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ขวญัหญงิ  ศรปีระเสรฐิภาพ. (2561).  โมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่   
           การสอนในศตวรรษที ่21 ส าหรบันิสติครโูดยใช้วธิกีารศกึษาเชงิปรมิาณพหุวธิ .ี 
         ปรญิญานิพนธ ์ปร.ด. (วจิยัพฤตกิรรมศาสตรป์ระยกุต์). กรงุเทพฯ: บณัฑติวทิยาลยั  
         มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ. อาจารยท์ีป่รกึษาปรญิญานิพนธ์: รองศาสตราจารย์ ดร.สุนีย ์ 
          เหมะประสทิธิ ์, รองศาสตราจารย์ ดร.ดุษฎ ีโยเหลา. 
 
          การศกึษาวจิยั เรือ่ง โมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การสอน
ในศตวรรษที ่21 ส าหรบันิสติครโูดยใช้วธิกีารศกึษาเชงิปรมิาณพหุวธิ ี(Multimethod) มจีดุมุง่หมาย
การวจิยั 1) เพื่อศกึษาอทิธพิลของปัจจยัทางจติสงัคมทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 ส าหรบันิสติครู 2) เพื่อการพฒันาโมเดลการเปลีย่น
พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 ส าหรบันิสติครู กลุ่มตวัอยา่งที่
ใชใ้นการวจิยั ระยะที ่1 นิสติหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ชัน้ปีที ่5 
จ านวน 356 คน วเิคราะหข์อ้มลู เทคนิคการวเิคราะหร์ปูแบบความสมัพนัธโ์ครงสรา้งเชงิสาเหตุ 
(Structural equation modeling: SEM) ระยะที ่2 นิสติทีล่งทะเบยีนเรยีนรายวชิา ศษ 281 2 กลุ่ม
เรยีน จ านวน 56 คน ไดจ้ากการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Random Sampling) วเิคราะหด์ว้ยสถติิ
เชงิพรรณนา (Descriptive statistics) ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และค่า
สหสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร และสถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน ไดแ้ก่ การวเิคราะหค์วาม
แปรปรวนแบบวดัซ ้า (Repeated Measure ANOVA) และ การวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบพหุ 
(MANOVA)   
 ผลการวจิยัพบว่า  
             1. ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนอยา่งมนียัส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .05 ไดแ้ก่ 1) การรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรมมอีทิธพิลทางตรงต่อ
พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน 2) การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิมอีทิธพิลทางตรง
ต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน 3) การรบัรูค้วามงา่ยในการใชง้านมอีทิธพิล
ทางตรงต่อการรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ 4) การรบัรูค้วามงา่ยในการใชง้านมอีทิธพิลทางตรงต่อเจตคติ
ต่อการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ และ 5) การรบัรูค้วามงา่ยในการใชง้านมอีทิธพิลทางตรงต่อ
พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน  
 2. ผลการพฒันาโมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนใน
ศตวรรษที ่21 ส าหรบันิสติคร ูพบว่า 1) โมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรม “DE-LEARNE Approach” ซึง่
ม ี8 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) ขัน้สาธติความรู ้2) ขัน้เขา้สู่สภาพแวดลอ้มการเรยีนรู ้3) ขัน้พรอ้มสรา้ง
การเรยีนรู ้4) ขัน้ครศูษิยม์ปีฏสิมัพนัธ ์5) ขัน้กจิกรรมสรา้งสรรค ์6) ขัน้กลุ่มสมัพนัธส์ะทอ้นคดิ  
7) ขัน้ผลตินวตักรรม และ 8) ขัน้ประเมนิปรบัปรงุ 2) ประสทิธผิลหลงัการใชโ้มเดลการเปลีย่น
พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนของนิสติกลุ่มมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตรก์บั
นิสติกลุ่มวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยไีมแ่ตกต่างกนั 
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This study a the model to change usage behaviors of information technology for 

twenty-first century student teachers using a multi-methods aimed 1) to study the influence 
of psychosocial factors on the use of information technology for teaching in the twenty-first 
century; 2) to develop models for changing the usage behavior of information technology in 
twenty-first century teaching. In the first phase of the research the sample group was three 
hundred and fifty six students from Srinakharinwirot University. The data were analyzed 
using structural equation modeling (SEM). The sample group in the second phase included 
students enrolled in ED 281, they were divided into two sub-groups of fifty-six students each 
for cluster random sampling. The data was analyzed by using descriptive statistics: 
percentage, mean, standard deviation and correlation between variables. The statistics used 
to test the hypothesis were Repeated Measure ANOVA and MANOVA.  

The research found the following: 1. The factors that influenced the use of 
information technology for teaching at a level of 0.05 level 1) behavioral control had a direct 
influence on usage behavior using information technology for teaching, 2) the reference 
group had a direct influence on usage behavior of information technology for teaching; 3) 
perceived ease of use had a direct influence on perceived utilization; 4) perceived ease of 
use had a direct influence on attitudes toward information technology; 5) perceived ease of 
use had a direct influence on usage behavior of information technology for teaching 
purposes. 2. The results of the development of a model to change the usage behavior of 
information technology for teaching in the twenty-first century for teachers revealed the 
following;  1) the DE-LEARNE Approach  behavior change model had eight components: 1) 
knowledge demonstration;  2) the learning environment; 3) readiness for learning; 4) interaction 
between teachers and students;  5) creative activities;  6) group reflective thinking;  7) 
innovation;  and 8) evaluation. The effectiveness after using the model to change the behavior 
of using information technology to teach humanities and social sciences students to science 
and technology students did not different in any respect.  
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เพิม่พนูประสบการณ์ในกระบวนการท างานวจิยัไดเ้ป็นอยา่งมาก  
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บทท่ี 1  

บทนํา 
 

ท่ีมาและความสาํคญั 

 การศกึษาเป็นรากฐานของการดํารงชวีติ ดงันัน้ การทีจ่ะพฒันาการศกึษาทีม่คีุณภาพและ

ปรบัปรุงผลการเรยีนรู้ด้านปัจจยัการผลติการเสรมิสร้างกระบวนการการประเมนิผลและกลไกใน 

การวดัความก้าวหน้าโดยการตรวจสอบให้แน่ใจ ว่าครูและนักการศึกษาเพิ่มขดีความสามารถที่

เพยีงพอดว้ยการฝึกอบรมทีผ่่านการรบัรอง ภายใต้แรงบนัดาลใจและการไดร้บัการสนับสนุนอย่างด ี

ดว้ยทรพัยากรต่าง ๆ ทีม่ปีระสทิธภิาพและควบคุมไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ โดยคุณภาพการศกึษาจะ

ส่งเสรมิความคดิสรา้งสรรคแ์ละความรูแ้ละสรา้งความมัน่ใจในทกัษะพืน้ฐานของความรู ้การวเิคราะห์

และองคค์วามรูใ้นระดบัสูง ส่งเสรมิทกัษะดา้นมนุษยสมัพนัธแ์ละสงัคม นอกจากน้ียงัมพีฒันาทกัษะ

ค่านิยมและทศันคติที่ช่วยให้ประชาชนที่จะนําไปสู่การมสีุขภาพดแีละชวีติจรงิตดัสนิใจอย่างชาญ

ฉลาดและตอบสนองต่อประเทศและทัว่โลกความท้าทายทีผ่่านการศกึษาสําหรบัการพฒันาที่ย ัง่ยนื

และการศกึษาความเป็นพลเมอืงโลกซึง่องคก์รจะขอสนับสนุนการดําเนินงานของการดําเนินการทัว่

โลก (UNESCO. 2015: 56) 
 จากนโยบายดา้นการศกึษาของยเูนสโกที่มแีผนการส่งเสรมิคุณภาพการศกึษาทัว่โลก ใน

ส่วนของประเทศไทยไดก้ําหนดแผนการศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2560-2564 มจีุดมุ่งหมายทีส่ําคญัของ

แผน คอื การมุ่งเน้นการประกนัโอกาส และความเสมอภาคทางการศกึษา การพฒันาคุณภาพและ

มาตรฐาน การศกึษา และการศกึษาเพื่อการมงีานทําและสร้างงานได้ภายใต้บรบิท เศรษฐกจิและ

สงัคมของประเทศและของโลกที่ขบัเคลื่อนด้วยนวตักรรม และความคดิสรา้งสรรค์ รวมทัง้มคีวาม

เป็นพลวัต ภายใต้สังคมแห่งปัญญา (Wisdom-Based Society) สังคมแห่งการเรียนรู้(Lifelong 

Learning Society) และการสร้างสภาพแวดล้อมที่ เอื้อ ต่อการเรียนรู้  (Supportive Learning 

Environment) เพื่อใหพ้ลเมอืงสามารถแสวงหาความรูแ้ละเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอด

ชวีติ มเีป้าหมายของการพฒันาการศกึษา ๕ ประการ ได้แก่ การเขา้ถงึ (Access) ความเท่าเทยีม 

(Equity) คุณภาพ (Quality) ประสิทธิภาพ (Efficiency) และการตอบโจทย์บริบทที่เปลี่ยนแปลง 

(Relevancy) (สาํนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา กระทรวงศกึษาธกิาร. 2559: 3-6) 

 นอกจากน้ี นโยบายการศึกษาในปัจจุบนัได้กําหนดนโยบายตามแนวคดิไทยแลนด์ 4.0  

ที่ยดึหลกัความมัน่คง มัง่คัง่และยัง่ยนื ที่เน้นการพฒันานวตักรรมและการใช้เทคโนโลยใีนการจดั 

การเรยีนการสอนในทุกภูมภิาค โดยที่ภาครฐัเป็นผู้สนับสนุนด้านขอ้มูลสารสนเทศและโครงสร้าง

พื้นฐาน โดยมุ่งใช้สื่อการสอน กระตุ้นผู้เรียนเพื่อสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้กับเด็กลดความ 

เหลื่อมลํ้าจดัการศกึษาใหท้ัว่ถงึ เท่าเทยีม และมคีุณภาพ และนําระบบ ICT เขา้มาใชจ้ดัการเรยีนรู้

อยา่งเป็นรปูธรรมและกวา้งขวาง (ดาวพ์งศ ์รตันสุวรรณ. 2559: 3)  



2 
 

 เมื่อสงัคมโลกและสงัคมไทยตระหนักและเล็งเห็นถึงความสําคญัของการนําเทคโนโลย ี

มาเป็นส่วนหน่ึงในชีวิตประจําวันและการศึกษาครูในศตวรรษที่ 21 จึงต้องปรับตัวให้เข้ากับ 

การเรยีนรู้ให้เท่าทนัยุคสมยัที่เปลี่ยนแปลงไปด้วยทัง้น้ีต้องพฒันาทกัษะด้านต่างๆอย่างต่อเน่ือง

โดยเฉพาะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศที่เขา้มามบีทบาทอย่างมากในวงการศกึษาทัง้ในปัจจุบนัและ

อนาคตเพื่อให้สามารถชี้แนะและส่งเสรมิให้นักเรยีนเรยีนรู้ได้ด้วยตนเองตลอดเวลานอกจากน้ี 

ครูไทยในอนาคตยังต้องมีความรู้จริงในเรื่องที่สอนและต้องมีเทคนิควิธีการให้นักเรียนสร้าง 

องค์ความรู้จากประสบการณ์รวมทัง้จดักิจกรรมเชื่อมโยงความรู้จากแหล่งเรยีนรู้ภายนอกฝึกให้

นักเรยีนทํางานเป็นทมีเป็นนักออกแบบกจิกรรมการเรยีนรูท้ี่เหมาะสมจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อ

การเรยีนรู้และแสดงออกซึ่งความรกัและความห่วงใยต่อนักเรยีนทัง้น้ีกระบวนการเรยีนการสอน

ดงักล่าวจะสมัฤทธิผ์ลไดห้ากทุกภาคส่วนช่วยกนัหาทางลดปัญหาและอุปสรรคทีข่ดัขวางการพฒันา

ครูซึ่งแนวทางและความเป็นไปได้ในการพัฒนาครูในศตวรรษที่ 21 นัน้ต้องดําเนินการทัง้ด้าน

นโยบายและดา้นการพฒันาตนเองของครคูวบคู่กนัไปจงึจะทําใหค้รเูป็นครยูคุดจิทิลัอย่างแทจ้รงิ 

 แต่ปัจจุบันการพัฒนาหลักสูตรด้านการศึกษามุ่งเน้นด้านความรู้ในเน้ือหาเป็นหลัก 

ไม่มกีารฝึกทกัษะด้านการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนมากนัก จะเห็นได้จากหลักสูตร

การศึกษาบัณฑิตจะมีรายวิชาด้านเทคโนโลยีเพียง 3 หน่วยกิตและไม่มีการฝึกปฏิบัติที่

เฉพาะเจาะจงจนกระทัง่นิสตินักศกึษาไปฝึกประสบการณ์วชิาชพีคร ูนิสตินักศกึษาส่วนใหญ่มคีวาม

ความรู้และเชี่ยวชาญในเน้ือหารายวิชา แต่ขาดทกัษะการใช้เทคโนโลยเีพื่อการสอนทําให้ฝ่าย

ฝึกสอนต้องจดัฝึกอบรมก่อนการฝึกประสบการณ์วชิาชพีครู ให้สอดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที ่21 พบว่าความเป็นครใูนสงัคมไทยกําลงัเผชญิกบัคาํถามจากสงัคมหลายดา้นทัง้คุณภาพ

ของผู้ที่มาเรยีนวิชาชีพครูการไม่มสีถาบนัการศึกษาที่ผลิตครูโดยเฉพาะหลกัสูตรวิชาชีพครูใน

สถาบนัที่ผลติครูคุณภาพของบณัฑติครูเมื่อจบการศึกษารวมถึงการพฒันาครูที่ยงัไม่ถูกปรบัให้

สอดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนัเช่นลกัษณะของพลเมอืงในอนาคตทีป่ระเทศต้องการเป็นอย่างไรครตูอ้ง

จดัการเรยีนการสอนอย่างไรจงึจะทําใหน้ักเรยีนมลีกัษณะเหล่านัน้และจะพฒันาครอูย่างไร (ภาสกร 

เรอืงรองและคณะ. 2556: 196) 

 ดงันัน้ในการผลติครูจงึควรเร่งพฒันาคุณภาพครูให้สามารถออกแบบการเรยีนรู้จดัการ

เรียนรู้และประเมินผลการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับลักษณะของผู้เรียนและภาวการณ์ของโลกที่

เปลีย่นแปลงไปรวมทัง้ประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยทีีม่อียูม่าใชใ้นการจดัการเรยีนการสอนเพื่อเตรยีมความ

พรอ้มใหก้บันักเรยีนทัง้ความรูท้กัษะและคุณลกัษณะอนัพงึประสงคท์ีจ่าํเป็นสําหรบัการเป็นพลเมอืง

ในศตวรรษที่ 21ซึ่งส่งผลให้แผนการศึกษาแห่งชาติ พบว่า ประเด็นสําคญัที่ต้องได้รบัการพฒันา

อย่างเร่งด่วนคอืการพฒันาสื่อและครูให้สามารถนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการจดั 

การเรียนการสอนนําไปสู่การพัฒนาคุณภาพผู้เรียน สอดคล้องกับการศึกษาวิจยัของมูราและ 

ไดแมนติน่ี (Mura; & Diamantini. 2014) ศึกษาวิจยัเรื่องการใช้และการรบัรู้ไอซีทีในการศึกษา 

กรณศีกึษาประเทศอติาล ีมวีตัถุประสงค ์เพื่อตรวจสอบการใชง้านและการรบัรูเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

ในระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษา เครือ่งมอืในการวจิยัเป็นแบบสอบถามออนไลน์ ประกอบดว้ย 
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การประเมนิทกัษะไอซที ีการรบัรู้การใช้ไอซทีใีนโรงเรยีน และการรบัรู้ความเสี่ยงที่เกี่ยวขอ้งกบั 

ไอซที ีกลุ่มตวัอย่างเป็นนักเรยีนระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษาในประเทศอิตาล ีร้อยละ 79

การศกึษาใชร้ปูแบบการใชไ้อซที ี4 รปูแบบ ผลการศกึษา พบว่า ผลกระทบของไอซทีใีนการศกึษาม ี

2 ส่วน ได้แก่ 1) วธิกีารนําเทคโนโลยสีารสนเทศไปบูรณาการในการสอนของครูและนักเรยีน และ  

2) วธิกีารนําไอซทีมีาใช้ในกระบวนการเรยีนการสอน โดยแต่ละกลุ่มมคีวามแตกต่างกนัในการใช้

ไอซทีใีนการสอน ลกัษณะในการใช้เทคโนโลยสีารสนทศในการเรยีนการสอน ระดบัความต้องการ

การฝึกอบรม และปัญหาการตดิอนิเทอรเ์น็ตแตกต่างกนัในโรงเรยีนระดบัประถมศกึษา มธัยมศกึษา

และระดบัชัน้เรยีน จากผลการวจิยัดงักล่าวพบว่าวธิกีารนําไอซทีมีาใชใ้นกระบวนการเรยีนการสอน

ในแต่ละกลุ่มของบุคคลแตกต่างกนัเป็นการศกึษาจากกลุ่มผูเ้รยีน  

 ในการศกึษาครัง้น้ี ผูว้จิยัมุง่เน้นทีจ่ะพฒันาพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ

สอน ในกลุ่มนิสติหลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ (กศ.บ. 5 ปี) โดยการศกึษาปัจจยัทางจติสงัคมทีจ่ะช่วย

ส่งเสรมิใหเ้กดิพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน อนัจะนําไปสู่การพฒันารูปแบบ

การเรยีนการสอนที่จะช่วยพฒันาคุณลกัษณะของครูในอนาคตใหส้อดคลอ้งกบัทกัษะในศตวรรษที่ 

21 ด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ที่มุ่งเน้นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอย่างมี

ประสทิธภิาพ โดยเฉพาะในสถาบนัระดบัอุดมศกึษาทีม่หีน้าทีผ่ลติครยูคุใหม่สู่วงการศกึษาไทย ใหม้ี

สมรรถนะดา้นไอซทีทีีเ่ขม้แขง็สอดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลงในปัจจบุนัและอนาคต 

 สถาบนัระดบัอุดมศกึษาเป็นหน่วยงานทีม่คีวามสําคญัต่อการพฒันาคุณภาพครยูุคใหม่ให้

สามารถนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการเรยีนรูแ้ละการเรยีนการสอน อนัจะนําไปสู่ 

การพฒันาผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะดา้นเทคโนโลยตีามแนวคดิทกัษะในศตวรรษที ่21 ทีก่ําหนดใหม้ทีกัษะ

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒเป็นมหาวทิยาลยัแห่งแรกที่ผลตินิสติคร ู

สู่วงการศึกษามายาวนาน ตามมติของคณะรฐัมนตร ี  เมื่อวนัที่ 26 พฤษภาคม 2546 ให้ความ

เหน็ชอบในหลกัการของโครงการผลติครกูารศกึษาขัน้พืน้ฐานระดบัปรญิญาตรตีามแผน3 ปี (2547-

2549) มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒในฐานะเป็นสถาบนัแกนนําผลติครใูนเขตกรงุเทพมหานครได้

ดําเนินการผลติครูการศกึษาขัน้พื้นฐานระดบัปรญิญาตร ี(หลกัสูตร 5 ปี) ตัง้แต่ปีการศกึษา 2547 

เป็นต้นมาและในปีการศึกษา 2560มนิีสติทัง้สิ้น 555คน จาก 18 สาขาวชิา จากคณะร่วมผลติ 6 

คณะ ไดแ้ก่ ศกึษาศาสตร ์สงัคมศาสตร ์มนุษยศาสตร ์วทิยาศาสตร ์ศลิปกรรมศาสตร ์และพลศกึษา 

(คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวิโรฒ. 2560) โดยในส่วนของคณะศึกษาศาสตร์จะ

รบัผดิชอบในส่วนของการจดัการเรยีนการสอนรายวชิาชพีคร ูตามสมรรถนะวชิาชพีคร ูใหก้บันิสติ

ทุกสาขาวชิา  แต่จากการประเมินและอภิปรายกลุ่มย่อยของนิสิตและอาจารย์นิเทศที่ประเมิน 

การสอนของนิสติฝึกประสบการณ์วชิาชพีระหว่างฝึกประสบการณ์ พบว่า นิสติในสาขาวชิาชพีที่ไม่

เกี่ยวขอ้งกบัดา้นเทคโนโลยไีม่ใหค้วามสําคญัต่อการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน จงึทําให้

นิสติครไูมนํ่าเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชใ้นการเรยีนการสอนหรอืเป็นแหล่งการเรยีนรูใ้ห้กบั

ผู้เรยีนจากการศกึษาอทิธพิลของปัจจยัทางจติสงัคมที่มต่ีอพฤตกิรรมเพื่อนํามาพฒันาเป็นรูปแบบ

การเรยีนการสอน เพื่อเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 
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สําหรบันิสติครู ผ่านการจดัการเรยีนการสอนที่พฒันาจากการศึกษาปัจจยัทางจติสงัคมที่เรยีกว่า 

รูปแบบการเรยีนการสอนเน่ืองจากรูปแบบการเรยีนการสอนเป็นแม่บทในการพฒันาคุณลกัษณะ

ผูเ้รยีน โดยเฉพาะการจดัการเรยีนการสอนแบบผูเ้รยีนเป็นสําคญั มุ่งพฒันาพุทธพิสิยั จติพสิยั และ

ทกัษะพิสยั (ทิศนา แขมมณี. 2552 : 223)โดยบูรณาการการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการจดั

กระบวนการเรยีนการสอนเพื่อเสรมิสร้างพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการสอน ตาม

แนวคิดในศตวรรษที่ 21 ดงัที่ อาร์นี ดนัแคน รฐัมนตรกีระทรวงศึกษาธิการของสหรฐัอเมริกา  

กล่าวว่า “เทคโนโลยใีหโ้อกาสอนัมหาศาลแก่เรา  ครทูีด่สีามารถใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยใีหม่เพื่อ

เร่งการเรยีนรู้และขยายโอกาสการเรยีนรู้แก่นักเรยีน” (Cheryl Lemke. 2013 : 361)สอดคล้องกบั

กรอบความคิดเพื่อการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ผู้เรยีนจะต้องมคีวามรู้พื้นฐานด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อใชเ้ทคโนโลยเีป็นเครื่องมอืในการพฒันาความรูแ้ละทกัษะในการคดิ

เชงิวพิากษ์ การแก้ไขปัญหา การใช้ขอ้มูลข่าวสาร การสื่อสาร การผลตินวตักรรม และการร่วมมอื

ทาํงาน (Chris Dede. 2013 : 119) 

 ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ผูว้จิยัจงึสนใจศกึษาโมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 สาํหรบันิสติครโูดยใชว้ธิกีารศกึษาเชงิปรมิาณพหุวธิ ี

เพื่อเป็นแนวทางจดัการเรยีนการสอนเพื่อเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ

สอนในศตวรรษที ่21 สาํหรบันิสติคร ู 

 

คาํถามการวิจยั 

 1. ปัจจยัทางจติสงัคมใดทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน 

   2. โมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21

สาํหรบันิสติครมูลีกัษณะอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจยั 

 1. เพื่อศึกษาอิทธิพลของปัจจัยทางจิตสังคมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 สาํหรบันิสติคร ู 

   2. เพื่อการพฒันาโมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนใน

ศตวรรษที ่21 สาํหรบันิสติคร ู
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ความสาํคญัของการวิจยั  

 การวจิยัน้ีเป็นการศกึษาถงึอทิธพิลของปัจจยัทางจติสงัคม การพฒันาโมเดลการเปลีย่น

พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 สาํหรบันิสติครโูดยใชว้ธิี

การศกึษาเชงิปรมิาณพหุวธิ ีซึง่ผลจากการศกึษาน่าจะก่อใหเ้กดิคุณค่าทัง้ในดา้นองคค์วามรูแ้ละ 

ดา้นการนําไปใช ้ดงัน้ี 

 1. ดา้นองคค์วามรูผ้ลจากการวจิยัไดอ้งคค์วามรูเ้กีย่วกบัปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการ

ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนซึง่เป็นพฤตกิรรมทีถู่กพฒันามาจากแนวคดิทฤษฎพีฤตกิรรม

ตามแผน (Theory of Planned Behavior) แนวคดิทกัษะในศตวรรษที ่21 และแนวคดิทาง

เทคโนโลยกีารศกึษา  

 2. ดา้นการนําไปใช ้ผลจากการวจิยัจะนําไปสู่การเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนของนิสติครขูองมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ และอาจเป็นแนวทางใน 

การพฒันาหลกัสตูรการผลติครเูพื่อพฒันาคุณลกัษณะของครรูุน่ใหมท่ีส่อดคลอ้งกบัทกัษะใน

ศตวรรษที ่21 ใหม้ทีกัษะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนอนัจะนําไปสู่การพฒันาผูเ้รยีน

ต่อไป  

ขอบเขตของการวิจยั 

 ขอบเขตของการวจิยั ผูว้จิยัแบ่งเป็น 2 ระยะตามกระบวนการวจิยั ซึง่มรีายละเอยีดดงัน้ี 

 ระยะที่ 1 เพื่อศึกษาอิทธพิลของปัจจยัทางจติสงัคมที่มต่ีอพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนของนิสติคร ู

 ประชากร ได้แก่ นิสติหลกัสูตรการศกึษาบณัฑติมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒชัน้ปีที่ 5 

ภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2560 จาก 15 สาขาวชิา จากคณะร่วมผลติ 6 คณะ ไดแ้ก่ ศกึษาศาสตร ์

สงัคมศาสตร ์มนุษยศาสตร ์วทิยาศาสตร ์ศลิปกรรมศาสตร ์และพลศกึษา จาํนวน 530 คน (ขอ้มลู 

พ.ศ. 2560) 

 กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ นิสติหลกัสูตรการศกึษาบณัฑติ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ชัน้ปี

ที่ 5 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 จาก 15 สาขาวิชา จากคณะร่วมผลิต 6 คณะ ได้แก่ 

ศกึษาศาสตร ์สงัคมศาสตร ์มนุษยศาสตร ์วทิยาศาสตร ์ศลิปกรรมศาสตร ์และพลศกึษา จาํนวน 228 

คน ได้จากการสูตรของ Yamane ที่ระดบัความเชื่อถือได้ 95% (α=.05) และนํามาคํานวณกลุ่ม

ตวัอย่างตามสดัส่วนจําแนกตามสาขาวชิาและในกระบวนการวจิยัเก็บข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่างได้

จาํนวน 349 คน 
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 ตวัแปรทีศ่กึษา  

 ตวัแปรทีศ่กึษา: ผูว้จิยัไดป้ระยุกต์ใช้ทฤษฎ ีCombined-TAM-TPB เป็นทฤษฎผีสมผสาน

ระหว่าง TAM และ TPB (Combined – TAM-TPB หรอื C-TAM-TPB) ของ Taylor และ Todde และ

การศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง โดยมตีวัแปรทีศ่กึษา ประกอบดว้ย 

 1. ตวัแปรแฝงภายนอก ประกอบดว้ย 2 กลุ่ม ไดแ้ก่   

  1.1 กลุ่มตวัแปรคุณลกัษณะทางจติ ประกอบด้วย การรบัรูก้ารใช้ประโยชน์ การรบัรู้

ความงา่ยในการใช ้ 

  1.2 กลุ่มตวัแปรสภาพแวดลอ้มทางสงัคม คอื การคลอ้ยตามกลุ่มอ้างองิ และการรบัรู้

การควบคุมพฤตกิรรม 

 2. ตวัแปรแฝงภายใน ประกอบด้วย ตวัแปรคัน่กลาง ได้แก่ เจตคตต่ิอการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอน และความตัง้ใจในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ตวัแปรผล 

ไดแ้ก่ พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน 

 ระยะที ่2 การพฒันาโมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน 

 ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 

  1) กลุ่มผูเ้ชีย่วชาญทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการเรยีนการสอนและเทคโนโลยกีารศกึษา จาํนวน 

5 คน ดว้ยการสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-depth Interview) ไดจ้ากการเลอืกแบบเจาะจงจากผูท้ีม่คีุณวฒุิ

ดา้นเทคโนโลยกีารศกึษา  ดา้นหลกัสตูรการเรยีนการสอน ดา้นพฤตกิรรมศาสตร ์และดา้นการวดั

และประเมนิผล และมปีระสบการณ์ในการทํางานทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งน้อย 5 ปี 

  2) นิสติครหูลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ (กศ.บ. 5 ปี) ทีล่งทะเบยีนเรยีนรายวชิา ศษ281 

(ED281) การออกแบบและพฒันานวตักรรม สื่อ และเทคโนโลยสีารสนเทศใน ภาคเรยีนที ่2 ปี

การศกึษา 2560 จาํนวน 9 กลุ่มเรยีน 372 คน เป็นกลุ่มประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง  ไดแ้ก่ นิสติครู

หลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ(กศ.บ. 5 ปี) ทีล่งทะเบยีนเรยีนรายวชิา ศษ281 (ED281) การออกแบบ

และพฒันานวตักรรม สื่อ และเทคโนโลยสีารสนเทศในภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2560 จาํนวน 2 

กลุ่มเรยีน จาํนวน 56 คน ไดจ้ากการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Random Sampling)  

 ตวัแปรทีศ่กึษา ในการวจิยัระยะที ่2 

 1. ตัวแปรต้น ได้แก่ การจดัการเรยีนการสอนด้วยโมเดลการเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 สาํหรบันิสติคร ู

 2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การสอน 

 

 



7 
 

นิยามศพัทป์ฏิบติัการ 

 พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสอน หมายถึง การแสดงออกของ

ผู้เรยีนถึงการจดักระบวนการเรยีนการสอนโดยการนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยุกต์ใช้ใน

การศึกษา ค้นคว้า เรยีนรู้สําหรบัการเตรยีมการสอน และนําเทคโนโลยสีารสนเทศไปใช้เป็นสื่อ 

การเรียนการสอนและแหล่งเรียนรู้ทัง้ในและนอกห้องเรียนในทางที่ถูกต้องเหมาะสมโดยวัด

พฤตกิรรมทีแ่สดงออกในขัน้เรยีน การทํากจิกรรม การผลติชิน้งานใน 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การสบืค้น

ขอ้มูล การออกแบบการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสรา้งสรรค์ผลงานหรอืสื่อ

การเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศการประเมินพฤติกรรมมเีครื่องมือการประเมิน 2 

รปูแบบ ดงัน้ี 

  1. แบบประเมินพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอนข้อคําถาม 

มลีกัษณะเป็นมาตราประมาณค่า 6 ระดบั ตัง้แต่ “จรงิมากทีสุ่ด” ถงึ “จรงิน้อยทีสุ่ด” แต่ถ้าขอ้คําถาม

ที่มคีวามหมายทางลบผู้ตอบจะได้คะแนนในทศิทางตรงกนัขา้มผู้ได้คะแนนมากเป็นผู้มพีฤตกิรรม

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอนดีกว่าผู้ที่ได้คะแนนน้อยกว่า ประเมนิผลโดยนิสิตครู

รายงานตนเอง 

  2. แบบวดัพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน เป็นแบบวดัคะแนน

รูบรคิส ์5 ระดบั โดยมกีรอบการประเมนิพฤตกิรรม ดงัน้ี การสบืค้นขอ้มูล การออกแบบการเรยีน

การสอนด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสร้างสรรค์ผลงานหรือสื่อการเรียนการสอนด้วย

เทคโนโลยสีารสนเทศเป็นแบบวดัคะแนนรบูรคิส ์5 ระดบั ตัง้แต่ “ดมีาก” ถงึ “ตอ้งปรบัปรงุ” ประเมนิ

โดยอาจารยผ์ูส้อน   

 โมเดลการเปล่ียนพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสอน หมายถงึ 

องคป์ระกอบและขัน้ตอนการจดัการเรยีนการสอนทีบู่รณาการทฤษฎทีางการเรยีนการสอนและ

เทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการจดัการเรยีนการสอนโดยการออกแบบและพฒันามาจากปัจจยัทาง

จติสงัคมเพื่อพฒันาพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนใหก้บันิสติครตูามแนวคดิ 

TPACK ทฤษฎกีารเชื่อมโยงความรู ้ (Connectivism Theory) ทฤษฎกีารเรยีนรูท้างสงัคม 

เชงิพุทธปัิญญาสงัคม (Social Cognitive Learning Theory) ดว้ยกระบวนการเรยีนการสอนแบบ

ผสมผสานดว้ยการจดัการเรยีนการสอนในชัน้เรยีนและการเรยีนออนไลน์ ทีพ่ฒันาขึน้จากปัจจยัทาง

จติสงัคม รว่มกบัการศกึษาแนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้ง และความคดิเหน็ของผูท้รงคุณวุฒ ิ แลว้นํามา

ทดลองเพื่อประเมนิประสทิธผิลการใชต้ามกระบวนการ ADDIE ดว้ยแบบวดัคุณภาพของโมเดล ฯ 

ดว้ยค่าความสอดคลอ้ง (IOC) ทีม่คี่าคะแนนตัง้แต่ +1, 0, และ -1  คอื สอดคลอ้ง ไมแ่น่ใจ และ 

ไมส่อดคลอ้ง โดยแต่ละองคป์ระกอบตอ้งมคี่าคะแนนตัง้แต่ .51 ขึน้ไป 

 



8 
 

 เจตคติต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถงึ ความรูส้กึชอบ ไม่ชอบของบุคคลต่อ

การนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการออกแบบและจดักจิกรรมการเรยีนการสอนและการทํางาน

ในวชิาชพีคร ูทัง้ในเรือ่งของความเชื่อ ลกัษณะของงาน การเหน็คุณค่าของเทคโนโลยสีารสนเทศต่อ

วชิาชพีครู  โดยขอ้คําถามมลีกัษณะเป็นมาตราวดัแบบประเมนิค่า ที่แบ่งช่วงการวดั 6 ระดบั จาก

“จรงิมากที่สุด”(6 คะแนน) ถงึ“จรงิน้อยทีสุ่ด”(1 คะแนน) โดยมอีงคป์ระกอบการวดั 3 องคป์ระกอบ 

ได้แก่ องค์ประกอบความรูส้กึ องค์ประกอบการเหน็คุณค่า และองค์ประกอบการพรอ้มกระทําผูไ้ด้

คะแนนมากเป็นผูม้เีจตคตต่ิอการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศดกีว่าผูท้ีไ่ดค้ะแนนน้อยกว่า 

 การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง หมายถึง การรับรู้ของตนเองว่าบุคคลใดต้องการให้มี

พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนโดยการวดัทางตรงจากการรบัรูว้่าบุคคลใดที่มี

ความสําคญัต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการสอน และวดัทางออ้มจากความเชื่อของบุคคลต่อ

กลุ่มอา้งองิ โดยขอ้คาํถามมลีกัษณะเป็นมาตราวดัแบบประเมนิค่าทีแ่บ่งช่วงการวดั 6ระดบั จาก“จรงิ

มากที่สุด”(6 คะแนน) ถงึ“จรงิน้อยที่สุด”(1 คะแนน) แต่ถ้าขอ้คําถามที่มคีวามหมายทางลบผู้ตอบ 

จะได้คะแนนในทศิทางตรงกนัข้ามผู้ได้คะแนนมากเป็นผู้มกีารคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงดกีว่าผู้ที่ได้

คะแนนน้อยกว่า  

 การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม หมายถึง การที่นิสิตรับรู้ใน 

การประเมนิความยากง่ายต่อการกระทําพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนและ

สามารถในการควบคุมตนเองในการทําพฤติกรรม โดยข้อคําถามมลีกัษณะเป็นมาตราวัดแบบ

ประเมนิค่าทีแ่บ่งช่วงการวดั 6 ระดบั จาก “จรงิมากทีสุ่ด”(6 คะแนน) ถงึ “จรงิน้อยทีสุ่ด”(1 คะแนน) 

แต่ถ้าขอ้คําถามทีม่คีวามหมายทางลบผูต้อบจะไดค้ะแนนในทศิทางตรงกนัขา้มผูไ้ดค้ะแนนมากเป็น

ผูม้กีารรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรมดกีว่าผูท้ีไ่ดค้ะแนนน้อยกว่า 

 ความตัง้ใจในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถงึ การกําหนดจุดมุ่งหมายที่จะทํา

พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน หรอืใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนรปูแบบ

ต่างๆ เช่น การสบืค้น การจดัเก็บขอ้มูล การผลติสื่อการสอน การใช้เทคโนโลยปีระกอบการสอน 

โดยขอ้คําถามมลีกัษณะเป็นมาตราวดัแบบประเมนิค่าทีแ่บ่งช่วงการวดั 6 ระดบั จาก“จรงิมากทีสุ่ด”

(6 คะแนน) ถงึ“จรงิน้อยทีสุ่ด”(1 คะแนน) แต่ถ้าขอ้คําถามทีม่คีวามหมายทางลบผูต้อบจะไดค้ะแนน

ในทศิทางตรงกนัขา้มผูไ้ดค้ะแนนมากเป็นผูม้คีวามตัง้ในในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศดกีว่าผูท้ีไ่ด้

คะแนนน้อยกว่า 

 การรบัรู้การใช้ประโยชน์ หมายถึง การได้มา การเก็บรวบรวม การเข้าใจ หรือ 

การตคีวามหมายของการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการสอน ที่เกดิจากการเรยีนรู ้ประสบการณ์  

ตวัแบบ และมคีวามสนใจที่จะมกีารเลอืกรบั การรวบรวม การจดัระบบ การแปลความหมาย และ 

การสรา้งความหมายแก่ขอ้มลูทีไ่ด้รบั โดยขอ้คําถามมลีกัษณะเป็นมาตราวดัแบบประเมนิค่าที่แบ่ง

ช่วงการวดั 6 ระดบั จาก“จรงิมากทีสุ่ด”(1 คะแนน) ถงึ “จรงิน้อยทีสุ่ด” (6 คะแนน) แต่ถา้ขอ้คาํถามที่



9 
 

มคีวามหมายทางลบผูต้อบจะไดค้ะแนนในทศิทางตรงกนัขา้มผูไ้ดค้ะแนนมากเป็นผูม้กีารรบัรูก้ารใช้

ประโยชน์ดกีว่าผูท้ีไ่ดค้ะแนนน้อยกว่า 

 การรบัรู้ความง่ายในการใช้งาน หมายถึง ระดับความเชื่อ คาดหวังของผู้ที่จะใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนที่สามารถเรยีนรู้ได้ง่าย ไม่ต้องใช้ความพยายามอย่างมากใน 

การเรยีนรู้ที่จะใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสอนหรอืในการทําความเข้าใจ โดยข้อคําถามมี

ลกัษณะเป็นมาตราวดัแบบประเมนิค่าที่แบ่งช่วงการวดั 6ระดบั จาก“จรงิมากที่สุด”(6 คะแนน) 

ถงึ“จรงิน้อยที่สุด”(1 คะแนน) แต่ถ้าขอ้คําถามที่มคีวามหมายทางลบผู้ตอบจะได้คะแนนในทศิทาง

ตรงกนัขา้มผูไ้ดค้ะแนนมากเป็นการรบัรูค้วามงา่ยในการใชง้านดกีว่าผูท้ีไ่ดค้ะแนนน้อยกว่า  

 

 



บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
  

 การวจิยัเรือ่ง “โมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนใน

ศตวรรษที ่21 สาํหรบันิสติครโูดยใชว้ธิกีารศกึษาเชงิปรมิาณพหุวธิ”ี ไดนํ้าเสนอเอกสารและงานวจิยั

ทีเ่กีย่วขอ้งตามลําดบั ดงัน้ี 

 1. พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน 

 2. ปัจจยัทางจติสงัคมทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน

 3. รปูแบบการเรยีนการสอน 

 4. งานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง 

 5. กรอบแนวคดิการวจิยั 

 6. สมมตฐิานการวจิยั 

1. พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสอน 

 แนวคดิและเอกสารที่เกี่ยวข้องกบัพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน 

ผู้วจิยัได้ศึกษาหลกัการและแนวคดิ ทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 การประเมนิทกัษะการเรยีนรู้ การ

ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน เพื่อนํามาเป็นแนวทางในการกําหนดตวัแปรตาม คอื 

พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอน เน่ืองจากยงัไม่พบงานวิจยัที่เกี่ยวข้องที ่

มุ่งศกึษาพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนโดยตรง ผู้วจิยัจงึขอเสนอเอกสารที่

เกีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ดงัน้ี   

 1.1 ทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21  

      ตามแนวทางของเคน เคย์ (Ken key. 2009) ประธานภาคทีกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 

(21st Century Skills) ทีม่บีทบาทสําคญัในการคดิเชงิวพิากษ์ต่อการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศใน

การดูแลสุขภาพ(Health Care) วงการศึกษา(Education) การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์(Electronic 

Ecommerce) และการใหบ้รกิารของรฐับาล(Government Service) เขาไดท้ําการเกบ็รวบรวมขอ้มลู

และเป็นผู้ให้ขอ้มูลสําคญัทัง้ในด้านการทํางานส่วนตวัและการเผยแพร่ในที่สาธารณะเกี่ยวกบัการ

พฒันาทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ไปสู่หลกัสูตรระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (K–12) ไดอ้ย่างไร โดยทาํ

การต่อสูม้าตัง้แต่ปี 1996-2001 ในการประชุมผูบ้รหิารระดบัสูงดา้นการศกึษาและเทคโนโลย ี(CEO 

Forum on Education and Technology) ส่งผลให้เกิดการตกผลึกด้านความคิดระหว่างผู้นําด้าน

ธุรกจิ รฐับาล และนกัการศกึษา และพฒันาเป็น The Star Chart (School Technology & Readiness 

Guide) และได้ถูกนําไปใช้ในหลายโรงเรยีนในหลากหลายประเทศที่ต้องการพฒันาเทคโนโลยใีน

ห้องเรยีนให้ดขีึ้น  โดยมคีําถามหลกั 3 ขอ้ คอื 1) ทําไมเราจงึต้องพฒันากรอบทกัษะที่จําเป็นต่อ 
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การเรยีนรูใ้นอนาคต 2) ทกัษะอะไรที่สําคญัที่สุด และ 3) เราจะช่วยโรงเรยีนอย่างไรในการพฒันา

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ให้ประสบผลสําเร็จต่อการสอนและการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ โดย

ทําการศึกษาวจิยัและจดัประชุมสมัมนานักวชิาการจากหลากหลายสาขา จากประเทศต่าง ๆ ได้

ขอ้สรปุและนําเสนอกรอบทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 (ดงัภาพประกอบ 1) 

 ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ประกอบดว้ย 6 ส่วนหลกั ไดแ้ก่ สาระวชิาหลกั (Core Subjects) 

หวัขอ้สําหรบัศตวรรษที ่21 (21st Century Themes) ทกัษะดา้นการเรยีนรูแ้ละนวตักรรม(Learning 

and innovation Skills) ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ  และเทคโนโลยี ( Information, Media, and 

Technology Skills) ทกัษะชวีติและอาชพี(Life and Career Skills) และระบบการสนบัสนุนในการจดั

การศกึษาศตวรรษที ่21 (21st Century Education Support Systems) (Ken Kay. 2009:156) 

 1. สาระวชิาหลกั (Core Subjects)  ประกอบด้วย ความสามารถด้านภาษาแม่และภาษา

อื่นทีใ่ชใ้นโลก ศลิปะ คณติศาสตร ์เศรษฐศาสตร ์วทิยาศาสตร ์ภมูศิาสตร ์ประวตัศิาสตร ์และรฐัและ

พลเมอืง 

 2. หวัขอ้สาํหรบัศตวรรษที ่21 (21st Century Themes) ประกอบดว้ย ความรูเ้กีย่วกบัโลก   

ความรูด้า้นการเงนิ เศรษฐศาสตร ์ธุรกจิ และการเป็นผู้ประกอบการ ความรูด้า้นการเป็นพลเมอืงด ี 

ความรูด้า้นสุขภาพ และความรูด้า้นสิง่แวดลอ้ม 

 3. ทกัษะด้านการเรยีนรู้และนวตักรรม(Learning and innovation Skills) ประกอบด้วย 

ความคดิรเิริม่สรา้งสรรคแ์ละนวตักรรม การคดิอยา่งมวีจิารณญาณและการแก้ปัญหา การสื่อสารและ

การประสานงาน 

 4. ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (Information, Media, and Technology 

Skills) ประกอบดว้ย ความรูด้า้นสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยแีละการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการสื่อสาร 

 5. ทักษะชีวิตและอาชีพ(Life and Career Skills) ประกอบด้วย การยืดหยุ่นและ 

การปรบัตวั การรเิริม่สรา้งสรรคแ์ละความเป็นตวัของตวัเอง ทกัษะสงัคมและสงัคมขา้มวฒันธรรม 

การเป็นผูส้รา้งหรอืผลติ และความรบัผดิชอบเชื่อถอืได ้ภาวะผูนํ้าและความรบัผดิชอบ 

 6. ระบบการสนับสนุนในการจัดการศึกษาศตวรรษที่ 21 (21st Century Education 

Support Systems) การเรยีนรู ้(Learning Skills) ประกอบดว้ย มาตรฐานและการประเมนิหลกัสูตร

และการเรยีนการสอน การพฒันาคร ูและการจดัสภาพแวดลอ้มการเรยีนรู ้
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ภาพประกอบ 1 กรอบทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 

 

 ทีม่า: Partnership for 21st Century Skills, 2009a. Reprinted with permission. 

The Partnership for 21st Century Skill’s Framework for 21st Century Learning 

 

 จากกรอบทกัษะการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 พบว่า สิง่สําคญัในศตวรรษที่ 21 คอื วชิา

ความรู้และวิชาชีวิตที่ทุกคนจะต้องเร่งพฒันาตนเองและพฒันาเยาวชนให้มทีกัษะที่จะสามารถ

ดาํรงชวีติอยูไ่ดในศตวรรษที ่21 ดงันัน้ ผูเ้ขยีนมแีนวคดิว่าทกัษะทีส่าํคญัในศตวรรษที ่21 คอื ทกัษะ

การเรยีนรู ้(Learning) 

 1.2 การประเมินทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

      เราจะรูไ้ด้อย่างไรว่าเรามทีกัษะศตวรรษที่ 21 หรอืไม่ คําตอบคอืเราวดัจากทักษะ 

การเรยีนรูซ้ึง่ไดม้ผีูเ้สนอ กรอบการประเมนิทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 เราจะรูไ้ดอ้ย่างไรว่าผูเ้รยีนเกดิ

การเรยีนรู้ เราจะมวีิธีการประเมนิอย่างไร เกือบทัง้ศตวรรษที่ 20 ที่ผ่านมาเรามกัประเมินจาก

ความสามารถจากการตอบคําถามหรอืการทําสอบเพื่อวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน  เราจะรูว้่าเด็ก 

คนไหนเก่งกจ็ะดจูากผลการสอบ แต่ในศตวรรษที ่21 ผูส้อนหรอืผูป้ระเมนิจะตอ้งปรบัแนวคดิใหม่ใน

การประเมนิผูเ้รยีน โดยมุ่งเน้นการนําไปใชไ้ดจ้รงิมากกว่าการเรยีนเพื่อสอบ ดกัลาส รฟีส ์(วรพจน์ 

วงศ์กจิรุ่งเรอืง และอธปิ จติตฤกษ์. 2554: 445) ไดเ้สนอกรอบการประเมนิทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 

แบ่งเป็น 5 มติ ิไดแ้ก่ การสาํรวจ การสรา้งสรรค ์การเรยีนรู ้ความเขา้ใจ และการแบ่งปัน  

  1. การสํารวจ เป็นการสํารวจว่าคุณได้เรียนรู้อะไรจากในบทเรียนบ้าง คุณเคย 

ทาํผดิพลาดอะไรและเรยีนรูอ้ะไรจากสิง่นัน้    
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  2. การสรา้งสรรค ์การประเมนิว่าคุณไดเ้สนออะไรใหม่ ๆ บา้งทีเ่ป็นความคดิ ความรู ้

ความเขา้ใจ   

  3. การเรยีนรู ้เป็นการทบทวนตนเองว่าทีผ่่านมาคุณไดเ้รยีนรูอ้ะไรบา้ง 

  4. ความเขา้ใจ คุณมหีลกัฐานอะไรทีบ่่งบอกว่าคุณสามารถนําความรูไ้ปประยกุตใ์ช ้

  5. การแบ่งปันคุณสามารถนําสิง่ที่เรยีนรูไ้ปช่วยเหลอืผู้อื่นในชัน้เรยีนหรอืชุมชนหรอื

บุคคลอื่นไดอ้ยา่งไร 

 จากแนวคดิการประเมนิของดกัลาส รฟีส ์พบว่า มกีารประเมนิใน 5 มติ ิไดแ้ก่ การสํารวจ 

การสรา้งสรรค ์การเรยีนรู ้ความเขา้ใจ และการแบ่งปัน ซึง่การประเมนิดงักล่าวสอดคลอ้งกบักรอบ

ทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดยมุ่งเน้นเพื่อให้ผู้เรยีนมุ่งค้นพบคําตอบว่าตนเองไดเ้รยีนรูอ้ะไรและจะ

นําไปใชใ้นชวีติประจาํวนัไดอ้ยา่งไรเป็นหลกั   

 นอกจากน้ีในการเรียนรู้ทักษะในศตวรรษที่ 21 นั ้นการจัดการเรียนรู้ควรคํานึงถึง 

มาตรฐานการเรยีนการสอนศตวรรษที่ 21 การประเมนิผลหลกัสูตรการเรยีนการสอน การพฒันา

อาชพีและสภาพแวดล้อม การเรยีนรู้จะต้องสอดคล้องกับระบบการจดัการเรยีนการสอน ดงันัน้ 

ทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรม มคีวามสาํคญัและจาํเป็นต่อการเปลีย่นแปลงระบบการเรยีนการสอน 

หรอืการศกึษาในศตวรรษที ่21 (วจิารณ์ พานิชย.์ 2556: 21) 

         ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมในศตวรรษที่ เป็นทักษะที่มีความพร้อมสําหรับการ

ดํารงชวีติที่ซบัซ้อนมากขึน้และการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอ้มในการทํางาน โดยมุ่งเน้นด้าน

ความคดิสรา้งสรรค ์การสื่อสาร การคดิเชงิวเิคราะหแ์ละการทํางานรว่มกนั เป็นสิง่จาํเป็นเพื่อเตรยีม

ความพรอ้มสาํหรบัครใูนอนาคต 

         ความคดิสร้างสรรค์และนวตักรรม (Creativity) เป็นการใช้ความหลากหลายของเทคนิค

การใชค้วามคดิ (การระดมความคดิ) การสรา้งสรรคค์วามคดิใหม่ๆ  ทีคุ่ม้ค่า วเิคราะหแ์ละประเมนิผล

ความคดิของตนเอง เพื่อปรบัปรุงและเพิม่ความคดิสร้างสรรค์ของตนอยู่ตลอดเวลา การทํางาน

ร่วมกบัผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ การสื่อสารความคดิใหม่ๆ ร่วมกนั เปิดกว้างและตอบสนองมุมมอง

ใหม่ๆ มกีารเสนอแนะในการทํางานร่วมกัน แสดงให้เห็นถึงความคดิรเิริม่และสร้างสรรค์ในการ

ทํางานและเข้าใจข้อจํากดั ในโลกปัจจุบนัจรงิที่จะใช้ความคดิใหม่ดูความล้มเหลวเป็นโอกาสที่จะ

เรยีนรู้ เข้าใจว่าความคดิสร้างสรรค์และนวตักรรมเป็นกระบวนการวฏัจกัรของความสําเรจ็และมี

ความผดิพลาดเลก็ๆ บ่อยอยู่บ้าง การใช้ความคดิสรา้งสรรค์และนวตักรรม การคดิเชงิวพิากษ์และ

การแก้ปัญหาการใชเ้หตุผลอย่างมปีระสทิธภิาพ การใชเ้หตุผลในการทํางานตามความเหมาะสมกบั

สถานการณ์ 

           การใชก้ารคดิเชงิระบบวเิคราะห ์แยกแยะ(Critical Thinking) เพื่อสรา้งผลลพัธโ์ดยรวมใน

ระบบทีซ่บัซอ้น ใหค้ําตดัสนิและการตดัสนิใจไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพในการวเิคราะหแ์ละประเมนิค่า

วเิคราะหแ์ละประเมนิทางเลอืกทีส่าํคญัมุมมองต่างๆ สงัเคราะหแ์ละทําใหก้ารเชื่อมต่อระหว่างขอ้มลู
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และข้อโต้แย้ง ตีความข้อมูลและสรุปผลจากการวิเคราะห์ที่ดีที่สุด สะท้อนให้เห็นถึงวิกฤตเมื่อ

ประสบการณ์การเรยีนรูแ้ละกระบวนการแก้ปัญหาแก้ปัญหาที่แตกต่างกนัของปัญหาในรูปแบบทัง้

แบบธรรมดาและนวตักรรมระบุและถามคําถามสําคญัที่ชี้แจงจุดต่างๆ ของมุมมองและนําไปสู่ 

การแกปั้ญหาทีด่กีว่า 

           การสื่อสารและการทาํงานรว่มกนั (Communication and Collaboration)) การสื่อสารอยา่ง

ชดัเจน ความชดัเจนในด้านความคดิ คดิอย่างมปีระสทิธภิาพ โดยใช้ทกัษะการสื่อสาร การเขยีน 

ความหลายหลากในรูปแบบและบรบิทในการสื่อสาร  การสื่อสารโดยการฟังอย่างมปีระสทิธภิาพ มี

ความรู ้ค่านิยม ทศันคตแิละความตัง้ใจ ตอบสนองการฟัง ฟังแลว้สามารถเขา้ใจ สื่อสารได ้และการ

ใชส้ื่อและเทคโนโลยทีีห่ลากหลายและมปีระสทิธภิาพ ในสภาพแวดลอ้มทีห่ลากหลาย แสดงใหเ้หน็

ถงึความสามารถในการทาํงานอย่างมปีระสทิธภิาพและการทํางานเป็นทมีทีม่คีวามหลากหลายได ้ มี

ความสามารถฝึกฝนไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว และความตัง้ใจในการทําใหเ้กดิความสําเรจ็ บรรลุเป้าหมาย 

มคีวามรบัผดิชอบรว่มกนัสาํหรบัการทํางานรว่มกนัและการมสี่วนรว่มของแต่ละบุคคล 

 ดงันัน้การประเมนิทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที่ 21 จะต้องคํานึงถึงกรอบการประเมนิ

ทกัษะ 5 มติ ิได้แก่ การสํารวจ การสรา้งสรรค์ การเรยีนรู ้ความเขา้ใจ และการแบ่งปัน และกรอบ

ทกัษะ 4Cs คอื การจดัการเรยีนรูท้ีค่ํานึงถงึมาตรฐานการเรยีนการสอนศตวรรษที ่21 อนัจะเป็นการ

กําหนดความพรอ้มใหนิ้สติครไูดม้คีวามพรอ้มทําหน้าทีข่องครผููส้อนตามระบบการศกึษาไทยที่มกีาร

เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพเศรษฐกิจและสังคม ที่มีความรู้ความสามารถและทักษะในการคิด

วิเคราะห์  (Critical Thinking) การสื่ อสาร  (Communication) การร่วมมือ (Collaboration) และ

ความคดิสร้างสรรค์ (Creativity) ที่สามารถจดัการเรยีนรู้ภายใต้การบรหิารจดัการด้านการศึกษา

แบบใหม่มคีวามสําคญัและจําเป็นต่อการเปลี่ยนแปลงระบบการเรยีนการสอนหรอืการศึกษาใน

ศตวรรษที ่21   

 1.3 การประยกุตใ์ช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสอน 

      การกําหนดพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนผู้วจิยัศกึษาแนวคดิ

เกีย่วกบัการประยกุต์ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศดา้นการศกึษา พบว่า เทคโนโลยสีารสนเทศทีนํ่ามาใช้

สําหรบัการเรยีนการสอน เป็นการใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่หลายอยา่ง สอนดว้ยสื่ออุปกรณ์ทีท่นัสมยั 

ห้องเรยีนสมยัใหม่ มอุีปกรณ์วดิโีอโปรเจคเตอร์ (Video Projector) มเีครื่องคอมพวิเตอร์ มรีะบบ 

การอ่านข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์แบบต่างๆ รูปแบบของสื่อที่นํามาใช้ในด้านการเรยีนการสอน ก็มี

หลากหลาย ขึน้อยู่กบัความเหมาะสมในการนํามาใช ้เช่น คอมพวิเตอรช่์วยสอน อเิลก็ทรอนิกสบุ์ค 

วิดีโอเทเลคอนเฟอเรนซ์ ระบบวิดีโอออนดีมานด์ การสืบค้นข้อมูลในคอมพิวเตอร์ และระบบ

อนิเทอรเ์น็ต เป็นตน้ (กดิานนัท ์มลทิอง. 2553: 121) 

  1. คอมพวิเตอร์ช่วยสอน เป็นการนําเอาเทคโนโลย ีรวมกบัการออกแบบโปรแกรม 

การสอน มาใช้ช่วยสอน ซึ่งเรยีกกนัโดยทัว่ไปว่าบทเรยีน CAI (Computer-Assisted Instruction) 

การจดัโปรแกรมการสอน โดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในปัจจุบันมกัอยู่ในรูปของสื่อประสม 
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(Multimedia) ซึง่หมายถงึนําเสนอไดท้ัง้ภาพ ขอ้ความ เสยีง ภาพเคลื่อนไหวฯลฯ โปรแกรมช่วยสอน

น้ีเหมาะกบัการศกึษาดว้ยตนเอง และเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนสามารถโตต้อบกบับทเรยีนไดต้ลอด จนมี

ผลป้อนกลบัเพื่อใหผู้เ้รยีนรูบ้ทเรยีนไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเขา้ใจในเน้ือหาวชิาของบทเรยีนนัน้ๆ 

  2. การเรยีนการสอนโดยใชเ้วบ็เป็นหลกั เป็นการจดัการเรยีน ทีม่สีภาพการเรยีนต่าง

ไปจากรูปแบบเดิม การเรียนการสอนแบบน้ี อาศัยศักยภาพและความสามารถของเครือข่าย

อนิเทอรเ์น็ต ซึ่งเป็นการนําเอาสื่อการเรยีนการสอน ที่เป็นเทคโนโลย ีมาช่วยสนับสนุนการเรยีน 

การสอน ให้เกดิการเรยีนรู ้การสบืค้นขอ้มูล และเชื่อมโยงเครอืข่าย ทําให้ผู้เรยีนสามารถเรยีนได ้

ทุกสถานทีแ่ละทุกเวลา การจดัการเรยีนการสอนลกัษณะน้ี มชีื่อเรยีกหลายชื่อ ไดแ้ก่ การเรยีนการ

สอนผ่านเวบ็ (Web-based Instruction) การฝึกอบรมผ่านเวบ็ (Web-based Training) การเรยีนการ

สอนผ่านเวลิ์ดไวด์เวบ็ (www-based Instruction) การสอนผ่านสื่อทางอเิลก็ทรอนิกส์ (e-learning)  

เป็นตน้ 

  3. อเิลก็ทรอนิกสบุ์ค คอืการเกบ็ขอ้มลูจาํนวนมากดว้ยซดีรีอม หน่ึงแผ่นสามารถเก็บ

ขอ้มลูตวัอกัษรไดม้ากถงึ 600 ลา้นตวัอกัษร ดงันัน้ซดีรีอมหน่ึงแผ่นสามารถเกบ็ขอ้มลูหนังสอื หรอื

เอกสารไดม้ากกว่าหนงัสอืหน่ึงเล่ม และทีส่าํคญัคอืการใชก้บัคอมพวิเตอร ์ทาํใหส้ามารถเรยีกค้นหา

ข้อมูลภายในซีดีรอม ได้อย่างรวดเรว็โดยใช้ดชันี สืบค้นหรอืสารบญัเรื่อง ซีดีรอมจงึเป็นสื่อที่มี

บทบาทต่อการศกึษาอย่างยิง่ เพราะในอนาคตหนังสอืต่าง ๆ จะจดัเก็บอยู่ในรูปซดีรีอม และเรยีก

อ่านดว้ยเครือ่งคอมพวิเตอร ์ทีเ่รยีกว่าอเิลก็ทรอนิกสบุ์ค ซดีรีอมมขีอ้ดคีอืสามารถจดัเกบ็ ขอ้มลูใน

รปูของมลัตมิเีดยี และเมื่อนําซดีรีอมหลายแผ่นใส่ไวใ้นเครือ่งอ่านชุดเดยีวกนั ทําใหซ้ดีรีอมสามารถ

ขยายการเกบ็ขอ้มลูจาํนวนมากยิง่ขึน้ได ้

  4. วดิโีอเทเลคอนเฟอเรนซ ์หมายถงึ การประชุมทางจอภาพ โดยใช้เทคโนโลยกีาร

สื่อสารทีท่นัสมยั เป็นการประชุมรว่มกนัระหว่างบุคคล หรอืคณะบุคคลทีอ่ยูต่่างสถานที ่และห่างไกล

กนัโดยใช้สื่อทางด้านมลัตมิเีดยี ที่ให้ทัง้ภาพเคลื่อนไหว ภาพน่ิง เสยีง และขอ้มูลตวัอกัษร ในการ

ประชุมเวลาเดียวกัน และเป็นการสื่อสาร 2 ทาง จงึทําให้ดูเหมอืนว่าได้เข้าร่วมประชุมร่วมกัน

ตามปกต ิดา้นการศกึษาวดิโีอเทคเลคอนเฟอเรนซ ์ทําใหผู้เ้รยีนและผูส้อนสามารถตดิต่อสื่อสารกนั

ได ้ผ่านทางจอภาพ โทรทศัน์และเสยีง นกัเรยีนในหอ้งเรยีน ทีอ่ยูห่่างไกลสามารถเหน็ภาพและเสยีง 

ของผูส้อนสามารถเหน็อากบักริยิาของ ผูส้อน เหน็การเคลื่อนไหวและสหีน้าของผูส้อนในขณะเรยีน 

คุณภาพของภาพและเสยีง ขึน้อยูก่บัความเรว็ของช่องทางการสื่อสารทีใ่ชเ้ชื่อมต่อระหว่างสองฝัง่ที่มี

การสื่อสารหรอืประชุมกนั ไดแ้ก่ จอโทรทศัน์หรอืจอคอมพวิเตอร ์ลาํโพง ไมโครโฟน กลอ้ง อุปกรณ์

เขา้รหสัและถอดรหสั ผ่านเครอืขา่ยการสื่อสารความเรว็สงูแบบไอเอสดเีอน็ (ISDN)  

  5. ระบบวิดีโอออนดีมานด์ (Video on Demand) เป็นระบบใหม่ที่กําลงัได้รบัความ

นิยมนํามาใชใ้นหลายประเทศเช่น ญีปุ่่ นและสหรฐัอเมรกิา โดยอาศยัเครอืข่ายคอมพวิเตอรค์วามเรว็

สูง ทําใหผู้ช้มตามบ้านเรอืนต่าง ๆ สามารถเลอืกรายการวดิทีศัน์ ทีต่นเองต้องการชมได้โดยเลอืก

ตามรายการ (Menu) และเลอืกชมไดต้ลอดเวลา วดิโีอออนดมีานด ์เป็นระบบทีม่ศีูนยก์ลาง การเกบ็

ข้อมูลวีดิทัศน์ไว้จํานวนมาก โดยจดัเก็บในรูปแหล่งข้อมูลขนาดใหญ่ (Video Server) เมื่อผู้ใช้
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ตอ้งการเลอืกชมรายการใด กเ็ลอืกไดจ้ากฐานขอ้มลูทีต่อ้งการ ระบบวดิโีอออนดมีานดจ์งึเป็นระบบที่

จะนํามาใช้ ในเรื่องการเรยีนการสอนทางไกลได้ โดยไม่มขีอ้จํากดัด้านเวลา ผู้เรยีนสามารถเลอืก

เรยีน ในสิง่ทีต่นเองตอ้งการเรยีนหรอืสนใจได ้

  6. การสบืคน้ขอ้มลู (Search Engine) ปัจจุบนัไดม้กีารกล่าวถงึระบบการสบืคน้ขอ้มูล

กนัมาก แมแ้ต่ในเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต ก็มกีารประยุกต์ใช้ไฮเปอรเ์ทก็ซ์ในการสบืค้นขอ้มูล จนมี

โปรโตคอลชนิดพเิศษที่ใช้กนั คอื World Wide Web หรอืเรยีกว่า www. โดยผู้ใช้สามารถเรยีกใช้

โปรโตคอล http เพื่อเชื่อมโยงเข้าสู่ระบบไฮเปอร์เท็กซ์ ซึ่งเป็นฐานข้อมูลในอินเทอร์เน็ต 

ไฮเปอรเ์ทก็ซม์ลีกัษณะเป็นแบบมลัตมิเีดยี เพราะสามารถสรา้งเป็นฐานขอ้มลูขนาดใหญ่ ทีเ่กบ็ไดท้ัง้

ภาพ เสยีง และตวัอกัษร มรีะบบการเรยีกคน้ที่มปีระสทิธภิาพ โดยใชโ้ครงสรา้งดชันีแบบลําดบัชัน้

ภูม ิโดยทัว่ไป ไฮเปอร์เท็กซ์จะเป็นฐานข้อมูลที่มดีชันีสบืค้นแบบเดินหน้า ถอยหลงั และบนัทึก

ร่องรอยของการสบืคน้ไว ้โปรแกรมทีใ่ชใ้นการสรา้งไฮเปอรเ์ทก็ซม์เีป็นจาํนวนมาก ส่วนโปรแกรมที่

มชีื่อเสยีงไดแ้ก่ HTML Composure FrontPage Macromedia Dream Weaver เป็นต้น ปัจจุบนัเรา

ใชว้ธิกีารสบืคน้ขอ้มลู เพื่อนําขอ้มลูทีไ่ดไ้ปใชป้ระกอบในการทําเอกสารรายงานต่างๆไดอ้ย่างสะดวก

และรวดเรว็ 

  7. อนิเทอรเ์น็ต คอืเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์ซึง่ประกอบดว้ยเครอืขา่ยยอ่ย และเครอืขา่ย

ใหญ่สลับซับซ้อนมากมาย เชื่อมต่อกันมากกว่า 300 ล้านเครื่องในปัจจุบัน โดยใช้ในการ

ติดต่อสื่อสาร ข้อความรูปภาพ เสยีงและอื่นๆ โดยผ่านระบบเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ ที่มผีู้ใช้งาน

กระจายกนัอยู่ทัว่โลก ปัจจบุนัไดม้กีารนําระบบอนิเทอรเ์น็ต เขา้มาใชใ้นวงการศกึษากนัทัว่โลก ซึง่มี

ประโยชน์ในดา้นการเรยีนการสอนเป็นอย่างมาก 

 เซนนาโม รอสและอารม์เมอร ์(Cennmo, Katherine S.; Ross, John D. & Ertmer, Peggy 

A, 2010: 17-19) กล่าวว่า การบรูณาการเทคโนโลยกีบัการเรยีนการสอนเป็นการสรา้งประสบการณ์

การเรยีนรู้ให้กบัผู้เรยีนโดยการบูรณาการเทคโนโลยทีี่มผีลกระทบต่อการเรยีนรู้มากกว่าการใช้

คอมพวิเตอรเ์ป็นเครื่องมอืในหอ้งเรยีน แต่จะต้องบูรณาการกนัอย่างมคีวามหมายระหว่างความรู้ 

เทคโนโลย ีผูเ้รยีน เพื่อนําไปสู่การจดัการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลย ีซึง่มแีนวทางดงัต่อไปน้ี 

 1. การใชเ้ทคโนโลยเีป็นแหล่งเรยีนรู ้ผูส้อนต้องพยายามใชเ้ทคโนโลยคีน้หาแหล่งความรู้

ทีช่่วยสนับสนุนการเรยีนรูใ้นหอ้งเรยีนและนอกหอ้งเรยีน แลว้นํามาคดิวเิคราะหว์่าจะสอนใหผู้เ้รยีน

ใชแ้หล่งเรยีนรูอ้ย่างไร เทคโนโลยจีะมบีทบาทอย่างไรต่อการเรยีนรู ้เช่น การใชค้อมพวิเตอรค์น้หา

ขอ้มูลแล้วมาสรา้งเป็นใบงาน การตัง้สมมตฐิานแล้วให้ผูเ้รยีนใช้เทคโนโลยใีนการศกึษาคน้คว้าหา

คาํตอบ เป็นตน้ 

 2. บทบาทของผูส้อน ผูส้อนต้องปรบัเปลีย่นวธิคีดิ และปรบับทบาทใหม่เป็นผูส้รา้งความรู้

ร่วมกัน โดยเน้นให้ผู้เรยีนมสี่วนร่วมในการเรยีนให้มากที่สุด โดยใช้เทคโนโลยเีป็นสื่อกลางใน 

การเรยีนรู ้และสรา้งกระบวนการเรยีนการสอนทีท่า้ทายใหม้ากทีสุ่ด ฝึกการคดิและแกปั้ญหา 
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 3. การเรียนการสอนอย่างเป็นธรรมชาติ ผู้สอนจะต้องจดักระบวนการเรียนการสอน 

ตามธรรมชาตขิองผูเ้รยีนเป็นหลกั โดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นศูนยก์ลางเพื่อนําไปสูก่ระบวนการเรยีนการ

สอนทีห่ลากหลาย การวดัและประเมนิผลทีส่ะทอ้นจากความเป็นจรงิของผูเ้รยีนใหม้ากทีสุ่ด 

 4. บทบาทของผู้เรียน ครูจะต้องฝึกให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการคิดกระบวนการเรียน 

การสอนร่วมกนั และเน้นที่ความแตกต่างระหว่างบุคคล ใช้เทคโนโลยใีนการสนับสนุน เพื่อสร้าง

แรงจงูใจ ใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูอ้ยา่งเป็นธรรมชาตมิากทีสุ่ด 

 การประยุกตใ์ชส้ารสนเทศเพื่อการสอน ครจูะตอ้งปรบัเปลีย่นบทบาทจากผูส้อนเป็นผู้แนะ

แนวทางในการเรยีนรูใ้ห้กบัผู้เรยีนและจดักระบวนการเรยีนการสอนที่สอดคล้องกบัความต้องการ

ของผู้เรยีนโดยมกีารวางแผนการเรยีนร่วมกัน โดยการประยุกต์ใช้สื่อและเทคโนโลยสีารสนเทศ

รปูแบบต่างๆ มาเป็นเครื่องมอื และสื่อในการเรยีนการสอน รวมทัง้เป็นช่องทางในการตดิต่อสื่อสาร 

เพื่อสรา้งใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ละปฏสิมัพนัธใ์นการเรยีนใหม้ากทีสุ่ด 

 1.4 สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

      สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดของ David C. 

McClelland ซึง่ไดใ้หค้วามหมายของสมรรถนะว่าเป็นองคป์ระกอบของความรู ้(Knowledge) ทกัษะ 

(Skill) และทศันคต ิ(Attitude) ของปัจเจกบุคคลทีม่ผีลต่อการทํางานของบุคคลนัน้ในการปฏบิตังิาน

ให้ประสบผลสําเรจ็ลุล่วงตามเป้าหมายดงันัน้ สมรรถนะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

สาํหรบัครไูทยในศตวรรษที ่21 หมายถงึ ความรู ้ทกัษะ และเจตคต ิของครเูกีย่วกบัการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในการจดัการเรยีนรู ้โดยมรีายละเอยีดของสมรรถนะในแต่ละด้าน ดงัน้ี 

(นทัธรีตัน์ พรีะพนัธุ;์ อทิธพิทัธ ์สุวทนัพรกุล และแจม่จนัทร ์ศรอีรณุรศัม.ี 2559: 10-15) 

 สมรรถนะด้านความรูท้างเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารสําหรบัครูสมรรถนะด้าน

ความรู้ทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารสําหรบัครู หมายถึง ความรู้ความเข้าใจของครู

เกี่ยวกบัพืน้ฐานการทํา งานของคอมพวิเตอร ์สารสนเทศ ผูเ้รยีนและการวางแผนการจดัการเรยีนรู้

โดยใช ้ICT ประกอบดว้ยความรูค้วามเขา้ใจใน 4 เรือ่งหลกั ดงัน้ี 

  1) การทาํงานคอมพวิเตอรพ์ืน้ฐาน และอุปกรณ์อื่น ๆ รวมทัง้การแกไ้ขปัญหาเบือ้งต้น

และการบาํรงุรกัษา 

  2) เขา้ใจผูเ้รยีนและการใช ้ICT กบัการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน  

  3) รูจ้กัสารสนเทศในรปูแบบดจิทิลัและการนําเอาสารสนเทศในรปูแบบดจิทิลัมาใช้ใน

การสอน 

  4) การวางแผนในการทาํ ใหก้ารสอนและการเรยีนรูม้ปีระสทิธภิาพโดยใช ้ICT 

 สมรรถนะด้านทกัษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารสําหรบัครูสมรรถนะด้าน

ทกัษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารสํา หรบัคร ูหมายถงึ ความสามารถของครใูนการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครือ่งมอืในการเขา้ถงึ จดัการ บรูณาการ ประเมนิผล สรา้ง
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ข้อมูล และสื่อสารเพื่อให้การจัดการเรียนรู้เ ป็นได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยประกอบด้วย

ความสามารถใน 9 เรือ่งหลกั ดงัน้ี 

  1) การใชง้านคอมพวิเตอรพ์ืน้ฐานและอุปกรณ์จาํเป็น รวมทัง้แกไ้ขปัญหาเบือ้งต้นและ

การบาํรงุรกัษา  

  2) การใชซ้อฟตแ์วรชุ์ดโปรแกรมสาํ นกังานและเครือ่งมอืต่างๆ  

  3) สามารถใช้อินเทอร์เน็ตและโปรแกรมบนเครอืข่ายรวมถึงแหล่งข้อมูลได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ  

  4) จดัการขอ้มลูและสารสนเทศ  

  5) การประยุกต์ใช้งานเทคโนโลยใีนการพฒันาผู้เรยีนให้มทีกัษะการคดิขัน้สูงและมี

ความคดิสรา้งสรรค ์ 

  6) การใชส้ื่อทีห่ลากหลายในการสรา้งชิน้งานเพื่อใหผู้เ้รยีนจดัสรรและวเิคราะหข์อ้มลู  

  7) การใช้สื่อที่เปิดกว้างและมคีวามยดืหยุ่นในการสรา้งสิง่แวดล้อมการเรยีนรูโ้ดยใช้

เทคโนโลยทีีห่ลากหลายในการสนบัสนุนการมปีฏสิมัพนัธร์ะหว่างผูเ้รยีน  

  8) การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในการประเมนิกระบวนการเรยีนการ

สอนและใชผ้ลการประเมนิในการปรบัปรงุและออกแบบกจิกรรมการเรยีน  

  9) การใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เทคโนโลยีในการจัดเก็บและเชื่อมต่อข้อมูล

สารสนเทศของนกัเรยีนและเพื่อนรว่มงาน 

 สมรรถนะด้านเจตคตทิางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารสําหรบัครูสมรรถนะด้าน 

เจตคตทิางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารสํา หรบัครู หมายถงึ ความรูส้กึและความต้องการ

ของครูเกี่ยวกบัการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอย่างรูคุ้ณค่า ส่งเสรมิและสนับสนุนให้

เกดิการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอย่างถูกต้องทัง้ดา้นจรยิธรรมกฎหมาย และสงัคม

วฒันธรรม ซึง่ประกอบดว้ยเจตคตใิน 8 เรือ่งหลกั ดงัน้ี 

  1) การเขา้ใจกฎขอ้บงัคบัในการใชเ้ทคโนโลย ี 

  2) การยอมรบัและมจีรรยาบรรณในการปฏบิตัติามกฎขอ้บงัคบัการใชเ้ทคโนโลย ี 

  3) การวางแผนและเป็นต้นแบบในการใช้เทคโนโลยอีย่างปลอดภัยเพื่อสนับสนุน

สิง่แวดลอ้มการเรยีนรู ้ 

  4) การสนบัสนุนสทิธใินการเขา้ถงึการใชเ้ทคโนโลยใีนการเรยีนรู ้สงัคม และวฒันธรรม

ทีห่ลากหลาย  

  5) การมสี่วนรว่มในการคดิคน้และเรยีนรูก้ารผลติเทคโนโลยใีหม ่

  6) การประเมินและไตร่ตรองเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีอย่างต่อเน่ืองเพื่อให้เป็น

ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการพฒันาและนวตักรรม  

  7) การเผยแพรป่ระสบการณ์ ทกัษะความรู ้ 

  8) การร่วมมอืผู้เชี่ยวชาญในระดบัเดยีวกันเพื่อเป็นการพฒันาการใช้เทคโนโลยใีน

การศกึษา 
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 สรุปสมรรถนะของครูในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศประกอบด้วย ความรู ้(Knowledge) 

ทกัษะ (Skill) และทศันคต ิ(Attitude)โดยมกีารกําหนดสมรรถนะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศสาํหรบัครู

ด้านความรู ้4 เรื่อง ด้านทกัษะ 9 เรื่อง และเจตคติ 8 เรื่อง ซึ่งผู้วจิยันําเป็นแนวทางในการสร้าง

เครือ่งมอืวจิยัในการวดัพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะในศตวรรษที่ 21 และการ

ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศกึษา พบว่า พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ

การสอนในศตวรรษที ่21 จะตอ้งประกอบดว้ยกระบวนการบูรณาการการใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัการ

เรียนการสอนเพื่อมุ่งสู่การพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามกรอบการประเมินและในการ

ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนจะต้องใชเ้ทคโนโลยเีป็นเครื่องมอืสนับสนุน

การเรยีนรูแ้ละใชเ้ทคโนโลยใีนการสรา้งความรูร้่วมกนัระหว่างผูเ้รยีนและผูส้อนใหม้ากทีสุ่ด โดยทัง้

ผู้เรยีนและผู้สอนจะต้องปรบัเปลี่ยนบทบาทและร่วมกนัคดิและสร้างความรู้ร่วมกนัให้เป็นไปตาม

สภาพจรงิใหม้ากทีสุ่ด ซึง่จากแนวคดิดงักล่าวผูว้จิยัไดนํ้ามากําหนดเป็นนิยามศพัทแ์ละตวับ่งชี้เพื่อ

นํามาพฒันาแบบประเมนิพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน โดยประกอบด้วย

การบูรณาการระหว่างโดยบูรณาการตามกรอบการประเมนิทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 5 คุณลกัษณะ 

ไดแ้ก่ สาํรวจ สรา้งสรรค ์เรยีนรู ้เขา้ใจ และแบ่งปัน 

 

2. ปัจจยัทางจิตสงัคมท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ 

    การสอน 

 การศกึษาวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัมุ่งศกึษาตวัแปรทางจติสงัคมทีค่าดว่าจะเกี่ยวขอ้งและมผีลต่อ

พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน เพื่อมุง่พฒันาผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะและคุณลกัษณะ

ตามแนวคดิการจดัการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21โดยในการศกึษา ประกอบดว้ยปัจจยัทางจติและปัจจยั

ทางสงัคม ดงัต่อไปน้ี 

 2.1 การยอมรบันวตักรรม  

      การยอมรับของผู้ร ับที่มีต่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี (Adoption and Innovation 

Theory) เรยีกว่า กระบวนการยอมรบัซึ่งกล่าวถงึพฤตกิรรมของบุคคลในสงัคมที่แสดงออกถึงการ

ยอมรบันําไปปฏบิตั ิโดยแบ่งออกเป็น 5 ขัน้ตอน (Roger and Shoemaker. 1978: 76)  

      ขัน้ท่ี 1 การรบัรู้ (Awareness stage) เป็นขัน้แรกที่จะนําไปสู่การยอมรบัหรอืปฏเิสธ

สิง่ใหม่ วธิกีารใหม่ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการประกอบอาชพี หรอืกจิกรรมของบุคคลนัน้ ยงัไม่มคีวามรู้

ลกึซึง้เกีย่วกบัเน้ือหา หรอืคุณประโยชน์ของนวตักรรมนัน้ๆ ทาํใหเ้กดิความอยากรูน้ัน้ต่อไป 

      ขัน้ท่ี 2 สนใจ (Interest stage) เป็นขัน้ที่เริ่มมีความสนใจหารายละเอียดเกี่ยวกับ

วทิยาการใหม ่ๆ เพิม่เตมิ จะทาํใหค้วามรูเ้กีย่วกบัวธิกีารใหม่ๆ  หรอืสิง่ใหม่ๆ  มากขึน้ ทัง้น้ีขึน้อยู่กบั

บุคลกิภาพและค่านิยม ตลอดจนบรรทดัฐานทางสงัคมหรอืประสบการณ์เก่าๆ ของบุคคลนัน้ 
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     ขัน้ท่ี 3 ประเมินค่า (Evaluation stage) เป็นขัน้ที่จะได้ไตร่ตรองถึงประโยชน์ใน 

การลองใชว้ธิกีารหรอืวทิยาการใหม่ๆ ดหีรอืไม่ เมื่อนํามาใชแ้ลว้จะเป็นประโยชน์ต่อตนเองหรอืไม่ 

โดยบุคคลนัน้มกัจะคดิว่าการใชว้ทิยาใหม่ๆ เป็นการเสีย่งทําให้ไม่แน่ใจถงึผลที่จะได้รบั ในขัน้น้ีจงึ

เป็นการสร้างแรงเสรมิ (Reinforcement) เพื่อให้เกดิความแน่ใจยิง่ขึ้นว่าสิง่ที่เขาตดัสนิใจเพื่อเป็น

การสรา้งความรูส้กึทีด่ต่ีอนวตักรรมมคีุณค่าและมปีระโยชน์ 

     ขัน้ท่ี 4 ทดลอง (Trial stage) เป็นขัน้ที่ใช้วทิยาการใหม่ๆ นัน้ กบัสถานการณ์ตนเอง

เป็นการทดลองบางส่วนก่อนเพื่อจะได้ดูว่าผลลพัธแ์ละประโยชน์ที่จะได้รบัว่าดจีรงิอย่างที่คดิไวใ้น 

ขัน้ประเมนิ ซึง่ผลการทดลองจะมคีวามสาํคญัอยา่งยิง่ต่อการตดัสนิใจทีจ่ะปฏเิสธหรอืยอมรบัต่อไป 

     ขัน้ท่ี 5 ยอมรบั (Adoption stage) เป็นขัน้ที่บุคคลรบัวิทยาการใหม่ๆ นัน้ ไปใช้ใน 

การปฏิบตัิกิจกรรมของตนอย่างเต็มที่หลังจากได้ทดลองปฏิบตัิดูและเห็นประโยชน์แล้วยอรบั

นวตักรรมเหล่านัน้  

    ในส่วนของผู้รบันวตักรรมหรอืผู้รบัการถ่ายทอดเทคโนโลยนีัน้ก็มลีกัษณะ หรอืปัจจยั 

ส่วนบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้งหลายประการทีส่่งผลต่อระดบัของการยอมรบันวตักรรมดว้ย และปัจจยัต่างๆ

เหล่านัน้ก็ยงัมคีวามแตกต่างมากน้อยกนัไปในผู้รบัแต่ละรายด้วย ส่งผลให้เกดิความแตกต่างของ

อตัราการยอมรบันวตักรรม กล่าวคอืในเทคโนโลยหีรอืนวตักรรมเดยีวกนัทีผู่ร้บัหรอืบุคคลเป้าหมาย

ไดร้บัการถ่ายทอดพรอ้มๆกนัอย่างทัว่ถงึ ผูร้บัแต่ละรายกลบัมอีตัราการยอมรบั (Rate of Adoption) 

ทีช่า้หรอืเรว็ไม่เท่ากนั และจากอตัราการยอมรบัของผูร้บันวตักรรมทีไ่ม่เท่ากนัน้ี ทําใหส้ามารถแยก

ผู้รบันวตักรรมออกเป็นกลุ่มตามอตัราของการยอมรบันวตักรรมได้ดงัน้ี (Rogers & Shoemaker, 

1962) 

  1. กลุ่มผูร้บัเรว็ (Innovators) มจีาํนวนรอ้ยละ 2.5 มคีวามพรอ้มทางเศรษฐกจิในการ

เสี่ยงทําการสิง่ใดสิง่หน่ึง กล้าไดก้ล้าเสยี ไม่กลวัความล้มเหลว แต่ไม่ถอืเป็นแบบอย่างให้แก่ผู้รบั

นวตักรรมในกลุ่มอื่นๆทีร่บัชา้กว่าได ้

  2. กลุ่มผู้รบัที่พิจารณาการรบัให้รอบคอบ (Early Adopters) มจีํานวนร้อยละ 13.5 

เป็นผูท้ีไ่ดร้บัการยอมรบัจากคนอื่นๆในสงัคม ชุมชน มกีารใครค่รวญ ไตรต่รองอยา่งรอบคอบในการ

ตดัสนิใจ ประสบผลสําเรจ็ในอาชพี มฐีานะทางสงัคมทีด่ ีเป็นแบบอย่างใหแ้ก่ผูอ้ื่นได ้ในการทํางาน

ถ่ายทอดเทคโนโลย ีอาจใช้ประโยชน์จากผู้รบันวตักรรมในกลุ่มน้ีโดยขอความร่วมมอืใหช่้วยเหลอื 

ใหค้าํปรกึษาแนะนํา ผูร้บันวตักรรมในกลุ่มอื่นๆได ้

  3. กลุ่มผู้รบัที่ยอมรบัตามผู้อื่นที่ค่อนข้างเรว็ (Early Majority) มจีํานวนร้อยละ 34.0 

เป็นกลุ่มใหญ่ของผูย้อมรบัทีต่อ้งอาศยัการดอูย่างผูอ้ื่นทีป่ระสบผลสําเรจ็ก่อน เพื่อใหเ้กดิความมัน่ใจ

มากขึน้ แลว้จงึตดัสนิใจ 

  4. กลุ่มผู้รบัที่ยอมรบัตามผู้อื่นที่ค่อนข้างช้า (Late Majority) มจีํานวนร้อยละ 34.0 

เป็นกลุ่มผูร้บักลุ่มใหญ่อกีกลุ่มหน่ึงทีม่ลีกัษณะทีข่าดความมัน่ใจ ในการตดัสนิใจ 
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  5. กลุ่มผูร้บัทีร่บัชา้ (Laggards) มจีาํนวนรอ้ยละ 16.0 มฐีานะทางเศรษฐกจิ สงัคมไม่

ค่อยดี ยึดถือความเชื่อ และค่านิยมเดิมอย่างเหนียวแน่น มีความลังเลสงสัยในสิ่งแปลกใหม่  

มคีวามเป็นอนุรกัษ์นิยมสงู 

 2.2 ทฤษฎีผสมผสานระหว่าง TAM-TPB (Combined-TAM-TPB) 

      ทฤษฎผีสมผสานระหว่าง TAM และ TPB (Combined –TAM-TPB หรอื C-TAM-TPB) 

เป็นทฤษฎทีีเ่ทเลอรแ์ละทอ็ดด ิ(Taylor &Todde. 1995: 561-570) พฒันาขยายเพิม่เตมิทฤษฎ ีTAM 

โดยการผนวก บรรทดัฐานของบุคคลทีอ่ยู่โดยรอบการแสดงพฤตกิรรม และการรบัรูถ้งึการควบคุม

พฤตกิรรมของตนเองในการแสดงพฤตกิรรมใดๆ จากทฤษฎ ีTPB ร่วมกบัปัจจยัองค์ประกอบของ 

TAM เพื่อให้สามารถเก็บข้อมูลที่มีความซับซ้อนได้มากยิ่งขึ้น โดยใช้การรับรู้ถึงการควบคุม

พฤตกิรรมของตนเองในการแสดงพฤตกิรรมใดๆ ระบุถงึอุปสรรคของการใชง้าน เช่น ขอ้จากดัด้าน

ทกัษะของแต่ละบุคคล เป็นต้น และใช ้บรรทดัฐานของบุคคลทีอ่ยู่โดยรอบการแสดงพฤตกิรรมใดๆ 

ระบุถงึความคดิเหน็ของกลุ่มบุคคลในสงัคมทีอ่าจมคีวามสาํคญัต่อผูใ้ชใ้นอนาคต 
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จากภาพแสดงให้เหน็ถงึความสมัพนัธ์ระหว่างความตัง้ใจแสดงพฤตกิรรมการใช้งาน และ

การใช้งานที่เกดิขึน้จรงิจะได้รบัอทิธพิลโดยตรงจาก บรรทดัฐานของบุคคลที่อยู่โดยรอบการแสดง

พฤตกิรรม และการรบัรูถ้งึการควบคุมพฤตกิรรมของตนเองในการแสดงพฤตกิรรมใดๆ 

 2.3 ทฤษฎีเช่ือมโยงความรู้ (Connectivism) 

 ทฤษฎีเชื่อมโยงความรู้ (Connectivism) เป็นการเรยีนรู้ที่เกิดขึ้นจากการสร้างและการ

เชื่อมโยงความรูเ้พื่อการพฒันาเป็นเครอืข่าย (Network) โดยการเรยีนรูเ้กดิขึน้จากการตดัสนิใจของ

ผูเ้รยีนทีจ่ะเลอืกสรรทรพัยากรการเรยีนรูต่้างๆ ซึง่อยูร่อบตวั โดยเฉพาะขอ้มลูบนเครอืข่ายออนไลน์ 

แลว้นํามาคดักรองจนทําให้ทรพัยากรการเรยีนรูต่้างๆ เหล่านัน้มคีวามหมายสําหรบัตวัเอง ซึง่เกดิ

จากการเชื่อมโยงกบัสงัคมรอบตวัและการสร้างเครอืข่ายการเรยีนรู้ที่มปีฏสิมัพนัธ์ระหว่างผู้สอน 

ผู้เรยีน และสื่อ ดงันัน้ การจดักจิกรรมการเรยีนรูด้้วยทฤษฎเีชื่อมโยงความรู ้(Connectivism) ผ่าน

สื่อสงัคมออนไลน์จงึเป็นการพฒันาผูเ้รยีนใหเ้ป็นผูส้ามารถเชื่อมโยงความรูค้วามคดิและแลกเปลีย่น

ประสบการณ์ระหว่างผูท้ีเ่รยีนรูร้่วมกนับนสื่อสงัคมออนไลน์ จนผูเ้รยีนเกดิการเรยีนรูจ้นสามารถนํา

การเรยีนรู้ที่เชื่อมโยงระหว่างกันเหล่านัน้มาพฒันาทักษะการเรยีนรู้ การทํางานเป็นกลุ่ม การ

สบืเสาะแสวงหาความรู ้และการสรา้งความรูด้ว้ยตนเองไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพมากขึน้ 

 ธอรน์ไดค ์(Thorndike, Edward L.1966: 28-29) นกัการศกึษาและจติวทิยาชาวอเมรกินัที่

มชีื่อเสยีงได้เป็นผู้ให้กําเนิดทฤษฎแีห่งการเรยีนรู ้ซึ่งเป็นที่ยอมรบักนัอย่างแพร่หลาย ซึ่งมชีื่อว่า 

ทฤษฎสีมัพนัธเ์ชื่อมโยง (Connectionism Theory) จากการทีธ่อรน์ไดคไ์ดศ้กึษาเรื่องการเรยีนรูข้อง

สตัว์ และต่อมาได้กลายมาเป็นทฤษฎกีารเรยีนรูท้ ัว่ไปโดยอาศยัวธิกีารทางวทิยาศาสตรน์ัน้ เป็นที่

รูจ้กักนัดใีนนามทฤษฎคีวามสมัพนัธเ์ชื่อมโยงในเรือ่งน้ี นอกจากธอรน์ไดคจ์ะไดย้ํา้ในเรือ่งการฝึกหดั

หรอืการกระทําซํ้าแลว้ เขายงัใหค้วามสําคญัของการใหร้างวลัหรอืการลงโทษ ความสาํเรจ็หรอืความ

ผดิหวงัและความพอใจหรอืความไม่พอใจแก่ผู้เรยีนอย่างทดัเทยีมกนัด้วยทฤษฎสีมัพนัธ์เชื่อมโยง

ของธอรน์ไดคเ์น้นความสมัพนัธเ์ชื่อมโยงระหว่างสิง่เรา้ (Stimulus) กบัการตอบสนอง (Response) 

เขาเชื่อว่าการเรยีนรูจ้ะเกดิขึน้ไดด้ว้ยการทีม่นุษยห์รอืสตัวไ์ดเ้ลอืกเอาปฏกิริยิาตอบสนองทีถู่กต้อง

นัน้มาเชื่อมต่อ (Connect) เขา้กบัสิง่เรา้อยา่งเหมาะสม หรอืการเรยีนรูจ้ะเกดิขึน้ไดก้โ็ดยการสรา้งสิง่

เชื่อมโยง (Bond) ระหว่างสิง่เร้ากับการตอบสนองให้เกิดขึ้น ดงันัน้เราจงึเรยีกทฤษฎีการเรียนรู้

ของธอร์นไดค์ว่าทฤษฎีเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้ากับตอบสนอง (S-R Bond Theory) หรือทฤษฎี

สมัพนัธ์เชื่อมโยง (Conectionism Theory) จากการทดลองและแนวความคดิต่างๆ ที่เกี่ยวกบัการ

เรยีนรูข้องธอรน์ไดค์ ดงักล่าวขา้งต้น เขาได้เสนอกฎการเรยีนรูท้ี่สําคญัขึน้มา 3 กฎ ซึ่งถอืว่าเป็น

หลกัการเบื้องต้นที่นําไปสู่เทคโนโลยทีางการศกึษาและการสอน กฎทัง้ 3 ขอ้ ได้แก่1)กฎแห่งการ

ฝึกหัดหรือการกระทําซํ้า (The Law of Exercise or Repetition) ซึ่งเขาได้ชี้ให้เห็นว่า การกระทําซํ้า

หรอืการฝึกหดัน้ี หากไดท้ําบ่อยๆ และซํ้าเดมิจะทําใหก้ารกระทํานัน้ๆ ถูกต้องสมบูรณ์และมัน่คง 2)

กฎแห่งผล (The Law of Effect) เป็นกฎทีม่ชีื่อเสยีงและไดร้บัความสนใจมากทีสุ่ดใจความสาํคญัของ

กฎน้ีกค็อืรางวลัหรอืความสมหวงั จะช่วยส่งเสรมิการแสดงพฤตกิรรมนัน้มากขึน้ แต่การทาํโทษหรอื
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ความผิดหวังจะลดอาการแสดงพฤติกรรมนั ้นลงและ 3)กฎแห่งความพร้อม (The Law of 

Readiness) กฎน้ีหมายถงึความพรอ้มของรา่งกายในอนัทีจ่ะแสดงพฤตกิรรมใดๆ ออกมา 

 บุปผชาต ิทฬัหกิรณ์ (2555: 9) ไดอ้ธบิายว่า Connectivism เป็นทฤษฎกีารเรยีนรู้ในยุค

ดจิทิลัอนัเกดิจากความก้าวหน้าของอินเทอร์เน็ต ซึ่งเน้นการเรยีนรูต้ลอดชวีติช่วยตอบสนองและ

เสรมิทฤษฎกีารเรยีนรูท้ีเ่กดิขึน้ในช่วงทีก่ารเรยีนรูน้ัน้ยงัไมเ่กดิผลกระทบจากเทคโนโลยใีนยคุดจิทิลั 

ทฤษฎน้ีีมคีวามเชื่อว่าการเรยีนรูม้กีารเลื่อนไหลไม่หยุดน่ิง ความรูต่้างๆ เกดิขึน้ทุกเวลานาทนํีามา

ซึง่การเปลีย่นแปลงสิง่ต่างๆอย่างรวดเรว็ทีล่ว้นกระทบต่อชวีติและความเป็นอยู่ของคนเรา อกีทัง้ยงั

เปลีย่นแปลงทศิทางการเรยีนรูด้ว้ย เช่น เปลีย่นจากการเรยีนรูว้่าอย่างไรและรูอ้ะไร เป็นการเรยีนรู้

ว่าจะหาความรู้ได้ที่ใด ฯลฯ การเรยีนรู้นอกระบบมคีวามสําคญัต่อประสบการณ์การเรยีนรู้ การ

เรยีนรูเ้กดิขึ้นจากวธิกีารหลากหลาย เช่น จากชุมชน จากเครอืข่ายบุคคล และจากการทํางานให้

สาํเรจ็ การเรยีนรูย้งัเป็นกระบวนการต่อเน่ืองตลอดชวีติอกีทัง้การเรยีนรูแ้ละการทํางานเป็นกจิกรรม

ที่สมัพนัธ์กนั แยกจากกนัไม่ได้ และกล่าวถงึนิเวศวทิยาการเรยีนรู ้ (กลุ่มคนที่สนใจเรยีนรูเ้รื่องใด

เรื่องหน่ึงเป็นแกนและเชื่อมโยงสัมพันธ์กับกลุ่มอื่นที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ตนสนใจเป็นแกน) ว่า

ประกอบดว้ยเน้ือทีส่ําหรบัผูท้ีรู่ม้ากกว่าและผูท้ีเ่พิง่จะเริม่ตน้ใหม้าเชื่อมโยงถงึกนัเน้ือทีส่าํหรบัแสดง

ความรูส้กึนึกคดิของตนเอง เน้ือทีส่ําหรบัการโต้แยง้และแสดงความคดิเหน็ เน้ือทีส่ําหรบัการสบืค้น

จากคลงัความรู ้เน้ือทีเ่พื่อเรยีนรูต้ามโครงสรา้งของเน้ือหา เน้ือทีเ่พื่อการตดิต่อสื่อสารและรบัทราบ

ขา่วสารความเคลื่อนไหวของความรูใ้นสาขานัน้ๆ 

 จอร์จ (Siemens, George. 2005: 4) ได้อธิบายว่า Connectivism เป็นทฤษฎีที่รองรับ

ความรู้ที่มกีารพฒันาเปลี่ยนแปลงจากการค้นพบสิง่ใหม่ๆ ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเรว็ในทุกวนั ทําให้

ความรูท้ี่มอียู่นัน้มอีายุการใช้งานที่ส ัน้ลง ความรูท้ี่ทนัสมยัในปัจจุบนักลายเป็นความรูท้ี่ล้าสมยัใน

เวลาอนัรวดเรว็ เน่ืองจากเทคโนโลยมีกีารพฒันาเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จงึทําให้คนเรามคีวาม

จาํเป็นทีจ่ะต้องเรยีนรูต้ลอดชวีติ องคค์วามรูท้ีม่วีวิฒันาการอยู่ตลอดเวลา ขอ้มลูข่าวสารทีม่จีาํนวน

มหาศาลทําให้ไม่สามารถจะเรยีนรูเ้ฉพาะในหอ้งเรยีนได้ตลอดไป มนุษยจ์ําเป็นต้องปรบัตวัในการ

ดาํรงชวีติใหม้คีวามสอดคลอ้งกบัสงัคมทีเ่ปลีย่นไปและมคีวามรูท้ีท่นักบักาลเวลาและยคุสมยั 

 โบพีโล (Boitshwarelo, Bopelo. 2011: 162) กล่าวถึงหลกัการและคุณลกัษณะที่สําคญั

ของทฤษฎเีชื่อมโยงความรู ้ดงัน้ี 1)จุดศูนยก์ลางของทฤษฎเีชื่อมโยงความรูเ้ป็นการเรยีนในรปูแบบ

การเชื่อมต่อการเรยีนรูชุ้มชนและผลประโยชน์จากการคน้ควา้ขอ้มลู การเรยีนรูชุ้มชน คอืการศกึษา

กลุ่มประชาชนร่วมกนัผ่านการหารอืแลกเปลีย่นความรูท้ี่น่าสนใจ 2)ชุมชนไดร้บัความสําคญัว่าเป็น

ส่วนหน่ึงของเครอืข่ายทีก่วา้งขึน้ เครอืข่ายซึง่มคีวามหลากหลายแต่สามารถเชื่อมต่อการสนับสนุน

บนพืน้ฐานความหลากหลายและการพฒันาความรูใ้นเชงิสรา้งสรรค ์3)ความรูไ้ม่ไดจ้าํกดัอยู่ทีบุ่คคล

ใดบุคคลหน่ึง แต่สามารถกระจายเผยแพร่ความรูข้อ้มลูเครอืข่ายหรอืบุคคลทัว่ไป ดงันัน้ การเรยีนรู้

และการสร้างความรู้จะต้องขึ้นอยู่กับความหลากหลายของมุมมองและความคิดเห็นและ

ความสามารถในการเขา้ถงึขอ้มลูทีแ่ตกต่าง 4)ขอ้มลูจะมกีารเปลีย่นแปลงและมคีวามจาํเป็นต้องถูก

ประเมนิอย่างต่อเน่ือง เพื่อใหไ้ดอ้งคค์วามรูแ้ละขอ้มลูอยา่งแทจ้รงิ และ 5)มกีารเชื่อมต่อระหว่างทาง
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วนิัยในกระบวนการสรา้งองคค์วามรูโ้ดยเฉพาะอย่างยิง่การสรา้งระบบโดยเฉพาะอย่างยิง่ internet- 

environment กบัการกระจายขอ้มลูผ่านระบบ 

 ยนื ภู่วรวรรณ (2556: 38-40) กล่าวถงึหลกัการของทฤษฎีการเชื่อมโยงความรู ้ดงัน้ี 1)

ทฤษฎีการเชื่อมโยงความรู้เป็นทฤษฎีการเรยีนรู้ที่มพีื้นฐานมาจากความรูท้ี่มอียู่บนโลกมากกว่า

ความรูท้ี่มอียู่ในตวัของแต่ละคน 2)ทฤษฎกีารเชื่อมโยงความรูเ้ชื่อว่าการเรยีนรูแ้ละองค์ความรู้มา

จากความคดิที่หลากหลาย 3)การเรยีนรูต้ามทฤษฎกีารเชื่อมโยงความรูเ้ป็นกระบวนการเชื่อมโยง

แหล่งสารสนเทศ 4)ทฤษฎกีารเชื่อมโยงความรูเ้ชื่อว่าการเรยีนรูเ้กดิขึน้ไดจ้ากเครื่องมอืเครื่องจกัรที่

ไม่ใช่มนุษย์ 5)ทฤษฎีการเชื่อมโยงความรู้เชื่อว่าการเรียนรู้มีอะไรมากกว่าการรู้ 6)ทฤษฎีการ

เชื่อมโยงความรู้เชื่อว่าการทําให้มกีารเชื่อมโยงทําให้เกิดการเรยีนรู้อย่างต่อเน่ือง 7)ทฤษฎีการ

เชื่อมโยงความรูเ้ชื่อว่าการรบัรูเ้กี่ยวกบัการเชื่อมโยงการหาขอ้มลู ความคดิ และแนวคดิสําคญั คอื

แก่นของทกัษะการเรยีนรูแ้ละ 8)ทฤษฎกีารเชื่อมโยงความรูเ้ป็นกจิกรรมการเรยีนรูท้ี่ผู้เรยีนเป็นผู้

ปฏบิตักิจิกรรม 

 เครื่องมอืการเรยีนรูด้้วยการเชื่อมโยงความรู้บนเครอืข่าย (Networked Learning Tools) 

การนําเทคโนโลยกีารสื่อสารและอินเทอร์เน็ตมาใช้ในการจดัการเรยีนที่มลีกัษณะของชุมชนการ

เรยีนรูน้ัน้จาํเป็นอย่างยิง่ต่อความสาํเรจ็ของการเรยีนออนไลน์การสรา้งชุมชนการเรยีนรูอ้อนไลน์นัน้

เป็นการจดัสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ตามปรชัญาการเรียนรู้แบบการเชื่อมโยงความรู้ซึ่งเน้น

กระบวนการทางสงัคมการสรา้งความรูจ้ากการปฏสิมัพนัธร์ะหว่างบุคคลในสงัคม การรว่มมอืกนัเพื่อ

ค้นหาความหมายของสิง่ต่างๆ ร่วมกนัด้วยเหตุน้ีการส่งเสรมิการปฏสิมัพนัธ์และสื่อสารของคนใน

ชุมชนจงึมคีวามสําคญัต่อการออกแบบสภาพแวดล้อมการเรยีนรู้นักออกแบบควรคํานึงการนํา

เทคโนโลยกีารสื่อสารต่างๆ มาช่วยให้การปฏสิมัพนัธ์นัน้ต่อเน่ืองสมบูรณ์ และตอบสนองความ

ตอ้งการของผูส้ ื่อสาร 

 เอดมอนด์และสเปคเตอร์ (Ganesan, Edmomds & Spector. 2002: 93) ได้ให้ทศันะใน

การออกแบบการเรยีนเครอืข่ายว่าเกี่ยวขอ้งกบัการสื่อสารและการร่วมมอืของสมาชกิในเครอืข่าย

รวมถงึบทบาทของขอ้มลูและระบบบรหิารจดัการความรูท้ีนํ่ามาใชเ้พื่อออกแบบการเรยีนซึง่ตวัขอ้มลู

และแนวทางในการบริหารการจัดรูปแบบข้อมูลเป็นส่วนสําคัญของเครือข่ายการเรียนที่มี

ประสทิธภิาพโดยเฉพาะการออกแบบสถานการณ์ทีซ่บัซอ้นและโยงกบัสงัคม (Socially Situated) ยิง่

ต้องอาศัยความร่วมมอืและการประสานงานในการทํากิจกรรมที่หลากหลายเครื่องมอืสื่อสารที่

นํามาใช้ในการเรยีนแบบเครอืข่ายนัน้ควรมคีวามหลากหลายและรองรบัความต้องการด้านสื่อสาร

ของสมาชกิได้อย่างครบถ้วน ที่สําคญัต้องเอื้อต่อการเรยีนรู้แบบร่วมมอืเครื่องมอืสื่อสารและการ

ทํางานร่วมกนัของการเรยีนแบบเครอืข่ายออนไลน์นัน้สามารถจําแนกออกเป็น 2 ประเภทใหญ่คอื 

แบบประสานเวลา (Synchronous) และแบบไมป่ระสานเวลา (Asynchronous) 

 ทฤษฎกีารเชื่อมโยงความรู ้(Connectivism) มคีวามเชื่อว่า การเรยีนรูเ้กดิขึน้จากการสรา้ง

การเชื่อมโยงเพื่อการพฒันาเป็นเครอืข่าย (Network) โดยเหน็ว่าทฤษฎกีารเรยีนรูใ้นยุคเดมิๆ ไม่

สามารถตอบสนองวิธีการเรียนรู้ของเยาวชนในยุคอิเล็กทรอนิกส์ได้ ท่ามกลางการพัฒนาของ
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เทคโนโลยต่ีางๆ ทีอ่ยู่รอบตวัเช่น โทรศพัทม์อืถอื กลอ้งดจิทิลั ไอพอด เครื่องเล่นดวีดี ีคอมพวิเตอร ์

โน้ตบุ๊ก อนิเทอรเ์น็ต ฯลฯ ซึง่เยาวชนใชเ้วลาส่วนใหญ่เรยีนรูผ้่านเทคโนโลยต่ีางๆ เหล่าน้ี การเรยีนรู้

ภายใต้ทฤษฎีเชื่อมโยงความรู้ (Connectivism) เกิดขึ้นจากการตดัสนิใจของผู้เรยีนที่จะเลอืกสรร

ทรพัยากรการเรยีนรูต่้างๆ ซึง่อยูร่อบตวั โดยเฉพาะอยา่งยิง่ทีอ่ยูใ่นโลกออนไลน์นัน้มาคดักรอง และ

ทําใหท้รพัยากรการเรยีนรูต่้างๆ เหล่านัน้มคีวามหมายสําหรบัตวัเอง การเรยีนรูจ้าํเป็นต้องเกดิจาก

การเชื่อมโยงกับสังคมรอบตัวและการสร้างเครือข่าย เมื่อใดที่ข้อมูลสารสนเทศ ความคิดเห็น 

ความรูส้กึ ภาพ การมปีฏสิมัพนัธท์ีด่เูหมอืนจะไมช่ดัเจนในความสมัพนัธห์ากเมือ่ผูเ้รยีนสามารถที่จะ

นํามารอ้ยเรยีงให้เกดิเป็นการเชื่อมโยงที่มคีวามหมายสําหรบัการเรยีนรูข้องตนเองและนําไปใชใ้ห้

เกดิประโยชน์ในการเรยีนรูไ้ด้นัน้ เมื่อนัน้การเรยีนรูไ้ดเ้กดิขึน้แลว้ (ถนอมพร เลาหจรสัแสง. 2556: 

24-26) 

2.4 ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสงัคมเชิงพทุธิปัญญา 

แบนดูรา (Bundura) (สุรางค์ โค้วตระกูล. 2545: 238-244) ได้ให้ความหมายของการมี

ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างอินทรยี์และสิง่แวดล้อม และถือว่าการเรยีนรู้ก็เป็นผลของปฏสิมัพนัธ์ระหว่าง

ผูเ้รยีนและสิง่แวดลอ้ม โดยผูเ้รยีนและสิง่แวดลอ้มมอีทิธพิลต่อกนัและกนั แบนดรูาไดถ้อืว่าทัง้บุคคล

ทีต่อ้งการจะเรยีนรูแ้ละสิง่แวดลอ้มเป็นสาเหตุของพฤตกิรรมและไดอ้ธบิายการปฏสิมัพนัธ ์ดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B = พฤตกิรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงของบุคคล 

P = บุคคล (ตวัแปรทีเ่กดิจากผูเ้รยีน เช่น ความคาดหวงัของผูเ้รยีน ฯลฯ 

E = สิง่แวดลอ้ม  

ภาพประกอบ 3 แนวคดิของแบนดรูา 

 

แบนดูราได้ให้ความแตกต่างของการเรยีนรู้ (Learning) และการกระทํา (Performance)  

ถอืว่าความแตกต่างน้ีสาํคญัมากเพราะคนอาจจะเรยีนรูอ้ะไรหลายอยา่งแต่ไมก่ระทํา เป็นตน้ว่า นิสติ

ทุกคนกําลงัอ่านตําราน้ีคงจะทราบว่า การโกงในการสอนนัน้มพีฤตกิรรมอย่างไร แต่นิสติเพยีงน้อย

คนทีจ่ะทาํการโกงจรงิ ๆ แบนดรูาไดส้รปุว่าพฤตกิรรมของมนุษยจ์ะแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 

B 

P E 
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1) พฤตกิรรมสนองตอบทีเ่กดิจากการเรยีนรู ้ผูซ้ ึง่แสดงออกหรอืกระทาํสมํ่าเสมอ 

2) พฤตกิรรมทีเ่รยีนรูแ้ต่ไมเ่คยแสดงออกหรอืกระทาํ 

3) พฤตกิรรมทีไ่มเ่คยแสดงออกทางการกระทาํ เพราะไมเ่คยเรยีนรูจ้รงิ ๆ  

แบนดรูาไมเ่ชื่อว่าพฤตกิรรมทีเ่กดิขึน้จะคงตวัอยูเ่สมอ ทัง้น้ีเป็นเพราะสิง่แวดลอ้ม 

เปลีย่นแปลงอยู่เสมอและทัง้สิง่แวดลอ้มและพฤตกิรรมทีม่อีทิธพิลซึง่กนัและกนั ตวัอย่าง พฤตกิรรม

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนที่ผู้วจิยักําลงัศกึษา นิสติที่มพีฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยี

เพื่อการสอนอยูแ่ลว้กค็าดหวงัว่าเพื่อนจะมพีฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการสอนดว้ย แมว้่าเพื่อน

จะไม่มีความสามารถ แต่เมื่ออยู่ในบรรยากาศการใช้เทคโนโลยีในการสอนก็มีแนวโน้มจะม ี

การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม 

 ขัน้การรบัมาซึ่งการเรยีนรู้ตามแนวคิดของแบนดูราม ี3 ลําดบั ได้แก่ ความใส่ใจเลือก 

สิง่เรา้ การเขา้รหสั และการจดจาํ ดงัภาพประกอบ 5 

 

 

ภาพประกอบ 4 ขัน้การรบัมาซื่งการเรยีนรูต้ามแนวคดิของแบนดรูา 

 

  กระบวนการในการเรยีนรูโ้ดยการสงัเกตหรอืการเรยีนรูโ้ดยตวัแบบม ี4 กระบวนการ ดงัน้ี 

 

 

ภาพประกอบ 5 กระบวนการในการเรยีนรูโ้ดยการสงัเกตหรอืการเรยีนรู ้

 

1) กระบวนการใส่ใจ เป็นสิง่สาํคญัมากทีจ่ะทาํใหเ้กดิการเรยีนรูโ้ดยการสงัเกตจากตวัแบบ  

ดงันัน้ ตวัแบบหรอืครูจะต้องเป็นตวัอย่างหรอืตวัแบบที่ดมีอีทิธพิลต่อผูเ้รยีนให้มากที่สุด เช่น การ

สรา้งเสรมิพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยเีพื่อการสอน ครูผู้สอนก็ต้องมคีวามรูค้วามเชี่ยวชาญและใช้

เทคโนโลยเีป็นส่วนหน่ึงของการเรยีนการสอน 

 

 

ความใส่ใจเลอืกสิง่เรา้ 

(Selective Attention) 

การเขา้รหสั  

(Coding) 

การจดจาํ 

(Retention) 

ตวัแบบ (Model) 

(Input) 

การจดจาํ 

(Retention) 

การแสดงพฤตกิรรม

เหมอืนตวัแบบ  

(Reproduction) 

แรงจงูใจ 

(Motivation) 

ความใส่ใจ 

(Attention) 
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2) กระบวนการจดจาํ เป็นทีผู่เ้รยีนบนัทกึหรอืจดจาํพฤตกิรรมของตวัแบบจากการสงัเกต  

ยิง่ถ้าผู้เรยีนได้มสี่วนร่วมและลงมอืทําจะทําให้เกิดการจดจําในความจําระยะยาว ยิง่ถ้าผู้เรยีน

สามารถอธบิายหรอืสอนผูอ้ื่นไดจ้ะทาํใหเ้ขา้ใจและจดจาํไดม้ากยิง่ขึน้ 

3) กระบวนการแสดงพฤตกิรรมเหมอืนตวัแบบ เป็นกระบวนการแสดงพฤตกิรรมเหมอืน 

ตวัแบบที่เกดิจากการจดจําพฤตกิรรมจากตวัแบบแลว้เขา้รหสั ร่วมกบัความพรอ้มด้านความรูแ้ละ

ทกัษะทีจ่ะนําไปสู่การเลยีนแบบและแสดงพฤตกิรรม ถ้าเป็นการแสดงพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยี

เพื่อการสอน ผูส้อนจะต้องใหค้วามรู ้ฝึกปฏบิตัใิหผู้เ้รยีนมทีกัษะและความมัน่ใจในการใชเ้ทคโนโลยี

รปูแบบต่าง ๆ จงึจะนําไปสู่การแสดงพฤตกิรรมต่อไป 

4) กระบวนการจงูใจ เป็นกระบวนการทีผู่เ้รยีนแสดงพฤตกิรรมเหมอืนตวัแบบทีต่นสงัเกต  

เน่ืองจากความคาดหวงัว่าตนจะสามารถทาํไดห้รอืเลยีนแบบแลว้นําไปใชป้ระโยชน์ เหน็ความสาํคญั 

นอกจากน้ี ผูส้อนอาจใชว้ธิกีารเสรมิแรงดว้ยการใหร้างวลัหรอืการลงโทษช่วยสรา้งแรงจงูใจอกีทาง

หน่ึง 

โดยสรุปในการกําหนดกรอบการวจิยัและการพฒันารูปแบบการเรยีนการสอนผู้วจิยัได้นํา

แนวคดิทฤษฎ ีTBP และ TAM มาผสมผสานกนั โดย Taylor และ Todde มากําหนดเป็นกรอบการ

วิจยัระยะที่ 1 เพื่อศึกษาอิทธิพลของปัจจยัทางจติสงัคมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 สําหรบันิสติคร ูเน่ืองจากเป็นทฤษฎทีีม่ตีวัแปรทีใ่กล้เคยีง

และครอบคลุมประเดน็และตวัแปรที่เกี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการสอนมากที่สุด 

และทฤษฎกีารเรยีนรูท้ีนํ่ามาเป็นแนวทางร่วมกบัแนวคดิการพฒันารปูแบบการเรยีนการสอน ไดแ้ก่ 

ทฤษฎีเชื่อมโยงความรู้ (Connectivism) และทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญาของ 

แบนดรูา 

 

3. รปูแบบการเรียนการสอน 

 3.1 การออกแบบการเรียนการสอน 

      ความหมายของการออกแบบการเรยีนการสอนการออกแบบการเรยีนการสอน เป็น 

คําที่ประกอบด้วยคําสําคญั 2 คํา คอื “การออกแบบ” และ “การเรยีนการสอน” ดงันัน้เพื่อให้เกิด

ความเข้าใจความหมายของการออกแบบการเรยีนการสอนอย่างชดัเจนเมื่อเปรยีบเทียบกับการ

ออกแบบในเรื่องอื่นๆ และงานของนักออกแบบการเรยีนการสอนว่าเป็นอย่างไร จงึขอกล่าวถงึใน

รายละเอยีดของคําทัง้สองดงัน้ีการออกแบบ(Design) เป็นคําที่มกีารใช้ในศาสตรส์าขาต่างๆ เช่น 

การออกแบบสถาปัตยกรรมการออกแบบมณัฑนศลิป์การออกแบบเครือ่งประดบั เป็นตน้ คาํว่า “การ

ออกแบบ” หมายถงึการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบและเป็นกระบวนการที่ดําเนินการก่อนการพฒันา

หรอืสรา้งบางสิง่บางอยา่ง หรอืมจีดุมุง่หมายเพื่อแกไ้ขปัญหาอยา่งใดอยา่งหน่ึง ซึง่เป็นการแกปั้ญหา

ที่มเีป้าหมายเฉพาะเจาะจงไม่ใช่การแก้ปัญหาทัว่ไป ดงันัน้เมื่อนําการออกแบบมาใช้กบัการเรยีน

การสอน การออกแบบการเรยีนการสอนจงึแตกต่างจากการวางแผนการเรยีนการสอนทัว่ไปตรงที่
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การออกแบบการเรยีนการสอนมจีุดมุง่หมายทีม่คีวามเฉพาะเจาะจง มุง่เน้นเพื่อแก้ปัญหาการเรยีนรู้

อย่างใดอย่างหน่ึงของนักเรียนการออกแบบโดยทัว่ไปเป็นกระบวนการที่รวมถึงการวางแผน  

การพฒันาและการประเมนิผล ทัง้สามส่วนน้ีล้วนส่งผลต่อจุดประสงค์หรอืเป้าหมายที่ต้องการ 

เช่นเดยีวกบัการออกแบบการเรยีนการสอนที่มุ่งผลการเรยีนรู้ของนักเรยีน ดงันัน้จงึต้องทําด้วย

ความแน่นอนระมดัระวงัและใชค้วามชํานาญการสิง่ที่นักออกแบบต้องคํานึงถงึคอื ดา้นประสทิธผิล 

หรอืผลการเรยีนรูท้ีต่อ้งการ ประสทิธภิาพ คอืการประหยดัในดา้นของเวลาและการใชท้รพัยากรและ

ความพงึพอใจที่มต่ีอผลงาน นอกจากน้ีการออกแบบยงัเป็นงานที่ต้องอาศยัทัง้ความคดิสรา้งสรรค์

และความรู้เกี่ยวกับสิ่งที่ต้องการออกแบบ ดังนัน้ผลงานของการออกแบบแม้จะมีจุดมุ่งหมาย 

อยา่งเดยีวกนั ใชแ้นวคดิและหลกัการอย่างเดยีวกนั ผลงานการออกแบบกอ็าจจะแตกต่างกนัได้จาก 

การรวบรวมขอ้สงัเกตในการออกแบบในงานต่างๆ จาํนวน 3 ส่วน รวมถงึงานการออกแบบการเรยีน

การสอน โดยโรวแ์ลนด ์(Rowland. 1993: 4-5) ไดส้รุปลกัษณะทีส่ําคญัของการออกแบบไว้ดงัน้ี 1) 

การออกแบบเป็นกระบวนการที่มเีป้าหมายเป็นสิง่นําทางเพื่อสรา้งสิง่ใหม่ 2) สิง่ใหม่ที่เป็นผลงาน

การออกแบบตอ้งนําไปใชไ้ดแ้ละมปีระโยชน์ 3) งานพืน้ฐานในการออกแบบคอืการแปลงสารสนเทศ

จากความต้องการไปสู่สารสนเทศในการออกแบบผลงาน 4) การออกแบบต้องอาศยัปฏสิมัพนัธ ์

ทางสงัคม 5) การออกแบบเกี่ยวขอ้งกบัการแก้ไขปัญหา แต่การแก้ไขปัญหาทัง้หลายไม่จาํเป็นต้อง

ผ่านการออกแบบ 6) ในการออกแบบนัน้กระบวนการแก้ปัญหาเป็นได้ทัง้กระบวนการที่มขี ัน้ตอน

เป็นลําดบัขัน้หรอืเป็นไปเองโดยอตัโนมตั ิ7) การออกแบบเป็นศาสตรห์รอืผสมผสานระหว่างศาสตร์

และศลิป์ 8) การออกแบบต้องอาศยัทกัษะทางเทคนิค ความคดิสรา้งสรรค์ความเป็นเหตุผลและใช้

กระบวนการคดิอย่างเป็นระบบ 9)กระบวนการออกแบบเป็นกระบวนการพฒันาการเรยีนการสอน

ทิศนา แขมมณี (2555: 2-6) ได้วิเคราะห์วิว ัฒนาการของการสอนไว้อย่างชัดเจนโดยกล่าวว่า  

การสอนเป็นพฤติกรรมทางธรรมชาติของมนุษย์ในการที่จะช่วยเหลือกันและกันในการเรียนรู ้

สิง่ต่างๆ รอบตวัเพื่อประโยชน์ในการดํารงชวีติในยุคแรกๆ การสอนมลีกัษณะของการถ่ายทอด

ความรู้ความคิด ความเชื่อ ทักษะและเจตคติในยุคนัน้เชื่อว่าความสามารถที่สอนผู้อื่นได้เป็น

ความสามารถพเิศษเฉพาะที่บางคนมเีป็นสิง่ที่ตดิตวัมาแต่กําเนิด ไม่สามารถฝึกฝนกนัไดก้ารสอน

ในช่วงน้ีจึงมีลักษณะเป็นศิลป์มากกว่าศาสตร์คําศัพท์ที่ ใช้ในช่วงน้ีได้แก่  “การครอบงํา” 

(Indoctrination) ใช้ในความหมายที่เป็นการใช้อิทธพิลในการดําเนินการโดยมจีุดมุ่งหมายเพื่อให้

ผูเ้รยีนละทิง้ความคดิ ความเชื่อเดมิ “การปลูกฝัง” (Inculcation)ใชใ้นความหมายทีเ่ป็นการพรํ่าสอน

ความคิดความเชื่อด้วยวิธีการชักจูง โน้มน้าวให้ผู้เรียนคล้อยตาม “การสอน” (Teaching) เป็น 

การดําเนินการสอนในลกัษณะทีเ่ป็นทางการในเรื่องอื่นๆ นอกเหนือจากลทัธคิวามเชื่อ เช่นในเรื่อง

ของอาชพี การสอนเป็นการถ่ายทอดความรู ้ความคดิ ความเชื่อ ทกัษะและเจตคตโิดยเน้นหนักที่

บทบาทของผู้สอน และความสมัพนัธ์ของผู้สอนกบัผู้เรยีน หรอื “ครูกบัศษิย”์ การถ่ายทอดโดยครู 

เรยีกว่าเป็น “การสัง่สอน”หรอื“การสอน”ต่อมาเมื่อวทิยาการทางการศกึษาก้าวหน้าขึ้นตามลําดบั 

การสอนก็เริม่เปลี่ยนแปลงเป็นศาสตร์มากขึ้นเน่ืองจากมกีารศึกษาวิจยัซึ่งชี้ว่า การจดัการเรยีน 

การสอนที่มกีารวางแผนและมกีารใช้หลกัการทางการศกึษาต่างๆ อย่างเหมาะสมจะช่วยใหผู้้เรยีน
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บรรลุเป้าหมายการเรยีนรู้ที่กําหนดไว้ในยุคน้ีจึงนิยมใช้คําว่า “การเรยีนการสอน” (Instruction) 

ดงันัน้ การเรยีนการสอนจงึหมายถึงการจดัเตรยีมเงื่อนไขการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรยีนบรรลุ

เป้าหมายการเรยีนรูต้ามทีก่ําหนดไวอ้ย่างตัง้ใจเพื่อทาํใหผู้เ้รยีนเกดิความสามารถในดา้นใดดา้นหน่ึง

ตามทีต่อ้งการ นอกจากน้ีคาํว่า “การสอน” และ “การเรยีนการสอน” กเ็ป็นคาํทีม่กัใชแ้ทนกนั (Smith; 

& Ragan. 1999: 3) ในยุคทีก่ารสอนเป็นทัง้ศาสตรแ์ละศลิป์น้ียงัมคีําศพัทอ์ื่นๆ ทีใ่ชส้ื่อความหมาย

เช่นเดยีวกบัคําว่า“การสอน” แต่ต่างกนัในรายละเอยีด ซึง่ทศินา แขมมณี (2555: 7-11) ไดแ้จกแจง

ไว้อย่างชดัเจน สรุปได้ดงัน้ีการศกึษา (Education) เป็นคําที่ใช้ในวงกว้าง หมายถงึ ประสบการณ์

การเรียนรู้ที่ไม่เจาะจงส่วนใหญ่มิได้มีการวางแผน เกิดขึ้นอย่างไม่เป็นทางการการฝึกอบรม 

(Training) หมายถงึ ประสบการณ์การเรยีนรูท้ีม่โีครงสรา้งเฉพาะเพื่อพฒันาทกัษะเฉพาะซึง่สามารถ

นําไปประยุกต์ใช้ได้ทนัทเีช่น การฝึกอบรมทกัษะวิชาชีพต่างๆ การติวหรอืกวดวชิา (Tutoring) 

หมายถึง การสอนซ่อมเสรมิเพื่อให้ผู้เรยีนมคีวามรู้ ความเข้าใจในจุดที่เป็นปัญหาหรอืเป็นความ

ต้องการของผู้เรยีน ซึ่งมกัเป็นการสอนแบบกลุ่มเลก็หรอืตวัต่อตวัเพื่อให้ได้ผลต่อผูเ้รยีนสูงสุดการ

ชีแ้นะ (Coaching) หมายถงึ การสอนเป็นรายบุคคลโดยผูส้อนท าหน้าทีส่าธติและกํากบัการปฏบิตัิ

ของผูเ้รยีน ใหค้าํชีแ้นะเพือ่ปรบัปรงุแกไ้ขการปฏบิตัขิองผูเ้รยีนจนผูเ้รยีนประสบความสาํเรจ็มกันิยม

ใช้ในวงการที่เน้นลกัษณะงานที่เป็นการเคลื่อนไหวร่างกาย เช่น วงการกีฬา เป็นต้นการนิเทศ 

(Supervising) ใช้ในความหมายเดยีวกบัการชี้แนะ มกันิยมใช้ในวงวชิาชพี เช่นในวงการศึกษามี

ศกึษานิเทศก์ทําหน้าที่ในการนิเทศการศกึษา ในวงการธุรกจิมบุีคลทําหน้าที่นิเทศการปฏบิตัิงาน 

เป็นต้นการสอนทางไกล (Distance Learning) เป็นการสอนที่ผู้เรยีนและผู้สอนไม่จําเป็นต้องอยู่ที่

เดยีวกนั ผู้เรยีนจํานวนมากไม่ว่าจะอยู่ที่ใดสามารถจะเรยีนรู้จากครูผู้สอนคนเดยีวกนัได้ในเวลา

เดยีวกนัโดยอาศยัสื่ออเิลก็ทรอนิกสต่์าง ๆ เช่น โทรทศัน์วดีทีศัน์คอมพวิเตอรเ์ป็นเครื่องมอืในการ

รบัรู้ข้อมูลข่าวสารการสอนแบบไม่มคีรู(Instruction Without Teacher) เป็นการเรยีนรู้ด้วยตนเอง

โดยใชโ้ปรแกรมสาํเรจ็รปู (Programmed Instruction) ทีม่ผีูจ้ดัทาํไวเ้พื่อช่วยใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรู้

ไดด้ว้ยตนเองโปรแกรมสําเรจ็รปูน้ีมทีัง้ทีอ่ยู่ในรปูของสื่อสิง่พมิพต์ํารา เอกสารหรอืแผ่นดสิก์ทีใ่ชก้บั

เครื่องคอมพวิเตอรท์ี่เรยีกว่า “คอมพวิเตอรช่์วยสอน” (Computer-Assisted Instruction หรอื CAI)

ซึง่การเรยีนรูใ้นลกัษณะน้ีจะมบีทบาทมากขึน้ในอนาคตการสรา้งความรูโ้ดยผูเ้รยีน (Construction) 

เป็นการเรยีนรูท้ีผู่เ้รยีนเป็นผูส้รา้งความรูซ้ึง่มพีืน้ฐานจากแนวคดิการเรยีนรูท้ีเ่ปลีย่นบทบาทของครู

จากผูด้าํเนินการเรยีนการสอนมาเป็นผูอ้ํานวยความสะดวกในการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน และเน้นบทบาท

ของผู้เรยีนเป็นผู้กระทํา (Acting On) เพื่อสรา้งความรูค้วามเข้าใจประสบการณ์เหตุการณ์หรอืสิง่

ต่างๆ ในสงัคมและสิง่แวดลอ้มรอบตวัทีไ่ดป้ระสบดว้ยกระบวนการทางปัญญาและกระบวนการทาง

สงัคม ไมใ่ช่การรบัเขา้มา (Taking In) จากการทีค่รเูป็นผูถ่้ายทอด 
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 3.2 รปูแบบการเรียนการสอน 

      รูปแบบการเรยีนการสอนมมีากมายหลายรูปแบบ ในการวจิยัครัง้น้ี ผู้วจิยันําเสนอ

รูปแบบการเรยีนการสอนที่นิยมนํามาใช้บูรณาการกับการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 6 

รปูแบบ ดงัน้ี 

   3.2.1 รูปแบบการสอนตามแนวคิดของกาน์เย (Gagne’s Instructional Model) โดย

รูปแบบการสอนน้ีพฒันามาจากทฤษฎีเงื่อนไขการเรยีนรู้ (Conditions of Learning) ซึ่งม ี2 ส่วน

ใหญ่ ๆ คอื ทฤษฎกีารเรยีนรูแ้ละทฤษฎกีารจดัการเรยีนการสอน โดยมขีัน้ตอนการสอน 9 ขัน้ตอน 

ดงัต่อไปน้ี (ทศินา แขมมณ.ี 2555: 228) 

  ขัน้ที ่1 การกระตุน้และดงึดดูความสนใจของผูเ้รยีน 

  ขัน้ที ่2 การแจง้วตัถุประสงคข์องบทเรยีนใหผู้เ้รยีนทราบ 

  ขัน้ที่ 3 การกระตุ้นให้ระลกึถงึความรูเ้ดมิเป็นการช่วยใหผู้้เรยีนดงึขอ้มูลเดมิที่อยู่ใน

หน่วยความจาํระยะยาวมาใช ้

  ขัน้ที ่4 การนําเสนอสิง่เรา้หรอืเน้ือหาสาระใหม ่ 

  ขัน้ที ่5 การใหแ้นวการเรยีนรูห้รอืการจดัระบบขอ้มลูใหม้คีวามหมาย 

  ขัน้ที6่การกระตุน้ใหผู้เ้รยีนแสดงความสามารถ 

  ขัน้ที ่7 การใหข้อ้มลูป้อนกลบั เป็นการใหก้ารเสรมิแรงแก่ผูเ้รยีน 

  ขัน้ที ่8 การประเมนิผลการแสดงออกของผูเ้รยีน 

  ขัน้ที ่9 การส่งเสรมิความคงทนและการถ่ายโอนความรู ้โดยการใหผู้เ้รยีนไดฝึ้กฝน 

 3.2.2 รูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการคิดสร้างสรรค์ (Synectics Instructional 

Model) เป็นรปูแบบการเรยีนการสอนที่จอยสแ์ละวลี (Joyce & Weil) พฒันาขึน้มาจากแนวคดิของ

กอรด์อน (Gordona) โดยมขีัน้ตอนการจดักาเรยีนการสอนดงัต่อไปน้ี (ทศินา แขมมณ.ี 2555: 252) 

     1. ขัน้นํา ผูส้อนใหผู้เ้รยีนทํางานต่าง ๆ ทีต่้องการใหผู้เ้รยีนทํา เช่น ใหเ้ขยีน บรรยาย 

เล่า วาดภาพ เป็นตน้ ผูเ้รยีนทาํงานนัน้ ๆ ตามปกตทิีเ่คยทาํ เสรจ็แลว้ใหเ้กบ็ผลงานไวก่้อน 

     2. ขัน้การสรา้งอุปมาแบบตรงหรอืการเปรยีบเทยีบ(Direct Analogy) ผู้สอนเสนอคําคู่

ใหผู้เ้รยีนเปรยีบเทยีบความเหมอืนและความต่าง เช่น ลกูบอลกบัมะนาว เหมอืนหรอืต่างกนัอย่างไร 

คาํคู่ทีนํ่ามาใชจ้ะตอ้งมคีวามสมัพนัธก์นั 

    3. ขัน้การสรา้งอุปมาบุคคล (Personal Analogy) ผูส้อนใหผู้เ้รยีนสมมตติวัเองเป็นสิง่ใด

สิง่หน่ึงและแสดงความรู้สกึออกมา เช่น ถ้าเปรยีบเทียบผู้เรยีนเป็นเครื่องซกัผ้า จะรู้สกึอย่างไร 

ผูส้อนจดคาํตอบของผูเ้รยีนไวบ้นกระดาน 

    4. ขัน้การสรา้งอุปมาคําคู่ขดัแยง้ ผูส้อนใหผู้เ้รยีนนําคําหรอืวลทีีไ่ดจ้ากการเปรยีบเทยีบ

ในขัน้ที่ 2 และขัน้ที่ 3 มาประกอบกนัเป็นคําใหม่ที่มคีวามหมายขดัแยง้กนัในตวัเอง เช่น ไฟเยน็  

น้ําผึง้ขม เป็นตน้ 
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   5. ขัน้การอธบิายความหมายของคําคู่ขดัแย้ง ผู้สอนให้ผู้เรยีนช่วยอธบิายความหมาย

ของคาํคู่ขดัแยง้ 

   6. ขัน้การนําความคดิใหม่มาสรา้งสรรคง์าน ผูส้อนใหผู้เ้รยีนนํางานทีท่ําไวเ้ดมิในขัน้ที ่1 

มาทบทวนใหม่ และลองเลอืกนําความคดิทีไ่ดม้าใหม่จากกจิกรรมขัน้ที ่5 มาใชใ้นงานของตน จะทํา

ใหง้านของตนมคีวามคดิสรา้งสรรคม์ากขึน้ 

 3.2.3 รูปแบบการสอนกระบวนการคิดแก้ปัญหา (Problem Solving Instruction) ของ 

ทอแรนซ(์Torrance) ไดนํ้าแนวคดิการคดิคล่องแคล่ว การคดิยดืหยุน่ และการคดิรเิริม่ มาใชป้ระกอบ

กบักระบวนการคดิแก้ปัญหาและการใชป้ระโยชน์จากกลุ่มซึง่มคีวามคดิหลากหลาย โดยเน้นการใช้

เทคนิคระดมสมอง โดยมขีัน้ตอนดงัต่อไปน้ี (ทศินา แขมมณ.ี 2555: 254) 

     1. ขัน้การนําสภาพการณ์อนาคตเขา้สู่ระบบการคดิ 

     2. ขัน้การระดมสมองเพื่อคน้หาปัญหา 

     3. ขัน้การสรปุปัญหาและจดัลาํดบัความสาํคญัของปัญหา 

     4. ขัน้การระดมสมองหาวธิแีกปั้ญหา 

     5. ขัน้การเลอืกวธิกีารแกปั้ญหาทีด่ทีีสุ่ด 

     6. ขัน้การนําเสนอวธิกีารแกปั้ญหา 

 3.2.4 รูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานการเรียนแบบผสมผสาน (blended 

learning) เป็นพฤติกรรมการเรยีนรู้ที่เกิดจากการใช้กิจกรรมการเรยีนการสอนสื่อหรอืวิธีการที่

หลากหลายในกระบวนการเรยีนการสอนหรอืการฝึกอบรมซึ่งสามารถตอบสนองความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลของผูเ้รยีนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพทําใหผู้เ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ดต้ามความถนัดความ

สนใจดว้ยสื่อทีเ่หมาะสมกบัตนเองดว้ยเหตุน้ีจงึมนีักการศกึษาและนกัวชิาการดา้นฝึกอบรมหลายคน

เชื่อว่าในอนาคตอนัใกลน้ี้การเรยีนแบบผสมผสานจะเขา้มามบีทบาทสูงมากในวงการศกึษาโดยเขา้

มาแทนที่วธิกีารเรยีนแบบอเีลริน์น่ิง (e-Learning) และการเรยีนการสอนแบบดัง้เดมิการเรยีนแบบ

ผสมผสานจะทําหน้าที่เลือกสรรเฉพาะข้อดีของการเรียนแต่ละแบบผสมผสานเข้าดัวยกันซึ่ง

สอดคลอ้งกบัเกรแฮมและเคลลา (Graham; & Kalela. 2002) ทีก่ล่าวว่าการเรยีนแบบผสมผสานเป็น

การเรยีนทีด่ทีีสุ่ดเน่ืองจากเป็นการจดัการเรยีนการสอนโดยการเลอืกใชคุ้ณลกัษณะทีด่ทีีสุ่ดของการ

สอนในหอ้งเรยีนและคุณลกัษณะทีด่ทีีส่ดุของการสอนแบบออนไลน์เขา้ดว้ยกนัเพื่อใหผู้เ้รยีนสามารถ

เรยีนรูไ้ดอ้ย่างอสิระทําใหเ้กดิพฤตกิรรมการเรยีนทีก่ระฉับกระเฉง (Active Learning) และสามารถ

ลดเวลาในการเขา้ชัน้เรยีนได ้

    ปัจจุบนัมผีูใ้ชค้ําศพัทภ์าษาองักฤษกบัคาํว่าการเรยีนการสอนแบบผสมผสานมหีลายคาํ

เ ช่ น blended learning, hybrid learning, web-enhanced learning, integrated learning, multi-

method learning or mixed mode learning, flexible learning เป็นตน้แต่คาํทีม่คีวามหมายเกี่ยวกบั

การจดัการเรยีนการสอนแบบผสมผสานหรอืการฝึกอบรมแบบผสมผสานที่ได้รบัการยอมรบัมาก

ทีสุ่ดคอื blended learning หรอื blended training (ตวงรตัน์ ศรวีงษ์คล. 2552) ดรสิคอลล ์(Driscoll. 

2002) อธิบายว่าการเรยีนแบบผสมผสานเป็นการรวมหรอืผสมผสานเทคโนโลยขีองเว็บ (Web 
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Based Technology) เข้าด้วยกนักบัการเรยีนการสอนในชัน้เรยีนแบบดัง้เดมิ(Face to Face) เช่น

การเรยีนที่จดัขึน้ตามความสนใจของผู้เรยีนในห้องเรยีนเสมอืนสด (Live Virtual Classroom Self-

Paced Instruction) การเรยีนแบบร่วมมอื (Collaborative Learning) การเรยีนกบัสื่อภาพวดีทิศัน์ที่

บีบอัดภาพและเสียง (Streaming Video) เป็นต้นทัง้ น้ีเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของการจัด

การศึกษาซึ่งสอดคล้องกับซอยล์กับมูเนน (Coil and Moonen. 2001) ที่กล่าวว่าการเรียนแบบ

ผสมผสานเป็นการผสมผสานระหว่างการเรยีนแบบเผชญิหน้ากบัการเรยีนแบบออนไลน์เขา้ดว้ยกนั

ซึง่มทีัง้ส่วนประกอบทีเ่ป็นการเรยีนในหอ้งเรยีนและการเรยีนแบบออนไลน์โดยใชอ้งคป์ระกอบของ

การเรยีนแบบออนไลน์เติมเต็มช่องว่างของการเรยีนในห้องเรยีนส่วนซิงห์ (Singh. 2003) กล่าว

สนับสนุนว่าการเรยีนแบบผสมผสานเป็นการเรยีนโดยใช้วธิสีอนที่หลากหลายเข้าด้วยกนัเพื่อให้

ผู้เรยีนเกิดผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสูงสุดซึ่งสอดคล้องกับบองค์และเกรแฮม (Bonk; & Graham, 

2004) ที่กล่าวว่าการเรยีนการสอนแบบผสมผสานเป็นการผสมผสานระบบการเรยีนรู ้(Learning 

systems) ทีห่ลากหลายเขา้ดว้ยกนัเพื่อเป็นการแกปั้ญหาทีห่ลากหลายในการเรยีนรู ้นอกจากน้ี สมธิ 

(Smith. 2001) ใหนิ้ยามของการเรยีนแบบผสมผสานว่าเป็นการจดัการเรยีนการสอนทางไกลโดยใช้

เทคโนโลยีที่ทันสมยัเช่นโทรทัศน์อินเทอร์เน็ตข้อความเสียง (Voice Mail) และการประชุมทาง

โทรศพัทผ์สมผสานกบัการจดัการศกึษาแบบดัง้เดมิ (Traditional Education) ส่วนเบอรส์นิ (Bersin. 

2003) กล่าวว่าถงึการเรยีนแบบผสมผสานในด้านที่เกี่ยวขอ้งกบัการฝึกอบรมว่าเป็นส่วนหน่ึงของ

การฝึกอบรมในองค์การหรือหน่วยงานเป็นการผสมผสานกระบวนการเรียนรู้ผ่านระบบ

อิเล็กทรอนิกส์และสื่อหรือวิธีการอื่นๆเพื่อการถ่ายทอดเน้ือหาสาระและการส่งผ่านความรู้

ประสบการณ์ทกัษะและเจตคตใินการฝึกอบรมสรุปได้ว่าการเรยีนแบบผสมผสานเป็นการเรยีนรู้ที่

เกดิจากการผสมผสานสื่อหรอืวธิกีารต่างๆทีห่ลากหลายเขา้ดว้ยกนัเช่นการผสมผสานการเรยีนการ

สอนกบัสื่อหลายๆชนิดการใชก้จิกรรมการเรยีนการสอนตามแนวคดิของนักปรชัญาการศกึษากลุ่ม

ต่างๆการผสมผสานการเรยีนระบบออนไลน์กบัการเรยีนการสอนแบบดัง้เดมิการผสมผสานกจิกรรม

ทีห่ลากหลายบนเวบ็เพยีงอยา่งเดยีวการเรยีนแบบผสมผสานจงึช่วยใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูไ้ดอ้ย่าง

มปีระสทิธภิาพนอกจากน้ียงัเป็นรปูแบบทีช่่วยใหป้ระหยดัเวลาและลดทรพัยากรได ้

 องคป์ระกอบของการเรยีนแบบผสมผสาน เน่ืองจากการจดัการเรยีนการสอนบนเว็บเป็น

ช่องทางหน่ึงที่ผู้สอนและผู้เรยีนได้มโีอกาสใช้เครอืข่ายอนิเตอรเ์น็ตเป็นแหล่งขอ้มูลในการค้นคว้า

เพื่อสนับสนุนการจดัการเรยีนของผู้สอนและการอํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ของผู้เรียน

องคป์ระกอบของการจดัการเรยีนการสอนบนเวบ็แบบผสมผสานมผีูใ้หแ้นวคดิเกี่ยวกบัองคป์ระกอบ

ของการจดัการเรยีนการสอนแบบผสมผสานไวห้ลายท่านดงัน้ี 

 โรไวและจอรแ์ดน (Rovai; & Jordan. 2004) กล่าวถงึองคป์ระกอบของการจดัการเรยีน 

การสอนบนเวบ็แบบผสมผสานว่าประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบดงัน้ี 

 1) การผสมผสานสื่อประสมและทรพัยากรเสมอืนในระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต (Blended 

Multimedia and Virtual Internet Resources) ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย Video/DVO Virtual Fieldtrips 

Interactive Websites Software Packages Broadcasting 
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 2) การผสมผสานโดยใช ้Classroom Websites ในการสรา้งสิง่แวดลอ้มในการจดัการเรยีน 

การสอนบนเว็บแบบผสมผสานสําหรบัประกาศงานที่มอบหมายรบั-ส่งการบ้านการทดสอบการ

ประกาศผลการเรยีนและนโยบายของชัน้เรยีนเป็นต้นโดยผู้สอนอาจจะสรา้งเวบ็ไซต์เพื่อการเรยีน

การสอนด้วยตนเองหรอือาจจะทําการเชื่อมโยง (Link) ไปยงัเว็บไซต์ที่เกี่ยวข้องก็ได้นอกจากน้ี 

ชมิดต์ (Schmidt. 2002) ได้เสนอว่าการที่เว็บไซต์สําหรับการเรียนการสอน (Web-Enhanced 

Classroom) เพื่อให้การเรยีนประสบผลสําเรจ็นัน้จําเป็นต้องประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 

ส่วนบรกิารจดัการ(Administration) ส่วนประเมนิผล (Assessment) ส่วนเน้ือหา (Content) และส่วน

ชุมชน(Community) 

 3) การผสมผสานโดยใช้ระบบบรหิารจดัการหลกัสูตร (Course Management Systems) 

ในการจดัการเรยีนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานผู้สอนใช้ระบบบรหิารจดัการหลกัสูตร(Course 

Management Systems: CMS) เพื่อช่วยในการติดต่อสื่อสารและการบรหิารจดัการกิจกรรมการ

เรยีนการสอนในห้องเรยีนเช่นการแจกเอกสารประกอบการสอนการกําหนดวนัสุดท้ายของการส่ง

งานทีม่อบหมายการวบรวมงานทีม่อบหมาย(Schmidt. 2002) การแจง้งานทีม่อบหมายล่วงหน้าการ

แจ้งประกาศต่างๆการส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ถึงผู้เรยีนเป็นรายบุคคลการแจง้ข้อมูลเกี่ยวกับ

รายละเอยีดการสอนและนโยบายในการใหร้ะดบัผลการเรยีนระบบบรหิารจดัการหลกัสูตรทีแ่นะนํา

ให้ใช้ในการจดัการเรยีนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานได้แก่ WebCT, Blackboard, Moodle และ 

ANGEL LMS 

 4) การผสมผสานโดยใช้การสนทนาแบบประสานเวลาและต่างเวลา (Synchronous and 

Asynchronous Discussions) จากรปูแบบของการจดัการเรยีนการสอนบนเวบ็แบบผสมผสานทีเ่ป็น

การผสมผสานการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนในหอ้งเรยีนแบบดัง้เดมิกบัการเรยีนแบบออนไลน์

เขา้ดว้ยกนัการใชเ้ทคโนโลยขีองการเรยีนแบบออนไลน์เพื่อเขา้มาเตมิในส่วนของสิง่แวดลอ้มในการ

เรยีนแบบเผชญิหน้าคอืการประยุกต์ใชก้ารตดิต่อสื่อสารผ่านการสนทนาแบบประสานเวลาและต่าง

เวลา (Synchronous and Asynchronous Discussions) โดยผูส้อนเป็นกําหนดหวัขอ้ในการสนทนา

คอยอํานวยความสะดวกในระหว่างการสนทนาโดยพยายามจดับรรยากาศในการเรยีนใหเ้หมอืนกบั

การสนทนาระหว่างผูเ้รยีนในหอ้งเรยีน 

3.2.5 รปูแบบการเรยีนการสอน CIPPA 

       ทศินา แขมมณี (2555: 17-20) ไดใ้ชแ้นวคดิเหล่าน้ีในการจดัการเรยีนการสอน โดย

จดักจิกรรมการเรยีนรูใ้นลกัษณะทีใ่หผู้เ้รยีนเป็นผูส้รา้งความรูด้ว้ยตนเอง (Construction of 

Knowledge) ซึง่นอกจากผูเ้รยีนจะตอ้งเรยีนดว้ยตนเองและพึง่ตนเองแลว้ ยงัตอ้งพึง่การปฏสิมัพนัธ ์ 

(Interaction)กบัเพื่อน บุคคลอื่น ๆ และสิง่แวดลอ้มรอบตวัดว้ย รวมทัง้ตอ้งอาศยัทกัษะกระบวนการ 

(Process Skills) ต่าง ๆ จานวนมากเป็นเครือ่งมอืในการสรา้งความรู ้นอกจากนัน้การเรยีนรูจ้ะ

เป็นไปอย่างต่อเน่ืองไดด้ ีหากผูเ้รยีนมคีวามพรอ้มในการรบัรูแ้ละเรยีนรู ้มปีระสาทการรบัรูท้ ีต่ ื่นตวั 

ไมเ่ฉื่อยชา ซึง่สิง่ทีส่ามารถช่วยใหผู้เ้รยีนอยูใ่นสภาพดงักล่าวไดก้ค็อื การใหม้กีารเคลื่อนไหวทาง

กายอย่างเหมาะสม กจิกรรมทีม่ลีกัษณะดงักล่าวจะช่วยใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูไ้ดด้เีป็นการเรยีนรูท้ี่
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มคีวามหมายต่อตนเอง และความรูค้วามเขา้ใจทีเ่กดิขึน้จะมคีวามลกึซึง้และอยูค่งทนมากขึน้ หาก

ผูเ้รยีนมโีอกาสนาความรูน้ัน้ไปประยกุตใ์ชใ้นสภาพการณ์ทีห่ลากหลาย ดว้ยแนวคดิดงักล่าวจงึเกดิ

แบบแผน “CIPPA” ขึน้ ซึง่ผูส้อนสามารถนาแนวคดิทัง้ 5 ดงักล่าวไปใชเ้ป็นหลกัในการจดักจิกรรม

การเรยีนการสอนโดยยดึผูเ้รยีนเป็นศูนยก์ลางใหม้คีุณภาพได ้ 

วตัถปุระสงคข์องรปูแบบ รปูแบบน้ีมุง่พฒันาผูเ้รยีนใหเ้กดิความรูค้วามเขา้ใจในเรื่องที่

เรยีนอย่างแทจ้รงิ โดยใหผู้เ้รยีนสรา้งความรูด้ว้ยตนเองโดยอาศยัความรว่มมอืจากกลุ่ม นอกจากนัน้

ยงัช่วยพฒันาทกัษะกระบวนการต่าง ๆ จานวนมาก อาท ิกระบวนการคดิ กระบวนการกลุ่ม 

กระบวนการปฏสิมัพนัธท์างสงัคม และกระบวนการแสวงหาความรู ้เป็นตน้  

กระบวนการเรียนการสอนของรปูแบบ ซปิปา (CIPPA) เป็นหลกัการซึง่สามารถนําไปใช้

เป็นหลกัในการจดักจิกรรมการเรยีนรูต่้าง ๆ ใหแ้ก่ผูเ้รยีน การจดักระบวนการเรยีนการสอนตาม

หลกั “CIPPA” น้ีสามารถใชว้ธิกีารและกระบวนการทีห่ลากหลาย ซึง่อาจจดัเป็นแบบแผนไดห้ลาย

รปูแบบ รปูแบบหน่ึงทีผู่เ้ขยีนไดนํ้าเสนอไวแ้ละไดม้กีารนําไปทดลองใชแ้ลว้ไดผ้ลด ีประกอบดว้ย

ขัน้ตอนการดาํเนินการ 7 ขัน้ตอนดงัน้ี  

ขัน้ท่ี 1 การทบทวนความรู้เดิม ขัน้น้ีเป็นการดงึความรูเ้ดมิของผูเ้รยีนในเรือ่งทีจ่ะเรยีน 

เพื่อใหผู้เ้รยีนมคีวามพรอ้มในการเชื่อมโยงความรูใ้หมก่บัความรูเ้ดมิของตน ซึง่ผูส้อนอาจใชว้ธิกีาร

ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งหลากหลาย  

ขัน้ท่ี 2 การแสวงหาความรู้ใหม่ ขัน้น้ีเป็นการแสวงหาขอ้มลูความรูใ้หมข่องผูเ้รยีนจาก

แหล่งขอ้มลู หรอืแหล่งความรูต่้าง ๆ ซึง่ครอูาจจดัเตรยีมมาใหผู้เ้รยีนหรอืใหค้าํแนะนาเกีย่วกบั

แหล่งขอ้มลูต่าง ๆ เพื่อใหผู้เ้รยีนไปแสวงหากไ็ด ้ 

             ขัน้ท่ี 3 การศึกษาทาํความเข้าใจข้อมูล/ความรู้ใหม่ และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบั

ความรู้ เดิม ขัน้น้ีเป็นขัน้ทีผู่เ้รยีนจะตอ้งศกึษาและทาความเขา้ใจกบัขอ้มลูความรูท้ีห่ามาได ้ผูเ้รยีน

จะตอ้งสรา้งความหมายของขอ้มลู/ประสบการณ์ใหม ่ๆ โดยใชก้ระบวนการต่าง ๆ ดว้ยตนเอง เช่น 

ใชก้ระบวนการคดิและกระบวนการกลุ่มในการอภปิรายและสรปุความเขา้ใจเกีย่วกบัขอ้มลู ซึง่

จาํเป็นตอ้งอาศยัการเชื่อมโยงกบัความรูเ้ดมิ  

            ขัน้ท่ี 4 การแลกเปล่ียนความรู้ความเข้าใจกบักลุ่ม ขัน้น้ีเป็นขัน้ทีอ่าศยักลุ่มเป็น

เครือ่งมอืในการตรวจสอบความรูค้วามเขา้ใจของตน รวมทัง้ขยายความรูค้วามเขา้ใจของตนให ้

กวา้งขึน้ ซึง่จะช่วยใหผู้เ้รยีนไดแ้บ่งปันความรูค้วามเขา้ใจของตนแก่ผูอ้ื่น และไดร้บัประโยชน์จาก

ความรู ้ความเขา้ใจของผูอ้ื่นไปพรอ้ม ๆ กนั  

ขัน้ท่ี 5 การสรปุและจดัระเบียบความรู้ ขัน้น้ีเป็นขัน้สรปุความรูท้ีไ่ดร้บัทัง้หมด ทัง้ความรู้

เดมิและความรูใ้หม่ และจดัสิง่ทีเ่รยีนใหเ้ป็นระบบระเบยีบเพื่อช่วยใหผู้เ้รยีนจดจาํสิง่ทีเ่รยีนรูไ้ดง้่าย  

ขัน้ท่ี 6 การปฏิบติัและ/หรือการแสดงผลงาน หากขอ้ความทีไ่ดเ้รยีนรูม้าไมม่กีารปฏบิตั ิ

ขัน้น้ีจะเป็นขัน้ทีช่่วยใหผู้เ้รยีนมโีอกาสไดแ้สดงผลงานการสรา้งความรูข้องตนใหผู้อ้ื่นรบัรู ้เป็นการ

ช่วยใหผู้เ้รยีนไดต้อกยํา้หรอืตรวจสอบความเขา้ใจของตน และช่วยส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนใชค้วามคดิ
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สรา้งสรรค ์แต่หากตอ้งมกีารปฏบิตัติามขอ้ความรูท้ีไ่ด ้ขัน้น้ีจะเป็นขัน้ปฏบิตั ิและมกีารแสดงผลงาน

ทีไ่ดป้ฏบิตัดิว้ย  

ขัน้ท่ี 7 การประยกุต์ใช้ความรู้ ขัน้น้ีเป็นขัน้ของการส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนไดฝึ้กฝนการนํา

ความรูค้วามเขา้ใจของตนไปใชใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ ทีห่ลากหลายเพื่อเพิม่ความชํานาญ ความ

เขา้ใจ ความสามารถในการแกปั้ญหาและความจาํในเรือ่งนัน้ ๆ หลงัจากการประยกุตใ์ชค้วามรู ้ 

อาจมกีารนําเสนอผลงานจากการประยกุตอ์กีครัง้กไ็ด ้หรอือาจไมม่กีารนาเสนอผลงานในขัน้ที ่6  

แต่นํามารวมแสดงในตอนทา้ยหลงัขัน้การประยกุตใ์ชก้ไ็ดเ้ช่นกนั  

ขัน้ตอนตัง้แต่ขัน้ที ่1-6 เป็นกระบวนการของการสรา้งความรู ้(construction of knowledge) 

ซึ่งครูสามารถจดักิจกรรมให้ผู้เรียนมโีอกาสปฏิสัมพนัธ์แลกเปลี่ยนเรยีนรู้กัน (interaction) และ

ฝึกฝนทกัษะกระบวนการต่าง ๆ (Process Learning) อยา่งต่อเน่ือง เน่ืองจากขัน้ตอนแต่ละขัน้ตอน

ช่วยให้ผู้เรยีนได้ทากิจกรรมหลากหลายที่มลีกัษณะให้ผู้เรยีนได้มกีารเคลื่อนไหวทางกาย ทาง

สติปัญญา ทางอารมณ์และทางสังคม(Physical Participation)อย่างเหมาะสม อันช่วยให้ผู้เรียน

ตื่นตวั สามารถรบัรูแ้ละเรยีนรูไ้ดอ้ย่างด ีจงึกล่าวไดว้่าขัน้ตอนทัง้ 6 มคีุณสมบตัติามหลกัการ CIPP 

ส่วนขัน้ตอนที่ 7 เป็นขัน้ตอนที่ช่วยให้ผู้เรียนนาความรู้ไปใช้ (Application) จึงทาให้รูปแบบน้ีมี

คุณสมบตัคิรบตามหลกั CIPPA 

3.2.6 รปูแบบการเรยีนรูเ้ชงิรกุ 

        กระบวนการจดัการเรยีนรูแ้บบเชงิรกุเป็นแนวการจดัการเรยีนรูต้ามพระราชบญัญตั ิ

การศกึษาแห่งชาตทิีต่อ้งการใหผู้ส้อนจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญัเพื่อสรา้งศกัยภาพสงูสุด 

แก่ผูเ้รยีน ใหเ้กดิความคดิสรา้งสรรคแ์ละพฒันาความเชื่อมัน่ในตนเอง ใหก้ารจดัการเรยีนรูม้ ี

ความหมายผูเ้รยีนเป็นฝ่ายลงมอืกระทา อยูก่บัเน้ือหาทีจ่ะก่อใหเ้กดิการรูโ้ดยการพูดคุยการเขยีน 

การอ่าน การสะทอ้นหรอืการตัง้คาํถาม หรอืการเรยีนการสอนทีม่คีวามเคลื่อนไหว ใชไ้ดท้ัง้กลุ่ม เลก็

และหอ้งเรยีนใหญ่ ๆ ผูเ้รยีนอาจทาํงานคนเดยีวหรอืทําเป็นกลุ่มกไ็ดแ้ละอาจใชใ้นเวลา 2-3 นาที

หรอืดา เนินการสอนตลอดทัง้หลกัสตูรกไ็ดซ้ึง่จะตรงกนัขา้มกบัการเรยีนแบบปกตหิรอืการสอนแบบ

ดัง้เดมิทีผู่ส้อนเป็นฝ่ายรกุ (Active) ผูเ้รยีนเป็นฝ่ายรบั (Passive) ผูส้อนตอ้งปรบับทบาทจากผูส้อน

เป็นผูอ้ํานวยความสะดวกในการเรยีนรู ้และผูเ้รยีนจากผูร้บัเป็นผูล้งมอืแสวงหาและคน้พบความรู้

ดว้ยตนเองผ่านกจิกรรมทีค่รจูดัขึน้ เช่น การอภปิรายแบบกลุ่ม (Group Discussions) การแกปั้ญหา

โจทย(์Problem Solving) การศกึษากรณเีฉพาะ (Case Studies) การแสดงกฎ (Role Plays) การ

เขยีนวารสาร (Journal Writing) และการจดัการแบบกลุ่มเรยีน (Structured Learning Groups) 

หลกัการพืน้ฐานในการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุ มหีลกัการทีส่าํคญั 4 ขอ้ คอืการฟังและพดู การอ่าน การ

เขยีน และการสะทอ้นหรอืโตต้อบความคดิเหน็  
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                   1) การฟังและการพดู การฟังเน้นการสอนใหผู้เ้รยีนฟังเป็นคอืจบัใจความสาํคญัของ

เรือ่งทีฟั่งใหไ้ด ้แลว้สื่อสารออกมาเป็นคาํพดูหรอืการเขยีนใหค้นอื่นเขา้ใจได ้ 

        2) การอ่าน ผูส้อนตอ้งฝึกใหผู้เ้รยีนอ่านจบัใจความสาํคญั และแน่ใจว่าผูเ้รยีนเรยีนรู้

ในสิง่ทีอ่่าน  

                  3) การเขยีน การเขยีนผูส้อนตอ้งฝึกใหผู้เ้รยีนเรยีบเรยีงความรูห้รอืความคดิผ่าน 

การเขยีนเชงิวเิคราะหท์ีผ่่านการกลัน่กรองขอ้มลูมาแลว้ นําเสนอเป็นภาษาของตนเองผา่นการ

สื่อสารดว้ยตวัอกัษร  

                  4) การสะทอ้นหรอืการโตต้อบความคดิเหน็ เป็นสิง่สําคญัต่อการเรยีน ดงัทีไ่วกอตสกี ้

(Vygotsky. 2006) กล่าวว่าการเรยีนรูด้ว้ยตนเองนัน้จะมขีอ้จาํกดัระดบัหน่ึง แต่เมือ่มปีฏสิมัพนัธก์บั

ผูอ้ื่นจะช่วยใหผู้เ้รยีนเกดิการเชื่อมโยงแนวคดิมากขึน้ ดงันัน้ การโตต้อบความคดิเหน็ของตนเอง

และแลกเปลีย่นเรยีนรูส้ ิง่ทีต่นคดิกบัผูอ้ื่นจะช่วยใหก้ารเรยีนรูน้ัน้มคีวามหมายมากยิง่ขึน้  

รปูแบบการเรยีนรูเ้ชงิรกุ มกีระบวนการจดัการเรยีน 5 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 1. การมสี่วนร่วม 

(Participation) อยา่งตื่นตวั (Active) ของผูเ้รยีน 2. การมปีฏสิมัพนัธ ์(Interaction) และรว่มมอื 

รว่มใจ(Co-operation) ในการแลกเปลีย่นเรยีนรู(้Share and Learning) 3. การทํากจิกรรมเพื่อ

พฒันาทัง้สมองซกีซา้ยและขวา หรอืพฒันาพหุปัญญา (Multiple Intelligences) 4. การคดิ 

(Thinking) ซึง่กระตุน้ดว้ยการถาม (Inquiry) 5. การนําความรูไ้ปใชแ้ละประยกุตใ์ช(้Application)  

บทบาทของครใูนการจดักระบวนการเรยีนรูเ้ชงิรกุ มดีงัน้ี  

          1) จดัใหผู้เ้รยีนเป็นศูนยก์ลางของการเรยีนการสอน กจิกรรมตอ้งสะทอ้นความตอ้งการใน

การพฒันาผูเ้รยีนและเน้นการนําไปใชป้ระโยชน์ในชวีติจรงิของผูเ้รยีน  

          2) สรา้งบรรยากาศของการมสี่วนรว่ม และการเจรจาโตต้อบทีส่่งเสรมิใหผู้เ้รยีนมปีฏสิมัพนัธ์

ทีด่กีบัผูส้อนและเพื่อนในชัน้เรยีน 

          3) จดักจิกรรมการเรยีนการสอนใหเ้ป็นพลวตัสงเสรมิใหผู้เ้รยีนมสี่วนรว่มในทุกกจิกรรมและ

กระตุน้ใหผู้เ้รยีนประสบความสาํเรจ็ในการเรยีนรู ้ 

          4) จดัสภาพการเรยีนรูแ้บบรว่มมอื ส่งเสรมิใหเ้กดิการรว่มมอืในกลุ่มผูเ้รยีน 

          5) จดักจิกรรมการเรยีนการสอนใหท้า้ทายใหโ้อการผูเ้รยีนไดร้บัการสอนทีห่ลากหลาย 

          6) วางแผนเกีย่วกบัเวลาในการเรยีนการสอนอย่างชดัเจนทัง้ในส่วนของเน้ือหาและกจิกรรม        

          7) ครผููส้อนตอ้งใจกวา้ง ยอมรบัความสามารถในการแสดงออก และความคดิของผูเ้รยีน  
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 จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกบัรูปแบบการเรยีนการสอน ผนวกกบัธรรมชาตขิอง

รายวชิา ศษ281 (ED281) การออกแบบและพฒันานวตักรรม สื่อ และเทคโนโลยสีารสนเทศซึง่เป็น

รายวชิาชพีครูบงัคบัสําหรบันิสติครู หลกัสูตรการศึกษาบณัฑติ (กศ.บ. 5 ปี) ทุกสาขาวชิา ซึ่งมี

เน้ือหาและกระบวนการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นการใชส้ื่อและเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อเสรมิสรา้ง

ศกัยภาพในการผลติและใชส้ื่อการเรยีนการสอนและเทคโนโลยสีารสนเทศในการสอน ดงันัน้ ในการ

วจิยัครัง้น้ี ผู้วจิยัในฐานะที่เป็นผู้สอนในรายวชิาดงักล่าว จงึสนใจนํามาพฒันาโมเดลการเปลี่ยน

พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนสําหรบัคร ูโดยใชแ้นวคดิทีเ่กี่ยวขอ้งกบัรปูแบบ

การเรยีนการสอนของกาน์เย ความคดิสร้างสรรค์ กระบวนการคดิแก้ปัญหา และการเรยีนแบบ

ผสมผสาน กระบวนการการเรยีนรู้เขงิรุก โดยการเรยีนในชัน้เรยีน และการเรยีนออนไลน์ ใน

อตัราส่วนการเรยีนในชัน้เรยีน รอ้ยละ 50 และการเรยีนออนไลน์ รอ้ยละ 50 ตามแนวคดิการเรยีน

แบบผสมผสาน  

 

ตาราง 1 เปรยีบเทยีบสดัส่วนของการเรยีนแบบผสมผสาน 

 

สดัส่วนของเน้ือหา 

ท่ีสอนทางออนไลน์ 

ประเภทของบทเรียน ลกัษณะของการเรียนการสอน 

0 % การเรยีนแบบดัง้เดมิ เป็นการเรยีนการสอนที่ไม่ต้องใช้เทคโนโลยี

ออนไลน์เรยีนรูเ้น้ือหาไดด้ว้ยการพดูและฟัง 

1 ถงึ 29 % การเรยีนแบบเวบ็ช่วย เป็นการเรยีนการสอนที่ใช้เทคโนโลยเีว็บหรอื

ออนไลน์เป็นตัวช่วยเสริมการเรียนการสอน

แบบดัง้เดิมเช่นการใช้เว็บ Blackboard หรือ 

WebCT ในการบอกเน้ือหายอ่ๆหรอืการสัง่งาน 

30 ถงึ 79 % การเรยีนแบบ

ผสมผสาน 

การเรยีนแบบผสมผสานระหว่างการเรยีนแบบ

ออนไลน์กบัการเรยีนแบบดัง้เดมิมสีดัส่วนของ

เน้ือหาบนเวบ็หรอืมกีารอภปิรายทางออนไลน์

และมกีารประชุมแบบเผชิญในห้องเรยีนบ้าง

ตามความเหมาะสมของเน้ือหาและกจิกรรม 

80 + % การเรยีนแบบออนไลน์ เป็นการเรยีนการสอนที่มเีน้ือหาทัง้หมดอยู่บน

เวบ็ไมม่กีารพบปะกนัแบบเผชญิหน้า 
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ตาราง 2 แสดงความถีข่องขัน้ตอนการจดัการเรยีนการสอนจาํแนกตามรปูแบบการเรยีนการสอน 

 
รปูแบบ 

การเรยีน 

การสอน 

ทบทวน

ความรู ้

เสนอ

เนื้อหาใหม ่

กจิกรรม

เชงิรุก 

สะทอ้น

คดิ 

 

ปฏสิมัพนัธ ์

 

ฝึก

ปฏบิตั ิ

การ

สรา้งสรรค ์

ประยุกต์ใช ้

กาน์เย / / / /     

การคดิสรา้งสรรค ์    / / / / / 

การคดิแกปั้ญหา   / / /  / / 

ผสมผสาน  / /  / /   

CIPPA / /  / /  / / 

การเรยีนรูเ้ชงิรุก   /  /  / / 

ความถี ่ 2 3 4 4 5 2 4 4 

 

 จากการสงัเคราะหข์ัน้ตอนการจดัการเรยีนการสอนพบว่ารูปแบบการเรยีนการสอนที่ช่วย

สนับสนุนใหเ้กดิการเรยีนรูม้คีวามถี่มากทีสุ่ด ไดแ้ก่ ปฏสิมัพนัธใ์นการเรยีน และลําดบัรองลงมาม ี4 

ขัน้ตอน ไดแ้ก่ กจิกรรมเชงิรกุ การสะทอ้นคดิ การสรา้งสรรค ์และการประยกุตใ์ช ้ 

 จากเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการเรียนการสอนผู้วิจยัได้นํามาเป็น

แนวทางร่างโมเดลการเปลี่ยนพฤติกรรมที่ประกอบด้วย กจิกรรมการเรยีนการสอนทสี่งเสรมิการ

ปฏสิมัพนัธใ์นการเรยีน กจิกรรมเชงิรกุ การสะทอ้นคดิ การสรา้งสรรค ์และการประยุกต์ใช ้ร่วมกบั

ผลการวจิยัในระยะที ่1 เพื่อพฒันาพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่

21 ต่อไป 

 

 3.4 รปูแบบ TPACK 

       รปูแบบ TPACK หรอื TPCK คอืกระบวนการใหค้วามรูแ้ก่ครหูรอืบรูณาการไอซทีทีีม่ ี

ประสทิธผิล โดยทีค่รจูะตอ้งทาํความเขา้ใจเกีย่วกบัเทคโนโลยกีารเรยีนการสอน ความรูด้า้นเน้ือหาที่

ปฏสิมัพนัธก์นัเพื่อประสทิธผิลของการสอนในรายวชิาโดยใชเ้ทคโนโลยสีนบัสนุน โดยมอีงคป์ระกอบ

ของ TPACK ทีนํ่ามาบูรณาการ 3 ส่วน ดงัน้ี (Koehler, M & P.Mishra. 2008) 
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ภาพประกอบ 7 รปูแบบ TPACK 

 

ทีม่า: Koehler, Mว & P. Mishra. 2008 

 

 1. ความรู้ด้านเน้ือหา (Content Knowledge) CK คือ สาระ ข้อมูล แนวคิด หลักการ 

เกีย่วกบัเน้ือหาวชิาการในตวัของผูส้อนทีจ่ะถ่ายทอดไปยงัผูเ้รยีน 

          2. ความรู้ด้านศิลปะการเรียนการสอน (Pedagogical Knowledge) คือ ความรู้ที่ใช้

ประยุกต์แนวทางการเรยีนการสอนใหก้บัผูเ้รยีน การจดัชัน้เรยีนและการประเมนิผลซึง่เป็นความรูท้ี่

ลุ่มลกึเกีย่วกบักระบวนการและการปฏบิตัหิรอืวธิกีารสอน 

           3. ความรู้ ด้านเทคโนโลยี  (Technological Knowledge) คือ ความรู้ความสามารถ

เกี่ยวกบัการประยุกต์ใชส้ื่ออุปกรณ์ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษา ประกอบการเรยีนการ

สอนทีส่อดคลอ้งและเหมาะสมกบัเน้ือหาวชิาการและผูเ้รยีน 

           หากพจิารณาจากรปูแบบ TPACK คอื การบรูณาการความรู ้ความสามารถ และทกัษะ ทัง้

สามส่วนเขา้ดว้ยกนัอยา่งลงตวัโดยประการแรกทีผู่ส้อนตอ้งม ีคอื  CK ความรูใ้นเน้ือหาสาระ แนวคดิ 

หลกัการ รวมทัง้เจตคตทิีด่ขีองขอ้มลูต่างๆ ทีจ่ะเรยีบเรยีงพรอ้มทีจ่ะถ่ายทอดไปยงัผูเ้รยีน  ประการ

ทีส่องคอื PK ความรู ้ความสามารถและทกัษะของการถ่ายทอดความรูด้า้นเน้ือหา รวมถงึการวดัผล
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ประเมนิผลในการจดัการเรยีนการสอน ทีส่ามารถใหผู้เ้รยีนมคีวามรูค้วามเขา้ใจในเน้ือหานัน้ๆ ตาม

ความเหมาะสมกบัวยัวุฒ ิคุณวุฒขิองผูเ้รยีนอย่างมปีระสทิธภิาพทีจ่ะก่อใหเ้กดิประสทิธผิลสูงสุดของ

ผู้เรยีนและสิง่ต่างๆเหล่านัน้อาจเรยีกได้ว่าวธิกีารสอนและเทคนิคการสอนต่างๆที่ผู้สอนจะนํามา

ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับเน้ือหาและผู้เรยีนตามสภาพแวดล้อมการเรยีนรู้ และประการที่สาม 

คือ  TK การที่ผู้สอนมีความรู้ในเน้ือหาวิชาการ (CK) อย่างลุ่มลึกและท่องแท้ที่เกิดจากสัง่สม

ประสบการณ์ดา้นการถ่ายทอดความรู ้หรอืเทคนิค วธิกีารสอนต่างๆ (PK) โดยมคีวามรู ้และสนใจที่

จะนําเอาเทคโนโลยสีารสนเทศต่างๆ ด้านการศกึษามาประยุกต์ใช้หรอืนํามาเป็นเครื่องมอือํานวย

ความสะดวกต่อการจดัการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมกับเน้ือหาระดับการศึกษาของผู้เรียนและ

สภาพแวดลอ้มทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรู ้(TK) 

 กล่าวโดยสรุป ครูในศตวรรษที่ 21 จงึต้องมคีวามรู้ความเข้าใจในเรื่อง Technological 

Pedagogical and Content Knowledge (TPACK) เป็นอย่างดีเพื่อจัดการเรียนการสอน เพื่อส่ง

นักเรยีนไปใช้ชวีติในอนาคต TK-Technological Knowledge ครูมแีละสามารถใช้ความรูท้ี่เกี่ยวกบั

เทคโนโลยมีาใชเ้พิม่ประสทิธภิาพการเรยีน การสอน ทาํใหน้กัเรยีนเรยีนรูไ้ดเ้รว็ เหมาะสมกบัสภาพ

บุคคล และทําใหต้้นทุนทางดา้นการศกึษาตํ่าลง PK-Pedagogical Knowledge ครมูคีวามรูท้างด้าน

กระบวนการและวธิกีารเรยีนรูข้องนักเรยีน รูว้ธิกีารจดัการการเรยีนการสอนทัง้ในหอ้งเรยีนและนอก

หอ้งเรยีน และสามารถนําความรูท้างดา้นกระบวนการเรยีนรูม้าปรบัใชก้บัการเรยีนรูข้องนักเรยีน มี

ความสามารถในการนําความรู้ทางด้านกระบวนการเรียนการสอนมาจดักิจกรรมการเรียนรู้ที่

เหมาะสมและมปีระสทิธภิาพใหก้บันักเรยีน CK-Content Knowledge ครูมคีวามรูค้วามสามารถใน

เรื่องเน้ือหา สามารถแสวงหาเรยีนรู ้หรอืจดัการกบัเน้ือหา เพื่อนําความรู้ทางเน้ือหามาใช้ในการ

เรียนการสอนให้เกิดประโยชน์ และบรรลุวัตถุประสงค์ต่อการเรียนรู้ของนักเรียน TPK- 

Technological Pedagogical Knowledge ครมูคีวามสามารถและมคีวามรูท้างดา้นการใชเ้ทคโนโลยี

เขา้มาช่วยในกระบวนการเรยีน การสอน เพื่อการเรยีนรูข้องนกัเรยีน เช่น การสรา้งวธิกีารเรยีนแบบ

ออนไลน์ การสรา้งห้องเรยีนบนคลาวด ์การสรา้งรูปแบบการเรยีนรูร้่วมกนั MOOC เป็นต้น TCK-

Technological Content Knowledge ครมูคีวามสามารถและมคีวามรูท้างด้านการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อ

การจดัการเน้ือหา การแสวงหาความรู ้การนําความรู้ที่อยู่บนคลาวด์มาใช้ให้เกิดประโยชน์ PCK-

Pedagogical Content Knowledge ครมูคีวามรูค้วามสามารถ ในดา้นการนําเอาวธิกีาร กระบวนการ 

มาจัดการเ น้ือหาเพื่อการเรียนการสอนการเรียนรู้ของนักเรียนและTPCK-Technological 

Pedagogical Content Knowledge ครูมคีวามรู้ในในเรื่องประสมผสานการใช้เทคโนโลยทีางด้าน

ต่างๆ โดยเฉพาะทางไอซที ีเพื่อการจดัการวธิกีารเรยีนการสอน กระบวนการจดัการเรยีนรู ้การใช้

เน้ือหาในโลกดิจติอล เพื่อประสทิธภิาพการเรยีนรู ้ทําให้ลดระยะเวลาการเรยีนรู ้เรยีนรู้ได้มาก 

ตน้ทุนตํ่า 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะในศตวรรษที่ 21 และการ

ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศกึษา พบว่า พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ

การสอนในศตวรรษที ่21 จะตอ้งประกอบดว้ยกระบวนการบูรณาการการใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัการ
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เรียนการสอนเพื่อมุ่งสู่การพัฒนาทักษะในศตวรรษที่  21 ตามกรอบการประเมินและใน 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนจะต้องใช้เทคโนโลยเีป็นเครื่องมือ

สนบัสนุนการเรยีนรูแ้ละใชเ้ทคโนโลยใีนการสรา้งความรูร้ว่มกนัระหว่างผูเ้รยีนและผูส้อนใหม้ากทีสุ่ด 

โดยทัง้ผูเ้รยีนและผูส้อนจะต้องปรบัเปลี่ยนบทบาทและร่วมกนัคดิและสรา้งความรูร้่วมกนัใหเ้ป็นไป

ตามสภาพจรงิใหม้ากทีสุ่ด ซึง่จากแนวคดิดงักล่าวผูว้จิยัไดนํ้ามากําหนดเป็นนิยามศพัทแ์ละตวับ่งชี้

เพื่อนํามาพฒันาแบบประเมนิพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน โดยประกอบดว้ย

การบูรณาการระหว่างโดยบูรณาการตามกรอบการประเมนิทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 5 คุณลกัษณะ 

ไดแ้ก่ สํารวจ สรา้งสรรค ์เรยีนรู ้เขา้ใจ และแบ่งปันและกรอบแนวคดิรปูแบบ TPACK ประกอบดว้ย 

3 องค์ประกอบหลกั ได้แก่ ความรูใ้นเน้ือหา ความรูใ้นวธิกีารสอน และความรูใ้นเทคโนโลยกีรอบ

การประเมนิทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ประกอบดว้ย 5 ลกัษณะ ไดแ้ก่ (Key, Ken. 2009)1) สาํรวจ 2) 

สรา้งสรรค ์3) เรยีนรู ้4) เขา้ใจ และ 5) แบ่งปัน รว่มกบักรอบแนวคดิรปูแบบ TPACK (Koehler, M.; 

& P. Mishra. 2008) ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ ความรู้ในเน้ือหา ความรู้ในวิธ ี

การสอน และความรู ้  

 3.5 การออกแบบและพฒันารปูแบบการเรียนการสอน 

       การออกแบบและพฒันารูปแบบการเรยีนการสอนมกีระบวนทศัน์ที่ถูกนํามาใช้ใน 

การออกแบบการเรยีนการสอน ADDIE Approach เป็นกระบวนการที่ถูกนํามาใช้ในการออกแบบ

และพฒันาสื่อการเรยีนการสอน ระบบการสอน รูปแบบการสอน นวตักรรม และการออกแบบและ

พฒันากระบวนการ ADDIE เป็นกระบวนทศัน์ที่ใช้ในการออกแบบระบบการเรยีนการสอนที่รู้จกั

แพร่หลายและมคีวามเป็นระบบและเฉพาะเจาะจงมากที่สุด เป็นกระบวนการพื้นฐานที่สุดของการ

ออกแบบและพฒันาระบบ แบ่งการดําเนินการออกเป็น 5 ขัน้ตอน ได้แก่ การวเิคราะห์ (Analysis) 

การออกแบบ (Design) การพฒันา (Development) การนําไปใช้ (Implement) และการประเมนิผล 

(Evaluation) (ดงัภาพประกอบ 8) 

     ในการเรยีนครัง้น้ีจะใชแ้นวทางจาก ADDIE Approach เป็นหลกั โดยจะมรีายละเอยีด

ของเครือ่งมอืช่วยในการดําเนินการในขัน้การวเิคราะหแ์ละขัน้การออกแบบระบบการเรยีนการสอน 

โดยมขีัน้ตอนดงัต่อไปน้ี (Branch, Robert M., 2009: 2) 
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ภาพประกอบ 8 ADDIE Approach 

 

 1. ขัน้การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นการดําเนินการระยะแรกที่มีความสําคัญต่อการ

ออกแบบ โดยลําดบัแรกจะต้องประเมนิความจาํเป็น (Needs Assessment) ของการออกแบบเพื่อ

เป็นขอ้มลูในการตดัสนิใจว่าจะตอ้งออกแบบหรอืไม่ หลงัจากนัน้จงึทําการวเิคราะหเ์น้ือหา วเิคราะห์

ผูเ้รยีน และกําหนดวตัถุประสงคข์องการเรยีนการสอน ซึง่ขอ้มลูในขัน้การวเิคราะห์จะเป็นแนวทาง

ในการกําหนดขอบเขตของการจัดการเรียนการสอนตลอดหลักสูตร ขัน้ตอนการวิเคราะห์

ประกอบดว้ยขัน้ตอนยอ่ย ดงัน้ี 

  1.1 วเิคราะหค์วามจาํเป็นทีต่อ้งจดัการเรยีนการสอน 

  1.2 วเิคราะหก์ารเรยีนการสอนเพื่อกําหนดเป้าหมายของรายวชิาว่าเป้าหมายตอ้งการ

สอนความรูค้วามจาํ(Cognitive) คุณลกัษณะทางจติ(Affective) ทกัษะดา้นรา่งกาย(Motor Skill) 

  1.3 วเิคราะหก์จิกรรมเพื่อกําหนดว่าอะไรคอืสิง่ทีต่อ้งการใหผู้เ้รยีนเรยีนรู ้

  1.4 วิเคราะห์บริบท เพื่อกําหนดสิ่งแวดล้อม ระยะเวลาการเรียนการทํากิจกรรม 

วิเคราะห์แหล่งเรยีนรู้ เพื่อกําหนดปัจจยัที่เกี่ยวข้องและมสีิ่งสนับสนุนอะไรบ้างที่จะช่วยให้การ

ออกแบบระบบการเรยีนดขีึน้ 

 2. ขัน้การออกแบบ (Design) เป็นการนําข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์มาวางแผนจดั

กระบวนการเรยีนการสอน การใชส้ื่อ กจิกรรม การประเมนิผล 

 3. ขัน้การพัฒนาและผลิต (Development/Production) เป็นขัน้ของการนําสิ่งที่ได้จาก 

ขัน้การออกแบบมาพฒันา ผลติเป็นชิน้งาน เช่น เอกสารประกอบการสอน คู่มอืผูเ้รยีน สื่อการสอน 

วเิคราะห ์

ออกแบบ พฒันา 

นําไปใช ้

ประเมนิผล 

ปรบัปรุง 

ปรบัปรุง ปรบัปรุง 

ปรบัปรุง 
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แผนการจดัการเรยีนรู้ แบบทดสอบ แบบประเมนิข้อสอบ ในขัน้น้ีจะต้องผลติออกมาเป็นชิ้นงาน

พรอ้มนําไปใชจ้รงิในขัน้ทดลองนําไปใช ้ 

 4. ขัน้นําไปใช้ (Implementation) เป็นขัน้ของการนําสิ่งที่ผลิตขึ้นไปทดลองใช้ แล้ว

ประเมินผลเพื่อนํามาเป็นข้อมูลในการนํามาปรับปรุงแก้ไขการจัดการเรียนการสอนนั ้นให้มี

ประสทิธภิาพ โดยผู้สอนจะต้องใช้เทคนิควธิกีารสอน การจดัการชัน้เรยีน ร่วมกบัสื่อการเรยีนการ

สอนทีส่รา้งขึน้ ซึง่ทัง้หมดมาจากขัน้ตอนการวางแผนและออกแบบการสอนทีไ่ดก้ําหนดไว ้ 

 5. ขัน้การประเมนิผล (Evaluation) เป็นขัน้ตอนที่จะประเมนิว่าการออกแบบและพฒันา

ระบบการสอนนัน้ใชไ้ดจ้รงิหรอืไม่ โดยการประเมนิผลสามารถทําไดท้ัง้การประเมนิผลเพื่อปรบัปรุง 

และการประเมนิผลสมัฤทธิ ์โดยวดัจากผลสมัฤทธิข์องผูเ้รยีน และการประเมนิโดยผูเ้ชีย่วชาญ  

 สรปุ การพฒันารปูแบบการเรยีนการสอนทีผู่ว้จิยัศกึษาเป็นการจดัการเรยีนการสอนที่มุ่งที่

กระบวนการเรยีนการสอนเพื่อเพิม่ทกัษะการคดิ การใชเ้ทคโนโลยบีูรณาการกบัการเรยีนการสอน 

และใช้วธิรีะบบในการออกแบบและพฒันารูปแบบการเรยีนการสอนด้วย ADDIE Approach ทําให้

ผูว้จิยัมแีนวทางในการพฒันารปูแบบการเรยีนการสอนและการออกแบบวธิดีําเนินการวจิยัในระยะที ่

2 โดยเน้นการใชเ้ทคโนโลยเีป็นฐานเพื่อพฒันาทกัษะดา้นเทคโนโลยขีองนิสติครทูีเ่ป็นมาตรฐานของ

การผลติครใูนหลกัสตูร โดยรปูแบบการเรยีนการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นฐานบนพืน้ฐานของปัจจยั

ทางจติและสงัคม เป็นองคป์ระกอบและขัน้ตอนการจดัการเรยีนการสอนทีบู่รณาการทฤษฎทีางการ

เรยีนการสอนและเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้ในการจดัการเรยีนการสอนโดยการออกแบบและ

พฒันามาจากปัจจยัทางจติสงัคมเพื่อพฒันาพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน

ใหก้บันิสติคร ู

 

4. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 4.1 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนการสอน 

      พาราทอรแ์ละคณะ (Paratore, Jeanne R; &  et al. 2016: 247-260) ศกึษาวจิยัเรื่อง 

“การมสี่วนร่วมครฝึูกในการศกึษาแบบบูรณาการและการใชส้ื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษาในการ

อ่านและการเรยีนการสอน” การศกึษาน้ีผสมผสาน โดยวธิกีารสํารวจผลกระทบของผู้มสี่วนร่วมใน

รายวชิาการบูรณาการสื่อและเทคโนโลยกีารเรยีนการสอนกบัสมรรถนะด้านการสอนตามการรบัรู้

ด้านความรูแ้ละเทคโนโลยขีองครูฝึกสอน (Preservice Teachers: PST) ซึ่งมปีระโยชน์ในการสอน

และการเรียนรู้และความเข้าใจทิศทางในการใช้เทคโนโลยีที่เป็นส่วนหน่ึงของสมรรถนะด้าน

เทคโนโลย ี 

      ตัวแปรการรบัรู้ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยแีละเทคโนโลยใีนการสอนและการรับรู้

ความสามารถของตน ประกอบดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่ ความรูเ้กีย่วกบัเทคโนโลย ีทศันคตต่ิอความรูต่้อ

การใช้เทคโนโลยใีนการสอน ความรู้เกี่ยวกบัการใช้เทคโนโลยใีนชวีติประจําวนั ความรู้เกี่ยวกบั

แหล่งขอ้มลูของความรูด้า้นเทคโนโลยใีนการสอน และความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยใีนการสอน 
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     ผลการวจิยั พบว่า มตีวัแปรคัน่กลางทีม่ขีนาดอทิธพิลต่อการรบัรู ้คอื ความรู ้และการ

รบัรู ้ในระดบัปานกลางมผีลกระทบขนาดใหญ่บน PSTs (N = 29)การรบัรูข้องความรูข้องพวกเขา

และการรบัรู้ความสามารถด้านเทคโนโลย ีสมรรถนะด้านเน้ือหา และความตัง้ใจที่จะบูรณาการ

เทคโนโลยสีู่การสอนในอนาคต ในการวางแผนการสอน  การบรูณาการเทคโนโลยกีบัอุปกรณ์ต่าง ๆ 

และสื่อการศึกษา ในขณะที่ ด้วยเทคโนโลยคีวามรู้เน้ือหาความรู้และความตัง้ใจที่จะบูรณาการ

เทคโนโลยใีนการสอนในอนาคต ในแผนการสอนแบบบูรณาการเทคโนโลย ีในอุปกรณ์การศึกษา

และสื่อการเรยีนการสอน และความสามารถในการพดู ผลการวจิยัแสดงใหเ้หน็ชดัเจนแนวโน้มในเชงิ

บวกกบัผลการสอนของครฝึูกสอน 

     ไชน์เรย์(Shieh, Ruey S. 2012: 206-214)ศึกษาวิจัยเรื่อง “ผลกระทบของการใช้

เทคโนโลยเีชงิรกุ (TEAL) ในการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนและการสอนของครใูนบรบิทโรงเรยีนมธัยมศกึษา

การใช้เทคโนโลยีเชิงรุก  (Technology-Enabled Active Learning:TEAL)เ ป็นนวัตกรรมทาง

การศกึษาทีถู่กนํามาใชใ้นการสอนและการเรยีนรู ้ ในประเทศไต้หวนัมโีรงเรยีนจาํนวนมากยอมรบั

นวตักรรมน้ีมาใช้ในการจดัการเรยีนการสอน การศกึษามวีตัถุประสงค์เพื่อทดสอบผลกระทบของ

TEAL ที่มต่ีอการเรยีนรู้ของผู้เรยีนและการสอนของครู ใช้วธิกีารวจิยัแบบกึ่งทดลอง ด้วยการใช้

คะแนนทดสอบก่อนและหลงัเรยีน การสมัภาษณ์ และการสงัเกตห้องเรยีน สถิติที่ใช้ในการวิจยั 

ได้แก่ การทดสอบค่า t-test และ ANOVA ผลการวิจ ัย พบว่า กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมี

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนแตกต่างกนัทีร่ะดบันยัสําคญัทางสถติ ิ.05 และคะแนนทดสอบก่อนเรยีนและ

หลงัเรยีนแตกต่างกนั ทีร่ะดบันัยสําคญัทางสถติ ิ.05 ผลจากการสมัภาษณ์เกี่ยวกบัทศันคตต่ิอความ

ตัง้ใจในการใช้เทคโนโลยใีนการสอนในห้องเรยีนว่า เดมิไม่เคยมคีวามตัง้ใจในการใช้เทคโนโลยี

เพราะเชื่อว่าไม่มปีระโยชน์ต่อการเรยีน แต่หลงัเขา้ร่วมโครงการพบว่าเทคโนโลยสีามารถใชช่้วยใน

การเรยีนรูแ้ละการสอนทีห่ลากหลายและเป็นการสรา้งความสนใจในการเรยีนไดอ้ย่างด ี ไดร้บัขอ้มลู

อย่างรวดเรว็และทนัสมยั ช่วยใหบ้รรยากาศในการเรยีนน่าตื่นเต้น สนุกสนาน และมคีวามตัง้ใจใน

การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการเรยีนการสอนต่อไป 

 4.2 ปัจจยัทางจิตสงัคมกบัรปูแบบการเรียนการสอน 

      พฤตกิรรมการรบัรูแ้ละทศันคตขิองผูส้อนในการใชเ้ครือ่งมอืเทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสื่อสารในการสอนการเรยีนรู้ในมหาวิทยาลยั Michael Okpara (Olojede, Joy C. 2016: 207-

210) มวีตัถุประสงค์เพื่อตรวจสอบพฤติกรรมการรบัรู้และทศันคติของผู้สอนในการใช้เครื่องมอื

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสารในการสอนการเรียนรู้ ในมหาวิทยาลัย  Michael 

Okpara เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามแบบประเมนิค่า 5 ระดบั กลุ่ม

ตวัอย่าง 120 คนจากประชากร 550 คนใช้การสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย สมมติฐานของการวิจยัเพื่อ

ศกึษาความสมัพนัธ ์ผลการศกึษาพบว่า ค่าเฉลี่ยของความถี่ในการใช้ไอซทีขีองผู้สอนในการสอน

และการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.20 มัลติมีเดียโปรเจคเตอร์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.49 และ

คอมพวิเตอร ์มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.36 ใชม้ากทีสุ่ด การรบัรูข้องผูส้อนมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.05 เป็นเชงิ
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บวกและพฤตกิรรมเชงิทศันคตใินการใชไ้อซทีใีนหอ้งเรยีนมคี่าเฉลี่ยเท่ากบั2.89 เป็นเชงิลบ โดยมี

ค่าความสมัพนัธ ์r = 0.373 อยา่งมรีะดบันยัสาํคญัที ่.05 โดยการรบัรูไ้อซทีแีละทศันคตขิองผูส้อนใน

การใชไ้อซทีมีคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกอย่างมนีัยสาํคญั  ดงันัน้จงึควรสนับสนุนใหใ้ชไ้อซทีใีนการเรยีน

การสอนมากกว่าการใชม้ลัตมิเีดยีและคอมพวิเตอรใ์นหอ้งเรยีน 

 โกวหยวน มารต์นิ แวน และโจ(Sang, Guoyuan.; Vakcke, Martin.; Braak.; Johan van.; 

& Tondeur, Jo. 2009: 1-10) ศกึษาวจิยัเรือ่งการประยกุตใ์ชไ้อซทีแีละกระบวนการคดิของนกัศกึษา

คร ูในการทํานายพฤตกิรรมการรบัรูด้ว้ยเทคโนโลยกีารศกึษา มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาอทิธพิลของ

ปัจจยัภายในและภายนอกของครทูีส่่งผลทางตรงและทางอ้อมต่อกระบวนการคดิและการบูรณาการ

ไอซที ีเพื่อทํานายพฤตกิรรมการรบัรูใ้นการสอน โดยมวีตัถุประสงค์ย่อยคอืการทดสอบผลกระทบ

ของตวัแปรทีม่ต่ีอพฤตกิรรมการรบัรูก้ารบูรณาการการใชไ้อซทีใีนการศกึษา ไดแ้ก่ ตวัแปรเพศ การ

รบัรูค้วามสามารถด้านคอมพวิเตอร ์เจตคตต่ิอการใช้คอมพวิเตอรใ์นการศกึษา ผลการวจิยั พบว่า 

การวเิคราะห์เส้นทางตวัแปรการสอนการคดิมผีลโดยตรงต่อความคาดหวงัในการใช้คอมพวิเตอร ์

ความเชื่อในการสอนแบบคอนสตรคัตวิสิท ์(β= 0.23) การรบัรูค้วามสามารถในการสอน (β= 0.6) 

เจตคตต่ิอการใชค้อมพวิเตอรใ์นการศกึษา  (β= 0.36) การรบัรูค้วามสามารถในการใชค้อมพวิเตอร ์

(β= 0.23) ส่วนเพศมผีลทางอ้อมต่อความคาดหวงัในการใชค้อมพวิเตอร ์และ ความเชื่อในการสอน

แบบคอนสตรคัตวิสิทม์ผีลโดยตรง (β= 0.13) 

 ถนอมพร เลาหะจรสัแสง (Loahajaratsang, Thanomporn. 2014: 1-8) ศึกษาวิจยัเรื่อง 

ผลกระทบต่อพฤตกิรรมของนักเรยีน และเจตคตขิองการบูรณาการไอซทีใีนการเรยีนรูด้ว้ยรูปแบบ 

TPACK มวีตัถุประสงค์การวิจยัเพื่อศึกษาผลการตอบสนองต่อความต้องการในการประเมนิผล

กระทบพฤตกิรรมการเรยีนรู้และเจตคตต่ิอการบูรณาการไอซทีใีนการเรยีนรู้ด้วยรปูแบบ TPACK 

กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ นักเรยีน 385 คน จาก 5 โรงเรยีนระดบัประถมศกึษาระหว่างปีการศกึษา 2014 

เป็นนักเรยีนทีส่อนโดยนักศกึษาฝึกสอนทีใ่ชก้ารออกแบบกจิกรรมการเรยีนการสอนดว้ยไอซทีดี้วย

รูปแบบ TPACK ผลการวิจยัพบว่า ครูสามารถออกแบบการสอนที่บูรณาการไอซีทดี้วยรูปแบบ 

TPACK โดยกระบวนการเรยีนรูแ้ละการยอมรบัไอซที ีโดยมคี่าเฉลีย่ของพฤตกิรรมการเรยีนรู ้และ

เจตคตหิลงัจากการบรูณาการกจิกรรมการใชไ้อซทีอียู่ในระดบัมากทีสุ่ด และครมูเีจตคตเิชงิบวกต่อ

กระบวนการเรยีนรูด้ว้ยนวตักรรมและการใหค้วามสาํคญัต่อการใชไ้อซที ี

 ญาธิดา วุฒศิาสตร์กุล (Wuttisartkul, Yatida. 2015) การพฒันาจติลกัษณะ 5 ประการ 

สาํหรบัศตวรรษที ่21 ของนกัศกึษาพยาบาลโดยการฝึกอบรมกลุ่มทางจติวทิยาการวจิยัครัง้น้ีมคีวาม

มุ่งหมายเพื่อ 1)พฒันาการวดัจติลกัษณะ 5 ประการ สําหรบัศตวรรษที่ 21 2)พฒันาองค์ประกอบ

ของจิตลักษณะ 5 ประการ 3)พัฒนาโปรแกรมการพัฒนาจิตลักษณะ 4)เพื่อเปรียบเทียบผล 

การทดลอง และ 5) ศกึษาผลของการใชโ้ปรแกรม กลุ่มตวัอย่างใชใ้นการวจิยั จาํนวน 333 คน และ

สําหรบัการทดลอง จํานวน 32 คน สุ่มอย่างง่ายแบ่งเป็นสองกลุ่ม เครื่องมอืที่ใช้ ได้แก่ แบบวดัจติ

ลกัษณะ และโปรแกรมการฝึกอบรมกลุ่มทางจติวทิยาสถติทิี่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (X̅), ส่วนเบี่ยงเบน
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มาตรฐาน (S.D.), การวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยนั (CFA), การเปรยีบเทยีบคะแนนเฉลี่ยก่อน

การทดลอง หลงัการทดลองและระยะตดิตามผล (The Wilcoxon Match Pair Signed Ranks Test) 

และการเปรยีบเทยีบผลต่างของคะแนนเฉลีย่ของกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง (The Mann-Whitney 

U test) ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 1)จติลกัษณะสามารถวดัไดด้ว้ยแบบวดัจติลกัษณะ เป็นแบบมาตรา

ส่วนประเมนิค่าตามแบบของลเิคริท์ จาํนวน 70 ขอ้ มคีวามเชื่อมัน่อยู่ในระดบั .935 2)การวเิคราะห์

องค์ประกอบเชิงยนืยนัของจติลกัษณะ ประกอบด้วย 5 ด้านและมคีวามสอดคล้องกับข้อมูลเชงิ

ประจกัษ์ 3)โปรแกรมการฝึกอบรมกลุ่มทางจติวทิยา ประกอบดว้ยกจิกรรมการพฒันา 12 กจิกรรม 

โดยมลีกัษณะบูรณาการระหว่างจติลกัษณะแต่ละด้าน 4)คะแนนเฉลี่ยจติลกัษณะของกลุ่มทดลอง 

หลงัการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ยกเวน้จติลกัษณะดา้น

การเคารพและ 5)โปรแกรมกลุ่มฝึกอบรมทางจติวทิยาสามารถพฒันาจติลกัษณะ 5 ประการไดอ้ย่าง

มปีระสทิธผิลในระดบัด ี

 ประยุทธ ไทยธานีและพัทธนันท์  เกิดคง (2557) ศึกษาวิจัย เรื่ อ ง  “การพัฒนา 

จติเบญจลกัษณ์เพื่ออนาคตของเดก็ปฐมวยั”การวจิยัน้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อพฒันา จติเบญจลกัษณ์เพื่อ

อนาคตของเดก็ปฐมวยั ใชแ้นวคดิจติเบญจลกัษณ์เพื่ออนาคตของ Gardner (2009) ทีป่ระกอบดว้ย

จติ 5 ลกัษณะ ได้แก่ จติแห่งวทิยาการ จติแห่งการสงัเคราะห์ จติแห่งการสรา้งสรรค์ จติแห่งการ

เคารพ และจติแห่งจรยิธรรม เป็นฐานในการวจิยั กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชค้อืนักเรยีนอนุบาล (อายุ 5-6 ปี) 

จาํนวน 129 คน ของโรงเรยีนในสงักดัสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถม ศกึษานครราชสมีา เขต 

1-7 ภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2557 จาํนวน 7 โรงเรยีนจากการเลอืกแบบเจาะจงและยนิดเีขา้ร่วม

วจิยั เครื่องมอืทีใ่ชค้อื รปูแบบการเรยีน การสอนสําหรบัพฒันาจติเบญจลกัษณ์เพื่ออนาคตของเดก็

ปฐมวยั (หรอื MINDS instructional model) ที่ประกอบด้วยหลกัการ 6 ข้อคอื การเรยีนรู้จากการ

สงัเกต การปรบัมโนทศัน์ การลงมอืปฏบิตั ิการมปีฏสิมัพนัธ ์การประเมนิค่า และการเสรมิแรง โดย

มขีัน้ตอนของรปูแบบการเรยีนการสอน 5 ขัน้คอื กระตุน้การเรยีนรู ้(Motivating: M) พนิิจพเิคราะห ์

(Inquiring: I) กําหนดบรรทดัฐาน (Norming: N) ปฏบิตัริว่มกนั (Doing together: D) และแลกเปลีย่น

เรยีนรู้ (Sharing: S) สําหรบัการวเิคราะห์ข้อมูลใช้การทดสอบค่าท ีผลการวจิยัพบว่าหลงัได้รบั 

การจดัประสบการณ์ตามรปูแบบการเรยีนการสอนสําหรบัพฒันาจติเบญจลกัษณ์เพื่ออนาคตของเดก็

ปฐมวยั ค่าเฉลี่ยจติเบญจลกัษณ์เพื่ออนาคตของเดก็ปฐมวยัในทุกโรงเรยีนสูงขึน้อย่างมนีัยสําคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั .01 แสดงว่าการจดัประสบการณ์ตามรปูแบบการเรยีนการสอนทีส่รา้งขึน้สามารถ

พฒันาจติเบญจลกัษณ์เพื่ออนาคตของเดก็ปฐมวยัใหส้งูขึน้ได ้

 โบพโีล (Boitshwarelo, Bopelo. 2011) ศกึษาทําการวจิยั เรื่อง Proposing an Integrated 

Research Framework for Connectivism: Utilising Theoretical Synergies (ก า ร นํ า เ ส นอ ก า ร 

บูรณาการกรอบแนวคิดการวิจยัสําหรบัทฤษฎีการเชื่อมโยงความรู้ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์และ

สงัเคราะหท์ฤษฎ)ีผลการวจิยัพบว่า ทฤษฎกีารเชื่อมโยงความรูเ้ป็นวธิกีารทีใ่หมส่ําหรบัการเรยีนรูใ้น

สงัคมยุคดจิทิลั ซึง่มกีารผสมผสานการใชเ้ครอืขา่ยออนไลน์ ในลกัษณะความสมัพนัธใ์นการทํางาน

ร่วมกนัระหว่างผู้ใช้จนสามารถสร้างเป็นชุมชนนักปฏิบตัิออนไลน์ องค์ประกอบหลกัของทฤษฎ ี
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การเชื่อมโยงความรูม้ ี3 องค์ประกอบหลกั คอื 1) การฝึกปฏบิตัิของชุมชนนักปฏบิตัอิอนไลน์ 2) 

การออกแบบวธิวีทิยาการวจิยั และ3) กจิกรรมและเครื่องมอื องคป์ระกอบทัง้ 3 อยา่งน้ี ต้องดําเนิน

รว่มกนัอยา่งต่อเน่ือง จงึเป็นแนวทางในการพฒันาการวจิยัของทฤษฎกีารเชื่อมโยงความรูไ้ด ้

 ฟราน  (Bell, France. 2011) ศึกษาวิจัย เ รื่ อ ง  Dialogue and Connectivism: A New 

Approach to Understanding and Promoting Dialogue-Rich Networked Learning (การสนทนา

กบัทฤษฎกีารเชื่อมโยงความรู:้ แนวคดิใหมเ่พื่อการสรา้งความเขา้ใจและการส่งเสรมิการสนทนาและ

สื่อสารผ่านเครอืข่ายในหลายรปูแบบ) มวีตัถุประสงคเ์พื่อประยุกต์ใชท้ฤษฎกีารเชื่อมโยงความรูก้บั

การสรา้งบทสนทนาการเรยีนรูเ้ครอืข่ายอย่างหลากหลายวธิ ีเช่น การสนทนากลุ่มบนเกมออนไลน์ 

การสนทนากลุ่มบนเครอืข่ายสงัคมฯลฯ ผลการวจิยัพบว่า เมื่อผู้เรยีนได้สร้างบทสนทนาผ่านเกม

ออนไลน์แลว้ ผูเ้รยีนสามารถพฒันาความคดิความมเีหตุผล และการวเิคราะหไ์ดด้ขี ึน้ ทัง้น้ีเน่ืองจาก 

กระบวนการสร้างบทสนทนาบนเครอืข่ายนัน้ทําให้ผู้เรยีนมปีฏสิมัพนัธ์กบัผู้อื่นบนเครอืข่ายด้วย

ความสนใจของตนเอง ได้ผ่อนคลาย ได้เรยีนรูป้ระสบการณ์ระหว่างกนั และแลกเปลี่ยนทรพัยากร

เรยีนรูร้ะหว่างกนัแบบเปิดเผยจงึทาํใหผู้เ้รยีนไดพ้ฒันาความรูเ้พิม่ขึน้และมทีกัษะทางสงัคมทีด่ขี ึน้ 

 จูลี่และเทอรี่ (Mackey, Julie; & Evans, Terry. 2011) ศึกษาวจิยั เรื่อง Interconnecting 

Networks of Practice for Professional Learning (การเชื่อมโยงเครือข่ายของครูมืออาชีพ) มี

วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการใช้เทคนิคการสร้างความรู้ผ่านปฏสิมัพนัธ์ทางสงัคมออนไลน์ของครู

ระดบัอุดมศกึษาในรายวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในประเทศนิวซแีลนด ์ผลการวจิยั

พบว่า ครทูีใ่ชร้ะบบออนไลน์ในการเรยีนการสอนจะมวีธิกีารปฏบิตัทิีผ่สมผสานระหว่างสื่อออนไลน์ 

และการมปีฏสิมัพนัธ์กนัระหว่างผู้เรยีนโดยที่ครูสามารถออกแบบแบบฝึกหดั การกําหนดบทบาท

ของผูเ้รยีนต่างๆ ซึง่เป็นเรื่องทา้ทายในการออกแบบการเรยีนรูอ้อนไลน์เป็นอย่างมาก การเรยีนรูน้ี้

เกิดขึ้นบนกิจกรรมเครือข่ายสังคมออนไลน์ และสถานที่ทํางานนอกเหนือจากระบบการเรียน 

การสอนหรอืฝึกอบรมนัน้ จะทําให้เกดิการทํางานร่วมกนั การแลกเปลี่ยนประสบการณ์สงัคม การ

เชื่อมต่อกนัและกนัจะสนับสนุนให้การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่หลากหลายและความสมัพนัธ์ที่

ต่อเน่ืองและเชื่อมโยงไปถงึทฤษฎกีารเรยีนรูท้างสงัคมออนไลน์อย่างแทจ้รงิการออกแบบการเรยีนรู้

ทางสังคมออนไลน์จึงจําเป็นที่จะต้องมีการเรียนรู้เน้นที่สิ่งแวดล้อมรอบตัวผู้เรียนด้วย ดังนัน้ 

การออกแบบการเรยีนรู้ในระบบออนไลน์จงึจําเป็นอย่างยิง่ที่จะต้องมกีารสํารวจสภาพแวดล้อม 

การเรยีนรูท้ีส่่งเสรมิใหเ้กดิการเรยีนรูอ้ยา่งมอือาชพี เพื่อใหเ้กดิชุมชนนกัปฏบิตัอิยา่งแทจ้รงิ 

 ริต้า (Kop, Rita. 2011) ศึกษาวิจัยเรื่อง The Challenge to Connectivist Learning on 

Open Online Networks: Learning Experiences During a Massive Open Online Course (ความ 

ท้าทายของการใช้ทฤษฎีการเชื่อมโยงความรู้บนระบบเครอืข่ายออนไลน์แบบเปิด: กรณีศึกษา

ประสบการณ์การเรยีนรูผ้่านหลกัสูตรบนระบบเครอืข่ายสําหรบัมวลชน) มวีตัถุประสงคเ์พื่อนําเสนอ

วิธีการใช้งานสื่อที่เหมาะสมกับการเรียนรู้รูปแบบ Connectivist ผลการวิจยัพบว่า การเรียนรู ้

บนเครอืข่ายจะประสบความสําเรจ็ได้ ผู้เรยีนต้องมคีวามสนใจที่จะเขา้เรยีนด้วยตนเอง และต้องมี

ความมัน่ใจที่จะเจรจาต่อรองกนัในระบบเครอืข่ายเพื่อให้เกดิการมสี่วนร่วมดว้ยกจิกรรมการเรยีนรู ้
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ซึง่จะมผีลต่อความมัน่ใจและพลงัที่แตกต่างกนั ผูเ้รยีนต้องได้รบัการสนับสนุนของผูส้อนและเพื่อน

ร่วมชัน้เรียนบนเครือข่าย การเรียนรู้ด้วยทฤษฎีเชื่อมโยงความรู้น้ีเน้นการมีส่วนร่วมและการ 

มปีฏสิมัพนัธร์่วมกนับนเครอืข่าย และใหค้วามสําคญักบัทีผู่เ้รยีนปรากฏตวัทางสงัคมผ่านเครอืข่าย

ก่อให้เกดิเป็นชุมชนการเรยีนรู้และสร้างความรูส้กึเป็นเจ้าของหลกัสูตรที่พวกเขาสร้างขึ้นร่วมกนั 

ความเชื่อมัน่ในตวัผูเ้รยีนและกระตุ้นใหม้ปีฏสิมัพนัธร์่วมกนัในระหว่างขัน้ตอนการวจิยัที ่4 กจิกรรม

ที่ผู้เรยีนทําร่วมกนั คอื การแนะนําตวั การสร้างความสมัพนัธ์ การสร้างเน้ือหา และการเข้าร่วม

กจิกรรม ซึง่ผูเ้รยีนบางคนไม่ประสบความสาํเรจ็ในการทาํกจิกรรมดงักล่าว เน่ืองจากเป็นผูม้ลีกัษณะ

เก็บตวัและไม่อยากปรากฏตวับนเครอืข่ายออนไลน์ จงึมผีู้เรยีนเพยีง 40-60 % เท่านัน้ที่เข้าร่วม

สรา้งสื่ออเิลก็ทรอนิกส ์เช่น การสรา้งบลอ็ก การเผยแพร่วดิโีอ ฯลฯกล่าวโดยสรุป จากหลกัการของ

แนวคดิ Connectivism ทีก่ล่าวในขา้งตน้ แสดงใหเ้หน็ถงึรปูแบบการเรยีนรูบ้นเครอืข่ายไวว้่า ในโลก

ดจิทิลัน้ีเตม็ไปดว้ยขอ้มลูต่างๆ มากมาย ทีก่ระจดักระจายอยู่ตามเครอืข่ายซึง่อาจจะเป็นในรูปแบบ

ของขอ้ความ สญัลกัษณ์ รูปภาพ เสยีง ขอ้มูลเหล่าน้ีจะเรยีกแทนด้วยคําว่า “โหนด” (Node) โดย

โหนดเหล่าน้ีอาจมกีารเชื่อมโยงกนั โดยที่ความสมัพนัธใ์นการเชื่อมโยงมทีัง้แขง็แรง หรอืเบาบาง

และบางอยา่งอาจสามารถเชื่อมโยงกบัสิง่อื่นๆ ไดอ้กีมหาศาล การเรยีนรูต้ามแนวคดิ Connectivism 

คอืการทีเ่ราเหน็การเชื่อมโยงเหล่าน้ีว่าอะไรสมัพนัธก์บัอะไร และอย่างไร รวมไปถงึการสงัเกตเหน็

ถงึรูปแบบ (Patterns) ของการเชื่อมโยงต่างๆ จนทําให้เกดิความรู ้(Knowledge) ความรูจ้งึเกดิขึน้

ไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและตลอดเวลา 

 4.3 ปัจจยัทางจิตสงัคมกบัพฤติกรรม 

           กรณษา แสนละเอยีด, พรีภาว ์ทวสีขุ และศรไีพร ศกัดิร์ุง่พงศากุล (2560) ศกึษาวจิยั

เรือ่ง “การยอมรบัเทคโนโลยทีีม่อีทิธพิลต่อแนวโน้มความตัง้ใจในการใชบ้รกิารซือ้สนิคา้ผ่านช่องทาง

ออนไลน์ของกลุ่มเบบีบู้มเมอรใ์นกรงุเทพมหานคร” มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาการยอมรบัเทคโนโลยทีี่

มอีทิธพิล ต่อแนวโน้มความตัง้ใจในการใชบ้รกิารซือ้สนิคา้ผ่านช่องทางออนไลน์ของกลุ่มเบบีบ้มู

เมอรใ์นกรงุเทพมหานคร เกบ็รวบรวม ขอ้มลูจากกลุ่มเบบีบ้มูเมอรท์ีพ่กัอาศยัอยูใ่นกรงุเทพมหานคร 

จาํนวน 400 คน สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหเ์กบ็ขอ้มลู ไดแ้ก่ คา่รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน และสถติทิีใ่ชท้ดสอบสมมตฐิานคอื การวเิคราะหก์ารถดถอยเชงิพหุ ผลการวจิยัพบว่า 

ภาพรวมของความคดิเหน็ของผูต้อบแบบสอบถามเกีย่วกบัการยอมรบัเทคโนโลยทีีม่อีทิธพิลต่อ

แนวโน้มความตัง้ใจในการใชบ้รกิารซือ้สนิคา้ผ่านช่องทางออนไลน์อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยพบว่า 

การยอมรบัเทคโนโลยทีีม่อีทิธพิลต่อแนวโน้มความตัง้ใจในการใชบ้รกิารซือ้สนิคา้ผ่านช่องทาง

ออนไลน์ทีม่รีะดบั ความคดิเหน็มากทีสุ่ดคอื การรบัรูป้ระโยชน์ รองลงมาคอื การรบัรูค้วามเสีย่ง 

อทิธพิลทางสงัคม ทศันคตทิีม่ต่ีอการใช ้ และการรบัรูค้วามงา่ย ตามลาํดบัและผลการทดสอบ

สมมตฐิานพบว่า การยอมรบัเทคโนโลย ีดา้นการรบัรูค้วามงา่ย ดา้นอทิธพิลทางสงัคม ดา้นการรบัรู้

ความเสีย่ง และดา้นทศันคตทิีม่ต่ีอการใช ้มผีลต่อแนวโน้มความตัง้ใจในการใช ้บรกิารซือ้สนิคา้ผ่าน

ช่องทางออนไลน์ของกลุ่มเบบีบ้มูเมอรใ์นเขตกรงุเทพมหานคร ในขณะทีก่ารรบัรูป้ระโยชน์ไมม่ผีล 
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ต่อแนวโน้มความตัง้ใจในการใชบ้รกิารซือ้สนิคา้ผ่านช่องทางออนไลน์ของกลุ่มเบบีบู้มเมอรใ์นเขต

กรงุเทพมหานคร 

  วรษิฐา สุรยิไพฑรูย ์ (2560) ศกึษาวจิยัเรือ่ง “อทิธพิลของการรบัรูค้วามมปีระโยชน์และ

ความงา่ยในการใชง้านทีส่่งผลต่อทศันคตแิละความตัง้ในซือ้สนิคา้แฟชัน่ของผูบ้รโิภคผ่านระบบ

พาณชิยบ์นโทรศพัทเ์คลือ่นที”่ ผลการวจิยัพบว่า การรบัรูค้วามมปีระโยชน์และการรบัรูค้วามง่ายใน

การใชง้านมอีทิธพิลเชงิบวกต่อทศันคตใินการซือ้สนิคา้ และการรบัรูค้วามง่ายในการใชง้านมอีทิธพิล

เชงิบวกต่อการรบัรูค้วามมปีระโยชน์ในการซือ้สนิคา้ และการรบัรูค้วามมปีระโยชน์ การรบัรูค้วาม

งา่ยในการใชง้าน และทศันคตมิอีทิธพิลเชงิบวกต่อความตัง้ใจซือ้สนิคา้ อยา่งมนีัยสาํคญัทางสถติทิี่

ระดบั .01 

 ชวศิา พฤกษะวนั (2554) ศกึษาวจิยัเรือ่ง “ปัจจยัทีม่ผีลต่อการยอมรบัระบบ SAP ของ

พนกังานในอุตสาหกรรมผลติชิน้ส่วนพลาสตกิประเภทไฟฟ้าและอเิลก็ทรอนิกส”์ มวีตัถุประสงคเ์พื่อ

ทราบถงึการยอมรบัของพนักงานต่อการใชร้ะบบ SAP ในการปฏบิตังิาน โดยใชแ้นวคดิทฤษฎ ี

การกระทําดว้ยเหตุผลและแบบจาํลองการยอมรบัเทคโนโลย ี มุง่เน้นเกีย่วกบัความตัง้ในของผูใ้ช้

เรือ่งของทศันคตขิองบุคคล ผลการศกึษาพบว่า การรบัรูค้วามง่ายในการใชง้านเป็นปัจจยัสาํคญัที

ส่งผลต่อการรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ทีไ่ดร้บั ซึง่จะส่งผลใหเ้กดิทศันคตทิีด่ใีนการใชง้านและส่งผลต่อ

พฤตกิรรมความตัง้ใจในการใชง้าน  

 

5. กรอบแนวคิดการวิจยั 

 กรอบแนวคิดการวิจยัระยะท่ี 1 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง ผูว้จิยัใช้

แนวทางตามทฤษฎี Combined-TAM-TPB เ ป็นทฤษฎีผสมผสานระหว่าง TAM และ TPB 

(Combined – TAM-TPB หรอื C-TAM-TPB) เป็นทฤษฎีที่เทอร์เลอร์และท็อดดิ(Taylor &Todde. 

1995) พฒันาขยายเพิ่มเติมทฤษฎี TAM โดยการ ผนวกบรรทดัฐานของบุคคลที่อยู่โดยรอบการ

แสดง พฤตกิรรม และการรบัรูถ้งึการควบคุมพฤตกิรรมของตนเองในการแสดงพฤตกิรรมใดๆ จาก

ทฤษฎ ีTPB รว่มกบัปัจจยัองคป์ระกอบของ TAM เพื่อใหส้ามารถเกบ็ขอ้มลูทีม่คีวามซบัซอ้นได้มาก

ยิ่งขึ้น โดยใช้การรบัรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเองในการแสดงพฤติกรรมใดๆ ระบุถึง

อุปสรรคของการใช้งาน เช่น ขอ้จํากดัด้านทกัษะของแต่ละบุคคล เป็นต้น และใช้บรรทดัฐานของ

บุคคลที่อยู่โดยรอบการแสดงพฤตกิรรมใดๆ ระบุถึงความคดิเห็นของกลุ่มบุคคลในสงัคมที่อาจมี

ความสาํคญัต่อผูใ้ชใ้นอนาคต 

 เน่ืองจากการศกึษาปัจจยัทางจติสงัคมทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนผูว้จิยัไดศ้กึษาปัจจยัคาดว่าจะมอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนพบว่า ปัจจยัสาํคญัคอืการยอมรบัเทคโนโลยสีารสนเทศ ผูว้จิยัจงึไดนํ้า

แนวคดิ TBP และ TAM มาผสมผสานกนั โดย เทอรเ์ลอรแ์ละทอ็ดด ิ(Taylor; & Todde. 1995) ได้

นําเสนอเป็นทฤษฎ ีTaylor และ Todde ซึง่สามารถอธบิายถงึพฤตกิรรมทีเ่กี่ยวขอ้งกบัเทคโนโลยี
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สารสนเทศได ้ นอกจากน้ี ผูว้จิยัไดศ้กึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรม พบว่า การรบัรูป้ระโยชน์ 

มอีทิธพิลต่อความตัง้ใจมากทีสุ่ด และการรบัรูค้วามง่ายในการใชง้านมอีทิธพิลเชงิบวกต่อการรบัรู้

ความมปีระโยชน์ การรบัรูค้วามมปีระโยชน์ การรบัรูค้วามง่ายในการใชง้าน และทศันคตมิอีทิธพิล

เชงิบวกต่อความตัง้ใจ การรบัรูค้วามงา่ยในการใชง้านเป็นปัจจยัสาํคญัทีส่่งผลต่อการรบัรูก้ารใช้

ประโยชน์ทีไ่ดร้บั ซึง่จะส่งผลใหเ้กดิทศันคตทิีด่ใีนการใชง้านและส่งผลต่อพฤตกิรรมความตัง้ใจใน

การใชง้าน ดงันัน้ผูว้จิยัจงึกําหนดเป็นกรอบแนวคดิดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 9 กรอบแนวคดิการวจิยัระยะที ่1 

 

 

 

 

 

การรบัรู้

การใช้

ประโยชน์ 

การรบัรู้

ความงา่ย

ในการใช้

 

การรบัรู้

ความสามารถ

ในการควบคุม

พฤตกิรรม 

พฤตกิรรม 

การใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศเพือ่

 

ความตัง้ใจใน

การใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

เจตคตต่ิอการ

ใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 

การคลอ้ย

ตามกลุ่ม

อา้งองิ 



51 
 

 กรอบแนวคิดการวิจยัระยะท่ี 2 ผูว้จิยันําแนวคดิทีเ่กีย่วขอ้งกบัรปูแบบการเรยีนการสอน 

ได้แก่ ทฤษฎปัีญญาสงัคม (Social Cognitive Theory) รูปแบบ TPACK จติ 5 ลกัษณะและขอ้มลูที่

ไดจ้ากการศกึษาวจิยัระยะที ่1 มาเป็นกรอบในการร่างรปูแบบการเรยีนการสอน โดยมกีรอบแนวคดิ

ในการวจิยั ดงัน้ี  

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 10 กรอบแนวคดิการวจิยัระยะที ่2 

 

6. สมมติฐานการวิจยั 

 การวจิยัระยะที ่1 มสีมมตฐิานดงัน้ี 

 1. แบบจําลองสมมติฐานที่พัฒนาขึ้นมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมี

สมมตฐิานยอ่ยตามเสน้ทางอทิธพิลของตวัแปร ดงัน้ี 

  1.1 ความตัง้ใจในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศมอีทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรมการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน 

  1.2 การรบัรู้ความสามารถในการควบคุมพฤตกิรรมมอีทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรม

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน 

  1.3 การรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรมมอีทิธพิลทางอ้อมต่อพฤติกรรม

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ผ่านความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

  1.4 การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอน 

  1.5 การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงมีอิทธิพลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอน ผ่านความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

  1.6 เจตคตต่ิอการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศมอีทิธพิลทางตรงต่อความตัง้ใจในการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

  1.7 เจตคติต่อการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศมอีิทธิพลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ผ่านความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

  1.8 การรบัรูค้วามงา่ยในการใชง้านมอีทิธพิลทางตรงต่อการรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ 

  1.9 การรบัรูค้วามง่ายในการใช้งานมอีทิธพิลทางตรงต่อเจตคตต่ิอการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

โมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรม

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

เพื่อการสอนฯ 

พฤตกิรรม 

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

เพื่อการสอน 
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  1.10 การรบัรูค้วามง่ายในการใชง้านมอีทิธพิลทางอ้อมต่อเจตคตต่ิอการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ ผ่านการรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ 

  1.11 การรบัรูค้วามง่ายในการใชง้านมอีทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอน 

 การวจิยัระยะที ่2 มสีมมตฐิานดงัน้ี 

 1. พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอนหลังการใช้โมเดลการเปลี่ยน

พฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที่ 21 สําหรบันิสติครูในระยะก่อน 

ระหว่างและหลงัการทดลองแตกต่างกนั 

 2. พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอนหลังการใช้โมเดลการเปลี่ยน

พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 สําหรบันิสติคร ูมหาวทิยาลยั

ศรีนครินทรวิโรฒของนิสิตกลุ่มมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์กับนิสิตกลุ่มวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยไีมแ่ตกต่างกนั 
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บทท่ี 3 

  วิธีดาํเนินการวิจยัและผลการวิเคราะห ์การวิจยัระยะท่ี 1  
 

 การวจิยัเรื่อง “โมเดลการเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนใน

ศตวรรษที่ 21 สําหรบันิสติครู” ผู้วจิยัใช้วธิกีารศึกษาเชงิปรมิาณพหุวธิ ี(Teddlie; & Tashakkori. 

2003) เป็นลกัษณะการศกึษาที่ใช้ วธิวีทิยามากกว่าหน่ึงวธิใีนการวจิยั แต่อยู่บนฐานกระบวนทศัน์

เดยีวกนั ซึง่ในการวจิยัครัง้น้ี ไดใ้ชก้ารศกึษาโดย ใชว้ธิวีทิยา 2 วธิ ีซึง่อยูบ่นฐานแนวคดิปฏฐิานนิยม 

(Positivism) เช่นเดยีวกนั โดยสามารถแบ่งการวิจยัออกเป็น 2 ระยะ คอื การวจิยัระยะที่ 1 เป็น

การศึกษาปัจจยัที่มอีิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน เมื่อค้นพบ 

ตวัแปรทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนแลว้จงึนํามาใชใ้น การวจิยั

ระยะที่ 2 เป็นการวิจยัแบบทดลอง 2 กลุ่มแบบวดัซํ้า (Two Group Repeated Measure Design) 

เพื่อพฒันาโมเดลการเปลี่ยนพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที่ 21 

สําหรบันิสติคร ูดงันัน้ผูว้จิยัจงึแบ่งการนําเสนอวธิดีาํเนินการวจิยัตามระยะ ของการวจิยัโดยในบทที ่

3 นําเสนอวิธีดําเนินการวิจ ัยและผลการวิเคราะห์ การวิจ ัยระยะที่ 1 และบทที่ 4 นําเสนอ

วธิดีาํเนินการวจิยัและผลการวเิคราะห ์การวจิยัระยะที ่2 ดงัน้ี  

 

การวิจยัระยะท่ี 1 การศึกษาอิทธิพลของปัจจยัทางจิตสงัคมท่ีมีต่อพฤติกรรม 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสอนของนิสิตคร ู

 การวจิยัระยะที ่1 มจีุดมุ่งหมายเพื่อศกึษาอทิธพิลของปัจจยัทางจติสงัคมทีม่ต่ีอพฤตกิรรม

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนของนิสติคร ู 

 1.1 การกาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

      ประชากรที่ใช้ในการวิจยัได้แก่ นิสติหลกัสูตรการศึกษาบณัฑติที่กําลงัศึกษาอยู่ใน

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ชัน้ปีที่ 5 ภาคเรยีนที่ 2 ปีการศกึษา 2560 จาก 15 สาขาวชิา โดย

แบ่งเป็น 3 กลุ่มวิชา ได้แก่ 1) กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 2) กลุ่มสาขาวิชา

วทิยาศาสตรเ์ทคโนโลย ีและ 3) กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตรส์ุขภาพ ซึง่นิสติครเูป็นนิสติจากคณะร่วม

ผลิต 6 คณะ ในกลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ และกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์

เทคโนโลย ีได้แก่ ศกึษาศาสตร ์สงัคมศาสตร ์มนุษยศาสตร ์วทิยาศาสตร ์ศลิปกรรมศาสตร ์และ 

พลศกึษา จาํนวน 530 คน (ขอ้มลูงานวชิาการคณะศกึษาศาสตร ์พ.ศ. 2560) 

      กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ นิสติหลกัสูตรการศกึษาบณัฑติที่กําลงัศกึษาอยู่ในมหาวทิยาลยั 

ศรนีครนิทรวโิรฒ ชัน้ปีที ่5 ภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2560 จาก 16 สาขาวชิา จากคณะรว่มผลติ 6 

คณะ ไดแ้ก่ ศกึษาศาสตร ์สงัคมศาสตร ์มนุษยศาสตร ์วทิยาศาสตร ์ศลิปกรรมศาสตร ์และพลศกึษา 
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จํานวน 228 คน ได้จากการสูตรของ Yamane ที่ระดบัความเชื่อถือได้ 95% (α=.05) และนํามา

คาํนวณกลุ่มตวัอยา่งตามสดัส่วนจาํแนกตามสาขาวชิา 

 

ตาราง 3 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี 

 

ประชากร (530 คน) กลุ่มตวัอยา่ง (349 คน) 

• ศกึษาศาสตร ์ - 45 คน • ศกึษาศาสตร ์  - 39 คน 
• สงัคมศาสตร ์- 46 คน • สงัคมศาสตร ์- 37 คน 
• มนุษยศาสตร ์- 50 คน • มนุษยศาสตร ์-42 คน 
• วทิยาศาสตร ์- 145 คน • วทิยาศาสตร ์- 74 คน 
• ศลิปกรรมศาสตร ์- 77 คน • ศลิปกรรมศาสตร ์- 58 คน 
• พลศกึษา - 167 คน • พลศกึษา - 99 คน 

 

 1.2 การสร้างและหาคณุภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

      รายละเอยีดและขัน้ตอนในการสรา้งและพฒันาเครือ่งมอืดงัต่อไปน้ี 

       ขัน้ตอนท่ี 1 ศกึษาทฤษฎแีละงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งกบัตวัแปรต่างๆและกําหนดนิยาม

ปฏบิตักิารของตวัแปรใหม้คีวามชดัเจน 

      ขัน้ตอนท่ี 2 การสรา้งขอ้คาํถามในแต่ละตวัแปรตามนิยามเชงิปฏบิตักิาร แลว้นําเสนอ

ต่ออาจารย์ที่ปรกึษา เพื่อขอคําแนะนําในด้านความถูกต้อง ชดัเจน และความเหมาะสมของข้อ

คําถาม แล้วนาแก้ไขปรบัปรุงพฒันาเป็นเครื่องมอืฉบบัร่าง มลีกัษณะเป็นมาตรวดัประเมนิค่า 6 

ระดบั 

      ขัน้ตอนท่ี 3 การตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเน้ือหา (Content Validity) ของแบบวดั

โดยผูเ้ชีย่วชาญ ผูว้จิยัไดนํ้าแบบวดัพรอ้มกบัรายละเอยีดเกี่ยวกบัหวัขอ้วจิยั วตัถุประสงคข์องการ

วิจยั กรอบแนวคิดในการวิจ ัย นิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรให้ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 5 ท่าน

ตรวจสอบ เพื่อตรวจสอบความครอบคลุม ความชดัเจนของขอ้คําถาม และความถูกต้องทางภาษา 

แลว้ใหผู้เ้ชีย่วชาญตดัสนิว่าขอ้คําถามแต่ละขอ้มคีวามสอดคลอ้งกบันิยามเชงิปฏบิตักิารทีต่อ้งการวดั

หรอืไม่ แลว้จงึนําคะแนนทีไ่ดใ้นแต่ละขอ้ไปคาํนวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามกบั

วตัถุประสงค ์(IOC) ทัง้น้ีขอ้คาํถามทีนํ่าไปใชจ้ะตอ้งมคี่า IOC เท่ากบัหรอืมากกว่า 0.50 ขึน้ไป  

       ขัน้ตอนท่ี 4 ผูว้จิยันําแบบวดัไปตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื โดยนําไปทดลองใช้กบั

กลุ่ม อย่างที่มคีวามคล้ายคลงึกบักลุ่มตวัอย่างในการวจิยัน้ีคอื นิสติหลกัสูตรการศึกษาบณัฑติที่

ไม่ไดเ้ป็นกลุ่มตวัอย่างในครัง้น้ี จาํนวน 100 คน นําขอ้มลูมาวเิคราะหร์ายขอ้ (Item Analysis) โดย

วธิกีารหาค่าสหสมัพนัธร์ะหว่างคะแนนขอ้คําถามแต่ละขอ้กบัคะแนนรวมทัง้ฉบบั (Corrected item-
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total correlation) โดยต้องมคี่ามากกว่า 0.20 ขึน้ไป และค่าความเชื่อมัน่ดว้ยค่าสมัประสทิธิแ์อลฟ่า

ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  

       ขัน้ตอนท่ี 5 ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้านความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง 

(Construct Validity) โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmnatory Factor Analysis: 

CFA) ด้วยโปรแกรม LISREL เพื่อทดสอบความสมัพนัธ์เชงิการวดัระหว่างตวัแปรแฝงกบัตวัแปร

สงัเกต โดยกําหนดใหต้วับ่งชีใ้นแต่ละด้านของตวัแปรแฝงม ีความสมัพนัธเ์ฉพาะกบัตวัแปรแฝงใน

ดา้นนัน้ๆ ซึง่ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิโครงสรา้ง พจิารณาจากความสอดคลอ้งกลมกลนื

ของแบบจําลองกบัข้อมูลเชงิประจกัษ์ หากผลการวเิคราะห์ พบว่าแบบจําลองมคีวามสอดคล้อง

กลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ แสดงว่าแบบจาํลองมคีวามเทีย่งตรงเชงิโครงสรา้ง พจิารณาไดจ้าก

เกณฑ์ดชันีที่ใช้ตรวจสอบความกลมกลืนของแบบจําลอง ดงัน้ี (Schumacker; & Lomax.  2004; 

Hair; et al.  2010) ดงัตาราง 4 

 

ตาราง 4 เกณฑด์ชันีทีใ่ชต้รวจสอบความกลมกลนืของแบบจาํลอง 

 

ค่าสถิติวดัระดบัความกลมกลนืของแบบจาํลอง เกณฑร์ะดบัความกลมกลืน 

χ2 ไม่มนียัสาํคญัทางสถติ ิ

CFI >0.90 

GFI >0.90 

TLI >0.90 

RMSEA <0.06 

  

 สําหรบัค่า χ2 มขีอ้ยกเวน้ว่าอาจมนีัยสําคญัทางสถติไิด ้เน่ืองจากจาํนวนกลุ่มตวัอย่างที่มี

จํานวนมาก (Schumacker; & Lomax.  2004) แม้ว่าแบบจําลองจะมีความกลมกลืนแล้วก็ตาม            

ซึ่งหากพบว่าแบบจําลองไม่มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผู้ว ิจ ัยจะปรับ 

แบบจาํลองและวเิคราะหใ์หม ่ซึง่ในการปรบัน้ีใชพ้ืน้ฐานของทฤษฏซีึง่ผูว้จิยัไดศ้กึษาจากเอกสารและ 

งานวิจยัที่เกี่ยวข้อง นอกจากน้ี ผู้วิจยัได้วิเคราะห์หาความเชื่อมัน่และความเที่ยงตรงในการวดั 

(Construct reliability and validity) ตรวจสอบคุณภาพของตวับ่งชีว้่าตวัแปรสงัเกตของตวัแปรแฝงมี

ความเชื่อมัน่และความเทีย่งตรงในการวดัตวัแปรแฝงโดยคํานวณหาค่าความเชื่อมัน่ของตวัแปรแฝง 

(Construct reliability: CR) เกณฑก์ารพจิารณาหากมคี่ามากกว่า 0.70 แสดงว่า ตวัแปรสงัเกตของ

ตวัแปรแฝงมคีวามเชื่อมัน่ในการวดัตวัแปรแฝงหรอืตวัแปรสงัเกตมคีวามสมัพนัธเ์ฉพาะกบัตวัแปร
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แฝงในด้านที่ตัวแปรสังเกตนั ้นจะวัด (Hair; et al.  2010: 710) และคํานวณหาค่าเฉลี่ยความ

แปรปรวนของตวับ่งชีท้ีต่วัแปรแฝงสามารถอธบิายได ้(Average variance extracted: AVE) เกณฑ์

การพิจารณา ควรมคี่ามากกว่า 0.50 (Fornell; & Larcker.  1981) แต่ถ้าค่า AVE น้อยกว่า 0.50 

ควรพจิารณาหลกัฐานอื่น เช่น พจิารณาค่าความเชื่อมัน่ของตวัแปรแฝง โดยต้องมคี่า CR มากกว่า 

0.70 และ/หรอืค่าน้ําหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) ควรตอ้งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ(Ping.  2009) 

 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี ประกอบดว้ย 

 ชุดที ่1 แบบสอบถามลกัษณะทางชวีสงัคมและภมูหิลงั  

 ชุดที ่2 แบบวดัพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน 

 ชุดที ่3 แบบวดัเจตคตต่ิอการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

 ชุดที ่4 แบบวดัการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิ 

 ชุดที ่5 แบบวดัการรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม 

 ชุดที ่6 แบบวดัความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

 ชุดที ่7 แบบวดัการรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ 

 ชุดที ่8 แบบวดัการรบัรูค้วามงา่ยในการใชง้าน 

 

      ชุดท่ี 1 ข้อมูลลักษณะทัว่ไป ถามเกี่ยวกับ เพศ สาขา /คณะที่ เรียน เป็นต้น 

ผลการวจิยัในส่วนน้ีใชว้เิคราะหบ์รรยาย ลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่ง 

 
 ตวัอย่าง แบบสอบถามลกัษณะทางชวีสงัคมและภูมหิลงั 

 (0) เพศ ( ) ชาย ( ) หญงิ  

 (0) คณะ/สาขาวชิา ( ) คณะ ………………. ( ) สาขาวชิา ………………… 

 

      ชุดท่ี 2 แบบวดัพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสอน เป็นแบบวดั

ที่ประเมนิการแสดงออก 3 ลกัษณะ ได้แก่ การสบืค้นข้อมูล การออกแบบการเรยีนการสอนด้วย

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ 

เป็นแบบประเมนิพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน โดยข้อคําถามมลีกัษณะ

เป็นมาตราประมาณค่า 6 ระดบั ตัง้แต่ “จรงิมากที่สุด” (6 คะแนน) ถงึ “จรงิน้อยที่สุด” (1 คะแนน) 

แต่ถ้าขอ้คําถามทีม่คีวามหมายทางลบผูต้อบจะไดค้ะแนนในทศิทางตรงกนัขา้มผูไ้ดค้ะแนนมากเป็น

ผูม้พีฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนดกีว่าผูท้ีไ่ดค้ะแนนน้อยกว่า 

      แบบวดัพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน มขีัน้ตอนการหาคุณภาพ 

แบบวดั ดงัน้ี การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิเน้ือหาโดยผู้เชี่ยวชาญ จากผลการวเิคราะห์ค่า IOC 

จากข้อคําถามทัง้หมด 25 ข้อ พบว่า มคี่า IOC มากกว่าหรอืเท่ากบั 0.50 ทัง้ 25 ข้อ หลงัจากนัน้

นําไปทดลองใช้เพื่อตรวจสอบคุณภาพเป็นรายขอ้ พบว่า มคี่าอํานาจจําแนกรายขอ้ระหว่าง 0.026-

0.665 สาํหรบัขอ้คําถามทีม่คี่าอํานาจจาํแนกตํ่ากว่า 0.20 ผูว้จิยัจงึไดพ้จิารณาตดัขอ้คําถามออก และ
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มคี่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.889 จงึนําไปเกบ็ขอ้มลูจรงิ มคี่าอํานาจจําแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง 

0.327-0.630 และมคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.879 และทําการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิโครงสร้าง

ของโมเดลการวัดพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอน 3 องค์ประกอบ พบว่า 

แบบจาํลองพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนยงัไม่สอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มูลเชงิ

ประจกัษ์ ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึไดพ้จิารณาตดัขอ้คําถามทีม่คี่าน้ําหนกัองคป์ระกอบน้อย รวมถงึขอ้คาํถามที่

มคีวามซํ้าซอ้นกบัขอ้คําถามอื่นๆ โดยตดัออกทลีะขอ้คาํถาม จนแบบจาํลองดงักล่าวมคีวามสอดคลอ้ง

กลมกลนืกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ พจิารณาได้จากค่าสถติทิี่ใช้ตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลนืของ

แบบวดัพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ไดแ้ก่ χ2 = 34.86, df = 24, p = 0.070, 

CFI = 0.99, GFI = 0.98, TLI = 0.99, RMSEA = 0.036 พบว่า ดชันีความสอดคล้องกลมกลนืทุกตวั

ผ่านเกณฑ ์ดงันัน้ จงึสรปุไดว้่าแบบจาํลองพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนมคีวาม

สอดคล้องกลมกลนืกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ โดยพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน 

ประกอบดว้ย การสบืคน้ขอ้มลู มคี่าความเชื่อมัน่ของตวัแปรแฝง ค่า CR = 0.775 และ AVE = 0.543 

การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ มคี่าความเชื่อมัน่ของตวัแปรแฝง ค่า CR = 

0.676 และ AVE = 0.412 และการสร้างสรรค์ผลงานหรือสื่อการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยี

สารสนเทศ มคี่าความเชื่อมัน่ของตวัแปรแฝง ค่า CR = 0.808 และ AVE = 0.584 สําหรบัค่าน้ําหนัก

องค์ประกอบของข้อคําถามรายข้ออยู่ระหว่าง 0.53-0.87 และมจีํานวนข้อคําถามพฤติกรรมการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนปรบัใหม่จาํนวน 9 ขอ้ 

 
 ตวัอย่างแบบวดัพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การสอน  

 (00) ขา้พเจา้ใชอ้นิเทอรเ์น็ตในการสบืคน้ขอ้มลูมาใชใ้นการวางแผนการสอน (การสบืคน้ขอ้มลู) 

………. ………. ………. ………. ………. ………. 

จรงิมากทีส่ดุ จรงิมาก จรงิค่อนขา้งมาก จรงิค่อนขา้งน้อย จรงิน้อย จรงิน้อยทีส่ดุ 

 (00) ขา้พเจา้เลอืกใช ้Web application มาใชใ้นการสรา้งการมสี่วนร่วมในการเรยีน (การออกแบบการ

เรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ) 

………. ………. ………. ………. ………. ………. 

จรงิมากทีส่ดุ จรงิมาก จรงิค่อนขา้งมาก จรงิค่อนขา้งน้อย จรงิน้อย จรงิน้อยทีส่ดุ 

 (00) ขา้พเจา้วางแผนการผลติสื่อการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศใหม่ๆ (การสรา้งสรรคผ์ลงานหรอื

สือ่การเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ) 

………. ………. ………. ………. ………. ………. 

จรงิมากทีส่ดุ จรงิมาก จรงิค่อนขา้งมาก จรงิค่อนขา้งน้อย จรงิน้อย จรงิน้อยทีส่ดุ 
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      ชุดท่ี 3 แบบวดัเจตคติต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นแบบวัดที่ประเมิน

ความรู้สึกชอบ ไม่ชอบของบุคคลต่อการนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้ในการออกแบบและจดั

กจิกรรมการเรยีนการสอนและการทํางานในวชิาชพีครู ทัง้ในเรื่องของความเชื่อ ลกัษณะของงาน 

การเหน็คุณค่าของเทคโนโลยสีารสนเทศต่อวชิาชพีคร ูโดยขอ้คําถามมลีกัษณะเป็นมาตราวดัแบบ

ประเมนิค่า ทีแ่บ่งช่วงการวดั 6 ระดบั จาก“จรงิมากทีสุ่ด”(6 คะแนน) ถงึ“จรงิน้อยทีสุ่ด”(1 คะแนน) 

โดยมอีงคป์ระกอบการวดั 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบความรูส้กึ องคป์ระกอบการเหน็คุณค่า 

และองค์ประกอบการพรอ้มกระทําผู้ได้คะแนนมากเป็นผู้มเีจตคตต่ิอการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

ดกีว่าผูท้ีไ่ดค้ะแนนน้อยกว่า 

      แบบวดัเจตคตต่ิอการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ มขีัน้ตอนการหาคุณภาพแบบวดั ดงัน้ี 

การตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเน้ือหาโดยผูเ้ชีย่วชาญ จากผลการวเิคราะหค์่า IOC จากขอ้คําถาม

ทัง้หมด 12 ขอ้ พบว่า มคี่า IOC มากกว่าหรอืเท่ากบั 0.50 ทัง้ 12 ขอ้ หลงัจากนัน้นําไปทดลองใช้

เพื่อตรวจสอบคุณภาพเป็นรายขอ้ พบว่า มคี่าอํานาจจําแนกรายขอ้ระหว่าง 0.251-0.516 และมคี่า

ความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.730 จงึนําไปเก็บข้อมูลจรงิ มคี่าอํานาจจําแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 

0.387-0.558 และมคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.798 และทําการตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิโครงสรา้ง

ของโมเดลการวดัเจตคติต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า แบบจําลองเจตคติต่อการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศยงัไม่สอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึไดพ้จิารณาตดั

ขอ้คาํถามทีม่คี่าน้ําหนกัองคป์ระกอบน้อย รวมถงึขอ้คาํถามทีม่คีวามซํ้าซอ้นกบัขอ้คําถามอื่นๆ โดย

ตดัออกทลีะข้อคําถาม จนแบบจําลองดงักล่าวมคีวามสอดคล้องกลมกลนืกับข้อมูลเชงิประจกัษ์ 

พิจารณาได้จากค่าสถิติที่ใช้ตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของแบบวัดเจตคติต่อการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ ไดแ้ก่ χ2 = 1.54, df = 2, p = 0.464, CFI = 1.00, GFI = 1.00, TLI = 1.00, 

RMSEA = 0.000 พบว่า ดัชนีความสอดคล้องกลมกลืนทุกตัวผ่านเกณฑ์ดังนัน้ จึงสรุปได้ว่า

แบบจาํลองเจตคตต่ิอการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศมคีวามสอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 

โดยเจตคตต่ิอการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ มคี่าความเชื่อมัน่ของตวัแปรแฝง ค่า CR = 0.780 และ 

AVE = 0.472 สําหรบัค่าน้ําหนักองค์ประกอบของข้อคําถามรายข้ออยู่ระหว่าง 0.60-0.74 และมี

จาํนวนขอ้คาํถามเจตคตต่ิอการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศปรบัใหมจ่าํนวน 4 ขอ้ 
 

 ตวัอย่าง แบบวดัเจตคตต่ิอการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

 (00) นิสติรูส้กึสนุกกบัการเทคโนโลยสีารสนเทศในการสอน (ความรูส้กึ) 

………. ………. ………. ………. ………. ………. 

จรงิมากทีส่ดุ จรงิมาก จรงิค่อนขา้งมาก จรงิค่อนขา้งน้อย จรงิน้อย จรงิน้อยทีส่ดุ 
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 (00) นิสติรูส้กึว่าเทคโนโลยสีารสนเทศช่วยใหก้ารสอนสนุก (เหน็คุณค่า) 

………. ………. ………. ………. ………. ………. 

จรงิมากทีส่ดุ จรงิมาก จรงิค่อนขา้งมาก จรงิค่อนขา้งน้อย จรงิน้อย จรงิน้อยทีส่ดุ 

 (00) นิสติรูส้กึว่ามคีวามพรอ้มทีจ่ะใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนตลอดเวลา (พรอ้มกระทาํ) 

………. ………. ………. ………. ………. ………. 

จรงิมากทีส่ดุ จรงิมาก จรงิค่อนขา้งมาก จรงิค่อนขา้งน้อย จรงิน้อย จรงิน้อยทีส่ดุ 

 

      ชุดท่ี 4 แบบวดัการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง เป็นแบบวดัทีป่ระเมนิการรบัรูข้องตนเอง

ว่าบุคคลใดตอ้งการใหม้พีฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนโดยการวดัทางตรงจาก

การรบัรูว้่าบุคคลใดทีม่คีวามสําคญัต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการสอน และวดัทางอ้อมจาก

ความเชื่อของบุคคลต่อกลุ่มอ้างองิโดยขอ้คําถามมลีกัษณะเป็นมาตราวดัแบบประเมนิค่าที่แบ่งช่วง

การวดั 6 ระดบั จาก “จรงิมากทีสุ่ด”(6 คะแนน) ถงึ “จรงิน้อยที่สุด”(1 คะแนน) แต่ถ้าขอ้คําถามที่มี

ความหมายทางลบผู้ตอบจะได้คะแนนในทศิทางตรงกนัขา้มผูไ้ดค้ะแนนมากเป็นผู้มกีารคลอ้ยตาม

กลุ่มอา้งองิดกีว่าผูท้ีไ่ดค้ะแนนน้อยกว่า 

      แบบวัดการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง มีขัน้ตอนการหาคุณภาพแบบวัด ดังน้ี การ

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิเน้ือหาโดยผู้เชี่ยวชาญ จากผลการวเิคราะห์ค่า IOC จากขอ้คําถาม

ทัง้หมด 5 ขอ้ พบว่า มคี่า IOC มากกว่าหรอืเท่ากบั 0.50 ทัง้ 5 ขอ้ หลงัจากนัน้นําไปทดลองใชเ้พื่อ

ตรวจสอบคุณภาพเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าอํานาจจําแนกรายข้อระหว่าง 0.183-0.622 สําหรบั 

ขอ้คําถามที่มคี่าอํานาจจําแนกตํ่ากว่า 0.20 ผู้วจิยัจงึได้พจิารณาตดัขอ้คําถามออก และมคี่าความ

เชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.723 จงึนําไปเก็บขอ้มูลจรงิ มคี่าอํานาจจําแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง 0.471-

0.583 และมคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.730 และทําการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิโครงสร้างของ

โมเดลการวดัการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิ พบว่า แบบจาํลองการคลอ้ยตามกลุ่มอ้างองิยงัไม่สอดคลอ้ง

กลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึไดพ้จิารณาตดัขอ้คําถามทีม่คี่าน้ําหนักองคป์ระกอบ

น้อย รวมถงึขอ้คาํถามทีม่คีวามซํ้าซอ้นกบัขอ้คําถามอื่นๆ โดยตดัออกทลีะขอ้คาํถาม จนแบบจาํลอง

ดงักล่าวมคีวามสอดคล้องกลมกลนืกบัข้อมูลเชงิประจกัษ์ พจิารณาได้จากค่าสถิติที่ใช้ตรวจสอบ

ความสอดคล้องกลมกลืนของแบบวัดการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ได้แก่ χ2 = 0.12, df = 1, p = 

0.732, CFI = 1.00, GFI = 1.00, TLI = 1.00, RMSEA = 0.000 พ บ ว่ า  ดัช นี ค ว ามส อ ด ค ล้ อ ง

กลมกลนืทุกตวัผ่านเกณฑด์งันัน้ จงึสรปุไดว้่าแบบจาํลองการคลอ้ยตามกลุ่มอ้างองิมคีวามสอดคลอ้ง

กลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ โดยการคลอ้ยตามกลุ่มอ้างองิ มคี่าความเชื่อมัน่ของตวัแปรแฝง ค่า 

CR = 0.715 และ AVE = 0.398 สําหรบัค่าน้ําหนักองค์ประกอบของข้อคําถามรายข้ออยู่ระหว่าง 

0.52-0.84 และมจีาํนวนขอ้คาํถามการคลอ้ยตามกลุ่มอ้างองิปรบัใหม่จาํนวน 4 ขอ้ 
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 ตวัอย่าง แบบวดัการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิ 

 (00) ขา้พเจา้รบัรูว้่าอาจารยต์อ้งการใหใ้ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอน 

………. ………. ………. ………. ………. ………. 

จรงิมากทีส่ดุ จรงิมาก จรงิค่อนขา้งมาก จรงิค่อนขา้งน้อย จรงิน้อย จรงิน้อยทีส่ดุ 

 

      ชุดท่ี 5 แบบวดัการรบัรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม เป็นแบบวดัที่

ประเมนิการที่นิสิตรบัรู้ในการประเมินความยากง่ายต่อการกระทําพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนและสามารถในการควบคุมตนเองในการทําพฤติกรรม โดยข้อคําถามมี

ลกัษณะเป็นมาตราวดัแบบประเมนิค่าทีแ่บ่งช่วงการวดั 6 ระดบั จาก “จรงิมากทีสุ่ด” (6 คะแนน) ถงึ 

“จรงิน้อยที่สุด”(1 คะแนน) แต่ถ้าข้อคําถามที่มคีวามหมายทางลบผู้ตอบจะได้คะแนนในทิศทาง

ตรงกันข้ามผู้ได้คะแนนมากเป็นผู้มกีารรบัรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมดีกว่าผู้ที่ได้

คะแนนน้อยกว่า 

 

      แบบวดัการรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม มขีัน้ตอนการหาคุณภาพแบบ

วดั ดงัน้ี การตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเน้ือหาโดยผูเ้ชีย่วชาญ จากผลการวเิคราะหค์่า IOC จาก

ขอ้คําถามทัง้หมด 10 ขอ้ พบว่า มคี่า IOC มากกว่าหรอืเท่ากบั 0.50 ทัง้ 10 ขอ้ หลงัจากนัน้นําไป

ทดลองใชเ้พื่อตรวจสอบคุณภาพเป็นรายขอ้ พบว่า มคี่าอํานาจจาํแนกรายขอ้ระหว่าง 0.161-0.802

สําหรบัขอ้คําถามทีม่คี่าอํานาจจาํแนกตํ่ากว่า 0.20 ผูว้จิยัจงึไดพ้จิารณาตดัขอ้คําถามออก และมคี่า

ความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.870 จงึนําไปเก็บข้อมูลจรงิ มคี่าอํานาจจําแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 

0.227-0.807 และมคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.866 และทําการตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิโครงสรา้ง

ของโมเดลการวัดการรบัรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม พบว่า แบบจําลองการรบัรู้

ความสามารถในการควบคุมพฤตกิรรมยงัไม่สอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ ดงันัน้ ผูว้จิยั

จงึไดพ้จิารณาตดัขอ้คําถามทีม่คี่าน้ําหนกัองคป์ระกอบน้อย รวมถงึขอ้คาํถามทีม่คีวามซํ้าซอ้นกบัขอ้

คําถามอื่นๆ โดยตดัออกทลีะขอ้คําถาม จนแบบจาํลองดงักล่าวมคีวามสอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลู

เชงิประจกัษ์ พจิารณาได้จากค่าสถติิที่ใช้ตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลนืของแบบวดัการรบัรู้

ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ได้แก่ χ2 = 1.85, df = 2, p = 0.395, CFI = 1.00, GFI = 

1.00, TLI = 1.00, RMSEA = 0.000 พบว่า ดชันีความสอดคล้องกลมกลนืทุกตวัผ่านเกณฑ์ดงันัน้ 

จงึสรุปได้ว่าแบบจําลองการรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรมมคีวามสอดคลอ้งกลมกลนื

กบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ โดยการรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม มคี่าความเชื่อมัน่ของตวั

แปรแฝง ค่า CR = 0.865 และ AVE = 0.621 สาํหรบัค่าน้ําหนกัองคป์ระกอบของขอ้คาํถามรายขอ้อยู่

ระหว่าง 0.65-0.93 และมจีาํนวนขอ้คําถามการรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรมปรบัใหม่

จาํนวน 4 ขอ้ 
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 ตวัอย่าง แบบวดัการรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม  

 (00) ขา้พเจา้เชื่อว่าสามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนได ้

………. ………. ………. ………. ………. ………. 

จรงิมากทีส่ดุ จรงิมาก จรงิค่อนขา้งมาก จรงิค่อนขา้งน้อย จรงิน้อย จรงิน้อยทีส่ดุ 

 

      ชุดท่ี 6 แบบวดัความตัง้ใจในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นแบบวดัที่ประเมนิ

การกําหนดจุดมุ่งหมายที่จะทําพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอน หรือใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนรูปแบบต่างๆ เช่น การสบืค้น การจดัเก็บขอ้มูล การผลติสื่อการ

สอน การใช้เทคโนโลยปีระกอบการสอน โดยขอ้คําถามมลีกัษณะเป็นมาตราวดัแบบประเมนิค่าที่

แบ่งช่วงการวดั 6ระดบั จาก “จรงิมากที่สุด”(6 คะแนน) ถึง “จรงิน้อยที่สุด”(1 คะแนน) แต่ถ้าข้อ

คาํถามทีม่คีวามหมายทางลบผูต้อบจะไดค้ะแนนในทศิทางตรงกนัขา้มผูไ้ดค้ะแนนมากเป็นผูม้คีวาม

ตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศดกีว่าผูท้ีไ่ดค้ะแนนน้อยกว่า 

 

      แบบวดัความตัง้ใจในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ มขีัน้ตอนการหาคุณภาพแบบวดั 

ดงัน้ี การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิเน้ือหาโดยผูเ้ชี่ยวชาญ จากผลการวเิคราะห์ค่า IOC จากขอ้

คําถามทัง้หมด 8ขอ้ พบว่า มคี่า IOC มากกว่าหรอืเท่ากบั 0.50 ทัง้ 8 ขอ้ หลงัจากนัน้นําไปทดลอง

ใชเ้พื่อตรวจสอบคุณภาพเป็นรายขอ้ พบว่า มคี่าอํานาจจาํแนกรายขอ้ระหว่าง 0.154-0.743 สําหรบั

ขอ้คําถามที่มคี่าอํานาจจําแนกตํ่ากว่า 0.20 ผู้วจิยัจงึได้พจิารณาตดัขอ้คําถามออก และมคี่าความ

เชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.882 จงึนําไปเก็บขอ้มูลจรงิ มคี่าอํานาจจําแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง 0.600-

0.747 และมคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.873 และทําการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิโครงสร้างของ

โมเดลการวดัความตัง้ใจในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศพบว่า แบบจําลองความตัง้ใจในการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศยงัไม่สอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึไดพ้จิารณาตดั

ขอ้คาํถามทีม่คี่าน้ําหนกัองคป์ระกอบน้อย รวมถงึขอ้คาํถามทีม่คีวามซํ้าซอ้นกบัขอ้คําถามอื่นๆ โดย

ตดัออกทลีะข้อคําถาม จนแบบจําลองดงักล่าวมคีวามสอดคล้องกลมกลนืกับขอ้มูลเชงิประจกัษ์ 

พจิารณาได้จากค่าสถิติที่ใช้ตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลนืของแบบวดัความตัง้ใจในการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ ไดแ้ก่ χ2 = 10.12, df = 5, p = 0.072, CFI = 0.99, GFI = 0.99, TLI = 0.99, 

RMSEA = 0.054 พบว่า ดัชนีความสอดคล้องกลมกลืนทุกตัวผ่านเกณฑ์ดังนั ้น จึงสรุปได้ว่า

แบบจําลองความตัง้ใจในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูล 

เชงิประจกัษ์ โดยความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ มคี่าความเชื่อมัน่ของตวัแปรแฝง ค่า CR 

= 0.851 และ AVE = 0.539 สําหรบัค่าน้ําหนักองค์ประกอบของขอ้คําถามรายขอ้อยู่ระหว่าง 0.56-

0.90 และมจีาํนวนขอ้คาํถามความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศปรบัใหมจ่าํนวน 5 ขอ้ 
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 ตวัอย่าง แบบวดัความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

 (00) ขา้พเจา้ตัง้ใจใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนอย่างสรา้งสรรค ์

………. ………. ………. ………. ………. ………. 

จรงิมากทีส่ดุ จรงิมาก จรงิค่อนขา้งมาก จรงิค่อนขา้งน้อย จรงิน้อย จรงิน้อยทีส่ดุ 

 

      ชุดท่ี 7 แบบวดัการรบัรู้การใช้ประโยชน์ เป็นแบบวดัที่ประเมนิการไดม้า การเก็บ

รวบรวม การเขา้ใจ หรอืการตคีวามหมายของการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอน ทีเ่กดิจากการ

เรยีนรู ้ประสบการณ์ ตวัแบบ และมคีวามสนใจที่จะมกีารเลอืกรบั การรวบรวม การจดัระบบ การ

แปลความหมาย และการสรา้งความหมายแก่ขอ้มูลที่ได้รบั โดยขอ้คําถามมลีกัษณะเป็นมาตราวดั

แบบประเมนิค่าที่แบ่งช่วงการวดั 6 ระดบั จาก “จรงิมากที่สุด” (6 คะแนน) ถึง “จรงิน้อยที่สุด” 

(1 คะแนน) แต่ถ้าข้อคําถามที่มคีวามหมายทางลบผู้ตอบจะได้คะแนนในทศิทางตรงกนัข้ามผู้ได้

คะแนนมากเป็นผูม้กีารรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ดกีว่าผูท้ีไ่ดค้ะแนนน้อยกว่า 

      แบบวดัการรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ มขีัน้ตอนการหาคุณภาพแบบวดั ดงัน้ี การตรวจสอบ

ความเทีย่งตรงเชงิเน้ือหาโดยผูเ้ชีย่วชาญ จากผลการวเิคราะหค์่า IOC จากขอ้คําถามทัง้หมด 5 ขอ้ 

พบว่า มคี่า IOC มากกว่าหรอืเท่ากบั 0.50 ทัง้ 5 ข้อ หลงัจากนัน้นําไปทดลองใช้เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพเป็นรายขอ้ พบว่า มคี่าอํานาจจาํแนกรายขอ้ระหว่าง 0.765-0.848 และมคี่าความเชื่อมัน่ทัง้

ฉบบัเท่ากบั 0.928 จงึนําไปเกบ็ขอ้มลูจรงิ มคี่าอํานาจจาํแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง 0.751-0.786 และมี

ค่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.909 และทําการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิโครงสรา้งของโมเดลการวดั

การรบัรู้การใช้ประโยชน์พบว่า แบบจําลองการรบัรู้การใช้ประโยชน์ยงัไม่สอดคล้องกลมกลนืกบั

ขอ้มลูเชงิประจกัษ์ ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึไดพ้จิารณาตดัขอ้คําถามทีม่คี่าน้ําหนักองคป์ระกอบน้อย รวมถงึ

ขอ้คําถามที่มคีวามซํ้าซ้อนกบัขอ้คําถามอื่นๆ โดยตดัออกทลีะขอ้คําถาม จนแบบจําลองดงักล่าวมี

ความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ พิจารณาได้จากค่าสถิติที่ใช้ตรวจสอบความ

สอดคล้องกลมกลืนของแบบวดัการรบัรู้การใช้ประโยชน์ได้แก่ χ2 = 38.30, df = 19, p = 0.005, 

CFI = 0.99, GFI = 0.99, TLI = 0.99, RMSEA = 0.054 พบว่า ดชันีความสอดคลอ้งกลมกลนืเกอืบ

ทุกตวัผ่านเกณฑ ์สําหรบัค่า χ2 มขี้อยกเว้นว่าอาจมนีัยสําคญัทางสถิติได้ เน่ืองจากจํานวนกลุ่ม

ตวัอย่างที่มจีํานวนมาก ดงันัน้ จงึสรุปได้ว่าแบบจําลองการรบัรูก้ารใช้ประโยชน์มคีวามสอดคล้อง

กลมกลนืกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ โดยการรบัรูก้ารใช้ประโยชน์ มคี่าความเชื่อมัน่ของตวัแปรแฝง ค่า 

CR = 0.909 และ AVE = 0.666 สําหรบัค่าน้ําหนักองค์ประกอบของข้อคําถามรายข้ออยู่ระหว่าง 

0.79-0.84 และมจีาํนวนขอ้คาํถามการรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ปรบัใหม่จาํนวน 5 ขอ้ 
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 ตวัอย่าง แบบวดัการรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ 

 (00) ขา้พเจา้รบัรูว้่าใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนทาํใหก้ารเรยีนรูม้ปีระสทิธภิาพ 

………. ………. ………. ………. ………. ………. 

จรงิมากทีส่ดุ จรงิมาก จรงิค่อนขา้งมาก จรงิค่อนขา้งน้อย จรงิน้อย จรงิน้อยทีส่ดุ 

 

      ชุดท่ี 8 แบบวดัการรบัรู้ความง่ายในการใช้งานเป็นแบบวดัที่ประเมนิระดบัความ

เชื่อ คาดหวงัของผูท้ีจ่ะใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนทีส่ามารถเรยีนรูไ้ดง้่าย ไมต่อ้งใชค้วาม

พยายามอย่างมากในการเรยีนรูท้ี่จะใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนหรอืในการทําความเขา้ใจ 

โดยขอ้คาํถามมลีกัษณะเป็นมาตราวดัแบบประเมนิค่าทีแ่บ่งช่วงการวดั 6 ระดบั จาก “จรงิมากที่สุด” 

(6 คะแนน) ถึง “จรงิน้อยที่สุด” (1 คะแนน) แต่ถ้าข้อคําถามที่มีความหมายทางลบผู้ตอบจะได้

คะแนนในทศิทางตรงกนัขา้มผูไ้ดค้ะแนนมากเป็นการรบัรูค้วามง่ายในการใชง้านดกีว่าผูท้ีไ่ดค้ะแนน 

น้อยกว่า  

      แบบวดัการรบัรู้ความง่ายในการใช้งาน มขีัน้ตอนการหาคุณภาพแบบวดั ดงัน้ี การ

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิเน้ือหาโดยผู้เชี่ยวชาญ จากผลการวเิคราะห์ค่า IOC จากขอ้คําถาม

ทัง้หมด 5 ขอ้ พบว่า มคี่า IOC มากกว่าหรอืเท่ากบั 0.50 ทัง้ 5 ขอ้ หลงัจากนัน้นําไปทดลองใชเ้พื่อ

ตรวจสอบคุณภาพเป็นรายขอ้ พบว่า มคี่าอํานาจจาํแนกรายขอ้ระหว่าง 0.253-0.483 และมคี่าความ

เชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.581 จงึนําไปเก็บขอ้มูลจรงิ มคี่าอํานาจจําแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง 0.222-

0.468 และมคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.563 และทําการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิโครงสร้างของ

โมเดลการวดัการรบัรูค้วามง่ายในการใชง้านพบว่า แบบจาํลองการรบัรูค้วามง่ายในการใชง้านยงัไม่

สอดคล้องกลมกลนืกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ ดงันัน้ ผู้วจิยัจงึได้พจิารณาตดัขอ้คําถามที่มคี่าน้ําหนัก

องคป์ระกอบน้อย รวมถงึขอ้คําถามที่มคีวามซํ้าซอ้นกบัขอ้คําถามอื่นๆ โดยตดัออกทลีะขอ้คําถาม 

จนแบบจาํลองดงักล่าวมคีวามสอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ พจิารณาไดจ้ากค่าสถติทิีใ่ช้

ตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลนืของแบบวดัการรบัรูค้วามง่ายในการใชง้าน ไดแ้ก่ χ2 = 38.30, 

df = 19, p = 0.005, CFI = 0.99, GFI = 0.99, TLI = 0.99, RMSEA = 0.054 พบว่ า  ดัช นีความ

สอดคลอ้งกลมกลนืเกอืบทุกตวัผ่านเกณฑ ์สําหรบัค่า χ2 มขีอ้ยกเวน้ว่าอาจมนีัยสําคญัทางสถติิได้ 

เน่ืองจากจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งทีม่จีาํนวนมาก ดงันัน้ จงึสรปุไดว้่าแบบจาํลองการรบัรูค้วามงา่ยในการ

ใช้งานมคีวามสอดคล้องกลมกลนืกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ โดยการรบัรูค้วามง่ายในการใช้งาน มคี่า

ความเชื่อมัน่ของตวัแปรแฝง ค่า CR = 0.736 และ AVE = 0.494 สาํหรบัค่าน้ําหนกัองคป์ระกอบของ

ขอ้คําถามรายขอ้อยู่ระหว่าง 0.49-0.85 และมจีาํนวนขอ้คําถามการรบัรูค้วามง่ายในการใชง้านปรบั

ใหมจ่าํนวน 3 ขอ้ 
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 ตวัอยา่ง แบบวดัการรบัรูค้วามง่ายในการใชง้าน 

 (00) ขา้พเจา้เชื่อว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนเป็นเรือ่งง่ายต่อการนําไปใช ้

………. ………. ………. ………. ………. ………. 

จรงิมากทีส่ดุ จรงิมาก จรงิค่อนขา้งมาก จรงิค่อนขา้งน้อย จรงิน้อย จรงิน้อยทีส่ดุ 

 

 1.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

      ผูว้จิยัดาํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลู  ดงัน้ี  

  1. ผูว้จิยัขอหนังสอืแนะนําตวั และจดหมายขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลจากบณัฑติ

วทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เพื่อตดิต่อขอความร่วมมอืกบับุคลากรของแต่คณะในการ

เก็บข้อมูล โดยรวบรวมข้อมูลผู้วจิยัจะเก็บรวบรวมด้วยตนเองและผู้ช่วยนักวจิยัที่มปีระสบการณ์

เกีย่วกบัการวจิยัมาแลว้  

  2. นําหนังสอืจากมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ยื่นต่อฝ่ายวชิาการคณะศกึษาศาสตร์

เพื่อประสานขอความร่วมมอืเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนิสติในช่วงการสมัมนาประสบการณ์วชิาชีพครู

ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2560 แจกแบบสอบถามและนัดหมายวนัเวลา ในการรบัแบบสอบถามกลบั 

 1.4 การวิเคราะหข้์อมลูและสถิติท่ีใช้ 

      หลงัจากที่ได้แบบสอบถามกลบัคนืมา ผู้วจิยัทําการตรวจสอบความสมบูรณ์ จํานวน

ของแบบสอบถาม และตรวจสอบคุณภาพของการตอบแบบสอบถาม โดยดาํเนินการดงัน้ี 

  1. วเิคราะหห์าค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และค่าสหสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร และ

ค่าสถติอิื่นๆ เพื่อเป็นการตรวจสอบขอ้มลูเบือ้งตน้ 

 2. วิเคราะห์รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุแบบมีตัวแปรแฝง ด้วย

โปรแกรม LISREL เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลนืของรูปแบบสมมติฐานเชงิทฤษฎี กบั

ข้อมูลเชิงประจกัษ์ โดยใช้การประมาณค่าแบบความน่าจะเป็นสูงสุด และมคี่าสถิติที่ใช้ในการ

ตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลนืของโมเดลตามสมมตฐิานเชงิทฤษฎกีบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ โดย

พจิารณาจากเกณฑก์ารพจิารณาความสอดคลอ้งกลมกลนื (Hair; et al.  1995) ดงัน้ี 

  (1) ค่าสถิติไค-สแควร(์Chi-square: χ2) เป็นการทดสอบว่ารูปแบบเชิงทฤษฎีที่

สรา้งขึน้ มคีวามสอดคล้องกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์หรอืไม่ โดยถ้าค่าสถติไิค-สแควรม์คี่าตํ่าและไม่มี

นยัสาํคญัทางสถติ ิแสดงว่า โมเดลทีก่ําหนดขึน้สอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 

  (2) ค่า RMSEA (Root mean square error of approximation) เป็นค่าที่บ่งบอก

ถงึความไม่สอดคล้องของรูปแบบที่สรา้งขึน้กบัเมทรกิซ์ความแปรปรวนร่วมของประชากร โดยค่า 

RMSEA ที่มคี่าตํ่ากว่า .10 แสดงว่า โมเดลมคีวามสอดคล้องกลมกลนืในระดบัด ี(Goof fit) ถ้ามคี่า

ตํ่ากว่า .05 แสดงว่า โมเดลมคีวามสอดคลอ้งกลมกลนืในระดบัดมีาก (Very good fit) ถา้มคี่าตํ่ากว่า 
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.01 แสดงว่า โมเดลมคีวามสอดคลอ้งกลมกลนืในระดบัดเียีย่ม (Outstanding fit) และถา้ค่า RMSEA 

มคี่าเท่ากบั 0 แสดงว่า โมเดลมคีวามสอดคลอ้งกลมกลนือยา่งแทจ้รงิ 

  (3) ดชันีวดัระดบัความสอดคล้อง (Goodness-of-fit index: GFI) เป็นอัตราส่วน

ของผลต่างระหว่างฟังก์ชัน่ความสอดคล้องกลมกลนืจากโมเดลก่อนและหลงัปรบัโมเดลกบัฟังก์ชัน่

ความสอดคล้องกลมกลนืก่อนปรบัโมเดล ค่า GFI ควรมคี่ามากกว่า .90 แสดงว่า โมเดลมคีวาม

สอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 

  (4) ค่า CFI (Comparative fit index) เป็นดชันีที่คดิค้นโดยเบนท์เลอร์ เป็นดชันี

เชิงเปรียบเทียบที่มีการคํานวณขึ้นจากค่าสถิติไคสแควร์ที่มีการแจกแจงแบบ non-central 

distribution มคี่าอยู่ระหว่าง 0-1 ยิง่ค่าเขา้ใกล้ 1 แสดงว่า โมเดลมคีวามสอดคล้องกลมกลนืดีกว่า

โมเดลฐาน เกณฑท์ีนิ่ยมใช ้คอื โมเดลมคีวามสอดคลอ้งกลมกลนื ควรมคี่า CFI ไมต่ํ่ากว่า .90 

  (5) ค่า TLI (Tucker-Lewis index) หรอืเรยีกว่า NNFI (Non-normed fit index)มี

ค่าอยู่ระหว่าง 0-1 ยิง่ค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่า โมเดลมคีวามสอดคล้องกลมกลืนดีกว่าโมเดลฐาน 

เกณฑท์ีนิ่ยมใช ้คอื โมเดลมคีวามสอดคลอ้งกลมกลนื ควรมคี่า TLIไมต่ํ่ากว่า .90 

   (6) สหสัมพันธ์พหุคูณกําลังสอง (Squared multiple correlation: R2) หรือค่า

สัมประสิทธิก์ารพยากรณ์ของตวัแปรสงัเกต โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 โดยค่าสถิติที่มคี่าสูง  

แสดงว่า โมเดลมคีวามเทีย่งตรง แต่ถ้ามคี่าสถติน้ิอย แสดงว่า โมเดลมคีวามเทีย่งตรงน้อย และไม่มี

ประสทิธภิาพ 

 

ผลการวิจยัระยะท่ี 1 

 ผูว้จิยัไดด้ําเนินการวเิคราะหข์อ้มลูเพื่อตอบสมมตฐิานการวจิยั โดยใชเ้ทคนิคการวเิคราะห์

รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุ (Structural equation modeling: SEM) พร้อมกับได้

ดําเนินการตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งต้น ก่อนวเิคราะหร์ปูแบบความสมัพนัธโ์ครงสรา้งเชงิสาเหตุดว้ย 

โดยไดนํ้าเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

 ตอนที ่1 การวเิคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้ของกลุ่มตวัอยา่ง 

 ตอนที ่2 การวเิคราะหส์ถติพิืน้ฐานของตวัแปรและค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร 

 ตอนที ่3 การวเิคราะหร์ปูแบบความสมัพนัธโ์ครงสรา้งเชงิสาเหตุ 

 ผูว้จิยัไดก้ําหนดสญัลกัษณ์และอกัษรยอ่ทีใ่ชใ้นการแปล เพื่อใหเ้กดิความเขา้ใจตรงกนั ดงัน้ี 
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ตาราง 5 สญัลกัษณ์ทีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 

 

สญัลกัษณ์ ความหมาย 

M ค่าเฉลีย่ (Mean) 

SD ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

Sk ค่าความเบ ้(Skewness) 

Ku ค่าความโด่ง (Kurtosis) 

r ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธเ์พยีรส์นั (Pearson product moment correlation 

coefficient) 

R2 ค่าสหสมัพนัธพ์หุคณูยกกําลงัสอง (Squared multiple correlation) 

χ2 ค่าสถติไิค-สแควร ์(Chi-square) 

df องศาแห่งความอสิระ (Degree of freedom) 

p ระดบันยัสําคญัทางสถติ ิ

GFI ค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้ง (Goodness of fit index) 

RMSEA ค่าประมาณความคลาดเคลื่อนของรากกําลงัสองเฉลีย่ (Root mean square error 

of approximation) 

TLI ค่าดชันีทกัเกอรล์อูสิ (Tucker-Lewis index) 

DE อทิธพิลทางตรง (Direct effect) 

IE อทิธพิลทางออ้ม (Indirect effect) 

TE อทิธพิลรวม (Total effect) 
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 ตอนท่ี 1 การวิเคราะหข้์อมลูเบือ้งต้นของกลุ่มตวัอย่าง 

 ข้อมลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง 

 

ตาราง 6 ความถีแ่ละรอ้ยละของขอ้มลูลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 

 

ข้อมลูคณุลกัษณะทัว่ไป จาํนวน (คน) ร้อยละ 

เพศ   

 ชาย 139 39.8 

 หญงิ 210 60.2 

สาขาวชิาทีศ่กึษา   

 การประถมศกึษา 48 13.8 

 ภาษาไทย 28 8.0 

 ภาษาองักฤษ 19 5.4 

 สงัคมศกึษา 32 9.2 

 พลศกึษา 21 6.0 

 สุขศกึษา 24 6.9 

 คณติศาสตร ์ 16 4.6 

 วทิยาศาสตรท์ัว่ไป 33 9.5 

 เคม ี 20 5.7 

 ชวีวทิยา 21 6.0 

 ฟิสกิส ์ 22 6.3 

 สุขศกึษา-พลศกึษา 28 8.0 

 ดนตรศีกึษา-ดนตรไีทย 19 5.4 

 ศลิปะการแสดง 10 2.9 

 ทศันศลิปศกึษา 8 2.3 

 

 จากตาราง 6 ผู้วจิยัได้เก็บรวบรวมขอ้มูลจากนิสติคร ูจํานวน 349 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญงิ จํานวน 210 คน คดิเป็นรอ้ยละ 60.2 และเป็นเพศชาย จํานวน 139 คน คดิเป็นรอ้ยละ 39.8 

และส่วนใหญ่กําลงัศึกษาอยู่ในสาขาวิชาการประถมศึกษา จํานวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 13.8 

รองลงมา คอื สาขาวทิยาศาสตรท์ัว่ไป จาํนวน 33 คน คดิเป็นรอ้ยละ 9.5 และสาขาวชิาสงัคมศกึษา 

จาํนวน 32 คน คดิเป็นรอ้ยละ 9.2  
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 ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์สถิติพื้นฐานของตัวแปรและค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์

ระหว่างตวัแปร 

 ค่าสถิติพื้นฐานของตวัแปรสงัเกตที่ทําการศึกษาอิทธพิลของปัจจยัทางจติสงัคมที่มต่ีอ

พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนของนิสติคร ูผูว้จิยัศกึษาตวัแปรโดยการคํานวณ

ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ค่าความเบ้ (Skewness) ค่าความ

โด่ง (Kurtosis) ค่าสถติทิดสอบไค-สแควร ์(Chi-square) จากนัน้จงึทําการทดสอบการแจกแจงแบบ

โค้งปกต ิ(Normal distribution) โดยพจิารณาจากผลการทดสอบนัยสําคญัทางสถติขิองทัง้ความเบ้

และความโด่ง ถ้าไม่มนีัยสําคญัทางสถติ ิแสดงว่าตวัแปรมกีารแจกแจงเป็นโคง้ปกต ิผลการทดสอบ

ปรากฏว่า ตวัแปรสงัเกตทุกตวัแปรมกีารแจกแจงเป็นโคง้ปกต ิขอ้มลูแสดงไวด้งัตาราง 9 

 

ตาราง 7 ค่าสถติทิีใ่ชต้รวจสอบการแจกแจงแบบโคง้ปกตขิองตวัแปรสงัเกต  

 

 

ตวัแปรสงัเกต 

 

M SD Sk Ku p 

1. การสบืคน้ขอ้มลู 5.027 0.970 -0.237 -0.524 0.006* 

2. การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
4.888 0.687 -0.093 -0.267 0.432 

3. การสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอน 

ดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ 
4.962 0.743 -0.135 -0.373 0.145 

4. เจตคตต่ิอการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 5.135 0.651 -0.187 -0.457 0.033* 

5. การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิ 4.511 0.847 -0.058 -0.186 0.717 

6. การรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม 4.956 0.699 -0.145 -0.399 0.102 

7. ความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 4.899 0.694 -0.101 -0.319 0.293 

8. การรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ 5.211 0.689 -0.278 -0.573 0.001* 

9. การรบัรูค้วามง่ายในการใชง้าน 4.999 0.764 -0.212 -0.474 0.019* 

 

* p<.05 

 จากตาราง 7 พบว่า คะแนนเฉลีย่ของตวัแปรสงัเกตทีท่าํการศกึษา มคี่าอยูร่ะหว่าง  

4.511-5.211 สาํหรบัตวัแปรสงัเกตทีม่คี่าเฉลีย่น้อยทีสุ่ด คอื การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิ มคี่าเฉลีย่

เท่ากบั 4.511 สาํหรบัตวัแปรสงัเกตทีม่คี่าเฉลีย่มากทีสุ่ด คอื การรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ มคี่าเฉลีย่

เท่ากบั 5.211 ในส่วนการกระจายของขอ้มลู ค่าเบีย่งเบนมาตรฐานของตวัแปรทีท่ําการศกึษา  

มคี่าอยู่ระหว่าง 0.651-0.970 สาํหรบัตวัแปรสงัเกตทีม่กีารกระจายของขอ้มลูน้อยทีสุ่ด คอื เจตคติ
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ต่อการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ มคี่าเบีย่งเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.651 สาํหรบัตวัแปรสงัเกตทีม่กีาร

กระจายของขอ้มลูมากทีสุ่ด คอื การสบืคน้ขอ้มลู มคี่าเบีย่งเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.970 

 การตรวจสอบความเบ ้(Skewness) ของตวัแปรสงัเกต พบว่า ตวัแปรสงัเกตทัง้หมดมคี่า

ความเบต้ดิลบ แสดงว่าขอ้มลูค่อนขา้งเบไ้ปทางซา้ยหรอืค่าเฉลีย่มคี่าน้อยกว่าค่ามธัยฐาน โดยมคี่า

อยูร่ะหว่าง -0.058 ถงึ -0.278 ตวัแปรสงัเกตทีม่คี่าความเบต้ดิลบน้อยทีสุ่ด คอื การคลอ้ยตามกลุ่ม

อา้งองิ สาํหรบัตวัแปรทีม่คี่าความเบต้ดิลบมากทีส่ดุ คอื การรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ 

 การตรวจสอบค่าความโด่ง (Kurtosis) ของตวัแปรสงัเกต พบว่า ตวัแปรสงัเกตทัง้หมดม ี

ค่าความโด่งตดิลบ แสดงว่าขอ้มลูโด่งน้อยกว่าปกต ิมคี่าอยูร่ะหว่าง -0.186 ถงึ -0.573 ตวัแปร

สงัเกตทีม่คี่าความโด่งตดิลบน้อยทีสุ่ด คอื การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิ สาํหรบัตวัแปรทีม่คี่าความโด่ง

ตดิลบมากทีสุ่ด คอื การรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ 

 การทดสอบลกัษณะของการแจกแจงแบบปกต ิ(Normal distribution) ของตวัแปรสงัเกต 

โดยสถติทิดสอบไค-สแควร ์(Chi-square) พจิารณาจากค่านยัสําคญัทางสถติ ิหากตวัแปรใดมี

นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 แสดงว่าตวัแปรดงักล่าวมกีารแจกแจงแบบไม่ปกต ิผลการตรวจสอบ

พบว่า ตวัแปรส่วนใหญ่มคี่าไค-สแควรท์ีไ่มม่นียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 แสดงว่า ตวัแปรดงักล่าว

มกีารแจกแจงแบบปกต ิแต่อยา่งไรกต็าม กลบัพบว่า มตีวัแปรสงัเกตบางตวัมคี่าไค-สแควรท์ีม่ ี

นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 แสดงว่ามกีารแจกแจงไมป่กต ิเช่น ตวัแปรการสบืคน้ขอ้มลู ตวัแปร

เจตคตต่ิอการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ตวัแปรการรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ และตวัแปรการรบัรูค้วาม

งา่ยในการใชง้าน ซึง่เมือ่พจิารณาในภาพรวมแลว้ ตวัแปรสงัเกตส่วนใหญ่มกีารแจกแจงแบบปกต ิ

จงึยงัคงมคีวามเหมาะสมกบัการวเิคราะหโ์มเดลความสมัพนัธโ์ครงสรา้งเชงิเสน้ได ้

 หลงัจากทีไ่ดด้าํเนินการตรวจสอบการแจกแจงเป็นโคง้ปกตขิองตวัแปรสงัเกตแลว้ ผูว้จิยัได้

ตรวจสอบความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรดว้ยการหาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั (Pearson 

product moment correlation coefficient) เพื่อเป็นการตรวจสอบว่าตวัแปรสงัเกตทีศ่กึษาจะตอ้งไม่

มคีวามสมัพนัธก์นัสงูมากจนเกดิปัญหาภาวะรว่มเสน้ตรงเชงิพห ุ(Multicollinearity) โดยผลการ

ตรวจสอบความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร ดงัแสดงในตาราง 10 
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ตาราง 8 ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรทีท่ําการศกึษา 

 

ตวัแปร 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1. การสบืคน้ขอ้มลู  -         

2. การออกแบบการเรยีนการสอนฯ .641** -        

3. การสรา้งสรรคผ์ลงานฯ .424** .362** -       

4. เจตคตต่ิอการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  .022 -.027 .074 -      

5. การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิ  .094 .096 .166** .086 -     

6. การรบัรูค้วามสามารถในการควบคมุ

พฤตกิรรม 
.127* .062 .335** .031 .145** -  

  

7. ความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ  
.140** .044 .308** .092 .040 .417** - 

  

8. การรบัรูก้ารใชป้ระโยชน๋  .071 .087 .141** .106* .199** .073 .043 -  

9. การความงา่ยในการใชง้าน .058 .065 .149** .132* .112* .191** .154** .285** - 

 

* p<.05, ** p<.01 

 

 ผลการตรวจสอบวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตที่ศึกษา พบว่า มีค่า

สหสมัพนัธอ์ยู่ระหว่าง .106 ถงึ .641 โดยตวัแปรสงัเกตทีม่คีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกมากทีสุ่ด คอื การ

สืบค้นข้อมูล กับการออกแบบการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ (r = .641, p<.01) 

รองลงมาคอื การสบืค้นข้อมูล กบัการสร้างสรรค์ผลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยี

สารสนเทศ (r = .424, p<.01) เมื่อพจิารณาจากค่าสมัประสิทธ์สหสมัพนัธ์ของตวัแปร พบว่า ใน

ภาพรวม คู่ความสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตทุกตวัไม่มคีู่ใดทีม่คี่าความสมัพนัธ์เกนิ .85 ซึ่งจะทําให้

เกดิปัญหาภาวะร่วมเส้นตรงเชงิพหุ (Multicollinearity) (Kline.  2005) ดงันัน้ ตวัแปรสงัเกตที่ใชใ้น

การศึกษาครัง้น้ีจงึไม่มปัีญหาภาวะร่วมเส้นตรงเชิงพหุ ถือว่าเป็นข้อมูลที่เหมาะสมสําหรบัการ

วเิคราะหส์มการโครงสรา้งเชงิเสน้ได ้

 

 ตอนท่ี 3 การวิเคราะหร์ปูแบบความสมัพนัธโ์ครงสร้างเชิงสาเหต ุ

 ผลการวเิคราะหร์ปูแบบความสมัพนัธโ์ครงสรา้งเชงิสาเหตุ เป็นการตรวจสอบความสมัพนัธ์

โครงสรา้งเชงิเส้นที่ได้พฒันาจากแนวคดิทฤษฎต่ีางๆ ที่เกี่ยวขอ้งว่ามคีวามกลมกลนืกบัขอ้มูลเชงิ

ประจกัษ์หรอืไม ่จากนัน้จงึพจิารณาขนาดอทิธพิล สาํหรบัการวจิยัระยะที ่1 ทดสอบแบบจาํลองตาม

สมมตฐิานของรปูแบบความสมัพนัธโ์ครงสรา้งเชงิสาเหตุทีม่ต่ีอพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

เพื่อการสอนของนิสติครู ถ้าพบว่าแบบจําลองไม่มคีวามกลมกลนืกบัข้อมูลเชงิประจกัษ์ ผู้วจิยัจะ

ดําเนินการแก้แบบจําลองให้มีความกลมกลืนมากยิ่งขึ้น พิจารณาจากรายงานค่าดัชนีปรับแก้ 

(Modification index) และยอมใหค้่าความคลาดเคลื่อนของตวัแปรสงัเกตในแบบจาํลองสมการโครงสรา้ง
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บางคู่มคีวามสมัพนัธ์กนัได ้โดยคํานึงถงึความเหมาะสมและความเป็นไปได้ทางแนวคดิและทฤษฎี

ตลอดจนผลการวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง ผลการวเิคราะหม์รีายละเอยีดดงัน้ี 

 ผลการตรวจสอบความกลมกลนืของแบบจําลองตามสมมตฐิานกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ พบว่า 

ค่า χ2 = 23.65, df = 20, P = 0.258, RMSEA = 0.022, GFI = 0.99, TLI = 0.99, CFI = 0.99 ซึ่งเมื่อ

พจิารณาถงึค่าดชันีวดัความกลมกลนืเหล่าน้ีกบัเกณฑท์ี่บ่งชีว้่าแบบจําลองมคีวามกลมกลนืกบัขอ้มูล

เชงิประจกัษ์ พบว่า แบบจาํลองตามสมมตฐิานมคีวามกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์  

 เมื่อพจิารณาถึงค่าดชันีวดัความกลมกลืนเหล่าน้ีกับเกณฑ์ที่บ่งชี้ว่าแบบจําลองมคีวาม

กลมกลนืกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ พบว่า รูปแบบความสมัพนัธ์โครงสรา้งเชงิสาเหตุที่มต่ีอพฤตกิรรม

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนสําหรบันิสติครู มคีวามกลมกลนืกบัข้อมูลเชงิประจกัษ์ 

สามารถประมาณค่าขนาดอทิธพิลในแบบจาํลองดงักล่าวเป็นทีย่อมรบัได ้โดยถอืว่าเป็นการยอมรบั

สมมตฐิานที ่1 

 ทัง้น้ี ผลการวเิคราะหด์งัตาราง 9 และภาพประกอบ 11 
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ตาราง 9 คะแนนมาตรฐานของอทิธพิลทางตรง อทิธพิลทางออ้ม และอทิธพิลรวมระหว่างตวัแปรอสิระกบัตวัแปรตาม 

 

ตวัแปรตาม R2 
ความ 

สมัพนัธ์ 

ตวัแปรอิสระ   

การรบัรูค้วามงา่ย 

ในการใชง้าน 

การรบัรูก้ารใช้

ประโยชน์ 

เจตคตต่ิอการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

การคลอ้ยตาม 

กลุ่มอา้งองิ 

การรบัรูค้วามสามารถ

ในการควบคุม

พฤตกิรรม 

ความตัง้ใจในการ

ใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 

การรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ 0.14 

DE 0.37* - - - - - 

IE - - - - - - 

TE 0.37* - - - - - 

เจตคตต่ิอการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 DE 0.17* 0.07 - - - - 

0.04 IE 0.02 - - - - - 

 TE 0.19* 0.07 - - - - 

ความตัง้ใจในการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

 DE - - 0.10 0.04 0.42* - 

0.20 IE 0.02 0.01 - - - - 

 TE 0.02 0.01 0.10 0.04 0.42* - 

พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพือ่การสอน 
0.28 

DE 0.17* - - 0.31* 0.32* -0.07 

IE 0.00 0.00 -0.01 0.00 -0.03 - 

TE 0.17* 0.00 -0.01 0.31* 0.29* -0.07 

χ2 = 23.65, df = 20, P = 0.258, RMSEA = 0.022, GFI = 0.99, TLI = 0.99, CFI = 0.99 

 

* p<.05 
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* p < .05 

 

ภาพประกอบ 11 ผลการวเิคราะหร์ปูแบบความสมัพนัธโ์ครงสรา้งเชงิสาเหตุทีม่ต่ีอพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนสําหรบันิสติครู

0.79* 

0.86* 

0.83 

0.94 

-0.07 

0.83 

0.88 

0.95 

การรบัรูก้ารใช้

ประโยชน์ 

การ

สบื 

คน้ เจตคต ิ

การรบัรู้

การใช้

ประโยชน์ 

การรบัรูค้วามงา่ย

ในการใชง้าน 

การรบัรู้

ความงา่ย

ในการใช้

 

R2 = 0.20 
R2 = 0.28 

การรบัรู้

ความสามารถ

ในการควบคุม

พฤตกิรรม 

พฤตกิรรม 

การใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศเพือ่

 

ความตัง้ใจใน

การใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
R2 = 0.04 

R2 = 0.14 

เจตคตต่ิอการ

ใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 

การรบัรู ้

ความสามารถ 

ความตัง้ใจ 

0.85 

การคลอ้ยตาม 
การคลอ้ย

ตามกลุ่ม

อา้งองิ 

0.37* 

0.07 

0.17* 

0.10 

0.04 

0.31* 

0.17* 0.42* 

0.32* 

การ

ออก

แบบ 

การ

สรา้ง

สรรค ์

0.84* 
0.31 
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 เมื่อพิจารณาจากตาราง 9 และภาพประกอบ 11 อิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อ

พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ซึง่มรีายละเอยีดตามสมมตฐิานดงัน้ี 

  1.1 ความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศไม่มอีทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรมการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน  

  1.2 การรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรมมอีทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรมการ

ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 (ค่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิล

เท่ากบั .32)  

  1.3 การรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรมไม่มอีทิธพิลทางอ้อมต่อพฤตกิรรม

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ผ่านความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

  1.4 การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอน อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 (ค่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั .31)  

  1.5 การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงไม่มอีิทธิพลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอน ผ่านความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

  1.6 เจตคตต่ิอการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศไม่มอีทิธพิลทางตรงต่อความตัง้ใจในการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

  1.7 เจตคตต่ิอการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศไม่มอีิทธพิลทางอ้อมต่อพฤตกิรรมการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ผ่านความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

  1.8 การรบัรูค้วามง่ายในการใชง้านมอีทิธพิลทางตรงต่อการรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ อย่าง

มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 (ค่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั .37)  

  1.9 การรบัรู้ความง่ายในการใช้งานมอีิทธพิลทางตรงต่อเจตคตต่ิอการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 (ค่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั .17)  

  1.10 การรับรู้ความง่ายในการใช้งานไม่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อเจตคติต่อการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ ผ่านการรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ 

  1.11 การรบัรูค้วามง่ายในการใชง้านมอีทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอน อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 (ค่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั .17)  

 จากการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า ยอมรบัสมมตฐิาน จาํนวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ สมมตฐิานขอ้ที ่1.2, 

1.4, 1.8, 1.9 และ 1.11 กล่าวคอื ตวัแปรทีม่คี่าขนาดอทิธพิลต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

เพื่อการสอนอย่างมนีัยสําคญัทางสถติ ิประกอบด้วย การรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม 

การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิ และการรบัรูค้วามงา่ยในการใชง้าน  
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 ผูว้จิยัจงึไดนํ้าตวัแปรทีไ่ด้จากการวเิคราะหร์ูปแบบโครงสรา้งความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุที่มต่ีอ

พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนสําหรบันิสิตครู ไปดําเนินการพัฒนาโมเดล 

การเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 สาํหรบันิสติคร ูและ

ตรวจสอบประสทิธผิลของโมเดลการเปลี่ยนพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนใน

ศตวรรษที่ 21 สําหรบันิสิตครู ซึ่งจะนําเสนอรายละเอียดในบทที่ 4 วิธีดําเนินการวิจยัและผล 

การวเิคราะห ์การวจิยัระยะที ่2 



บทท่ี 4 

วิธีดาํเนินการวิจยัและผลการวิเคราะห ์การวิจยัระยะท่ี 2 

  
 การวจิยัเรื่อง “โมเดลการเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนใน

ศตวรรษที ่21 สําหรบันิสติคร”ู การวจิยัระยะที่ 2 เป็นการพฒันาโมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที่ 21 สําหรบันิสิตครู และเป็นการตรวจสอบ

ประสทิธผิลของโมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่

21 สําหรับนิสิตครู ทัง้น้ี  ขอผู้วิจ ัยนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจ ัยแบ่งตามระยะ 

การดาํเนินการวจิยั ดงัน้ี 

 

การวิจัยระยะท่ี 2 การพัฒนาโมเดลการเปล่ียนพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี 

สารสนเทศเพ่ือการสอนในศตวรรษท่ี 21 สาํหรบันิสิตคร ู 

 มจีุดมุ่งหมายของการวจิยั เพื่อการพฒันาโมเดลการเปลี่ยนพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 สาํหรบันิสติคร ู

 2.1 การกาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

      ประชากรที่ใช้ในการวิจยั เป็นนิสิตครูหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต (กศ.บ. 5 ปี) ที่

ลงทะเบยีนเรยีนรายวชิา ศษ 281 (ED281) การออกแบบและพฒันานวตักรรม สื่อ และเทคโนโลยี

สารสนเทศใน ภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2560 จาํนวน 9 กลุ่มเรยีน 372 คน  

      กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ นิสติครูหลกัสูตรการศึกษาบณัฑิต (กศ.บ. 5 ปี) ที่ลงทะเบียน

เรยีนรายวชิา ศษ281 (ED281) การออกแบบและพฒันานวตักรรม สื่อ และเทคโนโลยสีารสนเทศใน

ภาคเรยีนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 2 กลุ่มเรยีน จํานวน 56 คน ได้จากการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม 

(Cluster Random Sampling)  

 2.2 การพฒันาโมเดลการเปล่ียนพฤติกรรม 

      ผูว้จิยัดาํเนินการพฒันาตามกระบวนการ ADDIE 5 ขัน้ตอน ดงัต่อไปน้ี 

  1. ขัน้การวเิคราะห์ (Analysis) ผู้วจิยันําขอ้มูลจากการวจิยัระยะที่ 1 จะได้ปัจจยัทาง

จติสงัคมที่มอีิทธพิลต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนตามแนวคดิ TPACK 

ทฤษฎีการเชื่อมโยงความรู้ (Connectivism Theory) ทฤษฎีการเรยีนรู้ทางสงัคมเชิงพุทธิปัญญา

สงัคม (Social Cognitive Learning Theory) ดว้ยกระบวนการเรยีนการสอนแบบผสมผสานดว้ยการ

จดัการเรยีนการสอนในชัน้เรยีนและการเรยีนออนไลน์ที่พัฒนาขึ้นจากปัจจยัทางจิตสังคมกับ

การศกึษาแนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้ง ทฤษฎแีละเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งมาใชใ้นการวเิคราะห์

และสงัเคราะห์เพื่อกําหนดรูปแบบการเรยีนการสอนร่วมกบัการวเิคราะห์เน้ือหา วเิคราะห์ผู้เรยีน 

และกําหนดวตัถุประสงคข์องการเรยีนการสอน ซึง่ขอ้มลูในการวเิคราะหนํ์าไปใชใ้นขัน้การออกแบบ
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การเรยีนการสอน โดยนําปัจจยัทางจติสงัคมที่มอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

เพื่อการสอน ได้แก่ การรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤติกรรม การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง และ 

การรบัรูค้วามง่ายในการใชง้าน มาบรูณาการกบัการออกแบบโมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรม 

  2. ขัน้การออกแบบ (Design) เป็นการนําขอ้มูลที่ได้จากขัน้การวเิคราะห์มาวางแผน

จดักระบวนการเรยีนการสอน การใช้สื่อ กิจกรรม การประเมนิผล โดยการเขยีนเป็นแผนการสอน 

และร่างรูปแบบการเรียนการสอนโดยร่างเป็นโมเดลการเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที่ 21 สําหรบันิสิตครู ประกอบด้วย แผนการจดัการเรยีนรู ้

แผนการเรยีนออนไลน์ สื่อและกจิกรรม และแบบวดัและประเมนิผล โดยใชแ้นวคดิทฤษฎกีารเรยีนรู้

ทางสงัคมเชงิพุทธปัิญญาสงัคม (Social Cognitive Learning Theory)  มาออกแบบสภาพแวดล้อม

การเรยีนรูท้ี่เน้นการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนเป็นฐาน และมตีวัแบบคือครูผู้สอนจะใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศรปูแบบต่าง ๆ ในการจดัการเรยีนการสอนทุกครัง้ ทัง้ในชัน้เรยีน และใหนิ้สติ

ได้ฝึกการใช้ห้องเรยีนออนไลน์ผ่านกิจกรรมและสภาพแวดล้อมเสมอืนที่ผู้สอนได้ออกแบบและ

พฒันาขึน้  หลงัจากนัน้นําไปปรกึษาอาจารย์ที่ปรกึษาและปรบัปรุงแก้ไขแล้วให้ผู้ทรงคุณวุฒดิ้าน

เทคโนโลยกีารศกึษา ด้านหลกัสูตรการเรยีนการสอน ด้านพฤตกิรรมศาสตร ์และด้านการวดัและ

ประเมนิผลจํานวน 5 คนสมัภาษณ์เชงิลกึและประเมนิความเหมาะสมในการนําไปใช้ในการพฒันา

พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนต่อไป 

  3. ขัน้การพฒันาและผลติ (Development / Production) เป็นขัน้ของการนําสิง่ทีไ่ด้

จากขัน้การออกแบบมาพฒันา ผลติเป็นชิน้งาน เช่น เอกสารประกอบการสอน สื่อการสอน แผน 

การจดัการเรยีนรู ้แบบทดสอบ แบบประเมนิ และหอ้งเรยีนออนไลน์ในขัน้น้ีผูส้อนผลติสื่อการเรยีน

การสอนออกมาเป็นชิน้งานพรอ้มนําไปใชจ้รงิในขัน้ทดลองนําไปใช ้โดยเน้นการใชส้ื่อทีใ่ชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเป็นหลกั แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ โปรแกรมสําเรจ็รปู (MS-Office) Web Application 

(Kahoots, Padlet, Mentimeter, Crosswords, Plicker, ZipGrade, Song Smith, Stop Motion, 

Picktochart, VidClips, Class Craft และ PowToon) Online Classroom (Edmodo และ Nearpod) 

โดยเน้นกจิกรรมทีใ่หผู้เ้รยีนไดฝึ้กปฏบิตั ิมสี่วนรว่มในการเรยีนผ่านสื่อและเทคโนโลยใีหม้ากทีสุ่ด 

ทัง้ข ัน้นําเขา้สู่บทเรยีน ขัน้สอน และขัน้สรุป เน้นการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุและผูเ้รยีนเป็นสาํคญัตาม

ตามแนวคดิ TPACK และทฤษฎกีารเชื่อมโยงความรู ้(Connectivism Theory) 

  4. ขัน้นําไปใช้ (Implementation) เป็นขัน้ของการจดัการเรียนรู้โดยนําโมเดลการ

เปลีย่นพฤตกิรรมทีผู่ว้จิยัออกแบบและพฒันามาทดลองใชก้บักลุ่มทีม่ใิช่กลุ่มตวัอยา่งกลุ่มเลก็จาํนวน 

15 คน แลว้ประเมนิผลเพื่อนํามาเป็นขอ้มลูในการนํามาปรบัปรงุแกไ้ขการจดัการเรยีนการสอนนัน้ให้

มปีระสทิธภิาพ โดยผูส้อนจะตอ้งใชเ้ทคนิควธิกีารสอน การจดัการชัน้เรยีน รว่มกบัสื่อการเรยีน 

การสอนทีส่รา้งขึน้ ซึง่ทัง้หมดมาจากขัน้ตอนการวางแผนและออกแบบการสอนทีไ่ดก้ําหนดไว ้ 
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  5. ขัน้การประเมินผล (Evaluation) ผู้วิจ ัยนําโมเดลการเปลี่ยนพฤติกรรมฯ  ที่

พฒันาขึน้ผ่านการปรบัปรงุแก้ไข แลว้นําไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งทีก่ําหนด จาํนวน 2 กลุ่มเรยีน 

และประเมนิพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ร่วมกบัแบบประเมนิพฤตกิรรมการ

ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน โดยเก็บขอ้มูล 3 ระยะ ได้แก่ ก่อน ระหว่างการทดลองและ

หลงัการทดลอง และทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่มทดลอง 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มมนุษยศาสตรแ์ละ

สังคมศาสตร์ และกลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ตามแผนการสอน รายวิชา ศษ 281 การ

ออกแบบและพฒันาสื่อ นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ (ED 281 Design and Development 

of Media, Innovation and Information Technology for Educational Communication) 

 

ตาราง 10 การเกบ็ขอ้มลูในระยะก่อนทดลอง ระหว่างทดลอง และหลงัทดลอง 

 

ระยะเวลา 

ในการเกบ็ข้อมลู 
ก่อนทดลอง ระหว่างทดลอง หลงัทดลอง 

กลุ่ม A สปัดาหท์ี ่1 สปัดาหท์ี ่6 สปัดาหท์ี ่12 

กลุ่ม B สปัดาหท์ี ่1 สปัดาหท์ี ่6 สปัดาหท์ี ่12 

 

 โดยแบ่งการประเมนิพฤตกิรรมเป็น 3 รปูแบบ ดงัน้ี 

 1) แบบประเมนิพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนขอ้คําถามมลีกัษณะ

เป็นมาตราประมาณค่า 6 ระดบั ตัง้แต่ “จรงิมากที่สุด” (6 คะแนน) ถงึ “จรงิน้อยที่สุด” (1 คะแนน) 

แต่ถ้าขอ้คําถามทีม่คีวามหมายทางลบผูต้อบจะไดค้ะแนนในทศิทางตรงกนัขา้มผูไ้ดค้ะแนนมากเป็น

ผูม้พีฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนดกีว่าผู้ทีไ่ดค้ะแนนน้อยกว่า ประเมนิโดยให้

นิสติรายงานตนเอง 

 2) แบบวดัพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน เป็นแบบวดัคะแนนรบูรคิส์

5 ระดบั โดยมกีรอบการประเมนิพฤติกรรม ดงัน้ี การสบืค้นขอ้มูล การออกแบบการเรยีนการสอน

ด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสร้างสรรค์ผลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยี

สารสนเทศเป็นแบบวดัคะแนนรูบรคิส์ 5 ระดับ ตัง้แต่ “ดีมาก” ถึง“ต้องปรบัปรุง” ประเมินโดย

อาจารยผ์ูส้อน 
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ตาราง 11 กรอบการประเมนิพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน 

 
พฤติกรรม 

การใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

เพ่ือการสอน 

1 2 3 4 5 

ต้องปรบัปรงุ พอใช้ ดี ค่อนข้างดี ดีมาก 

1. การสบืคน้

ขอ้มลู  

ไมใ่ชเ้ทคโนโลยี

ในการสบืคน้

ขอ้มลูมาใชใ้นการ

สอนได ้

ใชเ้ทคโนโลยใีน

การสบืคน้

ขอ้มลูมาใช้

ประกอบในการ

สอนได ้

ใชเ้ทคโนโลยใีนการ

สบืคน้ขอ้มลูจาก

แหล่งขอ้มลูทีเ่ชือ่ถอื

ไดม้าใชป้ระกอบใน

การสอนได ้

สอนการใช้

เทคโนโลยใีนการ

สบืคน้ขอ้มลูจาก

แหล่งขอ้มลูทีเ่ชือ่ถอื

ได ้

สอนการใช้

เทคโนโลยใีนการ

สบืคน้ขอ้มลูจาก

แหล่งขอ้มลูที่

เชือ่ถอืไดเ้ขา้ใจไดด้ี

และสรา้งสรรค ์ 

2. การออกแบบ

การเรยีนการสอน

ดว้ยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 

 

เรยีนรูก้ารใช้

เทคโนโลยเีพือ่

การสอนจาก

ครผููส้อนแต่ไม่

สามารถนําไป

ออกแบบการสอน

ได ้

เรยีนรูก้ารใช้

เทคโนโลยเีพือ่

การสอนจาก

ครผููส้อนและ

สามารถนําไป

ออกแบบ 

การสอนได ้

เรยีนรูก้ารใช้

เทคโนโลยเีพือ่การ

สอนจากครผููส้อน

และสามารถนําไป

ออกแบบการสอนได้

เหมาะสมกบัผูเ้รยีน 

เรยีนรูก้ารใช้

เทคโนโลยเีพือ่การ

สอนและออกแบบ 

การสอนได้

เหมาะสมกบัผูเ้รยีน

อย่างสรา้งสรรค ์

เรยีนรูก้ารใช้

เทคโนโลยเีพือ่การ

สอนใหม่ๆ  และ

นําไปออกแบบ 

การสอนได้

เหมาะสมกบัผูเ้รยีน

อย่างสรา้งสรรค ์

3. การสรา้งสรรค์

ผลงานหรอืสือ่

การเรยีนการสอน

ดว้ยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 

เขา้ใจและเลอืกใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศในการ

สอนจากการเรยีน

ในชัน้เรยีนได ้

เขา้ใจและ

เลอืกใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศใน

การสอน

นอกจากการ

เรยีนในชัน้เรยีน

มาใชไ้ด ้

เขา้ใจและ

ประยุกต์ใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศในการ

สอนพืน้ฐานมาสรา้ง

การเรยีนรูไ้ดอ้ย่าง

เหมาะสม 

เขา้ใจและ

ประยุกต์ใช้

เทคโนโลยี

สารสนเทศในการ

สอนใหม่ๆ  มาใชไ้ด้

อย่างสรา้งสรรค ์

เขา้ใจและสามารถ

ผลตินวตักรรมโดย

ใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการ

สอนแบบใหม่ๆ  ได้

อย่างสรา้งสรรค ์
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 2.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

      เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการใช้โมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมก่อน ระหว่าง และหลงัการ

ใชรู้ปแบบการเรยีนการสอนฯ กบักลุ่มตวัอย่างเป็นเวลา 12 สปัดาห์ โดยการทดลองผู้วจิยัประเมนิ

พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนก่อนการทดลอง ระหว่างการทดลองในสปัดาหท์ี ่

6 และหลงัการทดลอง ในสปัดาหท์ี ่12 จากขัน้ตอนการวจิยั 

 2.4 การวิเคราะหข้์อมลูและสถิติท่ีใช้ 

      ผูว้จิยัไดด้าํเนินการวเิคราะหข์อ้มลู โดยใชส้ถติ ิดงัน้ี 

  1. ข้อมูลทัว่ไปและลักษณะพื้นฐานของตัวแปร วิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive statistics) ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสหสมัพนัธร์ะหว่าง

ตวัแปร 

  2. สถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน ไดแ้ก่ การวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบวดัซํ้า 

(Repeated Measure ANOVA) และการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบแบบพห ุ(MANOVA)  

 

ผลการวิจยัระยะท่ี 2 

 งานวจิยัระยะที่ 2 มวีตัถุประสงค์เพื่อพฒันา โมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 สาํหรบันิสติคร ูนําเสนอผลการวจิยัดงัน้ี 

 

 ตอนท่ี 1 ผลการพฒันาโมเดลการเปล่ียนพฤติกรรม 

  โมเดลการเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที่ 21 

สาํหรบันิสติคร ู“DE-LEARNE Approach” เป็นกระบวนการจดัการเรยีนการสอนทีพ่ฒันามาจาก

การศึกษาอิทธพิลของปัจจยัทางจติสงัคมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ 

การสอนในศตวรรษที่ 21 สําหรบันิสติครู พบว่า ตัวแปรที่มคี่าขนาดอิทธพิลต่อพฤติกรรมการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนอย่างมนีัยสําคญัทางสถิติ ประกอบด้วย การรบัรูค้วามสามารถใน

การควบคุมพฤตกิรรม การคลอ้ยตามกลุ่มอ้างองิ และการรบัรูค้วามง่ายในการใชง้าน 

 ผู้วจิยัจงึได้นําตวัแปรที่ได้จากการวเิคราะห์รปูแบบโครงสรา้งความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุที่มต่ีอ

พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนสําหรบันิสติคร ูไปดําเนินการพฒันาโมเดลการ

เปลี่ยนพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที่ 21 สําหรบันิสติคร ูและ

ตรวจสอบประสทิธผิลของรูปแบบการเรยีนการสอนบนพื้นฐานของปัจจยัทางจติสงัคมเพื่อพฒันา

พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรบันิสิตครู บูรณาการกับทฤษฎีเชื่อมโยงความรู ้

(Connectivism) ทฤษฎรีูปแบบ TPACK ทฤษฎกีารเรยีนรูท้างสงัคมเชงิพุทธปัิญญาของแบนดูรา

และแนวคดิการจดัการเรยีนการสอนแบบผสมผสานนํามาเป็นพื้นฐานในการออกแบบเป็นโมเดล 
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การเปลี่ยนพฤตกิรรม “DE-LEARNE Approach” ซึ่งม ี8 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ขัน้สาธติความรู ้

(D: Demonstrate) 2) ขัน้เขา้สู่สภาพแวดล้อมการเรยีนรู ้(E: Environment) 3) ขัน้พรอ้มสรา้งการ

เรยีนรู ้(L: Learning) 4) ขัน้ครูศิษย์มปีฏสิมัพนัธ์(E: Enagement) 5) ขัน้กิจกรรมสร้างสรรค์ (A: 

Activity) 6) ขัน้กลุ่มสมัพนัธส์ะทอ้นคดิ (R: Response) 7) ขัน้ผลตินวตักรรม (N: New Technology 

& Innovation) และ 8) ขัน้ประเมนิปรบัปรงุ (E: Evaluation)  

 

 

ภาพประกอบ 12 รปูแบบการเรยีนการสอน DE-LEARNE Approach 

 

แนวคิด  

 โมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 

สาํหรบันิสติคร ู“DE-LEARNE Approach” เป็นกระบวนการจดัการเรยีนการสอนทีพ่ฒันามาจาก

การศกึษาอทิธพิลของปัจจยัทางจติสงัคมทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ 

การสอนในศตวรรษที ่21 สาํหรบันิสติคร ูพบว่า ตวัแปรทีม่คี่าขนาดอทิธพิลต่อพฤตกิรรมการใช้
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เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติ ิประกอบดว้ย การรบัรูค้วามสามารถใน

การควบคุมพฤตกิรรม การคลอ้ยตามกลุ่มอ้างองิ และการรบัรูค้วามง่ายในการใชง้าน 

 ผูว้จิยัจงึไดนํ้าตวัแปรทีไ่ดจ้ากการวเิคราะหร์ปูแบบโครงสรา้งความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุทีม่ต่ีอ

พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนสําหรบันิสติคร ูไปดําเนินการพฒันาโมเดลการ

เปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศสาํหรบันิสติคร ูและตรวจสอบประสทิธผิลของโมเดล

การเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศสาํหรบันิสติคร ูบรูณาการกบัทฤษฎเีชื่อมโยง

ความรู ้(Connectivism) ทฤษฎรีปูแบบ TPACK ทฤษฎกีารเรยีนรูท้างสงัคมเชงิพุทธปัิญญาของ

แบนดรูาและแนวคดิการจดัการเรยีนการสอนแบบผสมผสานนํามาเป็นพืน้ฐานในการออกแบบเป็น

โมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรม “DE-LEARNE Approach” ซึง่ม ี8 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1. ขัน้สาธติความรู ้(D: Demonstrate) เป็นขัน้แรกทีผู่ส้อนจะตอ้งเตรยีมความพรอ้มใน 

การสอนโดยตอ้งวเิคราะหผ์ูเ้รยีน กําหนดวตัถุประสงคก์ารเรยีนรูแ้ละบูรณาการการใชเ้ทคโนโลยใีน

การสอนเป็นหลกัเพื่อใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูพ้ฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนจาก 

ตวัแบบคอืคร ูและเกดิการรบัรูถ้งึความงา่ยในการใชง้านใหม้ากทีสุ่ดตามแนวคดิของรปูแบบการสอน 

TPACK ตวัอยา่งเช่น การใชเ้วบ็แอปพลเิคชัน่ในการสรา้งความสนใจในการเรยีนและสรา้ง

ปฏสิมัพนัธใ์นการเรยีน (Mentimeter, Kahoots, Nearpod, Padlet Edmodo ฯลฯ) ในขัน้สาธติ

ความรูเ้ป็นขัน้ทีส่ําคญัทีสุ่ดทีจ่ะช่วยกระตุน้และสรา้งแรงจงูใจในการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการสอนใหก้บั

ผูเ้รยีน เพือ่ใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูแ้ละเลยีนแบบพฤตกิรรมดงักล่าว และอาจารยผ์ูส้อนยงัเป็น

ตน้แบบใหก้บันิสติครตูามปัจจยัทีม่อีทิธพิลคอืการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิ  

                 โดยอาจารยผ์ูส้อนจะตอ้งใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนทุกครัง้จนเป็นส่วนหน่ึง

ของกระบวนการเรยีนการสอน เพื่อเป็นตวัแบบตามแนวคดิของแบนดรูา และเพื่อใหนิ้สติรบัรูค้วาม

งา่ยในการใชป้ระโยชน์จากการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนผ่านกระบวนการจดัการเรยีนรู ้

และจะนําไปสู่การเปลีย่นพฤตกิรรมของนิสติคร ูโดยอาจารยผ์ูส้อนจะตอ้งใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

เพื่อการสอนตัง้แต่ขัน้นําเขา้สู่บทเรยีนเพื่อกระตุ้นความสนใจ ขัน้การสอนเป็นการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อนําเสนอเน้ือหา และขัน้สรปุเป็นขัน้ของการสรา้งเสรมิการนําความรูไ้ปประยกุตใ์ช้

และการสรา้งสรรคผ์ลงาน และบรูณาการกบัการใชห้อ้งเรยีนออนไลน์ตามแนวคดิการเรยีนแบบ

ผสมผสานและรปูแบบการสอน TPACK 
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2. ขัน้เขา้สู่สภาพแวดลอ้มการเรยีนรู ้(E: Environment) เป็นการทีผู่ส้อนตอ้งสรา้ง 

สภาพแวดลอ้มการเรยีนรูโ้ดยการเตรยีมความพรอ้มและสรา้งบรรยากาศในการเรยีนดว้ยกจิกรรม

การเรยีนรูท้ ัง้ดา้นกายภาพ จติภาพ และสงัคมภาพ ใหทุ้กคนในชัน้เรยีนมคีวามสุขสนุกกบัการเรยีน

ใหม้ากทีสุ่ด ตามทฤษฎกีารเรยีนรูท้างสงัคมของแบนดูราทีป่ระกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) 

องคป์ระกอบดา้นตวับุคคล (P) 2) องคป์ระกอบดา้นพฤตกิรรม(B) และ 3) องคป์ระกอบดา้น

สภาพแวดลอ้มหรอืบุคคลรอบตวั (E) เน้นการมปีฏสิมัพนัธใ์นการเรยีนเป็นการนํารปูแบบการเรยีน

เชงิรกุ (Active Learning) มาใชใ้นการจดัการเรยีนการสอน 

           3. ขัน้พรอ้มสรา้งการเรยีนรู ้(L: Learning) เป็นขัน้ทีนิ่สติครแูละอาจารยผ์ูส้อนเรยีนรูเ้น้ือหา

และแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ว่มกนัผ่านสื่อและเทคนิควธิกีารสอนทีบ่รูณาการเทคโนโลยใีนการสอนในทุก

ครัง้ โดยใหนิ้สติครเูรยีนจากเน้ือหาทีง่่ายไปหายาก เน้ือหาทีเ่ขา้ใจง่ายไปสู่เน้ือหาทีซ่บัซอ้น เพื่อให้

ผูเ้รยีนสามารถเชื่อมโยงความรูต้ามทฤษฎเีชื่อมโยงความรู ้(Connectivism) และรปูแบบ TPACK 

และนําปัจจยัการรบัรูค้วามง่ายในการใชง้านมาผนวกเขา้กบักจิกรรมโดยใหนิ้สติครไูดใ้ชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในกระบวนการและกจิกรรมการเรยีน ไดแ้ก่ การสบืคน้ขอ้มลู การออกแบบสื่อเพื่อการ

นําเสนอโดยใชเ้ทคโนโลย ีและการสรา้งสรรคผ์ลงาน 

           4. ขัน้ครศูษิยม์ปีฏสิมัพนัธ ์(E: Enagement) เป็นขัน้ทีผู่ส้อนและผูเ้รยีนมสี่วนรว่มใน 

การเรยีนรูร้ว่มกนัมปีฏสิมัพนัธร์ะหว่างนิสคิรแูละอาจารยผ์ูส้อน นิสติครกูบันิสติคร ูและนิสคิครกูบั

เน้ือหา โดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นส่วนหน่ึงในการสรา้งปฏสิมัพนัธใ์นชัน้เรยีนและนอกชัน้เรยีน และการ

เรยีนออนไลน์ เพื่อส่งเสรมิการเรยีนรูด้ว้ยตนเองและใหผู้เ้รยีนไดใ้ชเ้ทคโนโลยใีนการเรยีนรู้

หลากหลายรปูแบบและเป็นการฝึกปฏบิตักิารใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในฐานะนกัเรยีน

ทาํใหนิ้สติครมูคีวามรูค้วามสามารถและทกัษะการใชเ้ทคโนโลยอีนัจะก่อใหเ้กดิการรบัรูค้วามง่ายใน

การใชง้าน และการควบคุมพฤตกิรรมของตนเองในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

           5. ขัน้กจิกรรมสรา้งสรรค ์(A: Activity) เป็นขัน้การใชก้จิกรรมสรา้งสรรคท์ีค่รแูละผูเ้รยีน

รว่มกนัออกแบบกจิกรรมรายบุคคลและกลุ่ม ทัง้กจิกรรมดา้นเทคนิควธิกีารและเทคโนโลย ีเช่น การ

โตว้าท ีเกมการศกึษา เกมตอบคาํถาม(Kahoots) การอภปิราย(Padlet) ในขัน้กจิกรรมสรา้งสรรค์

เป็นขัน้ทีเ่สรมิสรา้งทกัษะดา้นการเรยีนรูแ้ละนวตักรรม ทีเ่ป็นองคป์ระกอบของทกัษะในศตวรรษที ่

21 และบรูณาการทฤษฎเีชื่อมโยงความรู ้(Connectivism) จากการเรยีนรูเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ

การสอนจากตวัแบบคอือาจารยผ์ูส้อน มาเชื่อมโยงสรา้งสรรคเ์ป็นกจิกรรมของตนเองและกลุ่มตาม

ความเชื่ยวชาญดา้นเน้ือหาของตนเอง 
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           6. ขัน้กลุ่มสมัพนัธส์ะทอ้นคดิ (R: Response) เป็นขัน้ทีทุ่กคนรว่มกนัสะทอ้นคดิทัง้ดา้น

เน้ือหาและพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยขีองนิสติครจูากอาจารยผ์ูส้อนและเพื่อนเพื่อใหทุ้กคนได้

ปรบัปรงุการใชเ้ทคโนโลยเีพือ่การสอนของตนเองอนัจะนําไปสูก่ารรบัรูค้วามสามารถในการควบคุม

พฤตกิรรม และพฒันาพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนโดยตรงถ้านิสติครไูดฝึ้ก

ปฏบิตัซิํ้าๆ อย่างต่อเน่ืองจะทาํใหเ้กดิการเปลีย่นพฤตกิรรม และสรา้งเสรมิพฤตกิรรมการรบัรู้

ความสามารถในการควบคุมพฤตกิรรมผ่านกระบวนการนําเสนอความคดิรายบุคคลและกลุ่มในชัน้เรยีน

และในหอ้งเรยีนออนไลน์ 

            7. ขัน้ผลตินวตักรรม (N: New Technology & Innovation) เป็นขัน้ทีนิ่สติครจูะตอ้งนําความรู้

ดา้นเน้ือหาและเทคโนโลยมีาออกแบบนวตักรรมและเทคโนโลยกีารสอนใหม ่ๆ ของตนเองและกลุ่มเพือ่

นําเสนอในชัน้เรยีน โดยสามารถเลอืกไดท้ัง้สื่อการเรยีนการสอนและเทคนิควธิกีาร โดยบูรณาการ

เทคโนโลยมีาใชใ้นการออกแบบและพฒันานวตักรรมการศกึษาทีจ่ะนํามาใชใ้นการจดัการเรยีนการสอน

ในชัน้เรยีน โดยจะตอ้งสาธติการสอนใหก้บัผูส้อนและผูเ้รยีนประเมนิเพือ่ปรบัปรงุแกไ้ข ในขัน้น้ีเป็น

การบูรณาการแนวคดิของบลมูในขัน้การสรา้งสรรค ์รว่มกบัทกัษะในศตวรรษที ่21 การคดิ

สรา้งสรรคแ์ละนวตักรรม และการออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศผ่านสื่อ

ชิน้งานทีม่อบหมาย โดยใชโ้ครงการผลติสื่อการเรยีนการสอนตามเน้ือหาสาระของกลุ่มตนเองทีไ่ด้

รว่มการสรา้งสรรคแ์ละออกแบบเป็นลําดบัขัน้ตามแนวคดิ ADDIE 

             8. ขัน้ประเมนิปรบัปรงุ (E: Evaluation) เป็นขัน้การประเมนิพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยี

เพื่อการสอนแลว้สะทอ้นผลเพื่อนํามาพฒันากระบวนการเรยีนการสอนในครัง้ต่อไปใหม้ี

ประสทิธภิาพ และสะทอ้นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนใหก้บันิสติครเูป็น

รายบุคคลและกลุ่ม 

 โดยสรุปโมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรม “DE-LEARNE Approach” ซึง่ม ี8 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 

1) ขัน้สาธติความรู ้(D: Demonstrate) 2) ขัน้เขา้สูส่ภาพแวดลอ้มการเรยีนรู ้(E: Environment) 3) 

ขัน้พรอ้มสรา้งการเรยีนรู ้(L: Learning) 4) ขัน้ครศูษิยม์ปีฏสิมัพนัธ(์E: Enagement) 5) ขัน้กจิกรรม

สรา้งสรรค ์(A: Activity) 6) ขัน้กลุ่มสมัพนัธส์ะทอ้นคดิ (R: Response) 7) ขัน้ผลตินวตักรรม (N: 

New Technology & Innovation) และ 8) ขัน้ประเมนิปรบัปรงุ (E: Evaluation) ไดบู้รณาการปัจจยั

ทางจติสงัคม ไดแ้ก่ การรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิ และการ

รบัรูค้วามง่ายในการใชง้านทีพ่บจากการวจิยัระยะที ่1 มาออกแบบและพฒันาโมเดลการเปลีย่น
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พฤตกิรรม หลงัจากนัน้นําไปสู่การวจิยัในขัน้ต่อไปคอื การศกึษาประสทิธผิลของโมเดลการเปลีย่น

พฤตกิรรม 

 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาประสิทธิผลของโมเดลการเปล่ียนพฤติกรรม 

 การศกึษาประสทิธผิลของโมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ

สอนในศตวรรษที ่21 สําหรบันิสติคร ูเมื่อเกบ็รวบรวมขอ้มลูก่อนการทดลอง ระหว่างการทดลองและ

หลงัการทดลอง และทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่มทดลอง 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มนิสติครูสาขา

มนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์และกลุ่มนิสติครสูาขาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีตามแผนการสอน 

รายวชิา ED 281 ซึง่มกีารนําเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูดงัน้ี 

 

 ตอนที ่2.1 การวเิคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้ของกลุ่มตวัอยา่ง 

 ตอนที ่2.2 การวเิคราะหส์ถติพิืน้ฐานของตวัแปร 

 ตอนที ่2.3 การวเิคราะหข์อ้มลูเพื่อทดสอบสมมตฐิาน ดงัน้ี 

  1. พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนหลงัการใช้โมเดลการเปลี่ยน

พฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที่ 21 สําหรบันิสติครู มหาวทิยาลยั

ศรนีครนิทรวโิรฒ ในระยะก่อน ระหว่างและหลงัการทดลองแตกต่างกนั 

  2. พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนหลงัการใช้โมเดลการเปลี่ยน

พฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที่ 21 สําหรบันิสติครขูองนิสติกลุ่ม

มนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตรก์บันิสติกลุ่มวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยไีมแ่ตกต่างกนั 

 สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 

  M  หมายถงึ ค่าเฉลีย่ 

  SD  หมายถงึ  ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน 

  F  หมายถงึ ค่าสถติ ิF จากการคาํนวณความแปรปรวนหลายตวัแปร 

  SS  หมายถงึ ผลรวมของกําลงัสองของค่าเบีย่งเบน 

  MS  หมายถงึ กําลงัสองเฉลีย่ 

  df  หมายถงึ ค่าองศาอสิระ 

  N  หมายถงึ จาํนวนนิสติคร ู

  Sig  หมายถงึ ระดบันยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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 ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

 การวจิยัระยะที่ 2 น้ี มกีารนําเสนอข้อมูล แบ่งออกเป็น 3 ตอน คอื ตอนที่ 1 การวเิคราะห์

ข้อมูลเบื้องต้นของกลุ่มตัวอย่าง ตอนที่ 2 การวิเคราะห์สถิติพื้นฐานของตัวแปร และตอนที่ 3  

การวเิคราะหข์อ้มลูเพื่อทดสอบสมมตฐิาน โดยมรีายละเอยีดของผลการวเิคราะหข์อ้มลู ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 2.1 การวิเคราะหข้์อมลูเบือ้งต้นของกลุ่มตวัอย่าง  

 กลุ่มตวัอย่างในการวจิยัครัง้น้ี เป็นกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ นิสติครหูลกัสูตรการศกึษาบณัฑติ

(กศ.บ. 5 ปี) ที่ลงทะเบยีนเรยีนรายวชิา ศษ 281 (ED281) การออกแบบและพฒันานวตักรรม สื่อ 

และเทคโนโลยสีารสนเทศในภาคเรยีนที่ 2 ปีการศกึษา 2560 จาํนวน 2 กลุ่มเรยีน จาํนวน 56 คน 

ไดจ้ากการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Random Sampling) แสดงในตาราง 12 

 

ตาราง 12 จาํนวนและรอ้ยละของลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งทีเ่ขา้รว่มโปรแกรม 

 

ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง 
รวม (N=56) 

จาํนวน รอ้ยละ 

เพศ   

       ชาย 26 46.4 

       หญงิ 30 53.6 

กลุ่มสาขาวชิา   

       มนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ 31 55.4 

       วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี 25 44.6 

 

 จากตาราง 12 สามารถสรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างทัง้หมด 56 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

จาํนวน 30 คน คดิเป็นรอ้ยละ 53.6 และเพศชาย จาํนวน 26 คน คดิเป็นรอ้ยละ 46.4 และส่วนใหญ่

กําลงัศกึษาในกลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์จาํนวน 31 คน คดิเป็นรอ้ยละ 55.4 และ

กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีจาํนวน 25 คน คดิเป็นรอ้ยละ 44.6 โดยทัง้เพศ และกลุ่ม

สาขาวชิา มสีดัส่วนทีไ่มแ่ตกต่างกนั 
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 ตอนท่ี 2.2 การวิเคราะหส์ถิติพื้นฐานของตวัแปร  

 ตวัแปรตามในการวจิยัระยะที ่2 ไดแ้ก่ พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน

โดยขอ้มลูรายละเอยีดสถติพิืน้ฐานเกีย่วกบัตวัแปรตามดงักล่าว แสดงไวใ้นตาราง 13 

 

ตาราง 13 ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ 

     การสอน จาํแนกตามช่วงเวลาทีท่าํการวดั 

 

ตวัแปร 

กลุ่มมนุษยศาสตร ์

และสงัคมศาสตร ์

(N=31) 

กลุ่มวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี 

(N=25) 

รวม (N=56) 

 SD  SD  SD 

พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือการสอน 

      

       ก่อนการทดลอง 1.48 0.24 1.32 0.21 1.41 0.24 

       ระหว่างการทดลอง 3.87 0.21 3.82 0.32 3.85 0.26 

       หลงัการทดลอง 5.00 0.49 4.89 0.50 4.95 0.49 

 

 จากตาราง 13 สามารถสรุปไดว้่า เมื่อพจิารณาโดยภาพรวมสรุปไดว้่า ในกลุ่มรวม สําหรบั

คะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ก่อนการทดลองมคี่าเฉลี่ย

ระดบัตํ่า (  = 1.41, SD = 0.24) ระหว่างการทดลอง มคี่าเฉลี่ยเพิ่มขึ้นจากก่อนการทดลอง (  = 

3.85, SD = 0.26) และหลงัการทดลอง มคี่าเฉลีย่เพิม่ขึน้จากระหว่างการทดลอง (  = 4.95, SD = 

0.49) เมือ่พจิารณาแยกตามกลุ่มสาขาวชิา ดงัน้ี 

 ในกลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์สําหรบัคะแนนเฉลีย่ของพฤตกิรรมการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอน ก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยระดับตํ่ า (  = 1.48, SD = 0.24) 

ระหว่างการทดลอง มคี่าเฉลี่ยเพิ่มขึ้นจากก่อนการทดลอง (  = 3.87, SD = 0.21) และหลงัการ

ทดลอง มคี่าเฉลีย่เพิม่ขึน้จากระหว่างการทดลอง (  = 5.00, SD = 0.49) 

 ในกลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีสําหรบัคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอน ก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยระดับตํ่ า (  = 1.32, SD = 0.21) 

ระหว่างการทดลอง มคี่าเฉลี่ยเพิ่มขึ้นจากก่อนการทดลอง (  = 3.82, SD = 0.32) และหลงัการ

ทดลอง มคี่าเฉลีย่เพิม่ขึน้จากระหว่างการทดลอง (  = 4.89, SD = 0.49) 
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 ตอนท่ี 2.3 การวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 

 ผูว้จิยัได้ตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งต้นของการวเิคราะหข์อ้มูลด้วยสถติทิดสอบสมมตฐิาน โดย

ใชก้ารวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบวดัซํ้า (Repeated measure ANOVA) โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

  1. ผู้วจิยัได้ทําการตรวจสอบการแจกแจงของข้อมูลว่า มกีารแจกแจงปกติหรอืไม่ จงึใช้

การตรวจสอบความเบ้และโด่งของตัวแปรตามแต่ละตัว ควบคู่กับการใช้ค่าสถิติ Shapiro-Wilk test  

ผลการวเิคราะห์พบว่า การสบืค้นข้อมูล การออกแบบการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสร้างสรรค์ผลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศที่ทําการวดัก่อนการ

ทดลอง การสบืคน้ขอ้มลูทีท่ําการวดัระหว่างการทดลอง และการสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการ

สอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศที่ทําการวดัหลงัการทดลองมนีัยสําคญัทางสถติ ิแต่เมื่อพจิารณาจาก

ความเบ้และความโด่ง พบว่า ตัวแปรพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนทัง้ 3 

องค์ประกอบ ไม่มีช่วงเวลาที่ทําการวดัใดที่มีค่าความเบ้เกิน 2 และค่าความโด่งเกิน 7 (West; 

Finch; & Curran.  1995) ดังนั ้น พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่ อการสอนทัง้ 3 

องคป์ระกอบ จงึมกีารแจกแจงเป็นปกต ิซึ่งเป็นไปตามขอ้ตกลงเบื้องต้นเรื่องการแจกแจงเป็นปกต ิ

(Normality assumption) 

  2. ผู้วจิยัได้ทําการทดสอบ Sphericity ของเมทรกิซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนรว่ม

ของคะแนนค่าเฉลี่ยที่ได้จากการวัด 3 ครัง้ โดยใช้สถิติทดสอบ Mauchly พบว่า เมทริกซ์ความ

แปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมไม่เป็นเมทรกิซ์เอกลักษณ์ (p = .000 ซึ่งน้อยกว่า .05) ซึ่งละเมิด

ขอ้ตกลงเบือ้งต้น ดงันัน้ การทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ

สอนทัง้ 3 องคป์ระกอบจากการวดัซํ้า 3 ช่วงเวลา จงึใชก้ารประมาณค่าแบบ Greenhouse-Geisser  

  3. การวเิคราะห์ค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร เพื่อทดสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการ

วเิคราะห์ความแปรปรวนแบบพหุ ดงัตาราง 13 พบว่า การสบืค้นขอ้มูล การออกแบบการเรยีนการ

สอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสรา้งสรรค์ผลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยี

สารสนเทศ ในระยะระหว่างการทดลองและระยะหลงัการทดลอง มคีวามสมัพนัธท์างบวกอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถติ ิจงึทาํใหส้ามารถวเิคราะหด์ว้ยการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบพหุ (MANOVA) 

ได ้ 
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ตาราง 14 ค่าความสมัพนัธร์ะหว่างการสบืคน้ขอ้มลู การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลย ี

     สารสนเทศ และการสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศใน 

     ระหว่างการทดลองและหลงัการทดลอง 

 

ตวัแปร 1 2 3 4 5 6 

1  1      

2 .49** 1     

3 .37** .27* 1    

4 .74** .49** .28* 1   

5 .62** .63** .33* .78*** 1  

6 .54** .58** .49** .66*** .827*** 1 

  

** p<.01, * p<.05 

 

หมายเหตุ: 1 การสบืคน้ขอ้มลู (วดัระหว่างการทดลอง)  

 2 การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ (วดัระหว่างการทดลอง)  

 3 การสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ (วดัระหว่าง

การทดลอง)  

 4 การสบืคน้ขอ้มลู (วดัหลงัการทดลอง)     

 5 การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ (วดัหลงัการทดลอง) 

 6 การสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ (วดัหลงั 

การทดลอง) 

 

 2.3.1 สมมติฐาน “พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสอน ทัง้การ

สืบค้นข้อมูล การออกแบบการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสร้างสรรค์

ผลงานหรือส่ือการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศหลงัการใช้โมเดลการเปล่ียน

พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสอนในศตวรรษท่ี 21 สําหรบันิสิตคร ู

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ในระยะก่อน ระหว่างและหลงัการทดลองแตกต่างกนั” 
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ตาราง 15 เปรยีบเทียบคะแนนพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้การสบืค้น 

     ขอ้มลู การออกแบบการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสรา้งสรรค์ผลงานหรอื 

     สื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ ก่อนการทดลอง ระหว่างการทดลอง และหลงัการ 

     ทดลอง ดว้ยการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบพหุ (MANOVA) 

 

แหล่งความแปรปรวน df 
ค่าสถิติ Multivariate 

Wilks’ Lambda F-test 

ช่วงเวลาทีท่ําการวดั 

(ก่อน ระหว่าง และหลงัการทดลอง) 
6 .023 202.262** 

 

** P < .01 
 

 จากผลดงักล่าว สามารถสรปุไดว้่า คะแนนเฉลีย่ของพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

เพื่อการสอน ทัง้ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การสืบค้นข้อมูล การออกแบบการเรยีนการสอนด้วย

เทคโนโลยสีารสนเทศ และการสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ 

มีความแตกต่างไปตามช่วงเวลาที่ทําการวัด ซึ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวเป็นการยอมรบั

สมมตฐิานขา้งตน้  หลงัจากนัน้จงึทดสอบดว้ย Univariate เพื่อทดสอบว่าแต่ละองค์ประกอบ มคีวาม

แตกต่างไปตามช่วงเวลาทีท่าํการวดัหรอืไม ่ดงัตาราง 16  
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ตาราง 16 ผลการทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้ 

     การสบืค้นขอ้มูล การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสรา้งสรรค ์

     ผลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ ตามช่วงเวลาที่ทําการวดั (ก่อน  

     ระหวา่ง และหลงัการทดลอง) 

 

แหล่งความแปรปรวน 
Greenhouse-Geisser 

SS df MS F 

ช่วงเวลา 

ท่ีทาํการวดั 

การสบืคน้ขอ้มลู 382.102 1.462 261.283 1476.734** 

การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ย

เทคโนโลยสีารสนเทศ 
367.856 1.467 250.687 1933.496** 

การสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการ

เรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

356.185 1.790 198.949 862.171** 

 

** P < .01 

 

 จากตาราง 16 พบว่า พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่ อการสอน ทัง้ 3 

องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การสบืคน้ขอ้มลู การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ และ

การสรา้งสรรค์ผลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยใช้การประมาณค่า 

Greenhouse-Geisser โดยค่า F  = 1476.734, 1933.496 และ 862.171 ตามลําดบั ซึ่งมนีัยสําคญั

ทางสถิติที่ระดับ .01 นัน่คือ การวัดพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้ 3 

องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การสบืคน้ขอ้มลู การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ และ

การสรา้งสรรค์ผลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ แต่ละช่วงเวลา มอีย่าง

น้อย 1 คู่ ทีแ่ตกต่างกนั 

 ผู้วจิยัได้ทําการทดสอบค่าเฉลี่ยรายคู่ เพื่อตรวจสอบว่าการวดัครัง้ใดบ้างที่แตกต่างกัน 

โดยใชว้ธิ ีBonferroni ดงัตาราง 17 
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ตาราง 17 ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่รายคู่ของพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน  

     ทัง้การสืบค้นข้อมูล การออกแบบการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ 

     สรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศสาํหรบันิสติคร ูจากการวดั  

     3 ครัง้ 

 

พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

เพื่อการสอน 

(I) ช่วงเวลา (J) ช่วงเวลา 

ความ

แตกต่าง 

ของค่าเฉล่ีย 

ความคลาด

เคลื่อน

มาตรฐาน 

การสบืคน้ขอ้มลู หลงัการทดลอง ก่อนการทดลอง 3.628* .085 

  ระหว่างการทดลอง 1.211* .049 

 ระหว่างการทดลอง ก่อนการทดลอง 2.417* .065 

การออกแบบการเรยีนการสอน 

ดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ 

หลงัการทดลอง ก่อนการทดลอง 3.529* .074 

 ระหว่างการทดลอง 1.050* .050 

 ระหว่างการทดลอง ก่อนการทดลอง 2.480* .047 

การสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสือ่ 

การเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

หลงัการทดลอง ก่อนการทดลอง 3.493* .099 

 ระหว่างการทดลอง 1.121* .079 

 ระหว่างการทดลอง ก่อนการทดลอง 2.371* .077 

 

* P < .05 

 

 จากตาราง 17 พบว่า การวดัหลงัการทดลองกบัการวดัระหว่างการทดลอง มคีะแนนเฉลีย่

พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้การสบืคน้ขอ้มลู การออกแบบการเรยีนการ

สอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยี

สารสนเทศสาํหรบันิสติคร ูแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  

 ส่วนการวดัหลงัการทดลองกบัการวดัก่อนการทดลอง มคีะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้การสืบค้นข้อมูล การออกแบบการเรียนการสอนด้วย

เทคโนโลยสีารสนเทศ และการสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ 

สาํหรบันิสติคร ูแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  

 การวัดหลังการทดลองกับการวัดก่อนการทดลอง มีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้การสืบค้นข้อมูล การออกแบบการเรียนการสอนด้วย

เทคโนโลยสีารสนเทศ และการสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ

สาํหรบันิสติคร ูแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05   
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 คะแนนเฉลีย่พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้การสบืคน้ขอ้มลู การ

ออกแบบการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสรา้งสรรค์ผลงานหรอืสื่อการเรยีน

การสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศสาํหรบันิสติครสูงูสุดจากการวดัครัง้ที ่3 รองลงมา คอื จากการวดั

ครัง้ที ่2 และครัง้ที ่1 ตามลาํดบั  

 จากผลการทดลองดงักล่าว สามารถสรุปได้ว่า กลุ่มนิสติครทูี่ได้รบัพฒันารปูแบบการเรยีน

การสอนบนพื้นฐานของปัจจยัทางจติสงัคมเพื่อพัฒนาพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระหว่างการทดลองและหลงัการทดลอง จะมพีฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้

การสบืค้นข้อมูล การออกแบบการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสร้างสรรค์

ผลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศสูงกว่าก่อนการทดลอง ซึง่เป็นการยอมรบั

สมมตฐิานขา้งตน้ 

 2.3.2 สมมติฐาน “พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสอนหลงัการใช้

โมเดลการเปล่ียนพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสอนในศตวรรษท่ี 21 

สาํหรบันิสิตคร ูมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ของนิสิตกลุ่มมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร์

กบันิสิตกลุ่มวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยีไม่แตกต่างกนั” 

 

ตาราง 18 ผลการทดสอบความแตกต่างของพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอน  

      จาํแนกตามกลุ่มสาขาวชิา (นิสติครเูป็นผูป้ระเมนิ) 

 

พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการสอน 

กลุ่ม

มนุษยศาสตร ์

และสงัคมศาสตร ์

กลุ่ม

วิทยาศาสตร ์

และเทคโนโลยี 
t P 

 
SD 

 
SD 

การสืบค้นข้อมูล       

ระหว่างการทดลอง 3.89 0.30 3.77 0.41 1.617 .113 

หลงัการทดลอง 5.13 0.48 4.91 0.60 1.588 .118 

การออกแบบการเรียนการสอน 

ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

      

ระหว่างการทดลอง 3.90 0.28 3.82 0.28 1.098 .277 

หลงัการทดลอง 4.96 0.50 4.87 0.46 .694 .491 

การสร้างสรรคผ์ลงานหรือส่ือการเรียนการสอน

ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

      

ระหวา่งการทดลอง 3.77 0.48 3.95 0.50 -1.406 .525 

หลงัการทดลอง 4.99 0.68 4.95 0.63 .199 .843 
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 จากตาราง 18 เป็นการประเมนิของตวันิสติครเูอง พบว่า ค่าเฉลีย่พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้การสืบค้นข้อมูล การออกแบบการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยี

สารสนเทศ และการสรา้งสรรค์ผลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ ในกลุ่ม

ระหว่างการทดลองและหลงัการทดลอง ระหว่างกลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ ไม่มี

ความแตกต่างกนั 

 

ตาราง 19 ผลการทดสอบความแตกต่างของพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอน  

     จาํแนกตามกลุ่มสาขาวชิา (อาจารยผ์ูส้อนเป็นผูป้ระเมนิ) 

 

พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการสอน 

กลุ่ม

มนุษยศาสตร ์

และสงัคมศาสตร ์

กลุ่ม

วิทยาศาสตร ์

และเทคโนโลยี 
t P 

 
SD 

 
SD 

การสบืคน้ขอ้มลู 4.01 0.46 3.88 0.35 1.359 .178 

การออกแบบการเรยีนการสอน 

ดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ 
4.03 0.74 3.60 0.78 2.439* .017 

การสรา้งสรรค์ผลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนด้วย

เทคโนโลยสีารสนเทศ 
4.45 0.52 4.05 0.63 3.054** .003 

 

** p<.01, * p<.05 

 

 จากตาราง 19 เป็นการประเมนิของอาจารยผ์ูส้อน พบว่า ค่าเฉลีย่พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอน โดยการสบืค้นขอ้มูล ในกลุ่มระหว่างการทดลองและหลงัการทดลอง ระหว่าง

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ไม่มีความแตกต่างกัน แต่การออกแบบการเรยีน 

การสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ ในกลุ่มระหว่างการทดลองและหลงัการทดลอง ระหว่างกลุ่ม

สาขาวชิามนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 และ

การสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ ในกลุ่มระหว่างการทดลอง

และหลงัการทดลอง ระหว่างกลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์มคีวามแตกต่างกนัอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 สามารถสรุปไดว้่า นิสติครเูป็นผูป้ระเมนิตนเอง พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ

การสอนหลงัการใชโ้มเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษ

ที ่21 สาํหรบันิสติคร ูมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ของนิสติกลุ่มมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตรก์บั

นิสติกลุ่มวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยไีมแ่ตกต่างกนั  
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 ส่วนอาจารยผ์ู้สอนผู้ประเมนินิสติคร ูพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน

หลงัการใชร้ปูแบบการเรยีนการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นฐานบนพืน้ฐานของปัจจยัทางจติและสงัคม

เพื่อพัฒนาพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที่ 21 สําหรบันิสติคร ู

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ของนิสิตกลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กับนิสิตกลุ่ม

วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยมีคีวามแตกต่างกนัในองค์ประกอบการออกแบบการเรยีนการสอนด้วย

เทคโนโลยสีารสนเทศ และการสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ซึง่เป็นการยอมรบัสมมตฐิานเป็นบางสว่น  
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ภาพประกอบ 13 กราฟเปรยีบเทยีบคะแนนพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนระหว่าง

ใชโ้มเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 สาํหรบั

นิสติคร ูจาํแนกตามองคป์ระกอบของพฤตกิรรม 3 องคป์ระกอบ การสบืคน้ขอ้มลู การออกแบบการ

เรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ และการ สรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ย

เทคโนโลยสีารสนเทศสาํหรบันิสติคร ูจากการวดั 12 ครัง้ ของนิสติกลุ่มมนุษยศาสตรแ์ละ

สงัคมศาสตร ์จากคะแนนรายบุคคล (อาจารยผ์ูส้อนเป็นผูป้ระเมนิ) 
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ภาพประกอบ 14 กราฟเปรยีบเทยีบคะแนนพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนระหว่าง

ใชโ้มเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 สาํหรบั

นิสติคร ูจาํแนกตามองคป์ระกอบของพฤตกิรรม 3 องคป์ระกอบ การสบืคน้ขอ้มลู การออกแบบ 

การเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ย

เทคโนโลยสีารสนเทศสาํหรบันิสติคร ูจากการวดั 12 ครัง้ ของนิสติกลุ่มวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี

จากคะแนนรายบุคคล (อาจารยผ์ูส้อนเป็นผูป้ระเมนิ) 
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 จากภาพประกอบ 13 และ 14 พบว่า องคป์ระกอบการสบืคน้ของนิสติกลุ่มมนุษยแ์ละสงัคม

กบักลุ่มวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยไีม่แตกต่างกนัมากนัก แต่องค์ประกอบการออกแบบการเรยีน 

การสอนด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศของกลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีแนวโน้มคะแนน 

การเปลี่ยนพฤติกรรมสูงกว่ากลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีส่วนองค์ประกอบการสร้างสรรค์

ผลงานหรือสื่อการเรียนการสอนฯ ในกลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีการเปลี่ยนแปลง 

อย่างต่อเน่ืองเป็นลําดบั แต่ในกลุ่มวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยมีกีารเปลีย่นแปลงสูงสุดในสปัดาห์ที ่

6 และ 7 และมแีนวโน้มลดลงในสปัดาหท์ี ่8-10 



 
 

บทท่ี 5 

สรปุ อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวจิยัเรื่อง “โมเดลการเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนใน

ศตวรรษที ่21 สาํหรบันิสติคร”ู ผูว้จิยัใชว้ธิกีารศกึษาเชงิปรมิาณพหุวธิ ี(Multimethod) (Tashakkori 

& Teddlie. 2003) เป็นลกัษณะการศึกษาที่ใช้ วธิวีทิยามากกว่าหน่ึงวธิใีนการวจิยั แต่อยู่บนฐาน

กระบวนทศัน์เดยีวกัน ซึ่งในการวจิยัครัง้น้ี ได้ใช้การศึกษาโดย ใช้วธิวีทิยา 2 วธิ ีซึ่งอยู่บนฐาน

แนวคดิปฏฐิานนิยม (positivism) เช่นเดยีวกนั โดยสามารถแบ่งการวจิยัออกเป็น 2 ระยะ คอื การ

วจิยัระยะที ่1 เป็นการศกึษาปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน 

เมื่อคน้พบตวัแปรทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนแลว้จงึนํามาใช้

ใน การวจิยัระยะที่ 2 เป็นการวจิยักึ่งทดลอง (Quasi Experimental Research) เพื่อพฒันาโมเดล

การเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 สาํหรบันิสติคร ู

 ในการวจิยัระยะที่ 1 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวจิยัครัง้น้ี ได้แก่ นิสติหลกัสูตรการศึกษา

บณัฑติทีก่ําลงัศกึษาอยูใ่นมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ชัน้ปีที ่5 ภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2560 

จาก 16 สาขาวิชา จากคณะร่วมผลิต 6 คณะ ได้แก่ ศึกษาศาสตร์ สงัคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ 

วทิยาศาสตร ์ศลิปกรรมศาสตร ์และพลศกึษา จาํนวน 349 คน ไดจ้ากการสตูรของ Yamane ทีร่ะดบั

ความเชื่อถอืได ้95% (α=.05) และนํามาคํานวณกลุ่มตวัอย่างตามสดัส่วนจาํแนกตามสาขาวชิาโดย

เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยัประกอบด้วย 8 ชุด ได้แก่ 1) แบบสอบถามลกัษณะทางชวีสงัคมและภูมิ

หลงั 2) แบบวดัพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน 3) แบบวดัเจตคติต่อการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ 4) แบบวดัการคลอ้ยตามกลุ่มอ้างองิ 5) แบบวดัการรบัรูค้วามสามารถในการ

ควบคุมพฤตกิรรม 6) แบบวดัความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 7) แบบวดัการรบัรูก้ารใช้

ประโยชน์ และ 8) แบบวดัการรบัรูค้วามง่ายในการใชง้านตดิต่อขอความร่วมมอืกบับุคลากรของแต่

คณะในการเกบ็ขอ้มลู โดยการเกบ็รวบรวมขอ้มลูในครัง้น้ี ผูว้จิยัจะเกบ็รวบรวมขอ้มลูดว้ยตนเองและ

การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์รูปแบบความสมัพนัธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุ ด้วยโปรแกรม 

LISREL 

 ในการวจิยัระยะที่ 2 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวจิยัครัง้น้ี แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่ม

ผูเ้ชีย่วชาญทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการจดัการเรยีนการสอนและเทคโนโลยกีารศกึษา จาํนวน 7 คน ดว้ยการ

สมัภาษณ์เชงิลกึ (In-depth Interview) ไดจ้ากการเลอืกแบบเจาะจง จากผูท้ีม่คีุณวุฒดิา้นเทคโนโลยี

การศกึษา ด้านหลกัสูตรการเรยีนการสอน ด้านพฤตกิรรมศาสตร ์และด้านการวดัและประเมนิผล 

และมปีระสบการณ์ในการทํางานทีเ่กีย่วขอ้งอย่างน้อย 5 ปีและ 2) นิสติครหูลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ 

(กศ.บ. 5 ปี) ที่ลงทะเบยีนเรยีนรายวชิา ศษ281 (ED281) การออกแบบและพฒันานวตักรรม สื่อ 

และเทคโนโลยสีารสนเทศใน ภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2560 จํานวน 9 กลุ่มเรยีน 372 คน เป็น

กลุ่มประชากร และกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ นิสติครหูลกัสตูรการศกึษาบณัฑติ(กศ.บ. 5 ปี) ทีล่งทะเบยีน
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เรยีนรายวชิา ศษ 281 (ED281) การออกแบบและพฒันานวตักรรม สื่อ และเทคโนโลยสีารสนเทศใน

ภาคเรยีนที่ 2 ปีการศกึษา 2560 จํานวน 2 กลุ่มเรยีน จํานวน 56 คน ได้จากการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม 

(Cluster Random Sampling) โดยผูว้จิยัดาํเนินการพฒันาตามกระบวนการ ADDIE 5 ขัน้ตอนไดแ้ก่ 

ขัน้การวเิคราะห ์ขัน้การออกแบบ ขัน้การพฒันาและผลติ ขัน้การนําไปใช ้และขัน้การประเมนิผล ได้

ทําการประเมินพฤติกรรมเป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ 1) แบบประเมนิพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนขอ้คําถามมลีกัษณะเป็นมาตราประมาณค่า 6 ระดบั2) แบบวดัพฤตกิรรม

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน เป็นแบบวดัคะแนนรูบรคิส์ 5 ระดบั โดยมกีรอบการ

ประเมนิพฤตกิรรม ดงัน้ี การสบืคน้ขอ้มลู การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสร้างสรรค์ผลงานหรือสื่ อการเ รียนการสอนด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ  และ  

3) แบบบนัทกึพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ไดแ้ก่ ความถี่ในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

ในการสอน การมปีฏสิมัพนัธ ์การตอบขอ้คําถาม การอภปิราย และการเผยแพร่ขอ้มลูเก็บรวบรวม

ขอ้มลูโดยการใชร้ปูแบบการเรยีนการสอนก่อน ระหว่าง และหลงัการใชร้ปูแบบการเรยีนการสอนฯ 

กบักลุ่มตวัอย่างเป็นเวลา 12 สปัดาห์ โดยการทดลองผู้วจิยัประเมนิพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนก่อนการทดลอง ระหว่างการทดลองในสปัดาหท์ี ่6 และหลงัการทดลอง ใน

สปัดาหท์ี ่12 จากขัน้ตอนการวจิยั และวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบวดัซํ้า 

(Repeated Measure ANOVA) และ T-test Independent 

 ผู้วจิยัได้นําเสนอการสรุปผลการวจิยั การอภปิรายผลตามสมมติฐาน และข้อเสนอแนะ 

เชงิปฏบิตัแิละการวจิยัในครัง้ต่อไป ซึง่มรีายละเอยีดดงัน้ี 

 

สรปุผลการวิจยั 

 สรปุผลการวิจยัระยะท่ี 1 

 การนําเสนอการสรุปผลการวจิยั โดยเริม่จากการสรุปผลขอ้มลูคุณลกัษณะทัว่ไปของกลุ่ม

ตวัอย่าง สรุปผลสถติพิื้นฐานของตวัแปร และสรุปผลการวจิยัตามสมมตฐิานที่สําคญั โดยสามารถ

นําเสนอไดด้งัน้ี 

 1. สรปุผลข้อมลูคณุลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง 

    ผูว้จิยัไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มลูจากนิสติคร ูจาํนวน 349คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ จาํนวน 

210 คน คดิเป็นรอ้ยละ 60.2 และเป็นเพศชาย จํานวน 139 คน คดิเป็นรอ้ยละ 39.8 และส่วนใหญ่

กําลงัศกึษาอยูใ่นสาขาวชิาการประถมศกึษา จาํนวน 48 คน คดิเป็นรอ้ยละ 13.8 รองลงมา คอื สาขา

วทิยาศาสตรท์ัว่ไป จาํนวน 33 คน คดิเป็นรอ้ยละ 9.5 และสาขาวชิาสงัคมศกึษา จาํนวน 32 คน คดิ

เป็นรอ้ยละ 9.2 
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 2. สรปุผลสถิติพื้นฐานของตวัแปร 

     คะแนนเฉลีย่ของตวัแปรสงัเกตทีท่ําการศกึษา มคี่าอยู่ระหว่าง 4.511-5.211 สําหรบัตวั

แปรสงัเกตที่มคี่าเฉลีย่น้อยที่สุด คอื การคล้อยตามกลุ่มอ้างองิ มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.511 สําหรบัตวั

แปรสงัเกตที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื การรบัรูก้ารใช้ประโยชน์ มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 5.211 ในส่วนการ

กระจายของขอ้มูล ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของตวัแปรที่ทําการศกึษา มคี่าอยู่ระหว่าง 0.651-0.970 

สําหรบัตวัแปรสงัเกตทีม่กีารกระจายของขอ้มลูน้อยทีสุ่ด คอื เจตคตต่ิอการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

มคี่าเบีย่งเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.651 สําหรบัตวัแปรสงัเกตที่มกีารกระจายของขอ้มลูมากทีสุ่ด คอื 

การสบืคน้ขอ้มลู มคี่าเบีย่งเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.970 

     การตรวจสอบความเบ ้(Skewness) ของตวัแปรสงัเกต พบว่า ตวัแปรสงัเกตทัง้หมดมี

ค่าความเบต้ดิลบ แสดงว่าขอ้มลูค่อนขา้งเบไ้ปทางซา้ยหรอืค่าเฉลีย่มคี่าน้อยกว่าค่ามธัยฐาน โดยมี

ค่าอยู่ระหว่าง -0.058 ถึง -0.278 ตวัแปรสงัเกตที่มคี่าความเบ้ติดลบน้อยที่สุด คอื การคล้อยตาม

กลุ่มอา้งองิ สาํหรบัตวัแปรทีม่คี่าความเบต้ดิลบมากทีสุ่ด คอื การรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ 

     การตรวจสอบค่าความโด่ง (Kurtosis) ของตวัแปรสงัเกต พบว่า ตวัแปรสงัเกตทัง้หมด

มคี่าความโด่งติดลบ แสดงว่าข้อมูลโด่งน้อยกว่าปกติ มคี่าอยู่ระหว่าง -0.186 ถึง -0.573 ตวัแปร

สงัเกตทีม่คี่าความโด่งตดิลบน้อยทีสุ่ด คอื การคลอ้ยตามกลุ่มอ้างองิ สําหรบัตวัแปรทีม่คี่าความโด่ง

ตดิลบมากทีสุ่ด คอื การรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์  

     การทดสอบลักษณะของการแจกแจงแบบปกติ (Normal distribution) ของตัวแปร

สงัเกต โดยสถติทิดสอบไค-สแควร ์(Chi-square) พจิารณาจากค่านัยสําคญัทางสถติ ิหากตวัแปรใด

มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 แสดงว่าตวัแปรดงักล่าวมกีารแจกแจงแบบไมป่กต ิผลการตรวจสอบ

พบว่า ตวัแปรส่วนใหญ่มคี่าไค-สแควรท์ีไ่ม่มนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 แสดงว่า ตวัแปรดงักล่าว

มกีารแจกแจงแบบปกติ แต่อย่างไรก็ตาม กลบัพบว่า มตีวัแปรสงัเกตบางตวัมคี่าไค-สแควร์ที่มี

นัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 แสดงว่ามกีารแจกแจงไม่ปกต ิเช่น ตวัแปรการสบืค้นขอ้มลู ตวัแปร

เจตคตต่ิอการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ ตวัแปรการรบัรูก้ารใช้ประโยชน์ และตวัแปรการรบัรูค้วาม

ง่ายในการใช้งาน ซึ่งเมื่อพจิารณาในภาพรวมแล้ว ตวัแปรสงัเกตส่วนใหญ่มกีารแจกแจงแบบปกต ิ

จงึยงัคงมคีวามเหมาะสมกบัการวเิคราะหโ์มเดลความสมัพนัธโ์ครงสรา้งเชงิเสน้ได ้

     ผลการตรวจสอบวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรสงัเกตที่ศึกษา พบว่า มคี่า

สหสมัพนัธอ์ยู่ระหว่าง .106 ถงึ .641 โดยตวัแปรสงัเกตทีม่คีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกมากทีสุ่ด คอื การ

สบืค้นขอ้มูล กบัการออกแบบการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ (r = .641, p<.01) เมื่อ

พจิารณาจากค่าสมัประสทิธ์สหสมัพนัธ์ของตวัแปร พบว่า ในภาพรวม คู่ความสมัพนัธ์ของตวัแปร

สงัเกตทุกตวัไม่มคีู่ใดที่มคี่าความสมัพนัธ์เกนิ .85 ซึ่งจะทําให้เกดิปัญหาภาวะร่วมเส้นตรงเชิงพหุ 

(Multicollinearity) (Kline.  2005) ดงันัน้ ตวัแปรสงัเกตที่ใช้ในการศึกษาครัง้น้ีจงึไม่มปัีญหาภาวะ

รว่มเสน้ตรงเชงิพหุ ถอืวา่เป็นขอ้มลูทีเ่หมาะสมสาํหรบัการวเิคราะหส์มการโครงสรา้งเชงิเสน้ได ้
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 3. สรปุผลตามสมมติฐาน 

     ผลการตรวจสอบความกลมกลืนของแบบจําลองตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ 

พบว่า ค่ า χ2 = 23.65, df = 20, P = 0.258, RMSEA = 0.022, GFI = 0.99, TLI = 0.99, CFI = 0.99 

ซึง่เมื่อพจิารณาถงึค่าดชันีวดัความกลมกลนืเหล่าน้ีกบัเกณฑท์ีบ่่งชีว้่าแบบจาํลองมคีวามกลมกลนืกบั

ขอ้มลูเชงิประจกัษ์ พบว่า แบบจาํลองตามสมมตฐิานมคีวามกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์  

     เมื่อพจิารณาถงึค่าดชันีวดัความกลมกลนืเหล่าน้ีกบัเกณฑท์ีบ่่งชีว้่าแบบจําลองมคีวาม

กลมกลนืกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ พบว่า รูปแบบความสมัพนัธ์โครงสรา้งเชงิสาเหตุทีม่ต่ีอพฤตกิรรม

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนสําหรบันิสติครู มคีวามกลมกลนืกบัข้อมูลเชงิประจกัษ์ 

สามารถประมาณค่าขนาดอทิธพิลในแบบจาํลองดงักล่าวเป็นทีย่อมรบัได ้โดยถอืว่าเป็นการยอมรบั

สมมตฐิานที ่1 

     อทิธพิลของปัจจยัเชงิสาเหตุที่มต่ีอพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน 

ซึง่มรีายละเอยีดตามสมมตฐิานดงัน้ี 

  1.1 ความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศไม่มอีทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรมการ

ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน  

  1.2 การรบัรู้ความสามารถในการควบคุมพฤตกิรรมมอีทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรม

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .05 (ค่าสมัประสิทธิ ์

อทิธพิลเท่ากบั .32)  

  1.3 การรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรมไม่มอีทิธพิลทางออ้มต่อพฤตกิรรม

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ผ่านความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

  1.4 การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอน อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 (ค่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั .31)  

  1.5 การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงไม่มอีิทธพิลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอน ผ่านความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

  1.6 เจตคตต่ิอการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศไมม่อีทิธพิลทางตรงต่อความตัง้ใจในการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

  1.7 เจตคตต่ิอการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศไม่มอีทิธพิลทางอ้อมต่อพฤตกิรรมการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ผ่านความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

  1.8 การรบัรูค้วามงา่ยในการใชง้านมอีทิธพิลทางตรงต่อการรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ อยา่ง

มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 (ค่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั .37)  

  1.9 การรบัรูค้วามง่ายในการใช้งานมอีทิธพิลทางตรงต่อเจตคตต่ิอการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 (ค่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั .17)  

  1.10 การรับรู้ความง่ายในการใช้งานไม่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อเจตคติต่อการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ ผ่านการรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ 
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  1.11 การรบัรูค้วามง่ายในการใชง้านมอีทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอน อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 (ค่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั .17)  

     จากการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า ยอมรบัสมมตฐิาน จาํนวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ สมมตฐิานขอ้ที ่

1.2, 1.4, 1.8, 1.9 และ 1.11 กล่าวคือ ตัวแปรที่มีค่าขนาดอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนอย่างมนีัยสําคญัทางสถติ ิประกอบดว้ย การรบัรูค้วามสามารถในการควบคุม

พฤตกิรรม การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิ และการรบัรูค้วามง่ายในการใชง้าน 

     ผูว้จิยัจงึไดนํ้าตวัแปรทีไ่ดจ้ากการวเิคราะหร์ปูแบบโครงสรา้งความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุที่มี

ต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนสําหรบันิสติคร ูไปดาํเนินการพฒันารปูแบบการ

เรยีนการสอนบนพื้นฐานของปัจจยัทางจติสงัคมเพื่อพฒันาพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

สําหรบันิสิตครู และตรวจสอบประสิทธิผลของโมเดลการเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 สาํหรบันิสติคร ู

 สรปุผลการวิจยัระยะท่ี 2  

 จากการวจิยัระยะที ่2 สามารถสรปุผลไดด้งัน้ี 

 1. ผลการพฒันารปูแบบการเรียนการสอน 

    โมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 

สําหรบันิสติครู “DE-LEARNE Approach” เป็นกระบวนการจดัการเรยีนการสอนที่พฒันามาจาก

การศกึษาอทิธพิลของปัจจยัทางจติสงัคมทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ

สอนในศตวรรษที่ 21 สําหรับนิสิตครู พบว่า ตัวแปรที่มีค่าขนาดอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนอย่างมนีัยสําคญัทางสถติ ิประกอบด้วย การรบัรูค้วามสามารถใน

การควบคุมพฤตกิรรม การคลอ้ยตามกลุ่มอ้างองิ และการรบัรูค้วามง่ายในการใชง้าน 

   ผู้วจิยัจงึได้นําตวัแปรที่ได้จากการวเิคราะห์รูปแบบโครงสรา้งความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุที่มี

ต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนสําหรบันิสติคร ูไปดําเนินการพฒันาโมเดลการ

เปลี่ยนพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที่ 21 สําหรบันิสติครู และ

ตรวจสอบประสทิธผิลของรูปแบบการเรยีนการสอนบนพื้นฐานของปัจจยัทางจติสงัคมเพื่อพฒันา

พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับนิสิตครู บูรณาการกับทฤษฎีเชื่อมโยงความรู้ 

(Connectivism) ทฤษฎรีปูแบบ TPACK ทฤษฎกีารเรยีนรูท้างสงัคมเชงิพุทธปัิญญาของบนัดูราและ

แนวคดิการจดัการเรยีนการสอนแบบผสมผสานนํามาเป็นพื้นฐานในการออกแบบเป็นรูปแบบการ

เรยีนการสอน “DE-LEARNE Approach” ซึ่งม ี8 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ขัน้สาธิตความรู้ (D: 

Demonstrate) 2) ขัน้เขา้สู่สภาพแวดลอ้มการเรยีนรู ้(E: Environment)3) ขัน้พรอ้มสรา้งการเรยีนรู ้

(L: Learning) 4) ขัน้ครศูษิยม์ปีฏสิมัพนัธ(์E: Enagement) 5) ขัน้กจิกรรมสรา้งสรรค ์(A: Activity) 

6) ขัน้กลุ่มสัมพันธ์สะท้อนคิด (R: Response) 7) ขัน้ผลิตนวตักรรม (N: New Technology & 

Innovation) และ 8) ขัน้ประเมนิปรบัปรงุ(E: Evaluation) 
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 2. ผลการศึกษาประสิทธิผลของโมเดลการเปล่ียนพฤติกรรมฯ 

  2.1 สรปุผลข้อมลูเบือ้งต้น 

     เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมสรุปได้ว่า ในกลุ่มรวม สําหรับคะแนนเฉลี่ยของ

พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ก่อนการทดลองมคี่าเฉลีย่ระดบัตํ่า (X� = 1.41, 

SD = 0.24) ระหว่างการทดลอง มคี่าเฉลีย่เพิม่ขึน้จากก่อนการทดลอง (X� = 3.85, SD = 0.26) และ

หลงัการทดลอง มคี่าเฉลีย่เพิม่ขึน้จากระหว่างการทดลอง (X� = 4.95, SD = 0.49) เมือ่พจิารณาแยก

ตามกลุ่มสาขาวชิา ดงัน้ี 

         ในกลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ สําหรับคะแนนเฉลี่ยของ

พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ก่อนการทดลองมคี่าเฉลีย่ระดบัตํ่า (X� = 1.48, 

SD = 0.24) ระหว่างการทดลอง มคี่าเฉลีย่เพิม่ขึน้จากก่อนการทดลอง (X� = 3.87, SD = 0.21) และ

หลงัการทดลอง มคี่าเฉลีย่เพิม่ขึน้จากระหว่างการทดลอง (X� = 5.00, SD = 0.49) 

        ในกลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีสําหรบัคะแนนเฉลีย่ของพฤตกิรรม

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ก่อนการทดลองมคี่าเฉลีย่ระดบัตํ่า (X� = 1.32, SD = 0.21) 

ระหว่างการทดลอง มีค่าเฉลี่ยเพิ่มขึ้นจากก่อนการทดลอง (X� = 3.82, SD = 0.32) และหลัง 

การทดลอง มคี่าเฉลีย่เพิม่ขึน้จากระหว่างการทดลอง (X� = 4.89, SD = 0.49) 

  2.2 สรปุผลตามสมมติฐาน 

   2.2.1 จากสมมตฐิาน “พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้การ

สบืคน้ขอ้มลู การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสรา้งสรรคผ์ลงานหรอื

สื่อการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศหลงัการใช้โมเดลการเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 สาํหรบันิสติคร ูมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

ในระยะก่อน ระหว่างและหลงัการทดลองแตกต่างกนั” พบว่า คะแนนเฉลี่ยของพฤตกิรรมการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การสบืค้นขอ้มูล การออกแบบการ

เรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสร้างสรรค์ผลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนด้วย

เทคโนโลยสีารสนเทศ มคีวามแตกต่างไปตามช่วงเวลาทีท่ําการวดั 

         พฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 

การสบืค้นข้อมูล การออกแบบการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสร้างสรรค์

ผลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยใช้การประมาณค่า Greenhouse-

Geisser โดยค่า F  = 1476.734, 1933.496 และ 862.171 ตามลาํดบั ซึง่มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 

.01 นัน่คอื การวดัพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 

การสบืค้นข้อมูล การออกแบบการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสร้างสรรค์

ผลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ แต่ละช่วงเวลา มอีย่างน้อย 1 คู่ ที่

แตกต่างกนั 
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        การวดัหลงัการทดลองกบัการวดัระหว่างการทดลอง มคีะแนนเฉลี่ยพฤติกรรม

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้การสบืค้นขอ้มูล การออกแบบการเรยีนการสอนด้วย

เทคโนโลยสีารสนเทศ และการสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ

สาํหรบันิสติคร ูแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  

        การวดัหลงัการทดลองกบัการวดัก่อนการทดลอง มคีะแนนเฉลีย่พฤตกิรรมการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้การสืบค้นข้อมูล การออกแบบการเรียนการสอนด้วย

เทคโนโลยสีารสนเทศ และการสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ 

สาํหรบันิสติคร ูแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  

        การวดัหลงัการทดลองกบัการวดัก่อนการทดลอง มคีะแนนเฉลีย่พฤตกิรรมการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้การสืบค้นข้อมูล การออกแบบการเรียนการสอนด้วย

เทคโนโลยสีารสนเทศ และการสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ

สาํหรบันิสติคร ูแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

        คะแนนเฉลี่ยพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้การสบืค้น

ขอ้มลู การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อ

การเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศสําหรบันิสติครูสูงสุดจากการวดัครัง้ที่ 3 รองลงมา คอื 

จากการวดัครัง้ที ่2 และครัง้ที ่1 ตามลาํดบั  

        จากผลการทดลองดงักล่าว สามารถสรุปได้ว่า กลุ่มนิสติครูที่ได้รบัการสอนด้วย

โมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 สําหรบันิสติ

ครรูะหว่างการทดลองและหลงัการทดลอง จะมพีฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้

การสบืค้นข้อมูล การออกแบบการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสร้างสรรค์

ผลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศสูงกว่าก่อนการทดลอง ซึง่เป็นการยอมรบั

สมมตฐิานขา้งตน้ 

  2.2.2 จากสมมตฐิาน “พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนหลงัการใช้

โมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 สําหรบันิสติ

ครู มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ของนิสิตกลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กับนิสิตกลุ่ม

วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยไีม่แตกต่างกนั” พบว่า ค่าเฉลีย่พฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

เพื่อการสอน ในกลุ่มระหว่างการทดลองและหลังการทดลอง ระหว่างกลุ่มมนุษยศาสตร์และ

สงัคมศาสตรไ์มม่คีวามแตกต่างกนั 

       จากการประเมินของตัวนิสิตครู พบว่า ค่าเฉลี่ยพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอน ทัง้การสืบค้นข้อมูล การออกแบบการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยี

สารสนเทศ และการสรา้งสรรค์ผลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ ในกลุ่ม

ระหว่างการทดลองและหลงัการทดลอง ระหว่างกลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ ไม่มี

ความแตกต่างกนั 
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     จากการประเมนิของอาจารยผ์ูส้อน พบว่า ค่าเฉลีย่พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

เพื่อการสอน โดยการสืบค้นข้อมูล ในกลุ่มระหว่างการทดลองและหลังการทดลอง ระหว่างกลุ่ม

สาขาวชิามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์ไม่มคีวามแตกต่างกนั แต่การออกแบบการเรยีนการสอน

ด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ ในกลุ่มระหว่างการทดลองและหลงัการทดลอง ระหว่างกลุ่มสาขาวิชา

มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มคีวามแตกต่างกันอย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .05 และการ

สรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ ในกลุ่มระหว่างการทดลองและ

หลงัการทดลอง ระหว่างกลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มคีวามแตกต่างกันอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

    ดงันัน้ จงึสามารถสรุปไดว้่า นิสติครเูป็นผูป้ระเมนิตนเอง พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนหลงัการใชโ้มเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ

สอนในศตวรรษที่ 21 สําหรบันิสิตครู ของนิสิตกลุ่มมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์กับนิสติกลุ่ม

วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยไีม่แตกต่างกนั ส่วนอาจารยผ์ู้สอนผู้ประเมนินิสติครู พฤตกิรรมการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอนหลังการใช้โมเดลการเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที่ 21 สําหรับนิสิตครู ของนิสิตกลุ่มมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์กับนิสิตกลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีความแตกต่างกันในองค์ประกอบการ

ออกแบบการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสรา้งสรรค์ผลงานหรอืสื่อการเรยีน

การสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ ซึง่เป็นการยอมรบัสมมตฐิานเป็นบางส่วน 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

 1. จากผลการวจิยัพบว่า ตวัแปรสงัเกตทีม่คีวามสมัพนัธ์เชงิบวกมากที่สุด คอื การรบัรู้

ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมกบัความตัง้ใจในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ (r = .414, 

p<.01) อาจเน่ืองมาจากนิสติครเูชื่อว่าตนเองมคีวามสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ

สอนและมีความตัง้ใจในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอนของตนเอง 

เน่ืองจากปัจจุบนัเทคโนโลยสีารสนเทศกลายเป็นส่วนหน่ึงในชวีติประจําวนั และมซีอฟต์แวร ์และ

แอพพลเิคชัน่ดา้นการศกึษาต่าง ๆ ใหเ้ลอืกใชอ้ยา่งหลากหลาย และสามารถใชง้านไดง้่ายทาํใหนิ้สติ

ครูเกดิการรบัรู ้สนใจ ยอมรบัและนําไปทดลองใช้ สอดคล้องกบัแนวคดิของโรเจอรแ์ละชูเมคเกอร ์

(Roger and Shoemaker. 1978: 76) ที่กล่าวถึงพฤติกรรมของบุคคลในสังคมที่แสดงออกถึง 

การยอมรบันวตักรรมและนําไปใช้แบ่งเป็น 5 ขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้การรบัรู ้ข ัน้สนใจ ขัน้ประเมนิค่า 

ขัน้ทดลอง และขัน้ยอมรบั  

 2. อทิธพิลของปัจจยัเชงิสาเหตุที่มต่ีอพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน 

พบว่า ปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน ตวัแปรที่มคี่าขนาด

อทิธพิลต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนอย่างมนีัยสําคญัทางสถติ ิประกอบดว้ย 
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การรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม การคลอ้ยตามกลุ่มอ้างองิ และการรบัรูค้วามง่ายในการ

ใชง้าน 

 จากผลการวจิยั พบว่า การรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม การคล้อยตามกลุ่ม

อ้างอิง และการรบัรู้ความง่ายในการใช้งาน แต่ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนมากที่สุด ได้แก่ การรบัรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และมี

ขอ้สงัเกตจากผลการวจิยัพบว่าการรบัรูค้วามง่ายในการใช้งานมอีทิธพิลทางตรงต่อการรบัรูก้ารใช้

ประโยชน์ อาจเน่ืองมาจากการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนเป็นทกัษะทีผู่เ้รยีนรูส้กึว่าเป็นเรื่อง

ใหมแ่ละยากต่อการเรยีนรู ้และนิสติกลุ่มทดลองเป็นนิสติชัน้ปีที ่2 ทีย่งัไมม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์ใน

การจดัการเรยีนการสอน ดงันัน้ การที่จะพฒันาพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน

ใหก้บันิสติครผูู้สอนจะต้องบูรณาการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในกระบวนการเรยีนการสอนให้นิสติได้

เรยีนรูเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและลงมอืปฏบิตัเิพื่อให้มทีกัษะและสามารถใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ

การสอนไดอ้ยา่งเชีย่วชาญและมัน่ใจทีจ่ะนําไปใชไ้ดด้ว้ยตนเอง เพื่อใหเ้กดิการรบัรูค้วามสามารถในการ

ควบคุมพฤติกรรม ผ่านตัวแบบคือครูผู้สอน และผู้สอนต้องทําให้นิสิตรู้สึกว่าการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการสอนเป็นเรือ่งง่ายทุกคนสามารถทําได ้และรว่มกนัพฒันาพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศร่วมกนัเพื่อใหเ้กดิทกัษะดา้นนวตักรรมและเทคโนโลย ีสอดคลอ้งกบัทกัษะในศตวรรษที ่21

และสอดคล้องกับ พาราทอร์และคณะ (Paratore, Jeanne R. & et al.2016: 247-260) ศึกษาวิจยั

เรือ่ง “การมสี่วนรว่มครฝึูกในการศกึษาแบบบูรณาการและการใชส้ื่อและเทคโนโลยทีางการศกึษาใน

การอ่านและการเรยีนการสอน” ผลการวจิยั พบว่า มตีวัแปรคัน่กลางทีม่ขีนาดอทิธพิลต่อการรบัรู ้คอื 

ความรู้ และการรบัรู้ ในระดบัปานกลางมผีลกระทบขนาดใหญ่บน PSTs (N = 29)การรบัรู้ของ

ความรูข้องพวกเขาและการรบัรูค้วามสามารถดา้นเทคโนโลย ีสมรรถนะดา้นเน้ือหา และความตัง้ใจ

ทีจ่ะบรูณาการเทคโนโลยสีู่การสอนในอนาคต ในการวางแผนการสอน  การบรูณาการเทคโนโลยกีบั

อุปกรณ์ต่าง ๆ และสื่อการศกึษา ในขณะที ่ดว้ยเทคโนโลยคีวามรูเ้น้ือหาความรูแ้ละความตัง้ใจทีจ่ะ

บูรณาการเทคโนโลยใีนการสอนในอนาคต ในแผนการสอนแบบบูรณาการเทคโนโลย ีในอุปกรณ์

การศึกษาและสื่อการเรยีนการสอน และความสามารถในการพูด ผลการวจิยัแสดงให้เหน็ชดัเจน

แนวโน้มในเชงิบวกกบัผลการสอนของครฝึูกสอน 

 3. พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอนหลงัการใช้โมเดลการเปลี่ยน

พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที ่21 สําหรบันิสติคร ูมหาวทิยาลยั

ศรีนครินทรวิโรฒของนิสิตกลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์กับนิสิตกลุ่มวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยไีม่แตกต่างกนั อาจเน่ืองมาจากในการศกึษาอทิธพิลของปัจจยัทางจติสงัคมที่ส่งผลต่อ

พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอนในศตวรรษที่ 21 สําหรับนิสิตครู ผู้ว ิจ ัย 

สุ่มตวัอยา่งการวจิยัจากนิสติการศกึษาบณัฑติ ครอบคลุมทุกกลุ่มศาสตร ์และนําผลการศกึษามาเป็น

แนวทางในการออกแบบและพฒันาโมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ

สอน เมื่อศึกษาประสิทธิผลของโมเดลการเปลี่ยนพฤติกรรมจากกระบวนการทดลองในกลุ่ม
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มนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตรก์บันิสติกลุ่มวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยจีงึมปีระสทิธภิาพไม่แตกต่าง

กนั แสดงว่ารปูแบบการเรยีนการสอนฯ เพื่อพฒันาพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ

สอนสามารถนําไปใช้ได้กับนิสิตทัง้กลุ่มวิทยาศาสตร์และมนุษย์ศาสตร์ นอกจากน้ี ใน

กระบวนการพฒันาโมเดลการเปลี่ยนพฤติกรรม ฯ ผู้วิจยัได้ใช้แนวคิดและทฤษฎีด้านการเรยีน 

การสอน TPACK และทฤษฎกีารเรยีนรูท้ี่เกี่ยวขอ้งมาบูรณาการในการออกแบบโมเดลการเปลีย่น

พฤติกรรมอย่างมขี ัน้ตอนตามแนวคิดของ ADDIE Approach และในกระบวนการจดัการเรียน 

การสอนผูว้จิยัไดใ้ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนทัง้ในหอ้งเรยีนและการเรยีนออนไลน์เป็นการ

เรยีนแบบผสมผสาน ผ่านกิจกรรม เกม เป็นกลุ่มและรายบุคคลที่หลากหลาย ซึ่งสอดคล้องกบั

งานวิจัยของ ถนอมพร เลาหะจรัสแสง (Loahajaratsang, Thanomporn. 2014: 1-8) โบพีโล 

(Boitshwarelo, Bopelo. 2011), ฟราน (Bell, France. 2011) ทีบ่รูณาการการใชไ้อซที ี(ICT) ในการ

จดัการเรยีนการสอนทีห่ลากหลายผ่านกจิกรรม สื่อและเทคโนโลยทีีห่ลากหลายส่งผลใหผู้เ้รยีนเกดิ

การเรยีนรูอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
 4. องค์ประกอบการสืบค้นของนิสิตกลุ่มมนุษย์และสังคมกับกลุ่มวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยไีม่แตกต่างกนัมากนัก แต่องค์ประกอบการออกแบบการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยี

สารสนเทศของกลุ่มมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์มแีนวโน้มคะแนนการเปลี่ยนพฤติกรรมสูงกว่า

กลุ่มวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีส่วนองคป์ระกอบการสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนฯ 

ในกลุ่มมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตรม์กีารเปลีย่นแปลงอยา่งต่อเน่ืองเป็นลําดบั อาจเน่ืองมาจากนิสติ

ครูเป็นคนยุคใหม่ที่มีพื้นฐานความสามารถในการใช้เทคโนโลยีพื้นฐานเป็นอย่างดี โดยเฉพาะ

ความสามารถในการสบืค้นขอ้มลู แต่สิง่ทีต่้องได้รบัการเตมิเต็มคอืการนําเทคโนโลยมีาบูรณาการกบั

จดัการเรยีนการสอน เน่ืองจากครูยุคใหม่ในทุกกลุ่มสาระจะต้องมทีกัษะด้านเทคโนโลยใีนเท่าทนัต่อ

การเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 และในนิสติกลุ่มมนุษย์และสงัคมมพีฤติกรรมใน

องคป์ระกอบการออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสรา้งสรรคผ์ลงานสูงกว่า

กลุ่มวทิยาศาสตร์อาจเน่ืองมาจากเน้ือหาสาระวชิาของนิสติครูกลุ่มมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์มี

ความยดืหยุ่นมากกว่าเน้ือหาดา้นวทิยาศาสตร ์สามารถออกแบบและสรา้งสรรคก์จิกรรมไดห้ลากหลาย 

และผู้สอนได้สอดแทรกแนวคดินวตักรรมและการสรา้งสรรค์ในทุกกจิกรรมและกระบวนการเรยีนการ

สอนอย่างต่อเน่ือง โดยบรูณาการรปูแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศทีห่ลากหลายทัง้

ในชัน้เรยีนและห้องเรยีนออนไลน์ ซึ่งทัง้สองประเด็นสอดคล้องกับแนวคิดทกัษะในศตวรรษที่ 21

ความคิดสร้างสรรค์และนวตักรรม (Creativity) เป็นการใช้ความหลากหลายของเทคนิคการใช้

ความคิด (การระดมความคิด) การสร้างสรรค์ความคิดใหม่ๆ ที่คุ้มค่า วิเคราะห์และประเมนิผล

ความคดิของตนเอง เพื่อปรบัปรุงและเพิ่มความคดิสร้างสรรค์ของตนอยู่ตลอดเวลา การทํางาน

ร่วมกบัผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ การสื่อสารความคดิใหม่ๆ ร่วมกนั เปิดกว้างและตอบสนองมุมมอง

ใหม่ๆ  มกีารเสนอแนะในการทาํงานรว่มกนั (วจิารณ์ พานิชย.์ 2556: 21) 
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ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 

1. จากผลการวจิยัพบว่า ค่า R2 มคี่าน้อย แสดงว่ารปูแบบความสมัพนัธโ์ครงสรา้งเชงิ 

สาเหตุที่มต่ีอพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนสําหรบันิสติครูยงัมตีวัแปรอื่นที่

สําคญัที่ต้องนํามาอธิบายเพิ่มเติม โดยอาจนําตวัแปรด้านการเรยีนรู้หรอืด้านการเรยีนการสอนมา

ศกึษารว่มดว้ย 

2. จากผลการวจิยั พบว่า การรบัรูค้วามงา่ยในการใชง้านมอีทิธพิลทางตรงต่อการรบัรู ้

การใช้ประโยชน์ มคี่าสมัประสทิธิอ์ิทธพิลสูง จงึควรนํามาศึกษาเป็นตวัแปรเหตุร่วมกบัตวัแปรด้าน 

การเรยีนรูแ้ละนวตักรรม 

3. เครือ่งมอืวดัพฤตกิรรมทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ีในส่วนของอาจารยผ์ูส้อนประเมนิผูเ้รยีนใช ้

การประเมินแบบคะแนนรูบริคส์ซึ่งอาจจะใช้งานยากและยังไม่ครอบคลุม ในการวิจ ัยจึงอาจใช ้

การสงัเกตพฤตกิรรมจากผูส้งัเกตแบบไมม่สี่วนรว่มเพิม่เตมิ 

4. ในกระบวนการนําศกึษาประสทิธภิาพของโมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรมฯ เป็นการเกบ็ 

รวบรวมขอ้มลูเฉพาะในระหว่างกระบวนการเรยีนการสอน แต่ในการศกึษาวจิยัอาจเพิม่การเกบ็ขอ้มูล

ระยะตดิตามผล 

 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจยัครัง้ต่อไป  

1. ครผููส้อนควรนําโมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรม DE-LEARNE Approach ไปใชใ้นการ 

เปลีย่นพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนกบันิสติครทุูกกลุ่มศาสตร ์

2. สภาวชิาชพีและคุรุสภาควรนําโมเดลการเปลีย่นพฤตกิรรม DE-LEARNE Approach  

ไปใช้ในการพฒันาพฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนให้กบัครูประจําการในรูปแบบ

ของหลกัสูตรการฝึกอบรมแบบเผชญิหน้าและการฝึกอบรมออนไลน์ควรพฒันาหลกัสูตรการฝึกอบรม

ออนไลน์ทีพ่ฒันาพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนในกลุ่มครูประจําการในระดบั

การศกึษาขัน้พืน้ฐานและระดบัอุดมศกึษา 

 3. สถาบนัผลิตครูควรนําโมเดลการเปลี่ยนพฤติกรรมฯ ไปใช้ในการจดัทําหลกัสูตรใน

รายวชิาชพีครเูพื่อส่งเสรมิพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนทีส่อดคลอ้งกบัทกัษะ

การเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 
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แบบสอบถาม “ปัจจยัทางจิตสงัคมเพ่ือพฒันาพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือการสอนในศตวรรษท่ี 21 ส าหรบันิสิตครู (ส าหรบัผูเ้ช่ียวชาญ) 

 
ค าช้ีแจง  

แบบสอบถาม “ปัจจยัทางจติสงัคม เพื่อพฒันาพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ
การสอนในศตวรรษที ่21 ส าหรบันิสติครู” ซึง่ประกอบดว้ยค าถาม 7 ตอน จ านวน 64 ขอ้ ดงันี้  

1. พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน จ านวน 25 ขอ้ 

2. เจตคตต่ิอการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ จ านวน 12 ขอ้ 

3. การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิ จ านวน 5 ขอ้ 

4. การรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม จ านวน 7 ขอ้  

5. ความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ จ านวน 5 ขอ้ 

6. การรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ จ านวน 5 ขอ้ 

7. การรบัรูค้วามงา่ยในการใชง้าน จ านวน 5 ขอ้ 

          กรณุาท าเครือ่งหมาย ลงในช่องทีต่รงกบัพฤตกิรรมและความคดิเหน็ของท่านมากทีสุ่ด 
โดยมรีะดบัการประเมนิ 6 ระดบั ดงัต่อไปนี้ 
          6 หมายถงึ ท่านแสดงพฤตกิรรมหรอืมคีวามคดิเหน็ตรงค าขอ้ค าถามในระดบัมากทีสุ่ด 
          5 หมายถงึ ท่านแสดงพฤตกิรรมหรอืมคีวามคดิเหน็ตรงค าขอ้ค าถามในระดบัมาก  

          4 หมายถงึ ท่านแสดงพฤตกิรรมหรอืมคีวามคดิเหน็ตรงค าขอ้ค าถามในระดบัค่อนขา้งมาก  

          3 หมายถงึ ท่านแสดงพฤตกิรรมหรอืมคีวามคดิเหน็ตรงค าขอ้ค าถามในระดบัค่อนขา้งน้อย  

          2 หมายถงึ ท่านแสดงพฤตกิรรมหรอืมคีวามคดิเหน็ตรงค าขอ้ค าถามในระดบัน้อย  

          1 หมายถงึ ท่านแสดงพฤตกิรรมหรอืมคีวามคดิเหน็ตรงค าขอ้ค าถามในระดบัน้อยทีสุ่ด  
   
ข้อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
ท่านเป็นนิสติสาขาใด 
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0 นิสติสามารถใชเ้ทคโนโลยใีนออกแบบวธิกีารสอนทีเ่ปิดโอกาสใหน้กัเรยีนมสีว่นร่วมในกจิกรรมการเรยีนการสอน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 
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1.  แบบประเมินพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสอน  

     นิยามศพัทเ์ฉพาะ  
           พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การสอน หมายถงึ การแสดงออกของผูเ้รยีนถงึ
การจดักระบวนการเรยีนการสอนโดยการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชใ้นการศกึษา 
คน้ควา้  เรยีนรูส้ าหรบัการเตรยีมการสอน  และน าเทคโนโลยสีารสนเทศไปใชเ้ป็นสื่อการเรยีนการ
สอนและแหล่งเรยีนรูท้ ัง้ในและนอกหอ้งเรยีนในทางทีถู่กตอ้งเหมาะสมโดยวดัพฤตกิรรมทีแ่สดงออก
ในขัน้เรยีน การท ากจิกรรม การผลติชิน้งานใน 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การสบืคน้ขอ้มลู การออกแบบการ
เรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ย
เทคโนโลยสีารสนเทศการประเมนิพฤตกิรรมมเีครือ่งมอืการประเมนิ 3 รปูแบบ ดงันี้ 

1. แบบประเมนิพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนขอ้ค าถามมลีกัษณะ
เป็นมาตราประมาณค่า 6 ระดบั ตัง้แต่ จรงิทีสุ่ด” ถงึ “ไมจ่รงิเลย”  แต่ถา้ขอ้ค าถามทีม่คีวามหมาย
ทางลบผูต้อบจะไดค้ะแนนในทศิทางตรงกนัขา้มผูไ้ดค้ะแนนมากเป็นผูม้พีฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการสอนดกีว่าผูท้ีไ่ดค้ะแนนน้อยกว่า (นิสติครรูายงานตนเอง) 

2. แบบวดัพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน เป็นแบบวดัคะแนนรบูรคิส ์5 

ระดบั โดยมกีรอบการประเมนิพฤตกิรรม ดงันี้ การสบืคน้ขอ้มลู การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ย
เทคโนโลยสีารสนเทศ และการสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ  

เป็นแบบวดัคะแนนรบูรคิส ์5 ระดบั ตัง้แต่ “ตอ้งปรบัปรงุ” ไปจนถงึ “ดมีาก” (อาจารยผ์ูส้อนประเมนิ) 
 แบบประเมนิพฤตกิรรม (กลุ่มตวัอยา่งรายงานตนเองโดยการตอบแบบประเมนิ)  

การประเมนิ ค าถามเชงิบวก (18 ขอ้) ค าถามเชงิลบ(7 ขอ้) 

1. การสบืคน้ขอ้มลู  1,11,13,14,16 12 

2. การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ย
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

2,3,5,7,8,9,15,18,19,20 6,10,17,18,4 

3. การสรา้งสรรคผ์ลงานหรอืสื่อการเรยีน
การสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ 

21,22,24,25 23 
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ขอ้ค าถาม 

ความสอดคลอ้ง
ของขอ้ค าถาม 

 
หมายเหตุ 

+1 0 -1 
+ 1. ท่านศกึษาคน้ควา้ขอ้มลูจากอนิเทอรเ์น็ตเพิม่เตมิเพือ่น ามาเตรยีมการจดัการเรยีนการ

สอน (การสบืคน้ขอ้มลู/เลอืกใช)้ 
    

+ 2. ท่านใชเ้ทคโนโลยใีนออกแบบวธิกีารสอนทีเ่ปิดโอกาสใหน้กัเรยีน 
มสี่วนร่วมในกจิกรรมการเรยีนการสอน (การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยี
สารสนเทศ) 

    

+ 3. ท่านเลอืกใชแ้อพพลเิคชัน่และเวบ็แอพพลเิคชัน่มาใชใ้นการจดักจิกรรมการเรยีนรูไ้ดเ้ป็น
อย่างด ี(การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ) 

    

- 4. ท่านเลอืกใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศมาจดักจิกรรมการเรยีนตามทีถ่นดัเท่านัน้  
(การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ) 

    

+ 5. ท่านใชเ้ครือ่งมอืทางเทคโนโลยสีารสนเทศในการจดักจิกรรม 
การเรยีนการสอนทีส่่งเสรมิใหน้กัเรยีนคดิวเิคราะหแ์ละส ารวจปัญหาทีส่นใจดว้ยตนเอง 
(การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ) 

    

- 6. ท่านไมน่ าเทคโนโลยสีารสนเทศมาสอนในหอ้งเรยีนใหน้กัเรยีนเขา้ใจและใชไ้ด ้(การ
ออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ) 

    

+ 7. ท่านสอนใหน้กัเรยีนคน้ควา้ขอ้มลูจากอนิเทอรเ์น็ตแลว้น ามาอภปิรายร่วมกนั (การ
ออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ) 

    

+ 8. ท่านจะใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดักจิกรรมการเรยีนรูเ้ชงิรุก (Active Learning) 
(การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ) 

    

+ 9. ในการสอนท่านเชือ่มโยงความรูใ้นชัน้เรยีนกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
(การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ) 

    

- 10. ท่านไมท่ราบว่าจะเลอืกใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใดมาใชใ้นการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้
(การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ) 

    

+ 11. ท่านใชอ้นิเทอรเ์น็ตในการสบืคน้นวตักรรมการศกึษาใหม่ๆ  (การสบืคน้ขอ้มลู)     
- 12. ท่านไมแ่นะน าแหล่งเรยีนรูใ้นอนิเทอรเ์น็ตใหน้กัเรยีนศกึษาคน้ควา้เพิม่เตมิได ้ 

(การสบืคน้ขอ้มลู) 
    

+ 13. ท่านคน้ควา้ขอ้มลูจากอนิเทอรเ์น็ตมาใชป้ระกอบการสอน (การสบืคน้ขอ้มลู)     
+ 14. ท่านใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพิม่เตมินอกเวลาเพือ่พฒันาการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้

(การสบืคน้ขอ้มลู) 
    

+ 15. ท่านเปิดโอกาสใหน้กัเรยีนไดศ้กึษาคน้ควา้ ส ารวจหวัขอ้ทีส่นใจจากแหล่งเรยีนรูบ้น
อนิเทอรเ์น็ต  (การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ) 

    

+ 16. ท่านสบืคน้ขอ้มลูใหม่ๆ  จากอนิเทอรเ์น็ตมาปรบัปรุงการ 
จดัการเรยีนรู ้(การสบืคน้ขอ้มลู) 

    

- 17. ท่านไมเ่คยปลกูฝังค่านิยมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอย่างถูกตอ้งใหก้บันกัเรยีนในชัน้
เรยีน  (การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ) 

    

- 18. ท่านน าเทคโนโลยใีหม ่ๆ มาใชก้บัการสอน  (การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ย
เทคโนโลยสีารสนเทศ) 

    

+ 19. ท่านน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยุกต์ใชใ้นการผลติสือ่การเรยีนการสอน  
(การออกแบบการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ) 
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ขอ้ค าถาม 

ความสอดคลอ้ง
ของขอ้ค าถาม 

 
หมายเหตุ 

+1 0 -1 
+ 20. ท่านจดักจิกรรมทีส่่งเสรมิกระบวนการคดิอย่างสรา้งสรรคใ์หก้บันกัเรยีน  (การออกแบบ

การเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ) 
    

+ 21. ท่านสอนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการผลติผลงานรปูแบบต่าง ๆ (การสรา้งสรรค์
ผลงาน) 

    

+ 22. ท่านน าสิง่ทีค่น้ควา้มาออกแบบและผลติสือ่การเรยีนการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ (การสรา้งสรรคผ์ลงาน) 

    

- 23. ท่านใหน้กัเรยีนศกึษาตวัอย่างการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศกึษา
จากแหล่งเรยีนรูต่้าง ๆ (การสรา้งสรรคผ์ลงาน) 

    

+ 24. ท่านเปิดโอกาสใหน้กัเรยีนร่วมกนัน าความรูท้ีศ่กึษาคน้ควา้มาออกแบบและสรา้งสรรค์
ผลงาน (การสรา้งสรรคผ์ลงาน) 

    

+ 25. ท่านใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศมาออกแบบนวตักรรมการศกึษาไดเ้ป็นอย่างด ี 
(การสรา้งสรรคผ์ลงาน) 

    

 
แบบวดัพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การสอน ผูส้อนประเมนิจากการน าเสนองานและการสรา้งชิน้งานหรอื

นวตักรรมในรายวชิา โดยมเีกณฑก์ารประเมนิดงันี้ 
พฤตกิรรมการใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศเพือ่
การสอน 

1 2 3 4 5 
ตอ้งปรบัปรุง พอใช ้ ด ี ค่อนขา้งด ี ดมีาก 

1. การสบืคน้
ขอ้มลู  

ไมใ่ชเ้ทคโนโลยใีน
การสบืคน้ขอ้มลู
มาใชใ้นการสอน
ได ้

ใชเ้ทคโนโลยใีน
การสบืคน้ขอ้มลู
มาใชป้ระกอบใน
การสอนได ้

ใชเ้ทคโนโลยใีนการ
สบืคน้ขอ้มลูจาก
แหล่งขอ้มลูทีเ่ชือ่ถอื
ไดม้าใชป้ระกอบใน
การสอนได ้

สอนการใช้
เทคโนโลยใีนการ
สบืคน้ขอ้มลูจาก
แหล่งขอ้มลูที่
เชือ่ถอืได ้

สอนการใช้
เทคโนโลยใีนการ
สบืคน้ขอ้มลูจาก
แหล่งขอ้มลูทีเ่ชือ่ถอื
ไดเ้ขา้ใจไดด้แีละ
สรา้งสรรค ์ 

2. การออกแบบ
การเรยีนการ
สอนดว้ย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

เรยีนรูก้ารใช้
เทคโนโลยเีพือ่การ
สอนจากครผููส้อน
แต่ไมส่ามารถ
น าไปออกแบบการ
สอนได ้

เรยีนรูก้ารใช้
เทคโนโลยเีพือ่การ
สอนจากครผููส้อน
และสามารถน าไป
ออกแบบ 
การสอนได ้

เรยีนรูก้ารใช้
เทคโนโลยเีพือ่การ
สอนจากครผููส้อน
และสามารถน าไป
ออกแบบ 
การสอนได้
เหมาะสมกบัผูเ้รยีน 

เรยีนรูก้ารใช้
เทคโนโลยเีพือ่การ
สอนและออกแบบ 
การสอนได้
เหมาะสมกบั
ผูเ้รยีนอย่าง
สรา้งสรรค ์

เรยีนรูก้ารใช้
เทคโนโลยเีพือ่การ
สอนใหม่ๆ  และ
น าไปออกแบบ 
การสอนไดเ้หมาะสม
กบัผูเ้รยีนอย่าง
สรา้งสรรค ์

3. การสรา้งสรรค์
ผลงานหรอืสือ่
การเรยีนการ
สอนดว้ย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 

เขา้ใจและเลอืกใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศในการ
สอนจากการเรยีน
ในชัน้เรยีนได ้

เขา้ใจและเลอืกใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศในการ
สอนนอกจากการ
เรยีนในชัน้เรยีน
มาใชไ้ด ้

เขา้ใจและ
ประยุกต์ใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศในการ
สอนพืน้ฐานมาสรา้ง
การเรยีนรู้ ไูดอ้ย่าง
เหมาะสม 

เขา้ใจและ
ประยุกต์ใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศในการ
สอนใหม่ๆ  มา
ใชไ้ดอ้ย่าง
สรา้งสรรค ์

เขา้ใจและสามารถ
ผลตินวตักรรมโดย
ใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการ
สอนแบบใหม ่ๆ ได้
อย่างสรา้งสรรค ์
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แบบบนัทึกพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (บนัทึกโดยผูส้อน) รายบคุคล 
กลุ่ม

ตวัอย่างคน
ที ่

ครัง้ที ่
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1             
2             
3             
4             
…             
50             

 

แบบบนัทกึพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ไดแ้ก่ ความถีใ่นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอน การมี
ปฏสิมัพนัธ ์การตอบขอ้ค าถาม การอภปิราย และการเผยแพร่ขอ้มลู ผูส้อนบนัทกึความถีจ่ากการสงัเกตพฤตกิรรม 

2. แบบสอบถามเจตคติต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสอน  
    นิยามศพัท์เฉพาะ 
        เจตคตต่ิอการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถงึ ความรูส้กึชอบ ไมช่อบ ของบุคคลต่อการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการ
ออกแบบและจดักจิกรรมการเรยีนการสอนและการท างานในวชิาชพีคร ูทัง้ในเรือ่งของความเชือ่  ลกัษณะของงาน  การเหน็คุณค่า
ของเทคโนโลยสีารสนเทศต่อวชิาชพีคร ูประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบความรูส้กึ องคป์ระกอบการเหน็คุณค่า และ
องคป์ระกอบการพรอ้มกระท า 

การประเมนิ ค าถามเชงิบวก (8 ขอ้) ค าถามเชงิลบ(4 ขอ้) 
1. ความรูส้กึ 1,2,6,8 11 
2. การเหน็คุณค่า 4,5 7 
3. การพรอ้มกระท า 9,10 12 

 

  
ขอ้ค าถาม 

ความสอดคลอ้ง
ของขอ้ค าถาม 

 
หมาย
เหตุ +1 0 -1 

+ 1. ท่านรูส้กึสนุกกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอน (ความรูส้กึ)     
+ 2. ท่านรูส้กึว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนเป็นเรือ่งทนัสมยั (ความรูส้กึ)     
- 3. ท่านรูส้กึว่าการใชเ้ทคโนโลยใีนการสอนไมจ่ าเป็นกบันกัเรยีน (การเหน็คุณค่า)     
+ 4. ท่านรูส้กึว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนเป็นการสอนทีด่(ีการเหน็คุณค่า)     
+ 5.ท่านรูส้กึว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนจะท าใหน้กัเรยีนไดค้วามรูม้ากขึน้ 

(การเหน็คุณค่า) 
    

+ 6.ท่านรูส้กึว่าเทคโนโลยสีารสนเทศช่วยเปิดโลกกวา้งใหก้บันกัเรยีน (ความรูส้กึ)     
- 7.ท่านรูส้กึว่าเทคโนโลยสีารสนเทศไมจ่ าเป็นต่อการจดัการเรยีนการสอน (การเหน็คุณค่า)     
+ 8. ท่านรูส้กึว่าการบรูณาการเทคโนโลยสีารสนเทศกบัการเรยีนการสอนท าใหก้ารสอนสนุก

และน่าสนใจ (ความรูส้กึ) 
    

+ 9. ท่านเตรยีมความพรอ้มและฝึกการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยู่เสมอ (การพรอ้มกระท า)     
+ 10. ท่านรูส้กึว่ามคีวามพรอ้มทีจ่ะใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนตลอดเวลา  

(การพรอ้มกระท า) 
    

- 11. ท่านรูส้กึยุ่งยากต่อการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอน  (ดา้นความรูส้กึ)     
- 12. ท่านหลกีเลีย่งการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนนกัเรยีน (การพรอ้มกระท า)     
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3. แบบสอบถามการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง  
    นิยามศพัท์เฉพาะ 

          การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิ หมายถงึ การรบัรูข้องตนเองว่าบุคคลใดตอ้งการใหม้พีฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่
การสอนโดยการวดัทางตรงจากการรบัรูว้่าบุคคลใดทีม่คีวามส าคญัต่อพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยเีพือ่การสอนและวดัทางออ้มจาก
ความเชือ่ของบุคคลต่อกลุ่มอา้งองิ 

การประเมนิ ค าถามเชงิบวก (4 ขอ้) ค าถามเชงิลบ(1 ขอ้) 
การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิ 1,2,3,4, 5 

 

  
ขอ้ค าถาม 

ความสอดคลอ้ง
ของขอ้ค าถาม 

 
หมายเหตุ 

+1 0 -1 
+ 1. ท่านรบัรูว้่าอาจารยต์อ้งการใหใ้ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอน     
+ 2. ท่านคดิจะท าลองใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเมือ่เหน็อาจารยน์ ามาใชใ้นการสอน     
+ 3. เพือ่นสนิทท่านใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนและแนะน าใหท้่านทดลองใช ้     
+ 4. ท่านสนใจใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนตามบุคคลทีท่่านชืน่ชอบ เช่น นกัแสดง ครู

ใน Youtube  ตวิเตอร ์ฯลฯ 
    

- 5. ท่านคดิว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนจะท าใหน้กัเรยีนเรยีนสนุกและเขา้ใจ
เนื้อหามากขึน้ 

    

 

4. แบบสอบถามการรบัรู้ความสามารถในการควบคมุพฤติกรรม  
    นิยามศพัท์เฉพาะ    
        การรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม หมายถงึ การทีน่ิสติรบัรูใ้นการประเมนิความยากงา่ยต่อการกระท าพฤตกิรรม
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การสอนและสามารถในการควบคุมตนเองในการท าพฤตกิรรม  

การประเมนิ ค าถามเชงิบวก (6 ขอ้) ค าถามเชงิลบ(1 ขอ้) 
การควบคุมพฤตกิรรม 1,2,3,4,6,7 5 
 

  
ขอ้ค าถาม 

ความสอดคลอ้ง
ของขอ้ค าถาม 

 
หมายเหตุ 

+1 0 -1 
+ 1. ท่านเชือ่ว่าสามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนไดเ้ป็นอย่างด ี     
+ 2. ท่านมคีวามสามารถในการใชเ้ทคโนโลยกีารสอนใหม่ๆ  มาจดัการเรยีน 

การสอนไดด้ ี
    

+ 3. ท่านมคีวามสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศมาออกแบบการสอนไดด้ว้ยตนเอง     
+ 4. ท่านสามารถสบืคน้ขอ้มลูเพือ่ใชใ้นการสอนไดอ้ย่างคล่องแคล่ว     
- 5. ท่านไมม่ ัน่ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอน     
+ 6. ท่านสามารถวางแผนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนไดด้ ี     
+ 7. ท่านสามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศจดัการเรยีนการสอนไดด้ ี     
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5. แบบสอบถามความตัง้ใจในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

นิยามศพัท์เฉพาะ    
       ความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถงึ การก าหนดจุดมุง่หมายทีจ่ะท าพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่
การสอน หรอืใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนรปูแบบต่าง ๆ เช่น การสบืคน้ การจดัเกบ็ขอ้มลู การผลติสือ่การสอน การใช้
เทคโนโลยปีระกอบการสอน 

การประเมนิ ค าถามเชงิบวก (8 ขอ้) ค าถามเชงิลบ(2 ขอ้) 
การก าหนดจุดมุง่หมาย 1,2,3,4,5 - 
 

  
ขอ้ค าถาม 

ความสอดคลอ้ง
ของขอ้ค าถาม 

 
หมายเหตุ 

+1 0 -1 
+ 1. ท่านตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนอย่างสรา้งสรรค ์     
+ 2. ท่านพยามยามวางแผนการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใหม้ากทีสุ่ด      
+ 3. ท่านมเีป้าหมายในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนทุกครัง้     
+ 4. ท่านสามารถจดัเกบ็ขอ้มลูสารสนเทศดว้ยคอมพวิเตอรไ์ดอ้ย่างเป็นระบบ     
+ 5. ท่านตัง้ใจสบืคน้สือ่และแอพพลเิคชัน่ใหม่ๆ  มาใชใ้นการสอน     

 

6. แบบสอบถามการรบัรู้การใช้ประโยชน์  จ านวน 5 ข้อ 
    นิยามศพัท์เฉพาะ    
           การรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ หมายถงึ การไดม้า การเกบ็รวบรวม การเขา้ใจ หรอืการตคีวามหมายของการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการสอน ทีเ่กดิจากการเรยีนรู ้ประสบการณ์ ตวัแบบ และมคีวามสนใจทีจ่ะมกีารเลอืกรบั การรวบรวม การจดัระบบ  
การแปลความหมาย และการสรา้งความหมายแก่ขอ้มลูทีไ่ดร้บั  

การประเมนิ ค าถามเชงิบวก (5 ขอ้) ค าถามเชงิลบ 
การก าหนดจุดมุง่หมาย 1,2,3,4,5 - 
 

  
ขอ้ค าถาม 

ความสอดคลอ้ง
ของขอ้ค าถาม 

 
หมายเหตุ 

+1 0 -1 
+ 1. ท่านเชือ่ว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนท าใหก้ารเรยีนสนุกสนาน     
+ 2. ท่านเชือ่ว่าเทคโนโลยสีารสนเทศท าใหก้ารเตรยีมการสอนสะดวกและงา่ยขึน้      
+ 3. ท่านเชือ่ว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนท าใหส้ภาพแวดลอ้มเอื้อต่อการเรยีนรู ้     
+ 4. ท่านเชือ่ว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศท าใหน้กัเรยีนมคีวามรูท้ีท่นัสมยั     
+ 5. ท่านรบัรูว้่าการใชเ้ทคโนโลยนี ามาประยุกต์ใชใ้นการออกแบบการสอนใหด้ขี ึน้ได ้     
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7. แบบสอบถามการรบัรู้ความง่ายในการใช้งาน  
    นิยามศพัท์เฉพาะ    
           การรบัรูค้วามงา่ยในการใชง้าน หมายถงึ ระดบัความเชือ่ คาดหวงัของผูท้ีจ่ะใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การสอนทีส่ามารถ
เรยีนรูไ้ดง้า่ย ไมต่อ้งใชค้วามพยายามอย่างมากในการเรยีนรูท้ีจ่ะใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทในการสอนหรอืในการท าความเขา้ใจ  

 
การประเมนิ ค าถามเชงิบวก (3 ขอ้) ค าถามเชงิลบ(2 ขอ้) 

การก าหนดจุดมุง่หมาย 1,3,4 2,5 
 

  
ขอ้ค าถาม 

ความสอดคลอ้ง
ของขอ้ค าถาม 

 
หมายเหตุ 

+1 0 -1 
+ 1. ท่านเชือ่ว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนเป็นเรือ่งงา่ย     
- 2. ท่านเชือ่ว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนมคีวามยุ่งยาก      
+ 3. ท่านรบัรูว้่าการใชเ้ทคโนโลยใีนการสบืคน้ขอ้มลูมากออกแบบการสอนท าไดง้า่ย     
+ 4. ท่านเรยีนรูก้ารใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสรา้งสือ่การเรยีนการสอนไดด้ว้ยตนเอง     
- 5. ท่านเชือ่ว่าการจดัการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นเรอืงยาก     

 
 
 
ขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ 
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................  
....................................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................  
....................................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................
. 
 
 
 
        ลงชือ่......................................................  
        (.............................................................) 

                    ผูป้ระเมนิ  
 
 

ขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒทิีก่รุณาสละเวลาในการประเมนิเครือ่งมอืวจิยั 
 

................................................... 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถาม “พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสอน ในศตวรรษท่ี 21 
ส าหรบันิสิตคร”ู 

 
ค าช้ีแจง  

แบบสอบถาม “ปัจจยัทางจติสงัคม เพื่อพฒันาพฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ
การสอนในศตวรรษที ่21 ส าหรบันิสติครู” ซึง่ประกอบดว้ยค าถาม 7 ตอน จ านวน 64 ขอ้ ดงันี้  

1. พฤตกิรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอน จ านวน 25 ขอ้ 

2. เจตคตต่ิอการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ จ านวน 12 ขอ้ 

3. การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิ จ านวน 5 ขอ้ 

4. การรบัรูค้วามสามารถในการควบคุมพฤตกิรรม จ านวน 7 ขอ้  

5. ความตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ จ านวน 5 ขอ้ 

6. การรบัรูก้ารใชป้ระโยชน์ จ านวน 5 ขอ้ 

7. การรบัรูค้วามงา่ยในการใชง้าน จ านวน 5 ขอ้ 
 

          กรณุาท าเครือ่งหมาย ลงในช่องทีต่รงกบัพฤตกิรรมและความคดิเหน็ของท่านมากทีสุ่ด 
โดยมรีะดบัการประเมนิ 6 ระดบั ดงัต่อไปนี้ 
          6 หมายถงึ ท่านแสดงพฤตกิรรมหรอืมคีวามคดิเหน็ตรงค าขอ้ค าถามในระดบัมากทีสุ่ด 
          5 หมายถงึ ท่านแสดงพฤตกิรรมหรอืมคีวามคดิเหน็ตรงค าขอ้ค าถามในระดบัมาก  

          4 หมายถงึ ท่านแสดงพฤตกิรรมหรอืมคีวามคดิเหน็ตรงค าขอ้ค าถามในระดบัค่อนขา้งมาก  

          3 หมายถงึ ท่านแสดงพฤตกิรรมหรอืมคีวามคดิเหน็ตรงค าขอ้ค าถามในระดบัค่อนขา้งน้อย  

          2 หมายถงึ ท่านแสดงพฤตกิรรมหรอืมคีวามคดิเหน็ตรงค าขอ้ค าถามในระดบัน้อย  

          1 หมายถงึ ท่านแสดงพฤตกิรรมหรอืมคีวามคดิเหน็ตรงค าขอ้ค าถามในระดบัน้อยทีสุ่ด  
 
ข้อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
ท่านเป็นนิสติสาขา 

 การประถมศกึษา  คณติศาสตร ์  ดนตรศีกึษา-ดนตรไีทย 
 ภาษาไทย  วทิยาศาสตรท์ัว่ไป  ดนตรศีกึษา-ดนตรสีากล 
 ภาษาองักฤษ  เคม ี  ศลิปะการแสดง 
 สงัคมศกึษา  ชวีวทิยา  ทศันศลิปศกึษา 

 พลศกึษา  ฟิสกิส ์  

 สุขศกึษา  สุขศกึษา-พลศกึษา  
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ตอนท่ี 1 แบบประเมินพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสอน  

ค าช้ีแจง แบบประเมนิมจี านวน 30 ขอ้ ใหท้่านตอบขอ้ทีต่รงกบัพฤตกิรรมของท่านมากทีสุ่ด 
1. ท่านศกึษาคน้ควา้ขอ้มลูจากอนิเทอรเ์น็ตเพิม่เตมิเพื่อน ามาเตรยีมการจดัการเรยีนการสอน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

2. ท่านใชเ้ทคโนโลยใีนออกแบบวธิกีารสอนทีเ่ปิดโอกาสใหน้กัเรยีนมสีว่นร่วมในกจิกรรมการเรยีนการสอน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

3. ท่านเลอืกใชแ้อพพลเิคชัน่และเวบ็แอพพลเิคชัน่มาใชใ้นการจดักจิกรรมการเรยีนรูไ้ดเ้ป็นอย่างด ี
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

4. ท่านเลอืกใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศมาจดักจิกรรมการเรยีนไดอ้ย่างหลากหลาย 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

5. ท่านใชเ้ครื่องมอืทางเทคโนโลยสีารสนเทศในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนทีส่ง่เสรมิใหน้กัเรยีนคดิวเิคราะห ์
   และส ารวจปัญหาทีส่นใจดว้ยตนเอง 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

6. ท่านไม่น าเทคโนโลยสีารสนเทศมาสอนในหอ้งเรยีนใหน้กัเรยีนเขา้ใจและใชไ้ด ้
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

7. ท่านสอนใหน้กัเรยีนคน้ควา้ขอ้มลูจากอนิเทอรเ์น็ตแลว้น ามาอภปิรายร่วมกนั 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

8. ท่านจะใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดักจิกรรมการเรยีนรูเ้ชงิรุก (Active Learning) 

………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

9. ในการสอนท่านสามารถเชื่อมโยงความรูใ้นชัน้เรยีนกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 
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10.ท่านไม่ทราบว่าจะเลอืกใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใดมาใชใ้นการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

11. ท่านใชอ้นิเทอรเ์น็ตในการสบืคน้นวตักรรมการศกึษาใหม่ๆ  
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

12. ท่านไม่แนะน าแหล่งเรยีนรูใ้นอนิเทอรเ์น็ตใหน้กัเรยีนศกึษาคน้ควา้เพิม่เตมิได ้
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

13. ท่านคน้ควา้ขอ้มลูจากอนิเทอรเ์น็ตมาใชป้ระกอบการสอน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

14. ท่านใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพิม่เตมินอกเวลาเพื่อพฒันาการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

15. ท่านเปิดโอกาสใหน้กัเรยีนไดศ้กึษาคน้ควา้ ส ารวจหวัขอ้ทีส่นใจจากแหล่งเรยีนรูบ้นอนิเทอรเ์น็ต   
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

16. ท่านสบืคน้ขอ้มลูใหม่ๆ จากอนิเทอรเ์น็ตมาปรบัปรุงการจดัการเรยีนรู ้
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

17. ท่านไม่เคยปลกูฝังค่านิยมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอย่างถูกตอ้งใหก้บันกัเรยีนในชัน้เรยีน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

18. ท่านน าเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใชก้บัการสอน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

19. ท่านน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยุกตใ์ชใ้นการผลติสือ่การเรยีนการสอน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

20. ท่านจดักจิกรรมทีส่ง่เสรมิกระบวนการคดิอย่างสรา้งสรรคใ์หก้บันกัเรยีน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

21. ท่านสอนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการผลติผลงานรปูแบบต่าง ๆ 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 
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22. ท่านน าสิง่ทีค่น้ควา้มาออกแบบและผลติสือ่การเรยีนการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

23. ท่านไมใ่หน้กัเรยีนศกึษาตวัอย่างการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศกึษาจากแหล่งเรยีนรู ้
     ต่าง ๆ 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

24. ท่านเปิดโอกาสใหน้กัเรยีนร่วมกนัน าความรูท้ีศ่กึษาคน้ควา้มาออกแบบและสรา้งสรรคผ์ลงาน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

25. ท่านใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศมาออกแบบนวตักรรมการศกึษาไดเ้ป็นอย่างด ี
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

 
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเจตคติต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 12 ข้อ  

ค าช้ีแจง แบบสอบถามมจี านวน 30 ขอ้ ใหท้่านตอบขอ้ทีต่รงกบัความคดิเหน็ของท่านมากทีสุ่ด 

1. ท่านรูส้กึสนุกกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

2. ท่านรูส้กึว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนเป็นเรื่องทนัสมยั 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

3. ท่านรูส้กึว่าการใชเ้ทคโนโลยใีนการสอนไม่จ าเป็นกบันกัเรยีน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

4. ท่านรูส้กึว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนเป็นการสอนทีด่ ี
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

5. ท่านรูส้กึว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนจะท าใหน้กัเรยีนไดค้วามรูม้ากขึน้ 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

6. ท่านรูส้กึว่าเทคโนโลยสีารสนเทศช่วยเปิดโลกกวา้งใหก้บันกัเรยีน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
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เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

7. ท่านรูส้กึว่าเทคโนโลยสีารสนเทศไม่จ าเป็นต่อการจดัการเรยีนการสอน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

8. ท่านรูส้กึว่าการบรูณาการเทคโนโลยสีารสนเทศกบัการเรยีนการสอนท าใหก้ารสอนสนุกและน่าสนใจ 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

9. ท่านเตรยีมความพรอ้มและฝึกการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยู่เสมอ 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

10. ท่านพรอ้มทีจ่ะใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนตลอดเวลา 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

11. ท่านรูส้กึยุ่งยากต่อการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

12. ท่านหลกีเลีย่งการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนนกัเรยีน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

 

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง  
ค าช้ีแจง แบบสอบถามมจี านวน 5 ขอ้ ใหท้่านตอบขอ้ทีต่รงกบัความคดิเหน็ของท่านมากทีสุ่ด  

1. ท่านรบัรูว้่าอาจารยต์อ้งการใหใ้ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

2. ท่านคดิจะท าลองใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเมื่อเหน็อาจารยน์ ามาใชใ้นการสอน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

3. เพื่อนสนิทท่านใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนและแนะน าใหท้่านทดลองใช ้
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 
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4. ท่านสนใจใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนตามบุคคลทีท่่านชื่นชอบ เช่น นกัแสดง ครใูน Youtube  ตวิเตอร ์ฯลฯ 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

5. ท่านคดิว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนจะท าใหน้กัเรยีนเรยีนสนุกและเขา้ใจเน้ือหามากขึน้ 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

 
ตอนท่ี 4 แบบสอบถามการรบัรู้ความสามารถในการควบคมุพฤติกรรม  

ค าช้ีแจง  แบบสอบถามมจี านวน 7 ขอ้ ใหท้่านตอบขอ้ทีต่รงกบัความคดิเหน็ของท่านมากทีสุ่ด 

1. ท่านเชื่อว่าสามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนไดเ้ป็นอย่างด ี
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

2. ท่านมคีวามสามารถในการใชเ้ทคโนโลยกีารสอนใหม่ๆ มาจดัการเรยีนการสอนไดด้ ี
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

3. ท่านมคีวามสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศมาออกแบบการสอนไดด้ว้ยตนเอง 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

4. ท่านสามารถสบืคน้ขอ้มลูเพื่อใชใ้นการสอนไดอ้ย่างคล่องแคล่ว 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

5. ท่านไม่มัน่ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

6. ท่านสามารถวางแผนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนไดด้ ี
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

7. ท่านสามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศจดัการเรยีนการสอนไดด้ ี
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 
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ตอนท่ี 5 แบบสอบถามความตัง้ใจในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

ค าช้ีแจง  แบบสอบถามมจี านวน 5 ขอ้ ใหท้่านตอบขอ้ทีต่รงกบัความคดิเหน็ของท่านมากทีสุ่ด 

1. ท่านตัง้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนอย่างสรา้งสรรค ์
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

2. ท่านพยามยามวางแผนการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใหม้ากทีส่ดุ 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

3. ท่านมเีป้าหมายในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนทุกครัง้ 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

4. ท่านสามารถจดัเกบ็ขอ้มลูสารสนเทศดว้ยคอมพวิเตอรไ์ดอ้ย่างเป็นระบบ 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

5. ท่านตัง้ใจสบืคน้สือ่และแอพพลเิคชัน่ใหม่ๆ มาใชใ้นการสอน 

………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

 
ตอนท่ี 6 แบบสอบถามการรบัรู้การใช้ประโยชน์  

ค าช้ีแจง  แบบสอบถามมจี านวน 5 ขอ้ ใหท้่านตอบขอ้ทีต่รงกบัความคดิเหน็ของท่านมากทีสุ่ด  

1. ท่านเชื่อว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนท าใหก้ารเรยีนสนุกสนาน 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

2. ท่านเชื่อว่าเทคโนโลยสีารสนเทศท าใหก้ารเตรยีมการสอนสะดวกและง่ายขึน้ 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

3. ท่านเชื่อว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนท าใหส้ภาพแวดลอ้มเอือ้ต่อการเรยีนรู ้
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

4. ท่านเชื่อว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศท าใหน้กัเรยีนมคีวามรูท้ีท่นัสมยั 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 
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5. ท่านรบัรูว้่าการใชเ้ทคโนโลยนี ามาประยุกตใ์ชใ้นการออกแบบการสอนใหด้ขีึน้ได ้
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

 
ตอนท่ี 7 แบบสอบถามการรบัรู้ความง่ายในการใช้งาน  
ค าช้ีแจง  แบบสอบถามมจี านวน 5 ขอ้ ใหท้่านตอบขอ้ทีต่รงกบัความคดิเหน็ของท่านมากทีสุ่ด  

1. ท่านเชื่อว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนเป็นเรื่องง่าย 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

2. ท่านเชื่อว่าการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสอนมคีวามยุ่งยาก   
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

3. ท่านรบัรูว้่าการใชเ้ทคโนโลยใีนการสบืคน้ขอ้มลูมากออกแบบการสอนท าไดง้่าย 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

4. ท่านเรยีนรูก้ารใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสรา้งสือ่การเรยีนการสอนไดด้ว้ยตนเอง 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

5. ท่านเชื่อว่าการจดัการเรยีนการสอนดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นเรอืงยาก 
………………       ………………         ……………               ……………          ……………     ……………        
เป็นจรงิมากทีสุ่ด      เป็นจรงิมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งมาก    เป็นจรงิค่อนขา้งน้อย    เป็นจรงิน้อย    เป็นจรงิน้อยทีสุ่ด 

 
ขอขอบคุณผูใ้หข้อ้มลูทุกท่านทีส่ละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวติัย่อผูวิ้จยั 
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ประวติัย่อผูวิ้จยั 
 
 
ชื่อ     นางสาวขวญัหญงิ  ศรปีระเสรฐิภาพ  
วนัเดอืนปีเกดิ  14  มกราคม  2520 
สถานทีเ่กดิ  อ าเภอเมอืง  จงัหวดัปราจนีบุรี  
สถานทีอ่ยูปั่จจบุนั 94/522  หมูบ่า้นชยัพฤกษ์ รามอนิทรา-วงแหวน2  

แขวงบางชนั  เขตคลองสามวา  กรงุเทพ ฯ  10510 
ต าแหน่งหน้าทีก่ารงาน อาจารย ์
สถานทีท่ างานปัจจบุนั ภาควชิาเทคโนโลยกีารศกึษา  คณะศกึษาศาสตร ์  

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ   
 
ประวตักิารศกึษา 

 
พ.ศ. 2541 การศกึษาบณัฑติ (กศ.บ.) สาขาวชิาเทคโนโลยทีางการศกึษา   

จากมหาวทิยาลยับรูพา  จงัหวดัชลบุร ี
พ.ศ. 2543 ครศุาสตรอุ์ตสาหกรรมมหาบณัฑติ ( ค.อ.ม.) สาขาวชิาครศุาสตรเ์ทคโนโลย ี

จากมหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุร ีกรงุเทพมหานคร  
พ.ศ. 2549 การศกึษาดุษฎบีณัฑติ (กศ.ด) (สาขาวชิาเทคโนโลยกีารศกึษา)  
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