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This research aimed to test a structural model with regard to the Imposter Phenomenon 
among doctoral students in Thailand . The research in this study uses a combined approach, 
combining  quantitative and qualitative research and gotting the  qualitative data to complement the 
quantitative data.  The research, conducted  with doctoral students in the 2015 academic year, was 
the multi-stage random research . The tools used to collect data from a total of twelve subjects  were 
analyzed and SPSS for Windows- based part modeling analysis to determine the causal relationship 
between harmony and  theoretical modeling assumptions.  The empirical LISREL as was used the 
primary Method  collect qualitative data that is the Imposter has scored 61 points the Stature set up 
to provide information voluntarily and without a history of psychiatric treatment.  The research found 
that (1) The model of the Impostor Phenomenon were  in harmony with the empirical data.It can be 
seen from an index value expressed in harmony with the data after the model met the criteria for 
determining the most value as the GFI was 0.93 the CFI was 0.98 RMSEA equals 0.032 and the 
SRMR equals 0.061 except the chi - square (2) equivalent. 342.38 (p value = 0.000).(2)The factors 
influencing the highest total in Impostor Phenomenon was mixed messages  about  achievement  
from family , followed by overprotection. Both factors influence the match. The variance of outcome 
variables was  45 percent psychological  distress. (3)  The Impostor Phenomenon had on Influence 
and a direct effect on psychological distress, and self  handicapping. Also in the collection of 
qualitative data , the data of four Impostor Phenomenon as Clance  theoried, as finding a way to do 
achieve their long-term goals. According to the data provider, the Impostor Phenomenon affects both  
physical  ,behavior and mental health. 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
 
ภมิูหลงั 
 คงไม่มีใครปฏิเสธว่า “ความส าเร็จ” เป็นสิ่งที่ดีที่สุดประการหนึ่งในชีวิตของคนเรา 
คนส่วนใหญ่พยายามที่จะท าให้ตนเองประสบความส าเร็จในชีวิต  และมุ่งมัน่ที่จะเข้าไปให้ใกล้ 
ค าว่า  “ความส าเร็จ”   โดยการน าความรู้ความสามารถที่มีอยู่มาใช้ให้เกิดประโยชน์มากที่สุด 
(สงกรานต์  ธรรมบุตร.2553 : 73-75 ) เพราะความส าเร็จนัน้ไม่เพียงน ามาซึ่งความภาคภูมใิจ 
แก่ตนเองและครอบครัว แต่ยังน าไปสู่การยกย่องเชิดชูจากสังคม  ซึ่งตามปกติบุคคลที่ 
ประสบความส าเรจ็จะมคีวามรูส้กึอิ่มเอมและมคีวามสุข รวมถงึเกดิความภาคภูมใิจในตนเอง  แต่ใน
บรรดาคนที่ประสบความส าเร็จนัน้กลับมีบุคคลบางส่วนที่เกิดความรู้สึกวิตกกังวล  สงสัยและ 
ตัง้ค าถามว่าตนเองมคีวามเหมาะสมและคู่ควรกบัความส าเรจ็ที่ได้รบัมาหรอืยงั  แม้จะมหีลกัฐาน 
เชงิประจกัษ์ที่แสดงให้เหน็ว่าบุคคลเหล่านัน้เป็นผูท้ี่มคีวามสามารถ  แต่บุคคลเหล่านัน้กลบัเชื่อว่า
ความส าเรจ็ของตนเองนัน้ไม่ไดม้าจากความสามารถทีแ่ทจ้รงิของตน  แต่เกดิมาจากความผดิพลาด
บางประการของกลไกทางสงัคม  หรอืเป็นเพราะความโชคดทีีไ่ดอ้ยู่ในครอบครวัทีด่ ี อยู่ในทีท่ างาน
ทีด่ ี หรอืไดรู้จ้กักบับุคคลทีส่งัคมใหก้ารยอมรบั  ความรูส้กึและประสบการณ์ทีเ่กดิขึน้แบบน้ีแคล๊นซ์
และคณะ (Clance ; et al. 1995 : 79-96)  เรียกว่า “การรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้  ( Impostor 
Phenomenon)”   ซึ่ง เ ป็นความเชื่ อหรือการรับรู้ของบุคคลว่าตนเองก าลังแสร้งท าว่ าเ ป็น 
ผู้มคีวามรู้ความสามารถในการด าเนินงานหรอืกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับความส าเรจ็ จงึไม่ยอมรบั
ความส าเรจ็ที่เกดิขึน้ว่าเป็นความสามารถของตนเองทัง้ที่มหีลกัฐานเชงิประจกัษ์ที่แสดงให้เหน็ถึง
ความส าเร็จของสิ่งที่ รู้สึกวิตกกังวลและกลัวว่าคนอื่นจะล่วงรู้ว่าแท้จริงแล้วพวกเ ขาไม่ได ้
มคีวามสามารถมากมายตามทีค่นอื่นเขา้ใจ  และความรูส้กึว่าตนเองก าลงัหลอกลวงคนอื่นอยู่ ท าให้
มคีวามพยายามในการที่จะรกัษาภาพลักษณ์ ( façade) ของความเป็นคนฉลาด  และมรีูปแบบ
พฤตกิรรมการท างานเพื่อหลกีเลีย่งความลม้เหลวทีอ่าจเกดิขึน้ได ้โดยอาจเป็น (1) ลงมอืท างานนัน้
ทนัทแีละเตรยีมการท างานนัน้เตม็ที ่หรอื (2) ผดัวนัประกนัพรุง่ในระยะแรกและมาเร่งท างานนัน้เมื่อ
ใกล้ถงึวนัที่ก าหนดส่งงาน  โดยหากลงมอืท างานนัน้ทนัทแีละเตรยีมการท างานนัน้เต็มที่ เมื่อการ
ท างานส าเรจ็และบรรลุเป้าหมายด้วยด ี ผู้ที่รบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ของตนเองจะมคีวามรู้สึกว่า
ความส าเร็จที่เกิดขึ้นเป็นผลมาจากความพยายามอย่างหนักและความมุ่งมัน่ในการท างาน  
ซึง่ไม่ถอืเป็นความส าเรจ็ทีแ่ทจ้รงิ  แต่หากรปูแบบของการท างานเป็นลกัษณะของการผดัวนัประกนั
พรุ่งและมาเร่งท างานจนวินาทีสุดท้าย  บุคคลเหล่านี้จะรู้สึกว่าตนเองไม่ได้มคีวามสามารถทาง
สติ ปัญญาอย่ า ง เพีย งพอและผลส า เ ร็ จที่ เ กิด ขึ้ นนั ้น เ ป็น เพร า ะคว าม โชคดี   ดัง นั ้น 
ไม่ว่ารูปแบบการท างานจะเป็นไปในรูปแบบใด  ผู้รบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ จงึปฏเิสธที่จะยอมรบั
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ข้อมูลย้อนกลบัทางบวก  เช่น ค าชมเชย การเลื่อนต าแหน่ง เป็นต้น เหล่านัน้  เนื่ องจากความ
ความรูส้กึผดิจากรปูแบบการท างานทีต่นใช ้  นอกจากนี้ความส าเรจ็ของงานนัน้ยงัเป็นตวัเสรมิแรง
ให้บุคคลเหล่านัน้เกิดความเครียดมากยิ่งขึ้น และเพิ่มความกดดันในการที่จะรกัษาระดับของ
ความส าเรจ็นัน้ต่อไปในอนาคต 
          จุดเริม่ต้นของการศกึษาการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้นัน้มาจากการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจาก
ผูห้ญงิจ านวนมากกว่า 150 คน ตัง้แต่ ค.ศ. 1974 ทีเ่ขา้มารบัค าปรกึษาในคลนิิก  แคล๊นซแ์ละอเิมส 
(Clance & Imes.1978) พบว่า ผู้หญิงเหล่านัน้เป็นผู้ที่เต็มไปด้วยความรู้ความสามารถ  อีกทัง้ยงั
ประสบความส าเรจ็อย่างสูงทัง้ในเรื่องการศกึษาและหน้าที่การงาน แต่กลบัรูส้กึสงสยั  ไม่แน่ใจใน
ความส าเร็จที่เกิดขึ้น  และเห็นว่าความส าเร็จที่เกิดขึ้นเป็นสิ่งที่น่าอับอายเพราะไม่ได้มาจาก
ความสามารถทีแ่ทจ้รงิ  และเป็นกงัวลว่าบุคคลอื่นจะล่วงรูว้่าตนเองไมม่ศีกัยภาพมากพอทีจ่ะสมควร
ได้รบัการยกย่อง  จากการพูดคุยกับผู้รบับรกิารที่เข้ามารบัค าปรึกษา แคล๊นซ์ ( Clance.1985)  
ไดส้รุปลกัษณะของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูไ้ว ้6 ลกัษณะ คอื 1) การมวีงจรการรบัรูภ้าพลกัษณ์ 
ผูม้ภีูมริู ้(The Impostor cycle)  2) ความต้องการทีจ่ะเป็นคนพเิศษหรอืเป็นคนทีด่ทีีสุ่ด (The need 
to be special or to be the very best)   3)  มุ มมอ งขอ งค ว าม เ ป็ นสุ ด ยอดคน ( Superman/ 
Superwoman aspect)  4) การกลวัความล้มเหลว (Fear of failure)   5) การปฏเิสธความสามารถ
ของตนเองและการไม่ยอมรบัค ายกย่องชมเชย (Denial of competence and  Discounting  praise)  
และ  6) ความกลัวและความรู้สึกผิดเกี่ยวกับความส าเร็จ (Fear and guilt about success) แต่
อย่างไรก็ตามบุคคลที่รบัรูภ้าพลกัษณ์ภูมริูไ้ม่จ าเป็นต้องมลีกัษณะดงักล่าวครบทัง้ 6 ลกัษณะ หาก
พบ 2-3  ลกัษณะในหกลกัษณะดังกล่าวข้างต้นก็ถือเป็นผู้ที่มลี ักษณะของการรบัรู้ภาพลกัษณ์ 
ผู้มภีูมริู้  ซึ่งการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ดงักล่าวจะส่งผลให้ผู้ที่รบัรู้เกิดความทุกข์ทางใจ หรอืมี
อาการทางร่างกายอนัเป็นผลมาจากความเครยีด เช่น ปวดทอ้ง ปวดศรีษะ หรอืนอนไม่หลบั  แต่การ
รบัรูภ้าพลกัษณ์ภูมริูไ้ม่ถูกจดัเป็นพยาธสิภาพหรอืความผดิปกตทิางจติตามเกณฑก์ารวนิิจฉัยความ
ผิดปกติทางจิต (Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders : DSM)  ของสมาคม
จติแพทยอ์เมรกินั (American Psychiatric Association) 
 แม้ว่าการสรุปลกัษณะของผู้ที่รบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ของแคล๊นซ์ตามที่กล่าวถึงข้างต้น   
จะมจีุดเริม่ต้นมาจากผูป่้วยเพศหญงิทีม่ารบัการบ าบดัในคลนิิกและการวจิยัในระยะแรกส่วนใหญ่ท า
ในกลุ่มประชากรที่เป็นเพศหญิง  แต่จากการศึกษาในระยะต่อมาพบว่าการรบัรู้ภาพลักษณ์ใน
ลกัษณะนี้เกดิขึน้ในเพศชายเช่นเดยีวกนั (เช่น Dingman.1987 ; Pierce .2011 เป็นต้น)  นอกจากนี้
ยงัพบการมกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริูใ้นหลากหลายวชิาชพี เช่น แพทย์  ทนายความ นักสงัคม
สงเคราะห์ (Want; & Kleitman .2006 ) ครู (Matthews.2001; Byrnes; & Lester1995;  Brems; et 
al.1994)  พยาบาล (Arena; & Page.1992) กลุ่มอาชีพด้านการให้บรกิาร เช่น พนักงานบริษัท
(Leng.2006) และกลุ่มนักศกึษา (เช่น Bernard.2002; Smith.2011; Sakulku.2009; Craddock ; et 
al.2011) เป็นต้น  และจากผลการศกึษาในบรบิทของความแตกต่างทางเพศ  อาชพี  และวฒันธรรม 
(Lin. 2008; Lisa. 2009 ;  Ahlfeld. 2009; Chae.1995; Fujie.2010 )  ชีใ้หเ้หน็ว่าการรบัรูภ้าพลกัษณ์
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ผูม้ภีูมริูน้ัน้พบไดท้ัว่ไปในทุกสงัคมในโลกและไดร้บัการคาดคะเนว่า รอ้ยละ 70 ของคนเราต่างกเ็คย
มปีระสบการณ์รบัรูภ้าพลกัษณ์ภมูริูอ้ยา่งน้อย 1 ครัง้ในช่วงชวีติ (Gravois.2007)  นอกจากการศกึษา
อุบัติการณ์ของการเกิดการรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้แล้ว  ยังได้มีการศึกษาเพิ่มเติมเชื่อมโยง
ค ว า ม สัม พัน ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ก า ร รับ รู้ ภ า พ ลัก ษ ณ์ ผู้ มีภู มิ รู้ กั บ ตั ว แ ป ร อื่ น ๆ  ทั ้ง ง า น วิ จั ย 
เชงิคุณภาพและเชงิปรมิาณ   โดยพบว่าตวัแปรส าคญัที่ท าให้เกดิการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริูน้ัน้มี
ทัง้ตวัแปรที่เป็นปัจจยัภายนอกบุคคล  เช่น การเลี้ยงดูของบดิามารดา (Clance.1985;  Want;  & 
Kleitman.2006;  Castro; Jones; & Mirsalimi. 2004)  การสื่อสารเกีย่วกบัความส าเรจ็จากครอบครวั 
(Clance.198 ; Sakulku .2009;  Ahlfeld.2009; Smith.2011) การรบัรู้ความคาดหวังจากการมี
สถานะและบทบาททางสังคม (Ahlfeld.2009; Craddock; et al. 2011)  และตัวแปรที่เป็นปัจจยั
ภายในบุคคล เช่น การรับรู้คุณค่าในตนเอง (Ghorbanshirod.2012;  Lin.2008 ;  Lisa.2009 ; 
Pierce.2011; Thompson ; Foreman; & Martin.2000;  Craddock; et al.2011) พฤติกรรมการ 
ท าให้ตนเองด้อย(Self-handicapping behavior) (Want; & Kleitman .2006;  Ross; Stewart; et al. 
2001) ความมัน่ใจในตนเอง (Self-confident) (Kumar; & Jagacinski.2006)  รปูแบบบุคลกิภาพแบบ
ข า ด ค ว า ม มั ่น ค ง ท า ง อ า ร ม ณ์  ( Neuroticism)   ( Bernard. 2 0 0 2 ; Ross; et al.  2 0 0 1 ; 
Ghorbanshirodi.2012) บุคลิกภาพแบบมสีติรู้ชอบ (Conscientiousness)  (Bernard.2002; Ross; 
et al.  2001)  และบุคลิกภาพแบบสมบู ร ณ์แบบ ( Perfectionism)   ( Leng. 2006 ; Ferrari; & 
Thompson.2006.)  
 นอกจากนี้ย ังมีงานวิจัยที่ศึกษาถึงผลที่เกี่ยวข้องกับการ รับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้   
ซึง่ชีใ้หเ้หน็ว่าการที่บุคคลรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูน้ัน้   จะมผีลกระทบต่อบุคคลหลายด้าน ไม่ว่าจะ
เป็นด้านร่างกาย เช่น ปวดศีรษะ ปวดท้อง และนอนไม่หลับ (Clance.1985 ; Steinberg.1986; 
Sakulku.2009)  ด้านจิตใจ เช่น ความวิตกกังวล (Anxiety)  (Clance.1985 ; Sakulku.2009; 
Dompe.2010; Kumar; & Jagacinski.2006) ความซมึเศรา้ (Depression) (Clance.1985 ; Sakulku 
.2009; Dompe.2010)  ขาดความมัน่ใจในตนเอง  ผดิหวงั  หมดก าลงัใจ มรีะดบัแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ ์
ต ่ า  (Bernard ;  et al.2002  ; Chrisman ; et al.1995 ; Clance.1985 ; Fried-Buchalter.1992 ; 
Thompson; Davis; & Davison.1998 ; Thompson ; Foreman ; & Martin .2000) และด้านรูปแบบ
ทางพฤตกิรรม เช่น การน าเสนอตนเอง (Self-presentation) (Ferrari; & Thompson.2006;  Leary; 
& et 2000) การหลกีเลีย่งการถูกประเมนิในทางลบ (Chrisman;  et al.1995 ; Clance ; et al .1995)  
นอกจากนี้ อาจมีการแสดงออกในลักษณะของการปฏิเสธที่จะท างานที่มีความท้าทาย   
บา้งาน  หรอืความพยายามท างานใหส้มบรูณ์แบบ(Thompson.1996 ; Kets de Vries.2005)  รวมถงึ
พฤตกิรรมการแยกตวั(Ahlfeld.2009)   
 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่าการศึกษาเกี่ยวกับการ รับรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้   ส่วนใหญ่เป็นการศกึษาทีแ่ยกศกึษาเพยีงปัจจยัใดปัจจยัหนึ่งกล่าวคอื ศกึษา
ปัจจยัภายในบุคคล    ที่ส่งผลท าใหเ้กดิการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้ เช่น  การรบัรูคุ้ณค่าในตนเอง  
หรอืเป็นการศึกษาเพยีงปัจจยัภายนอก  เช่น ปัจจยัด้านการเลี้ยงดูของบดิามารดา ที่มสี่วนท าให้
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บุคคลมกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้ ดงันัน้ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจศกึษาปัจจยัเชงิเหตุและผลของการ
รบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมิรู้ในเชิงพฤติกรรมศาสตร์   ซึ่งเป็นการศึกษาพฤติกรรมของบุคคลอย่าง 
รอบดา้นและครอบคลุมทัง้ปัจจยัภายในและภายนอกบุคคลในคราวเดยีวกนั     อนัจะท าใหเ้กดิความ
เข้าใจในพฤติกรรมของบุคคลได้อย่างถูกต้อง   โดยการศึกษาครัง้นี้ผู้วิจ ัยสนใจศึกษาปัจจัย 
เชงิเหตุและผลของการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ของนักศึกษาปรญิญาเอกในมหาวิทยาลยัของรฐั 
ของประเทศไทย   เนื่องจากนักศกึษาระดบัปรญิญาเอกเป็นผู้ที่มตี้องใช้ความพยายามอย่างสูงใน
การท าใหเ้กดิความสมดุลระหว่างการด าเนินชวีติประจ าวนัและความรบัผดิชอบงานทางดา้นวชิาการ  
รวมถงึต้องปรบัตวักบัสภาพการณ์ใหม่ทีต่้องเผชญิ   บางคนมหีลายบทบาททีต่้องรบัผดิชอบทัง้การ
ดูแลบดิามารดา  และ/หรอืเป็นบิดามารดาที่ต้องดูแลครอบครวั   ท าให้บุคคลเหล่านี้จ าเป็นต้อง
บรหิารจดัการตนเองเพื่อรกัษาสมดุลระหว่างชวีติและการท างานมากกว่าคนทัว่ไป  (Brus.2006)   
ซึง่สอดคลอ้งกบัมุมมองของแคล๊นซ์  (Clance. 1985 : 110-111)  ทีว่่านักศกึษาเป็นผูท้ีม่แีนวโน้มที่
จะมีคะแนนการรับรู้ภาพลักษณ์ภูมิรู้สูงกว่ากลุ่มอื่ นๆ เนื่ องจากนักศึกษาเป็นผู้ที่ถูกประเมิน
ความสามารถอยู่เป็นประจ า ทัง้เรื่องการให้เกรดและการประเมนิผลงานต่างๆ เช่น งานเขยีน 
เชิงวิชาการ  การน าเสนอทางวิชาการ  เป็นต้น  นอกจากนี้แคล๊นซ์ยงักล่าวว่าบุคคลยิ่งศึกษา 
ในระดบัสูงขึน้ไปมากเท่าใดยิง่มแีนวโน้มทีจ่ะมกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูท้ ีสู่งขึน้  เพราะนอกจาก
การเรยีนเฉพาะทางเพื่อให้มคีวามรูใ้นเชงิลกึแล้ว   ผูเ้รยีนยงัต้องมทีกัษะในการปฏบิตังิานที่ได้รบั
มอบหมายในรายวชิาทีเ่รยีนดพีอๆกบัความรูใ้นทางทฤษฎดีว้ย  ซึง่การเกดิขึน้ของการมภีาพลกัษณ์
ผู้มภีูมริู้ในนักศึกษาระดบัปรญิญาเอกได้รบัการสนับสนุนจากงานวจิยัเชงิปรมิาณ (Dompe.2011) 
และงานวจิยัเชงิคุณภาพ ( Craddock;  et al. 2011) ว่าสามารถพบได้กบัระดบัปรญิญาเอกทุกชัน้ปี
และพบระดบัของการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้สูงสุดในระดบัปรญิญาเอกชัน้ปีที่ 5 (Dompe.2011)  
ดงันัน้ในการศกึษาครัง้นี้ผู้วจิยัจงึมคีวามสนใจที่จะศึกษาการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้กบันักศึกษา
ระดบัปรญิญาเอกทุกชัน้ปี   โดยการศกึษาวจิยัครัง้นี้เป็นการศกึษาในมุมมองทางพฤตกิรรมศาสตร์    
ทีค่รอบคลุมทัง้ปัจจยัภายในและภายนอกของบุคคลที่รบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้ โดยการพฒันาโมเดล
ความสมัพนัธ์เชงิเหตุและผลของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้และตรวจสอบว่าโมเดลที่พฒันามานี้     
สามารถอธิบายการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ได้ครอบคลุมทัง้เพศชายและเพศหญิงในบรบิทของ
สงัคมไทยหรอืไม่ด้วยกระบวนการวิจยัเชิงปรมิาณในระยะแรก   และเนื่องจากยงัไม่มงีานวิจยั 
ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูใ้นประเทศไทยมาก่อนผู้วจิยัจงึได้ด าเนินการวจิยัระยะที่
สองด้วยกระบวนการวจิยัเชงิคุณภาพเพื่อท าความเข้าใจและอธบิายข้อมูลที่น่าสนใจจากการวจิยั  
เชงิปรมิาณใหล้กึซึง้มากขึน้       ดงันัน้ผูว้จิยัจงึคาดว่าผลทีไ่ดจ้ากการวจิยัในครัง้นี้จะท าใหส้งัคมไทย  
โดยเฉพาะอยา่งยิง่บุคคลทีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูแ้ละนักวชิาการดา้นพฤตกิรรมศาสตรไ์ดร้บัรู ้   
และตระหนักถึงปัจจยัทัง้ภายในและภายนอกบุคคล       เกี่ยวกับการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภูมริู้    
น อ ก จ า ก นี้ ย ั ง ท า ใ ห้ ไ ด้ แ บ บ จ า ล อ ง โ ค ร ง ส ร้ า ง ค ว า ม สั ม พั น ธ์ เ ชิ ง เ ห ตุ แ ล ะ ผ ล      
ที่สามารถอธบิายการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้   ในบรบิทที่เกี่ยวขอ้งกบัความแตกต่างระหว่างเพศ 
อนัจะเป็นประโยชน์ต่อบุคคล  องค์กร  ที่เกี่ยวขอ้ง  เช่น นักจติวทิยา ครู หรอืแมก้ระทัง่ผู้บรหิาร 
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ในมหาวทิยาลยั      ในการที่จะท าความเขา้ใจบุคคลที่มีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู ้  เพื่อน าไปสู่
การสนับสนุนและส่งเสริมบุคคลเหล่านี้        ให้สามารถด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุขและ 
ใชค้วามสามารถทีม่อียู่อย่างเตม็เป่ียม     ในการสรา้งสรรคค์ุณประโยชน์ใหเ้กดิกบัตนเองและสงัคม
ต่อไป 
 
ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจยั 
 การวจิยัในครัง้นี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อ 
  1.ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างแบบจ าลองโครงสรา้งเชงิเหตุและผลของการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูท้ ีพ่ฒันาขึน้กบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ โดยมวีตัถุประสงคเ์ฉพาะดงันี้ 
   1.1 เพื่อศกึษาอิทธพิลของปัจจยัด้านสภาพครอบครวั (การอบรมเลี้ยงดูแบบรกั
และห่วงใย  การอบรมเลี้ยงดูแบบปกป้องมากเกินไป การสื่อสารที่ไม่คงเส้นคงวาเกี่ยวกับ
ความส าเรจ็จากครอบครวั) และปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมทางสงัคม (การรบัรู้ความคาดหวงัของ
สงัคมจากสถานภาพและบทบาทการเป็นนักศึกษาปรญิญาเอก  และการรบัรู้ค่านิยมของสงัคม
เกีย่วกบัความส าเรจ็) ทีม่ต่ีอการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้
   1.2 เพื่อศกึษาอทิธพิลของปัจจยัภายในบุคคล (การรบัรูคุ้ณค่าในตนเอง  การรบัรู้
ความสามารถของตนเองในการเรยีนปรญิญาเอก  ความเชื่ออ านาจภายในตน บุคลกิภาพแบบขาด
ความมัน่คงทางอารมณ์ บุคลกิภาพแบบมสีตริูช้อบ และบุคลกิภาพแบบสมบูรณ์แบบ) มอีทิธพิลต่อ
การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้
   1.3 เพื่อศกึษาอทิธพิลของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูท้ ีม่ต่ีอความทุกขท์างใจและ
พฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย 
  2.ท าความเข้าใจกระบวนการเกิด ลกัษณะ (Characteristics) ความรู้สึก (feelings) 
รปูแบบความคดิ (thoughts) ของผูร้บัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริูต้ลอดจนศกึษาผลกระทบ (effects) ของ
การรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้ภูมริูท้ ี่มต่ีอการด าเนินชวีติและวธิกีารจดัการ (coping style) กบัผลกระทบที่
เกดิขึน้ 
     
ควำมส ำคญัของกำรวิจยั 
 การวจิยัครัง้นี้ถือเป็นการเปิดประเด็นตัวแปรการวจิยัที่ยงัไม่เคยมกีารศึกษามาก่อนใน
ประเทศไทย ดงันัน้ความส าคญัของการวจิยัในครัง้นี้จะช่วยให้ 
  1.ได้แบบจ าลองโครงสร้างเชงิเหตุและผลของการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ที่มคีวาม
น่าเชื่อถือและอธิบายการรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ได้อย่างครอบคลุมจากการบูรณาการมุมมอง
แนวคดิทางพฤตกิรรมศาสตร ์ 
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  2.ไดข้อ้คน้พบทีไ่ดเ้ป็นประโยชน์ต่อบุคคลหรอืองคก์รต่างๆ ทีม่สี่วนเกี่ยวขอ้ง เช่น คร ู
นกัจติวทิยา และผูบ้รหิารมหาวทิยาลยั โดยเฉพาะอย่างยิง่บณัฑติศกึษาซึง่ถอืเป็นหน่วยงานหลกัใน
การก ากบั ดูแล นักศกึษาระดบัปรญิญาเอกในการจดัการหลกัสูตร หรอืสภาพแวดลอ้มต่างๆ ใหเ้อื้อ
ต่อการเรยีนรูแ้ละสอดคล้องกบัความต้องการของนักศกึษา ตลอดจนถงึการป้องกนัการพฒันาไปสู่
การมปัีญหาสุขภาพจติของนักศกึษา ทีอ่าจส่งผลใหเ้กดิการออกจากการศกึษากลางคนั   อนัถอืเป็น
การสญูเสยีทางเศรษฐกจิทัง้ของนกัศกึษา และมหาวทิยาลยั  
  3.สามารถน าข้อค้นพบจากแบบจ าลองโครงสร้างเชิงเหตุและผลของการ รับรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ที่พัฒนาขึ้นนี้   ไปใช้เป็นข้อมูลในการก าหนดแนวทางในการให้ค าปรึกษา  
ออกแบบโครงการสนบัสนุน   ส่งเสรมิศกัยภาพของผูท้ีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้คีวามรู ้ ใหเ้กดิความ
เข้าใจในตนเอง  และสามารถดงึเอาศกัยภาพที่มมีาสร้างสรรค์ผลงานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ  มี 
ความสุข และภาคภมูใิจกบัความส าเรจ็ทีม่าจากความสามารถทีแ่ทจ้รงิของตนเอง 
  4.เนื่องจากตัวแปรที่ใช้ศึกษาเป็นหลกัในการวจิยัครัง้นี้เป็นตัวแปรใหม่ที่ยงัไม่เคย 
มกีารศึกษาในประเทศไทย  ดงันัน้การศึกษาในครัง้นี้จงึท าให้วงวชิาการของไทยได้รู้จกัการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้ ซึง่เป็นตวัแปรทีม่ผีลกระทบต่อพฤตกิรรมการท างาน    การด าเนินชวีติประจ า
วนั และสุขภาวะของบุคคล   ผู้วิจยัจงึคาดหวงัว่าผลการวิจยัในครัง้นี้จะน าไปสู่การต่อยอดองค์
ความรู้ทางวิชาการโดยเฉพาะนักวิจยัในทางพฤติกรรมศาสตร์ที่สามารถน าตัวแปรนี้ไปใช้ใน
การศกึษาหรอืก าหนดใหเ้ป็นตวัแปรหนึ่งในการวิจยัร่วมกบัตวัแปรอื่นๆในทางพฤตกิรรมศาสตรไ์ด้  
อนัจะน าไปสู่การเขา้ใจพฤตกิรรมของบุคคลในอกีแงมุ่มไดล้กึซึง้มากขึน้ 
 
ขอบเขตของกำรวิจยั 
 ประชำกร  เป็นนักศึกษาระดบัปรญิญาเอกมหาวิทยาลยัของรฐั ทุกชัน้ปี ปีการศึกษา 
2558  
 กลุ่มตวัอย่ำง   เป็นนกัศกึษาระดบัปรญิญาเอกมหาวทิยาลยัของรฐั ทุกชัน้ปี ปีการศกึษา 
2558  ใช้วธิกีารสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน (Multistage Random Sampling) จ านวน 464
คน 
 
 ตวัแปรท่ีศึกษำ 
  ตวัแปรที่ใช้ในการศึกษาครัง้นี้ได้มาจากการทบทวนเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง 
ประกอบดว้ย 
   ตวัแปรเชิงสำเหต ุ   ประกอบดว้ย 
    1.ปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางครอบครวั  ไดแ้ก่ 
     1.1 การอบรมเลีย้งดแูบบรกัและห่วงใย (Care) 
     1.2 การอบรมเลีย้งดแูบบปกป้องมากเกนิไป (Overprotection) 



7 

 

       1.3 การสื่อสารทีไ่มค่งเสน้คงวาเกีย่วกบัความส าเรจ็จากครอบครวั (Mixed 
messages  about  achievement  from  family)  
 
 
    2.ปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางสงัคม  ไดแ้ก่   
     2.1 การรบัรูค้วามคาดหวงัของสงัคมทีม่ต่ีอสถานภาพและบทบาทการเป็น
นกัศกึษาปรญิญาเอก  
     2.2 การรบัรูค้่านิยมของสงัคมเกีย่วกบัความส าเรจ็ 
    3.ปัจจยัภายในบุคคล  ไดแ้ก่ 
     3.1 การรบัรูคุ้ณค่าในตนเอง (Self-esteem) 
     3.2 การรบัรูค้วามสามารถตนเอง(Self-efficacy)ในการเรยีนระดบั 
                                     ปรญิญาเอก  
     3.3 การเชื่ออ านาจในตน (Locus of control) 
     3.4 บุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คงทางอารมณ์ (Neuroticism) 
     3.5 บุคลกิภาพแบบมสีตริูช้อบ (Conscientiousness) 
     3.6 บุคลกิภาพแบบสมบรูณ์แบบ (Perfectionism) 
 

   ตวัแปรผล    ไดแ้ก่    
    1. การรบัรูภ้าพลกัษณู้มภีมูริู ้(Impostor Phenomenon) 
    2.พฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย (Self-handicapping) 
    3.ความทุกขท์างใจ (Psychological distress) ประกอบด้วย ความวติกกงัวล  
อาการซมึเศรา้ และความเครยีด 
 
 นิยำมศพัทป์ฏิบติักำร  
 กำรรบัรู้ภำพลกัษณ์ผู้มีภมิูรู้ (Impostor Phenomenon)  หมายถึงการรบัรู้ของบุคคลว่า
ตนเองก าลงัแสรง้ท า (Fake) เป็นผู้มคีวามรูค้วามสามารถในการด าเนินงานหรอืกจิกรรมทีเ่กี่ยวขอ้ง
กบัความส าเรจ็   และกลวัว่าบุคคลอื่นจะล่วงรูว้่าตนเองไม่ได้มคีวามสามารถอย่างทีพ่วกเขาเขา้ใจ   
มคีวามรูส้กึผดิต่อความส าเรจ็ของตนเองและแสดงออกโดยการปฏิเสธทีจ่ะยอมรบัว่าความส าเรจ็ที่
เกดิขึน้นัน้   เป็นผลมาจากความสามารถทีแ่ทจ้รงิของตนเอง (Discount) แต่เป็นเพราะปัจจยัอื่นๆ ที่
ไมเ่กีย่วขอ้งกบัความสามารถภายในตนเอง เช่น ความพยายามและ/หรอืความโชคด ี(Luck)  ซึง่การ
วจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัไดน้ าแนวคดิการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูแ้ละแบบวดัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูข้อง
แคล๊นซ์ (Clance.1985) มาแปลและปรบัใช้ให้สอดคล้อง เหมาะสมกบับรบิทของการวจิยั โดยมขีอ้
ค าถามจ านวน 20 ขอ้ เป็นแบบมาตรวดัประเมนิค่า 6  ระดบั มคี่าตัง้แต่ ไม่เคยเกิดขึ้นเลย จนถึง 
เกดิขึน้บ่อยมาก   
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 กำรอบรมเล้ียงดแูบบรกัและห่วงใย (care)  หมายถงึ  รปูแบบการอบรมเลีย้งดขูองบดิา
มารดาที่แสดงออกถึงความรัก ความห่วงใย  ซึ่งผู้วิจ ัยได้น าแบบวัดการอบรมเลี้ยงดูของ 
พาร์กเกอร์และคณะ (Parker; et al.1979)  มาแปลและปรบัใช้ให้มคีวามสอดคล้อง เหมาะสมกับ
บริบทของงานวิจยั โดยแบบสอบถามนี้มลี ักษณะเป็นแบบมาตรวัดประเมินค่า (Rating Scale)  
6 ระดบั คอื ตัง้แต่  ไมจ่รงิทีสุ่ด จนถงึ  จรงิทีสุ่ดมขีอ้ค าถามจ านวน  12 ขอ้  
  กำรอบรมเล้ียงดูแบบปกป้องมำกเกินไป  (overprotection)  หมายถึง รูปแบบการ
อบรมเลีย้งดขูองบดิามารดาทีเ่ลีย้งดูแบบเขม้งวด และปกป้องมากเกนิไป ไม่ค่อยปล่อยใหม้อีสิระใน
การตดัสนิใจ  ซึ่งผู้วจิยัได้น าแบบวดัการอบรมเลี้ยงดูของพารก์เกอรแ์ละคณะ (Parker; et al.1979)  
มาแปลและปรบัใช้ให้มีความสอดคล้อง เหมาะสมกับบรบิทของงานวิจยั โดยแบบสอบถามนี้มี
ลกัษณะเป็นแบบมาตรวดัประเมนิค่า (Rating Scale) 6 ระดบั คอื ตัง้แต่  ไม่จรงิที่สุด จนถงึ  จรงิ
ทีสุ่ดมขีอ้ค าถามจ านวน  13 ขอ้ 
 กำรส่ือสำรท่ีไม่คงเส้นคงวำเก่ียวกบัควำมส ำเรจ็จำกครอบครวั (Mixed Messages  
about achievement from  family) หมายถงึ  การรบัรูข้องบุคคลเกี่ยวกบัความไม่สม ่าเสมอเรื่องการ
สื่อสารเกี่ยวกบัความส าเรจ็จากครอบครวั  การขาดการชื่นชมยกย่องเมื่อประสบความส าเรจ็ เช่น  
ไม่มกีารกล่าวชื่นชมเมื่อผูต้อบแบบสอบถามประสบความส าเรจ็ แต่กลบัไปชื่นชมบุคคลอื่นทีป่ระสบ
ความส าเรจ็ในลกัษณะเดยีวกนั  หรอืบางครัง้ก็ชมเชยเมื่อประสบความส าเรจ็และบางครัง้ก็กลบันิ่ง
เฉย  เป็นตน้  ซึง่ผูว้จิยัไดน้ าแบบวดัการสื่อสารทีไ่มค่งทีเ่กีย่วกบัความส าเรจ็จากครอบครวัของ ทอม
สนัและดนิเนล (Thompson ; & Dinnel.2001) มาแปลและปรบัใชใ้หม้คีวามสอดคลอ้ง เหมาะสมกบั
บรบิทของงานวจิยั โดยมขี้อค าถามจ านวน  17  ข้อ แบบสอบถามนี้มลีกัษณะเป็นแบบมาตรวดั
ประเมนิค่า  6 ระดบั คอื ไมจ่รงิทีสุ่ด จนถงึ จรงิทีสุ่ด  
 กำรรบัรู้ควำมคำดหวงัของสงัคมท่ีมีต่อสถำนภำพและบทบำทกำรเป็นนักศึกษำ
ปริญญำเอก  หมายถึง  การที่บุคคลรบัรู้ว่าบุคคลรอบข้าง เช่น ครู เพื่อน และคนทัว่ไปในสงัคม  
มคีวามคาดหวงักับการมสีถานภาพและบทบาทของการเป็นนักศึกษาระดบัปรญิญาเอกของตน 
ในระดบัใด  ซึ่งในงานวจิยันี้ผู้วจิยัใช้แบบวดัการรบัรู้ความคาดหวงัของสงัคมที่ผู้วจิยัสร้างขึ้นเอง  
โดยข้อค าถามครอบคลุมความคาดหวงัจากสถานภาพและบทบาทการเป็นนักศึกษาปรญิญาเอก  
ในดา้น (1) คุณธรรม จรยิธรรม  (2) ความรู ้ (3) ทกัษะทางปัญญา  (4) ทกัษะความสมัพนัธร์ะหว่าง
บุคคลและความรบัผดิชอบ และ (5) ทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิตวัเลข การสื่อสาร และการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ จ านวน 6 ข้อ  เป็นแบบมาตรวัดประมาณค่า 6 ระดับ ตัง้แต่  ไม่จริงเลย  จนถึง  
จรงิทีสุ่ด 
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 กำรรบัรู้ค่ำนิยมของสงัคมเก่ียวกบัควำมส ำเรจ็  หมายถึง  การรบัรูข้องบุคคลที่มต่ีอ
ความเชื่อและ/หรอืบรรทดัฐานของคนทัว่ไปในสงัคมเกี่ยวการประสบความส าเรจ็ในชวีติ   โดยผูว้จิยั
ด าเนินการสร้างแบบวัดการรบัรู้ค่านิยมของสังคมเกี่ยวกับความส าเร็จตามแนวคิด ของโรคีช 
(Rokeach.1973) ในส่วนของค่านิยมปลายทาง  โดยแบบวดันี้มขี้อค าถามจ านวน 9 ข้อ เป็นแบบ
มาตรวดัประมาณค่า 6 ระดบั ตัง้แต่  ไมจ่รงิเลย  จนถงึ จรงิทีสุ่ด 
 กำรรับรู้คุณค่ำในตนเอง  (Self-esteem)  หมายถึง  การรับรู้ว่ าตนเองมีคุณค่ า 
มคีวามสามารถในการท างาน และภาคภูมใิจกบัสภาพความเป็นจรงิของตนเองในปัจจุบนั ซึง่ในการ
วจิยันี้ผู้วจิยัใช้แบบวดัการรบัรูคุ้ณค่าในตนเองของโรเซนเบริก์(Rosenberg.1965) ที่มกีารแปลเป็น
ฉบบัภาษาไทยและหาค่าความเที่ยงตรงและความเชื่อมัน่ด้วยวธิกีารแปลกลบั (Back translated) 
ของ นวนันท์ ปิยะวฒัน์กูล และคณะ ภาควชิาจติเวช  คณะแพทย์ศาสตร ์มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
(2554) จ านวน 10 ข้อ โดยแบบวัดการรบัรู้คุณค่าในตนเองฉบับภาษาไทยนี้ เป็นแบบมาตรวัด
ประมาณค่า 6 ระดบั ตัง้แต่  ไมจ่รงิเลย  จนถงึ จรงิทีสุ่ด 
 กำรเช่ืออ ำนำจในตน ( locus of control)  หมายถึง  ความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับ
ความสามารถในการควบคุมสิ่งต่างๆ ที่เกิดขึ้นและมีผลกระทบกับตนเอง ซึ่งผู้วิจ ัยพัฒนา
แบบสอบถามการเชื่ออ านาจในตนจากมาตรวดัความเชื่อภายในตนของ เรวด ี ทรงเทีย่ง  (2548:67) 
โดยการปรบัขอ้ค าถามให้มคีวามสอดคล้องกบับรบิทการวจิยั จ านวน 17 ขอ้ ซึ่งแบบสอบถามที่ใช้
เป็นแบบมาตรวดัประมาณค่า 6 ระดบั ตัง้แต่  ไมจ่รงิเลย  จนถงึ จรงิทีสุ่ด 
 กำรรบัรู้ควำมสำมำรถตนเองในกำรเรียนระดบัปริญญำเอก (Self-efficacy)  หมายถงึ  
การรบัรู้และความเชื่อว่าตนเองมคีวามสามารถมากน้อยเพยีงใดในการเรยีนระดบัปรญิญาเอกให้
ประสบความส าเร็จ  โดยผู้วิจยัสร้างแบบวดัการรบัรู้ความสามารถของตนเองตามแนวคิดของ 
แบนดรูา (Bandura.1986) จ านวน 10 ขอ้โดยมลีกัษณะเป็นแบบมาตรวดัประมาณค่า 6 ระดบั ตัง้แต่  
ไมจ่รงิเลย  จนถงึ จรงิทีสุ่ด 
 บุคลิกภำพแบบขำดควำมมัน่คงทำงอำรมณ์ (Neuroticism)  หมายถึง ลกัษณะของ
บุคคลที่เกิดความวติกกงัวล  โกรธ  และอ่อนไหว ไปตามสิ่งที่มากระตุ้นทัง้ภายนอกและภายใน 
ไดง้า่ย ซึง่การวดับุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คงทางอารมณ์ในงานวจิยัน้ีผูว้จิยัใชแ้บบวดับุคลกิภาพ
หา้องคป์ระกอบฉบบัย่อ (NEO-FFI) ของคอสตาและแมคแคร ในส่วนของบุคลกิภาพแบบขาดความ
มัน่คงทางอารมณ์ ทีแ่ปลโดยวลัภา  สบายยิง่ (2542) จ านวน 12 ขอ้ เป็นแบบมาตรวดัประมาณค่า 6 
ระดบั ตัง้แต่  ไมจ่รงิเลย  จนถงึ จรงิที่สุด 
 บคุลิกภำพแบบมีสติรู้ชอบ (Conscientiousness)   หมายถงึ  ลกัษณะของบุคคลที่เป็นผู้
มวีนิัยในตนเอง รอบคอบ ละเอียดลออ มรีะเบียบในการท างาน รวมถึงมคีวามรบัผดิชอบในการ
ท างานให้บรรลุตามเป้าหมาย ซึ่งการวดับุคลกิภาพแบบมสีติรู้ชอบในงานวจิยันี้ผู้วจิยัใช้แบบวดั
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บุคลกิภาพห้าองค์ประกอบฉบบัย่อ (NEO-FFI)  ของคอสตาและแมคแคร  ในส่วนของบุคลกิภาพ
แบบมสีติรูช้อบที่แปลโดย วลัภา  สบายยิง่ (2542) จ านวน 12 ข้อ เป็นแบบมาตรวดัประมาณค่า  
6 ระดบั ตัง้แต่  ไมจ่รงิเลย  จนถงึ จรงิทีสุ่ด 
 บคุลิกภำพแบบสมบูรณ์แบบ (Perfectionism)   หมายถงึ  ลกัษณะของบุคคลทีแ่สวงหา
ความสมบรูณ์แบบ วางเป้าหมายไวสู้งมากและไมม่ขีอ้บกพรอ่ง มรีะดบัการวพิากษ์วจิารณ์ตนเองสูง
หากไม่ถงึเป้าหมายทีต่ ัง้ไว ้ และกงัวลเกี่ยวกบัการถูกประเมนิความสามารถจากบุคคลรอบข้าง โดย
แบ่งลกัษณะบุคลกิภาพแบบสมบูรณ์แบบออกเป็น 3 ลกัษณะ คอื (1) ความสมบรูณ์แบบทีย่ดึตนเอง
เป็นส าคญั (Self-Oriented Perfectionism) หมายถงึ คอื  การที่บุคคลตัง้มาตรฐานสูงเกนิความเป็น
จริงให้ตนเองและตัดสินตนเองด้วยมาตรฐานนั ้น  ( 2) ความสมบูรณ์แบบที่ยึดบุคคลอื่ น 
เป็นส าคญั (Other-Oriented Perfectionism)  หมายถงึ การทีบุ่คคลตัง้มาตรฐานทีต่ายตวัและสูงเกนิ
จรงิให้กับผู้อื่นและจะประเมนิผู้อื่นอย่างเข้มงวดจากมาตรฐานนัน้ และ (3) ความสมบูรณ์แบบที่ 
ยดึสงัคมเป็นส าคญั (Socially  Prescribed Perfectionism) หมายถงึ การทีบุ่คคลเชื่อทีว่่าสงัคมเป็น 
ผู้บบีบงัคบัและกดดนัให้บุคคลถือมาตรฐานที่สูงเกินจรงิ การพยายามท าตวัให้เป็นผู้สมบูรณ์แบบ
เท่านัน้จึงจะได้รบัการยอมรับและมีชีวิตอยู่ได้ในสังคม  ซึ่งในการวิจัยครัง้นี้ผู้วิจ ัยน าแบบวัด
บุคลิกภาพแบบสมบูรณ์แบบ ของฮิววิทท์และเฟลทท์ (Hewitt & Flett.1989) มาแปลและปรับ 
ข้อค าถามให้มคีวามสอดคล้อง เหมาะสมกับบรบิทของงานวิจยั โดยมขี้อค าถามจ านวน 45 ข้อ  
เป็นแบบมาตรวดัประมาณค่า 6 ระดบั ตัง้แต่  ไมจ่รงิเลย  จนถงึ จรงิทีสุ่ด 
 ควำมวิตกกงัวล (Anxiety)  หมายถงึ   ความรูส้กึไม่สบายใจ ตื่นตระหนก  วติกกงัวลเมื่อ
ต้องเผชญิกบัสถานการณ์รอบตวัที่แปลกใหม่  โดยในการวิจยัครัง้นี้ผู้วจิยัน าแบบวดัความซมึเศรา้  
ความวิตกกังวล และความเครยีดฉบบัย่อ (Depression  Anxiety and Stress Scale : DASS-21)  
ของโครงการวจิยัอลัแทรม์าปรบัใช้ ซึ่งแบบวดัในส่วนของความวติกกงัวลมขีอ้ความจ านวน 7 ข้อ 
(ขอ้ 2, 4, 7, 9, 15, 19, 20) เป็นแบบมาตรวดัประมาณค่า 6 ระดบั ตัง้แต่  ไม่จรงิเลย  จนถงึ จรงิ
ทีสุ่ด 
 ควำมซึมเศร้ำ (Depression)  หมายถงึ  ความรูส้กึผดิ เศรา้ สิน้หวงั  วา้เหว่  และทอ้แท้ 
โดยในการวิจยัครัง้นี้ผู้วิจยัน าแบบวดัความซึมเศร้า ความวิตกกังวล และความเครยีดฉบบัย่อ 
(Depression  Anxiety and Stress Scale : DASS-21) ของโครงการวจิยัอลัแทร ์มาปรบัใช ้ซึง่แบบ
วดัในส่วนของความซมึเศรา้ มขีอ้ค าถามจ านวน 7 ขอ้ (ขอ้ 3, 5, 10, 13, 16, 17, 21) เป็นแบบมาตร
วดัประมาณค่า 6 ระดบั ตัง้แต่  ไมจ่รงิเลย  จนถงึ จรงิทีสุ่ด 
 ควำมเครียด (Stress) หมายถึง  การตอบสนองทางร่างกายและจติใจ  ที่เกิดจากการ
เผชญิกบัการเปลี่ยนแปลง หรอืสถานการณ์ที่ไม่พงึใจ เช่น ความรูส้กึอดึอดั คบัขอ้งใจ ไม่ได้ดงัใจ 
เป็นตน้ โดยในการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัน าแบบวดัความ ความซมึเศรา้ ความวติกกงัวล และความเครยีด
ฉบบัย่อ (Depression  Anxiety and Stress Scale : DASS-21) ของโครงการวจิยัอลัแทร ์มาปรบัใช ้ 
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มขีอ้ค าถามจ านวน 7 ขอ้ (ขอ้ 1, 6, 8, 11, 12, 14, 18) เป็นแบบมาตรวดัประมาณค่า 6 ระดบั ตัง้แต่  
ไมจ่รงิเลย  จนถงึ จรงิทีสุ่ด 
 พฤติกรรมกำรท ำให้ตนเองด้อย (Self-handicapping) หมายถึง  การแสดงออกของ
บุคคลเพื่อปกป้องตนเองจากความผิดหวงั  หรอืคบัข้องใจจากความล้มเหลวที่อาจจะเกิดขึ้นใน
อนาคตเพื่อเป็นการรกัษาคุณค่าของตนเอง (Self-worth) และลดความกดดนัในการท างานหรอื
กจิกรรมนัน้ๆ  โดยการพยายามหาขอ้อ้างล่วงหน้าก่อนลงมอืท างานหรอืกจิกรรมใดๆ และเตรยีม
ค าอธบิายส าหรบัความลม้เหลวทีอ่าจจะเกดิขึน้ในอนาคต ซึง่ในงานวจิยันี้ผูว้จิยัน าแบบวดัการท าให้
ตนเองด้อยของ Rhodewalt (1990) มาแปลและปรบัใช้ให้มสีอดคล้อง และเหมาะสมกบับรบิทของ
งานวจิยั โดยแบบวดัฉบบัน้ีมจี านวน  24 ขอ้  มลีกัษณะเป็นแบบมาตรวดัประมาณค่า 6 ระดบั ตัง้แต่  
ไมจ่รงิเลย  จนถงึ จรงิทีสุ่ด 
 



 
 

บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
 
 การศกึษาปัจจยัเชงิเหตุและผลของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้(Impostor Phenomenon) 
ในครัง้นี้ ผู้วจิยัได้ศกึษาเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งกบัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริูท้ ี่มผีู้ศกึษา 
ในต่างประเทศไว้หลากหลายแง่มุม ที่เกี่ยวขอ้งกบัการด าเนินการวจิยันี้   รายละเอยีดการประมวล
เอกสารสรปุไดเ้ป็นล าดบัดงันี้ 
 

  1.ความเป็นมา ความหมาย  และลกัษณะของการมรีบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้   
  2 การวดัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้
  3. ปัจจยัเชงิเหตุของการมรีบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้  
   3.1 ปัจจยัภายนอกบุคคล  ประกอบดว้ย 
    3.1.1 ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมทางครอบครวั  ประกอบด้วย  การอบรม 
เลี้ยงดูแบบรกัและห่วงใย  การอบรมเลี้ยงดูแบบปกป้องเกนิไป   และการสื่อสารที่ไม่คงเส้นคงวา
เกีย่วกบัความส าเรจ็จากครอบครวั 

  3.1.2 ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมทางสงัคม  คอื  การรบัรู้ความคาดหวงัของ
สงัคมจากสถานภาพและบทบาทการเป็นนักศึกษาปรญิญาเอก  และการรบัรู้ค่านิยมของสงัคม
เกีย่วกบัความส าเรจ็ 
   3.2 ปัจจยัภายในบุคคล   ประกอบด้วย   การรบัรู้คุณค่าในตนเอง   ความเชื่อ
อ านาจในตน  การรบัรู้ความสามารถของตนเองในการเรยีนระดบัปรญิญาเอก   บุคลกิภาพแบบ 
ขาดความมัน่คงทางอารมณ์  บุคลกิภาพแบบมสีตริูช้อบ   และบุคลกิภาพแบบสมบรูณ์แบบ 
  4.ผลลพัธ/์ผลกระทบทีเ่กดิขึน้จากการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้
  5.ความแตกต่างระหว่างเพศกบัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้
  6.กรอบแนวคดิในการวจิยั 
  7.สมมตฐิานในการวจิยั 
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1.ความเป็นมา  ความหมายและลกัษณะของการรบัรู้การสร้างภาพลกัษณ์ผูมี้ภมิูรู้  
 1.1 ความเป็นมา  
  “การรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้  ( Impostor Phenomenon)” ได้ร ับการเปิดเผยต่อ 
วงวิชาการครัง้แรกในปี ค.ศ. 1978 โดยแคล๊นซ์และอิเมส (Clance; & Imes.1978) ซึ่งเป็นทัง้
นักจติวทิยาและอาจารย์มหาวิทยาลยั หลงัจากที่ได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากการให้ค าปรกึษาและ
บ าบดั  ผู้หญิงจ านวนมากกว่า 150 คน  ที่มารบัการบ าบัดในคลินิกตัง้แต่ปี 1974 แคล๊นซ์และ 
อิเมสพบประเด็นที่น่าสนใจว่า  ผู้เข้ารบัค าปรกึษาหญิงเหล่านี้ เต็มไปด้วยความรู้ ความสามารถ   
อกีทัง้ยงัประสบความส าเรจ็อยา่งสงูทัง้ในดา้นการศกึษาและหน้าทีก่ารงาน  แต่พวกเธอกลบัสงสยัใน
ความส าเรจ็ทีเ่กดิขึน้   และเชื่อว่าความส าเรจ็ที่เกดิขึน้นัน้เป็นผลมาจากความผดิพลาดบางประการ  
หรอืความโชคดมีากกว่าจะเป็นเพราะความสามารถที่แท้จรงิของพวกเธอ ซึ่งส าหรบัพวกเธอแล้ว
ความส าเรจ็เหล่านี้ถือเป็นสิง่น่าอบัอาย   และกงัวลว่าจะมคีนล่วงรู้ว่าแท้จรงิแล้วพวกเธอไม่ได้มี
ศักยภาพมากพอสมควรแก่การยกย่อง  (Clance ; & et al. 1995:79-80)  (Clance.1985 : 6)   
จงึพยายามรกัษาภาพลักษณ์ของการเป็นผู้ที่มีความสามารถรวมถึงมีความวิตกกังวลว่าจะไม่
สามารถท างานใหป้ระสบความส าเรจ็เหมอืนทีผ่่านมาได ้ ซึง่แคล๊นซเ์รยีกประสบการณ์ทีเ่กดิขึน้น้ีว่า  
“การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู ้(Impostor Phenomenon)”  หลงัจากแคล๊นซ์และอเิมสได้น าเสนอการ
รบัรู้นี้แล้ว พบว่า มีการศึกษาต่อมาอย่างแพร่หลาย ซึ่งความเป็นมาของการศึกษาการมีรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูส้ามารถสรุปไดเ้ป็น  3 ระยะ คอื  
  ระยะแรก (ค.ศ.1978-1989)  การศึกษาเกี่ยวกับการรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู ้
ในระยะแรก (Taylor. 2009 : 23-33) พบว่าเป็นงานวจิยัทัง้หมด 12 เรื่อง ประกอบดว้ยงานวจิยัทีท่ า
ในเชิงปริมาณ 10 เรื่อ ง  เ ป็นบทความ 11 เรื่อ ง โดยถูกตีพิมพ์ในวารสาร 3 ฉบับ คือ  
(1) Psychotherapy: Theory, Researc13h, and Practice (2) Academic Psychology Bulletin และ 
(3) Women and Therapy และเป็นหนังสอื 3 เล่มเขยีนโดยแคล๊นซ ์2 เล่ม ในปี 1985 และ ปี 1986 
และเขยีนโดยฮาวยี ์ในปี 1985  การศกึษาในระยะนี้ส่วนใหญ่เป็นการศึกษาเพื่อต้องการยนืยนัข้อ
คน้พบของแคล๊นซ ์ และขยายองค์ความรูเ้กี่ยวกบัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริูใ้นบุคคล  ทัง้ในเรื่อง
ของ (1) ปัจจยัท่ีท าให้บุคคลมีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภูมิรู้  ได้แก่  ปัจจยัภายนอกบุคคล   
เช่น อทิธพิลของครอบครวั ในเรื่องของการสื่อสารที่ไม่มคีวามคงเส้นคงวา และรูปแบบการอบรม
เลี้ย งดู  (  Clance; & Imes. 1978 )    มุมมองของผู้ปกครอง เกี่ ยวกับการประกอบอาชีพ 
(Hirchfeld.1982)   อทิธพิลทางสงัคม  ในเรื่องของการเปลี่ยนชนชัน้ทางสงัคม (socially  mobility) 
โดยผลการศึกษาตวัแปรการเปลี่ยนชนชัน้ทางสงัคมนี้ก็พบว่ามคีวามสมัพนัธ์กบัการเกิดการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูอ้ย่างมนีัยส าคญัในผู้หญงิเท่านัน้ (Dingman.1987) ปัจจยัภายในบุคคล ได้แก่  
การรบัรู้เกีย่วกับตนเอง เช่น การรบัรู้คุณค่าในตนเอง ( Smith-Clark.1988) การประเมนิตนเอง 
( self- appraisal)   ( Steinberg. 1986; Clance; & O’ Toole. 1987 )  บุคลิกภาพส่วนบุคคล  เ ช่ น 
บุคลกิภาพแบบเก็บตวั  บุคลกิภาพแบบเปิดเผยตวัหรอืชอบเขา้สงัคม (Lawler .1984 ; Clance; & 
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O’Toole.1987 ; Gibbs.1985 ; Cromwell. 1989 )  (2) การศึกษาเก่ียวกบัลกัษณะของผู้ท่ีมีการ
รบัรู้ภาพลกัษณ์ภมิูรู้  โดยผลการวจิยัในระยะแรกน้ีพบว่า ผูท้ีม่ภีาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูค้อืผูท้ี ่ขาดความ
มัน่ใจในตนเอง   กลวัความลม้เหลว กลวัความส าเรจ็  มลีกัษณะของการหลกีเลีย่งการถูกประเมนิ  มี
การประเมนิความสามารถของตนเองต ่ากว่าความเป็นจรงิและประเมนิความสามารถของคนอื่นสูง
กว่าตนเอง  มีความเชื่อที่ ไม่สมเหตุสมผล (Clance; & Imes.1978 ; Imes.1979 ; Clance; & 
O’Toole.1987 ; Sherman.1987)  และ (3) ผลท่ีเกิดขึ้นจากการท่ีบุคคลมีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้
มีภมิูรู้  ผลการศกึษาในระยะแรกพบว่าผูม้กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูม้กัจะเป็นผูท้ีม่คีวามรูส้กึวติก
กังวล   มีอ าการซึม เศร้า  ( Steinberg. 1986; Clance; & Imes.1978 ; Imes.1979 ; Clance; & 
O’Toole.1987)  
  นอกจากการศึกษาในระยะแรกจะเน้นไปที่การยืนยนัข้อค้นพบของแคล๊นซ์แล้ว  
นักวิจยัยงัให้ความส าคัญต่อการขยายองค์ความรู้ที่ได้จากข้อค้นพบดังกล่าวเพื่อให้การศึกษา
เกี่ยวกบัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริูใ้หม้คีวามถูกต้องน่าเชื่อถอืมากขึน้ เช่น มกีารสรา้งแบบวดัการ
รบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้และตรวจสอบความเทีย่งตรงของแบบวดัเพื่อใหไ้ดเ้ครื่องมอืทีเ่ป็นมาตรฐาน  
มคีุณภาพดี และสามารถใช้ในการคดักรองผู้ที่มีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ได้  (Harvey.1981 ; 
Harvey; & Katz.1985 ; Clance.1985 ; Edwards ; et al .1987)  นอกจากนี้ยงัมกีารขยายขอบเขต
การศกึษาการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูใ้นกลุ่มประชากรเพศชาย (เช่น Imes.1979 ;Dingman.1987 ; 
Cromwell.1989 เป็นต้น)  ซึ่งพบว่าการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้สามารถพบได้ทัง้ในเพศหญงิและ
เพศชาย  รวมถงึการศกึษาว่าล าดบัการเกดิมผีลต่อการท าให้บุคคลเกดิการรบัรูภ้าพลกัษณ์ภูมริูไ้ด้
หรอืไม่ ซึ่งผลการวจิยัพบว่าล าดบัการเกดิมคีวามสมัพนัธ์กบัการเกิดการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ 
โดยลูกคนแรกมกัรายงานว่าการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูสู้ง (Smith-Clark.1988)  ตลอดจนการศกึษา
เพื่อค้นหาวิธีการบ าบัดผู้ที่มีการรบัรู้ภาพลักษณ์ภูมิรู้โดยพบว่าวิธีการบ าบัดแบบกลุ่มสามารถ
บรรเทาความรู้สึกวิตกกังวลหรือความทุกข์ทางใจของผู้ที่มีการรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ได้ 
(Matthews; & Clance.1985)  
  ระยะท่ีสอง (ค.ศ.1990-2007)   การศกึษาในระยะทีส่องนี้มกีารศกึษาเกีย่วกบัการรบัรู้
ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้กันกว้างขวางมากขึ้นในกลุ่มประชากรที่มีอายุแตกต่างกันไป ซึ่งสามารถ
แบ่งกลุ่มประชากรที่ใชใ้นการศกึษาได้เป็น 3 ช่วงวยั (Taylor.2009: 40-58) คอื วยัเดก็ งานวจิยัที่
ศกึษาเกีย่วกบัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูใ้นวยัเดก็ เป็นงานปรญิญานิพนธ ์7 เรือ่ง โดยเป็นงานวจิยั
เชิงปริมาณทัง้ 7 เรื่อง เป็นบทความ 9 เรื่อง ตีพิมพ์ในวารสาร  Personality and Individual 
Differences ทัง้หมด ซึ่งข้อค้นพบจากการศึกษาในระยะนี้พบว่า   ครอบครัวเป็นปัจจัยส าคัญ 
ที่มีอิทธิพลส าคัญต่อการเกิดการรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ข ึ้นในเด็ก (เช่น Bussotti.1990 ; 
Teece.1990 ;  Langford; & Clance.1993 ; King; & Cooley.1995 ; Want; & Kleitman. 2006 เป็น
ต้น)  โดยลกัษณะที่เกี่ยวขอ้งกบัการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ได้แก่ (1) รูปแบบการเลี้ยงดูของบดิา
มารดา (parenting style)  (2) การที่เด็กมีบทบาทเป็นบิดามารดา (parentification) เช่น การรบั
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บทบาทเป็นผู้ดูแลน้องที่มอีายุห่างกันมาก เป็นต้น  (3) สภาพแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอก
ครอบครัว  ( environments; home and away from home)   และ ( 4)  ความคาดหวัง ในเรื่ อ ง
ความส าเร็จจากครอบครัว (achievement expectation)   วัยรุ่น  การศึกษาการเกิดการรับรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ในวยัรุ่น มกีารศึกษาทัง้ในลกัษณะของการวิจยัเชิงปรมิาณและเชงิคุณภาพ  
โดยเฉพาะอย่างยิง่การวจิยัเชงิคุณภาพทีเ่ป็นก้าวแรกของการศกึษาเกี่ยวกบัการการรบัรูภ้าพลกัษณ์
ผูม้ภีูมริู ้นอกจากนี้ยงัมกีารศกึษาโดยมุ่งความสนใจไปที่  “ การรบัรูต้วัตนทีผ่ดิพลาด (False self) ”   
ผลกระทบของการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริูใ้นด้านวชิาการ  การรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริูใ้นประเด็น
เรื่อง เพศ (gender) ชาติพันธุ์ (ethnicity) รวมถึงตัวแปรที่สามารถพยากรณ์การเกิดการรับรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู ้(เช่น Caselman.2000; Fruhan.2002 ; Caselman; & et al.2006)   วยัผู้ใหญ่  
การศึกษาการรับรู้ภาพลักษณ์ภูมิรู้ในวัยผู้ใหญ่    เน้นการศึกษาเพื่อยืนยันการเกิดการรับรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูใ้นเรือ่งสภาพแวดลอ้ม  การประกอบอาชพี การรบัรูเ้กีย่วกบัตนเอง เช่น การรบัรู้
ความสามารถของตนเอง (Self-efficacy) ความเชื่ออ านาจในตน (Locus of Control) และการเปลีย่น
ชนชัน้ทางสังคม (social class mobility) เ ป็นต้น (เช่น Niles.1994 ; Sightler & Wilson.2001; 
Groat.2003 เป็นต้น)  งานวิจยัในระยะที่สองนี้ส่วนใหญ่เป็นงานวิจยัเชิงปริมาณโดยมงีานวิจยั
คุณภาพเพยีงเรือ่งเดยีว และมงีานวจิยัทีใ่ชก้ารผสานวธิ ี(mixed-method) อกี 1 เรื่อง  (Ward.1990) 
ที่น าข้อมูลทัง้เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพมาวเิคราะห์ร่วมกนัซึ่งผลการวจิยัพบว่า  ผู้ที่มกีารรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูข้องตนเอง   เป็นผู้ทีม่คีวามเชื่อในเรื่องของความโชคด ี และมรีูปแบบแรงจูงใจ
ในการท าสิง่ต่างๆทีไ่มไ่ดม้าจากภายในตนเอง (impersonal motivational orientation) บุคคลทีม่กีาร
รบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูเ้ชื่อว่า   ตนเองไม่ไดฉ้ลาดหรอืเหนือกว่าคนอื่น  และเป็นผูท้ี่มกัจะตดัสนิใจ
ท างานหรอืเลอืกประกอบอาชพีทีไ่มต่อ้งเสีย่งกบัความลม้เหลว 
  ระยะท่ีสาม (ค.ศ.2008-ปัจจบุนั)   ผูว้จิยัไดด้ าเนินการส ารวจงานวจิยั โดยสบืคน้ดว้ย
ค า ว่ า  Impostor Phenomenon จ า ก แหล่ ง ค้ น ค ว้ า อ อ น ไ ล น์ ทั ้ง  ProQuest. com  Science 
Direct.com และ google.co.th  พบว่า งานวิจัยในระยะนี้ เป็นงานปริญญานิพนธ์ของนักศึกษา 
ในระดับปรญิญาเอก สาขาวิชาจิตวิทยาเป็นส่วนใหญ่และกลุ่มประชากรที่ศึกษาเป็นนักศึกษา 
ในสาขาวชิาจติวทิยา โดยลกัษณะของงานวจิยัเป็นงานวจิยัเชงิปรมิาณ และเชงิคุณภาพ (Lin.2008; 
Lisa.2009; Sakulku.2009; Dompe.2010; Ives.2010; Pierce.2011; Smith.2011;Ghorbanshirodi. 
2012) วจิยัเชงิคุณภาพ 3 เรื่อง (Ahlfeld.2009 ; Taylor.2009 ; Craddock; et al.2011) บทความ 5 
เ รื่ อ ง   ( Parkman;&Beard. 2008 ;Legassi. 2008;Trotman. 2009 ; Jarret. 2010 ; Sakulku; & 
Alexander.2011) โดยภาพรวมของการศึกษาในระยะที่สามนี้  มีประเด็นการศึกษาที่คล้ายคลึง 
กบัการศกึษาในระยะทีห่นึ่งและระยะทีส่องคอืเป็นการศกึษาการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูใ้นนักศกึษา
ในสาขาวชิาต่างๆ  ทัง้ระดบัปรญิญาตร ีและระดบับณัฑติศกึษา   มกีารท าการศกึษาในกลุ่มของผูท้ี่
ประกอบอาชพีต่างกนั  รวมถงึศกึษาเกี่ยวกบัตวัแปรทีส่ามารถพยากรณ์การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้
และผลที่เกิดจากการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้  ข้อค้นพบในระยะนี้สนับสนุนการศึกษาที่ผ่านมา   
ในการศึกษาในระยะที่สามนี้มงีานวิจยัที่มคีวามน่าสนใจในเรื่องของวิธีวิทยาที่ใช้ในการวิจยัคือ
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งานวจิยัของเทเลอร ์(Taylor.2009) ซึ่งใช้การวจิยัเชงิคุณภาพ โดยเริม่ต้นกระบวนการคดิของการ
เล่าเรื่องด้วยวธิกีารแบบ auto-ethnography และน าเสนอรายงานการวจิยัด้วยการเล่าเรื่องส่วนตวั 
ในเชงิวชิาการ (Scholarly Personal Narrative) ในฐานะผูห้ญงิที่ได้รบัรางวลั  Service Above Self 
จาก Downtown Seattle Rotary และอัตชีวประวตัิของตนเองในแง่มุมที่เกี่ยวข้องกบัการการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริูโ้ดยเชื่อมโยงกบังานวชิาการทีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อแสดงใหเ้หน็ถงึความน่าเชื่อถอืของ
สิ่งที่เทเลอร์ก าลังน าเสนอ   ซึ่งงานวิจัยชิ้นนี้ เป็นงานวิจัยที่แสดงให้เห็นถึงความสอดคล้อง   
และสนับสนุนข้อค้นพบเกี่ยวกับปัจจยัที่เป็นสาเหตุและผลของการเกิดประสบการณ์การสร้าง
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูข้องงานวจิยัทัง้เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพทีผ่่านมา 
 จากการศกึษาทัง้สามระยะทีผ่่านมาจะเหน็ไดว้่างานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการรบัรูภ้าพลกัษณ์
ผู้มีภูมิรู้   มีการใช้ระเบียบวิธีการวิจ ัยที่เป็นเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโดยการวิจัยที่เป็น 
เชงิคุณภาพทุกเรื่องล้วนเป็นงานวิจยัที่ศึกษาในกลุ่มตวัอย่างที่เป็นผู้หญงิที่ประสบความส าเรจ็ใน
เรือ่งหน้าทีก่ารงานหรอืการศกึษา   และงานวจิยัส่วนใหญ่จะเลอืกศกึษาในกลุ่มผูห้ญงิผวิส ี   โดยขอ้
คน้พบจากงานวจิยัเชงิคุณภาพกบัผูห้ญงิผวิสีชีใ้หเ้หน็ถงึความรูส้กึของการเป็นชนกลุ่มน้อยหรอืเป็น
คนพลัดถิ่น  การที่ต้องย้ายที่อยู่บ่อยๆ  ซึ่งเป็นประเด็นส าคัญที่มีความเกี่ยวข้องกับการรับรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ ในส่วนของการวจิยัเชงิปรมิาณนัน้ผลการวจิยัชี้ให้เห็นถึงตวัแปรส าคญัที่เป็น
ปัจจยัเชงิเหตุและผลของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้    โดยมตีวัแปรทีม่กีารน ามาใชใ้นการท าวจิยั
อยู่บ่อยครัง้เพื่อหาความสมัพันธ์กับการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ดงันี้   ปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุของ 
การรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภูมิรู้   ได้แก่ ปัจจยัภายนอกบุคคล   ได้แก่ รูปแบบการอบรมเลี้ยงดู   
การสื่อสารทีไ่มค่งเสน้คงวาเกี่ยวกบัความส าเรจ็จากครอบครวั  การรบัรูค้วามคาดหวงัของสงัคมจาก
สถานภาพและบทบาทของการเป็นนกัศกึษาปรญิญาเอก  ปัจจยัภายในบุคคล  ไดแ้ก่ การรบัรูคุ้ณค่า
ในตนเอง   การรับรู้ความสามารถของตนเอง  บุคลิกภาพแบบขาดความมัน่คงทางอารมณ์  
บุคลิกภาพแบบมสีติรู้ชอบ  บุคลิกภาพแบบสมบูรณ์แบบ   ส่วน ผลจากการรบัรู้ภาพลกัษณ์ 
ผูมี้ภมิูรู ้ ไดแ้ก่ ผลกระทบทางรา่งกาย เช่น ปวดศรีษะ  นอนไมห่ลบั ผลกระทบทางจติใจ เช่น ความ
วติกกงัวล  ความรูส้กึซมึเศรา้ และความเครยีด และผลกระทบต่อพฤตกิรรม  เช่น พฤตกิรรมการ
หลกีเลีย่งการประเมนิ  พฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย (self-handicapping behavior) เป็นต้น  ซึ่ง
รายละเอยีดของปัจจยัเชงิเหตุและผลของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ผู้วจิยัจะได้น าเสนอในล าดบั
ต่อไป 
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 1.2 ความหมายของการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภมิูรู้ 
  มีผู้ให้ความหมายการรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ไว้หลายท่าน(Clance.1985; 
Harvey&Katz.1981;Kolligian&Sternberg.1991) แต่จากการศกึษาของผูว้จิยัพบว่าโดยภาพรวมของ
ความคดิรวบยอดของการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริูม้คีวามคล้ายคลงึกนั   แคล๊นซ์ (Clance. 1985 : 
23-30) ได้ให้ความหมายของการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ว่า “เป็นการทีบุ่คคลไม่สามารถยอมรบั
ความส าเร็จทีเ่กิดจากความสามารถของตนเองมาเป็นส่วนหนึง่ในการด าเนินชวีติได้ โดยเชือ่ว่า
ความส าเร็จดังกล่าวเป็นผลมาจากองค์ประกอบภายนอกตนเอง เช่น  ความคลาดเคลือ่น   
ความโชคดี  เป็นต้น ทัง้ๆ ทีม่หีลกัฐานเชงิประจกัษ์ทีแ่สดงให้เห็นถึงความส าเรจ็ของสิง่ทีท่ า เช่น  
การไดร้บัการยอมรบัจากสงัคม  การประสบความส าเรจ็ในการท างาน  เป็นต้น”   แมว้่าบุคคลทีม่กีาร
รบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้นี้จะท าให้เกดิความทุกข์ทางใจ   แต่ก็ไม่ถูกจดัเป็นพยาธสิภาพหรอืความ
ผดิปกตทิางจติตามเกณฑก์ารวนิิจฉัยความผดิปกตทิางจติ (Diagnostic and Statistical Manual of 
Mental Disorders :DSM) ของสมาคมจิตแพทย์อเมริกัน  (American Psychiatric Association)  
นอกจากแคล๊นซ์ที่ได้ให้ความหมายของการรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ตามที่กล่าวถึงข้างต้นแล้ว   
ฮาวีย์ และ แคทซ์ (Harvey & Katz.1985) ได้ให้ความหมายของการรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมริู้ว่า  
“เป็นรปูแบบของกระบวนการภายในจติใจทีม่รีากฐานมาจากความรูส้กึว่าเป็นคนหลอกลวง (feeling 
of fradulence) ทีอ่ดัแน่นอยู่ภายในเมือ่ต้องเผชญิกบังาน หรอืกจิกรรมทีเ่กีย่วข้องกบัความส าเรจ็ 
(achievement tasks)”  ซึ่งการให้นิยามของฮาวยี ์และ แคทซ์มคีวามเฉพาะเจาะจงมากกว่าการให้
ความหมายตามแนวคดิของแคล๊นซ์ (Sakulku.2009) ส่วนโคลลเิจยีน และสเทนิเบอรก์  (Kolligian; 
& Sternberg.1991) ให้ความหมายว่า “การรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้  เป็นการรบัรู้ว่าตนเองก าลงั
หลอกลวงผู้อืน่” ซึ่งเป็นส่วนประกอบของ การรู้คิด (cognitive) และความรู้สึก (affective) และ
แนวโน้มทีจ่ะเกดิความผดิปกตทิางอารมณ์ (emotional disorder)  การให้นิยามการรบัรูภ้าพลกัษณ์
ผู้มภีูมริู้ของแคล๊นซ์และโคลลเิจยีน และสเทนิเบอร์ก มคีวามคล้ายคลงึกนั  ในเรื่องของบุคคลที่มี
ความคดิเรื่องการหลอกลวงผู้อื่น (fraudulent ideation) การวพิากษ์วจิารณ์ตนเอง (self-criticism) 
ความกดดันจากความส าเร็จ (achievement pressures) และการมีอารมณ์ทางลบ (negative 
emotional)   
 1.3 ลกัษณะของผูท่ี้มีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภมิูรู้ 
   บุคคลที่มีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้สูง  จะมคีวามยากล าบากในการยอมรบั
ความส าเรจ็ทีเ่ป็นผลมาจากความสามารถของตนเอง   เนื่องจากบุคคลเหล่านี้มคีวามรูส้กึไมแ่น่ใจใน
ตนเอง (Self - doubt) และมคีวามวติกกงัวล (anxiety) สูง กลวัว่าคนอื่นจะล่วงรูว้่าแทจ้รงิแล้วพวก
เขาไมไ่ดม้คีวามสามารถมากมายตามทีค่นอื่นเขา้ใจ   รูส้กึว่าตนเองก าลงัหลอกลวงคนอื่นอยู่ท าใหม้ี
ความพยายามในการทีจ่ะรกัษาภาพลกัษณ์  (façade) ของความเป็นคนทีฉ่ลาดและเพยีบพรอ้มดว้ย
ความสามารถ   เพราะบุคคลทีม่กีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้จะทนไม่ไดก้บัการถูกมองว่า เป็นคนที่
ไรค้วามสามารถ  แคล๊นซ์ (Clance.1985) ได้สรุปลกัษณะของผู้ที่มีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ไว้  
6 ลกัษณะ คอื (1) การมวีงจรการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้(The Impostor cycle)  (2) ความตอ้งการ
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ที่ จ ะ เ ป็ นคนพิ เ ศษหรือ เ ป็ นคนที่ ดีที่ สุ ด  ( The need to be special or to be the very best)   
(3) มุมมองของความเป็นสุดยอดคน(Superman/Superwoman aspect)  (4) การกลวัความลม้เหลว 
(Fear of failure)   5) การปฏิเสธความสามารถของตนเองและการไม่ยอมรบัค ายกย่องชมเชย 
(Denial of competence and  Discounting  praise)  และ  (6) ความกลัวและรู้สึกผิดเกี่ยวกับ
ความส าเรจ็ (Fear and guilt about success)   แต่อย่างไรกต็ามไม่ไดห้มายความว่าคนทีม่กีารรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้จะต้องมลีกัษณะดงักล่าวครบทัง้ 6 ลกัษณะ แต่พบว่าอย่างน้อยจะมปีระมาณ  
2-3 ลกัษณะ ซึง่แต่ละลกัษณะมรีายละเอยีดดงันี้ 

 

  1)  การมีวงจรการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภมิูรู้ (The Impostor cycle)   
   ความส าเรจ็ที่เกดิขึน้จากการท างานที่ได้รบัมอบหมายให้ลุล่วงไปด้วยดนีัน้ไม่ได้
หมายถึงความสุขส าหรบัคนที่มีการรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มภีูมริู้  แต่ความส าเร็จที่เกิดขึ้นกลบัเป็น
ตวักระตุ้นใหเ้กดิความวติกกงัวล และกลวัว่าจะไม่สามารถท างานทีไ่ดร้บัมอบหมายในครัง้ต่อไปให้
ส าเรจ็ได้เหมอืนครัง้ที่ผ่านมา  บุคคลเหล่านี้จงึพยายามท างานด้วยความสมบูรณ์แบบ ไม่ให้ขาด 
ตกบกพรอ่งในงานทีไ่ดร้บัมอบหมาย  ซึง่ความรูส้กึและการกระท าแบบน้ีจะเกดิขึน้อยา่งต่อเนื่อง 
   ทุกครัง้ที่ได้รบัมอบหมายงานใหม่  หรอือยู่ในสถานการณ์ใหม่ๆที่มคีวามท้าทาย  
บุคคลที่มกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภูมริู้จะมกีารตอบสนองต่อสถานการณ์นัน้ๆ ใน 2 ลกัษณะคือ  
(1) ลงมอืท างานนัน้ทนัทแีละเตรยีมการท างานนัน้เต็มที่ หรอื (2) ผดัวนัประกนัพรุ่งก่อนและมาเร่ง
ท างานเมื่อใกล้ถึงวนัที่ก าหนดส่งงาน   แม้ลกัษณะการท างานทัง้ 2 ลกัษณะนัน้ล้วนส่งผลให้การ
ท างานส าเรจ็และบรรลุเป้าหมายเหมอืนกนั   แต่ความรูส้กึของบุคคลทีเ่กดิขึน้นัน้จะไมเ่หมอืนกนั ถ้า
ความส าเรจ็เกิดจากการกระท าในลกัษณะของการลงมอืท าทนัทแีละเตรยีมการอย่างเต็มที่บุคคล
มกัจะรูส้กึว่าความส าเรจ็ทีเ่กดิขึน้   เป็นผลมาจากการท างานอย่างหนักและความพยายามมุ่งมัน่ใน
การท างาน   ซึ่งไม่ถือว่าเป็นความสามารถที่แท้จริง   ในขณะที่ถ้าเป็นลักษณะของการ
ผดัวนัประกนัพรุ่งก่อนแล้วมาเร่งท างานเมื่อใกล้ถึงวนัที่ก าหนดส่งงาน จะมคีวามรู้สกึว่าตนเองมี
ความสามารถทางเชาวน์ปัญญาต ่ากว่าคนอื่น    จงึต้องใชเ้วลาในการท างานจนวนิาทสีุดท้าย และ
ผลส าเรจ็ทีเ่กดิขึน้เป็นเพราะความโชคด ี ซึง่สิง่หนึ่งทีเ่หมอืนกนัของผูท้ีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู้
คอื  การไมส่ามารถยอมรบัไดว้่าความส าเรจ็ทีเ่กดิขึน้เป็นผลมาจากความสามารถของตนเอง   ดงันัน้
เมื่อไดร้บัขอ้มลูยอ้นกลบั เช่น ค าชมเชย การเลื่อนต าแหน่ง  บุคคลเหล่านัน้จงึปฏเิสธทีจ่ะยอมรบัว่า
เป็นสาเหตุมาจากความสามารถภายในตนเอง  เพราะในความรูส้กึพวกเขารูส้กึว่าก าลงัหลอกลวงคน
อื่นอยู่ และการที่งานส าเรจ็นัน้แทนที่จะท าให้พวกเขาภาคภูมใิจแต่กลบัเป็นการเสรมิแรงให้บุคคล
เหล่านัน้เกดิความเครยีดมากยิง่ขึน้ และวงจรนี้จะกลบัมาอกีครัง้เมือ่ต้องท างานทีม่คีวามทา้ทายอื่นๆ 
ซึง่สกุลคูและอเลก็ซานเดอร ์(Sakulku; & Alexander. 2011:78)  ได้สรุปวงจรการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้
มภีมูริูเ้ป็นแผนภาพไวต้ามภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1  วงจรการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูต้ามแนวคดิของแคล๊นซ ์(Sakulku; & Alexander.  
                      2011:78) 
 
 

  2) ความต้องการท่ีจะเป็นคนพิเศษหรือเป็นคนท่ีดีท่ีสดุ (The need to be special  
or  to  be  the  very  best)   
   ในช่วงวยัของการเป็นเดก็หรอืวยัรุน่  ผูท้ีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูส้่วนใหญ่จะ
เป็นผูท้ีม่คีวามสามารถสูงหรอือยา่งน้อยกม็คีวามสามารถในระดบัดมีาก   และเมื่อเขา้สู่มหาวทิยาลยั
หรอืได้รบัต าแหน่งที่มคีวามส าคญั  จงึมกัจะเป็นกงัวลว่าตนเองจะไม่สามารถรกัษาความเป็นที่ 1 
ของตนเองไวไ้ด ้ดงันัน้บุคคลเหล่านี้จงึมคีวามปรารถนาอย่างแรงกล้าในการที่จะเป็นคนพเิศษหรอื
เป็นอจัฉรยิะ (Genius) และบ่อยครัง้มากทีบุ่คคลเหล่านี้ไมไ่ดใ้หค้วามสนใจกบัความสามารถทีแ่ทจ้รงิ
ของตนเอง  แต่จะมีความเชื่อว่าเมื่อใดที่ตนเองไม่ได้เป็นคนที่ดีที่สุดนัน่หมายถึงตนเองมี
ความสามารถทางเชาวน์ปัญญาต ่ากว่าคนอื่นและไรค้วามสามารถ 
 
 
 

ผลจากความ
พยายาม 

      ไดร้บัขอ้มลูยอ้นกลบัทางบวก/หรอืการเสรมิแรงทางบวก 

     บรรลุ  เป้าหมาย 

 
งาน/หน้าที ่

-ความวติกกงัวล 
-ความสงสยัในตนเอง 
-ความกงัวลใจ 
 
 

การเตรยีมการมากเกนิไป การผดัวนัประกนัพรุ่ง 

ความรูส้กึผอ่นคลาย 

 

 

   ไม่ยอมรบัขอ้มลู    
   ยอ้นกลบัทางบวก 
   หรอืการเสรมิแรง    
   ทางบวก 

-ความรูส้กึวา่ตนเองก าลงั
หลอกลวงคนอื่น 
-ความสงสยัในตนเองเพิม่ขึน้ 
-อารมณ์ซมึเศรา้ 
-ความรูส้กึวติกกงัวล 

โชคด ี

จุดเริม่ตน้ 
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  3) มมุมองของความเป็นสดุยอดคน (Superman/Superwoman aspect) 
   ดว้ยความทีบุ่คคลทีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูต้้องการจะเป็นคนทีด่ทีีสุ่ด (The 
Best) บุคคลเหล่านี้ส่วนใหญ่จงึต้องการเป็นบุคคลทีส่มบรูณ์แบบ (Perfectionistic) ดว้ย ดงันัน้บุคคล
เหล่านี้จงึมกัจะคาดหวงัว่างานทุกอยา่งทีไ่ดร้บัมอบหมายจะตอ้งมคีวามถูกต้องสมบูรณ์แบบและไม่มี
ข้อบกพร่อง และตัง้เป้าหมายหรอืก าหนดมาตรฐานในการประเมนิตนเองไว้สูงมาก  ซึ่งส่งผลให้
บ่อยครัง้ทีพ่วกเขาจะรูส้กึพ่ายแพ ้ และอบัอาย หากไมส่ามารถบรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไวไ้ด ้
  4) การกลวัความล้มเหลว (Fear of failure)   
   ผูท้ีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้จะมรีะดบัความวติกกงัวลสูงเมือ่ไดร้บัมอบหมาย
ให้ด าเนินงานแต่ละครัง้ เพราะพวกเขารูส้กึกลวัความล้มเหลวที่อาจจะเกดิขึน้ได้  ส าหรบัผูท้ี่มีการ
รบัรูภ้าพลกัษณ์ภูมริูน้ัน้การท างานผดิพลาดถอืเป็นสิง่ทีน่่าอบัอาย น่าอปัยศอดสเูป็นอยา่งมาก  และ
เพื่อเป็นการลดความรู้สกึกลวัความล้มเหลวนัน่เอง  ผู้ที่มลีกัษณะแบบนี้จงึมแีนวโน้มที่จะท างาน
อยา่งหนกัมากขึน้เพื่อใหแ้น่ใจว่าพวกเขาจะไมล่ม้เหลว หรอืมขีอ้ผดิพลาดในการท างานเกดิขึน้ 
  5) การปฏิเสธความสามารถของตนเองและการไม่ยอมรบัค ายกย่องชมเชย 
(Denial of competence and  Discounting  praise)   
   ผู้ที่มีการรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ มักมีความรู้สึกยุ่งยากภายในใจเกี่ยวกับ
ความส าเรจ็ของตนเองและการยอมรบัการยกย่องชมเชย  ซึ่งไม่เพยีงเท่านัน้บุคคลเหล่านัน้ยงัให้
ความสนใจไปทีก่ารหาหลกัฐานและขอ้โต้แยง้เพื่อมาพสิูจน์ใหเ้หน็ว่าพวกเขาไมส่มควรทีจ่ะไดร้บัการ
ยกย่องชมเชย หรอืไม่ใหค้วามน่าเชื่อถอืกบัผลส าเรจ็นัน้ ซึง่การปฏเิสธไม่ยอมรบัความสามารถของ
ตนเองนี้เป็นความรูส้กึแทจ้รงิไมใ่ช่การถ่อมตวั 
   6) ความรู้ สึกกลัวและรู้ สึกผิดเก่ียวกับความส าเร็จ (Fear and guilt about 
success)   
     ความรู้สึกกลวัและรู้สกึผิดกับความส าเร็จในผู้ที่มีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ภูมริู้เป็น
ผลลพัธ์ทางลบ (negative consequences) ที่ได้มาจากความส าเรจ็ของพวกเขา เช่น เมื่อพวกเขา
ประสบความส าเรจ็ซึ่งถือว่าเป็นเรื่องที่ไม่ปกติส าหรบัครอบครวัหรอืในกลุ่มเพื่อน  ผู้ที่มีการรบัรู้
ภาพลกัษณ์นี้ จะรูส้กึว่าความสมัพนัธร์ะหว่างพวกเขากบัครอบครวัหรอืเพื่อนลดน้อยลงและรูส้กึห่าง
กนัออกไปทุกท ี พวกเขาจงึรูส้กึถงึความแตกต่างนัน้อยา่งท่วมทน้และเป็นกงัวลกบัการมชีวีติอยูห่าก
ถูกปฏเิสธจากคนอื่น 

 มุมมองของลกัษณะของผู้ที่มกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ภูมริู้ของแคล๊นซ์   ได้รบัการสนับสนุน 
โดยงานวจิยัต่อมาของฮาวยี ์และ แคทซ ์(Harvey; & Katz.1985) ทีก่ล่าวว่าการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มี
ภูมริู ้มลีกัษณะทีส่ าคญั 3 ลกัษณะ คอื (1) ความเชื่อว่าตนเองมคีวามสามารถทางเชาวน์ปัญญาต ่า
กว่าคนอื่น   (2) กลวัว่าบุคคลอื่นจะล่วงรูว้่าตนเองไม่ไดม้คีวามสามารถตามทีค่นอื่นเขา้ใจ และ (3) 
ไม่สามารถยอมรบัเอาความส าเรจ็ทีม่าจากความสามารถ สตปัิญญา และทกัษะของตนเอง  มาเป็น
ส่วนหน่ึงของการด าเนินชวีติได ้    จากการใหค้วามหมายและลกัษณะของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู้
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ดงักล่าวข้างต้น  คอซซาเรลลีและเมเจอร์ (Cozzarelli; & Major.1990) ได้วิจยัเพื่อส ารวจความ
เที่ยงตรง (Validity) ของการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริูโ้ดยเก็บขอ้มูลกบันักศกึษาที่ลงทะเบยีนเรยีน
รายวิชาจติวทิยาสงัคมของ State University  of New York at Buffalo จ านวน 137 คน (ชาย 52 
คน หญิง 85 คน) พบว่า ผู้ที่มกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้เป็นผู้ที่มคีวามพงึพอใจเกี่ยวกบัตนเอง
น้อย  มคีวามรู้สกึหดหู่และระดบัการรบัรู้คุณค่าในตนเองต ่า  รูส้กึแย่มากเมื่อต้องเผชญิกบัความ
ลม้เหลวหรอืท าไดต้ ่ากว่ามาตรฐานที่ตนเองก าหนดไว ้  รวมถงึแนวโน้มของการใชช้วีติอยู่กบัความ
คาดหวงัของผู้ปกครอง และรบัรูว้่าตนเองจะต้องท าทุกอย่างได้ดตีามมาตรฐาน  มกัเปรยีบเทยีบ
ความสามารถของตนเองกับคนอื่น    และมีพฤติกรรมท าให้ตนเองด้อย (Self-handicapping 
behavior) ส่วนในเรื่องของความสุขและความยนิดกีบัความส าเรจ็ระหว่างผูท้ี่มกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ 
ผู้มภีูมริู้และผู้ที่ไม่มีการรบัรูภ้าพลกัษณฺนี้ไม่แตกต่างกนั  แต่เมื่อพจิารณาลกึลงไปพบว่าผู้ที่มีการ
รบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้จะมรีะยะเวลาแห่งความสุขกบัความส าเรจ็สัน้กว่า และเกดิความสงสยัใน
ตนเองตามมา  รวมถึงมกัจะคดิวนเวยีนกบัความล้มเหลวและเกดิความสงสยัว่าการท างานในครัง้
ต่อไปจะส าเรจ็หรอืไม ่  
 จากการให้ความหมายและลกัษณะของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ที่ให้ความหมายโดย
แคล๊นซ ์(Clance.1985)  ฮาวยีแ์ละแคทซ ์(Harvey; & Katz.1985) และโคลลเิจยีน และสเทนิเบอรก์ 
(Kolligian; & Sternberg. 1991)  ผู้ วิ จ ัย ส รุ ป ได้ว่ า  ก า ร รับ รู้ภ าพลักษ ณ์ผู้ มีภู มิรู้  ( Impostor 
Phenomenon) เป็นการที่บุคคลรู้สึกและรับรู้ว่าตนเองก าลัง เสแสร้ง (Fake)  เป็นผู้มีความรู้
ความสามารถในการด าเนินงานหรอืกจิกรรมทีเ่กี่ยวขอ้งกบัความส าเรจ็  โดยทีค่วามรูส้กึและการรบัรู้
นี้ยงัคงมอีย่างต่อเนื่องทุกครัง้ที่ต้องท างานหรอืกิจกรรมเหล่านัน้  และกลวัว่าบุคคลอื่นจะรบัรู้ว่า
ตนเองไม่ได้มคีวามสามารถอย่างที่คนอื่นเขา้ใจ  ท าให้เกิดความรูส้กึผดิต่อความส าเรจ็ที่เกดิขึน้จงึ
แสดงออกโดยการไม่ยอมรบัว่าความส าเรจ็ทีเ่กดิขึน้เป็นผลมาจากความสามารถทีแ่ทจ้รงิของตนเอง 
(Discount) แต่เป็นเพราะความพยายามและ/หรอืความโชคด ี(Luck) 
 
2. การวดัการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผูมี้ภมิูรู้ 
 การที่จะตัดสนิว่าบุคคลใดเคยมีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้หรอืไม่นัน้  จะใช้เพยีงการ
สงัเกตจากบุคลิกภาพภายนอกหรอืพฤติกรรมการแสดงออกเพียงอย่างเดียวคงจะไม่เหมาะสม   
ถึงแม้ว่ าแคล๊นซ์จะ เ ป็นคนแรกที่บัญญัติศัพท์ค านี้ ขึ้นมา  แ ต่ก็ยัง ไม่ ได้มีเครื่ อ งมือวัด  
ทีเ่ป็นรปูธรรมและน่าเชื่อถอื  เป็นเพียงการสรุปการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ที่คน้พบจากขอ้มูลที่ได้
จากการสงัเกตผู้ป่วยหญงิที่มาขอรบัค าปรกึษาและการบ าบดัในคลนิิกเท่านัน้  แต่หลงัจากที่มกีาร
น าเสนอข้อค้นพบนี้ต่อวงวิชาการของแคล๊นซ์ในปี 1978 ได้มผีู้สนใจและพฒันาแบบวดัการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ภูมริูข้ ึน้ เพื่อใช้เป็นเครื่องมอืวดัหรอืคดักรองผู้ทีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู ้ ซึ่งแบบ
วดัภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูท้ ีใ่ชใ้นปัจจุบนัม ี3 ฉบบัดว้ยกนั  คอื (1 ) แบบวดัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้
ของฮาวยี ์(Harvey Impostor Phenomenon Scale : HIPS)   (2) แบบวดัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมิ
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รู้ของแคล๊นซ์  (Clance Impostor Phenomenon Scale : CIPS )และ (3) แบบวัดการรับรู้การ
หลอกลวงของโคลลเิจยีนและและสเทนิเบอรก์  (The Perceived  Fraudulence Scale : PFS)  โดย
แบบวดัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ภมูริูแ้ต่ละฉบบัมรีายละเอยีดดงันี้ 
 

 2.1 แบบวดัการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภมิูรู้ของฮาวีย ์(Harvey Impostor  Phenomenon  
Scale : HIPS) 
  เป็นแบบวดัการรบัรู้ภาพลกัษณ์ภูมริูฉ้บบัแรก  ถูกสรา้งขึ้นเพื่อใช้ในการท าปรญิญา
นิพนธ์ระดบัปรญิญาเอกของฮาวีย์ (Harvey.1981) ในชื่อ Harvey Impostor Phenomenon Scale 
(HIPS) เพื่อจ าแนกบุคคลที่มคีวามรู้สกึ (feeling) และการรูค้ดิ (cognition) การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มี
ภูมริูสู้งและต ่า มลีกัษณะเป็นมาตรวดัประเมนิค่า 7 ระดบั จ านวนทัง้สิน้ 14 ขอ้ มกีารวดัในมติเิดยีว  
โดยแบบวดัมคี่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบั.85 ต่อมาในปี 1987 เอด็เวริด์และคณะ (Edwards;  et al.1987: 
256-259) ไดศ้กึษาความเทีย่งตรงของ HIPS โดยเกบ็ขอ้มลูกบันักศกึษาระดบับณัฑติศกึษา จ านวน 
106 คน (ชาย 28 คน หญงิ 78 คน) พบว่า องคป์ระกอบของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้ตามแนวคดิ
ของฮาวยีป์ระกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ คอื (1) การมภีาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้(Impostor) (2) การไมเ่หน็
คุณค่าหรือไม่ยอมรับในความส าเร็จที่เกิดขึ้นว่าเป็นผลมาจากความสามารถของตนเอง 
(unworthiness)  และ (3) ความรู้สึกว่าตนเองไร้ความสามารถ (inadequacy) ซึ่งสามารถร่วมกัน
อธบิายความแปรปรวนได้ร้อยละ 54.7 และเมื่อพจิารณาแยกเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า แต่ละ
องค์ประกอบอธบิายความแปรปรวนไดร้อ้ยละ 32.2  รอ้ยละ12.7  และรอ้ยละ 9.8  ตามล าดบั  และ
เมือ่มกีารหาคุณภาพของ HIPS พบว่ามคี่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั .34  แต่เมือ่พจิารณาเป็นราย
องค์ประกอบพบว่า มคี่าความเชื่อมัน่สูงกว่า คอื องค์ประกอบด้านการมภีาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้มคี่า
ความเชื่อมัน่เท่ากบั .81   การไม่เหน็คุณค่าหรอืไม่ยอมรบัในความส าเรจ็ทีเ่กดิขึน้ว่าเป็นผลมาจาก
ความสามารถของตนเอง  มคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั .71 และดา้นความรูส้กึว่าตนเองไรค้วามสามารถ
มีค่าความเชื่อมัน่เท่ากับ .65  หลังจากนัน้ในปี 2004 เฮลล์แมนและคาเซลแมน (Hellman; & 
Caselman.2004)  ศกึษาคุณภาพความเป็นเครื่องมอืวดัทางจติวทิยา (Psychometric  properties) 
ของ HIPS โดยเก็บขอ้มูลกบัวยัรุ่นในประเทศสหรฐัอเมรกิาจ านวน 136 คน พบว่า แบบวดันี้มคี่า
ความสอดคลอ้งภายใน .70 แต่เนื่องจากยงัไม่มคีวามชดัเจนในเรื่องของจ านวนองคป์ระกอบทีไ่ด ้จงึ
ด าเนินการวิเคราะห์โดยใช้เกณฑ์ Kl (Kl criterion) และแบบคู่ขนาน (parallel analysis) ซึ่ง
ผลการวิจัยพบว่าแบบวัด HIPS แบ่งออกเป็น 2 องค์ประกอบคือ  (1) ความรู้สึกของการมี
ภาพลกัษณ์ภูมริู ้(Impostor feeling) และ (2) ความมัน่ใจในตนเอง (self-confident)  แต่เฮลล์แมน
และคาเซลแมนได้เสนอแนะว่าหากจะมกีารน าแบบวดัฉบบันี้ไปใช้ควรด าเนินการอย่างรอบคอบ 
เนื่องจากแบบวดัฉบบัน้ีค่าอ านาจจ าแนกยงัไมด่พีอ   
  ถงึแมว้่า HIPS จะยงัมขีอ้ถกเถยีงในเรื่องความชดัเจนขององคป์ระกอบที่ใชใ้นการวดั
และความเทีย่งตรงของขอ้ค าถาม   แต่กเ็ป็นแบบวดัทีถู่กน าไปใชเ้ป็นเครื่องในการคดักรองผูท้ีม่กีาร
รบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้   ซึ่งจากการน าแบบวดันี้ไปใช้พบว่ามคี่าเชื่อมัน่อยู่ในช่วงตัง้แต่ .75-.85 
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(เช่น Farris.1990 ; Pankow-Roets.1991 ;Jamail.1992 ;Okoth; Moderski; & Lester.1994; Ross; 
& Krukowski.2003 ; Ives.2010 เป็นตน้ ) 

 

 2.2 แบบวดัการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภมิูรู้ของแคลน๊ซ ์ (Clance Impostor 
Phenomenon Scale : CIPS ) 
  แคล๊นซ์ (Clance.1985 : 19-23) ได้พฒันาแบบวดัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ข ึ้นใน
ชื่อ Clance Impostor Phenomenon Scale หรอืชื่อย่อว่า CIPS เพื่อเป็นเครื่องมอืหนึ่งที่จะช่วยให้
บุคคลสามารถตดัสนิหรอืพจิารณาไดว้่าตนเองเป็นผูท้ีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูห้รอืไม่  และมใีน
ระดบัใด  ซึ่งแบบวดัที่สร้างขึ้นมานัน้มทีัง้หมด 20 ข้อ  แคล๊นซ์ได้แบ่งองค์ประกอบของการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูเ้ป็น 3 องคป์ระกอบ คอื (1) ความเชื่อว่าตนเองมคีวามสามารถทางเชาวน์ปัญญา
ต ่ากว่าคนอื่น  (2) ความกลวัว่าคนอื่นจะรู้ว่าตนเองไร้ความสามารถ และ (3) การไม่ยอมรบัใน
ความส าเรจ็ทีเ่กดิขึน้ว่าเป็นผลมาจากความสามารถของตนเอง  โดยแบบวดัที่แคล๊นซ์สรา้งขึน้เป็น
แบบมาตรวดัประเมนิค่าของลิเคิร์ท (Likert  Scale) 5 ระดบั  คอื ไม่เคยเกิดขึ้นเลย  นานๆครัง้  
บางครัง้ บ่อยครัง้ และบ่อยครัง้มาก   ซึ่งมเีกณฑ์การพิจารณาการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ดงันี้ 
คะแนนไม่เกิน 40 คะแนนหมายถึง มกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้บ้าง คะแนน 41- 60  คะแนน 
หมายถงึ   มกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้บ่อยปานกลาง  คะแนน     61-80   คะแนน  หมายถงึ  มี
การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูบ้่อย และ คะแนนตัง้แต่ 81 คะแนนขึน้ไป หมายถงึ มกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์
ผู้มภีูมริูบ้่อยมาก  ส่วนการพจิารณาในทางคลนิิกนัน้แคล๊นซ์ได้ก าหนดจุดตดัของคะแนนที่ได้จาก
แบบวดัไว้ที่ 62 คะแนนขึ้นไป  แต่จากการส ารวจงานวจิยัไม่พบหลกัฐานที่แสดงให้เห็นถึงการหา
จุดตดัของคะแนนดงักล่าว  แบบวดั CIPS เป็นแบบวดัที่ถูกน าไปใช้อย่างกว้างขวางในงานวิจยั
มากกว่าแบบวดัอื่นๆ  เนื่องจากมคี่าความสอดคล้องภายในสูง (α=.96) มปีระสิทธิภาพในการ
จ าแนกผู้ที่มีการรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ ( Impostor) และไม่มีการรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้  
(nonimpostor) ในบุคคลทัว่ไปได้ (Holmes; et al . 1993)  เคอรเ์ทยแ์ละคณะ (Kertay; et al.1991)
ไดด้ าเนินการวเิคราะห์องค์ประกอบของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้   และสรุปว่าองคป์ระกอบทีใ่ช้
ในการวดัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ตามแบบวดั CIPS ประกอบด้วย 3 องคป์ระกอบ คอื (1) การเสแสรง้ 
(Fake) สามารถอธบิายความแปรปรวนไดร้อ้ยละ 45.2  ซึง่องคป์ระกอบนี้ ไดแ้ก่ การสงสยัในตนเอง 
(self-doubt) และ ความกังวลเกี่ยวกบัความฉลาดและความสามารถของตนเอง  (2) ความโชคดี 
(Luck) สามารถอธบิายความแปรปรวนได้ร้อยละ 6.6 และ (3) การไม่ยอมรบัความส าเรจ็ที่เกดิขึ้น 
(Discount) สามารถอธบิายความแปรปรวนไดร้อ้ยละ 6.1  
 นอกจากนี้ยงัมกีารใช้แบบวดั CIPS กับกลุ่มตัวอย่างในประเทศเกาหลีจากการศึกษา
ของเชและคณะ (Chae; et al.1995)  โดยมกีารแปล CIPS เป็นภาษาเกาหล ีและเก็บขอ้มลูกบักลุ่ม
ตวัอย่างชาวเกาหลทีี่นับถอืศาสนาครสิต์ นิกายคาทอลกิ จ านวน 654 คน (ชาย 320 คน หญงิ 334 
คน  และจ าแนกย่อยเป็นผู้ที่ไม่ได้เป็นนักบวช 270 คน และเป็นนักบวช 384 คน) ผลของการหา
คุณภาพของแบบวดั CIPS พบว่า แบบวดันี้มคีวามเทีย่งตรง และมคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั .84 และ
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ในปีเดียวกันครสิแมนและคณะ (Chrisman ; et al.1995) ได้มกีารตรวจสอบความเที่ยงตรงของ 
CIPS  โดยเก็บขอ้มูลกบันักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีจ านวน 269 คน (ชาย 83 คน  หญงิ 186 คน) 
พบว่าแบบวดั CIPS มคีวามแตกต่างจากแบบวดัความซึมเศร้า (depression) การรบัรู้คุณค่าใน
ตนเอง (self-esteem) การก ากบัติดตามตนเอง (self-monitoring) และความวิตกกังวลทางสงัคม 
(social anxiety) และมคีวามเชื่อมัน่เท่ากบั .92   
 อย่างไรก็ตามในงานวิจยัของเฟรนซ์ และคณะ (French ; Ullrich-French ; & Follman. 
2008) ทีไ่ดศ้กึษาความเหมาะสมของ CIPS  โดยเกบ็ขอ้มลูกบันักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสาขาวชิา
วิศวกรรมศาสตร์ จ านวน 1,271 คน  (ชาย 1,029 คน หญิง 242 คน) และใช้การวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชงิยนืยนัเพื่อทดสอบว่า CIPS ควรประกอบด้วย 3 องคป์ระกอบหรอืไม่ เฟรนซ์ และ
คณะ (French ; Ullrich-French ; & Follman.2008)  ไดท้ดสอบโครงสรา้งของ CIPS ทีป่ระกอบดว้ย 
3 องค์ประกอบ คือ การเสแสร้ง (Fake) การไม่ยอมรบัความส าเร็จ (Discount) และความโชคดี 
(Luck) พบว่า โมเดลมีความกลมกลืนดี  แต่การเสแสร้ง  และ การไม่ยอมรับความส าเร็จ มี
ความสมัพนัธ์กนัสูง   จงึรวมการเสแสรง้และการไม่ยอมรบัความส าเรจ็ เป็นองค์ประกอบเดยีวกนั 
และท าการวเิคราะห์โมเดลของ CIPS ที่ม ี2 องค์ประกอบ คอื องค์ประกอบที่เกดิจากการรวมการ 
เสแสร้งและการไม่ยอมรบัความส าเร็จเข้าไว้ด้วยกนั และองค์ประกอบของความโชคด ี จากการ
ตรวจสอบพบว่าโมเดลมคีวามกลมกลนืด ีเฟรนซ ์และคณะ จงึเสนอแนะใหใ้ชโ้มเดล 2 องคป์ระกอบ 
คือ การเสแสร้ง (Fake) และ การไม่ยอมรบัความส าเร็จ (Discount) เพราะเป็นโมเดลที่มีความ
ประหยดั (parsimonious) มากกว่า   เช่นเดยีวกบัสกุลคู (Sakulku.2009) ที่ได้ท าการทดสอบเพื่อ
ยนืยนัองค์ประกอบของ CIPS ว่าควรประกอบด้วยกี่องค์ประกอบ  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากการ
วเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิส ารวจ(Exploratory Factor Analysis : EFA) พบว่า CIPS ประกอบดว้ย 3 
องค์ประกอบเช่นเดียวกับงานวิจยัอื่นที่ผ่านมา  แต่อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณาย่อยลงไปพบว่า 
ค าถามที ่1 และ 2 มคีวามสมัพนัธ์ระหว่างคะแนนรายขอ้และคะแนนทัง้ฉบบั (item-total correlation) 
ต ่า (ค าถามข้อ 1 ,r = .25 ค าถามข้อ 2, r = .23) ดงันัน้จึงได้น า CIPS ที่เหลือเพียง 18 ข้อ มา
วเิคราะหใ์หม่อกีครัง้หนึ่ง  โดยแบ่งขอ้ความที่เหลอืออกเป็น 2 องค์ประกอบ โดยองค์ประกอบที่ 1 
ประกอบด้วยข้อ 3, 4, 7, 10, 12, 14, 15, 16, 17, 18, 19  และ 20  พบว่ามคี่าถ่วงน ้ าหนักอยู่
ระหว่าง .36-.88  และองคป์ระกอบที ่2 ประกอบดว้ยขอ้ 5, 6, 8, 9, 11 และ 13 มคี่าถ่วงน ้าหนักอยู่
ระหว่าง .34-.84  องคป์ระกอบที่ 1 มนี ้าหนักเสถยีรกว่าองค์ประกอบที่ 2   โดยที่องค์ประกอบที่ 1 
อธบิายความแปรปรวนไดร้อ้ยละ 43.54 และองคป์ระกอบที ่2 อธบิายความแปรปรวนไดเ้พยีงรอ้ยละ 
8  และเมื่อพจิารณาเนื้อหาของขอ้ค าถามยงัพบว่า  ไม่สามารถจ าแนกออกเป็นองคป์ระกอบทีช่ดัเจน
และมคีวามหมายได ้จงึเสนอแนะว่า CIPS ควรน ามาใชโ้ดยพจิารณาเป็นแบบวดัทีเ่ป็นองคป์ระกอบ
เดยีว 
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 2.3 แบบวัดการรบัรู้การหลอกลวงของโคลลิเจียนและและสเทินเบอร์ก  (The 
Perceived  Fraudulence Scale : PFS)   
  นอกจากแบบวดั HIPS และ CIPS แล้ว ในปี 1991 โคลลเิจยีนและและสเทนิเบอร์ก  
(Kolligian; & Sternberg.1991 cited in Sakulku.2009: 16) ได้พฒันาแบบวดัการรบัรูก้ารหลอกลวง
ขึน้ในชื่อ The Perceived  Fraudulence Scale (PFS)  โดยโคลลเิจยีนและสเทนิเบอรก์เหน็ว่าควรมี
การเพิ่มมิติความกังวลหมกมุ่นในตนเอง (self-consciousness) เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการวัด
ประสบการณ์การสรา้งภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้ แบบวดั PFS มดีว้ยกนั 2 ฉบบัคอื ฉบบัแรกมจี านวนขอ้
ค าถาม 51 ข้อ และฉบบัที่สองมขี้อค าถาม 67 ข้อ โดยที่ทัง้สองฉบบัเป็นแบบมาตราประเมนิค่า 
7 ระดบั มคี่าตัง้แต่ ไมเ่หน็ดว้ยมากทีสุ่ด (1) ถงึ เหน็ดว้ยมากทีสุ่ด (7) ในส่วนของการน าไปใชน้ัน้ใช้
ฉบบัแรกที่มีข้อค าถาม 51 ข้อ โดยเมื่อน าไปเก็บข้อมูลกับนักศึกษาในระดบัปริญญาตรี พบว่า  
การวัดตามแนวคิดของโคลลิเจียนและและสเทินเบอร์ก  ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ คือ  
(1) การประเมนิตนเองต ่ากว่าความเป็นจรงิ (self-deprecation) ประกอบด้วย การวพิากษ์วจิารณ์ 
ต่อว่าตนเอง (self-denigration) และบุคลิกภาพแบบสมบูรณ์แบบ (perfectionism) ซึ่งสามารถ
อธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 23 และ (2) การหลอกลวง (Fraudulent) ซึ่งสามารถอธิบาย 
ความแปรปรวนได้ร้อยละ 10  เมื่อมีการน าแบบวัดฉบับนี้ ไปใช้พบว่ามีค่าความเชื่อมัน่อยู่
ระหว่าง .89-.94 (Kolligian; & Sterngerg.1991; Bernard ; et al.2002)   แบบวดั PFS นี้ ไม่ได้รบั
ความนิยมในการน ามาใชเ้ป็นเครือ่งมอืในการวจิยันกัเนื่องจากมขีอ้ค าถามจ านวนมาก 
 การเปรียบเทียบคณุภาพของแบบวดั HIPS  , CIPS และ  PFS 
  จากการที่มแีบบวดัที่ใช้ในการวดัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ถึง 3 แบบวดั  ท าให้มี
ผูส้นใจศกึษาเปรยีบเทยีบคุณภาพและความเหมาะสมของวดัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้ทัง้ 3 ฉบบั
นี้   โดยการศกึษาแรกเป็นการศกึษาของโฮลม์และคณะ (Holmes ; et al.1993) ซึง่เปรยีบเทยีบแบบ
วดั CIPS กบั HIPS  เกบ็ขอ้มลูกบักลุ่มตวัอย่างจ านวน 62 คน  แยกเป็นผูท้ีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้
มภีมูริู ้จ านวน 32 คน  และผูท้ีไ่ม่มปีระสบการณ์การสรา้งภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้ จ านวน 30 คน พบว่า 
แบบวดัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้ทัง้ 2 แบบวดัมคี่าความสอดคลอ้งภายในสูง  โดยที่ CIPS มคี่า
สมัประสทิธิค์วามเชื่อมัน่ .96 ค่าความสมัพนัธร์ายขอ้อยู่ระหว่าง .41 ถงึ .89   ในขณะที ่HIPS มคี่า
สมัประสทิธิค์วามเชื่อมัน่ .91 ค่าความสมัพนัธ์รายข้ออยู่ระหว่าง -.11 ถึง .82  แบบวดัทัง้ 2 ฉบบั 
สามารถจ าแนกกลุ่มของผูท้ี่มกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูแ้ละผู้ทีไ่ม่มกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูไ้ด้
อยา่งมนียัส าคญั    หลงัจากนัน้ครสิแมนและคณะ (Chrisman ; & et al.1995) ไดเ้ปรยีบเทยีบ CIPS 
กบั PFS โดยเกบ็ขอ้มลูกบันกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีจ านวน 269 คน (ชาย 83 คน  หญงิ 186 คน) 
พบว่า CIPS มคี่าความเชื่อมัน่ของแบบวดัเท่ากบั .92 ส่วน PFS มคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั .94 แต่
เมื่อวเิคราะหด์ว้ยวธิ ีSpearman Brown โดยมกีารปรบัลดขอ้ค าถามในแบบวดั PFS จาก 51 ขอ้ ให้
เหลือเพียง 20 ข้อ พบว่าค่าความเชื่อมัน่ลดลงเหลือเพียง .57 และพบว่า CIPS และ PFS มี
ความสมัพนัธ์อย่างมนีัยส าคญักบั ความซมึเศร้า (depression) การการรบัรู้คุณค่าในตนเอง (self-
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esteem) การก ากบัตดิตามตนเอง (self-monitoring) และความวติกกงัวลทางสงัคม (social anxiety) 
โดยที ่CIPS สามารถจ าแนกลกัษณะดงักล่าวไดด้กีว่า    
 ดงันัน้จากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้องกับการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้    
หากพจิารณาจากคุณภาพของเครื่องมอืวดัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูจ้ะเหน็ว่าแบบวดั CIPS เป็น
แบบวดัทีม่คีุณภาพ เหมาะสมในการน าไปใชใ้นการวดับุคคลทีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูม้ากกว่า
แบบวดัอื่นๆ  เนื่องจากเป็นแบบวดัทีม่คีุณภาพของการเป็นเครือ่งมอืวดัทางจติวทิยา (Psychometric 
properties) โดยเป็นแบบวดัทีม่คีวามสอดคลอ้งภายในสูง (α = .96)  มปีระสทิธภิาพในการจ าแนกผู้
ทีม่กีารรบัรูภ้าพลกัณ์ผู้มภีูมริู้และไม่มกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ภูมริูใ้นบุคคลทัว่ไปได ้นอกจากนี้ยงัเป็น
แบบวดัที่มคีวามสะดวกต่อการน าไปใช้  เนื่องจากมขีอ้ค าถามทีส่ ัน้ กระชบั และจ านวนขอ้ค าถามมี
ความพอเหมาะ    ในขณะที่แบบวดัอื่นๆ ทัง้ HIPS  และ PFS ต่างก็มขี้อจ ากดัในเรื่องของความ
น่าเชื่อถอืและการจ าแนกบุคคลทีย่งัไม่คงทีจ่ากการวจิยัต่างๆ  ดว้ยเหตุนี้ผูว้จิยัจงึน าแนวคดิการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มีภูมริู้ของแคล๊นซ์มาสร้างแบบวดัการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมิรู้ร่วมกับการปรบัข้อ
ค าถามในแบบวดั CIPS มาปรบัใหม้คีวามเหมาะสมและสอดคลอ้งกบับรบิทของการวจิยัในครัง้นี้  
 
 

 3. ปัจจยัเชิงเหตขุองการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผูมี้ภมิูรู้ 
 พฤตกิรรมของบุคคลเกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมและ
ปัจจยัส่วนบุคคล  โดยร่วมกนัในลกัษณะของการเป็นตัวก าหนดซึ่งกนัและกัน  (Bandura.1977) 
ดงันัน้การรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมิรู้ของบุคคลก็มีปัจจยัที่เกี่ยวข้องทัง้ภายนอกและภายในบุคคล
เช่นกนั  จากการทบทวนเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการศกึษาการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูซ้ ึง่
มกีารศึกษากนัอย่างยาวนานกว่า 30 ปี  พบว่าได้มกีารศึกษาเกี่ยวกบัสาเหตุที่ท าให้เกดิการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ในบุคคลอย่างหลากหลายทัง้งานวจิยัเชิงปรมิาณและคุณภาพ   ผู้วิจยัจงึได้
สังเคราะห์และจัดกลุ่มของปัจจัยที่เป็นสาเหตุของการรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ ในการศึกษา 
ครัง้นี้เป็น 2 กลุ่ม คอื (1) ปัจจยัภายนอกบุคคล และ  (2) ปัจจยัภายในบุคคล  ซึง่มรีายละเอยีดดงันี้ 
 

 3.1 ปัจจยัภายนอกบคุคล 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้องกับการรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมริู้ที่มี
การศกึษาก่อนหน้านี้ พบว่า ปัจจยัภายนอกบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธห์รอืมคีวามเกี่ยวขอ้งกบัการเกดิ
ประสบการณ์การสร้างภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้    โดยถือเป็นปัจจยัที่ส าคญัและมกีารศึกษากันอย่าง
กว้างขวาง  ได้แก่  ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมทางครอบครวั และปัจจยัสภาพแวดล้อมทางสงัคม  
ซึง่ผูว้จิยัจะไดน้ าเสนอดงัต่อไปนี้ 
 
 
 
   3.1.1 ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมทางครอบครวั   
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    ครอบครวัเป็นสถาบันหลักทางสังคมสถาบันแรกที่ถือว่ามีบทบาทส าคัญ 
ในการกล่อมเกลา  อบรมบ่มนิสยั  ถ่ายทอดความเชื่อ  ค่านิยม  ปลูกฝังคุณธรรม จรยิธรรม ใหก้บั
เดก็  จนเดก็พฒันาสิง่ทีไ่ดร้บัการถ่ายทอดไปสู่การสรา้งมโนทศัน์ตนเอง (Self-Concept)  ซึง่จากการ
ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่าสภาพแวดล้อมทางครอบครัวเป็นปัจจัยที่มี
ความสมัพนัธ์กบัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้  ทอมสนั(Thomson.2004) กล่าวว่า สิง่แวดล้อมทาง
ครอบครวั   พลวตัรของครอบครวั และรูปแบบการเลี้ยงดูสามารถท าให้เกิดผลกระทบต่อคุณค่า  
มุมมองของเดก็ในเรื่องความส าเรจ็และพฤตกิรรมความส าเรจ็   และมอีทิธพิลใหเ้ดก็เกดิการเรยีนรู้
ว่าจะปฏบิตัติวักบัความส าเรจ็และความล้มเหลวนัน้อย่างไร  จากการเก็บขอ้มูลจากผู้ที่มารบัการ
บรกิารใหค้ าปรกึษา  แคล๊นซ ์(Clance.1985) พบว่าครอบครวัเป็นปัจจยัหนึ่งที่ส่งผลต่อการเกดิการ
รบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้   ซึ่งลักษณะภายในครอบครวัที่ท าให้เกิดการรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มภีูมิรู้
ประกอบดว้ย (1) การรบัรูเ้กีย่วความสามารถทางเชาวน์ปัญญาของตนเองว่าผดิแปลกไปจากสมาชกิ
คนอื่นๆในครอบครวั (2) การสื่อสารในครอบครวั  (3) ความแตกต่างระหว่างขอ้มลูยอ้นกลบัเกี่ยวกบั
ความสามารถและความส าเรจ็จากครอบครวัและจากแหล่งอื่นๆ  และ (4) ขาดการเสรมิแรงทางบวก  
และสอดคล้องการสังเคราะห์งานวิจัยเกี่ยวกับการสร้างภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ของพาร์กแมน 
(Parkman.2016) ที่พบว่า พื้นฐานทางครอบครัวเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้บุคคลเกิดการรับรู้
ภาพกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้กล่าวคอื ผูท้ีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูม้กัจะเป็นผูท้ีร่บัรูค้วามคาดหวงัในเรื่อง
ความส าเร็จของครอบครวั ทัง้ในเรื่องของความส าเร็จด้านการศึกษา และการประกอบอาชีพ  
นอกจากนี้ ยงัพบว่ารปูแบบการเลีย้งดูมคีวามสมัพนัธก์บัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้ไดแ้ก่ รปูแบบ
การเลี้ยงดูที่ขาดความรกัความเอาใจใส่  และการเลี้ยงดูแบบเข้มงวดเกินไปซึ่งในบริบทของ
สังคมไทยเองนวลศิริ  เปาโรหิตย์ (2554: 65-72) ก็ได้ชี้ให้เห็นอิทธิพลจากสภาพแวดล้อมใน
ครอบครวัทีท่ าใหค้นบางคนฝังตวัอยูก่บัความคดิทีม่คีวามทุกข ์ดงันี้ 
    1.ครอบครวัทีบ่ดิามารดามกัจะต าหนิบุตร หรอืเปรยีบเทยีบความสามารถของ
บุตรของตนเองกบับุตรของคนอื่น โดยการชื่นชมบุตรของคนอื่นมากกว่า  จะส่งผลใหบุ้ตรเตบิโตไป
เป็นคนทีเ่ชื่อว่าตนเองไมม่คีวามรูค้วามสามารถเพยีงพอทีจ่ะแขง่ขนักบับุคคลอื่นได ้   
    2.ครอบครวัทีบ่ดิามารดาคาดหวงัความสมบูรณ์แบบจากบุตรมากเกนิไป โดย
เมื่อบุตรท าอะไรผดิพลาดแมเ้พยีงเลก็น้อย  กจ็ะไดก้ารต าหนิ หรอืว่ากล่าวดว้ยถอ้ยค าทีรุ่นแรง หรอื
บางครัง้กจ็ะถูกท าโทษอย่างรุนแรง จะส่งผลให้บุคคลกลายเป็นคนทีม่บีุคลกิภาพแบบสมบูรณ์แบบ  
เมื่อได้รบัมอบหมายให้ท างานอะไรก็ตาม มกัจะท างานอย่างเต็มที่เพื่อไม่ให้มขี้อบกพร่องเกิดขึ้น 
เพราะความบกพรอ่งทีเ่กดิขึน้แมเ้พยีงเลก็น้อย แต่กถ็อืเป็นปัญหาใหญ่ส าหรบับุคคลแลว้นี้ 
    3.ครอบครวัทีบ่ดิามารดาปล่อยปละละเลย ไม่ใหค้วามรกั ความอบอุ่นกบับุตร
เท่าที ่จะส่งผลใหบุ้ตรเป็นกลายเป็นผู้ทีโ่หยหาความรกั และมคีวามต้องการทีจ่ะไดค้วามรกัและการ
ยอมรบัจากบุคคลรอบขา้ง 
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    4.ครอบครวัที่บดิามารดามกัจะลงโทษบุตรด้วยวธิกีารที่รุนแรง หรอืมคีวาม
เข้มงวดมากเกินไป จะส่งผลให้บุตรเติบโตไปเป็นผู้ที่ขาดความเชื่อมัน่ในตนเอง ไม่มคีวามคิด
สรา้งสรรค ์
    5.ครอบครวัที่บดิามารดาไม่ค่อยให้ความใส่ใจ หรอืทอดทิ้งบุตรให้บุคคลอื่น 
เช่น ยา่ ยาย เป็นผูดู้แล แจะส่งผลใหบุ้ตรเกดิความรูส้กึไรคุ้ณค่า เพราะแมก้ระทัง่บดิามารดาเองกไ็ม่
รกั 
 จากแนวคดิของนวลศริ ิ เปาโรหติย ์(2554: 65-72) ทีก่ล่าวถงึอทิธพิลของสภาพแวดลอ้ม
ทางครอบครวัทีม่ผีลต่อการพฒันาไปสู่อตัมโนทศัน์ของบุคคลตามทีก่ล่าวถงึขา้งตน้แลว้นัน้ จะเหน็ว่า
มีความสอดคล้องกับทอมสัน (Tomson.2004)  และแคล๊นซ์ (Clance.1985) ที่ ต่างก็เห็นว่า
สภาพแวดล้อมทางครอบครวัถอืเป็นปัจจยัที่มคีวามส าคญัอย่างมากต่อการพฒันาคุณลกัษณะของ
บุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งสภาพแวดล้อมที่ถือว่ามีความส าคัญและสอดคล้องกันทัง้ในมุมอง
ครอบครวัในสงัคมไทยและต่างประเทศ คอื รปูแบบหรอืวธิกีารเลี้ยงดูที่บดิามารดาใช้ในการเลีย้งดู
บุตร  รวมถึงรูปแบบวิธีการสื่อสารที่แสดงออก เพื่อใช้ในการกล่อมเกลาบุตรให้เป็นไปตามที่
ครอบครวัต้องการ   ดังนัน้ในการวิจยัครัง้นี้ผู้วิจยัให้ความสนใจปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมทาง
ครอบครวัที่ท าให้เกดิภาพลกัษณ์ภูมริู้ในเรื่อง  (1) การเลี้ยงดูแบบรกัและห่วงใย (care)   (2) การ
เลี้ยงดูแบบปกป้องมากเกินไป (overprotection)   และ (3) การสื่อสารที่ไม่คงเส้นคงวาเกี่ยวกับ
ความส าเรจ็จากครอบครวั   
    3.1.1.1 รปูแบบการอบรมเล้ียงด ู
      ซอนแนก และโทเวลล์ (Sonnak; & Towell.  2001)  ได้ทดสอบ
ความสมัพนัธร์ะหว่างรปูแบบการเลีย้งดทูีม่ผีลต่อการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้ดว้ยแบบวดั CIPS กบั
นักศกึษาระดบัปรญิญาตร ี   ผลการวจิยัพบว่าการเลี้ยงดูแลแบบเขม้งวด/แบบปกป้องมากเกนิไป   
มคีวามสมัพนัธ์กบัการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ (r =.27) ในขณะที่การเลี้ยงดูแบบดูแลด้วยความ
ห่วงใยมคีวามสมัพนัธใ์นทางลบ (r = -.41)  ซึง่พวกเขาไดส้รุปว่ารปูแบบการเลีย้งดูเป็นปัจจยัหนึ่งที่
ท าใหเ้กดิการสรา้งภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้ และในปี 2006 วอนท ์และ เคลยีทแมน (Want; & Kleitman. 
2006) ไดว้จิยัท าการในแนวทางเดยีวกบั ซอนแนก และโทเวลล ์  แต่ศกึษาเพิม่เตมิโดยแยกประเมนิ
รปูแบบการเลีย้งดูระหว่างบดิากบัการเลี้ยงดูของมารดา  ผลการวจิยัมคีวามสอดคล้องกบังานวจิยั
ก่อนๆ  โดยพบว่าการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้มคีวามสมัพนัธ์เพยีงเล็กน้อยกบัรูปแบบการเลี้ยงดู
แบบเข้มงวดของทัง้บิดาและมารดา (มารดา, r = .25 บดิา, r = .34) และมคีวามสมัพนัธ์ทางลบ
เล็กน้อยกับการเลี้ยงดูแบบห่วงใยของบิดา (r=-.30) แต่อย่างไรก็ตามไม่พบความสัมพันธ์ที่มี
นัยส าคญัทางสถิติส าหรบัการเลี้ยงดูแบบห่วงใยของมารดา เมื่อใช้การวิเคราะห์เส้นทาง (Path 
Analysis) พบว่า รูปแบบการเลี้ยงดูของบดิา (ห่วงใย/ปกป้องมากเกินไป) เป็นตวัแปรที่สามารถ
พยากรณ์การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ได้อย่างมนีัยส าคญั  ในขณะทีรู่ปแบบการเลี้ยงดูของมารดามี
อทิธพิลทางออ้ม 
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 จากรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูของบิดามารดาที่กล่าวมาข้างต้น  ชี้ให้เห็นว่ารูปแบบ 
การเลี้ยงดูมคีวามส าคญัและมอีทิธพิลต่อการพฒันาตวัตนของบุคคล   ซึ่งจากที่แคล๊นซไ์ดก้ล่าวถงึ
ลักษณะของครอบครัวที่มีรูปแบบการเลี้ยงดูที่ขาดความพอดี    มีส่วนท าให้เด็กเกิดการรับรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้นัน้พบว่าในบรบิทของสงัคมไทยก็มกีารวจิยัเกี่ยวกบัรูปแบบการอบรมเลี้ยงดู
อยา่งหลากหลาย ซึง่ดุษฎ ี โยเหลา (2535) ไดส้งัเคราะหง์านวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการอบรมเลีย้งดูเดก็
ในประเทศไทยโดยใช้วธิกีารวเิคราะหเ์มต้า พบว่า การอบรมเลี้ยงดูแบบทางบวก(การอบรมเลีย้งดู
แบบใช้เหตุผล  รกัสนับสนุน  และแบบประชาธิปไตย) มขีนาดอิทธิพลเป็นบวกต่อตัวแปรด้าน
บุคลกิภาพและจติ-สงัคม (ความมวีนิัย ขยนั ร่วมมอื ช่วยตนเอง เสียสละ ซื่อสตัย ์มนี ้าใจ ความเชื่อ
อ านาจภายในตน มโนภาพเกี่ยวกบัตน ลกัษณะมุ่งอนาคต ความภูมใิจในตน การปรบัตวั)  และ 
ตัวแปรด้านพฒันาการด้านสติปัญญา (ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวิชาต่างๆ ความคิดสร้างสรรค์)   
การอบรมเลี้ยงดูทางลบ(การอบรมเลี้ยงดูแบบควบคุม ไม่ใช้เหตุผล  เขม้งวดกวดขนั เรยีกรอ้งเอา
จากเดก็และปล่อยปละละเลย) แบบเขม้งวดกวดขนั และแบบควบคุมมีอทิธพิลเป็นบวกต่อตวัแปร
ด้านบุคลิกภาพและสงัคมบางตัว  ส่วนการอบรมเลี้ยงดูแบบปล่อยปละละเลยและไม่ใช้เหตุผลมี
อทิธพิลเป็นลบต่อตวัแปรดา้นบุคลกิภาพและจติ-สงัคม  นอกจากนี้พบว่าการอบรมเลี้ยงดูทางลบมี
อทิธพิลเป็นบวกต่อตวัแปรพฒันาการด้านสติปัญญา  รวมถึงงานวจิยัของวไิลลกัษณ์  เสรตีระกูล 
(2552) ที่ศกึษาปัจจยัที่มผีลต่อความเป็นปึกแผ่นของครอบครวั พบว่า วธิกีารอบรมเลี้ยงดูแบบรกั
และสนับสนุนมอีทิธพิลทางตรงต่อความเป็นปึกแผ่นของครอบครวั  และมอีทิธพิลทางอ้อมส่งผ่าน 
ตัวแปรความรู้สึกขัดแย้งในบทบาทและความรู้สึกแปลกแยกจากบิดามารดา (ความรู้สึก  
ไรค้วามหมาย   ความรูส้กึไรบ้รรทดัฐาน  และความรูส้กึโดดเดีย่วจากสงัคม)   
 นอกจากการอบรมเลี้ยงดูแบบรกัและห่วงใย และการอบรมเลี้ยงดูแบบปกป้องมากเกนิไป
จะมคีวามสมัพนัธ์และมอีทิธผิลต่อการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้แล้ว  ยงัมนีักวจิยัหลายท่านที่สนใจ
ศึกษาว่ารูปแบบการเลี้ยงดูทัง้สองแบบนี้มคีวามสมัพนัธ์หรอืมอีิทธพิลต่อสุขภาวะทางจติหรอืไม่  
ไดแ้ก่ ศลกัษณา กติทิศัน์เศรณ ี(2551:86) ไดศ้กึษาความสมัพนัธร์ะหว่างรปูแบบการเลีย้งดูของบดิา
มารดากบัภาวะซมึเศรา้ของนักเรยีนระดบัช่วงชัน้ที่ 4 ผลการวจิยัพบว่า รูปแบบการอบรมเลีย้งดูมี
ความสมัพนัธก์บัภาวะซมึเศรา้อยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทีร่ะดบั .05 (2 = 25.671) โดยทีน่กัเรยีนที่
ไดร้บัการเลีย้งดแูบบปล่อยปละละเลย มสีดัส่วนของผูม้ภีาวะซมึเศรา้สงูทีสุ่ด ส่วนการศกึษาของเฮอร์
เบริท์ (Herbert.2007) พบว่า รปูแบบการเลีย้งดแูบบรกัและห่วงใยมคีวามสมัพนัธก์บัความวติกกงัวล 
(r = -.12 , p < .05) และความซมึเศรา้ (r = -.15 , p < .05) ส่วนการรปูแบบการเลี้ยงดูแบบปกป้อง
มากเกนิไปมคีวามสมัพนัธ์กบัความวติกกงัวล (r = -.38 ,p < .01) ซึง่สอดคล้องกบัค ากล่าวของวา
เซย ์(Vasey & Dadds.2001) ทีว่่า “การทีผู่ป้กครองมกีารควบคุมหรอืปกป้องเดก็มากเกนิไป ถอืเป็น
การปิดโอกาสในการพฒันาทกัษะใหม่ๆของเดก็  ท าให้เดก็ไม่สามารถแสดงออกใหเ้หน็ว่าสามารถ
ควบคุมสภาพแวดลอ้มของตนเองได ้ ซึง่มคีวามสมัพนัธก์บัความวติกกงัวล”  รวมถงึงานวจิยัของฟุง 
(Fung.2011) ที่ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างการอบรมเลี้ยงดูแบบปกป้องมากเกนิไปกบัความวติก
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กงัวลในเดก็ พบว่า  การอบรมเลีย้งดูแบบปกป้องมากเกนิไปมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัความวติก
กงัวล และสามารถอธบิายความแปรปรวนของความวติกกงัวลในเดก็ไดร้อ้ยละ 10 
 ดงันัน้ในการวิจยัครัง้นี้ผู้วิจยัจงึสนันิษฐานว่า   รูปแบบการอบรมเลี้ยงดูในบรบิทของ
สงัคมไทยน่าจะมอีทิธพิลต่อการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้   โดยรปูแบบการอบรมเลีย้งดูทีน่ ามาศกึษา
ในการวจิยัครัง้นี้ประกอบดว้ย  การอบรมเลีย้งดแูบบรกัและห่วงใย  และการอบรมเลีย้งดแูบบปกป้อง
มากเกนิไป 

 

   3.1.1.2 การส่ือสารท่ีไม่คงเส้นคงวาเก่ียวกบัความส าเรจ็จากครอบครวั 
     แคล๊นซ ์(1985 : 32-34)  กล่าวว่า บดิามารดา/ผูป้กครองตอ้งการถ่ายทอด
ค่านิยมพืน้ฐานและมุมมองทีม่ต่ีอโลกใหก้บัลูก  โดยเริม่ต้นสอนใหเ้ดก็ไดเ้รยีนรูว้่าจะต้องท าอย่างไร
บ้างที่จะท าให้เด็กมีคุณลักษณะตามที่ครอบครัวต้องการ ดังนั ้น บิดามารดา /ผู้ปกครอง 
จงึมกัจะถ่ายทอดเรือ่งราว และสื่อสารกบัเดก็ในรปูแบบต่างๆ ซึง่เดก็กจ็ะซมึซบัเอาขอ้มลู/สารทีไ่ดร้บั
นัน้ไปพัฒนาเป็นคุณลักษณะตามที่ครอบครัวต้องการ  จากการศึกษาเกี่ยวกับการสื่อสารใน
ครอบครวัในช่วงแรกๆ  แคล๊นซ์ได้สรุปลักษณะการสื่อสารของครอบครัวที่มีส่วนท าให้เด็กมี
ประสบการณ์การสรา้งภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูไ้ว ้4 ลกัษณะ คอื  
     1) การส่ือสารของครอบครวัเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของเดก็ แตกต่าง
จากข้อมูลท่ีเดก็ได้รบัจากภายนอกครอบครวั คอืมุมมองของเดก็ทีม่ต่ีอตนเองซึ่งสะทอ้นมาจาก
การสื่อสารทีไ่ม่สอดคลอ้งกนัระหว่าง บดิามารดา  คร ู เพื่อน หรอืแมก้ระทัง่เพื่อนบา้น  จงึท าใหเ้ดก็
เกดิความสบัสนว่าตวัตนทีแ่ทจ้รงิของตนเองเป็นอยา่งไร   
     2) ความคาดหวงัให้เดก็เป็นผู้ท่ีฉลาดเฉลียว คอื การที่ครอบครวัให้
ความส าคญักบัความส าเรจ็ที่เกดิขึน้จากความสามารถในการเรยีนรูข้องเดก็ และการสื่อสารให้ เดก็
เห็นความส าคญัของความส าเรจ็ เช่น การบอกเล่าหรอืยกตวัอย่างเรื่องราวของญาติๆ ที่ประสบ
ความส าเรจ็  และแสดงความชื่นชมกบัความส าเรจ็เหล่านัน้ ซึง่การกระท าดงักล่าวท าใหเ้ดก็เกดิการ
เรยีนรูว้่าเพื่อให้ตนเองได้รบัการยอมรบัจากครอบครวั เขาจะต้องเป็นคนที่เก่ง และเรยีนรูส้ ิง่ๆ ได้
อยา่งรวดเรว็   

     3) การรบัรู้ความสามารถของตนเองว่ามีความแตกต่างจาก
สมาชิกคนอ่ืนๆ ในครอบครวั  คอืการที่เดก็รบัรูว้่าความสามารถทีต่นเองมอียู่นัน้แตกต่างไปจาก
สมาชกิคนอื่นๆ ในครอบครวั เช่น เดก็มคีวามสามารถทางดา้นคณิตศาสตร ์  ในขณะทีค่นอื่นๆ ใน
ครอบครวัมคีวามสามารถทางด้านศิลปะและดนตร ี ซึ่งในลกัษณะนี้เองที่เด็กจะเกิดความรู้สกึว่า
ตนเองไมเ่หมอืนคนอื่นในครอบครวัและเหมอืนถูกตรงึใหต้ดิอยู่กบัสภาพทีต่อ้งยอมจ านนนัน้     

     4) การขาดการช่ืนชมยกย่อง  บุคคลทีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู้
มกัจะมาจากครอบครวัที่ขาดการชื่นชมยกย่องหรอืให้รางวลั  เมื่อบุคคลเหล่านัน้ไดร้บัความส าเรจ็   
เนื่องจากครอบครวัเหน็ว่าหากแสดงพฤตกิรรมเหล่านัน้ออกไปอาจจะท าให้เดก็เกดิความทะนงตน 
ทัง้ทีจ่รงิๆแลว้บดิามารดา/ผูป้กครองกร็ูส้กึภาคภมูใิจในความสามารถและความส าเรจ็ทีเ่กดิขึน้    แต่
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ไม่เคยแสดงออกให้เดก็ได้รบัรู ้ บางครอบครวัก็แสดงความชื่นชมลูกของตนเองใหก้บัคนอื่นไดร้บัรู ้   
แต่นานๆ ครัง้จงึจะแสดงออกถงึความชื่นชมต่อลกูตนเองหรอือาจจะไมเ่คยเลยในบางครอบครวั   ซึง่
สอดคล้องกบัการศกึษาของบสัโซทต ี (Bussotti.1990) ที่ได้ส ารวจภูมหิลงัทางครอบครวัของผู้ที่มี
การรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้   โดยมุ่งความสนใจไปที่สิ่งแวดล้อมของครอบครวั  ความสมัพนัธ์
ระหว่างสมาชิกในครอบครวั และโครงสร้างของครอบครวั พบว่า  การขาดการสนับสนุนจาก
ครอบครวั  การขาดการสื่อสาร และการขาดการแสดงออกที่เหมาะสมทางอารมณ์ของสมาชกิใน
ครอบครวั  ครอบครวัที่มกีารควบคุมสูง การแสดงอารมณ์โกรธในครอบครวั และความขดัแยง้ใน
ครอบครวั   เป็นปัจจยัส าคญัทีท่ าใหเ้กดิภาพลกัษณ์ภมูริูใ้นบุคคล   

  นอกจากนี้คงิและคูลยี ์ (King; & Cooley. 1995)  ได้ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่าง
มุมมองเรื่องความส าเร็จจากครอบครวักับการรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ พบว่า เด็กที่มีการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้  รูส้กึถงึความกดดนัเรือ่งความส าเรจ็ทางวชิาการจากครอบครวั  และพบว่าเดก็
ที่ไม่ได้รบัการยกย่องชมเชยกบัความส าเรจ็จากครอบครวั   แต่กลบัได้รบัการยกย่อมชมเชยจาก
โรงเรยีนมแีนวโน้มที่จะมกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู ้  รวมถงึงานวจิยัของสกุลคู (Sakulku.2009)  
ที่ศึกษาเงื่อนไขน าและผลของการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ พบว่า การสื่อสารที่ขาดความชดัเจน
เกี่ยวกบัความส าเรจ็จากครอบครวัมคีวามสมัพนัธก์บัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้ในระดบัปานกลาง  
(r = .51, p < .01) และผลจากการวิเคราะห์เส้นทาง (Path analysis) ชี้ให้เห็นว่า  การสื่อสารที่
เกี่ยวกับความส าเร็จจากครอบครัวที่ขาดความชัดเจน  มีอิทธิพลทางตรงต่อการมีการรับรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้   ในส่วนของงานวจิยัเชงิคุณภาพในกลุ่มตัวอย่างเพศหญิงพบว่าครอบครวั
คาดหวังกับความส าเร็จของพวกเธอมาก  โดยมีการพูดคุย  ยกตัวอย่าง  และเปรียบเทียบ
ความส าเรจ็ของพ่อ แม่ หรอืญาติ  เพื่อเป็นตวักระตุ้นให้พวกเธอตระหนักถึงความคาดหวงัและ
ความส าเรจ็ทีค่รอบครวัอยากจะเหน็ (Ahlfeld.2009 ; Craddock ; & et al. 2011) 
 ในสงัคมไทยมผีู้สนใจศกึษาเรื่องการสื่อสารในครอบครวัที่มผีลต่อคุณลกัษณะต่างๆ ของ
เด็ก เช่น งานวิจยัของ บุษกร  สืบซึ้ง (2549) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการความผูกพัน 
ต่อครอบครวัและการสื่อสารในครอบครวักบัทกัษะชวีติพืน้ฐานของวนัรุ่นในจงัหวดัปราจนีบุร ีพบว่า 
การสื่อสารในครอบครัวมีความสัมพันธ์กับการมีทักษะชีวิตพื้นฐานอย่างมีนัยส าคัญ และ 
สามารถท านายทกัษะชีวิตพื้นฐานของวันรุ่นได้อย่างมนีัยส าคัญ โดยรูปแบบการสื่อสารหนึ่งที่ 
ถูกน ามาใช้คอืการสื่อสารที่มคีวามชดัเจน  ส่วน อญัชล ี ประสบจตุพร (2549) ศกึษาความสมัพนัธ์
ระหว่างรูปแบบการสื่อสารในครอบครวักับการรบัรู้คุณค่าในตนเองของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษา
ตอนต้น โดยแบ่งรปูแบบการสื่อสารในครอบครวัออกเป็น 4 รปูแบบคอื (1) การสื่อสารในครอบครวั
เชงิบวกและลบในปรมิาณมาก (2) การสื่อสารในครอบครวัเชงิบวกปรมิาณมาก แต่เชงิลบปรมิาณ
น้อย  (3) การสื่อสารในครอบครวัเชงิบวกปรมิาณน้อยแต่เชงิลบปรมิาณมาก  และ (4) การสื่อสารใน
ครอบครวัเชงิบวกและเชงิลบปรมิาณน้อย ซึ่งผู้วจิยั ให้นิยามว่า การสือ่สารในครอบครวัเชงิบวก 
หมายถงึ  พฤติกรรมที่บดิามารดาหรอืผู้ปกครองแสดงต่อลูกในสถานการณ์ต่างๆ  แล้วก่อให้เกิด
ความรกัความเข้าใจกัน ความพึงพอใจ  เป็นความสมัพนัธ์อันดีระหว่างบิดามารดาและลูก เช่น  



32 
 

การใหค้ าชมเชย  การให้ก าลงัใจ  การตัง้ใจฟังลูกเล่าเหตุการณ์ต่างๆ การใชน้ ้าเสยีงทีนุ่่มนวลเป็น
ตน้  ส่วนการสือ่สารในครอบครวัเชงิลบ หมายถงึ พฤตกิรรมทีบ่ดิามารดาหรอืผูป้กครองแสดงต่อลูก
ในสถานการณ์ต่างๆ  แล้วก่อให้เกดิความไม่เขา้ใจกนั เกดิความขดัแยง้ เป็นความเหนิห่างต่อกนั
ระหว่างบดิามารดาและลูก เช่น การดุด่า  การตอกย ้าขอ้ผดิพลาด  การเปรยีบเทยีบความสามารถ
ของลูกกบับุคคลอื่นๆ เป็นต้น   ผลการวจิยัพบว่า  รูปแบบการสื่อสารในครอบครวัมคีวามสมัพนัธ์
กบัการรบัรู้คุณค่าในตนเอง  โดยที่นักเรยีนที่ได้รบัรูปแบบการสื่อสารในครอบครวัที่แตกต่างกัน  
มกีารรบัรูคุ้ณค่าในตนเองแตกต่างกนั   โดยพบว่านักเรยีนที่ได้รบัการสื่อสารในครอบครวัเชงิบวก
ปรมิาณมาก แต่เชิงลบปรมิาณน้อย  มกีารเห็นคุณค่าของตนเองสูงกว่าการสื่อสารในครอบครวั 
เชงิบวกและเชงิลบปรมิาณมาก  และนักเรยีนทีไ่ดร้บัรปูแบบสื่อสารในครอบครวัเชงิบวกและเชงิลบ
ปรมิาณน้อยมกีารรบัรูคุ้ณค่าในตนเองสูงกว่าการสื่อสารในครอบครวัเชงิบวกปรมิาณน้อยแต่เชงิลบ
ปรมิาณมาก 
  จากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารเรื่องความส าเรจ็ในครอบครวัจะ
พบว่า การสื่อสารภายในครอบครวัมคีวามสมัพนัธ์ต่อความรู้สึกและคุณลกัษณะของบุคคลและ
ความส าเรจ็ของบุคคล  โดยการสื่อสารทีเ่ป็นไปในทศิทางบวก เช่น  การยกยอ่งชมเชย  การสื่อสาร
ที่มคีวามชดัเจน  มผีลต่อการพฒันาความรูส้กึและคุณลกัษณะในเชงิบวกที่พงึประสงค์ เช่น การมี
ความเหนียวแน่นในครอบครวั เป็นต้น  ในขณะทีก่ารสื่อสารในทางลบ  เช่น การแสดงความเฉยชา  
ไม่ชื่นชมยินดีกับความส าเร็จของลูก หรือแม้กระทัง่การน าความสามารถของลูกตนเองไป
เปรยีบเทยีบกบัความสามารถของลูกคนอื่น กม็สี่วนในการพฒันาความรูส้กึและคุณลกัษณะของเดก็
ไปในทางลบเช่นกนั  เช่น การรบัรู้คุณค่าในตนเองต ่า การรบัรู้ความสามารถของตนเอง เป็นต้น  
และจากการทบทวนเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งเกี่ยวกบัการสื่อสารในครอบครวัในประเทศไทย
พบว่า ยงัไม่มงีานวจิยัที่ศกึษาเกี่ยวกบัการสื่อสารเกี่ยวกบัความส าเรจ็ในครอบครวั  ดงันัน้ในการ
วจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัจงึไดก้ าหนดให้การสื่อสารทีไ่ม่คงเสน้คงวา หรอืขาดความชดัเจนในการสื่อสารจาก
ครอบครวั  รวมถงึการแสดงออกทางอารมณ์ที่ไม่เหมาะสมภายในครอบครวัเป็นอกีปัจจยัหนึ่งที่มี
อทิธพิลต่อการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้

 

   3.1.2 ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมทางสงัคม 
    จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องผู้วิจ ัยพบว่าปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อมทางสงัคมที่มสี่วนท าให้เกดิการรบัรู้ภาพลกัษณ์ภูมริู้ได้คอื  การรบัรู้ความคาดหวงั
ของสงัคมที่มสีถานภาพและบทบาทการเป็นนักศกึษาระดบัปรญิญาเอก  และการรบัรูค้่านิยมของ
สงัคมเกีย่วกบัความส าเรจ็ ซึง่ผูว้จิยัจะไดน้ าเสนอใหเ้หน็รายละเอยีดดงันี้ 
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    3.1.2.1 การรบัรู้ความหวงัของสงัคมท่ีมีต่อสถานภาพและบทบาทการ
เป็นนักศึกษาปริญญาเอก 
     มนุษยท์ุกคนต่างมคีวามพยายามทีจ่ะควบคุมสิง่แวดลอ้มทีจ่ะมาเกี่ยวขอ้ง
กบัตน   สทิธโิชค วรานุสนัตกุิล (2548:113) กล่าวว่าโดยปกตพิฤตกิรรมของบุคคลนัน้ไดร้บัอทิธพิล
มาจาก 2 ทาง คอื (1) อทิธพิลทีม่าจากสงัคมโดยตรง   สงัคมจะใชอ้ทิธพิลกระท าต่อบุคคลโดยผ่าน
ทางสถาบนัทางสงัคมต่างๆ เช่น สถาบนัครอบครวั กลุ่มวชิาชพี กลุ่มเพื่อน  เป็นตน้ สมาชกิในสงัคม
ทุกคนต้องอยู่ในสถาบนัทางสงัคมเหล่านี้ ทุกคนจะมสีถานภาพหรอืต าแหน่งอยู่ในสงัคมเหล่านี้ เช่น 
เป็นบดิามารดา เป็นผู้อ านวยการ  เป็นนักศึกษา เป็นต้น  ทุกคนจงึต้องแสดงพฤตกิรรมของตนเอง
ให้สอดคล้อ งกับความคาดหวังของคนอื่ นที่มี ต่อผู้ที่ ด า รงต าแหน่งหรือสถานภาพนั ้น  
และ  (2) การแสดงพฤตกิรรมของบุคคลได้รบัอทิธพิลจากตวัเอง  บุคคลย่อมมคีวามแตกต่างกนัใน
บุคลกิภาพ  ซึง่รวมเอาความตอ้งการ เจตคต ิค่านิยม เอาไว ้ สิง่ต่างๆเหล่านี้เป็นตวัก าหนดใหบุ้คคล
แสดงพฤติกรรมไปในทิศทางที่สอดคล้องกับสิ่งเหล่านัน้นัน่เองนอกเหนือไปจากที่ต้องแสดง
พฤตกิรรมให้สอดคลอ้งกบับทบาทที่ตนเองไดร้บั   ในขณะที่นักสงัคมวทิยาตามแนวคดิปฏสิมัพนัธ์
เชงิสญัลกัษณ์ (symbolic interaction) เองกใ็หค้วามสนใจเรื่องราวของชวีติประจ าวนักบัการทีม่นุษย์
มกีารกระท าโต้ตอบซึง่กนัและกนั เช่น จอรช์ เฮอรเ์บรริต์ มีด๊ (George Herbert Mead) เฮอรเ์บริต์  
บลูมเมอร ์(Herbert Blumer) และเออรว์ิง่ ก้อฟแมน (Erving Goffman) กช็ีใ้หเ้หน็ว่ามนุษยแ์ตกต่าง
จากสตัวท์ีก่ลไกทางความคดิทีท่ าใหม้นุษยร์ูจ้กัวางแผนและปรบัพฤตกิรรมใหเ้ขา้กบัสถานการณ์และ
เป้าหมายทีว่างไว ้ รูจ้กัสื่อสารกบัผูอ้ื่นโดยการใชส้ญัลกัษณ์ต่างๆ สญัลกัษณ์ทีส่ าคญัทีสุ่ดคอื ภาษา  
มนุษยร์ูจ้กัตคีวามสิง่ทีผู่อ้ ื่นพูดและโต้ตอบ  นอกจากนัน้มนุษยย์งัมสี านึกว่าผูอ้ื่นกม็คีวามรูส้กึ  ความ
คดิเห็นตามแบบแผนของเขาเองเช่นกนั  มนุษย์จงึเรยีนรู้ที่จะท าตามความเข้าใจว่าผู้อื่นคดิอะไร  
ตคีวามสถานการณ์ต่างๆ อย่างไร  ตลอดจนรบัรูเ้กี่ยวกบัตวัมนุษยเ์องอย่างไร เกดิเป็นตวัตนและ
ภาพลกัษณ์เกี่ยวกบัตวัตน   ก้อฟแมน (Goffman.1959) ได้น าเสนอแนวคดิการวเิคราะหบ์ุคคลเชงิ
ละคร ในหนงัสอืเรือ่ง The Presentation of Self in Everyday Life โดยเสนอว่ามนุษยแ์ต่ละคนก าลงั
แสดง (perform) อยู่บนเวท ีที่หน้าเวทมีผีู้ชม (audience) คนอื่นที่มนุษยม์ปีฏสิมัพนัธ์ด้วย บนเวที
ประกอบด้วยหน้าฉากและหลงัฉาก  หน้าฉากคอืการน าเสนอตวัตนของมนุษยต์ามที่อยากให้ผู้อื่น
เห็นเลือกใช้ถ้อยค าที่เหมาะสมกับสถานภาพ มีกิริยาท่าทีและแต่งกายตามบทบาท เป็นต้น   
แต่อยา่งไรกต็ามมนุษยแ์ต่ละคนกม็หีลงัฉาก คอืความรูส้กึนึกคดิทีไ่มต่้องการเปิดเผยหรอืน าเสนอให้
ผูอ้ื่นรบัรู ้เป็นตวัตนที่ซ่อนเอาไว ้(Hidden self)  ดงันัน้ในการแสดงละครต้องมตีวัละครที่ต้องแสดง 
(character) บทบาท (role) และตวัตน   โดยที่ ตวัละครทีต่้องแสดง คอื ตวัตนของบุคคลทีมุ่่งแสดง
ลกัษณะของตนให้ปรากฏ  ตวัตน  เป็นกระบวนการเคลื่อนไหวที่เปลีย่นแปลงไปมาได้ไม่มลีกัษณะ
ตายตัว  มุ่งให้ผู้อื่นเกิดความประทับใจ ( impression) ด้วยการแสดงให้เหมาะสมกับบริบทของ
สถานการณ์   ส่วน บทบาท  เป็นความคาดหมายชุดหนึ่งที่เปลี่ยนแปลงได้ ถูกผลักดันจากคู่
ปฏสิมัพนัธ์หรอืจากความคาดหวงัของสงัคมได้ บทบาทถึงแปรเปลี่ยนไปตามแต่ละสถานการณ์  
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บทบาทหนึ่งๆเกดิขึ้นแล้วก็สลายไป บทบาทจงึเป็นกระบวนการตอบสนองความคาดหมายของคู่
ปฏสิมัพนัธ์ภายในโครงสร้างของความสมัพนัธ์ชุดใดชุดหนึ่ง (สุภางค์ จนัทวานิช.2553:131-132)  
ดงันัน้บุคคลจงึมหีลายสถานภาพและจ าเป็นต้องแสดงบทบาทไปตามสถานภาพแตกต่างกนัไปตาม
บุคลิกภาพของตนเอง  เพียงแต่จะต้องอยู่ในขอบเขตของความคาดหวงัที่ผู้อื่นมต่ีอบทบาทและ
บรรทดัฐานทางสงัคม   
 หากจะอธบิายการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู้ตามทฤษฎปีฏสิมัพนัธส์ญัญลกัษณ์ ตามแนวคดิ
การวิเคราะห์บุคคลเชิงละครของก้อฟแมน (Goffman.1959) จะเห็นว่าการเป็นนักศึกษาระดับ
ปริญญาเอก ถือเป็นสัญลักษณ์หนึ่ งของความส าเร็จทางการศึกษาของบุคคล ซึ่งคนทัว่ไป 
(audience) มกัจะคาดหวังว่าผู้ที่ศึกษาในระดับปริญญาเอกต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ  
ดงันัน้ผู้ที่มีบทบาทเป็นนักศึกษาระดับปริญญาเอกจึงต้องแสดง (perform) ตัวตนไปตามความ
คาดหวงัหรอืบทบาทตามสถานการณ์ที่ก าลงัเผชิญอยู่ เพื่อให้ได้รบัการยอมรบัจากสงัคม แต่ใน
ขณะเดยีวกนันักศกึษาในระดบัปรญิญาเอกกอ็าจจะมตีวัตนทีไ่มต่้องการเปิดเผยใหบุ้คคลทัว่ไปไดร้บั
รู ้จงึตอ้งพยายามปิดบงัซ่อนเรน้และพยายามทีจ่ะไมใ่ห้สิง่ทีต่นเองปิดบงันัน้ถูกเปิดเผย 
 ในการศกึษาครัง้นี้ผูว้จิยัสนใจศกึษาความคาดหวงัของสงัคมต่อสถานภาพและบทบาทการ
เป็นนกัศกึษาระดบัปรญิญาเอก  ทัง้นี้เพราะการศกึษาในระดบัปรญิญาเอกนัน้ถอืเป็นการศกึษาระดบั
สูงสุดที่มใีนประเทศไทย  ซึ่งส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) (2552) ได้ก าหนด
ลกัษณะของหลกัสูตรปรญิญาเอกไวใ้นกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดบัอุดมศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2552 
ว่า  “หลกัสูตรปรญิญาเอกเป็นหลกัสูตรทีเ่น้นให้นักศึกษามคีุณธรรม จรยิธรรม และมกีารศึกษา
คน้ควา้ทีลุ่่มลกึในระดบัสูงอยา่งมอีสิระ มคีวามเชีย่วชาญในพฒันาการล่าสุดขององคค์วามรูใ้นสาขา/
สาขาวชิาทีศ่กึษาคน้ควา้ ตลอดจนการแปลความหมายและประยกุตใ์ชค้วามรูเ้พือ่เพิม่พนูและพฒันา
เนื้อหาสาระของรายวชิาของสาขา/สาขาวชิาและวชิาชพี หลกัสตูรอาจจะเน้นการคน้ควา้วจิยัทีน่ าไปสู่
การท าวิทยานิพนธ์เพือ่เพิม่พูนองค์ความรู้ทีม่ ีอยู่ หรืออาจผสมผสานระหว่างวิทยานิพนธ์กับ
การศึกษารายวชิาระดบัสูงในสาขาวิชาชพีหรอืสาขา/สาขาวชิาประยุกต์ ”   โดยกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒริะดบัอุดมศึกษามุ่งเน้นเป้าหมายการจดัการศึกษาที่ผลการเรยีนรู้  (Learning Outcomes) 
ของนักศึกษา ซึ่งเป็นการประกนัคุณภาพบณัฑติที่ได้รบัคุณวุฒแิต่ละคุณวุฒแิละสื่อสารให้สงัคม 
ชุมชน   รวมทัง้สถาบนัอุดมศกึษาทัง้ในและต่างประเทศเขา้ใจไดต้รงกนัและเชื่อมัน่ถงึผลการเรยีนรู้
ที่บณัฑติได้รบัการพฒันาว่ามมีาตรฐานที่สามารถเทยีบเคยีงกนัได้กบัสถาบนัอุดมศึกษาที่ดทีัง้ใน
และต่างประเทศ   และได้ก าหนดมาตรฐานผลการเรยีนรูแ้ต่ละด้านของคุณวุฒปิรญิญาเอก อย่าง
น้อยต้องเป็น ดังนี้  (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.2552: 14-15)  (1) ด้านคุณธรรม 
จรยิธรรม    สามารถจดัการเกี่ยวกบัปัญหาทางคุณธรรม จรยิธรรมที่ซบัซ้อนในบรบิททางวชิาการ
หรอืวิชาชีพ รวมถึงการแสดงออกซึ่งภาวะผู้น าในการส่งเสรมิให้มกีารประพฤติปฏิบตัิตามหลกั
คุณธรรม จรยิธรรมในที่ท างานและในชุมชนที่กว้างขวางขึ้น   (2) ด้านความรู้   สามารถพฒันา
นวตักรรมหรอืสรา้งองคค์วามรูใ้หม่ มคีวามเขา้ใจอย่างถ่องแทแ้ละลกึซึง้ในองคค์วามรูท้ีเ่ป็นแก่นใน
สาขาวิชาการหรอืวิชาชีพ  รวมทัง้ข้อมูลเฉพาะทางทฤษฎี หลักการและแนวคิดที่เป็นรากฐาน  
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มคีวามรู้ที่เป็นปัจจุบนัในสาขาวชิา  รวมถงึประเดน็ปัญหาส าคญัที่จะเกิดขึ้นรู้เทคนิคการวจิยัและ
พฒันาขอ้สรุปซึง่เป็นทีย่อมรบัในสาขาวชิาไดอ้ยา่งชาญฉลาด (3) ดา้นทกัษะทางปัญญา  สามารถใช้
ความเขา้ใจอนัถ่องแท้ในทฤษฎแีละเทคนิคการแสวงหาความรูใ้นการวเิคราะห์ประเดน็และปัญหา
ส าคญัได้อย่างสรา้งสรรค์   และพฒันาแนวทางการแก้ไขปัญหาด้วยวธิกีารใหม่ๆ  (4) ด้านทกัษะ
ความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ มคีวามสามารถสูงในการแสดงความเห็นทาง
วิชาการและวิชาชีพสามารถวางแผนวิเคราะห์และแก้ปัญหาที่ซบัซ้อนสูงมากด้วยตนเอง  และ 
(5) ด้านทกัษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ    สามารถ 
คดักรองขอ้มูลทางคณิตศาสตรแ์ละสถติเิพื่อน ามาใช้ในการศกึษาคน้ควา้ในประเดน็ปัญหาทีส่ าคญั
และซบัซอ้น สรปุปัญหาและเสนอแนะแกไ้ขปัญหาในดา้นต่าง ๆ โดยเจาะลกึในสาขาวชิาเฉพาะ  
 จากกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดบัอุดมศึกษาของหลกัสูตรระดบัปรญิญาเอกตามที่ สกอ. 
ก าหนดไวข้า้งตน้ จะเหน็ว่ามาตรฐานผลการเรยีนรูข้องแต่ละระดบัคุณวุฒจิะเพิม่สงูขึน้ตามระดบัของ
คุณวุฒลิกัษณะของหลกัสูตรในแต่ละระดบัคุณวุฒิ นัน่หมายถึงว่ายิง่เป็นการศึกษาในระดบัที่สูง
เท่าใดยิง่ถูกคาดหวงัจากสงัคมมากเท่านัน้ เพราะฉะนัน้ผู้ที่ศึกษาในระดบัปรญิญาเอกก็ย่อมถูก
คาดหวงัจากสงัคมมากตามไปด้วยเช่นกัน ซึ่งในเรื่องของความคาดหวังจากสังคมกับการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ แคล๊นซ์และคณะ (Clance ; et al.1995) ได้กล่าวว่าความคาดหวงัทางสงัคมมี
ส่วนส าคญัในการท าใหเ้กดิการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้ไดท้ัง้ในผูห้ญงิและผูช้าย  แต่เนื่องจากความ
แตกต่างในแต่ละวฒันธรรมท าให้ผู้หญิงถูกคาดหวงัมากกว่าผู้ชายทัง้ในเรื่องหน้าที่การงานและ
ครอบครวั ผู้หญงิจงึมคีวามขดัแยง้ภายในจติใจระหว่างการปฏบิตัติามมาตรฐานของสงัคมในเรื่อง
ความเป็นผู้หญิง   หรอืการด าเนินการตามความต้องการหรอืความฝันของตนเอง  ถึงแม้ว่าจะมี
ผูห้ญงิหลายคนสามารถจดัการและด าเนินชวีติในหลายบทบาทได้เป็นอย่างดทีัง้การประกอบอาชพี
นอกบ้านและการท างานบ้านแต่บ่อยครัง้ทีพ่วกเธอก็รูส้กึถงึความล้มเหลว  ถ้าไม่สามารถท าหน้าที่
นัน้ได้สมบูรณ์แบบ  ซึ่งหากจะพจิารณาถึงความคาดหวงัเรื่องความส าเรจ็ในบรบิทของสงัคมไทย
แลว้ พบว่า ครอบครวัซึง่เป็นสถาบนัแรกทางสงัคมทีม่คีวามส าคญัต่อการพฒันาบุคคลมกีารปลูกฝัง
เรือ่งความส าเรจ็มาอยา่งยาวนาน ดงัเช่น จรรจา  สุวรรณทตั (2541) ไดก้ล่าวว่าการอบรมปลกูฝังให้
เด็กมลีกัษณะต่างๆตามที่บดิามารดาและสงัคมพงึปรารถนานัน้ ตวัก าหนดวธิีการอบรมปลูกฝัง
เพื่อใหเ้ดก็เกดิลกัษณะนัน้ๆ อาจมหีลายอย่าง แต่ทีส่ าคญัอย่างหนึ่งทีไ่ม่อาจมองขา้มได ้กค็อื ความ
คาดหวงัของบดิามารดาในตวัเดก็ ในอดตีบดิามารดาในสงัคมไทยให้ความส าคญัต่อการศกึษาและ
มุ่งหวงัอย่างมากที่จะเหน็เดก็เรยีนสูงเพื่อเป็นบนัไดก้าวไปสู่การมอีาชพีที่สบายมโีอกาสเป็นเจา้คน
นายคน จบสูงแล้วลูกจะได้มโีอกาสท างานแบบนัง่โต๊ะ แทนการท างานหนักในท้องทุ่งไร่นาแบบ
เกษตรกรทีต่วัเองเคยประสบมา ความคาดหวงัของบดิามารดาบ่อยครัง้จงึไมส่อดคลอ้งกบัความถนัด
ตามธรรมชาต ิและความสามารถทีแ่ท้จรงิของเดก็ ก่อใหเ้กดิปัญหา ต่างๆ ตามมา เพราะเป็นไปใน
ลกัษณะของการบงัคบัใหเ้ดก็ไดเ้รยีนสิง่ที่บดิามารดาต้องการแต่ไม่ใช่สิง่ทีเ่ดก็ต้องการ และเดก็ต้อง
ประสบความลม้เหลวในการเรยีน เป็นตน้     ดงันัน้เมือ่เตบิโตขึน้หรอืเรยีนในระดบัการศกึษาทีส่งูขึ้น
บุคคลจงึยิง่รบัรูว้่าตนเองไดร้บัความคาดหวงัจากสงัคมมากเพยีงใด  ซึง่การรบัรูน้ัน่เองอาจจะน าไปสู่
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การสรา้งแรงกดดนั หรอืการเสรมิแรงใหบุ้คคลพยายามด าเนินชวีติใหอ้ยูภ่ายใตค้วามคาดหวงัทีร่บัรู้
นัน้เพื่อใหไ้ดร้บัการยอมรบัในสงัคม    
 ดังนัน้ในการวิจัยครัง้นี้ผู้วิจ ัยจึงเลือกศึกษาการรับรู้ความคาดหวังของสังคมที่มีต่อ
สถานภาพและบทบาทการเป็นนักศกึษาระดบัปรญิญาเอก   โดยจะได้ด าเนินการสร้างและพฒันา
เครื่องมอืวดัความคาดหวงัของสงัคมจากกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดบัอุดมศกึษา   ที่ก าหนดไว้ใน
การศึกษาระดับปริญญาเอก 5 ด้าน คือ  (1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม  (2) ด้านความรู้    
(3) ด้านทกัษะทางปัญญา  (4)ด้านทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรบัผดิชอบ และ  
(5) ดา้นทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิตวัเลข การสื่อสาร และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  เพราะถอืไดว้่า 
สกอ.เป็นหน่วยงานหลกัในการก ากบั ตดิตามการจดัการศกึษาในระดบัอุดมศกึษาใหม้ปีระสทิธภิาพ 
เพื่อผลติก าลงัคนออกไปเป็นกลไกส าคญัในการพฒันาประเทศชาต ิหรอืกล่าวอกีทางหนึ่งไดว้่า สกอ. 
คอืตวัแทนของสงัคมนัน่เอง 
   4.1.2.2 การรบัรู้ค่านิยมของสงัคมเก่ียวกบัความส าเรจ็  

     ค่านิยมเป็นสิง่ที่แต่ละคนยดึถือว่าควรปฏิบตัิอย่างไร  สิง่ใดมคีุณค่าหรอืไม่มี
คุณค่า  เป็นมาตรฐานในการตดัสนิว่า สิง่ดสีิง่ใดไม่ด ีซึ่งค่านิยมมลีกัษณะที่ส าคญัคอื (1) ค่านิยม 
มลีกัษณะยนืยงถาวร ไม่เปลีย่นแปลงง่าย  เป็นสาเหตุทีท่ าใหบุ้คลกิภาพ  ของคนกลุ่มหนึ่งแตกต่าง
จากกลุ่มคนในอกีสงัคมหนึ่ง  ค่านิยมจะมัน่คงถาวรได้นัน้เกดิจากการไดร้บัการอบรมมาแต่เยาวว์ยั 
และเปลี่ยนแปลงยากส าหรับระดับค่านิยมที่มีความส าคัญมากตรงกันข้ามค่านิยมที่มีระดับ
ความส าคญัน้อยก็จะเปลี่ยนแปลงได้ง่าย (2) ค่านิยมมลีกัษณะเปรยีบเทียบความส าคญั ในการ
ปลูกฝังค่านิยม  บุคคลจะไดร้บัการอบรมสัง่สอน  และไดร้บัการเน้นถงึความส าคญัของค่านิยมในแต่
ละเรื่องแตกต่างกนั  เช่น  ความซื่อสตัย์  การรกัษาน ้าใจกนั  ต่างก็เป็นค่านิยมที่บุคคลได้รบัมา  
แต่บางสงัคมอาจใหค้วามส าคญัในเรื่องการรกัษาน ้าใจมากกว่าความซื่อสตัย ์  หรอืในระหว่างความ
เป็นตวัเองกบัความอ่อนน้อมเชื่อฟังผู้ใหญ่   บุคคลจะเปรยีบเทยีบระดบัความส าคญัของค่านิยม
ต่างๆ จากประสบการณ์ที่ได้รบัตัง้แต่วยัเดก็   ท าให้เขาค่อยๆ เรยีนรูท้ี่จะแยกพวกค่านิยมทีไ่ด้รบั
จากการอบรมสัง่สอนมาอย่างเต็มที่ (Rokeach.1973)  โดยค่านิยมนี้เกิดจากความเชื่อและความ
ศรทัธาของบุคคลต่อสิง่ทีม่ปีระโยชน์แก่ตน ค่านิยมของแต่ละคนจงึแตกต่างกนัไป โดยแหล่งก าเนิด
ค่านิยมทีม่คีวามส าคญัคอื ครอบครวั  โรงเรยีน  เพื่อน และสื่อต่างๆ ซึง่บุคคลจะซมึซบั  เรยีนรู ้และ
รบัเอาการถ่ายทอดค่านิยมนัน้จนกลายมาเป็นค่านิยมของตนเอง   โดยหลกัการแลว้ค่านิยมแต่ละคน
จะเปลี่ยนแปลงยากมคีวามคงทน (ลว้น  สายยศ และ องัคณา  สายยศ.2543)  ดงันัน้จงึกล่าวไดว้่า
ค่านิยมจะมคีวามแตกต่างกนัไปตามแต่ละสงัคม หรอืแต่ละยุคสมยั เช่น ค่านิยมของสงัคมอเมรกิัน 
ประกอบด้วย ความสุขสบายในชีวิต  การใช้ชีวิตที่ตื่นเต้น  ความภาคภูมิใจในความส าเร็จ 
ความสามารถ ความทะเยอทะยาน  เป็นต้น (Rokeach.1973)  ในขณะที่สงัคมไทยเองก็มคี่านิยม
ของสังคมที่แฝงมาในรูปของหนังสือส าหรบัเด็กระดับประถมศึกษา ซึ่งจากการศึกษา ค่านิยม 
ของสงัคมไทย : การวเิคราะห์เนื้อหาจากหนังสือส าหรบัเด็กระดบัประถมศึกษา ของ วชิราภรณ์   
ไชยชาติ (2547) ที่วิเคราะห์ค่านิยมของสังคมไทยจากหนังสือส าหรบัเด็กระดับประถมศึกษา 
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ทีจ่ดัพมิพใ์นช่วงปี พ.ศ. 2544-2545  พบว่า ค่านิยมของสงัคมไทยทีม่อียู่ในหนงัสอืส าหรบัเดก็ระดบั
ประถมศึกษามทีัง้หมด 43 ค่านิยม โดยค่านิยมที่พบมากที่สุดคอืค่านิยมการมคีนรกั ซึ่งหมายถึง 
การมคีวามรกัความเข้าใจกันอย่างใกล้ชิดสนิทสนมกับบุคคลที่ตนรกั  (ร้อยละ 17.83) ความสุข
ส าราญ (รอ้ยละ 12.23)  โดยจากค่านิยมทัง้ 43 ค่านิยมนี้พบว่า มคี่านิยมความส าเรจ็ (รอ้ยละ 2.27) 
ซึง่จดัเป็นค่านิยมปลายทางชวีติรวมถงึการมคีวามสามารถสูง (5.52)  และค่านิยมการมกีารศกึษาสูง 
(รอ้ยละ0.36) ซึ่งจดัเป็นค่านิยมวถิปีฏบิตั ิรวมอยู่ด้วย  ถึงแมว้่าค่านิยมของสงัคมในเรื่องเกี่ยวกบั
ความส าเรจ็จะปรากฏอยู่ในหนังสอืส าหรบัเดก็อยูใ่นปรมิาณน้อย  แต่กส็ะทอ้นใหเ้หน็ว่าเป็นค่านิยม
พืน้ฐานที่น าไปสู่การมคีนรกั  ดงันัน้หากบุคคลใดต้องการที่เป็นทีร่กัใคร่ของคนในสงัคม หรอืได้รบั
การยอมรบัทางสงัคม  จงึจ าเป็นจะต้องพฒันาตนเอง หรอืน าพาตนเองไปยงัจุดหมายปลายทางที่
สงัคมพึงประสงค์  เช่น การได้รบัการศึกษาที่สูง มตี าแหน่งหน้าที่การงานดีและมัน่คง เป็นต้น            
           ทฤษฎโีครงสรา้งหน้าทีเ่ชื่อว่าโครงสรา้งของสงัคมเป็นสิง่ส าคญัทีสุ่ดของสงัคม โครงสรา้งแต่
ละส่วนของสังคมจะมีหน้าที่ของตนเอง และประสานสัมพันธ์กับโครงสร้างอื่นๆ สังคมจึงจะมี 
ดุลยภาพ  การเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึน้ในส่วนใดส่วนหนึ่งจะส่งผลกระทบต่อส่วนอื่นๆของสงัคมด้วย 
โดยตามแนวคดิของพารส์นั (Parson) มสีาระส าคญัดงันี้ 
  1.แนวความคดิเกี่ยวกบัองคก์ารทางสงัคม  มนุษยเ์ขา้ไปอยู่ในสงัคมและรวมกนั
เป็นองคก์ารด้วยความสมคัรใจ  การตดัสนิใจกระท าทางสงัคมของบุคคลจะขึน้อยู่กบัความสมัพนัธ์
ระหว่างผู้กระท า (actor) เป้าหมาย (goal) วธิกีารที่เลอืกใช้ (means) สถานการณ์ที่ผู้กระท าต้อง
เลือกวิธใีดวิธีหนึ่ง (situational conditionals) และตวัก าหนดเชงิบรรทดัฐาน คอื บรรทดัฐานทาง
สงัคม  ค่านิยม และความคดิต่างๆ ทีผู่ก้ระท าน ามาใชเ้พื่อเลอืกวธิกีารทีจ่ะใหบ้รรลุเป้าหมาย 
  2.แนวคดิเรื่องระบบการกระท า  ระบบการกระท าเกดิขึน้จากการทีผู่ก้ระท าแสดง
บทบาทตามสถานภาพที่ด ารงอยู่  สถานภาพและบทบาทเหล่านี้จะประสานสมัพนัธ์กนัในรูปแบบ
ของระบบต่างๆ อนัเป็นระบบการกระท าร่วมกนั  ประกอบดว้ย ผูก้ระท าจ านวนมาก  ซึง่มสีถานภาพ
และบทบาทที่รวมกัน เรียกว่า ระบบสังคม  แต่การตัดสินใจกระท าทางสังคมของบุคคล  
กย็งัคงเป็นเช่นเดมิ คอื เกี่ยวขอ้งกบัการตดัสนิใจเลอืกวธิกีารไปสู่เป้าหมาย  ภายใตก้ฎระเบยีบหรอื
บรรทดัฐานทางสงัคม  ค่านิยม ความเชื่อ ความคิดต่างๆ และจะต้องน าสภาพการณ์ต่างๆ เขา้มา
พจิารณาด้วย ที่ส าคญัคอื ระบบย่อยของสงัคม ความต้องการจ าเป็นเชงิหน้าที่ แบแผนต่างๆ ของ 
ตวัแปร  กระบวนการทางสงัคม และลกัษณะทีส่ าคญัของระบบสงัคม 
 แคล๊นซแ์ละอเิมส (Clance & Imes.1978) มคีวามเชื่อว่า ค่านิยมทางสงัคมถอืเป็นอกีหนึ่ง
ปัจจยัทีม่สี่วนส าคญัในการท าใหบุ้คคลมกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้   ในประเดน็ค่านิยมทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัความแตกต่างทางเพศโดยทัว่ไปสงัคมมกัใหก้ารสนับสนุนและส่งเสรมิใหผู้ช้ายประสบความส าเรจ็
มากกว่าผูห้ญงิ ดงันัน้ผูห้ญงิทีต่ดัสนิใจเลอืกด าเนินชวีติแตกต่างจากประเพณีปฏบิตัขิองสงัคม หรอื
ประกอบอาชีพและมีระดับการศึกษาเหนือกว่าคนอื่นๆในครอบครวั มีโอกาสที่จะเกิดการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูไ้ดง้่ายกว่าผูห้ญงิทีเ่ลอืกด าเนินชวีติตามบรรทดัฐานของสงัคมและความคาดหวงั
ของครอบครวั   และยงัเชื่อว่าผู้หญงิที่มกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้เป็นผลมาจากการรบัรูบ้รรทดั
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ฐานทางสังคม   โดยผู้หญิงที่มีการรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้จะรับรู้ถึงช่องว่าง (gap) ระหว่าง
ความส าเร็จของพวกเธอและความคาดหวังทางสงัคมที่มต่ีอพวกเธอ ดังนัน้พวกเธอจึงรับรู้ว่า
ความส าเรจ็ทีพ่วกเธอไดม้าเป็นความหลอกลวง    ซึง่ไม่เหมอืนกบัผูช้ายทีม่ภีาพลกัษณ์ความส าเรจ็
ตดิตวัมาตัง้แต่เกดิ ทัง้ๆ ที่ในความส าเรจ็ที่เกดิขึน้กบัผู้ชายนัน้อาจจะไม่ได้มาจากความสามารถที่
แท้จริงเพียงอย่างเดียว  แต่อาจจะเกิดขึ้นจากความโชคดี  และความพยายามอย่างหนักก็ได้    
จากการศกึษาเพิม่เตมิของกบัอเิมสและแคล๊นซ ์(Imes; & Clance.1984) พบว่า   ผูห้ญงิทีม่กีารรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้มแีนวโน้มที่จะเชื่อว่าพวกเธอไม่คู่ควรกบัความส าเรจ็ที่เกิดขึ้นนัน้    และรู้สกึ
ละอายใจทีส่งัคมรบัรูค้วามส าเรจ็ของพวกเธอ   ความรูส้กึนี้ยิง่เป็นการตอกย ้าและกระตุ้นใหผู้้หญงิ
เหล่านี้ประมาณค่าความสามารถของตนเองต ่ากว่าที่ควรจะเป็น  เพราะเชื่อว่าความส าเรจ็ทีเ่กดิขึน้
ไม่ได้มาจากความสามารถที่แท้จรงิ    แต่เป็นผลมาจากความพยายามในการท างานอย่างหนัก  
ดงันัน้ผู้หญิงเหล่านี้จงึเกิดความรู้สกึขดัแย้งระหว่างความต้องการมอี านาจกบัการเป็นคนท างาน
เหมอืนกบัเพื่อนรว่มงานคนอื่นๆ 

 ถึงแม้ว่าแนวคิดของแคล๊นซ์จะเกิดขึ้นมากว่า 30 ปี   ที่ในสมยันัน้ความเท่าเทียมใน
บทบาททางเพศของบุคคลอาจไม่เท่ากนั    แต่ปัจจุบนัพบว่ามกีารเปลี่ยนแปลงค่านิยมในเรื่องของ
ความสามารถและบทบาททางเพศ โดยมกีารเปิดโอกาสใหผู้ห้ญงิเขา้มามบีทบาททางสงัคมมากขึน้
และในขณะเดยีวกนับทบาทในครอบครวัก็ยงัคงต้องปฏบิตัิเช่นเดยีว  อาจสะท้อนให้เห็นว่าสงัคม
ยงัคงคาดหวงัให้ผูห้ญงิสามารถด าเนินชวีติใหป้ระสบความส าเรจ็ในทุกด้าน   และเชื่อว่าผู้ชายกค็ง
จะถูกคาดหวงัในเรื่องความส าเรจ็ไม่น้อยไปกว่ากนั   ดงันัน้ในการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัจงึสนันิษฐานว่า
การที่บุคคลรบัรูค้่านิยมของสงัคมในเรื่องเกี่ยวกบัความส าเรจ็    น่าจะเป็นอกีหนึ่งปัจจยัที่มผีลต่อ
การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้     เพราะเชื่อว่าสงัคมไทยในปัจจุบนักม็ยีงัมคี่านิยมในเรื่องความส าเรจ็
ของบุคคล  โดยผูท้ีป่ระสบความส าเรจ็ทัง้เรื่องการงานและการเรยีน  หรอืแมก้ระทัง่ การด าเนินชวีติ
ครอบครวั   มกัจะไดร้บัการยอมรบั   การยกยอ่งชมเชย  และเชดิชูเกยีรตใินสงัคม  โดยเฉพาะอยา่ง
ยิ่งถ้าคนที่ประสบความส าเร็จเป็นผู้หญิง   เพราะค่านิยมในสังคมไทยยังให้ความส าคัญกับ
ความส าเรจ็ที่เกิดกบัเพศชายมากกว่าเพศหญงิ    จากที่กล่าวมาทัง้หมดจงึสรุปได้ว่าไม่ว่าจะเป็น
เพศใดก็ตาม   หากต้องการได้รบัการยอมรบัจากสงัคมจ าเป็นต้องมคีวามส าเร็จตามที่สงัคมตั ้
งบรรทดัฐานไว้     ซึ่งนัน่อาจจะหมายความถงึการที่บุคคลต้องพยายามท าทุกอย่างเพื่อให้ประสบ
ความส าเรจ็     เพื่อหาทีย่นืในสงัคมใหไ้ดแ้ละนัน่อาจจะน ามาซึง่ความเครยีด  ความวติกกงัวลในการ
ด าเนินชวีติไดใ้นทีสุ่ด  
 จากที่ผู้วจิยัได้น าเสนอปัจจยัภายนอกบุคคลที่เป็นสาเหตุหลกัของการรบัรู้ภาพลกัษณ์ 
ผู้มภีูมริู้ในบุคคล สรุปได้ว่า  การอบรมเลี้ยงดูแบบรกัและห่วงใย การอบรมเลี้ยงดูแบบปกป้อง 
มากเกนิไป   การสื่อสารทีไ่ม่คงเสน้คงวาเกี่ยวกบัความส าเรจ็จากครอบครวั  การรบัรูค้วามคาดหวงั
ของสงัคมทีม่ต่ีอสถานภาพและบทบาทการเป็นนักศกึษาปรญิญาเอก และการรบัรูค้่านิยมของสงัคม
เกี่ยวกบัความส าเรจ็    เป็นตวัแปรที่มอีทิธพิลต่อการเกดิการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู ้ โดยเฉพาะ
อย่างอย่างยิง่ปัจจยัดา้นครอบครวั  เพราะเป็นสถาบนัหลกัทางสงัคมทีท่ าหน้าทีถ่่ายทอดทางสงัคม
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และมคีวามใกลช้ดิกบับุคคลทีม่ภีาพลกัษณ์ภูมริูม้ากทีสุ่ด ดงันัน้ในการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัจงึก าหนดให้
ปัจจยัภายนอกบุคคลทัง้ 4 ปัจจยันี้เป็นปัจจยัเชงิเหตุของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้   แต่อย่างไรก็
ตามการที่บุคคลมกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริูไ้ม่ได้มเีพยีงปัจจยัจากภายนอกบุคคลเท่านัน้  ปัจจยั
ภายในบุคคลกถ็อืเป็นปัจจยัเชงิเหตุหนึ่งทีม่สี่วนส าคญัเช่นเดยีวกนั 
 

 3.2 ปัจจยัภายในบคุคล     
  จากการทบทวนเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งพบว่าการรบัรูเ้กีย่วกบัตนเองทีถ่อืเป็น
ปัจจยัเชงิเหตุของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้ คอื  การรบัรูคุ้ณค่าในตนเอง   การรบัรูค้วามสามารถ
ของตนเองในการเรยีนระดบัปรญิญาเอก  ความเชื่ออ านาจในตน  บุคลกิภาพแบบห้าองค์ประกอบ   
บุคลกิภาพแบบสมบรูณ์แบบ  ซึง่ผูว้จิยัจะน าเสนอตามล าดบัดงันี้ 
 

   3.2.1 การรบัรู้คณุค่าในตนเอง (Self-esteem) 
    การรับรู้คุณค่าในตนเองเป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้างอัตมโนทัศน์ (Self -
concept) โดยทัง้สองสิง่ไม่ใช่สิง่เดยีวกนั การรบัรูคุ้ณค่าในตนเองเป็นเพยีงมติิหนึ่งของโครงสรา้ง 
อตัมโนทศัน์ ซึง่การรบัรูคุ้ณค่าในตนเองสามารถแยกออกเป็น 2 มติดิงันี้ (Rosenberg .1979) 
     1.การตระหนักรู้ตนเอง (Cognitive self)  เ ป็นเรื่องราวของความรู้   
ความเขา้ใจทีบุ่คคลมต่ีอตนเองจากการทีบุ่คคลเป็นเจา้ของต าแหน่ง  สถานภาพ  ภายในโครงสรา้ง
สงัคมที่บุคคลอาศยัอยู่หรอืเป็นสมาชกิอยู่  ท าให้บุคคลแต่ละคนมเีอกลกัษณ์เป็นของตนเอง เช่น  
เป็น บดิามารดา เพื่อน  ครู เอกลกัษณ์ที่บุคคลได้รบัจากสงัคมท าให้บุคคลรูว้่าเขาเป็นใคร คนอื่น
เป็นใคร การรบัรู ้ น าไปสู่อตัมโนทศัน์ของบุคคล ซึง่ไมเ่กีย่วกบัการประเมนิของบุคคล 
     2. การประเมนิตนเอง (Evaluative self) เป็นการอธบิายตนเองของบุคคล
ซึง่เกดิจากการที่บุคคลน าตนเองไปประเมนิกบัสิง่อื่นหรอืคนอื่น  เพื่อที่จะใหบุ้คคลรูว้่าเขามคีุณค่า 
หรอืมคีวามภาคภูมใิจในตนเองสูงต ่าเพยีงไร    การประเมนิตนเองของบุคคลในแนวสงัคมวทิยา 
ส่วนใหญ่จะเกี่ยวขอ้งกบัการรบัรูคุ้ณค่าในตนเอง   โดยพบว่าการที่บุคคลรูส้กึต่อตนเองในเรื่องการ
รบัรูคุ้ณค่าในตนเองอย่างไร ก็จะน าไปสู่พฤตกิรรมเช่นนัน้   โดยปกตแิลว้ถ้าบุคคลมกีารรบัรูคุ้ณค่า
ในตนเองในเรื่องใดเรือ่งหนึ่งแลว้    จะส่งผลใหเ้ขามองตนเองในภาพรวมว่ามคีุณค่า   ในทางตรงกนั
ข้ามถ้าเขามองตนเองว่าด้อยค่า  หรอืลดการรบัรู้คุณค่าในตนเองด้านใดด้านหนึ่ง  การประเมนิ
คุณค่าของตนเองในดา้นรวมกจ็ะต ่าลงดว้ย 
    โรเซนเบอรก์ได้อธบิายกระบวนการการรบัรูซ้ึ่งเป็นปัจจยัที่ท าให้แต่ละบุคคล
เกดิความรูส้กึเหน็คุณค่าในตนเองแตกต่างกนั 3 ประการ (Rosenberg. 1979: 603-604) 
     1.หลักก ารประ เมินแบบสะท้อนกลับ  ( The principle of reflected 
appraisal) การที่บุคคลจะประเมนิตนเองว่ามคีวามรูส้กึเหน็คุณค่าในตนเองสูงหรอืต ่า   มาจากการ
รบัรูก้ารตอบสนองของผูอ้ื่นทีม่ต่ีอตนเองแลว้ก่อใหเ้กดิอตัมโนภาพต่อตน โดยทัว่ไปจะเป็นบุคคลทีม่ ี
ความส าคญัต่อตนเอง ไดแ้ก่ บดิา มารดา ผูบ้งัคบับญัชา หรอืเพื่อน เช่น ถ้าบุคคลอื่นแสดงกรยิาว่า
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เคารพนับถือเราเราก็จะมคีวามเคารพนับถือตนเอง   แต่หากผู้อื่นแสดงกรยิาดูถูกเหยยีดหยาม  
เราจะเกดิการรบัรูคุ้ณค่าในตนเองต ่าไปดว้ย 
     2. หลกัการเปรยีบเทยีบกบัสงัคม (The principle of social comparison) 
การทีบุ่คคลจะประเมนิตนเอง ตามแนวคดิการประเมนิทางสงัคม  ตอ้งมพีืน้ฐานของการเปรยีบเทยีบ
ตนเองกบัผูอ้ื่น   การประเมนิตนเองทางสงัคมทัง้ดา้นบวก   เป็นกลางและดา้นลบเป็นผลมาจากการ
เปรียบเทียบกับมาตรฐาน  ค่านิยม  หรอืความเชื่อโดยรวม ที่บุคคลในสงัคมนัน้ๆ ยดึถือ และ 
อาจตดัสนิตนเองโดยการเปรยีบเทยีบกบัมาตรฐาน  ค่านิยม  หรอืความเชื่อโดยรวม ที่บุคคลใน
สงัคมนัน้ๆยดึถอื และอาจตดัสนิใจตนเอง   โดยเปรยีบเทยีบกบับุคคลอื่น เช่น กลุ่มเพื่อน กลุ่มคนใน
อาชพีเดยีวกนั หรอืกลุ่มคนทีม่ลีกัษณะแตกต่างกนัออกไป    การที่บุคคลน าตนเองไปเปรยีบเทยีบ
กบัคนอื่น ผลการเปรยีบเทยีบจะน าไปสู่การมองตนในแง่บวกหรอืลบ ซึ่งจะมผีลต่อระดบัการรบัรู้
คุณค่าในตนเองของบุคคลนัน้ๆ 
     3.หลักคุณสมบัติของบุคคล (The principle of self attribution)  เ ป็น
กระบวนการวเิคราะหภ์ายในจากผลของการกระท าในอดตี  เช่น  หากบุคคลประเมนิว่าในอดตีทีผ่่าน
มา ตนเองเป็นบุคคลที่ประสบความส าเรจ็ในหน้าที่การงาน   ได้รบัความไว้วางใจหรอืเชื่อถือจาก
ผูร้่วมงานมาโดยตลอด   กจ็ะส่งผลใหบุ้คคลเหล่านัน้เหน็คุณค่าในตนเองสูง ในทางตรงกนัขา้ม หาก
ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาบุคคลมคีวามผดิพลาดหรอืบกพร่องในหน้าที่การงานบ่อยครัง้ ไม่ได้รบั
ความไวว้างใจจากผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนรว่มงาน   จะสรุปว่าตนเป็นบุคคลทีล่ม้เหลวในการท างาน 
และส่งผลใหค้วามรูส้กึเหน็คุณค่าในตนเองลดต ่าลงดว้ย 
    การรับรู้คุณค่าในตนเอง เป็นตัวแปรหนึ่ งที่ถู กน ามาใช้ในการศึกษา
ความสมัพนัธก์บัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้    โดยจากการศกึษาพบว่าส่วนใหญ่ การรบัรูคุ้ณค่าใน
ตนเองมีความสัมพันธ์ทางลบ   กับการรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้  (Lin. 2007 ; Ghorbanshirodi. 
2012 ; Thompson ; Foreman ; & Martin .2000 ; Chrisman ; et al.1995)  ซึ่งจากแนวคิดของ
แคล๊นซ ์(Clance.1985) กล่าวว่า ผูท้ีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูม้กัจะเป็นผูท้ีเ่หน็คุณค่าในตนเอง
ต ่าและไดร้บัการตรวจสอบยนืยนัในเรื่องนี้โดยการศกึษาของคอซซาเรลลแีละเมเจอร ์(Cozzarelli & 
Major.1990) ที่ได้ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้  กบัการรบัรู้คุณค่าใน
ตนเอง    ผลการวจิยัชีใ้หเ้หน็ว่าการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้มคีวามสมัพนัธท์างลบกบัเหน็คุณค่าใน
ตนเอง    และงานวจิยัเชงิคุณภาพก็พบลกัษณะการมองคุณค่าในตนเองต ่าเช่นกัน โดยจากการ
สมัภาษณ์กลุ่มตวัอย่างทีเ่ป็นผูห้ญงิผวิสี    พบว่ากลุ่มตวัอย่างเหล่านี้มองตนเองไม่มคีุณค่าและไม่ดี
พอทีจ่ะมาเรยีนในระดบัปรญิญาเอกในสาขาวชิาทีก่ าลงัศกึษาอยู่   เนื่องจากมคีวามรูส้กึว่าตนเองไม่
ฉลาดเท่าเพื่อนและมภีมูหิลงัทางครอบครวัทีต่ ่าตอ้ย 
 จากงานวจิยัที่กล่าวมาข้างต้น   หากพจิารณาถึงลกัษณะโดยทัว่ไปๆจะเห็นว่าการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมิรู้กับการรบัรู้คุณค่าในตนเองต ่ ามคีวามคล้ายคลึงกัน กล่าวคือ ผู้ที่มีการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูม้กัจะรบัรูว้่าตนเองไม่มคีุณค่า ไรค้วามสามารถในการท างานหรอืกจิกรรมต่างๆ 
เมื่อเปรยีบเทยีบกบับุคคลอื่นๆที่คดิว่ามคีวามสามารถ   แต่หากจะพจิารณากนัอย่างลกึซึ้งแล้วจะ
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พบว่าการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้กับการรบัรู้คุณค่าในตนเองต ่ามคีวามแตกต่างกัน   โดยหาก
พิจารณาถึงปัจจัยที่มีผลต่อกระบวนการรับรู้ การรับรู้คุณค่าในตนเองตามที่โรเซนเบอร์ก 
(Rosenberg) กล่าวไว ้เช่น หลกัการประเมนิแบบสะทอ้นกลบั   ทีก่ล่าวว่าการทีบุ่คคลจะรบัรูคุ้ณค่า
ในตนเองสูงหรอืต ่า   มาจากการรบัรู้การตอบสนองของผู้อื่นที่มต่ีอตนเอง เช่น ถ้าบุคคลอื่นแสดง
กริยาว่าเคารพนับถือเราเราก็จะมีความเคารพนับถือตนเอง  แต่ผู้ที่มีประสบการณ์การสร้าง
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูม้คีวามซบัซอ้นมากกว่านัน้กล่าวคอื  แมว้่าจะมคีนยกย่องชมเชย   แต่บุคคลทีม่ ี
การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้นี้กย็งัมคีวามรูส้กึว่าตนเองไม่มคีุณค่าพอทีจ่ะไดร้บัการยอมรบั  ซึง่หาก
พจิารณาต่อไปกจ็ะพบว่าการรบัรูคุ้ณค่าในตนเองต ่าเป็นเรื่องของการรบัรูคุ้ณค่าตนเองในเรื่องทัว่ไป 
เช่น รปูรา่งหน้าตา  ฐานะทางบา้น เป็นตน้  แต่การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูเ้ป็นการรบัรูคุ้ณค่าตนเอง
ต ่าในเรื่องของความสามารถหรอืศกัยภาพ    ในการท างานหรอืกจิกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัความส าเรจ็  
นัน่คอื   การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้เป็นการรบัรูคุ้ณค่าในตนเองต ่าทีม่คีวามเฉพาะเจาะจงในบรบิท
มากกว่าการรบัรูคุ้ณค่าตนเองซึง่มลีกัษณะแบบทัว่ไป   
 นอกจากนี้ยงัมกีารศกึษาอทิธพิลของการรบัรูคุ้ณค่าในตนเองที่มต่ีอพฤตกิรรมการท าให้
ตนเองด้อย โดยเป็นการศึกษาแบบขา้มวฒันธรรมของนักศกึษาในเลบานอนและประเทศองักฤษ
(Pulford; Johnson; & Awaida. 2005) ผลการวจิยัพบว่าการรบัรูคุ้ณค่าในตนเองมคีวามสมัพนัธก์บั
พฤติกรรมการท าให้ตนเองด้อย (r = -.41, p < .001) และมอีิทธพิลต่อพฤตกิรรมการท าให้ตนเอง
ด้อยในนักศึกษาเลบานอน (β = -.48) นักศึกษาในประเทศองักฤษ (β = -.25) อย่างมนีัยส าคญั 
ทางสถิติ  ในงานวิจัยเรื่องนี้ย ังพบว่าการรับรู้คุณค่าในตนเองมีความสัมพันธ์กับการรับรู้
ความสามารถของตนเอง (r = .43, p < .001)   รวมถงึการสงัเคราะหง์านวจิยัทีเ่กีย่วกบัความเครยีด
และการเผชญิความเครยีดของคนไทยขององัศนิันท ์ อนิทรก าแหง (2551) ก็พบว่า การรบัรูคุ้ณค่า
ในตนเองมีความสัมพันธ์กับความเครียด ( r มีค่าระหว่าง .2350 ถึง .5310) และมีอิทธิพลต่อ
ความเครยีดดว้ย (β มคี่าระหว่าง .7932 ถงึ  .8860) 
 ดงันัน้ในการวจิยัวิจยัครัง้นี้ผู้วิจยัจงึคาดหวงัว่าการรบัรู้คุณค่าในตนเองน่าจะมอีิทธพิล
ทางตรงต่อการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ และมอีทิธพิลทัง้ทางตรงและทางอ้อมต่อความทุกขท์างใจ
และพฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย 
 

   3.2.2 การรบัรู้ความสามารถตนเองในการเรียนระดบัปริญญาเอก (Self-
efficacy) 
    การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง (Self-efficacy)  เป็นความเชื่อของบุคคลว่า
ตนมคีวามสามารถทีจ่ะจดัระบบและกระท าเพื่อให้บรรลุตามทีก่ าหนดได้  ซึง่การรบัรูค้วามสามารถ
ของตนเองนี้เป็นตวัก าหนดที่ส าคญัตวัหนึ่งของการกระท าของมนุษยท์ีจ่ะน าไปสู่ผลที่พงึปรารถนา 
แมว้่าความรูแ้ละทกัษะจะเป็นสิง่จ าเป็นต่อการปฏบิตังิานให้บรรลุผลได้  แต่ก็ยงัไม่เพยีงพอเพราะ
มนุษย์เรามักไม่ปฏิบัติให้ดีที่สุด แม้ว่าเขาจะรู้ดีว่าต้ องท าอะไรบ้าง ถ้าเขาไม่เชื่อว่าตนเองมี
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ความสามารถพอที่จะท าได้  ดงันัน้การรบัรูค้วามสามารถของตนเองจงึมอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมของ
มนุษยเ์ราดงันี้ (Bandura.1986)  
     1.กระบวนการคดิ (cognitive process) การรบัรู้ความสามารถของตนมี
ผลกระทบต่อแบบแผนการคดิที่สามารถส่งเสรมิหรอืบัน่ทอนผลการปฏบิตังิานได ้ บุคคลจะตคีวาม
สถานการณ์และคาดการณ์ในอนาคตอยา่งไรกข็ึน้อยูก่บัว่าเขามคีวามเชื่อในความสามารถของตนเอง
อย่างไร  คนที่เชื่อว่าตนเองมีความสามารถสูงจะมองสถานการณ์ที่เขาพบว่าเป็นโอกาส   
เขาจะมองภาพความส าเรจ็และใหเ้ป็นสิง่น าทางการกระท าของเขา   ส่วนคนทีต่ดัสนิว่าตนเองดอ้ย
ความสามารถจะตคีวามสถานการณ์ทีไ่ม่แน่นอนว่าเป็นความเสีย่ง  และมแีนวโน้มจะมองเหน็ความ
ลม้เหลวอยู่ในอนาคต   การคดิในทางลบของผู้ทีรู่ส้กึว่าตนด้อยความสามารถจะท าลายแรงจูงใจใน
ตนเองและท าลายการปฏบิตังิานดว้ย   เพราะเป็นการยากทีบุ่คคลจะประสบความส าเรจ็หากยงัสงสยั
ในความสามารถของตนเองอยู ่
     2.กระบวนการจงูใจ (motivation process) ความสามารถทีจ่ะจงูใจตนเอง
และกระท าตามทีต่ ัง้เป้าหมายจะมพีืน้ฐานมาจากกระบวนการคดิ  ขณะทีค่ดิคาดการณ์ในอนาคตจะ
ท าให้เกดิแรงจงูใจและการควบคุมการท างานของตนเองได้  กล่าวคอืสิง่ทีค่ดิเอาไวล้่วงหน้าและถูก
เปลี่ยนให้เป็นสิ่งจูงใจและการกระท าซึ่งจะถูกควบคุมด้วยกระบวนการก ากับตนเอง แรงจูงใจ 
ส่วนใหญ่ของมนุษยเ์กดิจากการคดิและความเชื่อในความสามารถของตน  บุคคลทีร่บัรูค้วามสามารถ
ของตนเองและตัง้เป้าหมายไวส้งู  จะมแีรงจงูใจในการกระท าและจะปฏบิตังิานไดด้กีว่าคนทีส่งสยัใน
ความสามารถของตนเอง 
     3.กระบวนการดา้นความรูส้กึ (affective  process) การรบัรูค้วามสามารถ
ของตนเองมผีลกระทบต่อประสบการณ์ทางอารมณ์โดยผ่านการควบคุมตนเองทางดา้นการคดิ  การ
กระท าและความรูส้กึ  ในดา้นการคดิความเชื่อในความสามารถของตนมอีทิธพิลต่อความสนใจและ
การตคีวามเหตุการณ์ในชวีติทีอ่าจใหค้วามรูส้กึทางบวกหรอืทางลบได ้ และมผีลต่อการรบัรูว้่าตนมี
ความสามารถที่จะควบคุมความคิดทางลบที่เกิดขึ้นได้หรือไม่ด้วยด้านการกระท า การรับรู้
ความสามารถของตนจะจดัการกบัสภาวะทางอารมณ์โดยการส่งเสริมการกระท าทีม่ปีระสทิธผิลเพื่อ
เปลี่ยนสิ่งแวดล้อมในลักษณะที่จะเกิดการเปลี่ยนแปลงทางอารมณ์ได้  ส่วนด้านความรู้สึกจะ
เกีย่วขอ้งกบัการรบัรูว้่าตนสามารถท าใหส้ภาวะทางอารมณ์ของตนทีไ่มด่ใีหด้ขี ึน้ไดห้รอืไม่ 
     4.กระบวนการเลอืก (selection  process) บุคคลมแีนวโน้มที่จะหลกีเลีย่ง
กจิกรรมและสภาพการณ์ทีเ่ขาเชื่อว่ายากเกนิความสามารถของเขา และบุคคลจะกระท ากจิกรรมและ
เลอืกสิง่แวดลอ้มทีเ่ขาแน่ใจว่ามคีวามสามารถที่จะจดัการได้  ผู้ที่เชื่อว่าตนเองมคีวามสามารถของ
ตนเองสงูจะยิง่เลอืกกจิกรรมทีม่คีวามทา้ทาย 
    ระบบของความเชื่อในความสามารถของตนไม่ใช่ลกัษณะรวมๆ แต่เป็นชุด
ของความเชื่อทีม่ต่ีอตนเองทีแ่ยกจากกนัเป็นเรือ่งๆ  ซึง่เป็นเรือ่งเฉพาะอยา่งชดัเจน  ดงันัน้ในการวดั
ความสามารถของตนจะไมใ่ช่การวดัทีค่ลุมเครอืในเรือ่งรวมๆ แต่เป็นการวดัการรบัรูค้วามสามารถใน
เรื่องใดเรื่องหนึ่งอย่างมบีรบิท และก็ไม่ใช่การวดัทกัษะย่อยๆในเรื่องนัน้เช่นกนั  เพราะบุคคลอาจ
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รบัรู้ความสามารถของตนสูงในแต่ละทกัษะย่อย  แต่อาจรบัรู้ว่าตนมคีวามสามารถต ่าในทกัษะที่
บูรณาการแล้วก็ได้  โดยมติขิองความเชื่อในความสามารถของตนที่แบนดูร่ากล่าวถงึม ี3 มติ ิ คอื  
(1) ระดบัความยากของงานหรอืกจิกรรมที่บุคคลเชื่อว่าตนสามารถปฏบิตัไิด้  (2) ความมัน่ใจของ
บุคคลที่จะปฏบิตักิจิกรรมทีร่ะดบัความยากหรอืเมื่อมอุีปสรรคต่างๆ และ (3) การตดัสนิว่าตนเองมี
ความสามารถในกจิกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งหรอืมคีวามสามารถเฉพาะในขอบเขตของกจิกรรมนัน้ๆ  
ดงันัน้การวดัการรบัรูค้วามสามารถของตนทีใ่ชก้นัมากคอื การวดัความมัน่ใจ โดยการถามว่า ผูต้อบ
มคีวามมัน่ใจว่าเขาสามารถปฏบิตังิานในงานทีย่ากขึน้หรอืไม่ ค าตอบมกัจะเป็นว่า “ไม่มคีวามมัน่ใจ” 
(0) จนถงึ “มคีวามมัน่ใจเตม็ที่” (10)  หรอืใชส้เกลแบบ 0 % ถงึ 100 %  ส าหรบัการวดัระดบัความ
ยากของงานที่คิดว่าปฏิบัติได้มกัเป็นการถามว่าเขาสามารถปฏิบตัิงานในงานที่ยากขึ้นหรอืไม่ 
ค าตอบจะเป็นแบบ “ได้” และ “ไม่ได ้” ส่วนการวดัอกีแบบหนึ่ง คอื การวดัแบบผสม เป็นการวดัทัง้
ความมัน่ใจและระดบัความยาก โดยใชข้อ้ค าถามเดยีวกนัสามารถปฏบิตังิานตามขอ้ค าถามนัน้ๆ ได้
หรอืไม่ ในกรณีทีต่อบว่าไดก้็ประเมนิตนเองบนสเกลว่ามคีวามมัน่ใจในการปฏบิตัมิากน้อยเพยีงใด 
ดงันัน้จงึมคี าตอบให้เลอืกทัง้ 2 แบบ คอื “ได้” และ “ไม่ได้” และแบบเปอร์เซน็ต์ หรอืบนสเกล 11 
หน่วย การรวมคะแนนกร็วมโดยค าตอบของความมัน่ใจ เฉพาะขอ้ทีผู่ต้อบ ตอบ “ได”้ ในสเกลระดบั
ความยาก 
 การรบัรูค้วามสามารถของตนเองเป็นอกีหนึ่งตวัแปรที่ถูกน ามาศกึษาถงึความสมัพนัธก์บั
การรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ ซึ่งจากการศึกษาพบว่าการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้มคีวามสมัพนัธ ์
ทางลบกับการรบัรู้ความสามารถของตนเอง (Lapp-Rincker.2004) และงานวิจยัของอัลวาเรซ 
(Alvarez.1995) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกบัการรบัรู้ว่าตนเองก าลงัหลอกลวงผู้อื่น (fraudulence) การรบัรู้
ความสามารถของตนเองในการฝึกอบรมการใหค้ าปรกึษาและความพงึพอใจในการท างาน  โดยเกบ็
ขอ้มูลกบันักจติวทิยาให้ค าปรกึษา จ านวน 94 คน ผลการวจิยัพบว่า นักจติวทิยาให้ค าปรกึษาที่มี
ความรูส้กึว่าตนเองก าลงัหลอกลวงผู้อื่นจะรบัรูค้วามสามารถในการฝึกอบรมของตนเองต ่าไปด้วย 
และพบว่าบุคคลเหล่านี้มคีวามพึงพอใจในการท างานต ่า และงานวิจยัของไอเวส (Ives.2010) ที่
ศกึษาผลกระทบของโปรแกรมการปฐมนิเทศออนไลน์ที่มต่ีอการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู ้การรบัรู้
ความสามารถของตนเอง และความวติกกงัวล โดยกลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการศึกษาเป็นนักศกึษาที่
ลงทะเบยีนเรยีนในการวชิาการปฐมนิเทศออนไลน์ส าหรบันักศกึษาปรญิญาเอกสาขาจติวทิยาของ 
Walden University จ านวน 112 คน (ชาย 26 คน หญงิ 86 คน ) วดัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูด้ว้ย
แบบวัดของแคล๊นซ์ (CIPS)  ผลการศึกษาพบว่าการรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้มีความสัมพันธ์ 
ทางลบกบัการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง (r = -.44 , p < .01)  นอกจากนี้ในงานวจิยัคุณภาพก็
พบว่าบุคคลที่มกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้จะรบัรู้ว่าตนเองยงัไม่ดพีอที่จะมาเรยีนในสาขาที่ก าลงั
ศึกษาระดบัปรญิญาเอกอยู่ขณะนี้ และรู้สกึเป็นกังวลในความสามารถของตนเองในการท างานที่
อาจารยม์อบหมายโดยเฉพาะอยา่งยิง่งานเขยีนทางดา้นวชิาการ(Craddock ;  et al. 2011)   
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 นอกจากนี้ยงัมกีารศึกษาอทิธพิลของการรบัรู้ความสามารถของตนเองที่มต่ีอพฤตกิรรม
การท าใหต้นเองด้อย โดยเป็นการศกึษาแบบขา้มวฒันธรรมของนักศกึษาในเลบานอนและประเทศ
องักฤษ (Pulford; Johnson; & Awaida.2005) ผลการวจิยัพบว่า การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง
ไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย และไม่มอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท าให้ตนเอง
ดอ้ย  ทัง้ในนักศกึษาเลบานอนและนักศกึษาในประเทศองักฤษ ในงานวจิยัเรื่องนี้ยงัพบว่าการรบัรู้
ความสามารถของตนเอง มคีวามสมัพนัธ์กบัการรบัรู้คุณค่าในตนเอง (r = .43, p < .001)   รวมถงึ
การสงัเคราะห์งานวจิยัที่เกี่ยวกบัความเครยีดและการเผชญิความเครยีดของคนไทยขององัศนิันท์  
อินทรก าแหง (2551) ก็พบว่า การรบัรู้ความสามารถของตนเองมคีวามสมัพนัธ์กับความเครยีด  
(r มคี่าระหว่าง -.4475  ถึง -.0740 และมอีิทธพิลต่อความเครยีดด้วย (β มคี่าระหว่าง .0628 ถึง 
2.0910) 
  จากการทบทวนเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งขา้งต้นพบว่าการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มี
ภูมริูม้คีวามสมัพนัธ์ทางลบกบัการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง กล่าวคอืผูท้ี่มกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ 
ผูม้ภีูมริูสู้งมกัจะเป็นผู้ที่รบัรูค้วามสามารถของตนเองต ่า ซึ่งเมื่อพจิารณาจากค ากล่าวของแบนดูร่า 
(Bandura.1986) ที่ว่า การรบัรู้ความสามารถของตนเองเป็นตัวก าหนดที่ส าคญัตัวหนึ่งของการ
กระท าของมนุษย์ที่จะน าไปสู่ผลที่พึงปรารถนา แม้ว่าความรู้และทกัษะจะเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการ
ปฏบิตังิานใหบ้รรลุผลได ้ แต่กย็งัไมเ่พยีงพอเพราะมนุษยเ์รามกัไม่ปฏบิตัใิหด้ทีีสุ่ด แมว้่าเขาจะรูด้วี่า
ต้องท าอะไรบ้าง ถ้าเขาไม่เชื่อว่าตนเองมคีวามสามารถพอที่จะท าได้  และบุคคลมแีนวโน้มที่จะ
หลกีเลี่ยงกจิกรรมและสภาพการณ์ที่เขาเชื่อว่ายากเกนิความสามารถของเขา และบุคคลจะกระท า
กจิกรรมและเลอืกสิง่แวดลอ้มทีเ่ขาแน่ใจว่ามคีวามสามารถทีจ่ะจดัการได ้ ซึง่ค ากล่าวนี้มลีกัษณะตรง
ขา้มกบัผูท้ีม่ปีระสบการณ์ภาพลกัษณ์ภูมริู ้ เพราะบุคคลเหล่านี้เชื่อว่าตนเองไรค้วามสามารถ หรอืมี
ความสามารถไม่เพียงพอ และท างานภายใต้สภาวการณ์ที่ไม่แน่ใจว่าตนเองจะจดัการได้ แต่ก็
สามารถปฏบิตัิงานหรอืด าเนินกิจกรรมต่างๆที่ได้รบัมอบหมายได้เป็นอย่างดแีละมปีระสทิธภิาพ   
ซึง่สิง่ทีเ่กดิขึน้นี้ถอืเป็นประเดน็ทีม่คีวามแตกต่างกนัระหว่างการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้กบัการรบัรู้
ความสามารถของตนเองอย่างชัดเจน เพราะบุคคลที่มีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ภูมริู้เป็นผู้ที่ประสบ
ความส าเรจ็ทัง้ๆ ทีย่งัสงสยัในความสามารถของตนเอง  ในขณะทีแ่บนดูร่ากล่าวว่าผูท้ีร่บัรูว้่าตนเอง
ความสามารถของตนเองจงึจะมแีรงจูงใจในการกระท าและจะปฏบิตังิานได้   โดยในการวจิยัครัง้นี้
ผูว้จิยัเลอืกตวัแปรการรบัรูค้วามสามารถของตนเองในการเรยีนระดบัปรญิญาเอก   มาเป็นตวัแปร
หนึ่งในการศกึษาเนื่องจากในการวดัการรบัรูค้วามสามารถของตนเองนัน้ไมส่ามารถวดัในเรือ่งรวมๆ 
ได้แต่เป็นการวดัการรบัรูค้วามสามารถในเรื่องใดเรื่องหนึ่งอย่างมบีรบิท และก็ไม่ใช่การวดัทกัษะ
ยอ่ยๆในเรือ่งนัน้เช่นกนั   
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   3.2.3 การเช่ืออ านาจในตน (Locus of control) 
    รอตเตอร ์(Rotter.1966) ไดเ้สนอแนวคดิเกี่ยวกบัความเชื่ออ านาจในตนและ
การระบุสาเหตุของการกระท าว่ามาจากภายในตวับุคคลไม่เหมอืนกนั คอื การทีบุ่คคลเป็นผูก้ าหนด
พฤตกิรรมของตนเองตัง้แต่เริม่ต้นและจะกระท าสิง่นัน้ด้วยตนเองอย่างสม ่าเสมอ  ความเชื่ออ านาจ
ในตนจงึเกีย่วขอ้งกบัสิง่ทีเ่ขา้มาควบคุมพฤตกิรรมของบุคคล เช่น รางวลั  การเสรมิแรง เป็นตน้  แต่
การระบุสาเหตุของการกระท ามาจากภายในตวับุคคลจะเกี่ยวขอ้งกบัสิง่ทีบุ่คคลนัน้ตัง้ใจทีจ่ะกระท า
ดว้ยตนเอง เช่น วางแผน  ด าเนินการ และประเมนิผลการกระท าด้วยตนเอง  อย่างไรก็ตามความ
เชื่ออ านาจในตนจะสะท้อนออกมาเป็นความต้องการ  ความรู้สกึ และนิสยัของบุคคล   ความเชื่อ
อ านาจในตนและความเชื่ออ านาจภายนอกตนอยู่บนความเชื่อพืน้ฐานเกี่ยวกบัความสมัพนัธร์ะหว่าง
พฤตกิรรมและผลลพัธ ์โดยผูท้ี่มคีวามเชื่ออ านาจในตนคาดหวงัว่าสิง่ทีต่นได้รบัเกดิจากการกระท า
ของตนเอง  ส่วนผู้ทีเ่ชื่ออ านาจภายนอกตนคาดว่าสิง่ต่างๆ ทีต่นไดร้บัไม่ไดเ้กดิจากการกระท าของ
ตนเอง แต่ขึน้อยูก่บัสาเหตุภายนอกตน เช่น โชคชะตา ไสยศาสตรแ์ละอื่นๆ  
    เรวดี  ทรงเที่ยง (2548) ได้ศึกษางานวิจยัที่มกีารศึกษาเกี่ยวกับความเชื่อ
อ านาจภายในตน เช่น งานวจิยัของเดซแีละไรอนั (Deci & Ryan.1985)  เอริน์ (Earn.1982) เป็นต้น  
พบว่า ความเชื่ออ านาจภายนอกตนมคีวามสมัพนัธ์สูงกบัการระบุสาเหตุของการกระท าว่ามาจาก
ภายนอกตนเอง (Impersonal causality) และมคีวามสมัพนัธ์ต ่ากบัการระบุสาเหตุของการกระท าว่า
มาจากตนเอง  นอกจากนี้ยงัพบว่า ความเชื่ออ านาจภายในตนมคีวามสมัพนัธ์กบัแรงจูงใจภายใน
และแรงจงูใจภายนอก  โดยพบว่าผูท้ีม่คีวามเชื่ออ านาจภายในตนจะสามารถท ากจิกรรมไดด้กีว่าผูท้ี่
มคีวามเชื่ออ านาจภายนอกตน  เนื่องจากบุคคลนัน้จะถูกกระตุน้จากแรงจงูใจทีเ่ป็นรางวลัจากภายใน
ตนเองมากกว่าการจงูใจดว้ยรางวลัจากภายนอก ตลอดจนพบว่าผูท้ีม่คีวามเชื่ออ านาจภายในตนสูง
จะไดร้บัขอ้มลูที่เป็นการยกย่องชมเชยความสามารถของตน  ซึง่บุคคลเหล่านี้ไดแ้สดงว่ามแีรงจงูใจ
ภายในเพิม่ขึ้นจากการเปรยีบเทยีบผลของการวดัก่อนและหลงัการให้ตัวแปรจดักระท า  และยงั
พบว่าบุคคลทีม่คีวามเชื่ออ านาจภายในตนต ่าจะมแีรงจงูใจภายในทีล่ดลงดว้ย   
 ในส่วนความสมัพนัธร์ะหว่างความเชื่ออ านาจภายในตนกบัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้นัน้
แคล๊นซ ์(Clance.1985) พบว่าผูท้ีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้  เป็นผูท้ีไ่ม่ยอมรบัในความส าเรจ็ที่
เกดิขึน้โดยมคีวามเชื่อว่า  ความส าเรจ็ทีเ่กดิขึน้เป็นผลมาจากความผดิพลาด ความโชคด ีซึง่กล็ว้น
แต่เป็นความส าเรจ็ทีเ่กดิจากปัจจยัภายนอกตนเองทัง้นัน้  โดยในการน าตวัแปรเรือ่งความเชื่ออ านาจ
ในตนมาศกึษาความสมัพนัธ์กบัการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้นัน้มสีนใจศกึษาไว้หลายเรื่องเช่น ใน
งานวจิยัขอจาเมล (Jamail.1992) ที่ได้ศึกษาลกัษณะและสาเหตุของความส าเรจ็ของการประกอบ
อาชพี  ความเชื่ออ านาจในตน และมุมมองของผู้ปกครองเกี่ยวกับการประกอบอาชีพ (parental 
career orientation) ของผูห้ญงิทีป่ระสบความส าเรจ็ พบว่า ผูห้ญงิทีม่อีายุน้อยและมปีระสบการณ์ใน
การท างานน้อยมแีนวโน้มทีจ่ะมคีะแนนจากการวดัการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูสู้ง  และมกัจะนิยาม
ความส าเรจ็ของตนเองว่าเป็นผลมาจากความโชคดแีละความพยายามอยา่งหนักในการทุ่มเทท างาน 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของแซนฟอรด์และคณะ (Sanford ; et all.2015) ที่ไดท้ าวจิยัเชงิคุณภาพโดย
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เกบ็ขอ้มลูกบัผูห้ญงิทีเ่ป็นผูน้ าจ านวน 29 คน  ซึง่มพีบว่าผูใ้หข้อ้มลูส่วนใหญ่ทีก่ารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้
มภีูมริู้ให้ค าตอบว่าตนเองไม่คู่ควรกบัการที่จะต้องมาอยู่ในต าแหน่งต่างๆ เหล่านี้  เพราะมองว่า
ตนเองอายุยงัน้อย  และไม่มปีระสบการณ์เท่าทีค่วร (ทัง้ๆทีท่ างานมาแลว้ 10 ปี) และไม่เคยคดิเลย
ว่าตนเองมคีวามสามารถพอในการที่จะท างานในต าแหน่งหน้าที่นัน้ได้ นอกจากนี้บุคคลเหล่ายงัให้
เหตุผลว่า การได้ขึ้นมาสู่ความส าเร็จนัน้ป็นเพราะเพื่อนร่วมงานให้การสนับสนุน  ซึ่งแนวคิดนี้
แตกต่างจากผู้ที่ไม่มกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ที่คนเหล่านี้จะชื่นชมกับความส าเร็จของตนเอง
เพราะเหน็ความ ความส าเรจ็เหล่านัน้มาจากความสามารถทีแ่ทจ้รงิ  โดยลกัษณะของกลุ่มผูห้ญงิที่
ไมม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูม้ ี4 ลกัษณะทีส่ าคญั คอื (1) เชื่อมัน่ในความสามารถของตนเอง  (2) 
มีการตัง้เป้าหมายในชีวิตที่ชัดเจน ( 3) แสวงหาโอกาสที่ก้าวขึ้นสู่ต าแหน่ง และ (4) การมี
ประสบการณ์ในการท างาน  นิลส์ (Niles.1994) ศึกษาการรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้   ระหว่าง
นกัจติวทิยาคลนิิกและนกัศกึษาระดบับณัฑติศกึษา โดยศกึษาลกัษณะและความเชื่ออ านาจในตน  มี
วตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาว่าการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูข้องนักศกึษาสาขาจติวทิยาคลนิิก     มคีวาม
แตกต่างจากผูท้ีเ่พิง่ส าเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาเอก     และมปีระสบการณ์ในการเป็นนกัจติวทิยา
คลนิิกหรอืไม่ ผลการวจิยัพบว่า ผูท้ี่มกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ภูมริูม้คีะแนนความเชื่ออ านาจภายนอกตน  
(external locus of control)   สู งกว่ าผู้ที่ ไม่มีการรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้อย่ างมีนัยส าคัญ    
โดยเฉพาะการวดัเกีย่วกบัการรบัรูอ้ทิธพิลหรอือ านาจจากคนอื่นซึง่สอดคลอ้งกบัสิง่ทีแ่คล๊นซไ์ดก้ล่าว
ไว ้และไบรเ์นสและเลสเตอร ์(Byrnes & Lester.1995) ศกึษาการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูข้องครแูละ
นกับญัช ี   พบว่าผูท้ีค่วามเชื่ออ านาจภายนอกตนสงูมแีนวโน้มทีจ่ะเป็นผูท้ีม่กีารสรา้งภาพลกัษณ์ผูม้ ี
ภมูริู ้รวมถงึไซทเ์ลอรแ์ละวลิสนั (Sightler & Wilson.2001) ศกึษาความเชื่ออ านาจภายในตนระหว่าง
นักศกึษาระดบัปรญิญาตรแีละผู้ประกอบการ พบว่าการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้มคีวามสมัพนัธ์กบั
ความเชื่ออ านาจภายนอกตนเช่นเดยีวกนั 
 อคนิ (Akin .2011) ได้ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างความเชื่ออ านาจในตนทางวชิาการกบั
พฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย โดยเกบ็รวบรวมขอ้มลูกบันักศกึษาใน Sakarya University  จ านวน 
382 คน มอีายุระหว่าง 17-27 ปี  ผลการวจิยัพบว่า ความเชื่ออ านาจในตนมคีวามสมัพนัธท์างบวก
กับพฤติกรรมการท าให้ตนเองด้อย (r = .290, p < .01) และเมื่อมีการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
วเิคราะห์เสน้ทางพบว่า ความเชื่ออ านาจภายในตนมอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย (β 
= .34) และงานวจิยัของฟุง (Fung .2011) ได้ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างความเชื่ออ านาจในตนกบั
ความวติกกงัวลในเดก็ ผลการวจิยัพบว่า ความเชื่ออ านาจในตนมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัความ
วติกกงัวลในเดก็ และสามารถอธบิายความแปรปรวนไดร้อ้ยละ 8 
 จากการทบทวนเอกสารเกี่ยวกบัความสมัพนัธ์ระหว่างความเชื่ออ านาจในตนกบัการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้นัน้ พบว่า ผู้ที่มีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้มกัจะเป็นผู้ที่มคีวามเชื่ออ านาจ
ภายในตนต ่า กล่าวคอื ผูท้ี่มกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูม้กัจะเชื่อว่าความส าเรจ็ทีเ่กดิขึน้เป็นผลมา
จากปัจจยัภายนอกตนเอง เช่น ความโชคด ี การอยู่ในหน่วยงานที่ด ี มเีพื่อนร่วมงานที่ด ี เป็นต้น 
ซึ่งเมื่อพจิารณาจากนิยามของความเชื่ออ านาจในตนกบัผู้ที่มีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ น่าจะมี
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แนวโน้มที่จะต้องมแีรงจูงใจในการท างานลดลง  และไม่สามารถท ากจิกรรมได้ดเีท่าผู้ทีม่คีวามเชื่อ
อ านาจในตนสงู  เนื่องจากบุคคลนัน้จะถูกกระตุ้นจากแรงจงูใจทีเ่ป็นรางวลัจากภายในตนเองมากกว่า
การจูงใจด้วยรางวลัจากภายนอก แต่ในความเป็นจรงิจากผลการวิจยักลบัพบว่า  ผู้ที่มีการรบัรู้
ภาพลักษณ์ภูมริู้เป็นผู้ที่มคีวามสามารถในการด าเนินกิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายได้เป็นอย่างดี  
รวมถงึได้รบัการยกย่องจากสงัคม  แต่การยกย่องชมเชยนี้กลบัเป็นการเสรมิแรงให้บุคคลเหล่านี้มี
ความวติกกงัวล  ว่าจะสามารถในการท างานในครัง้ต่อไปใหไ้ดร้บัการยอมรบัอกีครัง้ไดห้รอืไม ่  
 
   3.2.4 บคุลิกภาพห้าองคป์ระกอบ ( Five - Factor Personality)   
    บุคลิกภาพห้าองค์ประกอบเป็นแนวคดิที่ได้รบัความสนใจและมกีารศึกษา
ค้นคว้าอย่างกว้างขวาง โดยแนวคดิที่ได้รบัการยอมรบัและถูกน ามาใช้เป็นตวัแปรหนึ่งในการวจิยั
ส่วนใหญ่ คอื แนวคดิของคอสตาและแมคแคร (Costa; & McCrae. 2000 : 252)  ซึง่ประกอบดว้ย 5 
แบบ คอื  
 

    1.บุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คงทางอารมณ์ (neuroticism) เป็น การแสดง
ถงึความสามารถในการปรบัอารมณ์ และความสามารถในการทนต่อสิง่กระตุ้นภายนอกทีท่ าใหบุ้คคล
เกดิอารมณ์ทางลบ บุคคลทีป่รบัและควบคุมความหวัน่ไหวทางอารมณ์ของตนไดด้ ีจะถูกรบกวนจาก
ตวักระตุ้นในสิง่แวดล้อมไดย้าก และจะต้องถูกรบกวนอย่างรุนแรงจงึจะเกดิอารมณ์ทางลบ เรยีกว่า 
เป็นผู้ที่มคีวามมัน่คงทางอารมณ์ (emotional stability) ส าหรบับุคคลที่ควบคุมความหวัน่ไหวทาง
อารมณ์ของตนไม่ได้ จะถูกกระตุ้นต่อสิง่แวดลอ้มไดง้่าย และแมว้่าจะถูกกระตุ้นแบบไม่รุนแรงกเ็กดิ
อารมณ์ทางลบไดง้่ายเรยีกว่า เป็นผู้ทีม่คีวามหวัน่ไหวทางอารมณ์ (emotional instability) โดยเป็นผู้
ทีม่คีวามแปรปรวนทางอารมณ์สูงและเกดิอารมณ์ทางลบบ่อย อารมณ์ทางลบเป็นความรูส้กึที่ท าให้
บุคคลเศรา้ โกรธ วติกกงัวลใจ ละอายใจ คุณลกัษณะยอ่ยของบุคลกิภาพแบบหวัน่ไหว ประกอบดว้ย 
6 ด้ า น  ดั ง นี้  ( 1)  ค ว า ม วิ ต ก กั ง ว ล  ( 2)  ค ว า ม โ ก ร ธ แ ค้ น   ( 3)  ค ว า ม ซึ ม เ ศ ร้ า  
(4) ความประหมา่ (5) ความไมส่ามารถควบคุมแรงกระตุน้ภายในตนเอง และ (6) ความเปราะบาง  
    2.บุคลิกภาพแบบการแสดงตัว ( extraversion)  เ ป็นองค์ประกอบทาง
บุคลกิภาพทีส่ามารถท านายพฤตกิรรมทางสงัคมของบุคคล โดยจะแสดงถงึปรมิาณความสมัพนัธท์ีม่ ี
กบัคนอื่น และความสามารถในการปรบัตวัทางสงัคม ถา้เป็นคนแสดงตวักจ็ะชอบแสดงความสมัพนัธ์
และใชเ้วลากบัคนอื่นรอบตวัมาก หากเป็นคนไม่แสดงตวักจ็ะมกีารสรา้งความสมัพนัธ ์มปีฏสิมัพนัธ์
ทางสังคมและใช้เวลากับคนอื่นรอบตัวน้อย คุณลักษณะย่อยของบุคลิกภาพแบบแสดงตัว
ประกอบดว้ย 6 ดา้น ดงันี้  (1) ความอบอุ่น (2) การชอบเขา้สงัคม (3) การกลา้แสดงออกในสทิธขิอง
ตน (4) ความกระฉบักระเฉง (5) การแสวงหาความตื่นเตน้ และ (6) การมอีารมณ์ทางบวก 
    3.  บุ ค ลิกภ าพแบบ เ ปิ ด รับปร ะสบการ ณ์  ( openness to experience)  
เป็นองค์ประกอบทางบุคลิกภาพที่เกี่ยวข้องกับความรู้สึกภายในตัวบุคคล เป็นการแสดงถึง
ความสามารถในการปรบัความคดิ ความเชื่อ และการปฏบิตัตินเองให้เข้าถงึการเปลี่ยนแปลงทาง
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ความคดิและสถานการณ์ไดม้ากน้อยเพยีงใด และมคีวามรูส้กึสนใจมากน้อยเพยีงใดต่อสิง่แปลกใหม่
ทีไ่ม่คุน้เคย ผูท้ีม่บีุคลกิภาพดา้นนี้สูงจะเป็นคนทีม่คีวามรูส้กึสนใจต่อสิง่ใหม่ ๆ และยอมรบัความคดิ
ใหม่ ๆ ชอบที่จะหาประสบการณ์ใหม่ ๆ คุณลักษณะย่อยของบุคลิกภาพด้านการเปิดรับ
ประสบการณ์  ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้  (1) การเป็นคนช่างคิด (2) การเป็นคนช่างฝัน  
(3) ความมสีุนทรยีภาพ (4) การเปิดเผยความรูส้กึ (5) ชอบลงมอืกระท า และ (6) การยอมรบัค่านิยม  
    4.บุคลกิภาพแบบการประนีประนอม (agreeableness) เป็นองคป์ระกอบของ
บุคลกิภาพทีเ่กี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมระหว่างบุคคล โดยจะแสดงถงึการรบัฟังผูอ้ื่นและความสามารถ
ในการยอมรบัผู้อื่น หรอืปฏบิตัิตัวให้สอดคล้องกับผู้อื่น บุคคลที่มบีุคลิกภาพแบบประนีประนอม  
จะเป็นคนที่ยอมรบัฟังค าแนะน าจากคนอื่นๆ ได้ง่าย  คุณลักษณะย่อยของบุคลิกภาพด้านการ
ประนีประนอม ประกอบด้วย 6 ด้าน (1) ความไว้วางใจผู้อื่น (2) ความตรงไปตรงมา (3) ความ
เอือ้เฟ้ือ (4) การยอมตามผูอ้ื่น (5) ความสุภาพถ่อมตน และ (6) ความมจีติใจอ่อนโยน  
    5. บุคลิกภาพแบบมสีติรู้ชอบ (conscientiousness) เป็นการแสดงถึงความ
ยากง่ายและความมากน้อยของจุดมุ่งหมายที่แต่ละบุคคลก าหนดไว้ รวมทัง้ความสามารถในการ
บงัคบัตวัเองและการมวีนิัยในตนเอง ให้พยายามท าตามเป้าหมายที่วางไว้ได้ครบตามที่ตัง้ไว้ได้
หรอืไม่ ถ้าบุคคลใดมบีุคลกิภาพแบบมสีตริูช้อบสูง แสดงว่าเป็นคนทีม่เีป้าหมายทีช่ดัเจนและเป็นคน
ที่มรีะเบยีบวนิัยในตนเองสูง ในการท าให้เป้าหมายที่ตนเองตัง้ไว้ประสบความส าเรจ็ ส าหรบัผู้ที่มี
บุคลกิภาพด้านนี้ต ่า แสดงว่า เป็นคนที่ตัง้เป้าหมายไว้สูงและมากเกินกว่าที่ตนจะท าให้ส าเรจ็ได้  
แต่ไม่สามารถบงัคบัตวัเองไดต้ัง้ใจท าหรอืบางครัง้กท็ าไปเรื่อย ๆ อย่างไม่ใส่ใจ จนไม่สามารถท าให้
ไดเ้ป้าหมายทีต่นตัง้ไวส้ าเรจ็ไดด้ว้ยด ีคุณลกัษณะยอ่ยของบุคลกิภาพดา้นการสตริูช้อบประกอบดว้ย 
6 ด้ าน  ดังนี้   ( 1)  สมรรถนะ  ( 2)  ความ เ ป็นระ เบียบ เ รียบร้อย  ( 3)  ความรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที ่(4) ความตอ้งการใฝ่สมัฤทธิ ์(5) ความมวีนิยัในตนเอง และ (6) ความสุขมุรอบคอบ  
 การน าตวัแปรบุคลกิภาพห้าองค์ประกอบมาศกึษาร่วมกบัการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้มี
หลายเรื่องด้วยกัน เช่น เบอร์นาร์ด และคณะ (Bernard;  et al. 2002) พบว่า บุคลิกภาพแบบ 
ขาดความมัน่คงทางอารมณ์มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลางกับการรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้   
( r = .52) และบุคลกิภาพแบบมสีติรู้ชอบมคีวามสมัพนัธ์ทางลบกับการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้  
(r = -.31) ในขณะทีก่ารศกึษาของรอสส ์คานาดา และรวัสซ ์ (Ross; Canada; & Rausch .2002) ได้
ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างบุคลกิภาพห้าองคป์ระกอบกบัพฤตกิรรมการท าใหต้นเองด้อย โดยเก็บ
ขอ้มูลกบันักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีจ านวน 215 คน  ผลการวจิยัพบว่า บุคลกิภาพแบบขาดความ
มัน่คงทางอารมณ์มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัพฤตกิรรมการท าให้ตนเองด้อย ( r = .63, p < .001) 
และมคีวามสมัพนัธท์างลบกบับุคลกิภาพแบบมสีต ิ(r = -.65, p < .001) หลงัจากนัน้ ไดด้ าเนินการ
วเิคราะหถ์ดถอยพหุคูณ พบว่า บุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คงทางอารมณ์มอีทิธพิลต่อพฤตกิรรม
การท าให้ตนเองด้อย (β = .0486, p < .000) และบุคลิกภาพแบบมสีติรู้ชอบเองก็มอีิทธิพลต่อ
พฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ยเช่นกนั (β = -.523,p < .000) 
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 จากการทบทวนเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งพบว่า  บุคลกิภาพหา้องคป์ระกอบเป็นอกี
หนึ่งตวัแปรที่มกีารน ามาศึกษาเป็นตวัแปรสาเหตุของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้  โดยพบว่าจาก
บุคลกิภาพหา้องคป์ระกอบนัน้ มเีพยีง 2 องคป์ระกอบเท่านัน้ทีม่คีวามสมัพนัธก์บัการมปีระสบการณ์
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้(Bernard;  et al. 2002 , Ross; et al.2001) คอื บุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คง
ทางอารมณ์ (Neuroticism) แบบมสีตริูช้อบ (Conscientiousness) โดยทีม่คีวามสมัพนัธท์างบวกกบั
บุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คงทางอารมณ์ กล่าวคอื ผูท้ี่มีการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูม้แีนวโน้มที่
จะมคีวามหวัน่ไหวทางอารมณ์ไดง้า่ย  เช่น  มคีวามวติกกงัวล  และความเครยีด เป็นต้น  และพบว่า
การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้มคีวามสมัพนัธ์ทางลบกบัการบุคลกิภาพแบบมสีตริูช้อบ  นัน่คอื ผู้ที่มี
การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูม้กัจะเป็นผูท้ีไ่ม่ค่อยมรีะเบยีบวนิัยในการท างาน  เช่น มลีกัษณะของการ
ท างานแบบผดัวนัประกนัพรุ่ง  ซึง่หากเราพจิาณาในส่วนของความมสีตริูช้อบ จะพบว่าผูท้ีม่กีารรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูไ้ม่น่าจะเป็นผูท้ีป่ระสบความส าเรจ็ในการท างานหรอืกจิกรรมใดๆได ้เพราะเป็น
ผู้ที่ไม่มกีารตัง้เป้าหมายในชวีติ หรอืไม่มรีะเบยีบวนิัยทัง้ในตนเองและการท างาน  แต่ก็เป็นที่น่า
แปลกใจว่าบุคคลเหล่านี้กลบัเป็นผูท้ีป่ระสบความส าเรจ็ในการท างานหรอืการท ากจิกรรมต่างๆ โดย
สามารถท างานหรอืกจิกรรมทีไ่ด้รบัมอบหมายได้อย่างมคีุณภาพเป็นที่ประจกัษ์ โดยที่ไม่มใีครรูว้่า
พวกเขาทุกขท์รมานกบัการท างานและความส าเรจ็ทีเ่กดิขึน้เพยีงใด 
 

    3.2.5 บคุลิกภาพแบบสมบรูณ์แบบ (Perfectionism) 
    ความเป็นผูส้มบรูณ์แบบ เป็นลกัษณะนิสัยที่ต้องการหรือปรารถนาความ
สมบูรณ์เพยีบพร้อมจากตนเองหรอืผู้อื่น  พยายามไม่ให้เกิดข้อผดิพลาดหรอืความบกพร่องใดๆ   
มแีนวโน้มทีจ่ะประเมนิพฤตกิรรมหรอืผลการท างานทีไ่ดต้ ่ากว่าทีค่วรจะเป็นและวพิากษ์วจิารณ์มาก
เกนิความจรงิ (Hewitt & Flett.1991 , Frost ; & et al . 1990 ) 
    ฟรอสท ์และคณะ (Frost ; & et al. 1990) ไดศ้กึษาและพฒันาแบบวดั
ลกัษณะความสมบรูณ์แบบของบุคคลโดยเรยีกว่า The Multidimensional Perfectionism Scale 
(MPS)ซึง่จะศกึษาธรรมชาตขิองลกัษณะภายในของบุคคลในมติต่ิาง ๆ ทีเ่กีย่วกบัความสมบูรณ์แบบ
โดยมทีัง้หมด 6 ดา้น คอื 
     1 )ความกงัวลเกี่ยวกบัความผดิพลาด (Concern over Mistakes : CM) 
ศึกษาถึง ลกัษณะการรบัรู้ของบุคคลที่ตอบสนองต่อความผิดพลาด ความล้มเหลว ว่ามากน้อย
เพยีงใด และความกงัวลเกี่ยวกบัการได้รบัการยอมรบันับถอืจากผู้อื่นหากบุคคลนัน้มขี้อผดิพลาด
เกดิขึน้ เช่น เชื่อว่าหากไม่สามารถท าสิง่ต่าง ๆ ให้ดอียู่ตลอดเวลาจะไม่มใีครให้การยอมรบันับถอื 
หรอื โกรธและไมพ่อใจตนเองอยา่งมากหากเกดิขอ้ผดิพลาดขึน้ เป็นตน้ 

   2) มาตรฐานส่วนบุคคล(Personal Standards : PS) ศึกษาถึง ลกัษณะ
การรบัรูข้องบุคคลในการสรา้งมาตรฐานของชวีติและการวพิากษ์วจิารณ์ ต าหนิตเิตยีนตนเองถงึผลที่
ไดร้บัจากการกระท าสิง่นัน้ ๆ เช่น ตัง้ระดบัมาตรฐานของตนใหอ้ยูส่งูทีสุ่ด รบัรูว้่าตนเองจะเป็นทีส่อง
รองจากบุคคลอื่น หรอืมเีป้าหมายในชวีติสงูกว่าบุคคลทัว่ไป 
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   3) ความคาดหวงัของบิดามารดา (Parental Expectation : PE) ศึกษา 
ถึง ลักษณะการรบัรู้ของบุคคลเกี่ยวกับบิดามารดาที่มีต่อตนเองในการสร้างความคาดหวังต่อ
ความส าเรจ็ ความสมบูรณ์พรอ้มของชวีติว่ามากน้อยเพยีงใดจากการแสดงออกไม่ว่าจะเป็นค าพูด
หรอืการกระท า เช่น ในวยัเดก็จะถูกลงโทษถ้าหากท าสิง่ที่ครอบครวัคดิว่าต้องท าได้แต่ตนเองกลบั
ท าไม่ได้ หรอืรบัรู้ว่าบิดามารดาหรอืผู้ปกครองคาดหวงัและวิตกกังวลเรื่องอนาคตของลูกไว้สูง
มากกว่าทีต่วัลกูเองคาดหวงั 

   4) การวพิากษ์วจิารณ์ของบดิามารดา (Parental Criticism : PC) ศึกษา
ถงึ ลกัษณะการรบัรูข้องบุคคลที่เกี่ยวขอ้งกบัการวพิากษ์วจิารณ์ หรอืการต าหนิติเตยีน ของบดิา
มารดา ถงึการประพฤตปิฏบิตัตินและการกระท าสิง่ต่าง ๆ ในชวีติ เช่น รบัรูว้่าตนเองไม่เคยท าตาม
มาตรฐานที่บดิามารดาตัง้ไว้ให้ได้เลย เพราะงานหรอืการกระท าของตนเองจะถูกวพิากษ์วจิารณ์
อยา่งจรงิจงัทุกครัง้จากคนในครอบครวั 
     5) ความกงัวลในการกระท าของตนเอง (Doubting of Action : D) ศกึษา
ถงึ ลกัษณะการรบัรูข้องบุคคลที่มต่ีอการกระท า งาน หรอืการประพฤตปิฏบิตัิของตวัเองว่ามคีวาม
เป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยสมบูรณ์มากน้อยเพยีงใด เช่น รบัรูว้่าตนเองต้องท างานและประพฤตตินเป็น
คนทีม่รีะเบยีบ และเรยีบรอ้ยตลอดเวลา หรอืมกัจะท าสิง่ต่าง ๆ ซ ้าแลว้ซ ้าอกีเพื่อที่จะสบายใจไดว้่า
งานนัน้ ๆ ดเีพยีงพอ 
     6) การสัง่การและการจดัการ (Organization : O) ศึกษาถึงลกัษณะการ
รบัรู้ของบุคคลที่มต่ีอการกระท า งาน หรอืการประพฤติปฏบิตัิของตวัเอง ว่าสามารถจดัการหรอื  
สัง่การสิง่ต่าง ๆให้เรยีบร้อยสมบูรณ์แบบตามที่ตนเองตัง้มาตรฐานไว้ เช่น เชื่อว่าตนเองสามารถ
จดัการทุกสิง่ทุกอยา่งรอบตวัไดด้ว้ยตนเอง 
    ฮิว วิทท์  และ เฟลทท์  ( Hewitt and Flett.  1991)   ก็ ได้พัฒนาแบบวัด 
Multidimensional Perfectionism Scale ขึน้โดยเชื่อว่าลกัษณะการเป็นผูส้มบูรณ์แบบในทุกดา้น คอื 
ความลม้เหลวในการปรบัตวั โดยเขาไดแ้บ่งการยดึตดิความสมบรูณ์แบบออกเป็น 3 ดา้น ดงันี้ 
     1)  ค ว า มส มบู ร ณ์ แ บบที่ ยึ ด ต น เ อ ง เ ป็ น ส า คัญ  ( Self- Oriented 
Perfectionism) หมายถึง คือ  การที่บุคคลตัง้มาตรฐานสูงเกินความเป็นจรงิให้ตนเองและตดัสิน
ตนเองดว้ยมาตรฐานนัน้ 
     2)  ความสมบูรณ์แบบที่ยึดบุคคลอื่ น เ ป็นส าคัญ ( Other-Oriented 
Perfectionism)  หมายถงึ การทีบุ่คคลตัง้มาตรฐานทีต่ายตวัและสงูเกนิจรงิใหก้บัผูอ้ื่นและจะประเมนิ
ผูอ้ื่นอยา่งเขม้งวดจากมาตรฐานนัน้ 
     3) ความสมบูรณ์แบบที่ยึดสังคมเป็นส าคัญ ( Socially  Prescribed  
Perfectionism) หมายถงึ การทีบุ่คคลเชื่อว่าสงัคมเป็นผูบ้บีบงัคบัและกดดนัใหผู้ย้ดึถอืมาตรฐานทีสู่ง
เกนิจรงิ การพยายามท าตวัให้เป็นผู้สมบูรณ์แบบเท่านัน้จงึจะได้รบัการยอมรบัและมชีวีติอยู่ได้ใน
สงัคม 
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 มกีารศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้กบัความเป็นผูส้มบูรณ์แบบ 
(Perfectionism) โดยเฟอรารี่ และทอมสัน (Ferrari; & Thompson.2006) ซึ่งศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่าง ความเป็นผู้สมบูรณ์แบบ (Perfectionism)  การน าเสนอตนเอง (Self-presentation) พบว่า 
การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูม้คีวามสมัพนัธป์านกลาง (r = .59) กบัความเป็นผูส้มบูรณ์แบบ  สมัพนัธ์
กบัการไม่แสดงความไม่สมบูรณ์แบบ (r =. 57) และความต้องการที่จะท างานให้สมบูรณ์แบบ (r 
= .40) นัน่คอืผูท้ี่มภีาพลกัษณ์ภูมริู ้มลีกัษณะคลา้ยกบัผูท้ีม่คีวามเป็นคนสมบูรณ์แบบ แต่อย่างไรก็
ตามพบความสมัพนัธ์อย่างไม่มนีัยส าคญักับการปกปิดความไม่สมบูรณ์แบบ (non disclosure of 
imperfection) (r = .17)  แต่เมื่อพจิารณาอย่างลกึซึง้พบว่ามคีวามแตกต่างกนั โดยทีผู่ท้ ีม่คีวามเป็น
ผู้สมบูรณ์แบบจะไม่เปิดเผย ขอ้ผดิพลาดของตนเองให้คนอื่นได้รบัรูเ้พราะต้องการเป็นคนที่ดูดใีน
สายตาของคนรอบข้าง (Frost.1995) ในขณะที่คนที่มกีารสร้างภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้จะเปิดเผยให้
บุคคลทราบถึงความไม่สมบูรณ์แบบของตนเอง(Ferrari & Thompson.2006) และงานวิจยัของ 
Dudau (2014) ที่ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างบุคลกิภาพสมบูรณ์แบบกบัการมภีาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้
ของนักศึกษามหาวทิยาลยับูชาเรส (Bucharest) ประเทศโรมาเนีย  โดยเป็นการศกึษาบุคลกิภาพ
สมบูรณ์แบบใน 2 องค์ประกอบ คือ  ( 1) ความสมบูรณ์แบบ Conscientious Perfectionism 
ประกอบดว้ย  การตัง้มาตรฐานสูงส าหรบัคนอื่น องคก์ร  การวางแผน และความตอ้งการมคีวามเป็น
เลศิ  และ (2) ความสมบูรณ์แบบ Self-Evaluative Perfectionism  ประกอบด้วย  การเป็นกงัวลกบั
ความผดิพลาดมากเกินไป  ความต้องการในการเห็นพ้อง  ความกดดนัจากผู้ปกครอง และ การ
ใคร่ครวญ    ผลการวจิยัพบว่า บุคลกิภาพแบบสมบูรณ์แบบมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัการรบัรู้
ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r=.48) นอกจากนี้ยงัพบว่าการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูม้คีวามสมัพนัธใ์นระดบัสงูกบัความสมบูรณ์แบบ Self-Evaluative Perfectionism  
อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ถงึ 3 องคป์ระกอบ โดยพบว่ามคีวามสมัพนัธก์บัความกงัวลกบั
ค ว า ม ผิด พ ล าด ม า ก เ กิ น ไ ป  ( r= . 62)  ค ว าม ต้ อ ง ก า ร ใ น ก า ร เ ห็ น พ้ อ ง  ( r= 73)  แ ล ะ  
การใครค่รวญ (r=.63)  และเมื่อมกีารวเิคราะหก์ารถดถอยพหุระดบัพบว่า บุคลกิภาพแบบสมบรูณ์ที่
ประกอบดว้ยตวัแปร ความตอ้งการในการเหน็พอ้ง องคก์ร และ การใครค่รวญ สามารถพยากรณ์การ
รบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ได้อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 ซึ่งร่วมกันอธิบายได้ร้อยละ 59
รวมถงึงานวจิยัของแฟรนซ่า (Fraenza.2014) ทีพ่บว่าบุคลกิภาพสมบรูณ์แบบสามารถพยากรณ์การ
เกดิการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูไ้ดอ้ย่างมนีบัส าคญั 
 นอกจากจะมกีารศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบสมบูรณ์แบบกับการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริูแ้ลว้ ยงัพบว่ามผีู้สนใจศกึษาความสมัพนัธ์ของบุคลกิภาพแบบสมบูรณ์แบบกบั
พฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย โดยเป็นการศกึษาแบบขา้มวฒันธรรมของนกัศกึษาในเลบานอนและ
ประเทศองักฤษ (Pulford; Johnson; &  Awaida. 2005) ผลการวจิยัพบว่า บุคลกิภาพแบบสมบูรณ์
แบบทีย่ดึตนเองเป็นส าคญั (self-orientated perfectionism) มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท าให้
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ตนเองอย่างมนีัยส าคญั (r = -.42, p < .001) และมอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ยทัง้ใน
นกัศกึษาเลบานอน (β = -.23) และนกัศกึษาในประเทศองักฤษ (β = -.52 ) 
 จากทีก่ล่าวถงึปัจจยัภายในบุคคลที่ถอืเป็นสาเหตุของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ขา้งต้น 
พบว่า การรบัรูคุ้ณค่าในตนเอง เป็นตวัแปรทีม่กีารน ามาใชเ้ป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาความสมัพนัธ์
กบัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูม้ากทีสุ่ดและพบว่ามคีวามสมัพนัธก์นัในทางลบ นัน่คอื ผูท้ีม่กีารรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้สูงมกัจะเป็นผู้ที่เห็นคุณค่าในตนเองต ่า   นอกจากตัวแปรการรบัรู้คุณค่าใน
ตนเองแลว้บุคลกิภาพแบบหา้องคป์ระกอบกเ็ป็นอกีหนึ่งตวัแปรทีถู่กเลอืกน ามาใชใ้นการศกึษา  โดย
ผลการศกึษาพบว่าการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้มคีวามสมัพนัธ์กบับุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คง
ทางอารมณ์ (neuroticism) บุคลกิภาพแบบมสีติรู้ชอบ (conscientiousness)   ซึ่งจากการทบทวน
เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งพบว่า บุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คงทางอารมณ์ (neuroticism) ถอื
เป็นตวัพยากรณ์การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้ไดเ้ป็นอย่างด ีส่วนปัจจยัภายในอื่นๆ เช่น บุคลกิภาพ
แบบสมบรูณ์แบบ  ความเชื่ออ านาจในตน เป็นต้น กล็ว้นแลว้แต่เป็นตวัแปรทีม่คีวามสมัพนัธก์บัการ
รบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้ทัง้สิน้  ดว้ยเหตุนี้ผูว้จิยัจงึไดเ้ลอืกปัจจยัภายในบุคคลทีป่ระกอบดว้ยตวัแปร
ต่างๆ ตามที่น าเสนอไปแล้วนัน้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยในครัง้นี้ เพื่ออธิบายการรับรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูไ้ดอ้ยา่งถูกต้องและครอบคลุมกบัขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการทบทวนเอกสารและงานวจิยั
ทีเ่กีย่วขอ้ง 
 

4.ผลลพัธ/์ผลกระทบท่ีเกิดขึน้จากการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผูมี้ภมิูรู้ 
 การที่บุคคลมีการรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้นัน้มีผลกระทบทัง้ทางร่างกาย  จิตใจ และ
พฤตกิรรม  แต่ก็พบว่าส่วนใหญ่จะให้ความสนใจศึกษาไปที่ผลกระทบที่มต่ีอสภาพจติใจมากกว่า 
(Ahlfeld.2009) โดยผลกระทบแต่ละดา้นมรีายละเอยีดพอสงัเขปดงันี้  
 

 4.1 ผลกระทบต่อร่างกาย     
  การรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้นัน้หากเกิดขึ้นบ่อยครัง้ จะส่งผลให้มีความเจ็บป่วย 
ทางกาย เช่น ปวดศีรษะ  ปวดท้อง  ตากระตุก และเป็นโรคนอนไม่หลบั ซึ่งอาการเหล่านี้เป็น
เครื่องบ่งชี้ถึงระดับความเครียดและความวิตกกังวลของผู้ที่มีการรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ 
(Clance.1985) ซึ่งในการศึกษาของสเทนเบอร์ก (Steinberg.1986) เองก็พบว่าผู้ที่มีการรับรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูท้ ีม่าขอค าปรกึษามกัจะมาดว้ยความต้องการการผ่อนคลายจากการเป็นไมเกรน  
ปวดหลงัและโรคผวิหนังเรื้อรงั  และจากการศกึษาพบว่าผู้ที่มกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้มกัจะมี
อาการเจบ็ป่วยทางร่างกายไดง้่าย นอกจากนี้ในงานวจิยัของสกุลคู (Sakulku.2009) กพ็บว่าการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูม้ผีลต่อการเจบ็ป่วยทางร่างกายทีม่สีาเหตุมาจากจติใจ (somatisation) เช่นกนั 
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 4.2 ผลกระทบต่อจิตใจ   
  ส าหรบับุคคลที่มกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริูน้ัน้ความส าเรจ็ที่เกดิขึน้จากการท างาน
ไม่ไดห้มายความถงึการมคีวามสุขในชวีติ  บ่อยครัง้ทีผู่ท้ ีม่ ีการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูเ้กดิความรูส้กึ
กลวั  เครยีด  สงสยัในตนเอง และรู้สกึไม่สบายใจกบัความส าเร็จที่เกิดขึ้น   เพราะรู้สกึกลวัและ
ละอายใจกบัความส าเรจ็ที่เกดิขึน้เนื่องจากไม่แน่ใจว่าความส าเรจ็ที่เกดิขึน้เกดิจากความสามารถที่
แท้จริงของตนเองหรือไม่  ซึ่งความรู้สึกต่างๆ เหล่านัน้มผีลกระทบทางลบกับสุขภาวะทางจิต 
(Psychological well-being)  เนื่องจากไม่สามารถควบคุมความวติกกงัวลที่เกิดจากการกลวัความ
ล้มเหลวได้ ท าให้เกิดความรู้สกึหมดไฟจากการท างาน (Burnout) เช่น การศกึษาของเฮนนิ่งและ 
ชอลว์  (Henning; & Shaw .1998 ; Leng.2006)   ความเหนื่ อยล้าทางอารมณ์   ( emotional 
exhaustion)   สูญเสยีแรงจงูใจภายใน  (loss of intrinsic motivation)  ผลสมัฤทธิท์างการท างานต ่า 
(poor achievement) รวมถงึความรูส้กึผดิและละอายใจ  และงานวจิยัของคอกเลยแ์ละคณะ (Cokley, 
Maccliane, Ensciso,& Martinez.2013) ที่พบว่า การรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้มีความสัมพันธ์
ทางบวกกบัสุขภาพจติ(Mental health) และพบว่าการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูส้ามารถพยากรณ์การ
เกดิภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ได้อย่างมนีัยส าคญัทางสถติิซึ่งเป็นไปตามแนวคดิเบื้องต้นจากการค้นพบ
ของแคล๊นซ์    ที่ว่าผู้ที่มกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริูส้่วนใหญ่มกัจะมคีวามรูส้กึซมึเศรา้หรอืไม่พงึ
พอใจในตนเอง (Imes; & Clance.1984) บุคคลเหล่านี้มกัจะมคีวามเชื่อแบบไรเ้หตุผล    และพบว่า
ผู้หญิงที่มีการรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้มาอย่างยาวนานจะมีความพึงพอใจลดลง (Holmes; et 
al.1993) ซึ่งก็สอดคล้องกบัการศกึษาของ คอซซาเรลลแีละเมเจอร ์(Cozzarelli ; & Major.1990) ที่
พบว่าผู้ที่มีการรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้    มีความพึงพอใจในชีวิตน้อยกว่าผู้ที่ไม่มีการรับรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้ และมคีวามวติกกงัวลสูงกว่าอย่างมนีัยส าคญั  และสอดคลอ้งกบัการศกึษาของ
เซพเทมเบอรแ์ละคณะ (September; et al. 2001)  ทีเ่กบ็ขอ้มลูกบันกัศกึษาในมหาวทิยาลยัแคนาดา 
พบว่า โดยภาพรวมนักศึกษาที่มีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภูมิรู้มคีวามสุขทางใจน้อยกว่าผู้ที่ไม่มี
ประสบการณ์การสรา้การรบัรูง้ภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้  รวมถงึมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัความสมัพนัธ์
กบับุคคลอื่นๆ และสิง่แวดล้อมต ่า  ต่อมาสกุลคู (Sakulku.2009) ได้ศกึษาเงื่อนไขน าและผลที่เกิด
จากการมภีาพลกัษณ์ภูมริู ้ โดยเกบ็ขอ้มลูกบันักศกึษาระดบัปรญิญาตรจี านวน 354 คน  พบว่า การ
ที่บุคคลมีการรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้จะส่งผลให้บุคคลนัน้มีความทุกข์ทางใจ  (psychological 
distress)  โ ดยพบว่ า ก า ร รับ รู้ ภ าพ ลัก ษ ณ์ผู้ มีภู มิ รู้ มีค ว ามสัมพัน ธ์ กับ ค ว ามซึม เ ศ ร้ า  
( r = .56, p < .01) ความวิตกกังวล( r = .40, p < .01 ) และงานวิจัยของบริดเจท และคณะ 
(Bridgette and et all.2015) ทีศ่กึษาความสมัพนัธร์ะหว่างการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูก้บัความทุกข์
ทางใจและการเห็นคุณค่าในตนเองต ่ าของนักศึกษา พบว่า การรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้มี
ความสมัพนัธท์างบวกกบัความทุกขท์างใจ (r = .52 ,p < .01) และมคีวามสมัพนัธท์างลบกบัการเหน็
คุณค่าในตวัเอง (r = -.65, p < .01) โดยพบว่าการรบัรูภ้าลกัษณ์ผูม้ภีูมริูส้ามารถพยากรณ์ความทุกข์
ทางใจได้อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 (β = -.65,R2 = .42)  รวมถงึงานวจิยัของแฟรนซ่า 
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(Fraenza.2014) ที่พบว่าความวติกกงัวลมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ 
นอกจากการวจิยัเชงิปรมิาณแลว้ในการวจิยัเชงิคุณภาพ  (Ahlfeld.2009 ; Craddock ;  et al. 2011) 
พบว่า กลุ่มตวัอย่างทุกคนมคีวามรูส้กึอ่อนลา้ทางจติใจ รูส้กึผดิ กลวั และวติกกงัวล เมื่อต้องรับรูว้่า
ตนเองไรค้วามสามารถในการท างาน การเรยีน  รวมถงึการรบัรูค้วามกดดนัของครอบครวั  สงัคม  
องคก์รทีท่ างาน และความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลทีพ่วกเธอมปีฏสิมัพนัธด์ว้ย  โดยการรบัรูเ้หล่านี้จะ
ท าให้พวกเธอรูส้กึว่าบุคคลเหล่านัน้เขา้ใจพวกเธอผดิและไม่เขา้ใจความรูส้กึและสภาวการณ์ทีพ่วก
เธอเผชญิอยู่ ยิง่ท าใหพ้วกเธอเกดิความรูส้กึโดดเดีย่ว และงานวจิยัของแลน (Lane.2015) ทีไ่ดเ้ก็บ
รวบรวมขอ้มลูการเกดิการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูจ้ากบุคคลทีก่ าลงัเปลีย่นผ่านจากความเป็นผูใ้หญ่
เขา้สู่การมชีวีติทีเ่ป็นมอือาชพีโดยใชท้ฤษฎฐีานราก จ านวน 29  คน พบว่า ผูท้ีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์
ผู้มภีูมริู้ของตนเองมกัจะเป็นผู้ที่มคีวามวิตกกังวล และกลวัว่าจะท างานที่ได้รบัมอบหมายไม่ดี
เท่าที่ควร และบางคนทีท่ างานเป็นครูบอกว่าบ่อยครัง้ที่รูว้่าตนเองไม่มคีุณค่าและไม่คู่ควรกบังานที่
ท า รวมถงึเป็นกงัวลว่าทีท่ างานจะพยายามหาคนอื่นมาท าหน้าทีแ่ทน 

  จากที่กล่าวถึงผลกระทบต่อจติใจของการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ ข้างต้นจะเห็นว่า    
ผู้ที่มกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้มกัจะเป็นมคีวามสุขทางใจน้อยและมคีวามพึงพอใจในชีวิตต ่า 
รวมถงึมกัจะเป็นผู้ที่มคีวามเครยีด  ความวติกกงัวล  และอาการซมึเศรา้  ดงันัน้ในการวจิยัครัง้นี้
ผู้วจิยัจงึคาดหวงัว่าการที่นักศกึษาปรญิญาเอกมีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริูจ้ะส่งผลให้เกดิความ
ทุกขท์างใจ ซึง่ประกอบดว้ย  ความซมึเศรา้  ความวติกกงัวล และความเครยีด 
 

  4.3 ผลกระทบต่อพฤติกรรม   
      นอกจากผลกระทบที่เกดิขึน้ต่อร่างกาย  จติใจ แลว้ ยงัพบว่าการทีบุ่คคลมีการรบัรู้
ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้มีผลกระทบต่อพฤติกรรมของบุคคลนัน้เช่นกัน  เพราะบุคคลที่มีการรับรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูน้ี้มกัจะไม่ชื่นชมกบัความส าเรจ็ทีเ่กดิขึน้และกลวัว่าจะไมส่ามารถท างานใหส้ าเรจ็
ลุล่วงได้ในอนาคตและเกรงว่าจะเกดิความล้มเหลว  บ่อยครัง้ทีผู่้ที่มีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริูจ้ะ
พยายามหาวธิกีารในการหลกีเลี่ยงการประเมนิในทางลบ (Chrisman ; et al.1995 ; Clance ;  et 
al .1995)  โดยในการวิจยัของวอนท์ และ เคลียทแมน (Want; & Kleitman. 2006) พบว่าการมี
ภาพลกัษณ์ภูมริูเ้ป็นตวัพยากรณ์ที่มคีวามแกร่งที่สุดในการพยากรณ์การเกิดพฤติกรรมการท าให้
ตนเองด้อย (self-handicapping) เมื่อเปรียบเทียบกับพฤติกรรมความมัน่ใจในตนเอง ( self-
confidence) โดยสามารถอธบิายความแปรปรวนได้ร้อยละ 25  นอกจากนี้ในงานวจิยัเชงิคุณภาพ
ของแลน (Lane.2015) ยงัพบว่าขอ้มลูทีส่อดคลอ้งกบัการศกึษาของหลายๆคนที่ผ่ามาว่า  ผูท้ีม่กีาร
รบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริูม้กัจะผดัวนัประกนัพรุ่ง และมพีฤติกรรมการท างานทัง้ในแบบของการลด
ความพยามยามในการท างานและท างานอย่างหนัก  นอกจากนี้ยงัมพีฤตกิรรมหลกีเลีย่งการประเมนิ 
หลกีเลีย่งการเขา้ไปเกีย่วขอ้งกบังานทีม่คีวามท้าทายแต่เลอืกทีจ่ะท างานหรอืกจิกรรมเลก็ๆน้อยๆ ที่
สามารถท าเสรจ็ในเวลาอนัรวดเรว็ 
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 ส าหรบัการวจิยัในครัง้นี้ผูว้จิยัเลอืกพฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ยเขา้มาเป็นตวัแปรหนึ่งที่
เกดิจากการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้  โดยการท าใหต้นเองดอ้ย (Self-handicapping) มกีารเผยแพร่
ขึ้นใน คศ. 1978 โดยเบอกลาส และ โจนส์ (Berglas; & Jones.1978)  ซึ่งได้ให้ค าจ ากัดความว่า  
“การท าใหต้นเองดอ้ยเป็นวธิกีารทีส่รา้งขอ้ขดัขวางหรอือุปสรรคใหเ้กดิขึ้นก่อนการท างาน  เพือ่เป็น
การปกป้องคุณค่าในตนเอง”  ส่วนราชบณัฑติยสถาน (2553: 271) ไดใ้หน้ิยามของการท าใหต้นเอง
ด้อยไว้ในพจนานุกรมศพัท์จติวทิยา ว่า หมายถงึ “การกระท าบางอย่างเพือ่เตรยีมสรา้งค าอธบิาย
ล่วงหน้าทีส่ามารถน ามาอธบิายความลม้เหลวของตนเองได้  เช่น  นักกฬีาทีห่นีไปเทีย่วกลางคนืใน
วนัก่อนแข่งขนัเพือ่ว่าหากแข่งขนัแล้วแพ ้จะได้แก้ตวัว่าทีแ่พเ้ป็นเพราะหนีไปเทีย่วมา”   ในขณะที่ 
วทิยากร  เชียงกูล (2552: 212) กล่าวว่า  “การท าให้ตนเองด้อย เป็นการกระท าทีบุ่คคลท าลาย
ผลงานของตนเองและเพิม่โอกาสทีจ่ะแก้ตัวให้กับความล้มเหลวทีจ่ะเกิดขึ้นได้ล่วงหน้า ”   
ผู้ที่มีแนวโน้มการท าให้ตนเองด้อยนี้ม ักจะเรียกร้องความสนใจ หรือสร้างอุปสรรคที่ขดัขวาง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานเพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนกบัโอกาสที่จะปกป้องตนเองจากการถูก
คุกคามการรบัรูคุ้ณค่าในตนเอง หรอืแนวโน้มการท าใหต้นเองด้อยนัน้ไดแ้สดงใหเ้หน็ถงึเจตคตแิละ
พฤตกิรรมทีเ่ป็นผลตามมา เช่น อาจจะช่วยยกระดบัหรอืลดประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานทีจ่ะส่งผล
ต่อการประเมนิความสามารถในการท างาน   บุคคลจะมคีวามกดดนัเมื่อได้รบัรางวลัหรอืประสบ
ความส าเรจ็ที่ได้มาด้วยโชคชะตาในอดตี ท าให้เกิดความวิตกกังวลว่าตนเองไม่สามารถควบคุม
สถานการณ์นัน้ไดอ้กีเพื่อเป็นการปกป้องการเหน็คุณค่าของตนเอง  ดงันัน้บุคคลจงึมแีนวโน้มท าให้
ตนเองด้อยในการท ากจิกรรม   โดยการกล่าวอ้างถงึอุปสรรคในการท างานนัน้ ซึง่มกัจะระบุสาเหตุ
ของข้ออ้างได้ 2 ปัจจยั คือ (1) การระบุว่าข้ออ้างมสีาเหตุมาจากปัจจยัภายนอก เช่น การเลือก
รบัประทานยาที่ส่งผลขดัขวางการท างาน  (Berglas; & Jones, 1978) การใช้สิง่มนึเมา เช่น เหล้า 
เพื่อลดประสิทธิภาพในการท างาน(Rhodewalt. 1990) การเลือกท างานในสภาพแวดล้อมที่มี
สิง่รบกวน  (Baumgardner; Lake; & Arkin. 1985)   (2) การระบุขอ้อ้างมสีาเหตุมาจากปัจจยัภายใน 
เช่น ความไม่สบายของร่างกายหรอืจติใจ (Snyder; & Smith, 1982) ความเครยีดหรอืความวติก
กังวล (Smith; Snyder; & Handelsman. 1982) ความพยายามในการท างานน้อย ท าไม่เต็มที่  
(Harris; & Snyder, 1986)  และอีกลกัษณะหนึ่งที่ส าคญัของการท าให้ตนเองด้อยคือการเป็นคน
ผดัวนัประกนัพรุง่  (Ashorth.1995)  ส่วนโรดวอลท ์(Rhodewalt.1990) เสนอแนะว่าการท าใหต้นเอง
ดอ้ยม ี2 องคป์ระกอบ คอื (1) การหาขอ้อา้งทีเ่ป็นสิง่ขดัขวางความส าเรจ็จากการปฏบิตังิาน และ (2) 
การลดความพยายามในการปฏบิตังิาน  การท าใหต้นเองดอ้ยนี้มคีวามแตกต่างกนัไปขึน้อยูก่บัแต่ละ
บุคคล โดยการศกึษาทีผ่่านมาพบว่า การท าใหต้นเองดอ้ยมคีวามเชื่อมโยงกบักลยทุธข์องการจดัการ
ความเครยีด (Zuckerman ; Kieffer ; & Knee.1998) โดยพบว่า การท าใหต้นเองดอ้ยมคีวามสมัพนัธ์
ทางบวกกบัความเครยีด และความวติกกงัวล พอๆ กบัมคีวามสมัพนัธ์ทางลบกบัการรบัรูคุ้ณค่าใน
ตนเอง (Harris & Snyder.1996 ; Rhodewalt.1990) และงานวิจยัของ Sahranç (2011) ที่ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการท าให้ตนเองด้อยกับความซึมเศร้า  ความวิตกกังวลและ
ความเครยีด  ซึ่งผลการวจิยัพบว่า การท าให้ตนเองด้อยมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัตวัแปรทัง้  3 
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ตวัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 กล่าวคอื มคีวามสมัพนัธก์บัความซมึเศรา้ในระดบัปานกลาง 
(r=.408) มคีวามสมัพนัธก์บัความวติกกงัวลในระดบัปานกลาง (r=.487) และสมัพนัธก์บัความเครยีด
ในระดบัปานกลางเช่นกนั (r=.455) นอกจากนี้ยงัไดม้กีารทดสอบโมเดลสมมตฐิานโดยพบว่าโมเดลมี
ความเหมาะสม นัน่คอืการท าให้ตนเองด้อยมอีทิธพิลทางตรงทีท่ าให้เกดิความซมึเศรา้  ความวติก
กังวล และความเครียด (2/df = 1.18 , p = .317,GFI = 1.00,AGFI = .99, CFI = 1.00, NFI 
= .96,IFI = 1.00, RFI = .99 และ RMSEA = .014) และพบว่าสามารถพยากรณ์การเกิดความ
ซมึเศรา้ (β = .41) ความวติกกงัวล (β = .49) และความเครยีด (β = .52) ไดอ้ย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติ ิสว่นแลรีแ่ละคณะ C (Leary; & et al.2000) เหน็ว่าการท าใหต้นเองดอ้ยว่าเป็นกลยทุธห์นึ่งของ
การน าเสนอตนเอง โดยผู้ที่มกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริูต้ ่าจะใช้รูปแบบการยกระดบัตนเอง(self-
enhancing)เพื่อสรา้งความประทบัใจทางบวกและเพิม่การไดร้บัการยอมรบัทางสงัคม  ในขณะทีผู่ท้ ีม่ ี
คะแนนการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริูสู้งจะใช้รปูแบบการป้องกนัเพื่อหลกีเลีย่งการประเมนิในทางลบ
และหลกีเลี่ยงการไม่ได้รบัการยอมรบัจากสงัคม รวมถึงงานของเฟอรร์ารีแ่ละทอมสนั (Ferrari; & 
Thomson.2006) ได้ศึกษาการเป็นผู้ที่มภีาพลกัษณ์ภูมริู้ โดยเชื่อมโยงเกี่ยวข้องกับการน าเสนอ
ตนเองและพฤติกรรมการท าให้ตนเองด้อย ผลการวิจยัพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีคะแนนการรบัรู้
ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้สูงมพีฤติกรรมการท าให้ตนเองด้อยแตกต่างจากกลุ่มผู้ที่มีคะแนนการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูต้ ่าอยา่งมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(F = 4.47, p < .04) ส่วนการวจิยัอื่นๆกพ็บว่าการมี
พฤติกรรมการท าให้ตนเองด้อยมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการมีการรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้  
(Cowman; & Ferrari.2002 , Ross;  et al. 2001 , Want; & Kleitman.2006)  
  จากการทบทวนเอกสารเกี่ยวกบัความสมัพนัธร์ะหว่างการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริูก้บั
พฤตกิรรมการท าให้ตนเองดอ้ย พบว่า  ผู้ทีม่ ีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริูม้สีูงจะมพีฤตกิรรมการท า
ใหต้นเองดอ้ยสูงตามไปด้วย  นัน้คอื มกัจะเป็นผู้ทีห่ลกีเลีย่งการถูกประเมนิ และพยายามหาขอ้อ้าง
ในการทีจ่ะไม่พยายามท างานใหด้ทีีสุ่ด  เพื่อเป็นการปกป้องคุณค่าในตนเอง (self-worth) ในกรณีที่
คาดว่างานทีไ่ดร้บัมอบหมายมแีนวโน้มทีจ่ะลม้เหลวในอนาคต  ดงันัน้ในการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัจงึเลอืก
พฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ยเป็นตวัแปรทีไ่ดร้บัอทิธพิลจากการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้
 

5. ความแตกต่างระหว่างเพศกบัการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผูมี้ภมิูรู้ 
 ถงึแม้ว่าการศึกษาเกี่ยวกบัการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้จะมจีุดเริม่ต้นมาจากผู้หญิงที่มา
ขอรบัค าปรกึษาในคลนิิก และการศึกษาในระยะแรกกเ็ป็นการศกึษาที่เน้นกลุ่มประชากรทีเ่ป็นเพศ
หญิง โดยเฉพาะอย่างยิง่ในกลุ่มผู้หญิงที่ประสบความส าเร็จในระดบัสูง (Clance; & Imes.1978 )  
แต่ฮาวยี ์(Harvey.1981) เหน็ว่าการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูไ้ม่น่าจะมขีอ้ยกเวน้ส าหรบัผูช้าย  ดงันัน้
การศกึษาในระยะต่อมาจงึเป็นการพยามยามศกึษาเพื่อท าความเขา้ใจว่าการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้
นี้ เกิดขึ้นในเพศชายหรือไม่ และเมื่อเกิดขึ้นแล้วมีความรุนแรงมากน้อยเพียงใด (Clance; & 
O’Toole.1987) โดยในการศึกษานัน้มีทัง้ที่แยกศึกษาเฉพาะเพศชาย เช่น งานวิจัยของเพียซ 
(Pierce. 2011) ทีส่นใจศกึษาการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้ในนักการศกึษาพยาบาลชาย จ านวน 120 



57 
 

คน พบว่าส่วนใหญ่ (ร้อยละ 57 ) นักการศกึษาพยาบาลชายมีคะแนนของประสบการณ์การสร้าง
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูใ้นระดบัปานกลาง (คะแนนระหว่าง 41-60) โดยมคีะแนนเฉลีย่อยู่ที่ 49.61 และ
งานวจิยัที่ศึกษาเปรยีบเทยีบการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ระหว่างเพศหญงิและเพศชายว่ามีความ
แตกต่างกนัหรอืไม ่เช่นงานวจิยัของไอเวส (Ives.2010) ทีเ่กบ็ขอ้มลูกบันักศกึษาระดบับณัฑติศกึษา
จ านวน 102 คน (ชาย 24 คน หญงิ 86 ไม่ระบุ 2 คน) โดยมแีบบแผนการวจิยัแบบกึ่งทดลอง ซึ่งมี
การด าเนินการทดสอบก่อน-หลงั การทดลอง  โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อพยากรณ์การว่าคะแนนเฉลี่ย
ของการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้แตกต่างกันหรอืไม่ระหว่างเพศชายและหญิง ผลการวจิยั พบว่ า 
คะแนนเฉลี่ยระหว่างเพศชายและเพศหญิงไม่แตกต่างกันนอกจากนี้ก็ยงัมงีานวจิยัอีกมากมายที่
สนับสนุนแนวคดิทีว่่าเพศชายกม็กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูพ้อๆกบัเพศหญงิ (เช่น Caselman; et 
al. 2006 ; Cowman; & Ferrari. 2002 ; Chrisman; et al. 1995 ; King & Cooley. 1995 เ ป็ นต้ น ) 
แต่อยา่งไรกต็ามงานวจิยัของทอปป้ิงและคมิเมล (Topping; & Kimmel.1985)   พบว่าเพศชายมกีาร
รบัรูภ้าพลกัษณ์ภูมริูส้งูกว่าเพศหญงิ แต่เมื่อมกีารศกึษาในรายละเอยีดของความแตกต่างก็พบความ
แตกต่างระหว่างการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้ระหว่างเพศหญงิและชาย อาจเป็นผลมาจากวฒันธรรม
และอทิธพิลทางสงัคม เช่น ในงานวจิยัของแคล๊นซ์และโอทูล (Clance; & O’Toole.1987)  ที่พบว่า
เพศชายมกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูพ้อๆ กบัเพศหญงิ แต่ก็พบว่าเพศหญงิมคีวามคงอยู่ของการ
รบัรู้นี้มากกว่าเพศชาย นอกจากนี้ยงัพบว่าการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้มคีวามสมัพนัธ์กับการมี
บุคลกิภาพแบบ A (Type A) ในเพศหญงิ แต่ไม่พบในเพศชาย (Harvey & Davis.1993)  และพบว่า
เพศหญิงมีความรู้สึก “กลัวความส าเร็จ (Fear of success)” ในระดับสูงกว่าเพศชาย (Fried-
Buchalter.1997) 
 ในบรบิทของสงัคมไทยเองก็ยงัมคี่านิยมในเรื่องความแตกต่างระหว่างเพศ  โดยประเภท
ของงาน  หรอื สาขาวชิาที่เรยีนในมหาวทิยาลยัก็ดูเหมอืนว่าจะมกีารตีตราจบัจองไว้ส าหรบัเพศ
เฉพาะ  เช่น งานวิศวกร หรือคณะวิศวกรรมศาสตร์ ก็มักจะเ ป็นผู้ชายเป็นส่ วนใหญ่   
ในขณะเดยีวกนัอาชพีพยาบาล และสาชาวชิาพยาบาล ส่วนใหญ่ก็มกัจะเป็นผู้หญงิเท่านัน้ที่อยู่ใน
อาชพีและเรยีนในสาขานี้  ถงึแมว้่าในปัจจุบนัจะมกีารเปิดกว้างในเรื่องความเท่าเทยีมของบทบาท
ทางเพศในสงัคม  แต่ในความเป็นจรงิพบว่าความเหลื่อมล ้าในการก้าวสู่ความส าเรจ็ของผูห้ญงิกย็งัมี
ปรากฏให้เหน็ เช่น การที่ผู้หญงิก้าวขึน้สู่ต าแหน่งการบรหิารงานในระดบัสูง   หรอืมกีารศกึษาใน
ระดบัที่สูงกว่าผู้ชาย  เป็นต้น  สภาวการณ์แบบนี้จะสร้างความรูส้กึกดดนัให้กบัผู้หญงิในการที่จะ
แสดงให้สงัคมยอมรบัในความสามารถ  ในขณะเดยีวกนัก็เป็นกงัวลว่าจะท าได้ดมีากน้อยเพยีงใด  
ในขณะที่ผู้ชายก็มีแนวโน้มเป็นกังวลในการที่จะยงัรักษาสถานภาพและบทบาททางสังคมไว้  
จงึจ าเป็นต้องพยายามรกัษาภาพลกัษณ์   และระดบัความสามารถของตนให้เป็นที่ยอมรบัเช่นกนั   
ซึ่งจากตัวอย่างผลการวิจัยที่กล่าวมาข้างต้นที่พบว่าทัง้เพศหญิงและเพศชาย     มีการรับรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริูไ้ม่แตกต่างกนัเป็นส่วนใหญ่   ดงันัน้ในการวจิยัครัง้นี้ผู้วจิยัจงึคาดหวงัว่าโมเดล
ความสัมพันธ์เชิงเหตุและผลของการรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ที่พัฒนาขึ้นจะใช้สามารถอธิบาย
ความสมัพนัธเ์ชงิเหตุและผลของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูไ้ดท้ัง้เพศชายและเพศหญงิ 
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6.กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 การด าเนินการวิจยัเพื่อศึกษาปัจจยัเชิงเหตุและผลของการมภีาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ของ

นักศึกษาปรญิญาเอกในครัง้นี้  ผู้วิจยัได้ศึกษาแนวคิดการรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ของแคล๊นซ์ 
(Clance.1978,1985,1995) เป็นแนวคดิหลกัในการก าหนดกรอบแนวคดิในการวจิยัเนื่องจากแคล๊นซ์
เป็นผูท้ีน่ าเสนอการมกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูน้ี้ต่อวงวชิาการเป็นคนแรก 

 จากการทบทวนเอกสารพบว่าปัจจยัส าคญัทีม่สี่วนเกี่ยวขอ้งกบัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้
ประกอบด้วย  ปัจจยัภายในบุคคล  ได้แก่ การรบัรูคุ้ณค่าในตนเอง (Lin. 2007 ; Ghorbanshirodi. 
2012 ; Thompson ; Foreman ; & Martin .2000 ; Chrisman;  et al.1995) การรบัรู้ความสามารถ
ของตนเองในการเรยีน (Lapp-Rincker.2004, Alvarez.1995, Ives.2010) ความเชื่ออ านาจภายใน
ตน (Jamail .1992, Niles.1994, Sightler; & Wilson.2001)  การมบีุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คง
ทางอารมณ์ (Bernard ; et al. 2002, Ross; et al.2001) การมีบุคลิกภาพแบบมีสติรู้ชอบ และ
บุคลกิภาพแบบสมบรูณ์แบบ (Bernard;  et al. 2002, Ross; et al. 2001) และปัจจยัภายนอกบุคคล  
ซึ่ ง ป ร ะกอบด้ ว ย  รู ปแบบกา รอบ รม เ ลี้ ย งดู  ( Clance. 1985 ; Thompson. 2004 , Want; & 
Kleitman.2006)  การสื่ อสารเรื่อ งความส าเร็จ ในค รอบครัว  (Clance. .1985 , Bussoti.1990; 
Ahlfelf.2009 ; Craddock ;  et al.2011)  การรบัรู้ความคาดหวังของสังคมที่มีต่อสถานภาพและ
บทบาทการเป็นนักศึกษาปริญญาเอก  (Clance.1985) และการรบัรู้ค่านิยมของสังคมเกี่ยวกับ
ความส าเรจ็  (Clance; & Imes.1978 , Imes; & Clance.1984) และการทีบุ่คคลมกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์
ผูม้ภีูมริูน้ัน้  จะส่ง ผลกระทบ ทัง้ต่อร่างกาย จติใจ และพฤตกิรรม ซึง่ผลกระทบทีพ่บบ่อยคอื การมี
ความทุกข์ทางใจ  ความวิตกกังวล ความเครียด  และอาการซึมเศร้า (Bernard; et al.2002 ; 
Chrisman; et al. 1995 ; Clance. 1985; Fried- Buchalter. 1992; Thompson; Davis; & 
Davison.1998 ; Thompson ,Foreman ; & Martin .2000) รวมถงึการมพีฤตกิรรมการท าให้ตนเอง
ดอ้ย (Want; & Kleitman.2006, Leary; et al.2000, Ferrari; & Thompson.2006) ซึ่งถอืเป็นกลยุทธ์
ในการน าเสนอตนเองของผูท้ีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูเ้พื่อลดความวติกกงัวลจากความลม้เหลว
ทีอ่าจเกดิขึน้ 
 แต่อย่างไรกต็ามการศกึษาทีผ่่านนัน้เป็นการศกึษาแบบแยกส่วน   กล่าวคอืงานวจิยัแต่ละ
เรื่องเป็นการศึกษาที่แยกศึกษาเป็นรายตัวแปร  เช่น  ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้
ภาพลักษณ์ผู้มภีูมริู้กับการรบัรู้คุณค่าในตนเอง  หรอื การศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้กบัรูปแบบการเลี้ยงดู  ซึ่งผู้วจิยัเหน็ว่าการศกึษาในลกัษณะดงักล่าว     ยงัไม่
สามารถอธบิายความสมัพนัธไ์ดอ้ยา่งชดัเจนและครอบคลุม  ดงันัน้ในการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัจงึไดม้ีการ
น าปัจจยัที่เป็นสาเหตุของการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ทัง้ภายในและภายนอกบุคคลมารวมไว้ใน
แบบจ าลองความสมัพนัธ์   ด้วยคาดหวงัว่าจะท าให้สามารถอธบิายการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ได้
อย่างครอบคลุมมากขึน้   นอกจากนี้จากการทบทวนเอกสารยงัพบว่าการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้
สามารถเกิดขึ้นได้ทัง้ในเพศหญิงและเพศชาย   ถึงแม้ว่าการศึกษาในระยะแรกจะเป็นการศึกษา
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เฉพาะในกลุ่มของผูห้ญงิกต็าม  (Clance; & O’Toole.1987, Fried-Buchalter.1997; Ives.2010)  แต่
อย่างไรก็ตามขอ้ค้นพบที่ได้จากการทบทวนเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งล้วนแต่เป็นขอ้ค้นพบ
จากงานวจิยัในต่างประเทศเท่านัน้   
 เนื่องจากยงัไม่ปรากฏว่ามีการศึกษาการรบัรู้ในบริบทของสังคมไทย ดังนัน้ผู้วิจยัจึง
ต้องการที่จะยืนยันข้อค้นพบที่ได้จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องว่าการรับรู้
ภาพลักษณ์ผู้มีความรู้ดังกล่าวสามารถพบได้ในกลุ่มประชากรชาวไทย  รวมถึงสนใจที่จะ
เปรยีบเทยีบความสมัพนัธ์เชงิเหตุและผลของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ในกลุ่มของนักศกึษาเพศ
ชายและหญงิ รวมถงึศกึษาดว้ยการสมัภาษณ์เชงิลกึเพื่อท าความเข้าใจขอ้มลูทีน่่าสนใจทีไ่ดจ้ากการ
วจิยัเชงิปรมิาณในระยะแรก ซึ่งจากข้อค้นพบที่กล่าวทัง้หมดขา้งต้นผู้วจิยัจงึได้ก าหนดเป็นกรอบ
แนวคดิ ดงัแผนภาพ 2 และกรอบแบบจ าลองสมมตฐิานการวจิยัในแผนภาพ 3  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 



 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

ปัจจยัภายนอกบุคคล 
   1.สภาพแวดลอ้มทางครอบครวั 
      -การอบรมเลีย้งดแูบบรกัและหว่งใย 
      -การอบรมเลีย้งดแูบบปกป้องมากเกนิไป 
     - การสื่อสารทีไ่ม่คงเสน้คงวาเกีย่วกบัความส าเรจ็จาก
ครอบครวั 
    2.สภาพแวดล้อมทางสงัคม 
       -การรบัรูค้วามคาดหวงัจากสงัคมจากสถานภาพและ
บทบาทการเป็นนกัศกึษาปรญิญาเอก 
     -การรบัรูค้า่นิยมของสงัคมเกี่ยวกบัความส าเรจ็ 

ปัจจยัภายในบุคคล 
    -การรบัรูค้ณุคา่ในตนเอง  
    -การรบัรูค้วามสามารถของตนเองในการเรยีน 
    -ความเชื่ออ านาจภายในตน  
    -บุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คงทางอารมณ์  
    -บุคลกิภาพแบบมสีตริูช้อบ  
    -บุคลกิภาพแบบสมบูรณ์แบบ  

 

 
การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้ 

 

พฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย 

 
ความทุกขท์างใจ 

ภาพประกอบ 2 กรอบแนวคดิในการวจิยั 
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การเลีย้งดแูบบรกัและห่วงใย 

การเลีย้งดแูบบปกป้องเกนิไป 

การสื่อสารทีไ่มค่งเสน้คงวา
เกีย่วกบัความส าเรจ็จากครอบครวั 

การเลีย้งดแูบบรกัและห่วงใย 

การเลีย้งดแูบบปกป้องเกนิไป 

การสื่อสารทีไ่มค่งเสน้คงวา
เกีย่วกบัความส าเรจ็จากครอบครวั 

การรบัรูคุ้ณค่าในตนเอง 

การรบัรูค้วามสามารถของ
ตนเองในการเรยีน 

ความเชือ่อ านาจภายในตน 

การรบัรูค้วามคาดหวงัจากสงัคม
ฯ 

บุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คงทาง
อารมณ์ 

บุคลกิภาพแบบมสีตริูช้อบ 

บุคลกิภาพแบบสมบรูณ์แบบ 

การรบัรภาพลกัษณ์ผูม้ ี
ภมูริู ้การรบัรูค้่านิยมของสงัคม

เกีย่วกบัความส าเรจ็ 
การรบัรูคุ้ณค่าในตนเอง 

การรบัรูค้วามคาดหวงัของสงัคม 
จากสถานภาพและบทบาทของ
การเป็นนิสติระดบัปรญิญาเอก 

การรบัรูค้่านิยมของสงัคม
เกีย่วกบัความส าเรจ็ 

การรบัรูค้วามสามารถของ
ตนเองในการเรยีน 

ความเชือ่อ านาจภายในตน 

บุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คง 
ทางอารมณ์ 

บุคลกิภาพแบบมสีตริูช้อบ 

ความสมบรูณ์แบบทีย่ดึตนเอง 
เป็นส าคญั 

ความสมบรูณ์แบบทีย่ดึบุคคล
อื่นเป็นส าคญั 

ความสมบรูณ์แบบทีย่ดึสงัคม 
เป็นส าคญั 

ความทุกขท์างใจ 

พฤตกิรรมการท า
ใหต้นเองดอ้ย 

ความรูส้กึ 
โชคด ี

การไมใ่หค้วามส าคญั
กบัความส าเรจ็ 

ความรูส้กึของการ 
หลอกลวงคนอืน่ 

การหาขอ้อา้งทีเ่ป็นสิง่กดี
ขวางความส าเรจ็ 

ความวติกกงัวล 

อาการซมึเศรา้ 

ความเครยีด 

ภาพประกอบ 3 แบบจ าลองสมมตฐิานการวจิยั 
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การลดความพยายามใน
การปฏบิตังิาน 



 
 

7. สมมติฐานการวิจยั 
 1.การเลี้ยงดูแบบรกัและห่วงใยมอีิทธพิลทางตรงต่อการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้  ความ
ทุกข์ทางใจ และมอีิทธพิลทางอ้อมต่อความทุกข์ทางใจและพฤติกรรมการท าให้ตนเองด้อยผ่าน
ทางการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้
 2. การเลี้ยงดูแบบปกป้องมากเกินไปมอีิทธพิลทางตรงต่อการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ 
ความทุกขท์างใจ  และมอีทิธพิลทางอ้อมต่อความทุกขท์างใจและพฤตกิรรมการท าให้ตนเองด้อย
ผ่านทางการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้
 3.การสื่อสารเกี่ยวกบัความส าเรจ็จากครอบครวัมอีทิธพิลทางตรงต่อการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้
มภีูมริู ้ ความทุกขท์างใจ  และมอีทิธพิลทางออ้มต่อความทุกขท์างใจและพฤตกิรรมการท าใหต้นเอง
ดอ้ยผ่านทางการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้
 4.การรบัรูค้วามคาดหวงัของสงัคมทีม่ต่ีอสถานภาพและบทบาทการเป็นนักศกึษาปรญิญา
เอก มอีทิธพิลทางตรงต่อการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้  ความทุกขท์างใจ และมอีทิธพิลทางอ้อมต่อ
ความทุกขท์างใจและพฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ยผ่านทางการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้
 5.การรบัรูค้่านิยมของสงัคมเกี่ยวกบัความส าเรจ็มปีระสบการณ์การสร้างภาพลกัษณ์ผู้มี
ภมูริูแ้ละมอีทิธพิลทางออ้มต่อความทุกขท์างใจและพฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย   
 6.การรบัรู้คุณค่าในตนเองมอีทิธพิลทางตรงต่อการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้  ความทุกข์
ทางใจ พฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย   และมอีทิธพิลทางอ้อมต่อความทุกขท์างใจและพฤตกิรรม
การท าใหต้นเองดอ้ยผ่านทางการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้
 7.การรบัรูค้วามสามารถของตนเองในการเรยีนระดบัปรญิญาเอกมอีทิธพิลทางตรงต่อการ
รบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้  ความทุกขท์างใจ พฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย   และมอีทิธพิลทางออ้ม
ต่อความทุกขท์างใจและพฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ยผ่านทางการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้
 8.ความเชื่ออ านาจในตนมอีทิธพิลทางตรงต่อการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ ความทุกขท์าง
ใจ พฤตกิรรมการท าให้ตนเองด้อย   และมอีทิธพิลทางอ้อมต่อความทุกขท์างใจและพฤตกิรรมการ
ท าใหต้นเองดอ้ยผ่านทางการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้
 9.บุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คงทางอารมณ์มอีทิธพิลทางตรงต่อการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ ี
ภมูริู ้ ความทุกขท์างใจ พฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย   และมอีทิธพิลทางออ้มต่อความทุกขท์างใจ
และพฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ยผ่านทางการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้
 10.บุคลกิภาพแบบมสีตริูช้อบมอีทิธพิลทางตรงต่อการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้ความทุกข์
ทางใจ พฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย   และมอีทิธพิลทางอ้อมต่อความทุกขท์างใจและพฤตกิรรม
การท าใหต้นเองดอ้ยผ่านทางการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้
 11.บุคลกิภาพแบบสมบูรณ์แบบมอีิทธพิลทางตรงต่อการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ ความ
ทุกข์ทางใจ  พฤติกรรมการท าให้ตนเองด้อย    และมอีิทธิพลทางอ้อมต่อความทุกข์ทางใจและ
พฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ยผ่านทางการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้
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12. การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้มอีทิธพิลทางตรงต่อความทุกขท์างใจและพฤตกิรรมการ
ท าใหต้นเองดอ้ย 
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บทท่ี 3  
วิธีด ำเนินกำรวิจยั 

 
จากการทบทวนเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวข้องท าให้ทราบปัจจยัทัง้ภายในและภายนอก

บุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์กบัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้ (Impostor Phenomenon ) ที่ประกอบด้วย 
สภาพแวดลอ้มทางครอบครวัและสภาพแวดลอ้มทางสงัคม  การรบัรูเ้กี่ยวกบัตนเอง และบุคลกิภาพ
ส่วนบุคคล  ตลอดจนผลที่เกดิจากการมีการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู ้ เช่น ความวติกกงัวล  เครยีด 
และซมึเศรา้ และพฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย เป็นต้น ซึง่จากการศกึษาพบว่างานวจิยัส่วนใหญ่
อยู่ในประเทศสหรฐัอเมรกิา (เช่น  Pierce.2011 ; Lisa.2009 ; Smith.2011 เป็นต้น) ในขณะที่ทวปี
เอเชยีมกีารศึกษาในประเทศเกาหลี (Chae.1995) และญี่ปุ่ น (Fujie.2010) แต่ยงัไม่พบการศกึษา
ปรากฏการณ์นี้ในบรบิทของสงัคมไทย  ดงันัน้ในการด าเนินการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัจงึเลอืกใช้ระเบยีบ
วิธีวิจยัเชิงปรมิาณส าหรบัการวิจยัในระยะแรกเพื่อศึกษาปัจจยัเชิงเหตุและผลของการการรบัรู้
ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้  เพื่อเป็นการยืนยนัข้อค้นพบของแคล๊นซ์   ซึ่งเป็นบุคคลแรกที่น าเสนอ
การศกึษาในเรื่องนี้ รวมถงึขอ้คน้พบต่างๆทีต่ามมาจากนักวจิยัใหค้วามสนใจศกึษาเกี่ยวกบัการการ
รบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้ จนไดข้อ้คน้พบตามเนื้อหาทีน่ าเสนอไปแลว้ในบทที ่2  และใช้การวิจ ัย 
เชงิคุณภาพโดยเก็บขอ้มูลด้วยการสมัภาษณ์เชงิลกึในระยะที่สองเพื่อน าขอ้มูลที่ได้มาส่งเสรมิหรอื
เตมิเตม็ซึง่กนัและกนั โดยในการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัตามล าดบัขัน้ดงันี้ 

 
ระยะท่ี 1 กำรด ำเนินกำรด้วยระเบยีบวิธีกำรวิจยัเชิงปริมำณ 
 1.ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 
  1.1 ประชำกร  เป็นนกัศกึษาปรญิญาเอกมหาวทิยาลยัของรฐั ทุกชัน้ปี ปีการศกึษา 

2558  จ านวนทัง้สิน้ 3,556 คน (ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศกึษา.2559 : ออนไลน์) 

  1.2 กลุ่มตวัอย่ำง    เนื่องจากในการวเิคราะห์ขอ้มลูส าหรบัการวจิยัในส่วนนี้ผูว้จิยัใช้

วธิวีเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช้การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์โครงสรา้งเชงิสาเหตุแบบมตีวัแปรแฝง ดงันัน้  

จงึจ าเป็นต้องพจิารณาเกณฑ์ความเหมาะสมของขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เพียงพอในการวเิคราะห์ 

ทางสถิติข ัน้สูงด้วยโปรแกรมลสิเรล  และเทคนิควธิีการที่ใช้ในการประมาณค่าพารามเิตอร์ของ

โมเดล โดยการวจิยัในครัง้นี้ใชว้ธิกีารประมาณค่าแบบความน่าจะเป็นสงูสุด (Maximum  Likelihood) 

ซึง่เป็นวธิกีารประมาณค่าทีม่คีวามคงเสน้คงวา  มปีระสทิธภิาพและเป็นอสิระจากมาตรวดั และใชไ้ด้

ดใีนกรณีที่มีการแจกแจงของตัวแปรเป็นโค้งปกติ (Bollen.1993:108)  แต่หากการแจกแจงของ

ประชากรไม่เป็นโค้งปกติหลายตัว  การใช้กลุ่มตัวอย่างที่มีขนาดใหญ่ก็จะท าให้การประมาณ
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ค่าพารามเิตอรข์องประชากรมคีวามคงเสน้คงวาเช่นกนั โดยกลุ่มตวัอย่างไม่ต ่ากว่า 100 หน่วย และ

อตัราส่วนระหว่างหน่วยตวัอย่างและจ านวนพารามเิตอร์หรอืตวัแปรควรจะเป็น 20:1 (นงลกัษณ์  

วริชัชยั.2542 อ้างถึงใน สุภมาศ  อังศุโชติ,สมถวลิ  วจิติรวรรณา และรชันีกูล ภิญโญภานุวฒัน์.

2554:25)  ซึง่ในการวจิยัครัง้นี้มตีวัแปรสงัเกตจ านวน 21 ตวัแปร ดงันัน้จงึได้ก าหนดกลุ่มตวัอย่าง

ขัน้ต ่ าไว้ จ านวน 420 คน  การก าหนดกลุ่มตัวอย่างในครัง้นี้ ผู้วิจยัจึงก าหนดให้เป็นนักศึกษา

ปรญิญาเอกมหาวทิยาลยัของรฐั  ปีการศกึษา 2558 ทุกชัน้ปี ซึ่งมหาวทิยาลยัของรฐัที่เปิดสอนใน

ระดบัปรญิญาเอกมทีัง้หมด 40 มหาวทิยาลยั (ขอ้มลู ณ 23 กุมภาพนัธ ์2559) แต่ในการวจิยัครัง้นี้มี

มหาวทิยาลยัที่มคีุณลกัษณะที่สอดคล้องกบัเกณฑท์ีผู่้วจิยัก าหนดไว้ กล่าวคอื เป็นมหาวทิยาลยัที่

เปิดสอนในระดบัปรญิญาเอกครอบกลุ่มทัง้ 3 กลุ่มสาขาวชิา คอื กลุ่มสำขำวิชำด้ำนวิทยำศำสตร์

สุขภำพ   (แพทยศาสตร์   ทนัตแพทย์ศาสตร์ เทคนิคการแพทย์ เภสชัศาสตร์ สหเวชศาสตร์ พยาบาล

ศาสตร์ สาธารณสุขศาสตร์ วิทยาศาสตร์การกีฬา พลศึกษาและสุขศึกษา)  กลุ่มสำขำวิชำด้ำน

วิทยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยี  (วทิยาศาสตรก์ายภาพ วทิยาศาสตรช์วีภาพ  คณิตศาสตรแ์ละสถติ ิ

คอมพวิเตอร ์วศิวกรรมศาสตร ์ สถาปัตยกรรมศาสตร ์และ เกษตรกรรมศาสตร)์ และ กลุ่มสำขำวิชำ

ด้ำนมนุษยศำสตร์ และสงัคมศำสตร์  (การบริหาร พาณิชยศาสตร์ การบัญชี การจัดการ การ

ท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร ์ครุศาสตร/์ศกึษาศาสตร ์ศลิปกรรม วจิติรศลิป์ ประยุกต์ศลิป์  นิเทศศาสตร ์ 

วารสารศาสตร ์ อกัษรศาสตร ์ศลิปะศาสตร ์มนุษยศาสตร ์รฐัศาสตร ์นิตศิาสตร ์สงัคมวทิยา สงัคม

สงเคราะหศ์าสตร ์และ สหวทิยาการ)  จ านวน 11 มหาวทิยาลยั   ไดแ้ก่  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

มหาวิทยาลยัมหดิล  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวิโรฒ  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ มหาวทิยาลยั

บูรพา   มหาวิทยาลัยศิลปากร (วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์)  มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

มหาวทิยาลยัมหาสารคาม    มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ และ มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์ในการวจิยั

ครัง้นี้ผู้วจิยัเก็บข้อมูลจากทัง้ 11 มหาวทิยาลยั และใช้วธิกีารสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน 

(Multistage Random Sampling) จ านวน 464 คน  ซึง่มขี ัน้ตอนดงันี้ 

  1.สุ่มคณะที่จะเป็นตัวแทนของแต่ละกลุ่มสาขาวิชาของแต่ละมหาวิทยาลัยที่เป็น 

กลุ่มตวัอยา่ง  

                 2.สุ่มสาขาวชิาเอกทีอ่ยู่ในแต่ละกลุ่มสาขาวชิาทัง้ 3 กลุ่มสาขาวชิา จนกระทัง่ไดข้นาด

ของกลุ่มตวัอย่างตามทีผู่ว้จิยัก าหนด  โดยผูว้จิยัก าหนดใหจ้ านวนกลุ่มตวัอย่างเมื่อจ าแนกตามเพศ

แล้วมีสัดส่วนไม่แตกต่างกันมากนัก  เนื่ องจากในการวิจัยครัง้นี้มีการเปรียบเทียบความไม่

แปรเปลีย่นของโมเดลความสมัพนัธเ์ชงิเหตุและผลเมือ่กลุ่มตวัอยา่งมเีพศทีแ่ตกต่างกนั   
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ตาราง 1   จ านวนกลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั จ าแนกตามสาขาวชิาและเพศ 

กลุ่มสาขาวชิา ประชากร (คน) 
กลุ่มตวัอยา่ง 

ชาย หญงิ รวม 
มนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ 1,927 117 124 241 
วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี 1,094 60 92 152 
วทิยาศาสตรส์ุขภาพ 535 48 23 71 

รวม 3,556 225 239 464 
 
ทีม่า : ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศกึษา (2559 : ออนไลน์ ขอ้มลู ณ 23 กุมภาพนัธ ์2559) 
  
 2.เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจยั 
   เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้    มทีัง้สิน้ 7 ฉบบั ดงันี้  
   1.แบบวดัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้ 
     2. แบบวดัสภาพแวดลอ้มทางครอบครวั  ประกอบดว้ย   
    2.1 แบบวดัรปูแบบการอบรมเลีย้งด ูประกอบดว้ย 
      2.1.1 แบบวดัการเลีย้งดแูบบรกัและห่วงใย 
      2.1.2 แบบวดัการเลีย้งดแูบบปกป้องมากเกนิไป 
    2.2 แบบวดัการสื่อสารเกีย่วกบัความส าเรจ็จากครอบครวั 
   3.แบบวดัสภาพแวดลอ้มทางสงัคม  ประกอบดว้ย 
    3.1 แบบวดัการรบัรูค้วามคาดหวงัของสงัคมทีม่ต่ีอสถานภาพและบทบาทการ
เป็นนกัศกึษาปรญิญาเอก 
    3.2 แบบวดัการรบัรูค้่านิยมของสงัคมเกีย่วกบัความส าเรจ็ 
   4. แบบวดัการรบัรูเ้กี่ยวกบัตนเอง  ประกอบดว้ย 
    4.1 แบบวดัการรบัรูคุ้ณค่าในตนเอง 
    4.2 แบบวดัการรบัรูค้วามสามารถของตนเองในการเรยีนระดบัปรญิญาเอก 
    4.3 แบบวดัการเชื่ออ านาจในตน 
   5.แบบวดับุคลกิภาพ   ประกอบดว้ย 
    5.1 แบบวดับุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คงทางอารมณ์ 
    5.2 แบบวดับุคลกิภาพแบบมสีตริูช้อบ 
    5.3 บุคลกิภาพแบบผูส้มบรูณ์แบบ 
   6.แบบวดัพฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย 
   7.แบบวดัความซมึเศรา้ ความวติกกงัวล และความเครยีด 
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 โดยเครือ่งมอืทีใ่ชแ้ต่ละประเภทมรีายละเอยีดและขัน้ตอนการสรา้งดงันี้ 
 
 
  2.1 ลกัษณะของเคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจยั 
   2.1.1 แบบวดักำรมีประสบกำรณ์กำรสร้ำงภำพลกัษณ์ผูมี้ภมิูรู้  
    แบบวดัฉบบันี้ผูว้จิยัแปลและปรบัขอ้ความถามใหม้คีวามสอดคลอ้งกบับรบิท
ของงานวจิยั  จากแบบวดัการมปีระสบการณ์การสร้างภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ของแคล๊นซ์ (Clance  
Impostor Phenomenon : CIPS) ซึ่งมทีัง้หมด 20 ขอ้ เป็นแบบมาตรวดัประเมนิค่า (Rating scale) 
6 ระดบั คือ ไม่จรงิที่สุด ถึง จรงิที่สุด ซึ่งผลการพจิารณาจากผู้เชี่ยวชาญพบว่า ทัง้ 20 ผ่านการ
พจิารณาจากผู้เชี่ยวชาญตามเกณฑ ์3 ใน  5  ท่าน  และเมื่อมกีารน าแบบวดัฉบบันี้ไปทดลองใช้ 
พบว่า มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 2.59 – 8.92 และความเชื่อมัน่ .946  ตัวอย่างข้อค าถาม 
เช่น  (รายละเอียดดงัแสดงในภาคผนวก ข  ส่วนค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมัน่เมื่อน า
แบบสอบถามไปใชจ้รงิ  ดงัแสดงในภาคผนวก ค) 
 

    (00) ฉันมกัจะเปรยีบเทยีบความสามารถของตนเองกบับุคคลอื่นๆ และคดิว่า
บุคคลเหล่านัน้มคีวามสามารถมากกว่าฉนั 
    (00) ฉนักลวัว่าบุคคลอื่นจะล่วงรูว้่าฉนัไมไ่ดม้คีวามรูค้วามสามารถเท่าทีค่วร 

   

 นอกจากนี้ผู้วิจ ัยยังได้มีการตรวจสอบว่าในการวัดการรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้นั ้น
ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบหรอืไม่ โดยพจิารณาจากค่าดชันีความกลมกลนืของแบบจ าลอง ซึง่ผล
การวเิคราะหแ์บบจ าลองมคีวามกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ (2 = 78.62 , df = 63, CFI = 0.98, 
GFI = 0.95, RMSEA = 0.022 และ SRMR =0.019)  จงึสรุปได้ว่าแบบวดัการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มี
ภูมริูป้ระกอบด้วยองคป์ระกอบ 3 องคป์ระกอบ คอื (1)ความรูส้กึของการหลอกลวงคนอื่น  (2) การ
ไมใ่หค้วามส าคญักบัความส าเรจ็ และ (3) ความรูส้กึโชคด ี

 
 

   2.1.2  แบบวดัสภำพแวดล้อมทำงครอบครวั  ประกอบด้วย   
    2.1.2.1 แบบวดัรปูแบบกำรอบรมเล้ียงด ู  
     แบบวดัฉบบันี้ผู้วจิยัแปลและปรบัขอ้ความให้มคีวามสอดคลอ้งกบับรบิท
ของงานวจิยั จากแบบวดั The Parental Bonding Instrument ของ พารก์เกอรแ์ละคณะ (Parker; et 
al.1979) โดยแบบวดันี้มจี านวน 25 ข้อ ประกอบด้วยรูปแบบการอบรมเลี้ยงดู 2 รูปแบบคอื การ
อบรมเลี้ยงดูแบบรกัและห่วงใย  และการอบรมเลี้ยงดูแบบปกป้องมากเกนิไป  เป็นแบบมาตรวดั
ประเมนิค่า (Rating Scale) 6 ระดบั คอื   ไม่จรงิทีสุ่ด ถงึ จรงิทีสุ่ด โดยในกรณทีีข่อ้ค าถามเป็นบวก  
ถา้ขอ้ค าถามเป็นลบกใ็หค้ะแนนในลกัษณะตรงขา้ม ซึง่ผลการพจิารณาจากผูเ้ชีย่วชาญพบว่า ทัง้ 25 
ผ่านการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญตามเกณฑ์ 3 ใน  5 ท่าน  และเมื่อมีการน าแบบวดัฉบบันี้ไป



68 

 

ทดลองใช้ พบว่า มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 2.07 – 6.96 และความเชื่อมัน่ .800  ตัวอย่าง 
ขอ้ค าถาม เช่น  (รายละเอยีดดงัแสดงในภาคผนวก ข  ส่วนค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมัน่เมื่อ
น าแบบสอบถามไปใชจ้รงิ  ดงัแสดงในภาคผนวก ค) 
 

    (00) พ่อแมพ่ดูคุยกบัฉนัดว้ยน ้าเสยีงทีอ่บอุ่นและดเูป็นมติร 
    (00) พ่อแมม่กัจะกา้วก่ายความเป็นส่วนตวัของฉนั 
 
    2.1.2.2  แบบวดักำรส่ือสำรท่ีไม่คงเส้นคงวำเก่ียวกบัควำมส ำเรจ็จำก
ครอบครวั 
     แบบวดัฉบบันี้ผู้วจิยัแปลและปรบัขอ้ความให้มคีวามสอดคลอ้งกบับรบิท
ของงานวจิยั จากแบบวดั Mixed Messages about Achievement  from family Scale ของ ทอมสนั
และดนิเนล (Thompson ; & Dinnel.2001) โดยมจี านวนข้อค าถาม 17 ข้อ  ซึ่งมลีกัษณะเป็นแบบ
มาตรวดัประเมนิค่า (Rating Scale) 6 ระดบั คอื ไม่จรงิที่สุด ถงึ จรงิทีสุ่ด  ซึ่งผลการพจิารณาจาก
ผูเ้ชีย่วชาญพบว่า ทัง้ 17 ผ่านการพจิารณาจากผูเ้ชีย่วชาญตามเกณฑ ์3 ใน  5 ท่าน  และเมื่อมกีาร
น าแบบวดัฉบบันี้ไปทดลองใช้ พบว่า มคี่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 1.04  – 6.96 และความเชื่อมัน่ 
.914  ตวัอย่างขอ้ค าถาม เช่น  (รายละเอยีดดงัแสดงในภาคผนวก ข ส่วนค่าอ านาจจ าแนกและค่า
ความเชื่อมัน่เมือ่น าแบบสอบถามไปใชจ้รงิ  ดงัแสดงในภาคผนวก ค) 
 

      (00)บางครัง้ครอบครวัของฉันสนับสนุน ส่งเสรมิ ความสามารถทางวชิาการ
ของฉนั ในขณะทีบ่างครัง้กไ็มม่กีารสนับสนุน ส่งเสรมิ ในดา้นน้ีเลย    
    (00) บา้นของฉนัมกีฎว่า “ท างานก่อนแลว้ค่อยเล่น” 
 

   2.1.3 แบบวดัสภำพแวดล้อมทำงสงัคม  ประกอบด้วย 
    2.1.3.1 แบบวดักำรรบัรู้ควำมคำดหวงัของสงัคมท่ีมีต่อสถำนภำพและ
บทบำทกำรเป็นนักศึกษำปริญญำเอก 
     ผูว้จิยัสรา้งแบบวดัการรบัรูค้วามคาดหวงัของสงัคมทีม่ต่ีอสถานภาพและ
บทบาทการเป็นนักศกึษาปรญิญาเอกเอง  โดยด าเนินการสรา้งแบบวดัตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดบัปรญิญาเอกตามทีส่ านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) ก าหนด เป็นแบบมาตรวดั
ประเมนิค่า (Rating scale) 6 ระดบั คอื ไม่จรงิทีสุ่ด ถงึ จรงิทีสุ่ด จ านวน 10 ขอ้ ซึง่ผลการพจิารณา
จากผู้เชี่ยวชาญพบว่า  ผ่านการพจิารณาจากผู้เชี่ยวชาญตามเกณฑ ์3 ใน  5  ท่าน จ านวน 6 ข้อ 
และเมื่อมกีารน าแบบวดัฉบบันี้ไปทดลองใช ้พบว่า มคี่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 4.61 – 9.23 และ
ความเชื่อมัน่ .930  ตวัอย่างขอ้ค าถาม  เช่น  (รายละเอยีดดงัแสดงในภาคผนวก ข  ส่วนค่าอ านาจ
จ าแนกและค่าความเชื่อมัน่เมือ่น าแบบสอบถามไปใชจ้รงิ  ดงัแสดงในภาคผนวก ค) 
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     (00) สงัคมมกัจะคาดหวงัว่าผู้ที่เรยีนในระดบัปรญิญาเอกต้องเป็นผู้ที่มี
ความรู ้ ความสามารถอยา่งลกึซึง้ในสาขาวชิาทีเ่รยีน      
    (00) สังคมมักจะคาดหวังว่าผู้ที่เรียนในระดับปริญญาเอกต้องเป็นผู้ที่ม ี
  คุณธรรม  จรยิธรรม ในการเรยีนและการด าเนินชวีติประจ าวนั 

     
    2.1.3.2 แบบวดักำรรบัรู้ค่ำนิยมของสงัคมเก่ียวกบัควำมส ำเรจ็ 
      ผูว้จิยัสรา้งแบบวดัการรบัรูค้่านิยมของสงัคมเกี่ยวกบัความส าเรจ็ขึน้
เองตามแนวคดิค่านิยมของโรคชี (Rokeach.1973) ในส่วนของค่านิยมปลายทาง  โดยแบบวดันี้มขีอ้
ค าถามจ านวน 10 ขอ้ ซึง่มลีกัษณะเป็นแบบมาตรวดัประเมนิค่า (Rating Scale) 6 ระดบั คอื ไมจ่รงิ
ทีสุ่ด ถงึ จรงิที่สุด  ซึง่ผลการพจิารณาจากผูเ้ชีย่วชาญพบว่า ผ่านการพจิารณาจากผูเ้ชีย่วชาญตาม
เกณฑ ์3 ใน  5 ท่าน จ านวน 9 ขอ้ และเมื่อมกีารน าแบบวดัฉบบันี้ไปทดลองใช ้พบว่า มคี่าอ านาจ
จ าแนกอยู่ระหว่าง 2.76  – 6.08 และความเชื่อมัน่ .730  ตัวอย่างข้อค าถาม เช่น  (รายละเอียด 
ดงัแสดงในภาคผนวก ข ส่วนค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมัน่เมื่อน าแบบสอบถามไปใช้จรงิ   
ดงัแสดงในภาคผนวก ค) 
 

     (00) สงัคมไทยมกัจะใหก้ารยอมรบัและชื่นชมคนทีป่ระสบความส าเรจ็ใน
ชวีติ 

     (00) สงัคมไทยมกัจะส่งเสรมิใหบุ้คคลทีป่ระสบความส าเรจ็มตี าแหน่งทาง
สงัคม   

  2.1.4  แบบวดักำรรบัรู้เก่ียวกบัตนเอง  ประกอบด้วย    
   2.1.4.1 แบบวดักำรรบัรู้คณุค่ำในตนเอง   
     ผู้ วิ จ ัย ใ ช้ แ บบ วัด ก า ร รับ รู้ คุ ณ ค่ า ใ น ตน เ อ ง ข อ ง โ ร เ ซ น เ บิ ร์ ก 
(Rosenberg.1965) ที่มกีารแปลเป็นฉบบัภาษาไทยซึ่งหาค่าความเที่ยงตรงและความเชื่อมัน่ด้วย
วิธีการแปลกลับ (Back translated) โดยนวนันท์  ปิยะวัฒน์กูล และคณะ ภาควิชาจิตเวช  
คณะแพทย์ศาสตร์  มหาวิทยาลัยขอนแก่น (2554) ซึ่งมีลกัษณะเป็นแบบมาตรวัดประเมินค่า 
(Rating Scale) 6 ระดบั คอื ไม่จรงิที่สุด ถึง จรงิที่สุด  ซึ่งผลการพจิารณาจากผู้เชี่ยวชาญพบว่า 
ผ่านการพจิารณาจากผู้เชีย่วชาญตามเกณฑ ์3 ใน  5 ท่าน จ านวน 10 ขอ้ และเมื่อมกีารน าแบบวดั
ฉบับนี้ไปทดลองใช้ พบว่า มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 2.21  – 7.55 และความเชื่อมัน่ .840 
ตวัอย่างขอ้ค าถาม เช่น  (รายละเอยีดดงัแสดงในภาคผนวก ข ส่วนค่าอ านาจจ าแนกและค่าความ
เชื่อมัน่เมือ่น าแบบสอบถามไปใชจ้รงิ  ดงัแสดงในภาคผนวก ค) 
 
     (00) ฉนัมคีวามพงึพอใจกบัการด าเนินชวีติทีผ่่านมาทีสุ่ด 
     (00) ฉนัรูส้กึว่าตนเองไมม่อีะไรทีน่่าภาคภมูใิจเลย 
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      2.1.4.2 แบบวดักำรเช่ืออ ำนำจในตน 
     ผูว้จิยัพฒันาแบบวดัการเชื่ออ านาจในตนจากมาตรวดัความเชื่อในตนของ 
เรวด ี ทรงเทีย่ง (2548:67) จ านวน 17 ขอ้ โดยปรบัขอ้ค าถามใหม้คีวามสอดคลอ้งกบับรบิทการวจิยั
ในครัง้ ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตรวัดประเมินค่า (Rating Scale) 6 ระดับ คือ ไม่จริงที่สุด ถึง  
จรงิทีสุ่ด  ซึง่ผลการพจิารณาจากผู้เชีย่วชาญพบว่า ผ่านการพจิารณาจากผูเ้ชีย่วชาญตามเกณฑ ์3 
ใน  5 ท่าน จ านวน 17 ขอ้ และเมือ่มกีารน าแบบวดัฉบบัน้ีไปทดลองใช ้พบว่า มคี่าอ านาจจ าแนกอยู่
ร ะหว่ าง  2.21  – 7.55 และความ เชื่ อมัน่  .840 ตัวอย่ างข้อค าถาม เช่น   ( ร ายละ เอียด 
ดงัแสดงในภาคผนวก ข ส่วนค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมัน่เมื่อน าแบบสอบถามไปใช้จรงิ   
ดงัแสดงในภาคผนวก ค) 
 

     (00) ฉนัเชื่อว่าสิง่ต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ในชวีติ ฉนัเป็นผูก้ าหนดเอง 
     (00) ฉนัชื่อว่าความส าเรจ็ของงานทีเ่กดิขึน้เป็นเพราะฉนัเป็นคนดวงด ี
         
 

       2.1.4.3 แบบวัดรับรู้ควำมสำมำรถของตนเองในกำรเรียนระดับ
ปริญญำเอก 
     ผู้วิจยัสร้างแบบวดัการรบัรู้ความสามารถของตนเองในการเรยีนระดบั
ปรญิญาเอก  ตามแนวคดิการรบัรูค้วามสามารถของตนเองของแบนดูรา (Bandura. 1987) เพื่อใช้
วดัว่าบุคคลมคีวามเชื่อมัน่ในความสามารถของตนเองในการเรยีนระดบัปรญิญาเอกมากน้อยเพยีงใด 
จ านวน 10 ขอ้  ซึ่งมลีกัษณะเป็นแบบมาตรวดัประเมนิค่า (Rating Scale) 6 ระดบั คอื ไม่จรงิที่สุด 
ถงึ จรงิทีสุ่ด  ซึง่ผลการพจิารณาจากผูเ้ชีย่วชาญพบว่า ผ่านการพจิารณาจากผูเ้ชีย่วชาญตามเกณฑ ์
3 ใน  5 ท่าน จ านวน 10 ขอ้ และเมื่อมกีารน าแบบวดัฉบบันี้ไปทดลองใช ้พบว่า มคี่าอ านาจจ าแนก
อยู่ระหว่าง 2.50  – 5.40 และความเชื่อมัน่  .781  ตัวอย่างข้อค าถาม เช่น  (รายละเอียด 
ดงัแสดงในภาคผนวก ข ส่วนค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมัน่เมื่อน าแบบสอบถามไปใช้จรงิ   
ดงัแสดงในภาคผนวก ค) 
 

     (00)  ฉันมัน่ ใจว่าสามารถท างานที่อาจารย์มอบหมายได้อย่างมี
ประสทิธภิาพและทนัตามเวลาทีก่ าหนด 
     (00) ฉันสามารถจดัล าดบัความส าคญัของงานและท าตามแผนทีว่างไวไ้ด้
เป็นอยา่งด ี
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    2.1.5  แบบวดับคุลิกภำพ   ประกอบด้วย 
    2.1.5.1  แบบวดับคุลิกภำพแบบขำดควำมมัน่คงทำงอำรมณ์  
      ผู้วิจยัใช้แบบวัดบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบฉบับย่อ (NEO-FFI) ของ 
คอสตาและแมคแคร ทีแ่ปลโดยวลัภา  สบายยิง่ (2542)  ในส่วนของบุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คง
ทางอารมณ์ (Neuroticism) จ านวนทัง้หมด 12 ขอ้ ซึง่มลีกัษณะเป็นแบบมาตรวดัประเมนิค่า (Rating 
Scale) 6 ระดบั คอื ไม่จรงิที่สุด ถึง จรงิที่สุด  ซึ่งผลการพจิารณาจากผู้เชี่ยวชาญพบว่า ผ่านการ
พจิารณาจากผูเ้ชีย่วชาญตามเกณฑ ์3 ใน  5 ท่าน จ านวน 12 ขอ้ และเมื่อมกีารน าแบบวดัฉบบัน้ีไป
ทดลองใช้ พบว่า มคี่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 4.14  – 9.86 และความเชื่อมัน่ .955  ตวัอย่างข้อ
ค าถาม เช่น  (รายละเอยีดดงัแสดงในภาคผนวก ข ส่วนค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมัน่เมือ่น า
แบบสอบถามไปใชจ้รงิ  ดงัแสดงในภาคผนวก ค) 
 

     (00) บ่อยครัง้ทีฉ่นัรูส้กึตงึเครยีดและตื่นเตน้ 
     (00) บ่อยครัง้ทีฉ่นัรูส้กึสนุกกบัทฤษฎหีรอืความคดิทีเ่ป็นนามธรรม 
                  
    2.1.5.2 แบบวดับคุลิกภำพแบบมีสติรู้ชอบ               
     ผู้วิจยัใช้แบบวัดบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบฉบับย่อ (NEO-FFI) ของ 
คอสตาและแมคแคร ที่แปลโดยวลัภา  สบายยิง่ (2542)  ในส่วนของบุคลิกภาพแบบมสีติรู้ชอบ 
(Conscientiousness)  จ านวนทัง้หมด 12 ข้อ ซึ่งมลีกัษณะเป็นแบบมาตรวดัประเมนิค่า (Rating 
Scale) 6 ระดบั คอื ไม่จรงิที่สุด ถึง จรงิที่สุด  ซึ่งผลการพจิารณาจากผู้เชี่ยวชาญพบว่า ผ่านการ
พจิารณาจากผูเ้ชีย่วชาญตามเกณฑ ์3 ใน  5 ท่าน จ านวน 12 ขอ้ และเมื่อมกีารน าแบบวดัฉบบัน้ีไป
ทดลองใช้ พบว่า มคี่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 2.36  – 6.11 และความเชื่อมัน่ .811  ตัวอย่าง 
ขอ้ค าถาม เช่น  (รายละเอยีดดงัแสดงในภาคผนวก ข ส่วนค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมัน่เมื่อ
น าแบบสอบถามไปใชจ้รงิ  ดงัแสดงในภาคผนวก ค) 
 

   (00) ฉนัมุง่สู่ความเป็นเลศิในทุกสิง่ทีต่นเองท า 
   (00) ฉนัพยายามปฏบิตังิานทีไ่ดร้บัมอบหมายอยา่งตัง้ใจ 
        
    2.1.5.3 แบบวดับคุลิกภำพแบบสมบรูณ์แบบ (Perfectionism) 
     ผู้ วิ จ ั ย แ ป ล แ ล ะ ป รับ ข้ อ ค า ถ า ม จ า ก แ บ บ วั ด  Multidimentional 
Perfectionism Scale ของเฮวิทท์และเฟลทท์ (Hewitt & Flett.1989) ที่แบ่งลกัษณะของการเป็น 
ผูส้มบูรณ์แบบออกเป็น 3 ลกัษณะ คอื (1) ความสมบูรณ์แบบทีย่ดึตนเองเป็นส าคญั (Self-Oriented 
Perfectionism) (2)ความสมบูรณ์แบบที่ยดึบุคคลอื่นเป็นส าคญั (Other-Oriented Perfectionism) 
และ (3) ความสมบูรณ์แบบทีย่ดึสงัคมเป็นส าคญั (Socially  Prescribed  Perfectionism) จ านวน 45 
ข้อ ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตรวัดประเมินค่า (Rating Scale) 6 ระดับ คือ ไม่จริงที่สุด ถึง  
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จรงิทีสุ่ด  ซึง่ผลการพจิารณาจากผู้เชีย่วชาญพบว่า ผ่านการพจิารณาจากผูเ้ชีย่วชาญตามเกณฑ ์3 
ใน  5 ท่าน จ านวน 9 ขอ้ และเมื่อมกีารน าแบบวดัฉบบันี้ไปทดลองใช ้พบว่า มคี่าอ านาจจ าแนกอยู่
ระหว่ าง  2.09  – 5.94 และความเชื่ อมัน่  .807  ตัวอย่า งข้อค าถาม เช่น   ( รายละเอียด 
ดงัแสดงในภาคผนวก ข ส่วนค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมัน่เมื่อน าแบบสอบถามไปใช้จรงิ   
ดงัแสดงในภาคผนวก ค) 
 

     (00) ฉนัพยายามท าทุกอยา่งทีไ่ดร้บัมอบหมายใหม้ขีอ้บกพรอ่งน้อยทีสุ่ด 
     (00) ฉนัจะรูส้กึผดิหวงัมากหากงานทีท่ าออกมาไมด่เีท่าทีค่วร 
       

 นอกจากนี้ผูว้จิยัยงัไดม้กีารตรวจสอบว่าในการวดับุคลกิภาพสมบรูณ์แบบนัน้ประกอบดว้ย 
3 องคป์ระกอบหรอืไม่ โดยพจิารณาจากค่าดชันีความกลมกลนืของแบบจ าลอง ซึ่งผลการวเิคราะห์
แบบจ าลองมคีวามกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ (2 = 224.86 , df = 173, CFI = 0.98, GFI = 
0.97, RMSEA = 0.025 และ SRMR =0.035)   จึงสรุปได้ว่ าแบบวัดบุคลิกภาพสมบูรณ์แบบ
ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ  
 

   2.1.6  แบบวดัพฤติกรรมกำรท ำให้ตนเองด้อย 
    ผู้วิจยัแปลและปรบัข้อค าถามจากแบบวดัพฤติกรรมการท าให้ตนเองด้อย 
(Self-handicapping Scale :SHS) ของ Rhodewallt (1990) โดยแบบวัดฉบับนี้มีทัง้สิ้น  25  ข้อ   
ซึ่งมีลักษณะเ ป็นแบบมาตรวัดประเมินค่ า  ( Rating Scale)  6 ระดับ  คือ  ไม่จริงที่สุ ด  ถึง  
จรงิทีสุ่ด  ซึง่ผลการพจิารณาจากผู้เชีย่วชาญพบว่า ผ่านการพจิารณาจากผูเ้ชีย่วชาญตามเกณฑ ์3 
ใน  5 ท่าน จ านวน 24 ขอ้ และเมือ่มกีารน าแบบวดัฉบบัน้ีไปทดลองใช ้พบว่า มคี่าอ านาจจ าแนกอยู่
ระหว่ าง  2.09  – 6.52 และความเชื่ อมัน่  .745  ตัวอย่างข้อค าถาม เช่น   ( รายละเอียด 
ดงัแสดงในภาคผนวก ข ส่วนค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมัน่เมื่อน าแบบสอบถามไปใช้จรงิ   
ดงัแสดงในภาคผนวก ค) 
 

    (00) เมือ่ฉนัท าอะไรผดิพลาดฉนัจะโทษสถานการณ์เป็นอยา่งแรก  
    (00) ฉนัมกัจะผดัวนัประกนัพรุง่จนนาทสีุดทา้ย 

                   นอกจากนี้ผูว้จิยัยงัไดม้กีารตรวจสอบว่าในการวดัพฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ยนัน้
ประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบหรอืไม่ โดยพจิารณาจากค่าดชันีความกลมกลนืของแบบจ าลอง ซึง่ผล
การวิเคราะห์แบบจ าลองมคีวามกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ (2 = 105.28 , df = 89, CFI = 
0.98, GFI = 0.94, RMSEA = 0.02  และ SRMR =0.042)  จงึสรปุไดว้่าแบบวดัพฤตกิรรมท าใหด้อ้ย  
ประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบ   คอื (1)  การหาขอ้อา้งทีเ่ป็นสิง่กดีขวางความส าเรจ็  (2)การลดความ
พยายามในการปฏบิตังิาน    
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    2.1.7  แบบวดัควำมซึมเศร้ำ ควำมวิตกกงัวล  และควำมเครียด  
     ผู้วจิยัปรบัแบบวดัความซมึเศรา้ ความวติกกงัวล และความเครยีดฉบบั
ย่อ (Depression Anxiety and  Stress Scale : DASS-21) ของโครงการวจิยัอลัแทร ์ มทีัง้หมด 21 
ขอ้   เป็นแบบมาตรวดัประเมนิค่า (Rating scale) 6 ระดบั คอื ไม่จรงิที่สุด ถงึ จรงิที่สุด ซึ่งผลการ
พจิารณาจากผูเ้ชีย่วชาญพบว่า ทัง้ 21 ผ่านการพจิารณาจากผู้เชีย่วชาญตามเกณฑ ์3 ใน  5  ท่าน  
และเมื่อมกีารน าแบบวดัฉบบันี้ไปทดลองใช ้พบว่า มคี่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 2.07 – 4.97 และ
ความเชื่อมัน่ .868  ตวัอย่างขอ้ค าถามเช่น  (รายละเอยีดดงัแสดงในภาคผนวก ข  ส่วนค่าอ านาจ
จ าแนกและค่าความเชื่อมัน่เมือ่น าแบบสอบถามไปใชจ้รงิ  ดงัแสดงในภาคผนวก ค) 
 

    (00) ฉนัรูส้กึว่ายากทีจ่ะผ่อนคลายอารมณ์ 
    (00) ฉนัรูส้กึว่าชวีติไมม่คีวามหมาย 
 

 นอกจากนี้ผู้วจิยัยงัได้มกีารตรวจสอบว่าในแบบวดัความทุกขท์างใจ นัน้ประกอบด้วย 3 
องค์ประกอบหรอืไม่ โดยพจิารณาจากค่าดชันีความกลมกลนืของแบบจ าลอง ซึ่งผลการวเิคราะห์
แบบจ าลองมคีวามกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ (2 = 78.96 , df = 65, CFI = 0.98, GFI = 0.94, 
RMSEA = 0.022  และ SRMR =0.015)  จงึสรุปไดว้่าแบบวดัพฤตกิรรมท าให้ดอ้ย  ประกอบดว้ย3 
องคป์ระกอบ   คอื (1)  ความวติกกงัวล (2)  ความเครยีด และ (3) ความซมึเศรา้   
 

  2.2 ขัน้ตอนกำรสร้ำงและพฒันำเคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจยั 
   เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัในครัง้นี้แต่ละฉบบัมขีัน้ตอนการสรา้งและพฒันา  ดงันี้  
    1.ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัตวัแปรทีศ่กึษา เพื่อท าความเขา้ใจ
ใหถู้กตอ้งในตวัแปรทีศ่กึษา 
    2.ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัแบบวดัของตวัแปรแต่ละตวัแปรใน
การวจิยั เพื่อน ามาเป็นแนวทางและปรบัใชใ้นการด าเนินการวจิยัในครัง้นี้ 
    3.ในกรณีที่เป็นแบบวดัที่มผีู้สร้างไว้แล้วแต่เป็นฉบบัภาษาอังกฤษ ผู้วิจยั
ด าเนินการแปลและปรบัข้อค าถามในแบบวัดที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรที่ใช้ในการวิจยั ให้มคีวาม
เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของการวิจัย  ส่วนกรณีที่แบบวัดเป็นภาษาไทยอยู่แล้วก็
ด าเนินการปรบัภาษาให้มคีวามเหมาะสมกบับรบิทของงานวจิยั  และในกรณีที่ตวัแปรที่ใช้ในการ
วจิยัยงัไม่มแีบบวดัที่จะสามารถน ามาปรบัใช้ในการวจิยัได้   ผู้วจิยัจะด าเนินการสร้างและพฒันา
แบบวดัขึน้มาเอง 
    4. น าแบบวดัทุกฉบบัที่สร้างและพฒันาเสร็จเรยีบร้อยแล้วไปให้อาจารย์ที่
ปรกึษาปรญิญานิพนธ์  พิจารณาถึงความเหมาะสมเบื้องต้นในเรื่องของการใช้ภาษาและความ
สอดคลอ้งกบัโครงสรา้งของตวัแปร   หลงัจากนัน้ด าเนินการปรบัแก้ตามขอ้เสนอแนะของอาจารยท์ี่
ปรกึษาปรญิญานิพนธ ์
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    5.น าแบบวัดทุกฉบับที่ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา 
ไปให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  และด าเนินการปรบัแก้ตามข้อเสนอแนะ 
ของผูเ้ชีย่วชาญ จ านวน 5 ท่าน  (รายชื่อผูเ้ชีย่วชาญ ดงัแสดงในภาคผนวก ก)  ซึง่ใชเ้กณฑค์ดัเลอืก
ขอ้ค าถามที่ผู้เชีย่วชาญมคีวามเหน็สอดคล้องกัน 3 ใน 5 ท่าน  ไว้เป็นขอ้ค าถามที่จะใช้จรงิในการ
เกบ็รวบรวมขอ้มลู 
    6.น าแบบวดัทีผ่่านการพจิารณาจากผูเ้ชีย่วชาญและปรบัแกแ้ลว้ ไปทดลองใช้
กบักลุ่มตวัอย่างทีม่ลีกัษณะใกลเ้คยีงกบักลุ่มตวัอย่างจรงิ เพื่อหาอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามแต่ละ
ขอ้ดว้ยวธิกีารหาค่าสหสมัพนัธ์คะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item-total correlation) ปรบัปรุงแบบ
วดัโดยตดัขอ้ทีม่คี่าอ านาจจ าแนกต ่า ขอ้ทีม่คีวามก ากวม หรอืขอ้ทีม่คีนไมต่อบจ านวนมากทิง้ไป  
    7.หาความเชื่อมัน่ (Reliability) ดว้ยวธิกีารหาความสอดคลอ้งภายใน 
(Internal  consistency) ดว้ยค่าสมัประสทิธิค์รอนบาค แอลฟ่า (Cronbach’s Alpha coefficient) 

 

 3.กำรเกบ็รวบรวมข้อมลู 
  การเกบ็รวบรวมขอ้มลูในการวจิยัครัง้นี้  ผูว้จิยัด าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี้ 
  1. ท าหนังสอืขอความร่วมมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากคณบดบีณัฑติวิทยาลยั  
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ไปยงัมหาวทิยาลยัทีเ่ป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
  2. เมื่อได้รบัอนุญาตให้เก็บขอ้มูลจากแต่ละมหาวทิยาลยัแล้ว  ผู้วจิยัด าเนินการเก็บ
รวบรวมขอ้มลูดว้ยตนเองในมหาวทิยาลยัทีส่ามารถด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลูไดเ้อง  แต่ถ้าเป็น
มหาวิทยาลัยที่ไม่สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้  ผู้วิจ ัยจะด าเนินการประสานบุคลากรใน
มหาวิทยาลัยนัน้ๆ เป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลให้ แล้วให้จัดส่งไปรษณีย์กลับมายังผู้วิจยั  เพื่อ
ด าเนินการวเิคราะหข์อ้มลูต่อไป 
 

 4.กำรจดักระท ำและกำรวิเครำะหวิ์เครำะหข้์อมลู 
  กำรจดักระท ำข้อมลู 
   1.ตรวจสอบความสมบูรณ์ครบถ้วนของค าตอบของเครื่องมอืในแต่ละชุด  และ
คดัเลอืกขอ้มลูของกลุ่มตวัอยา่งทีม่คีวามสมบรูณ์มาใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
   2.ตรวจใหค้ะแนนตามเกณฑก์ารใหค้ะแนนส าหรบัเครือ่งมอืการวจิยั 
แต่ละชุด 
   3.น าคะแนนทีไ่ดไ้ปวเิคราะหท์างสถติ ิ
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  กำรวิเครำะหข้์อมลู 
   1. การวเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องต้นเพื่อทราบลกัษณะของกลุ่มตวัอย่าง และลกัษณะ 
การแจกแจงของตวัแปร โดยใชค้่าสถติพิืน้ฐาน ไดแ้ก่  รอ้ยละ  ค่าเฉลีย่  ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน  
ค่าความเบ ้ ค่าความโด่ง  ค่าสหสมัพนัธ ์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รปู SPSS 
   2.การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนั เพื่อตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิโครงสรา้ง
ของเครือ่งมอืวดัตวัแปรทีศ่กึษา โดยใชโ้ปรแกรมลสิเรล 
   3.การวเิคราะห์แบบจ าลองโครงสร้างความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุแบบมตีวัแปรแฝง  
เพื่อตรวจสอบความกลมกลนืของแบบจ าลองสมมติฐานเชิงทฤษฎีกบัข้อมูลเชงิประจกัษ์ โดยใช้
โปรแกรมลสิเรล ประมาณค่าพารามเิตอรโ์ดยใชว้ธิกีารประมาณค่าความเป็นไปไดสู้งสุด (Maximum  
likelihood) 
   4.ค่าสถิติที่ ใช้ในการตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลตามสมมติฐาน 
เชงิทฤษฎกีบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์  พจิารณาจากเกณฑก์ารพฒันาความกลมกลนืรวมทัง้แบบจ าลอง 
ดงัต่อไปนี้รว่มกนั 
    4.1 ค่าสถติไิค-สแควร ์(Chi-Square : 2) เป็นการทดสอบว่าแบบจ าลองเชงิ
ทฤษฎทีีส่รา้งขึน้สอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์หรอืไม่ โดยถ้าค่าสถติไิค-สแควร ์มคี่าต ่า และไม่มี
นยัส าคญัทางสถติ ิ แสดงว่าโมเดลทีก่ าหนดขึน้สอดคลอ้งหรอืกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 
    4.2 ค่าอัตราส่วนระหว่างค่าไค-สแควร์ และ df (2/df) เป็นการน าค่าไค-
สแควร์ มาเทียบกับค่า degree of freedom เพื่อปรบัแก้ปัญหาในกรณีที่โมเดลมีค่าพารามเิตอร์
จ านวนมาก โดยค่าทีแ่สดงใหเ้หน็ว่าโมเดลมคีวามกลมกลนืควรมอีตัราส่วนอยู่ระหว่าง 2-3  
    4.3 ค่า SRMR (Standardized Root Mean square  Residual)  เป็นค่าเฉลี่ย
ของเศษที่เหลือจากการเปรยีบเทียบค่าความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมที่ได้จากกลุ่ม
ตัวอย่างกับค่าที่ประมาณจากค่าพารามิเตอร์  ซึ่งถ้าค่า SRMR มีค่าน้อยกว่า .05 แสดงว่า 
แบบจ าลองมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 
    4.4 ค่ า  RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) เ ป็ นค่ า ที ่
บ่งบอกถึงความไม่สอดคล้องของแบบจ าลองที่สร้างขึ้นกับเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของ
ประชากร  โดยค่า RMSEA ที่มคี่าต ่ากว่า .10 แสดงว่าแบบจ าลองมคีวามสอดคล้องกนัในระดบัด ี
(Good fit)  ถ้ามคี่าต ่ากว่า .05 แสดงว่าแบบจ าลองมคีวามสอดคลอ้งในระดบัดมีาก (Very good fit) 
และถ้ามคี่าต ่ากว่า .01 แสดงว่าแบบจ าลองมคีวามสอดคลอ้งในระดบัดเียีย่ม (Outstanding fit) และ
ถ้าค่า RMSEA มคี่าเท่ากบั 0 แสดงว่าแบบจ าลองมคีวามสอดคลอ้งอย่างแทจ้รงิ (Exact  fit) (Hair; 
& et al.1995 : 662) 
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    4.5 ดัชนีวัดระดับความสอดคล้อง (Goodness-of-fit index : GFI) ซึ่งเป็น
อตัราส่วนของผลต่างระหว่างฟังก์ชัน่ความสอดคลอ้งจากแบบจ าลองก่อนและหลงัปรบัแบบจ าลอง
กบัฟังก์ชัน่ความสอดคล้องก่อนปรบัแบบจ าลอง ค่า GFI มคี่ามากกว่า .90 แสดงว่าแบบจ าลองมี
ความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 
    4.6 ค่า CFI (Comparative Fit Index)  เป็นดัชนีเชิงเปรียบเทียบที่ค านวณ
จากค่าไค-สแควร ์ที่มกีารแจกแจงแบบ non-central distribution มคี่าอยู่ระหว่าง 0-1 ยิง่ค่าเขา้ใกล้ 
1 แสดงว่าโมเดลมคีวามกลมกลนืดกีว่าโมเดลฐาน  เกณฑท์ีน่ิยมใชค้อื โมเดลทีม่คีวามกลมกลนืควร
มคี่า CFI ไมต่ ่ากว่า .90 
    4.7 ค่าขนาดตวัอย่างวกิฤติ (Critical N : CN) เป็นค่าขนาดตัวอย่างที่ใช้ค่า
ไค-สแควร ์ทดสอบขอ้มูล ค่า CN สูงกว่าหรอืเท่ากบั 200 ของกลุ่มตวัอย่าง จะมแีนวโน้มว่าค่าไค-
สแควร ์จะไมม่นีัยส าคญั คอื ขอ้มลูแบบจ าลองทีส่รา้งขึน้สอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 
    4.8 สหสมัพนัธ์พหุคูณก าลงัสอง (Square multiple correlation : R2) หรอืค่า
สมัประสทิธิก์ารพยากรณ์ของตวัแปรสงัเกต  โดยมคี่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1  โดยค่าสถิติที่มคี่าสูง 
แสดงว่าแบบจ าลองมคีวามเที่ยงตรง  แต่ถา้มคี่าสถติน้ิอย  แสดงว่าแบบจ าลองมคีวามเทีย่งตรงน้อย
และไมม่ปีระสทิธภิาพ 
 

ตาราง 2  สรปุค่าสถติแิละเกณฑว์ดัระดบัความกลมกลนืของโมเดลกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 
 

ค่าสถติวิดัระดบัความกลมกลนื เกณฑร์ะดบัความกลมกลนื 

2 p > .05 

2/df น้อยกว่า 3 
SRMR  น้อยกว่า .05 
RMSEA  น้อยกว่า .08 
GFI มากกว่า .90 
CFI  มากกว่า .90 
CN  200 
R2 ควรมคี่าสงู 
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ระยะท่ี 2 กำรด ำเนินกำรด้วยระเบียบวิธีกำรวิจยัเชิงคณุภำพ 
หลงัจากที่ได้เก็บรวบรวมขอ้มูลและวจิยัข้อมูลในระยะแรกด้วยการวจิยัเชงิปรมิาณแล้ว  

ผูว้จิยัจะด าเนินการเกบ็ขอ้มลูในระยะทีส่องดว้ยระเบยีบวธิกีารวจิยัเชงิคุณภาพ เพื่ออธบิายขอ้มลูที่
น่าสนใจทีไ่ดจ้ากการวจิยัในระยะทีห่นึ่งใหม้คีวามลกึซึง้มากขึน้  โดยมลี าดบัขัน้การด าเนินการดงันี้  
1.การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  1.ผูใ้ห้ข้อมลูหลกั 
   เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่มลีกัษณะ “Information - rich case” ตามหลกัการเก็บ
ขอ้มูลด้วยวธิกีารเชงิคุณภาพผูว้จิยัจงึก าหนดให้กลุ่มตวัอย่างที่จะถูกเลอืกเป็นผู้ใหข้อ้มูลหลกั ต้อง
เป็นนกัศกึษาปรญิญาเอกทีม่คีะแนนการมปีระสบการณ์การสรา้งภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูจ้ากการท าแบบ
วดัในระดบัปานกลางขึน้ไป ( 61 คะแนนขึน้ไป) และไม่เป็นผูท้ีม่ปีระวตัคิวามเจบ็ป่วยทางจติหรอือยู่
ระหว่างการรกัษาอาการซมึเศร้า วติกกงัวล  ซึ่งมคีวามยนิดแีละสมคัรใจเข้าร่วมการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การสรา้งภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้ จ านวนทัง้สิน้ 4 คน  
  
 2.เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจยั 
   เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการด าเนินการส่วนน้ีประกอบดว้ย 
    1. แบบวดัการมปีระสบการณ์การสรา้งภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้   
    2. การสมัภาษณ์แบบกึ่งมโีครงสรา้ง (Semi Structure)  ใช้ในการสมัภาษณ์
ผูใ้หข้อ้มลูหลกัเป็นรายบุคคล 
    
   ขัน้ตอนกำรสร้ำงเครื่องมือ 
    การด าเนินการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินการวิจยัในระยะนี้  ผู้วิจยั
ด าเนินการ ดงันี้ 
     1. ศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้องกับการเกิดปรากฏการณ์การ
สรา้งภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้
     2. จดัท ารา่งแบบสมัภาษณ์กึง่มโีครงสรา้งและประเดน็การสนทนากลุ่ม 
     3. น าร่างแบบสมัภาษณ์กึ่งมโีครงสร้างและประเด็นการสนทนากลุ่มที่
จดัท าขึน้มาเสนอต่ออาจารยท์ีป่รกึษาปรญิญานิพนธ ์ เพื่อพจิารณาความถูกตอ้ง เหมาะสม ของ 
ขอ้ค าถามและประเดน็การสนทนา 
     4. ปรับปรุง  แก้ไข  ข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้างและ
ประเดน็การสนทนากลุ่มตามขอ้เสนอแนะของอาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานิพนธ์ 
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  ตวัอย่ำงค ำถำมส ำหรบักำรสมัภำษณ์ 
 
   1. ตวัอย่ำงค ำถำมเก่ียวกบัภมิูหลงั 
    1.1 ภมูหิลงั (ชื่อ-สกุล/ ภมูลิ าเนา /สถานภาพ/ หน้าทีก่ารงานปัจจบุนั เป็นตน้) 
    1.2 ชวีติในวยัเดก็ของท่านถูกเลีย้งดมูาอย่างไร และท่านคดิว่าการอบรมเลีย้ง
ดนูัน้มสี่วนท าใหท้่านประสบความส าเรจ็อยา่งในปัจจุบนัหรอืไม ่อยา่งไร 

ฯลฯ 
 
   2. ตวัอย่ำงค ำถำมเก่ียวกบัควำมส ำเรจ็ในชีวิต 
    2.1 ความหมายของความส าเรจ็ในมุมมองของท่านเป็นอย่างไร (ความส าเรจ็
ในหน้าทีก่ารงาน /การศกึษา/การด าเนินชวีติ) 
    2.2 ท่านคิดว่าความส าเร็จที่ท่านได้รบัในปัจจุบันได้มาอย่างไร และท่าน
ภาคภูมใิจกบัความส าเรจ็นี้หรอืไม่ อย่างไร  (หากภาคภูมใิจท่านภาคภูมใิจในเรื่องอะไร เพราะเหตุ
ใด / ถา้ไมภ่มูใิจไมภ่มูใิจในเรือ่งอะไร เพราะเหตุใด) 
    2.3 ท่านคดิว่าความส าเรจ็ที่ได้รบัในปัจจุบนัมปัีจจยัใด หรอืมใีครบ้างไหมที่
เป็นแรงผลกัดนั หรอืมสี่วนรว่มในความส าเรจ็นี้ และมสี่วนรว่มอยา่งไร 

ฯลฯ 
   3.ตวัอย่ำงค ำถำมเก่ียวกบัควำมล้มเหลวในชีวิต / กำรท ำงำน 
    3.1 การด าเนินชวีติทีผ่่านมาของท่านเคยประสบความลม้เหลวหรอืไมอ่ยา่งไร  
    3.2 ท่านมวีธิกีารจดัการกบัความลม้เหลวนัน้อยา่งไร 
    3.3 ท่านรู้สึกอย่างไรเมื่อเกิดความล้มเหลวขึ้นในชีวิต/การท างาน และมี
วธิกีารจดัการกบัความรูส้กึนัน้อยา่งไร 

ฯลฯ 
   4. ตวัอย่ำงค ำถำมเก่ียวกบักำรรบัรู้ควำมคำดหวงัจำกสงัคม 
    4.1 ท่านรู้สึกถึงความคาดหวังของบุคคลอื่นที่อยู่รอบข้างท่านหรือไม่   
อยา่งไร 
    4.2 ท่านรูส้กึอย่างไรเมื่อไม่สามารถด าเนินชวีติหรอืประสบความส าเรจ็ตามที่
คนรอบขา้งคาดหวงัได ้
    4.3 ท่านมวีธิกีารจดัการกบัความรูส้กึที่เกดิขึน้จากการที่สามารถด าเนินชวีติ
หรอืประสบความส าเรจ็ตามทีค่นรอบขา้งคาดหวงัไดอ้ย่างไร  และผลการจดัการเป็นอยา่งไร 

ฯลฯ 
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 3. กำรเกบ็รวบรวมข้อมลู 
  การด าเนินการเก็บขอ้มูลในส่วนนี้เพื่อให้เกดิความมัน่ใจและเชื่อได้ว่าปรากฏการณ์
การเกิดภาพลักษณ์ภูมิรู้มีอยู่จริงในผู้ที่ก าลังศึกษาในระดับปริญญาเอก  ผู้วิจ ัยได้ก าหนด
วธิดี าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลไว้  หลงัจากที่ได้ผู้ที่สมคัรใจเป็นกลุ่มตวัอย่างที่จะให้ข้อมูลหลกั
ส าหรบัการวจิยัในขึน้น้ีจากการด าเนินการในส่วนที ่1 แลว้ ดงันี้ 
   1. ประสานไปยงักลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจยัเพื่อนัดหมาย วัน เวลา และ
สถานทีใ่นการสมัภาษณ์   
   2. ด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มเป้าหมายเป็นรายบุคคล  ด้วยแบบ
สมัภาษณ์กึง่มโีครงสรา้งทีเ่ตรยีมไว ้
 
 4. กำรวิเครำะหข้์อมลู 
  โดยหลกัการของการวจิยัเชงิคุณภาพการวเิคราะห์ขอ้มูลจะไม่แยกออกจากการเก็บ
รวบรวมข้อมูล  ดงันัน้ผู้วจิยัจะด าเนินการวจิยัไปพร้อมๆกนั  เพื่อให้มัน่ใจว่าขอ้มูลที่เก็บมานัน้มี
ความถูกตอ้งสมบรูณ์ทีสุ่ด  โดยด าเนินการดงันี้ 
   1. การจดัระบบขอ้มลู  เมื่อด าเนินการสมัภาษณ์ผู้ให้ขอ้มูลหลกัในแต่ละครัง้แล้ว  
ผู้วจิยัจะด าเนินการถอดค าสมัภาษณ์และบทสนทนาออกมาพมิพ์เป็นลายลกัษณ์อกัษรเพื่อให้อ่าน
และสะดวกในการอ่านขอ้มลู 
   2. การสร้างรหัส  การแสดงข้อมูล และเชื่อมโยงหาความสัมพันธ์ของข้อมูล   
โดยการลงรหสัขอ้มูลตามที่ผู้วจิยัได้ก าหนดโครงสรา้งหลกัๆ ไว้แล้ว  และเชื่อมโยงความสมัพนัธ์
ขอ้มูลในแต่ละส่วนเพื่อให้เหน็ขอ้มูลที่เก็บรวบรวมมาได้เป็นรูปธรรมมากขึน้  โดยใช้การวเิคราะห์
ดว้ยตวัของผูว้จิยัเองรว่มกบัโปรแกรมส าเรจ็รปูในการวเิคราะหข์อ้มลูส าหรบัการวจิยัเชงิคุณภาพ 
   3. การแปลความ สรา้งขอ้สรุปและพสิูจน์ขอ้สรุป  น าข้อมูลที่ไดล้งรหสัไว้แลว้มา
ตคีวาม และแปลความหมาย โดยอาศยัแนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งมาเป็นพืน้ฐานในการวเิคราะห์ 
   
 5. กำรพิทกัษ์สิทธ์ิผูใ้ห้ข้อมลู 
  ด้วยตระหนักในความเป็นส่วนตวัและสทิธมินุษยชน  ในการเก็บรวบรวมข้อมูลนัน้
ผูว้จิยัมกีารพทิกัษ์สทิธิข์องผูใ้หข้อ้มลูโดยการเกบ็ขอ้มลูกบัผูท้ีม่คีวามยนิดจีะร่วมเปิดประสบการณ์นี้ 
เท่านัน้ โดยจะท าได้ความเข้าใจ  ชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกบัวตัถุประสงค์ของการวจิยั  การขอ
อนุญาตจดบนัทกึการสมัภาษณ์และบนัทกึเสยีงขณะสมัภาษณ์  การแจง้ให้ผูใ้หข้อ้มูลหลกัทราบว่า
ผูว้จิยัจะเกบ็ขอ้มลูทีไ่ด้จากการสมัภาษณ์เป็นความลบั การน าเสนอผลการวจิยัเป็นรายบุคคลโดยใช้
นามสมมต ิ รวมถงึการเปิดโอกาสใหผู้้ให้ขอ้มลูหลกัสามารถตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูลจาก
การสมัภาษณ์ได ้ นอกจากนี้หากในระหว่างการเกบ็รวบรวมขอ้มลู หากผูใ้หข้อ้มลูหลกัรูส้กึล าบากใจ
และตอ้งการทีจ่ะถอนตวัออกจากการวจิยักส็ามารถออกจากการวจิยัไดต้ลอดเวลา 
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 6. กำรตรวจสอบควำมน่ำเช่ือถือของข้อมลู 
  การตรวจสอบความน่าเชื่อถอืของขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์เชงิลกึในครัง้นี้  ผูว้จิยั
จะด าเนินการตรวจสอบความน่าเชื่อถอืของขอ้มลูตามหลกัการวจิยัเชงิคุณภาพอย่างเครง่ครดั  โดย 
   1.ภายหลังการสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักแต่ละคนผู้วิจยัจะด าเนินการถอดค า
สัมภาษณ์ ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร และส่งกลับให้ผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้ตรวจสอบ (Members 
Check) ความถูกตอ้งของขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ 
   2. ใชก้ารตรวจสอบสามเสา้ (Triangulation) โดยการตรวจสอบขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกว่ามีความสอดคล้องตามทฤษฎี รวมถึงสอดคล้องกับเอกสารและงานวิจัยที่
เกีย่วขอ้งตามทีไ่ดท้บทวนมามากน้อยเพยีงใด 
 



 
 

บทท่ี 4  
ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

 
 การศกึษาปัจจยัเชงิเหตุและผลของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูข้องนักศกึษาระดบัปรญิญา
เอกในครัง้นี้  ผู้วจิยัใช้การวจิยัแบบผสานวธิ ีโดยใช้การวจิยัเชงิปรมิาณในการวเิคราะหข์อ้มูลระยะ 
ที ่1   ส่วนการวจิยัระยะที ่2 ใชว้ธิกีารวจิยัเชงิคุณภาพโดยใชก้ารสมัภาษณ์เชงิลกึกบักลุ่มผูใ้หข้อ้มลู
หลกัทีส่มคัรใจใหข้อ้มลูเชงิลกึ  ภายหลงัการเกบ็ขอ้มลูเสรจ็สิน้ผูว้จิยัน าผลการวจิยัทัง้ 2 ส่วนมาเตมิ
เต็มกันเพื่อให้มีความเข้าใจการรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้มากยิ่งขึ้น   ผู้วิจยัขอน าเสนอผลการ
วเิคราะหข์อ้มลูเป็นล าดบัดงันี้ 
  ตอนที ่1    ผลการวเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
  ตอนที ่2    ผลการวเิคราะหค์่าสถติพิืน้ฐานของตวัแปรทีใ่ชใ้นการศกึษา 
  ตอนที ่3    ผลการวเิคราะหข์อ้มลูตามสมมตฐิาน 
  ตอนที ่4    ผลการวเิคราะหข์อ้มลูเชงิคุณภาพ 

 
สญัลกัษณ์และอกัษรย่อท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 

เพื่อใหเ้กดิความเขา้ใจทีต่รงกนั การน าเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยั
ไดก้ าหนดสญัลกัษณ์และอกัษรยอ่ทีใ่ชใ้นการแปลผลดงันี้  

  หมายถงึ ค่าเฉลีย่  
S.D. หมายถงึ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน  
CV หมายถงึ สมัประสทิธิก์ารกระจาย  
SE หมายถงึ ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน  
SK หมายถงึ ค่าความเบ ้ 
KU หมายถงึ ค่าความโด่ง  

  หมายถงึ ความคลาดเคลื่อนของการวดัตวัแปรสงัเกตไดภ้ายนอก  

  หมายถงึ ความคลาดเคลื่อนของการวดัตวัแปรสงัเกตไดภ้ายใน 

  หมายถงึ น ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน  
TE หมายถงึ ขนาดอทิธพิลรวม  
IE หมายถงึ ขนาดอทิธพิลทางออ้ม  
DE หมายถงึ ขนาดอทิธพิลทางตรง  

 2  หมายถงึ ดชันีตรวจสอบความกลมกลนืประเภทค่าสถติไิค-สแควร ์

df หมายถงึ องศาอสิระ  



 
 

R2 หมายถงึ สมัประสทิธิก์ารท านาย  
SMC หมายถงึ ค่าสดัส่วนของความแปรปรวนของตวัแปรสงัเกตไดท้ีอ่ธบิายไดด้ว้ย

ความแปรปรวนของตวัแปรแฝง 
n หมายถงึ จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 

GFI หมายถงึ ดชันีวดัระดบัความกลมกลนื  
AGFI หมายถงึ ดชันีวดัระดบัความกลมกลนืทีป่รบัแกแ้ลว้  

RMSEA หมายถงึ ดชันีวดัความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่า  
SRMR หมายถงึ ดชันีรากทีส่องของค่าเฉลีย่ก าลงัสองของส่วนเหลอืมาตรฐาน  

 
 
ตอนท่ี 1    ผลการวิเคราะหข้์อมลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง  
 จากการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากนกัศกึษาระดบัปรญิญญาเอก ประจ าปีการศกึษา 2558 
จ านวนทัง้สิน้ 464 คน  เมือ่น าขอ้มลูทีไ่ดม้าวเิคราะหข์อ้มลู  ปรากฏผลขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง
ดงัแสดงในตาราง 3-4 

  
ตาราง 3   จ านวนและรอ้ยละของนกัศกึษาระดบัปรญิญาเอกทีต่อบแบบสอบถาม 

   จ าแนกตามขอ้มลูทัว่ไป 
 

ขอ้มลูทัว่ไป จ านวน (คน) รอ้ยละ 
เพศ   
      ชาย 225 48.49 
      หญงิ 239 51.51 
อายุ   
     ไมเ่กนิ 25  ปี 30 6.47 
      26 - 30  ปี 153 32.97 
      31 – 35 ปี 138 29.74 
      36 – 40 ปี 77 16.59 
      41 – 45 ปี 38 8.19 
      46 – 50 ปี 18 3.88 
      51 ปี ขึน้ไป 10 2.16 
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ตาราง 3 (ต่อ)  
 

ขอ้มลูทัว่ไป จ านวน (คน) รอ้ยละ 
สถานภาพ   
      โสด 345 74.35 
      สมรส 114 24.57 
      หยา่รา้ง 5 1.08 
จ านวนบุตร   
      ไมม่บีุตร 372 80.17 
      1 คน 43 9.27 
      2 คน 43 9.27 
      3 คน 6 1.29 
ชัน้ปีทีก่ าลงัศกึษา   
      ชัน้ปีที ่1 326 70.26 
      ชัน้ปีที ่2 30 6.47 
      ชัน้ปีที ่3 36 7.76 
      ชัน้ปีที ่4 25 5.39 
      ชัน้ปีที ่5 11 2.37 
      ชัน้ปีที ่6 36 7.76 
ลกัษณะของสาขาวชิาทีเ่รยีน   
      สาขาวชิาเดมิ 211 45.47 
      สาขาวชิาใหม่ 81 17.46 
      สาขาวชิาทีม่คีวามใกลเ้คยีง 172 37.07 
รวม 464 100.00 

 
 จากตาราง 3  พบว่านักศึกษารระดบัปรญิญาเอกที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เป็นชาย 225 คน   
คดิเป็นรอ้ยละ  48.49  หญงิ จ านวน 239  คน  คดิเป็นรอ้ยละ 51.51 ส่วนใหญ่มอีายุระหว่าง 26-30 
ปี  จ านวน 153 คน  คดิเป็นรอ้ยละ 32.97  มสีถานภาพโสด  จ านวน 345 คน  คดิเป็นรอ้ยละ 74.35 
และส่วนใหญ่มบีุตร  นอกจากนี้ยงัพบว่ากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นนกัศกึษาระดบัปรญิญาเอกชัน้ปีที ่
1 จ านวน 326 คน  คิดเป็นร้อยละ 70.26 และส่วนใหญ่ศึกษาต่อระดบัปรญิญาเอกในสาขาเดิม 
จ านวน 211 คน คดิเป็นรอ้ยละ 45.47  
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ตาราง  4   จ านวนและรอ้ยละของนกัศกึษาระดบัปรญิญาเอกทีต่อบแบบสอบถาม   
    จ าแนกตามคะแนนการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู้ 

 
คะแนนการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้ จ านวน (คน) รอ้ยละ 

ไมเ่กนิ 40 คะแนน 
(มกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูบ้า้ง) 

32 6.90 

คะแนนระหว่าง 41-60 คะแนน 
(การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูป้านกลาง)   

229 49.35 

คะแนนระหว่าง 61-80 คะแนน 
(มกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูบ้่อย) 

178 38.36 

คะแนนตัง้แต่ 81 คะแนน 
(การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูบ้่อยมาก ) 

25 5.39 

คะแนนเฉลีย่ IP = 58.89   
คะแนนเฉลีย่ ชาย =  58.69 ,  คะแนนเฉลีย่หญงิ = 59.09 

รวม 464 100.00 
 

 จากตาราง 4  พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูป้านกลาง  โดยมคีะแนน
เฉลีย่เท่ากบั 58.89  และส่วนใหญ่มกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูบ้่อยปานกลาง โดยมคีะแนนอยู่
ระหว่าง 41-60 คะแนนมากทีสุ่ด จ านวน 229 คน  คดิเป็นรอยละ 49.35 รองลงมามกีารรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภมูริูบ้่อย จ านวน 178 คน คดิเป็นรอ้ยละ 38.36 ตามล าดบั 
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ตอนท่ี 2 ค่าสถิติพืน้ฐานของตวัแปรท่ีใช้ในการศึกษา 
 

การตรวจสอบการแจกแจงข้อมูลเป็นโค้งปกติ 
  ผลจากการศึกษาค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตที่ใช้ในการศึกษา โดยการ
ค านวณค่าเฉลี่ย (M) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ค่ารอ้ยละของสมัประสทิธิก์ารกระจาย (%CV) 
ค่าต ่าสุด (Min) และค่าสูงสุด (Max) ค่าความเบ้ (Skewness) ค่าความโด่ง (Kurtosis) และค่า P-
value ของไค-สแควร ์ ( 2 )  ปรากฏผลดงัแสดงในตาราง  5 
 
ตาราง 5 ค่าเฉลีย่ (M) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) ค่ารอ้ยละของสมัประสทิธิก์ารกระจาย (%CV)  
             ค่าต ่าสุด (Min)  และค่าสงูสุด (Max) ค่าความเบ ้(Skewness) ค่าความโด่ง (Kurtosis) และ 
             ค่า P-value ของไค-สแควร ์ ( 2 )  หลงัการแปลงคะแนนเป็นคะแนนมาตรฐาน  
           (Normal Score) 
 

ตวัแปร M SD %CV Min Max SK KU P-value 
Of 2 

1.การเลีย้งดแูบบรกัและ 
  ห่วงใย 

4.74 0.72 15.18 2.63 6.53 -0.008 -0.094 0.942 

2.การเลีย้งดแูบบปกป้องมาก 
  เกนิไป 

2.71 1.01 37.08 0.43 5.68 0.025 -0.124 0.865 

3.การสือ่สารทีไ่มค่งเสน้คงวา 
   เกีย่วกบัความ 
   ส าเรจ็จากครอบครวั 

2.72 0.94 34.68 -0.05 5.50 0.004 -0.042 0.996 

4.การรบัรูค้วามคาดหวงัฯ 4.64 0.89 19.24 2.59 6.16 -0.093 -0.447 0.033 
5.การรบัรูค้่านิยมฯ 4.44 0.72 16.23 2.17 6.26 -0.012 -0.064 0.977 
6.การรบัรูคุ้ณค่าในตนเอง 4.64 0.63 13.47 2.67 6.06 -0.019 -0.125 0.874 
7.การรบัรูค้วามสามารถของ 
  ตนเองฯ 

4.39 0.66 15.12 2.44 6.34 -0.001 -0.029 1.000 

8.ความเชือ่อ านาจภายในตน 4.80 0.53 11.06 3.24 6.17 -0.006 -0.064 0.980 
9.บุคลกิภาพแบบขาดความ  
  มัน่คงทางอารมณ์ 

2.93 1.12 38.08 0.40 5.88 0.018 -0.148 0.819 

10.บุคลกิภาพแบบ 
   มสีตริูช้อบ 

4.51 0.55 12.27 2.88 6.25 0.001 -0.026 1.000 

11.บุคลกิภาพสมบรูณ์แบบ 
    ทีย่ดึตนเองเป็นส าคญั 

4.14 0.55 13.38 2.58 5.77 0.001 -0.039 0.997 

12.บุคลกิภาพสมบรูณ์แบบ 
    ทีย่ดึบุคคลอื่นเป็น 
    ส าคญั 

4.53 0.52 11.53 2.99 5.75 -0.018 -0.11 0.906 
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ตาราง 5  (ต่อ)  
 

ตวัแปร M SD %CV Min Max SK KU P-value 
Of 2 

13.บุคลกิภาพสมบรูณ์แบบ 
    ทีย่ดึสงัคมเป็นส าคญั 

3.99 0.62 15.43 2.26 5.72 -0.002 -0.049 0.993 

14.ความวติกกงัวล 2.89 1.03 35.57 0.66 5.79 0.03 -0.158 0.774 
15.ความซมึเศรา้ 2.68 1.17 43.72 0.53 5.99 0.081 -0.29 0.286 
16.ความเครยีด 3.02 1.08 35.66 0.51 6.20 0.019 -0.109 0.905 
17. การหาขอ้อา้งทีเ่ป็นสิง่ 
     กดีขวางความส าเรจ็ 

3.78 0.68 17.95 1.79 5.69 -0.003 -0.049 0.992 

18.การลดความพยายามใน  
    การปฏบิตังิาน 

3.99 0.62 15.54 2.25 5.63 -0.007 -0.071 0.973 

19. ความรูส้กึของการ 
     หลอกลวงคนอื่น 

3.65 1.00 27.43 0.71 6.81 -0.003 -0.04 0.997 

20.ความรูส้กึโชคด ี 3.61 1.03 28.46 1.17 6.34 0.001 -0.147 0.833 
21. การไมใ่หค้วามส าคญักบั 
     ความส าเรจ็ 

3.44 1.04 30.32 0.85 6.39 0.005 -0.097 0.939 

 
จากตาราง 5 พบว่า ข้อมูลพืน้ฐานในเบื้องต้นพบว่าขอ้มลูของตวัแปรสงัเกตมกีารแจกแจง 

ไม่เป็นโค้งปกติ  ซึ่งพจิารณาได้จากค่า P-value ของไค-สแควร์  ( 2 ) ที่มนีัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .05 ทุกตวัแปร โดยหากการแจกแจงของขอ้มลูเป็นโคง้ปกต ิสถติทิดสอบไค-สแควร ์ ( 2 ) 
จะต้องไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ โดยค่า P-value ของไค-สแควร์  ( 2 ) ต้องมีค่ามากกว่า .05 
หรอืไมม่นียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  ผูว้จิยัจงึไดแ้ปลงค่าตวัแปรใหเ้ป็นคะแนนมาตรฐาน (Normal 
Score) เพื่อช่วยใหก้ารแจกแจงของขอ้มลูมคีวามเหมาะสมในการน าไปวเิคราะหท์างสถติขิ ัน้สงูต่อไป 
เมื่อมีการแปลงคะแนนเป็นคะแนนมาตรฐานแล้วตรวจสอบการแจกแจงของข้อมูลตัวแปรที่จะ
วเิคราะห ์พบว่า ค่า P-value ของไค-สแควร ์ ( 2 ) ของตวัแปรสงัเกตทุกตวัในโมเดลมคี่ามากกว่า 
.05 แสดงว่าขอ้มูลของตวัแปรสงัเกตภายหลงัจากมกีารแปลงคะแนนแล้ว มกีารแจกแจงของขอ้มูล
เป็นโคง้ปกตทิุกตวัแปร   

นอกจากการพจิารณาการแจกแจงของขอ้มลูของตวัแปรสงัเกตทีศ่กึษาในเบือ้งต้นแลว้ การ
พิจารณาความสมัพันธ์กันระหว่างตัวแปรสงัเกตที่ศึกษาเป็นสิ่งที่ต้องพิจารณา เนื่องจากข้อมูล 
ตวัแปรสงัเกตทีศ่กึษาจะต้องมคีวามสมัพนัธก์นัตามขอ้ตกลงเบือ้งต้นจงึจะสามารถน าสหสมัพนัธน์ัน้
ไปวเิคราะหปั์จจยัเชงิสาเหตุของตวัแปรทีม่คีวามเชื่อมโยงกนัในรูปของโมเดลทีศ่กึษามาได้  ซึ่งผล
การวเิคราะหข์อ้มลู  ดงัแสดงในตาราง 6 
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ตาราง 6  ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรสงัเกตทีใ่ชใ้นการศกึษา 
 

ตวัแปรสงัเกต 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 
1.การเลีย้งดูแบบรกัและห่วงใย 1                     
2.การเลีย้งดูแบบปกป้องมากเกนิไป -.316** 1                    
3.การสือ่สารทีไ่ม่คงเสน้คงวาฯ -.571** .598** 1                   
4.การรบัรูค้วามคาดหวงัฯ .420** -.113* -.241** 1                  
5.การรบัรูค้า่นยิมฯ .070 .161** .126** .484** 1                 
6.การรบัรูคุ้ณคา่ในตนเอง .406** -.263** -.358** .341** .094* 1                
7.การรบัรูค้วามสามารถของตนเองฯ .180** -.097* -.116* .270** .197** .541** 1               
8.การเชือ่อ านาจภายในตน .473** -.343** -.483** .393** .112* .575** .449** 1              
9.บุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คง 
   ทางอารมณ์ 

-.548** .527** .658** -.281** .066 -.438** -.211** -.430** 1             

10.บุคลกิภาพแบบมสีตริูช้อบ .351** -.138** -.242** .283** .227** .573** .549** .575** -.246** 1            
11.บุคลกิภาพแบบสมบูรณ์แบบทีย่ดึ 
     ตนเองเป็นส าคญั 

-.023 .234** .255** .242** .361** .185** .253** .126** .257** .460** 1           

12.บุคลกิภาพแบบสมบูรณ์แบบทีย่ดึ 
     บุคคลอืน่เป็นส าคญั 

-.222** .302** .399** .033 .355** -.021 .158** -.016 .347** .264** .704** 1          

13.บุคลกิภาพแบบสมบูรณ์แบบทีย่ดึ 
     สงัคมเป็นส าคญั 

-.261** .393** .478** -.016 .347** -.140** -.032 -.188** .520** .142** .662** .714** 1         

14.ความวติกงัวล -.414** .455** .554** -.198** .041 -.362** -.208** -.356** .547** -.208** .134** .261** .368** 1        
15.ความซมึเศรา้ -.429** .480** .584** -.229** .052 -.389** -.233** -.420** .571** -.263** .148** .316** .478** .883** 1       
16. ความเครยีด -.325** .418** .480** -.112* .101* -.353** -.236** -.332** .521** -.236** .136** .192** .377** .892** .862** 1      
17.การหาขอ้อา้งทีเ่ป็นสิง่กดีขวาง 
    ความส าเรจ็ 

-.303** .370** .487** -.108* .211** -.212** -.122** -.269** .631** -.031 .367** .456** .602** .521** .542** .495** 1     

18. การลดความพยายามในการ 
     ปฏบิตังิาน 

-.166** .252** .301** -.011 .203** .031 .066 -.062 .399** .204** .399** .497** .490** .313** .307** .242** .718** 1    

19. การรูส้กึของการหลอกลวงคนอืน่ -.482** .438** .632** -.110* .235** -.384** -.245** -.384** .622** -.197** .384** .472** .644** .595** .660** .583** .687** .388** 1   
20.ความรูส้กึโชคด ี -.471** .422** .631** -.183** .177** -.254** -.114* -.394** .574** -.151** .307** .474** .567** .476** .553** .412** .613** .426** .764** 1  
21.การไมใ่หค้วามส าคญักบั
ความส าเรจ็ 

-.528** .528** .718** -.248** .155** -.359** -.156** -.471** .647** -.210** .272** .452** .582** .538** .644** .493** .622** .398** .798** .821** 1 
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 จากตาราง 6  พบว่า  การวเิคราะหส์มัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรสงัเกตที่
ใช้ในการศกึษา มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์จ านวน 15 คู่ที่สมัพนัธ์กนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิ
ส่วนค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธท์ีส่มัพนัธก์นัทีร่ะดบันัยส าคญั .05 มจี านวน 10 คู่ และมคี่าสมัประสทิธิ ์
สหสมัพนัธ์ที่สมัพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งต ่า (r <.40) ถึงปานกลาง (.40< r < .60) จ านวน 161 คู่ 
โดยมีค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์อยู่ระหว่าง -0.122 – 0.598 มีนัยส าคัญที่ระดับ .01 ส่วนค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ที่สมัพนัธ์กนัในระดบัสมัพนัธ์กนัในระดบัสูง (.60< r <.80) มจี านวน 24 คู่  
มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธอ์ยูร่ะหว่าง 0.602 – 0.892  
 

ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะหข้์อมลูตามสมมติฐาน มีดงัน้ี 
 การตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุและผลของการรับรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู ้ที่ผู้วจิยัไดว้างกรอบแนวคดิของการวจิยัอยู่ในรูปความสมัพนัธ์โครงสรา้งเชงิเส้น
ตามทฤษฏทีีศ่กึษา ผลวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยโปรแกรมลสิเรล ดงัแสดงในตาราง 7 
 
ตาราง 7   ค่าสถติคิวามสอดคลอ้งของโมเดลตามสมมตฐิานกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ก่อนปรบัโมเดล 
 

ค่าดชันี เกณฑ ์
ก่อนการปรบัโมเดล 

ค่าสถติ ิ ผลการพจิารณา 

df
2  < 3 923.65/ 109 

= 8.47 

ไมผ่่านเกณฑ ์

p value of 2  > .05 0.000 ไมผ่่านเกณฑ ์

GFI > .90 0.84 ไมผ่่านเกณฑ ์

AGFI > .90 0.67 ไมผ่่านเกณฑ ์

CFI > .90 0.94 ผ่านเกณฑ ์

RMSEA < .08 0.13 ไมผ่่านเกณฑ ์

SRMR < .05 0.069 ไมผ่่านเกณฑ ์
  
 จากตาราง 7  การตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุ
โครงสรา้งเชงิเหตุและผลของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้  ในการวเิคราะห์ครัง้แรกซึ่งยงัไม่มกีาร
ปรบัโมดล พบว่า โมเดลยงัไม่มคีวามสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ พิจารณาได้จาก  
ค่าดชันีต่าง ๆ ได้แก่ 2 =  923.65  (p value=0.000) มนีัยส าคญัที่ระดบั 0.05   ค่าดชันี df

2

เท่ากบั 8.47 สูงกว่าเกณฑท์ี่ก าหนดคอื 5  ค่า GFI เท่ากบั 0.84 AGFI เท่ากบั 0.67 ซึง่ค่าดชันีทัง้สอง
ยงัมคี่าต ่ากว่าเกณฑ ์คอืตอ้งมคี่าเขา้ใกล ้1.00 หรอืมคี่ามากกว่า 0.90  ค่า CFI เท่ากบั 0.940 มคี่าผ่าน
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ตามเกณฑท์ี่ก าหนด ส่วนค่า RMSEA เท่ากบั 0.13  ซึ่งสูงกว่าเกณฑท์ี่ก าหนดคอืต้องน้อยกว่า 0.08 
เมื่อพจิารณาค่าสถติคิวามสอดคลอ้งของโมเดลตามสมมตฐิานกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ก่อนปรบัโมเดล  
สรปุไดว้่า โมเดลยงัไมม่คีวามสอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 

 จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูในครัง้แรก โมเดลยงัไมส่อดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ 
ผูว้จิยัจงึได้ท าการปรบัโมเดลโดยการปรบัให้ความคลาดเคลื่อนของตวัแปรสงัเกตได้มคีวามสมัพนัธ์กนั 
เพื่อใหโ้มเดลมคีวามสอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์มากขึน้ตามสภาพจรงิของขอ้มลู  โดยผล
การปรบัโมเดล  ดงัแสดงในตาราง 8 

ตาราง 8 ค่าสถติคิวามสอดคลอ้งของโมเดลตามสมมตฐิานกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์หลงัปรบัโมเดล 

 

ค่าดชันี เกณฑ ์
หลงัการปรบัโมเดล 

ค่าสถติ ิ ผลการพจิารณา 

df
2  < 3 342.38/ 92 

= 3.72 

ไมผ่่านเกณฑ ์

p value of 2  > .05 0.000 ไมผ่่านเกณฑ ์

GFI > .90 0.93 ผ่านเกณฑ ์

AGFI > .90 0.83 ไมผ่่านเกณฑ ์

CFI > .90 0.98 ผ่านเกณฑ ์

RMSEA < .08 0.032 ผ่านเกณฑ ์

SRMR < .05 0.061 ไมผ่่านเกณฑ ์

 จากตาราง 8  พบว่า เมื่อมกีารปรบัโมเดลแลว้โมเดลมคีวามสอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มูล
เชงิประจกัษ์   จะเหน็ไดจ้ากค่าดชันีที่แสดงความสอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูหลงัการปรบัโมเดลผ่าน
ตามเกณฑ์การพิจารณาเกือบทุกค่า ดังนี้  ค่า GFI เท่ากับ 0.93 ค่า CFI เท่ากับ 0.98  RMSEA 
เท่ากบั 0.032  SRMR เท่ากบั 0.061  ยกเวน้ ค่าไค-สแควร ์( 2 ) เท่ากบั 342.38 (p value=0.000) 
มนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ซึ่งอย่างไรก็ตามค่าสถติทิดสอบ ไค-สแควร ์( 2 ) เป็นค่าสถติทิี่มี
ความผนัแปรตามขนาดกลุ่มตวัอย่าง จงึควรพจิารณาค่า สดัส่วนดชันีค่าสถติทิดสอบไค-สแควร ์( 2 ) 
ต่อค่าองศาความอสิระ (df) มคี่าเท่ากบั 3.72  ซึ่งถอืว่าผ่านตามเกณฑ์ระดบัพอใช้  คอืมคี่าน้อยกว่า 5 
แต่ยงัมคี่ามากกว่า 3  และค่า AGFI เท่ากบั 0.83  มคี่าต ่ากว่าเกณฑ ์แต่อย่างไรกต็าม ยงัถอืว่าโมเดล
โดยภาพรวมมคีวามสอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์  
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 ผลการวิเคราะหอิ์ทธิพลรวม อิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางอ้อม 
  เมื่อโมเดลมคีวามสอดคล้องกลมกลนืกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์แล้ว ผู้วจิยัจงึพจิารณา
อิทธิพล โดยจะน าเสนอผลของอิทธพิลจากตัวแปรเชิงสาเหตุต่อตัวแปรผลออกเป็นสามส่วน ได้แก่ 
อทิธพิลทางตรง(DE) อทิธพิลทางออ้ม (IE) และอทิธพิลรวม (TE) ดงัแสดงในตาราง  9  
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ตาราง  9 ผลการวเิคราะหอ์ทิธพิลทางตรง (Direct effects: DE) อทิธพิลทางออ้ม (Indirect effects: IE) และอทิธพิลรวม (Total effects: TE) ของตวัแปรสาเหตุ 

              ทีส่่งผลต่อตวัแปรผลและค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธเ์ชงิพหุยกก าลงัสองของตวัแปร (Squared Multiple Correlation : R2 ) 
 

ตวัแปรสาเหตุ 

ตวัแปรเชงิผล 

การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้(IP) 
ความทุกขท์างใจ(Psy) พฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย 

(Hand) 

 DE IE TE DE IE TE DE IE TE 

การเลีย้งดแูบบรกัและห่วงใย  -0.09 - -0.09 -0.13** -0.03 -0.16** -0.11* -0.02 -0.13** 

การเลีย้งดแูบบปกป้องเกนิไป  0.17** - 0.17** -0.14** 0.06** -0.07 0.00 0.04** 0.04 

การสือ่สารทีไ่ม่คงเสน้คงวาเกีย่วกบัความส าเรจ็จาก
ครอบครวั  

0.23** - 0.23** 0.10 0.08** 0.19** 0.28** 0.05** 0.33** 

การรบัรูค้วามคาดหวงัจากสงัคมฯ 0.01 - 0.01 0.08 0.00 0.09 -0.05 0.00 -0.04 

การรบัรูค้่านิยมของสงัคมเกีย่วกบัความส าเรจ็  -0.04 - -0.04 0.05 -0.02 0.04 0.06 -0.01 0.05 

การรบัรูคุ้ณค่าในตนเอง  -0.10 - -0.10 0.10 -0.03 0.07* 0.16* -0.02 0.13 

การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง 
ในการเรยีน (EFF) 

-0.07 - -0.07 
-0.24** -0.02 -0.27 -0.04 -0.01 -0.06 ** 

ความเชื่ออ านาจภายในตน (LOC) -0.07 - -0.07 -0.06 -0.02 -0.09** -0.18** -0.01 -0.19 

บุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คงทางอารมณ์ 
(NEURO) 

0.11 - 0.11 0.10 0.04 0.13* 0.11* 0.02 0.13* 
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ตาราง 9  (ต่อ) 

 

ตวัแปรสาเหตุ 
ตวัแปรเชงิผล 

การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้(IP) ความทุกขท์างใจ (Psy) พฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย (Hand) 

 DE IE TE DE IE TE DE IE TE 

บุคลกิภาพแบบมสีตริูช้อบ  0.03 - 0.03 -0.03 0.01 -0.02* -0.04 0.01 -0.03* 

บุคลกิภาพแบบสมบูรณ์แบบ  0.14 - 0.14 0.57** 0.05* 0.62** 0.32** 0.03 0.35** 

การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้ - - - 0.36** - 0.36** 0.22** - 0.22** 

R2 0.45 0.80 0.73 
 

หมายเหตุ :  * มนีัยส าคญัทีร่ะดบั .05 , ** มนีัยส าคญัทีร่ะดบั .01, เครือ่งหมาย (-) หน้าค่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลใชส้ าหรบับอกทศิทางของเสน้อทิธพิล  
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ภาพประกอบ  4  โมเดลหลงัปรบั 

การเลีย้งดแูบบรกัและห่วงใย
(carXcare care 

การเลีย้งดแูบบปกป้องเกนิไป  

การสื่อสารทีไ่ม่คงเสน้คงวาเกีย่วกบั
ความส าเรจ็จากครอบครวั 

การเลีย้งดแูบบรกัและห่วงใย 

การเลีย้งดแูบบปกป้องเกนิไป 

การสื่อสารทีไ่มค่งเสน้คงวา
เกีย่วกบัความส าเรจ็จากครอบครวั 

การรบัรูคุ้ณค่าในตนเอง  

การรบัรูค้วามสามารถของ
ตนเองในการเรยีน  

ความเชือ่อ านาจภายในตน 

การรบัรูค้วามคาดหวงัจากสงัคม 

บุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คง
ทางอารมณ์  

บุคลกิภาพแบบมสีตริูช้อบ  
 

บุคลกิภาพแบบสมบรูณ์แบบ 
 

การรบัรูภ้าพลกัษณ์ 
ผูม้ภีมูริู ้ 

 การรบัรูค้่านิยมของสงัคม
เกีย่วกบัความส าเรจ็ 

การรบัรูคุ้ณค่าในตนเอง 

การรบัรูค้วามคาดหวงัของสงัคม 
จากสถานภาพและบทบาทของ
การเป็นนิสติระดบัปรญิญาเอก 

การรบัรูค้่านิยมของสงัคม
เกีย่วกบัความส าเรจ็ 

การรบัรูค้วามสามารถของ
ตนเองในการเรยีน 

ความเชือ่อ านาจภายในตน 

บุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คง 
ทางอารมณ์ 

บุคลกิภาพแบบมสีตริูช้อบ 

ความสมบรูณ์แบบทีย่ดึตนเอง 
เป็นส าคญั (สมบรูณ์แบบ 1) 

ความสมบรูณ์แบบทีย่ดึบุคคล
อื่นเป็นส าคญั(สมบรูณ์แบบ 2) 

ความสมบรูณ์แบบทีย่ดึสงัคม 
เป็นส าคญั (สมบรูณ์แบบ 3) 

ความทุกขท์างใจ 
 

พฤตกิรรมการท า
ใหต้นเองดอ้ย 

 

ความรูส้กึโชคด ีการไมใ่หค้วามส าคญักบั
ความส าเรจ็  

ความรูส้กึของการ 
หลอกลวงคนอืน่ 

การหาขอ้อา้งทีเ่ป็นสิง่กดี
ขวางความส าเรจ็  

ความวติกกงัวล 
 

อาการซมึเศรา้ 
 

ความเครยีด 
 

การลดความพยายามใน
การปฏบิตังิาน  

0.88 a 1.00** 0.85** 

0.75 a 
0.51** 

0.92** 

0.87 a 0.93** 

0.94 

0.92 

0.96 

0.96 

0.90 

0.91 

0.92 

0.92 

0.97 

0.92 

0.73 a 
0.74** 

0.93** 

0.22** 0.00 0.27** 

0.44** 

0.74** 

0.16** 

0.24** 0.13** 

0.12** 

0.16** 

0.08** 

0.08** 

0.19** 

0.17** 

0.15** 

0.15** 

0.06** 

0.16** 

0.46** 

0.45** 

0.14** 

0.71** 

0.23** 

0.17** 

0.16* 

-0.24** 

-0.18** 

0.11* 

0.57** 0.37** 

0.22** 

0.36** 
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 หมายเหตุ:   เสน้ประ                     หมายถงึ  เสน้ทางทีส่ง่อทิธพิลอย่างไมม่นียัส าคญัทางสถติ ิ
                           เสน้ทบึ                      หมายถงึ  เสน้ทางทีส่ง่อทิธพิลอย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิ
 
     **   หมายถงึ  มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
     *     หมายถงึ  มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 
                                                              
                                                หมายถงึ  ตวัแปรแฝง 

                                                         
                            หมายถงึ  ตวัแปรสงัเกต 

 

 จากตาราง 9  และภาพ  4  ผูว้จิยัไดท้ าการปรบัโมเดลปัจจยัเชงิสาเหตุและผลของการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ โดยการปรบัให้ความคลาดเคลื่อนของตวัแปรสงัเกต พบว่า โมเดลมคีวามสมัพนัธ์
กนัสอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์มากยิง่ขึน้ จนกระทัง่ค่าดชันีมคี่าสอดคลอ้งตามเกณฑ ์ จงึ
น าค่าสถติต่ิางๆ มาอธบิายความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุได ้ดงันี้ 

 โมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุและผลของการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ ตวัแปรที่มอีิทธิพลรวม
สูงสุดต่อการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้คอื การสื่อสารทีไ่ม่คงเสน้คงวาเกี่ยวกบัความส าเรจ็จากครอบครวั 
มคี่าสมัประสิทธิอ์ิทธิพลเท่ากับ 0.23 มนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 รองลงมาคือ การเลี้ยงดูแบบ
ปกป้องเกนิไป มคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั 0.17 มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยทัง้สองตวัแปร
ส่งอิทธพิลทางตรงทัง้หมด ส าหรบัตวัแปรอื่นๆ ในโมเดล ส่งอิทธิพลต่อการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ 
อย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิโดยตวัแปรเหตุในโมเดล สามารถอธบิายความแปรปรวนของตวัแปรผล คอื 
ความทุกขท์างใจ ไดร้อ้ยละ 45 

 ตวัแปรการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ ส่งอิทธิพลรวมและเป็นอิทธิพลทางตรงต่อตวัแปร
ความทุกขท์างใจและพฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ เท่ากบั 0.36 และ0.22 
อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ตามล าดบั   

 นอกจากนี้ยงัพบว่า ตวัแปรความทุกขท์างใจ ยงัไดร้บัอทิธพิลรวมสูงสุดมาจาก ตวัแปร
บุคลกิภาพแบบสมบูรณ์แบบ มคี่าสมัประสทิธิอ์ิทธพิล เท่ากบั 0.57 มนีัยส าคญัทางสถติิที่ระดบั .01  
โดยเป็นอทิธพิลทางตรงมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ เท่ากบั 0.57 มนีัยส าคญัทางสถติเิท่ากบั .01 และ
เป็นอิทธิพลทางอ้อม 0.05 มีนัยส าคัญที่ระดับ .05 ตัวแปรการสื่อสารที่ไม่คงเส้นคงวาเกี่ยวกับ
ความส าเรจ็จากครอบครวั มคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิล เท่ากบั 0.19 มนีัยส าคญัทีร่ะดบั .01 เป็นอทิธพิล
ทางตรง 0.08 มีนัยส าคัญที่ระดับ.01ตัวแปรบุคลิกภาพแบบขาดความมัน่คงทางอารมณ์ มีค่า
สมัประสทิธิอ์ทิธพิลรวม เท่ากบั 0.13 และการรบัรูคุ้ณค่าในตนเอง มคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลรวม เท่ากบั 
0.07 มนีัยส าคญัที่ระดบั .05 ซึ่งทุกตวัแปรมอีทิธพิลทางบวก ยกเว้นความเชื่ออ านาจภายในตนมคี่า
สมัประสทิธิอ์ทิธพิลรวม เท่ากบั -0.09 และตวัแปรการเลีย้งดูแบบรกัและห่วงใยมคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิล
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รวม เท่ากบั -0.16 มนีัยส าคญัทีร่ะดบั .01 ส าหรบัตวัแปรทีส่่งอทิธพิลทางตรงอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ
แต่มทีศิทางอทิธพิลเป็นลบ มดีงันี้ การรบัรู้ความสามารถของตนเองในการเรยีน  การเลี้ยงดูแบบ
ปกป้องเกนิไป และการเลี้ยงดูแบบรกัและห่วงใย มคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลรวม เท่ากบั -0.24   -0.14  
และ  -0.13 มนีัยส าคญัที่ระดบั .01 ทุกค่า โดยตวัแปรทัง้หมดในโมเดล สามารถอธบิายความแปรปรวน
ของตวัแปรผล คอื ความทุกขท์างใจ ไดร้อ้ยละ 80 

 ส าหรบัตวัแปรผลพฤติกรรมการท าให้ตวัเองด้อย ซึ่งได้รบัอิทธิพลจากตัวแปรการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้  มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์อิทธพิลรวม ซึ่งเป็นอทิธพิลทางตรงทัง้หมด เท่ากบั 
0.22 มีนัยส าคัญที่ระดับ .01 นัน้ ได้รบัอิทธิพลรวมสูงสุดจากตัวแปรบุคลิกภาพแบบสมบูรณ์แบบ  
ค่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิล เท่ากบั 0.35 และเป็นอทิธพิลทางตรง เท่ากบั 0.32 มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
.01 รองลงมาคอื ตวัแปรการสื่อสารที่ไม่คงเส้นคงวาเกี่ยวกบัความส าเรจ็จากครอบครวั ค่าสมัประสทิธิ ์
สหสมัพนัธอ์ทิธพิลรวม เท่ากบั 0.33 เป็นอทิธพิลทางตรงเท่ากบั 0.28  และอทิธพิลทางออ้ม เท่ากบั 0.05 
มนีัยส าคญัที่ระดบั .01  และบุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คงทางอารมณ์ ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์
อทิธพิลรวม เท่ากบั 0.13 เป็นอิทธพิลทางตรง เท่ากบั 0.12 และได้รบัอิทธพิลทางตรงจากการรบัรู้
คุณค่าในตนเอง  มคี่าสมัประสิทธิอ์ิทธพิล เท่ากับ 0.16 มนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ทัง้สองค่า  
ส าหรบัตวัแปรทีค่่าอทิธพิลมนีัยส าคญัแต่เป็นลบ ไดแ้ก่ การเลีย้งดูแบบรกัและห่วงใย มคี่าสมัประสทิธิ ์
อทิธพิล เท่ากบั -0.11 มนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  ความเชื่ออ านาจภายในตน มีค่าสมัประสทิธิ ์
อทิธพิล เท่ากบั -0.18 มนีัยส าคญัทางสถติิที่ระดบั .01  โดยตวัแปรทัง้หมดในโมเดล สามารถอธบิาย
ความแปรปรวนของตวัแปรผล คอื พฤตกิรรมการท าใหต้วัเองดอ้ย ไดร้อ้ยละ 73 

 สรุปไดว้่า ตวัแปรการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ เป็นทัง้สาเหตุของตวัแปรความทุกขท์างใจ
และตวัแปรพฤตกิรรมการท าใหต้วัเองด้อย และเป็นตวัแปรผลที่ไดร้บัอทิธพิลจากตวัแปรสาเหตุมาจาก
การเลีย้งดูแบบปกป้องเกนิไป และการสื่อสารทีไ่ม่คงเส้นคงวาเกี่ยวกบัความส าเรจ็จากครอบครวั ท าให้
เกดิผล คอื ความทุกขท์างใจ และพฤตกิรรมการท าใหต้วัเองดอ้ย โดยตวัแปรทัง้หมดในโมเดลร่วมอธบิาย
ความแปรปรวนความทุกขท์างใจ ได้รอ้ยละ 80 และความแปรปรวนพฤตกิรรมการท าให้ตวัเองด้อย ได้
รอ้ยละ 73  
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ตอนท่ี 4  ผลการวิเคราะหข้์อมลูเชิงคณุภาพ 
 ในส่วนของการด าเนินการวิจัยเชิงคุณภาพนัน้ผู้วิจ ัยน าคะแนนจากแบบวัดการรับรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้มาพจิารณา  โดยคดัเลอืกผู้ที่มคีะแนนการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ตัง้แต่ 61 
คะแนนขึน้ไป และไม่เป็นผูท้ี่มปีระวตัคิวามเจบ็ป่วยทางจติหรอือยู่ระหว่างการรกัษาอาการซมึเศรา้ 
วติกกงัวล  ซึ่งมคีวามยนิดแีละสมคัรใจ ให้ผู้วจิยัสมัภาษณ์เชงิลกึ จ านวนทัง้สิ้น 4 คน  ซึ่งผลการ
วเิคราะหข์อ้มลูเชงิคุณภาพนี้ผูว้จิยัไดน้ าเสนอเป็น  4   ส่วน คอื 
  ส่วนที ่1  ภมูหิลงัและบรบิทของผูใ้หข้อ้มลูหลกัเป็นรายบุคคล 
  ส่วนที ่2  ผลการวเิคราะหล์กัษณะของผูท้ีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้
  ส่วนที ่3  ผลการวเิคราะหปั์จจยัทีท่ าใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัมกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้ 
  ส่วนที ่4  ผลการวเิคราะหผ์ลกระทบของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู้ 
 
ตาราง  10  สรปุขอ้มลูพืน้ฐานของผูใ้หข้อ้มลู 

 

ขอ้มลูพืน้ฐาน ผูใ้หข้อ้มลู 
คนที ่1 

ผูใ้หข้อ้มลู 
คนที ่2 

ผูใ้หข้อ้มลู 
คนที ่3 

ผูใ้หข้อ้มลู 
คนที ่4 

เพศ หญงิ หญงิ ชาย ชาย 
อาย ุ 41 43 42 42 
สถานภาพ โสด โสด หมา้ย สมรส  

(มบีุตร 2 คน) 
อาชพี ขา้ราชการคร ู อาจารย ์

มหาวทิยาลยั 
อาจารย์
มหาวทิยาลยั 

อาจารย์
มหาวทิยาลยั 

ต าแหน่งก่อน 
ลาศกึษาต่อ 

คร ูคศ. 1 หวัหน้าศนูย์
วฒันธรรม  

หวัหน้าสาขาวชิา 
 

คณบด ี
 

สาขาวชิาทีส่ าเรจ็
การศกึษาระดบัปรญิญาโท 

การวดัและ
ประเมนิผล
การศกึษา 

จุลชวีวทิยา จารกึภาษาไทย วทิยาการ
คอมพวิเตอร ์

ชัน้ปีทีก่ าลงัศกึษาต่อระดบั
ปรญิญาเอก 

ชัน้ปีที ่6 ชัน้ปีที ่2 ชัน้ปีที ่1 ชัน้ปีที ่2 

คะแนนจากแบบวดัการ
รบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้

82 70 65 61 

 
หมายเหต ุ:  คะแนนเตม็ 100 คะแนน 
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ส่วนท่ี 1  ภมิูหลงัและบริบทของผูใ้ห้ข้อมลูหลกัเป็นรายบคุคล 
  

ผูใ้ห้ข้อมลูคนท่ี 1 
 ผู้ให้ข้อมูลคนแรกเป็นผู้หญงิ  ปัจจุบนัอายุ 41 ปี เพศหญงิ รบัราชการครู 

โดยท างานในหน่วยงานนี้เป็นเวลา 9 ปี  ก่อนหน้าที่จะมารบัราชการครู  ณ  หน่วยงานนี้ เคยเป็น
อาจารยป์ระจ ามหาวทิยาราชภฎัแห่งหนึ่ง  ชวีติในวยัเดก็ค่อนขา้งล าบาก  พ่อแม่มอีาชพีท านา แต่
ให้การส่งเสรมิด้านการเรยีนเป็นอย่างด ี โดยพ่อแม่มกัจะบอกเสมอว่ า “ไม่มอีะไรจะให้นอกจาก
การศกึษา ดงันัน้ตอ้งตัง้ใจเรยีน จะไดไ้มต่้องล าบากและท านาเหมอืนพ่อกบัแม่”    มพีีน้่องทัง้หมด 3 
คนเป็นผูห้ญงิทัง้  โดยผูใ้หข้อ้มลูเป็นคนที ่2  เป็นคนทีเ่รยีนหนงัสอืไดด้กีว่าพีน้่องในบา้น ซึง่ในสมยั
ทีเ่รยีนระดบัชัน้ประถมศกึษานัน้ไม่เคยสอบไดเ้กนิที ่3 ของหอ้งเรยีน  และมกัจะไดเ้ป็นตวัแทนของ
โรงเรยีนในการไปแข่งขนั  หรอื ประกวดในรายการต่างๆ มากมาย  เช่น  การแข่งขนัคดัลายมอื   
การแขง่ขนัเขยีนเรยีงความ  เป็นต้น  รวมถงีไดร้บัการคดัเลอืกใหเ้ป็นตวัแทนอ่านข่าวหน้าเสาธงให้
เพื่อนๆฟังทุกสปัดาห ์  
   เมื่อเข้าเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาได้รบัทุนต่อเนื่องจากโรงเรียนระดับ 
ชัน้ประถมศกึษา ซึง่คดัเลอืกเพยีง 1 คนของโรงเรยีนใหไ้ดร้บัทุนการศกึษานี้ เพราะโรงเรยีนทีจ่ะไป
ศกึษาต่อระดบัมธัยมศกึษานัน้ไม่ใช่โรงเรยีนดงัประจ าจงัหวดั จงึมนีโยบายให้ทุนเรยีนฟรจีนจบชัน้
มธัยมศกึษาปีที่ 3 เมื่อส าเรจ็การศกึษาระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น คุณพ่อได้เสยีชวีติลง  ท าให้
ครอบครวัล าบากมากขึน้ไปอกี  แต่ยงัโชคดทีีไ่ดร้บัทุนการศกึษาจากกรมสามญัศกึษาท าใหไ้ดศ้กึษา
ต่อระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายในโรงเรยีนเดมิ  ชวีติในช่วงนี้ล าบากมากพี่สาวคนโตเพิง่จบชัน้
มธัยมศกึษาปีที ่6 ต้องหยุดการเรยีนเพื่อท างานหาเงนิมาเป็นค่าใชจ้า่ยในบา้น   ส่วนผูใ้หข้อ้มลูเองก็
ตอ้งรบัจา้งท างานทุกอยา่งเพื่อใหไ้ดเ้งนิมาใชจ้า่ยในการศกึษาและแบ่งส่วนหนึ่งเป็นค่าใชจ้า่ยในบา้น  
เช่น  รบัจา้งท าความสะอาดบ้านของครูในโรงเรยีน  รบัจา้งด านา  เกี่ยวขา้ว  รวมถงึการท างานที่
คลนิิกหมอเดก็ เป็นตน้ จนกระทัง่ส าเรจ็การศกึษาระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6  คุณแม่ไดข้ายทีน่าทีม่ ี
เพยีง 3 ไร่  เพื่อส่งเสยีใหลู้กทัง้ 3 คน  ท าใหผู้ใ้หข้อ้มูลได้มโีอกาสเรยีนหนังสอืจนส าเรจ็การศกึษา
ระดบัปรญิญาตร ี และปรญิญาโท   

 
ผูใ้ห้ข้อมลูคนท่ี 2 

   ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2 เป็นเพศหญิง ปัจจุบันอายุ 43 ปี เป็นอาจารย์ประจ า
มหาวทิยาลยัแห่งหนึ่ง (พนกังานมหาวทิยาลยั)  โดยท างานทีม่หาวทิยาลยัแห่งนี้เป็นเวลา 15 ปีแลว้ 
มพีีน้่องแม่เดยีวกนั 4 คน แต่ทุกคนจะเป็นคนละพ่อ  โดยผูใ้หข้อ้มลูเป็นลูกคนที ่3  ซึง่ตอนทีท่อ้งแม่
กบัพ่อเริม่มเีรื่องระหองระแหงกนั จนแม่ตัง้ใจจะท าแท้ง  โดยใหห้มอต าแยมานวดทอ้งอยู่หลายวนั
เพื่อให้แท้ง  แต่ลุงกบัป้ามาห้ามไว้ว่าไม่ให้ท าเพราะกลวัเป็นบาป และจะรบัเลี้ยงเองถ้าคลอดออก
มาแลว้  จนกระทัง่ถงึวนัทีค่ลอดเป็นวนัแตกหกัของพ่อกบัแม่ พ่อมาขนของออกจากบา้นไป   ตัง้แต่
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คลอดออกมาไดเ้พยีง 1-2 วนั แม่ไมเ่คยแตะตอ้ง ไม่เคยอาบน ้า ไมเ่คยสนใจเลย ปล่อยใหน้อนอยูใ่น
กระด้ง จนป้า (พี่สาวของสามคีนที่ 4 ของแม่)ที่อยู่บ้านใกล้เคยีงต้องมาอุ้มพาไปดื่มนมจากแม่ลูก
อ่อนทีอ่ยูบ่า้นใกลก้นั รวมถงึไตใ้ชน้มขน้หวานละลายน ้ารอ้นใหด้ื่มแทนนมแม ่ 
   อยู่บ้านกบัแม่ได้ประมาณ 4-5 ปี ไม่เคยได้รบัความรกัความอบอุ่นจากแม่
เลย  แมม่กัจะทุบตแีละท ารา้ยรา่งกายโดยการตดีว้ยวตัถุต่างๆ ทีส่ามารถหยบิจบัไดใ้กลม้อื  หรอืถ้า
ไม่มจีรงิๆ กจ็ะหยกิ หรอืใชม้อืทุบตตีามร่างกาย  และขณะนัน้แม่ได้แต่งงานใหม่กบัสามคีนที ่ 4 ซึ่ง
ผูช้ายคนน้ีมลีกูตดิมาดว้ย 1 คน  แมอ่ยู่กบัสามคีนที ่4 ไดเ้พยีง 2 ปี และมลีกูดว้ยกนั 1 คน กเ็ลกิกนั 
ผู้ให้ข้อมูลจงึมบีทบาทหน้าที่ใหม่เพิม่เขา้มาคอืการเลี้ยงน้องคนนี้ ซึ่งเป็นลูกที่แม่รกัมากที่สุดและ
อยากกจะเลีย้งลูกเอง  แต่ดว้ยความเป็นเดก็ท าใหดู้แลน้องไดไ้ม่ดมีากนัก  วนัหนึ่งพาน้องไปหาพ่อ 
(สามคีนที่ 4) แล้วกลบัมาถงึบา้นค ่า เมื่อแม่ทราบเรื่องก็โกรธมาก ลงโทษผูใ้ห้ขอ้มลูอย่างหนักโดย
การใช้ชอ้นตนีิ้วทุกนิ้ว จนนิ้วไม่มแีรงหยบิจบัอะไรอยู่เป็นสปัดาห์  หลงัจากเกดิเหตุการณ์วนันัน้ลุง
กบัป้า (คนที่เคยห้ามไม่ให้ท าแท้ง)  จงึมารบัไปอยู่ที่บ้านด้วย เพราะกลวัว่าถ้าปล่อยให้อยู่กบัแม่
อาจจะตอ้งถูกตตีายในสกัวนั (บ้านของลุงกบัป้าห่างจากบา้นของแม่ประมาณ 4-5 หลงัคาเรอืน)   ลุง
กบัป้ามลีูก 4 คน ลกูจนเลก็ของลุงซึง่มอีายมุากกว่าผูใ้หข้อ้มลู 10 กว่าปี  ชอบข่มขู่ ว่าถ้าท าตวัไม่ดี
จะส่งกลบัไปอยู่กบัแม่ (ซึง่เรากไ็ม่รูว้่าการกลบัไปอยู่กบัแม่นัน้ดหีรอืไม่ด)ี แต่ลูกสาวคนที ่ 2 ของลุง
ซึง่ก าลงัเรยีน ปก.ศ. อยู่ เป็นคนด ีและคอยอบรมให้เป็นคนดมีาตลอด   อยู่บา้นของลุงกบัป้าต้อง
ท างานทุกอยา่ง กวาดบา้น ถูบา้น ลา้งจาน 
   อยู่บา้นลุงกบัป้าจนเรยีนจบชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6 โดยมลีุงกบัป้าเป็นคนส่ง
เสยีใหเ้รยีนมาโดยตลอด ซึง่เมือ่จบชัน้ ม.ปลาย กย็งัไม่ไดต้ดัสนิใจว่าจะเรยีนหรอืไม่ แต่ลูกสาวคนที ่
2 ของลุงมาพูดเตือนสติว่า “ตอนนี้ไม่มใีครเอามงึนะ สิง่ทีจ่ะท าให้คนอืน่ยอมรบัคือมงึต้องเรยีน
หนังสอื ถงึจะมพีีม่น้ีอง มคีนมารกั ”   จงึตดัสนิใจเรยีนต่อระดบัปรญิญาตร ี เมื่อส าเรจ็การศกึษษ
ระดบัปรญิญาตรแีลว้ลกูสาวคนที่ 2 ของลุงแต่งงานกบันกัการเมอืง ท าใหช้วีติมจีดุเปลีย่นอกีครัง้หนึ่ง
เพราะพีส่าวและพีเ่ขยสนบัสนุนใหเ้รยีนต่อระดบัปรญิญาโทเลยไม่ต้องท างานก่อน ซึง่ท่านทัง้สองจะ
ส่งเสยีใหเ้รยีนเอง  จงึไดส้มคัรเขา้ศกึษาต่อระดบัปรญิญาโทใน 3 มหาวทิยาลยั คอื มหาวทิยาลยั 
เกษตรศาสตร์  มหาวิทยาลัย เชียงใหม่  และจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย   แ ต่ปรากฏว่ า
มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ประกาศผลก่อน  จงึไปรายงานตวัทีม่หาวทิยาลยัเชยีงใหม่ เพราะกลวัอกี 2 
แห่งจะสอบไม่ได้  แต่สุดท้ายพบว่าเมื่อมกีารประกาศผลสอบของ 2 มหาวทิยาลยัที่เหลือตนเอง
สามารถสอบเขา้ศกึษาต่อได ้แต่กไ็มเ่สยีดายทีไ่ดเ้รยีนมหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ 
   วนัทีจ่ะเดนิทางไปเรยีนต่อทีห่าวทิยาลยัเชยีงใหม่  ได้ไปบอกลาแม่ วนันัน้ 
“แม่จบัเรามากอด เพิง่รูว้่ากอดจากแม่เป็นอย่างไร ตื้นตนัใจมาก รอ้งไห้จากสุรนิทรจ์นถงึพษิณุโลก 
จนหลบัไป ตืน่มารอ้งไหอ้กีทจีากล าปางจนถงึเชยีงใหม ่ไมรู่น้ ้ าตามาจากไหนนกัหนา  นัน่คอืครัง้แรก
และครัง้เดยีวในชวีติทีไ่ดร้บัรูแ้ละสมัผสักบัการกอดจากแม่”  เมือ่เรยีนจบระดบัปรญิญาโท ซึง่นบัเป็น
หลานคนแรกทีเ่รยีนจบแลว้มงีานท าเลย  โดยไดท้ างานเป็นอาจารยม์หาวทิยาลยัตัง้แต่ปี พ.ศ. 2544 
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จนถึงปัจจุบนั โดยมตี าแหน่งก่อนลาศึกษาต่อ คือ หวัหน้าศูนย์วฒันธรรม  สงักัดส านักกิจการ
นกัศกึษา  
 

ผูใ้ห้ข้อมลูคนท่ี 3 
 ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่2 ปัจจุบนัอายุ 42 ปี  ท างานเป็นอาจารยม์หาวทิยาลยัแห่ง

หนึ่งมานาน 5 ปี  โดยก่อนทีจ่ะลาศกึษาต่อมตี าแหน่งบรหิารเป็นหวัหน้าสาขาวชิา   ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่
3 มพี่อแม่เป็นชาวนา มพีีน้่อง 4 คน  ผูใ้หข้อ้มลูเป็นลูกคนโต  ทีบ่า้นมฐีานะยากจน  พ่อแม่กเ็ลีย้งดู
แบบตามีตามเกิด ต้องท าเองทุกอย่าง แต่ชีวิตมีความทุกมาก อบอุ่นมาก เมื่อเรียนจบชั ้น
ประถมศกึษา พ่อกบัแม่ให้บวชเรยีน  ซึง่ “เป็นค่านิยมของคนแถวบา้นทีเ่หน็ว่าคนบวชเรยีนจะไดด้ ี
มอีนาคตทีด่”ี รวมถงึเป็นกงัวลว่าถ้าจะส่งเสยีให้เรยีนเองก็คงจะไม่สามารถท าได้ และคงต้องเป็น
ชาวนาเหมอืนพ่อกบัแม่   ตอนที่บวชนัน้ก็ไม่คดิอะไร บวชเฉยๆ ไม่คดิว่าจะต้องมอีนาคตอย่างไร 
จนกระทัง่พระที่ตนเองมาบวชดว้ยนัน้บอกใหเ้รยีน  “ท่านคงเหน็อนาคตมัง้ จงึบอกใหเ้รยีน  แต่เรา
มองไม่เหน็หรอก”  ดงันัน้ท่านบอกใหเ้รยีนกเ็รยีน  บอกใหเ้รยีนนักธรรมกเ็รยีน  เพราะล าพงัพ่อแม่
คงจะบอกหรอืแนะน าอะไรไม่ได้เพราะเป็นเพยีงชาวนา ไม่ได้มคีวามรูอ้ะไรอยู่แล้ว  พระอาจารยท์ี่
ผูใ้หข้อ้มลูไปเรยีนดว้ยนัน้เป็นสายปฏบิตั ิ แต่ท่านมเีพื่อนซึง่เป็นสายปรยิตั ิจงึไดส้่งใหผู้ใ้หข้อ้มลูมา
เรยีนเพื่อนของท่าน   เรยีนอยู่กบัเพื่อนของพระอาจารยจ์นสอบเปรยีญ 4 ประโยค ได ้จงึน าไปเทยีบ
โอนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 ทีโ่รงเรยีนวชริมกุฏ(วดัมกุฏกษตัรยิาราม) จนจบชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6  ซึง่
ในปีนัน้เองมหาวทิยาลยัมหดิลไดเ้ปิดโอกาสใหพ้ระภกิษุสามารถเขา้ศกึษาระดบัปรญิญาตรไีด้  จงึ
ไปสอบเขา้ศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรทีี่มหาวทิยาลยัมหดิลในสาขาวชิาศาสนศกึษา  ทัง้นี้เนื่องจาก
ได้ปรกึษากบัครูอาจารยแ์ละเพื่อนๆ แล้ว บุคคลเหล่านัน้ให้ข้อเสนอแนะว่าเรยีนมหาวทิยาลยัที่มี
ชื่อเสยีงดกีว่า “ถา้เรยีนที ่มจร. หรอื มมร.คนไมค่่อยรูจ้กั”   
   เมื่ อส า เร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชาศาสนศึกษาจาก
มหาวทิยาลยัมหดิลแล้ว  ได้กลบัมาช่วยสอนอยู่ที่วดัพระยายงั อยู่ระยะหนึ่ง จงึตดัสนิใจศกึษาต่อ
ระดบัปรญิญาโทสาขาวชิาจารกึภาษาไทย  มหาวทิยาลยัศลิปากร  เรยีนไดป้ระมาณ 2 ปี จงึตดัสนิใจ
ลาสกิขา โดยก่อนที่จะตดัสนิใจนัน้ก็คดิอยู่ประมาณ 2-3 เดอืน  เพราะรู้สกึว่าตนเองบวชมานาน
เกนิไป อยากเรยีนรูท้างโลกบา้งว่าเป็นอย่างไร และถ้าไปสกึตอนที่อายุมากกว่านี้เกรงว่าจะล าบาก
และไมม่คีนดูแล โดยตอนทีส่กึนัน้ยงัเรยีนไม่จบระดบัปรญิญาโท  เมื่อส าเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญา
โทไดแ้ต่งงาน แต่อยู่ดว้ยกนัไดไ้ม่นานกเ็ลกิกนัไป (ไม่ไดจ้ดทะเบยีน)  โดยผูใ้หข้อ้มลูมองว่าตนเอง
เป็นคนอาภพัคู่ ขนาดแต่งงานแลว้กย็งัตอ้งหย่ารา้ง ทัง้ๆทีปั่จจบุนักย็งัพยายามมองหาคู่ชวีติแต่กย็งั
ไมม่ ี    
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ผูใ้ห้ข้อมลูคนท่ี 4 
 ผู้ให้ขอ้มูลคนที่ 3 ปัจจุบนัอายุ 42 ปี เป็นอาจารยม์หาวทิยาลยั ซึ่งท างาน

ในมหาวทิยาลยัแห่งนี้ 15 ปี  เคยด ารงต าแหน่งสูงสุดก่อนลาศกึษาต่อคอื คณบดคีณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ ปัจจุบนัแต่งงานแล้ว มบีุตร 2 คน โดยเป็นผู้ชาย 1 คน และผู้หญงิ 1 คน  พื้นฐานทาง
ครอบครวัมคีุณพ่อรบัราชการครู  คุณแม่เป็นแม่บ้านท าขนมขาย และเลี้ยงหมู  มพีี่สาว 2 คน ซึ่ง
ผูใ้หข้อ้มลูเป็นลกูคนสุดทอ้ง    วยัเดก็เป็นคนไมค่่อยแขง็แรง เล่นอะไรหนกัๆแรงๆ เหมอืนเดก็ในวยั
เดยีวกนัไมไ่ด ้ “ มกัจะเป็นลมอยูบ่่อยๆ เล่นๆ อยู่ จู่ๆ  หน้ามดืไปเลยกม็ ี”    ดงันัน้เวลาไปโรงเรยีนจงึ
เหมอืนมอีภสิทิธิ ์และไดร้บัความเกรงใจจากคนอื่นนิดๆ    
   สมยัก่อนคุณพ่อสอนการศกึษาผูใ้หญ่ดว้ยกจ็ะมโีอกาสไดไ้ปเรยีนรูด้ว้ย  ไป
ช่วยคุณพ่อดว้ย ท าใหอ้าจจะเรยีนไดเ้รว็กว่าคนอื่น  แต่ไม่ไดเ้ป็นคนเรยีนเก่งมากนักในบรรดาพีน้่อง 
3 คน พีส่าวคนโตเก่งที่สุด  มุ่งมัน่ที่สุด  คุณพ่อคุณแม่ไม่ค่อยจะอบรมหรอืสัง่สอนดว้ยการว่ากล่าว
มากนัก แต่จะเป็นไปในลกัษณะของการก ากบั ตดิตาม และส่งเสรมิในสิง่ที่อยากจะเรยีนรูม้ากกว่า   
เช่นตอนจะเขา้มหาวทิยาลยัขอไปเรยีนพเิศษกใ็หเ้รยีน  หรอืขอเงนิซือ้อุปกรณ์การเรยีนกม็กัจะไดร้บั
การตอบสนองที่ดเีสมอ   ในครอบครวัไม่ค่อยมกีารพูดคุยหรอืชื่นชมกนัในเรื่อของความส าเรจ็มาก
นกั และไมม่กีารยกยอ่งลกูๆ ใหค้นอื่นฟัง 
   เมื่อเขา้ศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรสีาขาวชิาวทิยาการคอมพวิเตอรเ์ป็นการ
ตัดสินใจเรียนด้วยตนเองเพราะชอบทางคอมพิวเตอร์ และเลือกศึกษษต่อระดับปริญญาโทใน
สาขาวชิาเดยีวกนั  ปัจจบุนัก าลงัศกึษาต่อระดบัปรญิญาเอกสาขาวชิาวทิยาการคอมพวิเตอร ์ชัน้ปีที ่
2 โดยเหตุผลส าคญัที่ตดัสนิใจศกึษาต่อเพราะอยากรูว้่าปรญิญาเอกเขาเรยีนกนัอย่างไร และเห็น
อาจารยค์นอื่นๆในมหาวทิยาลยัทีท่ างานอยูเ่รยีนจงึตดัสนิใจเรยีนดว้ย 
 

 
ส่วนท่ี 2  ผลการวิเคราะหล์กัษณะของผูท่ี้มีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภมิูรู้ 

 หลงัจากทีไ่ดจ้ดักระท าและหมวดหมู่ของขอ้มลูแลว้  ผูว้จิยัได้
วเิคราะหล์กัษณะของผูท้ีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูข้องกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูหลกัตามลกัษณะของผูท้ีม่ ี
การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูท้ ี่แคล๊นซ ์(Clance.1985)  ไดส้รปุลกัษณะของผูท้ีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้
มภีูมริูไ้ว ้ 6 ลกัษณะ คอื (1) การมวีงจรการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้ (2) ความตอ้งการทีจ่ะเป็นคน
พเิศษหรอืเป็นคนทีด่ทีีสุ่ด (3) มมุมองของความเป็นสุดยอดคน  (4) การกลวัความลม้เหลว   5) การ
ปฏเิสธความสามารถของตนเองและการไมย่อมรบัค ายกยอ่งชมเชย และ  (6) ความกลวัและรูส้กึผดิ
เกีย่วกบัความส าเรจ็ แต่อย่างไรกต็ามไมไ่ดห้มายความว่าคนทีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูจ้ะตอ้งมี
ลกัษณะดงักล่าวครบทัง้ 6 ลกัษณะ แต่พบว่าอยา่งน้อยจะมปีระมาณ  2-3 ลกัษณะ  ซึง่ผลการ
วเิคราะหข์อ้มลูของผูใ้หข้อ้มลูหลกัทัง้ 4 คน  พบลกัษณะของผูท้ีม่ภีาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้4 ลกัษณะ คอื 
(1) การมวีงจรการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้ (2)  มมมองของความเป็นสุดยอดคน (3) การกลงัความ
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ลม้เหลว (4)การปฏเิสธความสามารถของตนเองและการไมย่อมรบัค ายกยอ่งชมเชย  และลกัษณะอื่น
เพิม่เตมิอกี 1 ลกัษณะ  คอื การขาดการตัง้เป้าหมายระยะยาว  ซึง่มรีายละเอยีดดงันี้ 

 

1. การมีวงจรการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภมิูรู้ 
 ทุกครัง้ทีไ่ดร้บัมอบหมายงานใหม ่ หรอือยู่ในสถานการณ์ใหม่ๆ ทีม่ ี

ความทา้ทาย  ผูท้ีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูจ้ะมกีารตอบสนองต่อสถานการณ์นัน้ๆ ใน 2 ลกัษณะ
คอื (1) ลงมอืท างานนัน้ทนัทแีละเตรยีมการท างานนัน้เต็มที ่หรอื (2) ผดัวนัประกนัพรุ่งก่อนและมา
เร่งท างานเมื่อใกลถ้งึวนัทีก่ าหนดส่งงาน   แมล้กัษณะการท างานทัง้ 2 ลกัษณะนัน้ลว้นส่งผลใหก้าร
ท างานส าเรจ็และบรรลุเป้าหมายเหมอืนกนั   แต่ความรูส้กึของบุคคลทีเ่กดิขึน้นัน้จะไมเ่หมอืนกนั ถ้า
ความส าเรจ็เกดิจากการกระท าในลกัษณะของการลงมอืท าทนัทแีละเตรยีมการอย่างเต็มที่บุคคล
มกัจะรูส้กึว่าความส าเรจ็ทีเ่กดิขึน้   เป็นผลมาจากการท างานอย่างหนักและความพยายามมุ่งมัน่ใน
การท างาน   ซึ่งไม่ถือว่าเป็นความสามารถที่แท้จริง   ในขณะที่ถ้าเป็นลักษณะของการ
ผดัวนัประกนัพรุ่งก่อนแล้วมาเร่งท างานเมื่อใกล้ถึงวนัที่ก าหนดส่งงาน จะมคีวามรู้สกึว่าตนเองมี
ความสามารถทางเชาวน์ปัญญาต ่ากว่าคนอื่น    จงึต้องใช้เวลาในการท างานจนวนิาทสีุดท้าย และ
ผลส าเรจ็ทีเ่กดิขึน้เป็นเพราะความโชคดี   ซึง่จากการวเิคราะหข์อ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์เชงิลกึก็
พบว่าผู้ ให้ข้อมูลหลักมีการตอบสนองต่อ งานที่ ได้ร ับมอบหมายทั ้ง ในลักษณะของการ
ผดัวนัประกนัพรุง่ และ ลงมอืท างานนัน้ทนัทแีละเตรยีมการท างานนัน้เตม็ที่ 

 
“ ผ ม เ ป็ นป ร ะ เภท ไฟ ไ ม่ ล นก้ น ไ ม่ ท า  แ ล ะ เ ป็ นบ่ อ ยด้ ว ย

ผดัวนัประกนัพรุ่งไปเรือ่ยๆ แล้วพอผดัวนัประกนัพรุ่งแล้วมนัก็มงีานใหม่
เข้ามาแทรก  เราก็ไหลไปกับมัน ถ้าไม่ถูกบังคับหรือไม่กระตุ้น ไม่ท า  
สถานการณ์ไม่คบัขนัก็ไม่ท า ทนัแบบนาทสีุดท้ายตลอด (หวัเราะ) แต่ก็น่า
แปลกนะ  ผลงานกไ็มไ่ดจ้ดัว่าแย่”  (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่3) 
 

“ถ้าได้รบัมอบหมายนะ ถ้าตอนทีย่งัไม่ได้ลาเรียนนะ พีจ่ะเรียก
ประชุมทุกคนทีเ่กีย่วข้องทนัทเีลย ต้องวางแผนให้รดักุม ดูว่างานทีท่ าคอื
อะไร แลว้หาคนมาท างาน  พีจ่ะเน้นการสือ่สารกบัคนเป็นส าคญั ตอ้งพดูคุย 
และให้ทุกคนรบัทราบในหน้างานของตนเอง   แต่ถ้าเป็นตอนทีเ่รยีนพีจ่ะ
วางแผน 1 2 3 4 5 ว่าจะท าอะไรก่อนหลงั ไมง่ ัน้มนัไมส่บายใจ”  (ผูใ้หข้อ้มลู
คนที ่2) 
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“แล้วแต่งานนะ ถ้าสิง่ทีไ่ด้รบัมอบหมายมานัน้ยากและมัน่ใจว่า
ตนเองไม่มคีวามรู้ แต่เป็นงานทีช่อบจะท าเลย มุ่งมัน่ด้วย  ถ้ายากแล้วไม่
ชอบจะทิ้งไวก่้อน จนกว่าจะถงึ dead  line  แลว้ค่อยมาท าซึง่ทีผ่่านมากเ็อา
ตัวรอดมาได้ตลอด และได้ร ับค าชมด้วย  งง เหมือนกัน ”  (ผู้ให้ข้อมูล 
คนที ่1) 

 
“ผมเป็นคนผดัวนัประกนัพรุ่ง  เป็นบ่อยด้วย มาท าเอาใกล้วนัทีจ่ะ

ส่ง ซึง่านกไ็ม่ไดถ้งึกบัดมีาก แต่กไ็ม่ไดแ้ย่จนเกนิไป ซึง่พอกไ็ดแ้ผลกลบัมา
บา้ง (หวัเราะ)”(ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่4) 

 
  นอกจากนี้ ผู้ที่มีการรับรู้ภาพลักษณ์มักจะเป็นผู้ที่มีความสุขและชื่นชมกับ
ความส าเรจ็สัน้กว่าคนทัว่ไป และจะเป็นกงัวลทุกครัง้ที่ได้รบัมอบหมายงานว่าจะสามารถท าผลงาน
ออกมาได้ดเีหมอืนที่ผ่านมาหรอืไม่ บุคคลเหล่านี้จงึพยายามท างานด้วยความสมบูรณ์แบบ ไม่ให้
ขาดตกบกพรอ่งในงานทีไ่ดร้บัมอบหมาย  ซึง่ความรูส้กึและการกระท าแบบน้ีจะเกดิขึน้อยา่งต่อเนื่อง 

 
“ทุกครัง้ทีง่านเสร็จ มนัจะโล่งนะ สบายใจเลยแหละ แต่เมือ่ต้อง

ท างานนัน้อีก ก็เขา้อีหรอบเดมิ ตัง้ต้นกนัใหม่ วางแผนใหม่ อยากท าให้ดี
ทีสุ่ด ไมม่ทีีต่กิลวัเสยีชือ่”  (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่2) 

 
“เครียดสิคะ ยิง่ถ้างานทีผ่่านมาส าเร็จด้วยดี ทุกคนชืน่ชม  ครัง้

ต่อไปนีเ่ครยีดเลยนะ จะรกัษามาตรฐานไดไ้หม จะลุล่วงดว้ยดเีหมอืนทีผ่่าน
มาดว้ยไหม ยิง่ดยีิง่กดดนั ”   (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่1) 

 
2. มุมมองของความเป็นสุดยอดคน  

      ผู้ที่มีภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ม ักจะคาดหวังว่างานทุกอย่างที่ได้ร ับ
มอบหมายจะต้องมคีวามถูกต้องสมบูรณ์แบบและไม่มขีอ้บกพร่อง รวมถงึตัง้เป้าหมายหรอืก าหนด
มาตรฐานในการประเมนิตนเองไวส้งูมาก  ซึง่ส่งผลใหบ้่อยครัง้ทีพ่วกเขาจะรูส้กึพ่ายแพ ้ และอบัอาย 
หากไม่สามารถบรรลุเป้าหมายทีต่ ัง้ไวไ้ด้  ผลการวเิคราะหพ์บว่ามผีูใ้หข้อ้มลูบางคนทีม่คีวามรูส้กึว่า
รบัไมไ่ดก้บัผลงานของตนเองทีย่งัไมไ่ดต้ามมาตรฐานทีก่ าหนด 

 
“มเีทอมนึงนะ ถอนรายวชิาเลย เรยีนวชิา Research Methodology 

และวชิาสมัมนาพรอ้มกนั   ซึง่อาจารยเ์ขาผกูชิ้นงานดว้ยกนั  แต่พอท างาน
ส่งอาจารยไ์ปเรือ่ยๆ ฟังๆ อาจารยไ์ป  เทยีบงานตวัเองกบัเพือ่น  รูเ้ลย 
ชิ้นงานของเราไมถ่งึมาตรฐาน  น่าจะยงัไมพ่รอ้มทีจ่ะเรยีน 2 วชิานี้ ถอน
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รายวชิาเลย แต่พอมาเรยีนกบัรุน่น้องในภาคเรยีนต่อมาพบว่า จรงิๆแลว้
งานเราดกีว่าในรุ่นนี้ดว้ยซ ้า” (ผูใ้หข้อ้มลูที ่4) 

 
“เทอมทีแ่ลว้เครยีดมาก  งานเยอะมาก ไมไ่ดห้ายใจเลย อ่านหนงัสอื 

เขยีนบทความส่งอาจารย ์อ่านหนังสอืหนักมาก  แต่อาจารยม์าว่า มาต าหนิ
ว่าเราไม่อ่านหนังสอื ผมโกรธอาจารยเ์ลยนะ พูดยงังี้ได้ยงัไง” (ผู้ให้ขอ้มูล 
คนที ่3) 

 
“มคีนมาบอกว่าเราไมเ่ก่ง อยากเอาชนะ คนขา้งบา้นชอบมาอวดว่า

ลกูตวัเองเก่ง มาดถููกผม  ตอนบวชเรยีนเขากท็่องบทสวดต่างๆ ไดด้กีว่าผม  
แลว้เป็นไงล่ะ สุดทา้ยเขาไม่มอีะไร เป็นชาวนาธรรมดา ในขณะทีผ่มจบ
ปรญิญาโท และเป็นอาจารยม์หาวทิยาลยั” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่3) 

 
 

3. การกลวัความล้มเหลว   
 ผู้ที่มกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้  จะมรีะดบัของความวติกกงัวล

เกี่ยวกบัการไดร้บัมอบหมายงานต่างๆ สูงมาก  ดงันัน้จงึมกัจะเป็นผูท้ีทุ่่มเท  และท างานอย่างหนัก
เพื่อใหม้ขีอ้ผดิพลาดน้อยทีสุ่ด  เช่น 

 
“เมือ่ไดร้บัมอบหมายงานมา จะวติกก่อนเลยจะเป็นคนทีเ่ตรยีมการ

มาก  เพราะอยากให้งานออกมาดทีีสุ่ด  ไม่คดิเรือ่งอืน่เลยนะ focus เรือ่ง
เดยีวเลย แค่มคีนมาบอกว่า “ขนมเบรกไม่อร่อยนะพี”่ จะบอกกลบัไปทนัที
ว่า ครัง้หน้าจะท าใหใ้หม่  แต่ในใจกป็รีด๊นะว่า คุณเป็นใครมาต าหนิงานฉัน 
ฉนัท า perfect อยู่แลว้ เราจะไม่ยอมรบัการตเิตยีนจากเขา เพราะมนัตคีวาม
ไดว้่างานเราไมด่ ีเราลม้เหลว ” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่2) 

 
“เป็นคณบดเีครยีดนะ เพราะไม่รูว้่าจะเขา้ไปท าอะไร   และเราไม่ได้

เรยีนมาทางการบรหิาร เรียนมาทางคอมพิวเตอร์ ท าให้มปัีญหาในการ
บรหิารคน  คอืบรหิารจดัการไม่ด ี พอไม่รูท้ าให้เราไม่น าเครือ่งมอืทางการ
บรหิารมาใช ้แต่กท็ าเตม็ทีเ่ตม็ความสามารถ” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่4) 
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 “เป็นคนกลวัความล้มเหลวมาก เพราะมนัไม่ใช่แค่ความล้มเหลว
ของงาน แต่มนัคอืการไรค้วามสามารถของเราเอง รวมถงึอาจจะน าไปสู่การ
ขาดความน่าเชือ่ถอืในสายตาของคนอืน่ด้วย  ฉนัน้จะเตรยีมการมากมาย 
check ทุกจดุ ทุกส่วน  จนไดฉ้ายาจากเพือ่นทีท่ างานว่า “เจเ๊ยอะ””   
 (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่1) 

 
4.การปฏิเสธความสามารถของตนเองและการไม่ยอมรบัค ายกย่อง

ชมเชย  
      ผู้ที่มกีารรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มภีูมิรู้ มกัมีความรู้สึกยุ่งยากภายในใจ
เกี่ยวกบัความส าเรจ็ของตนเองและการยอมรบัการยกยอ่งชมเชย  ซึง่ไม่เพยีงเท่านัน้บุคคลเหล่านัน้
ยงัให้ความสนใจไปที่การหาหลกัฐานและขอ้โต้แยง้เพื่อมาพสิูจน์ให้เหน็ว่าพวกเขาไม่สมควรที่จะ
ได้ร ับการยกย่องชมเชย หรือไม่ให้ความน่าเชื่อถือกับผลส าเร็จนัน้ ซึ่งการปฏิเสธไม่ยอมรับ
ความสามารถของตนเองนี้เป็นความรูส้กึแทจ้รงิไมใ่ช่การถ่อมตวั 
 

   “ความส าเรจ็ของงานทุกอย่างทีผ่่านมาไม่ไดเ้ป็นเพราะเราเก่ง เรา
เป็นเพียงผู้ประสานเท่านั ้น อาจจะเพราะตนเองมีปิยะวาจา ท าให้มี
กลัยาณมติรทีด่ใีนการท างาน โดยส่วนตวัมองว่าความส าเรจ็ในงานไม่ควร
คดิว่าเป็นฝีมอืของเราคนเดยีว ต้องให ้credit ฝ่ายอืน่ดว้ย  เพราะในอนาคต
หากเราบอกว่า งานนัน้เป็นฝีมอืของเราแลว้ไปถงึหคูนเหล่านัน้เขาอาจจะไม่
พอใจ และไม่ให้ความร่วมมอืกบัเราอีกก็ได้ เราไม่อยากให้เกิดเหตุการณ์
แบบนัน้ จงึตอ้งแชรค์วามดคีวามชอบดว้ย” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่2) 

 
“ไดเ้ป็นคณบดเีพราะเพือ่นๆใหเ้กยีรตเิรา  เพราะเราท างานมาก่อน   

อกีอยา่งคนไมเ่ยอะดว้ย เราคดิว่าเพือ่นๆเราทุกคนมคีวามสามารถ ใครมา
เป็นคณบดกีไ็ด ้ แต่ขณะนัน้เราเหมาะสมทีสุ่ด แต่ลกึๆรูว้่าเพือ่นให้เกยีรติ
เรา ” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่4) 

 
“งานทีไ่ดร้บัมอบหมายมาส าเรจ็ลุล่วงในสมยัทีเ่ป็นหวัหน้าสาขานัน้  

ผมว่าเป็นเพราะความสามคัคขีองครอูาจารยเ์รา และ นกัศกึษาทีม่สี่วน
ช่วยกนั ล าพงัเราคนเดยีวท างานไมไ่หรอก  นอกจากนี้ความส าเรจ็ต่างๆ ที ่
เกดิขึน้ในชวีติ  เพราะผมไดเ้จอผูใ้หญ่ พบปะพระอาจารยท์ีม่เีมตตา  ทุก
วนัน้ีผมยงัรูส้กึขอบคุณผา้เหลอืง ทีท่ าใหผ้มมวีนันี้ ”  (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่3) 
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“งานทีไ่ดร้บัมอบหมายถ้าเป็นงานใหญ่ ทีต่้องท าทัง้วทิยาลยัแต่เรา
ได้เป็นแม่งานหรือเป็นหลักในการท างาน คงจะพูดไม่ได้เต็มปากว่า
ความส าเรจ็ และการได้รบัค าชมมากมายนัน้เป็นเพราะฝีมอืเราคนเดยีว 
เพราะทุกคนมีหน้าทีร่ ับผิดชอบ เราแค่ก ากับดูแล  แต่ถ้างานทีไ่ด้ร ับ
มอบหมายให้ท าคนเดยีวแล้วมนัส าเรจ็อย่างงดงาม อย่างเช่น ตอนทีไ่ด้รบั
มอบหมายจากจงัหวดัใหจ้ดันิทรรศการเฉลมิพระเกยีรตสิมเดจ็พระเทพฯ ที ่
ทรงเจรญิพระชนมายุครบ 5 รอบ เราใชก้ารเล่าเรือ่งดว้ยกลอนแปด ทัง้พระ
ราชประวตัิในวยัเยาว์  พระราชกรณียกิจ  รวมถึงพระปรชีาสามารถของ
พระองค์ในด้านต่างๆ  คนชมมาก ก็ปลื้มใจนะ ว่าเราเก่งจงัทีค่ดิได้ แต่เอา
เขา้จรงิๆ กย็งัแอบคดิว่า เราโชคดดีว้ยทีม่คีนช่วยหาเนื้อหา หาขอ้มลู เราก็
แค่เปลีย่นจากรอ้ยแกว้เป็นรอ้ยกรองแค่นัน้เอง   ”  (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่1) 

 
“อาจจะเป็นเพราะปมด้อยในวัยเด็ก  ท าให้เราไม่กล้าภูมิใจ  

แมก้ระทัง่การได้ไปเป็นครูแลกเปลีย่นทีอ่เมรกิาตัง้ 3 เดอืน  ถงึแม้ว่าจะมี
การแข่งขนักนั  แล้วเราได้รบัการคดัเลอืกไป  ก็ไม่ได้รู้สกึภูมใิจว่าได้เป็น
ตวัแทนของมหาวทิยาลยั เพราะคนแข่งขนัน้อย และอาจจะเพราะเราเป็น
หวัหน้าศูนยว์ฒันธรรมดว้ยมัง้ เลยไดไ้ป ”  (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่2) 

 
 

 ลกัษณะเพ่ิมเติมของผูท่ี้มีภาพลกัษณ์ผู้มีภมิูรู้จากการสมัภาษณ์ 
 

นอกจากผู้ให้ข้อมูลจะมลีกัษณะของการเป็นผู้ที่รบัรูภ้าพลกัษณ์ตามที่แคล๊นซ์และ
คณะไดก้ล่าวไดแ้ลว้นัน้  ในการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัพบว่า  กลุ่มผูใ้หข้อ้มลูถงึ 3  คน  ทีม่กีารท างานหรอื
การด าเนินชวีติแบบไม่มีเป้าหมายระยะยาว  แต่กลบัมคีวามคาดหวงัและตัง้เป้าหมายการท างาน
ระยะสัน้  ท างานทีไ่ดร้บัมอบหมายและวางแผนชวีติของเองเป็นครัง้ๆ ไป ดงันี้ 

  
“พีไ่มม่องความส าเรจ็ระยะยาว จะมองแค่ว่าวนันี้คอืงานเสรจ็กส็ าเรจ็แลว้  

มองเป็น Job ๆ ไป เพราะรูส้กึว่าถา้มองความส าเรจ็ยาวๆ เช่น จะเรยีนจบภายใน 2 
ปี เผือ่มนัมเีหตุการณ์อยา่งอืน่ทีเ่หนือการควบคุม เช่น จู่ๆ เป็นอมัพาตอมัพฤษ์ เสน้
เลอืดในสมองแตกขึน้มา จะท ายงัไง  การท างานกเ็หมอืนกนั ไมค่าดหวงัต าแหน่ง
ผูบ้รหิาร  ไมค่าดหวงัเงนิประจ าต าแหน่ง ขอแค่ว่าเวลาไปไหนมาไหนมคีนเรยีกกนิ
ขา้ว  มคีนคดิถงึเรากพ็อแลว้”  (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่2) 
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“ไมอ่ยากจะคาดหวงัหรอืตัง้เป้าหมายอะไรมากมาย  เพราะกลวัผดิหวงั 
ดงันัน้กท็ าเป็นวนัๆ ไป ท าเรือ่ยๆ เดีย๋วจะเครยีดเกนิไป”  (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่3) 

 
“ทีผ่่านมาเป็นคนไมค่าดหวงัอะไร ขอแค่ผ่านเกณฑ ์ เอาตวัรอดเป็นครัง้ๆ 

ไป ไมไ่ดต้ัง้เป้าหมายอะไร” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่4) 
 

 ส่วนท่ี 3  ผลการวิเคราะหปั์จจยัท่ีท าให้ผูใ้ห้ข้อมูลหลกัมีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผูมี้ภมิูรู้ 
  จากการทบทวนเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งพบว่าปัจจยัส าคญัทีท่ าใหบุ้คคลรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูม้ที ัง้ปัจจยัภายใน  เช่น  การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง  การมบีุคลกิภาพแบบ
สมบูรณ์แบบ  การเห็นคุณค่าในตนเอง  การรบัรู้ความคาดหวงัทางสงัคม  เป็นต้น  และปัจจยั
ภายนอกบุคคล  เช่น รปูแบบการเลี้ยงดู  การสื่อสารที่ไม่คงเส้นคงวากี่ยวกบัความส าเรจ็  เป็นต้น  
ซึง่จากการสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลูกพ็บว่าปัจจยัต่างๆ เหล่านี้สามารถท าใหเ้กดิการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ ี
ภมูริูไ้ด ้ดงันี้ 
   

  ปัจจยัภายในท่ีท าให้เกิดการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภมิูรู้   
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลท าให้ผู้วิจยัได้ทราบปัจจยัภายในบุคคลที่
เด่นชดัและมผีลท าใหเ้กดิการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้ดงันี้ 
 

   1.การมีบุคลิกภาพสมบรูณ์แบบ    การมบีุคลกิภาพแบบสมบรูณ์แบบเป็น
อกีปัจจยัหนึ่งทีม่ผีลต่อการท าใหเ้กดิการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูข้องผูใ้หข้อ้มลู  โดยพบว่าผูใ้หข้อ้มลู
ทุกคนมบีุคลกิภาพแบบสมบูรณ์แบบ และมกีารตัง้มาตรฐานการท างานของตนเองไว้สูงพอสมควร  
พจิารณาจากการที่แต่ละคนท างานดว้ยความละเอยีดรอบคอบ  ทุ่มเท  โดยคาดหวงัว่างานนนัน้จะ
ออกมาดทีีสุ่ด  และเมื่อเกดิขอ้ผดิพลาดขึน้กม็กัจะโทษว่าเป็นขอ้บกพร่องของตนเอง และรูส้กึอย่าง
มากต่อความผดิพลาดทีเ่กดิขึน้ 
 

“ตอนเป็นคณบด ีคะแนนประกนัคุณภาพภายในของคณะน้อยทีสุ่ด
ในมหาวทิยาลยั  เราเหน็คะแนนเราต า่ รูส้กึว่าเราลม้เหลว เป็นการบรหิารที ่
ผิดพลาดของเรา เสียใจทีเ่ราไม่ได้ด าเนินการในสิง่ทีค่วรท า เช่น เขามี
เกณฑม์าให ้ท าไมไม่อ่านเกณฑ ์ ไม่ศกึษา พอออกจากการเป็นคณบด ี ยิง่
เหน็ชดัว่าท าไมไมท่ า ”  (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่4) 
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“เป็นคนตัง้มาตรฐานไวส้งูส าหรบัตนเองและผูอ้ืน่ ตวัเองท าอะไรได้
กอ็ยากใหค้นอืน่ท าไดเ้หมอืนกบัทีเ่ราท า โดยไม่ไดส้นใจว่าคนเราไม่เท่ากนั 
โดยเฉพาะถ้าเป็นงานของตนเอง จะต้องเนีย๊บมาก ผดิพลาดนิดหน่อยกจ็ะ
รูส้กึแย่แลว้ ทัง้ๆ ทีค่นอืน่ชมนะว่าดแีลว้ เยีย่มแลว้ แต่เรามองว่า ไม่นะ มนั
ยงัต้องแก้ไข ยงัไม่พอใจส าหรบัเรา จนทุกวนันี้แทบจะท าทุกอย่างด้วย
ตนเองหมดแล้ว เพราะรู้สกึว่าให้คนอืน่ท าแล้วไม่อยากเสยีเวลามาแก้ไข 
 สูท้ าเองดวี่า” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่1) 
 
  “ไม่ชอบให้ใครมาต าหนิงานเรา  เราท าของเราเต็มที ่perfect แล้ว 
รบัไม่ได ้ คุณเป็นใครมาตติงิงานทีฉ่ันท า เพราะงานทุกอย่างจะเตรยีมการ
ไวเ้ป็นอย่างด ี ถ้าเป็นงานทีต่้องมคีนมาช่วยก็จะแบ่งงานกนัชดัเจน  ก ากบั 
ตดิตาม เป็นระยะ ” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่2) 

 
2.การรบัรู้ความสามารถของตนเอง  จากการทบทวนเอกสารและ

งานวจิยัที่เกี่ยวข้องพบว่าบุคคลที่มกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริูจ้ะรบัรู้ว่าตนเองยงัไม่ดพีอที่จะมา
เรยีนในสาขาทีก่ าลงัศกึษาระดบัปรญิญาเอกอยูข่ณะน้ี และรูส้กึเป็นกงัวลในความสามารถของตนเอง
ในการท างานที่อาจารย์มอบหมายโดยเฉพาะอย่างยิง่งานเขยีนทางด้านวิชาการ   และจากการ
สมัภาษณ์ผูว้จิยักพ็บว่าผูใ้หข้อ้มลูเป็นผูท้ีร่บัรูค้วามสามารถของตนเองต ่า 

 
“มเีทอมนึงนะ ถอนรายวชิาเลย เรยีนวชิา Research Methodology 

และวชิาสมัมนาพรอ้มกนั   ซึง่อาจารยเ์ขาผกูชิ้นงานดว้ยกนั  แต่พอท างาน
ส่งอาจารยไ์ปเรือ่ยๆ ฟังๆ อาจารยไ์ป  เทยีบงานตวัเองกบัเพือ่น  รูเ้ลย 
ชิ้นงานของเราไมถ่งึมาตรฐาน  น่าจะยงัไมพ่รอ้มทีจ่ะเรยีน 2 วชิานี้ ถอน
รายวชิาเลย แต่พอมาเรยีนกบัรุน่น้องในภาคเรยีนต่อมาพบว่า จรงิๆแล้ว
งานเราดกีว่าในรุ่นนี้ดว้ยซ ้า” (ผูใ้หข้อ้มลูที ่4) 

 
“ผมเป็นคนเรยีนไม่เก่ง  ถูกอาจารย์ว่าบ่อยๆ ผมรู้ว่าผมเป็นคน 

หวัไมด่ ีแต่ผมขยนั  อย่างตอนทีบ่วชเรยีน คนอืน่เขาท่องบทสวดครัง้เดยีวก็
จ าได ้ แต่ผมตอ้งท่อง 3-4 จงึจะจ าได”้ (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่3) 

 
“เชือ่มัน่มาตลอดว่าตวัเองเป็นคนเรยีนหนังสอืไมเ่ก่ง และไมไ่ดร้อบ

รูไ้ปเสยีทุกเรือ่ง  แต่เรามคีวามใส่ใจ และมองว่าทุกสิง่อย่างทีต่้องท า นัน่คอื
หน้าที ่และเราต้องท าให้ดทีีสุ่ดด้วย แม้กระทัง่ตอนทีเ่รยีน ป. เอก งง มาก 
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ฉันจะจบไหมเนีย่ ท าไมสาขานี้มศีพัทแ์ปลกๆ มอีะไรทีเ่ราไม่เคยรูม้ากมาย 
เป็นกงัวล ทุกวนัน้ีกย็งัเป็นกงัวลว่าจะสมภาคภูมปิรญิญาเอกไหม” 
 (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่1) 

 
   3. ความเช่ืออ านาจภายในตน   ความเชื่ออ านาจในตน คอื การที่บุคคล
เป็นผูก้ าหนดพฤตกิรรมของตนเองตัง้แต่เริม่ต้นและจะกระท าสิง่นัน้ดว้ยตนเองอย่างสม ่าเสมอ  โดย
ผูท้ีม่คีวามเชื่ออ านาจในตนคาดหวงัว่าสิง่ที่ตนไดร้บัเกดิจากการกระท าของตนเอง  แต่ส าหรบัผูท้ี่มี
การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูน้ัน้มลีกัษณะตรงขา้มนัน่คอื ผู้ทีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริูม้กัจะเชื่อ
ว่าความส าเรจ็ทีเ่กดิขึน้เป็นผลมาจากปัจจยัภายนอกตนเอง เช่น ความโชคด ี การอยู่ในหน่วยงาน 
ทีด่ ี  มเีพื่อนรว่มงานทีด่ ี เป็นตน้  

 
“ผมไม่อาจเอื้อมว่าตนเองเป็นผู้มีความสามารถ เพราะมองว่า

ตนเองยงัมเีรือ่งทีต่้องพฒันาอกีเยอะ อาจจะเป็นเพราะความโชคด ีทีท่ าให้
ชวีติผมมาไดไ้กลขนาดนี้ เพราะจรงิๆแลว้ชวีติผมเริม่ต้นจากการไม่มอีะไร” 
(ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่3) 

 
“อาจจะเป็นเพราะเรามกีัลยาณมติรดี เกื้อกูลกันมา  ท าให้เวลา

ท างานแลว้มคีนมาใหค้วามช่วยเหลอืเราเป็นอยา่งด”ี  (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่2) 
 
“ใครถามกม็กัจะตอบเสมอว่าเราโชคด ีทีเ่จอแต่เพือ่นดีๆ  สงัคมดีๆ  

ตัง้แต่ตอนทีไ่ปเรยีนปรญิญาโทแลว้  รูส้กึว่าเราโชคดทีีม่าเรยีนสาขานี้  มพีี ่ๆ  
ทีน่่ารกัและเป็นแบบอยา่งอยา่งทีด่ใีหก้บัเรา พอมาท างานกเ็จอพี ่ๆ  ทีม่นี ้ าใจ 
และหวัหน้างานทีใ่ห้โอกาสในการท างานทีม่คีวามท้ายทาย”  (ผู้ให้ข้อมูล 
คนที ่1) 

 
“เราได้เป็นคณบดเีพราะเพือ่นร่วมงานให้เกียรตเิรา เพราะเราอยู่  

มานาน” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่4) 
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ปัจจยัภายนอกท่ีท าให้เกิดการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผูมี้ภมิูรู้   
จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลท าให้ผู้วิจยัได้ทราบปัจจยัภายในบุคคลที่

เด่นชดัและมผีลท าใหเ้กดิการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้ดงันี้ 
   1. รปูแบบการเล้ียงด ู จากการสมัภาษณ์พบว่าในวยัเดก็ผูใ้ห้ขอ้มลูไดร้บั
การเลี้ยงดูมาในรูปแบบที่แตกต่างกนั  มทีัง้การเลี้ยงดูแบบรกัและห่วงใย  การเลี้ยงดูแบบปกป้อง
มากเกนิไป รวมถงึการเลีย้งดแูบบเขม้งวดจนเกนิไปดว้ย  
 

“ในวยัเดก็เป็นคนไม่ค่อยแขง็แรง  หน้ามดืบ่อย  เล่นแรงๆ เหมอืนเดก็ผูช้าย
ในวยัเดียวกันไม่ค่อยได้ ตากแดดร้อนก็เป็นลม  ท าให้ในวยัเด็กหรอืตอนทีเ่รยีน
ระดบัประถมศึกษาค่อนขา้งมอีภสิทิธิ ์และการได้รบัความเกรงใจนิดๆ จากครูและ
เพือ่นๆ” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่4) 
  

“ครอบครวัผมอบอุ่นนะ พ่อแม่รกัและเลี้ยงดูมาอย่างดตีามอตัภาพ พีน้่องก็
รกักนัด”ี (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่3) 

 
“ทีบ่้านเขม้งวดมาก   สมยัเป็นนักเรยีนแม่ตรวจเชคการแต่งเครือ่งแบบไป

เรยีนโดยทีค่รไูม่ต้องท าหน้าทีเ่ลย  ไม่ค่อยมอีสิระในการทีจ่ะไปไหนมาไหนมากนัก 
สมยัเป็นเดก็เพือ่นมารอทีห่น้าบ้านจะพาไปดูหนังกลางแปลงยงัไม่ได้ไปเลย  หรอื
แมก้ระทัง่ทุกวนันี้อายุปาเขา้ไป 41 ปี แล้ว ถ้ากลบับา้นเพือ่นมาชวนออกไปกนิขา้ว
นอกบา้น ถา้เกนิ 3 ทุ่ม นีใ่หน้้องโทรตามแลว้” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่1) 

 
“ด้วยความทีเ่รามาอาศยัอยู่บ้านคนอืน่ ซึง่เขามกีฎระเบยีบ และค่อนข้าง

เข้มงวดกับเรามาก เลิกเรยีนกลบับ้านต้องตรงเวลา  กลบัมาต้องท างานบ้านให้
เรยีบรอ้ย ตอ้งดแูลน้อง ” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่2) 

 
   2. การส่ือสารท่ีไม่คงเส้นคงวาเก่ียวกบัความส าเรจ็จากครอบครวั 

แคล๊นซ ์(1985 : 32-34) กล่าวว่า บุคคลทีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ ี
ภูมิรู้ม ักจะมาจากครอบครัวที่ขาดการชื่นชมยกย่องหรือให้รางวัล  เมื่อบุคคลเหล่านัน้ได้ร ับ
ความส าเรจ็   เนื่องจากครอบครวัเหน็ว่าหากแสดงพฤตกิรรมเหล่านัน้ออกไปอาจจะท าให้เดก็เกดิ
ความทะนงตน ทัง้ที่จริงๆแล้วบิดามารดา/ผู้ปกครองก็รู้สึกภาคภูมิใจในความสามารถและ
ความส าเรจ็ทีเ่กดิขึน้    แต่ไม่เคยแสดงออกใหเ้ดก็ไดร้บัรู ้ บางครอบครวักแ็สดงความชื่นชมลกูของ
ตนเองใหก้บัคนอื่นไดร้บัรู ้  แต่นานๆ ครัง้จงึจะแสดงออกถงึความชื่นชมต่อลูกตนเองหรอือาจจะไม่
เคยเลยในบางครอบครวั    ซึง่จากขอ้มลูการสมัภาษณ์ผูว้จิยักพ็บประเดน็นี้เช่นเดยีวกบั  โดยพบใน
ผูใ้หข้อ้มลูทีเ่ป็นผูห้ญงิทัง้ 2 คน และพบในผูใ้หข้อ้มลูคนที ่3 แต่ไมค่่อยเด่นชดัมากนกั 
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“ทีบ่้านไม่เคยชืน่ชมในความส าเร็จของลูก  เราสอบได้ที ่ 1 เป็น

ตวัแทนโรงเรยีนไปแขง่ขนัทางวชิาการต่างๆ ไดร้างวลัมา กเ็ฉย ไดทุ้นเรยีน
จนจบชัน้ ม. 6  ก็ไม่ว่าอะไร แต่พอลูกคนอืน่สอบได้ที ่1 กลบัไปชมว่าเขา
เก่ง เขาด ีแม่จะพูดเสมอว่า ถ้าลกูฉันเก่ง คนอืน่ตอ้งมาเล่าใหฟั้ง ต้องมาชม
ให้ฟัง ไม่ใช่ฉันไปป่าวประกาศว่าลูกฉันเก่ง   แม่ชอบเปรยีบเทยีบพวกเรา
กบัลูกคนขา้งบ้าน บา้นนัน้มลีูก 5 คน รบัราชการ 2 คน และไม่ค่อยมาดูแล
เอาใจใส่พ่อแม่มากนัก บางคนก็สร้างปัญหาให้ต้องตามแก้ไข แม่กลบัชม
เขาด ี ตอ้งเอาเขาเป็นเยีย่งอย่าง  ในขณะทีพ่วกเรา 3 คน เป็นขา้ราชการทัง้ 
3   คน เลี้ยงดูแม่อย่างด ีไม่เคยสร้างความเสือ่มเสยีใดๆ ให้เกิดขึ้นกวังศ์
ตระกูล และคนทัง้หมู่บ้านเลยนะชืน่ชมพวกเราว่าเป็นลูกทีด่ ีแต่แม่เราไม่
เคยชม  ทุกวนัน้ีกย็งัไมเ่คยชม” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่1) 

 
“บางทกีส็บัสนเหมอืนกนัว่าจะตอ้งท ายงัไงเขาถงึจะชืน่ชม หรอืเหน็

ความดใีนสิง่ทีเ่ราท า ตอนเป็นเดก็ลุงกบัป้าจะชืน่ชมลูกเคา้  ในขณะทีเ่ราท า
ดสีารพดั กวาดบ้านสะอาด  ล้างจานสะอาด และท าอย่างอืน่ได้ดกีว่าลูกๆ
ของลุงกบัป้าในหลายๆ เรือ่ง กไ็มเ่หน็ชมเลย ลกูสาวคนเลก็ของลุงกบัป้าอยู่
บา้นเฉยๆ ไม่ไดเ้รยีนหนังสอื แต่ขายของอยูบ่า้นแลว้มเีงนิ หาเงนิเก่ง เขาก็
ชม แต่ไม่เคยชมเราทีถู่บ้านเก่ง  ท ากบัข้าวเก่ง หรอืดูแลน้องๆ ได้ดี หรอื
แมก้ระทัง่การทีเ่ราเรยีนหนังสอืในขณะทีล่กูของเขาไม่ไดเ้รยีน” (ผูใ้หข้อ้มลู
คนที ่2) 

 

“ทีบ่า้นไมค่่อยมกีารชมเชย หรอืชืน่ชมกนัเท่าไหร่ และไมเ่คยชืน่ชม
ให้คนอืน่ฟังด้วย ชมกันภายในบ้านก็จบหรอืบางทีก็เฉยๆ” (ผู้ให้ข้อมูล 
คนที ่4) 

 
3.การรบัรู้ความคาดหวงัจากสงัคม  ผูใ้หข้อ้มลูใหค้ าตอบทีส่อดคลอ้งกนั

ว่าสิ่งหนึ่งที่ท าให้พวกเขาเกิดการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ คอื การรบัรู้ความคาดหวงัทางสงัคม  
ดงันัน้บุคคลเหล่านี้จงึพยายามท าทุกอย่างให้บุคคลรอบขา้งมคีวามสุข  หรอืพยายามท าตามความ
คาดหวงัของบุคคลเหล่านัน้ 
 

“เรยีนจบ ป.โท  เหมอืนท าใหพ้่อแมส่มหวงั พ่อแมด่ใีจมากทีเ่ป็นแค่
ชาวไรช่าวนา  แต่มลีกูเรยีนจบปรญิญาโท ไดเ้ป็นครบูาอาจารย์” (ผูใ้หข้อ้มลู 
คนที ่3) 
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“ผมยอมรับว่าสังคมค่อนข้างคาดหวังกับการเป็นอาจารย์
มหาวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเองกค็าดหวงั นีค่อืแรงผลกัดนัทีท่ าใหอ้ยากท า 
ผศ. รศ. เพราะถา้มเีดก็มาเรยีนเยอะขีน้ เราเป็น ผศ. รศ. มนักน่็าเชือ่ถอืมาก
ขึน้” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่3) 

 

“ทุกคนคาดหวังกับเรามาก  ป้าก็คาดหวังแบบหนึ ่ง พีส่าวก็จะ
คาดหวงักบัเราอีกแบบหนึง่  จนเรามาเรยีน ป .เอก  มา concentrate กับ
การเรยีน ท าใหห้่างๆ เขาไป กเ็ริม่รูส้กึผดิ ทีไ่ม่ได้ดูแลเขา ทุกวนันี้ต้องท า
ตารางเข้าพบ Advisor จดัสรรเวลาให้กับครอบครวั ต้องพาป้าไปหาหมอ  
ใครพาไปก็ไม่เหมอืนเราพาไป พีรู่้ว่าพีอ่ยู่บนความคาดหวงั   Advisor ก็
คาดหวัง ทางโน้นก็คาดหวัง ทางนี้ก็คาดหวัง  น้องทีท่ างานก็คาดหวัง  
คุณครูอนันี้กย็งัไม่เสรจ็  เราก็ต้องไปเคลยีรเ์อง  วนัหนึง่ๆ ต้องวิง่รอกทัง้ที ่
บา้น ทีท่ างาน  และมหาวทิยาลยั  ทัง้ๆทีแ่ต่ละทีก่็ไม่ไดอ้ยู่ใกล้กนัเลย แต่พี ่
ภมูใิจนะทีท่ าใหค้นอืน่มคีวามสุข ” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่2) 

 
 ส่วนท่ี 4  ผลการวิเคราะหผ์ลกระทบของการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผูมี้ภมิูรู้ 
  การทีบุ่คคลมกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูน้ัน้มผีลกระทบทัง้ทางร่างกาย  พฤตกิรรม 
และจติใจ  ซึง่จากการสมัภาษณ์ผูว้จิยัพบว่า  ผูใ้หข้อ้มลูไดร้บัผลกระทบจากการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ ี
ภมูริูท้ ัง้ทางดา้นรา่งกาย  พฤตกิรรม และ จติใจ ดงันี้ 
 

   ผลกระทบด้านร่างกาย 
    จากการทีผู่ใ้หข้อ้มลูมกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูท้ าใหม้ผีลกระทบ
ต่อร่างกายในลกัษณะของการนอนไม่หลบัอนัเนื่องมาจากความวติกกงัวลว่างานทีไ่ดร้บัมอบหมาย
จะไมแ่ลว้เสรจ็ตามเวลาทีก่ าหนด ปวดศรีษะ  
 

“ตอนพฒันาเคา้โครงปรญิญานิพนธ ์ดองงานไวต้ลอด เพราะรูส้กึว่า
เราท าไมไ่ด ้ ไมอ่ยากท า  ปล่อยไวย้งัง ัน้ จนใกลว้นัจะส่ง นอนไม่หลบัเลยนะ  
ไปหลบัเอาตอนตี 4 แต่ 6 โมงเช้าตืน่แล้ว  ส่วนในการท างาน ณ ตอนนี้   
ทุกครัง้ทีไ่ดร้บัมอบหมายงานทัง้การเป็นพธิกีร  การท างานทีค่่อนขา้งส าคญั 
กจ็ะนอนไมห่ลบัเหมอืนกนั ไมรู่ว้่าตืน่เตน้หรอืเพราะอะไร”   
(ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่1) 
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                                ผลกระทบด้านพฤติกรรม 
         การที่บุคคลรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ของตนเองนัน้ นอกจากจะมี
ผลกระทบทางรา่งกายแลว้  ยงัส่งผลต่อพฤตกิรรมของบุคคลดว้ย  ไดแ้ก่  การลงมอืท างานนัน้ทนัที
และเตรยีมการเป็นอย่างดีเพื่อให้งานที่ได้รบัมอบหมายออกมาดีที่สุด  หรอืบางคนอาจจะมกีาร
ท างานแบบผดัวนัประกนัพรุ่งถ้าไม่ใกล้จะถงึวนัที่จะต้องส่งงานก็จะไม่ท า  โดยพยายามหาขอ้อ้าง
ต่างๆ มาสรา้งความรูส้กึผ่อนคลายใหก้บัตนเองในการทีจ่ะไมท่ างานนัน้ทนัท ี หรอืหาเหตุผลทีจ่ะลด
ความพยายามในการท างานนัน้โดยมองว่าสิง่ที่ได้รบัมอบหมายมานัน้ยากเกินไป ไม่มีความถนัด 
หรอืระยะเวลาในการท างานน้อยเกนิไป 
 

“ท างานส่งทนัทุกครัง้ แต่รู้สกึว่างานเราไม่ได้ดเีท่าไหร่นัก เพราะ
เวลาในการท างานนัน้น้อยเกนิไป” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่3) 

 
“เตรยีมการมาก (ลากเสยีงยาว) กลวังานผดิพลาด และไม่ชอบให้

ใครมาต าหนิงานของเรา มนัเสยีหน้า มนัไมส่บายใจ แมแ้ต่จุดเลก็ๆน้อยๆ ก็
หา้มต”ิ (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่1) 

 
“เป็นคนผัดวันประกันพรุ่ง เพราะแอบเชือ่มัน่เล็กๆว่า ตัวเอง

สามารถท างานใหเ้สรจ็ทนัเวลาทีก่ าหนดได ้และทีผ่่านมากเ็ป็นแบบนัน้ และ
นอกจากจะผดัวนัประกนัพรุง่แลว้ ยงัชอบหาขอ้อา้งหรอืจะบอกว่าเป็นขอ้แก้
ตวักไ็ดไ้วก่้อน เผือ่ใจไวใ้นกรณีทีง่านนัน้อาจจะไม ่perfect เท่าทีค่วร”  
(ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่1) 

   
   ผลกระทบทางจิตใจ 
    ผลกระทบทางจติใจทีเ่กดิจากการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูน้ัน้พบได้
บ่อยมากในผู้ที่มกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริูแ้ละจากการทบทวนเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งก็
พบว่าการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูม้ผีลกระทบต่อจติใจมากทีสุ่ด  โดยมผีลท าใหเ้กดิความทุกขท์างใจ  
เกดิความเหนื่อยหน่ายทางอารมณ์ บางคนอาจจะถงึขัน้ของการเป็นโรคซมึเศรา้  แต่ในกรณทีีผู่ว้จิยั
ได้เก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลทัง้ 4 นั ้นไม่พบอาการซึมเศร้า  พบเพียงความวิตกกังวล และ
ความเครยีดเท่านัน้ 
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“ทุกครัง้ทีง่านทีไ่ด้รบัมอบหมายส าเร็จ มกัจะมีความวิตกกังวล
ตามมาเมือ่ต้องท างานในลักษณะเดียวกันอีก กลัวว่าจะออกมาไม่ดี
เหมอืนเดมิ  และจะพยายามท าใหด้ทีีสุ่ด ท าเตม็ทีเ่พือ่ใหย้งัคงมาตรฐานการ
ท างานนนัน้ไว ้ท าใหรู้ส้กึเครยีดมาก  ยิง่ถ้าเป็นงานทีไ่ม่มคีวามถนัด แต่คน
อืน่มกัจะพูดว่าเราท าได้อยู่แล้ว เชือ่มัน่ในตวัเรา เรายิง่เครยีด กลวัมนัไม่
ออกมาแบบนัน้ กลวัเขาผดิหวงั และทีส่ าคญั ถ้ามนัไม่เป็นแบบนัน้เราจะ
รูส้กึผดิ รูส้กึว่าเราไมเ่ก่ง เราท าไมไ่ด้”  (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่1) 
 

“ตอนทีเ่ขาประกาศคะแนนประกนัคุณภาพ ทัง้ๆทีค่ะแนนผ่านนะ 
แต่คณะเราไดค้ะแนนน้อยทีสุ่ด เครยีดมาก เครยีดไปหลายวนัเลย  รูส้กึผดิ  
อดึอดัอยูห่ลายวนั  แต่กไ็ม่เล่าใหใ้ครฟัง  ไม่โทษเพือ่น  โทษว่าเป็นความผดิ
ของเราคนเดยีว” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่4) 

 
“ถา้งานทีเ่ราท ามคีวามบกพร่อง หรอืถูกต าหนิแมเ้พยีงครัง้เดยีว จะ

จ าไปตลอด  และรูส้กึผดิกบัการถูกต าหนิ เคยถูกผูบ้รหิาต าหนิ ทุกวนันี้กย็งั
จ าได้ และมนัจะท าให้เป็นกงัวลทุกครัง้ทีเ่ราต้องท าอกี กลวัล้มเหลว  กลวั
ผดิพลาด กลวัไมไ่ดร้บัการยอมรบั” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่2) 

 
 
  “ทุกวนัน้ีผมเป็นกงัวลว่า ตวัเองไมเ่ก่งพอ ต าแหน่งทางวชิาการกย็งั
ไม่ม ี รูท้ ัง้รูว้่ามหาวทิยาลยักค็าดหวงั แต่เรากย็งัท าไม่ได ้ตอนนี้ผมยงัไม่มี
อะไรเลย  ต าแหน่งทางวชิาการกย็งัไม่ม ีทุกวนัน้ียงัน้อยใจตวัเองว่าอยู่มา 5 
ปีแลว้ ไมท่ าผลงาน  ไมม่อีะไรเลย”   (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่3) 

 
  จากผลกระทบทีเ่กดิขึน้แมว้่าจะสรา้งความทุกขท์างใจใหก้บัผูใ้หข้อ้มลู  แต่ทุกคนก็
มวีธิกีารจดัการกบัความเครยีด หรอืความรูส้กึไม่สบายใจ แตกต่างกนัไปตามสภาการณ์ทีพ่บเจอของ
แต่ละคน  บางคนใชว้ธิกีารมองว่าเป็นกรรมเก่า   บางคนกพ็ยายามปล่อยวาง และบางคนใชว้ธิกีาร
หากจิกรรมอื่นท าเพื่อใหเ้กดิความรูส้กึผ่อนคลาย 
 

“เวลาเครยีดๆ พีจ่ะไปซื้อ CD เพลงมาฟัง  หรอืไม่กข็บัรถไปเทีย่ว 
คนเดียว  ปิดเครือ่งมือสือ่สาร ไม่ร ับโทรศัพท์  หาของอร่อยๆ กิน ” 
 (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่2) 
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“ผมมองว่าทุกอย่างทีม่นัเลวรา้ยและเกดิขึ้น เป็นกรรมเก่า คดิแบบ
นี้จะท าใหส้บายใจขึ้น อาจจะเป็นเพราะผมบวชเรยีนมากไ็ด ้ คดิว่าเดีย๋วมนั
กผ็่านไป   หรอืไมก่จ็ะเล่าใหเ้พือ่นฟัง  ขอไดร้ะบายกจ็ะสบายใจขึ้นมาระดบั
หนึง่ อยา่งน้อยยงัมคีนมารบัฟัง” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่3) 

 
“เวลาเครยีด หรอืมเีรือ่งทีเ่ป็นกงัวล มกัจะอยู่คนเดยีว ไม่อยากให้

ครอบครวั ซึง่กค็อื เมยีกบัลกู ตอ้งมารบัรูค้วามรูส้กึแบบน้ีกบัเรา ไม่อยากให้
คนรอบขา้งต้องมารูส้กึไม่ดไีปกบัเราดว้ย  ให้ความรูส้กึแบบนี้อยู่กบัเราคน
เดยีวดกีว่า” (ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่4) 

 
“ภายนอกเหมอืนเป็นคนสนุกสนาน ใครๆ กบ็อก เฮฮา ไรส้าระ  แต่

จรงิๆ แลว้เป็นคนจรงิจงั และเครยีดงา่ยเหมอืนกนั  ปกตถิ้าเกดิความรูส้กึนี้
ขึ้นมา จะเงยีบๆ นิง่ๆ อยู่กบัตนเอง  ไม่ท าอะไรนะ อยู่นิง่ๆ พอเริม่รู้สกึดี
แล้วจะเริม่ฟังเพลงทีช่อบ  หรอืบางครัง้ใช้วธิกีารเขยีน diary หรอืไม่ก็แต่ง
กลอนทีเ่ป็นความรูส้กึของเราตอนนัน้แหละ กพ็อไดผ้่อนคลาย”  (ผูใ้หข้อ้มลู 
คนที ่1) 

 
 
 ผลจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักทัง้ 4 คน  พบว่า ทุกคนมีลักษณะของการรับรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ตามที่แคล๊นซ์ได้ศึกษาไว้ถึงแม้ว่าจะมกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ในระดบัที่
แตกต่างกนัไปกต็าม ซึง่จากการทีผู่ใ้หข้อ้มลูมกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู้ส่งผลใหม้คีวามทุกขท์างใจ
และพยายามน าเสนอตนเองในลกัษณะของการมพีฤตกิรรมท าใหต้นเองดอ้ย นัน่คอื การหาขอ้อ้างที่
เป็นสิง่กดีขวางความส าเรจ็ และการลดความพยายามในการปฏบิตังิาน  เพื่อใหต้นเองรูส้ผึ่อนคลาย 
หรอืไม่ไดรู้ส้กึว่าตนเองไรคุ้ณค่ามากเมื่อต้องพบกบัปัญหาหรอือุปสรรคทีอ่าจจะท าให้งานไม่ส าเรจ็
ได ้
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บทท่ี 5  
สรปุผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
 การศกึษาปัจจยัเชงิเหตุและผลของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้ของนกัศกึษาระดบัปรญิญา
เอกในประเทศไทย  มวีตัถุประสงคท์ีส่ าคญั ดงันี้ 
  1.ตรวจสอบความสอดคลอ้งระหว่างแบบจ าลองโครงสรา้งเชงิเหตุและผลของการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูท้ ีพ่ฒันาขึน้กบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ โดยมวีตัถุประสงคเ์ฉพาะดงันี้   
   1.1 เพื่อศกึษาอิทธพิลของปัจจยัด้านสภาพครอบครวั (การอบรมเลี้ยงดูแบบรกั
และห่วงใย  การอบรมเลี้ยงดูแบบปกป้องมากเกินไป การสื่อสารที่ไม่คงเส้นคงวาเกี่ยวกับ
ความส าเรจ็จากครอบครวั) และปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมทางสงัคม (การรบัรู้ความคาดหวงัของ
สงัคมจากสถานภาพและบทบาทการเป็นนักศึกษาปรญิญาเอก  และการรบัรู้ค่านิยมของสงัคม
เกีย่วกบัความส าเรจ็) ทีม่ต่ีอการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู้ 
   1.2 เพื่อศกึษาอทิธพิลของปัจจยัภายในบุคคล (การรบัรูคุ้ณค่าในตนเอง  การรบัรู้
ความสามารถของตนเองในการเรยีนปรญิญาเอก  ความเชื่ออ านาจภายในตน บุคลกิภาพแบบขาด
ความมัน่คงทางอารมณ์ บุคลกิภาพแบบมสีตริูช้อบ และบุคลกิภาพแบบสมบูรณ์แบบ) มอีทิธพิลต่อ
การรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้
   1.3 เพื่อศกึษาอทิธพิลของการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูท้ ีม่ต่ีอความทุกขท์างใจและ
พฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย 
  2. ท าความเข้าใจกระบวนการเกิด ลกัษณะ (Characteristics) ความรู้สกึ (feelings) 
รปูแบบความคดิ (thoughts) ของผู้รบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูต้ลอดจนศกึษาผลกระทบ (effects) ของ
การรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้ภูมริู้ที่มต่ีอการด าเนินชวีติและวธิกีารจดัการ (coping style) กบัผลกระทบที่
เกดิขึน้ 
 ในการเก็บรวบขอ้มูลนัน้ผู้วจิยัใช้การวจิยัแบบผสานวธิ ี โดยการเก็บขอ้มูลทัง้เชงิปรมิาณ 
และเชงิคุณภาพ ไปพรอ้มๆ กนัเพื่อให้ได้ขอ้มูลที่สามารถมาเตมิเต็มซึ่งกนัและกนัได้  ซึ่งการเก็บ
ข้อมูลในเชิงปรมิาณนัน้เก็บข้อมูลกับนักศึกษาระดบัปรญิญาเอก ปีการศึกษา 2558 ทุกชัน้ปีใน
มหาวทิยาลยัของประเทศไทย กลุ่มตวัอย่างได้มาจากการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน  ได้กลุ่มตวัอย่าง 
มาทัง้สิน้  464 คน  ซึง่เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบขอ้มลูในครัง้นี้ม ี1 ฉบบั ซึง่เมื่อมกีารหาคุณภาพ
ของแบบวดัพบว่าเป็นแบบวดัทีม่คีุณภาพสามารถน าไปใชไ้ดจ้รงิ  แบ่งออกเป็น 5 ตอน   
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   ตอนที ่1     ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบสอบถาม   
ตอนที ่2     ชุดแบบวดัปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทีม่ผีลต่อการรบัรู้

ภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้
   ตอนที ่3     ชุดแบบวดัปัจจยัดา้นการรบัรูเ้กี่ยวกบัตนเองทีม่ผีลต่อการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้
   ตอนที ่4      แบบวดัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้

ตอนที ่5     ชุดแบบวดัผลจากการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้
ส่วนการเก็บรวบรวมข้อมูลในเชงิคุณภาพผู้วจิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผู้ที่มคีะแนนการ

รบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริูต้ ัง้แต่ 61 คะแนนขึน้ไป ที่มคีวามสมคัรใจให้ขอ้มูลและที่ส าคญัต้องไม่เป็น 
ผู้ที่มีประวตัิเคยรบัการรกัษา หรอือยู่ระหว่างการรกัษาอาการทางจติ และวิเคราะห์ข้อมูลตาม
หลักการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  ผู้วิจยัใช้โปรแกรม
ส าเรจ็รปู SPSS for Windows วเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไป ไดแ้ก่  ความถี ่ รอ้ยละ ค่าเฉลีย่  ส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน ค่าความเบ้  ค่าความโด่ง  ค่าสหสมัพนัธ์  และใช้การวเิคราะห์แบบจ าลองโครงสร้าง
ความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุเพื่อตรวจสอบความกลมกลนืของแบบจ าลองสมมตฐิานเชงิมฤษฎกีบัขอ้มลู
เชงิประจกัษ์  โดยการใชโ้ปรแกรมLISREL 
 
สรปุผลการวิจยั 
 ผลการวิเคราะหอิ์ทธิพลรวม  อิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางอ้อม 

  โมเดลปัจจยัเชงิสาเหตุและผลของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ ตวัแปรทีม่อีทิธพิลรวม
สงูสุดต่อการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้คอื การสื่อสารทีไ่ม่คงเสน้คงวาเกี่ยวกบัความส าเรจ็จากครอบครวั 
มคี่าสมัประสิทธิอ์ิทธิพลเท่ากับ 0.23 มนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 รองลงมาคือ การเลี้ยงดูแบบ
ปกป้องเกนิไป มคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั 0.17 มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยทัง้สองตวัแปร
ส่งอิทธพิลทางตรงทัง้หมด ส าหรบัตวัแปรอื่นๆ ในโมเดล ส่งอิทธพิลต่อการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ 
อย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ โดยตวัแปรเหตุในโมเดล สามารถอธบิายความแปรปรวนของตวัแปรผล  
คอื ความทุกขท์างใจ ไดร้อ้ยละ 45 

 ตวัแปรการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ ส่งอิทธิพลรวมและเป็นอิทธิพลทางตรงต่อตัวแปร
ความทุกขท์างใจและพฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์เท่ากบั 0.36 และ0.22 
อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ตามล าดบั   

 นอกจากนี้ยงัพบว่า ตวัแปรความทุกขท์างใจ ยงัไดร้บัอทิธพิลรวมสูงสุดมาจาก ตวัแปร
บุคลกิภาพแบบสมบูรณ์แบบ มคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิล เท่ากบั 0.62 มนีัยส าคญัทางสถติิที่ระดบั .01  
โดยเป็นอทิธพิลทางตรงมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ เท่ากบั 0.57 มนีัยส าคญัทางสถติเิท่ากบั .01 และ
เป็นอิทธิพลทางอ้อม 0.05 มีนัยส าคัญที่ระดับ .05 ตัวแปรการสื่อสารที่ไม่คงเส้นคงวาเกี่ยวกับ
ความส าเรจ็จากครอบครวั มคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิล เท่ากบั 0.19 มนียัส าคญัทีร่ะดบั .01 เป็นอทิธพิล
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ทางตรง 0.08 มีนัยส าคัญที่ระดับ.01ตัวแปรบุคลิกภาพแบบขาดความมัน่คงทางอารมณ์ มีค่า
สมัประสทิธิอ์ทิธพิลรวม เท่ากบั 0.13 และการรบัรูคุ้ณค่าในตนเอง มคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลรวม เท่ากบั 
0.07 มนีัยส าคญัที่ระดบั .05 ซึ่งทุกตวัแปรมอีทิธพิลทางบวก ยกเว้นความเชื่ออ านาจภายในตนมคี่า
สมัประสทิธิอ์ทิธพิลรวม เท่ากบั -0.09 และตวัแปรการเลีย้งดูแบบรกัและห่วงใยมคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิล
รวม เท่ากบั -0.16 มนีัยส าคญัทีร่ะดบั .01 ส าหรบัตวัแปรที่ส่งอทิธพิลทางตรงอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ
แต่มทีศิทางอิทธพิลเป็นลบ มดีงันี้ การรบัรู้ความสามารถของตนเองในการเรยีน  การเลี้ยงดูแบบ
ปกป้องเกนิไป และการเลี้ยงดูแบบรกัและห่วงใย มคี่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลรวม เท่ากบั -0.24   -0.14  
และ  -0.13 มนีัยส าคญัที่ระดบั .01 ทุกค่า โดยตวัแปรทัง้หมดในโมเดล สามารถอธบิายความแปรปรวน
ของตวัแปรผล คอื ความทุกขท์างใจ ไดร้อ้ยละ 80 

 ส าหรบัตวัแปรผลพฤติกรรมการท าให้ตัวเองด้อย ซึ่งได้รบัอิทธพิลจากตวัแปรการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้  มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์อิทธพิลรวม ซึ่งเป็นอทิธพิลทางตรงทัง้หมด เท่ากบั 
0.22 มีนัยส าคัญที่ระดับ .01 นัน้ ได้รบัอิทธิพลรวมสูงสุดจากตัวแปรบุคลิกภาพแบบสมบูรณ์แบบ  
ค่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิล เท่ากบั 0.35 และเป็นอทิธพิลทางตรง เท่ากบั 0.32 มนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
.01 รองลงมาคอื ตวัแปรการสื่อสารที่ไม่คงเส้นคงวาเกี่ยวกบัความส าเรจ็จากครอบครวั ค่าสมัประสทิธิ ์
สหสมัพนัธอ์ทิธพิลรวม เท่ากบั 0.33 เป็นอทิธพิลทางตรงเท่ากบั 0.28  และอทิธพิลทางออ้ม เท่ากบั 0.05 
มนีัยส าคญัที่ระดบั .01  และบุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คงทางอารมณ์ ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์
อทิธพิลรวม เท่ากบั 0.13 เป็นอิทธพิลทางตรง เท่ากบั 0.12 และได้รบัอิทธพิลทางตรงจากการรบัรู้
คุณค่าในตนเอง  มคี่าสมัประสทิธิอ์ิทธิพล เท่ากบั 0.16 มนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ทัง้สองค่า  
ส าหรบัตวัแปรทีค่่าอทิธพิลมนียัส าคญัแต่เป็นลบ ไดแ้ก่ การเลีย้งดูแบบรกัและห่วงใย มคี่าสมัประสทิธิ ์
อทิธพิล เท่ากบั -0.11 มนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  ความเชื่ออ านาจภายในตน มีค่าสมัประสทิธิ ์
อทิธพิล เท่ากบั -0.18 มนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั .01  โดยตวัแปรทัง้หมดในโมเดล สามารถอธบิาย
ความแปรปรวนของตวัแปรผล คอื พฤตกิรรมการท าใหต้วัเองดอ้ย ไดร้อ้ยละ 73 

 สรุปไดว้่า ตวัแปรการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู้ เป็นทัง้สาเหตุของตวัแปรความทุกขท์างใจ
และตวัแปรพฤตกิรรมการท าใหต้วัเองด้อย และเป็นตวัแปรผลทีไ่ด้รบัอทิธพิลจากตวัแปรสาเหตุมาจาก
การเลี้ยงดูแบบปกป้องเกนิไป และการสื่อสารที่ไม่คงเสน้คงวาเกี่ยวกบัความส าเรจ็จากครอบครวั ท าให้
เกิดผล คือ ความทุกข์ทางใจ และพฤติกรรมการท าให้ตัวเองด้อย โดยตัวแปรทัง้หมดในโมเดล 
ร่วมอธิบายความแปรปรวนความทุกข์ทางใจ ได้ร้อยละ 80 และความแปรปรวนพฤติกรรมการท าให้
ตวัเองดอ้ย ไดร้อ้ยละ 73  
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 ผลการวิเคราะหก์ารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภมิูรู้จากการสมัภาษณ์เชิงลึก 
  จากการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากผูใ้หข้อ้มลูหลกัจ านวน 4 คน  เมือ่พจิารณาลกัษณะของ
ผู้ที่มกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ตามแคล๊นซ์ได้กล่าวไว้ 6 ประการนัน้  พบว่า ผู้ให้ข้อมูลหลกัมี
ลกัษณะของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ที่ส าคญั 4 ประการคอื (1) การมวีงจรการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู ้ 
(2) การมมีุมมองของการเป็นสุดยอดคน  (3) การกลวัความลม้เหลว  (4) การปฏเิสธความสามารถ
ของตนเองและไมยอมรบัการยกย่องชมเชย  นอกจากนี้ยงัพบคุณกัษณะเพิม่คอื การไม่มเีป้าหมาย
ระยะยาวในการด าเนินชีวิต  ซึ่งการที่ผู้ให้ข้อมูมีการรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้นัน้มีผลกระทบ 
ทัง้ทางร่างกาย  พฤติกรรม  และด้านจติใจ  โดยเมื่อมคีวามรู้สกึเป็นกงัวล เครยีด จากการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ของตนเอง บุคคลเหล่านี้ก็จะมวีธิีจดัการความความเครยีดที่แตกต่างกนัไป  
เช่น การมองว่าเป็นกรรมเก่า  การท ากจิกรรมอื่นทดแทน  เป็นตน้ 
 
อภิปรายผล 
 1. จากผลการวจิยัทีพ่บว่าตวัแปรท่ีมีอิทธิพลรวมสงูสุดต่อการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภมิูรู้  
คือ การส่ือสารท่ีไม่คงเส้นคงวาเก่ียวกบัความส าเรจ็จากครอบครวั มีค่าสัมประสิทธิอ์ิทธิพล
เท่ากบั 0.23 มนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01  ซึ่งผลจาการวจิยัในเชงิปรมิาณก็มคีวามสอดคลอ้งกบั
ขอ้มลูเชงิคุณภาพทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์เชงิลกึ และสอดคลอ้งกบัค ากล่าวของแคล๊นซ์ (1985 : 32-
34)  ที่ว่า บดิามารดา/ผู้ปกครองต้องการถ่ายทอดค่านิยมพื้นฐานและมุมมองที่มต่ีอโลกให้กบัลูก  
โดยเริม่ตน้สอนใหเ้ดก็ไดเ้รยีนรูว้่าจะตอ้งท าอย่างไรบา้งทีจ่ะท าใหเ้ดก็มคีุณลกัษณะตามทีค่รอบครวั
ต้องการ ดงันัน้บดิามารดา/ผูป้กครองจงึมกัจะถ่ายทอดเรื่องราว และสื่อสารกบัเดก็ในรูปแบบต่างๆ 
ซึง่เดก็ก็จะซมึซบัเอาขอ้มลู/สารทีไ่ดร้บันัน้ไปพฒันาเป็นคุณลกัษณะตามทีค่รอบครวัต้องการ  จาก
การศึกษาเกี่ยวกบัการสื่อสารในครอบครวัในช่วงแรกๆ  แคล๊นซ์ได้สรุปลกัษณะการสื่อสารของ
ครอบครวัทีม่สี่วนท าใหเ้ดก็มปีระสบการณ์การสรา้งภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูไ้ว้ 4 ลกัษณะ แต่ลกัษณะที่
สอดคล้องกบัการวิจยัในครัง้นี้ คอื การขาดการช่ืนชมยกย่อง  เนื่องจากครอบครวัเห็นว่าหาก
แสดงพฤติกรรมเหล่านัน้ออกไปอาจจะท าให้เด็กเกิดความทะนงตน ทัง้ที่จรงิๆแล้วบิดามารดา/
ผูป้กครองกร็ูส้กึภาคภูมใิจในความสามารถและความส าเรจ็ที่เกดิขึน้    แต่ไม่เคยแสดงออกใหเ้ดก็
ได้รบัรู ้ บางครอบครวัก็แสดงความชื่นชมลูกของตนเองให้กบัคนอื่นได้รบัรู ้  แต่นานๆ ครัง้จงึจะ
แสดงออกถึงความชื่นชมต่อลูกตนเองหรอือาจจะไม่เคยเลยในบางครอบครวั   ซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาของบสัโซทต ี (Bussotti.1990)  พบว่า  การขาดการสนับสนุนจากครอบครวั  การขาด
การสื่อสาร และการขาดการแสดงออกทีเ่หมาะสมทางอารมณ์ของสมาชกิในครอบครวั  ครอบครวัที่
มกีารควบคุมสูง การแสดงอารมณ์โกรธในครอบครวั และความขดัแยง้ในครอบครวั   เป็นปัจจยั
ส าคญัที่ท าให้เกดิภาพลกัษณ์ภูมริูใ้นบุคคล  นอกจากนี้คงิและคูลยี์  (King; & Cooley. 1995)  ได้
ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างมุมมองเรื่องความส าเรจ็จากครอบครวักบัการรับรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ 
พบว่า เดก็ทีท่ีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้  รูส้กึถงึความกดดนัเรื่องความส าเรจ็ทางวชิาการจาก
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ครอบครวั  และพบว่าเดก็ทีไ่ม่ไดร้บัการยกยอ่งชมเชยกบัความส าเรจ็จากครอบครวั   แต่กลบัไดร้บั
การยกย่อมชมเชยจากโรงเรยีนมแีนวโน้มที่จะมกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู ้  รวมถงึงานวจิยัของ
สกุลค ู(Sakulku.2009) ทีศ่กึษาเงือ่นไขน าและผลของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้พบว่า การสื่อสาร
ทีข่าดความชดัเจนเกีย่วกบัความส าเรจ็จากครอบครวัมคีวามสมัพนัธก์บัการรบัรูภ้าพลักษณ์ผูม้ภีูมริู้
ในระดบัปานกลาง (r = .51, p < .01) และผลจากการวเิคราะหเ์สน้ทาง (Path analysis) ชีใ้หเ้หน็ว่า
การสื่อสารที่เกี่ยวกับความส าเร็จจากครอบครวัที่ขาดความชัดเจน  มีอิทธิพลทางตรงต่อการ 
รบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้  ในส่วนของงานวจิยัเชงิคุณภาพในกลุ่มตวัอย่างเพศหญงิพบว่าครอบครวั
คาดหวังกับความส าเร็จของพวกเธอมาก  โดยมีการพูดคุย  ยกตัวอย่าง  และเปรียบเทียบ
ความส าเรจ็ของพ่อ แม่ หรอืญาติ  เพื่อเป็นตวักระตุ้นให้พวกเธอตระหนักถึงความคาดหวงัและ
ความส าเรจ็ทีค่รอบครวัอยากจะเหน็ (Ahlfeld.2009 ; Craddock ; & et al. 2011) นอกจากนี้นวลศริ ิ 
เปาโรหติย ์(2554: 65-72) ยงัชี้ใหเ้หน็อทิธพิลจากสภาพแวดลอ้มในครอบครวัทีท่ าใหค้นบางคนฝัง
ตัวอยู่กับความคิดที่มคีวามทุกข์ ว่าครอบครวัที่บิดามารดามกัจะต าหนิบุตร หรอืเปรียบเทียบ
ความสามารถของบุตรของตนเองกบับุตรของคนอื่น โดยการชื่นชมบุตรของคนอื่นมากกว่า  จะ
ส่งผลใหบุ้ตรเตบิโตไปเป็นคนทีเ่ชื่อว่าตนเองไม่มคีวามรูค้วามสามารถเพยีงพอทีจ่ะแขง่ขนักบับุคคล
อื่นได ้ 
 จากความสอดคล้องกนัของผลการวจัยทัง้เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพจากงานวจิยัใน 
ครัง้นี้  ร่วมกบัแนวคดิของแคล๊นซ ์ นักวจิยัคนอื่นๆ รวมถงึนักจติวทิยาในประเทศไทยดว้ย  แสดง
ใหเ้หน็ว่าทุกคนต้องการยกยอ่งชมเชยเมือ่ท างานหรอืท ากจิการใดส าเรจ็ ไมว่่าจะอยู่ในช่วงวยัใด ไม่
มขี้อยกแมก้ระทัง่กลุ่มตวัอย่างในการวจิยัครัง้นี้ซึ่งเป็นนักศึกษาปรญิญาเอก บางคนเป็นอาจารย์
มหาวทิยาลยั  บางคนประกอบธุรกจิส่วนตวั  บางคนมคีรอบครวัทีต่้องดูแล   เป็นต้น  ดงันัน้เรื่อง
เล็กๆน้อยๆ เหล่านี้จึงไม่ใช่สิ่งที่ควรมองข้ามไป เพราะอาจจะน าไปสู่การสร้างความสับสน 
ในความสามารถของตนเองใหก้บับุคคลได ้ 
 2.การรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภมิูรู้มีอิทธิพลทางตรงต่อความทุกขท์างใจและพฤติกรรม
การท าให้ตนเองด้อย เนื่องจากบุคคลทีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูม้กัจะวติกกงัวลว่าตนเองจะมี
ความสามารถเพยีงพอในการทีท่ างานทีไ่ดร้บัมอบหมายไดด้เีพยีงใด  มคีวามสงสยัในความสามารถ
ขงตนเอง  ดงันัน้บุคคลประเภทนี้จงึมกัจะมคีวามทุกขท์างใจไดง้่าย ซึ่งผลการวจิยัในครัง้นี้มคีวาม
สอดคล้องกับงานวิจยัที่ผ่านได้แก่งานวิจยัของ Sahranç (2011) ที่ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่าง
พฤตกิรรมการท าให้ตนเองดอ้ยกบัความซมึเศรา้  ความวติกกงัวลและความเครยีด  ซึ่งผลการวจิยั
พบว่า การท าใหต้นเองดอ้ยมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัตวัแปรทัง้ 3 ตวัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั .01 กล่าวคอื มคีวามสมัพนัธก์บัความซมึเศรา้ในระดบัปานกลาง (r=.408) มคีวามสมัพนัธก์บั
ความวติกกงัวลในระดบัปานกลาง (r=.487) และสมัพนัธ์กบัความเครยีดในระดบัปานกลางเช่นกนั 
(r=.455) นอกจากนี้ยงัได้มกีารทดสอบโมเดลสมมติฐานโดยพบว่าโมเดลมคีวามเหมาะสม นัน่คอื
การท าใหต้นเองดอ้ยมอีทิธพิลทางตรงทีท่ าใหเ้กดิความซมึเศรา้  ความวติกกงัวล และความเครยีด 
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และพบว่าสามารถพยากรณ์การเกิดความซึมเศร้า (β = .41) ความวิตกกังวล (β = .49) และ
ความเครยีด (β = .52) ได้อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ ส่วนแลรี่และคณะ C (Leary; & et al.2000) 
เหน็ว่าการท าใหต้นเองดอ้ยว่าเป็นกลยุทธห์นึ่งของการน าเสนอตนเอง โดยผูท้ีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์
ผูม้ภีูมริูต้ ่าจะใช้รปูแบบการยกระดบัตนเอง(self-enhancing) เพื่อสรา้งความประทบัใจทางบวกและ
เพิ่มการได้รบัการยอมรบัทางสงัคม  ในขณะที่ผู้ที่มคีะแนนการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภูมริู้สูงจะใช้
รูปแบบการป้องกนัเพื่อหลกีเลี่ยงการประเมนิในทางลบและหลกีเลี่ยงการไม่ได้รบัการยอมรบัจาก
สงัคม รวมถึงงานของเฟอร์รารี่และทอมสนั (Ferrari; & Thomson.2006) ได้ศึกษาการเป็นผู้ที่มี
ภาพลกัษณ์ภูมริู ้โดยเชื่อมโยงเกี่ยวขอ้งกบัการน าเสนอตนเองและพฤตกิรรมการท าให้ตนเองด้อย 
ผลการวจิยัพบว่ากลุ่มตวัอย่างทีม่คีะแนนการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูสู้งมพีฤตกิรรมการท าใหต้นเอง
ด้อยแตกต่างจากกลุ่มผู้ที่มีคะแนนการรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ต ่ าอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
(F = 4.47, p < .04) ส่วนการวจิยัอื่นๆกพ็บว่าการมพีฤตกิรรมการท าให้ตนเองดอ้ยมคีวามสมัพนัธ์
ทางบวกกบัการมกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้  (Cowman; & Ferrari.2002 , Ross;  et al. 2001 , 
Want; & Kleitman.2006) ซึ่งบุคคลเหล่านี้ส่วนหนึ่งอาจจะหาขอ้อ้างที่เป็นสิง่กีดขวางความส าเรจ็ 
หรอืการลดความพยายามในการท างานลง โดยบุคคลเหล่านี้อาจจะมกีารผดัวนัประกนัพรุ่ง  หรอื
พยายามหาเหตุผลรองรบัความผดิพลาดทีอ่าจจะเกดิจากการท างานของตนเองไวก่้อน ทัง้นี้เพื่อเป็น
การปกป้องคุณค่าของตนเอง  ยิง่ท าบ่อยเท่าใดยิง่มคีวามทุกขใ์จมากเท่านัน้ และงานวจิยัของสกุลคู 
(Sakulku.2009) ได้ศึกษาเงื่อนไขน าและผลที่เกิดจากการมภีาพลกัษณ์ภูมริู้  โดยเก็บข้อมูลกับ
นกัศกึษาระดบัปรญิญาตรจี านวน 354 คน  พบว่า การทีบุ่คคลมกีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูจ้ะส่งผล
ให้บุคคลนัน้มคีวามทุกขท์างใจ  (psychological distress) โดยพบว่าการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้มี
ความสมัพนัธก์บัความซมึเศรา้ ( r = .56, p < .01) ความวติกกงัวล( r = .40, p < .01 ) และงานวจิยั
ของบริดเจท และคณะ (Bridgette and et all.2015) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริูก้บัความทุกขท์างใจและการเหน็คุณค่าในตนเองต ่าของนกัศกึษา พบว่า การรบัรู้
ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความทุกข์ทางใจ ( r = .52 ,p < .01) และ 
มคีวามสมัพนัธท์างลบกบัการเหน็คุณค่าในตวัเอง (r = -.65, p < .01) โดยพบว่าการรบัรูภ้าพลกัษณ์
ผูม้ภีูมริูส้ามารถพยากรณ์ความทุกขท์างใจไดอ้ย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 (β = -.65,R2 = 
.42)  รวมถงึงานวจิยัของแฟรนซ่า (Fraenza.2014) ทีพ่บว่าความวติกกงัวลมคีวามสมัพนัธท์างบวก
กับการรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ นอกจากการวิจัยเชิงปริมาณแล้วในการวิจั ยเชิงคุณภาพ  
(Ahlfeld.2009 ; Craddock ;  et al. 2011) พบว่า กลุ่มตวัอย่างทุกคนมคีวามรูส้กึอ่อนล้าทางจติใจ 
รูส้กึผดิ กลวั และวติกกงัวล เมื่อต้องรบัรูว้่าตนเองไรค้วามสามารถในการท างาน การเรยีน  รวมถงึ
การรบัรูค้วามกดดนัของครอบครวั  สงัคม  องคก์รที่ท างาน และความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลทีพ่วก
เธอมปีฏสิมัพนัธ์ด้วย  โดยการรบัรูเ้หล่านี้จะท าให้พวกเธอรูส้กึว่าบุคคลเหล่านัน้เขา้ใจพวกเธอผดิ
และไม่เขา้ใจความรูส้กึและสภาวการณ์ทีพ่วกเธอเผชญิอยู่ ยิง่ท าใหพ้วกเธอเกดิความรูส้กึโดดเดีย่ว 
และงานวจิยัของแลน (Lane.2015) ที่ไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มลูการเกดิการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูจ้าก
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บุคคลที่ก าลงัเปลี่ยนผ่านจากความเป็นผู้ใหญ่เขา้สู่การมชีวีติที่เป็นมอือาชพีโดยใช้ทฤษฎฐีานราก 
จ านวน 29  คน พบว่า ผูท้ีม่กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูม้กัจะเป็นผูท้ีม่คีวามวติกกงัวล และกลวัว่า
จะท างานทีไ่ดร้บัมอบหมายไมด่เีท่าทีค่วร และบางคนทีท่ างานเป็นครบูอกว่าบ่อยครัง้ทีรู่ว้่าตนเองไม่
มคีุณค่าและไม่คู่ควรกบังานทีท่ า รวมถงึเป็นกงัวลว่าทีท่ างานจะพยายามหาคนอื่นมาท าหน้าทีแ่ทน
และสอดคล้องกับงานวิจยัของแครดดอคค์(Craddock.2011) ที่พบว่า ผู้ที่มีการรบัรู้ภาพลกัษณ์ 
ผู้มีภูมิรู้  จะรบัรู้ว่าตนเองยงัไม่ดีพอที่จะมาเรียนระดับปริญญาเอก   และรู้สึกเป็นกังว ลใจใน
ความสามารถของตนเองในการท างานที่อาจารยม์อบหมายโดยเฉพาะอย่างยิ่งงานเขยีนทางด้าน
วชิาการ 
 3.ตัวแปรความทุกข์ทางใจได้ร ับอิทธิพลสูงสุดมาจากตัวแปรบุคลิกภาพ 
แบบสมบูรณ์แบบ นัน่คือ บุคคลท่ีมีความทุกขท์างใจ เช่น เครยีด วติกกงัวล  นัน้ส่วนหนึ่งมี
สาเหตุมาจากการเป็นบุคคลทีต่ ัง้มาตรฐานการท างานไวสู้งเกนิไปทัง้ในลกัษณะของตัง้มาตรฐานให้
ตนเองและบุคคลอื่น  ดงันัน้เมื่อมคีวามผดิพลาดของงาน  หรอืงานมขีอ้บกพร่องแมเ้พยีงเลก็น้อย  
บุคคลเหล่านี้ก็มกัจะรบัความผดิพลาดไม่ได้  เพราะมองว่าความผดิพลาดที่เกิดขึ้นมาจากความ
ลม้เหลวในการท างานของตนเอง  จงึเป็นทุกขไ์ดง้า่ย  นอกจากนี้ในผลการวจิยัเชงิคุณภาพเองกเ็ป็น
เครื่องยนืยนัได้ว่าผูท้ี่มบีุคลภิาพแบบสมบูรณ์แบบเป็นผูท้ีค่วามทุกขท์างใจ  เช่น ผู้ใหข้อ้มลูคนที่ 2 
เพยีงแค่การถูกอาจารยต์ าหนิว่าไม่อ่านหนังสอืหรอืไม่มกีารเตรยีมตวัมาเรยีน หรอืท างานส่ง  ยงั
รูส้กึไมพ่อใจ และรูส้กึเครยีดทีอ่าจารยพ์ดูช่นนัน้  หรอืแมก้ระทัง่กรณีของผูใ้หข้อ้มคูนที ่3 ทีรู่ส้กึเป็น
กังวลกับชิ้นงานที่ต้องส่งมากว่าจะไม่ได้มาตรฐานจนถึงขัน้ถอนรายวิชาเรียน   โดยฟรอสท์ 
(Frost.1995) กล่าวว่า ผูท้ีม่คีวามเป็นผูส้มบูรณ์แบบจะไม่เปิดเผย ขอ้ผดิพลาดของตนเองใหค้นอื่น
ได้รบัรู้เพราะต้องการเป็นคนที่ดูดใีนสายตาของคนรอบข้าง ซึ่งนี่อาจจะเป็นสาเหตุส าคญัที่ผู้ที่มี
บุคลกิภาพสมบูรณ์แบบ มกัจะเป็นผูท้ีม่คีวามทุกขท์างใจ  เนื่องจากเป็นกงัวลว่าตนเองจะดไูม่ดแีละ
ไมไ่ดร้บัการยอมรบัจากสงัคม  
 4.ข้อค้นพบเพ่ิมเติมจากการสมัภาษณ์เชิงลึก พบว่า ผู้ให้ข้อมูลไม่มีการวางแผน
หรือไม่มีเป้าหมายระยะยาวในการท างานและการด าเนินชีวิต  โดยส่วนใหญ่มองว่าการท างาน
ไม่จ าเป็นตอ้งวางแผนระยะยาว  ท าใหเ้สรจ็เป็นงานๆ ไปกเ็พยีงพอแลว้ ซึง่พวกเขาใหค้วามเหน็ว่า
การวางแผนระยะยาวมคีวามเสีย่งเกนิไปทีอ่าจจะเกดิขอ้ผดิพลาดและท าใหง้านนัน้ไม่ส าเรจ็ได ้และ
เหน็ว่าอาจจะมบีางเรื่องทีเ่หนือการควบคุมเกดิขึน้แทรกระหว่างทางท าใหเ้ป้าหมายนัน้ไม่บรรลุกไ็ด ้ 
ซึ่งข้อค้นพบนี้มคีวามสอดคล้องกับแซนฟอร์ดและคณะ (Sanford,A.A., Ross, E.M., Blake,S.J., 
Cambiano R.L.2015) ที่มีการศึกษาความแตกต่างระหว่างผู้น าหญิงที่มกีารรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มี
ความรู ้กบัผูท้ีม่คีะแนนการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูต้ ่าพบว่า  ผูท้ีม่คีะแนนภาพลกัษณ์ผูม้ภีูมริูต้ ่าจะ
เป็นผู้ที่แสวงหาโอกาสในการก้าวขึ้นสู่ต าแหน่งต่างๆ อยู่เสมอ และมีบุคลิกลักษณะที่ส าคัญ  
4 ประการ คอื (1)เป็นผูท้ีม่คีวามมัน่ใจในตนเอง  (2) มกีารตัง้เป้าหมายทีช่ดัเจน (3) แสวงหาโอกาส
ในการที่จะขึน้สู่ต าแหน่งที่สูงขึน้ และ (4) มปีระสบการณ์ในการท างาน   ซึ่งหากจะพจิารณาจาก 
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 4   ลกัษณะนี้จะเหน็ว่าลกัษณะตรงขา้มกบัผู้ที่มคีะแนนภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้สูงโดยสิ้นเชงิ ดงัเช่น 
ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 ที่กล่าวว่า “พีไ่ม่ต้องการต าแหน่งบรหิารใดๆ ไม่ต้องการเงนิประจ าต าแหน่ง  
แค่ท างานในหน้าทีห่ด้ทีีสุ่ดกพ็อ ” หรอื  ผูใ้หข้อ้มลูคนที ่2 ทีก่ล่าวว่า “ไมอ่ยากจะคาดหวงั เพราะกลวั
ผดิหวงั ดงันัน้กท็ าเป็นวนัๆ ไป เรือ่ยๆ ไมอ่ยากเครยีด” 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.ข้อเสนอแนะส าหรบัการน าผลการวิจยัไปใช้ 
   1.จากผลการวจิยัพบว่าตวัแปรส าคญัที่มอีทิธพิลทางตรงต่อการรบัรูภ้าพลกัษณ์ 
ผูม้ภีูมริู ้คอื การสื่อสารทีไ่ม่คงเสน้คงวาเกีย่วกบัความส าเรจ็ในครอบครวัและการเลีย้งดแูบบปกป้อง
เกนิไป ซึ่งบุคคลที่มสี่วนเกี่ยวขอ้งส าคญัคอื พ่อแม่ ผู้ปกครอง ดงันัน้เพื่อป้องกนัการเกดิการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู ้ซึ่งมผีลท าให้ผู้ที่รบัรูน้ัน้มคีวามทุกขท์างใจนัน้ ควรมกีารให้ความรู ้หรอืสรา้ง
ความเขา้ใจร่วมกนักบัผูป้กครอง (ในกรณีทีบุ่คคลยงัไม่บรรลุนิตภิาวะ หรือยงัอยู่ในวยัเรยีน) เพื่อให้
ผูป้กครองแสดงออกในเรือ่งของการชื่นชม ยกยอ่ง ลกูหลานของตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม 
   2. ควรมกีารน าแบบวดัการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภูมิรู้ไปใช้ในงานแนะแนวของ
โรงเรยีน  หรอื มหาวทิยาลยั  เพื่อให้งานแนะแนวเข้าใจพฤตกิรรมของนักเรยีนนักศึกษามากขึ้น  
อนัจะส่งผลใหส้ามารถใหค้ าแนะน า ใหค้วามช่วยเหลอื หรอืส่งเสรมิบุคคลทีม่กีารรบัรูภ้าพกัษณ์ผู้มี
ภมูริูใ้หป้รบัตวั และด าเนินชวีติไดอ้ยา่งปกตสิุข 
 

 2.ข้อเสนอแนะส าหรบัการท าวิจยัต่อไป 
   1.เนื่องจากการศกึษาปัจจยัเชงิเหตุและผลของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ในครัง้นี้นบัเป็น 
ครัง้แรกในประเทศไทยที่มกีารศึกษาตัวแปรดงักล่าว และการวิจยัในครัง้นี้เป็นการวิจยัในกลุ่ม 
ของนักศกึษาระดบัปรญิญาเอกเท่านัน้ ดงันัน้จงึควรมกีารวจิยัเกี่ยวกบัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้
ในกลุ่มประชากรอื่นๆ เช่น  กลุ่มของผู้บรหิารระดบัสูงทัง้ในภาครฐัและเอกชน   กลุ่มบุคคลที่มี
ชื่อเสยีงในประเทศ  หรอืกลุ่มนักเรยีนในระดบัชัน้อื่นๆ เป็นต้น  โดยสามารถใชก้ระบวนการวจิยัได้
ทัง้เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ 
   2.บุคคลที่การรับรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้ส่ วนใหญ่มักจะเ ป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถในการท างาน  เพยีงแต่ส่วนใหญ่จะมคีวามสุขกบัความส าเรจ็ทีเ่กดิจากการท างานใน
ระยะเวลาอนัสัน้ หรอืไม่ค่อยชื่นชมกบัความส าเรจ็จากการท างานของตนเอง  ดงันัน้นักพฤตกิรรม
ศาสตรส์ามารถน าประเดน็เหล่านี้ไปท าวจิยัทีเ่กีย่วกบัการพฒันาโปรแกรมเสรมิสรา้งสุขภาวะของผูท้ี่
รบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้  หรอืพฒันาโปรแกรมทีส่ามารถปรบัเปลีย่นรปูแบบการคดิ และพฤตกิรรม
การท างานของบุคคลเหล่านี้  เพื่อให้พวกเขาสามารถชื่นชมกบัความส าเรจ็ในงานที่เป็นผลมาจาก
ความสามาถทีแ่ทจ้รงิไดอ้ยา่งภาคภูม ิ
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   3. ควรมกีารน าตวัแปรการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มภีูมริู้ไปใช้ร่วมกับตัวแปรอื่นๆที่
เกี่ยวข้องในทางพฤติกรรมศาสตร์ เช่น  พฤติกรรมการท างานเชงิสร้างสรรค์   หรอืรูปแบบการ
จดัการความเครยีด  เป็นตน้ 

   4.ควรมีการศึกษาปัจจยัที่มีผลต่อการท าให้ผู้ที่มีการรบัรู้ภาพลักษณ์ผู้มีภูมิรู้  
ยงัสามารถท างานใหบ้รรลุเป้าหมายไดท้ัง้ๆทีเ่ตม็ไปดว้ยความวติกกงัวล และสงสยัในความสามารถ
ของตนเอง 
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แบบวดัส าหรบัการวิจยัเร่ือง 
“การศึกษาปัจจยัเชิงเหตุและผลของการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภมิูรู้  

ของนักศึกษาระดบัปริญญาเอกในประเทศไทย” 

 
 
ค าช้ีแจง 1. แบบวัดชุดนี้ จ ัดท าขึ้นเพื่ อเป็นส่วนหนึ่ งของการท าปริญญานิพนธ์ เรื่อง 
“การศึกษาปัจจยัเชงิเหตุและผลของการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผู้มีภูมริู ้ของนักศึกษาระดบัปรญิญาเอก 
ในประเทศไทย” ตามหลกัสูตรปรชัญาดุษฎีบณัฑติ สาขาวชิาการวจิยัพฤติกรรมศาสตรป์ระยุกต์ 
 (มวีชิาเรยีน) มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  ขอความกรุณาท่านตอบแบบสอบถามตามความเป็น
จรงิ และสอดคลอ้งกบัความคดิเหน็ของท่านมากที่สุด ซึง่การเขา้ร่วมงานวจิยันี้  จะไม่ส่งผลกระทบ
ใดๆ ต่อท่าน  ผูว้จิยัจะเกบ็ขอ้มลูเหล่านี้เป็นความลบัและน าเสนอขอ้มลูทีไ่ดร้บัในภาพรวม 
  2. แบบวดัชุดน้ีประกอบไปดว้ย แบบสอบถาม  ซึง่แบ่งออกเป็น 5 ตอน ดงันี้ 
   ตอนที ่1   ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบสอบถาม 
   ตอนที่  2  ชุดแบบวัด ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมที่มีผลต่อการรับรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้
   ตอนที่ 3   ชุดแบบวดัปัจจยัด้านการรบัรูเ้กี่ยวกบัตนเองที่มผีลต่อการรบัรู้
ภาพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้
   ตอนที ่4    แบบวดัการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีมูริู ้

ตอนที ่5   ชุดแบบวดัผลจากการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้
  3. การเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรบัการวจิยัในครัง้นี้เมื่อเก็บขอ้มูลด้วยแบบสอบถาม
ฉบบันี้แลว้  ผูว้จิยัจะด าเนินการเกบ็ขอ้มลูดว้ยการสมัภาษณ์เชงิลกึกบับุคคลทีไ่ดค้ะแนนจากแบบวดั
ในตอนที่ 4 ตามเกณฑม์าตรฐานที่ก าหนดไว้  โดยจะตดิต่อกลบัเพื่อนัดหมายการการสมัภาษณ์ใน
ภายหลงั  ดงันัน้จงึใครข่อความกรุณาท่านกรอกอเีมลแ์ละหมายเลขโทรศพัทเ์พื่อเป็นช่องทางในการ
นดัหมายต่อไป 
 

........................................................................................................... 
ขอขอบคุณในความรว่มมอื 
นางสาวอมร  ไชยแสน 

นิสติปรญิญาเอก สาขาวชิาการวจิยัพฤตกิรรมศาสตรป์ระยกุต ์(มวีชิาเรยีน) 
สถาบนัวจิยัพฤตกิรรมศาสตร ์ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
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ตอนท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบวดั 
 

 
 

ค าช้ีแจง       โปรดท าเครือ่งหมายถูก () ลงในช่องทีต่รงกบัความเป็นจรงิของท่านมากทีสุ่ด 
        และเตมิค าลงในช่องว่างทีต่รงกบัความเป็นจรงิ 
 
 

1.เพศ   ชาย   หญงิ 
2. อาย.ุ.................ปี 
3.สถานภาพ     โสด      สมรส (จ านวนบุตร............คน) 
4.ปัจจุบนัท่านศกึษาระดบัปรญิญาเอก  
 - ชัน้ปีที.่.................................................................................................................... 
 - หลกัสตูร.................................................................................................................. 

- สาขาวชิา............................................................................................................... 
- มหาวทิยาลยั.......................................................................................................... 

5.สาขาวชิาทีท่่านก าลงัศกึษาอยูใ่นปัจจบุนัมลีกัษณะอย่างไรเมือ่เปรยีบเทยีบกบัสาขาวชิา 
  ทีส่ าเรจ็การศกึษาในระดบัปรญิญาโท 
  เป็นสาขาวชิาเดมิ 
  เป็นสาขาวชิาใหม่ 
  เป็นสาขาวชิาทีม่คีวามใกลเ้คยีง 
6. ช่องทางในการตดิต่อขอเกบ็ขอ้มลูดว้ยการสมัภาษณ์ (ในกรณทีีท่่านมคีะแนนในแบบวดั 
    ตอนที ่4 ตามเกณฑท์ีก่ าหนด) 
   6.1 อเีมล ์(E-mail) ....................................................................................... 
 6.2 เบอรโ์ทรศพัทใ์นการตดิต่อ ................................................................................... 
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ตอนท่ี 2  ชุดแบบวดัปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมท่ีมีผลต่อการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภมิูรู้ 
 
 

 
ค าช้ีแจง โปรดพจิารณาขอ้ความทีก่ าหนดใหต่้อไปนี้แลว้ท าเครือ่งหมายวงกลม () 

ลอ้มรอบตวัเลขทีต่รงกบัระดบัความเป็นจริงในพฤติกรรมของพ่อแม่หรือ
ผูป้กครองท่ีแสดงออกต่อท่านในช่วงวยัก่อนบรรลุนิติภาวะ มากทีสุ่ด โดย
พจิารณาจากเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี้ 

 
      1    2        3       4   5     6 
ไม่จรงิทีส่ดุ ไม่จรงิ ค่อนขา้งไม่จรงิ ค่อนขา้งจรงิ จรงิ จรงิทีส่ดุ 

     
รปูแบบการอบรมเลี้ยงด ู

 
1. พ่อแม่พดูกบัฉนัดว้ยน ้าเสยีงทีอ่บอุ่นและดเูป็นมติร………… 1 2 3 4 5 6 

2.พ่อแม่ไมไ่ดใ้หค้วามชว่ยเหลอืฉนัมากเท่าทีฉ่ันตอ้งการ……… 1 2 3 4 5 6 

3.พ่อแม่อนุญาตใหฉ้นัท าในสิง่ทีฉ่นัชอบ………………………. 1 2 3 4 5 6 

4.พ่อแม่แสดงออกกบัฉนัดว้ยอารมณ์ทีห่่างเหนิเยน็ชา................ 1 2 3 4 5 6 

5.พ่อแม่แสดงออกถงึความเขา้ใจในปัญหาและความกงัวลของฉนั.. 1 2 3 4 5 6 

6.พ่อแม่รกัและเอน็ดฉูนั………………………………………. 1 2 3 4 5 6 

7.พ่อแม่ใหฉ้นัตดัสนิใจดว้ยตนเอง…………………………..... 1 2 3 4 5 6 

8.พ่อแม่ไม่ตอ้งการใหฉ้นัเป็นผูใ้หญ่….………………………. 1 2 3 4 5 6 

9.พ่อแม่พยายามควบคุมทุกสิง่ทุกอยา่งทีฉ่นัท า………………… 1 2 3 4 5 6 

10.พ่อแม่กา้วก่ายความเป็นสว่นตวัของฉนั…………………….. 1 2 3 4 5 6 

11.พ่อแม่ถกประเดน็ต่างๆกบัฉนั............................................. 1 2 3 4 5 6 

12.พ่อแม่มกัยิม้ใหฉ้นั……………………………………… 1 2 3 4 5 6 

13.พ่อแม่ดแูลฉนัเหมอืนกบัเป็นเดก็เลก็ๆ……………………… 1 2 3 4 5 6 

14.พ่อแม่ไม่เขา้ใจบางสิง่ทีฉ่นัตอ้งการหรอือยากได…้………..... 1 2 3 4 5 6 

15.พ่อแม่ใหฉ้นัตดัสนิใจไดด้ว้ยตนเอง………………………… 1 2 3 4 5 6 

16.พ่อแม่ท าใหฉ้นัรูส้กึว่าฉนัไมเ่ป็นทีต่อ้งการ………………… 1 2 3 4 5 6 

17.พ่อแม่สามารถท าใหฉ้นัรูส้กึดขีึน้เมื่อฉนัรูส้กึผดิหวงั หดหู่….. 1 2 3 4 5 6 

18.พ่อแม่ไม่ค่อยพดูคุยกบัฉนัสกัเท่าไหร่……………………… 1 2 3 4 5 6 
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19.พ่อแมพ่ยายามท าใหฉ้นัรูส้กึว่าฉนัตอ้งพึง่พงิพวกท่าน……….. 1 2 3 4 5 6 
20.ฉนัไม่สามารถดแูลตวัเองไดห้ากไมม่พี่อแม่.............................. 1 2 3 4 5 6 
21.พ่อแม่ใหอ้สิระกบัฉนัเท่าทีฉ่นัตอ้งการ……….……………........ 1 2 3 4 5 6 
22.พ่อแม่อนุญาตให้ฉันออกไปข้างนอกได้บ่อยครัง้เท่าที่ฉัน 
   ตอ้งการ.................................................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

23.พ่อแม่ปกป้องฉนัมากเกนิไป………………………………..….. 1 2 3 4 5 6 
24.พ่อแม่ไม่เคยชมฉนั……………………………………….......... 1 2 3 4 5 6 
25.พ่อแม่อนุญาตใหฉ้นัแต่งกายตามแบบทีฉ่นัชอบ…………….... 1 2 3 4 5 6 
 
 
 

การส่ือสารท่ีไม่คงเส้นคงวาเก่ียวกบัความส าเรจ็จากครอบครวั 

 
ค าช้ีแจง โปรดพจิารณาขอ้ความทีก่ าหนดใหต่้อไปนี้แลว้ท าเครือ่งหมายวงกลม () 

ลอ้มรอบตวัเลขทีต่รงกบัระดบัความเป็นจริงภายในครอบครวัของท่าน มาก
ทีสุ่ด โดยพจิารณาจากเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี้ 

 
1 2 3 4 5 6 

ไม่จรงิทีส่ดุ ไม่จรงิ ค่อนขา้งไม่จรงิ ค่อนขา้งจรงิ จรงิ จรงิทีส่ดุ 
 
 
 

1. บางครัง้ครอบครวัของฉนัสนบัสนุน สง่เสรมิ ความสามารถทาง   
   วชิาการของฉนั ในขณะทีบ่างครัง้กไ็มม่กีารสนบัสนุน  สง่เสรมิ  
   ในดา้นน้ีเลย…........................................................................ 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
6 

2. ในครอบครวัของฉนัการท าทกุอย่างใหด้ทีีส่ดุเท่าทีจ่ะท าไดเ้ป็น 
   เรื่องส าคญั……………………………….................................. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

3. ในครอบครวัของเราการไดม้าซึง่ความส าเรจ็ทางวชิาการไม่เคย 
   ไดร้บัการอธบิายว่าไดม้าอย่างไร…………………………… 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

4.ความกา้วหน้าในชวีติมคีวามส าคญัมากส าหรบัครอบครวัของฉนั. 1 2 3 4 5 6 
5.ฉนัไม่เคยแน่ใจเลยว่าครอบครวัเชื่อในความสามารถทางวชิาการ 
  ของฉนั………………………………………………………… 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

6.ฉันไม่เคยเข้าใจได้เลยว่าครอบครวัเต็มใจให้การสนับสนุนฉัน 
 ในดา้นวชิาการ............................................................................ 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

7.ครอบครวัของฉนัท าใหฉ้นัสบัสนเกีย่วกบัความสามารถ 
  ทางวชิาการของฉนั.................................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

8.ในครอบครวัของฉนัความส าเรจ็นัน้ความส าคญัมาก…………… 1 2 3 4 5 6 
 
 
 



145 
 

9.จากสิง่ทีค่รอบครวัสะทอ้นใหฉ้นัเหน็  ฉนัมกัไมแ่น่ใจว่าฉนัม ี
  ความสามารถจรงิหรอืไม่............................................................ 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

10.ในครอบครวัของฉนัความส าเรจ็มกัจะถูกมองว่าเป็นผลมาจาก 
    ปัจจยัอื่นทีไ่ม่เกีย่วขอ้งกบัความสามารถ................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

11.ในครอบครวัของฉันความส าเรจ็ไม่ได้มคีวามส าคญัหรอืได้รบั   
    ความสนใจมากนกั................................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

12.จากขอ้มลูสะทอ้นกลบัทีม่าจากครอบครวัของฉนั ท าใหฉ้นัไม ่
    สามารถรูไ้ดเ้ลยว่าความส าเรจ็ของฉนัเป็นผลมาจาก  
    ความสามารถของฉนัหรอืมาจากปัจจยัอื่น……………………… 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
6 

13. ในครอบครวัของฉนัเรามกัจะพยายามแขง่ขนั เอาชนะ  
    กนัและกนัเสมอ....................................................................... 

1 2 3 4 5 6 

14.บา้นของฉนัมกีฎว่า “ท างานก่อนแลว้ค่อยเล่น”.......................... 1 2 3 4 5 6 
15.บางครัง้ฉันได้รบัการชื่นชมจากครอบครัวถึงความส าเรจ็ทาง 
    วิชาการของ ฉันแต่บางครัง้ความส าเร็จทางวิชาการของฉัน  
    กไ็ม่ไดร้บัความสนใจเลย......................................................... 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
6 

16.ฉันรู้สกึว่าฉันได้รบัข้อมูลที่สบัสนเกี่ยวกับความสามารถทาง 
    วชิาการของฉนั………………………………………………….. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

17.บางครัง้ฉันรู้สกึว่าความส าเรจ็ของฉันมาจากปัจจยัอื่นที่ไม่ม ี
    ความเกีย่วขอ้งกบัความสามารถของฉนั……………………….. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 

 
การรบัรู้ความคาดหวงัของสงัคมท่ีมีต่อสถานภาพและบทบาทการเป็นนักศึกษาปริญญาเอก 
 

ค าช้ีแจง   โปรดพิจารณาข้อความที่ก าหนดให้ต่อไปนี้แล้วท าเครื่องหมายวงกลม () 
ลอ้มรอบตวัเลขทีต่รงกบัระดบัการรบัรู้เก่ียวกบัความคาดหวงัของสงัคมท่ีมีต่อ
สถานภาพและบทบาทการเป็นนักศึกษาปริญญาเอกของท่าน มากที่สุด โดย
พจิารณาจากเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี้ 

 
1 2 3 4 5 6 

ไม่จรงิทีส่ดุ ไม่จรงิ ค่อนขา้งไม่จรงิ ค่อนขา้งจรงิ จรงิ จรงิทีส่ดุ 
 
 
 

1.สงัคมและบุคคลรอบขา้งคาดหวงัว่าฉนัตอ้งเป็นผูท้ีม่คีวามรู ้
   ความสามารถอย่างลกึซึง้ในสาขาวชิาทีเ่รยีน………………… 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

2.สงัคมและบุคคลรอบขา้งคาดหวงัว่าฉนัตอ้งสามารถสรา้งองค ์
  ความรูห้รอืพฒันานวตักรรมในเชงิวชิากาหรอืวชิาชพีของตนได้.. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

3.สงัคมและบุคคลรอบขา้งคาดหวงัว่าฉันต้องมคีวามรูเ้รื่องเทคนิค 
  การวจิยัอย่างลกึซึง้………………………………………………… 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 
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4.สงัคมและบุคคลรอบขา้งคาดหวงัว่าฉนัตอ้งสามารถใช ้
  ทกัษะทางปัญญาในการแสวงหาความรูไ้ดอ้ย่างสรา้งสรรค.์.......... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

5.สงัคมและบุคคลรอบขา้งคาดหวงัว่าฉนัตอ้งมคีวามสามารถใน 
  การสือ่สารอย่างมปีระสทิธภิาพ…………………………………… 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

6.สงัคมและบุคคลรอบขา้งคาดหวงัว่าฉนัตอ้งมีความรบัผดิชอบต่อ 
  สงัคมทุกระดบั……………………………………………………… 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
แบบวดัการรบัรู้ค่านิยมของสงัคมเก่ียวกบัความส าเรจ็ 

 
 

ค าช้ีแจง   โปรดพิจารณาข้อความที่ก าหนดให้ต่อไปนี้แล้วท าเครื่องหมายวงกลม () 
ลอ้มรอบตวัเลขที่ตรงกบัระดบัการรบัรู้ค่านิยมของสงัคมเก่ียวกบัความส าเรจ็ 
มากทีสุ่ด โดยพจิารณาจากเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี้ 

 
1 2 3 4 5 6 

ไม่จรงิทีส่ดุ ไม่จรงิ ค่อนขา้งไม่จรงิ ค่อนขา้งจรงิ จรงิ จรงิทีส่ดุ 
 
1.สงัคมไทยใหคุ้ณค่ากบัคนทีป่ระสบความส าเรจ็ในชวีติ................. 1 2 3 4 5 6 
2.สงัคมไทยจะสง่เสรมิและสนบัสนุนใหบุ้คคลทีป่ระสบความส าเรจ็ 
  มตี าแหน่งทางสงัคม……………………………………………….. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

3.ในสงัคมไทยหากต้องการได้รับการยอมรบัจากสงัคมฉันต้อง 
  ประสบความส าเรจ็ในการด าเนินชวีติ…………………………….. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

4.สงัคมไทยให้ความส าคญักบัการประสบความส าเรจ็ของบุคคล 
  มากกว่าสิง่อื่นใด…………………………………………………… 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

5.ในสงัคมไทยการประสบความส าเรจ็ทัง้ในเรื่องการเรยีนและการ
ด าเนินชวีติจะน ามาซึง่เกยีรตยิศและชื่อเสยีง………………………. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

6.สังคมไทยให้ความเคารพนับถือโดยไม่มีข้อแม้ใดๆกับผู้ที่ 
  ประสบความส าเรจ็ในชวีติ………………………………………… 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

7.คนในสงัคมไทยเชื่อว่าการประสบความส าเรจ็ในชวีติทีแ่ทจ้รงิคอื 
   การทีบุ่คคลนัน้สามารถท าประโยชน์และใหค้วามช่วยเหลอืคนใน 
   สงัคมได…้………………………………………………………… 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
6 

8.การประสบความส าเร็จในชีวิตเป็นสิ่งที่ส ังคมไทยคาดหวัง 
  จากผูท้ีม่กีารศกึษาสงูเท่านัน้……………………………………… 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

9.ฉันรู้สกึว่าตนเองคงไม่มคีวามสุขในชวีติหากไม่สามารถท างาน 
  หรอืศกึษาใหส้ าเรจ็ตามความคาดหวงัของตนเองและสงัคมได้…. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 
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ตอนท่ี 3  ชุดแบบวดัปัจจยัด้านการรบัรู้เก่ียวกบัตนเองท่ีมีผลต่อการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภมิูรู้   
 
 

การรบัรู้คณุค่าในตนเอง 

ค าช้ีแจง   โปรดพิจารณาข้อความที่ก าหนดให้ต่อไปนี้แล้วท าเครื่องหมายวงกลม () 
ล้อมรอบตัวเลขที่ตรงกบัความเป็นจริงของท่าน มากที่สุด โดยพิจารณาจาก
เกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี้ 

 
1 2 3 4 5 6 

ไม่จรงิทีส่ดุ ไม่จรงิ ค่อนขา้งไม่จรงิ ค่อนขา้งจรงิ จรงิ จรงิทีส่ดุ 
 
1. โดยทัว่ไปฉนัรูส้กึพอใจในตนเอง............................................... 1 2 3 4 5 6 
2.บางครัง้ฉนัคดิว่าฉนัไมม่อีะไรดเีลย............................................ 1 2 3 4 5 6 
3.ฉนัรูส้กึว่าฉนัมขีอ้ดหีลายอย่าง................................................... 1 2 3 4 5 6 
4.ฉนัสามารถท าสิง่ต่างๆไดด้พีอๆกบัคนสว่นใหญ่......................... 1 2 3 4 5 6 
5.ฉนัรูส้กึว่าตวัฉนัไม่ค่อยมอีะไรใหภู้มใิจมากนกั........................... 1 2 3 4 5 6 
6.บางครัง้ฉนัรูส้กึว่าตนเองช่างไรป้ระโยชน์................................... 1 2 3 4 5 6 
7.ฉนัรูส้กึว่าตนเองมคี่าพอกบัคนอื่น............................................. 1 2 3 4 5 6 

8.ฉนัอยากจะนบัถอืตนเองไดม้ากกว่านี้........................................ 1 2 3 4 5 6 

9.ฉนัค่อนขา้งจะรูส้กึว่าฉนัเป็นคนลม้เหลวไปเสยีทุกอย่าง………... 1 2 3 4 5 6 

10.ฉนัมทีศันคตทิีด่ต่ีอตนเอง................................................ 1 2 3 4 5 6 
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การรบัรู้ความสามารถของตนเองในการเรียนระดบัปริญญาเอก 
 

ค าช้ีแจง   โปรดพิจารณาข้อความที่ก าหนดให้ต่อไปนี้แล้วท าเครื่องหมายวงกลม () 
ล้อมรอบตวัเลขที่ตรงกบัระดบัความมัน่ใจของท่านในการเรยีนระดบัปรญิญาเอก 
มากทีสุ่ด โดยพจิารณาจากเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี้ 

 
1 2 3 4 5 6 

ไม่จรงิทีส่ดุ ไม่จรงิ ค่อนขา้งไม่จรงิ ค่อนขา้งจรงิ จรงิ จรงิทีส่ดุ 
 
 
1.ฉนัสามารถท างานทีอ่าจารยม์อบหมายไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
   และทนัตามเวลาทีก่ าหนด........................................................ 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

2.ฉนัสามารถจดัล าดบัความส าคญัของงานทีอ่าจารยม์อบหมาย 
   และท าตามแผนทีว่างไวไ้ดเ้ป็นอย่างด.ี..................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

3.ฉนัสามารถท าความเขา้ใจเน้ือหาทีอ่าจารยบ์รรยายในชัน้เรยีนได ้ 1 2 3 4 5 6 
4.ฉันสามารถทบทวน และท าความเขา้ใจในเนื้อหาที่เรยีนมาแล้ว 
  ไดด้ว้ยตนเอง............................................................................. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

5.ฉนัมัน่ใจว่าสามารถคน้ควา้ขอ้มลูประกอบการเรยีนรูเ้พิม่เตมิ 
  จากแหล่งเรยีนรูต่้างๆ ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ............................ 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

6.ฉนัสามารถแกไ้ขปัญหาทีเ่กดิขึน้ในการเรยีนไดอ้ย่างม ี
   ประสทิธภิาพ........................................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

7.ฉันสามารถมีปฏิสมัพันธ์ เช่น การถาม-ตอบ ในเชิงวิชาการ 
  กบัอาจารยใ์นชัน้เรยีนได.้........................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

8.ฉนัสามารถสอบผ่านภาษาต่างประเทศตามทีห่ลกัสตูรก าหนดได ้ 1 2 3 4 5 6 
9.ฉันสามารถสอบผ่านการวัดคุณสมบัติ(Qualify examination) 
  ตามทีห่ลกัสตูรก าหนดได.้.......................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

10.ฉันสามารถส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกได้ตาม 
    ระยะเวลาทีห่ลกัสตูรก าหนด.................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 
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ความเช่ืออ านาจภายในตน 
 
ค าช้ีแจง   โปรดพิจารณาข้อความที่ก าหนดให้ต่อไปนี้แล้วท าเครื่องหมายวงกลม () 

ลอ้มรอบตวัเลขทีต่รงกบัความจรงิของท่าน  มากทีสุ่ด โดยพจิารณาจากเกณฑก์าร
ใหค้ะแนน ดงันี้ 

 
1 2 3 4 5 6 

ไม่จรงิทีส่ดุ ไม่จรงิ ค่อนขา้งไม่จรงิ ค่อนขา้งจรงิ จรงิ จรงิทีส่ดุ 
 
 

1.ฉนัเชื่อวา่เคราะหร์า้ยทีเ่กดิขึน้ในชวีติเป็นกรรมเก่า ในชาตกิ่อน......... 1 2 3 4 5 6 
2.ฉนัมัน่ใจว่าสามารถลขิติสิง่ทีจ่ะเกดิในชวีติของฉนัเองได.้................... 1 2 3 4 5 6 
3.ฉนัเชื่อวา่ผลด-ีผลรา้ยทีเ่กดิขึน้กบัฉนัมาจากการกระท าของตนเอง..... 1 2 3 4 5 6 
4.การทีฉ่นัถูกต าหนิเป็นเพราะดวงไม่ด.ี.............................................. 1 2 3 4 5 6 
5. การทีฉ่นัท างานทีไ่ดร้บัมอบหมายส าเรจ็ เป็นเพราะความโชคด ี
   ทีม่คีนอื่นคอยใหค้วามชว่ยเหลอื................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

6. ฉนัรูส้กึว่าฉนัโชครา้ยกว่าคนอื่นในทุกเรื่อง..................................... 1 2 3 4 5 6 
7.การทีฉ่นัไดส้ิง่ทีต่อ้งการ เพราะว่าฉนัดวงด.ี...................................... 1 2 3 4 5 6 
8. ฉนัสามารถท าสิง่ใดใหส้ าเรจ็กไ็ดถ้า้ฉนัจอ้งการจะท า......................... 1 2 3 4 5 6 
9. ถา้ฉนัใชค้วามพยายามอย่างเตม็ที ่ฉนัสามารถท าสิง่ที ่ตัง้ใจไวไ้ด.้..... 1 2 3 4 5 6 
10. ฉนัมัน่ใจว่าสามารถเลอืกวถิชีวีติของตนเองได.้............................... 1 2 3 4 5 6 
11. ฉนัรูส้กึว่าสิง่ทีเ่กดิขึน้ในชวีติของฉนัมาจากการลขิติของคนอื่น........ 1 2 3 4 5 6 
12. ฉนัรูส้กึว่าการทีค่นอื่นท าอะไรแลว้ไดด้ไีปหมดเพราะเขาดวงด.ี........ 1 2 3 4 5 6 
13. ฉนัไม่เคยปฏบิตัติามค าแนะน าจากการดดูวง เพราะเชื่อว่าทกุ 
     อย่างเกดิจากการกระท าของตนเอง.............................................. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

14. ความส าเรจ็ในการท างานเป็นผลมาจากการกระท าของฉนัเอง....... 1 2 3 4 5 6 
15. ฉนัเชื่อว่าไมม่ปีระโยชน์อะไรทีจ่ะวางแผนล่วงหน้า เพราะหลายสิง่ 
     ขึน้อยู่กบัโชคชะตา........................................................................ 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

16. ฉนัรูส้กึว่าการทีค่นอื่นกา้วหน้ากว่าฉนัเพราะฉันถูกกลัน่แกลง้......... 1 2 3 4 5 6 
17. ถา้ฉนัตดัสนิใจท าอะไร ฉนัจะใชว้ธิเีสีย่งโชคเขา้ชว่ย  (เช่น ดดูวง  
     หรอืโยนหวัโยนกอ้ย ฯลฯ)............................................................. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 
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บคุลิกภาพแบบขาดความมัน่คงทางอารมณ์ 
 
ค าช้ีแจง   โปรดพิจารณาข้อความที่ก าหนดให้ต่อไปนี้แล้วท าเครื่องหมายวงกลม () 

ลอ้มรอบตวัเลขที่ตรงกบับุคลกิภาพที่แท้จรงิของท่าน  มากที่สุด โดยพจิารณาจาก
เกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี้ 

 
1 2 3 4 5 6 

ไม่จรงิทีส่ดุ ไม่จรงิ ค่อนขา้งไม่จรงิ ค่อนขา้งจรงิ จรงิ จรงิทีส่ดุ 
 
1.ฉนัรูส้กึว่าตนเองต ่าดอ้ยกว่าคนอื่น............................................... 1 2 3 4 5 6 

2.เมื่อตกอยูใ่นภาวะเครยีดมากๆ บางครัง้ฉนัรูส้กึเหมอืนตนเองจะแยก 

   ออกเป็นเสีย่งๆ ..................................................................... 
1 2 3 4 5 6 

3.ฉนัรูส้กึตงึเครยีดและตื่นเตน้..................................................... 1 2 3 4 5 6 

4.ฉนัรูส้กึไรคุ้ณค่าอย่างสิน้เชงิ.................................................... 1 2 3 4 5 6 

5.ฉนัรูส้กึโกรธกบัการทีผู่อ้ ื่นปฏบิตัต่ิอฉนั...................................... 1 2 3 4 5 6 

6.เมื่อมสีิง่ใดไม่เป็นไปตามทีค่าดหมาย  ฉนัรูส้กึทอ้แทแ้ละยอมแพ้........ 1 2 3 4 5 6 

7. ฉนัแกปั้ญหาตนเองไม่ได ้และตอ้งการใหผู้อ้ื่นมาช่วย.................... 1 2 3 4 5 6 

8.ฉนัรูส้กึอบัอายมากจนอยากหลบซ่อนไป..................................... 1 2 3 4 5 6 

9.ฉนัเป็นคนไมว่ติกกงัวล........................................................... 1 2 3 4 5 6 

10.ฉนัรูส้กึโดดเดีย่วหรอืซมึเศรา้ ................................................. 1 2 3 4 5 6 

11.ฉนัรูส้กึกลวัหรอืตื่นเตน้........................................................ 1 2 3 4 5 6 

12.ฉนัรูส้กึเศรา้โศกหรอืซมึเศรา้................................................. 1 2 3 4 5 6 
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บคุลิกภาพแบบความมีสติรู้ชอบ 
 
ค าช้ีแจง   โปรดพิจารณาข้อความที่ก าหนดให้ต่อไปนี้แล้วท าเครื่องหมายวงกลม () 

ลอ้มรอบตวัเลขที่ตรงกบับุคลกิภาพที่แท้จรงิของท่าน  มากที่สุด โดยพจิารณาจาก
เกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี้ 

 
1 2 3 4 5 6 

ไม่จรงิทีส่ดุ ไม่จรงิ ค่อนขา้งไม่จรงิ ค่อนขา้งจรงิ จรงิ จรงิทีส่ดุ 
 
1.ฉนัเกบ็ของสว่นตวัใหส้ะอาดเรยีบรอ้ย ................................................. 1 2 3 4 5 6 

2.ฉนัสามารถก าหนดความกา้วหน้าของการท างานใหเ้สรจ็ตามเวลาไดเ้ป็น 

  อย่างด ี.................................................................................... 
 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

3.ฉนัพยายามปฏบิตังิานทีไ่ดร้บัมอบหมายอย่างตัง้ใจ........................... 1 2 3 4 5 6 

4.ฉนัมเีป้าหมายชดัเจนและมกีารปฏบิตัสิูเ่ป้าหมายอย่างเป็นขัน้เป็นตอน.. 1 2 3 4 5 6 

5.ฉนัท างานหนกัเพื่อใหส้ าเรจ็ตามเป้าหมาย .................................. 1 2 3 4 5 6 

6.เมื่อฉนัมขีอ้ผกูพนัในเรื่องใด ฉนัจะยดึถอืตลอดไป........................... 1 2 3 4 5 6 

7.ฉนัเป็นคนทีม่ผีลงานและมกัท างานใหเ้สรจ็เสมอ............................. 1 2 3 4 5 6 

8.ฉนัมุง่สูค่วามเป็นเลศิในทุกสิง่ทีต่นเองท า....................................... 1 2 3 4 5 6 

9.ฉนัไมใ่ช่คนทีม่รีะบบในการท างานมากนกั......................................... 1 2 3 4 5 6 

10.ฉนัเสยีเวลานานในการเตรยีมการกว่าจะเริม่งาน 
     ไดอ้ย่างจรงิจงั................................................................................ 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

11.ฉนัไมใ่ช่คนทีใ่ครจะไวใ้จหรอืพึง่พาได.้............................................... 1 2 3 4 5 6 

12.ฉนัจะไม่สามารถจดัการชวีติใหต้นเองไดเ้ลย....................................... 1 2 3 4 5 6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



152 
 

แบบวดับคุลิกภาพแบบสมบรูณ์แบบ 
 
ค าช้ีแจง   โปรดพิจารณาข้อความที่ก าหนดให้ต่อไปนี้แล้วท าเครื่องหมายวงกลม () 

ลอ้มรอบตวัเลขที่ตรงกบับุคลกิภาพที่แท้จรงิของท่าน  มากที่สุด โดยพจิารณาจาก
เกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี้ 

 
1 2 3 4 5 6 

ไม่จรงิทีส่ดุ ไม่จรงิ ค่อนขา้งไม่จรงิ ค่อนขา้งจรงิ จรงิ จรงิทีส่ดุ 
 
 
1.ขณะทีฉ่นัก าลงัท างานบางครัง้ ฉนัไม่สามารถผ่อนคลายไดจ้นกว่า 
  งานจะสมบรูณ์แบบ.......................................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

2.ฉนัไม่ค่อยวพิากษ์วจิารณ์ผูท้ีย่อมแพอ้ะไรง่ายๆ ........................... 1 2 3 4 5 6 

3.มนัไม่ใช่สิง่ทีส่ าคญัส าหรบัฉนัเลยทีบุ่คคลใกลช้ดิของฉนัเป็นคนประสบ
ความส าเรจ็............................................................................. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

4.ฉนัแทบจะไมว่พิากษว์จิารณ์เพื่อนของฉนัทีย่อมรบัการเป็นทีส่อง....... 1 2 3 4 5 6 

5.ฉนัรูส้กึว่ามนัเป็นเรื่องยากทีฉ่นัจะเป็นในสิง่ทีทุ่กคนคาดหวงัใหฉ้นัเป็น  1 2 3 4 5 6 
6.เป้าหมายหนึ่งของฉนัคอืทุกอย่างทีฉ่นัท าจะตอ้งสมบรูณ์แบบ ........... 1 2 3 4 5 6 

7.ทุกสิง่ทุกอย่างทีค่นอื่นท าตอ้งมคีุณภาพสงูเป็นอนัดบัหนึ่ง ............... 1 2 3 4 5 6 

8.ฉนัไม่เคยตัง้เป้าหมายเลยว่างานของฉนัจะตอ้งสมบรูณ์แบบ .......... 1 2 3 4 5 6 

9.คนทีอ่ยู่รอบตวัฉนัพรอ้มทีจ่ะยอมรบัว่าฉนักส็ามารถท าผดิพลาดได้ .... 1 2 3 4 5 6 

10.มนัไมใ่ชปั่ญหา หากคนใกลช้ดิของฉนัไม่ไดท้ าทุกสิง่ใหด้ทีีส่ดุเท่าที่ 
    พวกเขาสามารถท าได ้........................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

11.ยิง่ฉนัท าไดด้มีากเท่าไร คนอื่นกย็ิง่คาดหวงัว่าฉนัจะท าดมีากขึน้ไป 
    เรื่อยๆ..... 

1 2 3 4 5 6 

12.ฉนัแทบจะไม่รูส้กึเลยว่ามนัมคีวามจ าเป็นทีจ่ะตอ้งเป็นคนสมบรูณ์แบบ. 1 2 3 4 5 6 

13.อะไรกต็ามทีฉ่นัท า หากไม่ไดอ้อกมาดเีลศิ คนรอบขา้งจะมองงานนัน้ 
    ว่ามนัแย่ไรป้ระสทิธภิาพ ..................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

14.ฉนัมุ่งมัน่ทีจ่ะเป็นคนสมบรูณ์แบบเท่าทีฉ่นัสามารถจะเป็นหรอืท าได้.... 1 2 3 4 5 6 

15.มนัเป็นสิง่ส าคญัมากทีฉ่นัตอ้งสมบรูณ์แบบในทุกสิง่ทุกอย่างทีล่งมอืท า  1 2 3 4 5 6 
16.ฉนัคาดหวงัต่อคนทีม่คีวามส าคญักบัฉนัสงูมาก ........................... 1 2 3 4 5 6 

17.ในทุกอย่างทีฉ่นัท าฉนัมุง่มัน่ทีจ่ะท าใหไ้ดด้ทีีส่ดุ......... ................... 1 2 3 4 5 6 

18.คนทีอ่ยู่รอบขา้งฉนัคาดหวงัใหฉ้นัประสบความส าเรจ็ในทุกสิง่ทุกอย่าง 
    ทีฉ่นัท า ......................................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

19.ฉนัไม่ไดต้ัง้มาตรฐานไวส้งูกบับุคคลทีอ่ยู่รอบตวัฉนั........................... 1 2 3 4 5 6 
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20.ฉนัไม่ตอ้งการอะไรมากไปกว่าความสมบรูณ์แบบของตนเอง.............. 1 2 3 4 5 6 

21.คนอื่นๆจะยงัคงชอบฉนัแมว้า่ฉนัไม่ไดด้เียีย่มในทุกเรื่องทีท่ า............. 1 2 3 4 5 6 

22.ฉนัไม่อยากเสยีเวลากบับุคคลทีไ่ม่มุง่มัน่เพื่อท าใหต้นเองดขีึน้ ............. 1 2 3 4 5 6 
23.ฉนัรูส้กึยุ่งยากใจเมื่อเหน็ขอ้ผดิพลาดในงานทีฉ่นัท า ........................... 1 2 3 4 5 6 
24.ฉนัไม่คาดหวงักบัเพื่อนของฉนัมากนกั .............................................. 1 2 3 4 5 6 
25.ความส าเรจ็คอืการทีฉ่นัตอ้งท างานอย่างหนกัเพื่อใหค้นอื่นๆ พอใจ ..... 1 2 3 4 5 6 
26.ถา้ฉนัขอรอ้งใหใ้ครชว่ยท าอะไร ฉนัคาดหวงัว่างานทีข่อใหท้ านัน้จะ
ออกมาโดยไมม่ขีอ้ผดิพลาด หรอืจุดบกพร่อง....................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

27.ฉนัยอมรบัไม่ไดเ้มื่อคนใกลช้ดิของฉนัท างานผดิพลาด ..................... 1 2 3 4 5 6 

28.การตัง้เป้าหมายต่างๆฉนัจะรอบคอบระมดัระวงัและท าใหส้มบรูณ์แบบ . 1 2 3 4 5 6 

29.คนทีม่คีวามส าคญักบัฉนัไมค่วรท าใหฉ้ันรูส้กึผดิหวงั ........................ 1 2 3 4 5 6 

30.คนอื่นคดิว่าฉนัยงัมคีวามสามารถแมว้่าฉนัจะไม่ประสบความส าเรจ็ .... 1 2 3 4 5 6 

31.ฉนัรูส้กึว่าคนอื่นเรยีกรอ้ง คาดหวงัจากฉนัมากเกนิไป ...................... 1 2 3 4 5 6 

32. ฉนัตอ้งท างานอย่างเตม็ศกัยภาพของตนเองในทุกๆ ครัง้ ................. 1 2 3 4 5 6 

33.คนรอบตวัฉนัจะรูส้กึผดิหวงัอย่างมาก หากฉนัลม้เหลว หรอืผดิพลาด  
    แมว้่าพวกเขาจะไม่ไดแ้สดงความรูส้กึหรอืพดูออกมา...................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

34.ไม่ว่าเรื่องอะไรกต็ามทีฉ่นัท า ฉนัไมจ่ าเป็นต้องเป็นคนทีด่ทีีส่ดุ ......... 1 2 3 4 5 6 

35.ครอบครวัของฉนัคาดหวงัใหฉ้นัเป็นผูท้ีม่คีวามสมบรูณ์แบบ ............ 1 2 3 4 5 6 

36.ฉนัไม่ไดม้เีป้าหมายทีส่งูมากเกนิไปในการด าเนินชวีติ ..................... 1 2 3 4 5 6 

37.พ่อแมข่องฉนัไม่ค่อยจะคาดหวงัใหฉ้นัตอ้งทุกสิง่ทุกอย่างในชวีติ 
    ไดด้เีลศิ ............................................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

38.ฉนัเคารพ และยอมรบัผูท้ีม่คีวามสามารถในระดบัปานกลาง ............ 1 2 3 4 5 6 

39.คนทัว่ไปไม่ไดค้าดหวงัอะไรจากฉนันอกจากความสมบรูณ์แบบ ......... 1 2 3 4 5 6 

40. ฉนัตัง้มาตรฐานสงูมากส าหรบัตนเอง ........................................ 1 2 3 4 5 6 

41.คนทัว่ไปคาดหวงักบัฉนัมากเกนิกว่าทีฉ่นัจะสามารถท าใหไ้ด ้.......... 1 2 3 4 5 6 

42.ฉนัตอ้งประสบความส าเรจ็เสมอไมว่่าจะเป็นเรื่องการเรยีนหรอืการ
ท างาน .................................................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

43.มนัไมใ่ช่เรื่องส าคญัอะไรส าหรบัฉนัหากเพื่อนสนิทของฉนัไมพ่ยายาม 
    ท าอะไรอย่างเตม็ความสามารถ .................................................. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

44.คนทัว่ไปรอบตวัฉนัยงัคงคดิว่าฉนัมคีวามสามารถ แมว้่าฉนัจะท า 
    ผดิพลาดกต็าม....................................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

45.ฉนัแทบจะไม่คาดหวงัวา่คนอื่นจะตอ้งท าทุกสิง่ทุกอย่างใหด้เีลศิ ........ 1 2 3 4 5 6 
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ตอนท่ี 4  แบบวดัการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผูมี้ภมิูรู้ 

 
 

ค าช้ีแจง โปรดพิจารณาข้อความที่ก าหนดให้ต่อไปนี้แล้วท าเครื่องหมายวงกลม () 
ล้อมรอบตัวเลขที่ตรงกบัความเป็นจริงของท่าน มากที่สุด โดยพิจารณาจาก
เกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี้ 

 
1 2 3 4 5 6 

ไม่จรงิทีส่ดุ ไม่จรงิ ค่อนขา้งไม่จรงิ ค่อนขา้งจรงิ จรงิ จรงิทีส่ดุ 
 
1.ฉนัประสบความส าเรจ็ในการทดสอบหรอืการท างาน  
  ทัง้ๆทีก่่อนหน้านัน้ฉนัมคีวามกลวัว่าจะไม่สามารถท างานนัน้ไดด้ ี

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

2.ฉนัสามารถท าใหค้นอื่นเหน็ว่าฉนัมคีวามสามารถมากกว่าที ่
  เป็นอยู่จรงิ.................................................................................. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

3.ถา้เป็นไปไดฉ้นัมกัจะหลกีเลีย่งการประเมนิและรูส้กึกลวัต่อการ 
  ถูกประเมนิ จากบุคคลอื่น........................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

4.เมื่อมบีุคคลอื่นๆ ใหก้ารยกย่องชมเชยในความส าเรจ็ของฉนั   
   ฉนักลวัว่าในอนาคตจะไม่สามารถด าเนินงานใหส้ าเรจ็ตามความ 
   คาดหวงัของคนอื่นไดอ้กี........................................................... 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
6 

5. บางครัง้ฉนัคดิว่าความส าเรจ็และต าแหน่งทีไ่ดร้บัในปัจจุบนั 
   เป็นผลมาจากการทีฉ่นัอยูใ่นสถานที ่เวลา ทีเ่หมาะสม และรูจ้กั 
   กบับุคคลทีเ่หมาะสม................................................................. 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
6 

6.ฉนักลวัว่าบุคคลทีม่คีวามส าคญักบัฉนัจะล่วงรูว้่าแทจ้รงิแลว้ฉนั 
   ไม่ไดม้คีวามสามารถอย่างทีพ่วกเขาเขา้ใจ..................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

7.ฉนัมแีนวโน้มทีจ่ะจดจ าเหตุการณ์ทีท่ าไม่เตม็ทีม่ากกว่า   
   เหตุการณ์ทีท่ าไดเ้ตม็ที.่................................................................. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

8.บางครัง้ฉนัจะท าโครงการหรอืงานไดไ้ม่ดเีท่าทีต่ัง้ใจอยากท า...... 1 2 3 4 5 6 
9. ฉนัรูส้กึหรอืมคีวามเชื่อว่าความส าเรจ็ทีเ่กดิขึน้ในชวีติ 
   หรอืการท างานเป็นผลมาจากความคลาดเคลื่อนหรอืความ 
   ผดิพลาดบางอย่าง.................................................................... 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
6 

10.มนัเป็นเรื่องยากทีฉ่นัจะยอมรบัค าชมหรอืการยกย่องทีเ่กีย่วกบั 
    สตปัิญญาหรอืความส าเรจ็......................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

11.ฉนัรูส้กึว่าความส าเรจ็ของฉนัเป็นผลมาจากโชคด.ี........................ 1 2 3 4 5 6 
12.ฉนัรูส้กึผดิหวงักบัความส าเรจ็ในปัจจบุนั และคดิว่าฉนัควรจะ 
    ประสบความส าเรจ็ไดม้ากกวา่นี้...................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 
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13.บางครัง้ฉนักลวัว่าบุคคลอื่นจะล่วงรูว้่าฉนัไม่ไดม้คีวามรู ้ 
    ความสามารถ เท่าทีค่วร........................................................ 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

14.บ่อยครัง้ทีฉ่นักลวัว่าจะเกดิความลม้เหลวขึน้เมื่อไดร้บั 
    มอบหมายภาระหน้าทีใ่หม่ ทัง้ทีผ่่านมาฉนักส็ามารถท า 
    ทุกอย่างส าเรจ็ลุล่วงดว้ยด.ี..................................................... 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
6 

15.เมื่อฉนัประสบความส าเรจ็และไดร้บัการยอมรบัในความส าเรจ็ 
    นัน้ ฉนัมกัเกดิความสงสยัหรอืไม่แน่ใจว่าฉนัจะยงัคงท าได ้
     ส าเรจ็อกีหรอืไม่.................................................................. 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
6 

16.ถา้ฉนัไดร้บัการยกย่องชมเชยหรอืการยอมรบัในสิง่ทีฉ่นัท า 
    ส าเรจ็ฉนัมแีนวโน้มทีจ่ะไม่ใหค้วามส าคญักบัสิง่ทีเ่กดิขึน้นัน้..... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

17.ฉนัมกัจะเปรยีบเทยีบความสามารถของตนเองกบัคนรอบขา้ง  
    และคดิว่าบุคคลเหล่านัน้มสีตปัิญญามากกว่าฉนั....................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

18.บ่อยครัง้ทีฉ่นัรูส้กึเป็นกงัวลวา่จะไมป่ระสบความส าเรจ็ในการ 
    ท างานหรอืการสอบทัง้ๆทีบ่คุคลรอบขา้งต่างกม็ัน่ใจว่าฉนัจะ 
    สามารถท าสิง่เหล่านัน้ไดด้.ี.................................................... 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
6 

19.ถา้ฉนัก าลงัจะไดร้บัการเลื่อนต าแหน่งหรอืไดร้บัการยกย่องใน 
    ผลส าเรจ็ของงาน  ฉนัจะยงัไม่บอกคนอื่นๆ จนกว่าจะไดเ้ลื่อน 
    ต าแหน่งจรงิๆ..................................................................... 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
6 

20. ในสถานการณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบัความส าเรจ็ ฉนัจะรูส้กึแยห่รอื 
     ทอ้แท ้ หากฉนัไม่ได ้“เป็นทีห่นึ่ง”  หรอือย่างน้อย “เป็นคน 
      พเิศษมาก”...................................................................... 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
6 
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ตอนท่ี 5 ชุดแบบวดัผลจากการรบัรู้ภาพลกัษณ์ผู้มีภมิูรู้ 
 
 
 

แบบวดัพฤติกรรมการท าให้ตนเองด้อย 
 
ค าช้ีแจง โปรดพิจารณาข้อความที่ก าหนดให้ต่อไปนี้แล้วท าเครื่องหมายวงกลม () 

ล้อมรอบตวัเลขที่ตรงกบัพฤติกรรมของท่าน มากที่สุด โดยพจิารณาจากเกณฑ์
การใหค้ะแนน ดงันี้ 

 
1 2 3 4 5 6 

ไม่จรงิทีส่ดุ ไม่จรงิ ค่อนขา้งไม่จรงิ ค่อนขา้งจรงิ จรงิ จรงิทีส่ดุ 
     
1.เมื่อฉนัท าอะไรผดิพลาดฉนัจะโทษสถานการณ์เป็นอย่างแรก............ 1 2 3 4 5 6 
2.ฉนัมกัจะผดัวนัประกนัพรุ่งจนนาทสีดุทา้ย....................................... 1 2 3 4 5 6 
3.ฉนัมกัจะเตรยีมตวัมากเกนิไปเมื่อมกีารสอบหรอืประเมนิใดๆ........... 1 2 3 4 5 6 
4.ฉนัป่วยบ่อยกว่าคนอื่นๆ................................................................ 1 2 3 4 5 6 
5.ฉนัมกัจะพยายามท าใหด้ทีีส่ดุ ไม่ว่าจะเกดิอะไรขึน้กต็าม................ 1 2 3 4 5 6 
6.ก่อนทีฉ่นัจะตดัสนิใจลงทะเบยีนเรยีนหรอืเขา้ไปเกีย่วขอ้งกบักจิกรรม 
   ทีส่ าคญั  ฉนัจะตอ้งแน่ใจว่าฉนัไดเ้ตรยีมตวัเป็นอย่างดหีรอืมคีวามรู้ 
   เดมิในดา้นนัน้ก่อน........................................................................ 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
6 

7.ฉนัมกัจะรูส้กึวติกกงัวลมากก่อนการสอบหรอืก่อนการประเมนิผล.... 1 2 3 4 5 6 
8.ฉนัถูกรบกวนไดง้่ายจากเสยีงหรอืความคดิฟุ้งซ่านของตนเองเมื่อตอ้ง 
   พยายามอ่านหนงัสอื................................................................ 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

9.ฉนัพยายามทีจ่ะไม่เขา้ไปเกีย่วขอ้งกบักจิกรรมทีม่กีารแขง่ขนัอย่าง 
   เตม็ตวัเพราะมนัจะท าใหฉ้นัรูส้กึผดิหวงัมากหากฉนัแพห้รอืท า 
   ผลงานออกมาไดไ้ม่ด.ี.................................................................... 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
6 

10.ฉนัเลอืกทีจ่ะไดร้บัการยอมรบัจากการทีฉ่นัท าเตม็ที/่ดทีีส่ดุมากกว่า 
    การไดร้บัการชื่นชมจากความสามารถ/ศกัยภาพทีฉ่นัยงัไม่เคยได ้
    น ามาใช.้..................................................................................... 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
6 

11.ฉนัสามารถท างานไดด้กีว่านี้ ถา้ฉนัพยายามมากกว่าทีท่ าอยู.่......... 1 2 3 4 5 6 
12.ฉนัเลอืกความสขุเลก็น้อยในปัจจบุนัมากกวา่ทีจ่ะเลอืกความสขุ 
    ความพอใจ ทีใ่หญ่กว่าในอนาคตทีเ่ลอืนราง.................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 
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13.ฉนัชอบอยูใ่นสถานการณ์ทีฉ่นัท าไดด้ทีีส่ดุ.................................. 1 2 3 4 5 6 
14.ฉนัหวงัว่าคงสามารถจดัการทุกอย่างใหล้งตวัไดใ้นสกัวนั.............. 1 2 3 4 5 6 
15. ฉนัรูส้กึดกีบัการป่วยเพยีงเลก็น้อย  เพราะการป่วยนัน้ช่วยลด 
      ความกดดนัต่างๆ ลงได.้........................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

16.ฉนัน่าจะท าไดด้กีว่านี้มากหากฉนัไม่ปล่อยใหอ้ารมณ์เขา้มาอทิธพิล 
    มากเกนิไป................................................................................. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

17.เมื่อฉนัท าสิง่หนึ่งสิง่ใดไดไ้มด่ ี ฉนัมกัปลอบใจตนเองโดยการนึกถงึ 
    สิง่อื่นๆทีฉ่นัท าไดด้.ี.................................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

18.ฉนัยอมรบัว่าฉนัพยายามหาเหตุผลเขา้ขา้งตนเอง  เมื่อฉนัไม่ 
    สามารถท าตามความคาดหวงัของคนอื่นๆ ได.้............................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

19.บ่อยครัง้ทีฉ่นัคดิว่าฉนัโชครา้ยในการเล่นกฬีา  เกม  หรอืการวดั 
     ความทา้ทายอื่นๆ.................................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

20.ถา้เป็นไปไดใ้ชฉ้นัจะไมใ่ชย้าเสพยต์ดิทีไ่ปรบกวนความสามารถ 
     ทีเ่ฉียบ แหลมและความสามารถในการตดัสนิใจท าสิง่ทีถู่กตอ้ง.... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

21.หากมสีิง่ส าคญัทีจ่ะตอ้งท า เช่น การสอบ การสมัภาษณ์งาน   
    ฉนัพยายามทีจ่ะนอนหลบัในคนืก่อนหน้านัน้ใหม้ากทีส่ดุเท่าที่ 
     จะท าได.้..................................................................................... 

 
 
1 

 
 
2 

 
 
3 

 
 
4 

 
 
5 

 
 
6 

22.ฉนัไม่เคยปล่อยใหปั้ญหาทางอารมณ์มารบกวนสิง่อื่นๆในชวีติ 
     ของฉนั....................................................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

23.เมื่อฉนัรูส้กึกงัวลว่าจะตอ้งท างานใหด้ ีทา้ยสดุแลว้ฉนัท างาน 

    ไดด้ขีึน้............................................................................ 
 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

24.บางครัง้ฉนัรูส้กึเศรา้จนงานง่ายๆ กลายเป็นเรื่องยาก................... 1 2 3 4 5 6 
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แบบวดัความซึมเศร้า  ความวิตกกงัวล และ ความเครียด 

 
 

ค าช้ีแจง โปรดพิจารณาข้อความที่ก าหนดให้ต่อไปนี้แล้วท าเครื่องหมายวงกลม () 
ล้อมรอบตวัเลขที่ตรงกบัความจริงของท่าน มากที่สุด โดยพจิารณาจากเกณฑ์
การใหค้ะแนน ดงันี้ 

 

1 2 3 4 5 6 
ไม่จรงิทีส่ดุ ไม่จรงิ ค่อนขา้งไม่จรงิ ค่อนขา้งจรงิ จรงิ จรงิทีส่ดุ 

 

 

1.ฉนัรูส้กึว่ายากทีจ่ะผ่อนคลายอารมณ์............................................... 1 2 3 4 5 6 

2.ฉนัทราบว่าฉนัมอีาการปากแหง้...................................................... 1 2 3 4 5 6 

3.ฉนัรูส้กึไม่ดขีึน้เลย.......................................................................... 1 2 3 4 5 6 

4.ฉนัมอีาการหายใจล าบาก (เช่น มอีาการหายใจเรว็ขึน้ผดิปกตมิี
อาการหายใจไม่ออกแมว้่าจะไมไ่ดอ้อกแรง)....................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

5.ฉนัรูส้กึท ากจิกรรมดว้ยตนเองไดค้่อนขา้งส าบาก............................. 1 2 3 4 5 6 

6.ฉนัเริม่มปีฏกิริยิาตอบสนองต่อสิง่ต่าง ๆ มากเกนิไป...................... 1 2 3 4 5 6 

7.ฉนัมอีาการสัน่ (เช่น ทีม่อืทัง้สองขา้ง).............................................. 1 2 3 4 5 6 

8.ฉนัรูส้กึว่าฉนัวติกกงัวลมาก............................................................. 1 2 3 4 5 6 

9.ฉนัรูส้กึกงัวลกบัเหตุการณ์ทีอ่าจท าใหฉ้นัรูส้กึตื่นกลวัและกระท าสิง่ใด 
   โดยมไิดค้ดิ..................................................................................... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

10.ฉนัรูส้กึว่าฉนัไมม่เีป้าหมาย.......................................................... 1 2 3 4 5 6 

11.ฉนัเริม่รูส้กึว่าฉนัมอีาการกระวนกระวายใจ................................... 1 2 3 4 5 6 

12.ฉนัรูส้กึไม่ผ่อนคลาย............................................................ 1 2 3 4 5 6 

13.ฉนัรูส้กึจติใจเหงาหงอยและเศรา้ซมึ............................................. 1 2 3 4 5 6 

14.ฉนัทนไม่ไดก้บัภาวะใดกต็ามทีท่ าใหฉ้นัไม่สามารถท าอะไรต่อจากที ่
     ฉนัก าลงักระท าอยู่.............................................................. 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

15.ฉนัรูส้กึว่าฉนัมอีาการคลา้ยกบัอาการหวัน่วติก.......................... 1 2 3 4 5 6 

16.ฉนัไม่รูส้กึกระตอืรอืรน้ต่อสิง่ใด.............................................. 1 2 3 4 5 6 

17.ฉนัรูส้กึเป็นคนไม่มคีุณค่า.................................................... 1 2 3 4 5 6 

18.ฉนัรูส้กึว่าฉนัค่อนขา้งมอีารมณ์ฉุนเฉียวง่าย............................. 1 2 3 4 5 6 

19.ฉนัรบัรูถ้งึการท างานของหวัใจของฉนัในตอนทีฉ่นัไม่ไดอ้อกแรง  
     (เช่น รูส้กึถงึการเตน้ของหวัใจเพิม่ขึน้ การหยุดเตน้ของหวัใจ)..... 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

20.ฉนัรูส้กึกลวัโดยไม่มเีหตุผลใด............................................. 1 2 3 4 5 6 

21.ขา้พเจา้รูส้กึว่าชวีติไมม่คีวามหมาย............................................ 1 2 3 4 5 6 
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ภาคผนวก  ค 
คณุภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
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ตาราง 11   ค่าอ านาจจ าแนก (ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ายขอ้กบัคะแนนรวม) และค่าความเชื่อมัน่ 
               ของแบบสอบถามการเลีย้งดูแบบรกัและห่วงใย 
 

ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมัน่ 
1 .720 .867 
2 .721 .867 
3 .765 .864 
4 .327 .891 
5 .595 .875 
6 .464 .886 
7 .690 .872 
8 .578 .877 
9 .719 .871 
10 .272 .888 
11 .711 .871 
12 .615 .875 
13 .501 .880 

ค่าความเชื่อมัน่ = .884 
 
 
ตาราง  12  ค่าอ านาจจ าแนก (ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ายขอ้กบัคะแนนรวม) และค่าความเชื่อมัน่ 
               ของแบบสอบถามการเลีย้งดูแบบปกป้องมากเกนิไป 
 

ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก คา่ความเชื่อมัน่ 
1 .685 .809 
2 .679 .811 
3 .646 .816 
4 .531 .834 
5 .587 .825 
6 .571 .827 
7 .503 .837 
   

ค่าความเชื่อมัน่ = .844 
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ตาราง  13  ค่าอ านาจจ าแนก (ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ายขอ้กบัคะแนนรวม) และค่าความเชื่อมัน่ 
               ของแบบสอบถามการสื่อสารทีไ่มค่งเสน้คงวาเกีย่วกบัความส าเรจ็จากครอบครวั 
 

ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมัน่ 
1 .452 .924 
2 .473 .923 
3 .750 .914 
4 .791 .912 
5 .736 .914 
6 .766 .913 
7 .834 .912 
8 .568 .920 
9 .758 .914 
10 .700 .916 
11 .165 .934 
12 .710 .915 
13 .758 .914 
14 .775 .913 
   

ค่าความเชื่อมัน่ = .923 

 
ตาราง  14  ค่าอ านาจจ าแนก (ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ายขอ้กบัคะแนนรวม) และค่าความเชื่อมัน่ 
               ของแบบสอบถามการรบัรูค้วามคาดหวงัจากสงัคม 
 

ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมัน่ 
1 .717 .919 
2 .826 .903 
3 .853 .899 
4 .847 .900 
5 .809 .905 
6 .637 .927 
   

ค่าความเชื่อมัน่ = .923 
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ตาราง  15  ค่าอ านาจจ าแนก (ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ายขอ้กบัคะแนนรวม) และค่าความเชื่อมัน่ 
               ของแบบสอบถามการรบัรูค้่านิยมของสงัคมเกีย่วกบัความส าเรจ็ 
 

ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมัน่ 
1 .459 .800 
2 .636 .781 
3 .696 .773 
4 .631 .779 
5 .591 .789 
6 .591 .784 
7 .301 .820 
8 .445 .804 
9 .374 .817 
   

ค่าความเชื่อมัน่ = .813 
 

 
ตาราง  16  ค่าอ านาจจ าแนก (ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ายขอ้กบัคะแนนรวม) และค่าความเชื่อมัน่ 
               ของแบบสอบถามการรบัรูคุ้ณค่าในตวัเอง 
 

ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมัน่ 
1 .596 .828 
2 .427 .841 
3 .679 .818 
4 .561 .830 
5 .498 .837 
6 .518 .835 
7 .587 .825 
8 .391 .828 
9 .583 .830 
10 .637 .822 

ค่าความเชื่อมัน่ = .846 
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ตาราง 17   ค่าอ านาจจ าแนก (ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ายขอ้กบัคะแนนรวม) และค่าความเชื่อมัน่ 
               ของแบบสอบถามความเชื่ออ านาจภายในตน 
 

ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมัน่ 
1 .335 .860 
2 .396 .859 
3 ,582 .849 
4 .595 .850 
5 .342 .859 
6 .581 .850 
7 .522 .853 
8 .531 .852 
9 .558 .850 
10 .430 .857 
11 .646 .848 
12 .634 .849 
13 .238 .871 
14 .433 .858 
15 .578 .850 
16 .534 .852 
17 .543 .852 

ค่าความเชื่อมัน่ = .861 
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ตาราง 18   ค่าอ านาจจ าแนก (ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ายขอ้กบัคะแนนรวม) และค่าความเชื่อมัน่ 
               ของแบบสอบถามการรบัรูค้วามสามารถของตนเองในการเรยีนปรญิญาเอก 
 

ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมัน่ 
1 .610 .846 
2 .644 .842 
3 .627 .846 
4 .640 .843 
5 .646 .842 
6 .597 .847 
7 .645 .842 
8 .477 .860 
9 .499 .855 
10 .489 .860 
   

ค่าความเชื่อมัน่ = .861 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



165 
 

ตาราง 19   ค่าอ านาจจ าแนก (ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ายขอ้กบัคะแนนรวม) และค่าความเชื่อมัน่ 
               ของแบบสอบถามบุคลกิภาพแบบขาดความมัน่คงทางอารมณ์ 
 

ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมัน่ 
1 .727 .940 
2 .672 .943 
3 .666 .943 
4 .766 .939 
5 .746 .940 
6 .763 .939 
7 .741 .940 
8 .831 .936 
9 .830 .936 
10 .778 .938 
11 .795 .938 

ค่าความเชื่อมัน่ = .944 
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ตาราง 20   ค่าอ านาจจ าแนก (ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ายขอ้กบัคะแนนรวม) และค่าความเชื่อมัน่ 
               ของแบบสอบถามบุคลกิภาพแบบมสีตริูช้อบ 
 

ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมัน่ 
1 .414 .856 
2 .643 .835 
3 .717 .830 
4 .710 .831 
5 .664 .834 
6 .313 .860 
7 .721 .829 
8 .584 .840. 
9 .478 847 
10 .309 .856 
11 .408 .851 
12 .424 .850 

ค่าความเชื่อมัน่ = .855 
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ตาราง 21  ค่าอ านาจจ าแนก (ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ายขอ้กบัคะแนนรวม) และค่าความเชื่อมัน่ 
               ของแบบสอบถามบุคลกิภาพแบบสมบรูณ์แบบ 
 

ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมัน่ 
1 .387 .836 
2 .633 .839 
3 .216 .839 
4 .375 .836 
5 .640 .830 
6 .209 .839 
7 .505 .832 
8 .490 .833 
9 .370 .835 
10 .294 .838 
11 .469 .834 
12 .538 .832 
13 .216 .839 
14 .531 .832 
15 .634 .830 
16 .392 .835 
17 .206 .839 
18 .577 .832 
19 .587 .832 
20 .529 .832 
21 .452 .834 
22 .474 .833 
23 .558 .832 
24 .587 .830 
25 .549 .832 
26 .574 .832 
27 .497 .833 
28 .217 .839 
29 .531 .832 
30 .556 .832 

ค่าความเชื่อมัน่ = .836 
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ตาราง  22  ค่าอ านาจจ าแนก (ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ายขอ้กบัคะแนนรวม) และค่าความเชื่อมัน่ 
               ของแบบสอบถามการรบัรูภ้าพลกัษณ์ผูม้ภีูมริู ้
 

ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมัน่ 
1 .683 .938 
2 .672 .939 
3 .844 .935 
4 .443 .943 
5 .668 .939 
6 .838 .935 
7 .715 .938 
8 .796 .936 
9 .718 .938 
10 .560 .941 
11 .733 .937 
12 .380 .944 
13 .693 .938 
14 .670 .939 
15 .648 .939 
16 .726 .938 
17 .674 .938 
   

ค่าความเชื่อมัน่ = .942 
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ตาราง  23  ค่าอ านาจจ าแนก (ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ายขอ้กบัคะแนนรวม) และค่าความเชื่อมัน่ 
               ของแบบสอบถามพฤตกิรรมการท าใหต้นเองดอ้ย 
 

ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมัน่ 
1 .356 .851 
2 .564 .846 
3 .449 .849 
4 .508 .848 
5 .548 .845 
6 .406 .853 
7 .322 .855 
8 .425 .851 
9 .503 .848 
10 .501 .846 
11 .202 .859 
12 .550 .844 
13 .425 .851 
14 .452 .850 
15 .539 .845 
16 .283 .856 
17 .474 .849 
18 .378 .853 
19 .469 .847 
20 .462 .850 
21 .204 .860 
22 .259 .856 

ค่าความเชื่อมัน่ = .846 
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ตาราง 24   ค่าอ านาจจ าแนก (ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ายขอ้กบัคะแนนรวม) และค่าความเชื่อมัน่ 
               ของแบบสอบถามความทุกขท์างใจ 
 

ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมัน่ 
1 .826 .962 
2 .796 .962 
3 .759 .962 
4 .802 .962 
5 .780 .962 
6 .746 .963 
7 .767 .962 
8 .399 .966 
9 .746 .963 
10 .757 .962 
11 .707 .963 
12 .808 .962 
13 .666 .963 
14 .783 .962 
15 .648 .964 
16 .708 .963 
17 .771 .962 
18 .761 .962 
19 .806 .962 
20 .763 .962 
21 .685 .963 
   

ค่าความเชื่อมัน่ = .964 
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ภาคผนวก  ง 
ใบรบัรองจริยธรรมการวิจยัของข้อเสนอการวิจยั 
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ภาคผนวก  จ 
หนังสือตอบรบัการขออนุญาตใช้แบบวดัการเหน็คณุค่าในตนเอง 

ตามแนวคิดของโรเซนเบิรก์ ของ รองศาสตราจารย ์นวนันท ์ ปิยะวฒัน์กลู 
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ประวติัย่อผูวิ้จยั 
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ประวติัย่อผูวิ้จยั 
 
 

ชื่อ-ชื่อสกุล    นางสาวอมร  ไชยแสน 
วนั เดอืน ปี เกดิ    23 มนีาคม  2518 
สถานทีเ่กดิ    ต าบลตลาด  อ าเภอเมอืง   จงัหวดั มหาสารคาม 
สถานทีอ่ยูปั่จจบุนั 79  ซอยนครสวรรค์  70  ต าบลตลาด  อ าเภอเมือง   

จงัหวดัมหาสารคาม  44000 
ต าแหน่งหน้าทีก่ารงานปัจจบุนั  คร ู วทิยฐานะครชู านาญการ 
สถานทีท่ างานปัจจบุนั วิทยาลัยชุมชนตราด ต าบลเนินทราย  อ าเภอเมือง  

จงัหวัดตราด สังกัดสถาบันวิทยาลัยชุมชน  ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศกึษา  กระทรวงศกึษาธกิาร 

ประวตักิารศกึษา 
 พ.ศ.2537   ส าเรจ็การศกึษาชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 
     จากโรงเรยีนมหาวชิานุกูล 
 พ.ศ. 2541   ส าเรจ็การศกึษาครศุาสตรบณัฑติ (ค.บ.) 
     สาขาวชิาการประถมศกึษา   
     จากสถาบนัราชภฏัมหาสารคาม 
 พ.ศ. 2543   ส าเรจ็การศกึษาศกึษาศาสตรมหาบณัฑติ (ศษ.ม.) 
     สาขาวชิาการวดัและประเมนิผลการศกึษา 
     จากมหาวทิยาลยัเชยีงใหม ่
 พ.ศ. 2560   ส าเรจ็การศกึษาปรชัญาดุษฎบีณัฑติ (ปร.ด.) 
     สาขาวชิาการวจิยัพฤตกิรรมศาสตรป์ระยกุต์ 

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
 

 
 



ประกาศคณูุปการ 

 “ การเรยีนในระดับปรญิญาเอก  การมีความรู้ทางวิชาการเป็นสิง่ทีส่ าคัญ   แต่ก็ไม่ได้
หมายความว่าผู้ทีเ่ร ียนในระดับปริญญาเอกต้องเป็นผู้รู้ทุกด้านหรือเป็นปราชญ์ในทุกเรือ่ง   
สตปัิญญามคีวามส าคญัเพยีงหนึง่เปอรเ์ซน็ต์เท่านัน้ทีเ่หลอืคอืความอดทน    การเรยีนในระดบัน้ีเป็น
การพิสูจน์ใจมากกว่าความสามารถทางสมอง   สิง่ทีส่ าคญัคืออยากให้มองว่าการเรยีนในระดับ
ปริญญาเอกเป็นเพียง “ ส่วนหนึ ่งของชีวิต (life  journey) ”  เป็นการเรียนรู้ซึง่ไม่ใช่แค่ความรู ้
เชงิวชิาการ   หากแต่เป็นการเรยีนรูเ้พือ่การรูจ้กั  และเขา้ใจตวัเอง  เขา้ใจจุดแขง็  จุดอ่อน  เข้าใจ 
มมุอ่อนไหว  มมุแปลกๆ  ทีเ่ราไม่เคยคดิว่าเราจะม ี มนัคอืประสบการณ์เมือ่วนัทีเ่ราเดนิไปถงึสุดทาง
เราก็จะเขา้ใจ   รูจ้กัตวัเองมากขึ้น อย่ามวัเสยีเวลากบัการตัง้ค าถามและหาค าตอบให้กบัตนเองว่า 
 “ ท าไมท าไม่ได้”  “ ท าไมไม่ท า”   เพราะค าถามบางค าถามก็ต้องเดนิทางสัง่สม  เรยีนรู ้ ไปจนถึง 
จุดหนึง่ซึง่เรากอ็าจจะไดค้ าตอบโดยทีเ่ราไม่รูต้วัก็ได ้  หรอืจรงิๆ แล้วมนัก็ไม่จ าเป็นต้องหาค าตอบ
ชวีติเรากเ็ดนิต่อไปไดอ้ย่างมคีวามสุข   ดงันัน้ตลอดการเดนิทางเพือ่เรยีนรูช้วีติ  อาจจะมทีัง้วนัทีท่ า
ให้เรามคีวามสุขหรอืวนัทีเ่ราความรูส้กึท้อแท้ (good  day  bad  day)  สบัสนจนมองไม่เหน็ทางออก
ทีป่ลายอุโมงค ์ รูส้กึได ้ เสยีใจได ้ แต่อย่าหยุด ให้เดนิต่อไปทัง้ๆ ทีรู่ส้กึสบัสนนัน่แหละ  สกัวนัมนัก็
จะถงึทางออกเอง  แต่อยา่งไรกต็ามใหร้ะลกึไวเ้สมอว่า “ท าตามแผน  อยา่ท าตามอารมณ์” ”  นี่ป็นขอ้
คดิดีๆ  จาก  อาจารย ์ดร.จารุวรรณ  สกุลคู    ที่ส่งผ่านมายงัผู้วจิยัตลอดระยะเวลาของการพฒันา
เค้าโครงปรญิญานิพนธ์  ท่านเป็นอาจารย์ที่ปรกึษาปรญิญานิพนธ์คนแรกและเป็นผู้จุดประกาย
ประเดน็การท าวจิยัในครัง้นี้ ท่านเป็นทัง้อาจารยท์ี่ปรกึษาชัน้เยีย่ม  และนักจติวทิยาชัน้เลศิ  หลาย
ครัง้ทีเ่หนื่อยลา้ หลายครัง้ทีท่อ้ หลายครัง้ทีโ่ทษความดอ้ยปัญญาของตนเอง   แต่เมื่อนึกถงึถ้อยค า
เหล่านี้พลงัใจที่ก าลงัรบิหรีก่็เหมอืนมลีมมาโหมกระพอืให้ไฟแห่งศรทัธาลุกโชน ถงึแมว้่าท้ายที่สุด
อาจารยไ์ด้ปรบับทบาทมาเป็นอาจารยท์ี่ปรกึษาร่วม แต่กย็งัคงหยบิยื่นความช่วยเหลอืใหก้บัผู้วจิยั
ไดอ้ย่างทนัท่วงทเีสมอ    ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสงูต่อความกรุณาในการรว่มเดนิทาง
เพื่อการเรยีนรูช้วีติในอกีแงม่มุหนึ่งซึง่ไม่มตี าราเล่มใดจารกึไว ้  
 อกีหนึ่งความประทบัใจส าหรบัการเดนิทางเพื่อการเรยีนรูใ้นครัง้นี้คอื อาจารย์ที่ปรกึษา
ปรญิญานิพนธ์ท่านที่สอง  อาจารย์ ดร.น าชยั  ศุภฤกษ์ชยัสกุล  เพราะหากไม่มคีวามเมตตาจาก
อาจารย์ในวนันัน้ วนัที่ท่านได้ที่กรุณารบัเป็นอาจารย์ที่ปรกึษาต่อจากอาจารย์ที่ปรกึษาท่านแรก  
ความส าเรจ็ในวนันี้คงไม่เกดิขึน้  ผูว้จิยัขอขอบพระคุณในความอดทนต่อความเฉื่อยชาของผูว้จิยั  ที่
ท าตามอารมณ์มากกว่าท าตามแผน จนปรญิญานิพนธ์และสถานะของการเป็นนิสติปรญิญาเอกเขา้
ขัน้วกิฤต  ทุกครัง้ทีพ่บกบัเส้นทางทีม่ดืมน ไม่รูจ้ะเดนิไปทศิทางใด เมื่อมรีอยยิม้จากอาจารยท์ าให้
ผู้วิจยัมัน่ใจได้ว่าทางสว่างรออยู่ข้างหน้าแน่นอน    ทุกครัง้ที่ผู้วิจยัห่อเหี่ยวใจเมื่อต้องมาขอ
ค าปรกึษา รอยยิม้จาก อาจารย ์ดร.น าชยั  ศุภฤกษ์ชยัสกุล  คอืก าลงัใจที่ดทีี่สุดในการสร้างพลงัใน
การปลุกปั้นปรญิญานิพนธเ์ล่มนี้ให้ส าเรจ็  ขอขอบพระคุณอย่างสูงที่ท าให้การเดนิทางในครัง้นี้เป็น 
“การเดนิทางทีแ่สนวเิศษ” และยากจะลบเลอืนไปจากความทรงจ า 



 ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์พนัตรหีญิง ดร.พนมพร   พุ่มจนัทร์  ที่กรุณาเป็น
ประธานกรรมการสอบปากเปล่าปรญิญานิพนธ์  ให้ก าลงัใจ และข้อเสนอแนะในการท าปรญิญา
นิพนธ ์รวมถงึผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร. วชิุดา  กจิธรธรรม ที่กรุณาเป็นกรรมการสอบปากเปล่าและ
ใหข้อ้เสนอแนะทีเ่ป็นประโยชน์ในปรญิญานิพนธเ์ล่มนี้ 
 ขอขอบพระคุณ รองศาตราจารย์ ดร. ยุภาด ีปณะราช  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นรสิรา  
พึง่โพสภ   ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.สทิธพิงศ์  วฒันานนท์สกุล  อาจารย ์ดร. อจัศรา   ประเสรฐิสนิ 
และอาจารย์ ดร.มฤษฎ์     แก้วจนิดา ที่ได้ให้ความกรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจคุณภาพ
เครื่องมอื ตลอดจนให้ขอ้เสนอแนะจนท าให้ผู้วจิยัมเีครื่องมอืที่มคีุณภาพในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
เพื่อการวจิยัในครัง้นี้ 
 ขอขอบพระคุณครูอาจารย์ทุกท่านที่ประสิทธิป์ระสาทวิชา  อบรมขดัเกลา และเป็น 
แรงบนัดาลใจในการพฒันาตนเองจนน ามาสู่การส าเรจ็การศกึษาขัน้สงูสุด 
 ขอขอบคุณนักศกึษาปรญิญาเอกทุกท่าน ทีใ่ห้ความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถามตาม
ความเป็นจรงิ  รวมถงึผู้ประสานงานทุกท่านในแต่ละมหาวทิยาลยัที่อ านวยความสะดวกในการเก็บ
รวบรวมขอ้มลูเป็นอยา่งด ี  
 ขอขอบคุณเพื่อนพอ้งน้องพี ่ปร.ด 8 สาขาวชิาการวจิยัพฤตกิรรมศาสตรท์ุกคน ทีส่่งแรงใจ 
และเป็นกัลยาณมติรที่ดีต่อกันเสมอมา  โดยเฉพาะอย่างยิง่ คุณอนงค์นุช  คุณวงษา ที่ให้ความ
ช่วยเหลอืในการวเิคราะห์ข้อมูล และพี่เกศกุล  สระกว ี ที่เป็นธุระ ในเรื่องจปิาถะให้ผู้วจิยัตลอด
ระยะเวลาของการท าปรญิญานิพนธ ์
 ขอบคุณความห่วงใย  ก าลงัใจ  จากครอบครวัไชยแสน โดยเฉพาะอย่างยิง่ คุณแม่จนัพร  
ไชยแสน  ผูเ้ป็นต้นแบบของการเป็นผูห้ญงิแกร่ง  ขอบคุณพีส่าว  น้องสาว หลานๆ ทีส่รา้งความสุข
เลก็ๆ และเสยีงหวัเราะใหก้บัผูว้จิยัไดพ้อผ่อนคลายในยามทีม่คีวามอ่อนลา้จากปรญิญานิพนธ์ 
 ทา้ยทีสุ่ดขอมอบความส าเรจ็ในวนันี้ใหก้บัคุณพ่อสมบูรณ์  ไชยแสน  ผูล้่วงลบั และไมเ่คย
ไดช้ื่นชมกบัความส าเรจ็ของลกู รวมถงึไมเ่คยไดเ้หน็ปรญิญาบตัรของลกูแมแ้ต่เพยีงใบเดยีว 
 
 

อมร  ไชยแสน 
 

 

 

 

 



ประวตัยิอ่ผูว้จิยั 
 

ชื่อ-ชื่อสกุล    นางสาวอมร  ไชยแสน 
วนั เดอืน ปี เกดิ    23 มนีาคม  2518 
สถานทีเ่กดิ    ต าบลตลาด  อ าเภอเมอืง   จงัหวดัมหาสารคาม 
สถานทีอ่ยู่ปัจจบุนั 79  ซอยนครสวรรค ์70  ต าบลตลาด  อ าเภอเมอืง   

จงัหวดัมหาสารคาม  44000 
ต าแหน่งหน้าทีก่ารงานปัจจุบนั  คร ู วทิยฐานะครชู านาญการ 
สถานทีท่ างานปัจจบุนั วทิยาลยัชุมชนตราด ต าบลเนินทราย  อ าเภอเมอืง  จงัหวดัตราด 

สงักดัสถาบนัวทิยาลยัชุมชน  ส านกังานคณะกรรมการ 
การอุดมศกึษา  กระทรวงศกึษาธกิาร 

ประวตักิารศกึษา 
 พ.ศ. 2537   ส าเรจ็การศกึษาชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 
     จากโรงเรยีนมหาวชิานุกูล  
 พ.ศ. 2541   ส าเรจ็การศกึษาครศุาสตรบณัฑติ (ค.บ.) 
     สาขาวชิาการประถมศกึษา   

จากสถาบนัราชภฏัมหาสารคาม 
 พ.ศ. 2543   ส าเรจ็การศกึษาศกึษาศาสตรมหาบณัฑติ (ศษ.ม.) 
     สาขาวชิาการวดัและประเมนิผลการศกึษา 
     จากมหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ 
 พ.ศ. 2560   ส าเรจ็การศกึษาปรชัญาดุษฎบีณัฑติ (ปร.ด.) 
     สาขาวชิาการวจิยัพฤตกิรรมศาสตรป์ระยกุต์ 

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
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