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การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) พัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง

สรางสรรคของครูและนักเรียนโดยใชรูปแบบการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษ และ2) เพ่ือพัฒนา
รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของครูในโรงเรียนสงเสริม
นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร 

การดําเนินการวิจัยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ และการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษไดแก 
1) การปฏิบัติการเชิงวิพากษที่ประกอบดวยการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษ การสรางความรูที่ชัดเจน
รวมกัน และการจัดรวบรวมการปฏิบัติ 2) การปฏิบัติและการสังเกต มีผูเขารวมวิจัยเปนหัวหนากลุม
สาระการเรียนรูวิทยาศาสตร ครู 3 คน และนักเรียน 23 คน เคร่ืองมือที่ใชประกอบดวยแบบ
สัมภาษณ แบบวัดการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค แบบวัดการ
เรียนรูเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค และแบบวัดเจตคติตอการแกปญหาอยางสรางสรรค การ
วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดยการหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และขอมูลเชิงคุณภาพใช
การวิเคราะหเน้ือหาที่ปรากฏในภาษาและวาทกรรม กิจกรรมและการปฏิบัติ ความสัมพันธและสังคม 

ผลการวิจัยพบวา หลังจากเขารวมการวิจัยเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรค ครูและนักเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอนเพื่อการ
แกปญหาอยางสรางสรรคดานภาษาและวาทกรรม กิจกรรมและการปฏิบัติ ความสัมพันธและสังคมดี
ขึ้น ครูและนักเรียนมีพฤติกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคเพ่ิมขึ้นในแตละ
วงรอบของการวิจัย หลังยุติการวิจัยแลวครูยังจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรคและนักเรียนยังใชการแกปญหาอยางสรางสรรคในการเรียนรูอยางตอเน่ือง 

รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคที่ไดรับการพัฒนามี 5 
ขั้นตอนไดแกขั้นรับรูปญหา ขั้นระดมความคิด ขั้นวางแผน ขั้นปฏิบัติ และขั้นสรุปและกรองความคิด 
โดยในแตละขั้นมีกลวิธีที่ใชในการจัดกิจกรรมการสอนไดแกการเราความสนใจ การวางเปาหมาย 
เนนความคิดระดับสูง เนนการอภิปรายและแลกเปลี่ยนเรียนรู กํากับติดตาม ใชแหลงขอมูลที่
หลากหลาย สอนแบบตั้งคําถาม การใหขอมูลยอนกลับ และการบันทึก 
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The purposes of this research were 1) to develop instructional behavior for the 
creative problem solving of teachers and students by conducting an emancipatory action 

research 2) to develop the instructional model encouraging creative problem solving for the 
science gifted students promotion school.  

Qualitative inquiry approach through an emancipatory action research was 

implemented including: 1) action-oriented critique, the formative of critical theorems, the 
organization of enlightenment, and the organization of action; 2) action and observation.  
The participants in this research consisted of the head of science department, three 

teachers and twenty-three gifted students in science program. The research instruments 
were interviewing form, the teaching behavior on the creative problem solving 
questionnaire, the learning behavior on the creative problem solving questionnaire, and the 
creative problem solving attitude questionnaire. The quantitative data were analyzed using 

average and standard deviation and qualitative data were analyzed by content analysis on 
boundary of language and discourse, activities and practices, and relationship and 
organization. The results were as follows. 

After participating on instructional behaviors for creative problem solving 
development program, teachers and students have changed their language and discourse, 
activities and practices, and relationships and organizations of instructional behaviors for 

creative problem solving. For each of the action research spiral, teachers and students 
have increased their instructional behaviors on creative problem solving. After the action 
research program, teachers and students still behave their creative problem solving on 
instruction process. 

The model proposed for a development program encouraging instructional 
behaviors on creative problem solving among the science gifted students in promotion 
school have five stages, including: problem recognition; brainstorming; planning practice; 

and summarizing and filtering the ideas. For each stages, the teaching activity’s tactics 
were stimulation, goal setting, higher order thinking, emphasis on discussion and learning 
exchange, monitoring, using a variety of sources, questioning, feedback and recording.  
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ประกาศคุณูปการ 
  

 งานวิจัยเร่ืองนี้สําเร็จไดเน่ืองจากผูวิจัยไดรับความเมตตาจากรองศาสตราจารย ดร.
ดุษฎี โยเหลา ประธานคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ ที่ใหความเมตตาตอผูวิจัยทุกดานไม
เฉพาะการควบคุมปริญญานิพนธเทาน้ัน รองศาสตราจารย ดร.อรพินทร ชูชมและวาที่รอยตรี ดร.
มนัส บุญประกอบ กรรมการควบคุมปริญญานิพนธ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง ที่
อาจารยทั้ง 3 ทานไดสละเวลาอันมีคาใหคําแนะนํากระบวนการทําวิจัย ใหคําปรึกษาทุกขั้นตอนของ
การทําวิจัย นอกจากนั้นอาจารยยังแนะนําส่ังสอนและเปนแบบอยางแกผูวิจัยในการเรียน การทํางาน
และการดําเนินชีวิต ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ ดร.พิศาล สรอยธุหรํ่า และผูชวยศาสตราจารย ดร.
วิลาสลักษณ ชัววัลลี ที่ใหความเมตตากรุณารับเปนประธานและกรรมการสอบปากเปลาปริญญา
นิพนธ และใหขอเสนอแนะอันเปนประโยชนทําใหปริญญานิพนธมีความสมบูรณยิ่งขึ้น 

ขอขอบพระคุณอาจารยธีรพงษ ออนอก ดร.รัตติกร ทองเนตร อาจารยสมมัคร วุฒิเจริญกุล 
ครูลําพอง กลมกูล และครูมลิวัลย ยงคโพธิ์  ที่ใหความกรุณาในการตรวจเครื่องมือวิจัย  

ขอขอบพระคุณผูอํานวยการโรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัยชลบุรี ที่ทานเห็นความสําคัญ
ของการวิจัยและอนุญาตใหทําวิจัยในโรงเรียน ขอขอบคุณครูที่เขารวมวิจัยทุกทาน และขอบคุณ
นองๆนักเรียนท่ีใหเวลาในการรวมวิจัย สนทนากลุม ระดมความคิดจนงานวิจัยนี้สําเร็จดวยดี 

ขอขอบพระคุณคณาจารยสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ที่ประสิทธิ์ประสาทวิชาใหผูวิจัยได
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

เด็กที่มีความสามารถพิเศษ คือเด็กผูที่มีความสามารถโดดเดน เม่ือเทียบกับเด็กที่มีอายุ 
ประสบการณหรืออยูในสภาพแวดลอมเดียวกัน (Marland. 1972. Citing U.S. Office of Education. 
1972) มีนักวิชาการไดจําแนกความสามารถของเด็กที่มีความสามารถพิเศษออกเปนดานตางๆไดแก 
ดานสติปญญาโดยทั่วไป (Intellectual) ดานศิลปะและทัศนศิลป (Visual and Performing Art) ดาน
ความถนัดเฉพาะวิชา (Specific Academic) ดานความคิดสรางสรรค (Creative and Productive 
Thinking) ดานการเปนผูนํา (Leadership) และดานการใชกลามเน้ือและประสาทสัมผัสเชิงกลไก 
(Psychomotor Skill) (Marland. 1972) นอกจากน้ียังมีนักวิชาการที่แบงความสามารถไดอีกมิติหน่ึง
ไดแกดานการใชภาษาและคําพูด (Linguistic/Verbal) ดานดนตรี (Musical) ดานมนุษยสัมพันธ 
(Interpersonal) ดานตรรกศาสตรและคณิตศาสตร (Logical/Mathematical) ดานมุมมองและมิติ
สัมพันธ (Visual/Spatial) รางกายและการเคลื่อนไหว (Bodily/Kinesthetic) ดานการเขาใจตนเอง 
(Intrapersonal) ดานธรรมชาติวิทยา (Naturalist) (Gardner. 1985)  

นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตรเปนเด็กกลุมหนึ่งที่มีลักษณะตางจาก
นักเรียนปกติคือชอบซักถาม ชอบคนควาพิสูจน ชอบสังเกต หาความจริง ชอบทํากิจกรรมที่ทาทาย 
มีความสามารถทางสติปญญาและใฝรูทางวิทยาศาสตร มีความคิดสรางสรรค ชอบทํางานที่แปลก
ใหมแมจะหาขอมูลยาก มีความรอบคอบและมีเหตุผล มีการวางแผนลวงหนากอนทํางาน ใชขอมูลใน
การตัดสินใจ มีความอดทนสูง มีความเชื่อม่ันในตนเอง กลาแสดงออก ใชความสามาถของตนในการ
แกปญหา มีความรับผิดชอบ ชวยงานกลุม มีความสามารถในการแกปญหาทางวิทยาศาสตร (วสัน 
ปุนผล. 2551: 357-403, 485-486) นอกจากน้ีโร (Roe. 1961: 59) และแดเนียล (Danial. 1959: 19) 
ยังพบอีกวาบุคลิกของนักวิทยาศาสตรชอบแกปญหาดวยวิธีของตน และไมคอยชอบเขาสังคม สวน
เฟลดฮูเซน (Feldhusen. 1993) กลาววาเด็กที่มีความสามารถพิเศษควรไดรับการตอบสนองความ
ตองการในการเรียนรูแตกตางไปจากเด็กปกติไดแก ไดรับประสบการณที่ทําใหคิดสรางสรรคและคิด
แกปญหา นอกจากน้ันยังตองการหลักสูตรและสิ่งแวดลอมทางการเรียนการสอนที่แตกตางจากเด็ก
ปกติ (Chan. 2001;  Mirman. 2003) 

การแกปญหาอยางสรางสรรคเปนวิธีการแกปญหาโดยอาศัยการจินตนาการและการ
ไตรตรองอยางละเอียด โดยผลการคิดแกปญหาดูจากการลงมือปฏิบัติ (Mitchell; & Kowalik. 1999: 
4) ขณะเดียวกันเทรฟฟงเกอรและคนอ่ืนๆ (Treffinger; et al. 2006) ไดใหคํานิยามวาการแกปญหา
อยางสรางสรรคเปนวิธีการที่ใชในการพัฒนาศักยภาพดานความสรางสรรคของนักเรียนโดยผาน
กรอบทฤษฎีที่ใชในการพัฒนาและวิเคราะหการแกปญหา โดยมีขั้นตอนคือ การทําความเขาใจกับ
ปญหา การตัดสินปญหา การหาทางแกไข การประเมินขอมูลและวิธีการแกปญหา สวนอารเบสแมน



2 
 
และ พัคซิโอ (Arbesman; & Puccio. 2001: 176 - 178) ไดเนนวาการแกปญหาอยางสรางสรรคเปน
การทํางานรวมกันระหวางความคิดสรางสรรคกับความคิดวิจารณญาณ ซึ่งสอดคลองกับเลวินและรีด 
(Lewin; & Reed. 1998) และเกรียงศักด์ิ  เจริญวงศศักด์ิ (2551: online) ที่ระบุวาการแกปญหา
อยางสรางสรรคเปนการแกปญหาที่ใชความคิดสองประการซึ่งประกอบดวย ความคิดสรางสรรคคือ
คิดวิธีการแกปญหาอยางหลากหลาย และความคิดวิจารณญาณเพื่อใชพิจารณาวิธีการแกปญหา ซึ่ง
เดอซูริลลาและโกลดไฟร (D’Zurilla; & Goldfried. 1971) ไดเสนอแนวความคิดวาการแกปญหาตอง
เนนพฤติกรรมภายนอกและพฤติกรรมทางปญญาในการสรางทางเลือกและวิธีแกปญหา ดังน้ันการ
แกปญหาอยางสรางสรรคบุคคลตองมีความเชื่อวา สามารถแกปญหาและควบคุมตนเองได เพ่ือที่จะ
สามารถแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ  

การแกปญหาอยางสรางสรรคทําใหบุคคลสามารถฟนฝาอุปสรรคไปสูเปาหมายที่วางไว
ได ซึ่งสามารถนํามาใชไดทั้งระดับบุคคล ระดับกลุม รวมถึงระดับองคการที่มีความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม และสามารถบูรณาการเพ่ือใหเขากับกิจกรรมขององคการตางๆได เปนแนวทางใหม เปน
เคร่ืองมือสรางความแตกตางระหวางองคการไดอยางแทจริง สามารถกระตุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ที่สําคัญในชีวิตและในการทํางานไดอยางยาวนาน (Treffinger; Isaksen; & Dorval. 2005: online) 
นั่นยอมแสดงใหเห็นวาการแกปญหานั้นมีประโยชนตอการใชชีวิตประจําวัน 

นอกจากนี้มีงานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางการแกปญหากับลักษณะที่พึงประสงค 
เชน ความสามารถในการแกปญหามีความสัมพันธทางบวกกับการควบคุมตนเอง ความฉลาดทาง
อารมณ จิตสาธารณะ พฤติกรรมเอ้ือตอสังคมและคุณภาพชีวิตอยางมีนัยสําคัญ (อรพินทร ชูชม; 
อัจฉรา สุขารมณ; และอุษา ศรีจินดารัตน. 2549: 47) สวนโร-ดริก และ เมยดิว (Rodriguez; & 
Maydeu. 2000) พบวาการแกปญหามีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่ง
สอดคลองกับซาลามี่ และอารีมู (Salami; & Aremu.  2002: 147) ที่พบวาการฝกแกปญหาสามารถ
ทํานายพฤติกรรมการเรียนที่ดีได  

ดังนั้นจึงควรพัฒนาความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรคใหเกิดกับเด็กนักเรียน
ทุกคน โดยเฉพาะเด็กนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร เพราะนักเรียนมีลักษณะ
สอดคลองกับลักษณะการแกปญหาอยางสรางสรรค กลาวคือ นักเรียนกลุมน้ีเปนเด็กที่มีคุณลักษณะ
ทางการคิดสรางสรรค และการคิดในรูปแบบตางๆท่ีสูงกวาเด็กปกติ สวนการแกปญหาอยาง
สรางสรรคมีองคประกอบในการแกไขปญหาท่ีเนนการคิดระดับสูง ไดแก การคิดแกปญหา ความคิด
สรางสรรคและการคิดวิจารณญาณ นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษตองเรียนรูกระบวนการแกปญหา
ดวยทักษะการคิดอยางรวดเร็ว โดยนํามาประยุกตกับสถานการณใหมและการแกปญหายังเปนการ
พัฒนาความคิดสรางสรรคดวย (Conklin; & Frei. 2007: 115-125) นอกจากน้ีในการจัดการศึกษา
ใหกับนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษในตางประเทศ เชนประเทศเกาหลี ก็มีจุดเนนที่สําคัญประการ
หน่ึงคือ การสงเสริมกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคในหลักสูตรและการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน  
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ทุกคนสามารถพัฒนาทักษะและความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรคได (Bahr; 
et. al. 2006: 33; Isaksen; Treffinger; & Dorval. 2004) แมวานักเรียนที่มีความสามารถพิเศษจะมี
ทักษะและความสามารถในการแกปญหาที่แตกตางกัน แตถานักเรียนไดรับการฝกฝนแลว ก็จะชวย
พัฒนาประสิทธิภาพการแกปญหาอยางสรางสรรคได ซึ่งการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเปนวิธีที่
จะชวยพัฒนาทักษะและความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรคไดดี  

ครูมีอิทธิพลตอการเรียนการสอนของนักเรียน ครูเปนผูมีบทบาทสําคัญในการสรางสรรค
ความรู พัฒนาทักษะและความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรคใหกับนักเรียนเชน การเปนผู
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน แนะนําวิธีการเสาะแสวงหาความรู ปลูกฝงจิตวิญญาณ คุณงามความดี
และถายทอดลักษณะที่พึงประสงค หรือที่เรียกไดวาครูเปนส่ิงแวดลอมทางการเรียนการสอนของ
นักเรียน (Clark. 1997) ครูจึงมีบทบาทสําคัญในการทําใหเด็กที่มีความสามารถพิเศษเปลี่ยนแปลง
ไปในทางที่ดี (June. 1975) ทําใหนักเรียนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพของตน 

ดังนั้นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อใหนักเรียนมีความสามารถแกปญหาอยาง
สรางสรรคจึงเปนหนาที่ของครู ครูควรสอนการแกปญหาใหกับนักเรียนโดยตรง (Goldtien. 1949: 
233-239) ครูควรฝกใหนักเรียนสังเกต และหาแนวทางการแกปญหาดวยตนเอง (Gaier. 1953: 138) 
ครูตองจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหนักเรียนไดรูจักคิด รูจักพิสูจน หาขอสรุป และเห็นคุณคาของ
การแกปญหา ครูตองจัดสถานการณที่ยั่วยุใหนักเรียนใชกระบวนการแกปญหา กลาวคือ ครูอาจจะ
นําเสนอสถานการณที่แสดงถึงปญหาที่เกิดขึ้นจริงและนาสนใจ ซึ่งสถานการณนั้นตองกระตุน หรือ
ทาทายความสามารถในการแกปญหาของนักเรียน โดยท่ีเนนใหนักเรียนมีคุณลักษณะหรือทักษะที่
จําเปนตอการแกปญหาอยางสรางสรรคและรูจักเชื่อมโยงสิ่งที่ไดเรียนรูกับสถานการณที่เกิดขึ้นจริง 
รูจักเลือกรับและใชขอมูล มีการแสวงหาขอเท็จจริงจากขอมูลที่มีอยู ออกแบบและประเมินวิธีการ
แกปญหา สอนการทํางานเปนทีม ตลอดจนลงมือแกปญหาตามที่วางแผนไว สอดคลองกับชูและคิม
(Cho; & Kim. 2003: 155) ที่กลาววาในการสรางความสามารถการแกปญหาอยางสรางสรรคนั้น 
นักเรียนตองไดรับการเสริมสรางแรงจูงใจจากครูใหใชขอมูลที่ตรงประเด็นและเหมาะสมเพื่อฝก
ทักษะเก่ียวกับการแกปญหา ทักษะทางดานความคิดสรางสรรค และความคิดวิจารณญาณ 

แตอยางไรก็ตาม พบปญหาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนการแกปญหาอยาง
สรางสรรคทั้งในและตางประเทศ เชน ประเทศไทยยังไมมีการสอนการแกปญหาอยางสรางสรรคที่
จริงจัง (เกรียงศักด์ิ  เจริญวงศักด์ิ. 2551: online) สวนโสภณ แยมทองคํา (2545) พบวาครูที่สอน
รายวิชาวิทยาศาสตรและครูที่ปรึกษาของนักเรียนโรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย มีความรูความ
เขาใจเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษระดับนอยและไมได
รับการอบรมเปนสวนใหญ สวนพฤติกรรมการสอนที่ยังมีนอย (เกณฑรอยละ 50) ไดแก การให
นักเรียนไดสัมมนา การสอนแบบสืบสวนสอบสวนซึ่งเปนกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุงเนนการสืบ
เสาะหาความรูที่คลายกับกระบวนการทางวิทยาศาสตรและขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรค 
และนงลักษณ วิไลวงศเสถียร (2546) พบวาครูโรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัยในกลุมภาคกลางมี
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การสอนการคิดและการปฏิบัติในระดับปานกลาง ซึ่งต่ํากวาทุกดาน และจากการประเมินมาตรฐาน
การศึกษาของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษารอบแรก (2546: online) 
พบวานักเรียนโรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัยมีทักษะการแกปญหานอย เวลาพบปญหามักจะพ่ึงพา
ครูเสมอ และไดแนะนําตอไปอีกวานักเรียนควรไดรับการฝกฝนการแกโจทยปญหาดวยตนเอง ไม
พ่ึงพาครูเกินไป และในการประเมินรอบที่สอง (2550: online) พบวามาตรฐานที่มีคาเฉลี่ยจากการ
ประเมินนอยที่สุดคือ มาตรฐานที่ 4 นักเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดสังเคราะห มี
วิจารณญาณ มีความคิดสรางสรรค คิดไตรตรองและมีวิสัยทัศน และมาตรฐานที่ 5 นักเรียนมีความรู
และทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร 

นอกจากน้ียังพบวาครูยังไมไดสอนใหนักเรียนมีทักษะในการแกปญหา ขณะที่ครอบครัว
และสถาบันการศึกษาไมมีความเขาใจในการพัฒนาทักษะการแกปญหาใหกับนักเรียนอยางถูกตอง 
แมแตปญหาในเรื่องการทําการบาน นักเรียนยังตองการใหผูอ่ืนชวยเหลือ สวนครูที่สอนนักเรียนที่มี
ความสามารถพิเศษไมไดรับการพัฒนาวิชาชีพดานการสอนความคิดสรางสรรคใหแกนักเรียน (Cho; 
& Kim. 2003: 154) ทั้งที่พบวานักเรียนที่มีความสามารถพิเศษตองการกิจกรรมการเรียนการสอนที่
เหมาะสมกับการเรียนรู คือตองการประสบการณที่ทําใหไดคิดสรางสรรคและแกปญหา ตองการให
ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่ทาทายความสามารถของเขา (Hansen; & Toso. 2007) 
นอกจากนี้ยังพบวาครูมีเจตคติที่ไมดีตอพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนของนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ 
(Leonard. 1998) ปญหาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นน้ีไมเปนเพียงปญหาที่เกิดขึ้นใน
ระยะสั้นเทาน้ันหากแตกอใหเกิดปญหาตอไปเชนนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษที่ลาออกจากระบบ
โรงเรียนหันเขาไปหายาเสพติด (Hansen; & Toso. 2007) 

วิธีการแกปญหาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เกิดขึ้น มีหลายแนวทางอาทิ 1) ปรับ
ระบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับเด็กที่มีความสามารถพิเศษ โดยเนนความ
แตกตางระหวางบุคคลและเรียนรูโดยผานสื่อประเภทตางๆ ซึ่งครูจะตองเปนผูสนับสนุนการเรียนรู 
2) บุคลากรที่จัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหกับนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ ควรไดรับการ
คัดเลือกเปนอยางดี และควรใหการอบรมและฝกปฏิบัติการวิจัยรวมกับการสอนในลักษณะการศึกษา
พิเศษ เพราะการไดรับการอบรมชวยเหลือแนะนําจากผูเชี่ยวชาญอยางใกลชิดตอเน่ืองทําใหครูมี
ความม่ันใจและสามารถพัฒนานักเรียนที่มีความสามารถพิเศษใหประสบความสําเร็จได (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545) ผลการพัฒนาครูนั้นจะสงผลดีตอนักเรียนดังที่บาหร และ
คนอ่ืนๆ (Bahr; et. al. 2006: 33) ไดศึกษาการฝกอบรมการแกปญหาอยางสรางสรรคใหกับครู
พบวา ครูมีความสามารถบูรณาการการแกปญหาอยางสรางสรรคในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนเพ่ิมขึ้น ดังน้ันเรื่องการฝกอบรมครูจึงมีความสําคัญ (Clark. 1997) เม่ือการสอนของครูมี
ประสิทธิผล หรือครูมีสมรรถนะที่สูงแลว ผลการเรียนรูทางวิชาการและคุณลักษณะของนักเรียนจะ
เกิดขึ้น (Croft. 2003) 
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ผูวิจัยจึงใชการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษ (Emancipatory Action Research) เปน
เคร่ืองมือเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนการเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคของครูและ
นักเรียนในโรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย ซึ่งเปนโรงเรียนที่สงเสริมนักเรียนที่มีความสามารถทาง
วิทยาศาสตรและคณิตศาสตร เนื่องดวยการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษเปนการวิจัยเพ่ือพัฒนาและ
แกปญหารวมกันระหวางนักวิจัยและผูรวมวิจัยที่มีสถานะเทาเทียมกันทุกดานไดแก การวางแผน 
การปฏิบัติ การสังเกตและการสะทอนผล โดยที่การวิจัยมีจุดเนนที่การวิพากษการปฏิบัติงานโดย
อาศัยแนวคิดทฤษฎีที่มีอยู จึงเปนการทํางานวิจัย การบริหาร การพัฒนาเพื่อแกปญหาในเวลา
เดียวกัน ตลอดจนมีลักษณะรวมมือในการสืบสวนสอบสวนปญหาอยางวิเคราะหวิจารณ เร่ิมจาก
สะทอนการทํางานโดยครูผูปฏิบัติ มีการอธิบายขอคนพบและเผยแพร ประเมินผลการปฏิบัติการของ
ตน การวางแผนการสอนในระดับบุคคล มีกิจกรรมการสะทอนที่สรางความรูและวางแผนการวิจัย
โดยกลุม ซึ่งทําใหครูมีสวนรวมในการแกปญหาและการดําเนินการพัฒนาวิชาชีพ (Zuber-Skerritt. 
1992: 2)  

 

วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เพ่ือพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคโดยใช

รูปแบบการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษ แบงพฤติกรรมตามกลุมเปาหมายไดดังนี้ 
1.1 พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู 
1.2 พฤติกรรมการเรียนรูของนักเรียน 

2. เพ่ือพัฒนารูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของ
ครูในโรงเรียนสงเสริมนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร 

 

ขอบเขตการวิจัย 
ดานผูเขารวมวิจัย 
  การวิจัยในครั้งน้ีผูเขารวมวิจัย คือผูที่สมัครใจเขารวมวิจัยเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมการ

เรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค ในโรงเรียนสงเสริมนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ
ทางวิทยาศาสตร ซึ่งในการวิจัยครั้งน้ีคือโรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย ชลบุรี ซึ่งผูเขารวมวิจัย
ประกอบดวย 

1. หัวหนากลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  
2. ครูผูสอนสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายจํานวน 3 คน 
3. นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ซึ่งเปนหองเรียนวิทยาศาสตรของโรงเรียนจุฬา

ภรณราชวิทยาลัย หลักสูตรโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ ในปการศึกษา 2553 จํานวน 23 คน 
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ดานวิธีวิทยา 
กระบวนการวิจัยคร้ังน้ีใชการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษ (Emancipatory Action 

Research) เปนการวิจัยที่เนนความรวมมือกัน (Collaborative) ในการวิพากษ (Critical) และคนหา
การวิพากษของตนเอง (Self Critical Inquiry) ซึ่งการปฏิบัติการเชิงวิพากษแบงเปน 3 ขั้นตอน 
(Grundy. 1988: 358-363) คือ การสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษ (The Formation of Critical 
Theorems) การสรางความรูที่ชัดเจนรวมกัน  (Enlightenment) การจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติ (The 
Organization of Action) ทั้งน้ีผูวิจัยไดอาศัยแนวคิดการวิจัยปฏิบัติการของเคมมิสและแมคแทคกาท 
(Kemmis; & McTaggart. 1988: 41-42) ที่ระบุวาการพัฒนาการปรับปรุงทางการศึกษาหรือการวิจัย
ปฏิบัติการทางการศึกษาตองอาศัยการเปลี่ยนแปลงดานรูปแบบภาษา ดานกิจกรรม และดาน
ความสมัพันธทางสังคม โดยองคประกอบทั้งสามดานน้ีไมสามารถเปลี่ยนแปลงแบบแยกกันได ซึ่งจะ
ทําใหครูสรางความตระหนักวา ปญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเปนปญหาที่ตองแกไข
เพ่ือประสิทธิภาพในการทํางาน ครูจะสรางความรูสึกรับผิดชอบที่จะแกปญหาโดยใชพลวัตกลุม 
ดังนั้นกระบวนการวิจัยในครั้งนี้ จึงประกอบดวยการวิพากษการทํางาน ทฤษฎี และกระบวนการวิจัย
ของครู ซึ่งกระบวนการทั้งหมดเปนการเปลี่ยนแปลงการตระหนักรูในตนเองและของกลุม เพ่ือหา
เหตุผล ความรูที่ชัดเจน และวิธีการในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และดําเนินการวิพากษดวย
วิธีการโตแยงที่มีเหตุผล ซึ่งวิธีการน้ีมุงพัฒนาใหครูทําความเขาใจความสัมพันธระหวางปจจัยที่ทํา
ใหเกิดการปฏิบัติงานการสอนตางๆ อยางมีอิสระเสรีและพัฒนาวิชาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 
พฤติกรรมการแกปญหาอยางสรางสรรค หมายถึง กระบวนการบรรลุความตองการ 

หรือวัตถุประสงคโดยใชการแกปญหา ความคิดสรางสรรค และความคิดวิจารณญาณ ซึ่งความคิด
สรางสรรคจะใชในการคิดวิธีการแกปญหาใหลึกและหลากหลายโดยปราศจากการตัดสินวาดีหรือไม 
และเลือกวิธีการแกปญหาโดยใชการคิดวิจารณญาณจนไดวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุด จากน้ันจึงนํา
วิธีการแกปญหามาวางแผนบนเงื่อนไขและทรัพยากรที่มีอยู และนําแผนการแกปญหาไปปฏิบัติ โดย
ที่เชื่อม่ันวาสามารถแกปญหาและกํากับตนเองได เพ่ือสามารถแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
ประกอบดวย 5 ขั้นตอนกลาวคือ 

ข้ันที่ 1 การเขาถึงปญหา หมายถึง การทําความเขาใจ รับรูความทาทายที่มีตอ
สถานการณ สํารวจขอมูล การระบุปญหาที่แทจริงและวางเปาหมายในการแกปญหา โดยสามารถ
เลือกใชขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งหรือใชทุกขั้นตอนซึ่งขึ้นอยูกับสภาพของปญหา โดยมีขั้นตอนดังน้ี 

1.1 เห็นความสําคัญ หมายถึง ขั้นตอนการระบุและอธิบายความสําคัญของ
สถานการณที่เปนปญหาในมุมมองของตนเองและผูอ่ืน รวมถึงการมีความคิดที่เหมาะสมตอปญหา 
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1.2 การสํารวจขอมูล หมายถึง การสํารวจ ประเมินและเลือกใชขอมูลเพ่ือ
ศึกษารายละเอียดของสถานการณหรือการสืบคนขอมูลเพ่ือทําใหสถานการณมีความชัดเจน 
ประกอบดวย การศึกษาลักษณะและสาเหตุของสถานการณรวมถึงความเกี่ยวของกับปญหาอ่ืน  

1.3 การระบุปญหา หมายถึง การตัดสินวาสถานการณที่ศึกษาน้ันปญหาใด
เปนปญหาที่ตองนํามาแกไขหรือเรียกวาเปนปญหาที่แทจริง พรอมกับวางเปาหมายในการแกปญหา 

ข้ันที่ 2 การคิดวิธีการแกปญหา หมายถึง การคิดหาวิธีแกปญหาใหมากที่สุด โดย
ไมมีการตัดสินวาความคิดน้ันผิดหรือถูก รวมถึงการปรับวิธีการแกปญหาจากแนวคิดการแกปญหาที่
มีอยู 

ข้ันที่ 3 การเลือกและเตรียมการ หมายถึง การทําใหวิธีการแกปญหามีความ
ชัดเจนในการปฏิบัติ โดยการประเมินวิธีการแกปญหาจนไดวิธีการท่ีดีที่สุด จากนั้นจึงพิจารณาส่ิง
สนับสนุนและอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นในกระบวนการแกปญหาโดยมีขั้นตอนดังนี้ 

3.1 การเลือกวิธีการแกปญหา หมายถึง การคัดเลือกวิธีแกปญหาโดยใช
เกณฑในการเลือกวิธีการแกปญหา 

3.2 การคาดการณผลกระทบ หมายถึง การระบุเหตุการณที่อาจจะเกิดขึ้นใน
ระหวางการแกปญหาดวยวิธีที่เลือก ทั้งที่เปนอุปสรรคและสิ่งสนับสนุนการแกปญหา 

ข้ันตอนที่ 4 การวางแผนการแกปญหา หมายถึง การวางแนวทางการแกปญหา
โดยใชความสามารถและขอจํากัดของบุคคล รวมถึงบริบท เง่ือนไข ทรัพยากร และอุปสรรค โดยมี
ขั้นตอนดังตอไปน้ี 

4.1 การประเมินงาน หมายถึง การระบุแนวทางและทรัพยากรท่ีตองใชใน
การแกปญหาภายใตเง่ือนไข ขอจํากัด บริบท หรือส่ิงสนับสนุนในการแกปญหา 

4.2 การออกแบบกระบวนการ หมายถึง การวางขั้นตอนและกิจกรรมการ
แกปญหา จากการแนวทางและทรัพยากรที่มีอยูและแบงหนาที่สมาชิกในกลุม 

ข้ันตอนที่ 5 การลงมือปฏิบัติ หมายถึง การนําแผนที่วางไวไปปฏิบัติจริง มีการ
กํากับตนเองในการแกปญหา มีการเปรียบเทียบกิจกรรมและผลการแกปญหากับเปาหมายที่วางไว 
มีการสังเกตและบันทึกพฤติกรรมการแกปญหา เม่ือการแกปญหาเปนไปตามที่วางแผนไวก็ใหการ
เสริมแรงแกตนเอง ซึ่งขั้นตอนนี้ประกอบดวย 

5.1 การลงมือปฏิบัติ หมายถึง การลงมือปฏิบัติตามแผน สังเกตและสะทอน
รวมทั้งปรับปรุงกระบวนการแกปญหา 

5.2 การเผชิญปญหา หมายถึง การกํากับตนเองระหวางการแกปญหา
ประกอบดวย การสังเกตและบันทึกพฤติกรรมของตน เปรียบเทียบกับเกณฑที่ตั้งไว การควบคุมตน 
และเสริมแรงตนเอง 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค หมายถึง 
พฤติกรรมของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยมุงใหนักเรียนไดใชกระบวนการแกปญหา
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อยางสรางสรรคในการเรียนรู ไดแก ขั้นรับรูปญหา ขั้นระดมความคิด ขั้นวางแผน ขั้นปฏิบัติ และขั้น
สรุปและกรองความคิด โดยแตละขั้นตอนอาจปรับใชกลวิธีเดียวหรือหลายอยางในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนซึ่งกลวิธีดังกลาวไดแกการเราความสนใจ การวางเปาหมาย การเนนกระบวนการ
คิดระดับสูง เนนการอภิปรายและแลกเปลี่ยนเรียนรู การกํากับติดตาม ใชแหลงขอมูลที่หลากหลาย 
สอนแบบตั้งคําถาม การใหขอมูลยอนกลับและการบันทึก 

การเรียนรูเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค หมายถึง พฤติกรรมการเรียนรูของ
นักเรียนโดยใชกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคไดแก 1) การทําความรูจักกับสถานการณ การ
ระบุปญหาที่แทจริง มีความคิดที่เหมาะสมตอปญหาและวางเปาหมายการแกปญหา 2) คิดวิธีการ
แกปญหา 3) เลือกวิธีการแกปญหา 4) คาดเดาสิ่งที่อาจจะเกิดระหวางการแกปญหา  5) กําหนด
ขั้นตอน กิจกรรมและทรัพยากรในการแกปญหา 6) ลงมือปฏิบัติตามแผน เปรียบเทียบกิจกรรมและ
ผลการแกปญหากับเปาหมายท่ีวางไว การจัดการกับความรูสึก กํากับตนเองและแกปญหาเฉพาะ
หนาในระหวางการปฏิบัติตามแผน 

รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค หมายถึง 
วัตถุประสงค ขั้นตอน และกิจกรรมเรียนการสอนรวมถึงกลวิธีการสอน โดยพัฒนาจากแนวคิดการ
แกปญหาอยางสรางสรรคของครูที่สอนสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรในโรงเรียนสงเสริมนักเรียนที่มี
ความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร  

การวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษ หมายถึง กระบวนการวิจัยที่ใชพัฒนาพฤติกรรมการ
เรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคของครูและนักเรียน ซึ่งประกอบดวย 2 ขั้นตอนคือ 
1) การปฏิบัติการเชิงวิพากษ และ 2) การปฏิบัติและสังเกต โดยที่ผลการวิจัยจะชี้ใหเห็นการ
เปลี่ยนแปลงของผูรวมวิจัย 3 องคประกอบไดแก ภาษาและวาทกรรม กิจกรรมและการปฏิบัติ และ
ความสัมพันธและสังคม 

การปฏิบัติการเชิงวิพากษ หมายถึง การสรางแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคที่ดีและเหมาะสมในการปฏิบัติของครูโดยมี 3 ขั้นตอนที่สําคัญ
ดังนี้ 

1. การสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษ หมายถึง การสะทอนและวางแนวคิดกิจกรรม
การเรียนการสอนโดยเปรียบเทียบกับแนวคิดการแกปญหาอยางสรางสรรคของครู ซึ่งผลจากการ
สรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษจะไดแนวคิดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค
ระดับบุคคลของครูที่เรียกวา“ทฤษฎีบทเชิงวิพากษ” 

2. การสรางความรูที่ชัดเจนรวมกัน หมายถึง การนําทฤษฎีบทเชิงวิพากษของ
ครูแตละคนมาวิเคราะหผานกิจกรรมการเรียนการสอนและสภาพการปฏิบัติงานของครูที่ผานมาโดย
ใชกระบวนการกลุม ซึ่งเปนการตรวจสอบในระดับสังคม ทฤษฎีบทเชิงวิพากษที่ผานขั้นตอนการ
สรางความรูที่ชัดเจนรวมกันน้ันในการวิจัยนี้จะเรียกวา “ความเขาใจอยางถองแท” 
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3. การจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติ หมายถึง การนําความเขาใจอยางถองแทมาสราง
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคของครูในระดับกลุม 
โดยการนําความเขาใจอยางถองแทมาวิเคราะหผานการคาดเดาเหตุการณ บริบทการทํางานของครู
และกิจกรรมการเรียนการสอนที่จะเกิดขึ้นในอนาคตในการสรางขอตกลงรวมกันซ่ึงเปนแนวทางการ
ปฏิบัติที่ดีที่สุดและมีความเหมาะสมกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู ในการวิจัยน้ีผูวิจัย
จะเรียกแนวทางปฏิบัตินั้นวา “แนวทางปฏิบัติรวมกัน” 

การพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 
หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของครูและ
นักเรียนใน 3 องคประกอบไดแก 

1. ภาษาและวาทกรรม หมายถึง การใหความสําคัญและการใหความหมายตอการ
แกปญหาอยางสรางสรรคและกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของครู
และนักเรียน รวมถึงการใชภาษาเกี่ยวกับการแกปญหาอยางสรางสรรค ภาษาและวาทกรรมของครู
และนักเรียนพิจารณาจากขอมูลการสัมภาษณ สังเกต การวิเคราะหภาษาและวาทกรรมจะแสดงให
เห็นความเหมือนและความตางของภาษาและวาทกรรมระหวางผูรวมวิจัยและบุคคลอ่ืนที่เก่ียวของ มี
การหาและแสดงความเชื่อมโยงองคประกอบระหวางความหมาย นิยาม ความสําคัญและการใช
ภาษา  

2. กิจกรรมและการปฏิบัติ หมายถึง กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหา
อยางสรางสรรคของครูและนักเรียน รวมถึงการเขียนแผนการจัดการเรียนรูตามแนวทางปฏิบัติ
รวมกัน ขอมูลกิจกรรมและการปฏิบัติของครูและนักเรียนไดมาจากการสัมภาษณ การสังเกต สวน
การวิเคราะหจะมองความเหมือนและความแตกตางของกิจกรรมและการปฏิบัติที่เกิดขึ้นระหวาง
ผูเขารวมวิจัยและบุคคลอ่ืนที่เก่ียวของ 

3. ความสัมพันธและสังคม หมายถึง สภาพความเกี่ยวของระหวางครูผูรวมวิจัย 
นักเรียน บุคคลอ่ืน และสิ่งที่ทําใหเกิดความสัมพันธในกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหา
อยางสรางสรรค รวมถึงการศึกษาความเกี่ยวของระหวางภาษาและวาทกรรมกับกิจกรรมและการ
ปฏิบัติ ทําการวิเคราะหความสัมพันธทางสังคมโดยการพิจารณารูปแบบ โครงสราง และรายละเอียด
ความสัมพันธระหวางผูรวมวิจัย ในเรื่องความขัดแยงและความเดนชัดของความสัมพันธ พิจารณา
ปจจัยพ้ืนฐานความสัมพันธที่เกิดขึ้น ระบบโครงสรางความสัมพันธ และการเชื่อมโยงหรือสอดคลอง
องคประกอบทางโครงสรางความสัมพันธภาษาหรือวาทกรรม และการปฏิบัติ 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 ในการวิจัยครั้งน้ี  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ โดยนําเสนอรายละเอียด
ของแตละหัวขอดังตอไปน้ี 
 

1 การแกปญหาอยางสรางสรรค 
1.1 การแกปญหา 
1.2 ความหมายของการแกปญหาอยางสรางสรรค 
1.3 แนวคิดการแกปญหาอยางสรางสรรค 
1.4 กระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคในงานวิจัย 

2. นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร 
2.1 นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ 
2.2 นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร 
2.3 การสอนนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ 

3. การสอนการแกปญหาอยางสรางสรรค 
3.1 การสอนการแกปญหา 
3.2 การสอนการแกปญหาอยางสรางสรรค 
3.3 บทบาทและลักษณะครูในการสอนการแกปญหาอยางสรางสรรค 
3.4 ลักษณะนักเรียนในการเรียนการแกปญหาอยางสรางสรรค 
3.5 กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 

4. การวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษ 
4.1 การวิจัยปฏิบัติการ 
4.2 การวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษ 
4.3 ขั้นตอนการวิจัยปฏิบัติการ 
4.4 งานวิจัยที่ใชการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษและวิจัยปฏิบัติการแบบมี

สวนรวม 
5. กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

1. การแกปญหาอยางสรางสรรค (Creative Problem Solving)  
ปจจุบันสังคมมีการเปลี่ยนแปลงเพื่อกาวเขาสูความเจริญ เชน สาธารณสุข การศึกษา 

เทคโนโลยี สิ่งที่ตามมากับความเจริญอยางเลี่ยงไมไดคือ การเกิดปญหา ดังมีคํากลาวที่วา ตามปกติ
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ของชีวิตมนุษยนั้นยอมจะตองประสบกับปญหา การงานชนิดใดก็ยอมประกอบดวยปญหา (พุทธทาส
ภิกขุ. 2547: 8) โดยที่ปญหาน้ันเกิดขึ้นตลอดเวลา ปญหาที่เกิดขึ้นนั้นมักจะเปนปญหาที่มีความ
ยุงยาก ซับซอน (อุษณย อณุรุทธวงศ. มปป) ทั้งในแงของการทําความเขาใจและการแกไข และตัว
ปญหาเองก็นับวันจะมีความซับซอนขึ้นเรื่อยๆ ตามความเจริญและความซับซอนของสังคม ทุกคน
จะตองพบปญหาใหมๆใหแกไขอยูเสมอ (Cho; & Kim. 2003: 154) และคาดการณไดยากวาใน
อนาคตจะเกิดปญหาอะไรขึ้น (Davis; & Meyer. 1999; Davis. 1992) ดังน้ันการเตรียมความพรอม
ในการแกปญหาจึงมีความสําคัญในการดํารงชีวิตของมนุษย 

1.1 การแกปญหา 
การแกปญหาเปนความสามารถในการเปลี่ยนดานลบใหเปนดานบวก กลาวคือ 

เปนการใชสมองในการคิด เรียนรูและยังเปนกระบวนการลดความเบี่ยงเบน (ดานลบ) ของปญหาให
เปนวัตถุประสงค (ดานบวก) และลดความเบี่ยงเบน (ดานลบ) ของสาเหตุ ใหเปนเปาหมาย (ดาน
บวก) โดยประกอบดวยกิจกรรมหลายอยางตอเน่ืองกัน ผูแกปญหาตองพยายามปรับปรุงตัวเองและ
สิ่งแวดลอมใหผสมกลมกลืนกลับเขาสูสภาวะสมดุลหรือสภาวะที่เราคาดหวังเพื่อใหสามารถบรรลุถึง
เปาหมายที่ตั้งไว (สุชา จันทรเอม; และสุรางค จันทรเอม. 2518: 210; รศนา อัชชะกิจ. 2537: 11; 
มนัส บุญประกอบ; และคนอื่นๆ. 2547: 11; สุวิทย มูลคํา. 2547: 9) 

นักวิชาการระบุขั้นตอนการแกปญหาในทํานองเดียวกันเชน กระบวนการแกปญหา
ของเวียร (Weir. 1974: 16-18) เปนรูปแบบที่ใชหลักทางวิทยาศาสตร โดยมีขั้นตอนในการแกปญหา 
4 ขั้นตอนคือ 1) ขั้นระบุปญหา (Statement of the Problem) 2) ขั้นวิเคราะหปญหา (Defining the 
Problem) 3) ขั้นเสนอวิธีการแกปญหา (Scarching for and Formulation a Hypothesis) และ 4) 
ขั้นตรวจสอบผลลัพธ (Verify the Solution) สวนสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (มปป.: 
37) ไดกลาวถึงขั้นตอนการแกปญหาซ่ึงประกอบดวย 1) การนําเขาสูปญหา เปนการศึกษาถึงสภาพ
ของปญหาที่เกิดขึ้น 2) วิเคราะหปญหาคือการศึกษา วิเคราะห วิพากษ วิจารณปญหาที่แทจริง 3) 
ระบุปญหา เปนการนําเอาปญหาท่ีเปนสาเหตุแทจริงมาเปนจุดสําคัญในการศึกษา 4) การกําหนด
วัตถุประสงคในการแกปญหา 5) การตั้งสมมุติฐาน เสนอแนวทางและวิธีการในการแกปญหา 6) การ
ทดลองหรือตรวจสอบสมมุติฐาน เปนการนําวิธีการแกปญหาไปใชในการแกปญหา 7) สรุปผล และ 
8) นําไปใช 

สวนเบลล (Bell. 1978: 312) เสนอขั้นตอนการแกปญหาไว 5 ขั้นตอนคือ นําเสนอ
ปญหาในรูปทั่วไป โดยเสนอปญหาในรูปที่แกไขได ตั้งสมมติฐาน และเลือกวิธีดําเนินการเพื่อใหได
คําตอบของปญหา การตรวจสอบสมมติฐานและดําเนินการแกปญหาเพ่ือใหไดคําตอบ หรือชุดของ
คําตอบที่เปนไปได วิเคราะหและประเมินคําตอบ รวมถึงวิธีนําไปสูการคนพบกลวิธีในการแกปญหา 
สวนสาโรช บัวศรี (2526: 5-6) ไดเสนอขั้นตอนการแกปญหาโดยการประยุกตหลักธรรมอริยสัจส่ีมา
ใชเปนกระบวนการแกปญหาโดยควบคูกับแนวทางปฏิบัติที่เรียกวา “กิจในอริยสัจ 4” ประกอบดวย
การกําหนดรูปญหา (ปริญญา) การละ (ปหานะ) การทําใหแจง (สัจฉิกิริยา) และการเจริญหรือการลง
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มือปฏิบัติ (ภาวนา) จากหลักทั้งสอง ทานจึงเสนอกระบวนการแกปญหาไวเปนขั้นตอน คือ 1) ทุกข 
คือ การกําหนดปญหา หรือวิเคราะหระบุปญหา 2) ขั้นสมุทัยคือการวิเคราะหหาสาเหตุของปญหา 
และตั้งสมมติฐาน 3) ขั้นนิโรธคือการคนหาวิธีการแกปญหา ทดลองทําและเก็บขอมูล 4) ขั้นมรรคคือ
การวิเคราะหขอมูลและสรุปผลที่ไดจากการแกปญหา 

จะเห็นไดวาแนวคิดการแกปญหาที่กลาวมาขางตนมีขั้นตอนหลักคือ การทําปญหา
ใหชัด การหาสาเหตุของปญหา การตั้งจุดมุงหมายในการแกปญหา การหาวิธีแกปญหา การลงมือ
ปฏิบัติตามวิธีการแกปญหา การสรุปผลการแกปญหา แตอยางไรก็ตามแมจะมีขั้นตอนที่คลายกัน
บาง แตมีบางขั้นตอนที่แตกตางกันเชน ขั้นตอนการแกปญหาของเวียร (Weir. 1974: 16-18) สิ้นสุด
ที่กระบวนการลงมือปฏิบัติ สวนสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (มปป.: 37) มีการสรุป
การแกปญหาและนําไปใช แตขั้นตอนที่คอนขางจะซับซอนมากกวาน้ีคือขั้นตอนของเบลล (Bell. 
1978: 312) และขั้นตอนของสาโรช บัวศรี (2526: 5-6) ที่มีการวิเคราะหและประเมินการแกปญหา 
รวมถึงวิธีซึ่งนําไปสูการคนพบกลวิธีในการแกปญหาที่ผูวิจัยเห็นวา เปนขั้นตอนที่ทําใหผูแกปญหา
ไดเรียนรูกระบวนการ และวิธีการแกปญหาดวย 

1.2 ความหมายของการแกปญหาอยางสรางสรรค 
การแกปญหาอยางสรางสรรคถูกพัฒนาขึ้น (Isaksen; & Treffinger. 2004) มีการ

วิจัยและตีพิมพเปนบทความทางวิชาการกวารอยเร่ือง (Treffinger; Isaksen; & Dorval. 2005) มี
การใหความหมายหลายมุมมอง ทําใหเปนที่รูจักและเปนเปาหมายท่ีสําคัญในการจัดการศึกษาใหกับ
นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ ทั้งยังเกี่ยวของกับทักษะการสอนการคิดแกนักเรียน (Treffinger; & 
Isaksen. 2005) โดยสรุปนิยามไดดังนี้ 

แกปญหาอยางสรางสรรคเปนกระบวนการ วิธีการ หรือระบบในการแกปญหาโดย
อาศัยการจินตนาการ โดยที่ผลการคิดแกปญหาพิสูจนไดจากการลงมือปฏิบัติ (Mitchell; & Kowalik. 
1999: 4) ในขณะเดียวกัน เทรฟฟงเกอร และคนอ่ืนๆ (Treffinger; et al. 2006) ไดใหคํานิยามวา
เปนวิธีการที่ใชในการพัฒนาศักยภาพดานความสรางสรรคของนักเรียนโดยผานกรอบทฤษฎีการ
พัฒนาและวิเคราะหการแกปญหา สวนอารเบสแมนและพัคซิโอ (Arbesman; & Puccio. 2001) เนน
วาเปนการผสานระหวางความคิดสรางสรรคกับความคิดวิจารณญาณ สอดคลองกับเลวินและรีด 
(Lewin; & Reed. 1998) และเกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ (2551: online) ที่ระบุวาการแกปญหาอยาง
สรางสรรคคือ การคิดสรางสรรคที่ประกอบดวยการสรางความคิดที่หลากหลาย เพ่ือชวยขยายกรอบ
ความคิด สวนการคิดวิจารณญาณคือการเชื่อมโยงเหตุผลเพื่อนํามาเปรียบเทียบหาผลกระทบ และ
ทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดเพ่ือใชในการแกปญหา สวนเลวินรีดไดประยุกตความคิดสรางสรรคและ
การคิดวิจารณญาณเขาในทุกขั้นตอนของกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรค เปน 2 ระยะคือ 
ระยะสราง (Generating Phase) ซึ่งเปนการสรางแนวความคิดหรือตอบคําถามใหมากที่สุดเทาที่จะ
มากไดซึ่งก็คือความคิดสรางสรรค และระยะที่สองคือระยะปรับ (Focusing Phase) ซึ่งเปนระยะที่
ประเมินทางเลือกหรือความคิดที่ไดจากระยะสรางน่ันเอง โดยทั้งสองระยะใชการคิดควบคูกันไปใน
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กระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคไดแก การคิดอเนกนัย (Divergent thinking) ซึ่งเปนการคิดให
มากท่ีสุดเทาที่จะมากได และการคิดแบบเอกนัย (Convergent Thinking) ซึ่งก็คือการคิดพิจารณา
เชื่อมโยงหาเหตุและผล โดยความคิดทั้งสองเปนรูปแบบและวิธีการที่สงเสริมกันอยางเหมาะสม 

สวนเดอซูริลลาและโกลดไฟรด (D’Zurilla; & Goldfried. 1971) กลาววาการ
แกปญหาเปนกระบวนการเชิงพฤติกรรมซ่ึงรวมพฤติกรรมภายนอกและพฤติกรรมทางปญญามาคิด
สรางทางเลือกตางๆ เพ่ือตอบสนองตอปญหา  

ดังน้ันการแกปญหาอยางสรางสรรคตามการวิจัยในครั้งน้ีจึงหมายถึงกระบวนการ
มุงหาคําตอบและแกปญหา รวมถึงการพัฒนาสภาวะที่เปนอยูใหดีขึ้น โดยการทํางานรวมกันระหวาง
การคิดสรางสรรค และการคิดวิจารณญาณ การคิดสรางสรรคทําไดโดยใหคิดลึกและหลากหลายที่สุด 
ปราศจากการตัดสินความคิดตางๆวาดีหรือไม จนถึงระยะหนึ่งจึงพิจารณาความคิดเหลาน้ันดวยการ
คิดวิจารณญาณ ในการเลือกและประเมินวิธีการแกปญหาจนไดวิธีที่ดีที่สุดในการแกปญหา วาง
แผนการแกปญหาและนําไปแกปญหาโดยเช่ือม่ันวาตนเองสามารถแกปญหาไดและควบคุมตนเอง
ไดเพ่ือที่จะไดแกปญหาดวยความรอบคอบและสมบูรณ 

1.3 แนวคิดการแกปญหาอยางสรางสรรค 
การแกปญหาอยางสรางสรรคมีความสําคัญกับเด็กที่มีความสามารถพิเศษ มีการ

พัฒนาวิธีการสอนที่เนนการแกปญหาอยางสรางสรรคเชน แนวคิดของปารน ซึ่งเขาไดทํางานรวมกับ
ออสบอรน และภายหลังที่ออสบอรนเสียชีวิตปารนไดศึกษาอยางตอเน่ือง (Maker. 1982) จาก
ระยะเวลากวา 50 ปที่ผานมาที่การแกปญหาอยางสรางสรรคถูกนํามาใชเพ่ือการพัฒนางานและ
แกไขปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน มีสถาบันที่เก่ียวของกับการจัดการศึกษาใหสามารถแกปญหา
อยางสรางสรรคได เชน มูลนิธิการจัดการศึกษาอยางสรางสรรค (Creative Education Foundation) 
กระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคเกิดจากนักวิจัยทําการศึกษาและปรับปรุงพัฒนา สวนใหญจะ
มีขั้นตอนที่คลายกัน แตอยางไรก็ตามผูวิจัยขอนําเสนอขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคตาม
แนวคิดของนักวิชาการดังนี้ 

1.3.1 แนวคิดของเทรฟฟงเกอร 
กอนป 1980 เทรฟฟงเกอรและคนอ่ืนๆประยุกตความคิดเอกนัยและอเนก

นัยเขาใปในโมเดลการแกปญหาอยางสรางสรรคตอจากการพัฒนาของปารน และในป 2005 เทรฟ
ฟงเกอรและไอเซคเซนไดเพ่ิมขั้นตอนการคนพบขอมูลของปญหา (Fact Finding) และพบความ
ยุงยากของปญหา (Mess Finding) ในขั้นตอนการแกปญหา (Treffinger ; et al. 2006) 

1.3.1.1 ลักษณะการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของเทรฟฟงเกอร 
ลักษณะการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของเทรฟฟงเกอร 

นั้นงายตอการใชเพ่ือนําไปสูเปาหมายและความฝนใหเปนจริง เพราะมีลักษณะตางๆคือ 1) สามารถ
พิสูจน (Proven) ได มีการใชงานนานกวา 50 ป จนในปจจุบันรูปแบบการแกปญหาอยางสรางสรรค
ไดพัฒนามาถึงรุน (Version) ที่ 6.1 แลว (Treffinger; & Isaksen. 2005) ดวยการเผยแพรงานวิจัย
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หลายรอยเร่ืองที่แสดงถึงประสิทธิภาพของการแกปญหาอยางสรางสรรค 2) สะดวก (Portable) 
สามารถนํามาใชอยางงายดาย โดยบุคคลและกลุมในหลายองคการและหลากวัฒนธรรม 3) มีพลัง 
(Powerful) สามารถบูรณาการกับกิจกรรมขององคกรตางๆ เปนแนวทางใหมหรือเปนเคร่ืองมือใน
การสรางความแตกตางใหกับองคการอยางแทจริง สามารถกระตุนการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญไดอยาง
ยาวนานทั้งในชีวิตและการทํางาน 4) ปฏิบัติได (Practical) สามารถใชสําหรับแกปญหาในชีวิต
ประจําในทุกๆวัน 5) ทางบวก (Positive) ชวยใหสามารถสรางสรรค และเนนโครงสรางของความคิด 
การแกปญหาอยางสรางสรรคสงเสริมการทํางานเปนทีม ความรวมมืออยางหลากหลาย (Treffinger; 
Isaksen; & Dorval. 2005: online) 

1.3.1.2 ขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของเทรฟฟงเกอร 
ขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของเทรฟฟงเกอร

นั้นมีดังน้ี (Treffinger, Isaksen, & Dorval. 2005: Online; Isaksen, & Treffinger. 2004: Online) 
ขั้นตอนที่ 1 การเขาใจความทาทาย (Understanding the 

Challenges) ประกอบดวยการตรวจสอบ ชี้แจง กําหนดเปาหมาย โอกาสหรือความทาทายตอการ
แกปญหา เนนหลักหรือกระบวนการคิดโดยตรง โดยอาจใชเพียงขั้นตอนเดียวหรือใชทั้ง 3 ขั้นตอน
ในการทําความเขาใจความทาทายปญหาหรือสถานการณขึ้นอยูกับขอมูลหรือปญหาท่ีพบ ขั้นตอน
ทั้ง 3 มีดังนี้ 

1.1 การสรางโอกาส (Constructing Opportunity) คือการระบุ
เปาหมายหรือการทาทายความสามารถในการแกปญหา เปนการตัดสินใจถึงโอกาสและสิ่งทาทาย
ความสามารถของคน ระบุเปาหมายการแกปญหา ชวยใหความเขาใจและเพิ่มพลังในการทํางานให
เปนไปในทิศทางที่ดี สงผลใหการปฏิบัติงานหรือแกปญหาเต็มไปดวยความสนใจและกระตือรือรน 

1.2 การสํารวจขอมูล (Exploring Data) คือการสํารวจ
สถานการณหรือปญหาใหเขาใจมากที่สุด และคนหาส่ิงที่ควรทราบเกี่ยวกับสถานการณ ทําใหเขาใจ
ประเด็นที่เปนปญหาไดอยางชัดเจน สอดคลองกับพุทธทาสภิกขุ (2547: 11) ที่ไดกลาววาการที่จะ
ตัดสินปญหาไดจะตองดูวงกวางหรือที่เรียกวาปริทรรศน คือรอบๆทั้งหมดวาปญหามันมีอยูอยางไร 

1.3 การวางกรอบของปญหา (Framing Problem) เปนการ
สรางแนวทางหรือประเด็นของปญหาที่เกิดขึ้น คือการตัดสินวาส่ิงใดเปนปญหาที่จะแก ซึ่งคนเรานั้น
จะตองมีหลักเกณฑในการตัดสินใจวา ปรากฏการณที่เกิดขึ้นน้ันส่ิงใดที่เปนปญหาที่แทจริง ที่จะตอง
ทําการแกไข (พุทธทาสภิกขุ. 2547: 8) 

ขั้นตอนที่ 2 การหาทางเลือกในการแกปญหา (Generating Idea) ซึ่ง
มีเพียงขั้นตอนเดียวประกอบดวยการสรางทางเลือกที่นาจะเปนไปไดในการแกปญหา โดยการระดม
สมอง ซึ่งเปนสวนสําคัญในการแกปญหาอยางสรางสรรค การสรางแนวคิดใหมโดยใชความคิด
สรางสรรคคือ คิดอยางคลองแคลว คิดยืดหยุน คิดหลากหลาย คิดที่แปลกใหม รวมถึงการปรับปรุง
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แนวคิดจากการรับฟงแนวคิดของผูอ่ืน ในขั้นตอนนี้จะชวยใหบุคคลไดหลุดจากกรอบที่เปนขอจํากัด
ทางความคิด 

ขั้นตอนที่ 3 การเตรียมการแกปญหา (Preparing for Action) คือการ
สํารวจวิธีการที่ทําใหทางเลือกที่สรางขึ้นในขั้นที่ 2 เปนไปไดในการแกปญหาจริงๆ และเตรียมการ
แกไข จะนําไปสูความสําเร็จไดโดยใชขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งหรือทั้งหมดดังตอไปน้ี 

3.1 การพัฒนาวิธีการแกปญหา (Development Solution) คือ
การประยุกตกลยุทธและเครื่องมือในการวิเคราะห พัฒนาและปรับปรุงแนวทางในการแกปญหา และ
แปลงไปสูการแกปญหาที่แทจริง ทําใหไดวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุด 

3.2 การสรางการยอมรับ (Building Acceptance) ขั้นตอนนี้เปน
การพิจารณาปจจัยที่สนับสนุน และอุปสรรคที่คาดวาจะเกิดขึ้นในระหวางการแกปญหา พรอมทั้งวาง
แผนการแกปญหา การประเมินผลลัพธและประสิทธิภาพอยางเฉพาะเจาะจง 

ขั้นที่ 4 การวางแผนการปฏิบัติ (Planning the Approach) คือการ
พิจารณาแนวคิดการแกปญหาไปสูการกําหนดวิธีการปฏิบัติโดยใชขั้นตอนดังน้ี 

4.1 การประเมินภาระหนาที่ (Appraising Tasks) เปนทางเลือก
ในการทํางาน (Promising Choice) ที่ผูกพันธกับจุดมุงหมายของการแกปญหา มุงใชประโยชนจาก
คน ทรัพยากร และวิธีการในการแกปญหาใหประสบความสําเร็จ โดยพิจารณาจากขั้นตอนของการ
สรางการยอมรับ 

4.2 การออกแบบกระบวนการแกปญหา (Design Process) ใช
ความรูเก่ียวกับความตองการของบุคคลและงาน (กระบวนการแกปญหา) เพ่ือวางแผนการแกปญหา
ที่ดีที่สุด พ้ืนฐานของความตองการที่แทจริงที่จะสรางความคุมคาและประสิทธิผลของความพยายาม 
นั่นก็คือการวางรายละเอียดของกิจกรรมการแกปญหาอยางสรางสรรคและจัดสรรบุคคลใหปฏิบัติ
กิจกรรมตางๆ ที่สอดคลองกับความตองการและความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรค 

1.3.2 แนวคิดของเลวินและรีด 
เลวิน และรีด (Lewin; & Reed. 1998) ไดศึกษาและพัฒนารูปแบบ

กระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรค จากแนวคิดของ ไอแซกเซน และคณะ (Lewin; & Reed. 
1998 citing Isaksen; et al. 1994)  

1.3.2.1 ลักษณะการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของเลวินและรีด 
ลักษณะการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของเลวินและรีดแต

ละขั้นตอนสอดคลองกับการตัดสินใจและสถานการณ เน่ืองจากการแกปญหาอยางสรางสรรคเปน
กระบวนการที่มีความยืดหยุน ในทุกขั้นตอนของกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรค แตละ
ขั้นตอนมี 2 ระยะ ดังนี้ 

1. ระยะสราง (Generating Phase) คือการพิจารณาทางเลือก
ทั้งหมด โดยไมมีการตัดสินใดๆทั้งส้ิน ระยะนี้จะขยายความคิดใหมากที่สุด เปนการยืดเวลาในการ
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ตัดสิน (Deferred Judgment) เปนการหยุดเพ่ือทบทวนความคิดหลังจากหยุดสรางทางเลือก เพ่ือ
ความถูกตองและปองกันความผิดพลาด โดยใชจินตนาการมากกวาการตอบถูก เม่ือไมสามารถ
จําแนกความคิดออกไปอีก หรือคิดซ้ํา แสดงวามีความพรอมที่เขาสูระยะปรับ ระยะนี้จะบันทึกทุกๆ 
ความคิด มี 2 แนวทาง คือการใหไดปริมาณความคิดจํานวนมาก (Strive for Quantity) เพ่ือนําไปสู
การแกปญหาอยางมีศักยภาพที่ดีที่สุด (Lewin; & Reed. 1998 citing Osborn) เปนความคิดที่เกิด
จากความคิดอ่ืน (Hitchhike) และการขยายความคิด (Stretch your mind) จะกระตุนใหคิดแบบอิสระ 
(Freewheel) ในระยะนี้ก็คือความคิดสรางสรรคนั่นเอง 

2. ระยะปรับ (Focusing Phase) คือการประเมินขอมูลหรือ
ทางเลือก ที่รวบรวมจากวิธีการแกไขปญหาในระยะสรางเพ่ือนําไปสูการสรุปและการตัดสินใจวา จะ
แกปญหาอยางไร เพ่ือยืนยันความคิด (Affirmative Judgment) ซึ่งจะปรับเปลี่ยนการประเมินเปน
การคิดอยางมีวิจารณญาณ เปนการเลือกทางเลือกที่คิดวาจะมีประโยชนและคาดวาจะชวยแกปญหา 
ซึ่งมี 3 แนวทาง คือ 1) พิจารณาความคิดทั้งหมด (Consider all Ideas) ที่คาดวาจะมีผลในการ
แกปญหาในสถานการณนั้น 2) มีความจงใจและเปดเผย (Deliberate and Explicit) เปนการประเมิน
ความคิดอยางระมัดระวัง ชัดเจน และสามารถอธิบายเหตุผลความคิดที่คิดขึ้น และ 3) การพิจารณา
สิ่งใหม (Consider Novelty) เลือกทางเลือกที่มีพลังในการแกปญหา คือเปนความคิดริเร่ิม และมี
ความเหมาะสมกับสถานการณ 

1.3.2.2 ขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของเลวินและรีด 
ลักษณะการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของเลวินและรีด

ประกอบดวย 3 องคประกอบหลักคือการพรอมที่จะเขาใจปญหา การกําหนดแนวทางการแกปญหา 
และการดําเนินตามแผนปฏิบัติรวม 6 ขั้นตอน ผูวิจัยขอนําเสนอองคประกอบและขั้นตอนการ
แกปญหาที่อยูในองคประกอบหลักดังนี้ 

องคประกอบที่ 1 การพรอมที่จะเขาใจปญหา (Understand the 
Problem) ชวยสํารวจทางเลือกทั้งหมด ตีความวาปญหานั้นเปนอยางไร และการกําหนด
วัตถุประสงคการแกปญหา โดยมี 3 ขั้นตอน คือ 

ขั้นตอนที่ 1 การสรางโอกาสในการคนหาปญหาและเขาใจความ
ตองการในการแกปญหา (Opportunity Finding) หมายถึง การมีโอกาสในการบอกถึงปญหาและเขา
ใจความตองการแกปญหาจากสถานการณ เพ่ือใหเขาใจปญหา เปนการชวยใหเขาใจความตองการ
ไดดีขึ้น มี 2 ระยะคือ 1) ระยะสราง คือเปนการคิดวาสถานการณปญหาจะไมเกิดขึ้นเม่ือมีสิ่งที่
ตองการ (Wish Statement) 2) ระยะปรับ คือจัดกลุมความตองการ (Highlighting) ที่กําหนดในระยะ
สรางใหเปนหมวดหมู (Process of Cluster) บรรยายความตองการใหมที่สะทอนใหเห็นความจําเปน
ของความตองการ มีลักษณะที่จะนําไปใชในการแกปญหาไดสําเร็จ 

ขั้นตอนที่ 2 การคนหาขอมูลของปญหา (Data Finding) คือการ
คนหาขอมูลหรือสิ่งที่เก่ียวของในการแกปญหาไดสําเร็จไดแก 1) ระยะสราง เปนการรวบรวมความ
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จริง ความตองการ ขอสังเกต การวางแผน และความคิดเก่ียวกับปญหา จากหลายแหลงขอมูลให
มากท่ีสุด 2) ระยะปรับ เปนการนําขอมูลของแกปญหามาสรางประโยคเพ่ือใหเห็นความสัมพันธของ
การเกิดปญหา 

ขั้นตอนที่ 3 การคนหาปญหา (Problem Finding) เปนการ
จําแนกปญหาที่จําเปนตองแกไขและสรางวิธีการแกปญหาที่เปนไปไดจํานวนมาก กําหนดกรอบของ
ปญหา (Framing Problem) เพ่ือนําไปสูการสรางวิธีการแกปญหาที่หลากหลาย ไดแก 1) ระยะสราง 
เปนการสรางปญหาในหลายมุมมอง ทั้งคําศัพท การปรับโครงสราง และการปรับกรอบปญหาใหม 
ในหลายๆ วิธี 2) ระยะปรับ ใชการมีสวนรวมบรรยายปญหาทั้งหมดในระยะสราง โดยการเปลี่ยนกัน
บรรยายปญหาในกลุม หรือการเนนความสําคัญของวิธีการแกปญหาที่คาดวาจะนําไปแกปญหา 

องคประกอบที่ 2 การกําหนดแนวทางในการแกปญหา 
ขั้นตอนที่ 4 การคนหาแนวคิดในการแกปญหา (Idea Finding) 

คือการสรางความคิด ทางเลือก วิถีทาง และวิธีการ สําหรับแกปญหา โดยการเพ่ิมทางเลือก และ
แนวปฏิบัติ (Guideline) คนหาแนวคิดในการแกปญหา เปนการสํารวจ หรือคนหาความคิด เพ่ือชวย
ขยายความคิด และเพื่อเอาชนะขอจํากัดในการแกปญหา ไดแก 1) ระยะสรางเปนการคิดวิธีการ
แกปญหา ที่มีความหลากหลายมาใชเพ่ือสรางทางเลือกในการแกปญหา 2) ระยะปรับ เปนการเนน
ความสําคัญของทางเลือกหรือความคิดที่ม่ันใจวาจะนําไปแกปญหาในระยะสรางมาบันทึกไว เพ่ือ
พัฒนาเกณฑในขั้นตอนการคนหาทางเลือกในการแกปญหาตอไป 

องคประกอบที่ 3 การดําเนินตามแผนปฏิบัติ 
ขั้นตอนที่ 5 การคนหาทางเลือกในการแกปญหา (Solution 

Finding) คือการวิเคราะห วิจารณ และประเมินคาทางเลือก ที่สรางในขั้นตอนการคนหาแนวคิดใน
การแกปญหาที่คาดวาจะมีโอกาสประสบความสําเร็จมากที่สุด พัฒนา ยอมรับและใชเกณฑที่จําแนก
ความคิดที่จะนําไปสูแผนปฏิบัติ (Action Plan) ไดแก 1) ระยะสราง เปนประเมินทางเลือกตาม
วิธีการคือ เลือกเฉพาะทางเลือกที่มีผลตอการแกปญหามากที่สุด แตละทางเลือกไมเปนสวนประกอบ
ของทางเลือกอ่ืน เขียนแตละทางเลือกใหเปนวลีที่ใชคํา โดยใหอัตราสวนประมาณคา 2 อันดับ คือ 
คะแนน 1 ในทางเลือกที่เห็นดวย และคะแนน 0 ในทางเลือกที่ไมเห็นดวย และทดลองใหเหตุผลหรือ
วิเคราะหวิจารณทางเลือก โดยประเมินคาแตละทางเลือกเทียบกับแตละเกณฑ ของหลักในการคิด
เพ่ือแกปญหาคือ แนวทาง TRACS” ประกอบดวย เวลา (Time) ทรัพยากร (Resource) การยอมรับ 
(Acceptable) ตนทุน (Cost) พ้ืนที่ (Space) 2) ระยะปรับ ในขั้นตอนที่ 5 นี้จะใหความสําคัญกับ
ระยะปรับซ่ึงเปนการประเมินคาทางเลือก และจัดลําดับความสําคัญของทางเลือก 

ขั้นตอนที่ 6 การคนหาการยอมรับ (Acceptance finding) เปน
การคนหาสิ่งสนับสนุน หรือสิ่งตอตานทางเลือก หรือความคิดเห็นเก่ียวกับการแกปญหาที่มีอยูไดแก 
1) ระยะสราง ทําโดยตรวจสอบแผนการดําเนินการในมุมมองที่แตกตาง ในวิธีการที่หลากหลาย จาก
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การนําทางเลือกที่ไดจากขั้นตอนที่ 5 มาคนหาสิ่งสนับสนุน หรืออุปสรรคใหมากที่สุด 2) ระยะปรับ 
เปนการวางแผนการดําเนินการหรือแนวปฏิบัติในการแกปญหาโดยการระบุกิจกรรมการแกปญหา 

1.3.3 แนวคิดของปารน 
ออสบอรนไดพัฒนาการแกปญหาอยางสรางสรรคในปค.ศ. 1950 และพัฒนา

แนวความคิดเก่ียวกับการแกปญหาใหชัดเจนมากยิ่งขึ้นในป ค.ศ. 1960 ซึ่งเปนที่รูจักกันในนามการ
ระดมสมอง (Brainstorming) โดยแรกเริ่มขั้นตอนการแกปญหาของออสบอรนประกอบดวย 3 
ขั้นตอนคือ 1) การคนพบขอเท็จจริง (Fact Finding) ประกอบดวยการระบุปญหาและการเตรียมการ 
2) การคนพบแนวความคิด (Idea Finding) ประกอบดวยการคิดและการพัฒนาความคิด 3) การ
คนพบวิธีการแกปญหา (Solution Finding) ประกอบดวยการประเมินและการปรับใช หลังจากที่ออ
สบอรนไดเสียชีวิตลง ปารนไดพัฒนาการแกปญหาอยางสรางสรรคมาใชกับนักเรียนในโรงเรียนโดย
เพ่ิมขั้นตอนการสรางการยอมรับ (Acceptance-Finding) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.3.3.1 ลักษณะการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของปารน 
การแกปญหาอยางสรางสรรคของปารนมีโครงสรางการจินตนาการ 

ปารนเนนการคิดหาทางเลือกหลายๆแบบกอนที่จะเลือกเพ่ือนําไปใชแกปญหา ซึ่งมีจุดหมายเพ่ือให
บุคคลผูแกปญหาตั้งตนจากความยุงเหยิงหรือความสับสน ไปสูการแกปญหาท่ีมีประสิทธิภาพและ
พัฒนาพฤติกรรมความสรางสรรคไดแก การใหบุคคลใชความรู จินตนาการและการประเมินสิ่งเรา
ตางๆท้ังภายในและภายนอก ในการผลิตความคิดใหม การเขียนรายงาน การวางแผนที่มีคุณคา  

ปารนระบุวา ความสรางสรรคเปนพฤติกรรมที่ฝกฝนและเรียนรูได 
ความคิดสรางสรรคไมใชลักษณะที่มาแตกําเนิดและคงที่ มนุษยมีความคิดสรางสรรคที่แตกตางกัน 
มากบางนอยบางตามความแตกตางระหวางบุคคล และสามารถฝกหรือพัฒนาได ดังน้ันรูปแบบของ
การเรียนตองมีการฝกฝน ไดเรียนรูจากตัวอยางและการใหมีโอกาสไดใชในชีวิตประจําวัน โดยคิดวา
ความรูเปนส่ิงที่ทําใหคนมีความสรางสรรค คนเราจะมีความสรางสรรคโดยปราศจากความรูไมได 
(Maker. 1982 citing Parnes.1976) 

1.3.3.2 ขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของปารน 
แนวคิดของปารนและคณะ (Davis. 1983: 41-44 citing Parnes: 

1976; Maker. 1982 citing Parnes. 1976) กลาวถึงกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรค ซึ่งแบง
ออกเปน 5 ขั้นตอนดังน้ี 

ขั้นที่ 1 การคนหาความจริง (Fact Finding) ในขั้นน้ีเม่ือเกิดปญหาทํา
ใหเกิดความวิตกกังวล ตองรวบรวมขอมูลเก่ียวกับสถานการณที่แสดงถึงปญหาที่เกิดขึ้น เพ่ือทําให
ทราบวาปญหานั้นคืออะไร มีปญหามากนอยแคไหน 

ขั้นที่ 2 การคนหาปญหา (Problem Finding) เม่ือไดขอมูลเก่ียวกับ
สถานการณที่แสดงถึงปญหาแลว ในขั้นนี้จะพิจารณาประเด็นปญหาหลาย ๆ ดาน และผูกเปน
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คําถาม เพ่ือทําใหมองเห็นความเปนไปไดหลายๆ ทาง ใหไดมากที่สุด แลวเลือกคําถามที่สําคัญที่จะ
นํามาแกไข 

ขั้นที่ 3 การคนหาวิธีแกปญหา (Idea Finding) ในขั้นน้ีเปนการระดม
ความคิดเพ่ือหาวิธีการแกปญหาจากคําถามที่เลือกไว ออกมาใหไดมากท่ีสุด โดยยังไมมีการประเมิน
ความเหมาะสมของวิธีการแกปญหา 

ขั้นที่ 4 การคนหาคําตอบ (Solution Finding) คือการพิจารณา
คัดเลือกวิธีการท่ีเหมาะสมที่สุดจากวิธีการแกปญหาที่คิดไดในขั้นการคนหาวิธีแกปญหา โดยจะตอง
หาหลักเกณฑในการเลือก เม่ือไดเกณฑที่เหมาะสมแลว นําเกณฑนั้นไปประเมินเพ่ือคัดเลือกวิธีการ
ที่เหมาะสมที่สุด 

ขั้นที่ 5 การคนหาคําตอบที่เปนที่ยอมรับ (Acceptance Finding) เปน
การนําเอาวิธีการท่ีเหมาะสมท่ีสุดจากขั้นที่ 4 มาพิสูจนใหเห็นวาสามารถนําไปใชไดจริง รวมทั้งการ
เผยแพรความคิดน้ันใหผูอ่ืนลองปฏิบัติเพ่ือใหเปนที่ยอมรับ 

1.3.4 แนวคิดของเดอซูริลลา 
แนวคิดการแกปญหาของเดอซูริลลาเปนความสามารถในการแกปญหาทาง

สังคม (Social Problem Solving) พัฒนามาจากการบําบัดโดยวิธีการแกปญหา (Problem solving 
Therapy) เปนกระบวนการรูคิดเชิงพฤติกรรม (Cognitive –Behavioral Process) เปนองคประกอบ
ที่สําคัญอยางหนึ่งของความสามารถทางสังคม (Social Competence หรือ Ability) 

1.3.4.1 ลักษณะการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของเดอซูริลลา 
เดอซูริลลา และคนอ่ืนๆ (อรพินทร ชูชม; อัจฉรา สุขารมณ; อุษา ศรี

จินดารัตน. 2549: 15-16 อางอิงจาก D’ Zurrilla; Nezu; & Maydeu– Olivares. 2001) อธิบาย
แนวคิดของกระบวนการพื้นฐานในการแกปญหาไววามี 5 กระบวนการไดแก ตัวปญหา นิยาม
ปญหา หาทางเลือกตางๆ ตัดสินใจ นําการแกปญหาไปใชและตรวจสอบ และเสนอองคประกอบ
พ้ืนฐาน 3 องคประกอบที่สําคัญในการแกปญหาทางสังคม โดยองคประกอบแรกไดแก กระบวนการ
แกปญหา องคประกอบที่สองและสามไดแกบริบทของบุคคลและสังคม ตามแนวคิดน้ี ความมุงหมาย
ในการแกปญหาทางสังคมจึงประกอบดวยองคประกอบ 3 องคประกอบไดแก การมุงแกปญหา –
หลีกเลี่ยง ความม่ันใจในการแกปญหา และการควบคุมตนเอง โดยที่การมุงแกปญหา-หลีกเลี่ยง 
เก่ียวของกับแนวโนมที่บุคคลใชในการแกปญหาหรือหลีกเลี่ยงปญหา คิดคนหาคําตอบและประเมิน 
ผลตามกระบวนการแกปญหาที่เสนอมาแลว ดังน้ันการแกปญหาของเดอซูริลลานาจะเปนวิธีหน่ึงใน
การชวยในการปรับเปลี่ยนแนวความคิดอยางเปนขั้นตอนจากความคิดดานลบที่มีตอตนเองตอ
สิ่งแวดลอมหรือโลก และอนาคต ไปสูความคิดดานบวก (พัชรี วัฒนาเมธี;หรรษา เศรษฐบุปผา; 
ขวัญพนมพร ธรรมไทย. 2551: 124 อางอิงจาก D’Zurilla. 1988) การบําบัดโดยการแกปญหาอยู
ภายใตขอตกลงวาดวยลักษณะทางจิตที่ประกอบดวย ความเครียดและความวิตก เปนตัวจัดการ
ปญหาในชีวิตของบุคคล (Carvalho; & Hopko. 2009: 264) การแกปญหาทางสังคมในเชิงของการ
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สอนประกอบดวยการสอนกฏเกณฑทางภาษาเพื่อบอกใหเขาทราบวา 1) ถอดรหัสหรือจําแนก
ตัวกระตุนทางสังคม 2) ระบุทางเลือกพฤติกรรมทางสังคมและตัดสินวาส่ิงใดที่เหมาะสมในการแกไข
สถานการณดวยตนเอง 3) การทําพฤติกรรมทางสังคม 4) ประเมินประสิทธิภาพของพฤติกรรมทาง
สังคมนั้น (O’ Reilly; et al. 2008) 

ความสามารถในการแกปญหาทางสังคมจึงเปนความสามารถของ
บุคคลในการแกปญหาในทางสรางสรรค มองปญหาอยางทาทาย เชื่อม่ันวาตนเองสามารถแกปญหา
ไดและควบคุมตนเองไดเพ่ือที่จะไดแกปญหาดวยความรอบคอบและสมบูรณ 

1.3.4.1 ขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของเดอ ซูริ
ลาน้ัน เขากลาววาการฝกทักษะการแกปญหา (Problem Solving Therapies) เปนการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมโดยฝกใหมีทักษะการเผชิญปญหา เปนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางปญญาที่เชื่อวาเม่ือ
ปรับเปลี่ยนกระบวนการทางปญญา จะมีผลทําใหพฤติกรรมเปลี่ยนแปลงดวย โดยมีขั้นตอนดังน้ี 
(D’Zurilla; & Goldfried, 1971: 107-126; D’Zurilla; & Nezu. 1982: 201-274) 

1.ขั้นแนะนํากระบวนการแกปญหา (General Orientations) 
เพ่ือใหบุคคลไดไวตอปญหา มีความคาดหวังทางบวกและมีความพยายามในการแกปญหา ในขั้นนี้
บุคคลจะไดรับการฝกใหใชความรูสึกและพฤติกรรมที่ไมประสบความสําเร็จเปนสิ่งที่กระตุนใหระลึก
ถึงปญหาที่เกิดกับตนเอง เน่ืองจากความเชื่อเปนส่ิงแรกของการตั้งตนที่จะทํางาน และมีกิจกรรมฝก
การเสนอรูปแบบที่เหมาะสมหรือไมเหมาะสมในการแกปญหา รูปแบบที่เหมาะสมทําไดโดยสราง
แนวคิดวาปญหาที่เผชิญเปนปญหาที่สามารถแกไขได การคิดวาปญหาเปนสิ่งที่ทาทาย มองถึง
เปาหมายในการแกปญหา และกลาเผชิญหนากับปญหา มองวาการแกปญหาน้ันเปนส่ิงที่ตองใช
เวลาและความพยายามในการแกไข ในขั้นตอนนี้มีกระบวนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางปญญา ใน
กรณีที่ผูแกปญหาน้ันมีความคิดที่ไมเหมาะสม โดยอาจจะใชการสอนตนเอง หรือการผอนคลาย
ความวิตกกังวลได 

2. ขั้นนิยามปญหา (Problem Definition) ขั้นตอนนี้เพ่ือให
บุคคลรูจักกับปญหา รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับปญหาน้ันๆ ตั้งเปาหมายตอการแกปญหาที่เปนรูปธรรม 
เฉพาะเจาะจง และมีความเปนไปได และนอกจากนี้ยังเนนใหมีการเชื่อมโยงเหตุและผลของปญหา
ดวย กลาวคือเปนการพิจารณาวาลําดับความสําคัญของปญหาทั้งหมดที่เกิดขึ้น แลวระบุปญหาที่
แทจริง โดยองคประกอบของการแกปญหาอาจมี 2 ลักษณะคือ 1) เนนการจัดการที่ตัวปญหา คือ
เนนการแกไขตัวปญหาใหประสบผลสําเร็จและ 2) การจัดการกับอารมณที่มีตอปญหาและการ
แกปญหานั้น โดยการแกไขจะเนนอารมณของผูแกปญหาที่มีตอสถานการณที่เปนปญหานั้น  

3. ขั้นสรางทางเลือกในการแกปญหา (General of Alternative) 
เปนการสรางทางเลือกในการแกปญหาใหมากท่ีสุดโดยอยูภายใตกฏเกณฑคือ ทางเลือกการแกไข
นั้นตองมีความสัมพันธกับเปาหมายของการแกปญหา และทางเลือกน้ันจะตองมีความเฉพาะเจาะจง 
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โดยใชหลักการคิดใหมีปริมาณทางเลือกมากท่ีสุดและไมคํานึงถึงวาความคิดน้ันไดมาโดยวิธีใด ใน
ขั้นนี้จะกระตุนใหคิดดวยตนเอง โดยยังไมบอกแหลงขอมูลอ่ืนในทันที ไมตัดสินความคิดทันที  

4. ขั้นตัดสินใจเลือก (Decision Making) เปนขั้นของการ
ประเมินทางเลือกการแกปญหาท่ีสรางไว โดยพิจารณาจากเกณฑการเลือกวิธีการแกปญหา 4 
ประการคือ การไตรตรองวิธีการเลือก การมีสภาวะทางอารมณที่ดี จํานวนและความพยายามที่ใชใน
การแกปญหา และการมีสภาวะที่ดีทั้งสวนตัวและทางสังคม จะชวยใหไปสูเปาหมายที่ไดรับผล
ทางบวกมากที่สุด รวมทั้งการคาดคะเนวาจะเกิดผลทางบวกและทางลบจากการแกปญหาอยางไร 

5. ขั้นการตรวจสอบทางเลือก (Verification) เพ่ือประเมิน
ผลลัพธที่ไดจากการเลือกวิธีการแกปญหาในขั้นตัดสินใจเลือก ตรวจสอบประสิทธิภาพหรือประโยชน
ของทางเลือกโดยมีองคประกอบที่สําคัญ 4 ประการคือ  

5.1 การสรางทางเลือกที่สมบูรณหรือการลงมืปฏิบัติให
ประสบความสําเร็จ (Solution Implementation) คือการทําตามแผนที่วางไว  

5.2 การกํากับตนเอง (Self-Monitoring) คือการสังเกตและ
บันทึกพฤติกรรมการแกปญหาของตน ทําใหไดขอมูลยอนกลับเพ่ือเปนแนวทางในการวางแผน
ตอไป 

5.3 การประเมินตนเอง (Self-Evaluation) เปนการนําผล
การบันทึกการสังเกตมาเปรียบเทียบกับเปาหมายหรือเกณฑที่ตั้งไว 

5.4 การเสริมแรงตนเอง (Self-Reinforcement) เกิดขึ้น
เม่ือผลการประเมินตนเองเปนไปตามเปาหมาย 

การบําบัดแบบแกปญหาสามารถใชกับบุคคลท่ีกําลังเผชิญ
ปญหาอยูในขณะน้ัน หรือใชในการฝกใหกับบุคคลทั่วไปที่ยังไมเผชิญกับปญหาใดๆ เพ่ือใหมีทักษะ
การแกปญหาและเผชิญกับปญหาไดในอนาคต (สมโภชน เอ่ียมสุภาษิต. 2549: 323) บุคคลที่มุง
แกปญหาน้ัน โดยทั่วไปจะมองปญหาไปในทางบวกเปนเรื่องทาทาย และหาวิธีการแกปญหาอยาง
สมเหตุสมผลในทางสรางสรรค สวนบุคคลที่หลีกเลี่ยงปญหาหรือมองปญหาไปในทางลบนั้น จะเห็น
วาปญหาน้ันเปนภัยตอสุขภาวะ มองปญหาวา ไมสามารถแกไขและจะมีพฤติกรรมหลีกหนีปญหา 
สวนความมั่นใจในการแกปญหา เปนความมั่นใจของบุคคลที่คิดวา ตนเองสามารถแกปญหาได และ
การควบคุมตนเปนความสามารถที่จะใชการควบคุมอารมณและพฤติกรรมระหวางกระบวนการ
แกปญหาได เพ่ือที่จะแกปญหาไดอยางมีประสิทธิผล นอกจากนี้บุคคลจะตองทราบวาปญหาที่เกิด
ขึ้นกับตนเองนั้นคือปญหาอะไร มองเห็นสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นมองปญหาเปนสิ่งทาทาย เกิด
ความอดทน และมีความพยายามวา ตนเองสามารถที่จะไขปญหานั้นได ทําใหคิดหาทางเลือกในการ
แกปญหาของตนเอง เม่ือมีความสามารถในการแกปญหาแลวจะทําใหคุณภาพชีวิตดีขึ้น (อรพินทร 
ชูชม; อัจฉรา สุขารมณ; และอุษา ศรีจินดารัตน. 2549: 47) เม่ือไดฝกทักษะการแกปญหาแลวมีผล
ทําใหลดความเครียดได (พัชรี วัฒนาเมธี; หรรษา เศรษฐบุปผา; และขวัญพนมพร ธรรมไทย. 2551: 
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122) และมีงานวิจัยหลายเรื่องที่แสดงออกใหเห็นถึงประสิทธิภาพของการบําบัดโดยการแกปญหาใน
การจัดการความเครียดในบุคคล (Carvalho; & Hopko. 2009: 264) และยังมีประโยชนในการพัฒนา
ความคิดของบุคคลไดเชนมุทิตา หวังคิด (2547) ไดนํากระบวนการแกปญหามาพัฒนาจิตสาธารณะ
ของนักเรียนโดยใชขั้นตอนตามแนวทางของเดอซูริลลามากําหนดโปรแกรมการพัฒนาพบวา
นักเรียนที่ไดรับโปรแกรมการฝกการแกปญหาตามแนวทางของเดอซูริลลานั้นมีจิตสาธารณะสูงกวา
นักเรียนที่ไมไดรับการฝกอยางมีนัยสําคัญ สวนพัชรี วัฒนาเมธี (2550) ไดนําขั้นตอนการแกปญหา
ตามแนวทางของฮารเวอรแคมพและคณะ (ที่ปรับปรุงจากแนวทางของเดอซูริลลา) ซึ่งมี 7 ขั้นตอน
ไดแก การกําหนดปญหา การกําหนดวัตถุประสงค การหาทางเลือกในการแกปญหา การตัดสินใจ
แกปญหา การประเมินและเลือกทางเลือกในการแกปญหา การลงมือแกปญหา และการประเมินผล
มาบําบัดความเครียดของบุคคลพบวามีผลทําใหลดความเครียดได 

1.3.5 แนวคิดของวอลเลส 
แนวคิดการแกปญหาอยางสรางสรรคของวอลเลสนี้เปนหลักคิดที่มีชื่อเสียง

ที่สุดของการสรางไอเดียของบุคคล (รังสรรค เลิศในสัตย. 2551: 19) 
1.3.5.1 ลักษณะการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของวอลเลส 

การแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของวอลเลสเนนการสราง
ความคิดในระดับบุคคลเชนเดียวกับแนวคิดของออสบอรน กลาวไดวาการแกปญหาอยางสรางสรรค
เกิดจากความสนใจหรือเกิดความสงสัยขึ้นในจิตใจขณะปฏิบัติงานอยู กระบวนการแกปญหาอยาง
สรางสรรคตามแนวคิดของวอลเลสอาจจะใชไมครบก็ได ขึ้นอยูกับความชัดเจนของปญหา ถาปญหา
ไมชัดเจนแลวจะตองใชทุกขั้นตอน แตถาปญหามีความชัดเจนแลวอาจจะใชไมก่ีขั้นตอนก็ได (Helie; 
& Sun. 2008) 

1.3.5.2 ขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของวอลเลส 
แนวคิดของวอลเลส (Starko. 2001: 25 citing Wallas. 1962) เสนอ

กระบวนการคิดสรางสรรค 4 ขั้น คือ 
1. ขั้นเตรียม (Preparation) เปนขั้นจัดกลุมปญหา และทําความเขาใจ

กับปญหา รวบรวมขอมูลตางๆ เชน ขอมูลเก่ียวกับการกระทํา หรือขอมูลที่เปนขอเท็จจริง แลวทํา
การวิเคราะหหลายมุมมอง จากนั้นจึงคิดถึงประเด็นหลักของปญหาอยางแทจริง หรือการคิดอยาง
รอบคอบ 

2. ขั้นฟกตัวของความคิดหรือขั้นบมเพาะความคิด (Incubation) เปน
ขั้นที่รวบรวมความคิดและหาความสัมพันธของขอมูลที่มีอยู ปลอยความคิดไวเงียบๆ โดยทํา
กิจกรรมอ่ืนๆ ที่ไมเก่ียวของกับปญหา แตจิตใตสํานึกยังคงทํางานหรือคิดวิธีแกปญหาอยูภายใน
จิตใจ โดยที่บุคคลน้ันไมรูตัว อยาเพ่ิงรีบหาทางแกไขปญหาอยางเรงรัด 

3. ขั้นความคิดกระจางชัดหรือขั้นประกายความคิด (Illumination) 
เปนขั้นเรียบเรียงความสัมพันธตาง ๆ เขาดวยกันมองเห็นทางแกปญหาได 
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4. ขั้นทดสอบความคิดและพิสูจนใหเห็นจริง (Verification) เปนขั้น
ตรวจสอบความคิด ผลที่ไดและความเหมาะสมของการแกปญหา 

1.3.6 แนวคิดของกิลฟอรด 
1.3.6.1 ลักษณะการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของกิลฟอรด 

กิลฟอรด(Guilford. 1967: 313) ไดเสนอทฤษฎีโครงสรางของปญญาวาประกอบดวย 3 
มิติ คือมิติกระบวนการ มิติของเนื้อหา และมิติของผลผลิต และความสามารถดานการคิดแกปญหา
เปนผลที่เกิดจากการปฏิสัมพันธระหวางมิติทั้งสามในโครงสรางทางสติปญญา และเขาไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางทฤษฎีโครงสรางทางสติปญญา (The Structure of Intellect) กับขั้นตอนการ
คิดแกปญหาของดิวอ้ีแลวสรุปวา ขั้นตอนในการวิเคราะหปญหามีความสามารถทางดานความรู 
(Cognition) ขั้นในการเสนอวิธีการแกปญหามีความสัมพันธเก่ียวของกับการคิดแบบเอกนัยและแบบ
อเนกนัย (Convergent and Divergent) สวนขั้นตอนในการตรวจสอบผลลัพธ มีความสัมพันธกับ
ความสามารถทางดานประเมินคา(Evaluation) (Guilford. 1971: 104) 

1.3.6.2 ขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของกิลฟอรด 
แนวคิดของกิลฟอรด (Guilford. 1971: 130) เสนอขั้นตอนการคิด

แกปญหาดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 ขั้นเตรียมการ (Preparation) คือการรับรูและการเขาใจ

ปญหา ตองเขาใจและรับรูกอนวาปญหาน้ันคืออะไร เปนปญหาที่แทจริงของเหตุการณใด 
ขั้นตอนที่ 2 ขั้นวิเคราะหปญหา (Analyze) คือการระบุแจกแจง

ลักษณะของปญหาที่เกิดขึ้นโดยการพิจารณาวาปญหามีองคประกอบอะไรบาง สิ่งใดบางที่ทําใหเกิด
ปญหา ตั้งคําถามกับตนเองถึงแนวทางที่จะชวยใหพบทางออก แยกแยะระหวางขอมูลที่ไมจําเปน
และจําเปน 

ขั้นตอนที่ 3 เสนอแนวทางในการแกปญหา (Production) คือการหา
วิธีการแกปญหาที่ตรงกับสาเหตุออกมาในรูปของวิธีการปฏิบัติ การรวมรวมขอเท็จจริงตางๆเพื่อตั้ง
สมมุติฐานรวมทั้งการพิจารณาแหลงขอมูล 

ขั้นตอนที่ 4 การตรวจสอบผล (Verification) เปนขั้นที่เสนอเกณฑเพ่ือ
ตรวจสอบผลลัพธที่ไดจากการเสนอวิธีการแกปญหา ตองมีการปรับปรุงเพ่ือใหไดวิธีการที่ดีที่สุดใน
การแกปญหา 

ขั้นตอนที่ 5 การนําไปประยุกตใหม (Reapplication) คือการนําวิธีการ
แกปญหาที่ถูกตองไปใชในโอกาสตอไปเม่ือประสบปญหาที่มีลักษณะเดียวกัน 

1.3.7 แนวคิดของครูลิคและรุดนิกค 
กลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ีใชนักเรียนในโรงเรียนที่สงเสริม

ความสามารถทางวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร แตอยางไรก็ตาม ธรรมชาติของสาระการเรียนรู
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วิทยาศาสตรมีสวนที่คลายกับสาระการเรียนรูคณิตศาสตร ผูวิจัยจึงนําเสนอแนวทางการแกปญหา
อยางสรางสรรคในรายวิชาคณิตศาสตรดังนี้ 

1.3.7.1 ลักษณะการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของครูลิคและรุด
นิกค 

ครูลิคและรุดนิกค (Krulik; & Rudnick. 1996: 3-6) เสนอมุมมองตอ
ปญหาวาเปนสถานการณ ตัวเลข หรือส่ิงอ่ืนๆที่บุคคลหรือกลุมเผชิญและคิดวาจะตองแกไข การ
แกปญหาสามารถฝกฝนใหเกิดได โดยแตละขั้นตอนเปนเสมือนแผนที่เสนทางใหเดินไปสูเปาหมาย 
แตบุคคลสามารถที่จะดําเนินการแกปญหากลับไปกลับมาได โดยเง่ือนไขหรือเกณฑการตัดสินวา
อะไรเปนปญหาน้ันมีแนวคิด 3 อยางคือ เง่ือนไขแรกบุคคลสามารถบรรลุเปาหมายท่ีชัดเจนใน
สภาพการณนั้นๆ เง่ือนไขที่สองตองมีอุปสรรคในการบรรลุเปาหมายน้ัน และเงื่อนสุดทายคือเง่ือนไข
แรกและสองจะเปนสิ่งที่บังคับใหบุคคลหาวิธีการแกปญหาไดสําเร็จ 

1.3.7.2 ขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของครูลิคและรุด
นิกค 

ครูลิคและรุดนิกค (Krulik; & Rudnick. 1996: 5-6) ไดเสนอขั้นตอน
สําหรับการแกปญหาทางคณิตศาสตรไว 5 ขั้นไดแก 

1. การอานและคิด (Read & Think) ในขั้นน้ีปญหาจะถูกวิเคราะหโดย
เร่ิมจากการคิดเชิงวิพากษ (Critical Thinking) ตรวจสอบและประเมินขอมูล อธิบาย และทําความ
เขาใจกับหลักฐาน ระบุปญหาออกมาเปนภาษาเขียน เชื่อมโยงประสบการณกับปญหา โดยกิจกรรม
ของขั้นน้ีไดแกการระบุขอเท็จจริงและปญหา การทบทวน อธิบายสถานการณและมุมมองตอ
สถานการณ 

2. การสํารวจและการวางแผน (Explore & Plan) ผูแกปญหาจะ
วิเคราะหขอมูลและตัดสินใจตอปญหาวา มีขอมูลที่เพียงพอตอการทําความเขาใจหรือยัง กําจัดส่ิงที่
คิดวาไมใชประเด็นของปญหา ขอมูลของปญหาจะถูกจัดอยูในรูปตาราง รูปภาพ แบบแผนโครงสราง 
และมีการวางแผนการตอบคําถาม อาจจะใชคําถามวาขอมูลเพียงพอหรือยัง มีจํานวนขอมูลเทาใด 
อยางไรบาง เขียนโครงสราง 

3. การเลือกวิธีการแกปญหา (Select a Strategy) โดยใชกระบวนการ
กลุม วิธีการแกไขอาจจะตั้งคําถามวาเลือกวิธีการแกปญหาที่เหมาะสมอยางไร จะบอกนักเรียนวา
อยางไร จะมีศาสตรและศิลปในการแกปญหาอยางไรโดยอาจจะใชวิธีการทําความเขาใจรูปแบบของ
การแกปญหา (Pattern Recognition) การทํางานยอนกลับ (Working Backwards) การคาดการณ
และการทดสอบ (Guess and Test) การทดลองหรือเลียนแบบ (Experimentation or Simulation) 
การขยายออก (Reduction Expansion) การจัดลําดับรายละเอียด (Oranized/Exhaustive/Listing) 
การอนุมานตรรก (Logical Reduction) การจําแนกและความสําเร็จ (Divide and Conquer) การ
เขียนสมการ (Write an Equasion) 
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4. การคนหาและตอบคําถาม (Find & Answer) ใชทักษะทาง
คณิตศาสตรในการหาและประมาณคําตอบ ใชการคํานวณและเทคโนโลยี 

5. การสะทอนและการขยาย (Reflect & Extend) ตรวจสอบวา
คํานวณถูกหรือไม เปนคําตอบหรือไม มีเหตุผลหรือไม เปรียบเทียบกับสิ่งที่คาดการณไว การสราง
ทางเลือกในการแกปญหา การอางอิงไปสูภายนอก การอภิปรายการแกไขปญหาและการสรางความ
สนใจที่หลากหลายตอปญหา 

1.4 กระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคในงานวิจัย 
การแกปญหาอยางสรางสรรคเปนกระบวนการแกปญหาท่ีเนนความคิดระดับสูง 3

ประเภทคือ การแกปญหา การคิดวิจารณญาณ และการคิดสรางสรรค ที่สามารถทํางานรวมกันอยาง
ลงตัว การวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยสรุปและแยกแยะแนวคิดพฤติกรรมการแกปญหาอยางสรางสรรคได 2 
ลักษณะคือ 1) เนนการจัดการที่ตัวปญหา คือเนนการแกไขตัวปญหาใหประสบผลสําเร็จ และ 2) 
เนนการจัดการกับอารมณที่มีตอปญหาและการแกปญหา โดยการแกไขจะเนนอารมณของผู
แกปญหาที่มีตอสถานการณที่เปนปญหานั้น ดังนี้ 

ลักษณะที่ 1 เนนการจัดการที่ตัวปญหา คือในการแกปญหาจะเนนการแกไขตัว
ปญหาใหประสบผลสําเร็จ แนวคิดกลุมน้ีสวนใหญพัฒนามาจากแนวคิดของออสบอรน ไดแกแนวคิด
ของเทรฟฟงเกอร แนวคิดของเลวินและรีด แนวคิดของปารน และยังมีแนวคิดของดิวอ้ี แนวคิดของ
วอลเลส แนวคิดของครูลิคและรุดนิกค แนวคิดกลุมน้ีมีการวิจัยและพัฒนามานาน เหมาะสําหรับการ
จัดการศึกษาใหกับนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ จุดเดนแนวคิดกลุมน้ีคือ 1) ความคิดสรางสรรค
และความคิดวิจารณญาณซึ่งเปนทักษะทางความคิดระดับสูงที่ใชประกอบการแกปญหา นอกจากนี้
2) เนนการทําความเขาใจกับปญหา การสรางวิธีการแกปญหา การประเมินวิธีการแกปญหา 
กระบวนการสรางแผนการแกปญหาที่เปนขั้นตอน 

แมแนวคิดน้ีจะเนนการแกไขที่ตัวปญหาใหประสบผลสําเร็จ แตประสาร มาลากุล 
ณ อยุธยา (2537: 26) ไดกลาวถึงอุปสรรคในการแกปญหาประการหนึ่งคือ การเกิดความเครียดและ
ความไมม่ันใจในการแกปญหา ความวิตกกังวลในการแกปญหา ดังน้ันแมแนวคิดการแกปญหาอยาง
สรางสรรคในกลุมที่พัฒนามาจากแนวคิดของออสบอรนจะมีความชัดเจนและเขาใจงายในการ
นําไปใช และใหผลไดดี มีการวิจัยหลายเร่ืองสนับสนุน แตผูวิจัยไดเห็นจุดออน 2 ประการคือ 1) แม
ขั้นตอนการแกปญหาตามรูปแบบน้ีมุงหวังวาบุคคลจะเลือกกระทํา มีพฤติกรรมหรือคุณลักษณะที่มี
ประสิทธิภาพสูงตอการจัดการปญหา แตไมความชัดเจนวาในการนําแผนการแกปญหาไปปฏิบัติวา
ตองทําอยางไรทั้งในแงของวิธีการ ขั้นตอนและความรูสึกหรืออารมณของผูปฏิบัติ สวนการที่บุคคล
จะสามารถกระทําตามแผนที่วางไวไดหรือไมเปนเรื่องที่ตองฝกฝนกันตอไป 2) เนื่องจาก
กระบวนการแกปญหาตามแนวคิดแรกเนนประสิทธิภาพของการวางแผนการแกปญหา จึงขาด
กระบวนการภายในของผูแกปญหาทั้งระหวางการสรางแผนการแกปญหาและการนําแผนการ
แกปญหาไปใช 
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ลักษณะที่ 2 การจัดการกับอารมณที่มีตอปญหาและการแกปญหา ไดแก แนวคิด
การแกปญหาทางสังคม (Social Problem Solving) ของเดอซูริลลา ไดพัฒนาจากการบําบัดโดยการ
แกปญหา (Problem solving therapy) ซึ่งเปนแนวคิดการปรับพฤติกรรมทางปญญา (Cognitive 
Behavioral Modification) ที่ชวยปรับเปลี่ยนแนวคิดตอการแกปญหาของบุคคลไปสูความคิดเชิง
บวกได โดยการสรางความเช่ือม่ันในตนเองและการควบคุมตนเองรวมกับการเสริมแรง เพ่ือให
สามารถแกปญหาไดอยางสมบูรณทั้งกระบวนการแกปญหาและอารมณของผูที่แกปญหา ซึ่งผูวิจัย
เห็นวาลักษณะกระบวนการแกไขนั้นคลายกันกับแนวคิดในกลุมของเนนการจัดการที่ตัวปญหา แต
สามารถเติมเต็มขอบกพรองของแนวคิดของกลุมที่หนึ่งไดกลาวคือ 

ขั้นตอนของเดอซูริลลากลาวถึงการประเมินและปรับปรุงกระบวนการแกปญหา
ในขณะกําลังแกปญหา เนนเรื่องการนําแผนไปปฏิบัติและสะทอนผล เพ่ือการพัฒนาวิธีการแกไข
ปญหาและมีการกํากับตนเองของผูแกปญหา โดยการบันทึกพฤติกรรมตนเองขณะการแกปญหา มี
การประเมินตนเองเทียบกับเปาหมายที่วางไว และการเสริมแรงตนเอง 

แตอยางไรก็ตามกระบวนการแกปญหาตามแนวคิดของเดอซูริลลาน้ีมีจุดออนเม่ือ
เทียบกับแนวคิดของกลุมเนนการจัดการที่ตัวปญหาคือ กระบวนการทําความรูจักปญหาและการวาง
แผนการแกปญหายังมีความชัดเจนในการปฏิบัตินอยกวากลุมเนนการจัดการที่ตัวปญหา และทําได
ยากกวา ดังน้ันการวิจัยในครั้งน้ี ผูวิจัยจึงไดบูรณการแนวคิดสองกลุมในการพัฒนาขั้นตอนการ
แกปญหา ที่ผูวิจัยเห็นวาสามารถแกไขจุดบกพรองซึ่งกันและกันได 

นอกจากน้ี ผูวิจัยสามารถสังเคราะหแนวคิดการแกปญหาอยางสรางสรรคเพ่ือใช
เปนขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคที่ใชในงานวิจัย โดยที่ผูวิจัยไดกําหนดภาษาขึ้นใหมเพ่ือให
ครอบคลุมกิจกรรมและมีความชัดเจนดังน้ี 

1. การเขาถึงปญหา การเขาถึงปญหาเปนขั้นตอนการทําความรูจักกับสถานการณ
ที่เปนปญหา โดยศึกษารายละเอียดของสถานการณอยางรอบดาน เพ่ือระบุปญหาที่จะตองแกไข ซึ่ง
จะเห็นไดวาแนวคิดการแกปญหาที่นําเสนอในขางตนใหความสําคัญกับการทําความเขาใจกับปญหา 
คือ ปญหาจะไมมีทางแกไขไดถาผูที่แกปญหาไมรูวาปญหาคืออะไร เกิดจากสาเหตุใด เก่ียวของ
สัมพันธกันอยางไร ดังนั้นแนวคิดการทําความเขาใจกับปญหาจึงมีความสําคัญ ขั้นตอนการเขาถึง
ปญหาที่มีความสมบูรณและชัดเจนที่สุดไดมาจากแนวคิดของเทรฟฟงเกอรกับแนวคิดของเลวิน
และเรด ที่ประกอบดวยการเห็นความสําคัญของปญหา/การสรางโอกาส การสํารวจขอมูลเก่ียวกับ
ปญหา และการระบุปญหา/กําหนดกรอบปญหา นอกจากนี้ยังมีแนวคิดของเดอซูริลลาที่เนน
กระบวนการภายในขณะแกปญหากลาวคือ ในขั้นตอนการทําความรูจักกับปญหา ซึ่งนอกจากจะทํา
ความเขาใจตอปญหาที่แทจริงแลวยังเนนการมีความคิดที่เหมาะสมตอปญหา ซึ่งเปนการลดความ
กลัวและความวิตกกังวลในการแกปญหา ไดแก การมองปญหาเปนเรื่องปกติ สามารถแกไขได และ
ตองใชความพยายามและระยะเวลาพอสมควรในการแกไข ดังที่อารีย รังสินันท (2534: 109) กลาว
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วาอุปสรรคในการแกปญหาคือความกลัว ดังนั้นการมีความคิดที่เหมาะสมกับปญหาจึงสามารถแกไข
จุดบกพรองได 

ดังน้ันการแกปญหาอยางสรางสรรคในการวิจัยจึงกําหนดใหขั้นตอนที่ 1 คือการ
เขาถึงปญหา เปนขั้นตอนการทําความเขาใจ รับรูปญหาและความทาทาย วางเปาหมายในการ
แกปญหาใหชัดเจน สํารวจขอมูลจากแหลงขอมูล กําหนดกรอบของปญหา ประกอบดวย 1) เห็น
ความสําคัญคือ ระบุและอธิบายความสําคัญของปญหาทั้งในความคิดของตนเองและผูอ่ืน รวมถึงมี
ความคิดที่เหมาะสมตอปญหา 2) การสํารวจขอมูลคือการสําวจขอมูลที่เก่ียวของกับปญหาเพ่ือทํา
ความเขาใจกับสถานการณอยางรอบดาน 3) การระบุปญหาคือการตัดสินวาปญหาที่เกิดขึ้นทั้งหมด
นั้นปญหาใดคือปญหาที่แทจริงที่ตองนํามาแกไข และมีความคิดที่เหมาะสมตอการแกปญหา 

2. การคิดวิธีการแกปญหา จากแนวคิดในการแกปญหาท่ีกลาวมา มีการใชศัพทที่
แตกตางกันเชน เสนอแนวทางในการแกปญหา (Production) การคนหาวิธีแกปญหา (Idea Finding) 
การกําหนดแนวทางในการแกปญหา เปนตน แตแนวคิดการแกปญหาอยางสรางสรรคทั้ง 7 แนวคิด
มีความเห็นสอดคลองกันวาจะตองคิดวิธีการแกปญหาท่ีหลากหลาย ไมปดก้ันความคิด และใหเวลา
ในการฟกตัวของความคิด ขั้นตอนที่สองเปนขั้นที่แสดงออกถึงความคิดสรางสรรคอยางชัดเจนคือ
คิดวิธีการแกปญหาใหไดมากที่สุด โดยปราศจากการตัดสินวาผิดหรือถูก  

การแกปญหาอยางสรางสรรคในการวิจัยครั้งน้ีจึงกําหนดใหขั้นที่ 2 คือการคิด
วิธีการแกปญหา ซึ่งก็คือการใชความคิดสรางสรรคในการหาวิธีแกปญหาใหมากที่สุด โดยไมมีการ
ตัดสินวาความคิดที่ผิดหรือถูก ยึดปริมาณของความคิดวาเปนส่ิงที่สําคัญสําหรับการแกปญหา 
รวมถึงการสรางวิธีการแกปญหาใหมจากวิธีการเดิมที่มี 

3. การเลือกและเตรียมการ เปนขั้นเลือกวิธีการแกปญหาดีที่สุด ขั้นตอนนี้จะมีการ
พัฒนาและใชเกณฑการคัดเลือกวิธีการแกปญหา เพ่ือประเมินและเลือกวิธีการแกปญหาที่มีอยู และ
มีการคาดการณสิ่งที่จะเปนอุปสรรคและสิ่งที่สนับสนุนระหวางการแกปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นจากการ
แกปญหาดวยวิธีที่เลือก ในแนวคิดของเทรฟฟงเกอรจะเรียกวาการสรางการยอมรับ (Building 
Acceptance) แตขั้นตอนนี้ไมปรากฏในแนวคิดของวอลเลส เดอซูริลลา กิลฟอรด และแนวคิดของครู
ลิคและรุดนิกค แนวคิดการเลือกและเตรียมการนี้สามารถแกปญหาที่สมบูรณ ชิตพงศ (2538: 9) ได
กลาวถึงสาเหตุของการไมสามารถแกไขปญหาไดวามี 2 ประการคือ ประการแรกเลือกวิธีการแกไข
ปญหาไมถูกตองหรือเลือกวิธีแกปญหาที่ไมมีประสิทธิภาพ ประการที่ 2 คือขาดความสามารถที่จะ
ทําใหวิธีการแกปญหานั้นประสบผลสําเร็จ  

การแกปญหาอยางสรางสรรคในการวิจัยครั้งน้ีจึงกําหนดใหขั้นที่ 3 คือ การเลือก
และเตรียมการ คือการประเมินวิธีการแกปญหาดวยเกณฑที่สรางขึ้นจนไดวิธีที่ดีที่สุด จากน้ันจึง
พิจารณาส่ิงสนับสนุนและอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นในกระบวนการแกปญหาและการวางแผนใหมโดย
มีขั้นตอนไดแก 1) การเลือกวิธีการแกปญหา โดยการสรางเกณฑคัดเลือกวิธีแกปญหาท่ีดีที่สุดทํา
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การประเมินวิธีการแกปญหาและเลือกวิธีการแกปญหา 2) การคาดการณผลกระทบ เปนการระบุสิ่ง
สนับสนุนและอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นในกระบวนการแกปญหา ระบุทรัพยากรที่ใชในการแกปญหา 

4. การวางแผนการแกปญหา ขั้นตอนนี้พบในแนวคิดของเทรฟฟงเกอรเพียง
แนวคิดเดียว ขั้นตอนการวางแผนการแกปญหานี้ ผูวิจัยใหความสําคัญเน่ืองจากเปนขั้นตอนที่จะ
ชวยใหการแกปญหาอยางสรางสรรคประสบความสําเร็จสอดคลองกับสมบูรณ ชิตพงศ (2538: 9) ที่
ไดกลาวถึงสาเหตุของการไมสามารถแกไขปญหาไดวา เกิดจากแกปญหาไมถูกทั้งที่เลือกวิธี
แกปญหาที่มีประสิทธิภาพแลว คือขาดความสามารถที่จะทําใหวิธีการแกปญหานั้นประสบผลสําเร็จ 
ถามีการวางแผนการทํางานที่รัดกุม โดยคํานึงถึงสิ่งที่อาจมีผลกระทบ รวมถึงการวางหนาที่ที่
เหมาะสมกับบุคคลจะทําใหการแกปญหาประสบผลสําเร็จ 

การแกปญหาอยางสรางสรรคในการวิจัยคร้ังน้ีจึงกําหนดใหขั้นที่ 4 คือการวาง
แผนการแกปญหา เปนการประกันความเปนไปไดของวิธีการแกปญหา ตรวจสอบ ติดตาม ปรับปรุง
กิจกรรมตางๆที่ใชในการแกปญหา การวางแผนการแกปญหาโดยใชความสามารถและขอจํากัดของ
บุคคล บริบท เง่ือนไข ทรัพยากร และอุปสรรค ซึ่งมีขั้นตอนคือ 1) การประเมินทรัพยากร คือการ
ระบุแนวทางและทรัพยากรที่ตองในการการแกปญหา 2) การออกแบบกระบวนการ เปนการวาง
ขั้นตอนและกิจกรรมการแบงหนาที่ของสมาชิกในกลุมพรอมกับระบุขั้นตอนการทํางานใหเกิด
ประสิทธิภาพ 

5. การลงมือปฏิบัติ คือการนําแผนที่วางไวไปปฏิบัติใหสําเร็จ จะเห็นไดวามีหลาย
แนวคิดที่มุงวางแผน แตมิไดเนนการนําไปปฏิบัติไดแก แนวคิดที่พัฒนามาจากออสบอรนคือแนวคิด
ของเทรฟฟงเกอร แนวคิดของเลวินและรีด แนวคิดของปารน สวนแนวคิดที่มีการนําแผนไปปฏิบัติ
ไดแก แนวคิดของวอลเลส เดอซูริลลา และแนวคิดของครูลิคและรุดนิกค 

การแกปญหาอยางสรางสรรคในการวิจัยคร้ังนี้จึงกําหนดใหขั้นที่ 5 คือการลงมือ
ปฏิบัติ เปนการนําแผนที่วางไวไปปฏิบัติจริง การกํากับและติดตามการแกปญหา เปรียบเทียบกับ
ผลลัพธหรือเปาหมายที่วางไว มีการสังเกตและบันทึกพฤติกรรมการแกปญหา เม่ือเปนไปตามที่
วางแผนไวก็ใหการเสริมแรงตนเอง ในขั้นตอนนี้ประกอบดวย 1)การลงมือปฏิบัติเปนการลงมือ
ปฏิบัติตามแผน สังเกต และสะทอนและปรับปรุงกระบวนการแกปญหา 2) การเผชิญปญหา คือการ
จัดการกับความรูสึกของตนเองระหวางการแกปญหาประกอบดวยการสังเกตและบันทึกพฤติกรรม
ของตน เปรียบเทียบกับเกณฑที่ตั้งไว การควบคุมตน และเสริมแรงตนเอง 

เม่ือเปรียบเทียบระหวางการแกปญหากับการแกปญหาอยางสรางสรรคนั้นจะ
พบวา กระบวนการทั้งสองอยางมีสวนที่เหมือนและแตกตางกัน สวนที่เหมือนกันคือการทําปญหาให
ชัดเจน การหาสาเหตุของปญหา การตั้งจุดมุงหมายในการแกปญหา การคิดหาวิธีแกปญหา การลง
มือปฏิบัติตามวิธีการแกปญหา การสรุปผลการแกปญหา แตกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคมี
สิ่งที่เพ่ิมเติมจากการแกปญหาปกติกลาวคือ 
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1. การแกปญหาอยางสรางสรรคเนนการคิดระดับสูง 3 อยางที่ทํางานรวมกันคือ
การแกปญหา การคิดสรางสรรค และการคิดวิจารณญาณ สวนการแกปญหาปกติอาจจะมีการคิด
ระดับสูงเพ่ือใหไดคําตอบของปญหาอยูบาง แตไมปรากฏอยางชัดเจน 

2. การแกปญหาอยางสรางสรรคเนนวัตถุประสงคดานพุทธิพิสัย (Cognitive 
Domain) ตั้งแตขั้นตนๆคือความรูความจํา ไปจนถึงขั้นสูงสุดคือการประเมินเชน นักเรียนที่มี
ความสามารถพิเศษจะเปนคนที่สรางเกณฑการประเมินวิธีการแกปญหา และนํามาประเมินวิธีการ
แกปญหาที่ดีที่สุด สวนการแกปญหาปกตินั้นยังไมมีความเดนชัดในเร่ืองของการสรางเกณฑประเมิน
วิธีการแกปญหา 

3. การแกปญหาอยางสรางสรรคในการวิจัยน้ีเนนการมีความคิดที่เหมาะสมตอ
ปญหากลาวคือ มีความคิดวาปญหาเปนเรื่องปกติ สามารถแกไขได และตองใชความพยายามและ
ระยะเวลาในการแกไข ซึ่งเปนกระบวนการลดความวิตกกังวลในการแกปญหา สรางความม่ันใจและ
ความพยายามในการแกปญหา ซึ่งถาไมมีความคิดที่เหมาะสมในการแกปญหา ก็จะไมสามารถ
แกปญหาไดมีประสิทธิภาพเทาที่ควรจะเปน แตการแกปญหาปกติ ไมไดกลาวถึงกระบวนการเหลาน้ี 

4. การแกปญหาอยางสรางสรรคจะกลาวถึงการทําความเขาใจกับองคประกอบของ
การแกปญหา ซึ่งในการแกปญหาผูแกปญหาวางเปาหมายหรือทําความเขาใจใน 2 ลักษณะคือ 1) 
เนนการจัดการที่ตัวปญหา คือเนนการแกไขตัวปญหาใหประสบผลสําเร็จ และ 2) การจัดการกับ
อารมณที่มีตอปญหาและการแกปญหานั้น โดยกระบวนการแกไขจะเนนอารมณของผูแกปญหาที่มี
ตอสถานการณที่เปนปญหาน้ัน ทําใหสามารถแกปญหาไดอยางไมเครียด ทําใหเกิดประสิทธิภาพใน
การแกปญหา สวนการแกปญหาตามปกตินั้นขั้นตอนการทําความเขาใจกับองคประกอบของการ
แกปญหาจะไมชัดเจน 

5. การแกปญหาอยางสรางสรรคตามกระบวนการวิจัยนี้มีการกํากับตนเองของผู
แกปญหาโดยการบันทึกพฤติกรรมตนเองขณะการแกปญหา มีการประเมินตนเองกับเปาหมายที่วาง
ไว และมีการเสริมแรงตนเอง จะชวยใหเกิดความกระหายใครรู เกิดความพอใจ และนําไปสู
ความสําเร็จในการแกปญหา สวนการแกปญหาปกติไมมีกระบวนการเหลาน้ี 

 

2. นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร 
นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษหรือเด็กปญญาเลิศ (Gifted) คือเด็กที่มีความสามารถ

เหนือกวาเด็กคนอ่ืนๆ ในวัยหรือสถานการณเดียวกัน และถูกเรียกชื่อที่แตกตางกันเชน Gifted ซึ่ง
หมายถึง ผูที่มีความฉลาดเฉลียวหรือผูมีปญญาเลิศ talented หมายถึง ผูที่มีความสามารถเฉพาะ
ทาง เชน ดานดนตรี ศิลปะ กีฬา Genius หมายถึง ผูที่ระดับสติปญญาสูง มีผลงานการประดิษฐ
คิดคนทางวิทยาศาสตร (ศูนยการศึกษาพิเศษสถาบันราชภัฏมหาสารคาม, มปป) แตก็ไมมีคําไหนที่
ผิด (อุษณีย อนุรุทธวงศ, 2547) เพราะดูจากลักษณะของคําแลวอยูในแนวความหมายเดียวกันคือ
เด็กที่มีพรสวรรคดานการเรียนรู สติปญญา ความคิดสรางสรรค หรือกระบวนการคิดที่เหนือกวาเด็ก
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ธรรมดา แปลกใหม เปนที่ประจักษแกผูอ่ืน โดยไดรับการตัดสินจากผูเชี่ยวชาญ ในการวิจัยนี้ผูวิจัย
จะใชคําวา นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ 

2.1 นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ 
เด็กมีความสําคัญในการพัฒนาประเทศชาติ ไมวาจะเปนเด็กปกติ เด็กที่มีความ

บกพรองหรือเด็กปญญาเลิศ ซึ่งตองใหความสําคัญและตอบสนองตอความตองการในการเรียนรู 
เพ่ือใหเขาสามารถเรียนรูไดเต็มตามศักยภาพที่มีอยู ตองมีระบบจัดการศึกษาและมีหนวยงานที่ดูแล
เร่ืองเด็กเหลาน้ีอยางเปนรูปธรรม มีบทบาท หนาที่ทางดานการสงเสริม การวิจัย และการแกปญหา 
เก่ียวกับเด็กปญญาเลิศ ตามสถิติทั่วโลกมีเด็กปญญาเลิศ (Gifted) หรือเด็กที่มีความสามารถพิเศษ
ประมาณรอยละ 5 ของเด็กนักเรียนทั้งหมด เด็กอัจฉริยะเหลาน้ีถึงแมจะมีจํานวนนอยเม่ือเทียบกับ
เด็กปกติแตพวกเขาก็มีความสําคัญ คือการเปนทรัพยากรที่มีคาตอสังคมถาไดรับการดูแลอยางถูก
วิธี 

จากความสําคัญของเด็กที่มีความสามารถพิเศษ ไดมีนักวิชาการที่ศึกษาและให
นิยามของคําวาเด็กที่มีความสามารถพิเศษไวหลากหลาย โดยท่ีคํานิยาม ของคําวา "Gifted และ 
Talented" นั้นมีจํานวนนอยลง ในป ค.ศ. 1980 พบวามีถึง 380 คํานิยาม ปจจุบันมีประมาณ 10 
กวาความหมายที่ใชกันอยูทั่วโลก ซึ่งเปนคํานิยามที่มักจะมาจากรากฐานการใหนิยามของสํานัก
การศึกษาของสหรัฐอเมริกา (U.S. Office of Education. 1972, 1993), การดเนอร (Gardner. 
1985) และ เรนซูลี่ (Renzulli. 1977, 1981) โดยนิยามวา เด็กที่มีความสามารถพิเศษหมายถึง เด็ก
และเยาวชนที่แสดงออกถึงความสามารถอันโดดเดนหรือแสดงถึงศักยภาพของความเกงเปนที่
ประจักษและประสบความสําเร็จ เ ม่ือเปรียบเทียบกับเด็กที่ มีอายุหรือประสบการณ หรือ
สภาพแวดลอมเดียวกัน เด็กเหลาน้ีแสดงออกถึงความสามารถและสมรรถภาพในเรื่องสติปญญา
ความคิดสรางสรรค และ/หรือความสามารถทางศิลปะ มีลักษณะการเปนผูนํา หรือเปนเลิศทางดาน
วิชาการ เด็กกลุมน้ีตองการการบริการหรือกิจกรรมการศึกษาในโรงเรียนปกติไมไดจัดไวให (อุษณีย 
โพธิสุข. 2541) 

ลักษณะของเด็กที่มีความสามารถพิเศษนั้นไดมีผูระบุและศึกษาไวหลายคนดวยกัน 
โดยรวมแลวมีลักษณะที่คลายคลึงกัน (ดุษฎี บริพัตร ณ อยุทธยา. 2535; ศรียา นิยมธรรม. 2540; 
ปทุมพร เปยถนอม. 2543; อุษณีย โพธิสุข. 2537, มลิวัลย ลับไพรี. 2549) ซึ่งนักเรียนที่มี
ความสามารถพิเศษอาจจะประกอบดวยหลายลักษณะดังตอไปน้ี 

1. พัฒนาการทางรางกายเจริญเติบโตเร็วกวาที่ควรจะเปน 
2. สติปญญาสูงกวาเด็กปกติ สามารถเขาใจสิ่งที่ซับซอนและพิสดาร เขาใจ

และเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางเหตุการณหรือส่ิงตางๆท่ีเกิดขึ้นไดอยางดีและสมเหตุสมผล 
3. มีความถนัดที่โดดเดนในหลายๆดาน 
4. มีความมุงม่ันในการทํางานหรือกิจกรรมที่รับผิดชอบ มีสมาธิดีเยี่ยม 
5. สนใจเรื่องราวตางๆอยางกวางขวางและลึกซ้ึง มีสิ่งที่สนใจเปนพิเศษ 
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6. มีความคิดสรางสรรคสูงมีความคิดนอกระเบียบแบบแผนที่วางไว มี
วิธีการไปสูเปาหมายที่แตกตางจากผูอ่ืน ประณีต วองไวเปนพิเศษ 

7. มีเจตคติที่ดีตอการเรียน เรียนรูไดอยางรวดเร็ว จดจําส่ิงที่เคยประสบได
มากและละเอียด แมนยํา 

8. ออนไหวตอความรูสึกของคนรอบขาง มีอารมณขัน อารมณออนไหว 
9. รับรูในความสามารถของตนเอง 
10. แสวงหาความรูที่ทาทาย ชอบศึกษาสิ่งที่แปลกใหมอยูเสมอ 
11. พัฒนาการทางดานภาษาดีเกินวัยทั้งในดานปริมาณ คุณภาพ และความ

ซับซอนของประโยค 
12. ชอบจินตนาการ 

นอกจากน้ียังมีเด็กที่มีความสามารถพิเศษเฉพาะดาน คือ เด็กที่มีความสามารถ
ดานใดดานหนึ่งเปนพิเศษไดแก ความสามารถดานสติปญญาโดยทั่วไป (Intellectual) ความสามารถ
ทางวิชาการสาขาใดสาขาหนึ่ง (Specific Academy) ความสามารถในการเปนผูนํา (Leadership) 
ความสามารถทางความคิดสรางสรรค (Creative Thinking) และความสามารถดานศิลปะหรือดนตรี 
(Visual/Performing Art & Musics) (สุนทรี ธํารงโสตถิสกุล. 2550) จูน เมคเกอร และอุษณีย อนุ
รุทธวงศ (สุนทรี ธํารงโสตถิสกุล. 2550) ซึ่งเปนผูพัฒนารูปแบบการเรียนรูโดยเนนผลทางการปฏิบัติ
ทางการศึกษามากกวาความแตกตางเพ่ือการบําบัดทางจิตวิทยา ไดระบุกรอบความสามารถของ
มนุษยที่เทียบเคียงกับความสามารถพิเศษเฉพาะดานไดแก ดานสังคม (Social/Humanitarian) ดาน
อารมณ (Sense/Emotional) ดานคณิตศาสตร (Mathematical/Embolic) ดานการใชกลามเน้ือและ
รางกาย (Somatic/Bodily) ดานมิติสัมพันธ (Spatial/Visual) การไดยิน (Sonance/Auditory) ภาษา 
(Verbal/Linguistic) ชางเทคนิคและอิเลคทรอนิกส (Mechanical/Technical) ความสามารถทาง
วิทยาศาสตร (Science/Realistic) ความสามารถทางจิตวิญญาณและญาณปญญา (Spiritual)  

เฟลดฮูเซน (Feldhusen. 1993) ไดเสนอวาเด็กที่มีความสามารถพิเศษควรไดรับ
การสนองความตองการที่แตกตางไปจากผูอ่ืนคือ ตองการประสบผลสําเร็จสูงสุด มีกิจกรรมการเรียน
การสอนที่เหมาะสมกับระดับและอัตราการเรียนรู จะตองสงเสริมประสบการณการเรียนรูที่ทําใหได
คิดสรางสรรคและแกปญหา พัฒนาการยอมรับและตระหนักความสามารถ ความสนใจ และความ
ตองการของตนเอง พัฒนาการกําหนดทิศทางและวินัยในการเรียนรู จัดประสบการณที่สงเสริมควม
สัมพันธกับเด็กพิเศษคนอื่นๆ สงเสริมการเรียนรูที่กวางขวางและหลากหลาย ตองนําเสนอความ
หลากหลายดานการเรียนรู ศิลปะและวิชาชีพ กระตุนใหเกิดการตอบสนองตอการอาน 

เด็กที่มีความสามารถพิเศษหรือวาปญญาเลิศควรมีวิธีการจัดการเรียนการสอนที่
แตกตางไปจากเด็กปกติ เพ่ือกระตุน สนับสนุนและดึงศักยภาพที่มีอยูในตัวเขาออกมาใหเกิดประ
โยชแกเขาเองและสังคมใหมากที่สุด เด็กกลุมน้ีจึงเปนทรัพยากรที่มีคาในสังคม ดังนั้น ควรจัด
การศึกษาที่เหมาะสมกับความตองการและความสามารถของเด็กแตละคน นักเรียนจะตองไดรับ
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ประโยชนจากรูปแบบที่จัดขึ้นอยางเต็มที่เพ่ือพัฒนาศักยภาพตามความตองการของเด็กและสังคม
สวนรวม 

2.2 นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร 
นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตรคือ เด็กผูที่มีความสามารถพิเศษ 

หรือความสามารถทางสมองดานวิทยาศาสตร จนสามารถแสดงผลจากความสามารถพิเศษออกมา
เปนรูปธรรม มีความสนใจและมีเจตคติที่ดีตอวิทยาศาสตรมากกวาเด็กที่อยูในวัยหรือสภาพแวดลอม
เดียวกัน (สมหวัง พิธิยานุวัฒน; และคนอ่ืนๆ. 2532: 30-31; โชติ เพชรชื่น; และองอาจ นัยพัฒน. 
2537; วสัน ปุนผล. 2551: 14) 

วสัน ปุนผล (2551: 256-356) ไดศึกษาคุณลักษณะของนักเรียนที่มีความสามารถ
พิเศษทางวิทยาศาสตรจากโรงเรียนที่สงเสริมนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตรไดแก
โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย และโรงเรียนในโครงการ พสวท พบวา
นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตรมีคุณลักษณะจําแนกเปน 7 องคประกอบ 62 ตัว
บงชี้ เรียงลําดับความสําคัญตามสัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบ (ในวงเล็บ) ไดแก ความสามารถ
ทางสติปญญาและใฝรูทางวิทยาศาสตร (0.45) จํานวน 11 ตัวบงชี้ ความสามารถในการแกปญหา
ทางวิทยาศาสตร (0.39) จํานวน 10 ตัวบงชี้ ความรับผิดชอบ (0.31) จํานวน 8 ตัวบงชี้ ความคิด
ริเริ่มสรางสรรคทางวิทยาศาสตร (0.27) จํานวน 7 ตัวบงชี้ ความมีเหตุผลและรอบคอบ (0.23) 
จํานวน 10 ตัวบงชี้ ความอดทน (0.18) จํานวน 7 ตัวบงชี้ ความเชื่อม่ันในตนเอง (0.14) จํานวน 9 
ตัวบงชี้ โดยมีรายละเอียดแตละองคประกอบดังนี้ 

1. ความสามารถทางสติปญญาและความใฝรูทางวิทยาศาสตร หมายถึง ความ
เฉลียวฉลาด มีผลการเรียนดีโดยเฉพาะทางวิทยาศาสตร มีความสนใจ กระตือรือรนที่จะคนหา
ความรูจากแหลงวิทยาการในรูปแบบตางๆ รวมทั้งมีความชางสังเกต ชอบแลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูอ่ืน 
เพ่ือตอบสนองความอยากรูของตนเอง ชอบที่จะทํากิจกรรมที่ทาทายตอความรูความสามารถของ
ตนเอง 

2. ความสามารถในการแกไขปญหาทางวิทยาศาสตร หมายถึง ความสามารถใน
การใชทักษะและกระบวนการทางวิทยาศาสตร เพ่ือคิดวิเคราะหปญหาทางวิทยาศาสตรที่ซับซอน
หรือพลิกแพลงไดอยางเปนระบบ สามารถคาดคะเนคําตอบที่ถูกตอง รวมถึงการประยุกตใชวิธีการ
แกปญหาไดอยางเหมาะสมกับสถานการณและประเมินผลการแกปญหาของตนเองไดอยางถูกตอง 

3. ความรับผิดชอบ หมายถึง ความตั้งใจทํางานที่ไดรับมอบหมายอยางเต็มที่ โดย
ไมโยนเปนภาระของผูอ่ืน พรอมทั้งชวยเหลือการทํากิจกรรมตางๆ ของกลุม มีความตรงตอเวลา 
และความกระตือรือรนที่จะเรียนรูอยางลึกซ้ึงในปรากฎการณทางวิทยาศาสตร รูจักยอมรับในสิ่งที่
ตนเองกระทํา โดยไมดัดแปลงหรือแกไขขอมูลที่คนพบหรือการแอบอางผลงานของผูอ่ืนมาเปน
ผลงานของตนเอง 
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4. ความคิดริเร่ิมสรางสรรคทางวิทยาศาสตร หมายถึง การใชจิตนาการ ความคิด
ริเร่ิมที่แปลกใหมและทาทาย เพ่ือนําเสนอทางเลือกหรือวิธีการใหมๆ อยางหลากหลายใหกับตนเอง
และผูอ่ืน ในลักษณะของการคิดประดิษฐ ซอมแซม แกไขเครื่องมือหรืออุปกรณทางวิทยาศาสตร 
ตลอดจนสามารถประยุกตใชกับงานที่ตนเองทําอยูไดอยางเหมาะสม 

5. ความมีเหตุผลและรอบคอบ หมายถึง การใชเหตุผลในการตัดสินใจทํางาน โดย
พิจารณาถึงความสัมพันธระหวางเหตุและผล ซึ่งอาศัยการแสวงหาและตรวจสอบขอมูลจากแหลง
ตางๆ มาสนับสนุนอยางรอบคอบละเอียดถี่ถวนจนเพียงพอตอการตัดสินใจ มากกวาการที่จะเชื่อสิ่ง
ที่ปราศจากขอพิสูจนทางวิทยาศาสตร และเปนผูที่ใหความเคารพตอระเบียบและกฎเกณฑในการ
ทํางาน มีการวางแผนการทํางานอยางมีขั้นตอน สามารถที่จะยอมรับคําวิพากษ วิจารณ เพ่ือพัฒนา
งานของตนเองใหดีขึ้นได 

6. ความอดทน หมายถึง ความมุงม่ันและตั้งใจจริงในการดําเนินงานทาง
วิทยาศาสตรจนกวาจะไดผลที่ถูกตอง มีความคิดและการทุมเทเวลา ความอุตสาหะอยางไมยอทอตอ
อุปสรรค แมงานน้ันจะยากและใชเวลานาน ทํางานโดยมีสติและสมาธิ มีความอดทนตอการ
วิพากษวิจารณในเรื่องตางๆ เพ่ือความสําเร็จของงานในที่สุด 

7. ความเช่ือม่ันในตนเอง หมายถึง การกระทําสิ่งตางๆ ดวยความมั่นใจ กลาพูด
กลาแสดงออก ชอบใชความสามารถของตนเองในการแกปญหา พรอมที่จะกระทําในสิ่งที่เห็นวา
ถูกตอง โดยไมหวั่นเกรงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นมากกวาการคลอยตามความคิดเห็นของคนกลุมใหญ 
ตลอดจนเปนผูที่ชอบการแขงขัน และการเผยแพรผลงานทางวิทยาศาสตรของตนเองแกสาธารณชน
อันเปนการแสดงถึงความมุงม่ันที่จะเปนนักวิทยาศาสตรในอนาคต 

เม่ือนักเรียนกลุมนี้เปนเด็กที่มีคุณลักษณะทางการคิดสรางสรรค และมีการคิด
รูปแบบตางๆที่สูงกวาเด็กปกติ นักเรียนตองเรียนรูกระบวนการแกปญหาดวยทักษะความคิดอยาง
รวดเร็วโดยนํามาประยุกตกับสถานการณใหมๆ และการแกปญหายังพัฒนาความคิดสรางสรรคดวย 
(Conklin; & Frei. 2007: 115-125) 

2.3 การสอนนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ 
นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษนั้น จะสามารถเรียนรูทางวิชาการไดเร็วกวาเด็ก

ปกติและมีความสามารถในการเรียนรูดวยตนเองสูง โดยเฉพาะในเด็กประถมและมัธยมศึกษาที่
นักเรียนสามารถพัฒนาสติปญญาไดเร็วกวาเด็กปกติ 4 - 10 เทา เด็กกลุมน้ีมีแนวโนมที่จะคิดไม
เหมือนกับใครและมีวิธีคิดที่สลับซับซอน ยิ่งฉลาดมากเทาใดก็ยิ่งคิดซับซอนมากยิ่งขึ้น รูสึกรําคาญ
หรือคุยกับเพ่ือนในวัยเดียวกันไมรูเร่ือง เขากับเพ่ือนหรือสังคมไดยาก (สําอาง หิรัญบูรณะ และ บุญ
เทียม ศิริปญญา. มปป: 1) ถาเราไมจัดการศึกษาสําหรับเด็กเหลาน้ีเปนพิเศษ จะทําใหเด็กเหลาน้ี
เกิดความเบื่อหนายการเรียนและ ไมสามารถแสดงศักยภาพไดอยางสูงสุด ถาปลอยไวเปนระยะ
เวลานานความสามารถพิเศษของเด็กเหลาน้ีก็จะหายไปในที่สุด แนวทางการพัฒนานักเรียนที่มี
ความสามารถพิเศษตองไดรับการพัฒนาที่แตกตางจากเด็กทั่วไป ควรมีหลักสูตรที่เฉพาะ (บุญเทียม 
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ศิริปญญา. ม.ป.ป.: online) สอดคลองกับสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2551: บทสรุป
ผูบริหาร) ที่กลาววาการจัดการศึกษาใหกับนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษตองปรับวิธีจัดการเรียน
การสอน และพัฒนากิจกรรมสําหรับผูมีความสามารถพิเศษ เน่ืองจากความตองการของนักเรียนที่มี
ความสามารถพิเศษมักจะแตกตางไปจากนักเรียนทั่วไป 

หลักสูตรและการสอนเด็กที่มีความสามารถพิเศษน้ัน ผดุง อารยะวิญู (2531) ได
เสนอปรัชญาสําหรับการจัดการศึกษาสําหรับเด็กที่มีความสามารถพิเศษไวโดยสรุปคือ เด็กที่มี
ความสามารถพิเศษเปนผูที่มีประโยชนตอสังคมหากไดรับการยอมรับและไดรับพัฒนาจากผูที่อยู
รอบขางใหพัฒนาไดเต็มตามศักยภาพ นักการศึกษาตองถือเปนหนาที่สําคัญในการทําความรูจักและ
เขาถึงเด็กที่มีความสามารถพิเศษในการจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมศักยภาพของเขา โดยถือเปน
ความรับผิดชอบและเปนหนาที่ของตน เพ่ือใหเขาเปนทรัพยากรที่ดีของประเทศชาติ  

การคํานึงถึงลักษณะ ความตองการ และความสนใจของเด็กที่มีความสามารถ
พิเศษเปนจุดเนนในการจัดหลักสูตร การวางเปาหมาย การจัดสรรเนื้อหาและวางแนวทางการเรียนรู
สําหรับเด็กที่มีความสามารถพิเศษ จุดมุงหมายหลักสูตรสําหรับเด็กที่มีความสามารถพิเศษทั่วโลกมี
สวนที่คลายคลึงกันในหลักการ แตกตางกันที่จุดเนนและการตีความหมายใหแตกออกเปนจุดยอยๆ 
แตเม่ือวิเคราะหดูแลวจุดมุงหมายนั้นเพื่อพัฒนาตนและสังคม สวนจุดมุงหมายของหลักสูตรสําหรับ
เด็กที่มีความสามารถพิเศษที่กลาวถึงกันมากที่สุดไดแก (หมอมดุษฎี บริพัตร ณ อยุธยา, 2531) 

1) ความคิดระดับสูงหรือความคิดที่มีประสิทธิภาพ (High level thinking skill and 
Critical thinking) คือการคิดใหเปน ซึ่งอาจจะครอบคลุมทักษะการคิดของ Bloom เชน ตีความได 
วิเคราะหได สังเคราะหได สรางแนวคิดใหม แกปญหา การประยุกตและการประเมินคา เปนตน 

2) ความคิดสรางสรรค (Creative thinking) เปนการคิดที่แปลกกวาคนอ่ืน 
(Originality) คิดไดมากและคิดไดคลอง (Fluency) คิดรายละเอียดมากกวาคนอื่น (Elaboration) คิด
ยืดหยุนและคิดไดหลายทาง (Flexibility)  

3) ความรับผิดชอบตอตัวเองและผูอ่ืนคือ ลักษณะที่ทําตนใหเปนประโยชนตอ
ตัวเองและผูอ่ืน (Self Realization) หรือ Self actualizing บางทีก็ใชคําวา High performance (การ
ปฏิบัติตนที่เปนประโยชตอตนเองและสังคม) นอกจากน้ียังรวมถึงการยอมรับความสําคัญของผูอ่ืน 
เขาใจปญหาที่ครอบคลุมมนุษยชาติ (World Understanding) 

4) ความสามารถในการดําเนินกิจกรรมโดยลําพัง โดยเฉพาะการศึกษาหาความรู
จากแหลงขอมูลและใชความรูใหเปนประโยชนมากท่ีสุด 

5) การซาบซึ้งในสุนทรียภาพ (Appreciation of Beauty) คือการเห็นความงาม
คุณคาของศิลปะ การดนตรีและวัฒนธรรมตางๆ เปนการแสดงออกถึงความออนโยนและความละมุน
ของจิตใจ 
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6) การรูจักใชเวลาใหเปนประโยชนและคุมคา นับวันคนเราจะมีเวลาวางมากยิ่งขึ้น
เน่ืองจากมีสิ่งอํานวยความสะดวกมากขึ้นเพื่อสนองตอบตอความตองการของมนุษย การฝกการใช
เวลาวางใหเปนประโยชนจะชวยใหเขาสามารถบริหารเวลาไดอยางมีประสิทธิภาพในอนาคต 

7) มีทักษะในการสื่อความหมายรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ เปนทักษะที่
จําเปนเน่ืองจากเด็กที่มีความสามารถพิเศษเปนผูที่มีความรูความสามารถมากเม่ือเทียบกับคนอื่น 
แตทักษะการสื่อความหมายยังอยูในวัยจํากัดอยู การฝกประสบการณหรือจุดมุงหมายดานน้ีจึงมี
ความสําคัญ 

8) ความรับผิดชอบตอตนเองในการดํารงชีวิต คือการรับผิดชอบในการใชชีวิต
อยางผูมีจริยธรรม ไมเปนภาระแกสังคม เนนการดูแลสุขภาพรางกายและสุขภาพจิตของตนเอง  

ภาพรวมของหลักสูตรการเรียนการสอนสําหรับเด็กที่มีความสามารถพิเศษมีความ
ตางกันตามลักษณะของนักเรียน แตมีลักษณะรวมกันคือ หลักสูตรมีความซับซอนและยากกวาปกติ 
ควรปรับใชจากหลักสูตรปกติเพียงแตมีการปรับเร่ืองเน้ือหา กระบวนจัดการเรียนรูใหซับซอนและ
เปนนามธรรมมากกวานักเรียนปกติ และนอกจากนี้ยังตองปรับสภาพแวดลอมการเรียนรูดวย 
(Maker. 1982) สภาพแวดลอมทางการเรียนมีการเนนพัฒนาการคิดในระดับสูง โดยเฉพาะในระดับ
การแกปญหาและระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณ ระดับการคิดเอ้ืออาทรและการคิดสรางสรรค เนน
ความหลากหลายและทางเลือกหลายอยางตามความถนัดและความสนใจของนักเรียน ไมเนนการ
สอนแบบแขงขัน แตเนนการสอนแบบรวมมือ เนนการแขงขันกับตนเองและพัฒนาผลงานสูความ
เปนเลิศและความสมบูรณแบบ สอนใหเปนผูสรางที่มีใชบริโภคเพียงอยางเดียว (อุษณีย โพธิสุข. 
2541) 

กระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคจึงสอดคลองกับคุณลักษณะของนักเรียนที่มี
ความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร มีการฝกการแกปญหาอยางสรางสรรคใหกับนักเรียน เพ่ือ
พัฒนาใหเกิดลักษณะของการเปนผูที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร เม่ือนักเรียนได
แกปญหาอยางสรางสรรคเทากับวาไดฝกและพัฒนาลักษณะของตนไปดวย กลาวคือ เม่ือนักเรียน
พบสถานการณ นักเรียนจะตองทําความเขาใจเกี่ยวกับสถานการณที่เปนปญหา แสวงหาขอมูล คิด
วิเคราะหและตีความเกี่ยวกับปญหา มองปญหาอยางตอเน่ืองและเปนระบบ และนอกจากน้ีนักเรียน
ตองมีความมุงม่ันและตั้งใจจริงในการแกปญหา รูสึกวาปญหาท่ีพบมีความทาทายตอการแกไข และ
ม่ันใจวาตนเองแกไขได ในการแกปญหาจึงตองใชลักษณะดานความสามารถทางสติปญญาและ
ความใฝรูทางวิทยาศาสตร ความสามารถในการแกไขปญหาทางวิทยาศาสตร ความมีเหตุผลและ
รอบคอบ ความอดทนและความเชื่อม่ันในตนเอง และขั้นตอนการคิดวิธีการแกปญหานั้น นักเรียน
ตองไดใชความคิดริเร่ิมสรางสรรคทางวิทยาศาสตร คือ มีจินตนาการ ชอบคิดคนหาวิธีใหมๆมา
แกปญหา ตลอดจนการนําเสนอทางเลือกในการแกปญหาทางวิทยาศาสตรไดอยางหลากหลาย  

ขั้นตอนที่สามของการแกปญหาอยางสรางสรรคคือการสรางเกณฑการตัดสิน
วิธีการแกปญหาและการคาดการณสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นขณะแกปญหา ขั้นตอนนี้นักเรียนตองใชความ
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มีเหตุผลและรอบคอบ ความสามารถในการแกปญหาทางวิทยาศาสตร ใชระเบียบ กฏเกณฑ เหตุ
และผลในการตัดสิน คาดคะเนคําตอบของปญหา 

สวนขั้นตอนที่สี่เปนขั้นตอนของการวางแผน ปรับปรุงแผนการแกปญหาใหมีความ
ชัดเจนยิ่งขึ้น นักเรียนตองวางแผนภายใตบริบทการแกปญหาที่มีอยู ตลอดจนการคิดหาแนวทางใน
การทํางานในหนาที่ตนใหเกิดประสิทธิภาพ ดังน้ันนักเรียนจึงตองไดใช 1) คุณลักษณะดานความมี
เหตุผลและรอบคอบเชน การวางแผนลวงหนาในการทํางาน 2) ความสามารถในการแกไขปญหา
ทางวิทยาศาสตรเชน การใชความคิดคาดคะเนคําตอบ รูจักปรับวิธีการแกปญหาใหเหมาะสม  

ขั้นตอนสุดทายคือ การนําแผนการแกปญหาไปปฏิบัติ ซึ่งนักเรียนตองใช
ความสามารถทางสติปญญาและความใฝรูทางวิทยาศาสตรเชน การสังเกตการทํางาน แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกับผูอ่ืน ความมีเหตุผลและรอบคอบ ความอดทนเชน มีความมุงม่ันและเต็มใจทํางาน 
มีความอุตสาหะที่จะดําเนินงานใหประสบผลสําเร็จ ลักษณะความเชื่อม่ันในตนเอง เชน ม่ันใจวาจะ
ประสบความสําเร็จในการแกปญหา 

จากท่ีกลาวมาขางตนแสดงใหเห็นวาการแกปญหาอยางสรางสรรคสอดคลองกับ
คุณลักษณะของนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร ดังนั้นครูที่จัดกิจกรรมการเรียน
การสอนจึงตองมีการฝกการแกปญหาอยางสรางสรรคใหกับนักเรียน เพ่ือพัฒนาใหนักเรียนเกิด
ลักษณะของผูที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร ซึ่งนักเรียนจะไดนําการแกปญหาอยาง
สรางสรรคไปใชในการเรียนรูและปรับใชในชีวิตประจําวันตอไป 

 

3. การสอนการแกปญหาอยางสรางสรรค 
ครูควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่จะชวยใหนักเรียนไดรูจักคิดรูจักพิสูจนหาขอสรุป 

และใหเด็กมองเห็นคุณคาของการแกปญหา (Goldstein. 1949: 233 – 39) โดยมีลักษณะดังนี้ 
3.1 การสอนการแกปญหา  

การคิดเปนหนทางที่ดีที่สุดในการแกปญหาของมนุษย ครูจึงควรหันมาใหความ
สนใจอยางจริงจัง เพ่ือพัฒนาและเสริมสรางทักษะความคิดใหแกเด็กและเยาวชน ในการประชุมที่ 
The Wingspread Conference Center in Racine มลรัฐวิสคอนซิน เม่ือเดือน พฤษภาคม 1984 
ผูเขารวมประชุมเปนนักการศึกษาทั่วโลกจํานวน 60 คน ไดสรุปวาแนวคิดในการพัฒนาคุณภาพการ
คิดมี 3 แนวทาง (อรพรรณ พรสีมา. 2539:11) คือ 1) การสอนเพ่ือใหคิดเปน ซึ่งเปนคําตอบที่เกิด
จากการวิเคราะห การจัดหมวดหมู ประมวลขอมูลเกี่ยวกับส่ิงน้ัน ๆ 2) การสอนการคิด โดยใหเปน
วิชาหน่ึงแยกออกมาจากวิชาที่มีการเรียนการสอนตามปกติ โรงเรียนอาจสอนวิชาการคิดใหแกเด็ก
เพ่ือใหไดหลักการและทักษะการคิดที่สามารถนําไปประยุกตใชในการเรียนวิชาตางๆ ได และ 3) 
การสอนกระบวนการคิด เปนการสอนที่เนนใหนักเรียนไดตระหนักถึงกระบวนการคิดของตนเองและ
บุคคลอ่ืน เพ่ือใหเกิดทักษะการคิดและความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการคิดของตนเองในอดีต สิ่งที่
ตนจะตองศึกษาเพ่ิมเติมใหไดแนวทางการแกปญหาไดในอนาคต เปนกิจกรรมการสอนที่เนนการ
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วางแผนเกี่ยวกับการคิด และการตรวจสอบความถูกตองเหมาะสมของความคิดของตน สวนฉันทนา 
ภาคบงกช (2528: 53-55) กลาววา การแกปญหาเปนเปาหมายท่ีสําคัญที่สุดของการศึกษา ครูจึง
ตองปลูกฝงเจตคติที่ดีตอการคิด และมุงพัฒนาความสามารถในการคิดดวยตนเองของเด็ก โดยครู
จําเปนตองปลูกฝง สงเสริมและใหโอกาสเด็กไดฝกคิดอยูเสมอเพ่ือจะทําใหเด็กมีความสามารถใน
การแกปญหาอยางมีประสิทธิภาพ 

ลักษณะการสอนทักษะการแกปญหาที่ใชกันอยูในประเทศสวนมากเปนการสอนที่
มีลักษณะทั่วไปกลาวคือ ปรับใชกับเนื้อหาในหลักสูตรเพื่อใชเปนสื่อพัฒนาทักษะการคิดแกปญหา
หรือเปนการสอนโดยการนําทักษะการคิดเปนตัวเสริมวัตถุประสงคของหลักสูตร โดยเชื่อมโยงกับ
เนื้อหาวิชา ลักษณะการสอนทักษะการแกปญหาในโรงเรียนทั่วไปจึงเปนการสอนที่มุงสอนเน้ือหา
สาระตางๆ ตามวัตถุประสงคของหลักสูตรควบคูไปกับการพัฒนาความสามารถในการคิดแกปญหา
ของนักเรียน โดยที่ครูสามารถนํารูปแบบการสอนตาง ๆ ที่เนนกระบวนการคิดซ่ึงมีผูคิดคน พัฒนา 
และพิสูจนแลว มาใชเปนกระบวนการสอน (ทิศนา แขมณี. และคณะ. 2540: 51) 

นิกเกอรสัน (Nickerson. 1984: 26-36) ไดกลาวไววาในการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
และกระบวนการคิด มีแนวทางทําได 2 วิธี คือ 

1. การสอนคิดโดยตรงโดยการใชโปรแกรม สื่อการเรียนรู แบบฝกหรือบทเรียน
สําเร็จรูป เพ่ือพัฒนาทักษะกระบวนการคิดโดยตรง มีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาความคิดของเด็ก
โดยเฉพาะ เน้ือหาที่ใชสอนสวนมากเปนเน้ือหาท่ีสรางขึ้นที่มุงเนนพัฒนาทักษะและกระบวนการคิด
โดยเฉพาะ 

2. การสอนการคิดโดยผานเน้ือหาวิชาในหลักสูตร เปนการสอนที่สอดแทรกการฝก
คิดหรือบูรณาการสอนความคิดกับเนื้อหาวิชาตาง ๆ ในหลักสูตรที่ใชในปจจุบัน โดยท่ีครูจะใช
กระบวนการ และวิธีการสอนเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดลักษณะตาง ๆ สอดแทรกเขาไปในขั้นตอน
ของการสอนวิชาตาง ๆ เหลาน้ัน 

การเรียนการสอนเปนสวนหน่ึงที่จะชวยพัฒนาการแกปญหาของนักเรียนไดดีขึ้น 
และควรฝกใหนักเรียนรูจักสังเกตและหาแนวทางในการแกปญหาดวยตนเอง (Gaier. 1953: 138) 
ครูตองพิจารณาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใหนักเรียนไดรูจักคิด รูจักพิสูจนหาขอสรุป และ
เห็นคุณคาของการแกปญหา เนื่องจากการบอกวิธีแกปญหาอยางเดียวไมสามารถชวยใหนักเรียน
แกปญหาไดอยางยั่งยืน ครูตองจัดสภาพการณที่จะยั่วยุใหนักเรียนไดใชกระบวนการแกปญหา โดย
มุงใหนักเรียนไดมีคุณลักษณะหรือทักษะที่จําเปนตอการแกปญหาอยางสรางสรรค สวน เดวิด และ
โทมัส (Blumen. 2002: 48 citting Davis; & Thomas. 1989) อธิบายหลักการสอนความสรางสรรค 
4 ประการคือ 1) พัฒนาบรรยากาศความสรางสรรคในหองเรียน 2) สอนใหนักเรียนเขาใจประเด็น
เก่ียวกับความสรางสรรคโดยทั่วไปและกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคในเชิงปฏิบัติ 3) สอน
เทคนิคความสรางสรรคอยางคอยเปนคอยไปและสูความสําเร็จโดยความสรางสรรคในระดับสูง 4) ให
นักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมที่กําหนดความคิดสรางสรรค 
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3.2 การสอนการแกปญหาอยางสรางสรรค  
สําหรับการสอนหรือการฝกทักษะการแกปญหาอยางสรางสรรคนั้นปารน (Maker. 

1982; citing Parnes: 1976) ไดพัฒนารูปแบบและกิจกรรมการแกปญหาอยางสรางสรรคสําหรับ
นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ ตามขั้นของการแกปญหาหาอยางสรางสรรคไดแกกิจกรรมการฝก
เขาใจในสถานการณของปญหา การแสวงหาตัวปญหา การแสวงหาความคิด การระดมสมอง การให
นักเรียนขยายความคิดจากความคิดของเพ่ือนในกลุม รวมถึงการแสวงหาคําตอบโดยการใหสราง 
เกณฑการประเมินวิธีการแกปญหา การประเมินวิธีแกปญหา และการแสวงหาการยอมรับ โดยการ
ใหนักเรียนสรางการยอมรับตอวิธีการแกปญหาตอตนเองและผูอ่ืน เชนระดมสมอง สวนมิสเชลและ
โควาลิค (Mitchell; & Kowalik. 1999) ไดสรางคูมือฝกการแกปญหาอยางสรางสรรคโดยยึด
โครงสรางการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของปารนและออสบอรนโดยลักษณะกิจกรรมมี
หลักการพ้ืนฐานอยูที่  

1. สรางประสิทธิภาพของการระดมสมอง คือเนนปริมาณของแนวคิดใหไดมาก
ที่สุดโดยที่ยังไมตัดสินหรือประเมินความคิดน้ัน ใชการวิพากษแนวคิดสรางการยอมรับ ผสมผสาน
แนวคิดใหมจากแนวคิดที่มีอยูเดิม ใชวิธีกระตุนความคิดโดยการใชขอมูลจริง โดยมีเทคนิคหลาย
ประการ การใชแนวคิดรวมกัน การปรับปรุง การประยุกต การยอและการขยาย การใชอยางอ่ืน การ
ขจัดออก และการใชสิ่งตรงกันขาม 

2. การเนนประสิทธิภาพของการคิดอเนกนัย โดยใหคิดวิธีการแกปญหามากๆ 
และยอมรับทุกความคิดเห็นไมวาของตนหรือผูอ่ืน ขยายความคิดดวยตนเอง การใชเวลาเพื่อตกผลึก
ความคิด และการผสานความคิดไปเร่ือยๆ 

3. การเนนประสิทธิภาพของการคิดเอกนัย ไดแก การพิจารณาหรือคิดอยาง
รอบคอบ ละเอียดละออและชัดเจน สรางเกณฑในการตัดสินความคิด 

เมกเกอร (Maker. 1982) ไดใหขอเสนอแนะตอการสอนตามรูปแบบการแกปญหา
ของปารนวา สามารถใชบูรณาการรวมกับการสอนแบบอ่ืนๆได การปรับใชรูปแบบการสอนนี้อาจจะ
จัดเสนอสถานการณที่เปนปญหาเพ่ือกระตุนความคิดของนักเรียน โดยสถานการณนั้นตองมีความ
ยากและซับซอนไมซ้ํากับที่อ่ืน การศึกษาบุคคลประสบความสําเร็จในการแกปญหา เปรียบเทียบ
วิธีการแกปญหาของผูอ่ืนกับของนักเรียน สวนฉันทนา ภาคบงกช (2528: 47-49) ไดเสนอแนวทาง
ในการสงเสริมความสามารถในการแกปญหา คือการใหความรักความอบอุน การสงเสริมใหเด็กชวย
ตนเองโดยเหมาะสมแกวัย การซักถามของเด็กและการตอบคําถามผูใหญ การฝกใหเด็กเปนคนชาง
สังเกต ควรจัดหาอุปกรณหรือสิ่งเราใหเด็กพัฒนาการสังเกตโดยใชประสาทการรับรูทุกดาน การ
แสดงความคิดเห็น เปดโอกาสใหเด็กไดเสนอความคิดเห็นและตัดสินใจ ควรใหรางวัลเม่ือเด็กทําส่ิงที่
ดีงามในโอกาสอันเหมาะสม และการจัดส่ิงแวดลอมที่เอ้ือตอการพัฒนาความคิดของเด็ก และมี
บรรยากาศที่เปนอิสระไมเครงเครียดชวยใหเด็กรูสึกสบายใจ มีความรูสึกที่ดี ซึ่งจะเปนพื้นฐานที่
สําคัญของการพัฒนาทักษะการคิดแกปญหา 
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สําหรับกลุมเปาหมายในการพัฒนาทักษะการแกปญหาอยางสรางสรรค ผูวิจัยได
คํานึงถึงแนวคิดพัฒนาการการแกปญหาของบุคคลของเพียเจต (Piaget. 1962: 120) ที่ไดศึกษา
ความคิดความเขาใจเกี่ยวกับการแกปญหาของเด็กตั้งแตแรกเกิดจนถึงระยะวัยรุนคือ มีพัฒนาการ
เปนลําดับขั้น (Stage) 4 ขั้น คือ 1) ขั้นการแกปญหาดวยการกระทํา (Sensorimotor Stage) 
พัฒนาการขั้นน้ีเร่ิมตั้งแตแรกเกิดจนถึง 2 ป เด็กวัยนี้ชอบทําอะไรบอยๆ ซ้ําๆ เปนการเลียนแบบสิ่ง
อ่ืน พยายามแกปญหาแบบลองผิดลองถูก เม่ือสิ้นสุดระยะนี้ เด็กมักจะมีการแสดงพฤติกรรมอยางมี
จุดมุงหมาย และสามารถแกปญหาโดยเปลี่ยนวิธีการตางๆ เพ่ือใหไดสิ่งที่ตองการ แตความสามารถ
ในการคิดวางแผนของเด็กยังอยูในขีดจํากัด 2) ขั้นการแกปญหาดวยการรับรูและยังไมรูจักใชเหตุผล 
(Preperational Stage) ระยะนี้อยูในชวงอายุระหวาง 2-7 ป โดยที่เด็กอายุ 2- 4 ปสามารถโยง
ความสัมพันธของเหตุการณ 2 เหตุการณหรือมากกวา มาเปนเหตุผลเก่ียวโยงซึ่งกันและกันได แต
เหตุผลของเด็กวัยนี้ยังมีขอบเขตจํากัด และ อายุประมาณ 4-7 ป เด็กจะมีความคิดรวบยอดเกี่ยวกับ
สิ่งตางๆ รอบตัวดีขึ้น รูจักแยกประเภทและแยกชิ้นสวนของวัตถุ 3) ขั้นแกปญหาดวยเหตุผลกับสิ่งที่
เปนรูปธรรม (Concrete Operation Stage) อยูในชวงอายุ 7-11 ป เปนระยะที่เด็กเขาใจความคิด
ของคนอ่ืนไดดีขึ้น เพราะเด็กเริ่มลดความคิดยึดตนเองเปนศูนยกลาง โดยเริ่มเอาเหตุผลรอบๆ ตัว
มาคิดประกอบในการตัดสินใจ หรือแกปญหาในชีวิตประจําวัน 4) ขั้นแกปญหาดวยเหตุผลกับส่ิงที่
เปนนามธรรม (Formal Operation Stage) อยูในชวงอายุ 11 ปขึ้นไป คือเด็กสามารถคิดไดแมสิ่งนั้น
ไมปรากฏใหเห็น สามารถตั้งสมมติฐานและสามารถพิสูจนได สามารถแกปญหาตางๆ โดยมีการคิด
กอนแกปญหานั้นๆ สามารถเขาใจสูตรหรือกฎเกณฑตางๆ ไดดี พัฒนาการทางสติปญญาของเด็ก
วัยนี้จะเจริญเต็มที่เชนเดียวกับผูใหญ แตอาจมีการตัดสินใจแกปญหาแตกตางไปจากผูใหญบาง 

จะเห็นไดวาเด็กจะสามารถคิดและแกปญหาไดดีจะอยูในขั้นที่ 4 คือ ระยะ
แกปญหาดวยเหตุผลกับสิ่งที่เปนนามธรรม (Formal Operation Stage) ซึ่งสติปญญาของเด็กได
พัฒนาอยูในขั้นที่สมบูรณ สามารถคิดอยางมีเหตุผลและเขาใจในเรื่องของนามธรรม ผูวิจัยจึงสนใจที่
จะทําการศึกษาถึงความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรคกับนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษา
ปที่ 4 ซึ่งเปนวัยที่พัฒนาการทางสติปญญาน้ันไดพัฒนาถึงขั้นที่ 4 แลวและยังสามารถท่ีจะวิพากษ
กิจกรรมการเรียนการสอนในการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษได 

3.3 บทบาทและลักษณะครูในการสอนการแกปญหาอยางสรางสรรค  
ปารน (Maker. 1982; citing Parnes: 1976) เสนอแนะวาบทบาทของครูในการ

สอนการแกปญหาอยางสรางสรรคไดแก การสรางบรรยากาศในหองเรียนใหนักเรียนรูสึกปลอดภัย
ในการแสดงความคิดเห็น การสงเสริมความขี้เลนของนักเรียน การใหเวลานักเรียนในการบมเพาะ
ความคิดโดยไมดวนตัดสินความคิดของนักเรียน และใหนักเรียนมีโอกาสแสดงความคิดใหมาก ตอง
ใชคําถามอยางสรางสรรคเพ่ือใหนักเรียนไดคิดสรางสรรค และเกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ (2550: 
Online) และเวียร (Weir. 1974: 16-18) ไดนําเสนอหลักการจัดการเรียนการสอนที่เนนการ
แกปญหาอยางสรางสรรคสําหรับนักเรียนที่ผูวิจัยสามารถสรุปได 7 ประการไดแก 
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1. การฝกนักเรียนใหสามารถมองปญหาไดอยางถูกตองและตามความเปนจริง ไม
เพิกเฉยตอปญหา ทําใหนักเรียนมองวาปญหาเปนเรื่องปกติที่ทุกคนตองเผชิญและแกไข เปนการ
เริ่มตนวิเคราะหวาปญหาที่แทจริงคืออะไร 

2. การตัดสินใหคํานิยามของปญหา เปนการระบุปญหาในเชิงนิยามน่ันเอง โดย
ตองระบุตามความเปนจริงมากกวาการระบุตามความเหมาะสม 

3. เรียบเรียงเหตุการณตางๆของปญหา กลาวคือ การเชื่อมโยงระหวางปญหา
ตางๆ เขาดวยกันวาปญหาใดเกิดขึ้นกอนและปญหาใดเปนปญหาที่เล็กนอย เม่ือลําดับความสําคัญ
และเชื่อมโยงระหวางปญหาไดแลวก็จะทราบวาปญหาใดสมควรตองไดรับการแกไข 

4. ใชความคิดพ้ืนฐานที่สําคัญในกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคไดแก 
ความคิดสรางสรรคเพ่ือชวยหาและขยายกรอบความคิด หาแนวทางการแกปญหาหรือพัฒนาสิ่งใหม 
และใชความคิดเชิงตรรกะหรือความคิดวิจารณญาณในการเชื่อมโยงเหตุผลเพื่อนํามาเปรียบเทียบหา
ทางเลือกที่ดีที่สุด หรือเม่ือพบอุปสรรคก็หยุดพักสักเล็กนอยเพ่ือเรียกความคิด 

5. ใชชุดคําถามที่งายๆ ในชีวิตประจําวันนักเรียนเปนสิ่งกระตุนใหเกิดความคิดใน
กระบวนการแกปญหาอยางสรางสรคขึ้นมา อาจจะใชเรื่องจริงที่พบเห็นมาเลา การเลนบทบาทสมมุติ
มาเปนสื่อในการทําใหเกิดความคิดขึ้น 

6. ฝกการเขาใจผูอ่ืน ซึ่งเปนกระบวนการพิจารณาปญหาวาวิธีการใดที่สามารถ
แกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพที่สุด ฝกการทํางานเปนกลุมหรือการระดมสมองเพื่อประสิทธิภาพ
การแกปญหาและเพ่ิมจํานวนของทางเลือกในการแกปญหา 

7. ครูจะไมตัดสินความคิดของนักเรียน แตพยายามกระตุนใหนักเรียนคิดใหมาก
ที่สุด ใหลึกที่สุด และใหความสําคัญกับการเช่ือมโยงเหตุและผล เน่ืองจากการคิดที่หลากหลายเปน
สิ่งที่สําคัญที่ทําใหการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวคิดของออสบอรนและปารนพบความสําเร็จ 

จากการศึกษาอิสระของสิทธิชัย ชมพูพาทย (2551) ไดศึกษาคุณลักษณะของครูที่
สอนเด็กที่มีความสามารถพิเศษจากการสัมภาษณและการศึกษาเอกสาร ผูวิจัยจะขอเสนอสวนที่
เก่ียวของเพ่ือใหเขากับการสอนการแกปญหา โดยไดระบุวา ลักษณะของครูที่สอนนักเรียนที่มี
ความสามารถพิเศษนั้น ไดแก 

1. ใจกวางรับฟงความเห็นจากคนทั่วไปได พัฒนาและปรับปรุงตนเองเสมอ 
2. ประสานงานกับคนอ่ืนไดดี มีมนุษยสัมพันธ สามารถประสานกับคนหรือ

องคการตางๆ เพ่ือดึงความสามารถของบุคคลหรือองคการเหลาน้ันมาพัฒนาความคิดใหกับนักเรียน  
3. เปนคนชอบงานสรางสรรคทาทาย  
4. รักเด็ก รักวิชาชีพของตน และ รักที่จะสนับสนุนเด็ก  
5. เคารพความคิดเห็นของเด็กที่มีความสามารถพิเศษ  
6. มีความเขาใจปญหาทางสังคม มองเห็นวาสังคมที่เกิดขึ้นในปจจุบันมีสวนทั้ง

ทําลายและสรางสรรคเด็กที่มีความสามารถพิเศษ  
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7. สรางการเรียนรูใหเปนเรื่องสนุกสนาน สรางกระบวนการเรียนรูที่ดี  
8. มีกระบวนการสอนและการประเมินผลการเรียนรูอยางหลากหลาย ยืดหยุน

สามารถปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับสถานการณได 
9. ไวและมีทักษะในการสังเกต การฟง การมองเห็นและเขาใจในความคิด วาจา 

หรือกริยาของเด็ก หรือพยายามทําความเขาใจเก่ียวกับความคิดของเด็ก 
10. มีอารมณขัน อารมณขันสามารถสรางบรรยากาศการเรียนรูที่สรางสรรค สราง

สัมพันธภาพที่ดี และสงเสริมสุขภาพจิตของเด็กปญญาเลิศ ครูที่มีอารมณขันมักเปนคนที่มองโลกใน
ดานดีมีความเชื่อม่ันในตนเอง 

3.4 ลักษณะนักเรียนในการเรียนการแกปญหาอยางสรางสรรค  
พัคชิโอ (Puccio. 1999: 171-178) ไดสํารวจลักษณะของนักเรียนที่เอ้ือตอการ

เรียนการสอนดวยกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรค ผลวิจัยพบวา บุคลิกของนักเรียน
ประกอบดวย 1) ผูทําความชัดเจน (Clarifier) คือบุคคลประเภทที่ตองทําความเขาใจกับสถานการณ
ใหกระจางแจง ชัดเจน บุคคลประเภทน้ีมักจะมีบทบาทในขั้นตอนการเขาใจความทาทาย หรือขั้น
การทําความเขาใจกับปญหา (Problem Finding) 2) การเปนผูสะสมขอมูล (Collector) จะเปนผูที่หา
ขอมูลเกี่ยวกับปญหา จะเปนผูที่ใชขอมูลและมีมุมมองตอสถานการณของปญหาในภาพกวาง บุคคล
ประเภทนี้จะมีบทบาทในขั้นการรับรูปญหา (Mess finding) และการคนพบขอมูล (Data Finding) 3) 
การเปนผูคิด (Ideator) บุคคลลักษณะนี้เปนคนที่มีจินตนาการ เพ่ือสะทอนความคิดไปสูความคิด
ใหมๆ ชอบคิดแบบอเนกนัย (Divergent Thinking) บุคคลลักษณะนี้นี้เหมาะกับการแกปญหาในขั้น
การสรางความคิดในการหาวิธีการแกปญหา (Idea Finding) 4) ผูพัฒนา (Developer) บุคคล
ประเภทนี้เปนบุคคลที่จะประเมิน กลั่นกรองวิธีการแกปญหา โดยมีลักษณะการคิดแบบเอกนัย 
(Convergence thinking) ซึ่งมีบทบาทในขั้นตอนการคนพบทางในการแกปญหา (Solution Finding) 
และ 5) ผูบริหาร (Executor) บุคคลประเภทนี้จะเนนที่การปฏิบัติและการบริการแนวคิดและวิธีการ
ใหไปสูความสําเร็จ บุคคลประเภทนี้จะมีบทบาทในขั้นตอนการคนพบทางในการแกปญหา (Solution 
Finding) และขั้นตอนการสรางการยอมรับ(Building Acceptance) 

สวนปารน (Maker. 1982 citing Parnes. 1976) ไดกําหนดบทบาทของนักเรียนใน
การจัดการเรียนการสอนการแกปญหาอยางสรางสรรควา ตองมีบทบาทโดยตรงในการหาขอมูล การ
มีสวนรวมในการแสวงหาตัวปญหา การคิดวิธีการแกปญหา การแสวงหาคําตอบและการยอมรับจาก
ผูอ่ืน โดยตัวอยางกิจกรรมที่นักเรียนปฏิบัติเชน การรวบรวมขอมูลเก่ียวกับสถานการณ การมอง
ปญหาจากหลายมุม การแสดงความคิดเห็นใหมากท่ีสุด การประเมินความคิด การสรางเกณฑ 
ประเมิน และใชเกณฑการคัดเลือกวิธีการแกไขปญหาและการสรางแผนการแกปญหา 

ทักษะในการแกปญหาประกอบดวยการนิยามและระบุปญหา การสรางทางเลือก 
การตัดสินใจ การใชและการตรวจสอบวิธีการแกปญหา (Carvalho and Hopko. 2009: 264) สวน
ชอบ ลีซอ (2533: 70-71) ไดกลาวถึงทักษะที่จะชวยในการแกปญหาไดคือ  
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1. ทักษะการวิเคราะหปญหาประกอบดวย การใชความคิดรวบยอด หลักการหรือ
ทฤษฎีในการบรรยายลักษณะของปญหา การจําแนกประเด็นของปญหา การใชแผนภาพหรือ 
ไดอะแกรมในการอธิบายปญหา 

2. ทักษะการแสวงหาและการเก็บขอมูล ประกอบดวย การเลือกแหลงขอมูลที่
เชื่อถือได การฟงและการสังเกตเพ่ือเก็บขอมูล การอานอยางมีวิจารณญาณ การจําแนกขอมูลที่
สําคัญและไมสําคัญ การบันทึก ตลอดจนการอานกราฟและตาราง 

3. ทักษะการวิเคราะหและตีความขอมูลคือ การเรียบเรียงและจัดเก็บขอมูล การ
สรุปผลและตีความขอมูล 

4. ทักษะการนําเสนอผลการแกปญหา ไดแก การเรียบเรียงรายงานอยางเปน
ระบบ ทักษะการนําเสนอดวยวาจา ตลอดจนใชตาราง การทําบรรณานุกรม ที่สําคัญในทักษะดานนี้
คือทักษะการสื่อสารระหวางบุคคลหรือกลุมบุคคล 

5. ทักษะการทํางานรวมกัน ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนแสดงบทบาทเปน
ผูนําและผูตามที่ดี เนนการฟงมากกวาการพูด 

6. ทักษะการทํางานและการคิดโดยอิสระ 
7. นอกจากน้ันผูวิจัยเพ่ิมเติมทักษะท่ีสําคัญตอการแกปญหาไดแกทักษะการคิด

สรางสรรค การคิดวิจารณญาณ การคิดเอกนัยและอเนกนัย 
8. ทักษะการควบคุมตนเองในการแกปญหา สามารถจัดการกับภาวะเครียดที่

เกิดขึ้นระหวางการแกปญหาได นอกจากน้ันยังตองมีการกํากับตนเอง ประเมินตนเองและเสริมแรง
ตนเองขณะแกปญหา 

3.5 กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 
การวิจัยในนี้มีจุดเนนที่พฤติกรรมการสอนของครูในเรื่องการแกปญหาอยาง

สรางสรรค ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร โดยศึกษาจากการแกปญหาอยางสรางสรรคของเทรฟฟงเกอร ไอ
เซคเซน และ ดอวาล (Treffinger; Isaksen; & Dorval. 2005: online; Isaksen; & Treffinger. 2004: 
online) ความสามารถในการแกปญหาทางสังคม (Social Problem Solving) ของเดอซูริลลา 
(D’Zurilla; & Goldfried,1971: 107-126; D’Zurilla; & Nezu. 1982: 201-274) กระบวนการ
แกปญหาของเลวิน และรีด (Lewin; & Reed. 1998) แนวคิดของปารน (Maker. 1982 citing 
Parnes. 1976) ลักษณะนักเรียนของพัคซิโอ (Puccio. 1999: 171-178) หลักการจัดการเรียนการ
สอนที่เนนการแกปญหาอยางสรางสรรคของเกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ (2550: online) และเวียร 
(Weir. 1974: 16-18) โดยสามารถวิเคราะหไดดังตารางตอไปน้ี 
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ตาราง 1 กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค 
 

ขั้น สาระสําคัญ ตัวอยางกิจกรรม บทบาทนักเรียน บทบาทผูสอน 

1.การเขาถึงปญหา
(Understanding the 

Challenge) 

การทําความเขาใจ รับรูปญหาและความทาทาย วางเปาหมายและวัตถุประสงคการแกปญหา โดยการสํารวจขอมูลจากแหลงขอมูล
ตางๆ กําหนดกรอบปญหา โดยสงเสริมพฤติกรรมการอยากรูอยากเห็น ไวตอปญหา เปดกวางทางความคิด คนหาสิ่งที่ผิดปกติของ
สถานการณ  

1.1 เห็นความสําคัญ 
(มาจากการสรางโอกาส, 
Constructing Opportunities 
หรือ Mess Finding) 

ระบุและอธิบายความสําคัญของปญหาและมี
ความคิดที่เหมาะสมตอปญหา 

- ใชหลักการคดิวาปญหาจะ
ไมเกิดขึ้นถา.(ความ
ตองการ).. 
- อธิบายความสําคัญของ
ปญหาหรือสถานการณ 
- สงเสริมการรับรูมุมมอง
ของผูอื่นที่มีตอปญหา 
- ฝกการคิดที่เหมาะสมตอ
ปญหา 
- การฝกใหใชความรูสึก
และพฤติกรรมที่ไมประสบ
ความสําเร็จเปนสิ่งที่กระตุน
ใหระลึกถึงปญหา 

- เนนการเปน Collector 

- คิดถึงปญหาที่มีอยูให
มากและรอบดานที่สุด 

- ทําความเขาใจกับ
สถานการณวาตองไดรับ
การแกไหรือพัฒนา 
- ฝกรูปแบบความคิดที่
เหมาะสมตอปญหา 
- ตระหนักถึงความ
แตกตางการรับรูสภาพ
ปญหาของบุคคล 

- ใชคําถามที่สรางสรรค  
- สรางแรงจูงใจและความ
ตระหนักตอปญหาแก
นักเรียน 

- ฝกความคิดทีเ่หมาะสม
ตอปญหา โดยสราง
แนวคิดวาปญหาที่เผชิญ
นั้นสามารถแกไขได และ
เปนสิ่งที่ทาทาย มองถึง
เปาหมายในการ
แกปญหา และ มองวา
การแกปญหานั้นเปนสิ่งที่
ตองใชเวลาและความ
พยายามในการแกไข 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ขั้น สาระสําคัญ ตัวอยางกิจกรรม บทบาทนักเรียน บทบาทผูสอน 

1.2 การสํารวจขอมูล 
(มาจากการสํารวจขอมูล, 
Exploring Data, Data 
Finding, Fact Finding) 

การทําความเขาใจรายละเอียดของปญหา
หรือสถานการณไดแกการสํารวจขอมูล
เกี่ยวกับปญหาหลายแหลง สิ่งที่ตองการ
ทราบในสถานการณนี้ พรอมทั้งประเมิน
ขอมูลที่สํารวจได 

- ตั้งวตัถุประสงคการสืบคน
ขอมูล 

- สํารวจสถานการณ 
- ใชคําถามทีเ่กี่ยวของกับ
การคนหาขอมูลของปญหา  
- สรางแผนภูมิปญหา 
- สังเกตและบันทึกขอมูล 

- ใชขอมูลที่มีอยูใหเปน
ประโยชน 

- เนนการเปน Collector 

- สืบคนหาขอมูล 

- สรางขอบเขตของการ
สืบคนขอมูล 

- สรางแผนภูมิปญหา
จําแนกระหวาง
ขอเท็จจริง ความคิดเห็น 
และความเชื่อ 

- ใชคําถามที่สรางสรรค 
- ฝกนักเรียนสบืคนขอมูล 

- แหลงขอมูล 

- ใชกระบวนการกลุม 

- สรางมุมมองที่มีตอ
ปญหาของนักเรียน 

- เสนอแนะ  

1.3 การระบุปญหา 
(Framing Problem, 

Problem Finding) 

การระบุปญหาที่ตองนํามาแกไข โดยอาจจะ
ใชเกณฑในการเลือกวธิีแกปญหาพรอมทั้ง
วางเปาหมายในการแกปญหา 

- จัดกลุมปญหา เขียน
ปญหาในรูปทีส่ามารถ
แกไข 

- เชื่อมโยง คําหรือวลี
แทนที่สภาพของปญหา
เพื่อศึกษาการเกิดปญหา 
- ระดมสมอง 
- ลําดับความสําคัญปญหา 
- สรุปปญหา 

- เนนการเปน Clarifier 

- ชี้ถึงปญหายอยๆที่อยู
ในปญหาใหญ 
- สรุปรวบยอดและจัด
กลุมของปญหาแลวเขียน
ปญหาออกมาในรูปที่
สามารถจะแกไข 

- รวมกระบวนการกลุม 
 

- ใชคําถามที่สรางสรรค
ใหนักเรียนระบุปญหา 
- กระตุนใหนักเรียนคิด
วิจารณญาณในการ
กําหนดกรอบปญหา 
- กระตุนความคิดของ
นักเรียนใหคิดหาขอมูล 

- ประเมินขอบเขตปญหา
ของนักเรียน 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ขั้น สาระสําคัญ ตัวอยางกิจกรรม บทบาทนักเรียน บทบาทผูสอน 

2. การคิดวิธีการ
แกปญหา (Generating 

Ideas, Idea Finding) 

คิดวิธีแกปญหาใหมากที่สุด รวมถึงการบูรณา
การวิธีแกปญหาจากแนวคิดของผูอื่นเชน 
การรวมกัน การแทนที่  

- คิดและเสนอวธิีการ
แกปญหา 
- ปรับวธิีการแกปญหา 
- รับฟงผูอื่นนําเสนอวิธีการ
แกปญหา 

- เนนการเปน Ideator 

- การระดมความคิด 

- ใชการสื่อสารความคิด 

- รับฟงความคดิเห็นของ
ผูอื่น 

- ผสานความคดิ  
- อธิบายวธิีการ  

- ใชคําถามที่สรางสรรค  
- จัดการความขดัแยง 
- ไมตัดสินความคิด  
- ใหกําลังใจการคิด 

- ฝกการผสานความคิด 

- กระตุนใหคิด  

3.การเตรียมการ 
(Preparing for Action) 

คือการทําใหวธิีการแกปญหาชัดเจนในการปฏิบัติ โดยการพัฒนาเกณฑการประเมินวิธีการแกปญหา จนไดวิธีที่ดีที่สุด พิจารณาสิ่ง
สนับสนุนและอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นในกระบวนการแกปญหาและการวางแผนใหมอีกครั้ง 

3.1 การเลือกวิธีการ
แกปญหา (Developing 

Solutions, Solution 

Finding) 

ออกแบบและเลือกเกณฑการประเมินวธิีการ
แกปญหา   นําเกณฑที่ไดไปคัดเลือกวธิี
แกปญหาที่ดีที่สุด แสดงรายละเอียดของ
วิธีการแกปญหา ใชความคดิเอกนัยในการ
พิจารณาเปรียบเทียบน้ําหนักความสําคญั
เพื่อพิจารณาเลือกเกณฑและแปลงไปสู
วิธีการแกปญหา  

- การสรางเกณฑประเมิน
วิธีการแกปญหา 
- ประเมินเกณฑตามหลัก 
TRACS (Time, Resource, 

Acceptable, Cost, Space) 
- ประเมินวธิีการแกปญหา 
- เขียนรายงานการประเมิน
วิธีการแกปญหา 

- เนนการเปน Developer 

- เนนการเปน Executor 

- สรางเกณฑการประเมิน
วิธีการแกปญหา 
- เชื่อมโยงหาความคิด
กับขอมูล สภาพการณ
จริงเพื่อสรางทางออกที่
เหมาะสม 
-  

- ใชคําถามที่สรางสรรค 
- ควบคุมกิจกรรม
นักเรียน 

- ใชกระบวนการกลุม 

- สรางแบบฝกหัดให
นักเรียนพัฒนา ประเมิน 
และใชเกณฑได 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ขั้น สาระสําคัญ ตัวอยางกิจกรรม บทบาทนักเรียน บทบาทผูสอน 

3.2 คาดเดาผลกระทบ 
(Building Acceptance) 

ระบุสิ่งสนับสนุนและอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้น
ในการแกปญหา ระบุทรัพยากรที่ตองใชใน
การแกปญหา  

- วิเคราะหอุปสรรคและสิ่ง
สนับสนุนการแกปญหา 
- ใหสมาชิกในกลุมไดระดม
ความคิดเกี่ยวกับวธิีการที่
ไดรับการประเมินและเลือก
นํามาใชแกปญหา 

- เนนการเปน Executor  

- วิเคราะหอุปสรรคและ
สิ่งสนับสนุนการ
แกปญหา 
- ระดมความคดิวิธีการ
แกปญหา  

- ใชคําถามที่สรางสรรค 
- ควบคุมกิจกรรม
นักเรียน 

- ใชกระบวนการกลุมและ
การระดมสมอง 

4. การวางแผนการ
แกปญหา (Planning) 

การตรวจสอบ ปรับปรุงกิจกรรมการแกปญหา วางแผนโดยคํานึงถึงความสามารถและขอจํากัดของบุคคล บริบท เงื่อนไข ทรัพยากร 
และอุปสรรค 

4.1การประเมินงาน 
(Appraising Tasks) 

การประเมินทรัพยากรในการแกปญหา
ภายใต เงื่อนไข บริบท หรือสิ่งสนับสนุนใน
การแกปญหา  

เลือกทรัพยากร ขอมูล หรือ
สิ่งจําเปนตอการแกปญหา 
ทําการลดขั้นตอนการ
แกปญหาใหงายยิ่งขึ้น 

- เนนการเปน Executor 

- พัฒนาวิธีการแกปญหา
ที่ถูกเลือกใหเหมาะสม 
และมีประสิทธิภาพ 

- ใชคําถามที่สรางสรรค 
- ควบคุมกิจกรรม
นักเรียน 

- ดูแล เปนที่ปรกึษา 
4.2 การออกแบบ
กระบวนการ (Designing 

Process) 

การวางแผนและกิจกรรมการแกปญหา แบง
หนาที่ของสมาชิกในกลุมพรอมกับระบุ
ขั้นตอนการทาํงานใหเกิดประสิทธิภาพ 

- สรางขั้นตอนการ
แกปญหาภายใตทรัพยากร 
ปจจัยที่เปนอุปสรรคหรือ
สนับสนุน 

- แบงหนาที่สมาชิกในกลุม 

- เนนการเปน Ideator 

- เนนการเปน Developer 

- ใชภาระงานและความ
ตองการของกลุม 

- วางแผนการแกปญหา 
 

- ใชคําถามที่สรางสรรค 
- ควบคุมกิจกรรม
นักเรียน 

- ใหมีการนําไปใชจริง 
- ประเมินแผนการ
ปฏิบัติงานของนักเรียน 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ขั้น สาระสําคัญ ตัวอยางกิจกรรม บทบาทนักเรียน บทบาทผูสอน 

5. การลงมือปฏิบัติ 
(Solution Implementation, 
Verification&Development) 

การติดตามการแกปญหา เปรียบเทยีบกบัผลลัพธหรือเปาหมายที่วางไว มีการสังเกตและบันทึกพฤติกรรมการแกปญหา เมื่อเปนไป
ตามที่วางแผนไวก็ใหการเสริมแรงตนเอง 

5.1 การลงมือปฏิบัต ิ การลงมือปฏิบัตติามแผน สังเกต และสะทอน
และปรับปรุงกระบวนการแกปญหา 

- การลงมือปฏิบัติ  
- การสะทอนผล  
- ปรับปรุงกระบวนการ
แกปญหา 

- ปฏิบัต ิ

- สะทอนผล 

- ปรับปรุงกระบวนการ
แกปญหาในระยะสั้น 

- ติดตาม ตรวจสอบ ถาม
นักเรียนเกี่ยวกับปญหาที่
เกิดขึ้น ในระหวางการ
แกปญหา 

5.2 การเผชิญปญหา การจัดการกับความรูสึกของตนเองระหวาง
การแกปญหาประกอบดวยการสังเกตและ
บันทึกพฤติกรรมของตน เปรียบเทยีบกบั
เกณฑที่ตั้งไว กํากับและเสริมแรงตนเอง 

- กํากับตนเอง 
- การประเมินตนเอง 
- การเสริมแรงตนเอง 

- สังเกต บันทึก
พฤติกรรมตนเอง 
- ประเมินตนเองและ
เสริมแรงตนเอง 

- สอนเกี่ยวกับการบันทึก
พฤติกรรม การเสริมแรง
ตนเอง 
- เสริมแรงนักเรียน 
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4. การวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษ  
จุดเร่ิมการวิจัยเชิงปฏิบัติการเชิงวิพากษมาจากการวิจัยทางสังคมเชิงวิพากษ ที่มองการ

วิจัยกลุมปฏิฐานนิยมวา เปนการวิจัยเพื่อครอบงําสังคมจากกลุมคนที่มีโอกาสหรือมีอํานาจมากกวา 
ผูคนจะถูกลดคุณคาความเปนตัวของตัวเองมาเปนสิ่งของหรือวัตถุอยางหนึ่งที่จะถูกนักวิจัยศึกษา
หรือจัดกระทําในกระบวนการวิจัย 

4.1 การวิจัยปฏิบัติการ 
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มองวาชองวางระหวางนักวิจัยกับสิ่งที่ถูกวิจัยไม

ควรมีหรือมีนอยที่สุด โดยสนับสนุนแนวคิดที่วาผูที่จะไดรับผลกระทบจากการทําวิจัยควรจะมีโอกาส
หรือมีสวนรวมรับผิดชอบตอแนวทางหรือรูปแบบการวิจัยเหลาน้ันดวย (McTaggart. 1996) 

การวิจัยปฏิบัติการมีความเปนมาคือ (Masters. 1995: Online) ในศตวรรษที่สิบ
เกาและตนศตวรรษที่ยี่สิบ มีการนําวิธีการทางวิทยาศาสตรมาใชจัดการและพัฒนาการศึกษา มี
นักการศึกษาโดยเฉพาะอยางยิ่งจอหน ดิวอ้ี ผูที่ใชวิธีการทางวิทยาศาสตรเปนหลักในการแกปญหา
การศึกษาภาคสนามหลายเรื่อง เชนสุนทรียภาพ ปรัชญา จิตวิทยาและการศึกษา และยังมีการ
เคลื่อนไหวของกลุมการฝกอบรมทางจิตวิทยาสังคมและมนุษยสัมพันธ การเคลื่อนไหวน้ีเกิดขึ้นใน
ศตวรรษที่สิบเกาที่ปญหาสังคมของยุคผานคําถามสังคมคุณภาพ และการวิจัยปฏิบัติการถูกนํามาใช
อีกคร้ังในป 1940 กับบางปญหา (เชนการโจมตีของสงครามโลก, ความสัมพันธระหวางกลุมเชื้อชาติ 
อคติและการสรางใหมสังคม) หน่ึงในนักวิจัยคือ เลวิน ไดกลาวถึงการวิจัยปฏิบัติการวา เปนรูปแบบ
การทดลองตามปญหาของสังคม เขาโตเถียงวา ปญหาสังคมควรจะเปนสถานที่ของการวิจัยทาง
วิทยาศาสตรสังคม รูปแบบพื้นฐานของเลวินมีการวิจัยเปนวงรอบ ประกอบดวยการกระทํารวมทั้ง
วิเคราะหหาขอเท็จจริง, การสรางแนวความคิด การวางแผนการปฏิบัติและการประเมินผลการ
กระทํา ซึ่งการวิจัย 50 เกือบ 60 เรื่องเปนการศึกษาเรื่องอุตสาหกรรม 

หลังสงครามโลกมีกิจกรรมการพัฒนาหลักสูตร การวิจัยปฏิบัติการในการศึกษาเริ่ม
จากการวางกลยุทธทั่วไปสําหรับการออกแบบหลักสูตรและแกปญหาซับซอนทางการศึกษา เชน
ความสัมพันธระหวางกลุมและอคติทางโครงการพัฒนาหลักสูตร นักวิจัยในยุคน้ีมีโคเร (Kemmis; & 
McTaggart. 1988: 6 citing Corey. 1949, 1953) ที่ประยุกตใชการวิจัยปฏิบัติการกับโครงการวิจัย
การจัดการสอนของครู 

ในป 1950 การวิจัยปฏิบัติการไดมีแนวโนมลดลงและถูกโจมตี โดยที่แซนฟอรด 
(McKernan 1991:10; citing Sanford. 1970) ไดกลาววาการลดลงของวิจัยปฏิบัติการไดเก่ียวของ
โดยตรงกับการแบงระหวางวิทยาศาสตรและการปฏิบัติ จากการเคลื่อนไหวเพื่อเปลี่ยนแปลงของ
ผูเชี่ยวชาญดานวิจัยการศึกษาและผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาในหองปฏิบัติการ การเคลื่อนไหวของ
ครูและนักวิจัย การเคล่ือนไหวนี้เกิดขึ้นในสหราชอาณาจักรโดยการทํางานของ สเตนเฮาส (1971, 
1975) และโครงการหลักสูตรมนุษยศาสตร สเตนเฮาสรูสึกวาการเรียนการสอนทั้งหมดจะมาจากการ
วิจัย การวิจัยและพัฒนาหลักสูตรนั้นจะบงบอกถึงดํารงอยูของครู อาจารย ความสําคัญอยางอ่ืนใน
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การพัฒนาครูนักวิจัยประกอบดวยโครงการการสอนของแซนฟอรดที่สรางเครือขายการวิจัย
ปฏิบัติการในชั้นเรียน 

จากแนวคิดของการวิจัยปฏิบัติการที่เร่ิมตนจากความคิดของเคิรท เลวินน้ัน ในแต
ละประเทศไดพัฒนาแนวคิดของการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมดวยกระบวนทัศนตางๆ 
(Paradigm) เชนประเทศออสเตรเรียใชคําวา การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory 
Action Research) พัฒนาจากฐานคิดเชิงวิพากษ (Critical Inquiry) สวนในประเทศอังกฤษได
พัฒนาการวิจัยที่เรียกวา การวิจัยปฏิบัติการแบบรวมมือรวมพลัง (Collaborative Action Research) 
บนฐานแนวคิดการศึกษาแบบนัยวิเคราะห (Interpretive Inquiry) และประเทศสหรัฐอเมริกาได
พัฒนาการวิจัยแบบประสานความรวมมือ (Co-Operative Action Research) โดยอาศัยแนวคิด
ของเลวินเปนหลัก แตเพ่ิมการทดสอบสมมุติฐานในกระบวนการวิจัยดวย (การุณย ประทุม. 2548: 
42-43) และใชคําศัพทการวิจัยปฏิบัติการท่ีแตกตางกัน เชน Participatory research, Action 
Research, Participatory action Research, Constituency Oriented Research and 
Insemination, Emancipatory research, Empowerment research, และ Discovery research แต
อยางไรก็ตามทุกชื่อหรือลักษณะงานวิจัยก็มีจุดเนนอยูที่ การมีสวนรวม (Participation) และการมี
อิทธิพล (Influence) ของผูที่มีสวนไดสวนเสียในการวิจัย (Turnbull; Friesen; & Ramirez. 1998: 
178) และการใชกระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคมท่ีเกิดจากความสนใจ เต็มใจและรวมกัน
ปฏิบัติการของคนที่อยูในพื้นที่เปนผูปฏิบัติในสถานการณที่เปนธรรมชาติ (ดุษฎี โยเหลา. 2548: 
138-139) ดังน้ันแนวคิดที่ใชในกระบวนการวิจัยปฏิบัติการจึงมีหลากหลาย จําเปนที่ตองศึกษาเพื่อ
นํามาใชใหเกิดประสิทธิภาพในการวิจัยมากที่สุด 

การวิจัยปฏิบัติการ (Action Research) เร่ิมใชคร้ังแรกโดยพัฒนามาจากเคิรท เล
วิน(Kemmis; & McTaggart. 1988: 6 Citing Kurt Lewin. 1946) นักจิตวิทยาสังคมผูซึ่งพัฒนาและ
ประยุกตใชกระบวนการนี้กับการทดลองในชุมชนในสงครามโลกโดยแรกเริ่มมี 2 แนวคิดที่ใชในงาน
ของเขาคือกระบวนการตัดสินใจของกลุม (Group Decision) กับพันธะในการพัฒนางาน 
(Commitment to Improvement) มีวิวัฒนาการจนมาถึงปจจุบัน โดยการวิจัยปฏิบัติการนี้เปนวิธีการ
ที่ดีในการนํามาเปนกระบวนการในการพัฒนาวิชาชีพ (Gratton. 2003: 13 Citing Calhoun. 2002) 
สวนซูเบอร-สเคอรริท (Zuber-Skerritt. 1992: 2) ไดใหความหมายของคําวาการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
ในรูป The CRASP model ดังนี้ 

1. รวมมือสืบสอบปญหาอยางวิจารณ (Critical Collaborative Enquiry) 
2. เริ่มจากสะทอนการปฏิบัติโดยผูปฏิบัติ (Reflective Practitioners Begin) 
3. อธิบายขอคนพบและเผยแพร (Accountable to Public) 
4. ประเมินผลการปฏิบัติการของตน (Self Evaluation) 
5. มีสวนรวมในการแกปญหา (Participative Problem-Solving) และการ

ดําเนินการพัฒนาวิชาชีพตอไป (Continuting Professional Development) 
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ยาใจ พงษบริบูรณ (มปป: Online) ไดแสดงลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
ทางการศึกษา (Action research in education) ดังตอไปน้ี 

1. เปนการวิจัยแบบมีสวนรวมและมีการรวมมือ (Participation and 
Collaboration) ใชการทํางานเปนกลุม ผูรวมวิจัยทุกคนมีสวนสําคัญและมีบทบาทเทาเทียมกันในทุก
กระบวนการของการวิจัยทั้งการเสนอความคิดเชิงทฤษฎี และการปฏิบัติ ตลอดจนการวางนโยบาย
การวิจัย 

2. เนนการปฏิบัติการ (Action Orientation) คือใชการปฏิบัติเปนส่ิงทําให
เกิดการเปลี่ยนแปลง และศึกษาผลของการปฏิบัติเพ่ือมุงใหเกิดการพัฒนา 

3. ใชการวิเคราะหวิจารณ (Critical Function) การวิเคราะหการปฏิบัติการ
อยางลึกซ้ึงจากสิ่งที่สังเกตได จะนําไปสูการตัดสินใจที่สมเหตุสมผลเพื่อการปรับแผนการปฏิบัติการ 

4. ใชวงจรการปฏิบัติการ (Action Research Spiral) ตามแนวคิดของเคม
มิส และแมคเทคกาทไดแก การวางแผน (Rlaning) การปฏิบัติ (Acting) การสังเกต (Observing) 
และการสะทอนการปฏิบัติการ (Reflecting) ตลอดจนการปรับปรุงผล (Re-planing) เพ่ือนําไป
ปฏิบัติในวงจรตอไปจนกวาจะไดรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เปนที่พึงพอใจ และไดขอเสนอเชิง
ทฤษฎีเพ่ือเผยแพรตอไป 

การวิจัยปฏิบัติการมี 3 รูปแบบ (Grundy. 1988: 354-364; สุวิมล วองวาณิช. 
2548: 34-35 citing Zuber-Skerritt. 1996; Noffke, & Brennan. 1988: 19 ,Zuber-Skerritt. 1992: 
113) แบงตามระดับของการมีบทบาทของผูรวมวิจัยคือ 

1. การวิจัยปฏิบัติการเชิงเทคนิค (Technical Action Research) ให
ความสําคัญกับความรูดานทักษะ (Technical Knowledge) ซึ่งเปนการวิจัยแบบบนลงลาง (วิโรจน 
สาระรัตนะ. 2550: 3-4) เกิดจากความคิดของคนใดคนหนึ่งที่มีความเชี่ยวชาญหรือเปนคนนอก มา
ทําการแกปญหาภายในกลุมผูวิจัยซึ่งเปนผูปฏิบัติ ซึ่งมีลักษณะสําคัญคือ 1) เปนโครงการวิจัยที่เกิด
จากกลุมบุคคลที่อยูภายนอกที่มีความรู ความชํานาญในเรื่องที่ทําวิจัยอยูแลว 2) มีวัตถุประสงคการ
พัฒนาประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลการปฏิบัติงาน มุงเนนการออกแบบพัฒนาเพื่อใหไดผลตามที่
ตองการ 4) ความรูที่ไดเปนความรูที่เปนเชิงเหตุและผล 4) การพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลงการ
ปฏิบัติอยูในชวงระยะเวลาที่สั้นๆ อยางไรก็ตามขอคนพบของการวิจัยปฏิบัติการเชิงเทคนิคน้ีอาจจะ
ใชไมไดกับการปฏิบัติจริง 

2. การวิจัยปฏิบัติการเชิงปฏิบัติ (Practical Action Research) การวิจัย
ประเภทนี้ประกอบดวย 1) ความรูที่เกิดจากประสบการณและเหตุผลของผูปฏิบัติ 2) การประยุกต
แนวคิดใชกฏเกณฑที่เครงครัดเพ่ือใหเหมาะสมกับสถานการณจริง 3) เนนการปฏิบัติที่ดีมากกวา
การปฏิบัติที่ถูกตอง เนนที่กระบวนการมากกวาผลผลิต การปฏิบัติเปนสิ่งที่ผานการพิจารณาจากผู
ปฏิบัติวาเปนสิ่งที่ดีที่เหมาะสม ซึ่งการวิจัยปฏิบัติการเชิงปฏิบัติมีลักษณะที่เฉพาะกลาวคือ ปญหา
การวิจัยเกิดขึ้นภายหลังการอภิปรายระหวางผูวิจัยและผูปฏิบัติจนเกิดความเขาใจในปญหาน้ัน 
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ผูวิจัยมีหนาที่เปนผูสนับสนุนภายนอก ผูปฏิบัติเปนผูตัดสินการปฏิบัติของตนตามวัตถุประสงคการ
วิจัยคือ การพัฒนาความเขาใจ การใหเหตุผลและการแกปญหาของตนเอง สะทอนภาพการปฏิบัติ
ของแตละคน ความรูที่ไดจากการวิจัยเปนความรูเชิงบรรยายคือ ความเขาใจและความสามารถใน
การใหเหตุผลการปฏิบัติของผูปฏิบัติ และความยาวนานกวาการวิจัยปฏิบัติการเชิงเทคนิค ดังน้ันผูที่
เขารวมวิจัยปฏิบัติการแบบนี้สามารถนําผลการวิจัยไปใชได 

3. การวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษ (Critical–Emancipatory Action Research) 
ที่อาศัยแนวคิดของฮารเบอรมาส ซึ่งพยายามหาจุดลงตัวระหวางความสัมพันธของผูรูกับสิ่งที่ถูกรู 
(Epistemology) ซึ่งการวิจัยน้ีถูกมองวาเปนการผสมผสานระหวางการเขาใจความเชิงนัยวิเคราะห 
(Interpretive Understanding) กับการอธิบายเชิงสาเหตุ (Causal Explanations) โดยมีการวิจารณที่
มีแนวความคิดมาจากการวิจารณและการสะทอนของตนเอง มีสวนที่คลายกับการวิจัยปฏิบัติการเชิง
เทคนิคและการวิจัยปฏิบัติการเชิงปฏิบัติ แตจุดมุงหมายที่พิเศษคือ เนนการวิพากษตอขอจํากัดของ
องคกร (Organisational Constraint) โดยบทบาทผูวิจัยจะเปนผูปรับ (Moderator) ใหเปนไปตาม
เง่ือนไขหรือจุดมุงหมายหลักของการพัฒนา โดยที่การวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษเทาน้ันที่มีลักษณะ
เปนการวิจัยที่ตรงกับรูปแบบการวิจัยปฏิบัติการ CRASP อยางแทจริง (ดังที่ไดกลาวไวแลวในหนา 
49) ซึ่งผูวิจัยไดประยุกตใชแนวคิดน้ีการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษ 

4.2 การวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษ (Emancipatory Action Research)  
การวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษไดรับแนวคิดมาจากกระบวนทัศนเชิงวิพากษ 

(Critical Research Paradigm) โดยเฉพาะของฮารเบอรมาส (Habermas’s Critical Social 
Sciences) จึงนําเสนอรายละเอียดกับทฤษฎีโดยยอเก่ียวกับทฤษฎีเชิงวิพากษ กับสังคมศาสตรเชิง
วิพากษ (Carr and Kemmis. 1986: 131-145) ดังนี้ 

นักทฤษฎีวิพากษเห็นวา วิทยาศาสตรไมดูความเปนไปไดในทางปฏิบัติและลด
ความสําคัญของญาณวิทยา บทบาทของวิทยาศาสตรกลายมาเปนส่ิงกําหนดกฏเกณฑทางสังคม
ภายใตขอเท็จจริงเชิงปรนัย จึงมีการฟนฟูปรัชญาองคประกอบความนึกคิดทางสังคมขึ้นมา พิจารณา
แนวคิดเก่ียวกับการสรางแนวปฏิบัติที่เนนการกระทํามากกวาการสราง การปฏิบัติงานจึงผานความ
เขาใจอยางถองแทในสถานการณจริง และถือวาการวิจัยตองเปนไปเพ่ือปลดปลอยมนุษยใหหลุดพน
จากปญหา หรือการเปลี่ยนแปลงไปสูทางที่ดี เพราะความรูที่ปราศจากคานิยม หรือการชี้นําไปสูทาง
ที่ถูกตองไมถือเปนความรูที่มีประโยชนของทฤษฎีนี้ 

สังคมศาสตรเชิงวิพากษของฮารเบอรมาส พยายามชี้ใหเห็นวาวิทยาศาสตรเปน
เพียงความรูประเภทหน่ึง แตไมไดประกันวาจะสามารถอธิบายความจริงอยางเปนกลาง ฮารเบอร
มาสเชื่อวา ความรูเปนผลิตผลของกิจกรรมมนุษยที่ถูกปรุงแตงบนแนวคิดพ้ืนฐาน ที่พัฒนาจาก
ความจําเปนตามธรรมชาติ ซึ่งถูกหลอหลอมมาจากประวัติความเปนมาและเงื่อนไขทางสังคมของ
บุคคล เรียกวา ความสนใจมโนมติเชิงปรุงแตงความรู (Knowledge Constitutive Interests) ซึ่งมี 3 
ประเภทคือ 1) มโนมติพ้ืนฐานเชิงเทคนิค เกิดจากมนุษยมีความตองการไดมาซ่ึงวิธีการควบคุมวัตถุ
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โดยธรรมชาติ ความรูที่ไดจําเปนตออุตสาหกรรมและการผลิต 2) มโนมติพ้ืนฐานเชิงปฏิบัติ ทําให
เกิดความรูในรูปแบบของความเขาใจเชิงการตีความจากการสะทอนภาพของตนเอง ที่มีผลตอการ
ตัดสินใจปฏิบัติ 3) มโนมติพ้ืนฐานเชิงเสมอภาค การใหอิสระกับตนเองในการใชเหตุผลจะทําให
บุคคลไดทราบวาจุดมุงหมายถูกจํากัดโดยเง่ือนไขอ่ืนอยางไร และจะถูกขจัดออกไปไดอยางไร การ
ปฏิบัติการเชิงวิพากษแบงออกเปน 3 ขั้นตอน (Grudy. 1988: 358-363) คือ 

1. การสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษ (The Formation of Critical Theorems) 
คือคุณลักษณะเฉพาะทางสังคมเก่ียวกับปญหาที่ศึกษา เร่ิมจากการสะทอนความรูที่ไดจากทฤษฎี
กับการปฏิบัติของตน ผูรวมวิจัยอาจจะไมตองหาแนวคิดทฤษฎีเอง แตผูวิจัยอาจหาไดซึ่งความรู
พ้ืนฐานมีปฏิสัมพันธกับการตัดสินเชิงปฏิบัติ ซึ่งจะใหผูปฏิบัติไดวิพากษโดยการสะทอนภาพออกมา
เพ่ือใหไดทฤษฎีบทเชิงวิพากษ อาจกลาวไดวา เปนทฤษฎีที่เกิดขึ้นจากการประยุกตใชทฤษฎีที่มีอยู
เดิมที่ลงตัวกับการปฏิบัติจริง ซึ่งเปนแนวคิดของแตละบุคคล โดยผูวิจัยหลักตองใหแนวคิด ทฤษฎีที่
มีอยูแลวไปสูผูรวมวิจัยที่ตองการวิพากษอยูแลว โดยไมครอบงําความคิดของผูรวมวิจัย ขั้นตอนนี้
เนนการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษจากการเช่ือมโยงทฤษฎีและผานการปฏิบัติผานการสะทอนภาพ
ของตนเอง ผลที่ไดจากขั้นตอนนี้คือ ทฤษฎีบทเชิงวิพากษ โดยมีลักษณะเปนขอความที่แสดง
แนวคิดตอการปฏิบัติของผูวิจัยระดับบุคคล ซึ่งแสดงกรอบดังนี้  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษ (Grudy. 1988: 359) 

 
2. การสรางความรูที่ชัดเจนรวมกัน (Enlightenment) มีกิจกรรมคลายขั้นตอน

การสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษ แตเนนกระบวนการกลุม เพ่ือวางแนวทางความรูความเขาใจรวมกัน 
โดยอาศัยทฤษฎีบทเชิงวิพากษเปนปจจัยปอน และคิดวิเคราะหกับสถานการณหรือสังคมการปฏิบัติ
ที่ผานมา ความสัมพันธในขั้นตอนนี้เปนแบบผม-คุณ มีสัมพันธภาพแบบเปด ขั้นตอนนี้พยายามทํา
ความเขาใจสาเหตุสิ่งที่เกิดขึ้นในอดีต อาศัยการสะทอนภาพของผูรวมวิจัยที่สามารถเปลี่ยนแปลง

ทฤษฎี (Theory) 
 
 

สะทอน (Reflection) 
ทฤษฎีบทเชิงวิพากษ 
(Critical Theorems) 

 
 

ตัดสินเชิงปฏิบัติ 
(Practical udgment) 

ความต้ังใจวิพากษ 
(Critical Intent) 
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ความรูหรือยุติการมีสวนรวมได ทฤษฎีบทเชิงวิพากษของแตละคนจะถูกนํามาปรับใชและตรวจสอบ
ผานกระบวนการสะทอนภาพในกลุมที่ปฏิบัติ เปนการวิจัยที่เนนความรวมมือกัน (Collaborative) 
การวิพากษ (Critical) และคนหาการวิพากษของตนเอง (Self Critical Inquiry) โดยกลุมตัวอยาง
หรือผูเขารวมวิจัยตระหนักวา ปญหาเปนของตนเองทําใหมีความรูสึกที่จะแกปญหาโดยกลุม ซึ่ง
ประกอบดวย การวิพากษการสะทอนกลับซ่ึงเปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงการตระหนักรูในตนเอง
ในการหาเหตุผลของการปฏิบัติ มีการวิพากษดวยวิธีการโตแยงเหตุผล (Ortrun Zuber-Skerrit, 
1992) ซึ่งกระบวนการนี้สอดคลองกับเคมมิส (Noffke  & Brennan, 1988: 16. Citing Kemmis. 
1985) ที่นําเสนอหลักการสะทอนที่นํามาใชกับงานวิจัยวา การสะทอนไมใชกระบวนการทําเพียง
ลําพังหรือคนๆเดียว (Individual Process) แตเปนกระบวนการทางสังคม (Social Process) และ 
การตรวจสอบการสะทอนตองมีการสํารวจความคิดและการกระทําหลายครั้งทั้งในระดับบุคคลและ
ระดับกลุม 

ผูวิจัยตองมีบทบาทในการดําเนินการกลุมเพ่ือใหเกิดความลื่นไหลในการสื่อสารกัน
ในกลุม ลักษณะการสื่อสารในกลุมเปนความสัมพันธแบบผม คุณ ซึ่งเปนสัมพันธภาพแบบเปด 
สมาชิกทุกคนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น การอภิปราย วิเคราะหและการตัดสินใจ ผลของ
ขั้นตอนน้ี กลุมจะไดความรูหรือความชัดเจนที่มีตอทฤษฎีบทเชิงวิพากษ ซึ่งเรียกวา “ความเขาใจ
อยางถองแท” นําเสนอกรอบไดดังน้ี 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2 กรอบการสรางความรูทีช่ัดเจนรวมกนั (Grudy. 1988: 361) 
 
3. การจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติ (The Organization of Action) มีสวนคลาย

แนวคิดขั้นตอนการสรางความรูที่ชัดเจนรวมกัน คือใชกระบวนการกลุมเหมือนกัน แตขั้นตอนที่สอง
มองจากเหตุการณ (Event) ที่เปนสาเหตุในอดีตและสรางความรูที่ชัดเจนรวมกัน (Enlightenment) 
จากสาเหตุนั้น แตขั้นตอนการจัดรวบรวมวิธีปฏิบัตินั้น ใชความเขาใจอยางถองแทเปนปจจัยปอน
และทํานายถึงแนวทางการปฏิบัติที่เกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งเปนแนวปฏิบัติที่เกิดจากกระบวนการ

ความเขาใจถองแท
(Enlightenment) 

ทฤษฎีบทเชิงวิพากษ 
(Critical Theorems) 

สังคม (Social) 

เหตุการณ (Event) 

คิด คิด 

คิด 
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พิจารณาของผูที่ปฏิบัติวาเปนสิ่งที่ดี เหมาะสมและสมควรตอการปฏิบัติ โดยผานการสะทอน 
(Reflection) ระหวางแนวคิดความเขาใจอยางถองแท (Enlightenment Idea) กับเหตุการณ บริบท 
หรือสถานการณ (Event) ที่อาจจะเกิดขึ้นหรือกลาวไดวา ปญญาหรือความเขาใจอยางถองแทใน
ทฤษฎีบทเชิงวิพากษทําใหกลุมเกิดความคิดเก่ียวกับการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงที่กระจางชัด 
และการมีปฏิสัมพันธกับสถานการณที่สนใจนําความคิดน้ันไปทดลองใช ผานผูปฏิบัติ ซึ่งผลลัพธที่
ไดจากการรวบรวมวิธีปฏิบัติจะได “แนวทางการปฏิบัติรวมกัน” ซึ่งกรอบแนวคิดสามารถแสดงได
ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 3 กรอบการจัดรวบรวมวิธปีฏิบัติ (Grudy. 1988: 363) 
 
4.3 ข้ันตอนการวิจัยปฏิบัติการ 

การวิจัยนี้ผูวิจัยไดปรับใชแนวคิดในการวิจัยปฏิบัติการของเคมมิส และแมคแทค
กาท (Kemmis; & Mc Taggart. 1988: 41-42) ที่ระบุวาการพัฒนาการปรับปรุงทางการศึกษาตอง
อาศัยการเปลี่ยนแปลงดานรูปแบบภาษา ดานกิจกรรมและดานความสัมพันธ โดยสามดานนี้
เก่ียวของสัมพันธกันซึ่งไมสามารถเปลี่ยนแปลงแบบแยกกันได การเปลี่ยนแปลงอยางหนึ่งจะสงผล
กระทบตอการเปลี่ยนแปลงอีกอยางดวย แตจะขอแยกอธิบายเพื่องายตอการทําความเขาใจโดยสรุป
ไดดังนี้ 

1. ภาษาและวาทกรรม (Language and Discourse) เปนระบบทางสังคม เม่ืออยู
ในรูปที่เจาะจง ซึ่งเปนการใหคํานิยามหรือแนวคิดของสิ่งที่สนใจหรือตองการพัฒนาของผูรวมวิจัยแต
ละคน โดยพิจารณาความเหมือนและความตางของแนวคิดหรือนิยามในแตละคน การจัดระบบ
ระเบียบและนิยามใหเปนที่ยอมรับของกลุม การวิเคราะหนิยามหรือแนวคิดจะแสดงใหเห็นถึงความ
เหมือนและความตางระหวางผูรวมวิจัยและบุคคลอ่ืนที่เก่ียวของ มีการหาและแสดงความเชื่อมโยง
องคประกอบระหวางความหมาย นิยาม ความสําคัญและการใชภาษาที่เปนระบบ ถาการอธิบาย

 แนวคิดจากการเขาใจอยางถองแท 
(Enlightenment Idea) 

 

การสะทอน (Reflection) 
พราซิส 
(Praxis)  

 เหตุการณ (Event) 

ความเขาใจอยางถองแท 
(Enlightenment) 
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แนวคิดของภาษาและวาทกรรมเปนอิสระและไมเปนรูปแบบของสังคม จะถูกปรับใหเปนระบบเปนที่
ยอมรับของสังคม  

2. กิจกรรมและการปฏิบัติ (Activities and Practices) คือรายละเอียดกิจกรรม
ตามแนวคิดแตละคน การวิเคราะหกิจกรรมและการปฏิบัติจะมองความเหมือนและความแตกตางที่
เกิดขึ้น รวมถึงระบบระเบียบในการปฏิบัติของกิจกรรม นอกจากน้ีการพิจารณาความแตกตางของ
กิจกรรมระหวางผูเขารวมวิจัยและบุคคลอ่ืนที่เก่ียวของ และความสอดคลองของกิจกรรมกับนิยามที่
กําหนดไว 

3. ความสัมพันธและสังคม (Relationship and Organization) เปนการพิจารณา
รูปแบบ โครงสราง และรายละเอียดความสัมพันธระหวางผูรวมวิจัย ทั้งในเรื่องความขัดแยงและ
ความเดนชัดของความสัมพันธ พิจารณาปจจัยพ้ืนฐานความสัมพันธที่เกิดขึ้น ระบบโครงสรางของ
ความสัมพันธ และการเชื่อมโยงหรือสอดคลององคประกอบทางโครงสรางความสัมพันธภาษาหรือ
วาทกรรม และการปฏิบัติ 

กระบวนการวิจัยปฏิบัติการประกอบดวย 4 ขั้นตอน ไดแก (Kemmis; & 
McTaggart. 1988: 11-13; องอาจ นัยพัฒน. 2548: 343-344) การวางแผน (Plan) การลงมือปฏิบัติ 
(Action) การสังเกต (Observe) การสะทอนผลการปฏิบัติ (Reflection) ซึ่งมิไดมีระเบียบที่ตายตัววา
ผูวิจัยจะตองวางแผนกอนเสมอไป เน่ืองจากขึ้นอยูกับสภาพของผูรวมวิจัย ซึ่งการวิจัยในคร้ังน้ีผูวิจัย
ไดกําหนดใหมีการสะทอนผลการปฏิบัติกอน สนับสนุนแนวคิดวาการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม
สวนใหญเร่ิมจากการสะทอนผลการปฏิบัติงาน (Reflection) (Hughes. 2000: Online) ซึ่งสามารถ
แสดงกระบวนการวิจัยปฏิบัติการมีขั้นตอนดังน้ี 

4.3.1) การวางแผน (Planning) เปนการกําหนดแนวทางการปฏิบัติไวลวงหนา 
โดยอาศัยการคาดคะเนแนวโนมของผลลัพธที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติตามแผนที่วางไว มีการ
ระลึกถึงเหตุการณหรือเรื่องราวในอดีตที่เก่ียวของกับปญหาท่ีตองการแกไขตามประสบการณทั้ง
ทางตรงและทางออม โดยระลึกวาเหตุการณทางสังคมไมสามารถทํานายหรือกําหนดไวลวงหนาได 
จะตองไตรตรองปจจัยสนับสนุน ขัดขวางและความสําเร็จในการแกปญหา สิ่งตอตาน รวมทั้ง
สภาพการณหรือเง่ือนไขอ่ืนๆ ที่เปนปญหาอยูในเวลานั้น โดยท่ัวไปการวางแผนจะตองคํานึงถึง
ความยืดหยุน เพ่ือจะสามารถปรับเปลี่ยนใหเขากับเหตุการณที่เกิดขึ้นในอนาคต บางครั้งการปฏิบัติ
นั้นอาจไมเปนไปตามแผนการ หรือยากตอการควบคุมใหเปนไปในทางที่พึงปรารถนาได กิจกรรมที่
กําหนดไวในแผนปฏิบัติการจะตองมี 2 ลักษณะคือ 1) การพิจารณาความเสี่ยงที่เกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม กับความขัดแยงที่เกิดในสภาพจริง 2) กิจกรรมในแผนนั้นตองไดรับการ
คัดเลือกมา เนื่องจากเปนกิจกรรมที่สามารถปฏิบัติไดดีกวากิจกรรมอ่ืน สามารถลดความขัดแยงที่
อาจเกิดขึ้นได และชวยใหเกิดพลังในการปฏิบัติ สวนการปฏิบัติงานทางการศึกษานั้นผูรวมงานตอง
รวมมือรวมใจในการอภิปราย เพ่ือใหเกิดการวิเคราะหและปรับปรุงการกําหนดแผนงาน สําหรับการ
วางแผนนั้นนักวิจัยจะมุงคําถามเดียวคือ อะไรที่จะตองทําตอไป และทําใหเปนรูปธรรมมากขึ้นมา
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เปนคําถามที่มีรายละเอียดวาทําเก่ียวกับสิ่งใด โดยใคร ที่ไหน เม่ือไหร และอยางไรโดยมีขอคํานึงใน
การวางแผนดังนี้ 

1. การวางแผนเพื่อปรับเปลี่ยนการใชภาษา คือจะตองระบุสิ่งที่ควรปฏิบัติ ในแง
ของประวัติความเปนมา การใชภาษาที่สอดคลองกับปญหา พิจารณาวามีคนอ่ืนมองปญหาในเรื่องนี้
อยางไร นักวิจัยจะตองสื่อสารเพ่ือดึงศักยภาพในการแกปญหาของผูเก่ียวของออกมา โดยเชื่อมโยง
กับแนวคิดการพัฒนาการศึกษา เปนการวางแผนของผูวิจัยในการใชภาษาของตนเองและคนอ่ืนๆ 
ซึ่งมองวา ตอนนี้ผูวิจัยอยู ณ ตําแหนงใดของกระบวนการวิจัย การกําหนดจุดประสงคของการ
ปรับเปลี่ยนแนวคิดและการพูดอยางเปนระบบ โดยตองพิจารณาวา จะจัดกิจกรรมอยางไรเพื่อใหผู
รวมวิจัยเห็นแนวคิดการพัฒนาอยางลึกซ้ึง หาวิธีเปลี่ยนแปลงความสัมพันธของการใชภาษาระหวาง
กลุมผูวิจัยและพิจารณาวา การใชภาษากระตุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางไร และพิจารณาความ
สอดคลองระหวางองคประกอบทางดานการใชภาษา 

2 การวางแผนเพ่ือเปลี่ยนกิจกรรม คือการระบุสิ่งที่ควรปฏิบัติเพ่ือดูวา การ
เปลี่ยนแปลงใดที่จะตองเผชิญ ธรรมชาติของปญหาเปลี่ยนแปลงไปอยางไรกับบุคคลที่เกี่ยวของ การ
ปฏิบัติใดที่จะตองเปลี่ยน และจะเปลี่ยนแปลงอยางไร บุคคลตางๆจะตองมีหนาที่อยางไร ขอจํากัดมี
อะไรบาง กิจกรรมที่จะทําแตกตางจากกิจกรรมของบุคคลอ่ืนอยางไร ปญหาใดจะเกิดขึ้นในขณะที่
ทํางาน จากน้ันจึงกําหนดจุดประสงคการปรับเปลี่ยนการปฏิบัติ ซึ่งควรพิจารณาวา อะไรเปนส่ิงที่ทํา
ใหบุคคลยอมรับการเปลี่ยนแปลงบาง ตองเตรียมการอยางไร ชวยใหเกิดความสัมพันธระหวางกลุม
ผูวิจัยและกลุมอ่ืนอยางไร และยังตองพิจารณาวา การปฏิบัติ ความสัมพันธทางสังคมและภาษาที่ใช
มีความสอดคลองกันหรือไม ถาไมสอดคลองจะมีวิธีการปรับปรุงอยางไร สุดทายคือการวางแผนเพ่ือ
การติดตามและตรวจสอบวา จะมีวิธีการตรวจสอบแผนเปลี่ยนกิจกรรมและการปฏิบัติที่วางไวได
อยางไร จากแหลงใด ใชทรัพยากรอะไรบางและจะรายงานผลอยางไร 

3 การวางแผนเพื่อเปลี่ยนความสัมพันธในสังคม ไดแก การระบุสิ่งที่ควรปฏิบัติใน
เรื่องความสัมพันธทางสังคมวา ความสัมพันธทางสังคมมีลักษณะอยางไร เปนที่ตองการหรือไม ตอง
ปรับเปลี่ยนอะไรบาง รวมถึงการนําตัวผูวิจัยเขาไปเปนสวนหนึ่งของความสัมพันธทางสังคมนั้นวา มี
บทบาทอยางไร และจะพัฒนาความสัมพันธระหวางผูวิจัยกับกลุมผูรวมวิจัยไดอยางไร นอกจากน้ัน
จะตองพิจารณาวาองคประกอบทางดานภาษา การปฏิบัติกับความสัมพันธในสังคมความสอดคลอง
กันหรือไม อยางไร ถาไมสอดคลองแลวจะมีวิธีการปรับเปลี่ยนอยางไร และสุดทายคือการวางแผน
เพ่ือการติดตามและตรวจสอบวา จะมีวิธีการตรวจสอบแผนเพื่อเปลี่ยนความสัมพันธในสังคมและ
การจัดองคกรที่วางไวไดอยางไร จากแหลงใด ใชทรัพยากรอะไรบางและจะรายงานผลอยางไร 
จากน้ันจึงปรับแผนการดําเนินงานใหสมบูรณซึ่งมีวิธีการดังนี้ 

3.1 อธิบายถึงหัวขอที่นาสนใจ ควรกลาวถึงความสําคัญของการเลือกปญหา
ในการศึกษา รวมทั้งเสนอแนวคิดทฤษฎีที่เปนประโยชนในการวิจัย 
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3.2 กําหนดบทบาทของสมาชิกที่เขารวมโครงการวิจัย การอธิบายและเสนอ
หลักการขั้นพ้ืนฐานสําหรับการเปลี่ยนแปลงทางดานภาษา การปฏิบัติและความสัมพันธในสังคม 
โดยแสดงใหเห็นการปฏิบัติที่ตางจากปกติ และอธิบายแผนงานวาบุคคลจะเปลี่ยนแปลงไดอยางไร 

3.3 อธิบายแผนการตรวจสอบ กํากับ ประเมินผลในดานการใชภาษา การ
ปฏิบัติ และความสัมพันธทางสังคม และใหแนวคิดพ้ืนฐานในการเก็บรวมรวมขอมูล 

4.3.2) การปฏิบัติการ (Action) เปนการจงใจลงมือดําเนินงานตามแผนที่กําหนดไว
อยางระมัดระวัง และควบคุมการปฏิบัติการใหเปนไปตามที่ระบุไวในแผนอยางละเอียดรอบคอบ มี
หลักฐานชัดเจนที่ไดรับการวิจารณ การปฏิบัติการตามแผนที่กําหนดไวมีโอกาสเกิดการพลิกผันหรือ
แปรเปลี่ยนไปตามเงื่อนไขและขอจํากัดในสภาพการณนั้นได แผนที่ดีจะตองมีลักษณะเปนเพียงแผน
ทดลองหรือแผนชั่วคราว สามารถปรับเปลี่ยน ยืดหยุนไดตามเง่ือนไขปจจัยที่เปนอยูในขณะน้ัน การ
ปฏิบัติการที่ดีจะตองดําเนินไปอยางตอเนื่องเปนพลวัต ภายใตการใชดุลยพินิจตัดสินใจ สิ่งใดที่ควร
กระทําตามแผนที่วางไว สิ่งใดที่ควรปรับเปลี่ยนใหเขากับปจจัยเง่ือนไขในขณะนั้น แลวจึงดําเนิน
กิจกรรมอ่ืนตอไป ผูปฏิบัติการอาจใชประสบการณที่ผานมาชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการกระทํา
ของตนไดบางสวน แตประสบการณเหลาน้ันก็เปนเพียงสมมติฐานชั่วคราว ซึ่งอาจไมสอดคลองกับ
ความเปนจริงที่เกิดขึ้นในเวลานั้นก็ได และผลการตัดสินใจเกี่ยวกับการกระทําน้ันๆตองเปนไปตาม
ลักษณะของสิ่งที่มีอยู ตามสภาพทางสังคมและการเปลี่ยนแปลง การหวังผลในทางปฏิบัติอาจหวัง
ผลเพียงปานกลาง การปฏิบัติมีการรายงานอยางวิพากษวิจารณกันในภายหลังก็จะอยูบนพ้ืนฐาน
ของผลที่ไดจากการกระทําที่ผานมา 

การวิจัยปฏิบัติการนั้นมีการสังเกตได ผูปฏิบัติงานมุงที่จะรวบรวมหลักฐานอางอิง
เก่ียวกับการกระทําของตน เพ่ือสามารถประเมินการปฏิบัติไดตลอด ดังนั้นการปฏิบัติที่จะใหเกิด
ประสิทธิภาพตองควบคูไปกับการสังเกต เพ่ือเตรียมการประเมิน 

4.3.3) การสังเกต (Observation) เปนกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับ
กระบวนการวิจัยและผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน รวมทั้งสังเกตปจจัยสนับสนุน ปจจัยขัดขวาง
การดําเนินงานตามแผนที่วางไว ตลอดจนประเด็นปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในระหวางปฏิบัติการตาม
แผนวา มีสภาพอยางไร มีหลักฐานเชิงวิจารณญาณที่ชัดเจน การสังเกตจะชวยมองใหไปขางหนา
โดยเปนขอมูลพ้ืนฐานที่สะทอนเหตุการณในปจจุบัน การสังเกตการณที่ดีตองมีการวางแผนไวกอน
อยางคราวๆ โดยตองมีขอบเขตไมแคบหรือจํากัดจนเกินไป แตตองสังเกตอยางระมัดระวังเน่ืองจาก
การปฏิบัตินั้นมีขอจํากัดมาบีบบังคับสภาพความเปนจริง เพ่ือเปนแนวทางสําหรับการสะทอน
กระบวนการและผลการปฏิบัติที่จะเกิดขึ้นตรงตามความเปนจริง การสังเกตตองตอบสนองตอการ
เปลี่ยนแปลงใดๆที่มองเห็นไดดวยตาและสัมผัสไดดวยกายหรือใจ และตองมีความยืดหยุนตอการ
เก็บรายละเอียดของสรรพสิ่งตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นไดในหลายแงมุมและหลายรูปแบบ ดังน้ันนักวิจัย
เชิงปฏิบัติการตองมีความพรอมตลอดเวลาในการสังเกตการเปลี่ยนแปลงของสรรพสิ่งตางๆ ที่อาจ
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เกิดขึ้นและไมเกิดขึ้นตามแผนที่วางไว นอกจากน้ีจะตองมีความไวในการจับภาพหรือเหตุการณที่ไม
คาดคิดจะเกิดขึ้น และปฏิกิริยาของคนรวมถึง สิ่งแวดลอม และสถานการณ 

เทคนิคการติดตาม ควบคุม และการสังเกตการวิจัยปฏิบัติการ เปนส่ิงที่ชวยในการ
เก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือการวิเคราะห สะทอนผล การวางแนวทางการดําเนินการวิจัยตอไป โดยมี
วิธีการคือ (Kemmis; & Mc Taggart. 1988: 100-106) การบันทึกเกร็ดชีวิต (Anecdotal Records) 
การบันทึกภาคสนาม (Field Notes) การวิเคราะหเอกสาร (Documentary Analysis) บันทึก
ประจําวัน (Diary) แฟมสะสมผลงาน (Portfolio) การสัมภาษณ (Interviews) ซึ่งอาจจะใชวิธีการ
สัมภาษณทั้งมีโครงสราง ก่ึงโครงสราง หรือไมมีโครงสราง การบันทึกเสียง (Recording) ใชบันทึก
ในการสอน การประชุม การอภิปรายในประเด็นตางๆ สามารถใหสารสนเทศกับผูวิจัยไดเปนอยางดี 
แตคอนขางใชเวลาในการนั่งวิเคราะหขอมูล หรือการถอดเทปพอสมควร การศึกษาภาพวีดิทัศน 
(Video Recording) การถายรูปและสไลด (Photographs and Slides) ชวยบันทึกเหตุการวิกฤติที่
เกิดขึ้นเฉพาะครั้งคราวได 

การปฏิบัติการและการสังเกตในการวิจัยปฏิบัติการนั้น แผนที่วางไวลวงหนาอาจ
ไมครอบคลุมสิ่งที่จะเกิดขึ้นทั้งหมด อาจตองมีการปรับบางเล็กนอยตามเหตุการณ เปนการแกปญหา
เฉพาะหนา การสังเกตควรจะเนนสิ่งที่กําลังปฏิบัติเพ่ือเปนพ้ืนฐานของการสะทอนกลับ ขอคํานึงที่
สําคัญประการหนึ่งคือ จะตองบันทึกการสังเกตอยูเสมอ และตรวจดูไดวา ไดขอมูลครบตามที่
ตองการหรือไม การกําหนดแนวทางการเก็บและวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

3.3.1 การกําหนดและการสังเกตการเปลี่ยนแปลงดานภาษาและวาท-
กรรม นักวิจัยตองตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงของการใชภาษาของผูรวมวิจัย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
พิจารณาวาแตละคําพูดที่ใชในการปฏิบัติงานของผูเขารวมวิจัยหมายถึงอะไร มีความเขาใจที่ตรงกัน
หรือไม แนวคิดอะไรที่สําคัญที่สุด มีประเด็นใดบางที่ยังเปนขอขัดแยงกันทางการใชภาษาและความ
ขัดแยง ตกลงกันไดอยางไร และขอตกลงรวมกันมีการเปลี่ยนแปลงและขยายตัวอยางไร มีหลักฐาน
อะไรบางที่แสดงใหเห็นถึงขอตกลงดานการใชภาษา นอกจากนี้ยังตองพิจารณาวามีการเปลี่ยนแปลง
ความสอดคลองระหวางการใชภาษา กิจกรรม และความสัมพันธทางสังคมหรือไม อยางไรทั้งในกลุม
ผูวิจัยและนอกกลุม 

3.3.2 การกําหนดและการสังเกตการเปลี่ยนแปลงดานกิจกรรมและการ
ปฏิบัติ นักวิจัยตองสังเกตกิจกรรมที่เกิดขึ้นวาเก่ียวของกับประเด็นวิจัยหรือไม และปฏิสัมพันธ
ระหวางผูเขารวมวิจัยเปนอยางไร รวมทั้งมีการเปลี่ยนแปลงการใชภาษาอยางไรบาง ในแงของการ
ปฏิบัติและการมีสวนรวมอยางไร กิจกรรมใดบางที่มีการเปลี่ยนแปลงเชน ถูกนํามาใช ถูกสรางขึ้น 
ถูกตัดไปหรือถูกแทนที่ กิจกรรมที่เกิดขึ้นระหวางการปฏิบัติมีความแตกตางกิจกรรมปกติอยางไร 
และยังตองพิจารณาความสอดคลองกันระหวางกิจกรรม ภาษา และความสัมพันธทางสังคมดวย 

3.3.3 การกําหนดและการสังเกตการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธและสังคม 
ซึ่งตองพิจารณาวา การปรับความสัมพันธทางสังคมที่ลาสมัยและการสังเกตแบบอยางในปจจุบัน
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สอดคลองกันอยางไร โดยพิจารณาหลักฐานการเปลี่ยนแปลงรูปแบบความสัมพันธทางสังคมวาเปน
อยางไร นอกจากน้ียังตองพิจารณาวามีการแขงขันหรือความขัดแยงในการใชทรัพยากรอยางไร 
เปลี่ยนแปลงหรือไมอยางไร และพิจารณาความสอดคลองระหวางรูปแบบความสัมพันธทางสังคม 
ภาษา และกิจกรรมดวย 

4.3.4) การสะทอน (Reflection)  การสะทอนภาพเปนการประเมินอยางหนึ่ง ครู
ตองมีการสะทอนตนเองเพื่อประเมินการปฏิบัติงานของตนเอง เรียกวาการประเมินตนเองของครู 
เปนการปรับปรุงตนเองหรือการพัฒนาวิชาชีพครู (Peter & Arlen. 2545) เปนการประเมิน
ความกาวหนา (Formative Evaluation) มีเปาหมายเพ่ือใหไดมาซ่ึงสารสนเทศประกอบการพัฒนา
วิชาชีพวาควรจะไปในทิศทางใด ดังนั้นการสะทอนตนเองจึงเปนการระลึกถึงการกระทําตามที่บันทึก
ขอมูลไวจากการสังเกตอยางครุนคิดไตรตรองในเชิงวิพากษกระบวนการและผลการปฏิบัติงานตาม
แผนที่วางไว ตลอดจนการพิจารณาเกี่ยวกับปจจัยสนับสนุนและปจจัยขัดขวางการพัฒนารวมทั้ง
ประเด็นปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นวาเปนไปตามที่พึงประสงคหรือไม การสะทอนภาพยังหมายถึงการ
สํารวจขอมูลเบื้องตนกอนที่จะดําเนินการจริง การสะทอนจะมีลักษณะของความเปนไปไดใน
สถานการณตางๆ กลยุทธประการหน่ึงที่ชวยใหกระบวนการสะทอนกลับเกิดขึ้นอยางไดผล ไดแก 
การอภิปรายซักถามในลักษณะวิพากษ วิจารณหรือประเมินผลการปฏิบัติงานระหวางบุคคลที่มีสวน
รวมในการวิจัยภายใตการยึดม่ันตอเปาหมายของกลุมเปนหลัก การสะทอนความคิดโดยอาศัย
กระบวนการกลุมดังกลาวนําไปสูการร้ือถอน (Deconstruction) แนวคิด ความเชื่อและการปฏิบัติงาน
อยางเดิมไปสูการฟนฟูหรือปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานตามแนวทางดั้งเดิม เปลี่ยนเปนการปฏิบัติงาน
ตามวิธีการใหม 

การสะทอนความคิดของครูในการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษเปนสวนที่สําคัญที่สุด
ที่ทําใหเกิดการพัฒนาวิชาชีพและขับเคลื่อนกระบวนการวิจัยใหไปสูเปาหมาย ซึ่งสอดคลองกับฮัต
ตันและสมิธ (Clark. 2008: online; & Hatton; & Smith. 1995) ที่กลาววาส่ิงที่จะชวยใหครูเกิดการ
สะทอนไดอยางหนึ่งคือการใชการวิจัยปฏิบัติการ บริบทของการวิจัยปฏิบัติการเปนบริบทการทํางาน
ของครู ดังนั้นผูวิจัยจึงไดศึกษาเกี่ยวกับการสะทอนความคิดของครู เพ่ือทําใหเกิดความชัดเจนใน
การวิจัยมากยิ่งขึ้น ซึ่งเปนการสะทอนความคิดเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู การ
สอนและการปฏิบัติที่มุงเนนการฝกสะทอนความคิดไดกลายเปนกระบวนการที่มีบทบาทสําคัญใน
การปฏิบัติงานของครู ดังที่มีคํากลาวไววา ครูมืออาชีพคือบุคคลที่สะทอนการสอนของตนเองอยางมี
วิจารณญาณเปนประจํา (Shih. 2009: 11; Ng; Lan; & Thye. 2004) เม่ือบูรณาการการใหขอมูล
ยอนกลับของนักเรียนรวมกับการสะทอนของครูผานการสะทอนรวมกัน (Reflective Conversation) 
จะทําใหเกิดแนวปฏิบัติที่เหมาะสม (Shih. 2009: 11; & Brandt. 2004) แตอยางไรก็ตามการสะทอน
ของครูมิไดเปนเพียงสิ่งเดียวที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของครูไปสูเปาหมาย แตจะเปนขอมูล
พ้ืนฐานที่ชี้แนะแนวทางในกระบวนการพัฒนาวิชาชีพครูตอไปเชนการวางเปาหมาย หรือการ
วางแผนเปนตน (Shih. 2009: 11) 
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นอกจากนี้ยังมีการศึกษาเกี่ยวกับการสะทอนความคิดของครู ไดแก การศึกษา
บทบาทการสะทอนความคิดในการพัฒนาทางวิชาชีพของนักศึกษาครู (Freese. 1999) การวัด
ประสิทธิภาพ (Effectiveness) ของครูโดยใชวิธีการสะทอนความคิด (Mujis. 2006) การสะทอนความคิด
ในการสอนของครูวิทยาศาสตร (Kreber. 2005) บทบาทของการสะทอนความคิดในการเรียนรูสู
ความสําเร็จดวยการศึกษาอยางตอเน่ืองสูการปฏิบัติ (Lowe; et. Al: 2007) การวิเคราะหระดับการ
สะทอนความคิดของนักศึกษาครูสาขาการสอนคณิตศาสตร (Chamoso; & Caceres: 2009) 

4.3.4.1 ความเปนมาของการสะทอนความคิดของครู 
ในชวง 10 กวาปที่ผานมาการสะทอนและการสะทอนเชิงวิพากษเปน

คําที่ถูกนํามาใชในระบบการผลิตครู แนวคิดของการสะทอนน้ีบุคคลที่เร่ิมนํามาใชในการศึกษาไดแก 
ดิวอ้ี (El-Dib. 2007: 24) ป 1903 ดิวอ้ีไดเสนอวา การสะทอนเปนกระบวนการรูคิดจากการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นบนความรูและความเชื่อของแตละบุคคลตอส่ิงที่กําลังสะทอนน้ัน และสิ่งที่
สะทอนเองก็มาจากขอสงสัยและปญหาในระหวางการปฏิบัติงาน 

แนวคิดการสะทอนของดิวอ้ีทําใหมีนักวิพากษไดตีความเชิงความ
คิดเห็นตอแนวคิดของเขา 4 ประการคือ 1) จริงหรือไมที่การสะทอนถูกจํากัดโดยความคิดของแตละ
บุคคล 2) จริงหรือไมที่การสะทอนความคิดอยูในกรอบของเวลาและสถานที่ 3) จริงหรือไมที่การ
สะทอนขึ้นอยูกับวัฒนธรรมของปญหา 4) จริงหรือไมที่การตระหนักเก่ียวกับการสะทอนที่อยูภายใต
ประวัติศาสตร วัฒนธรรมคานิยมหรือความเชื่อในกรอบของปญหาเพ่ือคนหาวิธีแกปญหา แตตัว
ของดิวอ้ีเองก็กลาววาการสะทอน (Reflection Action) มาจากการแกปญหาความคิด และชัดเจนวา
มีความเกี่ยวของกับวงจรวิชาชีพ โดยอาจมีประโยชนในแงของการเปรียบเทียบวงจรความคิดกับสิ่ง
ที่ปฏิบัติเปนประจํา โดยไดรับแรงกระตุน (Impulse) ประเพณี (Tradition) และอํานาจหนาที่ 
(Authority) การสะทอนจะทําอยางรอบคอบโดยใชความรูและความเชื่อแบบเปดใจกวาง (Open 
Mindedness) ความรับผิดชอบ (Responsibility) และเต็มใจกระทํา (Wholeheartedness) (Noffke; 
& Brennan. 1988) ตอมา ชูน (Pedro. 2006; citing Schön. 1983. 1996) ไดขยายความคิดของดิว
อ้ี และไดเสนอแนะวา การสะทอนความคิดเปนวิธีการวางแผนทางวิชาชีพที่มีการเชื่อมโยงกับปญหา
ที่ซับซอน ดวยการพูดคุยกัน เพ่ือนําไปสูการปรับเปลี่ยนในการปฏิบัติงานของบุคคล เปนการคิด
อยางพิจารณาผานประสบการณของตนแลว ประยุกตความรูนั้นสูการปฏิบัติ ไดรับคําแนะนําจากผูที่
มีประสบการณจากวิชาชีพน้ันๆ ตอมา Boreen และคณะ ไดนําเสนอตอวา สําหรับวิชาชีพครูแลว 
การรวมมือกันในการสะทอนความคิดชวยพัฒนาใหเกิดความเจริญงอกงามทางวิชาชีพ โดยมีผูนํา
สะทอนที่ชวยแนะนําประเด็นของการคิดใหอยูในกรอบของแนวทางที่เปนไปในทางที่ดีขึ้น  

ในการพัฒนาใหเปนผูรูจักสะทอนความคิดไดดวยตนเองน้ัน ครูใหม
ควรเรียนรูวิธีการประสานความรวมมือ การชวยเหลือซึ่งกันและกัน และรูจักการพัฒนาวิชาชีพ ซึ่ง
กระบวนการของการคิดสะทอนสามารถนําไปสูกระบวนการในการแสวงหาวามรูทางวิชาชีพตาม
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เปาหมายที่ไดกําหนดไว ซึ่งในทางการศึกษานั้น การคิดสะทอนเปนแนวทางหนึ่งที่สําคัญและชวย
สงเสริมการปฏิบัติงานสอนของครูใหมีประสิทธิภาพ 

4.3.4.2 ความหมายของการสะทอนความคิดของครู 
การสะทอนความคิดในการปฏิบัติงานของครูสามารถทําไดหลายวิธี

ดวยกัน และมีการใหนิยามที่หลากหลาย ในบริบทของครู การสะทอนความคิด (Reflection) คือ การ
คิดพิจารณากระบวนการสอนและการเรียนรูอยางรอบคอบ ซึ่งจะชวยใหครูปรับเปลี่ยนความรูและ
ทักษะของตน ซึ่งอาจทําเปนการสวนตัวหรือทํารวมกันเปนกลุมก็ได และการสะทอนความคิดเปนวิธี
หน่ึงที่ชวยใหครูที่มีประสบการณในการสอนเติบโตในดานวิชาชีพและในดานสวนตัว (Henniger. 
2004: 366) การสะทอนความคิดของครูเปนมากกวาการคิดถึงการทํางานที่ผานมา แตให
ความสําคัญและความหมายตอประสบการณ การสะทอนเปนเรื่องการตัดสินทางสังคม ความถูกตอง
และการเปลี่ยนแปลง ในบริบทของครูเปนการสืบคนในวิธีการสอนและหลักสูตรโดยเนนที่เง่ือนไข
และผลการสอน นอกจากน้ันยังเปนการคํานึงถึงจริยธรรมในการสอนในโรงเรียน (Field. 2008) 
สอดคลองกับ ลอคเรน (Loughran. 1996: 4) ที่แสดงความคิดเห็นไววาการสะทอนความคิด
เปรียบเสมือนวิธีการท่ีชวยใหครูใชทักษะของตนชวยใหนักเรียนเรียนรูอยางมีความหมาย นําไปสู
ความเขาใจที่แทจริง ซึ่งบูด้ี (Boody. 2008) ไดกลาวถึงลักษณะของการสะทอนวาเปนได 4 ลักษณะ
คือ การคิดยอนหลัง (Retrospective) การแกปญหา (Problem solving) การสะทอนเชิงวิพากษ 
(Critical Reflection) การสะทอนขณะปฏิบัติงาน (Reflection in Action) และเขายังเพิ่มการ
รับผิดชอบทางจริยธรรมดวย (Teacher reflection as Moral Response) สวนพารสัน และสตีเฟน
สัน (Watts and Lawson. 2009: 611; citing Parson; & Stephenson. 2005: 95) กลาวไววาแนว
ปฏิบัติในการสะทอนความคิดของครูประกอบดวยความตระหนักและความสามารถสวนบุคลในการ
กํากับความคิด การเขาใจและรูเก่ียวกับการสอนของตนเองและตระหนักถึงชองวางของความรูความ
เชี่ยวชาญ ที่จะชวยพัฒนาการสอนของตน สวนคลาค (Clark. 2008: online) กลาววาการสะทอน
เปนการคิดเก่ียวกับส่ิงที่ผานมา โดยเชื่อมโยงกับประสบการณเพ่ือทําใหเกิดความซับซอนและ
ความสัมพันธทางความคิด และโดยทั่วไปการสะทอนความคิดจะประกอบดวยคน (Commonalty) 
ความแตกตาง (Differences) และความสัมพันธที่นอกเหนือจากสิ่งที่ผิวเผิน (Superficial Element) 
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือการพัฒนาความคิดระดับสูง 

4.3.4.3 ลักษณะ กิจกรรม และกระบวนการสะทอนของครู 
กระบวนการสะทอนประกอบดวยการคิดสะทอนและการตรวจสอบ

ตนเองของครูขณะและหลังการสอน โดยที่วาเกิล (Vagle. 2009: 579-599) ไดศึกษามุมมองหรือการ
รับรูของครูในการคิดสะทอนตนเองเมื่อพบวา ในระหวางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน นักเรียน
ไมเขาใจในเนื้อหาหรือบทเรียนซึ่งพบวา สิ่งที่ครูคิดสะทอนตนเองไดแกการรับรูภาษากาย (Body 
Language) ในดานการสรางความเขาใจ (Embodied Understanding) สิ่งที่แสดงออกและไมได
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แสดงออก (Presentation & Appresentation) สวนเคมมิส (Noffke; & Brennan. 1988: 16; 
Kemmis. 1985) ไดนําเสนอหลักในการสะทอนความคิดที่นํามาใชกับงานวิจัยคือ 

1.   การสะทอนความคิดไมใชกระบวนการทางจิตโดยลําพัง
เปนสิ่งที่มุงสูการปฏิบัติและการพิจารณาจากประวัติศาสตร (Action-Oriented and Historically 
Embedded)  

2. การสะทอนไมใชกระบวนการทําเพียงลําพังหรือคนเดียว 
(Individual) แตเปนกระบวนการทางสังคม (Social Process) ที่จะสนองตอบตอความสนใจของ
มนุษยซึ่งเปนกระบวนการทางการเมือง (Political Process)  

3. การสะทอนจะถูกกําหนดโดยอุดมการณ (Ideology) เปนการ
ปฏิบัติ (Practice) ที่แสดงใหเห็นถึงอํานาจเพ่ือสรางสังคมใหม โดยมีสวนรวมในการสื่อสาร ตัดสินใจ
และการกระทําทางสังคม 

4. วิธีการวิจัยที่ผิดพลาดจะทําใหเกิดการสะทอนในเรื่องการ
ปฏิบัติที่ดีที่สุด (Best) ขอจํากัด (Limited) และขอผิดพลาด (Worst) การตรวจสอบการสะทอนตองมี
การสํารวจความคิดและการกระทําหลายครั้ง ทั้งในระดับบุคคลและระดับกลุม โปรแกรมในการ
สะทอนตองทําโดยการสะทอนตนเอง ตองเร่ิมทํางานในระดับบุคคลและระดับกลุมในปญหาที่เฉพาะ
บนอุดมคติ 

สิ่งที่ครูสะทอนในการปฏิบัติงานไดแก 1) ทฤษฎีการสอน (Theories 
of Teaching) ซึ่งไดแกทฤษฎีที่ครูนํามาใชในการจัดการเรียนการสอน 2) กระบวนการและวิธีการ
สอนที่ใช (Instructional Approaches and Methods Used) โดยแสดงใหเห็นถึงความเชื่อและความรู
ที่สัมพันธกับการสอนของครู 3) เกณฑและวิธีการประเมินการสอน (Teaching Evaluation Methods 
and Criteria) นําเสนอเปนภาพรวมหลังการสอน 4) การตระหนักในตนเอง (Self-Awareness) และ 
5) การใชคําถามในการสอน (Questions) (Shih. 2009: 16) สอดคลองกับบารัคและชากหแมน 
(Barak; & Shakhman. 2008: 191-208) ที่พบวามิติที่ครูสะทอนในการสงเสริมความคิดระดับสูงทาง
วิทยาศาสตรใหกับนักเรียนนั้น ประกอบดวย 4 มิติคือ 1) ความรูความเขาใจในเนื้อหาวิชา และ
วิธีการสอน (Meta Strategic Knowledge) 2) การปรับใชกลยุทธหรือวิธีการสอนความคิดระดับสูง 
(Higher Level Instructional Strategies) หรือกิจกรรมการสอน 3) ความเชื่อของครูเก่ียวกับ
นักเรียน (Teachers’ Beliefs) ในดานความรูความเขาใจ การคิด วิธีการเรียนรู ศักยภาพ และ
ลักษณะของนักเรียน 4) ความเชื่อที่มีตอการเรียนรูของตนเอง (Teachers’ self-perception beliefs 
in their own learning) สวนนฤมล เนียมหอม (2549) ไดแบงขั้นตอนการพัฒนาตามกระบวนการ
สงเสริมพฤติกรรมครูโดยใชแนวคิดการสะทอนความคิดเปน 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 การสราง
ความสัมพันธและความไววางใจ เพ่ือจะไดมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน ขั้นตอนที่ 2 การใหความรู
ที่ชัดเจนเก่ียวกับเนื้อหาท่ีใชในการสะทอนความคิด และขั้นตอนที่ 3 การชวยใหครูปรับเปลี่ยนการ
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ขอความรูไปสูการเรียนรูอยางแทจริง ซึ่งประกอบดวยการสะทอนความคิดผานการเขียน การบันทึก
และการสนทนา เพ่ือการแลกเปลี่ยนทางวิชาชีพ ในการวิจัยครั้งน้ีสามาถจําแนกไดเปน 2 สวนคือ 

1 การสะทอนสภาพการข้ันตน เพ่ือกําหนดการดําเนินงานการ
สํารวจขั้นตน นักวิจัยตองเขาใจที่มา รายละเอียด ทฤษฎีพ้ืนฐาน ความเชื่อของบุคคลที่จะทําวิจัย
ดังนี้ 

1.1 การวิเคราะหเบื้องตนเกี่ยวกับภาษา คือการศึกษาความ
เปนมา สภาพปจจุบันของปญหาท่ีตองการพัฒนา พิจารณาวามีความแตกตางดานการใชภาษา 
แนวคิดของกลุมผูรวมวิจัยหรือไมอยางไร สอดคลองกับปรัชญาทางดานการศึกษาอยางไร นักวิจัย
และผูรวมวิจัยใชภาษา และมีแนวคิดแตกตางกันอยางไร เก่ียวของกับการปฏิบัติและความสัมพันธ
ทางสังคมอยางไร 

1.2 การวิเคราะหความสอดคลอง ความสมจริงในการปฏิบัติ
เบื้องตน พิจารณาวากิจกรรมอะไรที่สอดคลองกับสิ่งที่ตองการพัฒนา รวมถึงความเปนมาและความ
แตกตางกันอยางไร มีความขัดแยงระหวางการปฏิบัติหรือไมอยางไร และดูจากส่ิงใด มีทางเลือกใน
การแกปญหาน้ันหรือไม มีการปรับเปลี่ยนใหเหมาะสม ศึกษาจากกิจกรรมอ่ืนๆอยางไร ผูรวมวิจัยมี
การปฏิบัติที่บงชี้ถึงความแตกตางกันอยางไร มีความสอดคลองระหวางการปฏิบัติ ภาษา และ
ความสัมพันธอยางไร 

1.3 การวิเคราะหเบื้องตนเกี่ยวกับความสัมพันธทางสังคม มี
การคํานึงถึงประวัติความเปนมาของความสัมพันธทางสังคม และพิจารณาความแตกตางของกลุม
บุคคลที่เขารวมวิจัยและกลุมอ่ืนๆ พิจารณาวาเกิดความแตกตางในสิ่งใด โครงสรางความสัมพันธที่มี
อยูเปนตัวอยางในการปฏิบัติไดในเร่ืองใด มุมมองของผูวิจัยและบุคคลอ่ืนที่มีตอความสัมพันธทาง
สังคม ความเชื่อมโยงระหวางองคประกอบทางดานความสัมพันธทางสังคม ภาษา และกิจกรรมเปน
อยางไร 

สรุปแลว ผูวิจัยจะตองศึกษาประวัติความเปนมาของภาษา กิจกรรม 
และความสัมพันธทางสังคม ความขัดแยงและการเปลี่ยนแปลง สัมพันธภาพระหวางผูเขารวมวิจัย 
ตลอดจนความสอดคลองของภาษา กิจกรรม และความสัมพันธทางสังคม 

2 การสะทอนหลังการปฏิบัติ นักวิจัยควรตองสังเคราะห พยายาม
รวบรวมแนวคิดทางดานภาษา กิจกรรม และความสัมพันธทางสังคมเขาดวยกัน โดยมีพ้ืนฐานจาก
หลักฐานที่ปรากฏ ตีความหมายจากเหตุการณและงานวิจัยที่เก่ียวของ พิจารณาถึงขอเท็จจริงที่
กําลังดําเนินอยู โดยเปรียบเทียบกับเกณฑหรือแผนที่วางไววามีแหลงขอมูลอะไรบาง ความเขาใจ
ของนักวิจัยและผูเขารวมวิจัยมีการเปลี่ยนแปลงอยางไร ความสัมพันธของกลุมมีสิ่งสนับสนุนหรือ
เปนอุปสรรคอยางไรบาง และสิ่งที่กลาวมาทั้งหมดนั้นเปลี่ยนแปลงไปอยางไรนอกจากนี้ การสะทอน
ควรจะมีการสะทอนในกระบวนการวิจัย (Reflection on Method) ดวย (Mujis. 2006: 70) 
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บรุคไฟลด (Clark. 2008: Online; citing Brookfiled. 1988) ได
กลาวถึงกิจกรรม 4 ประการที่จะตองคํานึงถึงในการสะทอนความคิดไดแก 

1. การวิเคราะหขอตกลง (Assumption Analysis) ขอตกลงคือ
วิธีการมองเหตุการณ ความจริง แลวอธิบายความสัมพันธระหวางเหตุการณหรือความจริงเหลาน้ัน 
ซึ่งเปนขั้นแรกในกระบวนการสะทอนความคิด โดยการมองวาเปนส่ิงที่ทาทายความเชื่อ คานิยม 
วัฒนธรรม การกระทําและโครงสรางทางสังคมที่จะมีผลกระทบตอชีวิตประจําวัน 

2. การคํานึงถึงบริบท (Contextual Awareness) ความจริงที่วา
ขอตกลงคือการสรางความเปนบุคคลและสังคม ในบริบททางวัฒนธรรมและความเปนมาที่เฉพาะ 

3. การพิจารณาจินตนาการ (Imaginative Speculation) การ
จินตนาการเลือกทางในการคิดสะทอนเก่ียวกับปรากฏการณ ชวยทาทายความรูและการกระทํา 

4. ขอสงสัยในการสะทอน (Reflective Skepticism) เปนการ
ถามความจริงในปฏิสัมพันธระหวาง 3 องคประกอบไดแก การวิเคราะหขอตกลง การคํานึงถึงบริบท 
และการพิจารณาจินตนาการ ซึ่งเปนความสามารถในการคิดวัตถุประสงควา ความนาเชื่อถือไดจาก
หลักฐานการสะทอนมีมากนอยเพียงใดที่จะนําไปปฏิบัติ 

ยอรค บาร และคนอื่นๆ (York-Bar; et al. 2001: 11-12) กลาวถึง
กิจกรรมในการสะทอนการปฏิบัติงานของครูวา สามารถทําไดหลายแบบคือ 1) การสะทอนระดับ
บุคคล (Individual) เชน การเขียนบันทึก 2) การสะทอนในระดับคูผูรวมงาน (Reflection with 
Partnership) เชนการเขียนบันทึกโตตอบ การสนทนาแบบมีโครงสราง การวิจัยปฏิบัติการ 3) การ
สะทอนระดับกลุมและทีม (Reflection in a Small Group and Team) ซึ่งในการวิจัยคร้ังน้ีจะทําการ
สะทอนทั้ง 2 ระดับคือ สะทอนผลการจัดการเรียนการสอนโดยตัวครูและนักเรียน และระดับกลุม 

คําถามที่ใชในการสะทอนความคิดน้ันมีความสําคัญมาก เพราะ
คําถามเปนส่ิงที่กระตุนใหครูเกิดความคิดที่จะมองกิจกรรมการเรียนการสอน พอล (Paul. 2008) ได
เสนอวา ในการสะทอนที่เกิดขึ้นครูควรตั้งคําถามกับตนเองวา การสอนประสบความสําเร็จหรือไม จะ
ทราบวิธีการเรียนรู และวัตถุประสงคของนักเรียนไดอยางไร นักเรียนไดรับการพัฒนาหรือไม รูได
อยางไร ครูตองเลือกวิธีการสอนหรือไม เพราะเหตุใด มีทรัพยากรอะไรบางที่มาสนับสนุนการสอน 
ถามีโอกาสสอนกับนักเรียนกลุมเดิมจะทําอะไรท่ีแตกตางจากการสอนคร้ังแรกบาง สวนบารัคและ
ชากหแมน (Barak; & Shakhman. 2008: 197-202) ไดศึกษามิติการสะทอนการสอนของครูดังที่
กลาวมาเบื้องตน และใชคําถามหลัก (ซึ่งไมไดถามโดยตรง) ในการสะทอนไดแก รูอะไรเก่ียวกับการ
สอนความคิดระดับสูงบาง ทําไมครูจึงสอนเชนนั้น สวนครีเบอร (Kreber. 2005) ไดทําวิจัยเพ่ือ
ศึกษาการสะทอนความคิดในการสอนของครูวิทยาศาสตร ไดออกแบบเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูลเก่ียวกับการสะทอนความคิดคือ แนวทางการสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง (Semi-Structured 
Interviews) โดยครีเบอรกําหนดกรอบในการสรางเคร่ืองมือเปนการวัดความรู 3 ดาน ไดแก ความรู
ดานการจัดการเรียนการสอน (Instructional Knowledge) ความรูดานวิธีการสอน (Pedagogical 
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Knowledge) และความรูดานหลักสูตร (Curricular Knowledge) โดยวัดการสะทอนความคิดใน 3 
ดาน ไดแก การสะทอนความคิดดานเนื้อหา (Content Reflection) การสะทอนความคิดดาน
กระบวนการ (Process Reflection) และการสะทอนความคิดดานการอางอิงหลักฐาน (Premise 
Reflection) ลักษณะของขอคําถามไดจําแนกเปน 9 ประเภท ไดแก 

1. ดานเน้ือหาภายในกรอบความรูดานการจัดการเรียนการสอน 
เชน อะไรที่จะทําใหคุณครูพิจารณาวาเปนวิธีการหรือยุทธวิธีที่สําคัญที่เลือกใช 

2. ดานกระบวนการภายในกรอบความรูดานการจัดการเรียน
การสอน เชน คุณทราบไดอยางไรวาวิธีการน้ีเม่ือใชแลว สามารถใชไดดีและมีคุณภาพ 

3. ดานการอางอิงหลักฐานภายในกรอบความรูดานการจัดการ
เรียนการสอน เชน คุณเคยสํารวจหรือตั้งคําถามหรือไมวาวิธีการที่คุณไดนํามาใชนี้ไดสรางความ
แตกตางกับความรูสึกดีของคุณที่มีตอวิชานี้ และคุณเคยคิดหาวิธีการอ่ืนอีกหรือไม 

4. ดานเน้ือหาภายในกรอบความรูดานวิธีการสอนเชน อะไรทํา
ใหคุณทราบวานักเรียนเรียนรูไดอยางไร 

5. ดานกระบวนการภายในกรอบความรูดานวิธีการสอนเชน 
เม่ือพิจารณาถึงหลักสูตรที่คุณกําลังสอนอยูในปจจุบัน คุณทราบไดอยางไรวาคุณประสบความสําเร็จ
ในการชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรู 

6. ดานการอางอิงหลักฐานภายในกรอบความรูดานวิธีการสอน 
เชน คุณเคยตั้งคําถามหรือไมวาวิธีการท่ีคุณพยายามจะสนับสนุนการเรียนรูของนักเรียนของคุณน้ัน
สรางความแตกตางใหกับนักเรียนโดยทําใหเขาเรียนรูไดอยางดี 

7. ดานเน้ือหาภายในกรอบความรูดานหลักสูตรเชน ในฐานะที่
คุณเปนผูสอนวิชานี้ อะไรคือเปาหมายหลักของการสอนของคุณ 

8. ดานกระบวนการภายในกรอบความรูดานหลักสูตร เชน 
เปาหมายและวัตถุประสงคไดมาอยางไร และเมื่อเวลาผานไปไดมีการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาไปตาม
กาลเวลาหรือไม 

9. ดานการอางอิงหลักฐานภายในกรอบความรูดานหลักสูตร 
เชน คุณเคยไดสะทอนความคิดเชิงวิพากษเก่ียวกับเปาหมาย วัตถุประสงค และหลักการที่คุณ
จําแนกวาวิชานี้ทําใหการเรียนรูของนักเรียนแตกตาง  

4.3.4.4 การวัดและระดับการสะทอนของครู 
เวน มาเนียน (Boody. 2008: 501; citing Van Manen. 1997; Shih. 

2009: 6; citing Van Manen. 1997) กลาววา ระดับการสะทอนสามารถแบงออกไดเปน 3 ระดับ
ไดแกระดับที่ 1 การสะทอนความคิดเก่ียวกับประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (Technical Reflection) 
เปนการสะทอนที่ประยุกตความรูทางการศึกษาที่จะนําไปสูเปาหมายแหงความสําเร็จ แตไมไดนํา
แนวคิดทางทฤษฎีเขามาเกี่ยวของกับการสะทอน ในขั้นน้ีจะไมมีการตรวจสอบวาจะมีความตรงตาม
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เปาหมายหรือไม ตัวอยางเชน ในการตรวจการบานน้ันอาจจะใชการเสริมแรงนักเรียนทางบวกหรือไมก็
ได ระดับที่ 2 การสะทอนความคิดในทางปฏิบัติ (Practical Reflection) เปนการสะทอนที่
ประกอบดวยการตั้งคําถามที่หลากหลาย โดยลักษณะของคําถามคือ ทําไม เพ่ืออะไร การสะทอนใน
ระดับนี้ใชการวิเคราะหและแปลความหมายสมมติฐานทางทฤษฎีที่มาจากพื้นฐานของการปฏิบัติ
เพ่ือใหบรรลุตามวัตถุประสงคของการสอน ระดับที่ 3 การสะทอนเชิงวิพากษ (Critical Reflection) 
เปนการสะทอนที่เชื่อมโยงกับวัตถุประสงคและมุงสูการบรรลุตามวัตถุประสงค กฏทางศีลธรรมและ
จริยธรรม รวมทั้งการพิจารณาถึงการสะทอนเก่ียวกับเปาหมายและบริบททางการศึกษาที่เปน
ประเด็นปญหาซ่ึงระดับการสะทอนการปฏิบัติงานของครูสวนใหญยังคงเปนการสะทอนในระดับ
อธิบาย (Descriptive) มากกวาการสะทอนเชิงวิพากษ (Shih. 2009: 16) 

เอล ดิบ (El-Dib, 2007) พัฒนาเคร่ืองมือวัดระดับการสะทอนความคิด
ในการทําวิจัยปฏิบัติการ (IRTAR) สําหรับนักเรียน 250 คน โดยวัดเปน 4 ขั้นตอน แสดงรายละเอียด
ไดดังตารางที่ 2 และผลการวิจัยของเอล ดิบ (El-Dib, 2007: 31) พบวาในภาพรวมแลวนักศึกษาครูมี
การสะทอนความคิดในระดับต่ําปานกลาง (ระดับ 2) แตมีการทําความเขาใจกับปญหา (Statement 
of Problem) และ ทบทวน (Reviewing) ในระดับต่ํามากที่สุด (รอยละ 67 และ รอยละ 30 ตามลําดับ) 
 
ตาราง 2 การวัดระดับการสะทอนในวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 
 

คะแนน ระดับ เน้ือหาการสะทอน 

ข้ันทําความเขาใจกับปญหา (Statement of Problem)  

0 ต่ํา แสดงสภาพปญหาโดยไมมีการคิดถึงเหตผุลประกอบ 

1 คอนขางต่ํา  แสดงสภาพปญหาโดยใหเหตุผลเพียงอยางเดียวที่สัมพันธกับปญหา  
2 คอนขางสูง  คิดถึงปญหาท่ีซับซอนมากยิง่ขึ้น ประกอบดวยเหตุผลหลายอยาง แตไมมี

การกลาวถงึบริบทของปญหา 

3 สูง  มองปญหาจากหลายมุมมอง และมีการพิจารณาบริบททางดานสังคม 
วัฒนธรรม และจริยธรรมในการตัดสินปญหา 

ข้ันการวางแผนการปฏิบัติ (Plan for Action)  

0 ต่ํา คิดกระบวนการโดยไมพิจารณาแนวทางการปฏิบัติ หลักการและเหตุผล 

1 คอนขางต่ํา  ตัดสินใจจากการตรวจสอบวิธีปฏบิตัิที่หลากหลาย แตปราศจากการให
เหตุผลใดๆหรือการใหเหตผุลเพียงนิดเดียวในแตละการกระทํา 

2 คอนขางสูง  ตัดสินใจจากความตองการตรวจสอบวิธปีฏิบัตทิี่หลากหลาย ดวยการให
เหตุผลอยางงายในแตละขั้นของการปฏิบตั ิ

3 สูง  ตัดสินใจจากการตรวจสอบการปฏิบัติหลายวิธีดวยการใหเหตุผลที่
หลากหลายในแตละขั้นของการปฏิบัต ิ
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ตาราง 2 (ตอ) 
 

คะแนน ระดับ เน้ือหาการสะทอน 

ข้ันการปฏิบัติ (Acting)  

0 ต่ํา รายงานตามกระบวนการทํางาน ไมใหรายละเอียดของการปฏิบัติ  
1 คอนขางต่ํา  บรรยายการปฏิบัติโดยมีการยกตัวอยางหรือเหตุการณประกอบ 

2 คอนขางสูง  บรรยายการปฏิบัติโดยมีการยกตัวอยางหรือเหตุการณประกอบโดย
แสดงความตระหนักในดานความไมเพียงพอและขอจํากัดในการปฏิบัต ิ

3 สูง  บรรยายการปฏิบัตทิี่แสดงถงึความตระหนักทั้งทางดานบวกและดานลบ  
ข้ันทบทวน (Reviewing) 
0 ต่ํา แสดงถึงความพอใจหรือไมพอใจในการปฏิบัติโดยปราศจากการใหเหตผุล

ประกอบ เหตผุลอยางงาย และขอเสนอแนะในการปฏิบตัคิรั้งตอไป 

1 คอนขางต่ํา  แสดงถึงความพอใจกับการปฏิบัติโดยใหเหตุผลประกอบ รางขอสรุป 
และเสนอแนะแนวทางในการปฏิบัตคิร้ังตอไป 

2 คอนขางสูง  แสดงความพอใจกับการปฏิบัติโดยใหเหตุผลประกอบ แตไมแสดงความ
คิดเห็นที่ตระหนักถึงขอจํากัดและความไมเพียงพอของการปฏิบัติและ
เสนอแนวทางในการปฏิบตัคิร้ังตอไป 

3 สูง  แสดงความพอใจในการปฏิบัติโดยใหเหตผุลประกอบในการประเมิน
สถานการณ และแสดงความคิดเห็นที่ตระหนักถึงความเชื่อและขอจํากัด
ที่เปนไปไดทีมี่ตอประเด็นทางสังคม จริยธรรมและวฒันธรรมอ่ืนๆ และ
นําเสนอแนวทางในการปฏบิัติและทศันะที่หลากหลาย 

 
ที่มา: เอลดิบ (El-Dib. 2007: 28-34) 

 
เอล ดิบ (El-Dib; 2007: 28) เสนอหลักวัดระดับการสะทอนความคิด

ในการวิจัยปฏิบัติการโดยพัฒนาจากเกณฑ 4 ขอ ไดแก 1) การสะทอนความคิดเกิดขึ้นไดมากกวา 1 
ระดับ 2) การสะทอนความคิดในระดับพ้ืนฐาน ประกอบดวยการสะทอนความคิดที่เกิดจากความ
เชี่ยวชาญเฉพาะ (Technical) ความเคยชิน (Habitual) ลักษณะสวนบุคคล (Subjective) การยึดม่ัน 
(Rigid Thoughts) ความรูสึกและ/หรือมุมมอง (Felling and/or Views) 3) การสะทอนความคิดใน
ระดับที่สูงขึ้นประกอบดวยการสะทอนความคิดที่มีการพัฒนาขึ้นสูการเขาใจหรือตระหนักในความรู
นั้นๆ รูจักเช่ือมโยงความรู จากความรูที่มาจากหลายแหลง และสามารถเลือกสะทอนความรูนั้นไดใน
บริบทที่แตกตางกัน และ 4) การสะทอนความคิดในระดับสูงสุด คือประกอบดวยการตั้งคําถามจาก
สมมติฐานและความเชื่อของตน สะทอนเก่ียวกับผลกระทบเกี่ยวกับคุณคาของสังคมและวัฒนธรรมที่
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อยูเหนือการปฏิบัติทางการศึกษา และพิจารณาถึงศีลธรรมและจรรยาที่อยูเบื้องหลังการปฏิบัตินั้นๆ 
รวมทั้งมีแนวโนมที่จะสะทอนเพ่ือใหเกิดการสรางสรรคตามจินตนาการ 

 วัตและลอวสัน (Watts; & Lawson. 2009: 611) ปรับปรุงเกณฑ
การใหคะแนนการสะทอนความคิดมาใชกับนักศึกษาโปรแกรมการผลิตครู ระดับของการสะทอน
ความคิดมี 4 ระดับ ไดแก 1)การทําตนใหมีอิสระจากการเปลี่ยนแปลงคือทําตามหนาที่ (Routine) 2) 
การตอบสนองตอสถานการณที่เฉพาะโดยไมมีการเปลี่ยนแปลงมุมมอง (Technical) 3) ใชการสืบหา
ความรูเปนสวนหนึ่งในวงจรของปญหา การกระทําและการตัดสินใจที่คํานึงถึงมุมมองของผูอ่ืน และ
เกิดการหยั่งรู (Dialogic) และ 4) มองรากฐานของคําถามและการเปลี่ยนผาน (Transformative) 
ตาม 3 ประเด็น ไดแก ดานความสนใจ ดานการแสวงหาความรูและดานการเปลี่ยนแปลงดังนี้  

 
ตาราง 3 คะแนน Rubric แสดงการวัดระดับการสะทอนความคิดของครู 
 

 ระดับการสะทอนความคดิ 

ยึดหนาที่ ตามสถานการณ เสาะหาความรู การเปลี่ยนผาน 

ความสนใจ  

สิ่งที่ตองเนน
ในการสอนคือ
อะไร 

ยึดตนเองเปน
ศูนยกลาง (คอืการ
คํานึงถึงผลที่เกิด
กับตนเทาน้ัน) ให
ความสําคัญกับการ
คุมชั้นเรียน เวลา
และภาระงาน 
ทํางานโดย
หลีกเลี่ยงการตําหนิ 

สนใจการสอน
โดยเฉพาะ ไม
เชื่อมโยงการสอน ใช
การประเมินและ
สังเกตนักเรียนแบบ
ใหผานหรือตก ไมมี
การประเมิน
กระบวนการเรียนรู 

สนใจนักเรียน ใช
การประเมินและ
การมีปฏิสัมพันธ
เพ่ือตีความวิธกีาร
เรียนรูของนักเรียน
เพ่ือชวยเหลือ 
โดยเฉพาะเด็กที่
เรียนออน 

สนใจลักษณะสวน
บุคคลที่ประกอบ 

ดวยพื้นฐานทางการ
สอน คุณธรรม 
จริยธรรม วัฒนธรรม 
และความเปนมา 
คํานึงผลกระทบตอ
นักเรียนและคนอื่น 
 

การแสวงหา
ความรู  
กระบวนการ
ในการ
แสวงหา
ความรูคือ
อะไร 
 

ไมคํานึงถึงการ
เปลี่ยนแปลง มักไม
รูปญหาของผูอ่ืน 
หรือ ทรัพยากรอยู
จํากัด ไมมีคําถาม
เชิงวิพากษหรอื
วิเคราะห หรอืมีการ
วิเคราะหทั่วไป 

ถามในสถานการณ
นั้นอยางเดียว ไม
คํานึงถึงเรื่องอ่ืน  
หรือวิเคราะหความ
ซับซอน หยุดตั้ง
คําถามเม่ือไดรับ
คําตอบทีช่ัดเจน
และถูกตอง 

ตั้งคําถามเพ่ือ
นําไปสูคําถามใหม 
ลักษณะการถาม
ประกอบดวยการ
พิจารณาถงึแนว 
ความคิดใหม คนหา  
เจตคตขิองนักเรียน 
เพ่ือนครู และผูอ่ืน 

แสวงหาที่ตอเนื่อง 
ยึดผูใหคําปรึกษา 
เปนผูรวมคิด เปน
ตํารามีประโยชนตอ
นักเรียน สอบอยาง
ระมัดระวัง ใช
คําถามทาทายใน
การจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนของ
นักเรียน 
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ตาราง 3 (ตอ)     
 ระดับการสะทอนความคดิ 

ยึดหนาที่ ตามสถานการณ เสาะหาความรู การเปลี่ยนผาน 

การ
เปลี่ยนแปลง 

การแสวงหา
วิธีการชวย
เปลี่ยนแปลง
การปฏิบัติและ
ทัศนคติได
อยางไร 

วิเคราะหการปฏิบัติ
ปราศจากความเห็น
สวนบุคคล มีการ
วิเคราะหเพ่ือ
ผลประโยชนสวน
ตน หรือมีระยะหาง
ระหวางตนเองกับ
สถานการณ 

คําตอบสวนบคุคล
ตอสถานการณ แต
ไมใชสถานการณ
เพ่ือการเปลี่ยน
ทัศนคต ิ

สังเคราะหเพ่ือ
แสวงหาการพัฒนาส่ิง
ใหมที่ลกึซ้ึงเกีย่วกับ
การสอนหรือนักเรียน 
หรือเก่ียวกบัจุดแข็ง
และจุดออนของการ
สอนที่นําไปสูการ
พัฒนาจากการปฏิบตั ิ

การเปลี่ยนแปลง
มุมมองเพ่ือนําไปสู
การเปลี่ยนแปลง
รากฐานในการ
ปฏิบตั ิ

 

กกกกกกกทีม่า: วัตและลอวสัน (Watts; & Lawson.2009: 61) 

 
4.3.4.5 การสงเสริมใหเกิดการสะทอนความคิดของครู 

ลักษณะสําคัญในการพัฒนาวิชาชีพครูประการหนึ่งคือ การที่ครูได
สะทอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรวมกับแนวคิดทฤษฎีใหมและความรูสึกของนักเรียน ครู
ควรไดรับการเสริมพลังอํานาจความรับผิดชอบในการพัฒนาตนเอง นอกจากนั้นครูควรตระหนักถึง
การสื่อสารและมีปฏิสัมพันธทางสังคมในการพัฒนาวิชาชีพ ควรหาความรวมมือมากกวาการพัฒนา
คนเดียว (Meesri. 2007: 42-43; citing Bell; & Gilbert. 1994: 491-45) ที่สําคัญผูชวยเหลืออ่ืนๆ 
เชนนักวิจัยควรกระตุนใหครูเปลี่ยนบทบาทเปนนักวิจัยและเปนนักเรียน โดยที่ครูตองการไดรับ
คําแนะนําจากนักวิจัยที่เขาไววางใจไดในการแนะนําความรูความเขาใจในการพัฒนาวิชาชีพ เน้ือหา
และวิธีการสอน (Meesri. 2007: 42-43) แตอยางไรก็ตามกริลสแทรบ และดิวพรี (Gilstrap; & 
Dupree. 2008: 469) ไดพบวาส่ิงที่สามารถทํานายการสะทอนเชิงวิพากษของนักเรียนไดแก 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพศ ภาคการศึกษา จํานวนปที่อยูในโรงเรียน 

สําหรับครูที่สะทอนความคิดจะมีความตระหนักวา การเปนครูที่มี
ประสิทธิภาพน้ันตองเปนผูที่เรียนรูอยางตอเนื่อง ทั้งในดานเนื้อหาที่ตนสอนและดานวิชาชีพ 
(McKay. 2002: 4) หลักสําคัญของการสะทอนความคิด (Bailey; Curtis; & Nunan. 2001: 22-33; 
Dewey. 1933: 28-33) ไดแก 

1) การตระหนักรูในตนเอง (Self-Awareness) หมายถึง 
ความสามารถในการรูวาตนเองมีภาวะภายในอยางไร ชอบไมชอบในเรื่องอะไรบาง มีความสามารถ
ทางดานใดบาง และมีญาณหยั่งรู (Intuition) อยางไร แบงเปนความสามารถยอย ๆ คือการสังเกต 
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อารมณความรูสึกและผลที่ตามมาของอารมณความรูสึกน้ัน การรูวาตนเองมีสวนดี (Strength) และ/
หรือมีขอจํากัด ความรูสึกวาตนเองมีคุณคาหรือมีความสามารถดานใดและอยางไรบาง 

2) การสังเกตตนเอง (Self-Observation) หมายถึง การสังเกต 
ประเมิน และจัดการกับพฤติกรรมของตนเอง รวมถึงการบันทึกพฤติกรรมที่เกิดจากการสังเกต
ตนเอง โดยมีเปาหมายที่จะเขาใจและควบคุมพฤติกรรมของตนไดดีขึ้น ทั้งน้ีการสังเกตตนชวยใหครู
ตระหนักถึงความรู ความสามารถในการสอนของตน  

3) การมีใจที่เปดกวาง (Open Mindedness) เปนความสามารถ
ในการพิจารณาปญหาดวยวิธีใหมหรือวิธีที่แตกตาง ซึ่งเปนการเปดรับความคิดใหมซึ่ง ไมไดชื่นชอบ
มากอน คนที่มีใจเปดกวางยอมพรอมที่จะรับฟงสิ่งตางๆ มากกวายึดม่ันในมุมใดมุมหน่ึงเพียงมุม
เดียว เปนบุคคลที่เปนผูฟงอยางกระตือรือรน และสามารถรับฟงความคิดแมจะเปนความคิดที่
ตรงกันขามกับความคิดของตน และเปนบุคคลท่ียอมรับไดวาในความเปนจริงแลวความคิดที่ตน
ยึดถืออยูอาจเปนความคิดที่ผิดก็ได 

4) การทุมเท (Whole Heartedness) เปนการแสดงความสนใจ
อยางทุมเทกําลังกายและกําลังความคิดเพ่ือใหไดรูในเรื่องที่มีใจจดจอน้ัน ซึ่งบุคคลที่มีใจที่ทุมเทยอม
เกิดคําถามขึ้นมากมาย ซึ่งจะนําไปสูความพยายามอยางแรงกลาที่จะเรียนรู 

5) ความรับผิดชอบ (Responsibility) เก่ียวกับการพิจารณาผล
การกระทํา เปนการคนหาสาเหตุ คนหาความหมายสิ่งที่ควรคาแกการเรียนรู และสิ่งใดมีคาที่จะเชื่อ 

กัตตาฟสัน และเบนเนต (Clark. 2008: Online; citing Gustafson; & 
Bennett. 1999) ไดทําวิจัยเพ่ือสนับสนุนใหนักเรียนทหารมีการสะทอนความคิดดวยวิธีการเขียน
บันทึกไดอารี ผลวิจัยพบวา ระดับการสะทอนความคิดนั้นยังอยูในระดับไมลุมลึกมาก ผลวิจัยไม
ประสบผลสําเร็จ แตก็เสนอตัวแปรที่สงผลใหมีการสะทอนความคิดไวจํานวน 11 ตัวแปร โดยการ
จําแนกเปน 3 ดาน ดังตอไปน้ี 

ดานลักษณะ ผูสะทอนความคิด ประกอบดวย 5 ตัวแปร ดังนี้ 
1) ทักษะและประสบการณในการสะทอนความคิด เปน

ความสามารถในการสะทอนความคิด ไดแกพฤติกรรมการเรียนรูที่ถูกสรางขึ้นมาในแตละคน วิธีการ
สะทอนความคิดที่แตละคนแสดงออกไดกลายเปนลักษณะเฉพาะทางบุคลิกภาพ ตามการออกแบบ
ประสบการณการเรียนรูที่เหมาะสม สามารถพัฒนาทักษะการสะทอนความคิดได 

2) ความรูของนักเรียนในดานเน้ือหาที่ใชในการสะทอน กลาวคือ
เม่ือผูสะทอนมีความรูเก่ียวกับเร่ืองที่สะทอนน้ัน ยอมจะทําใหเกิดการสะทอนไปสูขอมูลอ่ืนๆ ไดมากกวา
ในเรื่องที่ไมรู  

3) แรงจูงใจของนักเรียนในการสะทอนความคิดใหสําเร็จ 
กลาวคือ แหลงของแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอกมีผลตอคุณภาพของการสะทอนความคิด 
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แรงจูงใจภายในโดยธรรมชาติเปนส่ิงยากที่จะกระตุนและประเมินอยางแมนยํา แรงจูงใจภายนอก 
ไดแก การสรางความทาทายดานจิตใจ การจัดนักเรียนเปนคู หรือสรางทีมแขงขันเพื่อเพ่ิมแรงจูงใจ   

4) การเตรียมจิตใจสําหรับการสะทอนความคิด แมวาการเตรียม
จิตใจของแตละบุคคลจะไดรับการพิจารณาวาเปนตัวแปรทางแรงจูงใจ แตก็ไดรับการพิจารณาแบบ
แยกกัน ทั้งน้ีเพ่ือที่จะเนนความสําคัญที่สนับสนุนการสะทอนความคิด 

5) ระดับของความรูสึกปลอดภัยในการนําเสนอผลการสะทอน
ความคิดที่เปนจริงกับการรับรูความคาดหวัง กลาวคือ เม่ือผูวิพากษมีความเชื่อม่ันและความซื่อตรง 
ผลการวิพากษยอมจะทําใหคุณภาพของคําตอบที่ไดรับเพ่ิมมากขึ้น ความจริงที่นํามาเพื่อตัดสิน
คุณคาของกิจกรรมที่ปฏิบัติหรือคุณภาพของการสอน การสะทอนความคิดสามารถนําไปใชในการ
สนับสนุนความคิดเก่ียวกับ 1) อะไรคือส่ิงที่ถูกรวมและไมถูกเขาไปกับส่ิงที่นักเรียนตองการหรือ
จําเปนที่จะเรียน 2) อะไรคือสิ่งที่ครูเขาใจผิดเก่ียวกับการเขาถึงความรูและทักษะของนักเรียน หรือ 
3) ทําไมการสอนจึงประสบผลสําเร็จหรือไมประสบผลสําเร็จ 

 ดานลักษณะของสภาพแวดลอม ประกอบดวย 2 ตัวแปร ดังนี้ 
1) สิ่งแวดลอมทางกายภาพที่ทําใหการสะทอนความคิดเกิดขึ้น 

กลาวคือ โอกาสท่ีนักเรียนจะสรางความพรอมทางจิตใจที่สะทอนความคิดมีความสัมพันธกับ
ธรรมชาติของสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่ถูกคาดหมายวาจะทําใหการสะทอนความคิดเกิดขึ้น และมี
ปจจัยอ่ืนที่สงผลใหสิ่งแวดลอมทางกายภาพไมดี เชน สิ่งกระตุนไดแก โทรทัศน การสนทนาระหวาง
บุคคล เสียงรอบขาง ที่อับลม อุณหภูมิสูงหรือต่ําเกินไป หรือเฟอรนิเจอรไมสะดวกสบาย 

2) ปฏิสัมพันธทางสังคม อาจเพ่ิมแรงจูงใจและทําใหมีผูวิพากษ
ความสนใจในเน้ือหาท่ีกําลังสะทอนความคิดไดนานขึ้น และทําใหไดขอมูลและแนวคิดที่จะนํามา
แลกเปลี่ยนเรียนรูมากขึ้น รวมทั้งการทําใหเกิดการคิดที่ลุมลึกในเน้ือหาที่ กําลังสะทอน ซึ่ง
ปฏิสัมพันธอาจจะเกิดขึ้นระหวางการปฏิบัติกิจกรรมหรืออาจจะเกิดขึ้นในภายหลังในชวงของการ
สนทนากลุมทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ 

ดานลักษณะเน้ือหาที่สะทอนความคิด ประกอบดวย 4 ตัวแปร คือ 
1) ธรรมชาติของคําถามกลาวคือ คําถามกระตุนการสะทอน

ความคิดสงผลตอคุณภาพของการสะทอนความคิด ควรเปนคําถามที่สรางสรรคมากกวาการจับผิด 
2) รูปแบบที่กําหนดใชในการเขียนรายงานการสะทอนความคิด 

คือ ผลการสะทอนความคิดเปนลายลักษณอักษรนั้นมีประโยชนมากกวาการรายงานผลดวยปาก
เปลา (Gustafson and Bennett,1999; citing Yinger; & Clark. 1981) แตการเขียนดวยลายมือนั้น
อาจชา ตองใชพ้ืนที่ในการเขียน และการทบทวน หรือขยายสิ่งที่ไดถูกบันทึกไว ซึ่งนอยกวาที่ทําจาก
โปรแกรมคอมพิวเตอร (Word Processor) แมวาการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรจะทําใหงายตอการ
ทบทวนขอมูล แตก็จําเปนตองเตรียมเคร่ืองมือใหมีความพรอมอยูเสมอ 



 
72 

 

3) คุณภาพของการใหขอมูลยอนกลับสําหรับการดําเนินการใน
ขั้นตอไป การใหขอมูลยอนกลับสามารถทําไดหลายรูปแบบ เชน การจัดเรียงจากการไมมีขอมูล
ยอนกลับ ไปถึงขั้นการยอมรับที่งานนั้นสําเร็จลงได การแสดงความคิดเห็นวาสําเร็จไดดวยดีอยางไร 
และการขยายความมากขึ้นหรือซับซอนขึ้นเกี่ยวกับสิ่งที่ไดรับมา 

4) ลําดับของการสะทอนความคิด  (Gustafson and 
Bennett,1999; citing Liston; & Zeichner. 1996) มีการแบงการสะทอนความคิดเปน 5 สวน โดย
การสะทอนความคิดแตละสวนจะแสดงลักษณะของการปฏิบัติที่แตกตางกันคือ การปฏิบัติเกิดขึ้น
อยางรวดเร็ว การปฏิบัติอยางคิดพิจารณา การสรุปอยางยอเพ่ือเปนการทบทวนภายหลังการปฏิบัติ 
การจัดระบบภายหลังการปฏิบัติเม่ือเวลาผานไป มีความพยายามที่จะพัฒนาทฤษฎีทั้งที่เปนทางการ
และไมเปนทางการในระยะยาว 

4.4 งานวิจัยที่ใชการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษและวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
เน่ืองจากการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษมีสวนที่คลายคลึงกันการวิจัยปฏิบัติการ

แบบมีสวนรวม ดังนั้นผูวิจัยนําเสนอผลการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของทั้งการวิจัยฏิบัติการเชิงวิพากษ
และการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมดังนี้ 

1. ประเด็นการพัฒนา   
เน้ือหาที่นักวิจัยนําวิธีการวิจัยปฏิบัติการมาใชในการพัฒนามีหลายประเด็น 

แตที่พบมากในการวิจัยระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิตไดแก 1) พฤติกรรมการเรียนรูเชน การจัดทําแฟม
สะสมงานเพื่อประเมินผลการเรียนรูของนักเรียน (กมลวรรณ ตังธนกานนท. 2547) การมีสวนรวม
ของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอน (นริศว ปรารมย. 2548) พฤติกรรมการพยาบาลแบบองค
รวมของนักศึกษาพยาบาล (การุณย ประทุม. 2548) 2) พฤติกรรมการทํางานเชนการคิดไตรตรอง
และพฤติกรรมการสอนที่เนนนักเรียนเปนสําคัญของครู (ชุลีกร ยิ้มสุต. 2552) การใชเครือขายการ
ปฏิบัติงานเพ่ือปฏิรูประบบสุขภาพของเจาหนาที่สาธารณสุข (มะลิ วิมาโน. 2547) การวัดและ
ประเมินผลระดับชั้นเรียนของครู (อังคณา ตุงคสมิต. 2550) 3) พฤติกรรมสุขภาพ เชน การพัฒนา
สื่อและกลยุทธในการสื่อสารเพ่ือลดอันตรายจากการใชสารเสพติด (มณทิรา อินคชสาร. 2551)  และ
นอกจากนี้ในการวิจัยที่ไมใชการทําปริญญานิพนธไดแกการพัฒนาพฤติกรรมที่พึงประสงค เชน พลัง
ปญญาของเยาวชนไทย (พรรณี บุญประกอบ; และคณะ. 2548) หรือแมแตการที่ ทัมบัล ไฟรเซน 
และแรเมียซ (Turnbull; Friesen; & Ramirez. 1998) แนะนําใหใชกับพฤติกรรมครอบครัว 

2. วัตถุประสงคการวิจัย  
วัตถุประสงคในการพัฒนาพฤติกรรมโดยใชวิธีการวิจัยฏิบัติการมีหลาย

ประการซึ่งสามารถยกตัวอยางในการศึกษาการทําปริญญานิพนธระดับดุษฎีบัณฑิตได 4 ประการ
ไดแก 1) เพ่ือศึกษาสภาพหรือบริบทของประเด็นที่นาสนใจ เชน ศึกษารูปแบบการมีสวนรวมของ
นักเรียน (นริศว ปรารมย. 2548) ศึกษาสภาพ บริบท และแนวทางการพัฒนาความเปนหุนสวนของ
ผูปกครองและชุมชนในการพัฒนาผูเรียน (สามารถ กมขุนทด. 2548) ศึกษาขอมูลพ้ืนฐานในการ
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พัฒนาระบบการวัดและประเมินผลระดับชั้นเรียน (อังคณา ตุงคสมิต. 2550) 2) การพัฒนา
พฤติกรรมที่สนใจหรือการพัฒนาระบบงาน ซึ่งเปนวัตถุประสงคที่พบไดมากถือเปนจุดเดนของ
กระบวนการวิจัยนี้ เชน การพัฒนาระบบการวัดและประเมินผลระดับชั้นเรียน (อังคณา ตุงคสมิต. 
2550) การพัฒนาการคิดไตรตรองและพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (ชุลีกร ยิ้มสุต. 
2552) การพัฒนาพฤติกรรมการพยาบาลแบบองครวมของนักศึกษาพยาบาล (การุณย ประทุม. 
2548) 3) การศึกษาประสิทธิผลของระบบหรือนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้น รวมถึงการประเมินการใช
นวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นเชน การศึกษาประสิทธิผลของการพัฒนาศักยภาพเครือขายในการทํางานของ
เจาหนาที่สาธารณสุข (มะลิ วิมาโน. 2547) วิเคราะหพัฒนาการการเรียนรูของผูเรียนที่ไดรับการ
จัดการเรียนการสอนตามแนวการเรียนรูเพ่ือสรางสรรคดวยปญญาแบบเต็มรูปที่ไดจากการประเมิน
โดยแฟมสะสมงาน (กมลวรรณ ตังธนกานนท. 2547) เปนตน และ 4) การสังเคราะหรูปแบบหรือ
นวัตกรรมจากการพัฒนาพฤติกรรม เชน การสังเคราะหรูปแบบการสงเสริทพฤติกรรมการพยาบาล
แบบองครวมของนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 (การุณย ประทุม. 2548) การสังเคราะหรูปแบบการมี
สวนรวมของนักเรียนในการเรียนการสอน (นริศว ปรารมย. 2548) การพัฒนารูปแบบการสงเสริม
พฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (ชุลีกร ยิ้มสุต. 2552) ซึ่งผูวิจัยเห็นวาแนวทางไดผลจาก
การพัฒนาและองคความรูจากการวิจัยสนับสนุนคํากลาวของดุษฎี โยเหลา (2548: 138-139) ที่
กลาววา ในกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมถาจะทําใหเหมาะแกการทําปริญญานิพนธ
ระดับปริญญาเอกแลวควรประกอบดวย 3 สวนคือสวนของการเกิดองคความรูใหม หรือขอคนพบท่ี
แตกตางจากเดิม สวนของการมีสวนรวมของผูปฏิบัติงาน และ สวนของการปฏิบัติการที่เปลี่ยนกลุม
ชุมชนใหไปสูเปาหมาย  

3. กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยปฏิบัติการน้ันผูวิจัยจําแนกไดเปน 2 ลักษณะคือ 

1) กลุมตัวอยางที่มีความหลากหลายเชน ครู ผูปกครอง นักเรียน (สามารถ กมขุนทด. 2548) และมี
ผูบริหาร กับชุมชนดวย (อังคณา ตุงคสมิต. 2550) นักเรียนกับครูผูสอน (พรรณี บุญประกอบ และ
คณะ. 2548) ครูและผูบริหาร (ชุลีกร ยิ้มสุต. 2552) นักศึกษา อาจารย และผูประกอบวิชาชีพ 
(การุณย ประทุม. 2548) ครู นักเรียน ผูบริหาร (นริศว ปรารมย. 2548) ซึ่งขอดีของการวิจัยโดยใช
กลุมตัวอยางที่หลากหลายบทบาทน้ี มีขอดีคือความเปนองครวม (Holistic) เปนการเนนผูที่มีสวนได
สวนเสียในการวิจัยมารวมกันทํางานและพัฒนา โดยใหความสําคัญกับการมีมุมมองในการจัดการ
เรียนการสอนอยางรอบดานและเปนระบบ ที่เชื่อในความเปนองครวม (Wholeness) วาเปนภาวะ
สมบูรณอันเกิดจากการหลอมรวม(Include) และการกาวขาม (Transcend) ผลรวมของสวนประกอบ
ยอยๆน้ัน ความสัมพันธเก่ียวเนื่อง (Connectedness) วาไมอาจแบงแยกสิ่งหนึ่งสิ่งใดออกจากกัน 
การพัฒนาแบบองครวมจึงเกิดความยั่งยืน แตในอีกมุมหนึ่งความเปนองครวมนั้นยากและทาทายใน
การทําวิจัย กลาวคือ ความคิดที่แตกตางยอมเปนการยากในการหลอมรวมใหเปนหน่ึงเดียว ผูวิจัย
ตองมีความสามารถในการจูงใจ และประณีประนอมใหเกิดการกลั่นตัวทางความคิดของทุกคน อันจะ
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นําไปสูความสําเร็จ แนวคิดองครวมนี้ไดถูกนํามาใชในการแกปญหาและพัฒนาสังคมไทย และถือได
วาเปนคําสําคัญคําหน่ึงในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8-9 จึงอาจกลาวไดวาแนวคิดน้ีมีนัยสําคัญตออนาคต
ของประชาชนชาวไทยอยางแทจริง 2) การใชกลุมตัวอยางกลุมเดียว เชนนักเรียน (กมลวรรณ ตังธน
กานนท. 2547) หรือ เจาหนาที่สาธารณสุข (มะลิ วิมาโน. 2547) ซึ่งการพัฒนาอาจขาดความเปน
องครวมไป แตอยางไรก็ตามก็อาจจะทําใหการรวมความคิดเปนไปไดงายมากยิ่งขึ้น เปนการมอง
ความแตกตางหลากหลายของบุคคลทําใหความเปนจริงนั้นไมเปนเอกภาพ 

4. บทบาทการมีสวนรวม 
บทบาทการมีสวนรวมเปนสิ่งที่สําคัญที่สุดในการวิจัยโดยที่การมีสวนรวมที่

แทจริงนั้นควรเขาไปมีสวนรวมทุกขั้นตอนคือ มีสวนรวมในการสะทอนผล วางแผน ปฏิบัติและมีสวน
รวมในการสังเกต สวนระดับการมีสวนรวมนั้น ทัมบัล ฟรายเซน และแรเมียซ (Turnbull; Friesen; & 
Ramirez. 1998: 181) ไดเสนอระดับการมีสวนรวมในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเก่ียวกับ
ครอบครัววา ครอบครัวมีรูปแบบการมีสวนรวม 6 ระดับคือ ระดับที่ 1 เปนผูที่มีสวนรวม ระดับที่ 2 
เปนคณะกรรมการที่ปรึกษา ระดับที่ 3 เปนผูตรวจทานและเปนที่ปรึกษา ระดับที่ 4 เปนผูนําและ
สมาชิกในทีมใหคําปรึกษาอยางตอเนื่อง ระดับที่ 5 เปนผูวิจัยหลัก และระดับที่ 6 เปนผูนําและผู
บริการนักวิจัยและเปนที่ปรึกษาตอเนื่อง สอดคลองกับแนวคิดการมีสวนรวมของวิลคอก (Wilcox. 
1994: 8) ที่ไดกลาววาระดับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนมี 5 ประการไดแก 1) การเปนผูให
ขอมูล (Information) เปนระดับการมีสวนรวมที่ต่ําที่สุดคือ บอกกับชุมชนหรือบอกกับกลุมวา
แผนงานของเขาคืออะไร 2) การเปนผูใหคําปรึกษา (Consultation) คือการเสนอทางเลือกใหกับกลุม
หรือชุมชนรวมถึงการรับฟงการสะทอนผลการปฏิบัติงานและความคิดเห็นที่มีตอการปฏิบัติงาน 3) 
การรวมตัดสินใจ (Deciting Togeter) คือการใหแนวคิดและทางเลือกเพิ่มเติมและรวมตัดสินใจถึง
วิธีการที่ดีที่สุดที่จะทําตอไป 4) การรวมทํา (Acting Togeter) คือการเปนสวนหนึ่งในการปฏิบัติและ
สรางความรวมมือในการพัฒนาใหลุลวง และ 5) การสนับสนุนใหชุมชนเร่ิมตนทํางานอยางอิสระ 
(Supporting Independent Community Initiatives) คือการสนับสนุนใหกลุมไดทําในสิ่งที่เขา
ตองการภายใตการใหคําปรึกษาและการสนับสนุนทรัพยากร 

 จากงานวิจัยที่ศึกษามานั้นมีการเสนอบทบาทและระดับของการมีสวนรวมที่
เขียนไวไมคอยชัดเจนวาใครมีบทบาทเขาไปมีสวนรวมอยางไรบาง ระดับใด และมีพฤติกรรมที่เปน
ตัวบงชี้ถึงบทบาทของระดับและการมีสวนรวมอยางไร แตอยางไรก็ตามเม่ืออานกระบวนการวิจัย
โดยละเอียด แลวพบวาบางงานวิจัยแสดงบทบาทการมีสวนรวมคอนขางมาก เชนมีสวนรวมทุก
ขั้นตอน (ชุลีกร ยิ้มสุต. 2552; นริศว ปรารมย. 2548) มีบางงานวิจัยที่แสดงบทบทของผูรวมวิจัย
คอนขางไมชัดเจน (อังคณา ตุงคสมิต. 2550) และมีขอเสนอแนะในการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวน
รวมวาควรกําหนดบทบาทของผูวิจัยใหชัดเจน (ชุลีกร ยิ้มสุต. 2552) สวนเรื่องความเทาเทียมกัน
ของบทบาทผูรวมวิจัยรวมถึงความปนเจาของความคิดใหม การเห็นคุณคาของการวิจัยและการ
ปฏิบัติยังไมชัดเจน 
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5. แนวทางการพัฒนา 
แมการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมจะพัฒนาจากฐานเหมือนกัน แต

รายละเอียดปลีกยอยแลว การวิจัยปฏิบัติการแตละเรื่องน้ันไดมีผูประยุกตใชแนวคิดทฤษฎีเพ่ือความ
เหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติไดแก 1) บูรณาการปจจัยที่เก่ียวของกับความสําเร็จ
หรือปจจัยสงเสริมตัวพฤติกรรมที่พัฒนาเขาไปในกระบวนการวิจัยดวย โดยเฉพาะงานวิจัยระดับ
ดุษฎีบัณฑิตของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ที่ประยุกตแนวคิดเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการพัฒนา
พฤติกรรมในการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมหรือการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษ เชน งานวิจัยของ
การุณย ประทุม (2548) ที่พัฒนาการพยาบาลแบบองครวมแกนักศึกษาโดยไดประยุกตการรับรูการ
สนับสนุนทางสังคม คุณลักษณะพรหมวิหาร 4 ซึ่งพบวาเปนปจจัยที่สงผลตอการสงเสริมการ
พยาบาลแบบองครวม เขาในกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมดวย สวนมณทิรา อินคชสาร 
(2551) ไดนําเทคนิคการส่ือสารเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเขาใชในกระบวนการวิจัย และชุลีกร ยิ้ม
สุต (2552) ไดพัฒนาความคิดไตรตรองรวมกับการพัฒนาพฤติกรรมการสอนดวยเนื่องจากการคิด
ไตรตรองน้ันสัมพันธกับพฤติกรรมการสอนของครู นอกจากน้ียังพบอีกวามะลิ วิมาโน (2547) ได
พัฒนาเจตคติตอเครือขายในการพัฒนาความเปนเครือขายดวย โดยผลการวิจัยทั้งหมดพบวา
ประสบความสําเร็จคือพฤติกรรมของเปาหมายเกิดการเปลี่ยนแปลง ดังน้ันเห็นวาตัวแปรที่เปน
สาเหตุของตัวแปรตามจึงมีความสําคัญที่เพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการพัฒนาโดยใชวิธีวิจัย
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวมได 2) การใชรูปแบบการวิจัยหรือเคร่ืองมืออ่ืนเขามาชวย โดยเฉพาะใน
การสรางความตระหนัก ซึ่งถือเปนจุดเร่ิมตนที่ดีที่สุดในกระบวนการวิจัย โดยที่การุณย ประทุม 
(2548) ไดใชการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษเปนจุดเร่ิมตนของกระบวนการวิจัย คือเปนการใหบุคคล
สะทอนขอมูลดวยการวิพากษแลวรวมกันวางแผน สวนมะลิ วิมาโน (2547) ใชการวิเคราะห SWOT 
ในการสะทอนการทํางานของเจาหนาที่สาธารณสุขเปนเครื่องมือรวมกับการฝกอบรมกลุมตัวอยาง
กอนเขากระบวนการวิจัย สอดคลองกับชุลีกร ยิ้มสุต (2552) ที่แนะนําวากอนที่จะเขารวมวิจัยควรมี
การพัฒนาทักษะที่จําเปนเบื้องตนในกระบวนการวิจัย เชนการบันทึกและการประเมิน สวนนริศว 
ปรารมย (2548) ใชกระบวนการสรางความตระหนักแบบ AIC 

6. เคร่ืองมือที่ใช 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมสวนใหญมีลักษณะ

คลายกัน แตมีการใชเพ่ือจุดประสงคที่แตกตางกันซึ่งจากการสังเคราะหแลวพบวามี 4 ประการคือ 
เคร่ืองมือสําหรับการกําหนดปญหา (Problem Identification) เคร่ืองมือสําหรับการวางแผน 
(Planning) เคร่ืองมือสําหรับการกํากับการวิจัย (Research Monitoring) และ เคร่ืองมือสําหรับการ
ประเมินผล (Evaluation or Reflection) เชน การสัมภาษณเชิงกลุม (Focus Group Interviews) 
การสังเกต การสัมภาษณ และมีการแบบวัดนอกจากน้ียังมีการใชการประชุมเชิงปฏิบัติการ การใช
เคร่ืองมือประเภทรูบริค (ชุลีกร ยิ้มสุต. 2552) การวิเคราะห SWOT (มะลิ วิมาโน. 2547, อังคณา 
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ตุงคสมิต. 2550) แตอยางไรก็ตามดวยการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษหรือการวิจัยปฏิบัติการแบบมี
สวนรวมเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ดังนั้นเครื่องมือที่สําคัญอยางหนึ่งก็คือตัวผูวิจัยเอง 

7. รูปแบบการเขียนรายงาน 
รูปแบบการเขียนรายงาน สวนใหญมักมีการเขียนขอมูลพ้ืนฐานของผูรวม

วิจัยเปนเบื้องตน แตอยางไรก็ตาม เน่ืองจากการวิจัยในแตละเรื่องมีวัตถุประสงคและจุดเนนที่ตางกัน 
แนวทางการเขียนจึงแตกตางกันเชน 1) การนําเสนอตามวงรอบการวิจัย เชนนําเสนอขอมูลในแตละ
วงจรการวิจัยโดยแตละวงจรมีวัตถุประสงคของวงจรกํากับอยู ซึ่งแตละวัตถุประสงคนั้นจะนําเสนอ
แนวคิด 3 ประการคือ ภาษาและคําพูด การปฏิบัติ และความสัมพันธทางสังคม โดยที่มีการนําเสนอ
การเปล่ียนแปลงของเครื่องมือเสริมประสิทธิภาพการทํางานดวย เชน หลักพรหมวิหาร 4  (การุณย 
ประทุม. 2548) นําเสนอผลการวิจัยโดยใชการรายงานผลการวิจัยในแตละกรณีศึกษาไป (มะลิ วิมา
โน. 2547) 2) รูปแบบการเขียนรายงานที่ตอบวัตถุประสงคการวิจัยเพียงอยางเดียว โดยมิไดเนนที่
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (มณทิรา อินคชสาร. 2551) แตที่สําคัญคืองานวิจัยสวน
ใหญยังมิไดแสดงใหเห็นอยางเดนชัดวาในกระบวนการวิจัยนั้นไดความรูอะไรบางที่แตกตางจาก
ความรูเดิมในเรื่องที่กําลังทําวิจัยซ่ึงโดยสวนใหญจะเนนที่กระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคมหรือ
ขั้นตอนการวิจัยเปนหลัก 3) รูปแบบที่นําเสนอใหเห็นความชัดเจนของผลการวิจัยเพ่ิมเติม ซึ่งปกติ
การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยท่ัวไปมักจะนําเสนอเปนการเขียน
ความเรียงดูการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น แตมีงานวิจัยหลายเรื่องเก็บและนําเสนอผลการวิเคราะห
ขอมูลเชิงปริมาณดวยเพื่อใหเห็นการเปลี่ยนแปลงที่เปนรูปธรรมเชน ใชคะแนนพัฒนาการสัมพัทธ 
สถิติทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียวของการวัดซํ้า (one-way repeated measure ANOVA) 
และสถิติการทดสอบความแปรปรวนแบบสองทางของการวัดซํ้า (Two-way repeated measure 
ANOVA) (กมลวรรณ ตังธนกานนท. 2547) การใชสถิติทดสอบแบบวิลคอกซัน (ชุลีกร ยิ้มสุต. 
2552) การวิเคราะหความแปรปรวนพหุ 2 ทาง (พรรณี บุญประกอบ; และคณะ. 2548) 

8. ผลการวิจัยปฏิบัติการ  
ผลจาการใชวิธีการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมและการวิจัยปฏิบัติการเชิง

วิพากษสามารถทําใหพฤติกรรมของเปาหมายเกิดการพัฒนาไดหลายกลุม โดยสามารถจําแนก
ความสําเร็จของการวิจัยตามวัตถุประสงคการวิจัยได 3 กลุมดวยกันคือ 1) ไดความรูเก่ียวกับสภาพ
ของสิ่งที่นักวิจัยศึกษา เชน สภาพความเปนหุนสวนในการพัฒนาการจัดการศึกษา (สามารถ กมขุน
ทด. 2548) สภาพการมีสวนรวมในการเรียนการสอน (นริศว ปรารมย. 2548) 2) ผูเขารวมวิจัยมีการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เจตคติและความรูเชน การลดพฤติกรรมเส่ียงจากการเสพสิ่งเสพติดแบบฉีด
เขาเสน (มณทิรา อินคชสาร. 2551) การเปลี่ยนแปลงบทบาทการเรียนการสอนของครูและนักเรียน 
(นริศว ปรารมย. 2548) การมีพฤติกรรมการพยาบาลแบบองครวมเพิ่ม (การุณย ประทุม. 2548) ครู
มีพฤติกรรมการคิดไตรตรองเพ่ิมขึ้น (ชุลีกร ยิ้มสุต. 2552) 3) ไดรูปแบบหรือนวัตกรรม เชน ได
รูปแบบการพัฒนาศักยภาพเครือขาย (มะลิ วิมาโน. 2547) ไดกระบวนการจัดทําแฟมสะสมผลงาน 
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(กมลวรรณ ตังธนกานนท. 2547) เปนตน ดังนั้นจึงเห็นไดวาการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม
กอใหเกิดประสิทธิภาพในการพัฒนาอยางแทจริง 

 

5. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งน้ีผูวิจัยใชกระบวนการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษ โดยยึดแนวทางการทํา

วิจัยปฏิบัติการ 2 แนวทาง โดยแตละแนวทางผูวิจัยจะกําหนดใหเปนขั้นตอน เพ่ืองายตอการทํา
ความเขาใจกรอบแนวคิดการวิจัยซ่ึงไดแก ขั้นตอนหรือแนวทางแรก คือการวิจัยปฏิบัติการเชิง
วิพากษ (Emancipatory Action Research) จากแนวคิดของกรันดี (Grudy. 1988: 358-363) ซึ่ง
ไดแกกิจกรรม “การปฏิบัติการเชิงวิพากษ” ที่มี 3 ขั้นตอนคือ 1) การสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษ 2) 
การสรางความรูที่ชัดเจนรวมกัน และ 3) การจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติ แนวทางที่สองไดแกการวิจัย
ปฏิบัติการ (Action Research) ประกอบดวย 4 ขั้นตอน (Kemmis; & McTaggart. 1988: 11-13; 
องอาจ นัยพัฒน. 2548: 343-344) ไดแกการวางแผน (Plan) การลงมือปฏิบัติ (Action) การสังเกต 
(Observe) การสะทอนผลการปฏิบัติ (Reflection) ซึ่งขั้นตอนของแนวทางทั้งสองมีกิจกรรมคลายกัน
คือ การสะทอนผลการปฏิบัติและการวางแผนในการวิจัยปฏิบัติการสอดคลองกับ 3 ขั้นตอนในการ
ปฏิบัติการเชิงวิพากษ ดังนั้นผูวิจัยจะใชการปฏิบัติการเชิงวิพากษเปนหลักและนําการปฏิบัติและการ
สังเกตจากแนวทางการวิจัยปฏิบัติการมาปรับใชรวมกัน  

การวิจัยปฏิบัติการจะเริ่มจากการวางแผนกอน แตไมจําเปนตองวางแผนกอนเสมอไป 
เน่ืองจากวงรอบการวิจัยขึ้นอยูกับสภาพของการวิจัย เชนมีขอมูลอยูแลวอาจเริ่มวิเคราะหขอมูลกอน 
(สุวิมล วองวาณิช. 2548: 42 อางอิงจาก Freeman. 1998 และ นงลักษณ วิรัชชัย. 2543) ซึ่งการ
วิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดใหสะทอนผลและวางแนวทางการปฏิบัติกอน โดยวิธีการปฏิบัติการเชิง
วิพากษ เพราะการวิจัยปฏิบัติการสวนใหญเร่ิมจากการสะทอนผลการปฏิบัติงาน (Reflection) 
(Hughes. 2000: Online) สอดคลองกับซูเบอร-สเคอรริท (Zuber-Skerritt. 1992: 2) ที่ระบุวาการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการท่ีมีลักษณะเริ่มจากสะทอนผลการปฏิบัติการโดยผูปฏิบัติ (Reflective 
Practitioners Begin) ซึ่งกิจกรรมการวิจัยตามแนวทางการวิจัยทั้งสองอยางมีดังน้ี 

ข้ันตอนแรกการปฏิบัติการเชิงวิพากษ กอนเร่ิมการวิจัยครูและนักเรียนจําเปนตองไดรับ
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการแกปญหาอยางสรางสรรค เพ่ือใชเปนพ้ืนฐานในการสะทอนและวาง
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งกรันดี (Grudy. 1988: 358-363) ระบุวาผูวิจัยหลักตอง
ใหแนวคิด ทฤษฎีที่มีอยูแลวไปสูผูรวมวิจัยที่ตองการวิพากษอยูแลว โดยไมครอบงําความคิดของผู
รวมวิจัย  ผูวิจัยจึงกําหนดใหมีการฝกอบรมการแกปญหาอยางสรางสรรคใหแกครู หัวหนากลุมสาระ
การเรียนรูวิทยาศาสตร และนักเรียน ซึ่งสอดคลองกับการระบุวาในการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษ
ผูวิจัยหลักตองใหแนวคิดหรือทฤษฎีที่มีอยูแลวไปสูผูรวมวิจัยที่ตองการวิพากษ และการแนะนําของ
ชุลีกร ยิ้มสุต (2552: 134) ที่ระบุวาในการวิจัยโดยใชการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมควรมีการ
พัฒนาทักษะเบื้องตนที่จําเปนในการวิจัย 
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จากนั้นจะเขาสูกิจกรรมการปฏิบัติการเชิงวิพากษ ที่เร่ิมจากการสรางทฤษฎีบทเชิง
วิพากษ โดยครูและนักเรียนจะสะทอนกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเทียบกับแนวคิดการแกปญหา
อยางสรางสรรค และสรางแนวคิดการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยาง
สรางสรรคของตนหรือที่เรียกวา “ทฤษฎีบทเชิงวิพากษ”  

เม่ือไดทฤษฎีบทเชิงวิพากษจากครูและนักเรียนแลว จะมีการสรางความรูที่ชัดเจน
รวมกัน โดยครูนําเสนอทฤษฎีบทเชิงวิพากษของตนเองในกลุมและกลุมแสดงความคิดเห็นและ
รวมกันพัฒนาทฤษฎีบทเชิงวิพากษจนกลายเปนความรูที่ชัดเจนรวมกันหรือ”ความเขาใจอยางถอง
แท” ทั้งนี้ในระหวางการสรางความรูที่ชัดเจนรวมกันของครู ผูวิจัยนําเสนอขอสรุปแนวทางจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนจากการสะทอนความคิดของนักเรียนใหกับครู เพ่ือเปนแนวทางใหครูได
ใชเปนขอมูลในการตัดสินใจ ซึ่งการไดรับขอมูลยอนกลับของนักเรียนรวมกับแนวคิดจากการสะทอน
ระดับบุคคลของครูผานกิจกรรมการสะทอนและพิจารณารวมกัน (Reflective Conversation) จะทํา
ใหเกิดแนวปฏิบัติที่เหมาะสม (Shih. 2009: 11; & Brandt. 2004) ได 

เม่ือไดความเขาใจอยางถองแทแลว ครูจะรวมกันวางแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคในอนาคต ซึ่งในขั้นตอนนี้เรียกวา “การจัดรวบรวมวิธี
ปฏิบัติ” ซึ่งเปนการประชุมคร้ังเดียวกันกับการสรางความรูที่ชัดเจนรวมกัน เม่ือผานขั้นตอนนี้ครูจะ
ไดแนวปฏิบัติที่ดีเหมาะสมและสมควรตอการปฏิบัติ หรือ “แนวทางการปฏิบัติรวมกัน” 

ข้ันตอนที่สอง การปฏิบัติและการสังเกต หลังจากที่ไดแนวทางการปฏิบัติรวมกันแลวครู
จะนําไปปฏิบัติจริง คือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคในชั้น
เรียน และจะสังเกตกิจกรรมการเรียนการสอนดวยทั้งครูและนักเรียน ผูวิจัย 

เม่ือครูและนักเรียนไดจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค
และสังเกตแลว เขาสูขั้นตอนการปฏิบัติการเชิงวิพากษอีกคร้ัง และนําไปปฏิบัติเปนวงจรตอเน่ืองกัน
ไปจนสิ้นสุดกระบวนการวิจัย โดยที่ครู นักเรียน และผูบริหารหรือหัวหนากลุมสาระการเรียนรูจะมี
บทบาททุกขั้นตอนของการวิจัยในแตละวงรอบ ทั้งน้ีผูวิจัยยึดแนวคิดของเคมมิสและแมคแทคกาท 
(Kemmis; &McTaggart. 1988: 41-42) ที่ระบุวาการวิจัยปฏิบัติการตองมีการเปลี่ยนแปลง 3 ดาน
คือดานภาษา ดานกิจกรรมและดานความสัมพันธ โดยไมสามารถเปลี่ยนแปลงแบบแยกกันได 

การพัฒนาวิชาชีพของครูที่มีลักษณะตอเน่ืองและไมมีที่สิ้นสุด ดังน้ันการสิ้นสุดการวิจัย
ผูวิจัยจึงยึดตามวัตถุประสงคการวิจัยคือ ครูและนักเรียนเกิดการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอน
เพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค  ครูและนักเรียนพึงพอใจตอพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรคของตน และปรากฏรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหา
อยางสรางสรรค 

ผูวิจัยทําการระดมความคิดจากครูผูเขารวมวิจัยเพื่อสังเคราะหรูปแบบกิจกรรมการเรียน
การสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค สอดคลองกับดุษฎี โยเหลา (2548: 138-139) ที่เสนอวา
ในกระบวนการพัฒนาที่เปนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเพียงอยางเดียวอาจจะพอ ควร



 
79 

 

ประกอบดวย 3 สวนคือ 1) เกิดองคความรูใหม หรือขอคนพบท่ีแตกตางจากเดิม 2) การมีสวนรวม
ของผูปฏิบัติงาน และ 3) การปฏิบัติการที่เปลี่ยนกลุมหรือชุมชนใหไปสูเปาหมาย 

สําหรับรูปแบบการพัฒนานั้นมีการระบุวารูปแบบการวิจัยและการดําเนินการโครงการ 
ของรัฐ นักวิจัยหรือองคการตางๆ สวนใหญมีลักษณะจากบนลงลาง (Top-down Approach) หรือ
แบบศูนยกลางอยูที่รัฐ ที่นักพัฒนาหรือที่นักวิจัย (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, กระทรวงศึกษาธิการ
, 2538:10) แตแนวคิดการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมและการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษจะพัฒนา
จากกลุมผูปฏิบัติงานไปสูจุดมุงหมายการพัฒนาซ่ึงเปนการพัฒนาจากลางขึ้นสูบน (Bottom-up 
Approach) ดังนั้นเพ่ือใหสื่อถึงลักษณะของการวิจัยที่กระทําจากลางขึ้นบน ผูวิจัยจึงขอนําเสนอ
กรอบความคิดการวิจัยที่เริ่มกระบวนการจากลางสุดขึ้นดานบน โดยสัญลักษณแตละอยางมี
ความหมายคือ 1) วงรีหมายถึงกิจกรรมหรือขั้นตอนการวิจัย 2) สี่เหลี่ยมเสนทึบหมายถึงผลที่ไดจาก
กิจกรรม 3) สี่เหลี่ยมเสนประหมายถึงผูที่มีบทบาทหรือมีสวนรวมในกิจกรรม 4) ลูกศรเสนทึบ
หมายถึงการเคลื่อนสูกิจกรรมตอไป (ในกรณีที่หัวลูกศรชี้ไปที่วงรี) และผลจากกิจกรรม (ในกรณีที่
หัวลูกศรชี้ไปที่สี่เหลี่ยมเสนทึบ) 5) ลูกศรจุดไขปลาหมายถึงการเขาไปมีบทบาทในกิจกรรมนั้น 
แนวคิดและทฤษฎีที่กลาวมารวมทั้งสัญลักษณสามารถสรางเปนภาพประกอบที่แสดงกรอบแนวคิด
การวิจัยไดดังนี้ 
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ภาพประกอบ 4 กรอบแนวคิดการวิจัย 

การปฏิบัติการเชิงวิพากษ (การสะทอนผล --> การวางแผน) 

ครู  
นักเรียน 

การจัดรวบรวมวิธีปฏิบัต ิ

การสรางทฤษฎีบท 
เชิงวิพากษ  

ทฤษฎีบทเชิงวิพากษ 

ความเขาใจอยางถองแท 

การสรางความรูท่ี
ชัดเจนรวมกัน 

แนวทางการปฏิบัติรวมกัน 

การสะทอนผล การปฏิบัติและการสงัเกต 

หัวหนากลุมฯ 
ครู  
นักเรียน 

อบรมการแกปญหา
อยางสรางสรรค 

เจตคต/ิความรู 

การสะทอนผล 

การวางแผน 

การปฏิบัติและการสงัเกต 

ครู นักเรียน 

ผูบริหาร 
ครู 
นักเรียน 

ผูบริหาร 
ครู 

เปาหมาย 2: รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 

เปาหมาย1: การพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 

การระดมความคิด 
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่องน้ีผูวิจัยขอนําเสนอวิธีการดําเนินการวิจัยเก่ียวกับพ้ืนที่การทําวิจัย ผูรวม

วิจัย ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย การวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
 

พื้นที่ในการทําวิจัย 
ผูวิ จัยคัดเลือกโรงเรียนในเครือขายโรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัยในภาคกลาง 

เน่ืองมาจากเปนโรงเรียนที่มีวัตถุประสงคหลักในการสงเสริมนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษดาน
วิทยาศาสตรและคณิตศาสตรอยางเดนชัด ซึ่งพ้ืนที่ในการวิจัยคร้ังนี้ไดแก โรงเรียนจุฬาภรณราช
วิทยาลัยชลบุรี และนอกจากนี้เม่ือผูวิจัยลงพื้นที่เพ่ือสํารวจพื้นที่การทําวิจัย ไดรับการตอบรับจาก
ทางโรงเรียนวามีความตองการพัฒนาครูดานการสอนการแกปญหาอยางสรางสรรค 
 

ผูเขารวมวิจัย  
การวิจัยในครั้งน้ีผูเขารวมวิจัย คือผูที่สมัครใจเขารวมวิจัยเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมการเรียน

การสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค ในโรงเรียนสงเสริมนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทาง
วิทยาศาสตร ซึ่งในการวิจัยคร้ังน้ีคือ โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัยชลบุรี ซึ่งผูเขารวมวิจัย
ประกอบดวย 

1. หัวหนากลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  
2. ครูผูสอนสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 3 

คน 
3. นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ซึ่งเปนหองเรียนวิทยาศาสตรของโรงเรียน

จุฬาภรณราชวิทยาลัย หลักสูตรโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ ในปการศึกษา 2553 จํานวน 23 คน 
 

ขั้นตอนดําเนินการวิจัย 
การพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของครูและ

นักเรียนมีขั้นตอนดังน้ี 
1. ข้ันกอนการดําเนินการวิจัย  

1.1 การสํารวจพ้ืนที่การทําวิจัย ขั้นตอนนี้ประกอบดวยการคัดเลือกพ้ืนที่วิจัย 
ทําความคุนเคยกับสนามวิจัย ศึกษาพ้ืนที่วิจัยและผูเขารวมวิจัย ซึ่งประกอบดวย 

1.1.1 การลงพื้นที่เพ่ือศึกษาสนามวิจัย โดยการสัมภาษณครูเก่ียวกับ
กิจกรรมการเรียนการสอนสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรระดับชั้นมัธยมศึกษาในการปลูกฝงทักษะการ
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คิดระดับสูง การแกปญหา เพ่ือทําใหทราบแนวคิดพ้ืนฐานและขอมูลกิจกรรมการเรียนการสอน
โดยทั่วไปของครู  

1.1.2 การสังเกตการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน เพื่อ
ศึกษาขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู พฤติกรรมการเรียนรูของ
นักเรียนที่เกิดขึ้นจริง เพ่ือเปรียบเทียบกับขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ  

1.1.3 การประเมินความตองการจําเปนในการพัฒนาพฤติกรรมการเรียน
การสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค โดยการสัมภาษณครู ผูบริหาร ผลปรากฏวาครูและ
ผูบริหารมีความตองการพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค และ
ผูวิจัยยังพบอีกวาครูยังไมมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการแกปญหาอยางสรางสรรคและทักษะการ
ปรับใชการแกปญหาอยางสรางสรรคในกิจกรรมการเรียนการสอน ครูและผูบริหารเห็นวาควรมีการ
สรางเสริมความรูความเขาใจเก่ียวกับการแกปญหาอยางสรางสรรคใหกับครูและผูที่สนใจ เพ่ือจะไดมี
ความรูพ้ืนฐานในเรื่องการแกปญหาอยางสรางสรรค 

1.2 การอบรมการแกปญหาอยางสรางสรรค เปนการอบรมในระยะกอนเร่ิมการ
วิจัยตามความตองการของครูและผูบริหาร เพ่ือจะใหครูมีความรูพ้ืนฐานที่ใชสะทอนกิจกรรมการ
เรียนการสอนในการปฏิบัติการเชิงวิพากษ สอดคลองกับแนวคิดของกัตตาฟสัน และเบนเนต (Clark, 
2008: online citing Gustafson; & Bennett, 1999) ที่เสนอตัวแปรที่ทําใหเกิดพฤติกรรมการสะทอน
ความคิด (Reflection) วาคือความรูของผูสะทอนในดานเนื้อหาท่ีใชในการสะทอน ซึ่งไดแกความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับการแกปญหาอยางสรางสรรค สวนชุลีกร ยิ้มสุต (2552: 134) ไดแนะนําวา ในการวิจัย
โดยใชการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมควรมีการพัฒนาทักษะเบื้องตนที่จําเปนในการวิจัย  

ดังน้ันผูวิจัยจึงจัดการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใหแกครูผูเขารวมวิจัยเพื่อสราง
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการแกปญหาอยางสรางสรรค และแนวทางการประยุกตใชในกิจกรรม
การเรียนการสอน โดยประยุกตการพัฒนาเจตคติที่ดีตอการแกปญหาอยางสรางสรรครวมกับ
กิจกรรมการฝกอบรมดวย การอบรมระหวางครูและนักเรียนมีดังนี้ 

1.2.1 การฝกอบรมครั้งที่ 1 เปนการฝกอบรมในชวงเวลาที่โรงเรียน
จัดการประชุมอบรมสัมมนาครูและบุคลากรทั้งกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร เรื่องยุทธศาสตรการ
ทํางานและการพัฒนาการเรียนการสอน ซึ่งใชเวลา 2 วัน ซึ่งมีกิจกรรมดังนี้ 

1.2.1.1 การอบรมแนวทางการพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน
สาระการเรียนรูวิทยาศาสตร โดยเชิญผูเชี่ยวชาญการสอนวิทยาศาสตรมาใหการบรรยายเกี่ยวกับ
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิทยาศาสตรใหครูกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรฟง และการ
สาธิตการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเก่ียวกับการใหนักเรียนเขาใจเนื้อหาจากส่ือการจัดการเรียน
การสอนที่หาไดงาย  
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1.2.1.2 การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการแกปญหาอยาง
สรางสรรคและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคใหกับครูทั้งกลุม
สาระการเรียนรูวิทยาศาสตรโดยมีกิจกรรมดังนี้ 

1. หัวหนากลุมสาระการเรียนรูอธิบายและเลาความสําคัญ
ของการแกปญหาอยางสรางสรรค ตอสังคมและกิจกรรมการเรียนการสอน รวมถึงการพัฒนาวิชาชีพ
ครูใหแกครูที่เขารวมอบรมเชิงปฏิบัติการฟง จากน้ันครูไดเสนอแนะและแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม
เก่ียวกับความสําคัญของการแกปญหาอยางสรางสรรค  

2. ผูวิจัยบรรยายแนวคิดการแกปญหาอยางสรางสรรคใหกับ
ครูผูเขารวมฝกอบรมฟง พรอมทั้งมีกรณีศึกษาการใชการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียนใน
การเรียน โดยแสดงใหเห็นถึงขั้นตอน และวิธีการ รวมถึงกิจกรรม หลักการคิดของกรณีศึกษา 
เพ่ือใหครูไดเห็นตัวอยางจริงของการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียน ซึ่งทําใหครูสามารถ
เชื่อมโยงภาพการแกปญหาที่นักเรียนทํากับการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอน 

3. จัดกิจกรรมฝกการแกปญหาอยางสรางสรรคในระหวาง
การสัมมนา โดยใหครูใชการแกปญหาอยางสรางสรรคในการแกปญหาการเรียนการสอน กิจกรรมใน
ขั้นตอนนี้ครูจะแบงกลุมและระดมความคิดเก่ียวกับกิจกรรมการเรียนการสอนและการแกปญหาอยาง
สรางสรรค การนําเสนอผลการระดมความคิด และแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็น ซึ่งพบวาปญหา
สวนใหญของครูคือ ตองการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใหเพ่ิมมากขึ้น 

4. การสะทอนความคิดจากกิจกรรมการเรียนการสอนที่ผาน
มาวา ครูไดใชการแกปญหาอยางสรางสรรคในกิจกรรมการเรียนการสอนหรือไม และถาจะนําไปใช
แลวจะมีวิธีอยางไร ผลพบวาครูยังไมเคยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรค และไมสามารถสามารถระบุไดชัดเจนวามีแนวทางในการประยุกตการแกปญหาอยาง
สรางสรรคในกิจกรรมการเรียนการสอนอยางไร 

 หลังจากนั้นผูวิจัยลงพื้นที่การวิจัยอีกคร้ัง เพ่ือประสานงานกับครูเร่ืองการทํา
วิจัยเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค พบวามีครูที่ตองการ
เขารวมพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคจํานวน 3 คน โดยท่ี
ผูวิจัยไดอธิบายและชี้แจงลักษณะการวิจัย และการพัฒนาพฤติกรรมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
เพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคใหครูที่เขารวมวิจัยฟง ซึ่งครูที่เขารวมวิจัยและหัวหนากลุมสาระ
การเรียนรูวิทยาศาสตรเห็นวา ตองมีการใหความรูเก่ียวกับการแกปญหาอยางสรางสรรคแกครูและ
นักเรียนที่เขารวมวิจัยอีกคร้ัง เพราะจากการอบรมในครั้งที่ 1 ครูยังมีความรูความเขาใจไมชัดเจน
เก่ียวกับแนวคิดดังกลาว และครูใหเหตุผลอีกวานักเรียนก็ตองรับทราบแนวคิดน้ี ผูวิจัยจึงจัดการ
ฝกอบรมใหกับครูและนักเรียนอีกคร้ังซึ่งเปนการฝกอบรมครั้งที่ 2 

1.2.2 การฝกอบรมครั้งที่ 2 เปนกิจกรรมการอบรมครูที่เขารวมวิจัย
จํานวน 3 คน นักเรียน 23 คน และหัวหนากลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร ลักษณะของกิจกรรม
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เปนการสรางเจตคติที่ดีตอการแกปญหาอยางสรางสรรค รวมทั้งใหแนวคิดการแกปญหาอยาง
สรางสรรค โดยมีกิจกรรมดังนี้  

1.2.2.1 หัวหนากลุมสาระการเรียนรูไดอธิบายผลดีของการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคทั้งในแงของการพัฒนานักเรียน พัฒนา
วิชาชีพครู และการประเมินการทํางานใหครูและนักเรียนฟง จากน้ันจึงเปนการบรรยายขั้นตอนการ
แกปญหาอยางสรางสรรคโดยนักวิจัยเพ่ือใหนักเรียน ครูและหัวหนากลุมสาระการเรียนรูไดมีความรู
เก่ียวกับการแกปญหาอยางสรางสรรค 

1.2.2.2 นักเรียนและครูไดเลาประสบการณแกปญหาของตนเองที่
มีลักษณะคลายการแกปญหาอยางสรางสรรคและประสบความสําเร็จใหเพ่ือนในกลุมฟง จากนั้นทุก
คนก็ชวยระดมความคิด สรุปประโยชนของการแกปญหาในกลุมของตนเอง และนําเสนอเพ่ือใหทุก
คนไดระลึกถึงประสบการณความสําเร็จจากการแกปญหา 

1.2.2.3 ใหแตละกลุมไดบอกผลดีของการใชการแกปญหาอยาง
สรางสรรคและผลเสียของการไมใชกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรค 

1.2.2.4 การใหครูและนักเรียนไดทําแบบฝกการแกปญหาอยาง
สรางสรรคซึ่งเปนชุดกิจกรรม เพ่ือใหครูและนักเรียนเรียนรูขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคจาก
การลงมือปฏิบัติจริง พรอมกันน้ันนักเรียนไดแบงกลุมระดมความคิด และนําเสนอปญหาที่พบในการ
เรียนเชน การลงหอสาย การไมมีทักษะการเขียนบรรยายขอสอบ การไมเขาใจเนื้อหาการเรียน การ
คิดถึงบาน เปนตน สวนปญหาของครูที่พบคือ ปญหาเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และ
เปนที่นาสังเกตวาในการระบุปญหาของครูและนักเรียนนั้น พบวานักเรียนคอนขางระบุปญหาได
ชัดเจน เชน การไมสามารถเขียนอธิบายขอสอบได หรือการไมเขาใจเนื้อหาเร่ืองตางๆ สวนครูจะ
ระบุปญหาที่คอนขางกวางเชน มีปญหาการเรียนการสอนซึ่งไมชัดเจนวาเปนปญหาเรื่องอะไร
เก่ียวกับใคร และมีพฤติกรรมบงชี้อยางไร อยางไรก็ตามเม่ือผูวิจัยไดเขารวมสนทนากับครูและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันแลว ครูสามารถระบุปญหาไดชัดเจนและเจาะจงยิ่งขึ้น เชน นักเรียน
ไมใหความรวมมือกิจกรรมการเรียนการสอนในคาบเรียน เปนตน จากน้ันผูวิจัยจึงใหครูและนักเรียน
ไดนําเสนอปญหา วิธีการแกปญหา และกิจกรรม รวมถึงแผนการแกปญหาของกลุมและใหแสดง
ความคิดเห็นตอการนําเสนอของกลุมตางๆ ซึ่งครูและนักเรียนก็ใหความรวมมือเปนอยางดี 

1.2.2.5 ชี้แจงเรื่องกระบวนการวิจัยใหนักเรียนและครูฟง เพ่ือให
รับทราบวัตถุประสงคและวางแนวทางการวิจัยรวมกัน ตลอดจนถึงการกําหนดบทบาทของผูเขารวม
วิจัย 

1.2.3 ประเมินความรูความเขาใจและเจตคติตอการแกปญหาอยาง
สรางสรรคของผูเขารวมอบรม ซึ่งผูวิจัยทําการประเมินความรูความเขาใจดวยวิธีการสัมภาษณและ
ใหครูและนักเรียนทําแบบฝกหัดเร่ืองการแกปญหาอยางสรางสรรค สวนการประเมินเจตคตินั้นผูวิจัย
ใชแบบวัดความคิดเห็นที่มีตอการแกปญหาอยางสรางสรรค ซึ่งผลพบวาครูและนักเรียนมีความรู
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ความเขาใจการแกปญหาอยางสรางสรรคในระดับหน่ึงโดยเฉพาะขั้นตอนและกิจกรรมการแกปญหา
อยางสรางสรรคที่ครูและนักเรียนที่ยังมีความรูความเขาใจนอย สวนเจตคติที่ดีตอการแกปญหาอยาง
สรางสรรคนักเรียนระบุวา การแกปญหาอยางสรางสรรคเปนสิ่งที่ดี สามารถนํามาใชไดทั้งการเรียน
และกิจกรรมการเรียนการสอน และคาดวาจะนําแนวทางเหลาน้ีไปทดลองใชในการเรียน ซึ่งขอมูลที่
พบตรงกับผลการสํารวจดวยแบบวัดความคิดเห็นที่มีตอการแกปญหาอยางสรางสรรค ซึ่งเปนแบบ
วัดเจตคติที่มีตอการแกปญหาอยางสรางสรรคพบวา ครูและนักเรียนมีเจตคติที่ดีตอการแกปญหา
อยางสรางสรรคในระดับดีโดยมีเจตคติเทากับ 3.75 และจําแนกตามองคประกอบเจตคติไดคือความรู
เชิงประเมินมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.89 ดานความรูสึกมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.65 และองคประกอบดาน
แนวโนมที่จะกระทํามีคาเฉลี่ยเทากับ 3.71 แปลความไดวา นักเรียนและครูรับรูวาการแกปญหา
อยางสรางสรรคมีประโชยนตอการเรียนการสอน นักเรียนและครูรูสึกชอบและมีแนวโนมวาจะนําไป
ปรับใช ดังตาราง 4 

 
ตาราง 4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเจตคตติอการแกปญหาอยางสรางสรรค (คะแนนเต็ม5) 
 

องคประกอบเจตคต ิ X  SD 
ความรูเชิงประเมิน 3.89 0.39 
ความรูสึก 3.65 0.38 
แนวโนมที่จะกระทํา 3.71 0.41 
เจตคต ิ 3.75 0.33 

 
2.  ข้ันตอนดําเนินการวิจัย เปนการปฏิบัติกิจกรรม 3 ขั้นตอนคือ  

2.1) การปฏิบัติการเชิงวิพากษ เปนการสรางแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคของครูและนักเรียน โดยประยุกตใชการปฏิบัติการเชิงวิพากษ
ของกรันดี (Grundy.   1988 : 358-363) ซึ่งสัมพันธกับการสะทอนและการวางแผนในขั้นตอนวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ โดยการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษมีจุดเนนที่การวิพากษและสรางเปนแนวปฏิบัติของตน
และของกลุมอยางเปนอิสระเสรี จะเห็นไดวาการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษเร่ิมที่ขั้นตอนการสะทอน 
ซึ่งแตกตางจากวงจรการวิจัยปฏิบัติการโดยปกติเร่ิมที่กระบวนการวิจัยที่ขั้นตอนการวางแผน ซึ่ง
ผูวิจัยเห็นวา การวิจัยปฏิบัติการไมจําเปนตองวางแผนกอนเสมอไป ขึ้นอยูกับสภาพการวิจัย 
ประกอบกับการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดใชแนวคิดการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษเปนหลัก ดังน้ันขั้นตอน
ดําเนินการวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยจึงเริ่มจากการปฏิบัติการเชิงวิพากษ ดังนี้ 

2.1.1 การสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษ ครูไดสะทอนความคิดเก่ียวกับ
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคตามประสบการณและการรับรูของครูแต
ละคน โดยใชความรูจากการอบรมชวยสะทอนและสรางแนวคิดการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
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ของตนเองวา ครูไดสอนวิธีการแกปญหาอยางสรางสรรคหรือไม อยางไร ครูมีความคิดเห็นตอการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคอยางไรและเพราะเหตุใด กิจกรรม
การเรียนการสอนมีจุดเดนและจุดดอยอยางไร สามารถทําใหนักเรียนแกปญหาไดอยางไร ครูมีความ
คิดเห็นอยางไรกับขั้นตอนของการแกปญหาอยางสรางสรรค และจะประยุกตใชกับการเรียนการสอน
ปกติอยางไร โดยใชประเด็นการสัมภาษณสําหรับการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษการสอนการ
แกปญหาอยางสรางสรรคของครูเปนเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลนี้ และนอกจากนี้ผูวิจัยยังใหครูได
สะทอนพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคดวยแบบวัด
พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค โดยผลจากกิจกรรมนี้
ครูแตละคนที่เขารวมวิจัยจะไดแนวคิดการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยาง
สรางสรรคของตน หรือที่เรียกวา “ทฤษฎีบทเชิงวิพากษ” 

สวนนักเรียนมีกิจกรรมการสะทอนความคิดเห็นตอกิจกรรมการเรียนการ
สอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรควา นักเรียนมีความคิดเห็นอยางไรกับการแกปญหาอยาง
สรางสรรค โดยใชความรูที่ไดรับจากการอบรมชวยสะทอนกระบวนการแกปญหาของตน ดวย
ประเด็นการสัมภาษณสําหรับการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษการเรียนการสอนการแกปญหาอยาง
สรางสรรคของนักเรียน ซึ่งขอคําถามคลายกับครู 

นอกจากน้ีผูวิจัยยังสัมภาษณหัวหนากลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร
เก่ียวกับความคิดเห็นที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค และ
แนวทางของกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหา
อยางสรางสรรค ดวยประเด็นการสัมภาษณสําหรับการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษการสอนการ
แกปญหาอยางสรางสรรคของผูบริหาร 

2.1.2 การสรางความรูที่ชัดเจนรวมกัน ขั้นตอนนี้ผูวิจัยจัดกิจกรรมระดม
ความคิดเก่ียวกับกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียน โดยการ
นําเสนอขอมูลจากการสัมภาษณนักเรียนเปนรายบุคคลเก่ียวกับแนวทางในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู ใหนักเรียนทั้งหองเรียน จากน้ันก็ใหนักเรียนระดมความคิดวามีวิธีอ่ืนๆอีกหรือไม อยางไร ซึ่ง
ขั้นตอนนี้จะไดขอมูลเพ่ือนําไปประกอบการวางแผนของครูตอไป  

ผูวิจัยจัดกิจกรรมระดมความคิดครูเก่ียวกับกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อ
การแกปญหาอยางสรางสรรค โดยมีการสะทอนความคิดและสรางแนวทางการสอนของครูในระดับ
กลุม มีวัตถุประสงคเพ่ือใหครูนําทฤษฎีบทเชิงวิพากษมาสรางเปนความรูที่ชัดเจนรวมกันโดยใช
กิจกรรมกลุม โดยกิจกรรมจะใหครูทุกคนมีสวนรวมในการนําเสนอทฤษฎีบทเชิงวิพากษของตน 
แสดงความคิดเห็น การอภิปราย วิเคราะหและการตัดสินใจเกี่ยวกับการสอน ภายใตแนวคิดการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียนกลาวคือ ครูแตละคนจะ
เสนอทฤษฎีบทเชิงวิพากษของตนใหครูผูรวมวิจัยคนอื่นฟง จากน้ันครูที่รับฟงจะรวมกันแสดงความ
คิดเห็นโดยใชประสบการณสอนของกลุมเปนเคร่ืองมือในการวิเคราะหวา ทฤษฎีบทเชิงวิพากษที่ครู
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นําเสนอนั้นสอดคลองกับการปฏิบัติที่ผานมาของกลุมหรือไม มีการอภิปรายเพิ่มเติม แสดงความ
คิดเห็น โดยใชขอมูลจากนักเรียนเปนสวนหนึ่งในการตัดสินเชิงปฏิบัติ กลุมจะชวยกันปรับจนทฤษฎี
บทเชิงวิพากษสอดคลองกับกลุม จนไดความรูที่ชัดเจนรวมกันหรือเรียกวา ความเขาใจอยางถองแท 

2.1.3 การจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติ ซึ่งการจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติในการวิจัยคร้ังน้ี
จะมี 2 ขั้นตอนคือ 

1) การวางแนวทางการวิจัยรวมกัน ในขั้นตอนนี้ครูผูเขารวมวิจัยจะ
รวมกันวางแนวทางการปฏิบัติรวมกันดานกิจกรรมการวิจัยวา ในกระบวนการวิจัยควรประกอบดวย
กิจกรรมหรือขั้นตอนอยางไรบาง ใครเปนผูที่มีสวนเก่ียวของหรือรับผิดชอบบาง จะประสานงานกัน
อยางไร เชน การสงแผนการจัดการเรียนรูเพ่ือตรวจ การนิเทศกิจกรรมการเรียนการสอน 

2) การนําความเขาใจอยางถองแทเก่ียวกับกิจกรรมการเรียนการสอน
เพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคมากําหนดเปนแนวทางการปฏิบัติรวมกันไดแก แนวปฏิบัติ
เก่ียวกับการเขียนแผนการจัดการเรียนรู และกิจกรรมการเรียนการสอน โดยครูผูเขารวมวิจัยจะนํา
ความเขาใจอยางถองแทมากําหนดเปนแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหา
อยางสรางสรรคทั้งรูปแบบแผนการจัดการเรียนรูและกิจกรรมการเรียนการสอน โดยวิเคราะหผาน
ลักษณะการสอนและบริบทที่จะเกิดขึ้นในอนาคตวา แผนการจัดการเรียนรูและกิจกรรมการเรียนการ
สอนควรจะเปนอยางไรเพ่ือใหเหมาะสมและสอดคลองกับครู วิชาที่สอน บริบทการทํางาน ลักษณะ
นักเรียนและองคประกอบในการทํางานอ่ืนของครู แนวทางการปฏิบัติรวมกันดานกิจกรรมการเรียน
การสอนนี้จึงเปนแนวทางที่ครูคิดวาเหมาะสมและเปนวิธีการที่ดีที่สุดของครู ซึ่งเรียกวา “แนว
ทางการปฏิบัติรวมกัน” 

2.2) การปฏิบัติและการสังเกต (Action & Observe) เปนขั้นตอนที่ผูวิจัยและครู
ผูเขารวมวิจัยเขาสูวงจรวิจัยปฏิบัติการ โดยเริ่มตนที่ขั้นตอนการปฏิบัติ เน่ืองจากในขั้นตอนการ
ปฏิบัติการเชิงวิพากษไดมีการสะทอน และวางแผนรวมกันแลว 

ในขั้นตอนนี้ครูนําแนวทางการปฏิบัติรวมกันที่ประกอบดวยกิจกรรม 1) แนว
ทางการปฏิบัติรวมกันดานกิจกรรมการวิจัยเชน การศึกษาเพ่ิมเติม การอบรม หรือการศึกษา
ตัวอยาง และ 2) แนวทางการปฏิบัติรวมกันดานกิจกรรมการเรียนการสอน ขั้นตอนนี้เปนการวาง
แผนการจัดการเรียนรูของครูแตละคนวา จะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือใหนักเรียนมีทักษะการ
แกปญหาอยางสรางสรรคไดอยางไร โดยครูแตละคนนําแนวทางการปฏิบัติรวมกันมาเขียนเปน
แผนการจัดการเรียนรูและมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู เสนอแนะตอแผนการจัดการเรียนรูระหวางครู
ผูเขารวมวิจัย และสงแผนการจัดการเรียนรูใหหัวหนากลุมสาระเพ่ือตรวจใหคําแนะนํา 

ครูผูรวมวิจัยลงมือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรูที่
ออกแบบไว ระหวางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผูวิจัยทําการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการ
สอนของครูและนักเรียนในหองเรียน รวมทั้งการสังเกตปจจัยตางๆ ที่สนับสนุนและขัดขวางการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรูที่วางไว ตลอดจนปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นใน



88 
 

 

ระหวางปฏิบัติการสอนวา มีสภาพหรือลักษณะอยางไร เพราะเหตุใด ในขั้นตอนนี้จะใชวิธีการบันทึก
การสอนเพ่ือนํามาใชเปนกรณีศึกษาเนื่องจากครูแตละคนสอนในเวลาเดียวกัน และใชการนิเทศน
การสอนโดยผูวิจัยหรือผูชวยวิจัย ซึ่งผูวิจัยจะคัดเลือกผูชวยวิจัย โดยการทําความเขาใจเกี่ยวกับ
กิจกรรมการเรียนการสอนและการวิจัยใหแกผูชวยวิจัย รวมถึงการรวมสังเกตกิจกรรมการสอนกับ
ผูวิจัยและทําการบันทึกผลการสังเกต จากน้ันผูวิจัยนําผลการบันทึกการสังเกตมาคํานวณคาความ
สอดคลองของการสังเกตระหวางผูรวมวิจัยและและผูวิจัย โดยจะตองมีคาความสอดคลองระหวาง
ผูชวยวิจัยและผูวิจัยไมนอยกวา .80 ถือวาใชได ซึ่งพบวาวัดคาความสอดคลองไดเทากับ 0.96 ซึ่ง
ถือวาไดผลเปนที่นาพอใจ และหลังจากจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแลวผูวิจัยทําการเก็บขอมูลเชน 
สัมภาษณครูและนักเรียนโดยใชเทคนิคการสัมภาษณเชิงปญญาและเทคนิคการบันทึกเหตุการณ
สําคัญ  

2.3) การสะทอนหลังการปฏิบัติ การสะทอนในขั้นน้ีเปนการการสะทอนในระดับ
บุคคลและการสะทอนระดับกลุมของครูและนักเรียนที่เขารวมวิจัย โดยเปนการปฏิบัติการเชิงวิพากษ 
ซึ่งครูและนักเรียนผูเขารวมวิจัยจะสะทอนกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยาง
สรางสรรค นอกจากน้ีครูและนักเรียนยังไดสะทอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรคของตนเองดวยแบบวัดพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู 
และวัดพฤติกรรมการเรียนรูของนักเรียน กอนเร่ิมกระบวนการวิจัย โดยการสะทอนหลังการปฏิบัติที่
มีขั้นตอนดังน้ี 

2.3.1 การสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษคือการสะทอนผลการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของครู ลักษณะของคําถามที่ใชในการสะทอนจะเนน
คําถามที่เก่ียวกับความรูความเขาใจในสาระการเรียนรูที่สอน และวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน เกณฑและวิธีการประเมินการสอน เชน การสอนประสบความสําเร็จหรือไม ทราบไดอยางไร 
นักเรียนไดรับการพัฒนาหรือไมอยางไร ครูตองเลือกกิจกรรมการเรียนการสอนใหมหรือไมเพราะ
เหตุใด มีทรัพยากรอะไรบางที่มาสนับสนุนการสอน ถามีโอกาสสอนอีกจะทําอะไรที่แตกตางจากการ
สอนคร้ังแรกบาง รวมถึงการสะทอนความคิดเก่ียวกับขั้นตอนและกระบวนการแกปญหาอยาง
สรางสรรค และกระบวนการวิจัย เชนควรจะตองเพ่ิมเติมหรือตัดขั้นตอน กิจกรรมใดบาง อยางไร 
แนวคิดหรือการปฏิบัติใดที่ตองเปลี่ยนแปลงปรับปรุง ดวยประเด็นการสัมภาษณสําหรับการสราง
ทฤษฎีบทเชิงวิพากษการสอนการแกปญหาอยางสรางสรรคของครู นอกจากนี้ผูวิจัยใหครูสะทอน
พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนดวยแบบวัดพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
เพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค  

สวนนักเรียนไดสะทอนกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค
ของตนที่ผานมาวาประสบผลสําเร็จหรือไม ทราบไดจากอะไร มีสิ่งสนับสนุนและอุปสรรคอยางไร
ขณะแกปญหา ถาจะแกปญหาจะปฏิบัติตามเดิมหรือไม หรือเปลี่ยนอยางไร และทําไมจึงแกปญหา
ดวยวิธีการเชนนั้น รวมถึงการสะทอนความคิดเก่ียวกับขั้นตอนและกระบวนการแกปญหาอยาง



89 
 

 

สรางสรรคและในกระบวนการวิจัยวา การปฏิบัติหรือแนวคิดใดท่ีตองเปลี่ยนแปลง ปรับปรุง ดวย
ประเด็นการสัมภาษณสําหรับการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษการเรียนรูเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรคของนักเรียน และนักเรียนยังไดสะทอนพฤติกรรมการเรียนรูโดยในการแกปญหาอยาง
สรางสรรคโดยใชแบบวัดพฤติกรรมการเรียนรูเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 

นอกจากน้ีผูวิจัยยังสัมภาษณผูบริหารท่ีเปนหัวหนากลุมสาระการเรียนรู
วิทยาศาสตรใหสะทอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคที่ผานมา
ของครูและนักเรียนที่เขารวมวิจัย รวมทั้งขอเสนอแนะและแนวทางของกลุมสาระการเรียนรูในการ
สอนโดยใชกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรค ดวยประเด็นการสัมภาษณสําหรับการสรางทฤษฎี
บทเชิงวิพากษการสอนการแกปญหาอยางสรางสรรคของผูบริหาร 

2.3.2 การสรางความรูที่ชัดเจนรวมกัน คือผูวิจัยระดมความคิดเก่ียวกับการ
จัดการเรียนรูดวยกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียน โดยการนําเสนอขอมูลจากการ
สัมภาษณนักเรียนเปนรายบุคคลเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการเรียนรูใหนักเรียนทั้งชั้นฟง จากน้ันก็
ใหนักเรียนระดมความคิดวามีวิธีอ่ืนๆอีกหรือไมและอยางไร ซึ่งขั้นตอนนี้จะทําใหไดขอมูลเพ่ือนําไป
ประกอบการการสรางความรูที่ชัดเจนรวมกันของครูตอไป 

สวนครูผูวิจัยมีกิจกรรมการระดมความคิด เพื่อทําการสะทอนความคิดและ
สรางแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในระดับกลุม มีวัตถุประสงคใหครูนําทฤษฎีบทเชิง
วิพากษของตนมานําเสนอ และสรางเปนความเขาใจอยางถองแท โดยผูวิจัยนําเสนอผลการระดม
ความคิดของนักเรียน กับผลการสัมภาษณครูเปนรายบุคคลเพ่ือใหครูไดใชเปนขอมูลในกิจกรรมการ
สรางความรูที่ชัดเจนรวมกัน 

 2.3.3 การจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติ ซึ่งแผนการปฏิบัติในที่นี้จะมี 2 ขั้นตอน
เชนเดียวกับการจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติในขั้นที่ 2.1.3  

หลังจากนั้นครูและนักเรียนนําแผนการจัดการเรียนรูการแกปญหาอยาง
สรางสรรค และกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคไปปฏิบัติ โดยมีการดําเนินการเชนเดียวกัน
กับการปฏิบัติในขอ 2.2 – 2.3 เปนวงรอบตอเน่ืองกันไป 

3. การสิ้นสุดกระบวนการวิจัย หลังจากพัฒนาพฤติกรรมการแกปญหาอยาง
สรางสรรคแลว มีการวัดพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรคของครู และวัดพฤติกรรมการเรียนรูเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียนทุกคร้ัง 
ในขั้นตอนการปฏิบัติการเชิงวิพากษ เม่ือครูและนักเรียนเกิดการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอน
เพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค และครูกับนักเรียนพอใจตอผลการพัฒนานั้น จึงถือวาการวิจัย
ประสบความสําเร็จ 

หลังจากครูและนักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอนแลว มี
การจัดประชุมระดมความคิดรวมกันระหวางครูและหัวหนากลุมสาระการเรียนรูเก่ียวกับรูปแบบ
กิจกรรมการเรียนการสอนการแกปญหาอยางสรางสรรคจากการปฏิบัติการวิจัยที่ผานมา วาควรมี
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หลักการ วัตถุประสงค ขั้นตอนและกิจกรรม รวมถึงมีกลวิธีอยางไรที่เหมาะสมกับการฝกการ
แกปญหาอยางสรางสรรคในโรงเรียนที่สงเสริมความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร เม่ือครูกับ
นักเรียนพอใจกับพฤติกรรมการเรียนการสอนที่ไดรับการพัฒนา และไดปรากฏรูปแบบกิจกรรมการ
เรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคแลว จึงยุติหรือส้ินสุดกระบวนการวิจัย 

นอกจากน้ีหลังจากที่ผูวิจัยไดออกจากพ้ืนที่การวิจัยเรียบรอยแลว ผูวิจัยไดรับการ
เชิญจากกลุมสาระการเรียนเรียนรูวิทยาศาสตรอยางไมเปนทางการ ในการใหแนะนําเกี่ยวกับ
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคใหกับครูคนอ่ืน และแนะนําเก่ียวกับการ
วางแผนการวิจัยเพ่ือศึกษาผลที่เกิดขึ้นกับนักเรียนจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรค พรอมกันนี้ผูวิจัยไดติดตามการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูที่เขา
รวมวิจัยดวย 
 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  
ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานจากเอกสารและขอมูลทุติยภูมิอ่ืน ๆ 

ไดแก  
การศึกษาเอกสาร (Documentation) โดยศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับการแกปญหา

อยางสรางสรรค การสอนการแกปญหา การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม และการวิจัยปฏิบัติการ
เชิงวิพากษเพ่ือสังเคราะหเปนขั้นตอนและกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรค นอกจากน้ียังศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับพฤติกรรมการสอนในระหวางกระบวนการวิจัย
ไดแกเอกสารของโรงเรียน แผนการจัดการเรียนรู และหลักฐานการปฏิบัติงานของครู ผลงานของ
นักเรียน 

การสังเกต (Observation) ผูวิจัยใชทั้งวิธีการสังเกตแบบมีและไมมีสวนรวม การสังเกต
กระทําเปน 3 ระยะไดแก 1) การสังเกตกอนดําเนินการวิจัย ซึ่งเปนการสังเกตสภาพ บริบทกอนการ
ทําวิจัย โดยสิ่งที่สังเกตไดแก สภาพแวดลอมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู พฤติกรรม
การเรียนของนักเรียน เพ่ือใหไดขอมูลพ้ืนฐานที่ใชเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงภายหลังการวิจัย 2) 
สังเกตระหวางการทําวิจัย ไดแกการท่ีผูวิจัยเขาไปสังเกตกิจกรรมการเรียนการสอนการแกปญหา
อยางสรางสรรคของครู การรวมกิจกรรมการเรียนการสอนของนักเรียน เพ่ือใชบอกการเปลี่ยนแปลง
ดานกิจกรรมการเรียนการสอนของครูและนักเรียนในการวิจัยแตละวงรอบ นอกจากนี้ยังสังเกตภาษา
ทาทางขณะการสัมภาษณ และการสนทนากลุม เพ่ือใหไดขอมูลเพิ่มเติมในการจัดกระทําขอมูลตอไป 
และ 3) การสังเกตหลังสิ้นสุดการวิจัย เปนการสังเกตกิจกรรมการเรียนการสอนของครูและนักเรียน
เพ่ือตรวจสอบขอมูล หลักฐานการวิจัยใหสมบูรณและชัดเจนยิ่งขึ้น 

การระดมสมอง (Brainstorming) เปนการประชุมเพ่ือขอความคิดเห็นจากนักเรียน 
เพ่ือสะทอนกิจกรรมการเรียนการสอนของครูเก่ียวกับการแกปญหาอยางสรางสรรค โดยมีประเด็น
เกี่ยวกับส่ิงที่นักเรียนชอบและไมชอบการจัดกิจกรรมของครู เพ่ือนําขอมูลที่ไดมาเปนสวนหนึ่งใน
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การปฏิบัติการเชิงวิพากษของครู โดยผูวิจัยจัดระดมสมองของนักเรียนทั้งหมด 4 รอบคือ กอนการ
วิจัยวงรอบที่ 1 มีวัตถุประสงคเพ่ือใหความคิดเห็นตอกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหา
อยางสรางสรรค นอกจากนี้ยังจัดระดมสมองอีก 3 รอบคือหลังการวิจัยวงรอบที่ 1, 3 และหลังการ
วิจัยวงรอบที่ 4 เพ่ือสะทอนผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 
และขอเสนอแนะตอกิจกรรมการเรียนการสอน 

ผูวิจัยจัดการระดมสมองกลุมครูเพ่ือสรางความรูที่ชัดเจนรวมกันเก่ียวกับการแกปญหา
อยางสรางสรรค และรวมวางแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรคจํานวน 5 ครั้งไดแก 1) กอนการวิจัยวงรอบที่ 1, 2, 3, 4 ซึ่งเปนกิจกรรมการสรางความรู
ที่ชัดเจนรวมกันและการรวบรวมวิธีปฏิบัติ และ 2) หลังจากสิ้นสุดกระบวนการวิจัยวงรอบที่ 4 ผูวิจัย
จัดระดมสมองกลุมครูผูเขารวมวิจัยและหัวหนากลุมสาระการเรียนรูเพ่ือรวมกันกําหนดรูปแบบ
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 

การสัมภาษณเจาะลึก (In-depth Interviews) เปนการสัมภาษณเก่ียวกับพฤติกรรม
การสอนการแกปญหา โดยสัมภาษณผูที่เขารวมวิจัยไดแก 1) หัวหนากลุมสาระการเรียนรู ถึง
บทบาท เจตคติและแนวคิดที่มีตอการวิจัย การสงเสริมการสอนแกปญหาอยางสรางสรรค 2) ครู 
เปนการสัมภาษณเพ่ือใหสะทอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เคยฏิบัติ การวางแผนการ
จัดการเรียนรูและกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนการแกปญหาอยางสรางสรรค ที่ครอบคลุมใน 3 
ประเด็นไดแก ภาษาและวาทกรรม กิจกรรมและการปฏิบัติ และ ความสัมพันธและสังคม 3) นักเรียน 
โดยสัมภาษณเก่ียวกับเจตคติที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู พฤติกรรมการเรียนใน
ชั้นเรียน และขอเสนอแนะที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู เพ่ือใหไดขอมูลที่ใช
ประกอบการปฏิบัติการเชิงวิพากษของครู  

การสัมภาษณแบบเจาะลึกผูวิจัยประยุกตใชเทคนิคการสัมภาษณเชิงปญญา (Cognitive 
Interviews) ซึ่งเปนเทคนิคการถามแบบเจาะลึก โดยรูปแบบน้ีมีหลายแนวคิดในการใช แตในคร้ังน้ี
ผูวิจัยใชรูปแบบของตัวอางเกีย (Willis. 1999; citing Tourangeau. 1984) ที่กลาวถึงเทคนิคการ
สัมภาษณความคิดโดยมีขั้นตอนหรือกระบวนการ 4 ประการดวยกันกลาวคือ 1) ผูฟงเขาใจคําถาม 
(Comprehension of the Question) 2) การคิดจากความจําที่สอดคลองกับสารสนเทศ (Retrieval 
from Memory in Relevant Information) 3) กระบวนการตัดสินใจตอคําถามของผูวิจัย (Decision 
Process) และ 4) การตอบสนอง (Respond Process) โดยผูถามจะมีบทบาทนอยที่สุดในการแสดง
ความคิดเห็น แตใชเทคนิคการชี้จุดที่นาสนใจของคําตอบ โดยเทคนิคน้ีอาศัย 2 แนวคิดคือการคิด
แบบออกเสียงและการใชภาษาที่เจาะลึก ซึ่งนอกจากจะไดขอมูลจากการรูคิดแลว เปนการตรวจสอบ
คําถามที่ผูวิจัยไดถามดวย จึงเปนการตรวจคุณภาพของเครื่องมือดานความเที่ยงตรงดวย (Validity) 
โดยมีหลักการดังนี้ (Moody, Blanton and Cheney, 1998)  
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1) การระลึกถึงบริบท (Context Recreation) โดยใหผูถูกสัมภาษณระลึกถึง
เหตุการณที่ผานมาทั้งบริบททางกายภาพและอารมณความรูสึก เชนการถามถึงการสอนที่ผานมาวา
เปนอยางไร มีสิ่งแวดลอมอยางไร ใชสื่อประเภทใด มีความรูสึกอยางไรในขณะที่สอน 

2) การตั้งสมาธิ (Focused Concentration) เปนขั้นที่ไมรบกวนการระลึกถึง
คําตอบหรือความจําผูถูกสัมภาษณ โดยใหไดหลับตาระลึกถึงเหตุการณในใจของตนเองสักครู ซึ่งผู
สัมภาษณไมขัดจังหวะการระลึกของผูถูกสัมภาษณ 

3) การสรางความพยายามในการคิด (Extensive Retrieval) เปนการพยายามให
ผูไดรับการสัมภาษณระลึกถึงเหตุการณอีกคร้ัง เพ่ือเพิ่มจํานวนครั้งของการคิด ซึ่งผูสัมภาษณ
จะตองสามารถวิเคราะหถึงความลึกของการตอบไดวาเพียงพอหรือไม ถาไมเพียงพอตองใหมีการ
พยายามคิดระลึกอีกคร้ัง 

4) การสรางความหลากหลายในการคิด (Varied Retrieval) เปนการใหคิดที่
หลากหลายอยางเปนลําดับ เร่ิมจากการยึดตนเองเปนหลัก (Egocentric) โดยผูสัมภาษณใชคําถาม
ใหผูถูกสัมภาษณแสดงรายละเอียดของแตละขอคําถาม หรืออาจจะเร่ิมตนจากลําดับกลางๆ ขั้นตอน
ไปจนสิ้นสุด และใชคําถามเพ่ือใหผูถูกสัมภาษณไดคิดเพ่ิม โดยถามใหระลึกถึงเหตุการณจาก
มุมมองของบุคคลที่สาม ที่อาจเพ่ิมรายละเอียดของความรูสึกและเหตุการณได 

5) การสรางมุมมองที่หลากหลาย (Multiple Representations) วิธีการนี้คือการให
ระลึกถึงเหตุการณที่ผิดปกติหรือใหมองดวยมุมมองอ่ืนๆบาง 

 เทคนิคการบันทึกเหตุการณสําคัญ  (Critical Incident Technique) ใชในการสังเกต
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู โดยผูวิจัยหรือผูเขารวมวิจัยเขาไปสังเกตถึงพฤติกรรมการ
สอนที่สนใจ โดยบันทึกเปนเหตุการณหรือผลลัพธที่เกิดขึ้นและส่ิงที่เก่ียวของกับพฤติกรรมน้ันไดแก 
เหตุการณที่เกิดขึ้นอยูภายใตเงื่อนไขที่เฉพาะเจาะจงอะไรบาง (Conditions) ครูไดแสดงกิจกรรม
อยางไรที่ตอบสนองตอเง่ือนไขนั้น (Activities) เหตุการณที่เกิดขึ้นมีบุคคลใดที่ตองเขาไปเก่ียวของ
บาง (Persons) สถานที่ ที่เกิดขึ้นเปนที่ใดและในชวงเวลาใด (Place) และนอกจากน้ีผูสังเกตตอง
ประเมินวาพฤติกรรมน้ันเปนพฤติกรรมทางบวกหรือทางลบ และเขียนความคาดหวังหรือขอแนะนํา
ตอพฤติกรรมนั้นๆดวย ซึ่งวิธีการน้ีจะใหนักเรียนเปนผูสังเกตครูขณะทําการสอนดวย และในทาง
กลับกันจะใหครูผูสอนสังเกตนักเรียนในขณะเรียนดวย 

 การประเมินพฤติกรรม ไดแกพฤติกรรมการเรียนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค
สําหรับนักเรียน และพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค
สําหรับครู เพ่ือเปนการประเมินกอนการทําวิจัย โดยเคร่ืองมือวัดพฤติกรรมของครูและนักเรียนที่
ผูวิจัยสรางขึ้น โดยวัดจํานวน 4 คร้ังไดแก หลังการวิจัยวงรอบที่ 1, 2, 3, 4  
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เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 2 สวนคือ 1) เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูลเชิง

คุณภาพ และ 2 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ ดังนี้ 
1. เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ ประกอบดวยประเด็นการ

สัมภาษณครู นักเรียน และหัวหนากลุมสาระการเรียนรูเก่ียวกับความคิดที่มีตอการแกปญหาอยาง
สรางสรรค การใหความหมาย หรือแนวคิดที่มีตอการแกปญหาอยางสรางสรรค รวมถึงแนวคิด การ
ปฏิบัติ และความสัมพันธของบุคคลที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรค โดยผูวิจัยประยุกตจากแนวคิดการแกปญหาอยางสรางสรรค การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค และแนวคิดเก่ียวกับการวิพากษ 

2. เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ ประกอบดวยแบบวัด 3 ประเภท
คือ 1) แบบวัดความคิดเห็นที่มีตอการแกปญหาอยางสรางสรรค 2) แบบวัดพฤติกรรมการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค และ 3) แบบวัดพฤติกรรมการเรียนรู
เพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค โดยมีรายละเอียดของเคร่ืองมือดังน้ี 

2.1 แบบวัดความคิดเห็นที่มีตอการแกปญหาอยางสรางสรรค เปนแบบวัด
เจตคติของครูและนักเรียน หรือวัดการแสดงออกทางความรูสึกของนักเรียนและครูที่มีตอการ
แกปญหาอยางสรางสรรค ซึ่งประกอบดวย ความรูเชิงประเมิน ความรูสึก และแนวโนมที่จะกระทํา
ตามขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรค ไดแก การตระหนักความสําคัญของปญหา การมี
ความคิดที่เหมาะสมตอปญหา การสืบคนขอมูลเก่ียวกับปญหา การระบุปญหาท่ีชัดเจน การคิดวิธี
แกปญหาอยางหลากหลาย การประเมินวิธีแกปญหา การคาดการณสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้น การประเมิน
งานที่ตองทํา การวางขั้นตอน กําหนดความรับผิดชอบ การลงมือปฏิบัติ การกํากับตนเอง การเผชิญ
ปญหา กระบวนการกลุม การปฏิบัติการสอน  /เรียน ชีวิตประจําวัน  ประกอบดวยขอคําถามทั้งหมด 
48 ขอ ซึ่งมีทั้งดานบวกและขอคําถามดานลบ แตละขอคําถามประกอบดวยมาตรประมาณคา 5 
ระดับคือไมเห็นดวยอยางยิ่ง ไมเห็นดวย เฉยๆ เห็นดวย เห็นดวยอยางยิ่ง เม่ือปรับขอคําถามใหอยู
ดานเดียวกันแลวผูที่ไดคะแนนเฉลี่ยสูงแสดงวาเปนผูที่มีเจตคติตอการแกปญหาอยางสรางสรรคสูง
กวาผูที่ไดคะแนนเฉลี่ยต่ํา ตัวอยางขอคําถามในแบบวัดมีดังนี้ 

 

พฤติกรรมการเรียนรู 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

แมจะไมรูจักปญหาวาแทจริงคืออะไร ฉันก็สามารถแกไขมันได      

ไมวาจะแกปญหาดวยวิธีใด ก็ใหผลเหมือนกัน      

 
2.2 แบบวัดพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหา

อยางสรางสรรค  โดยอิงวัตถุประสงคการแกปญหาอยางสรางสรรคที่มีตอนักเรียนในแตละขั้นตอน 
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โดยที่ผูวิจัยสรางขึ้นจากรูปแบบ บทบาทและกิจกรรมของครูและนักเรียนในการแกปญหาอยาง
สรางสรรคของปารน กับแนวคิดการแกปญหาอยางสรางสรรคของเทรฟฟงเกอรและคนอื่นๆ 
(Treffinger; et al. 2006) เลวิน และรีด (Lewin; & Reed. 1998) เดอ ซูริลลาและโกลฟรีด กับเดอ ซู
ริลลาและเนซู (D’Zurilla; & Goldfried.1971: 107-126; D’Zurilla; & Nezu. 1982: 201-274) 
แนวคิดของวอลเลส (Starko. 2001: 25 citing Wallas. 1962) แนวคิดของกิลฟอรด (Guilford. 
1971: 130) และ ครูลิคและรุดนิกค (Krulik; & Rudnick. 1996: 3-6) มาสรางเปนพฤติกรรมการสอน
ของครูทั้งหมด 11 ขอ แตละขอมีลักษณะขอคําถามเปนการใหคะแนนแบบรูบริคส 3 ระดับ โดย
ระดับที่สูงกวาจะแสดงวาครูจะมีพฤติกรรมที่มากกวาหรือละเอียดกวาระดับที่ต่ํากวา ผูที่ไดคะแนน
จากการประเมินตนเองสูงแสดงวามีพฤติกรรมการสอนโดยใชการแกปญหาอยางสรางสรรคมากกวา
ผูที่ไดคะแนนต่ํา ตัวอยางของแบบวัดมีดังนี้ 

 

 

กระบวนการ ระดับ พฤติกรรมการสอน 
 1 การเขาถึง

ปญหา: เห็น
ความสําคัญ 

วัตถุประสงค: บงชี้สถานการณที่ตองการพัฒนาในมุมมองของตนและผูอ่ืน 
ระดับ 1 นําเสนอสถานการณที่เปนปญหา ใหนักเรียนอธิบายความสําคัญของ

ปญหา   
ระดับ 2 นําเสนอสถานการณที่เปนปญหา ใหนักเรียนอธิบายความสําคัญและ

ผลกระทบของปญหาที่มีตอตนเองและผูอ่ืน 
ระดับ 3 นําเสนอสถานการณที่เปนปญหา ใหนักเรียนอธิบายความสําคัญและ

ผลกระทบของปญหาที่มีตอตนเองและผูอ่ืน และใหขอมูลยอนกลับ 
 

2.3 แบบวัดพฤติกรรมการเรียนรูเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค เปน
แบบวัดพฤติกรรมการเรียนรูเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียน โดยวัดพฤติกรรม
นักเรียนขณะทํากิจกรรมวานักเรียนมีพฤติกรรมดังกลาวหรือไม ประกอบดวยขอคําถามทั้งหมด 33 
ขอ แตละขอคําถามประกอบดวยมาตรประมาณคา 5 ระดับคือมีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด มีการ
ปฏิบัติในระดับมาก มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง มีการปฏิบัติในระดับนอย และไมมีการปฏิบัติเลย 
ผูที่ไดคะแนนเฉลี่ยสูงแสดงวาเปนผูที่มีพฤติกรรมการเรียนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคบอย
กวาผูที่ไดคะแนนเฉลี่ยต่ํา ตัวอยางขอคําถามในแบบวัดมีดังนี้ 

 

พฤติกรรมการเรียนรู 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

อธิบายผลกระทบของปญหาหรือสถานการณ ที่มีตอตนเอง ผูอ่ืน และสังคม      

นักเรียนยกตัวอยางประกอบการอธิบาย      

 แสดงความรูสึกที่มีตอปญหาหรือสถานการณ      
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การหาคุณภาพของเครื่องมือ 
การหาคุณภาพของเคร่ืองมือนั้นผูวิจัยไดหาคุณภาพเคร่ืองมือ 2 ประเภทคือ

เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพและเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลเชิงปริมาณดังขั้นตอน
ตอไปน้ี 

1) ผูวิจัยศึกษาแนวคิดเก่ียวกับแนวคิดการแกปญหาอยางสรางสรรค และการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคจากเอกสาร งานวิจัยที่เก่ียวของ รวมถึงแนวคิด
เก่ียวกับการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษ เพ่ือกําหนดเปนขอคําถามสําหรับที่จะรางประเด็นการ
สัมภาษณ และแบบวัดพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 
แบบวัดพฤติกรรมการเรียนรูเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค และ แบบวัดความคิดเห็นที่มีตอการ
แกปญหาอยางสรางสรรค 

2) ผูวิจัยนํารางประเด็นการสัมภาษณและแบบประเมินไปทดลองใชตอไป แยกตาม
ประเภทของเครื่องมือไดคือ 

  2.1 ประเด็นการสัมภาษณ ผูวิจัยไดนําประเด็นการสัมภาษณไปสอบถามกับครูที่
ไมไดเขารวมวิจัยเพ่ือตรวจสอบภาษาและความเขาใจ จากน้ันจึงไดนํากลับมาปรับปรุงและนําไป
สัมภาษณครั้งที่ 2 กับครูที่เขารวมวิจัย ซึ่งผูวิจัยใชเทคนิคการสัมภาษณเชิงปญญาซ่ึงเปนเทคนิคใน
การพัฒนาเคร่ืองมือและตรวจสอบความเที่ยงตรง(Validity) ของเคร่ืองมือ 

2.2 แบบประเมินทั้ง 3 ฉบับผูวิจัยก็ไดนําไปใชสัมภาษณครูที่เขารวมวิจัยโดยใช
เทคนิคการสัมภาษณเชิงปญญากับครูและนักเรียนที่เขารวมวิจัยเชนเดียวกันกับเครื่องมือเก็บขอมูล
เชิงคุณภาพ 

3) ผูวิจัยนํารางประเด็นการสัมภาษณและแบบวัดเสนออาจารยที่ปรึกษาปริญญานิพนธ 
และนําแบบวัดไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน ตรวจสอบการใชภาษาและความครอบคลุมของ
เน้ือหาตามนิยามปฏิบัติการของตัวแปรแลวนํามาหาดัชนีความสอดคลอง (Index of item-objective 
congruence: IOC) แลวคัดเลือกขอที่มีคา IOC ที่มีคามากกวาหรือเทากับ.50 ปรากฏวาทุกขอมีคา 
IOC เทากับ 0.60 - 1.00 

4) ผูวิจัยนําเคร่ืองมือไปใชกับผูเขารวมวิจัยเลยและหาคุณภาพของเครื่องมือดานความ
เชื่อม่ันโดยวิธีทดสอบซํ้า (Test-retest) ซึ่งทิ้งการวัดใหหางกันประมาณ 1-2 สัปดาห แลวนําแบบวัด
ทั้ง 3 มาหาคาความเชื่อม่ัน โดยหาคาความสัมพันธของคะแนนระหวางการตอบคร้ังที่ 1 และ 2 ผล
พบวา แบบประเมินความคิดเห็นที่มีตอการแกปญหาอยางสรางสรรคมีคาความเชื่อม่ัน .853 แบบ
ประเมินพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคมีคาความ
เชื่อม่ัน 1.00 และแบบประเมินพฤติกรรมการเรียนรูเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคมีคาความ
เชื่อม่ัน .836 
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การวิเคราะหขอมูล  
1.การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหขอมูลโดยยึดแนวคิด

ของสธญ ภูคงและออมเดือน สดมณี )2550(  ในการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ กลาวคือ  
1.1 การจัดระบบขอมูล เม่ือผูวิ จัยไดลงพื้นที่สนามวิจัย ผูวิ จัยสัมภาษณครู 

นักเรียน และหัวหนากลุมสาระการเรียนรู และจดบันทึกภาคสนามและนํามาจัดระบบขอมูลซ่ึง
ประกอบดวยการจัดรูปขอมูลคือ เม่ือผูวิจัยไดขอมูลจากการสัมภาษณและการสังเกต ก็นํามาถอด
เทปบันทึกใหเปนลายลักษณอักษรเพื่องายตอการวิเคราะห รวมถึงการแปลความหมายจากการ
บันทึกภาคสนามใหอยูในรูปที่สามารถอานไดงาย และเกิดความตอเน่ืองของขอมูลเชน การแปล
ความหมายสัญลักษณในขณะบันทึกภาคสนาม รูปภาพที่ผูวิจัยบันทึก รวมถึงอักษรยอเปนตน 
นอกจากนั้นผูวิจัยไดขยายความเพ่ิมเติมจากบันทึกภาคสนามเพ่ือใหไดใจความที่ชัดเจนยิ่งขึ้น 
จากน้ันจึงอานทวนขอมูลที่ไดมาเพ่ือทําความเขาใจกับขอมูล และเขียนบันทึกจากการอานทวน
ขอมูลเพิ่มเติมและรางขอสรุปขึ้นมาวาขอมูลใดที่ยังไมชัดเจนและตองเก็บตอไปอยางไร 

1.2 การสรางรหัสและการแสดงขอมูล หลังจากที่ผูวิจัยไดจัดระบบขอมูลแลวผูวิจัย
ไดนํามาวิเคราะหเพ่ือจัดกลุมหาความสัมพันธระหวางขอมูลที่มีอยู โดยการลงรหัสขอมูลซ่ึงเปนรหัส
เชิงตีความ โดยการสรางรหัสนั้นผูวิจัยไดกําหนดรหัสจากแนวคิดทฤษฎีการวิจัยปฏิบัติการคือ 
ภาษาและวาทกรรม กิจกรรมและการปฏิบัติ และความสัมพันธและสังคม จากนั้นจึงจัดกลุมของ
ขอมูลที่มีความคลายกันหรือสัมพันธกันเขาดวยกัน 

1.3 การแปลความ อางอิงหรือขอสรุปของขอมูลทําไดโดยนํากลุมขอมูลที่ไดจาก
การจัดตามความสัมพันธมาแปลเปนความหมาย ไดแกการขยายประสบการณของผูวิจัยที่ลง
สัมภาษณหรือจากการท่ีตีความรวมกับการใชแนวคิดจากการศึกษามากอนการสังเคราะหขอมูล เพ่ือ
สรุปขอมูลภาพรวมในขั้นตอนสุดทาย 

2. การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ  
2.1 การประเมินพฤติกรรมการสอนการแกปญหาอยางสรางสรรคของครู ใชการ

วิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรคของครูในแตละวงรอบการวิจัย โดยนําเสนอเปนตัวเลขและกราฟแทง 

2.2 วิเคราะหพฤติกรรมการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียน โดยวิเคราะห
คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานพฤติกรรมการเรียนรูเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของ
นักเรียนในแตละวงรอบการวิจัย โดยนําเสนอเปนตัวเลขและกราฟแทง 
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บทที่ 4 
การวิเคราะหขอมูลตามวงรอบการวิจัย 

 
การวิจัยเร่ืองน้ีผูวิจัยไดดําเนินการปฏิบัติการเชิงวิพากษที่ประยุกตจากแนวคิดการวิจัย

ปฏิบัติการเชิงวิพากษของกรันดี (Grudy. 1988: 358-363) ซึ่งประกอบดวย 1) การสรางทฤษฎีบท
เชิงวิพากษ (The Formation of Critical Theorems) เปนการสะทอนแนวคิด กิจกรรมและวางแนว
ทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในระดับบุคคล 2) การสรางความรูที่ชัดเจนรวมกัน  (The 
Formation of Enlightenment) คือการใชกระบวนการกลุมเพ่ือสรางความเขาใจอยางถองแท โดย
อาศัยทฤษฎีบทเชิงวิพากษเปนปจจัยปอน และ 3) การจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติ (The Organization of 
Action) โดยวางแนวปฏิบัติที่จะเกิดขึ้นในอนาคตรวมกัน ซึ่งเปนผลจากการเทียบเคียงของกลุมครูวา
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนั้นสอดคลองกับการแกปญหาอยางสรางสรรค เปนสิ่งที่ดี 
มีความเหมาะสมกับบริบทและการสอนของครู หรือเรียกวา “แนวทางปฏิบัติรวมกัน” 

นอกจากน้ีผูวิจัยยังใชแนวคิดการวิจัยปฏิบัติการของเคมมิสและแมกเทกกาต (Kemmis; 
& McTaggart. 1988) ซึ่งประกอบดวยการวางแผน การปฏิบัติ การสังเกต และการสะทอน ในการ
วิจัยแตละวงรอบ ซึ่งระบุวาการวิจัยปฏิบัติการควรแสดงใหเห็นการเปลี่ยนแปลงทั้ง 3 องคประกอบที่
สําคัญไดแก ภาษาและวาทกรรม (Language and Discourse)  กิจกรรมและการปฏิบัติ (activities 
and Practices) และความสัมพันธและสังคม (Relationship and Organization) ดังน้ันผูวิจัยจะเสนอ
ผลการวิเคราะหขอมูลโดยชี้ใหเห็นองคประกอบทั้งสามในแตละวงรอบการวิจัย และจะเห็นไดวาการ
ปฏิบัติการเชิงวิพากษมีกิจกรรมเดียวกันกับการสะทอนและวางแผนในการวิจัยปฏิบัติการ ดังนั้นการ
นําเสนอในบทนี้ ผูวิจัยจะนําเสนอขอมูล 2 ตอนไดแก  

 
ตอนที่ 1 การพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของ

ครูและนักเรียนตามวงรอบการวิจัยจํานวน 4 วงรอบ เพ่ือชี้ใหเห็นขอมูลตามแนวคิดและขั้นตอนการ
วิจัยคือ 1) การปฏิบัติการเชิงวิพากษ 2) การปฏิบัติและการสังเกต โดยแตละขั้นตอนจะวิเคราะห 3 
ประเด็นประกอบดวยภาษาและวาทกรรม กิจกรรมและการปฏิบัติ ความสัมพันธและสังคมของครู
และนักเรียน 

ตอนที่ 2 การติดตามผลการพัฒนา 
 
อน่ึงสําหรับบทที่ 4 นี้เปนผลการวิเคราะหขอมูลจากการวิจัย 4 วงรอบเปนหลัก เพ่ือ

แสดงใหเห็นปรากฏการณที่เกิดขึ้นในแตละวงรอบการวิจัย อยางไรก็ตาม ผูวิจัยจะวิเคราะหขอมูล
ตามวัตถุประสงคการวิจัยอีกคร้ังในบทที่ 5  สําหรับบทที่ 4 ขอนําเสนอขอมูลดังนี้  
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ตอนท่ี  1 การพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรคของครูและนักเรียนตามวงรอบการวิจัยจํานวน 4 วงรอบ 

วงรอบที่ 1  
การวิจัยวงรอบที่หน่ึงเปนการเริ่มสรางแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

เพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของครูที่ตัดสินใจเขารวมวิจัยดังจะนําเสนอรายละเอียดดังนี้ 
1.1 การปฏิบัติการเชิงวิพากษ 

ในการปฏิบัติการเชิงวิพากษ ผูวิจัยสัมภาษณครูจํานวน 3 คนและนักเรียน 6 
คน ใหสะทอนและวางแนวทางกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคในระดับ
บุคคล และนําผลสรุปการสัมภาษณของนักเรียนไประดมความคิดนักเรียนทั้งหอง เพ่ือใหแสดงความ
คิดเห็นเพ่ิมเติม จากน้ันนําขอสรุปที่ไดจากนักเรียนทั้งหองเปนขอมูลในการระดมความคิดใน
กิจกรรมการสรางความรูที่ชัดเจนรวมกันและการจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติของกลุมครู โดยท่ีครูจะรวม
วิเคราะหทฤษฎีบทเชิงวิพากษของครูแตละคนและกําหนดแนวทางการปฏิบัติรวมกันดานการวิจัย
และดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

ซึ่งจากผลการสัมภาษณนักเรียน ครู รวมทั้งการระดมความคิดของครูในการ
สรางความรูที่ชัดเจนรวมกันและการจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติ ผูวิจัยวิเคราะหภาษาและวาทกรรม 
กิจกรรมและการปฏิบัติ และความสัมพันธทางสังคมตามองคประกอบการวิจัยปฏิบัติดังนี้ 

1.1.1 ภาษาและวาทกรรม 
ครูใหความหมายการแกปญหาอยางสรางสรรควา เปนขั้นตอนการ

แกปญหาโดยใชความคิดสรางสรรคในการแกปญหาที่แทจริง ซึ่งปญหาที่แทจริงของครูหมายถึง
สาเหตุที่ทําใหเกิดสถานการณที่เปนปญหา กลาวคือเม่ือครูเสนอสถานการณที่แสดงถึงปญหาแลว
จะตองมีการวิเคราะหสถานการณเหลาน้ันวาสาเหตุเกิดจากอะไร และเกี่ยวของกับปญหาอ่ืนอยางไร
บาง 

ครูเห็นวา การแกปญหาอยางสรางสรรคมีความสําคัญในสังคม เพราะ
ปจจุบันมีปญหาเกิดขึ้นมากมาย การแกปญหาอยางสรางสรรคสามารถแกปญหาในชีวิตประจําวันได 
และครูใหความเห็นที่สอดคลองกันวา การแกปญหาอยางสรางสรรคเปนสิ่งพัฒนาบุคคลใหมี
ความคิดระดับสูง ซึ่งความคิดระดับสูงในความหมายของครูคือการคิดสรางสรรค โดยครูเขาใจวา
ความคิดสรางสรรคเปนการคิดที่หลากหลายและหมายถึงความสวยงามของผลงานนักเรียนดวย แต
พบวาครูยังไมสามารถอธิบายความเชื่อมโยงระหวางการแกปญหาและความคิดระดับสูงไดชัดเจน 
โดยครูเขาใจเพียงวาตองใชความคิดสรางสรรคในการแกปญหา 

ครูใหความเห็นวาการแกปญหาอยางสรางสรรคมีความจําเปนทุก
ขั้นตอน และครูปรับภาษาเพ่ือใหสะดวกตอการใชงาน เชน “การเผชิญปญหา” ควรใชคําวา “การ
แกปญหาเฉพาะหนา” หรือคําวา “การระบุปญหา” ควรเปลี่ยนเปน “การระบุปญหาที่แทจริง” รวมทั้ง
การเปล่ียนภาษาจาก “การเห็นความสําคัญ” เปน “การบอกความสําคัญ” เม่ือครูสรางความรูที่
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ชัดเจนรวมกันและการจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติแลว ครูเกิดการเปลี่ยนแปลงแนวคิดและมีแนวทางการ
ปฏิบัติรวมกันวา เพ่ือใหสะดวกในการใชภาษาที่สื่อใหเห็นกิจกรรมการแกปญหาอยางสรางสรรค ครู
จะใชขั้นตอนจากการอบรมจํานวน 10 ขั้นตอน โดยปรับภาษาเกี่ยวกับการแกปญหาอยางสรางสรรค
บางขั้นตอนคือ “การเห็นความสําคัญของปญหา” เปลี่ยนเปน “ความสําคัญของปญหา” คําวา “การ
ประเมินงาน” เปลี่ยนเปน “การประเมินทรัพยากร” และคําวา “การเผชิญปญหา” เปลี่ยนเปน “สรุป
และเสนอแนะ”  ซึ่งสรุปแลวครูเห็นวาการแกปญหาอยางสรางสรรคประกอบดวย 10 ขั้นตอนคือ 
ความสําคัญของปญหา การสํารวจขอมูล การระบุปญหา คิดวิธีการแกปญหา การเลือกวิธีการ
แกปญหา การคาดการณผลกระทบ การประเมินทรัพยากร การออกแบบกระบวนการ การลงมือ
ปฏิบัติ และการสรุปและเสนอแนะ  

อยางไรก็ตามพบวาครูยังไมเขาใจการแกปญหาอยางสรางสรรคที่
ชัดเจน เห็นจากระหวางการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษครูกลาวถึงขั้นตอนและแนวคิดการแกปญหา
อยางสรางสรรคไมถูกตอง รวมทั้งเขาใจวัตถุประสงคและขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคผิด 
เชนครูเขาใจวา ในขั้นตอนการคิดวิธีการแกปญหา นักเรียนจะตองไดวิธีแกปญหาของกลุม และ
ความคิดสรางสรรคคือการคิดไดหลากหลายและเนนความสวยงามที่เก่ียวกับการประดิษฐ รวมถึง
การเขาใจวาการสํารวจขอมูลเปนการคิดวิธีการแกปญหา ซึ่งทําใหขณะวิพากษตองมีการอธิบายและ
ทบทวนการแกปญหาอยางสรางสรรคตลอดเวลา 

ครูผูรวมวิจัยมีความเห็นตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการ
แกปญหาอยางสรางสรรคแตกตางกันคือ ครูบางคนมองวาเหมาะสมกับกลุมเด็กเกง แตครูผูรวมวิจัย
สวนใหญเห็นวาเหมาะสมกับนักเรียนทุกคน ซึ่งความเห็นที่แตกตางกันของครูไมเปนอุปสรรคตอการ
วิจัย เน่ืองจากครูจะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคใหกับนักเรียนที่
มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร ในการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษครูบางคนมีความเห็นวา 
การแกปญหาอยางสรางสรรคอาจปรับใชกับกิจกรรมการเรียนการสอนยาก เน่ืองจากเปนแนวคิด
ใหม ครูตองใชเวลาทําความเขาใจเนื้อหา และยังไมมีตัวอยางแผนการจัดการเรียนรูที่เนนการ
แกปญหาอยางสรางสรรค เม่ือผานกระบวนการสรางความรูที่ชัดเจนรวมกัน ครูไดแลกเปลี่ยนเรียนรู
แนวคิดซ่ึงกันและกัน ทําความเขาใจแนวคิดและการประยุกตใชการแกปญหาอยางสรางสรรค ทําให
ครูเปลี่ยนแนวคิดและมีความเขาใจอยางถองแทวา การแกปญหาอยางสรางสรรคสามารถปรับใชใน
กิจกรรมการเรียนการสอนได สอดคลองกับกระบวนการทางวิทยาศาสตร แตก็ยังรับรูวาทําไดยาก
และครูขาดความม่ันใจในการปรับใชการแกปญหาอยางสรางสรรคกับกิจกรรมการเรียนการสอน 

 
 ถาเด็กไดใชวิธีการแกปญหาแลวจุดแข็ง เด็กจะมีการคิดวิเคราะหเพ่ิมมากข้ึน สามารถ

แยกแยะปญหาไดดีขึ้น แลวก็นําไปสูการตอบปญหาไดดีขึ้น แตไมแนใจวาเคาจะตรงปญหาท่ีเราตั้งไว
หรือเปลา เพราะวาเคยสอนอินไควรี่อะคะ เราตองการจุดนี้ก็เด็กเคาก็ไปท่ัว กวาจะไดตองตะลอมๆ ถา
เราเอา CPS มาใหเคาสรางปญหา เคาอาจจะกระจาย แลวเราคอยตะลอมๆเคาเขามาถึงปญหาของเรา 
…… (ครู) 
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สรุปครูผูรวมวิจัยใหความหมายการแกปญหาอยางสรางสรรควาเปน
การแกปญหาโดยการใชความคิดสรางสรรคในการแกปญหาที่แทจริง ซึ่งการแกปญหาอยาง
สรางสรรคมีความสําคัญตอชีวิตประจําวัน ในการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษ ครูมีความเห็นแตกตาง
กันเก่ียวกับความยากและความเปนไปไดที่จะนําการแกปญหาอยางสรางสรรคมาปรับใชในการสอน 
เม่ือผานกิจกรรมการสรางความรูที่ชัดเจนรวมกัน ครูปรับเปลี่ยนความเห็นวา สามารถนําการ
แกปญหาอยางสรางสรรคมาปรับใชจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได ซึ่งจะเห็นไดอีกวากระบวนการ
กลุมทําใหความคิดเห็นที่แตกตางของครูสอดคลองกัน จนสามารถสรางรูปแบบภาษาซึ่งเปนแนว
ทางการปฏิบัติรวมกัน นอกจากน้ีครูไดปรับการใชภาษาเกี่ยวกับขั้นตอนการแกปญหาอยาง
สรางสรรคเพ่ือใหสื่อถึงการปฏิบัติและสะดวกตอการใชงาน 

นักเรียนเห็นวาจุดเดนของการแกปญหาอยางสรางสรรคอยูที่การระบุ
ปญหาที่แทจริง กลาวคือการแกปญหาอยางสรางสรรคมีจุดเดนที่แกปญหาท่ีสาเหตุหรือตนตอของ
ปญหา ซึ่งจะตองมีการวิเคราะหถึงสาเหตุของสถานการณและความเกี่ยวของกับปญหาอ่ืน ทําใหรูวา
ตองแกปญหาใดกอน อีกทั้งมีความเปนระเบียบและเปนขั้นตอน ซึ่งนักเรียนระบุอีกวาการแกปญหา
ที่สาเหตุทําใหแกไขไดตรงกับตัวปญหาและยนระยะเวลาในการแกไข และการแกปญหาอยาง
สรางสรรคเปนการเลือกวิธีการแกปญหาจากหลายวิธีการ เม่ือคัดเลือกจะทําใหไดวิธีการแกปญหาที่
ดีที่สุด  

 
จุดเดนของมันคือเปนการแกปญหาที่ดีมาก มันจะแบงขั้นตอนขั้นตอนไป มันมีสถานการณ

นะ แตมันไมนาจะใชปญหาหรอก ... แลวเราหาปญหาท่ีแทจริงของมัน คือเราหาปญหาท่ีตนเหตุไมไดหา
ปญหาท่ีปลายเหตุ มันก็เหมือนตนเหตุครับ ถาเราไมแกท่ีตนเหตุไปแกท่ีปลายเหตุปญหามันก็กลับมาอีก 
…… (นักเรียน) 

 
สวนจุดดอยการแกปญหาอยางสรางสรรคคือมีขั้นตอนมาก ทําใหตอง

เสียเวลาในการปฏิบัติและตองใชความคิดมาก ขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคบางอยางที่ไม
จําเปนก็ควรรวมกับขั้นตอนอ่ืนๆ หรือตัดบางขั้นตอนออก และนักเรียนยังเห็นวาเม่ือใชขั้นตอนการ
แกปญหาอยางสรางสรรคมาแกปญหาที่งายก็จะทําใหปญหาน้ันกลายเปนปญหาที่ยากขึ้น เน่ืองจาก
ใชขั้นตอนที่ยุงยาก เชนนักเรียนกลาววา “จุดดอยของมันก็คือ ขั้นตอนเยอะมาก มันอาจจะทําให
ปญหาของเราจากงายๆกลายเปนปญหายากๆไปเลยครับ”  

นักเรียนเห็นวา การแกปญหาอยางสรางสรรคจําเปนตอชีวิตประจําวัน
และสังคม ในปจจุบันปญหาสังคมยากตอการทําความเขาใจและซับซอนมากย่ิงขึ้น ถาไมแกการ
แกปญหาอยางสรางสรรค ปญหาในสังคมก็จะขยายวงกวางขึ้น ถาใชวิธีการแกปญหาอยาง
สรางสรรคแลวจะชวยแกสถานการณที่เกิดขึ้นไดทั้งปจจุบันและอนาคต แตมีเง่ือนไขวาตองปฏิบัติ
ตามขั้นตอนอยางเครงครัด โดยส่ิงที่สนับสนุนความคิดของนักเรียนคือ การที่นักเรียนไดนําการ
แกปญหาอยางสรางสรรคไปใชในชีวิตประจําวันเชน การลงหอพักสาย หรือการจัดการกับความรูสึก
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คิดถึงบาน และการทํางานสงครู และในการระดมความคิดของนักเรียนพบวา การรับรูความสําคัญ
ของนักเรียนไมเปลี่ยนแปลง เห็นจากแนวคิดและการยกตัวอยางการแกปญหาอยางสรางสรรคของ
นักเรียนทั้งหองมีลักษณะคลายกับการสรุปความคิดจากการสัมภาษณนักเรียนรายบุคคล 

 
อยางเมื่อกอนผมลงหอสาย พอไดเรียนวิธีCPS มันทําใหผมรูวาจริงๆแลวปญหามันเกิดจาก

ท่ีผมตื่นสาย แลวเราไมเตรียมตัวกอนดวย มันก็เลยทําใหเราลงหอสาย เราสามารถแกไขปญหาจาก
ตนเหตุกอนได มันก็ชวยไดเยอะครับ.......ครับ เมื่อเรารูวาเราต่ืนสาย เราก็ปรับตัวใหตื่นเชาขึ้นแลวจะ
แกปญหาได และตองจัดตารางเรียนไวแตเนิ่นๆ ปญหาท่ีผมเปนอยูตอนนี้มันก็เริ่มหายลงไป เพราะวา
ไดเรียนวิธีการแกครับ …… (นักเรียน) 

 
อยางไรก็ตามแมนักเรียนจะเห็นความสําคัญของการแกปญหาอยาง

สรางสรรค แตยังพบวาความรูความเขาใจเก่ียวกับการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียนยังไม
ชัดเจน โดยเฉพาะความคิดที่เปนองคประกอบของการแกปญหาอยางสรางสรรค เชนนักเรียนไม
เขาใจความคิดที่ใชในการแกปญหาอยางสรางสรรค และนักเรียนบางสวนยังไมเขาใจลักษณะและ
วัตถุประสงคของการแกปญหาอยางสรางสรรคบางขั้นตอน เชนนักเรียนกลาววา “หนูยังไมคอย
เขาใจตรงนี้คะ ตรงหัวขอ การคิดวิธีการแกปญหาการเลือกวิธีการแกปญหา แลวก็การออกแบบ
กระบวนการยังงงตรงนี้คะ” แตนักเรียนเห็นอีกวาควรมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนการ
แกปญหาอยางสรางสรรค เพ่ือนําไปใชในเรื่องการเรียนรูและในชีวิตประจําวัน โดยกิจกรรมการเรียน
การสอนควรหลากหลายและใหนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมมากที่สุด โดยมีบางคนที่กลาววา “ถา
เราเรียนแลวนําขั้นตอนCPSไปใชก็จะสําเร็จคร้ังหนึ่ง จากน้ันเราจะสามารถทําใหเรานําไปใชได
เรื่อยๆ” 

สรุปนักเรียนเห็นวาการแกปญหาอยางสรางสรรคมีประโยชนตอ
ตนเองและสังคมท้ังในปจจุบันและอนาคต และคิดวาสามารถแกปญหาไดจริงถาปฏิบัติตามขั้นตอน 
แนวคิดที่สําคัญที่มีตอการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียนคือ การแกปญหาอยางสรางสรรค
เนนการวิเคราะหหาสาเหตุของปญหา ซึ่งสาเหตุเหลาน้ีมีความเก่ียวพันกับปญหาอ่ืน หรือที่นักเรียน
เรียกวา “ปญหาที่แทจริง” ถานักเรียนแกปญหาที่แทจริงแลวจะทําใหแกปญหาไดตรงและยน
ระยะเวลาในการแกไข สวนจุดดอยของการแกปญหาอยางสรางสรรคคือ การมีขั้นตอนที่ยุงยาก 

การใหความสําคัญกับการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียนกับ
ครูมีความสอดคลองกันกลาวคือ ครูและนักเรียนเห็นวาการแกปญหาอยางสรางสรรคมีประโยชนตอ
ชีวิตประจําวัน สวนความเห็นที่แตกตางกันคือ ครูเห็นวาการแกปญหาอยางสรางสรรคเปน
กระบวนการพัฒนาความคิดระดับสูง แตนักเรียนยังไมรูวาความคิดระดับสูงคืออะไร นอกจากน้ีครู
และนักเรียนเชื่อวา ถานําการแกปญหาอยางสรางสรรคมาแกปญหาจะสามารถแกปญหาได ซึ่ง
นักเรียนเพ่ิมเง่ือนไขอีกวาตองปฏิบัติตามขั้นตอน ครูและนักเรียนมีความรูความเขาใจลักษณะและ
ขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคไมชัดเจน เน่ืองจากเปนแนวคิดใหม เห็นไดจากครูและ
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นักเรียนมีความเขาใจการแกปญหาอยางสรางสรรคนอยหรือคลาดเคลื่อน นักวิจัยตองใชการอธิบาย
และจัดเอกสารเพิ่มเติมให สวนครูมีการพัฒนาความรูความเขาใจการแกปญหาอยางสรางสรรคมาก
ขึ้นในกิจกรรมการพัฒนาความรูที่ชัดเจนรวมกันและจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติ 

1.1.2 กิจกรรมและการปฏิบัติ 
ครูไมเคยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง

สรางสรรคโดยเฉพาะ แตจัดกิจกรรมตามแผนการจัดการเรียนรูอ่ืนที่มีกิจกรรมคลายกับการ
แกปญหาอยางสรางสรรคเชน การจัดการเรียนการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรูหรือ 5e (Inquiry 
method) เชน สืบคนขอมูล และนําเสนอผลงาน แตครูเห็นวายังไมใชการแกปญหาอยางสรางสรรค 
คือกิจกรรมบางอยางของการจัดการเรียนรูแบบวัฏจักรการเรียนรูที่ไมมีเหมือนการแกปญหาอยาง
สรางสรรคเชน การคิดสรางสรรค รวมถึงมีการสรางและประเมินวิธีการแกปญหาดวยเกณฑหรือ
เง่ือนไขตางๆ และการแกปญหาอยางสรางสรรคมีการเผชิญปญหา อยางไรก็ตามพบวาเม่ือใหครู
อธิบายความเชื่อมโยงระหวางกิจกรรมการเรียนการสอนและขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรค
แลวพบวา ครูสวนใหญไมสามารถอธิบายได 

ครูเห็นวาควรจะประยุกตการแกปญหาอยางสรางสรรคใหเขากับ
กิจกรรมการเรียนการสอนในดานเน้ือหาและกระบวนการเรียนรู และตองวางแผนการจัดการเรียนรูที่
สอดคลองกับการแกปญหาอยางสรางสรรค โดยเร่ิมตนจากแผนการจัดการเรียนรูที่มีอยูเดิม คือการ
สอนแบบวัฏจักรการเรียนรู เพราะมีกิจกรรมบางอยางคลายกับกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรค ดังที่ครูกลาววา “ใชคะ...ใชรวมกับ 5e เพราะวามีขั้นรวบรวม ขั้นอะไร
เหมือนกัน มีขั้นสมมุติฐานดวยนาจะคลายๆกัน แลวก็เติมประเด็นปญหาไปสรางประเด็นปญหาไป
ใหเคา ตนชั่วโมงคะ การจัดกิจกรรมก็คงเหมือนมีกิจกรรมกลุมกิจกรรมอะไรใหมันหลากหลาย..... 
5e นี้หนูก็ลอกเคามา”  

 ระหวางการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษพบวา ครูไมมีทักษะและความ
เขาใจเก่ียวกับการประยุกตการแกปญหาอยางสรางสรรคกับกิจกรรมการเรียนการสอน เม่ือครูมีการ
สรางความรูที่ชัดเจนรวมกันและจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติ มีการสนทนาและปรึกษากัน ทําใหลดความ
วิตกกังวลลงและมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยาง
สรางสรรคเพ่ิมขึ้น 

ครูสรางแนวทางปฏิบัติรวมกันวา กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรคมี 3 ขั้นคือ ขั้นนํา ขั้นสอน ขั้นสรุป โดยตองเชื่อมโยงกับขั้นตอนการ
แกปญหาอยางสรางสรรค ดังนั้น ครูจึงนําขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคมาปรับใชในกิจกรรม
การเรียนการสอนไดแก 1) ขั้นนําประกอบดวยขั้นตอนความสําคัญของปญหา การสํารวจขอมูล และ
การระบุปญหา 2) ขั้นสอนประกอบดวย การคิดวิธีการแกปญหา การเลือกวิธีการแกปญหา การ
คาดการณผลกระทบ การประเมินทรัพยากร การออกแบบกระบวนการ และการลงมือปฏิบัติ 3) ขั้น
สรุปประกอบดวย การสรุปและเสนอแนะ 
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ครูจะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามขั้นตอนการแกปญหาอยาง
สรางสรรคดังน้ี 1) ความสําคัญของปญหา ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยการใหขอมูลและการ
ใชคําถาม 2) การสํารวจขอมูล จะมีการแบงกลุมนักเรียน ถามและบอกแหลงขอมูลของปญหา ให
นักเรียนสํารวจขอมูล บันทึก อภิปราย 3) การระบุปญหา ครูจะใชคําถามเพ่ือเชื่อมโยงใหนักเรียนได
รูวัตถุประสงคการเรียนรู 4) การคิดวิธีการแกปญหา จะใชคําถาม แนะนํานักเรียนเก่ียวกับกิจกรรม 
5) การเลือกวิธีการแกปญหา จะจัดกิจกรรมโดยการดูแลนักเรียน 6) การคาดการณผลกระทบ จะจัด
กิจกรรมโดยการใหใบงานที่ระบุอุปสรรคและปจจัยสนับสนุนการแกปญหา มีการตั้งคําถามและหา
คําตอบ 7) การประเมินทรัพยากร จะใชคําถาม 8) การออกแบบกระบวนการ จะถาม บอกเง่ือนไข 
ของกิจกรรมการเรียนการสอน ใหเขียนแผนภูมิ (Flow chart) และนําเสนอใหเพ่ือนในกลุมฟง 
รวมทั้งปรับกระบวนการทํางานของตน 9) การลงมือปฏิบัติ จะจัดกิจกรรมโดยการสังเกตนักเรียน 
ชี้แนะ ตอบปญหา ใชคําถามกับนักเรียน 10) สรุปและเสนอแนะ จะจัดกิจกรรมโดยการการเสริมแรง 
การสังเกต และถามนักเรียน การบันทึกกิจกรรมการแกปญหา และสรางแรงจูงใจในการแกปญหาได 
11) การวัดและการประเมินผลจะใชการสังเกต แบบประเมิน และการทดสอบ 

นอกจากนี้ครูผูรวมวิจัยมีแนวทางการปฏิบัติรวมกันดานการวิจัยวา 
ตองการศึกษาผลที่เกิดขึ้นจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค 
โดยตกลงวา ครูจะทําวิจัยเชิงทดลองควบคูกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งจะศึกษา
ความคิดสรางสรรคของนักเรียน ดังครูที่กลาววา  

 
ครูเห็นวาจะรวมทําวิจัยจากากรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยาง

สรางสรรค ... โดยศึกษาคุณลักษณะของนักเรียนท่ีจะเกิดขึ้นจากการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู 
กระบวนการวิจัยจะใชวิธีการวัดกอนและหลังการทดลอง และจะทําการวัดความคิดสรางสรรคตาม
แนวทางของทอเรนซ โดยมีท้ังหมด 7 กิจกรรม โดยครูท้ังสามคนจะออกขอสอบใหเสร็จ นําไปให
ผูเชี่ยวชาญตรวจ และนําไปวัดเด็กนักเรียนภายในสามสัปดาห....(บันทึกการประชุม) 

 
สรุปวาครูยังไมเขาใจกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหา

อยางสรางสรรคอยางชัดเจน แตครูเห็นวามีความจําเปนตองนําการแกปญหาอยางสรางสรรคมาใช
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยสงเสริมใหนักเรียนเกิดกระบวนการคิด โดยครูวางแนวทาง
ปฏิบัติรวมกันวา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคจะใชรูปแบบ
กิจกรรมการเรียนการสอน 3 ขั้นคือ ขั้นนํา ขั้นสอน ขั้นสรุป กิจกรรมการเรียนสอนประกอบดวยการ
ใหขอมูลและใชคําถาม การแบงกลุมนักเรียน การสํารวจขอมูล บันทึก อภิปราย ใหใบงาน ใหเขียน
แผนภูมิ (Flow chart) และนําเสนอใหเพ่ือนในกลุมฟง  รวมทั้งใหนักเรียนที่ฟงไดนําความรูและผล
การอภิปรายมาปรับกระบวนการทํางานของตน ทั้งน้ีครูตองสังเกตนักเรียน ชี้แนะ ตอบปญหาและ
ติดตามการทํากิจกรรมของนักเรียน รวมถึงมีการเสริมแรง การสังเกต และถามนักเรียนใหสามารถ
ทํากิจกรรม และสรางแรงจูงใจในการแกปญหาได 
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นักเรียนเห็นวาที่ผานมาครูไมไดจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรคที่ชัดเจนคือ ครูไมไดใหนักเรียนทํากิจกรรมที่เปนการแกปญหาอยาง
สรางสรรค เห็นไดจากครูผูสอนยังไมไดใหนักเรียนวิเคราะหปญหาที่ตองการแก หรือคิดวิธีการ
แกปญหาท่ีหลากหลาย ครูยังไมไดสงเสริมหรือแนะนําใหนักเรียนแกปญหาอยางเปนขั้นตอน ซึ่ง
นักเรียนเห็นวายังไมคอยชอบกิจกรรมการเรียนการสอนที่ผานมา ดังที่นักเรียนกลาววา “ที่ผาน
มายังไมไดเรียนที่เปนCPSเลย เพราะ ครูยังไมไดใหหาปญหาที่แทจริงและคิดหลายๆอยาง คือให
คิดที่ดีที่สุด ซึ่งอาจจะยังไมมีสิ่ง (ความคิด) ที่เปรียบเทียบวาดีกวากันอยางไร” 

 นักเรียนเห็นวากิจกรรมการเรียนการสอนควรเนนใหนักเรียนเขาใจ
การแกปญหาอยางสรางสรรคที่ชัดเจน สามารถนําไปปฏิบัติได โดยครูยกตัวอยางกิจกรรมเชน การ
ใหสถานการณตางๆ ใชกระบวนการกลุม สืบคนขอมูล แนะนํานักเรียนแกปญหา ครูควรแนะนํา
ขั้นตอนและกิจกรรมวาใชการแกปญหาอยางสรางสรรคอยางไร และครูตองแนะนําวิธีการคิดใหกับ
นักเรียน ทั้งความคิดที่หลากหลายในการแกปญหา หรือการคิดการประเมินวิธีการแกปญหา  

 นักเรียนแนะนํากิจกรรมการเรียนการสอนตามขั้นตอนการแกปญหา
อยางสรางสรรคคือ ขั้นเห็นความสําคัญของปญหา นักเรียนตองการเขาใจความสําคัญของปญหา 
โดยครูตองเชื่อมโยงเนื้อหาที่เรียนกับชีวิตประจําวัน ไมตองเนนขั้นตอนการแกปญหาอยาง
สรางสรรคมาก เพราะนักเรียนจะนําไปประยุกตใชเอง สวนขั้นตอนการสํารวจขอมูล นักเรียนเห็นวา
ควรใชกระบวนการกลุมในการสืบคนขอมูล  ขั้นตอนการระบุปญหา นักเรียนอยากใหครูแนะนําวา
ปญหาที่แทจริงคืออะไร หรืออยากใหครูสอนการสรางแผนภูมิการเกิดปญหาเพ่ือจะไดระบุปญหาท่ี
แทจริงได สวนขั้นตอนการคิดวิธีการแกปญหา นักเรียนเห็นวาครูควรยกปญหาขึ้นมาแลวฝกให
นักเรียนคิดวิธีการแกปญหา ในขณะที่มีบางความเห็นวา ครูอาจจะฝกทักษะที่จําเปนกอน ไดแก 
ความคิดสรางสรรค เชนอาจจะยกปากกาขึ้นมาแลวถามนักเรียนวาสามารถนําไปทําอะไรไดบาง แต
นักเรียนไมไดแนะนํากิจกรรมการเรียนการสอนเก่ียวกับการคาดการณ ประเมินงาน และวางแผน
อยางไรเพราะยังไมเขาใจขั้นตอนนี้อยางชัดเจน แตเม่ือไดระดมความคิดนักเรียนเห็นวา ครูควรเขา
มาตรวจแผนการแกปญหาของนักเรียน สวนขั้นตอนการปฏิบัติและการเผชิญปญหา นักเรียนอยาก
ใหครูแนะนําการทํากิจกรรมของนักเรียน 

สรุปครูและนักเรียนมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา ที่ผานมายังไมมี
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคที่ชัดเจน มีแตกิจกรรมอ่ืนที่
คลายกัน ซึ่งเห็นวาแผนการจัดการเรียนรูแบบอ่ืนไมมีจุดเนนเหมือนกับกิจกรรมการแกปญหาอยาง
สรางสรรค ครูเห็นวาควรนํากิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคมาปรับใช
กับสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร โดยจะใชรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 3 ขั้นตอนคือ ขั้นนํา 
ขั้นสอน และขั้นสรุป โดยครูระบุวาจะตองจัดกิจกรรมอยางไร และนักเรียนระบุวานักเรียนควรจะ
ไดรับการจัดกิจกรรมอยางไรและควรไดรับทักษะอะไรบาง 

 



105 
 

1.1.3 ความสัมพันธและสังคม 
ครูผูเขารวมวิจัยสอนสาระการเรียนรูเคมี ชีวะ และฟสิกส ซึ่งครูสวน

ใหญพักในโรงเรียน เน่ืองจากเปนโรงเรียนประจําและมีการรับประทานอาหารรวมกัน ครูบางสวน
และนักเรียนทั้งหมดจะพักอยูในโรงเรียนจนถึงวันหยุดจึงกลับบาน ครูมีเวลาพบกันมากกวาปกติ แต
ความเปนจริงครูสนทนากันบางโอกาสเนื่องจากเวลาสอนไมตรงกัน ครูมีหองพักอยูในหองเดียวกัน
ซึ่งเปนหองพักครูกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร ครูผูรวมวิจัยสามารถคุยกันไดเพราะโตะทํางาน
อยูใกลกัน ครูสนทนาเก่ียวกับนักเรียนที่สอนวาพฤติกรรมของนักเรียนเปนอยางไร เหมือนกัน
หรือไมเพราะเหตุใด ครูสนทนากับครูที่สอนในระดับชั้นเดียวกันหรือกลุมสาระเดียวกันแตคนละ
ระดับชั้น ครูบางคนสนทนากับครูที่สอนตางระดับและครูกลุมสาระการเรียนรูอ่ืน ครูทั้งโรงเรียนมี
เวลาคุยกันเฉพาะเวลารับประทานอาหารเทาน้ัน เน่ืองจากเวลาสอนครูจะอยูคนละตึกกัน และครูไมมี
การสนทนาเรื่องการแกปญหาในการเรียนของนักเรียนวา เม่ือนักเรียนประสบปญหาจะมีวิธีการ
ชวยเหลืออยางไร สรุปไดวาความสัมพันธของครูสวนใหญอยูในระดับเดียวกันหรือกลุมสาระการ
เรียนรูเทาน้ัน 

 
ก็มีคะ ถาอยูในหมวดเดียวกัน ในระดับชั้นเดียวกันก็จะคุยกันตลอดเวลาวา สอนหองนี้เปน

อยางไงบาง บรรยากาศหองนี้เปนอยางไงบาง สอนแลวไปไดแคไหนอะไรอยางไง เราจะไดรูวาพ้ืนฐาน
เคาวา บางทีเคาไมตั้งใจเรียนวิชาฟสิกส แตตั้งใจในวิชาชีวะ ตั้งใจเรียนวิชาเคมีก็ได แตวาถาหมวดอื่นก็
ไมคอยไดคุยกันเทาไรคะ เพราะวาวิทยสวนใหญก็อยูท่ีตึกนี้อะคะ เพราะวาสวนใหญคงไมคอยไดเดิน
เทาไร …… (ครู) 

 
ครูวางแนวทางการปฏิบัติรวมกันเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางครู

ผูเขารวมวิจัยวา ครูตองมีการสนทนากันเก่ียวกับการแกปญหาอยางสรางสรรค การสอนและวิธีการ
เขียนแผนการจัดการเรียนรู โดยใชวิธีการที่ไมเปนทางการ เพ่ือแลกเปลี่ยนแผนการจัดการเรียนรู
ระหวางครูผูรวมวิจัย ซึ่งครูจะนําเสนอแนวทางการปฏิบัติรวมกันดานการวิจัยและดานกิจกรรมการ
เรียนการสอนแกหัวหนากลุมสาระการเรียนรูเพ่ือพิจารณาใหคําแนะนําตอไป 

สรุปความสัมพันธระหวางครูเกิดขึ้นจากการทํางานและกิจกรรมการ
เรียนการสอน เปนความสัมพันธแบบไมเปนทางการ เร่ืองที่ใชเปนส่ือความสัมพันธคือเร่ืองเก่ียวกับ
นักเรียนและเรื่องการทํางาน แตยังไมพบเร่ืองเก่ียวกับการพัฒนาการแกปญหาของนักเรียน 
โดยเฉพาะกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค มีการกําหนดใหครูผูรวม
วิจัยแลกเปลี่ยนเรียนรูในเรื่องการสอนที่เนนการแกปญหาอยางสรางสรรค และติดตามดูแลนักเรียน 
แตใชวิธีที่ไมเปนทางการ และนอกจากนี้ครูยังตองการใหหัวหนากลุมสาระเปนที่ปรึกษา 

สภาพความสัมพันธระหวางนักเรียนไดแก การเปนผูใหคําปรึกษา 
และเปนผูรับคําปรึกษาสลับกันไปตามสภาพของแตละคน เน่ืองจากเปนโรงเรียนประจํา นักเรียนมี
โอกาสอยูดวยกันตลอดเวลาในชวงที่มีเรียน ชวงพัก และกลางคืน เพราะอยูในหอพักเดียวกัน 
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โดยเฉพาะนักเรียนในกลุมหลักสูตรมหิดลวิทยานุสรณ มีโอกาสไดอยูใกลชิดกัน เม่ือมีปญหา
นักเรียนจะขอคําปรึกษาจากเพ่ือนและรุนพี่ บางคร้ังมีการปรึกษาพอแมบางแตไมมีการกลาวถึงครู 
ปญหาที่พูดคุยกันมีทั้งเร่ืองการเรียนและเรื่องสวนตัว และคําตอบที่นักเรียนไดรับสวนใหญมีลักษณะ
การบอกคําตอบมากกวาการแนะนําวาควรตองปฏิบัติอยางไร หรือคําตอบของเรื่องน้ีคืออะไร เชน
นักเรียนกลาววา “เวลามีปญหาเพ่ือนในหองจะชวยใหคําปรึกษา บางครั้งเคยแนะนําเพ่ือน เชน การ
เรียน ที่อานหนังสือหนักมาก เราก็ไปบอกเพ่ือนคนนั้น”  

สรุปนักเรียนมีความสัมพันธเอ้ือตอกิจกรรมการเรียนการสอน โดย
นักเรียนจะปรึกษาเพ่ือนเม่ือพบปญหา และการใหคําแนะนําจะเปนการบอกวิธีการแกปญหาเลยและ
ยังไมพบความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนเก่ียวกับการแกปญหาของนักเรียน 

สรุปสภาพความสัมพันธระหวางครูและความสัมพันธระหวางนักเรียน
มีสวนคลายกันกลาวคือ ความสัมพันธของครูและของนักเรียนเกิดจากการทํางานและการเรียน ครูใช
เร่ืองการทํางานและพฤติกรรมนักเรียนเปนสื่อความสัมพันธ รวมทั้งการมีบรรยากาศหองทํางานอยู
ภายในหองเดียวกัน สวนนักเรียนจะใชปญหาเก่ียวกับการเรียนและปญหาสวนตัวเปนสื่อกลาง
ความสัมพันธ ซึ่งความสัมพันธของครูและนักเรียนจะเอ้ือตอการทํางานและการเรียน แตยังไมพบ
ความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนในเร่ืองการปรึกษาปญหาการเรียนและปญหาสวนตัวนอกจาก
ตามบทบาทนักเรียนและครู 

1.2 การปฏิบัติและการสังเกต 
การปฏิบัติและการสังเกตเปนขั้นตอนทีค่รูนําแนวทางการปฏิบัติรวมกันดาน

การวิจัยและดานกิจกรรมการเรียนการสอนมาปฏิบัติและทําการการสงัเกต โดยกิจกรรมมีดังนี้ 
- การเขียนแผนการจัดการเรียนรู 
- เสนอแผนการจัดการเรียนรูที่ออกแบบใหหัวหนากลุมสาระการเรียนรู

ตรวจและใหคาํแนะนํา  
- การศึกษาตัวอยางการสอนที่ประสบความสําเร็จจากการอบรม ซึ่งผูวิจัย

ไดเชิญครูที่ประสบความสําเร็จในการสอนที่คลายกับการแกปญหาอยางสรางสรรคมาบรรยายใหครู
ผูเขารวมวิจัยฟง มีการถามตอบประเด็นที่สนใจในการสอน การแลกเปลีย่นระหวางวิทยากรและครู
ผูเขารวมวิจัย สามารถแสดงรายละเอียดแตละองคประกอบดังนี้ 

1.2.1 ภาษาและวาทกรรม  
ในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู ครูใชมาตรฐานการเรียนรูเปน

เปาหมายในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มีการกําหนดหัวขอของแผนการจัดการเรียนรู
เพ่ิมเติมจากแนวทางการปฏิบัติรวมกัน กลาวคือ ครูเขียนแผนการจัดการเรียนรูโดยเพ่ิมหัวขอ 
“มาตรฐานการเรียนรู”/มาตรฐาน ว. 1.1/เนื้อหา” แตบางคนไมไดเขียนหัวขอมาตรฐานการเรียนรูใน
แผนการจัดการเรียนรู โดยใหเหตุผลวา “ใชมาตรฐานการเรียนรูเปนเปาหมายในการจัดกิจกรรม
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การเรียนการสอนเชนเดียวกับครูคนอ่ืน แตไมไดเขียนลงในแผนการจัดการเรียนรู อีกทั้งในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนจะตองมีการวิเคราะหหลักสูตรอยูแลว”  

การเขียนแผนการจัดการเรียนรูของครูสวนใหญสอดคลองกับแนว
ทางการปฏิบัติรวมกัน แตบางแผนไมสอดคลองกลาวคือ ครูผูวิจัยเขียนแผนการจัดการเรียนรูโดย
กําหนดใหกิจกรรมการเรียนการสอนมี 3 ขั้นคือ ขั้นนํา ขั้นสอน และขั้นสรุป แตพบวาครูบางคน
เขียนแผนการจัดการเรียนรูไมสอดคลองกับแนวทางการปฏิบัติรวมกันที่วางไวคือ บางคนนํา
แผนการจัดการเรียนรูที่มีอยูเดิมมาใช และยังมีบางแผนที่ใชหัวขอเพ่ิมเชน “ขั้นนําเขาสูบทเรียน”, 
“ขั้นการเรียนรู” สวนขั้นสรุปยังใชคําเดิม กิจกรรมการเรียนการสอนในแผนการจัดการเรียนรูสวน
ใหญเปนไปตามแนวทางการปฏิบัติรวมกันเชน ครูใหขอมูลและตั้งคําถาม การแบงกลุมนักเรียน 
การสํารวจขอมูล การบันทึก อภิปราย โดยบทบาทของครูจะดูแลนักเรียน ใหใบงาน นอกจากนี้ครู
ยังออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนใหนักเรียนเขียนแผนภูมิ (Flow chart) และนําเสนอใหเพ่ือน
ในกลุมฟง โดยครูระบุความเชื่อมโยงกิจกรรมการเรียนการสอนกับขั้นตอนการแกปญหาอยาง
สรางสรรคดวยเชน “ครูยกตัวอยางและความหมายของพันธะไอออนิกใหนักเรียนฟง...จากนั้นถาม
นักเรียนวาความรูเร่ืองใดที่นักเรียนเรียนรูแลว เพียงพอหรือไม อยางไร เพ่ือใหนักเรียนกําหนด
หัวขอที่จะศึกษาเพ่ิมเติมในสวนที่ยังไมสมบูรณ (ขั้นสํารวจขอมูล)”  

ครูใชภาษาเกี่ยวกับการแกปญหาอยางสรางสรรคตามที่ไดรับการ
ฝกอบรมมาเชน การแกปญหาอยางสรางสรรค ความคิดสรางสรรค การประเมินงาน ซึ่งเม่ือเวลาที่
กลาวถึงขั้นตอนและลักษณะการแกปญหาอยางสรางสรรคจะติดขัด คือตองใชเวลาในการคิดหรือ
กลาวถึงขั้นตอนยังไมถูกตอง และครูบางคนใชภาษาที่มีความใกลเคียงกับขั้นตอนการแกปญหา
อยางสรางสรรค เชน ขอดี-ขอเสีย แทน การคาดการณผลกระทบ  

ในการสอนจริง จะตองพัฒนาทักษะการสื่อสารและการตั้งคําถามของ
ครูกลาวคือ ลักษณะคําถามของครูสวนใหญเปนคําถามระดับพ้ืนฐานคือ คําถามที่เนนความรู
ความจํา เปนคําถามที่ชี้นําคําตอบหรือมีคําตอบอยูในคําถามอยูแลว ซึ่งบางครั้งนักเรียนก็ยังไม
เขาใจคําถามของครู ทําใหไดรับคําตอบที่อาจจะไมตรงกับความตองการของครู ดังที่มีบันทึกการ
นิเทศวา “การตั้งคําถามของครูยังไมชัดเจนในบางคําถาม เชน การถามคําถามที่มีสองแนวคิด ซึ่ง
นักเรียนจะไมรูวาตองการใหตอบแนวคิดใด” และบางครั้งนักเรียนจะไมเขาใจคําสั่งของครูวาครู
ตองการใหทํากิจกรรมอยางไร 

สรุปคือครูใชมาตรฐานการเรียนรูเปนเปาหมายในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน โดยใชกิจกรรมการเรียนการสอน 3 ขั้น คือขั้นนํา ขั้นสอนและข้ันสรุปและมีบาง
แผนการจัดการเรียนรูที่ไมเปนไปตามแนวทางการปฏิบัติรวมกัน สวนใหญครูใชภาษาเกี่ยวกับ
กิจกรรมการเรียนการสอนและข้ันตอนการสอนตามแนวทางการปฏิบัติรวมกัน มีการปรับภาษา
เพ่ือใหเกิดความชัดเจนในมุมมองของครู โดยในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู ครูระบุความ
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สอดคลองระหวางกิจกรรมการเรียนการสอนกับการแกปญหาอยางสรางสรรคดวยสวนนักเรียนใช
ภาษาที่เก่ียวของกับการเรียนตามภาษาที่ครูใช 

1.2.2 กิจกรรมและการปฏิบัติ 
กิจกรรมและการปฏิบัตินี้ผูวิจัยจะนําเสนอ 1) การนําแนวทางการ

ปฏิบัติรวมกันดานกิจกรรมการเรียนการสอนมาเขียนแผนการจัดการเรียนรู และ2) การนําแผนการ
จัดการเรียนรูมาสอนจริงดังน้ี  

ลักษณะการเขียนแผนการจัดการเรียนรูและการออกแบบกิจกรรม
การเรียนการสอนของครูสวนใหญเปนไปตามแนวทางการปฏิบัติรวมกัน กลาวคือ ครูเขียนแผนการ
จัดการเรียนรูโดยใชหัวขอที่ประกอบดวย ผลการเรียนรู สาระ กิจกรรมการเรียนการสอน แหลงการ
เรียนรู การวัดและการประเมินผล มีบางแผนการจัดการเรียนรูที่เขียนหัวขออ่ืนเพิ่มเชน “มาตรฐาน
การเรียนรู” ซึ่งครูใหเหตุผลวา เปนการชี้ใหเห็นถึงเปาหมายการจัดการเรียนรูใหตรงตามหลักสูตร
การศึกษา สวนกิจกรรมการเรียนการสอนประกอบดวย 3 ขั้นตอนคือ ขั้นนํา ขั้นสอน ขั้นสรุป ครู
ทั้งหมดเขียนกิจกรรมการเรียนการสอนเปนขอๆ และระบุความสอดคลองของกิจกรรมการเรียนการ
สอนกับขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรค โดยทําเครื่องหมายวงเล็บขั้นตอนการแกปญหาอยาง
สรางสรรคหลังกิจกรรมการเรียนการสอน แตพบวา มีครูเพียงคนเดียวที่ระบุความสอดคลองระหวาง
กิจกรรมการเรียนการสอนกับขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคครบทุกกิจกรรม สวนครูคนอ่ืน
ระบุขั้นเพียงขั้นนําเทาน้ัน และมีบางแผนการจัดการเรียนรูที่ไมไดเขียนรูปแบบกิจกรรมการเรียน
การสอนตามแนวทางการปฏิบัติรวมกัน แตใชรูปแบบการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรูแบบ 5 ขั้น
แทน สวนใหญครูจะจัดกิจกรรมตามแนวทางการปฏิบัติรวมกันเชน ยกตัวอยางหรือสถานการณที่
เปนปญหา ใหนักเรียนตั้งคําถามตอสถานการณ การศึกษาคนควา การบันทึก การอภิปราย การ
แบงกลุม การนําเสนอ นอกจากน้ันบางขั้นตอนครูเขียนกิจกรรมการแกปญหาอยางสรางสรรค
โดยตรง เชน “ครูใหนักเรียนชวยกันคิดวิธีแกปญหา” “ครูใหนักเรียนปฏิบัติตามแผน” เปนตน แต
อยางไรก็ตาม แมครูจะเขียนขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สื่อถึงการแกปญหาอยาง
สรางสรรคแลว แตการกําหนดบทบาทของครูและนักเรียนยังไมชัดเจนกลาวคือ ครูไมไดกําหนดวา
แตละขั้นตอนครูมีบทบาทอยางไรจึงจะทําใหนักเรียนไดดําเนินกิจกรรม แตบางแผนครูกําหนด
บทบาทของครูและนักเรียนไดชัดเจน ขั้นตอนการสรุปครูไดออกแบบกิจกรรมใหนักเรียนไดนําเสนอ
ผลการทดลองหรือการคนควา แตยังไมมีการใหนักเรียนไดอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู จากน้ันครูจะ
อธิบายเนื้อหาและกระบวนการทํางานเพ่ิมเติม สวนการวัดและประเมิน ครูจะวัดและประเมินความรู
และกระบวนการกลุมของนักเรียน แตยังขาดการประเมินทักษะการแกปญหาอยางสรางสรรค 
สําหรับเกณฑการประเมินนักเรียนมีทั้งที่ระบุไดชัดเจนและไมชัดเจน เชน เกณฑการทํากิจกรรม
กลุม ซึ่งพบวาการระบุพฤติกรรมของนักเรียนที่จะประเมินยังไมชัดเจนวาพฤติกรรมที่ประเมินควร
ตองประกอบดวยพฤติกรรมยอยอะไรบางและใหคะแนนอยางไร 
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เม่ือครูผูรวมวิจัยนําแผนการจัดการเรียนรูไปใช ขั้นนําเขาสูบทเรียน 
ครูทักทายนักเรียนและถามเกี่ยวกับการเขาชั้นเรียนของนักเรียน ครูบางคนใชวิธีขานชื่อ ครูบางคน
ใชวิธีการถามเก่ียวกับคนที่ไมมา โดยคนที่ไมมาครูจะถามสาเหตุจากนักเรียนที่มาวาติดธุระหรือไม
สบายอยางไร  

จากน้ันครูก็ดําเนินการตามแผนการจัดการเรียนรูเชน ยกตัวอยาง
สถานการณแลวใหนักเรียนสังเกตวานักเรียนเห็นอะไรจากสิ่งที่ครูกําหนดให และใหนักเรียนตั้ง
คําถามเก่ียวกับรายละเอียดของสถานการณ  

นักเรียนตองไดรับการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรูบางประการคือ 
นักเรียนมีทักษะการสังเกตนอย เห็นไดจากการที่นักเรียนกลับไปดูตัวอยางหรือสถานการณหลาย
คร้ังในชวงที่มีการตั้งคําถาม รวมถึงทักษะการอธิบายรายละเอียดจากการสังเกตของนักเรียนที่มี
นอย นักเรียนตองดูรายละเอียดของตัวอยางและอธิบายหลายครั้งสมาชิกในกลุมจึงจะเขาใจ บาง
กลุมนักเรียนชวยกันสังเกต แตนักเรียนไมไดแสดงความคิดเห็นและอภิปรายการนําเสนอของเพื่อน 
ทั้งน้ีนักเรียนใหความรวมมือในกิจกรรมการเรียนการสอนเปนอยางดี เชนมีบันทึกการนิเทศวา “ขั้น
สรุปครูนาจะใหแตละกลุมไดอภิปราย หรือใหขอเสนอแนะเก่ียวกับวิธีการนําเสนอ หรือวิธีการ
ออกแบบของแตละกลุมเพ่ือปรับปรุงเพ่ิมเติม”  

กิจกรรมไมเปนไปตามแผนการจัดการเรียนรู เน่ืองจากมีเวลานอย คือ
กอนการสอนนักเรียนมีกิจกรรมอ่ืนซึ่งเลยเวลาคอนขางมาก บางหองเรียนครูไดรวบรัดขั้นตอนการ
ทําความเขาใจกับปญหาโดยบอกคําตอบใหแกนักเรียนเลย ทําใหนักเรียนไมไดใชทักษะการคิด การ
สังเกต และการนําเสนอ   

ในขั้นสอน ครูฝกความคิดสรางสรรคใหกับนักเรียนโดยการใหนักเรียน
ตั้งคําถามเพ่ือศึกษารายละเอียดสถานการณดวยตนเอง ซึ่งพบวามิติการตั้งคําถามของนักเรียนยังมี
นอย คือนักเรียนตั้งคําถามตอสถานการณไมหลากหลาย เชน ทําไมวงกลม 2 อัน (อะตอม) จึงมา
ชนกัน หรืออะตอม 2 ตัวมาชนกันเพราะอะไร และไมพบคําถามในมิติอ่ืนๆ จากนั้นครูทบทวน
ความรูใหนักเรียน และใหนักเรียนคิดวิธีการแกปญหาวา จะคนหาคําตอบของคําถามไดอยางไร ซึ่ง
วัตถุประสงคการเรียนในครั้งน้ีคือ การคนควาความรูจากแหลงการเรียนรู ทําใหทุกคนตอบคลายกัน
คือการอานจากหนังสือ เพราะครูมีแหลงขอมูลที่เปนหนังสือหนังสือเพียงอยางเดียว และพบวา แม
นักเรียนจะมีหนังสือใหสืบคนหลายเลม แตในกิจกรรมกลุม นักเรียนศึกษาขอมูลจากหนังสือเพียง
เลมเดียวเทาน้ัน 

 
ครูไดเตรียมหนังสือมาใหนักเรียนหลายเลม แตนักเรียนหลายกลุมจะศึกษาจากหนังสือ

เพียงเลมเดียว ซึ่งไมสอดคลองกับแผนที่ออกแบบไว อาจเนื่องมาจากมีเวลานอย อาจแกไขโดยการให
แตละกลุมคนควาเพียงเลมเดียวแลวนําเสนอใหในชั้นเรียนเห็นความแตกตางของแนวคิด …… (ผู
นิเทศ) 
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นักเรียนไมไดวางเปาหมายวา เม่ือสืบคนขอมูลแลวนักเรียนตองการ
บรรลุวัตถุประสงคอยางไรบาง ดังน้ันในการปฏิบัติตามแผนนักเรียนยังไมไดเปรียบเทียบการปฏิบัติ
กับเปาหมาย และสวนใหญนักเรียนสืบคนขอมูลตามวิธีที่แกปญหาเลย โดยไมไดวางแผนวา 
ขั้นตอนการแกปญหาประกอบดวยกิจกรรมอะไรบาง บางหองเรียนครูใหนักเรียนวางแผนแกปญหา
และนําเสนอพบวา นักเรียนนําเสนอแผนการแกปญหาไดดี  

ระหวางกิจกรรมครูติดตามการทํากิจกรรมของนักเรียน ครูบางคนถาม 
แนะนํา และบอกใหนักเรียนระลึกถึงบริบท เง่ือนไข และขอจํากัดของกิจกรรม เชน เวลา หรือ
ขอตกลงของหองเรียน แตครูบางคนไมเขาไปถามและใหคําแนะนํา และพบวาการสื่อสารระหวางครู
กับนักเรียนบางอยางไมตรงกัน รวมถึงในขณะนักเรียนนําเสนอผลงาน นักเรียนกลุมอ่ืนไมคอยให
ความสนใจการนําเสนอเนื่องจากตองทํางานในกลุมตน สงผลใหนักเรียนไมไดแสดงความคิดเห็น
และอภิปราย ระหวางการนําเสนอ ครูใหความสนใจกับการนําเสนอของนักเรียนนอยและไมใหขอมูล 
ทําใหนักเรียนไมรูผลการทํางานของตนวาตองปรับปรุงแกไขอยางไร 

ขั้นสรุป สวนใหญครูสรุปแทนนักเรียน ทําใหนักเรียนมีสวนรวมในการ
สรุปคอนขางนอย สวนที่นักเรียนสรุปเองครูใหทําเปนการบานเน่ืองจากเวลาไมเพียงพอ ซึ่งนักเรียน
ที่มีเวลาสรุปนั้นครูจะอธิบายเพ่ิมเติมดวย แตยังไมมีการสรุปกระบวนการทํางานหรือกระบวนการ
แกปญหาอยางสรางสรรค ในการประเมินนักเรียนครูจะประเมินความรูและกระบวนการกลุม ครูยัง
ไมประเมินทักษะการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียน รวมถึงครูยังไมม่ันใจในความสามารถใน
การประเมินการเรียนรูของตนเองและเพื่อนของนักเรียน และพบอีกวาครูใชสื่อในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนที่มีลักษณะคลายกันเชน ใบความรู ใบงาน และหนังสือ 

สรุปครูเขียนแผนการจัดการเรียนรูไมครบตามแนวทางการปฏิบัติ
รวมกัน ซึ่งประกอบดวยผลการเรียนรู สาระ กิจกรรมการเรียนการสอน แหลงการเรียนรู การวัดและ
การประเมินผล โดยที่กิจกรรมการเรียนการสอนมี 3 ขั้นคือขั้นนํา ขั้นสอน ขั้นสรุป ซึ่งครูทั้งหมด
เขียนกิจกรรมการเรียนการสอนเปนขอๆ และบางกิจกรรมครูระบุความสอดคลองของกิจกรรมการ
เรียนการสอนกับขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรค สวนการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน
สอดคลองกับแนวทางการปฏิบัติรวมกัน แตแตกตางกันเล็กนอยตามเนื้อหาวิชาของครูแตละคน ครู
ออกแบบใหนักเรียนไดนําเสนอผลการทดลอง ศึกษาคนควา ครูจะอธิบายเน้ือหาและกระบวนการ
ทํางานเพ่ิมเติม คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรูโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ครูจะวัดและ
ประเมินความรูของนักเรียนหลายวิธี แตยังขาดการประเมินทักษะการแกปญหาอยางสรางสรรค โดย
เกณฑการประเมินนักเรียนมีทั้งที่ระบุไดชัดเจนและไมชัดเจน  

กิจกรรมการเรียนการสอนสวนใหญสอดคลองกับแผนการจัดการ
เรียนรูและแนวทางการปฏิบัติรวมกัน ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนคอนขางเหมือนกัน แตตางกัน
ที่รายละเอียดของแตละวิชา รวมถึงลําดับกิจกรรม ครูทักทายนักเรียนและยกตัวอยางสถานการณให
นักเรียนสังเกต จากน้ันจึงใหนักเรียนตั้งคําถามเกี่ยวกับรายละเอียดของสถานการณ ครูเปนผูบอก
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ความรูใหนักเรียนเปนสวนใหญแทนการใหนักเรียนคนหาความรูดวยตนเอง และพบวาบางกิจกรรม
ไมไดเปนไปตามขั้นตอนในแผนการจัดการเรียนรู ทั้งน้ีเน่ืองจากเน่ืองจากเวลาท่ีไมพอ นอกจากน้ัน 
ครูใหนักเรียนไดฝกความคิดสรางสรรคโดยการใหคิดวิธีการแกไขปญหา การใหนักเรียนตั้งคําถาม 
การยกตัวอยางสถานการณ การศึกษาคนควา การนําเสนอ ครูใชคําถามเปนตัวกระตุนกิจกรรมการ
เรียนการสอน โดยคําถามสวนใหญเปนคําถามระดับพ้ืนฐาน กิจกรรมการเรียนการสอนยังขาดการ
ประเมินทักษะการแกปญหาอยางสรางสรรค และนักเรียนยังขาดการมีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็น อภิปรายในการนําเสนอกระบวนการและเน้ือหา รวมทั้งการที่นักเรียนไมไดทํากิจกรรมตาม
ขั้นตอนดวย 

1.2.3 ความสัมพันธและสังคม 
ในระหวางการเขียนแผนการจัดการเรียนรู ครูสนทนากันเกี่ยวกับ

กิจกรรมในแผนการจัดการเรียนรู เน่ืองจากเปนรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนใหม และเปน
ระยะแรกของการทดลองใช ครูจึงวิตกวาอาจจะเขียนแผนการจัดการเรียนรูและจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนไดไมดี ครูมีโอกาสสนทนากับครูคนอ่ืนดวย ซึ่งมีทั้งสวนที่ใหกําลังใจวาเปนโอกาสที่จะได
เรียนรูและพัฒนานักเรียนกับตนเองไปพรอมกัน แตบางความเห็นบอกวาจะตองเหน่ือยมากกวาครู
คนอ่ืน เชนตองเขียนแผนการจัดการเรียนรูเพ่ิม  

นักเรียนมีความสัมพันธคอนขางดีสามารถทํางานรวมกันไดดี เห็นจาก
การที่นักเรียนพูดคุยกันระหวางกลุม และในการแบงกลุม นักเรียนสามารถเขาไดทุกกลุมโดยไมมี
พฤติกรรมวาไมอยากเขากลุม หรือไมตองการใหเพ่ือนเขากลุมดวย 

 ความสัมพันธระหวางนักเรียนกับนักเรียน และนักเรียนกับครูเอ้ือตอ
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนกลาวคือ เม่ือไดรับมอบหมายใหทํากิจกรรมกลุมแลวนักเรียนจะ
แบงกลุมกันอยางลงตัว และแบงหนาที่การทํางานของแตละคนเชน คนที่สืบคนจะสรุปใหเพ่ือนฟง 
และอีกคนทําหนาที่บันทึก รวมถึงการไดรับหนาที่ใหนําเสนอผลการทํากิจกรรมหรือการคนควาของ
กลุม สวนบางหองเรียนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่แสดงถึงความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน
ที่ดีเชน การที่ครูเรียกชื่อเลน พูดหยอกลอกับนักเรียน แตครูทั้งหมดยังไมจัดกิจกรรมใหนักเรียนได
แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกลุม 

สรุป  ครูที่ เข าร วมวิ จัย มีความสัมพันธ กันในเรื่ องงาน  และมี
ความสัมพันธกับครูในกลุมสาระการเรียนรูดวย นักเรียนความสัมพันธคอนขางดี เอ้ือตอกิจกรรมการ
เรียนการสอน แตพบวาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนยังไมไดสงเสริมใหเกิดความสัมพันธ
ระหวางนักเรียนเทาที่ควร รวมถึงความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนดวย 

ความสัมพันธระหวางวาทกรรมและการปฏิบัติในการวิจัยวงรอบที่หนึ่ง ผูวิจัย
นําเสนอ 2 ประเด็นคือ 1) แนวทางการปฏิบัติรวมกันดานกิจกรรมการเรียนการสอนกับการเขียน
แผนการจัดการเรียนรูในชวงการปฏิบัติและการสังเกต และ 2) การวางแผนการจัดการเรียนรูกับ
กิจกรรมการเรียนการสอน 
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1) ความสัมพันธระหวางแนวทางการปฏิบัติรวมกันกับการเขียนแผนการจัดการ
เรียนรูความสอดคลองกันกลาวคือ ครูออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเปน 3 ขั้นคือขั้นนํา 
ขั้นสอน และขั้นสรุป โดยครูกําหนดขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคเชน ขั้นนําประกอบดวย
ความสําคัญของปญหา การสํารวจขอมูล และการระบุปญหา อยางไรก็ตาม ครูเขียนขั้นตอนการ
แกปญหาอยางสรางสรรคตอทายกิจกรรมการเรียนการสอนเฉพาะขั้นนําเทาน้ัน ครูบางคนไมได
เขียนแผนการจัดการเรียนรูตามแนวทางการปฏิบัติรวมกัน แตนํารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนแบบวัฏจักรการเรียนรูหรือ 5E มาใช ซึ่งครูใหเหตุผลวานํามาจากแผนการจัดการเรียนรูเดิม
ที่เคยใช ซึ่งพบวากิจกรรมการเรียนการสอนยังไมเชื่อมโยงกับการแกปญหาอยางสรางสรรค แต
อยางไรก็ตามครูไดเขียนแผนการจัดการเรียนรูใหม เน่ืองจากตองการเขียนแผนการจัดการเรียนรู
ตามรูปแบบ และบทบาทของครูและนักเรียนบางกิจกรรมไมชัดเจนวาครูและนักเรียนตองทําอยางไร 

2) ความสัมพันธระหวางแผนการจัดการเรียนรูกับการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนของครูพบวา ครูจะสอนตามแผนการจัดการเรียนรูในขั้นความสําคัญของปญหา การสํารวจ
ขอมูล และการระบุปญหา และนักเรียนใหความรวมมือในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเปนอยาง
ดี ขั้นนําครูจะใชเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมาก เน่ืองมาจากทักษะการระดมความคิด
และการอภิปรายของนักเรียนยังมีนอย เวลาของกิจกรรมขั้นสอนและข้ันสรุปจึงไมเพียงพอ จึงไมได
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนบางอยาง รวมถึงการไมบรรลุวัตถุประสงคการเรียนรูบางขอดวย และ
พฤติกรรมการเรียนการสอนของครูและนักเรียนยังไมเปนตามที่วางแผนการจัดการเรียนรู เชน การ
นําเสนอ การอภิปราย การกํากับตนเอง และการใหขอมูลยอนกลับแกนักเรียน สวนขั้นตอนอื่นๆครู
จะสอนไมทัน 

วงรอบที่ 2 
กิจกรรมการวิจัยวงรอบที่สองเกิดจากพฤติกรรมการเรียนการสอนของครูและ

นักเรียนในการวิจัยวงรอบที่หน่ึง ตองไดรับการพัฒนาตามความเห็นของครูและนักเรียนเชน 
แผนการจัดการเรียนรูที่ยังไมสื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค กิจกรรมการเรียนการสอนของครูและ
นักเรียนที่ยังไมบรรลุวัตถุประสงค และการสอนของครูที่ยังไมเปนไปตามแผนการจัดการเรียนรู เปน
ตน 

2.1 การปฏิบัติการเชิงวิพากษ 
กิจกรรมการวิจัยวงรอบนี้เหมือนกับการปฏิบัติการเชิงวิพากษในการวิจัย

วงรอบที่หนึ่ง คือ  
- ครู 3 คน สะทอนและสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษกิจกรรมการเรียนการ

สอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคระดับบุคคล  
- นักเรียน 6 คนสะทอนและวางแนวทางเกี่ยวกับกิจกรรมเรียนการสอนใน

การวิจัยวงรอบที่หน่ึง รวมถึงการบรรยายกิจกรรมการเรียนการสอนที่นักเรียนชอบหรือไมชอบ
พรอมทั้งแสดงเหตุผลประกอบ 
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- ครูสรางความรูที่ชัดเจนรวมกันและจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติ โดยการระดม
ความคิดเพ่ือสะทอนความคิดเห็นที่มีตอทฤษฎีบทเชิงวิพากษของครูแตละคนในระดับกลุมใน
กิจกรรมการสรางความเขาใจอยางถองแท และการสรางแนวทางการปฏิบัติรวมกันดานการวิจัยและ
ดานกิจกรรมการเรียนการสอน โดยใชขอสรุปจากการระดมสมองของนักเรียนและการสัมภาษณครู
เปนขอมูลประกอบการสรางแนวทางการปฏิบัติรวมกัน โดยผูวิจัยจะขอนําเสนอผลการวิเคราะห
ขอมูลตามองคประกอบการวิจัยปฏิบัติการดังนี้ 

2.1.1 ภาษาและวาทกรรม 
ครูใหความหมายการแกปญหาอยางสรางสรรคเชนเดียวกับในการ

วิจัยวงรอบที่หนึ่งคือ เปนขั้นตอนการแกปญหาที่ใชความคิดสรางสรรคในการแกปญหาที่แทจริง 
ครู มีความคิด เ ห็นตอขั้ นตอนการแกปญหาอย างสร างสรรค

เชนเดียวกับในการวิจัยวงรอบที่หนึ่งคือ ขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคมีความเหมาะสม ควร
มีครบโดยไมตองสลับขั้นตอน ระหวางการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษครูไดรับขอมูลจากนักเรียนวา 
นาจะมีการตัดหรือสลับขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคเชน สลับระหวางขั้นตอนการออกแบบ
กระบวนการและขั้นการประเมินทรัพยากร โดยนักเรียนใหเหตุผลวาตองออกแบบกระบวนการกอน 
แลวพิจารณาวาแตละขั้นตอนจะใชทรัพยากรอะไร แตครูมีความคิดเห็นวาการแกปญหาอยาง
สรางสรรคไมจําเปนตองสลับขั้นตอน เพราะแตละขั้นตอนมีความเหมาะสมและสอดคลองกันแลว ใน
กรณีขั้นการออกแบบกระบวนการและขั้นประเมินทรัพยากร ครูใหความเห็นวาการแกปญหาตอง
พิจารณาวามีทรัพยากรอะไรกอนแลวจึงออกแบบกระบวนการเพราะจะตองออกแบบกิจกรรมการ
แกปญหาภายใตขอจํากัด บริบทหรือเง่ือนไขที่มีอยู ถาคงไวเปนขั้นตอนอยางเดิมจะเขาใจงาย 
โดยเฉพาะการคิดวิธีแกปญหาเปนวิธีการฝกความคิดสรางสรรคของนักเรียนไดอยางดี เห็นไดจากท่ี
ครูนํามาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแลวสามารถทําใหนักเรียนบรรลุจุดประสงคของการ
เรียนได เชนครูกลาววา “มันเปนขั้นตอนของมันอยูแลว เราตองดูวาของเรามันมีอะไรอยูบาง....ถา
เราวางแผนแลวไมทราบวามีอะไรที่ใชไดบางก็จะลําบากตองเหนื่อยไปหาของอีก หรือบางทีเรา
อาจจะหาอุปกรณที่จะนํามาใชไมได ตองเอาจากสิ่งที่มีอยู” ซึ่งครูตกลงรวมกันวา จะทําความเขาใจ
กับนักเรียนเรื่องขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคอีกคร้ัง 

ครูผูรวมวิจัยเปลี่ยนแปลงภาษาเกี่ยวกับการแกปญหาอยางสรางสรรค 
เพ่ือใหเขาใจงายไดแก จาก “ความสําคัญของปญหา” เปลี่ยนเปน “เห็นความสําคัญของปญหา” “การ
สํารวจขอมูล” เปลี่ยนเปน “สํารวจสาเหตุของปญหา” “การระบุปญหา” เปลี่ยนเปน “การเลือกปญหา” 
“การออกแบบกระบวนการ” เปลี่ยนเปน การวางแผน” และเปลี่ยนกลับจาก “สรุปและเสนอแนะ” เปน 
“การเผชิญปญหา” เหมือนเดิม สวนขั้นตอนอ่ืนยังใชคําเดิม นอกจากนั้นในการระบุขั้นตอนการ
แกปญหาอยางสรางสรรคครูมีแนวคิดวา ครูจะนึกถึงภาษาที่สอดคลองกับกิจกรรมและคํานึงถึงเวลา
นําไปใชสอนนักเรียนเพ่ือดูวา นักเรียนมีความเขาใจในขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคหรือไม
อยางไร รวมถึงความสะดวกในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนดวย ดังมีคํากลาววา “ถาทําความ
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เขาใจกับปญหา เด็กนักเรียนจะเขาใจยาก เวลาจะนําไปใชสอนเด็ก เด็กตองทําความเขาใจทีละ
ปญหา เด็กจะนึกไมออกวามันคืออะไร เขาใจยากขึ้น” 

ครูเห็นวาการแกปญหาอยางสรางสรรคเปนการฝกความคิดสรางสรรค
ใหกับนักเรียน สามารถทําครูใหเปลี่ยนความรูความเขาใจเก่ียวกับเนื้อหาไดในบางสวน และทําใหมี
ทักษะการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ิมขึ้น รวมถึงสามารถทําใหบรรลุวัตถุประสงคกิจกรรมการ
เรียนการสอนไดกลาวคือ 

1. ครูระบุวาความรูความเขาใจเก่ียวกับเน้ือหาวิชาที่ใชสอนมีทั้ง
เปลี่ยนแปลงและไมเปลี่ยนแปลงกลาวคือ ครูที่ระบุวามีความรูความเขาใจเก่ียวกับเนื้อหาวิชาเพ่ิมขึ้น 
เน่ืองจากในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน นักเรียนอภิปรายและยกตัวอยางประกอบเนื้อหาไดดี 
ครูจึงนําเนื้อหาและประเด็นการอธิบายรวมทั้งการยกตัวอยางของนักเรียนมาปรับใช และครูระบุวา
การอธิบายและตัวอยางของนักเรียนทําใหครูสามารถอธิบายเนื้อหาไดเพ่ิมขึ้น มีตัวอยาง
ประกอบการอธิบายใหนักเรียนฟงมากขึ้น สวนครูที่ความรูความเขาใจดานเนื้อหาไมเปลี่ยนแปลงให
เหตุผลวา เน้ือหาในการสอนที่ในการวิจัยวงรอบนี้ไมลึกเทาที่ควร ความรูเก่ียวกับเนื้อหาจึงไม
เปลี่ยนแปลง 

2. ครูเห็นวาความรูความเขาใจเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนเปลี่ยนแปลงดีขึ้น ครูยกตัวอยางวา ในการสอนใหนักเรียนเห็นความสําคัญของปญหา ครูมี
ความรูความเขาใจและมั่นใจในการจัดกิจกรรมเพิ่มมากขึ้น ซึ่งกอนการวิจัยวงรอบที่หน่ึง ครูมีความ
สงสัยและไมม่ันใจวาจะจัดกิจกรรมอยางไรใหนักเรียนเห็นความสําคัญของปญหา จะประยุกตการ
แกปญหาอยางสรางสรรคในกิจกรรมการเรียนการสอนอยางไร เม่ือครูไดสอนในสถานการณจริง พบ
ปญหาและอุปสรรค และไดสะทอนความคิดและประชุมกลุมกับครูดวยกัน มีการแลกเปลี่ยนแนวคิด 
ประสบการณสอน ทําใหครูเขาใจและม่ันใจการประยุกตการแกปญหาอยางสรางสรรคในกิจกรรม
การเรียนการสอนมากข้ึน รูวาควรจัดกิจกรรมอยางไรที่ทําใหนักเรียนบรรลุจุดประสงคการเรียนรู 
รวมถึงครูรูจักแหลงขอมูลในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมากขึ้น นอกจากนี้นักเรียนไดสืบคน
ขอมูลและครูมีทักษะการสืบคนขอมูล โดยครูจะตั้งคําถามใหมๆเพ่ือกระตุนใหนักเรียนสืบคนขอมูล
และนักเรียนบอกแหลงขอมูลไดมากขึ้น  

3. สวนใหญความรูความเขาใจการจัดกิจกรรมใหนักเรียนเลือกวิธีการ
แกปญหา การคาดการณผลกระทบ การออกแบบกระบวนการ การวางแผน การลงมือปฏิบัติ การ
สรุปและเสนอแนะไมมีการเปลี่ยนแปลง สวนหนึ่งครูอาจจัดการสอนไดไมเต็มที่เชน การที่นักเรียน
ตอบคําถามไมไดครูก็จะบอกคําตอบกับนักเรียนทันที รวมถึงการที่นักเรียนออกแบบแผนการ
แกปญหา แตครูไมใหนักเรียนไดอภิปรายและเปลี่ยนเรียนรูระหวางกลุม และนักเรียนไมไดรับขอมูล
ยอนกลับและครูบางคนไมสอบถามเหตุผลของนักเรียนถึงที่มาของคําตอบ และท่ีสําคัญคือ เวลาใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไมเพียงพอ 
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4. ครูประเมินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวา สามารถบรรลุ
วัตถุประสงคและไมบรรลุวัตถุประสงคกลาวคือ ครูบางคนประเมินวากิจกรรมการเรียนการสอนไม
ประสบความสําเร็จ เพราะกิจกรรมการเรียนการสอนและผลท่ีเกิดขึ้นกับนักเรียนไมเปนไปตาม
วัตถุประสงค หรือนักเรียนบรรลุวัตถุประสงคไมครบทุกขอ รวมถึงการที่ครูมีทักษะการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคนอย สวนครูที่ระบุวาการจัดกิจกรรมประสบ
ความสําเร็จ เพราะนักเรียนตอบคําถามไดถูกตองและใชคําถามไดมากขึ้น และนักเรียนไดรับการ
พัฒนาทักษะการแกปญหาอยางสรางสรรค สวนครูที่มีความคิดเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนประสบความสําเร็จในระดับหน่ึงใหเหตุผลวา “นักเรียนบรรลุวัตถุประสงคการเรียนรู แตการต้ัง
วัตถุประสงคในแผนการสอนไมชัดเจนถาจะสอนตอไปตองปรับใหชัดเจนกวาน้ี” สวนทักษะการตั้งคําถามของ
ครูและการสงเสริมใหนักเรียนตั้งคําถามยังมีนอย รวมถึงกิจกรรมการเรียนการสอนไมเปนไปตาม
ความคาดหวัง โดยเห็นจากพฤติกรรมการเรียนรูและความรูความเขาใจเก่ียวกับเน้ือหาของนักเรียน
ยังมีนอย นอกจากน้ีการสอนของครูยังไมครบตามแผนการจัดการเรียนรูที่วางไว รวมถึงทักษะการ
วางแผนการจัดการเรียนรูและการตั้งคําถามของครูยังมีนอย  

ครูผูเขารวมวิจัยใชการปฏิบัติการเชิงวิพากษเปนเครื่องมือในการ
เรียนรูและปรับเปลี่ยนแนวคิดกลาวคือ ในการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษ ครูระบุวาการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนที่ยากท่ีสุดไดแกขั้นตอนความสําคัญของปญหา การสํารวจขอมูล และการระบุ
ปญหา เน่ืองจากครูยังไมเขาใจลักษณะทั้ง 3 ขั้นตอนนี้อยางชัดเจน พอถึงกิจกรรมการสรางความรูที่
ชัดเจนรวมกันและการจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติ ครูไดนําเสนอสภาพและปญหาการสอนของตนเองและ
แลกเปลี่ยนแนวคิดซ่ึงกันและกัน ครูที่ประสบความสําเร็จจะอธิบายและใหคําแนะนําแกครูที่ประสบ
ปญหา โดยการยกตัวอยางกิจกรรมการเรียนการสอนเชน การสอนวิชาเคมีที่ประสบความสําเร็จน้ัน
พบวาสถานการณที่ใหนักเรียนตองแสดงถึงปญหาอยางชัดเจน นักเรียนตองศึกษาสถานการณนั้น
ใหรอบดาน จะตองสรางคําถามเพื่อทําความเขาใจกับสถานการณ ในขณะที่ครูตองถามนักเรียน ครู
ตองสังเกตวา นักเรียนยังขาดการศึกษาสถานการณในดานใดบาง ครูตองใหขอมูลยอนกลับแก
นักเรียน และเพ่ิมเติมขอมูลหรือเน้ือหาเพ่ือใหนักเรียนไดใชเปนพ้ืนฐานเชื่อมโยงกับสถานการณและ
ความรูใหมดวย ครูตองใหนักเรียนมองถึงสาเหตุของสถานการณ และผลกระทบ จากน้ันก็จะให
นักเรียนไดระบุปญหาที่แทจริงจากสถานการณนั้นวา อะไรเปนส่ิงที่เขาตองการบรรลุหรือแกไข โดย
เม่ือจะทําการแกไขตองบอกไดวา เม่ือปญหาไดรับการแกไขไดแลวหรือวัตถุประสงคไดบรรลุแลว จะ
เกิดอะไรขึ้นบางกับตัวนักเรียน ซึ่งทําใหครูที่มีปญหาในการจัดกิจกรรมในขั้นดังกลาวไดทราบวิธีการ
จัดกิจกรรมมากขึ้น รวมถึงการปรับความคิดวาสามารถจัดกิจกรรมใหประสบความสําเร็จได 

 
 การหาสาเหตุของปญหานาจะเขาใจกวา เพราะวา ตอนท่ีสอนเรื่องพันธะไอออนิกก็จะให

เด็กดูสถานการณการเกิดปฏิกิริยาระหวางโซเดียมและแกสคลอรีน มันก็จะเกิดปฏิกิริยากลายเปน
ของแข็ง ในภาพจะซูมลักษณะการเกิดโมเลกุล..(กลาวลักษณะ)..เด็กจะเห็นขั้นตอนแลวเด็กจะตอง
คําถามตางๆนานา เชนทําไมจึงเกิดประกายไฟ ทําไมถึงรวมกัน มันก็จะเห็นโครงสราง..เด็กจะต้ัง
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คําถามโดยที่เด็ก เออ ทําไมอะตอมจึงใหญขึ้น พอมาถึงการสํารวจขอมูลครูก็ตอท่ีวา อาวตรงนี้จาก
ตรงที่มีการตั้งคําถามมา นักเรียนคิดวามีจุดใดที่ขาด....จะมีการใหความรูเรื่องกฏออกเตทเพ่ิมเขาไป
....เพราะยังขาดความรูท่ีจะเชื่อมโยงและยังคิดไมถึง..ยังขาดปญหาอะไรอีกเพ่ือเชื่อมโยงปญหาเขาสู
กระบวนการเรียน..จะเห็นไดชัดเจนวาเขาเลือกปญหาท่ีแทจริง ตรงไหนจะเปนประเด็นสําคัญของการ
เกิดพันธะไอออนิก …(ครู) 

 
ครูมีจุดเนนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแตกตางกัน คือครูบาง

คนยึดกิจกรรมการแกปญหาอยางสรางสรรคเปนหลัก เวลาสอนจะคํานึงวาสอนถึงกิจกรรมใดแลว 
ซึ่งบางครั้งพบวาทําใหสอนไมทันเวลาเนื่องจากตองพะวงกับกิจกรรมตามขั้นตอนตางๆ ขณะที่ครู
บางคนจะพิจารณาเนื้อหาที่เรียนเปนหลัก เพราะเห็นวาการสอนตองอิงเน้ือหาของวิชาที่สอน เม่ือครู
สรางความรูที่ชัดเจนรวมกันจึงสรุปไดวา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรคจะตองเนนทั้งเน้ือหาและกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรค เชนการที่ครูกลาววา “มัน
คอนขางจะตาม Step ที่วางไว คือไมตองไปพะวงอยูกับขั้นตอน แตจะใหไปตามที่เรากําหนดใหได 
จะมีการสะกิดนักเรียน จะดูภาพรวมจะดู Concept มากกวา”  และยังกลาวอีกวา “ทั้ง 10 ขั้นเยอะ
มาก ทําไมไดหรอก พยายามจะสอนตาม Step แตพะวงอยูกับขั้นตอนทั้ง 10 ทําไดไมเต็มที่ เพราะ
ยังไมม่ันใจ เพราะมันเยอะมากๆ ความจําหนูสั้นเพียง 3 ขั้นพอ (หัวเราะ)”  

สรุปแลวครูปรับเปลี่ยนภาษาเก่ียวกับการแกปญหาอยางสรางสรรค
เพ่ือใหสะดวกตอการใชงาน โดยยึดกระบวนการเรียนรูและความเขาใจของนักเรียนเปนหลัก ครูเห็น
วาหลังจากจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแลว ทําใหครูเขาใจกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการ
แกปญหาอยางสรางสรรคดีขึ้น คือเขาใจกิจกรรมการสอน และการแกปญหาอยางสรางสรรคมากขึ้น 
รวมถึงการที่นักเรียนไดพัฒนาทักษะการแกปญหาอยางสรางสรรคดวย แตการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนในการวิจัยวงรอบนี้ตองไดรับการพัฒนาอีกคือกิจกรรมการเรียนการสอนไมประสบผลสําเร็จ
เทาที่ควร ในดานการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนยังไมมีความสอดคลองระหวางเน้ือหากับ
การแกปญหาอยางสรางสรรค รวมถึงตองพัฒนาทักษะบางประการของครูเชน การใชคําถามเพ่ือ
กระตุนความคิดของนักเรียน การใหขอมูลยอนกลับ 

นักเรียนใหความหมายการแกปญหาอยางสรางสรรคเชนเดียวกับการ
วิจัยวงรอบที่หนึ่งคือ การแกปญหาอยางสรางสรรคเปนการแกปญหาที่แทจริง ดวยการเลือกวิธีแกไข
จากวิธีการแกปญหาที่หลากหลาย และนักเรียนไดเพ่ิมความหมายของการแกปญหาอยางสรางสรรค
อีก 1 อยางคือมีความเปนขั้นตอนและเปนระบบ 

นักเรียนเห็นวาควรมีการปรับเปลี่ยนขั้นตอนและภาษาที่ใชในการ
แกปญหาอยางสรางสรรคเพ่ือใหสื่อกับกิจกรรมและเขาใจงาย ไดแก “การสํารวจขอมูล” ควรใชคําวา 
“หาสาเหตุของปญหา” เน่ืองจากขั้นตอนนี้เปนการสํารวจขอมูลเก่ียวกับปญหา สวนคําวา“การระบุ
ปญหา” ควรใชคําวา “การระบุปญหาที่แทจริง” เพราะปญหานั้นเปนตนเหตุของปญหาที่จะตองนํามา
แก และขั้นตอนที่ควรเปลี่ยนคือ การสํารวจขอมูลเก่ียวกับปญหาที่ยังไมมีความจําเปนเพราะบาง
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กรณีไมตองใช นอกจากนั้นยังมีความคิดเห็นแตกตางกันไปเชน การระบุทรัพยากรและการวางแผน
ไมมีความจําเปน หรือควรสลับขั้นตอนระหวางการประเมินทรัพยากรและการออกแบบกระบวนการ 
แตนักเรียนสวนใหญมีความคิดเห็นวานาจะคงขั้นตอนไวอยางเดิม เพราะถาขาดบางขั้นตอนอาจจะ
สงผลกระทบตอการแกปญหา รวมถึงไมทราบผลการแกปญหา และไมสามารถจัดการกับตนเอง
ขณะที่ลงมือแกปญหา 

หลังจากจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรคแลว นักเรียนเปลี่ยนแปลงความรูดานเนื้อหาและการแกปญหาอยางสรางสรรค อธิบายได
ดังนี้ 

นักเรียนรับรูวากิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยาง
สรางสรรคทําใหนักเรียนเขาใจเน้ือหามากยิ่งขึ้นและทํากิจกรรมและเรียนรูไดเร็วขึ้น กิจกรรมการ
เรียนการสอนมีการเรียงลําดับความรูเปนขั้นๆ ทําใหสามารถจดจํางายขึ้น 

นักเรียนเห็นวากิจกรรมการเรียนการสอนทําใหนักเรียนพัฒนาการ
แกปญหาอยางสรางสรรคดีขึ้นและมีแนวทางการแกปญหาที่เปนระบบและเปนขั้นตอนมากขึ้นคือ 
นักเรียนมีทักษะการสํารวจปญหามากขึ้น เชน เม่ือกอนนักเรียนไมเห็นความสําคัญของปญหา และ
ไมคิดหาทางแก เม่ือผานกิจกรรมแลว ทําใหนักเรียนเขาใจการแกปญหา และเห็นความสําคัญของ
ปญหามากขึ้น นักเรียนมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการระบุปญหาที่แทจริงมากขึ้นคือ เม่ือกอนหาก
พบปญหาก็จะแกสถานการณที่พบเปนลําดับแรกโดยไมมีการวิเคราะหสถานการณ แตหลังจากที่ได
เรียนรูแลวนักเรียนรูวา ตองศึกษาและทําความเขาใจสถานการณกอนวาปญหาใดที่ตองแก และ
นักเรียนระบุวามีความรูความเขาใจและทักษะการคาดการณผลกระทบมากขึ้น คือเม่ือกอนเวลาจะ
แกปญหาจะไมมีการคาดวาอะไรจะเกิดขึ้นบาง เม่ือผานกิจกรรมการเรียนการสอนแลว เวลาจะ
แกปญหาจะตองคิดกอนวาจะเกิดอะไรขึ้นบาง และมีนักเรียนบางคนกลาววา สามารถวางแผนได
ละเอียดมากขึ้น และขั้นตอนการเผชิญปญหาจะทําใหนักเรียนมีกําลังใจในการแกปญหามากขึ้น  

ความรูความเขาใจเก่ียวกับการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียน
ที่เปลี่ยนแปลงไมชัดเจนคือการสํารวจขอมูล เน่ืองจากนักเรียนรูมาแลววาการสํารวจขอมูลคือการหา
ขอมูลเกี่ยวกับปญหาหรือสถานการณ เพ่ือทําความเขาใจวาปญหาที่แทจริงคืออะไร สวนการระบุ
ปญหา การคิดวิธีแกปญหา การเลือกวิธีแกปญหาการประเมินทรัพยากร การออกแบบกระบวนการ 
และการลงมือปฏิบัติสวนใหญจะไมมีการเปลี่ยนแปลง โดยนักเรียนใหเหตุผลวาเขาใจแนวคิดน้ีเม่ือ
ฝกอบรมกอนแลว  

สรุปภาษาและวาทกรรมการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียนมี
ความสอดคลองกันคือ นักเรียนเปลี่ยนแปลงความรูความเขาใจดานเน้ือหาที่เกิดจากกิจกรรมการ
เรียนการสอน สวนความรูความเขาใจและทักษะการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียนมีทั้ง
เปลี่ยนแปลงและคงเดิม นักเรียนใหเหตุผลของการไมเปลี่ยนแปลงโดยระบุวามีความเขาใจตั้งแต
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อบรมครั้งแรก สวนเหตุผลที่บอกวาเปล่ียนแปลงที่ชัดเจนคือ ไดพัฒนาความเขาใจและทักษะการ
แกปญหาอยางสรางสรรค เชน การวางแผน 

 เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางภาษาและวาทกรรมของครูและ
นักเรียนที่มีตอการแกปญหาอยางสรางสรรค นักเรียนและครูมีความคิดสอดคลองกันวา หลัง
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค ครูและนักเรียนมีความรูความเขาใจ
เนื้อหาที่เรียนเพ่ิมขึ้น แตการเปลี่ยนแปลงความรูความเขาใจการแกปญหาอยางสรางสรรคยังไมมี
การเปลี่ยนแปลงอยางเดนชัด โดยระบุวาเพราะในการวิจัยวงรอบที่ผานมาเขาใจแนวคิดอยูแลว และ 
นักเรียนมีความเห็นที่สอดคลองกันวานาจะตองมีการปรับเปลี่ยนชื่อขั้นตอนการแกปญหาอยาง
สรางสรรคเพ่ือใหใชสะดวกและสื่อใหเห็นถึงกิจกรรมหรือวัตถุประสงคขั้นตอนนั้นๆ 

2.1.2 กิจกรรมและการปฏิบัติ 
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคในการ

วิจัยวงรอบที่หนึ่ง สวนใหญยังไมประสบผลสําเร็จกลาวคือ  
1) กิจกรรมการเรียนการสอนขั้นนํายังไมประสบความสําเร็จ เพราะ

นักเรียนบางคนอธิบายความสําคัญของปญหาไมไดและยังไมไดระบุความสําคัญของปญหา 
เชนเดียวกับการสํารวจปญหาที่ครูเห็นวา ครูตองฝกฝนใหนักเรียนสืบคนขอมูลนอกหองเรียน
เพ่ิมเติม เพราะแหลงขอมูลของนักเรียนไมหลากหลาย นอกจากน้ีกิจกรรมการเรียนการสอนขั้นการ
สํารวจปญหายังไมประสบผลสําเร็จ เน่ืองจากนักเรียนไมไดทําความเขาใจกับสถานการณ หรือ
สํารวจปญหาวามีขอมูลอะไรอยูและตองการขอมูลอะไรเพิ่มเติมเพ่ือใหสถานการณมีความชัดเจน ทํา
ใหระบุปญหาที่แทจริงออกจากสถานการณไมได เชนเดียวกับขั้นระบุปญหาครูที่ครูยังไมพึงพอใจ 
เพราะนักเรียนไมมีขอมูลเพียงพอในการระบุปญหา รวมถึงการที่ครูไดรวบรัดขั้นตอนการระบุปญหา
เพ่ือใชเวลาใหนอยที่สุด ทําใหกิจกรรมติดขัด  

2) ครูจัดกิจกรรมขั้นการคิดวิธีการแกปญหาประสบผลสําเ ร็จ 
เชนเดียวกับการเลือกวิธีแกปญหา เนื่องจากนักเรียนไดทํากิจกรรมเหลาน้ีเชน การระดมความคิด
และชวยกันเลือกวิธีการแกปญหา แตนักเรียนยังไมมีการอธิบายเหตุผลการเลือกวิธีแกปญหา เน่ือง
ครูไมถามนักเรียน  

3) ครูมีความคิดเห็นตอกิจกรรมการเรียนการสอนขั้นการคาดการณ
ผลกระทบ ขั้นการประเมินทรัพยากร ขั้นตอนการออกแบบกระบวนการ การลงมือปฏิบัติ การสรุป
และเสนอแนะหลายประการกลาวคือ ครูมีความเห็นตอการคาดการณผลกระทบตางกัน ครูรับรูวา
กิจกรรมการเรียนการสอนขั้นการคาดผลกระทบประสบผลสําเร็จและไมสําเร็จเชน นักเรียน
คาดการณผลกระทบมากคือครูบางคนระบุวานักเรียนระบุผลที่จะเกิดขึ้นในระหวางการทํากิจกรรม
จํานวนมาก ซึ่งอาจวางแนวทางการแกไดไมหมดเพราะผลกระทบมีหลายอยาง แตครูบางคนกลับ
คิดวานักเรียนคาดการณผลกระทบไมเพียงพอ เพราะนักเรียนคาดการณผลกระทบไดนอยหรือคิด
ไมออกวาจะเกิดอะไรไดบาง และในขั้นน้ีครูเห็นวาสามารถเพ่ิมใบงานใหนักเรียนได สวนขั้นตอนการ
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ประเมินทรัพยากรครูมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา กิจกรรมการเรียนการสอนเพียงพอแลว เพราะ
นักเรียนสามารถบอกไดวา ในการทํากิจกรรมของนักเรียนตองใชอุปกรณอะไรบาง เพราะอะไร สวน
ขั้นตอนการออกแบบกระบวนการ การลงมือปฏิบัติ การสรุปและเสนอแนะ นักเรียนสามารถปฏิบัติ
ไดดีตามความคิดเห็นของครู เน่ืองจากนักเรียนไดปฏิบัติจามกิจกรรมที่กําหนดไวในแผนการจัดการ
เรียนรู แตอยางไรก็ตามพบวา ครูยังไมจัดใหนักเรียนไดอภิปรายการนําเสนอของเพ่ือน 

ครูระบุวาสิ่งที่จะทําใหนักเรียนไดเรียนรูอยางเต็มที่คือ การที่นักเรียน
มีความคิดสรางสรรค หรือความคิดที่หลากหลาย และมีหนังสือใหนักเรียนไดสืบคนจํานวนมาก แต
อุปสรรคที่พบคือนักเรียนยังไมมีความรูพ้ืนฐาน มีเวลานอย และการขาดใบงาน  

ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนคร้ังตอไป ครูมีความเห็นวา จะจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเหมือนเดิม เพราะการสอนยังไมประสบผลสําเร็จตามความมุงหวัง โดยจะ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ิมและปรับปรุงใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น  กิจกรรมที่เพ่ิมเติมไดแก 
การใหสืบคนขอมูลและแนะนําแหลงขอมูล การใชคําถาม และการยกตัวอยาง การใหขอมูลยอนกลับ 
การนําเสนอระหวางกลุมและการอภิปราย โดยที่ครูตั้งจุดมุงหมายวาจะถามนักเรียนใหนอยลง 
เปลี่ยนบทบาทใหนักเรียนเปนผูสรางคําถาม เพ่ือกระตุนการเรียนรูดวยตนเองมากกวาการใหครูเปน
หลัก สวนครูจะกํากับ ติดตามและใหคําแนะนําในการทํากิจกรรมการเรียนการสอนของนักเรียนให
มากขึ้น เชนครูกลาววา “จะเพ่ิมขอมูล ปญหา และตัวอยาง จะทําใหนักเรียนไดคิดมากย่ิงขึ้น โดยใช
สถานการณกระตุน…อยากลองสอนแบบเดิมอีกคร้ัง เพ่ือทดลองวาจะใชไดจริงหรือเปลา...เนื่องจาก
คร้ังที่แลวไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร”  

ครูมีความเห็นวาขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคควรจะ
ประกอบดวย 10 ขั้นตอนเชนเดิม แตจะปรับภาษาเพ่ือใหสอดคลองกับกิจกรรม และใชในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนไดงายย่ิงขึ้นไดแก เห็นความสําคัญของปญหา สํารวจสาเหตุของปญหา 
เลือกปญหา คิดวิธีการแกปญหา คาดการณผลกระทบ ประเมินทรัพยากร วางแผน ลงมือปฏิบัติ 
และเผชิญปญหา 

ครูไดสรางแนวทางปฏิบัติรวมกันวา กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือ
การแกปญหาอยางสรางสรรคควรเปลี่ยนจาก 3 ขั้นตอนคือขั้นนํา ขั้นสอน ขั้นสรุป เปน  5 ขั้นตอน
โดยครูกําหนดวัตถุประสงคในแตละขั้น ไดแก1) ขั้นรับรูปญหา (เห็นความสําคัญของปญหา สํารวจ
สาเหตุของปญหา เลือกปญหา) มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักเรียนไดทําความรูจักกับปญหา 2) ขั้นคิด
และประเมินวิธีการ (คิดวิธีการแกปญหา เลือกวิธีการแกปญหา) มีวัตถุประสงคใหนักเรียนใช
ความคิดสรางสรรคคิดและเลือกวิธีการแกปญหา 3) ขั้นวางแผน (คาดการณผลกระทบ ประเมิน
ทรัพยากร วางแผน) มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักเรียนวางขั้นตอนและกิจกรรมการแกปญหา 4) ขั้น
ปฏิบัติและเผชิญปญหา (ลงมือปฏิบัติ และเผชิญปญหา) มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักเรียนไดดําเนินการ
ปฏิบัติตามแผนที่วางไว และจัดการกับความรูสึกของตนเองไดในระหวางการลงมือแกปญหา และ 5) 
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ขั้นสรุปและขยาย ที่มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักเรียนไดสรุปองคความรูทางดานเนื้อหา รวมถึงการสรุป
ขั้นตอนการแกปญหา 

 
ขั้นตอนท้ัง 3 มันก็คือการทําความรูจักหรือรับรูปญหาอยูแลวคะ ท่ีเคยฟงคือไมตองใชหมด

ก็ได ก็เห็นวาอยางนั้นและสอนอยางนั้นอยูแลว อาจจะไมตองสํารวจก็ได แตดูวาเขามีอะไรอยู และ
ขาดส่ิงไหน ถาเขาเห็นความสําคัญของปญหาอยูแลวจะใหนักเรียนบอกเลยวาส่ิงนี้คือปญหา...ไม
จําเปนตองมีกระบวนการอื่นก็ได...ขั้นสรุปกระบวนการของเด็กใชไหมคะ..เพราะวาขั้นสรุปจะสรุปท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ CPS .....(ครู) 

 
ครูวางแนวทางการสอนวาพฤติกรรมหรือบทบาทของนักเรียนในแตละ

ขั้นประกอบดวย1) ขั้นรับรูปญหาไดแก การอธิบายรายละเอียดของสถานการณ บอกความสําคัญ
ของปญหา 2) ขั้นคิดและประเมินวิธีการไดแก คิดวิธีการแกปญหาของตน อธิบายวิธีการแกปญหา 
ประเมินวิธีการแกปญหา 3) ขั้นวางแผนไดแก การวางแผนการแกปญหา ระบุทรัพยากรที่ตองใช
ภายใตเง่ือนไขและสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้น 4) ขั้นปฏิบัติและเผชิญปญหาไดแก การลงมือปฏิบัติตามแผน
ที่วางไว มีการบันทึกกิจกรรมการแกปญหาในแตละขั้นตอน และ 5) ขั้นสรุปและขยายไดแก สรุป
ความรูและขั้นตอนการแกปญหา 

พฤติกรรมหรือบทบาทของครูในแตละขั้นประกอบดวย1) ขั้นรับรู
ปญหาไดแก ครูสรางสถานการณ เลาเร่ือง แสดงรูปภาพเกี่ยวกับสิ่งที่จะเรียน ถามนักเรียนวาส่ิงที่จะ
เรียนมีประโยชนอยางไร หรือปญหาคืออะไร 2) ขั้นคิดและประเมินวิธีการ ครูกระตุนใหนักเรียนคิด
วิธีการแกปญหาและนําเสนอในกลุม รวมทั้งใหนักเรียนประเมินวิธีการแกปญหา 3) ขั้นวางแผน
ไดแก ครูจะพยายามถามขั้นตอนและรายละเอียดขณะที่นักเรียนกําลังวางแผน เพ่ือใหนักเรียนได
เกิดความคิดสรางสรรค 4) ขั้นปฏิบัติและเผชิญปญหาทําไดโดย การกํากับนักเรียนขณะปฏิบัติการ
สอนใหปฏิบัติตามแผนที่วางไว ครูตองถามและดูแลนักเรียน เปนที่ปรึกษาและใหคําแนะนํา  และ 5) 
ขั้นสรุปและขยาย ไดแก ครูตองกระตุนใหนักเรียนไดนําเสนอ ทั้งในสวนของความรูและวิธีการ
แกปญหาจากการปฏิบัติ 

สรุปกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคมีทั้ง
สําเร็จและไมประสบความสําเร็จ โดยเฉพาะกิจกรรมในขั้นนําที่ครูใชเวลามาก กิจกรรมที่ไมประสบ
ความสําเร็จเพราะครูยังไมสามารถจัดกิจกรรมบางอยางใหนักเรียนเชน การอภิปรายและแลกเปลี่ยน
เรียนรู การใหขอมูลยอนกลับสําหรับนักเรียน ครูยังไมมีใบงานที่จะชวยตรวจสอบการแกปญหาอยาง
สรางสรรค สวนที่ประสบความสําเร็จไดแก ครูรูและเขาใจกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการ
แกปญหาอยางสรางสรรคดีขึ้น ครูปรับใชการแกปญหาอยางสรางสรรคในกิจกรรมการเรียนการสอน
ไดดี นอกจากนี้ครูระบุวาจะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเหมือนเดิม เพราะการสอนครั้งที่ผานมายัง
ไมประสบผลสําเร็จตามความมุงหวัง จะปรับปรุงใหกิจกรรมการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพ
มากกวานี้ นอกจากน้ันครูยังไดปรับปรุงรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยาง
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สรางสรรคใหม โดยใหมี 5 ขั้นตอน ซึ่งประกอบดวยขั้นรับรูปญหา ขั้นคิดและประเมินวิธีการ ขั้น
วางแผน ขั้นปฏิบัติและเผชิญปญหา และขั้นสรุปและขยาย โดยไดแทรกขั้นตอน การแกปญหาอยาง
สรางสรรค เขาไปในกิจกรรมทั้ง 5 ขั้น สวนแนวทางหรือกิจกรรมการสอนของครูยังเหมือนเดิมกับ
การวางแผนปฏิบัติในการวิจัยวงรอบที่หนึ่ง 

นักเรียนประเมินวา บรรลุวัตถุประสงคของกิจกรรมการเรียนการสอน 
และเห็นวาการแกปญหาอยางสรางสรรคทุกขั้นตอนมีความสําคัญกลาวคือ แมกิจกรรมการเรียนการ
สอนมีเวลานอย แตนักเรียนประสบความสําเร็จตามที่คาดหวังไวเพราะดูจากความรูที่ไดรับ เขาใจ
บทเรียนไดมากขึ้น และนักเรียนสามารถอธิบายไดดี สวนที่ไมประสบผลสําเร็จเพราะมองวาในคาบ
เรียนตนเองหลับหรือรวมกิจกรรมไดไมเต็มที่ นักเรียนรับรูวาครูใหสถานการณและชวยกันสังเกต
และศึกษารายละเอียดของสถานการณนั้น โดยการตั้งคําถามที่มีตอสถานการณ ครูใหนักเรียนได
สืบคนขอมูลและวางแผนการแกปญหา แตครูใหขอมูลยอนกลับกับนักเรียนคอนขางนอย 

นักเรียนสะทอนกิจกรรมการเรียนการสอนวา ครูควรใหนักเรียนเรียนรู
ดวยตนเอง ครูตองคอยชี้แนะตอการวางแผนการแกปญหา ตองใหนักเรียนไดปฏิบัติจริง และเรียนรู
การทํากิจกรรมของตนกลาวคือ นักเรียนแนะนําวาครูตองสอนใหนักเรียนรูจักกับสถานการณและตัว
ปญหา โดยช้ีใหเห็นความสําคัญของปญหา แนะแนวทางในการสืบคนขอมูลใหกับนักเรียน และครู
ตองมีตัวอยางปญหาที่ชัดเจนเปนรูปธรรม คอยกํากับและชี้แนะ ตองถามนักเรียนเสมอ หลังจากถาม
นักเรียนแลวครูจะตองตะลอมการตอบของนักเรียน จนกวานักเรียนจะพบปญหาหรือจุดมุงหมายใน
การเรียน ครูควรฝกความคิดที่เหมาะสมกับปญหาใหนักเรียน ตองสรางแรงจูงใจตอการแกปญหา 
ใหนักเรียนฝกการวิเคราะหปญหาที่แทจริงและคิดวิธีการแกปญหาดวยตนเอง ซึ่งนักเรียนใหเหตุผล
วา การฝกการคิดหลายๆ วิธีเปนการฝกใหนักเรียนเรียนรูดวยตนเอง ครูตองยกตัวอยางใหนักเรียน
ไดลองคิดและลองสรางตารางหลายๆ แบบในการเลือกวิธีการแกปญหา อาจจะใชหลายวิธีการใน
การเลือกวิธีการแกปญหา เพราะไมจําเปนตองประเมินวิธีการแกปญหาโดยการสรางตารางการ
ประเมินอยางเดียว อาจจะใชการระดมความคิดแลวเลือกวิธีการที่ดีที่สุด หรือใหนักเรียนไดคิดบอยๆ 
บางคนแนะนําในวา การคาดการณผลกระทบตองมีระดมความคิด การปรึกษากัน เม่ือนักเรียนยังไม
มีทักษะคาดผลกระทบ อยากใหแนะนําใหคาดการณผลกระทบ และสอนใหรูจักการวางแผน 
นอกจากนั้นครูจะตองบอกนักเรียนไดวา สิ่งที่นักเรียนตอบคําถามครูหรือการทํากิจกรรมถูกตองหรือ
ผิดพลาดประการใด อยางไร เพ่ือนักเรียนจะไดทราบผลการทํากิจกรรมและปรับปรุงตอไป ครูตอง
ชี้แนะกิจกรรมตางๆเพราะครูเปนผูที่มีความรู ทําใหครูและนักเรียนมีปฏิสัมพันธกัน รวมทั้งนักเรียน
ไดปฏิบัติจริง นักเรียนตองการใหครูบอกผลเสียของการไมควบคุมตนเอง หรือการไมใหกําลังใจ
ตนเองในระหวางการแกปญหา รวมทั้งใหความเห็นวา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบกลุม
จะตองมีการเสนอความคิด ตองใหนักเรียนไดสรุป เสนอแนะและอภิปรายการนําเสนอขอมูล และ
การวัดและการประเมินผลควรจะใหนักเรียนมีสวนรวม 
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สรุปแลวครูและนักเรียนรับรูวากิจกรรมการเรียนการสอนประสบ
ความสําเร็จและไมประสบความสําเร็จ สวนที่สําเร็จเพราะครูไดจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยาง
เต็มที่ และนักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงความรูความเขาใจเน้ือหาและมีทักษะการทํากิจกรรม 
สอดคลองกับความเห็นของนักเรียนที่ระบุวา กิจกรรมการเรียนการสอนทําใหนักเรียนเขาใจบทเรียน
และสามารถอธิบายความรูที่เรียนมากขึ้น แตนักเรียนยังไมกลาวถึงทักษะการแกปญหาอยาง
สรางสรรค ครูและนักเรียนเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนยังไมประสบผลสําเร็จ เพราะครู
ยังไมสามารถจัดกิจกรรมบางอยางไดและนักเรียนไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคการเรียนรูบางอยาง 
ครูและนักเรียนยังเห็นตอไปวา จะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเชน ใหมีการนําเสนอ การอภิปราย
และแลกเปลี่ยนการเรียนรู สวนนักเรียนตองการใหครูฝกทักษะการทําความเขาใจกับสถานการณให
มากขึ้น ครูจะปรับใหกิจกรรมการเรียนการสอนแบงเปน 5 ขั้นตอนหลักโดยที่อิงกับการแกปญหา
อยางสรางสรรค โดยแตละมีการระบุวัตถุประสงคและบทบาทของครูและนักเรียน 

2.1.3 ความสัมพันธและสังคม 
ความสัมพันธระหวางครูผูรวมวิจัย และหัวหนากลุมสาระการเรียนรู

เอ้ือตอการพัฒนาพฤติกรรมการสอนกลาวคือ มีการปรึกษาและสนทนาเกี่ยวกับการเขียนแผนการ
จัดการเรียนรูดวยรูปแบบที่ไมเปนทางการระหวางครูเชน เวลาน่ังทํางานในหองพักครู สวนหัวหนา
กลุมสาระการเรียนรูสนับสนุนใหครูเขารวมวิจัยพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เอ้ือเวลาให 
และการใหคําปรึกษาและการตรวจแผนการจัดการเรียนรู นอกจากน้ียังใหกําลังใจระหวางพัฒนาการ
สอนดวย โดยสอบถามครูบอยๆ วาทํากิจกรรมอะไรบาง สวนความสัมพันธกับนักเรียนนั้น ครู
แนะนําวานักเรียนตองใหความรวมมือในการทํากิจกรรมตางๆ นอกจากนี้ยังมีนักวิจัยที่ไดให
คําแนะนําในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคในการวิจัย   

นักเรียนใหความคิดเห็นวา ในการเรียนครูควรมีการชี้แจง ให
คําแนะนํา เพ่ือใหนักเรียนไดเขาใจตรงกันและปฏิบัติที่เหมือนกัน ถากลุมใดกลุมหนึ่งหรือนักเรียน
คนใดไมเขาใจจะไดสามารถชวยเหลือแนะนําระหวางนักเรียนได ซึ่งแสดงใหเห็นวานักเรียนมี
ความสัมพันธที่ดีตอกัน นอกจากน้ันครูควรเพ่ิมบทบาทนักเรียนใหมีสวนรวมในการกําหนดวิธีสอน 
แสดงความคิดเห็นดานกิจกรรมการเรียนการสอนและเนื้อหา และยังมีความเห็นอีกวาในกลุมของ
นักเรียนจะตองชวยกันคิด ใหความรวมมือในการทํางานรวมกันยอมรับขอเสนอแนะจากคนอ่ืน 

สรุปไดวาความสัมพันธระหวางครูดวยกัน หัวหนากลุมสาระการ
เรียนรู นักวิจัยเอ้ือตอกิจกรรมการเรียนการสอน ในการจัดกิจกรรมนักเรียนตองการใหครูไดแนะนํา
มากกวาน้ี และตองการมีสวนรวมในการจัดการเรียนรู 

2.2 การปฏิบัติและการสังเกต 
การปฏิบัติและการสังเกตในการวิจัยวงรอบที่สอง เปนขั้นตอนที่ครูนําแนว

ทางการปฏิบัติรวมกันมาปฏิบัติ ทั้งดานการวิจัยและดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่ง
ประกอบดวย 
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- การศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสอนความคิดสรางสรรคและความคิด
วิจารณญาณของครู 

- การสนทนาระหวางครูผูเขารวมวิจัยเก่ียวกับกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือ
การแกปญหาอยางสรางสรรคอยางไมเปนทางการ 

- การเขียนแผนการจัดการเรียนรู 
- การนําเสนอแผนการจัดการเรียนรูใหกับผูวิจัยและหัวหนากลุมสาระการ

เรียนรูเพ่ือขอคําปรึกษา 
- การปฏิบัติการสอนจริงตามแผนการจัดการเรียนรู 
โดยท่ีผูวิจัยไดสรุปลักษณะของกิจกรรมตางๆตามองคประกอบของการวิจัย

ปฏิบัติการไดดังนี้ 
2.2.1 ภาษาและวาทกรรม 

ครูเห็นวา แผนการจัดการเรียนรูที่เนนการแกปญหาอยางสรางสรรค
ควรมีเอกลักษณเปนของตนเอง ซึ่งกิจกรรมการเรียนการสอนรูปแบบเดิมไมบงบอกถึงการแกปญหา
อยางสรางสรรค เพราะมีเพียง 3 ขั้นตอนและเปนขั้นตอนทั่วไป แตถามีขั้นตอนที่มีรายละเอียด
มากกวาน้ีจะทําใหแผนการจัดการเรียนรูแตกตางจากแผนการจัดการเรียนรูแบบอ่ืนๆ ทั้งทําให
แผนการจัดการเรียนรูมีความชัดเจนและมีเอกลักษณ เชนครูกลาววา “หนูวามันทําใหแผนที่ใช
แตกตางจากแผนอ่ืนๆนะ เพราะถามันเหมือนกันมันจะทําใหมองไมออกวาแตกตางกันอยางไร ขั้น
นํา ขั้นสอน ขั้นสรุป มันงายไป” 

ครูยึดมาตรฐานการเรียนรูเปนเปาหมายหลักในการเขียนแผนการ
จัดการเรียนรู ครูเขียนหัวขออ่ืนเพิ่มและยังไมเปลี่ยนลักษณะการเขียนจากการเขียนในการวิจัย
วงรอบที่หน่ึงกลาวคือ ครูใชมาตรฐานการเรียนรูเปนเปาหมายหลักเชนเดียวกับการเขียนแผนการ
จัดการเรียนรูในการวิจัยวงรอบที่หนึ่ง การเขียนแผนการจัดการเรียนรูในการวิจัยวงรอบนี้ ครูบางคน
ไมไดระบุมาตรฐานการเรียนรู ซึ่งเปนครูที่ไมไดเขียนมาตรฐานการเรียนรูในการวิจัยวงรอบที่หน่ึง 
นอกจากนี้บางแผนการจัดการเรียนรูมีการเพ่ิมบางหัวขอที่ไมไดระบุในแนวทางการปฏิบัติรวมกัน
ดวยเชน “จุดประสงคการเรียนรู” (เปนจุดประสงคเชิงเนื้อหาวา ในการสอนคร้ังน้ีนักเรียนตองมี
ความรูความเขาใจเนื้อหาอะไรบาง) และพบวาลักษณะการเขียนหัวขอของแผนการจัดการเรียนรู
ของครูแตละคนในการวิจัยวงรอบที่สองเหมือนกับการวิจัยวงรอบที่หนึ่งกลาวคือ วงรอบที่หนึ่ง ถาครู
เขียนหัวขอแผนการจัดการเรียนรูอยางไร ในวงรอบที่สองก็เขียนลักษณะนั้น บางกิจกรรมครูใช
ภาษาที่แตกตางจากแนวทางการปฏิบัติรวมกันคือใชคําวา “ขั้นทํากิจกรรม” แทน “ขั้นคิดและ
ประเมินวิธีการ”  

นักเรียนยังไมคุนกับภาษาของครู เชนในระหวางการสรุปความรูที่ได
จากการเรียนทั้งหมดในคาบเรียนครูบางคนใชคําวา Flowchart ซึ่งนักเรียนจะยังไมเขาใจวามันคือ
อะไร ทําใหการจัดกิจกรรมใชเวลาเพ่ิมขึ้นเพราะตองสื่อสารใหเขาใจและตรงกันระหวางครูและ
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นักเรียน เชนครูบางคนกลาววา “เด็กไมรูเ ร่ือง Flowchart เราใหทําและเด็กถามวา “อาจารย 
Flowchart คืออะไร โอย.. เครียด เด็กไมรูจัก Flowchart ตองใชคําวา mind map เด็กถึงจะเขาใจ
และเขียนขั้นตอนออกมาได......ตองใช mind mapหรือ? เด็กถึงจะเขาใจ ” 

 สรุปกิจกรรมการเรียนการสอนเร่ิมมีความยืดหยุนกลาวคือ ครูบางคน
ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนไมสอดคลองกับการแกปญหาอยางสรางสรรค กอนสอนครู
สนทนากับเพ่ือนครูดวยกันเกี่ยวกับความสําเร็จของกิจกรรมการสอน ชวงหลังการเขียนแผนการ
จัดการเรียนรูและกอนเขาสอน ซึ่งพบวามีบางกิจกรรมที่ครูตองปรับปรุงในแผนการจัดการเรียนรู 
ดวยเวลานอยจึงไมไดปรับปรุง แตปรับกิจกรรมใหเขากับสถานการณในขณะสอนทันที 

2.2.2 กิจกรรมและการปฏิบัติ 
ครูเขียนแผนการจัดการเรียนรูและออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน

สอดคลองกับแนวทางการปฏิบัติรวมกัน มีรายละเอียดการเขียนที่ตางจากแนวทางบาง กลาวคือ  
1) ครูแบงกิจกรรมการเรียนการสอนออก 5 ขั้นตามแนวทางการ

ปฏิบัติรวมกัน หัวขอแผนการจัดการเรียนรูประกอบดวยมาตรฐานการเรียนรู ผลการเรียนที่คาดหวัง 
สาระการเรียนรู และกิจกรรมการเรียนการสอน (ประกอบดวย 5 ขั้นตอนคือ ขั้นรับรูปญหา ขั้นคิด
และประเมินวิธีการ ขั้นวางแผน ขั้นปฏิบัติและเผชิญปญหา และขั้นสรุปและขยาย) โดยที่ครูแตละคน
เขียนหัวขอที่แตกตางกันบางประการเชน “สาระที่ 1” และ “จุดประสงคการเรียนรู”  ในการวิจัย
วงรอบที่หนึ่งนั้น ครูบางคนระบุชื่อเร่ืองและหนวยการเรียนรูในแผนการจัดการเรียนรูแตไมไดระบุใน
การเขียนในการวิจัยวงรอบที่สอง นอกจากน้ีครูทุกคนยังเขียนเน้ือหาที่จะใชสอนซึ่งเปนใบความรู 
และยังมีเอกสารประกอบแผนการจัดการเรียนรูอ่ืนๆเชนแบบประเมินนักเรียน และแบบประเมิน
กระบวนการกลุม ใบงานการแกปญหาอยางสรางสรรค การเขียนแผนการจัดการเรียนรูในการวิจัย
วงรอบท่ีสอง ครูใชสัญลักษณของโรงเรียนติดดานบนที่หนาแรกของแผนการจัดการเรียนรู ซึ่งครูให
เหตุผลวาตองการทําใหเปนเอกลักษณของโรงเรียน ขณะที่บางแผนการจัดการเรียนรูครูเขียน
กิจกรรมการเรียนการสอน 3 ขั้นคือขั้นนํา ขั้นสอน และขั้นสรุป เปนหลัก แตใชกิจกรรมการเรียนการ
สอน 5 ขั้นตามแนวทางปฏิบัติรวมกันเปนขั้นยอย เพราะครูผูเขียนเคยชินกับการเขียนแผนการ
จัดการเรียนรูในลักษณะดังกลาว 

2) กิจกรรมการเรียนการสอนของครูมีความสอดคลองกันไดแก 
ขั้นตอนการรับรูปญหา ครูใหสถานการณแกนักเรียน และแบงกลุมนักเรียนใหสังเกตสถานการณนั้น 
พรอมกับตั้งคําถามใหนักเรียนตอบและเขียนลงในใบงานการแกปญหาอยางสรางสรรค เน่ืองจาก
การปฏิบัติการเชิงวิพากษพบวา กิจกรรมการเรียนการสอนขั้นรับรูปญหาตองมีการใหสถานการณ มี
กิจกรรมการแบงกลุม และตั้งคําถามจึงจะทําใหการจัดกิจกรรมขั้นน้ีประสบผลสําเร็จ นอกจากน้ันยัง
มีการอภิปราย การตอบคําถาม แตกิจกรรมเนนบทบาทครูเปนหลักทําใหนักเรียนมีบทบาทนอยเชน
ครูจะเปนผูบอกคําตอบแกนักเรียนเลย และบางแผนฯกิจกรรมการเรียนการสอนขาดความเชื่อมโยง
โดยเฉพาะขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรครวมถึงกิจกรรมไมสอดคลองกับวัตถุประสงคการ
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แกปญหาอยางสรางสรรค สวนขั้นตอนการปฏิบัติและเผชิญปญหา ครูจะติดตามการทํากิจกรรมของ
นักเรียน และจะยํ้าใหนักเรียนคํานึงถึงบริบทและขอตกลง จากน้ันใหนักเรียนรายงานผลการวาง
แผนการแกปญหา แตยังไมพบกิจกรรมการแสดงความคิดเห็นและอภิปรายของนักเรียน สวนขั้น
สรุปและขยาย ครูออกแบบใหนักเรียนนําเสนอผลงานหนาชั้นเรียน และใหนักเรียนไดอภิปราย
ปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นระหวางการทํากิจกรรม จากน้ันครูและนักเรียนชวยกันสรุปเนื้อหา บาง
แผนการจัดการเรียนรูในขั้นสรุปและขยาย ครูออกแบบกิจกรรมสรุปกระบวนการทํางานคือมีการให
นําเสนอความรูที่ไดจากการเรียนทั้งเนื้อหาวิชาที่เรียน สภาพและปญหาการเรียน รวมถึงบอกขอคิด
ที่ไดจากการทํางาน สวนการวัดและการประเมินผล ครูวัดผลสัมฤทธิ์หลังการเรียนและสังเกตการทํา
กิจกรรมของนักเรียน ครูประเมินการนําเสนอผลงานของนักเรียนและประเมินผลงานโดยใชเคร่ืองมือ
ที่แตกตางกัน เชน แบบทดสอบ แบบสังเกต แบบประเมินและมีใบงานการแกปญหาอยางสรางสรรค 
สวนเกณฑและรายละเอียดการประเมิน ครูระบุไดคอนขางชัดเจนวาจะวัดพฤติกรรมอะไร และ
ประเมินดวยเกณฑใด แตการวัดและประเมินผลบางกิจกรรมที่ยังขาดความชัดเจนวาตอง
ประกอบดวยพฤติกรรมยอยอะไรบาง เชน “เกณฑการประเมินทักษะการปฏิบัติประกอบดวย 1) ใช
อุปกรณไดเหมาะสมและถูกตอง 2) ทดลองตามขั้นตอนที่กําหนดไว 3) ทําการทดลองเสร็จในวัน
เวลาที่กําหนด  4) จัดพ้ืนที่การทดลองเหมาะสมและปลอดภัย 5) รักษาความสะอาดและเก็บอุปกรณ
ไดถูกตอง” 

ในขั้นการสอนครูจัดเตรียมการสอนและสื่อการเรียนรู ครูจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนที่หลากหลายและสวนใหญครูใชกิจกรรมการเรียนการสอนที่คลายกันกลาวคือ ขั้น
กอนการสอนครูเช็คชื่อนักเรียนและตรวจสภาพความเรียบรอยของหองเรียน มีการเตรียมสื่อการ
เรียนรูเชน คอมพิวเตอร เคร่ืองฉาย จอภาพ รวมถึงการที่ครูที่มีความรูทางเทคโนโลยีชวยจัดเตรียม
อุปกรณการทดลองให ในหองเรียนครูไดทักทายและพูดคุยกับนักเรียน ซักถามเหตุผลที่นักเรียนไม
เขาหองเรียน รวมถึงกิจกรรมการเรียนการสอนที่ผานมากับนักเรียนวาเรียนอะไรมา ครูบางคน
สอบถามความรูสึกในขณะเรียน แนะนําและใหกําลังใจนักเรียน  

ขั้นการนําเขาสูบทเรียน ครูใชสถานการณ ตั้งคําถามในการนําเขาสู
บทเรียนเชน ครูนําเสนอภาพใหนักเรียนไดสังเกตและตั้งคําถามเก่ียวกับภาพ เพ่ือเชื่อมโยงไปสู
เน้ือหาที่จะเรียน ตัวอยางคําถามของครูเชน เม่ือนึกถึงธาตุแทรนซิชั่นนักเรียนนึกถึงอะไร และยังมี
การใชคําถามที่เราความสนใจของนักเรียนใหคิดและทํากิจกรรมเชน เรารูไดอยางไรวามันเปน
ธาตุแทรนซิชั่น โดยมีคําถามระดับพื้นฐานเชน โครงสรางคลอโรพลาสประกอบดวยอะไร และคําถาม
ระดับสูงเชน จะออกแบบการสอนเรื่องที่เรียนเพ่ือสอนนอง ม.1 ไดอยางไร แตพบวาคําถามสวน
ใหญเปนคําถามระดับพ้ืนฐาน นอกจากนี้ครูมีการทบทวนความรูเดิมใหกับนักเรียนเพ่ือใชเปน
พ้ืนฐานในการเรียนเน้ือหาตอไปเชน ถามความรูการสังเคราะหดวยแสง การบอกคุณสมบัติของคลื่น 
นอกจากนี้ครูยังทบทวนความรูเดิมเพ่ือใหนักเรียนเชื่อมโยงกับความรูใหมเชน การทบทวนตาราง
ธาตุและการทบทวนการจัดเรียงธาตุ ระหวางการทํากิจกรรมนักเรียนจะชวยกันตอบคําถามและ
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บันทึกลงในใบงาน นักเรียนจะชวยกันวิเคราะหวาปญหาใดท่ีพบมากที่สุด มีการวิเคราะห
สถานการณเชน วิเคราะหสาเหตุของปญหาและระบุปญหาที่แทจริงรวมถึงบอกปญหาของตนเอง 
และยังไดฝกกิจกรรมกลุมเชน การระดมความคิด เปนตน แตกิจกรรมการเรียนการสอนในขั้นนําเขา
สูบทเรียนครูยังไมใหนักเรียนบอกความสําคัญของปญหาวามีความสําคัญอยางไร แตใหนักเรียน
บอกรายละเอียดเกี่ยวกับสถานการณวาสังเกตเห็นอะไรบาง มีลักษณะอยางไร แตครูบางคนบอก
คําตอบแกนักเรียนเลย 

สําหรับขั้นทํากิจกรรม ครูใหนักเรียนคิดสรางสรรคเชน ใหนักเรียนนึก
ถึงสาเหตุของปญหาวามาจากอะไรไดบาง และวิธีการแกปญหาที่หลากหลาย ในขณะที่ครูบางคน
เปดโอกาสใหนักเรียนออกแบบการคนควาส่ิงที่สนใจอยางอิสระ รวมถึงการสังเกตและอธิบาย
รายละเอียดของสิ่งที่พบ และครูใหนักเรียนฝกรวบรวมขอมูลจากแหลงความรูตางๆเชน อินเทอรเนต 
เอกสาร มีการศึกษาเนื้อหากอนเขาเรียน ขณะที่บางหองเรียนนักเรียนไมไดสืบคนขอมูล แตครูจะ
บอกคําตอบแกนักเรียนเลย นอกจากน้ีนักเรียนไดรูขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคจากการ
บันทึกลงในใบงานการแกปญหาอยางสรางสรรค นักเรียนชวยกันคิดวิธีการแกปญหาและรวมตัดสิน
วิธีแกปญหาท่ีดีที่สุด นักเรียนมีโอกาสนําเสนอผลการทํากิจกรรม ซึ่งบางกลุมก็ไมไดใหความสนใจ
ตอการนําเสนอของเพ่ือน และไมไดแสดงความคิดเห็นและอภิปรายตอการนําเสนอของเพ่ือน 

ครูแสดงความคิดเห็นและใหขอมูลยอนกลับตอการตอบคําถามของ
นักเรียนนอย และการใหขอมูลยอนกลับแกนักเรียนจะใหขอมูลยอนกลับในดานเน้ือหา แตไมให
ขอมูลยอนกลับในเรื่องวิธีการคิดและใหนักเรียนตอยอดความรูจากคําตอบหรือขอคนพบของ
นักเรียน ครูบางคนอธิบายเน้ือหาเพ่ิม และพบอีกวาครูบางคนยังขาดการใหขอมูลยอนกลับตอการ
นําเสนอในระดับกลุม ดังที่มีรายงานการนิเทศวา “การนําเสนอของนักเรียน ครูยังไมใชความสําคัญ
เทาที่ควร ถาอาจารยไมแสดงความสนใจอยางตอเน่ือง เด็กจะละเลยที่จะสนใจคนพูดกัน อยากใหครู
แสดงความสนใจในความคิดของเด็ก และมีการ Comment บาง” 

นักเรียนมีพฤติกรรมการเรียนรูเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค
หลายอยางเชน วิเคราะหสถานการณและฝกตั้งคําถามที่มีตอสถานการณ นักเรียนถามตนเอง
เก่ียวกับวิธีการแกปญหาในกรณีอานตารางธาตุไมเปน แตไมไดบอกความสําคัญของปญหาและไมมี
การวางเปาหมายในการแกปญหา นักเรียนคิดวิธีแกปญหาแลวเขียนลงในใบงาน นอกจากน้ันครูให
นักเรียนประเมินวิธีการแกปญหาโดยเลือกวิธีการแกปญหาท่ีดีที่สุดเชน ใหนักเรียนไดเลือกวิธี
การศึกษาคุณสมบัติของธาตุ หรือการใหนักเรียนนําเสนอวิธีการแกปญหาของตนเอง เพ่ือระดม
ความคิดจนไดวิธีการแกปญหาของกลุม ครูมีบทบาทการบอกสถานการณหรือเง่ือนไขของการทํา
กิจกรรมเชน การยํ้าขอตกลงเบื้องตนของกลุม เง่ือนไขในคาบเรียน แตทั้งน้ีครูยังไมไดใหนักเรียนได
คาดการณผลกระทบวา จะเกิดอะไรไดบางถานักเรียนจะแกปญหาดวยวิธีการท่ีเลือก โดยครูจัด
กิจกรรมใหนักเรียนตอบคําถามเวียนกันเปนกลุม บางครั้งครูใหนักเรียนอภิปรายเนื้อหาและขั้นตอน
การทํางานซึ่งพบวา นักเรียนสรุปความรูและข้ันตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคนอยกวาครูสรุป 
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และบางกิจกรรมครูยังสอนเน้ือหาโดยขาดความเชื่อมโยงระหวางกิจกรรมตามขั้นตอนการแกปญหา
อยางสรางสรรค เชน “อาจารยสรุปเนื้อหาทั้งหมด เขาใจงาย พูดยอๆเปนประเด็นที่ควรทราบ แต
มองวาขาดความเชื่อมโยงระหวางการทํากิจกรรม+เน้ือหา” 

นักเรียนใชความคิดสรางสรรคในกิจกรรมการเรียนการสอนเชน ใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนขั้นการนําเขาสูบทเรียน ครูเปดเครื่องฉายใหนักเรียนดูภาพเพ่ือใช
เปนสถานการณ ซึ่งครูจะตองฉายภาพเพื่อใหนักเรียนไดสังเกตเพ่ือจะนําเขาสูกิจกรรมการเรียนการ
สอน แตเคร่ืองฉายไมทํางาน นักเรียนจึงแกปญหาโดยดูจากเคร่ืองคอมพิวเตอรโดยตรง แลวเลา
รายละเอียดใหเพ่ือนในกลุมฟง กลุมใดที่ยังสังเกตไมชัดเจนก็จะมีสมาชิกในกลุมมาชวยดูเพ่ิมเติม 

สรุปคือครูเขียนแผนการจัดการเรียนรูตามแนวทางการปฏิบัติรวมกัน 
โดยหัวขอของแผนการจัดการเรียนรูประกอบดวยมาตรฐานการเรียนรู ผลการเรียนที่คาดหวัง สาระ
การเรียนรู และกิจกรรมการเรียนการสอนที่ประกอบดวย 5 ขั้นตอนคือ ขั้นรับรูปญหา ขั้นคิดและ
ประเมินวิธีการ ขั้นวางแผน ขั้นปฏิบัติและเผชิญปญหา และขั้นสรุปและขยาย ครูเขียนแผนการ
จัดการเรียนรูแตกตางกันบางประเด็น กิจกรรมการเรียนการสอนสอดคลองกับแนวทางการปฏิบัติ
รวมกัน โดยกิจกรรมการเรียนการสอนประกอบดวยครูใหสถานการณและแบงกลุมนักเรียนใหสังเกต 
ตั้งคําถาม เขียนลงในใบงาน กิจกรรมการเรียนการสอนขั้นตอนรับรูปญหานั้นครูจะถอด
ประสบการณจากความสําเร็จจนพบวา ถาจัดกิจกรรมตามวิธีดังกลาวแลวจะประสบความสําเร็จ 
นอกจากน้ียังมีกิจกรรมใหนักเรียนออกแบบและการวางแผนการทํางานและปฏิบัติ แลวครูติดตาม
การทํากิจกรรมของนักเรียน ครูใหนักเรียนอภิปรายปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นระหวางการทํา
กิจกรรม แตนักเรียนมีบทบาทในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนอย บทบาทสวนใหญเนนที่ครู
เปนหลัก สวนเกณฑและรายละเอียดการประเมินน้ัน ครูระบุไดคอนขางชัดเจนวาจะวัดพฤติกรรม
อะไร และประเมินดวยเกณฑใด 

กิจกรรมการเรียนการสอนสวนใหญสอดคลองกับแผนการจัดการ
เรียนรูและแนวทางการปฏิบัติรวมกัน โดยมีกิจกรรมหลักคือ ครูจัดเตรียมการสอนและอุปกรณ  
ขั้นตอนแรกครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่คลายกัน คือการใชสถานการณ ใชคําถามในการ
นําเขาสูบทเรียน จากน้ันจึงใชคําถามที่เราความสนใจใหนักเรียนคิดและทํากิจกรรม ครูมีการทบทวน
ความรูเดิมของนักเรียนและจัดกิจกรรมใหนักเรียนคิดสรางสรรค ใหนักเรียนฝกคนควา รวบรวม
ขอมูลจากแหลงเรียนรู รวมทั้งใหนักเรียนคิดวิเคราะหจากเหตุการณที่เกิดขึ้นและแสดงความคิดเห็น
ตอการตอบคําถามของนักเรียน รวมทั้งการแนะนําวิธีคิดและกระตุนใหตอยอดจากคําตอบหรือขอ
คนพบของนักเรียน ใหนักเรียนฝกตั้งคําถามที่มีตอสถานการณ ใหนักเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู
ระหวางกลุม แตพบวานักเรียนสรุปความรูดวยตนเองนอยกวาครูสรุปให นักเรียนสรุปกระบวนการ
ทํางานหรือแนวคิดการแกปญหาอยางสรางสรรคในระดับนอย 

 
 



128 
 

2.2.3 ความสัมพันธและสังคม 
ครูแสดงความคิดเห็นในการแลกเปลี่ยนเรียนรูดวยกันคือ เม่ือครูไม

เขาใจหรือตองการคําแนะนําก็จะสอบถามกัน ดังน้ันครูจึงแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนกันมากขึ้น 
ครูมีบุคลิกยอมรับฟงความคิดเห็นของเพื่อนครูดวยกัน กลาวคือ ครูนําขอเสนอแนะของคนอ่ืนมา
เปรียบเทียบกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของตน ความสัมพันธของครูในการวิจัยวงรอบนี้มี
การพูดลอกันและเวลาประชุมกลุมครูเริ่มมีเสียงหัวเราะบาง  

ครูไดรับมอบหมายจากกลุมสาระการเรียนรูใหศึกษากิจกรรมการเรียน
การสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคอยางเต็มที่ เพ่ือขยายความรูสูครูในกลุมสาระและครูใน
โรงเรียนตอไป และในการเขารวมวิจัยวงรอบนี้ ครูตองการทราบเกี่ยวกับการประยุกตการแกปญหา
อยางสรางสรรคในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยผูวิจัยไดมีบทบาทในการบอกแหลงความรู 
และหาขอมูลเพ่ิมเติมให 

ครูผูรวมวิจัยแลกเปลี่ยนแนวคิด วัตถุประสงค ขั้นตอนและการ
ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนรวมทั้งแผนการจัดการเรียนรู ครูมีเคร่ืองมือที่ใชเหมือนกันเชน 
ใบงานการแกปญหาอยางสรางสรรคซึ่งครูไดรวมกันสราง สวนในขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน ครูระบุวา ครูไดติดตามการทํากิจกรรมการเรียนการสอนของนักเรียน พรอมกับตอบ
คําถามที่นักเรียนสงสัยในระหวางการทํากิจกรรม แสดงวาในครูเขาถึงนักเรียนมากขึ้นกวาวงรอบที่
หนึ่ง  

ความสัมพันธระหวางครูและนักเรียนเอ้ือตอการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน เห็นไดจากความสัมพันธระหวางครูและนักเรียนคอนขางเปนกันเอง โดยเฉพาะวิชา
ชีววิทยาที่นักเรียนมีความสนิทสนมกับครูมาก นักเรียนจะสงเสียงหัวเราะ และรวมกิจกรรมโดยที่ไม
พบคนที่หลับในหองเรียนหรือผูที่ไมสนใจการเรียน และกิจกรรมการเรียนการสอนในขั้นตอนกอน
การสอนครูตรวจรายชื่อของนักเรียนวา ใครขาดบาง รวมถึงการสอบถามสาเหตุของคนที่ไมมาจาก
เพ่ือนนักเรียน เชน “เพ่ือนไมมา 1 คนเปนอะไรหรือเปลาคะ” นอกจากน้ันชวงกอนการสอนครูได
ทักทายนักเรียน พูดคุยกับนักเรียนอยางเปนกันเอง สอบถามกิจกรรมที่ผานมากอนจะเขาชั้นเรียน 
และนอกจากนั้นยังมีการใหกําลังใจนักเรียนที่รูสึกเหน็ดเหน่ือยจากการเรียน เชนผูนิเทศกลาววา 
“ครูแอนมีการสอบถามความเหน็ดเหน่ือยจากนักเรียน ทั้งยังใหกําลังใจในการเรียน โดยบอกวา
อาจจะรูสึกเหน็ดเหนื่อยในชวงนี้ แตจะเปนประโยชนและเปนพ้ืนฐานที่ดีในการเรียนระดับอุดมศึกษา
ตอไป” 

นักเรียนมีความสัมพันธที่ดีตอกันในระหวางเรียนอยางเห็นไดชัด และ
ขยายสิ่งที่เรียนไปสูนักเรียนคนอ่ืนเชน เม่ือครูสอบถามเหตุผลคนที่ไมมา นักเรียนสามารถตอบครูได
วา เพ่ือนไมสบายอยางไร รวมถึงระหวางกิจกรรมการเรียนการสอน นักเรียนมีการสอบถามเพื่อน
ขณะท่ีนําเสนออยางเปนกันเองทั้งที่อยูตางกลุมกัน บางครั้งนักเรียนมีการลอกันในขณะการอธิบาย
โดยที่ไมมีการแสดงอาการโกรธหรือไมพอใจ นักเรียนปรบมือใหกําลังใจกันเม่ือเพ่ือนนําเสนอเสร็จ 
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นอกจากนี้ครูไดออกแบบกิจกรรมที่เชื่อมโยงกับความรูที่เรียนในคาบไดแก การใหนักเรียนได
ออกแบบการสอนนักเรียนชั้น ม.1 จึงเปนการสงเสริมใหนักเรียนไดสรางความสัมพันธกับคนอ่ืนจาก
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค  

สรุปความสัมพันธและสังคมระหวางผูเขารวมวิจัยเร่ิมที่มีความชัดเจน
มากขึ้น มีทั้งที่เปนทางการคือการไดรับการสนับสนุนจากกลุมสาระการเรียนรู มีการประชุมกลุมใน
การปฏิบัติการเชิงวิพากษ และสวนที่ไมเปนทางการคือ แลกเปลี่ยนเรียนรู ขอคําปรึกษา และให
คําปรึกษาซึ่งกันเม่ือมีโอกาส โดยมีผูวิจัยเปนผูใหขอมูลสวนหนึ่ง สวนความสัมพันธของนักเรียนก็
เอ้ือตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมากขึ้น 

สวนความสัมพันธระหวางการปฏิบัติการเชิงวิพากษกับการปฏิบัติและการสังเกต 
รวมถึงความสัมพันธดานอ่ืนๆ ผูวิจัยขอนําเสนอดังนี้ 

แนวคิดของครูและนักเรียนเก่ียวกับกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหา
อยางสรางสรรคมีทั้งสวนที่แตกตางกันและสอดคลองกัน สวนที่แตกตางกันไดแก นักเรียนเห็นวา
ควรสลับขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรค แตครูเห็นวามีความเหมาะสมแลว และครูหาทางออก
ความแตกตางนี้ โดยทําความเขาใจกับนักเรียนใหมอีกคร้ังในกิจกรรมการเรียนการสอน สวนในการ
ปฏิบัติการเชิงวิพากษ ครูกําหนดรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยาง
สรางสรรคใหมจากขั้นนํา ขั้นสอน และขั้นสรุป เปน 5 ขั้นหลักไดแก  ขั้นรับรูปญหา ขั้นคิดและ
ประเมินวิธีการ ขั้นวางแผน ขั้นปฏิบัติและเผชิญปญหา และ ขั้นสรุปและขยาย สวนหัวขอของ
แผนการจัดการเรียนรูครูยังคงเขียนเหมือนเดิมและพบวา ครูใชรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนคลายกัน และการเขียนแผนการจัดการเรียนรูสอดคลองกับแนวทางการปฏิบัติรวมกันคือ เขียน
แผนการจัดการเรียนรูใหมีกิจกรรมการเรียนการสอน 5 ขั้นตอน มีบางแผนการจัดการเรียนรูที่ใชขน
ตอนหลัก 3 ขั้นตอนเหมือนเดิม แตแทรกกิจกรรมการเรียนการสอน 5 ขั้นตอนเปนขั้นตอนยอย และ
พบวา มีบางแผนการจัดการเรียนรูที่เขียนไมสอดคลองกับแนวทางการปฏิบัติรวมกันคือไมเชื่อมโยง
กับการแกปญหาอยางสรางสรรค กลาวคือ บางแผนการจัดการเรียนรูถึงแมจะกําหนดขั้นตอนการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคตามแนวทางการปฏิบัติรวมกัน แต
กิจกรรมแตละขั้นตอนไมไดสื่อใหเห็นถึงการแกปญหาอยางสรางสรรค สวนแผนการจัดการเรียนรูอ่ืน
เขียนตามแนวทางการปฏิบัติรวมกัน 

 
ขั้นวางแผน (CPS6 –CPS8) ครูใหนักเรียนแตละกลุมชวยกันวางแผนขั้นตอนและกิจกรรม

การแกปญหา รวมท้ังระบุทรัพยากรท่ีตองใชในสถานการณนั้นๆ... 
...ขั้นวางแผน (CPS6 –CPS8) ครูนําอภิปรายผลการทํากิจกรรมหลังการนําเสนอผลการ

ทดลองของตัวแทนกลุม……(ครู) 

 
สวนความสัมพันธระหวางแผนการจัดการเรียนรูและกิจกรรมการเรียนการสอนจริง 

พบประเด็นที่นาสนใจคือ เม่ือตองดําเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรูแลว โดยปกติครูจะสอน
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ตามแผนการจัดการเรียนรู ซึ่งแผนการจัดการเรียนรูของครูบางคนแตกตางจากคนอ่ืน ไมสอดคลอง
กับแนวทางการปฏิบัติรวมกัน และไมเชื่อมโยงกับการแกปญหาอยางสรางสรรค แตปรากฏวาครูที่
เขียนแผนไมตรงกับแนวทางการปฏิบัติรวมกันน้ันไดจัดกิจกรรมสอดคลองแนวทางการปฏิบัติ
รวมกันและสอดคลองกับการจัดกิจกรรมของวิชาอ่ืนๆ ทั้งน้ีครูที่ไมไดสอนตามแผนระบุวา ครูไดใช
แผนการจัดการเรียนรูแบบเดิม แตเติมกิจกรรมการสอนตามแนวทางการปฏิบัติรวมกันภายหลัง
เพ่ือใหมีสงตามการวางแนวทางการปฏิบัติรวมกัน และยังไมมีความเขาใจที่ชัดเจน กิจกรรมจึงขาด
ความเช่ือมโยงกับการแกปญหาอยางสรางสรรค อยางไรก็ตามเม่ือไดสนทนากับครูคนอ่ืนพบวา 
แผนการจัดการเรียนรูจะตองไดรับพัฒนาใหสอดคลองกับแนวทางการปฏิบัติรวมกันและสอดคลอง
กับแผนการจัดการเรียนรูของครูคนอ่ืนจึงสามารถปรับเปลี่ยนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนขณะสอน
ทันที 

วงรอบที่ 3 
การเขาสูวงรอบวิจัยรอบที่ 3 เกิดจากความคิดเห็นของครูผูเขารวมวิจัยวา การจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนของครูยังไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร ตองไดรับการพัฒนาอีกเชน 
บทบาทหลักในการจัดกิจกรรมการสอนยังอยูที่ครู ทักษะการใชคําถามของครูนอย รวมถึงแผนการ
จัดการเรียนรูที่ยังเขียนไมสอดคลองกัน ทําใหกิจกรรมการเรียนการสอนยังไมเปนไปตามที่คาดหวัง 
ยังไมพึงพอใจตอกิจกรรมการการสอน  

3.1 การปฏิบัติการเชิงวิพากษ 
การปฏิบัติการเชิงวิพากษในการวิจัยวงรอบที่สาม ประกอบดวยกิจกรรม

ของครูและนักเรียนดังนี้ 
- ครู 3 คน สะทอนและสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษเก่ียวกับกิจกรรมการ

เรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคระดับบุคคลจากการปฏิบัติในการวิจัยวงรอบที่สอง  
- นักเรียน 6 คนสะทอนและวางแนวคิดเกี่ยวกับกิจกรรมเรียนการสอนใน

การวิจัยวงรอบที่สองรวมถึงสิ่งที่นักเรียนชอบหรือไมชอบพรอมทั้งแสดงเหตุผลประกอบ 
- ครูสรางความรูที่ชัดเจนรวมกันและการจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติ โดยการ

ระดมความคิดเพ่ือสะทอนความคิดตอทฤษฎีบทเชิงวิพากษในระดับกลุม และการสรางแนวทางการ
ปฏิบัติรวมกันดานการวิจัยและดานกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค โดย
ใชขมูลสรุปการสัมภาษณนักเรียนและครูประกอบ 

สําหรับในขั้นตอนการปฏิบัติการเชิงวิพากษ ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะห
ขอมูลตามองคประกอบของวิจัยปฏิบัติการคือภาษาและวาทกรรม กิจกรรมและการปฏิบัติ 
ความสัมพันธและสังคมดังนี้ 

3.1.1 ภาษาและวาทกรรม 
ครูใหความหมายการแกปญหาอยางสรางสรรความี 4 สวนคือความ

สรางสรรค ปญหาที่แทจริง ความเปนขั้นตอน และการจําแนกขอมูลกลาวคือ ครูมีแนวคิดวาการ
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แกปญหาอยางสรางสรรคเปนกระบวนการคิดเพ่ือหาปญหาท่ีแทจริงอยางเปนขั้นตอน เปนการ
แกปญหาท่ีเนนความคิดสรางสรรค ซึ่งครูมีการใหความหมายเพ่ิมจากการวิจัยวงรอบที่แลวคือ การ
แกปญหาอยางสรางสรรคนอกจากจะตองใชความคิดสรางสรรคในการแกปญหาแลว ตองมีการคิด
วิเคราะหจําแนกขอมูล รวมทั้งวิเคราะหกระบวนการทํางานใหเปนความเขาใจของตนเอง แตแนวคิด
ที่ยังไมชัดเจนคือ ความคิดวิจารณญาณซึ่งครูไมไดกลาวถึงความคิดประเภทนี้มากนัก 

ครูมีความคิดเห็นตอขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคเหมือนกับ
ความเห็นในการวิจัยวงรอบที่สองคือ การแกปญหาอยางสรางสรรคทุกขั้นตอนมีความจําเปนและยัง
ใชชื่อแตละขั้นตอนเชนเดียวกับการวิจัยวงรอบที่สอง 

ครูใชภาษาที่เก่ียวกับการแกปญหาอยางสรางสรรคไดชํานาญมากขึ้น
กวาการวิจัยวงรอบกอนเชน เห็นความสําคัญของปญหา เลือกปญหา คิดวิธีการแกปญหา 
คาดการณผลกระทบ เปนตน ซึ่งความชํานาญในการใชภาษาเปนผลจากการปฏิบัติการเชิงวิพากษ
และการนํามาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนักเรียน ซึ่งในการปฏิบัติการเชิงวิพากษและ
ขณะจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ครูไดเนนใหนักเรียนรูวากิจกรรมการเรียนการสอนสอดคลองกับ
การแกปญหาอยางสรางสรรคอยางไร โดยพูดใหนักเรียนไดยินบอย จนเกิดความชํานาญในการใช
ภาษา 

ครูใหความสําคัญกับการแกปญหาอยางสรางสรรควา หลังจากจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคแลว ครูเขาใจและมีทักษะในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ทําใหจัดกิจกรรมการเรียนการสอนดีขึ้นและนักเรียนประสบความสําเร็จ
ในการเรียน เห็นไดจากนักเรียนทํากิจกรรมและเขาใจเน้ือหามากยิ่งขึ้น แตยังไมทําใหครู
เปลี่ยนแปลงดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหา เพราะเนื้อหาการสอนในการวิจัยวงรอบนี้
คอนขางงาย  

ครูเปลี่ยนแปลงความรูความเขาใจวิธีจัดกิจกรรมเรียนการสอนเพ่ือ
การแกปญหาอยางสรางสรรคอยางเห็นไดชัดคือ ครูเขาใจการแกปญหาอยางสรางสรรคและกิจกรรม
การเรียนการสอนมากขึ้น ครูปรับใชการแกปญหาอยางสรางสรรคกับกิจกรรมการเรียนการสอนไดดี
ขึ้น โดยครูใชจัดเวลากิจกรรมไดรวดเร็วและคลองกวาการจัดกิจกรรมเรียนรูในการวิจัยวงรอบกอน 
ครูจัดการชั้นเรียนและควบคุมการทํากิจกรรมของนักเรียนไดดีขึ้น โดยสามารถใชคําถามกับนักเรียน
ไดดียิ่งขึ้น นอกจากน้ีครูยังใหนักเรียนมีบทบาทหรือมีสวนรวมกิจกรรมการเรียนการสอนมากกวา
การวิจัยวงรอบที่สอง 

ครูจัดกิจกรรมใหนักเรียนไดเห็นความเชื่อมโยงระหวางเน้ือหากับ
ชีวิตประจําวัน เชน นักเรียนนําความรูที่เรียนและขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคมาออกแบบ
วิธีการสอนนักเรียนระดับชั้น ม.1 กิจกรรมเหลานี้ ทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและเขาใจ
กระบวนการทํางานมากขึ้น นักเรียนสนุกสนาน สนใจกิจกรรมและเห็นสิ่งที่เรียนรูเปนรูปธรรม 
รวมทั้งรับรูวัตถุประสงคการจัดกิจกรรมเรียนการสอนและไดเรียนรูโดยไมเครียดกับกิจกรรมการ
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เรียนการสอน แตครูบางคนระบุวา หลังกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 
ไมมีการเปลี่ยนแปลงความรูความเขาใจเกี่ยวกับวิธีการสอน เน่ืองจากการสอนคร้ังที่ผานมาเนน
เน้ือหา ตัวอยางความสําเร็จแสดงใหเห็นดังที่ครูกลาววา “นักเรียนไมคอยเครียดกับกิจกรรมการ
เรียนการสอน ทําใหเชื่อมโยงกิจกรรมกับสิ่งที่เขารับรูและคุนเคย อาจจะทํากิจกรรมใหเปนรูปธรรม 
ใหเขาเห็นวาควรจะจัดกิจกรรมอยางไร เขาดําเนินการเองจะไมเครียด เม่ือเทียบกับคร้ังกอนที่ครูจัด
ใหเขาตลอด” 

ครูเห็นวากิจกรรมการแกปญหาอยางสรางสรรคเหมาะสมกับการสอน
แบบทดลองรวมทั้งตองพิจารณาวัตถุประสงคของขั้นตอนมากกวายึดกิจกรรมกลาวคือ ครูเห็นวา
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคเหมาะสมกับกิจกรรมการทดลองทาง
วิทยาศาสตร ซึ่งเปนกิจกรรมที่เนนกระบวนการ ครูบางคนมองวาการแกปญหาอยางสรางสรรค
นําไปประยุกตใชในการจัดกิจกรรมเรียนการสอนไดไมทั้งหมด โดยเฉพาะกิจกรรมเรียนการสอนที่
เนนเน้ือหาจะใชวิธีการสอนที่เนนกระบวนการไดยาก นักเรียนตองเรียนเนื้อหาใหครบตาม
วัตถุประสงคการเรียนรู ดังน้ันถามีกิจกรรมที่ตองระดมความคิด หรือกิจกรรมอ่ืนมากอาจจะทําให
นักเรียนเรียนไมทัน 

 
มันเหมาะกับการทดลองมากกวา...ถานําไปใชกับเนื้อหาแลวอาจจะทําใหเรียนไมทัน

เนื้อหา...บางขั้นไมสามารถนําไปใชปรับใชได เพราะเปนส่ิงที่ครูจะตองลงไปชวยคอนขางเยอะ 
บางอยางตองบอกนักเรียนลงไปเลย แทนท่ีเด็กจะสืบคนเอง บางครั้งอุปกรณไมพรอม ถาอยางนั้นตอง
ทดลองจริง เห็นผลจริง มีแคใบความรูท่ีเราใหเด็กไปเลย.......(ครู) 

   
กระบวนการปฏิบัติการเชิงวิพากษทําใหครูปรับเปลี่ยนแนวคิดตอ

กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคกลาวคือ ในการปฏิบัติการเชิงวิพากษ
ครูแลกเปลี่ยนประสบการณสอนและความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน เชน ในวิชาชีววิทยา ซึ่งเปนการ
สอนที่เนนเน้ือหาน้ันครูอธิบายวา อาจจะใชใบความรู ใบงานใหนักเรียน หรือการใชแหลงเรียนรู
เพ่ิมเติม โดยเฉพาะใบงานการแกปญหาอยางสรางสรรคจะทําใหนักเรียนไดเขาใจขั้นตอนการ
แกปญหาอยางสรางสรรคไปพรอมกับการเขาใจเนื้อหา โดยครูใหนักเรียนไดศึกษาเนื้อหากลุมละหัว
เร่ือง แลวนําเสนอหนาชั้นเรียนดวยกิจกรรมที่แปลกใหม ซึ่งกิจกรรมการเรียนการสอนในคร้ังน้ัน
ประสบความสําเร็จ นักเรียนใหความรวมมือและชอบในการทํากิจกรรม ทําใหครูปรับเปลี่ยนแนวคิด
วา การแกปญหาอยางสรางสรรคสามารถปรับใชในกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนเนื้อหาได และจะ
นําการแกปญหาอยางสรางสรรคไปปรับปรุงกิจกรรมเรียนการสอนในครั้งตอไป แตอยางไรถึงแมครู
จะปรับเปลี่ยนความคิดแลว แตทุกคนก็มีความเห็นที่ตรงกันวาการจัดการเรียนรูเพ่ือการแกปญหา
อยางสรางสรรคจะใชกับการทดลองไดดีกวาการจัดกิจกรรมแบบอ่ืนๆ สวนแนวคิดตอการสอน
ประการหน่ึงคือ ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูนั้น ควรเนนวัตถุประสงคการเรียนรูและ
วัตถุประสงคการแกปญหาอยางสรางสรรคในแตละขั้นเปนหลัก จึงสามารถออกแบบกิจกรรมได
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หลากหลายมากกวาการที่ครูจะยึดกิจกรรมเพียงการแกปญหาอยางสรางสรรคเพียงอยางเดียว เชน
ครูกลาววา “กิจกรรมการศึกษารายละเอียดของปญหา ถานักเรียนทราบแลววาปญหาที่แทจริงคือ
อะไรเพราะมีขอมูลอยูแลวก็ไมตองสืบคนขอมูลเกี่ยวกับปญหาอีก” 

สรุปแลวครูมีแนวคิดวา การแกปญหาอยางสรางสรรคเปนการใช
ความคิดในการแกปญหา ซึ่งความคิดที่เดนชัดคือความคิดสรางสรรค และปรากฎความคิด
วิจารณญาณแตยังไมชัดเจน ครูเห็นวา การเรียนการสอนที่เนนเนื้อหาจะนําการแกปญหาอยาง
สรางสรรคมาปรับใชไดยาก และหลังจากจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแลวครูมีความเห็นสอดคลอง
กันวา ยังไมมีการเปลี่ยนแปลงความรูความเขาใจดานเนื้อหา แตมีการเปลี่ยนแปลงความรูความ
เขาใจกิจกรรมการเรียนการสอนอยางเห็นไดชัด คือครูเขาใจการแกปญหาอยางสรางสรรคและการ
จัดกิจกรรมเรียนการสอนมากขึ้น ครูรูจักปรับใชการแกปญหาอยางสรางสรรคกับกิจกรรมการเรียน
การสอนไดมากขึ้น โดยครูเปลี่ยนบทบาทของนักเรียนและครูใหเปนการเรียนรูที่เนนนักเรียนเปน
สําคัญมากยิ่งขึ้น 

นักเรียนใหความหมายของการแกปญหาอยางสรางสรรคคลายกับการ
ใหความหมายในการวิจัยวงรอบที่สองคือ การแกปญหาที่แทจริงดวยวิธีการที่หลากหลายอยางเปน
ขั้นตอน  

นักเรียนมีความคิดเห็นตอขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรควา 
ทุกขั้นตอนมีความเหมาะสมและสอดคลองกัน แตอาจรวบบางขั้นตอนเขาดวยกัน และการแกปญหา
ไมควรทําดวยความเรงรีบ รวมทั้งนักเรียนมีความเห็นตอความยากงายขั้นตอนการแกปญหาอยาง
สรางสรรคตางกันกลาวคือ นักเรียนเห็นวาการแกปญหาอยางสรางสรรคมีความเหมาะสมทุกขั้นตอน 
และแตละขั้นตอนสัมพันธและเชื่อมโยงกัน ซึ่งเปนการเปลี่ยนแปลงแนวคิดจากการวิจัยวงรอบที่สอง  
โดยนักเรียนคิดวาการแกปญหาอยางสรางสรรคไมมีความสําคัญควรมีการรวมกิจกรรมบางขั้นตอน 
ไดแก การใชเกณฑการประเมินในการเลือกวิธีการแกปญหาน้ันไมมีความจําเปน ถาไมมีเกณฑการ
ประเมินนักเรียนก็สามารถเลือกวิธีการแกปญหาได นักเรียนยังระบุวาการเลือกวิธีแกปญหามีหลาย
วิธีการเชน การระดมความคิด ดังน้ันการใชเกณฑการประเมินวิธีการแกปญหาควรเปนทางเลือก
หน่ึง และลักษณะของการแกปญหาอยางสรางสรรคไมควรแกโดยเรงรีบเกินไป ถาเรงรีบและไม
ละเอียดแลวจะทําใหประสิทธิภาพการแกปญหาลดลง เชนนักเรียนระบุวา “กระบวนการตางๆมี
ความเหมาะสม เพราะทําใหเกิดความเขาใจในการเรียนมากขึ้น การแกปญหาควรเปนไปอยางไมเรง
รีบ จะทําใหเพ่ิมประสิทธิภาพการแก”   

นักเรียนมีความเห็นตอความยากงายของการแกปญหาในแตละ
ขั้นตอนแตกตางกัน บางคนกลาววาการคิดวิธีแกปญหายากที่สุด สวนขั้นตอนที่งายที่สุดก็คือการ
วางแผน เพราะจะตองคิดวิธีการแกปญหาใหไดมากที่สุด และถาเลือกวิธีการท่ีดีที่สุดแลวการ
วางแผนก็สามารถทําไดงาย บางความคิดเห็นวาขั้นตอนที่งายที่สุดไดแก การคิดปญหาจาก
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สถานการณเพราะอยูใกลตัวและทําไดงายที่สุด ขั้นตอนที่ยากที่สุดคือการคาดการณผลกระทบ 
เพราะไมรูวาจะเกิดอะไรขึ้นในอนาคตขณะแกปญหาบาง 

 
 ขั้นตอนที่เห็นวางายที่สุดนาจะเปนขั้นการคิดปญหาเพราะมันใชเวลาส้ัน ใกลตัวท่ีสุด 

เพราะถาเกิดปญหาเราจะรูไดเองวาปญหาของเราคือปญหาอะไรบาง สวนวิธีท่ียากท่ีสุดคือขั้นท่ี 3 การ
คาดการณผลกระทบ และวางแผน เพราะเราตองคาดการณส่ิงท่ีจะเกิดในอนาคตและการวางแผน
ขั้นตอนเราตองมานั่งคิดอยางรอบคอบและเปนขั้นตอน ….(นักเรียน) 

 
นักเรียนเห็นความสําคัญของการแกปญหาอยางสรางสรรควา ทําให

เขาใจกระบวนการทํางาน ชวยใหเรียนรูไดเร็วขึ้น นําไปใชไดจริงและชวยฝกความคิดสรางสรรค
กลาวคือ นักเรียนพึงพอใจตอกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค เพราะ
เห็นวา การแกปญหาอยางสรางสรรคชวยใหนักเรียนเกิดความเขาใจเนื้อหาการเรียนมากยิ่งขึ้นและ
ใชเวลานอยในการทําความเขาใจกับเนื้อหาเพราะไดเชื่อมโยงกับขั้นตอนการแกปญหาอยาง
สรางสรรคตลอด โดยนักเรียนชอบกิจกรรมการทําความรูจักกับสถานการณที่ครูกําหนดให แลวครู
สรางความสงสัยตอสถานการณซึ่งเปนสิ่งที่เกิดขึ้นจริง และครูใหนักเรียนสรางคําถามตอสถานการณ
ดวยตนเอง ทําใหนักเรียนไดคิดคําถามและคําตอบอยูตลอดเวลา ซึ่งการคิดคําถามและคําตอบน้ีเปน
แนวทางในการแกปญหาตอไปในอนาคต นอกจากน้ันนักเรียนยังชอบที่ครูดูแลการทํากิจกรรมของ
นักเรียน   

นักเรียนเห็นวาปจจัยที่สนันสนุนใหกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรคประสบความสําเร็จไดแก บรรยากาศการเรียนการสอน บุคลิกภาพของครู 
และความสัมพันธระหวางครูและนักเรียนกลาวคือ ประการแรกครูตองจัดบรรยากาศการเรียนรูให
นักเรียนรูสึกสนุกสนาน ไมเครียดหรือไมนาเบื่อจนเกินไป ทําใหนักเรียนรูสึกตื่นตัวอยูตลอดเวลา ครู
ตองหาสิ่งแปลกใหม ไมวาจะเปนความรูหรือสถานการณมาประกอบการสอนจะทําใหนักเรียนสนใจ
มากย่ิงขึ้น รวมถึงการไมมีสิ่งรบกวนการคิดของนักเรียน ซึ่งบรรยากาศการเรียนการสอนที่ดีจะ
รวมถึงการที่นักเรียนแสดงความคิดเห็นแลวไดรับคําแนะนําจากครูและเพื่อนๆ โดยจะไมถูกครูหรือ
เพ่ือนตําหนิวาที่ตนนําเสนอนั้นผิด ประการที่ 2 ครูตองเปนคนที่อารมณขัน ไมเครียด สามารถสราง
สถานการณการเรียนการสอนใหตื่นเตนและนาสนใจ และกระตุนใหนักเรียนไดฝกการคิดอยู
ตลอดเวลา ประการที่ 3 ครูควรเขาถึงขอมูลของนักเรียน ครูตองเอาใจใสดูแลและใหความสนใจกับ
เรื่องตางๆ ของนักเรียน ถามเรื่องที่นอกเหนือจากเร่ืองที่เรียนบางเชน สุขภาพ หรือการเรียนวิชาอ่ืน 
จะทําใหนักเรียนรับรูวาครูสนใจและใหความสําคัญกับตนเอง จะชวยลดชองวางระหวางครูและ
นักเรียนได 
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ชอบอาจารยใหถามคําถามและแสดงความคิดเห็น ชอบที่อาจารยใหตั้งปญหา อาจารยให
เราทําแบบฝกหัดกอนและถามวาส่ิงท่ีเราทําไมไดมีอะไรบาง มันทําใหเราคิดดวยตัวเราเอง ปญหาของ
เรากับเพ่ือนไมเหมือนกัน แตกตางกัน ทําใหรูวากาวตอไปควรทําอยางไรบาง.....(นักเรียน) 

คือการสอนท่ีใหฝกการคิดตลอดเวลา สอนเขาใจงาย บรรยากาศในหองไมตึงเครียด และ
อาจารยเปนกันเองคอยถามและคุยถึงสารทุกขสุขดิบของนักเรียนทุกคนพรอมท้ังใหกําลังใจและ
ทางออกในการแกปญหาท่ีดีๆ .....(นักเรียน) 

 
สรุปภาษาและวาทกรรมการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียนมี

ความสอดคลองกันคือ นักเรียนเห็นวาขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคมีความเหมาะสมและ
สอดคลองกัน ควรปรับกิจกรรมบางขั้นตอนไดแก การเลือกวิธีการแกปญหาดวยการใชเกณฑการ
ประเมิน นักเรียนมีความคิดเห็นตอความยากงายของขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคตางกัน 
และเห็นวาการแกปญหาอยางสรางสรรคชวยใหเกิดความเขาใจในการเรียนมากย่ิงขึ้น คือการเขาใจ
ในเน้ือหาที่เรียน การไดรับความรูใหมๆ ที่เปนประโยชนและไดรับการพัฒนาทักษะการแกปญหา
อยางสรางสรรค ซึ่งเกิดจากกิจกรรมการเรียนการสอน บุคลิกภาพของครูที่เอ้ือตอการเรียนรู และ
ความสัมพันธระหวางครูและนักเรียน โดยที่บรรยากาศในการเรียนรู บุคลิกลักษณะของครูที่จะชวย
เสริมสรางบรรยากาศ และการที่นักเรียนไดฝกกระบวนการคิดตลอดเวลา 

เม่ือพิจารณาความสัมพันธดานภาษาและวาทกรรมการแกปญหา
อยางสรางสรรคระหวางครูและนักเรียนแลวพบวามีความสอดคลองกันคือ ครูและนักเรียนใชภาษา
เก่ียวกับขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคบอย ครูมีความคิดเห็นวา เม่ือใชการแกปญหาอยาง
สรรคในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแลว ทําใหเขาใจการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมากขึ้น 
ครูปรับเปลี่ยนการแกปญหาอยางสรางสรรคใหเขากับการสอนไดมากข้ึน สวนนักเรียนประทับใจการ
สอนของครูโดยใหเหตุผลวา ครูสอนสนุก ใหนักเรียนคิดและแกปญหาอยูตลอดเวลา ครูเปลี่ยน
บทบาทของนักเรียนและครู นักเรียนเห็นวาความสําเร็จในการจัดกิจกรรมเรียนการสอนไดแก 
นักเรียนเขาใจในเนื้อหาที่เรียน ไดรับความรูใหมๆ ที่เปนประโยชน และไดรับการพัฒนาทักษะการ
แกปญหาอยางสรางสรรค สวนครูมีความคิดเห็นวาการแกปญหาอยางสรางสรรคเปนการใชความคิด
ในการแกปญหา ซึ่งสอดคลองกับความคิดของนักเรียนวาการที่นักเรียนไดฝกกระบวนการคิด
ตลอดเวลาเปนสิ่งที่เอ้ือตอการจัดกิจกรรมเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 

3.1.2 กิจกรรมและการปฏิบัติ  
ครูสะทอนกิจกรรมการเรียนการสอนในการวิจัยวงรอบที่สองวา 

ประสบความสําเร็จและยังไมประสบความสําเร็จ โดยดูจากผลท่ีเกิดขึ้นกับนักเรียนกลาวคือ กิจกรรม
การสอนที่ประสบความสําเร็จ เห็นจากการที่นักเรียนเริ่มคุนเคยกับการแกปญหาอยางสรางสรรค
มากขึ้น นักเรียนไดฝกคิดแกปญหาและใชความคิดสรางสรรคในการออกแบบกิจกรรมการแกปญหา
รวมถึงฝกการคิดวิจารณญาณเชน การเลือกวิธีการแกปญหา การวางแผนการโดยพิจารณาเง่ือนไข
และบริบท นอกจากน้ีครูไดพัฒนาความคิดของนักเรียนโดยใชคําถามที่หลากหลาย ในชวงแรกของ
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กิจกรรมการเรียนการสอนนักเรียนยังไมคุนเคย เม่ือจัดกิจกรรมตามแผนการจัดการเรียนรูทําให
นักเรียนซึมซับการแกปญหาอยางสรางสรรค และนักเรียนรูวาจุดมุงหมายของกิจกรรมการเรียนการ
สอนคืออะไร ทําใหนักเรียนเรียนรูไดตรงเปาหมาย ทํากิจกรรมเร็วขึ้น กระตือรือรนมากยิ่งขึ้น 
นอกจากน้ันกิจกรรมที่นักเรียนทํายังเนนการเชื่อมโยงความรูที่เรียนใหเปนรูปธรรม สามารถนําไป
ปรับใชในการทํางานได และครูระบุวาความสําเร็จที่กลาวมาเกิดจากกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือ
การแกปญหาอยางสรางสรรคของครูดีขึ้น โดยที่ครูเปลี่ยนแปลงบทบาทใหนักเรียนมีสวนรวมเพ่ิมขึ้น 
ครูสามารถทําใหนักเรียนที่ไมสนใจทํากิจกรรม (หลับในเวลาเรียน) มาสนใจและรวมทํากิจกรรมกับ
เพ่ือนในกลุม  

ครูคิดวาการสอนยังไมเปนเกิดประสิทธิภาพเทาที่ควรคือ ทักษะการ
แกปญหาที่นักเรียนตองไดรับพัฒนาเพิ่มไดแก สํารวจปญหา เลือกปญหา เลือกวิธีการแกปญหาและ
การวางแผน ครูจะพัฒนาทักษะการประยุกตการแกปญหาอยางสรางสรรคกับกิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีเปนเนื้อหา เพราะครูคิดวาจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปนเน้ือหาไดไมเต็มที่ โดยบทบาท
หลักอยูที่ครู ครูจะคอยเปนผูบอกความรูนักเรียนและสรุปทายคาบเรียน รวมถึงครูตองการพัฒนา
ทักษะการเราความสนใจของนักเรียน ครูจะใหนักเรียนวิเคราะหความแตกตางของสถานการณ แลว
ใชคําถามเพื่อกระตุนใหนักเรียนไดคิด และทักษะการตั้งคําถามของครูตองไดรับการพัฒนาเพิ่มเติม 
รวมทั้งมีกิจกรรมใหนักเรียนไดสรุปกระบวนการทํางานหรือการแกปญหาอยางสรางสรรค และสรุป
เน้ือหา แทนการไดรับการบอกจากครูเพียงอยางเดียว นอกจากน้ันครูจะเพ่ิมบทบาทการติดตาม
กิจกรรมของนักเรียนมากขึ้น เนนใหนักเรียนไดแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน โดยจะเชื่อมโยงเนื้อหา
ที่เรียนกับชีวิตประจําวันมากขึ้น  

 
ส่ิงท่ีสามารถพัฒนาตอไดอีก คือการเราความสนใจ ซึ่งอาจจะหาวิธีการเราความสนใจท่ี

แตกตางกัน หาอะไรท่ีเปนสีสันมากกวานี้ เชนจะใหเด็กเห็นสี แลวถามความแตกตางของสีแตในครั้งนี้

บรรลุวัตถุประสงคแลว ... ครูอาจจะใชคําถามไดไมดี มีแตจะพุงบอก ตองควบคุมตัวเอง ตองมีใบงาน
การคิดอยางสรางสรรคดวย วาการทํางานเปนCPS.....(ครู) 

 

 
ในการวางแผน ครูแลกเปลี่ยนประสบการณและรวมวางแนวทางการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค ครูแตละคนไดทราบแนวความคิด
ของครูคนอ่ืน และอธิบายแนวคิดของตนและรวมกันเสนอความคิดเห็นเพ่ิมเติม โดยครูจะใชกิจกรรม
และผลการสอนของตนเองเปนกรณีศึกษา ทําใหครูวางแผนกิจกรรมดังตอไปน้ี  

1) ขั้นรับรูปญหา ครูมีความเห็นสอดคลองกันวา จะเพ่ิมทักษะการคิด
ของนักเรียนตามวัตถุประสงคของหลักสูตร ที่ตองการใหนักเรียนเปนนักคิดหรือนักวิจัย โดยจะให
สถานการณหรือประสบการณจริงพรอมกับการถามของครู และสถานการณนั้นตองแสดงถึงเนื้อหา
และวัตถุประสงคของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน จะใชเวลาการทํากิจกรรมในขั้นตอนนี้นอย
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และจะใหเวลาในขั้นตอนการปฏิบัติเพ่ิม อาจใหนักเรียนศึกษาเนื้อหาเรื่องนั้นมากอน นอกจากน้ันครู
จะใหนักเรียนทําใบงานการแกปญหาอยางสรางสรรคเพราะทําใหนักเรียนเห็นภาพของขั้นตอนที่ทํา
ใหนักเรียนเรียนรู  

2) ขั้นคิดและประเมินวิธีการ ครูจะใชคําถาม เพ่ือกระตุนความคิดของ
นักเรียน จะใหนําเสนอแลกเปลี่ยนเรียนรูและฝกใหนักเรียนรับฟงความคิดของคนอ่ืน โดยบทบาท
ของครูจะใหนักเรียนนําเสนอใหเสร็จกอน แลวคอยใหคําแนะนํา  

3) ขั้นวางแผน ครูจะดูแลวานักเรียนดําเนินกิจกรรมตามเงื่อนไข
กําหนดหรือไม และครูจะแนะนํานักเรียนเกี่ยวกับการทํางาน รวมทั้งใชคําถามกระตุนใหนักเรียน
คํานึงถึงเง่ือนไขในการทํากิจกรรม และใชวัตถุประสงคของการแกปญหาอยางสรางสรรคในแตละ
ขั้นตอนเปนหลักในการทํากิจกรรมโดยที่อาจจะตองลดเวลาขั้นนี้ลงเพ่ือใหเวลาในการปฏิบัติมากขึ้น  

4) ขั้นตอนการปฏิบัติและเผชิญปญหา ครูจะใหนักเรียนลงมือปฏิบัติ
ตามแผนที่วางไว โดยครูจะติดตามดูแล และชี้แจงหรือเสริมในสิ่งที่นักเรียนยังเขาใจไมชัดเจน และ
ครูมีความเห็นวาตองใหเวลากับขั้นตอนการปฏิบัติมากขึ้น  

5) ขั้นสรุปและขยายครูจะจัดกิจกรรมที่เชื่อมโยงความรูที่เรียนกับ
ชีวิตประจําวันของนักเรียน เชนครูสอนวิชาฟสิกสใหนักเรียนใชการแกปญหาอยางสรางสรรคในการ
ออกแบบการสอนนักเรียนชั้น ม.1 แลวกิจกรรมการเรียนการสอนประสบความสําเร็จ นักเรียนให
ความสนใจเปนอยางมาก และนักเรียนไดนํากิจกรรมนี้ไปใชจริง ทําใหนักเรียนเขาใจเนื้อหาและเห็น
ความสําคัญของการแกปญหาอยางสรางสรรค นอกจากนี้ครูจะใหอิสระนักเรียนในการประยุกต
ความรูที่เรียน โดยบทบาทของครูจะกํากับดูแลการทํากิจกรรมของนักเรียน ครูอาจจะใหนักเรียน
เขียนสรุปการเรียนเปนผังความคิดเพ่ือใหเห็นการสรุปเนื้อหาและกระบวนการแกปญหา และครูจะใช
ใบกิจกรรมในการประเมินขั้นตอนการทํากิจกรรม สวนกิจกรรมการวัดและประเมินผลครูมีความเห็น
รวมกันวาจะใชใบงาน ซึ่งการใชใบงานเปนปจจัยสนับสนุนการจัดกิจกรรมใหประสบความสําเร็จ 
นอกจากนี้ครูบางคนเริ่มเปลี่ยนความคิดเร่ืองความสามารถของนักเรียนในการประเมินกิจกรรมการ
เรียนการสอน จากที่ไมแนใจวาศักยภาพของนักเรียนจะประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนของเพื่อน
ไดหรือไม ก็เปลี่ยนมาเปนจะใชใหนักเรียนไดประเมินตนเอง และประเมินเพื่อน  

6) นอกเหนือจากอุปกรณการนําเสนอเชน คอมพิวเตอร โปรเจคเตอร 
ไมโครโฟน เครื่องฉาย และอ่ืนๆที่มีในหองเรียนแลว ครูเห็นวานาจะใชใบงาน หรือใบความรู เพ่ือให
นักเรียนศึกษาและใชเปนพ้ืนฐานในการทํากิจกรรม นอกจากนั้นจะใชแหลงความรูที่มีอยูทั้งหองสมุด
วิทยาศาสตร อินเทอรเนต รวมถึงใหสืบคนหรือศึกษาความรูเรื่องนั้นมากอน เชนครูกลาววา “อาจจะ
เปนใบงานเพิ่มเติม หรือความรูเดิมที่เขามีอยู เพ่ือทําใหเขาใจแนวคิดอยางงาย”  

สรุปวาในกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค
การวิจัยวงรอบนี้ ครูเปลี่ยนแปลงบทบาทใหนักเรียนมีสวนรวมมากย่ิงขึ้น โดยเนนการเช่ือมโยง
กิจกรรมการเรียนการสอนกับชีวิตประจําวัน โดยที่ครูใชคําถามเปนส่ิงกระตุนการเรียนรูของนักเรียน 
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สวนแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูมีความสอดคลองกันวา ขั้นรับรูปญหานาจะ
เพ่ิมทักษะการคิดของนักเรียนใหมากตามวัตถุประสงคของหลักสูตร การสอนขั้นคิดและประเมิน
วิธีการ ครูจะใชคําถาม เพ่ือกระตุนความคิดของนักเรียน ขั้นวางแผน ครูผูเขารวมวิจัยเห็นวา ใน
ระหวางที่นักเรียนทํากิจกรรมครูตองคอยดูแล ขั้นตอนการปฏิบัติและเผชิญปญหา ครูจะใหนักเรียน
ลงมือทําตามแผนที่วางไว และครูติดตามดูแล สวนขั้นสรุปและขยายครูจะจัดกิจกรรมเชื่อมโยง
ความรูที่เรียนกับชีวิตประจําวัน และกิจกรรมการวัดและประเมินผลครูมีความเห็นรวมกันวาจะใชใบ
งานเพิ่มเติม 

นักเรียนประทับใจและรูสึกประสบความสําเร็จจากการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนของครูกลาวคือ นักเรียนรับรูวาครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนสภาพและ
ความตองการของนักเรียนเชน ครูตั้งปญหาหรือสถานการณที่นักเรียนรูจักและคุนเคย นักเรียนได
ทําแบบฝกหัดหรือตั้งคําถามกอนเพื่อจะไดรูวาตนเองไมเขาใจเรื่องใด และควรจะหาความรูหรือ
คําตอบจากที่ใหน อยางไร ซึ่งเทากับนักเรียนไดรูเปาหมายในการทํากิจกรรมการเรียนการสอน จะ
ทําใหนักเรียนคุนเคยกับการแกปญหาอยางสรางสรรค เปนการใหนักเรียนฝกการคิดแกปญหาโดย
ใชความคิดสรางสรรค และการคิดวิจารณญาณ นอกจากน้ีนักเรียนยังประทับใจวา นักเรียนมีความรู
ความเขาใจเนื้อหามากยิ่งขึ้น โดยกิจกรรมน้ันครูจะยกสถานการณแลวใหนักเรียนตั้งคําถาม ตั้งขอ
สงสัยตอสถานการณนั้น และหาวิธีการแกปญหา ครูใหอิสระแกนักเรียนไดคิด แนะนําและใหขอมูล
ยอนกลับแกนักเรียน มีการทบทวนความรูและใชใบงานการแกปญหาอยางสรางสรรค นอกจากน้ีครู
ยังเชื่อมโยงการเรียนรูกับชีวิตประจําวันเชน ครูใหยกตัวอยางการนําเน้ือหาไปใชในชีวิตประจําวัน 
แตสวนที่ยังไมประทับใจคือเปนที่พฤติกรรมการเรียนนักเรียนเชน เหน่ือยจากการเรียนคาบกอน 
และการสอนของครูยังเปนการสอนตามสไลด และอยากใหครูเราความสนใจใหมากกวาน้ี และถาม
นักเรียนบอยๆ 

 
ชอบอาจารยใหถามคําถามและแสดงความคิดเห็น ชอบที่อาจารยใหตั้งปญหา อาจารยให

เราทําแบบฝกหัดกอนและถามวาส่ิงท่ีเราทําไมไดมีอะไรบาง มันทําใหเราคิดดวยตัวเราเอง ปญหาของ
เรากับเพ่ือนไมเหมือนกัน แตกตางกัน ทําใหรูวาตอไปควรทําอยางไรบาง..แตอยากใหถามบอยๆ .....
(นักเรียน) 

ยังไมประสบผลสําเร็จเทาท่ีควร ท่ีสําเร็จเพราะนักเรียนสามาถแกปญหาได ทําความเขาใจ
กับเนื้อหาได สวนที่ไมประสบผลสําเร็จเพราะวันนี้ครูสอนแลวงวงนอน ...ครูสอนตามไสลด อานไป
เร่ือยๆ น้ําเสียงของครูไมตื่นเตน...ควรจะจี้เด็กเปนรายบุคคลดวย เมื่อใหนักเรียนไปศึกษาเพ่ิมเติมควร
ระบุแหลงขอมูลใหดวย .....(นักเรียน) 

 
นักเรียนแนะนํากิจกรรมการเรียนการสอนหลายประการกลาวคือ 

นักเรียนระบุวา ควรเนนการศึกษาสถานการณจริงที่เก่ียวของกับนักเรียน ครูตองใหนักเรียนสํารวจ
ปญหา หาสาเหตุของปญหาหรือสถานการณ ศึกษาสถานการณอยางรอบดาน ฝกใหนักเรียนได
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วิเคราะหปญหาที่แทจริง วิเคราะหเนื้อหารวมถึงวัตถุประสงคการเรียนรู ควรมีการใหรางวัล สราง
บรรยากาศที่กระตุนการเรียนรูเชน การเลมเกมส การแขงขัน และเนนการสืบคนขอมูล ควรมีการนํา
ผลการสืบคนขอมูลมาอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางนักเรียน ใหมีการนําเสนอความรู หรือ
แผนงานของแตละกลุม มีการแสดงความคิดเห็นและอภิปรายตอเน้ือหาและการนําเสนอของเพ่ือน 
ครูควรใชคําถามกับนักเรียนใหบอยเพ่ือใหนักเรียนไดคิด สวนความคิดที่ครูควรปลูกฝงใหกับ
นักเรียนคือความคิดสรางสรรค และความคิดไตรตรอง (วิจารณญาณ) สําหรับคําถามของครูนั้น
จะตองชัดเจน โดยส่ือใหตรงกับความตองการของครูวาตองการอะไร นอกจากตั้งคําถามแลวครู
อาจจะใชใบงานหรือไมใชก็ได ถาใชใบงานนักเรียนจะเห็นขั้นตอนการทํางานไดชัดเจน แตถาใชใบ
งานมากเกินไปอาจจะเปนการตีกรอบความคิดของนักเรียนและเสียเวลาในการเขียนได นักเรียนมี
ความเห็นอีกวา กิจกรรมการเรียนการสอนควรจะเนนบรรยากาศท่ีเปนกันเอง ไมเครียด มีการ
ชวยเหลือกันระหวางนักเรียน ครูตองจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนกระบวนการกลุม เน้ือหาท่ี
เรียนไมควรเนนเนื้อหามากเกินไปและทําความเขาใจงาย ถากิจกรรมการเรียนการสอนดีจะสราง
ความสนใจใหนักเรียนคนหาความรูเพ่ิมเติม ครูอาจลดกิจกรรมการแกปญหาบางขั้นตอนเพื่อให
สะดวกในการเรียน นอกจากนั้นครูอาจมีเทคนิคที่นักเรียนสนใจมาแนะนํา ซึ่งเปนประโยชนตอการ
เรียน เชน เทคนิคการจํา เปนตน  

 
สอนจัดกิจกรรมใหนักเรียนไดคิดเอง หาวิธีแกปญหาดวยตนเอง ไมอยากใหเปนลักษณะ

ใบงาน เพราะเปนการตีกรอบรับรูตามท่ีอาจารยถามเทาน้ัน แตจริงๆแลว ควรไดเรียนรูอะไรมากกวาน้ี 
อาจจะใหนักเรียนออกแบบการนําเสนอเอง ใหเวลามากขึ้น มีเทคนิคการจําเล็กๆนอยๆ โยงใหเขากับ
สถานการณปจจุบัน .....(นักเรียน) 

 
สรุป นักเรียนรับรูวา ครูจัดกิจกรรมโดยเนนสภาพและความตองการ

ของนักเรียนเปนหลัก โดยครูกระตุนใหนักเรียนคิดหาสาเหตุของปญหา และหาวิธีการแกปญหา ครู
ใหอิสระแกนักเรียนไดใชความคิดสรางสรรค ครูแนะนําและใหขอมูลยอนกลับแกนักเรียน สวนที่ไม
ประสบผลสําเร็จคือเปนที่ตัวของนักเรียนและกิจกรรมของครู นอกจากน้ีนักเรียนเห็นวาในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคนั้น ควรใชสถานการณจริง ครูตองให
นักเรียนสํารวจ ทําความรูจักกับสถานการณ ฝกนักเรียนใหวิเคราะหปญหาที่แทจริง และควรมีการ
ใหรางวัล รวมทั้งการสรางบรรยากาศที่กระตุนการเรียนรูของนักเรียน กิจกรรมการเรียนการสอน
ควรเนนการสืบคนขอมูล อภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู ดวยการปอนคําถามของครูเพ่ือใหนักเรียนได
คิด และดําเนินกิจกรรม 

การรับรูกิจกรรมการเรียนการสอนของนักเรียนและครูสอดคลองกัน 
กลาวคือ ครูรับรูวาไดจัดกิจรรมการเรียนการสอนโดยใหนักเรียนรูวัตถุประสงคการเรียนรู สวน
นักเรียนระบุวานักเรียนไดทําแบบฝกหัดกอน ซึ่งจะมีบางขอที่นักเรียนทําไมได และขอที่ทําไมไดนั้น
ก็จะเปนเปาหมายใหนักเรียนคนควาตอไป และกิจกรรมการเรียนการสอนเชื่อมโยงกับชีวิตประจําวัน
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มากขึ้น ครูใหนักเรียนยกตัวอยางเหตุการณในชีวิตประจําวันที่ประยุกตใชความรู แตบางแนวคิดของ
ครูและนักเรียนที่แตกตางเชน ครูจะคํานึงถึงการพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนมากกวานักเรียน
เชน การที่ครูบอกวาตองการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนคําถามและครูไดอธิบายลักษณะของ
คําถามที่ครูจะตองใช แตนักเรียนตองการใหครูถามบอยๆ ซึ่งนักเรียนไมไดอธิบายถึงลักษณะของ
คําถาม สวนที่มีความคิดเห็นที่สอดคลองกัน เชนครูจะเนนทักษะการคิดในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนใหมากขึ้น ขณะที่นักเรียนตองการใหครูถามมากๆเพ่ือใหนักเรียนไดฝกใชความคิดและ
นักเรียนยังแนะนําตอไปอีกวาครูตองใหนักเรียนไดเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนรูกับชีวิตประจําวัน 

3.1.3 ความสัมพันธและสังคม 
ครูเปลี่ยนใหนักเรียนมีสวนรวมและมีบทบาทในชั้นเรียนมากขึ้น จาก

ที่เคยบอกนักเรียนก็เปลี่ยนเปนใหนักเรียนไดหาความรู สรุปและทํากิจกรรมดวยตนเองมากขึ้น 
รวมทั้งการที่จัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหนักเรียนไดรวมกิจกรรมมากขึ้น คือจากที่นักเรียนไม
สนใจกิจกรรมการเรียนการสอนก็เปลี่ยนเปนผูมีบทบาทในคาบเรียนนั้น เชนครูระบุวา “สามารถทํา
ใหเด็กที่ไมสนใจ (หลับ) มาสนใจและรวมทํากิจกรรมมากขึ้น ใหเด็กเปนผูปฏิบัติ ผูทํา ผูคิด ซึ่งการ
สอนครั้งกอนยังมีพฤติกรรมนี้นอย”  

ครูผูรวมวิจัยมีความสัมพันธที่ดีกลาวคือ ในการปฏิบัติการเชิงวิพากษ
ครูสะทอนสภาพและปญหาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 
รวมทั้งการวางแนวคิด โดยความเห็นสวนใหญของครูขณะสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษ จะสอดคลอง
กัน ดังน้ันเม่ือเขาสูกิจกรรมการสรางความรูที่ชัดเจนรวมกันและจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติ จึงเปนปจจัย
เอ้ือใหครูมีความสัมพันธที่ดีและไมขัดแยงกัน เม่ือมีความคิดเห็นตรงกันกิจกรรมก็เปนการชวย
ยืนยันความคิดและขยายใหเห็นชัดเจนยิ่งขึ้น และในสวนที่มีปญหาครูจะแนะนําซ่ึงกันและกันเชน 
การท่ีครูปรึกษากันในการเขียนแผนการจัดการเรียนรูที่เปนทางการและไมเปนทางการ สวนที่เปน
ทางการคือ การท่ีครูเขารวมประชุม ซึ่งจะทําทุกคร้ังหลังกิจกรรมการเรียนการสอนในแตละวงรอบ
การวิจัย สวนความสัมพันธของครูที่ไมเปนทางการคือการปรึกษาหารือเก่ียวกับการเขียนแผนการ
จัดการเรียนรู กิจกรรมการเรียนการสอนและอ่ืนๆ เชนในหองพักครู  และมีจุดสังเกตคือ แมวาครู
บางคนจะเขียนแผนแตกตางจากคนอ่ืนและไมเปนไปตามแนวทางการปฏิบัติรวมกัน เม่ือไดปรึกษา
และสนทนากันแลว เวลาสอนจริงครูมีพฤติกรรมการสอนที่ใชรูปแบบและวิธีการคลายกัน เชน มีคํา
กลาวของครูวา “เห็นดวยกับอาจารยออยคะ ตามที่อาจารยออยบอกเลยคะคือ ใหนักเรียนดูรูปภาพ 
หรือภาพ หรือพาวเวอรพอยท เพ่ือนําเขาเขาสูปญหาที่คลายๆกัน” 

ครูเร่ิมติดตามดูแลการทํากิจกรรมของนักเรียนมากยิ่งขึ้น คือดูแลการ
ทํากิจกรรมของนักเรียน ในระหวางการทํากิจกรรมจะใหคําปรึกษา สังเกตและแนะนํานักเรียนมาก
ขึ้นกวาการสอนครั้งที่ผานมา 

นักเรียนเห็นวาความสัมพันธระหวางครูและนักเรียนไดพัฒนาขึ้น
เน่ืองจากครูไมใชมีบทบาทแคสอนเพียงอยางเดียว แตคอยดูแลนักเรียนดานอ่ืนๆดวย นักเรียนเห็น
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วาครูเปนผูสรางบรรยากาศที่เอ้ือตอการเรียนรู ทําใหนักเรียนรูสึกผอนคลายเม่ือทํากิจกรรมการ
เรียนการสอนไมเครียดกับกิจกรรมการเรียนการสอนมากเกินไป 

สวนสภาพความสัมพันธของนักเรียนนั้น เน่ืองจากนักเรียนเปนผูที่
เรียนในหลักสูตรเดียวกัน อายุหรือสภาพความเปนอยูที่คลายกัน จึงมีความคิดเห็นที่คลายกัน 
นักเรียนมีการปรึกษาและชวยเหลือกัน ชวยกันคิดแกปญหา และนอกจากนั้น สภาพโรงเรียนเอ้ือให
นักเรียนมีความสัมพันธกับรุนพ่ีในบทบาทเปนผูรับคําปรึกษาหรือรับความรูจากรุนพี่ เชนเดียวกับ
บทบาทการเปนรุนพ่ีที่ติวความรูใหนอง ม.1 และครูใหทํากิจกรรมกลุมเปนหลัก นักเรียนจึงได
ชวยเหลือกัน และนักเรียนเห็นวาการประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนควรประเมินระดับ
กลุมจะดีกวา เพราะจะไดชวยกัน รวมทั้งการมีความเห็นวา ปจจัยที่เอ้ือตอการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนคือความสัมพันธระหวางนักเรียน และครู 

 
ปจจัยสนับสนุนการสอนของครูคือ การสอนท่ีสนุก เขาใจงาย เปนกันเองกันนักเรียนทุกคน

เหมือนพ่ีเหมือนนอง บรรยากาศในหองเรียนนักเรียนและครูจะไมเครียด สบายๆ และกระตุนใหหา
ความรูเองตลอดเวลา ยังใหใหนักเรียนไดศึกษาคนความาเอง...และทําใหจดจําไดดีกวาฟงครูสอนอยาง
เดียว...........(นักเรียน) 

 
สรุปครูเปลี่ยนบทบาทในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจากคร้ัง

กอนโดยใหนักเรียนมีสวนรวม และมีบทบาทในชั้นเรียนมากขึ้น ครูเริ่มติดตามการทํากิจกรรมของ
นักเรียนมากย่ิงขึ้น สอดคลองกับความคิดของนักเรียนวาครูคอยดูแลนักเรียนดานการเรียนและอ่ืนๆ
ดวย สวนผลที่เกิดขึ้นจากความสัมพันธระหวางครูนั้น สามารถทําใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
เพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคไดคลายคลึงกันหรือใชรูปแบบเดียวกัน 

3.2 การปฏิบัติและการสังเกต 
การปฏิบัติและการสังเกตในการวิจัยวงรอบที่สามน้ี เปนขั้นตอนที่ครูไดนํา

แนวทางการปฏิบัติรวมกันดานการวิจัยและดานกิจกรรมการเรียนการสอนมาปฏิบัติประกอบดวย 
- การศึกษาเอกสารเกี่ยวกับวัตถุประสงคทางการศึกษาของบลูม 
- การดูตัวอยางการสอนสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรจากวิดีโอ 
- การเขียนแผนการจัดการเรียนรู 
- การแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับกิจกรรมการเรียนการสอนระหวางครู รวมถึง

การสงแผนใหกับผูวิจัยไดพิจารณา  
- ใชการพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน อยางไมเปนทางการในการ

ตรวจแผนการจัดการเรียนรูของครูดวยกัน แทนการสงแผนกับหัวหนากลุมสาระการเรียนรู 
- การเขียนแผนการจัดการเรียนรู 
- การปฏิบัติตามแผนการจัดการเรียนรูที่วางไว 
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3.2.1 ภาษาและวาทกรรม 
ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเหมือนกับการการวิจัยวงรอบที่สอง 

และครูเห็นวาเริ่มใชรูปแบบแผนการจัดการเรียนรูสะดวกและคุนเคยมากขึ้น โดยที่ครูเขียนหัวขอ
แผนการจัดการเรียนรูที่เหมือนในการวิจัยวงรอบที่ผานมา ยกเวนครูที่ปรับแผนการจัดการเรียนรูให
เปนไปตามแนวทางการปฏิบัติรวมกัน ครูเร่ิมมีความสนใจวาตองการใหนักเรียนเกิดพฤติกรรม
อะไรบางทั้งวัตถุประสงคเชิงเน้ือหาและวัตถุประสงคเชิงกระบวนการ  

ครูกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนเปน 5 ขั้น และพบวาครูบางคน
ปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรูใหสอดคลองกับแนวทางการปฏิบัติรวมกันและแผนการจัดการเรียนรู
ของครูคนอ่ืนมากขึ้น เชน จากที่เคยนํากิจกรรมการเรียนการสอนทั้ง 5 ขั้นเปนขั้นยอยของ “ขั้นนํา 
ขั้นสอน และขั้นสรุป” ก็ใชกิจกรรมการเรียนการสอน 5 ขั้นตอนเปนกิจกรรมหลัก และมีบางแผนการ
จัดการเรียนรูที่ปรับเปลี่ยนภาษาใหเขากับแนวทางการปฏิบัติรวมกัน เชน การเขียนแผนในการวิจัย
วงรอบท่ีแลว ครูเขียน“ขั้นทํากิจกรรม” แทน “ขั้นคิดและประเมินวิธีการ” แตในการเขียนแผนการ
จัดการเรียนรูคร้ังน้ีครูไดเปลี่ยนกลับมาใช “ขั้นคิดและประเมินวิธีการ” ตามแนวทางการปฏิบัติ
รวมกัน 

ครูเนนภาษาเกี่ยวกับการแกปญหาอยางสรางสรรคใหนักเรียนเห็นขั้นตอนที่
สําคัญและชัดเจนวา ทํากิจกรรมการแกปญหาอยางสรางสรรคในขั้นตอนใดบางเชน “เลือกปญหา” 
“การวางแผน” “การลงมือปฏิบัติ” โดยผานคําถามเชน ไหนปญหาของกลุมนักเรียนมีอะไรบางคะ 
นักเรียนจะตอบปญหาของเพ่ือนไดอยางไร โดยวิธีไหนคะ หรือการถามโดยตรงวา ไหนลองวางแผน
จากอุปกรณที่มีใหสิคะ วาจะทําอยางไร เชนเดียวกับการที่นักเรียนใชภาษาเกี่ยวกับการแกปญหา
อยางสรางสรรคตามกิจกรรมหรือคําถามที่ครูใช เชน “CPS เลือกวิธีการแกปญหา และมีคําที่
นักเรียนใชเพ่ือแทนความคิดวิจารณดวยคือ “สมเหตุสมผล” 

สรุปคือครูเขียนแผนการจัดการเรียนรูเหมือนกับการเขียนในการวิจัยวงรอบ
ที่แลว และครูมีการปรับหัวขอและกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับกลุมและแนวทางการ
ปฏิบัติรวมกันยิ่งขึ้นและปรับใชภาษาในแผนของตนใหเขากับการเขียนแผนการจัดการเรียนรูของครู
คนอ่ืน สวนภาษาเกี่ยวกับการแกปญหาอยางสรางสรรคนั้นนักเรียนใชตามที่ครูไดใชในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน 

3.2.2 กิจกรรมและการปฏิบัติ 
ครูผูรวมวิจัยเขียนแผนการจัดการเรียนรูและออกแบบกิจกรรมการ

เรียนการสอนในการวิจัยวงรอบที่สามตามแนวทางการปฏิบัติรวมกันเชน ในการวิจัยวงรอบที่สองนั้น 
ครูใชกิจกรรมการเรียนการสอน 3 ขั้นตอนเปนหลักแลวนํากิจกรรมการเรียนการสอน 5 ขั้นตอน
แทรกอยูในขั้นตอนหลัก เม่ือเขียนแผนการจัดการเรียนรูวงรอบการวิจัยวงรอบที่สาม ครูกําหนดให
ขั้นตอนการกิจกรรมการเรียนการสอน 5 ขั้นตอนเปนหลัก และปรับหัวขอของขั้นตอนใหเปนไปตาม
แนวทางการปฏิบัติรวมกันมากขึ้น โดยมีการเพ่ิมชื่อเรื่องและหนวยการเรียนรูจากที่ไมมีในการวิจัย
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วงรอบท่ีสอง รวมถึงการระบุมาตรฐานการเรียนรูเพ่ิมเติม ในขั้นตอนนี้ครูสนใจและกําหนด
วัตถุประสงคการเรียนดีขึ้น เน่ืองจากไดศึกษาการกําหนดวัตถุประสงคทางการศึกษาเพ่ิมเติม 

กิจกรรมในแผนการจัดการเรียนรูของครูแตละคนมีความสอดคลองกัน
กลาวคือ ขั้นรับรูปญหา ครูนําเสนอสถานการณหรือสภาพที่เปนปญหา รวมทั้งทบทวนความรูเดิม 
ครูแบงกลุมนักเรียน และตั้งคําถามใหนักเรียนตอบ นอกจากน้ันมีกิจกรรมอภิปรายภายในกลุมดวย 
ครูปรับเปลี่ยนใหนักเรียนเปนหลักในการดําเนินกิจกรรม เห็นไดจากการที่ครูเตรียมหนังสือและสื่อ
มา เพ่ือใหนักเรียนไดสืบคนแทนการบอกของครู และครูใหนักเรียนเปนผูสรุปความรูกระบวนการ
ทํางานดวยตนเอง รวมถึงนักเรียนมีโอกาสกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนดวยตนเองคือ ใหวาง
ขั้นตอนการทํางานของตนเอง สวนครูมีบทบาทเปนผูกํากับและเสริมในบางประเด็นเทาน้ัน และขั้น
รับรูปญหามีกิจกรรมใหนักเรียนคิด และนําเสนอความคิดของตนเอง ขั้นคิดและประเมินวิธีการ ครูใช
กิจกรรมการระดมความคิด โดยครูจะใชคําถามเพ่ือกระตุนความคิดของนักเรียน เม่ือนักเรียนคิดแลว
จะมีการนําเสนอ สวนครูจะมีบทบาทในการใหคําปรึกษา ขั้นวางแผน ครูใหนักเรียนวางแผนการ
ทํางานเปนกลุม สวนบทบาทของครูคือการกํากับดูแลการทํากิจกรรมกลุมของนักเรียน รวมทั้งการ
ใหขอคิดและย้ําเง่ือนไขในการทํางาน เชนเดียวกับขั้นปฏิบัติที่นักเรียนลงมือทํากิจกรรมตามแผน 
สวนขั้นสรุปและขยาย ครูจัดกิจกรรมใหนักเรียนสรุปเนื้อหาและกระบวนการทํางาน มีการอภิปราย
แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกลุม มีการบันทึกในใบงานการแกปญหาอยางสรางสรรค มีการสรุป
กระบวนการทํางานและองคความรู และเขียนแผนผังความคิด สวนการวัดและประเมินผล ครูยังคง
ใชใบงานการแกปญหาอยางสรางสรรคและประเมินพฤติกรรมการทํางานกลุมโดยใหเพ่ือนเปนผู
ประเมิน ซึ่งมีรายละเอียดการประเมินที่ชัดเจนเชน งานเสร็จตามเวลาที่กําหนด ความประณีตของ
ชิ้นงาน และยังมีแบบประเมินผลการเรียนรูดวยตนเอง คือใหนักเรียนประเมินความพึงพอใจในการ
เรียนของตนเองในแตละสัปดาห รวมถึงความตั้งใจเรียนและทํากิจกรรม การรวมกันอภิปรายซักถาม 
เปนตน 

ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดสอดคลองกับแผนการจัดการเรียนรู
และปรับกิจกรรมใหนักเรียนไดมีบทบาทและสื่อถึงการแกปญหาอยางสรางสรรคมากขึ้นกลาวคือ  

1) ครูเตรียมอุปกรณที่ใชจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหแกนักเรียน 
เชนตะกราอุปกรณซึ่งมีกระดาษกาว เทปใส และพลาสติก บางหองเรียนไมมีการเตรียมอุปกรณใดๆ 
เน่ืองจากเปนการเรียนเน้ือหา มีเฉพาะใบความรูเทาน้ัน นอกจากนั้นครูยังเตรียมอุปกรณการ
นําเสนอไวใหนักเรียนเชน เคร่ืองฉาย คอมพิวเตอร เปนตน กอนกิจกรรมการเรียนการสอน ครู
ทักทายพูดคุยกับนักเรียน ตรวจเช็คสภาพหองเรียนรายชื่อนักเรียนและซักถามเหตุผลนักเรียนที่เขา
หองสายหรือขาดเรียน  

2) การนําเขาสูบทเรียน ครูทุกคนไดทบทวนความรูเดิมของนักเรียน
วาที่ผานมาเรียนเรื่องอะไรบาง อยางไรเชน การเรียนเรื่องแรง เร่ืองคลอโรพลาสต หรือเรื่องคาเลข
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ออกชิเดชั่น ธาตุทรานซิชั่น โดยที่ครูบางคนมีอุปกรณใหนักเรียนเชน โฟมกับพลาสติกและครูทุกคน
ไดใชใบงานใหนักเรียนบันทึกดวย  

3) กิจกรรมระบุปญหาของครูมีความคลายคลึงกันเชน ครูจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนโดยแบงกลุมใหนักเรียนสรางคําถามที่มีตอเน้ือหาของกลุมอ่ืน นักเรียนไดรูคําถาม
ของเพ่ือน เพ่ือที่จะนําไปศึกษาคนควาในการตอบคําถาม และครูทุกคนใชคําถามเช่ือมโยงใหเขาสู
เน้ือหาที่จะเรียน จากน้ันนักเรียนสรุปปญหาของแตละกลุมวาไดรับปญหาอะไร นักเรียนไดอธิบาย
ขอมูลหรือกิจกรรม แตมีบางหองเรียนที่หลังจากที่ครูทบทวนความรูเดิมและตั้งคําถามใหนักเรียน
แลว ครูบอกส่ิงที่จะทําในการเรียนรูทันที เชน ครูใหนักเรียนหาวิธีการทดสอบเก่ียวกับแรงโนมถวง
วาจะทดสอบไดอยางไร และบอกนักเรียนวาใหหาวิธีการทดสอบแรงดึงดูดของโลกที่ทําใหวัสดุตกลง
สูพ้ืนโดยใชเวลามากที่สุด นอกจากน้ีครูยังใหนักเรียนกําหนดปญหาที่กลุมยังไมสามารถตอบไดเพ่ือ
ศึกษาในเรื่องน้ันตอไป โดยนักเรียนพิจารณาวาขอคําถามใดตอบไดแลว หรือไม และคําถามใดที่ยัง
หาคําตอบไมได ซึ่งวิธีที่กลาวมาเปนการใหนักเรียนไดวางเปาหมายการเรียนรู  

4) ครูใหนักเรียนฝกความคิดสรางสรรคและการบันทึกขอมูล โดยการ
ใหคิดวิธีการแกปญหา การใหออกแบบการนําเสนอความรูที่แปลกใหม หรือการลองใหนักเรียนไดตั้ง
ชื่อสารเคมี และการตั้งคําถามที่หลากหลายของนักเรียน ซึ่งนักเรียนก็สามารถทําคอนขางดี และ
นักเรียนบันทึกขอมูลที่ศึกษาคนควา เชน นักเรียนสังเกตเปรียบเทียบธาตุที่ศึกษากับธาตุชนิดอ่ืนๆ 
รวมถึงการบันทึกลงในใบงานการแกปญหาอยางสรางสรรค ระหวางทํากิจกรรมครูติดตามดูแล
นักเรียนและใหขอมูลยอนกลับโดยการถามกลับ แนะนํา และใหความรูทั้งเน้ือหาและวิธีการทํางาน 
แตมีบางหองที่ครูไมไดเดินดูการทํากิจกรรมของนักเรียน 

5) นักเรียนไดทํากิจกรรมกลุมเชน การแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในกลุม
และนําเสนอระหวางกลุม นอกจากน้ันครูยังปลูกฝงกิจกรรมที่เนนประชาธิปไตย เชน กระบวนการ
กลุม การทํางานในกลุม การทําตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย การแสดงออกซ่ึงการรับฟงความ
คิดเห็นของเพ่ือนนักเรียนดวยกัน การใหแสดงความคิดเห็น หรือการชวยเหลือเม่ือเพ่ือนตอบไมได 
การมีตัวแทนกลุมในการตอบคําถามของผูอ่ืน ที่สําคัญคือ ครูไดใหนักเรียนสรุปความรูเก่ียวกับการ
ทํากิจกรรมของนักเรียน ซึ่งทําใหนักเรียนทราบผลการทํากิจกรรมนั้นมาจากกระบวนการอะไร และ
อยางไร 

6) กิจกรรมการเรียนการสอนขั้นการเลือกวิธีการแกปญหานั้น 
นักเรียนจะไมสรางและใชเกณฑเลือกวิธีการแกปญหา แตจะใชการระดมความคิดวิธีการแกปญหา
แทน ซึ่งจะเลือกจากวิธีการแกปญหาของนักเรียนที่นําเสนอและประยุกตวิธีการแกปญหาหลายวิธี
รวมกัน และนักเรียนยังใหความเห็นเกี่ยวกับวิธีการระดมความคิดวา สามารถทําไดงายและใชเวลา
นอยกวาการสรางและการใชเกณฑที่มีการประเมิน ซึ่งนักเรียนใหความเห็นวานักเรียนยอมมีเกณฑ
ที่มีอยูในใจของตนเองจึงจะประเมินไดวาวิธีการใดดีที่สุด 
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7) ครูถามและแนะนําเพ่ือใหนักเรียนตระหนักถึงเปาหมายท่ีนักเรียน
ตองการ ภายใตบริบท เง่ือนไข และขอจํากัดในการทํากิจกรรม เชน การยํ้าวาอุปกรณในการเรียนรู
ประกอบดวยโฟม เชือก พลาสติก และกระดาษกาว และเปาหมายคือใหวัสดุที่กําหนดใหตกลงสูพ้ืน
โดยใชเวลามากที่สุด หรือการบอกใหนักเรียนแบงกลุม และบอกกระบวนการทํากิจกรรมตามแผนที่
วางไว 

8) นักเรียนมีบทบาทในการเรียนมากขึ้น และเปลี่ยนบทบาทเปนผูลง
มือปฏิบัติเองมากกวากิจกรรมการเรียนการสอนในการวิจัยวงรอบกอน แตละกิจกรรมนักเรียนจะ
ปฏิบัติ และใหความรวมมือเปนอยางดี เชนคิดหาทางแกปญหา การรวมวางแผนการแกปญหา การ
นําเสนอและอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกลุมและภายในกลุม อยางไรก็ตาม ถึงแมนักเรียนจะ
ไดนําเสนอและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกลุม แตกิจกรรมการแสดงความคิดเห็น และ
อภิปรายตอการนําเสนอและตอเน้ือหาของกลุมอ่ืนยังมีนอย 

9) นักเรียนทบทวนและใชการแกปญหาอยางสรางสรรคเชน การทํา
ใบงานการแกปญหาอยางสรางสรรค ซึ่งนักเรียนบันทึกขณะทํากิจกรรม นักเรียนรับรูวาการทําใบ
งานทําใหนักเรียนไดเห็นขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคไดชัดเจน นอกจากน้ีนักเรียนยัง
เขาใจขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคจากการบอกของครูกลาวคือ ในขณะที่นักเรียนทํา
กิจกรรม ครูก็อธิบายรายละเอียดของกิจกรรมเพ่ิมเชน ชวงที่นักเรียนคิดวิธีการแกปญหา ครูจะ
แนะนําวาใหลองหาวิธีแกปญหาท่ีพบใหมากๆ ซึ่งนักเรียนตองใชความคิดสรางสรรค และในการ
เลือกวิธีการแกปญหาครูก็เนนวาขอใหเลือกวิธีการแกปญหาโดยรวมกันไตรตรองใหมากๆ วาวิธีการ
ใดจะประสบความสําเร็จมากที่สุด เพราะอะไร 

สรุปคือครูปรับภาษาและเขียนแผนการจัดการเรียนรู รวมถึงออกแบบ
กิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวทางการปฏิบัติรวมกันและมีความสอดคลองระหวางครูผูรวมวิจัย 
กิจกรรมการเรียนการสอนขั้นรับรูปญหามีความคลายคลึงกัน โดยนักเรียนมีบทบาทในกิจกรรมการ
เรียนการสอนมากขึ้น ครูใชกิจกรรมการระดมความคิดเพ่ือใหนักเรียนแลกเปลี่ยนความคิดกัน ให
นักเรียนวางแผนการทํางานเปนกลุมและสรุปเนื้อหาการเรียนที่ผานมา รวมถึงสรุปกระบวนการ
ทํางาน มีการอภิปรายหนาชั้นเรียน การนําเขาสูบทเรียนครูใชกิจกรรมที่เหมือนและตางกันเชน การ
ทบทวนความรูเดิม ฝกใหนักเรียนคิดสรางสรรค ใหออกแบบการนําเสนอความรูที่แปลกใหม และ
นอกจากนี้ครูยังใหนักเรียนบันทึกขอมูล ครูใหนักเรียนตั้งคําถามตอสถานการณ และพบวาการตั้ง
คําถามของนักเรียนยังเปนคําถามในระดับความรูความเขาใจ และครูย้ําใหนักเรียนไดตระหนักถึง
เปาหมาย บริบท เง่ือนไข และขอจํากัด และใหนักเรียนสรุปความรูเก่ียวกับกิจกรรมการเรียนการ
สอน ครูปลูกฝงกิจกรรมท่ีเนนความเปนประชาธิปไตยเชนกิจกรรมกลุม ความเปนผูนํา การรับฟง
ความคิดเห็น สวนครูใชสื่อการเรียนรูแตกตางกันตามสภาพการเรียนรู การวัดและประเมินผล ครูใช
ใบงานการแกปญหาอยางสรางสรรคในการประเมินทักษะการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียน 
และยังประเมินความรูความเขาใจและพฤติกรรมการทํางานโดยครูและนักเรียนประเมิน 
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นักเรียนไดปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยาง
สรางสรรคของครู โดยใหความรวมมือและทํากิจกรรมดี และนักเรียนไดเรียนรูการแกปญหาอยาง
สรางสรรคจากหลายทาง ครูและนักเรียนไดรวมกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยาง
สรางสรรค โดยที่ครูไดใหนักเรียนมีบทบาทในกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ิมขึ้น สอดคลองกับ
นักเรียนระบุวามีสวนรวมในการทํากิจกรรมการเรียนการสอนคอนขางมาก 

3.2.3 ความสัมพันธและสังคม 
ครูสรางความสัมพันธ โดยแลกเปลี่ยนประสบการณเก่ียวกับกิจกรรม

การเรียนการสอนและพฤติกรรมของนักเรียนในหองพักขณะมีครูคนอ่ืนนั่งรวมอยูดวย ทําใหครูคน
อ่ืนสนใจวา ครูผูเขารวมวิจัยกําลังทํากิจกรรมอยางไร และครูยังเลารายละเอียดกิจกรรมการเรียน
การสอนโดยเนนกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคใหครูคนอ่ืนฟง 

สิ่งที่แสดงถึงความสัมพันธของครูประการหนึ่งคือ การท่ีครูผูรวมวิจัย
บางคนไดปรับแผนการจัดการเรียนรูใหมีหัวขอเดียวกันกับครูผูรวมวิจัยคนอ่ืน และไดปรับรูปแบบ
กิจกรรมการเรียนการสอนใหคลายคลึงกัน ซึ่งเกิดจากการปรึกษาหารือกันน่ันเอง  

ความสัมพันธระหวางครูและนักเรียนบางหองเปนไปดวยดี นักเรียน
สามารถขอความชวยเหลือจากครูได เชนขณะจัดกิจกรรมการเรียนรู เม่ือนักเรียนเปนหวัดก็สามารถ
ขอกระดาษทิชชูจากครู และบรรยากาศการเรียนมีเสียงหัวเราะและคุยกันเปนระยะ อยางไรก็ตาม 
เม่ือมีการนําเสนอผลงานในแตละกลุม นักเรียนทุกคนจะเงียบและตั้งใจฟง และมีความสัมพันธที่ตอง
พัฒนาไดอีกคือครูบางคนไมคอยไดเดินดูในการทํากิจกรรมของนักเรียน  

สวนนักเรียนมีความสัมพันธที่ดีตอกันเอ้ือตอการจัดการเรียนรู ทุก
กลุมจะสามารถทํางานรวมกัน รวมทั้งการปรึกษากันระหวางกลุม เชนในคาบเรียนชีววิทยา เม่ือ
นักเรียนกลุมหน่ึงไมม่ันใจในเนื้อหาบางอยาง เม่ือถามเพ่ือนที่อยูอีกกลุมก็สามารถแนะนํากันได 

สรุป ความสัมพันธและสังคมระหวางผูเขารวมวิจัยมีความชัดเจนและ
เอ้ือตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งครูและนักเรียน โดยสวนมากจะเปนความสัมพันธแบบไม
เปนทางการ 

ความสัมพันธระหวางแผนการปฏิบัติในการปฏิบัติการเชิงวิพากษกับการปฏิบัติและการ
สังเกตสามารถนําเสนอไดดังตอไปน้ี 

ครูคํานึงถึงการคิดวิเคราะหขอมูลในการแกปญหาอยางสรางสรรค ทําใหครูออกแบบ
แผนการจัดการเรียนรูและจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนการวิเคราะห เชน การใหนักเรียนตั้ง
คําถามและวิเคราะหเน้ือหาของคําถามที่ยังไมสามารถตอบได รวมถึงการวิเคราะหรายละเอียดของ
ปญหา หรือถามวาปญหาหรือขอมูลใดที่ตองศึกษาเพิ่มเติม ครูและนักเรียนมีแนวคิดตอกิจกรรมการ
เรียนการสอนที่คลายกันและรับรูไดตรงกัน กระบวนการเรียนรูของครูเกิดจากความสัมพันธที่เปน
ทางการและไมเปนทางการ และพบวาความสัมพันธไมเปนทางการจะทําใหครูเกิดการเรียนรูได
ดีกวาการเรียนรูที่เกิดจากความสัมพันธที่เปนทางการ 
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การเขียนแผนการจัดการเรียนรูในการวิจัยวงรอบนี้ตรงกับแนวทางการปฏิบัติรวมกัน
มากขึ้น รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนของครูคลายกันมากขึ้น จากแผนการจัดการเรียนรูที่เขียน
ไมสอดคลอง ครูปรับใหสอดคลองกับแนวทางการปฏิบัติรวมกันและสอดคลองกับแผนการจัดการ
เรียนรูรายวิชาอ่ืนมากขึ้นเชน รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนหรือการเขียนแผนการจัดการเรียนรู 
จากที่เคยใชขั้นนํา ขั้นสอน และขั้นสรุปเปนขั้นตอนหลักในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ก็
เปลี่ยนเปน 5 ขั้นตอนหลัก ประเด็นที่พบอีกประการคือเม่ือมีการสนทนากันระหวางครูแมแผนการ
จัดการเรียนรูแตกตางกัน แตกิจกรรมการจัดการการสอนคลายกัน 

ครูเขียนแผนการจัดการเรียนรูที่คลายกัน เพราะครูปรึกษาสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนกัน
เปนประจํา ดังน้ันกิจกรรมจึงมีความสอดคลองกันคือ ครูจัดกิจกรรมขั้นการรับรูปญหาโดยครูตั้ง
คําถามหรือใหครูตั้งคําถาม ซึ่งทําใหการจัดกิจกรรมในขั้นรับรูปญหาจากที่เคยเปนปญหา ใชเวลา
มากก็ใชเวลานอยลง อยางไรก็ตามในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนคร้ังนี้ครูบางคนไมไดดูแล
การทํากิจกรรมของนักเรียน ซึ่งครูก็รับรูวาจะตองกํากับกิจกรรมของนักเรียนใหมากกวาน้ี 

วงรอบที่ 4 
การวิจัยวงรอบที่สี่ เกิดขึ้นจากการที่ครูระบุวาตองการการพัฒนาการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคอีก โดยครูกลาววาตองการพฤติกรรมการเรียน
การสอนบางประการใหเกิดประสิทธิภาพ เชน การอภิปรายระหวางกลุมของนักเรียน การกํากับดูแล
และการใหคําปรึกษาแกนักเรียนขณะทํากิจกรรม ซึ่งสามารถแสดงรายละเอียดไดดังนี้ 

4.1 การปฏิบัติการเชิงวิพากษ 
การปฏิบัติการเชิงวิพากษในการวิจัยวงรอบนี้ประกอบดวยการสรางทฤษฎี

บทเชิงวิพากษของครู ซึ่งเปนการสะทอนกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยาง
สรางสรรคและวางแนวทางการสอนในระดับบุคคลของครูและนักเรียน และผูวิจัยสัมภาษณนักเรียน
จํานวน 6 คน เก่ียวกับกิจกรรมการเรียนการสอนที่ผานมาทั้งที่ชอบและไมชอบพรอมทั้งระบุ
รายละเอียดของกิจกรรมเหลาน้ัน 

จากน้ันจึงเขาสูกิจกรรม 2 ขั้นตอนคือการสรางความรูที่ชัดเจนรวมกันและ
การจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติโดยมีขอมูลจากการสะทอนของนักเรียน โดยเปนกิจกรรมที่ครูไดอธิบาย
ทฤษฎีบทเชิงวิพากษของตนเอง ครูทั้งหมดจะชวยกันแสดงความคิดเห็นตอทฤษฎีบทเชิงวิพากษ
ของครูแตละคนผานประสบการณในระดับกลุม จนไดแนวคิดของกลุมตอกิจกรรมการเรียนการสอน
เพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค หรือที่เรียกวา “ความเขาใจอยางถองแท” จากน้ันจะรวมกันแปลง
ความเขาใจอยางถองแทใหเปนแนวทางการปฏิบัติรวมกัน ดังผูวิ จัยจะขอนําเสนอเปน 3 
องคประกอบตามการวิจัยปฏิบัติการดังนี้ 

4.1.1 ภาษาและวาทกรรม 
ครูใหความหมายตอการแกปญหาอยางสรางสรรควาเปนวิธีการ

แกปญหาที่เกิดขึ้น โดยใชความคิดสรางสรรคคือ การคิดรายละเอียดของปญหาและคิดวิธีการ
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แกปญหาใหไดมากท่ีสุด และการคิดไตรตรองอยางละเอียดถึงปญหาที่แทจริงที่ตองการแกไข วาง
แผนการแกปญหาโดยคิดใหรอบคอบและปรึกษาหารือกันวา วิธีการแกปญหาสามารถทําไดจริง
หรือไม อยางไร แลวลงมือปฏิบัติตามแผนที่วางไว  

 
ตองคิดใหไดมากท่ีสุด ทําความเขาใจเกี่ยวกับปญหา แลววางแผน คิดใหรอบคอบกอนท่ี

จะทําอะไร วาเราทําไดหรือไม จากน้ันก็ลงมือแกและประเมินผล เราก็จะไดเรียนรูกระบวนการท่ีมันมี
ประโยชนท้ังจากทางการเรียนและการเอาไปใชในชีวิตประจําวันไมวาจะเปนในโรงเรียนหรือท่ีบาน 
……(ครู) 

อยางนอยเด็กก็ไดใชกระบวนการแกปญหา เพ่ือใหไดคําตอบที่เขาตองการผานการคิด
ไตรตรอง การวิเคราะห และมีการปรึกษาหารือเพ่ือใหนักเรียนไดคิดมากขึ้น ถึงแมวาบางอยางเขา
อาจจะทําไดไมเต็มรอยแตเขาไดใชกระบวนการนี้แลว ……(ครู) 

 

ครูพิจารณาความหมายการแกปญหาอยางสรางสรรคที่ชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น จากการระดมความคิดตอสถานการณของนักเรียนทําใหครูทราบวา นักเรียนยังไมรับรูวาครู
จัดกิจกรรมที่สงเสริมการคิดวิจารณญาณ ซึ่งทําใหครูรับรูและเห็นความสําคัญวา การแกปญหาอยาง
สรางสรรคตองใชความคิดสรางสรรคและความคิดวิจารณญาณกลาวคือ ในกิจกรรมการเรียนการ
สอนครูไดกลาวถึงความคิดสรางสรรคบอย สวนความคิดวิจารณญาณครูจะไมคอยไดกลาวถึง ครูจึง
ระบุวาตองทําใหนักเรียนไดรับรูแนวคิดการแกปญหาอยางสรางสรรคอยางชัดเจนโดยเฉพาะการใช
ความคิดวิจารณญาณ  

ครูผู เขารวมวิจัยเห็นความสําคัญการแกปญหาอยางสรางสรรค
เนื่องจากรับรูวา สังคมใหความสําคัญกับการแกปญหาอยางสรางสรรคกลาวคือ ครูผูรวมวิจัยสวน
หน่ึงเขารับการอบรมทางวิชาการรวมกับครูผูสอนจากโรงเรียนตางๆ ซึ่งในชวงของการอบรมครูได
ยินคําวา “การแกปญหาอยางสรางสรรค” บอยจากครูคนอ่ืนหรือวิทยากร ทําใหครูเห็นความสําคัญ 
และม่ันใจการแกปญหาอยางสรางสรรคที่มีตอการพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนมากขึ้น 
ความสําคัญของการแกปญหาอยางสรางสรรคในมุมมองของครูจึงชัดเจนยิ่งขึ้น  

ในชวงการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษ ครูที่ไมไดอบรมใหความเห็นวา 
ความรูความเขาใจการแกปญหาอยางสรางสรรคยังไมมีการเปลี่ยนแปลง และเม่ือครูไดสรางความรูที่
ชัดเจนรวมกันและจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติ ครูแลกเปลี่ยนแนวคิดและประสบการณทําใหครูทุกคนเห็น
ความสําคัญของการแกปญหาอยางสรางสรรคมากย่ิงขึ้น โดยเห็นวาการแกปญหาอยางสรางสรรคมี
ความสําคัญตอสังคมและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งควรปลูกฝงการแกปญหาอยาง
สรางสรรคใหกับนักเรียน และรูวาการแกปญหาอยางสรางสรรคเปนขั้นตอนการพัฒนาใหนักเรียน
เกิดการเรียนรู สามารถนําไปใชไดในชีวิตประจําวันทั้งเรื่องสวนตัวและเร่ืองการทํางาน รวมทั้งครู
เห็นวากิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค ทําใหครูมีความรูความเขาใจ
เก่ียวกับการแกปญหาอยางสรางสรรคและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ิมขึ้น โดยครูกลาววา 
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การแกปญหาอยางสรางสรรคเปนกระบวนการที่จะทําใหนักเรียนไดใชทักษะความคิดในการ
แกปญหา  เชนครูกลาววา “มีความเขาใจมากขึ้น จากการไปสัมมนาจะพบคําวา CPSบอย มันเลย
ทําใหเราไดเห็นวามันมีประโยชนและคนอื่นก็เห็นวามันจําเปน ไปอบรมที่สวนนงนุช” 

ครูปรับขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคใหนอยลง แตคง
วัตถุประสงคแตละขั้นตอนไวซึ่งแตละขั้นตอนมีความจําเปนและสอดคลองกัน โดยครูรวมบาง
ขั้นตอนซึ่งครูคิดวาสามารถรวมกันไดเปน 6 ขั้นตอนคือ การเขาถึงปญหา การคิดวิธีการแกปญหา 
การเลือกวิธีการแกปญหา การคาดการณผลกระทบ การวางแผน และการลงมือปฏิบัติ 

ครูมีแนวคิดตอการสอนท่ีผานมาวา กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือ
การแกปญหาอยางสรางสรางสรรคตองเนนวัตถุประสงคการเรียนรูเปนหลัก โดยครูตองประยุกตการ
แกปญหาอยางสรางสรรคใหสอดคลองกับเนื้อหาและวัตถุประสงค สวนการตั้งคําถามมีความสําคัญ 
โดยเฉพาะคําถามแรกตองสื่อใหนักเรียนเห็นวัตถุประสงคการเรียนการสอน นอกจากนี้ครูตองใช
สถานการณที่อยูรอบตัวนักเรียนเปนเครื่องมือเราความสนใจใหนักเรียนทํากิจกรรม เม่ือผาน
กิจกรรมการเรียนการสอนแลว นักเรียนตองสามารถสรุปสิ่งที่เรียนรู และเชื่อมโยงในชีวิตประจําวัน 
นอกจากนี้ครูยังระบุอีกวา มีความรูความเขาใจและจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนความ
ตองการของนักเรียนมากยิ่งขึ้น คือจะสอนนักเรียนตองศึกษาลักษณะและความตองการของนักเรียน 
เพ่ือประโยชนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตรงตามลักษณะและความตองการของนักเรียน 

นอกจากนี้ยังพบวาครูมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนซึ่งเกิดจาก
การพิจารณาตน กลาวคือ ครูพิจารณาตนเองเก่ียวกับกิจกรรมการเรียนการสอนวาจุดดี จุดบกพรอง
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนคืออะไร โดยท่ีผูวิจัยไมไดถามประเด็นดังกลาว แตเกิดจากการ
สะทอนของครูเอง ซึ่งการวิจัยวงรอบกอนครูไมไดสะทอนดวยตนเอง แตผูวิจัยจะใชคําถามเพ่ือใหครู
ไดสะทอน และครูระบุวาไดนําไปปรับกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับการแกปญหาอยาง
สรางสรรคและเนื้อหาดียิ่งขึ้น มีความม่ันใจในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ครูลดบทบาทตนเอง
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหนอยลง และเพิ่มบทบาทการมีสวนรวมของนักเรียนในการจัด
กิจกรรมมากขึ้น ครูใชเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่กระชับยิ่งขึ้น และรับรูวานักเรียน
ทํากิจกรรมการเรียนการสอนขั้นรับรูปญหาไดเร็วขึ้น 

 

การทําใหเด็กนักเรียนสามารถคิด และพัฒนาความคิดท่ีหลากหลาย สามารถนําไปใชใน
ชีวิตประจําวันอยางเปนระบบสามารถจัดกระทําความคิดและเรียบเรียง ลําดับความสําคัญของปญหา
ได จะตองสอนใหนักเรียนไดใชงานจริงๆ และสามารถพัฒนาไดท้ังในชีวิตประจําวันและการเรียน ……
(ครู) 

สามารถจัดเวลาไดดีมากขึ้น นักเรียนรับรูปญหาไดเร็วขึ้น วางแผนโดยใชเวลาระยะส้ัน 
เมื่อกอนจัดไดชามาก แตในครั้งนี้ไดเรียนรูจากพ่ีท้ังสองคน และเรียนรูจากนักเรียนวาตองทําอยางไร 
มันเปนประโยชนมากสําหรับขอมูลของนักเรียน เราแทบไมเคยรูวาเขาอยากใหเราสอนอยางไร ……
(ครู) 
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สรุปแลวครูมีแนวคิดการแกปญหาอยางสรางสรรคไดคอนขางสมบูรณ
และชัดเจนคือ การแกปญหาอยางสรางสรรคจะประกอบดวยการแกปญหาดวยโดยใชความคิด
สรางสรรค และความคิดวิจารณญาณที่ครูใชคําวา “รอบคอบ” และคําวา “ไตรตรอง” แทน 
นอกจากน้ันครูยังพัฒนาแนวคิดตอการแกปญหาอยางสรางสรรค โดยเห็นความสําคัญของการ
แกปญหาอยางสรางสรรคมากย่ิงขึ้น เนื่องมาจากการที่ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณกับสังคม
และรับรูวาสังคมภายนอกตื่นตัวและใหความสําคัญกับการแกปญหาอยางสรางสรรค หลังกิจกรรม
การเรียนการสอนครูเขาใจการแกปญหาอยางสรางสรรคและเทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนเพ่ิมขึ้นคือ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนความตองการของนักเรียน ครูพิจารณาตนเอง
เก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ครูลดบทบาทตนเองใหนอยลงและเพิ่มบทบาทของ
นักเรียนมากขึ้น และครูเห็นวาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคใน
ครั้งที่ผานมาประสบความสําเร็จเปนสวนใหญ เพราะนักเรียนไดบรรลุวัตถุประสงคของการเรียนรู
ที่ตั้งไว 

นักเรียนพัฒนาการใหความหมายการแกปญหาอยางสรางสรรคดาน
ขั้นตอนและความคิดที่เปนองคประกอบชัดเจนยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการจัดการกับความรูสึกของตน
ในขณะแกปญหา กลาวคือนักเรียนใหความหมายวาการแกปญหาอยางสรางสรรคเปนกระบวนการ
แกปญหาอยางรอบคอบ โดยใชความคิดสรางสรรคและความคิดวิจารณญาณ โดยความคิด
วิจารณญาณเริ่มมีความเดนชัดในการวิจัยวงรอบนี้ ซึ่งนักเรียนไมใชคําวา “ความคิดวิจารณญาณ” 
แตใชวา “รอบคอบ” แทน นักเรียนรับรูวาเม่ือไดใชการแกปญหาอยางสรางสรรคแลว จะชวยพัฒนา
ความคิดของนักเรียนใหเปนผูที่มีทักษะในการคิด และนักเรียนกลาววาในการแกปญหาอยาง
สรางสรรคจะตองมีการใหกําลังใจตัวเองในขณะแกปญหา ซึ่งในวงรอบที่ผานมานักเรียนยังไมได
กลาวถึง การจัดการกับความรูสึกของตนเองเวลาแกปญหาหรือทํากิจกรรมในชั้นเรียน เชน นักเรียน
ระบุวา “การแกปญหาโดยคิดใหไดมากๆและเลือกวิธีแกปญหาอยางรอบคอบ และเอาไปปฏิบัติอยาง
มีการเสริมแรงตัวเอง” 

นักเรียนมีความเห็นตอขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคไม
เปลี่ยนแปลงจากการวิจัยวงรอบที่สาม 

นักเรียนเห็นความสําคัญการแกปญหาอยางสรางสรรควา มีประโยชน 
และสอดคลองกับลักษณะของตนกลาวคือ การแกปญหาอยางสรางสรรคสามารถพัฒนากระบวนการ
ทางความคิดในการหาคําตอบหรือแกปญหาของนักเรียนไดอยางเปนขั้นตอน ครูควรประยุกตวิธีการ
แกปญหาอยางสรางสรรคในการเรียนการสอนไดแก การใชสถานการณที่อยูใกลตัวของนักเรียน
สรางความสนใจและเชื่อมโยงกิจกรรมการเรียนการสอนกับชีวิตประจําวันของนักเรียน นักเรียนเห็น
วาการแกปญหาอยางสรางสรรคไมเพียงใชในหองเรียนเทาน้ันแตควรใชในชีวิตประจําวันดวย 
นอกจากนั้นครูตองสรางบรรยากาศการสอนใหนาเรียนรู และปลอดภัย ครูตองอธิบายความรูเพ่ิม
หลังจากการนําเสนอหรือการแสดงความคิดเห็นของนักเรียน  แตนักเรียนระบุวาควรลดเนื้อหาท่ีมาก
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เกินไป นอกจากนี้นักเรียนเห็นวา กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค
สอดคลองกับลักษณะของนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตรหรือเหมาะสมกับตนเอง
คือ นักเรียนชอบกิจกรรมการเรียนการสอนที่ไดใชความคิดสรางสรรคเชน การออกแบบ คิดสิ่งที่
แปลกใหม และชอบการเรียนรูดวยตนเอง  นักเรียนชอบสืบคนขอมูล และสรางความรูดวยตนเอง
มากกวาการที่ครูเปนผูบอกคําตอบ นักเรียนจะเรียนรูไดดีเม่ือเห็นความเชื่อมโยงของเนื้อหากับการ
ใชประโยชนในชีวิตประจําวันและถูกครูกระตุนหรือทาทายความคิด โดยนักเรียนตองรูชัดเจนวา
เปาหมายในการเรียนคืออะไร ซึ่งนักเรียนอยากใหครูตั้งคําถาม และชอบบรรยากาศการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนที่ปลอดภัย ไมเครียด 

 
ทําใหนักเรียนไดรูและเขาใจในเนื้อหาหลายๆอยางดวยตนเอง จะดีกวาการท่ีครูบอก ถาครู

บอกจะเปนเหมือนกรอบความคิดของนักเรียน การคนควาดวยตนเองทําใหจําและเขาใจไดนานกวาครู
บอก .....(นักเรียน) 

ชอบที่อาจารยเปดโอกาสใหตอบหลายๆอยางตามท่ีเราคิด  ตอบผิดหรือถูกอาจารยก็จะไม
แยง รูสึกดีเพราะถึงแมตอบผิดก็ไมถูกดุ มีคนเรียนนอยก็ทําใหรูเรื่องดี ไมเขาใจก็ยกมือถาม .....
(นักเรียน) 

เพราะตรงกับนิสัยของเราที่ชอบสรางสรรคอยูแลว ไดวาดรูป ทําส่ิงของโดยใชไอเดียของ
เรา ไดออกแบบ และชอบมากๆ .....(นักเรียน) 

 
นักเรียนมีความเห็นวา ขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคมีความ

จําเปนทุกขั้นตอน และสามารถนําไปปรับใชไดทุกปญหา แตควรมีการรวบบางขั้นตอนที่มีกิจกรรม
คลายกันใหอยูในขั้นเดียวกันเพื่อความสะดวกในการใช กลาวคือ นักเรียนเห็นวาทุกขั้นตอนของการ
แกปญหาอยางสรางสรรคมีความสําคัญ และผลของแตละขั้นตอนจะถูกนําไปใชในขั้นตอนตอไป ซึ่ง
นักเรียนยังระบุตอไปวา เม่ือพิจารณาแลวไมวาจะเปนปญหาใดก็สามารถนําการแกปญหาอยาง
สรางสรรคไปปรับใชได ทั้งปญหาท่ีมีความซับซอนหรือปญหางายๆ เพียงแตจะประยุกตใชกิจกรรม
ใด ขึ้นอยูกับสถานการณของปญหา โดยลักษณะของการแกปญหาอยางสรางสรรคที่เดนชัดไดแก 
การวิเคราะหสถานการณเพ่ือหาปญหาท่ีแทจริง การคิดวิธีการแกปญหาที่หลากหลาย และการ
พิจารณาเลือกวิธีแกปญหาที่ดีที่สุดรวมทั้งการกํากับตนเองขณะแกปญหา สวนเรื่องของการรวมบาง
ขั้นตอนนั้นเม่ือขั้นตอนนอยก็จะทําใหงายตอการใช ไมสับสนเนื่องมาจากขั้นตอนที่ซับซอน 

สรุปคือนักเรียนมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา การแกปญหาอยาง
สรางสรรคเปนกระบวนการแกปญหาที่มีเหตุผล โดยใชความคิดสรางสรรคและความคิดวิจารณญาณ 
โดยความคิดวิจารณญาณนักเรียนสื่อดวยคําวา “รอบคอบ” นักเรียนเห็นวา การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคมีประโยชนตอนักเรียนคือ ไดพัฒนาความคิดอยางเปน
ขั้นตอนในการหาคําตอบหรือแกปญหา โดยบุคลิกของนักเรียนเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการ
สอนโดยเนนการแกปญหาอยางสรางสรรค 
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เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางภาษาและวาทกรรมของครูและ
นักเรียนเกี่ยวกับการแกปญหาอยางสรางสรรคแลวพบวา แนวคิดของครูและนักเรียนมีความ
สอดคลองกันในการใหคํานิยามที่เก่ียวของกับการแกปญหาไดแก ความคิดสรางสรรค และความคิด
วิจารณญาณ โดยครูและนักเรียนใชภาษาที่สอดคลองกันเชน คําวา “ความคิดสรางสรรค” สวน
ความคิดวิจารณญาณนักเรียนจะใชคําวา “รอบคอบ” เหมือนกันกับครู แตครูใชคําวา “ไตรตรอง” 
เพ่ือส่ือถึงความคิดวิจารณญาณดวย 

4.1.2 กิจกรรมและการปฏิบัติ 
ครูพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยาง

สรางสรรคดีขึ้นจากการวิจัยวงรอบกอนอยางเห็นไดชัดคือ ครูพัฒนาการใชคําถามโดยถามให
นักเรียนฝกคิดบอยๆ ครูเห็นวาคําถามเปนเคร่ืองมือสําคัญในการกระตุนใหนักเรียนคิด เชน ครูถาม
นักเรียนวา ลองคิดดูสิวาถาทําอยางนั้นแลวจะเกิดอะไรขึ้น ซึ่งเปนคําถามที่ใหนักเรียนไดคาดการณ
ผลกระทบ ลักษณะคําถามที่ครูใชจะสอดแทรกเรื่องราวหรือประสบการณเก่ียวกับตัวของนักเรียนใน
คําถามดวยเชน ไหนลองคิดสิวาเราจะนําส่ิงที่เราเรียนวันน้ีไปใชสอนนองนักเรียนชั้น ม.1ไดอยางไร 
โดยที่กิจกรรมการเรียนการสอนของครูจะเร่ิมตนจากความสนใจและความอยากรูของนักเรียน ครูจะ
ใชวิธีเราความสนใจใหนักเรียนอยากรูอยากเห็นไดหลายวิธีการเชน การใหนักเรียนไดตอบคําถาม 
นอกจากนั้นครูอาจสรางสถานการณ หรือคําถามที่นักเรียนไมสามารถตอบคําถามนั้นได และคําถาม
ที่นักเรียนตอบไมไดจะเปนปญหาท่ีนักเรียนอยากจะแกหรือเรียนรูตอไป หรือการใหนักเรียนศึกษา
คนควา และนําเสนอเนื้อหาท่ีอยูในความรับผิดชอบของกลุม ครูจะใหกลุมอ่ืนเขียนคําถามที่อยากรู
ในเน้ือหาที่กลุมรับผิดชอบ คําถามของเพื่อนกลุมอ่ืนจึงเปรียบเสมือนปญหาของนักเรียนที่ตองแก 
ซึ่งสงผลใหครูจัดกิจกรรมไดเร็วขึ้นหรือใชเวลาในการจัดกิจกรรมนอย และระหวางการนําเสนอ
ผลงานนักเรียนจะมีการสอบถามและอภิปรายรวมกัน ทําใหกิจกรรมการเรียนของนักเรียนพัฒนา
จากการวิจัยวงรอบกอนอยางชัดเจน เชนผูนิเทศระบุวา  “ครูใหนักเรียนแบงเปน 2 กลุม จับสลาก
หัวขอที่จะตองศึกษา แลวใหนักเรียนกลุมอ่ืนเขียนคําถามที่ตองการรูในเรื่องน้ันใหอีกกลุมไปศึกษา...
นักเรียนไดเรียนรูมากขึ้นจากการเรียนครั้งกอนๆอยางเห็นไดชัด” 

ครูเห็นวาการเราความสนใจของนักเรียนในการวิจัยวงรอบที่สาม ยังไม
ประสบผลสําเร็จ รวมถึงการควบคุมชั้นเรียนใหนักเรียนไดทํากิจกรรมตามแผนการจัดการเรียนรู 
เชนกลาววา “การสอนวันน้ียังไมประทับใจ เพราะยังไมเต็มรอย คือไมสามารถดึงดูดเด็กนักเรียนได
เต็มที่ แตสวนที่สําเร็จน้ัน ดูไดจากการที่นักเรียนมีความรูความเขาใจเพิ่มขึ้น เปนไปตาม
วัตถุประสงค” 

ครูระบุว า นักเรียนบรรลุวัตถุประสงคการเรียนทั้ ง เ น้ือหาและ
กระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรค ในสวนของเนื้อหาน้ัน นักเรียนมีความรูความเขาใจในเนื้อหา
ที่เรียนมากขึ้น นักเรียนสามารถอธิบายเน้ือหาใหเพ่ือนและครูเขาใจไดดีขึ้น สามารถตอบคําถามที่
อยูนอกบทเรียน และเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนกับชีวิตประจําวัน นักเรียนมีกระบวนการคิด สามารถทํางาน
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ไดอยางเปนขั้นตอนดวยตัวของนักเรียนเอง นักเรียนรูจักแกปญหาจากโจทยหรือสถานการณที่ครู
กําหนดให สามารถตอบคําถามได เม่ือมีความสงสัยนักเรียนจะคนควาและสอบถามจากผูที่มีความรู
เชน ครูหรือเพื่อนที่มีความรูเร่ืองน้ันๆ และมีบางความคิดวา แมจะไมไดเห็นผลหรือไมแนใจในผลที่
เกิดจากกระบวนการ แตอยางนอยนักเรียนไดใชกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคแลว  

 
อยางนอยเด็กก็ไดใชกระบวนการแกปญหา เพ่ือใหไดคําตอบที่เขาตองการผานการคิด

ไตรตรอง วิเคราะห และมีการปรึกษาหารือเพ่ือใหนักเรียนไดคิดมากขึ้น ถึงแมวาบางอยางเขาอาจจะ
ทําไดไมเต็มรอยแตเขาไดใชกระบวนการนี้แลว..........(ครู)  

แตไมแนใจวา การเอาแคใบงานใหนักเรียนอยางเดียวเขาจะรับรูหรือเปลาวาครูไดใช
กระบวนการการแกปญหาอยางสรางสรรค จัดกิจกรรมการเรียนการสอน นาจะตองใหนักเรียนได
วางแผนกอนแลวคอยลงมือทําใบงาน..........(ครู) 

 
ครูจัดกิจกรรมตามแผนการจัดการเรียนรูแตไมไดสอนตามทั้งหมด 

เพราะครูปรับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามสถานการณ ในสวนที่ไมสามารถจัดกิจกรรมให
แลวเสร็จภายในคาบเรียน ครูก็จะเพ่ิมเติมนอกคาบเรียน เชน ครูถามถึงการทํากิจกรรมของนักเรียน 
หรือการใหนักเรียนไดทําเปนการบานและสงครูภายหลัง รวมถึงการใหนักเรียนไดไปศึกษาคนควา
ความรูเพ่ิมเติมจากหนังสือ เชนครูระบุวา “วันนี้ก็ยังไมไดใหนักเรียนแสดงความรูสึกเพราะเวลาไม
พอ ตองออกมาถามนอกรอบดวย กลัวนักเรียนจะหาวาไมสนใจ คือที่จริงก็ไมไดถามเปนทางการ
มากเทาไหร แตก็ถามวาเรียนเม่ือสักครูเปนไงบาง ตอนเรียนคาบชุมนุม”  

ครูจัดการเรียนรูโดยคํานึงถึงลักษณะของนักเรียน เนื่องจากครูเห็นวา
นักเรียนเปนผูที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร ครูตองเขาใจถึงสภาพและความตองการดาน
การเรียนรูของนักเรียน เพ่ือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย และสอดคลองกับความ
ตองการและความสนใจของนักเรียน และครูกลาววา กิจกรรมการเรียนการสอนไมควรซ้ําวิธีเดิมมาก
เกินไป เพราะจะทําใหนักเรียนเบื่อ 

สิ่งที่ครูวางแผนวาจะพัฒนาก็คือ การเราความสนใจและการใชคําถาม 
โดยการเราความสนใจครูจะสรางบรรยากาศกระตุนความสนใจมากขึ้น โดยไมใหกิจกรรมเครียด  ครู
จะใชวิธีการหลายอยางเชน อาจจะใชคะแนนเปนส่ิงกระตุนความสนใจเรียนของนักเรียน จัดการ
แขงขัน เม่ือนักเรียนตอบคําถามไดหรือทํากิจกรรมบางอยาง ครูจะใหคะแนนเพ่ิม และครูจะจัด
กิจกรรมบางขั้นตอนโดยใชเวลาใหนอยที่สุดเชนขั้นรับรูปญหา โดยควบคุมการทํากิจกรรมใหอยูใน
ระยะเวลาที่เหมาะสม นอกจากนั้นครูจะพัฒนาการใชคําถามของตนเอง โดยศึกษาจากหนังสือที่
ผูวิจัยไดมอบให ซึ่งเปนหนังสือเกี่ยวกับการใชคําถามเพ่ือพัฒนาการคิดระดับสูง ครูจะใชคําถามที่มี
ความหลากหลายทั้งคําถามระดับพ้ืนฐานและคําถามระดับสูง เพ่ือใหนักเรียนไดวิเคราะห คิดและ
อธิบายคําตอบ และจะเนนคําถามที่เก่ียวของกับสิ่งที่นักเรียนคุนเคยมากที่สุด เพราะจะไดเชื่อมโยง
ประสบการณไดเร็วขึ้น โดยที่ครูบางคนกลาววา “เวลา และการใชคําถาม จะตองใชคําถามให
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มากกวาน้ีใหครอบคลุมมากๆ ตัวอยางเชนหนังสือการตั้งคําถามที่อาจารยใหมา ก็ไดใชประโยชน
มาก” 

ครูใหความสําคัญกับเนื้อหากิจกรรมการเรียนการสอนและการพัฒนา
ตนเอง โดยครูใหความเห็นวา ลักษณะของเนื้อหาที่นํามาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน จะ
ทําใหเน้ือหามีความเปนรูปธรรมในความคิดของนักเรียนมากกวาน้ี เชนเชื่อมโยงเนื้อหากับการใช
ประโยชนในชีวิตประจําวันวา นักเรียนไดนําเร่ืองที่เรียนไปใชประโยชนอยางไร และนอกจากนี้ครูจะ
เนนใหนักเรียนไดตรวจสอบตนเองวา เม่ือผานกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรคแลว สามารถบรรลุวัตถุประสงคที่วางไวหรือไม อยางไร 

 
ทําการทดลองมาสาธิตใหดูเพ่ือใหเกิดคําถามท่ีหลากหลาย เปล่ียนจากเนื้อหาลวนๆมา

เปนรูปธรรม เห็นไดจริงมากขึ้น ……(ครู) 
ใหนักเรียนไดตรวจวาตนเองไดตอบอะไรไปบาง อะไรที่ยังตอบไมได กอนท่ีจะเขาสูเนื้อหา 

จะทําใหสนใจมากยิ่งขึ้น…ในบางขั้นตอนหนูจะตองเขาไปเดินดูนักเรียนวาตอนน้ีกําลังทําอะไรอยู 
……(ครู) 

 
ครูวางแผนรวมกันวา จะใหนักเรียนฝกการสืบคนขอมูลที่มากยิ่งขึ้น

และกวางยิ่งขึ้นกวาการสืบคนจากหนังสือ ซึ่งกิจกรรมการเรียนการสอนคร้ังที่ผานมา แหลงความรู
ของนักเรียนอยูเฉพาะในหนังสือเทาน้ัน ดังน้ันจะตองฝกนักเรียนใหไดเรียนรูโดยการสืบคนขอมูล
จากแหลงการเรียนรูตางๆ วาทําไดหรือไม อยางไร เชนสืบคนจากอินเทอรเนต หรือหองสมุดของ
มหาวิทยาลัย พอไดขอมูลมาก็จะใหนักเรียนไดวิเคราะหและเลือกใชขอมูลน้ันๆ  เชนครูระบุวา “...
หรือมีบางอยางที่อาจจะตองเพ่ิมเติม บางครั้งเราใหเด็กนักเรียนไดคนในเฉพาะหองเรียนเทาน้ัน แต
ยังไมไดใหนักเรียนไดออกไปคนที่อ่ืนที่รูสึกวาใหญๆเลย เชน หองสมุดของมหาวิทยาลัย เด็กอาจจะ
พบปญหาก็ได”  

ครูยังใชขั้นตอนการสอนที่ประกอบดวย 5 ขั้นตอนเหมือนกับการใชใน
การวิจัยวงรอบที่สองและวงรอบที่สาม 

ครูวางแนวทางกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรคดังน้ี 1) ขั้นการรับรูปญหา ครูจะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนนวัตถุประสงคของ
ขั้นตอนเปนหลัก ซึ่งวัตถุประสงคของขั้นตอนคือ การที่นักเรียนไดระบุวา ในคาบนี้ปญหาท่ีแทจริงที่
นักเรียนพบคืออะไร รวมถึงการวางเปาหมายในการเรียน 2) ครูใหนักเรียนระบุปญหาหรือเปาหมาย
ไดหลายวิธีการ โดยอาจจะไมไดใชสถานการณเพียงอยางเดียว อาจจะใชวิธีการอ่ืนๆดวย เชนการ
ใชคําถามของครูหรือการตั้งคําถามของนักเรียน ซึ่งครูจะเลือกใชวิธีการใดนั้นตองขึ้นอยูกับเน้ือหา 
3) ขั้นการคิดและประเมินวิธีการ ครูตกลงวา ใหนักเรียนนําเสนอวิธีการแกปญหารายบุคคล จากน้ัน
จึงใหนักเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู นําเสนอและอภิปรายระหวางกลุม บทบาทครูจะกระตุนและใช
คําถามเพื่อใหนักเรียนไดอธิบาย 4) เชนเดียวกับขั้นการวางแผน ที่ครูจะใหทุกคนมีบทบาทภายใน
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กลุมในการชวยคิดวางแผน และมีการนําเสนอใหกลุมอ่ืนเห็นการวางแผนของกลุมตน เน่ืองจาก
นักเรียนกลุมน้ีเรียนโดยการใหนําเสนอและแลกเปลี่ยนเรียนรูไดดี ซึ่งสอดคลองกับขอมูลจากครูวา 
เม่ือนักเรียนกลุมหนึ่งนําเสนอผลงาน นักเรียนคนอ่ืนจะฟง และทักทวงหรือแสดงความคิดเห็นเม่ือ
เห็นวาขอมูลไมตรงกับที่ตนรูมา เพราะฉะน้ันนักเรียนจะเกิดการอภิปราย  ทําใหการนําเสนอเกิด
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 5) ขั้นปฏิบัติและเผชิญปญหาครูจะใหนักเรียนไดลงมือปฏิบัติตามแผน และ
ครูมีบทบาทเปนที่ปรึกษาและกํากับดูแลใหนักเรียนดําเนินการตามแผน และใชคําถามเพื่อให
นักเรียนไดบรรยายการทํางานของตนและกลุม 6) ขั้นตอนสุดทายคือการสรุปและเสนอแนะ ครูตกลง
วาจะใหนักเรียนทํากิจกรรมจนเสร็จ จากนั้นครูจะใหนักเรียนไดเปรียบเทียบผลการปฏิบัติกับ
วัตถุประสงควา นักเรียนไดบรรลุวัตถุประสงคหรือไม อยางไร พรอมทั้งรวมกันสรุปความรูที่เกิดจาก
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยสรุปทั้งเนื้อหาที่เชื่อมโยงกับชีวิตประจําวัน และสรุป
กระบวนการแกปญหาหรือขั้นตอนการทํางานของนักเรียน 

 
อาจจะใชหลายวิธี แลวแตเนื้อหา เชน การยกตัวอยาง กรณีศึกษา เพ่ือใหนักเรียนไดลอง

วิเคราะหดู และดูวานักเรียนคิดอยางไร ……(ครู) 
 จะใหนําเสนอปญหาท่ีแทจริงแบบเด่ียวกอน เพ่ือท่ีจะไดรับฟงปญหาของคนอื่นหลายๆ

ปญหา โดยเมื่อกอนจะชวยกันคิด ……(ครู)  

 
สรุปครูพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับนักเรียนและ

เน้ือหาวิชาไดมากยิ่งขึ้น โดยใชวิธีการถามใหนักเรียนไดฝกคิด กระตุนความสนใจของนักเรียน และ
ครูใหความรูพ้ืนฐานเพ่ือใหนักเรียนเชื่อมโยงไปสูประสบการณและความรูใหม ทั้งนี้ครูไดใชหลาย
กิจกรรม และนักเรียนสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการเรียนรู ทั้งเนื้อหาและทักษะการแกปญหา
อยางสรางสรรค และสิ่งที่ครูวางแผนวาจะพัฒนาก็คือ ตองการสรางบรรยากาศกระตุนความสนใจ
ของนักเรียนมากขึ้น ครูจะพัฒนาการใชคําถามของตนเองใหคําถามมีความหลากหลาย ทั้งคําถาม
ระดับพื้นฐานและคําถามระดับสูง สวนเนื้อหาครูวางแผนวา จะทําใหเกิดรูปธรรมตอนักเรียนมากกวา
นี้ และดานแหลงเรียนรูครูวางแผนรวมกันวา จะใหนักเรียนไดฝกการสืบคนขอมูลที่มากย่ิงขึ้น 

การปฏิบัติและการสังเกตในการวิจัยวงรอบที่สาม นักเรียนทํากิจกรรม
การเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคที่หลากหลาย โดยเนนกระบวนการกลุม การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู และการอภิปราย ครูทาทายการเรียนรู  ตั้งคําถามและตอบคําถามดวยตนเอง 
ภายใตการจัดบรรยากาศการเรียนการสอนที่เอ้ือตอการเรียนรูกลาวคือ 1) นักเรียนชวยกันออกแบบ
ทําอุปกรณจากพลาสติกและแผนโฟมเพ่ือใหลอยอยูบนอากาศนานที่สุด ครูใหนักเรียนคิดออกแบบ
เปนรายบุคคลกอนที่จะนํามาออกแบบรวมกันในกลุม นอกจากน้ันนักเรียนยังชวยกันวางแผนวา มี
ขั้นตอนการนําเสนอผลการทํากิจกรรมอยางไร และนักเรียนชวยกันคิดออกแบบการทํางานภายใน
กลุม 2) มีการนําเสนอผลงานระหวางกลุม มีการอธิบายความรู ซึ่งพบวา หลังจากที่นักเรียนนําเสนอ
ผลงานแลว นักเรียนคนอ่ืนก็อภิปรายแลกเปลี่ยนแนวคิดและความรูซึ่งกันและกัน แตอยางไรก็ตาม 
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ไมพบการอภิปรายเร่ืองกระบวนการทํางานในขั้นสรุปและขยาย แตพบที่ขั้นตอนการนําเสนอ
แผนการทํากิจกรรม 3) นักเรียนทาทายการเรียนรูดวยตนเอง โดยนักเรียนตั้งคําถามและตอบ
คําถามระหวางกลุม ตัวอยางเชน นักเรียนแตละกลุมจะไดรับหัวขอหรือเน้ือหาการเรียนที่แตกตาง
กัน นักเรียนจะไมเปนผูกําหนดหัวเรื่องที่จะนําเสนอ แตผูกําหนดหัวเรื่องคือ นักเรียนที่อยูกลุมอ่ืนซ่ึง
จะเปนผูที่ตั้งคําถามวา หัวขอของกลุมอ่ืนเขาคาดหวังวาจะไดรับความรูหรือสนใจในประเด็นใดบาง 
ซึ่งนักเรียนตองตั้งคําถามดวยเองวา ตองการรูเร่ืองเกี่ยวกับเน้ือหาอยางไร และตองวางแผนการ
ตอบคําถามในกลุมตนดวย 4) ครูบอกเง่ือนไข ขอจํากัดของการทํากิจกรรมโดยตรง ทําใหนักเรียน
ไดทํางานบนขอตกลงหรือเง่ือนไขที่มีอยู เชนการกลาวถึงขอตกลงระหวางนักเรียนในการทํา
กิจกรรม และครูยังมีใบงานใหนักเรียนไดศึกษาและบันทึก 5) นักเรียนฝกทักษะการสืบคนขอมูลใน
แหลงการเรียนรู เชน หองสมุดกลุมสาระการเรียนรู อินเทอรเนต หรืออานหนังสือ เม่ือไดขอมูล
มาแลวนักเรียนจะวิเคราะหและประเมินวาควรจะใชขอมูลใด และไปปรึกษาครูอีกคร้ัง 6) กิจกรรม
การเรียนรูดวยตนเองของนักเรียนอยูภายใตบรรยากาศการเรียนการสอน โดยท่ีนักเรียนมีอิสระใน
การตอบคําถาม ครูไมเนนวานักเรียนจะตองตอบคําถามถูกหมด แตตองการใหนักเรียนผาน
กระบวนการเรียนรู ซึ่งครูและนักเรียนเห็นวาเปนบรรยากาศที่เอ้ือตอการเรียน ดังน้ันในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนคร้ังน้ีนักเรียนจึงรูสึกปลอดภัยที่จะตอบคําถาม หรือทํากิจกรรม 7) 
นักเรียนใหความคิดเห็นวา ครูสอนสนุกสนาน แตมีบางที่ใหความคิดเห็นวา อยากใหครูมีอารมณขัน 
และเปนกันเองมากกวาน้ี 

 
ชอบการประดิษฐส่ิงของของครูท่ีสอนโดยใหทําการทดลองเชนโมเมนตัม และคาบนี้ก็ชอบ

การท่ีใหคิดและประดิษฐโฟมใหลอยใหนานที่สุด...ชอบท่ีอาจารยใหเราต้ังคําถามท่ีอยากจะรู เรื่องที่เรา
เรียนหลายเร่ืองท่ีเราสนใจและยังไมรู โดยใหคิดคําถามในเรื่องท่ีเพ่ือนจับฉลากโดยการแบงกลุม .....
(นักเรียน) 

 ครูแบงนักเรียนออกเปนกลุมละสองคน เมื่อนักเรียนหาขอมูลมาแลวก็ทําการตรวจสอบวา
ตรงกันหรือไม และจะใชขอมูลอยางไร...ชอบท่ีอาจารยเปดโอกาสใหตอบหลายๆอยางตามท่ีเราคิด  
ตอบผิดหรือถูกอาจารยก็จะไมแยง รูสึกดีเพราะถึงแมตอบผิดก็ไมถูกดุ มีคนเรียนนอยก็ทําใหรูเรื่องดี 
ไมเขาใจก็ยกมือถาม .....(นักเรียน) 

 
นักเรียนมีความเห็นวากิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหา

อยางสรางสรรคควรจะมีสิ่งที่ตองคํานึงหลายประการคือ 
ประการแรก เน้ือหาไมควรมากเกินไป อาจจะทําใหนักเรียนเครียด ครู

อาจจะสอนเฉพาะหลักการที่สําคัญ แลวสรางใหนักเรียนมีความตองการหาความรูเก่ียวกับเน้ือหาน้ัน
เพ่ิมเติม นักเรียนใหความเห็นอีกวา ตองการใหเน้ือหาที่นํามาสอนเชื่อมโยงกับชีวิตประจําวัน มี
ความเปนรูปธรรม และนักเรียนสามารถบอกไดวาจะนําไปใชประโยชนไดอยางไร เม่ือไดผลการ
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คนความาแลวนักเรียนตองไดรับการเสนอแนะจากครู นักเรียนจะไมรูสึกวาในคาบเครียดเกินไป และ
จะมีความคิดที่ดีตอเน้ือหาและยังฝกใหนักเรียนหาความรูอยูเสมอ 

ประการที่ 2 ครูจะตองมีกิจกรรมใหนักเรียนไดทบทวนความรูที่เรียนมา 
หรือครูอาจจะใหความรูพ้ืนฐานที่จําเปนกอน เพราะนักเรียนจะนําไปเชื่อมโยงกับเน้ือหา หรือ
ประสบการณใหมๆ ไดงาย ประการที่ 3 นักเรียนเห็นวาควรรูวัตถุประสงคกิจกรรมการเรียนการสอน 
เพราะนักเรียนใชวัตถุประสงคเปนเปาหมายในการทํากิจกรรม ทําใหเรียนรูไดตรงจุดและมีกรอบ
เนื้อหาที่ชัดเจน นักเรียนจะไมเสียเวลาในการทํากิจกรรมอื่นซ่ึงอาจจะไมเก่ียวกับวัตถุประสงค 
ประการที่ 4 ครูจะตองฝกใหนักเรียนใชความคิดอยูเสมอ โดยครูจะตองถามนักเรียนบอยๆ เพ่ือ
นักเรียนจะไดคิดที่หลากหลายและคิดอยางมีเหตุมีผล ประการที่ 5 เม่ือนักเรียนนําเสนอความคิด
แลวตองการขอมูลยอนกลับจากครูเก่ียวกับเน้ือหาและวิธีการคิด เพ่ือจะไดประเมินความคิดของ
ตนเองและเรียนรูวิธีการคิด รวมถึงเม่ือนักเรียนไมเขาใจครูควรอธิบายเพิ่มเติม ประการที่ 6 นักเรียน
จะตองไดรับการฝกการสืบคนขอมูลและแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน โดยใหนักเรียนไดสืบคน
ความรูที่อยูนอกเหนือจากหนังสือเรียน หรือฝกการคนหาความรูจากแหลงที่กวางออกไป เชน อิน
เทอรเนต และใหนักเรียนไดนําเสนอความรูที่ไปศึกษามาอธิบายใหเพ่ือนนักเรียนฟง จะทําให
นักเรียนเกิดการอภิปรายสิ่งที่เพ่ือนนําเสนอทั้งเนื้อหาและวิธีการ นักเรียนจะรูสึกสนุกที่ไดเรียนรู
ดวยกัน 

 
อาจจะเลมเกมส และทําการเก็บคะแนนจากเกมส ทําแบบทดสอบ อธิบายตามความเขาใจ 

เวลาสอบใหสอบแนวคิด และใหประยุกตใชแนวคิด ไมอยากใหออกรายละเอียดมากเกินไป.....
(นักเรียน) 

 ฝกบอยๆ โดยอาจารยใหโจทยปญหามาฝกบอยๆ อาจารยตองถามนักเรียนอยูเสมอวา
ตองการอะไร ทําอยางนี้ไดหรือเปลา และถามเหตุผลวาทําไมเราถึงตองทําอยางนั้น ถามวาจะเกิดอะไร
ขึ้นเมื่อนักเรียนทําอยางนี้แลว ท่ีสําคัญจะตองใหคําแนะนําเราไดวาคิดถูกหรือคิดผิด อยางไร และบอก
ทางแกปญหาใหอยากใหอาจารยพูดชาๆ และชัดเจน .....(นักเรียน) 

  
ครูตองใชคําถามเพื่อใหนักเรียนไดฝกการใชความคิด นักเรียนเห็นวา

ครูควรถามนักเรียนบอยๆ จะทําใหนักเรียนตื่นตัวอยูเสมอเพื่อตอบคําถามของครู เม่ือนักเรียนตอบ
คําถามแลว ครูตองใหขอมูลยอนกลับแกนักเรียน เม่ือนักเรียนไมเขาใจครูก็อธิบายเพ่ิมเติมและ
กํากับติดตามการทํากิจกรรมของนักเรียน 

สรุปวานักเรียนไดทํากิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชการแกปญหา
อยางสรางสรรคเชน แลกเปลี่ยนเรียนรู ตั้งคําถามและตอบคําถาม ครูกําหนดเง่ือนไขในการทํา
กิจกรรมการเรียนการสอน และครูใหอิสระนักเรียนในการตอบคําถามหรือทํากิจกรรม ทําใหนักเรียน
เขาใจเน้ือหาและการแกปญหาอยางสรางสรรคและศึกษาและเรียนรูดวยตนเอง นอกจากน้ันนักเรียน
มีความเห็นวาครูตองฝกใหนักเรียนไดเรียนรูดวยตนเอง เนื้อหาที่เรียนไมควรจะมากเกินไป ทําให
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เกิดความเครียดไดและตองเปนเนื้อหาท่ีสอดคลองกับตัวนักเรียน ครูตองใหนักเรียนไดแลกเปลี่ยน
เรียนรูทั้งภายในกลุมและระหวางกลุม และสืบคนความรูที่อยูนอกเหนือจากหนังสือเรียน ใหนักเรียน
นําเสนอความรูและอภิปราย โดยในการเรียนครูตองปูพ้ืนฐานเพื่อเชื่อมโยงกับเน้ือหาใหม และแจง
วัตถุประสงคในการเรียนใหนักเรียนไดรู ครูตองใชคําถามเพ่ือใหนักเรียนไดฝกการใชความคิด 

เม่ือดูในภาพรวมทั้งครูและนักเรียนมีความเห็นและความตองการที่
สอดคลองกันกลาวคือ ครูพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนใดสอดคลองกับนักเรียนและเนื้อหาวิชา
มากย่ิงขึ้น ทําใหนักเรียนเขาใจเน้ือหาการเรียนและการแกปญหาอยางสรางสรรค แนวทางการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนของครูฝกใหนักเรียนไดเรียนรูดวยตนเอง สอดคลองลักษณะและความ
ตองการของนักเรียนที่ตองการใหครูใชคําถามเพ่ือกระตุนความคิด ครูวางแผนวา จะทําใหเน้ือหา
การเรียนเกิดรูปธรรมตอนักเรียน ในขณะท่ีนักเรียนตองการเรียนรูสิ่งที่เก่ียวของกับตัวนักเรียน ครู
รับรูวาไดจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคที่เหมาะกับสภาพและความ
ตองการของนักเรียนโดยครูเร่ิมจากการสรางสถานการณใหนักเรียนอยากรู และนักเรียนรับรูวา ครู
ไดจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคให โดยการใหนักเรียนตั้งคําถาม
และตอบคําถามดวยตนเอง เปนการกระตุนใหนักเรียนทาทายความรูดวยตนเอง โดยครูและนักเรียน
เห็นวา กิจกรรมการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค 

4.1.3 ความสัมพันธและสังคม 
ความสัมพันธของครูผูเขารวมวิจัยเอ้ือตอการพัฒนากิจกรรมการเรียน

การสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค กลาวคือครูแลกเปลี่ยนเรียนรูวิธีการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนกับครูที่เขารวมวิจัยและครูคนอ่ืน ในกิจกรรมการสรางความรูที่ชัดเจนรวมกันและการจัด
รวบรวมวิธีปฏิบัตินั้น ครูไดแสดงความคิดเห็นของตนเองเกี่ยวกับจุดดีและปญหาในการสอน ซึ่ง
พบวาปญหาของครูคนหน่ึง เปนส่ิงที่ครูอีกคนปฏิบัติไดดี ดังน้ันการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางครูจึง
เปนการเติมเต็มความรูใหแกกัน ประการสําคัญคือครูมีความสัมพันธกับกลุมครูที่ไมไดเขาวิจัย
รวมถึงครูที่อยูตางโรงเรียน ทําใหครูไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอมูลซ่ึงกันและกัน ครูเห็นวา
บุคคลอ่ืนใหความสําคัญกับการแกปญหาอยางสรางสรรค ทําใหครูเห็นความสําคัญของการแกปญหา
อยางสรางสรรคมากขึ้น ทําใหครูม่ันใจในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมากขึ้น เชนครูกลาววา 
“จากการไปสัมมนาจะพบคําวา CPSบอย มันเลยทําใหเราไดเห็นวามันมีประโยชนและคนอื่นก็เห็น

วามันจําเปน ไปอบรมที่สวนนงนุช คนอ่ืนก็สนใจเม่ือรูวาเรากําลังจะพัฒนานักเรียนดวยวิธีการน้ี＂ 
 สวนความสัมพันธของนักเรียนไมไดเปลี่ยนแปลงไปมากนัก เพราะ

ความสัมพันธของนักเรียนมีลักษณะเชนน้ีอยูแลว คือเม่ือมีกิจกรรมกลุมก็จะแบงหนาที่และชวยเหลือ
กันในการคิด วางแผน และปฏิบัติ ซึ่งเนื่องมาจากการที่นักเรียนมีลักษณะคลายกันทั้งดานความ
เปนอยู และการเขารวมโครงการหลักสูตรโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ แตนักเรียนมีความสัมพันธกับ
ครูมากขึ้น สามารถเลาเร่ืองอ่ืนๆหรือปรึกษาครูได ไมเฉพาะเรื่องการเรียน และครูยังแนะนําเร่ืองอ่ืน
ที่มีประโยชน รวมทั้งสงตอความสัมพันธไปยังครูคนอ่ืนดวยตัวอยางเชน การที่นักเรียนไมเขาใจ
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เน้ือหาวิชาชีววิทยาเนื้อหาเก่ียวกับปฏิกิริยาเคมีในการสังเคราะหแสง ครูไดแนะนําแหลงขอมูลโดย
ใหไปสอบถามครูอีกคนหน่ึงซึ่งสอนเคมี ทําใหนักเรียนไดไปศึกษาเพ่ิมเติม 

สรุปแลว ความสัมพันธในกลุมครูสามารถสงผลใหการพัฒนา
พฤติกรรมการสอนของครูมีทิศทางที่ดีขึ้น เน่ืองมาจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน สวน
นักเรียนก็มีความสัมพันธที่ไมเปลี่ยนแปลง แตเอ้ือตอการเรียนรู 

4.2 การปฏิบัติและการสังเกต 
การปฏิบัติและการสังเกตในการวิจัยวงรอบนี้ประกอบดวยกิจกรรมหลาย

อยางที่เกิดจากการวิพากษของครูในชวงการปฏิบัติเชิงวิพากษไดแก 
1. การนําเสนอสภาพ ความตองการกิจกรรมการเรียนการสอน โดยที่ครู

นําเสนอวา ตองการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคอีก เพ่ือศึกษาผล
ที่เกิดขึ้นกับนักเรียน ซึ่งการปฏิบัติมีขอจํากัดคือ ภาคการศึกษาขณะทําการวิจัยในวงรอบที่สามได
สิ้นสุดลง ในภาคการศึกษาตอไปครูผูสอนอาจจะไมไดสอนนักเรียนกลุมเดิม จากผลการวิพากษและ
เสนอความคิดของครู ทําใหหัวหนากลุมสาระการเรียนรูเห็นความสําคัญของการพัฒนาทักษะการ
แกปญหาอยางสรางสรรคใหแกนักเรียน และการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู จึง
ไดเอ้ือใหครูผูเขารวมวิจัยไดสอนนักเรียนกลุมเดิมลักษณะวิชาที่เหมือนเดิม รวมทั้งจัดคาบการสอน
ของครูนอยกวาปกติเพ่ือใหเวลาในการพัฒนานักเรียนอยางเต็มที่ 

2. ครูวางแผนจะนําเสนอผลกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหา
อยางสรางสรรคในที่ประชุมครูทั้งโรงเรียนเพ่ือเผยแพรแนวคิด นําเสนอกิจกรรมและผลงานที่เกิด
จากการเขารวมวิจัย ในระยะแรกครูวางแผนวา จะนําเสนอผลการพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน
เพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคทุกคน แตเม่ือถึงเวลาครูจํานวนหนึ่งติดภาระกิจ ไมสามารถเขา
รวมประชุมได จึงใหครูที่อยูนําเสนอรวมกับหัวหนากลุมสาระการเรียนรู และนํามาถายทอดใหครูที่
ไมไดเขารวมประชุมฟงอีกคร้ัง 

การสอนรอบในวงรอบที่ 4 เปนการสอนที่เร่ิมภาคการศึกษาใหม ครูที่เขา
รวมพัฒนาพฤติกรรมการสอนกับนักเรียนกลุมเดิม ซึ่งแตเปนเน้ือหาใหมคือวิชาสัมมนา ซึ่งเปนวิชา
บังคับสําหรับนักเรียนกลุมน้ี โดยผูวิจัยวิเคราะหการปฏิบัติและการสังเกตตามองคประกอบของวิจัย
ปฏิบัติการดังนี้ 

4.2.1 ภาษาและวาทกรรม 
ครูเขียนแผนการจัดการเรียนรูตามแนวทางการปฏิบัติรวมกัน คือ จัด

กิจกรรมเปน 5 ขั้นตอน ซึ่งไดระบุวากิจกรรมสื่อใหเห็นขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคอยางไร 
โดยครูเขียนขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคในวงเล็บตอทายจากกิจกรรมการเรียนการสอน  

ครูกลาวถึงขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคในกิจกรรมการเรียน
การสอนเชน คาดการณผลกระทบ และครูไดสรุปขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคอีกคร้ัง
ภายหลังที่นักเรียนไดกลับมาจากการศึกษาคนควาที่หองสมุดของมหาวิทยาลัยแหงหน่ึง วาส่ิงที่
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นักเรียนทํากิจกรรมมาสอดคลองกับขั้นตอนของการแกปญหาอยางสรางสรรคอยางไรบาง เชน การ
เผชิญปญหา การวางแผน คาดการณผลกระทบ 

 สรุปคือครูยังใชรูปแบบแผนการจัดการเรียนรูเหมือนกับการเขียน
แผนการจัดการเรียนรูในการวิจัยวงรอบที่ผานมา แตการเขียนแผนการจัดการเรียนรูคร้ังนี้ ครูมีการ
ระบุขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคเพ่ือใหสื่อถึงกิจกรรมการแกปญหาอยางสรางสรรคมากขึ้น 

4.2.2 กิจกรรมและการปฏิบัติ 
ครูจัดโครงการนํานักเรียนฝกสืบคนขอมูลนอกโรงเรียน ครูตกลงกันวา

จะใหนักเรียนทําความเขาใจเก่ียวกับขั้นตอนและวิธีการสืบคนขอมูล โดยเห็นวาเม่ือนักเรียนไป
สืบคนดวยกันนาจะรวมกันสอนในคร้ังน้ันได ครูจึงไดเขียนแผนการจัดการเรียนรูดวยกัน ดังน้ัน
ผูวิจัยจะบรรยายรายละเอียดของแผนการจัดการเรียนรูดังนี้ 

ครูผูวิจัยใชรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 5 ขั้นตอน คือ 
ขั้นรับรูปญหา ขั้นคิดและประเมินวิธีการ ขั้นวางแผน ขั้นปฏิบัติและ ขั้นสรุปและขยาย โดยแตละ
กิจกรรมครูจะเขียนขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคกํากับ เพ่ือแสดงใหเห็นความสอดคลอง
ระหวางกิจกรรมและขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรค  

ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายและสอดคลองกับ
แนวทางการปฏิบัติ โดยที่วัตถุประสงคกิจกรรมการเรียนการสอนในครั้งน้ีคือ การใหนักเรียนวาง
แผนการสืบคนขอมูลเพื่อทํางานรายวิชาสัมมนา โดยครูไดออกแบบกิจกรรมดังน้ี 1) ขั้นรับรูปญหา 
ครูทบทวนรายละเอียดการเรียนวิชาสัมมนา โดยใชวิธีสอบถามและใหนักเรียนอธิบายหัวเร่ืองที่
นักเรียนสนใจ โดยครูจะถามนักเรียนถึงปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการเรียนสัมมนาที่เก่ียวของ
กับการสืบคนขอมูล เพ่ือโยงไปสูวัตถุประสงคของการเรียน ครูใหนักเรียนแสดงความคิดเห็นหรือ
แนะนําตอหัวขอที่เพ่ือนสนใจดวย 2) ขั้นคิดและประเมินวิธีการ ครูออกแบบใหนักเรียนคิดวิธีการ
แกปญหาของตนเอง และนําเสนอในกลุม ครูจะมีบทบาทกํากับติดตามการระดมความคิดของ
นักเรียน และใหคําปรึกษาแกนักเรียน รวมทั้งสอบถามนักเรียนเก่ียวกับการเลือกวิธีการแกปญหา 3) 
ขั้นตอนการวางแผน ครูกํากับและใหคําปรึกษาแกนักเรียน ควบคุมการวางแผนใหเรียบรอย และใช
คําถามกระตุนความคิดของนักเรียน ซึ่งครูจะย้ําเง่ือนไขหรือบริบทของการแกปญหาดวยคําถาม 
เชน นักเรียนคิดวาแผนจะทําไดจริงหรือเปลา มันนาจะเกิดอะไรข้ึนในระหวางการสืบคนงานบาง 
รวมทั้งใหแตละกลุมนําเสนอแนวทางการแกปญหา มีการอภิปรายและแลกเปลี่ยนเรียนรู โดยให
นักเรียนสอบถามและแสดงความคิดเห็นตอการนําเสนอของเพื่อน 4) ขั้นปฏิบัติ ครูออกแบบให
นักเรียนไดลองสืบคนขอมูลจริงๆ ตามสถานที่ที่กําหนด 5) ขั้นสรุปและขั้นขยาย ครูออกแบบให
นักเรียนนําเสนอผลการสืบคนขอมูลวาไดผลอยางไร เปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไม 
ประสบปญหาอะไรบาง โดยแลกเปลี่ยนเรียนรู เ ก่ียวกับขั้นตอนการทํางาน วิธีคิดรวมกัน 
นอกจากนั้นครูจะใชคําถามเพ่ือใหนักเรียนปฏิบัติตามกิจกรรมที่วางแผนไว รวมกันสรุปกระบวนการ
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แกปญหาอยางสรางสรรค หลังจากสืบคนขอมูลแลวครูจะใหนักเรียนอธิบายสภาพและปญหาการ
สืบคนขอมูล  

กอนการสอนครูสนทนาวาจะใหใครเปนคนนําเขาสูบทเรียน และครูจะ
แยกกลุมสอนในชวงของการทํากิจกรรมกลุมนักเรียนที่ตนเองรับผิดชอบตอไป ครูเตรียมกระดาษ
และปากกาสีไวใหนักเรียนเพื่อใชในการเขียนเวลานําเสนอหนาชั้นเรียน พรอมทั้งเตรียมอุปกรณ
ตางๆ เชน ไมโครโฟน เครื่องฉาย ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนักเรียนเขาชั้นเรียนชากวา
ปกติ ครูจึงเตือนนักเรียนเก่ียวกับเวลา 

ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู ซึ่ง
สอดคลองกับแนวทางการปฏิบัติรวมกัน และส่ือกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคที่ชัดเจน
กลาวคือ ขั้นนําเขาสูบทเรียน ครูสอบถามนักเรียนเก่ียวกับหัวขอในการสัมมนาที่สนใจ นักเรียน
อธิบายหัวขอที่ตนเองสนใจและอธิบายสภาพและปญหาที่เกิดขึ้นวา หัวขอที่ศึกษานั้นมีขอมูลหรือ
สืบคนไดหรือไมไดอยางไร และครูใหนักเรียนแสดงความคิดเห็นตอสภาพและปญหาที่เพ่ือนนําเสนอ 
ซึ่งพบวานักเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นไดดี คือนักเรียนสามารถใหความคิดเห็นไดตรงแลว
แนะนําแนวทางการปฏิบัติแกเพ่ือนได นอกจากนี้ครูยังใหนักเรียนศึกษารูปแบบการเขียนบทคัดยอ
วาประกอบดวยสิ่งใดบาง เพ่ือเปนแนวทางใหนักเรียนเขียนรายงานสงอยางคราวๆ นักเรียนได
สังเกตและรวมกันอภิปรายวา บทคัดยอมีองคประกอบอะไรบางและลักษณะเปนอยางไร จากน้ันครู
ตะลอมใหนักเรียนไดพูดถึงเรื่องของการสืบคนขอมูลและสอบถาม นักเรียนแสดงความคิดเห็นและ
อธิบายถึงความสําคัญของทักษะการสืบคนขอมูล จากนั้นครูก็เลาใหนักเรียนฟงวา มีกิจกรรมให
นักเรียนไปสืบคนขอมูลจากแหลงหองสมุดของมหาวิทยาลัยแหงหน่ึง ซึ่งครูจะใชคําถามบอยมาก มี
ทั้งคําถามเพ่ือใหนักเรียนสังเกต เชน “นักเรียนลองดูสิวาสวนประกอบของบทคัดยอที่ครูนํามาน้ัน มี
อะไรบาง” หรือ “แลวการสืบคนขอมูลจากที่ตางๆ มันมีประโยชนกับนักเรียนอยางไร” และมีคําถามที่
ใหนักเรียนไดใชความคิดสรางสรรคเชน แหลงขอมูลที่นักเรียนจะสืบคนมีที่ไหนบาง รายละเอียดของ
แหลงขอมูลน้ันเปนอยางไร รวมถึงนักเรียนบอกวาเม่ือไปสืบคนที่มหาวิทยาลัยแลว คาดหวังอะไรตอ
กิจกรรมนี้ ซึ่งเปนการใหนักเรียนไดวางเปาหมายการแกปญหา โดยนักเรียนคาดหวังวาตองการ
ขอมูลเพื่อนํามาประกอบการทํารายงานในรายวิชาสัมมนา 

ขั้นตอนการสอน ครูใหนักเรียนแบงกลุมชวยกันหาวิธีการสืบคนขอมูล
วา เม่ือเดินทางถึงหองสมุดของมหาวิทยาลัยแลว นักเรียนจะมีวิธีการสืบคนขอมูลที่มีประสิทธิภาพ
ไดอยางไร ใชวิธีไหนบาง ครูแตละคนไดติดตามดูแลนักเรียนขณะทํากิจกรรมกลุม เม่ือครูถามวา
ทําไมถึงเลือกใชวิธีการสืบคนขอมูลหรือทํากิจกรรมตางๆ นักเรียนทั้งกลุมชวยกันอธิบายและตอบ
คําถามไดชัดเจน ซึ่งครูใหคําชมและเสนอแนะตอการตอบคําถามของนักเรียน รวมทั้งเสนอทางเลือก
อ่ืนๆใหนักเรียนไดคิด เชน มีวิธีการอยางอ่ืนหรือเปลา และครูสามารถตั้งคําถามนักเรียนไดมากกวา
การสอนครั้งที่แลว เชน “นักเรียนคิดวามันมีอุปกรณหรืออะไรที่ตองใชในการสืบคนขอมูลบาง” “แลว
นักเรียนคิดวามันจะสําเร็จไหม” เปนตน นักเรียนไดอธิบายถึงสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นเชน การที่นักเรียน
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มาขึ้นรถไมทันหรือมีเหตุใหไมสามารถไปสํารวจขอมูลได มีหลายความคิดเห็นที่ระบุวาอาจจะไม
สามารถสืบคนขอมูลไดเน่ืองจากหาขอมูลไมพบ แตนักเรียนไมไดระบุวาจะแกไขปญหาอยางไร 
จากน้ันครูใหนักเรียนแตละกลุมเลือกวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุดของกลุมมาวางแผน ระหวางการ
วางแผนครูไดเดินออกไปทําธุระดานนอกหองเรียน แตนักเรียนยังคงทํางานรวมกันตามปกติ  เม่ือ
ครูกลับเขามาไดเดินเขามาในกลุมอีกคร้ัง ครูไดถามถึงวิธีการท่ีนักเรียนเลือกวามีความเปนไปไดใน
การปฏิบัติอยางไร นักเรียนอธิบายวิธีการที่เลือกใหครูฟงแลวรวมกันวางแผนการทํางานอีกคร้ัง เม่ือ
สังเกตแลวพบวาครูยังไมมีการสอบถามเหตุผลการวางแผนของนักเรียนวามีเหตุผลหรือบริบท
อยางไร ดังผลการนิเทศระบุวา “ครูยังไมมีการถามเหตุผลกับนักเรียนวามีเหตุผลอยางไรในการ
วางแผนนั้น อาจจะตองถามเด็กเพ่ือใหเขาไดอธิบายกอนที่จะนําเสนอ” 

ครูใหนักเรียนเขียนแนวทางการสืบคนขอมูลใสกระดาษเพ่ือนําเสนอ
หนาชั้นเรียน ครูใหนักเรียนไดนําเสนอ ซึ่งนักเรียนสามารถนําเสนอไดคอนขางดี สังเกตจากการใช
ภาษาที่ไมติดขัด พูดชัดเจน และเขาใจงาย นักเรียนแสดงความคิดเห็นตอการนําเสนอของเพื่อน 
โดยสอบถามความเปนไปไดของแผนงานที่วางไว สวนนักเรียนที่นําเสนอไดตอบคําถามแสดงความ
คิดเห็นหรือแนวคิดของกลุม ทําใหนักเรียนไดแลกเปลี่ยนเรียนรู หลังจากที่นักเรียนไดแลกเปลี่ยน
เรียนรูกันแลว ครูไดถามนักเรียนเก่ียวกับขอคิดและกระบวนการทํางาน นักเรียนและครูไดรวมกัน
สรุปอีกคร้ังและครูใหนักเรียนไดกลับไปปรับปรุงแผนของตนเองจากการนําเสนอและแลกเปลี่ยน
เรียนรูกัน และใหสงครูในวันถัดไป 

 ในการนําแผนไปปฏิบัตินักเรียนประสบความสําเร็จในการสืบคน
ขอมูลในระดับหน่ึง กลาวคือนักเรียนบางสวนไมไดขอมูลงานวิจัยที่ตรงกับความตองการ สวน
นักเรียนที่คนไดก็ประสบปญหาวาเคร่ืองถายเอกสารไมเพียงพอเม่ือเทียบกับจํานวนนักเรียนที่
ตองการถายเอกสารภายในเวลาที่นักเรียนจะตองเดินทางกลับโรงเรียน นักเรียนที่คนหางานได
บางสวนจึงแกปญหาโดยนั่งอานในหองสมุด แตมีนักเรียนหลายคนที่ไปรอตอคิวถายเอกสาร แตไม
ประสบผลสําเร็จ เพราะหมดเวลากอน นักเรียนหลายคนแกปญหาโดยจดชื่อเรื่องของงานไวเพ่ือไป
สืบคนทางอินเทอรเนตตอไป และพบวานักเรียนมีทักษะการสืบคนขอมูลจากเครื่องชวยสืบคนนอย
จึงคนหางานชา กลาวคือนักเรียนใชเคร่ืองคอมพิวเตอรชวยสืบคนและตองใชคําสําคัญหรือวลีในการ
สืบคน แตคําสําคัญหรือวลีของนักเรียนมีลักษณะเฉพาะเจาะจง บางคนใสชื่อเรื่องที่ยาวเกินไป จึงทํา
ใหไมมีเอกสารหรือหนังสือตามตองการ นักเรียนหลายคนลงความเห็นวา ในการวางแผนจะตอง
คาดการณผลกระทบไวดวย เพ่ือจะไดปรับในกรณีที่การแกปญหาไมเปนไปตามแผน เพราะการ
คาดการณผลกระทบจะทําใหเตรียมรับมือกับปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นได 

สรุปคือครูผูวิจัยใชรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 5 ขั้น ไดแก การ
ทบทวนความรูและประสบการณเดิม การใชคําถามในการกระตุนความคิดของนักเรียนเพ่ือโยงไปสู
วัตถุประสงค ใหนักเรียนไดแสดงความคิดเห็น ใหนักเรียนคิดวิธีการแกปญหาของตนเอง แลว
นําเสนอในกลุม อภิปรายและแลกเปลี่ยนเรียนรู โดยครูมีบทบาทกํากับติดตามและคอยใหคําปรึกษา
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แกนักเรียน สวนการสอนน้ันครูไดสอนตามแผนการจัดการเรียนรูและใหนักเรียนไดปฏิบัติจริง แต
พบวานักเรียนมีทักษะการสืบคนขอมูลจากนอกสถานที่นอย 

4.2.3 ความสัมพันธและสังคม 
ครูมีปฏิสัมพันธกันมากขึ้น เน่ืองจากการสอนในครั้งน้ีเปนการสอน

รวมกันระหวางครูผูรวมวิจัย จึงมีการปรึกษาหารือกันในเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน วาจะ
ดําเนินการสอนอยางไร แผนการจัดการเรียนรูที่ออกมาจึงเปนแผนการจัดการเรียนรูที่ผานความเห็น
พองตองกันของครู รวมถึงระหวางจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ครูก็มีการคุยกันทั้งในเรื่องของ
กิจกรรมการเรียนการสอนและเร่ืองอ่ืนๆ  

ครูพัฒนาความสัมพันธกับครูที่ไมไดเขารวมวิจัยมากข้ึน ในการ
สนทนากัน   ครูเลาเร่ืองกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคใหครูในกลุม
สาระการเรียนรูวิทยาศาสตรฟง ถายทอดประสบการณและการใหคําปรึกษาแนวทางการจัดกิจกรรม 
เพ่ือนําไปออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งพบวาครูหลายคนใหความสนใจและแลกเปลี่ยน
เรียนรูมากข้ึน นอกจากนี้ครูยังมีการปรึกษาแนวทางและกิจกรรมการเรียนการสอนจากครูคนอ่ืน 
เพ่ือนํามาใชประโยชนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่สําคัญคือครูไดเผยแพรกิจกรรมการ
เรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค ในที่ประชุมครู ซึ่งไดรับความสนใจเปนอยางมาก 
เชนครูคนหนึ่งระบุวา “หนูก็เลาใหครูฟงนะวาเราไดสอนCPSดูทาทางเขาก็สนใจ สอบถามเราบางวา
ทําอะไรกัน และใหคําแนะนําในเรื่องการจัดกิจกรรมวานาจะลองแบบน้ี” 

นักเรียนมีความสัมพันธที่ดีเชนเดิมคือ มีการชวยเหลือ แบงหนาที่ 
และการแสดงบทบาทที่ดีในการทํากิจกรรมการเรียนการสอน รวมถึงบทบาทนอกหองเรียนที่ให
คําปรึกษาซึ่งกันและกัน นักเรียนมีพฤติกรรมประชาธิปไตย เชน การยอมรับความคิดเห็นของเพ่ือน
ที่นําเสนอ และนักเรียนมีความสัมพันธกับครูมีมากยิ่งขึ้นกลาวคือ นอกจากครูที่สอนวิชาสัมมนาแลว 
นักเรียนตองมีครูคนอ่ืนที่ปรึกษาเก่ียวกับเนื้อหาที่นักเรียนสนใจดวย ทําใหนักเรียนไดปรึกษาหารือ
และมีปฏิสัมพันธกับครูคนอ่ืนมากยิ่งขึ้น 

สรุป ครูเร่ิมเผยแพรความรูและแลกเปลี่ยนประสบการณเร่ืองกิจกรรม
การเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคและไดมีครูที่สนใจจํานวนหนึ่ง สวน
ความสัมพันธกับนักเรียนยังคงเดิมคือ ชวยเหลือซ่ึงกันและกันและขยายวงกวางไปสูครูที่ให
คําปรึกษาในหัวขอสัมมนาที่นักเรียนสนใจดวย  

ความสอดคลองระหวางการปฏิบัติการเชิงวิพากษและขั้นการปฏิบัติและสังเกตผูวิจัยจะ
ขอนําเสนอดังนี้ 

นักเรียนและครูเห็นความสําคัญและปรับปรุงแนวคิดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรควา การแกปญหาอยางสรางสรรคประกอบดวยการคิดวิจารณญาณ 
กลาวคือ ในแผนการจัดการเรียนรู ครูเพ่ิมคําถามใหนักเรียนไดใชความคิดวิจารณญาณ เชน ทําไม
จึงเลือกวิธีการหรือ นักเรียนจะวางแผนการสืบคนขอมูลที่มหาวิทยาลัยไดอยางไร และนักเรียนเห็น
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ดวยกับการนําเสนอของเพ่ือนหรือไม อยางไร ครูรวมกันเขียนแผนการจัดการเรียนรู เน่ืองจากการท่ี
นักเรียนจะตองเรียนรวมกัน ซึ่งปกติถานักเรียนจะไปทัศนศึกษานอกสถานที่ครูจะทําการอธิบายและ
เตรียมความพรอมเทาน้ัน แตครูเห็นความสําคัญและตองการปลูกฝงนักเรียนใหใชและมีทักษะการ
แกปญหาอยางสรางสรรค ครูจึงจัดกิจกรรมใหนักเรียนใชการแกปญหาอยางสรางสรรคในการ
วางแผนการศึกษาคนควา 

แผนการจัดการเรียนรูมีความสอดคลองกับแนวคิดและแนวทางการปฏิบัติรวมกัน  มีการ
กําหนดรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเปน 5 ขั้น และครูระบุอีกวาตองทําใหนักเรียนไดบรรลุ
วัตถุประสงคอยางเต็มที่ กิจกรรมการเรียนการสอนจริงมีความสอดคลองกับแผนการจัดการเรียนรู 
กลาวคือครูและนักเรียนสามารถรวมกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคได
ครบตามแผนการจัดการเรียนรูที่ครูวางไว ดังที่ไดนําเสนอขอมูลที่ผานมา และนักเรียนไดนําส่ิงที่
เรียนรูไปปรับใชในชีวิตจริง คือ ปรับปรุงแผนหลังจากไดสรุปความรูจากการนําเสนอของเพื่อนไป
ปรับปรุงการทํางานของตน 

 

การสิ้นสุดกระบวนการวิจัย 
การส้ินสุดกระบวนการวิจัยน้ัน เน่ืองจากการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนหรือ

วิชาชีพของครูนั้นไมมีที่สิ้นสุดตองพบปญหาและแกไขเรื่อยๆ ดังนั้นในการสิ้นสุดกระบวนการวิจัย
ผูวิจัยจึงยึดวัตถุประสงคการวิจัยเปนหลักโดยมีตัวบงชี้ของการสิ้นสุดการวิจัย 3 ประการคือ 1) ครู
และนักเรียนเกิดการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 2) ครูและ
นักเรียนเกิดความพึงพอใจตอพฤติกรรมที่พัฒนาน้ัน 3) ไดรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือ
การแกปญหาอยางสรางสรรค กลาวคือ เม่ือนักเรียนและครูไดพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอน
เพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคจนถึงการวิจัยวงรอบที่สี่แลว พบวาครูและนักเรียนมีความพึง
พอใจตอกิจกรรมการเรียนการสอน รวมทั้งเม่ือวัดพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหา
อยางสรางสรรคของครูและนักเรียนพบวา เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอยางเห็นไดชัด และครูผู
รวมวิจัยเห็นวาพฤติกรรมการสอนและกระบวนการพัฒนาการเรียนการสอนของครูอยูในระดับที่นา
พึงพอใจ และการวิจัยวงรอบนี้ปรากฏรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรคแลว 

ดังน้ันผูวิจัย ครูผูรวมวิจัย และนักเรียนจึงลงความเห็นวาจะสิ้นสุดกระบวนการวิจัย แต
อยางไรก็ตามครูและนักเรียนระบุวาแมจะสิ้นสุดกระบวนการวิจัย โดยที่ครูและนักเรียนจะใชการ
แกปญหาอยางสรางสรรคในการเรียนการสอน เน่ืองจากเปนส่ิงที่มีประโยชนทั้งในการเรียนการสอน 
และในชีวิตประจําวัน รวมทั้งการที่ครูไดกลาวอีกวาจะนําวิธีการพัฒนาไปพัฒนาตนเองในการจัด
กิจกรรมการเรียการสอนตอไป 
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ตอนที่ 2 การติดตามผลการพัฒนา 
หลังจากที่ผูวิจัยไดยุติกระบวนการวิจัยและออกจากพ้ืนที่การวิจัยแลว ผูวิจัยติดตามการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของครูและนักเรียนที่เขารวมการวิจัย 
รวมถึงครูในกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรดังนี ้

กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร 
กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรดําเนินโครงการพัฒนากระบวนการแกปญหาทาง

วิทยาศาสตร ซึ่งหัวหนากลุมสาระฯ ใหความเห็นวา นักเรียนจําเปนตองไดรับการเสริมสราง
คุณลักษณะการแกปญหาอยางสรางสรรคทุกระดับชั้น โดยตองไดรับการพัฒนาตั้งแตในระดับชั้น
แรก นั่นคือชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 จึงจัดใหมีโครงการดังกลาว โดยจะชักชวนบุคลากรในกลุมสาระฯที่
สนใจเขารวมโครงการ โดยจุดมุงหมายของโครงการตองการชุดฝกเพ่ือพัฒนาทักษะการแกปญหา
ทางวิทยาศาสตร มีลักษณะเปนรูปแบบที่สามารถนําไปปรับใชไดทุกสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร 

 
เรามองที่เหตุท่ีเราสงสัย มาทดลองท่ีเราสามารถทําได ใจผมอยากใหกระบวนการน้ีเกิด 

อาจจะเรียกชื่อ CPS  หรือไมไดใชชื่อ CPS ก็ได… ปญหาท่ีผมพบพยายามจะคนหาวาผูสอนไปไมถึง
ความรูนั้น แนะนําเด็กไมได ผมก็เลยหาทางออก ถาเปน CPS เด็กจะเดินตามชองทางออกไป ใชเวลา
มากขึ้น...เด็กอาจจะใชเวลามากหนอย ใหอาจารยมาชวยเด็กอาจจะหาคําตอบตอไป ……(ครูหัวหนา
กลุมสาระการเรียนรู) 

 
ลักษณะของโครงการคือการพัฒนานักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ไดเรียนรู

และฝกกระบวนการแกปญหาทางวิทยาศาสตร โดยใชชุดฝกคือนักเรียนจะไดรับสถานการณการฝก
จํานวนหนึ่ง แลวใชกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคในการออกแบบวิธีแกปญหา แตไมให
นักเรียนแกปญหาทุกสถานการณ แตจะใหเลือกบางปญหาหรือสถานการณที่จะพัฒนาตอใหประสบ
ผลสําเร็จ ตัวอยางคํากลาวของหัวหนากลุมสาระการเรียนรูเชน “พอไดปุบเด็กจะออกแบบวิธีการ
แกปญหา....ผมใหจบตรงนั้น...ผมไมเนนจํานวนนะ แตผมเนน Process ใหครบอาจจะ 1 เทอม
อาจจะ 3 ชุดก็ได Package แลวสุดทายเลือกมา 1 ตัวเพ่ือจะทําใหเสร็จ” 

แนวคิดหนึ่งในการดําเนินโครงการฯ ของกลุมสาระฯ คือ การนําครูที่เคยเขารวม
วิจัยพัฒนาพฤติกรรมกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคเปนแกนนําหรือ
เขารวมพัฒนาชุดฝก ทั้งน้ีกลุมสาระการเรียนรูจะพิจารณาเลือกบุคคลเขารวม โดยดูจากภาระงาน
ของครู วามีเวลาพอที่จะสามารถเขารวมโครงการและใหความชวยเหลือโครงการไดหรือไม ซึ่งครูที่มี
เวลา กลุมสาระการเรียนรูจะเชิญใหเขารวมโครงการแบบเต็มตัว สวนครูที่ไมคอยมีเวลาเนื่องจากมี
ชั่วโมงสอนมาก แลวกลุมสาระการเรียนรูจะเชิญเขารวมโดยมีบทบาทในการเปนผูใหคําแนะนํา   

ครู 
ครูมีพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคแมยุติ

กระบวนการวิจัยแลวกลาวคือ หลังจากกระบวนการวิจัยยุติแลว ครูผูเขารวมวิจัยยังจัดกิจกรรมการ
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เรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคเชน ครูไดนําไปใชกับนักเรียนระดับชั้น ม.5 ในวิชา
เพาะเลี้ยงเน้ือเยื่อ โดยครูผูสอนไดกําหนดหนวย และเนื้อหาการสอนไวเปนแนวทางการสอน ซึ่งทํา
ใหครูระบุวาครูเห็นภาพความเชื่อมโยงของกระบวนการและเนื้อหาการเรียนการสอนมากยิ่งขึ้น 

หลังการวิจัย ความสัมพันธระหวางครูผูเขารวมวิจัยมีทั้งเปนทางการและไมเปน
ทางการ บทบาทท่ีไมเปนทางการไดแก ครูสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนในระหวางพักหรือเม่ือมีโอกาส สวนความสัมพันธที่เปนทางการคือ ครูเขารวมรวมประชุม
เก่ียวกับแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 

ครูทําวิจัยศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรค โดยผลท่ีสนใจมีหลายตัวดวยกันเชนผลสัมฤทธิ์ ความพึงพอใจ และทักษะการแกปญหา
อยางสรางสรรค โดยมีครูผูเขารวมประชุมจํานวน 4 คน และกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรมี
นโยบายใหครูพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู เม่ือถึงเวลาที่ตองปฏิบัติวิจัย ครูจํานวน 2 คน ถอน
ตัวออกจากการวิจัย ซึ่งครูที่ถอนตัวนี้เปนครูที่เคยเขารวมวิจัย สาเหตุที่ถอนตัวเนื่องจากครูวิเคราะห
แลววาเวลาที่ใชสอนในคาบเรียนที่เหลือไมเพียงพอ แตครูทั้งสองยังนําการแกปญหาอยางสรางสรรค
ไปปรับใชกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  

ครูผูสอนไดเขียนแผนการจัดการเรียนรูโดยใชรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน
เพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคแบงเปน 5 ขั้นตอน เม่ือพิจารณาแผนการจัดการเรียนรูในวงรอบที่
สี่ กับการเขียนแผนการจัดการเรียนรูหลังจากที่ยุติวงรอบการวิจัยแลวพบวา การเขียนแผนการ
จัดการเรียนรูของครูหลังจากที่ยุติวงรอบการวิจัยมีความชัดเจนมากขึ้น คือปรับกระบวนการ
แกปญหาอยางสรางสรรคในกิจกรรมการเรียนการสอนใหกิจกรรมนอยลง โดยที่ขั้นตอนการ
แกปญหาอยางสรางสรรคและเนื้อหามีความครบถวน นอกจากน้ีในแผนการจัดการเรียนรูยังระบุ
ความคิดทั้ง 2 ประการของการแกปญหาอยางสรางสรรคดวยวา กิจกรรมหรือคําถามของครูสื่อ
ความคิดอะไรเดนชัดที่สุด รวมถึงการที่ครูไดนําแผนการจัดการเรียนรูไปใหครูอีกคนที่ไมไดเขารวม
วิจัยชวยตรวจสอบ เพ่ือแนะนําเพ่ิมเติม และครูมีบทบาทอธิบายการแกปญหาอยางสรางสรรคใหกับ
ครูที่ไมไดเขารวมวิจัยฟง และเขียนตัวอยางแผนการจัดการเรียนรูใหครูคนอ่ืนดูดวย 

 
ครูใหนักเรียนลงมือปฏิบัติตามแผนงานที่วางไว ระหวางการทํางานครูเขาไปดูแลและถาม

เกี่ยวกับกระบวนการทํางาน ถามนักเรียนเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น เชนอุปสรรคน้ีเกิดขึ้น
ไดอยางไร นักเรียนคิดอยางไรกับเหตุการณท่ีเกิดขึ้น และจะสามารถจัดการกับอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นได
อยางไร (ความคิดสรางสรรค) กิจกรรมการปฏิบัติเปนไปตามเปาหมายหรือไม อยางไร (ความคิด
วิจารณญาณ).....(ครู) 

 
นักเรียน 

นักเรียนที่เคยรวมวิจัยนําการแกปญหาอยางสรางสรรคมาปรับใชในการเรียนรูมาก
ขึ้นกวากอนเขารวมการวิจัย โดยนักเรียนระบุวา ไมไดใชขั้นตอนการแกปญหาครบทุกขั้นตอน แตจะ
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ปรับใชใหเขากับสถานการณ นักเรียนเห็นวา สิ่งที่เห็นชัดเจนมากที่สุดในการนําการแกปญหาอยาง
สรางสรรคคือ การระบุปญหาท่ีแทจริงซ่ึงทุกคนใหความสําคัญกับการวิเคราะหปญหาท่ีแทจริง 
เพราะเม่ือระบุปญหาไดตรงความเปนจริงแลว การแกไขจะทําไดงายยิ่งขึ้น และนักเรียนจะไมตัดสิน
สถานการณที่พบครั้งแรกวาคือปญหา แตจะคิดกอนวาปญหาเกิดจากสาเหตุอะไร นอกจากน้ัน
นักเรียนยังรูจักการสืบคนขอมูลย่ิงขึ้น โดยใชวิธีการสอบถามและแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางนักเรียน
ดวยกัน นักเรียนคิดวิธีการแกปญหาที่หลากหลายและยังระบุอีกวา ถาแกปญหาคนเดียวจําเปนตอง
ใชเกณฑการเลือกวิธีการแกปญหามากกวาการเรียนในรูปแบบกลุม และส่ิงสําคัญประการหนึ่งคือ 
นักเรียนรูจักการใหกําลังใจและใหรางวัลตนเอง โดยชี้ใหเห็นความสําคัญของการใหกําลังใจตนเองวา
มีประโยชนอยางไรเชน เม่ือนักเรียนไปสืบคนขอมูลที่มหาวิทยาลัยแลวไมพบ นักเรียนหลายคนรูสึก
ผิดหวังในขณะนั้นแตก็มีการใหกําลังใจตนเองดวย 

 
มันก็เอามาใชนะครับ ผมวามีประโยชนมาก เพราะใชไดท้ังการเรียน และเรื่องทั่วไป อยาง

ผมจะดูวาอะไรเปนปญหาท่ีผมจะตองแก และก็คิดวิธีการใหมากๆ มาเลือก แลวทําการแกเลย แกไป
ถาใหกําลังใจตนเองก็นะไมเครียดครับ.....ผมทําอยางนั้น .....(นักเรียน) 

บางทีเราก็ไมแนใจวาวิธีท่ีคิดไดนั้นดีหรือเปลา ตองเอาไปถามเพื่อนอีกที .....(นักเรียน) 

 
ครูคนอ่ืนที่ไมไดเขารวมวิจัย 

ครูที่ไมไดเขารวมวิจัยสนใจกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรค โดยไดเขารวมประชุมเพ่ือพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนและการวิจัยจํานวน 1 คน ซึ่ง
พบขอมูลอีกวาครูคนอ่ืนในกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรก็มีความสนใจ โดยที่มีหัวหนากลุมสาระ
การเรียนรูไดอํานวยความสะดวกในการพัฒนาการสอนของครู 

แรงจูงใจและสาเหตุของครูที่เขารวมพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนคือ ความ
สนใจที่เกิดขึ้นระหวางการทํางานรวมกันกับครูที่เคยเขารวมวิจัยพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการอน
เพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค ซึ่งโดยสภาพแวดลอม ครูในกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรมี
หองพักของกลุมสาระเพียงหองเดียว ทุกคนจึงไดพูดคุยกันบางตามโอกาส ในชวงการวิจัย ครู
ผูเขารวมวิจัยสนทนาเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคบอย ทั้ง
เวลาอยูเฉพาะกลุมและอยูในหองพักซึ่งมีครูคนอ่ืนอยูดวย ครูคนนี้จึงสนใจวา ในการวิจัยมีกิจกรรม
อะไรบาง และกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคมีขั้นตอนการสอนหรือ
กิจกรรมอะไรบาง ทําใหมีความตองการทดลองสอนโดยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรค สวนครูกลุมสาระเดียวกันหรือครูคนอ่ืนๆ ก็ใหความสนใจและแลกเปลี่ยน
พูดคุยเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเหลาน้ี แตยังไมเขามารวมพัฒนาการสอนและรวมวิจัยโดยใหเหตุผล
วาในการสอนปกติมีภาระมากยังไมพรอมที่จะเขียนแผนการจัดการเรียนรูที่ยังไมคุนเคย และตองทํา
ความเขาใจกับแนวคิดใหม  
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อาจารยแอนเขาพูดเรื่อยๆนะ บางทีพูดในหองท่ีมีครูอยูหลายๆคน บางทีก็คุยกับเราสอง
คนก็มี...นั่งขางโตะเขาก็จะคุยวาพ่ีๆ วันนี้หนูสอน CPS นะมันเปนแบบนี้นะ เขาก็พูดไปในระหวาง
ทํางาน เราก็เลยสนใจ บางทีเขาก็พูดใหเราฟงก็ยังงงๆ เราเลยสนใจ....บางคนเขาก็สนใจเขายังไมกลา
เขามาเพราเขากลัวการเขียนแผนการจัดการเรียนรูใหมๆ...มันก็มีการสอนแหละแตเขาไมไดเขียน
แผนการจัดการเรียนรู .....(ครู) 

 

ครูที่ไมเคยเขารวมวิจัยรับรูวา กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยาง
สรางสรรคมีประโยชนเน่ืองจาก การแกปญหาอยางสรางสรรคเปนนวัตกรรมการจัดการเรียนการ
สอนที่จะทําใหนักเรียนสนใจในการเรียนมากยิ่งขึ้น ทําใหครูมีเทคนิคใหมๆในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน เม่ือไดเขารวมวิจัยและพัฒนาการสอนแลว ครูมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ิมขึ้น และเม่ือใหครูประเมินความเขาใจของตนพบวา ครูมีความรูความ
เขาใจการแกปญหาอยางสรางสรรคและวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนประมาณรอยละ 40 และ
ตระหนักวา ตองศึกษาขอมูลเพ่ิมขึ้นเพ่ือทําความเขาใจ วิธีการศึกษาเพิ่มเติมไดแกการสนทนากับ
เพ่ือนรวมงานและหาบทความอานเกี่ยวกับวิธีการสอนแบบการแกปญหาอยางสรางสรรค และจะขอ
คําปรึกษาจากครูที่เคยเขารวมวิจัยในกรณีที่ไมแนใจวาออกแบบการสอนถูกตองหรือไม อยางไร 

 
เทอมหนาจะใช คิดวา มีประโยชนแนนอน กระบวนการนี้ความคิดสรางสรรคจะขาดไมได

เลย จะสอดแทรกเขาไปในเนื้อหา รายวิชาท่ีตนสอน โดยดูท่ีกิจกรรมวาอยากใหเด็กมีความรูใน
ลักษณะอยางไร.....ขั้นตอนไหนที่คิดวาไมแนใจ อาจจะเขียนแผนไมถูก จะเขาไปถามทั้ง 3 คนวาใช
หรือเปลา ขั้นตอนนี้มีกิจกรรมหรือคําพูดอะไรบาง ใหมๆ หรือเทคนิคของมัน ……(ครู) 

 

สวนการพูดคุยกันระหวางครูในกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรนั้น เอ้ือตอการ
พัฒนาเครือขายทางวิชาการ ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการที่ครูในกลุมสาระมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรูกัน 
และครูที่เขารวมพัฒนาไดสนทนาและเผยแพรเร่ืองการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรคกับครูคนอ่ืนดวย เชนระบุวา “ตอนน้ีมีการพูดคุยเรื่องน้ีกันอยูที่ไมใช
อาจารยทั้ง 3 คน เชนอาจารยปวีณา อาจารยเขตรัตน อาจารยอัญมณีที่อยูขางๆโตะ มาคุยกัน เขา
จะเห็นวาวันนี้ทําอะไรกัน สอนCPS ทาทีของเขาบอกวาทําอยางไง อะไรกันเหรอ ก็ถาม
กระบวนการ”  

นอกจากครูแลว นักเรียนที่ครูนําการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการ
แกปญหาอยางสรางสรรคไปใชสอนมีความเห็นวา เม่ือไดทํากิจกรรมการเรียนแลว นักเรียนไดฝก
การใชความคิดสรางสรรค ไดคิดแปลกใหมมากขึ้น ทําใหเขาใจในเนื้อหาที่เรียนมากยิ่งขึ้น อีกทั้งยัง
ชวยฝกการคิดวิเคราะห โดยสิ่งที่นักเรียนคิดหรือเรียนน้ันสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง เปนวิธีการ
เรียนที่ใหนักเรียนไดมีอิสระในการคิด สามารถนําไปประยุกตใชกับวิชาอ่ืนๆ เพราะเปนกระบวนการ
ที่คิดเปนระบบ โดยที่ครูไดเนนเทคนิคการนําเสนอ ไดทํางานโดยใชกระบวนการกลุม แตมีความ
คิดเห็นเพิ่มเติมวาครูควรมีการใชคําถามบอยๆเพ่ือใหนักเรียนไดเกิดการเรียนรูมากยิ่งขึ้น 
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บทที่ 5 
การพัฒนาพฤติกรรมและรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 

 
แนวคิดการวิจัยปฏิบัติการของเคมมิสและแมกเทกกาต (Kemmis; & McTaggart.  

1988) ระบุวาการวิจัยปฏิบัติการควรแสดงใหเห็นการเปลี่ยนแปลง 3 องคประกอบที่สําคัญไดแก 
ภาษาและวาทกรรม กิจกรรมและการปฏิบัติ และความสัมพันธและสังคม 

ดังนั้นการนําเสนอผลการวิจัยในบทนี้ ผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตอเนื่อง
จากบทที่ 4 ตามวัตถุประสงคการวิจัยทั้ง 2 ขอ โดยแบงเปน 2 ตอนดังน้ี 

 
ตอนที่ 1 การพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของ

ครูและนักเรียน 
 ตอนที่ 2 รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

ตอนท่ี  1 การพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรคของครูและนักเรียน 

1.1 การเปลี่ยนแปลงภาษาและวาทกรรม 
จากการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4 พบวาครูมีการเปลี่ยนแปลงการใหความหมาย

การแกปญหาอยางสรางสรรคที่คอนขางชัดเจน คือ ในการวิจัยวงรอบแรก ครูใหความหมายการ
แกปญหาอยางสรางสรรควา เปนความคิดสรางสรรค การแกปญหาที่แทจริง และมีความเปนขั้นตอน 
และในการวิจัยวงรอบที่สองพบอีกวา การใหความหมายการแกปญหาอยางสรางสรรคก็ยังไม
เปลี่ยนแปลง แตในการวิจัยวงรอบที่สาม ครูพัฒนาการใหความหมายเพิ่มคือ การจําแนกแยกแยะ
ขอมูลหรือปญหาตางๆ และในการวิจัยวงรอบสุดทาย การใหความหมายของครูมีความสอดคลองกับ
แนวคิดของการปญหาอยางสรางสรรคมากข้ึน  โดยที่ครูใหความหมายวา การแกปญหาอยาง
สรางสรรคเปนการแกปญหาท่ีมีขั้นตอน ตองใชความคิดสรางสรรคและความคิดวิจารณญาณ ซึ่ง
ความคิดวิจารณญาณนั้นครูจะใชคําวา “ความรอบคอบ” แทน 

สวนนักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงการใหความหมายการแกปญหาอยางสรางสรรค
อยางเห็นไดชัดเจน คือ ในการวิจัยวงรอบแรก นักเรียนจะใหความหมายของการแกปญหาอยาง
สรางสรรควา เปนการแกปญหาที่มีวิธีการแกปญหาหลายวิธีการ และเปนการแกปญหาที่แทจริง เม่ือ
เขาสูการวิจัยวงรอบที่สอง นักเรียนพัฒนาการใหความหมายการแกปญหาอยางสรางสรรคเพ่ิมวา มี
ความเปนระบบ เชนเดียวกับการใหความหมายในการวิจัยวงรอบที่สามที่ไมเปลี่ยนแปลงจากวงรอบ
ที่สอง และในการวิจัยวงรอบที่สี่ นักเรียนพัฒนาการใหความหมายของการแกปญหาอยางสรางสรรค
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เพ่ิมเติมอีก 2 ประเด็นคือ การคิดวิจารณญาณ ซึ่งนักเรียนใชคําวา “ความรอบคอบ” เชนเดียวกันกับ
ครู และ อีกประเด็นหน่ึงคือการจัดการความรูสึกและกํากับตนเองในขณะที่แกปญหา 

จะเห็นไดวา นักเรียนและครูมีการใหความหมายตอการแกปญหาอยางสรางสรรคที่
คลายกัน โดยท่ีครูและนักเรียนเปลี่ยนแปลงการใหความหมายจากการเขารวมวิจัยแตละวงรอบ
สมบูรณมากขึ้น  ครูและนักเรียนมีการใชภาษาที่คลายคลึงกันเชนการใชคําวา “รอบคอบ” แทน “การ
คิดวิจารณญาณ” นอกจากนั้น นักเรียนยังเพิ่มความหมายในประเด็นการเสริมแรงหรือจัดการกับ
ความรูสึกของตนเองขณะแกปญหาดวย 

ครูพัฒนาการใหความสําคัญของการแกปญหาอยางสรางสรรค หลังจากผาน
วงรอบการวิจัยแลว ครูเห็นความสําคัญของการแกปญหาอยางสรางสรรคที่มีความเฉพาะเจาะจงกับ
กิจกรรมการเรียนการสอนมากขึ้น กลาวคือ เม่ือเร่ิมการวิจัยวงรอบที่หน่ึง ครูเห็นวาการแกปญหา
อยางสรางสรรคสามารถแกปญหาไดจริง และเปนการพัฒนาความคิดระดับสูงใหแกนักเรียน อยางไร
ก็ตามความเห็นดังกลาวเปนความคิดเห็นจากการพิจารณาทฤษฎี เมื่อครูจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคแลว ทําใหเห็นความสําคัญของการแกปญหาอยางสรางสรรค
เพ่ิมขึ้น โดยครูรับรูวา การแกปญหาอยางสรางสรรคเปนวิธีการหน่ึงที่ทําใหการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนบรรลุวัตถุประสงค นอกจากน้ันยังทําใหนักเรียนเขาใจเนื้อหามากยิ่งขึ้น และทําใหนักเรียน
พัฒนากระบวนการทํางานของตนไดดีขึ้น และเม่ือถึงการวิจัยวงรอบที่สี่ ครูใหความสําคัญของการ
แกปญหาอยางสรางสรรค 3 มิติดวยกันคือ มิติแรก ความสําคัญที่มีตอนักเรียนเชน การแกปญหา
อยางสรางสรรคมีประโยชนตอนักเรียน ชวยพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน เปนการฝกใหนักเรียนมี
ทักษะการแกปญหา และเนนใหนักเรียนทํางานอยางเปนระบบ มีความเปนขั้นตอน สวนมิติที่สอง 
คือความสําคัญที่มีตอตัวครูเอง กลาวคือ เม่ือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรคแลวครูเห็นวา ครูเขาใจการแกปญหาอยางสรางสรรค และชวยใหมีทักษะการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนเพิ่มขึ้น สวนมิติที่สามเปนมิติตอสังคม โดยครูเห็นวา สังคมใหความสําคัญกับการ
แกปญหาอยางสรางสรรคมากยิ่งขึ้น เห็นไดจากการที่คนอ่ืนกลาวถึงการแกปญหาอยางสรางสรรค
ในขณะที่ครูเขารับการอบรมรวมกับครูโรงเรียนอ่ืน ทําใหครูรับรูวาส่ิงที่ตนเองกําลังพัฒนานั้น สังคม
ภายนอกใหความสนใจ จนครูเกิดความม่ันใจในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหา
อยางสรางสรรค และครูมีความคิดวาจําเปนอยางยิ่งที่ตองปลูกฝงความสามารถในการแกปญหา
อยางสรางสรรคใหกับนักเรียน โดยเฉพาะนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร 

การใหความสําคัญตอการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียนมีการเปลี่ยนแปลง
เชนเดียวกับครูกลาวคือ ระยะแรกนักเรียนเห็นความสําคัญของการแกปญหาอยางสรางสรรคทั่วไป
เทาน้ันเชน สามารถแกปญหาไดถาปฏิบัติตามขั้นตอน การแกปญหาอยางสรางสรรคมีประโยชนกับ
สภาพสังคมปจจุบันและสงผลตออนาคต ซึ่งเปนการรับรูประโยชนโดยพิจารณาจากมุมมองที่มีตอ
ทฤษฎีเทาน้ัน ตอมาเม่ือนักเรียนไดทํากิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค
แลว ทําใหนักเรียนเห็นความสําคัญและรับรูประโยชนซึ่งเปนการรับรูที่มีความเจาะจง เปนเรื่องที่อยู
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ใกลตนเองเชน นักเรียนเห็นวาการแกปญหาอยางสรางสรรคชวยใหเขาใจเน้ือหาการเรียนมากขึ้น 
เปนวิธีที่ใชฝกความคิดสรางสรรค มีประโยชนในการเรียนและชีวิตประจําวัน และท่ีสําคัญคือ การที่ 
นักเรียนเห็นวาการแกปญหาอยางสรางสรรคสอดคลองกับลักษณะการเรียนรูของตนเอง ซึ่งมาจาก
การพิจารณาตนเองกับกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคนั่นเอง 

สวนการเปลี่ยนแปลงการใชภาษาเกี่ยวกับการแกปญหาอยางสรางสรรคของครูนั้น 
ในชวงแรกครูจะใชภาษาไมชํานาญ เพราะการแกปญหาอยางสรางสรรคเปนแนวคิดใหมที่นํามาใช
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เม่ือเวลาผานไป จากการรวมการวิจัยทําใหครูเห็นความสําคัญ
ของการแกปญหาอยางสรางสรรคที่มีตอนักเรียน ครู และสังคม ครูจึงย้ําใหนักเรียนเห็นกระบวนการ
แกปญหาอยางสรางสรรคโดยกลาวในชั้นเรียนบอยๆ ทําใหครูใชภาษาไดสะดวกยิ่งขึ้น และครูปรับ
ภาษาบางขั้นตอนของการแกปญหาอยางสรางสรรคเพ่ือใหใชไดสะดวกยิ่งขึ้น โดยชวงแรกครูจะใช
ภาษาตามที่รับรูมา เม่ือผานกิจกรรมการเรียนการสอนแลวครูเร่ิมปรับภาษา โดยครูใหเหตุผลวา 
เพ่ือใหสะดวกตอการใชงาน และสื่อใหเห็นถึงกิจกรรมของขั้นตอนนั้น รวมถึงเพ่ือนําไปใชในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนไดสะดวกทั้งครูและนักเรียน 

ครูและนักเรียนเปลี่ยนแปลงความเห็นที่มีตอขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรค 
กลาวคือ ในชวงแรกของการวิจัยครูและนักเรียนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับขั้นตอนการแกปญหาท่ี
แตกตางกันเชน นักเรียนเห็นวาขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคมีความซับซอน มีขั้นตอนที่
ยุงยาก ตองตัดบางขั้นตอนออก สวนครูมีความคิดเห็นวาทุกขั้นตอนมีความเหมาะสม ในระหวาง
กระบวนการวิจัยครูและนักเรียนไดวิเคราะห พิจารณาขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคจาก
กิจกรรมการเรียนการสอน ครูรับรูแนวคิดของนักเรียนจากการปฏิบัติการเชิงวิพากษ เม่ือครูรับรู
แนวคิดของนักเรียนจึงนํามาวิเคราะหหาทางออกระหวางแนวคิดที่ตางกัน และไดอธิบายใหนักเรียน
เขาใจการแกปญหาอยางสรางสรรคที่ชัดเจน สวนนักเรียนไดรับการอธิบายถึงความสําคัญของการ
แกปญหาอยางสรางสรรคในแตละขั้นตอนจากครู ทําใหครูและนักเรียนปรับแนวคิดใหสอดคลองกัน 
คือ นักเรียนปรับเปลี่ยนแนวคิดวา การแกปญหาอยางสรางสรรคทุกขั้นตอนมีความสําคัญและ
สอดคลองกัน แตอยางไรก็ตามควรมีการรวบบางขั้นตอนใหกระชับมากยิ่งขึ้นเพื่อความสะดวกใน
การใชงาน เม่ือผานการพิจารณาข้ันตอนการแกปญหาจากขอมูลของนักเรียนแตละวงรอบการวิจัย 
ครูไดรวบขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคใหนอยลง เพ่ือความสะดวกในการนํามาใชในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนและการนําไปใชในชีวิตประจําวัน แสดงใหเห็นวาในการวิจัยวงรอบ
สุดทายความคิดเห็นและแนวทางเก่ียวกับขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคของครูและนักเรียน
สอดคลองกัน 

นอกจากน้ีครูยังปรับเปลี่ยนแนวคิดที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือ
การแกปญหาอยางสรางสรรคใหกับนักเรียน โดยในการวิจัยระยะแรกครูมองวา การจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคใหกับนักเรียนเปนส่ิงที่ทําไดยาก ครูไมมีความม่ันใจ
ในการสอน กิจกรรมมีความซับซอน เม่ือครูไดนํามาปฏิบัติแลวพิจารณากิจกรรมแตละวงรอบการ
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วิจัยแลว ทําใหแนวคิดของครูเปลี่ยนไปคือ แทนที่ครูจะคํานึงถึงกิจกรรมการสอนเปนหลัก ครู
กลับมาพิจารณาหลักการหรือวัตถุประสงคของขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคในการกําหนด
กิจกรรมการเรียนการสอน ทําใหครูมีอิสระและเปดกวางในการคิดมากย่ิงขึ้น ครูสามารถปรับ
กิจกรรมไดดวยตนเองและจัดกิจกรรมไดอยางม่ันใจ ซึ่งสงผลใหนักเรียนชอบวิธีการสอนที่ครูจัดขึ้น 

จากการเปลี่ยนแปลงของครูและนักเรียน สามารถสรุปเพ่ืออธิบายลักษณะของการ
เปลี่ยนแปลงภาษาและวาทกรรมไดวา ในชวงการวิจัยวงรอบแรกครูและนักเรียนจะมีภาษาและวาท
กรรมตอการแกปญหาอยางสรางสรรคในดานการใหความหมาย ความสําคัญ การใชภาษา หรือ
แนวคิดตอการสอนในลักษณะทั่วไป กวางๆ บงบอกถึงการยอมรับตอแนวคิดน้ัน การเขาใจแนวคิด
บางสวน และมีความวิตก ไมเชื่อม่ันตอแนวคิดน้ัน เม่ือผานการปฏิบัติและพิจารณาดวยตนเองอยาง
ถองแทแลว ครูและนักเรียนก็มีการปรับเปลี่ยนการใชภาษาและวาทกรรมที่ใกลเคียงกับบริบทของ
ตนเองมากขึ้น ใหนิยามไดสมบูรณมากขึ้น โดยสรางสรรคภาษาเพื่อใหเหมาะกับตนเองจนมีความ
ชํานาญและม่ันใจในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 

1.2 การเปลี่ยนแปลงกิจกรรมและการปฏิบัติ 
กิจกรรมและการปฏิบัติเก่ียวกับกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง

สรางสรรคของครูและนักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงดังนี้ 
ลักษณะการสะทอนความคิดเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู

เปลี่ยนแปลงในระดับสูงขึ้น กลาวคือ ในชวงการวิจัยวงรอบแรก ครูยังไมสามารถสะทอนความคิด
กิจกรรมการเรียนการสอนไดสะดวก เน่ืองจากเขาใจการแกปญหาอยางสรางสรรคไมชัดเจน และยัง
ไมม่ันใจในการปรับใชการแกปญหาอยางสรางสรรคในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การสะทอน
สวนใหญครูจึงตอบเพียงวา ไดจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในลักษณะการแกปญหาอยาง
สรางสรรคหรือไม แตยังไมสามารถอธิบายความเชื่อมโยงระหวางกิจกรรมกับขั้นตอนการแกปญหา
อยางสรางสรรคได นอกจากนี้พบวาการสะทอนความคิดของครูจะยึดเฉพาะกิจกรรมการแกปญหา
อยางสรางสรรคเปนหลัก โดยท่ีไมไดวิเคราะหถึงจุดมุงหมายและหลักการของการแกปญหาอยาง
สรางสรรค และพบอีกวา การสะทอนของครูมีขอบเขตเฉพาะการจัดการเรียนการสอนเทาน้ัน ไมได
สะทอนลักษณะ ความตองการของนักเรียน และองคประกอบการจัดกิจกรรมการสอนอ่ืนๆ เชน 
เน้ือหา สื่อการเรียนรู และลักษณะ ความตองการของนักเรียน และหลังจากที่ครูไดรับการฝกอบรม
การแกปญหาอยางสรางสรรค การวางแผน และการปฏิบัติการสอนแลวพบวา ลักษณะของการ
สะทอนของครูเปลี่ยนแปลงไปไดแก การสะทอนการสอนของครูจะคํานึงถึงลักษณะของนักเรียนดวย 
โดยครูวิเคราะหลักษณะของนักเรียนและระบุวากิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยาง
สรางสรรคสอดคลองกับนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร และประการสําคัญพบวา 
ในการวิจัยวงรอบหลังๆ ครูสามารถสะทอนถึงจุดดี จุดบกพรองในการสอนของตนเองทันที โดยไม
ผานคําถามใหครูสะทอนจุดดี จุดบกพรองจากผูวิจัยเหมือนการวิจัยวงรอบแรก แสดงใหเห็นวาครูได
เพ่ิมระดับการสะทอนการทํางานของตนเอง 
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ผลจากการสะทอนดังกลาวทําใหครูจัดกิจกรรมใหนักเรียนประเมินกิจกรรมการ
เรียนของตนเองและของคนอื่น โดยการวิจัยในระยะแรก ครูมองนักเรียนวาอาจจะไมมีความสามารถ
พอในการประเมินกิจกรรมการเรียนรู แตภายหลังการวิเคราะหนักเรียนในขณะสะทอน ทําใหแนวคิด
ของครูเปลี่ยนแปลง คือเห็นศักยภาพของนักเรียน ครูจึงใหนักเรียนไดประเมินการเรียนรูของตนเอง
เพ่ือน  

นอกจากน้ีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนพบวา ในการวิจัยวงรอบแรกครูจะ
เรียนรูจากตัวอยางกิจกรรมที่ประสบความสําเร็จในการสอนของครูคนอ่ืน อยางไรก็ตามในการวิจัย
วงรอบถัดมาผูวิจัยพบวา ครูวิเคราะหสถานการณในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ทําใหมี
หลักการที่ใชยึดในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค โดยครูระบุวา 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจะยึดวัตถุประสงคของการจัดกิจกรรมขั้นน้ันๆ เปนหลักเชน ใน
ขั้นตอนการระบุปญหา จากเม่ือกอนที่ครูจะตองจัดใหกิจกรรมหลายอยาง เพ่ือใหครบตามขั้นตอน
ดังกลาว เม่ือครูสังเคราะหแนวทางจัดกิจกรรมการสอนจึงเกิดความรูวา การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนจะขึ้นอยูกับสถานการณเปนสําคัญวาควรจะจัดอยางไร เชน ถาสถานการณนั้นมีความ
ชัดเจนแลวก็ไมตองใหนักเรียนไดสืบคนขอมูลเก่ียวกับปญหา กลาวคือนักเรียนสามารถระบุปญหาที่
ตองการแกไดทันที 

นักเรียนมีระดับการสะทอนกิจกรรมการเรียนการสอนที่สูงขึ้นอยางเห็นไดชัดเจน 
กลาวคือ การสะทอนกิจกรรมการเรียนการสอนในการวิจัยวงรอบแรก นักเรียนจะบอกขอมูลหรือ
เสนอแนะตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดไมเต็มที่ เน่ืองจากยังไมเขาใจการแกปญหาอยาง
สรางสรรคและกิจกรรมการเรียนการสอนเพียงพอ ในวงรอบตอมา นักเรียนเร่ิมบอกความตองการ
ของตนเองไดมากขึ้นวา ตองการใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางไร ดวยกิจกรรมอะไร และ
ในการวิจัยวงรอบหลังๆ นักเรียนจะสะทอนกิจกรรมการเรียนการสอนไดดีขึ้นคือ ระบุกิจกรรมที่ชอบ
และไมชอบได พรอมทั้งระบุเหตุผลที่ชอบหรือไมชอบกิจกรรมน้ัน ทําใหครูมีขอมูลในการตัดสินใจจัด
กิจกรรมการสอนอยางเพียงพอ รวมทั้งนักเรียนไดแนะนําองคประกอบอ่ืนในการจัดการเรียนการ
สอนเชนการจัดบรรยากาศการสอน บุคลิกของครู เปนตน และในการวิจัยวงรอบที่สี่พบวานักเรียน
สามารถที่จะสะทอนใหครูและผูวิจัยเห็นถึงหลักการในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได 

ครูพัฒนาขั้นตอนการสอนใหเหมาะสมกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยใน
การวิจัยชวงแรกครูตกลงรวมกันวา จะใชวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปกติ 3 ขั้นกอน 
ไดแก การสอนขั้นนํา ขั้นสอน ขั้นสรุป และประยุกตการแกปญหาอยางสรางสรรคทั้ง 10 ขั้นตอน
เปนกิจกรรมการเรียนการสอน เม่ือครูทดลองจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรคแลว ครูไดพิจารณาและปรับปรุงลักษณะแผนการจัดการเรียนรู เพ่ือใหเหมาะสมในการ
จัดการสอน และใหชื่อขั้นตอนสื่อถึงกิจกรรมการสอน รวมทั้งใหแผนการจัดการเรียนรูมีเอกลักษณ
การแกปญหาอยางสรางสรรค โดยครูปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนเปน 5 ขั้นตอนคือ ขั้นรับรู
ปญหา ขั้นคิดและประเมินวิธีการ ขั้นวางแผน ขั้นปฏิบัติและเผชิญปญหา ขั้นสรุปและขยาย ซึ่ง
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ตลอดระยะเวลาของการวิจัยครูยังคงจัดกิจกรรมตาม 5 ขั้นตอนนี้ และหลังการวิจัย เม่ือครูระดม
ความคิดเพ่ือสรางขั้นตอนการสอนอีกคร้ังพบวาครูยังคงขั้นตอนการสอนเดิมไวแตปรับภาษาให
ขั้นตอนสุดทายเปน ขั้นสรุปและกรองความคิด 

ลักษณะการระบุกิจกรรมการเรียนการสอนของครูเปลี่ยนแปลงไปในแตละวงรอบ 
กลาวคือ ในการวิจัยวงรอบที่หน่ึง ครูระบุกิจกรรมการเรียนการสอนนอย เพราะยังไมเขาใจการ
แกปญหาอยางสรางสรรค และการปรับใชในกิจกรรมการเรียนการสอน พอเร่ิมการวิจัยวงรอบที่สอง 
ครูระบุแนวทางการจัดกิจกรรมไดมากขึ้น เชน ตองวางวัตถุประสงคใหชัดเจน การจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนจะตองเนนทั้งเนื้อหาและกระบวนการ ตองมีการใหสถานการณแกนักเรียน รวมทั้ง
กิจกรรมใหนักเรียนตั้งคําถาม กระตุนใหนักเรียนทํากิจกรรม และใหขอมูลยอนกลับแกนักเรียน และ
เม่ือถึงการวิจัยวงรอบสุดทายพบวา ครูเนนเพียงการเราความสนใจของนักเรียนเทาน้ัน ซึ่งครูให
เหตุผลวาในชวงแรกมีการระบุกิจกรรมที่ตองทํามาก เน่ืองจากยังไมมีทักษะการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน แตเม่ือเวลาผานไป ครูไดศึกษาเรียนรูเก่ียวกับการสอนและสามารถจัดกิจกรรมไดดียิ่งขึ้น 
ครูจึงกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนเฉพาะสวนที่ตองพัฒนาจริงๆ หรือสวนที่ยังไมประสบ
ผลสําเร็จนั่นเอง 

การเสนอแนะกิจกรรมการเรียนการสอนของนักเรียนมีการเปลี่ยนแปลง กลาวคือ 
ในการวิจัยในชวงแรก นักเรียนใหขอเสนอแนะกิจกรรมโดยเนนความตองการที่จะทํากิจกรรม เชน
แนะนําวาควรมีการสืบคนขอมูล ใหครูแนะนํา สวนการวิจัยวงรอบที่สองนักเรียนไดเสนอแนะตอการ
ตั้งคําถามของครูวา ควรจะตะลอมการตอบของนักเรียนแทนที่จะบอกคําตอบแกนักเรียนเลย ซึ่ง
สอดคลองกับการสอนในครั้งแรกที่ครูบอกคําตอบแกนักเรียน นอกจากน้ีนักเรียนยังตองการใหครู
สรางแรงจูงใจในการแกปญหาใหแกนักเรียน ใชการระดมความคิด เปนตน รวมทั้งนักเรียนอยากให
ครูชี้ใหเห็นถึงผลดีของการควบคุมตนเองและเสริมแรงตนเองในการแกปญหาดวย สวนขอเสนอแนะ
ในการวิจัยวงรอบที่สามน้ัน นักเรียนไดเสนอวาครูควรเสริมแรงใหกับนักเรียนดวย เชน การให
รางวัล รวมทั้งมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู กิจกรรม การอภิปรายงานของเพื่อน และตองการใหครูไดหา
เทคนิคที่เก่ียวของกับการเรียนมาแนะนํานักเรียนดวยเชน เทคนิคการจํา เปนตน สวนการเสนอแนะ
ของนักเรียนในการวิจัยวงรอบสุดทาย พบวานักเรียนใหขอเสนอแนะในดานองคประกอบของการ
สอนเพ่ิมจากการเสนอแนะกิจกรรมการเรียนการสอนอยางเดียว โดยขอเสนอแนะตอองคประกอบ
ของการสอนไดแก การจัดบรรยากาศการเรียนการสอน บุคลิกภาพของครู และลักษณะของเนื้อหาท่ี
นํามาสอนนักเรียนซ่ึงไมควรยากจนเกินไป 

ครูมีการเปลี่ยนแปลงการเขียนแผนการจัดการเรียนรูอยางชัดเจนกลาวคือ ในการ
วิจัยวงรอบที่หน่ึงพบวา ลักษณะแผนการจัดการเรียนรูไมเปนไปตามขอตกลงระหวางครู เน่ืองจาก
ครูเขียนแผนการจัดการเรียนรูรูปแบบอ่ืน สวนกิจกรรมในแผนการจัดการเรียนรูขาดความเช่ือมโยง
กับการแกปญหาอยางสรางสรรค การกําหนดบทบาทของครูและนักเรียนขาดความชัดเจน ยังไมมี
การประเมินกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคและไมมีกิจกรรมการอภิปรายของนักเรียน แต
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การวิจัยวงรอบนี้ครูออกแบบกิจกรรมใหนักเรียนตั้งคําถามตอสถานการณดวย สวนในการวิจัย
วงรอบท่ีสอง หลังจากการปฏิบัติการเชิงวิพากษแลว ครูปรับปรุงการเขียนแผนการจัดการเรียนรูให
สอดคลองกับขอตกลงมากยิ่งขึ้น แตยังพบวา มีบางแผนการจัดการเรียนรูที่ยังใชขั้นตอนการสอน
แบบขั้นนํา ขั้นสอน ขั้นสรุป โดยที่ใชกิจกรรมการเรียนการสอนที่พัฒนาใหม 5 ขั้นตอนเปนกิจกรรม
ยอย ในการเขียนแผนการจัดการเรียนรูในการวิจัยวงรอบนี้ เกณฑการประเมินนักเรียนมีความ
ชัดเจนมากยิ่งขึ้นคือ ระบุพฤติกรรมที่จะวัดไดเปนรูปธรรมที่เขาใจไดตรงกัน นอกจากน้ีครูให
สถานการณและตั้งคําถามนักเรียนเก่ียวกับรายละเอียดของสถานการณนั้น รวมทั้งการออกแบบ
กิจกรรมใหนักเรียนไดนําเสนอแผนการแกปญหาและการอภิปราย และพบวาลักษณะกิจกรรมการ
เรียนการสอนสอดคลองกับวัตถุประสงคการแกปญหาอยางสรางสรรค แตการออกแบบกิจกรรมการ
เรียนการสอนยังขาดความเชื่อมโยงระหวางกิจกรรมแตละขั้น สวนการเขียนแผนการจัดการเรียนรู
ในการวิจัยวงรอบที่สาม พบวา การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนของครูมีการปรับปรุงเพื่อแก
ขอบกพรองจากการเขียนแผนการจัดการเรียนรูและกิจกรรมการเรียนการสอนในการวิจัยวงรอบที่
ผานมา นอกจากนั้นครูยังระบุกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ิมดวยเชน การใหนักเรียนกําหนด
กิจกรรมการเรียนดวยตนเอง เม่ือพิจารณาการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในการวิจัยวงรอบ
นี้พบวา ครูเขียนแผนการจัดการเรียนรูตามแนวทางการปฏิบัติรวมกันและสอดคลองกับแผนการ
จัดการเรียนรูอ่ืนมากขึ้น โดยเปลี่ยนบทบาทใหนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอนมาก
ขึ้น สวนการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในการวิจัยวงรอบที่สี่ ครูออกแบบกิจกรรมการเรียน
การสอนที่มีความเชื่อมโยงกับขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคคือ หลังกิจกรรมการเรียนการ
สอนในแตละขั้นตอน ครูจะระบุขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรค เพ่ือสื่อใหเห็นถึงกระบวนการ
แกปญหาอยางสรางสรรคที่แทรกในการสอน และพบวากิจกรรมการเรียนการสอนสอดคลองกับการ
แกปญหาอยางสรางสรรค นอกจากน้ีครูออกแบบใหนักเรียนไดอภิปรายการนําเสนอของนักเรียน
และชวยกันสรุป และในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในวงรอบที่สี่นี้สุดทายสังเกตไดวา แมครูจะ
ใหนักเรียนไดไปฝกสืบคนขอมูลที่อ่ืน ครูยังกําหนดใหใชกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหา
อยางสรางสรรคในการนําทางหรือการมีแผนการจัดการเรียนรูกอนที่จะนํานักเรียนไปสืบคนขอมูล 

สวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนั้น ในการวิจัยวงรอบแรกๆ ครูจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนไดไมเต็มที่ เนื่องมาจากสาเหตุบางประการเชนเวลาไมเพียงพอ และยังเปนการ
ทดลองใชกิจกรรมการเรียนการสอนใหมที่สรางขึ้นจากแนวทางการแกปญหาอยางสรางสรรค ครูยัง
ไมเขาใจแนวคิดน้ีเทาใดนัก โดยท่ีครูจัดกิจกรรมการใหนักเรียนตั้งคําถามจากสถานการณ และฝก
ความคิดสรางสรรคใหแกนักเรียน และบางครั้งครูบอกคําตอบแกนักเรียนเลย รวมถึงครูไมสนใจการ
นําเสนอขอมูลของนักเรียน สวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในวงรอบที่สอง ครูจัดกิจกรรมให
นักเรียนไดสังเกตสถานการณ สืบคนและวิเคราะหขอมูล และการปรับใชสิ่งที่เรียนกับชีวิตประจําวัน 
ซึ่งเปนการตอยอดความรูของนักเรียน ทบทวนหรือเพ่ิมเนื้อหาบางสวนใหกับนักเรียน แตพบวาการ
ใชคําถามของครูยังเปนคําถามระดับพ้ืนฐาน สวนการใหขอมูลยอนกลับแกนักเรียนของครูยังมีนอย 
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การวิจัยวงรอบที่สาม กิจกรรมการเรียนการสอนของครูคอนขางสอดคลองกัน โดยเฉพาะขั้นการรับรู
ปญหาที่ครูใชกิจกรรมเหมือนกัน เน่ืองจากครูผูเขารวมวิจัยไดเรียนรูความสําเร็จในการสอนจากวิชา
เคมีในขั้นรับรูปญหา จึงนํากิจกรรมน้ันมาปรับใชในการสอนของตน และพบวากิจกรรมการเรียนการ
สอนในครั้งน้ีเร่ิมปรากฏวา มีการแทรกความคิดวิจารณญาณดวย แตอยางไรก็ตาม ครูยังเราความ
สนใจของนักเรียนไดไมเต็มที่ สวนการวิจัยวงรอบที่สี่ ครูเพ่ิมกิจกรรมการเรียนการสอนใหนักเรียน
ไดปรับปรุงแผนการสืบคนขอมูล สรุปและนําเสนอผลการปฏิบัติ 

พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนในการวิจัยวงรอบแรกนั้น นักเรียนคอนขางให
ความรวมมือเปนอยางดี แตพบวาทักษะการสังเกตและการอธิบายของนักเรียนยังมีนอย นักเรียนยัง
ไมไดอภิปรายตอการนําเสนอของเพ่ือน ไมไดวางเปาหมายในการเรียนรู และนักเรียนบางสวนไมได
วางแผนกอนการแกปญหา ในการวิจัยวงรอบที่สอง นักเรียนมีบทบาทในกิจกรรมการเรียนการสอน
มาก นักเรียนไดฝกวิเคราะหสถานการณ ไดฝกกิจกรรมกลุม แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน แต
นักเรียนบางสวนไมไดอธิบายถึงความสําคัญของปญหา และไมไดคาดการณผลกระทบ สวน
กิจกรรมการเรียนการสอนในการวิจัยวงรอบที่สามนั้น นักเรียนทํากิจกรรมการแกปญหาอยาง
สรางสรรค เชนการอธิบายขอมูล การวางเปาหมายการเรียน การแลกเปลี่ยนเรียนรู การฝกความคิด
สรางสรรคเปนตน ในการเรียนครั้งน้ี นักเรียนใหความเห็นวา การใชเกณฑการประเมินวิธีการ
แกปญหาน้ัน อาจจะไมจําเปนเพราะวานักเรียนไดใชกิจกรรมกลุมในการระดมความคิดอยูแลว แต
จะตองใหนักเรียนไดนําเสนอความคิดวิธีการแกปญหารายบุคคลกอน กิจกรรมการเรียนในการวิจัย
วงรอบสุดทาย พบวานักเรียนไดปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค
คอนขางสมบูรณ เชน มีการสรางคําถาม การคิดสรางสรรค การอธิบายความสําคัญ การสืบคนขอมูล 
และการวางแผน เปนตน อยางไรก็ตามพบวาในขั้นตอนนี้นักเรียนยังขาดการหาทางแกปญหาท่ี
อาจจะเกิดขึ้นระหวางการแกปญหาดวย เชน นักเรียนสืบคนขอมูลไมพบ ก็จะไมมีแผนการปรับ
วิธีการแกปญหาของตน 

จะเห็นไดวากิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของครู
และนักเรียนในการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษดานกิจกรรมและการปฏิบัติเปลี่ยนแปลง 3 ลักษณะคือ
การปฏิบัติการสะทอนแนวคิด การเขียนแผนการจัดการเรียนรู และกิจกรรมการเรียนการสอน โดย
ในชวงแรกของการวิจัย ระดับการสะทอนความคิดของครูและนักเรียนจะอยูในระดับการสะทอนตาม
สถานการณ การบงบอกความตองการและแนะนํากิจกรรมโดยไมมีการอธิบาย และยังยึดแนวคิดเดิม
หรือตัวอยางในการปฏิบัติ เม่ือผานการปฏิบัติและผานการวิเคราะหแลวพบวา ลักษณะการสะทอน
ของครูและนักเรียนจะพัฒนาอยูในระดับการคํานึงถึงจุดมุงหมายและพิจารณาหลักการ ตลอดจน
กลาวถึงส่ิงที่เก่ียวของอยางอ่ืนรวมดวย รวมถึงการแนะนําหรืออธิบายท่ีประกอบดวยตัวอยางและ
หลักคิด สวนการเขียนแผนการจัดการเรียนรูและกิจกรรมการเรียนการสอนจะเปลี่ยนแปลงจาก
ความแตกตางของครูผูรวมวิจัย จากบทบาทของครูเปนหลัก เปลี่ยนเปนความสอดคลองและปรับ
บทบาทของนักเรียนเปนหลักในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
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1.3 การเปลี่ยนแปลงความสัมพันธและสังคม 
ความสัมพันธและสังคมของครูผูเขารวมวิจัยเปนไปดวยดี และเอ้ือตอการพัฒนา

กิจกรรมการเรียนการสอน มีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะการขยายเครือขายความสัมพันธ กลาวคือ  
ครูที่เขารวมวิจัยอยูในกลุมสาระการเรียนรูเดียวกัน และสอนระดับเดียวกัน มีหอง

ทํางานในหองเดียวกันรวมกับครูทั้งกลุมสาระ ความสัมพันธระหวางครูในกลุมสาระเปนไปดวยดี เอ้ือ
ตอการทํางาน ซึ่งครูจะใชเร่ืองเก่ียวกับการทํางานเปนสื่อกลางความสัมพันธเชน การแลกเปลี่ยน
เรียนรูเก่ียวกับประสบการณการสอนนักเรียน และมีการสนทนากันเกี่ยวกับเรื่องอ่ืนๆบาง แตไมบอย 
เน่ืองจากเวลาในการทํางานและชวงวางไมตรงกัน  

ในการวิจัยวงรอบแรก ครูยังไมไดสนทนากับครูคนอ่ืนเรื่องกิจกรรมการเรียนการ
สอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค เพียงแตครูคนอ่ืนรับรูวา มีครูเขารวมพัฒนาพฤติกรรมการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน สวนความสัมพันธของครูที่เขารวมวิจัยเปนน้ันไปตามแนวทางการ
ปฏิบัติรวมกันคือ การสนทนาอยางไมเปนทางการเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนการสอน เม่ือเขาสูการ
วิจัยในวงรอบที่สอง ครูแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับกิจกรรมการเรียนการสอน และครูไดรับกําลังใจ 
การติดตาม และสอบถามจากหัวหนากลุมสาระการเรียนรู สวนการวิจัยวงรอบที่สาม การสะทอน
แนวทางการสอนของครูสอดคลองกันคือมีกิจกรรมคลายๆกัน และครูยังสนทนากันเกี่ยวกับการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนและสนทนากันในหองพัก ซึ่งมีครูคนอ่ืนอยูในหองดวย ทําใหครูที่ไมได
เขารวมวิจัยในหองรับรูกิจกรรมที่ครูผูรวมวิจัยทํา สวนในการวิจัยวงรอบสุดทาย มีการเปลี่ยนแปลง
ความสัมพันธอยางเห็นไดชัดเจน คือครูขยายแนวคิดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหา
อยางสรางสรรคออกสูภายนอกมากย่ิงขึ้น ครูบางสวนไดเขาอบรมกับครูจากตางโรงเรียน มีการ
สนทนากันเกี่ยวกับการแกปญหาอยางสรางสรรคทําใหครูรับรูวา สังคมภายนอกใหความสําคัญกับ
การแกปญหาอยางสรางสรรค เนื่องจากในระหวางการอบรมครูไดยินคําวา การแกปญหาอยาง
สรางสรรคบอย หลังจากกลับจากการอบรม ครูไดถายทอดประสบการณใหกับครูผูรวมวิจัยฟง ทําให
ครูผูเขารวมวิจัยมองเห็นความสําคัญของกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรค เน่ืองมาจากการรับรูวา สังคมไดใหความสําคัญน่ันเอง  

การเปลี่ยนแปลงอีกประการที่สําคัญคือ การขยายความสัมพันธระหวางครู
ผูเขารวมวิจัยกับครูในกลุมสาระการเรียนรู เน่ืองจากการที่ครูไดสนทนากันในหองพักครู พบวาครูได
เลาถึงกิจกรรมการเรียนการสอนใหครูในกลุมสาระการเรียนรูฟง และสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู
เก่ียวกับการจัดกิจกรรมการสอน มีบางชั้นเรียนที่ครูคนอ่ืนไดเดินเขาไปสังเกตการสอน เน่ืองจากครู
ในกลุมสาระการเรียนรูใหความสนใจนั่นเอง นอกจากนี้ครูที่เขารวมวิจัยยังไดนําเสนอแนวคิดการ
แกปญหาอยางสรางสรรคในการประชุมครูทั้งโรงเรียน ทําใหครูในกลุมสาระการเรียนรูอ่ืนใหความ
สนใจเปนอยางมาก มีการสอบถามในขณะที่นําเสนอ ซึ่งเปนการขยายเครือขายที่กวางขึ้น 

สิ่งที่สื่อใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธของครูที่ชัดเจนประการหนึ่งคือ 
การปรับเปลี่ยนการพ่ึงพาผูอ่ืนเชน นักวิจัย หรือหัวหนากลุมสาระการเรียนรูมาพ่ึงพาเครือขายหรือ
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พ่ึงกันเองมากขึ้น กลาวคือ ในการวิจัยวงรอบแรกครูตองการใหนักวิจัยและหัวหนากลุมสาระการ
เรียนรูไดตรวจแผนการจัดการเรียนรูและใหขอเสนอแนะ เน่ืองจากครูยังไมมีความม่ันใจในการเขียน
แผนการจัดการเรียนรูและยังไมมีความเขาใจเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรค เม่ือครูไดจัดกิจกรรมและทําความเขาใจแนวคิดและหลักการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนในแตละวงรอบการวิจัยแลว ทําใหครูมีความรูความเขาใจการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนมากย่ิงขึ้น จึงใชการแลกเปลี่ยนแผนการจัดการเรียนรูและการสนทนากันเพื่อให
ขอเสนอแนะซึ่งกันและกันแทนการใหผูวิจัยและหัวหนากลุมสาระการเรียนรูเปนผูตรวจแผนการ
จัดการเรียนรูให 

สวนความสัมพันธกับนักเรียนน้ัน ในชวงแรก การนําเสนอแนวคิดเก่ียวกับกิจกรรม
การเรียนการสอนของครูและนักเรียนมีความแตกตางกันบาง เน่ืองจากการมีบทบาทหรือมุมมองที่
แตกตางกันเชน ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนครูจะมองถึงผลที่เกิดขึ้นกับนักเรียนคือ การ
พัฒนาความคิดระดับสูง แตนักเรียนจะเนนการทํากิจกรรม คือแนะนําวาควรจะมีกิจกรรมอะไรบาง 
และเมื่อถึงการวิจัยในวงรอบทายๆ ครูและนักเรียนคอนขางจะเสนอความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรม
การเรียนการสอนที่ตรงกันคือกลาวถึงหลักการของกิจกรรมการเรียนการสอน และครูมีการ
เปลี่ยนแปลงบทบาทของตนเองสลับกับนักเรียน กลาวคือในชวงแรก บทบาทหลักอยูที่ครู แตพอจัด
กิจกรรมผานไป ครูไดใหบทบาทกับนักเรียนเปนหลักในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เชน การ
ใหนักเรียนไดสรุปองคความรูเอง การใหนักเรียนไดออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน และ
แลกเปลี่ยนเรียนรูกันมากขึ้น 

สวนความสัมพันธของนักเรียนน้ันมีการเปลี่ยนแปลงที่ไมเดนชัดเทาใดนัก ทั้งน้ี
เน่ืองจากการที่นักเรียนมีความสัมพันธที่ดีกอนแลว คือ นักเรียนปรึกษาหารือกัน ชวยเหลือกัน และ
สภาพของนักเรียนศึกษาอยูในหลักสูตรเดียวกัน แตก็สามารถพบการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธของ
นักเรียนไดบางสวนคือ นักเรียนเริ่มนําผลจากกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรคไปปรับใชกับนักเรียนรุนนอง กลาวคือ ไดนําส่ิงที่เรียนรูจากกิจกรรมการเรียนการสอนไป
สอนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 หรือการที่รับรูกิจกรรมการเรียนการสอนตรงกันกับครูและเสนอ
กิจกรรมการเรียนการสอนสอดคลองกันกับครูมากขึ้น 

รูปแบบของการเปลี่ยนแปลงดานความสัมพันธและสังคมจึงแสดงใหเห็นโดยการ
ขยายรูปแบบความสัมพันธในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคที่
กวางขวางขึ้น และแนวคิดของครูผูรวมวิจัยมีความสอดคลองกันมากขึ้น 

จากผลการพัฒนาพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหา
อยางสรางสรรคผูวิจัยไดใหนักเรียนและครูประเมินพฤติกรรมของตนในแตละวงรอบการวิจัย ซึ่ง
พบวาคาเฉลี่ยพฤติกรรมการเรียนรูเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียนโดยรวมเพ่ิมขึ้นใน
แตละวงรอบการวิจัย และเห็นไดวาคาเฉลี่ยเกือบทุกดานเพ่ิมขึ้นในแตละวงรอบการวิจัยเชนเดียวกับ
คาเฉลี่ยรวม เม่ือจําแนกเปนรายดานแลวพบวา ในการวิจัยวงรอบแรกพฤติกรรมการเรียนรูโดยใช
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การแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียนยังทําไมไดเต็มที่คือ ระหวางกิจกรรมการเรียนการสอน
นักเรียนมีพฤติกรรมรายดานนอยหรือมีพฤติกรรมไมบอย โดยเฉพาะการระดมความคิด การเลือก
วิธีการแกปญหา และการเลือกวิธีการแกปญหาที่คาเฉลี่ยไมถึง 2.00 เม่ือส้ินสุดการวิจัยวงรอบที่สี่ 
นักเรียนมีพฤติกรรมการเรียนรูโดยใชการแกปญหาอยางสรางสรรคเพ่ิมขึ้นอยางชัดเจน คือคาเฉลี่ย
รวมเทากับ 3.58 และคาเฉลี่ยรายดานเกือบทุกดานมีคามากกวา 3.50 ยกเวนดานการเลือกวิธีการ
แกปญหาที่มีคาเลี่ย 2.69 ดังตารางและภาพประกอบ 5 
 

ตาราง  5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานพฤติกรรมการเรียนรูเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรคของนักเรียนแตละวงรอบการวิจัย (เต็ม 5 คะแนน) 

 

พฤติกรรมการเรียน วงรอบที่ 1 วงรอบที่ 2 วงรอบที่ 3 วงรอบที่ 4 
รับรูปญหา 1.97(0.33) 2.67(0.36) 3.22(0.25) 3.60(0.20) 
ระดมความคดิ 1.74(0.75) 2.61(0.58) 2.87(0.46) 3.57(0.51) 
เลือกวธิีการแกปญหา 1.80(0.36) 2.57(0.37) 2.88(0.19) 2.69(0.06) 
วางแผน 2.00(0.36) 2.82(0.46) 3.11(0.15) 3.93(0.13) 
ปฏิบัต ิ 2.16(0.48) 2.36(0.44) 3.23(0.26) 3.96(0.19) 
เฉลีย่รวม 1.98(0.13) 2.62(0.27) 3.11(0.10) 3.58(0.08) 

 
กกกกกกก* ตัวเลขในวงเลบ็คือสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

และยังพบวาคาเฉลี่ยพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการ
แกปญหาอยางสรางสรรคของครูในการวิจัยแตละวงรอบเพิ่มขึ้นทั้งภาพรวมและรายดาน เม่ือ
พิจารณาแลวจะเห็นไดวาในวงรอบการวิจัยแรกคาเฉลี่ยรวมเทากับ 1.55 โดยที่ครูมีพฤติกรรมสอน
ใหนักเรียนวางแผนนอยกวาพฤติกรรมอ่ืนคือ 1.44 พอสิ้นสุดการวิจัยวงรอบที่สี่ครูมีคาเฉลี่ย
พฤติกรรมโดยรวมเทากับ 2.70 เม่ือพิจารณารายดานพบวาครูมีคาเฉลี่ยพฤติกรรมการสอนเพ่ิมขึ้น
จากการวิจัยวงรอบที่สามทุกดาน โดยเฉพาะการสอนใหนักเรียนระดมความคิดและสอนใหวางแผน 
และเม่ือแปลผลตามเครื่องมือที่ใชวัดแลว จะพบวาครูจะมีพฤติกรรมยอยครอบคลุมและมีรายละเอียด
ในแตละดานมากขึ้นในแตละวงรอบการวิจัย ดังตารางและภาพประกอบ 6 
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รวมมือกัน (Cooperatives Learning) มีการบันทึก และการอภิปราย การสรางความรูหรือบรรลุ
จุดมุงหมายดวยตนเอง และจัดกิจกรรมที่มีความสมดุลทั้งอารมณและประสิทธิผลของการแกปญหา 
โดยครูเปนผูสนับสนุนการเรียนรู 

2. จุดมุงหมายของรูปแบบ 
รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคมีจุดมุงหมาย

เพ่ือฝกทักษะการแกปญหาอยางสรางสรรคใหแกนักเรียนโดยจัดการเรียนการสอนที่เนนทักษะการ
แกปญหาอยางสรางสรรคที่ประกอบดวย การคิดสรางสรรค การแกปญหา การคิดวิจารณญาณ การ
สืบคนและรวบรวมขอมูล กระบวนการกลุม การบันทึก และการอภิปราย 

3. รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค  
3.1 ขั้นรับรูปญหา 

ขั้นนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักเรียนทําความเขาใจสถานการณที่แสดงถึง
ปญหาหรือวัตถุประสงคการเรียนรู ใหนักเรียนสรางความทาทายตอการบรรลุวัตถุประสงคจาก
สถานการณนั้น นักเรียนมีความคิดที่เหมาะสมกับปญหา ระบุปญหาที่แทจริงจากสถานการณและ
ตั้งเปาหมายในการแกปญหา  

พฤติกรรมของนักเรียนแสดงออกโดยการสืบคนขอมูลที่ เ ก่ียวของกับ
สถานการณ ในกรณีที่สถานการณนั้นไมชัดเจน อธิบายรายละเอียดและความสําคัญของสถานการณ 
ระบุปญหาหรือวัตถุประสงคที่จะแกไขจากสถานการณ วางเปาหมายในการแกปญหา 

พฤติกรรมการสอนของครูคือการใหสถานการณกับนักเรียน แลวตั้งคําถาม
ตอสถานการณ โดยอาจจะใหขอมูลแกนักเรียนเพ่ือเชื่อมโยงการเรียนรูไปสูการระบุปญหาที่แทจริง 
ในกรณีที่สถานการณไมชัดเจน ครูจะใหนักเรียนตั้งเปาหมายในการแกปญหา ขั้นตอนนี้ครูตองฝก
ใหนักเรียนไดใชความคิด 2 ประการคือ 1) ความคิดสรางสรรค ในการคิดเกี่ยวกับรายละเอียดของ
สถานการณใหมาก คิดแตกตาง (ซึ่งครูอาจจะใชคําถามวาแลวอยางอ่ืนละ คนอ่ืนคิดอยางไร ถาม
อยางไร) และ 2) ความคิดวิจารณญาณ โดยใหนักเรียนศึกษารายละเอียดของปญหา และระบุปญหา
ที่แทจริง (ซึ่งอาจจะสรางเกณฑในการตัดสินวาส่ิงใดเปนปญหาเชน มุมมองของคนอ่ืน ความจําเปน
เรงดวน) ซึ่งปญหาที่นักเรียนระบุมาน้ันจะตองมีลักษณะที่สามารถสืบคนขอมูลเพ่ือแกปญหา หรือ
สามารถทดสอบสมมุติฐานได 

3.2 ขั้นระดมความคิด 
ขั้นตอนนี้มีวัตถุประสงคใหนักเรียนคิดและเลือกวิธีแกปญหาโดยใชกิจกรรม

กลุม 
พฤติกรรมนักเรียนในขั้นตอนนี้คือคิดวิธีการแกปญหาของตน แลวเลือกและ

นําเสนอวิธีการแกปญหาใหสมาชิกในกลุม และระดมความคิดของสมาชิกบูรณาวิธีการแกปญหาให
เปนที่ยอมรับของกลุม อธิบายลักษณะการแกปญหาของกลุม พรอมทั้งอธิบายเหตุผลของการเลือก
วิธีการแกปญหา 
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พฤติกรรมของครูในขั้นตอนนี้ครูตองกระตุนใหนักเรียนคิดวิธีการแกปญหา
ใหมาก และนําเสนอในกลุม ซึ่งมีทั้งระดับบุคคลและระดับกลุมไดแก 1) การคิดหาวิธีการแกปญหา
ของนักเรียนระดับบุคคล ครูจะกระตุนนักเรียนดวยคําถามเชน จากปญหาท่ีนักเรียนพบ หรือ
เปาหมายงานของกลุมเราจะมีวิธีการแกปญหาเพ่ือไปใหถึงจุดหมายอะไรบาง ถาไมใชวิธีการนี้จะใช
วิธีการอ่ืนไดหรือไม แลวถาคิดตรงกันขามกับวิธีนี้ละ หรือ ถาเราทําใหสะดวกขึ้น หรือทําใหเปน
ขั้นตอนจะมีวิธีการอยางไร ซึ่งเปนการฝกความคิดสรางสรรคของนักเรียน 2) การรวมวิธีการ
แกปญหา คือนักเรียนจะสรางวิธีการแกปญหาหรือบรรลุวัตถุประสงค ใชการรวมจุดดีจุดเดนของแต
ละวิธีเปนวิธีการใหม 

3.3 ขั้นวางแผน 
ขั้นตอนนี้มีวัตถุประสงคใหนักเรียนวางขั้นตอนและกิจกรรมการแกปญหา 
พฤติกรรมของนักเรียนในขั้นตอนนี้ประกอบดวยการระบุขั้นตอนและ

กิจกรรมการแกปญหา รวมทั้งระบุทรัพยากรที่ตองใชภายใตเง่ือนไขและปจจัยที่อาจจะเกิดขึ้นใน
ระหวางการแกปญหา ขั้นตอนนี้ใหวางขั้นตอนการแกปญหาใหชัดเจนมากที่สุดและแบงหนาที่ 
นอกจากนี้นักเรียนตองแลกเปลี่ยนแผนการแกปญหาระหวางกลุม ซึ่งเนนการอภิปรายระหวางกลุม 

พฤติกรรมของครูในขั้นตอนนี้ ครูตองตั้งคําถามในขณะที่นักเรียนกําลัง
วางแผนเพ่ือใหนักเรียนไดเกิดความคิดสรางสรรคเชน แลวมีขั้นตอนที่สําคัญอีกหรือไม อะไรที่ตอง
ใชบาง อาจจะเกิดอะไรขึ้นบาง หรือแมแตการที่ครูใหนักเรียนตั้งคําถามในกลุมเพ่ือที่จะทําใหเกิดการ
วางแผนอยางละเอียดเชน ลองตั้งคําถามเพ่ือที่จะไดตอบในการวางแผนการแกปญหา ในดานการ
คิดวิจารณญาณครูตองใหเด็กนักเรียนไดพิจารณาวาแผนที่วางไวมีความชัดเจนหรือไม และแผน
สอดคลองกับบริบท เง่ือนไข และทรัพยากรรวมถึงปจจัยสนับสนุน สิ่งที่เปนอุปสรรคที่จะเกิดขึ้น
หรือไม นอกจากน้ียังตองใหนักเรียนไดนําเสนอแผนการแกปญหาท่ีวางไวเพ่ือจะไดฝกการอธิบาย
และแลกเปลี่ยนแนวคิดของแตละกลุมดวย 

3.4 ขั้นปฏิบัติ 
ขั้นนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักเรียนไดปฏิบัติตามแผนที่วางไว เปรียบเทียบ

ผล และกระบวนการแกปญหากับเปาหมายที่วางไว การกํากับตนเองและเสริมแรงตนเอง 
พฤติกรรมของนักเรียนในขั้นนี้ไดแกการปฏิบัติตามแผนที่วางไว บันทึก

กิจกรรมการแกปญหาในแตละขั้นตอน การเปรียบเทียบสิ่งที่ปฏิบัติกับเปาหมายที่วางไว รวมถึงการ
ใหกําลังใจตนเองขณะลงมือแกปญหา 

พฤติกรรมของครูในขั้นตอนนี้อาจทําไดโดยการกํากับนักเรียนใหปฏิบัติตาม
แผนที่วางไว ครูตองถามและดูแลนักเรียน เปนที่ปรึกษาและใหคําแนะนํา ครูอาจจะใหนักเรียน
รายงานกิจกรรม และรายละเอียดของกลุมพรอมทั้งควบคุมชั้นเรียนดวย รวมถึงใหการเสริมแรงหรือ
สอนวิธีการเสริมแรงตนเองใหแกนักเรียน 
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3.5 ขั้นสรุปและกรองความคิด 

มีวัตถุประสงคเพ่ือที่จะใหนักเรียนไดสรุปองคความรูทางดานเนื้อหาจากการ
เรียนรูตามแผนการจัดการเรียนรู รวมถึงการที่สรุปขั้นตอนการแกปญหา วิเคราะหจุดดี จุดบกพรอง
ของเน้ือหาความรูและกระบวนการแกปญหา 

พฤติกรรมของนักเรียนที่แสดงออกตองสามารถสรุปความรูและขั้นตอนการ
แกปญหาได ซึ่งอาจจะแสดงออกโดยการเลาใหเพ่ือนฟง การนําเสนอหนาชั้นเรียน นอกจากนี้ยัง
ตองสามารถอธิบายหรือแสดงใหเห็นวาไดเขาใจในเนื้อหาและกิจกรรมที่ผานมา ใหคําแนะนําหรือ
ปรับใชเน้ือหาหรือกระบวนการในเรื่องอ่ืนๆ 

พฤติกรรมของครูตองกระตุนใหนักเรียนไดนําเสนอทั้งในสวนของความรูและ
วิธีการแกปญหาจากการปฏิบัติ รวมทั้งการใหขอเสนอแนะตอกิจกรรมและความคิดของนักเรียน 
กระตุนนักเรียนใหคิดตอไปวาจะวิเคราะหความรูและขั้นตอนการแกปญหาท่ีผานมาวามีผลดีผลเสีย
อยางไร และถาจะปฏิบัติงานตอไปในลักษณะเดียวกันจะทําอยางไร พรอมกับบอกแนวทางปรับใชใน
ชีวิตประจําวันดวย 

กลวิธีวิธีในการสอน 
เพ่ือใหการจัดการเรียนรูประสบความสําเร็จ แตละขั้นตอนของกิจกรรมการเรียน

การสอน จึงมีกลวิธีที่ใชในการจัดการเรียนการสอนดวยรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรคใหเลือกใชตามความเหมาะสมดังนี้ 

1. การเราความสนใจของนักเรียน หรือความทาทายตอวัตถุประสงคหรือปญหา 
เปนการกระตุนใหนักเรียนเกิดความกระตือรือรน สนใจและพรอมที่จะเรียนหรือทํากิจกรรม บุคลิก
การสอนของครูตองคลองแคลวและมีอารมณขัน ครูตองมีความตั้งใจในการสอนและเตรียมการสอน
อยางดีทั้งเนื้อหาและกระบวนการ เนื่องจากนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตรชอบ
ความทาทายการเรียนรู โดยเฉพาะใหนักเรียนสรุปการเรียนรูดวยตนเอง 

2. การวางเปาหมาย ตองสงเสริมใหนักเรียนวางเปาหมายในการทํากิจกรรม หรือ
ในการแกปญหา เพราะทําใหนักเรียนดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนโดยมีเปาหมาย และประเมิน
ตนเองจากความสําเร็จตามเปาหมาย 

3. การเนนกระบวนการคิดระดับสูงเปนหลัก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย
เนนการแกปญหาอยางสรางสรรคตองพัฒนาใหนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตรได
ใชทักษะทางความคิดระดับสูงเปนประจํา คือการแกปญหา ความคิดสรางสรรค และความคิด
วิจารณญาณ รวมถึงความคิดระดับสูงแบบอ่ืนดวยเชน การคิดตัดสินใจ  

4. เนนการอภิปรายและแลกเปลี่ยนเรียนรู นักเรียนตองมีโอกาสในการแลกเปลี่ยน
เรียนรูระหวางกลุมและภายในกลุม เม่ือนักเรียนไดแสดงความคิดเห็นตอขอมูลที่เพ่ือนนําเสนอจะ
เปนการฝกใหนักเรียนไดใชความคิดระดับสูง ฝกการใชภาษา และไดรับความรูจากการแลกเปลี่ยน
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เรียนรู ตลอดเจาของความคิดจะไดนําความคิดน้ันมาปรับปรุงขั้นตอนหรือกระบวนการแกปญหาของ
ตน รวมทั้งคนที่ฟงเพื่อนแสดงความคิด จะไดปรับปรุงขอบกพรองที่มีลักษณะคลายกันในงานของ
ตนได 

5. กํากับติดตาม ใหคําปรึกษา ชี้แนวทางและตอยอดความรู ในระหวางการทํา
กิจกรรมครูมีบทบาทในการกํากับติดตามนักเรียนวาทํากิจกรรมเปนอยางไร ประสบปญหาหรือไม 
พรอมกับชี้แนะแนวทางในการแกปญหา รวมทั้งการใหนักเรียนตอยอดความรูที่คนพบจะชวยให
นักเรียนเกิดบุคลิกการแสวงหาความรู 

6. ใชแหลงขอมูลที่หลากหลาย การจัดการเรียนรูไมควรเนนแหลงการเรียนรูที่เปน
หนังสือเพียงอยางเดียว ควรใหนักเรียนไดใชแหลงการเรียนรูที่มีอยูใกลตัวใหเกิดประโยชนสูงสุด 
เชน สภาพแวดลอมของโรงเรียน หองสมุดของกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร รวมทั้งแหลงสืบคน
จากภายนอกเชน หองสมุดของมหาวิทยาลัย หรือหนวยงานที่ทํางานเกี่ยวกับเร่ืองที่นักเรียนกําลัง
ศึกษา อินเทอรเนต ซึ่งระบบเครือขายตองเอ้ือตอการสืบคนของนักเรียนดวย 

7. สอนแบบตั้งคําถาม การตั้งคําถามเปนหัวใจของการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคที่จะสนองความอยากรูอยากเห็นของนักเรียน ชวยในการ
ประเมินผลการเรียนรู ชวยเชื่อมโยงความรูเกาไปสูความรูใหมในที่นี้แบงตามประเภทผูใชได 2 สวน
คือ สวนที่เปนครูถามนักเรียน และสวนที่นักเรียนถามตนเอง  

สวนที่ครูถามเพ่ือเราความสนใจเขาสูบทเรียน และเพื่อความเขาใจของนักเรียนใน
บทเรียน คําถามควรเปนคําถามประเภทความจํางายๆ ถามใหอธิบายเหตุผล ถามใหสรุปเหตุผล
หรือหลักการ หรือกลาวไดวาจะตองใชทั้งความถามระดับพ้ืนฐาน และคําถามขั้นสูง ในการตั้งคําถาม
ควรจะคํานึงถึงดวยวาประสบการณของครูกับนักเรียนที่มีความแตกตางกัน การใหเวลาแกนักเรียน
ในการตอบ พยายามถามนักเรียนใหทั่วถึง พยายามชวยเหลือใหนักเรียนที่ไมเคยเสนอตัวตอบ
คําถามเลย เม่ือนักเรียนตอบถูก ครูตองใหการเสริมแรงที่เหมาะสม เชนยิ้ม พยักหนา ชม  

ในสวนของนักเรียน ครูตองฝกใหนักเรียนสามารถสรางคําถามกระตุนความอยากรู
ดวยตนเอง จะชวยใหนักเรียนเกิดความรูสึกทาทายการเรียนรู 

8. การใหขอมูลยอนกลับ เม่ือนักเรียนทํากิจกรรม ครูควรใหขอมูลยอนกลับเพ่ือ
นักเรียนจะไดทราบวาผลการทํากิจกรรมเปนอยางไร ซึ่งสิ่งที่ใหยอนกลับไปสูนักเรียนนั้นควรจะมีทั้ง
เนื้อหาท่ีนักเรียนไดเรียนรู และกระบวนการแกปญหาหรือขั้นตอน กิจกรรมการเรียนการสอนของ
นักเรียน จะชวยใหนักเรียนเห็นความเชื่อมโยงระหวางกิจกรรมการเรียนการสอนกับผลที่เกิดขึ้นและ
สามารถนําไปปรับปรุงในการเรียนครั้งตอไปได 

9. การบันทึก เปนส่ิงจําเปนในการสรางนิสัยการทํางาน ในระหวางการคิดวิธีการ
แกปญหา การรับฟงการนําเสนอหรือการมีแนวคิดใหมนักเรียนจะตองบันทึกไวเพ่ือจะไดกลับมา
ศึกษาอีกคร้ัง รวมถึงการปองกันการลืมไดวิธีหนึ่ง ชวยใหนักเรียนเกิดความสนใจและชวยใหเกิดการ
เรียบเรียงทางความคิดเม่ือกลับมาศึกษาอีกคร้ัง 
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 ทั้งน้ีผูวิจัยสรุปเปนภาพประกอบรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรคไดดังนี้ 
   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

ภาพประกอบ 7 รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 
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สรุปและกรอง 

ปญหาที่แทจริง 
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สถานการณ ศึกษา/เขาใจ 

เรา 

อธิบาย 

ต้ังเปาหมาย 

คิดเด่ียว 

อธิบาย 

แลกเปลี่ยน 

ปรับ 

เปาหมาย 

ขอมูลยอนกลับ 

ขอมูลยอนกลับ 

ขอมูลยอนกลับ 

ขอมูลยอนกลับ 

สรุป ขอมูลยอนกลับ/สรุป 
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บทที่ 6 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

การวิจัยเรื่องน้ี ผูวิจัยขอนําเสนอวิธีดําเนินการวิจัยโดยยอ สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 
อภิปรายผล และใหขอเสนอแนะดังน้ี 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) พัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรคของครูและนักเรียนโดยใชการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษ 2) เพ่ือพัฒนารูปแบบกิจกรรม
การเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคของครูในโรงเรียนสงเสริมนักเรียนที่ มี
ความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร การวิ จัยในครั้ งนี้ ใชวิธีวิ จัยปฏิบัติการเชิงวิพากษ 
(Emancipatory Action Research) เน่ืองจากการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษเปนกระบวนการวิจัยที่
เนนความรวมมือกัน (Collaborative) ในการวิพากษ (Critical) และคนหาการวิพากษของตนเอง 
(Self Critical Inquiry) แบงออกเปน 3  ขั้นตอนหรือที่เรียกวา “การปฏิบัติการเชิงวิพากษ” (Grundy. 
1988: 358-363) ไดแก การสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษ (The Formation of Critical Theorems) 
การสรางความรูที่ชัดเจนรวมกัน  (Enlightenment) การจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติ (The Organization of 
Action) ทั้งนี้ไดยึดแนวคิดการวิจัยปฏิบัติการของเคมมิส และแมคแทคกาท (Kemmis; & 
McTaggart. 1988: 41-42) ที่ระบุวาการพัฒนาการปรับปรุงทางการศึกษาตองอาศัยการ
เปลี่ยนแปลงดานรูปแบบภาษาและวาทกรรม ดานกิจกรรมและการปฏิบัติ และดานความสัมพันธ
และสังคม ซึ่งสามดานนี้ไมสามารถเปลี่ยนแปลงแบบแยกกันได โดยผูเขารวมวิจัยประกอบดวย
หัวหนากลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร ครู 3 คน และนักเรียน 23 คน 

กิจกรรมตามขั้นตอนการวิจัยมีการสํารวจพ้ืนที่การทําวิจัย ประกอบดวยการคัดเลือกพ้ืนที่
วิจัย ทําความคุนเคยกับสนามวิจัย ศึกษาพ้ืนที่วิจัย และผูเขารวมวิจัย และมีการฝกอบรมการ
แกปญหาอยางสรางสรรคใหกับครูและนักเรียน จากน้ันจึงไดปฏิบัติกิจกรรม 2 ขั้นตอน คือ 1) การ
ปฏิบัติการเชิงวิพากษเพ่ือสรางแนวทางการปฏิบัติรวมกัน ประกอบดวยกิจกรรมการสรางทฤษฎีบท
เชิงวิพากษ  การสรางความรูที่ชัดเจนรวมกัน และการจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติ 2) การปฏิบัติและการ
สังเกต ซึ่งเปนการนําแนวทางไปปฏิบัติจริง ทั้งน้ีไดดําเนินการวิจัยตามขั้นตอนทั้งสองรวมจํานวน 4 
วงรอบ และมีระยะติดตามผลการพัฒนา มีการจัดประชุมรวมกันระหวางครูและหัวหนากลุมสาระการ
เรียนรูวิทยาศาสตร มีการระดมความคิด เพ่ือกําหนดรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรคในโรงเรียนที่สงเสริมความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร 

ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานจากขอมูลปฐมภูมิและขอมูลทุติยภูมิ
ไดแกศึกษาเอกสาร การสังเกต การระดมสมอง การสัมภาษณเชิงปญญา เทคนิคการบันทึก
เหตุการณสําคัญ  และวัดพฤติกรรมการเรียนการสอนเพื่อแกปญหาอยางสรางสรรคโดยใชเคร่ืองมือ
ในการวิจัย 2 ประเภทไดแก 1) เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพประกอบดวย ประเด็นการ
สัมภาษณครู นักเรียน และหัวหนากลุมสาระการเรียนรูเก่ียวกับความคิดที่มีตอการแกปญหาอยาง
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สรางสรรคและกิจกรรมการเรียนการสอน 2) เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูลเชิงปริมาณประกอบดวย
แบบวัด 3 ประเภทคือ แบบวัดความคิดเห็นที่มีตอการแกปญหาอยางสรางสรรค แบบวัดพฤติกรรม
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของครู และ แบบวัดพฤติกรรม
การเรียนรูเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียน ใชวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพไดแก 
การจัดระบบขอมูล การสรางรหัสและการแสดงขอมูล และการแปลความ และวิเคราะหขอมูลเชิง
ปริมาณโดยวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคของครูในแตละวงรอบการวิจัย และหาคาเฉลี่ยพฤติกรรมการ
เรียนรูเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียน 
 

สรุปผลการวิจัย 
 ผูวิจัยขอสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคการวิจัยในแตละประเด็นดังนี้ 

ประเด็นแรก ครูและนักเรียนมีพฤติกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยาง
สรางสรรคเปลี่ยนแปลงและมีพฤติกรรมอยางตอเน่ือง โดยแตละวงรอบการวิจัยครูและนักเรียนมี
พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคเพ่ิมขึ้น ซึ่งผูวิจัยขอ
นําเสนอการสรุปผลที่อิงกับแนวคิดการวิจัยปฏิบัติการดังนี้ 

1. ครูและนักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการ
แกปญหาอยางสรางสรรคดานภาษาและวาทกรรมคือ ในชวงการวิจัยวงรอบแรกครูและนักเรียนจะมี
ภาษาและวาทกรรมตอการแกปญหาอยางสรางสรรคในดานการใหความหมาย ความสําคัญ การใช
ภาษา หรือแนวคิดตอการสอนในลักษณะทั่วไป กวางๆ ที่บงบอกถึงการยอมรับตอแนวคิดน้ัน มี
ความเขาใจแนวคิดบางสวน และมีความวิตก ไมเชื่อม่ันตอแนวคิดน้ัน เม่ือไดปฏิบัติการเชิงวิพากษ 
และปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอนโดยพิจารณาดวยตนเองอยางถองแทแลว ก็มีการปรับเปลี่ยน
การใชภาษาและวาทกรรมที่ใกลเคียงกับบริบทของตนเองมากขึ้น คือใหนิยามไดสมบูรณมากข้ึน 
โดยสรางสรรคภาษาเพ่ือใหเหมาะกับตนเองจนมีความชํานาญในการจัดกิจกรรมการแกปญหาอยาง
สรางสรรค 

2. กิจกรรมและการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของ
ครูและนักเรียนในการวิจัยเปลี่ยนแปลงใน 3 ลักษณะคือการสะทอนความคิด การเขียนแผนการสอน 
และกิจกรรมการเรียนการสอน โดยในระยะแรกของการวิจัย ระดับการสะทอนของครูและนักเรียนอยู
ในระดับการสะทอนตามสถานการณ ระบุความตองการและแนะนํากิจกรรมการเรียนการสอนโดยไม
มีการอธิบาย และยึดแนวคิดเดิมหรือตัวอยางในการปฏิบัติ เม่ือผานการปฏิบัติและวิเคราะหแลว
พบวาลักษณะการสะทอนของครูและนักเรียนจะพัฒนาอยูในระดับการคํานึงถึงจุดมุงหมาย การ
พิจารณาหลักการ และสะทอนความคิดโดยพิจารณาองคประกอบอ่ืนๆ ของกิจกรรมการเรียนการ
สอนดวย รวมถึงการแนะนําหรืออธิบายที่ประกอบดวยการนําเสนอตัวอยางและหลักการคิด สวน
การเขียนแผนการสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจะเปลี่ยนแปลงจากความไมสอดคลอง 
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และจากการยึดบทบาทของครูเปนหลักมาเปนความสอดคลองและปรับบทบาทของนักเรียนใหเปน
หลักในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

3. ครูและนักเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการ
แกปญหาอยางสรางสรรคดานความสัมพันธและสังคมคือ รูปแบบการเปลี่ยนแปลงดานความสัมพันธ
และสังคมแสดงใหเห็น โดยครูผูรวมวิจัยขยายความสัมพันธในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือ
การแกปญหาอยางสรางสรรคกับครูและนักเรียน และทําใหสังคมครูกวางขึ้น และมีความสอดคลอง
ระหวางแนวคิดของครูและนักเรียน และระหวางครูดวยกัน 

4. ในชวงการติดตามผลการวิจัยครูและนักเรยีนยังใชกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรค และครูผูเขารวมวิจัยไดขยายเครือขายสูครูคนอ่ืนในกลุมสาระการเรียนรู
วิทยาศาสตร 

ประเด็นที่สอง  รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค ซึ่ง
ประกอบดวยขั้นตอนและกลวิธีการสอนดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ขั้นรับรูปญหา  วัตถุประสงคเพ่ือใหนักเรียนทําความเขาใจสถานการณที่แสดงถึง
ปญหาหรือวัตถุประสงคการเรียนรู ระบุปญหาที่แทจริงจากสถานการณและวางเปาหมายตอกิจกรรม 
คือนักเรียนสามารถสืบคนขอมูลที่เก่ียวของกับสถานการณ ระบุปญหาหรือวัตถุประสงคที่จะแกไข
จากสถานการณ ตั้งเปาหมายในการแกปญหา สวนพฤติกรรมการสอนของครูคือการใหสถานการณ
กับนักเรียน แลวใชคําถามกระตุน และอาจใหขอมูลแกนักเรียนเพื่อเชื่อมโยงการเรียนรูไปสูการระบุ
ปญหาที่แทจริง 

ขั้นที่ 2 ขั้นระดมความคิด มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักเรียนคิดและเลือกวิธีแกปญหาโดยใช
กระบวนการกลุม ซึ่งพฤติกรรมของนักเรียนในขั้นตอนนี้คือคิดและเลือกวิธีการแกปญหาของตน 
แลวนําเสนอวิธีการแกปญหา สวนพฤติกรรมของครูในขั้นตอนนี้ครูจะตองกระตุนใหนักเรียนคิด
วิธีการแกปญหาใหมาก และนําเสนอในกลุม ซึ่งมีทั้งระดับบุคคล และระดับกลุม 

ขั้นที่ 3 ขั้นวางแผน มีวัตถุประสงคใหนักเรียนวางขั้นตอนและกิจกรรมการแกปญหา โดย
พฤติกรรมของนักเรียนในขั้นตอนนี้ประกอบดวยการระบุขั้นตอนและกิจกรรมการแกปญหา รวมทั้ง
ระบุทรัพยากรที่ตองใชภายใตเง่ือนไขและปจจัยที่อาจจะเกิดขึ้นในระหวางการแกปญหา สวนครูตอง
พยายามถามในขณะที่นักเรียนกําลังวางแผนเพื่อใหนักเรียนไดเกิดความคิด  ใหนักเรียนไดนําเสนอ
แผนการแกปญหาที่วางไวเพ่ือจะไดฝกการอธิบายและแลกเปลี่ยนแนวคิดของแตละกลุมดวย 

ขั้นที่ 4 ขั้นปฏิบัติ มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักเรียนปฏิบัติตามแผนที่วางไว เปรียบเทียบ
กระบวนการและผลการแกปญหากับเปาหมายท่ีวางไว โดยพฤติกรรมของนักเรียนไดแก การลงมือ
ปฏิบัติตามแผนที่วางไว การบันทึกกิจกรรมการแกปญหาในแตละขั้นตอน รวมถึงการที่เปรียบเทียบ
สิ่งที่ทํากับเปาหมายท่ีตั้งไว สวนพฤติกรรมของครูคือการกํากับนักเรียนขณะสอนใหปฏิบัติตามแผน
ที่วางไว ครูตองถามและดูแลนักเรียน เปนที่ปรึกษาและใหคําแนะนํา ครูอาจจะใหนักเรียนรายงาน
กิจกรรม และรายละเอียดของกลุม รวมถึงควบคุมชั้นเรียนดวย 
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ขั้นที่ 5 ขั้นสรุปและกรองความคิด  มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักเรียนสรุปองคความรูดานเน้ือหา
จากการเรียนรูตามแผนการสอน รวมถึงการที่สรุปขั้นตอนการแกปญหา วิเคราะหจุดดี จุดบกพรอง
ของเนื้อหาความรูและกระบวนการแกปญหา  นอกจากนี้นักเรียนตองสามารถอธิบายหรือแสดงให
เห็นวาไดเขาใจในเนื้อหาและกิจกรรม ใหคําแนะนําหรือปรับเน้ือหาหรือกระบวนการในเร่ืองอ่ืนๆ 
สวนพฤติกรรมของครูตองกระตุนใหนักเรียนนําเสนอความรูและวิธีการแกปญหาจากการปฏิบัติ 
รวมทั้งการใหขอเสนอแนะตอกิจกรรมการเรียนรูและความคิดของนักเรียน 

กลวิธีในการสอน เพ่ือใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค
ประสบความสําเร็จ ในแตละขั้นของการสอนจึงมีกลวิธีใหเลือกใชในการจัดการเรียนรูดวยรูปแบบ
การแกปญหาอยางสรางสรรคไดแก การเราความสนใจนักเรียนหรือความทาทายตอวัตถุประสงค 
การวางเปาหมาย  การเนนกระบวนการคิดระดับสูง เนนการอภิปรายและแลกเปลี่ยนเรียนรู  กํากับ
ติดตาม ใหคําปรึกษา ชี้แนวทางและตอยอดความรู ใชแหลงขอมูลที่หลากหลาย สอนแบบตั้งคําถาม 
การใหขอมูลยอนกลับ และการบันทึก 
 

อภิปราย 
ในการอภิปรายผล ผูวิจัยขออภิปรายผลการวิจัย 2 ประเด็นไดแกครูและนักเรียนเกิดการ

พัฒนาการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคยังมีพฤติกรรมอยางตอเน่ือง ประเด็น
ตอมาคือรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค ดังนี้ 

ประเด็นแรกหลังจากเขารวมวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษแลวครูและนักเรียนมีการ
เปลี่ยนแปลงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคดานภาษา
และวาทกรรม กิจกรรมและการปฏิบัติ ความสัมพันธและสังคม รวมถึงการที่ครูและนักเรียน
ยังมีพฤติกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคหลังจากที่ผูวิจัยไดออก
จากพื้นที่การวิจัย 

หลังจากเขารวมการวิจัยแลวพบวา ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรค และนักเรียนใชการแกปญหาอยางสรางสรรคในการเรียน ซึ่งขอบงชี้ดังกลาวแสดงใหเห็น
วาประสิทธิภาพของการวิจัยปฏิบัติการสามารถนํามาปรับใชในการพัฒนาพฤติกรรมการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคของครูและนักเรียนในโรงเรียนสงเสริมนักเรียนที่
มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร ซึ่งเปนผลจากกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ (Action 
Research) สามารถพัฒนาพฤติกรรมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปสูจุดมุงหมายไดอยางมี
ประสิทธิภาพ กลาวคือ การที่ครูไดวางแผนการทําวิจัยหรือการสอนดวยตนเองและนําแผนไป
ปฏิบัติ ครูสังเกตกระบวนการที่เกิดขึ้นและสะทอนความคิดดวยตนเอง และนํากลับไปปรับปรุงการ
ปฏิบัติตอไป ทําใหครูเกิดการเรียนรูและประสบความสําเร็จในพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอน 
เกิดการเปลี่ยนแปลงหลายดานทั้งความรู เจตคติและพฤติกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหา
อยางสรางสรรค ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยหลายเรื่องที่พบวา การใชวิธีวิจัยปฏิบัติการทําใหสามารถ
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พัฒนาพฤติกรรมไดหลายประเภท ไดแก 1) พฤติกรรมการเรียนรูเชน กระบวนการจัดทําแฟมสะสม
งานเพื่อประเมินผลการเรียนรูของนักเรียน (กมลวรรณ ตังธนกานนท. 2547) บทบาทการมีสวนรวม
ของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอน (นริศว ปรารมย. 2548) พฤติกรรมการพยาบาลแบบองค
รวมของนักศึกษาพยาบาล (การุณย ประทุม. 2548) 2) พฤติกรรมการทํางานเชนการคิดไตรตรอง
และพฤติกรรมการสอนที่เนนนักเรียนเปนสําคัญของครู (ชุลีกร ยิ้มสุต. 2552) ศักยภาพเครือขาย
การปฏิบัติงานเพ่ือปฏิรูประบบสุขภาพของเจาหนาที่สาธารณสุข (มะลิ วิมาโน. 2547) ระบบการวัด
และประเมินผลระดับชั้นเรียนของครู (อังคณา ตุงคสมิต. 2550) 3) พฤติกรรมสุขภาพ เชน การ
พัฒนาสื่อและกลยุทธในการสื่อสารเพ่ือลดอันตรายจากการใชสารเสพติด (มณทิรา อินคชสาร. 
2551)  และ 4) พฤติกรรมที่พึงประสงค เชน พลังปญญาของเยาวชนไทย (พรรณี บุญประกอบ; และ
คณะ. 2548) ซึ่งผลการวิจัยยังสนับสนุนคํากลาวของซูเบอร-สเคอรริท (Zuber-Skerritt 1995: 3 – 5) 
วาการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมทําใหคนประสบความสําเร็จในการทํางาน  มีเจตคติที่ดีตอการ
พัฒนาตนและพัฒนางาน 

นอกจากน้ีกิจกรรมการปฏิบัติการเชิงวิพากษทําใหครูและนักเรียนเกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค ซึ่งขออภิปราย
ตามกิจกรรมการปฏิบัติการเชิงวิพากษ  ดังนี้ 

การสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษ ทําใหครูและนักเรียนไดสะทอนกิจกรรมการเรียนการ
สอนอยางเปนอิสระ และเปนการเรียนรูและสรางความตระหนักตอกิจกรรมการเรียนการ
สอนจากการสะทอนความคิด โดยกิจกรรมการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษมีลักษณะ 1) เปนการ
สะทอนความคิดระดับบุคคลที่เปนอิสระ คือ การใหครูไดสะทอนการทํางานของตนเองและสราง
แนวคิดการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยปราศจากการครอบงําทางความคิดจากเพ่ือนรวมงาน 
นโยบาย หรือผูวิจัย ทําใหครูไมไดรับอิทธิพลจากความคิดของผูอ่ืน ทําใหครูไดคิดและวางแผนดวย
ตนเองโดยไมถูกครอบงําโดยความคิดของครูคนอ่ืนหรือขอบังคับ สนับสนุนแนวคิดของบอกซ 
(Boog. 2003) ที่กลาววาการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษไดเขามาปลดปลอยตนใหเปนอิสระจาก
ขอบังคับ และนอกจากนี้การสะทอนความคิดยังกอใหครูเกิดความตระหนักตอกิจกรรมการเรียนการ
สอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคดวยสอดคลองกับแกลส (Glaze. 2001:639-647; อางอิงจาก 
การุณย ประทุม. 2548: 231) ที่ไดพัฒนาความตระหนักของพยาบาลดวยการสะทอนภาพการ
ปฏิบัติงานซึ่งพบวา การสะทอนภาพทําใหพยาบาลอธิบายความตระหนักในการปฏิบัติงานไดมาก
ขึ้น 2) การตรวจสอบและพัฒนาความรูความเขาใจที่มีตอการแกปญหาอยางสรางสรรคกลาวคือ ครู
และนักเรียนไดสะทอนความคิดเก่ียวกับกิจกรรมการแกปญหาอยางสรางสรรค โดยการวิจัยวงรอบ
แรกการสะทอนกิจกรรมการเรียนการสอนของครูและนักเรียนยังไมสามารถสะทอนแนวคิดให
เชื่อมโยงกับการแกปญหาอยางสรางสรรคไดเต็มประสิทธิภาพ เน่ืองจากครูและนักเรียนไมม่ันใจใน
แนวคิดการแกปญหาอยางสรางสรรค ระหวางการสะทอนครูมีการสอบถามความรูเก่ียวกับการ
แกปญหาอยางสรางสรรคจากผูวิจัยเสมอ ซึ่งเปนการทบทวนความรูความเขาใจขณะการสะทอน
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ความคิดของครูโดยเกิดขึ้นทุกวงรอบการวิจัย ทําใหครูมีความรูเก่ียวกับการแกปญหาอยาง
สรางสรรค ซึ่งสนับสนุนคราฟ (Kraft. 2002: 177-178) ที่ระบุวาการวิจัยปฏิบัติการที่เนนการวิพากษ
นั้นครูจะตองตรวจสอบและพิจารณาการปฏิบัติกับเปาหมายจากความเขาใจในลําดับแรก เพราะการ
ที่จะเปรียบเทียบการปฏิบัติกับแนวคิดได ผูที่เปนครูจะตองมีความรูความเขาใจเก่ียวกับแนวคิดน้ันที่
ถูกตองและชัดเจน  

การสรางความรูที่ชัดเจนรวมกันและการจัดรวบรวมวิธีปฏิบัติ ทําใหครูไดเสนอ
แนวคิดการจัดการเรียนการสอนของตน เพ่ือใชการวิพากษและกลั่นกรองความรูรวมกันบน
ขอมูลที่ไดรับจากนักเรียน ทําใหครูมีความเขาใจอยางถองแท สามารถตัดสินใจ และวาง
แนวทางปฏิบัติรวมกันไดอยางถูกตอง ซึ่งทําใหครูเกิดการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการ
สอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค กลาวคือ 1) เม่ือครูไดนําเสนอแนวคิด (ทฤษฎีบทเชิง
วิพากษ) เก่ียวกับการสอนของตนแลว ครูในกลุมจะชวยกันกลั่นกรองจนไดความเขาใจอยางถองแท
รวมกัน สนับสนุนแนวคิดของกรันดี (Grudy. 1988: 358-363) ที่กลาววาในขั้นตอนนี้ทฤษฎีบทเชิง
วิพากษของแตละคนจะถูกนํามาปรับใชและตรวจสอบผานกระบวนการสะทอนภาพในกลุมที่ปฏิบัติ 
เปนกระบวนการที่เนนความรวมมือกัน (Collaboration) ในการวิพากษ (Critical) และคนหาการ
วิพากษของตนเอง (Self Critical Inquiry) โดยที่ผูวิจัยใหครูแตละคนไดอธิบายทฤษฎีบทเชิงวิพากษ
ของตนเองในกลุมเพ่ือยืนยันแนวความคิดของตนใหครูคนอ่ืนไดรับรู เม่ือครูทุกคนไดนําเสนอความ
คิดเห็นของตนแลวจึงเปนสวนหนึ่งที่ทําใหครูผูเขารวมวิจัยไดเห็นความสําคัญของสิ่งที่ตนนําเสนอ 
กลุมครูจะรวมกันแสดงความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะตอทฤษฎีบทเชิงวิพากษในการสรางความรู
ที่ชัดเจนรวมกันหรือความเขาใจอยางถองแท จากน้ันครูจะกําหนดแนวทางการสอนโดยใชความ
เขาใจอยางถองแทและขอมูลจากนักเรียนที่ชวยในการตัดสินใจ ครูจึงไดแนวทางการปฏิบัติรวมกัน 
ซึ่งการไดรับขอมูลจากนักเรียนสนับสนุนคํากลาวที่วา การไดรับขอมูลยอนกลับของนักเรียนรวมกับ
แนวคิดจากการสะทอนระดับบุคคลของครูผานกิจกรรมการสะทอนและพิจารณารวมกัน (Reflective 
Conversation) จะทําใหเกิดแนวปฏิบัติที่เหมาะสมได(Shih. 2009: 11; & Brandt. 2004) 
กระบวนการที่เกิดขึ้นทําใหครูเกิดการมีสวนรวมอยางเทาเทียมกัน สนับสนุนฉันทนา ภาคบงกช 
(2547) ที่ระบุวาการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษทําใหเกิดการมีสวนรวมอยางทั่วถึงและเปนธรรม ซึ่ง
แนวทางการปฏิบัติรวมกันน้ันเกิดจากการวางแนวทางจากครูผูปฏิบัติจริง โดยมีการคํานึงถึงบริบท 
สังคม และเงื่อนไขที่เกิดขึ้น จึงเปนสิ่งที่เหมาะสมและดีตอกิจกรรมการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นจริง จึง
ทําใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติมากกวาการกําหนดจากผูที่ไมไดปฏิบัติ แตผูกําหนดแนวปฏิบัติ
เปนผูลงมือปฏิบัติเองสนับสนุนแนวคิดที่วา ลักษณะงานวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมมีจุดเนนอยูที่
การมีสวนรวมและการมีอิทธิพลของผูที่มีสวนไดสวนเสียในการวิจัย (Turnbull; Friesen; & 
Ramirez. 1998: 178) และการใชกระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่เกิดจากความสนใจ เต็มใจ
และรวมปฏิบัติการของคนในพื้นที่เปนผูปฏิบัติในสถานการณที่เปนธรรมชาติ (ดุษฎี โยเหลา. 2548: 
138-139) 
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นอกจากน้ีการมีสวนรวมทั้งครูและนักเรียนเปนปจจัยหน่ึงที่ทําใหครูมีพฤติกรรม
การเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค กลาวคือ ครูรับรูความคิดเห็นของนักเรียน
ที่มีตอกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรควา นักเรียนตองการใหครูจัด
กิจกรรมอยางไร ซึ่งนักเรียนจะรูสึกวาตนเองมีบทบาทหรือมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน นักเรียนไดออกแบบการเรียนรูของตนเอง กิจกรรมการเรียนการสอนที่นักเรียนนําเสนอ
สอดคลองกับสภาพและความตองการของตนเอง เม่ือครูจัดกิจกรรมตามที่นักเรียนนําเสนอ ทําให
นักเรียนรับรูวา กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคนั้น ใหความสําคัญกับ
ตนเองในฐานะมีสวนรวมใหขอมูล ออกแบบ ตัดสินใจและรวมกิจกรรม รวมถึงการรวมประเมินการ
เรียนรูดวยตนเอง สนับนุนแนวคิดการมีสวนรวมของวิลคอก (Wilcox. 1994: 8) ที่ไดกลาววาการมี
สวนรวมในการพัฒนามีหลายระดับเชน การเปนผูใหขอมูล การรวมตัดสินใจถึงวิธีการที่ดีที่สุดที่จะ
ทําตอไป และการรวมทําโดยการเปนสวนหนึ่งในการปฏิบัติและสรางความรวมมือในการพัฒนาให
ลุลวง เม่ือนักเรียนรับรูวาตนเองมีสวนรวม ยอมทําใหพึงพอใจและเห็นความสําคัญของกิจกรรมการ
เรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค ทําใหนักเรียนใหความรวมมือในกิจกรรมการเรียน
การสอน  สนับสนุนเฉลียว บุรีภักดี (2545. 15) ที่ระบุวาการมีสวนรวมทําใหเกิดความรูสึกในการ
เปนเจาของ จึงดูแลสิ่งที่ทําขึ้นจากการมีสวนรวม สอดคลองกับหยางและตวน (Yang; & Tuan. 
1997) ที่ใชการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษในการพัฒนาการเรียนรูแบบรวมมือของนักเรียนแลวพบวา 
กระบวนการวิจัยทําใหนักเรียนไดยอมรับการเรียนรูแบบรวมมือและมีความสามาถในการเรียน 
นอกจากนี้การเรียนรูแบบรวมมือยังชวยใหเกิดการสะทอนความคิดในนักเรียนดวยและผลการวิจัย
ยังสอดคลองกับชุลีกร ยิ้มสุต (2552: 126) ที่พบวาการมีสวนรวมในการวิจัยปฏิบัติการเปนพลังที่
สนับสนุนใหครูเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีทั้งความคิดไตรตรองและพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 

สาเหตุประการหนึ่งของความสําเร็จในการวิจัยไดแก การที่ผูวิจัยไดฝกอบรมความรูเก่ียวกับ
การแกปญหาอยางสรางสรรคใหกับครู นักเรียนผูเขารวมวิจัย และการอบรมเพื่อปรับเปลี่ยนเจตคติ
ตอการแกปญหาอยางสรางสรรค ดังจะขออภิปรายตอไปคือ 

การฝกอบรมใหครูมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการแกปญหาอยางสรางสรรค ทําให
ครูมีแนวคิดที่ใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน รวมถึงมีความม่ันใจในการสะทอน
แนวคิดในการทํางานของตนเอง กลาวคือ เม่ือครูไดฝกอบรมความรูเก่ียวกับการแกปญหาอยาง
สรางสรรคและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคแลว ทําใหครูและ
นักเรียนเขาใจแนวคิดน้ีมากขึ้น เปนการเตรียมความพรอมเพ่ือเขาสูการปฏิบัติการเชิงวิพากษที่มี
การสะทอนความคิดที่เปรียบเทียบกับหลักการหรือทฤษฎี สอดคลองกับงานวิจัยของการุณย ประ
ทุม. (2548) ที่ไดใหการบรรยายความรูเก่ียวกับพฤติกรรมพยาบาลแบบองครวม หลักพรหมวิหาร 4 
และหลักการสนับสนุนทางสังคม เพ่ือใหนักศึกษาพยาบาลไดสะทอนภาพการพยาบาลแบบองครวม
ของตนในการวิจัยปฏิบัติการ เพ่ือวางแนวทางการปฏิบัติตอไป และสนับสนุนแนวคิดที่กลาววาใน
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การวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษผูวิจัยหลักตองใหแนวคิด ทฤษฎีที่มีอยูแลวไปสูผูรวมวิจัยที่ตองการ
วิพากษ (Grundy. 1988: 358-363) และสนับสนุนกัตตาฟสัน และเบนเนต (Clark.  2008: Online; 
citing Gustafson; & Bennett. 1999) ที่ระบุวาปจจัยที่จะทําใหเกิดการสะทอนไดดีคือความรูของผู
สะทอน นอกจากนี้ครูและนักเรียนยังไดฝกทําชุดกิจกรรมการแกปญหาอยางสรางสรรค ซึ่งมีลักษณะ
เปนแบบฝกที่เปนขั้นตอน ทําใหครูและนักเรียนไดเรียนรูขั้นตอนการแกปญหาอยางสรางสรรคจาก
การลงมือปฏิบัติจริงจะเห็นไดวา การใหความรูเร่ืองการแกปญหาอยางสรางสรรคมีประโยชนตอครู
และนักเรียนคือ ใชเปนพื้นฐานในการสะทอนพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนวา ครูและนักเรียน
ไดใชการแกปญหาอยางสรางสรรคในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือไม อยางไร ตรงกับ
หลักการที่มีอยูหรือไม ซึ่งการที่ครูและนักเรียนมีความรูในเรื่องการแกปญหาอยางสรางสรรคจะทํา
ใหมีหลักยึดในการพัฒนาตนเองใหมีพฤติกรรมดังกลาวได สนับสนุนเอรคสตอรมและอิงแมน 
(ฉันทนา ภาคบงกช. 2547 อางอิงจาก Erkstorm & Ingman, 1991, online) ที่กลาววา การสงเสริม
ใหบุคคลและสังคมเขาถึงขอมูลขาวสาร จะทําใหมีขอมูลเพียงพอที่จะคิดและตัดสินใจในเรื่องตางๆ
ดวยความมั่นใจ 

ผูวิจัยไดประยุกตวิธีการปรับเปลี่ยนเจตคติที่ดีตอการแกปญหาอยางสรางสรรค
รวมกับการฝกอบรมการแกปญหาอยางสรางสรรค ทําใหครูและนักเรียนมีเจตคติที่ดี เม่ือมี
เจตคติที่ดีสงผลทําใหครูและนักเรียนพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหา
อยางสรางสรรค  กลาวคือ ผูวิจัยใชการฝกอบรมเปนเคร่ืองมือพัฒนาเจตคติของครูและนักเรียน 
ดังคํากลาวที่วา การฝกอบรมมีจุดมุงหมายที่จะพัฒนาเจตคติของผูปฏิบัติงานใหมีกําลังใจ รวมถึงมี
ความคิดสรางสรรค (Pont. 1995: 164-165 อางอิงจาก มะลิ วิมาโน. 2547: 45) ซึ่งการฝกอบรม
ผูวิจัยใชเทคนิคการพัฒนาเจตคติที่ดีตอการแกปญหาอยางสรางสรรคใหกับครูและนักเรียนตามแนว
ทางการพัฒนาเจตคติของแมคไกว (McGuir. 1969: 175-177) ไดแกการใหคําแนะนํา การใหทําตาม 
การอภิปรายกลุม และการใชสารชักจูง ซึ่งกิจกรรมในการอบรมไดแก การบรรยายขั้นตอนการ
แกปญหาอยางสรางสรรคโดยนักวิจัย นักเรียนและครูเลาประสบการณแกปญหาของตนเองใหผูอ่ืน
ฟง รวมถึงการใหแตละกลุมไดบอกผลดีของการใชการแกปญหาอยางสรางสรรคและผลเสียของการ
ไมใชกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรค มีการระดมความคิด สรุปประโยชนของการแกปญหาใน
กลุม  กิจกรรมเหลาน้ีทําใหครูและนักเรียนมีเจตคติที่ดีตอการแกปญหาอยางสรางสรรคในระดับดี 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.75 ซึ่งการที่ครูและนักเรียนมีเจตคติที่ดีตอการแกปญหาอยางสรางสรรค 
แสดงใหเห็นโดยครูและนักเรียนรับรูวาการแกปญหาอยางสรางสรรคมีความสําคัญและมีประโยชน
ตอการเรียนการสอนและชีวิตประจําวัน ทําใหนักเรียนและครูชื่นชอบและพึงพอใจตอการแกปญหา
อยางสรางสรรค รวมถึงครูและนักเรียนมีแนวโนมที่จะนํามาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
และกระบวนการวิจัย และเมื่อนํามาปรับใชในกิจกรรมการเรียนการสอนก็ประสบความสําเร็จคือ ครู
และนักเรียนสามารถบรรลุวัตถุประสงคการเรียนการสอน จึงสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูและนักเรียน สอดคลองกับมะลิ วิมาโน (2547) ที่ใชการ
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ฝกอบรมรวมกับการพัฒนาเจตคติ ทําใหเจาหนาที่สาธารณสุขมีเจตคติที่ดีตอการปฏิบัติงานเพ่ือ
ปฏิรูประบบสุขภาพ และทําใหการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมประสบความสําเร็จ ซึ่งการมีเจตคติ
ที่ดีตอการทํางานนั้นสนับสนุนกับหลักทางพระพุทธศาสนาที่ทําใหทํางานประสบผลสําเร็จคือหลัก
อิทธิบาท 4 ซึ่งฉันทนา ภาคบงกช (2547) ระบุวาการวิจัยปฏิบัติการมีความสอดคลองกับหลักอิทธิ
บาท 4 ไดแกฉันทะ คือความชอบ ความพอใจตอส่ิงนั้น (ซึ่งเจตคติที่ดีจะสอดคลองกับหลักฉันทะ
นั่นเอง) วิริยะ คือความเพียรกระทํา ไมยอทอ จิตตะ คือการเอาใจใส จดจอ และวิมังสาคือการ
ไตรตรอง ครุนคิดถึงการกระทํา ดังน้ันครูและนักเรียนที่เขารวมวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษตองมีเจต
คติที่ดีตอการแกปญหาอยางสรางสรรคกอน จึงจะเปนปจจัยใหการวิจัยประสบความสําเร็จ  

ตัวแปรสําคัญอีก 2 ประการที่ผูวิจัยไดปรับใชในกิจกรรมการวิจัยปฏิบัติการเชิง
วิพากษ ไดแก การสงเสริมใหเกิดการเสริมสรางพลังอํานาจของครูและการสงเสริมการรับรู
ความสามารถของครู ทําใหครูและนักเรียนเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนการสอน
เพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค เพ่ือใหเกิดความชัดเจนผูวิจัยขอนําเสนอแยกเปนประเด็นดังนี้ 

กิจกรรมสงเสริมการรับรูความสามารถของครูเปนปจจัยประการหนึ่งที่ทําใหเกิดการ
พัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคกลาวคือ กิจกรรมที่เกิด
จากการวางแนวปฏิบัติรวมกันดานการวิจัยไดแก การนําเสนอแผนการสอนเพ่ือขอคําปรึกษาจาก
หัวหนากลุมสาระการเรียนรู ศึกษาเอกสารเพิ่มเติม การสนทนาและแลกเปลี่ยนเรียนรู ชวยเหลือกัน
ระหวางครู การดูตัวอยางการสอน การไดรับคําแนะนําและเชิญชวนใหจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
เพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคจากผูเชี่ยวชาญ และครูไดสะทอนการสอนผานขอคําถามที่
กลาวถึงการประสบความสําเร็จและลมเหลว การไดรับรูขอมูลความตองการของนักเรียน การประสบ
ความสําเร็จจาการสอนและการวิจัย รวมถึงการที่ครูไดนําเสนอความสําเร็จในท่ีประชุมครูทั้ง
โรงเรียน โดยกิจกรรมที่กลาวมาดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดการพัฒนาการรับรูความสามารถของ
ครู (Teacher perceived self efficacy) โดยเฉพาะการรับรูความสําเร็จจากประสบการณตนเอง
กลาวคือ 1) ครูและนักเรียน สามารถบรรลุวัตถุประสงคของกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรคและ 2) ครูทําวิจัยเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแลว สามารถ
พัฒนาความคิดสรางสรรคของนักเรียนได ความสําเร็จที่เกิดจากการปฏิบัติถึง 2 อยางจึงทําใหครู
และนักเรียนเห็นประโยชนที่เกิดขึ้นกับตนเอง จึงจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหา
อยางสรางสรรค สนับสนุนแนวคิดของแบนดูรา (Bandura. 1999) ที่กลาววาแหลงของการรับรู
ความสามารถของครูประการหนึ่งคือการประสบความสําเร็จจากการกระทําของตนเอง ซึ่งการที่ฝก
ใหบุคคลประสบความสําเร็จจากประสบการณตรง เปนวิธีการที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดเน่ืองจากได
รับรูความสําเร็จดวยตนเอง (Water, D; et al. 2000: 857-871) สวนกิจกรรมการใหครูไดศึกษา
แบบอยางวิธีการสอนจากผูที่ประสบความสําเร็จในการสอนโดยการบรรยาย และการดูจากคลิป
วีดิโอตัวอยางการสอน ทําใหครูไดเปรียบเทียบตัวอยางกับตนเองและคิดวา ครูมีความสามารถที่จะ
สอนไดเชนเดียวกันกับตัวอยาง ประกอบกับการชักจูงจากหัวหนากลุมสาระการเรียนรู ผูวิจัย และ
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ผูเชี่ยวชาญท่ีประสบความสําเร็จในการสอน จึงทําใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรคใหกับนักเรียน ซึ่งแบนดูรา (Bandura. 1977) ระบุวาแหลงของการรับรู
ความสามารถของตนเองไดแกการสังเกตจากผูเชี่ยวชาญ และการชักจูงทางสังคม ซึ่งสอดคลองกับ
รสวลีย อักษรวงศ (2545) ที่พบวาปจจัยที่มีผลตอการสอนทักษะการแกปญหาของครูคือการประสบ
ความสําเร็จและการเห็นเปนแบบอยาง และเทเลอรและคนอ่ืนๆ (Tayloy; et. Al. 1984 อางอิงจาก 
ปรีดา เบญคาร. 2548: 23) ที่พบวาการรับรูความสามารถของตนเองมีความสัมพันธเชิงสาเหตุแบบ
ยอนกลับกับพฤติกรรมการทํางาน ซึ่งผลท่ีเกิดขึ้นสนับสนุนแบนดูรา (วิลาสลักษณ ชัววัลลีย. 2538: 
97-98 อางอิงจาก Bandura. 1986) ที่อธิบายวาความรูความสามารถและทักษะสามารถทําใหการ
ปฏิบัติงานประสบความสําเร็จ อาจจะไมเพียงพอ อาจจะมีความคิดเห็นเกี่ยวกับตนมาแทรกกลาง
ระหวางการรับรูการกระทํา ขึ้นอยูกับวาบุคคลตัดสินความสามารถของตนอยางไร และรับรู
ความสามารถของตนมีผลตอแรงจูงใจและการกระทําอยางไร ดังน้ันเม่ือครูมีการรับรูความสามารถ
ของตนเองในระดับสูง ก็จะมีความพยายามในการทํางานที่ยากและประสบความสําเร็จ และแสดง
ความสามารถนั้นๆออกมา (สมโภชน เอ่ียมสุภาษิต. 2541: 58) และถาครูมีการรับรูความสามารถใน
ตนเองสูงจะเปดรับความคิดใหมๆ และมีความตั้งใจสูงในการทดลองวิธีการสอนใหมๆ เพ่ือให
เหมาะสมกับนักเรียนมากขึ้น (Tschannen-Moran; & Woolfolk Hoy. 2001)  

การเสริมสรางพลังอํานาจใหแกครูก็เปนอีกตัวแปรหนึ่งที่ทําใหการพัฒนาพฤติกรรม
การเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคประสบความสําเร็จ กลาวคือ ระหวางครูผู
รวมวิจัยสมัครใจเขารวมพฤติกรรมการเรียนการสอน ครูไดรับการมอบหมายจากกลุมสาระการ
เรียนรูใหเปนทีมที่ศึกษาและเผยแพรแนวคิดการแกปญหาอยางสรางสรรค โดยครูจะมีอิสระในการ
กําหนดแนวทางการพัฒนาของตน และไดรับการสนับสนุนในการทําวิจัย อุปกรณ และการฝกอบรม
การแกปญหาอยางสรางสรรค รวมถึงการใหครูผูเขารวมวิจัยมีเวลามากขึ้น โดยลดจํานวนชั่วโมง
การสอนของครูผูรวมวิจัยใหนอยลง และจัดโครงสรางการสอนของครูที่ตองการสอนนักเรียนกลุม
เดิม เพ่ือติดตามผลของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคทั้งของ
ครูและนักเรียน นอกจากนี้โรงเรียนยังสนับสนุนครูใหนําเสนอความสําเร็จจากการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคในที่ประชุม การใหคําปรึกษาและแนะนํา และการให
รางวัลจากการนําเสนอผลงานวิจัย พฤติกรรมดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดการเสริมสรางพลัง
อํานาจในการทํางาน (Empowerment) เนื่องจากการเสริมพลังอํานาจเปนการทาทายใหคนเปลี่ยน
เจตคติเก่ียวกับสิ่งตางๆวาเขาสามารถทําไดและกลาหาญพอที่จะทํา โดยปจจัยที่สําคัญคือการมี
อํานาจคิดเปลี่ยนแปลง (เทวี พรหมมินตะ. 2544: 26 อางอิงจาก Zuba. 1999) โดยประวิตร เอ
ราวรรณ (2548: 64 อางอิงจาก Blanchard; Carlos; & Randolph. 1998, Kinlow. 1995: 23-25, 
Scott; & Jaffe. 1991: 20-23, Tracy. 1990: 24-26) ระบุวาพฤติกรรมการเสริมสรางพลังอํานาจ
ไดแก 1) การมอบหมายอํานาจหนาที่อยางชัดเจน  2) การใหอิสระในการทํางาน 3) การอบรม 
สัมมนา 4) การใหขอมูลยอนกลับ 5) การยกยอง เคารพ และใหแรงจูงใจ การสรางคานิยมรวมกัน 6) 
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การสรางทีมงานและสรางการส่ือสาร นอกจากนี้เรียทซุก (เทวี พรหมมินทรตะ. 2544 อางอิงจาก 
Reitzug. 1994) ไดจําแนกประเภทและโครงสรางการเสริมพลังอํานาจ 3 ประเภทไดแก 1) การ
สนับสนุน คือ การสรางการวิพากษใหทดลองสิ่งใหม พัฒนาระบบงาน การสรางความรับผิดชอบและ
การควบคุมการเปลี่ยนแปลง ใหโอกาสปรึกษาหารือกับผูอ่ืน 2) การอํานวยความสะดวก คือ การ
สนับสนุนใหทํางานไดดี ขจัดอุปสรรคท้ังปวงออกจากความคิด 3) สิ่งที่ทํามีความเปนไปได จาก
แนวคิดการเสริมสรางพลังอํานาจ สอดคลองกับกิจกรรมการเขารวมการวิจัยของครูกลาวคือ การท่ี
กลุมสาระการเรียนรูมอบหมายใหครูผูเขารวมวิจัยศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการแกปญหาอยาง
สรางสรรค เพ่ือเปนแบบอยางในการสอนและพัฒนาวิชาชีพ โดยผูวิจัยและกลุมสาระการเรียนรูให
อบรมสัมมนาเกี่ยวกับการแกปญหาอยางสรางสรรค ครูผูเขารวมวิจัยสรางทีมงานขึ้นในกลุมเพ่ือ
ปรึกษาหารือกัน ซึ่งกิจกรรมเหลาน้ีเปนสิ่งที่ทําใหครูรับรูถึงอํานาจ ความเปนอิสระ และ ความ
รับผิดชอบเรียนรูและจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค นอกจากนั้น
กลุมสาระการเรียนรูยังอํานวยความสะดวกใหครูไดมีเวลาในการพัฒนาการสอนอยางเต็มที่ ครูจะ
รับรูวาตนมีความสําคัญในการพัฒนาการสอน ทั้งน้ีหัวหนากลุมการเรียนรูไดติดตามและใหกําลังใจ
ตอครูผูรวมวิจัย โดยมีการสอบถามความกาวหนาของครูและนักเรียนจากครูผูเขารวมวิจัยและจาก
ผูวิจัยเสมอ และครูจะไดรับขอมูลยอนกลับจากหัวหนากลุมสาระการเรียนรู จากนักวิจัย จากนักเรียน 
และจากครูที่เขารวมวิจัยดวยกัน ขณะเดียวกันโครงสรางของการทํางานในกลุมสาระการเรียนรูก็
สงผลตอพฤติกรรมการสอนของครูดวย กลาวคือ ในการวิจัยในชวงแรกได 3 วงรอบก็ปดภาคเรียน 
ซึ่งโดยปกติครูที่เขารวมวิจัยจะไมไดสอนนักเรียนกลุมเดิมแลว ในชวงการวางแผนครูผูรวมวิจัย
สะทอนแนวคิดและวางแนวทาง และเสนอหัวหนากลุมสาระการเรียนรู รวมถึงบอกความตองการ
ศึกษาและพัฒนานักเรียนตอไปใหเห็นผลที่เกิดขึ้น กลุมสาระจึงพัฒนาโครงสรางการทํางานเพ่ือให
เอ้ือตอการพัฒนานักเรียนของครู โดยจัดเวลาการสอนของครูใหนอยลงเพ่ือจะไดฝกนักเรียนไดอยาง
เต็มที่ และใหครูผูเขารวมวิจัยสอนนักเรียนกลุมเดิม ครูที่เขารวมวิจัยรับรูแรงเสริมดังกลาว จึงมี
กําลังใจในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคตอไป ดังน้ันการเสริม
พลังอํานาจจึงมีความสอดคลองกับการที่ครูจัดกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 
ดังที่ฉันทนา ภาคบงกช (2547) กลาววาถานําการเสริมสรางพลังอํานาจมาชวยในการวิจัย
ปฏิบัติการจะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจากระดับยอยไปสูระดับภูมิภาคได 

สรุปไดวาการเปลี่ยนแปลงทางดานภาษาและวาทกรรม กิจกรรมและการปฏิบัติ 
ความสัมพันธและสังคมของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรค เปนผลมาจากกระบวนการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษ การมีสวนรวม การ
ฝกอบรมความรูและพัฒนาเจตคติ การเสริมสรางพลังอํานาจจากหนวยงาน และการ
สนับสนุนใหครูเกิดการรับรูความสามารถของตนเองในการสอน ขอความดังกลาวสนับสนุน
เคมมิสและแมกแทกการต (Kemmis; & Mctaggart,. 1988) ที่ระบุวาการวิจัยปฏิบัติการจะทําใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงทั้ง 3 ดานคือ ภาษาและวาทกรรม กิจกรรมและการปฏิบัติ ความสัมพันธและสังคม 
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ทั้งเอกัตตบุคคลและสังคม ซึ่งการุณย ประทุม (2548) ไดนําแนวคิดการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษ
มาใชในการพัฒนานักศึกษาก็พบวากระบวนการวิจัยกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทั้ง 3 ดาน เปาหมาย
สุดทายของการวิจัยปฏิบัติการก็คือการเปลี่ยนแปลงอยางสิ้นเชิง (Sumayao, 2542: 7-14) การรับรู
ความสามารถของตนเองของครูจะมีสวนผลักดันใหครูเกิดพฤติกรรม รวมกับการไดรับการเสริมพลัง
อํานาจจึงทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางยั่งยืนของครู และประวิตร เอราวรรณ (2548: 54 อางอิง
จาก Scott; & Jaffe. 1991) กลาววาการเสริมสรางพลังอํานาจจะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 3 สวน
คือ เจตคติ ความสัมพันธ และโครงสรางองคการ และปรีดา เบ็ญคาร (2548) ยังพบวาการเสริมสราง
พลังอํานาจในการพัฒนาการรับรูความสามารถของครู สามารถทําใหการรับรูความสามารถในการ
ทําวิจัยของครูและทักษะการทําวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนได นั่นคือครูจะคิดวาเม่ือครูจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคและไดรับการสนับสนุน ครูจึงมีความกลาหาญที่จะ
กระทําภายใตอํานาจที่คิดจะเปลี่ยนแปลงผานการวิเคราะหผานการสะทอนความคิด ทําใหครูเกิด
การเปลี่ยนแปลงการสอนได (Elliott. 1991: 9) กระบวนการเปลี่ยนแปลงองคประกอบทั้ง 3 ดานจึง
ถือเปนการเรียนรูของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีตอนักเรียน ในการวิจัยครูตองเรียนรู
เปนอยางมากเพ่ือที่จะบรรลุเปาหมาย สอดคลองกับบัสเคนและเอล (Busken; & Earl. 2008) กลาว
วาการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษใชกระบวนการเรียนรูในการปฏิบัติ 

การที่นักเรียนพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรูเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคดาน
ภาษาและวาทกรรม กิจกรรมและการปฏิบัติ ความสัมพันธและสังคมนั้น อาจเกิดจาก
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคสอดคลองกับลักษณะของ
นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตรกลาวคือ กิจกรรมการเรียนการสอนเร่ิมจาก
การนําเสนอสถานการณที่นักเรียนคุนเคย ครูสรางความทาทายตอการเรียนรูของนักเรียน ให
นักเรียนไดคิดวิธีการแกปญหาทั้งกลุมและเด่ียว ใหนักเรียนไดนําเสนอ นักเรียนไดแลกเปลี่ยนเรียนรู 
และนําสิ่งที่เรียนรูไปใชประโยชนจริง และในการแกปญหาน้ัน นักเรียนไดจัดการกับความรูสึกของ
ตนเอง ซึ่งสอดคลองกับลักษณะของนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร เม่ือกิจกรรม
สอดคลองกับลักษณะของนักเรียน ทําใหนักเรียนปฏิบัติกิจกรรมการเรียนโดยเปนธรรมชาติที่
ตอบสนองความตองการเรียนรูของตน จึงทําใหนักเรียนมีพฤติกรรมใชการแกปญหาอยางสรางสรรค
ในการเรียน ดังที่วสัน ปุนผล (2551: 256-356) พบวานักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทาง
วิทยาศาสตรมีคุณลักษณะจําแนกเปน 7 องคประกอบคือ ความสามารถทางสติปญญาและความใฝรู
ทางวิทยาศาสตร ความสามารถในการแกไขปญหาทางวิทยาศาสตร ความรับผิดชอบ ความคิดริเร่ิม
สรางสรรคทางวิทยาศาสตร ความมีเหตุผลและรอบคอบ ความอดทน ความเชื่อม่ันในตนเอง  

กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคสอดคลองกับลักษณะนักเรียนที่
มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร คือ แนวคิดการแกปญหาอยางสรางสรรคประกอบดวยการ
แกปญหา ความคิดสรางสรรค และความคิดวิจารณญาณ ความคิดสามประเภทนี้แสดงออกใน
นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตรไดแก 1) การแกปญหา นักเรียนที่มีความสามารถ
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พิเศษทางวิทยาศาสตรจะมีความสามารถในการใชทักษะและกระบวนการทางวิทยาศาสตรเพ่ือคิด 
วิเคราะหปญหาทางวิทยาศาสตรที่ซับซอน รวมถึงการปรับหรือประยุกตใชวิธีการแกปญหากับ
สถานการณและประเมินผลการแกปญหาของตนเองไดอยางถูกตอง 2) ความคิดสรางสรรค นักเรียน
ที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตรจะมีการใชจินตนาการ  ความคิดริเริ่มที่แปลกใหมและทา
ทาย  เพ่ือนําเสนอทางเลือกหรือวิธีการใหมๆ อยางหลากหลายใหกับตนเองและผูอ่ืน และ 3) 
ความคิดวิจารณญาณ นักเรียนจะใชเหตุผลในการตัดสินใจทํางาน โดยพิจารณาถึงความสัมพันธ
ระหวางเหตุและผล การแสวงหาและตรวจสอบขอมูลจากแหลงตางๆ มาสนับสนุนอยางรอบคอบ
ละเอียดถี่ถวนจนเพียงพอตอการตัดสินใจ สามารถที่จะยอมรับคําวิพากษ  วิจารณ  เพ่ือพัฒนางาน
ของตนเองใหดีขึ้นได  

การอภิปรายถึงการที่ครูและนักเรียนมีพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรคแมจะสิ้นสุดกระบวนการวิจัยนั้น นอกจากอธิบายโดยยึดประสิทธิภาพของการวิจัย
ปฏิบัติการเชิงวิพากษ การมีสวนรวม การเสริมพลังอํานาจ การสงเสริมการรับรูความสามารถของ
ตนเองดังที่ไดกลาวมาเบื้องตนแลว ยังสามารถอธิบายตามแนวคิดกระบวนการยอมรับ
นวัตกรรม กลาวคือ กอนการวิจัย ผูเขารวมวิจัยไดรับการพัฒนาความรูและเจตคติที่ดีตอการ
แกปญหาอยางสรางสรรค โดยการที่ไดรับความรูและการพัฒนาเจตคติพรอมกันจะเปนส่ิงที่ทําใหครู
ยอมรับนวัตกรรมตอไป ซึ่งสอดคลองกับสาโรจน แพงยัง (2536) ที่พบวาปจจัยดานความรู เจตคติ 
และแรงจูงใจ จะเปนตัวแปรสงผานความสัมพันธของตัวแปรอ่ืนไปสูการยอมรับนวัตกรรม ตาม
แนวคิดการยอมรับนวัตกรรมของโรเจอรและชูเมคเกอร (Roger; & Shoemaker. 1971: 22-23, 
1983. 163-209) อธิบายวา เม่ือครูไดรับความรูเก่ียวกับการแกปญหาอยางสรางสรรค โดยรูจัก
เก่ียวกับหลักการ และวิธีประยุกตในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ครูและนักเรียนจะเกิดการรับรู
วาแนวคิดการแกปญหาอยางสรางสรรคดีและเหมาะสมตอตนเองอยางไร (Relative advantage) เขา
กับการปฏิบัติงานของตน และเหมาะกับนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษอยางไร (Compatibility) แม
ในชวงแรกๆ ครูและนักเรียนรับรูวาการแกปญหาอยางสรางสรรคยุงยากตอการทําความเขาใจและ
การใชประโยชน (Complexity) แตครูก็มีการจูงใจตนเอง ไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจและ
สนับสนุนการรับรูความสามารถของตนเอง ไดรับการอบรมชี้แนะ ครูกับนักเรียนมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรูเก่ียวกับการแกปญหาอยางสรางสรรค เกิดกระบวนการจูงใจ แมจะรับรูถึงความยากและความ
ซับซอน แตอิทธิพลของความไดเปรียบเชิงเทียบ (Relative advantage) และความเขากันไดและเห็น
ประโยชน การมีเจตคติที่ดี นาจะเปนปจจัยลดความรูสึกยุงยากลง จากน้ันครูไดตัดสินใจจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคตามขั้นตอนการวิจัย และพบวาการแกปญหา
อยางสรางสรรคสามารถนําไดทดลองใชได (Trainability) รวมทั้งการที่ครูและนักเรียนสังเกตเห็นผล
การทดลองได (Observability) วาเม่ือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยาง
สรางสรรคแลว ครูและนักเรียนสามารถบรรลุวัตถุประสงคการเรียนการสอนและการพัฒนาตนเอง 
จึงยอมรับการแกปญหาอยางสรางสรรคและนําไปใชอยางสมํ่าเสมอได 
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จากการที่ผูวิจัยไดอภิปรายผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอนเพื่อการ
แกปญหาอยางสรางสรรคของครูและนักเรียนนั้น ผูวิจัยสามารถสังเคราะหเปนรูปแบบการพัฒนา
พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในกรณีแนวคิดที่เปนนวัตกรรมดังนี้ 
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รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคมี 5 ข้ันตอน
ไดแกข้ันรับรูปญหา ข้ันระดมความคิด ข้ันวางแผน ข้ันปฏิบัติ และข้ันสรุปและกรองความคิด 
สวนกลวิธีที่เลือกใชในการจัดกิจกรรมการสอนในแตละข้ันไดแกการเราความสนใจ การ
ตั้งเปาหมาย การเนนกระบวนการคิดระดับสูง เนนการอภิปรายและแลกเปลี่ยนเรียนรู 
กํากับติดตาม ใชแหลงขอมูลที่หลากหลาย สอนแบบตั้งคําถาม การใหขอมูลยอนกลับ และ
การบันทึก ซึ่งสามารถอภิปรายไดดังนี้ 

รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคสอดคลองกับทฤษฎีการ
สรางความรูดวยตนเอง (Constructivism) ซึ่งเปนทฤษฎีที่ใหความสําคัญกับกระบวนการและวิธีการ
เรียนรูของบุคคลในการสรางความรูความเขาใจจากประสบการณ ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง
มีรากฐานมาจากนักจิตวิทยา 2 คน  คือไวกอทสก้ี และเพียเจต (ทิศนา แขมณี. 2552: 90) รูปแบบ
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคเนนทักษะการคิดระดับสูง คือ การคิด
แกปญหา ความคิดสรางสรรค และความคิดวิจารณญาณ ซึ่งความคิดระดับสูงน้ีเหมาะสมกับการจัด
การศึกษาใหกับนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ ซึ่งเปนเร่ืองจําเปนที่จะตองเริ่มดําเนินการลงสู
ภาคปฏิบัติ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. มปป) และรูปแบบที่ผูวิจัยคนพบสามารถ
จัดเขากับกลุมรูปแบบการเรียนการสอนไดหลายกลุมจาก 4 กลุม (อารีย สัณหฉวี. 2540. อางอิงจาก 
Joy; & Weil. 1979) คือ 1) กลุมที่เนนปฏิสัมพันธทางสังคม โดยกิจกรรมการเรียนการสอนจะเนน
กิจกรรมกลุม เชน การเสนอความคิดเห็น การแลกเปลี่ยนเรียนรู 2) กลุมที่เนนการประมวลความรู
และขาวสาร เชน กิจกรรมใหนักเรียนสืบคน วิเคราะหและเลือกใชขอมูล และ 3) กลุมที่เนนเอกัตต
บุคคล คือมีกิจกรรมที่ทําใหนักเรียนไดใชความคิดของตนเอง และตอบสนองตอความเปนนักเรียนที่
มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร 

รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคนี้ มีสวนคลายกับแนว
การสอนนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษที่มีหลากรูปแบบ (June. 1982)  เชน แนวการสอนของบลูม
และคราธโวล ที่เนนการเรียนรูดานพุทธิพิสัยและจิตตพิสัย แนวความคิดของกิลฟอรดที่เนนเรื่องของ
โครงสรางทางปญญา และแนวการสอนที่เนนการแกปญหาอยางสรางสรรคโดยตรงของปารน ซึ่ง
แนวการสอนนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษท้ัง 3 แนวนี้มีเนนกระบวนการคิดระดับสูง เนนการคิด
สรางสรรค และเนนการคิดอเนกนัย และรูปแบบการเรียนการสอนมีจุดประสงคใหนักเรียนมีทักษะ
การแกปญหาอยางสรางสรรคเชนเดียวกันกับรูปแบบการเรียนการสอนการแกปญหาอยาง
สรางสรรคของปารน คือประกอบดวยกิจกรรมการรับรูปญหา คิดวิธีการแกปญหา การวางแผน ซึ่ง
รูปแบบของปารนจะเนนกระบวนการสรางแผนการแกปญหาที่ชัดเจนมาก สวนรูปแบบการเรียนการ
สอนของผูวิจัยนั้น จะเพ่ิมประเด็นการจัดการกับความรูสึกและการกํากับตนเองของนักเรียนขณะ
แกปญหา รวมถึงการสรุปเน้ือหาและกระบวนการแกปญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนดวย  

รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคคลายกับกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร ผูวิจัยเปรียบเทียบใหเห็นแนวคิดการแกปญหาอยางสรางสรรคกับกิจกรรมการ
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เรียนการสอนวิทยาศาสตรที่รูจักดีไดแก การสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู 5 ขั้นหรือ 5E (Bybee. 
1997) รวมถึงรูปแบบการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู 7 ขั้นหรือ 7E (Eisenkraft. 2003: 57-59) 
กลาวคือ รูปแบบการสอนแบบ 5E นั้นเริ่มจากการรับรูปญหา และสรางความสนใจของนักเรียนที่มี
ตอปญหา และรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคในขั้นแรกมี
วัตถุประสงคเดียวกันคือการระบุปญหา แตสวนที่ตางจากการสอนแบบ 5E คือ ความเดนชัดของ
กระบวนการวางแผนซึ่งเปนลักษณะเดนของรูปแบบเชนเดียวกับแนวคิดของปารน นอกจากน้ี
รูปแบบกิจกรรมที่คนพบยังใหนักเรียนมีการคิดที่เหมาะสมตอปญหาดวย ในขั้นตอนการสอนตอไป 
การสอนแบบ 5E และ 7E จะสอนใหนักเรียนไดคนควาและลงมือปฏิบัติตามสมมุติฐานที่ตั้งไว สวน
รูปแบบที่คนพบจะเนนการสรางแผนการปฏิบัติเพื่อนําไปแกปญหามีการคาดผลกระทบ การ
วางแผน การอภิปราย สวนขั้นตอนการปฏิบัติการแกปญหานั้น รูปแบบที่คนพบจะเนนการกํากับ
ตนเอง และการใหกําลังใจตนเองในการแกปญหาดวย และจะสรุปและกรองความคิดของนักเรียนทั้ง
เน้ือหาและกระบวนการแกปญหา ซึ่งมีสวนที่คลายกับขั้นอธิบายขอคนพบ ขั้นขยายความรู และขั้น
ประเมินในการสอนแบบ 7E  ที่รูปแบบของปารนไมปรากฏแนวคิดน้ี ดังการเปรียบเทียบวิธีการสอน
ตอไปน้ี 

 

ตาราง 7 การเปรียบเทียบรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนอ่ืนกับรูปแบบกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่คนพบในการวิจัย 

 

รูปแบบที่คนพบ 
ปารน  

(อารีย สัณหฉวี. 2540) 
5E 

(Bybee. 1997) 
7E 

 (Eisenkraft. 2003) 
ข้ันรับรูปญหา (ทบทวน
ความรูเดิม ศกึษา
สถานการณ สราง
ความคิดที่เหมาะสม
ตอปญหา ระบุปญหา 
วางเปาหมายในการ
แกปญหา) 

หาขอมูล (ศึกษา
สถานการณปญหา) 

Engagement (การ
ซักถามปญหา การ
ทบทวนความรูเดิม 
การกําหนดกิจกรรมที่
จะเกิดขึ้นในการเรียน
การสอนและ
เปาหมาย) 

Elicitation (ตรวจสอบ
ความรูเดิม) 
Engagement  (เรา
ความสนใจ) 

ข้ันระดมความคิด (คิด
เด่ียว ระดมความคิด) 

แสวงหาแนวคิด (คิดให
ไดมากที่สุด นําเสนอ) 
แสวงหาคําตอบ (ใช
เกณฑในการเลือกวิธี
แกปญหา) 
 
 

  



204 
 
ตาราง 7 (ตอ) 
 

รูปแบบที่คนพบ 
ปารน  

(อารีย สัณหฉวี. 2540) 
5E 

(Bybee. 1997) 
7E 

 (Eisenkraft. 2003) 
ข้ันวางแผน (สรางแผน
บนเง่ือนไข และ
ทรัพยากร) 

แสวงหาการยอมรับ 

(สรางแผนการ
แกปญหา) 

  

ข้ันปฏิบัติ (ปฏิบัติ 
กํากับตนเอง 
แกปญหาเฉพาะหนา 
จัดการความรูสึกขณะ
แกปญหา เสริมแรง
ตนเอง) 

 Exploration (การ
ทดลอง การสํารวจ 
การสืบคนดวยวิธีการ
ทางวิทยาศาสตร 
รวมทั้งเทคนคิและ
ความรูทางการปฏิบัต)ิ 

Exploration (สํารวจ
และคนหา การ
วางแผนกําหนดแนว
ทางการสํารวจ
ตรวจสอบ 
ตั้งสมมติฐาน) 

ข้ันสรุปและกรอง

ความคิด (สรุป อธิบาย
เน้ือหา กระบวนการ 
เชื่อมโยงความรูกับ
ชีวติประจําวัน กรอง
ความคิด เสนอแนะตอ
การแกปญหาและ
เน้ือหา  

 Explanation (การเก็บ
รวบรวมขอมูลจากการ
อานและนําขอมูลมา
อภิปราย) 
Elaboration/Expansion 
(การอภิปรายภายใน
กลุมของตนเองเพื่อลง
ขอสรุป ปรับ
แนวความคิดหลัก)  
Evaluation 

(ประเมินผลดวย
ตนเอง) 

Explanation (อธิบาย 
นําขอมูล ขอสนเทศที่
ไดมาวิเคราะห แปลผล 
สรุปผลและนาํเสนอผล
ที่ไดในรูปตางๆ) 
Expansion/Elaboration 

(ขยายความคดิ นํา
ความรูที่สรางขึ้นไป
เชื่อมโยงกับความรู
เดิม หรือแนวความคิด
ที่ไดคนควาเพ่ิมเติม) 
Evaluation 

(ประเมินผล) 
Extension (นําความรู
ไปใช) 

 
สวนกลวิธีที่ใชในการจัดกิจกรรมการสอนไดแกการเราความสนใจ การตั้งเปาหมาย การเนน

กระบวนการคิดระดับสูง เนนการอภิปรายและแลกเปลี่ยนเรียนรู กํากับติดตาม ใชแหลงขอมูลที่
หลากหลาย สอนแบบตั้งคําถาม การใหขอมูลยอนกลับ และการบันทึก เม่ือพิจารณากิจกรรมเหลาน้ี
ไมแตกตางจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหกับนักเรียนปกติ สอดคลองกับจูนที่ระบุ (อารีย 
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สัณหฉวี. 2540:3-5) การจัดการศึกษาใหกับนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษไมไดแตกตางจากการ
จัดการศึกษาใหกับนักเรียนปกติ แตจะใชการปรับเน้ือหา กระบวนการเรียนการสอน ผลสัมฤทธิ์และ
สภาพแวดลอมทางการเรียน และนอกจากนี้จะตองมีหลักสูตรเฉพาะสําหรับนักเรียนกลุมน้ี (บุญ
เทียม ศิริปญญา. มปป) และสอดคลองกับสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2551: บทสรุป
ผูบริหาร) ที่กลาววาการจัดการศึกษาใหกับนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษตองปรับวิธีจัดการเรียน
การสอน ซึ่งการปรับระบบการเรียนการสอนน้ันจะตองใชคําถามที่ตองคิดระดับสูง โดยคําถามตอง
เปนคําถามที่แสดงความคิดเห็นหรือคําถามปลายเปด ฝกการใชเหตุผลและสงเสริมการคนพบการ
เรียนรูดวยตนเอง ใหนักเรียนมีอิสระในการคิดเร่ืองที่สนใจ คนควา เนนปฏิสัมพันธะหวางกลุมและใช
สถานการณจําลอง นอกจากน้ีกิจกรรมการเรียนการสอนยังสอดคลองกับนักเรียนที่มีความสามารถ
พิเศษทางวิทยาศาสตรคือ นักเรียนมีความสามารถทางสติปญญาและความใฝรูทางวิทยาศาสตร 
สามารถแกปญหาทางวิทยาศาสตร มีความรับผิดชอบ ความคิดริเร่ิมสรางสรรคทางวิทยาศาสตร 
ความมีเหตุผลและรอบคอบ ความอดทน และความเชื่อม่ันในตนเอง (วสัน ปุนผล.  2551: 256-356) 
ซึ่งการเราความสนใจของนักเรียนจะตอบสนองตอการใฝรูทางวิทยาศาสตร รวมถึงรูปแบบเนนการ
ใหนักเรียนไดตั้งเปาหมายในการเรียนรู สอดคลองกับคูเปอร และคนอ่ืนๆ (Cooper; et al. 2004: 
163) ที่ระบุวานักเรียนที่มีความสามารถพิเศษตองการทาทายการเรียนรู นอกจากน้ียังกลาววา
นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษจะรับรูความลมเหลวไดเร็ว และการจัดบรรยากาศการเรียนรูที่เอ้ือ
ตอการเรียนใหนักเรียนรูสึกปลอดภัย แมจะลมเหลวในการเรียนแตดวยบรรยากาศที่เปนมิตร ทําให
ผอนคลายความวิตกกังวลได สอดคลองกับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (มปป) ที่
ระบุวาการจัดบรรยากาศในหองเรียนเปนอิสระ สนุกสนาน เปดโอกาสใหแสดงความสามารถเต็มที่ 
อบอุนปลอดภัย เปนกันเอง ซึ่งจะสงผลใหเด็กอยากเรียนรูสิ่งใหม อยากคิด อยากทํากลาคิด กลาทํา 
กลาแสดงออก สนับสนุนคํากลาวที่วา การจัดการเรียนการสอนใหนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ
จะตองมีการปรับสภาพแวดลอมการเรียนรู (Maker. 1982; Blueman.2002: 48 Citing Davis; & 
Tomas. 1989) ที่นักเรียนจะรูสึกปลอดภัยในการแสดงความคิดเห็น สงเสริมความขี้เลนของนักเรียน 
(Maker. 1982  Citing Parnes. 1976) 

การสรางคําถามและการคิดระดับสูงน้ันสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติกลาววา 
การใชคําถามยั่วยุและการกระตุนใหตอบ จะชวยพัฒนาความคิดสรางสรรคของเด็ก รวมถึงทักษะ
การคนควาขอมูล การตั้งคําถามของครูควรเปนคําถามแบบปลายเปด ยั่วยุและเราความรูสึกนึกคิด
ของนักเรียน นอกจากน้ีการสงเสริมการคิดวิจารณญาณญาณก็สามารถสงเสริมความคิดสรางสรรค
ได ซึ่งกลวิธีที่สําคัญอยางหน่ึงก็คือการเนนกระบวนการคิดระดับสูง ซึ่งไมเพียงแตการคิดแกปญหา 
ความคิดสรางสรรค และความคิดวิจารณญาณเทาน้ันแตครูอาจจะสงเสริมการคิดแบบอ่ืนดวยเชน 
ความคิดแบบอภิปญญา (Meta cognition) หรือ การคิดแบบญาณปญญา (Intuitive Thinking) ดวย 
(อุษณีย โพธิสุข. 2542) สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตรสําหรับเด็กที่มีความสามารถพิเศษท่ี
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กลาวถึงกันมากที่สุดเชนความคิดเห็นระดับสูงหรือความคิดที่มีประสิทธิภาพ (ดุษฎี บริพัตร ณ 
อยุธยา, 2531) 
 

ขอเสนอแนะ 

1) ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

สถานศึกษาตองสงเสริมนโยบายการสรางเครือขายทางวิชาการของครูเพ่ือ
ความสําเร็จในการนํารูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคไป
พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู คือเครือขายระดับกลุมสาระการเรียนรูที่
ประกอบดวย 1) กลุมบุคคลไดแก ครู นักเรียน นักวิจัย 2) ใหมีการสรางความสัมพันธในรูปแบบทั้ง
เครือขายที่เปนทางการ เชนการมอบหมายงาน ตั้งทีมการทํางาน และเครือขายที่ไมเปนทางการเชน 
การจัดกิจกรรมใหครูไดพบปะสังสรรคกัน 3) มีศูนยกลางของเครือขายโดยอาจจะใหครูที่เขารวมวิจัย
และหัวหนากลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรเปนแกนนําในการสรางเครือขาย 4) ใหมีการเผยแพร
ความรูเก่ียวกับรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค รวมถึงการ
ขยายเครือขายไปสูโรงเรียนในกลุมเดียวกัน 

2) ขอเสนอแนะเชิงปฏบิัต ิ

2.1 สถานศึกษาควรนํารูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยาง
สรางสรรคไปปรับใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ในฐานะที่เปนเคร่ืองมือของพันธกิจวาดวย
การสงเสริมใหนักเรียนเกิดทักษะการคิด การแกปญหา การแสวงหาความรู และการนําไปปฏิบัติจริง 
เน่ืองจากรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคจะทําใหโรงเรียนบรรลุ
พันธกิจที่ตั้งไวได คือสามารถทําใหนักเรียนเกิดทักษะการคิดแกปญหาอยางสรางสรรค รวมถึงการ
สืบคนขอมูลเพื่อใหใชการแกปญหาโดยที่เนนการปฏิบัติจริง และจะชวยสงเสริมพัฒนาทักษะการ
แกปญหาตามคําแนะนําของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาที่ระบุวา 
นักเรียนควรไดรับการพัฒนาการแกปญหา 

2.2 สถานศึกษาควรกําหนดใหครูที่เขารวมวิจัยเปนแกนนําเผยแพรองคความรู
เก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคใหกับครูในกลุมสาระ
การเรียนรูวิทยาศาสตร และในโรงเรียน ตลอดจนสงเสริมใหมีการพัฒนา และวิจัยรูปแบบกิจกรรม
การเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค เพ่ือจะไดสนองตอบตอพันธกิจของโรงเรียนวา
ดวยการสงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความชํานาญในการจัดการเรียนการสอน การ
คนควาวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการสอน 

2.3 สําหรับสถานศึกษา เพ่ือความสําเร็จในการพัฒนาบุคลากรตามพันธกิจ วาดวย
การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพ เพ่ือความเปนครูมืออาชีพ สถานศึกษาควร
นํารูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูไปใช โดยตองใหแนวคิด
และปรับเปลี่ยนเจตคติกอนการพัฒนา เนนความรวมมือจากกลุมสาระการเรียนรู สถานศึกษา ครู 
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และนักเรียน โดยสรางใหครูไดรับรูความสามารถของตนเองในการรับนวัตกรรม และการเสริมสราง
พลังอํานาจใหแกครู 

2.4 สถานศึกษาควรมีการนํารูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหา
อยางสรางสรรคและรูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูไป
เผยแพรและพัฒนาในโรงเรียนอ่ืนๆ ซึ่งควรมีครูที่สามารถใหคําปรึกษาแกครูผูที่เขารวมพัฒนา 
อาจจะใชนักวิจัยหรือครูที่เขารวมการวิจัยเปนแกนนําในการเปนผูเชี่ยวชาญ ในการพัฒนาใหความรู 
ใหคําแนะนําแกครูจากโรงเรียนตางๆ เพ่ือสรางแกนนําการพัฒนาในแตละโรงเรียน และหนวยงาน
ตนสังกัดอาจจะตองมีการติดตาม รับฟงและใหคําปรึกษา พรอมทั้งเอ้ืออํานวยครูแกนนําแตละ
โรงเรียนใหทํางานเพ่ือใหเกิดเครือขายพัฒนาวิชาการอยางแทจริง 

2.5 สําหรับแกนนําหรือนักวิจัยผูที่จะนํารูปแบบการพัฒนาครูรูปแบบการพัฒนา
พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูไปปรับใช ระหวางการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษ 
จะตองใหเวลาแกครูในการกรองความคิดและสะทอนผล นักวิจัยหรือแกนนําตองไมไปครอบงํา
ความคิดของครู เพ่ือใหครูมีอิสระในแสดงความคิดเห็นอยางเต็มที่ ขั้นตอนการสรางความรูที่ชัดเจน
รวมกัน ตองมีการถามทวนทฤษฎีบทเชิงวิพากษของครูแตละคนวาเปนอยางไร ใหครูไดอธิบาย
ความคิดของตนใหกลุมฟง เพ่ือครูและนักวิจัยจะไดรูวา ความคิดเม่ือผานการปฏิบัติการเชิงวิพากษ
แลวมีการเปลี่ยนแปลงอยางไร  

2.6 สําหรับนักวิจัยหรือแกนนําการพัฒนาครู อาจจะใชวิธีสรางความรูสึกของครูวา สิ่ง
ที่ครูกําลังพัฒนามีประโยชน สอดคลองกับชีวิตประจําวันของครูอยางไร ไมวาจะเปนเร่ืองงานหรือ
กิจกรรมการเรียนการสอน และตองแสดงใหครูเห็นวาสังคมใหความสําคัญกับส่ิงที่กําลังพัฒนา
อยางไร ซึ่งอาจจะนําเสนอขาว เหตุการณ หรือตัวอยางความสําเร็จจากกิจกรรมเหลาน้ัน 

2.7 นักวิจัยจะตองสรางความรูสึกปลอดภัยในการสะทอนความคิดและปฏิบัติการเชิง
วิพากษ โดยใหครูรับรูวาส่ิงที่สะทอนจะเปนการทํางานของครูโดยไมมีผลกระทบตองานอ่ืน และที่
สําคัญตองแสดงใหเห็นวาความคิดที่ครูเสนอและวิพากษออกมานั้นไดรับการตอบสนองจากองคการ
หรือโรงเรียนในการสานตอใหเปนรูปธรรมและประสบความสําเร็จ 

2.8 สําหรับครู เน่ืองจากการแกปญหาอยางสรางสรรคเปนการใชความคิดรวมกัน
ระหวางความคิดสรางสรรค ความคิดวิจารณญาณ และการแกปญหา ครูควรฝกความคิดเหลาน้ีให
นักเรียนแบบแยกยอยกอนที่จะนํามาประยุกตใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการ
แกปญหาอยางสรางสรรคอีกคร้ัง จะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรูได แตอยางไรก็ตามครูยังคง
ตองฝกความคิดแยกยอยแตละประเภทใหนักเรียนแมในขณะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนดวย 

2.9 สําหรับครู กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรคเนน
กระบวนการมากกวาเนื้อหา ซึ่งครูอาจจะใชเวลามากในการปลูกฝงใหนักเรียนมีความรูความเขาใจ
และทักษะการแกปญหาอยางสรางสรรค ครูตองมีความอดทนที่จะใหนักเรียนไดกลั่นกรองและตก
ผลึกความคิดของนักเรียน ซึ่งนอกจากครูตองมีความอดทนแลว ในการนํามาปรับใชกับกิจกรรมการ
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เรียนการสอนในระยะแรก ครูอาจจะนําไปใชในการสอนยังไมเนนเนื้อหามากเพ่ือใหนักเรียนได
เรียนรูกระบวนการอยางเต็มที่ เชน การทดลอง เม่ือนักเรียนมีความรูความเขาใจและทักษะการ
แกปญหาอยางสรางสรรค แลวการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจะเปนไปอยางอัตโนมัติและ
นักเรียนจะนําไปใชในชีวิตประจําวันได 

2.10 ครูควรสรางบรรยากาศที่เอ้ือตอกิจกรรมการเรียนรูของนักเรียน ครูควรเราความ
สนใจนักเรียนใหสนใจตอสถานการณที่เปนปญหาวา เก่ียวของกับนักเรียนอยางไร นักเรียนจะเรียนรู
ไดมากขึ้นเม่ือครูทาทายความสามารถและศักยภาพของนักเรียน และครูอาจจัดกิจกรรมโดยสราง
การแขงขันที่อยูภายใตขอตกลงทางสังคม นอกจากนี้ครูยังตองใชคําถามกับนักเรียนใหมากท่ีสุด 
เพ่ือกระตุนใหนักเรียนคิด โดยคําถามนั้นควรปนคําถามระดับสูง คือคําถามที่ใหนักเรียนไดวิเคราะห 
สังเคราะห ประเมิน หรือแสดงความคิดเห็น แตยังตองมีคําถามระดับพ้ืนฐานบางในกรณีตวจสอบ
ความเขาใจของนักเรียนที่มีตอการเรียนรู ทายที่สุดครูควรปลูกฝงใหนักเรียนทาทายการเรียนรูดวย
ตนเอง รวมถึงการตั้งคําถามตอการเรียนรูดวยตนเอง ซึ่งจะทําใหนักเรียนเรียนรูอยางมีเปาหมาย 
และรับรูวาเปาหมายน้ันเปนของตนเอง โดยที่ครูจะเปนผูมีบทบาทแนะนํา ติดตามใหนักเรียนไปถึง
เปาหมายของตน ประการสําคัญอีกอยางคือการที่ครูจะตองใหขอมูลยอนกลับแกนักเรียน เพ่ือ
นักเรียนจะทราบผลการเรียนรูของตนวามีความเขาใจและเรียนรูในระดับใด เพ่ือความมั่นใจในการ
เรียนรูของนักเรียน โดยขอมูลยอนกลับที่มีตอนักเรียนนั้นจะตองประกอบดวยขอมูลในเรื่อง
เน้ือหาวิชาที่เรียน และกระบวนการเรียนรูหรือวิธีการแกปญหาของนักเรียนไปพรอมกัน จะทําให
การเรียนเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

3) ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

3.1 เน่ืองการการวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ที่ใชกับกลุมเปาหมายท่ีมีบริบท
เฉพาะและทําในโรงเรียนเดียว อาจจะมีการวิจัยเพื่อพัฒนาพฤติกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรคของครูและนักเรียนในบริบทอ่ืนๆ เชนโรงเรียนในกลุมโรงเรียนจุฬาภรณ
ราชวิทยาลัย หรือในโรงเรียนที่ไมไดมีวัตถุประสงคที่สงเสริมนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทาง
วิทยาศาสตร เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้น อันจะทําใหรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความนาเชื่อถือ
ตอไป 

3.2 ควรมีการศึกษาตอไปถึงวิธีการพัฒนาและปจจัยที่ทําใหครูเกิดวิพากษแนวคิด
ทฤษฎีไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะความสามารถในการวิพากษของครูและนักเรียนเปนส่ิงสําคัญที่
ทําใหการวิจัยปฏิบัติการเชิงวิพากษประสบความสําเร็จ 
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ตัวอยางประเด็นการสัมภาษณสําหรับการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษการสอนการแกปญหา
อยางสรางสรรคของคร ู

 
1. หลังจากที่ทานไดเรียนรูเก่ียวกับการสอนการแกปญหาอยางสรางสรรคแลว 

1.1 ทานคิดวาทฤษฎีนี้สามารถทําใหนักเรียนแกปญหาไดหรือไม อยางไร 
1.2 ทฤษฎีนี้มีจุดเดน จุดดอยอยางไร 
1.3การสอนดังกลาวเก่ียวของกับสังคม และจริยธรรมอยางไร (ทําไมตองสอนการ

แกปญหาอยางสรางสรรค) 
1.4 ทานคิดเห็นอยางไรกับขั้นตอนของการแกปญหาอยางสรางสรรค 
ข้ันตอน ความคิดเห็น ขอแนะนํา 

การเ ห็นความสํ าคัญของ
ปญหา 

  

การสํารวจขอมูล   
การะบุปญหา   
การคิดวิธีการแกปญหา   
การเลือกวิธีการแกปญหา   
การคาดการณผลกระทบ   
การประเมินงาน   
การออกแบบกระบวนการ   
การลงมือปฏิบัติ   
การเผชิญปญหา   

 
2. ชวยยกตัวอยางของทานที่ไดสอนโดยใชกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคสัก 1 

ตัวอยางวา 
2.1 ทานเตรียมการสอนอยางไร 
2.2 กิจกรรมการสอนเปนอยางไร 

• วันที่ - วันที่เกิดเหตุการณ  

• รายละเอียดเหตุการณ (สถานที่ที่เกิดเหตุการณ  เง่ือนไขที่ทําให
เหตุการณ  พฤติกรรมที่แสดงออก  บุคคลที่เกี่ยวของ) 

• ประสบความสําเร็จหรือไม ทราบไดอยางไร 

• ความคิดเห็นตอสถานการณ และคําแนะนํา  
2.4 ทานเคยคุยกับครูคนอ่ืนถึงเรื่องการแกปญหาของนักเรียนหรือไม อยางไร 
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3. ถาทานจะสอนใหนักเรียนมีทักษะการแกปญหาอยางสรางสรรค ทานจะปรับใชกับการเรียน
การสอนปกตอิยางไร 

  3.1 แผนการสอน 
  3.2 การจัดกิจกรรมรู 

ข้ันการแกปญหาอยางสรางสรรค/
วัตถุประสงค 

วิธีการสอน 

บงชี้สถานการณที่ตองการพัฒนาในมุมมองของ
ตนและผูอ่ืน 

 

มีความคิดที่เหมาะสมตอปญหา  
สํารวจและรวมรวมขอมูลที่เก่ียวของกับปญหา  
ระบุปญหาที่แทจริงที่ตองการแกไข  
คิดวิธีการแกปญหา  
ประเมินวิธีการแกปญหา  
ปจจัยสนับสนุน อุปสรรค ที่อาจจะเกิดขึ้นในการ
แกปญหา รวมถึงทรัพยากรที่ตองใชในการ
แกปญหา 

 

วางแนวทางและระบุทรัพยากรที่ตองใชจริงใน
การแกปญหา 

 

วางแผนการแกปญหา  เค ร่ือง มือและการ
มอบหมายงาน/กิจกรรมในการแกปญหา 

 

ปฏิบัติตามแผนที่วางไว สะทอนผล และพัฒนา
วิธีการแกปญหา 

 

จัดการควบคุมตนเอง ประเมิน และเสริมแรง
ตนเองระหวางการแกปญหา 

 

 
  3.3 การวัดและประเมินผล (เน้ือหา/วิธีการแกปญหา) 
  3.4 สื่อและแหลงเรียนรู 
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ตัวอยางประเด็นการสัมภาษณสําหรับการสรางทฤษฎีบทเชิงวิพากษการเรียนรูเพ่ือการ
แกปญหาอยางสรางสรรคของครูของนักเรียน 

 
1. หลังจากที่ไดเรียนรูเก่ียวกบัการการแกปญหาอยางสรางสรรคแลว 

1.1 ถานักเรียนทําตามขั้นตอนแลว จะสามารถแกปญหาไดหรือไม อยางไร 
1.2 ทฤษฎีนี้มีจุดเดน จุดดอยอยางไร 
1.3 การแกปญหาอางสรางสรรค ตามกระบวนการนี้เปนประโยชนตอตนเองและ

สังคมอยางไร 
1.4 ทานคิดเห็นอยางไรกับขั้นตอนของการแกปญหาอยางสรางสรรค 
ข้ันตอน ความคิดเห็น ขอแนะนํา 

การเ ห็นความสํ าคัญของ
ปญหา 

  

การสํารวจขอมูล   
การะบุปญหา   
การคิดวิธีการแกปญหา   
การเลือกวิธีการแกปญหา   
การคาดการณผลกระทบ   
การประเมินงาน   
การออกแบบกระบวนการ   
การลงมือปฏิบัติ   
การเผชิญปญหา   

2. ชวยยกตัวอยางของครูที่สอนโดยใชกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคสัก 1 ตวัอยางวา 
2.1 กิจกรรมการสอนเปนอยางไร 

• วันที่ - วันที่เกิดเหตุการณ  

• รายละเอียดเหตุการณ (สถานที่ที่เกิดเหตุการณ  เง่ือนไขที่ทําให
เหตุการณ  พฤติกรรมที่แสดงออก  บุคคลที่เกี่ยวของ) 

• ประสบความสําเร็จหรือไม ทราบไดอยางไร 

• นักเรียนชอบหรือไม เพราะอะไร 
2.4 นักเรียนเคยคุยกับคนอ่ืนๆ เรื่องวิธีการแกปญหาตางๆหรือไม 

3. ถาทานจะสอนใหนักเรียนมีทักษะการแกปญหาอยางสรางสรรค ครูจะตองทําอยางไร 
  3.1 แนวการสอนของครู 
  3.2 การจัดกิจกรรมรู 
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ข้ันการแกปญหาอยางสรางสรรค/
วัตถุประสงค 

วิธีการสอน 

บงชี้สถานการณที่ตองการพัฒนาในมุมมองของ
ตนและผูอ่ืน 

 

มีความคิดที่เหมาะสมตอปญหา  
สํารวจและรวมรวมขอมูลที่เก่ียวของกับปญหา  
ระบุปญหาที่แทจริงที่ตองการแกไข  
คิดวิธีการแกปญหา  
ประเมินวิธีการแกปญหา  
ปจจัยสนับสนุน อุปสรรค ที่อาจจะเกิดขึ้นในการ
แกปญหา รวมถึงทรัพยากรที่ตองใชในการ
แกปญหา 

 

วางแนวทางและระบุทรัพยากรที่ตองใชจริงใน
การแกปญหา 

 

วางแผนการแกปญหา  เค ร่ือง มือและการ
มอบหมายงาน/กิจกรรมในการแกปญหา 

 

ปฏิบัติตามแผนที่วางไว สะทอนผล และพัฒนา
วิธีการแกปญหา 

 

จัดการควบคุมตนเอง ประเมิน และเสริมแรง
ตนเองระหวางการแกปญหา 

 

 
  3.3 การวัดและประเมินผล 
  3.4 สื่อและแหลงเรียนรู 
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ตัวอยางประเด็นการสัมภาษณการสอนการแกปญหาอยางสรางสรรคหลังการสอนของ
หัวหนากลุมสาระการเรียนรู 

 
1. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนดวย CPS  ที่ผานมาของครูและนกัเรียนที่เขารวมวิจัยเปน

อยางไร 
1.1 ลักษณะแผนการสอนเปนอยางไร รูปแบบใด 
1.2 กิจกรรมการสอนเปนอยางไร 

• แนวทางการจัดกิจกรรม 

• ประสบความสําเร็จหรือไม ทราบไดอยางไร 

• ขอเสนอแนะตอกิจกรรมการจัดการเรียนรูและคําแนะนํา  
2. ถากลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรตองการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหกับนักเรียนใหมี

ทักษะการแกปญหาอยางสรางสรรคในวงรอบการวิจัยตอไป จะมีแนวทางอยางไร 
  2.1 แผนการสอน 
  2.2 การจัดกิจกรรมรู 
  2.3 การวัดและประเมินผล 
  2.4 สื่อและแหลงเรียนรู 
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ภาคผนวก ข 

ตัวอยางเครือ่งมือที่ใชในการเก็บรวมรวมขอมูลเชงิปริมาณ 
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แบบวัดพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

เพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรค 
 

คําชี้แจง ใหระบุพฤติกรรมการสอนของทาน โดยใหวงกลมรอบระดับการสอนของทานที่ตรงกับ
ความเปนจริงมากที่สุด(ปญหา หมายรวมถึงจุดมุงหมายของนักเรียนในการสอนแตละครั้ง) 

กระบวนการ ระดับ พฤติกรรมการสอน 

1.การเขาถึง
ปญหา: เห็น
ความสําคัญ 

วัตถุประสงค:  บงชี้สถานการณที่ตองการพัฒนาในมุมมองของตนและผูอ่ืน 

ระดับ 1 นําเสนอสถานการณที่เปนปญหา  ใชคําถามเพื่อใหนักเรียนอธิบาย
ความสําคัญของปญหาปญหา    

ระดับ 2 นําเสนอสถานการณที่เปนปญหา  ใหนักเรียนอธิบายความสําคัญและ
ผลกระทบของปญหาที่มีตอตนเองและผูอ่ืน 

ระดับ 3 นําเสนอสถานการณที่เปนปญหา  ใหนักเรียนอธิบายความสําคัญและ
ผลกระทบของปญหาที่มีตอตนเองและผูอ่ืน และใหขอมูลยอนกลับตอ
การแสดงความคิดเห็นของนักเรียน 

1.การเขาถึง
ปญหา: เห็น
ความสําคัญ 

วัตถุประสงค: มีความคิดทีเ่หมาะสมตอปญหา 

ระดับ 1 ถามนักเรียนถึงบุคคลท่ีจะประสบปญหาเชนเดียวกบัตนเอง 
 

ระดับ 2 ถามนักเรียนถึงบุคคลท่ีจะประสบปญหาเชนเดียวกบัตนเอง รวมทั้ง
คาดการณความรูสึกและวธิกีารแกปญหาของบุคคลน้ัน  

ระดับ 3 ถามนักเรียนถึงบุคคลท่ีจะประสบปญหาเชนเดียวกบัตนเอง รวมทั้ง
คาดการณความรูสึกและวธิกีารแกปญหาของบุคคลน้ัน และใหนักเรยีน
ประมาณระยะเวลาในการแกปญหา 

1.การเขาถึง
ปญหา: การ
สํารวจขอมูล 

วัตถุประสงค: สํารวจและรวมรวมขอมูลที่เก่ียวของกับปญหา  

ระดับ 1 ใหนักเรียนอธบิายลักษณะของปญหา พรอมทั้งระบุขอมูลเกี่ยวกบั
ปญหาที่ตองการทราบ  

ระดับ 2 ใหนักเรียนอธบิายลักษณะของปญหา พรอมทั้งระบุขอมูลเกี่ยวกบั
ปญหาที่ตองการทราบ บอกแหลงขอมูลและ สอนใหนักเรียนทําการ
สืบคนขอมูล  

ระดับ 3 ใหนักเรียนอธบิายลักษณะของปญหา พรอมทั้งระบุขอมูลเกี่ยวกบั
ปญหาที่ตองการทราบ บอกแหลงขอมูลและ สอนใหนักเรียนทําการ
สืบคนขอมูล ใหขอมูลยอนกลับเก่ียวกับการสืบคนขอมูลของนักเรียน 
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กระบวนการ ระดับ พฤติกรรมการสอน 

1.การเขาถึง
ปญหา: การ
ระบุปญหา 

วัตถุประสงค: ระบุปญหาทีแ่ทจริงที่ตองการแกไข 

ระดับ 1 ใหนักเรียนบอกปญหาที่แทจริงที่ตองการแกไข และใหระบุสาเหตุของ
ปญหา  
   

ระดับ 2 ใหนักเรียนบอกปญหาที่แทจริงที่ตองการแกไข และใหระบุสาเหตุของ
ปญหา สอนใหนักเรียนเขียนแผนภูมิการเกิดปญหา และรายละเอียด
ของการเกิดและเหตผุลของการเลือกปญหา  

ระดับ 3 ใหนักเรียนบอกปญหาที่แทจริงที่ตองการแกไข และใหระบุสาเหตุของ
ปญหา สอนใหนักเรียนเขียนแผนภูมิการเกิดปญหา และรายละเอียด
ของการเกิดและเหตผุลของการเลือกปญหา สอนและใหนักเรียน
ตั้งเปาหมายหมายการแกปญหา 

2. การคิด
วิธีการ
แกปญหา 

วัตถุประสงค: คิดวิธีการแกปญหา 

ระดับ 1 สอนการคิดสรางสรรคใหกับนักเรียน และใหนักเรียนระดมสมองคิด
วิธีการแกปญหา  
 

ระดับ 2 สอนการคิดสรางสรรคใหกับนักเรียน  ใหนักเรียนระดมสมองคิดวิธีการ
แกปญหา  ใหนักเรียนบันทกึวิธีการแกปญหาของเพ่ือนในกลุม 

ระดับ 3 สอนการคิดสรางสรรคใหกับนักเรียน  ใหนักเรียนระดมสมองคิดวิธีการ
แกปญหา  ใหนักเรียนบันทกึวิธีการแกปญหาของเพ่ือนในกลุม ให
นักเรียนลองปรับปรุงวธิีการแกปญหาของตนจากการฟงเพ่ือนในกลุม 

3. การเลือก
และ
เตรียมการ: 
การเลือก
วิธีการ
แกปญหา 

วัตถุประสงค: ประเมินวิธีการแกปญหา 

ระดับ 1 สอนใหนักเรียนเลือกเกณฑการประเมินวธิีการแกปญหา และให
นักเรียนเลือกวิธีแกปญหา  
 

ระดับ 2  สอนใหนักเรียนเลือกเกณฑการประเมินวิธีการแกปญหา ถาม
รายละเอียดและความสําคญัของเกณฑการประเมินวธิีการแกปญหา 
และใหนักเรียนเลือกวธิีแกปญหา  ถามเหตุผลของการเลือกวธิีการ
แกปญหา 

ระดับ 3 สอนใหนักเรียนเลือกเกณฑการประเมินวธิีการแกปญหา ถาม
รายละเอียดและความสําคญัของเกณฑการประเมินวธิีการแกปญหาและ
ใหนักเรียนเลอืกวิธีแกปญหา  ถามเหตุผลของการเลือกวิธีการ
แกปญหา ใหขอมูลยอนกลบัเก่ียวกบัการเลือกวธิีการแกปญหา 
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กระบวนการ ระดับ พฤติกรรมการสอน 

3. การเลือก
วิธีการ
แกปญหา: 
การ
คาดการณ
ผลกระทบ 

วัตถุประสงค: ระบุปจจัยสนับสนุน อุปสรรค ที่อาจจะเกิดขึ้นในการแกปญหา รวมถึง
ทรัพยากรที่ตองใชในการแกปญหา 
ระดับ 1 ใหนักเรียนคาดการณสิ่งท่ีอาจจะเกิดขึ้นระหวางการแกปญหา    

 
ระดับ 2 ใหนักเรียนคาดการณสิ่งท่ีอาจจะเกิดขึ้นระหวางการแกปญหา  และถาม

วาเหตุการณที่เกิดขึ้นเปนอุปสรรคหรือส่ิงสนับสนุนอยางไร 
ระดับ 3 ใหนักเรียนคาดการณสิ่งท่ีอาจจะเกิดขึ้นระหวางการแกปญหา  และถาม

วาเหตุการณที่เกิดขึ้นเปนอุปสรรคหรือส่ิงสนับสนุนอยางไร ใหระบุ
วิธีการจัดการและใหขอเสนอแนะตอแนวทางในการใชประโยชนจากส่ิง
สนับสนุนและแนวทางปองกันอุปสรรคนั้น 

4. การ
วางแผนการ
แกปญหา: 
การประเมิน
งาน 

วัตถุประสงค: วางแนวทางและระบทุรัพยากรที่ตองใชจริงในการแกปญหา 

ระดับ 1 ใหนักเรียนบอกถึงวัสดุ อุปกรณหรือเคร่ืองมือที่ตองใชในการแกปญหา 
 

ระดับ 2 ใหนักเรียนบอกถึงวัสดุ อุปกรณหรือเคร่ืองมือที่ตองใชในการแกปญหา 
รวมทั้งถามถงึความจําเปนของวัสดุ อุปกรณและเครื่องมือเหลาน้ัน 

ระดับ 3 ใหนักเรียนบอกถึงวัสดุ อุปกรณหรือเคร่ืองมือที่ตองใชในการแกปญหา 
รวมทั้งถามถงึความจําเปนของวัสดุ อุปกรณและเครื่องมือเหลาน้ัน ให
อธิบายขอจํากัด และใหขอมูลยอนกลับแกนักเรียน 

4. การ
วางแผนการ
แกปญหา: 
การออกแบบ
กระบวนการ 

วัตถุประสงค: วางแผนการแกปญหา เคร่ืองมือและการมอบหมายงาน/กิจกรรมในการ
แกปญหา 
ระดับ 1 ใหนักเรียนวางแผนขั้นตอนและกิจกรรมการแกปญหาใหสอดคลองกับ

สิ่งสนับสนุนและอุปสรรค 
 

ระดับ 2 ใหนักเรียนวางแผนขั้นตอนและกิจกรรมการแกปญหาใหสอดคลองกับ
สิ่งสนับสนุนและอุปสรรค ใหขอเสนอแนะตอการวางแผนของนักเรียน 
ใหแบงหนาทีใ่นกลุม 

ระดับ 3 ใหนักเรียนวางแผนขั้นตอนและกิจกรรมการแกปญหาใหสอดคลองกับ
สิ่งสนับสนุนและอุปสรรค ใหขอเสนอแนะตอการวางแผนของนักเรียน 
ใหแบงหนาทีใ่นกลุม พรอมทั้งถามนักเรียนถึงวิธีการทํางานเพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพมากที่สุด 
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กระบวนการ ระดับ พฤติกรรมการสอน 

5. การลงมือ
ปฏิบัต:ิการลง
มือปฏิบัต ิ

วัตถุประสงค: ปฏิบัตติามแผนที่วางไว สะทอนผล และพัฒนาวิธีการแกปญหา 

ระดับ 1 ติดตามดูแลนกัเรียนใหแกปญหาตามที่วางแผนไว 

ระดับ 2 ติดตามดูแลนกัเรียนใหแกปญหาตามที่วางแผนไว ถามถึงปญหาและ
อุปสรรคที่เกดิขึ้น ใหกําลังใจแกนักเรียน 

ระดับ 3 ติดตามดูแลนกัเรียนใหแกปญหาตามที่วางแผนไว ถามถึงปญหาและ
อุปสรรคที่เกดิขึ้น ใหกําลังใจแกนักเรียนพรอมทั้งใหขอเสนอแนะ 

5. การลงมือ
ปฏิบัต:ิ การ
เผชิญปญหา 

วัตถุประสงค: จัดการควบคุมตนเอง ประเมิน และเสรมิแรงตนเองระหวางการแกปญหา 

ระดับ 1 ถามเก่ียวกบัความรูสึกระหวางการแกปญหาของนักเรียน โดยให
นักเรียนบันทกึผลการแกปญหา 

ระดับ 2 ถามเก่ียวกบัความรูสึกระหวางการแกปญหาของนักเรียน โดยให
นักเรียนบันทกึผลการแกปญหา และใหเปรียบเทยีบผลการแกปญหา
กับวตัถุประสงคที่วางไว 

ระดับ 3 ถามเก่ียวกบัความรูสึกระหวางการแกปญหาของนักเรียน สอนวิธีการ
เสริมแรงและเสริมแรงตอการแกปญหาของนักเรียน ใหนักเรียนบอก
ความรูสึกเม่ือไดรับการเสรมิแรงตนเอง  
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แบบวัดพฤตกิรรมการเรียนรูเพ่ือการแกปญหาอยางสรางสรรค 
 

เลขที่...................กลุม............................................ 
คําชี้แจง 1  

การตอบของทานใชเพ่ือวิจัยและพัฒนาเทาน้ัน  ไมมีผลแตอยางใดกับทาน  โปรดตอบให
ตรงกับสภาพความเปนจริงมากที่สุด  ขอมูลจากแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยจะนําเสนอ
เปนภาพรวม และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงในความรวมมืออยางดียิ่ง 

 

คําชี้แจง 2 ใหทําเครื่องหมาย / บอกระดับของพฤติกรรมการเรียนการสอนของทาน 

5 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด  / 4 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมาก / 3 
หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง / 2 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับนอย / 1 หมายถึง ไมมี
การปฏิบัติเลย 

พฤติกรรมการเรียนการสอน 
ระดับพฤตกิรรม 

5 4 3 2 1 

1. อธิบายผลกระทบของปญหาหรือสถานการณ ที่มีตอตนเอง ผูอ่ืน และสังคม      

2. นักเรียนยกตัวอยางประกอบการอธิบาย      

3. แสดงความรูสึกที่มีตอปญหาหรือสถานการณ      

4. นักเรียนสรางแรงจูงใจตอการแกปญหา      

5. อธิบายรายละเอียดของปญหา      

6. ระบุสาเหตุของปญหาและปญหาอ่ืนที่เก่ียวของกับปญหา      

7. สืบคนและประเมินขอมูลเกี่ยวกับปญหาเพ่ือทําใหปญหาหรือสถานการณมี
ความชัดเจน 

     

8. เขาใจสิ่งที่ตองปฏิบัติหรือปญหาที่ตองแกไขจริงๆในการเรียนวาคืออะไร      

9. เชื่อมโยงปญหากับสาเหตุและผลที่ตามมา      

10. อธิบายเหตุผลการเลือกปญหาที่แทจริง      

11. วางเปาหมายหรือวัตถุประสงคในการแกปญหา      

12. คิดวิธีการแกปญหาและเลือกวิธีการที่ดีที่สุด      

13. บูรณาการหรือปรับปรุงวิธีการแกปญหาจากการรับฟงผูอ่ืน      

14. อธิบายวิธีการแกปญหาของตนเอง      

15. บันทึกวิธีการแกปญหาของเพ่ือนในกลุม      

16. อธิบายการใชเกณฑการประเมินวิธีการแกปญหา      

17. อธิบายเหตุผลของการเลือกวิธีการแกปญหา      

18. ปรับปรุงวิธีการแกปญหาใหชัดเจนยิ่งขึ้น      
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พฤติกรรมการเรียนการสอน 
ระดับพฤตกิรรม 

5 4 3 2 1 

19. คาดการณสิ่งสนับสนุนและอุปสรรคที่อาจจะเกิดระหวางการแกปญหา      

20. บอกแนวทางการปองกันอุปสรรคและการใชประโยชนจากปจจัยสนับสนุนที่
อาจจะเกิดขึ้น 

     

21. อธิบายบริบทและเง่ือนไขของการแกปญหา      

22. ระบุและบอกความจําเปนของสิ่งที่ตองใชในการแกปญหาหรือปฏิบัติงาน      

23. วางแผนขั้นตอนการแกปญหาหรือทํางานที่ชัดเจน      

24. ปรับปรุงขั้นตอนการแกปญหาหรือการปฏิบัติงานใหดีขึ้น      

25. กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของสมาชิกในกลุม      

26. อธิบายวิธีการที่จะปฏิบัติกิจกรรมในขั้นตอนการแกปญหาใหมีประสิทธิภาพ      

27. ปฏิบัติงานตามกิจกรรมและขั้นตอนในแผนการแกปญหาหรือขั้นตอนการ
ทํางาน 

     

28. บันทึกวิธีการแกปญหาของตนเองโดยแสดงรายละเอียดและยกตัวอยาง
กิจกรรมการแกปญหา 

     

29. เปรียบเทียบผลการแกปญหากับเปาหมายที่ตั้งไว      

30. วิเคราะหแนวทางการแกปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะหนาระหวางการแกปญหา      

31. ควบคุมการแกปญหาของตนเองใหเปนไปตามแผนที่วางไว      

32. รับรูความรูสึกของตนเองขณะแกปญหา      

33. ในระหวางการทํางานหรือแกปญหาจะต้ังรางวัลใหกับตัวเองเม่ือการ
แกปญหาประสบความสําเร็จ 
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แบบวัดความคิดเห็นที่มีตอการแกปญหาอยางสรางสรรค 
__________________________________________________________________ 

แบบวัดนี้ประกอบดวย 2 ตอน  ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 
 ตอนที่ 2  ความคิดเห็นที่มีตอการแกปญหาอยางสรางสรรค 

    
 การตอบของทานใชเพ่ือพัฒนาเทาน้ัน  ไมมีผลแตอยางใดกับทาน  โปรดตอบใหตรงกับ
สภาพความเปนจริงมากที่สุด  ขอมูลจากแบบสอบถามในการวิจัยครั้งน้ี  ผูวิจัยจะนําเสนอเปน
ภาพรวม และขอขอบพระคุณเปนอยางสูงในความรวมมืออยางดียิ่ง 

 
นายสิทธิชัย ชมพูพาทย 

 

ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไป 
  เพศ 

 1.  ☐  ชาย   2.  ☐  หญิง 
 

สภาพปจจุบัน 
 (  )  นักเรียน 
 (  )  ครู 
 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นที่มีตอการแกปญหาอยางสรางสรรค 
 

 คําชี้แจง แบบวัดเจตคติตอการสอนที่เนนนักเรียนเปนสําคัญ ใหทานทําเครื่องหมาย  ลง
ในชองวางที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด โดยมีระดับการตอบดังนี้ 
 1 แทน  ทาน “ไมเห็นดวยอยางยิ่ง” กับขอความที่กําหนดให     
 2 แทน  ทาน “ไมเห็นดวย” กับขอความที่กําหนดให     
 3 แทน   ทาน “เฉยๆ” กับขอความที่กําหนดให     
 4 แทน   ทาน “เห็นดวย” กับขอความที่กําหนดให     
 5 แทน   ทาน “เห็นดวยอยางยิ่ง” กับขอความที่กําหนดให     
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ขอ ความคิดเห็นที่มีตอการแกปญหาอยางสรางสรรค 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1 ฉันไมเห็นความสําคัญของปญหา ฉันก็สามารถแกปญหาไดดี      
2 การคิดวาปญหาเปนเรื่องปกติ แกไขได และทาทายความสามารถ จะทําให

แกปญหาไดดียิ่งขึ้น 
     

3 เราตองทําความรูจักกับปญหาเสียกอนจึงจะแกไขไดดี      
4 แมจะไมรูจักปญหาวาแทจริงคืออะไร ฉันก็สามารถแกไขมันได      
5 การคิดวิธีการแกปญหาที่มากเกินไป ทําใหเราเสียเวลาและอาจสับสนได      
6 ไมวาจะแกปญหาดวยวิธีใด ก็ใหผลเหมือนกัน      
7 การมีเกณฑเลือกวิธีการแกปญหา จะทําใหเลือกวิธีการที่ดีที่สุดได      
8 เม่ือเราเลือกวิธีการแกปญหาดีแลว ยอมประสบความสําเร็จแนนอน      
9 การกําหนดสิ่งที่ตองใชในการแกปญหา ทําใหการแกปญหามีประสิทธิภาพ      
10 วิธีการแกปญหาไมควรถูกจํากัดดวยการวางขั้นตอนการแกไขปญหา      
11 ทุกคนจะตองชวยกันทํางานในทุกขั้นตอน จึงจะแกปญหาไดดี      
12 การสังเกต และการบันทึกการทํางานของตนเองเปนสิ่งที่มีประโยชน      
13 การทํางานที่เครงเคียดกับการแกปญหา ผลออกมาจะมีประสิทธิภาพ      
14 การชวยกันคิดวิธีการแกปญหาหลายคน ทําใหเราไดวิธีการที่ดีที่สุด      
15 กระบวนการแกปญหามีประโยชนตอการจัดการเรียนการสอนของฉัน (ครู)      
16 กระบวนการแกปญหาทําใหฉันเรียนไดดีขึ้น (นักเรียน)      
17 ฉันเชื่อวา กระบวนการแกปญหาจะเปนประโยชนกับฉันแนนอน      
18 ฉันตองการรูผลกระทบของปญหากอนการแกไข      
19 ฉันสบายใจที่จะปรับความรูสึกท่ีมีตอปญหาของตนเองกอนการแกไข      
20 ฉันไมตองการจะทําความรูจักกับปญหา กอนที่จะแกไข      
21 การระบุปญหาที่ชัดเจน แทบจะเปนไปไมได      
22 ฉันไมชอบเลยกับการที่ตองมานั่งคิดวิธีแกปญหาหลายวิธี      
23 ฉันเลือกวิธีการแกปญหาที่ฉันชอบ แมจะไมดีก็ตาม      
24 เปนการยากที่จะคาดเดาวาอะไรจะเกิดขึ้นในระหวางการแกปญหา      
25 ฉันคาดเดาไดถูกตองวาฉันตองใชอะไรในการแกปญหา      
26 การมีขั้นตอนการทํางาน ทําใหฉันทํางานไดอยางสะดวก สบาย      
27 ฉันชอบบันทึกการทํางานของฉัน      
28 ฉันชอบใหกําลังใจตัวเองขณะการทํางาน      
29 ฉันเบื่อกับการที่ตองมานั่งฟงคนที่มีความคิดดอยกวาฉัน      
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ขอ ความคิดเห็นที่มีตอการแกปญหาอยางสรางสรรค 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

30 กระบวนการแกปญหาจะทําใหฉันทํางานไดสะดวกขึ้น      
31 ฉันชอบใหเวลาเปนสิ่งที่แกปญหา      
32 ฉันพอใจที่จะใชกระบวนการแกปญหาในชีวิตประจําวันของฉัน      
33 ฉันจะหาเหตุผลเสมอ วาทําไมฉันตองแกปญหาตางๆ      
34 ฉันจะแกปญหานั้น แมจะรูสึกไมดีกับมันก็ตาม      
35 แมตองใชเวลา ฉันจะคนขอมูลจนกวาจะเพียงพอ      
36 ฉันจะไมแกปญหาจนกวาจะรูวามันคืออะไร      
37 ฉันตองสรางวิธีการแกปญหาหลายๆทาง กอนเลือกเสมอ      
38 ฉันจะเปรียบเทียบวิธีแกปญหาวาวิธีไหนดีกวา แลวคอยเลือก      
39 ฉันจะประเมินวิธีการแกปญหาอยางหลากหลาย      
40 แมเหตุการณมันจะไมเปนดังหวัง ฉันก็พรอมที่จะวางแผนสํารองการ

แกปญหา 
     

41 แมวาฉันจะคาดการณวัสดุอุปกรณไมเหมาะสมกับวิธีแกปญหา ฉันก็พรอม
ที่จะคาดการณอีก เพ่ือระบบการทํางานที่ดี 

     

42 แมวาคาดวาแผนการแกปญหาออกมาไมดี ฉันก็พรอมจะทําตามแผนกอน      
43 แมวาจะไมมีอุปกรณ ฉันก็จะบันทักการทํางานของตนเองภายหลัง      
44 ถารูสึกเครียดจากการทํางาน ฉันจะใหกําลังใจตัวเอง      
45 แมฉันสามารถทํางานคนเดียวได ฉันก็พรอมจะทํางานเปนกลุม      
46 แมจะลําบาก ฉันก็จะใชกระบวนการแกปญหาในการสอนของฉัน (ครู)      
47 แมจะไมเกิดปญหา ฉันก็จะนําวิธีการแกปญหามาพัฒนาตนเอง (นักเรียน)      
48 ฉันจะนํากระบวนการแกปญหาไปใชในชีวิตประจําวัน      
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ตัวอยางแผนการจัดการเรียนรู 

กลุมสาระการเรียนวิทยาศาสตร                  รหัสวิชา   ว30283        ระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 
หนวยการเรียนยอยท่ี 4    อาหารเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อพืช                เวลา  2  ชั่วโมง         
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
1. มาตรฐานชวงชั้นท่ี  4 
สาระท่ี  1   ส่ิงมีชีวิตกับกระบวนการดํารงชีวิต 
มาตรฐาน ว 1.2    เขาใจกระบวนการและความสําคัญของการถายทอดลักษณะทางพันธุกรรม 

วิวัฒนาการของส่ิงมีชีวิต ความหลากหลายทางชีวภาพ การใชเทคโนโลยีชีวภาพท่ีมี
ผลกระทบตอมนุษยและส่ิงแวดลอม มีกระบวนการสืบเสาะหาความรูและจิตวิทยา
ศาสตร ส่ือสาร ส่ิงท่ีเรียนรู และนําความรูไปใชประโยชน 

2. ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 
 นักเรียนสามารถออกแบบหองปฏิบัติการเพาะเล้ียงเนื้อเยื่ออยางงายได 

3. สาระสําคัญ 
การปฏิบัติงานดานการเพาะเล้ียงเนื้อเยื่อตองอาศัยเคร่ืองมือและหองปฏิบัติการเฉพาะชนิดและ

จํานวนของเคร่ืองมือนั้นข้ึนกับชนิดและขนาดของหองปฏิบัติการ หองปฏิบัติการเพ่ือการวิจัยตองการ
เคร่ืองมือท่ีมีความถูกตอง และแมนยําสูง จึงตองใชเคร่ืองมือท่ีซับซอนคุณภาพสูงซ่ึงมีราคาแพง 
อยางไรก็ตามเราสามารถดัดแปลงเคร่ืองใชตางๆในครัวเรือน หรือหองปฏิบัติการในโรงเรียนมาใช
สําหรับการเพาะเล้ียงเนื้อเยื่อพืชได  โดยมีข้ันตอนสําคัญดังนี้ 
1. การเตรียมอาหาร 
2. การฟอกฆาเช้ือช้ินสวนพืช 
3. การเปล่ียนถายเนื้อเยื่อ 
4. กิจกรรมการเรียนการสอน 

4.1 ขั้นรับรูปญหา (CPS 1 – CPS 3)  
ครูนําเขาสูบทเรียนโดยการนําตนซานาดู มา 1  กระถาง สมมติเปนตนไมท่ีหายากมาก  

มีราคาสูง  แลวถามนักเรียนวา นักเรียนจะมีวิธีการขยายพันธุตนไมชนิดนี้ไดอยางไรบาง(ความคิด
สรางสรรค)   แลวนักเรียนจะใชความรูในการเรียนรายวิชาเพาะเล้ียงเนื้อเยื่อพืชมาขยายพันธุตนไมชนิด
นี้ไดหรือไม   จะออกแบบการทดลองอยางไร   ซ่ึงเปนประเด็นการเรียนของชั่วโมงนี้   
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4.2 ขั้นคิดและประเมินวิธีการ (CPS 4 – CPS 5) 
ครูใหนักเรียนแบงกลุมๆละ  5 คน  ใหนักเรียนรวมกันศึกษาใบความรูเกี่ยวกับ

หองทดลองเพาะเล้ียงเนื้อเยื่อ จากน้ันใหนักเรียนหาวิธีการคิด  วานักเรียนจะมีวิธีการใดบางในการ
ออกแบบการเพาะเล้ียงเน้ือเยื่อพืชภายในโรงเรียน  โดยมีเง่ือนไขคือใหทําการออกแบบการทดลองท่ี
ตองใชอุปกรณท่ีมีอยูในหองปฏิบัติการของโรงเรียนเทานั้น (ความคิดสรางสรรค)   

จากน้ันจึงใหตัวแทนกลุมนําเสนอวิธีการคิด (โดยอาจจะใชการประเมินจากหลาย
วิธีการท่ีมีอยู หรือการรวมความคิดของทุกคนเปนของกลุม) ระหวางนี้ครูก็เขาไปดูแล ควบคุมการระดม
สมอง และถามนักเรียนเพื่อใหอธิบายเหตุผลท่ีเลือก (ผานความคิดวิจารญาณ)  ภายในเวลา  20 นาที 

จากน้ันครูใหศึกษาเอกสารเพ่ิมเติม  เร่ือง  เคร่ืองมือและการออกแบบหองปฏิบัติการ  
และเอกสาร “มาสนุกกับการเพาะเล้ียงเนื้อเยื่อท่ีบานกันเถอะ”  เพื่อเปนแนวทางและขอมูลในการ
ออกแบบการเพาะเล้ียงเนื้อเยื่อพืชภายในโรงเรียน   
 4.3 ขั้นวางแผน (CPS 6 – CPS 8) 
  ครูใหนักเรียนแตละกลุมรวมวางแผนการคิด  มีข้ันตอนและกิจกรรมอะไรบาง 
(ความคิดสรางสรรค) และแตละกิจกรรมใครเปนผูรับผิดชอบ  กิจกรรมนี้ภายในเวลา  40 นาที  
  ครูใหนักเรียนแตละกลุมนําเสนอการแนวทางในการคิดแกปญหา  เพื่อแลกเปล่ียน
เรียนรูกันระหวางนักเรียน โดยใหเลากระบวนการทํางานของกลุมและใหอิสระในการเลือกวิธีการ
นําเสนอ  (ความคิดสรางสรรค) รวมท้ังอธิบายความสอดคลองกับบริบท เง่ือนไข และปจจัยอ่ืนๆ และ
วิธีการทํางานใหเกิดประสิทธิภาพในแตละกิจกรรมไดอยางไร (ความคิดวิจารณญาณ) โดยใหกลุมอ่ืน
รับฟงการนําเสนอจากกลุมอ่ืนเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรูกัน จากหลังนั้นจึงใหเวลานักเรียนประมาณ 5 นาที
เพื่อตัดสินใจและประเมินวาจะปรับปรุงแผนการทํางานอีกคร้ังหรือไม 
 4.4 ขั้นปฏิบัติและเผชิญปญหา (CPS 9 – CPS 10) 
  ครูใหนักเรียนลงมือปฏิบัติตามแผนงานท่ีวางไว  ระหวางการทํางานครูเขาไปดูแลและ
ถามเกี่ยวกับกระบวนการทํางาน ถามนักเรียนเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน เชนอุปสรรคนี้
เกิดข้ึนไดอยางไร นักเรียนคิดอยางไรกับเหตุการณท่ีเกิดข้ึน และจะสามารถจัดการกับอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน
ไดอยางไร (ความคิดสางสรรค) กิจกรรมการปฏิบัติเปนไปตามเปาหมายหรือไม อยางไร (ความคิด
วิจารณญาณ) นอกจากนี้ครูยังใหนักเรียนไดเขียนบันทึกการทํางาน พรอมท้ังเสริมแรงใหแกนักเรียน 
รวมท้ังการถามวาเม่ือนักเรียนทํางานเหลานี้ประสบผลสําเร็จนักเรียนจะใหรางวัลกับตนเองอยางไร 
 4.5 ขั้นสรุปและขยาย 
  หลังจากการทํางาน ครูใหแตละกลุมนําเสนอผลงาน โดยใหอิสระในการนําเสนอ ใน
ระหวางการนําเสนอครูใหนักเรียนกลุมอ่ืนถามถึงความรูและกระบวนการทํางานซ่ึงครูก็จะถามดวย เชน 
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มีกระบวนการทํางานอยางไร เปนไปตามเปาหมายหรือไม อยางไร ถาจะศึกษาเพ่ือใหเปนไปตาม
เปาหมายแลว นักเรียนจะทํางานอยางไร สวนใดท่ีจําเปน หรือสวนใดท่ีไมจําเปน เปนตน 
 (ท้ังความคิดสรางสรรคและความคิดวิจารณญาณ) 

5. การวัดและประเมินผล 

 
รายการประเมิน 

การวัด การประเมินผล 

วิธีการ เคร่ืองมือ การตีคา เกณฑการประเมิน 
1.  การใหความรวมมือ 
สนใจ เอาใจใสในการเรียน 

-สังเกต 
-ต ร ว จสอบ
จากเวลาเรียน 

แบบบันทึก
เวลาเรียน 

ม า เ รี ย น นั บ ค า
ค ะ แ น น เ ป น  1 
คะแนน 

เขาเรียนมากกวารอย
ละ  80 ของเวลาเรียน
ท้ังหมด 

2. การนําเสนอผลงาน การสังเกต 
การอธิบาย 
ก า ร
เสนอแนะ 

แบบบันทึก
การนําเสนอ
ผลงาน 

คะแนน ไดคะแนนมากกว า
รอยละ 70 

3. การประเมินคุณลักษณะ
อันพึงประสงค/การแกปญหา 

การสังเกต แบบบันทึก
พฤติกรรม 

3=ปฏิบัติประจํา 
2=บางคร้ัง 
1=น อ ย ห รื อ ไ ม
ปฏิบัติเลย 

ดีเยี่ยม  =  10-12 
ดี =  6-9 
ปรับปรุง =1 - 5 

 
6. ส่ือการเรียนรู 

 วัสดุ/อุกรณ 
  กระดาษปรูฟ      สีเมจิก       ปากกาเคมี 
 แหลงการเรียนรู 

เอกสารเพ่ิมเติม  เร่ือง  เคร่ืองมือและการออกแบบหองปฏิบัติการ  
เอกสาร “มาสนุกกับการเพาะเล้ียงเนื้อเยื่อท่ีบานกันเถอะ  
ศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพการเกษตร  จ.ชลบุรี(พันธุพืชเพาะเล้ียง) 
หองสมุดโรงเรียน / หองสมุดกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร 
แหลงขอมูลสารสนเทศตางๆ  เชน  Internet 

 วิธีการเรียนรู 
  กระบวนการเรียนรูท่ีใชการแกปญหาอยางสรางสรรค 
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     7. บันทึกหลังการสอน 
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ภาคผนวก ง 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญในการพิจารณาเครือ่งมือ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญในการพิจารณาเครือ่งมือ 

 

1 ดร.รัตติกร ทองเนตร รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนที่การประถมศึกษาอํานาจเจริญ 

รองผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ 

2 นายสมสมัคร วุฒิเจริญกุล ผูอํานวยการโรงเรียนบานโคกสูง 

ผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ 

3 นายธีรพงษ  ออนอก หัวหนากลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร 
โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัยชลบุร ี

ครูชํานาญการพิเศษ 

4 นางสาวมลิวัลย  ยงคโพธิ์ ครูโรงเรียนบานทรายมูลคําผักแพว 

ครูชํานาญการ 

5 นางสาวลําพอง  กลมกูล นักวิจัยอิสระ 
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ภาคผนวก จ 

ขอมูลพฤติกรรมการเรียนการสอนของครูและนักเรียนแตละวงรอบ 
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คาเฉลี่ยพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคของครู (คะแนนสูงสุดคือ 3) 

การแกปญหาอยาง
สรางสรรค 

วงรอบที่ 1 วงรอบที่ 2 วงรอบที่ 3 วงรอบที่ 4 

ครู A ครู B ครู C รวม ครู A ครู B ครู C รวม ครู A ครู B ครู C รวม ครู A ครู B ครู C รวม 

รับรูปญหา 1.50 1.25 1.75 1.50 2.00 2.00 1.75 1.92 2.50 2.25 2.25 2.33 2.75 2.50 2.75 2.67 
ระดมความคดิ 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 2.00 2.33 2.00 3.00 3.00 2.67 3.00 3.00 3.00 3.00 

เลือกวธิีการแกปญหา 1.00 1.00 2.00 1.33 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 
วางแผน 1.33 1.67 1.33 1.44 1.33 1.67 1.67 1.56 2.00 2.00 2.33 2.11 3.00 3.00 3.00 3.00 
ปฏิบัต ิ 2.00 1.50 1.50 1.67 1.00 2.50 2.00 1.83 2.50 2.50 2.50 2.50 2.50 2.50 2.50 2.50 

คาเฉลีย่รวม 1.55 1.45 1.64 1.55 1.64 2.09 1.82 1.85 2.27 2.27 2.36 2.30 2.73 2.64 2.73 2.70 
 
 
 

  

247 



248 
 
คะแนนเฉลียพฤติกรรมการเรียนรูเพื่อการแกปญหาอยางสรางสรรคของนักเรียน 

คน
ที่ 

วงรอบที่ 1 วงรอบที่ 2 วงรอบที่ 3 วงรอบที่ 4 
รับ

รูป
ญ
หา

 

ระ
ดม

คว
าม

คิด
 

เลื
อก

วิธ
ีกา
รแ
กป

ญ
หา

 

วา
งแ
ผน

 

ปฏ
ิบัต

ิ 

คา
เฉ
ลี่ย

รว
ม 

รับ
รูป

ญ
หา

 

ระ
ดม

คว
าม

คิด
 

เลื
อก

วิธ
ีกา
รแ
กป

ญ
หา

 

วา
งแ
ผน

 

ปฏ
ิบัต

ิ 

คา
เฉ
ลี่ย

รว
ม 

รับ
รูป

ญ
หา

 

ระ
ดม

คว
าม

คิด
 

เลื
อก

วิธ
ีกา
รแ
กป

ญ
หา

 

วา
งแ
ผน

 

ปฏ
ิบัต

ิ 

คา
เฉ
ลี่ย

รว
ม 

รับ
รูป

ญ
หา

 

ระ
ดม

คว
าม

คิด
 

เลื
อก

วิธ
ีกา
รแ
กป

ญ
หา

 

วา
งแ
ผน

 

ปฏ
ิบัต

ิ 

คา
เฉ
ลี่ย

รว
ม 

1 2.18 2.00 1.33 2.00 2.71 2.09 2.73 3.00 2.00 2.75 2.71 2.61 3.27 3.00 2.50 3.25 3.00 3.06 3.55 4.00 2.67 4.00 4.00 3.61 

2 2.09 2.00 2.00 2.63 2.29 2.24 2.82 3.00 2.33 3.38 2.86 2.88 3.36 4.00 2.67 3.25 3.14 3.18 3.45 4.00 2.83 4.00 3.86 3.58 

3 1.55 3.00 2.50 2.38 2.14 2.09 2.55 2.00 2.83 3.13 3.14 2.85 3.09 3.00 3.00 3.25 3.29 3.15 3.45 4.00 2.83 4.00 4.00 3.61 

4 2.00 3.00 1.67 2.38 2.00 2.06 2.73 4.00 2.50 2.88 2.57 2.73 2.91 3.00 2.83 3.13 3.29 3.03 3.64 4.00 2.67 3.75 4.14 3.61 

5 1.64 1.00 1.50 1.88 2.14 1.76 2.09 2.00 2.17 2.38 1.71 2.09 3.09 2.00 2.83 3.13 3.00 3.00 3.36 3.00 2.67 4.00 4.29 3.58 

6 2.55 2.00 2.00 1.88 1.43 2.03 2.45 3.00 2.33 2.63 2.57 2.52 2.91 3.00 2.83 3.00 3.29 3.00 3.45 4.00 2.67 4.13 4.00 3.61 

7 2.27 3.00 2.00 1.88 1.43 1.97 2.64 3.00 2.50 3.38 2.57 2.79 3.09 3.00 2.83 3.25 3.14 3.09 4.00 3.00 2.67 3.75 4.00 3.67 

8 2.55 1.00 1.83 1.25 1.43 1.82 2.36 2.00 2.33 2.00 2.00 2.18 3.27 3.00 3.17 2.88 3.14 3.12 3.73 3.00 2.67 3.88 3.86 3.58 

9 1.82 1.00 1.50 1.25 3.00 1.85 2.55 2.00 2.33 2.75 2.00 2.42 3.27 3.00 2.83 3.13 3.43 3.18 3.55 3.00 2.67 3.88 4.14 3.58 

10 2.18 1.00 2.17 2.13 2.43 2.18 3.73 2.00 3.17 3.00 2.71 3.18 3.73 2.00 2.83 3.25 4.00 3.45 3.82 3.00 2.67 3.88 4.14 3.67 

11 1.45 2.00 1.67 1.50 2.86 1.82 2.09 3.00 2.67 2.38 2.71 2.42 2.73 3.00 2.83 3.00 3.57 3.00 3.36 4.00 2.67 3.88 4.00 3.52 

12 1.91 2.00 2.00 2.00 1.71 1.91 2.64 3.00 2.50 2.63 2.71 2.64 3.27 3.00 3.00 3.13 3.14 3.15 3.73 4.00 2.67 4.00 4.00 3.67 
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คน
ที่ 

วงรอบที่ 1 วงรอบที่ 2 วงรอบที่ 3 วงรอบที่ 4 
รับ

รูป
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ญ
หา

 

ระ
ดม

คว
าม

คิด
 

เลื
อก

วิธ
ีกา
รแ
กป

ญ
หา

 

วา
งแ
ผน

 

ปฏ
ิบัต

ิ 

คา
เฉ
ลี่ย

รว
ม 

รับ
รูป
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ปฏ
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เฉ
ลี่ย

รว
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รับ
รูป

ญ
หา

 

ระ
ดม
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าม

คิด
 

เลื
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วิธ
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รแ
กป

ญ
หา

 

วา
งแ
ผน

 

ปฏ
ิบัต

ิ 

คา
เฉ
ลี่ย

รว
ม 

13 2.09 1.00 1.33 1.63 2.14 1.82 2.45 2.00 2.50 2.13 2.14 2.30 3.45 3.00 3.00 2.88 3.14 3.15 3.64 4.00 2.83 3.63 4.00 3.58 

14 2.45 2.00 1.83 1.75 1.29 1.91 2.27 3.00 2.67 2.63 2.57 2.52 2.82 3.00 3.17 2.88 3.29 3.00 3.27 4.00 2.67 4.00 4.14 3.55 

15 1.91 1.00 1.50 2.13 2.29 1.94 2.82 2.00 2.67 2.63 2.29 2.61 3.18 2.00 3.00 3.13 3.43 3.15 3.64 3.00 2.67 4.13 4.00 3.64 

16 1.64 1.00 1.50 2.25 2.57 1.94 2.64 3.00 2.33 2.88 2.71 2.67 3.00 3.00 2.67 3.13 3.43 3.06 3.45 4.00 2.67 4.00 4.14 3.61 

17 1.64 3.00 1.83 2.50 2.43 2.09 3.18 3.00 2.67 3.25 2.29 2.91 3.55 3.00 3.00 3.13 3.14 3.24 3.91 3.00 2.67 4.00 3.71 3.64 

18 1.64 2.00 1.83 2.50 2.29 2.03 2.64 2.00 2.83 2.75 1.57 2.45 3.36 3.00 2.83 3.00 2.86 3.06 3.73 3.00 2.67 3.88 3.86 3.58 

19 2.09 1.00 1.50 2.13 2.86 2.12 2.82 3.00 2.83 3.38 2.00 2.79 3.45 3.00 2.67 3.25 2.86 3.12 3.64 3.00 2.67 3.88 3.57 3.48 

20 2.09 2.00 2.17 2.00 2.14 2.09 3.27 3.00 3.67 3.88 1.71 3.15 3.55 3.00 3.17 3.00 3.00 3.21 3.55 4.00 2.67 4.00 3.86 3.58 

21 2.18 2.00 1.17 2.00 2.14 1.94 2.55 2.00 2.00 3.00 2.43 2.52 3.09 3.00 2.50 3.50 3.33 3.03 3.27 4.00 2.67 4.00 4.00 3.52 

22 2.00 1.00 2.00 2.00 1.86 1.94 2.82 3.00 2.50 2.88 1.57 2.52 3.36 3.00 3.00 3.00 2.86 3.09 3.82 4.00 2.67 4.00 3.50 3.27 

23 1.45 1.00 2.50 1.88 2.14 1.88 2.55 2.00 2.67 2.13 2.71 2.48 3.18 2.00 3.00 3.00 3.43 3.12 3.73 3.00 2.67 3.63 3.86 3.52 
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ภาคผนวก ฉ 

ตัวอยางภาพกิจกรรมการวิจัย 
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หัวหนากลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรชี้แจง 

 

 
การฝกอบรมการสอนวิทยาศาสตร 

 



252 
 

 
การฝกอบรมการแกปญหาอยางสรางสรรค 

 
 

 
การฟงผูเชี่ยวชาญดานการสอนบรรยาย 
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นักเรียนแสดงความคิดเห็น 

 
 

 
สัมภาษณครู 
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กิจกรรมนักเรียน 

 
 

 
กิจกรรมนักเรียน 
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การนําเสนอผลการวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 

ชื่อ – นามสกุล  นายสิทธิชัย     ชมพูพาทย 
วันเดือนปเกิด  27 ตุลาคม 2522 

สถานที่เกิด  อําเภอเสนางคนิคม จังหวัดอุบลราชธาน ี

สถานที่อยูปจจุบัน  161 หมู 5 บานสมสะอาด ตําบลหนองสามส ี

อําเภอเสนางคนิคม  จังหวัดอํานาจเจริญ  37290 

ประวัติการทํางาน   

                พ.ศ. 2545 อาจารย 1 โรงเรียนบานคําแกว 

                พ.ศ. 2549 ครูปฏิบัติการ โรงเรียนบานหนองสามสีหนองดินดํา 
ประวัติการศึกษา   

                พ.ศ. 2541 จบการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

จากโรงเรียนเสนางคนิคม จังหวัดอํานาจเจริญ 

                พ.ศ. 2545 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี (โครงการเพชรในตม) 
การศึกษาบัณฑิต การประถมศึกษา (เกียรตินิยม) 
(เกียรตินิยม/โครงการเพชรในตม) 
จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

                พ.ศ. 2545 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 

ศึกษาศาสตรบัณฑิต การมัธยมศึกษา (แขนงภาษาไทย) 
จากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

                พ.ศ. 2549 จบการศึกษาระดับปริญญาโท 

ครุศาสตรมหาบัณฑิต การวิจัยการศึกษา 

จากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
                พ.ศ. 2554 จบการศึกษาระดับปริญญาเอก 

สาขาการวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต 
จากสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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