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การวิจัยน้ีมีวตัถุประสงคเพ่ือพัฒนาแบบจําลองความสมัพันธโครงสรางเชิงเสนของ
ปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพและพฤติกรรม        
การปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  คือ            
ครูแนะแนว โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 300 คน 
ไดมาจากการสุมอยางงาย  การเกบ็รวบรวมขอมูลใชแบบสอบถาม   โดยเฉพาะอยางยิ่งผูวิจัย
ไดนําเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคญั ( Critical Incident Technique ) มาใชในการสราง
แบบสอบถามเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว  

การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของกลุมตวัอยาง ใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for 
Windows  version 10.00 และใชโปรแกรม LISREL  version 8.30  ในการตรวจสอบ      
ความสอดคลองระหวางแบบจําลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

ผลการวเิคราะหขอมูลชี้ใหเห็นวาแบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท
ของครูแนะแนวที่ผูวิจัยสรางและพัฒนาจากฐานทฤษฎีเอกลกัษณของสไตรเกอร ( Stryker ’ s 
identity theory ) และปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูพบวามีความสอดคลองกับ   
ขอมูลเชิงประจักษ โดยแบบจําลองสุดทายมีคาสถิติดังน้ี χ2 = 34.54 , df = 59 ,p – value = 
1.00 ; GFI = 0.99 ; AGFI = 0.97 ; RMSEA = 0.00 ; CN = 733.58  

ผลการวิจัยพบวา ตัวแปรภายนอกที่ศึกษา ไดแก แรงจูงใจในการศึกษา ปฏิสัมพันธ
เชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียน และปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนใน
สถาบันฝกหัดครู สงผลอยางมีนัยสําคัญตอตัวแปรภายใน  ไดแก  ผลการถายทอดทางสังคม 
เชิงวิชาชีพคร ู  ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน  ความผูกพนัตอบทบาท  เอกลักษณ    
วิชาชีพ   และพฤติกรรมการปฏิบตัหินาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนว  โดยสรุปขอคนพบของ
การศึกษาครั้งน้ีทําใหยอมรับแบบจําลองสมมุติฐาน  ซ่ึงพบวาตัวแปรสาเหตุทุกตวัมีอิทธิพล  
ทางบวกตอตวัแปรผล  สรุปไดดังน้ี  ( 1 ) ความผูกพนัตอบทบาทสงผลโดยออมตอพฤติกรรม    
การปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทผานเอกลักษณวชิาชีพ       ( 2 ) ผลการถายทอดทางสังคม         
เชิงวิชาชีพครสูงผลโดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณวิชาชีพครูผานผลการถายทอดทางสังคม



 

ของโรงเรียน  ( 3 ) ปฎิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบันฝกหัดครูสงผลโดยออม
ตอเอกลักษณวิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพคร ู  ( 4 )  ปฎิสัมพันธ           
เชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียนสงผลโดยออมตอเอกลักษณวชิาชีพผาน             
ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน  และผานผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู       
( 5 ) แรงจูงใจในการศึกษาสงผลโดยตรงและโดยออมตอพฤติกรรมการปฎิบัติหนาที่ตาม      
บทบาทผานผลการถายทอดทางสังคมเชงิวชิาชีพคร ู    

ผลการวิจัยน้ีจึงเปนการยืนยันไดวาเอกลกัษณวชิาชีพครูแนะแนวและพฤติกรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทเปนผลมาจากแรงจูงใจในการศึกษา  ตลอดจนการไดรับประสบการณ
การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูในระหวางศึกษาในสถาบันฝกหัดครู   และประสบการณ
ทํางานในโรงเรียน 
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( Behavioral Science ).  Bangkok : Graduate School, Srinakharinwirot 
University.  Advisor Committee: Dr.Pannee  Boonprakob ,                    
Assoc. Prof. Dr. Dusadee Yoelao, Dr.Nopawan  Jotiban. 

The purpose of this study was to develop a linear structural relation model of 
teacher socialization  factors affecting guidance teachers’ professional identity and role 
performance.  

The sample consisted of 300 secondary school guidance teachers chosen 
through  simple random sampling. Questionnaires were used to collect the data. 
Specially, the Critical Incident Technique ( CIT )  was used to construct guidance 
teachers ’ s professional identity scale.  

The SPSS for Windows version 10.00 was used in order to analyze the basic 
data of the sample and the LISREL  version 8.30 program was applied to empirically 
examine the guidance teachers ‘ role performance model. 

The  empirical findings indicated that the model of guidance teachers ‘ role 
performance  model which was based on Stryker ‘ s identity theory and teacher 
socialization factors showed good fit  (  χ2 = 34.54 , df = 59 ,p – value = 1.00 ; GFI = 
0.99 ; AGFI = 0.97 ; RMSEA = 0.00 ; CN = 733.58  )  It was also shown that 
exogenous variables such as educational motivation , interaction with agents in school 
and  interaction with agents in teacher educational institute/ university  had significant 
effects on endogenous variables such as teacher socialization , organizational 
socialization , role commitment, professional identity  and role performance. In 
summary, the findings of this study permitted the acceptance of hypothesized model 
which all of cause variables had positive effects on effect variables, the conclusions 
were as follows :        ( 1 ) Role commitment had an indirect effect on role performance 
by affecting professional identity. ( 2 )  Teacher socialization had a direct effect on 
professional identity and  an indirect one by affecting organizational socialization. (  3 ) 
Interaction with agents in teacher training institute /  university had an indirect effect on 
professional identity by affecting teacher socialization. ( 4 ) Interaction with agents in 
school had an indirect effect on professional identity by affecting organizational 



 

socialization and teacher socialization. ( 5 ) Educational motivation had a direct effect 
on role performance and an indirect effect by affecting teacher socialization.  In other 
words, the finding of this study confirmed that guidance teachers ‘ professional identity 
and role performance  were product of both educational motivation as well as the  
socialization at teacher training institute and at work in school. 
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ประกาศคุณูปการ 

ปริญญานิพนธน้ีสําเร็จลงไดดวยความกรุณาอยางยิ่งจาก   อาจารย ดร.พรรณี        
บุญประกอบ รองศาสตราจารย ดร.ดุษฎี  โยเหลา  และอาจารย ดร.นพวรรณ โชติบัณฑ  ที่ได
สละเวลาอันมีคาเพื่อใหคําปรึกษา แนะนําและชวยเหลือตลอดระยะเวลาการศึกษาและการทํา
ปริญญานิพนธ 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.เรียม ศรทีอง  และ   อาจารย            
ดร.วิลาสลักษณ  ชัววลัลี ทีไ่ดกรุณาเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย
และเปนกรรมการสอบปริญญานิพนธ ขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ออมเดือน  
สดมณี  ผูชวยศาสตราจารย ดร.อรพินทร ชูชม อาจารย ดร.สธญ  ภูคง  อาจารยอาภา ถนัดชาง 
และอาจารยนิภา  พงศวิรัติ ที่ไดกรุณาเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการ
วิจัยตลอดจนใหคําแนะนําที่เปนประโยชนยิ่งตอการพฒันาเครื่องมือในการวิจัยครั้งน้ี 

ขอขอบพระคณุ ผูอํานวยการและขาราชการ ศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพ    
กรมวิชาการ   นายกสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทย และคณะกรรมการบริหารสมาคมฯ       
ผูอํานวยการสามัญศึกษาจงัหวัด ผูบริหารโรงเรียนและครูแนะแนว โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
กรมสามัญศึกษา  หัวหนาหนวยศึกษานิเทศก และศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา ที่ไดใหความ
อนุเคราะหขอมูลและรวมมือในการตอบแบบสอบถามทั้งในขั้นการทดลองใชและการเก็บ
รวบรวมขอมูล 

ขอกราบขอบพระคุณ พระมหาพิเชษ เขมาภิรโต และขอขอบคุณ ผูชวยศาสตราจารย
วิเชียร พาณิชย ผูชวยศาสตราจารยเชาว อินใย ดร.ธีรเดช ฉายอรุณ คุณนําชัย ศุภฤกษชัยสกลุ    
คุณทิพยสุดา จันทรแจมหลา  คุณสุรชัย    ชวยเกิด  คณุผาณิตา  บวัขํา   คุณนุมนวล อุทังบญุ  
ที่ไดใหคําแนะนําการวิเคราะหขอมูล และการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

ขอขอบคุณคณาจารยโปรแกรมวิชาจิตวทิยาและการแนะแนว สถาบนัราชภัฏเลยที่ให
การสนับสนุนการศึกษาและรับผิดชอบภาระงานแทนผูวิจัยในระหวางการลาศึกษาตอ และ    
ขอขอบคุณ สถาบันราชภัฏเลย ทีใ่หทุนอุดหนุนการศึกษาตอแกผูวิจัยตลอดระยะเวลาการศึกษา 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย  และขอบคุณ เพ่ือนและนอง สถาบนัวิจัยพฤติกรรม
ศาสตร ที่ใหความรูและใหกาํลังใจตอผูวิจัยตลอดมา   ขอขอบคุณคณุมยุณี สีดากุลฤทธิ์       
คุณสําราญ นาบุตร ทีเ่ปนกาํลังใจและใหความชวยเหลอืจนปริญญานิพนธเสร็จสมบูรณ 

คุณคาและประโยชนจากปรญิญานิพนธ ขออุทิศสวนกศุลแดคุณแมทอง สีดากุลฤทธิ์
และขอเทิดทนูแดคุณพอสมบูญ สีดากุลฤทธิ์ พ่ีชายและพี่สาวที่สนบัสนุนการศึกษามาตลอด 

                                             สมศักดิ์   สีดากุลฤทธิ ์
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บทที ่1 
บทนํา 

ภูมิหลัง 
 วิชาชีพครู เปนวิชาชีพชั้นสูงที่มีบทบาทสําคัญตอการจัดการศึกษาซึ่งมีจุดมุงหมาย 

เพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สตปิญญา  ความรูและคุณธรรม   มี
จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข              ( 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต.ิ  2539 : 4 – 5 ;   2540 : 9 ) ดวยบทบาทที่สําคญั
ของวิชาชีพครูและกระแสการปฏิรูปการศึกษาของไทยในปจจุบัน รัฐบาลไดใหความสําคัญของ
การเขาสูวิชาชีพครู และการพัฒนาวิชาชพีครู จะเห็นไดจากมาตรา 52 ของ        
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ พุทธศักราช 2542  ไดกําหนดใหกระทรวงการศึกษา 
ศาสนา และวฒันธรรมสงเสริมใหมีระบบกระบวนการผลิต การพัฒนาครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาใหมี  คุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสงู  (  สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาต.ิ 2542 : 26 )  ทั้งน้ีเพ่ือใหครูในฐานะเปนบคุลากรวิชาชีพซ่ึง
ทําหนาที่หลักทางดานการเรียนการสอนและการสงเสริมการเรียนรู  สามารถปฏิบตัิหนาทีต่าม   
บทบาทของตนในแตละสาขาวิชาไดอยางเหมาะสม 

ครูแนะแนว เปนวิชาชีพครสูาขาหนึ่ง ที่มีบทบาทในการปฏิบตัิงานแนะแนว           
ในสถาบนัการศึกษา โดยมุงใหผูเรียนเกดิการเรียนรูและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่พึง
ประสงค   ทั้งน้ีเพ่ือใหผูเรียนมีคุณลักษณะดังน้ี คือ 1) รูจักตนเอง สามารถควบคมุตนเอง และ
พ่ึงตนเองได เปนผูมีความสขุและมีคุณธรรมจริยธรรม  2) สามารถเลอืกและตัดสินใจอยางมี 
เหตุผลที่เหมาะสม  3) สามารถวางแผนและจัดการชีวติ การเรียน การงาน และอาชีพ อยางมี
คุณภาพ 4) รูจักแสวงหาความรูและเพิ่มพูนทักษะ เพ่ือพัฒนาตนสูความเปนสากลบนพื้นฐาน
ของความเปนไทย และ 5) มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอสวนรวมและสิ่งแวดลอม  รับผดิชอบตอ   
บทบาทหนาที่ในครอบครวัและสังคม ( กระทรวงศึกษาธิการ.   2540 : 34 ; ชอลัดดา 
ขวัญเมือง.  2541 : 44 – 45 ; ศิริบูรณ สายโกสุม.  2533 :60 – 62 ; ศูนยแนะแนวการศึกษา
และอาชีพ.  2537 : 24 - 25 ; Bradley & Jachow.  1998 : 245 –  248 )   บทบาทหนาที ่  
ของครูแนะแนวสอดคลองกับแนวการจดัการศึกษาตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ         
พ.ศ. 2542 มาตรา 22 บัญญัติวา     “  การจัดการศึกษาตองยึดหลกัวาผูเรียนทุกคนมี      
ความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได    และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด           
กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตาม    
ศักยภาพ”     มาตรา 23  ( 3 )  ระบุใหผูเรียนมี  “ ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ          
และการดํารงชีวติอยางมีความสุข ”        และ มาตรา 24 (1 )   ระบุวา  “  จัดเนื้อหา                 
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สาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและ ความถนัดของผูเรยีน โดยคํานึงถึงความ
แตกตางระหวางบุคคล” ( สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต.ิ  2542 : 12 – 13 )  ทั้งน้ี
เพ่ือใหผูเรียนเปนคนดี  มีปญญาและมีความสุข ( สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต.ิ  
2543 : 1 )  จากที่ไดกลาวแลวจะเห็นไดวาครูแนะแนวมีบทบาทที่สําคัญตอการปฏรูิปการศึกษา
ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ที่จะชวยใหการจดัการศึกษาบรรลุเปาหมาย
ตามพระราชบัญญัตฉิบบัน้ี        ในประเทศไทยมีครูแนะแนวประกอบวิชาชีพในหนวยงานทาง
การศึกษาทั้งของรัฐและเอกชนโดยเฉพาะโรงเรียนระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตนและ
มัธยมศึกษาตอนปลาย    ครูแนะแนวไดรับการบรรจุแตงตั้งใหเปนผูปฏิบัติงานในหนาที่น้ี
โดยตรง   ซ่ึงนับตั้งแตการประกาศใชหลกัสูตรมัธยมศกึษาตอนปลาย พุทธศักราช 2518   โดย
กําหนดใหมีครูแนะแนวขึ้นในโรงเรียน ( มะเด่ือ เสมา.2535:104 – 105 )  ทําใหบทบาทของ  
ครูแนะแนวมีความชัดเจนยิง่ขึ้น  สถาบันอุดมศึกษาทั้งในสังกัดทบวงมหาวิทยาลยัและ
กระทรวงศึกษาธิการ    ตางไดผลิตบัณฑิตดานจิตวิทยาและการแนะแนว เพ่ือตอบสนอง
ปริมาณความตองการครูแนะแนวและสนบัสนุนใหมีการแนะแนวเปนไปอยางกวางขวาง มี
ประสิทธิภาพ   และมีการพัฒนาบุคลากรวิชาชีพจิตวทิยาการแนะแนวตั้งแตระดับปริญญาตรี
จนถึงปริญญาเอกในสาขาจติวทิยาการใหคําปรึกษาในปจจุบัน    ( มหาวิทยาศรนีครินทรวิโรฒ. 
2542 : 1 – 2 )    ครูแนะแนวจัดเปนวิชาชีพชั้นสูงที่มีการศึกษาอบรมในสถาบันการศึกษาระยะ
ยาว   มีจรรยาบรรณวิชาชพี    และมีสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทยเปนสมาคมวิชาชีพ โดย
ไดรับอนุญาตใหจัดตั้งสมาคมเมื่อวันที่ 17  มีนาคม 2520   และจดทะเบียนเม่ือวันที่ 26 
พฤษภาคม 2520    ทําหนาที่สงเสริมและแลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็นทางวชิาการแนะแนว
ระหวางสมาชกิเพื่อ    ยกมาตรฐานวิชาชพีจิตวิทยาการแนะแนวและสถานภาพของสมาชิก
ผูปฏิบตัิงานแนะแนวให  สูงขึ้น ( สมาคมแนะแนวแหงประเทศไทย.  2537 : 6 -11 ) ทําให
วิชาชีพจิตวทิยาการแนะแนวของประเทศไทย ใหบริการเยาวชนและสังคมมาอยางตอเน่ือง
จนถึงปจจุบัน 

อยางไรก็ตาม แมวางานแนะแนวจะมีความสําคัญและดําเนินมาอยางยาวนาน    
ตลอดจนมีการกําหนดบทบาทหนาที่ของครูแนะแนวทีช่ัดเจน ( กระทรวงศึกษาธกิาร.  2535 :  
30 – 33 )  แตการแนะแนวของไทยกลบัยังไมประสบผลสําเร็จ จะเห็นไดจากการติดตามผล    
การดําเนินงานตามแผนพฒันางานแนะแนว ของกระทรวงศึกษาธกิารระยะที่ 1 ( พ.ศ. 2535 – 
2539 ) โดยการตรวจเยี่ยมของคณะกรรมการประสานงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
กระทรวงศึกษาธิการระหวาง พ.ศ. 2536 – 2539 ในทกุเขตการศึกษา จํานวน 33 กลุมตวัอยาง
สถานศึกษาทกุสังกัด และจากการสังเคราะหผลงานวิจัยของกระทรวงศึกษาธิการ    โดย       
ศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพ กรมวชิาการ ในป พ.ศ. 2537 มีผลงานวิจัยดานการแนะแนว
ในประเทศไทยระหวางป พ.ศ. 2525 – 2535 จํานวน 152 เรื่อง ซ่ึงศึกษาวิเคราะหลักษณะของ
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งานวิจัยและบรูณาการผลงานวิจัยดานการแนะแนวเพื่อประโยชนในการพัฒนางานแนะแนว  
พบวา   สถานศึกษาสวนใหญไมสามารถจัดบริการแนะแนวใหครบถวนสมบูรณตามหลักการ
และที่จัดไดกย็ังไมบรรลุผลเทาที่ควร ( กระทรวงศึกษาธิการ.  2540 : 2, 33 )  พิจารณาไดจาก
ความไมสามารถใชกระบวนการแนะแนวในการปองกัน แกไข และพัฒนาเด็กและเยาวชนให
บรรลุเปาหมายตามแผนพฒันาการแนะแนว ทําใหเด็กและเยาวชนไมรูจักตนเองและผูอ่ืน      
ไมสามารถควบคุมตนเองและพ่ึงตนเองได ขาดวิจารณญาณในการตดัสินใจ เลือกแนวทาง
ปฏิบตัิที่ไมเหมาะสม ไมสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ( กระทรวง    
ศึกษาธิการ. 2540 : 33 )  อยางไรก็ตามไดมีการศึกษาวิจัยถึงสาเหตุของปญหาการจัดบริการ
แนะแนวของประเทศไทย แตงานวิจัยสวนใหญจะเนนศึกษาปญหาดานการจัดการและการ
บริหารงานแนะแนว โดยพบวา  สถานศึกษาสวนใหญมีบุคลากรแนะแนวที่มีวุฒิดาน          
การแนะแนวโดยตรงนอย บคุลากรแนะแนวขาดการสงเสริมดานพัฒนาความรู ทักษะ     
ประสบการณและสงเสริมขวัญกําลังใจ  ขาดงบประมาณ วัสดุอุปกรณ สื่อและเครือ่งมือทาง   
การแนะแนว การผลิตงานวจัิยและการใชผลผลติการวจัิยของครูแนะแนวยังมีนอย ผูบริหาร  
บางแหงยังไมใหความสําคญัตองานแนะแนว การนิเทศทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา    
ยังพัฒนาไมเปนระบบ ( จินดารัตน     ศรีสุภกาญจน. 2535 ; พิชัย งามทวี.  2535 ;  มัลลวีร  
หอสกุลกล.  2520 ; มาริสา  สิงหนุต.  2533 ; ยุเพ็ญ ศรีพงษ. 2537; วันเพ็ญ  ดําสนิท.  2536 ; 
วีณารัตน   เกดิเพชร.  2536  ;      วรรณา   พนานุสรณศิลป.  2530 ;  ศรีบุญเรือง  ทองสนธ.ิ  
2531;  สุทธิพงษ   เดือนแจม.  2531)  นอกจากนี้ยังมีการวิจัยพบวา   ความไมสามารถ
จัดบริการแนะแนวไดครบถวนสมบูรณสวนหนึ่งมาจากพฤติกรรมการทํางานของครูแนะแนวเอง    
โดยเฉพาะพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาททีไ่มสอดคลองกันระหวางบทบาทตาม  ความ
เปนจริงและตามความคาดหวัง   ( มะลิ วงศเทพนิวตั.ิ  2535 ;  สยาม   ปยะนราธร.  2531 ) 
ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงความไมสามารถปฏิบตัหินาทีต่ามบทบาทเชิงวชิาชีพของตนไดอยาง
เหมาะสม ทั้งน้ี “ บทบาท ”  จะเปนตวักําหนดใหบุคคลแสดงพฤติกรรมทางสังคมตามตําแหนงที่
บุคคลครอบครองอยู   โดยผูที่มีความชัดเจนในบทบาทของตน    ยอมแสดงพฤตกิรรมตาม
บทบาทในสถานการณตางๆไดอยางเหมาะสม และในทางตรงกันขาม   หากผูสวมบทบาทรูสึก
วาเปนการยากลําบากในการ  ปฏิบัตติามบทบาทของตนหรือไมมีความผูกพันตอบทบาทของ
ตนก็จะไมสามารถแสดงพฤติกรรมตามบทบาทไดอยางเหมาะสม ( จํานงค  อติวฒันสิทธิ์ และ
คนอ่ืนๆ.  2540 : 55 - 57 : พิศวง  ธรรมพันทา. 2523 : 64 ) นอกจากนี้ยังพบวาไมมีการวิจัย
เพ่ืออธิบายในเชิงพฤติกรรมศาสตรเกี่ยวกบัพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทเชิงวิชาชีพ
ของครูแนะแนวโดยตรง    ดังน้ัน  ประเด็นปญหาพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท        
( role performance )   จึงเปนประเด็นสาํคัญที่ผูวิจัยมีความสนใจทีจ่ะศึกษาวิจัยในเชิง      
พฤติกรรมศาสตรวา  พฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาทเชิงวชิาชีพของครแูนะแนวมาจาก
สาเหตุใด และมีความสัมพันธกับปจจัยใด   ตลอดจนมีทฤษฎใีดที่สามารถอธิบายพฤติกรรม 
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การปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทไดอยางสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษของของครแูนะแนว      
ในประเทศไทย   ผูวิจัยจึงสนใจ ที่จะทําการศึกษาในประเด็นนี้ โดยขอคนพบจากการวิจัยครั้งน้ี
จะเปนหลักฐานสําคัญในการอธิบายปญหาพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทเชิงวิชาชีพ
ของครูแนะแนว   ตลอดจนเปนขอมูลเชงิพฤติกรรมศาสตรเพ่ือใชประกอบการกําหนดแนวทาง
ปรับปรุงกระบวนการผลติและการพัฒนาครูแนะแนว ใหบรรลผุลเปาหมายตามแผนพัฒนาการ
แนะแนวของประเทศตอไป 

 จากการศึกษาคนควางานวจัิยที่ศึกษาเกีย่วกับพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตาม     
บทบาท  พบวา ความผูกพนัตอบทบาท ( commitment )   เปนปจจัยภายในตวับคุคลทีส่งผล
ตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท ผาน เอกลกัษณ ( identity ) ( Stryker & Serpe.  
1994 : 21 ) ผลการวิจัยดังกลาวตั้งอยูบนพ้ืนฐานของทฤษฎีเอกลักษณ ( identity  theory )   
ซ่ึงพัฒนาโดย สไตรเกอร ( Stryker. 1980,  1987,  1991,  2000 )  โดยไดมีการนําทฤษฎีน้ี  
ไปอธิบาย พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทอยางกวางขวาง   อาทิเชน  การอธิบาย     
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของนักศึกษาทีไ่ดรับเกียรตินิยม ( Park – Curry.   
1988 : 86 – 121 )    พฤตกิรรมตามบทบาทของนักศกึษาระดับปรญิญาตรี (  Riley.  1993 )       
พฤติกรรมตามบทบาทความเปนมารดา ( Nuttbrock & Freudiger.1991:146-157  )         
พฤติกรรมตามบทบาทความเปนบิดา ( Darlin.1994 ; Rane.1998 )   พฤติกรรมการปฏิบตัิ
หนาที่ตามบทบาทของนักเตนระบํา เปลือ้งผาสตร ี( Benson , Epstein & Reid.  1994 :        
1 – 19 )  พฤติกรรมตามบทบาทของนักวิทยาศาสตรในอนาคต ( Lee.  1998 )    สําหรับ   
งานวิจัยในประเทศไทยไดมีการนําทฤษฎเีอกลักษณของสไตรเกอร ไปอธิบายพฤตกิรรมตาม
บทบาท ไดแก   เอกลักษณของผูรักรวมเพศ ( บงกชมาศ  เอกอ่ิม. 2532 )    เอกลักษณ     
การแตงกายแบบฮิญาบของนักศึกษาสตรมุีสลิมในมหาวิทยาลัยสวนกลาง ( กิตตภูิมิ         
วิเศษภักดิ.์  2534 )     เอกลักษณของหมอดู ( สานิต   ศิริวิศษิฐกุล.  2535 ) สวนงานวิจัย     
ที่นําทฤษฏเีอกลักษณมาศกึษาเกี่ยวกับเอกลักษณวชิาชีพ  ไดแก การศึกษาองคประกอบบาง
ประการที่สัมพันธกับเอกลกัษณวชิาชีพพยาบาล      ( กนิษฐา   ตณัฑพันธ.  2541 ;      
นันทนา   นํ้าฝน.  2536 ) แตยังไมพบวามีการนําทฤษฎีดังกลาวมาทําการศึกษาวิจัยใน      
กลุมตวัอยางที่เปนครูแนะแนว   จากตัวอยางงานวิจัยที่กลาวแลวขางตนพอจะชี้ใหเห็นวาไดมี
การนําทฤษฎเีอกลักษณของสไตรเกอร  ไปอธิบายการแสดงพฤติกรรมตามบทบาทไมวาจะเปน
บทบาทของความเปนนักศกึษา  ความเปนบิดา-มารดา  ตลอดจนบทบาทในวชิาชีพ    ดังน้ัน
ทฤษฎีน้ีจึงนาจะนํามาอธิบาย เอกลักษณวิชาชพีและพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท
ของครูแนะแนวในประเทศไทยได ผูวิจัยจึงสนใจที่จะตรวจสอบวาปจจัยที่เกี่ยวของกับ       
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท   ซ่ึงประยุกตมาจากทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร  
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มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษเกีย่วกับพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาทของ   
ครูแนะแนวในประเทศไทยหรือไม 

 นอกจากนี้ จากการทบทวนวรรณกรรมดานสังคมวิทยาวาดวยการถายทอดทางสังคม
พบวา เอกลักษณเปนผลของการถายทอดทางสังคม ( กฤษณา บรูณะพงศ.  2540 :  29  ;     
พงษสวสัดิ์   สวัสดิพงษ.  2532 : 8  ; Broom  &  Selznick.  1973 : 94 ; Cohen.  1981 : 14 ; 
McGowen & Harth.  1990 : 118 – 123 ; Harden.  1993 : abstract ) กลาวคือ การถายทอด
ทางสังคมเกี่ยวกับการทํางาน จําแนกเปน 2 ประเภท คอื การถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพ                 
( professional socialization ) และ การถายทอดทางสังคมขององคการ ( organizational 
socialization ) ( Yung.  1994 : 19 ; citing  Abrahamson.  1967 ; Clausen and others.  
1968 ) โดยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพเปนกระบวนการที่เกดิขึ้นเม่ือบุคคลไดรับ
การศึกษาทางวิชาชีพจากสถาบันการศกึษาในระดับอุดมศึกษา ซ่ึงมีระยะเวลายาวนานเพียง
พอที่จะสรางสมาชิกของวิชาชีพใหออกไปประกอบวิชาชีพ ( Hall.  1968 : 92-104; Hayden.  
1995 :271-276 ; Siegel.  1968 :403-407; Simpson.  1979 ) สวนการถายทอดทางสังคมของ
องคการเปนผลที่ไดรับการเรียนรู และการปรับตัวใหเขากับปทัสถานของการทํางานในองคการ       
( Chao and others.  1994 : 730-743;  Ostroff & Kozlowski.  1992 : 849-874 ; Sak & 
Ashforth.  1997 : 234-279 ; Schein.  1974 ; Van Maanen & Schein.  1979 : 209-264; 
Harden.  1993 : abstract ) สวน  ผลการวิจัยที่ยืนยนัเกี่ยวกบัอิทธิพลของการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพและการถายทอดทางสังคมขององคการที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพ ไดแก 
งานวิจัยของวตัส ( Watts.  1987 : 28 – 35 ) พบวา การถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพมี
ความสัมพันธกับเอกลักษณวิชาชีพนักจิตวิทยาการปรกึษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  ดู 
ตัวต      ( Du Toit.  1995 : 160 – 172 ) ที่พบวา ปจจัยการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพมี
ความสัมพันธกับเอกลักษณวิชาชีพพยาบาล   สําหรับงานวิจัยในประเทศไทย ไดแกงานวิจัย
ของ นันทนา   นํ้าฝน ( 2536 ) กนิษฐา   ตัณฑพันธ ( 2541 )  ที่พบวา ปฏิสัมพันธเชิงถายทอด
ทางวิชาชีพกบัเพ่ือนนักศึกษาพยาบาล และบคุลากรในทีมสุขภาพ มีความสัมพันธกับ
เอกลักษณวิชาชีพของนักศกึษาพยาบาล นอกจากนี้ยังมีการวิจัยพบวาปจจัยการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพสงผลโดยตรงตอการถายทอดทางสังคมขององคการ   และสงผลโดยตรงตอ          
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของผูบริหารการศึกษา ( Heck.  1995 : 31 – 49 ; 
Delaware.  1996 )   จากแนวคิดและงานวิจัยที่กลาวแลวขางตนชี้ใหเห็นวาผลของการถายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพและองคการเปนปจจัยที่มีสงผลตอเอกลักษณวชิาชีพ   เม่ือนําผลการวิจัย
ดังกลาวมารวมศึกษากับทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอรและสรางแบบจําลองความสัมพันธ
โครงสรางเชิงเสนเพ่ืออธิบายเอกลักษณวชิาชีพและพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทของ
ครูแนะแนว   นาจะมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษของครูแนะแนวในประเทศไทย 
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จากปญหาพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทเชิงวิชาชพีของครูแนะนวใน
ประเทศไทย ซ่ึงเปนสาเหตหุน่ึงที่ทําใหการจัดบริการแนะแนวไมบรรลุผลเทาที่ควร  จึงเปน
ปญหาหลักทีผู่วิจัยใหความสนใจในการศึกษาครั้งน้ี  ผูวิจัยจึงไดพัฒนาแบบจําลองความสัมพันธ
โครงสรางเชิงเสนโดยอาศัยฐานจากทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร  และนําผลการวิจัย
เกี่ยวกบัปจจัยผลของการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูและ    ผลของการถายทอดทางสังคม
ของโรงเรียน ตลอดจนนําตวัแปรทีเ่กี่ยวของมาสรางเปนแบบจําลองสําหรับการอธบิาย
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทในรูปแบบปฏิสมัพันธนิยม     ( interactionism  model 
)     ( งามตา  วนินทานนท.  2536 : 9 ; ดวงเดือน  พันธุมนาวิน.    2541 : 105 – 108 )  แลว
ทําการทดสอบวาแบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนสําหรับอธิบายพฤติกรรมการปฏิบตัิ
หนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว โรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ   ที่ผูวิจัยสรางและพัฒนาขึ้นจะใชอธิบายความสัมพันธโครงสรางเชงิเสน
ระหวางปจจัย การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณ   วิชาชีพและ 
พฤติกรรมการปฎิบัติหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนวไดหรือไม  และจะอธบิายอยางไร  ทั้งน้ี
เพ่ือใหไดองคความรูใหมในการอธิบายปจจัยที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพและพฤติกรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่าม     บทบาทของครูแนะแนวในบริบทสังคมไทย    ตลอดจนนํา ความรูที่ไดรับ
จากการวิจัยครั้งน้ีไปเปนขอมูลประกอบการกําหนดแนวทางปรบัปรุงกระบวน การผลิตและ
พัฒนาครูแนะแนว   เพ่ือใหไดครูแนะแนวที่สามารถปฏบิัติหนาทีต่ามบทบาทเชิงวชิาชีพของตน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะสงผลตอการจัดบริการแนะแนวใหบรรลวุัตถุประสงคตาม
แผนพัฒนาการแนะแนวของประเทศตอไป 

ปญหาการวจิัย 
แบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนสําหรับอธบิายพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่

ตามบทบาทของครูแนะแนว ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นโดยอาศัยฐานจากทฤษฎีเอกลักษณของ      
สไตรเกอร  และผลการวิจัยที่เกี่ยวของกบัปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครูจะใช
อธิบายความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนระหวางปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูที่
สงผลตอเอกลกัษณวชิาชีพและพฤติกรรมการปฎิบัติหนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนวได
หรือไม   และจะอธิบายอยางไร 
 
ความมุงหมายของการวจิัย 

การวิจัยครั้งน้ี มีความมุงหมายของการวจัิย คือ       
เพ่ือพัฒนาแบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัยการถายทอดทาง

สังคมเชิงวชิาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณวิชาชีพและพฤตกิรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท
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ของครูแนะแนว   โดยอาศัยฐานจากทฤษฎีเอกลักษณของ สไตรเกอร  และนําผลการวิจัยที่
เกี่ยวของกับปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูมารวมศึกษาประกอบ   

ความสําคัญของการวิจัย 
การวิจัยน้ีเปนการศึกษาทางพฤติกรรมศาสตร เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปจจัย         

การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู  ทีส่งผลตอเอกลกัษณวชิาชีพและพฤติกรรม              
การปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว   ผลการศึกษาวิจัยจึงนาจะกอใหเกิดผลทั้งใน    
เชิงทฤษฎี  และเชิงปฏิบตัิ  ดังน้ี 

 
1. ผลที่ไดเชิงทฤษฎ ี

1.1 ทําใหไดขอคนพบในเชงิสนับสนุนทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร   ซ่ึงเปน
ทฤษฎีที่พัฒนามาจากแนวคิดปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณนิยม ( symbolic interactionism ) และ
ทฤษฎีบทบาท ( role theory )  จึงเปนการผสมผสานแนวคิดและทฤษฎีทางสังคมวิทยาและ
จิตวิทยาสังคมเขาดวยกัน เม่ือนํามาตรวจสอบกับขอมูลเชิงประจักษในกลุมตัวอยางครูแนะแนว
ของประเทศไทย  หากผลการวิจัยเปนไปตามสมมุติฐานก็จะแสดงใหเห็นถึงความแกรงของ
ทฤษฎทีี่สามารถใชอธบิายพฤติกรรมของมนุษยที่มีวฒันธรรมแตกตางกัน 

1.2 ทําใหไดขอคนพบใหมในการอธิบายพฤติกรรมการทํางาน เม่ือผูวิจัยนําตัว
แปรการถายทอดทางสังคมเกี่ยวกับการทํางาน ( work socialization ) ซ่ึงประกอบดวย ตัวแปร
ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู และผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน   ตัวแปร
ชีวสังคม  ไดแก ระดับการศึกษา  และตวัแปรเชิงจิตวทิยา  ไดแก แรงจูงใจในการศึกษา   
ตลอดจนตวัแปรปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนของการถายทอดทางสังคม          
มารวมอธิบายความสัมพันธกับตัวแปรทีก่ําหนดตามทฤษฎีเอกลักษณ  ไดแก  ความผูกพัน   
ตอบทบาท  เอกลักษณวชิาชีพ  และพฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาท    

2. ผลที่ไดเชิงปฏิบัต ิ
2.1 ทําใหสถาบันฝกหัดครูทีผ่ลิตบัณฑติทางจิตวิทยาการแนะแนวนําผลการวิจัย

ไปเปนขอมูลในการปรับปรุงกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพเพ่ือใหนักศึกษาเกิด
ความผูกพันตอบทบาทครูแนะแนว ตลอดจนสามารถสรางเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนวและ
สามารถปฎิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนวไดอยางเหมาะสม มีความพรอมที่จะเขาสู  
การเปนสมาชกิวิชาชีพครูแนะแนวในฐานะเปนวิชาชีพชั้นสูงตอไป 

2.2 ทําใหผูบริหารการศึกษา  ผูบริหารสถานศึกษา   และบุคลากรทางการศึกษา
ที่เกี่ยวของกบัระบบการผลิต   และการพัฒนาครูแนะแนวนําผลการวิจัยเกี่ยวกับการถายทอด
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ทางสังคมเชิงวิชาชีพครูและการถายทอดทางสังคมขององคการไปใชในการกําหนดนโยบายการ
ผลิตครูทั้งในระหวางการศึกษาในสถาบันการฝกหัดครู การฝกประสบการณวิชาชพีครู   และ
การปฏิบตัิงานจริง  เพ่ือใหไดครูแนะแนวมีความผูกพันตอบทบาท  มีเอกลักษณวชิาชีพ   และ
สามารถปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนวไดอยางมีประสิทธภิาพ 

2.3 ทําใหครูแนะแนวนําผลการวิจัยไปใชในการพัฒนาตนเอง ไดแก การตระหนัก
ถึงบทบาทหนาที่ของตนเองเพื่อใหเกิดความผูกพนัตอบทบาท  เอกลกัษณวชิาชีพ  และสามารถ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของตนไดอยางมีประสิทธิภาพ        ตลอดจนการเปนตัวแบบใน        
การปฏิบตัิหนาที่ครูแนะแนวใหกับครูแนะแนวใหมตอไป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการพัฒนาแบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัยการ
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณวิชาชีพและพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่
ตามบทบาทของครูแนะแนว  โดยอาศัยฐานจากทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร ( Stryker . 
1987 : 94 – 98 ;  1991 : 871 – 876 ;  2000 : 26 – 28  )  และผลการวิจัยที่เกีย่วของกับ   
การปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู

ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

ประชากรที่ใชในการวิจัย 
เปนขาราชการครู โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษา   

ธิการ ในปการศึกษา 2543  ที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบตัิหนาที่ครูแนะแนวและสําเร็จการศึกษา
ตั้งแตระดับปริญญาตรี ขึ้นไป ในสาขาวชิา จิตวทิยาการแนะแนว หรือสาขาอื่นที่เกี่ยวของที่
สํานักงานคณะกรรมการ  ขาราชการครู ( ก.ค. ) รับรองวุฒิใหดํารงตาํแหนง อาจารย 1 – 3     ( 
ครูแนะแนวการศึกษา ) จํานวน   1,793  คน ( กระทรวงศึกษาธิการ.กรมสามัญศึกษา. 2543 ) 

กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 
เปนขาราชการครู โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กระทรวงศึกษา   

ธิการ  ในปการศึกษา 2543  ที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบตัิหนาที่ครูแนะแนวและสําเร็จการศึกษา
ตั้งแตระดับปริญญาตรี ขึ้นไป  ในสาขาวชิาจิตวทิยาการแนะแนว  หรือสาขาอื่นที่เกี่ยวของที่
สํานักงานคณะกรรมการ  ขาราชการครู ( ก.ค. ) รับรองวุฒิใหดํารงตาํแหนง อาจารย 1 – 3     ( 
ครูแนะแนวการศึกษา )  โดยการสุมอยางงาย ( simple random sampling ) จํานวน   300  คน  
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ตัวแปรที่ศึกษา 
ตัวแปรทีศ่ึกษา  มีดังน้ี 
1. ตัวแปรภายนอก ไดแก 

1.1 ระดับการศึกษา 
1.2 แรงจูงใจในการศึกษา 
1.3 ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู 
1.4 ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรยีน 
1.5 ความผูกพันตอบทบาท 

 
2. ตัวแปรภายใน  ไดแก 

2.1  ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู 
2.2  ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
2.3  เอกลักษณวิชาชีพ 
2.4  พฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท 

นิยามศัพทเฉพาะ 
ครูแนะแนว หมายถึง  ขาราชการครู  ทีไ่ดรับการบรรจุแตงตั้งหรือมอบหมายให

ปฏิบตัิงานแนะแนวในโรงเรยีนมัธยมศึกษา   สังกัดกรมสามัญศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ    
ในปการศึกษา 2543  และสําเร็จการศึกษาดานจิตวิทยาการแนะแนวหรือสาขาที่เกี่ยวของ     
ตั้งแตระดับปริญญาตรี ขึ้นไป  ซ่ึงสํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูรับรองคณุวุฒิใหดํารง
ตําแหนง อาจารย 1 – 3  

นิยามเชิงปฏบิัติการ 
การวิจัยครั้งน้ีไดนิยามตัวแปรและวิธวีัด ดังน้ี 
1.พฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท หมายถงึ การปฏิบัติงานของ           

ครูแนะแนวตามบทบาทวิชาชีพ จํานวน   4 ดาน คือ 
1.1 การบริหารและจัดการงานแนะแนว  หมายถึง การเปนผูนําในการจัด

ระบบงานแนะแนวในสถานศึกษา  โดยการจัดสายบริหารงานแนะแนว  การจัดสํานักงานแนะ
แนว        การวางโครงการและแผนปฏิบตัิงานแนะแนว  และการประชาสัมพันธงานแนะแนว 
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1.2 การใหบรกิารแนะแนว  หมายถึง การเปนผูจัดบรกิารแนะแนว   เพ่ือให  
ความชวยเหลอืผูเรียนทั้งในดานการปองกัน  การแกไข  และการพฒันา  โดยเนนการแกไข
ปญหากลุมทีต่องการความชวยเหลือเปนพิเศษ  การจดับริการแนะแนว มี 5 บริการหลัก  คือ 
บริการสํารวจ  นักเรียนเปนรายบุคคล  บริการสนเทศ   บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยา  บริการ   
จัดวางตัวบุคคลและบริการติดตามผล   ตลอดจนการจัดการเรยีนการสอนวิชากิจกรรมแนะแนว
ในคาบเรียน 

1.3 การประสานงานแนะแนว หมายถึง  การติดตอและรวมมือกับบคุคลหรือ   
องคกรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาที่เกี่ยวของกับการใหบรกิารแนะแนวและการสงเสรมิ
การเรียนรูของผูเรียน 

1.4 การศึกษา  วิจัยและพฒันางานแนะแนว  หมายถงึการดําเนินการศึกษาวิจัย 
ที่สัมพันธกับการรูจักและเขาใจผูเรียนการพัฒนาการเรียนรู และการพัฒนางานแนะแนว 

การวัดพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทเชิงวชิาชีพครูแนะแนว วัดจากปริมาณ
พฤติกรรมการปฏิบตัิงานตามบทบาทวิชาชีพครูแนะแนวทั้ง 4 ดาน คือ การบริหารและการ
จัดการงานแนะแนว การใหบริการแนะแนว  การประสานงานแนะแนว  และการศึกษา  วิจัยและ
พัฒนางานแนะแนว  ซ่ึงเปนแบบวัดที่ผูวจัิยสรางขึ้น  โดยผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัด
มากกวาแสดงวามีพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทเชิงวชิาชีพครูแนะแนวสูงกวาผูตอบ 
ที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 

 
2. เอกลักษณวิชาชีพครแูนะแนว หมายถึง การรับรูคณุลักษณะเฉพาะตนของ      

ผูประกอบวิชาชีพครูแนะแนว มีองคประกอบ  2 ประการ คือ 
2.3 ความรูสึกเปนปมเดนและลักษณะเดนทางบุคลิกภาพ  หมายถึง             

การตระหนักถึงคุณคาของตนเองที่มีตอสังคมเมื่อไดแสดงความสามารถตามบทบาทเชิงวิชาชพี
ครูแนะแนว  ตลอดจนการมีลักษณะนิสยัที่เปนคุณลักษณะเฉพาะของครูแนะแนว  ในโรงเรียน
ระดับมัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 

2.2 ความภาคภูมิใจในวชิาชีพครูแนะแนว  หมายถึง   ความรูสึกของครูแนะแนว
ที่มีตอวชิาชีพ โดยการเห็นคุณคาของวิชาชีพ มีความปรารถนาที่จะประสบความสําเร็จในอาชพี
ตามความมุงหวังในอาชีพและมีลักษณะที่สําคัญที่จะประสบความสําเร็จในอาชีพ 

    การวัดเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนว วัดจากแบบวดัที่ผูวิจัยสรางขึ้นตามทฤษฎี    
เอกลักษณของสไตรเกอร ( Stryker.  1991:871-876) และงานวิจัยของ สไตรเกอรและเซอรเป  
( Stryker & Serpe.  1982:199-218, 1994:16-35 ) เบอรค และไรซ ( Burke & Reitzes.  
1991:239-251 ) โดยการสรางแบบวัดผูวิจัยใชเทคนคิการวิเคราะหเหตุการณสําคญั ผูตอบที่ได
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คะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา แสดงวามีเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนวสูงกวาผูตอบที่ได
คะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 

 
3. ผลการถายทอดทางสงัคมเชงิวชิาชพีครู  หมายถึง ผลลัพธดานเจตคติตออาชีพ

ครูแนะแนวที่เกิดขึ้นจากการเรียนรูความเปนวิชาชีพครแูนะแนว   จากสถาบันฝกหัดครูหรือ
สถาบันอุดมศกึษาในระหวางที่เรียนสาขาวิชาจิตวิทยาการแนะแนว จนทําใหบุคคลเขาสูการเปน
สมาชิกวิชาชพีครูแนะแนว  จําแนกเปน  2 องคประกอบ คือ 

3.1 การกํากับตนเองและการมีอิสระในวชิาชีพ  หมายถึง  ความเชื่อวาผูประกอบ
วิชาชีพครูแนะแนวเทานั้นที่จะตัดสินการทํางานของครูแนะแนว  การทุมเทตนเองใหกับงาน  
แนะแนว และมีเสรีภาพในการใชวชิาชีพ 

3.2 การยึดถือองคกรวิชาชพีและความเชือ่ตอการบริการสาธารณะ  หมายถึง   
ความรูสึกวาสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทยเปนแรงผลักดันใหเกิดความเปนวิชาชีพ           
ครูแนะแนว   และเชื่อวาวชิาชีพครูแนะแนวเปนประโยชนตอสังคม 

 
การวัดผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู  วัดไดจากแบบวัดทีผู่วิจัยพัฒนาขึน้ 

โดยปรับปรุงมาจากแบบวดัความเปนวชิาชีพ ( Hall’ s Professional Inventory ) ของ ฮอลล    
( Hall.  1968 : 92 –104 ) ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา  แสดงวาไดรับการ   
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 

 
4. ผลการถายทอดทางสงัคมของโรงเรยีน หมายถึง ผลลัพธเชิงเนือ้หาดานการ

ทํางานที่เกิดขึน้จากการเรียนรูความเปนวชิาชีพครูแนะแนว  จากโรงเรียนมัธยมศกึษา  สังกัด
กรมสามัญศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ  ในฐานะเปนองคการและสถานประกอบวิชาชีพครู    
แนะแนว   จําแนกเปน 4 องคประกอบ คอื 

4.1 เปาหมายและการใชภาษาเฉพาะในงาน  หมายถึง ความเขาใจในเรื่อง       
กฎระเบียบ  ขั้นตอนในการปฏิบตัิงานแนะแนว การรูถึงเปาหมายของโรงเรียนและ การเรียนรู
ถึงการใชศัพทเทคนคิเฉพาะที่ใชในการปฏิบตัิงานแนะแนว 

4.2 ประสิทธภิาพการทํางานและการเมืองในองคการ  หมายถึง การเรยีนรูถึง
ทักษะที่ใชในการปฏิบตัิงานแนะแนวในดานการสอนวิชากิจกรรมแนะแนว  และการใหบริการ
แนะแนว  การเรียนรูแหลงที่มีอิทธิพลตอโครงสรางของอํานาจภายในโรงเรียนซึ่งจะทําให      
ครูแนะแนวสามารถปรับตัวเขากับการทํางานได 
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4.3 ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน  หมายถึง การสรางความสัมพันธที่พึงพอใจ
ในการทํางานกับบุคลากรแนะแนวและคณะครูในโรงเรียน 

4.4 ความเขาใจเกี่ยวกบัประวตัิและวัฒนธรรมการทํางาน  หมายถึง การเรียนรู
ขนบธรรมเนยีมและวัฒนธรรมโรงเรียน 

การวัดผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน  วัดจากแบบวัดที่ผูวิจัยปรับปรุงจาก
แบบวัดการถายทอดทางสังคมขององคการ  ( Organizational Socialization Scale ) ของ เชา 
และคนอื่นๆ ( Chao and others.  1994 : 730-743 ) ฉบับปรบัปรุงโดย เอลเดรจ  ( Eldredge.  
1996 )  ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา  แสดงวา ไดรับผลการถายทอดทางสังคม
เกี่ยวกบัการทาํงานดานเนื้อหาสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 

 
5. ความผูกพันตอบทบาท  หมายถึง  ระดับความสัมพันธที่เกิดขึน้ระหวาง           

ครูแนะแนวกับอาจารยผูสอน  เพ่ือนนักศึกษา คณะกรรมการแนะแนว และนักเรยีนในฐานะเปน
บุคคลสําคัญที่มีอิทธิพลตอการรับรูการประเมินคาความเปนวิชาชีพครูแนะแนว    

การวัดความผูกพันตอบทบาท   วัดจากแบบวัดที่ผูวิจัยปรับปรงุ จากแบบวัด     
ความผูกพันตอบทบาทจากงานวิจัยของ สไตรเกอรและเซอรเป ( Stryker & Serpe.  1982 
:199-218,  1994:16-35 ) เบอรค และไรซ ( Burke & Reitzes.1991 : 239 - 251 )               
ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา  แสดงวามีความผูกพันตอบทบาทวิชาชีพ          
ครูแนะแนวสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 

 
6. ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชพีกับตัวแทนในสถาบันฝกหัดครู  หมายถึง  

ปริมาณการรับรูการติดตอสัมพันธกับอาจารยผูสอนวชิาชีพจิตวิทยาการแนะแนวและ       
เพ่ือนนักศึกษา  ที่สงเสริมใหบุคคลมคีวามรูความสามารถ มีเจตคติทีดี่  และมีทักษะในการ
ประกอบวชิาชีพครูแนะแนว  

การวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู วัดจากแบบวัด 
ที่ผูวิจัยปรบัปรุงมาจากแบบวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับอาจารยผูสอนและแบบวัด  
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับเพ่ือนนักศึกษา ( The Interaction with Professors  Scale 
and The Interaction with Student Scale ) ของแมนดซัค ( Mandzuk.  1994 ) โดยผูตอบที่ได
คะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา แสดงวามีปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนการ   
ถายทอดทางสังคมในสถาบันฝกหัดครูสงูกวาผูตอบทีไ่ดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 
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7.ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชพีกับตัวแทนในโรงเรียน  หมายถึง ปริมาณ    
การรับรูการตดิตอสัมพันธกบัคณะกรรมการแนะแนว และนักเรยีน ทีส่งเสริมใหบุคคลมีความรู 
ความสามารถ  มีเจตคติที่ดี  และมีทักษะในการประกอบวิชาชีพครูแนะแนว     

การวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรียน วัดจากแบบวัดที่ผูวจัิย
ปรับปรุงจากแบบวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดกับคณะทํางานและนกัเรียน ของปารค ( Park. 
1993 ) ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา แสดงวามีปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพ
กับตวัแทนการถายทอดทางสังคมในโรงเรียนสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 

 
8. ระดับการศึกษา  หมายถึง วุฒิการศึกษาของครูแนะแนว  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  

แบงเปน 2 ระดับ คือ ปริญญาตรี  และสงูกวาปริญญาตรี  
 
9. แรงจงูใจในการศึกษา หมายถึง แรงผลักภายในทีส่นับสนุนใหบคุคลเขาศึกษาใน

สาขาวิชา จิตวิทยาการแนะแนว  อันเนื่องมาจากมีเหตุจูงใจและมีความคาดหวังในผลลัพธจาก
การศึกษา 

การวัดแรงจูงใจในการศึกษา วัดจากแบบวัดแรงจูงใจในการศึกษาทีผู่วิจัยปรบัปรงุจาก
แบบวัดแรงจูงใจในการศึกษาของนันทนา   นํ้าฝน ( 2536 ) ผูตอบทีไ่ดคะแนนจากเครื่องมือวัด
มากกวา  แสดงวามีแรงจูงใจในการศึกษาวิชาชีพจิตวทิยาการแนะแนวสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนน
จากเครื่องมือวัดนอยกวา 

ขอจํากัดในการวิจัย 

ในการวิจัยครัง้น้ีมีขอจํากัด  คือ การเก็บรวบรวมขอมูลในระยะเวลาเดียวพรอมๆกัน  
ตลอดจนเปนการศึกษาขอมูลยอนหลัง ไดแก ขอมูลแรงจูงใจในการศึกษา  และผลการถายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพครู เน่ืองจากไมสามารถเก็บขอมูลในระหวางที่กลุมตวัอยางกําลังเปน    
นักศึกษาครูอยู ซ่ึงไมอาจระบุไดวานักศกึษาครูทีเ่รียนวิชาเอกจิตวทิยาการแนะแนวจะไดรับ 
การบรรจุเปนครูแนะแนวหรือไม  ผูวิจัยจึงเกบ็ขอมูลจากกลุมตวัอยางที่ไดบรรจุเปนครูแนะแนว
แลว   นอกจากนี้ในการวัดปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนการถายทอดทางสังคม    
ผูวิจัยจํากัดการวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพเฉพาะกับครูผูสอนวิชาชีพจิตวทิยา         
การแนะแนว  เพ่ือนนักศึกษาวชิาเอกจิตวิทยาการแนะแนว   คณะกรรมการแนะแนวของ     
โรงเรียน  และนักเรียนในโรงเรียนที่ปฏบิัติงานแนะแนว 



บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

การวิจัยน้ีเปนการศึกษาทางพฤติกรรมศาสตรดานพฤติกรรมการทํางาน  โดยศึกษา
อิทธิพลของการถายทอดทางสังคมเกี่ยวกับการทํางาน  ในบริบทของ  การถายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพคร ู ที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพและพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทเชิง
วิชาชีพครูแนะแนว   ตามแนวคิดทฤษฎเีอกลักษณของ สไตรเกอร  โดยเนนการอธบิาย
พฤติกรรมตามรูปแบบปฏสิมัพันธนิยม  ผูวิจัยจึงขอเสนอเอกสารและงานวิจัยที่  เกี่ยวของ   
ดังน้ี 

1. ทฤษฎเีอกลักษณ 
2. แนวคิดเกีย่วกับการถายทอดทางสังคมเกี่ยวกบัการทํางาน 
3. แนวคิดเกีย่วกับพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาทวชิาชีพครูแนะแนว 
4. แนวคิดเกีย่วกับเทคนคิการวิเคราะหเหตุการณสําคญั 
5.งานวิจัยที่เกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอเอกลักษณวิชาชพีและพฤติกรรมการปฏิบัต ิ 

หนาที่ตามบทบาท 
5.1 งานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับความผูกพันตอบทบาท ความเดนของเอกลักษณ และ    

พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท ตามทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร 
5.2 งานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู  และผล     

การถายทอดทางสังคมของโรงเรียนตอเอกลักษณวิชาชพี 
5.3 งานวิจัยเกี่ยวกับปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนตอเอกลักษณ 

วิชาชีพ  
5.4 งานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยชีวสังคม ไดแก ระดับการศกึษา  
5.5 งานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยเชิงจิตวิทยา ไดแก แรงจูงใจในการศึกษา 

6. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
7. สมมุติฐานการวิจัย 
 
รายละเอียดมีดังน้ี 
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1. ทฤษฎีเอกลกัษณ 
1.1 ความหมายของ” เอกลักษณ ” 
คําวา ” เอกลักษณ ” ในความหมายทั่วไปตามพจนานกุรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน 

พ.ศ. 2525  ไดบัญญัตศิัพทคําวา เอกลักษณ ตรงกับคาํในภาษาอังกฤษวา  “ identity ”          
มีความหมายวา ลักษณะที่เหมือนกัน หรือรวมกัน (  ราชบัณฑติยสถาน.  2538 : 960 ) สวน
พจนานุกรมศัพทสังคมวิทยา อังกฤษ -  ไทย ฉบบัราชบัณฑิตยสถาน ( 2524 :181 )  ได
กลาวถึงคําวา    เอกลักษณในนิยามศัพทของคําในภาษาอังกฤษคําวา “ identification ”   
แปลวา  การกําหนดเอกลักษณ  หมายถึง กระบวนการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งนิยามตนเอง หรือ         
เอกลักษณของตนโดยยึดถอืบุคคลอื่นหรอืสิ่งอ่ืนนอกเหนือตัวเองเปนหลัก เชน คนที่เจ็บรอน
แทนเพื่อนหรือ     หมูคณะไดชื่อวาถือเพ่ือนหรือหมูคณะเปนเอกลกัษณอันเดียวกับตน    
นันทนา นํ้าฝน ( 2536 : 36 )กลาววาเอกลักษณของบุคคล ( identity ) เปนลักษณะอยางหนึ่ง
ในตวับคุคลทีท่ําใหบุคคลนัน้มีความเปนตัวของตวัเองซึ่งแตกตางจากผูอ่ืน  จะเห็นไดวา      
เอกลักษณจะเปนคุณลักษณะประการหนึ่งในตวับคุคล ซ่ึงในทางสงัคมวิทยามองวา เม่ือบุคคล
มาอยูรวมกันในสังคมก็จะมีการติดตอสื่อสารกัน หรือมีการกระทําทางสังคมระหวางกัน (social 
interaction ) โดยพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกมาจะเปนปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณ ( symbolic 
interaction ) ซ่ึงขึ้นอยูกับปทัสถานทางสงัคม ( social norms ) ตามโครงสรางทางสังคมนั้นๆ 
การกระทําระหวางกันทางสังคมทําใหบคุคลมีบทบาทตามสถานการณที่ตนสัมพันธอยู             
( Stryker.  1980 : 2 ) ในทางสังคมวิทยาจึงนิยามคําวา  เอกลักษณ ( identity )  หมายถึง   
การรูคิดเกี่ยวกับตนเองของบุคคลในเรื่องของ บทบาทและตําแหนง ในระบบความสัมพันธ   
ทางสังคมของบุคคล  ( Stryker.  1991 : 873 ) 

เบอรค และ ไรซ  (  Burke & Reitzes.  1991 : 242 ) กลาววา เอกลักษณ  คือ สิง่ที่
บุคคลใหความหมายทางสังคมที่คนซึ่งอยูในบทบาทเดียวกันมีรวมกัน ( shared social 
meanings )   เอกลักษณมีลักษณะที่สําคญั 3 ประการ คือ 

1 ) เอกลักษณตางๆเปนผลผลติทางสังคม (  social products  ) กลาวคือ เอกลกัษณ
จะถูกกอรูปและธํารงรักษาผานกระบวนการทางสังคม 3 ประการ คอื  

1.1 ) การนิยาม ( naming ) หรือใหความหมาย เกี่ยวกบัตวัตน ตามการแบง
ประเภทตางๆทางสังคม  ( locating the self in social categories )  เชน  เพศ  อายุ  อาชีพ 
เปนตน ( Burke  &  Reitzes.  1991 : 242 ;  citing  Foote.  1951 ; Stryker.  1968 ) 

1.2 ) การมีปฏิสัมพันธกับคนอืน่ๆตามการแบงประเภทตางๆทางสังคม               
( Interaction with others in terms of  these categories) ( Burke  &  Reitzes.  1991 : 242 ; 
citing  McCall &  Simmons.  1966 ; Stone.  1962 ) ตัวอยางเชน  การที่นักเรียนไปปรึกษา
ดานการเรียนกับครูแนะแนว  ทั้งสองฝายจะแสดงออกตามเอกลักษณทางสังคมของตน        
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นักเรียนอาจแสดงความสุภาพเรียบรอยในขณะที่ครูแนะแนว  แสดงความสนใจฟงตามบทบาท          
ครูแนะแนว  เปนตน 

1.3 ) การแสดงตน โดยการประนีประนอมหรือยืนยันการใหความหมายและ      
การแสดงพฤติกรรมตามประเภทตางๆทางสังคม ( Burke &  Reitzes.  1991 : 242 ; citing 
Goffman.  1959 ; Weinstein.  1969 ) ตัวอยางเชน  การที่ครูแนะแนวแสดงออกตาม        
เอกลักษณของตนเม่ืออยูในโรงเรียน   ซ่ึงตองประนีประนอมบทบาทอืน่ๆ จากทางบานเพื่อ   
มาแสดงบทบาทครูแนะแนวในโรงเรยีน 

2 ) เอกลักษณตางๆ เปนการใหความหมายกับตนเอง ( self – meaning ) กลาวคือ 
เอกลักษณเปนสิ่งที่เราไดมาจากการเขาไปอยูในสถานการณใดสถานการณหน่ึงและเอกลักษณ
จะเกิดขึ้นบนพื้นฐานความคลายคลึงและความแตกตางของบทบาทเมื่อเปรียบเทยีบกับบทบาท
อ่ืนๆ ( Burke &  Reitzes.  1991 : 242 ; citing Lindesmith & Strauss.  1956 ; Turner.  
1956 ) ตัวอยาง  ในขณะทีค่รูแนะแนวปฏิบัติงานใหการปรึกษาแกนักเรียน  ครแูนะแนวจะ
แสดงเอกลักษณที่คลายคลึงกัน ไดแก การรับรูความรูสึกคนอื่น การรักษาความลบั ฯลฯ  ใน
ขณะเดียวกัน เอกลักษณดังกลาวก็จะแตกตางกันเม่ือแตละคนไปแสดงบทบาทอื่น 

3 ) เอกลักษณเปนสัญลักษณ ( symbolic ) และ ผลสะทอนกลับ ( reflexive ) มี
ประเด็นสําคญั  2 ประเด็น ประเด็นแรก เอกลักษณเปนสัญลักษณ หมายความวา  คนที่มี    
เอกลักษณเดียวกัน  จะมีการแสดงออกในเรื่องเก่ียวกบักิจกรรมนั้นเหมือนกัน เชน เอกลักษณ
วิชาชีพครูแนะแนวเกีย่วกบัการชวยเหลือนักเรียนในการวางแผนการศึกษาและอาชีพ  สวน
ประเด็นหลังคอื เอกลักษณเปนผลสะทอนกลับ หมายความถึงการใชเอกลักษณเปนสิ่งที่อางอิง
ในการประเมนิพฤติกรรมของตนเองและผูอ่ืน ตามกระบวนการประเมินคาซึ่งกันและกัน          
(  Burke & Reitzes.  1991 : 242 ; citing   Burke.  1980 ; Felson.  1985 ; Wells.  1978 ) 
เชน  การแสดงออกของครูแนะแนวเม่ือใหคําปรึกษานักเรียน ครูแนะแนวจะตระหนักในบทบาท
ของผูเอ้ืออํานวยใหนักเรียนไดแกปญหาของตนเอง  การแสดงออกดังกลาวเปนผลสะทอนจาก
การมีปฏิสัมพันธกับนักเรียน  

 
ดังน้ัน จึงสรุปไดวา เอกลักษณ หมายถึง ความนึกคิดเกี่ยวกับบทบาทเฉพาะตนของ

บุคคลในการแสดงออก เพ่ือติดตอสัมพันธกับบคุคลอ่ืนตามโครงสรางทางสังคมและวัฒนธรรม ที่
บุคคลดํารงอยู 

เน่ืองจากเอกลักษณเปนความนกึคิดเกี่ยวกับตนเอง จึงมีความสําคญัตอพฤติกรรม
ของบุคคล  กลาวคือความนึกคิดเกี่ยวกบัตนจะเปนเครื่องกําหนดพฤติกรรมของบุคคลเพราะ  
คนเรายอมกระทําไปตามความคิด  หรือมโนภาพวาตนเองเปนคนเชนไร ( ออมเดือน สดมณี . 
2540 : 60 ) ดวยความสําคัญของเอกลกัษณจึงมีการศึกษาวิจัยและไดขอสรุปเชงิทฤษฎี  ซ่ึง   
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ในการวิจัยครัง้น้ีจะเนนเฉพาะทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร ( Stryker ’s identity  theory ) 
เน่ืองจากเปนทฤษฎีที่สามารถนํามาอธิบายพฤตกิรรมการทํางานตามบทบาทเชิงวิชาชีพของ ครู
แนะแนวได  โดยทฤษฎีน้ีมีแนวคิดพื้นฐาน ดังน้ี 

1.2 แนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร 
สไตรเกอร( Stryker.  1980 )  และ สไตรเกอรและ สตาแทม (  Stryker  & Statham.  

1985 : 311 - 378 ) อธิบายแนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีเอกลักษณที่สาํคัญมี 2 แนวคิด คือ 
1.2.1 แนวคิดปฏิสัมพันธเชงิสัญลักษณนิยม ( symbolic interactionism ) 
แนวคิดปฏิสมัพันธเชิงสัญลกัษณนิยม   ไดพัฒนาขึ้นตัง้แตศตวรรษที่ 18       

โดย  นักปรัชญาชาวสก็อตท ( อาทิ  David Hume, Frances Hutcheson, Adam Smith, Adam 
Ferguson and  others ) พยายามที่จะอธิบายการดํารงอยูของมนุษยในลักษณะวตัถตุาม
ธรรมชาตทิี่สามารถศึกษาได โดยเนนการกระทําที่เปนปกติประจําวนัเพ่ือพัฒนาเปนหลักการ
แหงพฤติกรรม นักปรัชญากลุมน้ีไดใหความสําคัญกับ “ จิต ” ( mind )  และ  “ สังคม ”  ( 
society ) ที่ทาํใหมนุษยแสดงความสัมพันธระหวางกัน โดยมองวาพฤติกรรมที่มนุษยแสดง
ออกมาขึ้นอยูกับจิตที่มีตอสิง่แวดลอมทางสังคม ตอมากลุมนักปรัชญาชาวอเมริกัน  ( อาทิ 
William James, John Dewey, Charles Horton Cooley, George Herbert Mead and  others 
) ไดพัฒนา  แนวคิดปฏิสัมพันธเชิงสัญลกัษณนิยมตามความหมายเดิม   ตัวอยาง    การอธิบาย
แนวคิด     ปฏิสัมพันธสัญลักษณนิยม ของม๊ีด ( Stryker.  1980 : 33 – 40 ; Stryker  &  
Statham.    1985 : 316 ; citing Mead.  1934. Mind, Self and Society.  )   ที่ไดอธิบาย
พฤติกรรมเชิงสังคมโดยเนนความสนใจในกระบวนการที่บุคคลไดมาซึ่ง   “ สิ่งสั่งสมเชิง
พฤติกรรม  ”            ( behavioral repertoire )    อันเปนผลมาจากการปรับตนใหเขากับแบบ
แผนการจัดระเบียบ ทางสังคมที่กําลังดําเนินอยู    ดังน้ันในการวเิคราะหพฤติกรรมของบุคคล
ไมเพียงแตเฉพาะ  การกระทําที่สังเกตไดเทานั้น แตยังรวมถึงพฤติกรรมภายในดวย   เชน การ
คิด การตรวจสอบ และการประเมิน ภายใตบริบททางสังคม ( social context ) เน่ืองจาก
พฤติกรรมของมนุษย  รวมทั้งพฤติกรรมที่เปนลักษณะพิเศษของมนุษยอันประกอบดวย จิต  
และ ตวัตน  เกิดขึ้นมาจากการดัดแปลงและการปรบัตนใหเขากับกิจกรรมทางสังคม ( พงษ
สวัสดิ์  สวัสดพิงษ.  2532 : 32 - 33 ) โดยที่ ” จิต ” เปนการตอบสนองเชิงพฤติกรรมประเภท
หน่ึง ( behavioral response )     ซ่ึงเกิดขึ้นจากการมีปฏิสัมพันธกบัคนอื่นในบรบิททางสังคม     
ตลอดจนเปนความสามารถ      เชิงพฤตกิรรมที่ทําใหมนุษยใชสัญลกัษณในการเรยีกชื่อวตัถุ
ตางๆและทําการสวมบทบาท     โดยใชวัตถุตางๆเปนตัวเราพฤตกิรรม    หักหามพฤติกรรม   
ซักซอมทางเลือกพฤติกรรม    โดยจินตนาการและเลอืกวิถีการกระทํา    ดังน้ันจิตจึงชวยให
บุคคลสามารถรวมมือ              และประสานการกระทําซึ่งกันและกันได   กระบวนการทาง
สังคมที่กอใหเกิดจิต   เรียกวา กระบวนการสื่อสารโดยทาที ( gestures ) ของการตอบสนองตอ
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สิ่งเราอยางมีความหมาย (meaning ) สวน” ตัวตน “ หมายถึงความสามารถในการมองตนเองที่
เปนวตัถชุนิดหนึ่ง      โดยตัวตนจะพัฒนาขึ้นมาในบคุคลอันเปนผลมาจากความสัมพันธกับ
บุคคลอ่ืน มิตขิองตัวตนประกอบดวย ฉนัในฐานะเปนฝายกระทํา ( I ) และ ฉนัในฐานะเปนฝาย
ถูกกระทํา ( me )  โดยที่ “ I” เปนสวนหนึ่งของปจเจกชนที่รวมเอาลกัษณะนิสัยตามธรรมชาติ
และเปนเอกลกัษณสวนตวัของบุคคลเชน แรงขับตางๆ ที่ทาํใหบุคคลแสดงออกมาอยางอิสระ 
สวน“ me” เปนตัวแทน   เจตคติของคนอืน่และสังคมทีมี่อิทธิพลตอการตีความของบุคคลให
แสดงออกตามความคาดหวังของสังคม ตัวตนจะถูกพฒันาตั้งแตวัยทารกในขั้นการเลน ( play 
stage ) โดยการสวมบทบาทบุคคลเฉพาะ ( particular others ) ตอมาพัฒนาสูขั้นเกม ( game 
stage ) เพ่ือสวมบทบาทบุคคลทัว่ไป   ( generalized others ) สวนคําวา สังคม  (society ) 
เปนเพียงคําเรียกการสวมบทบาทและการกระทําระหวางกันทางสังคม (social interaction ) ใน
รูปของ การสนทนาทาที         ( conversation of  gestures ) และการใชสัญลักษณนัยสําคัญ  
( symbolic significant ) เชน การไหวและการรับไหว  เปนตน    คําวา สัญลักษณ ( symbolic )  
จึงเปนสิ่งซ่ึงแสดงถึง   ความตกลงยอมรบัรวมกันในความเปนตัวแทนตอสิ่งใดสิง่หน่ึง บุคคลจะ
ตอบสนองตอสัญลักษณเสมือนเปนตัวทาํนายพฤติกรรมตอไปทั้งที่เปนพฤติกรรมของเขาเอง
และพฤติกรรมของคนอื่น ผานกระบวนการสวมบทบาท ( role – taking )  ซ่ึงเปนกระบวนการ
คาดเดาการตอบสนองหรือโตตอบของบคุคลอื่นที่อยูในการปฏิสัมพันธ ( Stryker.  1978 : 326 ) 
การสวมบทบาทจึงเปน  ความสามารถในการใชสัญลกัษณนัยสําคญั 

จากแนวคิดดังกลาวพอสรปุไดวา แนวคดิปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณนิยม เปนแนวคิด
พ้ืนฐานที่ใชอธิบายพฤติกรรมของบุคคลในสังคม โดยผานกระบวนการสวมบทบาท            
โดยการตีความสัญลักษณจากการมีปฏิสัมพันธกับคนอ่ืน  ผูวิจัยไดนําแนวคิดดังกลาวมาเปน
กรอบแนวคิดพื้นฐานในการอธิบายตัวแปรปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับบุคคลนัยสําคัญ   
ที่อาจจะเปนสาเหตุของพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว 

 
1.2.2 ทฤษฎีบทบาท ( role  theory ) 
สไตรเกอร และสตาแทม ( Stryker & Statham.  1985 : 330 - 341 ) ไดสรุป

ทฤษฎีบทบาทซึ่งอยูภายใตกรอบแนวคดิโครงสราง-หนาที่ในทางสังคมวิทยา เพ่ือนํามาใชเปน
ฐานความคิดในการพัฒนาทฤษฎีเอกลักษณวา บุคคลในสังคมถูกกําหนดใหมีบทบาทตาม
ตําแหนง ที่ตนครอบครองอยู ซ่ึงบุคคลอาจจะมีตําแหนงเดียวหรือหลายตําแหนง ขณะเดียวกัน
บุคคลก็มีสิทธใินการแสดงออกตามบทบาทของตน  ลินตัน( Stryker & Statham.  1985 :     
332 – 333 ; citing Linton. 1936 )กลาววา สังคมประกอบดวยปจเจกชนจํานวนมากจึง
จําเปนตองปรับตวัทางสังคม ( social adaptation )   และการจัดระเบียบทางสังคม ( social 
organization ) การปรับตวักระทําไดโดยการฝกฝนอบรม เพ่ือใหเกิดแบบแผนทางความคิด 
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ตามเงื่อนไขของสังคม โดยเฉพาะ แบบแผนของการกระทําระหวางกันทางสังคม   ซ่ึงเปน  
พฤติกรรมที่มีการตอบสนองระหวางกัน ( reciprocal behavior ) แบบแผนดังกลาวเรียกวา
สถานภาพ ( status )  สวนสิทธิและหนาที่ที่จะตองแสดงตามสถานภาพเรียกวา บทบาท         
( role )  สถานภาพและบทบาทจะทําใหบุคคลมี รูปแบบเฉพาะตน ( individual form )  การ
ปรับตวัของบคุคลเพื่อใหสอดคลองกับสถานภาพและบทบาทขึ้นอยูกับหนาที่ทางสังคม  โดย
บุคคลจะมีทั้งบทบาททัว่ไป ( general roles ) เชน    บทบาททางเพศ  ซ่ึงเปนบทบาททีต่ิดตวั
มา ( achieved role )  โดยที่กระบวนการไดมาซึ่งบทบาทถกูอธบิายไดดวยกระบวนการ
ถายทอดทางสังคม ( Stryker & Statham.  1985 : 334 - 336 ) ซ่ึงเปนกระบวนการที่ทําให
บุคคลไดมาซึ่งความรู ทักษะ คุณลักษณะ และแรงจูงใจในการปฏิบตัหินาที่ในฐานะสมาชิกที่ดี ( 
effective member )ของสังคม และของกลุมที่แตกตางกันภายในสังคม  โดยทั้งกลุมและสังคมมี
รูปแบบโครงสรางที่ถูกจัดระเบียบโดยปทสัถาน ( norms ) ซ่ึงจะทําใหบุคคลตองปฏิบัตติาม 
เพ่ือใหหนวยของสังคมทําหนาที่อยางตอเน่ือง ในขณะเดียวกันบุคคลก็จะซึมซับปทัสถานเขาสู
บทบาททีต่นแสดง ผานตัวแทนของการถายทอดทางสังคมไดแก บิดามารดา  พ่ีนอง  เพ่ือน  
และครู  นอกจากนี้การถายทอดทางสังคมยังสงผลใหบุคคลรับรูถึง การปฏิบตัิหนาที่ตาม
บทบาทที่เหมาะสม (adequate role performance )  โดยบทบาททีบุ่คคลแสดงออกเกิดจากการ
มีความคิดเกีย่วกับตนเองที่เปนลักษณะเฉพาะบคุคลที่เรียกวา เอกลักษณ ( Stryker & 
Statham.  1985 : 335 - 345 ) 

สรุปไดวา โครงสรางและหนาที่ทางสังคมจะกําหนดใหบุคคลมีสถานภาพและบทบาท
ตามตําแหนงที่ตนครอบครองอยู และบทบาททีบุ่คคลแสดงออกมาขึ้นอยูกับความคดิเกี่ยวกบั
ตนเองที่เรียกวาเอกลักษณ  ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลตอสังคมตามบทบาทที่กลาวแลวจึงนํามา
สูการพัฒนาทฤษฎีเอกลักษณ  และผูวิจัยไดนําทฤษฎีดังกลาวมาอธิบายพฤตกิรรมการปฏิบตัิ
หนาที่ตามบทบาทวชิาชีพครูแนะแนว เน่ืองจากเปนทฤษฎีทีเ่นนศึกษาพฤติกรรมตามบทบาท 
ที่บุคคลแสดงออก  ( Stryker.  1982 : 207 ) ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

 
1.3 ความเปนมาและหลักการของทฤษฎีเอกลักษณ 
ทฤษฎีเอกลักษณ ( identity theory ) เปนทฤษฎีทางจิตวิทยาสังคม ( social 

psychological theory ) ที่มุงอธิบายพฤตกิรรมตามบทบาทของบคุคล ( Stryker.  1989 : 36 ) 
ทฤษฎีเอกลักษณมีความเปนมาและมีหลกัการของทฤษฎี ดังน้ี 
เชลดอน สไตรเกอร ( Sheldon Stryker ) ศาสตราจารย ประจําภาควิชาสังคมวิทยา 

มหาวิทยาลยัอินเดียนา  ประเทศสหรัฐอเมริกา  ไดพัฒนาทฤษฎีเอกลักษณขึ้น ( Stryker.      
1968 :  558 – 564 ; 1980 ; 1987a : 89 – 103 ; 1987b : 83 – 94 ; 1989 : 35 – 57 ; 1991 : 
871 – 876 ; Stryker & Serpe.1982 : 199 – 218 ; 1994 : 16 - 35 ; Stryker & Statham.  
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1985 : 311 - 378 ; Stryker , Owens & White.  2000 )  โดยอาศัยกรอบแนวคิดตามบริบท
ทางสังคมวิทยาบนพื้นฐานทัศนภาพโครงสรางปฏิสัมพันธเชิงสัญลกัษณนิยม  ( structural 
symbolic – interactionist perspective )   โดยมีวัตถปุระสงคของทฤษฎีคือเพ่ืออธิบาย     
พฤติกรรมการเลือกแสดงบทบาท ( explanation of role choice behavior ) ซ่ึงเกิดจากการมี 
ปฎิสัมพันธเชงิสัญลักษณ ระหวาง “ สังคม” ( society ) และ “ ตวัตน ” ( self ) ของบุคคล โดยมี   
“ โครงสรางทางสังคม ” ( social structure )   และ   “ การปฏิสัมพันธทางสังคม ”  ( social 
interaction)  เปนตวักําหนดหรือควบคุมการแสดงพฤติกรรมของบคุคล  ทฤษฎน้ีีอาศัยขอตกลง
เบื้องตน  ( assumptions or premises ) ตามกรอบแนวคิดปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณนิยม  4 
ประการ ดังน้ี ( Stryker.  1991 : 872 ) 

1 )  มนุษยเปนทั้งผูกระทําและผูตอบสนองตอการกระทํา 
2 ) การกระทาํและการตอบสนองขึ้นอยูกับการใหความหมายหรือตีความสถานการณ

น้ันๆ 
3 ) ความหมายที่บุคคลสรางมโนภาพแหงตน เปนสิ่งทีมี่ความสําคัญอยางยิ่งตอ    

การเปนผูกระทําหรือผูตอบสนองการกระทํา 
4 ) มโนภาพแหงตนขึ้นอยูกับการมีปฏิสมัพันธกับคนอ่ืนๆและการตอบสนอง       

การกระทําที่คนอ่ืนมีตอตน  
จากขอตกลงทั้ง 4 ประการดังกลาว สามารถอธิบายพฤติกรรมทางสังคมไดวา 
สังคม  เปนตวักอใหเกิด ตวัตน  และตัวตนจะเปนตวักอใหเกิดพฤติกรรมทางสังคม 

(social behavior ) ในทํานองกลับกัน พฤติกรรมทางสังคม  จะสงผลตอ ตัวตน และสังคม  สวน
ตัวตนก็สงผลตอสังคมดวยเชนกัน    ผูวิจัยขออธิบายสรุปเพ่ือใหงาย   ตอความเขาใจใน
ประเด็นนี้ตามภาพประกอบ 1 

 
สังคม ( society ) 
                                                                            
                                          พฤติกรรมทางสังคม 
                                          ( social behavior ) 
ตัวตน ( self ) 
 

 
ภาพประกอบ 1 แสดงความสัมพันธระหวางสังคม ตวัตน และพฤตกิรรมทางสังคม 
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จากภาพประกอบ 1 แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางสังคม ตัวตนและ
พฤติกรรมทางสังคม ซ่ึงเปนความสัมพันธที่สามารถอธิบายยอนกลบัซ่ึงกันและกนั(reciprocity ) 
ในที่น้ี เราอธบิายคําวา “ สังคม ”ในเชิง “ โครงสรางทางสังคม ” ( social structure ) ในขณะที่
อธิบาย “ ตัวตน ” ในเชิง ”กระบวนการตคีวาม ” ( interpretive processes ) ที่บุคคลจะตองให 
นํ้าหนักกอนการแสดงพฤตกิรรมทางสังคม  

ตามแนวคิดนีนั้กสังคมวิทยาในปจจุบันมองวา สังคม และตัวตน มีรูปแบบโครงสรางที่
มีความคงทนยืนยาวทั้งรปูแบบทีเ่ปนปฏสิัมพันธและรปูแบบทีเ่ปนความสัมพันธ ( durability of 
the patterned interactions and relationships ) ตัวอยางเชน ผูที่มีฐานะเปนมารดาที่ดียอมทํา
หนาที่ดูแลบตุรและมีความใกลชิดกับบุตรเสมอ  ไมวาจะเปนสมัยกอนหรือสมัยปจจุบัน 
นอกจากนี้ โครงสรางสังคมยังมีความซับซอนในระดับกลุม ชุมชน องคการ และสถาบัน ในขณะ
ที่บุคคลในสังคมก็มีความแตกตางกันทั้งในแงของระดับทางสังคม อายุ เพศ เชื้อชาติ ศาสนา 
หรืออ่ืนๆ ขอบเขตของสังคมจึงมีลักษณะหลากหลายและเกี่ยวโยงซอนกัน ทั้งในเชิงปฏิสัมพันธ             
( interactionally ) หนาที ่( functionally ) และ ลําดับความสําคัญ ( hierarchically ) ซ่ึงบางครั้ง
สวนตางๆเหลานี้อาจมีทั้งการพึ่งพิงกันหรือขัดแยงกัน สวนตางๆที่แตกตางกันของสังคมจึงมี
ผลกระทบตอบุคคล โดยทําใหเกิดตวัตนแบบตางๆซึ่งขึน้อยูกับคนหรอืกลุมตางๆทีม่า
ปฏิสมัพันธกบับุคคลนั้นๆ  

จากแนวคิดวาสังคมและตัวตนมีความซบัซอน ความหลากหลายแงมุม และมีการ
จัดระบบระเบยีบ จึงทําใหเกิดการสรางทฤษฎีเกีย่วกบัความสัมพันธระหวางสวนตางๆของสังคม 
กับสวนตางๆของตัวตนตลอดจนการดําเนินการในเรื่องน้ีอยางเปนเหตุเปนผลดีขึน้ 

ทฤษฎีเอกลักษณไดนําแนวคิดปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณนิยมมาใชอธิบายพฤติกรรม
ของบุคคล   โดยใหความสําคัญกับการเลอืกบทบาท กลาวคือ พฤตกิรรมการเลือกบทบาท       
( role choice behavior)  เปนผลทีเ่กิดจากความเดนของเอกลักษณ ( identity salience ) ซ่ึง
เปนสวนประกอบหนึ่งของ ตัวตน ( self ) ในขณะทีค่วามผูกพันตอบทบาท  ( commitment )  
จะสงผลตอความเดนของเอกลักษณ ผูวิจัยสรุปหลักการนี้ตามภาพประกอบ 2 

 
 

ความผูกพันตอบทบาท      ความเดนของเอกลักษณ      พฤติกรรมการเลือกบทบาท 
( commitment )             ( identity salience )         ( role  choice  behavior)  
 

ภาพประกอบ 2 แสดงความสัมพันธระหวางความผูกพันตอบทบาท ความเดนของเอกลักษณ 
      และ  พฤติกรรมการเลอืกบทบาท 



 22

 
จากภาพประกอบ 2 แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางความผูกพันตอ

บทบาทซึ่งมีผลตอความเดนของเอกลักษณ สวนความเดนของเอกลักษณก็มีผลตอพฤติกรรม 
การเลือกบทบาท  โดยมีแนวคิดในแตละองคประกอบ ดังน้ี 

 
1 ) ความผูกพันตอบทบาท  ( commitment )  

1.1 ) แนวคิดเกี่ยวกับความผูกพันตอบทบาท ( commitment concept ) 
สไตรเกอร ( Stryker.  1991 : 873 ) กลาววา ความผกูพันตอบทบาท มีพ้ืนฐาน

มาจากเครือขายความสัมพันธทางสังคมที่บุคคลเขาไปมีสวนรวม  โดยทั่วไปจะประกอบไปดวย
เครอืขายทางสังคมที่สลบัซับซอน ในขณะเดียวกันแตละเครือขายก็จะประกอบดวยบุคคลที่
ดําเนินชีวติอยู และมีการตดิตอสัมพันธกนัตามตําแหนงทางสังคมและการปฏิบตัตินตามบทบาท  
ดังน้ันความผกูพันกับเครือขายทางสังคมอันใดอันหนึ่ง คือการที่สมาชิกของเครือขายนั้นตอง
แสดงบทบาทของตน โดยการแสดงเอกลักษณเฉพาะสาํหรับเรื่องนั้นออกมาในการติดตอ
สัมพันธตอกันจนถึงขั้นทีว่าถาความสัมพันธระหวางกันในเรื่องนั้นขึ้นอยูกับการทําตนเปนคน
แบบหนึ่ง บุคคลก็จะมีความผูกพันที่จะตองเปนคนแบบนั้น  การวัดความผูกพันวดัไดจากการที่
บุคคลลงทุนสละความสัมพันธที่มีความหมายกับใครๆ ในเครือขายอ่ืน เพ่ือไปมีพฤติกรรมตาม
แบบของเครือขายทีต่นเลือก จากนิยามและวิธีการวัดทีก่ลาวมาแลว จึงสามารถกลาวไดวา 
ความผูกพันตอบทบาทเปนสาเหตุใหเกิดความเดนของเอกลักษณใดเอกลักษณหน่ึง 

1.2 ) กระบวนการของความผูกพันตอบทบาท ( commitment process ) 
เบอรคและไรซ  ( Burke & Reitzes.  1991 : 142 - 245 ) กลาววา   ความผูกพัน

ตอบทบาทเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเอกลักษณในฐานะทีเ่ปนกระบวนการควบคุม
พฤติกรรมโดยผานการปฏสิัมพันธทางสงัคม  ( cybernetic control   process )  ( Burke & 
Reitzes. 1991 : 242 ; citing Powers. 1975  ) กระบวนการดังกลาวประกอบดวยการรับรูการ
ประเมินคาจากผูอ่ืน ( reflected appraisals ) ซ่ึงเปนปจจัยนําเขา ( input ) และลกัษณะทาง
เอกลักษณของบุคคล ( individual’s identity setting )    โดยพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกอยาง
มีแบบแผน  คอนขางถาวรนั้น เปนผลลพัธของความสอดคลองระหวางการรับรูการประเมินคา
จากผูอ่ืนและ ลักษณะทางเอกลักษณของบุคคล 

ความผกูพันเปนผลรวมของพลังผลักดันตางๆที่มีตอบคุคลในการทีจ่ะรักษา  
ความสอดคลองกันระหวางคุณลักษณะทางเอกลักษณและการรับรูการประเมินคาถาพลังผลักดนั
มีนอยหรือออนแอ  ( weak )   บุคคลจะแสดงพฤติกรรมที่จะเปลีย่นการรับรูการประเมินคาจาก
ผูอ่ืนใหสอดคลองกับลักษณะทางเอกลกัษณของเขาใน 6 รูปแบบ คือ ( 1 )  เฉพาะบางเวลา      
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( 2 ) เฉพาะเมื่อมีความไมสอดคลองอยางยิ่ง  ( 3 )  เฉพาะเมื่อตองใชความพยายามนอย        
( 4 ) เฉพาะเมื่ออยูในระดับต่ํา ( 5 ) เฉพาะบางสถานการณ  และ ( 6 ) เฉพาะเมื่อการลงทุน  ลง
แรงไมสูงนัก    ในทางกลับกันถาบุคคลมีความผูกพันตอบทบาทมาก จะมีความสอดคลองกัน
มากระหวางการรับรูการประเมินคากับลกัษณะทางเอกลักษณ กลาวคือเม่ือมีความผูกพันตอ 
บทบาทมาก  การรับรูการประเมินคามีแนวโนมที่จะประกอบไปดวยความหมายรวมกันซึ่งยืนยัน
และสอดคลองกับเอกลักษณ  อยางไรก็ตามเนื่องจากการรบัรูการประเมินคาสวนหนึ่งขึ้นอยูกับ 
พฤติกรรมที่บคุคลแสดง  จึงคาดหวังวาความหมายของพฤติกรรมทีบุ่คคลแสดงจะสอดคลองกับ
ความหมายตามเอกลักษณ  ซ่ึงขึ้นอยูกับความผูกพันทีบุ่คคลนั้นมีตอเอกลักษณน้ันๆ  โดยที่
ความสอดคลองจะมากหรือนอย ขึ้นอยูกับวาบุคคลมีความผูกพันตอเอกลักษณน้ันมากหรือนอย 

บุคคลมีสวนรวมในกระบวนการควบคุมพฤติกรรมใหสอดคลองกับการรับรูการ
ประเมินคาจากผูอ่ืน  บุคคลสามารถที่จะเรียนรูวาพฤตกิรรมอะไรมีประสทิธิภาพในการธํารง
รักษาความสอดคลองระหวางลักษณะทางเอกลักษณทีก่ําหนดและการรับรูการประเมินคา   
นอกจากนี้บุคคลก็สามารถเรียนรูที่จะพัฒนาและธํารงรกัษาความสอดคลองระหวางการรับรูการ
ประเมินคาและลักษณะทางเอกลักษณ โดยมีขอแมวาในระหวางการเรียนรูน้ัน   การให     
ความหมายตอสิ่งตางๆ  และการใหความหมายตอพฤติกรรมจะตองไมเปลี่ยนแปลงไป    
กลาวคือจะตองมีความมั่นคงเชิงความหมายในบรบิทของการเรียนรู ( stable semantic context 
) แมวาการเรยีนรูจะมีความซับซอน ( complex )  มีขอเรียกรองตางๆมากมาย( demanding )  
และเต็มไปดวยความเครียด ( stressful ) ดังน้ันบุคคลกมี็ความสนใจในการดํารงอยูในบริบทที่
ม่ันคงเชิง   ความหมายเพือ่ที่จะหลีกเลีย่งปญหาการตอบสนองขอเรียกรองและความกดดัน
ตางๆในการทีจ่ะไปหาความหมายรวมกันระหวางตนเอง กับคนอื่นๆ ในการมีปฏิสมัพันธ
ระหวางกัน      ความผูกพันตอบทบาทจะเกิดขึ้นเม่ือบคุคลพยายามที่จะธํารงรักษาความ
สอดคลองระหวาง         เอกลักษณและ การรับรูการประเมินคา  

1.3 ) หลักพื้นฐานของความผูกพันตอบทบาท ( bases of commitment ) 
 ความผูกพันตอบทบาทเปนหนึ่งในพลังผลักดันในกระบวนการพัฒนาเอกลักษณ 

ในงานวิจัยบางเรื่องกลาววาสิ่งที่เปนพ้ืนฐานรวมกันของความผูกพันตอบทบาทคือการไดรับ
รางวัล  ( gained rewards ) การหลีกเลีย่งการลงทุน ( avoided costs )  และความผูกพันทาง
จิตใจ (  attachment ) ( Burke & Reitzes.  1991 : 244 ; citing  Becker.  1960 , 1964 ; 
Kanter.  1968 , 1972 ; Stryker. 1968 , 1980 )   สําหรับเบอรค และไรซ  ( Burke & Reitzes. 
1991 : 244 ) เห็นวาปจจัยทั้งหลายที่เปนพลังผลักดันใหเกิดความผกูพันตอบทบาทก็ถือเปน
พ้ืนฐานของความผูกพันทั้งสิ้น     การไดรับรางวลัและความผูกพันทางจิตใจอาจจะเปนพ้ืนฐาน
สําหรับความผูกพันตอบทบาท ซ่ึงจะเปนพลังผลักดันที่สําคัญที่จะรกัษาความสอดคลองระหวาง
การรับรูการประเมินคาและลักษณะทางเอกลักษณ   ดังน้ันจึงกลาวไดวาหากบุคคลไดรับรางวัล
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หรือมีความผูกพันทางใจกับคนอื่นๆ   ในการรักษาเอกลักษณของเขา เขาก็จะมีแนวโนมที่จะมี
ระดับความผูกพันตอเอกลกัษณน้ันมากกวาคนอื่นๆทีไ่มไดรับรางวลัหรือไมมีความผูกพันทาง
จิตใจกับคนอ่ืนๆ     

เบอรค  และ ไรซ  ( Burke & Reitzes.  1991 : 244 )  ไดแบงหลักพื้นฐานของ  
ความผูกพันตอบทบาทแบงออกเปน 2 ประเภท  คือ 

1.3.1 )  พ้ืนฐานความผูกพนัตอบทบาทดานการรูคิด ( cognitive bases of 
commitment ) หมายถึง  การที่บุคคลรับรูความหมายและรางวลัในเชิงบวก ตลอดจน
ประเมินผลไดเสียในการธํารงรักษาเอกลกัษณไว  ตัวอยาง การที่นักศึกษาหญิงไดรับคําชวนให
ไป   งานรื่นเริงคืนกอนสอบ นักศึกษาหญิงก็คํานึงถึงผลไดเสีย การตัดสินใจอยูกับบานดูหนังสือ
สอบอาจจะเปนผลมาจากความคาดหวังที่จะไดรับคําชมจากบุคคลนยัสําคัญ ( significant 
others ) ในการไดคะแนนสอบสูง ดังน้ันผลได ( rewards ) คือความสนุกสนานในงานรื่นเริง
นอยกวาผลเสยีในเชิงเอกลกัษณ ( identity costs ) คือการไดคะแนนสอบไมดี 

1.3.2 ) พ้ืนฐานความผูกพันตอบทบาทดานสังคม-อารมณ ( socioemotional 
bases of commitment ) หมายถึง ความผูกพันทางใจและอารมณในการธํารงเอกลักษณไว ซ่ึง
เกิดขึ้นมาจากการมีปฏิสัมพันธกับคนอื่นๆบนพื้นฐานของเอกลักษณเชิงบทบาทกับคนเหลานัน้  
การมีเครือขายทางสังคมและความสัมพันธกับคนอื่นที่เกี่ยวของกบับทบาทเปนพ้ืนฐานของ
ความผูกพัน  ตัวอยางเชน การมีปฏิสัมพันธที่เต็มไปดวยความอบอุน การสนับสนุน และ      
ตอเน่ืองกันไปของนักศึกษาครูกับอาจารยผูสอน หรือเพ่ือนนักศกึษา ในฐานะเปนนักศึกษาครูที่
มีความรับผิดชอบทางวชิาการ จะชวยเพิ่มพลังผลักดนัใหนักศึกษาครูแสดงพฤตกิรรมที่ยืนยัน 
เอกลักษณน้ันตอไป 

สไตรเกอร ( Stryker.  1987 : 97 - 98 ;  1991 : 874 ) ไดแบงความผูกพันตอ 
บทบาทดานอารมณและสังคม  แบงออกเปน 2 มิติ คือ 

1.3.2.1  ) ความผูกพันเชิงปฏิสัมพันธ ( interactional or extensiveness  
commitment ) หมายถึง การที่บุคคลสามารถมีความสมัพันธกับเครอืขายทางสังคมตางๆได
จํานวนมาก จากการใชเอกลักษณใดเอกลักษณหน่ึง ตวัอยาง การทีบุ่คคลใชเอกลกัษณ    
ความเปนครู ซ่ึงบุคคลนอกจากจะมีความสัมพันธทางสงัคมกับเครือขายที่เปนนักเรยีนแลว    
ยังตองใชเอกลักษณความเปนครูกับผูปกครองของนักเรียน  หรือสมาคมผูปกครองและครู     
ตลอดจนชุมชนที่นักเรียนเปนเครือขายอยู 

1.3.2.2 ) ความผูกพันเชิงอารมณ(affective or intensiveness commitment ) 
การที่บุคคลรบัรูวาเครือขายทางสังคมทีต่นเกี่ยวของมีความสําคัญทางจิตใจทีล่ึกซึ้งตอ        
เอกลักษณทีต่นไดเลือกใช   ตัวอยาง การที่ครูรับรูวาผูปกครองนักเรยีนมีความสําคัญตอการ
แสดงบทบาทความเปนคร ู
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1.4 ) ผลของความผูกพันตอบทบาท ( consequences of commitment) 
ความผูกพันตอบทบาทสงผลตอพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท กลาวคือ 

บุคคลที่มีความผูกพันตอเอกลักษณตามบทบาทสูง บคุคลนั้นจะมีความพยายามมากที่จะธํารง
รักษาการรับรูการประเมินคาที่สอดคลองกับเอกลักษณของตน ในทางตรงกันขาม หากบุคคลมี
ความผูกพันตอเอกลักษณตามบทบาทต่ําก็จะไมมีความพยายามมากนักในการรักษา       ความ
สอดคลองระหวางการรับรูการประเมินคาและลักษณะทางเอกลักษณ   ทําใหมี        ความ
สอดคลองกันนอยระหวางการใหความหมายของเอกลักษณและการใหความหมายของ
พฤติกรรมตามบทบาท จึงกลาวไดวาความผูกพันเปนตัวแปรปรับ ( moderates) ของ
ความสัมพันธระหวางเอกลกัษณและพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท ( role 
performance )    ( Burke & Reitzes.  1991 : 244 ) 

 
2 )  ความเดนของเอกลักษณ ( identity salience ) 
 พัฒนามาจากความมีหลากหลายแงมุมของตัวตนดังที่ไดกลาวแลวขางตน ตัวตนจะ

ประกอบดวยชุดของเอกลักษณที่มีความแตกตางกันจํานวนมาก ( sets of  discrete identities )
บุคคลมีศักยภาพที่จะมีเอกลักษณจํานวนมากตามบทบาทตางๆทีต่นครอบครองอยู โดย      
เอกลักษณมีคณุสมบัติ 2 ประการคือ 1 ) การที่บุคคลอ่ืนมอบตําแหนงอันใดอันหนึ่งทางสังคมให
ตัวเรา   และ 2 ) ตัวเรายอมรับตําแหนงที่บุคคลอ่ืนมอบให  ( Stryker. 1968 : 599 ) ดังน้ันใน
แงน้ีเอกลักษณจึงเปนการรูคิดเกี่ยวกบัตนที่เกี่ยวกับบทบาทและตําแหนงในระบบความสัมพันธ
ทางสังคมของบุคคล เชน เอกลักษณความเปนครู เอกลักษณความเปนมารดา  เปนภรรยา ลูก 
เปนตน นอกจากนี้เอกลักษณที่บคุคลมอียูจะผันแปรไปตามความเดนที่ถูกจัดวางตามลําดับ
ความเดน ( salience hierarchy ) ซ่ึงความเดนของเอกลักษณอันใดอนัหนึ่งจะถูกนาํมาใช
หรือไมใช ขึ้นอยูกับความนาจะเปนตามสถานการณตางๆ ดังน้ันจึงสรุปไดวาการเลือกแสดง     
พฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งยอมสะทอนใหเห็นถึงตําแหนงความเดนของเอกลักษณที่เกี่ยวของ
กับบทบาทนัน้ๆ 

สไตรเกอร ( Stryker.  1982 : 207 ) กลาววา  โดยปกติแลวบคุคลจะแสดงพฤติกรรม
ตามความเดนของเอกลักษณที่มีความชดัเจนอยางใดอยางหนึ่งดังน้ี  

2.1 ) การใหความหมายกับคุณลักษณะของสถานการณตางๆ  ( defining 
characteristics of situations ) หมายถึง ระดับที่บคุคลยินยอมใหเอกลักษณอ่ืนๆ ( alternative 
identities ) ไดแสดงพฤติกรรมออกมาตามสถานการณที่มีความหมายนั้น 
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2.2 ) ลักษณะอื่นๆภายในตวับุคคล ( other self characteristics )  หมายถึง   
การที่บุคคลมีความภาคภูมิใจในตนเอง (self – esteem ) หรือมีความพึงพอใจ ( satisfaction ) 

 
3  ) พฤติกรรมการเลือกบทบาท  ( role choice behavior )  หมายถึง พฤติกรรมที่

บุคคลแสดงออกตามเอกลกัษณที่มีความเดนที่สุดในสถานการณน้ันๆ     พฤติกรรมการเลือก
บทบาทจึงเปนผลลัพธของความเดนของเอกลักษณตามบทบาทที่บคุคลเลือกและแสดงออกมา 
เรียกวา พฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาท  ( role performance )  โดยบุคคลจะประเมิน
ตนเองและบุคคลนัยสําคญั (significant others ) จึงจะแสดงพฤติกรรมออกมา กระบวนการ
ประเมินนี้จะสะทอนถึงคุณคาในตนเองเกีย่วกับบทบาทเฉพาะของบคุคล  ( role - specific  self- 
esteem )  ทั้งน้ีการปฏิบตัิตนตามบทบาทจะประสบความสําเร็จหรือลมเหลวขึ้นอยูกับการให
ความสําคัญกบัความเดนของเอกลักษณ  (  Stryker.  1987 : 97 ) 

ดังน้ันการอธิบายพฤติกรรมของบุคคลตามกรอบทฤษฎีเอกลักษณ จึงอธิบายไดดวย
ความสัมพันธระหวางความผูกพัน ความเดนของเอกลักษณและการเลือกบทบาทซึ่งในงานวิจัย
น้ีใชคําวาพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท โดยที่เอกลักษณจะเปนเรื่องของการรูคิด      
( cognition ) ซ่ึงอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงไดงายกวาความผูกพันที่เปนเรื่องของการมี          
ปฏิสัมพันธ ( interaction )  ( Stryker.  1991 : 874  ) และเพื่อใหเกดิความเขาใจในทฤษฎีน้ี
อยางชัดเจน ตลอดจนนําไปสูการทดสอบทฤษฎีในเชงิประจักษ ผูวจัิยจึงขออธิบายแบบจําลอง
เชิงทฤษฎีที่แสดงถึงความสมัพันธระหวางความผูกพันตอบทบาท  ความเดนของเอกลักษณ  
และพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่   ตามบทบาทในลําดบัตอไป 

 
1.4 แบบจําลองความสัมพันธระหวางความผูกพันตอบทบาท   ความเดนของ       

เอกลักษณ และพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท 
สไตรเกอร ( Stryker.  1987 : 94 – 99  ;   1991 : 873 – 87 ) และ สไตรเกอร และ

เชอรเป ( Stryker and Serpe.  1994  : 16 – 3 ) ไดอธิบายความสมัพันธระหวางความผูกพัน
ตอบทบาท ( commitment ) ความเดนของเอกลักษณ ( identity salience )  และพฤติกรรมการ
ปฏิบตัิ  หนาที่ตามบทบาท ( role performance  ) วา ความผูกพันตอบทบาท ซ่ึงแบงเปน 2มิติ 
คือ ความผูกพันเชิงอารมณ  ( affective  commitment ) และความผูกพันเชิงปฏิสัมพันธ               
( interactional commitment ) จะมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน โดยความผูกพันตอบทบาทแต
ละมิตติางก็มีอิทธิพลตอความเดนของเอกลักษณ สวนความเดนของเอกลักษณจะมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท ซ่ึงอธิบายไดดวยแบบจําลองเชิงทฤษฎ ี( theoretical 
model ) ดังภาพประกอบ 3 

 



 27

       ความผูกพัน 
       เชิงอารมณ 
                                          ความเดน              พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที ่
                                        ของเอกลักษณ             ตามบทบาท 
 
       ความผูกพัน 
     เชิงปฏิสัมพันธ 
 

ภาพประกอบ 3 แบบจําลองเชิงทฤษฎีเอกลักษณ ( ปรับจาก สไตรเกอร และเซอรเป  ( Stryker  
      and Serpe.1994:21 ) 

 
แบบจําลองเชงิทฤษฎีแสดงความสัมพันธระหวางความผูกพัน ความเดนของ        

เอกลักษณ และ การปฏบิัตหินาที่ตามบทบาท ตามภาพประกอบ 3 แสดงใหเห็นวา ความผูกพนั
เชิงอารมณและความผูกพันเชิงปฏิสัมพันธเปนตัวแปรภายนอก  ( exogenous variables ) ที่มี
ความสัมพันธซ่ึงกันและกัน สวนตัวแปรภายใน ( endogenous  variables )  ไดแก ความเดน
ของ เอกลักษณและพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาท โดยตวัแปรภายนอกทั้งสองตัว  
ตางก็มีอิทธิพลทางตรงตอความเดนของเอกลักษณ และมีอิทธิพลทางออมตอพฤตกิรรม      
การปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทผานความเดนของเอกลักษณ 

สไตรเกอร ( Stryker.  1987 : 97 – 100 ) ไดอธิบายลกัษณะของความสัมพันธ
ระหวางความผูกพันและความเดนของเอกลักษณวา หากความผูกพนัทั้ง 2 มิติสูงขึ้นดวยกัน 
หรือต่ําดวยกนั  จะสงผลตอความเดนของเอกลักษณ  และในบางสถานการณหากมีความผูกพัน      
เชิงอารมณดานบวกสูง   และมีความผูกพันเชิงปฏิสัมพันธต่ํา ก็จะสงผลทําใหมีความเดนของ    
เอกลักษณสูง ในทางตรงกนัขามถามีความผูกพันทางอารมณดานลบสูง    และความผูกพันเชงิ
ปฏิสัมพันธสูง  ก็จะสงผลใหความเดนของเอกลักษณลดลง ซ่ึงจะนําไปสูการถอยหนี      จาก
ความสัมพันธ  และทําใหเอกลักษณอ่ืนมีโอกาสขึ้นมาอยูลําดับสูงแทน 

สวนในประเดน็ความสัมพันธระหวางความดนของเอกลักษณและพฤติกรรมการปฏิบตัิ
หนาที่ตามบทบาท  สไตรเกอร  ( Stryker.  1987 : 94 – 97 ) อธิบายเพิ่มเติมวาพฤติกรรมตาม
บทบาทเกิดจากเอกลักษณจํานวนมาก ซ่ึงเอกลักษณเหลานี้จะสะทอนผานบทบาทที่บุคคล
แสดงออกมาตามลําดับความเดนของเอกลักษณ  ในการวัดพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่าม  
บทบาท  สามารถวัดไดจากการใชเวลาในกจิกรรมที่เกี่ยวของกับบทบาทอยางใดอยางหนึ่ง  
ซ่ึงสไตรเกอรพบวา ความเดนของเอกลักษณสามารถทํานายเวลาทีใ่ชในการปฏิบตัิหนาทีต่าม
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บทบาทในสถานการณการทํางาน ความเปนสามีภรรยา ความเปนบดิามารดา และกิจกรรมทาง
ศาสนา  นอกจากนี้ยังวัดไดจากปริมาณของพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท ( Burke & 
Reitzes.  1991 : 241 ;  citing  Stryker.  1980 )  

 
1.5 งานวิจัยทีศ่ึกษาเกีย่วกบัเอกลักษณของบุคคล 
 
มีงานวิจัยจํานวนมากที่สนบัสนุนทฤษฎีเอกลักษณ โดยแสดงใหเห็นถงึความสัมพันธ

ระหวางความผูกพัน ความเดนของเอกลักษณและการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท  ดังน้ี       
สไตรเกอร และ เชอรเป ( Stryker  and Serpe.1982 :199-218) พบวา ทั้งการใชเวลาในการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท และความพอใจที่ไดใชเวลาในการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทมี
ความสัมพันธกับความเดนของเอกลักษณที่เกี่ยวของกับบทบาทนัน้  โดยงานวิจัยน้ีชี้ใหเห็นวา
ความเดนของ  เอกลักษณทางศาสนามีความสัมพันธกับความผูกพันทัง้มิติในดานความผูกพัน
เชิงปฏิสัมพันธและมิติในดานความผูกพันเชิงอารมณตอเครือขายทางสังคมเหลานัน้ผาน
กิจกรรมทางศาสนา เบอรคและทลูลี่  ( Burke & Tully.  1977 : 881 - 897 ; Burke & Reitzes. 
1981 :    83 – 92 ; 1991 : 239 - 251 )   ไดทําการวิจัยที่แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวาง         
เอกลักษณกบัเพศ   การบรรลุความสําเรจ็ทางการศึกษากับความมุงหวังทางอาชีพ  ผลการวิจัย
พบหลักฐานวา ความสัมพันธเหลานั้นสะทอนใหเห็นถงึความหมายรวมกันของเอกลักษณและ   
พฤติกรรมตามบทบาท 

เซอรเป ( Serpe.  1987 : 44 - 45 ) ไดศกึษาเอกลักษณของนักศึกษาในมหาวทิยาลัย
โดยการเก็บขอมูล 3 ครั้ง  ผลการวิจัยพบวา เอกลักษณของนักศึกษาทั้ง 3 ครั้งมีความคงที่ไม
เปลี่ยนแปลง และยังพบวาในสถานการณที่มีความผูกพนักับการมาอยูในมหาวิทยาลัยและ 
ความเดนของเอกลักษณทีส่งู นําไปสูความพยายามในการสรางความสัมพันธทางสังคม โดย 
ยินยอมใหแสดงบทบาทที่สมัพันธกับความเดนของเอกลักษณ และความพยายามที่จะแสดงตาม
รูปแบบของการมีสวนรวมที่เหมาะสมขององคการ  และเมื่อความพยายามนั้นไมสําเร็จจะทําให
ระดับความเดนของเอกลักษณลดลงและทําใหโครงสรางของตัวตนเปลี่ยนแปลงไปดวย      
สไตรเกอรและเซอรเป ( Stryker and Serpe.  1994 : 10 - 35 ) ไดศึกษาความสมัพันธระหวาง
เอกลักษณตางๆที่สงผลตอพฤติกรรมตามบทบาทของนักศึกษาใหมจํานวน 320 คน โดยเปน
เพศชาย  จํานวน 105 คน เพศหญิง จํานวน 215 คน วัดเอกลักษณความเปนนกัศึกษา จํานวน 
4 บทบาท คือ บทบาทเชิงวชิาการ บทบาทความสัมพันธระหวางบุคคล   บทบาทเชิงกิจกรรม     
นอกหลักสูตร และบทบาทความเปนนักกีฬา      พบวาทั้งเพศชายและหญิงที่มีความเดนของ
เอกลักษณดานใดจะใชเวลาในบทบาททีส่มัพันธกับเอกลักษณน้ันมากกวาเวลาทีใ่ชในบทบาทที่
สัมพันธกบัเอกลักษณที่มีความเดนในอันดับรองลงมา ดารลิน ( Darlin.  1994 ) ศกึษา       
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ความสัมพันธระหวางความผูกพัน  เอกลักษณเชิงบทบาทความเปนบิดา และ พฤติกรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท  ผลการวิจัยสนับสนุนความสัมพันธระหวางความผูกพนัและการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทความเปนบิดาทั้งในบทบาทการเปนผูใหการดูแล   ผูปลกูฝงระเบยีบ
วินัย   ผูเลีย้งดู   ผูหาเลี้ยง  และเพื่อนเลน สวนบทบาทผูใหการศึกษาจะมีความสัมพันธกับ
ความผูกพันนอย   ผลการวจัิยสอดคลองกับงานวิจัยของ เรน ( Rane.  1998 ) ที่ศึกษา         
เอกลักษณความเปนบิดา โดยพบวาความผูกพันมีผลตอเอกลักษณการเปนผูใหดูแล   ตลอดจน
ความผูกพันยงัทํานายพฤตกิรรม การมีสวนรวมของบดิาในการดูแลบุตร สวนงานวิจัยของ     
ไรเลย ( Riley.  1993 ) ไดศึกษาความสมัพันธระหวางเอกลักษณความเปนผูนําและการปฏบิตัิ
หนาที่ตามบทบาทของนักศกึษา ผลการวจัิยสนับสนุนความสัมพันธระหวางเอกลักษณและการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทดวยวิธีการใหคนอ่ืนประเมิน  ตลอดจนมีความสัมพันธกบั          
ความพึงพอใจตอบทบาทของนักเรียน นอกจากนี้งานวิจัยของลี ( Lee.  1998 ) ที่วิจัย
เอกลักษณความเปน นักวิทยาศาสตรในอนาคตของนักศึกษาสาขาวชิาวิทยาศาสตร 
คณิตศาสตร และวิศวกรรมศาสตร โดยผลการวิจัยแสดง ใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางความ
ผูกพัน  ความเดนของเอกลกัษณ และระดับกิจกรรมทางวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และ
เทคโนโลย ี

สําหรับงานวิจัยที่ศกึษาเกี่ยวกับเอกลักษณในประเทศไทย        ไดมีการนําทฤษฎี
เอกลักษณของสไตรเกอร มาอธิบายพฤตกิรรมของกลุมบุคคลที่มีลักษณะเฉพาะ โดยสวนใหญ
จะเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดแกงานวิจัยของ บงกชมาศ   เอกอ่ิม ( 2532 ) ที่ศึกษา
กระบวนการพัฒนาและธํารงรักษาเอกลกัษณรักรวมเพศ ผลการวิจัยพบวา กระบวนการพัฒนา
และธํารงรักษาเอกลักษณรักรวมเพศมีลกัษณะเปนขั้นตอนอยางตอเน่ืองผานเง่ือนไขสําคัญของ
การยอมรับความหมายและประเภททางสังคมแบบรักรวมเพศ    ตอมากิตติภูมิ   วิเศษภักดิ์  ( 
2534 )   ไดศกึษากระบวนการพัฒนาและธํารงเอกลักษณการแตงกายแบบฮิญาบของนักศึกษา
สตรีมุสลิม ในมหาวิทยาลยัสวนกลาง ผลการวิจัยชี้ใหเห็นถึงกระบวนการที่สําคัญๆที่นําไปสู
ความผูกพันและเอกลักษณการแตงกายฮิญาบ ไดแก การถายทอดทางสังคมจากหลักการ
พ้ืนฐานทางศาสนา ครอบครัว และกลุมเพ่ือน  ตอมา นันทนา  นํ้าฝน ( 2536 ) ไดใชทฤษฎี
เอกลักษณในการศึกษาองคประกอบบางประการที่สัมพันธกับเอกลกัษณวชิาชพีของนักศึกษา
พยาบาล 

จากผลการวิจัยทั้งในและตางประเทศ     แสดงใหเห็นวามีการนําทฤษฎีเอกลักษณ
ของสไตรเกอรไปอธิบายพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกอยางหลากหลาย  ผลการวจัิยสวนใหญ
สนับสนุนหลกัการของทฤษฎีเอกลักษณ กลาวคือผลการวิจัยชี้ใหเห็นถึงความสมัพันธระหวาง
ความผูกพันตอบทบาท ความเดนของเอกลักษณและพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท 
นอกจากนี้ทฤษฎีเอกลักษณยังชี้ใหเห็นวาตวัตนประกอบดวยชุดของเอกลักษณจํานวนมาก  
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เชน เอกลักษณเชิงวิชาการ  เอกลักษณความเปนนักกฬีา  เอกลักษณความเปนบดิา เอกลักษณ
ความเปนนักวิทยาศาสตร เอกลักษณวิชาชีพพยาบาล โดยเอกลักษณความเปนนกัวิทยาศาสตร 
และเอกลักษณวิชาชีพพยาบาล จัดอยูในกลุม “ เอกลกัษณวชิาชีพ ” และเปนตวัแปรหนึ่งที่สงผล
ตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท   ดังน้ันผูวิจัยจึงขอเสนอรายละเอียดแนวคิด    
เกี่ยวกบัเอกลกัษณวชิาชีพ ซ่ึงจะนําไปสูการอธิบายเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนวของ    
ประเทศไทย     

 
1.6 เอกลักษณวิชาชีพ 

 
คําวา “ เอกลักษณวชิาชีพ ” เปนคําที่มาจากคําวา “ วชิาชีพ ” และคําวา            

“  เอกลักษณ ”  ผูวิจัยจึงนําเสนอความหมายของคําวา  “ วิชาชีพ ”  ดังน้ี 
 
1.6.1 ความหมายของ “ วิชาชีพ ” 
คําวา วชิาชีพ  ตามความหมายของพจนานุกรม   ฉบับราชบัณฑิตยสถาน 

พ.ศ.2525 หมายถึง  อาชีพที่ตองอาศัยวิชาความรู    ความชํานาญ ( ราชบัณฑิตยสถาน. 2538 
: 766 ) สวนวจิิตร ศรีสอาน ( 2532 : 21 –  23 ) กลาววา  วิชาชีพชัน้สูง เกิดจากการจําแนก
การใชกําลังคนในการบริการดานตางๆแกสังคม โดยอาศัยเกณฑการศึกษาอบรมเปนหลัก     
ซ่ึงจําแนกเปน 5 ระดับ คือ    1 )  ระดับวิชาชีพชั้นสูง เปนระดับที่ตองใชวิชาการชั้นสูงหรือ  
วิชาพิเศษในการใหบริการ ผูที่จะใหบริการนั้นจะตองไดรับการศึกษาอบรมเปนพิเศษไมต่ํากวา
ระดับปริญญาหรือเทียบเทา   2 )  ระดับเทคนิค  เปนระดับทีต่องใชทักษะและเทคนิคพิเศษ   
ในการใหบริการ ผูที่จะใหบริการไดมักจะตองไดรับการศึกษา   อบรมใหมีความรูในเทคนิคนั้นๆ
เปนอยางดี โดยปกติไมต่ํากวาระดับอนุปริญญาหรือประกาศนียบตัร   วิชาชีพชั้นสูงหรือ   
เทียบเทา   3 )  ระดับทักษะ เปนระดับทีต่องใชทักษะในการใหบริการ เชน ชางตางๆ ผูที่จะ
ใหบริการไดมักจะตองไดรับการศึกษาอบรมใหมีความรูและทักษะนั้นๆเปนอยางดี โดยปกติไม
ต่ํากวาระดับประกาศนียบตัรวชิาชีพหรือเทียบเทา    4 )  ระดับกึ่งทักษะ   เปนระดับทีต่องใช
ทักษะงายๆไมซับซอนในการใหบริการ ผูที่จะใหบริการไดจะตองไดรับการฝกฝนอบรมจนมี
ความชํานาญ โดยปกติมักจะเปนการศึกษาอบรมในหลักสูตรระยะสัน้  และ   5 )  ระดับไรฝมือ 
เปนระดับการใชแรงงานโดยไมจําเปนตองมีทักษะพิเศษ และไมจําเปนตองมีการศึกษาอบรม
พิเศษ   ผูที่มีรางกายแข็งแรงก็สามารถใหบริการได     ลักษณะของวิชาชีพชั้นสูง โดยทั่วไป    
มี   6   ประการ คือ   1 )  วิชาชีพชั้นสูงจะตองมีบริการที่ใหแกสังคม ที่มีลักษณะเฉพาะ  
เจาะจงและจําเปน ทั้งน้ีวชิาชีพชั้นสูงจะเนนหนักบริการตอสังคมมากกวาการหาประโยชนจาก  
ผูรับบริการ    2 )  สมาชิกของวิชาชีพชัน้สูงจะตองใชวิธีการแหงปญญาในการใหบริการ          
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3 )  สมาชิกของวิชาชีพชั้นสูงจะตองไดรับการศึกษาอบรมใหมีความรูกวางขวางลึกซึ้งโดยใช
ระยะเวลายาวนานพอสมควร    4 )  สมาชิกของวิชาชพีชั้นสูงจะตองมีเสรีภาพในการใชวชิาชีพ
น้ันๆตามมาตรฐานของวชิาชีพ    5 )  วิชาชีพชั้นสูงจะตองมีจรรยาบรรณวิชาชีพ    และ               
6 )  วิชาชีพชัน้สูงจะตองมีสถาบันวิชาชีพเปนแหลงกลางใจในการสรางสรรคจรรโลงมาตรฐาน
ของวิชาชีพและเปนแหลงในการเสริมสรางความสัมพันธระหวางสมาชิกของวิชาชพี 

ฮอลล ( Hall.  1968 : 92 – 104 ) ไดจําแนกความเปนวิชาชีพออกเปน 2 มิติ   คือ      
มิติแรกเรียกวาคุณลักษณะโครงสรางวิชาชีพ   มีองคประกอบยอย  4  องคประกอบ ไดแก         
(1 )  การประกอบวิชาชีพเต็มเวลาโดยการประกอบวชิาชีพเปนหนาที่หน่ึงที่เปนสิง่จําเปนตาม
โครงสรางของสังคม   ( 2 )  การศึกษาอบรมในสถานศึกษาวิชาชีพ   ซ่ึงสถานศกึษาเปน    
แหลงผลติบุคคลเขาสูวชิาชพี    ( 3 )  การจัดตั้งองคกรวิชาชีพ   เพ่ือทําหนาที่ประสานงานดาน
กฎหมาย การดูแลและการออกใบประกอบวิชาชีพ    (4 )  การสรางจรรยาบรรณวชิาชีพ        
ทั้งในสวนที่เกีย่วของกับกลุมผูประกอบวชิาชีพและในสวนที่เกีย่วของกับสาธารณะ มิติที่สอง
เรียกวา คุณลกัษณะทางเจตคติ   มีองคประกอบยอย 5 องคประกอบ  ดังน้ี ( 1 )  การใชองคกร
วิชาชีพเปนกลุมอางอิงหลัก  เปนความรูสึกวาองคกรวิชาชีพเปนแรงผลักดันใหเกิดเอกลักษณ
วิชาชีพ โดยการเขารวมประชุมวิชาชีพ การอานวารสารวิชาชีพ และการตระหนักในมาตรฐาน
วิชาชีพ    ( 2 )  ความเชื่อตอการบริการสาธารณะ เปนความเชื่อวา วิชาชีพเปนประโยชนตอ
สังคม   ( 3  )  ความเชื่อในการกํากับดูแลกันเอง   โดยเชื่อวาผูประกอบวิชาชีพเทานั้นที่จะ    
ตัดสินการทํางานในหมูสมาชิกวิชาชีพ ดวยกัน   ( 4 )  การอุทิศตนใหกับวิชาชีพ เปนการทุมเท
ตนเองใหกับวชิาชีพ และ  ( 5 )  การมีอิสระในวิชาชีพ   เปนความรูสกึวามีเสรีภาพในการใช 
วิชาชีพและมีความเปนตวัของตัวเองในการตัดสินเกี่ยวกับวิชาชีพ 

สวน ไลเบอรแมน (  Barletta.  1996 : 25 – 26  ;  citing Lieberman.  1956 )      
ไดแบงเกณฑที่ชี้วัดความเปนวิชาชีพ  ออกเปน 8 ดานคือ   (1 ) การใหบริการสงัคมที่มี
ลักษณะเฉพาะ  ( 2 ) การใชวธิีการทางปญญาในการใหบริการ  ( 3 )  การไดรับการฝกฝน
อบรมวิชาชีพยาวนานพอสมควร   ( 4 ) ความมีเสรีภาพในการใชวิชาชีพ   ( 5 ) มีความ
รับผิดชอบตอการตัดสิน  เกี่ยวกับวิชาชพี  ( 6 ) มุงเนนการใหบริการมากกวาการหา
ผลประโยชน  ( 7 ) การมีองคกรวิชาชีพ   และ  ( 8 ) การมีจรรยาบรรณวิชาชีพ 

สรุปไดวา  วชิาชีพ  หมายถึง  อาชีพที่ตองอาศัยความรู ความชํานาญตามหลัก     
วิชาการชั้นสูงเพ่ือใหบริการสังคมที่มีลักษณะเฉพาะไมซํ้าซอนกับวิชาชีพอ่ืน โดยสมาชิกวิชาชีพ
จะตองไดรับการศึกษาอบรมในสถาบันการศึกษาที่ใชระยะเวลายาวนานพอสมควร   มีเสรีภาพ
ในวิชาชีพ มีจรรยาบรรณและองคกรวชิาชีพในการกํากับดูแลมาตรฐานวชิาชีพ 

สําหรับคําวา “ วิชาชีพครู ” น้ัน ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542   
ใหความหมายของคําวา “ ครู ”   หมายความวา  บคุลกรวชิาชีพซ่ึงทําหนาที่หลกัทางดาน   การ
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เรียนการสอนและการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธตีางๆในสถานศึกษาทั้งของรัฐและ
เอกชน ( สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต.ิ  2542 : 4 )  อาชีพครูเปนวชิาชีพ ชั้นสูง  
( สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา.  2539 : 3 )   เน่ืองจากมีลักษณะของความเปนวิชาชพี ชั้นสูง  
กลาวคือ  1 ) วิชาชีพครูเปนวิชาชีพที่ใหบริการสังคมเกี่ยวกับการสอนและการสงเสริมการ
เรียนรูโดยไมทําหนาที่ซํ้าซอนกับวิชาชีพอ่ืน    2 )  มีหลักการเชงิทฤษฎขีองวิชาชีพโดยเฉพาะ   
3 )  ผูที่จะประกอบวชิาชีพครูจะตองไดรับการศึกษาอบรมในสถาบนัฝกหัดครูเปนระยะเวลา    
4  ปสําหรับการศึกษาในระดับปริญญาตรี    4 )  มีเสรีภาพในการประกอบวชิาชีพ                 
5 )  มีจรรยาบรรณวชิาชีพ  และ  6 )  มีคุรุสภาเปนสถาบันวิชาชีพ  นอกจากนี้กระทรวง     
ศึกษาธิการไดแบงตําแหนงขาราชการครสูายบริการ ตามเกณฑมาตรฐานอัตรากําลังขาราชการ
ครูโรงเรียนมัธยมศึกษาแบงออกเปน 10 ตําแหนง  คือ ครูการเงิน  ครูธุรการ  ครทูะเบยีนวัดผล  
ครูบรรณารักษ  ครูพัสดุ  ครูกิจกรรมนักเรียน  ครูโสตทศันศึกษา  ครูอนามัยโรงเรียน          
ครูโภชนาการ  และครูแนะแนวการศึกษา  ( ชูศักดิ์ เทีย่งตรง.  2531 : 196 ) 

วิชาชีพครูแนะแนว มาจากคําวา ” วิชาชพีครู ” และ “ การแนะแนว” โดยความหมาย
ของคําวาวิชาชีพครูผูวิจัยไดนําเสนอไปแลวขางตน สวนคําวา “การแนะแนว ” มีความหมายวา 
กระบวนการชวยเหลือบุคคลใหรูจักและเขาใจตนเองและสภาพแวดลอม   สามารถนําขอมูล
เกี่ยวกบัตนเองและสภาพแวดลอมมาประกอบการพิจารณาตัดสินใจดานการศึกษา   อาชีพ        
สวนตัวและสังคมไดดวยตนเอง  ตลอดจนสามารถพัฒนาศักยภาพของตนไดอยางเต็มที่และ
ดําเนินชีวติอยูในสังคมไดอยางมีความสขุ ( กระทรวงศึกษาธิการ. 2540 ก : 1 )                
วิชาชีพครูแนะแนวเปนวชิาชีพชั้นสูง     เน่ืองจากมีลักษณะที่สอดคลองกับวชิาชพีชั้นสูง  คือ    
1 ) วิชาชีพครแูนะแนวจัดบริการใหแกสังคมในลักษณะที่เฉพาะเจาะจงและจําเปน             
โดยไมซํ้าซอนกับวชิาชีพสาขาอื่นๆ   โดยเนนหนักบรกิารตอสังคมมากกวาการหาประโยชน
จากผูรับบริการ       2 )  ผูใหบริการตองใชวธิีการแหงปญญาในการใหบริการ   โดยการวินิจฉยั 
ตัดสินใจใหการปฏิบตัิตอผูรับบริการดวยความรู    ความคิด และสตปิญญา           เปนพ้ืนฐาน
ที่สําคัญ       ผสมผสานกับการใชทักษะและความชํานาญ        3 )  ผูใหบริการตองไดรับ
การศึกษาอบรม    ใหมีความรูอยางกวางขวางและลึกซึ้งในระยะเวลานานพอสมควร      ทั้งน้ี
เพ่ือเปนหลักประกันแกผูรับบริการวาผูใหบริการสามารถใหบริการทีมี่คุณภาพตาม      
มาตรฐานวิชาชีพได        เพราะมีการศึกษาอบรมมานานพอ       4 )  ผูใหบริการมีเสรีภาพ ใน
การใชวชิาชีพน้ันตามมาตรฐานของวชิาชพี   โดยปราศจากการแทรกแซงจากบุคคลภายนอกใน
ขอบเขตของวชิาชีพ             5 ) วิชาชพีครูแนะแนวมีจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ      เพ่ือเปน
แนวทางในการปฏิบตัิงาน  เชน  การรักษาความลับของผูรับบริการ    การใหบรกิารแกทกุคน                       
อยางเทาเทียมกัน  และ   6 ) วิชาชีพครแูนะแนว  มีสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทยเปน
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สมาคมวิชาชพี   เพ่ือเปนศนูยกลางในการสรางสรรคจรรโลงมาตรฐานของวิชาชพีและเปนแหลง
เสริมสรางความสัมพันธระหวางสมาชิกของวิชาชีพ  

ดังน้ัน วิชาชพีครูแนะแนว จึงเปนวิชาชั้นสูงที่ทําหนาทีใ่หบริการสังคมดานจิตวิทยา
การแนะแนวในสถานศึกษา โดยสมาชิกวชิาชีพครูแนะแนวเปนบุคคลที่ไดรับการศึกษาอบรมใน
สถาบันการศกึษาที่ใชระยะเวลายาวนานพอสมควร   จึงเปนการปฏบิัติหนาที่โดยใชวธิีการทาง
ปญญา   มีเสรีภาพในวิชาชพี มีจรรยาบรรณและองคกรวิชาชีพในการกํากับดูแลมาตรฐาน   
วิชาชีพ 

 
1.6.2 ความหมายของ “ เอกลักษณวิชาชพี ”       

      เอกลักษณวิชาชีพ เปนเอกลักษณอยางหนึ่งของบุคคลในบทบาทเฉพาะอยาง    
( พงษสสวสัดิ์   สวัสดิพงษ.  2532 : 9 )  คําวา  เอกลักษณวชิาชีพ  มีความหมายวา          
คุณลักษณะเฉพาะตนของบุคคลเกี่ยวกบัการเปนผูประกอบวชิาชพี ที่แสดงใหเห็นวาตนเองเปน
บุคคลที่มีความสามารถ  มีคุณคาในสงัคมในการใหบรกิารสังคมที่มีความเปนเฉพาะแบบตาม
บทบาท ของวิชาชีพน้ันๆ ( นันทนา   นํ้าฝน.  2536 : 11 - 12  )   สวน กนิษฐา   ตัณฑพันธ   
( 2541 ) ไดใหนิยามเอกลักษณวชิาชีพพยาบาล หมายถึง  คุณลักษณะเดนเฉพาะตนของ
พยาบาลในการใหบริการตามบทบาทวิชาชีพ 4  ดาน ไดแก การปองกันโรค  การสงเสริมและ
คงไวซ่ึงสขุอนามัย   การดูแลรักษาและการฟนฟูสมรรถภาพ   สตารคและคนอื่นๆ ( Stark.     
And others. 1986 : 252 )  กลาววาเอกลักษณวิชาชพี หมายถึง ระดับของการยอมรับปทัสถาน
ใน  วิชาชีพของสมาชิกซึ่งสอดคลองกับนิยามของแมนดซัค ( Mandzuk.  1994 : 18 )  ที่กลาว
วา เอกลักษณวิชาชีพหมายถึง  ความผูกพันที่บุคคลไดแสดงออกซึ่งคานิยมและมาตรฐาน
วิชาชีพ ทีต่นเลือก   นอกจากนี้เม่ือนําคํานิยามของคําวาเอกลักษณที่เคยกลาวไวแลวมาบรูณา
การเขาดวยกนักับคําวาวิชาชีพทําใหไดความหมายของคําวา เอกลกัษณวชิาชีพ หมายถึง        
คุณลักษณะเดนของผูประกอบวิชาชีพโดยการพจิารณาถึง ความรูสึกภาคภูมิใจในวิชาชีพ การมี
คุณลักษณะเฉพาะและความรูสึกเปนปมเดนในวิชาชีพที่ตนเปนสมาชิก 

จากนิยามวิชาชีพครูแนะแนวและเอกลักษณวชิาชีพ  สรุปไดวา  เอกลักษณวิชาชพี    
ครูแนะแนว หมายถึง  คุณลกัษณะเดนของผูประกอบวชิาชีพครูแนะแนว   โดยแสดงใหเห็นถึง
ความรูสึกภาคภูมิใจในวชิาชีพครูแนะแนว  การมีคุณลกัษณะทางบุคลิกภาพครูแนะแนว  และ
ความรูสึกเปนปมเดนในวชิาชีพครแูนะแนว 
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1.6.3 งานวิจัยเกี่ยวกบัเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนว  
สําหรับงานวิจัยในประเทศไทยที่ศึกษาเกีย่วกับเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว   

ยังไมปรากฏวามีการเผยแพรการวิจัยในเรือ่งนี้  มีแตงานวิจัยทีศ่ึกษาเอกลักษณวิชาชีพอ่ืน    
ไดแก งานวิจัยของ นันทนา นํ้าฝน ( 2536 ) ไดศึกษาองคประกอบบางประการทีส่ัมพันธกับ 
เอกลักษณวิชาชีพพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ที่กาํลังศกึษาอยูในชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 และชัน้
ปที่ 4 ของสถาบันการศึกษาวิชาชีพพยาบาลทั้งของรัฐและเอกชน จํานวน 366 คน  ผลการวิจัย
พบวา องคประกอบที่สัมพันธกับเอกลักษณวิชาชีพของนักศึกษาพยาบาล  ไดแก  แรงจูงใจใน
การศึกษา  ความยึดม่ันผูกพันตอวิชาชีพการพยาบาล  ระยะคงอยูในสถาบันการศึกษา          
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดทางวิชาชีพกบัอาจารยพยาบาล ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบั
พยาบาลวิชาชพี ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัเพ่ือนนักศึกษา และปฏิสมัพันธเชิง
ถายทอดทางวิชาชีพกบับคุลากรในทีมสขุภาพ  โดยองคประกอบทีส่ามารถพยากรณเอกลักษณ
วิชาชีพของนักศึกษาพยาบาลแตละชั้นป มีดังน้ี (1) ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวชิาชีพกับ
พยาบาลวิชาชีพ ความยึดม่ันผูกพันตอวิชาชีพการพยาบาล   และปฏิสัมพันธเชงิถายทอดทาง
วิชาชีพกบับคุลากรในทีมสขุภาพ   สามารถอธิบายความผันแปรของเอกลักษณวชิาชีพของ
นักศึกษา   ชัน้ปที่ 2  ไดรอยละ 28.90 (2 ) ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบับุคลากรใน
ทีมสุขภาพ ความยึดม่ันผูกพันตอวิชาชีพการพยาบาล แรงจูงใจในการศึกษา และปฏิสัมพันธ
เชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัเพ่ือนนักศึกษาพยาบาล สามารถอธิบายความผันแปรของ
เอกลักษณวิชาชีพของ        นักศึกษาพยาบาล ชั้นปที่ 3 ไดรอยละ 54.40  ( 3 ) ปฏิสัมพันธเชงิ
ถายทอดทางวิชาชพีกบัเพ่ือนนักศึกษาพยาบาล ความยึดม่ันผูกพันตอวิชาชีพการพยาบาล และ
แรงจูงใจในการศึกษา สามารถอธิบายความผันแปรของเอกลักษณวชิาชีพของนักศึกษาชั้นปที่ 4 
ไดรอยละ 50.70   ตอมา กนิษฐา ตัณฑพันธ ( 2541 )  ไดศึกษาลกัษณะทางจติสังคมและ
ลักษณะทางพทุธศาสนาที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการใหการพยาบาลตามบทบาทเชิงวิชาชีพ
ของพยาบาล   พบวา    เอกลักษณบทบาทเชิงวชิาชีพเปนตวัทํานายพฤติกรรมการใหการ
พยาบาลตามบทบาท       เชิงวิชาชีพเปนอันดับแรก 

สวนการศึกษาวิจัยในตางประเทศเกี่ยวกบัเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว   ไดแก
งานวิจัยของ โกลดสมิธ ทปิตัน และวิกกินส ( Goldschmitt, Tipton and Wiggins.  1981:158-
167 )     เชิน ( Schoen.  1989: 332 -343 ) ที่ไดวิเคราะห   องคประกอบเอกลักษณวชิาชีพ
นักจิตวทิยาการปรึกษา  พบวามี 8 องคประกอบ ไดแก 1 ) การทําจิตบําบัดระดับลึก     2 ) 
การวิจัย   3 ) การทดสอบ  4 ) การพัฒนาโปรแกรม    5 ) การปรึกษาเชิงจิตวทิยาทางอาชีพ    
6 ) การมีสวนรวมในการประชุมแกไขปญหา   7 ) การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกําหนด
เปาหมาย  และ 8 ) การทํางาน รวมกับวชิาชีพที่เกี่ยวของ   บารเลท็ตา ( Barletta.  1996 )  ได
วิเคราะหเอกลักษณ  วชิาชีพ   ครูแนะแนว  ตามกิจกรรม บทบาท  และหนาที ่  จําแนกไดเปน  
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7  องคประกอบ  คือ          1 ) การปรกึษาเชิงจิตวทิยา    2 ) การวิจัย      3 )  การ
ประเมินผล       4 ) การเปนที่ปรึกษา          5 ) การจัดโปรแกรมพัฒนาบุคคล  6 ) การ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชพี และ 7 ) การฝกอบรมและนิเทศ    สวนงานวิจัยทีศ่กึษา
กระบวนการพัฒนาเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว   ไดแก   งานวิจัยของ บรอท และไมเยอรส ( 
Brott  &  Myers.  1999  : 339  –  348 ) ไดศึกษากระบวนการพัฒนาเอกลักษณวิชาชีพครู
แนะแนว   โดยใชการวิจัยคณุภาพ ตามแนวทฤษฎฐีานราก          ( grounded theory ) ได
ขอสรุปเชิงทฤษฎีที่อธบิายกระบวนการพฒันาเอกลักษณวิชาชีพของ ครูแนะแนวเปน 4 ขั้น  
ดังน้ี  (1 ) ขั้นการกําหนดโครงสรางบทบาทวิชาชีพ ( structuring )ในขั้นนี้ครูแนะแนวจะเริ่ม
พัฒนาเอกลักษณวชิาชีพโดยการนิยามบทบาทหนาทีข่องตนเองในขณะที่ไดรับการฝกฝนอบรม
ในระดับปรญิญา ซ่ึงจะทําใหครูแนะแนวไดรับประสบการณวิชาชีพจาก     ครูแนะแนว
ประจําการ ประสบการณตางๆจะถูกนํามาประเมินสถานภาพและบทบาทตาม      โครงสราง
บทบาทวชิาชพี  ทําใหครูแนะแนวรูบทบาทหนาที่ในการปฏิบตัิงานแนะแนว            ( 2 ) ขั้น
การมีปฏิสัมพันธทางบทบาทวิชาชีพ ( interacting )  เปนขั้นที่ครูแนะแนวมีปฏิสัมพันธกับ
สาธารณชนจาํนวนมากโดยใชเทคนิคการจัดการ  และการตอบสนองตอสาธารณชนในการ
แกปญหาอุปสรรคและการตัดสินใจในบทบาท      ( 3 ) ขั้นการจําแนกบทบาทวชิาชีพ                 
( distinguishing ) เปนขั้นทีค่รูแนะแนวมีความชัดเจนในบทบาทวชิาชีพของตนเองและปฏบิัติ
หนาที่ตามบทบาทอยางมี     เปาหมายและไดรับการยอมรับโดยการสนับสนุน และการ     
ตรวจสอบจากผลการปฏบิตัิหนาทีต่ามบทบาท  ( 4 ) ขั้นการเขาสูวชิาชพี ( evolving )  ในขั้นน้ี    
ครูแนะแนวจะธํารงรักษาประสบการณตางๆเพื่อพัฒนาแนวคิดการทาํงานสวนบุคคล และมีการ
ปรับเปลี่ยน โครงสรางบทบาทวิชาชีพและแนวคิดสวนตัวเพ่ือกําหนดบทบาทตามเอกลักษณ
วิชาชีพซ่ึงมีการเปลี่ยนแปลงตามเงื่อนไขและกระบวนการ ในแตละขั้น 

จากงานวิจัยขางตนชี้ใหเห็นวาไดมีการศึกษาองคประกอบของเอกลักษณวชิาชีพ    
ครูแนะแนว ตลอดจนการศึกษาการพัฒนาเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว ผลการวจัิยดังกลาว  
จะนําไปเปนขอมูลในการสรางแบบวดัเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนวในประเทศไทยตอไป 

 
1.6.4 การวัดเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว 
การวัดเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว ตามแนวคิดทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร       

เปนการวัดความเดนของเอกลักษณ  ( identity  salience )    ดังตัวอยาง  แบบวดัความเดน
ของเอกลักษณ   ในงานวิจัยตอไปน้ี  สไตรเกอร และเซอรเป ( Stryker & Serpe.  1982 : 210 ) 
ไดสรางแบบวดัความเดนของเอกลักษณบทบาทเชิงศาสนา  ( religious role identity ) โดย
สรางสถานการณใหผูตอบเรียงลําดับเอกลักษณที่กําหนดใหตามความสําคัญในความรูสึกของ
ผูตอบ โดยมีขอคําถาม 2 ขอ  ขอแรก คือ “ เม่ือพบกับคนอื่นเปนครั้งแรก และคณุจําเปนตอง
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บอกใหเขารูวาคุณเปนใคร โดยบอกไดเพียง 1 อยาง ( การทํางาน  สถานภาพ    การเปนสามี-
ภรรยา  สถานภาพการเปนบิดา-มารดา  กิจกรรมทางศาสนา และอื่นๆ ) จงเรียงลําดับสิ่งที่คณุ
จะบอกเขา ?”  ขอที่สอง “  ในวันหยุดสุดสัปดาหคุณจะเลือกทํา  กิจกรรมอะไรตอไปน้ี  ( ไปทํา
กิจกรรมทางศาสนา  พาเด็กๆไปเทีย่ว ทาํงาน ใชเวลากับสามีหรือภรรยา  หรือไมทําอะไรเลย )   
แบบวัดดังกลาวมีความเชื่อม่ัน เทากับ .75   ตอมา     สไตรเกอรและเซอรเป ( Stryker and 
Serpe.  1994 : 26 ) ไดวัดความเดนของเอกลักษณ โดยการขอใหกลุมตวัอยางรายงานวา “ ใน
การพบปะใครๆเปนครั้งแรกในสถานการณตางๆ เขาไดเลาเรื่องเก่ียวกับตนเองใหคนอ่ืนฟง
อยางไรบาง ? ”  ซ่ึงแบบวัดความเดนของเอกลักษณไดกลาวถึงสถานการณ 4  สถานการณ  
แลวใหกลุมตวัอยางกลาวถงึตนเอง ดังน้ี สถานการณที ่1 เม่ือพบกับเพ่ือนรวมหองพักครั้งแรก  
สถานการณที ่2  เม่ือพบกับคนที่เพ่ิงรูจักกันในงานรืน่เริง  สถานการณที่ 3 เม่ือไดรูจักเพื่อน
ของเพ่ือน   และสถานการณที่ 4  เม่ือตองพูดหนาชั้นใน แตละสถานการณใหกลุมตัวอยาง
ประเมินกิจกรรมที่จะเลาเกีย่วกับตนเอง จํานวน  6  กิจกรรม  คือ  กิจกรรมวิชาการ กิจกรรม
กีฬา / สันทนาการ  กิจกรรมนอกหลักสูตร  กิจกรรมความสัมพันธระหวางบุคคล   กิจกรรมการ
คบเพื่อนตางเพศ     และกิจกรรมทางครอบครัวโดยจดัอันดับ    กิจกรรมที่จะเลา ดังน้ี  6 
หมายถึง มีแนวโนมจะเลามากที่สุด  สวน 1 หมายถึง มีแนวโนมจะเลานอยที่สุด  คาความ
เชื่อม่ันของแบบวัดเอกลักษณตามบทบาท เม่ือจําแนกตามเพศ   มีคาอยูระหวาง .81 ถึง .89   

สวน ลี ( Lee.  1998 : 38 )  ไดพัฒนาแบบวัดความเดนของเอกลักษณดาน      
วิทยาศาสตร คณิตศาสตร   และวศิวกรรมศาสตร ( Science, Mathematics and Engineering : 
SME )  จํานวน 3 ขอ  คือ 

ขอ 1 “ ใหนึกวาจะพูดกับนักเรียนใหมในโรงเรียนของคุณเม่ือพบกันครั้งแรก 
อยางไร  และมีแนวโนมมากนอยแคไหนที่คุณจะเลาเรือ่งกิจกรรม SME. ใหเขาฟง  ” 

ขอ 2 “  ใหนึกถึงสิ่งที่คุณชอบเลาใหบุคคลอ่ืนฟงเม่ือพบกันครั้งแรก” 
ขอ 3 “  ใหนึกถึงสิ่งที่คุณชอบเลาเม่ือเริ่มตนสนทนาในหองรับแขก ” 
ในแตละขอ จะมีกิจกรรมใหประเมิน  ตวัอยางกิจกรรม เชน กิจกรรมคอมพิวเตอร  

กิจกรรมวิทยาศาสตร  คณิตศาสตร และเทคโนโลยี  กจิกรรมครอบครัว ฯลฯ 
คําตอบเปนแบบมาตรประมาณคา  7  ระดับ โดยการประเมินกิจกรรมตางๆ  ถา

เลือกตอบ 0 หมายถึง ขอคําถามไมเกี่ยวของ   1 หมายถึง มีแนวโนมจะเลานอยทีสุ่ด  3 
หมายถึง มีแนวโนมจะเลานอย  5 หมายถึง มีแนวโนมจะเลามาก   7 หมายถึง  มีแนวโนมจะ
เลามากที่สุด 

เบอรค และ ไรซ ( Burke & Reitzes.  1991 : 245 ) ไดสรางแบบวัดเอกลักษณ 
ความเปนนักศึกษาตามแนวคิดทฤษฏีเอกลักษณ ( Burke & Reitzes.  1991 : 245 ; citing 
McCall & Simmons.  1966 ; Stryker.  1968 , 1980 ) โดยแบงออกเปน 3 องคประกอบ คือ 
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องคประกอบที่ 1 ความภาคภูมิใจในตนเอง( self – esteem ) แสดงถึงความเปน
ตัวของตวัเองในการแสดงบทบาทความเปนนักศึกษา โดยปรับจากแบบวัดความภาคภูมิใจของ
โรเซนเบอรก ( Burke & Reitzes.  1991 : 245 ; citing  Rosenberg.  1979 ) แบบวัดประกอบ
ขอคําถาม จํานวน 10 ขอ ตัวอยาง เชน “ ขอ 1 ฉันรูสึกวาการเปนนักศึกษามีคุณคาสําหรับฉัน ” 

องคประกอบที่ 2 ความรูสกึเปนปมเดน ( salience ) แสดงถึงโอกาสที่จะนํา    
เอกลักษณดังกลาวมาใช  (  Burke & Reitzes.  1991 : 245 ; citing Stryker.  1968 ) แบบวัด
ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 2 ขอ ตัวอยางเชน “ ขอ 1 เม่ือคุณกลับไปเยี่ยมบานในชวง    
ปดภาคเรียน หากไดพบพอหรือแมทานใดทานหนึ่งเปนคนแรก  คุณจะใหความสําคัญที่จะ    
เลาถึงความเปนนักศึกษาของคุณมากนอยเพียงใด ? ” คําตอบเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ   
จาก  5 หมายถึง สําคัญมากที่สุด  4 หมายถึง สําคัญมาก   3 หมายถึง  สําคัญปานกลาง 2 
หมายถึง สําคัญนอย และ 1 หมายถึง ไมมีความสําคัญเลย 

องคประกอบที่ 3 ความรูสกึเปนคนสําคญั ( centrality  ) หมายถึง การให    
ความสําคัญกบัความเปนนักศึกษา ( Burke & Reitzs.  1991 : 245 ; citing  McCall & 
simmons.  1966 )  แบบวดัประกอบดวยขอคําถามจาํนวน 2  ขอ ตัวอยาง เชน “  ขอที่ 1 ถามี
คนพูดกับคุณวาคุณไมมีสิทธิในการเปนนกัศึกษาอยางแทจริง ”  คําตอบเปนมาตรประมาณคา 5 
ระดับ จาก   5  หมายถึง ไมพอใจมากที่สุด   4 หมายถึง ไมพอใจมาก  3 หมายถึง ไมพอใจ
ปานกลาง   2 หมายถึง ไมพอใจนอย  และ 1  หมายถึง ไมพอใจนอยที่สุด 

เบนสัน, เอฟสไตน และเรด ( Benson, Epstein & Reid.  1994 : 1 - 19 )ไดสราง 
แบบวัดเอกลกัษณของผูประกอบอาชีพนักเตนระบําเปลื้องผาสตร ี( female exotic dancer ) 
ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 5 ขอ ตัวอยาง  

“ ขอ 1 อาชีพของฉันคือนักเตนระบําเปลือ้งผา เปนอาชีพที่ฉันเพ่ิงคดิจะทํา        
( ขอความทางลบ ) 

  ขอ 2 ฉันจะรูสึกสูญเสียอะไรไปสกัอยางถาฉันเลิกประกอบอาชีพน้ี 
  ขอ 3 ฉันรูสึกฝนใจในการเปนนักเตนระบําเปลื้องผา ( ขอความทางลบ ) 
  ขอ 4 สําหรับฉันแลว  อาชีพนักเตนระบําเปลื้องผาเปนอาชีพที่ทําใหฉันมีชีวติอยู

ได 
  ขอ 5 อาชีพนักเตนระบําเปลื้องผามีความสําคัญเหมือนเปนสวนหนึ่งของฉัน ” 
คําตอบเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ จาก จริงที่สุด ถึง ไมจริงเลย โดยขอความ

ทางบวก ใหคะแนนจาก 4, 3, 2, 1, 0  สวนขอความทางลบใหคะแนนกลับกัน     ผูวิจัยไดหา
คุณภาพของแบบวัดดวยการวิเคราะหองคประกอบ  ไดคาน้ําหนักองคประกอบแตละขอ      
ตามลําดับ ดังน้ี .485, .734, .592, .869 และ .676  มีความเชื่อม่ัน  เทากับ .71 
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สําหรับงานวิจัยในประเทศไทยที่นําทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอรมาประยุกต 
ในการสรางแบบวัดเอกลักษณวชิาชีพ ไดแก นันทนา   นํ้าฝน ( 2536 : 80 - 83 )  ไดพัฒนา
แบบวัดเอกลกัษณวชิาชีพพยาบาล ซ่ึงเปนแบบวัดการรับรูคุณลักษณะเฉพาะตนเกี่ยวกับการ
เปนผูประกอบวิชาชีพการพยาบาล แบบวัดแบงออกเปน 2 มาตรวดัยอย คือ   1 )  มาตรวัด
สมรรถนะของตนเองในการแสดงบทบาทวิชาชีพพยาบาล จํานวน 3 ดานคือ ดานการบริการ
การพยาบาล ดานการบริหารการพยาบาล  และดานวชิาการ  จํานวน 7 ขอ    2 ) มาตรวัด
ความรูสึกเปนปมเดน  จํานวน  9   ขอ  ตัวอยาง เชน 

มาตรวัดสมรรถนะของตนเองในการแสดงบทบาทวชิาชพีพยาบาล 
“ ขอ 1 ฉันสามารถวินิจฉัยภาวะสุขภาพของผูรับบริการไดถูกตอง 
  ขอ 2 ฉันสามารถวางแผนใหบริการการพยาบาลเปนรายบุคคลและรายกลุมได

อยางเหมาะสม   ” 
มาตรวัดความรูสึกเปนปมเดน 
“ ขอ 38  ฉันเปนพยาบาลคนหนึ่งที่มีคุณคาในสังคม  ” 
คําตอบเปนมาตรประมาณคา 5 ตัวเลือก จาก เปนจริงมากที่สุด ถึง ไมเปนจริง

อยางยิ่ง โดยขอความทางบวกใหคะแนนจาก 5,4,3,2,1 สวนขอความทางลบ ใหคะแนนกลบักนั
ผูวิจัยหาคุณภาพของแบบวัดโดยการทดสอบคาอํานาจจําแนกรายขอ ดวยการหาคา        
ความสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม  มีคาอยูระหวาง .2457 ถึง .6967 ในมาตร
ยอย  ที่ 1  และมีคาระหวาง .4510 ถึง .7124 ในมาตรยอยที่ 2  สวนคาความเชื่อม่ันของ    
แบบวัดในมาตรที่ 1 เทากับ .9420  มาตรที่ 2  เทากบั .8544 และคาความเชื่อม่ันของแบบวัด
ทั้งฉบับ  เทากับ .9461 

ตอมาเปนงานวิจัยของ กนษิฐา  ตัณฑพันธ ( 2541 ) ไดสรางแบบวดัเอกลักษณ
บทบาทเชิงวชิาชีพพยาบาล เปนแบบวัดปริมาณความเขาใจในตนเองเกี่ยวกบัการมีลักษณะเดน
ของพยาบาลในการใหการพยาบาลตามบทบาทเชิงวชิาชีพ แบบวัดมีจํานวน 16 ขอ 
ตัวอยางเชน  “ ( 0 ) ฉันตรวจตราปริมาณอาหารที่ผูปวยรับประทานในแตละม้ืออยางสม่ําเสมอ  
คําตอบเปนมาตรประมาณคา 6 ระดับ จาก “ จริงที่สดุ ” ถึง “  ไมจริงเลย ”   โดยขอความ
ทางบวกใหคะแนน 6,5,4,3,2,1 ตามลําดบั สวนขอความทางลบใหคะแนนกลบักัน   ผูวิจัยหา
คุณภาพของแบบวัดดวยการหาคาอํานาจจําแนกรายขอ  ดวยการหาคาความสัมพันธระหวาง
คะแนนรายขอกับคะแนนรวม  มีคาอยูระหวาง .6601 ถึง .6609 และคาความเชื่อม่ันของแบบวดั 
เทากับ .8425 

สําหรับการสรางแบบวัดเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนวของประเทศไทยไมปรากฏ
วามีการสรางมากอน   มีแตงานวิจัยในตางประเทศที่มีการสรางแบบวัดเอกลักษณวิชาชีพ       
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ครูแนะแนว  โดยอาศัยแนวคิดการปฏิบตัหินาที่ตามบทบาทเชิงวิชาชพีของครูแนะแนว ตัวอยาง
งานวิจัยของบารเล็ทตา (Barletta.  1996 : 43 – 47 )  ไดสรางแบบวดัเอกลักษณวชิาชีพ      
ครูแนะแนว  ( professional identity survey for school counsellors )   โดยแบงแบบวัด
ออกเปน  7 มิติ  คือ ( 1 ) การปรึกษาเชิงจิตวิทยา   ( 2 ) การวิจัย   ( 3 ) การประเมินผล             
( 4 ) การเปนที่ปรึกษา    ( 5  ) การจัดโปรแกรมพัฒนาบุคคล   ( 6 ) การปรึกษาเชิงจิตวิทยา
ทางอาชีพ  และ  ( 7 ) การฝกอบรมและการนิเทศ  แบบวัดประกอบดวยขอคําถามจํานวน  37 
ขอ โดยใหผูตอบประมาณคา  7 ระดับ จาก สําคัญที่สุด ( 7 )  ถึง ไมสําคัญเลย ( 1 ) ผูวิจัยหา
คุณภาพของแบบวัดโดยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ( confirmatory factor analysis ) 
โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบ  ตั้งแต  . 42 ถึง.99   และมีคาความเชื่อม่ันแตละมิติ ตามลําดบั  
คือ .62, .80, .87,  .78,  .81,  .85  และ .81   

สําหรับการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดสรางแบบวดัเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว โดยยึด
ทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร   และสรางขอคําถามใหตรงกับปรากฏการณที่แทจริงของ    
ครูแนะแนวในประเทศไทย   ผูวิจัยจึงสรางขอคําถามโดยใชเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณ
สําคัญ    ( critical incident technique )  ( Flanagan.  1954 : 27 - 355 ) ขั้นตอนการสราง
อธิบายไวใน บทที่ 3  สําหรับมิติของแบบวัด   เอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนวไดแบงออกเปนมิติ
ตางๆ โดยประยุกตงานวิจัยของ สไตรเกอร ( Stryker.  1994 )   เบอรคและไรซ ( Burke & 
Reitzes.  1991 ) นันทนา  นํ้าฝน ( 2536 ) และกนษิฐา  ตัณฑพันธ ( 2541 )  ผูวจัิยจึงแบงมิติ
ของเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว เปน  3  มิติ  คือ ( 1 ) ความภาคภูมิใจในวิชาชพีครูแนะแนว   
( 2 ) คุณลักษณะดานบุคลิกภาพของครูแนะแนว และ ( 3 )  ความรูสึกเปนปมเดน  รายละเอียด
ของแตละมิตมีิดังน้ี   

1 ) ความภาคภูมิใจในวิชาชพีครูแนะแนว  
ความภาคภูมิใจในวชิาชีพครูแนะแนว มีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีความภาคภูมิใจใน

ตนเอง ( self – esteem )   ซ่ึง คูเปอรสมิธ ( อังคณา  เทศทศิ.  2543 : 1 - 13 ;  อางอิงจาก 
Coopersmith.  1981 : 5 ) ใหความหมาย คําวา ความภาคภูมิใจในตนเอง  หมายถึง การ
พิจารณาและประเมินคุณคาของตน ตามความรูสึกและทัศนคติที่มีตอตนเอง เปนการยอมรับ
หรือไมยอมรับตนเอง และแสดงถึงขอบเขตของความเชื่อที่บุคคลมีตอความสามารถ         
ความสําคัญ ความสําเร็จและคุณคาของตนเอง จากนิยามดังกลาวจะเห็นไดวา ความภาคภูมิใจ
ในตนเอง มีลกัษณะสําคัญ 3 ประการ คือ  1 ) ความภาคภูมิใจในตนเอง เนนที่การประเมินคา
ตนเองของแตละบคุคล ซ่ึงแตกตางกัน   2 ) ความภาคภูมิใจในตนเองมีขอบเขตของ      
ประสบการณ มีความสัมพันธกับ เพศ อายุ และบทบาทของบุคคลนัน้  3 ) ความภาคภูมิใจ    
ในตนเองเนนที่กระบวนการตัดสินใจของแตละบุคคลในการตรวจสอบการปฏิบตัิงาน        
ความสามารถที่สอดคลองกับมาตรฐานของแตละบุคคล  คานิยม และคุณคาของตนเอง    
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ความภาคภูมิใจในตนเอง มีองคประกอบที่สําคัญ 4 ประการคือ 1 ) ความรูสึกของ
การมีความสําคัญ ( feeling of significance ) เปนวถิีทางที่บุคคลรูสึกเกี่ยวกับการถกูยอมรับ 
การมีคุณคาอยางเหมาะสม  ความรูสึกเปนที่รักของบุคคลอ่ืน มีประโยชน และเปนสวนหนึ่งของ
ครอบครวัและสังคม  2 )  ความรูสึกเกี่ยวกับความสามารถ ( feeling of competence ) เปน
วิธีการที่จะพิจารณาถึงความสําคัญโดยการกระทําใหสาํเร็จตามเปาหมาย สามารถเผชิญ
อุปสรรคตางๆ ที่ผานเขามาในชีวติดวยความมั่นใจ ปรับตวัไดดี ใชกลไกในการปองกันตนเอง
นอย และสามารถดํารงชีวติอยูกับผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ   3 ) ความรูสึกของการมีอํานาจ 
( feeling of power ) เปนอิทธิพลที่บคุคลมีตอชวีิตตนเอง ตอผูอ่ืน และตอเหตุการณตางๆ
รอบตวั มีความเชื่อม่ันในอํานาจตอการกระทําของตนเองวาจะกอใหเกิดผลตามทีต่องการ และมี
ความสามารถเพียงพอในการกระทําสิ่งตางๆใหบรรลุตามวัตถุประสงคได และ   4 ) ความรูสึก
ของการมี    คุณธรรม ( feeling of virtue )  เปนการปฏิบตัิตวัใหสอดคลองกับศลีธรรม 
จริยธรรม คานิยม  และวัฒนธรรมประเพณี สามารถรับรูคุณคาของตนตามความเปนจริงมอง
โลกในแงดี   พอใจในชีวติที่เปนอยู   มีการแสดงออกของความคิดที่ดี และถูกตองตามหลัก
ศีลธรรม 

เม่ือนําแนวคดิดังกลาวมาอธิบายความภาคภูมิใจในวชิาชีพครูแนะแนว จึงสรุป
ความหมายไดวา ความภาคภูมิใจในวชิาชีพครูแนะแนว หมายถึง ความรูสึกของครูแนะแนวที่มี
ตอวิชาชีพ โดยการเห็นคุณคาของวิชาชพี  มีความปรารถนาที่จะประสบความสําเร็จในอาชีพ
ตามความมุงหวังในอาชีพและมีลักษณะที่สําคัญที่จะประสบความสําเร็จในชวีิต 

นันทนา  นํ้าฝน ( 2536 ) และเบอรค และ ไรซ ( Burke & Reitzes.  1991 : 245)  
ไดนําตัวแปรความภาคภูมิใจในตนเอง เปนมิติหน่ึงของแบบวัดเอกลกัษณวชิาชีพ ดังน้ันใน  
การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยจึงนําแบบวัดความภาคภูมิใจในวชิาชีพครูแนะแนว ซ่ึงสรางโดย   อังคณา     
เทศทศิ ( 2543 : 4 - 45 )      มาปรับใชเปนองคประกอบหนึ่งของแบบวัดเอกลักษณวชิาชีพ    
ครูแนะแนว   โดยแบบวัดความภาคภูมิใจในวิชาชีพครูแนะแนวประกอบดวยมิติยอย  3 มิติ คือ 
1 ) ความรูสึกเห็นคุณคาของวิชาชีพครูแนะแนว  2 ) ความปรารถนาที่จะประสบความสําเร็จใน
วิชาชีพ  และ 3 ) คุณลักษณะที่สําคัญทีจ่ะประสบความสําเร็จในชวีติ  

ตัวอยางแบบวัดความภาคภูมิใจในวิชาชพีครูแนะแนว 
มิติที่ 1 ความรูสึกเห็นคณุคาของวิชาชีพครูแนะแนว 
“  ( 0 )  ขาพเจาภูมิใจที่งานแนะแนวเปนงานที่มีความสาํคัญในการพฒันา

ทรัพยากรมนษุย   
   ( 00 ) ขาพเจาพอใจที่งานแนะแนวเปนงานสงเสริม ปองกัน และแกไขปญหา

นักเรียน ” 
มิติที่ 2 ความปรารถนาที่จะประสบความสําเร็จในวชิาชีพ 
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“ ( 0 ) ขาพเจาพอใจที่ไดรับการสนับสนุนใหเขารบัการอบรมดานการแนะแนว 
  ( 00 ) งานแนะแนวเปนงานที่นาเบื่อหนาย ซํ้าซาก จําเจ ( ขอความทางลบ ) ” 
มิติที่ 3 คุณลักษณะที่สําคญัที่จะประสบความสําเร็จในชีวติ 
“ ( 0 ) ขาพเจามีความกระตอืรือรนในการทํางานแนะแนว 
  ( 00 ) ขาพเจามีความสุขมุรอบคอบในการทํางานแนะแนว ” 
คําตอบเปนแบบมาตรประมาณคา  5 ระดับ จาก มากที่สุด ( 5 ) ถึง นอยที่สุด      

( 1 )  สวนขอความทางลบจะใหคะแนนกลับกัน แบบวัดมีทั้งหมดจํานวน  69 ขอ มีคาอํานาจ
จําแนกระหวาง 4.55 ถึง 14.01 และคาความเชื่อม่ันของแบบวัดเทากบั .9771  ในการวิจัยครั้งน้ี
ผูวิจัยจะสรางขอคําถามโดยใชเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ โดยอธิบายวธิีการสรางไว
ในบทที่ 3 

 
2 ) คุณลักษณะดานบุคลิกภาพของครูแนะแนว 
 
คําวา บุคลิกภาพ ( personality ) หมายถึง รูปแบบของการแสดงออกภายนอก 

คําพูด และภาษาทาทาง  ตลอดจนแรงจูงใจภายใน ความปรารถนา   ความเชื่อ ทศันคติ วธิีคิด 
และอารมณทีเ่ปนลักษณะเฉพาะของบุคคล ( Singer.  1984 : 6 ) หรือกลาวไดวาเปนภาพรวม
ของบุคคลที่บงบอกถึงความแตกตางระหวางบุคคลในการตอบสนองตอสถานการณตางๆ             
นอกจากนี้บุคลิกภาพ  ยังเปนคุณลักษณะทางจิตของบคุคล ไดแก อารมณ  สุขภาพจิต และ  
จิตวิญาณ ที่มีลักษณะคอนขางถาวร ที่ทาํใหบุคคลแตกตางจากคนอื่นๆ ( Pervin.  1989 : 3 )    
ดังน้ันจึงสรุปไดวา บุคลิกภาพ หมายถึง  ภาพรวมของคุณลกัษณะทางกายจิตใจ และอารมณ
ของบุคคล ทีมี่รูปแบบการตอบสนองตอสถานการณตางๆคอนขางถาวร 

สไตรเกอร  ( Stryker.  1985 : 334 )   กลาววา  คุณลกัษณะของบคุคล               
( dispositions )  ไดมาจากการถายทอดทางสังคม จากคํานิยามขางตนจะเห็นไดวาบุคลิกภาพ 
เปนคุณลักษณะอยางหนึ่งที่ทําใหบคุคลมีความแตกตางจากคนอื่นๆ     ผูวิจัยจึงนําตัวแปร
คุณลักษณะทางบุคลิกภาพเปนมิติหน่ึงของแบบวัดเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนว   สําหรับ
งานวิจัยที่ศึกษาบคุลิกภาพของครูแนะแนว ไดแก งานวิจัยของวชัรี   ทรัพยมี ( 2521 : 44  ) ได
ศึกษาบุคลิกภาพของครูแนะแนวที่พึงปรารถนา จากการจัดลําดับของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษา จํานวน 1,000  คน  พบวา นักเรียนจัดลําดับบุคลิกภาพที่พึงปรารถนาของครูแนะ
แนว ดังน้ี                1 ) มีมนุษยสัมพันธที่ดี    2 ) มีเหตุผลและมีความรอบรู   3 ) ใจกวาง
ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  4 ) มีความจริงใจ  5 )มีความเมตตาชอบชวยเหลือผูอ่ืน   6 ) 
มีความเชื่อม่ันในตวัเอง      7 ) รักษาความลับได    8 ) มีความสุขุม  และ   9 ) หม่ันศึกษาหา
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ความรูอยูเสมอ                   จงสกุล วุฒิสรรพ ( 2526 : 101 ) ไดศึกษาหาคุณลักษณะของ
ผูใหคําปรึกษาตามความคาดหวังของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และผูบรหิารโรงเรียน 
สังกัดโรงเรียนรัฐบาล จังหวัดเชียงใหม  ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะของผูใหคาํปรึกษาแนะ
แนวตามความคาดหวังของ  นักเรียนและผูบริหาร  มีดังน้ี  1 ) มีความยุตธิรรม   2 ) มีความ
รับผิดชอบ   3 ) มีความจริงใจในการชวยเหลือ   4 ) มีทักษะในการใหคาํปรึกษา    5 ) รักษา
ความลบัและไวใจได   6 ) รู          รายละเอียดเกี่ยวกบัอาชีพ การศกึษาตอ  และระบบการ
เรียนการสอน  7 ) เปนผูมีศีลธรรม   ซ่ือสัตยสุจริต    8 ) มีทักษะในการถาม การฟง การพูด    
9 ) เสียสละ  และ   10 )  มีทักษะในการจัดการจัดหาขาวสารเกี่ยวกับอาชีพและศึกษาตอ   
อัจฉรา   สวามิวัศดุ ( 2529 : 95 )    ไดวิเคราะห   ตวัประกอบสมรรถภาพของครูแนะแนว 
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามการรับรูของตนเอง ครู และ   ผูบริหารในเขตการศกึษา 8  พบวาตัว
ประกอบดานบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ เปน         ตัวประกอบที่อธิบายความแปรปรวนได 
รอยละ 3.30 ของตัวประกอบทั้งหมด 13 ตัวประกอบ    ตัวประกอบนีบ้รรยายดวยตัวแปรสําคัญ 
12  ตัวแปร  คือ  1 ) มีอารมณสุขุมรอบคอบ             2 ) มีปฏิภาณไหวพริบ มีความสามารถ
ในการแกปญหา   3 ) วางตัวไดเหมาะสมกับบุคคล   ตางเพศและวยั  4 ) เปนคนอดทน ขยัน
ขันแข็ง    5 ) เปนคนตรงตอเวลาและมีความรับผิดชอบสูง  6 ) มีความเชื่อม่ันในตนเอง 7 ) มี
ลักษณะเปนผูนํา  8 ) พูดจาไพเราะนาฟง ไมนินทาวารายผูอ่ืน   9 ) มีความจริงใจพรอมที่จะ
ชวยเหลือนักเรียนและผูรวมงาน   10 ) มีความคิดริเริ่มสรางสรรค   11 ) มีอารมณขัน 
สนุกสนาน ราเริง ยิ้มแยมแจมใส  และ  12 ) มีความสามารถในการประสานงานที่ดี   สวน
งานวิจัยของพจนารถ แดงพลอย ( 2532 : บทคัดยอ  ) ไดศึกษาเปรยีบเทียบบคุลกิภาพของครู
และครูแนะแนวที่ประสบความสําเร็จในอาชีพในโรงเรยีน    มัธยมศึกษา เขตการศึกษา 1 โดย
ใชแบบวัดบุคลิกภาพ 16 PF ( Sixteen Personality Factors Test : Form A  )  พบวา  ครูแนะ
แนวที่ประสบความสําเร็จในอาชีพไดคะแนนบุคลิกภาพสูงใน      องคประกอบดานสติปญญา 
ความไวตอความรูสึก และการเขาใจความรูสึกของผูอ่ืน             สินีนาฏ  พันธุดี ( 2534 : 
บทคัดยอ ) ไดศึกษาเปรยีบเทียบบคุลิกภาพของครูแนะแนวและครทูี่ประสบความสําเร็จตาม
บทบาทหนาที่การงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตการศึกษา  7 พบวา    บุคลิกภาพของครู
แนะแนวที่ประสบความสําเร็จตามบทบาทหนาที่การงาน เรยีงตามลําดับคือ บุคลิกภาพควบคมุ
ตนเองได ( รอยละ 70 ) บุคลิกภาพอารมณม่ันคง ( รอยละ 60 ) บุคลิกภาพชอบสังคม ( รอยละ 
55 ) และบุคลกิภาพตรงไปตรงมา ( รอยละ 40 )  สวนพิรุณรัตน   สันติลลีา ( 2541 : บทคัดยอ  
) ไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูแนะแนวตามทัศนะของ             ผูเชี่ยวชาญดาน
การแนะแนว และผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยใชเทคนิคเดลฟาย  พบวา        
คุณลักษณะดานบุคลิกภาพของครูแนะแนวที่กลุมผูเชีย่วชาญดานการแนะแนวและผูบริหาร   
โรงเรียนมัธยมศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกัน จํานวน 13 ขอ คือ   1 ) ความจริงใจที่จะ       
ชวยเหลือนักเรียน   2 ) ความกระตือรือรน   3 ) มนุษยสัมพันธที่ดี   4 ) การแตงกายเรียบรอย 
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สะอาดและเหมาะสมกับกาลเทศะ   5 ) ความสามารถในการปรับตวั   6 ) อารมณขัน ยิ้มแยม
แจมใสและราเริง    7 ) มองโลกในแงดี    8 ) เปนตัวของตัวเอง   9 ) สุขุมรอบคอบ              
10 ) สามารถทํางานรวมกบัผูอ่ืน   11 ) มีความสามารถในการควบคุมความขัดแยงของผูอ่ืน   
12 ) มีความคดิริเริ่มสรางสรรค  และ   13 ) ความอดทน   

จากงานวิจัยทีก่ลาวมาแลวขางตน  พอสรุปบุคลกิภาพของครูแนะแนว  ไดแก      
มีเชาวปญญาดี  มีวิสัยทัศนกวางไกล  มีความเสียสละ  ซ่ือสัตยสุจริต  เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน  ชอบ
ชวยเหลือผูอ่ืน  ราเริงแจมใส   เปนคนเปดเผย  มีมนุษยสัมพันธ     สุภาพออนนอมถอมตน  
นาศรัทธา  มองโลกในแงดี  ความเปนตวัของตวัเอง  ความสุขุมรอบคอบ ความอดทน  และ   
สุขภาพแข็งแรงสมบูรณ 

อังคณา เทศทิศ ( 2543 : 46 – 47 ) ไดสรางแบบวัดบุคลิกภาพของครูแนะแนว 
โดยแบงออกเปน 2 ดานคือบุคลิกภาพดานแสดงตัว  และดานเก็บตวั  

ตัวอยางแบบวัดบุคลิกภาพของครูแนะแนว  
มิติที่ 1 ดานแสดงตัว 
“ ( 0 ) ขาพเจาเปนคนเปดเผย 
  (00 ) ขาพเจาชอบชวยเหลือผูอ่ืน ” 
มิติที่ 2 ดานเก็บตวั 
“ ( 0 ) ขาพเจามีอารมณออนไหวงาย 
  ( 00 ) ขาพเจาชอบทํางานคนเดียว ” 
คําตอบเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ จาก จริงที่สุด ( 5 )  ถึง   จริงนอยที่สุด     

( 1 )  ขอความทางลบใหคะแนนกลบักัน การแปลความหมายของแบบวัด คือ ผูที่ไดคะแนนสูง
แสดงวามีบุคลิกภาพดานแสดงตัวมาก สวนผูที่ไดคะแนนต่ําแสดงวามีบุคลิกภาพเก็บตวั การหา
คุณภาพแบบวัดโดยใหผูเชีย่วชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา จากนั้นไปทดลองใชแลวหาคา
อํานาจจําแนกโดยใชเทคนคิ25 % กลุมสงู- กลุมต่ํา ทดสอบความแตกตางโดยใช  t - test  และ
คัดเฉพาะขอที่ไดคา t มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05ไดจํานวน 16 ขอ โดยมีคาอํานาจจําแนก
ระหวาง 2.84 – 10.81 คาความเชื่อม่ันของแบบวัด เทากับ .9328 

 
ในการวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยไดนําแบบวัดบุคลกิภาพของครูแนะแนวที่สรางโดย   

อังคณา  เทศทิศ ( 2543 ) มาปรับใชเปนมิติหน่ึงของแบบวัดเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว   
สวนขอคําถามแตละขอผูวจัิยจะดําเนินการสรางดวยเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ         
รายละเอียดการสรางเสนอไวในบทที่ 3 
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3 ) ความรูสึกเปนปมเดน 
ดังที่ไดกลาวแลววา ความรูสึกเปนปมเดน  หมายถึง การใหความสาํคัญกับ     

บทบาททีต่นครอบครองอยู  ( Burke & Reitzes.  1991 : 245 )หรือเปนการตระหนักถึงคุณคา
ของตนเองที่มีตอสังคมเมื่อไดแสดงความสามารถตามบทบาทเชิงวชิาชีพ ( นันทนา   นํ้าฝน. 
2536 : 12 )  โดยความรูสึกเปนปมเดนตามทฤษฎเีอกลักษณ  ไดอธบิายไววาเอกลักษณจะถูก
จัดวางตามลําดับความสําคญั ( salience hierarchy ) หรือความรูสกึเปนปมเดน ถาเอกลักษณ
ใดมีความสําคญัสูงสุดแสดงใหเห็นถึงมีความรูสึกเปนปมเดนสูงสุดในเอกลักษณน้ัน  บุคคลก็จะ
นําเอกลักษณที่มีความเดนสูงสุดมาแสดงในสถานการณที่เกี่ยวของ  ( Stryker & Serpe.    
1982 : 206  - 207 )   ดังน้ันความรูสึกเปนปมเดนของวิชาชีพครูแนะแนว   หมายถึง            
การตระหนักถึงคุณคาของตนเองที่มีตอสังคม เม่ือไดแสดงความสามารถตามบทบาทเชิงวิชาชพี
ครูแนะแนว  

ผูวิจัยไดสรางแบบวัดเอกลกัษณวชิาชีพครูแนะแนว มิติความรูสึกเปนปมเดนใน
วิชาชีพครูแนะแนว  โดยอาศัยทฤษฎเีอกลักษณของสไตรเกอร  ( Stryker.   1987 : 94 - 97 )     
ตลอดจนงานวิจัยตางๆที่ใชทฤษฎีน้ีในการสรางแบบวัดความรูสึกเปนปมเดนซ่ึงไดกลาวมาแลว        
( Benson,pstein & Reid.  1994 ; Burke & Reitzes.  1991 ;  Lee.  1998  ;  Nuttbrock & 
Freudiger.  1991 ; Stryker & Serpe.  1982 ; Stryker & Serpe.  1994  ;  นันทนา   นํ้าฝน. 
2536 )  

ตัวอยาง  แบบวัดเอกลักษณวิชาชีพ  มิติความรูสึกเปนปมเดน ( นันทนา         
นํ้าฝน.  2536 : 80 - 83 ) 

“ ( 0 ) ฉันเปนพยาบาลคนหนึ่งที่มีคุณคาในสังคม 
  ( 00 ) ฉันเปนพยาบาลที่เชื่อถือได  ” 
สําหรับการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดสรางขอคําถามแบบบวัดเอกลักษณวชิาชีพ   มิติ

ความรูสึกเปนปมเดนในวชิาชีพครูแนะแนว  โดยใชเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ   ซ่ึง
อธิบายไวในบทที่ 3  

 
 
ดังน้ันการวัดเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว เปนการวัดคุณลักษณะเดนเฉพาะตน

ของครูแนะแนวในการแสดงบทบาทเชิงวชิาชีพครูแนะแนวตามบุคลกิภาพเชิงวิชาชีพของตน 
เพ่ือใหบริการแนะแนวแกเด็ก  เยาวชนและผูที่เกี่ยวของดวยความรูสกึภาคภูมิใจในวิชาชีพ  
และรูสึกเปนปมเดนในวิชาชพีครูแนะแนว การวัดเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว  วดัจากการรับรู
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องคประกอบของเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว 3 องคประกอบ คือ  1 ) ความภาคภูมิใจใน    
วิชาชีพครูแนะแนว   2 ) คณุลักษณะดานบุคลิกภาพของครูแนะแนว  และ  3 ) ความรูสึก   เปน
ปมเดนในวชิาชีพครูแนะแนว 

เน่ืองจากเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนวเปนผลมาจากความผูกพันตอบทบาท      
( commitment )   ตามรายละเอียดที่กลาวแลวขางตน  ดังน้ันเม่ือนําแนวคิดดังกลาวมาใชวัด
ความผูกพันตอบทบาทเชิงวิชาชีพครูแนะแนว   ผูวิจัยจึงเสนอแนวคดิในการวัดความผูกพัน  
ตอบทบาทเชงิวิชาชีพครูแนะแนว ดังน้ี 

 
1.6.5 การวัดความผูกพันตอบทบาทเชิงวิชาชีพครูแนะแนว 
สไตรเกอร ( Stryker.  1991 : 874 ) กลาววาในการวดัความผูกพันตอบทบาทวัด

จากการที่บุคคลสละความสัมพันธที่มีความหมายกับใครๆในเครือขายหนึ่งเพ่ือไปมีพฤติกรรม
ตามแบบแผนของอีกเครือขายหนึ่งที่ตนเลือก ดังน้ันการที่ครูแนะแนวจะแสดงพฤติกรรมตาม
บทบาทเชิงวชิาชีพในสถานการณการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรยีนมัธยมศึกษาที่ตน
รับผิดชอบไดดีน้ัน   ครูแนะแนวจะตองมีความผูกพนัตอบทบาท 2  มิติ  คือ   1 )  ความผูกพัน
เชิงอารมณ         ( affective or intensiveness  commitment )   หมายถึง  ระดับที่ครูแนะแนว
รับรูการประเมินคาตนเองจากบุคคลนัยสาํคัญในเครือขายทางสังคมที่ครูแนะแนวเกี่ยวของอยูวา
บุคคลเหลานัน้เห็นความสาํคัญของการเปนครูแนะแนวมากนอยเพียงใด  2 ) ความผูกพันเชิง
ปฏิสัมพันธ            ( interaction or extensiveness commitment  ) หมายถึง  ระดับที่ครูแนะ
แนวรับรูปริมาณบุคคลนยัสําคัญในเครือขายทางสังคมที่ครูแนะแนวเกี่ยวของดวย ตัวอยางการ
วัดความผูกพนัตอบทบาท มีดังน้ี 

 
มิติที่ 1  ความผูกพันเชิงอารมณ   
สไตรเกอรและ เซอรเป (  Stryker and Serpe.  1994 : 27 ) ไดวัดความผูกพัน 

เชิงอารมณของนักศึกษาใหม โดยการสอบถามความรูสึกของนักศกึษาตอการรบัรูการประเมนิ
คาจากบุคคลนัยสําคัญที่มีตอการเขารวมกิจกรรมที่สัมพันธกับบทบาทของนักศกึษา 6 กิจกรรม  
ไดแก กิจกรรมเชิงวิชาการ กิจกรรมกีฬา / สันทนาการ  กิจกรรมนอกหลักสูตร กิจกรรม    
ความสัมพันธระหวางบคุคล กิจกรรมการคบเพื่อนตางเพศ  และกิจกรรมทางครอบครัว โดย
แบบวัดความผูกพันเชิงอารมณ มีขอคําถามจํานวน 4 ขอ ดังน้ี 

ขอ 1 “ การที่พอแมรับรูวาคุณเขาไปรวมอยูในกิจกรรมที่สัมพันธกบับทบาทนั้นๆ
ของคุณ เปนสิ่งสําคัญสําหรับคุณแคไหน ? ” 
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ขอ 2 “ คุณคิดวามีความสําคัญมากนอยเพียงใดกับการที่เพ่ือนสนิทที่สุดของคุณ
รับรูวาคุณเขาไปรวมอยูในกจิกรรม ( ที่สัมพันธกับบทบาท ) ? ” 

ขอ 3  “ พอแมของคุณคิดวาคุณมีความสามารถในกิจกรรมที่สัมพันธกับบทบาท   
น้ันๆมากนอยเพียงใด ? ” 

ขอ 4 “ คุณคิดวาเพื่อนสนทิที่สุดของคณุมองวาคุณมีความสามารถในกิจกรรม     
( ที่สัมพันธกบับทบาท ) มากนอยเพียงใด ? ” 

ลักษณะของแบบวัดเปนแบบมาตราประมาณคา 4 ระดับ  ขอที่ 1 และขอที่ 2 ถา
เลือกตอบ 4 หมายถึง สําคัญที่สุด      1 หมายถึง ไมมีความสําคัญเลย     สวนขอที่ 3 และขอที่ 
4    ถาเลือกตอบ   4  หมายถึง มีความสามารถมากที่สุด   1 หมายถึง ไมมีความสามารถ 

ลี ( Lee.  1998 : 33 )  ไดพัฒนาแบบวดัความผูกพันเชิงอารมณ สําหรับ
นักวิทยาศาสตรในอนาคต ( future scientists ) ซ่ึงกลุมตัวอยางเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายที่เขารวมกิจกรรมในโปรแกรมวิชาวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และวศิวกรรมศาสตรใน
ภาคฤดูรอน  ( science , mathematics and  engineering  summer program )  ลักษณะของ
แบบวัดเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 7 ตัวเลือก ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 3 ขอ คือ 

ขอ 1 “ ความสัมพันธกับ ( บุคคลนัยสําคญั เชน เพ่ือน  เพ่ือนรวมชัน้เรียน  
สมาชิกในครอบครัว ครู เจาหนาที่หองปฏิบัติการ และเพื่อนรวมหองพัก ) มีความสําคัญตอคณุ
อยางไร ?”  ถาเลือกตอบ 1 หมายถึง  ไมมีความสําคัญเลย   7 หมายถึง สําคัญมากที่สุด 

ขอ 2 “ คุณมีความสัมพันธใกลชิดกบั ( บุคคลนัยสําคญั ) มากนอยเพียงใด ?” ถา
เลือกตอบ 1 หมายถึง ไมมีความใกลชิดเลย     7 หมายถึง มีความใกลชิดมากที่สดุ 

ขอ 3 “ หลังจากที่ฉันทํากิจกรรมตางๆกบั ( บุคคลนัยสําคัญ ) ฉันรูสึกมีความสุข ”  
ถาเลือกตอบ 1หมายถึง  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  7 หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง 

 
มิติที่ 2  ความผูกพันเชิงปฏิสัมพันธ  
สไตรเกอรและเซอรเป ( Stryker and Serpe.  1994 : 26 )  ไดสรางแบบวัด    

ความผูกพันเชิงปฏิสัมพันธ จํานวน 2 ขอ คือ 
ขอ 1 ” คุณเขารวมกิจกรรมในองคการที่สมัพันธกับเอกลักษณอันใดอนัหนึ่ง   

หรือไม ถาเขารวมขอใหบอกจํานวนองคการทางสังคมที่คุณเขาไปมีสวนรวมนั้น ? ” 
ขอ 2 “ คุณไดพบเพ่ือนใหมในกิจกรรมทีส่ัมพันธกับเอกลักษณหรือไม   และถา 

ไดพบขอใหบอกจํานวนเพือ่นใหมที่คุณไดรูจัก ? ”  
ในการวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยไดสรางแบบวัดความผูกพันตอบทบาทเชิงวชิาชีพ          

ครูแนะแนว  เสนอไวในบทที่ 3 
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2. แนวคิดดานการถายทอดทางสังคมเกี่ยวกับการทํางาน 
อับบราฮัมสัน และ  โคลเสนและคนอื่นๆ ( Yung.  1994 : 19 ; citing  Abrahamson. 

1967 : Clausen and others.  1968 ) ไดแบงกระบวนการถายทอดทางสังคมเกี่ยวกับการ
ทํางาน เปน 2 ชนิด คือการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ ( professional socialization ) และ
การถายทอดทางสังคมขององคการ ( organizational  socialization ) ซ่ึงผูวิจัยไดนําแนวคิด  
ดังกลาว มาประยุกตใชในอธิบายการพัฒนาเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว โดยผานกระบวนการ
ถายทอดทางสังคมเกี่ยวกบัการทํางาน ทั้ง  2  ชนิด คือ การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู 
และการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ( Staton – Spicer & Darling .  1986 : 215 )       
รายละเอียดดงัน้ี 

2.1 การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีคร ู
2.1.1 ความหมาย 
การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพคร ู( teacher socialization ) ประยุกตมา

จากความหมายทั่วไปของคําวา การถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ ( professional   
socialization )  ที่หมายถึง กระบวนการที่ทําใหบคุคลไดรับการซึมซับคานิยม  ทัศนคติ และ
ความเชื่อที่จะสนับสนุนใหบคุคลแสดงบทบาทในฐานะผูประกอบวิชาชีพน้ัน  ( Siegel.  1968 ) 
หรือกลาวอีกนัยหนึ่งวาเปน กระบวนการเรียนรูอันเกดิจากการมีปฏิสัมพันธของผูรับการ
ถายทอดวิชาชีพในระหวางการศึกษากบัระบบการศึกษาในสถาบันวิชาชีพน้ัน ( Hayden.  1995 
)   ทั้งน้ี ซิมสัน ( Simpson.  1979 ) กลาววา การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพเปน
กระบวนการถายทอดลักษณะทางพฤติกรรมและปทสัถานเฉพาะแบบเพื่อเขาสูอาชีพ    
ตลอดจนสราง   บุคลิกภาพเพื่อใหเปนไปตามบทบาทและเอกลักษณวิชาชีพ   โดยจะเกิดขึ้น
ขณะกําลังศึกษา  วิชาชีพ  ซ่ึงเปนระยะของการปรับเปลี่ยนสภาพจากการเปนนักศึกษาสู
บทบาทของผูประกอบวชิาชีพอยางเดนชัด  นิยามดังกลาวสอดคลองกับ  โคเฮน ( Cohen.  
1981 : 14 ) ที่กลาววา การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ เปน กระบวนการอันซับซอนที่บุคคล
ไดมาซึ่งความรู  ทักษะ  และเอกลักษณวชิาชีพ  จนทําใหบุคคลกลายเปนสมาชิกของวิชาชีพ
น้ันๆ  จึงตรงกับแนวคิดของ สไตรเกอรและ สตาแทม ( Stryker & Statham.  1985 : 334 ) ที่
กลาววา การถายทอดทางสังคมจะทําใหบุคคลไดมาซึ่งคุณลักษณะของบุคคล ( disposition ) ใน
ฐานะสมาชิกภาพวิชาชีพคนหนึ่ง  โดยในงานวิจัยน้ีมุงศึกษาเฉพาะวิชาชีพครู   ผูวิจัยจึงอธิบาย
เฉพาะเจาะจงเกี่ยวกบัการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู   ซ่ึงมีผูใหความหมายของคําวา 
การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู  ดังน้ี 

เลซีย ( Lacey.1987: 634 ; 1994: 612 )  กลาววา การถายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพคร ู  เปนกระบวนการกลายสภาพของบุคคลสูการเปนสมาชิกของวิชาชพีครูที่มี      
วุฒิภาวะทั้งดานบทบาทและสถานภาพของความเปนครู สวนไซชเนอรและกอร ( Zeichner & 
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Gore.  1990 : 324 )  กลาววา เปนกระบวนการที่บุคคลเขาไปมีสวนรวมในฐานะสมาชิกภาพ
ของสังคมวิชาชีพครู   ตอมา ลอวสัน( Lawson.  1992 : 164 ) ใหความหมายวา เปน
กระบวนการทางสังคมที่ทาํใหบุคคคลรบัรูถึงการมีสวนรวมเชิงปฏิสมัพันธอันซับซอนระหวาง
แนวคิดดานประสบการณวชิาชีพครูและสภาพการณทางสังคมของบุคคล  นอกจากนี้ สเตตัน
และฮันท  ( Staton & Hunt.  1992 : 109 ) กลาววา เปนกระบวนการที่บุคคลซึมซับคานิยมและ
ทัศนคติ  ความสนใจ ทักษะและความรู จนกลายเปนสมาชิกภาพของสังคมวิชาชพีครู 

จากนิยามที่กลาวแลวขางตน ผูวิจัยไดสรปุเปนความหมายของการถายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพของครูแนะแนว ไดวา  การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู หมายถึง 
กระบวนการที่ทําใหบคุคลไดมาซึ่งความรู ทักษะ และเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว 

 
2.1.2 กระบวนการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพครู ( Teacher socialization 

process ) 
ผูวิจัยไดนําแนวคิดของ สเตตันและฮันท ( Staton & Hunt.  1992 : 109 – 

137 )   ที่ไดบรูณาการแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของมาสรุปเปนกรอบแนวคิดเกีย่วกับการ 
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู( conceptualization of teacher socialization ) ตามลําดับ
ระยะเวลาการเขาสูบทบาทวิชาชีพคร ู( chronological phases )  มาประยุกตใชอธบิาย
กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูแนะแนว เปน 3 ระยะ  คือ  ( 1 ) ระยะภูมิหลัง
กอนเขารับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู  ( biography )   ( 2 ) ระยะการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพครูในระหวางการศึกษาวชิาชีพครูกอนประจําการ ( socialization  during  
preservice training )     ( 3 ) ระยะการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูในระหวางเปนครู
ประจําการ        ( socialization  during inservice training )  โดยไดเสนอแบบจําลอง
กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู( model of teacher socialization process )  ดัง
ภาพประกอบ 4  
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             ภูมิหลังกอนการถายทอด   
           
 
       ประสบการณกอนเขาศึกษา    บริบทโปรแกรมการศึกษา    บริบทสถานศึกษา    
        
 
                                         
                                                         
    
                                                  
             
               
 
 
 
 
                  บริบททางสังคม                                                                  
  
            A   =  ตัวแทนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ ( agent of  socialization) 
         =  ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับตัวแทนการถายทอดทางสังคม                                                    
   
 
 
ภาพประกอบ 4  แบบจําลองกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู( model of the 
      teacher socialization process ) ( ปรับจาก สเตตนั และ ฮันท (  Staton & Hunt.  1992 
     : 112 )  ) 

 
 
จากภาพประกอบ 4   อธิบายกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูแนะแนว 

ไดดังน้ี 
( 1 )  ระยะภมิูหลังกอนเขารับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู  ( biography ) 

เปนระยะที่เด็กหรือเยาวชนเกิดมโนทัศนเกี่ยวกับอาชีพครูแนะแนว ซ่ึงเปนผลมาจากการ
ผสมผสานระหวางประสบการณทางสังคมและประสบการณจากสถาบันการศึกษา (staton & 

A

AAAA
โปรแกรมวิชา

การเขาสูอาชีพครู การฝกประสบการณวิชาชีพครู รายวิขา

A A
A

A A

A AA A A

                                                           การเปลี่ยนแปลงดานเจตคต ิ
แนวคิดเกี่ยวกับอาชีพครูแนะแนว                   การเปลี่ยนแปลงดานการรูคิด                   บทบาทเชิงวิชาชีพครูแนะแนว 
                                                            การเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรม      

  ระยะการถายทอด 
   ครูกอนประจําการ 

ระยะการถายทอด   
    ครูประจําการ 
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Hunt .  1992 : 113 ; citing Britzman.  1986 ) ไดแก การไดรับบรกิารแนะแนวจากครูแนะแนว
ในระหวางที่เรียนระดับมัธยมศึกษา  หรือการชมรายการโทรทัศนเกีย่วกับการแนะแนว       
การศึกษาและอาชีพ  เปนตน ประสบการณเหลานี้จะทําใหนักเรียนซึมซับเจตคต ิคานิยม และ
วิธีการทํางานของครูแนะแนว  ตลอดจนโลกของงานอาชีพของครูแนะแนว   ซ่ึงสงผลให       
นักเรียนนํามาเปนขอมูลในการตัดสินใจเลือกเรียนวิชาชีพครูแนะแนวในระดับอุดมศึกษาตอไป 

( 2 ) ระยะการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูระหวางการศกึษาวชิาชีพครูกอน
ประจําการ ( socialization during preservice training )  เปนระยะที่นักเรียนเขารับการศึกษา
ในสถาบนัอุดมศึกษาหรือสถาบันฝกหัดครูในฐานะนักศกึษาครู   ซ่ึงจะไดรับการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพครูผานองคประกอบของการจัดการเรียนการสอน 3 ดาน คือ  ( 1 ) รายวิชา
เรียน   เชน  นน 311 การเก็บขอมูลเปนรายบุคคล  นน 312 เทคนคิเบื้องตนในการแนะแนว           
นน 423 บริการใหคําปรึกษา  เปนตน  ประสบการณจากเรียนรายวชิาตางๆจะทําใหนักศึกษามี
การเปลี่ยนแปลงดานความรูคิด เจตคต ิและทักษะเชงิวิชาชีพครูแนะแนว ตลอดจนเกิดการรับรู
เกี่ยวกบัแนวคิดดานการสอนและการปฏิบัติงานของวิชาชีพครู (Staton & Hunt.  1992 : 113 ; 
citing Morine – Dershimer.  1989 )    ( 2 ) การฝกประสบการณวชิาชีพครูระยะแรก    โดย    
การฝกประสบการณวิชาชพีในระยะแรกนี้  เปนระยะของการศึกษาและสังเกต ในโรงเรียนที่เปน
หนวยฝกประสบการณวชิาชีพครู  เพ่ือใหนักศึกษาครไูดเรียนรูวัฒนธรรมของชั้นเรียนและ    
โรงเรียน  โดยปกติระยะนีต้รงกับการเรยีนในชั้นปที่ 1 และ 2   สวนในชั้นปที่ 3  นักศึกษาจะได
ฝกประสบการณวิชาชีพครใูนขั้นการทดลองสอน  ประสบการณตางๆเหลานี้จะทาํใหนักศึกษา
ครูเพ่ิมการรับรูเกี่ยวกบัการสอนและกระบวนการเรียนรูของนักเรียน  ตลอดจนการสราง
ความคุนเคยกับสถานทีท่ี่จะไปฝกประสบการณวิชาชพีขั้นตอไป   ( 3 ) การฝกประสบการณ
วิชาชีพครูขั้นเต็มรูปเปนระยะที่นักศกึษาครูวิชาเอกจิตวิทยาการแนะแนวชั้นปที่ 4 ออกฝก
ประสบการณวิชาชีพครู   จํานวน 1 ภาคเรียน โดยทาํหนาที่เสมือนครูแนะแนวประจําการคน
หน่ึง   ไดแก  การสอนกิจกรรมแนะแนวในชั้นเรียน  การใหบริการแนะแนว และการบริหารงาน
แนะแนว เปนตน  ระยะนี้นักศึกษาจะมีปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัตวัแทนของการ
ถายทอดทางสังคม ( agent of socialization ) ไดแก  อาจารยพ่ีเลี้ยง  อาจารยนิเทศกของ
มหาวิทยาลยั  เพ่ือนรวมชั้นเรียน อาจารยที่ปรึกษาเปนตน ( Cunningham & Shillington. 1989 
:6-12;  Frye.  1988 :54-58; Hart & Adams.  1986:59-64 ; Hollingsworth.  1989 :160-
189;Staton- Spicer & Darling.  1986 :215-230 ) ประสบการณเชิงถายทอดทางวิชาชีพทําให
นักศึกษามีการเปลี่ยนแปลงทางดานเจตคติ ความรูคิด และ พฤติกรรมในดานตางๆ เชน 
อุดมการณของครู  ทัศนภาพดานการสอน ความรูเชิงวิชาชีพ การสะทอนการสอน การตระหนกั
ในวิชาชีพครกูารรับรูความสามารถดานการสอน  แนวคิดดานการควบคุมนักเรยีน การ
แกปญหาทางสังคมในชั้นเรยีน      ( Armaline & Hoover.  1989 : 42-48 ;  Feiman-Nemser 
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& Buchman.  1989 : 365-377 ; Fuller.  1969 : 263 - 268 ;  Hoy.  1967: 153-155 ; Morine 
– Dershismer.  1989 : 46-52 ; Roth.  1989 : 31 - 35 ; Staton – Spicer &  Bassett.  1979 
: 138 - 149 ; Tabachnick & Zeichner.  1984 : 28 - 30 ) 

( 3 ) ระยะการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูในระหวางเปนครปูระจําการ                
( socialization  during inservice training ) เปนระยะของการบรรจุเขาทํางานเปนครูแนะแนว
ใหม ที่จะตองมีการปรับสภาพและเรียนรูวิถีชวีติการทาํงานอยางตอเน่ืองในทุกๆดาน ไดแก      
( ก ) วัฒนธรรมชั้นเรียน   ซ่ึงจะมีอิทธิพลตอทศันภาพดานการสอน  ( Blase.  1985 : 235-256 
,  1986 : 100-103 ) กลาวคือ การเรียนรูเกี่ยวกบัการสอนวิชากิจกรรมแนะแนว ตั้งแต        
การเตรียมการสอน  การผลิตสื่อ  การประเมินผล เปนตน  ( ข ) วัฒนธรรมโรงเรียน  ซ่ึงจะมี
อิทธิพลตอการบริหารจัดการเกี่ยวกบัการเรียนการสอน  ( Bullogh, Knowles & Grow.  1989 : 
209 –223 ; Emmer.  1986 : 229 - 244; Wildman and others.  1989 : 471- 493 )  เชน  
การสงบันทึกและแผนการสอน การมอบหมายงานใหนักเรียน  การจัดกิจกรรมและการใหบริการ
แนะแนวที่สอดคลองกับนโยบายของโรงเรียน นอกจากนี้ยังตองเรียนรูโครงสรางการจัดการเรื่อง
เวลา ( Blasé  1985:235-256 ; Bullogh. 1987:219-237 )  เชน  การเขาสอนตรงตามคาบเวลา
เรียนที่รับผิดชอบ   การจัดทําปฏิทินปฏบิัติงานแนะแนวในรอบปการศึกษา          การเรียนรู
ดังกลาวเกิดจากการมีปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับตวัแทนการถายทอดทางสังคม   
ไดแก        ผูบริหารโรงเรียน คณะกรรมการแนะแนว ครูแนะแนวเพือ่นรวมงาน และนักเรยีน 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ทั้งดานเจตคติ การรูคิด และพฤติกรรม  ไดแก   อุดมการณของครู 
ทัศนภาพดานการสอน ความรูเชิงวิชาชีพ          การสะทอนการสอน  การตระหนักในวชิาชีพ
ครู และบทบาทเชิงวชิาชีพครูแนะแนว  ( Staton & Hunt.  1992 : 120 – 129 ) 

ดังน้ัน  พอสรุปถึงกระบวนการการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครแูนะแนว ไดวา 
ระยะแรกเปนระยะทีเ่ด็กและเยาวชนพัฒนาแนวคิดเกีย่วกับอาชีพครูแนะแนวผานประสบการณ
ทางสังคมในขณะที่เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน จนตัดสินใจเขาศึกษาในวชิาเอกจิตวิทยาการ
แนะแนว ในสถาบันอุดมศึกษาหรือสถาบนัฝกหัดครู ซ่ึงเปนระยะที่ 2 เรียกวา ระยะการถายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพครูกอนประจําการ  นักศึกษาครูจะพัฒนาเอกลกัษณวชิาชีพครูแนะแนว
ผานการเรียนรายวิชาและการฝกประสบการณวิชาชีพจิตวิทยาการแนะแนว จนกระทั่งเขาสู
ระยะที่ 3 คือ ระยะการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครูประจําการ เม่ือบุคคลไดรับการบรรจุ
แตงตั้งเปนครแูนะแนวในสถานศึกษาตางๆ ครูแนะแนวจะเรียนรูวัฒนธรรมของชัน้เรียนและ  
โรงเรียน     ผานปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับตวัแทนของการถายทอดทางสังคม   
เชิงวิชาชีพในแตละระยะ จนกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานเจตคติ ความรูคิดและพฤติกรรมสู    
บทบาทเชิงวชิาชีพครูแนะแนวในที่สุด 
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2.1.3 ตัวแทนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพคร ู 
 
ปจจัยหนึ่งที่มีความสําคัญในกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู คือ

การมีปฏิสัมพันธกับตัวแทนของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพี ทีมี่อิทธิพลใหผูรับการ
ถายทอดซึมซับความรู ทักษะ และเอกลกัษณวชิาชีพเขาไปในตนเอง สุนีย  ปยวรพงศ ( 2534 : 
15 – 17 ) ไดกลาวถึงอิทธพิลของการมีปฏิสัมพันธกบัตวัแทนของการถายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพ ( agencies of professional socialization )  ดังน้ี  1 ) สถาบันการศึกษา เปน       
ศูนยกลางของการถายทอดและการฝกอบรมวิชาชีพ ซ่ึงผูที่ไดรับการถายทอดจะไดรับความรู
และทักษะสําหรับเตรียมตวัไปประกอบอาชีพ โดยการเรียนรูบทบาทวิชาชีพผานอาจารยผูสอน  
2 ) กลุมเพ่ือนรวมชั้นเรยีน มีอิทธิพลตอการเรียนรูทางอาชีพ โดยการชวยเหลือการเรียนรู และ
การกระตุนการเขาสูอาชีพ  3 ) กลุมอาชีพ  หมายถึง บุคคลที่ประกอบวิชาชีพน้ันอยูแลว ซ่ึงจะ
มีอิทธิพลโดยเปนตวัแบบในการถายทอดคานิยม  ความเชื่อ ทักษะ และเอกลักษณวิชาชีพ 

จากกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูตามแนวคิดของ สเตตัน
และฮันท ( Staton & Hunt.  1992 : 109 – 137 )ดังที่กลาวแลวขางตน ไดกลาวถึงตัวแทนของ
การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู ดังน้ี  ระยะแรกคอื  ระยะภูมิหลังกอนการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพครู นักเรียนจะเรียนรูอาชีพครูแนะแนวจากประสบการณทางสังคม เชน  การมี
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดทางวิชาชีพกบัครูแนะแนวที่เคยสอนในระดบัมัธยมศึกษา  ทําใหเด็กเกิด
จินตภาพของอาชีพครูแนะแนว   และคอยซึมซับเปนแนวคิดเกี่ยวกบัอาชีพครูแนะแนว     เม่ือ
นักเรียนเหลานั้นผานการคดัเลือกเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาในสาขาวิชาจิตวทิยา         
การแนะแนวก็จะถูกถอดถอน ( desocialization ) จากสภาพความเปนนักเรียน เขาสูระยะที่ 2 
คือ ระยะการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูกอนประจําการ นักศกึษาจะไดรับการถายทอดอีก
ครั้งหน่ึง ( resocialization ) เปนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในสถาบันอุดมศึกษา       
ตัวแทนที่มีความสําคัญที่สุด 2 ลําดับ คือ อาจารยผูสอนและเพื่อนนักศึกษา ( Manzuk.  1994 )
โดยอาจารยผูสอนจะมีอิทธิพลในการถายทอดความรูและทักษะในระหวางการสอนรายวิชา
ตางๆ  การออกนิเทศ การฝกประสบการณระยะแรก การฝกประสบการณขั้นเตม็รูป และการมี        
ปฏิสัมพันธทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ นักศึกษาครูจะซึมซับ ( internalization )  
ประสบการณจากอาจารยผูสอนโดยการรับรูการประเมนิคาความเปนครูแนะแนวที่มีบทบาทเชงิ
วิชาชีพในการใหบริการแนะแนวแกนักเรียน นอกจากนี้ปฏิสัมพันธกบัเพ่ือนนักศึกษาจะทําให
นักศึกษาครูไดรับขอมูลยอนกลับจากการไดพูดคุย การแสดงความคดิเห็น  และการมีสวนรวม
ในกิจกรรมเกีย่วกับวิชาชีพจิตวิทยาการแนะแนว เชน  การฝกประสบการณวิชาชพีจิตวิทยาการ
แนะแนวในหนวยฝกประสบการณเดียวกัน ซ่ึงจะตองชวยกันวางแผนการทํางาน  การแบงงาน 
การดําเนินงาน  เปนตน   ปฏิสัมพันธดังกลาวทําใหนักศึกษาครูเรียนรูบทบาทเชงิวิชาชีพครู
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แนะแนวซึ่งกนัและกัน จนกระทั่งสําเร็จการศึกษาและเขารบัการบรรจุเปนครูแนะแนวก็จะไดรับ
การถายทอดทางสังคมกับตัวแทนในโรงเรียนในฐานะองคการที่เปนแหลงประกอบการทาง
วิชาชีพของครูแนะแนว โดยจะไดกลาวถงึในเนื้อหาการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนตอไป 

 
2.1.4 ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู
 
เฮเดน ( Hayden.  1995 : 271 – 276 ) กลาววาในการศึกษาการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพ สามารถศึกษาจากผลลัพธของการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ ที่แสดง
ใหเห็นถึงความเปนวิชาชีพ ( professionalization ) ในคณุลักษณะดานเจตคติตอความเปน
วิชาชีพของบคุคล ( attitudinal characteristics ) ตามแนวคิดของ ฮอลล ( Hall. 1968 : 92 – 
104 )     ซ่ึงผูวิจัยไดนําแนวคิดดังกลาวมาสรางเปนแบบวัดการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ
ครู  กับกลุมตวัอยางครูแนะแนว โดยแตละองคประกอบมีรายละเอียด ดังน้ี 

1 ) การใชองคกรวิชาชีพเปนกลุมอางอิงหลัก ( the use of the professional 
organization as  the major  reference ) หมายถึง ความรูสึกวาสมาคมแนะแนวแหงประเทศ
ไทยเปนแรงผลักดันใหเกิดความเปนวิชาชีพครูแนะแนว โดยเกิดความรูสึกกระตือรือรนในการมี
สวนรวมในกิจกรรมวิชาชีพ เชน ความปรารถนาในการเขาประชุมวิชาชีพ  ความสนใจติดตาม
ความเคลื่อนไหวของสมาคมแนะแนว โดยการอานจดหมายขาว วารสารวิชาชีพ และการ
ตระหนักในมาตรฐานวิชาชพีที่ออกโดยสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทยหรือศูนยแนะแนว
การศึกษาและอาชีพ ซ่ึงเปนองคกรทางดานวิชาการของผูประกอบวิชาชีพครูแนะแนว 

2 ) ความเชื่อตอการบริการสาธารณะ ( a  belief  in  service to the public ) 
หมายถึง ความเชื่อวาวชิาชพีครูแนะแนวมีความสําคัญและเปนประโยชนตอสังคม ที่จะทําให
บุคคลมีความรูสึกภาคภูมิใจ และเกิดความรักในวิชาชพีครูแนะแนว 

3 ) ความเชื่อในการกํากับดูแลกันเอง  ( belief in self – regulation )    
หมายถึง ความเชื่อวาผูประกอบวิชาชีพครูแนะแนวเทานั้นที่จะตัดสินการทํางานของครูแนะแนว 
โดยการยึดจรรยาบรรณวชิาชีพเปนเครื่องตัดสินการปฏิบัติงานในหมูสมาชิก โดยจรรยาบรรณ
วิชาชีพครูแนะแนว ตามประกาศของสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทย ( 2535 : 3 ) มี 5 ขอ คือ  
( 1 ) ตองรักษาความลบัและรักษาประโยชนของผูมารับบริการ  ( 2 ) ตองมีศรัทธาตองาน
ชวยเหลือเพ่ือนมนุษย รับผดิชอบตอหนาที่อยางเครงครัด และมีวิจารณญาณอันดี  ( 3 ) ตอง
ใหบริการในขอบเขตความสามารถของตน ไมหลอกลวงผูมารับบริการเพื่อหาประโยชนสวนตวั     
( 4 ) ตองประพฤตตินอยูในขอบขายศีลธรรมจรรยาอันดีงาม เปนผูทรงคุณธรรม มีความเมตตา
การุณยแกผูมารับบริการ  ( 5 ) ตองยึดม่ันในหลักวิชาชีพ เคารพสิทธิของผูมารับบริการ และไม
มีอคติในการใหบริการ 
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4 ) การอุทิศตนใหกับวิชาชพี ( a sense of calling to  the field ) หมายถึง 
การที่ครูแนะแนวทุมเทตนเองใหกับงานแนะแนว 

5 ) การมีอิสระในวชิาชีพ ( autonomy )  หมายถึง ความรูสึกวามีเสรภีาพใน
การใชวชิาชีพและมีความเปนตัวของตวัเองในการตัดสินใจเกี่ยวกบัวิชาชีพครูแนะแนว 

 
2.1.5 การวัดผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีคร ู
 
ในการวัดผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูทีใ่ชในการวิจัยครั้งน้ี เปน

การวัดผลลัพธของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู     ผูวิจัยไดพัฒนาจากแบบวัดความ
เปนวชิาชีพของฮอลล  ( Hall ’ s Professional Inventory ) ( Hall.  1966 ,  1968 )  ซ่ึงเปน
แบบวัดคุณลกัษณะดานเจตคติของความเปนวิชาชีพ ( attitudinal  characteristics ) เฮเดน           
( Hayden.  1995 : 271 –  276 ) กลาววา แบบวัดนี้สามารถวัดผลลพัธการถายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพครไูดและไดนําไปใชวัดผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู( socialized into 
the teaching profession )  กับกลุมตวัอยางที่เปนนักศึกษาครูวชิาเอกสุขศึกษา ( school 
health education )ลักษณะของแบบวัดเปนแบบมาตรประมาณคาของลิเคอรท ( Likert   
scaling )  5 ระดับ จาก เห็นดวยอยางยิ่ง มีคาเทากับ 5  จนถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง มีคาเทากับ 
1  แบบวัดมีขอ  คําถามจํานวน 50 ขอ เพ่ือวัดมิติคุณลักษณะดานเจตคตขิองความเปนวิชาชพี 
5 มิติ  ดังรายละเอียดที่เสนอไปแลว  โดยมีคาความเชือ่ม่ันแตละมิตติั้งแต .69  ถึง .76   สวนคา    
ความเชื่อม่ันของแบบวัดทัง้ฉบับมีคาเทากับ .81 ตอมาไซคเซค ( Snizek.  1972 : 109 – 114 ) 
ไดนํา แบบวัดนี้ไปปรับใช   และหาคุณภาพของแบบวัดดวยวธิีการวิเคราะหองคประกอบ     
เชิงยืนยัน (confirmatory factor analysis)เหลือแบบวัดจํานวน   24   ขอ  โดยมีคาความเชื่อม่ัน
ในแตละมิติตัง้แต .58  ถึง .74   มอโรวและโกทซ ( Morrow & Goetz.  1988 : 92 – 111 )    
ไดนํา  แบบวดันี้ไปหาคุณภาพ พบวามีความเชื่อม่ันแตละมิตติั้งแต .49 ถึง .75  ดังน้ันแบบวดันี้
จึงเปนแบบวดัที่มีคุณภาพและมีความตรงเพียงพอในการวัดผลลัพธของการถายทอดทางสังคม      
เชิงวิชาชีพครแูนะแนว 

การวัดผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู สอดคลองกับแนวคดิเกี่ยวกับ
การถายทอดทางสังคมที่สไตรเกอร และ สตาแทม ( Stryker & Statham.1985 : 334 ) กลาววา 
ผลของการถายทอดทางสังคมวัดไดจากคุณลักษณะของบุคคล( disposition ) ดังน้ันคุณลักษณะ
ดานเจตคตขิองความเปนวชิาชีพครูแนะแนวจึงเปนคณุลักษณะอยางหนึ่งของบุคคล 
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2.1.6  งานวิจัยที่เกี่ยวของกบัการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพกบั         
เอกลักษณวิชาชีพ 

 
ตามที่ โคเฮน ( Cohen.  1981 : 14 )  กลาววา    การถายทอดทางสังคม     

เชิงวิชาชีพจะสงผลตอเอกลกัษณวชิาชีพ  โดยมีงานวิจัยที่สนับสนนุแนวคิดนี้ ไดแก  งานวิจัย
ของ ดู ตัวต ( Du  Toit.  1995 : 160  - 172 ) พบวา นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4  มีคะแนน 
การไดรับการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพและคะแนนเอกลักษณวชิาชีพสูงกวานักศึกษา
พยาบาล  ชั้นปที่ 1  โดยเฉพาะคะแนนเอกลักษณวิชาชพีพยาบาลในดานความรอบครอบ  
ความรับผิดชอบ   การมีอารมณม่ันคง การมีวินัยในตนเอง   การคิดวิเคราะห   และ การ
จัดลําดับความสําคัญกอนหลัง สวนวัตส  ( Watts.  1987 : 28 – 35 )  พบวา การถายทอด     
ทางสังคมเชิงวิชาชีพมีความสัมพันธทางบวกกบัเอกลกัษณวชิาชีพของนักจิตวทิยาคลีนิค 
สําหรับงานวิจัยในประเทศไทยยังไมพบวามีการศึกษาความสัมพันธระหวางผลของการถายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพกบัเอกลักษณวิชาชพี มีแตการศกึษาความสัมพันธระหวางปฏิสัมพันธ  
เชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัตวัแทนของการถายทอดทางสังคมกับเอกลักษณวชิาชีพ ซ่ึงไดแก 
งานวิจัยของ นันทนา   นํ้าฝน ( 2536 )  และ   กนิษฐา   ตัณฑพันธ ( 2541 )  ที่วิจัยพบวา    
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดทางวิชาชีพกบัตวัแทนของการถายทอดทางสังคม  ( เชน อาจารย
พยาบาล  เพ่ือนนักศึกษาพยาบาล )  มีความสัมพันธทางบวกกบัเอกลักษณวชิาชีพ  

 
จากเอกสารและงานวิจัยขางตน จึงพอสรุปไดวา การถายทอดทางสังคม    

เชิงวิชาชีพครเูปนปจจัยหนึง่ที่สงผลตอเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนว  สําหรับการวดัผล      
การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูวัดจากผลลัพธของการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพ   
ดานลักษณะของเจตคตติอความเปนวิชาชพี    ซ่ึงไดจากการถายทอดทางสังคมจากสถาบนั  
ฝกหัดครู   และเม่ือนักศึกษาครวูิชาเอกจิตวิทยาการแนะแนว   ไปบรรจุเปนครูแนะแนวใน   
โรงเรียนก็จะไดรับการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน รายละเอียดจะไดนําเสนอในลําดับตอไป 
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2.2 การถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
2.2.1 ความหมาย 
การถายทอดทางสังคมของโรงเรียน อธิบายไดดวยแนวคิดการถายทอดทาง

สังคมขององคการ ( organizational  socialization ) เน่ืองจากโรงเรียน    ถือวาเปนองคการ    
( organization )  ชนิดหนึ่ง ( Park.  1993 : 30 ) โดยมีผูใหคํานิยาม “ การถายทอดทางทาง
สังคมขององคการ ” หมายถึง กระบวนการที่ทําใหบคุคลไดรับการสอนและการเรยีนรูเกี่ยวกบั
ความรูและทกัษะในการทํางานตามบทบาทขององคการ ( Heck.  1995 : 31 –  49 ) นอกจากนี้
ยังกลาวไดวา การถายทอดทางสังคมขององคการ เปนกระบวนการปลูกฝงวัฒนธรรมองคการ 
อันไดแก  คานิยม  ทัศนคติ และประเพณีตางๆใหกบับุคคลในองคการ ตลอดจนเปน
กระบวนการที่ทําใหบคุคลเปลี่ยนจากการเปนบุคคลภายนอกองคการ ( outsiders ) จนเขามามี
สวนรวมในฐานะสมาชิกขององคการ โดยที่การถายทอดทางสังคมขององคการมีบทบาทในการ
เสริมสรางและพัฒนาใหสมาชิกในองคการมีความรู ความเขาใจในวฒันธรรมขององคการ  
สามารถปฏิบตัิงานรวมกันอยางสอดคลองกับนโยบายและเปาหมายขององคการ ( Chao and 
others.  1994 : 730 - 743 ;  Louis.  1980 : 220 - 225 ;  Ostroff & Kozlowski.   1992 : 209 
- 264 ; Schein.  1974 ; Sak & Ashforth.  1997 : 234 - 279 ; Van Maanen & Schein.  
1979 :  209 -264)  การใชคําวาการถายทอดทางสังคมขององคการ   เน่ืองจากเปนการรวมเอา
การเรียนรูทั้งทางตรงและทางออม ทั้งการศึกษาและการฝกอบรม  การฝกทักษะการทํางานและ
การเขาสังคม  นอกจากนี้การถายทอดทางสังคมขององคการจึงเกิดขึ้นไดทุกเวลา และเกิดขึ้นได
กับพนักงานตางระดับและตางความรู ( บงัอร  โสฬส.  2537 : 100 – 101 ;  อางอิงจาก  Deaux 
& Wrightsman.  1991 ) ไมไดสิ้นสุดเฉพาะการเรียนรูจากสถาบันการศึกษา แตดําเนินไปอยาง 
ตอเน่ืองตลอดชีวติการทํางานของบุคคล  ( Hudson & Sullivan.1995:71 )   ดังน้ันเม่ือ        
นักศึกษาครูวชิาเอก จิตวทิยาการแนะแนว ไดรับการบรรจุแตงตั้งในตําแหนงครูแนะแนว     
เพ่ือปฏบิตัิหนาที่ในการใหบริการแนะแนวในโรงเรียน     ครูแนะแนวจะไดรับการถายทอดทาง
สังคมของโรงเรียนตั้งแตวันแรกของการทํางานเกี่ยวกับวัฒนธรรมชั้นเรียน  และวฒันธรรมของ
โรงเรียน   จนกระทั่งเกษียณการทํางาน 

จากนิยามขางตน พอสรุปเปนนิยามของการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน
ไดวา เปนกระบวนการเรียนรูดานเนื้อหาการทํางาน จนทําใหบุคคลเขาใจบทบาทและกอใหเกิด
การยอมรับปทัสถานในฐานะสมาชิกขององคการ 

 
2.2.2 เปาหมายการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
วานัส ( Wanous.  1980 : 169 )  ไดกลาวถึงเปาหมายของการถายทอด  

ทางสังคมขององคการทั่วๆไป   ผูวิจัยจึงนํามาปรับใชเพ่ืออธิบายเปาหมายการถายทอด     ทาง
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สังคมของโรงเรียนสําหรับครูแนะแนว มีเปาหมาย   3 ประการ คือ 1 ) ใหครูแนะแนวมีความรูที่
ชัดเจนเกี่ยวกบับทบาทของตนในโรงเรยีน    2 )  ใหครูแนะแนวมีทกัษะ  และ     ความสามารถ
ที่เหมาะสมในการปฏิบตัิงานแนะแนว   และ  3 ) ใหครูแนะแนวมีแรงจูงใจในการทํางานแนะ
แนว   โดยเปาหมายทั้งสามประการจะนาํไปสูพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตาม     บทบาทเชิง
วิชาชีพของครูแนะแนว 

 
2.2.3 ขั้นตอนของการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
ผูวิจัยไดประยกุตแนวคิดของวานัส ( Wanous.  1980 : 180 ) ซ่ึงสรุปขั้นตอน

การถายทอดทางสังคมขององคการ มาปรับใชเพ่ืออธิบายขั้นตอนการถายทอดทางสังคมของ 
โรงเรียนสําหรับครูแนะแนวในประเทศไทย ซ่ึงประกอบดวยขั้นตอนของการถายทอดทางสังคม
ของโรงเรียน จํานวน 4 ขั้นตอน ดังน้ี 

   2.2.3.1 ) ขัน้การเผชิญและยอมรับความจริงขององคการ ( confronting 
and accepting organization reality )  มีลักษณะดังน้ี  ( 1 ) การยอมรับหรือไมยอมรับความ
คาดหวัง เปนระยะทีค่รูแนะแนวเริ่มเขาสูวิชาชีพ จึงตองปรับตวัใหเขากับวัฒนธรรมของโรงเรียน 
ตลอดจนการทํางานภายใตความคาดหวงัจากบุคลากรเดิม  ( 2 ) เกดิความขัดแยงระหวางความ
ตองการและคานิยมของบุคคลกับวัฒนธรรมองคการ โดยครูแนะแนวใหมจะมีความตองการและ
คานิยมที่ติดตวัมา ซ่ึงบางครั้งความตองการและคานิยมเหลานั้นอาจไมสอดคลองกับวัฒนธรรม
โรงเรียน  ( 3 ) การคนพบเกี่ยวกับวธิีเสรมิแรงและการลงโทษจากองคการ  ประสบการณจาก
การทํางานตอมาจะทําใหครแูนะแนวเรียนรูถึงวธิีที่จะไดรับรางวลัหรือการหลีกเลี่ยงการถูก     
ลงโทษจากองคการ 

   2.2.3.2 ) ขัน้เกิดความชดัเจนในบทบาท ( achieving  role clarity ) มี
ลักษณะ ดังน้ี  ( 1 ) บุคคลเริ่มทํางานในบทบาทใหม ระยะนี้ครูแนะแนวเริ่มมีความชัดเจนใน
บทบาทของตนเอง โดยการสละบทบาทเดิมเพ่ือมาปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาทใหมทีส่อดคลองกับ
วัฒนธรรมของโรงเรียนยิ่งขึน้   ( 2 ) การแสดงบทบาทโดยการมีปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชพี
กับหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน   โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  การใหขอมูลยอนกลับ 
และการเห็นแบบอยางที่เกีย่วของการการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทเชิงวิชาชพีครแูนะแนว        
( 3 ) การเรียนรูที่จะจัดการกับความรูสึกตอตานการเปลี่ยนแปลง  โดยการประนปีระนอมใหเกดิ
ความสอดคลองกันระหวางบทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่เปนจริง  ( 4 ) ความสอดคลอง
ระหวางการประเมินผลการปฏิบตัิงานดวยตนเองและการประเมินโดยองคการ   เม่ือครูแนะแนว
มีความชัดเจนในบทบาท    จะทําใหครูแนะแนวรบัรูถึงผลการปฏบิัตงิานแนะแนวของตนเองที่มี
ความสอดคลองกับการประเมินจากโรงเรียน    ( 5 ) การเรียนรูวธิีการทํางานภายใตโครงสราง
ขององคการ กลาวคือเปนระยะที่ครูแนะแนวสามารถปรับบทบาทการทํางานของตนเอง      
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ตามสายการบริหารงานของโรงเรียนและภายใตเง่ือนไขทรัพยากรทางการบริหารที่ไดรับจัดสรร
จากโรงเรียน 

   2.2.3.3 ) ขัน้การวางตนในบริบทขององคการ ( locating oneself in the 
organizational context ) มีลักษณะดังน้ี    ( 1 ) การเรียนรูที่จะปรบัพฤติกรรมของตนเองให
สอดคลองกับเปาหมายของโรงเรียน เชน การจัดกิจกรรมแนะแนวตามแนวพระราชบัญญัติ
การศึกษา พุทธศักราช 2542  เปนตน  ( 2 ) การเรียนรูที่จะขจัดความขัดแยงในงาน  ในขั้นน้ี      
ครูแนะแนวจะอาศัยขอมูลและประสบการณจากการทํางานเพื่อแกปญหาความขดแยงในการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทเชิงวิชาชพีครแูนะแนว  ( 3 )  ความผูกพนัตอบทบาทเชิงวิชาชพีและ
ความผูกพันตอโรงเรียน    ( 4 )  การเปลีย่นแปลงอัตมโนทัศน  สัมพันธภาพระหวางบุคคล และ
คานิยม 

   2.2.3.4 ) ขัน้การบงชี้ถึงความสําเร็จเกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมของ     
โรงเรียน ( detecting  signposts of  successful  socialization ) มีลักษณะดังน้ี  ( 1 ) การมุง
ความสําเร็จขององคการและความผูกพันตอองคการ  ในขั้นน้ีครูแนะแนวทุมเทตนเองใหกับงาน
แนะแนวของโรงเรียนและมีความผูกพันตอโรงเรียนมากขึ้น  ( 2 ) การมีความพึงพอใจในเรื่อง
ทั่วๆไปในระดับสูง  เน่ืองจากสามารถแกไขปญหาการทาํงานไดสําเร็จลุลวงตามเปาหมายของ
โรงเรียน  ( 3 )  การยอมรับซ่ึงกันและกัน ระหวางครูแนะแนวและเพื่อนรวมงาน    ( 4 )  การมี
สวนรวมในงานและการมีแรงจูงใจภายใน  ( 5 ) การยอมรับซ่ึงกันและกันระหวางครูแนะแนว
และเปาหมายของโรงเรียน 

 
2.4 กลวธิีการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
ผูวิจัยไดนําแนวคิดของวานัส  ( Wanous.  1980 : 169 – 170 ) ที่แบง กลวธิี

การถายทอดทางสังคมขององคการ มาประยุกตใชอธบิายกลวธิีการถายทอดทางสังคมของ   
โรงเรียน สําหรับพัฒนาเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนว ประกอบดวยกลวธิีที่สําคญั  5  ประการ  
คือ  1 )  การฝกอบรม  ซ่ึงสามารถจัดกระทําไดทั้งเต็มเวลาหรือนอกเวลา  สําหรบัการฝกอบรม
ในวิชาชีพครแูนะแนวมีทั้งการฝกอบรมในโรงเรียน   ไดแก การปฐมนิเทศขาราชการใหม      
การอบรมเชิงปฏิบตัิการการเขียนแผนการสอน เปนตน สวนการฝกอบรมนอกโรงเรียน ไดแก 
การฝกอบรมที่จัดโดยหนวยงานภายนอก เชน การอบรมเชิงปฏบิตัิการ เรื่อง การใช
กระบวนการแนะแนวในการพัฒนาการเรียนรูของนกัเรยีน ซ่ึงจัดโดยศูนยแนะแนวการศึกษา
และอาชีพ กรมวิชาการ  เปนตน   การฝกอบรมจะทําใหครูแนะแนวมีทักษะและความรูเกี่ยวกับ
การปฏิบตัิงานแนะแนว   2 ) การใหการศึกษา  เปนการใหขอมูล ขอเท็จจริงที่ครแูนะแนวควร
ทราบ เชน  ความรูเกี่ยวกับแผนพัฒนาการแนะแนว ระยะที่ 2 ( พ.ศ.2540 – 2544 ) ของ
กระทรวง     ศึกษาธิการ  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 เปนตน  3 ) 
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การเปนพนักงานฝกหัด โดยระเบยีบการปฏิบตัิราชการกําหนดใหครูแนะแนวใหมจะตองไดรับ
การทดลองปฏิบัติราชการ ซ่ึงจะทําใหครแูนะแนวมีโอกาสไดรับการถายทอดทางสังคมเกี่ยวกบั
การทํางานจากผูรับผิดชอบในงานนั้นๆแบบตัวตอตวั   4 ) การแลกเปลี่ยนประสบการณ   
เพ่ือใหเกิดการละลายเกี่ยวกับความเชื่อและทศันคติเดิม    และนําไปสูการมีภาพลักษณใหม
เกี่ยวกบัตนเอง   โดยครูแนะแนวจะแลกเปลี่ยนประสบการณในงานแนะแนวกบัคณะกรรมการ
แนะแนวของโรงเรียนหรือครูแนะแนวรุนพ่ี   5 ) การเขารวมเปนกรรมการในโรงเรียน โดยครู
แนะแนวจะไดรับการแตงตั้งเปนกรรมการตางๆในโรงเรยีน  เชน กรรมการรับนักเรยีนใหม  
กรรมการ    คุมสอบ  กรรมการคัดเลือกนักเรียนเขารบัทุนการศึกษา  เปนตน การเขารวมเปน
กรรมการในโรงเรียน   จะทําใหครูแนะแนวซึมซับวิธีการทํางานในโรงเรียน   ตลอดจนมีความ
เขาใจใน    บทบาทวิชาชีพ ครูแนะแนวยิง่ขึ้น 

ดังน้ัน สรุปไดวา กลวิธีการหรือเทคนิคทีใ่ชในกระบวนการถายทอดทางสังคม
ของโรงเรียน มีทั้งกลวธิีการถายทอดทางสังคมแบบเปนทางการ เชน การฝกอบรม การให
การศึกษา การฝกประสบการณวิชาชีพ เปนตน ตลอดจนกลวธิีการถายทอดทางสังคมแบบไม
เปนทางการ เชน การแลกเปลี่ยนประสบการณ การพูดคุย และการเห็นแบบอยางจาก
คณะกรรมการแนะแนวหรอืครูแนะแนวรุนพ่ี เปนตน 

 
2.5 ตัวแทนของการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
ปารค ( Park.  1993 : 40 – 45 ) ไดกลาวถึงตัวแทนของการถายทอดทาง

สังคมของโรงเรียน ไดแก  ผูบริหารโรงเรยีน  คณะทํางาน  เพ่ือนครู และนักเรยีน  ซ่ึงตัวแทน
เหลานี้มีอิทธพิลตอการรับรูบทบาทความเปนวิชาชีพครูแนะแนว และพฤติกรรมการปฏิบตั ิ 
หนาที่ตาม  บทบาทเชิงวชิาชีพโดยการมีปฏิสัมพันธ   เชน การพูดคยุการแลกเปลีย่น      
ความคิดเห็น  การเปนแบบอยาง และการใหขอมูลยอนกลับในแตละขั้นตอนของการถายทอด
ทางสังคมของโรงเรียน  ทําใหครูแนะแนวนําขอมูลเหลานั้นมาปรับสภาพเพื่อกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงดานเจตคติ  ดานความรูคดิ และ ดานพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท  
วิชาชีพครูแนะแนว  ในที่สดุ   ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัตวัแทนดังกลาวพบวามี
ความสัมพันธกับเอกลักษณวิชาชีพ ( นันทนา   นํ้าฝน.  2536 ;  กนิษฐา   ตัณฑพันธ.  2541 ) 

 
2.6 ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน วัดไดจากเนื้อหาของการถายทอดทาง

สังคมขององคการ ( contents of organizational socialization ) เน่ืองจากเปนตวัชีว้ัดถึง
ความสําเร็จของการถายทอดทางสังคมขององคการ ( Feldman.1981: 309 )  โดยเนื้อหาของ
การถายทอดทางสังคมขององคการ หมายถึง สิ่งที่บุคคลไดรับการเรียนรูจากวิธีการถายทอด
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ทางสังคมขององคการ จํานวน 6  ดาน (  Chao and others.  1994 : 730 – 732 )คือ ( 1 ) 
ประสิทธิภาพการปฏิบตัิงาน ( performance proficiency ) หมายถึง การไดรับการเรียนรูทักษะ
การทํางาน     ( 2 ) ปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ( people )  หมายถึง  การสรางความสัมพันธที่
นาพึงพอใจในการทํางานกับสมาชิกคนอืน่ๆ  ( 3 ) การเมืองในองคการ ( politics )  หมายถึง 
การเรียนรูแหลงที่มีอิทธิพลตอโครงสรางของอํานาจในองคการ  ( 4 ) การใชภาษาเฉพาะในงาน   
( language ) หมายถึง การเรียนรูศัพทเทคนิคเฉพาะที่ใชในการทํางาน ไดแก การใชอักษรยอ 
สัญลักษณ   คําแสลง และภาษาที่สรางขึ้นในงานนั้นๆ ( 5 ) เปาหมายและคานยิมขององคการ                  
( organizational goals and values )  หมายถึง ความเขาใจในเรื่องกฎระเบียบ และขั้นตอนใน
การปฏิบตัิงาน  และ ( 6 ) ประวตัิองคการ ( history ) หมายถึง  การเรียนรูขนบธรรมเนียมและ
วัฒนธรรมการปฏิบตัิงาน   ดังมีวิธีวัดผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ดังน้ี 

 
2.7 การวัดผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
ในการวัดผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนสําหรบัการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัย

ไดปรับปรุงจากแบบวัดจากผลลัพธดานเนื้อหาของการถายทอดทางสังคมขององคการ ของเชา
และคนอื่นๆ  ( Chao and others.  1994 :730-743) ฉบับปรบัปรุงโดย เอลเดรจ                  ( 
Eldredge.1996 ) มาปรับใช  ลักษณะของแบบวัดเปนแบบมาตรประมาณคาของลิเคอรท ( 
Likert  scaling  ) 5  ระดับ ตั้งแต เห็นดวยอยางยิ่ง  มีคาเทากับ 5  จนถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  
มีคาเทากับ  1  แบบวัดมีขอคําถาม จํานวน  34  ขอ  มีคาสหสัมพันธความสอดคลองตั้งแต .23 
ถึง .64    และมีคาความเชือ่ม่ันทั้งฉบับ เทากับ  .78   จึงเปนแบบวดัที่มีคุณภาพ และเหมาะสม
เพียงพอที่จะนํามาใชวัดการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนในกลุมตัวอยางครูแนะแนว 

 
2.8 งานวิจัยเกี่ยวกับผลการถายทอดทางสังคมขององคการตอเอกลกัษณ  

วิชาชีพ 
ฮอลล ( Chao  et al.  1994 : 737 ; citing  Hall.  1972 )   อธิบายวา     

เอกลักษณวิชาชีพขึ้นอยูกับการไดรับประสบการณทางอาชีพ โดยเฉพาะการไดรับการถายทอด
ทางสังคมขององคการในระยะแรก  ซ่ึงสอดคลองกับ เชาและคนอื่นๆ ( Chao and others.  
1994 : 730 – 743 ) ที่วิจัยพบวาการถายทอดทางสังคมขององคการมีอิทธิพลตอเอกลักษณ
วิชาชีพ ดังน้ันจากผลการวจัิยที่รวบรวมไดจึงสรุปไดวาผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน
นาจะมีอิทธิพล   ทางบวกตอเอกลักษณวชิาชีพ 
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3.แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว 
3.1 บทบาทเชิงวชิาชีพของครแูนะแนว ระดับมัธยมศึกษา 

3.1.1 บทบาทเชิงวิชาชีพของครูแนะแนวกอนพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ 
พ.ศ.2542 

กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงมีหนาที่การศึกษาระดับมัธยมศึกษาทัว่
ประเทศ  ไดกําหนดบทบาทหนาที่ของครแูนะแนวเกีย่วกับการจัดกิจกรรมแนะแนวในโรงเรยีน
มัธยมศึกษา ( หนังสือกรมสามัญศึกษา ที ่ศธ. 0808 / 5046  ลงวันที่ 17 เมษายน 2530 ) ดังน้ี   

1 )  ประชุมทมีงานและปรึกษาคณะกรรมการบริหารโรงเรียนในเดือนพฤศจิกายน 
เพ่ือวางแผนปฏิบตัิงานในปการศึกษาตอไป 

2 ) ใชแบบทดสอบความสนใจในอาชีพทดสอบกับเด็กที่จะเรียนในแผนการเรียน
วิชาชีพในระดบัชั้นมัธยมศึกษาที่ 4 

 ึ3 ) สํารวจความสนใจในอาชีพและการศกึษาตอและใหเด็กนําไปปรึกษาผูปกครอง 
4 ) สงแบบสํารวจ แบบสอบถาม เกี่ยวกบักิจกรรมที่ควรจัดในบริการแนะแนวไป

ยังครู เด็กทุกคน ผูปกครองเพื่อเตรียมจัดทําแผนปฏิบตัิงาน จัดทาํโครงการแนะแนวตลอดป 
และเตรียมจัดกิจกรรมแนะแนว 1 คาบ / สัปดาห 

5 ) ชวงปดเทอมเมษายน ควรจัดใหมีการอบรมสัมมนาเพื่อพัฒนาบุคลากร    
แนะแนว ตลอดจนเตรียมสือ่ อุปกรณ เครื่องมือตางๆ ที่จะใชกบัเด็กเม่ือเปดภาคเรียน อาจ
จัดเปนกลุมโรงเรียน 

6 ) ขอความรวมมือกับครูประจําชั้น กรอกระเบียนสะสม และจัดกลุมเด็กที่พบวา
อาจจะเกิดปญหาหรือมีแนวโนมที่จะเปนปญหาจากขอมูลในระเบียนสะสม 

7 ) สงเสริมใหครูใชเครื่องมือและแบบทดสอบตางๆเพื่อการเก็บรวบรวมขอมูล
ทั้งหมดไวในระเบียนสะสม 

8 ) ตองหม่ันประสานงานกบัครูประจําชัน้ ครูประจําวชิาตางๆ เพ่ือรวมกันหาทาง
ชวยเหลือเด็กที่มีปญหาบางรายไดทันท ี

9 ) จัดใหคําปรึกษาเปนกลุมหรือแนะแนวหมูแกเด็กทีมี่ปญหาคลายคลึงกันหรือ
ตองการขอมูลใกลเคียงกัน 

10 ) จัดใหคําปรึกษาแกเด็กเปนรายบคุคล  โดยใน 1 วันควรจัดเวลาไวสําหรบั
การใหคําปรึกษาแกเด็ก 2  คาบเปนอยางนอย จัดใหมีบันทึกการใหคําปรึกษา และเก็บไวเปน
ความลบัครูทีท่ําหนาที่ใหคาํปรึกษาตองเรียนมาโดยตรงหรือมีการฝกอบรมใหมีความรูทักษะ
เพียงพอจึงจะเกิดประโยชน เด็กที่มีปญหาอาจไมมาขอรับคําปรึกษา  ครูตองเปนฝายไปหาเด็ก 
ซ่ึงจะชวยลดปญหาตางๆทีเ่ด็กอาจจะกอใหเกิดขึ้น ทั้งในและนอกโรงเรียนไดมาก 
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11 )  การจัดกิจกรรมแนะแนว 1 คาบ/สัปดาห ครูไมจําเปนตองสอนวิชาการ   
เน้ือหาเครงครัดเหมือนการสอนวิชาอ่ืนๆ แตควรทํากิจกรรมซึ่งจะชวยใหครูรูจักเดก็แตละคนได
มากที่สุด 

12 ) ศึกษารายละเอียดขอมูลในระเบียนสะสม มุงเนนนักเรียนที่มีปญหา  เชน 
ครอบครวัแตกแยก  พฤตกิรรมเม่ือการเรียนตกต่ํา  การทํางานรวมกับเพ่ือนมีปญหา ฯลฯ เพ่ือ
ติดตามชวยเหลืออยางใกลชิด โดยทําการศึกษาเปนรายบุคคลและรายงานความผดิปกติในราย
ที่เปนปญหาตอผูบริหารโรงเรียนทุกระยะ 

13 ) รวมมือกับฝายปกครองและครูทีป่รึกษาในการเยี่ยมบาน การประชุมหาวธิี
ชวยนักเรียนในทุกกรณีและรวมมือกับฝายกิจกรรม จัดกิจกรรมสนองการพัฒนาวัยรุนเพ่ือ   
ปองกันการประพฤติผิดของนักเรียน 

14 ) ประสานงานกับผูทรงวุฒิในดานตางๆเพื่อนําแนวทางทีถู่กตองมาพัฒนา
พฤติกรรมนักเรียน  

 
สวนศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพ กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ ( 2537 : 

14)ไดกําหนดบทบาทของครูแนะแนว ในการจัดบริการแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศกึษาดังน้ี 
1 ) เปนผูนําในการปฏิบตัิงานแนะแนว 
2 ) ชวยเหลือและอํานวยความสะดวกแกบุคลากรแนะแนว 
3 ) รับผิดชอบจัดกิจกรรมในคาบกิจกรรมแนะแนว 
4 ) จัดทํา จัดหาและพัฒนาเครื่องมือแนะแนว 
5 ) สรางสัมพันธภาพที่ดีกบันักเรียน ครแูละผูปกครอง 
6 ) พัฒนาวิธดํีาเนินงานแนะแนวของโรงเรียน 
7 ) รวบรวมขอมูล สถิติอันเปนประโยชนตองานแนะแนวในโรงเรยีน 
8 ) ประเมินผลการปฏิบตัิงานแนะแนว 
 

คณะกรรมการประสานงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ ( กระทรวงศึกษาธิการ.  
2535 : 30 – 33 )  ไดกําหนดบทบาทหนาที่ของครูแนะแนวตามแผนพัฒนางานแนะแนว ของ
กระทรวงศึกษาธิการ ระยะที่ 1 ( พ.ศ. 2535 – 2539 ) ดังน้ี 

 
1 ) งานใหบรกิาร  ไดแก 
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1.1 ) บริการรวบรวมและศกึษาขอมูล  เพ่ือรูจักและเขาใจนักเรียนนกัศึกษาเปน
รายบุคคล โดยจัดสรางและหาเครื่องมือสําหรับใชในการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลตางๆ
เกี่ยวกบัประวตัิสวนตวั ครอบครัว สถานภาพเศรษฐกจิของครอบครวั ความสนใจ ผลการเรียน 
ฯลฯ โดยเก็บไวมิดชิดในตูเอกสารใหสะดวกในการใช 

1.2 ) บริการสนเทศ  เพ่ือเสนอความรู  ขอมูลและสารสนเทศ  ดานการศึกษา  
การประกอบอาชีพ การพัฒนาบุคลิกภาพ หรือการปรับตน และเร่ืองอ่ืนๆ ที่นักเรยีนนักศึกษา
ควรทราบหรอืตองการ โดยจัดเปนระบบศูนยสนเทศ และจัดเสนอใหนาสนใจ 

1.3 ) บริการใหคําปรึกษา เพ่ือชวยใหนักเรียนนักศึกษาสามารถเลือกและตัดสินใจ 
และแกปญหาดวยตนเองอยางมีประสิทธภิาพ  โดยใหคําปรึกษาแกนักเรียนนักศกึษา  และผู   
ปกครองทั้งเปนรายบุคคลและเปนกลุม 

1.4 ) บริการจัดวางตวับุคคล เพ่ือชวยใหนักเรียนนักศกึษาสามารถวางแผนการ
เรียน การศึกษาตอ การเลอืกอาชีพใหเหมาะสมกับตนเองและสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศ ใหสามารถปรับตนไดดีในสภาพสังคมที่มีความเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา และ
สามารถใชศักยภาพในตนใหเปนประโยชนทั้งแกตนเองและสังคม   โดยประสานงานกับฝาย   
วิชาการ ฝายบริการ และฝายกิจกรรมนักเรียนนกศึกษา 

1.5 ) บริการติดตามผลและประเมินผล  เพ่ือติดตามผลและประเมินผลการ
ใหบริการแนะแนวดานตางๆ แกนักเรียนนักศึกษาในขณะที่ศึกษาอยูและที่สําเร็จการศึกษาไป
แลว เพ่ือนําผลที่ไดมาแกไข ปรับปรุงงานแนะแนว และการดําเนินงานของสถานศึกษา 

2 ) งานพัฒนานักเรียนนักศึกษาตามจุดหมายของหลักสูตร 
2.1 ) จัดกิจกรรมโฮมรูมสําหรับนักเรียนประถมศึกษาทุกคนทุกวันๆ ละ 1 คาบ   ( 

20 นาที ) หรือสัปดาหละ 2 – 3 คาบ ( คาบละ 20 นาที ) ตามที่เห็นสมควร ตลอดปการศึกษา 
เพ่ือชวยใหนักเรียนรูจักตนเอง รูจักสิ่งแวดลอม และสามารถปรับตนหรือพัฒนาตนเปนคนดีใน
สังคม 

2.2 ) จัดกิจกรรมแนะแนวสําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาอยางนอย 1 คาบ     ( 
50 นาที ) ตอสัปดาหทุกภาคเรียนตลอดปการศึกษา เพ่ือชวยใหนักเรียนรูจักตนเองและ      
สิ่งแวดลอม  สามารถแกปญหาตางๆดวยตนเอง  และสามารถปรับตนหรือพัฒนาตนเปนคนดีมี
คุณคาตอสังคม 

2.3 ) จัดกิจกรรมกลุมตามความสนใจและความตองการของนักเรียนนักศึกษา 
เพ่ือพัฒนาบุคลิกภาพทั้งดานรางกายและจิตใจ ทั้งดานอารมณและสังคม ตามกําหนดเวลาที่
เห็นสมควร ตลอดปการศึกษา 

3 ) งานประสานงานและบรกิารชุมชน 
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3.1 ) ประสานงานกับฝายบริหารในการจัดวางโครงการและแผนงานประจําปของ
สถานศึกษา 

3.2 ) ประสานงานกับฝายวิชาการและฝายกิจกรรมนักเรียนนักศึกษาในเรื่องการ
จัดตารางสอน การจัดแผนการเรียน การเลือกวิชาเรียน การประเมินผลการเรียน  และการเขา
รวมกิจกรรมตางๆของสถานศึกษา 

3.3 ) ประสานงานกับฝายบริการและสวสัดิการในเรื่องการใหบริการและ      
ความชวยเหลอืนักเรียนนักศึกษาในดานตางๆ  เชน ทุนการศึกษา  อาหารกลางวนั       
พาหนะรับสง    ยารักษาโรค  เครื่องแตงกาย ฯลฯ 

3.4 ) ประสานงานกบัฝายปกครอง เพ่ือสงเสริม ปองกัน และแกไขพฤติกรรมของ
นักเรียนนักศกึษา 

3.5 ) ประสานงานกับครูอาจารยในสถานศึกษาเกี่ยวกับการรวบรวมวิเคราะห   
ขอมูล และรวมมือกันแกไขปญหาตางๆ 

3.6 ) ประสานงานกับผูปกครอง เพ่ือปองกัน แกไข และพัฒนาการเรียนและ
พฤติกรรมของนักเรียนนักศึกษา 

3.7 ) ประสานงานกับหนวยงานตางๆเพือ่จัดทําทําเนียบแหลงใหบริการในดาน
การศึกษา การประกอบอาชีพ การพัฒนาบุคลิกภาพและอื่นๆ 

3.8 ) ประสานงานกับหนวยงานหรือสถาบันการศึกษาระดับและประเภทตางๆ 
แหลงอาชีพ หรือสถานประกอบการประเภทตางๆ และแหลงวทิยากรดานศิลปวฒันธรรม 
เพ่ือใหและรบับริการตางๆ อันจะเปนประโยชนตอการพัฒนานักเรียนนักศึกษา 

 4 ) งานศึกษาคนควาและพัฒนาตนเอง 
4.1 ) วิเคราะหวิจัย ศึกษาคนควาทดลองนวัตกรรมและเทคโนโลยใีหมๆทางการ

แนะแนว เพ่ือนําผลที่ไดมาพัฒนางานแนะแนวในสถานศึกษา 
4.2 ) เขารวมประชุมสัมมนาทางวิชาการแนะแนวที่หนวยงานตางๆจัดขึ้น ตาม

โอกาสอํานวยโดยคําสั่งหรือความเห็นชอบของผูบังคบับัญชา 
4.3 ) เขารวมกิจกรรมตางๆของชมรมแนะแนว   หรือสมาคมแนะแนวแหง

ประเทศไทย ที่จัดขึ้นเปนประจําทุกป 
4.4 ) เผยแพรความรูและประสบการณของตน ดวยวิธีการตางๆ  เชน เขียน    

บทความ บรรยาย อภิปราย หรือแสดงความคิดเห็นเม่ือมีโอกาสที่จะสามารถกระทําได 
4.5 ) ประพฤติปฏบิัตตินดวยการยึดม่ันในจรรยาบรรณของครูแนะแนวและเปน

ตัวอยางอันดีงามของนักเรียนนักศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษา 
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4.6 ) นิเทศหรือชวยนิเทศงานแนะแนวใหแกครูอาจารยและบุคลากรอื่นๆใน
หนวยงานทางการศึกษา 

4.7 ) ปฏิบัติงานอ่ืนๆตามทีไ่ดรับมอบหมาย หรือไดรับการขอความชวยเหลือ 
 

3.1.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของกบัพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทของ        
ครูแนะแนว  กอนพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ  พุทธศักราช 2542   

สยาม ปยะนราธร ( 2531 )  ไดศึกษาบทบาทที่คาดหวงัและปฏบิัติจริงของ      
ครู แนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ตามความ
คิดเห็นของครแูนะแนว และผูบริหารการศกึษา โดยไดแบงการปฎิบตัหินาที่ตามบทบาท      
เชิงวิชาชีพของครูแนะแนวออกเปน 4 ดาน คือ    1 )  บทบาทดานการจัดบริการแนะแนว     
นักเรียน เปนบริการที่จัดขึน้เพ่ือปองกัน แกไข และพัฒนานักเรียนทุกดาน    โดยจัดบริการ 
แนะแนว  5 บริการ หลักคอื บริการศึกษาและรวบรวมขอมูลนักเรียนเปนรายบคุคล บริการ
สนเทศ  บริการใหคาํปรึกษา บริการจัดวางตัวบุคคล และบริการติดตามผล   2 ) บทบาทดาน
กิจกรรมเพื่อพัฒนา  นักเรียน โดยการจัดกิจกรรมแนะแนวในคาบเรียน     3 ) บทบาทดาน
ประสานสัมพันธกับบุคลากรและหนวยงานอื่นๆทั้งภายในโรงเรียนและชุมชน ไดแก การ
ประสานสัมพันธกับผูบริหารโรงเรียน  บคุลากรอื่นๆในโรงเรียน  ผูปกครอง  สถาบันและบุคคล
ในชุมชน     และ 4 ) บทบาทดานประชาสัมพันธเผยแพรกิจการแนะแนว ผลการวิจัยพบวา       
1 )  ครูแนะแนวและ  ผูบรหิารการศึกษาแสดงความคาดหวงัตอบทบาทของครูแนะแนวรวมทกุ
ดานอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับคือ ดานกิจกรรมเพื่อพัฒนานักเรียน ดานประสานสัมพันธ
กับบุคลากรและหนวยงานอื่นๆทั้งภายในโรงเรียนและชุมชน   ดานกานจัดบริการแนะแนว      
นักเรียน และดานประชาสมัพันธ   เผยแพรกิจการแนะแนว    สวนบทบาทที่ปฏิบัติจริงของ     
ครูแนะแนวรวมทุกดานอยูระดับปานกลาง  สําหรับบทบาทที่คาดหวงัและบทบาทที่ปฏิบตัิจริง
ของครูแนะแนวในทุกดาน  ตามความคิดเห็นของครูแนะแนวและผูบรหิารการศึกษาแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิ    2 ) บทบาทที่คาดหวังตามความคิดเห็นระหวางครูแนะแนวกบั     
ผูบริหารโรงเรยีนทุกดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05  สวนบทบาทที่
ปฏิบตัิจริงตามความคิดเห็นระหวางครูแนะแนวกบัผูบริหารโรงเรียนไมแตกตางกนัอยางมี     
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ยกเวนดานการจัดบริการแนะแนวนกัเรียนเพียง 2 ขอ ที่แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 ( คือ ขอที่ 18 ใหคําปรึกษานักเรียนเปนรายบคุคล ในดาน
การศึกษา  อาชีพ  สวนตวัและสังคม ขอ 20 สงนักเรียนไปยังผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ) ตอมา 
มะลิ   วงศเทพนิวัติ ( 2535  ) ไดศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนเกีย่วกับบทบาท
ของ  ครูแนะแนวตามสภาพที่เปนจริงและตามความคาดหวังในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรม
สามัญศึกษา จังหวัดสุโขทยั  โดยแบงการปฏิบตัหินาที่ตามบทบาทเชิงวิชาชีพครแูนะแนว ตาม
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บริการหลักของงานแนะแนว 5 บริการ คอื บริการรวบรวมขอมูลเกีย่วกับตัวนักเรยีน  บริการ
สนเทศ  บริการใหคําปรึกษา บริการจัดวางตัวบุคคล และบริการติดตามผล กลุมตัวอยางเปน
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 และ 6   จํานวน   384 คน ผลการวิจัยพบวา นักเรยีนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3  มีความคิดเห็นเกี่ยวกบับทบาทของครู  แนะแนวตามสภาพที่เปนจริง คือ ครู
แนะแนวไดปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทโดยไดกระทําเปนครั้งคราวในดานบริการรวบรวมขอมูล
เกี่ยวกบันักเรยีน บริการสนเทศ บรกิารจัดวางตวับุคคล และบริการติดตามผล ยกเวนบริการให
คําปรึกษาไดกระทําบอยๆ สวนบทบาทตามความคาดหวัง นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
ตองการให        ครูแนะแนวปฏบิัติหนาที่เปนประจําในบริการสนเทศ บริการใหคาํปรึกษา 
บริการจัดวางตัวบุคคล และบริการติดตามผล  และตองการใหปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทในระดบั
ควรกระทําบอยๆในบริการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับตวันักเรียน เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็น
เกี่ยวกบับทบาทของครูแนะแนวตามสภาพที่เปนจริงและตามความคาดหวังของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษา    ปที่ 3 ปรากฏวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ทุก
บริการ  สําหรับกลุมตวัอยางที่เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาท
ของครูแนะแนว  ที่เปนบทบาทตามสภาพจริง  คือ  ครูแนะแนวไดปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทโดย
ไดกระทําบอยๆ ดานบริการสนเทศ บริการใหคําปรึกษา  และบริการติดตามผล ยกเวนบริการ
รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับตวันักเรียน และบริการจัดวางตัวบุคคลไดกระทําเปนครั้งคราว   สวน
บทบาทตาม ความคาดหวงั นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6   ตองการใหครูแนะแนวปฏบิัติหนาที่
เปนประจําดานบริการสนเทศ   บริการใหคําปรึกษา บรกิารจัดวางตัวบุคคล และบริการติดตาม
ผล  และตองการใหครูแนะแนวปฏบิัติหนาที่ตามบทบาทในระดับควรกระทําบอยในดานบริการ
รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับตวันักเรียน   เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติ หนาที่
ของ       ครูแนะแนว ตามสภาพที่เปนจรงิและตามความคาดหวัง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป
ที่ 6 ปรากฏวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

ผลการวิจัยทั้ง  2 เรื่อง สะทอนใหเห็นวา การกําหนดบทบาทเชิงวชิาชีพของครู
แนะแนว  ระดับมัธยมศึกษา ของประเทศไทย มีความแตกตางกัน โดยแบงออกเปน 2 แนวคิด
คือ 1 ) ยึดหลักบริการแนะแนว 5 บริการหลัก  และ 2 ) การผสมผสานระหวางบริการแนะแนว 
5 บริการหลัก กับหลักการบริหารงานแนะแนว นอกจากนี้ผลการวิจัยทั้ง 2 เรื่อง ชี้ใหเห็นวาครู
แนะแนวไมไดปฏิบติหนาทีต่ามบทบาทเชิงวิชาชพีอยางสอดคลองกันระหวางการปฏิบตัิหนาที่
ตามสภาพจริงและตามความคาดหวัง ของกลุมตวัอยางทั้งที่เปนครูแนะแนว ผูบรหิารโรงเรียน 
และนักเรยีน 
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3.1.3 บทบาทเชิงวิชาชีพของครูแนะแนวตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2542 

จากกระแสปฏิรูปการศึกษา และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 
2542   ซ่ึงบังคับใชตั้งแตวนัที่ 20 สิงหาคม 2542  มีผลตอการเปลี่ยนแปลงบทบาทของครูทุก
สาขาวิชา รวมทั้งครูแนะแนว เน่ืองจากพระราชบัญญัติน้ีระบุในมาตรา 4 ให  “ ครู ”  เปน          
“ บุคลากรวิชาชีพ  ซ่ึงทําหนาที่หลักทางดานการเรียนการสอนและการสงเสริมการเรียนรูของ  
ผูเรียนดวยวธิกีารตางๆ ในสถานศึกษาทัง้ของรัฐและเอกชน” และกาํหนดแนวการจัดการศึกษา 
ตามมาตรา 22 วา การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรยีนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและ
พัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมให  
ผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ สวนมาตรา 24 กําหนดให
สถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของดําเนินการดังตอไปน้ี ( 1 ) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให
สอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน โดยคํานงึถึงความแตกตางระหวางบุคคล  ( 
2 ) ฝกทักษะ  กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ   และการประยกุตความรูมา
ใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา ฯลฯ ( สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาต.ิ  2542 : 13 ) 
จากสภาพการเปลี่ยนแปลงดานการศึกษาดังกลาวสงผลกระทบตอบทบาทเชิงวชิาชีพ          
ครูแนะแนว ซ่ึงนักวิชาการไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบับทบาทของครูแนะแนวดังน้ี  พนม         
พงษไพบลูย  ( 2543 ) ไดกลาวถึงบทบาทของครูแนะแนวในยคุการปฏิรูปการศึกษาวา        
ครูแนะแนวทีท่ําหนาที่ในโรงเรียนจะทําหนาที่เปนผูบรหิารการแนะแนว จัดระบบกระบวนการให
เกิดการแนะแนว โดยประสานกับครูในโรงเรียนใหรูจักใชกระบวนการแนะแนวมาชวยเหลือเด็ก
ใหสามารถแกปญหาและพฒันาตนเองไดเต็มตามศักยภาพ นอกจากนี้สังคมในปจจุบันมีความ
ซับซอน  มีการสื่อสารคมนาคมรวดเรว็มาก สื่อตางเขามามีอิทธิพลตอเด็ก ดังน้ันครูแนะแนวจึง
ตองสรางระบบใหเด็กไดพบกับขอมูลหรอืแหลงความรูที่เปนประโยชน อีกประการหนึ่งการจัด
การศึกษามี 3 รูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศยั 
โดยทั้งสามรูปแบบสามารถประสานเชื่อมโยงและอาจจัดในสถานที่เดียวกันได นอกจากนี้วัยของ
ผูเรียนจะมีความแตกตางกนั ครูแนะแนวยิ่งจะมีความจาํเปนในการดแูลคนที่มีลักษณะ
หลากหลายมากขึ้น  เกษม วัฒนชัย (สัมภาษณ. 2543 )ไดกลาวถึงบทบาทของครูแนะแนวใน      
สหัสวรรษใหม วา จะตองมีการประสานกันในลักษณะเครือขาย  โดยมีเด็กและเยาวชนเปน
ศูนยกลางของเครือขาย สวนรอบนอกไดแก บาน ชุมชน โรงเรียน และโรงพยาบาล สําหรับ
เครือขายในระดับ   โรงเรียนนั้นครู แนะแนวจะตองเปนหลักในการดําเนินการรักษาระบบการ
แนะแนวและเครือขายแนะแนวในโรงเรยีน   ทั้งน้ีบคุลากรทุกฝายในโรงเรียนจะตองมีสวนรวม
ในการเปนเครือขาย   แนะแนวดวย   โดยมีเปาหมายเพื่อใหเด็กรูจักตนเอง ควบคมุตนเอง รูจัก
พ่ึงตนเองได และสามารถทาํงานใหบรรลสุําเร็จไดดวยตนเอง  ศูนยแนะแนวการศึกษาและ
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อาชีพ ( 2543 )        ไดนําเสนอโครงสรางระบบการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษา 
โดยพัฒนาจากหลักการปฏรูิปการเรียนรูและหลักการแนะแนว  หลกัการปฏิรูปการเรียนรู มี 5 
ขอ คือ 1 ) ยึดผูเรียนเปนศนูยกลางของการพัฒนา มุงใหผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรูและยึด
ประโยชนที่จะเกิดขึ้นกับผูเรียนเปนสําคัญ  2 ) การใชสถานศึกษาเปนฐานในการบริหารจัดการ 
ใหสถานศึกษามีอํานาจในการตัดสินใจบรหิารจัดการศึกษาไดดวยตนเอง โดยมีคณะกรรมการ
สถานศึกษาเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา  3 ) การมีสวนรวมและการรวมคิดรวมทํา มุง
ใหทุกคน ทุกสวนของสังคมเขามามีสวนรับผิดชอบในการจัดการศึกษา  4 ) การกระจายอํานาจ
ทางการศึกษามุงกระจายอํานาจใหผูเรียนมีสวนไดสวนเสียกับการศึกษา คือ สถานศึกษา 
ผูปกครอง และชุมชน  5 ) การแสดงความรับผิดชอบทีต่รวจสอบได มุงใหสถานศกึษาแสดง
ความรับผิดชอบตอภาระหนาที่ในการจัดการศึกษาใหไดมาตรฐานตอผูเรียน ผูปกครอง ชุมชน 
สงัคม และหนวยงานที่เกีย่วของ  สวนหลกัการแนะแนว มี 6 ขอคือ    1 ) ความแตกตาง
ระหวางบคุคล บุคคลแตละคนยอมมีความแตกตางกันทั้งทาง   รางกาย  สังคม อารมณ 
สติปญญา ความสนใจ ความสามารถ ความถนัด และเจตคต ิ           2 ) พฤติกรรมทุกอยาง
ของบุคคลยอมมีสาเหตุ การที่บุคคลแสดงออกกอยางไรหรือเปนเชนไร ยอมเกิดจากตนเองและ
สิ่งแวดลอมเปนเหตุ  3 ) บคุคลเปนทรัพยากรที่มีคาและมีศักยภาพแฝงอยูในตน ควรพัฒนาให
เจริญขึ้นทุกดาน  4 ) บุคคลมีศักดิ์ศรีและตองการการยอมรับซ่ึงกันและกัน  5 ) บุคคลมีการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาได การเปลี่ยนแปลงจะเปนไปดวยดีหรือไมขึ้นอยูกับปจจัยและสาเหตุ
ของการเปลี่ยนแปลงนั้นๆ   6 )บุคคลอยูรวมกัน ควรชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ธรรมชาติของคน
อยูรวมกันตองมีความสัมพันธและพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน  ทั้งน้ีเพ่ือให  ผูเรียนเปนคนดี คน
เกง และมีความสุข ( สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต.ิ2543:1 ) จากหลักการ
ดังกลาวสามารถสรุปเปนโครงสรางระบบการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนในสถานศกึษา ดัง
ภาพประกอบ 5 
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                            คณะกรรมการอํานวยการ 
 
                            คณะกรรมการดําเนินการ 
 
 
คณะอนุกรรมการระดับ ม.ตน               คณะอนุกรรมการระดับ ม.ปลาย 
 
 
                               ดําเนินกิจกรรม 
                                                                    รายงานผล 
 
    กลุมปกติ                   ผลที่ได             กลุมมีปญหา 
 
คณะครูในโรงเรียน                               ครูแนะแนว 
 
                             ชวยเหลือได          ผลที่ได         ยากตอการชวยเหลือ 
 
                           บรรลเุปาหมาย                               ผูเชี่ยวชาญ 
 

ภาพประกอบ 5 โครงสรางระบบการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษา 
ที่มา : ศูนยแนะแนวการศกึษาและอาชีพ ( 2543 : 4 ) 

 
จากโครงสรางดังกลาว จะเห็นวาบทบาทของครูแนะแนวจะเนนความเปนวิชาชีพใน

การชวยเหลือกลุมเด็กและเยาวชนที่มีปญหาหรือตองการความชวยเหลือเปนพิเศษ สวนกลุม
เด็กปกติครูแนะแนวจะทําหนาที่ประสานใหคณะครใูนโรงเรียนสามารถใชกระบวนการแนะแนว
ในการปองกัน แกไขและพฒันาจนบรรลเุปาหมาย 

ดังน้ันเม่ือประมวลแนวคิดของนักการศึกษา  พระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ  
พุทธศักราช 2542   และแผนพัฒนาการแนะแนว  กระทรวงศึกษาธกิาร  ระยะที่ 2                 
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( พ.ศ.2540 – 2544 ) ตลอดจนงานวิจัยทางการแนะแนว ( โกศล  มีคุณ.  2544 : 361 – 374 ; 
เจียรนัย  ทรงชัยกุล.  2544 : 107 – 159 ; ประดินันท   อุปรมัย.  2544 :  49 – 103 ; ปรีชา  
วิหคโต.  2544 : 275 – 320 ; รัญจวน  คําวชิรพิทักษ.  2544 : 231 –  360 ; วัชรี  ทรัพยมี.  
2544 : 161 – 209 ;  สมร   ทองดี.  2544 : 211 – 273 ) ผูวิจัยจึงสรุปบทบาทเชงิวิชาชีพครู
แนะแนว เปน 4 บทบาท ดังภาพประกอบ  6 

 
 
 
 
 
                    
                                     
 
                   
 
 
 
 

ภาพประกอบ 6  บทบาทเชงิวิชาชีพครูแนะแนว 
        
         พฤตกิรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนว ทั้ง  4  บทบาทตาม

ภาพประกอบ 6  มีรายละเอียด ดังน้ี  
 
3.1.3.1 บทบาทดานการบริหารและการจัดการงานแนะแนว 
บทบาทดานการบริหารงานและการจัดการงานแนะแนว หมายถึง การ

ดําเนินงานแนะแนวที่มีโครงสรางการบริหาร กําหนดบทบาทหนาทีข่องคณะกรรมการ    การจัด     
สํานักงาน  การวางโครงการและแผนปฏบิัติงาน   และการประชาสัมพันธงานแนะแนว            
( โกศล  มีคุณ.  2544 : 361 – 374 ; ลักขณา  สริวัฒน.  2543 : 321 – 343 ) 

 

การบริหารและ
การจัดการงาน
แนะแนว 

การใหบริการ
แนะแนว 

การ
ประสานงาน
แนะแนว 

การศึกษาวิจัย
และพัฒนางาน
แนะแนว 
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ทั้งน้ี เน่ืองจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 9 วาดวยเรื่อง
การจัดระบบโครงสรางและกระบวนการจัดการศึกษาใหยึดหลัก ( 1 ) เอกภาพดานนโยบายและ
มีความหลากหลายในการปฏิบัติ   ( 5 ) ระดมทรัพยากรจากแหลงตางๆ มาใชในการจัด
การศึกษาสวนมาตรา 9   ( 6 ) การมีสวนรวมของบุคคล  ครอบครวั  ชุมชน  องคกรชุมชน  
องคกร  ปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชพี สถาบันศาสนา สถาน
ประกอบการ และสถาบันสงัคมอื่น ( สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาต.ิ  2542 : 6 ) 
สวนแผนพัฒนาการแนะแนว กระทรวงศึกษาธิการ ระยะที่ 2 ( พ.ศ. 2540 - 2544 ) ระบุไวใน
นโยบาย ขอที่ 1  ปฏิรูประบบบริหารและการจัดการ กลาวคือปฏิรูประบบบริหารและการจัดการ
ใหเอ้ือ ตอการดําเนินงานแนะแนวทกุระดับ ปรับปรุงองคกรใหมีศักยภาพที่จะปฏบิัติงานได
อยางมี  ประสทิธิภาพ ตลอดจนพัฒนาเครือขายงานแนะแนว  ใหมีเอกภาพในการประสานงาน
สนับสนุนซ่ึงกนัและกัน ดังน้ัน  ครูแนะแนวจึงจําเปนตองมีบทบาทดานการบริหารและการ
จัดการงาน แนะแนว   ซ่ึงประกอบดวยภารกิจ  ดังน้ี 

1 ) การจัดองคการ หมายถึง การกําหนดสายงานและหนาที่ความรบัผิดชอบของ
บุคลากรแนะแนวใหประสานสัมพันธกันอยางใกลชิด การจัดหางบประมาณ  วัสดุอุปกรณ หรือ
เครื่องมือเครื่องใชที่จําเปนสําหรับการแนะแนว 

2) การจัดสํานักงาน  หมายถึงการจัดสถานที่บริการแนะแนวใหเปนสัดสวน   มีสื่อ
อุปกรณและเอกสารอยางเพียงพอ 

3) การวางโครงการและแผนปฏิบตัิงาน  หมายถึง  การนําเสนอโครงการและการ  
วางแผนปฏบิตัิงานแนะแนวตลอดปตอผูบริหารโรงเรียน 

4 ) การประชาสัมพันธงานแนะแนว หมายถึง การเผยแพรความรู กจิกรรม เพ่ือให   
ผูปกครองและประชาชนทัว่ไปใหเห็นคณุคาของกระบวนการแนะแนวและนําไปพัฒนาตนเอง
และผูอยูในความดูแล 

 
3.1.3.2 บทบาทดานการใหบริการแนะแนว 
บทบาทดานการใหบริการแนะแนว หมายถึง การเปนผูจัดบริการแนะแนวและ

ใหความชวยเหลือกับเด็กและเยาวชนทั้งในดานการปองกัน การแกไข และการพฒันา  
โดยเฉพาะอยางยิ่งการแกไขปญหากบักลุมที่ตองการความชวยเหลอืเปนพิเศษ ( ลักขณา  
สริวัฒน.  2543 : 291 – 315 ) 

ทั้งน้ีเน่ืองจาก พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  มาตรา 6 ระบุวาการจัด
การศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยทีส่มบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา  
ความรูและคณุธรรม  มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดําเนินชีวติ สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนได
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อยางมีความสุข ซ่ึงตรงกับวัตถุประสงคของแผนพัฒนาการแนะแนว  กระทรวงศึกษาธิการ  
ระยะที่ 2 ( พ.ศ.2542 - 2544 ) ที่วาใหผูเรียนรูจักตนเอง สามารถควบคุมตนเอง และพ่ึงตนเอง
ได เปนผูมีความสุขและมีคณุธรรม จริยธรรม  โดยกําหนดแนวปฏบิัติงานแนะแนวตาม
แผนพัฒนาการแนะแนว กระทรวงศึกษาธิการ ระยะที่ 2 ( พ.ศ.2542 - 2544 ) ในนโยบายขอที่ 
2 คือสงเสริมและเรงรัดการจัดบริการแนะแนวและการใชกระบวนการแนะแนวในการพัฒนา
ผูเรียน ทั้งในและนอกระบบการศึกษา  สวนมาตรการขอที่ 4 กําหนดใหมีแผนการจัดกิจกรรม
แนะแนวเพื่อพัฒนา     ผูเรียนอยางตอเน่ืองทุกระดับชั้น และกําหนดใหมีกิจกรรมคาบแนะแนว
เปนกิจกรรมบังคับในหลักสูตร โดยมีเกณฑประเมินผานและไมผาน ( กระทรวงศกึษาธิการ.  
2542 : 21 ) ดังน้ันบทบาทของครูแนะแนวดานการใหบริการแนะแนว มีดังน้ี 

1) จัดบริการแนะแนว 5 บริการหลัก คือ  
1.1 ) บริการรวบรวมขอมูลเปนรายบุคคล 

1.1.1 ) สรางหรือจัดหาเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล ไดแกแบบทดสอบ 
แบบสาํรวจ ระเบียนสะสม แฟมสะสมงาน เปนตน 

         1.1.2 ) ดําเนินการรวบรวมขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคล 
         1.1.3 ) วิเคราะหและวินิจฉัยขอมูล 

1.2 ) บริการสนเทศ 
1.2.1 ) ติดตอขอขอมูลดานการศึกษา อาชีพ และการปรับตวั 

                      1.2.2 ) จัดทําอุปกรณที่ใชในการจัดบริการสนเทศ  เชน แผนภูมิ แผนพับ การ
สรางโฮมเพจขอสนเทศทางการแนะแนว  เปนตน 
                      1.2.3 ) เสนอขอสนเทศดวยวิธตีางๆ  เชน  ปายนเิทศ เครือขายขอสนเทศ
ผานอินเตอรเนท เปนตน 

1.3 ) บริการใหคําปรึกษา                      
1.3.1 ) ใหคําปรึกษาเปนรายบุคคลและเปนกลุม 
1.3.2 ) นําผลที่ไดจากการศกึษาเขาประชมุกลุมปรึกษารายกรณี  ( case 

conference ) หรือ สงตอผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ( refer )  
1.3.3 ) จัดทําบันทึกการใหบริการปรึกษา 

1.4 ) บริการจัดวางตวับุคคล 
1.4.1 ) ติดตอแหลงทุน จัดระเบียบทุนและคัดเลือกนักเรียนเขารบัทุน 
1.4.2 ) ชวยเหลอืนักเรียนในการเลือกรูปแบบการเรยีน คือ การศึกษาใน

ระบบ  การศกึษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 
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1.4.3 ) ติดตอแหลงงานและจัดหางานในระหวางปดภาคเรียน 
1.5 ) บริการติดตามผล 

1.5.1 ) ติดตามผลนักเรียนที่กําลังเรียนและที่จบการศกึษา 
1.5.2 ) ติดตามผลการใหบรกิารและการชวยเหลือนักเรยีนไปแลว 
1.5.3 ) ติดตามผลโครงการแนะแนว 

2 ) การจัดกิจกรรมแนะแนวในคาบเรียน 
1.6.1 ) การจัดทําโครงการและแผนการจดักิจกรรม 
1.6.2 ) การผลิตสื่อและอุปกรณการจัดกิจกรรม 
1.6.3 ) ดําเนินการจัดกิจกรรมแนะแนวในคาบเรียน 
1.6.4 ) การประเมินผลการจัดกิจกรรมแนะแนวในคาบเรียน 

 
3.1.3.3 บทบาทดานการประสานงานแนะแนว 
บทบาทดานการประสานงานแนะแนว หมายถึง  การติดตอรวมมือกับบุคคล

หรือหนวยงานทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ตลอดจนใหชุมชนมีสวนรวมรับผิดชอบใน
การใหบริการแนะแนวและการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน ( ปรีชา  วิหคโต.  2534 : 201 – 
244 ) 

ทั้งน้ีเน่ืองจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 8 ( 6 ) ระบุวา 
การจัดการศึกษาใหยึดหลักการมีสวนรวมของบุคคล ครอบครวั ชุมชน องคกรชุมชน องคกร  
ปกครองทองถิ่น เอกชน  องคกรเอกชน องคกรวิชาชพี  สถาบนัศาสนา  สถานประกอบการ 
และสถาบันสงัคมอื่น ( สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาต.ิ2542 : 6 )   นอกจากนี้      
แผนพัฒนาการแนะแนว กระทรวงศึกษาธิการ ระยะที่ 2 ( พ.ศ.2540 - 2544 ) ไดกําหนด
นโยบาย   ขอที่ 2 การสงเสริมและเรงรัดการจัดบริการแนะแนว โดยในมาตรการขอที่ 7  ระบุวา
ใหสถานศึกษาจัดระบบการบริหารงาน กระบวนการเรยีนการสอนบรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่
เอ้ือตอการดําเนินงานแนะแนว ตลอดจนใหบุคลากรทุกฝาย ไดแก ผูรับผิดชอบงาน  ผูบริหาร 
ครูอาจารย ผูปกครอง และชุมชน รวมกนัสรางสรรคพัฒนางานแนะแนวและพัฒนาผูเรียนให
บรรลตุามวตัถุประสงค ( กระทรวงศึกษาธิการ.2542:23 ) ดังน้ันครูแนะแนวจึงมีบทบาทดาน
การประสานงานแนะแนว ดังน้ี 

1 ) ประสานงานกับผูเกี่ยวของในสถานศึกษาเพื่อใหขอมูลเกี่ยวกบัตวัผูเรยีน แนวทาง
การดูแลชวยเหลือ ประชุมกลุมปรึกษารายกรณี และการสงตอผูเรียน 

2 ) ประสานงานกับผูปกครอง ชุมชนเพื่อการรวมมือในการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
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3 ) ประสานงานกับองคกรของรัฐและเอกชนเกี่ยวกับขอสนเทศทางการแนะแนวและ
การสงนักเรียนฝกงานและการหารายไดระหวางเรียน 

 
3.1.3.4 บทบาทดานการศกึษาวิจัยและพัฒนางานแนะแนว 
บทบาทดานการศึกษาวิจัยและพัฒนางานแนะแนว หมายถึง  การศึกษา    

คนควาและประเมินคุณภาพงานแนะแนวอยางเปนระบบ และนําผลมาการพัฒนาคุณภาพงาน
แนะแนว ( ปรีชา  วิหคโต.  2544 : 275 – 320 ) 

 
ทั้งน้ีเน่ืองจาก พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  มาตรา 24    (1) ระบุให

จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน มาตรา 30 
ระบุใหสถานศกึษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ   รวมทั้งสงเสริมใหผูสอน    
สามารถวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูที่เหมาะสมกับผูเรียนในแตละระดับการศึกษา   ( สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาต.ิ  2542 : 16 ) สวนแผนพัฒนาการแนะแนว กระทรวง    
ศึกษาธิการ ระยะที ่2 ( พ.ศ. 2540 – 2544 ) กําหนดนโยบายขอที่ 6  สงเสริมใหมีการวิเคราะห 
วิจัยติดตามผลและประเมินผล   โดยในมาตรการขอที่ 2   กําหนดใหหนวยงานทุกสังกัดมีคณะ   
ติดตามประเมนิผล   และรายงานผลการดาํเนินงาน / โครงการตามแผนพัฒนาการแนะแนว
กระทรวงศึกษาธกิาร ระยะที่ 2 ( กระทรวงศึกษาธิการ.  2542 : 51 )  ดังน้ันบทบาทของ        
ครูแนะแนวดานการศึกษาวิจัยและพัฒนางานแนะแนว  มีดังน้ี 

1 ) ดําเนินการวิจัย  เพ่ือการรูจัก เขาใจ และพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน 
2 ) ดําเนินการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงานตามแผนพัฒนาการแนะแนวของ

สถานศึกษา 
3 ) รายงานผลการวิจัยตอคณะกรรมการแนะแนวของสถานศึกษาและผูทีเ่กี่ยวของ 
ดังน้ัน จากสภาพการเปลีย่นแปลงดานเศรษฐกิจ สังคม การสื่อสารคมนาคม ทําให

ประเทศไทยมนีโยบายการปฏิรูปการศึกษาและการตราพระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาต ิ  
พ.ศ. 2542 ทีเ่นนกระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนสําคัญทีสุ่ด จึงสงผลกระทบตอบทบาทของครูทุก
สาขาวิชารวมทั้งครูแนะแนวทีต่องปรับบทบาทของตนใหสอดคลองกับพระราชบญัญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ.2542 และแผนพัฒนาการแนะแนว กระทรวงศึกษาธิการ ระยะที่ 2 ( พ.ศ.2540 – 
2544 ) ซ่ึงผูวิจัยไดสังเคราะหบทบาทของครูแนะแนวที่สําคัญ 4 บทบาท คือ บทบาทดานการ
บริหารและการจัดการงานแนะแนว  บทบาทดานการใหบริการแนะแนว  บทบาทดานการ
ประสานงานแนะแนว   และบทบาทดานการศึกษาวิจัยและพัฒนางานแนะแนว   
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3.1 การวัดพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทเชิงวชิาชีพครูแนะแนว 
ในการวัดพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท ของครูแนะแนว ระดับมัธยมศกึษา   

ผูวิจัยไดสรางแบบวัดตามทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร  ดังตัวอยางการวัดพฤตกิรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท   ตอไปน้ี 

สไตรเกอร และ เซอรเป ( Stryker  & Serpe.  1994: 20 , 21 ) ไดวัดการปฏิบัติ
หนาที่ตามบทบาทของนักศกึษาใหม  โดยการวัดการใชเวลาในบทบาท ( time in role )  คือการ
วัดจํานวนชัว่โมงที่ใชกับกิจกรรมที่เกี่ยวของกับบทบาทนั้นๆ ตวัอยางขอคําถาม ไดแก “ ปานนี้
คุณคงมีกิจวัตรประจําวันแลว   ดังน้ันขอใหประมาณการวาคุณไดใชเวลาในการทํากิจกรรม
เหลานี้ เฉลี่ยแลวสปัดาหละเทาไร ? ( เฉพาะวันจันทรถึงวันศุกร ) ” 

ลี  ( Lee.  1998 : 40  ) ไดสรางแบบวัดการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทของ                
นักวิทยาศาสตรในอนาคต โดยวัดระดับการพูดถึงหรือเขารวมกิจกรรมวิทยาศาสตร 
คณิตศาสตรและเทคโนโลย ี( SME ) ตวัอยางขอคําถาม “ ขอใหคุณนึกถึงชีวติของคุณ        
เม่ือเทอมที่แลว ( last semester or pro-program ) ระหวางโปรแกรม ( during the program or 
mid - program ) และ เทอมนี้ ( this fall or post-program )  วาโดยทั่วๆไปแลวคณุพูดถึงหรือ
เขารวมกิจกรรมวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และเทคโนโลยีบอยครัง้เพียงใด ? ”  คําตอบเปน
มาตรประมาณคา 7 ระดับ ตั้งแต  0 หมายถึง ขอคําถามไมเกี่ยวของกับขาพเจา  1 หมายถึง   
ไมเคยเลย  3 หมายถึง นานๆครั้ง    5  หมายถึงบอยครั้ง   และ 7 เปนประจํา  

สําหรับงานวิจัยในประเทศไทย  ไดแกงานวิจัยของ กนิษฐา   ตัณฑพันธ ( 2541 ) ได
สรางแบบวัดพฤติกรรมการใหการพยาบาลตามบทบาทเชิงวชิาชีพ   ซ่ึงเปนแบบวัดที่ถาม  
เกี่ยวกบัความถี่ของพฤติกรรมการใหการพยาบาลตามบทบาทเชิงวิชาชีพ 4 ดาน ไดแก การ
ปองกันโรค การสงเสริมและคงไวซ่ึงสขุอนามัย การดูแลรักษาและการฟนฟูสมรรถภาพ  ของ
พยาบาล โดยการใหความรูหรือคําแนะนํากิจกรรมแกผูปวยในชวงเวลา 2  สัปดาหที่ผานมา   
แตละขอของแบบวัดประกอบไปดวยประโยคบอกเลา 1 ประโยค คาํตอบเปนแบบมาตรประมาณ
คา  6 ระดับ จาก ทุกครั้ง ( 6 ) ถึง ไมเคยเลย ( 1 )  ขอคําถามมีจํานวน  16 ขอ      ดังน้ันพิสัย
ของคะแนนจงึอยูระหวาง 16 – 96  คะแนน     คุณภาพของแบบวัดโดยการหาคาอํานาจจําแนก
ดวยวธิีหาความสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม   มีคาอยูระหวาง   .4676  ถึง 
.8384   คาความเชื่อม่ันของแบบวัด เทากบั .9498  

สําหรับการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดสรางแบบวดัพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท 
เชิงวิชาชีพครแูนะแนว ซ่ึงเปนแบบวัดความถี่ของพฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาท    
เชิงวิชาชีพครแูนะแนว โดยแบงองคประกอบออกเปน 4 องคประกอบ คือ การบริหารและ    
การจัดการงานแนะแนว  การใหบริการแนะแนว  การประสานงานแนะแนว  และการศึกษา  
วิจัย  และพัฒนางานแนะแนว  รายละเอียดแสดงไวในบทที่ 3          
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เน่ืองจากการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดสรางแบบวัดเอกลักษณวิชาชีพ โดยใชเทคนคิการ
วิเคราะหเหตกุารณสําคัญ   ผูวิจัยจึงเสนอรายละเอียดแนวคิดเกี่ยวกับเทคนคิการวิเคราะห  
เหตุการณสําคัญดังเนื้อหาในลําดับตอไป 

4.แนวคิดเก่ียวกับเทคนคิการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ 
4.1 ความหมาย 
ฟลาเนแกน ( Flanagan.  1954 : 327 -  355 ) ไดกลาวถึงเทคนิคการวิเคราะห    

เหตุการณสําคัญ ( critical incident technique ) หรือ CIT  วา เปนเทคนิคทีป่ระกอบดวยชุด
ของวิธีการที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกบัพฤติกรรมของมนุษยที่แสดงออกโดยตรง  ทั้งน้ีเพ่ือ
ประโยชนตอการแกปญหาที่เปนรูปธรรม   คําวา เหตกุารณสําคัญ ( incident ) การแสดงออก
ของบุคคลที่สามารถสังเกตได มีความครบถวนเพียงพอที่จะทําการวเิคราะหและทาํนายเกี่ยวกบั
พฤติกรรมที่บคุคลแสดงออกมา      เทคนิคการวิเคราะหเหตุการสําคัญจึงเปนการวิเคราะห
เหตุการณที่  เกิดขึ้นในสถานการณที่มีจุดประสงค หรือตั้งใจที่จะแสดงพฤติกรรมอยางชัดเจน 
และผลน้ันมีความแนนอนเพียงพอ   นอกจากนี้ประเด็นที่สําคัญของเทคนิคนีค้ือจะตองมีการ
รายงานโดยตรงหรือรายงานจากการบันทึกเหตุการณจริงโดยปราศจากอคติ โดยผูรวมกิจกรรม
จะตองใหความรวมมือในการบรรยายถึงเหตุการณที่เกี่ยวของกับงานที่ไดรับมอบหมาย 

ดังน้ันจึงสรุปไดวา เทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ เปนเทคนคิทีใ่ชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเชิงพฤติกรรมทางตรงของมนุษย โดยการแสดงพฤตกิรรมตามสิ่งเราที่เปน    
เหตุการณสําคัญ  ซ่ึงการแสดงพฤติกรรมอาจกระทําไดทั้งการพูด การเขียน หรือพฤติกรรมอ่ืน
ที่สามารถสังเกตได  ทั้งน้ีเพ่ือใหไดชุดของพฤติกรรมตามเปาหมายที่ตองการ  เทคนิคการ
วิเคราะหเหตกุารณสําคัญ เปนเทคนคิที่ถกูนํามาใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เกี่ยวกับ       
พฤติกรรมการทํางาน ไดอยางมีประสิทธภิาพ เน่ืองจากการที่สมาชกิผูเขารวมกิจกรรมได  
แสดงออกอยางตรงไปตรงมา 

4.2 ความเปนมา 
เทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ   ไดรับการพัฒนาจากการศึกษาในโปรแกรม 

จิตวิทยาการบิน ( aviation psychology  program ) ของ  กองทัพอากาศสหรัฐอเมริกา ในชวง
สงครามโลกครั้งที่ 2   เม่ือ ค.ศ.1941  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาวิธีการคัดเลือกและจําแนก
ผูสมัครนักบินของกองทัพอากาศ  โดยการวิเคราะห  ความลมเหลวในการเรียนวชิาการบินของ
ผูสมัครนักบิน  พบวาวธิีน้ีสามารถนํามาใชคัดเลือก นักบินไดอยางมีประสิทธิภาพ   ตอมา ในป 
ค.ศ.1944 ไดมีการนําเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญไปใชศกึษาปญหาภาวะผูนําของ
ทหารอากาศในกองทัพอากาศสหรัฐอเมรกิา    โดยการวิเคราะหพฤตกิรรมของผูนําที่มี       
ประสิทธิภาพและไมมีประสทิธิภาพผานกจิกรรมที่ไดรับ  มอบหมาย และในป ค.ศ.1949 
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สถาบันวิจัยการทํางานของสหรัฐอเมริกา  ไดนําเทคนิคนี้มาวิเคราะหลักษณะงานที่สําคัญ        
( critical job ) สําหรับลูกจางรายชั่วโมงของบริษัท  เจเนอรัลมอเตอร  ( General Motor ) ทําให
เทคนิคนี้ไดถกูนํามาประยกุตใชในงานตางๆอยางแพรหลาย     เชน การวัดผลการปฏิบตัิงาน 
การวัดประสทิธิภาพการทํางาน การฝกอบรม การคัดเลือก การออกแบบงาน  การออกแบบ
เครื่องมือวัด การใหการปรกึษาและจิตบาํบัด  การวัดแรงจงูใจและวดัภาวะผูนํา เปนตน 

4.3 ขั้นตอนของเทคนิคการวิเคราะหเหตกุารณสําคัญ 
ฟลาเนแกน  ( Flanagan.  1954 : 335 - 346 )  แบงขัน้ตอนเทคนคิการวิเคราะห          

เหตุการณสําคัญ เปน 5 ขั้นตอน 
6.3.1 การกําหนดเปาหมายทั่วไป ( general aims ) 
วัตถุประสงคของการกําหนดเปาหมายทั่วไป  เพ่ือใหไดวัตถุประสงคทั่วไป      

เกี่ยวกบัพฤตกิรรมการทํางาน โดยเปาหมายทั่วไปจะชวยในการตัดสินความมีประสิทธิภาพของ
การแสดงพฤติกรรมหรือการกระทําตางๆ 

หลักการสําคญัในการกําหนดเปาหมายทั่วไป คือ การใชถอยคําที่เปนการสงเสรมิ
และพัฒนาพฤติกรรม เชน คําวา  “ สิ่งทีน่าชื่นชม”  “ ประสิทธิภาพ ” “ การพัฒนา ” “ ผลผลติ ”
และ “ การใหบริการ ” เปนตน ตวัอยางเปาหมายทั่วไปของครูสอนศิลปะ ในโรงเรียน
ประถมศึกษาแหงหน่ึง   “  เพ่ือพัฒนานักเรียนใหเกิดความรูสึกซาบซึ้งในศิลปะทกุแขนง ” 
อุปกรณที่ใชในขั้นตอนนี้ ไดแก แบบฟอรมการกําหนดเปาหมายทั่วไป 

4.3.2 การพัฒนาแผนและการระบุสถานการณเฉพาะ ( plans and specification ) 
ในขั้นตอนนี้เปนขั้นของการระบุเหตุการณสําคัญ  การกําหนดแผนและการแตงตั้ง

ผูสังเกต   เพ่ือทําหนาที่ติดตามการปฏิบตัิตามแผนของสมาชิกวา  ไดดําเนินการตามแผนที่ 
สอดคลองกับเปาหมายทั่วไปของเหตุการณสําคัญหรือไม สิ่งที่ตองพิจารณาในขั้นตอนนี้ไดแก 

4.3.2.1 การกําหนดสถานการณที่จะสังเกต ( the situations observed ) 
ผูดําเนินกิจกรรมจะกําหนดสถานการณเฉพาะใหสมาชิกดําเนินการตามแผน 

ตลอดจนกําหนดสถานการณใหผูสังเกตติดตามการดาํเนินตามแผนของสมาชิก   การกําหนด 
สถานการณจะตองมีความชัดเจนในเรื่องสถานที่ บุคคล เง่ือนไข และพฤติกรรม   เชน        
พฤติกรรมเรียนวิชาศิลปะของเด็ก ชั้นประถมปที่ 5 / 1  ในวันจันทร เวลา 10.00 น. เปนตน 

4.3.2.2 การพิจารณาความสอดคลองกับเปาหมายทั่วไป ( relevance to the 
general aim  )  

เม่ือกําหนดสถานการณเฉพาะที่จะสังเกตแลว ขั้นตอนตอไปคือการตัดสินใจ
วา พฤติกรรมเฉพาะทีถู่กสังเกตนั้นสอดคลองกับเปาหมายทั่วไปหรอืไม  

4.3.2.3 การขยายเปาหมายทั่วไป ( extent of effect on the general aim ) 
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เปนการประเมินความสําเรจ็ของการพัฒนาแผนวา มีผลทางบวกหรอืทางลบ
อยางไร  โดยพิจารณาจากการเพิ่มขึ้นหรือลดลงของพฤติกรรมที่ศกึษา หากผลการประเมิน
เปนไปในทางบวก ผูดําเนินกิจกรรมอาจเพิ่มเปาหมายทั่วไปเชิงปริมาณ เชนพฤตกิรรมการ
ประหยัดไฟ อาจกําหนดปริมาณการใชไฟฟา แตทั้งน้ีประสิทธิภาพของงานตองไดตามเปาหมาย 

4.3.2.4 การกําหนดผูบันทกึการสังเกต (  persons to make observation ) 
ความสําเร็จของการใชเทคนิคนี้ ประการหนึ่งอยูที่การคัดเลือกผูทําหนาที่

สังเกต และบนัทึกการสงัเกต ซ่ึงจะเปนผูรายงานกิจกรรมที่ไดทําการสังเกตมาแลว ดังน้ัน       
ผูสังเกตจะตองไดรับการฝกอบรมทักษะการสังเกตอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเรียนรูหลักการ
ของเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ  

4.3.3 การรวบรวมขอมูล ( collecting the data ) 
ถาแผนไดรับการพัฒนาตามสถานการณที่เฉพาะเจาะจงนั้นแลว ขั้นตอไปเปนการ

เก็บรวบรวมขอมูลที่ไดดําเนินการตามแผน ทักษะที่มีความสําคัญในขั้นน้ีไดแก การประมวล
ความจําจากการสังเกต และจากการศึกษารายงานการสังเกตที่ผานมา     เทคนิคการรวบรวม
ขอมูลไดแก  การสัมภาษณเปนรายบคุคล  การสัมภาษณเปนกลุม การใชแบบสอบถาม และ
การตรวจบันทึกในแบบฟอรมที่แจกให 

4.3.4 การวิเคราะหขอมูล ( analyzing the data ) 
เปนการจัดกระทํากับขอมูลที่รวบรวมมาแลว เพ่ือทําการวิเคราะห สรุป  และ

อภิปรายผลการวิเคราะห  เทคนิคทีใ่ชไดแก  
4.3.4.1 การกําหนดกรอบ  ( frame of reference ) เปน การกําหนดกลุม   

ขอมูลตามกรอบที่ไดกําหนดไวตามหลักวิชาการ เชน คุณลักษณะทางจิตวิทยา 
4.3.4.2 การจําแนกประเภท ( category formulation ) เปนการแยกประเภท

ขอมูล โดยอาศัยทักษะและความชํานาญของผูวิเคราะห โดยจัดขอมูลที่คลายคลึงกันไวในหมวด
เดียวกัน 

4.3.4.3 การเขียนในรปูของพฤติกรรมทัว่ไป  ( general behaviors ) เปนการ
วิเคราะหขอมูลตามเหตุการณสําคัญ แลวเขียนในรูปของพฤติกรรมทัว่ไปทีส่ามารถเขาใจไดงาย 
ในการสรุปหัวเรื่องมีขอควรคํานึง ดังน้ี 

1 ) หัวเรื่องควรมีความชัดเจน สมเหตุสมผลและจดจําไดงาย 
2 ) หัวเรื่องควรสื่อความหมายในตวัเอง ไมตองอธิบายรายละเอียดเพิ่ม 
3 ) รายการยอยควรจัดกลุมที่ตรงกับหัวเรื่อง 
4 ) หัวเรื่องแตละหัวเรื่องควรมีความสําคญัเทาๆกัน  
5 ) หัวเรื่องควรคํานึงถึงการใชประโยชนสูงสุด 
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6 ) หัวเรื่องควรครอบคลุมรายการยอยทกุเหตุการณทีมี่ความสําคัญ 
4.3.5 การแปลและการเขียนรายงาน ( interpreting and reporting ) 
เปนการนําขอมูลที่วเิคราะหแลวมาแปลผลและเขียนรายงานสรุป  โดยแบงเนื้อหา

ออกเปน 4 ตอน  คือ ( 1 ) การกําหนดเปาหมายทั่วไป   ( 2 )  การกําหนดสถานการณเพ่ือการ
สังเกต  ( 3 ) การรวบรวมขอมูล และ ( 4 ) การวิเคราะหและอภิปรายผล 

4.4 งานวิจัยเกี่ยวกับการใชเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ 
จากการศึกษาพบวามีการนําเทคนิคการวิเคราะหเหตกุารณสําคัญ ไปประยุกตใชใน

หลายๆดาน อาทิ วิลเลี่ยมส และ เวบบ ( Williams  &   Webb.  1994 : 139 -157 ) ไดศึกษา
ทักษะการนเิทศงานทางคลินิคของหัวหนางานดานคลินิค โดยใชเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณ
สําคัญ   ตอมา  มอรริส ( Morris.1995 : 59 - 61 ) ไดใชเทคนคิการวิเคราะหเหตุการณสําคัญใน
การวิเคราะห  พฤติกรรมทีมี่ประสิทธิภาพของพนักงานขาย   เพ่ือไปใชในการพฒันาการ
ฝกอบรมและ   กระบวนการพัฒนา ผลการปฏิบตัิงาน  สวนริชแมน ( Richman.1996 : 9 -10 ) 
ใชเทคนิคการวเิคราะหเหตกุารณสําคัญในการรวบรวมขอมูลและรายงานความลมเหลวของการ
ใหบริการลูกคา ซ่ึงคลายคลงึกับงานวิจัยของ โกรฟ และฟสค ( Grove & Fisk.1997 : 63 - 85) 
ที่ศึกษาผลกระทบตอการใหบริการลูกคา โดยใชเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญในการ
ตรวจสอบผลกระทบที่เกิดขึ้น  นอกจากนี้ ชีค และโอเบรน  ( Cheek & O’Brien.  1997 : 667- 
682 )  ใชเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ   ในการตรวจสอบการปฏิบตัิงานของพยาบาลที่
ดูแลผูปวยสูงอายุที่มีอาการเจ็บปวยเร้ือรัง  สําหรับงานวิจัยในประเทศไทย ไดแก งานวิจัยของ
วันชัย  ธรรมสัจการและคนอื่นๆ  ( 2542 : 149 - 165 ) ไดนําเทคนคิการวิเคราะหเหตุการณ
สําคัญมาเปนเครื่องมือในการสรางแบบวัดภาวะผูนําของหัวหนางานในองคกรเอกชน 

สําหรับงานวิจัยที่นําเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคญัในการพัฒนาเอกลักษณ 
วิชาชีพครูแนะแนว ไดแก งานวิจัยของฟาลคอน ( Fallcon.  1995 )  ไดดําเนินการวิจัยเพ่ือ
สํารวจหาแนวทางในการพฒันาเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว กับกลุมตวัอยางครแูนะแนวที ่ 
เขารบัการ ฝกอบรม ( school counselor trainees )  โดยใชเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณ
สําคัญในการ รวบรวมขอมูล   โดยใหผูเขารวมกิจกรรมบรรยายเกี่ยวกับเหตุการณที่สัมพันธกบั
เอกลักษณวิชาชีพ ทั้งดานบวกและลบ   ไดเหตุการณทั้งสิ้น 200 เหตุการณ จัดเปน 8 หัวเรื่อง        
( thems )  ความเปนจริงเกี่ยวกับการใหการปรึกษาในโรงเรียน ( N = 38     ) ความแตกตาง
ระหวางบคุคล  ( N = 35 )  การเรียนรูขอจํากัด ( N = 32 )   สมรรถภาพ (  N = 30 ) การให
ขอมูลยอนกลบั  ( N = 22 )  การเปนตวัแบบ ( N =15 ) การเรียนรูจากความลมเหลว  ( n = 12  
)  และการจัดการปญหา  ( N =12 )   รายละเอียดของการสรางแบบวัดเอกลักษณวิชาชีพ        
ครูแนะแนว   ผูวิจัยไดแสดงไวในบทที่ 3 
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5. งานวิจัยเกี่ยวกับปจจยัที่สงผลตอเอกลักษณวิชาชีพและพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่
ตามบทบาท 

5.1 งานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับความผูกพันตอบทบาท   ความเดนของเอกลักษณ และ
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทเชิงวิชาชพี ตามทฤษฎเีอกลกัษณของสไตรเกอร 

มีงานวิจัยที่ศกึษาความสัมพันธระหวางความผูกพันตอบทบาท  ความเดนของ     
เอกลักษณและพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท  ดังน้ี  สไตรเกอรและเชอรเป ( Stryker 
& Serpe.  1982 : 209  –  218 ) ไดทําการวิจัยภายใตโครงการวิจัยของภาควิชาสังคมวิทยา 
มหาวิทยาลยัอินเดียนา ในป ค.ศ.1978  กับกลุมตัวอยางประชากรอายุระหวาง 18 – 65  ป 
จํานวน 300 คน ที่มีสถานภาพ 4 บทบาท คือ ความเปนบิดา - มารดา  ความเปนสามี - ภรรยา  
ผูปฏิบตัิงาน  และบทบาททางศาสนา   โดยตัวแปรที่ศกึษาไดแกตวัแปรหลักตามทฤษฎี      
เอกลักษณของสไตรเกอร คอื ความผูกพันตอบทบาท  เอกลักษณและการปฏบิัตหินาที่ตาม  
บทบาท นอกจากนี้ผูวิจัยไดเพ่ิมตัวแปรทางจิตวทิยาเขาไปรวมศึกษาดวยไดแก ความพึงพอใจ    
ตัวแปรประชากร ไดแก อายุและรายได  สวนตัวแปรตามไดแก การปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท 
ซ่ึงวัดจากการใชเวลาในบทบาททางศาสนา   เน่ืองจากการวิจัยครั้งน้ีไดเนนศึกษาบทบาททาง
ศาสนา โดยวดัจากการรวมหรือปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนา  ซ่ึงกลุมตวัอยางไดประเมินตนเองวา
มีผูที่มีคะแนนเดนในบทบาทนี้ จํานวน 164 คน  ผลการวิจัยสรุปไดตามแบบจําลองเชิงสาเหตุ 
ดังภาพประกอบ 7 

อายุ 
                                  ความผูกพัน 
                              ตอบทบาทศาสนา                 
รายได                                                                                   การใชเวลาใน 
                                                                                           บทบาทศาสนา 
บทบาทความ 
เปนบิดามารดา                                            ความพึงพอใจ 
                                                             ในบทบาทศาสนา 
บทบาทความเปน    
สามีภรรยา                     ความเดนของ 
                                   เอกลักษณทาง 
บทบาทผูปฏิบัติงาน             ศาสนา 

 
ภาพประกอบ 7  แบบจําลองเชิงสาเหตคุวามผูกพันตอบทบาท  ความเดนของเอกลักษณ  และ 

พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทศาสนา  (  Stryker & Serpe.  1982 : 216 ) 
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ผลการวเิคราะหถดถอยพหคุูณ  พบวาตวัแปรพยากรณทั้ง 8 ตัว คอื อายุ รายได   

บทบาทความเปนบิดา-มารดา  บทบาทความเปนสามภีรรยา  บทบาทผูปฏิบตัิงาน ความผูกพนั
ตอบทบาทศาสนา  ความเดนของเอกลักษณทางศาสนา  และความพึงพอใจในบทบาทศาสนา 
รวมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตามคือการใชเวลาในบทบาทศาสนาไดรอยละ 48.90 
( R2 = .489 ) สวนผลการทดสอบสัมประสิทธิ์อิทธิพล  พบวา ความผูกพันตอบทบาทศาสนามี
อิทธิพลทางตรงตอการใชเวลาในบทบาทศาสนา ( β = .364, p < .001  )  และมีอิทธิพล
ทางตรงตอความเดนของเอกลักษณดานศาสนา ( β = .467, p < .001  )   นอกจากนี้ยังพบวา 
ความเดนของเอกลักษณดานศาสนามีอิทธิพลทางตรงตอการใชเวลาในศาสนา  ( β = .337, p 
< .001 )  งานวิจัยตอมาเปนงานวิจัยของ นัทบรอคและฟรอยไดเกอร ( Nuttbrock & Freudiger.  
1991 : 146 – 157 )  ไดทําการวิจัยเพ่ือทดสอบทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร   เกี่ยวกับ
ความเดนของ   เอกลักษณและบทบาทความเปนมารดา กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาใน
มหาวิทยาลยัตอนใตของสหรัฐอเมริกาทีมี่บุตรจํานวน 1 คน   และอายุบุตรต่ํากวา 5 ขวบ 
จํานวน 132 คน โดยเลือกตัวอยางแบบลูกโซหรือกอนหิมะ  ผลการวิจัยพบวา  ความผูกพันตอ
บทบาทดานปฏิสัมพันธ   และความผูกพนัตอบทบาทดานอารมณมีความสัมพันธทางบวกกบั
ความเดนของเอกลักษณความเปนมารดา ( r = .11,  r = .21 )   สวนความเดนของเอกลักษณ
ความเปนมารดา มีความสัมพันธทางบวกตอการปฏิบตัหินาที่ตามบทบาทความเปนมารดาดาน
การเสียสละสวนตวัและดานการยอมรับหนาที่ ( r = .18, r = .14 )   การวิเคราะหสัมประสิทธิ์
อิทธิพล พบวา ความผูกพนัตอบทบาทดานอารมณมีอิทธิพลทางตรงตอความเดนของ
เอกลักษณความเปนมารดา  ( β = .20, p = .10  ) สวนความเดนของเอกลักษณความเปน
มารดามีอิทธิพลทางตรงตอการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทดานความ เสียสละ ( β = .18, p = .10 
) และดานการยอมรับหนาที่ ( β = .24, p = .10 ) งานวิจัยดังกลาว   สอดคลองกับงานวิจัยของ  
เซอรเป ( Serpe.  1987 : 44 – 55 )  ที่เคยศึกษาไวในการวิเคราะห   ความคงที่และความ     
เปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับโครงสรางตัวตนตามกรอบทฤษฎีเอกลักษณ กับกลุมตวัอยางที่เปน      
นักศึกษาจํานวน 320 คน  โดยเก็บขอมูล  3 ระยะ   แลวตรวจสอบความสัมพันธระหวาง   
ความผูกพันเชิงปฏิสัมพันธ   ความผูกพนัเชิงอารมณ   และความเดนของเอกลักษณ      
จํานวน 5  ดาน คือ ดานวิชาการ  ดานกีฬา / สันทนาการ   ดานกิจกรรมเสริมหลกัสูตร   ดาน
ความสัมพันธระหวางบคุคล  และ ดานการคบเพื่อนตางเพศ ผลการวิจัยพบวามีความสัมพันธ
ระหวางความผูกพันและความเดนของเอกลักษณ  โดยเอกลักษณทีมี่สัมประสิทธคงที่  ทั้ง 3 
ระยะของนักศกึษาชายไดแก เอกลักษณดานวิชาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตร  และความสัมพันธ
ระหวางบคุคล และเอกลักษณของนักศึกษาหญิง ไดแก  เอกลักษณวิชาการ  และกิจกรรมเสริม
หลักสูตร สวนเอกลักษณทีมี่ความเปลี่ยนแปลงเพ่ิมขึน้ของนักศึกษาชายไดแก  เอกลักษณดาน
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กีฬา /  สันทนาการ และการคบเพื่อนตางเพศ  ในขณะที่นักศึกษาหญิงมีการเปลี่ยนแปลงลดลง
ใน    เอกลักษณดานการกีฬา/สันทนาการ  ความสัมพันธระหวางบุคคล และการคบเพื่อน   
นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของเบอรคและไรซ  ( Burke &  Reitzes.  1983 : 83 - 92 ) 
ที่ไดศึกษาความสัมพันธระหวางเอกลักษณและการปฏบิัติหนาทีต่ามบทบาทของนกัศึกษา
จํานวน 640  คน   โดยวิเคราะหเอกลักษณ 4  ดานคือ  ความรับผิดชอบทางวชิาการ         
ความสามารถทางสติปญญา  ความสามารถเชิงสังคม และความกลาแสดงออก โดยวัดการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท 2 มิติ คือ  การวางแผนการศึกษา และการเขารวมกิจกรรมทางสังคม 
ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาที่มีเอกลักษณดานความรับผิดชอบทางวิชาการสูงและมีความกลา
แสดงออกต่ําจะมีพฤติกรรมการวางแผนการศึกษาสูงกวาพฤติกรรมอ่ืน  เชนเดียวกับงานวิจัย
ของปารค-เคอรรี   ( Park - Curry.  1988 ) ไดศึกษาเอกลักษณของนักศึกษาเกียรตินิยม    
จํานวน  459 คน        ผลการวิจัยพบวา ความผูกพนัตอบทบาทมีความสัมพันธทางบวกกับ
ความเดนของเอกลักษณ   ( r = .12 )  สวนความเดนของเอกลักษณมีความสัมพันธทางบวกกับ
การปฏิบตัิหนาที่ตาม     บทบาทในดานการใชเวลาตอการเรียน ( r = .23 )  ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ  ไรเลย ( Riley.  1993 ) ที่ไดศึกษาความสัมพันธระหวางเอกลักษณและการปฏบิตัิ
หนาที่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 192  คน โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 48  
กลุมๆ ละ 4 คน แตละกลุมมีสมาชิกที่เปนเพศชาย 2 คน และหญงิ 2  คน เพ่ือทําหนาที่ประเมิน
ซ่ึงกันและกัน ผลการวิจัยพบความสัมพันธระหวางเอกลักษณดานการทํางาน  กับการปฏิบตัิ
หนาที่ตามบทบาทที่    ผูอ่ืนประเมิน  ตอมาเปนงานวจัิยของเรน  ( Rane.  1998 ) ไดศึกษา
ความสัมพันธของเอกลักษณและการมีสวนรวมของบดิาในการดูแลบุตร  โดยกลุมตัวอยางเปน
ครอบครวัอเมริกันผิวขาวชนชั้นกลาง ทีส่ามีภรรยาอยูรวมกันและมีบุตรอายุระหวาง 3 – 5  ป 
จํานวน 89 ครอบครัว ผลการวิจัยพบวาตัวแปรความผูกพันเชิงอารมณและความผูกพันเชิง   
ปฏิสัมพันธรวมกันอธิปรายความแปรปรวนของเอกลักษณของบิดามิติการเปนผูใหการดูแล      
( care giver identity ) ได  รอยละ 24.4 (  R2 change = .244, p < .001 )   ซ่ึงสนับสนุน
สมมุติฐานทีว่าบิดาที่มีความผูกพันเชิงอารมณและความผูกพันเชิงปฏิสัมพันธสูงจะทํานาย
เอกลักษณของบิดามิติการเปนผูใหการดูแลสูง นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบวาเอกลักษณของ
บิดามิติการเปนผูใหการดูแลอธิบายความแปรปรวนของการมีสวนรวมของบิดา ดังน้ี การมีสวน
รวมทั้งหมด รอยละ 8.2 ( p < .01 )  มิติการเขาไปดูแล รอยละ 7 ( p < .05  )  มิติการมี
ปฏิสัมพันธ รอยละ 7.3 ( p < .01 ) และมิติความรบัผดิชอบ รอยละ 4.6     ( p < .05  ) 
ชี้ใหเห็นวา   เอกลักษณการเปนผูใหการดูแลสามารถทํานายการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทของ
บิดาในการมีสวนรวมดูแลบตุร ทั้งดานกายภาพ ( การเขาไปดูแล และการมีปฏิสัมพันธ ) และ
ดานการรูคิด ( ความรับผิดชอบ )  ผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับการวิจัยของ  ดารลิน ( 
Darlin.  1994 ) ที่ศึกษา  ความสัมพันธระหวางความผกูพันตอบทบาทเอกลักษณความเปนบิดา
และการปฏบิตัิหนาทีต่ามบทบาทความเปนบิดา   กลุมตัวอยางเปนบิดาที่มีบุตรกาํลังเรียนใน
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ระดับกอนปฐมวัยโดยวธิีเลอืกแบบเจาะจง  จํานวน 213 คน  ผลการวิจัยพบวาบิดาที่มีระดับ
ความผูกพันตอบทบาทความเปนบิดาสูงจะมีการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทในมิตติางๆแตกตาง
จากผูมีความผูกพันตอบทบาทในระดับต่ําและระดับกลางดังน้ี มิติผูเลี้ยงดู ( F = 3.37, p < .05  
)  มิติผูปลูกฝงระเบียบวินัย  ( F = 6.68, p < .001 )  มิติ ผูหาเลี้ยง  ( F = 10.02, p < .001 ) 
มิติผูใหการดแูล ( F = 8.04, p < .001 )  และมิติการเปนเพ่ือนเลน ( F =  27.70, p < .0001 )   
ยกเวนมิติดานการเปนผูใหการศึกษาพบวาไมแตกตางกัน ( F = 1.66 , p < .001 ) นอกจากนี้
งานวิจัยของ ลี  ( Lee.  1998 )  ไดศึกษาเอกลักษณและการฏบิัติหนาที่ตามบทบาทของ
นักวิทยาศาสตรในอนาคต ตามกรอบทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอรและนําตวัแปรการให
ความหมายและตัวแปร     ความสนใจมารวมอธิบาย กลุมตวัอยางเปนนักศึกษามหาวิทยาลัย    
และนักเรยีนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่กําลังศึกษาในโปรแกรมวิชาวทิยาศาสตร 
คณิตศาสตรและวิศวกรรมศาสตรและมีความสนใจจะประกอบอาชีพนักวิทยาศาสตรเม่ือสําเร็จ
การศึกษาแลว จํานวน 320 คน โดยเก็บขอมูล 3 ระยะคือ กอนเขาสูโปรแกรม  ระหวางศึกษา 
และหลังการศกึษา ผลการวจัิยพบวาความผูกพันตอโปรแกรมวิชา สงผลตอ   เอกลักษณ
นักวิทยาศาสตรและเอกลักษณนักวทิยาศาสตรสงผลตอการปฏิบตัหินาที่ตามบทบาท
นักวิทยาศาสตรทั้งนักศึกษาชายและหญงิ  

จากผลการวิจัยที่กลาวมาแลวพอสรุปไดวา พบหลักฐานที่ยืนยันความสัมพันธระหวาง
ตัวแปรความผกูพันตอบทบาท  ความเดนของเอกลักษณและพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที ่   
ตามบทบาท โดยมีทิศทางเริ่มจากความผูกพันตอบทบาท มีอิทธิพลทางตรงตอความเดนของ     
เอกลักษณและความเดนของเอกลักษณมีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการฏิบัติหนาที่ตาม   
บทบาท  ขอสรุปดังกลาว จึงนาจะนํามาอธิบายความสมัพันธระหวางความผูกพันตอบทบาท  
เอกลักษณวิชาชีพ และพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทเชิงวิชาชีพครูแนะแนวได     
ตามภาพประกอบ 8  

 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 8  แบบจําลองเชิงสาเหตุพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทวชิาชีพ 
      ครูแนะแนวที่พัฒนาจากทฤษฎีเอกลกัษณ 

 
 

ความผูกพัน 
ตอบทบาท 

เอกลักษณวิชาชีพ พฤติกรรมการปฏิบตัิ 
หนาที่ตามบทบาท 
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5.2 งานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู และผลการ    

ถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ตอเอกลักษณวิชาชพี 
จากแนวคิดทางสังคมวิทยาที่กลาวไววา เอกลักษณเปนผลมาจากการถายทอด    

ทางสังคม (socialization ) (  พงษสวัสดิ์  สวัสดิพงศ.  2532 : 8 ; Broom & Selznick.  1973  : 
94 ; Cohen.  1981 : 14 ; McGowen & Harth.  1990 : 118 – 123  ; Harden.1993 ) ซ่ึงเปน
กระบวนการทางสังคมที่สบืเนื่องมาตั้งแตบุคคลเกิดมาในสังคม โดยทารกแรกเกดิจะเริ่มสราง
ตัวตน  จากปฏิสัมพันธกับบิดามารดา  ญาติพ่ีนอง เม่ือเติบโตขึ้นก็จะไดรับการถายทอดทาง
สังคมจากโรงเรียน จนกระทั่งเขาสูวัยผูใหญก็จะไดรับการถายทอดทางสังคมในวยัผูใหญ  โดย
การถายทอดทางสังคมที่สาํคัญในวัยผูใหญมักจะเนนที่การถายทอดทางสังคมเกี่ยวกับการ
ทํางาน ซ่ึงมีเน้ือหาของการถายทอดทางสังคม 4 ประการ คือ ทักษะการทํางาน   เอกลักษณ   
ความสัมพันธระหวางบคุคล  และ วัฒนธรรม  การทํางาน  ( Harden.  1993 : abstract )   

การถายทอดทางสังคมเกี่ยวกับการทํางานสามารถแบงออกไดเปน 2 ตัวแปร คือ การ
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ และการถายทอดทางสังคมขององคการ ( Abrahamson.  1967 ; 
Clausen  and others.  1968 ) ดังที่   ไดอธิบายมาแลว ซ่ึงตัวแปรทั้ง 2 ประการพบวา มี
ความสัมพันธกันและมีอิทธพิลตอกัน ตลอดจนมีความสัมพันธกับตัวแปรความผูกพันตอบทบาท  
ความเดนของเอกลักษณ และ  พฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท ดังงานวิจัยที่สนับสนนุ
ตอไปน้ี 

งานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพและการ   
ถายทอดทางสังคมขององคการ ไดแกงานวิจัยของเฮค ( Heck.  1995 :31 –  49 ) ไดศึกษาผล
ของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีและการถายทอดทางสังคมขององคการตอการปฏิบตั ิ
หนาที่ดานการบริหารของผูบริหารการศึกษาใหมกลุมตวัอยางเปนผูบริหารการศึกษาโรงเรียน
ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาจํานวน 150 คน ตัวแปรทีศ่ึกษาประกอบดวย  ตัวแปร
ภายนอก คือ  ตัวแปรประชากร ไดแก เพศ  ระดับโรงเรียนและประสบการณทํางาน ตัวแปร
ภายในประกอบดวยตัวแปรแฝง 3 ตัวแปร คือ การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ  การถายทอด
ทางสังคมขององคการและการปฏิบตัิงานดานการบริหาร  ดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวย
โปรแกรม LISREL 8 ผลการวิจัยพบวา การถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพมีอิทธิพลทางตรงกบั
การ     ถายทอดทางสังคมขององคการ  ( β = .38, t = 3.82, p < .05 ) และมีอิทธิพลทางออม
ตอการปฏิบตังิานดานการบริหารผานการถายทอดทางสังคมขององคการ ( β =.21, t=3.,p<.05 
) สวนการถายทอดทางสังคมขององคการมีอิทธิพลทางตรงตอการปฏิบตัิงานดานการบริหาร            
( β = .55,  t = 3.66, < .05  )  
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งานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพและ        
เอกลักษณวิชาชีพไดแกงานวิจัยของ  วตัส  ( Watts.  1987 : 28  - 35  )  ไดศึกษา         
ความสัมพันธระหวางการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีกับเอกลักษณวิชาชีพของนักศึกษา
ระดับปริญญาเอกสาขาวิชา จิตวิทยาคลนิิคพบวา การถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพดานทฤษฎี  
( contextual theoretical perspective )  มีความสัมพันธทางบวกกับเอกลักษณวชิาชีพ  มิติการ
วางแผนทางอาชีพ  ( r = .29, p < .05  )  สวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพดานการเห็น 
ตัวแบบเชิงบทบาท   ( role model ) มีความสัมพันธทางบวกกบัเอกลักษณวชิาชีพ   มิติการ     
วางแผนทางอาชีพ   ( r = .53,   p < .05 )     สวนการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพดาน    
การฝกประสบการณวิชาชพี   มีความสมัพันธทางบวกกับเอกลักษณวิชาชีพมิตกิารวางแผน 
ทางอาชีพ  ( r = .45, p < .05 )  

สวนงานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางการถายทอดทางสังคมขององคการกับ  
เอกลักษณวิชาชีพ ไดแก งานวิจัยของ ฮารเดน ( Harden.1993 ) พบวาผลการถายทอดทาง
สังคมขององคการมีความสมัพันธกับเอกลักษณ ซ่ึงผลการวิจัยสอดคลองกับการวิจัยของ      
เชาและคนอื่นๆ (  Chao and others.  1994 : 73  – 743 ) ที่วิจัยพบวาผลการถายทอดทาง
สังคม     ขององคการมีความสัมพันธกับเอกลักษณของงาน  

จากแนวคิดการถายทอดทางสังคมและงานวิจัยที่กลาวมาแลวขางตน เม่ือนํามา
อธิบายพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนว  สรปุไดวา ผลการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพครูสงผลทางตรงตอเอกลักษณวิชาชพี และสงผลทางออมตอเอกลักษณวิชาชพี
ผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ดังภาพประกอบ 9   

 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 9  แสดงความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีคร ู
      และผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนที่สงผลตอเอกลักษณวิชาชีพ 

ผลการถายทอดทาง
สังคมของโรงเรียน 

ผลการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพคร ู

เอกลักษณวิชาชีพ 



 86

5.3 งานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยปฎิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทน ตอเอกลักษณ
วิชาชีพ  

5.3.1 ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู 
สถาบันฝกหัดครู เปนแหลงเตรียมบุคคลเขาสูวชิาชีพครู ในขั้นการศกึษา        

วิชาชีพครูในกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู  ( Park.  1993 : 19 – 24 ; citing 
Dewar.  1989 ;  Templin & Schempp.  1989 ) ซ่ึงนักศึกษาครูวชิาเอกจิตวิทยาการแนะแนว
จะไดรับการถายทอดทางสังคมโดยการมีปฏิสมัพันธเชงิถายทอดทางวิชาชีพกบัตวัแทนของการ
ถายทอดทางสังคมที่สําคัญ 2 ประการคือ อาจารยผูสอนและเพื่อนนักศึกษา ( Manzuk.  1994 : 
97 – 102 )  รายละเอียด ดังน้ี 

 
1 ) ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัอาจารยผูสอน 
อาจารยผูสอนเปนบุคคลที่มีความสําคัญยิง่กับนักศึกษาครู ในฐานะที่เปนตวัแทน

ของการถายทอดทางสังคม ( Staton & Hunt.  1992 : 118 - 119 ) โดยอาจารยผูสอนจะเปน      
ตัวแบบใหนักศึกษาครูไดเห็นบทบาทในวชิาชีพครูผานการมีปฏิสัมพันธ ทั้งเปนทางการและ   
ไมเปนทางการ ปฏิสัมพันธดังกลาวทําใหนักศึกษาสามารถถอดแบบวาจะปฏบิัตตินใน
สถานการณทีแ่ตกตางออกไปอยางไร 

งานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบั
อาจารยผูสอน  และเอกลักษณวชิาชีพ   ไดแกงานวิจัยของ แมนดซัค ( Mandzuk.  1994 : 97 -
99 )  พบวา  ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดทางวิชาชีพกบัอาจารยผูสอน   มีความสัมพันธกับ      
เอกลักษณ  วชิาชีพของนักศึกษาครู ( r = .174, p < .05 )  สวนกรนี  ( Green .  1991 : 387 – 
407 )   พบวา   ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัอาจารยผูสอนมีอิทธิพลตอผล         
การถายทอดทางสังคม สําหรับงานวิจัยในประเทศไทย นันทนา   นํ้าฝน ( 2536 : 147 ) พบวา 
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดทางวิชาชีพการพยาบาลกบัอาจารยพยาบาล ของนักศึกษาพยาบาลปที่ 
4 มีความสัมพันธกับเอกลกัษณวชิาชีพ ( r = .360, p < .05 ) จึงสรุปไดวาปฏิสัมพันธเชิง
ถายทอดทางวิชาชีพกบัอาจารยผูสอน มีความสัมพันธกับผลของการถายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพครู และเอกลักษณวชิาชีพ กลาวคอืถาบุคคลรับวาตนเองไดรับความรูจากการมี
ปฏิสัมพันธ   เชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัอาจารยผูสอนสูง จะมีผลใหคะแนนผลลัพธของการ
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู  และเอกลักษณวิชาชพีสูงดวย 
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การวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับอาจารยผูสอน 
 
แมนดซัค ( Mandzuk.  1994 : 97 - 99 )  ไดพัฒนาแบบวัดปฏิสัมพันธ          

เชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัอาจารยผูสอน ( The Interaction with Professors Scale ) ลักษณะ
แบบวัดเปนแบบประมาณคา 5 อันดับ จาก เห็นดวยอยางยิ่ง ( 5 ) ถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง       
( 1 ) แบบวัดมีขอคําถามจํานวน 8 ขอ ดังน้ันพิสัยของคะแนนจึงอยูระหวาง 8 – 40 คะแนน  
การหาคาอํานาจจําแนกของแบบวัดดวยการหาความสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนน
รวม มีคาอยูระหวาง .29 - .66 มีคาน้ําหนักองคประกอบ ระหวาง .42 - .62   และมีคา      
ความเชื่อม่ันเทากับ .88 

 
2 )  ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับเพ่ือนนักศกึษา 
 
จากแนวคิดการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู ชีใ้หเห็นวา เพ่ือนนักศึกษาครู

ถือวาเปนตวัแทนของการถายทอดทางสังคม ( Staton &  Hunt.  1992 : 120 )  โดยในระหวาง
ศึกษาในสถาบันฝกหัดครู นักศึกษาครูจะมีการติดตอสัมพันธกันในกจิกรรมตางๆทั้งที่เปน     
กิจกรรมในหลักสูตรและกจิกรรมนอกหลักสูตร ตลอดจนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในดาน
การศึกษาวิชาชีพครูแนะแนวทีต่นกําลังศึกษา ปฏสิัมพันธดังกลาวทําใหนักศึกษาครูแนะแนว
รับรู ตวัตน  โดยการประเมนิคาตนเองจากการสื่อสารกับเพ่ือนทีต่นมีปฏิสัมพันธดวย  ทําใหเกิด
ปทัสถานของกลุม และการยอมรับการเปนสมาชิกสําหรับผูที่ปฏบิตัติามปทัสถานของกลุม       
( นันทนา นํ้าฝน.2536:57; อางอิงจาก Murphy.1970:27 )   ดังน้ัน ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทาง
วิชาชีพกบัเพ่ือนนักศึกษา จะทําใหนักศกึษาครวูิชาเอกจิตวิทยา การแนะแนวพัฒนาความรู 
ความสามารถในเชิงวิชาชีพครูแนะแนว สามารถยอมรับ  ทัศนคติและคานิยม   ตลอดจน    
ยอมรับปทัสถานของกลุมและวิชาชีพงายขึ้น อิทธิพลของกลุมทําให   พฤติกรรมตางๆ ถูก    
ซึมซับเขาสูบคุคลกลายเปนเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนวในที่สดุ 

งานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบั
เพ่ือนนักศึกษาครู กับเอกลกัษณวชิาชีพ ไดแก งานวิจัยของแมนดซัค ( Mandzuk.  1994 ) ที่
ศึกษาพบวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัเพ่ือนนักศึกษาครูมีความสัมพันธกับ      
เอกลักษณวิชาชีพ ( r = .229, p < .05 )   สวน  นันทนา  นํ้าฝน ( 2536 )  พบวา ปฏิสัมพันธ
เชิงถายทอดทางวิชาชพีกบัเพ่ือนนักศึกษา ของ นักศกึษาพยาบาลชั้นปที่ 4 มีความสัมพันธกับ  
เอกลักษณวิชาชีพพยาบาล ( r = .617, p < .05 )  จึงสรุปไดวาปฏิสมัพันธ เชิงถายทอด      



 88

ทางวิชาชีพกบัเพ่ือนนักศึกษาครู มีความสัมพันธกับผลลัพธของการถายทอดทางสังคม       
เชิงวิชาชีพคร ู และเอกลักษณวชิาชีพ 

 
การวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับเพ่ือนนักศึกษา 
 
แมนดซัค ( Mandzuk.  1994 : 100 – 102 ) ไดพัฒนาแบบวัดปฏิสัมพันธ          

เชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัเพ่ือนนักศึกษา   ลักษณะของแบบวัดเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ 
จาก เห็นดวยอยางยิ่ง ( 5 )  ถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ( 1 )   แบบวัดมีขอคําถามจํานวน  6 ขอ 
ดังน้ันพิสัยของคะแนนจึงอยูระหวาง 6 – 30 คะแนน การหาคาอํานาจจําแนกของแบบวัดดวย
การหาความสมัพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม   มีคาอยูระหวาง .22 -  .58  สวน  
คาน้ําหนักองคประกอบ อยูระหวาง.54 - .74  และคาความเชื่อม่ันของแบบวัด เทากับ .76 

 
จากแนวคิดเกีย่วกับการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู ของ  สเตตันและฮันท        

( Staton & Hunt.  1992 : 109 – 137 ) ที่อธิบายวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชพีครูกับ
ตัวแทนสงผลตอผลของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู และจากงานวิจัยของแมนดซัค         
( Manzuk.  1994 )  นันทนา   นํ้าฝน ( 2536 ) ที่พบวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับ    
ตัวแทนในสถาบันอุดมศึกษามีความสัมพันธกับเอกลักษณวชิาชีพ    ดังน้ันปฏิสัมพันธ          
เชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในสถาบันฝกหัดครูจึงนาจะสงผลทางตรงตอเอกลักษณวชิาชีพ
และนาจะสงผลทางออมตอเอกลักษณวชิาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู       
ผูวิจัยจึงสรุปความสัมพันธตามภาพประกอบ 10 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 10 แสดงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับ 
      ตัวแทนในสถาบันฝกหัดครูตอผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูและเอกลักษณ 
      วิชาชีพ 

 

ปฏิสัมพันธเชงิถายทอด
วิชาชีพกบัตวัแทนใน
สถาบันฝกหัดครู 

ผลการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพคร ู

เอกลักษณวิชาชีพ 
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5.3.2 ปฎิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรียน 
 
ดังที่ไดกลาวแลววา โรงเรียนเปนองคการ ( organization ) ประเภทหนึ่ง ( Park. 

1993 : 30 ) ที่เปนแหลงประกอบการ ( workplace ) ของผูประกอบวิชาชีพครู   ดังน้ัน         
ครูแนะแนวทีไ่ปบรรจุแตงตัง้ในโรงเรียนจะไดรับการถายทอดทางสังคมขององคการ               
( organizational  socialization )  ซ่ึงแนวคิดเกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมขององคการของ 
วานัส ( Wanous.  1980 : 180 ) ซ่ึงไดอธิบายถึงการมีปฏิสัมพันธเชงิถายทอดทางวิชาชีพกบั
ตัวแทนของการถายทอดทางสังคมจะสงผลใหไดบคุคลมีความชัดเจนเกี่ยวกบับทบาทวชิาชีพ
มากยิ่งขึ้น น่ันแสดงใหเห็นถึงการไดรับผลลัพธของการถายทอดทางสังคมขององคการ   โดย 
ตัวแทนที่มีอิทธิพลในการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนไดแก คณะครูผูรวมงาน   นักเรียน     
( Park.  1993 : 35 – 45 )  รายละเอียดมีดังน้ี 

1 )  ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับคณะกรรมการแนะแนวผูรวมงาน 
เม่ือครูแนะแนวเริ่มบรรจุเขาทํางานในฐานะสมาชิกใหม จะถูกรับเขาสูวัฒนธรรม

ยอยของวิชาชีพครูแนะแนวจากการมีปฏิสัมพันธกับคณะกรรมการแนะแนวของโรงเรยีน ซ่ึง
ไดแก ผูบริหารที่รับผิดชอบงานแนะแนว ครูแนะแนว และครูอ่ืนๆที่ทาํหนาที่เปนกรรมการแนะ
แนวบุคคลเหลานี้จะเปนตวัแบบของการเรียนรูผานกิจกรรมที่มีความหมายตอเอกลักษณวิชาชพี 
รวมกัน  ปฏิสมัพันธดังกลาวจะถูกหลอหลอมและซึมซับเขาสูประสบการณวิชาชีพครูแนะแนว
ภายใตสถานการณของการเปนสมาชิกวชิาชีพ ทําใหครูแนะแนวสามารถปฏิบตัิหนาที่ตาม    
บทบาทเชิงวชิาชีพไดอยางเหมาะสมและสอดคลองกับสถานการณจริง ภายใตบริบทของการ
ทํางานรวมกบัคณะกรรมการแนะแนว ดังน้ันคณะกรรมการแนะแนวจึงเปนบคุคลนัยสําคัญทีมี่
อิทธิพลตอการถายทอดทางสังคมขององคการ  ( Park.  1993 : 35 - 36 ) 

งานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบั
เพ่ือนรวมงาน ความผูกพันตอบทบาทวิชาชีพ และเอกลักษณวิชาชพี ไดแกงานวิจัยของ 
กนิษฐา  ตัณฑพันธ ( 2541 : 94 )  ที่ศึกษาลักษณะทางจิตสังคมและลักษณะทางศาสนาที่  
เกี่ยวของกับพฤติกรรมการใหการพยาบาลตามบทบาทเชิงวชิาชีพ ผลการวิจัยชี้ใหเห็นวา     
ตัวแปรที่มีประสิทธิภาพในการพยากรณพฤติกรรมการใหการพยาบาลตามบทบาทเชิงวชิาชีพ
ของพยาบาลที่มีประสบการณการทํางานมากกวา 5 ป คือ เอกลักษณวชิาชีพ และปฏิสัมพันธ     
เชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัพยาบาลผูรวมงาน ตามลาํดับ โดยตัวแปรทั้งสอง สามารถรวมกัน
พยากรณพฤติกรรมการใหการพยาบาลตามบทบาทเชิงวิชาชพีไดรอยละ 20.84  
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การวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับคณะกรรมการแนะแนวผูรวมงาน 
 
ในการวัดปฏสิัมพันธเชิงถายทอดทางวชิาชีพกับคณะกรรมการแนะแนวผูรวมงาน

จะเปนการวัดถึงปริมาณการรับรูการติดตอสัมพันธระหวางครูแนะแนวกับคณะกรรมการ     แนะ
แนวของโรงเรยีน โดยผานกระบวนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ตลอดจนการไดเห็น   
แบบอยางการปฏิบตัิงานรวมกันในขอบเขตของการปฏิบัติงานตามบทบาทวชิาชพีครูแนะแนว 
ซ่ึง   ผูวิจัยนําแนวคิดจากแบบวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชพีกับพยาบาลผูรวมงานของ 
กณิษฐา   ตัณฑพันธ ( 2541 : 81 –  82 ) ลักษณะของแบบวัดเปนมาตรประมาณคา 6 ระดับ 
จาก เปนจริงมากที่สุด ( 6 )  ถึง ไมจริงเลย  ( 1 ) แบบวัดประกอบดวยขอคําถามจํานวน 14  
ขอ   ดังน้ันพิสัยของคะแนนจึงอยูระหวาง 14 - 84  คะแนน โดยแบบวัดมีคาอํานาจจําแนกดวย
การหาความสมัพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม ( item-total correlation ) มีคาอยู
ระหวาง .3353 ถึง .6473 และมีคาความเชื่อม่ันของแบบวัด  ( alpha reliability  coefficient ) 
เทากับ .689  

 
5.4.2 ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับนักเรียน 

บุคลากรในโรงเรียนมัธยมศกึษาประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน  ครู-อาจารย และ
นักเรียน ( Park.  1993 : 33 – 39 ) โดยนักเรียนถือวาเปนตวัแทนของการถายทอดทางสังคม
ประเภทหนึ่งที่มีอิทธิพลตอการฏิบัติหนาที่ตามบทบาทวิชาชีพของครู  ( Staton & Hunt.  1992 
: 126 ) ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับนักเรยีนทําใหครูแนะแนวรบัรูการประเมินคา
ตนเองตอการปฏิบตัิงานแนะแนว หากมีนักเรียนมารับบริการจํานวนมากและมีพฤตกิรรมไป
ในทางที่เหมาะสม  ครูแนะแนวยอมประเมินคาตนเองสอดคลองกับเอกลักษณวชิาชีพของตน
มากยิ่งขึ้น 

ปารค ( Park.  1993 : 167 - 168 ) พบวา การที่ครูมีปฏิสัมพันธกับนักเรียนจะทํา
ใหครูไดรับขอมูลยอนกลับจากนักเรียนเกีย่วกับการปฏบิัติหนาทีต่ามบทบาทเชิงวชิาชีพของครู 
โดยครูรอยละ 74.90 รายงานวาไดรับขอมูลยอนกลับในระดับมากจากการมีปฏิสัมพันธกับ    
นักเรียน 

การวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับนักเรียน 

วัดจากการรับรูการติดตอสมัพันธระหวางครูแนะแนวกับนักเรียน โดยผาน
กระบวนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และการใหขอมูลยอนกลับจากนักเรียนเกี่ยวกับการปฏิบตัิ
หนาที่ตามบทบาทเชิงวิชาชพีของครู  ผูวจัิยไดศึกษาการสรางแบบสอบถามการมีปฏิสัมพันธกบั
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นักเรียนซึ่งปารค ( Park.  1993 : 64  ) ไดสรางขึ้นเพ่ือศึกษากระบวนการถายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพครพูลศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ประเทศเกาหลี   โดยแบบสอบถามเปนการถาม     
ความคิดเห็นของครูวาไดรับขอมูลยอนกลับจากนักเรียนที่สัมพันธกบัการสอนของครูมากนอย
เพียงใด ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบประมาณคา 5 ระดับ จาก ระดับมากที่สุด   ( 5 ) ถึง     
ไมเคยไดรับเลย ( 1 ) การหาคุณภาพของแบบสอบถาม  ไดแก ความตรงเชิงเนือ้หา  โดยการ
ใหผูเชี่ยวชาญดานการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูเปนผูตัดสนิ  ความตรงเชิงโครงสราง  
โดยการนําขอมูลจากการทดลองใชแบบสอบถามมาตรวจสอบกับทฤษฎีการถายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพครแูละการปฏบิตัิหนาที่จริงตามบทบาทเชงิวิชาชีพของครู สวนการหาความเที่ยง
ของแบบวัด   ใชวธิีหาความเที่ยงดวยวิธหีาความสอดคลองหรือความคงตัวแบบ test – retest 
reliability พบวามีความสอดคลอง รอยละ 89.2 

จากแนวคิดเกีย่วกับการถายทอดทางสังคมขององคการ ( Wanous.  1980 ; 
Chao and others.  1994 : 730 – 743 )ที่อธิบายวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทน
ในองคการจะ  สงผลตอผลลัพธของการถายทอดทางสังคมและจากงานวิจัยของนนัทนา   นํ้าฝน        
( 2536 ) และกนิษฐา  ตัณฑพันธ ( 2541 ) ที่พบวา ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับ
ผูรวมงานจะสงผลตอเอกลักษณวชิาชีพ ดังน้ันปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนใน
โรงเรียนจึงนาจะสงผลทางตรงตอเอกลักษณวิชาชีพและนาจะสงผลทางออมตอเอกลักษณ
วิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ผูวิจัยจึงสรุปความสัมพันธตามภาพประกอบ 
11 

 

 

 

 

 

 
ภาพประกอบ 11  แสดงความสัมพันธเชงิสาเหตุระหวางปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับ 
      ตัวแทนในโรงเรียนตอผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนและเอกลักษณวิชาชีพ 

ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพ 
กับตวัแทนในโรงเรียน 

ผลการถายทอดทาง
สังคมของโรงเรียน 

เอกลักษณวิชาชีพ 
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5.4 งานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยชีวสังคม  ไดแก ระดับการศึกษา 
ระดับการศึกษา หมายถึง วุฒิการศึกษาของครูแนะแนว ซ่ึงจะบงบอกถึง      

ระยะเวลาที่ไดฝกฝนอบรมวิชาชีพในสถาบันฝกหัดคร ู
งานวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาและตัวแปรการถายทอด

ทางสังคมขององคการ ไดแกงานวิจัยของมิลเลอรและเวเจอร ( Miller & Wager.  1971 : 151 – 
163 ) ที่วิจัยพบวาระดบัการศึกษามีความสัมพันธทางบวกกับตวัแปรผลการถายทอดทางสังคม
ขององคการ  ( r = .44 ) ดังน้ันระดับการศึกษาจึงนาจะสงผลตอผลการถายทอดทางสังคมของ
โรงเรียน  ดังภาพประกอบ 12 

 
 
 
 

ภาพประกอบ 12  แสดงความสัมพันธเชงิสาเหตุระหวางระดับการศกึษาตอผลการถายทอดทาง 
       สังคมของโรงเรียน 

 
5.5 งานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยเชิงจิตวิทยา  ไดแก  แรงจูงใจในการศึกษา 

แรงจูงใจในการศึกษา เปนพลังภายในตัวบุคคลที่ทําใหเกิดความรูสึกตั้งใจและมุง
ประสงคในผลลัพธ ซ่ึงจะสงผลใหบคุคลเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองเมื่อประเมินคุณคา
ของเปาหมายและคาดหวังตอผลการตอบสนองวาจะเปนประโยชนตอตนเองมากนอยเพียงใด 
ถาคาดหวังในผลลัพธสูง ก็จะยิ่งเพ่ิมแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมมากขึ้น ดังน้ันหากบุคคลมี
แรงจูงใจในการเขาศึกษาวิชาชีพครูแนะแนว  บุคคลก็จะเพ่ิมปฏิสัมพันธกับอาจารยผูสอน       
ในสถาบนัฝกหัดครูยิ่งขึ้น แรงจูงใจในการศึกษา แบงออกเปน 2  มิติ คือ ( นันทนา   นํ้าฝน.        
2536 : 60 - 61 ) 

1 ) เหตุจูงใจในการเขาศึกษา  พบวามีเหตุจูงใจที่แตกตางกันไป เชน คานิยมของ
บุคคล  ครอบครัว และสังคมที่มุงหวังจากการศึกษา ( นันทนา  นํ้าฝน.  2536 : 60 ; อางอิงจาก 
Simpson.  1979 : 73 - 74 ) โดยเฉพาะการสนับสนุนจากบุคคลที่เกี่ยวของผลักดันให       
นักศึกษามุงสูสถาบันอุดมศกึษา  นอกจากนี้การไดรับขอมูลการประกอบอาชีพจากบิดามารดา      
พ่ีนอง ครูอาจารย  และสื่อมวลชน  ตลอดจนประสบการณที่เคยมีปฏิสัมพันธกับครูแนะแนว
ในขณะศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาตางก็อาจจะเปนเหตุใหบุคคลเลือกเขาศึกษาในสาขาวิชา         
จิตวิทยาการแนะแนว  ดังน้ันสรุปไดวา เหตจูุงใจในการเขาศึกษา หมายถึง การสนับสนุนจาก

ระดับการศึกษา ผลการถายทอดทางสงัคม 
            ของโรงเรียน 
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บุคคลที่เกี่ยวของ ความสนใจ และความจําเปนอ่ืนที่ทาํใหบุคคลมีความสนใจในการศึกษา    
วิชาชีพครูแนะแนว 

2 ) ความคาดหวังในผลลัพธจากการศึกษาวชิาชีพครแูนะแนว 

ความคาดหวงัในผลลัพธ เปนแรงจูงใจภายในบุคคลทีผ่ลักดันใหบคุคลมี       
พฤติกรรมตามเปาหมายที่บุคคลตั้งไว คณุลักษณะของเปาหมายจะระบุเปนคุณคาของผลลัพธ
และความคาดหวังที่จะไดรับความพึงพอใจเม่ือไดไปถึงเปาหมายนั้น ( นันทนา นํ้าฝน.  2536 : 
62 ; อางอิงจาก  Staub.  1984 : 31 - 34 ; Stryker.  1987 : 92 - 93 )  ดังน้ันจึงสรุปไดวา    
ความคาดหวงัในผลลัพธจากการศึกษาวชิาชีพครูแนะแนว หมายถึง สิ่งที่คาดหวังหรือ         
ผลประโยชนซ่ึงบุคคลคาดวาจะไดรับเม่ือสําเร็จการศึกษาวชิาชีพครูแนะแนว 

การวัดแรงจูงใจในการศึกษา 

นันทนา   นํ้าฝน ( 2536 : 76 - 77 ) ไดพัฒนาแบบวดัแรงจูงใจในการศึกษา 
ประกอบดวยองคประกอบ 2 มิติคือเหตุจูงใจในการเขาศึกษาและความคาดหวังในผลลัพธจาก
การศึกษาวิชาชีพการพยาบาล ลักษณะของแบบวัดเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับจากเปนเหตุ
จูงใจมาก ที่สุด ( 5 ) ถึง เปนเหตุจูงใจนอยที่สุด ( 1 )  ขอคําถามของแบบวัดมีจํานวน 16 ขอ   
ดังน้ันพิสัยของคะแนนจึงอยูระหวาง 16 – 80  โดยแบบวัดมีคาอํานาจจําแนกรายขอดวยการหา
ความสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม มีคาอยูระหวาง .0542 - .6223 และมีคา
ความเชื่อม่ันของแบบวัด เทากับ .7984 ดังน้ันแบบวัดนี้จึงเปนแบบวัดที่มีคุณภาพ  ผูวิจัยจึงนํา
แบบวัดนี้มาปรับปรุงวัดแรงจูงใจในการศกึษาวชิาชีพครูแนะแนวในการวิจัยครั้งน้ี 

งานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการศึกษา ปฏสิัมพันธ         
เชิง    ถายทอดทางวิชาชพี และเอกลักษณวชิาชีพ ไดแก งานวิจัยของนันทนา   นํ้าฝน          ( 
2536:147 ) พบวา แรงจูงใจในการศึกษาของนักศึกษาพยาบาล ชั้นปที4่ มีความสัมพันธกับ 
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดทางวิชาชีพกบัอาจารยพยาบาล ( r = .443, p < .05 ) และกับเพ่ือน  
นักศึกษา ( r = .362, p < .05 ) สวนแมนซัค  ( Manzuk.1994 )   วจัิยพบวา แรงจูงใจใน
การศึกษาสงผลตอความผกูพันดานการเรียน  ในขณะที่โคเฮน ( Cohen.  1981 : 40 – 41 ) 
อธิบายวาแรงจูงในในการศกึษามีอิทธิพลตอผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ จาก
ผลการวิจัยและแนวคิดการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพพอสรุปไดวาแรงจูงใจในการศึกษา
นาจะสงผลตอ    ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู  
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6. กรอบแนวคิดในการวิจยั 

กรอบแนวคิดในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยพัฒนาจากการบูรณาการแนวคดิ ทฤษฎี และ 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังตอไปน้ี แบบจําลองการอธิบายพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท       
( role  performance )   จากทฤษฎีเอกลกัษณของ สไตรเกอร ( Stryker.  1968 : 558 - 564, 
1980 : 59 - 62,  1987 : 89 - 103,  1987 : 91,  1989 : 47 - 54,  1991 : 871 - 876 ;  
Stryker & Serpe.  1982 : 205 - 208,  1994 : 17 - 24 ; Stryker , Owens & White.  2000 ) 
ที่ไดอธิบายความสัมพันธระหวางความผกูพันตอบทบาทความเดนของเอกลักษณ และการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท  ซ่ึงชี้ใหเห็นวาการที่บุคคลจะแสดงพฤติกรรมออกมาโดยเฉพาะ  
พฤติกรรมที่เกี่ยวของกับบทบาทใดบทบาทหนึ่ง  ยอมขึ้นอยูกับความคิดเกี่ยวกับตนเองของ
บุคคลนั้นวามีความเดนของเอกลักษณในบทบาทใดโดยเอกลักษณทีเ่ดนที่สุดจะถกูเลือกมา
แสดงตามสถานการณที่เกีย่วของ   นอกจากนี้ความเดนของเอกลักษณจะขึ้นอยูกับวาบุคคลมี
ผูกพันตอบทบาทนั้นอยางไร  ดังน้ันความผูกพันตอบทบาทจึงเปนตัวแปรเบื้องตนที่สงผลตอ
เอกลักษณ และเอกลักษณที่มีความเดนที่สุดจะสงผลตอการปฏิบตัหินาที่ตามบทบาท  ผูวจัิยจึง
นําแบบจําลองเชิงทฤษฎีเอกลักษณมาเปนพัฒนาเปนแบบจําลองความสัมพันธโครงสราง     
เชิงเสนเพ่ืออธิบายพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว   โดยกําหนดใน
แบบจําลองวาความผูกพันตอบทบาทจะสงผลทางออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตาม     
บทบาทผานเอกลักษณวชิาชีพ 

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยดานสังคมวิทยาพบวาเอกลักษณเปนผลมาจาก
การถายทอดทางสังคม ( พงศสวัสดิ์   สวัสดิพงษ.  2532 : 8 ; Broom &  Selznick.  1973 : 94 
; Cohen.  1981 : 14 ; Harden.  1993 : Abstract ; McGowen & Harth.  1990 : 118 – 123 )  
ผูวิจัยจึงไดนําตัวแปรผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู ( Hall. 1968 : 92 – 104 ; Staton 
& Hunt. 1992 : 109 – 137 )  และตวัแปรผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน        ( Chao  
and others.  1994 ; 730 – 743 ; Wanous.  1981 : 174 – 181 ) เขามาไวในแบบจําลอง โดย
ที่ตวัแปรผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนจะสงผลโดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณ
วิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน (  Heck.  1995 : 31 – 39 )  

จากการศึกษางานวิจัยที่ศกึษาปจจัยที่สมัพันธกับผลการถายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพ และเอกลักษณวชิาชีพ พบวา ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบัน
ฝกหัดครู ไดแก อาจารยผูสอน  เพ่ือนนักศึกษา   มีความสัมพันธกับผลการถายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพครแูละเอกลักษณวิชาชีพ ( นันทนา   นํ้าฝน. 2536 ; Manzuk.1994 ; Park.  1993 ; 
Staton & Hunt.  1992 ) สวนปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรยีน    ไดแก  
คณะกรรมการแนะแนวผูรวมงาน และนักเรียน ( กณิษฐา     ตัณฑพันธ.  2541 ; Park.  1993 )     
มีความสัมพันธกับผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนและเอกลักษณวชิาชีพ    ผูวิจัยจึงนํา 
ตัวแปรทั้งตัวเขาไวในแบบจําลองโดยคาดวาตวัแปรปฏสิัมพันธเชงิถายทอดวิชาชพีกับตวัแทน
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ในสถาบนัฝกหัดครู นาจะสงผลโดยออมตอเอกลลักษณวิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพคร ู สวนตวัแปรปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในโรงเรียนนาจะสงผล
โดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณวิชาชพีผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 

นอกจากนี้ ยังพบวา ปจจัยชีวสังคม ไดแก ระดับการศกึษา มีความสัมพันธกับตัวแปร
ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ( Miller & Wager.  1971 : 151 – 163 )  สวนปจจัย 
เชิงจิตวทิยา ไดแก แรงจูงใจในการเขาศกึษา มีความสัมพันธกับตัวแปรปฏิสัมพันธเชิงถายทอด 
วิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบนัอุดมศึกษา ( นันทนา   นํ้าฝน.  2536 : 147 ) ตวัแปรที่กลาวแลว    
ขางตนจึงคาดวานาจะสงผลตอผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู   ผูวิจัยจึงนําตัวแปร  
ดังกลาว มาสรางและพัฒนาแบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนเพ่ือกําหนดกรอบแนวคิด
ในการวิจัยเรือ่งปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครูที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพและ
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนว ตามภาพประกอบ 13  

 
 
                    

                                           
  
                                                                                        
                                                                           
                                                                           
                                                                           
                                                                           
                             
  
 
 
 
 

 
 

 
 
 

ภาพประกอบ 13  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

พฤติกรรมการ
ปฏิบัติหนาที่ตาม
บทบาท 
ครูแนะแนว 

 เอกลักษณ    
    วิชาชีพ 
ครูแนะแนว 

 
ความผูกพัน
ตอบทบาท 

ผลการถายทอด
ทางสังคมของ 
โรงเรียน 

  ผลการถายทอด 
ทางสังคมเชิง
วิชาชีพครู 

ปฏิสัมพันธเชิง
ถายทอดวิชาชีพ
กับตัวแทนใน 
โรงเรียน 

 ระดับการศึกษา 
 

ปฏิสัมพันธเชิง
ถายทอดวิชาชีพ
กับตัวแทนใน
สถาบัน 
ฝกหัดครู 

แรงจูงใจ 
ในการ 
ศึกษา 
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7. สมมุติฐานการวิจัย 
ผูวิจัยไดสรางแบบจําลองสมมุติฐาน  ( Hypothesized model ) ซ่ึงเปนแบบจําลอง

ความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทของ
ครูแนะแนว ดังภาพประกอบ 14 

 
 
          
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 14   แบบจําลองสมมุติฐานการวิจัย 
( สัญลักษณแทนตวัแปรอธบิายในบทที ่4 ) 
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จากภาพประกอบ 14  เปนการแสดงแบบจําลองสมมุติฐานความสมัพันธโครงสราง 
เชิงเสนปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพและ          
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทครูแนะแนว โดยสมมุติฐานนีเ้กิดขึ้นจากกรอบแนวคิดที่
ผูวิจัยสรางและพัฒนาขึ้นจากทฤษฎีเอกลกัษณของสไตรเกอร  ตลอดจนการบูรณาการแนวคิด
และงานวิจัยเกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู  ผูวิจัยไดจัดลําดับตัวแปรสาเหตุและ
ตัวแปรผลตามการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของที่ไดกลาวมาแลวขางตน  จึงกําหนดสมมุติฐาน
การวิจัยวา แบบจําลองสมมุติฐานทีผู่วิจัยพัฒนาขึ้นจะมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ
โดยมีสมมุติฐานยอยตามเสนทางอิทธิพลของตัวแปรตางๆ ดังน้ี 

1. ความผูกพนัตอบทบาทสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท
ผานเอกลักษณวิชาชีพ 

2. ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูสงผลโดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณ
วิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรยีน 

3. ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในสถาบันฝกหัดครูสงผลโดยตรงและ
โดยออมตอเอกลักษณวิชาชพีผานผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู

4. ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียนสงผลโดยตรงและโดยออมตอ
เอกลักษณวิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 

5. แรงจูงใจในการศึกษาสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทผาน
ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีคร ู

6. ระดับการศกึษาสงผลโดยออมตอพฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาทผาน    
ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 



บทที ่3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีมีความมุงหมายของการวิจัยเพ่ือพัฒนาแบบจําลองความสัมพันธ    
โครงสรางเชิงเสนของปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพ
และพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว    ผูวิจัยเสนอขั้นตอนวิธีดําเนินการ
วิจัยดังน้ี 

1. การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตวัอยาง 
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. การสรางและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การจัดกระทําขอมูล 
6. การวิเคราะหขอมูล 
 
โดยในแตละขัน้ตอนมีรายละเอียด ดังน้ี 

1. การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตัวอยาง 
1.1 ประชากร 
ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครัง้น้ี เปนขาราชการครู โรงเรียนมัธยมศึกษา   สังกัด    

กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ในปการศึกษา 2543 ที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่
ครูแนะแนว โดยสําเร็จการศึกษาสาขาจิตวทิยาการแนะแนว  หรือสาขาที่เกี่ยวของที่สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการครู ( ก.ค. ) รับรองวุฒิใหดํารงตําแหนง อาจารย 1 – 3  ( ครูแนะแนว
การศึกษา ) มีจํานวนประชากรทั้งสิน  1,793   คน ( กระทรวงศึกษาธกิาร. กรมสามัญศึกษา. 
2543 ) 

1.2 กลุมตวัอยาง 
กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนขาราชการครู โรงเรียนมัธยมศึกษา   สังกดั    

กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ในปการศึกษา 2543 ที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่
ครูแนะแนว โดยสําเร็จการศกึษาสาขาจิตวทิยาการแนะแนว  หรือสาขาที่เกี่ยวของที่สํานักงาน
คณะกรรมการ ขาราชการครู ( ก.ค. ) รับรองวุฒิใหดํารงตําแหนง อาจารย 1 – 3  ( ครูแนะแนว
การศึกษา ) จํานวน 300  คน  มีขั้นตอนการกําหนดขนาดตัวอยางและการสุมตัวอยาง ดังน้ี 
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1.2.1. พิจารณาลักษณะขอมูลการวิจัย  ซ่ึงตองใชสถติิวเิคราะหขั้นสูง เชน     
การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ  วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั  และการวเิคราะห
แบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนจึงจําเปนตองกําหนดขนาดของกลุมตวัอยางให
สอดคลองกับสถิติแตละประเภท ตามเหตุผลตอไปน้ี 

1.2.1.1 การวเิคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ และการวเิคราะหองคประกอบ
เชิงยืนยัน ซ่ึงใชวธิีประมาณคาพารามิเตอรแบบ maximum  likelihood  ตองใชกลุมตวัอยาง
ขนาดใหญ  ดังที่ชาริสและสตรอนคอรสท   ( Saris  & Stronkhorst. 1984  ) กําหนดวาตองใช
กลุมตวัอยาง  100  หนวยขึ้นไปเปนอยางนอย 

1.2.1.2 การวเิคราะหแบบจําลองความสมมัพันธโครงสรางเชิงเสน  โดยใช
สถิติไคสแควร  แสดงความสอดคลอง  ( goodness – of – fit  )  ระหวางแบบจําลองสมมุติฐาน
กับขอมูลเชิงประจักษ  ซ่ึงนักสถิติสวนใหญ  ( Carmines &  Mclver.  1981 : 51-72 ; Mash, 
Balla &  McDonald.1988 : 391 - 410 ; Tanaka.  1987 :134-146 ) กําหนดวา สามารถใช
กลุมตวัอยางขนาด 100  ถงึ 200 หนวยได  ในขณะที ่แฮร และคนอื่นๆ  ( Hair and others.  
1995 : 637 )  แนะนําใหใชเกณฑของ     ฮลเตอร  ( Hoelter.  1983 : 325 - 344) ที่กําหนด
กลุมตวัอยางที่เหมาะสมที่ 200  หนวยเปนอยางนอยนอกจากนี้ ดิง, เวไลเซอร และ ฮารโล      
( นงลักษณ  วิรัชชยั. 2542 : 311 ;อางอิงจาก  Ding , Velicer & Harlow. 1995 ) พบวา
งานวิจัยที่ใชโมเดลลิสเรลสวนใหญใชกลุมตัวอยาง 100 – 150 คนและใหผลการวจัิยที่นาพอใจ 

การกําหนดขนาดกลุมตัวอยางดวยเหตผุลที่กลาวแลวขางตน เปนวธิีปฏิบตัิโดย
อาศัยความจดัเจน (rule  of  thumb ) ( นงลักษณ วิรัชชัย. 2542 : 311 )  ซ่ึงทาแบคนิคและ   
ฟเดล  (  Tabachnick  and  Fidell. 1996 : 640  ) สรุปวา การวิจัยเชิงสหสัมพันธที่วิเคราะห    
ขอมูลดวยสถติิขั้นสูง และมีแบบจําลองความสัมพันธระหวางตวัแปร จะใชกลุมตัวอยาง 200  
หนวยได  แตถาตองการความั่นใจในการทดสอบมากยิ่งขึ้นควรใชกลุมตัวอยาง 300 ขึ้นไป      
นอกจากนี้เบนทเลอรและเชา  ( Kelloway. 1998 : 20 ; citing  Bentler & Chou.1987 ) เสนอ
วาอัตราสวนระหวางขนาดตวัอยางตอพารามิเตอรที่จะประมาณคาควรอยูในอัตรา 5 : 1  สําหรับ
งานวิจัยน้ีมีพารามิเตอรที่จะประมาณทั้งสิ้น 56 พารามิเตอร หากใชอัตราสวนดังกลาว จะใช
ขนาดตวัอยาง จํานวน 280 คน แตเพ่ือใหมีความมั่นใจในการทดสอบยิ่งขึ้น ผูวิจัยจึงกําหนด
ขนาดตวัอยางในการวิจัยครั้งน้ี จํานวน 300  คน           แอนเดอรสัน และ เกอรบิง     ( นง
ลกัษณ  วิรัชชัย.  2538 : 46 ; อางอิงจาก Anderson & Gerbing .  1984: 55 - 173 ) กลาววา
กรณีการวิเคราะหขอมูลโมเดลลิสเรล  ( LISREL ) ควรใชกลุมตัวอยางขนาดเทากบัหรือ
มากกวา 100 ตัวอยาง เน่ืองจากกลุมตัวอยางที่ต่ํากวา 100  จะทําใหมีโอกาสปฏิเสธสมมุตฐิาน
ในการทดสอบไค-สแควรมาก  ฉะนั้น ขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน   300  คน จึงสามารถนํา   
ขอมูลที่ไดมาวิเคราะหโมเดลลิสเรลได 
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1.2.2 ทําการสุมตัวอยางทีเ่ปนครูแนะแนว  โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญ
ศึกษาจากประชากรจํานวน  1,793 คน  ดวยวธิีการสุมอยางงาย ( simple random sampling  ) 
ไดกลุมตวัอยางจํานวน 300 คน 

2. เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครัง้น้ี  แบงออกเปน 9  ตอน  คือ  
ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามลักษณะชีวสังคมของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 – 9 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัปจจัยที่เปนตวัแปรในการวจัิย 
โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
 
ตอนที่ 1  แบบสอบถามลกัษณะทางชวีสังคมของครูแนะแนว  
 
ลักษณะแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ ตําแหนง อายุราชการ  ประสบการณ

ทํางานแนะแนว  วุฒิการศกึษา  ขนาดของโรงเรียน และสถานภาพการเปนสมาชกิสมาคม   
แนะแนวแหงประเทศไทย   ทั้งน้ีเพ่ือนําขอมูลไปวิเคราะหเพ่ือบรรยายลักษณะของผูตอบ          
แบบสอบถามและวิเคราะหความสัมพันธกับตวัแปรอ่ืนๆ   โดยมีลักษณะแบบสอบถาม          
ดังตัวอยางตอไปน้ี 

ตวัอยาง แบบสอบถามลักษณะชวีสังคม 
คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย /  ลงใน    หนาขอความ และกรอกรายละเอียดที่เปน

จริงของทาน 
1. เพศ          

                              ชาย   
                              หญิง 

2.    อายุ        _____  ป 
3.  ตําแหนง  
                 อาจารย   1  ระดับ_____ 
                 อาจารย   2  ระดับ_____ 
                 อาจารย   3  ระดับ_____  
4. ประสบการณทํางานแนะแนว_____ ป 
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5. วุฒิการศึกษาดานการแนะแนว 
            ปริญญาตรี   สาขา_____ 
            ปริญญาโท    สาขา_____ 
             อ่ืนๆคือ_____  สาขา_____ 
6. ขนาดโรงเรียน 

        เล็ก   (  1 – 12  หองเรียน ) 
        กลาง ( 13 – 36  หองเรียน ) 
        ใหญ  ( 37 – 60  หองเรียน ) 
        ใหญพิเศษ ( 61  หองเรียน ขึ้นไป ) 

7. สถานภาพการเปนสมาชิกสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทย 
                         เปน 
                         ไมเปน   

 
ตอนที่ 2  แบบสอบถามแรงจูงใจในการศึกษา 
 
ลักษณะของเครื่องมือ  เปนแบบวัดแรงผลักภายในที่กระตุนใหบคุคลเขาศึกษาใน

สาขาวิชา จิตวิทยาการแนะแนว ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบมาตรประมาณคาของลิเคอรท ( Likert 
scaling  ) จํานวน 10 ขอ แตละขอประกอบดวยขอความและมาตรประมาณคา 5 ระดับ ให
ผูตอบเลือกตอบเพียงระดับเดียว จาก “ เห็นดวยอยางยิ่ง ” ถึง “ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ”  แบบวัด
น้ีมีเน้ือหาครอบคลุม      องคประกอบของแรงจูงใจในการเขาศึกษา  2 องคประกอบ คือ 1 )  
เหตุจูงใจในการเขาศึกษา  และ 2 ) ความคาดหวังในผลลพัธจากการศึกษาวิชาชีพครูแนะแนว 
โดยผูวิจัยปรบัปรุงจากแบบวัด    แรงจูงใจในการการศึกษา ของ  นันทนา นํ้าฝน ( 2536  ) 

 
ตัวอยาง แบบวัดแรงจูงใจในการศึกษา 
คําชี้แจง  แบบวัดนี้เปนแบบสอบถามแรงจูงใจของทานในการเขาศกึษาในสาขาวชิา

จิตวิทยาการแนะแนว จึงขอใหทานอานขอความตอไปนี้และพิจารณาชวงเวลาในอดีตกอนที่ทาน
จะตัดสินใจเลอืกศึกษาตอสาขาจิตวทิยาการแนะแนวนั้น ขอความเหลานี้เปนสิ่งเราที่กระตุนให
ทานเขาศึกษาตอดานนี้มากนอยเพียงใด โดยทําเครื่องหมาย  /  ลงในชอง     ที่ตรงกับระดับ   
ความคิดเห็นของทานมากที่สุด ตามเกณฑตอไปน้ี 
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              5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
              4    หมายถึง เห็นดวย 

  3    หมายถึง ไมแนใจ 
  2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
  1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
                                                                      เห็นดวย          ไมเห็นดวย 
                                                                      อยางยิ่ง   ไมแนใจ  อยางยิ่ง 
                                                                          5     4     3     2     1  
1. ขาพเจากระตือรือรนที่จะเรียนวชิาเอกจิตวิทยาการแนะแนว      
    เน่ืองจากมีผูปกครองสนับสนุน…………………………. 
2. ขาพเจาอยากเรียนรูวชิาชีพที่ทําใหขาพเจารูจักตนเองดีขึ้น 
3. ขาพเจาชอบทํางานที่ไดชวยเหลือผูอ่ืน…………………… 
 
การใหคะแนนแบบวดั   ผูวิจัยไดกําหนดการใหคะแนนแบบสอบถามแรงจูงใน

การศึกษา   ที่เปนขอความทางบวก  ดังน้ี    
เห็นดวยอยางยิ่ง   ให 5  คะแนน 
เห็นดวย             ให 4  คะแนน 
ไมแนใจ             ให 3   คะแนน 
ไมเห็นดวย          ให 2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ให 1  คะแนน 
ขอความทางลบใหคะแนนตรงกันขาม 
 
การแปลความหมายคะแนน  พิสัยของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับอยูระหวาง   

10 – 50 คะแนน ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา แสดงวา มีแรงจูงใจในการศึกษา
วิชาชีพครูแนะแนวสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 

ตอนที่  3  แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบัน
ฝกหัดครู 
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ลักษณะเครือ่งมือ  เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกีย่วกับปริมาณการับรูการติดตอ
สัมพันธกับอาจารยผูสอนวชิาชีพจิตวิทยาการแนะแนว และกับเพ่ือนนักศึกษา เพ่ือแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น การไดรับการสอนวิชาชีพ และการเปนแบบอยางความเปนวิชาชีพครูแนะแนวที่ 
สงเสริมใหบุคคลมีความรูความสามารถ มีเจตคติที่ดี และมีทักษะในการประกอบวชิาชีพ        
ครูแนะแนว  ซ่ึงลักษณะของแบบวัดเปนแบบมาตรประมาณคาของลิเคอรท ( Likert  scaling )  
จํานวน     9  ขอ   ใน แตละขอประกอบดวยขอความและมาตรประมาณคา 5 ระดับ ใหผูตอบ
เลือกตอบเพียงระดับเดียว จาก “ เห็นดวยอยางยิ่ง ” ถึง     “ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ”  เน้ือหาของ
แบบวัดครอบคลุม        ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครูไดแก     
อาจารยผูสอนและเพื่อนนักศึกษา   โดยผูวิจัยปรบัปรงุมาจากแบบวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอด
วิชาชีพกบัอาจารยผูสอน      ( The Interaction  with Professors  Scale  )  และแบบวัด      
ปฏิสมัพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับเพ่ือนนักศึกษา ( The Interaction with Student Scale )   
ตามแนวคิดของ แมนดซัค ( Mandzuk.  1994 ) 

 
 
ตัวอยาง แบบสอบถามปฏสิัมพันธเชิงถายทอดวิชาชพีกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู 
 
คําชี้แจง   แบบวัดนี้เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของทานเกี่ยวกบัการติดตอ

สัมพันธกับอาจารยผูสอนวชิาชีพจิตวิทยาการแนะแนว และเพื่อนนักศึกษา เพ่ือแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น การไดรับการสอนวิชาชีพ และการเปนตวัแบบในวิชาชีพครูแนะแนว จึงขอใหทาน
อานขอความตอไปน้ีและพิจารณาวาชวงเวลาในอดีตทีท่านศึกษาหลกัสูตรวิชาชีพจิตวิทยา   
การแนะแนวในสถาบันฝกหัดครูน้ัน การตดิตอสัมพันธดังกลาว สงเสรมิใหทานมีความรู    
ความสามารถ มีเจตคตทิี่ดี และมีทักษะในการประกอบวิชาชีพครูแนะแนวมากนอยเพียงใด  
โดย    ทําเครื่องหมาย /  ลงในชอง     ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทาน ตามเกณฑตอไปน้ี 
              5    หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
              4    หมายถึง เห็นดวย 

  3    หมายถึง ไมแนใจ 
  2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
  1   หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
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                                                                      เห็นดวย          ไมเห็นดวย 
                                                                      อยางยิ่ง   ไมแนใจ  อยางยิ่ง 
                                                                          5     4     3     2     1  
1. ขาพเจาเห็นวาการพัฒนาความรูดานการแนะแนวไมจําเปน      
    ตองแลกเปลี่ยนความคดิเห็นกับอาจารยผูสอนเสมอไป…. 
2. การไดเห็นแบบอยางจากอาจารยผูสอน ทําใหขาพเจา 
    เขาใจบทบาทของครูแนะแนว…………………………….  
6. การเขารวมกิจกรรมกับเพ่ือนนักศึกษาวิชาเอกจิตวทิยา 
   การแนะแนวทําใหขาพเจาพัฒนาทักษะการทํางานแนะแนว 
 
การใหคะแนนแบบวดั   ผูวิจัยไดกําหนดการใหคะแนนแบบสอบถามปฏิสัมพันธ 

เชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในสถาบันฝกหัดครู ที่เปนขอความทางบวก  ดังน้ี    
เห็นดวยอยางยิ่ง   ให 5  คะแนน 
เห็นดวย             ให 4  คะแนน 
ไมแนใจ             ให 3   คะแนน 
ไมเห็นดวย         ให 2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ให 1  คะแนน 
ขอความทางลบใหคะแนนตรงกันขาม 
 
การแปลความหมายคะแนน  พิสัยของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับอยูระหวาง     

9 – 45 คะแนน  ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา แสดงวา มีปฏิสัมพันธเชิงถายทอด
วิชาชีพกบัตวัแทนการถายทอดวิชาชีพในสถาบันฝกหัดครูสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจาก
เครื่องมือวัดนอยกวา 
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ตอนที่  4  แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวชิาชีพกบัตัวแทนใน     
โรงเรียน 

 
ลักษณะเครือ่งมือ  เปนแบบวัดปริมาณการรับรูการตดิตอสัมพันธกบัคณะกรรมการ

แนะแนว และกับนักเรียน โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสอน การใหขอมูลยอนกลับ และ
การเปนแบบอยางความเปนวิชาชีพครูแนะแนว  ที่สงเสริมใหบุคคลมีความรูความสามารถ       
มีเจตคติที่ดี  และมีทักษะในการประกอบวิชาชีพครูแนะแนว   ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบประมาณคา          
ของลิเคอรท ( Likert  scaling )  จํานวน 9 ขอ ในแตขอประกอบดวยขอความและมาตร
ประมาณคา 5 ระดับ ใหผูตอบเลือกตอบเพียงระดับเดียว จาก “ เห็นดวยอยางยิ่ง ” ถึง “ ไมเห็น
ดวยอยางยิ่ง ” เน้ือหาของแบบวัดครอบคลุมปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนใน     
โรงเรียนไดแก คณะกรรมการแนะแนว และนักเรยีน โดยผูวิจัยปรบัปรุงมาจากแบบวัด         
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับปจจัยบริบทของโรงเรียน ( Interactions with School 
Contextual Factors )  ของปารค ( Park.1993 ) 

 
ตัวอยาง แบบวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับตวัแทนในโรงเรียน 
คําชี้แจง   แบบวัดนี้เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของทานเกี่ยวกบัการติดตอ

สัมพันธกับคณะกรรมการแนะแนว และกับนักเรียน เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  การไดรับ   
ขอมูลยอนกลบั และการเปนตัวแบบในวชิาชีพครูแนะแนว   จึงขอใหทานอานขอความตอไปน้ี
และพิจารณาวาชวงเวลาในอดีตที่ทานปฏบิัติงานแนะแนวในโรงเรยีนมัธยมศึกษา การไดติดตอ
สัมพันธกับคณะกรรมการแนะแนวของโรงเรียนและนกัเรียนนั้น  สงเสริมใหทานมีความรู    
ความสามารถ มีเจตคตทิี่ดี และมีทักษะในการประกอบวิชาชีพครูแนะแนวมากนอยเพียงใด  
โดยทําเครื่องหมาย /  ลงในชอง      ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทาน ตามเกณฑตอไปน้ี 
              5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
              4    หมายถึง เห็นดวย 

  3    หมายถึง ไมแนใจ 
  2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
  1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
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                                                                      เห็นดวย          ไมเห็นดวย 
                                                                      อยางยิ่ง   ไมแนใจ  อยางยิ่ง 
                                                                          5     4     3     2     1  
1. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกบัการทํางานแนะแนว 
    กับคณะกรรมการแนะแนวของโรงเรียนทําใหขาพเจา 
    มีเจตคติทีดี่ตอวิชาชีพครูแนะแนว……………………… 
2. การไดเห็นแบบอยางจากคณะกรรมการแนะแนว 
    ทําใหขาพเจาเขาใจบทบาทของครูแนะแนว………………  
6. ขาพเจานําขอคิดเห็นเกี่ยวกับงานแนะแนวที่นักเรียน 
   ใหขอมูลยอนกลับมาพฒันางานแนะแนวของโรงเรียน……. 
 
การใหคะแนนแบบวดั   ผูวิจัยไดกําหนดการใหคะแนนแบบสอบถามปฏิสัมพันธ 

เชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียน ที่เปนขอความทางบวก  ดังน้ี    
เห็นดวยอยางยิ่ง     ให 5  คะแนน 
เห็นดวย               ให 4  คะแนน 
ไมแนใจ               ให 3   คะแนน 
ไมเห็นดวย           ให 2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ให 1  คะแนน 
ขอความทางลบใหคะแนนตรงกันขาม 
 
การแปลความหมายคะแนน  พิสัยของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับอยูระหวาง     

9 – 45 คะแนน  ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา  แสดงวา มีปฏิสัมพันธเชิง      
ถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนการถายทอดวิชาชีพในโรงเรียนสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจาก      
เครื่องมือวัดนอยกวา 
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ตอนที่  5  แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู 
 
ลักษณะเครือ่งมือ  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับผลลัพธดานเจคตติติออาชีพ          

ครูแนะแนวที่เกิดขึ้นจากการเรียนรูความเปนวิชาชีพครแูนะแนวจากสถาบันอุดมศกษาใน
ระหวางที่เรยีนสาขาวชิาจิตวิทยาการแนะแนว จนทําใหบุคคลเขาสูความเปนสมาชกิวิชาชีพครู
แนะแนวลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคาของลิเคอรท  ( Likert  scaling ) 
จํานวน 19 ขอ แตละขอประกอบดวยขอความและมาตรประมาณคา 5 ระดับ ใหผูตอบเลือกตอบ
เพียงระดับเดียวจาก “ เห็นดวยอยางยิ่ง  ” ถึง “ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  ”  โดยผูวิจัยปรับปรุงจาก
แบบวัดความเปนวชิาชีพของฮอลล  ( Hall ‘ s Professional  Inventory ) ( Hall.1968:92-104 ) 
จากนั้นไดดําเนินการวิเคราะหองคประกอบ ได 2 องคประกอบ คือ 1 ) การกํากับตนเองและการ
มีอิสระในวชิาชีพ  2 )  การยึดถือองคกรวิชาชีพและความเชื่อตอการบริการสาธารณะ    

 
ตัวอยาง  แบบวัดการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู 
 
คําชี้แจง  แบบวัดนี้เปนแบบสอบถามเกีย่วกับผลลัพธดานเจตคตติออาชีพ -           

ครูแนะแนว ทีเ่กิดขึ้นจากการเรียนรูความเปนวิชาชีพครแูนะแนวจากสถาบันฝกหัดครู หรือ
สถาบันอุดมศกึษา ขอใหทานอานขอความตอไปน้ีแลวพิจารณาวา ทานเห็นดวยกบัขอความ
ตอไปน้ีมากนอยเพียงใด  และโปรดทําเครื่องหมาย /  ลงในชอง     ที่ตรงกับระดับความคิดเห็น
ของทานเพียงชองเดียว ตามเกณฑตอไปนี้ 
              5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
              4    หมายถึง เห็นดวย 

  3    หมายถึง ไมแนใจ 
  2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
  1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
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                                                                      เห็นดวย          ไมเห็นดวย 
                                                                      อยางยิ่ง   ไมแนใจ  อยางยิ่ง 
                                                                          5     4     3     2     1  
ก. มิติการกํากับตนเองและการมีอิสระในวิชาชีพ 
1. ขาพเจาสามารถตัดสินใจในการทํางานแนะแนว 
    ดวยตนเอง…………………………………………………. 
ข.มิติการยึดถือองคกรวิชาชีพและความเชื่อตอการบริการสาธารณะ 
2. ขาพเจาเชือ่วาหากประกอบอาชีพอ่ืนๆขาพเจาจะ 
    ชวยเหลือสังคมไดมากกวาเปนครูแนะแนว ( R )…………  
3. ขาพเจาเขารวมประชุม / สัมมนาตามที่สมาคมแนะแนว - 
   แหงประเทศไทยจัดขึ้นทกุป……………………………….. 
 
การใหคะแนนแบบวดั   ผูวิจัยไดกําหนดการใหคะแนนแบบสอบผลการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพครู ที่เปนขอความทางบวก  ดังน้ี    
เห็นดวยอยางยิ่ง   ให 5  คะแนน 
เห็นดวย             ให 4  คะแนน 
ไมแนใจ             ให 3   คะแนน 
ไมเห็นดวย         ให 2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ให 1  คะแนน 
ขอความทางลบใหคะแนนตรงกันขาม 
 
การแปลความหมายคะแนน  พิสัยของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบบัอยูระหวาง   

19 –  95 คะแนน  ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา แสดงวา  ไดรับการถายทอด 
ทางสังคมเชิงวิชาชีพครูสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 
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ตอนที่  6  แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรยีน 
 
ลักษณะเครือ่งมือ เปนแบบแบบสอบถามผลลัพธเชิงเนื้อหาดานการทํางานที่เกิดขึ้น

จากการเยนรูความเปนวิชาชีพครูแนะแนว จากโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการในฐานะเปนองคการหรือสถานประกอบวชิาชพีครูแนะแนว ลักษณะของ
แบบวัดเปนแบบมาตรประมาณคาของลิเคอรท   ( Likert  scaling )  จํานวน 19  ขอ แตละขอ
ประกอบดวยขอความและมาตรประมาณคา 5 ระดับ ใหผูตอบเลือกตอบเพียงระดับเดียว จาก   
“  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  ”  ถงึ  “ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ” โดยผูวิจัยปรบัปรุงจากแบบวัดการ     
ถายทอดทางสังคมขององคการ ( Organizational Socialization Learning Scale ) ( Chao and 
others.  1994 ; Eldredge.  1996  ) และไดดําเนินการวิเคราะหองคประกอบ ได  4          
องคประกอบ คือ 1 )  เปาหมายและการใชภาษาเฉพาะในงาน 2 ) ประสิทธิภาพการทํางานและ      
การเมืองในองคการ 3 )  ความสัมพันธกบัเพ่ือนรวมงาน  4 ) ความเขาใจเกี่ยวกับประวตัิและ
วัฒนธรรมการทํางาน 

 
ตัวอยาง แบบวัดการถายทอดทางสังคมขององคการ 
 
คําชี้แจง   แบบวัดนี้เปนแบบสอบถามผลลัพธเชิงเนื้อหาดานการทํางานที่เกิดจาก  

การเรียนรูความเปนวิชาชพีครูแนะแนวจากโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาทีท่าน
ปฏิบตัิหนาทีค่รูแนะแนวอยู ขอใหทานอานขอความตอไปน้ี แลวพิจารณาวาทานเห็นดวยกับ  
ขอความเหลานี้มากนอยเพียงใด  โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชอง     ที่ตรงกับระดับความ
คิดเห็นของทานเพียงชองเดียว  ตามเกณฑตอไปน้ี 
              5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
              4    หมายถงึ เห็นดวย 

  3    หมายถึง ไมแนใจ 
  2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
  1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
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                                                                      เห็นดวย          ไมเห็นดวย 
                                                                      อยางยิ่ง   ไมแนใจ  อยางยิ่ง 
                                                                          5     4     3     2     1  
ก.มิติเปาหมายและการใชภาษาเฉพาะในงาน 
1. ขาพเจาสามารถใชศัพทเฉพาะในงานแนะแนวไดถูกตอง... 
 
ข.มิติประสิทธิภาพการทํางานและการเมืองในองคการ 
2. ขาพเจาทราบวาผูใดใหการสนับสนุนงานแนะแนวของ 
    โรงเรียน……………………………………….…………  
 
ค. มิติความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 
3. คณะกรรมการแนะแนวเปนเพ่ือนรวมงานที่ดีของขาพเจา… 
 
ง. มิติความเขาใจเก่ียวกบัประวตัิและวัฒนธรรมการทํางาน 
4. ขาพเจาไมรูภูมิหลังงานแนะแนวของโรงเรียน ( R )…….. 
 
การใหคะแนนแบบวดั   ผูวิจัยไดกําหนดการใหคะแนนแบบสอบถาม               

ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน  ที่เปนขอความทางบวก  ดังน้ี    
เห็นดวยอยางยิ่ง    ให 5  คะแนน 
เห็นดวย              ให 4  คะแนน 
ไมแนใจ              ให 3   คะแนน 
ไมเห็นดวย          ให 2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ให 1  คะแนน 
ขอความทางลบใหคะแนนตรงกันขาม 
 
การแปลความหมายคะแนน  พิสัยของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับอยูระหวาง   

19 – 95 คะแนน ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา แสดงวา ไดรับการถายทอด    
ทางสังคมของโรงเรียนมากกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 
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ตอนที่  7  แบบสอบถามความผูกพันตอบทบาท 
ลักษณะเครือ่งมือ  แบบวดันี้เปนแบบสอบถามระดับความผูกพันตอบทบาทครู   

แนะแนวกบัอาจารยที่เคยสอนวิชาชีพครแูนะแนว เพ่ือนนักศึกษา คณะกรรมการแนะแนว และ
นักเรียนในฐานะเปนบคุคลสําคัญที่เกี่ยวของที่มีอิทธิพลตอการรับรูการประเมินคาความเปน
วิชาชีพครูแนะแนว  ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคาของลิเคอรท  ( Likert  
scaling ) จํานวน 8 ขอ แตละขอประกอบดวยขอความและมาตรประมาณคา 5 ระดับ ใหผูตอบ
เลือกตอบเพยีงระดับเดียว จาก “  เห็นดวยอยางยิ่ง ” ถึง  “ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ”  โดย     
ครอบคลุมเน้ือหาความผูกพันตอบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว 2  มิติคือ ความผกูพันตอบทบาท
ดานเจตคติ ( affective commitment ) และมิตคิวามผูกพันตอบทบาทดานปฏิสมัพันธ            
( interaction commitment )  ซ่ึงผูวิจัยปรบัปรุงจากแบบวัดความผูกพันตอบทบาท                 
( Commitment Scale )  ( Stryker & Serpe.  1982 : 199 - 218,  1994 : 16 - 35 ;        
Burke & Reitzes.  1991 : 39 - 251 )  

 
ตัวอยาง แบบสอบถามความผูกพันตอบทบาท 
 
คําชี้แจง  แบบวัดนี้เปนแบบสอบถามระดับความผูกพนัที่เกิดขึ้นระหวางทานกับ

บุคคลที่มีความสําคัญสําหรับทาน ในฐานะที่ทานแสดงบทบาทวชิาชพีครูแนะแนว ขอใหทาน
อานขอความตอไปน้ี แลวพิจารณาวา ทานเห็นดวนกบัขอความตอไปน้ีมากนอยเพียงใด    
โปรดทําเครื่องหมาย /  ในชอง        ที่ตรงกับความคดิเห็นของทานมากที่สุดเพียงชองเดียว  
ตามเกณฑตอไปน้ี 
              5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
              4    หมายถึง เห็นดวย 

  3    หมายถึง ไมแนใจ 
  2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
  1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
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                                                                      เห็นดวย          ไมเห็นดวย 
                                                                      อยางยิ่ง   ไมแนใจ  อยางยิ่ง 
                                                                          5     4     3     2     1  
1. ในสายตาของอาจารยผูสอน มองวาขาพเจา 
    จะเปนครแูนะแนวที่ดี……………….……………………… 
2. เพ่ือนนักศึกษามีสวนทําใหขาพเจายึดม่ัน 
    ในบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว……………..………………  
3. การเปนครแูนะแนวทําใหขาพเจามีโอกาสใหการปรกึษา 
   กับนักเรยีนจํานวนมาก……………………………….……. 
 
การใหคะแนนแบบวดั   ผูวิจัยไดกําหนดการใหคะแนนแบบสอบความผูกพันตอ  

บทบาท  ที่เปนขอความทางบวก  ดังน้ี    
เห็นดวยอยางยิ่ง   ให 5  คะแนน 
เห็นดวย             ให 4  คะแนน 
ไมแนใจ             ให 3   คะแนน 
ไมเห็นดวย          ให 2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ให 1  คะแนน 
ขอความทางลบใหคะแนนตรงกันขาม 
 
การแปลความหมายคะแนน  พิสัยของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับอยูระหวาง     

8 – 40 คะแนน ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา แสดงวา มีความผูกพันตอบทบาท
วิชาชีพครูแนะแนวสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 

 
ตอนที่ 8  แบบสอบถามเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว 
ลักษณะเครือ่งมือ   เปนแบบวัดการรับรูคุณลักษณะเฉพาะตนของผูประกอบวชิาชีพ

ครูแนะแนว  ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคาของลิเคอรท ( Likert   
scaling ) จํานวน  34  ขอ  แตละขอประกอบดวยขอความและมาตรประมาณคา  5 ระดับ ให
ผูตอบเลือกตอบ  เพียงระดับเดียว  จาก “ เห็นดวยอยางยิ่ง ”ถึง “ ไมเห็นดวยอยาง ”  โดย
เน้ือหาของแบบวัด ผูวิจัยสรางขึ้นโดยอาศัยทฤษฎีเอกลกัษณของสไตรเกอร (  Stryker.  1991: 
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871 -876 )   และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ ( Stryker & Serpe.  1982 : 199 - 218 ,  1994 :16 – 35 
; Burke & Reitzes.  1991: 239 - 251 )    โดยใชการวเิคราะหเหตุการณสําคัญในสรางขอ
คําถาม จากนั้นดําเนินการวเิคราะหองคประกอบ ได 2 องคประกอบ คือ 1 ) ความรูสึกเปนปม
เดนและลักษณะเดนทางบคุลิกภาพ   และ 2 ) ความภาคภูมิใจในวชิาชีพ  

 
ตัวอยาง แบบสอบถามเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนว 
 
คําชี้แจง  แบบวัดนี้เปนแบบสอบถามเกีย่วกับเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว     

ขอใหทานอานขอความตอไปน้ี แลวพิจารณาวาทานเห็นดวยกับขอความตอไปน้ีมากนอย
เพียงใด โปรดทําเครื่องหมาย / ในชอง     ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นที่ตรงกบัทานที่สุด ตาม
เกณฑตอไปน้ี 
              5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
              4    หมายถึง เห็นดวย 

  3    หมายถึง ไมแนใจ 
  2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
  1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
                                                                      เห็นดวย          ไมเห็นดวย 
                                                                      อยางยิ่ง   ไมแนใจ  อยางยิ่ง 
                                                                          5     4     3     2     1  
ก. มิติความรูสึกเปนปมเดนและลักษณะเดนทางบุคลิกภาพ 
1. ขาพเจาชอบชวยเหลือผูอ่ืน………………………………. 
2. ขาพเจากลาบอกทุกคนวาเปนครูแนะแนว………………. 
ข.มิติความภาคภูมิใจในวชิาชีพ 
3. ถาเลือกไดขาพเจาจะไมเลือกทํางานแนะแนว ( R )…………  
4. ขาพเจารูสึกทอแทใจเม่ือพูดถึงอาชีพครูแนะแนว ( R )..….. 
 
การใหคะแนนแบบวดั   ผูวิจัยไดกําหนดการใหคะแนนแบบสอบเอกลักษณวชิาชีพ

ครูแนะแนว ทีเ่ปนขอความทางบวก  ดังน้ี    
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เห็นดวยอยางยิ่ง   ให 5  คะแนน 
เห็นดวย             ให 4  คะแนน 
ไมแนใจ             ให 3   คะแนน 
ไมเห็นดวย          ให 2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ให 1  คะแนน 
ขอความทางลบใหคะแนนตรงกันขาม 
 
การแปลความหมายคะแนน  พิสัยของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับอยูระหวาง   

29 – 145 คะแนน ผูตอบทีไ่ดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา   แสดงวามีเอกลักษณวชิาชีพ 
ครูแนะแนวสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 

 
ตอนที่  9  แบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทวิชาชีพ         

ครูแนะแนว 
ลักษณะเครือ่งมือ  แบบวดันี้เปนแบบสอบถามการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทวิชา  ครู

แนะแนว  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบประมาณคาของลิเคอรท  ( Likert scaling ) จํานวน  
48  ขอ  แตละขอประกอบดวยขอความและมาตรประมาณคา 5  ระดับ ใหผูตอบเลือกตอบเพยีง
ระดับเดียว จาก “ ปฏิบัติมากที่สุด ” ถึง  “ ปฏิบัตินอยที่สุด ” โดมีเน้ือหาครอบคลมุบทบาทเชงิ
วิชาชีพครูแนะแนวทีผู่วิจัยสังเคราะหขึ้น และดําเนินการวิเคราะหองคประกอบได  4          
องคประกอบ คือ 1 ) การบริหารและการจัดการงานแนะแนว 2 ) การใหบริการแนะแนว          
3 ) การประสานงานแนะแนว   และ  4 ) การศึกษา วจัิยและพัฒนางานแนะแนว 

 
ตัวอยาง   แบบวัดพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาทเชิงวิชาชพีครูแนะแนว 
คําชี้แจง  จงพิจารณาวาทานปฏิบตัิงานแนะแนว ตามขอความตอไปน้ีมากนอย

เพียงใด โปรดทําเครื่องหมาย  /  ลงในชอง      ที่ตรงกับระดับพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ของ
ทาน ตามเกณฑตอไปน้ี 
              5   หมายถึง  ปฏิบัติมากทีสุ่ด 
              4    หมายถึง ปฏิบัติมาก 

  3    หมายถึง ปฏิบัติปานกลาง 
  2    หมายถึง ปฏิบัตินอย 
  1    หมายถึง ปฏิบัตินอยที่สุด 
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                                                                      ปฏิบัติ                ปฏิบตั ิ
                                                                    มากที่สุด ปานกลาง นอยที่สุด 
                                                                          5     4     3     2     1  
ก.มิติการบริหารและการจัดการงานแนะแนว 
1. ขาพเจาศึกษาเอกสารเกีย่วกับการบรหิารและการจดัการ 
   งานแนะแนว…………………………………………….... 
 
ข.มิติการใหบริการแนะแนว 
2. ขาพเจาใหคําปรึกษากบันักเรียนเปนรายบุคคล.…………  
 
ค. มิติการประสานงานแนะแนว 
3. ขาพเจาประเมินและรายงานผลการใหบริการแนะแนว 
    ตอผูที่เกีย่วของ………………………………………….… 
 
ง. มิติการศึกษา วิจัย และพัฒนางานแนะแนว 
4. ขาพเจาประเมินคุณภาพงานแนะแนวอยางเปนระบบ….. 
 
การใหคะแนนแบบวดั   ผูวิจัยไดกําหนดการใหคะแนนแบบสอบถาม             

พฤติกรรมการปฏิบติหนาทีต่ามบทบาทวชิาชีพครูแนะแนวที่เปนขอความทางบวก  ดังน้ี    
ปฏิบตัิมากที่สดุ    ให 5  คะแนน 
ปฏิบตัิมาก          ให 4  คะแนน 
ปฏิบตัิปานกลาง   ให 3   คะแนน 
ปฏิบตัินอย         ให 2  คะแนน 
ปฏิบตัินอยทีสุ่ด   ให 1  คะแนน 
ขอความทางลบใหคะแนนตรงกันขาม 
 
การแปลความหมายคะแนน   พิสัยของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับอยูระหวาง   

48 – 240 คะแนน  ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา แสดงวา ไดรับการถายทอด 
ทางสังคมของโรงเรียนมากกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 
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3. การสรางและการหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
การสรางและการหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ดําเนินการตามขั้นตอน ดัง

ภาพประกอบ 15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  15     แผนภูมิการสรางและการหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

 

การศึกษาทฤษฎีและงานวจัิยเกี่ยวกบั
เอกลักษณวิชาชีพและการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพคร ู

การกําหนดนิยามปฏิบตัิการและการ
ออกแบบเครือ่งมือวัด 

การสราง
เครื่องมือวัด 

การจัดกิจกรรม 
การวิเคราะหเหตุการณสําคญั 
( Critical Incident Technique 

การตรวจสอบความเทีย่งตรง 
เชิงเนื้อหา 

การทดลองใชเครื่องมือและ 
ตรวจสอบความเชื่อม่ัน 

การปรับปรุงและการนําไปใช 
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รายละเอียดการสรางและการหาคุณภาพเครื่องมือ ดังน้ี 
3.1 ศึกษาทฤษฎี และงานวจัิยที่เกี่ยวกับเอกลักษณวชิาชีพ ไดแก ทฤษฎีเอกลักษณ

ของสไตรเกอร   แนวคิดการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ  แนวคิดเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนว   ตลอดจนงานวิจัยที่เกีย่วของ 

3.2 กําหนดนิยามปฏิบตัิการของเครื่องมือที่ใชในการวจัิยทุกชุดโดยอาศัยฐานทฤษฎี
จากขั้นตอนแรก  

3.3 ดําเนินการสรางเครื่องมือที่ใชในการวจัิย จํานวน  8 ชุด ไดแก 
ชุดที่ 1 แบบสอบถามแรงจูงใจในการศึกษา 
ชุดที่ 2 แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนใน          

สถาบันฝกหัดครู 
ชุดที่ 3 แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรียน 
ชุดที่ 4 แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพคร ู
ชุดที่ 5 แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
ชุดที่ 6 แบบสอบถามความผูกพันตอบทบาทวชิาชีพครูแนะแนว 
ชุดที่ 7 แบบสอบถามเอกลกัษณวชิาชีพครูแนะแนว 
ชุดที่ 8 แบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว 
 
เฉพาะแบบสอบถามชุดที่ 7 แบบสอบถามเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว ผูวิจัยใช

เทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ โดยไดดําเนินการตอไปน้ี 
3.3.1 ขอความอนุเคราะหบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือ

ออกหนังสือถึงผูบริหารสถานศึกษา ในการอนุญาตใหครูแนะแนว จํานวน 26  คน เขารวม
อภิปรายเรื่อง      “ เอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว ”  

3.3.2 ดําเนินการการจัดกิจกรรมเพื่อศึกษาเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว โดยใช
เทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ ในวันที่ 29  มีนาคม  2544 เวลา 13.00 น. ณ โรงแรม
เฟสท ราชเทวี กรุงเทพมหานคร  ดังน้ี 

3.3.2.1 ปฐมนิเทศครูแนะแนวที่เขารวมกิจกรรม เพ่ือชี้แจงวัตถุประสงคและ
ความสําคัญของเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนวกบัพฤตกิรรมการทํางานของครูแนะแนว 

3.3.2.2  กําหนดเปาหมายทั่วไปของการศึกษาเอกลักษณวชิาชีพครแูนะแนว 
ดังน้ี 
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          1 )  เพ่ือหาลักษณะเฉพาะของวชิาชีพครูแนะแนวที่ เปนพฤติกรรม
ดานบวกและดานลบ 

          2 )  เพ่ือจัดกลุมเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนว 
3.3.2.3 กําหนดเหตุการณสําคัญ โดยใหผูเขารวมกิจกรรมเขียนเหตกุารณ

เกี่ยวกบัพฤตกิรรมที่เกี่ยวของกับบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว จํานวน 6 เหตุการณ  ดังน้ี 
          1 )  จากการที่ทานไดทํางานแนะแนวมาจนถึงปจจุบันน้ี ทานคงได

ประสบกบัเหตุการณที่ทานรูสึกภาคภูมิใจในวิชาชีพครูแนะแนว จงเลาเหตุการณที่ทาน  
ภาคภูมิใจที่สดุ 

          2 ) ในการทํางานแนะแนวบางครัง้ทานรูสึกทอแท เบื่อหนาย จนรูสึก
ไมภาคภูมิใจในอาชีพ จงเลาเหตุการณทีท่านรูสึกไมภาคภูมิใจในอาชีพครูแนะแนว 

          3 ) จากการที่ทานเคยรวมงานกบัครูแนะแนว ทานคงเคยรูสกึ 
ประทับใจครูแนะแนวที่มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับอาชีพ จงเลาถึงบุคลิกภาพของครูแนะแนว     
ที่ทานประทับใจนั้น 

          4 ) จงเลาถงึครูแนะแนวที่มีบุคลกิภาพไมเหมาะสมกับอาชพี 
          5 ) จงเลาถึงเหตุการณที่ทานแสดงออกถึงความรูสึกเปนปมเดนใน

วิชาชีพครูแนะแนว 
          6 ) จงเลาถึงเหตุการณที่ทานแสดงออกถึงความรูสึกเปนปมดอยใน

วิชาชีพครูแนะแนว หรือเลาถึงพฤติกรรมของครูแนะแนวที่แสดงถงึความรูสึกเปนปมดอยที่ทาน
พบ 

3.3.2.4 ใหผูเขารวมกิจกรรมจัดกลุมขอความเหตุการณโดยจําแนกเปน 3 
กลุม คือ ความภาคภูมิใจในวิชาชีพครูแนะแนว  คุณลกัษณะดานบคุลิกภาพของครูแนะแนว 
และความรูสึกเปนปมเดนในวิชาชีพ โดยแตละกลุมจําแนกเปนเหตุการณเชิงบวกและเหตุการณ
เชิงลบ ตวัอยางเหตุการณที่รวบรวมจากการจัดกิจกรรม มีดังน้ี 

        ก. ความภาคภูมิใจในวิชาชีพครูแนะแนว   
            เหตุการณเชิงบวก 
             1 ) ไดชวยเหลือนักเรียนเปลี่ยนพฤติกรรมในทางที่พึงประสงค 
             2 ) ชวยเหลือนักเรียนสอบเรียนตอได 
             3 ) ไดชวยนักเรยีนใหสบายใจขึ้น 
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      เหตุการณเชิงลบ 
           1 ) นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายไมเห็นความสําคัญวิชา      

กิจกรรมแนะแนว 
           2 ) ผูบริหารไมสนับสนุนงบประมาณ สื่อ และเครื่องมือ 
           3 ) ตองทํางานหลายอยางพรอมๆกันทําใหผลงานออกมาไมดี 
    ข.คุณลักษณะดานบุคลิกภาพของครูแนะแนว 
          เหตุการณเชิงบวก 
            1 ) ราเริงยิ้มแยมแจมใส 
            2 ) พูดจาสุภาพ 
            3 ) ทาทีอบอุนเปนมิตร 
           เหตกุารณเชิงลบ 
            1 ) ไมเขาใจบทบาทของตนเอง ขาดความรับผิดชอบ 
            2 )  มีอคติในการตัดสินใจ 
            3 ) พูดโดยไมคิดถึงความรูสึกของคนอื่น 
      ค.ความรูสึกเปนปมเดนในอาชีพ 
           เหตกุารณเชิงบวก 
            1 ) กลาแสดงความคิดเห็นในงานแนะแนวตอที่ประชุม 
            2 ) เปนที่เชื่อถือของเพ่ือนครูและนักเรยีน 
            3 ) มีความสามารถสื่อความรูสกึหวงใยและปรารถนาดี 
           เหตกุารณเชิงลบ 
            1 ) วิชากิจกรรมแนะแนวถูกจัดไวในคาบสุดทาย  
            2 ) ถูกมองวาทํางานแนะแนวเปนงานที่ไรสาระ 
            3 ) เปนอาชีพลักษณะปดทองหลังพระ 
3.3.2.5 รวบรวมขอความเหตุการณสําคัญและเขียนเหตกุารณสําคัญใน

ลักษณะแบบสอบถาม 
3.3.2.6 คัดเลอืกและปรับสาํนวนแบบสอบถามเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว 

ไดขอคําถามจํานวน   30  ขอ  กอนใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาในขั้นตอไป 
 
             



 120

 
3.4 การหาคุณภาพเครื่องมือ  ดําเนินการดังน้ี 

3.4.1 ผูวิจัยนําแบบวัดทุกชดุใหคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธและ           
ผูเชี่ยวชาญ จํานวน  7  คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ( content validity ) เพ่ือ  
ตรวจสอบในเรื่องของการใชภาษาและความครอบคลมุของเน้ือหา โดยการหาดัชนี            
ความสอดคลอง( index of item - objective congruence : IOC ) แลวคัดเลือกขอที่มีคา IOC 
มากกวาหรือเทากับ .50 (  นลินี ณ นคร. 2543 : 158 ) หลังจากนั้นปรับปรุงแบบวัดกอนนําไป
ทดลองใช 

3.4.2 ผูวิจัยนําแบบวัดที่สรางขึ้นไปทดลองใช ( try out ) กับครูแนะแนวที่ไมใช
กลุมตวัอยางจํานวน 102  คน  แลวนําขอมูลไปหาคุณภาพของเครื่องมือ ดังน้ี 

3.4.2.1 วิเคราะหรายขอ ( item analysis ) เพ่ือหาคาอํานาจจําแนกโดยหา
ความสัมพันธระหวางขอ คาํถามรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละดาน ( item - total 
correlation  ) ในแบบวัดทกุชุดโดยใชสตูรสัมประสทิธสหสัมพนธแบบเพียรสัน ( Pearson 
correlation coefficient )   ขอคําถามใดมีความสัมพันธกับคะแนนรวมสูงอยางมีนัยสําคญัทาง
สถิติจึงจะนํามาใช 

3.4.2.2 วิเคราะหความเทีย่งตรงเชิงโครงสราง ( construct  validity ) โดย
วิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ ( exploratory factor analysis )  เพ่ือศึกษาสํารวจหรือ  
คนหาตวัแปรแฝงที่ซอนอยูภายใตตวัแปรที่สังเกตไดจากขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางในบรบิท
ของสังคมไทย  โดยพิจารณาขอที่มีนํ้าหนักองคประกอบ ( factor loading ) ที่มีนัยสําคัญไวกอน
และพิจารณาดานที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากกวา .45 ( Tabachnick & Fidell.  1996 :   
677 )  เปนดานที่ถือวาใชได  

3.4.2.3 วเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ( confirmatory factor analysis )
เพ่ือตรวจสอบความสอดคลองระหวางแบบจําลองการวัด ( Measurement model ) แตละ    
แบบวัดกับขอมูลเชิงประจักษ การตรวจสอบความสอดคลองใชเกณฑที่อธิบายไวในขั้นตอนการ
วิเคราะหขอมูล 

3.4.2.4 วิเคราะหความเชื่อม่ัน ( reliability ) ในแบบวัดทุกชุดโดยการหา คา
สัมประสิทธิ์แอลฟา ( alpha reliability  coefficient )  

รายละเอียดคณุภาพเครื่องมือแตชุด มีดังน้ี 
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ตาราง  1  จํานวนขอ  จํานวนองคประกอบ คาไอเกนแตละองคประกอบ  รอยละความ 
       แปรปรวน  ความสัมพันธระหวางคะแนนรายขอ – คะแนนรวม  และคาสมัประสิทธิ์แอลฟา 
       ของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 
แบบสอบถาม  

 
 

1.แรงจูงใจในการศึกษา    10      1            7.74    77.35      .61 - .95 .97 
2.ปฏิสัมพันธเชิงถายทอด       9          1           6.67          66.72             .57 - .89 .93 
  วิชาชีพกับตัวแทนใน 
   สถาบันฝกหัดครู   
3.ปฏิสัมพนธเชิงถายทอด       9       1 8.39 83.93 .87 - .92 .98  
  วิชาชีพกับตัวแทนใน 
  โรงเรียน 
4.ผลการถายทอดทางสังคม 19 2 16.38 70.67 .63 - .91 .97 
  เชิงวิชาชีพครู   1.28 
5.ผลการถายทอดทางสังคม   19 4 19.02 75.66 .50 - .87 .97 
  ของโรงเรียน   1.54 
   1.11 
   1.02  
6.ความผูกพันตอบทบาท 8 1   6.00 75.07 .47 - .92 .95 
7.เอกลักษณวิชาชีพ 29 2 23.45 81.77 .67 - .93 .99 
     1.08 
8.พฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ 48 4 30.34 72.16 .62 - .88 .99 
  ตามบทบาท     2.79 
     1.67 
     1.29   
 
 

 
จากตาราง  1  จะเห็นวาแบบสอบถามมีคาอํานาจจําแนกโดยการหาความสัมพันธ

ระหวางคะแนนรายขอ – คะแนนรวม ระหวาง .47 – 95  คาความเชือ่ม่ันของแบบสอบถามอยู
ระหวาง  .93 - .99  คาน้ําหนักองคประกอบ จากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน          อยู
ระหวาง .62 – 1.00 ( รายละเอียดแสดงใน ภาคผนวก ข ) แสดงใหเห็นวา แบบสอบถาม    
ทั้งหมดเปนแบบสอบถามทีมี่คุณภาพสําหรับใชในการวิจัยครั้งน้ี  

คา 
ไอเกน 

แตละองคประกอบ 

รอยละของ 
ความแปรปรวน 

ความสัมพันธ
คะแนนรายขอ-
คะแนนรวม 

คาสัมประสิทธิ์ 
แอลฟา 
ทั้งฉบับ 

จํานวน 
ขอ 

จํานวน 
องคประกอบ 
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4. การเก็บรวบรวมขอมลู 
การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยดําเนินตามขั้นตอนดังน้ี 
4.1 ทําหนังสือถึงผูอํานวยการสํานักงานสามัญศึกษาจงัวัด  หัวหนาสถานศึกษา    

โรงเรียนมัธยมศึกษา กรมสามัญศึกษา และ ผูอํานวยการศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพ  
เพ่ือขอความอนุเคราะหเกบ็ขอมูล 

4.2 ทําหนังสือถึงครูแนะแนวเพื่ออธิบายถึงจุดมุงหมายและความสาํคัญของการวิจัย 
และขอความรวมมือตอบแบบสอบถามเพือ่การวิจัย แลวสงคืนทางไปรษณีย 

4.3 ดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเองกับกลุมตวัอยางบางสวนจนไดขนาดกลุมตัวอยาง 
จํานวน  300  คน คิดเปน รอยละ 100  

5. การจัดกระทําขอมูล 
ผูวิจัยไดจัดกระทําขอมูลทีร่วบรวมมา ดังน้ี 
5.1 ตรวจสอบความสมบูรณครบถวนของคําตอบของเครื่องมือในแตละชุด โดยใช   

ขอมูลของกลุมตัวอยางที่มีความสมบูรณมาดําเนินการวิเคราะห 
5.2 ตรวจใหคะแนนตามเกณฑการใหคะแนนสําหรับเครื่องมือการวิจัยแตละชุด 
5.3 นําคะแนนที่ไดไปวเิคราะหทางสถติ ิ

 
6. การวิเคราะหขอมูล 

ในการวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยดําเนนิการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 
6.1 ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเรจ็รูปสําหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร  ( SPSS for 

Windows  version 10.00 ) สําหรับการวเิคราะหหาคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความ
แปรปรวน   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  คา Tolerance  คา Variance Inflation Factor ( VIF )
และคาสถิตใินการหาคณุภาพเครื่องมือและบรรยายคุณลักษณะกลุมตัวอยาง  

6.2 การทดสอบแบบจําลองการวิจัยเปนการตรวจสอบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน 
โดยใชโปรแกรมลิสเรล 8.30 ( LISREL  version  8.30  )  ( Jöreskog & Sörbom. 1999 )  ใน
การวิเคราะหและตรวจสอบ มีขั้นตอนดังน้ี (  นงลักษณ  วิรัชชัย.  2542 : 23 – 60 ) 

6.2.1 การกําหนดขอมูลจําเพาะของแบบจําลอง ( specification of  the 
model ) ผูวิจัยไดสนใจศึกษาวาตวัแปรสาเหตตุัวใดบางที่สงผลโดยตรงและโดยออมตอ       
เอกลักษณวิชาชีพและพฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนว   โดยผูวิจัยไดใช
รูปแบบการวิเคราะหแบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน ประกอบไปดวยตวัแปรสังเกต 
และตัวแปรแฝง โดยมีขอตกลงเบื้องตนของแบบจําลองวา ความสมัพันธของแบบจําลองทั้งหมด 
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เปนความสัมพันธเชิงเสนตรง ( linear ) เปนความสัมพันธเชิงบวก  ( additive )   และเปน 
ความสัมพันธทางเดียว ( recursive  model )ระหวางตวัแปรภายนอก ( exogenous variables )   
และตัวแปรภายใน  ( endogenous variables )  

6.2.2 การระบุความเปนไปไดคาเดียวของแบบจําลอง ( identification of the 
model ) ผูวิจัยใชเง่ือนไขกฎ  t ( t- rule ) น่ันคือ จํานวนพารามิเตอรที่ไมทราบคาจะตองนอย
กวาหรือเทากบัจํานวนสมาชิกในเมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมของกลุมตัวอยาง 
โดย  กฎ t  กลาววา แบบจําลองจะระบุคาไดพอดีเม่ือ t ≤ ( ½) ( p+q )  ( p+q+1 ) และใชกฎ
ความสัมพันธทางเดียว ( recursive rule ) ( Bollen.  1989 : 103  – 104 ) 

6.2.3 การประมาณคาพารามิเตอรของแบบจําลอง  ( parameter estomation 
from the model ) ผูวิจัยใชการประมาณคาโดยใชวธิี ML ( Maximum  Likelihood ) ซ่ึงเปนวธิีที่
แพรหลายที่สดุ เน่ืองจากมีความคงเสนคงวา  มีประสทิธิภาพและเปนอิสระจากมาตรวัด 

6.3 การตรวจสอบความสอดคลองของแบบจําลอง (  goodness – of- fit  measures ) 
เพ่ือศึกษาภาพรวมของแบบจําลองวาสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษเพียงใด ผูวจัิยใชคาสถิตทิี่
จะตรวจสอบ ดังน้ี (Jöreskog & Sörbom.  1993 : 120  – 131 ) 

6.3.1 คาสถิตไิค-สแควร ( Chi-square statistics )   เปนคาสถติิที่ใชทดสอบ
สมมุติฐานทางสถิตวิาฟงกชั่นความสอดคลองมีคาเปนศูนย ถาคาสถติิไค - สแควร มีคาต่ํามาก
หรือยิ่งเขาใกลศูนยมากเทาไรแสดงวาขอมูลโมเดลลิสเรลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

6.3.2 ดัชนีวัดระดับความสอดคลอง ( goodness-of-fit index : GFI ) ซ่ึงเปน
อัตราสวนของผลตางระหวางฟงกชั่นความสอดคลองจากแบบจําลองกอน และหลงัปรับ
แบบจําลองกบัฟงกชั่น ความสอดคลองกอนปรับแบบจําลอง คาGFI หากมีคามากกวา 0.90 
แสดงวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

6.3.3 ใชดัชนีวัดความสอดคลองที่ปรับแลว ( adapted goodness-of-fit  index : 
AGFI ) ซ่ึงนํา GFI มาปรับแกและคํานึงขนาดของตวัแปรและกลุมตัวอยาง คานีใ้ชเชนเดียวกบั 
GFI คาGFI และ AGFI ที่เขาใกล 1 แสดงวาแบบจําลองมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

6.3.4 คา RMSEA  ( Root Mean Square Error of Approximation ) เปนคาที ่
บงบอกถึงความไมสอดคลองของแบบจําลองที่สรางขึน้กับเมทริกซความแปรปรวนรวมของ
ประชากร   ซ่ึงบราวน และ คูเดค  ( Browne & Cudeck.1993 :  136-162 ) ไดอธิบายวา       
คา RMSEA ที่นอยกวา .05   แสดงวามีความสอดคลองสนิท (  close fit )  แตอยางไรก็ตาม
คาที่ใชไดและถือวาแบบจําลองที่สรางขึ้นสอดคลองกับแบบจําลองไมควรจะเกิน .08 

6.3.5 คาขนาดตัวอยางวิกฤต ิ( critrical N  : CN ) ซ่ึงเปนคาขนาดของตัวอยางที่
ใชคาไค-สแควรทดสอบขอมูล คา CN ที่สูงกวาหรือเทากับ 200 ของกลุมตวัอยาง จะมีแนวโนม
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ที่คาไค-สแควรที่ไมมีนัยสําคัญ น่ันคือขอมูลแบบจําลองที่สรางขึ้นสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ ( Bollen.  1989 : 277 – 288 ) 

6.3.6 คาสูงสุดของเศษเหลอืในรูปคะแนนมาตรฐาน ( Largest standardized 
residual ) ระหวางเมทริกซสหสัมพันธที่เขาสูการวเิคราะหกับเมทรกิซที่ประมาณได โดย 
คาเศษเหลือเคลื่อนที่เขาใกล  0   จะถือวาแบบจําลองมีแนวโนมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ
ความพอดีคาเศษเหลือเหมาะสมจะอยูระหวาง –2 ถึง 2     ( Bollen.  1989 : 256 – 259 ) 

 
ดังน้ัน ผูวิจัยจึงใชเกณฑในการตรวจสอบความสอดคลองระหวางแบบจําลองที่

ผูวิจัยพัฒนาขึน้กับขอมูลเชงิประจักษ  สรุปไดตามตาราง 2 
 

ตาราง  2   สรุปเกณฑทีใ่ชในการตรวจสอบความสอดคลอง 

 

               ดัชนี                                             ระดับการยอมรับ 
 

1.คาไค-สแควร ( χ2 )              χ2 ที่ไมมีนัยสําคัญหรือคาP-value สูงกวา .05 แสดงวา  
                                         แบบจําลองมีความสอดคลอง 
2.คาGFI                              มีคาตั้งแต .90 ขึ้นไป แสดงวาแบบจําลองมีความสอดคลอง 
3.คาAGFI                            มีคาตั้งแต .90 ขึ้นไป 
4.คา RMSEA                        นอยกวา .08 แสดงวาแบบจําลองมีความสอดคลอง 
5.คา CN                              ≥ 200 
 

6.4 การปรับแบบจําลอง ( model adjustment ) 
ผูวิจัยปรบับนพ้ืนฐานของทฤษฎีและงานวิจัยเปนหลัก โดยมีการดําเนินการคือ       

จะตรวจสอบผลการประมาณคาพารามิเตอร วามีความสมเหตุสมผลหรือไม และมีคาใด    
แปลกเกินความเปนจริงหรือไม รวมทั้งพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธเชิงพหุยกกําลังสอง   
( squared multiple correlation ) ใหมีความเหมาะสมรวมทั้งพิจารณาคาความสอดคลองรวม    
( overall fit) ของแบบจําลองวาโดยภาพรวมแลวแบบจําลองสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
เพียงใด และจะหยุดปรับแบบจําลองเม่ือพบวาคาสูงสุดของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน   
ต่ํากวา 2.00  ( นงลักษณ  วิรัชชยั.  2542 : 55 ) 



บทที ่4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล แบงเปน 3 ตอน ดังน้ี 
ตอนที่ 1 ลักษณะของกลุมตวัอยาง 
ตอนที่ 2 คาสถิตบิรรยายของตัวแปร 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน 

สัญลักษณทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยใชสัญลกัษณแทนตัวแปรและคาสถิตติางๆ ดังน้ี 

 
ตาราง  3       สัญลักษณแทนตวัแปร 

 

ตัวแปรแฝง              ตัวแปรสังเกต                          แทน 
 

1. ตัวแปรภายนอก ( exogenous variables ) 
 ED              ระดับการศึกษา ( Educational level ) 
 MOTIVE       แรงจูงใจในการศึกษา ( Educational motivation ) 
 INTERSC     ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนใน 
 โรงเรียน ( Interaction with agents in school ) 
 INTERU       ปฎิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนใน 
 สถาบันฝกหัดครู ( Interaction with  agents in 

 teacher training institute / university ) 
 COMMIT       ความผูกพันตอบทบาท ( Commitment ) 
2. ตัวแปรภายใน ( endogenous variables ) 
ORGSO        ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 

 ( Organizational socialization ) 
 GOLA      เปาหมายและการใชภาษาเฉพาะในงาน ( Goal and 
 language ) 
 PEPO    ประสิทธิภาพการทํางานและการเมืองในองคการ 
 ( performance  proficiency and politics ) 
 PEO     ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ( People ) 
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ตาราง    3    ( ตอ ) 

 

ตัวแปรแฝง              ตัวแปรสังเกต                          แทน 
 

 HIS             ความเขาใจเกีย่วกับประวัตแิละวัฒนธรรมการทํางาน 
 ( History ) 
TEASO       ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู ( Teacher 
 socialization ) 
 SELFAU  การดูแลกันเองและการมีอิสระในวิชาชีพ  
 ( self – regulation  and autonomy ) 
 PRBE     การยึดองคกรวิชาชีพและความเชื่อตอการบริการ 
 สาธารณะ ( Professional organization as the 
 major reference and a belief in service to the 
 public ) 
IDENTITY   เอกลักษณวิชาชีพ ( Identity ) 
 SALI    ความรูสึกเปนปมเดนและลกัษณะเดนทางบุคลิกภาพ 
 ( Salience and personality  prominence ) 
 SELFES   ความภาคภูมิใจในวชิาชีพ ( Self esteem ) 
ROLEPER   พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท  
 ( Role performance ) 
 ADMIN    การบริหารและการจัดการงานแนะแนว 
 ( Administration and management ) 
 SERV       การใหบริการแนะแนว ( Service ) 
 CO       การประสานงานแนะแนว( Co-ordination ) 
 RES    การศึกษา วิจัย และพัฒนางานแนะแนว 
 ( Research and development ) 
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ตาราง  4    สัญลักษณแทนคาสถิต ิ

 

สัญลักษณ                                   แทน 
 

⎯Χ              คาเฉลีย่ ( Mean ) 
SD              คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( Standard deviation ) 
SKEW         ความเบ  ( Skewness ) 
KURT         ความโดง ( Kurtosis ) 

 r                       คาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธเพียรสนั ( Pearson product 
 moment correlation coefficient ) 

R2              คาสหสัมพันธพหุคูณยกกําลังสอง ( Squared multiple 
                             correlation ) 
χ2              คาสถิตไิค-สแควร ( Chi – square ) 
GFI        ดัชนีวัดระดับความสอดคลอง  ( Goodness of fit index ) 
AGFI      ดัชนีวัดระดับความสอดคลองที่ปรับแลว  ( Adjusted  

 goodness of fit index ) 
RMSEA      คาประมาณความคลาดเคลือ่นของรากกําลังสองเฉลี่ย 

 ( Root Mean Square Error of Approximation ) 
CN            คาขนาดตวัอยางวิกฤต ( Critical N ) 
DE          อิทธิพลโดยตรง  ( Direct effects ) 
IE           อิทธิพลโดยออม ( Indirect effects ) 
TE             อิทธิพลรวม ( Total effects ) 
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ผลการวเิคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี มีรายละเอียดดังน้ี 

ตอนที่ 1 ลักษณะของกลุมตัวอยาง 
 
กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนขาราชการครู โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด    

กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ทีไ่ดรับมอบหมายใหปฏิบตัิหนาที่ครูแนะแนว โดยสําเร็จ
การศึกษาสาขาจิตวิทยาการแนะแนว  หรือสาขาที่เกีย่วของที่ สํานกังานคณะกรรมการ
ขาราชการคร ู( ก.ค. ) รับรองวุฒิใหดํารงตําแหนง อาจารย 1 – 3    ( ครูแนะแนวการศึกษา )       
การเก็บขอมูลใชวธิีการสงทางไปรษณีย และการเกบ็ดวยตนเอง ไดกลุมตวัอยาง จํานวน 300 
คน เปนชาย จํานวน 39  คน ( รอยละ 13.00 ) เปนหญิง จํานวน 261 คน ( รอยละ 87.00 )  
สวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 201 คน ( รอยละ 67.00 )รองลงมามีวุฒิ
ปริญญาโท จํานวน 96 คน ( รอยละ 32.00 ) และประกาศนียบตัรชัน้สูงทางการแนะแนว 
จํานวน 3 คน ( รอยละ 1.00 )  ในจํานวนผูตอบกลับทั้งหมดสวนใหญเปนครูแนะแนวโรงเรียน
ขนาดใหญ จํานวน 113 คน ( รอยละ 37.67 ) รองลงมาเปนครูแนะแนวโรงเรียนขนาดใหญ
พิเศษ จํานวน  101 คน ( รอยละ 33.66 ) ขนาดกลาง จํานวน 67 คน ( รอยละ 22.33 ) และ
ขนาดเล็ก จํานวน 19 คน ( รอยละ 6.33 )   ตามลําดับ มีประสบการณทํางานมากที่สุดระหวาง  
11 – 20 ป จํานวน 123 คน ( รอยละ 41.00 ) รองลงมา ระหวาง 1 – 10 ป จํานวน 106 คน     
( รอยละ 35.33 ) ระหวาง 21 – 30 ป จํานวน 70 คน ( รอยละ 23.33 ) และมีประสบการณ
ทํางานตั้งแต 31 ปขึ้นไป จํานวน 1 คน ( รอยละ  0.33 ) โดยมีอายุเฉลี่ย 41.89 ป  แสดงใหเห็น
วา ลักษณะของกลุมตัวอยางมีความคลายคลึงกับประชากรที่ศึกษา ดังน้ันกลุมตัวอยางที่ใชใน
การวิจัยครงน้ีจึงมีความเหมาะสมในการเปนตวัแทนของประชากรครแูนะแนว โรงเรียน
มัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธกิาร  รายละเอียดผูตอบแบบสอบถาม
จําแนกตามขนาดโรงเรียน ตําแหนง และอายุ แสดงในตาราง  5 
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ตาราง  5  แสดงความถี่ และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขนาดโรงเรียน 
     ตําแหนงและอาย ุ
 
ขนาดโรงเรียน       ตําแหนง                                             อายุ                                                    รวม 
                                          20 - 30 ป         31 - 40 ป             41 - 50 ป             51+  ป 
                                       จํานวน รอยละ     จํานวน  รอยละ     จํานวน รอยละ    จํานวน   รอยละ    จํานวน  รอยละ 
 
                        อาจารย 1   10      3.33           -         -             -         -            -          -           10        3.33 
                        อาจารย 2    -         -              1       0.33          7       2.33         -          -            8        2.67 
เล็ก                   อาจารย 3    -         -              -          -            -         -            1        0.33          1       0.33 
                          รวม        10      3.33           1       0.33          7       2.33        1        0.33        19       6.33  
 
                       อาจารย 1     4      1.33           7       2.33          -         -            -          -            11      3.67 
                       อาจารย 2     5      1.67          11      3.67         34     11.33        4        1.33         54      18.00 
กลาง                อาจารย 3     -         -              -         -             2       0.67        -           -              2      0.66 
                         รวม          9      3.00           18      6.00         36     12.00        4        1.33        67      22.33 
 
                       อาจารย 1     4      1.33           13     4.33           -         -            -           -          17       5.67 
                       อาจารย 2     2      0.67           21     7.00         59     19.67        5         1.67        87      29.00 
ใหญ                 อาจารย 3     1      0.33            -       -               4      1.33        4         1.33          9       3.00 
                         รวม          7      2.33           34    11.33         63    21.00        9         3.00      113      37.67 
 
                      อาจารย 1     -         -                9     3.00           1      0.33         -            -         10       3.33 
                      อาจารย 2     -         -                9     3.00          69    23.00        6          2.00 84     28.00 
ใหญพิเศษ         อาจารย 3    -          -                -      -                7      2.33        -            -           7       2.33 
                        รวม          -          -              18    6.00          77     25.66        6         2.00     101      33.66 
 
                      อาจารย 1    18       6.00           29   9.67              1      0.33       -             -          48    16.00 
                      อาจารย 2     7        2.33           42  14.00         169    56.33      15          5.00     233     77.67 
รวม                 อาจารย 3     1        0.33           -       -              13     4.33        5          1.67         19     6.33 
                          รวม       26       8.66           71  23.67         183    61.00      20          6.67      300   100.00     
 
 
 

จากตาราง 5  พบวาครูแนะแนวที่เปนกลุมตัวอยางสวนใหญ    เปนครูแนะแนวใน    
โรงเรียนขนาดใหญ จํานวน 113 คน ( รอยละ 37.67 ) โดยดํารงตําแหนงอาจารย 2 มากที่สุด 
จํานวน 233 คน ( รอยละ 77.67 ) และสวนใหญอยูในชวงอายุระหวาง 41 – 50 ป จํานวน 183 
คน      ( รอยละ 61.00 ) ในทางตรงกันขามพบวาสวนนอยเปนครแูนะแนวในโรงเรียนขนาดเล็ก 
จํานวน  19 คน ( รอยละ 6.33 )  ดํารงตําแหนงอาจารย 3 จํานวน 19 คน ( รอยละ 6.33 )  และ
สวนนอยมีอายุระหวาง 51 ปขึ้นไป จํานวน 20 คน ( รอยละ 6.67 ) 
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ตอนที่ 2 คาสถิติบรรยายของตัวแปร 
ผูวิจัยนําเสนอคาสถิตบิรรยายของตวัแปรดวยการตรวจสอบขอตกลงเบื้องตน             

( assumption ) สําหรับการวิเคราะหแบบจําลองความสมพันธโครงสรางเชิงเสน 4 ขอ            
( นงลักษณ  วิรัชชยั. 2542 : 25 - 28 ; อางอิงจาก Jöreskog & Sörbom. 1989 : 2 ; Mueller. 
1988 : 18 ) ดังน้ี 

2.1 ลักษณะการแจกแจงของตัวแปรเปนการแจกแจงปกติ ( Normality )  
ผูวิจัยดําเนินการตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของตัวแปร โดยการทดสอบนัยสําคัญ

ของความเบ และความโดงดวยคาสถติิ Z ( นงลักษณ วิรัชชยั. 2542 : 15 ) พบวาตัวแปรสังเกต
ทุกตวัไมมีคณุสมบัติเกี่ยวกับลักษณะการแจกแจงปกติ ผูวิจัยจึงทําการแปลงคะแนนโดยใช
โปรแกรม  LISREL  version 8.30    ดังตาราง 6  
 
ตาราง  6  แสดงคาเฉลี่ย (⎯Χ ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( SD)  คาสถิติ Zskewness  
       คาสถิติ ZKurtosis  กอนและหลังการแปลงคะแนน ( Transformation ) 
                                                                        คาสถิติ Z                           คาสถิติ Z       
                ตัวแปร                                            กอนแปลงคะแนน                 หลังแปลงคะแนน 
   ตัวแปรแฝง   ตัวแปรสังเกต       ⎯Χ       S.D.       SKEW       KURT               SKEW      KURT 
 
                    1. ED (X1)           1.65       0.93       5.33*** -5.08***           5.29***   115.84*** 
                    2. MOTIVE(X2 )    3.92   1.00     -11.20***        6.24*** -0.34 -0.88 

                    3.INTERSC(X3 )   3.96   1.03     -11.43***        6.30*** -0.66 -1.28 
                    4.COMMIT(X 4)    3.58   0.89     -10.66***        6.10***  0.04 -0.05 
                    5.INTERU (Y1)     3.67   0.89     -10.16***        5.52***  -0.11 -0.15 
6.ORGSO         GOLA ( Y2)       3.78 0.98     -10.26***        5.38*** -0.31 -0.77
 PEPO(Y3)     3.80 0.91      -9.60***         5.39*** -0.31 -0.70  
 PEO(Y4)     3.71 0.87      -9.43***         6.32***   -0.26 -0.56  
 HIS(Y5)     3.58 1.23      -5.31***         -2.01*     -0.93 -3.63  
7.TEASO SELFAU(Y6)     3.80 0.91     -11.52***         7.46*** -0.02 -0.11  
 PRBE(Y7)     3.52 0.89      -8.70***          4.25***   0.00 -0.15 
8.IDENTITY SALIEN(Y8)     3.99 1.00     -13.01***         8.73***  -0.19 -0.36 
 SELFES(Y9)     3.67 1.08      -6.24***          -0.40 -0.56 -1.22 
9.ROLEPER ADMIN(Y10)     3.61 1.00      -6.55***           0.37 -0.14 -0.29 
 SERV(Y11)     3.61 0.94      -7.75***           2.49* -0.11 -0.19  
 CO(Y12)     3.34 0.96      -3.14***          -1.47   -0.14 -0.28  
 RES(Y13)     2.93 0.96      0.28                    -2.55***  -0.02 -0.13  
* มีนัยสําคัญที่ระดับ .05  ,  *** มีนัยสําคัญที่ระดับ  .001        
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จากตาราง  6  พบวา คะแนนกอนการแปลงคะแนนของตัวแปรสังเกตทุกตัวมีคา Z 
ความเบและคา Zความโดงตัวใดตวัหน่ึงหรือทั้งสองตัวแตกตางจากคาในโคงปกตอิยางมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 และ .001  กลาวคือตัวแปรที่มีเฉพาะคา Zความเบแจกแจงเปน
ปกติ คือ ตวัแปรการศึกษาวิจัยและพัฒนางานแนะแนว  ( RES ) สวนตัวแปรที่มีคา  Z ความ
โดงแจกแจงเปนปกติคือความภาคภูมิใจในวิชาชีพ  ( SELFES ) การบริหารและการจัดการงาน
แนะแนว ( ADMIN )  และการประสานงานแนะแนว ( CO )  สวนคาสถิต ิZ ภายหลังแปลง
คะแนนปรากฏวาตวัแปรสวนใหญมีการแจกแจงเปนปกติ ยกเวนตวัแปรระดบัการศึกษา ( ED ) 
( Zskewness = 5.29 , p <. 001 ; Z kurtosis = 115.84 , p < .001 ) ดังน้ันในการวิเคราะห
ความสัมพันธ โครงสรางเชงิเสน  ผูวิจัยจึงใชคะแนนทีแ่ปลงแลวมาดําเนินการวิเคราะห โดยตดั
ตัวแปรระดับ     การศึกษา ( ED ) ออก เน่ืองจากไมเปนไปตามขอตกลงเบื้องตนเกี่ยวกบั
ลักษณะการแจกแจงแบบปกติ โดยหากนําเขามารวมวิเคราะหอาจจะทําใหผลการวเิคราะห
เบี่ยงเบนและลําเอียงได   ( นงลกัษณ  วรัิชชัย.  2542 : 14 ) 

นอกจากนี้เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ย ( Χ ) ของตัวแปรสังเกตแตละตวั โดยเปรียบเทียบกับ
เกณฑการแปลความหมายกรณีแบบวัดเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ ( ชูศรี  วงศรัตนะ. 2541 
: 75 ) พบวา ตัวแปรสังเกตมีคาเฉลี่ยอยูในเกณฑระดับมาก ( ⎯x = 3.50 – 4.50 ) เรียง
ตามลําดับ คือ ความรูสึกเปนปมเดนและลักษณะเดนทางบุคลิกภาพ (⎯x  =  3.99 , SD = 1.00 )   
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในโรงเรียน (⎯x  =  3.96 , SD = 1.03 ) แรงจูงใจใน
การศึกษา (⎯x  =  3.92 , SD = 1.00 ) ประสิทธิภาพการทํางานและการเมืองในองคการ          
(⎯x  =  3.80 , SD = 0.91 ) การดูแลกันเองและการมีอิสระในวิชาชีพ (⎯x  =  3.80 , SD = 0.91 ) 
เปาหมายและการใชภาษาเฉพาะในงาน (⎯x  =  3.78 , SD = 0.98 ) ความสัมพันธกับเพ่ือน
รวมงาน (⎯x  =  3.71 , SD = 0.87 )   ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบัน
ฝกหัดครู (⎯x  =  3.67 , SD = 0.89 ) ความภาคภูมิใจในวิชาชีพ (⎯x  =  3.67 , SD = 1.08 ) การ
ใหบริการแนะแนว (⎯x  =  3.61 , SD = 0.94 ) การบริหารและการจัดการงานแนะแนว (⎯x  =  

3.61 ,     SD = 1.00 ) ความผูกพันตอบทบาท (⎯x  =  3.58 , SD = 0.89 ) ความเขาใจเกี่ยวกับ
ประวตัิและวฒันธรรมการทํางาน (⎯x  =  3.58 , SD = 1.23 ) การยึดองคกรวิชาชพีและความเชือ่
ตอการบริการสาธารณะ (⎯x  =  3.52 , SD = .89 ) สวนตัวแปรสังเกตที่มีคาเฉลีย่อยูในเกณฑ
ระดับ ปานกลาง (⎯x  =  2.50 – 3.50 )  ไดแก  การประสานงานแนะแนว (⎯x  =  3.34 , SD = 
0.96 ) และ การศึกษา วิจัย และพัฒนางานแนะแนว (⎯x  =  2.93 , SD = 0.96 ) 
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2.2 ลักษณะความสัมพันธระหวางตัวแปรเปนความสัมพันธเชิงเสนตรง ( Linearity ) 
ผูวิจัยดําเนินการตรวจสอบลักษณะความสัมพันธเชิงเสนตรง โดยใชการตรวจสอบ

ความสัมพันธระหวางตวัแปรสองตัว ( bivariate relationship ) ดวยการคํานวณคาสัมประสิทธ
สหสัมพันธเพียรสัน  ( Pearson  Product Moment Correlation Coefficient ) ดังตาราง 7 
 
ตาราง  7  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตวัแปรแฝง 
 
ตัวแปร                  1          2           3           4           5           6           7          8          9 
 
1.ED 1.00 
2.MOTIVE .27** 1.00 
3.INTERSC .14* .69** 1.00  
4.COMMIT .28** .64** .61** 1.00 
5.INTERU .22** .60** .68** .55** 1.00 
6.ORGSO .19** .56** .65** .75** .52** 1.00 
7.TEASO .18** .65** .64** .70** .58** .69** 1.00  
8.IDENTITY .22** .66** .64** .77** .60** .74** .73** 1.00  
9.ROLEPER .19** .65** .61** .73** .53** .72** .65** .73** 1.00 
 
* มีนัยสําคัญที่ระดับ .05,  ** มีนัยสําคัญที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 7  พบวาตัวแปรที่ศึกษาแตละคูมีความสัมพันธทางบวก โดยมีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ( r ) อยูระหวาง .19 ถึง .73  อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 และ 
.01  แสดงใหเห็นวาลักษณะความสัมพันธของตัวแปรทีศ่ึกษาเปนความสัมพันธเชงิเสนตรง  
นอกจากนี้ยังพบวาตัวแปรพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทมคีวามสัมพันธทางบวกมาก
ที่สุดกับเอกลกัษณวชิาชีพ ( r = .73 , p < .01 )และ ความผูกพันตอบทบาท ( r = .73, p < .01 
) รองลงมาไดแก ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ( r = .72 , p < .01 )แรงจูงใจใน
การศึกษา ( r = .65, p < .01 )  ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู      ( r = .65,   p < 
.01 ) ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรียน( r = .61, p < .01 )   ปฏิสัมพันธ
เชิง  ถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบันฝกหัดคร(ู r = .53, p < .01 ) และระดับการศึกษา ( r 
= .19, p < .01 ) ตามลําดับ   

เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางตวัแปรอ่ืนๆยกเวนตัวแปรระดับการศึกษา พบวามี
ความสัมพันธแตละคูในระดับสูง โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ( r ) อยูระหวาง .52  ถึง .77  
นงลักษณ วิรัชชัย ( 2542 : 17 ) กลาววา  คาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางตวัแปรแตละคูที่สูง
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เกิน 0.6 อาจมีปญหาภาวะรวมเสนตรงพหุ ( multicollinearity ) ผูวิจัยจึงไดดําเนินการ      
ตรวจสอบความสัมพันธระหวางตวัแปร โดยใชเกณฑอ่ืนๆ ไดแก การวิเคราะหคา  Tolerance          
( สัดสวนความแปรปรวนในตัวแปรที่อธบิายไมไดดวยตวัแปรอ่ืนๆ )  และ  คา Variance 
Inflation Factor ( VIF )  ผลการทดสอบพบวามีคา Tolerance อยูระหวาง .31  ถึง .95   โดย 
ตามเกณฑแลวหากคา Tolerance ที่มีคา .01 หรือนอยกวา จะเปนคาที่ทาํใหเกิดปญหาภาวะ
รวมเสนตรงพหุ  ( Norusis.  1995 : 485 )  สวนคา VIF มีคาอยูระหวาง 1.05 ถึง 3.23   โดย
ตามเกณฑแลวหากคา VIF ใกล 10 จะทําใหเกิดปญหาภาวะรวมเสนตรงพหุ ( Steven.  1996 : 
77 )  ดังน้ันตัวแปรทีศ่ึกษาครั้งน้ีจึงไมมีปญหาภาวะรวมเสนตรงพหุ  

2.3 ลักษณะความเปนอิสระ ( independence ) ระหวางตัวแปรกับความคลาดเคลือ่น 
การวิจัยครั้งน้ีใชวธิีการผอนคลายขอตกลงเบื้องตน โดยการยินยอมใหเทอมความ

คลาดเคลื่อนของการวัดมีความสัมพันธกันได จึงไมตองตรวจสอบขอตกลงเบื้องตนขอน้ี 
2.4 การวิเคราะหขอมูลอนุกรมเวลา  ( time series data ) ที่มีการวดัขอมูลมากกวา 2 

ครั้ง การวัดตวัแปรตองไมไดรับอิทธิพลจากชวงเวลาเหลื่อม ( time lag ) 
การวิจัยครั้งน้ีไมไดวิเคราะหขอมูลอนุกรมเวลา จึงไมตองตรวจสอบขอตกลงเบื้องตน

ขอน้ี 
จากการตรวจสอบขอตกลงเบื้องตน ดังคาสถิตบิรรยายตัวแปรที่นําเสนอแลว จึงพอ

สรุปไดวาขอมูลเกี่ยวกับตวัแปรที่ศึกษา มีความเหมาะสมที่จะทําการวิเคราะหความสัมพันธ
โครงสรางเชิงเสน 

 

ตอนที่  3  ผลการวเิคราะหความสัมพันธโครงสรางเชงิเสน    แบบจําลองพฤติกรรม 
 การปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทของครแูนะแนว 

 
การวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนหรือการวเิคราะหโมเดลลิสเรล ( Linear 

Structural Relationship Model : LISREL ) เปนการวิเคราะหความสัมพันธเชงิสาเหตุของ    
ตัวแปรในแบบจําลอง ( model ) โดยการหาขนาดอิทธพิลที่ปรากฏในความสัมพันธโครงสราง
เชิงเสน และทดสอบวาแบบจําลองที่พัฒนาขึ้นสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม 

สําหรับการวิจัยครั้งน้ี ในการวิเคราะหขอมูลในแบบจําลองแรกเปนการวิเคราะหขอมูล
ตามกรอบแนวคิดในการวิจัยและสมมติฐานเปนอันดับแรก  หากแบบจําลองไมสอดคลองกับ
ขอมูลเชิงประจักษผูวิจัยจะดําเนินการปรับแบบจําลอง ( modification ) ดวยวธิีการทดสอบเพื่อ
พัฒนาแบบจําลอง ( Model Generating : MG ) ( Jöreskog & Sörbom. 1993 : 127 – 129 ) 
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โดยการปรับบนพ้ืนฐานทฤษฎีเอกลักษณ แนวคิดเกีย่วกับการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู 
และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ ตลอดจนอาศัยดัชนีดัดแปร (modification  indices ) จากผลการ
วิเคราะหขอมูลมาเปนขอมูลประกอบในการปรับแบบจําลอง ผูวิจัยจัดลําดับขั้นตอนการวิเคราะห
แบบจําลองดงัน้ี 

1. การวิเคราะหตามแบบจําลองสมมุติฐาน ( Hypothesized model ) (แบบจําลอง 1 ) 
2. การวิเคราะหตามทฤษฎเีอกลักษณของสไตรเกอร ( แบบจําลอง 2 ) 
3. การนําตัวแปรที่ไดจากการสังเคราะหทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกบัการถายทอดทาง 

สังคมเขาไปในสมการไดแก ตัวแปรผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูและผลการถายทอด
ทางสังคมขององคการ ( แบบจําลอง 3 ) 

4. การนําตัวแปรกระบวนการถายทอดทางสังคมเขาไปในสมการไดแก ตัวแปร      
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครูและปฏิสัมพันธเชิงถายทอด
วิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรยีน ( แบบจําลอง 4 ) 

5. การนําตัวแปรทางจิตวิทยาเขาไปในสมการ  คือ  แรงจูงใจในการศึกษา                 
( แบบจําลอง 5 ) 

 
ผลการวเิคราะหและการพฒันาแบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทของ 

ครูแนะแนว ดังตาราง  8 
 
ตาราง 8  แสดงคาสถิติในแบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนว 
      กับดัชนีความสอดคลอง 

 

                                                        ดัชนีความสอดคลอง 
                                            χ2             df     p – value       GFI       AGFI      RMSEA      CN 
 

เกณฑที่ใชพิจารณา                            >.05            >.90 >.90 <.08 ≥ 200 
แบบจําลอง 1 663.01  108 .00 .79 .71 .13 57.78 
แบบจําลอง 2 7.17 9 .62 .99 .98 .00 915.31 
แบบจําลอง 3 57.62 46 .12 .97 .94 .03 353.21 
แบบจําลอง 4 78.79 64 .10 .97 .94 .03 336.42 
แบบจําลอง 5 34.54 59 1.00 .99 .97 .00 733.58 
 

แบบจําลอง 
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รายละเอียดผลการวิเคราะหแบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของ
ครูแนะแนว ตามตาราง  8  อธิบายไดดังน้ี 

 
แบบจําลอง 1 เปนการวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางสรางเชิงเสนตามแบบจําลอง

ตามสมมติฐานการวิจัย  ประกอบดวยตวัแปรภายนอกแฝงจํานวน 5 ตัวแปร ไดแก ระดับ
การศึกษา แรงจูงใจในการศึกษา ปฏสิัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรียน 
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดกับตัวแทนในสถาบันฝกหัดคร ูและความผกูพันตอบทบาท  ตัวแปร
ภายในแฝงจํานวน 4  ตวัแปร ไดแก ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ผลการถายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพครู เอกลักษณวิชาชพี และพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท  ได
คาสถิติ ดังน้ี              χ2 = 663.01,  df = 108 ,  p = 0.00 ; GFI = 0.79 ; AGFI = 0.71 ; 
RMSEA = 0.131 ;         CN = 57.78  เม่ือพิจารณาคาสถิติกบัเกณฑที่ใชพิจารณาความ
สอดคลองโดยรวม แสดงใหเห็นวาแบบจําลองตามสมมติฐานไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  
ผูวิจัยจึงดําเนนิการปรับแบบจําลองดวยวธิีการทดสอบเพื่อพัฒนาแบบจําลอง ( Model 
generating ) ตามแบบจําลองที่ 2 - 5 

แบบจําลอง 2 เปนการพัฒนาแบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทของ
ครูแนะแนวตามทฤษฎเีอกลักษณของสไตรเกอร  ประกอบดวยตวัแปรภายนอกแฝง จํานวน 1 
ตัวแปร คือ ความผูกพันตอบทบาท  และตัวแปรภายในแฝง จํานวน 2 ตัวแปร คือ เอกลักษณ
วิชาชีพ และพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท โดยกําหนดใหความผูกพันตอบทบาท 
สงผลโดยตรงตอเอกลักษณวิชาชีพ และเอกลักษณวชิาชีพ สงผลโดยตรงตอพฤติกรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท ดังภาพภาพประกอบ  16 
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ภาพประกอบ  16  แบบจําลอง 2 แบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาทของ 
          ครูแนะแนว ตามทฤษฎีเอกลักษณ ( คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเปนคา unstandardized ที่มี 
          นัยสําคัญทางสถติิตัง้แต .05 ขึ้นไป และเทอมความคลาดเคลือ่นของการวัดมีความ 
          สัมพันธกัน  ) 

 
 ผลการวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนตามแบบจําลอง 2  ไดคาสถิติ ดังน้ี  

χ2 = 7.17,  df = 9, p - value = 0.62 ; GFI = 0.99 ; AGFI = 0.98 ; RMSEA = 0.00 ; CN = 
915.31 เม่ือพิจารณาคาสถิติกับเกณฑที่ใชพิจารณาความสอดคลองโดยรวม แสดงใหเห็นวา
แบบจําลองพฤติกรรมการปฎิบัติหนาทีต่ามบทบาททีพั่ฒนาตามทฤษฎีเอกลักษณของ      
สไตรเกอรมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

แบบจําลอง 3  เปนแบบจําลองที่พัฒนาตอจากแบบจําลอง 2  ตามแนวคิดเกี่ยวกบั
การถายทอดทางสังคมที่วาเอกลักษณเปนผลของการถายทอดทางสังคม ( socialization )       
( Broom & Selznick.  1973 : 94 ) ผูวิจัยจึงนําตัวแปรเพิ่มเขาไปในสมการอีก 2 ตัวแปร คือ   
ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน และผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู โดย
กําหนดให ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน สงผลโดยตรงตอความผูกพันตอบทบาทและ
เอกลักษณวิชาชีพ สวนผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูสงผลโดยตรงตอความผูกพันตอ
บทบาทและเอกลักษณวชิาชีพ  ดังภาพประกอบ  17 
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ภาพประกอบ  17    แบบจําลอง 3 แบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของ 
      ครูแนะแนว ( คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเปน คา unstandardized ที่มีนัยสําคัญทางสถิตติั้งแต 
      .05 ขึ้นไป และเทอมความคลาดเคลือ่นของการวัดมีความสัมพันธกัน) 
 
 

ผลการวเิคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนตามแบบจําลอง 3 ไดคาสถิติดังน้ี     
χ2 =  57.62,  df = 46 ,  p – value = 0.12 ; GFI = 0.97 ; AGFI =  0.94 ; RMSEA = 0.03 ;     
CN = 353.21  เม่ือพิจารณาคาสถิติกบัเกณฑที่ใชพิจารณาความสอดคลองโดยรวม แสดงให
เห็นวา แบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาทของครูแนะแนวทีพั่ฒนาขึ้นตาม
ทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอรและแนวคิดการถายทอดทางสังคม มีความสอดคลองกับขอมูล
เชิงประจักษ 
 

แบบจําลอง 4  เปนแบบจําลองที่พัฒนาตอจากแบบจําลอง 3  โดยเพิ่มตัวแปรเกีย่วกับ
กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ 2 ตวัแปร คือ ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบั   
ตัวแทนในสถาบันฝกหัดครแูละปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรยีน  โดย
กําหนดใหปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชพีกกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครูสงผลโดยตรงตอผล
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การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูและปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียน
สงผลโดยตรงตอผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน  ดังภาพประกอบ  18 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ   18    แบบจําลอง 4  แบบจําลองพฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาทของ 
      ครูแนะแนว( คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเปน คา unstandardized ที่มีนัยสําคัญทางสถิตติั้งแต 
     .05 ขึ้นไป และเทอมความคลาดเคลือ่นของการวัดมีความสัมพันธกัน  ) 
                        

 
ผลการวเิคราะหความสมัพันธโครงสรางเชิงเสนตามแบบจําลอง 4     ไดคาสถิติดังน้ี 

χ2 = 78.79 , df = 64 , p – value = 0.10 ; GFI = 0.97 ; AGFI = 0.94 ; RMSEA = 0.03 ; 
CN = 336.42  เม่ือพิจารณาคาสถิติกบัเกณฑที่ใชพิจารณาความสอดคลองโดยรวม แสดงให
เห็นวาแบบจําลองที่พัฒนาขึน้มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

แบบจําลอง 5 เปนแบบจําลองที่พัฒนาตอจากแบบจําลอง 4 โดยเพิ่มตัวแปรแรงจูงใจใน
การศึกษาเขาในสมการ โดยใหสงผลตอผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครแูละ          
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท นอกจากนี้กําหนดใหผลการถายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพครูสงผลตอผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนตามงานวิจัยของ เฮค ( Heck.  1995 
:  31 – 49 ) ไดคาสถิติ ดังน้ี   χ2 = 34.54 , df = 59 , p – value = 1.00 ; GFI = 0.99 ; AGFI 
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= 0.97 ; RMSEA = 0.00 ; CN = 733.58  เม่ือพิจารณาคาสถิติกบัเกณฑที่ใชพิจารณาความ  
สอดคลองโดยรวม แสดงใหเห็นวาแบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของ     
ครูแนะแนวทีผู่วิจัยพัฒนาขึน้มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  ดังภาพประกอบ  19 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

ภาพประกอบ  19   แบบจําลอง 5 แบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาทของ 
      ครูแนะแนว ( คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเปน คา unstandardizedที่มีนัยสําคัญทางสถิตติั้งแต 
      .05 ขึ้นไป และเทอมความคลาดเคลือ่นของการวัดมีความสัมพันธกัน) 
 

 

จากการวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน จนไดแบบจําลองพฤติกรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนวตามแบบจําลอง 5  ซ่ึงเปนแบบจําลองทีมี่          
ความเหมาะสมและมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษที่สุด  ผูวจัิยไดใชผลการวิเคราะหน้ี
มาแสดงคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลระหวางตวัแปร ดังตาราง 9 
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ตาราง  9  คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลที่เปนคะแนนมาตรฐาน ( standardized  solution )ระหวาง ตวั
แปรสาเหตุกบัตวัแปรผล ( แบบจําลอง 5 )  
 

ตัวแปรผล 
ROLEPER IDENTITY COMMIT TEASO ORGSO 

ตัวแปร
สาเหต ุ

DE    IE    TE   DE    IE    TE DE    IE    TE DE    IE    TE DE    IE    TE 
MOTIVE 
INTERSC 
INTERU 
ORGSO 
TEASO 
COMMIT 
IDENTITY 
R2 

.24***.29***.53*** 
       .21***.21*** 
       .11** .11**  
       .23***.23***  
       .60***.60***   
       .22***.22***   
.70***       .70***  

.84 

       .42***.42*** 
       .30***.30*** 
       .16** .16**  
.18*  .15***.33***  
.52***.33***.85***  
.31***       .31*** 

 
.89 

      .35*** .35*** 
      .30*** .30*** 
      .13**  .13**  
.50***       .50***  
.41***.30***.71*** 

 
 

.73 

.49***       .49***  

.27***       .27*** 

.19**        .19**  
 
 
 
 

.70 
 
 

     .30*** .30***  
.22***.16***.39*** 
      .11**  .11** 
 
.61***      .61*** 

 
 

.62 

  * มีนัยสําคัญที่ระดับ .05 , ** มีนัยสําคัญที่ระดับ .01 , *** มีนัยสําคัญที่ระดับ .001 
 
 จากตาราง  9 แสดงผลการวิเคราะหคาสมัประสิทธิ์อิทธิพลทีเ่ปนคะแนนมาตรฐาน
ระหวางตวัแปรสาเหตุและตวัแปรผล พบวาอิทธิพลรวมของตัวแปรที่สงผลตอพฤติกรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิมากที่สุด คือ เอกลักษณ
วิชาชีพ ( IDENTITY ) ( β = .70 , t = 9.42 ,p < .001 ) รองลงมา คือ ผลการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพคร ู( TEASO ) ( β = .60 , t = 7.90 , p < .001 ) แรงจูงใจในการศึกษา ( 
MOTIVE ) ( β = .53, t = 8.57 , p< .001 ) ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน  ( ORGSO 
) ( β = .23 ,t = 3.88 , p < .001 ) ความผูกพันตอบทบาท ( COMMIT ) ( β = .22 ,t = 4.30 , 
p < .001 )ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชพีกับตวัแทนในโรงเรียน  ( INTERSC ) ( β = .21 , t = 
4.42 ,    p < .001 ) และปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู ( 
INTERU )       ( β = .11 , t = 3.12 , p < .01 )  
 

จากตาราง  9  และภาพประกอบ  19   สามารถเขียนสมการโครงสรางดวย          
คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลที่เปนคะแนนมาตรฐานของตวัแปรผลในแบบจําลอง 5  ไดดังน้ี 

1. เอกลักษณวิชาชีพ ( IDENTITY ) = .52 TEASO + .31 COMMIT +.18 ORGSO  
 ; R2 = .89 
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2. พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท  ( ROLEPER ) = .70 IDENTITY + .24 
MOTIVE ; R2 = .84 

 3. ความผูกพันตอบทบาท ( COMMIT ) = .50 ORGSO  + .41 TEASO; R2 = .73 
 4. ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู ( TEASO ) = .49  MOTIVE + .27 

INTERSC + .19  INTERU ; R2 = 70 
5. ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ( ORGSO ) = .61  TEASO + .22 

INTERSC ; R2 = .62 
จากสมการโครงสราง ทั้ง 5 สมการ  อธิบายได ดังน้ี 
สมการที่ 1 พบวา ตัวแปรทีมี่อิทธิพลตอเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนวมากที่สุด คอื    

ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู  รองลงมา คือ ความผูกพันตอบทบาท  และ           
ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ตามลําดับ  โดยตัวแปรทั้งสามสามารถอธิบาย      
ความแปรปรวนของเอกลักษณวชิาชีพไดรอยละ 89 
 สมการที่ 2 พบวา  ตวัแปรที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการปฏบิตัิหนาทีต่ามบทบาท
วิชาชีพครูแนะแนวมากที่สดุ คือ เอกลักษณวชิาชีพ รองลงมาคือ แรงจูงใจในการศึกษา  โดยทัง้
สองตัวแปรอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมการปฏิบติหนาทีต่ามบทบาทไดรอยละ  84 

สมการที่ 3 พบวา ตัวแปรทีมี่อิทธิพลตอความผูกพันตอบทบาทมากทีสุ่ด คือ ผลการ
ถายทอดทางสังคมของโรงเรียน รองลงมาคือ ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู  โดย   
ทั้งสองตัวแปรอธิบายความแปรปรวนความผูกพันตอบทบาทไดรอยละ 73 

สมการที่ 4 พบวา ตัวแปรทีมี่อิทธิพลตอผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพครูมาก 
ที่สุด คือ แรงจูงใจในการศกึษา  รองลงมา คือ ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนใน  
โรงเรียน   และปฏิสัมพันธเชิงถายทอดกบัตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู  โดยทั้งสามตัวแปร
อธิบายความแปรปรวนของผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูไดรอยละ 70 

จากสมการที่ 5 พบวา  ตวัแปรที่มีอิทธิพลตอผลการถายทอดทางสงัคมของโรงเรียน
มากที่สุดคือผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพคร ู รองลงมาคือปฎิสัมพันธเชิงถายทอด    
วิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรยีน   โดยทั้งสองตัวแปรอธบิายความแปรปรวนผลการถายทอด   
ทางสังคมของโรงเรียนไดรอยละ 62 
 จากสมการโครงสรางทั้ง 5 สมการจะเห็นไดวา ตวัแปรสาเหตุที่มีอิทธิพลโดยตรงตอ  
ตัวแปรการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทวิชาชีพครูแนะแนวมากที่สุด คอื เอกลักษณวิชาชีพ       
นอกจากนี้พบวา ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชพีครู  เปนตวัแปรสาเหตทุี่มีอิทธิพล     
โดยตรงตอตวัแปรผลอ่ืนๆมากที่สุด  คือ มีอิทธิพลตอผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน   
ความผูกพันตอบทบาท และเอกลักษณวชิาชีพ 
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 ดังน้ัน  ผูวิจัยจึงสรุปผลการวิเคราะหขอมูลตามสมมุตฐิานการวิจัย ดังน้ี 

จากสมมุติฐาน 1 ที่วา “  ความผูกพันตอบทบาทสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทผานเอกลักษณวิชาชีพ ” ผลการทดสอบพบวา  ความผกูพันตอ      
บทบาทสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท ( β = .22 , t = 4.30 , p < 
.001 )ผานเอกลักษณวิชาชพี ( β = .31 ,t = 4.42 , p < .001 )   จึงสนับสนุนสมมุติฐาน 1 

จากสมมุติฐาน 2 ที่วา “ ผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพครูสงผลโดยตรงและ
โดยออมตอเอกลักษณวิชาชพีผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ” ผลการทดสอบ
พบวา ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูสงผลโดยตรงตอ    เอกลักษณวชิาชีพ ( β = .52 
,   t = 6.28 , p < .001   ) และสงผลโดยออมตอเอกลักษณวชิาชีพผานผลการถายทอดทาง
สังคมของโรงเรียน ( β = .61 , t = 7.97 , p < .001 )  จึงสนับสนุนสมมุติฐาน 2 

จากสมมุติฐาน 3 ที่วา “ ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู 
สงผลโดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณวิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพครู ” 
ผลการทดสอบพบวา ปฏิสมัพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครูสงผลโดย
ออมตอเอกลักษณวชิาชีพ ( β = .16 , t = 3.27 , p < .01 ) ผานผลการถายทอดทางสังคม     
เชิงวิชาชีพคร ู( β = .19 , t =  3.25 , p < .01 )  จึงสนับสนุนสมมุตฐิาน 3 เพียงบางสวน  

จากสมมุติฐาน 4 ที่วา “  ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในโรงเรียนสงผล
โดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณวิชาชพีผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ”  ผลการ
ทดสอบพบวา ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียนสงผลโดยออมตอ        
เอกลักษณวิชาชีพ ( β = .30 , t =  5.69 , p < .001 )  ผานผลการถายทอดทางสังคมของ      
โรงเรียน    ( β = .22 , t = 3.45 , p < .001 )  และผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู        
( β = .27 , t = 3.87 , p < .001 )   จึงสนับสนุนสมมตุิฐาน 4 เพียงบางสวน 

จากสมมุติฐาน 5 ที่วา “ แรงจูงใจในการศึกษาสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบัติ
หนาที่ตามบทบาทผานผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู ” ผลการทดสอบพบวา แรงจูงใจ
ในการศึกษาสงผลโดยตรงตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท ( β = .24 , t = 3.41 ,    
p < .001 ) และโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท ( β = .29 , t = 6.14 , p < 
.001 )  ผานผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพครู ( β = .49 , t = 7.34 , p < .001 )         
จึงสนับสนุนสมมุติฐาน 5 บางสวน 

 



บทที ่5 
สรุปผล อภิปราย และขอเสนอแนะ 

สังเขปความมุงหมาย สมมุติฐาน และวิธีการดําเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง ปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพ

และพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว มีความมุงหมาย สมมุติฐานและ
วิธีดําเนินการวิจัย  ดังน้ี 

 
ความมุงหมายการวิจัย 
เพ่ือพัฒนาแบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัยการถายทอด       

ทางสังคมเชิงวิชาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพและพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตาม      
บทบาทของครูแนะแนว 

 
สมมุติฐานการวิจัย 
1. ความผูกพนัตอบทบาทสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท

ผานเอกลักษณวิชาชีพ 
2. ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูสงผลโดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณ

วิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
3. ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในสถาบันฝกหัดครูสงผลโดยตรงและ

โดยออมตอเอกลักษณวิชาชพีผานผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู
4. ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียนสงผลโดยตรงและโดยออมตอ

เอกลักษณวิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
5. แรงจูงใจในการศึกษาสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทผาน

ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีคร ู
6. ระดับการศกึษาสงผลโดยออมตอพฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาทผาน    

ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ( สมมุติฐานขอน้ีไมไดทดสอบ เน่ืองจากตัวแปรระดับ
การศึกษาไมเปนไปตามขอตกลงเบื้องตนเกี่ยวกบัลักษณะการแจกแจงเปนปกติ ) 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนขาราชการครู โรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ ในปการศึกษา 2543 ที่ไดรับ
มอบหมายใหปฏิบตัิหนาทีค่รูแนะแนว โดยสําเร็จการศึกษาสาขาจิตวทิยาการแนะแนวหรือสาขา
ที่เกี่ยวของ ทีส่ํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู ( ก.ค. )  รับรองใหดํารงตําแหนง อาจารย 
1 – 3  ( ครูแนะแนวการศกึษา ) โดยมีประชากรทั้งสิน้ 1,793 คน        การคัดเลือกกลุม
ตัวอยางใชวธิสีุมอยางงาย( simple random sampling )  ไดกลุมตัวอยางจํานวน 300  คน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย   เปนแบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ  แบงเปน 9 ตอน  คือ 
ตอนที่ 1  เปนแบบสอบถามคุณลักษณะทางชีวสังคมของครูแนะแนว     สวนตอนที่ 2 – 9 เปน
เครื่องมือวัด ไดแก  แบบสอบถามแรงจูงใจในการศึกษา  แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชิงถายทอด
วิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบนัฝกหัดครู   แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับ      
ตัวแทนในโรงเรียน  แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู  แบบสอบถาม     
ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน แบบสอบถามความผูกพันตอบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว 
แบบสอบถามเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว และแบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่   
ตามบทบาทวชิาชีพครูแนะแนว 

การวิเคราะหขอมูล ใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows version 10.00 
สําหรับการวิเคราะหสถติิบรรยาย ไดแก  คาเฉลี่ย ( ⎯X  )  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( SD )     คา
ความเบ  ( skewness ) คาความโดง ( kurtosis )  คา Tolerance        คา VIF และ            
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน( Pearson correlation coefficient )   และใชโปรแกรม 
LISREL  version 8.30 ในการวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน โดยผอนคลายขอตกลง
เบื้องตนในการยินยอมใหเทอมความคลาดเคลื่อนของการวัดมีความสมัพันธกันได     

สรุปผลการวจิัย 
ในการพัฒนาแบบจําลองความสัมพันธเชิงเสนสําหรับอธิบายพฤติกรรมการปฏิบตัิ

หนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว ที่ผูวิจัยสรางและพฒันาขึ้นโดยอาศัยฐานจากทฤษฎี       
เอกลกัษณของสไตรเกอร ( Stryker ’ s identity theory ) และผลการวจัิยเกี่ยวกบัปจจัย      การ
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร(ู teacher socialization )  ไดผลการวิจัยการวิจัยดังน้ี 

1. แบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว   ที่มี  
ความสอดคลองกลมกลืนกบัขอมูลเชิงประจักษหลังจากการปรับ มีคา ไค – สแควร เทากับ    
34.54  ที่องศาอิสระ ( df )  59  คาความนาจะเปน เทากับ 1.00 คาดัชนีวัดระดับความ       
สอดคลอง ( GFI ) เทากับ 0.99 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนทีป่รับแกแลว ( AGFI ) เทากับ 
.97  คาประมาณความคลาดเคลื่อนของรากกําลังสองเฉลี่ย ( RMSEA ) เทากบั 0.00                  
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คาขนาดตวัอยางวิกฤติ ( CN ) เทากับ 733.58     และคาสูงสุดของเศษเหลือในรปูคะแนน  
มาตรฐานระหวางตวัแปร ( largest standardized residual ) เทากบั 1.96  แสดงวาแบบจําลอง
มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  ขอคนพบแสดงใหเห็นวาตัวแปรภายนอกที่ศึกษา     
ไดแก  แรงจูงใจในการศึกษา ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียน และ         
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครูสงผลอยางมีนัยสาํคัญทางสถติิตอ
ตัวแปรภายใน ไดแก ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู ผลการถายทอดทางสังคมของ 
โรงเรียน ความผูกพันตอบทบาท เอกลักษณวชิาชีพ และพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตาม     
บทบาทของครูแนะแนว  โดยตวัแปรในแบบจําลองสามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปร
ภายในแตละตัว ไดรอยละ 62 - 89  

2. การพิจารณาอิทธิพลรวม ( total effects ) พบวา ตวัแปรที่สงผลมากที่สุดและมี  
นัยสําคัญตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทวชิาชีพครูแนะแนว คือ เอกลักษณวิชาชพี     
( β = .70 , t = 9.42 , p < .001 ) รองลงมา คือ ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู ( β = 
.60, t = 7.90 , p < .001 ) แรงจูงใจในการศึกษา ( β = .53 , t = 8.57 , p < .001 )  ผลการ
ถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ( β = .23 , t = 3.88 , p < .001 ) ความผูกพันตอบทบาท ( β 
= .22 , t = 4.30 , p < .001 ) ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียน ( β = .21 ,   
t = 4.42 , p < .001  ) และ ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในสถาบันฝกหัดครู       
( β = .11 , t = 3.12 , p < .01 ) ตามลําดับ 

3. การพิจารณาขนาดและทิศทางอิทธิพลของตวัแปรสาเหตตุอตวัแปรผล พบวาตัว
แปรสาเหตทุกุตัวมีอิทธิพลทางบวกตอตวัแปรผล โดยแตละกลุมตัวแปรสาเหตุมีอิทธิพลตอตวั
แปรผล ดังน้ี 

3.1 ตัวแปรกลุมทฤษฎีเอกลักษณ  พบวา ความผูกพนัตอบทบาทสงผลโดยออม
ตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท ( β = .22 , t = 4.30 , p< .001 ) ผานเอกลักษณ  
วิชาชีพ ( β =.31 , t = 4.42 , p < .001 ) 

3.2 ตัวแปรกลุมปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู พบวา 
3.2.1 ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูสงผลโดยตรง ( β = .52 ,       

t = 6.28 , p < .001 ) และโดยออมตอเอกลักษณวิชาชพีครูผานผลการถายทอดทางสังคมของ
โรงเรียน ( β =.61 , t = 7.97 , p < .001 ) 

3.2.2 ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบันฝกหัดครูสงผลโดย
ออมตอเอกลักษณวชิาชีพ ( β = .16 , t = 3.27 , p < .01 ) ผานผลการถายทอดทางสังคม    
เชิงวิชาชีพคร ู( β = .19 , t = 3.25 , p < .01 ) 

3.2.3 ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรียนสงผลโดยออมตอ
เอกลักษณวิชาชีพ ( β = .30 , t = 5.69 , p < .001 )     ผานผลการถายทอดทางสังคมของ  
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โรงเรียน ( β = .22 , t = 3.45 , p < .001 ) และผานผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพคร ู    
( β = .27 , t = 3.87 , p < .001 ) 

3.3 ตัวแปรทางจิตวิทยา พบวา แรงจูงใจในการศึกษาสงผลโดยตรง ( β = .24 ,   
t = 3.41 , p< .001 )   และโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทผาน             
ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีคร ู( β = .49 , t = 7.34 , p < .001 ) 

ผลการวิจัยน้ีจึงเปนการสนับสนุนไดวาเอกลักษณวิชาชพีและพฤติกรรมการปฏิบัติ
หนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนวเปนผลมาจากแรงจูงใจในการศึกษา ตลอดจนการไดรับ
ประสบการณการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพคูในระหวางศึกษาในสถาบันฝกหัดครูและ
ประสบการณทํางานในโรงเรียน 

อภิปรายผล 
ขอคนพบจากการวิจัยครั้งน้ีกอใหเกิดความเขาใจชัดเจนยิ่งขึ้นในการอธิบาย       

พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทวชิาชีพครูแนะแนว ของครูแนะแนวในประเทศไทย     
ผูวิจัยจะอภิปรายผลการวิจัย โดยจําแนกประเด็นตามกลุมตวัแปรทีศ่กึษา  ดังน้ี 

1.อิทธิพลของตัวแปรกลุมทฤษฎีเอกลักษณ 
จากสมมุติฐาน 1 ที่วา “  ความผูกพันตอบทบาทสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการ

ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทผานเอกลักษณวิชาชีพ ” ผลการทดสอบพบวา  ความผกูพันตอ      
บทบาทสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทผานเอกลักษณวิชาชีพ   จึง
สนับสนุนสมมุติฐาน 1  ชี้ใหเห็นวา ยิ่งครูแนะแนวรบัรูเอกลักษณวิชาชีพของตนสงูเทาใด ยิ่งจะ
ทําใหมีพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทวิชาชีพสูงขึ้น ในขณะเดียวกันยิ่งครแูนะแนวรบัรู
ถึงความผูกพนัตอบทบาทวชิาชีพของตนสูงก็จะยิ่งทําใหมีเอกลักษณวิชาชีพสูงดวย ผลการ
ทดสอบครั้งน้ีจึงเปนไปตามทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร ที่ไดอธิบายพฤติกรรมการปฏิบัติ
หนาที่ตามบทบาทของบคุคล ( role performance ) ซ่ึงเปนผลมาจากระดับมหภาค คือ      
โครงสรางทางสังคม ( society ) โดยมีความผูกพันตอบทบาท ( commitment ) เปนตวัเชื่อมโยง
กับเครือขายทางสังคม และ สวนระดบัจุลภาค คือ ตวัตน ( self ) โดยมีเอกลักษณ ( identity ) 
เปนแรงพลักดันใหมนุษยแสดงออกตามตามความเดนของเอกลักษณในสถานการณที่บุคคลมี
ปฏิสัมพันธกบัเครือขายทางสังคมนั้น โดยทฤษฎีน้ีมีหลักการวา ความผูกพันตอบทบาทจะ   
สงผลตอเอกลกัษณ และความเดนของเอกลักษณ ( identity salience ) จะสงผลตอพฤติกรรม
การปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท ( Stryker.2000 : 27 ) ดังน้ันการที่ครแูนะแนวมีความผูกพันตอ
บทบาทวชิาชพีของตน โดยการรับรูประเมินคาจากบุคคลสําคัญที่เกีย่วของ  ( significant 
others ) ที่เปนเครือขายทางสงคมของตน ไดแก  อาจารยผูสอน  เพ่ือนนักศึกษา 
คณะกรรมการแนะแนวเพื่อนรวมงาน และ นักเรียน ปฏิสัมพันธเชิงสังคม ( social interaction )
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กับบุคคลเหลานี้ ทําใหบุคคลนิยามตนเองตามเครือขายทางสังคม ( naming or locating the 
self  in social categories )  ( Stryker. 1968 )  จนกอรูปเปนเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว 
และไดแสดงพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทวชิาชีพทั้ง 4 ดาน คือ  ( 1 ) การบริหาร
และจัดการงานแนะแนว  ( 2 ) การใหบรกิารแนะแนว ( 3 ) การประสานงานแนะแนว และ ( 4 ) 
การศึกษา วิจัยและพัฒนางานแนะแนว จึงสอดคลองกับผลการวิจัยกอนหนานี้ ไดแก การวิจัย
ของ สไตรเกอรและเซอรเป ( Stryker & Serpe. 1982 : 209  –  218 ) ที่พบวา ความผูกพันตอ
บทบาทศาสนา   สงผลตอความเดนของเอกลักษณทางศาสนา และความเดนของเอกลักษณ
ทางศาสนา สงผลตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทบาททางศาสนาซึ่งวัดจากการใช
เวลาปฏิบตัิกจิกรรมทางศาสนา  หรืออธิบายอีกนัยหนึง่วา ความผูกพันตอบทบาทศาสนาสงผล
โดยออมตอ      พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทศาสนา ผานความเดนของเอกลักษณ
ทางศาสนา    นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของนทับรอคและฟรอยไดเกอร ( Nuttbrock  
&  Freudiger. 1991 : 146  – 157 ) ที่ไดศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาทความ
เปนมารดาโดยการทดสอบตัวแปรตามทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร ซ่ึงผลการทดสอบพบวา
ความผูกพันตอบทบาทความเปนมารดาสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตาม
บทบาทความเปนมารดา ( ดานความเสียสละ และการยอมรับหนาที่ ) ผานความเดนของ
เอกลักษณความเปนมารดา   ผลการวิจัยครั้งน้ียังสอดคลองกับงานวิจัยอ่ืนๆทีใ่ชทฤษฎี
เอกลักษณ ในการอธิบายพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท ไดแก การปฏิบัติหนาทีต่าม
บทบาทของนกัศึกษาปรญิญาตรี ( Riley.  1993 )   พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท
ความเปนบิดา               ( Darlin.  1994 ) การมีสวนรวมของบิดาในการดูแลบตุร ( Rane.  
1998 ) และการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทนักวิทยาศาสตรในอนาคต ( Lee.  1998 ) ดังน้ันจึงพอ
สรุปไดวาการที่ครูแนะแนวมีความผูกพันตอบทบาทสูงจะสงผลใหครแูนะแนวมีความเดนของ
เอกลักษณวิชาชีพสูงยิ่งขึ้นและการทีค่รูแนะแนวมีความเดนของเอกลักษณวิชาชพีสูงก็จะยิ่งทาํ
ใหครูแนะแนวมีการปฏิบัติ  หนาที่ตามบทบาทวชิาชีพของตนสูงมากไปดวย 

2. อิทธิพลของตัวแปรกลุมปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชพีครู 
2.1 อิทธิพลของผลการถายทอดทางสังคม 
จากสมมุติฐาน 2 ที่วา “ ผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพครูสงผลโดยตรง

และโดยออมตอเอกลักษณวิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ” ผลการทดสอบ
พบวา ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูสงผลโดยตรงตอ    เอกลักษณวชิาชีพ   และ    
สงผลโดยออมตอเอกลักษณวิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน   จึงสนับสนุน
สมมุติฐาน 2  ชี้ใหเห็นวา ครูแนะแนวที่รับรูวาตนเองไดรับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู
ในองคประกอบตางๆ คือ การมีอิสระในวชิาชีพ และการบริการสาธารณะ จะสงผลใหครูแนะแนว
ไดรับผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนเพ่ิมขึ้น ไดแก การรูเปาหมายและการใชภาษา
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เฉพาะในงาน  การรับรูประสิทธิภาพในงานและการเมอืงในองคการ  ความสัมพันธกับเพ่ือน 
รวมงาน  ความเขาใจเกี่ยวกับประวัติและวัฒนธรรมการทํางาน นอกจากนี้ผลการถายทอด    
ทางสังคมของโรงเรียนจะทําใหครูแนะแนวมีเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนวสูงขึ้น  ผลการวิจัย
ครั้งน้ีจึงสนับสนุนแนวคิดเกี่ยวกับการถายทอดทางสังคม ( socialization ) ที่วา การถายทอด
ทางสังคมมีเปาหมายที่สําคัญประการหนึง่คือ การใหเอกลักษณบุคคล ( พงษสวัสดิ์  สวัสดิพงษ. 
2532 : 9 ;  Broom & Selznick.  1973 : 94 )  

จากขอคนพบที่วาผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูสงผลโดยตรงและโดยออม
ตอเอกลักษณวิชาชีพ อาจเนื่องมาจากในระหวางที่นักศึกษาครูวชิาเอกจิตวิทยาการแนะแนว
ศึกษาในสถาบันฝกหัดครู  นักศึกษาจะไดรับการซึมซับความเปนวชิาชีพครูผานการจัด   
ประสบการณวิชาชีพ 3 ดาน (  Staton & Hunt.  1992 : 115 – 118 )  คือ ( 1 )  การเรียน  
วิชาชีพเฉพาะทาง   เชน การเก็บขอมูลเปนรายบุคคล  เทคนิคเบื้องตนในการแนะแนว บริการ
ใหคําปรึกษา ( มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. 2536 ; 16 – 79 )  ( 2 ) การฝกประสบการณ
วิชาชีพครูระยะแรก เปนการฝกประสบการณวิชาชีพในชวงเวลาสั้นๆ     ไดแก การฝก   
ประสบการณวิชาชีพในขั้นการศึกษา สังเกต และการมีสวนรวมในโรงเรียน  ซ่ึงอาจใชเวลา      
1 – 2  สัปดาห   และ ( 3 )  การฝกประสบการณวชิาชีพขั้นเต็มรูป โดยปกติจะใชเวลา 1    
ภาคเรียน  โดยทําหนาที่เชนเดียวกับครแูนะแนวประจําการคนหนึ่ง ไดแก การสอนกิจกรรม  
แนะแนวในคาบเรียน การใหบริการแนะแนว  การบรหิารและการจดัการงานแนะแนว เปนตน        
ประสบการณทั้ง 3 ดานสงผลใหนักศึกษาครูเรียนรูวัฒนธรรมการทํางานจากบุคคลสําคัญ       
ที่เกี่ยวของ  เชน  ครูแนะแนวที่ทําหนาทีเ่ปนครูพ่ีเลี้ยง อาจารยนิเทศก นักเรียน เปนตน      ผล
การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูในระยะนี้ทําใหนักศึกษาครูซึมซับคุณลักษณะของ      ผู
ประกอบวชิาชีพครูแนะแนว ตลอดจนนิยามตนเองในฐานะครูแนะแนว และยึดถือเปน       
เอกลักษณวิชาชีพของตน  กระบวนการดังกลาวจึงเปนการพัฒนาเอกลักษณจากผลผลติทาง
สังคม ดังที่ เบอรคและไรซ  ( Burke & Reitzes.  1991 : 242 ) กลาววาเอกลักษณตางๆเปน  
ผลผลติทางสงัคม ( social products ) ซ่ึงจะถูกกอรูปและธํารงผานกระบวนการทางสังคม           
3 ประการ  คอื ( 1 ) การนิยามตนเอง ( naming )       ( 2 ) การมีปฏิสัมพันธกบัคนอื่นๆ        
( interaction with others in terms of these categories )  ( 3 ) การยืนยันเกี่ยวกับอัตมโน
ทัศน ( the confirmation and validation of self-concepts  )  จากกระบวนการพฒันา
เอกลักษณที่กลาวมาแลว ชีใ้หเห็นวาผลการถายทอดทางสงัคมเชิงวชิาชีพครูเปนตัวแปรสาเหตุ
ที่สงผลโดยตรงตอเอกลักษณวิชาชีพ 

สวนประเด็นผลการวิจัยที่พบวา ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครูสงผลโดย
ออมตอเอกลักษณวชิาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน แสดงใหเห็นวา           
ครูแนะแนวทีรั่บรูวาตนเองไดรับผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีในระหวางศกึษา          
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ในสถาบนัฝกหัดครูมากเทาใด ก็จะยิ่งทําใหไดรับผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนเม่ือไป
ประกอบวชิาชีพเปนครูแนะแนวในโรงเรยีนมากขึ้นดวย  ผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับ   
แนวคิดการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู ตามที่ สเตตัน-สไปเซอร และ ดารลงิ ( Staton – 
Spicer &  Darling.  1986 : 215 ) อธิบายวา การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูแบงเปน     
2 รูปแบบ ( forms ) ที่ตอเน่ืองกัน โดยรูปแบบแรกเปนการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพ        
( occupational socialization ) ซ่ึงผูไดรับการถายทอดทางสังคมจะเรียนรูบทบาท และทักษะ
การทํางาน ผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพดังกลาวจะสงผลตอรูปแบบการถายทอด    
ทางสังคมในระยะตอมาคือการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ( organizational socialization )   
ซ่ึงจะทําใหบคุคลมีความกระตือรือรนที่จะเรียนรูคานยิม ปทัสถาน ตลอดจนยอมรับพฤติกรรมใน
ฐานะสมาชิกวชิาชีพครูคนหนึ่ง นอกจากนี้ผลการวิจัยครัง้น้ียังสอดคลองกับผลการวิจัยของ เฮค 
( Heck.1995 : 31 – 39 ) ที่ศึกษาการถายทอดทางสังคมของผูบริหารการศึกษาใหม   โดย   
พบวาตัวแปรผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีสงผลโดยตรงตอผลการถายทอดทางสังคม
ของโรงเรียน 

การที่ตวัแปรผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนสงผลโดยตรงตอเอกลักษณ    
วิชาชีพ ชีใ้หเห็นวา ครูแนะแนวที่รับรูวาตนเองไดรับผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนมาก
เทาใด จะทําใหมีเอกลักษณวิชาชีพมากขึน้ดวย  ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจากการถายทอดทางสังคม
ของโรงเรียน ทําใหบุคคลเรยีนรูเปาหมายและภาษาเฉพาะในงาน  ประสิทธิภาพการทํางานและ
การเมืองในองคการ  ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ตลอดจนความเขาใจเกี่ยวกับประวตัิและ
วัฒนธรรมการทํางาน ซ่ึงการเรียนรูดังกลาวทําใหบุคคลซึมซับเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนวทั้ง
ในมิติของความรูสึกเปนปมเดนและลักษณะเดนทางบคุลิกภาพ ตลอดจนเกิดความภาคภูมิใจใน
วิชาชีพครูแนะแนว โดยเฉพาะอยางยิ่งครูแนะแนวที่บรรจุใหมจะซึมซับเอกลักษณวิชาชีพอัน
เปนผลจาการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ ดังที่ ปารค  ( Park.1993 : 31 )กลาววาโรงเรยีน
เปนแหลงทีใ่หประสบการณโดยตรงตอการซึมซับความเปนวิชาชพีครูพลศึกษา 

นอกจากนี้เม่ือผูวิจัยโยงเสนอิทธิพลจากผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครแูละ
ผลการถายทอดทางสังคมขององคการใหสงผลโดยตรงตอความผกูพันตอบทบาท โดยอาศัย
ฐานจากงานวจัิยของ ไวส  ( Weiss.1981 : 13 –31 ) ที่วิจัยพบวา การถายทอดทางสังคมของ
โรงเรียนมีความสัมพันธกับความผูกพันตอบทบาทวิชาชีพ ( professional role commitment )
ของนักศึกษาระดับบัณฑติศึกษาชาวอเมริกัน ปรากฎวาทําใหคาไค-สแควร ลดลงและมีผลใหคา
ดัชนีความสอดคลอง ( GFI ) เขาใกล 1 แสดงใหเห็นวาทั้งตัวแปรผลการถายทอดทางสังคมเชงิ
วิชาชีพครูและตวัแปรผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนเปนตวัแปรที่มีอิทธพิลตอความ  
ผูกพันตอบทบาท หรือกลาวไดวาการที่ครูแนะแนวมีความผูกพันตอบทบาทมากหรือนอยขึ้นอยู
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กับผลการถายทอดทางสังคม  ดังที่สไตรเกอร ( Stryker. 1980 : 64 ) อธิบายวาการถายทอด
ทางสังคมทําใหบุคคลเพิ่มระดับความผูกพันที่มีตอสัมพันธภาพกับเครือขายทางสงัคมของตน  

2.2 อิทธิพลของตัวแปรปฏสิัมพันธเชิงถายทอดวิชาชพีกับตวัแทนการถายทอด
ทางสังคม จําแนกอภิปรายเปน  2 ประเด็นตามสมมุตฐิาน ดังน้ี 

2.2.1 ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู 
จากสมมุติฐาน 3 ที่วา “ ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู สงผล
โดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณวิชาชพีผานผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู ” ผลการ
ทดสอบพบวา ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในสถาบันฝกหัดครูสงผลโดยออมตอ
เอกลักษณวิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู จะเห็นผลการทดสอบสวนหนึ่ง
ไมสนับสนุนสมมุติฐานคือไมพบวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบัน        
ฝกหัดครูสงผลโดยตรงตอเอกลักษณวชิาชีพ  ดังน้ันจึงสนับสนุนสมมุติฐาน 3 เพียงบางสวน 
กลาวคือการที่ครูแนะแนวรับรูวาการมีปฏิสัมพันธกับตัวแทนทางสงัคมในสถาบนัฝกหัดครูทําให
ครูแนะแนวซึมซับความรูคดิ เจตคติ และทักษะเชิงวิชาชีพมากขึ้นเทาใด ก็จะยิ่งทําใหมีคะแนน
ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครมูากขึ้นดวย จึงเปนไปตามแนวคิดการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพครูตามที่ สเตตัน และ ฮันท ( Staton & Hunt.  1992 : 118 – 120 ) อธิบายไว
วา ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพวิชาชพีกับตวัแทนในระยะการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ
ระหวางการศกึษาวชิาชีพครูกอนประจําการ เชน   อาจารยผูสอนและเพื่อนนักศึกษา   สงผลให
บุคคลไดรับผลลัพธของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู  

การที่ผลการทดสอบไมพบวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในสถาบัน  
ฝกหัดครูสงผลโดยตรงตอเอกลักษณวชิาชีพ ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจากการวิจัยครั้งน้ี นิยามการวัด
การมีปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัเฉพาะอาจารยผูสอนและเพือ่นนักศึกษาเทานั้น ทําให
การรับรูประเมินคาในเอกลกัษณวชิาชีพของตนไมชัดเจน   จึงควรขยายการมี ปฏิสัมพันธเชิง
ถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนที่หลากหลายมากกวาอาจารยผูสอนและเพื่อนนักศึกษา เชน 
อาจารยที่ปรึกษา  หรือ เพ่ือนนอกสาขาวชิา เปนตน ( Staton & Hunt. 1992 : 118 – 120 )  
ผลการวิจัยจึงขัดแยงจากขอคนพบของ แมนซัค ( Manzuk. 1994 ) ที่พบวา ปฏสิัมพันธเชิง
ถายทอดวิชาชีพกับอาจารยผูสอนและเพื่อนนักศึกษาสงผลตอเอกลักษณวิชาชพีครู แตอยางไร
ก็ตามผลการวิจัยครั้งน้ีทําใหไดขอคนพบใหมวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัอาจารย
ผูสอนและเพือ่นนักศึกษาจะสงผลโดยออมตอเอกลักษณวิชาชีพผาน ผลการถายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพคร ู    แสดงใหเห็นวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู 
เปนปจจัยที่ทาํใหนักศึกษาครูไดรับผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชาิชีพครู ซ่ึงจะนําไปสูการมี
ความชัดเจนในวิชาชีพของตนตลอดจนสามารถเขาใจเอกลักษณวชิาชีพของตนในที่สุด 

2.2.2 ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรียน 
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จากสมมุติฐาน 4 ที่วา “  ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนใน      
โรงเรียนสงผลโดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณวิชาชพีผานผลการถายทอดทางสังคมของ  
โรงเรียน ”  ผลการทดสอบพบวา ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรียนสงผล
โดยออมตอเอกลักษณวิชาชพีผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนและผลการถายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพครู จะเห็นวาผลการทดสอบสวนหนึ่งไมสนับสนนุสมมุตฐานคอืผลการวิจัย
ไมพบวาปฏสิมัพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในโรงเรียนสงผลโดยตรงตอเอกลักษณ    
วิชาชีพ ดังน้ันจึงสนับสนุนสมมุติฐาน 4 เพียงบางสวน  กลาวคือการที่ครูแนะแนวรับรูวาการม ี
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในโรงเรียนทําใหซึมซับความรูคิด เจตคติ และทักษะ
เชิงวิชาชีพมากเทาใด จะทําใหครูแนะแนวรับรูถึงผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนและผล
การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูมากดวย จึงเปนไปตามแนวคดิการถายทอดทางสงัคม  
เชิงวิชาชีพคร ูดังที่ สเตตัน และฮันท ( Staton & Hunt.  1992 : 124 – 127 ) อธิบายไววา   
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในชวงของการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู     
ในระหวางเปนครูประจําการ ( socialization during inservice training )  จะทําใหครูใหมไดรับ       
ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ไดแก การเรียนรูภาษาเฉพาะที่ใชในงาน  วัฒนธรรม
การทํางาน   ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน เปนตน 

การที่ผลการทดสอบไมพบวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียน
สงผลโดยตรงตอเอกลักษณวิชาชีพ อาจเนื่องมาจากการมีปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพเฉพาะ
คณะกรรมการแนะแนวและนักเรียนไมเพียงพอตอการนิยามและการกอรูปตนเองเปนเอกลักษณ
วิชาชีพ จึงควรมีปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนที่หลากหลาย เชน ผูบรหิารโรงเรียน 
อาจารยพ่ีเลี้ยง  ผูปกครอง เปนตน ( Staton & Hunt.  1992 : 124 – 127 )    ผลการวิจัยจึง 
ขัดแยงกับการวิจัยของ นันทนา  นํ้าฝน ( 2536 ) และ กนิษฐา  ตัณฑพันธ ( 2541 ) ที่ศึกษา 
ตัวแปรพยากรณเอกลักษณวิชาชีพโดยวิธีการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ พบวา ปฏิสัมพันธ     
เชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในองคกร จะสงผลโดยตรงตอเอกลักษณวิชาชีพพยาบาล       
แตอยางไรก็ตามผลการวิจัยครั้งน้ีทําใหไดขอคนพบใหมวาการมีปฏิสมัพันธเชิงถายทอดวิชาชีพ
กับคณะกรรมการแนะแนวและนักเรยีนที่จะสงผลตอเอกลักษณวิชาชพีน้ัน จะตองทาํใหบุคคล
ไดรับผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน เชน การรูเปาหมายและภาษาเฉพาะในงาน        
ประสิทธิภาพการทํางานและการเมืองในองคการ ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ความเขาใจ
เกี่ยวกบัประวตัิและวัฒนธรรมการทํางาน  และไดรับผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพครู    
เชน     การกํากับตนเองและการมีอิสระในวิชาชีพ การยึดถือองคกรวิชาชีพและความเชื่อตอการ
บริการสาธารณะ  

3. อิทธิพลของตัวแปรดานจิตวิทยา 
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ตัวแปรดานจิตวทิยาที่นํามาศึกษา คือ แรงจูงใจในการศึกษา  โดยมีสมมุติฐาน 5 ที่วา 
“ แรงจูงใจในการศึกษาสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทผานผลการ
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู ” ผลการทดสอบพบวา แรงจูงใจในการศึกษาสงผลโดยตรง
และโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทผานผลการถายทอดทางสังคม        
เชิงวิชาชีพคร ูจะเห็นวาผลการวิจัยสวนหนึ่งไมสนับสนุนสมมุติฐาน คือ พบวาแรงจูงใจใน
การศึกษาสงผลโดยตรงตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท ดังน้ันจึงสนับสนุน
สมมุติฐาน 5 บางสวน  ชีใ้หเห็นวายิ่งครแูนะแนวมีแรงจูงใจในการศกึษาสาขาวิชาจิตวิทยาการ
แนะแนวสูงเทาใด จะทําใหมีความเขาใจในผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูและมี
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทสงูดวย ซ่ึงผลการวิจัยสอดคลองกับแนวคิดการถายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพ ดังที่    โคเฮน  ( Cohen.  1981 : 38 – 41 ) อธิบายวา แรงจงูใจเปน
ปจจัยทางจิตวิทยาทีส่งผลตอผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ โดยแรงจูงใจเปนพลัง
ผลักดันใหบคุคลมีความกระตือรือรนที่จะเรียนรูทักษะเชิงวิชาชพี 

4.อิทธิพลของตัวแปรชวีสังคม 
ตัวแปรชวีสังคมที่นํามาศึกษา คือ ระดับการศึกษา  ซ่ึงบงบอกถึงระยะเวลาและทกัษะ

เชิงวิชาชีพทีบุ่คคลไดรับจากการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพี แตผูวิจัยไมไดนําตัวแปร       
ดังกลาวมารวมทดสอบในแบบจําลอง เน่ืองจากขอมูลระดับการศึกษามีการแจกแจงไมเปนแบบ
ปกติ หากนํามาศึกษาจะเปนการฝาฝนขอตกลงเบื้องตนของการทดสอบความสัมพันธโครงสราง
เชิงเสนและอาจทําใหผลการทดสอบแบบจําลองมีความคลาดเคลื่อนได แตอยางไรก็ตามผลการ
วิเคราะหสถติบิรรยาย พบวาครูแนะแนวที่เปนกลุมตวัอยางสวนใหญ มีวุฒิปริญญาตรี รอยละ 
67 รองลงมา ปริญญาโท รอยละ 32  และประกาศนียบัตรชั้นสูงทางการแนะแนว รอยละ 1  จาก
การวิเคราะหสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ พบวามีความสัมพันธทางบวกกับผลการถายทอดทางสังคม
ของโรงเรียนและพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท  แสดงใหเห็นวาครูแนะแนวที่มี
การศึกษาสูงจะมีผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนและพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตาม
บาทสูงกวาผูที่มีระดับการศึกษาต่ํากวา  ผลการวิเคราะหขอมูลสอดคลองกับงานวิจัยของ มิล
เลอรและเวเจอร ( Miller & Wager.1971 : 151 – 163 ) ที่วิจัยพบวา ระดับการศึกษามี
ความสัมพันธทางบวกกบัผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพ  

ขอเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย เรื่อง ปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณ

วิชาชีพและพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนว ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 
1. ขอเสนอแนะเชิงปฏบิัต ิ
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1.1 จากผลการวิจัยที่พบวา พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทวชิาชีพของ
ครูแนะแนว ไดรับอิทธิพลโดยตรงสูงสุดจากเอกลักษณวิชาชีพ      หรือกลาวอีกนยัหนึ่งไดวา
เอกลักษณวิชาชีพเปนปจจัยที่มีอิทธิพลโดยตรงสูงสุดที่จะทําใหครูแนะแนวมีพฤตกิรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทวชิาชีพ จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะดําเนินการพัฒนาเอกลักษณวชิาชีพของ
ครูแนะแนวผานกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูทั้งในระหวางศึกษาในสถาบัน   
ฝกหัดครู /มหาวิทยาลัย และเม่ือเขาสูวิชาชีพ โดยผูวิจัยมีขอเสนอแนะในประเด็นน้ี คือ 

1.1.1 แนวทางปฏิบัตสิําหรับสถาบันฝกหัดครู 
สถาบันฝกหัดครูหรือมหาวิทยาลัยที่ทําหนาที่ผลติครูแนะแนว ควรดาํเนินการ

จัดกิจกรรมที่พัฒนาเอกลักษณวชิาชีพของนักศึกษาวชิาเอกจิตวทิยาการแนะแนว โดยการ     
สงเสริมกิจกรรมที่ใหโอกาสนกัศึกษาครูมีปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบัน
ฝกหัดครูอยางหลากหลาย ไดแก ผูบริหาร อาจารยผูสอน  อาจารยในสถาบันฝกหัดครู เพ่ือน
นักศึกษา วิทยากรที่ประสบความสําเร็จในวิชาชีพ เปนตน ทั้งน้ีเพ่ือใหนักศึกษาครูไดรับผลการ
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู ทั้งในมิติดาน การกํากับตนเองและการมีอิสระในวิชาชีพ    
การยึดถือองคกรวิชาชีพและความเชื่อตอการบริการสาธารณะ ทั้งน้ีเพ่ือใหนักศึกษารับรูวา   
วิชาชีพแนะแนวเปนวิชาชพีชั้นสูง  ผลของการจัดกิจกรรมดังกลาวจะตองไดรับการประเมิน  
เอกลักษณวิชาชีพทั้งในมิตคิวามรูสึกเปนปมเดนและลกัษณะเดนทางบุคลิกภาพ  ตอลดจน
ความภาคภูมิใจในวชิาชีพครูแนะแนว กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพจะตองดําเนิน
อยางตอเน่ืองตั้งแตกอนเขาศึกษาในวชิาชีพครูแนะแนว เชน การประชาสัมพันธใหเขาใจ   
เก่ียวกบับทบาทวิชาชีพครแูนะแนว   การจัดกิจกรรมการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูใน
ระหวางศึกษาตั้งแตวันแรกที่เขามาศึกษาจนวันสุดทายของการศึกษา ที่สอดคลองกับการพัฒนา
เอกลักษณวิชาชีพที่กลาวมาแลว 

1.1.2 แนวทางปฏิบัตสิําหรับโรงเรียน 
โรงเรียนเปนหนวยงานหรอืองคการสําหรับการประกอบวิชาชีพของ          

ครูแนะแนว การนิยามตนเองในฐานะครูแนะแนวจะเริ่มมีความชัดเจนยิ่งขึ้นเม่ือนักศึกษาครูและ
ครูแนะแนวใหมเริ่มมาปฏิบตัิหนาที่เพ่ือประกอบวชิาชพีครูแนะแนวในโรงเรียน  ดังน้ันแนวทาง
จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว จึงตองจัดเปน 2 ระยะ คือ ระยะแรก  เม่ือ
นักศึกษาครูวชิาเอกจิตวทิยาการแนะแนวมาฝกประสบการณวิชาชีพ  โรงเรียนในฐานะตวัแทน
การถายทอดทางสังคมขององคการ จึงจําเปนตองจัดครูพ่ีเลี้ยงที่มีคณุลักษณะเดนทาง      
บุคลิกภาพและความรูสึกภาคภูมิใจในวชิาชีพครูแนะแนวมาทําหนาทีเ่ปนตวัแทนการถายทอด
วิชาชีพใหักับนักศกึษาครู  สําหรับระยะทีส่องเมื่อครูแนะแนวใหมมาบรรจุเขาทํางาน ก็ควรไดรับ
การจัดกิจกรรมเชิงถายทอดวิชาชีพ  ทั้งทางดานเนื้อหาและกระบวนการถายทอดทางสังคมของ
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องคการตั้งแตวันแรกอยางตอเน่ือง เชน การปฐมนิเทศ   การสอนงาน   และการเปน      ตัว
แบบในการทาํงาน  เปนตน 

1.2 จากขอคนพบทีว่า แรงจูงใจในการศกึษาสงผลโดยตรงตอผลการถายทอด 
ทางสังคมเชิงวิชาชีพครูและพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท  ดังน้ันหากตองการให    
ครูแนะแนวมีพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท ในเชิงปฏิบตัิกระทําได 2 ระยะ คือ 
ระยะแรก  เปนการคัดเลือกบุคคลเขามาศกึษาในสถาบนัฝกหัดครู  ควรนําแบบวัดแรงจูงใจใน
การศึกษาวิชาชีพครูแนะแนว มาใชเปนเครื่องมือในการประเมินแรงจูงใจในการศกึษา เพ่ือใหได   
ขอมูลประกอบการพิจารณาตัดสินใจเลือกศึกษา   ซ่ึงจะทําใหไดบุคคลที่มีแรงจูงใจในการศึกษา
วิชาชีพครูแนะแนวมาศึกษาตอ ระยะทีส่อง คือระยะเขาสูวิชาชีพ ควรดําเนินการจัดกิจกรรมที่
สงเสริมแรงจูงใจในการศึกษา ไดแก การฝกทักษะการแนะแนวขั้นสูง การใหโอกาสครูแนะแนว
ไดเรยีนรูความกาวหนาทางวิทยาการแนะแนวอยางตอเน่ือง  ตลอดจนการสงเสริมวิทยฐานะใน
วิชาชีพครูแนะแนว  เปนตน 

1.3 จากขอคนพบทีว่า ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูเปนปจจัยที่มี  
อิทธิพลโดยรวมตอเอกลักษณวชิาชีพ ความผูกพันตอบทบาท และ ผลการถายทอดทางสังคม
ของโรงเรียน ตามลําดับ  ดังน้ันบทบาทของสถาบันฝกหัดครู / มหาวทิยาลัย จึงเปนตัวแทน 
การถายทอดทางสังคมที่มีบทบาทมากทีสุ่ดในการจัดกิจกรรมเพื่อใหนักศึกษาครูไดรับผล         
การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูแนะแนวในทุกองคประกอบ  สถาบันฝกหัดครู / 
มหาวิทยาลยั จะตองใหความสําคัญเกี่ยวกับการจัดรายวิชาชีพเฉพาะ และการฝกประสบการณ
วิชาชีพ เพ่ือใหนักศึกษาครมีูความผูกพันตอบทบาท และซึมซับเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนว
ผานการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในสถาบันฝกหัดครู / มหาวทิยาลัย 

จากขอเสนอแนะเชิงปฏบิัตทิั้ง 3 ประการที่กลาวแลวขางตน ผูวิจัยสรุปเปน   
แผนภาพแนวทางการดําเนินการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพครูแนะแนว ในบรบิทสังคมไทย 
ดังภาพประกอบ 20 
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ภาพประกอบ 20  แนวทางดําเนินการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูแนะแนว 
 

 
จากภาพประกอบ 20   ผูวจัิยอธิบายเพิม่เติมเกี่ยวกับแนวทางการถายทอดทางสังคม

เชิงวิชาชีพครแูนะแนว โดยอาศัยผลการวจัิยครั้งน้ี ไดดังน้ี ในการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ
ครูแนะแนว แบงออกเปน 3 ระยะ คือ 1 ) ระยะกอนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู     
เปนระยะของการสรรหาบุคคลที่มีความสนใจเขาสูวิชาชีพครูแนะแนว กิจกรรมที่สาํคัญใน
ขั้นตอนนี ้ ไดแกการคัดเลือกนักศึกษาครแูนะแนว ควรพิจารณาปจจัยเกี่ยวกบัแรงจูงใจใน
การศึกษามาเปนขอมูลประกอบ เน่ืองจากผลการวิจัยครั้งน้ีชี้ใหเห็นวาแรงจูงใจในการศึกษามี
อิทธิพลโดยตรงตอผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครูและพฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่าม    
บทบาท ดังน้ันในการคัดเลอืกจึงควรพิจารณาถึงผูที่มีแรงจูงใจในการศึกษาวิชาชีพครูแนะแนว
อยางแทจริง    นอกจากนี้ควรมีการจัดกิจกรรมประชาสมัพันธใหผูที่สนใจศกึษาดานนี้ไดเขาใจ
เกี่ยวกบับทบาทวิชาชีพครแูนะแนวกอนการตัดสินใจเลือกศึกษาดานนี้        2 ) ระยะการ
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู จากการวิจัยครั้งน้ีชีใ้หเห็นวาผลการถายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพครูมีอิทธิพลทั้งตอผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน  ความผูกพันตอบทบาท       
และ เอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว ดังน้ันการจัดกิจกรรมการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพ
จะตองคํานึงถงึองคประกอบความเปนวิชาชีพครูแนะแนว ไดแก การดูแลกันเองและการมีอิสระ

ระยะกอนการ
ถายทอดทาง
สังคมเชิง
วิชาชีพครู 
 
 
 
 
 
 แรงาจูงใจใน
การศึกษา 

  ระยะการถายทอด 
      ทางสังคม  
  เชิงวิชาชีพครู 

ปฏิสัมพันธเชิง
ถายทอดวิชาชีพ
กับตัวแทนใน
สถาบันฝกหัดครู 

การจัดหลักสูตร 
วิชาชีพครูแนะ
แนว 

 ระยะ การถายทอด 
      ทางสังคม 
     ของโรงเรียน 

ปฏิสัมพันธเชิง
ถายทอดวิชาชีพ
กับตัวแทนใน 
โรงเรียน 

การฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครูแนะ

 การประเมิน  
เอกลักษณวิชา 
      ชีพ 

  การประเมิน  
เอกลักษณวิชา 
      ชีพ 

 
การคัดเลือก 
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ในวิชาชีพ    การยึดองคกรวิชาชีพและความเชื่อตอการบริการสาธารณะ  การจัดกิจกรรม
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ ควรเริ่มตนตั้งแตวันแรกที่นักศึกษาครูเขามารายงานตัวเขาศึกษา 
เชน การจัดกิจกรรมตอนรับเขาสูสมาชิกวิชาชีพครู การถายทอดทักษะวิชาชีพทั้งเปนทางการ
และไมเปนทางการ เปนกลุมและเปนรายบุคคล   ทั้งน้ีเพ่ือใหนักศึกษาเกิดความภาคภูมิใจใน
วิชาชีพ   นอกจากนี้จะตองใหความสําคญัเกี่ยวกบัผูทาํหนาที่เปนตวัแทนของการถายทอด
วิชาชีพที่หลากหลาย ไดแก อาจารยผูสอน อาจารยที่ปรึกษา เพ่ือนนักศึกษา ผูบรหิารของ
สถาบัน ตลอดครูแนะแนวที่ประสบความสําเร็จในวชิาชีพในฐานะอาจารยพิเศษหรือวิทยากร 
โดยตัวแทนการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพเหลานีจ้ะตองสามารถเปนตัวแบบที่ดีของผู
ประกอบวชิาชีพ           ครูแนะแนว     ตลอดจนการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนจะตองให
สอดคลองกับมาตรฐานวิชาชีพครูแนะแนว      กิจกรรมการเรียนการสอนควรใหโอกาส
นักศึกษาครูไดมีโอกาสเรียนรู     ซึมซับลักษณะเดนทางบุคลิกภาพของวิชาชีพครูแนะแนวโดย
เนนการเรียนรูจากประสบการณตรงที่มีความพรอม      เชน  การจัดใหฝกประสบการณวิชาชพี
จากโรงเรียนที่มีครูแนะแนวโดยตรงเปนครูพ่ีเลี้ยง      กิจกรรมที่ฝกประสบการณวิชาชีพจะตอง
สอดคลองกับภาระงานตามกรอบมาตรฐานวิชาชีพ และมีการประเมินเอกลักษณวิชาชีพของ
นักศึกษาเปนระยะ      3 ) ระยะการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน  ทั้งน้ีจะตองถือวาโรงเรียน
ซ่ึงเปนแหลงประกอบการจริงของครูแนะแนว และเปนแหลงฝกประสบการณของนักศึกษาครูที่
จะมาทําหนาที่สืบทอดวชิาชีพในอนาคต   โดยผลการวิจัยพบวา ผลการถายทอดทางสังคมของ
โรงเรียนสงผลโดยตรงตอเอกลักษณวชิาชีพ  ในขณะเดียวกันก็พบวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอด
วิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรยีนสงผลโอดออมตอเอกลักษณวชิาผานผลการถายทอดทางสังคม
ของโรงเรียน  ดังน้ันในระยะนี้ ผูที่ทําหนาที่เปนตัวแทนการถายทอดวิชาชีพจะตองให
ความสําคัญกบัการทําหนาที่  ของตน    โดยใหโอกาสนักศึกษาครูทีม่าฝกประสบการณวิชาชพี
หรือครูแนะแนวทีบ่รรจุใหมไดเรียนรูมิตติางๆของการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน โดย
ดําเนินการจัดกิจกรรมถายทอดทางสังคมของโรงเรียนตัองแตวันแรกที่นักศึกษาครูหรือครูแนะ
แนวใหมกาวเขาสูการปฏิบตัิหนาที่ในโรงเรียน เชน การจัดกิจกรรมตอนรับเขาสูวชิาชีพ การ
ถายทอดวิชาชีพเกี่ยวกับเปาหมายและภาษาเฉพาะในงาน วิธีการเพิ่มประสิทธิภาพและการ
เรียนรูการเมอืงในองคการ การมีความสัมพันธที่ดีกับเพ่ือนรวมงาน     การเขาใจเกี่ยวกับ
ประวตัิและวฒันธรรมการทํางาน เปนตน ลักษณะของการจัดกิจกรรมการถายทอดทางสังคม
ของโรงเรียน กระทําหลายรปูแบบทั้งการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนทั้งเปนทางการและไม
เปนทางการ   บรรยากาศการถายทอดทางสังคมเนนการมีปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบั
ตัวแทนการถายทอดทางสังคมที่หลากหลาย ตั้งแตผูบริหารสถานศกึษา คณะกรรมการแนะแนว 
เพ่ือนครูแนะแนว  ผูปกครองนักเรียน ผูประสบความสําเร็จในวชิาชีพครูแนะแนว เปนตน 
นอกจากนี้ตัวแทนการถายทอดทางสังคมตองจัดกิจกรรมที่ใหครูแนะแนวเกิดแรงจูงใจใน
การศึกษาคนควาเกี่ยวการพัฒนาวิชาชพี เชน การสนับสนุนใหมีโอกาสฝกทักษะการแนะแนว
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ขั้นสูง การพัฒนาความกาวหนาในวิชาชีพ การไดมีโอกาสแลกเปลีย่นกับสมาชิกภาพวิชาชีพใน
การประชุมสมาคมวิชาชีพครูแนะแนว เปนตน นอกจากนี้ควรมีการมีการประเมิน  เอกลักษณ
วิชาชีพอยางตอเน่ือง 

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัย 
2.1 สําหรับนักวิจัยที่สนใจศึกษาแบบจําลองการปฏิบติหนาทีต่ามบทบาทโดย

อาศัยฐานทฤษฎีเอกลักษณและปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพอาจนําแบบจําลองที่
ผูวิจัยพัฒนาขึน้น้ีไปใชกบักลุมตวัอยางอ่ืนๆ เชน ครูพลศึกษา  ครูวทิยาศาสตร  เปนตน  โดย
ปรับเปลี่ยนตวัแปรใหเหมาะสมกับเนื้อหาและองคประกอบของตวัแปร เชน การศกึษาตวัแปรที่
เกี่ยวกบัเทคนคิการถายทอดทางสังคมขององคการ ( organizational tactics )  หากจะนําตัว
แปรระดับการศึกษาเขาไปรวมศึกษาดวยควรคํานึงถึงกลุมตวัอยางทีมี่การกระจายหลายระดับ 

2.2 เพ่ือใหทราบถึงพัฒนาการเกี่ยวกบัเอกลักษณวิชาชพีของครูแนะแนว อาจ
ดําเนินการวิจัยเกี่ยวการศึกษาการเปลี่ยนแปลง การพัฒนา และการเจริญเตบิโต โดยวิธีการเกบ็
ขอมูลระยะยาว ( longitudinal data ) ดวยการวัดซ้ํา ( repeated measure ) ในกลุมตัวอยาง
เดิม โดยใชเครื่องมือวัดชุดเดิม ทั้งน้ีเพ่ือใหไดคําตอบวามีการเปลี่ยนแปลงเอกลักษณวชิาชีพ
หรือไม  มีความแตกตางระหวางหนวยตวัอยางหรือไม และตวัแปรใดเปนสาเหตทุี่ทําใหเกิด
ความ     แตกตางในคะแนนความเปลี่ยนแปลง หรือการศึกษาวาแบบจําลองความสัมพันธเชิง
สาเหตุ     ในการวดัครั้งทีห่น่ึง มีลักษณะเปลีย่นแปลงหรือแตกตางจากแบบจําลองในการวัด
ครั้งที่สอง  หรือไม ตลอดจนการศึกษาวาขนาดของสัมประสิทธิถ์ดถอยมีการแปรเปลี่ยนหรือมี
ความคงที่ระหวางการวัดแตละครั้งหรือไม 

2.3 ในการวิจัยครั้งตอไปหากมีการวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทน
ในระหวางศึกษาวชิาชีพ และในระหวางทํางานในโรงเรียน ควรขยายองคประกอบการวัด      
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนการถายทอดวิชาชีพที่หลากหลาย เชน อาจารย      
ที่ปรึกษา เพ่ือนนอกสาขาวชิา ผูบริหารโรงเรียน ผูปกครองนักเรียน   เปนตน 

2.4 ในการวิจัยครั้งตอไปควรนําตวัแปรประสบการณทํางานเขาไปรวมศึกษาดวย 
เน่ืองจากกลุมตัวอยางเม่ือจําแนกตามชวงชั้นประสบการณพบวา มีขนาดใกลเคียงกัน โดยเฉพะ
ในชวงตนของการทํางาน มีครูแนะแนวถงึรอยละ 35.33  นอกจากนี้จากการศึกษาของเฮค           
( Heck.1995 : 43 ) พบวาประสบการณทํางานของผูบริหารใหมมีอิทธิพลโดยตรงทางลบตอผล
การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ  ดังน้ันจึงนาสนใจวาเม่ือนําตัวแปรนี้มารวมศึกษาจะทําให
แบบจําลองแปรเปลีย่นไปมากนอยเพียงใด หรือไม  ซ่ึงจะทําใหไดองคความรูในการอธิบาย
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนวชัดเจนยิ่งขึ้น 



บรรณานุกรม 

 

กนิษฐา ตัณฑพันธ.  (2541).  ลักษณะทางจิตสังคมและลักษณะทางพุทธศาสนาที่เกี่ยวของกับ        
พฤติกรรมการใหการพยาบาลตามบทบาทเชิงวชิาชีพ.  ปริญญานิพนธ วท.ม. (การวิจัย   
พฤติกรรมศาสตรประยุกต ).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  
ถายเอกสาร. 

กรมสามัญศึกษา.( 2530 ).  แนวทางปฏิบัติเกีย่วกบัการจัดกิจกรรมแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศกึษา      
( หนังสือกรมสามัญศึกษา  ที่ ศธ.0808/5046 ลงวนัที่ 17 เมษายน 2530 ).กรุงเทพฯ :         
กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. 

กระทรวงศึกษาธิการ กรมสามัญศึกษา.  (2543).  รายงานการสํารวจบุคลากรแนะแนวในโรงเรยีน
มัธยมศึกษา.  กรุงเทพฯ: หนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา.  อัดสําเนา 

กระทรวงศึกษาธิการ.  (2540ก).  แผนพัฒนาการแนะแนว กระทรวงศึกษาธิการ ระยะที่2 ( พ.ศ.2540-
2544).  กรุงเทพฯ : โรงพิมพการศาสนา. 

_______.  ( 2540ข ).  แนวปฏิบตัิงานแนะแนว ตามแผนพัฒนาการแนะแนว กระทรวงศึกษาธกิาร 
ระยะที่ 2 ( พ.ศ.2540  - 2544). .  กรุงเทพฯ : สํานักพิมพคุรุสภาลาดพราว. 

_______.  (2535).  แนวปฏิบัติงานแนะแนวตามแผนพัฒนางานแนะแนว ของกระทรวงศึกษาธกิาร 
ระยะที่ 1 (พ.ศ.2535 – 2539 ).   กรุงเทพฯ : โรงพิมพองคการสงเคราะหทหารผานศึก. 

กฤษณา  บูรณะพงศ.  ( 2540 ).  ผูสูงอายุกับการขัดเกลาทางสังคมในครอบครวั ในการสืบทอด
คุณธรรมแกเยาวชนในกรุงเทพมหานคร.  วิทยานิพนธ สค.ม. ( สังคมวิทยา ).  กรุงเทพฯ : 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั.  ถายเอกสาร. 

กิตติภูมิ วเิศษภักดิ์.  (2534).  กระบวนการพัฒนาและธํารงเอกลักษณการแตงกายแบบฮิญาบของ     
นักศึกษาสตรมุีสลิม ในมหาวิทยาลัยสวนกลาง.  วิทยานิพนธ สค.ม. (สังคมวิทยาและ
มานุษยวทิยา).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร.  ถายเอกสาร. 

กิตตศิักดิ์  พันธโอภาส.  (2537).  คุณลกัษณะของอาจารยแนะแนวการศึกษานอกโรงเรียนตามความ
คิดเห็นของผูบริหาร  อาจารยแนะแนวและผูรับบริการแนะแนวของศูนยการศึกษานอก
โรงเรียนจังหวัด.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวทิยาการแนะแนว).  กรุงเทพฯ : บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 



 

 

160

 

เกษม วัฒนชยั  เปนผูใหสมัภาษณ,  ประณม จันทิม และนพวรรณ ศรชัยไพศาล เปนผูสัมภาษณ, ท่ี
มหาวิทยาลยัหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ เม่ือ 18 เมษายน 2543.   

โกศล มีคุณ.  (2544).  "การวิจัยเกี่ยวกับการบริหารและวิชาการดานการแนะแนว,"ใน ประมวลสาระชุด
วิชา การวิจัยทางการแนะแนว. หนา 361 – 374. นนทบุรี: โรงพิมพ
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช. 

งามตา วนินทานนท.  (2536).  “ลักษณะทางพุทธศาสนาและพฤติกรรมศาสตรของบิดามารดาที่
เกี่ยวของกับการอบรมเลี้ยงดูบุตร,”  รายงานวิจัยฉบับที่  50.  กรุงเทพฯ:  สถาบันวิจัย
พฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

จงสกุล วุฒิสรรพ.  (  2526 ).  คุณลักษณะของผูใหคําปรึกษาแนะแนวตามความคาดหวังของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 และผูบริหารโรงเรียน สังกัดโรงเรียนรัฐบาล   จังหวัดเชียงใหม.      
วิทยานิพนธ ศศ.ม. (จิตวทิยาการศึกษาและการแนะแนว).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร.  ถายเอกสาร.  

จํานงค  อติวฒันสิทธิ์ และ คนอ่ืนๆ.  ( 2540 ).  สังคมวิทยา.  พิมพคร้ังที่ 4.  กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ
มหาวิทยาลยัเกษรศาสตร. 

จินดารัตน ศรีศุภกาญจน.  (2535).  สภาพและปญหาเก่ียวกับการจัดบริการแนะแนวในโรงเรยีน
ประถมศึกษา ในสังกัดกรุงเทพมหานคร.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวทิยาการแนะแนว).  
พิษณุโลก : บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยันเรศวร.  ถายเอกสาร. 

เจียรนัย ทรงชัยกุล.  (2544).  "การวิจัยเกี่ยวกบับริการสนเทศ," ใน ประมวลสาระชุดวิชา การวจิัย
ทางการแนะแนว. หนา 107 - 159. นนทบุรี: โรงพิมพมหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช. 

ชอลัดดา  ขวญัเมือง.  (2541).  กิจกรรมแนะแนวในชั้นเรียน. กรุงเทพฯ : พิมพดี. 

ชูศรี วงศรตันะ .  (2541). เทคนิคการใชสัถิตเิพ่ือการวจัิย. พิมพคร้ังที่ 7. กรุงเทพฯ: เทพเนรมติรการ
พิมพ. 

ชูศักดิ์  เที่ยงตรง.  ( 2531 ). “ การวางแผนและการกําหนดอัตรากําลัง,” ในเอกสารการสอนชุดวิชาการ
บริหารบุคลากรในโรงเรียน หนวยท่ี1 – 5 สาขาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  
กรุงเทพฯ: หางหุนสวนจํากัดภาพพิมพ. 

ดวงเดือน   พันธุมนาวิน.  (2541).  "รูปแบบปฏสิัมพันธนิยม( interactionismmodel)เพื่อการวิจัยสาเหตุ
ของพฤติกรรมและการพัฒนาพฤติกรรมมนุษย,"  วารสารทันตาภบิาล. 10(2) : 105 - 108. 



 

 

161

 

ทบวงมหาวิทยาลัย.  (2542).  แนะแนวศกึษาตอสถาบนัอุดมศึกษา ทบวงมหาวิทยาลัย. กรุงเทพฯ : 
กองบริการการศึกษา  สํานกังานลัดทบวงมหาวิทยาลยั  ทบวงฯ. 

ธีรวุฒิ เอกะกลุ.  (2541).  พฤติกรรมองคการที่เอ้ือตอความเปนครูเกงและครูดี:กรณีศึกษาขาราชการครู
ท่ีสําเร็จการศกึษาจากโครงการคุรุทายาทของสถาบันราชภัฏ.  ปริญญานิพนธ กศ.ด. ( การ
วิจัยและพัฒนาหลักสูตร).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหาวิทยาลยั           
ศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

นงลักษณ วิรัชชัย.  (2538).  ความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน( LISREL)สถติิวิเคราะหสําหรับการวิจัย
ทางสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตร. กรุงเทพฯ : โรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

_______.  (2542).  โมเดลลิสเรล : สถิตวิิเคราะหสําหรับการวิจัย.  พิมพคร้ังท่ี 3.  กรุงเทพฯ :       
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.    

นลินี ณ นคร.  (2543).  “เคร่ืองมือการวิจัย,” ใน เอกสารชุดฝกอบรม การเรียนรูการทําวิจัยดวยตนเอง. 
หนา 142 – 188. นนทบุร:ี โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  

นันทนา  นํ้าฝน.  (2536).  องคประกอบบางประการทีส่ัมพันธกับเอกลักษณเชิงวชิาชีพของนักศึกษา
พยาบาล.  ปรญิญานิพนธ  กศ.ด. (การบริหารการศึกษา).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

นิเชต สุนทรพิทักษ.  (2542, กรกฎาคม).  "ภารกิจสถาบันราชภัฏบนเสนทางรัฐธรรมนูญ 2540,"      
สารประชาสัมพันธ สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ. 9(7) : 1-20. 

บงกชมาศ เอกเอ่ียม.  (2532).  เกย:กระบวนการพัฒนาและธํารงเอกลักษณรักรวมเพศ.วทิยานิพนธ 
สค.ม. (สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยั        
ธรรมศาสตร.  ถายเอกสาร. 

บังอร  โสฬส.  ( 2537).  "บทบาทของการอบรมถายทอดสังคมขององ๕การในการพัฒนาลักษณะผูนํา  
ทัศนคติ และระสิทธผิลในการทํางาน,"  วารสารจิตวทิยา.  1(1 ) :99 - 114. 

บัวขาว มีสิงห.  (2536).  สุขภาพจิตของครูแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษาของรฐับาล สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา เขตการศึกษา 7.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวิทยาการแนะแนว).  พิษณุโลก:    
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร.  ถายเอกสาร. 

 

 



 

 

162

 

บูรพา พรหมเจียม.  (2532).  ความพึงพอใจในการทํางานของครูแนะแนวในโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัด
กรมสามัญศึกษา  เขตการศกึษา 1.  วิทยานิพนธ ศศ.ม. (จิตวิทยาการศึกษาและ            
การแนะแนว).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.  ถายเอกสาร. 

ประดินันท อุปรมัน .  (2544).  "การวิจัยเกี่ยวกบับริการการศึกษาและรวบรวมขอมูลเปนรายบคุคล," ใน 
ประมวลสาระชุดวิชา การวจัิยทางการแนะแนว. หนา 49 – 103. นนทบุร:ี โรงพิมพ
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช. 

ประทีป สยามชัย.  (2526).  สารัตถทางสังคมวิทยาการศึกษา. กรุงเทพฯ : สหกรณการเกษตรแหง
ประเทศไทย. 

ปรีชา วิหคโต.  (2534). “ การประสานงานและการประชาสมพันธงานแนะแนว,” ใน เอกสารการสอน 
ชุดวิชา ประสบการณวิชาชพีการแนะแนว.  หนา 201 – 244. นนทบุร:ี โรงพิมพ
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช. 

_______.  (2544).  "การวจัิยเกี่ยวกบับริการติดตามและประเมินผล," ใน ประมวลสาระชุดวิชา การวิจัย
ทางการแนะแนว. หนา 275 - 320. นนทบุรี: โรงพิมพมหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช. 

ปญจพร จันทรวงศ.  (2535).  คุณลักษณะของครูแนะแนวตามความคาดหวังของผูบริหารและครูใน   
โรงเรียนประถมศกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดพิจิตร.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. 
(จิตวทิยาการแนะแนว).  พษิณุโลก : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยันเรศวร.  ถายเอกสาร. 

ปยาณี แกวไพฑูรย.  (2535).  ความสัมพันธระหวางสุขภาพจิตกับความทอถอยในการปฏบิัตงิานของ
ครูแนะแนว โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครสวรรค.  ปริญญานิพนธ 
กศ.ม. (จิตวิทยาการแนะแนว).  พิษณุโลก : บัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัยนเรศวร.          
ถายเอกสาร. 

พงษสวสัดิ์ สวัสดิพงษ.  (2532).  บริบทแหงการขัดเกลาทางสังคม  (เอกสารประกอบการบรรยายวิชา 
สว. 602 จิตวทิยาสังคมพิศดาร). กรุงเทพฯ: คณะสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร.  อัดสําเนา 

พจนารถ  แดงพลอย.  ( 2532 ).  การศกึษาเรียบเทียบบุคลิกภาพของครูแนะแนวและครท่ีูประสบ
ความสําเร็จในอาชีพในโรงเรียนมัธยมศกึษา  เขตการศึกษา 1.  ปรญิญานิพนธ กศ.ม. 
(จิตวทิยาการแนะแนว ).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถาย
เอกสาร. 



 

 

163

 

พิชัย งามทวี.  (2535).  สภาพและปญหาการปฏิบติังานแนะแนวอาชีพ โรงเรียนโครงการนํารองขยาย
การศึกษาภาคบังคับ ในระดับประถมศึกษา เขตการศกึษา 7.  ปริญญานิพนธ  กศ.ม.       
(จิตวทิยาการแนะแนว).  พษิณุโลก : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยันเรศวร.  ถายเอกสาร. 

พิรุณรัตน สันติลลีา.  (2541).  คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของครูแนะแนวตามทัศนะของผูเชี่ยวชาญดาน
การแนะแนวและผูบริหารโรงเรียน  โดยใชเทคนคิเดลฟาย.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวิทยา
การแนะแนว).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

พิศวง  ธรรมพันทา.  ( 2523 ).  สังคมวิทยาเบื้องตน.  กรุงเทพฯ : โอเดียนสโตร. 

ไพฑูรย  สินลารัตน.  ( 2522 ).  หลักและวิธีสอนระดับอุดมศึกษา. กรุงเทพฯ : คณะครุศาสตร        
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

_______.  ( 2542 ).  เพ่ือความเขาใจในสาระและกระบวนการของการอุดมศึกษา.กรุงเทพฯ :       
ศูนยตําราและเอกสารทางวชิาการ คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย. 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  (2542).  หลักสูตรการศึกษาดษุฎีบณัฑิต สาขาจติวทิยา                  
การใหคําปรึกษา หลักสตูร พ.ศ.2541.  กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ. 

มะเดื่อ เสมา.  (2535).  "40 ป กรมวิชาการกับงานแนะแนว," ใน  หนังสืออุเทศ ระดับมัธยมศึกษา        
ท่ีระลึกในโอกาสวันสถาปนากรมวิชาการครบรอบ 40 ป  .  กรุงเทพฯ : โรงพิมพคุรุสภา    
ลาดพราว. 

มะลิ  วงศเทพนิวัติ.  (2535).  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนเก่ียวกบับทบาทของ            
ครูแนะแนวตามสภาพที่เปนจริงและตามความคาดหวงั ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัด      
กรมสามัญศึกษา  จังหวัดสุโขทัย.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวิทยาการแนะแนว). พษิณุโลก : 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร.  ถายเอกสาร. 

มัลลวีร หอสกุลกล.  (2520).  ขวัญของครูแนะแนวโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดโรงเรียนรัฐบาลกรมสามัญ
ศึกษา.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวิทยาการแนะแนว).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

มาริสา สิงหนุต.  (2533).  การศึกษาปญหาในการปฏบิัติงานของครูชวยงานแนะแนวของโรงเรยีน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. 
(จิตวทิยาการแนะแนว).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถาย
เอกสาร. 



 

 

164

 

ยุเพ็ญ ศรีเพญ็ .  (2537).  ปญหาในการปฏิบตัิงานแนะแนวของครูในโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศกึษา จังหวัดพิษณุโลก.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. 
(จิตวทิยาการแนะแนว).  พษิณุโลก : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยันเรศวร.  ถายเอกสาร. 

รัญจวน คําวชิรพิทักษ.  (2544).  "การวิจัยเกี่ยวกบัเครือ่งมือและกิจกรรมสําหรับการแนะแนว," ใน 
ประมวลสาระชุดวิชา การวจัิยทางการแนะแนว. หนา 321 - 360. นนทบุรี: โรงพิมพ
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช. 

ราชบัณฑติยสถาน.  ( 2524 ).  พจนานุกรมศัพทสังคมวิทยาอังกฤษ – ไทย ฉบบัราชบัณฑิตยสถาน. 
กรุงเทพฯ : รุงศิลปการพิมพ. 

_______.  (2538).  พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑติยสถาน พ.ศ.2525.  พิมพครั้งที่ 5.  กรุงเทพฯ : 
อักษรเจริญทศัน. 

ลักขณา สรวิฒัน.  (2543). การแนะแนวเบื้องตน.  กรุงเทพฯ: โอ.เอส. พร้ินติ้งเฮาส. 

วรรณา พนานุสรณศิลป.  (2530  ).  ปญหาการจัดบริการแนะแนวระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ของ 
โรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดสกลนคร.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวิทยาการ     
แนะแนว).  ชลบุรี : บัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ บางแสน.  ถายเอกสาร. 

วัชรี ทรัพยมี.  (2524,มิถุนายน - กรกฎาคม).  “ บุคลิกภาพของครูแนะแนวทีพึ่งปรารถนาจาการ
จัดลําดบัของนักเรียน,” วารสารแนะแนว. 12 : 42 – 48. 

_______.  (2544).  "การวจัิยเกี่ยวกบับริการปรึกษา," ใน ประมวลสาระชุดวิชา การวิจัยทางการ     
แนะแนว. หนา 161 - 209. นนทบุรี: โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

_______.  (  2528  ).  การพัฒนารูปแบบการปรึกษาเชิงจิตวทิยาเพื่อชวยเหลือนักเรียนในการแกัไข
ปญหาและวางโครงการอนาคต. ( รายงานการวิจัย ).  กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

วันชัย ธรรมสจัการและคนอืน่ๆ.  (2542, พฤษภาคม - สิงหาคม ).  "การสรางเครื่องมือวัดภาวะผูนํา,"  
วารสารสงขลานครินทร ฉบับสังคมศาสตรและมนษุยศาสตร. 5( 2 ) : 149 – 165. 

วันเพ็ญ  ดําสนิท.  (2536).  ปญหาการจัดบริการแนะแนวในโรงเรยีนประถมศึกษาตามความคดิเห็นของ
ผูบริหารโรงเรยีน ครูแนะแนว และคณะครใูนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดชุมพร.  
ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวทิยาการแนะแนว).  พิษณุโลก : บัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัย
นเรศวร.  ถายเอกสาร. 

 



 

 

165

 

วิจิตร จันทรากุล.  (2528).  อนาคตวิทยาลัยครู:มหาวิทยาลัยแหงชาติประจําภูมิภาค. กรุงเทพฯ :       
บรมีการพิมพ. 

วิจิตร ศรีสอาน.  (2532).  "สถานะวิชาชพีศึกษาศาสตร," ใน  เอกสารการสอนชุดวิชาประสบการณ
วิชาชีพศึกษาศาสตร หนวยที่ 1-8 สาขาวชิาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.    
กรุงเทพฯ : โรงพิมพชวนชม. 

วีณารัตน เกิดเพชร.  (2536). สภาพและปญหาการจัดบริการแนะแนวในโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา ตามทรรศนะของครแูนะแนว สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ เขตการศึกษา 8. ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวทิยาการแนะแนว).  พิษณุโลก: บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร.  ถายเอกสาร.   

วุฒิพงษ บุญญพันธโสภณ.  (2535).  คุณลักษณะครแูนะแนวที่พึงประสงคตามทัศนะของครแูละ
ผูบริหารในโรงเรียนประถมศึกษาที่อยูในโครงการรวมพัฒนาการใชหลักสูตร เขตการศึกษา 7.  
ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวทิยาการแนะแนว).  พิษณุโลก : บัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัย
นเรศวร.  ถายเอกสาร. 

ศรีบุญเรือง ทองสนธิ.  (2531 ).  สภาพและปญหาของการจัดบริการแนะแนวในโรงเรียนประถมศึกษา
ในทัศนะของครูแแนะแนวและคณะครู สงักัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดพิษณุโลก.  
ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวทิยาการแนะแนว).  พิษณุโลก : บัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัย  
ศรีนครินทรวิโรฒ  พิษณุโลก.  ถายเอกสาร. 

ศักดิ์ไทย สุรกจิบวร.  (2536).  การศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพของนักศึกษาครู (  รายงานการวิจัย ).  
สกลนคร : คณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏสกลนคร. 

ศิริบูรณ สายโกสุม.  (2533).  "หนวยท่ี 2  สถานภาพและมาตรฐานวชิาชีพงานแนะแนว," ใน  เอกสาร
การสอนชุดวชิา หลักและระบบงานแนะแนวในสถานศึกษา หนวยที่ 1 – 8 . กรุงเทพฯ :     โรง
พิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  

ศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพ.  (2537).  คูมือการปฏิบตัิงานแนะแนวในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา. 
กรุงเทพฯ: โรงพิมพการศาสนา.   

สมบัติ  ศรีสุพฒัน. ( 2535 ).  มโนทัศนแหงตนของครแูนะแนว ในโรงเรียนมัธยมศึกศึกษา สังกัดกรม
สามัญศึกษา เขตการศึกษา 10.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวทิยาการแนะแนว).  ชลบุรี : 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา.  ถายเอกสาร. 



 

 

166

 

สมพร นาคนาคินทร.  (2525).  การศึกษาเปรยีบเทียบปญหาการสอนวิชากิจกรรมแนะแนวของ         
ครูแนะแนวระดับมัธยมปที่ 1 ในเขตการศกึษา 7.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวิทยา          
การแนะแนว).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

สมพร สุทธิสังข.  (2532).  ความคิดเห็นและบทบาทในการปฏิบตัิหนาที่ของครูแนะแนวและครท่ีูปรึกษา 
ในวิทยาลัย สงักัดกรมอาชีวศึกษา: ตอกรณีนักเรยีนออกกลางคัน ( รายงานการวจัิย ).         
ม.ป.พ.  ถายเอกสาร. 

สมร ทองดี.  (2542, มกราคม-เมษายน).  "บริการแนะแนว: งานพัฒนาทรัพยากรบคุคล,"  วารสาร
สุโขทัยธรรมาธิราช. 12(1) : 78-83. 

_______.  (2544).  "การวจัิยเกี่ยวกบับริการจัดวางตวับุคคล," ใน ประมวลสาระชุดวิชา การวจิัย
ทางการแนะแนว. หนา 211 - 273. นนทบุรี: โรงพิมพมหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช. 

สมาคมแนะแนวแหงประเทศไทย.  (2528).  การจัดมาตรฐานกําหนดตําแหนงหนาที่ความรบัผิดชอบ
และลักษณะงานที่ปฏิบัตขิองอาจารยแนะแนว.กรุงเทพฯ : ศิวพร. 

_______.  (2535).  สรุปผลการดําเนินงานของคณะกรรมการบริหารชุดที่ 8 ป พ.ศ.2533-2535.
กรุงเทพฯ : พรศิริการพิมพ. 

_______.  (2537).  เอกสารประกอบการประชุมวิชาการและการประชุมใหญ สามัญประจําป ระหวาง 
วันท่ี 15-17 มิถุนายน 2537 ณ โรงแรมอินทรารีเจนท กรุงเทพหมานคร .  กรุงเทพ ฯ: ม.ป.พ. 

_______.  (2543, กันยายน ).  "โครงการพัฒนาคุณภาพครู-อาจารยผูทําหนาทีแ่นะแนวและจิตวทิยา
การเรียนการสอน,"  จดหมายขาวสมาคมแนะแนวแหงระเทศไทย. 23(3) : 8. 

สยาม  ปยะนราธร.  ( 2531 ).  บทบาททที่คาดหวังและปฏิบตัิจริงของครูแนะแนว ในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนตามความคิดเห็นของครูแนะแนว
และ  ผูบริหารโรงเรียนในภาคใต.  วทิยานิพนธ ศศ.ม. ( จิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว 
).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.  ถายเอกสาร. 

สานิต ศิรวิิศษิุกุล.  (2535).  หมอดู:กระบวนการสรางตัวตนและความสัมพันธทางสังคม.  วิทยานพินธ 
สค.ม. (สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลยั 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร.  ถายเอกสาร. 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ.  ( 2543  ).  ปฏิรูปการเรียนรู  ผูเรียนสําคัญที่สุด.      พิมพ
คร้ังท่ี 3.  กรุงเทพฯ : พิมพดี. 



 

 

167

 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ.  (2536).  หลักการและวิธีการปฏิรูปการฝกหัดครู พัฒนาครู 
และบุคลากรทางการศึกษา.  กรุงเทพฯ : สํานักงานฯ. 

_______.  (2539).  แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบบัท่ี 8  ( พ.ศ.2540-2544). กรุงเทพฯ :       
อรรถพลการพิมพ. 

_______.  (2541).  วิชาชพีครูในยุควิกฤต.  กรุงเทพฯ : ฟนนี่     พับบลชิชิ่ง. 

_______.  (2542).พระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542. กรุงเทพฯ: พริกหวาน   กราฟ
ฟค. 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.  (2539).  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ ฉบบัท่ีแปด พ.ศ.2540-2544. กรุงเทพฯ : เม็ดทรายพริ้นติ้ง. 

สํานักงานปลดัทบวงมหาวทิยาลัย.  (2539).  แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 8                 
( พ.ศ.2540-2544 )ของทบวงมหาวิทยาลัย.  กรุงเทพฯ : เนติกุลการพิมพ. 

สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา.  ( 2539 ).  เกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภาพ.ศ.2537.  กรุงเทพฯ : 
โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว. 

_______.  ( 2539 ).  คูมือการใชเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภาพ.ศ.2537. กรุงเทพฯ :        
โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว. 

สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ.  (2540).  แนวทางการดําเนินงานการปฏิรูปการฝกหัดครู.  กรุงเทพฯ : 
กองสงเสริมวทิยะฐานะครู สํานักงานฯ. 

_______.  ( 2543 ).  หลักสูตรสถาบันราชภัฏ พุทธศกัราช 2543 สาขาวิชาการศกึษา .  กรุงเทพฯ : 
สํานักมาตรฐานการศึกษา สาํนักงานฯ. 

สินีนาฏ  พันธุดี.  (2534). การเปรียบเทียบบุคลิกภาพของครูแนะแนวและครท่ีูประสบกความสําเร็จตาม
บทบาทหนาที่การงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตการศึกษา 7.  ปริญญานิพนธ กศ.ม.     
(จิตวทิยาการแนะแนว).  พษิณุโลก: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยันเรศาวร  

สุทธิพงษ  เดือนแจม.  (2531).  สภาพและปญหาการปฏิบัติงานแนะแนวอาชีพตามความคิดเหน็ของครู
แนะแนว ในโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล เขตการศึกษา 7.  ปริญญานิพนธ กศ.ม.       
(จิตวทิยาการแนะแนว).  พษิณุโลก : บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  
พิษณุโลก.  ถายเอกสาร. 



 

 

168

 

สุนีย ปยวรพงศ.  (2534).  การเขาสูอาชพีของบุคลากรในการผลติละครโทรทศัน : กรณีศึกษา      
ละครโทรทัศน เรื่อง ขม้ินกับปูน.  วิทยานิพนธ นศ.ม.( การสื่อสารมวลชน).  กรุงเทพฯ: 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั.  

เสริมสุข  วรรณพฤกษ.  (2535).  การศกึษาคุณลักษณะของครูแนะแนวและปญหาการจัดบริการ       
แนะแนวในทศันะของครูแนะแนวและผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 
กรุงเทพมหานคร.  (รายงานการวิจัย).  กรุงเทพฯ : คณะครุศาสตร วิทยาลัยครูพระนคร.  
ถายเอกสาร. 

หทัยทิพย ควรสุภา.  (2525).  สุขภาพจิตของครูแนะแนวโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร.  
ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวทิยาการแนะแนว).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย  
ศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

อรลดา แกวศริิบัณฑิต.  (2536).  คุณสมบัติท่ีใชในการพิจารณาแตงตั้งครูแนะแนวในทศันะของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดชัยภูมิ.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. 
(จิตวทิยาการแนะแนว).  พษิณุโลก : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยันเรศวร.  ถายเอกสาร. 

ออมเดือน   สดมณี.  (  2540 ).  เอกสารประกอบการสอน วิชา  สค.331 จิตวทิยาสังคม.   กรุงเทพฯ : 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร. 

อังคณา เทศทิศ.  ( 2543 ).  การศึกษาความภาคภูมิใจในอาชีพของครูแนะแนว สังกัดกรมสามัญศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ กรุงเทพมหานคร.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. ( จิตวทิยาการแนะแนว ).  
กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

อัจฉรา   สวามิวัศดุ.  ( 2529 ).  การวิเคราะหตวัประกอบสมรรถภาพของครูแนะแนว โรงเรียน
มัธยมศึกษา  ตามการรับรูของตนเอง ครูและผูบริหารโรงเรียน ในเขตการศึกษา 6 .  ปริญญา
นิพนธ ค.ม. ( วิจัยการศึกษา ).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวทิยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. ถาย
เอกสาร. 

 

 

 

 

 



 

 

169

 

 
Abrahamson, M.( ed ). (1967).  The Professional in the Organization.  Chicago: Read McNally. 

Adams, R.  (1982).  "Teacher Development :A Look at Changes in Teacher Perceptions and 
Behavior Across Time,"  Journal of Teacher Education.  33 : 40-43. 

Armaline, W.D.and Hoover, R.L.  (1989).  "Field Experience as a Vehicle for Transformation: 
Ideology, Education and Reflective Practice,"  Journal of Teacher Education.  40 : 42-
48. 

Barletta, J.  (1996).  An Examination of the Professional Status and Identity of School 
Counseling in Australia.  Dissertation Thesis Ph.D.(Applied Behavioral Sciences and 
Educational Leadership ).  Athens :Ohio University.  Photocopied. 

Benson, D.E., Epstein, Jonathon S. & Reid, Scott.  (1994).  "Role identity in a devalued  
occupation : the case of female exotic dancers,"  Sociological Focus. ( online) 27 :  
1-17.Available:http://dept.Kent.edu/sociology/dbenson/roleiden.htm. 

Blasé, J.  (1985).  "The Teacher Socialization of Teacher : An Ethnographic Study of Factors 
Contributing to the Rationalization of the Teacher’s Instructional Perspective,"  Urban 
Education.  20 : 235-256. 

________.  (1986).  "Socialization as Humanization: One Side of Becoming a Teacher,"  
Sociology of Education.  59 : 100-113. 

Blocher, D. H. (1987).  The Professional Counselor.  New York : Macmillan Publishing. 

Bollen, K.A. (1989).  Structural Equations with Latent Variables.  New York: A Wiley-
Interscience Publication. 

Bradley, L. J. & Jarchow, E.  (1998).  "The  School Counsellor ‘s Role in Globalizing the 
Classroom,"  International Journal for the Advancements of counselling.  20 :       
243-251. 

Britzman, D.  (1986).  "Cultural Myths in the Making of Teacher : Biography and Social 
Structure in Teacher Education,"  Harvard Educational Review.  56 : 442-472. 

 



 

 

170

 

Broom, L. &  Selznick, P.  (1973).  Sociology : A Text with Adapted Readings. 5th ed.        
New YorK : Harper and Row. 

Brott, P.E. &  Myers, J.E.  (1999,June).  "Development of Professional School Counselor 
Identity : A Grounded Theory,"   Professional school counseling.  2(5) : 339-348. 

Browne, M. W. & Cudeck, R.   (1993).  "Alternative Ways of Assessing  Model Fit," in Testing 
Structural Equation Models. Edited by Bollen, K. A. & Long, J. S.  p.136-162. 
Newbury Park, California : Sage.  

Bruss, K.V. & Kopala, M.  (1993).  "Graduate School Training in Psychology : It Impact upon 
the Development of Professional Identity,"  Psychotherapy.  30 : 685-691. 

Bullough,  R.  (1987).  "First-year Teacher: A Case Study ,"  Teacher College Record.  89 : 
219-237. 

Bullough, R., Knowles,J.  &  Grow, H.  (1989).  "Teacher Self-concept and Student Culture in 
the First Year of Teaching,"  Teacher College Record.  91 : 209-223. 

Burke, Peter J. &  Tully, Judy C.  (1977).  "The Measurement of Role Identity ,"  Social 
Forces.  54(4) : 881-897. 

Burke, Peter J. &  Reitzes, Donald C.  (1981 ).  "The link between Identity and Role 
Performance,"  Social psychology Quarterly. 44( 2 ) : 83- 92. 

________.  (1991).  "An Identity Theory Approach to Commitment,"  Social Psychology 
Quarterly.  54( 3) :239--251. 

Capuzzi, D. &  Gross, D.R. (1995).  Counseling & Psychotherapy :Theories and Interventions.  
Englewood Cliffs : Prentice Hall. 

Carmines, E. & Mclver.  (1981).  "Analyzing Models with Unobserved variables : Analysis of 
Covariance Structure," in Social Measurement Current Issues. Edited by Bohmstedt, 
G. & Borgetta, E.  p.51-72.  Beverly Hills, California : Sage. 

 

 



 

 

171

 

Chao, Geogia T. and others.  (1994).  "Organizational Socialization: It Content and 
Consequences,"  Journal of Applied Psychology.  79 : 730-743. 

Chapman, David W.  (1984).  "Teacher Retention : The Test of a Model,"  American 
Educational Research Journal.  21(3) : 645 - 658. 

Cheek, Julianne  &  O’Brien , Bart.  (1997, October).  "Using Critical Incident Technique to 
Inform Aged and Extend Care Nursing,"  Western Journal of Nursing Research.      
19(5) : 667 - 682. 

Chesler, M.A. & Cave,  W.M. (1981).  Sociology of Education.  New York : Macmillan. 

Clandinin,  J.  (1989).  "Developing Rhythm in Teaching : The Narrative Study of a Beginning 
Teachers’ Personal Practical Knowledge of Classroom,"  Curriculum Inquiry.  19 : 
121-141. 

Clausen, J.A. and  others.  (1968).  Socialization and Society.  Boston: Little, Brown and Co. 

Cohen,  B.J. &  Jordet, C.P.  (1988).  "Nursing Schools : Student’s Become to 
Professionalism ?,"  Nursing and Health Care.  9(1):34-41. 

Cohen, H.A. (1981).  The Nurse’s for Professional Identity.  Menlo Park : Adison-Wesley. 

Cunningham, C.H  &  Shillington, N.  (1989-1990).  "Mentoring Preservice Teachers Through 
Interdisciplinary Team : A School- university Partnership,"  Action in Teacher 
Education.  11 : 6-12. 

Darlin, Lee Kirk.  (1994).  The Relationship of  Commitment to Father Role Identity and Role 
Performance.  Dissertation Thesis Ph.D.   Knoxville : The University of Tennessee.  
Photocopied. 

Deaux, K. &  Wrightsman, L.S.  ( 1991).  Social Psychology.  Monterey : C.A.Brooks/cole. 

Delaware, Jean Suzanne.  (1996).  The Professional and Organizational Socialization of 
Beginning Principals.  Dissertation Ed.D .  David : University of California, David.  
Photocopied. 

 



 

 

172

 

Dewar, A.M. (1989).  “ Recruitment into Physical  Education Teaching : Toward a Critical 
Approach,” in Socialization into Physical Education : Learning to Teach. Edited by 
Templin,T., &  Schempp, P.  p.39-58.  Indianapolis : Benchmark Press. 

Du Toit ,D.  (1995).  "A Sociological Analysis of Extent and Influence of Professional 
Socialization on the Development of Nursing Identity Among Nursing Students at 
Two Universities in Brisbane, Australia,"  Journal of Advanced Nursing.  21 : 164-
171. 

Eldredge, Barbara D.  (1996 ).  Psychometric Evaluation of a Measure of Organizational 
Socialization.  Dissertation Thesis Ph.D.  Carbondale : Southern Illinois University.  
Photocopied. 

Emmer, E.  (1986).  "Academic Activities and Tasks in First-year Teachers’ Classes,"   
Teaching and Teacher Education.  2 : 229-244. 

Fallcon, Marcia V.  (1995). Critical Incidents and Professional Identity of School Counselor 
Trainees During Fieldwork. Dissertation Thesis, Ph.D.  College Park : University of 
Maryland.  Photocopied.   

Feiman – Namser, S . &  .Buchmann, M.  (1989).  "Describing Teacher Education: A 
Framework and Illusive Finding from a Longitudinal Study of Six Students,"   
Elementary School Journal.  89 : 365-377. 

Feiman- Nemser,S. (1983).  “ Teaching to Teach” in Handbook of Teaching and policy. Edited 
by  Shulman, L.S.  & Silkes. p. 150-170.  New York: Longman . 

Felman, D.C.  (1981).  "The Multiple Socialization of Organizational Members,"  Academy of 
Management Review.  6:309-319. 

________. (1989).  “ Socialization, Resocialization and Training : Reforming the Research 
Agenda ,” in Training and Development in organizations. Edited by Goldtein, I.L. 
p.376-410.   San Fancisco : Jossey  - Bass. 

 

 



 

 

173

 

Fishman, A. &  Raver, E.  (1989).  "Maybe in Just Not Teacher Material : Dialogue Journals 
in the Student Teaching Experience,"  English Education.  21 : 92-109. 

Flanagan, C.T.  (1954 ).  "The Critical Incident Technique,"  Psychological Bulletin.  51 :   
327– 355. 

Friebus, R.J.  (1977).  "Agent of Socialization Involved in Student Teaching,"  Journal of 
Education Research.  70(5) : 263-268. 

Frye, H.  (1988).  "The Principal’s Role in Teacher Education,"  Journal of Teacher Education.  
39: 54-58. 

Fuller, F.  (1969).  "Concern of Teachers: A Development Conceptualization,"  American 
Education Research Journal.  2: 263-268. 

Gerard, Phyllis A.  (1998). Socialization to Counseling Profession : A Case Study of Culturally 
Divers Cohort of School Counseling Master’ s Student. Dissertation Thesis, Ph.D.  
Athens : The University of Georgia at Athens.  Photocopied. 

Gist, M.,Rose, B. &  Schwoerer, C.  (1988).  "The Influence of Training Method and Trainee 
Age on the Acquisition of Computer Skills,"  Personnel Psychology .  41:255-265. 

Gist, M.E., Schwoerer, C. &  Rosen, B.  (1989).  "Effects of Alternative Training Methods on 
Self- efficacy and Performance in Computer Software Training,"  Journal of Applied 
Psychology.  74: 884-891. 

Goldschmitt, M., Tipton, R.M.  &  Wiggins, R.C.  (1981).  "Professional Identity of Counseling 
Psychologists,"  Journal of counseling psychology.  28(2) : 158-167. 

Graber, K.C.  (1991).  "Studentship in Preservice Teacher Education : A qualitative Study of 
Undergraduates in Physical Education ,"  Research Quarterly for Exercise and Sport.  
62(1) : 41-51. 

Graber, K.C. (1989).  ” Teaching  Tomorrow ‘s Teacher : Professional Preparation and Agent 
of Socialization. In Socialization into Physical Education : Learning to Teacher. Edited 
by Templin, T. &  Schempp, P.  p.59-80 .Indianapolis : Benmark  Press. 

 



 

 

174

 

Green, S.G.  (1991).  "Professional Entry and the Advisor Relationship: Commitment and 
Productivity,"  Group & Organization Studies.  16(4) : 387 - 407. 

Greenberg, J.  &  Baron, R.A.. (1993). Behavior in Organization. 4th ed.  Boston: Allyn and 
Bacon. 

Grove, Stephen J.  &  Fisk, Raymond  P.  (1997, Spring ).  "The impact  of Customers on 
Service Experiences: A Critical Incident Examination of Getting Along ,"  Journal of 
Retailing.  33(1) : 63 - 85. 

Hair, J. R. and others. (1995). Multivariate Data Analysis with Reading.  New Jersey : 
Prentice-Hall.    

Hall, D.T. (1976).  Career in Organizations.  Pacific  Palisades : CAS Goodyear. 

Hall, Richard H.  (1968).  "  Professionalization and Bureaucratization,"  American  
Sociological Review.  33:92-104. 

Harden, Janie Marie.  ( 1993 ).  Organizational Socialization States, Communication in Peer 
Relationships, and a Model of Organizational Socialization Process.  Dissertation 
Thesis Ph.D. Madison: The University  of Wisconsin, Madison.  Photocopied. 

Hart ,A.W. &  Adams. (1986).  "Preservice Socialization for Teacher Career Ladders,"  Journal 
of Teacher Education.  37:59-64. 

Hayden, J.  (1995).  "Professional Socialization and Health Education Preparation,"  Journal of 
Health Education.  26(5):271-276. 

Heck, R.H.  (1995).  "Organizational and Professional Socialization  : Its Impact on the 
Performance of New Administrators,"  The Urban Review.  27(1):31-49. 

Hoelter, J. W.  (1983).  "The Analysis of Covariance Structure : Goodness-of-fit indices," 
Sociological Method and Research.  11 : 325-344. 

________.  (1983).  "The Effects of Role Evaluation and Commitment on Identity Salience,"  
Social Psychology Quarterly.  46(2):140-147. 

 



 

 

175

 

Hogg, Michael A., Terry , Deborah J. &  White, Katherine M.  (1995 ).  "A Table of two 
Theories : A Critical Comparison of Identity Theory with Social Identity Theory,"  
Social Psychology Quarterly.  58( 4 ) : 255 - 269. 

Hollingsworth, S.  (1989).  "Prior Beliefs and Cognitive Change in Learning to Teach ,"  
American Research Journal.  26:160-189. 

Hoy, W.K.  (1967).  "Organizational Socialization : The Student Teacher and Social Control 
Ideology,"  Journal 0f Educational Research.  161:153-155. 

Hudson, Randy.  &  Sullivan, Teresa A. (1995 ).  The Social Organization of Work. 2nd  ed.   
New York : Woodsworth Publishing. 

Johnson, Juanita F.  ( 1998 ).  A comparison of  the Relationships between Levels of 
Commitment and Levels of Professional Socialization and How They Relate to College 
Student Persistence.  Dissertation Thesis Ph.D.  Norman : University of Oklahoma.  
Photocopied. 

Jöreskog, Karl G. & Sörbom, Dag. (1993).  LISREL 8 : Structural Equation Modeling with the 
SIMPLIS Command Language.  Chicago: Scientific Software International, Inc. 

________. (1996).  LISREL 8 : User’ s Reference Guides. Chicago : Scientific Software 
International.   

________. (1999).  “ LISREL 8.30,” ( online ). Available Telnet : ssicentral.com / LISREL.    

Kagan, D.  (1992 ).  "Professional Growth among Preservice and Beginning Teachers,"  
Review of Educational Research.  62 : 129 - 169. 

Karp, Grace G. & Williamson, K.  (1993).  "PETE Faculty at  Work : The Reciprocal Nature of 
Organizational Structure and Identity,"  Journal of Teaching in Physical Education.  
12(4) : 413-423. 

Kelloway, E. K. (1998).  Using LISREL for Structural Equation Modeling : A Researcher’ s 
Guide.  Thousand Oaks :  Sage Publications.   

 



 

 

176

 

Kirk,,D. & Todd-Mancillas, W.R.  (1991).  "Turning Points in Graduates Student Socialization 
Implications for Recruiting Future Faculty,"  The Review of Higher  Education. 14(3) : 
407 - 422. 

Lacey, C. (1977).  The Socialization of Teachers.  London: Methuen. 

________.  (1987).  ” Professional Socialization of Teacher,” in The International Encyclopedia 
of teaching and teacher education. Edited by  Michael, J.D.   Oxford :  Pergamon 
Press. 

________.  (1994). “ Teacher, Professional Socialization of, ”  in The International 
Encyclopedia of Education. Edited by   Husen, T. &  Postlewaite, T.N.   2nd  ed.  
Oxford :  Elsevier Science. 

Lowson,H.A..  (1983).  "Toward a Model of Teacher Socialization in Physical Education : The 
Subjective Warrant , Recruitment and Teacher Education,"  Journal of Teaching in 
Physical Education.  2(3): 3-16. 

________.  (1989). “ From Rookie to Veteran : Workplace Conditions in Physical Education 
and Induction into the Profession. In Socialization into Physical Education: Learning 
to Teach. Edited by  Templin, T &   Schempp, P. p.145-164.  Indianapolis: 
Benchmark Press. 

________.  (1992).  "Beyond the New Conception of Teacher Induction,"  Journal of Teacher 
Education.  43(3): 163-173. 

Leddy, S. &  Pepper, J.M. (1985).  Conceptual-Bases of  Professional Nursing.  Philadelphia : 
J.B. Lippincott. 

Lee, James Daniel.  (1998).  Future Scientists ?  the Effects  of Gender, Identity Process and 
Self – concepts on Retention of Science, Mathematics and Engineering Students.  
Dissertation Thesis Ph.D.  Indiana : Indiana University.  Photocopied. 

Lieberman, M. (1956).  Education as a Profession.  Englewood Cliffs : Prentice-Hall. 

Lortie, D.C. (1975).  Schoolteacher.  Chicago University of Chicago Press. 

 



 

 

177

 

Louis, M.R.  (1980).  "Surprise and Sense Making : What Newcomers Experience in Entering 
Unfamiliar Organizational Settings,"  Administrative Science Quarterly.  25:220-225. 

Mandzuk, David.  (1994 ).  Institutional, Individual and Social Psychological Influences on the 
Development of Student Teachers’ Professional Identities : A Status Attainment 
Approach.  Dissertation Thesis Ph.D. Winnipeg : University of Manitoba.  
Photocopied. 

Mash, H. M., Balls, J. R. & McDonald, R. P.  (1988).  "Goodness-of-fit indices in Confirmatory 
Factor Analysis : The effects of Sample Size ," Psychological Bulletin.  103 :      
391-410. 

McCall, George J. &  Simmons, J.L. (1966).  Identities and Interactions.  New York: Free 
Press. 

McGowen, K.R &  Hart, L.E.  (1990).  "Still Different after all These Years: Gender 
Differences in Professional Identity Formation,"  Professional Psychology: Research 
and Practice.  21(3):118-123. 

Mead, George Herbert. ( 1934).  Mind, Self  and Society.  Chicago : University of Chicago 
Press. 

Miller, George A. & Wager, Wesley (1971).  "Adult Socialization, Organization Structure ,and 
Role Orientations,"  Administrative Science Quarterly. 16 : 151–163. 

Morine-  Dershimer, G.  (1989).  "Preservice Teachers’ Conception of Content and Pedagogy 
:Measuring Growth in Reflective Pedagogical Decision-making,"  Journal of Teacher 
Education.  40: 46-52. 

Morris, L.  (1995).  "Research Capsules,"  Training & Development.  49(1) : 59 - 61. 

Morrow, P.C. &  Goetz, J.F.  (1988).  "Professionalism as a Form of Work Commitment,"  
Journal of Vocational Behavior.  32(1):92-111. 

Norusis, M.J. (1995).  SPSS 6.1: Guide to Data Analysis.    Englewood Cliffs: Prentice Hall. 

Nuttbrock, Larry & Freudiger, Patricia.  (1991).  "Identity Salience and Motherhood : A Test of 
Stryker’ s theory," Social Psychology Quarterly.  54(2) : 146-157.  



 

 

178

 

Ostroff, C. &  Kozlowski, S. W.  (1992).  "Organizational Socialization as a Learning Process: 
The Role of Information Acquisition,"  Personnel Psychology.  45(4):849-874. 

Park, Myoung Gee.  (1993).  The Occupational Socialization of Korean Secondary School 
Physical Education Teachers.  Dissertation Thesis Ph.D.  Greensboro : University of 
North Carolina at Greensboro.  Photocopied. 

Park-Curry, Pamela S.  (1988). Honors Student Role- Identity : Social Structure, Self- 
Structure, and Role- Performance. Dissertation Thesis, Ph.D.  Columbus : The Ohio 
State University.  Photocopied.   

Pervin, Lawrence A. (1989).  Personality: Theory and Research. 5th ed  . New York : John 
Wiley & Sons. 

Pincus, Allan J. & Olson, Jeffery E.  (1997, July).  "Professional and Organizational 
Socialization and School Psychologists’ Commitment to School,"  Journal for a Just & 
Caring Education.  3(3) : 298 – 317. 

Rane, Thomas R.  (1998).  Father Involvement and Identity : A Theoretical Examination. 
Dissertation Thesis, Ph.D.  Urbana :  University of Illinois at Urbana – Champaign.  
Photocopied. 

Richman, T.  (1996).  "Service Industries,"  Harvard Business Review.  74(1) :9 - 10. 

Riley, Anna L.  (1993).  Self-concept and Self-consistency :  The relationship Between 
Identities and Others’ Assessments of Role Performances. Dissertation Thesis, Ph.D.  
Washington : Washington State University.  Photocopied.  

Roth, R.A.  (1989).  "Preparing the Reflective Practitioner : Transforming the Apprentice 
Through the Dialectic,"  Journal of Teacher Education.  40:31-35. 

Saks, A.M.  (1996).  "The Relationship between the Amount and Helpfulness of Entry Training 
and Work Outcomes,"  Human Relations.  49:429-451. 

Saks, A.M. &  Ashforth, B.E.  (1997).  "Organizational Socialization : Making Sense of the 
Past and Present as Prologue for the Future,"  Journal of Vocational Behavior.  
51:234-279. 



 

 

179

 

Saris, W. E. & Stronkorst, L. H.  (1984).  Causal Modeling in Nonexperimental Research : An 
Introduction to the LISREL Approach.  Amsterdam : Sociometric Research 
Foundations.    

Schein, E.H. (1974).  “ Organizational Socialization,” in Organizational Psychology. Edited by 
Kolb, D.A., Rubin, I.M. &  McIntyre, J.M.  Englewood Cliffs : Prentice-Hall. 

Schempp, P.G &  Graber, K.C.  (1992).  "Teacher Socialization from Dialectical Perspective 
Pretraining through Induction,"  Journal of Teaching in Physical Education.             
11(4):329-348. 

Schoen, L.G.  (1989).  "In Search of a Professional Identity : Counseling Psychology in 
Australia,"  The Counseling Psychologist.  17(2) : 332-343. 

Serpe, R.T.  (1987 ).  "Stability and Change in Self: A Structural Symbolic Interactionist 
Explanation,"  Social Psychology Quarterly.  50(1) : 44-55. 

Shaw,  M.C. (1973)  School Guidance System.  Boston : Houghton Miffin. 

Siegel. H.  (1968).  "Professional Socialization in Two Baccalaureate Programs,"  Nursing 
Research.  17(5):403-407. 

Simpson,I.H. (1979).  From Students to Nurse: A Longitudinal Study of Socialisation.  
Cambridge : Cambridge university Press. 

Singer, Jerome. (1984).  The Human Personality.  New York : Harcourt Brace Jovanovich. 

Sinh, Kusum. &  Billingsley, Bonnie S.  (1998,Marh.- April).  "Professional Support  and Its 
Effects on Teachers’ Commitment,"  The Journal of Education Research.  91(4) :   
229 - 239. 

Snizek, William E.  (1972, February).  "Hall’s Professional Scale : An Empirical 
Reassessment," American Sociological Review.  37 : 109-114. 

Spady, W.G..  (1971).  "Dropouts from Higher Education : Toward an Empirical Model," 
Interchange.  2(3) : 38–62.   

 



 

 

180

 

Stark, J.S. and others.  (1986).  "A Conceptual Framework for the Study of Preservice 
Professional Programs in Colleges and Universities,"  Journal of Higher Education.  
57(3) : 231-258. 

Staton- Spicer, A.Q. &  Darling, A.L.  (1986).  "Communication in the Socialization of 
Preservice Teachers,"  Communication Education.  35:215-230. 

________.  (1987).  "A Communication Perspective on Teacher Socialization,"  Journal of 
Thought.  22:12-19. 

Staton, A.Q. &  Hunt, S.L.  (1992).  "Teacher socialization : Review and Conceptualization,"  
Communication Education.  41(2):109-137. 

Staton-Spicer, A.Q. &  Bassett, R.E.  (1979).  "Communication Concerns of Preservice and 
Inservice  Elementary School Teachers,"   Human Communication Research .         
5: 138-146. 

Steven, J. (1996).  Applied Multivariate Statistics for the Social Sciences. 3rd  ed.  New York.  
Lawrance  Erlbaum. 

Stryker, S.  (1978). “ Symbolic Interaction : An Approach to Family Research ,” in Symbolic 
Interaction: A Reader in Social Psychology. 3 rd ed.   Edited  by  Morris, J.G.  &  
Bernard, N.M .  p.323-331.  Massashusetts : Allyn and Bacon 

________.  (1980).  Symbolic Interactionism :A Social Structure Version.  California : Menlo 
Park. 

________.  (1981). “ Symbolic interactionism : Themes and  Variations,” in Social Psychology.  
Edited by Rosenberg, M. & Ralph, H.T.  New York: Basic Books 

Stryker S. (1987a). “ Identity Theory : Developments and Extensions,” in Self and Identity: 
Psychosocial Perspectives.  Edited by Yardley, K. & Honness,T. p. 89-103.        
New York : John Wiey & Sons . 

________.  (1987b).  "The Vitalization of Symbolic Interactionism ,"   Social Psychology 
Quarterly.  50(1) : 83-94. 

 



 

 

181

 

Stryker S.  (1989).  “  Further Developments in Identity Theory : Singularity Versus Multiplicity 
of Self , ” in  Sociological Theories in Process: New Formulations.    Edited by   
Berger, J.,  Zelditch,  M. &   Anderson,  B. p.35-57.   Newbury Park  : SAGE. 

________.  (1991).  “ Identity Theory “ in Encyclopedia of sociology .  Edited by  Borgatta, E. 
&   Borgatta, M.L. p.871-876.   New York : Macmillan 

Stryker, S. &  Serpe, R.T. (1982). “ Commitment, Identity Salience and Role Behavior Theory  
and Research Example ,” in Personality, Roles and Social Behavior. Edited by Ickes, 
W. &  Knowles, E.S.  p.199-281. New York : Springer - Verlag. 

________.  (1994).  "Identity Salience and Psychological Centrality : Equivalent, Overlapping 
or Complimentary Concepts?,"  Social Psychology Quarterly.  57(1):16-35. 

Stryker,S.  and  Statham, Anne. (1985).  “ Symbolic Interaction and Role Theory ”. in The 
Handbook of Social Psychology. Edited by  Linsey, D. & Aronson, E. p. 311 – 378. 
3rd  ed. New York  : Newbery Award Records. 

Stryker, S., Owens, T.J. &  White, R. ( eds ). ( 2000 ).Self, Identity, and Social Movements.  
Minneapolis : University of Minnesota Press. 

Su, J.Z.  (1992).  "Source of Influence in Preservice Teacher Socialization ,"  Journal of 
Education for Teaching .  18(3) : 239-258. 

Tabachnick , B. &  Zeichner, K .  (1984).  "The Impact of Student Teaching Experience on the 
Development of Teacher Perspectives,"  Journal of Teacher Education.  35:    28-30. 

Tabachnick, B.G. &  Fidell, L.S. (1996).  Using Multivariates Statistics. 3rd  ed.  New York: 
Harper Collins college Publishers. 

Tanaka, J.  (1987).  "How Big is Enough ? Sample Size and Goodness-of-fit in Structural 
Equation Models with Latent Variable,"  Child Development.  58 : 134-146. 

Van Maanen, J. &   Schein, E.H. (1979). “ Toward a Theory of Organizational Socialization ,” 
In Research in Organization Behavior.  Edited by  Staw, B.  p.209- 264.  Greenwich: 
JAI. 

Wanous, J.P. (1980).  Organizational Entry: Recruitment, Selection and  Socialization of  



 

 

182

 

Newcomers.  Reading Massachusetts : Addison-Wesley Publishing. 

Watts, R.  (1987).  "Development of Professional Identity in Black Clinical Psychology 
Students,"  Professional Psychology: Research and Practice.  18 : 28-35. 

Weiss, Carin S.  (1981).  "The Development of Professional Role Commitment Among 
Graduate Students,"  Human Relations.  34(1) : 13-31.  

Wildman, T.M. and others.  (1989).  "Teaching and Learning to Teach: Two Roles of 
Beginning Teachers,"   Elementary School Journal.  89 : 471-493. 

Wiley, M.G. &  Alexander, C.N. (1987).  “ From Situation Self Attribution: The Impact of Social 
Structural  Schemata,” in Self and  Identity : Psychosocial Perspectives . Edited by 
Yardley, H &   Honness, T.   p.105-117.  New York  : John Wiley & sons. 

William, P.L. &  Webb, C  (1994).  "Clinical Supervision Skills: A Delphi and Critical Incident 
Technique  Study ,” medical  Teacher. 16(2-3) : 139 - 157. 

Yung, Hilary Ha-Ping.  (1994, October).  "Socialization, Role Conception and Ethical Decision-
Making :A Literature Review ,"  AJNS. 20 : 18 - 25. 

Zeichner, K.M. &  Gore, J.M. (1990). “ Teacher Socialization   ” In Handbook of Research on 
Teacher Education.  Edited by  Houston, W.R., Hoowson, R. & Sikula, J. p.329-348.  
New York : Macmillan. 

Zeichner, K.M. & Hoeft, K. (1996). “ Teacher Socialization for Cultural Diversity ” In Handbook 
0f Research on Teacher Education : A Project of the Association of Teacher. 2nd ed. 
Edited by  Sikula,  J. New York : Macmillan. 

 



 199
 

ตาราง  10 คาความสัมพันธระหวางขอคาํถามรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละดาน 
      ( item – total correlation ) คาน้ําหนักองคประกอบ และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับของ 
      แบบสอบถามแรงจูงใจในการศึกษา 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

1 .6088 .9712 
2 .8278 .9627 
3 .8844 .9605 
4 .8498 .9620 
5 .9474 .9581 
6 .9167 .9592 
7 .9019 .9598 
8 .8269 .9627 
9 .7886 .9642 
10 .9049 .9598 

 

จํานวน   10   ขอ                 คาความเชื่อม่ันทั้งฉบับ .9658 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             1.00 
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ตาราง  11  คาความสัมพันธระหวางขอคาํถามรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละดาน 
      ( item – total correlation ) คาน้ําหนักองคประกอบ และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับของ 
      แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

1 .6998 .9237 
2 .7558 .9197 
3 .8223 .9154 
4 .8155 .9161 
5 .5731 .9308 
6 .7871 .9177 
7 .8267 .9154 
8 .6044 .9296 
9 .8054 .9168 

 

จํานวน  9  ขอ                      คาความเชื่อม่ันทั้งฉบับ .9288 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             1.00 
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ตาราง  12 คาความสัมพันธระหวางขอคาํถามรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละดาน 
      ( item – total correlation ) คาน้ําหนักองคประกอบ และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับของ 
      แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรียน 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

1 .8694 .9733 
2 .8927 .9723 
3 .9131 .9711 
4 .9123 .9715 
5 .8722 .9732 
6 .9006 .9721 
7 .8898 .9724 
8 .8966 .9721 
9 .8752 .9730 

  

จํานวน  9  ขอ                      คาความเชื่อม่ันทั้งฉบับ .9754 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             1.00 
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ตาราง  13      คาความสัมพันธระหวางขอคําถามรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละดาน 
     ( item – total correlation ) คาน้ําหนักองคประกอบ และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับของ 
     แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

องคประกอบที่ 1 ( SELFAU ) 
2 .8403 .9540  
5 .7388 .9571 
6 .8445 .9539 
7 .7628 .9563 
10 .6596 .9592 
11 .8778 .9531 
12 .7420 .9570 
15 .8989 .9525 
16 .8504 .9538 
17 .8017 .9552 
18 .8026 .9552 
19 .7304 .9573 

  

จํานวน  12  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9590 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             1.00 
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ตาราง   13     ( ตอ ) 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

องคประกอบที่ 2 ( PRBE ) 
1 .7894 .9048 
3 .6151 .9214 
4 .7356 .9105 
8 .7624 .9062 
9 .7845 .9039 
13 .7701 .9056 
14 .8329 .8990 

  

จํานวน  7  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9196 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.65 
รวมจํานวนขอทั้งฉบับ  19  ขอ คาความเชื่อม่ันทั้งฉบบั .9683 
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ตาราง   14     คาความสัมพันธระหวางขอคําถามรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละดาน 
     ( item – total correlation ) คาน้ําหนักองคประกอบ และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับของ 
     แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

องคประกอบที่  1 ( GOLA ) 
3 .8375 .9072 
4 .7751 .9189 
5 .7849 .9172 
7 .8141 .9124 
12 .8523 .9040 

  

จํานวน  5  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9284 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.81 

 

องคประกอบที่  2 ( PEPO ) 
1 .8407 .9453 
6 .8298 .9461 
8 .8077 .9475 
10 .8319 .9461 
13 .8739 .9433 
15 .7769 .9495  
16 .7892 .9486 
17 .8466 .9450 

  

จํานวน  8  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9528 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.91 
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ตาราง    14 ( ตอ ) 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

องคประกอบที่  3  ( PEO ) 
9 .7920 .8653 
11 .7805 .8689 
18 .8302 .8536 
19 .7120 .8929 

  

จํานวน  4  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .8996 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.77 

 

องคประกอบที่  4  ( HIS ) 
2 .8500 - 
14 .8500 - 

  

จํานวน  2  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9184 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.62 
รวมจํานวนขอทั้งฉบับ  19  ขอ คาความเชื่อม่ันทั้งฉบบั .9668 
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ตาราง   15  คาความสัมพันธระหวางขอคําถามรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละดาน 
     ( item – total correlation ) คาน้ําหนักองคประกอบ และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับของ 
     แบบสอบถามความผูกพันตอบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

1 .8211 .9426 
2 .8644 .9398 
3 .9010 .9373 
4 .8633 .9395 
5 .8378 .9412 
6 .8555 .9400 
7 .4680 .9635 
8 .9154 .9358 

  

จํานวน  8  ขอ                    คาความเชื่อม่ันทั้งฉบับ .9496 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             1.00 
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ตาราง   16  คาความสัมพันธระหวางขอคําถามรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละดาน 
     ( item – total correlation ) คาน้ําหนักองคประกอบ และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับของ 
     แบบสอบถามเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

องคประกอบที่  1  ( SALI ) 
1 .9406 .9903 
3 .8796 .9906 
4 .9303 .9903 
5 .9407 .9903 
6 .8179 .9910 
11 .8792 .9906 
12 .9113 .9904 
13 .9189 .9904 
14 .9287 .9903 
15 .9383 .9903 
16 .9139 .9904 
17 .8752 .9906 
18 .8932 .9905 
19 .8959 .9905 
20 .8911 .9905 
21 .9142 .9904 
22 .9235 .9904 
23 .8867 .9905 
24 .9077 .9904 
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ตาราง  16 ( ตอ ) 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

25 .8717 .9906 
26 .9305 .9903 
27 .9256 .9903 
28 .8972 .9905  
29 .8230 .9909 

  

จํานวน  24  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9909 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             1.00 

 

องคประกอบที่  2 ( SELFES ) 
2 .7259 .9048 
7 .8015 .8896 
8 .8225 .8852 
9 .7908 .8923 
10 .7630 .8976 

  

จํานวน  5  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9135 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.66 
รวมจํานวนขอทั้งฉบับ  29  ขอ คาความเชื่อม่ันทั้งฉบบั .9898 
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ตาราง  17 คาความสัมพันธระหวางขอคาํถามรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละดาน 
      ( item – total correlation ) คาน้ําหนักองคประกอบ และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับของ 
      แบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาทวชิาชีพครูแนะแนว 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

องคประกอบที่  1  ( ADMIN ) 
1 .8672 .9727 
2 .8717 9726 
3 .8746 .9726 
4 .8727 .9731 
5 .8690 .9727 
6 .8528 .9729 
7 .8427 .9731 
8 .8305 .9732 
9 .7234 .9747 
10 .8264 .9733 
11 .8553 .9729 
12 .7651 .9741 
13 .8641 .9728 
14 .8330 .9732 
15 .8770 .9726 

  

จํานวน  15  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9752 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.84 

 

องคประกอบที่  2 ( SERV ) 
16 .7798 .9623 
17 .8427 .9609 
18 .8596 .9606 
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ตาราง   17 ( ตอ ) 
 
ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

19 .8064 .9617 
20 .8182 .9615 
21 .8161 .9615 
22 .7850 .9622 
23 .8149 .9616 
24 .7879 .9621 
25 .8303 .9612 
38 .7864 .9621 
39 .7721 .9624 
40 .7638 .9626 
43 .6985 .9640 

  

จํานวน  14  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9645 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.90 

 

องคประกอบที่  3  ( CO ) 
26 .7842 .9470 
27 .7453 .9484 
28 .7826 .9470 
29 .7446 .9485 
30 .7708 .9475 
31 .7751 .9474 
32 .8305 .9453 
33 .7402 .9486 
34 .8405 .9449  
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ตาราง  17  ( ตอ ) 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

35 .8076 .9462 
36 .7632 .9477 

  

จํานวน  11  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9517 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.92 

 

องคประกอบที่  4  ( RES ) 
37 .7816 .9158  
41 .7715 .9165 
42 .7373 .9191 
44 .7247 .9201 
45 .7401 .9189 
46 .7939 .9148 
47 .7595 .9174 
48 .7069 .9214 

  

จํานวน  8  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9275 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.89 
รวมจํานวนขอทั้งฉบับ  48  ขอ คาความเชื่อม่ันทั้งฉบบั .9862 
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เลขท่ีแบบสอบถาม 
 

 
แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 

เรื่อง 
ปจจัยการถายทอดทางสงัคมเชงิวชิาชพีครูที่สงผลตอเอกลักษณวิชาชีพ 

และพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว 

คําชี้แจง 
1. แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 9 ตอน ประกอบดวย 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามคุณลกัษณะทางชวีสังคมของครูแนะแนว 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามแรงจูงใจในการศกึษา 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามปฏิสมัพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนใน        

สถาบันฝกหัดครู 
ตอนที่ 4 แบบสอบถามปฏิสมัพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในโรงเรียน 
ตอนที่ 5 แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู
ตอนที่ 6 แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
ตอนที่ 7 แบบสอบถามความผูกพันตอบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว 
ตอนที่ 8 แบบสอบถามเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนว 
ตอนที่ 9 แบบสอบถามพฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาทวชิาชพี           

ครูแนะแนว 
2. กรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอตามความคิดเห็นที่เปนจริงของทาน  โดยไมตอง

ระบุชื่อผูตอบ คําตอบของทานจะเก็บไวเปนความลับ และการเสนอผลการวเิคราะหขอมูลเปน
การนําเสนอในภาพรวมของกลุมครูแนะแนว สังกัดกรมสามัญศึกษาทั้งหมด ซ่ึงจะไมมี
ผลกระทบตอผูตอบเปนรายบุคคลแตอยางใด 

ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
นายสมศักดิ์  สีดากุลฤทธิ์ 

นิสิตปริญญาเอก สาขาการวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ผูวิจัย 
ขอความอนุเคราะหสงแบบสอบถามคืนภายใน……………………………………… 
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ตอนที ่  ⊇  แบบสอบถามคุณลักษณะทางชีวสังคมของครูแนะแนว            เฉพาะผูวิจัย 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  / ลงในชอง   หนาขอความ และ 
กรอกรายละเอียดที่เปนจริงของทาน 

1. เพศ          
                              ชาย   
                             หญิง 

2.    อายุ        _____  ป 
3.  ตําแหนง  
                 อาจารย   1  ระดับ_____ 
                 อาจารย   2  ระดับ_____ 
                 อาจารย   3  ระดับ_____  
4. ประสบการณทํางานแนะแนว_____ ป 

 
5. วฒิุการศึกษาดานการแนะแนว 
            ปริญญาตรี   สาขา_____ 
            ปริญญาโท    สาขา_____ 
             อ่ืนๆคือ_____  สาขา_____ 
6. ขนาดโรงเรียน 

        เล็ก   (  1 – 12  หองเรียน ) 
        กลาง ( 13 – 36  หองเรียน ) 
        ใหญ  ( 37 – 60  หองเรียน ) 
        ใหญพิเศษ ( 61  หองเรียน ขึ้นไป ) 

7. สถานภาพการเปนสมาชิกสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทย 
                         เปน 
                         ไมเปน   
 

  
 

1 

2-3 

4 

7 

5-6 

 8 

9 
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ตอนที่   ⊄  แบบสอบถามแรงจงูใจในการศึกษา 

 
คําชี้แจง  แบบวัดน้ีเปนแบบสอบถามแรงจูงใจของทานในการเขาศึกษาในสาขาวิชาจิตวิทยา

การแนะแนว จึงขอใหทานอานขอความตอไปน้ีและพิจารณาชวงเวลาในอดีตกอนที่ทานจะตัดสินใจเลือก
ศึกษาตอสาขาจิตวิทยาการแนะแนวนั้น ขอความเหลานี้เปนส่ิงเราที่กระตุนใหทานเขาศึกษาตอดานนี้มาก
นอยเพียงใด โดยทําเครื่องหมาย  /  ลงในชอง     ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด ตามเกณฑ
ตอไปน้ี 

5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
4    หมายถึง เหน็ดวย 
3    หมายถึง ไมแนใจ 
2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

                                                                                          เห็นดวย                ไมเห็นดวย 
                                                                          อยางยิง่    ไมแนใจ     อยางยิ่ง 
                                                                            5      4       3      2      1  

1. ขาพเจากระตือรือรนที่จะเรียนวิชาเอกจิตวิทยาการแนะแนว      
    เน่ืองจากมีผูปกครองสนับสนุน……………………………………….. 
2. ขาพเจาอยากเรียนรูวิชาชีพที่ทําใหขาพเจารูจักตนเองดีข้ึน 
3. ขาพเจาชอบทํางานที่ไดชวยเหลือผูอื่น……………………………….. 
4. ขาพเจาเห็นวาผูประกอบวิชาชีพครูแนะแนวเปนผูมีเกียรติ…………. 
5. ขาพเจาอยากเรียนรูวิชาชีพที่สามารถแกปญหาดานการศึกษาแก 
    นักเรียน………………………………………………………………… 
6. ขาพเจาคาดหวังวาเม่ือสําเร็จมาแลวจะทําใหเรียนรูโลกกวางทาง 
    การศึกษา อาชพี สวนตัวและสังคมมากขึ้น…………………………… 
7. ขาพเจาปรารถนาที่จะไดเรียนรูทักษะชีวิต……………………………. 
8. ขาพเจาคาดหวังอยูเสมอวา จะมีโอกาสไดศึกษาตอดานการแนะแนว 
   ในระดับที่สูงข้ึน…………………………………………………………. 
9. ขาพเจาไมสามารถเลือกเรียนในสาขาอื่นๆได………………………… 
10. ขาพเจาเลือกเรียนตามเพื่อน………………………………………… 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เฉพาะ 
ผูวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10 
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14 
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ตอนที่  ⊂ แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนใน  
                 สถาบันฝกหัดครู 

คําชี้แจง   แบบวัดน้ีเปนแบบสอบถามความคิดเห็นของทานเกี่ยวกับการติดตอสัมพันธกับ
อาจารยผูสอนวิชาชีพจิตวิทยาการแนะแนว และเพื่อนนักศึกษา เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ การไดรับการ
สอนวิชาชีพ และการเปนตัวแบบในวิชาชีพครูแนะแนว จึงขอใหทานอานขอความตอไปน้ีและพิจารณาวา
ชวงเวลาในอดีตทีท่านศึกษาหลักสูตรวิชาชีพจิตวิทยา   การแนะแนวในสถาบันฝกหัดครูน้ัน การติดตอ
สัมพันธดังกลาว สงเสริมใหทานมีความรูความสามารถ มีเจตคติที่ดี และมีทักษะในการประกอบวิชาชีพครู
แนะแนวมากนอยเพียงใด โดย    ทําเครื่องหมาย /  ลงในชอง     ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทาน  
ตามเกณฑตอไปน้ี 

 
5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
4    หมายถึง เห็นดวย 
3    หมายถึง ไมแนใจ 
2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

                                                                                          เห็นดวย                ไมเห็นดวย 
                                                                          อยางยิง่    ไมแนใจ     อยางยิ่ง 
                                                                            5      4       3      2      1  

1. ขาพเจาเห็นวาการพัฒนาความรูดานการแนะแนวไมจําเปนตอง      
    แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับอาจารยผูสอน..………………………….. 
2. การไดเห็นแบบอยางการทํางานแนะแนวจากอาจารยผูสอน 
   ทําใหขาพเจาบทบาทของครูแนะแนว…………………………………. 
3. การไดปฏิบัติงานรวมกับอาจารยผูสอนทําใหขาพเจามี 
   ความผูกพันตอบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว……………………………. 
4. การไดรับขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับการปฏิบัติงานแนะแนวจาก 
   อาจารยผูสอน ทําใหขาพเจาม่ันใจในการทํางานยิ่งข้ึน………………. 
5. ขาพเจาเห็นวาการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว 
    เกิดจากการอานหนังสือดานการแนะแนว..…………………………… 
6. การเขารวมกิจกรรมกับเพื่อนนักศึกษาวิชาเอกจิตวทิยาการแนะแนว 
    ทําใหขาพเจาพฒันาทักษะการทํางานแนะแนว..……………………… 
7. ความสัมพันธที่ดีกับเพื่อนนักศึกษาวิชาเอกจิตวิทยาการแนะแนว 
   ทําใหขาพเจาไดเห็นแบบอยางที่ดีของการเปนครูแนะแนว…………… 
8. การฝกประสบการณวิชาชีพรวมกับเพื่อนนักศึกษาวิชาเอกจิตวิทยา 
   การแนะแนว ไมไดชวยใหขาพเจาเรียนรูการประสานงานแนะแนว…… 
9. การไดรับขอมูลยอนกลับดานการปฏิบัติงานแนะแนวจากเพื่อนนักศึกษา 
   ทําใหขาพเจามีเจคติที่ดีตองานแนะแนว……………………………….. 
 
 

เฉพาะ 
ผูวิจัย 
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ตอนที่   ⊆  แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนใน  
                โรงเรียน 

คําชี้แจง   แบบวัดน้ีเปนแบบสอบถามความคิดเห็นของทานเกี่ยวกับการติดตอสัมพันธกับ
คณะกรรมการแนะแนว และกับนักเรียน เพื่อแลกเปลีย่นความคิดเห็น  การไดรับขอมูลยอนกลับ และการ
เปนตัวแบบในวิชาชีพครูแนะแนว   จึงขอใหทานอานขอความตอไปน้ีและพิจารณาวาชวงเวลาในอดีตที่ทาน
ปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา การไดติดตอสัมพันธกับคณะกรรมการแนะแนวของโรงเรียน
และนักเรียนน้ัน  สงเสริมใหทานมีความรู    ความสามารถ มีเจตคติที่ดี และมีทักษะในการประกอบวิชาชีพ
ครูแนะแนวมากนอยเพียงใด  โดยทาํเครื่องหมาย /  ลงในชอง      ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทาน 
ตามเกณฑตอไปน้ี 

5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
4    หมายถึง เห็นดวย 
3    หมายถึง ไมแนใจ 
2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

                                                                                          เห็นดวย                ไมเห็นดวย 
                                                                          อยางยิง่    ไมแนใจ     อยางยิ่ง 
                                                                            5      4       3      2      1  

1. การแลกเปลีย่นความคิดเห็นเกี่ยวกับการทํางานแนะแนวกับ      
    คณะกรรมการแนะแนวทําใหขาพเจามีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 
    ครูแนะแนว…………………………………………………………….. 
2. การไดเห็นแบบอยางการทํางานจากคณะกรรมการแนะแนว 
   ทําใหขาพเจาเขาใจบทบาทของครูแนะแนวมากขึ้น………………….. 
3. การไดรับขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับการทํางานแนะแนวจาก 
   คณะกรรมการแนะแนวทําใหขาพเจาม่ันใจในการปฏิบัติงานแนะแนว. 
4. การรวมมือกับคณะกรรมการแนะแนวในการแกปญหานักเรียน 
   ทําใหขาพเจาเรียนรูทักษะการทํางานแนะแนว……………………….. 
5. ขาพเจานําขอคิดเห็นเกี่ยวกับงานแนะแนวที่นักเรียนใหขอมูลยอนกลับ 
    มาพัฒนางานแนะแนวของโรงเรียน…………………………………… 
6. การมีโอกาสใหคําปรึกษานักเรียน ทําใหขาพเจารูสึกพึงพอใจกับ 
    การทํางานแนะแนว……………………….…………………………… 
7. การชวยเหลือนักเรียนที่ตกอยูในภาวะวิกฤติ ทําใหขาพเจาไดรับ 
   ประสบการณตอการพัฒนาทักษะการทํางานแนะแนว……………….. 
8. การใหบริการสนเทศดานการศึกษาใหมๆ แกนักเรียน  สงเสริมให 
   ขาพเจากระตือรือรนในงานแนะแนวยิ่งข้ึน……………………………. 
9. การไดรับฟงความสําเร็จของนกเรียน ทําใหขาพเจาภาคภูมิใจ 
    ในการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทครูแนะแนว..………………………… 
 
 

เฉพาะ 
ผูวิจัย 
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ตอนที่  ∈   แบบสอบถามผลการถายทอดทางสงัคมเชงิวชิาชพีครู  

คําชี้แจง  แบบวัดน้ีเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับผลลัพธดานเจตคติตออาชีพครูแนะแนว ที่
เกิดข้ึนจากการเรียนรูความเปนวิชาชีพครูแนะแนวจากสถาบันฝกหัดครู หรือสถาบันอุดมศึกษา ขอใหทาน  
อานขอความตอไปน้ีแลวพิจารณาวา ทานเห็นดวยกับขอความตอไปน้ีมากนอยเพียงใด  และโปรดทํา
เครื่องหมาย /  ลงในชอง     ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานเพียงชองเดียว ตามเกณฑตอไปน้ี 

5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
4    หมายถึง เห็นดวย 
3    หมายถึง ไมแนใจ 
2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

                                                                                          เห็นดวย                ไมเห็นดวย 
                                                                          อยางยิง่    ไมแนใจ     อยางยิ่ง 
                                                                            5      4       3      2      1  

1. ขาพเจาเชื่อวาหากประกอบอาชพีอื่นๆ ขาพเจาจะชวยเหลือ      
    สังคมไดมากกวาเปนครูแนะแนว……………………………………… 
2. ขาพเจาตัดสินใจในการทํางานแนะแนวดวยตนเอง…………………… 
3. ขาพเจาเขารวมประชุม/สัมมนาตามที่สมาคมแนะแนวแหงประเทศไทย 
    จัดข้ึนทุกป……………………………………………………………... 
4. ขาพเจาเชื่อวาวิชาชีพครูแนะแนวมีความสําคัญตอสังคม  
   ซ่ึงจะขาดเสียมิได……………………………..……………………….. 
5. ขาพเจาเห็นวาใครๆก็สามารถประกอบวิชาชีพครูแนะแนวได………. 
6. ขาพเจาภาคภูมิใจที่ไดทุมเทใหกับงานแนะแนว……………………… 
7. ขาพเจาไมสามารถตัดสินใจเกี่ยวกับการทํางานแนะแนวดวยตนเอง.. 
8. ขาพเจาเชื่อวาสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทย เปนองคกรสนับสนุน 
   การพัฒนาวิชาชีพครูแนะแนว…………………………………………. 
9. ขาพเจาไมม่ันใจวาวิชาชีพครูแนะแนวจะชวยเหลือสังคมได…………. 
10.ขาพเจาเห็นวาผูสําเร็จดานการแนะแนว ยังมีความรูไมเพียงพอ 
    ตอการใหบริการแนะแนว……………………………………………… 
11.ขาพเจารูสึกภาคภูมิใจที่ยึดม่ันในอุดมการณวิชาชีพน้ี………………. 
12.ขาพเจาเห็นวาการตัดสินใจในการใหบริการแนะแนวมักยึดหลัก 
    ความเห็นสวนตัวมากกวาหลักวชิาการ……….……………………… 
13.ขาพเจาเห็นวาสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทยไมใชองคกรวิชาชีพ 
    ครูแนะแนว…………………………………………………………….. 
14.ขาพเจาเชื่อม่ันวาวิชาชีพครูแนะแนวจะชวยลดปญหาสังคม………… 
15.แมวาจะทํางานหนัก ขาพเจาก็ยังจะประกอบอาชีพครูแนะแนว…….. 
16.ขาพเจาสามารถกํากับการทํางานแนะแนวดวยตนเอง..……………... 
17.ขาพเจารูจรรยาบรรณวิชาชีพครูแนะแนวทุกขอ……………………… 
18.ขาพเจามีความศรัทธาในวิชาชีพครูแนะแนว…………………………. 
19.ขาพเจาใหองคกรวิชาชีพอื่นแกปญหางานแนะแนว………………….. 
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ตอนที่ ∉ แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของโรงเรยีน 

คําชี้แจง   แบบวัดน้ีเปนแบบสอบถามผลลัพธเชิงเน้ือหาดานการทํางานที่เกิดจาก การเรียนรู
ความเปนวิชาชีพครูแนะแนวจากโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาที่ทานปฏิบัติหนาที่           
ครูแนะแนวอยู ขอใหทานอานขอความตอไปน้ี แลวพิจารณาวาทานเห็นดวยกับขอความเหลานี้มากนอย
เพียงใด  โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชอง        ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานเพียงชองเดียว ตาม
เกณฑตอไปน้ี 

5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
4    หมายถึง เห็นดวย 
3    หมายถึง ไมแนใจ 
2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

                                                                                          เห็นดวย                ไมเห็นดวย 
                                                                          อยางยิง่    ไมแนใจ     อยางยิ่ง 
                                                                            5      4       3      2      1  

1. ขาพเจาเชื่อทราบวาผูใดใหการสนับสนุนงานแนะแนวของโรงเรียน....      
2. ขาพเจาไมรูภูมิหลังงานแนะแนวของโรงเรียน………………………… 
3. ขาพเจาสามารถใชศัพทเฉพาะในงานแนะแนวไดถูกตอง……………. 
4. ขาพเจายึดถือเปาหมายของโรงเรยีนอยางเครงครัด………………….. 
5. ขาพเจาเขาใจปรัชญาของโรงเรียน……………………………………. 
6. ขาพเจายังไมคุนเคยข้ันตอนการปฏิบัติงานของโรงเรียน……………. 
7. ขาพเจาไมเขาใจสํานวนภาษาเฉพาะในงานแนะแนว เชน  
    การประชุมรายกรณี การสงตอ ฯลฯ………………………………….. 
8. ขาพเจารูวิธีการปฏิบัติงานแนะแนวใหประสบผลสําเร็จ……………… 
9. ขาพเจาสามารถเปนแบบอยางที่ดีแกครูคนอื่นๆ ในดานการปฏิบัติตาม 
   นโยบายของโรงเรียน…………………………………………………… 
10.ขาพเจารูวาจะปฏิบัติตนอยางไรจึงจะไดรับการสนับสนุนจาก 
    ผูบริหารโรงเรียน……….……………………………………………… 
11.คณะกรรมการแนะแนวเปนเพื่อนรวมงานที่ดีของขาพเจา..…………. 
12.ขาพเจาสนับสนุนการทํางานที่สอดคลองกับเปาหมายของโรงเรยีน… 
13.ขาพเจารูวาจะทําอยางไรจึงไดรับความไววางใจจากผูบริหาร……….. 
14.ขาพเจาสามารถใหรายละเอียดดานการทํางานแนะแนวของโรงเรียน. 
15.ขาพเจาไมทราบวิธีพัฒนาทักษะการทํางานแนะแนว……………….. 
16.ขาพเจาเขาใจวัฒนธรรมการทํางานของโรงเรียน……..……………... 
17.ขาพเจาเขาใจพรรณนางานของครูแนะแนวเปนอยางดี……………… 
18.เพื่อนครูในโรงเรียนมีความชื่นชมในตัวขาพเจา..……………………. 
19.เพื่อนรวมงานมักไปชวยเหลือคนอื่นๆมากวาขาพเจา……………….. 
 

เฉพาะ 
ผูวิจัย 
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ตอนที่  ∠   แบบสอบถามความผูกพนัตอบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว 

คําชี้แจง  แบบวัดน้ีเปนแบบสอบถามระดับความผูกพันที่เกิดข้ึนระหวางทานกับบุคคลที่มี
ความสําคัญสําหรับทาน ในฐานะที่ทานแสดงบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว ขอใหทานอานขอความตอไปน้ี 
แลวพิจารณาวา ทานเห็นดวนกับขอความตอไปน้ีมากนอยเพียงใด    โปรดทําเครื่องหมาย /  ในชอง        
ที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดเพียงชองเดียว  ตามเกณฑตอไปน้ี 

5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
4    หมายถึง เห็นดวย 
3    หมายถึง ไมแนใจ 
2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

                                                                                          เห็นดวย                ไมเห็นดวย 
                                                                          อยางยิง่    ไมแนใจ     อยางยิ่ง 
                                                                            5      4       3      2      1  

1. ในสายตาของอาจารยผูสอนมองวา ขาพเจาจะเปนครูแนะแนวที่ดี…..      
2. เพื่อนักศึกษามีสวนทําใหขาพเจายึดม่ันในบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว. 
3. ขาพเจาไดรับเกียรติเปนอยางมากจากคณะกรรมการแนะแนว 
   ของโรงเรียน…………………………………………………………….. 
4. ขาพเจาทําหนาที่ตามบทบาทวิชาชีพครูแนะแนวอยางเต็มที่ เพื่อไมให 
   นักเรียนผิดหวังในตัวขาพเจา………………………………………….. 
5. การเลือกเรียนวชิาเอกจิตวิทยาการแนะแนว ทําใหขาพเจา 
   รูสึกใกลชิดกับอาจารยผูสอนวิชาจิตวิทยาการแนะแนวจํานวนมาก…. 
6. ขาพเจารูสึกสนิทสนมกับเพื่อนจํานวนมากจากการเลือกเรียนวิชาเอก 
   จิตวิทยาการแนะแนว…………………………………………………… 
7. หากขาพเจาไมไดเปนครูแนะแนว ขาพเจาก็สามารถทําความรูจักกับ  
    ครูแนะแนวจํานวนมากได…………………………………………….. 
8. ขาพเจาการเปนครูแนะแนวทําใหขาพเจามีโอกาสใหการปรึกษา 
    นักเรียนจํานวนมาก…………………………………………………… 
 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เฉพาะ 
ผูวิจัย 
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ตอนที่  ∇   แบบสอบถามเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว 

คําชี้แจง  แบบวัดน้ีเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว     ขอใหทาน
อานขอความตอไปน้ี แลวพิจารณาวาทานเห็นดวยกับขอความตอไปน้ีมากนอยเพียงใด โปรดทํา
เครื่องหมาย / ในชอง     ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นที่ตรงกับทานที่สุด ตามเกณฑตอไปน้ี 

5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
4    หมายถึง เห็นดวย 
3    หมายถึง ไมแนใจ 
2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

                                                                                          เห็นดวย                ไมเห็นดวย 
                                                                          อยางยิง่    ไมแนใจ     อยางยิ่ง 
                                                                            5      4       3      2      1  

1. ขาพเจาภูมิใจที่งานแนะแนวเปนงานสําคัญในการพัฒนา 
   ทรัพยากรมนุษย………………………………………………………...      
2. ขาพเจาภูมิใจที่ผูบริหารใหความสําคัญกับงานแนะแนว……………… 
3. ขาพเจาพอใจที่งานแนะแนวแบงเบาภาระของครูฝายตางๆ…………. 
4. ขาพเจาพอใจที่งานแนะแนวสามารถสงเสริม ปองกัน และแกไข 
   ปญหานักเรียนได………………………………………………………. 
5. ขาพเจาภูมิใจที่งานแนะแนวเปนที่สงเสริม สนับสนุนและสนองนโยบาย 
   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต…ิ…………………………………. 
6. ขาพเจาภูมิใจที่อาชีพครูแนะแนวเปนอาชีพที่มีเกียรติ………………. 
7. ถาเลือกไดขาพเจาจะไมเลือกทํางานแนะแนว………………………..  
8. ขาพเจารูสึกนอยใจที่เปนเพียงงานสนับสนุนการศึกษา……………… 
9. ขาพเจาเสียใจที่ไมไดรับการยอมรับจากผูบริหารโรงเรียน………….. 
10.ขาพเจารูสึกทอแทเม่ือพูดถึงอาชีพครูแนะแนว……………………… 
11.ขาพเจามีวิสัยทัศนกวางไกล……………………………....…………. 
12.ขาพเจามีความเสียสละ……………………………………………..… 
13.ขาพเจามีความซื่อสัตยสุจริต………………………………..……….. 
14.ขาพเจามีความเห็นอกเห็นใจผูอื่น……………………………………. 
15.ขาพเจาชอบชวยเหลือผูอื่น………………………….……………….. 
16.ขาพเจาเปนคนราเริงแจมใส…………………………..……………... 
17.ขาพเจาเปนคนเปดเผย……………………………….……………… 
18.ขาพเจามีมนุษยสัมพันธดี……………………....……………………. 
19.ขาพเจามีความสุภาพออนนอมถอมตน…………….……………….. 
20.ขาพเจามีบุคลิกภาพที่นาศรัทธา…………………………………….. 
 

เฉพาะ 
ผูวิจัย 
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ตอนที่ ∇    แบบสอบถามเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว ( ตอ ) 
                                                                                         เห็นดวย                ไมเห็นดวย 

                                                                          อยางยิง่    ไมแนใจ     อยางยิ่ง 
                                                                            5      4       3      2      1  

21. ขาพเจามองโลกในแงดี………..…………………………………….. 
22. ขาพเจามีความเปนตัวของตัวเอง…………………………………… 
23. ขาพเจามีความสุขุมรอบคอบ…………………………….…………. 
24. ขาพเจามีความอดทน.………………………………………………. 
25. ขาพเจามีสุขภาพแข็งแรงสมบูรณ…………………………………… 
26. ขาพเจารักษาความลับของคนอื่นไดเปนอยางดี……………………. 
27. ขาพเจากลาบอกทุกคนวาเปนครูแนะแนว…………………………..  
28. ขาพเจากลาแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับงานแนะแนว……………… 
29. ขาพเจาขาดความมั่นใจในการทํางานแนะแนว…………………….. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เฉพาะ 
ผูวิจัย 
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ตอนท่ี ®  แบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบัติหนาท่ีตามบทบาทวิชาชีพ 

ครูแนะแนว 
คําชี้แจง  จงพิจารณาวาทานปฏิบัตงิานแนะแนว ตามขอความตอไปน้ีมากนอยเพียงใด โปรด

ทําเครื่องหมาย  /  ลงในชอง        ที่ตรงกับระดับพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ของทาน ตามเกณฑตอไปน้ี 
5   หมายถึง  ปฏบัิติมากที่สุด 
4    หมายถึง ปฏบัิติมาก 
3    หมายถึง ปฏบัิติปานกลาง 
2    หมายถึง ปฏบัิตินอย 
1    หมายถึง ปฏบัิตินอยที่สุด 

                                                                                        ปฏิบัติ                         ปฏิบัติ 
                                                                       มากที่สุด     ปานกลาง    นอยที่สุด 
                                                                            5      4       3      2      1  

1. ขาพเจาศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการบริหารและการจัดการ 
   งานแนะแนว….……………………………………………………….…      
2. ขาพเจาศึกษาโครงสรางการบริหารและขอมูลพื้นฐานที่เกี่ยวของกับ 
   การบริหารงานแนะแนว………………………………………………… 
3. ขาพเจามีสวนรวมจัดสายการบริหารงานแนะแนวโดยคํานึงถึง 
    การกระจายอํานาจและการมีสวนรวม…………. 
4. ขาพเจามีสวนรวมเสนอแตงตั้งคณะกรรมการแนะแนว ตามโครงสราง 
    การบริหารงานแนะแนวของโรงเรียน…………………………………. 
5. ขาพเจารวมกําหนดบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบ  
    ของคณะกรรมการแนะแนวอยางชัดเจน.……………………………. 
6. ขาพเจารวมจัดสํานักงานแนะแนวเปนสัดสวน มีส่ือและเอกสาร 
    เพียงพอ………………………………………………………………. 
7. ขาพเจาจัดทําแผนพัฒนางาน โครงการและปฏิทินปฏิบัติงานแนะแนว  
    โดยเสนอขอความเห็นชอบตอคณะกรรมการแนะแนว……………….  
8. ขาพเจาไดประสานแผนสูการปฏิบัติจริงเพื่อใหทุกคนในสถานศึกษาทราบ  
   เขาใจและใหความรวมมือ………………………………………………. 
9. ขาพเจาประชาสัมพันธงานแนะแนว ดวยส่ือตางๆตามวาระที่เหมาะสม.. 
10.ขาพเจาประเมินผลการดําเนินงานแนะแนวและรายงานผลการประเมิน 
     ตอผูเกี่ยวของ………………………………………………………… 
11.ขาพเจาทําแผนการใชงบประมาณอยางเปนระบบ ……....…………. 
12.ขาพเจาจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรอยางตอเน่ือง…………………..… 
13.ขาพเจาพัฒนาระบบเทคโนโลยีทางการแนะแนว…………..……….. 
14.ขาพเจาจัดทําและจัดหาเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลนักเรียน………. 
15.ขาพเจาดําเนินการรวบรวมขอมูลผูเรียนและนําขอมูลไปพัฒนา 
    ผูเรียนอยางตอเน่ือง………………………………….……………….. 
16.ขาพเจาจัดทําแผนการใหบริการขอมูลทั้งทางดานการศึกษา อาชีพ  
    สวนตัวและสังคม………….…………………………..……………... 
17.ขาพเจาจัดทําฐานขอมูลดานการศึกษา อาชีพ สวนตัวและสังคม 
    ใหเปนปจจุบัน ถูกตองและสะดวกในการใช………………………… 
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ตอนที่  ®  แบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทวชิาชีพ 

ครูแนะแนว ( ตอ ) 
                                                                                         ปฏิบัติ                         ปฏิบัติ 

                                                                       มากที่สุด     ปานกลาง    นอยที่สุด 
                                                                            5      4       3      2      1  

18. ขาพเจาดําเนินการใหบริการสารสนเทศดานการศึกษา อาชีพ  
     สวนตัวและสังคมตามแผนปฏิบัติงานแนะแนว….…………………...      
19.ขาพเจาใหคําปรึกษาเปนรายบุคคล………………………………….. 
20. ขาพเจาใหคําปรึกษาเปนกลุม……………………………………….. 
21. ขาพเจาจัดใหผูเรียนเลือกแผนการเรียนโดยคํานึงถึงความแตกตาง 
      ระหวางบุคคล………………………………………………………… 
22. ขาพเจาจัดทําแผนการจัดกิจกรรมแนะแนวในคาบเรียน 
     ตลอดภาคเรียน.……………………………………………………… 
23. ขาพเจาดําเนินการจัดกิจกรรมแนะแนวในคาบเรียน 
     ตามแผนการจัดกิจกรรมแนะแนว……………………………………. 
24. ขาพเจาจัดนิทรรศการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ………………..  
    โดยเสนอขอความเห็นชอบตอคณะกรรมการแนะแนว……………….  
25. ขาพเจาติดตามผลการเรียนของผูเรียนระหวางเรียน   
     ผูสําเร็จการศึกษาและผูออกกลางคัน.………………………………. 
26. ขาพเจาประเมินและรายงานผลการใหบริการแนะแนวตอผูที่เกี่ยวของ. 
27.ขาพเจาจัดประชุมผูปกครองเพื่อชวยเหลือผูเรียน…………………… 
28.ขาพเจาจัดใหนักเรียนทาํงานเพื่อหารายไดระหวางเรียน.…………. 
29.ขาพเจารวมเสนอแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบการแนะแนว 
    ในสถานศึกษา…………………..……………………………………. 
30.ขาพเจาประสานงานกับฝายบริหารในการจัดวางโครงการและ 
     พัฒนางานแนะแนวของสถานศึกษา…………..……………..…….. 
31.ขาพเจาประสานงานกับฝายบริการในเรื่องการใหบริการและให 
    ความชวยเหลือผูเรียน เชนทุนการศึกษา  อาหารกลางวัน เปนตน.. 
32.ขาพเจาประสานงานกับฝายปกครองเพื่อสงเสริม ปองกัน และแกไข 
    พฤติกรรมของผูเรียน……………………………….……………….. 
33.ขาพเจาประสานงานกับครูอาจารยในสถานศึกษาเกี่ยวกับการรวบรวม 
    วเิคราะหขอมูล และรวมมือแกไขปญหา……………..……………... 
34.ขาพเจาประสานงานกับผูปกครองเพื่อปองกัน แกไข และ 
     พัฒนาการเรียนและพฤติกรรมของผูเรียน..………………………… 
35.ขาพเจาประสานงานกับหนวยงานภายนอกสถานศึกษาเพื่อจัดทํา 
    ทําเนียบแหลงใหบริการดานการศึกษา อาชีพ สวนตัวและสังคม….. 
36.ขาพเจาประสานงานกับสถานประกอบการหรือสถานศึกษาระดับตางๆ 
    เพื่อใหรับบริการผูเรียน………………………………………………… 
37.ขาพเจาประสานงานกับผูเชี่ยวชาญในการสงตอเพื่อชวยเหลือผูเรียน. 
38.ขาพเจาสํารวจสภาพปญหาและความตองการของผูเรียน  
    โดยใชเครื่องมือทางการแนะแนว……………………………………… 
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ผูวิจัย 
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ตอนที่  ®  แบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทวชิาชีพ 

ครูแนะแนว ( ตอ ) 
                                                                                         ปฏิบัติ                         ปฏิบัติ 

                                                                       มากที่สุด     ปานกลาง    นอยที่สุด 
                                                                            5      4       3      2      1  

39. ขาพเจาจัดลําดับความสําคัญความจําเปนของปญหาและ 
      ความตองการของผูเรียน…………………………………………....      
40. ขาพเจาศึกษา วิเคราะห วิจัยหรือการศึกษารายกรณีตามความสําคัญ 
     และความจําเปนของปญหา…………………………………………. 
41. ขาพเจานําผลการวิเคราะห วิจัย การศึกษารายกรณีไปใชใน 
     การดําเนินงานแนะแนวและ/หรือประสานงานกับหนวยงานอื่นๆ 
     ที่เกี่ยวของ…………………………………………………………… 
42. ขาพเจาศึกษาคนควางานวิจัยดานการแนะแนวจากหนวยงานตางๆ 
     และนําผลการวิจัยมาใชเพื่อพัฒนางานแนะแนว…………………… 
43. ขาพเจาเขารับการศึกษาอบรมเพื่อพัฒนางานแนะแนวอยางตอเน่ือง. 
44. ขาพเจาประดิษฐคิดคนและพัฒนารูปแบบการใหบริการแนะแนวใหมๆ. 
45. ขาพเจาดําเนินการวิจัย ประเมินผลโครงการแนะแนวที่จัดข้ึน.……..  
    โดยเสนอขอความเห็นชอบตอคณะกรรมการแนะแนว……………….  
46. ขาพเจาเผยแพรงานวิจัยในรูปของส่ือส่ิงพิมพ และ 
     เอกสารอิเล็กทรอนิกส………………..………………………………. 
47. ขาพเจาจัดเก็บผลการวิจัยอยางเปนระบบและสะดวกในการใช……. 
48.ขาพเจาประเมินคุณภาพงานแนะแนวอยางเปนระบบ..……………… 
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ประวัติยอผูวิจัย 

ชื่อ ชื่อสกุล นายสมศักดิ์  สีดากุลฤทธิ ์

วันเดือนปเกิด 10  พฤศจิกายน 2502 

สถานที่เกิด อําเภอบานฝาง   จังหวัดขอนแกน 

สถานที่อยูปจจุบัน 152 หมู 9 บานโพนไทร  ถนนเลย - เชียงคาน 

ตําบลเมือง  อําเภอเมือง จังหวัดเลย 42000 

โทร. ( 042 ) 834033 

ตําแหนงหนาที่การงานในปจจุบัน อาจารย 2 ระดับ 6   

โปรกรมวิชาจิตวทิยาและการแนะแนว คณะครุศาสตร 

สถาบันราชภฏัเลย ( 042 ) 835229 

สถานที่ทํางานปจจุบัน คณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏเลย ถนนเลย – เชียงคาน 

อําเภอเมือง  จังหวัดเลย 42001 

ประวตัิการศึกษา 

 พ.ศ. 2520 มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสามเสนวทิยาลัย 

 พ.ศ. 2525 ประกาศนียบตัรวชิาชีพเทคนิค ( การเงนิและการธนาคาร ) 

วิทยาลัยอินทราชัย 

 พ.ศ. 2527 การศึกษาบัณฑิต ( การแนะแนว )  

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ พิษณุโลก  

( มหาวิทยานเรศวร ) 

 พ.ศ. 2532 ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต ( จิตวทิยาการปรึกษา ) 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 พ.ศ. 2545 วิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑติ ( การวิจัยพฤตกิรรมศาสตร
ประยุกต ) 

 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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