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บทสรุปผู้บริหาร 
ตามที่ คณะกรรมการการอุดมศึกษา และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ได้จัดท ามาตรฐานการ

อุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานต่างๆ  
ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ได้น าไปใช้ในการพัฒนาการบริหารจัดการภายในหน่วยงานให้มีคุณภาพและ
มาตรฐาน นั้น 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์   ซึ่งเป็นหน่วยงานหนึ่งในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ได้ตระหนักและ
ให้ความส าคัญกับการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งเป็นกลไกส าคัญประการหนึ่งในการขับเคลื่อนพันธกิจต่างๆ 
และเป็นการรับรองคุณภาพมาตรฐานทางด้านการศึกษา  สถาบันฯ จึงได้จัดท ารายงานการประเมินตนเอง 
ระดับคณะ ประจ าปีการศึกษา 2558 ขึ้น  เพ่ือรายงานผลการบริหารจัดการบริหารจัดการ การด าเนินงานตาม
พันธกิจต่างๆ และเกณฑ์มาตรฐานที่เกี่ยวข้องตามที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.) และ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒก าหนด  ซึ่งประกอบไปด้วย 5 องค์ประกอบ  13 ตัวบ่งชี้ 

รายงานฉบับนี้ ส าเร็จได้ด้วยความร่วมมือร่วมใจในการท างานและการสนับสนุนจากบุ คลากร
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ทุกท่าน  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผู้บริหารสถาบันฯ  คณะกรรมการบริหารคุณภาพและ
คณะท างานประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  สถาบันฯ จึงขอขอบพระคุณทุกท่าน
เป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ด้วย 

 
 
 

ผู้บริหารสถานบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
กรกฎาคม 2559 
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ส่วนที่ 1 

ข้อมูลพื้นฐานของหน่วยงาน 
 

ชื่อหน่วยงาน ที่ตั้ง และประวัติความเป็นมาโดยย่อ 
 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ เดิมใช้ชื่อว่า “สถาบันระหว่างชาติส าหรับการค้นคว้าเรื่องเด็ก” 

(International Institute for Child Study) ตั้งขึ้นด้วยความร่วมมือระหว่างกระทรวงศึกษาธิการ และองค์การ
การศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) เมื่อวันที่ 25 เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2498  

มกราคม พ.ศ.2506 สถาบันฯ ได้เปลี่ยนฐานะมาเป็นหน่วยงานของรัฐบาล สังกัดกรมการฝึกหัดครู  
ในปี พ.ศ. 2517 สถาบัน ได้โอนมาขึ้นตรงต่อวิทยาลัยวิชาการศึกษา และเมื่อวิทยาลัยวิชาการศึกษาได้

เปลี่ยนฐานะเป็นมหาวิทยาลัย โดยใช้ชื่อว่ามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ต่อมาในปี พ.ศ. 2518 สถาบันฯ ได้เปลี่ยนชื่อมาเป็น “สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์” มีฐานะเทียบเท่า

คณะหนึ่งของมหาวิทยาลัย ซึ่งมีหน้าที่ส าคัญในการวิจัยและการสอน ตลอดจนการฝึกอบรม 
 

ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ 
ปรัชญา (Philosophy) 
  “พัฒนาความรู้ คู่คุณธรรม น าสู่คุณภาพชีวิต” 
ปณิธาน (Pledge) 
  “มุ่งท าวิจัย และผลิตบัณฑิต น าสู่คุณภาพชีวิต” 
วิสัยทัศน์ (Vision) 
   “เป็นองค์กรชั้นน าแห่งการวิจัย และการเรียนรู้ของพฤติกรรมศาสตร์ในระดับสากล” 
พันธกิจ (Mission) 

1. ด้านการวิจัย: ผลิตผลงานวิจัย และรวบรวม คัดสรร วิเคราะห์ สังเคราะห์ ความรู้จากงานวิจัยทาง
พฤติกรรมศาสตร์และงานวิจัยในสาขาวิชาอ่ืนที่เกี่ยวข้องที่สามารถน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ต่อหน่วยงานและ
ประชาชนทั่วไป พร้อมทั้งเผยแพร่ผลงานวิจัยและองค์ความรู้สู่วงวิชาการระดับชาติ และสากล 

2. ด้านวิชาการและการจัดการเรียนการสอน: ผลิตและพัฒนาบัณฑิตที่มีคุณภาพและคุณธรรมด้านการ
วิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์และด้านอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องผ่านกระบวนการเรียนรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้ 

3. ด้านบริการวิชาการ: ให้บริการวิชาการแก่สังคมโดยการบูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคมกับการ
เรียนการสอน เพ่ือตอบสนองความต้องการของสังคม 

4. ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม: สืบสานและบูรณาการศิลปวัฒนธรรมเข้าสู่การจัดการเรียนการสอนและ
การบริการวิชาการ 
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5. ด้านการบริหาร:บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเน้นการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 
6. ด้านการส่งเสริมพันธกิจของมหาวิทยาลัย: ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

เพ่ือส่งเสริมอาจารย์ นักวิจัยรุ่นใหม่ ให้เพ่ิมพูนศักยภาพด้านการวิจัยและด้านการเรียนการสอน 
 
 

โครงสร้างองค์กร  
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งานบริหารและธุรการ งานคลังและพัสด ุ งานนโยบายและแผน 

งาน 
งานบริการการศึกษา 

- หน่วยการเงินและ
บัญชี 

- หน่วยงบประมาณ 

- หน่วยพัสด ุ

- หน่วยแผนงานและ
โครงการ 

- หน่วยวางแผน
บุคลากร 

- หน่วยสนับสนุน
การศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา 

- หน่วยสนับสนุนงาน
กิจกรรมนิสิต 

- หน่วยห้องสมุด 

งานระบบสารสนเทศ 
 

-หน่วยปฏิบัติการและ
บริการ 

-หน่วยพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

 

ส านักงานผู้อ านวยการ 

งานบริหารระบบคุณภาพ 

- หน่วยสารบรรณและ 
ประชาสัมพันธ ์

- หน่วยการเจ้าหน้าท่ี 
- หน่วยเอกสารการพิมพ ์
- หน่วยอาคารสถานท่ี
และยานพาหนะ 

- หน่วยสวัสดิการ 

สถาบันวิจัยพฤติกรรม
ศาสตร์ 

- หน่วยประกันคุณภาพ
การศึกษา 

- หน่วยบริหารความเสี่ยง 
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รายชื่อผู้บริหาร ประจ าปีการศึกษา 2558 
รายช่ือคณะกรรมการบริหารสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ดุษฎี  โยเหลา ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.อังศินันท์  อินทรก าแหง รองผู้อ านวยการฝ่ายวิจัย 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประทีป  จินงี่ รองผู้อ านวยการฝ่ายแผนและบริหาร 

4. อาจารย์ ดร.น าชัย  ศุภฤกษ์ชัยสกุล รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ 

5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิชุดา   กิจธรธรรม ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายกิจการพิเศษ 

6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นริสรา  พ่ึงโพธิ์สภ ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายกิจการนิสิต 

7. นางกรรณิการ์    ศรีเกตุ ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายประกันคุณภาพ 

8. นางสาวอุษา   ศรีจินดารัตน์ รักษาการแทนผู้อ านวยการส านักงาน 

 ผู้อ านวยการสถาบันฯ 

 

รายชื่อคณะกรรมการประจ า/บริหารหน่วยงาน ประจ าปีการศึกษา 2558 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.ดุษฎี  โยเหลา ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
2. รองศาสตราจารย์ ดร.อังศินันท์  อินทรก าแหง รองผู้อ านวยการฝ่ายวิจัย 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประทีป  จินงี่ รองผู้อ านวยการฝ่ายแผนและบริหาร 

4. อาจารย์ ดร.น าชัย  ศุภฤกษ์ชัยสกุล รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ 

5. รองศาสตราจารย์ ดร.อรพินทร์ ชูชม 

6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิชุดา   กิจธรธรรม 

7. อาจารย์ ดร.จรัล     อุ่นฐิติวฒัน์ 

 

จ านวนหลักสูตร และรายชื่อหลักสูตรที่เปิดสอน 
ระดับบัณฑิตศึกษา 
ล าดับที่ ชื่อหลักสูตร สาขาวิชาที่เปิดสอน 

1 วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ประยุกต์ 
2 ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ประยุกต์ 

รวม 2 หลักสูตร  2 สาขาวิชา 
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สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์  

 

 

จ านวนนิสิต 

ล าดับ
ที ่

หลักสูตร/สาขาวิชา 
จ านวนนิสิตแยกตามระดับการศึกษา 

รวม ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โท 

ปริญญา
เอก 

1 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
- สาขาวิชาการวิจัยพฤติกรรมศาสตร์

ประยุกต์ 

- 60 - 60 

2 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ประยุกต์ 

- - 119 119 

รวม - 60 119 179 
 

จ านวนอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 
   จ านวนอาจารย์ประจ า  

วุฒิการศึกษา 
จ านวนอาจารย์จ าแนกตามต าแหน่งทางวิชาการ (คน) 

รวม 
อาจารย ์

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 

รอง
ศาสตราจารย์ 

ศาสตราจารย์ 

ปริญญาเอก 7 6 3 - - 
ปริญญาโท - - - - - 
ปริญญาตรี - - - - - 

รวม 7 6 3  16 
 
   จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 

จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการจ าแนกตามคุณวุฒิ (คน) 
รวม 

ต่ ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
4 2 9 - 15 

รวม  
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 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์

 

 

ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับงบประมาณ 
 
ตารางแสดงต้นทุนแบ่งตามแหล่งเงิน และประเภทค่าใชจ้่าย ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2559 

ประเภทค่าใช้จ่าย 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2559 

เงินงบประมาณ เงินนอกงบประมาณ งบกลาง ผลรวมทั้งหมด 

เงินเดือนและค่าจา้งประจ า 6,839,900.00  - - 6,839,900.00  

ค่าตอบแทน ใช้สอยและวสัด ุ 201,700.00  1,707,200.00  - 1,908,900.00  

ค่าสาธารณูปโภค - 400,000.00  - 400,000.00  

ค่าครุภัณฑ์ 224,800.00  65,000.00  - 289,800.00  

ค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง - - - - 

งบเงินอุดหนุน 1,131,100.00 1,801,900.00  - 2,933,000.00  

งบรายจา่ยอื่น - 2,590,000.00  - 2,590,000.00  

งบกลาง (เงินนอกงบประมาณ) - 345,500.00  - 345,500.00  

ผลรวมทั้งหมด (บาท) 8,397,500.00  6,909,600.00  - 15,307,100.00  

ข้อมูลอ้างอิงจาก 1) งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2559, กองแผนงาน, กันยายน 2558, หน้า 64 
                     2) งบประมาณรายจ่ายจากเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2559, กองแผนงาน, สิงหาคม 

2558,  หน้า 52 
 
 

ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับอาคารสถานที่

ที่ตั้ง 
จ านวน
อาคาร 

จ านวนห้อง 

จ านวนห้อง 

ห้อง 

เรียน 

ห้อง 

ปฏิบัติการ 
ห้องพัก
อาจารย ์

ห้อง
ประชุม 

ห้อง 
อ่ืนๆ 

ประสานมิตร  1 34 3 2 11 4 14 

javascript:void(0);
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แผนพัฒนาคุณภาพ ปีการศึกษา 2558 

องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการตรวจประเมิน 

ปีการศึกษา 2557 
แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุง ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 

ผู้จัดเก็บและ
รายงานข้อมูล 

ข้อเสนอแนะ
เร่งด่วน 

จากการที่นิสติในหลักสูตรส าเร็จการศึกษา 
19 คน ขณะที่มนีิสิตทั้งสิน้ 175 คน ดังนัน้
สถาบนัฯ  ควรน าประเด็นนี้ไปพัฒนาเป็นกล
ยุทธ์ที่จะวางระบบการให้ค าปรกึษาเชิงรุกแก่
นิสิต และผลักดนัให้ประเด็นวิจยัของสถาบัน
ฯ สอดคล้องกับประเด็นวิจัยของ
บัณฑิตศึกษา เป็นตน้ รวมทั้งก าหนด KPI 
ด้านการผลิตบณัฑิตทีท่้าทาย เช่น ในปี
การศึกษา 2558 นิสิตปริญญาโทที่ส าเร็จ
การศึกษามีจ านวนไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 50 
ของนิสิตในชัน้ปี 3 ข้ึนไป เปน็ตน้ 

 จัดโครงการพัฒนาเค้าโครงปริญญานิพนธ์โดยให้คณาจารย์ที่ท า

วิจัยมาแนะน าโครงการวิจัยที่ก าลังด าเนนิการ และความเปน็ไป

ได้ในการท าปริญญานิพนธ์ที่สอดคล้องกับโครงการวิจัยนั้น 

 ก าหนดมาตรการเร่งรัดการสอบเค้าโครงปริญญานิพนธ์ให้เป็นไป

ตามข้อบังคับบัณฑิตวทิยาลัย (5 ภาคส าหรับ ป.โท 7 ภาค

ส าหรับ ป.เอก) 

 ก าหนดมาตรการให้นิสิตทีส่อบเค้าโครงแล้วต้องสง่แผน

ด าเนินงานที่มีก าหนดเวลาทีช่ัดเจน และหากไมส่ามารถ

ด าเนินการได้ตามแผนโดยไม่มีเหตุจ าเป็นจะไม่ลงนามในรายงาน

ความก้าวหน้า 

รองผู้อ านวยการฝา่ยวิชาการ และ
ประธานหลักสูตร 

น.ส.พิจิตรา 
น.ส.กรวิกา 

1 พิจารณาการจัดสรรภาระงานตามพันธกิจของ

อาจารย์ให้มีประสิทธิภาพ  โดยเฉพาะการ

ดูแล ให้ค าปรึกษาและความช่วยเหลือแก่นิสิต 

ให้สามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามแผนการ

ศึกษา 

 ปรับปรุงรายชื่ออาจารยท์ี่ปรึกษาและนิสิตในการควบคุมดูแลให้

ทันสมัย 

 ก าหนดให้มีวาระตรวจสอบและติดตามความกา้วหน้าในการท า

ปริญญานพินธ์ของนสิิตที่อยู่ในการควบคุมของอาจารย์แต่ละคน

ในการประชุมหลักสตูรทุก 3 เดือน 

รองผู้อ านวยการฝา่ยวิชาการ และ
ประธานหลักสูตร 

น.ส.พิจิตรา 
น.ส.กรวิกา 
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องค์ประกอบ 
ข้อเสนอแนะจากการตรวจประเมิน 

ปีการศึกษา 2557 
แนวทางการพัฒนา/ปรับปรุง ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 

ผู้จัดเก็บและ
รายงานข้อมูล 

3 นอกจากการประเมินตามตัวชี้วดัโครงการ 
ควรมีการประเมินตามตัวชี้วัดทกุแผนบริการ
วิชาการด้วย 
 

จะด าเนินการจัดท าการประเมินตามตัวชี้วัดทุกแผนบริการวิชาการให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านบริการวิชาการของสถาบันวิจัย
พฤติกรรมศาสตร์ ซึ่งก าหนดตัวชี้วัดแผนไว้ 3 ตัวชี้วัด คือ 1) มี
จ านวนโครงการบริการทางวิชาการแก่สังคมอย่างน้อย 1 โครงการต่อ
ปี 2) มีจ านวนกิจกรรมที่บูรณาการการบริการวิชาการแก่สังคมกับ
การเรียนการสอนและการวิจัยอย่างน้อย1กิจกรรมต่อปี 3) ความพึง
พอใจของผู้รับบริการต่อโครงการการบูรณาการงานบริการวิชาการ
แก่สังคมกับงานการเรียนการสอนและการวิจัยอยู่ในระดับมาก 

อ.ดร.ฐาศุกร์ จันประเสริฐ คณะกรรมการ
โครงการบริการ
วิชาการ 

4 ถึงแม้จะมีระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมอย่างครบถ้วนตามวงจร
คุณภาพ แต่ควรพิจารณาตวัชี้วดัระดับแผนซึ่ง
สะท้อนเปา้ประสงค์ของการท านุบ ารุงฯ ที่
แตกต่างจากตัวชี้วัดในระดบัโครงการที่วัด
เฉพาะความพึงพอใจของผู้เข้ารว่ม และ
จ านวนกิจกรรม ฯลฯ 

ปรับตัวชี้วัดระดับแผนการปฏิบัติการประจ าปี ให้มีความสอดคล้อง
กับเป้าประสงค์ของแผนด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมไทย เช่น จัดให้
มีโครงการบูรณาการการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมไทยเข้ากับการวิจัย
และการจัดการเรียนการสอน  อย่างน้อย 1 โครงการต่อปี 

ผศ.ดร.วิชุดา  กิจธรธรรม น.ส.สุพิมพ์ชนก   
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ส่วนที่ 2 
สรุปผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2558 
ตาราง ส.1  ผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ 
ชนิด
ตัว
บ่งชี้ 

หน่วย
นับ 

เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน 

บรรลุ
เป้าหมาย 

คะแนน
ประเมิน 

หมาย
เหตุ ตัวตั้ง ตัวหาร ผลลัพธ์ 

การผลิตบัณฑิต 

สกอ.1.1. ผลการบริหาร
จัดการหลักสูตรโดยรวม 

O คะแนน 2.50 7.36 2.00 3.68 / 3.68 
 

สกอ.1.2. อาจารย์
ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิ

ปริญญาเอก 
I ร้อยละ 100 16.00 16.00 100.00 / 5.00 

 

สกอ.1.3. อาจารย์
ประจ าคณะที่ด ารง

ต าแหน่งทางวิชาการ 
I ร้อยละ 40.00 9.00 16.00 56.25 / 3.52 

 

สกอ.1.4. จ านวน
นักศึกษาเต็มเวลา

เทียบเท่าต่อจ านวน
อาจารย์ประจ า 

I คะแนน 2.00 0.00 25.00 0.00 x 0.00 
 

การวิจัย 

สกอ.2.1. ระบบและ
กลไกการบริหารและ
พัฒนางานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค ์ 

P ข้อ 4 1,2,3,4,5,6 6.00 / 5.00 
 

สกอ.2.2. เงินสนับสนุน
งานวิจัยและงาน
สร้างสรรค ์ 

I 
บาท/
คน 

80,000.00 4,183,900.00 17.00 246,111.76 / 5.00 
 

สกอ.2.3. ผลงานทาง
วิชาการของอาจารย์
ประจ าและนักวิจัย  

O ร้อยละ 80 16.20 17.00 95.29 / 5.00 
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การบริการวิชาการ 

สกอ.3.1. การบริการ
วิชาการแก่สังคม  

P ข้อ 6 1,2,3,4,5,6 6.00 / 5.00 
 

การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒณธรรม 

สกอ.4.1. ระบบและ
กลไกการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม  

P ข้อ 5 1,2,3,4,5,6 6.00 / 5.00 
 

การบริหารจัดการ 

สกอ. 5.1. การบริหาร
ของคณะเพ่ือการก ากับ
ติดตามผลลัพธ์ตามพันธ

กิจ กลุ่มสถาบันและ
เอกลักษณ์ของคณะ 

P ข้อ 5 1,3,4,5,6,7 7.00 / 5.00 
 

สกอ. 5.2. ระบบก ากับ
การประกันคุณภาพ

หลักสูตร 
P ข้อ 4 1,2,3,4,5 6.00 / 5.00 

 

มศว. 5.1. การบริหาร
จัดการแบบลีน (lean 

Management) 
P ข้อ 5 1,2,3,4,5,6 6.00 / 5.00 

 

มศว. 5.2. การ
ด าเนินการตาม
มาตรการรักษ์

สิ่งแวดล้อมและ
ประหยัดพลังงาน 

P ข้อ 5 1,2,3,4,5 5.00 / 5.00 
 

คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้ =13 ตัวบ่งชี้ 4.40   
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สรุปผลการด าเนินงาน  
ล าดับ ตัวช้ีวัดที่ ชื่อตัวชี้วัด คะแนน 

1. สกอ.1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม  3.68 

2. สกอ.1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  5.00 

3. สกอ.1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  3.52 

4. สกอ.1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า  0.00 

5. สกอ.2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  5.00 

6. สกอ.2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 5.00 

7. สกอ.2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย  5.00 

8. สกอ.3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม  5.00 

9. สกอ.4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  5.00 

10. สกอ. 5.1 
การบริหารของคณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบันและ
เอกลักษณ์ของคณะ  

5.00 

11. สกอ. 5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร  5.00 

12. มศว. 5.1 การบริหารจัดการแบบลีน (lean Management)  5.00 

13. มศว. 5.2 การด าเนินการตามมาตรการรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยัดพลังงาน  5.00 

รวมคะแนนทุกตัวชี้วัด  

จ านวนตัวช้ีวัด (ตัวชี้วัด) 13.00 

คะแนนเฉลี่ยทุกตัวชี้วัด (คะแนน) 4.40 

 
 
 
 
 

 

http://fis.swu.ac.th/qasars/fac_sar_report.php?kpi_id=1
http://fis.swu.ac.th/qasars/fac_sar_report.php?kpi_id=2
http://fis.swu.ac.th/qasars/fac_sar_report.php?kpi_id=3
http://fis.swu.ac.th/qasars/fac_sar_report.php?kpi_id=4
http://fis.swu.ac.th/qasars/fac_sar_report.php?kpi_id=7
http://fis.swu.ac.th/qasars/fac_sar_report.php?kpi_id=8
http://fis.swu.ac.th/qasars/fac_sar_report.php?kpi_id=9
http://fis.swu.ac.th/qasars/fac_sar_report.php?kpi_id=10
http://fis.swu.ac.th/qasars/fac_sar_report.php?kpi_id=11
http://fis.swu.ac.th/qasars/fac_sar_report.php?kpi_id=84
http://fis.swu.ac.th/qasars/fac_sar_report.php?kpi_id=84
http://fis.swu.ac.th/qasars/fac_sar_report.php?kpi_id=85
http://fis.swu.ac.th/qasars/fac_sar_report.php?kpi_id=86
http://fis.swu.ac.th/qasars/fac_sar_report.php?kpi_id=87
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 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์

 

 

 

ส่วนที่ 3 
ผลการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนที่ควรพัฒนา 

 

องค์ประกอบที่ 1 การผลติบัณฑิต 
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

-คุณวุฒิอาจารยผ์ู้สอนจบปริญญาเอกทุกคน  
-คณาจารย์มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญงานวิจยัสูง 
- การมีเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับมหาวทิยาลัย
ต่างประเทศ จัดประชุมวิชาการทุกปี 
- การมีวารสารระดบัชาติ 3 วารสาร ทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

-พัฒนาให้มีต าแหน่งทางวิชาการให้เร็วได้เป็นไปตาม
เกณฑ์คือ อาจารย์วุฒิ ป.เอก 2 ปียื่นขอ ผศ. 3 ปียื่นขอ 
รศ. และ 2 ปียืนขอ ศ. ผ่านนโยบายและแผนกลยุทธ์ตา่งๆ 
-การถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการวิจัยผ่านประสบการณ์
ตรง ด้วยการท างานวิจัยเป็นทีม 
- ขยายเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการให้กว้างขึ้นกับ
ทั้งมหาวิทยาลัยในประเทศและต่างประเทศ 
- ขยายเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการให้กว้างขึ้นกับ
ทั้งมหาวิทยาลัยในประเทศและต่างประเทศ 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
-จ านวนนสิิตตกค้างในปริมาณมากเนื่องจากจบช้า 
 

-มีกิจกรรมวางแผนและเร่งรัดการท าปริญญานพินธ์อย่าง
ต่อเนื่องและให้ตรงกับความต้องการ สถานภาพของนิสิต 

-การเร่งรัดปริญญานิพนธ์ของนสิิตทั้งปริญญาเอกและ
ปริญญาโท ไมป่ล่อยให้นิสิตใช้เวลาที่ยาวนาน 

-การค้นหาแนวทางใหม่ๆ ในการกระตุ้นการเข้าร่วม
กระบวนการเร่งรัดนิสิตปริญญานิพนธ์ทัง้ปริญญาเอกและ
ปริญญาโท 

วิธีปฏิบัติที่ดี (ถ้ามี) นวัตกรรม (ถ้ามี) 
- ใช้ผลการวิจัยในการปรับปรุงหลักสูตร 
-กระบวนการเรียนการสอนที่เนน้ผลงานวิจัย และ
กระบวนการวิจัยในการแสวงหาความรู้ด้วยการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง ในทุกรายวิชา ซึ่งสอดคล้องกับการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21  
- ให้ความส าคัญกับการเปลีย่นแปลงและความหลากหลาย
ทางความคิด โดยก าหนดเป็นแนวปฏิบตัิในการเชิญ
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมาร่วมในเกือบทุกขั้นตอนของการ
ผลิตบัณฑิต เชน่ การสอน การคุมปริญญานิพนธ์ และการ
สอบปริญญานิพนธ ์

-การพัฒนาศักยภาพความเปน็นานาชาติ แก่นสิิต 
 รูปแบบการพฒันานสิิตโดยใช้กระบวนการวิจยั 
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สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์  

 

 

องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

-มีอาจารย์ของสถาบันฯ ได้รับการยอมรับระดับชาติให้
เป็นคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติถึง  2 คน ในสาขา
สังคมศาสตร์ และสาขาการศึกษา  
-มีการท างานวิจัยเป็นทีม ที่ประกอบด้วย อาจารย์
นักวิจัยรุ่นพ่ีกับอาจารย์นักวิจัยรุ่นน้องและนิสิต ซึ่ง
ช่วยให้เกิดการถ่ายทอดวัฒนธรรมการท างานวิจัยทาง
พฤติกรรมศาสตร์ได้เร็วขึ้น  
- นักวิจัยรุ่นน้องได้พัฒนาเป็นหัวหน้าโครงการวิจัยร่วม
ด้วย  

-สนับสนุนให้มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการวิจัย
ผ่านประสบการณ์ตรง ด้วยการท างานวิจัยเป็นทีม  
-สนับสนุนให้อาจารย์รุ่นใหม่ขอทุนสนับสนุนจากแหล่ง
ทุนภายนอกมากขึ้น เช่น สกว. วช. อื่นๆ  
-การร่วมมือกันวิจัยระหว่างคณาจารย์  สายสนับสนุน 
และนิสิตเพิ่มมากข้ึน 

-มีงานวิจัยที่ได้รับการสนับสนุนทุนจากแหล่งภายนอก
มหาวิทยาลัยต่อเนื่องทุกปี  

 

-มีสัดส่วนทุนวิจัยต่อหัวอาจารย์สูง 
-สายสนับสนุนมีศักยภาพในการวิจัยและมีผลงานวิจัย 

 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
-ควรผลักดันให้อาจารย์ทุกคนมีการเผยแพร่ผลงานใน
วารสารฐานข้อมูลสากล เช่น SCOPUS  ISI  เป็นต้น 
อย่างต่อเนื่อง  

-มีการเผยแพร่และแสวงหาแหล่งทุนจากภายนอก 
-การสนับสนุนการเผยแพร่งานวิจัยในฐานสากลเพ่ิม
มากขึ้น 

-การเพ่ิมจ านวนทุนวิจัยจากภายนอก -เผยพร่มาตรการเงื่อนไขการให้ทุนเสนอผลงานวิจัยใน
ต่างประเทศ จะต้องมีบทความตีพิมพ์ใน SCOPUS 
หรือ ISI อย่างน้อย 1 บทความในทุก 3 ปี  
-ก าหนดเป็นตัวชี้วัดส าคัญของสถาบันฯ คือ การตีพิมพ์
ในวาสารฐานสากล  

วิธีปฏิบัติที่ดี (ถ้ามี) นวัตกรรม (ถ้ามี) 
-การท างานวิจัยเป็นทีมจากการมีส่วนร่วมทั้ง
คณาจารย์  สายสนับสนุน และนิสิต 

 

-มีคณาจารย์และนิสิตได้รับรางวัลด้านการวิจัยใน
ระดับชาติ 
-มีคณาจารย์เป็นคณะกรรมการด้านการวิจัยใน
ระดับชาติ  
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 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์

 

 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์มีจุดแข็งด้านการบริชาการแก่ชุมชนโดยสามารถบูรณาการการเรียนการ

สอนกับงานวิจัยเข้ากับการบริการวิชาการได้ ดังนี้ 
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

ส าหรับจุดแข็งส าคัญของการบริการวิชาการคือ มี
การบูรณาการร่วมกันระหว่างพันธกิจอีกสองด้าน 
ได้แก่ การเรียนการสอน และด้านการวิจัย ดังนี้ 
- ด้านการเรียนการสอนมีรายวิชาหลักที่สามารถน ามา
บูรณาการกับการบริการแก่ชุมชนได้ เช่น รายวิชา วป 
703 การวิจัยเชิงคุณภาพ รายวิชา จป 504 การวิจัย
เชิงคุณภาพทางจิตวิทยาประยุกต์ เป็นต้น  โดยผู้สอน
ก าหนดประเด็นการศึกษาที่สอดคล้องกับโครงการ
บริการวิชาการแก่ชุมชนเพ่ือให้นิสิตฝึกปฏิบัติเก็บ
ข้อมูลและน าข้อมูลเหล่านั้นมาสู่การวิเคราะห์เพ่ือวาง
แผนการจัดกิจกรรมบริการวิชาการต่อไป ร่วมทั้งเป็น
การลงพ้ืนที่เพ่ือสร้างความสัมพันธ์และประสานงานกับ
ทางชุมชนไว้เป็นเบื้องต้นอีกด้วย  

-เพ่ือให้การด าเนินงานด้านการบริการวิชาการสามารถ
ด าเนินต่อได้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
สถาบันฯ ควรด ารงรักษาจุดแข็งทั้ง 4 ด้านดังกล่าวไว้
และพัฒนาเพ่ิมเติมโดยมีการจัดการความรู้ในงาน
บริการวิชาการโดยเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรทั้ง
สายวิชาการ สายสนับสนุนและนิสิตในการเข้ามา
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ จัดเก็บความรู้และเผยแพร่ให้เห็น
เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 
-สนับสนุนการพัฒนาหัวข้อวิจัยของอาจารย์และนิสิต
ให้พัฒนามาจากปัญหาในการท างานด้านบริการ
วิชาการที่ให้กับสังคมซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายส าคัญของ
การท างานด้านการวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
-ขยายพ้ืนที่บริการ 

- ด้านการวิจัย มีรายงานวิจัยของคณาจารย์และ
ปริญญานิพนธ์ของนิสิตในระดับมหาบัณฑิตและดุษฎี
บัณฑิตที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมใน
โครงการบริการวิชาการ เช่น เครื่องมือวัดความรู้   
เจตคติ และพฤติกรรม ชุดฝึกอบรมลักษณะทางจิต
และพฤติกรรม เป็นต้น 
       นอกจากนี้จุดแข็งอีกประการที่ส าคัญคือการมี
เครือข่ายความร่วมมือจากหน่วยงานทั้ งภายใน
มหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัยโดยหน่วยงาน
ภายใน เช่น สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีนิสิตทั้ง
ระดับปริญญาโท และปริญญาเอกที่เข้าร่วมกิจกรรม 
และมีบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยที่เป็นเครือข่าย
ความร่วมมือ อาทิ นักวิชาการศึกษาของศูนย์วิทยา
ศาสตรศึกษา และอาจารย์ประจ าคณะวัฒนธรรม
สิ่งแวดล้อมและการท่องเทีย่วเชิงนิเวศส่วนหน่วยงาน 
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ภายนอกมีวิทยากรจากบริษัทฝึกอบรมของเอกชน 
วิทยาลัยเทคโนโลยีมีนบุรีโปลีเทคนิคและ
วิทยาลัยเทคนิคดอนเมือง มาช่วยเป็นวิทยากรรวมทั้งมี
การประสานงานกับองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะ
หวาย ต าบลหนองแสง เทศบาลต าบลเกาะหวาย 
อ าเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 
-มีการด าเนินโครงการบริการวิชาการท่ีเน้นการจัด
โครงการต่อเนื่อง 3 ปีท าให้โครงการสารมารถสร้างให้
ชุมชนเกิดความเปลี่ยนแปลง และเกิดประโยชน์ต่อ
ผู้รับบริการได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- การน าการเรียนการสอนมาบูรณาการกับการบริการ
วิชาการนั้นยังมีเพียงไม่กี่รายวิชาที่น ามาใช้ซึ่งถ้า
พิจารณาจากเนื้อหาแต่ละรายวิชาแล้วสามารถน ามา
บูรณาการได้เพ่ิมเติม 
- เพ่ิมจ านวนนิสิตที่เข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งของโครงการ
ให้มากขึ้นเพ่ือเปิดโอกาสให้เรียนรู้และได้รับการ
ถ่ายทอดประสบการณ์ให้มากขึ้น 

- เพ่ือให้เกิดการขยายการบูรณาการการเรียนการสอน
กับงานบริการวิชาการมากขึ้นควรมีการวางแผน
ก าหนดแผนปฏิบัติการให้ชัดเจนมากยิ่งข้ึนและ
ประสานเชื่อมโยงกับรายวิชาอ่ืนๆไว้เพ่ือให้ก าหนดไว้
ในแผนการสอนของแต่ละรายวิชาให้ชัดเจนว่าจะ
เกี่ยวข้องอย่างไรกับงานบริการวิชาการ 
- ขยายจ านวนนิสิตที่เข้าร่วมโครงการโดยให้มีการ
ถ่ายทอดประสบการณ์จากรุ่นพ่ีสู่รุ่นน้องเพ่ือสร้างแรง
บันดาลใจและเตรียมนิสิตรุ่นใหม่ให้ได้เข้ามาเรียนรู้
และฝึกประสบการณ์อย่างต่อเนื่อง 

วิธีปฏิบัติที่ดี (ถ้ามี) นวัตกรรม (ถ้ามี) 
- มีการด าเนินการอย่างเป็นระบบและมีกระบวนการ
ท างานที่ชัดเจนตามวงจร ตั้งแต่การส ารวจปัญหาและ
ค้นหาความต้องการของกลุ่มผู้รับบริการ การวางแผน 
การลงมือปฏิบัติ การประเมินผล และการปรับปรุงผล
การด าเนินงานสู่การวางแผนในครั้งต่อไป 
- มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งภายในและ
ภายนอกสถาบันฯรวมทั้งการสร้างการยอมรับและ
ความร่วมมือจากองค์กรในพ้ืนที่บริการวิชาการอย่าง
ต่อเนื่อง 

- มีการจัดท าคู่มือการจัดกิจกรรมเพื่อเป็นแนวปฏิบัติ
ให้แก่วิทยากรในฐานะผู้ให้บริการวิชาการเพ่ือเป็น
แนวทางในการด าเนินกิจกรรมที่สามารถน าไปปรับใช้
ในการจัดกิจกรรมครั้งต่อไปและทางชุมชน โรงเรียน
และหน่วยงานในพ้ืนที่สามารถน าไปเป็นแนวทางใน
การจัดกิจกรรมด้วยตัวของชุมชนเองได้ 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประจ าปีการศึกษา 2558| 16 

 

 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์

 

 

องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

-มีความร่วมมือในการท างานจากทุกฝ่ายทั้งคณาจารย์ 
บุคลากรสายสนับสนุน และนิสิต 
-ได้รับการสนับสนุนทางด้านงบประมาณในบาง
โครงการจากหน่วยงานระดับมหาวิทยาลัย 
-มีนิสิตที่มีความรู้ความสามารถในการจัดกิจกรรม
ศิลปะและวัฒนธรรม 

-เพ่ิมจ านวนทีมงาน 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
-การพิจารณาการจัดโครงการ/กิจรรมที่สเพิ่มบทบาท
ของสถาบันฯ ในการชี้น าสังคม 

-การขยายความร่วมมือกับองค์กรภายนอก 

วิธีปฏิบัติที่ดี (ถ้ามี) นวัตกรรม (ถ้ามี) 
-การบูรณาการความรู้ที่ส่งเสริมพฤติกรรมของคนใน
สังคมเชิงบวกจากการวิจัยและเผยแพร่สู่สังคม 

-การเผยแพร่ความรู้จากการบูรณาการ “การติดตาม
วิเคราะห์สถานการณ์ทางสังคมและวัฒนธรรมเพื่อสืบ
สานวัฒนธรรมไทยแก่เยาวชน” สู่สังคม 
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สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์  

 

 

องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 

-มีกระบวนการในการจัดท าแผนครบทุกขั้นตอนโดย
การมีส่วนร่วมของบุคลากรในสถาบัน 
-การพัฒนาคณาจารย์ให้มีต าแหน่งทางวิชาการอย่าง
ต่อเนื่อง 
-มีกิจกรรมส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั่วทั้งองค์กร 
-การบริหารงานใช้หลักธรรมาภิบาล 10 ประการ โดย
มีการประเมินผลการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของผู้บริหาร 
-เน้นการท างานของฝ่ายสนับสนุนวิชาการโดยการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานทั้งระบบด้วยการ
วิเคราะห์กระบวนการท างานตามมาตรฐานก าหนด
ต าแหน่งโดยใช้วิธี (work Standard) 

-ส่งเสริมให้มีการจัดท า KPI รายบุคคล 
-ส่งเสริมให้สายสนับสนุนวิชาการพัฒนาขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน คู่มือการปฏิบัติงาน และส่งเสริมให้มีการ
ผลิตงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับงานในหน้าที่  
-สนับสนุนการจัดพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน
เข้าสู่ระดับต าแหน่งตามประเภทที่ก าหนด 
 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
-การพัฒนาสายวิชาการให้มีความก้าวหน้าในสายงาน - 

วิธีปฏิบัติที่ดี (ถ้ามี) นวัตกรรม (ถ้ามี) 
มีการสื่อสาร 2 ทาง จากบนลงล่างคือ จากผู้บริหารสู่ผู้
ปฏิบัติ   และจากล่างสู่บนคือ จากผู้ปฏิบัติไปสู่
ผู้บริหาร ทั้งในเรื่องของข้อเสนอแนะ และภาพสะท้อน
การท างานต่างๆ  

- 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประจ าปีการศึกษา 2558| 18 

 

 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์

 

 

ส่วนที่ 4 
ข้อมูลพื้นฐาน 

 

ตัวบ่งชี้ ชื่อตัวบ่งชี ้ 2558 

องค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑติ 

สกอ. 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
1 จ านวนหลักสตูรทั้งหมดที่ประเมิน 2 
2 จ านวนหลักสตูรระดับปริญญาตร ี 0 
3 ผลรวมคะแนนหลักสูตรระดบัปรญิญาตรี 0.00 
4 จ านวนหลักสตูรระดับปริญญาโท 1 
5 ผลรวมคะแนนหลักสูตรระดบัปรญิญาโท 3.51 
6 จ านวนหลักสตูรระดับปริญญาเอก 1 
7 ผลรวมคะแนนหลักสูตรระดบัปรญิญาเอก 3.85 
8 ผลรวมของค่าคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร 7.36 

สกอ. 1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
9 จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 16.0 
10 จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทีม่ีคณุวุฒิปริญญาเอก 16.0 

สกอ. 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
11 จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 16.0 
12 อาจารย์ประจ าคณะทีไ่ม่มตี าแหนง่ทางวิชาการ 7.0 
13 จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่ง ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาตรี 0.0 
14 จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่ง รองศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาตรี 0.0 
15 จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่ง ศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาตรี 0.0 
16 จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่ง ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาโท 0.0 
17 จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาโท 0.0 
18 จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่ง ศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาโท 0.0 
19 จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่ง ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาเอก 6.0 
20 จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาเอก 3.0 
21 จ านวนอาจารย์ประจ าต าแหน่ง ศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาเอก   
22 ผลรวมจ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 9.0 
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สกอ.1.4 จ านวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า  (ตามรายงานการวิเคราะห์ของกองแผนงาน) 
23 จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 16.0 

24 จ านวนอาจารย์ประจ าคณะในแตล่ะกลุม่สาขาวิชา   
   - แพทยศาสตร์ (4 : 1)   
   - พยาบาลศาสตร์ (6 : 1)   
   - วิทยาศาสตรส์ุขภาพ,สถาปัตยกรรมศาสตร,์การผังเมือง,ศิลปกรรมศาสตร,์วิจิตรศลิป ์และ

ประยุกตศ์ิลป์ (8 : 1) 
  

 - วิทยาศาสตร์กายภาพ วิศวกรรมศาสตร์ เกษตร ป่าไม้ และประมง (20 : 1)   

 - นิติศาสตร์ (50 : 1)   

 - ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ (30 : 1)   

 - สังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร ์ บริหารธรุกิจ พาณิชยศาสตร์ บัญชี การจัดการ การ
ท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์ (25 : 1) 

16.0 

25 จ านวนนิสิตเต็มเวลา (FTES) แยกตามกลุม่สาขาวิชา   

   - แพทยศาสตร์ (4 : 1)   
   - พยาบาลศาสตร์ (6 : 1)   
   - วิทยาศาสตรส์ุขภาพ,สถาปัตยกรรมศาสตร,์การผังเมือง,ศิลปกรรมศาสตร,์วิจิตรศลิป ์และ

ประยุกตศ์ิลป์ (8 : 1) 
  

 - วิทยาศาสตร์กายภาพ วิศวกรรมศาสตร์ เกษตร ป่าไม้ และประมง (20 : 1)   
 - นิติศาสตร์ (50 : 1)   
 - ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ (30 : 1)   

  
 - สังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร ์ บริหารธรุกิจ พาณิชยศาสตร์ บัญชี การจัดการ การ
ท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์ (25 : 1) 

  

26 จ านวนนิสิตเต็มเวลา (FTES) ปรับเป็นปริญญาตร ี   

   - แพทยศาสตร์ (4 : 1)   

   - พยาบาลศาสตร์ (6 : 1)   

  
 - วิทยาศาสตรส์ุขภาพ,สถาปัตยกรรมศาสตร,์การผังเมือง,ศิลปกรรมศาสตร,์วิจิตรศลิป ์และ
ประยุกตศ์ิลป์ (8 : 1) 

  

 
 - วิทยาศาสตร์กายภาพ วิศวกรรมศาสตร์ เกษตร ป่าไม้ และประมง (20 : 1)   

 
 - นิติศาสตร์ (50 : 1)   

 
 - ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ (30 : 1)   

 

 - สังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร ์ บริหารธรุกิจ พาณิชยศาสตร์ บัญชี การจัดการ การ
ท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์ (25 : 1) 
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27 จ านวนนิสิตเต็มเวลารวมทุกระดับเท่ากัน แยกตามกลุ่มสาขาวิชา   

   - แพทยศาสตร์ (4 : 1)   
   - พยาบาลศาสตร์ (6 : 1)   

   - วิทยาศาสตรส์ุขภาพ,สถาปัตยกรรมศาสตร,์การผังเมือง,ศิลปกรรมศาสตร,์วิจิตรศลิป ์
และประยุกต์ศลิป์ (8 : 1) 

  

   - วิทยาศาสตร์กายภาพ วิศวกรรมศาสตร์ เกษตร ป่าไม้ และประมง (20 : 1)   
   - นิติศาสตร์ (50 : 1)   
   - ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ (30 : 1)   
   - สังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร ์ บริหารธรุกิจ พาณิชยศาสตร์ บัญชี การจัดการ การ

ท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์ (25 : 1) 
  

28 สัดส่วนจ านวนนิสติเตม็เวลาต่ออาจารย์ประจ า   

   - แพทยศาสตร์ (4 : 1)   
   - พยาบาลศาสตร์ (6 : 1)   

   - วิทยาศาสตรส์ุขภาพ,สถาปัตยกรรมศาสตร,์การผังเมือง,ศิลปกรรมศาสตร,์วิจิตรศลิป ์
และประยุกต์ศลิป์ (8 : 1) 

  

   - วิทยาศาสตร์กายภาพ วิศวกรรมศาสตร์ เกษตร ป่าไม้ และประมง (20 : 1)   
   - นิติศาสตร์ (50 : 1)   
   - ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ (30 : 1)   
   - สังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร ์ บริหารธรุกิจ พาณิชยศาสตร์ บัญชี การจัดการ การ

ท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์ (25 : 1) 
0.00 

29 สัดส่วนจ านวนนิสติเตม็เวลาต่ออาจารย์ประจ า ตามเกณฑ์มาตรฐาน   

   - แพทยศาสตร์ (4 : 1)   

   - พยาบาลศาสตร์ (6 : 1)   

   - วิทยาศาสตรส์ุขภาพ,สถาปัตยกรรมศาสตร,์การผังเมือง,ศิลปกรรมศาสตร,์วิจิตรศลิป ์
และประยุกต์ศลิป์ (8 : 1) 

  

   - วิทยาศาสตร์กายภาพ วิศวกรรมศาสตร์ เกษตร ป่าไม้ และประมง (20 : 1)   

   - นิติศาสตร์ (50 : 1)   

   - ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ (30 : 1)   

   - สังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร ์ บริหารธรุกิจ พาณิชยศาสตร์ บัญชี การจัดการ การ
ท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์ (25 : 1) 

25 
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30 ร้อยละของการค านวณคา่ความแตกต่างจากสดัส่วนจ านวนนิสิตเตม็เวลาต่อจ านวน
อาจารย์ประจ าคณะ 

-100.00 

   - แพทยศาสตร์ (4 : 1)   
   - พยาบาลศาสตร์ (6 : 1)   
   - วิทยาศาสตรส์ุขภาพ,สถาปัตยกรรมศาสตร,์การผังเมือง,ศิลปกรรมศาสตร,์วิจิตรศลิป ์

และประยุกต์ศลิป์ (8 : 1) 
  

   - วิทยาศาสตร์กายภาพ วิศวกรรมศาสตร์ เกษตร ป่าไม้ และประมง (20 : 1)   
   - นิติศาสตร์ (50 : 1)   
   - ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ (30 : 1)   

  
 - สังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร ์ บริหารธรุกิจ พาณิชยศาสตร์ บัญชี การจัดการ การ
ท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์ (25 : 1) 

-100.00 

31 ค่าเฉลี่ยคะแนนรวมทุกกลุ่มสาขา 0.00 
   - แพทยศาสตร์ (4 : 1)   
   - พยาบาลศาสตร์ (6 : 1)   

  
 - วิทยาศาสตรส์ุขภาพ,สถาปัตยกรรมศาสตร,์การผังเมือง,ศิลปกรรมศาสตร,์วิจิตรศลิป ์
และประยุกต์ศลิป์ (8 : 1) 

  

   - วิทยาศาสตร์กายภาพ วิศวกรรมศาสตร์ เกษตร ป่าไม้ และประมง (20 : 1)   
   - นิติศาสตร์ (50 : 1)   
   - ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ (30 : 1)   

  
 - สังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร ์ บริหารธรุกิจ พาณิชยศาสตร์ บัญชี การจัดการ การ
ท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์ (25 : 1) 

0.00 

สกอ.1.5  การบริการนิสิตระดับปริญญาตรี  
32 ผลรวมคะแนนเฉลี่ยของการจัดบรกิารให้ค าปรึกษาทางวิชาการและการใช้ชีวิตแก่นิสิตใน

คณะ 
ไม่ม ีป ตร ี

33 ผลรวมคะแนนเฉลี่ยของการให้บรกิาร กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานท้ังเต็มเวลา
และนอกเวลาแก่นิสติ 

ไม่ม ีป ตร ี

34 ผลรวมคะแนนเฉลี่ยการจัดกจิกรรมเตรยีมความพร้อมเพื่อการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่
นิสิต 

ไม่ม ีป ตร ี
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องค์ประกอบท่ี 2 การวิจัย 

สกอ. 2.2 เงินสนับสนุนงานวจิัยและงานสร้างสรรค์  (ปีการศึกษา) แยกตามกลุ่มสาขาวิชา 

35 จ านวนอาจารย์และนักวิจัยประจ าที่ปฏิบัติงานจริง ไม่นับลาศึกษาตอ่ 17.00 
  กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 17.0 

36 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคจ์ากภายใน 1,251,100.00 

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 1,251,100.00 

37 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัจากภายใน 1,251,100.00 

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 1,251,100.00 

38 จ านวนเงินสนับสนุนงานสร้างสรรค์จากภายใน   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

39 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคจ์ากภายนอก 2,932,800.00 

 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 2,932,800.00 

40 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัจากภายนอก 2,932,800 

 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 2,932,800 

41 จ านวนเงินสนับสนุนงานสร้างสรรค์จากภายนอก   
 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   
 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   
 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   
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42 ผลรวมจ านวนเงินสนับสนุนงานวจิัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอก 4,183,900.00 
 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   
 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   
 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 4,183,900.00 

43 ค่าเฉลี่ยของเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ภายในและภายนอกต่อจ านวน
อาจารย์และนักวิจัยประจ า 

246,111.76 

 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   
 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   
 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 246,111.76 

44 คะแนนท่ีได้แยกตามกลุ่มสาขาวิชา 5.00 

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 5.00 

สกอ. 2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนกัวิจัย 

45 จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจยัทั้งหมด (รวมลาศึกษาต่อ) 17.0 

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 17.0 

46 ค่าน้ าหนักผลงานทางวิชาการของอาจารย์และนักวิจัยประจ า   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

47 จ านวนบทความวิจัยฉบับสมบูรณท์ี่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาต ิ(0.20) 

3 

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 3 
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48 จ านวนบทความวิชาการฉบับสมบรูณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาต ิ(0.20) 

  

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   
49 จ านวนบทความวิจัยฉบับสมบูรณท์ี่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ

นานาชาติหรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ  ก.พ.อ. 
แต่มหาวิทยาลัยน าเสนอสภามหาวิทยาลัยอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการ
ทั่วไป และแจ้งให้ ก.พ.อ. (0.40) 

  

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

50 จ านวนบทความวิชาการฉบับสมบรูณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาต ิหรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติทีไ่ม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ  
ก.พ.อ. แต่มหาวิทยาลยัน าเสนอสภามหาวิทยาลัยอนุมตัิและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบ
เป็นการทั่วไป และแจ้งให้ ก.พ.อ.  ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีออกประกาศ (0.40) 

  

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

51 จ านวนผลงานท่ีได้รับการจดอนสุทิธิบัตร (0.40)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

52 จ านวนบทความวิจัยฉบับสมบูรณท์ี่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มที่ 2  (0.60) 

  

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   
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53 จ านวนบทความวิชาการฉบับสมบรูณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล 
TCI กลุ่มที่ 2 (0.60) 

  

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

54 จ านวนบทความวิจัยฉบับสมบูรณท์ี่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ใน
ฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ. แต่มหาวิทยาลัยน าเสนอสภามหาวิทยาลัยอนุมตัิและจัดท า
เป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ ก.พ.อ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ี
ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) (0.80) 

  

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

55 จ านวนบทความวิชาการฉบับสมบรูณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่
อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ. แต่มหาวิทยาลยัน าเสนอสภามหาวิทยาลัยอนุมตัิและ
จัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ ก.พ.อ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่
วันท่ีออกประกาศ ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) (0.80) 

  

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

56 จ านวนบทความวิจัยฉบับสมบูรณท์ี่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มที่ 1 (0.80)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 12 

57 จ านวนบทความวิชาการฉบับสมบรูณ์ตีพมิพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มที่ 1 (0.80)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   
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58 จ านวนบทความวิจัยฉบับสมบูรณท์ี่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏ
ในฐานข้อมูลระดับนานาชาตติามประกาศ ก.พ.อ. (1.00)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 6 

59 จ านวนบทความวิชาการฉบับสมบรูณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับนานาชาติที่
ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ.  (1.00)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

60 จ านวนผลงานได้รบัการจดสิทธิบตัร (1.00)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

61 จ านวนผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว (1.00)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

62 จ านวนผลงานวิจัยท่ีหน่วยงานหรอืองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนนิการ (1.00)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

63 จ านวนผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่ และไดร้ับการจดทะเบียน (1.00)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

64 จ านวนต าราทีไ่ด้รบัการประเมินผา่นเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว (1.00)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   
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65 จ านวนหนังสือท่ีไดร้ับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว (1.00)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

66 จ านวนงานแปลที่ไดร้ับการประเมนิผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว (1.00)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

67 จ านวนต าราทีผ่่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหนง่ทางวิชาการ แต่ไม่ได้
น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ (1.00)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

68 จ านวนหนังสือท่ีผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ แต่
ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ (1.00)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

69  จ านวนงานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ แต่
ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ (1.00)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

70 ค่าน้ าหนักงานสร้างสรรค์ของอาจารย์และนักวิจัยประจ า   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   
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71 จ านวนงานสร้างสรรค์ทีม่ีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ online (0.20)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

72 จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ดร้ับการเผยแพร่ในระดับมหาวิทยาลยั (0.40)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

73 จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ดร้ับการเผยแพร่ในระดับชาติ (0.60)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

74 จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ดร้ับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ  (0.80) 
  

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

75 จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ดร้ับการเผยแพร่ในระดับภมูิภาคอาเซียน/นานาชาติ  (1.00)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   

76 จ านวนงานสร้างสรรค์ทีไ่ดร้ับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ (1.00)   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   
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77 ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนกัวิจัย 16.20 

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 16.20 

78 ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 95.29 

79 คะแนนเฉลี่ยรวมทุกกลุ่มสาขา 5.00 

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ   

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 5.00 

องค์ประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 

สกอ. 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม 

80 จ านวนอาจารย์ที่มสี่วนร่วมในการบริการวิชาการแกส่ังคมในระดับมหาวิทยาลัย  5 

81 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริง 15 

องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 

สกอ. 5.1  การบริหารของคณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของคณะ 

82 สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนานิสิต  (บาท/คน)   

83 สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนาอาจารย์  (บาท/คน)   

84 สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนาบุคลากร (บาท/คน)   

85 สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพื่อการจดัการเรยีนการสอน(บาท/คน)   

สกอ. 5.2   ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 

86 มีจ านวนหลักสูตรที่มีผลการประเมินคุณภาพไมผ่่านองค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน  0 

 
 
 
 
 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประจ าปีการศึกษา 2558| 30 

 

 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์

 

 

ผลด าเนินงานตามตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพ สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  ปีการศึกษา 2558 

   
ตัวบ่งชี้ ชื่อตัวบ่งชี ้ 2558 

องค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑติ  (ไม่มีปริญญาตรี) 
สกอ. 1.5 การบริการนิสิตระดับปริญญาตรี 
เกณฑ์ข้อ 1 จัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ และการใช้ชีวิตแก่นิสิตในคณะ ไม่ม ี
เกณฑ์ข้อ 2 มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานท่ีใหบ้ริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสตูร แหล่งงานท้ัง

เต็มเวลาและนอกเวลาแก่นิสิต 
ไม่ม ี

เกณฑ์ข้อ 3 จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพื่อการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแกน่ิสิต ไม่ม ี
เกณฑ์ข้อ 4 ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจดับริการในข้อ 1 – 3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 

3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
ม ี

เกณฑ์ข้อ 5 น าผลการประเมินจากข้อ 4 มาปรบัปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูล เพื่อส่ง
ให้ผลการประเมินสูงขึ้นหรือเป็นไปตามความคาดหวังของนิสิต 

ไม่ม ี

เกณฑ์ข้อ 6 ให้ข้อมูลและความรู้ทีเ่ป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพแก่ศิษย์เกา่ ไม่ม ี
สกอ. 1.6 กิจกรรมนสิิตระดับปริญญาตรี 

เกณฑ์ข้อ 1 จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตในภาพรวมของคณะโดยให้นสิิตมสี่วนร่วมใน
การจัดท าแผนและการจดักิจกรรม 

ไม่ม ี

เกณฑ์ข้อ 2 ในแผนการจัดกจิกรรมพัฒนานิสติ ให้ด าเนินกิจกรรมที่ส่งเสรมิคุณลกัษณะบณัฑิต
ตามมาตรฐานผลการเรียนรูต้ามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิแห่งชาติ 5 ประการ ให้
ครบถ้วน ประกอบด้วย   

ไม่ม ี

1) คุณธรรม จริยธรรม ไม่ม ี
2)  ความรู ้ ไม่ม ี
3)  ทักษะทางปัญญา   ไม่ม ี
4)  ทักษะความสมัพันธ์ระหว่างบคุคลและความรับผดิชอบ ไม่ม ี

5)     ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ไม่ม ี

เกณฑ์ข้อ 3 จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพแก่นิสิต ไม่ม ี
เกณฑ์ข้อ 4 ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการ มีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม

และน าผลการประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป  
ไม่ม ี

เกณฑ์ข้อ 5 ประเมินความส าเรจ็ตามวตัถุประสงค์ของแผนการจัดกจิกรรมพัฒนานิสิต ไม่ม ี

เกณฑ์ข้อ 6 น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานิสิต ไม่ม ี
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องค์ประกอบท่ี 2 การวิจัย 

สกอ. 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

เกณฑ์ข้อ 1 
มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหาร
งานวิจัยหรืองานสรา้งสรรค ์

ม ี

เกณฑ์ข้อ 2 สนับสนุนพันธกิจดา้นการวิจัยหรืองานสร้างสรรค ์ในประเด็นต่อไปนี ้ ม ี

 

  -  ห้องปฏิบัติการหรือห้องปฏิบตัิงานสร้างสรรค์ หรือหน่วยวิจยั หรือศูนย์เครื่องมือ 
หรือศูนย์ให้ค าปรึกษาและสนับสนนุการวิจัยหรืองานสร้างสรรค ์

ม ี

  -  ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ม ี

  -  สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจยัหรือการผลิตงาน
สร้างสรรค ์เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยใน
ห้องปฏิบัติการ 

ม ี

  -  กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น การจัดประชุม
วิชาการ การจัดแสดงงานสร้างสรรค ์การจัดใหม้ีศาสตราจารย์อาคนัตุกะหรือ
ศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting professor)  

ม ี

เกณฑ์ข้อ 3 จัดสรรงบประมาณ เพื่อเป็นทุนวิจยัหรืองานสร้างสรรค ์ ม ี

เกณฑ์ข้อ 4 
จัดสรรงบประมาณ เพื่อสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในการ
ประชุมวิชาการหรือการตีพมิพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 5 
มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้างขวัญและก าลงัใจตลอดจนยก
ย่องอาจารย์และนักวิจัยท่ีมผีลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดเีด่น 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 6 
มีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุม้ครองสิทธ์ิของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่
น าไปใช้ประโยชน์และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

ม ี
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องค์ประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 

สกอ. 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม 

เกณฑ์ข้อ 1 จัดท าแผนการบริการวิชาการประจ าปีที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคม และ
ก าหนดตัวบ่งช้ีวัดความส าเร็จในระดับแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคม และ
เสนอคณะกรรมการประจ าคณะ เพื่อพิจารณาอนุมตัิ 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 2 โครงการบริการวิชาการแกส่ังคมตามแผน มีการจัดท าแผนการใช้ประโยชน์จากการ
บริการวิชาการเพื่อให้เกิดผลต่อการพัฒนานิสิต ชุมชน หรือสังคม 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 3 โครงการบริการวิชาการแกส่ังคมในข้อ 1 อย่างน้อยต้องมีโครงการที่บริการแบบให้
เปล่า 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 4 ประเมินความส าเรจ็ตามตัวบ่งช้ีของแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1  
และน าเสนอคณะกรรมการประจ าคณะ เพื่อพิจารณา 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 5 น าผลการประเมินตามข้อ 4 มาปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการให้บริการวิชาการสังคม ม ี
เกณฑ์ข้อ 6 คณะมสี่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับมหาวิทยาลัย โดยมีจ านวน

อาจารย์เข้าร่วมไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของอาจารย์ประจ าในคณะ 
ม ี

องค์ประกอบท่ี 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

สกอ. 4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

เกณฑ์ข้อ 1 ก าหนดผูร้ับผดิชอบในการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ม ี

เกณฑ์ข้อ 2 จัดท าแผนดา้นท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม และก าหนดตัวบ่งช้ีวัดความส าเรจ็ตาม
วัตถุประสงค์ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพื่อให้สามารถด าเนินการไดต้ามแผน 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 3 ก ากับติดตามให้มีการด าเนินงานตามแผนดา้นท านุบ ารุงศลิปะและวฒันธรรม ม ี

เกณฑ์ข้อ 4 ประเมินความส าเรจ็ของตามตัวบง่ช้ีที่วัดความส าเรจ็ตามวตัถุประสงค์ของแผนด้าน
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 5 น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ม ี

เกณฑ์ข้อ 6 เผยแพร่กจิกรรมหรือการบริการดา้นท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน ม ี

เกณฑ์ข้อ 7 ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศลิปะและวัฒนธรรมซึ่งเป็นที่ยอมรบัในระดับชาติ ไม่ม ี
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องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 

สกอ. 5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของคณะ 

เกณฑ์ข้อ 1 พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT โดยเช่ือมโยงกับวิสยัทัศน์ของคณะ
และสอดคล้องกับวิสยัทัศน์ของคณะ มหาวิทยาลัย รวมทั้งสอดคลอ้งกับกลุ่มสถาบัน
และเอกลักษณ์ของคณะและพัฒนาไปสู่กลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการ
ประจ าปตีามกรอบเวลา เพื่อให้บรรลผุลตามตัวบ่งช้ีและและเป้าหมายของแผนกล
ยุทธ์ และเสนอผู้บรหิารระดับคณะเพื่อพิจารณาอนุมัต ิ

ม ี

เกณฑ์ข้อ 2 ด าเนินการวเิคราะห์ข้อมูลทางการเงินท่ีประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหนว่ยในแต่ละ
หลักสตูร สัดส่วนคา่ใช้จ่ายเพื่อพัฒนานิสิตอาจารย์ บุคลากร การจดัการเรียนการ
สอนอย่างต่อเนื่อง เพื่อวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลในการผลิตบณัฑิต และโอกาสในการแข่งขัน 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 3  ด าเนินงานตามแผนบรหิารความเสี่ยงท่ีเป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง
ที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไมส่ามารถควบคุมได้ที่ส่งผลตอ่การด าเนินงาน
ตามพันธกิจของคณะ และให้ระดบัความเสีย่งลดลงจากเดิม 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 4 บริหารงานด้วยหลักธรรมมาภิบาลอย่างครบถ้วนท้ัง 10 ประการ ท่ีอธิบายการ
ด าเนินงานอย่างชัดเจน 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 5 ค้นหาแนวปฏิบัติทีด่ีจากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง 
และแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ ตามประเดน็ความรู ้อย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลติ
บัณฑิตและด้านการวิจยั จัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์
อักษรและน ามาปรับใช้ในการปฏบิัติงานจริง 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 6 การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบรหิารและแผนพัฒนาบุคลากรสาย
วิชาการและสายสนับสนุน 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 7 ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบกลไกท่ีเหมาะสมและ
สอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของคณะทีไ่ด้ปรับให้การด าเนินงานด้านการ
ประกันคณุภาพเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารงานคณะตามปกติที่ประกอบด้วย การ
ควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคณุภาพ และการประเมินคณุภาพ 

ม ี
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สกอ. 5.2 ระบบก ากับการประกนัคุณภาพหลักสูตร 

เกณฑ์ข้อ 1 มีระบบและกลไกในการก ากับการด าเนินการประกันคณุภาพหลักสตูรให้เป็นไปตาม
องค์ประกอบการประกันคณุภาพหลักสตูร 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 2 มีคณะกรรมการก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบทีก่ าหนดในข้อ 1 
และรายงานผลการติดตามให้คณะกรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณาทุกภาค
การศึกษา 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 3 มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตรใหเ้กิดผลตาม
องค์ประกอบการประกัน คุณภาพหลักสตูร 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 4 มีการประเมินคณุภาพหลักสูตรตามก าหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผลการ
ประเมินใหค้ณะกรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณา 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 5 น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากกรรมการประจ าคณะมาปรบัปรุงหลักสตูรให้
มีคุณภาพดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 6 มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน ม ี

มศว  5.1 การบริหารจัดการแบบลีน (Lean Management) 

เกณฑ์ข้อ 1 มีการใช้ข้อมูลและสารสนเทศในการคัดเลือกกระบวนการท างาน (Work Process) ที่
มีความสญูเสีย (Waste) เพื่อท าการปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการอย่างน้อย 
1 กระบวนการ 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 2 มีการวิเคราะห์กระบวนการท างานตามเกณฑ์ข้อ 1 ในรายละเอียด เพื่อระบุสาเหตุ
ของความสูญเสีย ม ี

เกณฑ์ข้อ 3 วางแผนการปรับปรุงกระบวนการท างานท่ีมีความสูญเสยี โดยก าหนดตัวช้ีวัดและค่า
เป้าหมายที่จะใช้ติดตามและประเมินความส าเร็จของการปรับปรุง 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 4 มีการด าเนินการตามแผนการปรับปรุงกระบวนการท างานตามแผนที่ระบุในเกณฑ์ข้อ3 ม ี

เกณฑ์ข้อ 5 มีการตดิตามผลการด าเนินการตามตัวช้ีวัดที่ก าหนด และรายงานผลในคณะกรรมการ
ประจ าคณะหรือคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องเพื่อพิจารณา ม ี

เกณฑ์ข้อ 6 มีการน าผลการพิจารณาหรือผลการประเมินมาปรับปรุงกระบวนการท างานต่อไป 
เพื่อให้บรรลเุป้าหมาย หรือปรับให้เป็นกระบวนการท างานใหม่ที่ไดป้ระสิทธิภาพและ
ท าการเผยแพร่สูผู่้ที่เกี่ยวข้อง 

ม ี
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ตัวบ่งชี้ ชื่อตัวบ่งชี ้ 2558 

มศว  5.2 การด าเนินการตามมาตรการรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยัดพลังงาน 

เกณฑ์ข้อ 1 มีการจัดตั้งคณะกรรมการด าเนินการหรือมีการมอบหมายให้มผีู้รับผดิชอบด าเนินการ ม ี

เกณฑ์ข้อ 2 มีแผนการด าเนินการตามมาตรการรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยดัพลงังาน โดยก าหนด
ตัวช้ีวัดความส าเร็จและคา่เป้าหมายที่ต้องการบรรล ุ

ม ี

เกณฑ์ข้อ 3 มีระบบและกลไกท่ีส่งเสริมให้บุคลากรและผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการตามแผน 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 4 มีการด าเนินการตามแผน และติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีของแผน 
พร้อมท้ังรายงานต่อคณะกรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณา 

ม ี

เกณฑ์ข้อ 5 5. มีการน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประจ าคณะมาใช้ใน
การแก้ไขปรับปรุงหรือก าหนดแนวทางในการด าเนินงานปีต่อไป 

ม ี

  

 หมายเหตุ : เกณฑ์ข้อที่ท าแถบสีสม้ คือเกณฑเ์ลือกให้อัตโนมัต ิเมื่อตรงตามเงื้อนไขของเกณฑ ์
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ส่วนที่ 5 ส่วนสาระ 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 

ตัวบ่งชี้สกอ. 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม  

ชนิดของตัวบ่งช้ี  ผลลัพธ์ 

การคิดรอบป ี ปีการศึกษา 

ผู้รับผิดชอบ :  อาจารย์ ดร.น าชัย  ศุภฤกษ์ชัยสกุล 

ผู้รายงานผล :     นางสาวพิจิตรา  ธรรมสถิต 

อธิบายตัวบ่งชี้   
 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  มีหลักสูตร 2 หลักสูตร คือหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต และ หลักสูตร
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต โดยหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต มีคะแนนประเมินหลักสูตร เท่ากับ 3.85  และหลักสูตร
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต มีคะแนนประเมินหลักสูตร เท่ากับ 3.51  ซึ่งผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวมมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ (3.85+3.51)/2  =  3.68    
 

เกณฑ์การประเมิน 
 ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ 
 

สูตรการค านวณ 
 

คะแนนที่ได้ = 
ผลรวมของค่าคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร 

จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่คณะรับผิดชอบ 
 

3.68   = 
7.36 

2 
รายการเอกสารหลักฐาน 
ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 

1. BSRI-58-1.1-01 AS3 ผลการประเมินคุณภาพระดับหลักสูตร ป.เอก 
2. BSRI-58-1.1-02 AS3 ผลการประเมินคุณภาพระดับหลักสูตร ป.โท 
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ตัวบ่งชี้สกอ. 1.2  อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  ปัจจัยน าเข้า  

การคิดรอบป ี  ปีการศึกษา 

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี  
 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  มีอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 16 คน  มีวุฒิปริญญาเอก จ านวน 16 คน  
คิดเป็นร้อยละ 100  ตามที่ก าหนดให้คะแนนเต็ม 5 คะแนน = ร้อยละ 80 ขึ้นไป  ดังนั้น สถาบันฯ จึงมีอาจารย์ประจ า
คิดเป็นค่าคะแนนได้ 5 คะแนน 
 

เกณฑ์การประเมิน 
 โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 

เกณฑ์เฉพาะมหาวิทยาลัย กลุ่ม ค1 
       ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 
80 ขึ้นไป 

สูตรการค านวณ 
 1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  ตามสูตร 

ร้อยละ = 
จ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่มีวุฒิปริญญาเอก   

X 100 
จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 

   

100 = 
16 

X 100 
16 

 

 2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม  5 

คะแนนที่ได้ = 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

X 5 
80 

 ดังนั้น อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ค านวณค่าร้อยละได้ ร้อยละ 100  แปลงเป็นค่าคะแนนได้

เท่ากับ 5 คะแนน 

รายการเอกสารหลักฐาน 
ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 

1. BSRI-58-1.2-01 รายชื่ออาจารย์สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
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ตัวบ่งชี้สกอ. 1.3  อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี    ปัจจัยน าเข้า 

การคิดรอบปี      ปีการศึกษา 

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 
 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  มีจ านวนอาจารย์ทั้งหมด 16 คน มีอาจารย์ที่ด ารงต าแหน่ง รองศาสตราจารย์  
จ านวน 3 คน   มีอาจารย์ที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  จ านวน 5  คน   รวมเป็นอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่ง
ทางวิชาการ จ านวน  8 คน 
 
เกณฑ์การประเมิน 
     โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 
เกณฑ์เฉพาะมหาวิทยาลัย กลุ่ม ค1 
 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์
รวมกัน ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 80 ขึ้นไป 
สูตรการค านวณ 
1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการตามสูตร 

ค่าร้อยละ = 
จ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

X 100 
จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 

56.29= 
9 

X 100 
16 

2.แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 คะแนน  = 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

X 5 
80 

3.52  = 
56.29 

X 5 
80 

ดังนั้น  อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก เท่ากับ ร้อยละ  56.29 แปลงเป็นค่าคะแนนเท่ากับ 3.52 คะแนน 
 
รายการเอกสารหลักฐาน 
ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 

1. BSRI-58-1.3-01 รายชื่ออาจารย์สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
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ตัวบ่งชี้สกอ. 1.4  จ านวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า  

ชนิดของตัวบ่งช้ี   ปัจจัยน าเข้า 

การคิดรอบปี    ปีการศึกษา 

เกณฑ์การประเมิน 
-ในกรณีที่จ านวนนิสิตเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าน้อยกว่าหรือเท่ากับเกณฑ์มาตรฐานก าหนดเป็น คะแนน 5 
-ในกรณีที่จ านวนนิสิตเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ ามากกว่าเกณฑ์มาตรฐานให้ ค านวณหาค่าความ แตกต่าง
ระหว่างจ านวนนิสิตเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ ากับเกณฑ์มาตรฐาน และน าค่าความแตกต่างมา พิจารณาดังนี้ 
-ค่าความแตกต่างของจ านวนนิสิตเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าที่สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานตั้งแต่ร้อยละ 20 ก าหนด
เป็นคะแนน 0   
-ค่าความแตกต่างของจ านวนนิสิตเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าที่สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานตั้งแต่ร้อยละ 0.01 และ
ไม่เกินร้อยละ 20 ให้น าเทียบบัญญัติไตรยางศ์ตามสูตรเพื่อเป็นคะแนนของหลักสูตรนั้น ๆ 

 โดยทางมหาวิทยาลัยได้ค านวณ 
จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด (ข้าราชการสาย ก รวม พนักงานสายวิชาการ)    16 คน 
จ านวนนิสิตหัวจริงทั้งหมด (เฉพาะนิสิตในหลักสูตรที่สถาบันเปิดสอน)  206 คน 
เปิดสอนระดับสูงกว่าปริญญาตรี 35 รายวิชา/กลุ่ม 213 หน่วยกิดต ชั่วโมงบรรยาย 84 ชั่วโมง ชั่วโมงปฎิบัติ 39 ชั่วโมง 
จ านวนนิสิตที่ลงทะเบียนเรียน      319 ราย 
จ านวนหน่วยกิตนิสิต (SCH) ระดับปริญญษโท 1,605 ปริญญาเอก 3,127 รวม 4,732  
จ านวนนิสิตเต็มเวลา (FTES) 197.17 ปรับเป็นปริญาตรี   354.90 
สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์     22.18 : 1 (เกณฑ์มาตรฐาน=25:1) 
ดังนั้น สถาบันฯมีจ านวนนิสิตเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าน้อยกว่าเกณฑ์มาตรฐานก าหนด  คิดเป็นคะแนน 5 คะแนน 

 
 
รายการเอกสารหลักฐาน 
ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 

1. BSRI-58-1.4-01 รายงานวิเคราะหจ์ านวนหน่วยกิต และนิสิตเต็มเวลา ปีการศึกษา 2558 
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องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
 

ตัวบ่งชี้ สกอ. 2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

การคิดรอบปี  ปีการศึกษา 2558 (1 สิงหาคม 2558-30 กรกฎาคม 2559) 

ผู้รับผิดชอบ :  รองศาสตราจารย์ ดร.อังศินันท์  อินทรก าแหง 

ผู้รายงานผล :     นางสาวจุฑารัตน์  กิตติเขมากร 

เกณฑ์มาตรฐาน 
1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานวิจัยหรือ

งานสร้างสรรค์ 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีนโยบาย แผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการด้านการวิจัย โดยมีรอง

ผู้อ านวยการฝ่ายวิจัย และคณะกรรมการฝ่ายวิจัย ท าหน้าที่ก ากับดูแลและบริหารจัดการภารกิจด้านการวิจัย และมี
งบประมาณจัดสรรเพื่อสนับสนุน, สถาบันฯ มีระบบสารสนเทศ ICT เกี่ยวกับฐานข้อมูลงานวิจัยที่มีข้อมูลและความ
เคลื่อนไหวเกี่ยวกับการด าเนินโครงการวิจัยของสถาบัน ทั้งที่ด าเนินการเสร็จสมบูรณ์ และอยู่ในระหว่างการ
ด าเนินงาน มีฐานข้อมูลเกี่ยวกับโครงการวิจัยที่ได้รับรางวัลต่างๆ ฯลฯ ทั้งนี้ข้อมูลในระบบสารสนเทศนี้ สามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานวิจัย เช่น ใช้ในการตัดสินใจของผู้บริหารในการพิจารณาให้ทุนสนับสนุน
โครงการวิจัยของหน่วยงาน ใช้ในการติดตามรายงานความก้าวหน้าของการด าเนินโครงการวิจัย ใช้ในการในการ
ตรวจสอบว่ามีงานวิจัยค้างหรือไม่ และเป็นประโยชน์ในการด าเนินการเบิกจ่ายเงินสนับสนุนงวดสุดท้ายของการ
ด าเนินโครงการวิจัยที่เสร็จสมบูรณ์ และยังจ าเป็นต้องด าเนินการกันเงินเหลื่อมปีงบประมาณในกรณีที่โครงการวิจัย 
ขอขยายเวลาการด าเนินงานต่อไป เป็นต้น (BSRI-58-2.1-01-01) 

 
2. สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ในประเด็นต่อไปนี้ 

- ห้องปฏิบัติการหรือห้องปฏิบัติงานสร้างสรรค์ หรือหน่วยวิจัย หรือศูนย์เครื่องมือ หรือศูนย์ให้
ค าปรึกษา และสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
     สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  มี
ห้องปฏิบัติการวิจัย (BSRI-58-2.1-02-01) เพ่ือเป็นห้องรับรองให้ค าปรึกษา ประชุม ปรึกษาหารือ เกี่ยวกับงานวิจัย
ต่างๆ ทั้งบุคคลภายในและภายนอก เป็นต้น ซ่ึงคณาจารย์ของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ให้บริการด้านค าปรึกษา
เกี่ยวกับการวิจัย ในกรณีที่บุคคลภายนอกมาขอรับค าปรึกษาการวิจัย ทางด้านวิธีวิจัย ด้านสถิติเพ่ือการวิเคราะห์
ข้อมูล รวมถึงการให้ค าปรึกษา และรับจัดท าโครงการวิจัยต่างๆ แยกไปตามความเชี่ยวชาญของคณาจารย์และ
นักวิจัยแต่ละท่าน เป็นต้น  
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- ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ใช้ห้องสมุดร่วมกับของมหาวิทยาลัย  นอกจากนี้ สถาบันฯ มีการ

เผยแพร่งานวิจัยของอาจารย์และนิสิต รวมถึง มีการเผยแพร่วารสารที่สถาบันฯ เป็นผู้ผลิต (มี 3 ฉบับ ทั้งภาษาไทย
และภาษาอังกฤษ) เพ่ือเป็นแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ต่างๆ ให้บริการทั้งคนภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย  (BSRI-58-2.1-02-02) 

- สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิตผลงานสร้างสรรค์ 
เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีสิ่งอ านวยความสะดวกและการรักษาความปลอดภัยในการวิจัย
หรือการผลิตผลงานสร้างสรรค์ ได้แก่ มีการก าหนดรหัสผ่านและก าหนดสิทธิ์ผู้ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเป็น
ระบบรักษาความปลอดภัยในการเข้าถึงข้อมูล และมีส่วนของการเผยแพร่ข้อมูลด้วย (BSRI-58-2.1-02-03) 

- กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดง
งานสร้างสรรค์ การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์รับเชิญ (Visiting professor) 

  สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้จัดโครงการประชุมวิชาการ “การวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์เพ่ือ
พัฒนาบุคคลและสังคม” ครั้งที่ 32 โดยเชิญวิทยากร Prof. Dr. Ann Macaskill MA (Hons) Ph.D., AFBPS FHEA, 
Psychologist, Sheffield Hallam University, UK” มาบรรยายในหัวข้อ “สุขภาวะทางจิต กับ ประสบการณ์การ
เรียนรู้ของนักเรียนในมุมมองของจิตวิทยาเชิงบวก”(“Positive Psychology, Psychological Well-being and the 
Student Learning Experience”) เมื่อวันที่ 25 สิงหาคม 2558 และการสัมมนาวิชาการบัณฑิตศึกษาระดับนานาชาติ 
ครั้งที่ 12 The theme of the 12th IPRC is "Bridging the Universities and the Industry: Research for the 
Future". ระหว่างวันที่ 26 - 28 สิงหาคม 2558 (BSRI-58-2.1-02-04)  

 
3. จัดสรรงบประมาณเพื่อเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้รับการจัดสรรงบประมาณเพ่ือเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์เป็น
ประจ าทุกปี ซึ่งในปีงบประมาณ 2558 สถาบันฯ ได้รับจัดสรรงบประมาณเงินรายได้สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
ประจ าปี 2558 เป็นจ านวนทั้งสิ้น 323,400 บาท (สามแสนสองหมื่นสามพันสี่ร้อยบาทถ้วน) และยังมีแหล่งทุน
ภายนอกที่ให้ทุนสนับสนุนการด าเนินโครงการวิจัย (BSRI-58-2.1-03-01) 

 
4. จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการ

หรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
ในปีงบประมาณ 2558 และ 2559 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้จัดสรรงบประมาณเพ่ือ

อุดหนุนการน าเสนอผลงานวิจัยต่างประเทศของบุคลากรสายวิชาการ เป็นเงินทั้งสิ้นปีงบประมาณละ 180,000 
บาท  (หนึ่งแสนแปดหมื่นบาทถ้วน) และจัดสรรทุนตีพิมพ์ในวารสารฐาน Scopus, Pubmed, ISI เป็นต้น 
ปีงบประมาณละ 20,000 บาท (สองหมื่นบาทถ้วน) ในแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2558 และ 2559 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การวิจัย (BSRI-58-2.1-04-01)  

 

http://www.shu.ac.uk/research/prg/sp-ann-macaskill.html
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5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้างขวัญและก าลังใจตลอดจนยกย่องอาจารย์
และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดีเด่น 

  สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์มีแผนยุทธศาสตร์ 4 ปี และแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 
2558 ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างองค์ความรู้ด้านการศึกษาเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้ในสาขาวิชาการวิจัย
พฤติกรรมศาสตร์ประยุกต์และสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้องให้มีคุณภาพ ซึ่งในเป้าประสงค์ที่ 3 คุณภาพทางวิชาการของ
อาจารย์มีความสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม โดยมีกลยุทธ์ที่จะสนับสนุนการพัฒนาอาจารย์ให้มีการเข้า
ร่วมอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน และน าเสนอผลงานทางวิชาการทั้งในและต่างประเทศ ซึ่งเป็นการพัฒนาสมรรถนะ
ของอาจารย์และนักวิจัยทุกท่านได้เข้าร่วมอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน และน าเสนอผลงานวิจัยในต่างประเทศ 
(รายงานประจ าปี 2558 หน้า 50-59) นอกจากนี้ยังมีโครงการพัฒนาคุณภาพอาจารย์ ซึ่งมีกิจกรรมส่งเสริมการขอ
เลื่อนต าแหน่งทางวิชาการและกิจกรรมการผลิตผลงานทางวิชาการของอาจารย์ ซึ่งก็มีคณาจารย์เข้าร่วมกิจกรรม และ
อาจารย์สามารถยื่นขอต าแหน่งทางวิชาการและผลิตเอกสารทางวิชาการเพ่ิมขึ้น ซึ่งในปีงบประมาณ 2558 มีคณาจารย์
ที่ได้เลื่อนต าแหน่งทางวิชาการ 2 ท่าน ได้แก่ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ยุทธนา ไชยจูกุล และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.
นริสรา พ่ึงโพธิ์สภ (รายงานประจ าปี 2558 หน้า 67) พร้อมนี้ยังมีการการสร้างขวัญและก าลังใจตลอดจนยกย่อง
อาจารย์และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์โดย สถาบันฯ ยังให้ทุนสนับสนุนการตีพิมพ์ในวารสาร และทุน
สนับสนุนการน าเสนอผลงานวิจัยในต่างประเทศเพ่ิมเติม  ร่วมถึงมีการร่วมแสดงความยินดีกับนักวิจัยหรืออาจารย์ที่
ได้รับรางวัล  โดยการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไชต์ เพ่ือเป็นการยกย่องอาจารย์และนักวิจัยที่สร้างชื่อเสียง
ให้แก่สถาบันฯ http://bsri.swu.ac.th/getreward.asp (BSRI-58-2.1-05-01)  

 
6. มีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์

และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีระบบและกลไกส่งเสริมการจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร โดย

มอบหมายให้รองผู้อ านวยการฝ่ายวิจัย และผู้ประสานงานของหน่วยงาน ประสานงานต่างๆ เกี่ยวกับการส่งเสริมการ
จดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร โดยค าสั่งมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรมการผู้ประสานงานการ
ด าเนินงานวิจัย (BSRI-58-2.1- 06-01) และเลขานุการฝ่ายวิจัย สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีหน้าที่ประสานงาน
ระหว่างสถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย ในการประสานงานกับนิติกรของมหาวิทยาลัย ในค าสั่งสถาบันวิจัย
พฤติกรรมศาสตร์ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการวิจัย (BSRI-58-2.1-06-02) ในการด าเนินงานตามกระบวนการจด
สิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร โดยยึดระเบียบ หลักเกณฑ์และเป็นไปตามระบบของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
http://research.swu.ac.th/index.php?option=dowload3 และ/หรือจากคู่มืองานวิจัยประจ าปีการศึกษา 2558 
https://drive.google.com/a/g.swu.ac.th/file/d/0B0Oz8dIL2CDZT2tIeXJ1YVRqZEE/view?pref=2&pli=1  
 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 

http://research.swu.ac.th/index.php?option=dowload3
https://drive.google.com/a/g.swu.ac.th/file/d/0B0Oz8dIL2CDZT2tIeXJ1YVRqZEE/view?pref=2&pli=1
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ผลการประเมินตนเองปีนี้ : 
เป้าหมาย ผลด าเนินการ คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 

4 ข้อ 6 ข้อ 5.00  
 
รายการเอกสารหลักฐาน 

ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 
ข้อ 1 

1 BSRI-58-2.1-01-01 แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2558 และ 2559, ระบบสารสนเทศ 
ICT งานวิจัย  

ข้อ 2 
2 BSRI-58-2.1-02-01 ห้องปฏิบัติการวิจัย 
3 BSRI-58-2.1-02-02 แหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
4 BSRI-58-2.1-02-03 การรักษาความปลอดภัยในระบบสารสนเทศ 
5 BSRI-58-2.1-02-04 โครงการประชุมวิชาการ “การวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์เพ่ือพัฒนาบุคคลและ

สังคม” ครั้งที่ 32 และการสัมมนาวิชาการ ครั้งที่ 12 (IPRC2015) 
ข้อ 3 

6 BSRI-58-2.1-03-01 งบประมาณเงินรายได้สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 
2558 

ข้อ 4 
7 BSRI-58-2.1-04-01 แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2558 และ 2559 ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ที ่1 การวิจัย 
ข้อ 5 

8 BSRI-58-2.1-05-01 แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2558, 2559 ผลการด าเนินงานและ
บรรลุเป้าหมายของแผนปฏิบัติการประจ าปี 2558 และรายงานประจ าปี 
2558 และการยกย่องอาจารย์และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
ดีเด่น 

ข้อ 6 
9 BSRI-58-2.1-06-01 ค าสั่งมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรมการผู้ประสานงาน

การด าเนินงานวิจัย ที่ 1294/2557 
10 BSRI-58-2.1-06-02 ค าสั่งสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการฝ่ายวิจัย 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ที่ 03/2559 
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ตัวบ่งชี้ สกอ. 2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 

ชนิดของตัวบ่งชี ้  ปัจจัยน าเข้า 

การคิดรอบปี  ปีการศึกษา 2558 (1 สิงหาคม 2558 - 30 กรกฎาคม 2559) 

ผู้รับผิดชอบ :  รองศาสตราจารย์ ดร.อังศินันท์  อินทรก าแหง 

ผู้รายงานผล :     นางสาวจุฑารัตน์  กิตติเขมากร 

ผลการด าเนินงาน 
 ในปีการศึกษา 2558 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีอาจารย์ประจ า ทั้งสิ้น 16 คน มีนักวิจัย  จ านวน 1 
คน   รวมทั้งสิ้น 17 คน (BSRI-58-2.2-01)  
 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายใน จ านวนทั้งสิ้น   1,251,100  บาท          
 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายนอก จ านวนทั้งสิ้น 2,932,800  บาท              
  จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายในและภายนอก รวมทั้งสิ้น 4,183,900 บาท   
  จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัย 246,111.76 บาท/คน                          
  ดังนั้น คะแนนที่ได้   (246,111.76/100,000) x 5  คือ 5 คะแนน     
 

โครงการวิจัยประจ าปีงบประมาณ ปีการศึกษา 2558 (1 สิงหาคม 2558 - 30 กรกฎาคม 2559) 
 

ล าดับ ชื่อโคงการ เจ้าของโครงการ 
งบประมาณจากแหล่งทุน  

ระยะเวลา รหัสเอกสาร 
ภายใน ภายนอก 

1 ปัจจัยเชิงเหตุพหรุะดับทีส่่งผลต่อพันธะ
ผูกพันต่อองค์การและพฤติกรรมการ
แบ่งปันความรู้โดยผ่านการปกป้องหวง
แหนเขตแดนในทางจิตใจของพนักงานบ
ริษทเทคโนโลยีสารสนเทศใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ผศ.ดร.ยุทธนา ไชยจูกลุ 
(รายได้มหาวิทยาลัย) 

731/2558 

120,000  ก.ย.2558-
ส.ค.2559 

BSRI-58-2.2-02 

2 แผนงานวิจัยและพัฒนาพฤติกรรมการ
ด าเนินชีวิตอย่างซื่อสตัย์สจุริตและไม่คด
โกงในกลุ่มนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษา 

อ.ดร.ศรณัย์ พิมพ์ทอง 
(งบแผ่นดิน 2559) 

078/2559 

1,131,100  พ.ย.58-ต.ค.
59 

BSRI-58-2.2-03 

3 การคัดเลือกผู้น าและบคุคลต้นแบบด้าน
ธรรมาภิบาลของการประปานครหลวง 

อ.ดร.ปิยรัฐ ธรรมพิทักษ์ 
การประปานครหลวง 

 

 120,000 ธ.ค.2558-
มี.ค. 2559 

BSRI-58-2.2-04 
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ล าดับ ชื่อโคงการ เจ้าของโครงการ 
งบประมาณจากแหล่งทุน  

ระยะเวลา รหัสเอกสาร 
ภายใน ภายนอก 

4 โครงการพัฒนาเครื่องมือประเมินความ
รอบรู้ด้านสุขภาพและพฤติกรรมสขุภาพ
ตามหลัก 3 อ. 2 ส ของกลุ่มวัยท างาน
อายุ 15-59 ปี ส าหรับหมู่บา้นจัดการ
สุขภาพ และประเมินความรอบรูด้า้น
สุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพตามสุข
บัญญัติแห่งชาติของนักเรียนใน
สถานศึกษาอายุ 7-14 ป ี

รศ.ดร.อังศินันท์  
อินทรก าแหง 

กรมสนับสนุนบริการ 
สุขภาพ กระทรวง

สาธารณสุข 

 199,000 4 มกราคม 
2559 

BSRI-57-2.2-05 

5 เก็บรวบรวมและวเิคราะห์ข้อมูลความ
รอบรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy-
HL) ตามหลัก 3อ.2ส. ของกลุ่มท างาน
อายุ 15-59 ปี และตามหลักสุขบัญญัติ
ของกลุ่มวัยเรียน อายุ 7-14 ปี 
ปีงบประมาณ 2559  

รศ.ดร.อังศินันท์  
อินทรก าแหง 

กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ กระทรวง

สาธารณสุข 

 1 ,923,800 มี.ค.-ก.ย. 
2559 

BSRI-57-2.2-06 

6 การจัดท าคูม่ือการรักษาวินัยข้าราชการ
พลเรือน 

รศ.ดร.อังศินันท์  
อินทรก าแหง 
อ.ดร.สดุารตัน์  

ตันติวิวัทน์ 
ส านักมาตรฐานวินัย 

ส านัก ก.พ. 

  690,000  BSRI-57-2.2-07 

7 ปัจจัยเชิงเหตุพหรุะดับทีส่่งผลต่อ
นวัตกรรมผลิตภณัฑ์และพฤติกรรมการ
ท างานเชิงนวัตกรรม 

อ.ดร.จรลั อุ่นฐิติวัฒน ์
ผศ.ดร.ยุทธนา ไชยจูกลุ 

150,000  พ.ค. 2559- 
เม.ย.2560 

BSRI-57-2.2-08 

8 กลยุทธ์สรา้งแบรนด์ในสื่อออนไลน์ของ
มหาวิทยาลยั 

อ. ดร.พิชญาณี ภู่ตระกูล 
รศ.ดร.ดุษฎี โยเหลา 
ผศ.ดร.ประทีป จินง่ี 

ผศ.ดร.นรสิรา พ่ึงโพธิ์สภ 
อ.ดร.ฐาศุกร์ จันประเสริฐ 
อ.ดร.ศรณัย์ พิมพ์ทอง 
น.ส.วาสนา วงษ์เพชร 

น.ส.พิจิตรา ธรรมสถิตย ์
น.ส.กรวิกา กัปตพล 

160,000  พ.ค.-พ.ย.
2559 

BSRI-57-2.2-09 

รวม 1,251,100 2,932,800   
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ผลการประเมินตนเองปีนี้ : 
เป้าหมาย ผลด าเนินการ คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
80,000 246,111.76 5.00  

 

รายการเอกสารหลักฐาน 

ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 
1 BSRI-58-2.2-01 ข้อมูลบุคลากร ประจ าปีการศึกษา 2558 
2 BSRI-58-2.2-02 สัญญารับทุนปัจจัยเชิงเหตุพหุระดับท่ีส่งผลต่อพันธะผูกพันต่อองค์การและ

พฤติกรรมการแบ่งปันความรู้โดยผ่านการปกป้องหวงแหนเขตแดนในทางจิตใจ
ของพนักงานบริษัทเทคโนโลยีสารสนเทศในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

3 BSRI-58-2.2-03 สัญญารับทุนแผนงานวิจัยและพัฒนาพฤติกรรมการด าเนินชีวิตอย่างซื่อสัตย์สุจริต
และไม่คดโกงในกลุ่มนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

4 BSRI-58-2.2-04 การคัดเลือกผู้น าและบุคคลต้นแบบด้านธรรมาภิบาลของการประปานครหลวง 
5 BSRI-58-2.2-05 โครงการพัฒนาเครื่องมือประเมินความรอบรู้ด้านสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพ

ตามหลัก 3 อ. 2 ส ของกลุ่มวัยท างานอายุ 15-59 ปี ส าหรับหมู่บ้านจัดการ
สุขภาพ และประเมินความรอบรู้ด้านสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพตามสุขบัญญัติ
แห่งชาติของนักเรียนในสถานศึกษาอายุ 7-14 ปี 

6 BSRI-58-2.2-06 เก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลความรอบรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy-HL) 
ตามหลัก 3อ.2ส. ของกลุ่มท างานอายุ 15-59 ปี และตามหลักสุขบัญญัติของกลุ่ม
วัยเรียน อายุ 7-14 ปี ปีงบประมาณ 2559  
รอสัญญารับทุน 

7 BSRI-58-2.2-07 การจัดท าคู่มือการรักษาวินัยข้าราชการพลเรือน 
8 BSRI-58-2.2-08 สัญญารับทุนปัจจัยเชิงเหตุพหุระดับท่ีส่งผลต่อนวัตกรรมผลิตภัณฑ์และพฤติกรรม

การท างานเชิงนวัตกรรม 
9 BSRI-58-2.2-09 สัญญารับทุนกลยุทธ์สร้างแบรนด์ในสื่อออนไลน์ของมหาวิทยาลัย 
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ตัวบ่งชี้ สกอ. 2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

ชนิดของตัวบ่งชี ้  ผลลัพธ ์

การคิดรอบปี  ปีปฏิทนิ 2558 

ผู้รับผิดชอบ :  รองศาสตราจารย์ ดร.อังศินันท์  อินทรก าแหง 

ผู้รายงานผล :     นางสาวจุฑารัตน์  กิตติเขมากร 

ผลการด าเนินงาน 

 กลุ่มสาขาวิชากมนุษยศาสตร์และสังคม  
 ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยที่ก าหนดไว้เป็น คะแนนเต็ม     
5 = ร้อยละ 40 ขึ้นไป  
ตารางที่ 1 ผลงานวิจัยของอาจารย์และนักวิจัยที่ได้รับการตพีิมพ์ใน ปี พ.ศ. 2558 

ล าดับที ่
ผลงานของอาจารยแ์ละนักวิจัย 

ที่ได้รับการตีพิมพ์ใน 
หน่วยนับ ค่าน้ าหนัก 

จ านวนผลงาน และผลรวม
ถ่วงน้ าหนัก 

จ านวน ผลรวมถ่วง
น้ าหนัก 

1. จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด (รวมลาศึกษาต่อ) คน  16  
2. จ านวนนกัวิจยัประจ าทั้งหมด (รวมลาศึกษาต่อ) คน  1  
3. บทความวจิัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ  บทความ 0.20 3 0.60 
4. งานสร้างสรรค์ที่มีกรเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผา่นสือ่อิเล็กทรอนิกส์ online บทความ 0.20   
5. รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ  บทความ 040   
6. บทความวจิัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่ปรากฏอยู่ในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 

วารสารวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่ปรากฏอยู่ในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 
บทความ 0.60   

7. วารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 1 บทความ 0.80 12 9.60 
8.  - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฎใน

ฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์
การพิจารณาวารสารวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 
- ผลงานได้รับการจดลิทธิบัตร 
- ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแลว้ 
- ผลงานวิจัยที่หนว่ยงานหรือองค์กรระดบัชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 
- ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
- ต าราหรือหนังสือที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวชิาการ แต่ไม่ได้น ามาขอรับ

การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 

บทความ 1.00 6 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.00 

ผลรวมจ านวนผลงาน และผลรวมถ่วงน้ าหนัก 21 16.20 
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สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์  

 

 
ตารางที่ 2 งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรอืเผยแพร่ปี 2558 

ล าดับที ่ ปีปฏิทิน 
ผลกาด าเนินงาน 

คะแนนประเมนิตนเอง 
ต้ังต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ ์(ร้อยละ) 

1 ปี 2558 16.20 17 95.29 5.00 

 
ผลการประเมินตนเองปีนี้ : 

เป้าหมาย ผลด าเนินการ คะแนนประเมนิตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
ร้อยละ 80 95.29 5.00  

 
ตารางที่ 1 ผลงานวิจัยของอาจารย์และนักวิจัยประจ าที่ได้รบัการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ (Journal) ปี พ.ศ 2558 

ล าดับที ่
(ค่าน้ าหนัก) 

บทความวิจยัหรือบทความวิชาการ 
 

ชื่อเจ้าของผลงาน 
และผู้ร่วม 

ชื่อกระชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายเลขและรายการ
เอกสารอ้างอิง 

วารสารวิชาการระดับชาติท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 จ านวน.....12....เร่ือง  
1. 

(0.80) 
การศึกษาสมรรถนะที่ต้องการจ าเป็น
ด้านการจดัการความขัดแย้งของ
ผู้บริหาร ในองค์กรภาครัฐ 

อ.ดร.ฐาศุกร์ จันประเสริฐ วารสารพฤติกรรมศาสตร์  
ปีท่ี 21 ฉบับท่ี 1 มกราคม 2558  

 

BSRI-58-2.3-01 

2. 
(0.80) 

การพัฒนาจิตสาธารณะของเยาวชนตาม
แนวพระพุทธศาสนา 

อ.ดร.ประทีป จินง่ี วารสารพฤติกรรมศาสตร์  
ปีท่ี 21 ฉบับท่ี 1 มกราคม 2558  

BSRI-58-2.3-02 

3. 
(0.80) 

ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม: การพัฒนาและ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัดพหรุะดับ 

อ.ดร.ปิยรัฐ ธรรมพิทักษ์ 
อ.ดร.น าชัย ศุภฤกษ์ชัยสกลุ  

ผศ.ดร.ยุทธนา ไชยจูกลุ 
ดร. คานู ปริยา โมฮาน 

วารสารพฤติกรรมศาสตร์  
ปีท่ี 21 ฉบับท่ี 1 มกราคม 2558  

 

BSRI-58-2.3-03 

4 
(0.80) 

การพัฒนาการเรียนรู้ของนิสิตด้วยการ
จัดการเรียนการสอนบนฐานทฤษฎีปัญญา
สังคมผ่านสื่อวีดีทัศน์ขององค์การกระจาย
เสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศ
ไทย (Thai PBS) 

ผศ.ดร.ประทีป จินง่ี 
รศ.ลดัดาวลัย์ เกษมเนตร 

อุษา ศรีจินดารตัน ์
วิไลลักษณ์ ลังกา 

วารสารพฤติกรรมศาสตร์  
ปีท่ี 21 ฉบับท่ี 1 มกราคม 2558  

 

BSRI-58-2.3-04 

5 
(0.80) 

การถ่ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ : 
กระบวนการพัฒนาสู่ความเป็นมือเป็น
มืออาชีพ ในชีวิตการท างาน 

อ.ดร.ฐาศุกร์ จันประเสริฐ 
ณัฐพงษ์ ธรรมรักษาสิทธ์ิ 

วารสารพฤติกรรมศาสตร์  
ปีท่ี 21 ฉบับท่ี 1 มกราคม 2558  

 

BSRI-58-2.3-05 

6 
(0.80) 

อิทธิพลของปัจจัยทางจิตและสังคมที่
ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการความเสี่ยง
ในการเผชิญอุทกภยัผ่านทางทุนพลังใจ
ทางบวก และการเติบโตทางสังคมจิตใจ
ของครูในจังหวัดปริมณฑล 

กฤตติพัฒน์ ช่ืนพิทยาวุฒิ 
อ.ดร. น าชัย ศุภฤกษ์ชัยสกุล 
รศ.ดร. อังศินันท์อินทรก าแหง 

 

วารสารพฤติกรรมศาสตร์  
ปีท่ี 21 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม 

2558  
 

BSRI-58-2.3-06 
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สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์  

 

 
 

ล าดับที ่
(ค่าน้ าหนัก) 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการ 
 

ช่ือเจ้าของผลงาน 
และผูร้่วม 

ช่ือกระชุมวิชาการระดับนานาชาต ิ หมายเลขและ
รายการ

เอกสารอ้างอิง 
7 

(0.80) 
ปัจจัยเชิงเหตุพหรุะดับความยดึมัน่ผูกพัน
ในวิชาชีพพยาบาล ผลการปฏิบัติงานและ
ความตั้งใจในการออกจากวิชาชีพของ
พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลรัฐ 
กรุงเทพมหานคร 

สมหญิง ลมูลพักตร ์
อ.ดร.น าชัย ศุภฤกษ์ชัยสกลุ 

รศ.ดร. บุญใจ ศรสีถิตย์นรากูร 
 

วารสารพฤติกรรมศาสตร์  
ปีท่ี 21 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม 

2558  
 

BSRI-58-2.3-07 

8 
(0.80) 

กลวิธีการก ากับตนเองในการเรยีนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 

สาลินี จงใจสรุธรรม 
อ.ดร. น าชัย ศุภฤกษ์ชัยสกุล 
วินัย ด าสุวรรณ 

วารสารพฤติกรรมศาสตร์เพื่อการ
พัฒนา ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 1 มกราคม 

2558  

BSRI-58-2.3-08 

9 
(0.80) 

ปัจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมการเรียนตามสมรรถนะวิชาชีพ 
และความสุุขในการเรียนของนิสติทันต
แพทย 

ปริญวิทย์ นุราช 
ผศ.ดร.วิชุดา กิจธรธรรม 
 

วารสารพฤติกรรมศาสตร์เพื่อการ
พัฒนา ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 1 มกราคม 

2558  
 

BSRI-58-2.3-09 

10 
(0.80) 

ประสบการณ์ชีวิตการเป็นอาสาสมัคร
ดวงตามืด: การศึกษาเชิงปรากฏการณ์
วิทยา 

ศิวพร ละม้ายนิล 
อ.ดร.ฐาศุกร์ จันประเสริฐ 
 

วารสารพฤติกรรมศาสตร์เพื่อการ
พัฒนา ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 1 มกราคม 

2558  

BSRI-58-2.3-10 

11 
(0.80) 

 

พฤติกรรมการบรโิภคอาหารของนัเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นท่ีมีภาวะ
น้ าหนักเกินเกณฑ ์

สุภิกา  แดงกระจ่าง 
รศ.ดร.อังศินันท์ อินทรก าแหง 
อนันต์ มาลารัตน ์

วารสารธรรมศาสตรเ์วชศาสตร ์ปี
ที่ 15 ฉบับท่ี 4 ประจ าเดือน

ตุลาคม-ธันวาคม 2558 

BSRI-58-2.3-11 

12 
(0.80) 

 

การสร้างและพัฒนาแบบวดัสุขภาวะทาง
ปัญญา 

พิณนภา หมวกยอด 
อรพินทร์ ชูชม 

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยการ
จัดการและเทคโนโลยีอีสเทริ์น ปี

ที่ 12 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม - 
ธันวาคม 2558 

BSRI-58-2.3-12 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฎในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ 
ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 
2556 จ านวน....6.....เร่ือง 

1 
(1.0) 

 

The Mediating Effect of Job 
Satisfaction on Learning Organization 
Culture and Turnover Intention 
among Generation X Workers of 
Nonprofit Organizations in Thailand 

Sudarat Tuntivivat 
 and Montree Piriyakul 

International Journal of 
Behavioral Science 

2015, Vol.10 , Issue 1  

BSRI-58-2.3-13 
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สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์  

 

 
ล าดับที ่

(ค่าน้ าหนัก) 
บทความวิจัยหรือบทความวิชาการ 

 
ชื่อเจ้าของผลงาน 

และผู้ร่วม 
ชื่อกระชุมวิชาการระดับ

นานาชาติ 
หมายเลขและ
รายการอกสาร

อ้างอิง 
2 

(1.0) 
 

Conflicts in Thailand during 2013-
14: An Analysis of Conflict News 
in Mass Media 

Dusadee Yoelao  
Thasuk Junprasert 
Sudarat Tuntivivat 

 Napattararat 
Chaiakkarakan 

International Journal of 
Behavioral Science 

2015, Vol.10 , Issue 1  

BSRI-58-2.3-14 

3 
(1.0) 

 

Psychosocial Factor Correlated 
with Sufficient Consumption 
Behavior of Students in Thailand 
and Malaysia  
 

Saran Pimthong Asia Social Science Vol. 11, 

No. 4, January 2015) 

BSRI-58-2.3-15 

4 
(1.0) 

Multilevel Causal Analysis of 
Socio-Psychological and 
Behavioral Factors of Health 
Providers and Clients That Affect 
Health Behavioral Modification in 
Obesity 

Dr.Ungsinun 

Interakamhang  

Patrawut I Interakamhang 

Global of Health Science, 

Vol.7 No.6, 2015 

 

BSRI-58-2.3-16 

5 
(1.0) 

SOCIAL CONSTRUCTION OF 
SPIRITUALITY AMONG TEACHERS 
AND HEALTHCARE WORKERS IN 
THAILAND 

Dusadee Yoelao and 

Kanu Priya Mohan 

In Science Press. 

Construction of Social 

Psychology. 

Editor: Beij Mohan, 2015 

BSRI-58-2.3-17 

6 
(1.0) 

Development of a resilience scale 
for Thai substance dependence 
woman: A mixed methods 
approach 

Nanchatsan Sakunpong  

Oraphin Choochom  

Nattasuda Taephant 

Asian Journal of Psychiatry 

2015 

 

BSRI-58-2.3-18 

 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการระดับชาติ จ านวน....3.....เร่ือง 
1. 

(0.20) 
ปัจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมการทางานตามหลักธรรมาภิ
บาลด้านความโปร่งใสของเจ้าหน้าที่พัสดุ
สังกัดองค์การบริหารส่วนตาบล ในเขต
ภาคกลาง 

ทิพนพพร เกื้อเกต  
รศ.ดร.อังศินันท์ อินทรก าแหง 

 

รายงานสืบเนื่องการประชุม 
The 36th National Graduate 

Research Conference  
การประชุมวิชาการเสนอผลงานวจิัย
ระดับบณัฑติศึกษาแห่งชาติ ครั้งที ่
36, 29-31 ตุลาคม 2558 ม.แม่โจ ้ 

หน้า 871-878 

BSRI-58-2.3-19 
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สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์  

 

ล าดับที ่
(ค่าน้ าหนัก) 

บทความวิจัยหรือบทความวิชาการ 
 

ชื่อเจ้าของผลงาน 
และผู้ร่วม 

ชื่อกระชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ 

หมายเลขและ
รายการอกสาร

อ้างอิง 
2. 

(0.20) 
พฤติกรรมการชี้แนะภายใต้แนวคดิ
เกณฑ์คณุภาพการศึกษาเพื่อการ
ด าเนินการที่เป็นเลศิ  

สาธิต เชื้ออยู่นาน 
ผศ.ดร.ยุทธนา ไชยจูกุล 

สุนทร คล้ายอ่ า  
ณัฐวุฒิ อรินทร ์

รายงานสืบเนื่องการประชุม 
The 36th National Graduate 

Research Conference  
การประชุมวิชาการเสนอผลงานวจิัย
ระดับบณัฑติศึกษาแห่งชาติ ครั้งที ่
36, 29-31 ตุลาคม 2558 ม.แม่โจ ้ 

หน้า 879-888 

BSRI-58-2.3-20 

3 
(0.20) 

ปัจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมการดูแลอนามัยช่องปากด้วย
ตนเองของผู้มารับบริการทันต กรรมใน
โรงพยาบาล จังหวัดอ่างทอง 

วิชุตา คงเหมือนเพชร 
รศ.ดร.อังศินันท์ อินทรก าแหง 

 

รายงานสืบเนื่องการประชุม 
The 36th National Graduate 

Research Conference  
การประชุมวิชาการเสนอผลงานวจิัย
ระดับบณัฑติศึกษาแห่งชาติ ครั้งที ่
36, 29-31 ตุลาคม 2558 ม.แม่โจ ้ 

หน้า 900-907 

BSRI-58-2.3-21 

 

รายการเอกสารหลักฐาน 

ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 
1 BSRI-58-2.3-01 การศึกษาสมรรถนะที่ต้องการจ าเป็นด้านการจัดการความขัดแย้งของผู้บริหารใน

องค์กรภาครัฐ 
2 BSRI-58-2.3-02 การพัฒนาจิตสาธารณะของเยาวชนตามแนวพระพุทธศาสนา 
3 BSRI-58-2.3-03 ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม: การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัดพหุระดับ 
4 BSRI-58-2.3-04 การพัฒนาการเรียนรู้ของนิสิตด้วยการจัดการเรียนการสอนบนฐานทฤษฎีปัญญา

สังคมผ่านสื่อวีดีทัศน์ขององค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศ
ไทย (Thai PBS) 

5 BSRI-58-2.3-05 การถ่ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ: กระบวนการพัฒนาสู่ความเป็นมือเป็นมืออาชีพ 
ในชีวิตการท างาน 

6 BSRI-58-2.3-06 อิทธิพลของปัจจัยทางจิตและสังคมท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการความเสี่ยงใน
การเผชิญอุทกภัยผ่านทางทุนพลังใจทางบวก และการเติบโตทางสังคมจิตใจของครู
ในจังหวัดปริมณฑล 

7 BSRI-58-2.3-07 ปัจจัยเชิงเหตุพหุระดับความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพพยาบาล ผลการปฏิบัติงาน 
และความตั้งใจในการออกจากวิชาชีพของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลรัฐ 
กรุงเทพมหานคร 
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ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 
8 BSRI-58-2.3-08 กลวิธีการก ากับตนเองในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
9 BSRI-58-2.3-09 ปัจจัยทางจิตสังคมที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมการเรียนตามสมรรถนะวิชาชีพ และ

ความสุุขในการเรียนของนิสิตทันตแพทย 
10 BSRI-58-2.3-10 ประสบการณ์ชีวิตการเป็นอาสาสมัครดวงตามืด : การศึกษาเชิงปรากฏการณ์วิทยา 
11 BSRI-58-2.3-11 พฤติกรรมการบริโภคอาหารของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นที่มีภาวะน้ าหนัก

เกินเกณฑ์ 
12 BSRI-58-2.3-12 การสร้างและพัฒนาแบบวัดสุขภาวะทางปัญญา 
13 BSRI-58-2.3-13 The Mediating Effect of Job Satisfaction on Learning Organization Culture 

and Turnover Intention among Generation X Workers of Nonprofit 
Organizations in Thailand 

14 BSRI-58-2.3-14 Conflicts in Thailand during 2013-14: An Analysis of Conflict News in 
Mass Media 

15 BSRI-58-2.3-15 Psychosocial Factor Correlated with Sufficient Consumption Behavior 
of Students in Thailand and Malaysia  

16 BSRI-58-2.3-16 Multilevel Causal Analysis of Socio-Psychological and Behavioral 
Factors of Health Providers and Clients That Affect Health Behavioral 
Modification in Obesity 

17 BSRI-58-2.3-17 SOCIAL CONSTRUCTION OF SPIRITUALITY AMONG TEACHERS AND 
HEALTHCARE WORKERS IN THAILAND 

18 BSRI-58-2.3-18 Development of a resilience scale for Thai substance dependence 
woman: A mixed methods approach 

19 BSRI-58-2.3-19 ปัจจัยทางจิตสังคมที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมการทางานตามหลักธรรมาภิบาลด้าน
ความโปร่งใส  
ของเจ้าหน้าที่พัสดุสังกัดองค์การบริหารส่วนตาบล ในเขตภาคกลาง 

20 BSRI-58-2.3-20 พฤติกรรมการชี้แนะภายใต้แนวคิดเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดาเนินการที่
เป็นเลิศ  

21 BSRI-58-2.3-21 ปัจจัยทางจิตสังคมที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมการดูแลอนามัยช่องปากด้วยตนเองของ
ผู้มารับบริการทันต กรรมในโรงพยาบาล จังหวัดอ่างทอง 
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องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
 

ตัวบ่งช้ี สกอ. 3.1 : การบริการวิชาการแก่ชุมชน 

ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 

การคิดรอบปี :   ปีการศึกษา 

ผู้รับผิดชอบ :  อาจารย์ ดร.ฐาศุกร์  จันประเสริฐ 

ผู้รายงานผล :     นางสาวกรวิกา  กัปตพล 

เกณฑ์มาตรฐาน :  
1. จัดท าแผนการบริการวิชาการประจ าปีที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคม และก าหนดตัวบ่งชี้วัด

ความส าเร็จในระดับแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคม และเสนอคณะกรรมการประจ าคณะ เพ่ือพิจารณา
อนุมัต ิ

2. โครงการบริการวิชาการแก่สังคมตามแผน มีการจัดท าแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการวิชาการเพ่ือให้
เกิดผลต่อการพัฒนานิสิต ชุมชน หรือสังคม  

3. โครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 อย่างน้อยต้องมีโครงการที่บริการแบบให้เปล่า  
4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ของแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 และน าเสนอ

คณะกรรมการประจ าคณะ เพ่ือพิจารณา 
5. น าผลการประเมินตามข้อ 4 มาปรับปรุงแผนพัฒนาการให้บริการวิชาการสังคม 
6. คณะมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับมหาวิทยาลัย โดยมีจ านวนอาจารย์เข้าร่วมไม่น้อย

กว่าร้อยละ 5 ของอาจารย์ประจ าคณะ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 
ระบบและกลไก กระบวนการในการด าเนินงานการบริการวิชาการแก่ชุมชนของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ได้ด าเนินการบริการวิชาการแก่ชุมชน ซึ่งเป็นพันธกิจหลักอย่างหนึ่งของ
มหาวิทยาลัยฯ และสถาบันฯ โดยการด าเนินการต่าง ๆ ระบบและกลไกในการด าเนินงาน ดังนี้ 
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ขั้นการวางแผนระบบและกลไก (Plan) 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ท าแผนการบริการวิชาการประจ าปีท่ีสอดคล้อง 

กับความต้องการของสังคม 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ แต่งตั้งคณะกรรมการ

ด าเนินงานโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน  

(3 โครงการ) 

คณะกรรมการฯ โครงการบริการวชิาการแก่ชุมชน 

(3 โครงการ) จัดท าแผนการด าเนนิงาน เพื่อใช้

ประโยชน์จากการบริการวิชาการแก่ชุมชน  

เกิดผลต่อการพัฒนานิสิต และชุมชน  

คณะกรรมการฯ (3 โครงการ) 

คณะกรรมการฯ โครงการบริการวชิาการแก่ชุมชน 

(3 โครงการ) ด าเนินการจัดกิจกรรม 

ตามแผนของโครงการ  

คณะกรรมการฯ (3 โครงการ), นิสติสถาบันฯ, 

เจ้าหน้าท่ีสถาบันฯ, สถานศึกษา (นักเรียน ครู 

ผู้ปกครอง) 

คณะกรรมการฯ โครงการบริการวชิาการแก่ชุมชน 

(3 โครงการ) สรุปผลการด าเนินการจัดกิจกรรม  คณะกรรมการฯ (3 โครงการ) 

คณะกรรมการฯ โครงการบริการวชิาการแก่ชุมชน 

(3 โครงการ) รายงานผลการจัดกจิกรรมแก่

คณะกรรมการประจ าสถาบันฯ   

คณะกรรมการฯ (3 โครงการ)  
คณะกรรมการประจ าสถาบันฯ 

คณะกรรมการประจ าสถาบันฯ ใหข้้อเสนอแนะ

เพื่อน าผลไปปรับปรุงการด าเนินงานในปีการศึกษา

ถัดไป 

คณะกรรมการฯ โครงการบริการวชิาการชุมชน 

(5R) น าผลการด าเนินงานเผยแพรใ่ห้หน่วยงาน

ภายในมหาวิทยาลัย และภายนอกมหาวิทยาลยัได้

รับทราบผลการด าเนินงานของโครงการ ในงาน

นิทรรศการการบริการวิชาการแกชุ่มชน 

คณะกรรมการฯ (5R)  

คณะกรรมการฯ (3 โครงการ)  

คณะกรรมการฯ โครงการบริการวชิาการชุมชน  

(3 โครงการ) น าข้อเสนอแนะจากมติที่ประชุม

คณะกรรมการประจ าสถาบันฯ มาปรับปรุงแก้ไข

ในโครงการปีการศึกษาถัดไป 

คณะกรรมการฯ (3 โครงการ)  
คณะกรรมการประจ าสถาบันฯ 
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ค าอธิบายสัญลักษณ์ 
   แปลว่า  ขั้นตอนที่เกี่ยวข้องต่อเนื่อง 
   แปลว่า  กลไกที่เกี่ยวข้อง 
 
ขั้นด าเนินการและกลไกตามระบบ (Do) 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการด าเนินการโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนตามระบบและกลไก 
ที่วางแผนไว้โดยทั้ง 3 โครงการที่สถาบันฯ จัด มีการจัดประชุมคณะผู้รับผิดชอบและมอบหมายงานเพ่ือเตรียม
เครื่องมือส าหรับการท าโครงการอีกท้ังเพ่ือเป็นการทบทวนแนวคิดและงานวิจัยที่เก่ียวข้องที่สามารถน าไปใช้เป็นพ้ืน
ฐานข้อมูลส าหรับการท าโครงการ  

ในส่วนของโครงการส่งเสริมพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R (Reject Reduce Reuse 
Repair Recycle): จากโรงเรียนสู่ครอบครัว และชุมชน ซึ่งเป็นโครงการต่อเนื่องปีที่ 2 สถาบันได้มีการประสานงาน
กับเครือข่ายความร่วมมือทั้งภายในและภายนอก มศว และจัดประชุมเครือข่ายความร่วมมือภายใน มศว เพ่ือ
วางแผนและก าหนดกิจกรรมร่วมกัน จากนั้นสถาบันฯ ได้น ากิจกรรมลงสู่การปฏิบัติในวันที่ 26-28 เมษายน 2559 
โดยมีกลุ่มเป้าหมายของโครงการ จ านวน 500 คน แบ่งออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ ระดับสถานศึกษา ระดับครอบครัว 
ระดับชุมชน และระดับมหาวิทยาลัย ซึ่งมีพ้ืนที่เป้าหมาย คือ ต าบลเกาะหวาย และต าบลหนองแสง อ าเภอปากพลี 
จังหวัดนครนายก โดยมีการจัดกิจกรรมเสริม สร้างความรู้ เจตคติ และทักษะการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R ณ 
ต.เกาะหวาย อ.ปากพลี จ.นครนายก และได้รับเกียรติจากทางผู้ว่าราชการจังหวัดนครนายก ส่งรองผู้ว่าราชการ
จังหวัดนครนายกมาร่วมเป็นประธานในพิธีเปิดโครงการในครั้งนี้ ซึ่งกิจกรรมในโครงการมีทั้งการบรรยายให้ความรู้
โดยวิทยากรภายนอกจากบริษัทวงษ์พาณิชย์ จ ากัด ผู้มีความเชี่ยวชาญด้านการจัดการขยะเพ่ือสร้างรายได้ มีการฝึก
ปฏิบัติและร่วมกิจกรรมฐานการเรียนรู้ด้วยหลัก 5R โดยแบ่งเป็น 5 ฐานการเรียนรู้มีวิทยากรประจ าฐาน ๆ ละ 2 
คน จากนั้น น าผลงานที่เกิดจากฝีมือผู้เข้าร่วมกิจกรรม จัดนิทรรศการผลงานจากกิจกรรมฐานการเรียนรู้  แล้ว
ร่วมกันสรุปและสะท้อนผลจากการปฏิบัติกิจกรรมตลอดโครงการ 

อีกหนึ่งโครงการต่อเนื่องที่ทางสถาบันได้จัดขึ้นเป็นประจ าทุกปี คือ โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
วิเคราะห์และแปลผลข้อมูลการวิจัย ปีนี้เป็นการอบรม รุ่นที่ 19 เรื่อง การวิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง 
(Structural Equation Modeling) โดยแบ่งเป็น 4 หลักสูตร ตามความต้องของผู้เข้ารับการอบรม ซึ่งจะมีการจัด
กิจกรรมระหว่างวันที่ 25 กรกฎาคม - 2 สิงหาคม 2559 ทั้งนี้ทางสถาบันได้ด าเนินการประกาศรับสมัครผู้เข้ารับ
การอบรม ปัจจุบันมีจ านวนผู้สมัครเข้าอบรมรวมทั้ง 4 หลักสูตร (ข้อมูลวันที่ 6 ก.ค. 2559) จ านวนถึง 116 คน ซึ่ง
มีทั้งนิสิตนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา นักวิจัย นักบริหารและนักวิชาการที่ท างานวิจัยทางสังคมศาสตร์แล ะ
พฤติกรรมศาสตร์ในองค์การภาครัฐและภาคเอกชน ให้ความสนใจเข้าร่วมกิจกรรมการจัดอบรมในครั้งนี้ 

ส าหรับโครงการใหม่ของสถาบันที่เริ่มด าเนินการเป็นปีแรก คือ โครงการสร้างองค์ความรู้ทางพฤติกรรม
ศาสตร์ผ่านการบูรณาการการบริการวิชาการ การเรียนการสอนและการวิจัย  ที่ทางสถาบันได้จัดขึ้นเพ่ือเป็นการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของอาจารย์ นิสิต และบุคลากรให้มีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคม ทั้งยัง
เป็นการน าองค์ความรู้จากการวิจัยและการจัดการเรียนการสอนไปใช้ในการบริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคมซึ่ง
เป็นอีกหนึ่งช่องทางในการเผยแพร่องค์ความรู้สู่ชมชนและสังคม โดยมีผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น 30 คน แบ่งเป็น บุคลากร



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประจ าปีการศึกษา 2558| 56 

 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์

สายวิชาการ (ผู้บริหาร คณาจารย์ นักวิจัย) จ านวน 9 คน บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ จ านวน 5 คน และนิสิต 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ จ านวน 16 คน มีการจัดกิจกรรม 5 กิจกรรมในโครงการนี้ อาทิ กิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ด้านบริการวิชาการ การเรียนการสอนและการวิจัย กิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดท าบทความวิจัย 
เอกสารความรู้ หรือเอกสารเผยแพร่การบูรณาการงาน 3 พันธกิจ อันส่งผลให้คณาจารย์ บุคลากร และนิสิต 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้เรียนรู้การท างานร่วมกันอย่างบูรณาการ ได้องค์ความรู้จากการบูรณาการด้าน
บริการวิชาการ การเรียนการสอนและวิจัย ที่สามารถเผยแพร่ไปสู่ประชาชนทั่วไปได ้
 

ขั้นตรวจสอบระบบและกลไก (Check) 
 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์มีการจัดประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ เพ่ือตรวจสอบและพิจารณา
ระบบและกลไกการด าเนินโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนโดยร่วมกันพิจารณาว่าระบบที่ วางไว้  
มีขั้นตอนใดที่ยังไม่มีประสิทธิผลและ/หรือประสิทธิภาพ โดยคณะกรรมผู้รับผิดชอบมีการน าผลการประเมิน
โครงการ ผลการประเมินพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ ตลอดจนรายละเอียดการใช้จ่ายเงินงบประมาณ มาร่วม
พิจารณาด้วย ซึ่งผลการตรวจสอบระบบและกลไกในการจัดโครงการบริการวิชาการทั้ง 3 โครงการในครั้งนี้ พบ
ระบบที่ควรได้รับการปรับปรุงแก้ไขที่มีลักษณะเหมือนกัน คือ ระบบการเผยแพร่ผลงานของสถาบันถือว่ายังไม่
ประสบความส าเร็จหรือขยายผลได้กว้างขวางเท่าที่ควร และระบบการประชาสัมพันธ์ต้องมีการปรับปรุงแก้ไข เพ่ือ
เปิดโอกาสให้นิสิตที่อยากเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม ได้มีโอกาสอย่างทั่วถึงมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้  คณะกรรมการ
ด าเนินงานได้น าผลการพิจารณามาจัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินโครงการ เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงการด าเนิน
โครงการในปีถัดไป 
 
ขั้นปรับปรุงระบบและกลไก (Act) และผลการปรับปรุง 
 หลังจากท่ีมีการจัดประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ เพ่ือตรวจสอบและพิจารณาระบบและกลไกการ
ด าเนินโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนในปีที่ผ่านมาแล้วจะน าไปสู่การพิจารณาปรับปรุงแผนการด าเนินโครงการ
ในปีถัดไปโดยผลที่ไดท้ีจ่ะน าไปสู่การก าหนดแผนปฏิบัติการของสถาบันวิจัยฯ ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3: สร้างองค์
ความรู้และพัฒนาโครงการบริการวิชาการที่มีการบูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอนในปี
ถัดไป คือ การจัดโครงการครั้งต่อไปเห็นควรให้มีการเน้นภาคีต่าง ๆ เช่น ภาควิชาการ ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาค
ประชาสังคม ภาคประชาชน เข้ามามีส่วนร่วมมากข้ึน ทั้งการเตรียมการ การจัดท าโครงการ และการประชาสัมพันธ์
โครงการ เพ่ือให้เกิดการขยายผลในวงกว้างต่อไป  
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เกณฑ์มาตรฐาน 
1. จัดท าแผนการบริการวิชาการประจ าปีที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคม และก าหนดตัวบ่งชี้

วัดความส าเร็จในระดับแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคม และเสนอคณะกรรมการประจ าคณะ เพื่อ
พิจารณาอนุมัติ 

การบริการวิชาการเป็นพันธกิจหลักอย่างหนึ่งของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จากพันธกิจทั้งหมด
ของมหาวิทยาลัย คือ (1) ผลิตและพัฒนาบุคคลที่มีคุณภาพและคุณธรรมให้แก่สังคม โดยผ่านกระบวนการเรียนรู้ 
และสังคมแห่งการเรียนรู้ (2) สร้างสรรค์งานวิจัยและนวัตกรรมที่มีคุณภาพ มีประโยชน์อย่างยั่งยืนต่อสังคม ทั้งใน
ระดับชาติและนานาชาติ  (3 )  บริการวิชาการที่มีคุณภาพ จิตส านึกและรับผิดชอบต่อสั งคม  
(4) ศึกษา วิเคราะห์ และท านุบ ารุงวัฒนธรรมและศิลปะ และ (5) พัฒนาระบบบริหารที่มีคุณภาพ และธรรมา     ภิ
บาล (BSRI-58-3.1-01-01) ซึ่งเมื่อพิจารณาถึงพันธกิจของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์แล้วก็ได้ค านึงถึงการ
ให้บริการสังคมด้วยเช่นกัน โดยก าหนดเป็นพันธกิจหนึ่งจากพันธกิจในด้านต่าง ๆ ดังนี้  (1) ด้านการวิจัย: ผลิตผล
งานวิจัย และรวบรวม คัดสรร วิเคราะห์ สังเคราะห์ ความรู้จากงานวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์และงานวิจัยใน
สาขาวิชาอ่ืนที่เกี่ยวข้องที่สามารถน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานและประชาชนทั่วไป พร้อมทั้งเผยแพร่
ผลงานวิจัยและองค์ความรู้สู่วงวิชาการระดับชาติและสากล (2) ด้านวิชาการและการจัดการเรียนการสอน: ผลิต
แล ะ พัฒนาบัณฑิ ตที่ มี คุ ณภาพและคุณธร รมด้ า นกา รวิ จั ย ทา งพฤติ ก ร รมศาสตร์ แล ะด้ าน อ่ืน  ๆ  
ที่เก่ียวข้องผ่านกระบวนการเรียนรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้ (3) ด้านบริการวิชาการ: ให้บริการวิชาการแก่สังคมโดย
การบูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน เพ่ือตอบสนองความต้องการของสังคม (4) ด้าน
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม: สืบสานและบูรณาการศิลปวัฒนธรรมเข้าสู่การจัดการเรียนการสอนและการบริการ
วิชาการ (5) ด้านการบริหาร: บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเน้นการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม และ (6) ด้าน
การส่งเสริมพันธกิจของมหาวิทยาลัย: ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือส่งเสริมอาจารย์ 
นักวิจัยรุ่นใหม่ ให้เพ่ิมพูนศักยภาพด้านการวิจัยและด้านการเรียนการสอน (BSRI-58-3.1-01-02) และเพ่ือให้ตอบ
พันธกิจหลักด้านการให้บริการวิชาการแก่สังคม ปีการศึกษา 2558 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ จึงจัดให้มี
โครงการต่าง ๆ เพ่ือตอบสนองพันธกิจด้านบริการวิชาการตามแผนปฏิบัติการของสถาบันวิจัยฯ ในประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่ 3: สร้างองค์ความรู้และพัฒนาโครงการบริการวิชาการที่มีการบูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคม
กับการเรียนการสอน (BSRI-58-3.1-01-03) โดยสอดคล้องกับความต้องการของชุมชน คือ (1) โครงการบริการ
วิชาการแก่ชุมชนในจังหวัดนครนายก (โครงการเสริมสร้างความรู้ เจตคติ และทักษะการจัดการขยะมูลฝอยด้วย
หลัก 5R) เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมผ่านครูผู้สอนโดยการจัดอบรมครูให้มีความรู้และเทคนิค
ใหม่ ๆ ในการสอนเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมให้แก่นักเรียน และเสริมสร้างความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมด้าน
การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะในเรื่องของการจัดการขยะ ให้แก่นักเรียนด้วยหลัก 5R ได้แก่ Reduce (การลด
การใช้ ลดการก่อให้เกิดขยะ) Reuse (การน าสิ่งของที่ยังไม่หมดหรือเสื่อมสภาพมาใช้ซ้ า) Recycle (การน าหรือ
เลือกใช้ทรัพยากรบางอย่างท่ีไม่ใช้แล้วมาแปรรูปโดยกรรมวิธีต่าง ๆ เพ่ือน ากลับมาใช้ใหม่) Repair (การซ่อม) และ 
Reject (การปฏิเสธการใช้) ซึ่งเป็นโครงการต่อเนื่องจากปีการศึกษา 2557 ที่ทางสถาบันฯ ได้ด าเนินการไป คือ 
โครงการเสริมสร้างความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมการจัดการสิ่งแวดล้อมด้วยหลัก 3R: จากโรงเรียนสู่ชุมชน ได้แก่ 
Reduce (การลดการใช้ ลดการก่อให้เกิดขยะ) Reuse (การน าสิ่งของที่ยังไม่หมดหรือเสื่อมสภาพมาใช้ซ้ า) 
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Recycle (การน าหรือเลือกใช้ทรัพยากรบางอย่างที่ไม่ใช้แล้วมาแปรรูปโดยกรรมวิธีต่าง ๆ เพ่ือน ากลับมาใช้ใหม่) 
รวมทั้งเพ่ือเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชน และสถานศึกษาในการดูแลรักษาสภาพแวดล้อมของชุมชน ( BSRI-
58-3.1-01-04) (2) โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการวิเคราะห์และแปรผลข้อมูลการวิจัย รุ่นที่ 19 เรื่อง การ
วิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง (Structural Equation Modeling) เพ่ือเป็นการเผยแพร่องค์ความรู้ วิธีการ
วิเคราะห์ข้อมูลวิจัยขั้นสูง ที่ทางสถาบันวิจัยฯ มีความเชี่ยวชาญ ถ่ายทอดให้กับบุคคลภายนอกที่สนใจ อีกทั้งเป็น
การเปิดโอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และประสบการณ์ทางวิชาการให้กับบุคลากร และทักษะต่าง ๆ ให้แก่
นิสิต (BSRI-58-3.1-01-05) และ (3) โครงการสร้างองค์ความรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์ผ่านการบูรณาการการบริการ
วิชาการการเรียนการสอนและการวิจัย เพ่ือให้เกิดการพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน อีกทั้งยังเป็นการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรและนิสิตของสถาบันวิจัยฯ ให้สามารถน าความรู้ทางวิชาการไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชน
และสังคม (BSRI-58-3.1-01-06) 

ผลจากการจัดโครงการบริการวิชาการแก่สังคม ในปีที่ผ่านมาดังกล่าวนับว่าช่วยปลูกจิตส านึกในการ
จัดการขยะให้แก่เด็กและเยาวชนรวมทั้งชุมชนได้เป็นอย่างดีและสืบเนื่องจากการจัดโครงการในลักษณะนี้มีความ
จ าเป็นที่ต้องอาศัยความต่อเนื่องในการจัดกิจกรรมเพ่ือให้เกิดความยั่งยืนและขยายผลได้กว้างขวางยิ่งขึ้น  

อีกทั้งมีการส ารวจความต้องการของชุมชน เพ่ือสร้างประโยชน์สูงสุดแก่ชุมชน โดยได้ศึกษาความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ข้อมูลของชุมชน สภาพปัญหา ซึ่งมีการใช้ผลส ารวจจาก 2 ส่วนด้วยกัน คือ  
1) รายงานผลการส ารวจสภาพเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมประจ าปี 2555-2557 จัดท าโดยศูนย์บริการ
วิชาการแก่ชุมชน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ซึ่งมีการส ารวจความต้องการของชุมชนแยกเป็นรายพ้ืนที่แต่ละ
ต าบลในแต่ละจังหวัด (BSRI-58-3.1-01-07) และ 2) รายงานการวิจัยเชิงคุณภาพของนิสิตหลักสูตรปรัชญาดุษฎี
บัณฑิตที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา วป 703 การวิจัยเชิงคุณภาพ และ วป 504 การวิจัยเชิงคุณภาพทางจิตวิทยา
ประยุกต ์ซึ่งในการจัดโครงการบริการวิชาการครั้งนี้ได้มีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการเข้า
ด้วยกัน ฉะนั้นในรายวิชานี้จึงได้มีการผนวกกิจกรรมการฝึกประสบการณ์ภาคสนามกับการบริการวิชาการ ซึ่งนิสิต
ได้แบ่งกลุ่มกันศึกษาวิจัยในประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ตัวอย่างเช่น มีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัญหาขยะมูลฝอยใน
ชุมชนจนเกิดรายงานการวิจัย เรื่อง “ทิศทางการจัดการขยะ: กรณีศึกษาหมู่บ้านแห่งหนึ่งในประเทศไทย” เรื่อง 
“วิถีการจัดการขยะชุมชนบ้านเกาะหวาย” เป็นต้น โดยในการศึกษาวิจัยนี้ท าให้เห็นประเด็นของปัญหาและความ
ต้องการของชุมชนและโรงเรียนในการจัดการขยะที่ชัดมากยิ่งขึ้น ซึ่งจังหวัดนครนายกเป็นอีกหนึ่งพ้ืนที่ประสบ
ปัญหาด้านการจัดการขยะเช่นเดียวกัน คือ มีพ้ืนที่ในการจัดเก็บขยะไม่เพียงพอ เนื่องจากปริมาณขยะที่เพ่ิมมากขึ้น 
รวมทั้งชุมชนและเยาวชนยังไม่มีการจัดการขยะที่ถูกวิธีและการน าขยะที่สามารถมาใช้ได้กลับมาใช้ใหม่ ซึ่งได้ส่งผล
ให้ปริมาณขยะในพ้ืนที่เพ่ิมมากขึ้น อันส่งผลต่อการเกิดปัญหาสิ่งแวดล้อมในชุมชนและมีแนวโน้มจะขยายเพ่ิมมาก
ขึ้น นอกจากการส ารวจปัญหาและความต้องการแล้วนั้น ยังมีการทบทวนแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่สามารถ
น ามาใช้เป็นพ้ืนฐานข้อมูลส าหรับการท าโครงการ มีการจัดประชุม ก าหนดงาน แผนการด าเนินงาน และผลที่คาด
ว่าจะได้รับ เพ่ือเตรียมพร้อมส าหรับการท าโครงการอีกด้วย ท าให้น าไปสู่การออกแบบกิจกรรมในโครงการบริการ
วิชาการให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและเกิดประโยชน์มากที่สุด (BSRI-58-3.1-01-08)  

ด้วยเหตุผลดังกล่าวสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์จึงเห็นควรด าเนินโครงการต่อเนื่องในปีที่  2 โดย
ขยายโครงการให้กว้างขวางและครอบคลุมยิ่งขึ้นทั้งในด้านของพ้ืนที่เป้าหมายซึ่งโครงการครั้งนี้เน้นพ้ืนที่จังหวัด
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นครนายก เนื่องจากผลจากการจัดโครงการที่ผ่านมากลุ่มผู้เข้ารับบริการได้สะท้อนความต้องการที่จะพัฒนาต่อยอด
ให้ยั่งยืนยิ่งขึ้น ฉะนั้นจึงก าหนดให้มีการด าเนินโครงการในพื้นท่ีต าบลเดิม คือ ต าบลเกาะหวาย อ าเภอปากพลี และ
ขยายไปยังต าบลใกล้เคียงตลอดทั้งได้เพ่ิมพ้ืนที่เป้าหมายในอ าเภอองครักษ์ที่อ้างอิงจากผลการส ารวจเบื้องต้นที่ได้
แสดงถึงปัญหาขยะและความต้องการของชุมชนที่มีความต้องการในด้านการจัดการขยะ ภายใต้โครงการ  “การ
ส่งเสริมความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R: จากโรงเรียนสู่ครอบครัวและชุมชน” 
ด้วยความเชื่อและความปรารถนาว่าโครงการดังกล่าวจะยังประโยชน์ให้เกิดขึ้นทั้งในระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชน 
และสังคมประเทศชาติในด้านของการจัดการขยะมูลฝอยอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพเพ่ือเป็นส่วนหนึ่งใน
การลดปัญหาสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 

จากที่กล่าวมาท้ังหมดนี้เป็นการสร้างองค์ความรู้และพัฒนาโครงการบริการวิชาการที่สถาบันฯ จัดท า
ขึ้น เพ่ือเป็นการสร้างองค์ความรู้และพัฒนาโครงการบริการวิชาการที่มีการบูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคม
กับการเรียนการสอน ตามตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จของแผนปฎิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 2559 ของสถาบันฯ คือ  

(1) จ านวนโครงการบริการทางวิชาการแก่สังคม ในปีการศึกษา 2558 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
มีโครงการบริการวิชาการแก่สังคม 3 โครงการ คือ โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนในจังหวัดนครนายก (โครงการ
ส่งเสริมความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R: จากโรงเรียนสู่ครอบครัวและชุมชน) 
โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการวิเคราะห์และแปรผลข้อมูลการวิจัย รุ่นที่ 19 เรื่อง การวิเคราะห์โมเดลสมการเชิง
โครงสร้าง (Structural Equation Modeling) และโครงการสร้างองค์ความรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์ผ่านการบูรณา
การงานบริการวิชาการการเรียนการสอนและการวิจัย  

(2) จ านวนกิจกรรมที่บูรณาการการบริการวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน และการวิจัย คือ 
โครงการส่งเสริมความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R: จากโรงเรียนสู่ครอบครัวและ
ชุมชน และโครงการสร้างองค์ความรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์ผ่านการบูรณาการงานบริการวิชาการ การเรียนการสอน
และการวิจัย   

(3) ความพึงพอใจต่อการบูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคมกับงานการเรียนการสอน และการ
วิจัย คือ โครงการบริการวิชาการแก่สังคม ที่ทางสถาบันฯ ด าเนินการ มีการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม
กิจกรรมครบทุกโครงการ (BSRI-58-3.1-01-09)  

โครงการบริการวิชาการแก่สังคม โดยโครงการส่งเสริมความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะ
มูลฝอยด้วยหลัก 5R: จากโรงเรียนสู่ครอบครัวและชุมชน มีการก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จของโครงการ คือ 

(1) มีการบูรณาการกับพันธกิจอื่น ๆ มีการบูรณาการเข้ากับพันธกิจอ่ืนด้วยกัน 3 ด้าน คือ  
ด้านการเรียน: นิสิตที่ลงเรียนในรายวิชา วป703 การวิจัยเชิงคุณภาพ และรายวิชา วป 804 ฝึกปฏิบัติ

วิจัย II เข้าร่วมกิจกรรมการบริการวิชาการในช่วงของกิจกรรมการส ารวจปัญหาและความต้องการ และกิจกรรมการ
ส่งเสริมความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R: จากโรงเรียนสู่ครอบครัวและชุมชน 

ด้านการวิจัย: มีการน างานวิจัยของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับด้านการพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรมและด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมาบูรณาการในงานบริการวิชาการ 

ด้านการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม: มีการให้ความรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรมแก่สมาชิกในชุมชนบน
ฐานวัฒนธรรมชุมชน 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประจ าปีการศึกษา 2558| 60 

 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์

(2) มีการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดของมหาวิทยาลัย และโครงการฯ ดังนี้ 
ตัวบ่งช้ีวัดความส าเร็จของมหาวิทยาลัย 
 จ านวนการจัดอบรมสัมมนา: มีการจัดสัมมนาจ านวน 2 ครั้ง 
 จ านวนผู้เข้ารับบริการ: มีจ านวนผู้เข้ารับบริการ 500 คน 
 จ านวนเผยแพร่ความรู้บริการวิชาการ: มีการเผยแพร่ความรู้บริการวิชาการ จ านวน 2 ชิ้น 
 ความพึงพอใจของผู้รับบริการ: ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 95 
จ านวนงานบริการวิชาการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด: ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 
ผู้รับบริการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์: ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 85 
 
ตัวบ่งช้ีวัดความส าเร็จของโครงการ 
 ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ เจตคติ การจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R เพ่ิมขึ้นจากก่อนเข้าร่วม

โครงการ: ร้อยละ  30 
ครอบครัว และผู้แทนชุมชนที่เข้าร่วมกิจกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R สามารถน าความรู้

ไปประยุกต์ใช้ได้:  ร้อยละของผู้เข้าร่วมกิจกรรม ไม่ต่ ากว่าร้อยยละ 50  
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ได้จัดท าข้อเสนอโครงการทั้ง 3 โครงการ ดังกล่าวข้างต้น เสนอ

คณะกรรมการประจ าสถาบันพิจารณา ขออนุมัติจัดท าโครงการ ซึ่งทั้ง 3 โครงการที่กล่าวมาข้างต้น ได้รับการอนุมัติ
เรียบร้อย และด าเนินการตามแผนงานแล้ว (BSRI-58-3.1-01-10) 
 

2.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมตามแผน มีการจัดท าแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการ 
วิชาการเพื่อให้เกิดผลต่อการพัฒนานิสิต ชุมชน หรือสังคม  

โครงการบริการวิชาการแก่สังคม ตามแผนของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการด าเนินการจัดท า
แผนการใช้ประโยชน์จากการบริการวิชาการ เพ่ือให้เกิดผลต่อการพัฒนานิสิต ชุมชน หรือสังคม คือ 

(1) โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนในจังหวัดนครนายก (โครงการส่งเสริมความรู้ เจตคติ และ
พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R: จากโรงเรียนสู่ครอบครัวและชุมชน) เป็นโครงการที่สถาบัน
ด าเนินการ เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมผ่านครูผู้สอน นักเรียน ผู้ปกครองและประชาชน
ผู้สนใจทั่วไป โดยมีการจัดกิจกรรมการประชุมเชิงปฏิบัติการกับให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 
5R แก่นักเรียนและครูในสถานศึกษา ครอบครัว และชุมชนในจังหวัดนครนายกเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้แนวทาง
ในการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R รวมทั้งได้เทคนิคการจัดการขยะแบบใหม่ ๆ เพ่ือลดปัญหาสิ่งแวดล้อม 
โดยเฉพาะปัญหาขยะมูลฝอย เป็นต้น และในโครงการมีกิจกรรมที่ส าคัญ คือ การเสริมสร้างความรู้เจตคติ และ
พฤติกรรมด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมด้วยหลัก 5R รวมทั้งเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชน และสถานศึกษาใน
การดูแลรักษาสภาพแวดล้อมของชุมชน โดยแบ่งเป็นกิจกรรม ดังนี้  (1) การวางแผนเตรียมงานและประสานความ
ร่วมมือกับพ้ืนที่เป้าหมาย โดยศึกษางานวิจัยของสถาบัน ศึกษาข้อมูลชุมชน ประชุมกลุ่ม และประสานงานกับพ้ืนที่
เป้าหมาย (2) ฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างความรู้ เจตคติ และทักษะการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R โดยมีการจัด
กิจกรรม ณ. ต าบลเกาะหวาย อ าเภอปากพลี จังหวัดนครนายก (3) ติดตามประเมินผลและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
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โดยมีการติดตามประเมิน ผลการจัดกิจกรรมในแต่ละพ้ืนที่ พร้อมทั้งเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงาน
โครงการประจ าปี 2559 สู่สาธารณชน และ (4) สรุปผลและสะท้อนผลการปฏิบัติงาน โดยมีการสรุปผลและสะท้อน
ผลการปฏิบัติงาน (After Action Review) หลังจากด าเนินการเสร็จสิ้นทุกกิจกรรม (BSRI-58-3.1-02-01) 

ผลที่เกิดกับนิสิต 
จากการที่โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนในพ้ืนที่จังหวัดนครนายกและจังหวัดสระแก้วมีการบูรณา

การกับการเรียนการสอนและการวิจัย ดังนั้น นิสิตที่เข้าร่วมโครงการและลงทะเบียนเรียนในรายวิชา วป 703 การ
วิจัยเชิงคุณภาพ รายวิชา วป 804 ฝึกปฏิบัติวิจัย II และนิสิตกลุ่มอ่ืน ๆ ทั้งในหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต และ
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต ได้เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมดังกล่าว ซึ่งนับว่าเป็นการฝึกประสบการณ์ในการ
ท างานด้านการพัฒนาบุคคลและกลุ่มมีทักษะการเก็บรวบรวมข้อมูล การเป็นวิทยากรฝึกอบรม และการมี
ประสบการณ์ตรงในการท างานพัฒนาเด็กและเยาวชนในโรงเรียนและชุมชน ซึ่งนิสิตได้มีโอกาสในการน าความรู้
ความสามารถที่มีและได้เรียนรู้จากการเรียนในหลักสูตรไปสู่การประยุกต์ใช้จริงโดยมีการก าหนดไว้ในผลการเรียนรู้
และแผนการจัดการเรียนรู้ของรายวิชา วป 703 การวิจัยเชิงคุณภาพ และรายวิชา วป 804 ฝึกปฏิบัติวิจัย II (BSRI-
58-3.1-02-02) 

ผลที่เกิดกับชุมชน หรือสังคม  
มีการจัดท าแผนการใช้ประโยชน์จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ โดยแบ่งผลที่เกิดขึ้นออกเป็น 

(1) ด้านเศรษฐกิจ: สร้างรายได้จากการจัดการขยะ เช่น การคัดแยกขยะเพ่ือน าไปขาย หรือการน าวัสดุเหลือใช้มา
ประดิษฐ์เป็นผลิตภัณฑ์เพ่ือจ าหน่ายในร้านชุมชน  (2) ด้านสังคม: สร้างความสัมพันธ์ที่ดีและสร้างความสามัคคี
ระหว่างสถานศึกษา ครอบครัว และสมาชิกในชุมชนจากการท ากิจกรรมร่วมกัน อันจะน า ไปสู่ความร่วมมือในการ
จัดการขยะมูลฝอยบนฐานการมีส่วนร่วมอย่างยั่งยืน และปลูกฝังจิตส านึกรักษ์สิ่งแวดล้อมให้แก่เยาวชนคนรุ่นใหม่ 
และ (3) ด้านสิ่งแวดล้อม: ลดปัญหาขยะในชุมชนอันเป็นการช่วยแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อมระดับประเทศและระดับโลก 
โดยเริ่มจากหน่วยเล็ก ๆ ของสังคม และขยายการปฏิบัติในวงกว้างต่อไป 

 
(2) โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการวิเคราะห์และแปรผลข้อมูลการวิจัย รุ่นที่ 19 เรื่อง การวิเคราะห์

โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง (Structural Equation Modeling) เพ่ือเป็นการเผยแพร่องค์ความรู้ วิธีการวิเคราะห์
ข้อมูลวิจัยขั้นสูง ที่ทางสถาบันวิจัยฯ มีความเชี่ยวชาญ ถ่ายทอดให้กับบุคคลภายนอกที่สนใจ อีกทั้งเป็นการเปิด
โอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และประสบการณ์ทางวิชาการให้กับบุคลากร และทักษะต่าง ๆ ให้แก่นิสิต (BSRI-
58-3.1-02-03) 

ผลที่เกิดกับนิสิต 
จากการเข้าร่วมโครงการดังกล่าวท าให้นิสิตได้มีโอกาสเรียนรู้และทบทวนความรู้เดิมเปิดรับความรู้

ใหม่จากการเข้าร่วมฟังบรรยายและฝึกปฏิบัติและจากจากเปิดโอกาสให้นิสิตที่มีความสนใจและมีความพร้อมได้เป็น
ผู้ช่วยวิทยากรในการช่วยเหลือให้ค าแนะน าในการฝึกปฏิบัติแก่ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ซึ่งเป็นผลที่ทางโครงการคาด
ว่าการเข้าร่วมของนิสิตจะท าให้เกิดประโยชน์ต่อตัวนิสิตในการพัฒนาตนเองทางด้านการวิจัยต่อไป 
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ผลที่เกิดกับชุมชน หรือสังคม 
การจัดการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการวิเคราะห์และแปรผลข้อมูลการวิจัยซึ่งเป็นการให้บริการวิชาการแก่

สังคมซึ่งผู้สนใจที่เข้าร่วมโครงการมีทั้งกลุ่มอาจารย์ นิสิตในระดับปริญญาโท ปริญญาเอกที่สนใจเรียนรู้การ
วิเคราะห์ข้อมูลสถิติขั้นสูงซึ่งทางโครงการคาดว่าผลจากการเข้ารับการอบรมจะช่วยสร้างความรู้ความเข้าใจในการ
วิเคราะห์ข้อมูลมากขึ้นและยังเป็นการสร้างเครือข่ายทางวิชาการระหว่างสถาบันและบุคคลภายนอกอีกด้วย 

 
(3) โครงการสร้างองค์ความรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์ผ่านการบูรณาการการบริการวิชาการการเรียน  

การสอนและการวิจัย เป็นการบูรณาการทางวิชาการแก่สังคมกับงานการเรียนการสอนและงานวิจัย เพ่ือให้เกิดการ
พัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน เป็นการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรและนิสิตของสถาบันฯ ให้สามารถน า
ความรู้ทางวิชาการท้ังด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านการวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชนและสังคม เป็น
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของอาจารย์ นิสิต และบุคลากรของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ให้มีส่วนร่วมในการ
บริการวิชาการชุมชนและสังคมในทุก ๆ ขั้นตอน ได้แก่ การวางแผนโครงการ/กิจกรรม การลงมือปฏิบัติกิจกรรมใน
พ้ืนที่จังหวัดนครนายก การร่วมสังเกตและสะท้อนผลการปฏิบัติเ พ่ือน าไปสู่การปรับปรุงโครงการ/กิจกรรมในครั้ง
ต่อไป อันเป็นการแสดงให้เห็นถึงความสามารถในการน าองค์ความรู้จากการวิจัยและการจัดการเรียนการสอนไปใช้
ในการบริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคมได้อย่างมีคุณภาพ อีกท้ังเป็นการเผยแพร่องค์ความรู้ด้านการเรียนการสอน
และวิจัยผ่านกจิกรรมการบริการวิชาการอีกด้วย (BSRI-58-3.1-02-04) 

ผลที่เกิดกับนิสิต 
นิสิตได้เข้ามาร่วมเรียนรู้และฝึกประสบการณ์การท างานบริการวิชาการโดยมีการบูรณาการการเรียน

การสอนและการวิจัยเข้าด้วยกัน ทั้งนี้นิสิตที่ได้เข้าร่วมโครงการจะได้รับความรู้และเกิดการเรียนรู้มากขึ้นและหากมี
การฝึกฝนอย่างต่อเนื่องผ่านการท ากิจกรรมต่าง ๆ จนเกิดเป็นทักษะที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการเรียนและ
การท าปริญญานิพนธ์ต่อไปได้ เช่น นิสิตสามารถน าความรู้และกิจกรรมต่าง ๆ ที่ได้เรียนรู้จากการท ากิจกรรม
บริการวิชาการและเมื่อมีการสรุปบทเรียนการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นผ่านการเปิดวงสะท้อนหลังการปฏิบัติงาน ( After 
Action Review: ARR) นั้น นิสิตที่เข้าร่วมกิจกรรมได้สะท้อนให้เห็นว่า ได้น าสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เกิด
ประโยชน์ทั้งในชีวิตประจ าวันและในการท าปริญญานิพนธ์ที่เกี่ยวข้องกับงานพัฒนาสิ่งแวดล้อมชุมชน (BSRI-58-
3.1-02-05)  

ผลที่เกิดกับชุมชน หรือสังคม 
 จากการด าเนินโครงการท าให้เกิดการร่วมมือกันของบุคลาการทั้งสายวิชาการ สายสนับสนุน ทั้ง

ภายในและภายนอกหน่วยงานรวมทั้งนิสิตที่เข้ามาร่วมกิจกรรม แลกเปลี่ยนเรียนรู้และสังเคราะห์ความรู้ทาง
พฤติกรรมศาสตร์จนสามารถน าไปเผยแพร่ให้แก่ชุมชนและสังคมในวงกว้างมากยิ่งขึ้น  ทั้งนี้ผลที่เกิดขึ้นกับชุมชนที่
เป็นพื้นที่เป้าหมายประการหนึ่งที่ส าคัญ คือ ชุมชนสามารถน าองค์ความรู้ที่สรุปไปเผยแพร่ต่อและใช้เป็นแนวทางใน
การจัดการขยะในชุมชนและครัวเรือน (BSRI-58-3.1-02-06)  
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3. โครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 อย่างน้อยต้องมีโครงการที่บริการแบบให้เปล่า  
โครงการบริการวิชาการแก่สังคม ตามแผนของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  ทั้ง 3 โครงการ มี 2 

โครงการ ที่เป็นโครงการบริการวิชาการแก่สังคมแบบให้เปล่า ดังนี้ 
โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนในจังหวัดนครนายก ( โครงการส่งเสริมความรู้ เจตคติ และ

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R: จากโรงเรียนสู่ครอบครัวและชุมชน) (BSRI-58-3.1-03-01) ซึ่ง
วัตถุประสงค์ของโครงการ มุ่งหวังให้เกิดประโยชน์กับชุมชน คือ เพ่ือส่งเสริมความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมจัดการ
ขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R (Reject Reduce Reuse Repair Recycle) ในสถานศึกษา และเพ่ือเสริมสร้างการมีส่วน
ร่วมของครอบครัว และชุมชน ในการจัดขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R (Reject Reduce Reuse Repair Recycle) อีก
ทั้งส่งเสริมให้สถาบันการศึกษาและชุมชนเกิดการประสานความร่วมมือในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมชุมชน รวมถึงน า
ความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมชุมชนได้ นักเรียนที่เข้าร่วมโครงการได้เรียนรู้การน าวัสดุเหลือใช้
มาแปลงเป็นเงินออม และก่อให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างสถาบันการศึกษาและสถาบันครอบครัวจากการท า
กิจกรรมร่วมกัน น าไปสู่การประสานความร่วมมือด้านอ่ืน ๆ ตามมา เช่น ครู นักเรียน และสมาชิกในชุมชน 
ตระหนักและเห็นความส าคัญของปัญหาสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากขยะ รวมทั้งได้แนวทางในการจัดการขยะด้วยการ
ประยุกต์ใช้หลัก 5R อันจะช่วยอนุรักษ์และแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อมในชุมชนได้  

โครงการสร้างองค์ความรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์ผ่านการบูรณาการงานบริการวิชาการ การเรียน 
การสอนและการวิจัย (BSRI-58-3.1-03-02) เป็นโครงการที่มีการบูรณาการงานทางวิชาการแก่สังคมกับงานการ
เรียนการสอนและการวิจัย ส่งเสริมให้นิสิตได้มีโอกาสเรียนรู้กระบวนการวิจัยจากประสบการณ์ตรง ได้เรียนรู้วิถีชีวิต
ในชุมชนอันเป็นทักษะที่ส าคัญส าหรับนักวิจัยเชิงคุณภาพ อีกทั้งยังเป็นการเรียนรู้ที่พัฒนาจากการวิจัย เพ่ือให้
ผู้เรียนได้น าความรู้ทางทฤษฎีไปใช้ในทางปฏิบัติและมีความรู้ทางวิชาการท่ีทันสมัย คือ นิสิตได้แสวงหาความรู้ความ
จริงจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญท่ีถือว่ามีประสบการณ์จริงในพื้นที่ ผ่านกระบวนการวิธีวิจัยอย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะการ
เก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลไปพร้อมกัน  

 
4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ของแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 และน าเสนอ

คณะกรรมการประจ าคณะ เพื่อพิจารณา 
โครงการบริการวิชาการแก่สังคม ตามแผนของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ทั้ง 3 โครงการ สถาบันฯ 

ได้มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผน 2 รอบ คือ รายงานผลการด าเนินงานรอบ 6 เดือน และ 12 
เดือน ซึ่งในรอบ 6 เดือน มีการรายงานผลการด าเนินงานเมื่อวันที่ 19 เมษายน 2559 (BSRI-58-3.1-04-01) และ
การรายงานผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน จะมีการรายงานผลการด าเนินงานอีกครั้งในช่วงประมาณเดือน
กันยายน 2559 และเมื่อการด าเนินงานสิ้นสุดในแต่ละกิจกรรม หรือสิ้นสุดโครงการ จะมีการประเมินผลการ
ด าเนินงานของโครงการ ประเมินผลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ ของแต่ละโครงการ ดังนี้ 

(1) โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนในจังหวัดนครนายก (โครงการส่งเสริมความรู้ เจตคติ และ
พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R: จากโรงเรียนสู่ครอบครัวและชุมชน) มีการประเมินผล 
การด าเนินงานของโครงการตามตัวชี้วัดที่ระบุในแผนปฏิบัติการประจ าปี ประเมินผลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม
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โครงการด้วยวิธีการเชิงปริมาณและวิธีการเชิงคุณภาพ รวมถึงน าผลที่ได้จากการจัดท าโครงการ น าเสนอไปใช้ใน
การปรับปรุงการเรียนการสอนและสร้าง/พัฒนาหัวข้อการวิจัยต่อไป 

ซึ่งโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนในจังหวัดนครนายก ( โครงการส่งเสริมความรู้ เจตคติ และ
พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R: จากโรงเรียนสู่ครอบครัวและชุมชน) ได้ด าเนินการจัดกิจกรรมเสร็จ
สิ้นแล้ว ซึ่งผลการจัดกิจกรรม ได้บรรลุตามตัวชี้วัด และบรรลุตามเป้าหมายของโครงการฯ ตามแผนการปฎิบัติการ
ประจ าปี 2559 ทั้งยังบูรณาการเข้ากับการวิจัย การเรียนการสอน วป 703 วป 804 และการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมอีกด้วย (BSRI-58-3.1-04-02) ประธานโครงการฯ น าผลการด าเนินงานโครงการฯ รายงานแก่
คณะกรรมการประจ าสถาบันฯ มติที่ประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือ
ปรับปรุงการด าเนินโครงการในปีถัดไป คือ ให้ด าเนินโครงการบริการวิชาการอย่างยั่งยืน และให้สอดคล้องกับ
นโยบายบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยต่อไป ให้มีการก าหนดการวิจัยที่จะบูรณาการเข้ากับบริการวิชาการ โดยให้
คงหัวข้อ และให้เก็บประเด็นสืบเนื่องจากการบริการวิชาการตั้งแต่ปีแรก รวมทั้งให้ถ่ายทอดสิ่งที่ได้รับจากบริการ
วิชาการในที่ประชุมบุคลากรสถาบันวิจัยฯ (BSRI-58-3.1-04-03)    

(2) โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการวิเคราะห์และแปรผลข้อมูลการวิจัย รุ่นที่ 19 เรื่อง การวิเคราะห์
โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง (Structural Equation Modeling) มีการประเมินผลการด าเนินงานของโครงการ 
ประเมินผลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ (BSRI-58-3.1-04-04) และน าผลการการด าเนินงานโครงการฯ 
รายงานแก่คณะกรรมการประจ าสถาบันฯ มติที่ประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ให้
ข้อเสนอแนะเพ่ือน าไปปรับปรุงการด าเนินโครงการในปีการศึกษาถัดไป (BSRI-58-3.1-04-05)  

(3) โครงการสร้างองค์ความรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์ผ่านการบูรณาการการบริการวิชาการการเรียน  
การสอนและการวิจัย เป็นโครงการที่น าไปบูรณาการกับโครงการส่งเสริมความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมการจัดการ
ขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R: จากโรงเรียนสู่ครอบครัวและชุมชน มีการประเมินผลการด าเนินงานของโครงการตาม
ตัวชี้วัดที่ระบุในแผนปฏิบัติการประจ าปี ประเมินผลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ สรุปผลการด าเนินงานใน
กิจกรรมที่ได้ด าเนินการไปแล้ว (BSRI-58-3.1-04-06) และน าผลการด าเนินงานโครงการฯ รายงานแก่
คณะกรรมการประจ าสถาบันฯ มติที่ประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือ
พิจารณาปรับปรุง/แก้ไข รวมถึงน าผลที่ได้จากการจัดท าโครงการไปใช้ในการวางแผนการจัดกิจกรรมให้สอดคล้อง
กับช่วงเวลาของการจัดโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน และน าผลที่ได้ไปใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอนและ
สร้าง/พัฒนาหัวข้อการวิจัยของอาจารย์หรือนิสิตต่อไป (BSRI-58-3.1-04-07)  
 

5. น าผลการประเมินตามข้อ 4 มาปรับปรุงแผนพัฒนาการให้บริการวิชาการสังคม 
โครงการบริการวิชาการแก่สังคม ตามแผนของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ทั้ง 3 โครงการ มีการน า

ผลการประเมินตามข้อ 4 มาปรับปรุงแผนพัฒนาการให้บริการวิชาการสังคม ดังนี้ 
(1) โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนในจังหวัดนครนายก (โครงการส่งเสริมความรู้ เจตคติ และ

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R: จากโรงเรียนสู่ครอบครัวและชุมชน) น าผลการประเมินที่ได้ 
เผยแพร่สู่สาธารณชน โดยจัดเวทีระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโรงเรียนและชุมชนในการร่วมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และน าผลที่ได้มาสู่การปรับปรุงการด าเนินโครงการต่อไป ทั้งนี้จากผลการประเมินทั้งเชิงปริมาณและเชิง
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คุณภาพของโครงการที่น าไปสู่การปรับปรุงแผนการด าเนินงานของโครงการบริการวิชาการแก่ ชุมชนในปี 2560 
เนื่องจากผลการประเมินการจัดโครงการที่ผ่านมาดังกล่าว นับว่าช่วยปลูกจิตส านึกในการจัดการขยะให้แก่เด็กและ
เยาวชนรวมทั้งชุมชนได้เป็นอย่างดี และสืบเนื่องจากการจัดโครงการในลักษณะนี้มีความจ าเป็นที่ต้องอาศัยความ
ต่อเนื่องในการจัดกิจกรรมเพ่ือให้เกิดความยั่งยืนและขยายผลได้กว้างขวางยิ่งขึ้น   

ด้วยเหตุผลดังกล่าว สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์จึงเห็นควรด าเนินโครงการต่อเนื่องในปีที่  3 โดย
ขยายโครงการให้กว้างขวางและครอบคลุมยิ่งขึ้นทั้งในด้านของพ้ืนที่เป้าหมายซึ่งโครงการครั้งนี้เน้นพ้ืนที่จังหวัด
นครนายก เนื่องจากผลจากการจัดโครงการที่ผ่านมากลุ่มผู้เข้ารับบริการได้สะท้อนความต้องการที่จะพัฒนาต่อยอด
ให้ยั่งยืนยิ่งขึ้น ฉะนั้น จึงก าหนดให้มีการด าเนินโครงการในพ้ืนที่ต าบลเดิม คือ ต าบลเกาะหวาย อ าเภอปากพลี 
จังหวัดนครนายก และขยายไปยังต าบลใกล้เคียง เช่น ต าบลหนองแสง อ าเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ตลอดทั้ง
ได้เพ่ิมพ้ืนที่เป้าหมายในอ าเภอองครักษ์ที่อ้างอิงจากผลการส ารวจเบื้องต้นที่ได้แสดงถึงปัญหาขยะและความ
ต้องการของชุมชนที่มีความต้องการในด้านการจัดการขยะ นอกจากนี้ ในด้านของเนื้อหาของโครงการได้เพ่ิม
ประเด็นที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริมทักษะการเป็นนักวิจัยท้องถิ่นของชาวชุมชนเพ่ือให้สามารถน าความรู้และทักษะที่
จะบรรจุไว้ในการจัดกิจกรรมไปใช้ในการศึกษาและเป็นเครื่องมือส าหรับค้นหาข้อมูลและแนวทางการแก้ไขปัญหา
ด้านสิ่งแวดล้อมของชุมชนอันเป็นการสร้างความยั่งยืนในอนาคตที่สามารถพ่ึงตนเองได้  ทั้งนี้ ด้วยความเชื่อและ
ความปรารถนาว่าโครงการดังกล่าวจะยังประโยชน์ให้เกิดขึ้นทั้งในระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชน สังคม  และ
ประเทศชาติในด้านของการจัดการขยะมูลฝอยอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพเพ่ือเป็นส่วนหนึ่งในการลด
ปัญหาสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนต่อไป (BSRI-58-3.1-04-01 ถึง 03) 

(2) โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการวิเคราะห์และแปรผลข้อมูลการวิจัย รุ่นที่ 19 เรื่อง การวิเคราะห์
โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง (Structural Equation Modeling) น าผลการประเมินที่ได้จากผู้เข้ารับการอบรม มา
ปรับปรุง แก้ไข เพ่ิมเติม ในการจัดการเรียนการสอน และการอมรมในครั้งต่อไปรวมทั้งจากการประเมินพบว่ายังมี
กลุ่มผู้สนใจที่จะเข้าร่วมอบรมในหลักสูตรอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม เช่น ทางด้านสถิติขั้นสูงอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือจากการอบรม
ครั้งนี้ การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action 
Research) เป็นต้น ซึ่งทางสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์จะได้น าไปสู่การวางแผนปรับโครงการในปีต่อไปให้มีหัวข้อ
การอบรมที่กว้างขวางมากยิ่งข้ึน 

(3) โครงการสร้างองค์ความรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์ผ่านการบูรณาการการบริการวิชาการ การเรียน
การสอนและการวิจัย มีการน าผลการประเมินที่ได้จากการจัดท าโครงการไปใช้ในการปรับปรุงแผนการให้บริการแก่
สังคมในปีถัดไป โดยการปรับช่วงเวลาของการด าเนินโครงการให้สอดคล้องกับโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนใน
จังหวัดนครนายกเพ่ือให้สามารถด าเนินกิจกรรมแบบคู่ขนานกันไปได้สะดวกยิ่งขึ้น กล่าวคือ หากมีการวางแผนการ
จัดโครงการที่เหมาะสมจะท าให้การด าเนินโครงการสามารถน าความรู้ กระบวนการเรียนรู้ และผลการด าเนิน
โครงการบริการวิชาการที่ซึ่งมีการบูรณาการการเรียนการสอนและการวิจัยอยู่ในตัวแล้ว มาสู่การจัดกิจกรรมการ
สังเคราะห์และจัดการความรู้ในแต่ละช่วงของการจัดกิจกรรมได้เป็นอย่างดี และสามารถสร้างผลงาน/ผลผลิตจาก
การจัดโครงการได้ทันเวลาการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลงานสู่สาธารณชน รวมทั้งน าองค์ความรู้ที่ได้จากการด าเนิน
โครงการไปใช้ประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอนและการท างานวิจัยที่มีข้อมูลพ้ืนฐานมาจากการด าเนินโครงการ
บริการวิชาการ  
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6. คณะมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับมหาวิทยาลัย โดยมีจ านวนอาจารย์เข้าร่วม

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของอาจารย์ประจ าคณะ 
โครงการบริการวิชาการแก่สังคม ตามแผนของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  ทั้ง 3 โครงการ

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับมหาวิทยาลัย โดยมีจ านวนอาจารย์
เข้าร่วมไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของอาจารย์ประจ า ดังนี้ 

 (1) โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนในจังหวัดนครนายก (โครงการส่งเสริมความรู้ เจตคติ และ
พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R: จากโรงเรียนสู่ครอบครัวและชุมชน) มีอาจารย์ประจ าเข้าร่วม 
จ านวน 3 คน (BSRI-58-3.1-06-01) ดังนี้ 

  1. รศ.ดร.ดุษฎี  โยเหลา 
2. อ.ดร.ฐาศุกร์ จันประเสริฐ 

  3. อ.ดร.นริสรา พ่ึงโพธิ์สภ 
ซึ่งอาจารย์ประจ าของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีจ านวนทั้งสิ้น 15 คน ดังนั้น อาจารย์ประจ า ที่

เข้าร่วมโครงการฯ คือ (3/15)*100 = 20    
 (2) โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการวิเคราะห์และแปรผลข้อมูลการวิจัย รุ่นที่ 19 เรื่อง การ

วิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง (Structural Equation Modeling) มีอาจารย์ประจ าเข้าร่วมโครงการ จ านวน 
3 คน (BSRI-58-3.1-06-02) ดังนี้ 

  1. รศ.ดร.ดุษฎี  โยเหลา 
  2. อ.ดร.น าชัย  ศุภฤกษ์ชัยสกุล 
  3. อ.ดร.จรัล  อุ่นฐิติวัฒน์ 
ซึ่งอาจารย์ประจ าของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีจ านวนทั้งสิ้น 15 คน ดังนั้น อาจารย์ประจ า ที่

เข้าร่วมโครงการฯ คือ (3/15)*100 = 20    
(3) โครงการสร้างองค์ความรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์ผ่านการบูรณาการการบริการวิชาการการเรียน

การสอนและการวิจัย มีอาจารย์ประจ าเข้าร่วมโครงการ จ านวน 4 คน (BSRI-58-3.1-06-03) ดังนี้ 
  1. อ.ดร. ฐาศุกร์  จันประเสริฐ 
  2. อ.ดร. นริสรา  พึ่งโพธิ์สภ 
  3. อ.ดร. ศรัณย์  พิมพ์ทอง 
  4. อ.ดร. สุดารัตน์  ตันติวิวัทน์ 
ซึ่งอาจารย์ประจ าของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีจ านวนทั้งสิ้น 15 คน ดังนั้น อาจารย์ประจ า/ที่

เข้าร่วมโครงการฯ คือ (4/15)*100 = 26.66    
จากทั้งหมด 3 โครงการ มีจ านวนอาจารย์ประจ าที่เข้าร่วมโครงการ ทั้ง 3 โครงการ รวมทั้งสิ้น 

จ านวน7 คน ดังนั้น อาจารย์ประจ า ที่เข้าร่วมโครงการฯ คือ (7/15)*100 = 46.66 
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เกณฑ์การประเมิน : 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 - 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

 
ผลการประเมินตนเองปีนี้ : 

เป้าหมาย ผลด าเนินการ คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
6 ข้อ 6 ข้อ 5.00  

 
รายการหลักฐานอ้างอิง  
ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 

ข้อที่ 1 
1. BSRI-58-3.1-01-01 พันธกิจของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
2. BSRI-58-3.1-01-02 พันธกิจของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
3. BSRI-58-3.1-01-03 รายงานการประชุม อนุมัติแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2559 สถาบันวิจัย

พฤติกรรมศาสตร์ 
4. BSRI-58-3.1-01-04 โครงการส่งเสริมความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 

5R : จากโรงเรียนสู่ครอบครัวและชุมชน/ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 
5. BSRI-58-3.1-01-05 โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการวิเคราะห์และแปรผลข้อมูลการวิจัย รุ่นที่ 19 

เรื่อง การวิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง (Structural Equation 
Modeling)/ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 

6. BSRI-58-3.1-01-06 โครงการสร้างองค์ความรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์ผ่านการบูรณาการการบริการ
วิชาการการเรียนการสอนและการวิจัย/ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 

7. BSRI-58-3.1-01-07 การส ารวจความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 
8. BSRI-58-3.1-01-08 ตัวอย่างงานวิจัยจากรายวิชา วป703 และ วป 504 
9. BSRI-58-3.1-01-09 แผนปฏิบัติการ สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
10. BSRI-58-3.1-01-10 หนังสืออนุมัติโครงการ ทั้ง 3 โครงการ 

ข้อ 2 
11. BSRI-58-3.1-02-01 แผนการด าเนินงานโครงการส่งเสริมความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมการจัดการ

ขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R: จากโรงเรียนสู่ครอบครัวและชุมชน 
12. BSRI-58-3.1-02-02 มคอ.3 วป703 และ วป 804 เทอม 2/2558 
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ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 
13. BSRI-58-3.1-02-03 แผนการด าเนินงานโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการวิเคราะห์และแปรผลข้อมูล

การวิจัย รุ่นที่ 19 เรื่อง การวิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง (Structural 
Equation Modeling) 

14. BSRI-58-3.1-02-04 แผนการด าเนินงานโครงการสร้างองค์ความรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์ผ่านการบูร
ณาการการบริการวิชาการการเรียนการสอนและการวิจัย 

15. BSRI-58-3.1-02-05 ผลการท า AAR ที่พวกเราสะท้อนวันที่ประชาสัมพันธ์โครงการ อ ตา บันทึกไว้ 
16. BSRI-58-3.1-02-06 แผ่นพับขยะ ภาพถ่ายฟิวเจอร์บอร์ดแต่ละฐาน 

ข้อ 3 
17. BSRI-58-3.1-03-01 สรุปผลการจัดโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน ปี 2559 

18. BSRI-58-3.1-03-02 สรุปผลการจัด โครงการสร้ างองค์ความรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์ผ่ าน 
การบูรณาการการบริการวิชาการการเรียนการสอนและการวิจัย 

ข้อ 4 
19. BSRI-58-3.1-04-01 รายงานผลการด าเนินงานรอบ 6 เดือน 
20. BSRI-58-3.1-04-02 วป 703 วป 804 
21. BSRI-58-3.1-04-03 รายงานการประชุม STAFF 
22. BSRI-58-3.1-04-04 ผลประเมินโครงการ 
23. BSRI-58-3.1-04-05 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
24. BSRI-58-3.1-04-06 สรุปผลการด าเนินงานในกิจกรรม 
25. BSRI-58-3.1-04-07 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 

ข้อ 5 
26. BSRI-58-3.1-05-01 โครงการบริการวิชาการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
27. BSRI-58-3.1-05-02 โครงการบริการวิชาการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 
28. BSRI-58-3.1-05-03 (ร่าง) โครงการบริการวิชาการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

ข้อ 6 
29. BSRI-58-3.1-06-01 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน โครงการส่งเสริมความรู้ เจตคติ และ

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R: จากโรงเรียนสู่ครอบครัวและ
ชุมชน 

30. BSRI-58-3.1-06-02 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
วิเคราะห์และแปรผลข้อมูลการวิจัย รุ่นที่ 19 เรื่อง การวิเคราะห์โมเดลสมการ
เชิงโครงสร้าง (Structural Equation Modeling) 

31. BSRI-58-3.1-06-03 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน โครงการสร้างองค์ความรู้ทางพฤติกรรม
ศาสตร์ผ่านการบูรณาการการบริการวิชาการการเรียนการสอนและการวิจัย 
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องค์ประกอบที่ 4  การท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม 
 

ตัวบ่งชี้ :   สกอ.4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ (P) 

การคิดรอบปี :   ปีการศึกษา  

ผู้รับผิดชอบ :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิชุดา  กิจธรธรรม 

ผู้รายงานผล :     นางสาวสุพิมพ์ชนก  กิจส าเร็จ 

เกณฑ์มาตรฐาน  
1.  ก าหนดผู้รับผิดชอบในการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ผลการด าเนินการ 
 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  ตระหนักและให้ความส าคัญกับการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
เพ่ือส่งเสริมธ ารงศิลปะและวัฒนธรรมไทยสืบไป 

สถาบันฯ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม มีหน้าที่ในการด าเนินโครงการ    
สืบสานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและประเพณี ด าเนินงานสืบสานการท านุบ ารุงศิลปะ วัฒนธรรม และประเพณีไทย 
ให้สอดคล้องเข้ากับพันธกิจและภารกิจของสถาบันฯ รวมถึงเป็นการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างสถาบันฯ ศิษย์เก่า 
นักวิจัย นักวิชาการและหน่วยงานภายนอก เพ่ือพัฒนาอัตลักษณ์นิสิต ตามค าสั่งสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ที่ 
9/2559 ลงวันที่ 22 มีนาคม 2559 (BSRI-58-4.1-01-01) 
 

2.  จัดท าแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จ  ตามวัตถุประสงค์
ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพื่อให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน 

ผลการด าเนินการ 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้น าแผนปฏิบัติการประจ าปีก าหนดเป็นกรอบและแนวทางในการ

ด าเนินงานและร่วมประชุมจัดท าแผนปฏิบัติงาน ก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผน รวมทั้ง
จัดสรรงบประมาณ เข้าร่วมการประชุมวิพากษ์แผนฯ กับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและผู้ทรงคุณวุฒิ และได้จัดประชุม
ถ่ายทอดแผนฯ สู่การปฏิบัติงานกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง   เพ่ือให้มีความเข้าใจที่ตรงกันและร่วมกันปฏิบัติงานต่อไป 
(BSRI-58-4.1-02-01)  ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1.  การจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี 2559  คณะกรรมการฯ ได้มีการประชุมพิจารณาร่วมกัน  
โดยใช้ผลการประเมินการด าเนินงานและข้อเสนอแนะในการพัฒนาการด าเนินงานของปี พ.ศ. 2558 พิจารณา
ร่วมกับแผนยุทธศาสตร์ของสถาบันฯ และสถานการณ์ทางสังคมมาก าหนดเป็นกรอบและแนวทางในการก าหนด
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายของแผนฯ จากการอภิปรายผลการด าเนินงานของปีที่ผ่านมา ได้มีการสังเคราะห์งานวิจัย
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ของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์เพ่ือเผยแพร่ความรู้แก่สังคมในวันเทศกาลและประเพณีไทย ในปีนี้จึงได้พัฒนาให้
มีการส ารวจความคิดเห็นของเด็กและเยาวชนประกอบการเผยแพร่ความรู้แก่สังคม เพ่ือให้ผลการด าเนินงาน
ตอบสนองความต้องการจ าเป็นทางสังคมมากยิ่งขึ้น ร่วมกันปรับรายละเอียดตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน ตกลงร่วมกัน 
สร้างตัวชี้วัดและปรับเปลี่ยนค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้วัดผลการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ รวมทั้งมีการจัดสรร
งบประมาณให้เหมาะสมเอื้อต่อการด าเนินกิจกรรม 

2.  การจัดประชุมวิพากษ์  ร่วมกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและผู้ทรงคุณวุฒิอีกครั้งหนึ่ง มีคณาจารย์ 
บุคลากร ผู้ทรงคุณวุฒิ และศิษย์เก่า เข้าร่วมประชุมวิพากษ์ เพ่ือปรับปรุงแผนปฏิบัติงานประจ าปี 2559 ให้มีความ
เหมาะสมมากยิ่งขึ้น  

3.  การประชุมถ่ายทอดแผนฯ สู่การปฏิบัติงานกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือให้มีความเข้าใจที่
ตรงกันและร่วมกันปฏิบัติงานต่อไป ซึ่งได้ระบุแผนงานโครงการต่าง ๆ ไว้ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 สืบสานและ
สร้างองค์ความรู้ในการท านุบ ารุงวัฒนธรรมและศิลปะ (ประกอบด้วย เป้าประสงค์ 3 เป้าประสงค์ 12 ตัวชี้วัด และ 
4 โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม โดยการจัดท าแผนการด าเนินงาน/แผนปฏิบัติงานกิจกรรม ) ในการประชุม
คณะกรรมการโครงการสืบสานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและประเพณี ครั้งที่ 2 วันศุกร์ที่ 18 มีนาคม 2559 (BSRI-
58-4.1-02-02)  และด าเนินการจัดกิจกรรมตามโครงการที่ก าหนดไว้ต่อไป 
 

3.  ก ากับติดตามให้ มีการด าเนินงานตามแผนด้านท านบุ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ผลการด าเนินการ 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้มีการก ากับติดตามให้มีการด าเนินงานตามแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบการด าเนินงานในโครงการ/กิจกรรมทราบเป็นระยะ   โดยมีการรายงาน
ความก้าวหน้าผลการด าเนินงานรอบ 6 เดือน (ครึ่งปี) ที่ผ่านมา พบว่า มีการด าเนินโครงการ/ กิจกรรม      ตาม
แผนงานอย่างครบถ้วน มีกิจกรรมที่ด าเนินการแล้วเสร็จ ได้แก่ ขึ้นปีใหม่ โครงการวันไหว้ครู  กิจกรรม           วัน
เด็ก  วันวาเลนไทน์ กิจกรรมปลูกฝังค่านิยมรักศิลปวัฒนธรรมในโครงการต่างๆ ของหน่วยงาน ที่เป็นวิถีชีวิตที่มี
คุณค่าของไทย เช่น การแต่งกายด้วยผ้าไทย การเลือกใช้ภาชนะที่เป็นวัสดุจากธรรมชาติ เพ่ือเป็น   การรณรงค์ลด
โลกร้อน  (BSRI-58-4.1-03-01) 

 
4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ท่ีวัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะ 

และวัฒนธรรม 
ผลการด าเนินการ 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้ประเมินผลความส าเร็จตามตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านท านุบ ารุง

ศิลปะ และตัวบ่งชี้ที่วัดของแผนปฏิบัติงาน ผลการด าเนินงานในระยะ 6 เดือนแรก ปรากฏผล ดังนี้ 
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โดยความเห็นชอบจากการประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันพฤติกรรมศาสตร์ ครั้งที่ 4/2559 วันที่ 22 

เมษายน 2559  มีความเห็นว่า การด าเนินงานแม้จะบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัด 33.33 % ด้วยเหตุจากการจัด
โครงการ/กิจกรรมที่เป็นเงื่อนไขด้านเวลา เพ่ือเพ่ิมความส าเร็จตามตัวบ่งชี้รอบ 12 เดือน เห็นควรมีการปรับเปลี่ยน
โครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับทรัพยากรหรือสภาพแวดล้อมต่อไป 
 

5. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ผลการด าเนินการ 
สถาบันฯ มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนโครงการ/กิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมดังนี้ 
1.  น าผลประเมินในปีการศึกษา 2558 มาใช้ในการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี 2559            

มีข้อเสนอแนะให้ปรับตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายของแผนการด าเนินงาน และให้มีการบูรณาการการเรียนการสอน 
ร่วมกับรายวิชา วป581 โดยมุ่งเน้น“พัฒนาความรู้ คู่คุณธรรม น าสู่คุณภาพชีวิต”  น าความรู้จากโครงการสืบสาน
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและประเพณีไปใช้ประโยชน์  

2. น าผลการประเมินระยะ 6 เดือนแรกมาใช้ในการปรับปรุงการด าเนินงานในระยะ 6 เดือนหลัง 
ซึ่งมีข้อเสนอแนะดังนี้ การท าโพลต์ส ารวจความคิดเห็น ควรมีการจัดสรรงบประมาณให้นิสิตช่วยงาน เพราะขาด
แคลนอัตราก าลังส าหรับกิจกรรมดังกล่าว  ในการจัดท าแผนประจ าปี 2559 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนวิธีการโดยการ
ใช้แบบสอบถามออนไลน์  และใช้ประโยชน์จากผลการวิจัย และการติดตามวิเคราะห์สถานการณ์ในแต่ละเทศกาล
เพ่ือส่งเสริมวัฒนธรรมไทยเป็นหลักในการจัดการความรู้และเผยแพร่สู่สังคมทดแทนการท าโพลต์ 

 
 
 
 
 

ผลการด าเนินงานติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ ์
ตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรม 

จ านวน 
ตัวชี้วัด
ทั้งหมด 

บรรลุ
เป้าหมาย

ตามตัวชี้วดั  
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ก าลัง
ด าเนนิการ 

จ านวน  
(ร้อยละ) 

ยังไม่
ด าเนนิการ 

จ านวน  
(ร้อยละ) 

ไม่บรรลุ
เป้าหมายตาม

ตัวชี้วัด  
จ านวน  
(ร้อยละ) 

จ านวน 
โครงการ/
กิจกรรม
ทั้งหมด 

บรรลุเป้าหมาย
ตามโครงการ/

กิจกรรม 
จ านวน 

 (ร้อยละ) 

ก าลังด าเนินการ 
จ านวน  

(ร้อยละ) 

ยังไม่ด าเนินการ 
จ านวน  

(ร้อยละ) 

ไม่บรรลุเป้าหมาย
ตามโครงการ/

กิจกรรม  
จ านวน (ร้อยละ) 

12 4 
(33.33%) 

6 
(50.00%) 

2 
(16.67%) 

- 13 
 

5 
(38.46%) 

5 
(38.46%) 

3 
(23.08%) 

- 
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6. เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณะชน 

ผลการด าเนินการ 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้ด าเนินการจัดกิจกรรมสืบสานการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและ

ประเพณีไทย และได้จัดท าโพลส ารวจความคิดเห็น ตามแผนของโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมไทยฯ: การ
ติดตามวิเคราะห์สถานการณ์ทางสังคมและวัฒนธรรมเพื่อสืบสานวัฒนธรรมไทยแก่เยาวชน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

- พิธีสงฆ์ในวันสถาปนาสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ วันที่ 25 สิงหาคม 2558  
 
 
 
 
 

https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/?tab=albums  และ https://www.facebook.com/BSRIswu/photos 
  

- กิจกรรมวันไหว้ครู เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 1 ตุลาคม 2558 ณ ห้องเรียนรวม  

 
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/?tab=album&album_id=958883694150666 

 
- สถาบันฯ ได้เข้าร่วมกิจกรรมวันลอยกระทง “ลอยกระทงกลางกรุง ณ ทุ่ง มศว.”  

เมื่อวันที่ 25 พฤศจิกายน 2558  
 
h
t
t
p
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/9811240652
59962/?type=3&theater 

 
 

https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/?tab=albums%20%20และ
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/?tab=album&album_id=958883694150666
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/981124065259962/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/981124065259962/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/981124065259962/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/981124065259962/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/981124065259962/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/981124065259962/?type=3&theater
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- กิจกรรมวันขึ้นปีใหม่ เมื่อวันที่ 22 ธันวาคม 2558 
 
 
 
 

https://www.facebook.com/groups/175570145800858/photos/ 

 
- สถาบันฯ ได้เข้าร่วมโครงการงานวันเด็ก “ปลูกจิตส านึก..โตไปไม่โกง”ในวันเสาร์ที่ 9 มกราคม 

2559 ณ จ.นครนายก สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ได้จัดกิจกรรม “ฝ่าฟันท าลายโกง” 

https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/995641783808190/?type=3&t
heater 

https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/?tab=album&album_id=1006966742675694 
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/1003010069
738028/?type=3&theater 
 

 กิจกรรมงานวันสงกรานต์ไทย BSRI วันศุกร์ที่ 10 เมษายน 2557 ณ บริเวณโถงชั้น 1  
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
 

 
 
 

 
 
 
 

https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/?tab=album&album_id=1063070910398610 

https://www.facebook.com/groups/175570145800858/photos/
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/995641783808190/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/995641783808190/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/?tab=album&album_id=1006966742675694
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/1003010069738028/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/1003010069738028/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/?tab=album&album_id=1063070910398610
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สถาบันฯ มีกิจกรรมประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินโครงการใช้ประโยชน์จากผลการวิจัยในการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมไทย มีการจัดแผ่นพับประชาสัมพันธ์ประชาชนในเทศกาลต่าง ๆ และทางเว็บไซด์ของสถาบันวิจัย
พฤติกรรมศาสตร์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/98112406525

9962/?type=3&theater 
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/10030100697

38028/?type=3&theater 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/10629864270

73725/?type=3&theater 
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/10629864237

40392/?type=3&theater 
 
 

 
 
 
 

https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/981124065259962/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/981124065259962/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/1003010069738028/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/1003010069738028/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/1062986427073725/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/1062986427073725/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/1062986423740392/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BSRIswu/photos/a.309616645744044.71945.120785687960475/1062986423740392/?type=3&theater
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7. ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
ผลการด าเนินการ 

- ไม่มี – 

ผลการประเมินตนเอง 

เกณฑ์การประเมิน : 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 - 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5  ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 - 7 ข้อ 

ผลการประเมินตนเองปีนี้ : 
เป้าหมาย ผลด าเนินการ คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 

5 ข้อ 6 ข้อ 5.00  
 
 
รายการหลักฐานอ้างอิง  
ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 

ข้อที่ 1 
1. BSRI-58-4.1-01-01 ค าสั่ง สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ที่ 18/2558 ลงวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2558 

แสดงภาระหน้าที่ของคณะกรรมการ 
2. BSRI-58-4.1-01-02 รายงานการประชุม คณะกรรมการโครงการสืบสานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม

และประเพณี ของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ครั้งที่ 1 วนัพฤหัสบดี 12 
พฤศจิกายน 2558 

3. BSRI-58-4.1-01-03 รายงานการประชุม คณะกรรมการโครงการสืบสานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม
และประเพณี ของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ครั้งที่ 2 ในวันศุกร์ที่ 18 
มีนาคม 2559 

ข้อที่ 2 
4. BSRI-58-4.1-02-01 แผนการด าเนินงาน/แผนปฏิบัติงานกิจกรรม/โครงการประจ าปีการศึกษา 

2557 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4  สืบสานและสร้างองค์ความรู้ในการท านุบ ารุง
วัฒนธรรมและศิลปะ 

5. BSRI-58-4.1-02-02 รายงานการประชุม คณะกรรมการโครงการสืบสานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม
และประเพณี ของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ครั้งที่ 2 ในวันศุกร์ที่ 18 
มีนาคม 2559 
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ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 
ข้อที่ 3 

6. BSRI-58-4.1-03-01 การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม
ของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ในรอบ 6 
เดือน 

ข้อที่ 4 
7. BSRI-58-4.1-04-01 รายงานผลการติดตามโครงการในการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติ

การประจ าปี 2559 ในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการ
ประจ าสถาบันฯ ครั้งที่ 4/2559  เมื่อวันที่ 22 เมษายน 2559 
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องค์ประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ 

ตัวบ่งชี้ท่ี  5.1   การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน                                 
และเอกลักษณ์ของคณะ 

          ข้อ 1.  พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของคณะและ
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคณะ สถาบัน รวมทั้งสอดคล้องกับกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของ
คณะ และพัฒนาไปสู่กลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปีตามกรอบเวลา เพื่อให้
บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายของแผนยุทธศาสตร์ และเสนอผู้บริหารระดับสถาบันเพื่อ
พิจารณาอนุมัติ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ (P) 

การคิดรอบปี :  ปีงบประมาณ 2559  

ผู้รับผิดชอบ :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประทีป  จินงี่ 

ผู้รายงานผล :     นางสาวจุฑารัตน์  กิตติเขมากร 

เกณฑ์มาตรฐาน 
1.1 มีการวิเคราะห์ข้อมูล SWOT ของคณะเพื่อใช้ในการพัฒนาแผนกลยุทธ์ โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์

ของคณะ และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยรวมทั้งกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของคณะ 
และก าหนดตัวบ่งชี้ และค่าเป้าหมาย โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรในคณะ และได้รับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการประจ าคณะ 

 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์มีการวิเคราะห์ข้อมูล SWOT ของสถาบันฯ เพ่ือใช้ในการพัฒนาและ
จัดท าแผนกลยุทธ์ของสถาบันฯ โดยน ารายละเอียดต่างๆ และข้อสรุปเสนอแนะ ผลการประเมินในปีที่ผ่านมา จากแผน
ยุทธ์ศาสตร์ 4 ปี (พ.ศ. 2552-2555) และแผนปฏิบัติการประจ าปีผ่านกิจกรรมต่างๆ ในโครงการจัดท าแผนยุทธ์ 4 
ปี (พ.ศ. 2556-2559) ของสถาบันฯ และในแต่ละปีงบประมาณจะน าผลการประเมินตัวชี้วัด/กิจกรรม/โครงการของ
แผนปฏิบัติการประจ าปี ในปีที่ผ่านมาเพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา และหาแนวทางในการ
ด าเนินกิจกรรม/โครงการต่างๆ ส าหรับตัวชี้วัด/กิจกรรม/โครงการที่ไม่บรรลุเป้าหมายของแผนฯ ซึ่งเป็นกิจกรรม
แรกของกระบวนกการจัดท าแผนฯ นั่นก็คือ กิจกรรมอภิปรายผลการด าเนินงานของแผนปฏิบัติการประจ าปี (ปีที่
ผ่านมา) (BSRI-58-5.1-1-01) และได้มีการวิเคราะห์ความสอดคล้องโดยผ่านกิจกรรมการวิเคราะห์ความสอดคล้อง
ของแผนฯ สถาบัน กับวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยรวมทั้งกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของสถาบันฯ 
และส าหรับในแต่ละปีงบประมาณ ก็ยังมีการติดตามความสอดคล้องของตัวชี้วัดและโครงการ เป็นประจ าทุกปีและ
ระบุความสอดคล้องไว้แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณทุกปี (BSRI-58-5.1-1-02) ซึ่งในแผนยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการประจ าปีมีการก าหนดตัวบ่งชี้ และค่าเป้าหมาย ของแผนปฏิบัติการประจ าปีไว้อย่างชัดเจน ใน
แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2559 (BSRI-58-5.1-1-03) โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร ผ่านกิจกรรมการ
ประชาพิจารณแ์ผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2559 ของสถาบันฯ  (BSRI-58-5.1-1-04) จากนั้นจึงมีการถ่ายทอด
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รายละเอียด ตัวชี้วัด เป้าหมาย กิจกรรม/โครงการ/แผนงาน ของแผนปฏิบัติการประจ าปีให้บุคลากรดูและ/รับผิดชอบ
และด าเนินงานต่างๆ โดยผ่านกิจกรรมถ่ายทอดแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2559  (BSRI-58-5.1-1-05) โดย
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ ครั้งที่ 3/2559 เมื่อวันที่ 18 มีนาคม 2559 (BSRI-58-5.1-1-06) 

 
1.2 พัฒนาแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการรายงานการวิเคราะห์สถานะทางการเงิน เพ่ือพัฒนาแผนกลยุทธ์
ทางการเงิน (Strategic Financial Plan) 4 ปี (พ.ศ.2556-2559) ประจ าปีงบประมาณ 2555 (ฉบับปรับปรุง) ที่
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ 4 ปี (พ.ศ. 2556-2559) ของสถาบันฯ และแผนกลยุทธ์ 15 ปี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ
โรฒ (พ.ศ. 2553-2567) และแผนกลยุทธ์ทางการเงินประจ าปีงบประมาณ 2559 (BSRI-58-5.1-1-07)   

 
1.3 มีการแปลงแผนกลยุทธ์เป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีครบตามพันธกิจของคณะ โดยก าหนดตัวบ่งชี้

และค่าเป้าหมายของแผนปฏิบัติการประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของคณะ โดยได้รับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการประจ าหน่วยงาน และถ่ายทอดแผนปฏิบัติการประจ าปีสู่การปฏิบัติของหน่วยงานย่อยหรือ
บุคลากร 
 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีแผนยุทธศาสตร์ 4 ปี (พ.ศ. 2556-2559) โดยมีกิจกรรมการแปลงแผน
ยุทธศาสตร์เป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีผ่านโครงการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี ซึ่งมีกระบวนการจัดท าแผนฯ 
ตั้งแต่กิจกรรมที่ 1 ประชุมเพ่ืออภิปรายผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีในปีที่ผ่านมา ปีงบประมาณ 
2558 จากนั้นผ่านกิจกรรมที่ 2 การก าหนดกิจกรรม/โครงการ/แผนงาน และรายละเอียดต่างๆ ครบพันธะกิจทั้ง 6 
ประเด็น ของแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2559 กิจกรรมที่ 3 มีการประชาพิจารณ์แผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ 2559 กิจกรรมที่ 4 กิจกรรมถ่ายทอดแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2559 กิจกรรมที่ 5 การติดตาม
และประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ 2559 รอบ 6 เดือน กิจกรรมที่ 6 มีการทบทวน (ปรับ) แผนฯ
ประจ าปีงบประมาณ 2559 ในรอบ 6 เดือน กิจกรรมที่ 7 มีการสรุปและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนฯ ประจ าปี
งบประมาณ 2559 และกิจกรรมที่ 8 รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 และรายงานผลการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์ 4 ปี (พ.ศ.2556-2559) (BSRI-58-5.1-1-08) ซึ่งมีการก าหนดตัวบ่งชี้และค่าเป้าหมาย
ของแผนปฏิบัติการประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของสถาบันฯ (BSRI-58-5.1-1-03) โดยความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการประจ าสถาบันฯ ครั้งที่ 3/2559 เมื่อวันที่ 18 มีนาคม 2559 (BSRI-58-5.1-1-06) และถ่ายทอด
แผนปฏิบัติการประจ าปีสู่การปฏิบัติของหน่วยงานย่อยหรือบุคลากร (BSRI-58-5.1-1-05) 
 

1.4 มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปี อย่างน้อยปีละ 2 ครั้งและ
รายงานผลต่อคณะกรรมการประจ าหน่วยงานเพื่อพิจารณา 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนฯ โดยติดตามกับรองผู้
อ าการฝ่ายต่างๆ และผู้ที่รับผิดชอบกิจกรรม/โครงการ/แผนงาน และติดตามตัวชี้วัดของแผนผ่านช่องทางต่างๆ เช่น 
ส่งไปทาง E-mail และติดตามผ่านการประชุมต่างๆ แบบไม่เป็นทางการและเป็นทางการ ส าหรับการติดตามผลการ
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในแผนปฏิบัติการประจ าปี 2558 ได้ด าเนินการติดตาม จ านวน 2 ครั้ง ครั้งแรกในรอบ 6 เดือน 
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และรอบ 1 ปี ส าหรับในรอบ 1 ปี ของปีงบประมาณ 2558 (BSRI-58-5.1-1-09) โดยได้รายงานผลการด าเนินงานในที่
ประชุมคณะกรรมการบริหาร ครั้งที่ 4/2558 และที่ประชุม Staff ครั้งที่ 3/2558 เมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2558 (BSRI-
58-5.1-1-10) และการติดตามรายงานผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 ในรอบ 6 
เดือน (BSRI-57-5.1-1-11)   

 
1.5 มีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และรายงาน

ผลต่อคณะกรรมการประจ าหน่วยงานเพื่อพิจารณา 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปี 

จ านวน 2 ครั้ง ส าหรับในรอบ 1 ปี ของแผนปฏิบัติการประจ าปี 2558 มีผลการการบรรลุเป้าหมายของตัวชี้วัด 
92.54% และบรรลุเป้าหมายของโครงการ 94.28% (BSRI-58-5.1-1-09) ประชุมคณะกรรมการบริหาร ครั้งที่ 
4/2558 และที่ประชุม Staff ครั้งที่ 3/2558 เมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2558 (BSRI-58-5.1-1-10) และการรายผลการ
ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปี งบประมาณ 2559 รอบ 6 เดือน มีผล
การการบรรลุเป้าหมายของตัวชี้วัด 27.27% ก าลังด าเนินการ 46.97% และบรรลุเป้าหมายของโครงการ 20.24% 
ก าลังด าเนินการ 52.38%  (BSRI-57-5.1-1-12) ตามรายงานการด าเนินงานในที่ประชุมคณะกรรมการประจ า
สถาบันฯ ครั้งที่ 4/2559 เมื่อวันที่ 22 เมษายน 2559 (BSRI-58-5.1-13) 

 
1.6 มีการน าผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจ าหน่วยงานไป

ปรับปรุงแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีกระบวนการจัดท าแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี ที่

ครอบคลุมไปยังการสรุปประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีทุกปี (BSRI-58-5.1-1-14) หลังจาก
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์ 4 ปี (พ.ศ. 2556- พ.ศ. 2559) และรายงานผลการติดตาม
และประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี งบประมาณ 2558 (BSRI-58-5.1-1-09) ได้รายงานต่อ
คณะกรรมการประจ าสถาบัน เพ่ือพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ และกระบวนการอภิปรายผลการด าเนินของแผนปฏิบัติ
การประจ าปี 2558 เพ่ือน าไปปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 ต่อไป ตามท่ีประชุมคณะกรรมการบริหาร ครั้ง
ที่ 4/2558 และที่ประชุม Staff ครั้งที่ 3/2558 เมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2558 (BSRI-58-5.1-1-10) และเม่ือด าเนินการ
ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2559 ในรอบ 6 เดือนแล้ว มีการติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผนฯ ในรอบ 6 เดือน และได้น าผลการปฏิบัติการดังกล่าวเข้าที่ประชุมเพ่ือพิจารณา และน า
ข้อเสนอแนะที่ได้จากการรายงานในที่ประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ ครั้งที่ 4/2559 เมื่อวันที่ 22 เมษายน 
2559 และผลการอภิปรายจะน ามาเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2559 อีก 6 
เดือนที่เหลือ ในรอบ 1 ปี เพ่ือให้มีความทันสมัยและทันต่อการเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ในปัจจุบัน (BSRI-59-5.1-
1-13) ต่อไป 
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รายการเอกสารหลักฐาน 

ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 
1. BSRI-58-5.1-1-01 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล SWOT ของแผนยุทธศาสตร์ 4 ปี (2556-2559) 
2. BSRI-58-5.1-1-02 ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องของแผนสถาบันกับแผนมหาวิทยาลัย 
3. BSRI-58-5.1-1-03 แผนกลยุทธ์ 4 ปี (พ.ศ. 2556-2559)/แผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 
4. BSRI-58-5.1-1-04 กิจกรรมการประชาพิจารณ์ แผนกลยุทธ์ 4 ปี (2556-2559) และประจ าปี 

2559 
5. BSRI-58-5.1-1-05 กิจกรรมถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ 4 ปี (2556-2559) และประจ าปี 2559 
6. BSRI-58-5.1-1-06 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ ครั้งที่ ครั้งที่ 3/2558 

เมื่อวันที่ 18 มีนาคม 2559 
7. BSRI-58-5.1-1-07 แผนกลยุทธ์ทางการเงิน (Strategic Financial Plan) ประจ าปีงบประมาณ 

2559 และแผนกลยุทธ์ทางการเงิน (Strategic Financial Plan) 4 ปี (พ.ศ. 
2556-2559)  

8. BSRI-58-5.1-1-08 กิจกรรมจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 
9. BSRI-58-5.1-1-09 การติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปี 2558 

รอบ 1 ปี   
10. BSRI-58-5.1-1-10 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร ครั้งที่ 4/2558 และท่ีประชุม 

Staff ครั้งที่ 3/2558 เมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2558 (ผลการด าเนินงานตามตัว
บ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปี 2558 รอบ 1 ปี) 

11. BSRI-58-5.1-1-11 การติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 
รอบ 6 เดือน  

12. BSRI-58-5.1-1-12 ผลการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี งบประมาณ2559 ในรอบ 6 เดือน 

13. BSRI-58-5.1-1-13 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ครั้งที่ 
4/2559 เมื่อวันที่ 22 เมษายน 2559  

14. BSRI-58-5.1-1-14 โครงการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 /สรุปกิจกรรมในการ
ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 /โครงการจัดท าแผนกล
ยุทธ์ 4 ปี (พ.ศ. 2556-2559) 
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ตัวบ่งชี้ท่ี  5.1   การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน                                 
และเอกลักษณ์ของคณะ 

 

          ข้อ 2.  มีการพัฒนาแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของสถาบันวิจัย
พฤติกรรมศาสตร์ 

 

ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ (P) 

การคิดรอบปี :  ปีงบประมาณ  

ผู้รับผิดชอบ :  รองศาสตราจารย์ ดร.ดุษฎี  โยเหลา 

ผู้รายงานผล :     นางสาวศิรินันท์   แสงสิงห์ 

แนวทางการประเมิน 
ข้อ 1 มีการพัฒนาแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 

 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้จัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2559 โดย
ได้ระบุที่มาและการใช้ไปของทรัพยากรทางการเงินของสถาบันที่สามารถผลักดันแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติ
การประจ าปี พ.ศ.2556-พ.ศ.2559 ของ สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ให้สามารถด าเนินการบรรลุผลตรงตาม   
พันธกิจด้านการวิจัย ด้านวิชาการและการจัดการเรียนการสอน ด้านบริการวิชาการ ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
ด้านการบริหาร และด้านการส่งเสริมพันธกิจของมหาวิทยาลัยได้  โดยสถาบันฯ ได้แสดงการประเมินความต้องการ
ทรัพยากรที่ต้องจัดหาส าหรับการด าเนินงานตามกลยุทธ์แต่ละกลยุทธ์และประเมินมูลค่าของทรัพยากรออกมาเป็น
เงินทุนที่ต้องการใช้  ซึ่งจะเป็นความต้องการเงินทุนในระยะยาวเท่ากับเวลาที่สถาบันใช้ในการด าเนินการให้กลยุทธ์
นั้นบังเกิดผล  จากนั้นจึงก าหนดให้เห็นอย่างชัดเจนถึงที่มาของเงินทุน   ที่ต้องการใช้ว่าสามารถจัดหาได้จากแหล่ง
เงินทุนใด เช่น รายได้ค่าธรรมเนียมการศึกษา  งบประมาณแผ่นดิน หรือเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินทุนสะสมของ
หน่วยงาน  เงินบริจาคจากหน่วยงานภายนอกหรือศิษย์เก่า หรือ การระดมทุนด้วยวิธีการอ่ืนๆ เพ่ิมเติม ฯลฯ   

นอกจากนี้ ฝ่ายการเงินได้จัดท ารายงานการวิเคราะห์ต้นทุนผลผลิต ประจ าปีการศึกษา 2558 วิเคราะห์
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานตามผลผลิตเปรียบเทียบกับคู่แข่ง วิเคราะห์สถานะทางการเงิน สอดคล้องตาม
ระยะเวลาของแผนกลยุทธ์ทางการเงิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2559 ของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ทั้งนี้
สถาบันฯ จะมีการจัดท ารายงานทางการเงินเสนอต่ออธิการบดีมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เสนอผ่านหน่วย
ตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย และจัดท าข้อมูลทางการเงินตามที่ได้รับการร้องขอจากหน่วยตรวจสอบภายนอก
โดยส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.)  เป็นประจ าทุกปีอย่างสม่ าเสมอ  มีประสิทธิภาพ ตรวจสอบได้ 
ก่อให้เกิดประโยชน์อย่างยิ่งต่อการบริหารงานด้านการเงินของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  (BSRI-58-5.1-2.1-01) 
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ข้อ 2 ด าเนนิการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร 

สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนานิสิต อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพื่อวิเคราะห์ความ
คุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแข่งขัน 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการวิเคราะห์ต้นทุนผลผลิต และมอบหมายให้ฝ่าย
การเงินจัดท ารายงานวิเคราะห์เปรียบเทียบต้นทุนผลผลิตของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 
2558 โดยให้เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย “หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2556” 
มาตรา 21 กล่าวคือ ก าหนดให้ส่วนราชการจัดท าบัญชีต้นทุนในงานบริการสาธารณะแต่ละประเภทขึ้นตาม
หลักเกณฑ์วิธีการและระยะเวลาที่กรมบัญชีกลางกหนด ซึ่งกรมบัญชีกลางได้ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการให้
สถาบันอุดมศึกษาใช้เป็นแนวทางในการค านวณต้นทุนผลผลิต และสอดคล้องกับส านักงาน ก.พ.ร. ที่ก าหนดเกณฑ์
เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติราชการด้วย 
 จากการจัดท ารายงานผลการวิเคราะห์ต้นทุนผลผลิต ประจ าปีการศึกษา 2558 ของสถาบันฯ ฝ่าย
การเงินได้น าเสนอต่อคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ วาระพิเศษ / 2559 (หนังสือเวียน) ลงวันที่ 4 สิงหาคม พ.ศ. 
2559 โดยฝ่ายการเงินได้ศึกษากระบวนการจัดท าต้นทุนผลผลิตของกรมบัญชีกลาง กองแผนงาน มหาวิทยาลัย    
ศรีนครินทรวิโรฒ ระเบียบหลักเกณฑ์อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินของสถาบันฯ 
คัดเลือกและวิเคราะห์ประสิทธิภาพของคู่แข่ง (สาขาวิชาจิตวิทยาประยุกต์ บัณฑิตวิทยาลัย ม.ศรีนครินทรวิโรฒ)  
โดยจากการวิเคราะห์ 1) การวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร (BSRI-58-5.1-2.2-01) พบว่า หลักสูตร 
วท.ม./ปร.ด. (โทควบเอก) มีค่าสูงสุดเท่ากับ 297,683.69 บาท รองลงมา คือ หลักสูตร ปร.ด. (เน้นวิชาเรียน) 
เท่ากับ 245,946.45 บาท และต่ าสุด คือ หลักสูตร วท.ม. (ภาคนอกเวลาราชการ) เท่ากับ 114,209.21 บาท 
ตามล าดับ 2) การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการด าเนินงานตามผลผลิตเปรียบเทียบกับคู่แข่ง (BSRI-58-5.1-2.2-02) 
พบว่า หลักสูตร ศศ.ม. ของสาขาวิชาจิตวิทยาประยุกต์ บัณฑิตวิทยาลัย มศว มีความคุ้มค่า สูงกว่าเมื่อเที ยบกับ 
หลักสูตร วท.ม. (ภาคนอกเวลาราชการ) ของสถาบันฯ เท่ากับ 171,734.66 บาท และ 114,209.21 บาท หลักสูตร 
ปร.ด. ของสาขาวิชาจิตวิทยาประยุกต์ บัณฑิตวิทยาลัย มศว มีความคุ้มค่า เท่ากับ 291,734.66 บาท และหลักสูตร 
วท.ม./ปร.ด. (โทควบเอก) และ หลักสูตร ปร.ด. (เน้นวิชาเรียน) เท่ากับ 297,683.69 บาท และ 245,946.45 บาท 
ตามล าดับ และ 3) การวิเคราะห์ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต (BSRI-58-5.1-2.2-03) พบว่า หลักสูตร ปร.ด. (เน้น
วิชาเรียน) มีประสิทธิภาพสูงสุด เท่ากับ 1,275,591.67 บาท รองลงมาคือ หลักสูตร วท.ม. (ภาคนอกเวลาราชการ) 
เท่ากับ 1,041,299.32 บาท ต่ าสุดคือ หลักสูตร วท.ม./ปร.ด. (โทควบเอก) ที่ไม่สามารถวิเคราะห์ได้เนื่องจากในปี
การศึกษา 2558 ยังไม่มีนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษานี้ เช่นเดียวกันกับ สาขาวิชาจิตวิทยาประยุกต์ 
บัณฑิตวิทยาลัย มศว ที่ยังไม่มีนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษานี้ เนื่องจากสาขาวิชาจิตวิทยาประยุกต์  
เริ่มเปิดสอนในปีการศึกษา 2556  
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 จากรายงานการวิเคราะห์ต้นทุนผลผลิตข้างต้น ฝ่ายการเงินได้น าเสนอต่อคณะกรรมการประจ า
สถาบันฯ และน าข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ มาจัดท ารายงานวิเคราะห์การด าเนินงานการ
บริหารหลักสูตรและแผนการปรับปรุงกระบวนการด าเนินงาน ประจ าปีการศึกษา 2559  เพ่ือเป็นแนวทางในการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารหลักสูตรและพัฒนากระบวนการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างองค์ความรู้ด้าน
การศึกษาเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้สาขาวิชาการวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ประยุกต์และสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้องให้มี
คุณภาพ กลยุทธ์ที่ 2 ด้านวิชาการและการจัดการเรียนการสอน: ผลิตและพัฒนาบัณฑิตที่มีคุณภาพและคุณธรรม
ด้านการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์และด้านอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องผ่านกระบวนการเรียนรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้ 
รวมทั้งยุทธศาสตร์และกลยุทธ์อ่ืนๆ ให้บรรลุวัตถุประสงค์ สอดคล้องตามวิสัยทัศน์ของสถาบันฯ คือ “เป็นองค์กร  
ชั้นน าแห่งการวิจัย และการเรียนรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์ในระดับสากล”  
 

แนวทางการประเมิน 
สถาบันฯ ได้จัดท ารายงานผลการวิเคราะห์ต้นทุนผลผลิต ประจ าปีการศึกษา 2558 ประกอบด้วย 

1) รายงานการวิเคราะห์ความคุ้มค่าของบริหารหลักสูตร (BSRI-58-5.1-2.2-01) 
2) รายงานการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการด าเนินงานตามผลผลิตเปรียบเทียบกับคู่แข่ง  
(BSRI-58-5.1-2.2-02) 
3) รายงานการวิเคราะห์ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต (BSRI-58-5.1-2.2-03) 

 
รายการหลักฐาน 
ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 

1 BSRI-58-5.1-2.1-01 แผนกลยุทธ์ทางการเงินของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2559 

2 BSRI-58-5.1-2.2-01 รายงานการวิเคราะห์ความคุ้มค่าของบริหารหลักสูตร 

3 BSRI-58-5.1-2.2-02 รายงานการวิ เคราะห์ประสิทธิภาพในการด าเนินตามผลผลิต
เปรียบเทียบกับคู่แข่ง 

4 BSRI-58-5.1-2.2-03 รายงานการวิเคราะห์ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต 

5 BSRI-58-5.1-2.2-04 รายงานแผนการปรับปรุงกระบวนการด าเนินงาน ประจ าปีการศึกษา 
2559 โดยฝ่ายการเงิน สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี  5.1   การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน                                 
และเอกลักษณ์ของคณะ 

          ข้อ 3.   ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงท่ีเกิด
จากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจ
ของคณะและให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ  

การคิดรอบปี :   ปีงบประมาณ 

ผู้รับผิดชอบ :  รองศาสตราจารย์ ดร.ดุษฎี  โยเหลา 

ผู้รายงานผล :     นางกรรณิการ์  ศรีเกตุ 

แนวทางการประเมิน 
3.1  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะทางานบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูงที่รับผิดชอบ

พันธกิจหลักของคณะร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะท างาน 
 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ตามค าสั่งที่ 13/2559 (BSRI-58-5.1-3.1-01) และค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการส่งเสริม
การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  ตามค าสั่งที่ 14/2559 (BSRI-58-5.1-3.1-02) โดยมีผู้บริหารระดับสูงที่
รับผิดชอบพันธกิจหลักของคณะเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ ได้แก่  ผู้อ านวยการ   รองผู้อ านวยการฝ่ายแผนและบริหาร   
รองผู้อ านวยการฝ่ายวิจัย  รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการและการศึกษาต่อเนื่อง  ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายกิจการพิเศษ   
ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายกิจการนิสิต  ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษา  ผู้อ านวยการส านักงาน
ผู้อ านวยการ  รวมถึงมีตัวแทนจากงานพัสดุ การเงิน วิเคราะห์นโยบายและแผน วิจัย การเรียนการสอน เข้าร่วมเป็น
คณะกรรมการ มีการก าหนดเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบที่ชัดเจนเพ่ือท าหน้าที่ในการก าหนดนโยบาย วางแผนและติดตาม
ระบบบริหารความเสี่ยงของสถาบันฯ  
 

3.2  มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง อย่างน้อย 4 ประเด็นตามบริบทของคณะ ภายใต้กรอบการ
วิเคราะห์ ดังเช่น ด้านยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์  ด้านการเงิน  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ด้านปฏิบัติการ  ด้าน
บริบทอ่ืนๆ ของหน่วยงาน เช่น ด้านภัยพิบัติ ด้านชื่อเสียง ฯลฯ  ทั้งนี้ต้องเป็นไปตามข้อก าหนดของมหาวิทยาลัย
โดยเป็นความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์  หรือกลยุทธ์ อย่างน้อย 2 ประเด็น 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้ด าเนินการให้มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงภายใต้กรอบการ
วิเคราะห์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด ได้แก่  การบริหาร  การเงิน  การผลิตบัณฑิต  การบริหารบุคลากร  ระบบสารสนเทศ 
การบริหารพัสดุ  รายละเอียดตามแบบประเมิน (BSRI-58-5.1-3.2-01) และสรุปผลการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง   
(BSRI-58-5.1-3.2-02)   

https://goo.gl/HkOYVx
https://goo.gl/XjaC5J
https://goo.gl/B8kj6o
https://goo.gl/1T6Loz
https://goo.gl/jgAfDd
https://goo.gl/jgAfDd
https://goo.gl/MD60Ip
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                                 ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงรายด้าน สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 

ล าดับ ด้าน เรื่อง 
ร้อยละ (%) รวมร้อยละ ไม่

มี/ไม่ใช่,ไม่
แน่ใจ (%) มี/ใช่ (%) 

ไม่ม/ีไม่ใช 
(%) 

ไม่แน่ใจ 
(%) 

1 ด้านการบริหารจดัการ มีการเปรียบเทียบประสิทธิภาพดังกล่าว
กับองค์กรอื่นท่ีมีลักษณะการด าเนนิงาน
เช่นเดียวกัน หรือไม่ (ข้อ 18) 

25.00 25 50 75 

2 ด้านการเงิน มีการก าหนดข้อห้ามมิให้น าเช็คท่ีรับไป
ขึ้นเงินสดหรือไม ่(ข้อ 4) 

42.86 14.29 42.86 57.14 

3 ด้านระบบสารสนเทศ มีการก าหนดนโยบายควบคุมการใช้ 
Social Mediaที่ไมไ่ด้เป็นประโยชน์ต่อ
การท างาน เช่น การเล่น Facebook ใน
สถานท่ีท างาน (ข้อ 7) 

21.43 21.43 57.14 78.57 

4 ด้านการบริหารพสัด ุ สถานท่ีจัดเก็บพัสด ุ มีการแต่งตั้งเวร
ยามรักษาความปลอดภัยหรือไม ่(ข้อ 
40) 

23.08 46.15 30.77 76.92 

5 ด้านการบริหารพสัด ุ สถานท่ีจัดเก็บพัสด ุมีการประกันภัยไว้
หรือไม่ (ข้อ 41) 

15.38 30.77 53.85 84.62 

 
3.3 มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ในข้อ 2 

  การประเมินโอกาสและผลกระทบ 
 หลังจากได้ด าเนินการในข้อ 3.2 เรียบร้อยแล้ว  สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  ได้น าสรุปผลการ

วิเคราะห์และและระบุความเสี่ยง  มาให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของสถาบันฯ ช่วยกันท าการวิเคราะห์โอกาส
และผลกระทบ โดยใช้แบบประเมินโอกาสและผลกระทบที่สถาบันฯ ได้จัดท าขึ้น (BSRI-58-5.1-3.3-01-02)   
  จัดล ำดับควำมเสี่ยง 
  หลังจากได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินโอกาส  ผลกระทบ  ก็น าระดับคะแนนที่ได้มาจัดล าดับ
ความเสี่ยงที่  โดยมีสรุปผลการประเมินโอกาส  ผลกระทบ และการจัดล าดับความเสี่ยงตามตามตาราง และสามารถดู
การวิเคราะห์ได้จากเอกสารอ้างอิง (BSRI-58-5.1-3.3-03)     
 
 
 
 
 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประจ าปีการศึกษา 2558| 86 

สถาบนัวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์
 

ตามตาราง สรุปผลการประเมินโอกาส  ผลกระทบ และการจัดล าดับความเสี่ยง 

ล าดับ 
องค์ประกอบของการควบคุม

ภายใน 
ระดับ

ผลกระทบ 
ระดับ
โอกาส 

ระดับ
คะแนน 

ระดับความ
เสี่ยง 

การ
จัดล าดับ

ความเสี่ยง 
ด้านการบริหาร  

1 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพด้าน
ต้นทุนของการด าเนินงานกับผลผลิต
หรือผลลัพธ์กับองค์กรอ่ืนที่มีลักษณะ
การด าเนินงานเช่นเดียวกัน (ข้อ 18) 

3 3 9 2 น้อย 1 

ด้านการเงิน 
2 ไม่มีการก าหนดข้อห้ามมิให้น าเช็คท่ี

รับไปข้ึนเงินสด (ข้อ 4) 
2 2.44 4.88 1 น้อยที่สุด 2 

ด้านระบบสารสนเทศ 
3 ไม่มีการก าหนดนโยบายควบคุมการ

ใช้ Social Mediaที่ไม่ได้เป็น
ประโยชน์ต่อการท างาน เช่น การ
เล่น Face book ในสถานที่ท างาน 
(ข้อ 7) 

1.6 2 3.2 1 น้อยที่สุด 5 

ด้านการบริหารพัสดุ 

4 ไม่มีการแต่งตั้งเวรยามรักษาความ
ปลอดภัยสถานที่จัดเก็บพัสดุ (ข้อ 40) 

1.38 2.38 3.27 1 น้อยที่สุด 4 

5 ไม่มีการประกันภัยสถานที่จัดเก็บ
พัสดุ (ข้อ 41) 

1.67 2.22 3.70 1 น้อยที่สุด 3 

 
3.4  มีการวิเคราะห์และระบุสาเหตุที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง (ปัจจัยเสี่ยง) ทั้งที่เป็นปัจจัยภายในคณะ และ

ปัจจัยภายนอกหรือปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะ 
 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้ท าการส ารวจสาเหตุ/ปัจจัยเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบให้เกิดความเสี่ยงใน
แต่ละประเด็น   โดยการวิเคราะห์สาเหตุทั้งที่เป็นปัจจัยภายในและภายนอกหน่วยงานในด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านระบบงาน/
วิธีการท างาน   ด้านบุคลากรและการท างานเป็นทีม   ด้านวัสดุ อุปกรณ์  ด้านการบริหารจัดการ  และด้านสภาพแวดล้อม   
(รายละเอียดตามแบบประเมินปัจจัยเสี่ยง) (BSRI-58-5.1-3.4-01) และตัวอย่างที่มีการระบุถึงปัจจัยเสี่ยงที่เป็นทั้งปัจจัย
ภายในและนอกสถาบันฯ (BSRI-58-5.1-3.4-02)     
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3.5  มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูงและมีการด าเนินการตามแผนฯ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558  สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  ได้ด าเนินการวิเคราะห์และระบุความ ซึ่ง

สามารถสรุปได้ตามแบบฟอร์ม RM 7.4-1 (BSRI-58-5.1-3.5-01)    โดยสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้คัดเลือกงานที่
จะมาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ตามแบบฟร์อม RM 7.4-2 (BSRI-58-5.1-3.5-02)    1 เรื่องคือ การเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพด้านต้นทุนของการด าเนินงานกับผลผลิตหรือผลลัพธ์ กับองค์กรอื่นที่มีลักษณะการด าเนินงานเช่นเดียวกัน 
โดยแผนการบริหารความเสี่ยง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559  ของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์   ได้รับความเห็นชอบจาก
ที่คณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ เมื่อวันที่ 9  มีนาคม  2559  (BSRI-58-5.1-3.5-03)   และได้มี
การด าเนินการตามแผนการด าเนินงานความเสี่ยง โดยสามารถดูได้จากผลการติดตามและรายงานผลการด าเนินการ
ด าเนินงาน (BSRI-58-5.1-3.5-04)     

 
3.6  มีการก ากับติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานแผนบริหารความเสี่ยงตามตัวชี้วัดความเสี่ยงที่ส าคัญ 

(Key Risk Indicators) โดยมีระดับของความเสี่ยงลดลงจากเดิมและรายงานผลต่อคณะกรรมการประจ าคณะเพื่อ
พิจารณา 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการก ากับติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานแผนบริหารความเสี่ยงตาม
ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่ส าคัญ (Key Risk Indicators) เช่น จ านวนคู่เทียบ  การก าหนดให้มีกิจกรรมอย่างน้อย 1 กิจกรรม 
เพ่ือตรวจสอบการคัดลอกผลงาน เป็นต้น  โดยดูหลักฐานได้จากหนังสือติดตามการด าเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยง (BSRI-58-5.1-3.6-01)  และการรายงานผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ (BSRI-58-5.1-3.6-02) จากผล
การด าเนินงานรอบ 6 เดือน และ 9 เดือน จะเห็นได้ว่าระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม โดยสามารถดูได้จากผลการ
วิเคราะห์ระดับความเสี่ยง  (BSRI-58-5.1-3.6-03)  โดย คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  ได้รายผลการติดตามการ
ด าเนินงานรอบ 6 เดือนต่อคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  เพ่ือพิจารณาผลการด าเนินงานไปเมื่อ
วันที่  22  เมษายน  2559  (BSRI-58-5.1-3.6-04)   ส่วนรอบ 9 เดือน และรอบ 12 เดือน  ก าลังอยู่ระหว่างเตรียมเสนอ
วาระเข้าที่ประชุมคณะกรรมการประจ าเพ่ือพิจารณา      

 
3.7  มีการน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประจ าคณะไปใช้ในการปรับแผนหรือ

วิเคราะห์ความเสี่ยงในรอบปีถัดไป 
  สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้รายงานผลการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงในรอบปีงบประมาณ 
2558 ต่อคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ เพ่ือขอข้อเสนอแนะในการด าเนินงานในปีงบประมาณ 2559  ในการประชุม
ครั้งที่  4/2558  เมื่อวันที่ 16 พฤศจิกายน 2558  (BSRI-58-5.1-3.7-01)    โดยที่ประชุมได้พิจารณาให้น าความเสี่ยง
เรื่องการคัดลอกผลงาน และเรื่องประสิทธิภาพในการบริหารหลักสูตรให้นิสิตจบก่อนระยะเวลาตามที่บัณฑิตวิทยาลัย
ก าหนด  มาด าเนินการต่อในปีงบประมาณ 2559  เนื่องจากวิเคราะห์แล้วเห็นว่าความเสี่ยงเรื่องการคัดลอกผลงาน     
มีโอกาสที่จะเกิดการฟ้องร้องสูง ซึ่งหากเกิดแล้วจะส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงของสถาบันฯ เป็นอย่างมาก   ส่วนในเรื่อง
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ของการบริหารหลักสูตรให้นิสิตจบก่อนระยะเวลาตามที่บัณฑิตก าหนด ก็เห็นควรให้น ามาด าเนินการต่อ เนื่องจากเรื่อง
ดังกล่าวส่งผลต่อการบริหารจัดการจ านวนนิสิตต่ออาจารย์ประจ า   ดังนั้น ในปีงบประมาณ พ.ศ.2559  สถาบันฯ จึงได้
ก าหนดให้เรื่อง การคัดลอกผลงาน  และการบริหารหลักสูตรให้นิสิตจบก่อนระยะเวลาตามที่บัณฑิตก าหนด  มาก าหนด
เป็นกิจกรรมการควบคุมภายในต่อในปีนี้ด้วย  (BSRI-58-5.1-3.7-02)     

 
รายการเอกสารหลักฐาน 
ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 

ข้อ 3.1 
1 BSRI-58-5.1-3.1-01 ค าสั่งที่ 13 แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 
2 BSRI-58-5.1-3.1-02 ค าสั่งที่ 14 แต่งตั้งคณะกรรมการส่งเสริมการบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายใน  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 
ข้อ 3.2 

3 BSRI-58-5.1-3.2-01 แบบประเมินการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
4 BSRI-58-5.1-3.2-02 สรุปผลการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง  

ข้อ 3.3 
5 BSRI-58-5.1-3.3-01 แบบประเมินโอกาส ผลกระทบ 
6 BSRI-58-5.1-3.3-02 ตัวอย่างการตอบแบบประเมินโอกาส และผลกระทบ 
7 BSRI-58-5.1-3.3-03 การวิเคราะห์โอกาส ผลกระทบ และการจัดล าดับความเสี่ยง 

ข้อ 3.4 
8 BSRI-58-5.1-3.4-01 แบบวิเคราะห์สาเหตุ/ปัจจัยเสี่ยง 
9 BSRI-58-5.1-3.4-02 ตัวอย่าง การระบุสาเหตุที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง ทั้งที่เป็นปัจจัยภายใน และ

ภายนอก 
ข้อ 3.5 

10 BSRI-58-5.1-3.5-01 RM-7.4-1 
11 BSRI-58-5.1-3.5-02 RM 7.4-2 
12 BSRI-58-5.1-3.5-03 มติที่ประชุมคณะกรรมการประจ า พิจารณาแผนการบริหารความเสี่ยง 
13 BSRI-58-5.1-3.5-04 รายงานผลการด าเนินงานความเสี่ยง 
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ข้อ 3.6 
14 BSRI-58-5.1-3.6-01 หนังสือติดตามการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง 
15 BSRI-58-5.1-3.6-02 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง ปย.2 
16 BSRI-58-5.1-3.6-03 ผลการวิเคราะห์ระดับความเสี่ยง  
17 BSRI-58-5.1-3.6-04 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ า 22 เมษายน 2559 

ข้อ 3.7 
18 BSRI-58-5.1-3.7-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ  เพื่อพิจารณาการ

ด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงในปีงบประมาณ พ.ศ.2559 
19 BSRI-58-5.1-3.7-02 การบริหารความเสี่ยงด้านการคัดลอกผลงาน และการบริหารหลักสูตรให้

นิสิตจบก่อนระยะเวลาตามที่บัณฑิตก าหนด 
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ตัวบ่งชี้ท่ี  5.1   การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน                                 

และเอกลักษณ์ของคณะ 

          ข้อ 4.   บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการ ที่อธิบายการด าเนินงาน

อย่างชัดเจน ผู้บริหาร  บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงประโยชน์ของสถาบัน

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ  

การคิดรอบปี :   ปีงบประมาณ 

ผู้รับผิดชอบ :  รองศาสตราจารย์ ดร.ดุษฎี  โยเหลา 

ผู้รายงานผล :     นางสาวอุษา  ศรีจินดารัตน์ 

ผลการด าเนินการ 
หลักการบริหารสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงประโยชน์ของมหาวิทยาลัย

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แสดงตามหลักการได้ ดังนี้ 
1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  มีโครงสร้างองค์กร และพันธกิจหลัก 

รวมถึงยทุธศาสตร์และเป้าประสงค์ที่รองรับตามหลักเกฑณ์มหาวิทยาลัย มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เป็น
ขั้นตอน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอย่างเป็นระบบอย่างต่อเนื่องตามที่ระบุไว้ในแผนปฎิบัติการ 
สามารถน ามาซึ่งการบริหารงานให้เกิดประสิทธิผลอย่างเด่นชัด ซึ่งปรากฏในผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์ 
ประจ าปีงบประมาณ 2558 (BSRI_58_5.1-4.1-01) ผลการด าเนินงานตามภาระกิจของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
ในรายงานประจ าปี 2558 (BSRI_58_5.1-4.1-02) และในรายงานการใช้จ่ายเงิน ทั้งเงินงบประมาณแผ่นดินและเงิน
รายได้ ประจ าปีงบประมาณ 2558 ปรากฎในรายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
(BSRI_58_5.1-4.1-03) และผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2557 ที่ผ่านมา
สถาบันวิจัย ได้คะแนนในระดับดีมาก  ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติราชการที่บรรลุผลส าเร็จ และมีประสิทธิผลอย่าง
เด่นชัด ในเชิงประจักษ ์

2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีกระบวนการเริ่มต้นของการบริหาร
จัดการที่มีการวางแผนที่ดี    ผู้บริหารสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีความเชื่อมั่นว่าผลงานที่ได้จากการปฏิบัติงานตาม
แผนจะบรรลุถึงจุดมุ่งหมาย   ซึ่งสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการวางแผนการปฎิบัติการประจ าปี 2558  เป็น
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ การจัดสรรทรัพยากรในปัจจุบันเพ่ือให้เกิดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ใน
อนาคต  และมีความส าคัญ    มีคุณค่าต่อบุคลากรเป็นเครื่องชี้ทางการด าเนินงานซึ่งจะช่วยให้การบริหารจัดการราบรื่น
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หากมีปัญหาอุปสรรคสามารถแก้ไขได้ทันที  ช่วยลดต้นทุนการปฏิบัติงาน ลดการท างานที่ไม่สัมพันธ์กัน   ทั้งนี้
กระบวนการจัดท าแผนการปฎิบัติการประจ าปี 2559 จะให้ความส าคัญกับขั้นตอนการปฏิบัติตามแผน ที่เป็นขั้นตอน
ส าคัญมาก เพราะเป็นความสามารถที่จะผลักดันการท างานของกลไกที่ส าคัญทั้งหมดให้สามารถบรรลุผลลัพธ์ตามที่
ตั้งเป้าหมายไว้ การด าเนินงานจะเกิดผลอย่างมีประสิทธิภาพ (BSRI_58_5.1-4.2-01) 

3. หลักการตอบสนอง Responsiveness) สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการให้บริการด้านต่างๆ ตาม
พันธกิจ ที่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ทุกกลุ่มที่มีความหลากหลายได้เป็น
อย่างดี อาทิ การพัฒนาหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการทางด้านการประกอบวิชาชีพและ
สังคมของผู้ใช้บัณฑิตและของนิสิตอย่างมีคุณภาพและได้มาตรฐาน (BSRI_58_5.1-4.3-01) การพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนตามความคิดเห็นของนิสิต (BSRI_58_5.1-4.3-02) จัดให้มีโครงการบริการวิชาการอย่างมีส่วนร่วมเพ่ือให้
ตอบสนองความต้องการของชุมชนโดยมีการส ารวจความต้องการของชุมชนและจัดบริการตามความต้องการของชุมชน 
เช่น โครงการโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนในจังหวัดสระแก้วและนครนายก และให้บริการทางวิชาการให้การ
ฝึกอบรมการวิเคราะห-์สังเคราะห์ข้อมูลและแปลผล ได้แก่ โครงการฝึกอบรมเชิงปฎิบัติการวิเคราะห์และแปลผลข้อมูล
การวิจัย (BSRI_58_5.1-4.3-03) เป็นต้น  นอกจากนี ้ ผู้บริหารสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ยังสร้างความเชื่อมั่น และ
ความไว้วางใจ โดยมีการวิเคราะห์ และระบุความเสี่ยง ตามพันธกิจหลักของสถาบันวิจัย และน าไปสู่การท าแผนการ
บริหารความเสี่ยง ในปีงบประมาณ 2558 (BSRI_58_5.1-4.3-04) ซึ่งเป็นวิธีการและแนวทางของการจัดการปัญหา ให้
เป็นที่ยอมรับได้ ความไว้วางใจจะช่วยลดความวิตกกังวล และน าไปสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

4. หลักภาระความรับผิดชอบ (Accountability) สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้ตระหนักถึงภาระความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ตามนโยบายและพันธกิจที่ก าหนดไว้ เพ่ือสนองต่อความคาดหวังของชุมชน สังคม โดยได้
มีการบริหารจัดการ และส่งเสริมผลักดันการด าเนินงานด้านต่างๆ ให้บรรลุผลส าเร็จในพันธกิจด้านต่างๆ อาทิ การผลิต
บัณฑิตที่มีคุณธรรมและคุณภาพออกไปรับใช้สังคม โดยดูได้จากผลการประเมินบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน TQF และ
คุณลักษณะที่พ่ึงประสงค์ (BSRI_58_5.1-4.4-01) การผลิตผลงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์และแก้ปัญหาให้แก่
สังคมและชุมชน (BSRI_58_5.1-4.4-02) การให้บริการวิชาการแก่ชุมชน สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์จัดท าโครงการ
บริการวิชาการแก่ชุมชนในจังหวัดสระแก้ว และนครนายก (BSRI_58_5.1-4.4-03) โครงการบูรณาการบริการวิชาการ
การเรียนการสอนและวิจัย(BSRI_58_5.1-4.4-04)   และโครงการใช้ประโยชน์จากผลการวิจัยจากการตอบรับของ
หน่วยงานที่ทางสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ได้ท าวิจัย (BSRI_58_5.1-4.4-05)  

5. หลักความโปร่งใส (Transparency)  สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการบริหารอย่างเปิดเผย 
ตรงไปตรงมา สร้างความไว้ใจโดยการปรับปรุงกลไกการท างานให้โปร่งใส ชี้แจงได้เมื่อมีข้อสงสัย ได้มีการประชุม
ทบทวนหลักเกณฑ์ ข้อหารือ แนวทางเพ่ือความโปร่งใส ในที่ประชุมคณะกรรมประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
(BSRI_58_5.1-4.5-01) และมีการหารือ ขอความคิดเห็นในที่ประชุมคณาจารย์และบุคลากรประจ าสถาบันวิจัยฯ 
(Staff)  เพ่ือปรับวิธีการประเมิน   (BSRI_58_5.1-4.5-02)  รวมถึงมีการรายงานสถานภาพทางการเงิน ติดตามผลตาม
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ไตรมาส และผลการด าเนินงานของสถาบันวิจัยฯต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
(BSRI_58_5.1-4.5-03)  นอกจากนั้นยังได้รายงานผลการด าเนินงานในด้านต่างๆ ของสถาบัน วิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
เช่น ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ผลการด าเนินงานตามแผน ให้บุคลากรนิสิตและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรับทราบโดย
ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น การประชุม  สื่อสิ่งพิมพ์ เว็บไชต์ของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ (BSRI_58_5.1-4.5-04) 
รวมทั้งที่ประชุมต่างๆ ของ สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์อย่างต่อเนื่อง เพ่ือรายงานกิจกรรมต่างๆที่ผู้บริหารได้ด าเนินการ
ทั้งภายในและภายนอกสถาบันวิจัย 

6. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการเปิดโอกาสให้บุคลากรหรือผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการเกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องต่างๆ มีโอกาสเข้าร่วมการรับรู้เสนอ
ปัญหาประเด็นส าคัญที่เกี่ยวข้อง  และมีการจัดประชุมคณาจารย์และบุคลากรสถาบันฯ (Staff) อย่างเป็นประจ า
(BSRI_58_5.1-4.6-01)  นอกจากนั้น ยังได้จัดให้มีการสัมมนากลุ่มต่างๆ เช่นการจัดท าแผนปฏิบัติการ การจัดประชา
พิจารณ์แผนกลยุทธ์ การถ่ายทอดแผนเพื่อระดมความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาสถาบันฯ ร่วมกัน (BSRI_58_5.1-4.6-02) และ
ประชาพิจารณ์ประกันคุณภาพการศึกษา การบริหารความเสี่ยง และควบคุมภายใน(BSRI_58_5.1-4.6-03)  เพ่ือการมี
ส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ คิดแนวทาง รวมถึงการแก้ไขปัญหา 

7. หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) ผู้บริหารสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้มีการกระจาย
อ านาจไปยัง รองผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  ให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ หรือมีการมอบอ านาจให้
ผู้บริหารส่วนงานต่างๆ มีอ านาจในการบริหารจัดการในหลายด้าน อาทิ การบริหารการเงิน การบริหารการพัสดุ การ
บริหารงานบุคคล การบริหารพันธกิจต่างๆ และการมอบอ านาจหน้าที่ให้คณะกรรมการชุดต่างๆได้ด าเนินการในเรื่อง
ต่างๆ เช่น คณะกรรมการฝ่ายวิชาการ  คณะกรรมการฝ่ายวิจัย คณะกรรมการบริหารหลักสูตร (BSRI_58_5.1-4.7-01)  
เพ่ือให้ผู้รับมอบอ านาจปฎิบัติตามหน้าที่ โดยอิสระตามสมควร รวมถึงความรับผิดชอบ การตัดสินใจในการด าเนินงาน
นั้นๆ   โดยเน้น การสร้างความพึงพอใจในการท างาน ซึ่งส่งผลให้เห็นผลในการด าเนินงานที่ดีของสถาบันวิจัยฯ ดังที่
ปรากฏในผลประกันคุณภาพการศึกษาประจ าปีการศึกษา 2557 ได้คะแนน 4.29 ในเกณฑร์ะดับดี 

 8. หลักนิติธรรม (Rule of Law) สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการใช้อ านาจของกฎหมาย กฎระเบียบ 
ข้อบังคับในการบริหารงานด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมีใช้
อ านาจของข้อบังคับ ระเบียบ และประกาศของมหาวิทยาลัยและของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ เพ่ือถือปฏิบัติ
ร่วมกัน (BSRI_58_5.1-4.8-01)  ทั้งนี้ ได้มีการเผยแพร่ข้อบังคับ กฎ ระเบียบ และประกาศผ่านช่องทางสื่อสารต่างๆ 
ของมหาวิทยาลัยและของ สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ อาทิ เว็บไซต์ของ สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
(BSRI_58_5.1-4.8-02) เป็นต้น 

9. หลักความเสมอภาค (Equity) สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  มีการบริหารจัดการเพ่ือให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบายของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  โดยยึดหลักความเสมอภาค ปฏิบัติต่อบุคลากรของ
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  ทุกคนอย่างเท่าเทียม ไม่มีการแบ่งแยก เช่น การส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนได้มีโอกาสใน
การพัฒนาตนเอง โดยสนับสนุนให้เข้าร่วมฝึกอบรมทั้งในและนอกมหาวิทยาลัย รวมทั้งการน าเสนอผลงานวิจัยของใน
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สายสนับสนุนวิชาการ ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานที่รับผิดชอบโดยปรากฎอยู่ในแผนพัฒนาบุคลากร ของสถาบันวิจัย
พฤติกรรมศาสตร์ (BSRI_58_5.1-4.9-01) และการจัดสวัสดิการต่างๆ ให้กับบุคลากรของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
เป็นต้น (BSRI_58_5.1-4.9-02) 

10. หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  มีการบริหารจัดการ
โดยมุ่งเน้นฉันทามติ ยึดหลักการของการมีส่วนร่วมทางความคิดซึ่งกันและกัน โดยมีกระบวนการหาข้อตกลงร่วมกันใน
การปฏิบัติงานทั้งจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และบุคลากรของสถาบันวิจัยฯ โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรของคณะมีโอกาส
แสดงความคิดเห็นผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ ทั้งการประชุมรายงานการประชุมคณาจารย์และบุคลากรของ
สถาบันวิจัยฯ (Staff)  (BSRI_58_5.1-4.10-01) การรับฟังข้อเสนอแนะจากที่ประชุมต่างๆ เช่น การประชุม สัมมนาเพ่ือ
จัดท าแผนยุทธศาสตร์ของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  ซึ่งได้รับฟังความเห็นทั้งจากบุคลากร ผู้ทรงคุณวุฒิ และนิสิต  
(BSRI_58_5.1-4.10-02 ถึง 03) การประชุมประชาพิจารณ์ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาประจ าปี  ซึ่งได้เปิดโอกาส
ให้ทุกส่วนงานมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและหาข้อสรุปร่วมกัน (BSRI_58_5.1-4.10-04) เป็นต้น  
 
รายการเอกสารหลักฐาน 

ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 
1. หลักประสิทธิผล 

1. BSRI_58_5.1-4.1-01 รายงานสรุปผลการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด
ของแผนยุทธศาสตร์แผนกลยุทธ์ ปีงบประมาณ 2558 

2. BSRI_58_5.1-4.1-02 ผลการด าเนินงานตามภาระกิจสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ใน
รายงานประจ าปี 2558 

3. BSRI_58_5.1-4.1-03 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ ครั้งที่ 6/2558 
2. หลักประสิทธิภาพ 

4 BSRI_58_5.1-4.2-01 แผนการปฎิบัติงานตามแผนกลยุทธ์ของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
ปีงบประมาณ 2559 

3. หลักการตอบสนอง 
5 BSRI_58_5.1-4.3-01 รายงานการพัฒนาหลักสูตรที่น าผลการส ารวจความต้องการผู้ใช้

บัณฑิตมาพิจารณา 
6 BSRI_58_5.1-4.3-02 ผลการประเมินรายวิชา และการประเมินความต้องการของนิสิต  
7 BSRI_58_5.1-4.3-03  โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน ในแผนปฎิบัติการ ปีงบประมาณ 

2559 
8 BSRI_58_5.1-4.3-04   แผนบริหารความเสี่ยง 
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ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 

4. หลักภาระความรับผิดชอบ 
9 BSRI_58_5.1-4.4-01 รายงานผลการส ารวจบัณฑิตท่ีได้งานท า และผลการประเมินบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐาน TQF และคุณลักษณะตามอัตลักษณ์นิสิต 
10 BSRI_58_5.1-4.4-02 งานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์แก่สังคมและชุมชน 
11 BSRI_58_5.1-4.4-03 โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน ในแผนปฎิบัติการ ปีงบประมาณ 2559 
12 BSRI_58_5.1-4.4-04 โครงการบูรณาการบริการวิชาการการเรียนการสอนและการวิจัย 
13 BSRI_58_5.1-4.4-05 โครงการใช้ประโยชน์จากผลการวิจัยจากการตอบรับของหน่วยงานที่ทาง

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ได้ท าวิจัย 
5. หลักความโปร่งใส 

14 BSRI_58_5.1-4.5-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ เกี่ยวกับ การเงิน  การ
จัดโครงการต่างๆ  

15 BSRI_58_5.1-4.5-02 การประชุมคณาจารย์และบุคลากร (Staff) ในการหารือ ขอความคิดเห็น  
16 BSRI_58_5.1-4.5-03 การประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการ

รายงานสถานะภาพทางการเงินรายไตรมาส และการใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานโครงการ 

17 BSRI_58_5.1-4.5-04 สื่อสิ่งพิมพ์ เว็บไซต์ bsri.ac.th, Facebook Page สถาบันวิจัยพฤติกรรม
ศาสตร์ 

6. หลักการมีส่วนร่วม 
18 BSRI_58_5.1-4.6-01  จัดประชุมคณาจารย์และบุคลากร (Staff) เป็นประจ า 
19 BSRI_58_5.1-4.6-02  การจัดท าแผนปฎิบัติการประจ าปี 2559 เพื่อระดมความคิดเห็นจากทุก

ฝ่าย 
20 BSRI_58_5.1-4.6-03  การมีส่วนร่วมของบุคลากรในการจัดท าแผนปฏิบัติการ การประชา

พิจารณ์แผน  
7. หลักการกระจายอ านาจ 

21 BSRI_58_5.1-4.7-01 การมอบหมายงานให้รองผู้อ านวยการและผู้ช่วยผู้อ านวยการ 
ตัวอย่าง ค าสั่งคณะกรรมการฝ่ายต่างๆ เช่น คณะกรรมการฝ่ายวิจัย 
คณะกรรมการวิชาการ  คณะกรรมการบริหารบริหารหลักสูตรระดับ
ปริญญาโทและเอก 
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ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 

8. หลักนิติธรรม 
22 BSRI_58_5.1-4.8-01 ตัวอย่าง กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศและค าสั่งของมหาวิทยาลัยและ

สถาบันฯ เพ่ือใช้ในการบริหารงาน 
23 BSRI_58_5.1-4.8-02 การเผยแพร่กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ ของมหาวิทยาลัย เช่น     

กองคลัง  กองการเจ้าหน้าที่ และบัณฑิตวิทยาลัย 
9. หลักความเสมอภาค 

24 BSRI_58_5.1-4.9-01  แผนพัฒนาบุคลากรของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ บุคลากรสาย
สนับสนุนไปน าเสนอผลงานวิจัย 

25 BSRI_58_5.1-4.9-02  การจัดสวัสดิการเยี่ยมไข้ แก่บุคลากรของสถาบันฯ  
10. หลักมุ่งเน้นฉันทามติ 

26 BSRI_58_5.1-4.10-01  รายงานการประชุมคณาจารย์และบุคลากร (Staff) 
27 BSRI_58_5.1-4.10-02  กิจกรรมการจัดท าแผนและประชาพิจารณ์แผนปฏิบัติการประจ าปี 
28 BSRI_58_5.1-4.10-03  กิจกรรมระดมสมองเพ่ือพัฒนาแผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 ซึ่งจัดขึ้น

เมื่อวันที่ 25 สิงหาคม 2558 
29 BSRI_58_5.1-4.10-04  กิจกรรมประชาพิจารณ์การประกันคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 

2558 
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ผลการประเมินหลักธรรมาภิบาลผู้บริหาร (ประจ าปีการศึกษา 2558) 
โดยบุคลากรสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 

 
 หลักธรรมาภิบาล หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจกรรมต่างๆ ให้เป็นไป
ในครรลองธรรม นอกจากนี้ ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดี ซึ่งสามารถน าไปใช้ได้ทั้งภารรัฐและเอกชน ธรรมที่ใช้ในการ
บริหารงานนี้มีความหมายอย่างกว้างขวาง กล่าวคือ หาได้มีความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเท่านั้น แต่รวมถึง
ศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความถูกต้อง ชอบธรรมทั้งปวง ซึ่งวิญญูชนพึงมีและพึงปฏิบัติ อาทิ ความโปร่งใส
ตรวจสอบได ้การปราศจากการแทรกแซงจากองค์การภายนอก เป็นต้น  
 หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) ที่เหมาะจะน ามาปรับใช้ในภาร
รัฐมี 10 องค์ประกอบ ดังนี้ หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) หลักการตอบสนอง 
(Responsiveness) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) หลักความโปร่งใส (Transparency) หลักการมีส่วนร่วม 
(Participation) หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) หลักนิติธรรม (Rule of Law) หลักความเสมอภาค 
(Equity) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) 
ข้อมูลเบื้องต้น 
 จ านวนบุคลากรสถาบันฯ มีจ านวนทั้งสิ้น 30 คน ประเมินการบริหารงานตามหลักธรรมธิบาล ของผู้บริหาร
และคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ จึงเหลือกลุ่มที่ไม่ใช่ผู้บริหารตอบแบบสอบถาม 20 คน มีจ านวนทั้งสิ้น 12 คน คิด
เป็นร้อยละ 60.00  
  
ผลการประเมินการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ของคณะผู้บริหาร ประจ าปีการศึกษา 2558 

  ประเด็นการประเมิน 
คะแนน
เฉลี่ย 

S.D. 

1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) 3.86 0.90 
2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) 4.00 0.82 
3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) 4.00 0.82 
4. หลักภาระรบัผิดชอบ (Accountability) 4.00 0.82 
5. หลักความโปร่งใส (Transparency) 3.86 0.90 
6. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) 4.14 0.69 
7. หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) 4.00 0.82 
8. หลักนิติธรรม (Rule of Law) 4.14 0.90 
9. หลักความเสมอภาค (Equity) 4.14 .0.90 
10. หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) 4.14 0.69 
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ดังนั้น ผลการประเมนิหลักธรรมาภิบาลผูบ้ริหาร มีคะแนนเฉลีย่ 4.03 ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด หลักธรรมาภิบาลที่

ได้รับความพึงพอใจสูง 4 หลัก คือ หลักการมีส่วนร่วม หลักนิติธรรม หลักความเสมอภาค และหลกัมุ่งเน้นฉันทามติ ส่วนหลักท่ีได้รบั

ความพึงพอใจค่อนข้างต่ า 2 หลัก คือ  หลักประสิทธิผล และหลักความโปร่งใส  

สายวิชาการ สายสนับสนุนวิชาการ ไม่ระบุ รวม 

5 6 1 12 

สายวิชาการ จ านวน 5 คน สายสนับสนุนวิชาการ จ านวน 6 คน ไม่ระบุ จ านวน 1 คน รวม 12  คน 

 
หลักประสิทธิผล  ค่าเฉลี่ย=3.86     SD=0.90 

 

 
หลักประสิทธิภาพ   ค่าเฉลี่ย=4.00  SD=0.82  
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หลักการตอบสนอง   ค่าเฉลี่ย=4.00  SD=0.82  

 

 
หลักภาระรับผิดชอบ  ค่าเฉลี่ย=4.00  SD=0.82  

 

 

 

 

 

 

ปานกลาง 
28% 

ค่อนข้างมาก 
43% 

มากที่สุด 
29% 

หลักภาระรับผิดชอบ 

ปานกลาง 

ค่อนข้างมาก 

มากที่สุด 
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หลักความโปร่งใส  ค่าเฉลี่ย=3.86  SD=0.9  

 

 
หลักการมสี่วนร่วม  ค่าเฉลี่ย=4.14  SD=0.69  

 

 

 

 

 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประจ าปีการศึกษา 2558| 100 

 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์
 

 

 
หลักการกระจายอ านาจ ค่าเฉลี่ย=4.00  SD=0.82  

 

 

 
หลักนิตธิรรม  ค่าเฉลี่ย=4.14  SD=0.90  

 

 

 

 

 

ปานกลาง 
28% 

ค่อนข้างมาก 
43% 

มากที่สุด 
29% 

หลักการกระจายอ านาจ 

ปานกลาง 

ค่อนข้างมาก 

มากที่สุด 
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หลักความเสมอภาค  ค่าเฉลี่ย=4.14  SD=0.90  

 

 
หลักมุ่งเน้นฉันทามติ ค่าเฉลี่ย=4.14  SD=0.69  
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หมายเหตุ 

หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใช้อ านาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับในการบริหารราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือก

ปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาข้อตกลงทั่วไปภายในกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นข้อตกลงที่

เกิดจากการใช้กระบวนการเพื่อหาข้อคิดเห็นจากกลุ่มบคุคลที่ได้รับประโยชน์และเสียประโยชน์ โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรง

ซึ่งต้องไม่มีข้อคัดค้านที่ยุติไม่ได้ในประเด็นที่ส าคัญ โดยฉันทามติไม่จ าเป็นต้องหมายความว่าเป็นความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ 

หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และผลงานต่อเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดย

ความรับผิดชอบนั้นควรอยู่ในระดับที่สนองต่อความคาดหวังของสาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความส านึกในการรับผิดชอบต่อปัญหา

สาธารณะ 

หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มีการแบ่งแยกด้าน ชายหรือหญิง ถิ่น

ก าเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทาง

ศาสนา การศึกษา การฝึกอบรม และอื่นๆ 

หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับ

งบประมาณมาด าเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับส่วนราชการหรือหน่วยงานที่มีภารกิจคล้ายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานใน

ระดับช้ันน าของประเทศเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชนโดยการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทางยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ที่

ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องและ

เป็นระบบ 

หลักความโปร่งใส (Transparency) คือ กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา ช้ีแจงได้เมื่อมีข้อสงสัยและสามารถเข้าถึ งข้อมูล

ข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดยประชาชนสามารถรู้ทุกขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่างๆ และ

สามารถตรวจสอบได้ 

หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือ การให้บริการที่สามารถด าเนินการได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด และสร้างความเช่ือมั่น 

ความไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความต้องการของประชาชนผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลาย

และมีความแตกต่าง 

หลักการมีส่วนร่วม (Participation) คือ กระบวนการที่ข้าราชการ ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ 

เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหาหรือประเด็นที่ส าคัญที่เกี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมใน

กระบวนการตัดสินใจ และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา 
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 ในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพเพื่อผลการด าเนินงานที่

ดีของส่วนราชการ 

หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) คือ การถ่ายโอนอ านาจการตัดสินใจทรัพยากร และภารกิจจากส่วนราชการส่วนกลาง

ให้แก่หน่วยการปกครองอื่นๆ (ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น) และภาคประชาชนด าเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบ

อ านาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการด าเนินการให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจ 

หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการก ากับดูแลที่ดีที่มีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใช้

เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมให้องค์การสามารถใช้ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน แรงงานและระยะเวลาให้เกิดประโยชน์

สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ทุกกลุ่ม 

 

 

 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประจ าปีการศึกษา 2558| 104 

 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์
 

ตัวบ่งชี้ท่ี  5.1   การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน                                 

และเอกลักษณ์ของคณะ 

          ข้อ 5.   ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง และ

แหล่งเรียนรู้อื่น ๆ ตามประเด็นความรู้ อย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต

และด้านการวิจัย จัดเก็บข้อมูลความรู้อย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์

อักษรและน ามาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง  

ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ  

การคิดรอบปี :   ปีการศึกษา 

ผู้รับผิดชอบ :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นริสรา  พ่ึงโพธิ์สภ  

ผู้รายงานผล :     นางสาวอุษา  ศรีจินดารัตน์ 

แนวทางการประเมิน 
5.1  มีการก าหนดผู้รับผิดชอบ หรือคณะท างานการจัดการความรู้ โดยมีผู้บริหารคณะร่วมเป็นคณะท างาน 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้ก าหนดให้โครงการส่งเสริมพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R 
(Reject Reduce Reuse Repair Recycle) จากครอบครัว และชุมชน  (BSRI-58-5.1-5.1-01) เป็นโครงการเพ่ือการ
จัดการความรู้ เพ่ือการจัดการความรู้ที่สามารถด าเนินการได้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และสามารถ
บูรณาการพันธกิจหลักได้ครบถ้วนทั้งการวิจัย การบริการวิชาการแก่สังคม และการเรียนการสอน 
                ส าหรับแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 (1 ตุลาคม 2558- 30 กันยายน 2559) (BSRI-58-
5.1-5.1-02)   มีการก าหนดผู้รับผิดชอบโดยมีค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานโครงการจัดการความรู้  แยกตามประเด็น
ยุทธศาสตร์ ซึ่งมี ผู้อ านวยการสถาบันฯ (รศ.ดุษฎี)  และ ผช.ผอ.ฝ่ายกิจการนิสิต (ผศ.นริสรา)  ร่วมเป็นคณะท างาน 
(BSRI-58-5.1-5.1-03) นอกจากนี้ยังมีผู้เข้าร่วมโครงการ คือ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการวิจัยพฤติกรรม
ศาสตร์ประยุกต์ สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ และสาขาจิตวิทยาประยุกต์ บัณฑิตวิทยาลัย รวมประมาณ 30 คน ซึ่ง
โครงการดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของอาจารย์ นิสิต และบุคลากรให้มีส่วนร่วมในการ
บริการแก่ชุมชนและสังคม 2) เพ่ือส่งเสริมให้อาจารย์ นิสิต และบุคลากร น าองค์ความรู้จากการวิจัยและการจัดการ
เรียนการสอนไปใช้ในการบริการแก่ชุมชนและสังคม และ 3) เพ่ือเผยแพร่องค์ความรู้การบูรณาการด้านบริการวิชาการ 
การเรียน การสอนและวิจัย ภายใต้โครงการสร้างองค์ความรู้ดังกล่าว     
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5.2 มีการจัดท าแผนการจัดการความรู้  โดยก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ที่

สนับสนุนวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ หรือสอดคล้องกับสมรรถนะหลักของคณะ อย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิต
บัณฑิตและด้านการวิจัย และก าหนดกลุ่มเป้าหมายท่ีจะพัฒนาความรู้และทักษะอย่างสอดคล้อง 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  มีการจัดท าแผนการจัดการความรู้ ซึ่งปรากฏอยู่ในแผนปฏิบัติการประจ าปี 
2559 (ตุลาคม 2558 – กันยายน 2559) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างองค์ความรู้และพัฒนาโครงการบริการวิชาการที่
บูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอนและวิจัย และสอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและ
สังคมในพื้นที่ โครงการหรือกิจกรรมที่ส าคัญ เช่น โครงการสร้างองค์ความรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์ผ่านการบูรณาการการ
บริการวิชาการการเรียนการสอนและการวิจัย ซึ่งโครงการดังกล่าวก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการ
ความรู้ที่สนับสนุนวิสัยทัศน์ กลยุทธ์และสมรรถนะหลักของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ กล่าวคือ มีการจัดท าแผนการ
จัดการความรู้ 2 ลักษณะ ได้แก่ ลักษณะแรก แผนการจัดการความรู้วิธีการเก็บข้อมูลชุมชน เป็นการสร้างความรู้ของ
ผู้เรียนผ่านการฝึกปฏิบัติภาคสนามในรายวิชาการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผู้สอนมอบหมายให้ผู้เรียนน าความรู้เรื่องเทคนิค
การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพมาประยุกต์ใช้เพ่ือเก็บข้อมูลเรื่องการจัดการขยะในชุมชน (BSRI-58-5.1-5.2-01) และ
ลักษณะที่สอง เป็นแผนการจัดการความรู้การท ากิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างเจตคติและปรับพฤติกรรม เป็นการน าองค์
ความรู้จากการจัดการความรู้วิธีการเก็บข้อมูลชุมชน เพ่ือน ามาใช้จัดกิจกรรมบริการวิชาการแก่ชุมชนในปีงบประมาณ 
2559 (BSRI-58-5.1-5.2-02) ซึ่งแผนการจัดการความรู้ทั้ง 2 ลักษณะนี้สอดคล้องและครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิต
บัณฑิต และการบริการวิชาการแก่สังคม รวมทั้งตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้และ
ทักษะ ซึ่งในที่นี้หมายถึง นิสิตระดับบัณฑิตศึกษาสาขาวิชาการวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ประยุกต์ และสาขาวิชาจิตวิทยา
ประยุกต์ (BSRI-58-5.1-5.2-03 และ BSRI-58-5.1-5.2-04) 
 

5.3  มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากความรู้  และทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (Tacit 
Knowledge) และรวบรวมความรู้จากแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 2 เพื่อก าหนดเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน และเผยแพร่ไปสู่บุคลากร กลุ่มเป้าหมายที่ก าหนด 

ภายหลังการจัดท าแผนการจัดการความรู้ทั้ง 2 ลักษณะตามข้อ 5.3 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ได้จัด
กิจกรรมการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการด าเนินโครงการส่งเสริมพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 
5R (Reject Reduce Reuse Repair Recycle) เมื่อวันที่ 16 มิถุนายน 2559 โดยมีคณะท างานจัดการความรู้ และ
นิสิตที่เข้าร่วมในโครงการส่งเสริมพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R ร่วมเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้และ
ประสบการณ์ผ่านฐานการเรียนรู้ 4 ฐาน ได้แก่ ฐาน Reject ฐาน Reduce ฐาน Reuse ฐาน Repair และฐาน 
Recycle (BSRI-58-5.1-5.3-01) ทั้งนี้มีกลุ่มเป้าหมายคือ บุคลากรของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ นิสิตปริญญาตรี 
และผู้สนใจ  ผลจากการจัดกิจกรรมแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ท าให้กลุ่มเป้าหมายมีความรู้และความเข้าใจในการ
จัดการขยะด้วยหลัก 5R รวมทั้งเกิดความตระหนักที่จะร่วมใส่ใจสิ่งแวดล้อม (BSRI-58-5.1-5.3-02) 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประจ าปีการศึกษา 2558| 106 

 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์
 

  
5.4  บุคลากรกลุ่มเป้าหมายทีก่ าหนดน าแนวทางในการปฏิบัติงานตามข้อ 5.3 ไปปฏิบัติและผู้รับผิดชอบ

หรือคณะท างานมีการติดตามผลท่ีเกิดขึ้นและปัญหาอุปสรรคจากการน าไปปฏิบัติ 
 เมื่อบุคลากรกลุ่มเป้าหมายของโครงการร่วมท ากิจกรรม ด าเนินตามแนวทางวัตถุประสงค์ที่ก าหนดแล้ว ผู้
ร่วมกิจกรรมหลายฝ่ายมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งกระบวนการตามฐานของกิจกรรมที่ก าหนดไว้ดังกล่าวแล้ว ผลการ
จัดการกิจกรรมท าให้มีความรู้ในการคัดแยกขยะอย่างง่าย เกิดเจตคติที่ดีต่อการแยกขยะ และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทิ้ง
ขยะมูลฝอย (BSRI-58-5.1-5.4-01)  ส าหรับผู้รับผิดชอบและคณะท างานได้ด าเนินการประเมินผลและน าผลการ
ประเมินสู่การปรับปรุงกิจกรรมของโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนในปีงบประมาณ 2560 (BSRI-58-5.1-5.4-02) 
ส าหรับผลการบูรณาการทางวิชาการด้านวิจัย และด้านการเรียนการสอน มีการน าความรู้จากาการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ไป
ใช้เป็นกรณีตัวอย่างส าหรับใช้ในการเรียนการสอนในรายวิชา วป 703 การวิจัยเชิงคุณภาพ ในภาคการศึกษาต้น ปี
การศึกษา 2560 
 
         5.5  รวบรวมแนวทางในการปฏิบัติงานจากการจัดการความรู้ที่ผ่านมาที่น าไปใช้งานตามข้อ 5.4 แล้วมา
พัฒนาเป็นแนวปฏิบัติที่ดีและจัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่เป็นลายลักษณ์อักษร (Explicit Knowledge) 
และน ามาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการรวบรวมผลการจัดโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนเพ่ือน าเสนอเป็น
แนวปฏิบัติที่ดีแก่บุคลากรและผู้ เกี่ยวข้อง โดย เผยแพร่จัดเก็บเป็นลายลักษณ์อักษรในรูปเล่มรายงาน และ
ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซด์ของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ (BSRI-58-5.1-5.5-01) 
 
       5.6  มีการประเมินผลความส าเร็จของแผนตามตัวบ่งชี้ของแผนและรายงานผลต่อคณะกรรมการประจ า
คณะเพื่อพิจารณา 
    สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ได้จัดโครงการและกิจกรรมจัดกิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมการจัดการขยะมูล
ฝอยด้วยหลัก 5R (Reject Reduce Reuse Repair Recycle) มีการติดตามความก้าวหน้าโครงการที่ด าเนินงานตามแผ
นี่ก าหนดโดยฝ่ายแผนฯ เป็นผู้รายงานในการประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ (BSRI-58-5.1-5.6-01) และ
ประเมินความส าเร็จของแผนเป็นเพ่ือปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป และรายงานต่อคณะกรรมการประจ าและการ
ประชุมคณาจารย์และบุคลากรสถาบันStaff) (BSRI-58-5.1-5.6-01) มีการแจ้งให้ที่ประชุมทราบ ท าความเข้าใจร่วมกัน 
และหามติร่วมกันท าให้เห็นประเด็นค้นหาปัญหาเพื่อหาทางแก้ไขได้ถูกต้อง 
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        5.7  น าข้อเสนอแนะจากที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะไปพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการความรู้ในปี
ต่อไป  
 จากการด าเนินงานโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน (การจัดการขยะด้วยหลัก 3R) เมื่อปีงบประมาณ 
2558 ผู้รับผิดชอบโครงการได้น าผลการด าเนินงานของการจัดกิจกรรมเพ่ือขอข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประจ า
สถาบัน ซึ่งที่ประชุมมีมติเสนอแนะ 2 ประการ คือ หนึ่ง ให้โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนเป็นต้นแบบของโครงการ
จัดการความรู้เพื่อเผยแพร่แก่บุคลากรของหน่วยงาน เนื่องจากโครงการนี้สามารถบูรณาการพันธกิจของสถาบันได้ครบ
ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ การวิจัย การเรียนการสอน และการบริการวิชาการ และประการที่สอง ให้ใช้วิธีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่าน
การลงมือปฏิบัติแทนการบอกกล่าวเล่าขาน (BSRI-58-5.1-5.7-01 และ BSRI-58-5.1-5.7-02)  
 

รายการเอกสารหลักฐาน 

ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 
ข้อ 5.1 

1 BSRI-58-5.1-5.1-01 โครงการส่งเสริมพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R (Reject 
Reduce Reuse Repair Recycle) จากครอบครัว และชุมชน   

2 BSRI-58-5.1-5.1-02 แผนปฎิบัติการตามแผนปฎิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 
 (1 ตุลาคม 2558- 30 กันยายน 2559) 

3 BSRI-58-5.1-5.1-03 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน 
ข้อ 5.2 

4 BSRI-58-5.1-5.2-01 รายงานวิชา จป 504 การวิจัยเชิงคุณภาพ ของสาขาวิชาจิตวิทยา
ประยุกต์ ชื่อไฟล์ วิธีการจัดการขยะของชุมชนเกาะหวาย 

5 BSRI-58-5.1-5.2-02 โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน ปีงบประมาณ 2559 
6 BSRI-58-5.1-5.2-03 ผลการประเมินรายวิชาการวิจัยเชิงคุณภาพ  
7 BSRI-58-5.1-5.2-04 การสะท้อนผลการท างานบริการวิชาการแก่ชุมชนของสถาบัน  

ข้อ 5.3 
8 BSRI-58-5.1-5.3-01 ก าหนดการ และภาพถ่ายการจัดกิจกรรมแบ่งปันและเรียนรู้  
9 BSRI-58-5.1-5.3-02 ผลการประเมินการเข้าร่วมกิจกรรม ขอข้อมูล 
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ข้อ 5.4 
10 BSRI-57-5.1-5.4-01 ภาพถ่ายโครงการรณรงค์คัดแยกขยะของสถาบัน 
11 BSRI-57-5.1-5.4-02 ข้อเสนอโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน ปีงบประมาณ 2560  

ข้อ 5.5 
12 BSRI-58-5.1-5.5-01 กิจกรรมโครงการบริการวิชาการ 

ข้อ 5.6 
13 BSRI-58-5.1-5.6-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันฯเพ่ือรายงาน

ความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผน 
14 BSRI-58-5.1-5.6-02 รายงานการประชุมคณาจารย์และบุคลากร (Staff) 

ข้อ 5.7 
15 BSRI-58-5.1-5.7-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ 
16 BSRI-58-5.1-5.7-02 ภาพกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี  5.1   การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน                                 
และเอกลักษณ์ของคณะ 

 

          ข้อ 6.   การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากร
สายวิชาการและสายสนับสนุน 

 

ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ  

การคิดรอบปี :   ปีการศึกษา 

ผู้รับผิดชอบ :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประทีป  จินงี่ 

ผู้รายงานผล :     นางสาวสุพิมพ์ชนก  กิจส าเร็จ 

ผลการด าเนินการ 
6.1  มีแผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากรที่มีการวิเคราะห์ข้อมูลจุดแข็ง–จุดอ่อนด้านบุคลากร 

ความต้องการของบุคลากร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์   และสมรรถนะหลักหรือ
วัฒนธรรมองค์กรของคณะและครอบคลุมการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการน าแผนปฏิบัติการของสถาบันฯ มาก าหนดเป็นแนวทางในการ
จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร และได้วิเคราะห์สถานการณ์ด้านการพัฒนาบุคลากร (SWOT Analysis)  
(BSRI_57_5.1_6.1_04)  ประเมินจุดแข็ง–จุดอ่อน ด้านบุคลากรความต้องการของบุคลากร และผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย  โดยบุคลากรของสถาบันฯ  ทุกระดับมีส่วนร่วม ในการเสนอแนะ ซักถาม และท าความเข้าใจ โดยมี
รายละเอียดดังนี้  

 
จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

1. เป็นสถาบันการศึกษาแห่งแรกที่มกีารเรยีนการสอนและ
มุ่งเน้นให้นิสิตที่จบการศึกษามีประสบการณ์และท างานวิจัยได้
อย่างดี 
2. มีระบบและกลไกสนับสนุนความรว่มมือท้ังภายในและ
ภายนอก และไดร้ับทุนสนับสนุนงานวิจัยอย่างต่อเนื่อง 
3. บุคลากรสายสนับสนุนเป็นผูม้ีความความรู้ความสามารถ 
และ มีต าแหน่งตรงตามฝ่ายงาน 
4. การท างานในหน่วยงานเน้นการท างานเป็นทีม 
5. สัมพันธภาพบุคลากรมีลักษณะแบบถ้อยทีถ้อยอาศัยกันท า
ให้การสื่อสารภายในองค์กรเป็นเรือ่งง่าย 
6. สถาบันฯ มีการรักษา พัฒนาศักยภาพของอาจารย์รุ่นใหม่
อย่างต่อเนื่อง ท้ังด้านการเรียนการสอนและการวิจยั และมี
ทักษะการวิจัยในระดับสากล  

1. ขาดแคลนบุคลากรสายวิชาการที่จบตรงตามคุณวุฒิ 
2. ขาดแคลนบุคลากรสายสนับสนุน เพื่อช่วยในการบริหาร
ปฏิบัติงานด้านการเงิน 
3. การพัฒนาองค์ความรู้และศักยภาพในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรที่จ าเป็นในแตล่ะต าแหนง่งาน   
4. แนวทางในการพัฒนาและกฎระเบียบ ความก้าวหน้าใน
สายงาน ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนด ารงต าแหน่งท่ีสูงขึ้นไม่
ชัดเจน  
5. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยขีองบุคลากรมีความ
แตกต่างกันท าให้เกิดการสื่อสารทีไ่ม่มีประสิทธิภาพ 
6. บุคลากรสายสนับสนุนยังขาดทักษะการสื่อสารด้าน
ภาษาอังกฤษ 
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โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 
1. มีแหล่งทุนวิจัยทั้งภายในและภายนอกจ านวนมาก 
2. มีความร่วมมือทางวิชาการกับองค์กรทั้งภายในและ
ภายนอก และได้รับทุนสนับสนุนงานวิจัยอย่างสม่ าเสมอ 
 

1. มีสถาบันการศึกษาเปิดสาขาการศกึษาที่หลากหลาย กลุ่ม
ลกูค้าสามารถเลือกเรียนได ้
2. การเมืองและการเปลี่ยนแปลงระบบการศึกษา 
3. ภาวะการแข่งขันทางการศึกษาสูง (มท าให้จ านวนนิสิตที่
สมัครลดลง อง 

โดยได้ด าเนินการส ารวจแผนพัฒนาตนเองและส ารวจความต้องการในการสนับสนุนการผลิตผลงาน
ทางวิชาการ พัฒนาความรู้ ทักษะ สมรรถนะที่ต้องการได้รับการพัฒนาของบุคลากรและส่งเสริมคุณภาพให้บุคลากร
ให้เข้าร่วมอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน หรือน าเสนอผลงานทางวิชาการทั้งในและต่างประเทศ  อีกทั้งพัฒนาคุณภาพ
ผลงานทางวิชาของคณาจารย์ให้มีความสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสมรรถนะหลักดังนี้  

1. ความสามารถด้านการวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ที่โดดเด่นระดับสากล 
2. ความสามารถในการอธิบายสาเหตุและผลของพฤติกรรม  
3. ความสามารถในการบริการทางวิชาการท่ีมีฐานจากงานวิจัย 

จากสมรรถนะหลักของสถาบันฯ ทั้ง 3 ข้อ (BSRI-58-5.1-6.1-02)  เป็นมุ่งเน้นการวิจัยทางด้าน
พฤติกรรมศาสตร์ ซึ่งอาศัยแนวคิดทฤษฎีจากหลายสาขา เช่น จิตวิทยา สังคมวิทยา และการศึกษา มาช่วยท าให้
เข้าใจอธิบาย และท านายพฤติกรรมของบุคคลได้ และขยายวงกว้างทางการศึกษาไปยังบุคคลทุกวัยเพ่ือผลจากการ
วิจัยดังกล่าวนั้น สามารถน าไปพัฒนาบุคคลและสังคม ตลอดจนเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการ และฝึกอบรมทั้งทาง
พฤติกรรมศาสตร์และวิธีการวิจัย และสามารถผลักดันการบรรลุวิสัยทัศน์ขององค์กร: “เป็นองค์กรแห่งการวิจัย 
และการเรียนรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์ในระดับสากล”  และได้น าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการภายนอกเสนอต่อ
คณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ครั้งที่ 4/2558 เมื่อวันที่ 16 พฤศจิกายน 2558 พิจารณาให้
ความเห็นในการปรับตามข้อเสนอแนะ 

นอกจากนี้ สถาบันฯ ยังได้รับการจัดสรรงบประมาณในโครงการพัฒนาบุคลากร รวมทั้งการสนับสนุน
งบประมาณทุนวิจัย การสนับสนุนให้บุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนได้เพ่ิมพูนความรู้ให้เหมาะสม    
แก่งานของตน การสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมประชุมวิชาการ/น าเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ  จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จัดการความรู้ ถ่ายทอดใน การท างานของบุคลากร  พัฒนา
เสริมสร้างศักยภาพและส่งเสริมบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการให้มีความก้าวหน้าในสายงานของบุคลากร และ
ได้มีการส่งเสริมการใช้ภาษาอังกฤษในที่ท างานและให้บุคลากรเข้าร่วมโครงการอบรมภาษาอังกฤษส าหรับ
บุคลากรมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง  
 

6.2  มีตัวบ่งชี้และค่าเป้าหมายของแผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากรที่สะท้อนผลผลิตและ
ผลลัพธ์ 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้น าแผนปฏิบัติการมาก าหนดเป็นกรอบและแนวทางในการก าหนด
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายของแผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากร โดยมีการจัดประชุมอภิปรายผล            
การด าเนินงานของแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนปีที่ผ่าน โดยมุ่ง      
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การพัฒนาสมรรถนะหลักของบุคลากร เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่และให้สอดคล้องกับพันธกิจ 
เป้าหมาย และยุทธศาสตร์ ด าเนินการอย่างมีระบบและมีการติดตามผลการด าเนินงาน โดยได้ด าเนินการส ารวจ
แผนพัฒนาตนเองและส ารวจความต้องการในการสนับสนุนการผลิตผลงานทางวิชาการ พัฒนาความรู้ ทักษะ 
สมรรถนะที่ต้องการได้รับการพัฒนาของบุคลากรและส่งเสริมคุณภาพให้บุคลากรให้เข้าร่วมอบรม สัมมนา ศึกษา
ดูงาน หรือน าเสนอผลงานทางวิชาการทั้งในและต่างประเทศ  มีประเด็นยุทธศาสตร์เชื่อมโยงด้านการพัฒนา
บุคลากร 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ คือ  

1. ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างองค์ความรู้ด้านการศึกษาเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้ใน
สาขาวิชาการวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ประยุกต์และสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้องให้มีคุณภาพ  

2. ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาระบบการบริหารงานให้มีให้มีประสิทธิภาพ 
ซ่ึงมุ่งการพัฒนาสมรรถนะหลักของบุคลากรรวมทั้งเสริมสร้างองค์ความรู้ กระบวนการท างาน ขวัญ

และก าลังใจในการท างาน ส่งเสริมบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการให้มีความก้าวหน้าในสายงาน  พัฒนาระบบ
และกลไกการบริหารงานของบุคลากรสนับสนุนวิชาการฝ่ายต่างๆ  โดยให้ผู้เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วม เพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่และให้สอดคล้องกับพันธกิจ  เป้าหมาย  และยุทธศาสตร์  เพ่ือการพัฒนางาน
การจัดการทรัพยากรที่มีให้เกิดประโยชน์สูงสุด  (BSRI-58-5.1-6.2-01) 

โดยก าหนดตัวบ่งชี้และค่าเป้าหมายของแผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากร ดังนี้  
1. บุคลากรทุกคนต้องเข้ารับการอบรม การประชุม สัมมนา ทัศนศึกษาดูงาน หรือกิจกรรมที่

เน้นพัฒนาตนเองอย่างน้อย 1 ครั้งต่อปี 
2. บุคลากรอย่างน้อยร้อยละ 20 ที่มีผลงานทางวิชาการ ได้แก่ บทความทางวิชาการ รายงาน

การวิจัย คู่มือ เอกสารประกอบการสอน   
 
6.3 มีการประเมินผลความส าเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากรตามตัวบ่งชี้ของแผน

และรายงานผลต่อคณะกรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณา 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการจัดท าสรุปผลการบรรลุเป้าหมาย

ตามตัวบ่งชี้ (กิจกรรม/ โครงการ) ของสถาบันฯ  ท าหน้าที่ก ากับติดตามผลการปฏิบัติงานและงบประมาณตาม
แผนฯ รอบ 6 เดือน ด าเนินการจัดท าสรุปผลการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ (กิจกรรม/ โครงการ)   ตามที่
ก าหนดไว้ (BSRI-58-5.1-6.3-01) พบว่า 

- บุคลากรสายวิชาการได้รับการยอมรับระดับชาติให้เป็นกรรมการบริหารและกรรมการสภาวิจัย
แห่งชาติในสาขาสังคมวิทยา และสาขาการศึกษา 

- อาจารย์เข้าร่วมอบรม สัมมนา ดูงานหรือน าเสนอผลงานทางวิชาการทั้งในและ อาทิ ในการ
ประชุมวิชาการ 23rd International Conference on Social Science and Humanities 
(ICSSH) Warsaw, International Academic Conference ประเทศ อิตาลี, International 
Conference on Social Science and Humanities เมือง Munich ประเทศ Germany, 31th  
International Congress of Psychology เมอืง Yogohama ประเทศญี่ปุ่น 
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- สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ร่วมกับ เครือข่ายพ่อแม่ไทยในวิถีแอ้ดเลอร์ จัดการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการ โครงการเพ่ิมความงอกงามในชีวิต เพ่ิมมิตรไมตรี (Enriching Your Life and Your 
Relationship) ระหว่างวันที่ 24-28 ส.ค. 2559 ณ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 
กทม 

- คณาจารย์ จ านวน 4 ท่าน  ได้ยื่นเสนอขอเลื่อนต าแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์  อาจารย์ 
1 ท่าน  ได้ผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยตามค าสั่ง มศว ที่ 1569/2559 ลงวันที่ 10 มิ.ย.
2559 อีก 3 ท่าน รอผลการพิจารณา 

- จัดกิจกรรมพัฒนาทักษะทางด้านภาษาเพ่ือการเตรียมตัวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน วิทยากร
ชาวต่างชาติเป็นผู้ให้ความรู้ การพัฒนาทักษะ ซึ่งมีบุคลากรสายสนับสนุนเข้าร่วมกิจกรรม 15 คน 
จาก16 คน คิดเป็นร้อยละ 93.75      

- บุคลากรสายสนับสนุน ได้เข้าร่วมศึกษาดูงานตามโครงการดูงานภายในประเทศ: ก้าวแห่งการ
พัฒนา ก้าวสู่ประชาคมอาเซียน  ณ วิทยาลัยการวิจัยและวิทยาการทางปัญญา ม.บูรพา 

- เข้าร่วมโครงการอบรมภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากรมหาวิทยาลัย หัวข้อ "Translation & 
Grammar" 

- บุคลากรสายปฏิบัติการเข้าร่วมประชุม เพ่ือการพัฒนางานตนเองฝึกอบรม หลักสูตร "การท า
โครงการวิเคราะห์เพ่ือปรับปรุงงาน (Work Improvement Project) เพ่ือเลื่อนระดับต าแหน่ง
ช านาญการ" โดยได้รับอนุมัติทุนสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร  

- คณาจารย์ ได้รับการรับเชิญเป็นวิทยากร ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญในการตรวจเครื่องมือ และ
พิจารณาบทความต่าง ๆ  

- เข้าร่วมประชุม สัมมนา ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง (BSRI-58-5.1-6.3-02)  ในการประชุมคณะกรรมการ
ประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ครั้งที่ 4/2559 วันที่ 22 เมษายน 2559 (BSRI-58-5.1-6.3-03) 

 
6.4  มีการน าผลการประเมินและผลการพิจารณาของคณะกรรมการประจ าคณะไปปรับปรุงแผน

หรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาบุคลากร 
จากการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานของแต่ละตัวบ่งชี้ตามเงื่อนไขที่ก าหนดไว้ เพ่ือแสดง

ความก้าวหน้าและสัมฤทธิ์ผลของการด าเนินงานราย 6 เดือน ผลการประเมินและผลการพิจารณาของ
คณะกรรมการประจ าสถาบันฯ พบว่า มีการด าเนินงานบรรลุตามตัวบ่งชี้และค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และมี
ข้อเสนอแนะ เพ่ือการปรับปรุงและการพัฒนาบุคลากร (BSRI-58-5.1-6.4-01) ดังนี้ 

1. ควรจัดกิจกรรมและวางแผนการด าเนินกิจกรรมในการปรับปรุงผลการด าเนินงานให้ทันเวลา
ตามระยะเวลา แผนงาน ตัวบ่งชี้ และค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

2. ผลักดันให้คณาจารย์น าเสนอผลงานทางวิชาการในระดับนานาชาติ และยื่นเสนอขอก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการท่ีสูงขึ้น  

3. เร่งรัดการสร้างผลงานเพื่อความก้าวหน้าในสายงานของบุคลากรฝ่ายสนับสนุนวิชาการ โดย
จัดท าคู่มือตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
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รายการหลักฐาน 
  
ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 

ข้อ 6.1 
1 BSRI-58-5.1-6.1-01 สรุปผลการด าเนินงาน กิจกรรมที่ 1- 2  
2 BSRI-58-5.1-6.1-02 สมรรถนะหลัก  
3 BSRI-58-5.1-6.1-03 การวิเคราะห์สถานการณ์  (SWOT Analysis) 

ข้อ 6.2 
4 BSRI-58-5.1-6.2-01 แผนพัฒนาบุคลากร โครงการ กิจกรรม แผนงาน 

ข้อ 6.3 
5 BSRI-58-5.1-6.3-01 รายงานผลการด าเนินงานของแต่ละตัวบ่งชี้ 
6 BSRI-58-5.1-6.3-02 ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
7 BSRI-58-5.1-6.3-03 สรุปข้อมูลการเข้าร่วมประชุม สัมมนา อบรม น าเสนอผลงานทั้งในและ

ต่างประเทศ 
8 BSRI-58-5.1-6.3-04 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 

ข้อ 6.4 
9 BSRI-58-5.1-6.4-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
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ตัวบ่งชีท้ี่  5.1   การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน                                 
และเอกลักษณ์ของคณะ 

          ข้อ 7.  ด าเนินงานด้านการประกันคณุภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสมและ
สอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของคณะที่ได้ปรับให้การด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารงานคณะตามปกติที่ประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ 
การตรวจสอบคุณภาพและการประเมินคุณภาพ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ  

การคิดรอบปี :   ปีการศึกษา (1 สิงหาคม 2558 – 31 กรกฎาคม 2559) 

ผู้รับผิดชอบ :  รองศาสตราจารย์ ดร.ดุษฎี  โยเหลา 

ผู้รายงานผล :     นางกรรณิการ์  ศรีเกตุ 

 
แนวทางการประเมิน 
7.1 มีคณะกรรมการประจ าคณะและผู้บริหารสูงสุดของคณะก าหนดนโยบาย และให้ความส าคัญเรื่องการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  ให้ความส าคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  โดยมี

คณะกรรมการประจ าคณะและผู้อ านวยการของสถาบันฯ ได้ประชุมเพ่ือพิจารณาและก าหนดนโยบายการประกัน
คุณภาพการศึกษาของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  (BSRI-58-5.1-7.1-01-02)   และได้ให้ความส าคัญกับการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในโดยได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาระดับสถาบันวิจัยพฤติกรรม
ศาสตร์ โดยมี ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ เป็นประธาน  และมีผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ของสถาบัน
ฯ เป็นกรรมการ เพ่ือน าระบบประกันคุณภาพการศึกษามาใช้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่
ด าเนินการเป็นประจ า โดยใช้หลัก PDCA และก ากับการด าเนินงานสู่การปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม  (BSRI-58-5.1-7.1-03)  
สถาบันฯ ยังให้ความส าคัญโดยได้บรรจุโครงการประกันคุณภาพการศึกษา ไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปี ยุทธศาสตร์ที่ 
5 พัฒนาระบบบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ (BSRI-58-5.1-7.1-04)  และได้มีการการรายงานผลและการติดตามการ
ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารสถาบันฯ และคณะกรรมการประจ า
สถาบันฯ เป็นระยะๆ  เพ่ือน าข้อเสนอแนะต่างๆ มาใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานของหน่วยงาน (BSRI-58-5.1-7.1-05)   

นอกจากนี้ สถาบันฯ ยังได้เล็งเห็นถึงการพัฒนาคุณภาพ  โดยได้พิจารณาน าเกณฑ์ EdPEx  มาเพ่ือใช้
พัฒนาหน่วยงาน  (BSRI-58-5.1-7.1-06) 
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7.2 มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถ้วน ประกอบด้วย  
1) การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ  

   การควบคุมคุณภาพ 
ผู้อ านวยการสถาบันฯ  ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายประกันคุณภาพ และคณะกรรมการประกัน

คุณภาพการศึกษาประจ าสถาบันฯ เป็นผู้รับผิดชอบด าเนินงานและประสานงานด้านการประกันคุณภาพ ท าหน้าที่
ก ากับดูแลระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา และผลักดันให้มีการประกันคุณภาพเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดย
คณะกรรมการฯ ได้ด าเนินการจัดท าแผนงานการประกันคุณภาพการศึกษา  (BSRI-58-5.1-7.2-01) การแบ่งหน้าที่
ความรับผิดชอบให้กับคณะท างานแต่ละคน (BSRI-58-5.1-7.2-02)  มีการควบคุมและติดตามผลการด าเนินงานโดยมี
การประชุมของคณะกรรมการ  (BSRI-58-5.1-7.2-03) การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ
สถาบันฯ ได้ยึดคู่มือการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยเป็นแนวทางในการด าเนินงาน เพ่ือให้การท างานสอดคล้องกับ
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย  (BSRI-58-5.1-7.2-04) 
   การตรวจสอบคุณภาพ 

คณะกรรมการบริหารคุณภาพการศึกษาของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  จะท าหน้าที่ใน
การตรวจสอบคุณภาพโดยจัดให้มีการประชุมพิจารณาผลการด าเนินงานและเอกสารประกอบการรายงาน ก่อนที่จะรับ
การตรวจประเมินโดยคณะกรรมการตรวจประเมิน (BSRI-58-5.1-7.2-05 ถึง 06) นอกจากนี้  คณะกรรมการบริหาร
สถาบันฯ และคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ ยังเป็นกลไกที่ส าคัญในการตรวจสอบคุณภาพ โดยให้มีการรายงานผล
และการติดตามการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารสถาบันฯ และ
คณะกรรมการประจ าสถาบันฯ เป็นระยะๆ  การรายงานผลการประเมินคุณภาพและให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนา
คุณภาพ (BSRI-58-5.1-7.2-07) 
   การประเมินคุณภาพ 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  จัดให้มีการประเมินคุณภาพการศึกษา ตามรอบระยะเวลาที่
มหาวิทยาลัยก าหนด (BSRI-58-5.1-7.2-08) 
 

2) การจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) เสนอต่อคณะกรรมการประจ าคณะและมหาวิทยาลัย
ตามก าหนดเวลาที่มหาวิทยาลัยก าหนด และรายงานข้อมูลครบถ้วนตามที่ก าหนดในระบบ CHE QA online 

การจัดท ารายงานผลการประเมิน ประจ าปี 2557   
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการน าเสนอผลการประเมินระดับหลักสูตรและระดับคณะต่อ

คณะกรรมการประจ าสถาบันฯ ในการประชุมครั้งที่  4/2558  เมื่อวันที  16  พฤศจิกายน  2558  วาระที่ 4.3  (BSRI-
58-5.1-7.2-09)  และมีการจัดท ารายงานการประเมินตนเองที่มีข้อมูลครบถ้วน และการรายงานผ่านระบบ CHE QA 
Online ตามระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยก าหนด  (BSRI-58-5.1-7.2-10)  
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การจัดท ารายงานผลการประเมิน ประจ าปี 2558 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  ได้จัดให้มีการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร เมื่อวันที่  1 

กรกฎาคม  2559  และ วันที่ 14 กรกฎาคม 2559 (BSRI-58-5.1-7.2-11)  และได้น าเสนอผลการประเมินต่อ
คณะกรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณา ในการประชุมครั้งที่  15 กรกฎาคม  2559  (BSRI-58-5.1-7.2-12)  และ
ก าหนดตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ  ในวันที่  10 – 11  สิงหาคม  2559  (BSRI-58-5.1-7.2-13)  
ซึ่งเป็นไปตามระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

 
7.3 มีการน าผลการประเมินคุณภาพไปท าแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของคณะและเชื่อมโยงสู่แผน

กลยุทธ์และ/หรือแผนปฏิบัติการประจาปีของคณะ 
   สถาบันฯ ได้น าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2557 และข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการประเมินคุณภาพ  เสนอคณะกรรมการบริหารสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ และคณะกรรมการประจ า
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ (BSRI-58-5.1-7.3-01) เพ่ือพิจารณาจัดท าเป็นแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประจ าปี
การศึกษา 2558 (BSRI-58-5.1-7.3-01) และมีการเชื่อมโยงแผนพัฒนาคุณภาพสู่แผนปฏิบัติการของสถาบันฯ (BSRI-
58-5.1-7.3-03-04) ตัวอย่างการเชื่อมโยงแผนพัฒนาคุณภาพสู่แผนปฏิบัติการประจ าปี รายละเอียดตามตาราง   

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ประเมิน 

แผนพัฒนาคุณภาพ แผนปฏิบัติการประจ าปี 

จากการที่นิสิตในหลักสูตรส าเร็จ
การศึกษา 19 คน ขณะที่มีนิสิตทั้งสิ้น 
175 คน ดังนั้นสถาบันฯ  ควรน า
ประเด็นนี้ไปพัฒนาเป็นกลยุทธ์ที่จะ
วางระบบการให้ค าปรึกษาเชิงรุกแก่
นิสิต และผลักดันให้ประเด็นวิจัยของ
สถาบันฯ สอดคล้องกับประเด็นวิจัย
ของบัณฑิตศึกษา เป็นต้น รวมทั้ง
ก าหนด KPI ด้านการผลิตบัณฑิตท่ีท้า
ทาย เช่น ในปีการศึกษา 2558 นิสิต
ปริญญาโทที่ส าเร็จการศึกษามีจ านวน
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของนิสิตในชั้น
ปี 3 ขึ้นไป เป็นต้น 

 จัดโครงการพัฒนาเค้าโครงปริญญา
นิพนธ์โดยให้คณาจารย์ที่ท าวิจัยมา
แนะน าโครงการวิจัยที่ก าลังด าเนินการ 
และความเป็นไปได้ในการท าปริญญา
นิพนธ์ที่สอดคล้องกับโครงการวิจัยนั้น 

 ก าหนดมาตรการเร่งรัดการสอบเค้า
โครงปริญญานิพนธ์ให้เป็นไปตาม
ข้อบังคับบัณฑิตวิทยาลัย (5 ภาค
ส าหรับ ป.โท 7 ภาคส าหรับ ป.เอก) 

 ก าหนดมาตรการให้นิสิตที่สอบเค้า
โครงแล้วต้องส่งแผนด าเนินงานที่มี
ก าหนดเวลาที่ชัดเจน และหากไม่
สามารถด าเนินการได้ตามแผนโดยไม่มี
เหตุจ าเป็นจะไม่ลงนามในรายงาน
ความก้าวหน้า 

แผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  
AP201-8 โครงการเร่งรัดการ
ท าวิจัยและปริญญานิพนธ์ของ
นิ สิ ต  ร ะดั บบัณฑิ ต ศึ กษ า 
สาขาวิชาการวิจัยพฤติกรรม
ศาสตร์ 
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พิจารณาการจัดสรรภาระงานตามพันธ
กิจของอาจารย์ให้มีประสิทธิภาพ  
โดยเฉพาะการดูแล ให้ค าปรึกษาและ
ความช่วยเหลือแก่นิสิต ให้สามารถ
ส าเร็จการศึกษาได้ตามแผนการศึกษา 

 ปรับปรุงรายชื่ออาจารย์ที่ปรึกษา
และนิสิตในการควบคุมดูแลให้ทันสมัย 

 ก าหนดให้มีวาระตรวจสอบและ
ติดตามความก้าวหน้าในการท าปริญญา
นิพนธ์ของนิสิตที่อยู่ในการควบคุมของ
อาจารย์แต่ละคนในการประชุมหลักสูตร
ทุก 3 เดือน 

แผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 
AP514 โครงการจัดระบบ
ข้อมูลเกี่ยวกับงานในต าแหน่ง
หน้าที่ให้ทันสมัย  
 

นอกจากการประเมินตามตัวชี้วัด
โครงการ ควรมีการประเมินตาม
ตัวชี้วัดทุกแผนบริการวิชาการด้วย 

จะด าเนินการจัดท าการประเมินตาม
ตัวชี้วัดทุกแผนบริการวิชาการให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านบริการ
วิชาการของสถาบันวิจัยพฤติกรรม
ศาสตร์ ซึ่งก าหนดตัวชี้วัดแผนไว้ 3 
ตัวชี้วัด คือ 1) มีจ านวนโครงการบริการ
ทางวิชาการแก่สังคมอย่างน้อย 1 
โครงการต่อปี 2) มีจ านวนกิจกรรมที่
บูรณาการการบริการวิชาการแก่สังคม
กับการเรียนการสอนและการวิจัยอย่าง
น้อย1กิจกรรมต่อปี 3) ความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการต่อโครงการการบูรณา
การงานบริการวิชาการแก่สังคมกับงาน
การเรียนการสอนและการวิจัยอยู่ใน
ระดับมาก 

แผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
มีการก าหนดตัวชี้วัดของแผน 
และมีการประเมินตามตัวชี้วัด
ของแผน โดยดูได้จากรายงาน
ความก้าวหน้าการติดตามการ
ด าเนินงานตามแผน รอบ 6 
เดือน 

ถึงแม้จะมีระบบและกลไกการท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมอย่าง
ครบถ้วนตามวงจรคุณภาพ แต่ควร
พิจารณาตัวชี้วัดระดับแผนซึ่งสะท้อน
เป้าประสงค์ของการท านุบ ารุงฯ ที่
แตกต่างจากตัวชี้วัดในระดับโครงการ
ที่วัดเฉพาะความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วม และจ านวนกิจกรรม ฯลฯ 

ปรับตัวชี้วัดระดับแผนการปฏิบัติการ
ประจ าปี  ให้ มี ค ว ามสอดคล้ อ งกั บ
เป้าประสงค์ของแผนด้านท านุบ ารุง
ศิ ล ปวัฒนธร รม ไทย  เ ช่ น  จั ด ให้ มี
โคร งการบู รณาการการท านุบ ารุ ง
ศิลปวัฒนธรรมไทยเข้ากับการวิจัยและ
การจัดการเรียนการสอน  อย่างน้อย 1 
โครงการต่อป ี

แผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 
ได้ท าการปรับตัวชี้วัดระดับ
แผนให้สะท้อนเป้าประสงค์
ของการท านุบ ารุง 
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7.4 มีการน าผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการท างานและส่งผลให้มีพัฒนาการของผล
การด าเนินงานในภาพรวมในรอบปีที่ประเมินสูงขึ้นกว่าปีก่อน 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  ได้น าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและข้อเสนอแนะของ

คณะกรรมการตรวจประเมินทั้งระดับคณะและระดับหลักสูตร มาปรับปรุงการท างาน โดยจัดท าเป็นแผนพัฒนาคุณภาพ  

(BSRI-58-5.1-7.4-01) หรือมาจัดท าเป็นโครงการในแผนปฏิบัติการประจ าปี  (BSRI-58-5.1-7.4-02) ยกตัวอย่างเช่น  

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการเกี่ยวกับการเร่งส่งเสริมให้คณาจารย์มีต าแหน่งทางวิชาการ  โดยสถาบันฯ ได้ก าหนดให้

มีโครงการสนับสนุนการขอต าแหน่งทางวิชาการของสายวิชาการ ในแผนปฏิบัติการ ส่งผลให้ในปีที่ผ่านมามีอาจารย์ยื่น

ขอต าแหน่งทางวิชาการ  จ านวน  4 คน ได้รับอนุมัติมาแล้ว 1 คน  (BSRI-58-5.1-7.4-03) จากการด าเนินการต่างๆ 

ส่งผลให้มีพัฒนาการของผลการด าเนินงานในภาพรวมสูงกว่าปีก่อน  ซึ่งผลการด าเนินงานของหลักสูตรในภาพรวมปี

ก่อน (ปีการศึกษา 2557) เฉลี่ย 2.8  (BSRI-58-5.1-7.4-04) ในปีปัจจุบัน (ปีการศึกษา 2558)  มีผลการด าเนินงานใน

ภาพรวมเฉลี่ย 3.68  (BSRI-58-5.1-7.4-05) 

 

รายการเอกสารหลักฐาน 

ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 
ข้อ 7.1 

1. BSRI-58-5.1-7.1-01 นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์   
2. BSRI-58-5.1-7.1-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ เพ่ือพิจารณานโยบาย

ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
3. BSRI-58-5.1-7.1-03 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารคุณภาพ และค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน 
4. BSRI-58-5.1-7.1-04 แผนปฏิบัติการประจ าปี ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาระบบบริหารงานให้มี

ประสิทธิภาพ 
5. BSRI-58-5.1-7.1-05 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการ วาระท่ี

เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
6. BSRI-58-5.1-7.1-06 การพิจารณาเรื่องการน าเกณฑ์ EdPEx มาใช้ในหน่วยงาน 

ข้อ 7.2 
7. BSRI-58-5.1-7.2-01 แผนงานการประกันคุณภาพการศึกษา   
8. BSRI-58-5.1-7.2-02 การแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบให้กับคณะท างานแต่ละคน 
9. BSRI-58-5.1-7.2-03 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร และคณะท างานประกันคุณภาพ

การศึกษา 
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ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 
10. BSRI-58-5.1-7.2-04 คู่มือการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย 
11. BSRI-58-5.1-7.2-05 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคุณภาพ 
12. BSRI-58-5.1-7.2-06 ภาพกิจกรรมการพิจารณารายงานการประเมินและเอกสาร 
13. BSRI-58-5.1-7.2-07 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารสถาบันฯ และคณะกรรมการ

ประจ าสถาบัน เพ่ือพิจารณารายงานผลและการติดตามการด าเนินงานด้าน
การประกันคุณภาพการศึกษา 

14. BSRI-58-5.1-7.2-08 กิจกรรมการประเมินคุณภาพ และรายงานผลการประเมิน 
15. BSRI-58-5.1-7.2-09 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ า วาระการรายงานผลการประเมิน

การประกันคุณภาพการศึกษา 
16. BSRI-58-5.1-7.2-10 การรายงานผลบนระบบ ระบบ CHE QA Online 
17. BSRI-58-5.1-7.2-11 ค าสั่งแต่งตั้งกรรมการประเมินและก าหนดการประเมิน  ระดับหลักสูตร 
18 BSRI-58-5.1-7.2-12 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ า เมื่อวันที่ 15 กรกฎาคม 2559 
19. BSRI-58-5.1-7.2-13 ค าสั่งแต่งตั้งกรรมการประเมินและก าหนดการประเมิน  ระดับคณะ 

ข้อ 7.3 
20 BSRI-58-5.1-7.3-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการประจ าเพื่อ

พิจารณาแผนพัฒนาคุณภาพ  
21 BSRI-58-5.1-7.3-02 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา จากข้อเสนอแนะปี 2557 เพื่อปรับปรุงการ

ด าเนินงานในปีการศึกษา2558 
22 BSRI-58-5.1-7.3-03 แผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 

ข้อ 7.4 
23 BSRI-58-5.1-7.4-01 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา จากข้อเสนอแนะปี 2557 เพื่อปรับปรุงการ

ด าเนินงานในปีการศึกษา2558   
24 BSRI-58-5.1-7.4-02 แผนปฏิบัติการประจ าปี พ.ศ. 2559 
25 BSRI-58-5.1-7.4-03 บันทึกขอความเสนอขอต าแหน่งทางวิชาการ 
26 BSRI-58-5.1-7.4-04 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2557 
27 BSRI-58-5.1-7.4-05 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2558 
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สรุปผลการด าเนินงาน ตัวบ่งช้ีที่  5.1 

ผลการประเมินตนเอง 

เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 - 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 - 6  ข้อ 

มีการด าเนินการ 
7 ข้อ 

ผลการประเมินตนเองปีนี้ : 

เป้าหมาย ผลด าเนินการ คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 

5 ข้อ 7 ข้อ 5.00  
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ตัวบ่งชี้ท่ี  5.2   ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 

ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ  

การคิดรอบปี :   ปีการศึกษา 

ผู้รับผิดชอบ :  อาจารย์ ดร.น าชัย  ศุภกฤษ์ชัยสกุล 

ผู้รายงานผล :     นายสิทธิพร  ครามานนท์ 

ผลการด าเนินการ 

 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

บทบาทหน้าที่ของคณะในการก ากับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร มีการด าเนินการตั้งแต่การ
ควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน จะมุ่ง
ไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการประเมินคุณภาพ เพ่ือให้สามารถส่งเสริมสนับสนุน ก ากับ ติดตาม 
การด าเนินงานให้เป็นไปตามท่ีก าหนดสะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 

 
เกณฑ์มาตรฐาน 

1.  มีระบบและกลไกในการก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรให้เป็นไปตามองค์ประกอบการ
ประกันคุณภาพหลักสูตร 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์เล็งเห็นความส าคัญของการประกันคุณภาพ จึงแต่งตั้งผู้ช่วยผู้อ านวยการ
ฝ่ายประกันคุณภาพเพ่ือดูแลและรับผิดชอบเกี่ยวกับงานประกันคุณภาพโดยตรง (BSRI-58-5.2-1-01)   รวมทั้งยังมีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพ (BSRI-58-5.2-1-02)     ซึ่งประกอบด้วยอาจารย์และบุคลากรฝ่าย
สนับสนุน มาร่วมกันผลักดันและด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุตามเป้าประสงค์ของการประกันคุณภาพ คอยก ากับและ
ติดตามการด าเนินงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพทั้งหมด  มีการจัดประชุมคณะกรรมการบริหารคุณภาพและ
คณะท างาน (BSRI-58-5.2-1-03) เพ่ือมอบหมายงานการเก็บรวบรวมข้อมูลหลักฐานและการจัดท ารายงาน ก ากับและ
ติดตามผล ส าหรับการก ากับและติดตามการด าเนินงานการจัดการหลักสูตรเพ่ือให้หลักสูตรมีคุณภาพตามเกณฑ์ประกัน
คุณภาพ    มีคณะกรรมการบริหารหลักสูตรทั้งระดับปริญญาโทและปริญญาเอก(BSRI-58-5.2-1-04) เป็นผู้ก ากับและ
ด าเนินงานด้านการบริหารหลักสูตรให้ได้คุณภาพ มีคณะกรรมการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษา ระดับ
หลักสูตร (คณะกรรมการประกอบไปด้วยประธานหลักสูตร เลขาหลักสูตร และนักวิชาการศึกษา) (BSRI-58-5.2-1-
05) เป็นคณะกรรมการย่อยเพ่ือมาด าเนินงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรโดยตรง  โดยท าหน้าที่ส่งเสริม 
ก ากับ ติดตาม จัดเกบ็รวบรวมเอกสารหลักฐาน การจัดท ารายงาน ต่างๆ ทางด้านหลักสูตร   สามารถดูหลักฐานได้จาก
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รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ (BSRI-58-5.2-1-06) ที่มีประเด็นเกี่ยวกับการส่งเสริม ก ากับ 
ติดตาม และรวบรวมเอกสารหลักฐานต่างๆ ที่สอดคล้องกับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  มีแผนปฏิบัติ
การประจ าปียุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างองค์ความรู้ด้านการศึกษาฯ (BSRI-58-5.2-1-07) ซึ่งระบุกิจกรรมหรือโครงการที่
สนับสนุนการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ทั้งกิจกรรมพัฒนาการเรียนการสอน นิสิต 
คณาจารย์ เช่น โครงการพัฒนาศักยภาพนิสิต  กิจกรรมการส่งเสริมการน าเสนอและตีพิมพ์ผลงานวิจัยในเวทีนานาชาติ  
กิจกรรมเร่งรัดการท าวิจัยและปริญญานิพนธ์ของนิสิต โครงการพัฒนาคุณภาพอาจารย์ เป็นต้น  

 
2.  มีคณะกรรมการก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบท่ีก าหนดในข้อ 1 และรายงาน 

ผลการติดตามให้คณะกรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณาทุกภาคการศึกษา 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์มีคณะกรรมการประกันคุณภาพที่รับผิดชอบในการก ากับ ติดตามการ

ด าเนินงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพทั้งหมดของสถาบันฯ (BSRI-58-5.2-2-01)  มีการรายงานและติดตามผลการ
ด าเนินงานผ่านทางคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา (BSRI-58-5.2-2-02)  และประชุมผู้บริหารสถาบันฯ 
(BSRI-58-5.2-2-03)   มีคณะกรรมการบริหารหลักสูตร (BSRI-58-5.2-2-04) และมีคณะกรรมการบริหารงานประกัน
คุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร (คณะกรรมการประกอบไปด้วยประธานหลักสูตร เลขาหลักสูตร และนักวิชาการ
ศึกษา) (BSRI-58-5.2-2-05)  เป็นผู้ก ากับ ติดตาม การด าเนินงานของหลักสูตรให้เป็นไปตามระบบการประกันคุณภาพ 
(BSRI-58-5.2-2-06) โดยมีการน าผลการด าเนินงานเกี่ยวกับหลักสูตรเข้าที่ประชุมหรือท าหนังสือเวียนให้คณะกรรมการ
ประจ าสถาบันฯ พิจารณา เช่น รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา (มคอ.5) ปีการศึกษา 2558 (BSRI-58-5.2-2-07)  
นอกจากนี้ยังมีการก าหนดผู้รับผิดชอบกิจกรรมหรือโครงการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี (BSRI-58-5.2-2-08) มีการ
รายงานผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมตามแผนให้คณะกรรมการประจ าพิจารณา (BSRI-58-5.2-2-09) 
 

3.  มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตรให้เกิดผลตามองค์ประกอบการ
ประกันคุณภาพหลักสูตร 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ให้ความส าคัญกับการบริหารและด าเนินงานของหลักสูตรเพ่ือให้เกิดผล
ตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร โดยการก าหนดไว้เป็นประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างองค์ความรู้
ด้านการศึกษาเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้ในสาขาวิชาการวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ประยุกต์และสาขาอ่ืนที่
เกี่ยวข้องให้มีคุณภาพ ซึ่งประกอบด้วย 5 เป้าประสงค์ เพ่ือผลักดันไปสู่เป้าหมาย ในแผนยุทธศาสตร์ 4 ปี ( BSRI-
58-5.2-3-01) และแผนปฏิบัติการประจ าปี (BSRI-58-5.2-3-02)  ในแต่ละเป้าประสงค์ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร มี
โครงการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการจัดสรรทรัพยากร เช่น 
โครงการพัฒนาระบบคลังหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือใช้ในการเรียนการสอน  http://ebook.bsri.swu.ac.th ใน
เป้าประสงค์ที่ 4 (BSRI-58-5.2-3-03) นอกจากนี้ยังมีการให้บริการ ห้องพักส าหรับนิสิตซึ่งจัดชุดคอมพิวเตอร์ตั้ง
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โต๊ะที่สามารถเข้าถึงเครือข่ายบัวษรีและเครื่องพิมพ์  รวมถึงอุปกรณ์กระจายสัญญาณเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบไร้
สาย (Wi-Fi) ส าหรับนิสิตที่ประสงค์ใช้งานเครือข่ายผ่านอุปกรณ์ไร้สายของตนเอง (BSRI-58-5.2-3-04) 

 
4.  มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามก าหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผลการประเมิน 

ใหค้ณะกรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณา 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์จัดให้มีการประเมินคุณภาพระดับหลักสูตรตามที่มหาวิทยาลัยก าหนดไปเมื่อ

วันที่ 1 กรกฎาคม 2559 ส าหรับหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต และวันที่ 14 กรกฎาคม 2559 ส าหรับหลักสูตรวิทยา
ศาสตรมหาบัณฑิต โดยจะได้มีการน าผลการประเมินรายงานต่อคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ ในการประชุมครั้งที่จะ
ถึง (BSRI-58-5.2-4-01)     

นอกจากจะมีการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรแล้ว  สถาบันฯ ยังได้มีการประเมินผลการ
ด าเนินงานหลักสูตรตามเกณฑ์คุณภาพในทุกภาคการศึกษาอีกด้วย โดยมีการจัดประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร
เพ่ือพิจารณารายงานผลการด าเนินงานของรายวิชาตามแบบ มคอ. 5 ภายใน 30 วันหลังสิ้นสุด   และ มคอ. 7 ภายใน 
60 วันหลังสิ้นสุดปีการศึกษา และรายงานผลให้คณะกรรมการประจ าสถาบันพิจารณาผ่านการประชุมหรือการเวียน
เพ่ือพิจารณา  (BSRI-58-5.2-4-02)  ทั้งนี้ หลักสูตรทั้งหมด ของสถาบันฯ เป็นหลักสูตรที่ได้รับการรับรองแล้วจาก  
สกอ.  ลงวันที่ 31 กรกฎาคม  2555 (BSRI-58-5.2-4-03)     
 

5. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากกรรมการประจ าคณะมาปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพดีขึ้น
อย่างต่อเนื่อง 

การบริหารจัดการหลักสูตรทุกหลักสูตรของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ประจ าปีการศึกษาท่ีผ่านมามีการน า
ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา  ที่เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนการสอนและการบริหาร
หลักสูตร (BSRI-58-5.2-5-01)  และข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ (BSRI-58-5.2-5-02) มาจัดท าเป็น
แผนพัฒนาคุณภาพ (BSRI-58-5.2-5-03)  และแผนปฏิบัติการประจ าปียุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างองค์ความรู้ด้านการศึกษา
เพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ฯ (BSRI-58-5.2-5-04)  เช่น    
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ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ประเมิน 

แผนพัฒนาคุณภาพ แผนปฏิบัติการประจ าปี 

จากการที่นิสิตในหลักสูตรส าเร็จ

การศึกษา 19 คน ขณะที่มีนิสิต

ทั้งสิ้น 175 คน ดังนั้นสถาบันฯ  

ควรน าประเด็นนี้ไปพัฒนาเป็นกล

ยุทธ์ที่จะวางระบบการให้

ค าปรึกษาเชิงรุกแก่นิสิต และ

ผลักดันให้ประเด็นวิจัยของสถาบัน

ฯ สอดคล้องกับประเด็นวิจัยของ

บัณฑิตศึกษา เป็นต้น รวมทั้ง

ก าหนด KPI ด้านการผลิตบัณฑิตท่ี

ท้าทาย เช่น ในปีการศึกษา 2558 

นิสิตปริญญาโทที่ส าเร็จการศึกษา

มีจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 

ของนิสิตในชั้นปี 3 ขึ้นไป เป็นต้น 

 จัดโครงการพัฒนาเค้าโครง
ปริญญานิพนธ์โดยให้คณาจารย์ที่
ท าวิจัยมาแนะน าโครงการวิจัยที่
ก าลังด าเนินการ และความเป็นไป
ได้ในการท าปริญญานิพนธ์ที่
สอดคล้องกับโครงการวิจัยนั้น 

 ก าหนดมาตรการเร่งรัดการ
สอบเค้าโครงปริญญานิพนธ์ให้
เป็นไปตามข้อบังคับบัณฑิต
วิทยาลัย (5 ภาคส าหรับ ป.โท 7 
ภาคส าหรับ ป.เอก) 

 ก าหนดมาตรการให้นิสิตที่สอบ
เค้าโครงแล้วต้องส่งแผน
ด าเนินงานที่มีก าหนดเวลาที่
ชัดเจน และหากไม่สามารถ
ด าเนินการได้ตามแผนโดยไม่มีเหตุ
จ าเป็นจะไม่ลงนามในรายงาน
ความก้าวหน้า 
 

แผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  

AP201-8 โครงการเร่งรัดการท า

วิจัยและปริญญานิพนธ์ของนิสิต 

ระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการ

วิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
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รายการเอกสารหลักฐาน 

ล าดับที่ รหัสเอกสาร รายการเอกสาร 
ข้อที่ 1 

1 BSRI-58-5.2-1-01     ค าสั่งแต่งตั้งผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายประกันคุณภาพ 
2 BSRI-58-5.2-1-02     ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารคุณภาพและคณะท างานประกันคุณภาพ 

สถาบันฯ 
3 BSRI-58-5.2-1-03  รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคุณภาพและคณะท างานประกัน

คุณภาพ 
4 BSRI-58-5.2-1-04 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตรทั้งระดับ ป.โท และ ป.เอก 
5 BSRI-58-5.2-1-05 ค าสั่งคณะกรรมการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 
6 BSRI-58-5.2-1-06 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ 
7 BSRI-58-5.2-1-07 แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างองค์

ความรู้ด้านการศึกษาเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ในสาขาวิชาการวิจัย
พฤติกรรมศาสตร์ประยุกต์ฯ 

ข้อที่ 2 
8 BSRI-58-5.2-2-01 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารคุณภาพและคณะท างานประกันคุณภาพ 

สถาบันฯ 
9 BSRI-58-5.2-2-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคุณภาพและคณะท างานประกัน

คุณภาพ 
10 BSRI-58-5.2-2-03 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารสถาบันฯ วาระเกี่ยวกับการ

ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 
11 BSRI-58-5.2-2-04 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตรทั้งระดับ ป.โท และ ป.เอก 
12 BSRI-58-5.2-2-05 ค าสั่งคณะกรรมการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 
13 BSRI-58-5.2-2-06 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร เกี่ยวกับการก ากับ ติดตาม 

ด าเนินงานด้านต่างๆ ของหลักสูตร 
14 BSRI-58-5.2-2-07 รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา (มคอ.5) ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 

2558 ต่อคณะกรรมการประจ าเพ่ือพิจารณา 
15 BSRI-58-5.2-2-08 การก าหนดผู้รับผิดชอบกิจกรรมหรือโครงการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 
16 BSRI-58-5.2-2-09 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ า พิจารณา ผลการด าเนินงาน

กิจกรรม/โครงการต่างๆ ที่เก่ียวกับการด าเนินงานของหลักสูตร 
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ล าดับที่ รหัสเอกสาร รายการเอกสาร 

ข้อที่ 3 
17 BSRI-58-5.2-3-01 แผนยุทธศาสตร์ 4 ปี 
18 BSRI-58-5.2-3-02 แผนปฏิบัติการประจ าปี 
19 BSRI-58-5.2-3-03 โครงการพัฒนาระบบคลังหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือใช้ในการเรียนการสอน 
20 BSRI-58-5.2-3-04 รูปภาพการบริการทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการสอน 
   

ข้อที่ 4 
22 BSRI-58-5.2-4-01 การประเมินคุณภาพระดับหลักสูตร 
23 BSRI-58-5.2-4-02 รายงานผลการด าเนินงานของรายวิชา (มคอ.5) ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 

2558ต่อคณะกรรมการประจ าเพ่ือพิจารณา 
24 BSRI-58-5.2-4-03 หลักสูตรที่ผ่านการรับรองจาก สกอ. 

ข้อที่ 5 
25 BSRI-58-5.2-5-01 ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพ 
26 BSRI-58-5.2-5-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าพิจารณาผลการประเมินและให้

ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง 
27 BSRI-58-5.2-5-03 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2558 
28 BSRI-58-5.2-5-04 แผนปฏิบัติการประจ าปี 2558 
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ตัวบ่งชี้ มศว 5.1   การบริหารจัดการลีน (Lean Management) 

ชนิดตัวบ่งชี้  กระบวนการ 

การคิดรอบปี  ปีการศึกษา 2558 

ผู้รับผิดชอบ :  อาจารย์ ดร.น าชัย  ศุภกฤษ์ชัยสกุล 

ผู้รายงานผล :     นางสาวพิจิตรา  ธรรมสถิต   

เกณฑ์มาตรฐาน 

1. การใช้ข้อมูลและสารสนเทศในการคัดเลือกกระบวนการท างาน (Work Process)  ที่มีการสูญเสีย 

(Waste)  เพื่อท าการปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการอย่างน้อย 1 กระบวนการ 

 ตามแผนยุทธศาสตร์หลักของแผนยุทธศาสตร์ 15 ปี ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  สถาบันวิจัย

พฤติกรรมศาสตร์  มุ่งเน้นการบริหารจัดการที่ประสิทธิภาพ โดยการประยุกต์ใช้ระบบการบริหารจัดการแบบลีน  

(Lean Management System)  ในการปฏิบัติงาน พัฒนาระบบการท างาน  ยืดหยุ่นได้ตามลักษณะงาน  ลด   

การซ้ าซ้อนใช้ทรัพยากรอย่างมีคุณค่า  ร่วมกันพัฒนาประสิทธิภาพการท างานอย่างต่อเนื่อง  ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญและ

จ าเป็นมากในการพัฒนาองค์กรเพื่อความยั่งยืน 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ได้ใช้ข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือคัดเลือกกระบวนการท างานที่มีการสูญเสียใน

ระบบและกลไกที่เกี่ยวข้องกับการท าปริญญานิพนธ์ 3 กระบวนการท างาน โดยใช้การวิเคราะห์ความสูญเสียที่

เกิดข้ึนในกระบวนการท างานตามประเภทความสูญเสียตามตัวย่อที่เรียกว่า “DOWNTIME” ในหลักของการบริหาร

จัดการลีนดังนี้ 

ความสูญเสียท่ีเกิดขึ้นในกระบวนการท างานในระบบและกลไกการแต่งตั้งอาจารย์ท่ีปรึกษา 
ประเภทการสูญเสีย ตัวอย่างการสูญเสีย 

D ความสูญเสียเนื่องจากการแก้ไขข้อผิดพลาด 
(Defects Rework) 

จ านวนนิสิตที่ปรึกษามากเกินกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด ท าให้
ต้องเปลี่ยนหรือแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาใหม่ 

O ความสูญเสียเนื่องจากการท างานมากเกินไป 
(Overproduction) 

อาจารย์ให้ค าปรึกษาปริญญานิพนธ์นิสิตหลายคนที่ไม่ใช่
นิสิตในการดูแล เพราะนิสิตยังไม่ได้เลือกหรือแต่งตั้ง
อาจารย์ที่ปรึกษา 

W ความสูญเสียเนื่องจากการรองาน (Waiting) นิสิตใช้เวลานานกว่าจะเลือกหรือแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา 
 

 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประจ าปีการศึกษา 2558| 127 

 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์

N ค ว า ม สู ญ เ สี ย เ นื่ อ ง จ า ก ก า ร ไ ม่ ไ ด้ ใ ช้
ความสามารถหรือความถนัดในงาน (Not 
Using Staff Talents) 

 

T ความสูญเสียเนื่องจากการเคลื่อนย้ายงาน 
(Transportation) 

 

I ความสูญเสียเนื่องจากการเก็บงานไว้ท า 
(Inventory) 

 

M ความสูญเสียเนื่องจากการเคลื่อนไหวที่ไม่
จ าเป็น (Motion) 

 

E ความสูญเสียเนื่องจากการท างานซ้ าซ้อน 
(Excessive Processing) 

นิสิตปรึกษาอาจารย์หลายคนหลายครั้งกว่าจะเลือก
อาจารย์ที่ปรึกษาได้ 

 

ความสูญเสียท่ีเกิดขึ้นในกระบวนการท างานในการเสนอหัวข้อปริญญานิพนธ์ 
ประเภทการสูญเสีย ตัวอย่างการสูญเสีย 

D ความสูญเสียเนื่องจากการแก้ไขข้อผิดพลาด 
(Defects Rework) 

นิสิตต้องปรับแก้หัวข้อหลายครั้งเพราะไม่เข้าใจความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ 

O ความสูญเสียเนื่องจากการท างานมากเกินไป 
(Overproduction) 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรต้องประชุมหลายครั้งใน
การพิจารณาหัวข้อปริญญานิพนธ์ 

W ความสูญเสียเนื่องจากการรองาน (Waiting) นิสิตใช้เวลานานกว่าจะเสนอหัวข้อ 
N ค ว า ม สู ญ เ สี ย เ นื่ อ ง จ า ก ก า ร ไ ม่ ไ ด้ ใ ช้

ความสามารถหรือความถนัดในงาน (Not 
Using Staff Talents) 

 

T ความสูญเสียเนื่องจากการเคลื่อนย้ายงาน 
(Transportation) 

 

I ความสูญเสียเนื่องจากการเก็บงานไว้ท า 
(Inventory) 

เพ่ิมวาระในการประชุมหลักสูตร ในบางการประชุมที่ต้อง
พิจารณาหัวข้อหลายคน ท าให้ใช้เวลาประชุมนาน 

M ความสูญเสียเนื่องจากการเคลื่อนไหวที่ไม่
จ าเป็น (Motion) 

 

E ความสูญเสียเนื่องจากการท างานซ้ าซ้อน 
(Excessive Processing) 

ต้องใช้การประชุมหลายครั้งกว่าจะพิจารณาอนุมัติหัวข้อ
นิสิตรุ่นนั้นได้ครบทุกคน 
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ความสูญเสียท่ีเกิดขึ้นในกระบวนการท างาน 
การพิจารณารายช่ือคณะกรรมการสอบเค้าโครงปริญญานิพนธ์ 

ประเภทการสูญเสีย ตัวอย่างการสูญเสีย 
D ความสูญเสียเนื่องจากการแก้ไขข้อผิดพลาด 

(Defects Rework) 
 

O ความสูญเสียเนื่องจากการท างานมากเกินไป 
(Overproduction) 

 

W ความสูญเสียเนื่องจากการรองาน (Waiting) นิสิตต้องรอให้มีการประชุมหลักสูตรจึงจะมีการพิจารณา
รายชื่อคณะกรรมการสอบเค้าโครง ท าให้เสียเวลาในการ
แต่งตั้งคณะกรรมการสอบเค้าโครง 

N ค ว า ม สู ญ เ สี ย เ นื่ อ ง จ า ก ก า ร ไ ม่ ไ ด้ ใ ช้
ความสามารถหรือความถนัดในงาน (Not 
Using Staff Talents) 

 

T ความสูญเสียเนื่องจากการเคลื่อนย้ายงาน 
(Transportation) 

 

I ความสูญเสียเนื่องจากการเก็บงานไว้ท า 
(Inventory) 

เพ่ิมวาระการประชุมหลักสูตร ท าให้ใช้เวลาการประชุม
นานขึ้น 

M ความสูญเสียเนื่องจากการเคลื่อนไหวที่ไม่
จ าเป็น (Motion) 

 

E ความสูญเสียเนื่องจากการท างานซ้ าซ้อน 
(Excessive Processing) 
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2. มีการวิเคราะห์กระบวนการท างานตามเกณฑ์ข้อ  1 ในรายละเอียด เพื่อระบุสาเหตุของความสูญเสีย 
หลังจากวิเคราะห์ความสูญเสียตามเกณฑ์ข้อ 1 แล้ว สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ได้มีการวิเคราะห์เพ่ือ

ระบุสาเหตุของความสูญเสียและวิธีการแก้ปัญหาด้วยการลดขั้นตอนกระบวนการท างานเพ่ือลดความสูญเสียดังนี้ 
การวิเคราะห์สาเหตุและวิธีลดความสูญเสียกระบวนการท างาน 

การแต่งตั้งอาจารย์ท่ีปรึกษาปริญญานิพนธ์ 
ความสูญเสีย สาเหตุของความสูญเสีย วิธีลดความสูญเสีย 

จ านวนนิสิตที่ปรึกษามากเกินกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 
ท าให้ต้องเปลี่ยนหรือแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาใหม่ 

 ขาดการก าหนดกรอบ
เ ว ล า ที่ ใ ห้ นิ สิ ต เ ลื อ ก
อาจารย์ที่ปรึกษา 

 ขาด กา ร ปร ะชุ ม เ พ่ื อ
ก าหนดนโยบายและ
จัดสรรนิสิตที่ปรึกษาของ
อาจารย์แต่ละคน 

 

 ก าหนดกรอบเวลาที่
นิสิตต้องตัดสินใจเลือก
อาจารย์ที่ปรึกษา 

 ก าหนดการประชุมเพ่ือ
ก าหนดและจั ดส ร ร
นิสิตที่ปรึกษาให้เป็นไป
ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

อาจารย์ให้ค าปรึกษาปริญญานิพนธ์นิสิตหลายคน
ที่ไม่ใช่นิสิตในการดูแล เพราะนิสิตยังไม่ได้เลือก
หรือแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา 
นิสิตใช้เวลานานกว่าจะเลือกหรือแต่งตั้งอาจารย์ที่
ปรึกษา 
นิสิตปรึกษาอาจารย์หลายคนหลายครั้งกว่าจะ
เลือกอาจารย์ที่ปรึกษาได้ 

 
การวิเคราะห์สาเหตุและวิธีลดความสูญเสียกระบวนการท างาน 

การเสนอหัวข้อปริญญานิพนธ์ 
ความสูญเสีย สาเหตุของความสูญเสีย วิธีลดความสูญเสีย 

นิสิตต้องปรับแก้หัวข้อหลายครั้งเพราะไม่เข้าใจ
คว า ม คิ ด เ ห็ น แ ล ะข้ อ เ ส น อแ น ะขอ ง ค ณ ะ
กรรมการฯ 

 การปล่อยให้นิสิตเสนอ
หัวข้อตามความพร้อม
และสมัคร ใจโดยไม่ มี
กรอบเวลาบังคับ 

 การไม่ให้นิสิตเข้ารับฟัง
ความเห็นในการปรับแก้
หัวข้อจากคณะกรรมการ
โดยตรง 

 

 ก าหนดให้นิสิตทั้ งรุ่น
ต้องเสนอหัวข้อทุกคน
พร้อมกัน โดยจัดเป็น
การประชุมพิเศษที่ให้
นิสิตน าเสนอ ตอบข้อ
ซั ก ถ าม  แล ะ รั บ ฟั ง
ค ว า ม เ ห็ น จ า ก
คณะกรรมการ 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรต้องประชุมหลาย
ครั้งในการพิจารณาหัวข้อปริญญานิพนธ์ 
นิสิตใช้เวลานานกว่าจะเสนอหัวข้อ 
เพ่ิมวาระในการประชุมหลักสูตร ในบางการ
ประชุมที่ต้องพิจารณาหัวข้อหลายคน ท าให้ใช้
เวลาประชุมนาน 
ต้องใช้การประชุมหลายครั้งกว่าจะพิจารณาอนุมัติ
หัวข้อนิสิตรุ่นนั้นได้ครบทุกคน 
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การวิเคราะห์สาเหตุและวิธีลดความสูญเสียกระบวนการท างาน 
การพิจารณารายช่ือคณะกรรมการสอบเค้าโครงปริญญานิพนธ์ 

ความสูญเสีย สาเหตุของความสูญเสีย วิธีลดความสูญเสีย 
นิสิตต้องรอให้มีการประชุมหลักสูตรจึงจะมีการ
พิจารณารายชื่อคณะกรรมการสอบเค้าโครง ท าให้
เสียเวลาในการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบเค้าโครง 

 การก าหนดการพิจารณา
รายชื่อคณะกรรมการ
ด้ ว ย วิ ธี ก า ร ป ร ะ ชุ ม
หลักสูตร 

 

 ถ้ า ไ ม่ มี ก า ร ป ร ะชุ ม
ห ลั ก สู ต ร ภ า ย ใ น
สัปดาห์ที่นิสิตยื่นเรื่อง
ให้ พิ จ า รณารายชื่ อ
คณะกรรมการ ให้ใช้
วิธีการพิจารณารายชื่อ
ของคณะกรรมการผ่าน
วิธีการ อ่ืน เช่น การ
เวียนทาง e-mail 

เพ่ิมวาระการประชุมหลักสูตร ท าให้ใช้เวลาการ
ประชุมนานขึ้น 

 

3. วางแผนการปรับปรุงกระบวนการท างานที่มีความสูญเสีย  โดยก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายที่จะ

ใช้ติดตามและประเมินความส าเร็จของการปรับปรุง 

Lean 
Management 

ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 

การแต่งตั้งอาจารย์ที่
ปรึกษา 

ส.ค. 2558 – 
ส.ค. 2559 

- การประชุมเพ่ือก าหนด
นโยบายและจัดสรรนิสิตที่
ปรึกษาปริญญานิพนธ์ 

- มีการประชุมอย่างน้อย 1 
ครั้ง 

ก า ร เ ส น อ หั ว ข้ อ
ปริญญานิพนธ์ 

ส.ค. 2558 – 
ส.ค. 2559 

- การประชุมเพ่ือเสนอหัวข้อ
ปริญญานิพนธ์ของนิสิตทั้งรุ่น 

- มีการประชุมเพ่ือเสนอหัวข้อ
ปริญญานิพนธ์ของนิสิตใหม่ทั้ง
รุ่น 

การพิจารณารายชื่อ
คณะกรรมการสอบ
เค้าโครง 

ส.ค. 2558 – 
ส.ค. 2559 

- การพิจารณารายชื่อ
คณะกรรมการสอบเค้าโครง
ด้วยวิธีการอ่ืนนอกเหนือจาก
การประชุม 

- มีการพิจารณารายชื่อ
คณะกรรมการสอบเค้าโครง
ด้วยวิธีการอ่ืนนอกเหนือจาก
การประชุม 
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4. มีการด าเนินการตามแผนการปรับปรุงกระบวนการท างานตามแผนที่ระบุในเกณฑ์ ข้อ 3 

สถาบันฯ มีการด าเนินการตามแผนที่ระบุในเกณฑ์ข้อ 3 ดังนี้ 

Lean 
Management 

ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ตัวช้ีวัด การด าเนินการ 

การแต่งตั้งอาจารย์ที่
ปรึกษา 

ส.ค. 2558 – 
ส.ค. 2559 

- การประชุมเพ่ือก าหนด
นโยบายและจัดสรรนิสิตที่
ปรึกษาปริญญานิพนธ์ 

- มีการประชุมคณะกรรมการ
บริหารหลักสูตรเพ่ือก าหนด
น โ ย บา ยแ ละจั ด ส ร ร นิ สิ ต 
(BSRI-58-มศว 5.1-04-01)   

ก า ร เ ส น อ หั ว ข้ อ
ปริญญานิพนธ์ 

ส.ค. 2558 – 
ส.ค. 2559 

- การประชุมเพ่ือเสนอหัวข้อ
ปริญญานิพนธ์ของนิสิตทั้งรุ่น 

- มีการประชุมเพ่ือเสนอหัวข้อ
ปริญญานิพนธ์ของนิสิตใหม่ทั้ง
รุ่น(BSRI-58-มศว 5.1-04-02)   

การพิจารณารายชื่อ
คณะกรรมการสอบ
เค้าโครง 

ส.ค. 2558 – 
ส.ค. 2559 

- การพิจารณารายชื่อ
คณะกรรมการสอบเค้าโครง
ด้วยวิธีการอ่ืนนอกเหนือจาก
การประชุม 

- มีการพิจารณารายชื่อ
คณะกรรมการสอบเค้าโครง
ด้วยวิธีการอ่ืนนอกเหนือจาก
การประชุม (BSRI-58-มศว 
5.1-04-03) 

 

5. มีการติดตามผลการด าเนินการตามตัวช้ีวัดที่ก าหนด และรายงานผลในคณะกรรมการประจ าคณะหรือ

คณะกรรมการที่เกี่ยวข้องเพื่อพิจารณา 

ฝ่ายวิชาการได้มีการรายงานผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดต่างๆ ผ่านคณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ  

(BSRI-58-มศว 5.1-05-01) คณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ เป็นระยะๆ  โดยดูได้จาก

รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ  (BSRI-58-มศว 5.1-05-02)  

 

6. มีการน าผลการพิจารณาหรือผลการประเมินมาปรับปรุงกระบวนการท างานต่อไป  เพื่อให้บรรลุ

เป้าหมาย หรือปรับให้เป็นกระบวนการท างานใหม่ที่ได้ประสิทธิภาพและท าการเผยแพร่สู่ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ปีการศึกษา 2558 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  ได้น ากระบวนการจัดการแบบลีนมาใช้ในงานการจอง

ห้องสอบของนิสิต  และได้น าเสนอผลการด าเนินงานเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันฯ  โดยที่ประชุม

พิจารณาเห็นว่าปัจจุบันนิสิตที่คงอยู่ในระบบของหลักสูตรมีปริมาณมาก  จึงเสนอให้ฝ่ายวิชาการไปหาแนวทางใน

การบริหารจัดการเพ่ือให้นิสิตจบทันเวลาและลดปริมาณนิสิตที่คงค้างในหลักสูตร (BSRI-58-มศว 5.1-06-01) 
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ผลการประเมินตนเอง 

เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1-2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
ผลการประเมินตนเองปีนี้ : 

เป้าหมาย ผลด าเนินการ คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 

5 ข้อ 6 ข้อ 5.00  

 

รายการเอกสารหลักฐาน 

ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 
ข้อ 1 

1. BSRI-58-มศว 5.1-01-01 ตัวอย่างข้อมูลและสารสนเทศในการคัดเลือกกระบวนการท างาน 
ข้อ 2 และ ข้อ 3 

2. BSRI-58-มศว 5.1-02-01 กิจกรรมการบริหารจัดการลีน (Lean Management) 
ข้อ 4 

3. BSRI-58-มศว 5.1-04-01   - รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรเพ่ือก าหนดนโยบาย
และจัดสรรนิสิต  

4. BSRI-58-มศว 5.1-04-02   -รายงานการประชุมเพื่อเสนอหัวข้อปริญญานิพนธ์ของนิสิตใหม่ทั้งรุ่น  
5. BSRI-58-มศว 5.1-04-03 -การ พิจารณารายชื่ อคณะกรรมการสอบเค้า โครงด้วยวิธี การ อ่ืน

นอกเหนือจากการประชุม  
ข้อ 5 

6. BSRI-58-มศว 5.1-05-01   รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ เพ่ือติดตามผลการ
ด าเนินงาน 

7. BSRI-58-มศว 5.1-05-02   รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการประจ าเพ่ือ
ติดตามผลการด าเนินงาน 

ข้อ 6 
8. (BSRI-58-มศว 5.1-06-01) รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ า 
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ตัวบ่งชี้ท่ี  มศว 5.2   การด าเนินการตามมาตรการรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยัดพลังงาน 

ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ  

การคิดรอบปี :   ปีการศึกษา 

ผู้รับผิดชอบ :  อาจารย์ ดร.จรัล  อุ่นฐิติวัฒน์ 

ผู้รายงานผล :     นางกรรณิกา  ทัศนสุวรรณ 

ผลการด าเนินการ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
1. มีการจัดตั้งคณะกรรมการด าเนินการหรือมีการมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบด าเนินการ 

สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ จัดให้มีโครงการ “สร้างจิตส านึกในการประหยัดพลังงาน” ในประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่5 โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการ ตามค าสั่งสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ที่ 20/2559 (BSRI-
58-มศว5.2-01-01) และมีการมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบด าเนินการในการประชุมของคณะท างานประหยัดพลังงาน 
ครั้งที่ 1/ 2559  (BSRI-58-มศว5.2-01-02 ) เพ่ือให้ด าเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ (BSRI-58-มศว5.2-01-03)  
โดยมอบหมายให้บุคลากรด าเนินการตามแผนการปฎิบัติงาน ให้มีการรณรงค์อย่างต่อเนื่อง มีมาตรการประหยัด
พลังงานอย่างเคร่งครัด  
 

2. มีแผนการด าเนินการตามมาตรการรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยัดพลังงาน โดยก าหนดตัวช้ีวัด
ความส าเร็จและค่าเป้าหมายที่ต้องการบรรลุ 

มีแผนการด าเนินการตามโครงการ สร้างจิตส านึกในการประหยัดพลังงาน เน้นการประหยัดพลังงานและ
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม โดยมีวิธีการด าเนินโครงการ ขั้นตอน ระยะเวลาที่ก าหนดในการด าเนินโครงการ ซึ่งมีวัตถุประสงค์ 
การก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จ และค่าเป้าหมาย ผลที่คาดว่าจะได้รับ ที่ต้องการบรรลุตามโครงการเพ่ือให้เห็นผลการมี
จิตส านึกอย่างแท้จริงในการประหยัดพลังงาน (BSRI-58-มศว5.2-02-01) และแผนการด าเนินงานประหยัดพลังงาน 
(BSRI-58-มศว5.2-02-02) 

นอกจากนีส้ถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  มีโครงการสร้างจิตส านึกในการประหยัดพลังงานในแผนปฏิบัติ
การประจ าปี2559 ของสถาบันวิจัยและมีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการด าเนินการ (BSRI-58-มศว5.2-02 -03) 

 

3. มีระบบและกลไกที่ส่งเสริมให้บุคลากรและผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการด าเนินการตามแผน 
          สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีระบบและกลไกในการด าเนินงานตามโครงการสร้างจิตส านึกในการ
ประหยัดพลังงาน ทั้งมีขั้นตอนการด าเนินโครงการที่ชัดเจน ซึ่งจะเห็นได้จากตัวโครงการที่ระบุการด าเนินโครงการและ
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ระยะเวลาไว้อย่างชัดเจน พร้อมทั้งมีกลไกให้การปฎิบัติงานโครงการ โดยมีค าสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบ มีการมอบหมาย
หน้าที่การด าเนินโครงการและให้ทุกคนมีส่วนร่วม ทั้งนี้เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายของโครงการ  ดัง 
PDCA ดังนี้ 

การวางแผน (P)  
             สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้ก าหนดแผนกลยุทธ์ ในประเด็นยุทธศาสตร์ ที่ 5 (AP512)  ซึ่งระบุ
โครงการสร้างจิตส านึกในการประหยัดพลังงาน ไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 ของสถาบันวิจัยและมีการก าหนด
วัตถุประสงค์ของการด าเนินงานตามแผน(BSRI-58-มศว5.2-03-01)  มีการก าหนดการด าเนินงานและระยะเวลาในการ
ด าเนินงาน ร่วมถึงก าหนดผู้รับผิดชอบ และการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการด าเนินการด้วย (BSRI-58-มศว5.2-03-02) 

การด าเนินการ (D)  
               สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์มีการด าเนินการตามแผนโครงการสร้างจิตส านึกในการประหยัดพลังงาน
ตามระยะเวลาที่ก าหนด  ซี่งส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วม และรับผิดชอบดูแลในการด าเนินกิจกรรมโครงการฯ ตาม
แผนที่ก าหนดไว้ โดยในปี งบประมาณ 2559 โดย ส่งเสริมจิตส านึกการประหยัดพลังงาน โดยประกาศเชิญชวน รณรงค์ 
ประชาสัมพันธ์ (BSRI-58-มศว5.2-04-01 ) ,สร้างสุขนิสัยในการจัดเก็บ สะสาง ให้พื้นที่ สิ่งแวดล้อมในการท างาน 
น่าอยู่ โดยจัดกิจกรรม 5 ส (BSRI-58-มศว5.2-04-02 ) และมีการจัดท าสถิติการใช้ไฟฟ้าของสถาบันวิจัย โดย
เปรียบเทียบเป็นกราฟแท่ง ปีการศีกษา 2557 และ2558 เพ่ือให้รู้ถึงปริมาณการใช้ไฟฟ้าที่ลดลง10% ตามท่ี
ตั้งเป้าหมายการประหยัดพลังงานไว้ในโครงการ  (BSRI-58-มศว5.2-04-03 )   และมีการวางแผนในการตั้งงบประมาณ
ในการปรับปรุง อาคารสถาบันวิจัย ชั้น 2 ซึ่งมุ่งเน้นวัสดุ อุปกรณ์ และครุภัณฑ์ ในการประหยัดไฟฟ้า และเป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม (BSRI-58-มศว5.2-01-04)     
            ทั้งนี้ สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้ตระหนักและเล็งเห็นความส าคัญของการรักษ์สิ่งแวดล้อม จึงด าเนิน
โครงการส่งเสริมพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R (Reject Reduce Reuse Repair Recycle): จาก
โรงเรียนสู่ครอบครัว และชุมชน   เพ่ือสร้างจิตส านึก ให้กับโรงเรียน สู่ครอบครัวและชุมชนในพ้ืนที่ให้บริการของจังหวัด
นครนายก  (BSRI-58-มศว5.2-04-04) ต่อเนื่องมาเป็นปีที่2 และส่งผลถึงการส่งเสริมพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 
ที่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของ เจ้าหน้าที่โครงการฯ ซึ่งเป็นการร่วมมือกับเครือข่ายภายใน  มศว
และร่วมมือกับเครือข่ายภายนอก มศว รวมถึงนิสิตสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ วป 703 ,วป 804  ได้ส่งเสริมความรู้  
เจตคต ิและพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R และได้ประชาสัมพันธ์ โดยน าองค์ความรู้ ตามหลัก 5 R มา
เผยแพร่ ถ่ายทอดองค์ความรู้ให้บุคลากรของสถาบันวิจัยฯ(BSRI-58-มศว5.2-04-05)   และกลุ่มแม่บ้าน มศว  และได้
เดินรณรงค์โดยสวมมาสคอต รูปถังขยะ และแจกแผ่นพับ (BSRI-58-มศว5.2-04-06)  เพ่ือให้ประชาชนรอบๆ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ได้ตระหนักถึงความส าคัญในการแยกขยะ  สถาบันวิจัยฯ ได้ด าเนินกิจกรรมในโครงการ
อย่างจริงจัง ด้วยความเชื่อและความปรารถนาว่า จะส่งเสริมพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในระดับบุคคล ครอบครัว 
ชุมชน และสังคม ตลอดจนประเทศชาติสืบไป    
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การติดตามและประเมินผล (C) 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการติดตามการด าเนินการตามโครงการฯ ในที่ประชุมคณะกรรมการ

โครงการสร้างจิตส านึกในการประหยัดพลังงานสถาบันวิจัยฯ ครั้งที่ 2/2559 (BSRI-58-มศว5.2-04-07 ) ให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการฯ ให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงานมากขื้น และส่งเสริมจิตส านึกในการประหยัด
พลังงาน และมีการติดตามให้สอดคล้องกับข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัย ในปีงบประมาณ 2558 
โดยเพ่ิมมาตรการณ์การประชาสัมพันธ์ การส ารวจตรวจตรา  การเปลี่ยนวัสดุ อุปกรณ์ ที่ประหยัดพลังงานมากยิ่งขี้น   
นอกจากนี้ยังมีการติดตามความก้าวหน้าของโครงการฯ ในแผนการปฎิบัติการตามแผนปฎิบัติการประจ าปี 2559 
(BSRI-58-มศว5.2-04-08) อีกด้วย   รวมถึงมีการรายงานสรุปผลการด าเนินโครงการ ในที่ประชุมคณะกรรมการด าเนิน
โครงการ  ครั้งที่ 3/2559(BSRI-58-มศว5.2-04-09 )  ซึ่งได้ผลการเปรียบเทียบค่าไฟฟ้าตามปีการศึกษา 2558 กับ 
2557 ซึ่งเห็นได้ชัดว่าการใช้ไฟฟ้า ลดลงจากการเปรียบเทียบค่าไฟฟ้าของปีการศึกษา 2557 กับ 2556 ถึง 6%  และผล
การประเมินความพึงพอใจ โครงการฯ จะเห็นว่า จากการเข้าร่วมโครงการท าให้บุคลากรตระหนักถึงประโยชน์ในการ
ประหยัดพลังงานในหน่วยงาน และมีแนวทาง วิธีการในการประหยัดพลังงาน และสร้างสุขนิสัยในการจัดเก็บ           
สะสางพ่ืนที่ สิ่งแวดล้อมให้น่าอยู่ ได้น าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน และมีความภาคภูมิใจที่เป็นส่วนหนึ่งของการเข้าร่วม
โครงการ  โดยผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก 

การปรับปรุง (A) 
             โครงการสร้างจิตส านึกในการประหยัดพลังงาน สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้รับข้อเสนอแนะจากที่
ประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ครั้งที่ 2/2558 ในวันที่ 3  กรกฎาคม 2558(BSRI-58-มศว
5.2-05-01 )  ของปีการศึกษา 2557 เพ่ือน ามาปรับปรุง โดยเพิ่มการด าเนินโครงการ ซึ่งมุ่งเน้นการลดใช้พลังงานไฟฟ้า 
ประหยัดทรัพยากร ประหยัดพลังงาน  เพื่อการพัฒนาโครงการให้เห็นผลชัดเจน และต่อยอดเป็นการประหยัดพลังงาน
ที่แท้จริง (BSRI-58-มศว5.2-05-02 ) ตามรายงานการประชุมคณะกรรมการโครงการ ครั้งที่ 2/2559 

ทั้งนี ้ โครงการสร้างจิตส านึกในการประหยัดพลังงาน ได้ด าเนินการปรับปรุงโครงการฯ ตามข้อเสนอแนะ
ในปีงบประมาณ 2558 ซ่ึงได้สรุปผลการด าเนินโครงการฯ ผลการประเมินความพึงพอใจ ของปีการศึกษา 2558 (BSRI-
58-มศว5.2-05-03)  และรายงานในที่ประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยฯ เมื่อวันที่ 15 กรกฎาคม 2559 (BSRI-
58-มศว5.2-05-04) เพ่ือขอข้อเสนอแนะในการด าเนินโครงการในปีการศึกษา 2559 ต่อไป  
 

4. มีการด าเนินการตามแผน และติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผน พร้อมทั้งรายงาน 
ต่อคณะกรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณา   
             โครงการสร้างจิตส านึกในการประหยัดพลังงาน สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มีการด าเนินการตามแผน
ปฎิบัติการประจ าปี 2559 ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที 5 (BSRI-58-มศว5.2-04-08 )เพ่ือส่งเสริมการปฎิบัติงานของบุคลากร
ในสถาบันวิจัยฯ ให้มีความตระหนักและรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม และติดตามประเมินผลการด าเนินงานตาม
ตัวบ่งชี้ของแผน ร้อยละของบุคลากรที่เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่าร้อยละ 70  ซึ่งบุคลากรเข้าร่วมโครงการฯ คิดเป็น
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ร้อยละ 85.19  พร้อมทั้งรายงานต่อคณะกรรมการบริหาร ครั้งที่ 4/2558 (BSRI-58-มศว5.2-04-10)และคณะกรรมการ
ประจ าสถาบันวิจัยฯ ในที่ประชุม ครั้ง 4/2559 ในวันศุกร์ที่ 22 เมษายน 2559  (BSRI-58-มศว5.2-04-11) 
 

         5.  มีการน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มาใช้
ในการแก้ไขปรับปรุงหรือก าหนดแนวทางในการด าเนินงานปีต่อไป 
             โครงการสร้างจิตส านึกในการประหยัดพลังงาน สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ได้รับข้อเสนอแนะจากที่
ประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ครั้งที่ 2/2558 ในวันที่ 3  กรกฎาคม 2558(BSRI-58-มศว
5.2-05-01 )  ของปีการศึกษา 2557 เพ่ือน ามาปรับปรุง โดยเพ่ิมการด าเนินโครงการ ซึ่งมุ่งเน้นการลดใช้พลังงานไฟฟ้า 
ประหยัดทรัพยากร ประหยัดพลังงาน  เพ่ือการพัฒนาโครงการให้เห็นผลชัดเจน และต่อยอดเป็นการประหยัดพลังงาน
ที่แท้จริง (BSRI-58-มศว5.2-05-02 ) ตามรายงานการประชุมคณะกรรมการโครงการ ครั้งที่ 2/2559 

ทั้งนี ้ โครงการสร้างจิตส านึกในการประหยัดพลังงาน ได้ด าเนินการปรับปรุงโครงการฯ ตามข้อเสนอแนะ
ในปีงบประมาณ 2558 ซึ่งได้สรุปผลการด าเนินโครงการฯ ผลการประเมินความพึงพอใจ ของปีการศึกษา 2558 (BSRI-
58-มศว5.2-05-03)  และรายงานในที่ประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยฯ เมื่อวันที่ 15 กรกฎาคม 2559 (BSRI-
58-มศว5.2-05-04) เพ่ือขอข้อเสนอแนะในการด าเนินโครงการในปีการศึกษา 2559 ต่อไป  
                  ดังนั้นจะเห็นว่าการด าเนินโครงการสร้างจิตส านึกในการประหยัดพลังงาน สามารถลดการใช้พลังงาน
ไฟฟ้าไดถ้ึง 6% จากการเปรียบเทียบปีการศึกษา 2558 กับ 2557  ซึ่งระดับความส าเร็จของการประหยัดพลังงานไฟฟ้าตั้ง
ไว้ที่ 10 %  และการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการประหยัดพลังงานของสถาบันวิจัยส่งผลให้ บุคลากรตระหนักถึง
ประโยชน์ในการประหยัดพลังงาน และเห็นแนวทาง วิธีการในการประหยัดพลังงาน ร่วมถึงการสร้างสุขนิสัยในการ
จัดเก็บ สะสางพ้ืนที่ สิ่งแวดล้อมให้น่าอยู่ และน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน ท าให้เห็นคุณค่าของโครงการฯ ที่เกิดขึ้นกับตัว
บุคคล ให้เกิดจิตส านึก ฝังลึกจนกลายเป็นการกระท าในกิจวัตรประจ าวัน เป็นนิสัย จนเป็นประโยชน์แก่หน่วยงาน และ
สังคม  ส่งผลถึงการประหยัดพลังงานอย่างยั่งยืนต่อไป 
              ทั้งนี้สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ จะคงด าเนินโครงการประหยัดพลังงาน ต่อไป โดยปรับปรุงโครงการตาม
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์  นอกจากการสร้างจิตส านึกในการประหยัด
พลังงานและส่งเสริมจิตส านึกให้ตระหนักถึงความส าคัญแล้ว โครงการฯจะมีมาตรการประหยัดพลังงานอย่างเคร่งครัด 
เพ่ือลดการใช้พลังงานอย่างฟุ่มเฟือย จนบรรลุเป้าหมายของความส าเร็จของการประหยัดพลังงาน คือลดการใช้พลังงาน
ไฟฟ้าได้ถึง 10 %    ในอนาคต 
ผลการประเมินตนเอง 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1  ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
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ผลการประเมินตนเองปีนี้ : 

เป้าหมาย ผลด าเนินการ คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
5 ข้อ 5 ข้อ 5.00  

 

รายการหลักฐานอ้างอิง  

ล าดับที่ รหัส รายการเอกสาร 

ข้อที่ 1 
1. BSRI-58-มศว5.2-01-01 แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการและมีการมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบ

ด าเนินการ ค าสั่งสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ที่ 20/2559 
2. BSRI-58-มศว5.2-01-02 รายงานการประชุมของคณะท างานประหยัดพลังงาน ครั้งที่ 1/ 2559 
3. BSRI-58-มศว5.2-01-03 แผนการปฎิบัติการโครงการประหยัดพลังงาน  โดยมีการก าหนดตัวชี้วัด

ความส าเร็จ และค่าเป้าหมายที่ต้องการบรรลุ 
 

4. BSRI-58-มศว5.2-01-04 แผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 ของสถาบันวิจัยและมีการจัดสรรงบประมาณ
เพ่ือการด าเนินการ 

ข้อที่ 2 
5. BSRI-58-มศว5.2-02-01 โครงการ สร้างจิตส านึกในการประหยัดพลังงาน 
6. BSRI-58-มศว5.2-02-02 แผนการด าเนินงานประหยัดพลังงาน 
7. BSRI-58-มศว5.2-02-03 แผนปฏิบัติการประจ าปี2559 ของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 

ข้อที่ 3 
8. BSRI-58-มศว5.2-03-01 แผนปฏิบัติการประจ าปี 2559 ของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
9. BSRI-58-มศว5.2-03-02 โครงการ สร้างจิตส านึกในการประหยัดพลังงาน 
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ข้อที่ 4 
10. BSRI-58-มศว5.2-04-01 ประกาศเชิญชวน รณรงค์ ส่งเสริมจิตส านึกการประหยัดพลังงาน 
11. BSRI-58-มศว5.2-04-02 ภาพกิจกรรม 5 ส จัดเก็บ สะสางพ้ืนที่ สิ่งแวดล้อมในการท างาน 
12. BSRI-58-มศว5.2-04-03 สถิติการใช้ไฟฟ้าของสถาบันวิจัย โดยเปรียบเทียบ 

เป็นกราฟแท่ง ปีการศีกษา 2557 และ2558 
13. BSRI-58-มศว5.2-04-04 โครงการส่งเสริมพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้วยหลัก 5R (Reject 

Reduce Reuse Repair Recycle): จากโรงเรียนสู่ครอบครัว และชุมชน 
14. BSRI-58-มศว5.2-04-05 รูปกิจกรรมถ่ายทอดองค์ความรู้ให้บุคลากรของสถาบันวิจัยฯ และกลุ่ม

แม่บ้าน มศว   
15. BSRI-58-มศว5.2-04-06 แผ่นพับคู่มือการจัดการขยะ 
16. BSRI-58-มศว5.2-04-07 รายงานการประชุมคณะกรรมการโครงการสร้างจิตส านึกในการประหยัด

พลังงานสถาบันวิจัยฯ ครั้งที่ 2/2559 
ข้อที่ 4 

17. BSRI-58-มศว5.2-04-08 การติดตามการปฎิบัติการตามแผนปฎิบัติการประจ าปี 2559 
18. BSRI-58-มศว5.2-04-09 รายงานการประชุมคณะกรรมการด าเนินโครงการ  ครั้งที่ 3/2559 
19 BSRI-58-มศว5.2-04-10 รายงานต่อคณะกรรมการบริหาร ครั้งที่ 4/2558 
20 BSRI-58-มศว5.2-04-11 คณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยฯ ในที่ประชุม ครั้ง 4/2559 ในวันศุกร์ที่ 

22 เมษายน 2559   
ข้อที่ 5 

19. BSRI-58-มศว5.2-05-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 
ครั้งที่ 2/2558 ในวันที่ 3  กรกฎาคม 2558 

20. BSRI-58-มศว5.2-05-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการโครงการฯ ครั้งที่ 2/2559 
21. BSRI-58-มศว5.2-05-03 ผลการประเมินความพึงพอใจ ของปีการศึกษา 2558 
22. BSRI-58-มศว5.2-05-04 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยฯ เมื่อวันที่ 15 

กรกฎาคม 2559 
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