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บทนํา 
  

 สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ไดเ้ร่ิมเปิดสอนหลกัสูตร
ปริญญาโทวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการวจิยัพฤติกรรมศาสตร์ประยกุต ์ต่อมาไดป้รับปรุงหลกัสูตร
น้ีใหเ้ป็นหลกัสูตรต่อเน่ืองจนถึงระดบัปริญญาเอกในสาขาเดียวกนั   โดยไดรั้บอนุมติัจากทบวง 
มหาวิทยาลยัใหใ้ชห้ลกัสูตรไดเ้ม่ือวนัท่ี 28 ตุลาคม 2536   และเปิดรับนิสิตในหลกัสูตรต่อเน่ือง  ตั้งแต่ปี
การศึกษา  2537  นอกจากนั้นไดเ้ปิดสอนหลกัสูตรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต  ภาคพิเศษ  สาขาเดียวกนัในปี
การศึกษา 2542  ต่อมามีการพฒันาหลกัสูตรวิทยาศาสตรดุษฎีบณัฑิต  ใหเ้ป็นหลกัสูตร แบบ 1  
(เนน้วิจยั) สาขาวิชาการวจิยัพฤติกรรมศาสตร์ประยกุต ์   ซ่ึงไดรั้บอนุมติัจากสภามหาวิทยาลยั  เม่ือวนัท่ี  13  
มีนาคม  2545  ไดเ้ปิดรับนกัศึกษารุ่นแรกในปีการศึกษา 2545   และในปี  2545  นั้นเองกมี็การดาํเนินการ
ปรับปรุงหลกัสูตรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิตและวิทยาศาสตรดุษฎีบณัฑิต  สาขาวิชาการวจิยัพฤติกรรม
ศาสตร์ประยกุต ์โดยจดัทาํเป็นหลกัสูตรปรับปรุง ประจาํปี 2545  เสนอใหท้บวงมหาวิทยาลยั (ในขณะนั้น) 
พิจารณารับรองหลกัสูตรดงักล่าว  ทบวงมหาวิทยาลยัไดใ้หข้อ้เสนอแนะในการแกไ้ขปรับปรุงหลกัสูตรให้
ประมวลเป็นหลกัสูตรเดียวกนัแต่มีหลายแบบ  คือ มหาบณัฑิต ภาคปกติ มหาบณัฑิต ภาคพิเศษ  ดุษฎี
บณัฑิต  แบบ 1 และดุษฎีบณัฑิต  แบบ 2   ภายหลงัการปรับปรุง ไดใ้หก้ารรับรองหลกัสูตรฯ เม่ือวนัท่ี  5  
กมุภาพนัธ์  2547   
 

วสัิยทศัน์  
“สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร์   เป็นองคก์รท่ีมีความเป็นเลิศในการวิจยัทางพฤติกรรมศาสตร์   

ในระดบัสากล  มีเป้าหมายท่ีจะสร้างองคค์วามรู้  และประยกุตใ์ชเ้พือ่พฒันาคุณภาพชีวิตของคนไทย และ
ผลิตนกัวิจยัท่ีมีความสามารถในการมองปัญหาไดห้ลายแง่มุม มีคุณธรรมและใฝ่รู้  พร้อมทั้งใหค้วามรู้ 
บริการ และเสนอแนะแนวทางป้องกนัและแกปั้ญหาสงัคม ตลอดจนร่วมมือกบัองคก์รอ่ืน ๆ   ทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ  เพื่อพฒันาวิชาการโดยใชร้ะบบการทาํงานเป็นคณะ มีการกระจายอาํนาจ  และส่งเสริม
ขวญักาํลงัใจของบุคลากร” 
 
ปรัชญา 
 “พฒันาความรู้  คู่คุณธรรม   นาํสู่คุณภาพชีวิต” 
 

ปณธิาน 
 “สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร์มุ่งทาํวิจยั และผลิตบณัฑิตเพ่ือนาํไปสู่คุณภาพชีวิตของคนไทย” 
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วตัถุประสงค์  
1. วิจยัเพื่อสร้างองคค์วามรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์ และพฒันาคุณภาพชีวติของบุคคลและสังคม 
2. ผลิตบณัฑิตท่ีมีความสามารถทางการวิจยัพฤติกรรมศาสตร์และมีจรรยาบรรณ 
3. เสริมสร้างบรรยากาศของการวิจยั และกระตุน้ใหมี้การร่วมมือในการทาํวิจยัท่ีเป็น 

สหวิทยาการ 
4. เผยแพร่ความรู้ทางวิชาการ และฝึกอบรมการวิจยัทางดา้นพฤติกรรมศาสตร์ 
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วธีิการประเมิน 

วตัถุประสงค์ในการประเมิน 
1. ตรวจสอบและประเมินการดาํเนินงานของหน่วยงานตามระบบและกลไกท่ีหน่วยงานนั้น ๆ กาํหนด

ข้ึน ทั้งน้ีโดยการวิเคราะห์ / เปรียบเทียบผลการดาํเนินงานตามตวับ่งช้ีในทุกองคป์ระกอบคุณภาพวา่
เป็นไปตามเกณฑแ์ละไดม้าตรฐานท่ีกาํหนดไว ้

2. ใหห้น่วยงานทราบสถานภาพของตนเอง อนัจะนาํไปสู่การกาํหนดแนวทางในการพฒันาคุณภาพ
ไปสู่เกณฑแ์ละมาตรฐานท่ีตั้งไว ้

3. ใหห้น่วยงานทราบจุดแขง็ จุดท่ีควรปรับปรุง ตลอดจนไดรั้บขอ้เสนอแนะในการพฒันาการ
ดาํเนินงานเพ่ือส่งเสริมจุดแขง็และพฒันาจุดท่ีควรปรับปรุงของหน่วยงาน เพื่อการพฒันาอยา่ง
ต่อเน่ือง 

 

การวางแผนการประเมิน 

• การเตรียมการและวางแผนก่อนการตรวจเยีย่ม 

• ศึกษา SAR วิเคราะห์ดชันีบ่งช้ี และองคป์ระกอบการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถาบนัวิจยั
พฤติกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ รวบรวมหลกัฐานขอ้มูลเพิ่มเติมโดย 

• สงัเกตจากสภาพจริงดว้ยการเยีย่มชม 

• หอ้งเรียน 

• สมัภาษณ์ และจดบนัทึก 

• ผูบ้ริหาร 

• อาจารย ์

• บุคลากรและเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงาน 

• นิสิตปริญญาเอก 

• ศึกษาจากเอกสารอา้งอิงตามตวับ่งช้ีต่าง ๆ ท่ีสถาบนัจดัไว ้

 

วธีิการตรวจสอบความถูกต้องน่าเช่ือถือของข้อมูล 

 สืบคน้ขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ตและตรวจสอบจากฐานขอ้มูลสารสนเทศเพ่ือการประกนัคุณภาพ

การศึกษาและการบริหาร FIS 
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 ฝ่ายประกนัคณุภาพการศกึษา  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

ตาราง ป.1         ผลการประเมินรายตวับ่งช้ี 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งช้ี 
(9 องค์ประกอบ 65 ตวับ่งช้ี) 

หน่วย
นับ 

ผลดาํเนินงาน ปี 2550 
เป้า 
หมาย 
2550 

คะแนนทีไ่ด้  
(เกณฑ์ 5 คะแนน) 

ตวั
ตั้ง 

2550 

ตวั 
หาร 
2550 

ผล 
ลพัธ์ 
2550 องิ

มา
ตร

ฐา
น 

พฒั
นา
กา
ร 

บร
รลุ
เป้
าห
มา
ย 

รวม 

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วตัถุประสงค์ และแผนการดาํเนินการ 

1.1 มีการกาํหนดปรัชญา หรือปณิธาน 
ตลอดจนมีกระบวนการพฒันากล
ยทุธ์แผนดาํเนินงานและมีการ
กาํหนดตวับ่งช้ีเพ่ือวดัความสาํเร็จ
ของการดาํเนินงานตามแผนใหค้รบ
ทุกภารกิจ 

ระดบั 5  5 5 2 0.67 1 3.67 

1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตาม
ตวับ่งช้ีของการปฏิบติังานท่ีกาํหนด ร้อยละ 60 64 93.75 90 3 1 1 5 

องค์ประกอบที่ 2 การเรียนการสอน 

2.1 มีระบบและกลไกในการพฒันาและ
บริหารหลกัสูตร 

ระดบั 
7  7 7 3 1 1 5 

2.1.1 ร้อยละของหลกัสูตรท่ีไดม้าตรฐาน
ต่อหลกัสูตรทั้งหมด 

ร้อยละ 1 1 100 100 3 1 1 5 

2.2 มีกระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียน
เป็นสาํคญั 

ระดบั 
7  7 7 3 1 1 5 

2.2.1 ระดบัความพึงพอใจของนกัศึกษา
ต่อคุณภาพการสอนของอาจารย์
และส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ 

คะแนน 4.44  4.44 ≥ 3.5 3 1 1 5 

2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมท่ี
สนบัสนุนการพฒันาหลกัสูตรและ
การเรียนการสอนซ่ึงบุคคล องคก์ร 
และชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม 

ระดบั 4  4 4 2 0.67 1 3.67 

2.4 จาํนวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเท่า
ต่อจาํนวนอาจารยป์ระจาํ 

ร้อยละ 
135.1

5 
12.5 56.76 60 1 0 1 2 
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องค์ประกอบ/ตัวบ่งช้ี 
(9 องค์ประกอบ 65 ตวับ่งช้ี) 

หน่วย
นับ 

ผลดาํเนินงาน ปี 2550 เป้า 
หมาย 
2550 

 

คะแนนทีไ่ด้  
(เกณฑ์ 5 คะแนน) 

ตวัตั้ง 
2550 

ตวั 
หาร 
2550 

ผล 
ลพัธ์ 
2550 องิ

มา
ตร

ฐา
น 

พฒั
นา
กา
ร 

บร
รลุ
เป้
าห
มา
ย 

รวม 

2.5 สัดส่วนของอาจารยป์ระจาํท่ีมีวฒิุ
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก
หรือเทียบเท่าต่ออาจารยป์ระจาํ 

ร้อยละ  12.5  

73.3 3 1 1 5 ร้อยละ 2 12.5 16.0 

ร้อยละ 10.5 12.5 84.0 

2.6 สัดส่วนของอาจารยป์ระจาํท่ีดาํรง
ตาํแหน่งอาจารย ์ผูช่้วย
ศาสตราจารย ์รองศาสตราจารย ์
และศาสตราจารย ์ 

ร้อยละ 4 12.5 32  

1 0 0 1  ร้อยละ 3 12.5 24 60 
 ร้อยละ 0 12.5 0  

2.7 มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบติั
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพของ
คณาจารย ์

ระดบั 3 
 

 4 2 1 0 3 

2.8 มีระบบและกลไกสนบัสนุนให้
อาจารยป์ระจาํทาํการวจิยัเพ่ือ
พฒันาการเรียนการสอน 

ขอ้ 3  
  

 3 2 0.67 1 3.67 

2.8.1 ร้อยละของผลงานวชิาการต่อ
อาจารยป์ระจาํ ร้อยละ 1 12.5 8     

ไม่
ประเมิน

2.9 ร้อยละของบณัฑิตระดบัปริญญาตรี
ท่ีไดง้านทาํและประกอบอาชีพ
อิสระภายใน 1 ปี 

ร้อยละ 
ไม่
ประเมิน

   
 

  
ไม่
ประเมิน

2.9.1 ร้อยละของบณัฑิตระดบัปริญญาตรี
ท่ีไดท้าํงานตรงสาขาท่ีสาํเร็จ
การศึกษา 

ร้อยละ 
ไม่
ประเมิน

      
ไม่
ประเมิน

2.10 ร้อยละของบณัฑิตระดบัปริญญาตรี
ท่ีไดรั้บเงินเดือนเร่ิมตน้เป็นไปตาม
เกณฑ ์

ร้อยละ 
ไม่
ประเมิน

      
ไม่
ประเมิน

2.11 ระดบัความพึงพอใจของนายจา้ง 
ผูป้ระกอบการ และผูใ้ชบ้ณัฑิต คะแนน 4.41    ≥ 3.5 3 1 1 5 

2.11.1 ร้อยละเฉล่ียของบณัฑิตระดบั
ปริญญาตรีท่ีผา่นการสอบใบ
ประกอบวิชาชีพ 

ร้อยละ        
ไม่
ประเมิน
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องคป์ระกอบ/ตวับ่งช้ี 
(9 องคป์ระกอบ 65 ตวับ่งช้ี) 

หน่วย
นบั 

ผลดาํเนินงาน ปี 2550 
เป้า 
หมาย 
2550 

คะแนนท่ีได ้ 
(เกณฑ ์5 คะแนน) 

ตวัตั้ง 
2550 

ตวั 
หาร 
2550 

ผล 
ลพัธ์ 
2550 องิ

มา
ตร

ฐา
น 

พฒั
นา
กา
ร 

บร
รลุ
เป้
าห
มา
ย 

รวม 

2.12 ร้อยละของนกัศึกษาปัจจุบนัและ
ศิษยเ์ก่าท่ีสาํเร็จการศึกษาในรอบ 5 
ปีท่ีผา่นมาท่ีไดรั้บการประกาศ
เกียรติคุณยกยอ่งในดา้นวิชาการ 
วชิาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา 
สุขภาพ ศิลปะและวฒันธรรมและ
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ในระดบัชาติหรือ
นานาชาติ 

ร้อยละ  2 261 0.76 2 คน 3 1 1 5 

2.13 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํซ่ึงมี
คุณสมบติัเป็นท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์
ท่ีทาํหนา้ท่ีอาจารยท่ี์ปรึกษา
วทิยานิพนธ์  

ร้อยละ 10  12.5 80 90 2 0.67 0 2.67 

2.13.1 จาํนวนวทิยานิพนธ์และงาน
วชิาการของนกัศึกษาท่ีไดรั้บรางวลั
ในระดบัชาติหรือระดบันานาชาติ
ภายในรอบ 3 ปีท่ีผา่นมา 

ช้ินงาน 4 - - 2 1 0 1 2 

2.13.2 ร้อยละของบทความจาก
วทิยานิพนธ์ปริญญาโทท่ีตีพิมพ์
เผยแพร่ต่อจาํนวนวทิยานิพนธ์
ปริญญาโททั้งหมด 

ร้อยละ 1 45 2.44 50 1 0 0 1 

2.13.3 ร้อยละของบทความจาก
วทิยานิพนธ์ปริญญาเอกท่ีตีพิมพ์
เผยแพร่ต่อจาํนวนวทิยานิพนธ์
ปริญญาเอกทั้งหมด 

ร้อยละ 9 9 100 100 3 1 1 5 

 

 

 

 

 ฝ่ายประกนัคณุภาพการศกึษา  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 



แบบรายงานผลการประเมินคณุภาพการศกึษาภายใน  หน้า 10  

องค์ประกอบ/ตัวบ่งช้ี 
(9 องค์ประกอบ 65 ตวับ่งช้ี) 

หน่วย
นับ 

ผลดาํเนินงาน ปี 2550 
เป้า 
หมาย 
2550 

คะแนนทีไ่ด้  
(เกณฑ์ 5 คะแนน) 

ตวัตั้ง 
2550 

ตวั 
หาร 
2550 

ผล 
ลพัธ์ 
2550 องิ

มา
ตร

ฐา
น 

พฒั
นา
กา
ร 

บร
รลุ
เป้
าห
มา
ย 

รวม 

องค์ประกอบที่ 3 กจิกรรมการพฒันานิสิตนักศึกษา 

มีการจดับริการแก่นกัศึกษาและ
ศิษยเ์ก่า 

3.1 ระดบั 
6  6 6 1 0.33 0 1.33 

3.2 มีการส่งเสริมกิจกรรมนกัศึกษาท่ี
ครบถว้นและสอดคลอ้งกบั
คุณลกัษณะของบณัฑิตท่ีพึง
ประสงค ์

ระดบั 2  2  3 1 0.33 0 1.33 

องค์ประกอบที่ 4 การวจิัย 

4.1 มีการพฒันาระบบและกลไกในการ
สนบัสนุนการผลิตงานวจิยัและงาน
สร้างสรรค ์

ขอ้ 6  6 5 3 1 1 5 

4.2 มีระบบบริหารจดัการความรู้จาก
งานวจิยัและงานสร้างสรรค ์

ขอ้ 5  5 3 3 1 1 5 

4.3 เงินสนบัสนุนงานวจิยัและงาน
สร้างสรรคจ์ากภายในและภายนอก
สถาบนัต่อจาํนวนอาจารยป์ระจาํ 

บาท 8,241,396 14.5 568,372 60,000 3 1 1 5 

4.3.1 เงินสนบัสนุนงานวจิยั และงาน
สร้างสรรคจ์ากภายในสถาบนัต่อ
จาํนวนอาจารยป์ระจาํ 

บาท 
2,182,

800 
14.5 

150,5
37.93 

70,588 3 1 1 5 

4.3.2 เงินสนบัสนุนงานวจิยั และงาน
สร้างสรรคจ์ากภายนอกสถาบนัต่อ
จาํนวนอาจารยป์ระจาํ 

บาท 
6,058,

596 
14.5 

417,8
34.21 

323,529 3 1 1 5 

4.3.3 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํท่ีไดรั้บ
ทุนทาํวจิยั หรืองานสร้างสรรคจ์าก
ภายในสถาบนัต่อจาํนวนอาจารย์
ประจาํ 

ร้อยละ 100  100 100 3 1 1 5 

4.3.4 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํท่ีไดรั้บ
ทุนทาํวจิยัหรืองานสร้างสรรคจ์าก
ภายนอกสถาบนัต่อจาํนวนอาจารย์
ประจาํ 

ร้อยละ 11.5 14.5 79.31 71 3 1 1 5 
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องค์ประกอบ/ตัวบ่งช้ี 
(9 องค์ประกอบ 65 ตวับ่งช้ี) 

หน่วย
นับ 

ผลดาํเนินงาน ปี 2550 
เป้า 
หมาย 
2550 

คะแนนทีไ่ด้  
(เกณฑ์ 5 คะแนน) 

ตวัตั้ง 
2550 

ตวั 
หาร 
2550 

ผล 
ลพัธ์ 
2550 องิ

มา
ตร

ฐา
น 

พฒั
นา
กา
ร 

บร
รลุ
เป้
าห
มา
ย 

รวม 

4.4 ร้อยละของงานวิจยัและงาน
สร้างสรรคท่ี์ตีพิมพเ์ผยแพร่ ไดรั้บ
การจดทะเบียนทรัพยสิ์นทางปัญญา
หรืออนุสิทธิบตัร หรือนาํไปใช้
ประโยชน์ทั้งในระดบัชาติ และใน
ระดบันานาชาติต่อจาํนวนอาจารย์
ประจาํ  

ร้อยละ 7 14.5 48.28 1 3 1 1 5 

4.5 ร้อยละของบทความวิจยัท่ีไดรั้บ
การอา้งอิง (Citation) ใน refereed 
journal หรือในฐานขอ้มูล
ระดบัชาติหรือระดบันานาชาติต่อ
อาจารยป์ระจาํ 

ร้อยละ 1 14.5 6.89 6.7 1 1 1 3 

องค์ประกอบที่ 5 การบริการวชิาการแก่สังคม 

ระดบั 5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทาง
วชิาการแก่สังคมตามเป้าหมายของ
สถาบนั 

6  6 4 2 0.67 1 3.67 

5.2 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํท่ีมีส่วน
ร่วมในการใหบ้ริการทางวิชาการ
แก่สังคม เป็นท่ีปรึกษา เป็น
กรรมการวทิยานิพนธ์ภายนอก
สถาบนั เป็นกรรมการวิชาการ 
กรรมการวิชาชีพในระดบัชาติหรือ
ระดบันานาชาติ ต่ออาจารยป์ระจาํ  

ร้อยละ 10.5 12.5 84 60 3 1 1 5 

5.2.1 มีการนาํความรู้และประสบการณ์
จากการบริการวิชาการและ วชิาชีพ
มาใชใ้นการพฒันาการเรียน การ
สอน และการวจิยั 

ระดบั 5  3 3 3 1 1 5 
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องค์ประกอบ/ตัวบ่งช้ี 
(9 องค์ประกอบ 65 ตวับ่งช้ี) 

หน่วย
นับ 

ผลดาํเนินงาน ปี 2550 
เป้า 
หมาย 
2550 

คะแนนทีไ่ด้  
(เกณฑ์ 5 คะแนน) 

ตวัตั้ง 
2550 

ตวั 
หาร 
2550 

ผล 
ลพัธ์ 
2550 องิ

มา
ตร

ฐา
น 

พฒั
นา
กา
ร 

บร
รลุ
เป้
าห
มา
ย 

รวม 

5.2.2 จาํนวนชัว่โมงเฉล่ียท่ีอาจารยป์ระจาํ
ใหบ้ริการวิชาการและวิชาชีพท่ี
ตอบสนองความตอ้งการพฒันาและ
เสริมสร้างความเขม้แขง็ของสังคม 
ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติ
ต่ออาจารยป์ระจาํ 

ชัว่โมง 
486.3

0 
14.5 33.54 120 0 0 0 0 

5.3 ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการ
บริการวิชาการและวิชาชีพท่ี
ตอบสนองความตอ้งการพฒันาและ
เสริมสร้างความเขม้แขง็ของสังคม 
ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติ
ต่ออาจารยป์ระจาํ  

ร้อยละ 17 14.5 117.24 100 3 1 1 5 

5.3.1 ค่าใชจ่้าย และมูลค่าของสถาบนัใน
การบริการวชิาการ และวิชาชีพเพ่ือ
สังคมต่ออาจารยป์ระจาํ 

บาท 
1,415,
302.6

5 
12.5 

113,2
24.21 

26,66
6.67 

3 1 1 5 

5.4 1,132.
25 

13 87.10 80 3 1 1 5 
ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของ
ผูรั้บบริการ 

ร้อยละ 

องค์ประกอบที่ 6 การทาํนุบํารุงศิลปวฒันธรรม 

6.1 มีระบบและกลไกในการทาํนุบาํรุง
ศิลปวฒันธรรม 

ระดบั 
3  4 3 3 1 1 5 

6.1.1 ร้อยละของโครงการ/กิจกรรมใน
การอนุรักษ ์พฒันา และสร้างเสริม
เอกลกัษณ์ ศิลปะและวฒันธรรมต่อ
จาํนวนนกัศึกษา 

ร้อยละ ไม่ประเมิน(ไม่มี ป.ตรี) 

ร้อยละของค่าใชจ่้ายและมูลค่าท่ีใช้
ในการอนุรักษพ์ฒันาและสร้าง
เสริม เอกลกัษณ์ศิลปะและ
วฒันธรรมต่องบดาํเนินการ 

6.1.2 

ร้อยละ 33,010 
12,7
87,1
00 

0.26 0.5 1 0 0 1 
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องค์ประกอบ/ตัวบ่งช้ี 
(9 องค์ประกอบ 65 ตวับ่งช้ี) 

หน่วย
นับ 

ผลดาํเนินงาน ปี 2550 
เป้า 
หมาย 
2550 

คะแนนทีไ่ด้  
(เกณฑ์ 5 คะแนน) 

ตวัตั้ง 
2550 

ตวั 
หาร 
2550 

ผล 
ลพัธ์ 
2550 องิ

มา
ตร

ฐา
น 

พฒั
นา
กา
ร 

บร
รลุ
เป้
าห
มา
ย 

รวม 

ร้อยละเฉล่ียของนกัศึกษาท่ีเขา้ร่วม
โครงการ/กิจกรรมในการอนุรักษ์
พฒันา และสร้างเสริมเอกลกัษณ์ 
ศิลปะ และวฒันธรรมต่อจาํนวน
นกัศึกษาทั้งหมด 

6.1.3 

ร้อยละ ไม่มี ป.ตรี 

 องค์ประกอบที ่7 การบริหารและการจัดการ 

7.1 สภาสถาบนัใชห้ลกัธรรมาภิบาลใน
การบริหารจดัการและสามารถ
ผลกัดนัสถาบนัใหแ้ข่งขนัไดใ้น
ระดบัสากล 

ขอ้ 4  4 4 2 0.67 1 3.67 

7.2 ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารทุกระดบั
ของสถาบนั 

ระดบั 3  3 3 2 0.67 1 3.67 

7.3 มีการพฒันาสถาบนัสู่องคก์าร
เรียนรู้  

ระดบั 2  2 2 1 0.33 1 2.33 

7.4 มีระบบและกลไกในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเพื่อพฒันา และ
ธาํรงรักษาไวใ้หบุ้คลากรมีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ 

ระดบั 4  4 4 2 0.67 1 3.67 

7.4.1 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํท่ีเขา้ร่วม
ประชุมวิชาการหรือนาํเสนอผลงาน
วชิาการ ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 

ร้อยละ 10.5 12.5 84 66.67 3 1 1 5 

7.4.2 ร้อยละของบุคลากรประจาํสาย
สนบัสนุนท่ีไดรั้บพฒันาความรู้
และทกัษะในวชิาชีพ ทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 

ร้อยละ 8 16 50 75 1 0 0 1 

7.5 
2  2 3 2 0.67 0 2.67 

ศกัยภาพของระบบฐานขอ้มูลเพ่ือ
การบริหาร การเรียนการสอน และ
การวจิยั  

ระดบั 
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องค์ประกอบ/ตัวบ่งช้ี 
(9 องค์ประกอบ 65 ตวับ่งช้ี) 

หน่วย
นับ 

ผลดาํเนินงาน ปี 2550 
เป้า 
หมาย 
2550 

คะแนนทีไ่ด้  
(เกณฑ์ 5 คะแนน) 

ตวัตั้ง 
2550 

ตวั 
หาร 
2550 

ผล 
ลพัธ์ 
2550 องิ

มา
ตร

ฐา
น 

พฒั
นา
กา
ร 

บร
รลุ
เป้
าห
มา
ย 

รวม 

7.6 ระดบัความสาํเร็จในการเปิดโอกาส
ใหบุ้คคลภายนอกเขา้มามีส่วนร่วม
ในการพฒันาสถาบนัอุดมศึกษา 

ระดบั 1  1 4 1 0 0 1 

7.7 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํท่ีไดรั้บ
รางวลัผลงานทางวิชาการหรือ
วชิาชีพในระดบัชาติหรือนานาชาติ 

ร้อยละ 3 14.5 20.69 6.67 3 1 1 5 

7.8 มีการนาํระบบบริหารความเส่ียงมา
ใชใ้นกระบวนการบริหารการศึกษา ระดบั 4  4 4 2 0.67 1 3.67 

7.9 
3  3 5 1 0 0 1 

ระดบัความสาํเร็จของการถ่ายทอด
ตวับ่งช้ีและเป้าหมายของระดบั
องคก์รสู่ระดบับุคคล 

ระดบั 

องค์ประกอบที่ 8 การเงนิและงบประมาณ 

มีระบบและกลไกในการจดัสรร 
การวเิคราะห์ค่าใชจ่้าย การ
ตรวจสอบการเงินและงบประมาณ
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

ระดบั 

8.1 
ไม่
ประ 
เมิน 

      
ไม่
ประ 
เมิน 

สินทรัพยถ์าวรต่อจาํนวนนกัศึกษา 
(เตม็เวลาเทียบเท่า) บาท 

8.1.1 ไม่
ประ 
เมิน 

      
ไม่ประ 
เมิน 

ค่าใชจ่้ายทั้งหมดต่อจาํนวน
นกัศึกษา (เตม็เวลาเทียบเท่า) ร้อยละ 

12,422,
526.18 

135.15 
91,916.58
=101.63%

8.1.2 10% 
ของ
เกณฑ ์ของเกณฑ

1 0 0 1 

8.1.3 ร้อยละของเงินเหลือจ่ายสุทธิต่อ
งบดาํเนินการ 

ร้อยละ 
364,5
73.82 

12,787,
100 

2.85 1.48 1 0 0 1 

8.1.4 งบประมาณสาํหรับการพฒันา
คณาจารยท์ั้งในประเทศและ
ต่างประเทศต่ออาจารยป์ระจาํ 

บาท 
250,0

00 
12.5 20,000 12,000 3 1 1 5 

8.1.5 ค่าใชจ่้ายทั้งหมดท่ีใชใ้นระบบ
หอ้งสมุด คอมพิวเตอร์และศนูย์
สารสนเทศต่อนกัศึกษา 

บาท 
ไม่
ประ 
เมิน 

      
ไม่ประ 
เมิน 
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องค์ประกอบ/ตัวบ่งช้ี 
(9 องค์ประกอบ 65 ตวับ่งช้ี) 

หน่วย
นับ 

ผลดาํเนินงาน ปี 2550 
เป้า 
หมาย 
2550 

คะแนนทีไ่ด้  
(เกณฑ์ 5 คะแนน) 

ตวัตั้ง 
2550 

ตวั 
หาร 
2550 

ผล 
ลพัธ์ 
2550 องิ

มา
ตร

ฐา
น 

พฒั
นา
กา
ร 

บร
รลุ
เป้
าห
มา
ย 

รวม 

8.2 มีการใชท้รัพยากรภายในและ
ภายนอกสถาบนัร่วมกนั  

ระดบั  2 
  

2 3 1 0.33 0 1.33 

 องค์ประกอบที ่9 ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ 

9.1 มีระบบและกลไกการประกนั
คุณภาพภายในท่ีเป็นส่วนหน่ึงของ
กระบวนการบริหารการศึกษา  

ระดบั 5  5 5 3 1 1 5 

9.2 มีระบบและกลไกการใหค้วามรู้
และทกัษะดา้นการประกนัคุณภาพ
แก่นกัศึกษา 

ระดบั 
ไม่ประ 
เมิน 

      
ไม่ประ 
เมิน 

9.3 ระดบัความสาํเร็จของการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดบั 4  4 4 3 1 1 5 

เฉลีย่รวมทุกตวับ่งช้ี                 3.62 

ผลการประเมนิ         ดี 
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ตาราง ป.2           สรุปผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ 

องค์ประกอบคุณภาพ 

คะแนนการประเมนิเฉลี่ย 

ผลการประเมนิ 

≤ 1.5 การดําเนินงาน ยงัไมไ่ด้คณุภาพ 

1.51-2.00 การดําเนินงานคณุภาพพอใช้ 

2.01-2.50 การดําเนินงาน คณุภาพดี 

2.51-3.00 การดําเนินงาน คณุภาพดีมาก 

หมายเหตุ 

ตัวชีบ้่ง สกอ. ตัวชีบ้่ง สกอ.+สถาบัน 

I P O รวม I P O รวม ตัวชีบ้่ง สกอ. ตัวชีบ้่ง สกอ.+สถาบัน 

  2.00 3.00 2.50  2.00 3.00 2.50องค์ประกอบที่ 1 ดี ดี  

7.00 12.00 6.00 2.27 10.00 12.00 14.00 2.25 ด ี ด ีองค์ประกอบที่ 2  

  2.00  1.00  2.00 0.00 1.00 ไม่ได้คุณภาพ ไม่ได้คุณภาพ องค์ประกอบที่ 3   

3.00 6.00 4.00 2.60 15.00 6.00 4.00 2.78 ดมีาก ดมีาก องค์ประกอบที่ 4   

3.00 2.00 6.00 2.75 9.00 2.00 6.00 2.43 ดมีาก ด ีองค์ประกอบที่ 5   

  3.00  3.00 1.00 3.00 0.00 2.00 ดมีาก พอใช้ องค์ประกอบที่ 6   

2.00 9.00 5.00 1.78 6.00 9.00 5.00 1.82 พอใช้ พอใช้ องค์ประกอบที่ 7   

  1.00  1.00 4.00 1.00 1.00 1.50 ไม่ได้คุณภาพ ไม่ได้คุณภาพ องค์ประกอบที่ 8   

  3.00 3.00 3.00  3.00 3.00 3.00 ดมีาก ดมีาก องค์ประกอบที่ 9   

เฉลี่ยรวมทุกองค์ประกอบ 2.14 2.11 2.45 2.22 2.25 2.11 2.25 2.20 ด ี ด ี  

ผลการประเมนิ ด ี ด ี ด ี ด ี ด ี ด ี ด ี ด ี      
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ตาราง ป.3               ผลการประเมินตามมาตรฐานการอดุมศึกษา 

องค์ประกอบคุณภาพ 

คะแนนการประเมนิเฉลี่ย 

ผลการประเมนิ 

≤ 1.5 การดําเนินงาน ยงัไมไ่ด้คณุภาพ 

1.51-2.00 การดําเนินงานคณุภาพพอใช้ 

2.01-2.50 การดําเนินงาน คณุภาพดี 

2.51-3.00 การดําเนินงาน คณุภาพดีมาก 

หมายเหตุ 

ตัวชีบ้่ง สกอ. ตัวชีบ้่ง สกอ.+สถาบัน 

I P O รวม I P O รวม ตัวชีบ้่ง สกอ. ตัวชีบ้่ง สกอ.+สถาบัน 

มาตรฐานที่ 1      6 3.00     6 3.00 คณุภาพดีมาก คณุภาพดีมาก ด้านคณุภาพบณัฑิต   

มาตรฐานที่ 2   
                  

ด้านการบริหารจดัการ

อดุมศกึษา 

มาตรฐานที่ 2 ก 
คณุภาพดี คณุภาพพอใช้ 2 16 11 2.07 10 16 12 2.00 

ธรรมาภิบาลของการ

บริหารการอดุมศกึษา 

มาตรฐานที่ 2 ข 
คณุภาพดี คณุภาพดี 13 20 10 2.26 35 20 18 2.28 

พนัธกิจของการบริหาร

การอดุมศกึษา     

มาตรฐานที่ 3 

 4   2.00   4   2.00 คณุภาพพอใช้ คณุภาพพอใช้ 

ด้านการสร้างและ

พฒันาสงัคม

ฐานความรู้ และสงัคม

แห่งการเรียนรู้ 

เฉลี่ยรวมทุกมาตรฐาน 2.14 2.11 2.70 2.22 2.37 2.11 2.40 2.20       

ผลการประเมนิ คณุภาพ

ดี 

คณุภาพ

ดี 

คณุภาพ

ดีมาก 

คณุภาพดี คณุภาพ

ดี 

คณุภาพ

ดี 

คณุภาพ

ดี 

คณุภาพดี       
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ตาราง ป.4            ผลการประเมินตามมุมมอง 4 ด้าน BSC 

องค์ประกอบคุณภาพ 

คะแนนการประเมนิเฉลี่ย 

ผลการประเมนิ 

≤ 1.5 การดําเนินงาน ยงัไมไ่ด้คณุภาพ 

1.51-2.00 การดําเนินงานคณุภาพพอใช้ 

2.01-2.50 การดําเนินงาน คณุภาพดี 

2.51-3.00 การดําเนินงาน คณุภาพดีมาก 

หมายเหตุ 

ตัวชีบ้่ง สกอ. ตัวชีบ้่ง สกอ.+สถาบัน 

I P O รวม I P O รวม ตัวชีบ้่ง สกอ. ตัวชีบ้่ง สกอ.+สถาบัน 

ด้านที่ 1 นักศกึษาและผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย(Customer) 
4 9 12 2.27 10 9 15 2.27 คุณภาพดี คุณภาพดี 

  

ด้านที่ 2 กระบวนการ

ภายใน(Internal Process) 
2 17 8 2.25 6 17 13 2.12 คุณภาพดี คุณภาพดี 

  

ด้านที่ 3 การเงนิ(Finance) 3 1   2.00 19 1 1 2.33 คุณภาพพอใช้ คุณภาพดี   

ด้านที่ 4 บุคลากรการ

เรียนรู้และนวัตกรรม

(Learning and Innovation) 
6 13 7 2.17 10 13 7 2.14 คุณภาพดี คุณภาพดี 

  

เฉลี่ยรวม 2.14 2.00 2.25 2.22 2.65 1.90 1.71 2.20       

ผลการประเมนิ                       
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ตาราง ป.5               ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบัน/สมศ. 

มาตรฐานสถาบันตาม 

สมศ. 

คะแนนการประเมนิเฉลี่ย 

ผลการประเมนิ 

≤ 1.5 การดําเนินงาน  ต้องปรับปรุง 

1.51-2.50 การดําเนินงาน ควรปรับปรุง 

2.51-3.50 การดําเนินงาน คณุภาพพอใช้ 

3.51-4.50 การดําเนินงาน คณุภาพดี 

4.51-5.00 การดําเนินงาน คณุภาพดีมาก 

หมายเหตุ 

ตัวชีบ้่ง สมศ. ตัวชีบ้่ง สมศ.+สถาบัน 

I P O รวม I P O รวม ตัวชีบ้่ง สมศ. ตัวชีบ้่ง สมศ.+สถาบัน 

มาตรฐานที่ 1                       

มาตรฐานที่ 2                       

มาตรฐานที่ 3                       

มาตรฐานที่ 4                       

มาตรฐานที่ 5                       

มาตรฐานที่ 6                       

มาตรฐานที่ 7                       

เฉลี่ยรวมทุกมาตรฐาน                       

ผลการประเมนิ                       

หมายเกตุ ดาํเนินการในระดบัมหาวิทยาลยั 



แบบรายงานผลการประเมินคณุภาพการศกึษาภายใน  หน้า 20  

จุดแขง็ จุดอ่อน และข้อเสนอแนะ 
 

ผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 
 คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษา    ไดป้ระชุมพิจารณาผลการประเมิน  
เม่ือวนัท่ี  25  กรกฎาคม 2551  และเห็นวา่  สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร์  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  
มีผลการประเมินอยูใ่นระดบั ดี (คะแนนเฉลีย่ 2.22) ของ 37 ตัวบ่งช้ี สกอ และ มีผลการประเมินอยูใ่นระดบั 
ดี (คะแนนเฉลีย่ 2.20) ของ 55 ตัวบ่งช้ี สกอ+สถาบัน เม่ือวิเคราะห์และเปรียบเทียบผลการดาํเนินการครบ 
ทั้ง 9 องคป์ระกอบ คณะกรรมการประเมินฯ ไดพ้จิารณาผลการประเมินแลว้มีความเห็นเพิ่มเติมเพือ่สรุปเป็น
แนวทางในการพฒันาและปรับปรุง ดงัน้ี 
 
องค์ประกอบที ่1 ปรัชญา ปณธิาน วตัถุประสงค์ และแผนการดําเนินการ 
 จุดแข็ง  

มีการระบุ ปรัชญา ปณิธาน วตัถุประสงคแ์ละแผนการดาํเนินการท่ีชดัเจน 
 
 การสร้างเสริมความแขง็แกร่ง  

ควรระบุส่ิงท่ีช้ีใหเ้ห็นถึงอตัลกัษณ์ของสถาบนั 
 
 จุดอ่อน 
  วิสยัทศัน์ ขาดความเฉพาะเจาะจงท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของสถาบนั  
 
 แนวทางแก้ไข  
  ควรระบุวิสยัทศัน์ใหก้ระชบัเขา้ใจไดอ้ยา่งเฉพาะเจาะจงของสถาบนั  
   
องค์ประกอบที ่2 การเรียนการสอน 
 จุดแข็ง  

1. มีหลกัสูตรท่ีไดม้าตรฐานและมีกลไกในการพฒันาและบริหารหลกัสูตรท่ีดี 
2. อาจารยป์ระจาํมีวฒิุปริญญาเอกสูง 
3. มีนิสิตระดบับณัฑิตศึกษาไดรั้บรางวลัการนาํเสนอผลงานวิจยัสูง 
4. บทความจากวทิยานิพนธ์ปริญญาเอกไดรั้บการตีพิมพใ์นวารสารระดบัชาติทุกฉบบั 
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การสร้างเสริมความแขง็แกร่ง 

1. ควรมีงานวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอนเพิ่มข้ึน 
2. ส่งเสริมและสนบัสนุนใหนิ้สิตระดบับณัฑิตศึกษานาํเสนอผลงานวิจยัเพิ่มข้ึน 

 
 จุดอ่อน  

1. บทความจากวทิยานิพนธ์ปริญญาโทยงัตีพิมพเ์ผยแพร่นอ้ย 
2. คณาจารยมี์ตาํแหน่งทางวิชาการนอ้ยกวา่เกณฑ ์สกอ. ทั้ง ๆ ท่ีมีงานวิจยัทุกคน 

 
 แนวทางแก้ไข 

1. กระตุน้นิสิตระดบัปริญญาโทใหตี้พิมพบ์ทความจากวิทยานิพนธ์ในวารสาร 
2. ส่งเสริมและสนบัสนุนใหอ้าจารยมี์สดัส่วนในงานวิจยัไม่ตํ่ากวา่ 50% 

เพื่อการขอตาํแหน่งทางวิชาการ 
 
องค์ประกอบที ่3 กจิกรรมการพฒันานิสิตนักศึกษา 
 จุดแข็ง  

มีการจดับริการต่าง ๆ ท่ีหลากหลายในสถาบนัฯ ใหก้บันิสิต ศิษยเ์ก่า อยา่งต่อเน่ือง เช่น 
การปรับปรุงทางกายภาพ เวบ็บอร์ด ศิษยเ์ก่า  

 
 การสร้างเสริมความแขง็แกร่ง  

ปรับปรุงเวบ็บอร์ดใหท้นัสมยั  
 

 จุดอ่อน  
ไม่มีการประเมินคุณภาพการใหบ้ริการเป็นลายลกัษณ์อกัษร  
 

 แนวทางแก้ไข  
จดัทาํเอกสารประเมินผลการจดับริการต่าง ๆ ท่ีใหก้บันิสิตเป็นประจาํทุกปี เพื่อนาํผลการ

ประเมินมาพฒันาการจดับริการแก่นิสิตและศิษยเ์ก่า  
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องค์ประกอบที ่4 การวจัิย 

จุดแข็ง  
สถาบนัมีงานวิจยัท่ีไดรั้บทุนทั้งภายในและภายนอก และอาจารยทุ์กคนมีงานวจิยั 

 
การสร้างเสริมความแขง็แกร่ง  

ควรสนบัสนุนใหอ้าจารยทุ์กคนไดข้อรับทุนสนบัสนุนงานวิจยัจากภายนอก 
 
จุดอ่อน  

บทความท่ีไดรั้บการอา้งอิงนอ้ย 
 
 แนวทางแก้ไข  

สร้างเสริมกระตุน้ใหอ้าจารยตี์พิมพบ์ทความวิจยัท่ีไดรั้บการอา้งอิง 
 
องค์ประกอบที ่5 การบริการวชิาการแก่สังคม 
 จุดแข็ง  

มีบริการวิชาการท่ีสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ 
 
 การสร้างเสริมความแขง็แกร่ง  

1. ควรมีงานบริการวิชาการในระดบัชาติและนานาชาติ 
  2. จดัทาํหลกัเกณฑ ์/ ระเบียบในการใหบ้ริการวิชาการ 
 
 จุดอ่อน  

จาํนวนชัว่โมงของการใหบ้ริการวิชาการของอาจารยน์อ้ย 
 
 แนวทางแก้ไข  

ควรเสนอแนะใหม้หาวิทยาลยัมีการปรับเกณฑก์ารประเมินใหส้อดคลอ้งกบับริบทของ
อาจารยม์หาวทิยาลยั 
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องค์ประกอบที ่6 การทาํนุบํารุงศิลปวฒันธรรม 
 จุดแข็ง  

มีระบบและกิจกรรมการทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรมท่ีหลากหลาย  
 การสร้างเสริมความแขง็แกร่ง  

เพิ่มค่าใชจ่้าย (โครงการ) และมูลค่าท่ีใชใ้นการ อนุรักษ ์พฒันาและสร้างเสริมเอกลกัษณะ 
ศิลปะ และวฒันธรรมต่องบดาํเนินการ 
 
 ข้อเสนอแนะ  

ควรปรับเกณฑ ์การประเมินจาํนวนนิสิตท่ีเขา้ร่วมโครงการ จาก ปริญญาตรี เป็น
บณัฑิตศึกษา 
 
 แนวทางแก้ไข 
  - 
 
องค์ประกอบที ่7 การบริหารและการจัดการ 
 จุดแข็ง  

สถาบนัฯ มีความแขง็แกร่งดา้นวิชาการ การนาํเสนอผลงานวิจยัทั้งในและต่างประเทศ 
 
 การสร้างเสริมความแขง็แกร่ง  

เปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารและพฒันาสถาบนั  
 
 จุดอ่อน   

ร้อยละของบุคลากรประจาํสายสนบัสนุนไดท่ี้ไดรั้บการพฒันาความรู้และทกัษะในวิชาชีพ
ยงัไม่เป็นไปตามเกณฑ ์ 
 
 แนวทางแก้ไข  

จดัโครงการประชุม/อบรม บุคลากรประจาํสายสนบัสนุนเป็นประจาํ 
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องค์ประกอบที ่8 การเงินและงบประมาณ 
 จุดแข็ง 
  มีการจดัสรรงบประมาณในการพฒันาคณาจารยท์ั้งในและต่างประเทศสูงและใชจ่้ายจริง 
 
 
 การสร้างเสริมความแขง็แกร่ง  
  ควรหาแหล่งทุนสนบัสนุนเพื่อพฒันาคณาจารยท์ั้งในและต่างประเทศในปีต่อ ๆไป อยา่ง
สมํ่าเสมอ 
 
 จุดอ่อน 

1. ค่าใชจ่้ายทั้งหมดต่อจาํนวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเท่าต่างจากเกณฑสู์งมาก 
2. ยงัไม่มีแผนวิเคราะห์ความตอ้งการการใชท้รัพยากรทั้งภายในและภายนอกสถาบนั

ร่วมกนัท่ีชดัเจน 
 
 แนวทางแก้ไข 

1. ควรมีการประชาสมัพนัธ์เพื่อรับนิสิตระดบับณัฑิตศึกษาเพ่ิมมากข้ึน 
2. ควรใหผู้รั้บผดิชอบดา้นการบริหารและแผนงานดาํเนินการจดัทาํแผนวเิคราะห์ความ

ตอ้งการการใชท้รัพยากรทั้งภายในและภายนอกสถาบนัร่วมกนั 
 
องค์ประกอบที ่9 ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ 
 จุดแข็ง  
  มีระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ 
 
 การสร้างเสริมความแขง็แกร่ง 
  - 
 
 จุดอ่อน 
  ขาดความเช่ือมโยงระหวา่ง KPI ของดชันีบางตวั 
 
 แนวทางแก้ไข 
  ระบุใหเ้ห็นลาํดบัการเช่ือมโยงของ KPI ซ่ึงเป็นผลดีต่อการนาํไปปฏิบติั 
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พฒันาการด้านการประกนัคุณภาพการศึกษา 
1. กระบวนการดา้นการประกนัคุณภาพ 

 มีคณะกรรมการประกนัคุณภาพและมีบทบาทท่ีชดัเจน 
 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศเพ่ือการบริหาร สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร์ 
 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศเพ่ือการประกนัคุณภาพการศึกษาและการบริหาร FIS 

: http://qa.swu.ac.th 
 มีคู่มือการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน 

2. ไดน้าํผลการตรวจสอบ การประเมินคุณภาพ และขอ้เสนอแนะจากการตรวจสอบ การประเมิน
คุณภาพในคร้ังท่ีผา่นมาปรับปรุงการดาํเนินงานของหน่วยงาน ดงัน้ี 

 มีการปรับปรุงกองบรรณาธิการของวารสารวิจยัพฤติกรรมศาสตร์ 
 วารสารพฤติกรรมศาสตร์ ไดอ้ยูบ่นฐานขอ้มูล TCI  
 บทความวจิยัไดรั้บการอา้งอิงบนฐานขอ้มูล TCI 
 มีอาจารยไ์ดรั้บตาํแหน่งทางวิชาการ (ผศ) เพิ่มข้ึน 1 คน 

3. การเขียน SAR ตอ้งมี Common Dataset ซ่ึงใชร่้วมกนัในการคาํนวณ ควรแสดงวิธีการคาํนวณ 
และควรเขียนผลการดาํเนินงานใหช้ดัเจนเป็นรูปธรรม ใหค้ณะกรรมการไดต้รวจสอบไดง่้ายดงั
ตวัอยา่งในตวับ่งช้ี 5.1 ซ่ึงเขียนไดดี้มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://qa.swu.ac.th/
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ภาคผนวก 
 

กาํหนดการตรวจการประกนัคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2550 
สถาบันวจัิยพฤติกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 

วนัศุกร์ที ่25 กรกฎาคม 2551 เวลา 09.00 น. เป็นต้นไป 
ณ ห้องประชุม 8216 ช้ัน 2 สถาบันวจัิยพฤติกรรมศาสตร์ 

 
รองผูอ้าํนวยการสถาบนัฝ่ายจดัการความรู้และกิจการพิเศษกล่าวตอ้นรับคณะผู ้
ประเมินและแนะนาํคณะผูบ้ริหารคณาจารยแ์ละขา้ราชการ ประวติั ภารกิจ และ
ผลงานของสถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร์  

09.00 – 09.45 

รองผูอ้าํนวยการสถาบนัฝ่ายจดัการความรู้และกิจการพิเศษนาํเสนอเก่ียวกบัการ
ดาํเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2550 

09.45 – 10.00 

พกัรับประทานอาหารวา่ง 10.00 – 10.15 
ดาํเนินการตรวจประเมินการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถาบนัวิจยัพฤติกรรม
ศาสตร์ 

10.15 – 12.00 

12.00 – 13.00 พกัรับประทานอาหารกลางวนั 
ดาํเนินการตรวจประเมินประกนัคุณภาพการศึกษา (ต่อ) 13.00 – 14.30 
พกัรับประทานอาหารวา่ง 14.30 – 14.45 
นาํเสนอผลการตรวจประเมินประกนัคุณภาพการศึกษาต่อผูบ้ริหาร คณาจารย ์และ
ขา้ราชการ ของสถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร์ 

14.45 – 16.00 
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ภาพกจิกรรมการตรวจเยีย่มและตรวจสอบการประกนัคุณภาพการศึกษา 

 
 
 

  

รองผูอ้าํนวยการฝ่ายจดัการความรู้และกิจการพิเศษ บรรยาย
สรุปการดาํเนินงานของสถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร์ 

 ปีการศึกษา 2550 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตรวจเยีย่ม
และตรวจสอบการประกนัคุณภาพ  

สถาบนัวจิยัพฤติกรรมศาสตร์ ปีการศึกษา 2550 

  
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบการประกนัคุณภาพ 

รายงานผลการตรวจสอบการประเมินการประกนัคุณภาพ
ของสถาบนัวจิยัพฤติกรรมศาสตร์ ดว้ยวาจาพอสังเขป 

กบับุคลากรของสถาบนัวจิยัพฤติกรรมศาสตร์ 

กรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตรวจสอบ
เอกสารและสัมภาษณ์บุคลากรของ 
สถาบนัวจิยัพฤติกรรมศาสตร์ 
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