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อาชีพที่เกิดมาจากรูปแบบการดําเนินชีวิตเกี่ยวกับการออกกําลังกายของคนในสังคมเมือง 

ที่เปล่ียนแปลงจากอดีต โดยผูศึกษาไดศึกษาคนควาขอมูลเกี่ยวกับอาชีพผูสอนออกกําลังกาย 

ในศูนยออกกําลังกายจากเอกสาร บทความตาง ๆ รวมทั้งสัมภาษณบุคคล แลวทําการวิเคราะห

กระบวนการถายทอดทางสังคมในการทํางาน และปจจัยที่ทําใหอาชีพนี้ดํารงคงอยู 

 ผูจัดทําขอขอบคุณผูใหขอมูลที่สละเวลาอันมีคายิ่งสําหรับการศึกษาคร้ังนี้ หวังวารายงาน

ฉบับนี้จะเปนประโยชนกับผูที่สนใจตอไป 

 

                                                                   คณะผูจัดทํา 

                                                              ตุลาคม 2552 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ที่มาและความสําคัญ 
 

 ฟตเนส (Fitness Center) หรือศูนยออกกําลังกาย เปนที่นิยมมากในการพบปะสังสรรค

ของคนรักสุขภาพ  ในปจจุบัน ฟตเนสเพิ่งเขามาเมืองไทยไดเมื่อไมกี่สิบปมานี้ แตกลายเปนสถานที่

ที่ไดรับความนิยมสําหรับคนในสังคมเมืองที่ใหความสําคัญกับการออกกําลังกาย เนื่องจากรูปแบบ

การดําเนินชีวิตของประชาชนที่เปล่ียนแปลงไป ปจจุบันการทํางานของประชาชนมักอยูในอาคาร

สํานักงานตางๆ โดยใชเวลาในการทํางานต้ังแต 08.00-17.00 น.หรืออาจยาวนานมากกวานั้น อีก

ทั้งสวนสาธารณะ หรือลานกีฬาตามบริเวณตางๆ ที่ใชสําหรับออกกําลังกายก็อยูหางไกล และใช

เวลาในการเดินทางคอนขางมาก และการออกกําลังกายดวยตนเองท้ังที่บานหรือตาม

สวนสาธารณะหรือลานกีฬาอาจจะเกิดอุบัติเหตุระหวางการออกกําลังกายไดงาย ฟตเนส เซ็นเตอร 

จึงเปนทางเลือกหนึ่งสําหรับความตองการออกกําลังกายในสถานที่ที่สามารถเดินทางไดสะดวก 

และมีผูเช่ียวชาญคอยใหคําแนะนําและควบคุม ซึ่งฟตเนสสวนใหญจะต้ังอยูในทําเลที่มีการ

คมนาคมสะดวกสามารถเดินทางไปไดงาย เชน โรงแรม หางสรรพสินคา เปนตน โดยในฟตเนส 

จะมีส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ มากมาย 

ธุรกิจฟตเนส เซ็นเตอร ในประเทศไทยน้ัน ไดเติบโตอยางตอเนื่องภายหลังจากการเขาสู

ตลาดของผูประกอบการรายใหญจากตางประเทศเม่ือประมาณ 6 ปที่ผานมา โดยในป 2550 ที่

ผานมา ธุรกิจ ฟตเนส เซ็นเตอร ในประเทศไทย มีมูลคาตลาดประมาณ 5,600 ลานบาท ขยายตัว

จากป 2549 ที่มีมูลคาตลาดประมาณ 5,200 ลานบาท เนื่องจากการขยายจํานวนสถานบริการที่

เขาถึงประชาชนไดมากข้ึน และการลดราคาคาบริการลงคอนขางมากของบรรดาผูใหบริการ 

ฟตเนสระดับกลางและระดับลาง เพื่อใหประชาชนสามารถเขาใชบริการไดงายข้ึน ซึ่งธุรกิจฟตเนส 

เซ็นเตอร ในประเทศไทย ยังคงสามารถขยายตัวไดอยางตอเนื่อง ศูนยวิจัยกสิกรไทย คาดวา ในป 

2551 นี้ ธุรกิจฟตเนส เซ็นเตอรจะยังคงสามารถขยายตัวตอไปโดยคาดวาจะขยายตัวไมตํ่ากวา 

7%  

อาชีพผูสอนออกกําลังกายในศูนยออกกําลังกาย หรือที่เรียกงาย ๆ วา “ครูฟตเนส”  

ซึ่งเปนอาชีพที่มีคนทํานอย จึงเปนที่ตลาดตองการมากข้ึน เนื่องจาก เปนอาชีพที่ตองใชทักษะ 

ความรูความชํานาญเฉพาะดาน เชน ความรูเกี่ยวกับกายวิภาคศาสตร  ความรูเกี่ยวกับ

วิทยาศาสตรการกีฬา ความรูเกี่ยวกับจังหวะดนตรีที่ใชประกอบการสอน เปนตน  
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ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษากระบวนการถายทอดทางสังคมในการทํางานเกี่ยวกับ

อาชีพผูสอนออกกําลังกายในศูนยออกกําลังกาย 

 

ปญหาการวิจัย 
 

 ผูสอนออกกําลังกายในศูนยออกกําลังกายมีการถายทอดทางสังคมในการทํางานในอาชีพ

นี้อยางไรและเขามาประกอบอาชีพนี้ไดอยางไร   

 

วัตถุประสงคของการศึกษา 
 

 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการถายทอดทางสังคมในการทํางานของผูสอน

ออกกําลังกายในศูนยออกกําลังกาย 

 

ขอบเขตการศึกษา 
 

การศึกษาคร้ังนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ดวยการเลือกผูสอนออกกําลังกายในศูนยออก

กําลังกายแหงหนึ่งในกรุงเทพมหานคร 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

               1. ไดองคความรูเกี่ยวกับการเขาสูอาชีพผูสอนออกกําลังกายในศูนยออกกําลังกาย 

               2. นําความรูที่ไดเปนแนวทางในการพัฒนาการเขาสูอาชีพผูสอนออกกําลังกายในศูนย

ออกกําลังกาย 

3. เปนแนวทางในการศึกษาวิจัยเกีย่วกับผูสอนออกกาํลังกายอ่ืนๆ ตอไป 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูศึกษาไดศึกษาคนควาจากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังได

เสนอตามหัวขอ ตอไปนี้ 

1. อาชีพผูสอนออกกําลังกายในศูนยออกกําลังกาย 

2. การถายทอดทางสังคมในการทํางาน 

3. การวิเคราะหเนื้อหา 

 
1. อาชีพครูสอนออกกําลังกายในศูนยออกกําลังกาย 
 1.1 ลักษณะการออกกําลังกายในของศูนยออกกําลังกาย 
 ศูนยออกกําลังกายหรือที่เรียกส้ันๆ วา “ฟตเนส”  (ที่ใชในการศึกษา) เปนองคการที่

ใหบริการดานสุขภาพและความงาม เปดทําการมาต้ังแตป 2542  ถือวาเปนธุรกิจฟตเนสขนาด

ใหญแหงแรกในประเทศไทย  มีชาวตางชาติเปนเจาของกิจการ  ปจจุบันมีสาขาทั่วประเทศไทย

ทั้งหมด  9 สาขา  มีสมาชิกมากกวา  100,000  คน  เปดทําการในวันทํางานต้ังแต  6.00 – 23.00 

น. และในวันเสารอาทิตย เวลา 8.00 – 22.00 น.  สถานที่ต้ังแตละสาขาจะอยูในบริเวณที่มีการ

คมนาคมสะดวก  ใกลแหลงทํางาน  เชน  ใกลสถานนีรถไฟฟา  ซึ่งจะเปนการสะดวกแกการ

เดินทางมายังศูนยออกกําลังกาย  ภายในองคการแบงการทํางานเปนแผนกตาง ๆ ไดแก  แผนก

ออกกําลังกาย  แผนกขาย  แผนกการตลาด แผนกการเงินและบัญชี  แผนกทรัพยากรบุคคล  

แผนกสารสนเทศ  ในที่นี้จะศึกษาในแผนกออกกําลังกายเทานั้น 

 สําหรับศูนยออกกําลังกายหรือที่เรียกส้ันๆ วา “ฟตเนส”  (ที่ใชในการศึกษา) เปน

สถานที่สําหรับออกกําลังกายซึ่งมีลักษณะของการออกกําลังกายหลายชนิด   ดังนี้ 

1. การออกกําลังกายแบบกลุมในหอง (Group excersise) เปนการออกกําลังกาย 

โดยมีผูสอนเปนผูนําการออกกําลังกาย (Instructor) โดยสมาชิกสามารถเขารวมไดเปนจํานวนมาก

ไดในแตละครั้ง ไดแก  การเตนแอโรบิก  การยกน้ําหนัก  การชกมวย  การปนจักรยาน  การเตน

แบบตาง ๆ  การบริหารกลามเนื้อเฉพาะสวน  การยืดกลามเนื้อ  เปนตน  ซึ่งมีการจัดการสอนทุก

วัน ซึ่งการออกกําลังกายในหองทั้งหมดจะเปนการออกกําลังกายประกอบเสียงเพลง ใชเวลา

ประมาณ 45 – 60 นาทีตอการออกกําลังกายแตละชนิด  โดยลักษณะการออกกําลังแบงเปน  2  

ลักษณะ  คือ (1)  การออกกําลังแบบไมกําหนดทาทางและเพลงในการเลนแตละคร้ังหรือฟรีสไตล   

ไดแก  การเตนแอโรบิค  การเตนโดยใช Step  หรือฐานรอง  การบริหารเฉพาะสวน การยืด
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2. การฝกโดยผูฝกสวนบุคคล (Personal Training)  เปนการออกกําลังกายแบบตัว 

ตอตัว  มีครูฝก 1 คน  ตอ สมาชิก 1 คน  มีลักษณะการออกกําลังกายที่ผูฝกออกแบบเฉพาะ

สมาชิกแตละคนและมีระยะเวลาจํากัดเพื่อเล็งผลการฝก 

3. โยคะ (Yoga)  เปนการออกกําลังกายดวยการเลนโยคะที่ผูฝกในหองตาง ๆ  

4. การเสริมสรางความสมดุลของรางกาย(Pilates)  เปนการออกกําลังกายดวย 

เปนการออกกําลังกายดวยอุปกรณที่ออกแบบมาเพื่อการสรางความสมดุลของรางกายเฉพาะ

บุคคล ผูฝกตองมีความรูความชํานาญอยางมากเนื่องจากเปนการออกกําลังกายแลวยังเปนการ

รักษาไปในตัวดวย เชน ผูมีปญหาหลังคอม ปวดหลัง 

5. การออกกําลังกายดวยเคร่ืองตาง ๆ เปนการออกกําลังกายนอกหองที่สมาชิกทุก 

คนสามารถเลนไดดวยตนเอง เชน ลูวิ่ง  เคร่ืองบริหารกลามเนื้อสวนตาง ๆ  จักรยาน เปนตน 

6. สปา  เนนการนวดเพื่อผอนคลายและสงเสริมสุขภาพและความงาม 

 ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูศึกษาไดเลือกผูสอนออกกําลังกายที่สอนการออกกําลังกายแบบ

กลุมในหอง(Group excersise) เทานั้น  เนื่องจากมีจํานวนมากพอควรและมีข้ันตอน กระบวนการ

ในการทํางานที่ชัดเจน 
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 โครงการการบริหารในแผนกออกกําลังกายแบบกลุมในหอง 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  สําหรับโครงการการทํางานของแผนกออกกําลังกายในหอง ประกอบดวย 

1. ผูจัดการใหญ  จํานวน 1 คน มีหนาที่บริหารจัดการการทํางานภายในแผนกทุกอยาง  เชน  

วางแผนการจัดกิจกรรม  วางแผนการทํางาน  เปนตน 

2. ผูจัดการเขต  จํานวน 2 คน  มีหนาที่บริหารจัดการการทํางานภายในเขตที่ตนรับผิดชอบ 

โดยแตละเขต จะรับผิดชอบดูแล 4-5 สาขา  เชน  ตรวจสอบตารางการสอนในแตละ

สัปดาห  ประเมินผลการทํางาน  เปนตน  

3. ผูจัดการสาขาและรองผูจัดการสาขา  อยางละ 1 คน ในแตละสาขา มีหนาที่บริหารจัดการ

การทํางานภายในสาขาท่ีตนรับผิดชอบ  เชน  การจัดตารางการสอนในแตละสัปดาห  

การจัดกิจกรรมแกสมาชิก  ประเมินผลการทํางาน  เปนตน 

4. ผูจัดการฝายฝกอบรม  จํานวน  1 คน มีหนาที่จัดการฝกอบรม ใหขอมูลที่สําคัญแกผูสอน

ออกกําลังกาย  ประเมินผลการทํางาน  เปนตน 

5. ผูสอนออกกําลังกายแบบประจําและไมประจํา มีหนาที่สอนหรือนําการออกกําลังกาย  ซึ่ง

ในการสอนออกกําลังกายในศูนยออกกําลังกายแหงนี้  ผูที่อยูในโครงการการบริหารของ

แผนกทั้งหมดเปนผูสอนออกกําลังกายในศูนยออกกําลังกายดวยเชนกัน 

 สําหรับระบบการฝกอบรมในแผนกนั้นเปนหนาที่หลักผูจัดการฝายฝกอบรม โดยการ

จัดฝกอบรมในแผนก ซึ่งผูสอนออกกําลังกายตองเขารวมในการออกกําลังประเภทท่ีตนสอน หาก

ผูจัดการใหญ 

ผูจัดการสาขา/รองผูจัดการ

ผูจัดการเขต

ผูสอนออกกําลังกายแบบประจํา/ไมประจํา 

ผูจัดการฝาย
ฝกอบรม 
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1. การฝกอบรมทุก ๆ 3 เดือน เปนการฝกอบรมเพื่อใหครูสอนออกกําลังกายได 

เรียนรูและเขาใจในทาทางและเพลงท่ีซื้อลิขสิทธจากตางประเทศในการออกกําลังกายแตละ

ประเภท เพื่อใหผูสอนมีความเขาใจและขอมูลที่มักมีการพัฒนาและปรับปรุงเสมออยางถูกตอง

ตรงกัน  ผูเขารวมฝกอบรม  คือ  ผูสอนออกกําลังกายแบบกลุมในหองทุกคนที่สอนการออกกําลัง

กายประเภทน้ัน ๆ  ใชเวลาประมาณ 3 ชั่วโมง ตอคร้ัง โดยผูจัดการฝายฝกอบรมและผูเชี่ยวชาญ

ในการสอนออกกําลังกายนั้น ๆ  

2. การฝกอบรมแบบประจํา  เปนการฝกอบรมทบทวนทาทางและวิธีการสอนการ 

ออกกําลังกายประเภทตาง ๆ  ทุกสัปดาห  โดยจัดในแตละสาขาในชวงเวลาที่ไมมีชั่วโมงการสอน 

เชน 14.00 -15.00 น. ผูเขารวมฝกอบรม  คือ  ผูสอนออกกําลังกายแบบกลุมในหองประจําสาขา  

โดยผูจัดการฝายฝกอบรมและผูเชี่ยวชาญในการสอนออกกําลังกายนั้น ๆ  

3. การฝกอบรมเพื่อพัฒนาเฉพาะบุคคล  มักเปนการฝกหลังจากผูสอนแตละคน 

ไดรับการประเมินใหตองมีการปรับปรุงการทํางาน  โดยมอบหมายใหผูจัดการฝายฝกอบรมและ

ผูเชี่ยวชาญในการสอนออกกําลังกายนั้น ๆ  รับผิดชอบ มีการนัดหมายมาเพื่อพัฒนาเปนคร้ัง ๆ ไป 

 ในการทํางานของผูสอนออกกําลังกายภายในศูนยออกกําลังกายแหงนี้มีระบบการ

ประเมินผลการทํางานที่ชัดเจน  โดยผูที่สามารถประเมินผลการทํางานได คือ  ฝายบริหารใน

โครงการบริหารทั้งหมด (ตําแหนงที่ 1-4 ขางตน)  ซึ่งในการประเมินผลการทํางานของครูผูสอนแต

ละคน ผูสอนจะไมไดรับการแจงลวงหนาเมื่อมีการประเมินผลเพราะถือวาครูผูสอนตองสอนอยาง

เต็มที่และมีคุณภาพการสอนที่ดีทุกคร้ังที่มาสอนแมจะมีการประเมินหรือไม เมื่อมีการประเมินผล

การทํางานจะไดผลการประเมิน ดังนี้ 

1. ระดับ 1 เรียกวา  Shadow  คือ มีผลการสอนยังไมเปนไปตามตองการ  เชน  จํา 

ทาทางไมได  สอนไมลงตามจังหวะเพลง  เวลาสอนใหขอมูลแกสมาชิกไมครบถวน  ครูผูสอนจะถูก

กําหนดใหข้ึนสอนบนเวทีกับผูสอนอีกคนแบบไมไดสอนโดยการพูด (ทําทาทางอยางเดียว)  หรือได

สอนเพลง 1 – 2 เพลง  จาก 10 เพลง  จึงผูสอนออกกําลังกายแตละคนจะมีครูพี่เล้ียงประจําตัว 1 

คน เพื่อดูแล ชวยเหลือ พัฒนาและปรับปรุงการสอนแก Shadow 

2. ระดับ 2 เรียกวา Team teach  คือ มีผลการสอนบางอยางยังไมเปนไปตาม 

ตองการ  เชน   สอนไมลงตามจังหวะเพลง  ครูผูสอนจะถูกกําหนดใหข้ึนสอนบนเวทีกับผูสอนอีก

คนแบบไดสอนโดยการพูด โดยสอนเพลง 5 เพลง จาก 10 เพลง 

3. ระดับ 3 คือ มีผลการสอนในระดับดีเปนไปตามตองการ  เชน   จําทาทางอยาง 
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แมนยํา  สอนลงตามจังหวะเพลง  ครูผูสอนจะถูกกําหนดใหข้ึนสอนบนเวทีเพียงคนเดียว 

4. ระดับ 4 มีผลการสอนในระดับดีเยี่ยมเปนไปตามตองการ  เชน   จําทาทางอยาง 

แมนยํา  สอนลงตามจังหวะเพลง  สอนไดสนุกสนาน  ครูผูสอนจะถูกกําหนดใหข้ึนสอนบนเวที

เพียงคนเดียว 

 เมื่อมีการประเมินผลผูประเมินจะสงผลการประเมินใหผูที่สามารถประเมินไดทราบ

เพื่อนําไปพัฒนาผูสอนออกกําลังกายคนนั้นเมื่อมีการประเมินคร้ังตอไป 

 
 1.2 ผูสอนออกกําลังกายแบบกลุมในหอง 
 ผูสอนออกกําลังกายแบบกลุมในหองหรือที่เรียกวา Instructor  ตามตําแหนงงาน 

หรือสมาชิกของศูนยออกกําลังกายจะเรียกวา “ครู”  มีหนาที่นําการการออกกําลังกายแกสมาชิกใน

หอง ใหสมาชิกสามารถทําตามไดอยางถูกตอง ปลอดภัยและไดรับประโยชนสูงสุด ซึ่งทาทางใน

การออกกําลังกายแตละแบบไดรับการวิจัยและออกแบบ มาเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดจาก

ตางประเทศที่มีการออกกําลังกายดวยเพลงใหม ทาทางใหม ทุก ๆ 3 เดือน  เชน  ใชรูปแบบการ

ออกกําลังกายแบบ Interval training(หนักสลับเบา) เพื่อใหหัวใจไดทํางานอยางเต็มที่  เปนตน 

ผูสอนออกกําลังกายแบบกลุมในหองจําตองอาศัยทักษะหลาย ๆ อยางในการทํางาน  ไมวาจะเปน

ความรูความเขาใจในเร่ืองการออกกําลังกาย  จังหวะดนตรี  การแยกประสาทเพื่อทําหลายอยางใน

เวลาเดียว  ทักษะการสอน  การดึงดูดความสนใจ  การสรางความม่ันใจแกสมาชิก  รวมทั้งตอง

รูปรางที่เหมาะสมและเปนแบบอยางที่ดีแกสมาชิก ไมจํากัดเพศ แตสวนมากมักเปนผูสอนเพศชาย

มากกวาเพศหญิง  มีอายุประมาณ  20 ปข้ึนไป   

 ในศูนยออกกําลังกายที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้มีสาขาทั่วประเทศรวม 9 แหง แตละแหง

มีชั่วโมงการสอนออกกําลังกาย 100 – 150  ชั่วโมง ตอสัปดาห  ทําใหตองมีผูสอนออกกําลังกาย

มาสอนใหครบจํานวนช่ัวโมงเปนจํานวนหลาย ๆ คน โดยผูสอนออกกําลังกายแบบกลุมในหองใน

แตละศูนยออกกําลังกายแบงเปน 2  ลักษณะ คือ   

1. ผูสอนออกกําลังกายแบบกลุมในหองแบบประจําหรือที่เรียกวา Full time จํานวน  

4-6 คน ข้ึนอยูกับขนาดของสาขานั้น เปนผูสอนที่ทํางานประจําแตละสาขาที่ตนสังกัด  ทํางาน 6 

วันตอสัปดาห  สอนสัปดาหละ 12 – 17 ชั่วโมงตอคน  สามารถสอนออกกําลังกายไดทั้งแบบไม

กําหนดทาทางและเพลงและแบบกําหนดทาทางและเพลง  โดยผูสอนออกกําลังกายแบบกลุมใน

หองแบบประจําสวนใหญเขามาทํางานเพราะไดรับการชักชวนจากรุนพี่ใหเขามาทํางาน ดึงตัวมา

จากศูนยออกกําลังกายอ่ืนและมีทักษะการสอนออกกําลังกายอยูแลว 

2. ผูสอนออกกําลังกายแบบกลุมในหองแบบไมประจําหรือที่เรียกวา Part time   
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เนื่องจากผูสอนออกกําลังกายแบบกลุมในหองแบบประจําไมสามารถสอนไดตามจํานวนช่ัวโมง

การสอนทั้งหมดที่กําหนดไวในตารางการสอนได  จึงตองมีการจางผูสอนออกกําลังกายแบบกลุม

ในหองแบบไมประจํามาสอนดวย โดยแตละสาขามีจํานวนผูสอนออกกําลังกายแบบกลุมในหอง

แบบไมประจําจํานวนเทาใดขึ้นอยูกับชั่วโมงที่ตองสอนในแตละสัปดาห ซึ่งครูสอนออกกําลังกาย

แบบกลุมในหองแบบไมประจํามักมีงานประจําทําและมาสอนที่ศูนยออกกําลังกายในชวงเย็นและ

วันหยุด ซึ่งครูสอนออกกําลังกายแบบกลุมในหองแบบไมประจําสามารถสอนไดทุกสาขาตามเวลา

ที่ตนสะดวกและผ็จัดการแตละสาขาจัดใหและสามารถสอนออกกําลังกายไดทั้งแบบไมกําหนด

ทาทางและเพลงและแบบกําหนดทาทางและเพลงเชนกัน โดยผูสอนออกกําลังกายแบบกลุมใน

หองแบบไมประจําสวนใหญมักเปนสมาชิกของศูนยออกกําลังกายมากอนและเขามาทํางานเพราะ

หลายสาเหตุ  ไดแก  สนใจอยากเปนผูสอนออกกําลังกาย  ไดรับการชักชวนจากผูสอนออกกําลัง

กายแบบประจํา  ตองการงานเสริมและเพ่ิมรายได  จึงเขามารับการฝกฝน (training)  กอน และ

ผานข้ันตอนการประเมินตามระดับตาง ๆ  จนไดเปนผูสอนออกกําลังกาย 

 ในการทํางานของครูสอนออกกําลังกายแบบกลุมในหองในศูนยออกกําลังกายที่ใชใน

การศึกษาคร้ังนี้ มีลักษณะการทํางานที่มีระบบมีข้ันตอนที่ชัดเจน  มีระบบการฝกอบรม รวมทั้งมี

ระบบการประเมินผลการทํางานที่ชัดเจนจากผูบริหารในระดับตาง ๆ  เชน ผูจัดการสาขา  ผูจัดการ

เขต  ผูจัดการฝายฝกอบรม  ดังนั้น ครูสอนออกกําลังกายแบบกลุมในหองตองมีการเตรียมพรอม

และกระตือรือรนตลอดเวลา 

 
2. การถายทอดทางสังคมในการทํางาน 

การถายทอดทางสังคมในการทํางาน (Work Socialization) เปนกระบวนการของการ

ถายทอดความรูในวัยผูใหญ เพื่อใหสมาชิกเกิดความรูและทักษะในการอาชีพนั้น ๆ รวมทั้งมี

บุคลิกภาพตามบทบาทในการทํางาน มีเอกลักษณและความยึดมั่นผูกพันในอาชีพ กระบวนการน้ี

รวมถึงการที่บุคคลซึมซับวัฒนธรรมของอาชีพ คานิยม บรรทัดฐานและจริยธรรมของอาชีพของตน 

รวมทั้งยกเลิกลักษณะบางอยางทางสังคมททีเขามีอยูและเกิดลักษณะบางอยางทางสังคมที่ถูก

ยึดถือโดยสมาชิกในอาชีพนั้น ๆ (Stryker. 1978: 326) และพัทยา สายหู (วิรัติ ปานศิลา. 2542: 

45; อางอิงจากพัทยา สายหู. 2524: 92-99) กลาวถึง กระบวนการถายทอดทางสังคมในการ

ทํางานวา การเปนสมาชิกของสังคมหรือขององคการจะสมบูรณก็ตอเมื่อไดผานกระบวนการ

ถายทอดทางสังคม ซึ่งมีตัวขัดเกลาเปนตัวสงผานแบบแผนทั้งหลาย จนสามารถใชระบบ

สัญลักษณที่องคการนั้นกําหนดเปนความหมายรวมตามบทบาทหนาที่ของตนไดอยางเหมาะสม

ถูกตอง และส่ังสมเอาประสบการณและความชํานิชํานาญเหลานี้ไวจนสามารถเปฯทตัวแทนที่จะ
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1. การถายทอดทางสังคมในระยะแรก (Early Socialization) เปนการถายทอดในวัยเด็ก

เปนกระบวนการภายในครอบครัว เปนการสรางภาพตัวเองและการเปนบุคคลที่เปนสมาชิกที่ดีของ

สังคม 

2. การถายทอดลวงหนา (Anticipatory Socialization) เปนการถายทอดและฝกใหรูจัก

บทบาทในวัยผูใหญในดานตาง ๆ กอนที่จะเขาสูบทบาทนั้นอยางเต็มตัวตามกระบวนการที่กําหนด

ไว โดยการถายทอดความรู บรรทัดฐานและคุณคา ภายในระบบการศึกษาและเปนการเตรียม

สมาชิกใหเขาสูสมาชิกขององคการตาง ๆ  

3. การถายทอดเพื่อสูสมาชิกขององคการในสังคม (Socialization Practice of 

Organization) กระบวนการน้ีเกิดภายหลังจากบุคคลเขาสูภาวะสมาชิกขององคการแลว นับไดวา

เปนผูใหญเต็มตัว องคการจะเตรียมการฝกและอบรมใหยอมรับกฏ ระเบียบ วินัย ตลอดจน

เปาหมายขององคการจนทําใหสมาชิกองคการผูนั้นยอมรับองคการ และแสดงตนเปนฝายของ

องคการ (Identification with the Organization) 

 

ดวซ และไรทแมน (บังอร โสฬส. 2538; อางอิงมาจาก Deaux and Wrightsman. 1991) 

ไดแบงการอบรมถายทอดทางสังคมขององคการของกลุมหรือองคการออกเปน 9 ข้ัน ซึ่งการจัด

กระทําในแตละข้ันสามารถอธิบายได ดังนี้ 

1. ข้ันแสวงหาและคัดเลือก (Investigation) เปนระยะกอนการเปนสมาชิกขององคการ 

(Prospective Member) คือ เปนระยะของการสืบเสาะแสวงหาเพื่อใหรูจักและเขาใจกันระหวาง

องคการกับบุคคล จากคําบอกเลาเกี่ยวกับองคการของครู อาจารย ผูรู เพื่อน ส่ือมวลชนและ

แหลงขาวอ่ืน ๆ รวมทั้งบุคคลที่ทํางานในองคการ เปนข้ันที่บุคคลแสวงหากลุมหรือองคการที่ตน

ปรารถนาจะเขาเปฯสมาชิกดวย โดยพิจารณาจากความรู ขอมูลเกี่ยวกับองคการนั้นเทาทตนจาได 

จัดเปฯการถายทอดทางสังคมขององคการใหกับบุคคลที่สมัคระขารับการาคัดเลือกเขาทํางาน 

นอกจากนี้ กระบวนการของการคัดเลือก ซึ่งประกอบดวย การพิจารณาคุณสมบัติของผูสมัคร การ

ทดสอบความสามารถ การสัมภาษณ ฯ,ฯ ลวนมีสวนในการอบรมถายทอดระบบวัฒนธรรมและ

สังคมขององคการใหผูสมัรไดเรียนรูเกี่ยวกับองคการทั้งส้ิน ซึ่งชวยใหผูสมัคเกิดการเตรียมพรอมที่

จะยอมรับสังคมขององคการอยางเขมขนตอไป ในขณะเดียวกน องคการก็มีการพิจารณาคัดเลือก

บุคคลที่มีความรู ความสามารถและคุณสมบัติเหมาะสมสอดคลองกับเปาหมายขององคการ 

สําหรับคุณสมบัติของผูสมัครที่นํามาพิขจารณาในการคัดเลือกโดยทั่วไป ไดแก ระดับการศึกษา 
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2. ข้ันบรรจุเขาทํางาน (Entry) ข้ันนี้เปนชวงที่อยูระหวางระยะกอนการเปนสมาชิกกับการ

เปนสมาชิกใหม ในข้ันนี้องคการมักจัดใหมีการปฐมนิเทศและบางอคการอาจมีงานเล้ียงตอนรับ

นองใหม บางองคการอาจมีพิธีสาบานตนกอนเขารับตําแหนง เชน ทหารหรือฝายปกครอง 

กิจกรรมดังกลาวจัดวาเปนวาระแหงการเปล่ียนแปลงของบุคคลจากบุคคลภายนอกเปล่ียนเปนมา

เปนสมาชิก ซึ่งอันที่จริงบุคคไดรับการศึกษาและขอมูลพื้นฐานอยางกวาง ๆ เกี่ยวกับกลุมหรือ

องคการมากอนแลวจากสถานศึกษาที่ไดทําหนาที่เตรียมคนใหมีคุณภาพเพื่อเขากลุมและทํางาน

ในองคการ ในข้ันนี้ แอดเลอร และชูวัล และฟชเชอร (Feldman. 1989: 381 ; Citing Adler & 

Shuval. 1978 : Fisher. 1977) กลาววา ทัศนคติและคานิยมที่ตอองคการเปล่ียนในทันทีที่บรรจุ

เขาทํางาน ซึ่งมีผลตอความพรอมในการที่จะเรียนรูการทํางานเปนอยางมาก อยางไรก็ตาม ในข้ัน

นี้จะเปนการอบรมถายทอดทางสังคมแบบเปฯทางการ เพื่อช้ีแจงระเบียบ นโยบายสวัสดิการตาง ๆ 

แนะนําบุคคล สถานที่ เคร่ืองมือเคร่ืองใช รวมไปถึงการสรางขอผูกมัดและการแสดงความจริงใจ

และความพรอมของสมาชิกใหม นอกจากนี้ องคการตาง ๆ ยังมีการฝกงานและมอบหมายงาน

ดวยหัวหนาครูฝกงานตลอดจนบุคคลตาง ๆ ที่ทําหนาที่ฝกงาน มอบงานรวมทั้งปฐมนิเทศเปน

ตัวแทนสําคัญอยางยิ่ง ในการอบรมถายทอดสังคมจขององคการใหแกสมาชิกบรรจุใหม นับต้ังแต

สรางภาพพจนหรือความประทับใจคร้ังแรก ปลูกฝงทัศนคติและคานิยมเกี่ยวกับการทํางานในดาน

ตาง ๆ ดังนั้น บุคคลจะไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับงานเฉพาะตําแหนงทั้งยังไดรับการปฐมนิเทศ

และมอบหมายอธิบายเกี่ยวกับหนาที่การงานเพื่อใหสามารถทํางานไดเปนอยางดี 

3. ข้ันเ รียนรู  (Socialiaztion/Learning) บุคคลเกิดการเ รียนรูจากคําชี้ แนะรวมทั้ ง

คําปรึกษาเกี่ยวกับแนวปฏิบัติงานและปกิบัตตนในที่ทํางานตอจากการฝกอบรมในหนาที่ซึ่งกระทํา

ตอเนื่อฝงจากข้ันที่ 2 ในระยะการเรียนรูนี้สมาชิกใหมจะไดรับการอบรมถายทอดสังคมองคการที่

ไมเปนทางการจากหัวหนางาน เพื่อนรวมงาน และจากผูบังคับบัญชา ซึ่งทําหนาที่เปนพี่เล้ียง 

(Mentoring) โดยทําหนาที่ทั้งผูสอน แนะนํา ใหคําปรึกษาทั้งในเร่ืองงานและเร่ืองอ่ืน ๆ ที่อาจสราง

ปญหาได และเปนผูทําหนาที่ประเมินผลการทดลองงานดวย ข้ันนี้บุคคลจึงไดรับการกระตุนใหซึม

ซาบวัฒนธรรมและระเบียบประเพณีขององคการจากส่ือหรือบุคคลตาง ๆ ที่กลาวมา และเปนข้ัน

ของการปรับตัวเขาสวมบทบาทใหมในองคการดวย หลุยส, โพสเนอร และโพเวล (บังอร โสฬส. 

2538: 78; Louis, Posner & Powell. 1983) พบวา การเรียนรูจากเพื่อนรวมงาน หัวหนางาน และ
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4. ข้ันยอมรับ (Acceptance) เปนชวงเปล่ียนอีกชวงหนึ่งซึงบุคคลท่ีเขาทํางานในองคการ

หรือเปนสมาชิกของกลุมเกิดการยอมรับและเปล่ียนแปลง คานิยม ทัศนคติ และจิตลักษณะตาง ๆ 

ใหสอดคลองกับองคการ มีความผูกพันแนนแฟนกับองคการและบุคคลอ่ืน ๆ ในองคการ โดยผาน

ข้ันตอนจากการเปนสมาชิกใหมไปเปนสมาชิกโดยสมบูรณ  ความสงสัยในบทบาทและ

ความสามารถของตน รวมทั้งความคลางแคลงใจที่เพื่อนรวมงานมีตอตนไดหมดไป การถายทอด

ทางสังคมขององคการที่เดนชัด คือ การผานขอผูกพันเร่ืองการทดลองงาน โดยยอมใหเร่ิมมีสิทธิ์

และเสียงเทาเทียมกับบุคคลอ่ืน ๆ และเปดโอกาสใหรวมรับรูขอมูลที่เปนความลับหรือขอมูลที่ไม

เปดเผยตอบุคคลภายนอก (Van Maanen & Schein. 1979: 222) ถึงข้ันนี้แลวความผูกพันใน

องคการของบุคคลมักจะเพิ่มสูงข้ึนอยางมาก อยางไรก็ตามอาจจะตองข้ึนอยูกับการอบรม

ถายทอดสังคมขององคการ 2 องคการ คือ การจัดการควบคุมดูแลงานที่กระทําอยู (Task 

Mastery) และการปรับตัวเขากับปทัสถานและคานิยมของกลุมบุคคลในองคการ ซึ่งผลสําเร็จของ

การอบรมถายทอดสังคมขององคการดังกลาวจะเกิดข้ึนในข้ันการยอมรับนี้เอง (Feldman. 1981: 

316) 

5. ข้ันดํารงรักษา (Maintenance) จากการศึกษาระยะยาวของเฟลดแมน และเบรท 

(Feldman & Brett. 1983, 1985; Citing Feldman. 1989: 395) พบวา องคการที่มีการจัดอบรม

ใหกับผูบริหารที่เขามาใหมและยังใหเวลาแกผูบริหารใหมในการเรียนรูและปรับตัวใหเขากับงาน 

แตสําหรับผูบริหารที่โอนยายหรือเล่ือนข้ันมาจากภายในองคการ นอจากไมใหการฝกอบรม

เกี่ยวกับงานใหมแลวยังเปนที่คาดหวังวาผูบริหารเหลานี้จะสามารถดําเนินงานไดทันที จึงมีอยู

เสมอ ๆ ที่ทําใหผูบริหารซึ่งเปนคนเกาตองเผชิญกับปญหานานาประการ เกิดความเครียดและใน

ที่สุดเร่ิมมองหาองคการใหม ในทํานองเดียวกัน การยายพนักงานระดับแรงงานท่ีมีความสามารถ
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6. ข้ันหันเห (Divergence) การเจรจาตอรองบางคร้ังไมประสบความสําเร็จ กลุมหรือ

องคการไมอาจสนองตอบความตองการของบุคคลไดตอไป บุคคลจะเร่ิมหันหนีมองหาที่ทํางาน

ใหม มีปญหาและขอคําถามตาง ๆ เกิดข้ึนในใจ ความรูสึกผูกพันกับกลุม หรือองคการเดิมจะลดลง 

ในขณะที่เร่ิมหาขอมูลความรูเกี่ยวกับกลุมหรือองคการใหม 

7. ข้ันถายทอดทางสังคมอีกคร้ัง (Resocialization) เปนความพยายามของกลุมหรือ

องคการที่จะเรียกความสํานึกในสมาชิกภาพกลับคืนมา องคการอาจใชแรงเสริมประเภทสราง

ความภูมิใจใหแกบุคคลโดยการใหรางวัล โบนัส เล่ือนข้ัน เล่ือนตําแหนงหรือตกลงกันดวยดีใหเปน

ที่พอใจทั้งแกฝายบุคคลและองคการ 

8. ข้ันออกจากการเปนสมาชิก (Exit) ในที่สุดความผูกพันระหวางกลุมกับบุคคลก็ส้ินสุดลง

อาจจะเปนไปตามวาระการเกษียณอายุหรือวาระฉุกเฉิน คือ ลากออกหรือใหออก ทั้งกลุมและ

องคการตางยอมีการเตรียมตัวเพื่อวาระนี้ สําหรับการเกษียณอายุ กลุมหรือองคการอาจมีการ

โยกยายบุคคลไปอยูตําแหนงที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจหรือเกี่ยวของกับบุคคลนอยลง และเมื่อถึง

เวลามีการจัดงานเกษียณอายุใหสําหรับการออกอยางเรงดวน การใหบําเหน็จ หรือเงินชดเชย

กระทําไปตามกฎระเบียบ และเนื่องจากไมมีการเตรียมการลวงหนาอาจมีความไมพอใจและ

กลาวหาฟองรองกันไดตามสภาพการณ 

9. ข้ันจดจําความหลัง (Remembrance) แมวาความผูกพันระหวางกันจะลดลง แตความ

จดจําในความสัมพันธระหวางกลุมกับบุคคล ทั้งที่นาพอใจและไมนาพอใจยังคงอยู และสะทอนถึง

อนาคตขององคการดวย บุคคลรุนตอไปมีการรับรูในสวนนี้ และนํามาใชประกอบการประเมินกลุม

หรือองคการดวย ความหลังที่ควรแกการจดจํายอมมีอยู ไมวาจะเปฯการออกจากสมาชิกแบบใดก็
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การอบรมถายทอดทางสังคมขององคการทั้ง 9 ข้ัน มีความสําคัญพิเศษเฉพาะในแตละข้ัน

และรวมทั้งหมดเปนกระบวนการ ซึ่ง ดวซและไรทแมน (Deaux & Wrightsman. 1988) เนนวา 

การอบรมถายทอดทางสังคมขององคการ 4 ข้ันแรกนั้นจะชวยเสริมสรางลักษณะตาง ๆ อันทําให

เกิดความผูกพันกับองคการมากข้ึน ในขณะที่ข้ันหลัง ๆ เปนการรักษาและบรรเทาระดับของการลด

ความผูกพันกับองคการ กลาวคือ ระดับความผูกพันองคการตลอด 9 ข้ัน ของการอบรมถายทอด

ทางสังคม สามารถแทนดวยกราฟรูประฆังคว่ํา โดยชวงยอดตรงกลางอยูในข้ันที่ 5 ซึ่งเปนข้ันที่

สมาชิกมีความผูกพันกับองคการหรือกลุมมากที่สุด 

 

 เม่ือพิจารณาถึงข้ันตอนการถายทอดทางสังคมในการทํางานภายในองคการ จะเห็นไดวา 

เปนเร่ืองเกี่ยวกับการดูแลบุคลากรใหสามารถปรับตัวเขากับเพื่อนรวมงาน หนวยงาน และองคการ

ได เพื่อใหสามารถอยูในองคการไดอยางราบร่ืน  
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการศึกษา 

 

 การศึกษาคร้ังนี้เปนวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการถายทอดทาง

สังคมในการทํางานของผูสอนออกกําลังกายในศูนยออกกําลังกาย ตามรายละเอียดวิธีดําเนินการ

ศึกษา ดังนี้ 

 
พื้นที่ที่ใชในการศึกษา 

ศูนยออกกาํลังกายหรือ “ฟตเนส” แหงหนึ่งในกรุงเทพมหานคร 

 
ผูใหขอมูล (Key Informants) 

ผูใหขอมูลหลักในการในการศึกษาคร้ังนี ้ คือ ผูสอนออกกําลังกายในศูนยออกกําลังกาย 

ที่ทาํงานในศูนยออกกําลังกายแบบประจําและทาํงานมากกวา 3 ป จํานวน 3 คน และครูสอนออก

กําลังกายในศูนยออกกําลังกาย ทีท่ํางานในศูนยออกกาํลังกายแบบไมประจํา จาํนวน 3 คน รวม 6 

คน 

 
วิธีการเก็บขอมูล 

การเก็บขอมูลในการศึกษาคร้ังนี ้ผูศึกษาใชการการสัมภาษณระดับลึกและการสังเกต

อยางมีสวนรวมกับผูสอนออกกําลังกายในศูนยออกกาํลังกาย 

 
เครื่องมือที่ใชในการศกึษา 

เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคร้ังนี ้ไดแก แบบสัมภาษณเชิงลึก 

 
การตรวจสอบสอบขอมูล 
 ใชการตรวจแบบสามเสา (Triangulation) คือ การตรวจสอบขอมูลจากแหลงที่มาตาง ๆ 

กัน คือ จากขอมูลหลายแหลง (Data Triangulation) เพื่อไดคําอธิบายหลาย ๆ  สภาพการณ 

หลาย ๆ ชวงเวลา และมิติตาง ๆ กัน จากผูศึกษาหลาย ๆ คน (Investigation) การสังเกตสนาม

หลาย ๆ คร้ัง และประชุมปรึกษาหารือกันที่จะทําใหลดความลําเอียงสวนตัวลงได การใชมุมมอง

จากหลาย ๆ ทฤษฎี (Theory Triangulation) และประการสุดทายคือ การตรวจสอบจากหลายวิธี

วิจัย (Methodological Triangulation) เชน การใชวิธีการสังเกตรวมกับวิธีการสัมภาษณ เปนตน 
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การวิเคราะหขอมูล 
หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลแลว ผูศึกษาวจิัยจะทําการวเิคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเชงิ 

เนื้อหา (Content Analysis) ซึ่งเปนการจัดหมวดหมู วิเคราะห และตีความ และใหความหมายแก

ขอมูล (Making interpretation) ที่ไดจากการถอดถอยคําสัมภาษณจากแถบบันทึกเสียง หรือจาก

ขอมูลที่จดบันทึกและรวมทั้งจากการสังเกตผูใหขอมูลหลัก แลวนํามาอานทบทวนท้ังหมดอีกคร้ัง

เพื่อวิเคราะห ตีความอีกคร้ัง 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การนําเสนอผลการวิคราะหงานวิจัยกระบวนการถายทอดทางสังคมในการทํางานของผูสอนออก

กําลังกายในศูนยออกกําลังกาย โดยอาศัยแนวคิดทฤษฎีการถายทอดทางสังคมเปนหลักและแนวคิดทฤษฎี

อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ โดยผูศึกษาแบงการนําเสนอออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

 

ตอนท่ี 1 ขอมูลเบ้ืองตนของผูสอนออกกําลังกายในศูนยออกกําลังกาย 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลตามแนวคิดทฤษฎีตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 

 
ตอนท่ี 1 ขอมูลเบื้องตนของครูสอนออกกําลังกายในศูนยออกกําลังกาย  

 ผูสอนออกกําลังกายในศูนยออกกําลังกายที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้มี จํานวน 6 คน ตาม

รายละเอียดดังนี้ 
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ผูสอน แบบประจํา แบบไมประจํา 
แกละ มืด ตี๋นอย พอล น้ําแข็ง หญิง 

เพศ ชาย ชาย ชาย ชาย ชาย หญิง 

อายุ 34 34 29 28 20 33 

การศึกษา/

สาขา 

ป.ตรี/พล

ศึกษา 

ป.ตรี/

วิทยาศาสตร

การกีฬา 

ป.ตรี/

วิทยาศาสตร

การกีฬา 

ป.ตรี/วิทยการ

คอมพิวเตอร 

กําลังศึกษา 

ป.ตรี/การ

แสดง 

กําลังศึกษา 

ป.เอก/การ

วิจัย 

อาชีพอื่นๆ

นอกจาก

ผูสอนออก

กําลังกาย 

- - Trainer ของ

การออกกําลัง

กายในบริษัท

ตางประเทศ 

IT support นักศึกษา อาชีพ

นักวิจัยอิสระ 

ระยะเวลาท่ี

เปนผูสอน 

7 8 6 2 5เดือน 3 

ระยะเวลาท่ี

ทํางานใน

องคนี้ 

6 7 5 2 5เดือน 3 

ตําแหนงอื่น

ในองคกร 

 

- ผูจัดจัดการ

การสาขา 

ผูจัดการฝาย

ฝกอบรม 

- - - 

ชนิดการ

ออกกําลัง

กายที่สอน 

ชกมวย  

ปนจักรยาน 

ยกน้ําหนัก  

แอโรบิค  

การเตนบน step  

การบริหาร

เฉพาะสวน  

ชกมวย  

ปนจักรยาน 

ยกน้ําหนัก  

แอโรบิค  

การเตนบน 

step   

การสราง

สมดุลให

รางกาย 

ชกมวย 

ปนจักรยาน 

 ยกน้ําหนัก 

แอโรบิค  

การเตนบน step   

การสรางสมดุล

ใหรางกาย   

การบริหาร

เฉพาะสวน 

การยืด

กลามเนื้อ 

ปนจักรยาน 

ยกน้ําหนัก  

ปนจักรยาน 

ยกน้ําหนัก  

ชกมวย  

ปนจักรยาน  

ยกน้ําหนัก  

 

จากการศึกษากรณีตัวอยาง จํานวน  6 คน  แตละคนมีรายละเอียด ดังนี้ 
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กรณีผูสอนออกกําลังกายแบบประจํา 
กรณีศึกษาที่ 1 : แกละ 
 เพศชาย อายุ 34 ป  จบการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาพลศึกษา  เปนผูสอนออกกําลังกาย

มาแลว 7 ป ทํางานในศูนยออกกําลังกายแหงนี้มาแลว 6 ป  สอนการออกกําลังกายทั้งแบบกําหนดทาทาง

เองและสอนตามทาทางที่ถูกกําหนดมา  ไดแก การชกมวย  ปนจักรยาน ยกน้ําหนัก แอโรบิค การเตนบน 

step  การบริหารเฉพาะสวน     แกละมีภูมิลําเนาในกรุงเทพ ฯ และครอบครัวเปนขาราชการ จึงมีการ

โยกยายบอย  มีฐานะปานกลางและสนับสนุนใหเลนกีฬาเนื่องจากตอนเด็ก ๆ แกละมีโรคประจําตัว คือ ล้ิน

หัวใจร่ัว แพทยแนะนําใหเลนกีฬา  จึงเลือกเลนกีฬาประเภทลูดวยการวิ่งจนรางกายคอย ๆ แข็งแรงข้ึน  เกิด

ความรูสึกชอบกีฬาและพัฒนาตนจนไดเปนนักกีฬาเขตไปแขงขันระดับประเทศในชวงเรียนมัธยมศึกษา  

ตอมาไดรับบาดเจ็บที่เทาจึงตองเลิกเลนในระดับประเทศไป  จากนั้นไดเลือกเขาศึกษาในระดับปริญญาตรี

คณะพลศึกษาในมหาวิทยาลัยแหงหนึ่ง  ในระหวางเรียนเนื่องจากมีการบาดเจ็บที่เทาจึงเลนกีฬาหนักๆ 

ไมได จึงหันมาสนใจการเตนแอโรบิก จากการชักชวนของรุนพี่และอาจารยที่มีการรับเตนแอโรบิกตามสถาน

ที่ตาง ๆ  ประกอบกับไดรายไดดวยจึงสนใจการเตนแอโรบิกตลอดมา ในระหวางที่เรียนยังไดจัดทีมและ

ฝกสอนรุนนองใหเตนแอโรบิกและรับเตนตามสถานที่ตาง ๆ  เชน สวนสาธารณะ  ศูนยออกกําลังในโรงแรม  

หลังจากเรียนจบไดรับการชักชวนจากรุนพี่ในโรงแรมแหงหนึ่งใหมาทํางานสอนเตนแอโรบิกในโรงแรม จึง

ยึดเปนอาชีพ  ตอมา ป 2452   ศูนยออกกําลังกายที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้เปดใหบริการ แกละจึงไดรับการ

ชักชวนจากรุนพี่ที่ทํางานที่นี่อยูแลวใหมาทํางานเปนผูสอนออกกําลังกายแบบไมประจําและไดรับการบรรจุ

เปนแบบประจําในที่สุดจนไดเปนผูจัดการสาขา ซึ่งเมื่อเขามาทํางานแลวแกละตองเรียนรูอีกหลายอยางไม

วาจะเปนแนวทางการออกกําลังกายแบบใหม  ตองรับการฝกอบรมการออกกําลังกายแบบที่กําหนดทาและ

เพลงใหแลวหลายประเภทดวยแตเนื่องจากมีความรูสึกสนุกกับการเรียนรูส่ิงใหม ๆ จึงสามารถดําเนินชีวิต

การทํางานไดอยางมีความสุข  นอกจากการเปนผูสอนออกกําลังกายแลว  ปจจุบันแกละยังมีหนาที่

รับผิดชอบการฝกอบรมในดานการออกกําลังกายทั้งแบบกําหนดทาทางเอง เชน  การเตนแอโรบิก  การเตน

บน step หรือฐานรอง  แกผูสอนออกกําลังในศูนยออกกําลังกาย และมีหนาที่เปนผูประเมินผลการทํางาน

ของผูสอนออกกําลังกายดวย  นอกจากนี้ แกละไดกําลังพยามยามพัฒนาตนไปเปนผูฝกสอน (Trainer)  ที่

ไดรับการรับรองจากตางประเทศในการออกกําลังกายประเภทปนจักรยานและยกน้ําหนักดวย  และคิดวา

จะประกอบอาชีพนี้ไปจนกวารางกายจะไมอํานวยและยังไมไดคิดจะประกอบอาชีพอะไรตอไป 

 
กรณีศึกษาที่ 2 : มืด 
 เพศชาย อายุ 34 ป  จบการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิทยาศาสตรการกีฬา  เปนผูสอนออก

กําลังกายมาแลว 8 ป ทํางานในศูนยออกกําลังกายแหงนี้มาแลว 7 ป  สอนการออกกําลังกายทั้งแบบ

กําหนดทาทางเองและสอนตามทาทางที่ถูกกําหนดมา  ไดแก การชกมวย  ปนจักรยาน ยกน้ําหนัก แอโรบิค 
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กรณีศึกษาที่ 3 : ต๋ีนอย 
 เพศชาย อายุ 29 ป  จบการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิทยาศาสตรการกีฬา  เปนผูสอนออก

กําลังกายมาแลว 6 ป ทํางานในศูนยออกกําลังกายแหงนี้มาแลว 5 ป  สอนการออกกําลังกายทั้งแบบ

กําหนดทาทางเองและสอนตามทาทางที่ถูกกําหนดมา  ไดแก การชกมวย  ปนจักรยาน ยกน้ําหนัก แอโรบิค 

การเตนบน step  การบริหารเฉพาะสวน  การสรางความสมดุลใหรางกาย  การยืดกลามเนื้อ  ต๋ีนอยมี

ภูมิลําเนาอยูกรุงเทพฯ ครอบครัวมีอาชีพคาขาย  มีฐานะปานกลาง  เปนคนชอบเลนกีฬามาต้ังแตเด็ก ๆ  

และไมชอบอาชีพคาขายเหมือนพอแม  ชอบเลนกีฬาฟุตบอลถึงขนาดตอนเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 ยาย

จากโรงเรียนที่มีชื่อเสียงไปเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6 ที่อยูชานเมืองเพราะมีสนามฟุตบอลใหเลน  จากนั้น

จึงเลือกเขาเรียนสาขาวิทยาศาสตรการกีฬาในมหาวิทยาลัยแหงหนึ่ง  โดยยังไมไดคิดจะประกอบอาชีพ

อะไรตอไป  ในระหวางเรียนไดไปขอทํางานพิเศษในศูนยออกกําลังกายที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ดวยแตดวย
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กรณีผูสอนออกกําลังกายแบบไมประจํา 
 
กรณีศึกษาที่ 4 : พอล 
 เพศชาย อายุ 28 ป  จบการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร  เปนผูสอนออก

กําลังกายมาแลว 2 ป ทํางานในศูนยออกกําลังกายแหงนี้มาแลว 2 ป  สอนการออกกําลังกายแบบสอน

ตามทาทางที่ถูกกําหนดมา  ไดแก  ปนจักรยาน ยกน้ําหนัก  มีอาชีพเปน IT Supporter ในบริษัททัวรแหง

หนึ่ง  พอลมีภูมิลําเนาในกรุงเทพ ฯ และเปนสมาชิกของศูนยออกกําลังกายที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้มากอน  

สนใจมาเปนครูสอนออกกําลังกายเพราะตองการทาทายตนเอง  ตองการทราบวิธีการออกกําลังกายที่

ถูกตอง  พอลมีครูพี่เล้ียงประจําตัว 1 คน ซึ่งเปนผูจัดการสาขาแหงหนึ่งคอยดูแลและใหคําแนะนํา 

เนื่องจากงานของพอลมีเวลาเขาออกที่เปนแบบกะหรือเวร  พอลจึงตองบริหารจัดการเวลาในการมาสอนให

ดี  เชน สอนไดในวันหยุด  สอนชวงเชาแลวกลับไปทํางาน  และยังตองจัดเวลา เชน แลกเวรกับเพื่อน

รวมงาน เพื่อเขารวมกิจกรรมฝกอบรมของศูนยออกกําลังกาย  พอลไมมีทักษะดานกีฬาและการสอนมา
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กรณีศึกษาที่ 5 : น้ําแข็ง 
 เพศชาย อายุ 20 ป  กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาการแสดง  เปนผูสอนออกกําลังกาย

มาแลว 5 เดือน ทํางานในศูนยออกกําลังกายแหงนี้มาแลว 5 เดือน  สอนการออกกําลังกายแบบสอนตาม

ทาทางที่ถูกกําหนดมา  ไดแก  ปนจักรยาน ยกน้ําหนัก  มีอาชีพเปนนักศึกษาและรับจางแสดง  น้ําแข็งมี

ภูมิลําเนาในภาคเหนือและเปนสมาชิกของศูนยออกกําลังกายที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้มากอน  สนใจมาเปน

ครูสอนออกกําลังกายเพราะตองการทาทายตนเอง  น้ําแข็งเปนผูสอนออกกําลังในระดับ 1 หรือ Shadow  

ตองสอนกับผูสอนอีกคนหนึ่งแบบไมไดพูดหรือไดสอนเพียง 1-2 เพลง  เพราะอยูในชวงของการพัฒนา  

น้ําแข็งมีครูพี่เล้ียงประจําตัว 1 คน ซึ่งเปนผูจัดการสาขาแหงหนึ่งคอยดูแลและใหคําแนะนํา  น้ําแข็งไมมี

ทักษะดานกีฬาและการสอนมากอนแตมีทักษะการฟงที่ดีเชนเดียวกับพอล ครูพี่เล้ียงจึงเนนพัฒนาดาน

เทคนิคและการสอนเปนหลัก  และคิดวาจะประกอบอาชีพนี้ไปจนกวารางกายจะไมอํานวย  และอาจยึด

เปนอาชีพประจําตอไปในอนาคต 

 
กรณีศึกษาที่ 6 : หญิง 
 เพศหญิง อายุ 34 ป  กําลังศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาการวิจัย  เปนผูสอนออกกําลังกาย

มาแลว 3 ป  ทํางานในศูนยออกกําลังกายแหงนี้มาแลว 3 ป  สอนการออกกําลังกายแบบสอนตามทาทางที่

ถูกกําหนดมา  ไดแก  ชกมวย  ปนจักรยาน ยกน้ําหนัก  มีอาชีพเปนนักวิจัยอิสระ หญิงมีภูมิลําเนาใน

กรุงเทพฯ และเปนสมาชิกของศูนยออกกําลังกายที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้มากอน  สนใจมาเปนครูสอนออก

กําลังกายเพราะไดรับการชักชวนจากผูสอนออกกําลังที่เห็นวามีแววสามารถสอนได  ในตอนแรกหญิงไดรับ

การชวนใหมาสอนชกมวย  พอเขามาสอนไดระยะหนึ่งเกิดความสนใจในการสอนการออกกําลังกาย

ประเภทอ่ืน คือ ยกน้ําหนักและปนจักรยาน  จึงเขารับการฝกอบรม (Training) และไดสอนในที่สุด หญิงมี

ครูพี่เล้ียงประจําตัว 1 คน ซึ่งเปนผูจัดการฝายฝกอบรมคอยดูแลและใหคําแนะนํา  น้ําแข็งมีทักษะดานกีฬา

และการสอนมากอนแตมีทักษะการฟงที่ไมดีนัก ครูพี่เล้ียงจึงเนนพัฒนาดานการฟงจังหวะเพลง  หญิงจะ

มาสอนใหชวงเย็นและเสารอาทิตยที่ไมตองเรียนหนังสือ  และคิดวาจะประกอบอาชีพนี้ไปจนกวารางกาย

จะไมอํานวยหรือไมมีใครใหสอน  เพราะตองการทําเพียงเปนอาชีพเสริมเทานั้น 
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ตอนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลตามแนวคิดทฤษฎีตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
 

การตัดสนิใจเลือกงานอาชีพ (Career Choice) 
 วิธีการที่สมเหตุสมผลแบบหนึ่งในการทําความเขาใจเร่ืองการเลือกงานใดๆ การที่บุคคลมีแนวโนม

ที่จะเขาหาอาชีพที่สอดคลองกับบุคลิกภาพของตน   ในการตัดสินใจเลือกงานอาชีพ  (Making Career 

Decision) ผูสอนออกกําลังกายนั้นมีปจจัยหลายประการที่เกี่ยวของ มีปจจัยหลายอยางที่เกี่ยวของ ไดแก  

 1.  ตระหนกัรูตนเอง (Self-awareness)  จากการสัมภาษณ พบวา  ผูสอนออกกาํลังกายได

ประเมินความสามารถ  จุดออน  คานยิม  ความชอบไมชอบของตนอยางแมนยาํกอนแลว    

 “รูวาตัวเองชอบเลนกฬีา” 
 “นอกจากรางกายไมแข็งแรงแตเด็ก เปนโรคล้ินหัวใจร่ัว ก็พยายามออกกําลังกายเพือ่เสริมสราง
ความแข็งแรงหัวใจของตัวเองจนเด๋ียวนี้ไมเคยไปหาหมอ และชอบเลนกฬีาไปเลยเลนไปเร่ือย ๆ จนประสบ
ความสําเร็จเปนตจัวแทนเขต เกือบไปทีมชาติแตบาดเจ็บเสียกอน” 
 2.  มีความรูเร่ืองอาชีพ (Knowledge of occupations)  พบวา ผูสอนออกกําลังกายจะหาความรู

เร่ืองอาชีพจากแหลงหลาย ๆ  เชน จากอาจารย จากรุนพี่   

 3.  ประมวลความรูเร่ืองตนเองและอาชพีเขามาไวดวยกนั (Putting self-knowledge and 

occupational knowledge together)  พบวา ผูสอนออกกําลังกายไดมีการพิจารณาถึงความเปนไปไดของ

การประกอบอาชีพนี้ดวย 

“พอมาทําอาชีพนี้คิดวาทาํไดเพราะเราเรียนมา มีความรูมากกวาบางคนทีท่ํางานอยูแลวดวย” 
“ก็เรียนสายวทิยาศาสตรการกีฬามา เรากช็อบสอน ก็อยากบอกใหคนอ่ืนไดมีคุณภาพชวีิตที่ดีข้ึน 

ก็ทําอาชีพนี้ไดพอดี” 
 4.  มีความพรอมที่จะตัดสินใจเร่ืองอาชีพ (Readiness for effective career decision making)  

พบวา ผูสอนออกกําลังกายประกอบอาชีพนี้อยางเต็มตัวเมื่อสําเร็จการศึกษาและมกีารฝกฝนจนมีความ

พรอม 

“ระหวางเรียนไปฝกงานที่ฟตเนสที่หนึ่งแถวสีลม ทําแบบไมเอาเงินเดือน อยากฝก อยากรูเฉย ๆ 
วาเขาออกกําลังกายยังไงบาง พอเรียนจบเขาก็บอกใหมาทํางานตอเลยใหเงินเดือนละ 2000 ก็เอาเพราะ
จะไดเรียนรูอีก” 
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ปจจัยที่มีอิทธิพลตอผูสอนออกกําลังกายและงานอาชีพ 
 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอผูสอนออกกําลังกายและงานอาชีพนั้นอาจแบงไดเปน ปจจัยที่เกี่ยวกับบุคคล 

และปจจัยที่เกี่ยวของกับงาน สภาพของงาน หรือปจจัยทางสังคม ตามแนวคิดของ Isaacson & Brown 

(1993) 
 ปจจัยที่เกี่ยวกับตัวบุคคล  
 ปจจัยที่เกี่ยวกบัตัวบุคคลอาจแบงไดเปน 

1. ปจจัยทางกายภาพ  ไดแก  สุขภาพรางกายที่เอ้ือตอการออกกําลังกาย แมบางคน 

ในชวงวัยเด็กจะมีอาการเจ็บปวย  รางกายไมแข็งแรง  รูปรางเล็ก  แตเมื่อไดมีการเสริมสรางรางกายดวย

การออกกําลังกายจนรางกายแข็งแรงก็มีอิทธิพลตอการเลือกอาชีพนี้ตอมาในอนาคต 

 2. ลักษณะสวนตัวทางจิตวทิยา  ลักษณะทางจิตวทิยาที่มีผลตอการเลือกอาชีพและการทํางาน 

ไดแก   

- ความถนัด ซึ่งหมายถึง สมรรถนะและความสามารถเฉพาะท่ีบุคคลตองมี หรือตองนํามาใชใน

การปฏิบัติงาน  ในที่นี้  พบวา ผูสอนออกกําลังจะมีความสามารถในการเรียนรูจดจําทาทางการออกกําลัง

กายตางๆ ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ  ความสามารถในการฟงและนับจังหวะดนตรีที่ใชประกอบการ

ออกกําลังกานอยางแมนยํา ถูกตอง  ความสามารถทางการเคล่ือนไหวรางกายหลาย ๆ แบบในเวลาเดียว  

ความสามารถในการแยกประสาทสัมผัส  ความสามารถในการพูดดึงดูดใจใหสมาชิกสนใจ  

- ความสนใจ เปนความชอบหรือความสนุกที่จะกระทํากิจกรรมนั้นๆ  ซึ่งอาจแบงเปน ความชอบที่

แสดงออกดวยวาจา การกระทําและจากการทดสอบตาง ๆ  ในที่นี้พบวา  ชอบแสดงออก  สนุกกับการออก

กําลังกาย  ชอบพูดคุยแนะนํา  รักการออกกําลังกาย ไมชอบทํางานราชการ 

- บุคลิกภาพ และคานิยม ตางๆ เชน มั่นใจในตนเอง  กลาแสดงออก เอ้ืออาทร ใสใจผูอ่ืน  สุภาพ

ออนโยน  สนุกสนาน มีใจบริการ การแตงกายที่เหมาะสมกับอาชีพ  เปนตน  เหลานี้มีสวนในการเลือก

อาชีพหรือหลอหลอมใหมีลักษณะเอ้ือตอการทํางานของผูสอนออกกําลังกายเพราะเปนอาชีพที่ตองพบปะ

คนเปนจํานวนมากและงานที่ทําเกี่ยวของกับสุขภาพของคนโดยตรงรวมทั้งการเปนตัวแบบที่ดีแกสมาชิกใน

การออกกําลังกาย  ดังนั้น บุคลิกภาพโดยเฉพาะภายนอกนั้นเปนส่ิงสําคัญ 

 3. ลักษณะสวนตัวทางสังคมวิทยา  เปนปจจัยทางสังคมวิทยาที่สงผลเฉพาะตอบุคคลนั้น ไดแก 

 - สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัว (family socioeconomic status)พบวา ผูสอน

ออกกําลังกายมักมาจากครอบครัวที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมตํ่าถึปานกลาง  จึงตองมีการ

ทํางานมาต้ังแตยังเด็กจนถึงวัยเรียน เชน  ทํางานพิเศษเกี่ยวกับการออกกําลังกายในชวงเรียน ซึ่งจะมีผล

ตอการทํางานของผูสอนออกกําลังกายในเวลาตอมา 
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- วิธีการอบรมเล้ียงดู พบวา สืบเนื่องจากผูสอนออกกําลังกาย มักมาจากครอบครัวที่มีฐานะไมสูง

มากนัก  ดังนั้นพอแมจึงใหการอบรมเล้ียงดูแบบคอนขางพึ่งตนเอง โดยการทํางาน  รับผิดชอบดูแลตนเอง 

เปนตน 

- การเขาถึงการศึกษา การมีโอกาสทางการศึกษาและคุณภาพของการศึกษาบุคคลที่บุคคลไดรับก็
สงผลตอ โอกาสในการเลือกสาขาวิชา การเลือกอาชีพ และการทํางานตอมา ในที่นี้พบวา  ผูสอนออกกําลัง

สวนใหญมีการศึกษาในระดับปริญญาตรีในสาขาพลศึกษาและวิทยาศาสตรการกีฬา  ซึ่งการเลือกอาชีพ

ผูสอนออกกําลังกายนั้นเปนอาชีพที่ไดใชความรูจากการเรียนมาใชในการทํางานจริง เชน ความรูเร่ือง

กลามเนื้อ  ความรูเร่ืองประเภทการออกกําลังกายเพื่อเปาหมายที่ตางกัน  เปนตน  

 
 ปจจัยที่เกี่ยวของกับงาน 
 ปจจัยที่เกี่ยวของกับงานอาจแบงไดเปน 

1.การฝกอบรมเพื่อเตรียมบุคคลเขาสูชีวิตการทํางาน  การศึกษาในระดับโรงเรียนประถมและ

มัธยมมักเปนการศึกษาที่พัฒนาความรูพื้นฐาน แตเมื่อเรียนในระดับสูงข้ึนเพื่อเตรียมตัวเขาสูอาชีพที่

ชัดเจน ไดแก การศึกษาในระดับอุดมศึกษา พบวา  ผูสอนออกกําลังกายนั้นมักจะจบการศึกษาใน

สาขาวิชาพลศึกษาและวิทยาศาสตรการกีฬา  รวมทั้งมีการฝกงานในรูปแบบตางๆ ทั้งการฝกงานอยางเปน

ทางการและอยางไมเปนทางการ  เชน  การฝกสอนในระหวางเรียน  การทํางานพิเศษเกี่ยวกับการออก

กําลังกายในระหวางเรียน 

2. การถายทอดทางสังคมในองคการ  การถายทอดทางสังคมในองคการ เกี่ยวของกับการ

เรียนรูเนื้อหาและกระบวนการที่บุคคลปรับตัวใหเขากับบทบาทเฉพาะในองคการนั้นๆ ซึ่งจะไดกลาวตอไป 

     3. ลักษณะงาน  มีคาตอบแทนคอนขางดี  มีตําแหนง ความสบาย ความเปนอิสระ  ทาทาย  

และแมงานการสอนออกกําลังกายของครูสอนออกกําลังกายอาจถูกมองวา เปนการสอนแบบเตนกินรํากิน  

แตงานลักษณะนี้ไดรับการยอมรับและสนใจจากสมาชิก   สมาชิกจะใหความช่ืนชม ชื่นชอบจากสมาชิก  

ผูสอนบางคนมีสมาชิกที่เรียกวา แฟนคลับ เปนของตนเอง  และบางคร้ังมีการเรียกรองใหผูสอนบางคนมา

สอนให  ทําใหผูสอนปฏิบัติงานอยางเห็นคุณคาของงาน รูสึกถึงความรับผิดชอบตอผลของงาน  ซึ่งจะ

นําไปสูการมีแรงจูงใจภายในงาน มีความพึงพอใจในงาน และมีประสิทธิภาพในการทํางานสูง  ดังที่แฮค

แมนและโอลแฮม (Hackman & Oldham, 1980) ไดเสนอทฤษฎีลักษณะงานที่ระบุลักษณะของงานที่จะ

ทําใหเกิดลักษณะทางจิตใจดังที่กลาว ซึ่งนําไปสูผลลัพธที่พึงประสงค 

4. ปจจัยดานบุคลากรในการทํางาน  ในการทํางานของผูสอนออกกําลังกาย ดังที่กลาวไวขางตน 

คือ ศูนยออกกําลังกายที่ใชศึกษา  หมายรวมถึงหัวหนางาน เพื่อนรวมงาน และทีมงาน  พบวา ในศูนยออก

กําลังกายแตละแหง มีผูสอนประจําศูนยเพียง 4-6 คน ซึ่งถือวามีจํานวนนอย จึงไดรับความรวมมือกันใน

การทํางานเปนอยางมาก มีการวางแผนกันตลอด เชน การจัดกิจกรรมพิเศษตาง ๆ ผูสอนทุกคนแมไมได
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 5.  ปจจัยสงเสริมอ่ืนๆ พบวา  ผูสอนออกกําลังกาย มีคาตอบแทนคอนขางอยูระดับที่ดีประมาณ 

20000 – 35000 บาทตอเดือน  รวมทั้งมีสวัสดิการตาง ๆ สนับสนุนการทํางาน รวมทั้งเทคโนโลยีตาง ๆ ที่

จําเปนตองใชในการทํางาน องคกรเปนผูสนับสนุนเปนอยางดี เชน  คอมพิวเตอร  

 

ในการศึกษาเร่ืองการถายทอดทางสังคมขององคการแบงเปน 2 ประเภท  คือการศึกษาเร่ือง

กระบวนการถายทอด ซึ่งเกี่ยวกับการทําความเขาใจในข้ันตอนที่ผูเขาใหมจะตองผาน  เมื่อเขาเปน

สมาชิกในองคการ   สวนอีกประเภทหนึ่งเปนการศึกษาเนื้อหาของการถายทอดทางสังคมขององคการ  
ซึ่งไดแกส่ิงที่บุคคลเรียนรูจริงระหวางการถายทอด  ซึ่งในการศึกษาอาชีพครูสอนออกกําลังกายสามารถ

อธิบายได ดังนี้ 

 
กระบวนการถายทอดทางสังคมในการทํางานของผูสอนออกกําลังกาย 

ดวซ และไรทแมน (บังอร โสฬส. 2538; อางอิงมาจาก Deaux and Wrightsman. 1991) ไดแบง

การอบรมถายทอดทางสังคมขององคการของกลุมหรือองคการออกเปน 9 ข้ัน ซึ่งการจัดกระทําในแตละข้ัน

สามารถอธิบายได ดังนี้ 

1. ข้ันแสวงหาและคัดเลือก  ( Investigation) เปนระยะกอนการเปนสมาชิกขององคการ 

(Prospective Member) คือ เปนระยะของการสืบเสาะแสวงหาเพื่อใหรูจักและเขาใจกันระหวางองคการ

กับบุคคล จากคําบอกเลาเกี่ยวกับองคการจากบุคคลตางๆ  รวมทั้งบุคคลที่ทํางานในองคการ เปนข้ันที่

บุคคลแสวงหากลุมหรือองคการที่ตนปรารถนาจะเขาเปนสมาชิกดวย โดยพิจารณาจากความรู ขอมูล

เกี่ยวกับองคการนั้นเทาที่ตนหาได จากการศึกษาพบวา ผูสอนออกกําลังกายเกิดการถายทอดและ

สนับสนุนจากเพื่อน รุนพี่  อาจารย ในสถานศึกษาโดยเฉพาะระดับอุดมศึกษา เนื่องจากพื้นฐานที่เรียนพล

ศึกษาหรือวิทยาศาสตรการกีฬา เปนการเรียนที่เกี่ยวของกับการออกกําลังกายอยูแลว มีการเห็นรุนพี่ไป

ทํางานหรือกลับมาเลาใหฟงเกี่ยวกับการทํางานดานการออกกําลังกายทั้งในและนอกศูนยการออกกําลัง

กาย  ประกอบกับมักมีรุนพี่มาชักชวนไปทํางาน เชน สอนเตนแอโรบิก  ตามสถานที่ตาง ๆ  เชน 

สวนสาธารณะ ฟตเนสในโรงแรม  พรอมไดรับประสบการณตาง ๆ จากการทํางานแบบไมประจําในศูนย

ออกกําลังกายตาง ๆ  จึงไดมีการซึมซับคานิยม บรรทัดฐานตางๆ ของกลุมเขาสูพฤติกรรมของตนตาม

ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมที่วา การอยูในส่ิงแวดลอมตาง ๆ กอใหเกิดการเรียนรูและมีพฤติกรรม เกิดความรูสึก

ผูกพันและซึมซับบทบาททางอาชีพเขาสูตัว นอกจากนี้ยังไดสรางเจตคติที่ดีตออาชีพผูสอนออกกําลังกาย

ตามทฤษฎีของ Mcquire โดยเร่ิมเห็นประโยชนที่จะไดรับจากการประกอบอาชีพนี้  ตามการบอกกลาวของ

ครูสอนออกกําลังกาย ดังนี้ 
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“ตอนแรกเรียนจบแลวอยากกลับบานที่ตางจังหวัด ชวงนั้นสอนวายน้ําอยูดวย  พอดีมีรุนพี่ดึงไป
ทํางานสอนออกกําลังกายดวย ก็เลยอยู”    

“ที่วิทยาลัยมีสอนการเตนแอโรบิกดวย เราเขาไปเห็นรุนพี่สอนอยูตามที่ตาง ๆ แลวรุนพี่ที่ไปสอน
ตามฟตเนสก็กลับมาเลาใหฟงวา ทํางานสนุก ไดสอนตรงกับที่เรียนมาแลวรายไดก็ดีดวย” 

“ไดทําการสอนแอโรบิกต้ังแตตอนเรียน ก็คือ มีรุนพี่ มีทีม มีactivity อาจารยจะเขาจะมีใหเรา
จัดต้ังทีมผูฝกสอนแอโรบิกและก็ออกไปสอน เราเหมือนลักษณะเปนผูจัดการ สอนขางนอกแลว  ก็สอนรุน
นองใหออกไปสอนตามที่ตางๆ ที่เขาขอมา” 

นอกจากกลุมผูสอนออกกําลังกายที่เรียนจบดานพลศึกษามาโดยตรงแลว ยังมีผูสอนบางสวนซึ่ง

เปนสวนนอยที่เรียนในสาขาอ่ืนที่ไมเกี่ยวของกับการออกกําลังกาย ซึ่งมักเปนผูสอนออกกําลังกายแบบไม

ประจํา  พบวา  สวนใหญไมมีความรูดานการออกกําลังกายหรือความรูเกี่ยวกับอาชีพครูสอนออกกําลังกาย

มากอน โดยมักเปนสมาชิกของศูนยออกกําลังกายมากอน บางคนที่มีทาทางดีหรือที่เรียกวา มีแวว ก็ไดรับ

การทาบทามจากศูนยออกกําลังกายใหมาเปนผูสอนโดยตองไดรับการฝกอบรมกอน รวมทั้งบางสวนสนใจ

ในการทําอาชีพดังกลาวดวยสาเหตุตาง ๆ  เชน ชอบการออกกําลังกายชนิดนั้น ๆ  ประทับใจผูสอนที่สอน

มากอน เมื่อมีประกาศเปดฝกอบรมผูสอนสอนออกกําลังก็มาเขารวม 

“ไมรูเร่ืองออกกําลังกายเลย มาเลนตามประสาเมมเบอร  ชอบครูที่สอนดวย พอคลับมีเปดเทรนก็
สมัครมาเลย ” 

“มาเลนเฉยๆ อยูปนึง ครูที่สอนชกมวยบอกวาตอยสวยนะ มาลองเทรนเปนครูสอนไหม ก็เลยมา
ลองดู จนไดมาสอนถึงตอนนี้” 

2. ข้ันบรรจุเขาทํางาน (Entry) ข้ันนี้เปนชวงที่อยูระหวางระยะกอนการเปนสมาชิกกับการเปน

สมาชิกใหม ในข้ันนี้องคการมักจัดใหมีการปฐมนิเทศ ใหขอมูล มีการฝกอบรมเฉพาะ ซึ่งข้ันนี้ครูสอนออก

กําลังกายตองอาศัยความสามารถและการฝกทักษะที่เขมขนข้ึนเพื่อใหเหมาะสมกับการทํางาน โดยการ

เรียนรูจากผูที่ทํามากอน (Modeling)และรับรูความสามารถของตนเอง (Self efficacy)วาสามารถทําได

ดวยความอดทนตอการฝกซอมตาง ๆ  ตามการบอกกลาวของครูสอนออกกําลังกาย พบวา ผูสอนออก

กําลังกายแบบประจํา เมื่อเรียนจบแลวไดเขาทํางานหรือฝกงานแลวถูกชักชวนเขามาทํางานในองคกรเลย  

และมา Audition หรือสมัครแลวรับการทดสอบเขาทํางาน เมื่อไดแลวตองพยายามทําอยางเต็มที่  ตามการ

บอกกลาวของผูสอนออกกําลังกาย  ดังนี้ 

“จริงๆ ไมชอบแอโรบิคเลย แตโดนบังคับใหเตน เจานายบอกรายไดจะดีข้ึน พอลองเตนก็ติด สอน
ก็สนุกดี รูสึกวา เออ เราก็สอนไดนะ ดวยเราไมมีพรสวรรคมั้ง พอเตนแลวก็ซอม ๆๆๆ ก็ทําได” 

“ระหวางเรียนไปฝกงานที่ฟตเนสที่หนึ่งแถวสีลม ทําแบบไมเอาเงินเดือน อยากฝก อยากรูเฉย ๆ 
วาเขาออกกําลังกายยังไงบาง พอเรียนจบเขาก็บอกใหมาทํางานตอเลยใหเงินเดือนละ 2000 ก็เอาเพราะ
จะไดเรียนรูอีก” 
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“พอเขามาทํางานแลวโชคดีที่เจาของฟตเนสจัด course เทรนแอโรบิกใหฟรี” 
“มาทํางานที่ฟตเนสในโรงแรม เขาก็มีเทรนแอโรบิกให แตบอกวาตองสอนใหไดภายใน 3 เดือน 

เราก็พยายามเต็มที่เพราะกลัวตกงาน ดวยความชอบอยูแลวก็ฝกทุกวัน ๆ เขาไปดูคนอ่ืนสอน จดวิธีการ
สอนตาง ๆ แลวมาฝกเองจนกระทั่งคลองมากข้ึนเร่ือยๆ” 

“อยากยืนอยูบน Stage อยากข้ึนไปสอน ตองการพิสูจนใหคนอ่ืนเห็นวาตนก็ทําได” 
 
ในข้ันนี้ แอดเลอร และชูวัล และฟชเชอร (Feldman. 1989: 381 ; Citing Adler & Shuval. 1978 : 

Fisher. 1977) กลาววา ทัศนคติและคานิยมที่ตอองคการเปล่ียนในทันทีที่บรรจุเขาทํางาน ซึ่งมีผลตอความ

พรอมในการที่จะเรียนรูการทํางานเปนอยางมาก อยางไรก็ตาม ในข้ันนี้จะเปนการอบรมถายทอดทางสังคม

แบบเปนทางการ เพื่อชี้แจงระเบียบ นโยบายสวัสดิการตาง ๆ แนะนําบุคคล สถานที่ เคร่ืองมือเคร่ืองใช 

รวมไปถึงการสรางขอผูกมัดและการแสดงความจริงใจและความพรอมของสมาชิกใหม  

สวนผูสอนออกกําลังกายแบบไมประจํา พบวา มักผานการฝกอบรมที่จัดโดยองคกร และ

ดําเนินการตามข้ันตอนเพื่อบรรจุงานคือ ข้ันฝกหัด ข้ันทดลองงาน และบรรจุเขาทํางาน 

“เทรนเสร็จก็มาเปน shadow (ครูฝกหัด) team teach(สอนคูกับครูประจํา) ตอนนี้ก็ไดเงินแลวแต
แบงคร่ึงกัน จากนั้นก็สอนคนเดียว ไดเงินเต็ม” 

3. ข้ันเรียนรู (Socialiaztion/Learning) บุคคลเกิดการเรียนรูจากคําช้ีแนะรวมทั้งคําปรึกษา

เกี่ยวกับแนวปฏิบัติงานและปฏิบัติตนในที่ทํางานดวยการไดรับการอบรมถายทอดสังคมองคการที่ไมเปน

ทางการจากหัวหนางาน เพื่อนรวมงาน และจากผูบังคับบัญชา เปนข้ันของการปรับตัวเขาสวมบทบาทใหม

ในองคการและการมีตัวแบบหรือผูชี้นําที่เหมาะสม พบวา  ผูสอนออกกําลังกายเรียนรูจากการเขาอบรมใน

หลักสูตรตางๆ เรียนทาพื้นฐาน วิธีการสอน ซึ่งเปนเนื้อหาเพิ่มเติมจากสาขาวิชาที่จบมา  การเขาไปเปนผู

เลนในชั่วโมงสอนของครูที่อนอยูแลว  เรียนรูจากรุนพี่  อานจากหนังสือ และทําตาม  มีการเรียนรู

ภาษาอังกฤษเพิ่มข้ึนเนื่องจากมีสมาชิกที่เปนชาวตางประเทศดวย ครูตองดูแลใหทั่วถึง  การตองตองเรียนรู

โปรแกรมใหมๆ ในการสอนเพิ่มข้ึน  มีการพัฒนาตนเองเพิ่มข้ึนสูการเปน inter มีมาตรฐาน เปนระดับ 

world class  การเรียนรูเพิ่มเติมดวยตนเองจาก VDO จดจํามาจากครู  มีการกระตุนใหตองเรียนรูอยู

ตลอดเวลา จากหัวหนางาน เพื่อนรวมงาน ทําใหรูสึกต่ืนตัวตลอดเวลา  นอกจากนี้ในการฝกครูอบรมแตละ

คร้ัง มีการสอบถามกันภายในหองอบรม มีการแลกเปล่ียน เรียนรูกัน รวมถึงมีการคุยนอกรอบ มีการบอกให

ดูแลรางกาย การใชชีวิต (ไมติดพนัน) รางกายตองพรอม  มีระบบครูพี่เล้ียงหลังการฝกอบรมผูสอนใหม  ซึ่ง

ในข้ันนี้ผูสอนออกกําลังกายแบบประจําและไมประจําจะอยูในสภาวะเดียวกัน ตามการบอกกลาวของ

ผูสอนออกกําลังกาย  ดังนี้ 

 “พอดีเทรนเสร็จ เขาก็สงไปอยูกับครูพี่เล้ียง ของพี่ถูกสงไปอยูกับครูที่พี่ไมเคยรูจักมากอน แต
เขาเกง เขาสอนทุกอยาง ดูแลทุกอยางต้ังแตหัวจรดเทา เชน วันนี้บอกผมยาวปดหนานะ ติดกิ๊บให
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“ประทับใจคนที่เทรนใหเรา เปนชาวตางชาติ อยากทําใหไดอยางเขา สอนสนุกมาก คืดไดยังไงวา
จะทําอะไรบาง ตองทําใหไดบาง” 

“เราก็มีคุยกับนอง ๆ อยูแลว เปนการเตือน ๆ ทั้งอาชีพทั้งชีวิตของเขา มีอะไรก็บอกกัน” 
“เวลาเทรนที่นี่คอนขาง open นะ คนเทรนกับคนถูกเทรนมีปฏิสัมพันธกันตลอด สามารถซักถาม

แลกเปล่ียนความรูกันไดตลอดการฝกอบรม” 
หลุยส, โพสเนอร และโพเวล (บังอร โสฬส. 2538: 78; Louis, Posner & Powell. 1983) พบวา 

การเรียนรูจากเพื่อนรวมงาน หัวหนางาน และคนอาวุโสแบบไมเปนทางการมีประโยชนมากกวาการเขารับ

การฝกอบรม และปฐมนิเทศที่เปนทางการเสียอีก รวมทั้งยังชวยลดความวิตกกังวลของสมาชิกใหมไป

พรอมกันไดดวย (Feldman. 1983) แคมและเบรกกา (Kram& Bragar. 1991) กลาวถึง เทคนิคการมีพี่

เล้ียงอยางมีระบบวา ไดรับการยอมรับในเร่ืองของการชวยพัฒนาทักษะการทํางาน รวมทั้งการปรับตัวและ

สรางความเชื่อมั่นในตนเองไดเปนอยางดี  

4. ข้ันยอมรับ (Acceptance) เปนชวงที่บุคคลเกิดการยอมรับและเปล่ียนแปลง คานิยม ทัศนคติ 

และจิตลักษณะตาง ๆ ใหสอดคลองกับองคการ มีความผูกพันแนนแฟนกับองคการและบุคคลอ่ืน ๆ ใน

องคการ โดยผานข้ันตอนจากการเปนสมาชิกใหมไปเปนสมาชิกโดยสมบูรณ ความสงสัยในบทบาทและ

ความสามารถของตน ซึ่งผลสําเร็จของการอบรมถายทอดสังคมขององคการดังกลาวจะเกิดข้ึนในข้ันการ

ยอมรับนี้เอง (Feldman. 1981: 316) ในข้ันนี้พบวา ผูสอนออกกําลังกายเมื่อทํางานระยะหนึ่ง มีการรูจักผู

อยูในแวดวงเดียวกัน มีการรับงาน Part time ที่คลับอ่ืน และมีการพัฒนาตนเองตลอดเวลา มี

ความกาวหนาในอาชีพ เชน การเปนครูในระดับ International  ก็เห็นวาอาชีพนี้เหมาะสมกับตน  ตนมี

ความสามารถ  สามารถสรางความเชื่อมั่นแกสมาชิกในการออกกําลังกายได  ก็ทําใหอยากอยูในอาชีพนี้ใน

องคกรนี้ตอไป ตามการบอกกลาวของผูสอนออกกําลังกาย  ดังนี้ 

“ก็สนุกในอาชีพนี้นะแมจะโดนบังคับบางก็ตาม เพราะธรรมชาติเราไมปด พรอมเรียนรู แลวระบบ
องคกรนี้ดีกวาที่อ่ืนในการดูแล การฝกอบรม ถามไดตลอดเวลา เพราะครูตองไปสอนส่ิงที่ถูกตองใหสมาชิก 
เปน Role model ที่ดีตอสมาชิก” 

“เนื่องจากองคกรของเราเปน International เราตองพัฒนาตัวเองใหไปอยูในระดับนั้นใหได เขาก็
พยายามปอนทุกอยางใหครูนะ ทุกคนก็พยายามจะรับใหไดใหหมด ถาดีก็ดีทั้งทีม” 

 

5. ข้ันดํารงรักษา (Maintenance) เปนข้ันที่บุคคลรูสึกเปนสมาชิกขององคกรอยางสมบูรณ องคกร

จะพยายามรักษาสมาชิกดวยคาตอบแทน แรงเสริมตาง ๆ เทาที่ทําไดรวมทั้งสงเสริมพัฒนาสมาชิกใหทัน

กับความเปล่ียนแปลงตาง ๆ ที่เกิดข้ึน ในข้ันนี้พบวา ครูสอนออกกําลังกายพยายามทําส่ิงตาง ๆ เพื่อใหตน
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“เมื่อสอนแลวเราตองพยายามคิดวา ทาํอยางไรจะให class success  ทําอยางไรจะใหมีสมาชิก
เพิ่มข้ึน ถาเราสอนใหดี จะไดมีการแนะนาํตอ บริษัอยูได เราก็จะอยูได เมื่อสมาชกิมากข้ึน ตนทนุตอ 
class ก็จะลดลง” 
 “ตองพัฒนาตนเองตลอด โดยการทาํความเขาใจคูมือ และวิธีการอบรมที่เขากําหนดมาใหใหอยูใน
มาตรฐานของบริษัท เพราะถาเราสอนไมดี จากที่เคยสอนคนเดียว อาจลดมาใหสอนคูกับคนอ่ืน ก็ไดตังส
คร่ึงเดียว ดีไมดีถูกตัด class ไปเลย รายไดก็จะลดลง” 
 จากการศึกษาระยะยาวของเฟลดแมน และเบรท (Feldman & Brett. 1983, 1985; Citing 

Feldman. 1989: 395) พบวา องคการโดยสวนใหญจะพยายามรักษาสมาชิกไว มีการใหการเสริมแรงโดย

การใหรางวัล โบนัส เล่ือนข้ันหรือผลตอบแทนรูปแบบตาง ๆ เทาที่จะเปนไปได ในข้ันนี้บุคคลไดผานการ

เปนสมาชิกที่สมบูรณขององคการ บุคคลมักจะรูสึกสบายใจและสามารถปฏิบัติงานไดอยางอัติโนมัติดวย

ความเชี่ยวชาญและคุนเคย  

สําหรับข้ันข้ันหันเห (Divergence) ข้ันถายทอดทางสังคมอีกคร้ัง ข้ันออกจากการเปนสมาชิก 

(Exit) และข้ันจดจําความหลัง (Remembrance) ยังไมพบจากผูสอนออกกําลังกายในศึกษา  แตจากการ

สัมภาษณถึงอนาคตเกี่ยวกับอาชีพ  พบวา  จะประกอบอาชีพนี้ไปเร่ือย ๆ  จนกวารางกายจะไมสามารถทํา

ได เกิดอาการบาดเจ็บจนสอนไมได เพราะอาชีพสอนออกกําลังกายเปนอาชีพที่ตองใชรางกายตลอดเวลา  

การดูแลรางกายใหแข็งแรงอยูเสมอจึงเปนตัวชี้วัดระยะเวลาการทํางานของอาชีพนี้ นอกจากนี้ผูสอนออก

กําลังกายจะเลิกประกอบอาชีพนี้อาจเพราะความเบ่ือ  ความกาวหนาของอาชีพมีนอยและมีอาชีพอ่ืนที่

มั่นคงรองรับ ตามการบอกกลาวของครูสอนออกกําลังกาย  ดังนี้ 

“สําหรับตัวเองไมนาน ก็คงจะเลิก เพราะงานในฟตเนสสูงสุดก็คือ Manager ก็เปนไมไดมากกวา
นั้นแลว “ 

 
เนื้อหาของการถายทอด 
 เนื้อหาที่องคการมีอิทธพิลโดยตรงตอผูสอนออกกาํลังกาย  มีดังนี ้

1. ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน (Performance Proficiency) การเรียนรูเร่ืองการปฏิบัติงานที่

ตองกระทําเปนสวนสําคัญของการถายทอดทางสังคมขององคการ ในองคกรที่ศึกษาน้ีจะมีการถายทอด

เนื้อหาดานความเช่ียวชาญในการปฏิบัติงานหรือทักษะตาง ๆ อยูเสมอ ผานการฝกอบรมเมื่อมีความรู

เกี่ยวกับการออกกําลังกายใหมทั้งในและตางประเทศที่ไดรับการศึกษาวิจัยมาแลวจากผูเชี่ยวชาญ  เชน 
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2. ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลในองคการ  (People) ในองคกรที่ศึกษานี้สวนของแผนกออกกําลัง

กายในหองคอนขางเล็กมีจํานวนครูนอย  ดังนั้น  ผูสอนคอนขางมีความสัมพันธใกลชิดกันทั้งในระดับผูสอน

ดวยกันหรือระดับผูสอนกับผูจัดการสาขาที่ทําหนาที่ผูสอนออกกําลังกายดวย มักเปนในลักษณะเพื่อน  พี่

นอง  มีการชวยเหลือกันทั้งในอาชีพและชีวิตสวนตัว  และองคกรยังมีการจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสราง

ความสัมพันธเสมอ เชน การประชุมรวมกันทุก 3 เดือน การจัดแขงกีฬาระหวางสาขา เปนตน 

3. การเมืองในองคการ (Politics) ในองคกรที่ศึกษานี้สวนของแผนกออกกําลังกายในหองพบวา  มี

ความสัมพันธในการทํางานทั้งที่เปนแบบเปนทางการและไมเปนทางการอยูดวย เพราะมีการจัดลําดับช้ัน

ตําแหนงที่ชัดเจน ไดแก ผูจัดเขตคุมสาขาแตละโซน ผูจัดการสาขาและผูจัดการฝายฝกอบรม ซึ่งผูสอนออก

กําลังกายทั้งประจําและไมประจําจะทราบวาจะติดตอกับใคร เร่ืองอะไร  เชน ผูสอนแบบไมประจําจะแจง

วาตนมีเวลามาสอนไดชวงไหนตองแจงใหผูจัดการสาขา   นั้น ๆ ทราบ  และผูจัดการเขตอยูโซนไหนมักจะ

ดูแลผลประโยชนใหเฉพาะสาขาท่ีตนดูแลเทานั้น 

4. ภาษา (Language) มิตินี้หมายถึงความรูของบุคคลในเร่ืองภาษาและศัพททางวิชาชีพ  อักษร

ยอ  สแลง  และภาษาที่สรางข้ึนเฉพาะในองคการ   องคกรนี้จะมีภาษาเฉพาะกลุมที่ทราบกันมักเปนภาษา

เกี่ยวกับการออกกําลังกาย  ภาษาที่ใชบอกสมาชิกใหทําตาม  เชน  Superslow คือ ใหทําทานั้นชามากๆ 

Single คือ ทําทานั้นเร็วๆ หรือภาษาที่ใชเรียกการออกกําลังกายชนิด   ตาง ๆ เชน การปนจักรยานแบบ 

RPM เปนการปนจักรยานที่มีทาทางจังหวะที่ออกแบบมาแลวตองทําตามนั้นทุกคร้ังที่สอน  การปนจักรยาน

แบบ Cycling เปนการปนจักรยานแบบฟรีสไตลที่ผูสอนออกแบบเองอาจไมเหมือนกันในแตละคร้ัง  เปนตน 

5. เปาหมายและคานิยมขององคการ (Organizational Goals and Values) ในองคกรที่ศึกษานี้

สวนของแผนกออกกําลังกายในหอง  มีกฎระเบียบที่จะคงไวซึ่งความสมบูรณมั่นคงขององคการดวย ที่มัก

เปนเปาหมายและคานิยมที่ไมเปนทางการ  ที่รูกันเปนนัย  และคานิยมที่คนที่มีอํานาจในองคการยึดถืออยู 

ที่ทางองคกรเรียกกันวา Culture เนนใหครูทุกคนมี Culture เดียวกัน  เชน การนําองคกรสูระดับ World 

Class ความแข็งแรงของสมาชิกมาเปนอันดับแรก    

6.  ประวัติขององคการ (History) ในองคกรที่ศึกษานี้สวนของแผนกออกกําลังกายในหอง พบวา 

ผูสอนออกกําลังกายทุกคนจะทราบความเปนมาขององคกรเปนดี เพื่อเปนขอมูลในการตอบคําถามแก

สมาชิกที่ตองการทราบและผูสอนออกกําลังกายทีเขาใหมไดทราบวาใครเปนใคร ใครมีความรูเร่ืองอะไร 

ใครมีความสําคัญในเร่ืองอะไร เพื่อชวยเหลือใหการทํางานของผูสอนออกกําลังเปนไปอยางราบร่ืน 
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บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา และขอเสนอแนะ 

 
จากการศึกษากระบวนการถายทอดทางสังคมของอาชีพผูสอนออกกําลังกายในศูนย 

ออกกําลังกายคร้ังนี้   ขอมูลไดจากวิธีวิจัยเชิงคุณภาพที่มีวัตถุประสงคในการศึกษาเพื่อศึกษา 

กา รถ า ยทอดทา ง สั ง คม ในกา รทํ า ง านขอ งผู ส อนออกกํ า ลั ง ก าย ใน ศูนย อ อก กํ า ลั ง ก าย   

โดยใชการสังเกต การสัมภาษณเชิงลึก (In-dept Interview) ผูวิจัยไดเลือกบุคคลผูใหขอมูลหลักสัมภาษณ

จํานวนทั้งส้ิน 6 ราย  

 
สรุปผลการศึกษา 

ผลการศึกษาสามารถสรุป ไดดังตอไปนี้ 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอผูสอนออกกําลังกายและงานอาชีพ 

 ปจจัยที่เกี่ยวกบัตัวบุคคลอาจแบงไดเปน 

1. ปจจัยทางกายภาพ  ไดแก  สุขภาพรางกายที่เอ้ือตอการออกกําลังกาย แมบางคน 

ในชวงวัยเด็กจะมีอาการเจ็บปวย  รางกายไมแข็งแรง  รูปรางเล็ก  แตเมื่อไดมีการเสริมสรางรางกายดวย

การออกกําลังกายจนรางกายแข็งแรงก็มีอิทธิพลตอการเลือกอาชีพนี้ตอมาในอนาคต 

 2. ลักษณะสวนตัวทางจิตวทิยา  ลักษณะทางจิตวทิยาที่มีผลตอการเลือกอาชีพและการทํางาน 

ไดแก   

- ความถนัด ซึ่งหมายถึง สมรรถนะและความสามารถเฉพาะท่ีบุคคลตองมี หรือตองนํามาใชใน

การปฏิบัติงาน  ในที่นี้  พบวา ผูสอนออกกําลังจะมีความสามารถในการเรียนรูจดจําทาทางการออกกําลัง

กายตางๆ ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ  ความสามารถในการฟงและนับจังหวะดนตรีที่ใชประกอบการ

ออกกําลังกานอยางแมนยํา ถูกตอง  ความสามารถทางการเคล่ือนไหวรางกายหลาย ๆ แบบในเวลาเดียว  

ความสามารถในการแยกประสาทสัมผัส  ความสามารถในการพูดดึงดูดใจใหสมาชิกสนใจ  

- ความสนใจ เปนความชอบหรือความสนุกที่จะกระทํากิจกรรมนั้นๆ  ซึ่งอาจแบงเปน ความชอบที่

แสดงออกดวยวาจา การกระทําและจากการทดสอบตาง ๆ  ในที่นี้พบวา  ชอบแสดงออก  สนุกกับการออก

กําลังกาย  ชอบพูดคุยแนะนํา  รักการออกกําลังกาย ไมชอบทํางานราชการ 

- บุคลิกภาพ และคานิยม ตางๆ เชน มั่นใจในตนเอง  กลาแสดงออก เอ้ืออาทร ใสใจผูอ่ืน  สุภาพ

ออนโยน  สนุกสนาน มีใจบริการ การแตงกายที่เหมาะสมกับอาชีพ  เปนตน  เหลานี้มีสวนในการเลือก

อาชีพหรือหลอหลอมใหมีลักษณะเอ้ือตอการทํางานของผูสอนออกกําลังกายเพราะเปนอาชีพที่ตองพบปะ

คนเปนจํานวนมากและงานที่ทําเกี่ยวของกับสุขภาพของคนโดยตรงรวมทั้งการเปนตัวแบบที่ดีแกสมาชิกใน

การออกกําลังกาย  ดังนั้น บุคลิกภาพโดยเฉพาะภายนอกนั้นเปนส่ิงสําคัญ 
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 3. ลักษณะสวนตัวทางสังคมวิทยา  เปนปจจัยทางสังคมวิทยาที่สงผลเฉพาะตอบุคคลนั้น ไดแก 

 - สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัว (family socioeconomic status)พบวา ผูสอน

ออกกําลังกายมักมาจากครอบครัวที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมตํ่าถึปานกลาง  จึงตองมีการ

ทํางานมาต้ังแตยังเด็กจนถึงวัยเรียน เชน  ทํางานพิเศษเกี่ยวกับการออกกําลังกายในชวงเรียน ซึ่งจะมีผล

ตอการทํางานของครูสอนออกกําลังกายในเวลาตอมา 

- วิธีการอบรมเล้ียงดู พบวา สืบเนื่องจากผูสอนออกกําลังกาย มักมาจากครอบครัวที่มีฐานะไมสูง

มากนัก  ดังนั้นพอแมจึงใหการอบรมเล้ียงดูแบบคอนขางพึ่งตนเอง โดยการทํางาน  รับผิดชอบดูแลตนเอง 

เปนตน 

- การเขาถึงการศึกษา การมีโอกาสทางการศึกษาและคุณภาพของการศึกษาบุคคลที่บุคคลไดรับก็
สงผลตอ โอกาสในการเลือกสาขาวิชา การเลือกอาชีพ และการทํางานตอมา ในที่นี้พบวา  ผูสอนออกกําลัง

สวนใหญมีการศึกษาในระดับปริญญาตรีในสาขาพลศึกษาและวิทยาศาสตรการกีฬา  ซึ่งการเลือกอาชีพ

ผูสอนออกกําลังกายนั้นเปนอาชีพที่ไดใชความรูจากการเรียนมาใชในการทํางานจริง เชน ความรูเร่ือง

กลามเนื้อ  ความรูเร่ืองประเภทการออกกําลังกายเพื่อเปาหมายที่ตางกัน  เปนตน  

 
 ปจจัยที่เกี่ยวของกับงาน 
 ปจจัยที่เกี่ยวของกับงานอาจแบงไดเปน 

1.การฝกอบรมเพื่อเตรียมบุคคลเขาสูชีวิตการทํางาน  การศึกษาในระดับโรงเรียนประถมและ

มัธยมมักเปนการศึกษาที่พัฒนาความรูพื้นฐาน แตเมื่อเรียนในระดับสูงข้ึนเพื่อเตรียมตัวเขาสูอาชีพที่

ชัดเจน ไดแก การศึกษาในระดับอุดมศึกษา พบวา  ผูสอนออกกําลังกายนั้นมักจะจบการศึกษาใน

สาขาวิชาพลศึกษาและวิทยาศาสตรการกีฬา  รวมทั้งมีการฝกงานในรูปแบบตางๆ ทั้งการฝกงานอยางเปน

ทางการและอยางไมเปนทางการ  เชน  การฝกสอนในระหวางเรียน  การทํางานพิเศษเกี่ยวกับการออก

กําลังกายในระหวางเรียน 

2. การถายทอดทางสังคมในองคการ  การถายทอดทางสังคมในองคการ เกี่ยวของกับการ

เรียนรูเนื้อหาและกระบวนการที่บุคคลปรับตัวใหเขากับบทบาทเฉพาะในองคการนั้นๆ ซึ่งจะไดกลาวตอไป 

     3. ลักษณะงาน  มีคาตอบแทนคอนขางดี  มีตําแหนง ความสบาย ความเปนอิสระ  ทาทาย  

และแมงานการสอนออกกําลังกายของครูสอนออกกําลังกายอาจถูกมองวา เปนการสอนแบบเตนกินรํากิน  

แตงานลักษณะนี้ไดรับการยอมรับและสนใจจากสมาชิก   สมาชิกจะใหความช่ืนชม ชื่นชอบจากสมาชิก  

ผูสอนบางคนมีสมาชิกที่เรียกวา แฟนคลับ เปนของตนเอง  และบางคร้ังมีการเรียกรองใหครูบางคนมาสอน

ให  ทําใหผูสอนปฏิบัติงานอยางเห็นคุณคาของงาน รูสึกถึงความรับผิดชอบตอผลของงาน  ซึ่งจะนําไปสู

การมีแรงจูงใจภายในงาน มีความพึงพอใจในงาน และมีประสิทธิภาพในการทํางานสูง  ดังที่แฮคแมนและ
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4. ปจจัยดานบุคลากรในการทํางาน  ในการทํางานของครูสอนออกกําลังกาย ดังที่กลาวไวขาวตน 

คือ ศูนยออกกําลังกายที่ใชศึกษา  หมายรวมถึงหัวหนางาน เพื่อนรวมงาน และทีมงาน  พบวา ในศูนยออก

กําลังกายแตละแหง มีครูประจําศูนยเพียง 4-6 คน ซึ่งถือวามีจํานวนนอย จึงไดรับความรวมมือกันในการ

ทํางานเปนอยางมาก มีการวางแผนกันตลอด เชน การจัดกิจกรรมพิเศษตาง ๆ ผูสอนทุกคนแมไมไดสอนใน

การออกกําลังกายประเภทที่จัดกิจกรรมพิเศษก็จะมาชวยกันวมทั้งขอความรวมมือจากผูสอนท่ีไมไดสอน

ประจําศูนยไดดวย 

 5.  ปจจัยสงเสริมอ่ืนๆ พบวา  ผูสอนออกกําลังกาย มีคาตอบแทนคอนขางอยูระดับที่ดีประมาณ 

20000 – 35000 บาทตอเดือน  รวมทั้งมีสวัสดิการตาง ๆ สนับสนุนการทํางาน รวมทั้งเทคโนโลยีตาง ๆ ที่

จําเปนตองใชในการทํางาน องคกรเปนผูสนับสนุนเปนอยางดี เชน  
กระบวนการถายทอดทางสังคมในการทํางานของผูสอนออกกําลังกาย 
1. ข้ันแสวงหาและคัดเลือก (Investigation) พบวา ผูสอนออกกําลังกายเกิดการถายทอดและ

สนับสนุนจากเพื่อน รุนพี่  อาจารย ในสถานศึกษาโดยเฉพาะระดับอุดมศึกษา เนื่องจากพื้นฐานที่เรียนพล

ศึกษาหรือวิทยาศาสตรการกีฬา เปนการเรียนที่เกี่ยวของกับการออกกําลังกายอยูแลว มีการเห็นรุนพี่ไป

ทํางานหรือกลับมาเลาใหฟงเกี่ยวกับการทํางานดานการออกกําลังกายทั้งในและนอกศูนยการออกกําลัง

กาย  ประกอบกับมักมีรุนพี่มาชักชวนไปทํางาน เชน สอนเตนแอโรบิก  ตามสถานที่ตาง ๆ  เชน 

สวนสาธารณะ ฟตเนสในโรงแรม  พรอมไดรับประสบการณตาง ๆ จากการทํางานแบบไมประจําในศูนย

ออกกําลังกายตาง ๆ  จึงไดมีการซึมซับคานิยม บรรทัดฐานตางๆ ของกลุมเขาสูพฤติกรรมของตนตาม

ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมที่วา การอยูในส่ิงแวดลอมตาง ๆ กอใหเกิดการเรียนรูและมีพฤติกรรม เกิดความรูสึก

ผูกพันและซึมซับบทบาททางอาชีพเขาสูตัว นอกจากนี้ยังไดสรางเจตคติที่ดีตออาชีพผูสอนออกกําลังกาย

ตามทฤษฎีของ Mcquire โดยเร่ิมเห็นประโยชนที่จะไดรับจากการประกอบอาชีพนี้   
นอกจากกลุมครูออกกําลังกายที่เรียนจบดานพลศึกษามาโดยตรงแลว ยังมีครูบางสวนซึ่งเปนสวน

นอยที่เรียนในสาขาอ่ืนที่ไมเกี่ยวของกับการออกกําลังกาย ซึ่งมักเปนผูสอนออกกําลังกายแบบไมประจํา  

พบวา  สวนใหญไมมีความรูดานการออกกําลังกายหรือความรูเกี่ยวกับอาชีพผูสอนออกกําลังกายมากอน 

โดยมักเปนสมาชิกของศูนยออกกําลังกายมากอน บางคนที่มีทาทางดีหรือที่เรียกวา มีแวว ก็ไดรับการ

ทาบทามจากศูนยออกกําลังกายใหมาเปนครูโดยตองไดรับการฝกอบรมกอน รวมทั้งบางสวนสนใจในการ

ทําอาชีพดังกลาวดวยสาเหตุตาง ๆ  เชน ชอบการออกกําลังกายชนิดนั้น ๆ  ประทับใจผูที่สอนมากอน เมื่อมี

ประกาศเปดฝกอบรมผูสอนออกกําลังก็มาเขารวม 

2. ข้ันบรรจุเขาทํางาน (Entry) พบวา ผูสอนออกกําลังกายแบบประจํา เมื่อเรียนจบแลวไดเขา

ทํางานหรือฝกงานแลวถูกชักชวนเขามาทํางานในองคกรเลย  และมา Audition หรือสมัครแลวรับการ
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3. ข้ันเรียนรู (Socialiaztion/Learning) พบวา  ผูสอนออกกําลังกายเรียนรูจากการเขาอบรมใน

หลักสูตรตางๆ เรียนทาพื้นฐาน วิธีการสอน ซึ่งเปนเนื้อหาเพิ่มเติมจากสาขาวิชาที่จบมา  การเขาไปเปนผู

เลนในชั่วโมงสอนของครูที่อนอยูแลว  เรียนรูจากรุนพี่  อานจากหนังสือ และทําตาม  มีการเรียนรู

ภาษาอังกฤษเพิ่มข้ึนเนื่องจากมีสมาชิกที่เปนชาวตางประเทศดวย ครูตองดูแลใหทั่วถึง  การตองตองเรียนรู

โปรแกรมใหมๆ ในการสอนเพิ่มข้ึน  มีการพัฒนาตนเองเพิ่มข้ึนสูการเปน inter มีมาตรฐาน เปนระดับ 

world class  การเรียนรูเพิ่มเติมดวยตนเองจาก VDO จดจํามาจากครู  มีการกระตุนใหตองเรียนรูอยู

ตลอดเวลา จากหัวหนางาน เพื่อนรวมงาน ทําใหรูสึกต่ืนตัวตลอดเวลา  นอกจากนี้ในการฝกอบรมแตละ

คร้ัง มีการสอบถามกันภายในหองอบรม มีการแลกเปล่ียน เรียนรูกัน รวมถึงมีการคุยนอกรอบ มีการบอกให

ดูแลรางกาย การใชชีวิต (ไมติดพนัน) รางกายตองพรอม  มีระบบครูพี่เล้ียงหลังการฝกอบรมครูใหม  ซึ่งใน

ข้ันนี้ผูสอนออกกําลังกายแบบประจําและไมประจําจะอยูในสภาวะเดียวกัน  

4. ข้ันยอมรับ (Acceptance) พบวา ผูสอนออกกําลังกายเม่ือทํางานระยะหนึ่ง มีการรูจักผูอยูใน

แวดวงเดียวกัน มีการรับงาน Part time ที่คลับอ่ืน และมีการพัฒนาตนเองตลอดเวลา มีความกาวหนาใน

อาชีพ เชน การเปนครูในระดับ International  ก็เห็นวาอาชีพนี้เหมาะสมกับตน  ตนมีความสามารถ  

สามารถสรางความเชื่อมั่นแกสมาชิกในการออกกําลังกายได  ก็ทําใหอยากอยูในอาชีพนี้ในองคกรนี้ตอไป  

5. ข้ันดํารงรักษา (Maintenance) พบวา ผูสอนออกกําลังกายพยายามทําส่ิงตาง ๆ เพื่อใหตน

ยังคงไดรับผลตอบแทนหรือประโยชนเทาเดิมหรือมากข้ึน  เชน การเพิ่มจํานวนสมาชิกที่เขาเลน การเพิ่ม

ทักษะการสอนที่มีประสิทธิภาพมากข้ึน  ตามการบอกกลาวของครูสอนออกกําลังกาย  ซึ่งในข้ันนี้ผูสอน

ออกกําลังกายแบบประจําและไมประจําจะอยูในสภาวะเดียวกัน   

สําหรับข้ันข้ันหันเห (Divergence) ข้ันถายทอดทางสังคมอีกคร้ัง ข้ันออกจากการเปนสมาชิก 

(Exit) และข้ันจดจําความหลัง (Remembrance) ยังไมพบจากผูสอนออกกําลังกายในศึกษา  แตจากการ

สัมภาษณถึงอนาคตเกี่ยวกับอาชีพ  พบวา  จะประกอบอาชีพนี้ไปเร่ือย ๆ  จนกวารางกายจะไมสามารถทํา

ได เกิดอาการบาดเจ็บจนสอนไมได เพราะอาชีพสอนออกกําลังกายเปนอาชีพที่ตองใชรางกายตลอดเวลา  

การดูแลรางกายใหแข็งแรงอยูเสมอจึงเปนตัวชี้วัดระยะเวลาการทํางานของอาชีพนี้ นอกจากนี้ผูสอนออก

กําลังกายจะเลิกประกอบอาชีพนี้อาจเพราะความเบ่ือ  ความกาวหนาของอาชีพมีนอยและมีอาชีพอ่ืนที่

มั่นคงรองรับ  
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ขอเสนอแนะเพื่อการศึกษาครั้งตอไป 
เนื่องจากระยะเวลาในการศึกษามีจํากัด คร้ังตอไปควรมีการศึกษากับผูใหขอมูลที่หลากหลายมาก

ข้ึน เชน ผูสอนที่ทํางานมาไมนาน ผูสอนฝกหัด 
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