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บทคัดยอ 
 

การวิจยันีเ้ปนการวิจยัเชิงบรรยาย โดยมีวัตถุประสงค เพือ่ 1) สรางและพัฒนารูปแบบความสัมพนัธ
เชิงเหตุ ของภาวะวิกฤตชีวติของสตรีไทยสมรส 2) วิเคราะหดัชนวีัดภาวะวกิฤตของสตรีไทยสมรสท่ี
ทํางานนอกบาน และ 3) ศึกษาการมีปฏิสัมพันธรวมกนัระหวางตัวแปรในแตละกลุมปจจัยท่ีจะสงผลตอ
ภาวะวกิฤตชีวติของสตรีไทยสมรสท่ีทํางานนอกบาน กลุมตัวอยาง 3 กลุมไดแก สตรีไทยสมรสซ่ึงทํางาน
ในหนวยงานขนาดใหญของภาครัฐ รัฐวสิาหกิจ และเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ท่ีมีอายุ 
35 - 55 ป และมีบุตรอยางนอย 1 คนรวมจาํนวน 1,375 คน จากหนวยงานท้ังหมด 12 แหง ตวัแปรที่ศึกษา
ประกอบดวย ตัวแปรแฝง 7 ตัว  ตวัแปรสังเกตได 18 ตวั เคร่ืองมือทีใ่ชเปนแบบสอบถามประมาณคา 6 ระดบั 
รวม 244 ขอ มีคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามอยูระหวาง 0.7646 - 0.9531 และทําการวเิคราะหขอมูล 
เบ้ืองตนดวยโปรแกรม SPSS for windows v.11 และวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันและความสอดคลอง
ของโมเดลดวยโปรแกรม LISREL v.8.72 ผลการศึกษา ความสัมพันธระหวาง 1) ปจจัยดานบุคคล (วัดจาก
ตัวแปร บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว และประสบการณสูญเสียในชีวิต)  2) ปจจยัดานครอบครัว (วดัจากตัวแปร 
ภาระตอครอบครัว  สัมพันธภาพกับคูสมรส  ความผูกพันทางศาสนาในครอบครัวและการสนับสนุนจาก
ครอบครัว) 3) ปจจัยดานการทํางาน (วัดจากตัวแปร ภาระงาน ความกาวหนาในงาน  ความคลุมเครือในงาน
และการสนับสนุนจากจากเพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชา) 4) ปจจัยดานสังคมเมือง (วัดจากตัวแปร 
สภาพแวดลอมในชุมชนที่อาศัย และสัมพันธภาพกับเพื่อนบาน)  พบวา ปจจยัท้ัง 4 ดานนั้นมีอิทธิพล
ทางตรงและทางออมตอตัวแปรตามคือ ภาวะวิกฤตชีวิตตามการรับรูของสตรีไทยสมรสวัยกลางคน (วัดจาก
ตัวแปร ความเครียด การเผชญิปญหามุงปรับอารมณและการปรับตัว) และพบวา    เม่ือเกดิภาวะวิกฤตจะสงผล
กระทบใหเกดิ การสูญเสียความรูสึกในคุณคาของตนเอง ผลกระทบตอการทํางานและ ความรนุแรงตอ
ตนเอง ครอบครัวได ท้ังนี้จากการวิเคราะหความสอดคลองของรูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุของภาวะ
วิกฤตชีวิตพบวา รูปแบบตามสมมติฐาน มีความสอดคลองกับขอมูลความคิดเหน็ของกลุมตัวอยางท้ัง 3 กลุม 
โดยรูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุนี้สามารถอธิบายเพื่อการทาํนายคาความแปรปรวนของภาวะวิกฤตชีวิต 
 
* อาจารยประจําสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร 



    วารสารพฤติกรรมศาสตร       ปที่ 12  ฉบับท่ี 1 กันยายน 254950 
  
 

ของสตรีไทยสมรสวัยกลางคนท่ีทํางานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ เอกชน และกลุมรวมไดรอยละ 45, 84, 80 และ 
100 ตามลําดับและรูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุของกลุมสตรีไทยสมรสวัยกลางคนในกลุมรวม มีความ
สอดคลองกับรูปแบบสมมุติฐานอยูในเกณฑปานกลางโดยพิจารณาจากดัชนวีัดความพอดี คือ ไค-สแคร   
= 1126.01, p-value = 0.00, df = 48, GFI = 0.92, AGFI = 0.70, CFI=0.96, RMR = 0.15 และ RMSEA = 0.12 
 
Abstract 
 

This study   is    an  explanatory  research  with  the following   objectives; a) constructing and 
developing causal relationship of midlife crisis of married Thai women, b) analyzing indices of midlife 
crisis of married Thai women , c) finding the interaction between observable variables in each factor  
influencing midlife crisis perception and d) searching for ways to protect midlife crisis of married Thai 
women. Sample is married Thai women working in government sector, state- enterprise sector, and 
private sector in Bangkok and its Periphery, with the age of 35-55 years old, and with at least 1 child, 
totaling 1,375 persons from 12 organizations. There are 6 latent variables and 18 observable variables. 
The measuring instrument used for this research is a 244 six-scaled items questionnaire with its 
reliability between 0.7646 and 0.9531. SPSS for windows version 11.0 is used for rudimentary data 
analysis. LISREL version 8.72 is used for analyzing confirmatory factor, and the goodness of fit of 
model. Findings are that Personal factor; bio-data, Neuroticism personality, experience in life loss. 
Family factor; responsibility in family, marital relationship, Buddhism commitment within family, and 
family support. Working factor; workload, job promotion, job ambiguity, colleague and boss support. 
Urban-society factor; neighbor relationship, residential environment. All independent factors have an 
influence on dependent factor, consisting of two variables, one of which is self-perception on life crisis; 
stress, coping oriented emotion, and adaptation. The other is impact on individual life crisis; loss of self-
esteem, impact on work, and herself violence and others.  According to this, the hypothesized  midlife 
crisis  causal model  was consistent with opinions of  married Thai women working in all 3 sample 
groups. This causal model could explain variance in midlife crisis of  married Thai women working in 
government sector, state- enterprise sector, private sector and total groups at 95%, 84%, 80% and 100% 
respectively. In addition, causal model was consistent with opinion of  total groups at the better  criteria  
level with values of  chi-square  1126.01, p-value =  0.00, df = 48, GFI = 0.92, AGFI = 0.70, CFI = 
0.96, RMR = 0.15 and RMSEA = 0.12 
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

  สภาพแวดลอมทางสังคมท่ีเปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวัตน  ท่ีสงผลกระทบคุณภาพชีวิตของบุคคลท้ัง
ในดานการทํางาน ครอบครัวและสังคม ทําใหบุคคลเร่ิมออนแอลงอยางตอเนื่อง จะเห็นผลกระทบไดจาก
ปญหาอัตราการปวยดวยโรคท่ีมีสาเหตุมาจากพฤติกรรมการกินการอยูการทํางานท่ีไมสมดุล เพ่ิมมากข้ึน เชน 
โรคความดัน โรคหัวใจ เบาหวาน โรควิตกกังวล โรคจิตประสาท รวมท้ังอุบัติเหตุจากการออนเพลียของ
รางกาย  เปนตน  ปญหาครอบครัวแตกแยก บุตรขาดความอบอุน  ท่ีมีสาเหตุจากความไมสมดุลของเวลาที่
มีคุณภาพท่ีใชไปกับการทํางานและครอบครัว ลวนเปนปญหาสําคัญยิ่งท่ีนําไปสูภาวะวิกฤตของชีวิตท่ีตอง
เผชิญอยูตลอดในชีวิตประจําวัน หากบุคคลใดไมสามารถเผชิญและจัดการกับปญหาวิกฤตของชีวิตเหลานี้
ได  อาจจะสงผลตอภาวะสุขภาพรางกายและจิตใจ เปนปญหาลูกโซกระทบตอครอบครัว  บุตรหลานและ 
ผูท่ีเกี่ยวของขาดความสุขได   จะเห็นไดจากสถิติแนวโนมของบุคคล  ครอบครัวและสังคมท่ีอยูรวมกัน      
มีภาวะเครียดมักใชอารมณและวิธีรุนแรงในการจัดการแกปญหา จึงเปนสัญญาณทางพฤติกรรม ท่ีบงบอกถึง
บุคคลมีภาวะวิกฤตทางอารมณเพิ่มมากข้ึน จากปจจัยในระดับมหภาค คูสมรสมีการหยารางสูงข้ึนจาก  
4.65 คูตอ 1,000 ครัวเรือนในป 2539  เปน 5.93 คูตอ 1,000 ครัวเรือนในป 2544  มีจํานวนสตรีเปนหัวหนา
ครัวเรือนเพิ่มมากข้ึน  (สํานักงานสถิติแหงชาติ. 2546)   
 ปจจุบันสตรีมีบทบาทในสังคมมาก มีหนาท่ีความรับผิดชอบตามบทบาทเดิมในการเล้ียงดูบุตร    
ดูแลทํางานบาน และแนวโนมจํานวนสตรีทํางานนอกบานจะรับบทบาทหนาท่ีการงานเทาเทียมผูชาย    
รวมถึงการเปนหัวหนางาน   จากสถิติสํารวจในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2547 พบวามีประชากรไทยวัย
ทํางานท่ีอายุ 15 ปข้ึนไป จํานวน 49.41 ลานคน  เปนชายหญิงใกลเคียงกัน  ท่ีทํางานนอกบานถึงรอยละ 71 
และอีกรอยละ 29   เปนผูทํางานในบาน กําลังเรียนหนังสือ และวางงาน โดยเฉพาะในกลุมสตรีวัยกลางคน 
ชวงอายุ 35-55 ป เปนกําลังสําคัญของสังคมที่ตองมีภาระหนักในการดูแลบุตรชวงวัยรุน หนาที่การงาน
เริ่มมีบทบาทเปนผูนํา ผูบริหาร และทํางานเพื่อสังคม ประกอบกับสรีระรางกาย ฮอรโมนเพศเริ่มรวงโรย   
จึงทําใหรับความกดดันท้ังภายในรางกายตนเองและภายนอกจึงเปนปจจัยเส่ียงท่ีกอใหเกิดความเครียดไดงาย 
 นอกจากน้ีตองเผชิญกับสภาพปญหาแวดลอมทางสังคม พบไดจากปญหาอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึน
ทุกเดือนเกี่ยวกับคดีอุกฉกรรจสะเทือนขวัญ มักเกิดข้ึนกับสตรีท่ีทํางานนอกบานและเด็กเปนเหยื่อเสมอ  ทําให
ขาดความมั่นคงปลอดภัยในชีวิต นอกจากนี้สตรีทํางานนอกบานยังประสบกับปญหาที่ไมสามารถเปดเผย
ตอสังคมหรือท่ีเปนคดีความ ดังการศึกษาของ นายแพทยรณชัย คงสกนธ รองผูอํานวยการโรงพยาบาล
รามาธิบดี (2547) พบวา กรณีศึกษาในรายงานทางการแพทยสตรีท่ีมารักษาดานจิตแพทย   มีสตรีทํางานรวม
ทุกระดับ 100 คน  มีถึงรอยละ 92 เคยถูกคุกคามทางเพศ เคยถูกลวนลามถูกละเมิดสิทธิ ในท่ีสาธารณะ 
แมกระท่ังบนรถโดยสารจากชายโรคจิต  จึงไมกลาเปดเผยเพราะกลัวเสียช่ือเสียงและ    ผลกระทบสงผลตอ
สภาพจิตใจและหนาท่ีการงานโดยตรง ประกอบกับคานิยมเดิมท่ีผูหญิงสวนใหญมัก นิ่งเฉยและยอมจํานน
ตอเหตุการณและความรุนแรงท่ีเกิดข้ึน กลัวสงผลเสียตอตนเอง บุตรและครอบครัว และถูกคาดหวังจากสังคม
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 ภาวะวิกฤต จึงเปนภาวะชั่วคราวท่ีเกิดขึ้นเม่ือบุคคลรับรูวามีส่ิงคุกคามตอตัวเขา ตอภาพพจนหรือ 
เปาหมายในชีวิต จากเหตุการณ สภาพแวดลอมหรือเร่ืองราวในชีวิตประจําวัน หรือเหตุการณเฉพาะในชีวิต  
ซ่ึงขึ้นอยูกับการรับรูของบุคคลนั้นวาเปนความรุนแรงคุกคามหรือเปนส่ิงท่ีทาทายท่ีตองตอสูเพื่อความ       
อยูรอด และความสูญเสียหรือความเปล่ียนแปลงเหลานี้อาจทําใหบุคคลนั้น เกิดการเปล่ียนแปลงโดยท่ีวิธีการ
แกปญหาในลักษณะเดิมๆ ไมเพียงพอท่ีจะลดความตึงเครียดนั้นได บุคคลจึงเกิดความเสียสมดุลไป 
(Disequilibrium) และ ณ จุดนี้เรียกวา วิกฤตทางอารมณ จากท่ีปกปดปญหาทําใหเก็บกดและลุกลามเปน
ความเช่ือท่ีผิดๆ อาจจะตัดสินใจที่ผิดพลาดถึงแกชีวิต ทรัพยสินของตนเอง  และสรางความรุนแรง ระบาย
อารมณตอบุตร   ครอบครัวและศักยภาพในการทํางานออนแอลงได    

คณะผูวิจัยจึงเห็นความสําคัญเปนอยางยิ่งท่ีจะศึกษาวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลตอภาวะวิกฤต 
และคนหาดัชนีวัดภาวะวิกฤตชีวิตของสตรีสมรสไทยท่ีทํางานนอกบานตามการรับรูของตนเองน้ัน มี
องคประกอบใดบาง  เพื่อตรวจสอบใชเปนสัญญาณของการรับรูภาวะทางจิต  และสภาพแวดลอมท่ีจะเปน
อันตรายหรือบันทอนคุณภาพชีวิตของสตรีไทยวัยทํางาน เพื่อเปนแนวทางในการปองกันมิใหเกิดวิกฤตชีวิต
หรือถาเกิดข้ึนก็สามารถจัดการความกดดัน ความเครียดเหลานี้ไดอยางสมดุล พรอมท้ังสรางภูมิคุมกันใหกับ
สตรีสมรสทํางานนอกบานมีพลังใจท่ีจะเปนกําลังท่ีเขมแข็งใหกับคูสมรสและบุตร รวมท้ังสังคมไทยตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  
 

1. ศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการรับรูภาวะวิกฤตชีวิตของสตรีไทยสมรสท่ีทํางานนอกบาน 
2. สรางและพัฒนารูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุ ของภาวะวิกฤตชีวิตของสตรีไทยสมรส          

ท่ีทํางานนอกบานในกลุมภาครัฐ รัฐวิสาหกิจและเอกชน 
3. วิเคราะหดัชนีวัดภาวะวิกฤตของสตรีไทยสมรสท่ีทํางานนอกบาน ตามการรับรูของตนเอง 
4. ศึกษาการมีปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรในกลุมปจจัยดานบุคคล ดานสังคมเมือง กับตัวแปร 

ในกลุมปจจัยดานครอบครัวและดานการทํางาน จะสงผลตอภาวะวิกฤตของสตรีไทยสมรสในกลุมรวม 
5. ศึกษาผลกระทบของวิกฤตชีวิตของสตรีไทยสมรสท่ีทํางานนอกบาน และคนหาแนวทางในการ 

ปองกันการเกิดภาวะวิกฤตชีวิตของสตรีไทยสมรสท่ีทํางานนอกบาน 
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 เปนการวจิัยสหสัมพันธ และ การวจิัยเชิงบรรยาย 
             ประชากร ไดแก  สตรีไทยแตงงานแลวท่ีมีอายุระหวาง 35-55 ป    และทํางานนอกบานในหนวยงาน
ราชการ รัฐวสิาหกิจ และเอกชน ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยเลือกประชากรแบบเจาะจงดวย
เหตุผล หนวยงานในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลนั้นเปนกลุมท่ีอยูในสภาพแวดลอมในสังคมเมืองท่ีมี
โอกาสกระทบหรือ ไดรับส่ิงกระตุนใหเกดิภาวะวิกฤตในชีวิตไดงายจากสภาพชีวิตความเปนอยู 

กลุมตัวอยาง  ไดแก  สตรีไทยท่ีแตงงานแลว อายุ 35-55 ป  มีบุตรอยางนอย 1 คน และทํางานนอก
บาน ใชการสุมตัวอยางอยางงายไดหนวยงานขนาดใหญภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และเอกชน รวม 12  แหง  รวม
ท้ังส้ิน 1,375  คน ซ่ึงทํางานในหนวยงานภาครัฐ   367 คน รัฐวิสาหกจิ  534 คนและ เอกชน  474 คน  

ท้ังนี้กลุมตัวอยางประกอบดวย 2 กลุมใหญ คือ 
กลุมท่ีหนึ่ง ใชเปนกลุมตัวอยางเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุ

ของภาวะวกิฤตชีวิตของสตรีไทยสมรสวัยกลางคนท่ีทํางานนอกบานตามสมมุติฐาน กับขอมูลความคิดเหน็
ท่ีเก็บรวบรวมจากแบบสอบถามซ่ึงเปนขอมูลเชิงปริมาณ โดยทําการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมลิสเรล  

กลุมท่ีสอง เปนสตรีไทยสมรสวัยกลางคนท่ีประสบความสําเร็จท้ังครอบครัวและงาน  และเคย
ผานประสบการณวิกฤตชีวิตมา รวมจํานวน 8 คน เปนกลุมตัวอยางสําหรับการสนทนากลุมเพื่อคนหา   
แนวทางการเผชิญและแกปญหาวิกฤต พรอมเปนขอมูลประกอบการจัดทําคูมือแนวทางการเผชิญปญหาภาวะ
วิกฤตตอไป 

 

นิยามปฏิบัติการ 
 

ตัวแปรท่ีใชในการศึกษาวิจัยประกอบดวย ตัวแปรแฝงภายในซ่ึงเปนตัวแปรตาม  2 กลุม 
 1. การรับรูภาวะวิกฤตชีวิตของบุคคล หมายถึง สตรีไทยสมรสวัยกลางคนท่ีทํางานนอกบาน รับรู

ตอสถานการณตางๆท่ีเกิดข้ึนในชีวิตวาเปนส่ิงท่ีอันตราย คุกคามตอตนเอง อาจทางดานรางกาย จิตใจ 
อารมณหรือตอภาพพจนหรือเปาหมายในชีวิต ทําใหบุคคลนั้นเกดิการเปล่ียนแปลงในชีวิตและเม่ือใชวิธีการ
แกปญหาในลักษณะเดมิๆ ไมไดผลเพียงพอ จึงทําใหเกิดภาวะเครียดและใชการเผชิญปญหาแบบมุงปรับ
อารมณท่ีไมเหมาะสมและไมสามารถปรับตัวไดดี ทําใหชีวิตของบุคคลนั้นเสียสมดลุไมสามารถดํารงชีวิต
ท่ีเปนปกติสุขได วดัจากองคประกอบ 3 ดาน ท่ีแสดงออกทางความรูสึก อาการและพฤติกรรม 

1.1 ความเครียด หมายถึง ความรูสึกท่ีสตรี รับรูถึงความอึดอัด ความคับของใจ ไมไดดังใจ     
ไมสามารถตกลงใจหรือตัดสินเหตุการณในขณะนั้นได จึงแสดงออกทางดานรางกายหรือทางอารมณท่ีไมสมดุล  

1.2 การเผชิญปญหามุงปรับอารมณ หมายถึง ความสามารถของสตรีไทยสมรส ในการเผชิญ
กับปญหาโดยมุงแกไขอารมณท่ีเปนทุกขโดยไมเปล่ียนแปลงสถานการณจริง ปรับกระบวนการคิดและใช
กลไกทางจิต แสดงออกดวยการควบคุมอารมณ ทําจิตใหสงบและระบายอารมทางการพูดและการกระทํา 

ขอบเขตการ



    วารสารพฤติกรรมศาสตร       ปที่ 12  ฉบับท่ี 1 กันยายน 254954 
  
 

1.3 การปรับตัว หมายถึง การท่ีสตรีไทยสมรส สามารถปรับเปล่ียนนิสัย วิธีการดํารงชีวิต
ของตนเองได  เพื่อใหชีวติอยูไดอยางมีความสุขในระดับท่ีตองการ หรือถาการปรับตัวนั้นไมเหมาะสม   
จะแสดงออกในลักษณะของการทําลายตอตานกฏระเบียบหรือมีลักษณะของผูท่ีมีปญหาสุขภาพจติเสียไป 

 2. ผลกระทบจากภาวะวิกฤต หมายถึง พฤติกรรมท่ีมีตอครอบครัวและการทํางานของสตรีไทยสมรส  
ท่ีเปนผลกระทบมาจากท่ีสตรีไทยสมรส เกิดความเครียดและไมสามารถเผชิญและไมสามารถปรับตัวให
รางกาย จิตใจและสังคมเกิดความสมดุลไดดังเดิมจึงสงผลสูญเสียคุณคาในตนเองและ มีพฤติกรรม  การ
แสดงออกในการทํางานและกับครอบครัวเปล่ียนไปท้ังท่ีเปนทางดานบวกและดานลบ โดยวัดจาก
องคประกอบ 3 ดาน คือ 

2.1 การสูญเสียความรูสึกในคุณคาของตนเอง หมายถึง สตรีไทยสมรส รับรูวาปญหาท่ีผานมานั้น
ไมสามารถเผชิญปญหาและปรับตัวใหผานภาวะวิกฤตไปไดอยางเหมาะสม จึงเกดิความไมพึงพอใจในตนเอง 
มีความรูสึกที่ไมดีกับตนเอง และหมดกําลังในการเผชิญกับภารกจิตาง ๆ ท่ีทําอยู  

2.2 ความรุนแรงตอตนเองและผูอ่ืน หมายถึง การท่ีสตรีไทยสมรส กระทําหรือมีแนวโนม
กระทําการกาวราวท่ีเปนอันตรายตอตนเองและผูอ่ืนดวยทางกายและทางวาจา  

2.3 ผลกระทบตอการทํางาน หมายถึง ความสามารถในการทํางานของสตรีไทยสมรสลดลง  
กอใหเกิดการถดถอยในการทํางานและประสิทธิผลในการทํางานจึงลดตํ่าลง  

 และประกอบดวยตัวแปรแฝงภายนอกซ่ึงเปนตัวแปรตน 4 กลุมตัวแปร ดังนี ้
 1. ปจจัยดานบุคคล หมายถึง คุณลักษณะทางจิตเดิม ของสตรีไทยสมรสวัยกลางคนท่ีทํางาน

นอกบานท่ีมีผลใหเกิดการรับรูตอสถานการณตางๆท่ีเกดิข้ึนในชีวิตท่ีผานมาวามีอันตรายคุกคามตอตัวเขา
โดยแตละคนรับรูความรุนแรงแตกตางกนั ซ่ึงวัดจากองคประกอบ 2 ดาน คือ 

1.1 บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว หมายถึง สตรีไทยสมรส ท่ีมีลักษณะทางอารมณท่ีออนไหว   
คิดมาก จิตใจหดหู หงุดหงิดงาย เจาอารมณ ชอบตามใจตนเอง ตื่นเตนงาย อารมณเปล่ียนแปลงงาย       
มองโลกแงราย  ขาดสมาธิ ชอบหวาดระแวง ไวตอความรูสึกตาง ๆ ไดงาย ซ่ึงมีผลตอความสามารถในการ
เผชิญและปรับตัวใหสภาพรางกาย จิตใจ อารมณอยูในสภาวะสมดุล  

1.2 ประสบการณสูญเสียในชีวิต หมายถึง สตรีไทยสมรสรับรูตอเหตุการณรายท่ีเกิดข้ึนจริงวา
เปนภัยคุกคามตอตัวเขา และเม่ือระลึกถึงเร่ืองราวอดีตนั้นจะมีผลใหยังคงรูสึกหวาดกลัวและวิตกกังวลอยู  

 2. ปจจยัดานครอบครัว หมายถึง สตรีไทยสมรสรับรูถึงการกระทําใดของสมาชิกในครอบครัว     
ท่ีมีผลกระทบตออารมณความรูสึก ความรักความผูกพัน ความอบอุน ท่ีตนเองไดรับและรวมถึงหนาท่ี      
ท่ีตนเองตองปฏิบัติ เพื่อกอใหเกดิประโยชนสูงสุดแกสมาชิกครอบครัว ซ่ึงวัดไดจากองคประกอบ 4 ดาน คือ 
 2.1 ภาระตอครอบครัว  หมายถึง การท่ีสตรีไทยสมรส รับรูวาตองรับผิดชอบตอบุคคล        
ในครอบครัว รวมถึงรับผิดชอบตอภาระในงานบานดวย 
 2.2 สัมพันธภาพกับคูสมรส หมายถึง ความรูสึกของสตรีไทยสมรสท่ีมีตอคูสมรส วาเปน
ความผูกพันสนิทสนม มีความรักตอกัน รูสึกอบอุนเม่ืออยูใกลชิด ความหวงใย เอาใจใสซ่ึงกันและกัน 
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                   2.3 การสนับสนุนจากสมาชิกในครอบครัว หมายถึง การรับรูของสตรีไทยสมรส เกี่ยวกับการ
ไดรับการสนบัสนุนชวยเหลือจากสมาชิกในครอบครัวซ่ึงรวมถึงญาติพี่นองท้ังในดานจิตใจอารมณ ขอมูล
ขาวสารและดานวัตถุ  เชน การใหกําลังใจ ทุนทรัพย และใหขอมูล ชวยแกปญหาและการตัดสินใจตางๆ   

2.4 ความผูกพันทางศาสนาในครอบครัว หมายถึง การกระทําของสตรีไทยสมรส เกี่ยวกบัการ
ใชชีวติรวมกนักับคูสมรสโดยยึดหลักคุณความดีทางศาสนาในการครองเรือน  รวมท้ัง การไปเขารวมกิจกรรม
ทางศาสนารวมกันในครอบครัว   

 3. ปจจัยดานการทํางาน หมายถึง การท่ีสตรีไทยรับรูตอสถานการณการเปล่ียนแปลงในการทํางาน 
และส่ิงแวดลอมในการทํางานท่ีมีอยูเดิมวาเปนส่ิงท่ีคุกคามตอ รางกาย จิตใจ และอารมณของเขา รูสึกเกิด
ความกดดัน ทําใหไมมีความสุขในการทํางาน หรือเปนสถานการณและส่ิงแวดลอมในการทํางาน       ท่ี
สนับสนุนเอ้ือใหสตรีทํางานไดอยางเปนปกติสุข ซ่ึงวัดจากองคประกอบ 4 ดาน คือ 

3.1 ภาระงาน หมายถึง การรับรูของสตรีไทยสมรสเกี่ยวกับงานท่ีทํานั้นตองใชความรวดเร็ว 
ใชความพยายามสูง ยากลําบากเกินไป หรือตองรับผิดชอบสูงและมีปริมาณงานมากเกินศักยภาพท่ีมีอยู  

3.2 ความกาวหนาในงาน หมายถึง การรับรูของสตรีไทยสมรส เกีย่วกบัความรูสึกวามีความหวัง   
มีเสนทางความกาวหนาท่ีชัดเจนมีโอกาสไดเล่ือนข้ันเล่ือนตําแหนง เล่ือนเงินเดือน เพิ่มพูนคุณวฒุิ ไดรับ
การพัฒนาความรูความสามารถและไดรับผลตอบแทนสวสัดิการจนรูสึกวามีความมั่นคงในการทํางาน  

3.3 ความคลุมเครือในงาน ไดแก สภาวะท่ีสตรีไทยสมรส รูสึกวาตนเองขาดความเขาใจ    ท่ี
ชัดเจนในระบบการทํางาน มีคานิยมในการทํางานท่ีไมตรงกับคานิยมรวมของหนวยงาน  จึงทําใหรูสึกอึด
อัด ไมมีความสุขในการทํางาน การไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับงานไมชัดเจนโดยวดัไดจากความชัดเจนของ
นโยบาย โครงสรางการบังคับบัญชา เปาหมายวิสัยทัศนท่ีไมชัดเจนหรือเกินความสามารถของคน    ใน
องคกร ความรับผิดชอบของงานไมชัดเจน ขาดความยุติธรรมในการปฏิบัติงาและความขัดแยงในงาน    

3.4   การสนับสนุนจากเพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชา หมายถึงการท่ีสตรีไทยสมรส รับรูถึง
ความชวยเหลือในการปฏิบัติงานดานตางๆ เชน ดานจิตใจอารมณและสังคม ดานวัตถุและดานขอมูล
ขาวสาร จากหัวหนางานและเพ่ือนรวมงาน เปนตน 
  4. ปจจัยดานสังคมเมือง หมายถึง สตรีไทยสมรส รับรูถึงสถานการณตางๆท่ีเกิดข้ึนในสังคมเมือง
วาเปนภัยคุกคามตอตัวเขา จนเปนเหตุกอใหเกิดความเครียดท่ีไมสามารถเผชิญและปรับตัวใหเขากับ
สภาพแวดลอมหรือสถานการณดังกลาวไดอยางปกติสุข ซ่ึงสามารถวัดไดจากองคประกอบ 2 ดานคือ 
  4.1 สภาพแวดลอมในชุมชนที่อยูอาศัย   หมายถึง สตรีไทยสมรสรับรูเขตชุมชนท่ีตนเองอาศัยอยู 
มีปญหาขาดท่ีพักผอนหยอนใจ มีมลภาวะท่ีมีผลตอสุขภาพรางกายและจิตใจของบุคคล ไมมีความม่ันคง
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของตนเอง รวมถึงปญหาการคมนาคม ส่ิงแวดลอมแออัด และมลภาวะท่ีมีผล
ตอสุขภาพรางกายและจิตใจของบุคคล  
      4.2   สัมพันธภาพกับเพื่อนบาน หมายถึง การท่ีสตรีไทยสมรสรับรูถึงสภาพการดําเนินชีวติ
ความเปนอยู และความสัมพนัธของเพื่อนบานในสังคมเมืองท่ีขาดความเอ้ืออาทรตอกนั ขัดแยงกนัไดงายหรือ
ขาดจริยธรรมในสังคม เปนเหตุใหบุคคลรับรูวาเปนภัยคุกคามตอชีวิตท่ีเปนอยู ทําใหขาดความสงบสุข  
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แนวคิดทฤษฎีทีใชเปนกรอบในการศึกษา  สามารถสรุปไดดังภาพประกอบ 1 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1  แสดงท่ีมาของกรอบแนวคิดทฤษฎีท่ีเกีย่วของในการวิจัยและข้ันตอนการวจิัย 

ศึกษาแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับดานจิต 
วิทยาสังคมวทิยา และการทํางาน ประกอบดวย  
- ทฤษฎีภาวะวิกฤต (Crisis Theory) (Aguilera   

D.C.&Messick J.M.1982) 
- จิตวิทยากลุม Cognitive (Allport.1937)  
- บุคลิกภาพหว่ันไหว-มั่นคงในอารมณ 

(Eysenck.1970) 
- จิตวิทยาการปรับตัว(วราภรณ  ตระกูลสฤษด์ิ. 2545) 
- ทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคม ของอิริคสัน 
- ทฤษฎีความเครียด และเผชิญปญหา 

(Lazarus&Folkman.1984) 
- แนวคิด บทบาทหนาที่และความสัมพันธใน
ครอบครัว (Caldwell&Strickland,ed.1988 ; 

   ดวงเดือน พันธุมนาวินและคณะ.2536 ) 
- คานิยมการใชชีวิตในครอบครัว (งามตา วนินทา
นนท.2545) 

- ความเครียดจากการทํางาน ( Brown & Moberg, 
1980;Luthans.1992;Clements&Zarkowska.1994) 

- แนวคิดการเปล่ียนแปลงทางสังคมเมือง 
- แนวคิดความรุนแรงและพฤติกรรมกาวราว 
 

กรอบการสัมภาษณ   ผูรูและผูเช่ียวชาญไทย  ทาง 
จิตวิทยา เพ่ือพัฒนาความหมาย และองคประกอบ
ของภาวะวิกฤตชีวิตของสตรีไทยสมรสวัยกลางคน 
ที่ทํางานนอกบานใหสมบูรณขึ้น 

กําหนดเปนปจจัยเชิงสาเหตุและองคประกอบ 
ของภาวะวิกฤตชีวิต 4 ดาน คือ 
ปจจัยดานบุคคล 
- ปจจัยชีวสังคม 
- บุคลิกภาพหวั่นไหว-มั่นคงในอารมณ 
-      ประสบการณสูญเสียในชีวิต 
ปจจัยดานครอบครัว 
- ภาระตอครอบครัว 
- สัมพันธภาพกับคูสมรส 
- การสนับสนุนจากครอบครัว 
- ความผูกพันทางศาสนาในครอบครัว 
ปจจัยดานการทํางาน 
- ภาระงาน 
- ความกาวหนาในงาน 
-      ความคลุมเครือในงาน 
- การสนับสนุนจากจากเพื่อนรวมงาน  

และผูบังคับบัญชา 
ปจจัยดานสังคมเมือง 
-      สัมพันธภาพกับเพื่อนบาน 
-      สภาพแวดลอมในชุมชนท่ีอาศัย 

ภาวะวิกฤตชีวิตของตนเองตามการรับรู 
- ความเครียด  
-     การเผชิญปญหามุงอารมณ 
- การปรับตัว 

สนทนากลุม  สตรีไทยสมรสวัยกลางคนในหนวยงาน
ที่ประสบความสําเร็จทั้งครอบครัวและงานและเคยผาน
ประสบการณภาวะวิกฤตชีวิตมา  เพ่ือคนหาแนว
ทางการเผชิญและแกปญหาภาวะวิกฤตชีวิต 

ผลกระทบ จากการเกิดภาวะวิกฤตชีวิตของบุคคล 
-     การสูญเสียความรูสึกในคุณคาของตนเอง 
-     ดานผลกระทบตอการทํางาน 
-     ดานความรุนแรงตอตนเองและครอบครัว 
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                  ปจจัยดาน 
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     ภาวะวิกฤตชวีิตของ 
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ปจจัยดาน
สังคมเมือง 

              
 
     

              
        

 
 

ภาพประกอบ 2   แสดงรูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุของภาวะวิกฤตของสตรีไทยสมรสท่ีทํางานนอกบาน   
ตามสมมุติฐาน 

ความเครียด 

การสนับสนุนจากเพื่อน
รวมงานและผูบังคับบัญชา 

ความคลุมเครือในงาน 

ประสบการณ 
สูญเสียในชีวิต 

ภาระตอครอบครัว 

การสนับสนุนจากครอบครัว 

สัมพันธภาพ
กับเพ่ือนบาน 

สภาพแวดลอมใน 
ชุมชนที่อาศัย 

ผลกระทบจาก 
ภาวะวิกฤต 

ความรุนแรงตอ 
ตนเอง ครอบครัว ในคุณคาของตนเอง 

การสูญเสียความรูสึก 

ผลกระทบตอการทํางาน 

การปรับตัว 

การเผชิญปญหามุงปรับอารมณ 

บุคลิกภาพแบบหว่ันไหว 

สัมพันธภาพกับคูสมรส 

ความกาวหนาในงาน 

ภาระงาน 

ความผูกพันทางศาสนาในครอบครัว 
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สมมติฐานการวิจัย   
 

1. ปจจัยดานบุคคล ปจจัยดานครอบครัว ปจจัยดานการทํางาน ปจจยัดานสังคมเมือง มีอิทธิพล
รวมตอภาวะวกิฤตชีวิตของสตรีไทยสมรสวยักลางคนท่ีทํางานในภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ เอกชนและกลุมรวม 

2. รูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุของภาวะวิกฤตชีวิตของสตรีไทยสมรสวัยกลางคนตามสมมติฐาน    
มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษท่ีไดจากกลุม 1 คือสตรีทํางานภาครัฐ  กลุม 2 คือสตรีทํางาน        
รัฐวิสาหกิจ กลุม 3 คือสตรีทํางานเอกชน และกลุมรวม 

3. ความเครียด การเผชิญปญหาแบบมุงปรับอารมณ และการปรับตัว เปนดัชนีวดัภาวะวกิฤตชีวิต
ของสตรีไทยสมรสวัยกลางคนท่ีทํางานนอกบานได 

4. สตรีไทยสมรสท่ีมีรายไดรวมท้ังครอบครัวนอย มีบุคลิกภาพแบบหวั่นไหวมากและมีภาระตอ
ครอบครัวมากจะสงผลใหมีภาวะวิกฤตชีวิตสูงกวาสตรีไทยสมรสท่ีมีรายไดรวมท้ังครอบครัวมาก มีบุคลิกภาพ
แบบหวั่นไหวนอยและมีภาระตอครอบครัวนอย 

5. สตรีไทยสมรสที่มีสมาชิกในครอบครัวนอย  มีบุคลิกภาพแบบหวั่นไหวมากและมีการสนันสนุ
นจากครอบครัวนอยจะสงผลใหมีภาวะวิกฤตชีวิตสูงกวาสตรีไทยสมรสที่มีสมาชิกในครอบครัวมากมี
บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวนอยและมีการสนันสนุนจากครอบครัวมาก 

6. สตรีไทยสมรสที่มีบุคลิกภาพแบบหวั่นไหวมาก มีการสนับสนุนจากครอบครัวนอยและมีการ 
สนันสนุนจากเพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชานอยจะสงผลใหมีภาวะวิกฤตชีวิตสูงกวาสตรีไทยสมรสที่มี
บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวนอย มีการสนับสนุนจากครอบครัวมากและมีการสนันสนุนจากเพื่อนรวมงาน
และผูบังคับบัญชามาก 

7. สตรีไทยสมรสท่ีมีบุคลิกภาพแบบหวั่นไหวมาก  มีความผูกพันทางศาสนาในครอบครัวนอย
และมีความคลุมเครือในงานมากจะสงผลใหมีภาวะวิกฤตชีวิตสูงกวาสตรีไทยสมรสที่มีบุคลิกภาพแบบ
หวั่นไหวนอย มีความผูกพันทางศาสนาในครอบครัวมากและมีความคลุมเครือในงานนอย 

8. สตรีไทยสมรสที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยูกับสามีนอย มีสัมพันธภาพกับคูสมรสนอย และมี
สัมพันธภาพกับเพื่อนบานนอย จะสงผลใหมีภาวะวิกฤตชีวิตสูงกวาสตรีไทยสมรสท่ีมีระยะเวลาที่อาศัยอยู
กับสามีมาก มีสัมพันธภาพกับคูสมรสมาก และมีสัมพันธภาพกับเพื่อนบานมาก 
 

ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 
 

1. ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวจิัยท่ีเกีย่วของกับ crisis Theory ปจจยัดานจิตลักษณะ สภาพแวดลอม 
องคกรการทํางาน สภาพปญหาทางสังคม และสถานการณครอบครัวในปจจุบัน 

2. สัมภาษณผูรู ผูเช่ียวชาญ ผูทรงคุณวุฒิท่ีทํางานเกี่ยวของเพ่ือสตรีเพื่อหาพัฒนาความหมายและองคประกอบ
ของวิกฤตชีวิตของสตรีสมรสที่ทํางานนอกบานและระบุเคร่ืองช้ีวัดวิกฤตชีวิตตามรูปแบบสมมติฐานข้ึน 
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3. สรางเคร่ืองมือวัดวิกฤตชีวติของสตรีไทยสมรสที่ทํางานนอกบาน จากแนวคิดทฤษฎี พรอมตรวจสอบ
คุณภาพของเคร่ืองมือ ดานเนื้อหา ภาษาท่ีใชโดยคณะผูวิจัยและผูเช่ียวชาญ  ทดลองใชกับกลุมสตรีไทยท่ีสมรส
แลวในหนวยงานภาคราชการ เคร่ืองมือทีใ่ชเปนแบบสอบถามประมาณคามี 6 ระดับ รวม 257 ขอ พรอม
วิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิความเท่ียงของครอนบาค มีคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามอยูระหวาง 0.7646-0.9531  

4.   เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง และบุคคลท่ีเกี่ยวของ 
5. วิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานตาง ๆ กับวกิฤตชีวิต 
6. นําผลการวิเคราะหขอมูลและรูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุ ของภาวะวิกฤตของสตรีไทยสมรส

ท่ีทํางานนอกบาน เปนกรอบการสนทนากลุมสตรีวัยกลางคนทํางานท่ีเคยมีประสบการณผานภาวะวิกฤต
แลวประสบความสําเร็จท้ังงานและครอบครัว เพื่อคนหาแนวทางการเผชิญปญหาและแนวทางแกปญหา 
 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

ขอมูลคุณภาพ ใชการวเิคราะหเนื้อหา (Content analysis) และขอมูลพื้นฐานวิเคราะหดวย
โปรแกรม SPSS for window คือ รอยละคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เมตริกสหสัมพันธ สวนการ
วิเคราะหความสัมพันธเชิงเหตุ วิเคราะหเสนทางอิทธิพล วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั ดวยโปรแกรม 
LISREL vesion  8.72  และวิเคราะหการมีปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรในกลุมปจจัยท่ีสงผลตอภาวะวิกฤต
ชีวิตของสตรีในกลุมรวม ดวยการวเิคราะหความแปรปรวนสามทาง (Three way – ANOVA)  

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย      ประกอบดวย 
 

1. แบบสัมภาษณผูเช่ียวชาญดานจิตวิทยาเกี่ยวกับ  ความหมาย   ปจจัยและองคประกอบของภาวะ
วิกฤตชีวิตสตรีไทยสมรสวัยกลางคน ที่ทํางานนอกบาน เพื่อใชประกอบการกําหนดกรอบแนวคิดและ
รูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุของภาวะวิกฤตตามสมมุติฐาน 

2.  แบบสอบถามประมาณคา 6 ระดับรวม 244 ขอ เกี่ยวกับการรับรูและพฤติกรรมดานตาง ๆ ดังนี้  
         2.1  ดานขอมูลท่ัวไป บุคลิกภาพ และประสบการณสูญเสียในชีวติ มี 33   ขอเปนขอมูลท่ัวไป 
10 ขอ  แบบสอบถามบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว 11 ขอ   มีคาความเช่ือม่ัน  0.8529  และประสบการณ 
การสูญเสียในชีวิตมี 12 ขอ  มีคาความเช่ือม่ัน 0.8501  
  2.2   ดานการรับรูและพฤติกรรมในครอบครัว  มี 52    ขอ  วัดจาก  ภาระตอครอบครัว 9 ขอ  
คาความเช่ือม่ันเทากับ 0.8376  สัมพนัธภาพกับคูสมรสม ี 15 ขอ คาความเช่ือม่ันเทากบั  0.9441 การสนับสนนุ
จากคูสมรส 15 ขอ คาความเช่ือม่ัน 0.9531 และ ความผูกพันทางศาสนา 13 ขอ  มีคาความเช่ือม่ัน0.9034 
  2.3  ดานการรับรูและพฤติกรรมในการทํางาน มี 49 ขอ วัดจากภาระงาน 14  ขอ  คาความเช่ือม่ัน
0.8362 ความกาวหนาในงาน11 ขอ  คาความเช่ือม่ัน 0.8727 ความคลุมเครือในงาน 11 ขอ คาความเช่ือม่ัน  
0.8897 และ การสนับสนุนจากเพื่อนรวมงาน13 ขอ คาความเช่ือม่ัน 0.9017 
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    2.4  ดานการรับรูตอชีวิตในสังคมเมืองมี 19 ขอ วัดจาก สภาพแวดลอมในชุมชนท่ีอาศัย 10 ขอ 
คาความเช่ือม่ัน 0.8971 และสัมพันธภาพกับเพื่อนบาน 9 ขอ คาความเช่ือม่ัน 0.9085 
 2.5   ดานการรับรูถึงภาวะวิกฤตชีวิตของตนเอง มี 42 ขอ วัดจาก ความเครียด 17 ขอ คาความ
เช่ือม่ัน 0.9296 การเผชิญปญหามุงปรับอารมณ 10 ขอ คาความเช่ือม่ัน 0.7646 และการปรับตัว 15 ขอคา
ความเช่ือม่ัน0.8710 
 2.6   ดานการรับรูถึงผลกระทบจากภาวะวิกฤตชีวิต มี 49  ขอ  วัดจากการสูญเสียความรูสึกใน
คุณคาของตนเอง 17 ขอ คาความเช่ือม่ัน 0.9309 ผลกระทบตอการทํางาน 12 ขอ คาความเช่ือม่ัน 0.8497    
และความรุนแรงตอตนเองและครอบครัว 20 ขอคาความเช่ือม่ัน 0.9111 
 

สรุปผลการวิจัย        พบวา    
 

 1.   ปจจัยท้ัง 4 ดานคือ ดานบุคคล ดานครอบครัว ดานการทํางาน  และดานสังคมเมือง พบวา มี
อิทธิพลทางตรงและทางออมตอตัวแปรตาม 2 ตัวคือ ภาวะวกิฤตชีวิตตามการรับรูของสตรีไทยสมรสวัย
กลางคน และผลกระทบจากภาวะวกิฤต  ซ่ึงสอดคลองตามสมมติฐานขอ 1 

2.   ผลการวิเคราะหความสอดคลองของรูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุของภาวะวิกฤตชีวิต  พบวา 
รูปแบบตามสมมติฐาน มีความสอดคลองกับขอมูลความคิดเห็นของกลุมตัวอยางท้ัง 3 กลุม และกลุมรวม  
โดยรูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุนี้สามารถทํานายคาความแปรปรวนของภาวะวิกฤตชีวิตของสตรีไทย
สมรสวยักลางคนท่ีทํางานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ เอกชนและกลุมรวม ไดรอยละ 95, 84, 80 และ 100 ตามลําดับ 
และสามารถทํานายคาความแปรปรวนของผลกระทบตอภาวะวกิฤตของสตรีไทยสมรสวัยกลางคนท่ีทํางาน
ภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ เอกชนและกลุมรวม ไดรอยละ 46, 92, 62 และ 70  ซ่ึงสอดคลองตามสมมติฐานขอ 2 

3. รูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุของกลุมสตรีไทยสมรสวัยกลางคนท่ีทํางานภาครัฐ มีความสอดคลอง
กับรูปแบบสมมุติฐานอยูในเกณฑปานกลาง พิจารณาจากดัชนีวดัความพอดีคือไค-สแคร = 954.91, p-value = 
0.00 , df = 103 , GFI = 0.78, AGFI = 0.63, CFI = 0.88, RMR = 0.098  และ RMSEA =0.150 ซ่ึงสอดคลองตาม  
สมมติฐานขอ 2 

4. รูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุของกลุมสตรีไทยสมรสวยักลางคนท่ีทํางานในหนวยงานรัฐวิสาหกิจ 
มีความสอดคลองกับรูปแบบสมมุติฐานอยูในเกณฑปานกลางโดยพิจารณาจากดัชนีวัดความพอดี คือ ไค-สแคร = 
1029.92, p-value = 0.00, df = 106, GFI = 0.82, AGFI =0.71, CFI = 0.91, RMR = 0.13 และ RMSEA =0.12 
ซ่ึงสอดคลองตามสมมติฐานขอ 2 

5. รูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุของกลุมสตรีไทยสมรสวัยกลางคนท่ีทํางานในหนวยงานเอกชน    
มีความสอดคลองกับรูปแบบสมมุติฐานอยูในเกณฑปานกลาง โดยพิจารณาจากดัชนีวัดความพอดี คือ       
ไค-สแคร = 1165.92, p-value = 0.00, df = 103, GFI = 0.79, AGFI = 0.64, CFI= 0.87, RMR = 0.19  และ 
RMSEA =0.14 ซ่ึงสอดคลองตามสมมติฐานขอ 2 
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6. รูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุของกลุมสตรีไทยสมรสวัยกลางคนท่ีทํางานในกลุมรวม มีความ
สอดคลองกับรูปแบบสมมุติฐานอยูในเกณฑปานกลาง โดยพิจารณาจากดัชนวีัดความพอดี คือ ไค-สแคร      
= 1126.01, p-value = 0.00, df = 48, GFI = 0.92, AGFI = 0.70, CFI= 0.96, RMR = 0.15  และ RMSEA =0.12 
ซ่ึงสอดคลองตามสมมติฐานขอ 2 

7. ความเครียด การเผชิญปญหาแบบมุงปรับอารมณ และการปรับตัว ใชเปนดัชนีวัดภาวะวิกฤตชีวิต
ของสตรีไทยสมรสวัยกลางคนท่ีทํางานนอกบาน ดวยรอยละในการทํานายอยูในระดับสูงเทากับ 13, 95 และ 
99 ตามลําดับ สวนองคประกอบดาน การสูญเสียความรูสึกในคุณคาของตนเอง  ผลกระทบตอการทํางาน 
และความรุนแรงตอตนเองและครอบครัว เปนดัชนีวัดผลกระทบจากภาวะวิกฤตไดดวยรอยละในการ
ทํานาย  อยูในระดับสูงเทากับ  79, 75 และ 81 ตามลําดับ ซ่ึงสอดคลองตามสมมติฐานขอ 3 

8. สตรีไทยสมรสท่ีมีรายไดรวมท้ังครอบครัวนอย มีบุคลิกภาพแบบหวั่นไหวมากและมีภาระตอ
ครอบครัวมากจะสงผลใหมีภาวะวิกฤตชีวิตสูงกวาสตรีไทยสมรสท่ีมีรายไดรวมท้ังครอบครัวมาก มี
บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวนอยและมีภาระตอครอบครัวนอยซ่ึงสอดคลองตามสมมติฐานขอ 4 

9.  สตรีไทยสมรสท่ีมีสมาชิกในครอบครัวนอย มีบุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวมากและมีการสนันสนุ
นจากครอบครัวนอยจะสงผลใหมีภาวะวกิฤตชีวิตสูงกวาสตรีไทยสมรสที่มีสมาชิกในครอบครัวมาก มี
บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวนอยและมีการสนันสนุนจากครอบครัวมาก ซ่ึงสอดคลองตามสมมติฐานขอ 5 

10. สตรีไทยสมรสที่มีบุคลิกภาพแบบหวั่นไหวมาก มีการสนับสนุนจากครอบครัวนอยและมีการ 
สนันสนุนจากเพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชานอยจะสงผลใหมีภาวะวิกฤตชีวิตสูงกวาสตรีไทยสมรสที่มี
บุคลิกภาพแบบหวั่นไหวนอย มีการสนับสนุนจากครอบครัวมากและมีการสนันสนุนจากเพื่อนรวมงาน
และผูบังคับบัญชามาก ซ่ึงสอดคลองตามสมมติฐานขอ 6 

11. สตรีไทยสมรสที่มีบุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวมาก  มีความผูกพันทางศาสนาในครอบครัวนอยและมี
ความคลุมเครือในงานมากจะสงผลใหมีภาวะวกิฤตชีวิตสูงกวาสตรีไทยสมรสท่ีมีบุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวนอย 
มีความผูกพันทางศาสนาในครอบครัวมากและมีความคลุมเครือในงานนอย ซ่ึงสอดคลองตามสมมติฐานขอ 7 

12. สตรีไทยสมรสท่ีมีระยะเวลาท่ีอาศัยอยูกับสามีนอย มีสัมพันธภาพกับคูสมรสนอย และมี
สัมพันธภาพกบัเพื่อนบานนอยจะสงผลใหมีภาวะวิกฤตชีวิตสูงกวาสตรีไทยสมรสท่ีมีระยะเวลาท่ีอาศัยอยูกับ
สามีมาก     มีสัมพันธภาพกับคูสมรสมาก และมีสัมพันธภาพกับเพ่ือนบานมากซ่ึงไมสอดคลองตาม
สมมติฐานขอ 8 เนื่องจาก ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูกับสามี และสัมพนัธภาพกับคูสมรส  พบวา ไมมีปฏิสัมพันธ
รวมกนั ท่ีสงผลตอภาวะวิกฤตชีวิต แสดงวาสตรีท่ีอาศัยอยูกับสามีนาน ไมจําเปนตองมีสัมพันธภาพที่ดีกับ
คูสมรส 

13. ผลการศึกษาเสนทางและขนาดอิทธิพลทางตรงและทางออมระหวางตัวแปรแฝง ปจจัยดาน
บุคคล ปจจัยดานครอบครัว ปจจัยดานการทํางาน ปจจัยดานสังคมเมือง กับภาวะวิกฤตชีวิตสตรีไทย และ 
ผลกระทบจากภาวะวิกฤต ดังแสดงใน รูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุของกลุมสตรีไทยสมรสวัยกลางคน    
ท่ีทํางานในหนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ เอกชน และกลุมรวม ดังแสดงรูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุและ 
ทิศทาง น้ําหนักคาอิทธิพล ตามภาพประกอบ 3  ภาพประกอบ 4  ภาพประกอบ 5 และภาพประกอบ 6 
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ปจจัยดาน
สังคมเมือง 

 ปจจัยดาน 
       บุคคล 

  
           

            ปจจัยดาน 
            ครอบครัว 

 
 
 
      
 
                  ปจจัยดาน 

          การทํางาน 
 

                   ภาวะวิกฤตชีวิตตาม 
   การรับรูของตนเอง 

             
 
 
 
              
 
     

              
        

- 0.25 

0.93 

0.99 

0.77 

0.60 

0.91 

0.90 

0.33 
0.80 

0.02 

0.75 

0.80 

0.59 

0.70 

0.06 

0.81 

0.58 

0.39 

0.13 

0.76 

0.49 

0.76 

ความเครียด  

การสนับสนุนจากเพื่อน 

รวมงานและผูบังคับบัญชา 

ความคลุมเครือในงาน 

ประสบการณ 
สูญเสียในชีวิต 

ภาระตอครอบครัว 

การสนับสนุนจากครอบครัว 

สัมพันธภาพ
กับเพ่ือนบาน 

สภาพแวดลอมใน 
ชุมชนที่อาศัย 

การเผชิญปญหามุงปรับอารมณ 

บุคลิกภาพแบบหว่ันไหว 

ความผูกพันทางศาสนาในครอบครัว 

ความกาวหนาในงาน 

ภาระงาน 

ผลกระทบจาก 
ภาวะวิกฤต 

ความรุนแรงตอ 
ตนเอง ครอบครัว 

การสูญเสียความรูสึก 
ในคุณคาของตนเอง 

การปรับตัว 

สัมพันธภาพกับคูสมรส 

0.68 

ตอการทํางาน ผลกระทบ 
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ภาพประกอบ 3  แสดงรูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุของภาวะวิกฤตของสตรีไทยสมรสท่ีทํางานใน 

    หนวยงานภาครัฐ  

 

 

ปจจัยดาน
สังคมเมือง 

 ปจจัยดาน 
       บุคคล 

  
           

            ปจจัยดาน 
             ครอบครัว 

 
 
 
      
 
                  ปจจัยดาน 

          การทํางาน 
 

                     ภาวะวิกฤตชีวิตตาม 
   การรับรูของตนเอง 

             
 
 
 
              
 
     

              
        

0.37 

- 0.12 

0.91 

0.27 

0.56 

0.89 

0.76 

0.86 

0.38 
0.71 

0.82 

0.92 

0.12 

0.90 

0.33 

0.83 

0.44 

0.87 

0.79 

0.51 

0.14 

0.68 

0.67 

ความเครียด  

การสนับสนุนจากเพื่อน 

รวมงานและผูบังคับบัญชา 

ความคลุมเครือในงาน 

ประสบการณ 
สูญเสียในชีวิต 

ภาระตอครอบครัว 

การสนับสนุนจากครอบครัว 

สัมพันธภาพ
กับเพ่ือนบาน 

สภาพแวดลอมใน 
ชุมชนที่อาศัย 

การเผชิญปญหามุงปรับอารมณ 

บุคลิกภาพแบบหว่ันไหว 

ความผูกพันทางศาสนาในครอบครัว 

ความกาวหนาในงาน 

ภาระงาน 

ผลกระทบจาก 
ภาวะวิกฤต 

ความรุนแรงตอ 
ตนเอง ครอบครัว 

การสูญเสียความรูสึก 
ในคุณคาของตนเอง 

การปรับตัว 

สัมพันธภาพกับคูสมรส 

0.97 
0.54 

ตอการทํางาน ผลกระทบ 
 

ภาพประกอบ 4  แสดงรูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุของภาวะวิกฤตของสตรีไทยสมรสท่ีทํางานใน 
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  หนวยงานรัฐวิสาหกิจ     
 

 

 
 ปจจัยดาน 

       บุคคล 
  
           

            ปจจัยดาน 
             ครอบครัว 

ปจจัยดาน
สังคมเมือง 

 
 
 
      
 
                  ปจจัยดาน 

          การทํางาน 
 

                     ภาวะวิกฤตชีวิตตาม 
   การรับรูของตนเอง 

             
 
 
 
              
 
     

              
        

0.82 

- 0.99 

0.34 

0.30 

0.32 

0.62 

0.91 

0.56 

0.37 
0.79 

0.75 

0.78 

0.01 

0.29 

0.86 

0.49 

0.87 

0.75 

0.82 

0.70 

0.06 

0.84 

0.90 

ความเครียด  

การสนับสนุนจากเพื่อน 

รวมงานและผูบังคับบัญชา 

ความคลุมเครือในงาน 

ประสบการณ 
สูญเสียในชีวิต 

ภาระตอครอบครัว 

การสนับสนุนจากครอบครัว 

สัมพันธภาพ
กับเพ่ือนบาน 

สภาพแวดลอมใน 
ชุมชนที่อาศัย 

การเผชิญปญหามุงปรับอารมณ 

บุคลิกภาพแบบหว่ันไหว 

ความผูกพันทางศาสนาในครอบครัว 

ความกาวหนาในงาน 

ภาระงาน 

ผลกระทบจาก 
ภาวะวิกฤต 

ความรุนแรงตอ 
ตนเอง ครอบครัว 

การสูญเสียความรูสึก 
ในคุณคาของตนเอง 

การปรับตัว 

สัมพันธภาพกับคูสมรส 

0.67 
0.44 

ตอการทํางาน ผลกระทบ 
 

ภาพประกอบ 5  แสดงรูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุของภาวะวิกฤตของสตรีไทยสมรสท่ีทํางานใน 
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    หนวยงานเอกชน 
 

 

 
 ปจจัยดาน 

       บุคคล 
  
           

            ปจจัยดาน 
             ครอบครัว 

ปจจัยดาน
สังคมเมือง 

0.36 

 
 
 
      
 
                  ปจจัยดาน 

          การทํางาน 
 

                      ภาวะวิกฤตชีวิตตาม 
    การรับรูของตนเอง 

             
 
 
 
              
 
     

              
        

-0.98 

0.25 

0.72 

  0.30 

0.66 

0.25 
0.85 

0.05 

0.91 

1.00 

0.14 

0.98 

0.76 

0.62 

0.20 

0.81 

0.90 

ความเครียด  

การสนับสนุนจากเพื่อน 

รวมงานและผูบังคับบัญชา 

ความคลุมเครือในงาน 

ประสบการณ 

ในคุณคาของตนเอง 

สูญเสียในชีวิต 
ภาระตอครอบครัว 

การสนับสนุนจากครอบครัว 

ความรุนแรงตอ 
สภาพแวดลอมใน 
ชุมชนที่อาศัย 

การเผชิญปญหามุงปรับอารมณ 

การปรับตัว 

-0.16 
ความผูกพันทางศาสนาในครอบครัว 

ความกาวหนาในงาน 

0.83 

ภาระงาน 

ผลกระทบจาก 
ภาวะวิกฤต 

ตนเอง ครอบครัว 
การสูญเสียความรูสึก 
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ภาพประกอบ 6  แสดงรูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุของภาวะวิกฤตของสตรีไทยสมรสในกลุมรวม 
   

อภิปรายผล 
 

1. จากลักษณะความสัมพันธเชิงเหตุระหวางปจจัยดานบุคคล ปจจัยดานครอบครัว ปจจัยดาน
การทํางาน ปจจัยดานสังคมเมือง พบวามีอิทธิพลทางตรงและทางออมตอภาวะวกิฤตชีวิตสตรีไทยสมรส
วัยกลางคนที่ทํางานในหนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจและเอกชน แตเม่ือพิจารณา รูปแบบความสัมพันธ
เชิงเหตุของภาวะวิกฤตชีวิตของกลุมสตรีทํางานในภาครัฐนั้น พบวา มีปจจัยดานสังคมเมืองและดาน
การทํางานเทานั้นท่ีมีอิทธิพลทางตรงตอภาวะวิกฤตชีวิต ดวยน้ําหนกัอิทธิพลท่ีมาก เทากับ -0.25 และ 0.77 
ตามลําดับ นั่นคือ การรับรูภาวะวกิฤตชีวติของสตรีทํางานภาครัฐจะเกิดข้ึนมากเน่ืองมาจากสาเหตุโดยตรง
คือ การท่ีมีสัมพันธภาพกับเพื่อนบานนอย และอยูในชุมชนท่ีอาศัยท่ีไมนาอยู ประกอบกับการทํางานท่ีมี
ภาระงานมาก มีความกาวหนาในงานนอย มีความคลุมเครือในงานมากและไดรับแรงสนับสนุนมากจาก
เพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชานอย   สวนรูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุของภาวะวกิฤตชีวิตของกลุมสตรี
ทํางานในหนวยงานรัฐวิสาหกิจและเอกชน พบวา ปจจยัดานครอบครัวและปจจยัดานการทํางานท่ีมีอิทธิพล
ทางตรงตอภาวะวิกฤตชีวิตดวยน้ําหนกัอิทธิพลท่ีสูง เทากับ  0.37 และ 0.56 ตามลําดับในกลุมสตรีทํางาน
รัฐวิสาหกิจ และเทากบั 0.82 และ 0.32 ในกลุมสตรีทํางานเอกชน นั่นคือ สตรีไทยสมรสที่ทํางานรัฐวิสาหกิจ
และเอกชน เม่ือมีปญหาดานครอบครัวและดานการทํางานจะมีผลโดยตรงใหสตรีรับรูภาวะวกิฤตชีวิตของ
ตนเองในระดับมากดวย และปจจัยดานครอบครัวสงผลทางตรงตอปจจัยดานการทํางานดวยน้ําหนกัอิทธิพล
ท่ีสูง เทากบั  0.91 ในกลุมสตรีทํางานรัฐวสิาหกิจ และเทากับ 0.34 ในกลุมสตรีทํางานเอกชน  ซ่ึงสอดคลอง
กับการศึกษาของมูลเลสและคอนเกอร (พิณทิพย สีนุย.2545:73 ; อางอิงจาก Mussess and Conger.1959:60) 
ไดศึกษาพืน้ฐานครอบครัว พบวาหากครอบครัวมีความสุขสงผลใหมีกําลังใจในการทํางานในหนาท่ีการงาน
ใหมีประสิทธิภาพและมีกําลังท่ีจะตอสูกับชีวิตไดดี นอกจากนี้ ถนิมกาญจน พิพฒันโยธะพงศ (2544 : 102) 
ศึกษาปจจัยท่ีเกี่ยวของกับความพึงพอใจในชีวิตของพนักงานธนาคารท่ีสมรสแลว พบวา ถาพนักงานมี
ความขัดแยงระหวางงานสูง จะทําใหเกดิความเครียดสูง อันเนื่องมาจากมีบทบาทมากเกินไป ท้ังบทบาท
คนทํางานและฐานะคูสมรส ประกอบกับผลการวิจัยของ ทวีศรี กรีทอง (กฤติกา วงศนคร.2546:91; 
อางอิงจาก ทวีศรี กรีทอง.2529: 109) ท่ีสนับสนุนวาพยาบาลที่สมรสแลวมีคุณภาพชีวิตการทํางานสูงกวา
พยาบาลโสดเพราะไดรับแรงสนับสนนุทางสังคมจากคูสมรส ท่ีไดพดูคุยระบาย ชวยตดัสินใจแกปญหาตาง ๆ 
จึงลดความเครียดไปได    และฟลอเร็นซและอเล็กเซีย (วาทินี ผองอําไพ.2546 : 60-62 อางอิงจาก Florence 
and Alexius.1994:266-273) ไดศึกษาพบวาผูหญิงท่ีไดรับการสนับสนุนจากครอบครัวสามารถเผชิญปญหา
และปรับตัวตอความเครียดไดดีกวาผูหญิงท่ีไมไดรับการสนับสนุนจากครอบครัว และหลายงานวิจัยท่ี
สนับสนนุใหเห็นวาปจจยัดานครอบครัวมีความเกีย่วของกับการทํางานท่ีสงผลตอความเครียด การเผชิญ
ปญหาและการปรับตัวตอไป 
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2. นอกจากน้ีเม่ือพิจารณาขนาดอิทธิพลในรูปแบบความสัมพันธเชิงเหตุของภาวะวกิฤตชีวิต จะ

พบวาปจจัยดานครอบครัวมีอิทธิพลรวมตอภาวะวกิฤตชีวิตของกลุมสตรีไทยสมรสวัยกลางคนท่ีทํางาน
ภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และเอกชนอยูในระดบัสูงกวาปจจัยดานอ่ืน ๆ  เทากับ 0.72, 0.88 และ 0.93 ตามลําดับ 

และปจจยัดานครอบครัวไดรับอิทธิพลทางตรงมาจาก ปจจัยดานบุคคล ซ่ึงวัดจาก บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว
และประสบการณสูญเสียในอดีต จะเหน็ไดวา ตวัแปรทั้งสองเปนคุณลักษณะทางจิตเดิมของบุคคล ดังนั้น      
ถาสตรีไทยท่ีมีบุคลิกภาพแบบเปนคนวิตกกังวลหวั่นไหวงายจะมีแนวโนมเครียดไดงาย ความสามารถ
ในการแกปญหาต่ํา ดังงานวิจัยของสุดสบาย จุลกะทัพพะ (2534: 11) พบวาปจจยัท่ีสําคัญสุดในการเผชิญ
ปญหาหรือความเครียดในสถานการณเดยีวกันแลวทําใหมีการตอบสนองท่ีไมเทากนั บุคคลม่ีมีบุคลิกภาพ
ม่ันคงจะตอบสนองปญหาไดดีกวาผูมีบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว สวนประสบการณการสูญเสียในอดีตนั้น 
ฟูลเลอรและแชลเลอร เอเยอร  (กรัณพิชญ โครตประทุม.2546 :25 อางอิงจาก Fuller&Schaller Ayers.1990)  
ไดกลาววาผูมีประสบการณขจัดปญหาในอดีตจะสงผลตอความสําเร็จของการเผชิญปญหาในปจจุบันดวย
เพราะเกดิความม่ันใจ เห็นคุณคาในตนเอง สวนปจจยัดานสังคมเมืองมีอิทธิพลทางตรงตอปจจัยดานการ
ทํางานท้ังในกลุมสตรีทํางานภาครัฐวิสาหกิจและเอกชน ซ่ึงนักวิจัยหลายคนศึกษาสภาพแวดลอมในท่ี
ทํางานท่ีพักอาศัยท่ีคับแคบไมปลอดภัย มีเสียงดังรบกวน มีปญหาสาธารณูปโภค ไมมีท่ีพักผอน ไมมี
สัมพันธภาพท่ีดีกับเพื่อนบานลวนเปนสาเหตุท่ีทําใหเกิดความเครียดในการทํางานได (ธีรพร ศรประสิทธ์ิ 
.2544: 128; วรินทร บุญเล่ียม:2543 ; ตรีชฎา พลอาสา:2543; 53-56 และสุรศักดิ์ ศานุจารย.2536: 55) 
 3. จากการศึกษาการมีปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรบุคลิกภาพแบบหวั่นไหวมากและมีภาระตอ
ครอบครัวมาก มีการสนับสนุนจากครอบครัวและสนับสนุนจากเพ่ือนรวมงานและผูบังคับบัญชานอย     
จะสงผลใหมีภาวะวกิฤตชีวติสูงกวาสตรีไทยสมรสท่ีมีลักษณะตรงขามตามสมมุติฐานขอ 4 ถึง 6 พบวา 
เปนไปตามทฤษฎีบุคลิกภาพของไอยเซ็นค (Eysenck.1970:59-60) ไดกลาววาบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบ
หวั่นไหวในอารมณ (Neurotic personality) จะมีแนวโนมท่ีจะมีภาวะเครียดไดงายเม่ือมีปญหาสะเทือนใจ 
มักจะลมเหลวในการปรับตัวทางสังคม นับไดวาบุคลิกของบุคคลเปนลักษณะทางจิตท่ีไดรับการถายทอดทาง
สังคมมาต้ังแตเกดิจากครอบครัว สังคม ดงัผลการศึกษาของวชัระ ไชยจันด ี (2541:117) พบวาผูมีบุคลิกภาพ
แบบม่ันคงมี    สัมพันธภาพทางลบกับความเครียด และประพิศ  จันทรพฤกษา (2537:34) ผลการวิจัยได
สรุปวา บุคลิกภาพแบบหวัน่ไหว มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในสังคมและเปนตัวแปรในการทํานาย
ความพอใจในชีวิต ประกอบกับบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว เม่ือตองประสบกับภาระท่ีตอง
รับผิดชอบกับครอบครัว ขาดการสนับสนุนใหกําลังใจจากครอบครัว และท่ีทํางาน จึงขาดกําลังใจท่ีจะ
เผชิญปญหา มีแนวโนมท่ีบุคคลจะรับรูขนาดของปญหาท่ีรุนแรงข้ึน ซ่ึงมีงานวิจยัหลายเร่ืองท่ีพบวา บุคคล
ท่ีไดรับการสนับสนุนจากครอบครัวดจีะมีผลใหบุคคลลดความเครียด เผชิญปญหาและปรับตัวไดดกีวา
บุคคลท่ีไมไดรับ (ถนิมกาญจน พิพัฒนโยระพงศ.2544:102; ณัฏฐณิชย สวัสดีมงคล.2547:60 ; ศศิมา 
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 4. บุคลิกภาพแบบหวัน่ไหวมาก ในครอบครัวมีความผูกพนัทางศาสนานอยและงานมีความคลุมเครือ
มากจะสงผลใหมีภาวะวกิฤตชีวิตสูงกวาสตรีท่ีมีลักษณะตรงขาม ซ่ึงผลงานวิจยัสอดคลองกับสมมติฐานขอ  
เนื่องมาจากเปนท่ีโดยตามธรรมชาติของหลักธรรมทางพุทธศาสนา สอนใหทุกคนเปนคนดหีลุดพนจาก
ความทุกข บางคนเม่ือมีทุกขพบกับภาวะวิกฤตในชีวิตมักใชแนวทางปฏิบัติทางพุทธเพ่ือลดความเครียดลง 
และใชการแกปญหาแบบมุงแกไขที่อารมณใหสงบลง ตามแนวคิดของลาซาลัสและโฟลแมน (1984:141-225) 
กลาววาการแกปญหานี้มักจะใชในกลุมสตรีและใชการแกปญหามุงลดอารมณความรูสึกท่ีไมสบายใจ   
โดยไมไปเปล่ียนแปลงสถานการณจริง ใชกลไกทางจิตในการเปล่ียนแปลงความหมายสถานการณใหม 
ปฏิเสธความจริงเลือกใหความสนใจ หลีกเล่ียงไมคิดถึงและใชกลยุทธทางพฤติกรรมระบายอารมณนั้น
ออกมาแทน เชน การออกกาํลังกาย ทํางานอดิเรก เปนตน และจากการสํารวจแนวทางการเผชิญและการ
จัดการกับภาวะวกิฤตชีวิตของสตรีไทยสมรสวัยกลางคน พบวา กลุมสตรีสวนใหญใชการเผชิญปญหาโดย
ทางพฤติกรรมเชน ออกกําลังกาย ไปพกัผอนทองเท่ียว  ดหูนังฟงเพลง เปนตน และรองลงมาใชแนวทางพทุธ 
โดยการปรับจิตใหสงบ ดวยการนั่งสมาธิสวดมนตภาวนาไปวัดปฏิบัติธรรม อานหนังสือธรรมะ  ไมคิด
เร่ืองท่ีเปนทุกข เปนตน    
 5. สตรีไทยสมรสท่ีมีระยะเวลาทีอ่าศัยอยูกับสามีนอย มีสัมพันธภาพนอยกับคูสมรส มีสัมพันธภาพ
นอยกับเพื่อนบาน จะสงผลใหมีภาวะวกิฤตชีวิตสูงกวาสตรีไทยท่ีมีลักษณะตรงขาม ซ่ึงไมเปนไปตาม
สมมติฐานการวิจัย แตเม่ือพจิารณารายคู พบวาระยะเวลาท่ีอาศัยอยูกับสามีไมมีปฏิสัมพันธกับสัมพันธภาพ
กับคูสมรส นั่นแสดงวา สตรีท่ีอาศัยอยูกับสามีนาน ไมจาํเปนตองมีสัมพันธภาพท่ีดีกบัคูสมรสท่ีสงผลตอ
ภาวะวกิฤตชีวติ สวนคูตัวแปรสัมพันธภาพกับคูสมรสและสัมพันธภาพกับเพื่อนบาน พบวามีปฏิสัมพันธ
รวมกันในการสงผลตอภาวะวิกฤตชีวิต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จากหลายผลวิจัยหลายคนพบวา 
การมีมนุษยสัมพันธท่ีดี มีความเปนมิตรกบับุคคลอ่ืน มีสัมพันธภาพท่ีดีของสมาชิกในครอบครัว มีความ
ขัดแยงในครอบครัวต่ํา ก็จะทําใหครอบครัวมีความสุข ถามีสัมพันธภาพกับผูรวมงานดีก็จะทําใหทํางาน
อยางมีความสุข มีกําลังใจในการตอสูกับชีวิตและหนาท่ีการงาน (พณิทิพย สีนุย.2545:73 ; ถนิมกาญจน 
พิพัฒนโยธะพงศ. 2544:102 และมรกต ศรีสุข.2542:131) และหลายงานวิจัยพบวา สัมพันธภาพท่ีดีกับ
เพื่อนรวมงานจะทําใหมีความเครียดในการทํางานตํ่า (นฤมล พระใหญ.2547:61-64 ; นวรัตน ม่ันสวาทะ
ไพบูลย.2547:69 และจิราภรณ แพรตวน.2543:123-124) 
 

ขอเสนอแนะในเชิงปฏิบัติการและการวิจัย  
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 1. บทบาทสตรีไทยในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยางมากเม่ือเทียบสมัยอดีต และเม่ือเทียบกับ
บทบาทของชายไทย โดยมีความรับผิดชอบท่ีเพิ่มข้ึนท้ังจากดานครอบครัว การทํางานนอกบาน บทบาทใน
สังคม ท่ีนับวันทัดเทียมชายมากข้ึน ขณะท่ีสภาพรางกายสรีระ จิตใจยังคงมีความเปนหญิงแทบไมเปล่ียนแปลง  
 
ดังนั้นโอกาสท่ีสตรีจะเกิดภาวะวิกฤตในชีวิตไดสูงและผลการวิจัยพบวาสภาพปจจยัท่ีสตรีเผชิญอยูใน
ปจจุบันไมวาดานสวนบุคคล ดานครอบครัว ดานการทํางาน ดานสัมพนัธภาพเพื่อนบานและดาน
สภาพแวดลอมในชุมชนท่ีอาศัย ลวนเปนแรงกดดันใหสตรีไทยวยัสมรสวัยกลางคนเกิดภาวะวกิฤตไดสูง
โดยเฉพาะสตรีทํางานในภาครัฐ ถึงรอยละ 95 รองลงมาเปนรัฐวิสาหกิจและเอกชน คิดเปนรอยละ 84 และ 
80 ตามลําดับ ดังนั้นเพื่อปองกันการเกิดภาวะวิกฤต ผูวิจยัจึงเห็นวา หนวยงานดานบุคคลในสถานท่ีทํางาน
ควรใหความสนใจใหกําลังใจ ใหการสนับสนุน ใหขอมูลความชัดเจนในงาน จัดภาระงานใหเหมาะสมกับ
บริบทของสตรี  และสมาชิกในครอบครัว ควรใหการสนับสนุนผูเปนแมและภรรยา ชวยกันแบงเบาภาระ
งานบานพรอมใหกําลังใจในการเผชิญกบัสภาพแวดลอมในสังคมเมืองท่ีมีแตการแขงขันแกงแยง มีหนวยงาน
ภาครฐัท่ีใหคําปรึกษากบัปญหาตางๆ ใหกบัสตรีวยักลางคนโดยเฉพาะ หรือมีเครือขายเพ่ือนสตรวียัเดยีวกนั
พรอมท่ีจะชวยเหลือ สนทนาเพื่อลดความเครียด เสนอแนวทางในการเผชิญปญหา และการปรับตัว 
 2. เม่ือเกิดภาวะวิกฤตจะสงผลกระทบใหเกิดการใชความรุนแรงในการทํารายตนเอง และสมาชิก
ในครอบครัว สูญเสียคุณคาในตนเอง และสงผลตอประสิทธิภาพการทํางานใหเส่ือมถอยลง ท้ังในกลุมสตรี
ทํางานในภาครัฐ รัฐวิสาหกิจและเอกชน ดวยน้ําหนักอิทธิพลท่ีสูง ดังนั้นเพื่อไมใหเกิดความรุนแรง  
ดังกลาว ควรมีการเฝาระวัง ดวยการสํารวจประเมินสภาพภาวะวิกฤตของสตรีไทยสมรสวัยกลางคนซ่ึงเปน
วัยท่ีตองเผชิญกับปญหาตางๆ  มากมายรอบดาน โดยใชดัชนีวัดภาวะวิกฤตท่ีวัดจาก ระดับความเครียด 
การเผชิญปญหาแบบมุงปรับอารมณและการปรับตัว เพื่อใหสตรีรับรูและยอมรับสภาพวกิฤตของตนเองกอน
และหาแนวทางในการลดภาวะวิกฤตเหลานี้ใหพบกับความสุขใจ ความสุขในครอบครัว ในการทํางานและ
ความสุขในการดํารงชีวิตในสังคม  
 3. การทําวิจัยคร้ังตอไป ควรมีการศึกษาตอยอด ดวยการวิจัยเชิงทดลอง ในกลุมสตรีไทยสมรส
วัยกลางคนท่ีมีภาวะวิกฤตชีวติ ใหเขารับโปรแกรมการเผชิญภาวะวกิฤตที่พัฒนาข้ึนเพือ่ลดภาวะวิกฤตชีวิตท่ี
กดดัน โดยยึดหลักแนวคิดทางตะวันออกโดยเฉพาะแนวพุทธท่ีสอดคลองกับวิถีชีวิตและคานิยมวัฒนธรรม
ของคนไทยโดยท่ัวไปและชวยฝกทักษะในการแกปญหาและการปรับตัวใหสอดคลองกับสถานการณ
คุกคามนั้น 
 4. จากการวิจยัคร้ังนี้พบวา ปจจัยท่ีศึกษามีอิทธิพลในการทํานายภาวะวกิฤตชีวิตท่ีคอนขางสูง แตก็
นาศึกษาตัวแปรอ่ืนๆ ท่ีอาจมีอิทธิพลทางตรงตอภาวะวิกฤตชีวิตอีกดวย เชน ความรับผิดชอบภาระหนาท่ี
ในครอบครัว  ภาระดานการเงิน ความพึงพอใจในชีวิต ความเหนื่อยหนาย ความออนลาทางอารมณ 
ความขัดแยงในงานและครอบครัว ความกดดันจากความคาดหวังของครอบครัว ความคาดหวังในงาน
และการมีสุขภาพกายและสุขภาพจติท่ีออนหลา เปนตน 
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