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วัตถุประสงคของการวิจัยเร่ืองนี้เพื่อหาตัวแปรท่ีเปนตัวแปรจําแนกประเภทพฤติกรรมการทํางาน
ภายหลังการเกษียณอายุของขาราชการมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และเพื่อเปรียบเทียบปจจัยสถานการณ  
จิตลักษณะเดิม และจิตลักษณะตามสถานการณของขาราชการเกษียณอายุที่มีลักษณะทางชีวสังคมและ
ภูมิหลังตางกัน ประชากรประกอบดวย ขาราชการบํานาญของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ท่ีเกษียณอายุ
ราชการทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการตั้งแตป พ.ศ.2532-2545 จํานวน 281 คน ใชแบบสอบถาม
เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมประชากรท้ังหมด ไดแบบสอบถามกลับคืนมา 211 ฉบับ คิดเปนรอยละ 75.09 
และทําการสัมภาษณเจาะลึกขาราชการเกษียณอายุจํานวน 20 คน การวิเคราะหขอมูลใชคาสถิติ รอยละ 
คาเฉล่ีย การทดสอบคาที การวิเคราะหความแปรปรวน การวิเคราะหจําแนก และการวิเคราะหเนื้อหา 

สรุปผลการวิจัย  พบวา 
1. ตัวแปรจําแนกพฤติกรรมการทํางานภายหลังเกษียณอายุราชการ ไดแก สถานการณในท่ีทํางาน  

การไดรับคําแนะนําชักจูง และการรับรูความสามารถของตนในการทํางาน โดยสามารถจําแนกการทํางาน
ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ/เอกชน  และงานอื่น ๆ ออกจากการไมไดทํางาน 

2. ขาราชการเกษียณอายุท่ีแตกตางกัน ทางดานเพศ อายุ ระดับการศึกษา และเงินรายได จะมี
ความแตกตางกันในดานการรับรูความสามารถของตนในการทํางาน นอกจากนี้ผูที่มีระดับการศึกษา
แตกตางกันยังมีความแตกตางกันในเร่ืองการเห็นคุณคาในตนเอง สุขภาพจิต และเจตคติตอการทํางาน   
รวมท้ังผูท่ีมีตําแหนงทางวิชาการแตกตางกันก็จะไดรับคําแนะนําชักจูงแตกตางกัน 
 
 
 
 

                                                 
1  รองผูอํานวยการฝายสื่อการศึกษาและสังคมสัมพันธ  และประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรปริญญาเอก (เนนวิจัย)   
    สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร 
2 รองผูอํานวยการฝายบริหารและแผนงาน   สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร 
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Abstract 
 

The objectives of this research were to find out variables which could discriminate work behaviors 
after the government officials’ retirement at Srinakharinwirot University (SWU), and to compare 
situational factors (work condition, persuasion and social support), psychological characteristics (self esteem, 
work motivation, and mental health), and situational psychological factors (self efficacy and work attitude) 
of the retired ones who were different in bio-social characteristics and background (gender, age, 
education level, academic position, marital status, and income). The population consisted of 281 retired 
government officials, during 1989-2002. Data were collected from all by using questionnaires which got back 
and were completed only 211 of them (75.09%). Furthermore, 20 retired government officials were 
purposive sampling for in-depth interview. Data analysis was done by applying the following statistics: 
percentage, mean, standard deviation, t-test, analysis of variance, discriminant analysis, and content analysis. 

Research findings were as follows: 
1. Three variables as discriminant factors were work condition, persuasion, and self -

efficacy. They could discriminate samples who worked at higher education institute and other works 
from the group of not working. 

2. The retired government officials who were different in gender, age, education level, and 
income had self efficacy differently. Furthermore, ones who were different in education level would be 
different in self - esteem, mental health, and work attitude as well. Finally, ones who had different 
academic position would get different persuasion. 
 

บทนํา 
 

 คําวา  “ผูสูงอายุ” (the elderly) หมายถึง บุคคลท่ีมีอายุตั้งแต 60 ปข้ึนไป และตามระเบียบของราชการ
ไทยผูเกษียณอายุก็อยูในวัย 60 ปเชนเดียวกัน ตามความเปนจริงแลวถือวาผูสูงอายุเปนทรัพยากรบุคคลท่ีมี
คุณคา ซึ่งมีประสบการณชีวิตและการทํางานมาอยางยาวนาน มีงานวิจัยจํานวนหนึ่งที่ยืนยันวาผูสูงอายุ
ยังคงมีศักยภาพ ความพรอมในการทํางานหรือมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม และงานวิจัยอีกจํานวนมาก
สนับสนุนวาผูสูงอายุสวนใหญยังคงตองการทํางานภายหลังท่ีไดเกษียณอายุราชการแลว 

โดยท่ัวไปแลวเปนท่ียอมรับกันวาผูสูงอายุเคยเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญในฐานะผูนําเกี่ยวกับงาน
ดานตางๆ อาทิ เคยเปนผูนําทางดานศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี การเมืองและภาคสาธารณะ เปนตน 
ประสบการณของผูสูงอายุเปนท่ีช่ืนชม  ดังนั้นจึงเปนท่ีคาดหวังในการถายทอดความชํานาญและความรูสู
คนรุนหลังภายในครอบครัวและชุมชน อยางไรก็ตามพบวามีงานวิจัยจํานวนนอยมากท่ีศึกษาเกี่ยวกับการ
ทํางานของขาราชการเกษียณอายุ  
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 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (มศว) เปนสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีประวัติมายาวนานกวา 55 ป นับต้ังแต
เปนโรงเรียนฝกหัดครูช้ันสูงและวิทยาลัยวิชาการศึกษาจนถึงปจจุบัน  ดังนั้นจึงมีขาราชการที่เกษียณอายุ
การทํางานไปแลวจาก มศว จํานวนมาก  หากแตยังไมมีขอมูลเกี่ยวกับการทํางานของผูท่ีเกษียณอายุภายหลัง
ท่ีไดเกษียณอายุไปแลวจาก มศว หรือการคนหาคําตอบท่ีวามีปจจัยอะไรที่เปนตัวกําหนดใหผูท่ีเกษียณอายุ
แลวยังคงอยูในชีวิตการทํางานตอไป และตัวแปรท่ีเปนภูมิหลังของบุคคลจะมีความสัมพันธเกี่ยวของกับ
ปจจัยดังกลาวมากนอยเพียงไร การศึกษาในคร้ังนี้ผูวิจัยพยายามที่จะตอบคําถามเหลานั้น และเพื่อเปนขอมูล
สําหรับการกําหนดนโยบายหรือการวางแผนในอนาคตโดยคํานึงถึงผูสูงอายุภายหลังการเกษียณอายุราชการ 
ซ่ึงลวนเปนบุคลากรท่ีทรงคุณความรูและประสบการณในการทํางาน 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพื่อหาตัวแปรที่สามารถจําแนกประเภทพฤติกรรมการทํางานภายหลังการเกษียณอายุของ
ขาราชการมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

2. เพื่อเปรียบเทียบปจจัยสถานการณ (สถานการณในที่ทํางาน การไดรับคําแนะนําชักจูง และ
การสนับสนุนทางสังคม) จิตลักษณะเดิม (การเห็นคุณคาในตนเอง แรงจูงใจในการทํางาน และสุขภาพจิต) 
และจิตลักษณะตามสถานการณ (การรับรูความสามารถของตนในการทํางาน และเจตคติตอการทํางาน) 
ของขาราชการเกษียณอายุที่มีความแตกตางกันดานลักษณะทางชีวสังคมและภูมิหลัง (เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ สถานภาพสมรส และเงินรายได) 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 

 งานวิจัยเร่ืองนี้ไดใชแนวคิดรูปแบบปฏิสัมพันธนิยม (Interactionism model) เปนกรอบใน
การศึกษาและอธิบายพฤติกรรมของมนุษยโดยการพิจารณารวมกันท้ังสาเหตุภายนอก ไดแก ตัวแปร
สถานการณ และสาเหตุภายใน ไดแก ตัวแปรจิตลักษณะเดิมและตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณ เพื่อใช
เปนตัวแปรจําแนกพฤติกรรมการทํางานของขาราชการเกษียณอายุ และศึกษาผลของความแตกตางของ
ตัวแปรดานชีวสังคมและภูมิหลังของขาราชการเกษียณอายุรวมดวย  

จากการประมวลและสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับการทํางานในประเทศไทยของประทีป จินง่ี และ
คณะ (2542) พบงานวิจัยท่ีศึกษาเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอการทํางาน จํานวน 40 เร่ือง มีงานวิจัยท่ี  พบวา 
ปจจัยภายนอกมีผลตอการทํางาน  ไดแก การสนับสนุนทางสังคม (13 เร่ือง)  ความรูความสามารถในงานท่ีทํา 
(8 เรื่อง) ความพึงพอใจในงาน  (6 เรื่อง) แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (4 เรื่อง) แรงจูงใจในการทํางาน (3 เรื่อง) 
ความเชื่ออํานาจในตน (3 เร่ือง)  นอกจากนี้ ตัวแปรชีวสังคมที่พบผลตอการทํางานไดแก อายุ (11 เร่ือง)  
รายได  (5 เร่ือง)  ระดับการศึกษา (4 เร่ือง)  เพศ (3 เร่ือง) ตําแหนงการงาน (1 เร่ือง) และสถานภาพสมรส 
(1 เร่ือง)  ซ่ึงพบผลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  นอกจากน้ีจากทฤษฎีตนไมจริยธรรมของดวงเดือน พันธุมนาวิน 
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สวนจิตลักษณะตามสถานการณนั้นไดมีงานวิจัยหลายเรื่องท่ีศึกษา พบวา การรับรูความสามารถ
ของตนในการทํางานและเจตคติตอการทํางานมีความเกี่ยวของกับพฤติกรรมการทํางานของผูสูงอายุ เชน 
งานวิจัยของฉวีวรรณ จันทรัตน (2540) งานวิจัยของศิริวรรณ ศิริบุญ และมาลินี วงษสิทธิ์ (2535) และ
งานวิจัยของเกริกศักดิ์ บุญญานุพงศ (2539) ซ่ึงจะไดนําตัวแปรท้ังสองมาศึกษาในการวิจัยนี้ดวย 

 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1   กรอบแนวคิดการวิจยัแสดงขอบเขตความสัมพันธระหวางกลุมตัวแปร

 

• สถานการณในทีท่ํางาน 
• การไดรับคําแนะนําชักจูง 
• การสนับสนุนทางสังคม 

ตัวแปรสถานการณ 

• การเห็นคุณคาในตนเอง 

• แรงจูงใจในการทาํงาน 
• สุขภาพจิต 

จิตลักษณะเดิม 

• การรับรูความสามารถของ
ตนในการทํางาน 

• เจตคติตอการทํางาน 

จิตลักษณะตามสถานการณ 

• เพศ 

• อาย ุ

• ระดับการศึกษา 

• ตําแหนงทางวิชาการ 

• สถานภาพสมรส 
• เงินรายได 

ลักษณะชีวสังคมและภูมิหลัง 

• ทํางานสถาบันอดุมศึกษา 

• ทํางานอื่นๆ 

พฤตกิรรมการทํางาน 

ไมไดทํางาน • 
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 ประชากรกลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางในงานวิจัยนี้ ศึกษาท้ังกลุมประชากรท่ีเปนขาราชการเกษียณอายุของมหาวิทยาลัย 

ศรีนครินทรวิโรฒต้ังแตป พ.ศ.2532-2545 จํานวน 281 คน (กองคลัง มศว ปงบประมาณ 2546)  
 เคร่ืองมือท่ีใชในงานวิจัย 

ในการวิจัยคร้ังนี้ ใชแบบสอบถามประกอบดวย 10 ตอน  มีรายละเอียดดังนี ้ 

1. ลักษณะชีวสังคมและภูมิหลัง (biosocial factors and background) ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ สถานภาพสมรส และเงินรายได 

2. สถานการณในท่ีทํางาน (work condition) เปนการสอบถามสภาพแวดลอมทางดานกายภาพและ
ดานอ่ืนๆ ท่ีมีผลตอความรูสึกพึงพอใจของบุคคลในการทํางาน  ไดแก  ความสะดวกสบาย  ความมีอิสระ
ในการทํางาน การไดรับการยกยองนับถือ เปนตน มีขอคําถามจํานวน 8 ขอ เปนแบบเลือกตอบ ใช ไมใช 
โดยใหคะแนนเปน 1 กับ 0 

3. การไดรับคําแนะนําชักจูง (persuation) เปนการสอบถามถึงการไดรับคําแนะนําคําชักชวน      
คําเชิญจากหนวยงานใหม หรือจากการไดรับคําแนะนําจากบุคคลท่ีมีความสําคัญตอขาราชการเกษียณอายุ 
มีขอคําถามจํานวน 2 ขอ เปนแบบเลือกตอบ ใช ไมใช โดยใหคะแนนเปน 1 กับ 0 

4. การสนับสนุนทางสังคม (social  support) เปนการสอบถามการรับรูของบุคคลเก่ียวกับการไดรับ
ความชวยเหลือจากครอบครัวและบุคคลอื่นในดานอารมณ ดานวัตถุ และดานขอมูล มีขอคําถามจํานวน 
10 ขอ เปนมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ ตั้งแต จริง คอนขางจริง ไมแนใจ คอนขางไมจริง และไมจริง 
โดยใหคะแนน 5,4,3,2 และ1 ตามลําดับ  

5. การเห็นคุณคาในตนเอง (self–esteem) เปนการสอบถามการรับรูถึงลักษณะของตนเอง โดยประเมิน
จากตนเองและขอมูลจากคนรอบขาง แลวเกิดการยอมรับ เห็นความสําคัญ และความภาคภูมิใจใน
ความสามารถและความสําคัญของตน มีขอคําถามจํานวน 10 ขอ เปนมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ 
เชนเดียวกับแบบวัดการสนับสนุนทางสังคม 

6. แรงจูงใจในการทํางาน (work motivation) เปนการสอบถามความตองการและความพึงพอใจ
ของบุคคลท่ีจะแสดงพฤติกรรมตางๆ ท่ีเกิดจากการเรียนรูของตนรวมกับปจจัยภายในงาน ซ่ึงเปนแรงกระตุน
โดยไมตองอาศัยกฎเกณฑภายนอกเปนขอบังคับ มีขอคําถามจํานวน 10 ขอ เปนมาตราสวนประเมินคา      
5 ระดับ เชนเดียวกับแบบวัดการสนับสนุนทางสังคม 

7. สุขภาพจิต (mental health) เปนการสอบถามสภาพทางอารมณท่ีเกี่ยวของกับความรูสึกเปนปกติ 
และความผิดปกติท่ีไมรุนแรง เชน ความกังวลใจ ความเครียด ความสามารถในการปรับตัวไดอยางเหมาะสมกับ
เหตุการณ ความสามารถในการเผชิญปญหาและอุปสรรคตางๆ ได ตลอดจนมีความสุข ความพอใจในส่ิงท่ีตน
มีอยู มีขอคําถามจํานวน 10 ขอ เปนมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับเชนเดียวกับแบบวัดการสนับสนุนทางสังคม 
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8. การรับรูความสามารถของตนในการทํางาน  (self-efficacy) เปนการสอบถามเกี่ยวกับ

ความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยใหผูตอบประเมินตนเองวาสามารถทําไดหรือไมและมีความม่ันใจใน
ระดับใดในการปฏิบัติงานหลังเกษียณอายุราชการ มีขอคําถามจํานวน 10 ขอ เปนแบบมาตราสวนประเมิน
คา 6 ระดับ     ตั้งแตทําได และม่ันใจท่ีสุด จนถึง ไมสามารถทําได โดยใหคะแนนต้ังแต 5,4,3,2,1 และ 0 
ตามลําดับ  

9. เจตคติตอการทํางาน (work attitude) เปนการสอบถามการมองเห็นคุณคาและประโยชนของ
การทํางาน  มีความรูสึกเปนสุขและพอใจในการทํางาน รวมไปถึงความพรอมหรือความเต็มใจท่ีจะทํางาน
ใหสําเร็จลุลวงไป มีขอคําถามจํานวน 10 ขอ เปนมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ เชนเดียวกับแบบวัด
การสนับสนุนทางสังคม 

10. พฤติกรรมการทํางาน (work behaviors) เปนการสอบถามถึงลักษณะของงานท่ีขาราชการ
เกษียณอายุเลือกทําเพื่อเพิ่มรายไดภายหลังเกษียณอายุราชการแลว แบงเปน 3 กลุม ไดแก ทํางาน
สถาบันอุดมศึกษา ทํางานอาชีพอ่ืน และไมไดทํางาน 
 นอกจากแบบสอบถาม 10 ชุด ดังกลาวแลว ผูวิจัยยังไดใชแบบสัมภาษณเจาะลึกเพื่อศึกษา
การใหเหตุผลและเจตคติตอการทํางานภายหลังจากการเกษียณอายุราชการดวย 
 

คุณภาพของเครื่องมือวิจัย 
 

 เคร่ืองมือวิจัยท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้  ผูวิจัย เปนผูสรางข้ึนจากนิยามปฏิบัติการ ท่ีไดจากการทบทวน
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ โดยไดผานการตรวจสอบความเท่ียงตรง (validity) จากผูทรงคุณวุฒิจํานวน 
3 ทาน ไดทดลองใชกับขาราชการเกษียณอายุที่ไมใชกลุมตัวอยาง เพื่อตรวจสอบความชัดเจนและความ
เหมาะสมของภาษา และไดนําไปทดลองใช (try out) กับขาราชการเกษียณอายุท่ีจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
และมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร รวมจํานวน 21 คน โดยคัดเลือกขอคําถามและคํานวณหาคาความเช่ือม่ัน 
(reliability) ไดคาความเช่ือม่ันของแบบวัดทุกฉบับอยูระหวาง 0.72-0.94 

การเก็บรวบรวมขอมูล  
 การเก็บรวบรวมขอมูลใชวิธีการเก็บทางไปรษณียจากกลุมประชากร จํานวน 281 คน ในระหวาง
เดือนมีนาคม–พฤษภาคม 2546 แบบสอบถามที่ไดรับคืนมาจํานวน 211 ฉบับ คิดเปนรอยละ 75.09 และ
สัมภาษณเจาะลึกกลุมตัวอยางอีกจํานวน 20 คน ในชวงเดือนธันวาคม 2546 

การวิเคราะหขอมูล  
การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณใชโปรแกรม  SPSS/PC  
1.) สถิติเชิงพรรณนา (คารอยละ  คาเฉล่ีย  และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน)  การทดสอบคาที (t – 

test) และการวิเคราะหความแปรปรวน (Analysis  of Varince) เพื่อเปรียบเทียบตัวแปรสถานการณ   ตัว
แปรจิตลักษณะเดิม  และตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณของขาราชการเกษียณอายุซ่ึงมีลักษณะทางชีว
สังคมและภูมิหลังแตกตางกัน 
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2.) การวิเคราะหจําแนก  (Discriminant analysis) เพื่อจําแนกพฤติกรรมการทํางานภายหลัง
การเกษียณอายุของขาราชการเกษียณอายุของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

3.) การวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) ใชกับขอมูลที่ไดมาจากการสัมภาษณเจาะลึกกับ
ขาราชการเกษียณอายุของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน 20 คน ซ่ึงมีท้ังดานเหตุผลและ 
เจตคติตอการทํางานภายหลังเกษียณอายุ 
 

ผลการวิจัย 
 

     ผลการวิเคราะหขอมูลนําเสนอเปน  4 ตอน ดังนี้ 
ตอนท่ี 1 ลักษณะกลุมตัวอยาง  

จากผูตอบแบบสอบถามจํานวน 211 คน สวนใหญเปนเพศหญิง (117 คนหรือรอยละ 55.5) มีอายุ
ระหวาง 60 – 70 ป (142 คนหรือรอยละ 67.3) ระดับการศึกษาสูงสุดคือ ปริญญาโท (124 คน หรือรอยละ 
58.8) มีตําแหนงผูชวยศาสตราจารย (92 คนหรือรอยละ 43.6) มีสถานภาพสมรส คือ อยูดวยกัน (138 คน 
หรือรอยละ 65.4) และมีรายไดประจําประมาณ 20,001–30,000 บาท (87 คนหรือรอยละ 41.2)   
 
ตอนท่ี  2 ผลการวิเคราะหจําแนกแสดงไวในตาราง 1-4 
ตาราง 1 แสดงคาเฉล่ีย ( ) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และคาพิสัยของตัวแปรเพื่อการวิเคราะหจําแนก Χ
 

 (SD) Χ
ตัวแปร 

1 (n = 74) 2 (n = 57) 3 (n = 72) 
พิสัย 

สถานการณในท่ีทํางาน 4.05 (2.59) 
.70 (.67) 

4.28 (.46) 
4.09 (.54) 
3.89 (.05) 
4.27 (.66) 
4.04 (.77) 
4.55 (.48) 

3.73 (2.50) 
.61  (.75) 
4.23 (.53) 
4.08 (.46) 
3.81 (.47) 
4.25 (.68) 
4.06 (.69) 
4.67 (.42) 

1.59 (2.34) 
.15 (.43) 

4.07 (.56) 
3.93 (.43) 
3.70 (.46) 
4.09 (.59) 
3.61 (.79) 
4.49 (.42) 

0 – 8 
0 – 2 
1 – 5 
1 – 5 
1 – 5 
1 – 5 
1 – 5 
1 – 5 

การไดรับคําแนะนําชักจูง 
การสนับสนุนทางสังคม 
การเห็นคุณคาในตนเอง 
แรงจูงใจในการทํางาน 
สุขภาพจิต 
การรับรูความสามารถของตนในการทํางาน 
เจตคติตอการทํางาน 
 จากตาราง 1 ขนาดของกลุมตัวอยางจาก 3 กลุมท่ีใชในการวิเคราะหจําแนก กลุมแรก (ทํางาน
สถาบันอุดมศึกษา) กลุมสอง (ทํางานอื่นๆ) และกลุมสาม (ไมไดทํางาน) มีจํานวน 74, 57 และ 72 คน
ตามลําดับ (ใชเฉพาะกรณีท่ีมีขอมูลครบทุกขอ) จํานวนรวม 203 คน คาเฉลี่ยของตัวแปรแทบทุกตัวในกลุม
แรก จะมีคาสูงกวากลุมสองและกลุมสาม และคาเฉล่ียของตัวแปรในกลุมสองทุกตัวจะมีคาสูงกวากลุมสาม 
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ตาราง 2 แสดงคานัยสําคัญทางสถิติของการวิเคราะหจําแนก 
 

คาไอเกน สหสัมพันธ คาแลมบดา ไคสแควร 
ฟงกช่ัน 

 
df 

คาโนนิคอล (Rc)   )( 2χ)( )(λ ∧
คา  p 

1  .36 .51 .71 66.79 16 .00 
2 .02 .16 .97 5.51 5.51 .59 

 
 ผลการวิเคราะหขอมูลในตาราง 2 แสดงวามีคาฟงกช่ันจําแนกเพียงคาเดียวท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(p = .00) 
 
ตาราง 3 แสดงคาสหสัมพันธระหวางฟงกช่ันจําแนกกับตัวแปรตาม (Corr)และสัมประสิทธ์ิมาตรฐาน  
           ของฟงกช่ันจําแนก (Coeff) ท่ีมีนัยสําคัญ 
 

ตัวแปร Corr Coeff 

สถานการณในท่ีทํางาน .749 
.658 
.302 
.256 
.263 
.207 
.452 
.159 

.644 

.465 

.227 
-.110 
.113 
-.002 
.386 
-.002 

การไดรับคําแนะนําชักจูง 
การสนับสนุนทางสังคม 
การเห็นคุณคาในตนเอง 
แรงจูงใจในการทํางาน 
สุขภาพจิต 
การรับรูความสามารถของตนในการทํางาน 
เจตคติตอการทํางาน 
 
 จากตาราง 3  พบวา  คาสหสัมพันธระหวางฟงกช่ันจําแนกกับตัวแปรตามท่ีมีคาสูงมีจํานวน  3  ตัว  
เรียงลําดับจากสําคัญมากท่ีสุด คือ สถานการณในท่ีทํางาน การไดรับคําแนะนําชักจูงและการรับรู
ความสามารถของตนในการทํางาน  (Corr = .749 , .658 และ .452 ตามลําดับ) และเมื่อพิจารณารวมกับคา
สัมประสิทธ์ิท่ีเปนมาตรฐานของฟงกช่ันจําแนก ซ่ึงพบวา สถานการณในท่ีทํางาน  การไดรับคําแนะนําชักจูง
และการรับรูความสามารถของตนในการทํางาน มีคาสัมประสิทธ์ิสูง (Coeff = .644 , .465 และ  .386  
ตามลําดับ) ดังนั้น ตัวแปรท่ีสนับสนุนฟงกช่ันจําแนกนี้ท่ีชัดเจนท่ีสุด  คือ ตัวแปรสถานการณในท่ีทํางาน  
การไดรับคําแนะนําชักจูงและการรับรูความสามารถของตนในการทํางาน 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง 4 แสดงคาเฉล่ียของกลุม  (Group–Centroids) 
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กลุม คาเฉล่ียของกลุม 

ทํางานสถาบันอุดมศึกษา .540 
.310 
-.801 

ทํางานอ่ืนๆ  
ไมไดทํางาน 
 จากตาราง 4  แสดงใหเห็นวาฟงกช่ันจําแนกดังกลาว  สามารถจําแนกกลุมตัวอยางผูซ่ึงยังคงทํางาน
ตอไปในสถาบันอุดมศึกษาและทํางานอ่ืนๆ (คาเฉล่ียเปนบวกท้ังคู) ออกจากกลุมท่ีไมไดทํางาน  (คาเฉล่ีย
เปนลบ) หมายถึงกลุมท่ี 1 และกลุมท่ี  2 มีสถานการณในท่ีทํางาน การไดรับคําแนะนําชักจูง  และการรับรู
ความสามารถของตนในการทํางานสูงกวากลุมท่ี  3     
 
ตอนท่ี  3  การวิเคราะหเปรียบเทียบแสดงไวในตาราง 5 
ตาราง 5 ผลการทดสอบคาที (t-test) และการทดสอบความแปรปรวน (ANOVA) ของคะแนนตัวแปร

สถานการณ ตัวแปรจิตลักษณะเดิม และตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณของขาราชการเกษียณอายุ
ท่ีมีลักษณะทางชีวสังคมและภูมิหลังแตกตางกัน 

ลักษณะชีวสังคมและภูมิหลัง  1 2 3 4 5 6 7 8 
- - - - - - 2.42* - เพศ   
- - - - - - 6.06* - อายุ   
- - - 4.05* - 6.57* 13.05** 3.56*- ระดับการศึกษา   
- 3.77* - - - - - - ตําแหนงทางวิชาการ   
- - - - - - - - สถานภาพสมรส   
- - - - - - 3.74* - เงินรายได 

 หมายเหตุ   * p < .05   **p < .01  
   1  =  สถานการณในท่ีทํางาน   5  =  แรงจูงใจในการทํางาน 
   2  =  การไดรับคําแนะนําชักจูง   6  =  สุขภาพจิต 
   3  =  การสนับสนุนทางสังคม   7  =  การรับรูความสามารถของตนในการทํางาน 

  4  =  การเห็นคุณคาในตนเอง   8  =  เจตคติตอการทํางาน 

 จากตาราง 5 พบวาขาราชการเกษียณอายุท่ีมีเพศและอายุแตกตางกันจะมีการรับรูความสามารถ
ของตนในการทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ ท่ีระดับ .05  

- ขาราชการเกษียณอายุชาย (  = 4.06) จะมีการรับรูความสามารถของตนในการทํางานสูงกวา
ขาราชการเกษียณอายุหญิง ( = 3.79)  

Χ

Χ

- ขาราชการเกษียณอายุท่ีมีอายุระหวาง 60-65 ป ( = 4.12) จะมีการรับรูความสามารถของตน
ในการทํางานสูงกวาผูท่ีมีอายุมากกวา 70 ปข้ึนไป ( = 3.68)  

Χ

Χ
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 ขาราชการเกษียณอายุที่มีระดับการศึกษาตางกัน จะมี การเห็นคุณคาในตนเอง สุขภาพจิต 

การรับรูความสามารถของตนในการทํางาน และเจตคติตอการทํางานแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญท่ี
ระดับ .05, .05, .01 และ .05 ตามลําดับ  

- ขาราชการเกษียณอายุท่ีจบปริญญาเอก (  = 4.22 ) จะมีการเห็นคุณคาในตนเองสูงกวาผูจบ
ปริญญาตรี  ( = 3.91) 

Χ

Χ

- ขาราชการเกษียณอายุที่จบปริญญาเอก ( = 4.53) จะมีสุขภาพจิตดีกวาผูที่จบปริญญาโท 
( = 4.17) และผูท่ีจบปริญญาตรี ( = 4.02) 

Χ

Χ Χ

- ขาราชการเกษียณอายุท่ีจบปริญญาเอก ( = 3.38) จะมีการรับรูความสามารถของตนในการ
ทํางานสูงกวาผูท่ีจบปริญญาโท ( = 3.93) และผูท่ีจบปริญญาโทจะมีการรับรูความสามารถของตนในการ
ทํางานสูงกวาผูท่ีจบปริญญาตรี ( = 3.55) 

Χ

Χ

Χ

- ขาราชการเกษียณอายุท่ีจบปริญญาเอก ( = 4.70) จะมีเจตคติตอการทํางานดีกวาผูท่ีจบ
ปริญญาตรี ( = 4.44) 

Χ

Χ

 ขาราชการเกษียณอายุท่ีมีตําแหนงทางวิชาการตางกันจะมีการไดรับคําแนะนําชักจูงแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 โดยผูที่มีตําแหนงรองศาสตราจารยหรือศาสตราจารย ( = 0.68) จะไดรับ
คําแนะนําชักจูงมากกวาผูมีตําแหนงอาจารย (  = 0.34) 

Χ

Χ

 ขาราชการเกษียณอายุที่มีเงินรายไดตางกันจะมีการรับรูความสามารถของตนในการทํางาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 โดยผูท่ีมีเงินรายไดมากกวา 30,000 บาท (  = 4.14) มีการรับรู
ความสามารถของตนในการทํางานสูงกวาผูมีรายไดนอยกวา 20,000 บาท (  = 3.74) 

Χ

Χ
 
ตอนท่ี  4  การวิเคราะหเนื้อหา (Content  analysis)  

ผลการวิเคราะหเนื้อหาท่ีเปนความคิดเห็นของกลุมตัวอยางท่ีไดจากการสัมภาษณเจาะลึกสวนใหญ
มีตําแหนงรองศาสตราจารยและมีอายุในชวง  60–65 ป  ทําหนาท่ีเปนท้ังบุคลากรในมหาวิทยาลัยของรัฐ
และเอกชน และองคกรอื่นๆ จากความคิดเห็นของกลุมตัวอยางดังกลาว สรุปไดวาพวกเขาทํางานดวย
เหตุผลท่ีหลากหลาย เชน ไดรับเชิญจากหนวยงาน เต็มใจท่ีจะทํางานตอในหนวยงานเดิม รูสึกมีความสุข
กับการทํางาน สามารถใหความรูและความเช่ียวชาญในการพัฒนาการศึกษาและสังคมได สามารถทํางาน
ไดอยางมีอิสระและอ่ืนๆ บางทานกลาววาความสามารถในการทํางานยังคงมีเหมือนกอน มีเจตคติเชิงบวก
ในการทํางาน เชน พวกเขามุงท่ีผลลัพธของงานมากกวาเงินเดือน และพอใจกับการทํางานของตน ประการ
สุดทายบางสวนยังไดเขารวมชมรมผูสูงอายุซ่ึงมีการจัดกิจกรรมตางๆท่ีพวกเขาสามารถเลือกไดตามความ
สนใจ 
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การสรุปและอภิปรายผล 
 

จากผลการวิจัยเร่ืองนี้พบวา ตัวแปรจําแนก 3 ตัว ไดแก สถานการณในท่ีทํางาน การไดรับคําแนะนํา
ชักจูง และการรับรูความสามารถของตนในการทํางานสามารถจําแนกพฤติกรรมการทํางานภายหลัง
เกษียณของขาราชการ โดยจําแนกการทํางานในสถาบันอุดมศึกษา และการทํางานอื่นๆ ออกจากการ
ไมไดทํางาน ขอคนพบนี้สอดคลองกับงานวิจัยอ่ืนๆ ท่ีประทีป จินง่ี และคณะ(2542 : 49) ไดทําการประมวล
และสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับการทํางานในประเทศไทยไวโดยพบตัวแปรภายนอก ไดแก สภาพแวดลอม
ทางกายภาพ  ความสัมพันธของผูรวมงาน  และบรรยายกาศในการทํางาน  โดยมีขนาดอิทธิพลอยู
ระหวาง .03 - .07  สวนตัวแปรภายใน ไดแก  ความรูความสามารถในงานท่ีทําและความเช่ืออํานาจภายในตน  
โดยมีขนาดอิทธิพลระหวาง .04 - .05 และตัวแปรชีวสังคมพบวารายไดมีขนาดอิทธิพล .01   

นอกจากนี้ผลการวิจัยยังแสดงใหเห็นถึงความสําคัญขององคประกอบทางชีวสังคมและภูมิหลังท่ี
แตกตางกันของขาราชการเกษียณอายุมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ซ่ึงไดพบวาขาราชการเกษียณอายุ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่แตกตางกันดานองคประกอบชีวสังคมและภูมิหลัง ไดแก  เพศ  อายุ 
ระดับการศึกษา และเงินรายได จะมีความแตกตางกันในเร่ืองการรับรูความสามารถของตนในการทํางาน 
สวนผูท่ีมีระดับการศึกษาสูงระดับปริญญาโทหรือเอก ผลท่ีเกี่ยวเน่ืองกันมาก็คือ พวกเขามีการเห็นคุณคา
ในตนเอง มีสุขภาพจิตดี และมีเจตคติที่ดีตอการทํางานสูงกวากลุมอื่น ประการตอมาผูที่มีตําแหนงทาง
วิชาการสูง จะไดรับคําแนะนําชักจูงมากกวากลุมอื่นๆ บางทีอาจเปนเพราะวาสังคมรับรูและยอมรับ
ความสามารถทางวิชาการของขาราชการผูเกษียณอายุท่ียังคงมีประโยชนตอสังคม ประการสุดทาย ผลจาก
การสัมภาษณก็ยังยืนยันขอคนพบงานวิจัยนั้นดวย 
 

ขอเสนอแนะ 
 

 ขอคนพบจากการวิจัยนี้แสดงใหเห็นถึงตัวแปรสําคัญ 3 ตัวท่ีสามารถจําแนกพฤติกรรมการทํางาน
ภายหลังเกษียณอายุราชการของขาราชการมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ คือ ตัวแปรสถานการณในท่ีทํางาน 
ซ่ึงหมายถึงสภาพแวดลอมทางดานกายภาพ และดานอ่ืนๆ ท่ีมีผลตอความรูสึกพึงพอใจของบุคคลในการ
ทํางาน ไดแก ความสะดวกสบาย ความอิสระในการทํางาน การไดรับการยกยองนับถือ เปนตน ตัวแปรท่ีสอง 
คือ การไดรับคําแนะนําชักจูง ไดแก คําชักชวน หรือเช้ือเชิญจากหนวยงานทั้งท่ีเดิมและท่ีใหม รวมถึงการ
ไดรับคําแนะนําจากบุคคลที่มีความสําคัญตอตัวขาราชการ และตัวแปรสุดทาย คือ การรับรูความสามารถ
ของตนในการทํางาน ซ่ึงหมายถึง ความม่ันใจในความสามารถของตนท่ีจะปฏิบัติงานได จะเห็นไดวาตัวแปร
ท้ังสามเปนตัวแปรท้ังท่ีเปนส่ิงแวดลอมรอบตัว และตัวแปรลักษณะทางจิตของบุคคล ซ่ึงผูท่ีรับผิดชอบใน
ระดับนโยบายของมหาวิทยาลัย หรือหัวหนาหนวยงานโดยตรง ควรคํานึงถึงและใหความสําคัญท้ังในดานการ
จัดสภาพแวดลอมท่ีเปนกายภาพ และการสงเสริมในดานการพัฒนาตนเองเพ่ือนําไปสูการรับรู
ความสามารถของตนในการทํางาน นอกจากนี้ สภาพทางชีวสังคมและภูมิหลังท่ีสําคัญของขาราชการใน
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 สวนขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป  อาจพิจารณาขยายจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางให
กวางขวางยิ่งข้ึนสูมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ของรัฐ  อาจใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อใหไดขอมูลท่ีลึกซ้ึงมากข้ึน 
หรือ พิจารณาตัวแปรอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของและยังไมไดศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ 
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