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Abstract 

The purpose of this study aims to study the predictive power on active 

citizen behaviors on personal responsibility, public responsibility and social 

criticism of undergraduate students at Srinakharinwirot University in terms of 

an overall group and biosocial factors group with six independent factors include 

religious rearing practice, socialization on public-mindedness, self-esteem, 

moral reasoning, positive attitude to the active citizen behaviors and self-

efficacy on active citizen. The samples are consisting of five hundred students, 

selected by multistage random sampling. The research consisted of nine 

instruments in the form of summated rating scale. The reliability of the alpha 

coefficients was between .74 - .87. The data was analyzed by multiple regression 

analysis: Enter & Stepwise Analysis. 1) The result from multiple regression 

analysis: Stepwise Analysis found that in overall group, the independent factors 

were moral reasoning, socialization on public-mindedness and self-esteem.  

2) The results from multiple regression analysis: Stepwise Analysis found that 

in overall group, the independent factors were self-esteem, religious rearing 

practice, self-efficacy on active citizen and socialization on public-mindedness. 

3) The results from multiple regression analysis: Stepwise Analysis found that 

in overall group, the independent factors were positive attitude to the active 

citizen behaviors, religious rearing practice, socialization on public-mindedness, 

self-esteem and self-efficacy on active citizen. These results have important 

implications for further research and promoting interventions. 
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สถานการณ์ทางสังคมและจิตลักษณะที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมการเป็นพลเมือง
ใส่ใจสังคมของนิสิตระดับปรญิญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ1 

ปณสาส์น ตั้งเจริญ2 
ศรัณย ์พิมพ์ทอง3 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อค้นหาตัวแปรเชิงสาเหตุที่ส าคัญในการท านายพฤติกรรมการเป็น
พลเมืองใส่ใจสังคม ทั้ง 3 ด้าน ได้แก ่ด้านความรับผิดชอบส่วนบุคคล ด้านความรับผิดชอบต่อส่วนรวม และ
ด้านการมีส่วนรวมทางสังคม กลุ่มตัวอย่าง คือ นิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
จ านวน 500 คน เลือกโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เก็บข้อมูลด้วยแบบวัดประเภทมาตรประเมินรวมค่า 6 
ระดับ ทั้งหมด 9 ชุด มีค่าความเชื่อมั่นแบบสัมประสิทธ์อัลฟ่าอยู่ระหว่าง .74 ถึง .87 สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ คือการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้น ผลการวิจัยพบว่า 1) พฤติกรรมการเป็นพลเมือง
ใส่ใจสังคมทั้งด้านความรับผิดชอบส่วนบุคคลในกลุ่มรวม ตัวท านายที่ส าคัญโดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย 
คือ เหตุผลเชิงจริยธรรม การถ่ายทอดทางสังคมเกี่ยวกับอัตลักษณ์ด้านจิตส านึกสาธารณะ และการเห็น
คุณค่าในตนเอง 2) พฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมทั้งด้านความรับผิดชอบต่อส่วนรวมในกลุ่มรวม ตัว
ท านายที่ส าคัญโดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย คือ การเห็นคุณค่าในตนเอง การอบรมเลี้ยงดูตามหลักศาสนา 
การรับรู้ความสามารถของตนในการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม และการถ่ายทอดทางสังคมเกี่ยวกับอัตลักษณ์
ด้านจิตส านึกสาธารณะ และ 3) พฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมด้านการมีส่วนรวมทางสังคมในกลุ่ม
รวม ตัวท านายที่ส าคัญโดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย คือ เจตคติต่อพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม 
การอบรมเลี้ยงดูตามหลักศาสนา การถ่ายทอดทางสังคมเกี่ยวกับอัตลักษณ์ด้านจิตส านึกสาธารณะ การเห็น
คุณค่าในตนเอง และการรับรู้ความสามารถของตนในการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม ผลการวิจัยนี้ได้ชี้แนะถึง
แนวทางการวิจัย และแนวทางในการจัดการพัฒนาที่ส าคัญ เพื่อเสริมสร้างพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจ
สังคมต่อไป 

ค ำส ำคัญ:  ปริญญาตร ี  พลเมืองใส่ใจสังคม   สถานการณท์างสังคม   จติลักษณะ 
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ที่มาและความส าคญัของปญัหาการวิจัย 
 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีที่นับวันมีแต่จะมากขึ้น และมีส่วนท าให้จิตใจของมนุษย์เสื่อมโทรมลง เพราะ
มนุษย์เกิดการแข่งขัน มีค่านิยมทางวัตถุสูงขึ้น เกิดการบริโภคสัญลักษณ์มากกว่าบริโภคในสิ่งที่มีคุณค่าและเป็น
ประโยชน์ เกิดการเอารัดเอาเปรียบซึ่งกันและกัน มุ่งแสวงหาผลประโยชน์ให้กับตนเองมากกว่าส่วนรวม ขาดการ
พัฒนาคุณธรรมจริยธรรมอย่างจริงจังและต่อเนื่อง ท าให้มนุษย์ขาดความส านึกต่อส่วนรวม ซึ่งเป็นคุณธรรมที่จะท า
ให้สังคมด าเนินต่อไปได้อย่างปกติสุขและเกิดปัญหาน้อยที่สุด (อ านาจ เย็นสบาย, 2551: 167-168) ปัจจุบันสังคม
ได้กล่อมเกลาให้บุคคลมีความเป็นปัจเจกสูง ไม่ใส่ใจต่อเรื่องส่วนรวม ดังจะเห็นพฤติกรรมที่สื่อถึงการยึดถือตนเอง
เป็นศูนย์กลาง มีลักษณะมนุษยนิยม มองข้ามความสัมพันธ์ และความเกี่ยวโยงถึงกันของสรรพสิ่งรอบตัว ท าให้เกิด
การรับรู้ และมีความคิดว่าสิ่งของที่เป็นสาธารณะนั้น เป็นทรัพย์สินของภาครัฐ เป็นสิ่งที่ตนเองสามารถน ามาใช้
ประโยชน ์หรือร่วมใช้ประโยชน์โดยไม่ต้องมีส่วนร่วมรับผิดชอบดูแล จึงพากันละเลย ไม่ใส่ใจที่จะดูแลรักษา และไม่
ช่วยกันจัดการเพื่อท าทรัพย์สินส่วนกลางให้คงสภาพได้นานมากกว่าสภาพที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน (นิธิ เอี่ยวศรีวงศ์, 
2536: 44-47) 
 “โปรดเอื้อเฟื้อให้เด็ก สตรี และคนชรา” “โปรดอย่าท าลายสิ่งของสาธารณะ” “ทิ้งขยะให้ลงถัง” “กรุณา
ปิดน้ าให้สนิท” “กรุณาปิดไฟเมื่อไม่มีคนใช้” “กรุณารักษาความสะอาด” “โปรดใช้เท่าที่จ าเป็น” และยังมีอีก
หลายค ารณรงค์ที่สามารถพบได้ ผู้วิจัยเห็นว่าค ากล่าวเหล่านี้เป็นเสมือนค าสะท้อนที่บ่งบอกให้เห็นว่าคนในสังคม
ยังคงมองว่าสิ่งใดที่เป็นของส่วนรวมเป็นสิ่งที่จะสามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้เต็มรูปแบบ โดยไม่มีการตระหนักถึง
การกระท าของตนเอง หรือปัญหาที่ได้ก่อไว้ ไม่ร่วมกันดูแลรักษา หรือร่วมกันรับผิดชอบแต่อย่างใด ลัดดาวัลย์ 
เกษมเนตร และคณะ (2547: 17) ได้กล่าวไว้ว่า คนในสังคมควรให้ความร่วมมือรับผิดชอบร่วมกัน เพื่อลดการ
เบียดเบียนการใช้ทรัพยากรส่วนรวมอย่างละเลย พร้อมทั้งสร้างสังคมให้น่าอยู่อย่างแท้จริง เพราะการตระหนักใน
สิทธิ และหน้าที่ของตนเอง รวมทั้งความรับผิดชอบต่อสาธารณะสมบัติเป็นลักษณะหนึ่งที่ส าคัญของการเป็น
พลเมืองที่ดีของประเทศ จากการจัดเวทีระดมความคิดเห็นเรื่องความเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมจากกลุ่มประชากร
หลายช่วยอายุ ได้แก่ ผู้สูงวัย (มากกว่า 60 ปี) ผู้ใหญ่ (35-60 ปี) คนหนุ่มสาว (18-34 ปี) เด็กและเยาวชน (น้อย
กว่า 18 ปี) พบว่า พฤติกรรมที่แสดงถึงการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) พื้นฐานของการอยู่
ร่วมกันอย่างสันติ เช่น การมีวินัยเคารพในกติกาของสังคม 2) การมีส่วนร่วมในชุมชนและสังคม 3) การไม่นิ่งเฉย
ต่อความอยุติธรรมในสังคม 4) การลงมือช่วยเหลือแก้ไขปัญหาสังคม เช่น การอาสาสมัครลงมือปฏิบัติกิจกรรม
ช่วยเหลือสังคม (ศุภรัตน์ รัตนมุขย์, 2557: 19-20) ดังนั้นพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมจึงเป็นลักษณะ
พฤติกรรมอย่างหนึ่งของบุคคลเพื่อการอยู่ร่วมกันของคนในสังคม เพราะการที่สังคมจะมีความสงบสุข และมีความ
เจริญรุ่งเรืองนั้น เป็นเพราะสมาชิกทุกคนในสังคมต่างตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของตนเองที่แตกต่างกัน ต่างเคารพ
ในกฎระเบียบเดียวกัน ต่างเอื้อเฟื้อในทรัพยากรที่ใช้ร่วมกัน ต่างก็เห็นว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของสังคม และ
มองเห็นคุณค่าถึงความสัมพันธ์ที่ย่อมต้องพึ่งพาอาศัยต่อกันอีกด้วย 
 จากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยพบว่ามีผู้ศึกษาตัวแปรพฤติกรรมต่าง ๆ อันเกิดประโยชน์แก่
สังคม เช่น พฤติกรรมอาสา พฤติกรรมจิตสาธารณะ พฤติกรรมการเป็นพลเมือง พฤติกรรมอนุรักษ์ทรัพยากร เป็น
ต้น ซึ่งจากที่กล่าวในข้างต้นนั้น ผู้วิจัยตระหนักได้ว่า แค่ความเป็นพลเมืองที่ดี หรือเรื่องที่ “ต้อง” ปฏิบัตินั้น 
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ยังไม่มากพอส าหรับการอยู่ร่วมกันอย่างอบอุ่น หากแต่บุคคลนั้น “ควร” ปฏิบัติตนเพื่อส่วนรวม ให้ความช่วยเหลือ
ผู้อื่น พร้อมทั้งมีการวิพากษ์วิจารณ์อย่างสร้างสรรค์ เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์แก่สังคม จึงเป็นที่มาของงานวิจัยครั้งนี้ 
ซึ่งมุ่งศึกษาพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมในนิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 1 - 4 ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทร 
วิโรฒ เหตุที่กลุ่มตัวอย่างของการศึกษาครั้งนี้ชี้เฉพาะไปที่นิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เนื่องจากผู้วิจัย 
พบว่า อัตลักษณ์นิสิตของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒข้อที่ 5 ได้กล่าวไว้ว่า “เปี่ยมจิตส านึกสาธารณะ” ซึ่งเป็น
หนึ่งในความมุ่งมั่นที่สถานศึกษาต้องการถ่ายทอดให้กับผู้เรียน ดังนั้นผู้วิจัยจึงคาดว่า “เปี่ยมจิตส านึกสาธารณะ” 
อาจมีความสัมพัธ์ที่ท าให้นิสิตที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒมีความเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการ  
เป็นพลเมืองใส่ใจสังคมได้  ดังนั้นผู้วิจัยได้วิเคราะห์สาเหตุพฤติกรรมตามรูปแบบทฤษฎิปฏิสัมพันธ์นิยม 
(Interactionism model) เป็นกรอบในการประมวลเอกสาร และก าหนดตัวแปรเชิงสาเหตุที่จะอธิบายพฤติกรรม
การเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม ซึ่งเป็นการศึกษาหาสาเหตุของพฤติกรรมจากปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก และปัจจัย
ภายในตามสถานการณ์ของบุคคล ประกอบด้วยตัวแปรดังต่อไปนี้  1) กลุ่มตัวแปรสถานการณ์ทางสังคม 
ประกอบด้วย การถ่ายทอดทางสังคมเกี่ยวกับอัตลักษณ์ด้านจิตส านึกสาธารณะ และการอบรมเลี้ยงดูตามหลัก
ศาสนา 2) กลุ่มตัวแปรจิตลักษณะ ประกอบด้วย การเห็นคุณค่าในตนเอง และเหตุผลเชิงจริยธรรม 3) กลุ่มจิต
ลักษณะตามสถานการณ ์ประกอบด้วย เจตคติตอ่พฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม และการรับรู้ความสามารถ
ของตนในการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม และ 4) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างสถานการณ์ทางสังคมกับจิตลักษณะ ผลที่คาดว่า
จะได้รับจากการวิจัยครั้งนี้ จะได้ทราบถึงตัวแปรเชิงเหตุใดบ้างที่มีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมพฤติกรรมการเป็น
พลเมืองใส่ใจสังคม และจะได้เป็นองค์ความรู้ส าคัญเพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนาพฤติกรรมการเป็น
พลเมืองใส่ใจสังคมต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อค้นหาตัวท านายที่ส าคัญและปริมาณการท านายพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมในแต่ละด้าน ที่
มีบทบาทส าคัญในการท านายพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมในแต่ละด้านของนิสิตปริญญาตรีมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒทั้งในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อยตามลักษณะชีวสังคม 

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 การศึกษาครั้งนี้ เริ่มจากแนวคิดทางพฤติกรรมศาสตร์ในการค้นหาสาเหตุของพฤติกรรม โดยใช้ตัวแปร 
จากทั้งปัจจัยภายในและภายนอกที่มีสาเหตุจากสถานการณ์ทางสังคม จิตลักษณะ และจิตลักษณะตามสถานการณ์ 
เพื่อช่วยในการอธิบาย และท าความเข้าใจการกระท าของบุคคล ในลักษณะของตัวแปรเชิงเหตุภายใต้แนวคิด
รูปแบบทฤษฎีปฏิสัมพันธ์นิยม ท าให้เห็นภาพของตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยทั้งตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ดังนั้น 
ผู้วิจัยได้ทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้อง เพื่อก าหนดตัวแปรตามและก าหนดนิยามปฏิบัติการของตัวแปรตาม พร้อมทั้ง
ก าหนดตัวแปรอิสระและก าหนดนิยามปฏิบัติการของตัวแปรอิสระ เพื่อน าไปค้นหาตัวท านายที่ส าคัญและปริมาณ
การท านายของตัวแปรอิสระในล าดับถัดไป โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
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 พฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม ความเป็นพลเมืองมีความหมายที่สะท้อนให้เห็นถึงบทบาทหน้าที่  
และความรับผิดชอบของสมาชิกทางสังคมที่มีต่อรัฐ ต่อประเทศ (ทรงสิริ วิชิรานนท์, 2556: 7) แต่แค่ความเป็น
พลเมืองยังไม่พอต้องเป็นพลเมืองที่ใส่ใจสังคม ที่ว่าด้วยเรื่องของการเชื่อมโยงปัจเจกบุคคลเข้ากับสาธารณะ และ
หน้าที่อันพึงปฏิบัติของตนกับความรับผิดชอบที่มีให้ต่อสังคม การเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมยังหมายรวมถึงบุคคล
จะต้องมีความเข้าใจในหน้าที่ของตนเอง และกระท าการใด ๆ ด้วยความรับผิดชอบ อีกทั้งยังต้องตระหนักถึงปัญหา
ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม และให้การช่วยเหลือ พัฒนาชุมชนและสังคมอีกด้วย (ศุภรัตน์ รัตนมุขย,์ 2557: 5-6) จาก
การทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยพบว่า Westheimer & Kahne (2004: 7) ได้กล่าวถึงพฤติกรรมของการเป็น
พลเมืองดี และแบ่งพฤติกรรมออกเป็น 3 ด้าน  คือ  ความรับผิดชอบส่วนบุคคล  การมีส่วนรวมในความเป็น
พลเมือง  และจิตส านึกเกี่ยวกับความยุติธรรมทางสังคม ดังนั้น การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้น าพฤติกรรมดังกล่าวเป็น
แนวทางในการก าหนดพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม โดยแบ่งพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม
ออกเป็น 3 ด้าน คือ 1) ด้านความรับผิดชอบส่วนบุคคล 2) ด้านความรับผิดชอบต่อส่วนรวม และ 3) ด้านการมี
ส่วนรวมทางสังคม 

 ปัจจัยเชิงเหตุที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม จากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
ผู้วิจัยยังไม่พบว่ามีผู้ศึกษาตัวแปรพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมนี้ แต่พบพฤติกรรมที่คล้ายคลึงกัน เช่น 
พฤติกรรมอาสา พฤติกรรมจิตสาธารณะ พฤติกรรมการเป็นพลเมืองดี พฤติกรรมอนุรักษ์ทรัพยากร เป็นต้น ใน
งานวิจัยของ ปภัสสร ไพบูลย์ฐิติพรชัย (2553) ศึกษาความเป็นพลเมืองดีของนักเรียนโรงเรียนพาณิชยการบางบัว
ทอง จังหวัดนนทบุรี หรือ ธัญธัช วิภัติภูมิประเทศ (2556) ที่ศึกษาความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ เป็นต้น ผู้วิจัยพบว่าตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมที่ใกล้เคียงกับ
พฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม ประกอบด้วยมตัวแปร 6 ตัวแปร โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มตัวแปร
สถานการณ์ทางสังคม ประกอบด้วย การอบรมเลี้ยงดูตามหลักศาสนา และ การถ่ายทอดทางสังคมเกี่ยวกับ 
อัตลักษณ์ด้านจิตส านึกสาธารณะ 2) กลุ่มตัวแปรจิตลักษณะ ประกอบด้วย การเห็นคุณค่าในตนเอง และเหตุผลเชิง
จริยธรรม 3) กลุ่มตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณ์ ประกอบด้วย เจตคติต่อพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจ
สังคม และการรับรู้ความสามารถของตนในการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม 
 การอบรมเลี้ยงดูตามหลักศาสนา อธิบายถึง การที่บิดามารดาแสดงให้นิสิตทราบถึงความรู้ ความเชื่อ และ
ทัศนคติต่อศาสนา ตลอดจนแนวทางปฏิบัติตามหลักศาสนาแก่บุตร ทั้งด้วยวิธีที่เป็นทางการ หรือไม่เป็นทางการ 
ไม่ว่าจะเป็นค าพูด หรือการกระท า ประกอบด้วย 1) ชักน าให้สนใจในศาสนา 2) อธิบายหลักค าสั่งสอนของศาสนา
ให้เข้าใจ และ 3) ให้การสนับสนุนในการปฏิบัติตนตามหลักค าสอนของศาสนา จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ดังเช่น งานวิจัยของ จารุณี จันทร์เจริญ (2555) ที่ศึกษาปัจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมจิตสาธารณะ
ของนักเรียนระดับมัธยมตอนต้น พบว่า นักเรียนที่ได้รับการถ่ายทอดทางสังคมด้านศาสนาจากบิดามารดาสูง มี
พฤติกรรมจิตสาธารณะด้านตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ้นต่อส่วนรวมสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการถ่ายทอดทางสังคม
ด้านศาสนาจากบิดามารดาต่ า 
 การถ่ายทอดทางสังคมเกี่ยวกับอัตลักษณ์ด้านจิตส านึกสาธารณะ อธิบายถึง การที่นิสิตรับรู้กลไก หรือ
กระบวนการต่าง ๆ ที่มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒใช้ถ่ายทอดให้นิสิตใช้ รักษา พัฒนา และเคารพสิทธิในสมบัติ
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สาธารณะต่าง ๆ รวมทั้งแสดงความช่วยเหลือในสาธารณประโยชน์ จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังเช่น 
งานวิจัยของ บุษกร เขียวมั่น (2555) ศึกษาอัตลักษณ์นิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และเปรียบเทียบความมี
จิตสาธารณะในการใช้ห้องสมุดของนิสิตระดับปริญญาตรี พบว่า ชั้นปีที่แตกต่างกันมีจิตสาธารณะในการใช้
ห้องสมุดที่แตกต่างกัน โดยพบกว่า นิสิตชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 มีจิตสาธารณะสูงกว่านิสิตชั้นปีที่  1 แต่กลุ่ม
สาขาวิชาที่แตกต่างกันกลับไม่ส่งผลให้การมีจิตสาธารณะของนิสิตแตกต่างกัน  กล่าวคือ ปริมาณการได้รับการ
ถ่ายทอดด้านอัตลักษณ์นิสิตมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการมีจิตสาธารณะในการใช้ห้องสมุดของนิสิต 
 การเห็นคุณค่าในตนเอง อธิบายถึง ระดับความรู้สึกที่เกี่ยวกับการตัดสินคุณค่าของนิสิตปริญญาตรี
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒการตามความรู้สึก หรือทัศนคติที่มีต่อตนเอง เกี่ยวกับความส าคัญถึงการมีคุณค่า 
ความภาคภูมิใจ โดยคิดว่าตนเองมีคุณค่าในสังคม ตลอดจนได้รับการยอมรับจากคนรอบตัว หรือคนในสังคม ถึง
การกระท าตามทัศนคติ บทบาทหน้าที่ของตน และค่านิยมที่ตนเองยึดถือ ด้วยการประเมินตนเองจากสิ่งที่ตนเอง
เป็น หรือเปรียบเทียบกับบุคคลอื่น หรือการประเมินตนเองจากการเปรียบเทียบกับมาตรฐานที่ตนเองตั้งไว้  จาก
การทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังเช่น งานวิจัยของ ธนาวุฒิ ชินฮาต (2556) ศึกษาตัวแปรที่สามารถพยากรณ์
พฤติกรรมจิตส านึกสาธารณะของนักเรียน โดยประกอบด้วย การเห็นคุณค่าในตนเอง แรงจูงใจภายใน และการ
สนับสนุนจากครอบครัว อาจารย์และเพื่อน พบว่า การเห็นคุณค่าในตนเองมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรม
จิตส านึกสาธารณะของนักศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยสามารถร่วมกันพยากรณ์กับตัวแปรอื่น 
ได้ร้อยละ 62.70 
 เหตุผลเชิงจริยธรรม อธิบายถึง การที่บุคคลใช้เหตุผลในการเลือกที่จะกระท า หรือเลือกที่จะไม่กระท า
พฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งในสถานการณ์นั้น ที่จะก่อให้เกิดประโยชน์หรือโทษกับตนเอง ผู้อื่น หรือส่วนรวม จาก
การทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังเช่น งานวิจัยของ ศุภรัตน์ ทองอ่อน (2550) ได้ศึกษาเปรียบเทียบจิตส านึก
สาธารณะในการอนุรักษ์ทรัพยากรด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรน้ า และด้านการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของนักเรียน
มัธยมปีที่ 6 พบว่า เหตุผลเชิงจริยธรรมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรน้ า  และการ
ประหยัดพลังงานไฟฟ้า กล่าวคือ นักเรียนที่มีระดับการให้เหตุผลเชิงจริยธรรมสูง ท าให้มีพฤติกรรมการอนุรักษ์
ทรัพยากรน้ า และการประหยัดพลังงานไฟฟ้าสูงตามไปด้วย 
 เจตคติต่อพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม อธิบายถึง ความคิดเชิงประเมินค่าของนิสิตทั้งที่เป็น
ประโยชน์และโทษทั้งต่อตนเองและส่วนรวม โดยเกิดจากความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ที่ผ่านมา ตลอดถึง
ความรู้สึกพอใจหรือไม่พอใจ ชอบหรือไม่ชอบในพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม รวมทั้งมีความพร้อมที่จะ
กระท าพฤติกรรมดังกล่าว จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังเช่น งานวิจัยของ สุพัฒนา บุญแก้ว (2556) 
ศึกษาปฏิสัมพันธ์ และค้นหาตัวแปรส าคัญที่สามารถท านายพฤติกรรมอาสาสมัครของอาสายุวกาชาด พบว่า เจต
คติที่ดีต่อพฤติกรรมอาสาสมัครมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมอาสาสมัครของยุวกาชาดอย่าง  (ที่นัยส าคัญ
ทางสถิติ .05) และยังพบอีกว่า เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมอาสาสมัครเป็นตัวท านายที่ส าคัญในการท านายพฤติกรรม
อาสาสมัคร 
 การรับรู้ความสามารถของตนในการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม อธิบายถึง การที่นิสิตมั่นใจในความสามารถ
ของตนว่ามีความสามารถ มีศักยภาพทั้งทางร่างกาย จิตใจ และสติปัญญาในการแสดงพฤติกรรมการเป็นพลเมือง
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ใส่ใจสังคม จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังเช่นงานวิจัยของ สุคนธ์ธา เส็งเจริญ (2556) ท าการศึกษา
โครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อจิตส านึกสาธารณะในนิสิตระดับปริญญาตรี พบว่า ตัวแปร
ที่มีอิทธพลทางตรงต่อจิตส านึกสาธารณะ คือ การรับรู้ความสามารถของตนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการประมวลเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม ท าให้เห็น

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ที่คาดการณ์ไว้ ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย โดยใช้แนวคิด

ปฏิสัมพันธ์นิยม (Interactionism Model) (ดุจเดือน พันธุมนาวิน,  2551: 46) ซึ่งเนื้อหาว่า พฤติกรรมหนึ่ง ๆ 

ของบุคคลเกิดจากสาเหตุหลายประการพร้อมกัน และในแต่ละประการก็มีสาเหตุที่ส าคัญหลายด้าน โดย

ประกอบด้วยกลุ่มตัวแปรสถานการณ์ทางสังคม ได้แก่ 1) การอบรมเลี้ยงดูตามหลักศาสนา 2) การถ่ายทอดทาง

สังคมเกี่ยวกับอัตลักษณ์ด้านจิตส านึกสาธารณะ กลุ่มตัวแปรจิตลักษณะ ได้แก่ 1) การเห็นคุณค่าในตนเอง 2) 

เหตุผลเชิงจริยธรรม และกลุ่มตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณ์  ได้แก่ 1) เจตคติต่อพฤติกรรมการเป็นพลเมือง

ใส่ใจสังคม 2)  การรับรู้ความสามารถของตนในการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม รวมทั้งผู้วิจัยยังได้ก าหนดกลุ่มตัวแปร

ลักษณะทางชีวสังคม ได้แก่ เพศ ลักษณะการพักอาศัย สถานที่ตั้งของสถานศึกษา และระดับชั้นปีการศึกษา ดัง

ภาพประกอบ 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 แผนภาพความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ศึกษา 
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สมมติฐานการวิจัย 
 กลุ่มตัวแปรสถานการณ์ทางสังคม ได้แก่ การอบรมเลี้ยงดูตามหลักศาสนา และการถ่ายทอดทางสังคม

เกี่ยวกับอัตลักษณ์ด้านจิตส านึกสาธารณะ กลุ่มตัวแปรจิตลักษณะ ได้แก่ การเห็นคุณค่าในตนเอง และเหตุผลเชิง

จริยธรรม และกลุ่มตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณ์ ได้แก่ เจตคติต่อพฤติกรรมเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม และการ

รับรู้ความสามารถของตนในการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม สามารถร่วมกันหาตัวท านายที่ส าคัญและปริมาณการ

ท านายพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมด้านความรับผิดชอบส่วนบุคคล ด้านความรับผิดชอบต่อส่วนรวม และ

ด้านการมีส่วนรวมทางสังคม ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิทั้งในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อยตามลักษณะชีวสังคม 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 ประชากร คือ นิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (วิทยาเขตประสานมิตร องครักษ์ 

สระแก้ว และตาก) จ านวนทั้งสิ้น 17,615 คน (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2559) 

 กลุ่มตัวอย่าง คือ นิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (วิทยาเขตประสานมิตร และ

องครักษ์) จ านวน 500 คน โดยได้คัดเลือกด้วยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ

โรฒแบ่งสถานที่ตั้งของสถานศึกษาออกเป็น 4 แห่ง (ประสานมิตร องครักษ์ สระแก้ว และตาก) ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่ม

ตัวอย่างแบบชั้นภูมิ ให้สถานที่ตั้งของสถานศึกษาเป็นชั้นภูมิ โดยเลือกคณะที่มีนิสิตตลอดทั้ง 4 ชั้นปีศึกษาในสถาน

ที่ตั้งเพียงแห่งเดียว ขั้นที่ 2 ก าหนดขนาดตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปเครซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 

1970) จากประชากร 17,615 คน ได้จ านวนตัวอย่างขั้นต่ าเท่ากับ 377 คน ซึ่งผู้วิจัยได้ขยายจ านวนกลุ่มตัวอย่าง

เป็น 500 คน เพื่อให้อัตราส่วนของทั้ง 2 สถานที่ของสถานศึกษามีจ านวนเท่ากัน จึงแบ่งสถานที่ละ 250 คน 

(ประสานมิตร และองครักษ์) ขั้นที่ 3 เมื่อได้คณะที่มีนิสิตตลอดทั้ง 4 ชั้นปีศึกษาในสถานที่ตั้งเพียงแห่งเดียวแล้ว 

ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่ายตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละคณะ 

 เครื่องมือที่ใช้และคุณภาพของเครื่องมือ ในการวิจัยนี้ได้ใช้แบบสอบถามจ านวน 9 ฉบับ โดยแต่ละข้อมี

มาตรประเมินค่า 6 ระดับ ตั้งแต่ “จริงที่สุด” ถึง “ไม่จริงเลย” ส าหรับแบบวัดตัวแปรอิสระ และ “ปฏิบัติมาก

ที่สุด” ถึง “ไม่ปฏิบัติเลย” ส าหรับแบบวัดตัวแปรตาม ซึ่งแบบวัดมีทั้งที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นใหม่ ปรับปรุงจากแบบวัดชุด

มาตรฐาน และน าแบบวัดชุดมาตรฐานมาใช้ การหาคุณภาพเครื่องมือด้วยการหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ3 ท่าน แล้วน ามาปรับทดลองใช้กับนิสิตปริญญาตรีที่มีคุณสมบัติเหมือนกลุ่ม

ตัวอย่าง จ านวน 100 คน น าไปวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ และค่าความเช่ือมั่น จนได้เครื่องมือที่น าไปใช้

จริง ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นระหว่าง .74 ถึง .87  

 การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่า

เบี่ยนเบนมาตรฐาน เพื่อวิเคราะห์ลักษณะชีวสังคมและคุณลักษณะของตัวแปรที่ศึกษา การวิเคราะห์พหุคูณการถด

ถอบแบบเป็นขั้น (Multiple regression analysis: Stepwise) เพื่อค้นหาตัวท านายที่ส าคัญและปริมาณการ
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ท านายพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมทั้ง 3 ด้าน (ด้านความรับผิดชอบส่วนบุคคล ด้านความรับผิดชอบต่อ

ส่วนรวม และด้านการมีส่วนรวมทางสังคม) ด้วยกลุ่มตัวแปรสถานการณ์ทางสังคม กลุ่มตัวแปรจิตลักษณะ และ

กลุ่มตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณ์ ทั้งนี้ งานวิจัยนี้ได้ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน

มนุษย์จากสถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เอกสารรับรองเลขที่ SWUEC/E-

396/2559  

ผลการวิจัย 

 ส าหรับผลการวิจัย ผู้วิจัยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก ่ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ลักษณะทั่วไป

ของกลุ่มตัวอย่าง และส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้น เพื่อการตรวจสอบสมมติฐาน โดยมี

รายละเอียด ดังนี ้

 ส่วนที ่1 ข้อมูลทั่วไป พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 58.2 พักอาศัยกับผู้ปกครอง ร้อย

ละ 60.0 โดยกลุ่มตัวอย่างแบ่งเป็น ประสานมิตร และองครักษ์อย่างละเท่ากัน และส่วนใหญ่เป็นนิสิตระดับชั้นปีที่ 

2 ร้อยละ 28.8 

 ส่วนที่ 2 ผลการตรวจสอบสมมติฐาน: ความสามารถในการร่วมท านายพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจ

สังคมทั้ง 3 ด้าน (ด้านความรับผิดชอบส่วนบุคคล ด้านความรับผิดชอบต่อส่วนรวม และด้านการมีส่วนรวมทาง

สังคม) ของตัวแปรอิสระทั้ง 6 ตัวแปร พบว่า  

ประการแรก พฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมด้านความรับผิดชอบส่วนบุคคลในกลุ่มรวม จากการ

วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้น พบตัวแปรส าคัญโดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ เหตุผลเชิง

จริยธรรม การถ่ายทอดทางสังคมเกี่ยวกับอัตลักษณ์ด้านจิตส านึกสาธารณะและการเห็นคุณค่าในตนเอง (ตาราง 1)  

ประการที่สอง พฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมด้านความรับผิดชอบต่อส่วนรวมในกลุ่มรวม จากการ

วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้น พบตัวแปรส าคัญโดยเรียงล าดับจากมากปน้อย ได้แก่ การเห็นคุณค่าใน

ตนเอง การอบรมเลี้ยงดูตามหลักศาสนา การรับรู้ความสามารถของตนในการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม และการ

ถ่ายทอดทางสังคมเกี่ยวกับอัตลักษณ์ด้านจิตส านึกสาธารณะ (ตาราง 2) 

 ประการที่สาม พฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมด้านการมีส่วนรวมทางสังคมในกลุ่มรวม จากการ

วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้น พบตัวแปรส าคัญที่ท านายโดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก ่เจตคติต่อ

พฤติกรรมเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม การอบรมเลี้ยงดูตามหลักศาสนา การถ่ายทอดทางสังคมเกี่ยวกับอัตลักษณ์ด้าน

จิตส านึกสาธารณะ การเห็นคุณค่าในตนเอง และการรับรู้ความสามารถของตนในการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม 

(ตาราง 3) 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรการถ่ายทอดทางสังคมเกี่ยวกับอัตลักษณ์ด้านจิตส านึกสาธารณะสามารถเข้า
ร่วมการท านายพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมได้ทั้ง  3 ด้าน (ด้านความรับผิดชอบส่วนบุคคล ด้านความ
รับผิดชอบต่อส่วนรวม และด้านการมีส่วนรวมทางสังคม ) เนื่องจากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒได้มีการ
ก าหนดอัตลักษณ์นิสิต มศว 9 ประการขึ้นเพื่อปลูกฝังให้นิสิตที่ก าลังศึกษาอยู่และนิสิตที่จบออกไปแล้วมี
คุณลักษณะที่สังคมพึ่งมี ดังนั้น อัตลักษณ์นิสิตด้านจิตส านึกสาธารณะ เป็นอัตลักษณ์หนึ่งที่อยู่ภายใต้อัตลักษณ์
นิสิต มศว 9 ประการ และถูกพัฒนาให้เป็นตัวแปรการถ่ายทอดทางสังคมเกี่ยวกับอัตลักษณ์ด้านจิตส านึกสาธารณะ 
ตัวแปรนี้จึงเกิดจากกระบวนการของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไม่ว่าจะเป็นการจัดกิจกรรมค่ายอัตลักษณ์ 
หรือการจัดการเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อให้นิสิตได้รับความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับความหมายและความส าคัญ
ของอัตลักษณ์นิสิต โดยเฉพาะวิชาศึกษาทั่วไปที่ได้จัดการเรียนรู้เพื่อช่วยเสริมสร้างอัตลักษณ์นิสิตมหาวิทยาลัย  
ศรีนครินทรวิโรฒทั้งด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัยอย่างต่อเนื่อง โดยมอบหมายกิจกรรมทั้งในชั้นเรียนและ
นอกชั้นเรียน จึงช่วยให้นิสิตสามารถรับรู้ เข้าใจ จดจ า อธิบาย และน าไปสู่การเชื่อมโยงเพื่อการพัฒนาตนเองและ
การด าเนินชีวิต (จิตต์ภิญญา ชุมสาย ณ อยุธยา, นฤภัทร ตั้งมั่นคงวรกูล, ศิริมา สุขเกษม, กล้าหาญ ณ น่าน และ
กมลวรรณ คารมปราชญ์ คล้ายแก้ว, 2554) ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยที่พบว่า ตัวแปรการถ่ายทอดทางสังคม
เกี่ยวกับอัตลักษณ์ด้านจิตส านึกสาธารณะสามารถเข้าสู่สมการการท านายพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมได้
ทั้ง 3 ด้าน (ด้านความรับผิดชอบส่วนบุคคล ด้านความรับผิดชอบต่อส่วนรวม และด้านการมีส่วนรวมทางสังคม) 
 2. การเห็นคุณค่าในตนเองสามารถร่วมท านายพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมได้ทั้ง  3 ด้าน (ด้าน
ความรับผิดชอบส่วนบุคคล ด้านความรับผิดชอบต่อส่วนรวม และด้านการมีส่วนรวมทางสังคม) เนื่องจากการเห็น
คุณค่าในตนเองเป็นความรู้สึกของบุคคลที่เกิดจากการยอมรับและเคารพตนเองจนเกิดความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า 
ซึ่งผู้ที่จะเห็นคุณค่าแท้ในตนเองได้นั้น จะต้องไม่ได้มาจากการโน้มเอียงหรือสับสนไปตามความเห็นของผู้อื่นเพียง
เพราะอยากดูดีหรือได้รับการยอมรับจากผู้อื่น (ธิดาชนก วงศ์พิทักษ์, 2556) นั้นจึงอาจหมายถึงการที่นิสิตรู้ตัวเองดี
ว่าควรจะประพฤติปฎิบัติตนอย่างไรให้ตนเองมีคุณค่าในสังคมที่อาศัยร่วมกับผู้อื่น  ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ธนาวุฒ ิชินฮาต (2556) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมจิตส านึกสาธารณะของนักศึกษา พบว่า การ
เห็นคุณค่าในตนเอง เป็นตัวท านายอันดับแรกร่วมกับตัวแปรอื่น ๆ อีก 3 ตัวแปร รวมเป็น 4 ตัวแปร สามารถ
ท านายพฤติกรรมจิตส านึกสาธารณะได้ร้อยละ 62.7 งานวิจัยของ ธิดาชนก วงศ์พิทักษ์ (2556) ศึกษาปัจจัยจิต
สังคมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมจิตอาสาของนิสิต พบว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง เป็นตัวท านายร่วมกับตัวแปรอื่น ๆ อีก 
2 ตัวแปร รวมเป็น 3 ตัวแปร สามารถท านายพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าได้ร้อยละ 53 อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 
 3. การอบรมเลี้ยงดูตามหลักศาสนาสามารถร่วมท านายพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมใน 2 ด้าน 
ได้แก่ ด้านความรับผิดชอบต่อส่วนรวม และด้านการมีส่วนรวมทางสังคม ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
เสถียร สีชื่น (2556) โดยท าการศึกษาจิตค านึงถึงส่วนรวมร่วมกัน ได้กล่าวไว้ว่า จิตค านึงถึงส่วนรวมร่วมกัน 
หมายถึง การร่วมแรงร่วมใจกันกระท าประโยชน์ส่วนรวมรับผิดชอบต่อสังคม การปฏิบัติตนที่ค านึงถึงผลกระทบต่อ
สังคม และสิ่งแวดล้อม ให้การอุทิศตนเพื่อส่วนรวม มีความเห็นอกเห็นใจ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ และค านึงถึงประโยชน์
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ของส่วนรวมควบคู่กับประโยชน์ส่วนตน รวมถึงมีความเข้าใจ และร่วมแก้ปัญหาส่วนรวมอีกด้วย พบว่า สถาบันที่มี
อิทธิพลมากที่สุดในการขัดเกลาที่ก่อให้เกิดจิตค านึงถึงส่วนรวมร่วมกัน คือ สถาบันครอบครัว รองลงมา คือ สถาบัน
ศาสนา ดังนั้นศาสนาจะมีอิทธิพล หรือไม่มีอิทธิพลจึงขึ้นอยู่กับสถาบันต่าง ๆ ในสังคม ซึ่งสถาบันที่มีความส าคัญ
อย่างสถาบันครอบครัว จึงมีความส าคัญเป็นอย่างมาก หากบิดามารดาเพิกเฉยต่อศาสนา บุตรก็จะเพิกเฉยต่อ
ศาสนาด้วยเช่นกัน หากบิดามารดาสนับสนุนให้บุตรได้สัมผัสกับศาสนา บุตรก็จะได้รับการซึมซับศาสนาเข้าไปด้วย 
(ประทีป จินงี.่ 2558) 
 4. การรับรู้ความสามารถของตนในการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมสามารถร่วมท านายพฤติกรรมการเป็น
พลเมืองใส่ใจสังคมใน 2 ด้าน ได้แก่ ด้านความรับผิดชอบต่อส่วนรวม และด้านการมีส่วนรวมทางสังคม การรับรู้
ความสามารถของตนเป็นความเชื่อของบุคคล หรือลักษณะทางจิตของบุคคลที่มีความส าคัญ และมีผลต่อการ
กระท าของบุคคล มีผลต่อการเลือกการกระท า การใช้ความพยายาม ความอดทนในการกระท า การคิด และ
ปฎิกิริยาทางอารมณ์ของบุคคล กล่าวได้ว่า นิสิตปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒส่วนใหญ่มีความมั่นใจ
ในความสามารถของตนว่าตนเองมีศักยภาพทั้งทางร่างกาย และจิตใจในการแสดงพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจ
สังคม ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ จารุณี จันทร์เจริญ (2555) ศึกษาปัจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมจิตสาธารณะ พบว่า การรับรู้ความสามารถของตนต่อพฤติกรรมจิตสาธารณะ เป็นตัวท านายส าคัญ
อันดับแรก 
 5. ในส่วนของพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมด้านความรับผิดชอบส่วนบุคคล ผลการวิจัยพบว่าตัว
แปรที่เข้าสู่สมการการท านาย ได้แก่ เหตุผลเชิงจริยธรรม การถ่ายทอดทางสังคมเกี่ยวกับอัตลักษณ์ด้านจิตส านึก
สาธารณะ และการเห็นคุณค่าในตนเอง ส าหรับตัวแปรเหตุผลเชิงจริยธรรมในนิยามของการศึกษาครั้งนี้ได้ก าหนด
ตามทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของโคลเบอร์ก (ดุจเดือน พันธุมนาวิน. 2553: 97-105) โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับ
การใช้เหตุผลที่แสดงถึงเจตนาของผู้กระท าในการเลือกที่จะกระท า หรือไม่กระท าพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง การ
ตัดสินใจที่จะเลือกกระท าอย่างใดอย่างหนึ่งขึ้นอยู่กับระดับจริยธรรมของบุคคลนั้น ในเหตุผลเชิงจริยธรรมระดับที่ 
2 ขั้นที่ 4 กล่าวถึงการประพฤติปฎิบัติตนตามระเบียบข้อบังคับ หรือกฎหมาย ซึ่งมีความสอดคล้องอย่างเด่นชัดกับ
ลักษณะของพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมด้านความรับผิดชอบส่วนบุคคลที่กล่าวถึงการปฏิบัติตนตาม
กฎระเบียบ และข้อบังคับของสถานศึกษา นอกจากนั้นตัวแปรเหตุผลเชิงจริยธรรมไม่พบว่าเป็นตัวท านายส าคัญ
ของพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมด้านอื่น อาจกล่าวได้อีกว่า นิสิตปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ
โรฒส่วนใหญ่แล้วมีเหตุผลเชิงจริยธรรมอยู่ในระดับที่ 2 หรือระดับจริยธรรมตามกฎเกณฑ์สังคม 
 6. ส าหรับพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมด้านความรับผิดชอบต่อส่วนรวม ผลการวิจัยพบว่าตัวแปร
ที่เข้าสู่สมการการท านาย ได้แก่ การเห็นคุณค่าในตนเอง การอบรมเลี้ยงดูตามหลักศาสนา การรับรู้ความสามารถ
ของตนในการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม และการถ่ายทอดทางสังคมเกี่ยวกับอัตลักษณ์ด้านจิตส านึกสาธารณะ จากที่
ได้กล่าวถึงตัวแปรดังกล่าวแล้วในข้างต้น สรุปได้ว่า ตัวแปรเหล่านี้ล้วนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจ
สังคมด้านความรับผิดชอบต่อส่วนรวม ซึ่งแสดงถึงความสัมพันธ์กับการร่วมแรงร่วมใจกันกระท าประโยชน์ส่วนรวม
รับผิดชอบต่อสังคม การปฏิบัติตนที่ค านึงถึงผลกระทบต่อสังคม และสิ่งแวดล้อม ให้การอุทิศตนเพื่อส่วนรวม มี
ความเห็นอกเห็นใจ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ และค านึงถึงประโยชน์ของส่วนรวมควบคู่กับประโยชน์ส่วนตน ผลการวิจัย
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สอดคล้องกับงานวิจัยของ เอมอร แสนภูวา (2555) ศึกษาจิตค านึงถึงส่วนรวมร่วมกันของนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส าคัญร้อยละ 85.71 กล่าวถึงการเห็นคุณค่าในตนเอง ซึ่งเป็นเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องต่อการมีจิต
ค านึงถึงส่วนรวม โดยส่งผลท าให้เกิดอิทธิพลต่อคุณธรรมในหลาย ๆ ด้าน ส่วนงานวิจัยของ สุคนธ์ธา เส็งเจริญ 
(2556) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อจิตส านึกสาธารณะในนิสิตปริญญาตรี พบว่า ตัวแปรที่มีอิทธพลทางตรงต่อจิตส านึก
สาธารณะมากที่สุด คือ การรับรู้ความสามารถของตนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 7. พฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมด้านการมีส่วนรวมทางสังคม ผลการวิจัยพบว่าตัวแปรส าคัญที่
ท านายโดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ เจตคติต่อพฤติกรรมเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม การอบรมเลี้ยงดูตามหลัก
ศาสนา การถ่ายทอดทางสังคมเกี่ยวกับอัตลักษณ์ด้านจิตส านึกสาธารณะ การเห็นคุณค่าในตนเอง และการรับรู้
ความสามารถของตนในการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม นอกจากตัวแปรที่ได้กล่าวถึงในข้างต้นไปแล้วนั้น ตัวแปรเจต
คติต่อพฤติกรรมเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม เป็นตัวแปรที่กล่างถึงเรื่องของความชอบ ไม่ชอบ ความล าเอียง ความคิด 
ความรู้สึก และความเช่ือในสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Thurstone, 1976: 77) หากว่าเจตคติเกิดขึ้นกับบุคลคลใดแล้วก็จะแสดง
พฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งออกมา ซึ่งถ้าบุคคลนั้นมีเจตคติทางบวกก็พร้อมที่จะกระท าสิ่งนั้น แต่ถ้าบุคคลนั้นมี
เจตคติทางลบก็จะหาทางหลีกเลี่ยงที่จะกระท า (สุรางค์ โค้วตระกูล, 2545) ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ แจ่มนิดา คณานันท ์(2555) ที่ศึกษาปัจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าใน
ที่ท างาน พบว่า เจตคติที่ดีต่อการประหยัดพลังงานไฟฟ้า เป็นตัวท านายร่วมกับตัวแปรอื่น ๆ อีก 3 ตัวแปร รวม
เป็น 4 ตัวแปร สามารถท านายพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าได้ร้อยละ 53 และ สุคนธ์ธา เส็งเจริญ (2556) 
ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อจิตส านึกสาธารณะในนิสิตปริญญาตรี พบว่า เจตคติต่อจิตส านึกสาธารณะมีค่าน้ าหนัก
ความส าคัญทางตรงต่อจิตส านึกสาธารณะ เท่ากับ .29 

ข้อเสนอแนะในการน าผลวจิัยไปใช ้
 1. จากผลการวิจัย พบว่า ตัวแปรการถ่ายทอดทางสังคมเกี่ยวกับอัตลักษณ์ด้านจิตส านึกสาธารณะสามารถ
ร่วมกันท านายพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมได้ทั้ง 3 ด้าน เมื่อพิจารณาในกลุ่มย่อยพบว่า ตัวแปรดังกล่าว
สามารถพบมากในระดับชั้นปีที่  3 เป็นต้นไป และในวิทยาเขตประสานมิตร ผลการวิจัยในส่วนนี้ชี้ให้เห็นถึง
ความส าคัญที่มาจากนโยบายของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒที่ว่าด้วยเรื่องอัตลักษณ์นิสิต  มศว 9 ประการ 
ดังนั้น ครูผู้สอนในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒควรเพิ่มเนื้อหาที่เกี่ยวกับการมีจิตส านึกสาธารณะสอดแทรก
ระหว่างกระบวนการเรียนการสอน เพื่อปลูกฝั่ง และเกิดการรับรู้ของนิสิต มีการจัดกิจกรรมภาคบังคับที่ส่งเสริม
การมีจิตส านึกสาธารณะ โดยให้สถานศึกษาเป็นแก่งหลักในการเป็นอาสาสมัครช่วยเหลือสังคม รวมไปถึงการติด
ป้ายค ารณรงค์ต่าง ๆ ทั่วทั้งสถานศึกษา เพื่อให้เกิดแรงจูงใจในการมีจิตส านึกสาธารณะของนิสิต นอกจากนั้น
กระบวนการดังกล่าวควรมีความต่อเนื่องตลอดตั้งแต่นิสิตเริ่มเข้าศึกษา จนกระทั่งจบการศึกษา รวมทั้งให้มีความ
ครอบคลุมทุกวิทยาเขตของสถานศึกษา 
 2. ตัวแปรการเห็นคุณค่าในตนเองมีส่วนส าคัญที่สัมพันธ์กับการพักอาศัยกับผู้ปกครอง กล่าวคือ จาก
ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรการเห็นคุณค่าในตนเองสามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมได้
ทั้ง 3 ด้าน เมื่อพิจารณาในกลุ่มย่อย พบว่า ตัวแปรดังกล่าวพบในกลุ่มนิสิตที่พักอาศัยกับผู้ปกครอง แต่ไม่พบใน



Journal of Behavioral Science for Development (JBSD)  ISSN 2228-9453 | 161 

Vol.10   No.1, January 2018    

วารสารพฤติกรรมศาสตร์เพื่อการพัฒนา   ปีที่ 10  ฉบับที่ 1  มกราคม 2561   ลิขสิทธิ์โดย สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

กลุ่มนิสิตที่ไม่ได้พักอาศัยกับผู้ปกครอง ผลการวิจัยในส่วนนี้ชี้ให้เห็นถึงความส าคัญถึงความใกล้ชิดระหว่าง
ผู้ปกครองกับนิสิต ดังนั้น ผู้ปกครองของนิสิตจึงควรหาโอกาสใกล้ชิดกับนิสิตอยู่เสมอ เพื่ออบรมสั่งสอน พร้อมทั้ง
ให้การสนับสนุน ชี้แนะนิสิตให้สามารถตระหนักถึงความสามารถของตนเอง สามารถพึ่งพาตนเองได้ และเมื่อพบว่า
นิสิตสามารถประพฤติปฏิบัติตนได้อย่างเหมาะสม ผู้ปกครองก็ควรกล่าวค ายินดี หรือชื่นชม เพื่อให้นิสิตเกิดความ
ภาคภูมิใจในตนเอง 
 3. นอกจากนั้นยังพบว่า ตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนในการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมสามารถ
ร่วมกันท านายพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมใน 2 ด้าน จากทั้งหมด 3 ด้าน ดังนั้น การปลูกฝั่งให้นิสิตเกิด
การรับรู้ว่าตนเองสามารถแสดงออกในการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมจึงมีส่วนส าคัญ ในส่วนของสถานศึกษา ควรจัด
กิจกรรมเพื่อสังคม หรือชุมชน ให้นิสิตรับรู้ว่าตนเองสามารถปฏิบัติตนเพื่อคนอื่น หรือเพื่อสังคมได้ ส าหรับ
ผู้ปกครอง หรือผู้ที่ใกล้ชิดกับนิสิตควรสนับสนุน หรือผลักดันให้นิสิตได้เข้าร่วมกิจกรรมอาสาต่าง ๆ ที่สร้าง
ประโยชน์ต่อสังคมอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งการอบรมสั่งสอนในนิสิตเรียนรู้ และปฏิบัติตนตามกฎระเบียบของสังคม 
เพื่อให้ตัวนิสิตเกิดความมั่นใจในการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 การวิจัยครั้งนี้ได้ศึกษากับนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเท่านั้น ซึ่งข้อค้นพบจาก
การศึกษาจึงครอบคลุมเพียงแค่นิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเท่านั้น ดังนั้น ผู้วิจัย
ขอเสนอแนะเพื่อการท าวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
 1. จากผลการวิจัยท าให้ทราบปัจจัยเชิงสาเหตุที่สามารถท านายพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม  
ดังนั้นตัวแปรเหล่านั้นจึงควรน าไปศึกษาต่อในลักษณะการวิจัยเชิงทดลอง เพื่อสร้างโปรแกรมการฝึกอบรมและ
ส่งเสริมให้มีพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม 
 2. จากผลการวิจัยท าให้มองเห็นปัจจัยที่เป็นสาเหตุ ซึ่งสามารถน าไปศึกษาต่อ ด้วยการน าไปวิจัยในเชิง
คุณภาพ เพื่อให้เกิดความเข้าใจคุณลักษณะของตัวแปรผลในเชิงลึก และค้นหาตัวแปรเชิงเหตุอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม 
 3. งานวิจัยนี้มุ่งศึกษาในกลุ่มตัวอย่างนิสิตปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเท่านั้น จึงเป็นเรื่อง
น่าสนใจที่ควรศึกษาเพิ่มเติมถึงความเหมือนและความต่างของปัจจัยเชิงสาเหตุที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการเป็น
พลเมืองใส่ใจสังคม ในกลุ่มตัวอย่างที่ต่างออกไป เช่น นิสิตนักศึกษาจากสถานศึกษาอื่น หรือนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา เป็นต้น 
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