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Abstract 
 
The objectives of this research are (1) to study the socialization process of professional industrial 
designer before & during their profession as well as the stability of profession. (2) to study the 
characteristic and conditions of professional industrial designer’s identity (3) to search ways in 
terms of professional socialization for the industrial designer as preparation to future impact of 
ASEAN Economic Community or AEC in year 2015. The research was constructed using case 
study’s qualitative research by selected purposive sampling are 9 professional industrial 
designers, 4 industrial designers and 5 special expert.The research results can be divided into 3 
parts, In part 1 found that childhood lifestyle is influences in making characteristic to be 
industrial designer. In the socialization process were socialized by significant agents such as 
lecturer, senior, friends, social media, client and manufacturer etc. The main socialize contents 
are the skill for industrial design profession working. The main socialize tactics that are the 
informal and have model to study such as work critics and knowledge from sample work etc. 
The work stability depends on the individual condition and environmental condition, which 
consists of the love for designing and acceptance from clients etc. The results for part 2 the 
Industrial Designer’s profession identity shows there are 7 identities, which are the imagination 
sense, well-round knowledge, flexible, attentive, problem solving skills, analyze & connection 
skills, and adaptive. The conditions of this identity occur from “the expectation to have good 
working skills”The results for part 3 found the ways for socialization designer as preparation to 
future impact of AEC including individual characteristics development, international working 
skills development and AEC opportunity development. 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษากระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมมืออาชีพ ทั้งกอนเขาสูวิชาชีพ ระหวางอยูในวิชาชีพ และ ระยะมั่นคงทางวิชาชีพ 2) ศึกษา
ลักษณะของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมและเงื่อนไขที่เกี่ยวของกับการมี
เอกลักษณ์เชิงวิชาชีพและ3) คนหาแนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบ บ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมเพ่ือเตรียมความพรอมในการรองรับกับสถานการณ์ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี 
พ.ศ. 2558 ใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแบบการศึกษาเฉพาะกรณี โดยเลือกกรณีศึกษาแบบเจาะจง ไดแก 
นักออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมมืออาชีพ จํานวน 9 ราย นักออกแบบผลิตภัณฑ์ อุตสาหกรรม จํานวน 4 ราย 
และผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ราย ผลการวิจัยแบงเป็น 3 สวนคือ สวนที่ 1 พบวา ชีวิตในวัยเด็กชวยบมเพาะ
คุณลักษณะสําคัญและความเชื่อที่สงผลตอการเป็นนักออกแบบฯและในกระบวนการการถายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพพบวามีตัวแทนในการถายทอดที่สําคัญ เชน อาจารย์ รุนพี่และเพ่ือน รวมถึงกลุมสื่อมวลชน กลุมลูกคา และ
ผูผลิต เป็นตนเนื้อหาของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสวนใหญเป็นความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน เชน 
ทักษะในการทํางาน เป็นตน และพบวากลวิธีของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสวนใหญเป็นการถายทอดที่ ไม
เป็นทางการเชนการวิจารณ์งาน เป็นตน รวมถึงกลวิธีแบบมีตัวแบบทั้งการแสดงตัวอยางใหดู และการสังเกตจาก
ตัวแบบความและมั่นคงเชิงวิชาชีพมีเงื่อนไขจากตัวบุคคลและสภาพแวดลอมเชน ความรักในการออกแบบฯ  การ
ไดรับการยอมรับจากผูใชสินคาเป็นตนผลการศึกษาสวนที่ 2 พบวาลักษณะของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพประกอบดวย 
มีจินตนาการสูงสามารถมองเห็นภาพในอนาคต มีความรอบรูมีความสามารถในการปรับตัวชางสังเกตชางสงสัย มี
ความสามารถในการแกปัญหา มีความสามารถในการวิเคราะห์เชื่อมโยง มีความสามารถในการประนีประนอม โดย
เกิดจาก “ความคาดหวังของทักษะเพ่ือการทํางาน” และผลการศึกษาสวนที่ 3 พบวาแนวทางในการพัฒนานัก
ออกแบบฯเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนประกอบดวย การพัฒนาคุณลักษณะสวนบุคคล การพัฒนา
ความเชี่ยวชาญในการทํางานใหสอดคลองกับความตองการของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และการพัฒนาเพ่ือ
เพ่ิมโอกาสจากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 คําสําคัญ: การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ เอกลักษณ์เชิงวิชาชีพ นักออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม  
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ที่มาและความส าคัญของปัญหา 
 ในปัจจุบันสังคมไทยทุกภาคสวนตระหนักถึง
สถานการณ์การรวมตัวทางเศรษฐกิจที่ เรียกวา 
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic 

Community: AEC) ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือสรางความ
รวมมือทางเศรษฐกิจของประเทศอาเซียนและเพ่ิมขีด
ความสามารถทางการคาระหวางประเทศใหสามารถ
รับมือกับปัญหาทางการคาที่สงผลกระทบถึงภูมิภาค
อาเซียน (สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย, ม.ป.ป.: 
2)ซึ่งเนนการเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวใช
กฎระเบียบการคาเดียวกันทําใหภาคอุตสาหกรรม
สินคาประเทศไทยไดประโยชน์ในการสงออกสินคาไป
ยังประเทศสมาชิก ประกอบกับการสํารวจการสงออก
สินคาอุตสาหกรรมของไทยโดยกรมสงเสริมการ
สงออก กระทรวงพาณิชย์ ในปี พ.ศ. 2555 ชวงเดือน 
มกราคม-มิถุนายน ผลิตภัณฑ์มีมูลคาการสงออกถึง 
2,566,390.01 ลานบาท (กรมสงเสริมการสงออก , 

2555: ออนไลน์) จากการสํารวจเพียงครึ่งปีแรกสินคา
อุตสาหกรรมมีอัตราขยายตัวเมื่อเทียบกับปี พ.ศ. 
2554 รอยละ 0.18 และอาเซียนนั้นเป็นตลาดสงออก
อันดับหนึ่งของประเทศไทยโดยในปีพ.ศ. 2553 
ประเทศไทยสงออกสินคาสูประเทศในอาเซียนมี
มูลคากวา 44,000 ลานเหรียญสหรัฐ (กรมเจรจา
การคาระหวางประเทศสํานักอาเซียน, 2554: 2-3)
จากสถานการณ์การเติบโตดานการสง ออก จึง
จําเป็นตองมีบุคลากรที่มีความสามารถเพ่ือรองรับ
สถานการณ์นี้  โดยเฉพาะนักออกแบบผลิตภัณฑ์ 
อุตสาหกรรมที่สามารถพัฒนาสินคาไทยใหมีความ
โดดเดนและแตกตางจากคูแขงในภูมิภาคเดียวกันเพ่ือ
สรางมูลคาทางเศรษฐกิจใหประเทศไทยไดเป็นผูนํา
ดานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมในกลุมอาเซียนได 
 โดยเมื่อยอนกลับไปในยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม
ในปี ค.ศ. 1760 สิ่งของเครื่องใชตางๆตองผลิตให

พอเพียงกับความตองการของมนุษย์จากการขยายตัว
ของประชากร วิธีการผลิตจากแรงงานคนเปลี่ยนเป็น
เครื่องจักรดวยเหตุนี้การผลิตในลักษณะจํานวนมาก 
(Mass Production) ในระบบอุตสาหกรรมจึงเกิดขึ้น 
การออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม จึงมีรากฐาน
ตั้งแตเวลานั้นและมีสวนพัฒนาสรางความสะดวกใน
การใชงาน ความสวยงามและชวยยกระดับชีวิตความ
เป็นอยูของมนุษย์เรื่อยมา (ธีระชัย สุขสด, 2544: 1-
2)ปัจจุบันสังคมไทยมีความตองการอุปโภคบริโภค
สินคาสําเร็จรูปจํานวนมากเพ่ือความสะดวกสบาย อีก
ทั้งโลกของการผลิตสินคาปัจจุบันเป็นการผลิตสินคา
เพ่ือตอบสนองคนหมูมาก ในการออกแบบจึงตอง
อาศัยวิชาชีพนักออกแบบฯ ที่เป็นผูเชี่ยวชาญดาน
การออกแบบผลิตภัณฑ์มีทักษะความรูความสามารถ
บนพ้ืนฐานการผลิต เชิ ง อุตสาหกรรมสามารถ
แกปัญหา ปรับปรุงใหผลิตภัณฑ์มีประโยชน์ใชสอย
และความสวยงามที่ดีกวาเดิม และสรางกําไรใหแก
ผูผลิต ตลอดจนชวยยกระดับสภาพความเป็นอยูของ
มนุษย์ในสังคมใหสูงขึ้น(มนตรี ยอดบางเตย , 2538: 
56) 
 จ า ก ก า ร สํ า ร ว จ ข อ ง ข อ ง ห น ว ย ง า น 
Collaborative Development Unit (CODE) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ในปี 
พ.ศ. 2552 พบวา ปัจจุบันจํานวนนักศึกษาที่สําเร็จ
การศึกษามีอยูไมเกิน 600 คนแตมีผูที่ทํางานอยูใน
ภาคอุตสาหกรรมไมเกิน 200 คนและในแตละปีมี
บุ ค คลที่ ทํ า ง านด า นก ารออกแบบผลิ ตภัณฑ์ 
อุตสาหกรรมอยางมืออาชีพไมเกิน 20 คนแสดงถึง
จํานวนของนักออกแบบฯที่ เป็นมืออาชีพไมไดมี
จํานวนมากเมื่อเทียบกับจํานวนผูเรียน (พรเทพ ฉัตร
ภิญญาคุปต,์ 2552: 4) ซึ่งไมสอดรับกับความตองการ
ที่ เ พ่ิมขึ้ น ในสั งคมไทยรวมถึ งสถานการณ์ของ
ประชาคมฯ 
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 จากการเติบโตขึ้นของผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม
ในประเทศไทยและภูมิภาคอาเซียนภาพอนาคตของ
นักออกแบบฯ จะเป็นวิชาชีพที่มีบทบาทตอ
อุตสาหกรรมสินคา เพราะมนุษย์เป็นปัจจัยชี้ขาด
ความสําเร็จในการพัฒนาในทุกเรื่อง คนเป็นผูกําหนด
ทิศทางการพัฒนา (วิรัติ ปานศิลา, 2542: 1)ซึ่งใน
สถานการณ์นี้ตองเริ่มจากการพัฒนานักออกแบบฯ ที่
มีความรู ทักษะ และความสามารถออกสูสังคมไทย
และภูมิภาคอาเซียน ซึ่งวิชาชีพนี้ตองใชความสามารถ 
ทักษะ ความรูเฉพาะทางท่ีผานการฝึกฝนอยางเขมขน
จากกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพซึ่งเป็น
กระบวนการเรียนรูอันซับซอนที่บุคคลไดมาซึ่งความรู
ทักษะและเอกลักษณ์วิชาชีพจนทําใหบุคคลกลายเป็น
สมาชิกของวิชาชีพ (Cohen, 1981: 14; อางจาก 
สมศักดิ์ สีดากุลฤทธิ์, 2545: 47) ซึ่งเมื่อพิจารณาจา
เอกสารและงานวิจัยที่ผานมาพบวา มีงานวิจัยเรื่อง
ศึกษาเกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ เชน 
พยาบาล ทหาร ตํารวจ เป็นตน เพ่ือใหไดองค์ความรู
ที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาบุคลากรในอาชีพนั้นๆ 
แตมักไมพบการศึกษาการถายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพในกลุมนักออกแบบฯซึ่งมีความสําคัญตอ
สั ง คม ไทยและกา รแข ง ขั นท า ง เ ศ รษฐกิ จ ใ น
สถานการณ์ของประชาคมฯอีกทั้งมีเอกลักษณ์เชิง
วิชาชีพแตกตางจากอาชีพอ่ืน 

 ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษากระบวนการ
ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯมือ
อาชีพวามีลักษณะอยางไร ทําอยางไรจึงสามารถ
พัฒนาใหตนเป็นมืออาชีพจนประสบความสําเร็จใน
วิชาชีพ โดยสามารถใชประโยชน์เพ่ือนําไปเป็น
แนวทางหนึ่งในการพัฒนานักออกแบบฯที่เพ่ิมมาก
ขึ้นในอนาคตใหมีความเป็นมืออาชีพออกสูสังคมไทย
และอาเซียนอยางมีคุณภาพ และศึกษาลักษณะและ
เงื่อนไขของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯ

มืออาชีพวาเป็นอยางไรเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา
นักออกแบบฯใหมีเอกลักษณ์ที่สอดคลองกับกลุม
วิชาชีพ รวมถึงคนหาแนวทางในการถายทอดทาง
สังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนาของนักออกแบบฯวามี
ลักษณะอยางไรเพ่ือเตรียมความพรอมในการรองรับ
กับสถานการณ์ของประชาคมฯซ่ึงจะเป็นประโยชน์ให
นักออกแบบฯมีความตระหนักถึ งหนาที่ที่ ตอง
เตรียมพรอม ตลอดจนมีความรู ทักษะ ความสามารถ 
เพ่ือเพ่ิมมูลคาของผลิตภัณฑ์ในการแขงขันทาง
เศรษฐกิจที่กําลังจะเกิดขึ้นในอนาคตอันใกล  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษากระบวนการถายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม
มืออาชีพ ทั้งกอนเขาสูวิชาชีพ ระหวางอยูในวิชาชีพ 
และ ระยะมั่นคงทางวิชาชีพ 

 2. เ พ่ือศึกษาลักษณะของเอกลักษณ์ เชิ ง
วิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมและ
เงื่อนไขที่เก่ียวของกับการมีเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพ 

 3. เพ่ือคนหาแนวทางในการถายทอดทาง
สังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑ์
อุตสาหกรรมเพ่ือเตรียมความพรอมในการรองรับกับ
สถานการณ์ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี 
พ.ศ. 2558 

 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 การศึกษานี้ใชแนวคิดทฤษฎีทางจิตวิทยา และ
สั ง คมวิ ทย า เ พ่ื อ เ ป็ นแนวทาง ในการอธิ บ า ย
กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพซึ่ งมี
สาระสําคัญของแตละแนวคิดดังนี้ 
 แนวคิดทฤษฎีทางสังคมวิทยา 
 การศึกษานี้ใชแนวคิดการถายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพ (Professional Socialization)เป็นหลัก 
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จากการประมวลแนวคิดการถายทอดหลายแนวคิด
และสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยใหครอบคลุม 3 
ชวงเวลา ทั้งกอนเขาสูวิชาชีพ ระหวางอยูในวิชาชีพ
และระยะมั่นคงเชิงวิชาชีพ พบวาแนวคิดในการ
ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพแตละแนวคิดมีการแบง
ชวงเวลาของการอธิบายการะบวนการถายทอดทาง
สังคมเชิงวิชาชีพที่แตกตางกันสรุปไดดังนี้ ชวงกอน
เขาสูวิชาชีพมีแนวคิดการถายทอดทางสังคมของ 
Katz & Kahn  (1978) และ Champoux (2000) ซึ่ง
เป็นแนวคิดที่มุงเนนการศึกษาในบริบทของการ
ถายทอดในชวงที่บุคคลเลือกเขาสูอาชีพและเข า
ทํางานในอาชีพแตยังขาดการอธิบายปรากฏการณ์
การถ ายทอดในช วงชี วิ ตวัย เด็ กของบุคคลที่ มี
ความสัมพันธ์ตอการเลือกอาชีพในอนาคต ผูวิจัยจึง
ศึกษาเพ่ิมเติมใน แนวคิดการประกอบอาชีพของ 
Super (1975) ที่สามารถอธิบายเงื่อนไขในการเลือก
อาชีพของบุคคลซึ่งมีผลมาตั้งแตการถายทอดในชวง
วัยเด็กจนกระทั่งชวงแหงการตองการดํารงอยูใน
วิชาชีพ และในการทําความเขาใจกับชวงของความ
มั่นคงเชิงวิชาชีพนั้นผูวิจัยไดนําแนวคิดของแนวคิด
ของ Deaux & Wrightman (1988) และ Garavan 

& Morley (1997) ที่อธิบายถึงการถายทอดทาง
สังคมเชิงวิชาชีพที่บุคคลสามารถทํางานจนเกิดความ
มั่นคงเชิงวิชาชีพที่บุคคลจะพยายามดํารงรักษา
วิชาชีพของตนเองไว 
 ในกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ
ประกอบไปดวยประเด็นในการถายทอด 3 ประเด็น 
คือ ตัวแทน (Agent) เนื้อหา (Content) และกลวิธี 
(Tactic) การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ มีตัวแทน
ผูทําหนาที่ในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสู
บุคคล ทั้ งทางตรงและทางออมที่สํ าคัญ ไดแก 
สถาบันครอบครัว สถานศึกษา กลุมเพ่ือน สื่อมวลชน 
และสถานที่ทํางานหรือกลุมอาชีพ และตัวแทนในแต

ละกลุมมีเนื้อหาในการถายทอดที่แตกตางกันออกไป
ซึ่งเป็นเนื้อหาที่เป็นชุดความรูของนักออกแบบฯที่ใช
ประกอบวิชาชีพได ซึ่งในแตละเนื้อหาจะมีกลวิธีใน
การถายทอดที่อาจเหมือนหรือแตกตางกันออกไป
ดวย 

 แนวคิดทฤษฎีทางจิตวิทยา 
 นอกจากนี้ผูวิจัยยังไดทบทวนแนวคิดทาง
จิตวิทยาไดแก 1) ทฤษฎีการรับรูความสามารถของ
ตนของ Bandura (1975) มีแนวคิดวานอกจาก
สภาพแวดลอมมีสวนในการถายทอดใหเกิดพฤติกรรม
แลว บุคคลยังสามารถตัดสินใจแสดงพฤติกรรมจาก
เงื่อนไขภายในตัวบุคคลมาชวยทําความเขาใจเกี่ยวกับ
เงื่อนไขของการตัดสินใจเลือกทํางานในวิชาชีพรวมถึง
การประสบความสํ า เร็จ ในวิชาชีพ 2)  ทฤษฎี
เอกลักษณ์บุคคลของ Stryker (1991) อธิบายถึง
เงื่อนไขของการเกิดเอกลักษณ์ของแตละบุคคลที่มา
จากความผูกพันตอบทบาท กลาวคือบุคคลจะกระทํา
ตามบทบาทที่คาดหวังจากกลุมสังคมที่อาศัยอยูจน
การกระทํานั้นเกิดเป็นความผูกพันและกลายเป็น
ลักษณะเดนของบุคคลนั้น และ 3) ทฤษฎีพหุปัญญา
ของ Howard Gardner (2006) กลาวถึงเชาวน์
ปัญญาของบุคคล 9 ดานที่เป็นผลตอเอกลักษณ์ของ
บุคคลแตละบุคคลมาเพ่ือเป็นแนวทางในการศึกษา
ลักษณะของเอกลักษณ์ เชิ งวิ ชาชีพและนํ ามา
ประยุกต์ใชในการมองปรากฏการณ์เกี่ยวกับลักษณะ
และเงื่อนไขของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพนักออกแบบฯ 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ
การศึกษาเฉพาะกรณี (Case study)โดยใชการเลือก
กรณีศึกษาแบบเจาะจงตามคุณสมบัติที่กําหนด โดย
แบงกรณีศึกษาเป็น 3 กลุมไดแกนักออกแบบฯมือ
อาชีพ จํานวน 9 ทาน นักออกแบบฯ จํานวน 4 ทาน 
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และผูทรงคุณวุฒิจากสถาบันการศึกษา เศรษฐกิจทั้ง
ภาครัฐ และเอกชน จํานวน 5 ทาน ซึ่งเกณฑ์ในการ
เลือกนักออกแบบฯมืออาชีพ ไดแกตองเคยไดรับ
รางวัลเกี่ยวกับการออกแบบฯจากภาครัฐหรือเอกชน 
โดยตองเป็นรางวัลในโครงการระดับชาติหรือ
นานาชาติเทานั้น ตองเคยเป็นตัวแทนในการถายทอด
เกี่ยวกับวิชาชีพนักออกแบบฯในระบบการศึกษาหรือ
หนวยงานภาครัฐและเอกชนตองทํางานในวิชาชีพนี้
ไมต่ํากวา 10 ปีและสําเร็จการศึกษาเกี่ยวกับการ
ออกแบบฯโดยตรง รวมถึงปัจจุบันยังทํางานอยูใน
วิชาชีพนี้ และเกณฑ์ในการเลือกนักออกแบบฯกลุมที่ 
2 คือ ตองทํางานในวิชาชีพนี้ไมเกิน 2 ปี และสําเร็จ
การศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบฯโดยตรง รวมถึง
ปัจจุบันยังทํางานอยูในวิชาชีพนี้ โดยการแบงนัก
ออกแบบฯออกเป็น 2 กลุมนั้นเพ่ือความสมบูรณ์ของ
ขอมูลในกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ
ในทุกชวง เนื่องจากนักออกแบบฯมืออาชีพนั้นทํางาน
มาเป็นระยะเวลานานอาจทําใหขอมูลในชวงกอนเขา
สูวิชาชีพไมครบถวนกับบริบทของสถานการณ์สังคม
ปัจจุบันซึ่งจะใชขอมูลจากกรณีศึกษากลุมแรกเป็น
หลัก และใชขอมูลจากกลุมที่สองเป็นสวนประกอบ 
และใชการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสรางและการ
สังเกตแบบไมมีสวนรวมในการเก็บขอมูล สวนในการ
วิ เคราะห์ข อมูลผู วิ จั ย ใช การวิ เคร าะห์ เนื้ อหา 
(Content Analysis) ซึ่งเป็นการนําขอมูลที่ไดมาอาน
และจับประเด็นที่สําคัญและลงรหัสขอมูลแบบอุปนัย 
(Inductive Coding)ที่ไมมีการตั้งรหัสไวลวงหนาแต
จะทําการลงรหัสเมื่อพบประเด็นสําคัญที่เกี่ยวของ 
และเชื่ อมโยงความสัมพันธ์ของขอมูลและหา
ความหมาย จนสามารถนํามาอธิบายเ พ่ือตอบ
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 

 

ผลการศึกษาและอภิปรายผลการวิจัย 

 ผลการศึกษาและการอภิปรายผลแบงออก 

เป็น 3 สวนหลักตามวัตถุประสงค์การวิจัย ไดแก
ก ระบวนการถ า ยทอดทา งสั ง คม เชิ ง วิ ช าชี พ 
เอกลักษณ์เชิงวิชาชีพ และแนวทางในการพัฒนานัก
ออกแบบฯเพื่อรองรับประชาคมฯ ดังนี้ 
 1. กระบวนการถ่ายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมมือ
อาชีพ 

 กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของ
นักออกแบบฯแบงไดออกเป็น 3 ชวงคือ ชวงกอนเขา
สูวิชาชีพ ระหวางอยูในวิชาชีพ และ ระยะมั่นคงทาง
วิชาชีพ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   1.1 ช่วงก่อนเข้าสู่วิชาชีพ 

   ชว งนี้ เป็นช ว งของการถ ายทอดที่ นั ก
ออกแบบฯไดรับจากตัวแทนในกลุมตางๆเพ่ือให
ตนเองสามารถกาวเขาสูการทํางานในสายวิชาชีพนี้ได 
ซึ่งผลการวิจัยพบวาในชวงชีวิตวัยเด็กกับครอบครัว
และชีวิตในรั้วการศึกษาตั้งแตประถมศึกษาจนถึงใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนของนักออกแบบฯนั้นมีสวน
ในการบมเพาะใหนักออกแบบฯมีความชอบ ความ
สนใจและมีพ้ืนฐานทางดานทักษะความสามารถที่
เหมาะสําหรับงานดานการออกแบบฯ เชน การได
รวมอยูในบริบทของครอบครัวที่มีฐานการคิดและการ
กระทําท่ีสอดคลองกับการออกแบบฯ เชนกิจกรรมใน
บริบททางอาชีพ หรือกิจกรรมที่ ชื่ นชอบของ
ครอบครัว  
   “พ่อเป็นคนซ่อมของทุกอย่าง  แล้วแกก็ต่อ
ลําโพงขายเอง พ่อเคยทําลําโพงขายเองต้องตัดตู้ไม้
และกรุข้างในตอนนั้นผมจะได้เห็นบรรยากาศแบบนั้น
ทุกวัน” (พ่ีไผ่) 
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   “บ้านเค้าก็เป็นคนออกแบบเองสร้างเอง 
ชอบคิด เฟอร์นิเจอร์ในบ้านก็ออกแบบเองทําเอง”   
(พ่ีโฟม) 
   ชีวิตของนักออกแบบฯในวัยเด็กนั้น การ
รวมกิจกรรมกับบุคคลในครอบครัวที่มีอิทธิพลตอการ
เลือกเรียนในสายวิชาชีพนี้สามารถนํามาอภิปราย
เทียบเคียงกับแนวคิดของซุปเปอร์ (Super, 1975) 
ในชวงชวงระยะเจริญเติบโต (Growth Stage) ที่เด็ก
ตั้งแตเกิดถึง 14 ปี จะพัฒนาอัตมโนทัศน์ดวยการ
เลียนแบบจากบุคคลสําคัญในครอบครัว ซึ่งเป็น
พ้ืนฐานในความสนใจในอาชีพในระยะตอไปขอคนพบ
ที่ปรากฏจากงานวิจัยนี้ มีความแตกตางกับแนวคิดนี้
ที่นักออกแบบฯยังไดรับการสรางแรงบัลดาลใจในการ
ทํางานดานการออกแบบจากกลุมสื่อมวลชน เชน 
หนังสือการ์ตูน หนังสือสอนการประดิษฐ์  และ
รายการทางโทรทัศน์ เป็นตนนอกจากนี้กิจกรรมในวัย
เด็กที่นักออกแบบฯชื่นชอบนั้นก็ เป็นกิจกรรมที่
เกี่ยวของกับพ้ืนฐานของความชอบดานการออกแบบ
ฯเชน กิจกรรมการวาดรูป กิจกรรมการประดิษฐ์ทั้ง
ของเลนเอาไวเลนเอง รวมถึงการดัดแปลงของเลนที่มี
อยูใหตรงตามความตองการมากขึ้น  
   “วาดรูปก็วาดแบบพวกการ์ตูนอะไรแบบ
เนี้ย Saint Seiya, Dragon Ball จริงๆก็วาดหมด
แหละ การ์ตูนญี่ปุุนถือว่ามีอิทธิพลมาก” (พ่ีปุาน) 
   “เวลาผมต่อ LEGO เนี่ยผมไม่ได้ทําตาม 
instruction ผมจะต่อเป็นเครื่องบิน เป็นเครื่องบิน
อะไรก็ได้ตามใจผมเลย” (พ่ีปอ) 
   อีกท้ังวิชาที่ชื่นชอบก็เป็นวิชา ศิลปะ ที่มีทั้ง
การวาดรูปและงานประดิษฐ์ และวิชาวิทยาศาสตร์ที่
นักออกแบบฯชอบที่ไดทําการทดลองในวิชานี้  

   “เราทํางานศิลปะได้ดี สามารถอยู่กับมันได้
นานๆ ไม่ใช่แค่วิชาศิลปะนะผมวาดรูปเล่นตลอดเวลา 

ฮ่าๆ ในเวลาเรียนก็วาดนะครูสอนไปผมก็วาด นี่ถ้าไป
ดูสมุดผมก็จะมีแต่รูปการ์ตูนเต็มไปหมด” (พ่ีโฟม) 
   “วิทยาศาสตร์ ผมว่ามันสนุกอ่ะ ตอนที่
ทดลองเวลาที่ได้เทโน่นเทนี่ใส่หลอดทดลอง แล้วแบบ
ว่ามีปููปปูาป ได้มีอะไรที่มันพุ่งขึ้นมา คือได้มีอะไรที่
ทําแล้วมันแบบเห็นอ่ะ ว่ามันเกิดอะไรขึ้น” (พ่ีปอ) 
   ซึ่ ง เ มื่ อนํ าปร ากฏการณ์ คว ามสน ใ จ 
ความชอบและความสามารถในกิจกรรมและวิชาเรียน
เชน การวาดรูป การประดิษฐ์ของนักออกแบบฯ
ในชวงนี้สามารถเทียบเคียงไดกับแนวคิดของ Super 
(1975) ที่กลาววาเด็กในชวงอายุ 11-14 ปี จะมีความ
สนใจในอาชีพมากขึ้นและมีพ้ืนฐานในความสนใจและ
การพิจารณาเกี่ยวกับอาชีพจากความพึงพอใจใน
กิจกรรมที่ทําและความสามารถของตนเองเมื่อนัก
ออกแบบฯเขาสูการเรียนในชวงมัธยมตอนปลาย ชวง
นี้เป็นชวงที่เด็กไทยที่เรียนในสายสามัญตองเริ่มมีการ
พิจารณาเลือกเรียนในสายวิชาชีพที่ตนเองสนใจเพ่ือ
เตรียมตัวสอบเขาเรียนตอในระดับอุดมศึกษา ซึ่งนัก
ออกแบบฯสวนใหญในชวงแรกนั้นไมมีความรูเกี่ยวกับ
สาขาออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมเลย จึงมีความ
สนใจเลือกเรียนในสาขาสถาปัตยกรรมกอน เนื่องจาก
เป็นสาขาที่สอดคลองกับความชอบวาดรูปอีกทั้งเป็น
วิชาชีพที่ไดรับการยอมรับของสังคมทั้งรายไดและ
ภาพลักษณ์ที่ดี ตางจากการทํางานศิลปะแบบศิลปิน
ที่ไมไดรับการยอมรับ รวมถึงความชอบในการใชชีวิต
ในการเรียนในสาขานี้  
   “เรียนเป็นศิลปินเป็น art ไปเลยมันหากิน
ยาก สมัยก่อนคําว่าศิลปินไส้แห้งมันเป็นคําเรียกติด
ปากสุดท้ายลงตัวก็คือสถาปัตย์เพราะเป็นอาชีพที่มี
ตังค์มีหน้ามีตา แล้วก็ เป็นวิชาทางศิลปะด้วย”        
(พ่ีโฟม) 
   “ตอนนั้นมีละครด้วย เคหาสน์ดาว พ่ีแท่ง 
ศักดิ์สิทธิ์ ดูแล้วรู้สึกว่าอาชีพนี้แม่งโคตรเท่ห์เลย ซึ่ง
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ทําให้มีเพ่ือนรอบๆข้างจากเดิมที่เคยบอกว่าไม่ชอบ
เรียนสถาปัตย์อยากเรียนอีกเยอะเลยนะ” (พ่ีปูน) 
   การตัดสินใจเลือกสาขาที่เรียนนั้นสามารถ
เทียบเคียงกับแนวคิดการของ Garavan & Morley 
(1997) ในขั้ นการถ ายทอดทางสั งคมล ว งหน า 

(Anticipatory Socialization) เป็นขั้นที่เกิดกอนที่
บุคคลเขาทํางาน โดยที่บุคคลจะไดรับประสบการณ์
ขอมูล เกี่ยวลักษณะงาน จนเกิดความผูกพันทางใจ 

(Initial Psychology Contract) จนเกิดความ
คาดหวังในการทํางานในอนาคต เชน คาจาง โอกาส
ความกาวหนา เมื่อนักออกแบบฯมีความสนใจเรียน
ดานสถาปัตยกรรมแลวนักออกแบบฯไดเริ่มศึกษาทํา
ความเขาใจเกี่ยวกับสาขานี้เพ่ิมมากขึ้นและพบวามี
สาขาการออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมอยูดวย
และเมื่อเทียบกับความชอบและศักยภาพของตนเอง
แลวนั้นเหมาะสมกับตนเองมากกวา ทั้งจากการได
เห็นรูปแบบงาน ไดทดลองทํางานดานนี้ และไดรับ
คําแนะนําจากผู อ่ืน เป็นตนซึ่งการเลือกเรียนดาน
ออกแบบฯนั้นเป็นขอคนพบจากงานวิจัยนี้วานัก
ออกแบบฯไมไดสนใจเกี่ยวกับ คาจาง หรือโอกาส
ความกาวหนาเทานั้น แตกลับเลือกเรียนในวิชาชีพที่
ตนเองชอบและเหมาะสมกับตนเองมากกวา 
   “ไ ด้ ไ ป ดู ง า นแ ส ด ง ผ ล ง า น ข อ ง พว ก 
product design มันจัดในห้าง มันทําให้เรารู้สึกว่า
เนี่ยอาจจะเป็นสิ่งที่ เราโอเคเลย ใช่เลย เอาอันนี้
แหละ คงได้ใช้ทักษะที่เราชอบ” (พ่ีปุาน) 
   “มีพ่ีวิศวะมาพูด เค้าบอกว่า มีภาควิชานึง
น่าสนใจมากเลยพ่ีเห็นเค้าทําพวกมอไซค์ หมวก
กันน็อค ฟังดูแล้วเออน่าสนใจดี ตอนเด็กๆก็รู้สึกตัว
เองชอบทําอะไรด้วยมือ ID เป็นภาคท่ีน่าสน” (พ่ีปูน) 
   นอกจากการเลือกเรียนในสาขานี้ดวยการ
เริ่มจากความสนใจดานสถาปัตยกรรมกอนยังมีนัก
ออกแบบฯบางทานที่ตั้งใจเรียนในสาขานี้ตั้งแต

เริ่มแรก เนื่องจากบิดาทํางานในวิชาชีพนี้จึงอยากให
ลูกเรียนบาง และนักออกแบบฯบางทานที่เขามาเรียน
ดวยความไมตั้งใจ 
   “พอขึ้น ม.4 พ่อก็เริ่มแบบอยากให้มาสอบ
เข้ามาเรียนทางนี้ เค้าอยากให้เรียน ID แต่ตอนแรก
เราก็แบบไม่อยากเรียน ID จบมาแล้วก็ต้องมาช่วย
เค้ามันเหนื่อยขี้เกียจทําไรเงี่ย” (เอ็ม) 
   “ตอนเลือกถาปัดก็คิดว่าถาปัดธรรมดา
เกินไปไม่มันส์ ก็เลยมาดูอันนี้เฮ้ย Industrial Design 

มันต้องแนวสร้างบ้านอุตสาหกรรมแน่เลย ฮ่าๆๆ พอ
มาถึงมันอะไร” (พ่ีดิน) 
   หลังจากนักออกแบบฯไดเลือกเขามาเรียน
สาขานี้ในระดับอุดมศึกษานักออกแบบฯไดรับการ
ถายทอดเนื้อหาที่สําคัญตอการทํางานในสายวิชาชีพ
ในอนาคตจากตัวแทนที่สําคัญ 5 กลุมคือ อาจารย์ใน
หลักสูตรการศึกษา รุนพ่ีในสถาบันการศึกษา เพ่ือน
ในสถาบันการศึกษา สถาบันการศึกษาเอกชน และ
กลุมสื่อมวลชน โดยกลุมที่มีความสําคัญมากที่สุดคือ 
อาจ ารย์ ใ นหลั กสู ต รก ารศึ กษา  แล ะรุ น พ่ี ใ น
สถาบันการศึกษา เมื่อเทียบเคียงผลกับการศึกษาของ
อาชีพอ่ืน เชน การศึกษาของ สมศักดิ์ สีดากุลฤทธิ์ 
(2545) พบวาผูสอนในโรงเรียนมีผลตอพฤติกรรมการ
ทํางานของครูแนะแนว และการศึกษาของสมพล มา
สุปรีดิ์ (2548) ที่พบวาตัวตลกไดรับการถายทอดจาก 
เพ่ือน และสื่อมวลชน เชน หนังสือตางประเทศ แต
สํ าหรับตั วแทนรุ น พ่ี ในสถาบันการศึกษาและ
สถาบันการศึกษาเอกชนไมพบวามีบทบาทเป็น
ตัวแทนในการถายทอดที่สําคัญของอาชีพอ่ืนเหมือน
กระบวนการถายทอดของนักออกแบบฯเนื้อหาในการ
ถายทอดที่นักออกแบบฯไดรับในชวงนี้เมื่อเทียบเคียง
กับแนวคิดของ Chao et al. (1994) พบวาสวนใหญ
เนื้อหาที่นักออกแบบฯไดรับเป็นเนื้อหาดานความ
เชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน ไดแก วิชาพ้ืนฐานที่เนน
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การปฏิบัติ วิชาพ้ืนฐานเชิงทฤษฎี หลักการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม ทักษะในการทํางาน และ 
แนวคิดในการออกแบบ อีกทั้งมีเนื้อหาเกี่ยวกับ
การเมืองในสถานศึกษาที่นักออกแบบฯไดรับการ
ถายทอดคือ การวางแผนการเรียนในอนาคต ที่ชวย
ใหรูถึงบริบทของวิชาที่ตองเรียน นิสัยของอาจารย์ที่
ตองพบ เทคนิคการเอาตัวรอดตางๆ เป็นตนซึ่ ง
เนื้อหาทั้งหมดถูกถายทอดผานกลวิธีมากมาย โดย
เมื่อเทียบเคียงกับแนวคิดกลวิธีในการถายทอดของ 

Van Mannen & Schein (1979) พบวากลวิธีสวน
ใหญ เป็นการถายทอดแบบไม เป็นทางการจาก
อาจารย์และรุนพ่ี เชน การสั่งงานและใหทําตามลําพัง 
การใหนักออกแบบฯชวยทํางาน การชวยงานนัก
ออกแบบฯ โดยมีการถายทอดแบบเป็นทางการจาก
อาจารย์  คือ การบรรยายและจดจํา และมีการ
ถายทอดทั้งแบบกลุมและรายบุคคลจากอาจารย์
ในชวงของการสอนทั้ งในหองเรียนและการให
คําปรึกษานอกหองเรียน และกลวิธีในการถายทอดที่
สําคัญอีกรูปแบบหนึ่งคือการถายทอดแบบมีตัวแบบ 
เชน แสดงตัวอยางพรอมการแนะนํา ใหเห็นโลกของ
การทํางานจริง จากอาจารย์ และ การใหนักออกแบบ
ฯชวยทํางาน การชวยงานนักออกแบบฯ ที่เป็นการ
แสดงตัวอยางของการทํางานใหนักออกแบบฯไดเห็น
และจดจําและทําตาม โดยมีกลวิธีหนึ่งที่พบวาเป็นขอ
คนพบที่ปรากฏขึ้นจากการวิจัยครั้งนี้คือ กลวิธีการ
แสดงบทบาทของลูกคา คือ การที่อาจารย์สวม
บทบาทของลูกคาที่นักออกแบบฯจะตองพบใน
อนาคตและใหนักออกแบบฯไดลองทํางานรวมกันกับ
ลูกคาซึ่งนักออกแบบฯจะไมมีโอกาสไดฝึกเลยกอน
เขาสูการทํางานจริง 
   นอกจากนี้ ในชวงกอนเขาสู วิชาชีพนั้น
พบว ามี ช ว งของการถ ายทอด อีกช ว งหนึ่ งที่ มี
ความสําคัญมากสําหรับนักออกแบบฯคือชวงเสมือน

จริงของวิชาชีพซึ่งเป็นชวงที่นักออกแบบฯไดลอง
ทํางานจริงในสายวิชาชีพทั้ งจากการฝึกงานใน
หลักสูตรการศึกษาและการทํางานอดิเรกเพ่ือสราง
รายได 
   “ฝึกกับรุ่นพ่ีมหาลัย ก็สนุกดีตอนนั้นมี
แผนก R&D พ่ีๆก็สอนเรา ทํานู้นทํานี่” (พ่ีไผ่) 
   “ก็มีรับงานจากอาจารย์เป็นงานที่ได้ดีไซน์
เลยนะ พวกเครื่องเล่นในสนามเด็กเล่น” (พ่ีปอ) 
   ในชวงนี้พบวา ตัวแทนในการถายทอดที่
สําคัญประกอบดวย 3 กลุมคือ รุนพ่ีในที่ทํางาน ที่ได
ทํางานรวมกัน เป็นตัวแทนที่มีประสบการณ์ในการ
ทํางานมากกวานักออกแบบฯ เพ่ือนรวมงาน คือ
เ พ่ือนที่ ไดฝึกงานในหนวยงานเดียวกันจากตาง
สถาบันการศึกษา และ ลูกคา คือผูวาจางงานทั้งจาง
ตรงตอนักออกแบบฯและจางงานผานหนวยงานที่นัก
ออกแบบฯทํางานดวย ซึ่งตัวแทนรุนพ่ีในที่ทํางาน
และเพ่ือนรวมงานในชวงนี้สามารถเทียบเคียงไดกับ
ผลการวิจัยของ สมพล มาสุปรีดิ์ (2548) ที่พบวาตัว
ตลกไดรับการฝึกฝนทักษะจากเพ่ือนรวมงานทั้งที่เป็น
รุนพ่ีและเพ่ือน และพบวาลูกคานั้นเป็นขอคนพบที่
ปรากฏในงานวิจัยนี้วาเป็นตัวแทนในการถายทอดที่
แตกตางจากวิชาชีพอ่ืนและเนื้อหาที่สําคัญที่นัก
ออกแบบฯไดรับการถายทอดในชวงนี้เมื่อเทียบเคียง
กับแนวคิดของ Chao et al. (1994) พบวาเนื้อหา
สวนใหญยังเป็นเนื้อหาดานความเชี่ยวชาญในการ
ปฏิบัติงานไมตางจากการเรียนในระดับอุดมศึกษา 
เชนกระบวนการทํางานออกแบบฯ ความเป็นไปได
จริงของงานออกแบบฯ ทักษะในการทํางาน การ
นําเสนองานตอลูกคา และกลไกการตลาด โดยพบวา
เนื้อหาที่นักออกแบบฯไดรับในชวงนี้มีบางเนื้อหาที่
เป็นขอคนพบและมีความแตกตางกับแนวคิดของ 
Chao et al. (1994) คือ ความรับผิดชอบตองาน ที่
นักออกแบบฯไดรับการถายทอดความรับผิดชอบใน
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การบริหารจัดการงานใหเสร็จตามเปูาหมายและเวลา
ที่กําหนด รวมถึงเนื้อหาเกี่ยวกับลักษณะการใชชีวิต
ของนักออกแบบฯ ที่นักออกแบบฯไดเรียนรูจากรุนพ่ี
ในที่ทํางานวาตนเองเหมาะกับการทํางานรูปแบบนี้
หรือไม เนื้อหาเหลานี้ถูกถายทอดผานกลวิธีหลาย
รูปแบบ พบวาทุกกลวิธีสามารถเทียบเคียงไดกับ
แนวคิดกลวิธีในการถายทอดของ Van Mannen & 

Schein (1979) ซึ่งกลวิธีสวนใหญเป็นการถายทอด
แบบไมเป็นทางการทั้งจากรุนพ่ีในที่ทํางาน และเพ่ือน
รวมงาน ไดแกการปลอยใหนักออกแบบฯไดพบ
อุปสรรคเอง และการวิจารณ์งาน และกลวิธีแบบเป็น
ทางการคือ การตั้งใจสอนโดยตรงจากตัวแทนรุนพ่ีใน
ที่ทํางาน การสอนโดยตรงและการวิจารณ์งานยัง
สามารถเทียบเคียงไดกับการถายทอดแบบกลุมและ
รายบุคคลในแนวคิดนี้ รวมถึงอีกกลวิธีที่สําคัญตอนัก
ออกแบบฯคือการเห็นตัวอยางของการทํางานจากรุน
พ่ี เพ่ือน และลูกคา และนํามาฝึกฝนจนมีทักษะที่
พัฒนาขึ้นและกลวิธีนี้สามารถเทียบเคียงไดกับการ
ถายทอดแบบมีตัวแบบในแนวคิดนี้ 

   1.2 ช่วงระหว่างอยู่ในวิชาชีพ 

   ในชวงนี้เป็นชวงที่นักออกแบบฯไดสําเร็จ
การศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษา และเขาสูสังคมของ
การทํางานอยางแทจริง และพบวาทักษะที่ไดมาจาก
การถายทอดในชวงที่ผานมายังไมเพียงพอสําหรับการ
ทํางานไดอยางสมบูรณ์ จึงจําเป็นที่นักออกแบบฯตอง
ไดรับการถายทอดเนื้อหาเพ่ิมเพ่ือประสิทธิภาพใน
การใชชีวิตและการทํางาน ในชวงระหวางอยูใน
วิชาชีพพบวาสามารถแบงเรื่องราวได 2 ชวง คือ ชวง
เริ่มเขาสูการทํางานในวิชาชีพ และ ชวงการทํางานใน
ระหวางวิชาชีพ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
   ชวงเริ่มเขาสูการทํางานในวิชาชีพ เป็นชวง
ที่นักออกแบบฯเริ่มทํางานอยางเป็นทางการ และเป็น

ชวงเวลาของการทดลองงาน ถานักออกแบบฯไม
สามารถผานการพิสูจน์งานในชวงเวลานี้ ไดก็ไม
สามารถรวมงานกับหนวยงานเหลานั้น ได  นัก
ออกแบบฯจึงตองไดรับการถายทอดเพ่ือใหสามารถ
ทํางานไดตามความคาดหวังและการยอมรับของ
หนวยงานตัวแทนที่สําคัญในชวงชวงระหวางอยูใน
วิชาชีพมีทั้งหมด 3 กลุม ตัวแทนที่มีความสําคัญมาก
ที่สุดในชวงเวลานี้คือ เพ่ือนรวมงาน ที่ทํางานอยูใน
หนวยงานเดียวกัน ทั้งเป็นรุนพ่ีที่มีอายุมากกวาหรือ
ใกลเคียงกับนักออกแบบฯ รวมถึงผูบังคับบัญชา ซึ่ง
สามารถเทียบเคียงกับกับผลการศึกษาของ วิรัติ ปาน
ศิ ล า  ( 2542)ที่ พบ ว า เ พ่ื อน ร ว ม ง าน ใน ว งก า ร
สาธารณสุขดวยกันมีผลตอพฤติกรรมการทํางาน 
รวมถึงหัวหนางานมีอิทธิพลตอการถายทอดงาน 
Ostroff & Kozlowski (1992) โดยกลุมตัวแทนที่
สองคือ พ่ีเลี้ยง เป็นผูที่ไดรับการแตงตั้งอยางเป็น
ทางการจากหนวยงานเพ่ือทําหนาที่คอยดูแลและ
ถายทอดเนื้อหาใหกับนักออกแบบฯ เทียบเคียงกับ
แนวคิดของ Deaux & Wrightman (1988) ในขั้น
บรรจุเขาทํางาน (Entry) ที่ เป็นชวงกอนการเป็น
สมาชิกที่องค์กรจะมีการอบรมถายทอดแบบเป็น
ทางการและมีพ่ีเลี้ยงคอยดูแลชี้แจงระเบียบ นโยบาย 
สวัสดิการตางๆ ฯลฯ แตพบวามีเพียงนักออกแบบฯ
บางทานที่ไดทํางานอยูในองค์กรขนาดใหญจึงไดมี
ตัวแทนเป็นพ่ีเลี้ยงที่มีการจัดเตรียมอยางชัดเจน แต
องค์กรออกแบบฯในไทยสวนใหญเป็นองค์กรขนาด
เล็ก ตัวแทนจึงอยูในสถานภาพของเพ่ือนรวมงาน
มากกวา โดยตัวแทนที่เป็นขอคนพบที่ปรากฏจาก
การวิจัยครั้งนี้คือ ผูผลิตที่เป็นตัวแทนภายนอกองค์กร
ที่นั กออกแบบฯทํ างานร วมกัน เ พ่ื อผลักดัน ให
ผลิตภัณฑ์สามารถสําเร็จในการผลิตเชิงอุตสาหกรรม
ได และคอยถายทอดความรูดานระบบอุตสาหกรรม
บางอยางที่นักออกแบบฯไมเคยไดเรียนจากในรั้ว
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การศึกษา รวมถึงไมสามารถหาไดจากเพ่ือนรวมงาน
ในหนวยงานของตนเองไดเนื้อหาการถายทอดในชวง
นี้เมื่อเทียบเคียงกับแนวคิดของ Chao et al. (1994) 
พบวาเนื้อหาสวนใหญยังเป็นความเชี่ยวชาญในการ
ปฏิบัติงานไดแก ทักษะในการทํางาน แนวคิดในการ
ออกแบบ กระบวนการทํางาน ที่แมจะเคยไดรับการ
ถายทอดมาบางแลวแตหนวยงานก็มีกระบวนการ
ออกแบบฯของตนเองที่แตกตางกันออกไป ความ
เป็นไปไดจริงของงานออกแบบฯ รวมถึงการบริหาร
จัดการ ที่เป็นวิธีการดูแลงานใหสามารถดําเนินไป
อยางมีระเบียบราบรื่น และในชวงนี้พบวายังมีเนื้อหา
ที่เทียบเคียงกับแนวคิดของ Chao et al. (1994) คือ 
การเมืองในองค์กร และ วัฒนธรรมในองค์กร ที่นัก
ออกแบบฯไดรับการถายทอดจากพ่ีเลี้ยงและรุนพ่ีในที่
ทํางานใหเขาใจถึงการทํางานรวมกับบุคลอ่ืนและ
รูปแบบวิถีการปฏิบัติในหนวยงานที่ทํางานอยู ไดรับ
การถายทอดดวยกลวิธีที่คลายกับชวงเสมือนจริงของ
วิชาชีพเนื่องจากเป็นการถายทอดโดยใชการทํางาน
จริงเป็นสื่อกลางซึ่งสามารถเทียบเคียงไดกับแนวคิด
กลวิธีในการถายทอดของ Van Mannen & Schein 

(1979) ที่กลวิธีสวนใหญเป็นการถายทอดแบบไมเป็น
ทางการจากเพ่ือนรวมงาน ไดแก การปลอยใหนัก
ออกแบบฯไดพบอุปสรรคจากการทํางาน และการ
วิจารณ์งาน ที่เพื่อนรวมงานที่มีประสบการณ์มากกวา
จะคอยใหคําแนะนํา รวมถึงกลวิธีแบบเป็นทางการ
คือ การสอนโดยตรงจากพ่ีเลี้ยงและเพ่ือนรวมงาน 
นอกจากนี้ยังมีการถายทอดแบบกลุมและรายบุคคล
ทั้งการวิจารณ์งานและการสอนโดยตรงและการ
ถายทอดแบบมีตัวแบบที่นักออกแบบฯได เห็น
ตัวอยางของการทํางานจากรุนพ่ี เพ่ือน และลูกคา 
และนํามาฝึกฝนจนมีทักษะที่พัฒนาขึ้นและกลวิธีนี้
สามารถเทียบเคียงไดกับการถายทอดแบบมีตัวแบบ
ในแนวคิดนี้ 

   เมื่อนักออกแบบฯสามารถผานการทดสอบ
งานในขั้นแรกไดจะไดรับการบรรจุเขาทํางานใน
หนวยงานอยางและทํางานในวิชาชีพอยางเต็ม
รูปแบบในชวงการทํางานในระหวางวิชาชีพ ในขั้นนี้
พบวามีตัวแทนในการถายทอดที่สําคัญในชวงการ
ทํางานในระหวางวิชาชีพทั้งหมด 5 กลุม ไดแก เพ่ือน
รวมงาน กลุมสื่อมวลชน เชน หนังสือ งานสัมมนา 
นิทรรศการ เป็นตน ซึ่ งสามารถเทียบเคียงกับ
ผลการวิจัยของ สมศักดิ์ สีดากุลฤทธิ์ (2545) ที่พบวา
เพ่ือนรวมงานในหนวยงานรวมถึงสื่อมวลชนเป็น
ตัวแทนการถายทอดของวิชาชีพครู  และพบวา มี
ตัวแทนที่เป็นขอคนพบที่ปรากฏขึ้นในการวิจัยครั้งนี้
อีก 3 กลุม ไดแก เพ่ือนนักออกแบบฯ หมายถึง 
เพ่ือนที่ทํางานดานออกแบบฯเหมือนกันแตไมได
ทํางานอยูที่เดียวกัน นักออกแบบฯรุนใหม ที่เป็นนัก
ออกแบบฯรุนนองที่เริ่มเขามาทํางาน หรือเด็กฝึกงาน 
รวมถึงเด็กที่กําลั งเรียนอยู ในสายวิชาชีพนี้  และ
องค์กรธุรกิจออกแบบฯ ประกอบธุรกิจเพ่ือจําหนาย
ผลิตภัณฑ์ นักออกแบบฯไดรับการถายทอดจาก
ตัวแทนกลุมนี้ผานผลิตภัณฑ์ที่วางขายในทองตลาด ที่
ชวยถายทอดองค์ความรูในการออกแบบฯผานตัว
ผลิตภัณฑ์ที่วางจําหนายอยูในทองตลาด เนื้อหาการ
ถายทอดในชวงนี้เมื่อเทียบเคียงกับแนวคิดของ Chao 

et al. (1994) พบวาเนื้อหาสวนใหญยังเป็นความ
เชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานไมตางจากชวงกอนหนา
เชน ทักษะในการทํางาน แนวคิดในการออกแบบ แต
พบวาความเชี่ยวชาญในชวงนี้ เป็นเนื้อหาที่กวาง
มากกวาการฝึกฝนความเชี่ยวชาญที่เนนเพ่ือการ
ออกแบบฯ ไดแก ความรูในศาสตร์อื่น เชน การตลาด 
วิศวกรรม การบริหารองค์กรออกแบบฯ และแนวโนม
ของสังคมที่เปลี่ยนไปเพ่ือเขาใจถึงความตองการของ
ผูบริโภคในยุคของสังคมที่เป็นพลวัต และยังพบขอ
คนพบที่ปรากฏจากการวิจัยครั้งนี้วามีการถายทอด
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เนื้อหาเกี่ยวกับการใชชีวิตในการทํางาน ที่นัก
ออกแบบฯไดเรียนรูจากรุนพ่ีในที่ทํางานและเพ่ือนนัก
ออกแบบฯวาการใชชีวิตเป็นนักออกแบบฯรูปแบบ
ไหนที่เหมาะสมกับตนซึ่งมีความแตกตางกับแนวคิด
ของ Chao et al. (1994) ที่ไมไดกลาวถึงเนื้อหาสวน
นี้และพบวากลวิธี ในการถายทอดในชวงเวลานี้
สามารถเทียบเคียงไดกับแนวคิดกลวิธีในการถายทอด
ของ Van Mannen & Schein (1979) ที่กลวิธีสวน
ใหญเป็นการถายทอดแบบไมเป็นทางการและการ
ถายทอดแบบมีตัวแบบจากกลุมตัวแทนทั้งหมด ไดแก 
การ เ รี ยนรู ผ านการทํ า งานของผู อ่ื นและการ
แลกเปลี่ยนความคิดรวมกันในการทํางานเป็นทีม โดย
มีขอคนพบที่ปรากฏขึ้นจากการวิจัยครั้งนี้ที่มีความ
แตกตางกับแนวคิดวานักออกแบบฯไดรับการ
ถายทอดจากประสบการณ์ที่พบเจอดวยตนเองจาก
การลองผิดลองถูกโดยไมมีตัวแทนใดถายทอดเนื้อหา
เกี่ยวกับการบริหารองค์กรออกแบบฯไดเนื่องจากใน
ยุคสมัยนั้นยังไมมีตัวแบบฯขององค์กรออกแบบฯที่
ประสบความสําเร็จมากนัก 

   1.3 ช่วงม่ันคงเชิงวิชาชีพ 

   จากการศึกษาพบวาเงื่อนไขของความ
มั่นคงเชิงวิชาชีพนั้นเกิดจากเงื่อนไข 2 ดานคือ 
เงื่อนไขจากตัวบุคคล และเงื่อนไขจากสิ่งแวดลอม
เงื่อนไขจากตัวบุคคล เกิดจากความรูสึกความเชื่อใน
จิตใจที่ประกอบไปดวย 3 เงื่อนไข ไดแก ความรักใน
การออกแบบฯชอบความทาทายกับงานรูปแบบใหมที่
ตองพบเจอเสมอ และ มั่นใจในความสามารถของตน 
วามีศักยภาพเพียงพอกับการทํางานทุกรูปแบบใน
สายวิชาชีพนี้ 
   “ตรงนี้มันเป็นความชอบ เปูาหมายไม่ใช่ว่า
ทําไรแล้วรวยสุด สมมติบริษัทระดับบิลเกต ผมก็ยัง
จะอยู่ในแผนก Design อยู่ดี” (พ่ีปุาน) 

   “ได้เจองานใหม่ๆเราก็ได้ลองสิ่งใหม่ๆ การ
ทํางาน R&D คือการลองผิดลองถูก เราได้ทดสอบ
ความสามารถอยู่ตลอด” (พ่ีปอ) 
   สวนเงื่อนไขจากสภาพแวดลอม ที่เกิดขึ้น
จากบริบทรอบตัวนักออกแบบฯ ที่ประกอบดวย 5 
เงื่อนไข ไดแก การ ไดรับการยอมรับจากผูใช แวดวง
วิชาชีพ ผูวาจาง และครอบครัว รวมถึงผลงาน
ตอบสนองความเป็นพลวัตของสังคมเกิดจากสังคมใน
ระดับมหภาคที่มีความเปลี่ยนแปลงอยู เสมอ ซึ่ง
ผลิตภัณฑ์ตองไดรับการออกแบบฯใหมอยูเสมอ 

   “ผมภูมิใจผมมองไป ตัวนั้นผมทําเป็น 
design แล้วคนใช้ชอบ เป็นความสําเร็จที่ภูมิใจ”    

(พ่ีดิน) 
   “ลูกค้า Happy คือเขารวยเราก็รวยด้วย 
เดี๋ยวเขาคิดทําไรเพิ่มเค้าก็จ้างเราอีก” (พ่ีปอ) 
   “ตราบใดที่โลกมันยังมีการแข่งขัน โลกขาด
เราไม่ได้ เพราะต่างอยากมีของใหม่กว่าคนอ่ืน”       

(พ่ีแก้ว) 
   เงื่อนไขของความมั่นคงของนักออกแบบฯ
สามารถเทียบเคียงไดจากทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม
ในเรื่อง การรับรูความสามารถของตน ของ Bandura 
(1975) ที่กลาวถึงผลสําเร็จในการกระทําของบุคคล
เกิดจากความคาดหวังในความสามารถของตนเอง 
(Efficacy Expectation) กับความคาดหวังในผลลัพธ์
ของการกระทํา (Outcome Expectation) กลาวคือ
ความสําเร็จของการกระทําเกิดจากบุคคลรับรูวาตนมี
ความสามารถพอที่จะทําสิ่งที่ตองการได และตอง
ประกอบกับการรับรูวาการกระทํานั้นตองไดรับสิ่ง
ตอบแทนที่คาดหวังไว ซึ่งนักออกแบบฯรับรูวาตนเอง
รักวิชาชีพนี้  ชอบทํางานที่ทาทาย และสามารถ
ทํางานไดทุกรูปแบบ และเชื่อวางานของตนเองไดรับ
การยอมรับ และชื่นชมยอมรับจากสังคม เงื่อนไข
เหลานี้สงผลใหเกิดความมั่นคงเชิงวิชาชีพในที่สุด 
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และในชวงนี้ยังพบผลของการถายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพ ที่เกิดขึ้น 2 สวนคือ เกิดความเป็นมืออาชีพ
ซึ่งพบวาการเป็นมืออาชีพประกอบดวยเงื่อนไข
ทั้งหมด 9 เงื่อนไข ไดแก รักและศรัทธาในวิชาชีพ
ของตนยึดความตองการของผูบริโภคเป็นหลักมี
ทักษะในการทํางานเป็นเลิศรับผิดชอบตอผูวาจาง
ความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม ทํางานไดทุกรูปแบบ 
ทํางานดวยความสรางสรรค์ รอบรูหลายศาสตร์ และ
มีจรรยาบรรณในการออกแบบและผลสวนที่สองที่
เกิดขึ้นจากการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ คือ 
ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ ที่นักออกแบบฯตองการ
ทํางานในวิชาชีพนี้จนถึงปัจจุบันแมผานอุปสรรค
มากมายซึ่ งสามารถเทียบเคียงกับแนวคิดของ 
Garavan & Morley (1997) ที่ผลของการถายทอด
คือบุคคลมีความพึงพอใจผูกพันในงานและยึดมั่นใน
อาชีพเดิมและพยายามรักษางานที่เหมาะสมกับตนไว 
เมื่อพิจารณาความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพของนัก
ออกแบบฯนั้น พบวาเกิดจากเงื่อนไข 3 สวนคือ 
ความรักในวิชาชีพเป็นความหลงใหลในความสุข 
ความสนุก ที่ไดทํางานรูปแบบนี้ สองคือ เห็นคุณคา
ของวิชาชีพ คือความเชื่อวางานที่ทํามีคุณคาตอสังคม 
และเงื่อนไขสุดทายคือความรูสึกทาทายในวิชาชีพ 
เป็นความรูสึกสนุก ทาทาย กับการทํางานที่ไมเคยทํา
อยูเสมอ ซึ่งสามารถเทียบเคียงไดกับผลการศึกษา
ของ ดวงพร ภิญญะพันธ์ (2550) ที่พบวานักดนตรี
เปิดหมวกเกิดความยึดมั่นผูกพันในอาชีพจากความรัก
และชอบในการเลนดนตรีรวมถึงเห็นคุณคาวาเป็น
อาชีพที่มีเกียรติและผลการศึกษาของสมพล มาสุปรีดิ์ 
(2548) ที่พบวาผูประกอบวิชาชีพตัวตลกมีความรูสึก
ทาทายพัฒนาทักษะในอาชีพอยูเสมอ 

 

 

 2. เอกลักษณ์เชิงวิชาชีพของนักออกแบบ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 
 ผลการศึกษาในสวนนี้แบงออกเป็น 2 ประเด็น
คือ ลักษณะของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพ และเงื่อนไข
ของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพ มีรายละเอียดดังนี้ 
   2.1 ลักษณะของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพ
นักออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 

   ลักษณะของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพของนัก
ออกแบบฯ หรือจุดเดนที่ทําใหนักออกแบบฯมีความ
โดดเดนแตกตางเหนือวิชาชีพอ่ืน พบวาประกอบไป
ดวยลักษณะเดน 7 ลักษณะ ไดแก มีจินตนาการสูง 
สามารถมองเห็นภาพในอนาคต มีความรอบรูมี
ความสามารถในการปรับตัวมีความสามารถในการ
แกปัญหา มีความสามารถในการวิเคราะห์เชื่อมโยง 
และมีความสามารถในการประนีประนอม ซึ่งลักษณะ
ทั้งหมดนี้เป็นจุดเดนของวิชาชีพนักออกแบบฯ ซึ่งเมื่อ
เทียบเคียงกับลักษณะความสามารถของบุคคลใน
ทฤษฎีพหุปัญญาของGardner (2006)  ลักษณะ
เอกลักษณ์ของนักออกแบบฯจะเทียบเคียงไดกับ
ปัญญาดานมิติสัมพันธ์ (Spatial Intelligence) ที่
เป็นความสามารถเดนของบุคคลที่ประกอบวิชาชีพ
ดานศิลปะการออกแบบ ซึ่งนักออกแบบฯมีลักษณะ
เดนดานนี้เชนกัน คือลักษณะจินตนาการสูง สามารถ
มองเห็นภาพในอนาคต สามารถ มองเห็นภาพที่ผูอ่ืน
มองไมเห็นและสามารถายทอดออกมาเป็นรูปธรรมได 
แตพบวาลักษณะเดนของนักออกแบบฯไมไดมีแค
ปัญญาดานมิติสัมพันธ์เพียงดานเดียว แตพบวามีอีก
หลายลักษณะที่ เทียบเคียงไดกับทฤษฎีนี้ ไดแก 
ลักษณะชางสังเกต ชางสงสัย ที่ เทียบเคียงไดกับ 
ปัญญาดานอัตถิภาวนิยม (Existential Intelligence) 
ที่นักออกแบบฯมีความสามารถในการคิดใครครวญ 
เป็นคนชางคิดชางสงสัย ชอบตั้งคําถาม กับบางสิ่งที่
สามารถออกแบบฯใหดีขึ้นไดเพ่ือชวยเติมเต็มชีวิต



88 | Page  Journal of Behavioral Science for Development   Vol.7  No.1   January 2015 ISSN 2228-9453 

วารสารพฤตกิรรมศาสตร์เพ่ือการพฒันา ปีท่ี 7  ฉบบัท่ี 1 มกราคม 2558      ลขิสทิธ์ิโดย สถาบนัวิจยัพฤตกิรรมศาสตร์  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

ของมนุษย์ใหดีขึ้น สวนลักษณะของความสามารถใน
การแกปัญหา และความสามารถในการวิเคราะห์
เชื่อมโยง นั้นสามารถเทียบเคียงไดกับปัญญาดานการ
ใชเหตุผลเชิงตรรกะ (Logical-Mathematical 

Intelligence) เป็นความสามารถในดานตรรกะและ
วิทยาศาสตร์ที่นักออกแบบฯมีระบบในการคิด
วิเคราะห์แยกแยะสิ่งตางๆใหเห็นชัดเจนมีเหตุผลใน
การแกปัญหาใหชีวิตมนุษย์ดีขึ้น เขาใจสิ่งที่ เป็น
นามธรรมไดงายและสามารถายทอดออกมาเป็น
รูปธรรม ความสามารถในการประนีประนอมอาจ
เทียบเคียงไดกับ ปัญญาดานความสัมพันธ์กับผู อ่ืน 

(Interpersonal Intelligence) ที่นักออกแบบฯ
สามารถเขาใจบุคคลอ่ืนรูจักวิธีในการจูงใจมีทักษะใน
การทํางานรวมกับหลายฝุายจัดการความขัดแยงของ
บุคคลในหลายฝุายที่ทํางานรวมกันและสามารถจูงใจ
ผู อ่ื น  ยั งพบว า ลั กษณะของ เอกลั กษณ์ที่ เ ป็ น
ความสามารถสําคัญของนักออกแบบฯที่ปรากฏจากก
งานวิจัยนี้ที่ไมสามารถเทียบเคียงไดกับแนวคิดพหุ
ปัญญาของการ์ดเนอร์ คือ ลักษณะมีความรอบรูซึ่ง
หมายถึงความรูหลากหลายศาสตร์ ทั้งเชิงวิชาการ 
เทคนิค ทักษะ ความสนใจในสถานการณ์รอบตัว รู
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หลากหลายชนิดและลักษณะของ
ความสามารถในการปรับตัวคือลักษณะของความ
ยืดหยุน กับการทํางานที่มีความหลากหลาย 

   2.2 เงื่อนไขของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพนัก
ออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 

   ผลการวิจัยพบวาเงื่อนไขของเอกลักษณ์ที่
ประกอบดวยลักษณะ 7 ประการ คือ “ความคาดหวัง
ของทักษะเพ่ือการทํางาน” ซึ่งเป็นเงื่อนไขจากความ
คาดหวั งที่นักออกแบบฯตองการมีทักษะทั้ ง  7 

ประการเพ่ือใหตนเองสามารถทํางานในวิชาชีพนี้ได
อยางประสิทธิผลมากที่สุด และสอดคลองกับความ
คาดหวังของผูวาจางหรือผูบริโภค โดยทักษะที่จําเป็น

เหลานี้เป็นสิ่งที่ไดรับการถายทอด ฝึกฝนและปฏิบัติ
จนเป็นแบบแผนของพฤติกรรมในการทํางานอยาง
ยาวนานจนฝังในตัวตนจนเกิดเป็นเอกลักษณ์เดนของ
วิชาชีพนี้ในที่สุด ซึ่งเงื่อนไขของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพ
สามารถนํามาเทียบเคียงไดกับทฤษฎีเอกลักษณ์
บุคคลของ Stryker (1991) ที่เสนอวาเอกลักษณ์ของ
บุ ค ค ล เ กิ ด จ า ก  “ ค ว า ม ผู ก พั น ต อ บ ท บ า ท ” 
(Commitment to Role) ที่บุคคลตองแสดงบทบาท
ของตนโดยการแสดงเอกลักษณ์เฉพาะออกมาเพ่ือให
สอดคลองกับบทบาทที่กลุมสังคมคาดหวัง ซึ่งทําให
บุคคลเกิดความผูกพันที่จะเป็นบุคคลตามบทบาทนั้น
จนสงผลตอพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท
จนกลายเป็นเอกลักษณ์เดนของบุคคล 

 3. แนวทางในการถ่ายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพส าหรับพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑ์ 

อุตสาหกรรมเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน 

 ผลการวิจัยสวนนี้นําเสนอแนวทางที่เป็นองค์
ความรูสําหรับนักออกแบบฯ องค์กร หนวยงาน 
สถาบันการศึกษา และบุคคลที่เกี่ยวของ เพ่ือใชใน
การพัฒนา สงเสริมการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ
ของนักออกแบบฯสามารถประกอบวิชาชีพไดอยาง
ป ร ะส บ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ แ ล ะ เ ห ม า ะ ส ม กั บ ก า ร
เปลี่ยนแปลงทางโครงสรางทางเศรษฐกิจสังคมตาม
สถานการณ์ของประชาคมฯซึ่งขอมูลในสวนนี้ไดจาก
การสัมภาษณ์ เชิ งลึ กกับผู ทรงคุณวุฒิ  และนัก
ออกแบบฯมืออาชีพ ที่มีประสบการณ์ในกลุมวิชาชีพ
นี้สูง จากการวิเคราะห์ขอมูลสามารถแบงแนวทางใน
การถายทอดไดทั้งหมด 3 สวน ไดแก สวนแรกคือ 
แนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯกอนเขาสูวิชาชีพ
เพ่ือรองรับกับสถานการณ์ของประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน สวนที่สองคือ แนวทางในการพัฒนานัก
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ออกแบบฯระหวางวิชาชีพเพ่ือรองรับกับสถานการณ์
ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และสวนสุดทายคือ 
แนวทางในการพัฒนาองค์ประกอบพ้ืนฐานที่มีสวน
เกี่ยวของกับวิชาชีพนักออกแบบฯที่มีผลตอการ
พัฒนานักออกแบบฯเพ่ือรองรับกับสถานการณ์ของ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน แนวทางการพัฒนาใน
แตละสวนมีรายละเอียดดังนี้ 
   3.1 แนวทางในการพัฒนานักออกแบบ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมก่อนเข้าสู่ วิชาชีพเพื่อ
รองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

   แนวทางนี้เป็นแนวทางสําหรับพัฒนานัก
ออกแบบฯตั้งแตยังไมเขาสูการทํางาน ซึ่งรวมถึงผูที่มี
ความสนใจหรือกําลังตัดสินใจเรียนและทํางานใน
วิชาชีพนี้ใหเหมาะสมกับสถานการณ์ของประชาคมฯ
ในอนาคต ซึ่งจากวิเคราะห์สามารถแยกเป็นประเด็น
ในการ พัฒนาทั้ งหมด  2  กลุ มคื อ  การ พัฒนา
คุณลักษณะสวนบุคคล และการพัฒนาความ
เชี่ยวชาญในการทํางาน 

    1) การพัฒนาคุณลักษณะส่วนบุคคล 

แนวทางในการพัฒนากลุมนี้เป็นการพัฒนาที่ตองเริ่ม
จากการพัฒนาคุณลักษณะในตัวนักออกแบบฯเป็น
หลักโดยพบวาคุณลักษณะสําคัญที่นักออกแบบฯตอง
ไดรับการพัฒนา ไดแก  
    - การเสริมสรางจินตนาการเป็นเนื้อหา
พ้ืนฐานที่ตองคอยปลูกฝังสูนักออกแบบฯเพ่ือให
สามารถสรางสรรค์สิ่งใหมๆใหกับสังคมแตในยุคของ
ประชาคมฯนั้นการแขงขันในเชิงทักษะการทํางานนั้น
เป็นเรื่องที่สามารถฝึกฝนกันใหทัดเทียมกับนัก
ออกแบบฯชาติอ่ืนไดไมยากแตความกวางไกลของ
จินตนาการนั้นยากจะปลูกฝังกันในชั่วขามคืน ซึ่งทํา
ใหการแขงขันทางจินตนาการจะเป็นบทพิสูจน์
ศักยภาพของนักออกแบบฯที่แทจริงในเวทีนี้  

    - การเสริมสรางความรับผิดชอบ การ
ทํางานดวยวัฒนธรรมของประเทศไทยนั้นยังมีความ
หละหลวมของกติกาขอกําหนดอยูมาก ทําใหสิ่ง
เหลานี้ถูกปลูกฝังในตัวนักออกแบบฯไทยมาตลอด ซึ่ง
เมื่อตองทํางานกับบุคคลอ่ืนในกลุมประเทศอาเซียนที่
มีพ้ืนฐานของความรับผิดชอบที่มากกวา นักออกแบบ
ตองพัฒนาความรับผิดชอบใหเทียบเทากับมาตรฐาน
ของประเทศอ่ืน เชน กติกากฎเกณฑ์ตามที่นานาชาติ
ปฏิบัติกันในการนัดหมาย การสงงาน การเขาทํางาน
ที่ตรงเวลา เป็นตน  
    - การพัฒนาภาวะผูนําเพ่ือการจูงใจ คือ
สิ่งที่ทําใหนักออกแบบฯสามารถโนมนาวจิตใจของผู
วาจางหรือผูบริโภคที่มีความตางทางพ้ืนที่  และ
วัฒนธรรม เขาใจและเชื่อใหสิ่งที่นักออกแบบฯคิดได
มากที่สุด 

    - การพัฒนาความใฝุรู นักออกแบบฯ
ควรตองมีความใฝุรูกับการสืบเสาะหาความรูตางๆ
เกี่ยวกับประเทศเพ่ือนบานเพ่ือตอบสนองความ
ตองการของกลุมประเทศอาเซียนได  
    - การเสริมสร างความอดทน งาน
ออกแบบฯ เป็ นการลอ งผิ ดลองถู ก  และ เกิ ด
ขอผิดพลาดขึ้นไดงาย ซึ่ งกวาจะไดผลิตภัณฑ์ที่
สามารถใชงานจริงจนถึงมือผูบริโภคไดนั้นตองใชเวลา
ที่ ย าวนาน ยิ่ ง ในการทํ า งานสถานการณ์ของ
ประชาคมฯแลวนั้นยังมีผลิตภัณฑ์อีกมากมายที่นัก
ออกแบบฯไมเคยมีประสบการณ์กับผลิตภัณฑ์นั้นซึ่ง
แนนอนวาความลมเหลวความผิดพลาดยอมเกิดขึ้น
งายกวา 
    - การเสริมสร างความกระหายใน
ความสําเร็จในตางประเทศ คือความกลาออกไป
ทํางานในตางประเทศเมื่อเกิดสถานการณ์ของ
ประชาคมฯทีน่ักออกแบบฯตองไดรับการผลักดัน 
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    - การเสริมสรางความคิดสรางสรรค์ 
เป็นสิ่งที่ถูกมองวาเป็นจุดเดนที่ทําใหนักออกแบบฯ
ไทยไดเปรียบนักออกแบบฯชาติอ่ืน ที่ไดจากการบม
เพาะจากบริบทและวัฒนธรรมในสังคมไทยที่แตกตาง
จากชาติ อ่ืน ซึ่ งควรคาแกการรักษาไวในตัวนัก
ออกแบบฯไทยไมใหสูญสิ้นไป 

    2) การพัฒนาความเชี่ยวชาญในการ
ทํางาน แนวทางในสวนนี้เนนการพัฒนาความ
เชี่ยวชาญในการทํางาน ทักษะ ความสามารถที่สําคัญ
ของนักออกแบบฯกอนเขาสูวิชาชีพใหเหมาะสมกับ
สถานการณ์ของประชาคมฯ อันไดแก 
    - การ พัฒนาทักษะดานภาษา นัก
ออกแบบฯไทยจําเป็นตองมีความเชี่ยวชาญในภาษาที่
สามารถสื่อสารกับประเทศรอบขางได เนื่องจากงาน
ออกแบบฯเป็นงานใหบริการจึงยอมตองมีการ
ติดตอสื่อสารดวยภาษาที่เป็นสื่อกลางในการเจรจา
งาน  
    - การพัฒนาทักษะดานการนําเสนองาน 
ในปัจจุบันพบวานักออกแบบฯไทยสวนใหญไม
สามารถสื่อสารเรื่องราวของแนวคิดของตนเองให
ผู อ่ืนเขาใจไดงาย และยิ่งตองทํางานกับประเทศ
อาเซียนแลว ยิ่ งตองมีทักษะการนําเสนองานที่
เหมาะสมกับความพึงพอใจของตลาดในแตละ
ประเทศอีกดวย 

    - การสงเสริมการทํางานเป็นทีมอยาง
สรางสรรค์ เป็นการพัฒนาทักษะการทํางานที่ปลูกผัง
ใหนักออกแบบฯสามารถทํางานกับทีมงานจากชาติ
อ่ืนในโอกาสของประชาคมฯอยางสรางสรรค์ 
การสงเสริมการสรางแนวคิดในระดับนานาชาติ คือ
การสงเสริมใหนักออกแบบฯไทยไดมีแนวความคิดอยู
ในระดับเดียวกับนักออกแบบฯที่ประสบความสําเร็จ
ในระดับนานาชาติ 

    - การสงเสริมการยกระดับผลงานงานสู
มาตรฐานนานาชาติ  คือการสงเสริมเ พ่ือใหนัก
ออกแบบฯสามารถทํางาน ไดตามมาตรฐานที่เป็น
สากล และมีความเขาใจในการทํางานที่ตรงกันกับ
ประเทศอ่ืนเมื่อตองทํางานรวมกัน 

   3.2 แนวทางในการพัฒนานักออกแบบ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมช่วงระหว่างวิชาชีพเพื่อ
รองรับกับสถานการณ์ของประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน 

   แนวทางนี้เป็นแนวทางสําหรับพัฒนานัก
ออกแบบฯที่ทํางานอยูในวิชาชีพ ซึ่งมีศักยภาพพรอม
กาวไปควาโอกาสที่ เกิดขึ้นจากสถานการณ์ของ
ประชาคมฯเนื่องจากมีประสบการณ์ทํางานมาแลว 
และต อง ได รั บ พัฒนาอย า ง เ ร งด วน เนื่ อ งจาก
สถานการณ์ของประชาคมนั้นใกลเขามาทุกที ซึ่งจาก
ผลจากวิจัยสามารถสรุปแนวทางในการพัฒนาไดดังนี้ 
    1) การพัฒนาความเชี่ยวชาญในการ
ทํางาน  นักออกแบบฯที่ทํางานอยูในสายวิชาชีพถูก
มองวายังไมมีความเชี่ยวชาญในการทํางานเพียงพอ
ตอสถานการณ์ของประชาคมฯ ที่จะมีการแขงขันกับ
นักออกแบบฯชาติอ่ืน นักออกแบบฯจึงตองมีทักษะ
ในการทํางานใหเทียบเทากับระดับนานาชาติที่ไมดอย
ไปกวานักออกแบบฯชาติอ่ืน เพ่ือใหมีศักยภาพในการ
แขงขันในตลาดที่กวางขึ้น อีกทั้งยังเป็นการปูองกัน
การแยงงานของนักออกแบบฯชาติอ่ืนๆในประเทศ
ไทย เชน ทักษะการทํางานเชิงวิศวกรรม ความ
แมนยําของกระบวนการออกแบบ และทักษะที่แสดง
ถึงความเป็นมืออาชีพ เป็นตน 

    2) การพัฒนาเพ่ือเพ่ิมโอกาสจาก
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน การพัฒนาเพ่ือเพ่ิม
โอกาสจากประชาคมฯนั้นเป็นเนื้อหาที่ควรไดรับการ
พัฒนาเพ่ือใหนักออกแบบฯมีความรู ความสนใจ 
รวมถึงเปิดโอกาสใหนักออกแบบฯไดรับผลประโยชน์
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ในโอกาสที่ เกิดขึ้นจากการเปิดประชาคมฯโดย
แนวทางในพัฒนาสวนนี้ประกอบไปดวย 

    - การสงเสริมความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรม
และความตองการของตลาดอาเซียน เป็นการสงเสริม
ใหนักออกแบบฯไดเขาใจถึง วัฒนธรรม และความ
ตองการของตลาดอาเซียน เพ่ือใหสามารถออกแบบ
สินคาท่ีสอดคลองกับความตองการทั้งลูกคาที่วางจาง
งานออกแบบและผูบริโภคท่ีใชสินคา 
    - การส ง เสริม โอกาสจากการ เปิด
ประชาคมฯ เป็นการสงเสริมใหนักออกแบบฯไทย
ไดรับผลประโยชน์ที่ เกิดจากโอกาสจากการเปิด
ประชาคมฯทั้งการหาโอกาสเขามาใหและการ
สนับสนุนใหนักออกแบบฯกลากาวออกไปรับโอกาส 
ซึ่งพบวานักออกแบบฯไทยยังขาดความทะเยอะ
ทะยานควาหาโอกาสจากสถานการณ์นี้ 
    - การพัฒนามุมมองดานกลไกเชิงธุรกิจ 
นักออกแบบฯไทยสวนมากยังมุงทํางานออกแบบโดย
ไมสนใจทักษะดานการทําธุรกิจ เมื่อเปิดประชาคมฯ
แลวเรื่องของมุมมองทางธุรกิจเป็นเรื่องที่จําเป็นตองรู 
เนื่องจากกลไกธุรกิจของแตละประเทศมีความ
แตกตางกัน เชน รูปแบบของการการขนสง และ
กลไกของราคาท่ีจะขายไดในแตละประเทศ เป็นตน 

   3.3 แนวทางในการพัฒนาองค์ประกอบ
พื้นฐานที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับวิชาชีพนักออกแบบ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมเพื่อรองรับกับสถานการณ์
ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

   ผลการวิจัยพบวานอกจากการหาแนวทาง
ในการพัฒนานักออกแบบฯแลวนั้น ยังมีเงื่อนไขทาง
องค์ประกอบพ้ืนฐานที่เป็นอุปสรรคตอการกาวเขาสู
สถานการณ์ของประชาคมฯของนักออกแบบฯไทย 
ซึ่งถาองค์ประกอบเหลานี้ไมถูกพัฒนาไปพรอมกัน
แลวไมวาจะพัฒนานักออกแบบฯใหมีศักยภาพมาก
เพียงใดก็อาจไมเกิดประโยชน์ไดเลย โดยประเด็นของ

แนวทางในการพัฒนาองค์ประกอบพ้ืนฐานที่มีสวน
เกี่ยวของกับวิชาชีพ ไดแก 
    ผู้เกี่ยวข้อควรร่วมหาสิ่งที่นักออกแบบ
ฯขาดไปอย่างแท้จริ ง  กอนเริ่ มการพัฒนานัก
ออกแบบฯผูที่มีบทบาทเกี่ยวของกับวิชาชีพนี้ทั้ง 
ตัวแทนจากภาคการศึกษา ภาครัฐ เอกชน รวมถึง
สมาคมวิชาชีพ ตองรวมกําหนดประเด็นปัญหาและสิ่ง
ที่ยังขาดหายไปสําหรับนักออกแบบฯไทยในปัจจุบัน
เพ่ือใหไดประเด็นที่สําคัญอยางแทจริงและนําไป
พัฒนานักออกแบบฯใหมีศักยภาพพอที่จะกาวสูการ
ทํ างานในสายวิชาชีพตลอดจนการทํ างานใน
สถานการณ์ของประชาคมฯ 

    สนับสนุนให้ผู้ประกอบการไทยใช้นัก
ออกแบบฯไทย เป็นการสงเสริมเจตคติที่ดีใหกับ
ผูประกอบการใหใชบริการนักออกแบบฯไทยมากกวา
ตางชาติจากคานิยมบางอยางเนื่องจากเมื่อขาดการ
จางงาน นักออกแบบฯไทยจะมีโอกาสฝึกฝนนอยลง 
ซึ่ ง เป็นผลทางออมในการ พัฒนาศักยภาพนั ก
ออกแบบฯไทย 

    สร้างความเข้าในเกี่ยวกับวิชาชีพที่
แท้จริงต่อผู้ประกอบการ การศึกษาพบวาในปัจจุบัน
ผูประกอบการไทยมักมองวานักออกแบบฯมีคุณคา
เพียงการทําใหผลิตภัณฑ์สวย ซึ่ งที่จริ งแลวนัก
ออกแบบฯมีศักยภาพมากกวานั้น ซึ่งเมื่อเกิดความ
เขาใจที่ไมถูกตองจึงทําใหงานที่นักออกแบบฯไดรับ
เป็นเพียงบางขั้นตอนเทานั้น ศักยภาพที่มีจึงไมไดรับ
การพัฒนา ซึ่งงานในตลาดอาเซียนและนานาชาติมัก
เขามาในรูปแบบของการพัฒนาผลิตภัณฑ์เต็มรูปแบบ 
จึ งต อ งการศั กยภาพของนั กออกแบบฯในทั้ ง
กระบวนการมากกวาแคทําใหสวย 

    พัฒนาสังคมไทยให้เข้าใจความส าคัญ
ของวิชาชีพ ปัจจุบันสังคมไทยในวงกวางยังไมเห็นถึง
ความสํ าคัญของการออกแบบฯที่ ส ามารถทํ า



92 | Page  Journal of Behavioral Science for Development   Vol.7  No.1   January 2015 ISSN 2228-9453 

วารสารพฤตกิรรมศาสตร์เพ่ือการพฒันา ปีท่ี 7  ฉบบัท่ี 1 มกราคม 2558      ลขิสทิธ์ิโดย สถาบนัวิจยัพฤตกิรรมศาสตร์  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

ประโยชน์ในเชิงธุรกิจกับประเทศชาติได เนื่องจาก
ลักษณะวิถีชีวิตของคนไทยนั้นยังเป็นวิถีชีวิตที่เนน
ผลิตภัณฑ์จากราคาและการใชงานเป็นหลัก โดยถา
สังคมไทยใหความสําคัญและเขาใจถึงมูลคาที่สามารถ
เกิดขึ้นไดจากการออกแบบฯ จะเกิดภาพลักษณ์ที่ทํา
ใหกลุมประเทศอาเซียนรวมถึงนานาชาติมีความ
เขาใจวาประเทศไทยมีศักยภาพในการออกแบบฯเพ่ือ
สรางรายไดทางเศรษฐกิจสําหรับประเทศอ่ืนที่มีความ
สนใจใชบริการนักออกแบบฯไทย 

 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติ  
 1. ข้อเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติส าหรับนัก
ออกแบบฯ 

   1.1 ผลการวิจัยครั้ งนี้พบวากอนเขาสู
วิชาชีพนักออกแบบฯควรมี ความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับวิชาชีพกอนเลือกเขาเรียนในสาขานี้ เพ่ือ
สามารถตัดสินใจเขาสูวิชาชีพไดอยางมั่นคงรวมถึง
เด็กท่ีสนใจในดานนี้ควรสํารวจความชอบของตนเองที่
เหมาะสมกับวิชาชีพใหเร็วที่สุด เนื่องจากผลการวิจัย
พบวานักออกแบบฯมืออาชีพที่ประสบความสําเร็จ
สามารถเลือกเรียนในวิชาชีพที่ใกลเคียงกับความชอบ
ของตนเองตั้งแตกอนเขาสูวิชาชีพและควรไดรับการ
ถายทอดเนื้อหาที่เหมาะสมตอการทํางานทั้งกอนเขา
สูวิชาชีพและระหวางการทํางานในวิชาชีพ เนื่องจาก
ผลการวิจัยพบวาเนื้อหาบางสวนในระบบการศึกษา
นั้นยังแตกตางจากการทํางานในวิ ชาชีพอยูมาก
รวมถึงหลังจากไดรับการยอมรับจากหนวยงานนัก
ออกแบบฯควรมีความสนใจใฝุรูเนื้อหาที่สําคัญตอการ
ทํางานในสายวิชาชีพดวยตนเองมากขึ้น เชน ความรู
ในศาสตร์อ่ืนที่เกี่ยวของ แนวโนมการเปลี่ยนแปลง
ของสังคม เป็นตน ทั้ งจากหนังสือ งานสัมมนา 
นิทรรศการ เป็นตน เนื่องจากผลการวิจัยพบวาในชวง

ระหวางวิชาชีพนั้นตัวแทนในการถายทอดจะมี
บทบาทลดลง อีกทั้งนักออกแบบฯควรเปิดใจใหกวาง
ในการศึกษาเนื้อหาจากเด็กรุนใหมเพ่ือนํามาพัฒนา
ความรูความสามารถของตนเองใหกาวทันกับโลก
ปัจจุบัน เนื่องจากผลการวิจัยพบวานักออกแบบฯรุน
ใหมเป็นตัวแทนที่มีความสําคัญมากตอนักออกแบบฯ
ในชวงระหวางวิชาชีพ ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ยังพบวากลวิธี
ในการถายทอดสวนใหญเป็นกลวิธีที่ถายทอดอยางไม
เป็นทางการโดยตองอาศัยความสนใจในการเรียนรู 
ซักถามจากตัวแทนใหมาก และควรมีความรักใน
วิชาชีพ ชอบความทาทาย และมั่นใจในความสามารถ
ขอ งต น เ อ ง  ป ร ะกอบกั บ ก า ร สนั บ ส นุ น จ า ก
สภาพแวดลอมทั้งการไดรับการยอมรับในการทํางาน
จากผูใช บุคคลในแวดวงวิชาชีพ ผูวาจาง เป็นตน
เพ่ือใหเกิดความม่ันคงในวิชาชีพ 

   1.2 ควรพัฒนาสงเสริมใหนักออกแบบฯมี
ลักษณะของเอกลักษณ์เชิงวิชาชีพโดยเริ่มพัฒนาจาก
การฝึกฝนใหนักออกแบบฯมีทักษะในการทํางาน
อย าง เชี่ ยวชาญจนเกิ ด เป็ น เอกลั กษณ์ เดน ได 
เนื่องจากผลการวิจัยพบวาเงื่อนไขของเอกลักษณ์เชิง
วิชาชีพนั้นเกิดจากการใชทักษะที่สําคัญกับการ
ทํางานออกแบบฯอยางเชี่ยวชาญจนเกิดเป็นแผนของ
พฤติกรรม และทักษะเหลานั้นเกิดเป็นเอกลักษณ์เชิง
วิชาชีพ  
   1.3 จากขอคนพบเกี่ยวกับแนวทางในการ
พัฒนานักออกแบบฯเพ่ือรองรับประชาคมฯพบวานัก
ออกแบบควรไดรับการพัฒนาทั้งคุณลักษณะสวน
บุคคลความเชี่ยวชาญในการทํางานที่เทียบเทาระดับ
นานาชาติและเ พ่ิมโอกาสใหนักออกแบบฯจาก
ประชาคมฯทั้งการหาความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมความ
ตองการของประเทศเพ่ือนบาน กฎเกณฑ์ตางๆที่
สําคัญตอการทํางานในอาเซียน รวมถึงสนับสนุนให
นักออกแบบฯกลาออกไปทํางานในตางประเทศ การ
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สรางชื่อเสียงใหบุคคลในประเทศอ่ืนรูจัก และการดึง
งานออกแบบฯจากอาเซียนเขามาใหนักออกแบบฯใน
ประเทศ เป็นตน เนื่องจากผลการวิจัยพบวานัก
ออกแบบฯไทยยังมีความกระตือรือรนในการกาว
ออกไปทํางานรวมถึงสรางชื่อเสียงในระดับนานาชาติ
อยูนอย โดยตองอาศัยความสนใจของนักออกแบบฯ
ในการพัฒนาตนเองและตัวแทนที่มีบทบาทเกี่ยวของ
รวมกันถายทอดเนื้อหาเพ่ือการพัฒนานี้ดวย 

  2. ข้อเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติส าหรับบุคคล
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   2.1 ครอบครัวควรมีการอบรมและการ
สนับสนุนทางสังคมที่ เหมาะสมกับการเป็นนัก
ออกแบบฯที่ดีในอนาคต เชน เปิดโอกาสใหเด็กแสดง
ความคิดของตนเอง เป็นแบบอยางที่ดีในการทํางาน
ออกแบบ เนื่องจากผลการวิจัยพบวาการไดเห็น
กิจกรรมที่ผูปกครองทํามักเป็นแรงบันดาลใจตออาชีพ
ในอนาคต รวมถึงเปิดโอกาสใหเด็กมีจินตนาการมี
ความคิดสรางสรรค์จากการเลือกกิจกรรมที่เหมาะสม
กับการสรางจินตนาการ เพราะจินตนาการคือสิ่งที่
สําคัญมากสําหรับวิชาชีพนี้ 
   2.2 ภาคการศึกษาควรพัฒนาใหผูสอนมี
ความรูเกี่ยวกับการทํางานจริงมากยิ่งขึ้นเชน เพ่ิมนัก
ออกแบบฯมืออาชีพเขาไปในภาคการศึกษา เนื่องจาก
จากผลการวิจัยพบวาผูสอนในระดับอุดมศึกษายังมี
ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานในวิชาชีพนี้นอย
รวมถึงควรจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการถายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพ เชน สรางบรรยากาศการ
ทํางานรวมกับรุนพ่ีและรุนนองเพ่ือใหนักออกแบบฯ
ไดมีทักษะการทํางานที่ดีขึ้น เนื่องจากการเรียนใน
ระดับอุดมศึกษาเป็นชวงสําคัญที่นักออกแบบฯไดรับ
ถายทอดเนื้อหามากมายทั้งจาก อาจารย์ในหลักสูตร
การศึกษา และรุนพ่ี ซึ่งเป็นตัวแทนที่สําคัญที่สุด
ในชวงนี้  

2.3 หนวยงานหรือองค์กรควรจัดสภาพแวดลอมที่
สนับสนุนตอการถายทอดในชวงการฝึกงาน เชน การ
ใหนักออกแบบฯไดทํางานที่เป็นงานจริงรวมถึงการให
โอกาสนักออกแบบฯไดเห็นกระบวนการทํางานจริง
ของหนวยงานรวมถึงผูผลิตนอกองค์กร เนื่องจาก
ผลการวิจัยพบวาการไดทํ างานจริ งช วยใหนัก
ออกแบบฯไดเรียนรูเนื้อหาที่เป็นประโยชน์ตอการ
ทํางานวิชาชีพในอนาคต 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป   
 ในการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนานักออกแบบฯ
เรื่องรองรับประชาคมฯนั้นเป็นเรื่องที่มีความสําคัญ
ตอประเทศไทย โดยการศึกษาวิจัยในครั้งตอไปควร
ศึกษาแนวทางในการพัฒนาบุคคลในวิชาชีพอ่ืนที่มี
ความสําคัญในบริบทของประชาคมฯ โดยเฉพาะ
วิชาชีพที่ ไดรับการเคลื่อนยายแรงงานเสรี  เชน 
สถาปนิก แพทย์ วิศวกร เป็นตน รวมถึงควรศึกษา
แนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯอีกครั้งหลังจาก
ประชาคมฯเปิดขึ้นเพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคโอกาสที่
จะเกิดขึ้นจริงจากบริบทที่เปลี่ยนไปตามเวลา เพ่ือ
นํามาพัฒนานักออกแบบฯไดดียิ่งขึ้น รวมถึงการทํา
วิจัยขามวัฒนธรรม (Cross Cultural Research) กับ
นักออกแบบฯประเทศอ่ืนในอาเซียนเปรียบเทียบกับ
นักออกแบบฯไทยเพื่อเสริมจุดเดนและขจัดจุดดอยให
นักออกแบบฯไทยมีโอกาสที่สูงขึ้น 
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