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Abstract 
 
This research was aimed to 1) investigate employees’ participation in organizational environ-
mental management, 2) compare employees’ participation in organizational environmental 
management, and 3) explore employees’ suggestions toward the increase of an effectiveness in 
promoting employees’ participation in organizational environmental management. Unison 
Laboratories Ltd. was selected as a case study. 225 research sample comprised 192 operational 
level employees and 33 executives obtained by stratified sampling technique.  Research 
instrument was a survey questionnaire.  Statistics for data analysis were mean, and standard 
deviation. The research findings were as follows. 1) The overall sample participated in 
organizational environmental management at a moderated level (  = 2.61).  Activity that got 
highest average score of participation was the Energy Saving Project (  = 2.72), whereas that got 
the lowest scores was the 5 S Project (  = 2.46).  The participation of sample was mostly in 
terms of implementation (  = 3.00) while the least was in terms of planning (  = 1.98).  2) There 
were differences in organizational environmental management participation among sample with 
different sexes, educational levels, membership of environmental management group, and 
awareness in environmental management at statistical significant level of .05  3) It was suggested 
by the sample that participation of employees at all levels could be enhanced through knowledge 
and understanding provision, participation awareness raising campaigns, information 
transmission, motivation promotion, and the allocation of adequate time and personnel for 
organizing the projects on environmental management. 
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การมีสวนรวมของพนักงานในการจัดการสิ่งแวดลอมภายในองคกร:�
กรณีศึกษา บริษัท ยูนีซัน จํากัด'�

�
ประภาพร  คําเบา��

วรรณี  อึ้งสิทธิพูนพร��
วีรฉัตร  สุปญโญ%�

บทคัดยอ�
� การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาการมีสวนรวมของพนักงานในกิจกรรมการจัดการส่ิงแวดลอม
ภายในองคกร 2) เปรียบเทียบมีสวนรวมของพนักงานในกิจกรรมการจัดการส่ิงแวดลอมภายในองคกร และ 3) เพื่อ
ศึกษาขอเสนอแนะของพนักงานเกี่ยวกับการสงเสริมการมีสวนรวมในการจัดการส่ิงแวดลอมภายในองคกร โดยใช
บริษัท ยูนีซัน จํากัด เปนกรณีศึกษา กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยมีจํานวนท้ังหมด 225 คน จําแนกเปนระดับ
ปฏิบัติการจํานวน 192 คน และระดับบริหารจํานวน 33 คน ไดมาดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงช้ัน เครื่องมือท่ี
ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน�
ผลการวิจัยพบวา� EF� กลุมตัวอยางโดยรวมมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ เก่ียวกับการจัดการส่ิงแวดลอมภายใน
องคกร ในระดับปานกลาง ( IJ�KEF�โดยกิจกรรมท่ีมีคาเฉล่ียการมีสวนรวมมากท่ีสุด คือ โครงการอนุรักษพลังงาน 
( �I�J�LJF�กิจกรรมท่ีมีคาเฉล่ียการมีสวนรวมนอยท่ีสุด คือ โครงการ M ส ( �I�J�NKF�เม่ือพิจารณาดานท่ีมีสวน
รวมในการจัดการส่ิงแวดลอมภายในบริษัท ยูนีซัน จํากัด กลุมตัวอยางสวนใหญการมีคาเฉล่ียการสวนรวมในการ
ปฏิบัติมากท่ีสุด ( �I�O���F�ดานท่ีกลุมตัวอยางสวนใหญมีคาเฉล่ียการสวนรวมนอยท่ีสุด คือ การมีสวนรวมในการ
วางแผน ( �I�E�PQF��JF�กลุมตัวอยางท่ีมีเพศ ระดับการศึกษา การเปนสมาชิกกลุมกิจกรรมการจัดการส่ิงแวดลอม 
และความตระหนักเกี่ยวกับการจัดการส่ิงแวดลอม ตางกันมีสวนรวมในการจัดการส่ิงแวดลอมภายในบริษัท ยูนีซัน 
จํากัด แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .�M� OF� ขอเสนอแนะเก่ียวกับการสงเสริมการมีสวนรวมของ
พนักงานทุกระดับในการจัดการส่ิงแวดลอมภายในองคกร ประกอบดวยการใหความรู ความเขาใจ การกระตุน
จิตสํานึกและความตระหนักในการมีสวนรวม การประชาสัมพันธ การสรางแรงจูงใจ ตลอดจนการจัดเวลาและ
บุคลากรใหเพียงพอสําหรับการจัดกิจกรรมโครงการดานการจัดการส่ิงแวดลอม�

� คําสําคัญ: การมีสวนรวมS�การจัดการส่ิงแวดลอมภายในองคกร�
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�บทนํา�
� ส่ิงแวดลอมมีความสําคัญกับมนุษย เพราะ
ทุกชีวิตตองอาศัยส่ิงแวดลอมเปนปจจัยในการดําเนิน
ชีวิต แตทิศทางการพัฒนาประเทศไทยท่ีเนนการ
พัฒนาเศรษฐกิจ และอุตสาหกรรม ทําใหตองการใช
ทรัพยากรตาง ๆ อยางมากมาย เพื่อผลิตสินคาและ
บริการ การพัฒนาประเทศตามแนวทางนี้ จึงมี
ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมซึ่งหากไมระมัดระวังยอม
นํามาซึ่งปญหาในท่ีสุด�
� ในสวนขององคกรภาคธุรกิจนั้น แรงกดดัน
ทางดาน ส่ิงแวดลอมท่ีมีมากขึ้นและเพิ่ม ข้ึนอยู
ตลอดเวลาท้ังทางดานกฎหมาย เงื่อนไขการซื้อขาย
จากลูกคา และความตองการสินคาสีเขียวจาก
ผูบริโภค ทําใหองคกรตาง ๆ เริ่มใหความสําคัญกับ
การจัดการส่ิงแวดลอมมากข้ึน โดยคํานึงถึงประเด็น
ส่ิงแวดลอม ในการบริหารจัดการ เพื่อใหอยูใน
มาตรฐานท่ีกําหนด กลาวคือ องคกรตองจัดทํา
ขั้นตอนการปฏิบัติงานในรูปแบบของเอกสาร และ
นําไปใชปฏิบัติอยางตอเนื่องและสอดคลองกันท้ัง
องคกร เชน การจัดการน้ําเสีย มลพิษทางอากาศ 
ก า ร จั ด ก า ร ข ย ะ  ก า ก ข อ ง เ สี ย  เ ป น ต น  ใ น
ขณะเดียวกันองคกรตองตรวจสอบการทํางานเพื่อหา
สาเหตุของปญหาและกําหนดแนวทางแกไขหรือ
ปองกันมิใหเกิดผลกระทบดานส่ิงแวดลอมภายใน
องคกรดวย (สุเทพ  ธีรศาสตรS�JMNEF�การมีสวนรวม
ของพนักงานภายในองคกร มีความสําคัญท่ีจะทําให
โครงการท่ีดําเนินการอยูเกิดประสิทธิภาพ บรรลุ
วัตถุประสงค เปาหมายท่ีต้ังไว เพราะพนักงานหรือ
บุคคลเปนทรัพยากรการบริหาร ท้ังในดานการ
วางแผน การปฏิบัติ การรับผลประโยชน และการ
ประเมินผล ควรเปดโอกาสใหพนักงานเขามามีสวน

เกี่ยวของในการดําเนินงาน พัฒนา รวมคิด ตัดสินใจ 
และแกไขปญหารวมกัน �
� จากผลการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การมีสวนรวมในการจัดการส่ิงแวดลอมในชุมชนหรือ
ในองคกร ท่ีริ เริ่ มการดําเนินระบบการจัดการ
ส่ิงแวดลอม พบวา มีปจจัยท้ังภายในและภายนอกท่ี
มีผลตอการมีสวนรวม เชน การรับรูขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับการจัดการส่ิงแวดลอม ความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับการจัดการส่ิงแวดลอม ผลประโยชนท่ีคาดวา
จะไดรับจากการมีสวนรวม ความตระหนักในคุณคา
ของส่ิงแวดลอมและบทบาทของผูมีหนาท่ีสงเสริม
การมีสวนรวมเปนตน (สุวัสสา  สวัสดิมงคลS� JMMJl�
ณพรรษธสรณ  เสมสันตS� JMM�l� สุเมธ  ทรายแกวS�
JMOKF� สําหรับการมีสวนรวมในการจัดการส่ิง�
แวดลอมในองคกรตามมาตรฐาน mno� EN��E นั้น 
อัญชลี  สืบสุข (JMNKF� พบวา ความรูพื้นฐานดาน
ส่ิงแวดลอม และการได รับขอมูลขาวสารดาน
ส่ิงแวดลอม เปนปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมของ
พนักงานในระบบการจัดการส่ิงแวดล อม สวน
ลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ  การศึกษา 
ตําแหนงงาน และอายุการทํางานไมมีผลกับการมี
สวนรวม สวน ญาณิศา  ถนอมบุญ (JMNLF�พบวา ส่ิง
ท่ีมีผลตอการเสริมสรางการมีสวนรวมของพนักงาน
ในระบบการจัดการส่ิงแวดลอม ไดแก การฝกอบรม 
การประชาสัมพันธ การจูงใจ การเปดโอกาสใหแสดง
ความคิดเห็น และการจัดกิจกรรม�
� โดยเหตุท่ีองคกรแตละแหงมีบริบทและ
เงื่อนไขตลอดจนธรรมชาติของการบริหารจัดการ
ตางกัน ประกอบกับ บริษัท ยูนีซัน จํากัด ตําบล
คลองอุดมชลจร อําเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัด
ฉะ เ ชิ ง เทรา  เปนบริษัท ท่ีมี ร ะบบการ จัดการ
ส่ิงแวดลอม และกําลังอยูในชวงขอการรับรองระบบ
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มาตรฐาน mno�EN��E ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาวา
ท่ีผานมาจนถึงปจจุบัน พนักงานบริษัท ยูนีซัน จํากัด 
มีสวนรวมในการจัดการส่ิงแวดลอมภายในบริษัท 
ระดับใด มีปจจัยตาง ๆ ท่ีจากการศึกษาพบวามีผล
และ ไม มี ผลต อ ก าร มี ส ว น ร ว ม ในการ จัด ก าร
ส่ิงแวดลอม ไดแก เพศ อายุ การศึกษา ตําแหนงงาน 
อายุงาน การไดรับขอมูลขาวสาร การเปนสมาชิก
กลุมกิจกรรม ความรูความเขาใจเก่ียวกับการจัดการ
ส่ิงแวดลอม และความตระหนักเกี่ยวกับการจัดการ
ส่ิงแวดลอมนั้น จะมีความเกี่ยวของกับการมีสวนรวม
ในการจัดการส่ิงแวดลอม ของพนักงาน บริษัท     
ยูนีซัน จํากัด หรือไม อยางไร และจะมีขอเสนอแนะ
เก่ียวกับการเพิ่มประสิทธิภาพของปจจัยท่ีเกี่ยวของ
กับการมีส วนร วมของพนักงานในการจัดการ
ส่ิงแวดลอมภายใน บริษัท ยูนีซัน จํากัด ตอไป�

วัตถุประสงคของการวิจัย�
� E�� เพื่อศึกษาการมีสวนรวมของพนักงาน
ในการจัดการส่ิงแวดลอมภายในองคกร�
� J�� เพื่อศึกษาขอเสนอแนะของพนักงาน
เกี่ ยวกับส ง เสริมการมีสวนรวมในการจัดการ
ส่ิงแวดลอมภายในองคกร�
�
แนวคิด ทฤษฎี�
� จากเอกสารและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
เพื่อ เปนพื้นฐานและแนวทางการวิ จัย ซึ่ งแบ ง
ออกเปน M� สวน ไดแก แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับการมี
สวนรวม การสงเสริมการมีสวนรวม แนวคิดเกี่ยวกับ
การจัดการส่ิงแวดลอม การจัดการส่ิงแวดลอมของ 
บริษัท ยูนีซัน จํากัด ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ�

�
�

�

�

�

�
การมีสวนรวม ในการจัดการ
สิ่งแวดลอมภายในองคกร�

� ดานการวางแผน�
� ดานการปฏิบัติการ�
� ดานการรับประโยชน�
� ดานการประเมินผล�

ลักษณะสวนบุคคล�
� เพศ �
� อายุ �
� การศึกษา�
� ตําแหนงงาน�
� อายุงาน�

ความรูความเขาใจเก่ียวกับการจัดการ
ส่ิงแวดลอม�

การไดรับขอมูลขาวสารเก่ียวกับการจัดการ
ส่ิงแวดลอม�

การเปนสมาชิกกลุมกิจกรรมเก่ียวกับการ
จัดการส่ิงแวดลอม�

ความตระหนักเกี่ยวกับการจัดการส่ิงแวดลอม�

กรอบแนวคิดในการวิจัย�
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สมมติฐานการวิจัย�
� สมมติฐานท่ี E�\�พนักงานท่ีมีลักษณะสวน
บุคคลตางกัน มีสวนรวมในการจัดการส่ิงแวดลอม
ภายในองคกรแตกตางกัน�
� สมมติฐานท่ี J� \� พนักงานท่ีไดรับขอมูล
ขาวสารเก่ียวกับการจัดการส่ิงแวดลอมตางกัน หรือ
เปนสมาชิกก ลุ มกิ จกรรม เกี่ ย วกับการ จัดการ
ส่ิงแวดลอมตางกัน หรือมีความรูความเขาใจเก่ียวกับ
การจัดการส่ิงแวดลอมตางกัน หรือมีความตระหนัก
เก่ียวกับการจัดการส่ิงแวดลอมตางกัน มีสวนรวมใน
การจัดการส่ิงแวดลอมภายในองคกรแตกตางกัน�
� สมมติฐานท่ี O� \� ลักษณะสวนบุคคลของ
พนักงาน มีความเกี่ยวของกับการมีสวนรวมในการ
จัดการส่ิงแวดลอมภายในองคกร�
� สมมติฐานท่ี N� \� การไดรับขอมูลขาวสาร
เก่ียวกับการจัดการส่ิงแวดลอม การเปนสมาชิกกลุม
กิจกรรมเกี่ยวกับการจัดการส่ิงแวดลอม ความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับการจัดการส่ิงแวดลอม และความ
ตระหนักเก่ียวกับการจัดการส่ิงแวดลอม มีความ
เกี่ยวของกับการมีสวนรวมในการจัดการส่ิงแวดลอม
ภายในองคกร�
�
วิธีดําเนินการวิจัย�
� วิจัยในคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณเก็บ
รวบรวมขอมูลจากความคิดเห็นของพนักงาน ซึ่งมี
วิธีดําเนินการวิจัยดังนี้�
� 23 กลุมตัวอยาง�
� ประชากร ท่ีใช ในการศึกษาครั้ งนี้  คือ 
พนักงาน บริษัท ยูนีซัน จํากัด จํานวน MEK คน 
จําแนกเปนระดับปฏิบัติการ จํานวน NQO คน และ
ระดับบริหารจํานวน OO คน กลุมตัวอยางในการวิจัย
ครั้งนี้มีจํานวนท้ังหมด JJM คน โดยใชสูตรของ rYbc�

Yamane’s จําแนกเปนระดับปฏิบัติการจํานวน EPJ 
คน ไดมาดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงช้ันตาม
หนวยงาน และระดับบริหารจํานวน  OO คน ซึ่งใช
ประชากรท้ังหมดเน่ืองจากมีจํานวนนอย�
� 43�เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย�
� การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชแบบสอบถาม เปน
เครื่องมือในการรวบรวมขอมูลซึ่งผูวิจัยไดปรับใชจาก
แบบสอบถามท่ีมีผูสรางไวแลวและเพิ่มเติมในสวนท่ี
ผูวิจัยไดสรางข้ึนเองจากการศึกษาทฤษฎีและแนวคิด
ตาง ๆ ตลอดจนงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพื่อใหไดคําถาม
ท่ีครอบคลุมวัตถุประสงคท่ีตองการศึกษา ตรวจสอบ
คุณคุณภาพเครื่องมือเพื่อใหสอดคลองกับขอกระทง
คําถามโดยผูทรงคุณวุฒิ แบบสอบถามท่ีสรางขึ้นมีคา
ความเช่ือมั่น ��Q�
� 73�การเก็บรวบรวมขอมูล�
� ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยนํา
แบบสอบถามท่ีสมบูรณไปสอบถามกลุมตัวอยาง
ระหวางเดือน พฤศจิกายน ถึง ธันวาคม JMMM�
� 93�การวิเคราะหขอมูลวิเคราะหขอมูล
ความสอดคลองของขอกระทงคําถาม�(=>?)� � �
� � N�E วิ เคราะหค าความ เ ช่ือ ม่ันของ
เครื่องมือ โดยวิธีสอบซ้ํา  )r^zg�–�{^g^zg�|^gfc}F�
โดยใชสูตรในการคํานวณคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 
แบบเพียรสัน ) �^Ybzcd� �bc}�hg� |cX^dg�
�cbb^[YgZcdF��
� � N�J วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ดวย
คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน�
��� � N�3�วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยใช
การวิเคราะหเนื้อหา�
�
�
�
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ผลการศึกษา�
� ขอคนพบจากการวิจัยมีดังนี้�
� 1. เก่ียวกับการมีสวนรวมในกิจกรรมการ
จัดการส่ิงแวดลอมภายในบริษัท ยูนีซัน จํากัด กลุม
ตัวอยางมีสวนรวมในกิจกรรมการจัดการส่ิงแวดลอม
ภายในบริษัท ยูนีซัน จํากัด อยูในระดับปานกลาง��� 
(  = 2.61) โดยกิจกรรมท่ีมีคาเฉล่ียการมีสวนรวม
มากท่ีสุด คือ โครงการอนุรักษพลังงาน (  = 2.72) 
รองลงมา คือ โครงการคัดแยกขยะ (  = 2.67) และ
กิจกรรมท่ีมีคาเฉล่ียการมีสวนรวมนอยท่ีสุด คือ 
โครงการ 5 ส (  = 2.46)�

ตารางท่ี 1 แสดงคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ของการมีสวนรวมในกิจกรรมการจัดการส่ิงแวดลอม�
ภายในบริษัท ยูนีซัน จํากัด�

� 2. เกี่ยวกับดานของการมีสวนรวมในการ
จัดการส่ิงแวดลอมภายในบริษัท ยูนีซัน จํากัด พบวา�
2.1 กลุมตัวอยางสวนใหญมีคาเฉล่ียการสวนรวมใน
การปฏิบัติมากท่ีสุด (  = 3.00) รองลงมา คือ การมี

สวนรวมในการรับผลประโยชน (  = 2.49) ดานท่ี
กลุมตัวอยางสวนใหญมีคาเฉล่ียการสวนรวมนอยท่ีสุด 
คือ การมีสวนรวมในการวางแผน (  = 1.98)�
� � 2.2 เมื่อพิจารณาการมีสวนรวมในการ
วางแผน พบวา กิจกรรมท่ีมีคาเฉล่ียการมีสวนรวม
ของกลุม ตัวอยางในการวางแผนมากท่ี สุด คือ 
โครงการคัดแยกขยะและโครงการ 5 ส (  = 2.00) 
กิจกรรมท่ีมีคาเฉล่ียการมีสวนรวมในการวางแผน
นอยท่ีสุด คือ โครงการอนุรักษพลังงาน (  = 1.93)�
� � 2.3 เมื่อพิจารณาการมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติ พบวา กิจกรรมท่ีมีคาเฉล่ียการมีสวนรวมของ
กลุมตัวอยางในการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ โครงการคัด
แยกขยะ (  = 3.06) รองลงมา คือ โครงการอนุรักษ
พลังงาน (  = 3.00) กิจกรรมท่ีมีคาเฉล่ียการมีสวน
รวมในการปฏิบัตินอยท่ีสุด คือ โครงการ 5 ส (  = 
2.94)�
  � � 2.4 เมื่อพิจารณาการมีสวนรวมในการ
รับผลประโยชน พบวา กิจกรรมท่ีมีคาเฉล่ียการมีสวน
รวมของกลุมตัวอยางในการรับผลประโยชนมากท่ีสุด 
คือโครงการอนุรักษพลังงาน ( = 2.56) รองลงมา 
คือ โครงการ 5 ส ( = 2.49) กิจกรรมท่ีมีคาเฉล่ียการ
มีสวนรวมในการรับผลประโยชนมากนอยท่ีสุด คือ มี
สวนโครงการคัดแยกขยะ ( = 2.44)�

ตารางท่ี 2  แสดงคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ของการมีสวนรวมในการจัดการส่ิงแวดลอมภายใน
บริษัท ยูนีซัน จํากัด�

การมีสวนรวม ��
ในการจัดการ
สิ่งแวดลอม �

ภายในบริษัท  �
ยูนีซัน จํากัด�

อายุ� D� � E3F3�
ระดับการมี�
สวนรวม�

G� EHI3�

นอยกวา JM ป� ME� J�OK� ��LJE� ปานกลาง� �
�

E�LNP�

�
�

��EN�
JM�–�JP�ป� KO� J�NO� ��L�J� ปานกลาง�
O��–�ON�ป� M�� J�OQ� ��LJJ� ปานกลาง�
OM�–�OP�ป� O�� J�LJ� ��KL�� ปานกลาง�

มากกวา OP�ป� OE� J�JP� ��LJO� ปานกลาง�
รวม� 44J� 4397� K3L29� ปานกลาง�

กิจกรรม�
��	��

��

� �
�
�
ระดับการ
มีสวนรวม�

��โครงการอนุรักษพลังงาน� ����� ����� ปานกลาง�
��คัดแยกขยะ� ����� ����� ปานกลาง�
��โครงการ 5 ส � ��!�� ���!� ปานกลาง�
รวม� 

��� �
��� ปานกลาง�

กิจกรรม�
��	��

��

� �
�
�
ระดับการ
มีสวนรวม�

��โครงการอนุรักษพลังงาน� ����� ����� ปานกลาง�
��คัดแยกขยะ� ����� ����� ปานกลาง�
��โครงการ 5 ส � ��!�� ���!� ปานกลาง�
รวม� 

��� �
��� ปานกลาง�
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การมีสวนรวมในการจัดการ
สิ่งแวดลอม�

ภายในบริษัท ยูนีซัน จํากัด�

��	��

��

� �
�
� ระดบั�
การมีสวนรวม�

การมีสวนรวมในการวางแผน� � �
!��โครงการอนุรักษพลังงาน � ����� ���"� นอย�
"��โครงการคัดแยกขยะ� ����� ���$� นอย�
���โครงการ 5 ส � ����� ����� นอย�
รวมการมีสวนรวมในการวางแผน� �
/�� �
/�� นอย�
การมีสวนรวมในการปฏิบัติ� � �
���โครงการอนุรักษพลังงาน � ����� ����� ปานกลาง�
$��โครงการคัดแยกขยะ � ����� ���"� มาก�
���โครงการ 5 ส � ���!� ���!� ปานกลาง�
รวมการมีสวนรวมในการปฏิบัติ� 2
��� �
��� มาก
การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน� � �
����โครงการอนุรักษพลังงาน � ��"�� ���!� ปานกลาง�
����โครงการคัดแยกขยะ � ��!!� ���!� ปานกลาง�
����โครงการ 5 ส � ��!�� ����� ปานกลาง�
รวมการมีสวนรวมในการรับ
ผลประโยชน�



6/� �
/�� ปานกลาง

การมีสวนรวมในการประเมินผล� � �
����โครงการอนุรักษพลังงาน � ����� ����� ปานกลาง�
�!��โครงการคัดแยกขยะ � ���"� ����� ปานกลาง�
�"��โครงการ 5 ส � ����� ����� ปานกลาง�
รวมการมีสวนรวมในการประเมินผล� 

�6� �
�6� ปานกลาง
รวม� 

62� �
��� ปานกลาง

� � 2.5 เมื่อพิจารณากิจกรรมการมีสวน
รวมในการประเมินผล พบวา กิจกรรมท่ีมีคาเฉล่ีย
การมีสวนรวมของกลุมตัวอยางในการประเมินผลมาก
ท่ีสุด คือ โครงการอนุรักษพลังงาน (  = 2.06) 
รองลงมา คือ โครงการคัดแยกขยะ (  = 2.05) 
กิจกรรมท่ีมีคาเฉล่ียการมีสวนรวมในการประเมินผล
นอยท่ีสุด คือ โครงการ 5 ส (  = 2.03)�
� O��ผลการเปรียบเทียบความแตกตางใน
การมีสวนรวมในการจัดการส่ิงแวดลอมภายในบริษัท 
ยูนีซัน จํากัด ของพนักงาน พบวา�
� � O�E กลุมตัวอยางท่ีมีเพศตางกันมีสวน
รวมในการจัดการส่ิงแวดลอม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .�M ดังแสดงในตารางท่ี O�
� � O�J�กลุมตัวอยางท่ีมีอายุตางกันมี   
สวนรวมในการจัดการส่ิงแวดลอม แตกตางกันอยาง
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังแสดงในตารางท่ี N�

ตารางที่ 3  ผลการเปรียบเทียบการมีสวนรวมในการจัดการ
สิ่งแวดลอมภายในบริษัท ยูนีซัน จํากัด โดยจําแนกตามเพศ�

��มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .�M� � � �
� � O�O� กลุมตัวอยางท่ีมีตําแหนงงาน
ตางกัน มีสวนรวมในการจัดการส่ิงแวดลอมภายใน
บริษัท ยูนีซัน จํากัด แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ ดังแสดงในตารางท่ี M�
� � O�N� กลมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษา
ตางกันมีสวนรวมในการจัดการส่ิงแวดลอม แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .�E�ดังแสดงใน
ตารางท่ี K�
� เมื่อพบวามีความแตกตางกัน ผูวิจัยจึงได
ทํ า ก า ร เ ปรี ย บ เ ที ย บร า ย คู  โ ดย ใ ช วิ ธี  ]^Yzg�
nZ�dZ�ZhYdg� �Z��^b^dh^� �]n�F� จากการวิเคราะห
พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรี�

ตารางที่ 9�ผลการเปรียบเทียบการมีสวนรวม�

ตารางที่ 5  ผลการเปรียบเทียบการมีสวนรวมในการจัดการ
สิ่งแวดลอมภายในบริษัท ยูนีซัน จํากัด โดยจําแนกตาม
ตําแหนงงาน�

มีสวนรวมในการจัดการส่ิงแวดลอม แตกตางจากกลุม
ตัวอยางท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน   
กลุมตัวอยางท่ีมี�
� การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
และกลุมตัวอยางท่ีมีการศึกษาระดับ ปวช. อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .�M และกลุมตัวอยางท่ีมี
การศึกษาระดับปริญญาโท /สูงกวาปริญญาโท มีสวน
รวมในการจัดการส่ิงแวดลอมแตกตางจากพนักงานท่ี
มีการศึกษาระดับ ปวช. อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .�M��

สิ
ต

การมีสวนรวม�
ในการจัดการ�
สิ่งแวดลอม �

ภายในบริษัท �
ยูนีซัน จํากัด�

เพศ� 6� � 7�8��
ระดับการมี�
สวนรวม�

9� 7:;�

ชาย� ��� 


�� �
��� ปานกลาง�

���$�<� ���!$�หญิง� ���� 

6�� �
�
� ปานกลาง�

รวม� 

�� 

62� �
��� ปานกลาง�

การมีสวนรวม�
ในการจัดการ�
สิ่งแวดลอม �

ภายในบริษัท �
ยูนีซัน จํากัด�

ตําแหนงงาน� 6� � 7�8�� ระดบัการม�ี
สวนรวม�

9� 7:;�

ฝาย
ปฏิบัติการ�

192� 2.39� 0.72� ปานกลาง�
1.514� 0.132ฝายบริหาร� 33� 2.60� 0.59� ปานกลาง�

รวม� 

�� 

62� �
��� ปานกลาง�
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วารสารพฤติกรรมศาสตร์เพื�อการพฒันา�ปีที� ���ฉบบัที� ��มกราคม ���!�  � �� ลขิสทิธิ%โดย สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร์  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ�

ตารางท่ี 6 ผลการเปรียบเทียบการมีสวนรวมในการจัดการส่ิงแวดลอมภายในบริษัท ยูนีซัน จํากัด โดยจําแนก
ตามระดับการศึกษา�

�
�
�

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01�
�
ตารางท่ี 7 ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียรายคูของพนักงานท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน กับระดับการมีสวนรวม
ในการจัดการส่ิงแวดลอมภายในบริษัท ยูนีซัน จํากัด�
�

ระดับ�
การศึกษา�

�
ประถม�
ศึกษา�

มัธยม�
ศึกษา�
ตอน�
ตน�

มัธยม�
ศึกษา�
ตอน�
ปลาย�

ปวช.�
ปวส./�
อนุ�

ปริญญา�

ปริญญา�
ตรี�

ปริญญา�
โท /   �

 สูงกวา�
ปริญญา�

โท�
� � E�QN� J�JM� J�O�� J��J� J�NO� J�K�� J�KL�

ประถมศึกษา� E�QN� W� W� W� W� W� W� W�
มัธยมศึกษาตอนตน� J�JM� �N�LEL� W� W� W� W� W� W�

มัธยมศึกษาตอนปลาย� J�O�� �NMLNE� ��M�JN� W� W� W� W� W�
ปวช.� J��J� �ELJPM� �JONJJ� �JQNNK� W� W� W� W�
ปวส./อนุปริญญา� J�NO� �MQENQ� �ELNOE� �EJN�L� �N�QMO� W� W� W�
ปริญญาตรี� J�K�� �LMLNK� �OM�JP�� �O���M�� �MQNME�� �ELMPQ� W� W�
ปริญญาโท/�
สูงกวาปริญญาโท�

J�KL� �QJPKO� �NJJNK� �OLJJJ� �KMKKQ�� �JNQEM� ��LJEL� W�

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05�

การมีสวนรวม�
  ในการจัดการ�
สิ่งแวดลอม �

ภายในบริษัท �
 ยูนีซัน จํากัด�

ระดับ�
การศึกษา� D� � E3F3�

ระดับ�
การมี�

สวนรวม� �� nZ���
ประถมศึกษา� O� E�QN� ��LN� นอย� �

O�MNO���
�

����J�มัธยมศึกษาตอนตน� OE� J�JM� ��LP� ปานกลาง�
มัธยมศึกษาตอนปลาย� OK� J�O�� ��QE� ปานกลาง�
ปวช.� JO� J��J� ��KP� ปานกลาง�
ปวส /.อนุปริญญา � EQ� J�NO� ��KN� ปานกลาง�
ปริญญาตรี� E�M� J�K�� ��KJ� ปานกลาง�
ปริญญาโท /สูงกวา � P� J�KL� ��MM� ปานกลาง�

รวม� JJM� J�NO� ��LE� ปานกลาง�
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� 3.5 กลุมตัวอยางท่ีมีอายุในการทํางาน
ตางกัน มีสวนรวมในการจัดการส่ิงแวดลอม แตกตาง
กันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังแสดงในตารางท่ี 8�

�
� � 3.6 กลุมตัวอยางท่ีเปนสมาชิกกลุม
กิจกรรมเกี่ยวกับการจัดการส่ิงแวดลอมตางกันมีสวน
รวมในการจัดการส่ิงแวดลอมแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังแสดงในตารางท่ี 9�
�
ตารางท่ี 9 ผลการเปรียบเทียบการมีสวนรวมในการ
จัดการส่ิงแวดลอมภายในบริษัท ยูนีซัน จํากัด        
ของพนักงานท่ีเปนสมาชิกกลุมกิจกรรมเกี่ยวกับการ
จัดการส่ิงแวดลอม�

�

� เม่ือพบวามีความแตกตางกัน ผูวิจัยจึงได
ทํ า ก า ร เ ปรี ย บ เ ที ย บร า ย คู  โ ดย ใ ช วิ ธี  ]^Yzg�
nZ�dZ�ZhYdg� �Z��^b^dh^� �]n�F� จากการวิเคราะห 
พบวา  กลุมตัวอยาง ท่ี เปนสมาชิก 1 กิจกรรม 
พนักงานท่ีเปนสมาชิก 2 กิจกรรม และ พนักงานท่ี
เปนสมาชิก 3 กิจกรรมข้ึนไป มีสวนรวมในการจัดการ
ส่ิงแวดลอมแตกตางจากพนักงาน ท่ีไมเคยเปนสมาชิก
กลุมกิจกรรมเกี่ยวกับการจัดการส่ิงแวดลอมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังแสดงในตารางท่ี 10�
�
ตารางที่ 10 ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียรายคูของ
พนักงานท่ีเปนสมาชิกกลุมกิจกรรมเกี่ยวกับการ
จัดการส่ิงแวดลอม กับระดับการมีสวนรวมในการ
จัดการส่ิงแวดลอมภายในบริษัท ยูนีซัน จํากัด�

�
� � O�L กลุมตัวอยางท่ีมีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับการจัดการส่ิงแวดลอมตางกัน มีสวนรวมใน
การจัดการ ส่ิงแวดลอม แตกตางกันอยาง ไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ ดังแสดงในตารางท่ี EE�
�
ตารางท่ี 22 ผลการเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวม
ในการจัดการส่ิงแวดลอมภายในบริษัท ยูนีซัน จํากัด 
ของพนักงานท่ีมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการ
จัดการส่ิงแวดลอม�

การมี�
สวนรวม�
  ในการ�
จัดการ

สิ่งแวดลอม 
ภายใน�

บริษัท  ยูนี
ซัน จํากัด�

อายุในการ
ทํางาน� S� � �T�T�

ระดับ
การมี
สวน
รวม�

�� �UVT�

นอยกวา�
� ป� �%�� ����� 	���� ปาน

กลาง�
�
�

���	��

�
�

	���%��–�	�ป� �
� ����� 	���� ปาน
กลาง�

��–���ป� ��� ����� 	���� ปาน
กลาง�

��–�	�ป� 
� ���
� 	���� ปาน
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วารสารพฤติกรรมศาสตร์เพื�อการพฒันา�ปีที� ���ฉบบัที� ��มกราคม ���!�  � �� ลขิสทิธิ%โดย สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร์  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ�

�
� � O�Q กลุมตัวอยางท่ีมีความตระหนักใน
เรื่องการจัดการส่ิงแวดลอมท่ีตางกัน มีสวนรวมใน
การจัดการส่ิงแวดลอม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .�M ดังแสดงในตารางท่ี EJ�
�
ตารางท่ี 24 ผลการเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวม
ในการจัดการส่ิงแวดลอมภายในบริษัท ยูนีซัน จํากัด
ของพนักงานท่ีมีความตระหนักเกี่ยวกับการจัดการ
ส่ิงแวดลอม�

�
� O��ขอเสนอแนะจากพนักงานบริษัท ยูนีซัน 
จํากัด คือ บริษัทควรจัดอบรมเพื่อใหความรู ความ
เขาใจ การจัดการส่ิงแวดลอมในโครงการตางๆ แก
พนักงานทุกระดับ รวมถึงการกระตุนใหพนักงานมี
จิตสํานึกท่ีดีและตระหนักในการมีสวนรวมในการ

จัดการส่ิงแวดลอม ประชาสัมพันธ ใหพนักงานทุก
ระดับ เขารวมกิจกรรมโครงการดานการจัดการ
ส่ิงแวดลอม สรางแรงจูงใจใหกับพนักงานในการเขา
รวม มีเวลาและบุคลากรเพียงพอสําหรับการจัด
กิจกรรมโครงการดานการจัดการส่ิงแวดลอม�
�
สรุปและอภิปรายผล�
� จากผลการศึกษาท่ีพบวา พนักงานของ
บริษัท ยูนีซัน จํากัด การมีสวนรวมในการวางแผน
นอยกวาดานอื่น ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งโครงการ
อนุรักษพลังงาน อาจเนื่องมาจากในข้ันตอนของการ
วางแผนโครงการตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับการจัดการ
ส่ิงแวดลอมจะมีเฉพาะผูบริหารและคณะทํางานของ
โครงการนั้น ๆ เปนผูรวมวางแผน จึงทําใหพนักงาน
ระดับปฏิบัติการมีสวนรวมในการวางแผนนอย บริษัท
จึงควรเปดโอกาสใหพนักงานระดับปฏิบัติการเขามามี
สวนรวมในการวางแผน เพราะพนักงานสวนใหญเปน
ระดับปฏิบั ติการ พนักงานท่ีเปนตัวแทนอาจจะ
มากกวาแผนกละหนึ่งคน ถามีการเปดโอกาสใหเขา
รวมในการวางแผนจะเปนแสดงใหเห็นวาพนักงาน
เหลานั้นมีความสําคัญในการจัดการส่ิงแวดลอม
ภายในองคกรเพื่ อ ใหบรร ลุตามวัตถุประสงค /
เปาหมายขององคกร ซึ่งเปนการจูงใจใหเขารวม ท้ังนี้
พนักงานท่ีเปนตัวแทนหรือแกนนํายังสามารถกลับไป
ประชาสัมพันธใหกับพนักงานคนอื่นๆ เขารวมใน
กิจกรรมการจัดการส่ิงแวดลอมไดอยางสมบูรณและ
เต็มรูปแบบของการมีสวนรวมมากขึ้นอีกดวย ดังท่ี 
สิริพัฒน ลาภจิต (JMM�F� ระบุถึงการมีสวนรวมวา 
เปนการทํางานรวมกัน โดยการเปดโอกาสให
ประชาชนไดมีสวนรวมในการคิดริเริ่ม การพิจารณา 
การตัดสินใจ ซึ่งการมีสวนรวมเปนหัวใจของการ
เสริมสรางพลังการทํางานรวมกันเปนกลุม และเปน
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การเสริมสรางความสามัคคี ความรูสึกรับผิดชอบกับ
กลุมดวย และสอดคลองกับความเช่ือพื้นฐานการมี
สวนรวมของนรินทรชัย พัฒนาพงศา (JMNLF�กลาววา
มนุษยมนุษยมีความคิดและศักด์ิศรีเทาเทียมกัน มี
ความสามารถพัฒนาชีวิตความเปนอยูของตนใหดีขึ้น
ได ถาไดรับโอกาสท่ีจะรวมคิด รวมเขาใจและรวม
จัดการเทคโนโลยีอยางเหมาะสม�

ขอเสนอแนะจากการวิจัย�
� การศึกษาครั้งนี้ศึกษากับกลุมตัวอยาง หาก
บริษัทตองการแนวทางการมีสวนรวมท่ีแทจริง และ
นําไปสูกระบวนการสงเสริมการมีสวนรวมดานการ
จัดการส่ิงแวดลอมท่ีมีประสิทธิภาพ ควรศึกษากับ
กลุมประชากรท้ังบริษัท เพื่อเปดโอกาสใหพนักงาน
ทุกระดับ ทุกแผนก เขามามีสวนรวมในการวางแผน 
การปฏิบัติ การรับผลประโยชน และการประเมินผล
ในการจัดการส่ิงแวดลอมในลักษณะตางๆท่ีเหมาะสม
กับบริบทการปฏิบัติงานของพนักงานมากข้ึน�
�
เอกสารอางอิง�
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