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Abstract 
The objective of this study was to examine the relationships of the Internet using  behavior for safety 
and usefulness with social situational factors, psychological traits, and psychological states.  A sample 
of 597 Matayomsuksa 3 and 5 female students from four two of the schools utilized the internet 
behavior for safety and usefulness program while the other two did not. Based on the Interactionism 
Model as a conceptual framework.  There was a total of 21 variables.  The fourteen summated rating - 
scale type of measures were constructed to collect the data. The reliability of each measure ranged from 
.52 to .87. Three-Way Analysis of Variance, Hierarchical Multiple Regression and  Path Analysis were 
used to analyze the data. Research  findings were as follows. 1) The students who attended in the 
schools without training program but perceived more benefit of internet behavior for safety and 
usefulness, showed more internet behavior for usefulness than the opposite ones. This result was 
obvious among the students in the total sample. Also, it was found that the students attending in the 
schools with training program and perceived more benefit of internet behavior for safety and 
usefulness, revealed more internet behaviors for usefulness than the counter – parts. This finding was 
obvious among the students in the total sample and especially 3 types of subsamples namely, students in 
Matayom 3 level, having lower grade point average and having lower educational level mothers. 2) The 
students with the more parents’ control of internet use and with the high psychological immunity had 
more internet using behavior for safety than their counterparts.  This result was evident among the 
students from the schools with the internet using behavior program, the students with a low GPA, or the 
students with moderate time spent on the internet. 3) The students with the more perception of the 
benefits from school internet behavior program and with many good peer models for internet use had 
more peer supportive behavior on safety and usefulness than their counterparts. This finding was 
prominent among the students from high economic status families. 4)  Eleven variables were found to 
be predictive of all three types of the internet using behavior both in the total sample and in the various 
subsamples. 4.1) Internet using behavior for usefulness, the variables could account for 26.7 to 39.0%. 
4.2) Internet using for safety, the variables could account  for 38.2 to 50.6%. 4.3) Peer supportive 
behavior on safety and useful internet use, the variables could account for 37.9 to 51.2%.  The 
important predictors were the favorable attitude towards the internet using behavior for safety and 
usefulness, the parents’ control of internet use, future orientation and self-control, psychological 
immunity, the perception of benefits from the school’s internet training, correspondently. 5) Favorable 
attitude towards the internet behavior for safety and usefulness directly influenced the internet behavior 
for usefulness and the peer supportive behavior for safety and usefulness more than other variables.  
Furthermore, future orientation and self-control directly influenced the safe use of internet more than 
other variables.   
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ปจจัยเชิงสาเหตุดานสถานการณทางสังคม และการมีภูมิคุมกันทางจิตที่เกี่ยวของกับพฤติกรรม 
การใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัยของนักเรียนหญิงระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียน 

ที่เขารวมและไมเขารวมโครงการสงเสริมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย1 

 
วันวิสา  สรีระศาสตร 2  
งามตา วนินทานนท 3  

นำชัย ศุภฤกษชัยสกุล 4 

 

บทคัดยอ 
 จุดมุงหมายเพื่อศึกษา ปจจัยเชิงสาเหตุดานสถานการณในโรงเรียนและครอบครัว จิตลักษณะเดิม และจิตลักษณะ
ตามสถานการณที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย กลุมตัวอยาง เปนนักเรียนหญิง
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และ 5 รวม 597 คน จากโรงเรียนที่เขารวมและไมเขารวมโครงการสงเสริมการใชอินเทอรเน็ต    
อยางสรางสรรคและปลอดภัย กลุมละ 2 โรง  ใชรูปแบบปฏิสัมพันธนิยมเพื่อกำหนดตัวแปรเชิงสาเหตุ และใชสถิติ
วิเคราะหความแปรปรวนแบบสามทาง การถดถอยพหุคูณแบบมีลำดับและวิเคราะหอิทธิพลเชิงเสน ผลวิจัยพบวา         
1) นักเรียนท่ีมีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการเรียนรูมาก พบในกลุมนักเรียนในโรงเรียนที่เขารวมโครงการฯ และมี
การรับรูประโยชนฯมาก 2) พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางปลอดภัยมากพบในกลุมนักเรียนที่มีผูปกครองควบคุมการ
ใชอินเทอรเน็ตมากและมีภูมิคุมกันทางจิตสูง ซึ่งเปนนักเรียนในโรงเรียนที่เขารวมโครงการฯ มีผลการเรียนต่ำ และมีเวลา
ในการใชอินเทอรเน็ตปานกลาง 3) นักเรียนที่มีพฤติกรรมสนับสนุนใหเพื่อนใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย
มาก คือ นักเรียนที่มีการรับรูประโยชนจากการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียนมาก และมีเพื่อนเปนแบบอยางที่ดี
ซึ่งพบเดนชัดในกลุมนักเรียนที่ครอบครัวมีระดับเศรษฐกิจสูง 4) พบปจจัยทั้ง11 ตัวท่ีสามารถทำนายพฤติกรรมการใชอิน
เทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัยรายดานทั้งในกลุมรวมและกลุมยอยดังนี้ 4.1) ทำนายพฤติกรรมการใชอินเทอร
เน็ตเพื่อการเรียนรู ไดระหวางรอยละ 26.7 ถึง 39.0 ในกลุมนักเรียนในโรงเรียนที่ไมเขาโครงการฯ  4.2) ทำนาย
พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางปลอดภัย ไดระหวางรอยละ 38.2 ถึง 50.0 และ 4.3) ทำนายพฤติกรรมสนับสนุน      
ใหเพื่อนใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย ไดระหวางรอยละ 37.9 ถึง 51.2 และพบตัวทำนายท่ีสำคัญ         
ของพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัยทั้ง 3 ดาน คือ เจตคติที่ดีตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต
อยางสรางสรรคและปลอดภัย การควบคุมการใชอินเทอรเน็ตจากผูปกครอง ลักษณะมุงอนาคตและการควบคุมตน    
การมีภูมคุมกันทางจิต และการรับรูประโยชนจากการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียน ตามลำดับจากมากไปนอย 
5) เจตคติที่ดีตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัยมีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการใช         
อินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนรู และพฤติกรรมสนับสนุนใหเพื่อนใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัยมากกวา   
ตัวแปรเชิงเหตุอื่น  และลักษณะมุงอนาคตและการควบคุมตน มีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต     
อยางปลอดภัยมากกวาตัวแปรเชิงเหตุอื่น 
 
คำสำคัญ: พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย การมีภูมิคุมกันทางจิต ลักษณะมุงอนาคต  
  และการควบคุมตน การควบคุมการใชอินเทอรเน็ตจากผูปกครอง 

1 ปริญญานิพนธระดับมหาบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   
 งานวิจัยนี้ไดรับทุนสนับสนุนการวิจัยจากงบประมาณแผนดิน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2553 มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ 
2  นิสิตระดับมหาบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
3  รองศาสตราจารยประจำสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
4  อาจารยประจำสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ความเปนมาและความสำคัญ 
 สื่ออินเทอรเน็ตเปนสื่อเกิดใหมที่มีพัฒนาการอยาง
รวดเร็วและขยายตัวอยางกวางขวาง การติดตอสื่อสาร
ผานทางเครือขายอินเทอรเน็ต เปนวิธีการสื่อสารที่มี 
ความสำคัญตอชีวิตประจำวันของบุคคลในยุคปจจุบัน  
สื่ออินเทอรเน็ตมีขอแตกตางจากสื่อประเภทอ่ืนๆ และ
เปนสื่อที่สามารถดึงดูดความสนใจของเยาวชนคนรุนใหม
ไดมาก เนื่องจากผูใชสามารถโตตอบกับผูที่ตนติดตอ
สื่อสารไดโดยทันที (Real time) ท้ังภาพและเสียง  ทำให
การติดตอทางอินเทอรเน็ตมีลักษณะเปนโลกเสมือนม ี  
ตัวตนจริง เยาวชนคนรุนใหมใหความสนใจและใช
สื่อมวลชนประเภทนี้มาก ทั้งเพ่ือการสืบคน เรียนรูและ
การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล สื่ออินเทอรเน็ตเผยแพร
อยางเสรี ขอมูลขาวสารและกิจกรรมตางๆ มีทั้งประโยชน
และโทษ เปนกระแสขอมูลขาวสารที่แพรกระจายอยูใน
เครือขายอินเทอรเน็ตจากทั่วทุกมุมโลก ยากที่จะคัดกรอง
หรือควบคุม ดังนั้นสื่ออินเทอรเน็ตจึงเปรียบเสมือนดาบ
สองคมท่ีใหทั้งคุณและโทษขึ้นอยูกับการเลือกรับสื่อของ
เยาวชนผูใชงาน   
 การสื่อสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตไดกลายเปน
ชองทางในการสื่อสารยุคใหมที่จำเปนจนเปนปจจัยท่ีหา
ของชีวิตประจำวันไปเสียแลว นอกเหนือจากปจจัยสี่ 
(อาหาร ยารักษาโรค ที่อยูอาศัย เสื้อผา) โดยเฉพาะในหมู
เยาวชนที่เปนวัยที่กำลังแสวงหาตนเอง เปนวัยที่ตองการ
ขอมูลแปลกใหมเพื่อที่จะคนหาตนเอง ถาถูกปดกั้นตัวเอง
ออกจากอินเทอรเน็ต ก็จะทำใหเปนการตัดโอกาสในการ
เขาถึงแหลงขอมูลความรูที่สำคัญ ดังนั้นการเรียนรูและหา
วิธีใชประโยชนจากอินเทอรเน็ตใหมากที่สุด และถูกวิธี
โดยไมไปริดรอนสิทธิประโยชนของผูอื่น และรูจักปองกัน
ภัยที่จะเกิดขึ้นกับตน จึงเปนวิธีการใชอินเทอรเน็ตที่
เหมาะสมที่สุด (วิศรุต ตันติพงศอนันต, 2548: 7)  
 แนวทางหนึ่งที่เปนไปไดในการปองกันและแกไข
ผลกระทบจากส่ืออินเทอรเน็ต คือ การสรางภูมิคุมกันแก
เยาวชน ภูมิคุมกันในที่นี้ หมายถึง การเตรียมตัวให   
พรอมที่จะรับกับผลกระทบท่ีคาดวาจะเกิดขึ้นกับการ
เปลี่ยนแปลงตางๆ ซ่ึงภูมิคุมกัน แบงไดเปน 2 ประเภท 
คือ ภูมิคุมกันทางสังคม ไดรับจากครอบครัวที่ดี และ 
โรงเรียน กับภูมิคุมกันที่อยูภายในจิตใจของบุคคล  
 ภูมิคุมกันทางสังคม ไดแก การปลูกฝงอบรมจาก
ผูใหญในครอบครัวและโรงเรียนเปนหลักโดยเฉพาะ

โรงเรียนสามารถเปนแหลงในการสรางภูมิคุมกันที่มี
ประสิทธิผลไดเปนอยางดี ตัวอยางเชน ศุภรางค อินทุณห
และคณะ (2553) พบวา นักเรียนจากโรงเรียนตนแบบ
สงเสริมนิสัยรักการอาน มีพฤติกรรมรักการอานมากกวา
นักเรียนจากโรงเรียนไมใชตนแบบ แสดงใหเห็นวา การได
เขารวมในกิจกรรมสงเสริมนิสัยรักการอานของโรงเรียน
มากมีผลดีตอพฤติกรรมรักการอานดวย ครอบครัวก็เปน
แหลงสำคัญอีกแหลงหนึ่งที่สามารถสรางภูมิคุมกันให   
กับเยาวชนได ซึ่งการอบรมเลี้ยงดูเยาวชนอยางเหมาะสม 
ดวยความรักและใกลชิดอยางมีเหตุผลนั้น เปนวิธีการ
สงเสริมไดอยางด ี (ดวงกมล ทรัพยพิทยากร, 2547     
และ ศุภรางค อินทุณห และคณะ, 2553) สังคมอินเทอร
เน็ตไมตางจากสังคมปกติทั่วไปท่ียอมมีทั้งคนดีและคนไมดี  
มีทั้งดานที่เปนประโยชนและดานที่เปนโทษ จึงเปนหนาที่
ของทุกฝาย บิดามารดา ผูปกครอง ครู อาจารย ที่จะ
รวมมือกันสงเสริมใหเยาวชนของชาติใชอินเทอรเน็ตไป 
ในทางที่สรางสรรคและกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
ตนเองและสังคมโดยรวม (พิธุมา พันธุทวี และคณะ, 
2544) 
 ภูมิคุมกันอีกประเภทหนึ่งคือ ภูมิคุมกันทางจิต  
หมายถึง การมีความพรอมทางการรูคิด แรงจูงใจ และ  
วุฒิภาวะทางอารมณสูงพอที่จะจัดการกับสถานการณ 
ยั่วยุหรือการถูกปลุกปน โจมตีจากบุคคลอื่น (งามตา   
วนินทานนท, 2550ก.) ลักษณะทางจิตใจก็เปนองค
ประกอบของภูมิคุมกันทางจิต เชน ลักษณะมุงอนาคต
และการควบคุมตน สติ-สัมปชัญญะ เจตคติที่ดีตอ
พฤติกรรมท่ีเหมาะสม (งามตา วนินทานนท, 2550ข.)   
ในงานวิจัยของ (จิตติพร ไวโรจนวิทยาการ, 2551)    
ศึกษาพฤติกรรมการใชเทคโนโลยี (โทรศัพทมือถือและ        
อินเทอรเน็ต) อยางเหมาะสม (1 ใน 3 พฤติกรรมยอยของ
พฤติกรรมตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง) ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน พบวา เจตคติที่ดีตอพฤติกรรม    
ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง ลักษณะมุงอนาคตและการ
ควบคุมตน และการเปนผูมีสติสัมปชัญญะ เปนตัวทำนาย
สำคัญของพฤติกรรมใชเทคโนโลยีอยางเหมาะสม  
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาตัวแปรดานจิต
ลักษณะ (เชน ลักษณะมุงอนาคตและการควบคุมตน   
การมีภูมิคุมกันทางจิต เปนตน) และตัวแปรดานสถานการณ
ทางสังคม (เชน ครอบครัว โรงเรียน เพื่อน เปนตน)     
เปนตัวแปรเชิงเหตุที่คาดวาจะเกี่ยวของอยางเดนชัดกับ
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จิตลักษณะเดิม 
1. ลักษณะมุงอนาคตและการควบคุม 
2. แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ 
3. ความมีเหตุมีผล 
4. การมีภูมิคุมกันทางจิต 

ลักษณะสถานการณ 
ครอบครัว 
1. การรับรูการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 
 และใชเหตุผล 
2. การควบคุมการใชอินเทอรเน็ตจากผูปกครอง 
โรงเรียน 
3. การรับรูประโยชนจากการฝกอบรม 
 การใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียน 
4. การสนับสนุนจากครูในการใชอินเทอรเน็ต 
 อยางเหมาะสม 
เพื่อน 
5. การมีเพื่อนเปนแบบอยางท่ีดีในการใชอินเทอรเน็ต 

พฤติกรรม หรือรวมกันทำนายพฤติกรรมการใชอินเทอร
เน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัยไดมาก โดยอาศัยรูป
แบบทฤษฎีปฏิสัมพันธนิยม (Interactionism model) 
เปนกรอบแนวคิดแบบสหวิทยาการในการประมวล
เอกสารเพื่อกำหนดตัวแปรเชิงเหตุสำคัญกลุมตางๆ     
คาดวาการวิจัยในครั้งจะชวยบงชี้ปจจัยเชิงสาเหตุสำคัญ

แบบบูรณาการที่นักพัฒนาเยาวชน ครู อาจารย           
ผูปกครอง สามารถจะนำไปประยุกตใชเพื่อเปนแนวทาง
การสงเสริมพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรค
และปลอดภัยของเยาวชนไดอยางถูกทิศทาง มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลตอไป ดังกรอบแนวคิดในการวิจัย   
 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาวา ปฏิสัมพันธระหวางลักษณะ
สถานการณทางสังคมกับจิตลักษณะของนักเรียนมี    
ความเกี่ยวของกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยาง
สรางสรรคและปลอดภัยเพียงใด ในนักเรียนที่มีลักษณะ
ชีวสังคมตางกัน 
 2. เพื่อแสวงหาตัวแปรเชิงเหตุที่สำคัญและ
ปริมาณในการทำนายตัวแปรในกลุมจิตลักษณะตาม
สถานการณและในกลุมพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต
อยางสรางสรรคและปลอดภัย ในนักเรียนที่มีลักษณะ    
ชีวสังคมตางกัน 
 3. เพื่อศึกษาประเภทของนักเรียนที่มีพฤติกรรม
การใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัยนอย   
ซึ่งจัดเปนกลุมเสี่ยง และปจจัยเชิงเหตุที่เกี่ยวของ 

 กรอบแนวคิดการวิจัยไดมาจากการทบทวน
วรรณกรรม สรุปไดดังนี้  
 ระบบเครือขายอินเทอรเน็ตกลายเปนเครือขาย
การติดตอไรพรมแดน ไมอยูภายใตการควบคุมขององคกร
โดยเฉพาะการเผยแพรขอมูลขาวสารมีความเปนอิสระเสรี 
(ฐนวรรษ นิติธรรมวิศรุต, 2544) อินเทอรเน็ตเปนสื่อที่
สรางความแตกตางจากสื่อในยุคกอนดวยลักษณะของสื่อ
ที่สามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดตลอด 24 ช่ัวโมง      
และยังเปนสื่อท่ีมีขอไดเปรียบกวาสื่อมวลชน ประเภท
หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน ขอไดเปรียบท่ีสำคัญคือ
ลักษณะการเปนเจาของสื่อ อินเทอรเน็ตกลายเปนสื่อ 
ทางเทคโนโลยี ที่ผูใชสามารถติดตอสื่อสารกันไดทั่วโลก
และกลายเปนชองทางแหงใหมที่สังคมโลกใหความนิยม
ในการใชบริการทุกดาน ท้ังดานหนาที่การงาน การศึกษา 

พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรค 
และปลอดภัย 

1. พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนรู 
2. พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางปลอดภัย 
3. พฤติกรรมสนับสนุนใหเพื่อนใชอินเทอรเน็ต 
 อยางสรางสรรคและปลอดภัย 

จิตลักษณะตามสถานการณ 
1. ความรูเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตอยาง 
 สรางสรรคและปลอดภัย 
2. เจตคติที่ดีตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต 
 อยางสรางสรรคและปลอดภัย 

ลักษณะชีวสังคมและภูมิหลังของนักเรียน 
ประเภทโรงเรียน ระดับชั้นเรียนการศึกษา ผลการเรียน ฐานะเศรษฐกิจของครอบครัว ระดับการศึกษาของบิดา 

ระดับการศึกษาของมารดา จำนวนเวลาในการใชอินเทอรเน็ตตอสัปดาห 
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ความบันเทิง การหาเพื่อน เปนแหลงความรูอันยิ่งใหญ 
บุคคลสามารถอานและศึกษาไดจากทั่วโลก รวมทั้งเปน
ชองกระจายความรูจากแหลงหนึ่งไปอีกแหลงหนึ่ง ทำให
เกิดการแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกันในเวลาอันรวดเร็ว   
ในการติดตอระหวางบุคคลกับบุคคล และสามารถรับสง
ขอมูลและเอกสารตางๆ ไดทั่วโลก และสามารถเขาชม
พิพิธภัณฑและหองแสดงศิลปะทั่วโลก สามารถอานขอมูล
ขาวสารในภาษาอ่ืนๆ โดยใชกระบวนการแปลท่ีติดตั้งใน
เว็บไซต (เนติมา กมลเลิศ, 2549: 1) อินเทอรเน็ตจึงเปน
สื่อที่มีประโยชนมากมายถาเลือกรับและเลือกใชขอมูลท่ี
เหมาะสม แตถาเยาวชนรับขอมูลขาวสารที่ไมเหมาะสม
ผานทางอินเทอรเน็ตนี้และนำไปใชในทางที่ไมถูกตอง ก็จะ
เกิดโทษตอตนเองและเปนภัยตอสังคมสวนรวมไดเชนกัน  
 พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและ
ปลอดภัย สามารถแบงศึกษาเปนดานยอย3 ประเด็นคือ 
1) พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนรู หมายถึง 
การใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคในดานการศึกษาหา
ความรูเพื่อการศึกษา ดานบันเทิง และการติดตอสื่อสาร
ในชีวิตประจำวัน 2) พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยาง
ปลอดภัย หมายถึง การใชอินเทอรเน็ตตามหลักและ     
วิธีการที่นักวิชาการและนักพัฒนาแนะนำ เพื่อความ
ปลอดภัยกับผูใช เชน ไมเปดเผยขอมูลสวนตัวแกคน
แปลกหนา ไมโตตอบจดหมาย ขอความ หรือความคิด
เห็นในกระดานขาวท่ีเห็นวาอาจเปนอันตราย หากพบวา
สิ่งที่พบเห็นกอใหเกิดความรูสึกอึดอัดใจ ไมสบายใจ      
ใหเลิกใชบริการนั้นเสีย ไมนัดพบกับผูอื่นในเว็บไซตโดย 
ไมบอกผูปกครองใหทราบเสียกอน และ 3) พฤติกรรม
สนับสนุนใหเพื่อนใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและ
ปลอดภัย หมายถึง การกระทำที่ เปนการสงเสริม
สนับสนุนเพื่อนดานกำลังใจและดานขอมูลขาวสารท่ี
เหมาะสมเปนหลัก เพื่อใหเพื่อนสามารถใชอินเทอรเน็ต
อยางสรางสรรคและปลอดภัย พฤติกรรมแตละดานใน      
3 ดาน ถูกวัดดวยแบบวัด ชนิดมาตรประเมินรวมคา       
ที่มีมาตรวัด 6 หนวยจาก “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” ที่
ผูวิจัยสรางขึ้นใหม 
 สาเหตุของพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยาง
สรางสรรคและปลอดภัย 
 ตัวแปรเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต 
อยางสรางสรรคและปลอดภัย ประกอบดวยพฤติกรรม
ยอย 3 ดาน คือ พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการ

เรียนรู  พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางปลอดภัย     
และพฤติกรรมสนับสนุนใหเพื่อนใชอินเทอรเน็ตอยาง
สรางสรรคและปลอดภัย โดยใชรูปแบบทฤษฎีปฏิสัมพันธ 
นิยม (Interactionism Model) (Magnusson and 
Endler, 1977: 18-21; Tett & Burnett, 2003)       
เปนกรอบแนวคิดในการประมวลเอกสารเพ่ือกำหนด
ตัวแปรเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยาง
สรางสรรคและปลอดภัย ประกอบดวยตัวแปรเชิงเหตุ    
3 กลุมท่ีศึกษาคือ ตัวแปรดานลักษณะสถานการณ   
5 ตัวแปร ตัวแปรดานจิตลักษณะเดิม 4 ตัวแปร   
และตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณ 2 ตัวแปร   
และในการวิจัยครั้งนี้ไดแนวคิดจากทางทฤษฎีตนไม
จริยธรรมในการกำหนดตัวแปรเชิงสาเหตุดานจิตลักษณะ
ของพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและ
ปลอดภัย  
 ลักษณะสถานการณกับพฤติกรรมการใช         
อินเทอรเน็ต อยางสรางสรรคและปลอดภัย 
 ลักษณะสถานการณ หมายถึง สภาพแวดลอมทาง
สังคมที่บุคคลเผชิญอยูในปจจุบัน ซึ่งอาจเอื้ออำนวยหรือ
เปนอุปสรรคตอการแสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหน่ึง  
ในสวนน้ี เปนการประมวลเอกสารความเกี่ยวของระหวาง
ตัวแปรดานสถานการณที่สำคัญ ตัวอยางเชน การควบคุม
การใชอินเทอรเน็ตจากผูปกครอง และการรับรูประโยชน
จากการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตจากโรงเรียนกับ
พฤติกรรมการใชอินเทอร เน็ตอยางสรางสรรคและ
ปลอดภัยมีรายละเอียดดังนี้ 
 การควบคมการใชอินเทอรเน็ตจากผูปกครอง     
มีความหมายครอบคลุม 4 ดาน คือ 1) การควบคุมเวลา
และการต้ังกฎกติกาในครอบครัว 2) การควบคุมการใช
โปรแกรมตางๆ 3) การควบคุมการเขารวมกิจกรรมที่
เกี่ยวของ และ 4) การพูดคุยแลกเปลี่ยนขอมูลการกระทำ
บนเครือขายอินเทอรเน็ต มีผลการวิจัยในอดีตที่แสดง
ความเกี่ยวของระหวางการควบคุมการใชสื่อมวลชน 
(โทรทัศน วิทยุ สิ่งพิมพ) ที่มีประโยชนของนักเรียน    
วัยรุนไทย ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยในวัยรุนชาว
สิงคโปร (Lien et al., 2005) ที่พบวา การวางกฎกติกา
ในการใชอินเทอรเน็ตของผูปกครอง (เชน ไมอนุญาตให
พูดคุยกับคนแปลกหนาในหองสนทนา) ชวยลดพฤติกรรม
เสี่ยงในการใชอินเทอรเน็ตของวัยรุนได ตอมาก็พบอีกวา 
การควบคุมการรับสื่อมวลชนของบิดามารดามีมากเทาใด 
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นักเรียนวัยรุนก็ยิ่งมีปริมาณการรับสื่อมวลชน (เชน     
อานสิ่งพิมพที่เน้ือหามีประโยชน) มากเทานั้น (ศุภรางค 
อินทุณห และคณะ, 2553) จากหลักฐานงานวิจัยดังกลาว
ทำใหคาดไดวา นักเรียนที่รับรูวาผูปกครองควบคุมการใช
อินเทอรเน็ตมากเทาใด ก็เปนผูที่มีพฤติกรรมการใช      
อินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัยมากเทานั้น 
 การรับรูประโยชนจากการฝกอบรมการใช        
อินเทอรเน็ตในโรงเรียน มีการกำหนดความหมายและ 
การวัดเปน 2 สวน คือ 1) ปริมาณที่นักเรียนไดเขารวม       
ฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตอยางเหมาะสมในโรงเรียน 
และ 2) ปริมาณการเห็นประโยชนจากการเขารวม
กิจกรรมฝกอบรม มีผลงานวิจัยในอดีตที่พบวา การรับรู
ประโยชนจากการไดเขารวมกิจกรรมหรือการฝกอบรมท่ี
ใหประสบการณพิเศษแกกลุมบุคคลเกี่ยวของกับการ
ประพฤติปฏิบัติตัวอยางเหมาะสมของกลุมผูเขารับการ 
ฝกอบรมน้ันๆ เชน เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานท่ีคำนึงถึง
ความปลอดภัยภายในการทำงานของตนและผูรวมงาน
ของพนักงานอุตสาหกรรมพลาสติก (จุรีพร ภิบาลจันทร, 
2551) เก่ียวของกับพฤติกรรมปฏิบัติทางพุทธศาสนาของ
นักเรียนวัยรุน (หรรษา เลาหเสรีกุล, 2537) และยังพบ 
อีกวา ประสบการณในศูนยฝกอบรมที่มีประโยชน
เกี่ยวของกับความพรอมที่จะปรับตัวเปนคนดีของเยาวชน
กระทำผิดในบานกาญจนาภิเษก (ทองพูล บัวศรี, 2550) 
จากผลงานวิจัยดังกลาว ทำใหคาดไดวา นักเรียนท่ีรับรู
ประโยชนจากการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียน
มาก เปนผูมีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางเหมาะสม
มากกวานักเรียนที่รับรูประโยชนฯนอย 
 จิตลักษณะเดิมกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต
อยางสรางสรรคและปลอดภัย 
 จิตลักษณะเดิม หมายถึง ลักษณะจิตใจของบุคคล
ที่เกิดขึ้นและสะสมมาตั้งแตแรกเกิดในครอบครัวและ
โรงเรียน มีลักษณะคงที่ เปลี่ยนแปลงไดยาก ในการวิจัย
ครั้งน้ีศึกษาตัวแปรจิตลักษณะเดิม ตัวอยางเชน ลักษณะ
มุงอนาคตและการควบคุมตน และภูมิคุมกันทางจิต    
เปนตน การประมวลเอกสารสวนตอไปนี้จะแสดง     
ความหมายของตัวแปรดังกลาวและความเก่ียวของ
ระหวางลักษณะมุงอนาคตและการควบคุมตน และการมี
ภูมิคุมกันทางจิต กับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยาง
สรางสรรคและปลอดภัย 

 ลักษณะมุงอนาคตและการควบคุมตน หมายถึง 
1) ความสามารถของบุคคลในการคาดการณไกลวาจะมี
สิ่งใดหรืออะไรจะเกิดในอนาคตทั้งใกลและไกล 2) ความ
เช่ือวาสิ่งที่จะเกิดในอนาคตนั้นอาจจะเกิดกับตนไดเชน
เดียวกับท่ีจะเกิดกับผูอื่น และ 3) สิ่งที่จะเกิดข้ึนใน
อนาคตนั้น มีคุณคาหรือความสำคัญท่ีไมลดลง สำหรับ
การควบคุมตน เปนความสามารถในการอดไดรอได    
(ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2547) มีหลักฐานจากผลงาน
วิจัยกับเยาวชนไทยจำนวนหน่ึง แสดงวา ลักษณะมุง
อนาคตของเยาวชน เก่ียวของอยางเดนชัดกับพฤติกรรม
ปองกันตนเองจากการคุกคามทางเพศ (อนรรฆนงค 
เรียบรอยเจริญ, 2549) พฤติกรรมการใชโทรศัพทมือถือ
อยางปลอดภัย (นรา จันชนะกิจ, 2548) พฤติกรรมการใช
เทคโนโลยีอยางเหมาะสม (จิตติพร ไวโรจนวิทยาการ, 
2551) และดวงกมล ทรัพยพิทยากร (2547) จากผลวิจัย
ดังกลาวทำใหคาดไดวา นักเรียนที่มีลักษณะมุงอนาคต
และการควบคุมตนสูง เปนผูมีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต 
อยางสรางสรรคและปลอดภัยมากกวานักเรียน ที่มี
ลักษณะมุงอนาคตและการควบคุมตนต่ำ  
 การมีภูมิคุมกันทางจิต สติสัมปชัญญะ เปนองค
ประกอบสำคัญ 1 ใน 4 องคประกอบของการมีภูมิคุมกัน
ทางจิต มีผลงานวิจัยในตางประเทศเรื่องหนึ่ง (Jang et 
al., 2008) ศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุของการติดอินเทอรเน็ต
ของวัยรุนชาวเกาหลีใต พบวา วัยรุนที่ติดอินเทอรเน็ต    
มีอาการหมกมุนมากหรือเรียกวา “ถูกอินเทอรเน็ตเขาสิง” 
วัยรุนท่ีมีอาการดังกลาวมากเทาใด ก็มักจะทำกิจกรรม
ตางๆ อยางมีสติสัมปชัญญะลดนอยลงเทานั้น สอดคลอง
กับผลการวิจัยในวัยรุนไทย (จิตติพร ไวโรจนวิทยาการ, 
2551 ) พบว า นั ก เรี ยนมั ธยมศึกษาตอนตนที่ มี
สติสัมปชัญญะสูงเทาใด ก็มีพฤติกรรมใชเทคโนโลยีอยาง
เหมาะสมมากเทานั้น นอกจากนี้ ในการวิจัยพฤติกรรม
การคบเพื่อนอยางเหมาะสม นิศากร สนามเขต (2550) 
พบวา การมีภูมิคุมกันทางจิตสูง เปนตัวทำนายสำคัญ
ลำดับท่ี 1 ของพฤติกรรมปองกันเพื่อนจากสิ่งไมดี จาก
การประมวลผลวิจัยดังกลาว ทำใหคาดวา นักเรียนที่มี  
ภูมคุมกันทางจิตสูงเทาใด ก็ยอมมีพฤติกรรมการใช     
อินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัยมาก 
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 จิตลักษณะตามสถานการณกับพฤติกรรมการใช
อินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย 
 จิตลักษณะตามสถานการณ หมายถึง ลักษณะ
ทางจิตที่ไวตอการเปลี่ยนแปลง มักแปรเปลี่ยนไปตาม
สถานการณที่บุคคลเผชิญอยูโดยงาย ตัวแปรจิตลักษณะ
ตามสถานการณที่สำคัญในงานวิจัยนี้ เชน เจตคติตอ
พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย 
ซึ่งหมายถึง จิตลักษณะที่มีองคประกอบ 3 ดาน ไดแก   
1) การรูการคิดเชิงประเมินคาถึงประโยชนหรือโทษของ
การกระทำอยางหนึ่งอยางใด  2) ความรูสึก พอใจ หรือไม
พอใจ และ 3) ความพรอมที่จะกระทำในเร่ืองสนับสนุน
หรือคัดคานซึ่งเปนไปในทิศทางเดียวกันกับทิศทางของ
องคประกอบ 1 และ 2 มีงานวิจัยกับเยาวชนโดยหลาย
เรื่องที่ศึกษาพบวา เจตคติที่ดีตอพฤติกรรมท่ีพึงประสงค 
เก่ียวของกับพฤติกรรมที่พึงประสงค เชน พฤติกรรมการ
ใชโทรศัพทมือถืออยางเหมาะสม (นรา จันชนะกิจ, 2548) 
ความตั้งใจท่ีจะขจัดแบตเตอร่ีมือถืออยางเหมาะสม 
(อรพินทร ชูชม และคณะ, 2550) และพฤติกรรมการใช
เทคโนโลยีอยางเหมาะสม (จิตติพร ไวโรจนวิทยาการ, 
2551) จากผลงานวิจัยดังกลาว ทำใหคาดวา นักเรียนที่มี
เจตคติที่ดีตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรค 
และปลอดภัยมากเทาใด ก็มีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต 
(เพื่อการเรียนรูและเพ่ือปองกันตนเองใหปลอดภัย)     
มากเทานั้น 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. นักเรียนที่อยูในโรงเรียนซึ่งเขารวมโครงการ
สงเสริมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย   
มีการรับรูประโยชนจากการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ต  
ในโรงเรียนมาก และมีเพื่อนเปนแบบอยางที่ดีในการใช      
อินเทอรเน็ตมาก เปนผูมีเจตคติที่ดีตอพฤติกรรมการใช   
อินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย หรือเปนผูที่มี
พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย 
แตละดานใน 3 ดาน มากกวานักเรียนกลุมเปรียบเทียบ 
 2. นักเรียนที่ไดรับการสนับสนุนจากครูในการ  
ใชอินเทอรเน็ตอยางเหมาะสมมาก มีการควบคุมการใช 
อินเทอรเน็ตจากผูปกครองมาก และมีภูมิคุมกันทางจิตสูง 
เปนผูที่มีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรค
และปลอดภัย แตละดานใน 3 ดาน มากกวานักเรียนกลุม
เปรียบเทียบ 

 3. นักเรียนท่ีอยูระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3      
มีผลการเรียนดี และมีจำนวนเวลาใชอินเทอรเน็ตตอ
สัปดาหนอย เปนผูที่มีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต   
อยางสรางสรรคและปลอดภัย แตละดานใน 3 ดาน 
มากกวานักเรียนกลุมเปรียบเทียบ 
 4. ตัวทำนายชุดท่ี 5 ซึ่งประกอบดวย ตัวทำนาย
ชุดที่ 3 (ลักษณะสถานการณรวมกับจิตลักษณะเดิม    
รวมเปน 9 ตัวแปร) รวมกับตัวทำนายชุดท่ี 4 (ไดแก   
กลุมตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณ 2 ตัวแปร)    
รวม 11 ตัวแปร สามารถทำนายพฤติกรรมการใชอินเทอร
เน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย แตละดานใน 3 ดาน 
ไดมากกวาเมื่อใชตัวทำนายชุดท่ี 3 หรือตัวทำนาย ชุดที่ 4 
ชุดหน่ึงชุดใดเพียงลำพัง มีเกณฑความแตกตางของ
ปริมาณการทำนายต้ังแต 5% ขึ้นไป 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 ประชากรเปน นักเรียนหญิงที่กำลังศึกษาในระดับ
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และ 5 ในโรงเรียนที่เขารวมและไม
เขารวมโครงการสงเสริมอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและ
ปลอดภัย ประจำปการศึกษา 2552 สังกัดสำนักงานคณะ
กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในกรุงเทพฯ และนนทบุรี  
โดยใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน   
กลุมตัวอยางในงานวิจัยคือ นักเรียนหญิงระดับชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 และ 5 ที่กำลังศึกษาอยูในโรงเรียน   
2 ประเภท คือ โรงเรียนที่เขารวมและมีกิจกรรมสงเสริม
การใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัยอยาง
สม่ำเสมอตั้งแตปการศึกษา 2550 - 2552 จำนวน 2 โรง 
และโรงเรียนที่ไมไดเขารวมโครงการฯ พิจารณาเลือกจาก
โรงเรียนที่มีขนาดและคลายคลึงกับโรงเรียนที่เขารวม
โครงการฯ 2 โรง รวม 597 คน  
 เครื่องมือท่ีใชและคุณภาพเครื่องมือ 
 เคร่ืองมือวัดตัวแปรมีทั้งหมด 14 ฉบับ เปนแบบ
มาตรประเมินรวมคา มีคาความเช่ือมั่นแบบสัมประสิทธิ์
แอลฟาระหวาง .52 ถึง .87 (ตาราง 1)   
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก 1) วิธี
วิเคราะหความแปรปรวนแบบสามทาง 2) วิธีวิเคราะห
การถดถอยพหุคูณแบบมาตรฐาน และแบบมีลำดับและ 
3) วิธีวิเคราะหอิทธิพลเชิงเสน  
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สรุปและอภิปรายผล 
 1. จากการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสาม
ทางของคะแนนพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยาง
ปลอดภัย หรือพฤติกรรมสนับสนุนใหเพื่อนใชอินเทอรเน็ต
อยางสรางสรรคและปลอดภัย แตละดาน พิจารณาตาม
ตัวแปรอิสระ 3 ดาน พรอมกัน (คือ ประเภทโรงเรียน   
การรับรูประโยชนจากการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ต  
ในโรงเรียน และการมีเพ่ือนเปนแบบอยางที่ดีในการใช  
อินเทอรเน็ต) ปรากฏผลวา คะแนนพฤติกรรมการใช   
อินเทอรเน็ตอยางปลอดภัย หรือพฤติกรรมสนับสนุนให
เ พ่ือนใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย  
แตละดาน แปรปรวนไปตามปฏิสัมพันธระหวางตัวแปร

อิสระ 3 ดาน พรอมๆกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (ภาพ
ประกอบ 2) สรุปผลไดวา นักเรียนที่เรียนอยูในโรงเรียน   
ที่ไมเขารวมโครงการฯ ถามีการรับรูประโยชนจากการ   
ฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียน หรือการมีเพื่อน
เปนแบบอยางที่ดีในการใชอินเทอรเน็ต ดานใดดานหนึ่ง
ในปริมาณมาก แตอีกดานมีนอย เปนผูที่มีพฤติกรรม   
การใชอินเทอรเน็ตอยางปลอดภัย หรือพฤติกรรม
สนับสนุนใหเพื่อนใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและ
ปลอดภัย แตละดานมากกวานักเรียนที่มีการรับรูประโยชน
จากการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียน หรือการ  
มีเพื่อนเปนแบบอยางที่ดีในการใชอินเทอรเน็ตนอย   
พรอมกันทั้งสองดาน 

ภาพประกอบ 2  แสดงผลวิจัยที่สนับสนุนสมมติฐานท่ี 1 

ตาราง 1  คุณภาพของเครื่องมือวัดในการวิจัย 

  ตัวแปร  ช่ือแบบวัด จำนวน   คาความ 
     ขอใชจริง พิสัยคะแนน พิสัยคา r เชื่อมั่น 
แบบวัดที่สรางขึ้นเอง      
1. พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนรู การเรียนรูจากอินเทอรเน็ต 12 12-72 .18 - .56 .75 
2. พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางปลอดภัย ความปลอดภัยในการใชอินเทอรเน็ต 12 25-75 .21 - .61 .74 
3. พฤติกรรมสนับสนุนใหเพื่อนใชอินเทอรเน็ต การสนับสนุนระหวางเพื่อน 10 13-59 .31 - .58 .81 
 อยางสรางสรรคและปลอดภัย ในการใชอินเทอรเน็ต 
4. การรับรูประโยชนจากการฝกอบรมการใช ประโยชนในการใชอินเทอรเน็ต 10 0-180 .43 - .67 .85 
 อินเทอรเน็ตในโรงเรียน 
5. ความรูเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตอยาง ความรูทั่วไปในการใชอินเทอรเน็ต 9 17-72 .14 - .34 .52 
     สรางสรรคและปลอดภัย 
6. เจตคติตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยาง ความคิดเห็นเกี่ยวกับ 20 63-116 .22 - .56 .77 
 สรางสรรคและปลอดภัย การใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน 
แบบวัดที่นำมาปรับใช      
7. การควบคุมการใชอินเทอรเน็ตจากผูปกครอง ผูปกครองกับการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน 22 43-130 .05 - .61 .86 
8. การสนับสนุนจากครูในการ ครูกับการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน 10 19-60 .44 - .64 .84 
 ใชอินเทอรเน็ตอยางเหมาะสม 
9. การมีเพ่ือนเปนแบบอยาง เพื่อนกับการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน 10 11-60 .14 - .60 .77 
 ที่ดีในการใชอินเทอรเน็ต 
แบบวัดที่นำมาใชโดยตรง      
10. การรับรูการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน การปฏิบัติของผูปกครองนักเรียน 10 24-60 .50 - .60 .86 
  และใชเหตุผล 
11. ลักษณะมุงอนาคตและการควบคุมตน ฉันในปจจุบันและอนาคต 10 10-60 .27 - .43 .73 
12. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ความมุงมั่นของนักเรียน 10 26-60 .20 - .75 .83 
13. ความมีเหตุมีผล  ความมีเหตุมีผลของนักเรียน 17 31-97 .17 - .48 .77 
14. การมีภูมิคุมกันทางจิต ความเขมแข็งทางจิตใจของนักเรียน 45 140-245 .07 - .52 .87 
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ภาพประกอบ 3  แสดงผลวิจัยที่สนับสนุนสมมติฐานท่ี 1 

 2. จากการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทาง
ของคะแนนพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนรู 
พิจารณาตามตัวแปรอิสระ 2 ดาน พรอมกัน (คือ ประเภท
โรงเรียน และการรับรูประโยชนจากการฝกอบรมการใช    
อินเทอรเน็ตในโรงเรียน) ปรากฏผลวา คะแนนพฤติกรรมการ
ใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนรู แปรปรวนไปตามปฏิสัมพันธ
ระหวางตัวแปรอิสระ 2 ดาน ดังกลาว พรอมๆ กันอยางมีนัย
สำคัญทางสถิติ (ภาพประกอบ 3) สรุปผลไดวา 2.1) นักเรียน
ที่เรียนอยูในโรงเรียนที่เขารวมโครงการฯ และมีการรับรู
ประโยชนฯ มาก พบในกลุมรวม และกลุมยอย 3 ประเภท 
คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  นักเรียนที่มีผล    

การ เรียนต่ ำ และนัก เรี ยนที่ มารดา มีการ ศึกษาต่ ำ           
2.2) นักเรียนที่เรียนอยูในโรงเรียนที่ไมเขารวมโครงการฯ   
แตมีการรับรูประโยชนฯ มาก พบในกลุมรวม และกลุมยอย 
10 จาก 13 ประเภท ไดแก กลุมนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
ปที่ 3 กลุมนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 5 กลุมนักเรียน    
ที่ มีผลการเรียนต่ำ กลุ มนัก เรียนท่ีมี ระดับเศรษฐกิจ         
ของครอบครัวต่ำ กลุมนักเรียนที่มีระดับเศรษฐกิจของ
ครอบครัวสูง กลุมนักเรียนที่บิดามีการศึกษานอย กลุม
นักเรียนที่มารดามีการศึกษานอย กลุมนักเรียนที่มารดา      
มีการศึกษามาก กลุมนักเรียนที่มีเวลาในการใชอินเทอรเน็ต
นอยและปานกลาง  

ภาพประกอบ 4  แสดงผลวิจัยที่สนับสนุนสมมติฐานท่ี 2 

 3. จากการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสอง
ทาง พิจารณาตามตัวแปรอิสระ 2 ดาน คือ การควบคุม
การใชอินเทอรเน็ตจากผูปกครอง และการมีภูมิคุมกัน 
ทางจิต ปรากฏผลวา คะแนนพฤติกรรมการใชอินเทอร
เน็ตอยางปลอดภัยแปรปรวนไปตามปฏิสัมพันธระหวาง
ตัวแปรอิสระ 2 ดาน ดังกลาว พรอมๆ กันอยางมีนัย
สำคัญทางสถิติ (ภาพประกอบ 4) สรุปผลไดวา นักเรียน 

ที่มีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางปลอดภัยมาก   
ไดแก นักเรียนท่ีรับรูการควบคุมการใชอินเทอรเน็ตจาก   
ผูปกครองมาก และมีภูมิคุมกันทางจิตสูง พบในกลุม
นักเรียนที่เรียนอยูในโรงเรียนที่เขารวมโครงการสงเสริม
การใชอินเทอร เน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย  
นักเรียนท่ีมีผลการเรียนต่ำ หรือนักเรียนท่ีมีจำนวนเวลา  
ในการใชอินเทอรเน็ตปานกลาง 

 4. จากผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบ
มาตรฐาน พบวา เ ม่ือใชตั วทำนายกลุมลักษณะ
สถานการณ 5 ดาน รวม 11 ตัวทำนาย สามารถทำนาย
พฤติกรรมการใชอินเทอร เน็ตอยางสรางสรรคและ
ปลอดภัย ในกลุมรวมและกลุมยอยตางๆ ในแตละดานได

ดังนี้ 1) พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการเรียนรู 
สามารถทำนายไดระหวางรอยละ  26.7 ถึง 39.0 โดย
ทำนายไดสูงสุดในกลุมนักเรียนที่เรียนอยูในโรงเรียนที่ไม
เขาโครงการฯ พบตัวทำนายที่สำคัญ คือ เจตคติที่ดี     
ตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและ
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ภาพประกอบ 5 แสดงผลการทดสอบความกลมกลืนของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของจิตลักษณะเดิม ลักษณะ  
   สถานการณ จิตลักษณะตามสถานการณที่มีตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและ  
   ปลอดภัย 3 ดานในกลุมตัวอยางรวม (N = 597) * มีนัยสำคัญที่ .05 

ปลอดภัย การควบคุมการใชอินเทอรเน็ตจากผูปกครอง   
การรับรูประโยชนจากการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ต   
ในโรงเรียน และลักษณะมุงอนาคตและการควบคุมตน   
2) พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางปลอดภัย สามารถ
ทำนายไดระหวางรอยละ 38.2 ถึง 50.6 โดยทำนายได
สูงสุดในกลุมนักเรียนที่มีระดับเศรษฐกิจของครอบครัวสูง  
พบตัวทำนายที่สำคัญ คือ ลักษณะมุงอนาคตและ   
ควบคุมตน การมีภูมิคุมกันทางจิต และการมีเพื่อนเปน
แบบอยางที่ดีในการใชอินเทอรเน็ต 3) พฤติกรรม
สนับสนุนใหเพื่อนใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและ
ปลอดภัย สามารถทำนายไดระหวางรอยละ 37.9 ถึง 
51.2 โดยทำนายไดสูงสุดในกลุมนักเรียนที่มีจำนวนเวลา
ในการใชอินเทอรเน็ตมาก พบตัวทำนายท่ีสำคัญ คือ  
เจตคติที่ ดี ต อพฤติกรรมการใชอิน เทอร เน็ตอย าง
สรางสรรคและปลอดภัย  การควบคุมการใช  
 5. จากการวิเคราะหขอมูลนอกเหนือสมมติฐาน
ดวยวิธีการวิเคราะหอิทธิพลเชิงเสนความสัมพันธเชิงเหตุ
ของจิตลักษณะเดิม ลักษณะสถานการณ จิตลักษณะ   
ตามสถานการณที่มีตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยาง
สรางสรรคและปลอดภัย 3 ดาน เพื่อใหไดภาพรวมความ

สัมพันธระหวางตัวแปรกลุมตางๆทั้งหมดที่ศึกษา พบวา 
เจตคติที่ดีตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรค 
และปลอดภัยมีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการใช      
อินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนรู (คาสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเทากับ 
.34) และพฤติกรรมสนับสนุนใหเพื่อนใชอินเทอรเน็ต
อยางสรางสรรคและปลอดภัยมากกวาตัวแปรเชิงเหตุอื่น  
(คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ .22) ขณะท่ีการรับรู
ประโยชนจากการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียน 
มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนรู 
ผานเจตคติที่ดีตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยาง
สรางสรรคและปลอดภัยมากกวาตัวแปรเชิงเหตุอื่น   
(คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลรวมเทากับ .22) และการควบคุม
การใชอินเทอรเน็ตจากผูปกครอง มีอิทธิพลตอพฤติกรรม
สนับสนุนใหเพื่อนใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและ
ปลอดภัยผานเจตคติที่ดีตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต
อยางสรางสรรคและปลอดภัยมากกวาตัวแปรเชิงเหตุอื่นๆ 
(คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลรวมเทากับ .23) สำหรับลักษณะ
มุงอนาคตและการควบคุมตนมีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรม
การใชอินเทอรเน็ตอยางปลอดภัยมากกวาตัวแปรอื่นดวย 
(คาสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเทากับ .28) (ภาพประกอบ 5) 
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 6. นักเรียนที่มีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต
อยางสรางสรรคและปลอดภัยปริมาณนอย (กลุมเสี่ยง) 
ไดแก นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 นักเรียนที่มีผล
การเรียนสูง นักเรียนที่มีจำนวนเวลาในการใชอินเทอรเน็ต
นอยหรือมาก นักเรียนที่ครอบครัวมีระดับเศรษฐกิจต่ำ  
ปจจัยปกปองสำคัญที่ควรเสริมสราง คือ เจตคติที่ดี     
ตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและ
ปลอดภัยมาก การมีผูปกครองควบคุมการใชอินเทอรเน็ต
มาก ลักษณะมุงอนาคตและการควบคุมตนสูง แรงจูงใจ  
ใฝสัมฤทธ์ิสูง การมีเพื่อนเปนแบบอยางท่ีดีในการใช     
อินเทอรเน็ตอยางเหมาะสมมาก และการมีภูมิคุมกัน  
ทางจิตสูง 
 
ขอเสนอแนะในการปฏิบัต ิ
 1. โรงเรียนควรจัดโครงการพัฒนาผูเรียนดาน  
อินเทอรเน็ตในลักษณะท่ีเปนการพัฒนาจิตลักษณะควบคู
ไปกับการใหความรูและทักษะดานอินเทอรเน็ตอยาง
สรางสรรคและปลอดภัย การจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริม
นักเรียนใหใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย
แกเยาวชนที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น โรงเรียน
และผูปกครองควรรวมกันวางแผนปรึกษานักวิชาการ     
ผูเชี่ยวชาญการพัฒนาบุคคลเพื่อจัดกิจกรรมการพัฒนาจิต
ลักษณะที่พบจากการวิจัยนี้วามีความสำคัญและเอื้อตอ
การเกิดพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและ
ปลอดภัย (เชน ลักษณะมุงอนาคตและควบคุมตน การมี
ภูมิคุมกันทางจิต และแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ เปนตน)     
และควรพัฒนาจิตลักษณะเหลานี้ควบคูไปกับการฝก
ทักษะดานการใชอินเทอร เน็ตอยางสรางสรรคและ
ปลอดภัยแกเยาวชน จะทำใหกิจกรรมการฝกอบรมการใช
อินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัยบรรลุเปาหมาย
ไดมากขึ้น   
 2. ผลงานวิจัยนี้ทำใหทราบวา นักเรียนประเภท
ใดควรไดรับการพัฒนาเปนลำดับตนๆ นักเรียนท่ีมี
พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนรูนอย คือ 
นักเรียนที่มีจำนวนเวลาในการใชอินเทอรเน็ตนอย และ
นักเรียนที่มีระดับเศรษฐกิจของครอบครัวต่ำ สำหรับ
นักเรียนที่มีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางปลอดภัย
นอย คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 และนักเรียน
ที่มีจำนวนเวลาในการใชอินเทอรเน็ตมาก และนักเรียน   
ที่มีพฤติกรรมสนับสนุนใหเพ่ือนใชอินเทอรเน็ตอยาง

สรางสรรคและปลอดภัยนอย คือ นักเรียนที่มีผลการเรียน
สูง นักเรียนกลุมตางๆดังกลาว ควรไดรับการพัฒนาเปน
ลำดับตนๆ เน่ืองจากเปนกลุมที่เสี่ยงตอการมีพฤติกรรมท่ี
ไมเหมาะสม โดยปจจัยเชิงเหตุสำคัญที่ควรพัฒนา ไดแก 
กลุมจิตลักษณะ คือ เจตคติที่ดีตอพฤติกรรมการใช      
อินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย ลักษณะ     
มุงอนาคตและควบคุมตน การมีภูมิคุมกันทางจิต แรงจูง
ใจใฝสัมฤทธ์ิ และจัดสถานการณที่ เอื้ออำนวย เชน      
การควบคุมการใชอินเทอรเน็ตจากผูปกครอง และการมี
เพื่อนเปนแบบอยางที่ดีในการใชอินเทอรเน็ต ขอมูล    
เหลานี้สามารถนำไปใชประโยชนในการวางแผนพัฒนา
นักเรียนกลุมเสี่ยงดังกลาว ตลอดจนนักเรียนทั่วไป เพื่อให
มีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและ
ปลอดภัยในทิศทางท่ีเหมาะสม  
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยตอไป 
 1. ควรทำการสรางกิจกรรมตนแบบเพื่อพัฒนา
จิตลักษณะและประสบการณดานสำคัญๆ ที่พบจากผล
การวิจัยครั้งนี้ (เชน เจตคติที่ดีตอพฤติกรรมการใช       
อินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัย ลักษณะ      
มุงอนาคตและควบคุมตน และการมีภูมิคุมกันทางจิต) 
และทำการวิจัยเชิงทดลองเพื่อประเมินผลตนแบบเหลานี้
กอนโดยศึกษาในกลุมเยาวชนโดยเฉพาะกับนักเรียน
ประเภทท่ีมีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรค
และปลอดภัยนอย (กลุมเสี่ยง) เปนอันดับแรกๆ 
 2. ควรทำการวิจัยกับกลุมนักเรียนประเภทที่
ตัวแปรเชิงสาเหตุของการศึกษาคร้ังนี้  ทำนายและอธิบาย
ความแปรปรวนของพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยาง
สรางสรรคและปลอดภัยไดในปริมาณนอย เชน พบวา
ตัวแปรเชิงสาเหตุ 11 ตัวแปร สามารถรวมทำนาย
พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนรู พฤติกรรม
การใชอินเทอรเน็ตอยางปลอดภัย และพฤติกรรม
สนับสนุนใหเพื่อนใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและ
ปลอดภัย ของนักเรียนที่ เรียนอยูในโรงเรียนที่ไมเขา
โครงการฯได ในปริมาณท่ีมากกวา เมื่อเขาทำนายใน
นักเรียนที่อยูในโรงเรียนที่เขารวมโครงการฯ (ตางกัน  
อยางนอย 5%) นักเรียนท่ีมีผลการเรียนสูง มีพฤติกรรม
ขางตน มากกวานักเรียนท่ีมีผลการเรียนต่ำ (ตางกัน   
อยางนอย 5%) นักเรียนท่ีมารดามีการศึกษามาก          
มีพฤติกรรมดังกลาวมากกวานักเรียนที่มารดามีการศึกษา
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นอย (ตางกันอยางนอย 5%) และนักเรียนที่บิดามีการ
ศึกษามาก มีพฤติกรรมดังกลาวมากกวานักเรียนท่ีบิดา   
มีการศึกษานอย (ตางกันอยางนอย 5%) ดังนั้นใน      
การวิจัยครั้งตอไปจึงควรประมวลเอกสารและผลวิจัยที่
เกี่ยวของเพื่อคนหาตัวแปรเชิงสาเหตุที่สำคัญของพฤติกรรม 
การใชอินเทอรเน็ตอยางสรางสรรคและปลอดภัยเพิ่มเติม 
ที่คาดหมายวาจะเขารวมทำนายพฤติกรรมเปาหมาย    
ในกลุมนักเรียนประเภทท่ีเขารวมโครงการฯ นักเรียนที่มี
ผลการเรียนต่ำ นักเรียนที่บิดาและมารดามีการศึกษาสูง

ไดชัดมากขึ้น  
 3. ศึกษาวิจัยเพื่อสรางโมเดลปจจัยความสัมพันธ
เชิงเหตุของพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตอยางเหมาะสม
ของนักเรียนชายเปรียบเทียบกับนักเรียนหญิงดวยวิธี
วิเคราะหอิทธิพล (Path Analysis) เพื่อจะไดทราบวามี
ตัวแปรเชิงเหตุใดที่สำคัญตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ต
อยางเหมาะสมเหมือนกันหรือแตกตางกันในนักเรียน    
สองเพศนี้ 
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