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บทคัดย่อภำษำไทย  

ชื่อเร่ือง แบบจ ำลองควำมสมัพนัธ์เชิงสำเหตขุองพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
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กำรวิจัยครัง้นีม้ีจุดมุ่งหมำยเพื่อพัฒนำและตรวจสอบควำมสอดคล้องของควำมสัมพันธ์เชิง

สำเหตุของพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำของประชำชนวัยท ำงำนในกรุงเทพมหำนครกับข้อมลูเชิง
ประจกัษ์ กลุ่มตวัอย่ำงเป็นประชำชนวยัท ำงำนในกรุงเทพมหำนคร จ ำนวน 360 คน ด้วยวิธีกำรสุ่มตวัอย่ำงแบบ
แบ่งชัน้ภูมิ ด ำเนินกำรเก็บข้อมลูด้วยแบบสอบถำมที่ผ่ำนเกณฑ์กำรตรวจสอบคุณภำพด้วยควำมเที่ยงตรงเชิง
เนือ้หำ ค่ำอ ำนำจจ ำแนก ควำมเชื่อมั่น ควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำง ด้วยกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั 
และควำมเที่ยงเชิงลู่เข้ำด้วยค่ำควำมเชื่อมัน่ของตวัแปรแฝง ค่ำเฉล่ียของควำมแปรปรวนท่ีสกดัได้ และวิเครำะห์
แบบจ ำลองสมกำรเชิงโครงสร้ำงด้วยวิธีกำรประมำณค่ำแบบ  Maximum Likelihood (ML) ผลกำรวิจัยพบว่ำ 
แบบจ ำลองควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุมีควำมสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  x2 = 74.14,  df = 31, x2/df = 
2.392, p = <.001, RMSEA = 0.062, SRMR = 0.056, GFI = 0.97, AGFI = 0.92, CFI = 0.99 เมื่อพิจำรณำคำ่
อิทธิพลเส้นทำงพบว่ำ 1) เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ  มีอิทธิพลทำงตรงต่อ
พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 2) กำรประเมินภยัคุกคำม มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกันโรค
ติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 3) กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกัน
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ รวมทัง้มีอิทธิพลทัง้ทำงตรงและทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำโดย
ผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 4) เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้
ไวรัสโคโรนำมีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ รวมทัง้มีอิทธิพล
ทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำโดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกัน  เเละ 5) 
บรรทดัฐำนทำงสงัคม มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และมี
อิทธิพลทัง้ทำงตรง รวมถึงทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำโดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำ
พฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ  แบบจ ำลองควำมสมัพนัธ์เชิงสำเหตสุำมำรถอธิบำยพฤติกรรมป้องกัน
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำได้ร้อยละ 64 จำกข้อค้นพบจึงเสนอแนะต่อหน่วยงำนด้ำนสำธำรณสขุหรือหน่วยงำนที่
เก่ียวข้อง เพื่อกำรพฒันำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ร่วมกับปัจจยัสนบัสนุนกำรเกิดเจตนำในกำร
กระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
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The objectives of this research was to develop and investigate the causal relationship 

model of preventive behaviors for coronavirus disease (COVID-19) among working age people in the 
Bangkok metropolitan area with the empirical data. The sample consisted of 360 working age people 
in the Bangkok metropolitan area and stratified random sampling was used. A questionnaire was used 
in the collection of data that passed quality checking by content validity, consisting of corrected item 
total correlation and reliability. Moreover, construct validity with confirmatory factor analysis and 
convergent validity were as follows: composite reliability and average variance extracted. The 
Structural Equation Modeling analyzed the maximum likelihood estimation method. The results 
revealed the following: x2 = 74.14, df = 31, x2/df = 2.392, p = <.001, RMSEA = 0.062, SRMR = 0.056, 
GFI = 0.97, AGFI = 0.92, CFI = 0.99. The results of the most important path coefficient indicated the 
following: (1) intentions to prevent COVID-19 behaviors had a direct effect on preventive behaviors; (2) 
threat appraisal had a direct effect on preventive behaviors for COVID-19; (3) coping appraisal had a 
direct effect on intentions to prevent COVID-19 behaviors and had a direct and indirect effect on 
preventive behaviors was mediated by intentions to prevent COVID-19; (4) attitudes toward preventive 
behaviors for COVID-19 had a direct effect on intentions to prevent COVID-19 behaviors included had 
an indirect effect on the preventive behaviors for COVID-19; and (5) social norms had a direct effect 
on intentions to prevent COVID-19 behaviors, and this factor had a direct and indirect effect on 
preventive behaviors mediated by intentions to prevent COVID-19 behaviors. The Causal Relationship 
Model explains preventive behaviors for COVID-19 by 64%. The findings suggested public health or 
relevant institution to develop guidelines for disease control prevention with the supportive formation 
of intentions and COVID-19 behaviors. 
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กำรวิเครำะห์ข้อมลูเป็นอย่ำงดี รวมทัง้กำรให้ควำมช่วยเหลือด้ำน กำรให้มุมมอง ข้อเสนอแนะ และ
มอบก ำลังใจ ซึ่งมีควำมส ำคัญต่อกำรท ำปริญญำนิพนธ์ให้ส ำเร็จลุล่วงไปด้วยดี  นอกจำกนี  ้ผู้ วิจัย
ขอขอบพระคุณ รองศำสตรำจำรย์ พนัต ำรวจเอกหญิง ดร.กญัญ์ฐิตำ ศรีภำ ประธำนสอบปำกเปล่ำ
ปริญญำนิพนธ์ และผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร. ยุทธนำ ไชยจูกูล กรรมกำรสอบปำกเปล่ำ ที่กรุณำให้
ข้อเสนอแนะในกำรเเก้ไขเพิ่มเติมเพื่อให้ปริญญำนิพนธ์มีควำมสมบูรณ์มำกยิ่งขึน้  และผู้ วิจัย
ขอขอบพระคุณ รองศำสตรำจำรย์ ดร.อังศินันท์ อินทรก ำแหง ที่กรุณำให้มุมมองและข้อเสนอแนะ
ทำงด้ำนพฤติกรรมสขุภำพและกำรป้องกนัโรค อนัเป็นประโยชน์ต่อกำรวิจยัในครัง้นี ้

ผู้ วิจยัขอกรำบขอบพระคณุคณำจำรย์ทกุท่ำนท่ีประสิทธ์ิประสำทควำมรู้แก่ผู้ วิจยั ตัง้แต่กำร
เข้ำศึกษำในวนัแรกจวบจนเสร็จสิน้กระบวนกำรท ำปริญญำนิพนธ์ ผู้วิจยัจะน ำควำมรู้จำกกำรเรียน
สถำบนัวิจยัพฤติกรรมศำสตร์แห่งนีไ้ปใช้ให้เกิดประโยชน์สงูสดุ และขอขอบคณุพี่เจ้ำหน้ำที่ ในกำรให้
ควำมช่วยเหลือด้ำนกำรด ำเนินเอกสำรและอ ำนวยควำมสะดวกเชิงเทคนิคเสมอมำ 

ผู้ วิจัยขอขอบคุณพี่ๆ สำขำกำรวิจัยพฤติกรรมศำสตร์ประยุกต์ที่พร้อมให้ค ำปรึกษำ  ให้
ก ำลงัใจ และพร้อมแลกเปลี่ยนมุมมองประสบกำรณ์ในกำรท ำวิจัยซึ่งกันและกัน  อันเป็นประโยชน์
อย่ำงยิ่งต่อผู้วิจยัในกำรต่อยอดมมุมองและควำมคิด สูค่วำมส ำเร็จในปริญญำนิพนธ์เลม่นี ้

สดุท้ำยนี ้ผู้วิจยัขอขอบคณุ บิดำ มำรดำ และบุคคลอนัเป็นที่รัก ที่พร้อมให้ก ำลงัใจ ให้กำร
สนบัสนนุ แก่ผู้วิจยัเสมอมำ 
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บทท่ี 1 
บทน า 

ภูมิหลัง  
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ  2019 (Coronavirus Disease 2019) เป็นโรคติดต่อระบบ

ทำงเดินหำยใจ ถูกก ำหนดชื่อจำกกำรตัง้ชื่อโรคโดยคณะกรรมกำรผู้ เชี่ยวชำญขององค์กำรอนำมยั
โลก ตำมหลกัวิชำกำรที่สะท้อนถึงเชือ้ต้นเหตแุละปีที่เกิดโรค เช่นเดียวกบัโรคทำงเดินหำยใจรุนแรง
ในอดีต เช่น โรคทำงเดินหำยใจเฉียบพลันรุนแรง (Severe Acute Respiratory Syndrome 
Coronavirus 2: SARS-CoV-2) ที่เกิดกำรระบำดในช่วงปี ค.ศ. 2002-2003 (พ.ศ. 2545-2546)  
โ รคทำง เ ดินหำยใจตะวันออกกลำง  (Middle East Respiratory Syndrome: MERS-CoV) 
ที่เกิดกำรระบำดในช่วงปี ค.ศ. 2012 (พ.ศ.2555) เป็นต้น โดยกำรแพร่กระจำยของโรค มีจดุเร่ิมต้น
จำกสัตว์สู่คนและคนสู่คนในภำยหลัง  องค์กำรอนำมัยโลกได้ประกำศเป็นภำวะฉุกเฉิน 
ด้ำนสำธำรณสขุระหว่ำงประเทศ และประกำศออกสู่สำธำรณชนเป็นภำวกำรณ์ระบำดใหญ่ทั่วโลก 
(Pandemic) (สถำบันวิจัยประชำกรเเละสังคม , 2564; สยมพร ศิรินำวิน , 2563) ข้อมูล ณ 
วันที่ 10 มิถุนำยน พ.ศ. 2565 มีผู้ ติดเชือ้ทั่วโลกรวมสะสมจ ำนวน 539,391,974 คน มีผู้ เสียชีวิต
สะสมจ ำนวน 6,328,761 คน คิดเป็นสัดส่วนผู้ เสียชีวิตจ ำนวน 1,173 คน ต่อประชำกรผู้ ติดเชือ้ 
หนึ่งแสนคน ส่วนจ ำนวนผู้ ติดเชือ้สะสมในประเทศไทยรวม 4,479,888 คน ส่วนจ ำนวนผู้ เสียชีวิต
สะสมทัง้สิน้ 30,289 คน คิดเป็นสดัส่วนผู้ เสียชีวิตจ ำนวน 676 คน ต่อประชำกรผู้ ติดเชือ้หนึ่งแสน
คน (Worldometer, 2022) 

กำรระบำดใหญ่ของเชือ้ไวรัสโคโรนำ สร้ำงควำมเสียหำยเป็นวงกว้ำงในระดับโลก 
และระดบัประเทศ ตัง้แต่ผลกระทบทำงด้ำนเศรษฐกิจและสงัคม เช่น สภำวะถดถอยของเศรษฐกิจ
ภำวะตกงำน ประชำกรไม่สำมำรถหลุดพ้นจำกควำมยำกจนได้ ภำคธุรกิจมีรำยได้ลดน้อยลง 
ควำมเหลื่อมล ำ้ และควำมไม่เท่ำเทียมทำงด้ำนกำรศึกษำ เป็นต้น (WorldBank, 2021; Yeyati & 
Felippini, 2021; เสำวรัจ รัตนค ำฟู, 2563) รวมไปถึงผลกระทบในระดับปัจเจกบุคคลทำงด้ำน
สุขภำพกำย หำกบุคคลได้รับเชือ้ไวรัสโคโรนำ จะท ำให้เกิดรูปแบบกำรเกิดอำกำรภำยหลัง  
กำรได้รับเชือ้ จ ำนวน 4 รูปแบบ ได้แก่ 1) กลุ่มอำกำรไม่รุนแรง ได้แก่ ไข้ อ่อนเพลีย ไอแห้ง  
ปวดกล้ำมเนือ้ คัดจมูก มีน ำ้มูก เจ็บคอและถ่ำยเหลว ซึ่งในภำยหลงัอำกำรผื่นขึน้บริเวณล ำตัว  
เป็นหนึ่งในข้อบ่งชีข้องกำรติดเชือ้ 2) กลุ่มอำกำรรุนแรง ได้แก่ หำยใจหอบเหนื่อย  หรือ หำยใจ
ล ำบำก 3) กลุ่มภำวะวิกฤต ได้แก่ ภำวะหำยใจล้มเหลว ภำวะช็อค จำกกำรติดเชือ้ในกระแสเลือด
และ อวยัวะล้มเหลว และ 4) กลุม่ไม่แสดงอำกำร (Wu et al., 2020) สว่นอำกำรทำงด้ำนสขุภำพจิต
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ที่พบภำยหลงักำรได้รับกำรรักษำในโรงพยำบำล ได้แก่ อำกำรผิดปกติทำงจิตใจภำยหลงัเหตุกำรณ์
รุนแรง (Post-traumatic stress disorder: PTSD) ภำวะซึมเศร้ำ (Depression) ควำมวิตกกังวล
(Anxiety) อำกำรย ำ้ คิดย ำ้ท ำ  (Obsessive Compulsive Disorder: OCD) และนอนไม่หลับ 
( Insomnia) (Mazza et al., 2020) จึ ง ส ำ ม ำ ร ถ ส รุ ป ไ ด้ ว่ ำ  ก ำ ร แพ ร่ ร ะ บ ำ ด ข อ ง ไ ว รั ส 
โคโรนำส่งผลกระทบเป็นวงกว้ำงตัง้แต่ระดับบุคคล สงัคม กำรด ำเนินกำรด้ำนกำรป้องกนัควบคุม
โรค รวมไปถึงกำรประกำศใช้มำตรกำรกำรป้องกันควบคุมโรคของทำงภำครัฐ จึงมีควำมส ำคัญ
อย่ำงยิ่งต่อกำรหยดุยัง้กำรแพร่ระบำดของโรคอบุติัใหม่ในครัง้นี ้

มำตรกำรป้องกันควบคุมโรคเป็นสิ่งส ำคัญอย่ำงมำก ในช่วงกำรแพร่ระบำดของไวรัส  
โคโรนำ เนื่องจำกองค์ควำมรู้ ด้ำนกำรป้องกันโรคระบำดต้องใช้เวลำเตรียมควำมพร้อม 
อย่ำงยำวนำน แม้ว่ำปัจจุบันประเทศไทยจะมีวัคซีนเพื่อหยุดยัง้ และป้องกันกำรแพร่ระบำด 
ของไวรัสโคโรนำ แต่จะพบว่ำ ประสิทธิภำพของวคัซีนในกำรป้องกนัเชือ้ไวรัสกลำยพนัธุ์จะสำมำรถ
ลดอตัรำกำรเสียชีวิต และ กำรเกิดอำกำรรุนแรง แต่ยงัไม่พบวคัซีนที่สำมำรถป้องกนักำรติดเชือ้ได้ 
(สถำบันวิจัยประชำกรเเละสังคม, 2564) ส่งผลให้กำรระบำดยังคงด ำเนินต่อไป สอดคล้องกับ
บริบทของต่ำงประเทศที่พบว่ำประเทศที่มีกำรวัคซีนป้องกันไวรัสโคโรนำ 2019 ได้ครอบคลุม
ประชำกรโดยส่วนใหญ่  เช่น สหรัฐอเมริกำ สหรำชอำณำจักร เยอรมนี เป็นต้น ยังคงพบว่ำ  
ยอดผู้ ติดเชือ้ยังคงมีจ ำนวนสูง อันเนื่องมำจำกปัจจัยทำงด้ำนวัฒนธรรมกำรใส่หน้ำกำกอนำมัย
กำรผ่อนคลำยมำตรกำรป้องกันควบคมุโรค เศรษฐกิจ ภมูิอำกำศ และเชือ้กลำยพนัธุ์ที่มีคณุสมบติั
หลบภูมิคุ้มกนัจำกวคัซีน (กรุงเทพธุรกิจ, 2564) กำรป้องกนัควบคมุโรคเป็นมำตรกำรกำรป้องกัน 
ก่อนที่จะเกิดกำรติดเชือ้ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อกำรมีสุขภำพที่ดีของบุคคล หำกเปรียบกับ
สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของเชือ้ไวรัสโคโรนำ มำตรกำรในกำรป้องกันและควบคุมโรคจึงเป็น
มำตรกำรที่ใช้กบัประชำชนทัว่ไป (Population Approach) โดยมีจุดประสงค์เพื่อส่งเสริมให้บุคคล
มีพฤติกรรมกำรป้องกันตนเอง รวมไปถึงกำรให้ควำมรู้เพื่อให้เกิดกำรป้องกันอย่ำงเหมำะสม  
(กรมควบคมุโรค, 2561) ด้วยรูปแบบกำรแพร่กระจำยของเชือ้ไวรัสโคโรนำสำมำรถเกิดขึน้ได้อย่ำง
รวดเร็วผ่ำน 2 รูปแบบ ได้แก่ 1) ละอองฝอยผ่ำนวิธีกำร ไอ จำม (Droplet Transmission) และ 
2) กำรสัมผัสสิ่งของที่มีกำรปนเปื้อนสำรคัดหลั่งแล้วสัมผัสบริเวณจมูก ปำก ตำ (Contact 
Transmission) (Center for Disease Control and Prevention, 2021) จึงสรุปได้ว่ำ กำรกระท ำ
พฤติกรรมด้วยองค์ควำมรู้ทำงด้ำนกำรป้องกันตนเอง เป็นสิ่งส ำคัญที่สุดต่อกำรระบำดของไวรัส 
โคโรนำในสถำนกำรณ์ปัจจุบนั เนื่องจำกกำรป้องกันอย่ำงถูกวิธีจะช่วยให้บุคคลสำมำรถป้องกนั
กำรติดเชือ้ให้กบัตนเองและบคุคลรอบข้ำงได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
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พฤติกรรมกำรป้องกนัโรค (Protective Behavior) จึงมีส่วนส ำคญัต่อกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรป้องกันควบคุมโรคที่ภำครัฐก ำหนดขึน้ เนื่องจำกกำรป้องกันโรคเป็นกิจกรรมที่บุคคล
ด ำเนินกำรกิจกรรมบำงอย่ำงเพื่อปกป้องตนเองให้ห่ำงไกลจำกโรคหรือก่อนเกิดโรค ด้วยรูปแบบ
กำรแพร่กระจำยของเชือ้ไวรัสโคโรนำ มีรูปแบบที่คล้ำยกับโรคติดต่อทำงเดินหำยใจอ่ืนๆ ซึ่งกำร
ป้องกันโรคในอดีตมีส่วนขับเคลื่อนส ำคัญต่อกำรออกแบบแนวทำงปฏิบัติ  เพื่อป้องกันกำรแพร่
ระบำดของไวรัสโคโรนำ ยกตวัอย่ำงเช่น แนวทำงกำรป้องกนัโรค MERS ได้แก่ กำรล้ำงมือด้วยสบู่
และน ำ้เปล่ำอย่ำงน้อย 20 วินำที กำรปิดบริเวณจมูกและปำกด้วยกระดำษทิชชู่ เมื่อไอหรือจำม 
กำรหลีกเลี่ยงกำรสมัผสับริเวณหน้ำ กำรหลีกเลี่ยงกำรสมัผสัใกล้ชิดกบับุคคลอ่ืน และกำรท ำควำม
สะอำด ฆ่ำเชื อ้บริเวณพืน้ผิวและวัตถุที่สัมผัส เป็นต้น  (Centers for Disease Control and 
Prevention, 2019) จึงท ำให้แนวทำงในกำรปฏิบัติ ต่อโรคอุบัติใหม่มีควำมคล้ำยคลึงกัน  
โดยพฤติกรรมกำรป้องกัน และลดกำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ จึงเป็นแนวทำงกำรดูแล
สขุอนำมยัส่วนบุคคล เช่น กำรสวมใส่หน้ำกำกอนำมยั กำรเว้นระยะห่ำงจำกบุคคลอ่ืนอย่ำงน้อย 
1-2 เมตร กำรล้ำงมือด้วยสบู่หรือเจลแอลกอฮอล์ เป็นต้น รวมไปถึงมำตรกำรป้องกันกำรติด  
โควิด 19 แบบครอบจักรวำล (Universal Prevention) เช่น กำรล้ำงมือบ่อย ๆ ด้วยสบู่หรือเจล
แอลกอฮอล์ กำรสวมหน้ำกำกอนำมัยและทับด้วยหน้ำกำกผ้ำ เป็นต้น (กรมควบคุมโรค, 2564) 
ตำมที่ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) ด้ำนกำรป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภำพ  
ระบุว่ำ กำรบรรลวุตัถุประสงค์ของระบบป้องกนัควบคมุโรค คือ กำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำร หรือ 
แนวทำงกำรปฏิบัติเพื่อใ ห้โรคหรือภัยที่ เกิดขึน้ ณ ขณะนัน้ มีควำมเสียหำยต่อชีวิต  และ  
ควำมเป็นอยู่ให้น้อยที่สดุ  

สำเหตสุ ำคญัที่ท ำให้เกิดกำรแพร่ระบำดของเชือ้โรคล้วนเกิดขึน้มำจำก พฤติกรรมเสี่ยง
โดยเฉพำะกำรไม่ปฏิบติัตำมมำตรกำรด้ำนกำรป้องกนัควบคมุโรค เช่น กำรไม่สวมหน้ำกำกอนำมยั 
กำรหยิบจบัสิ่งของแล้วไม่ล้ำงมือ กำรไอโดยไม่ปิดปำก กำรใช้สิ่งของร่วมกบัผู้ อ่ืน และส ำคญัที่สดุ
คือ กำรไม่เว้นระยะห่ำงทำงสงัคม เช่น กำรร่วมวงสงัสรรค์ กำรอยู่รวมกนักบัคนหมู่มำกโดยไร้กำร
ป้องกนั เป็นต้น ซึ่งพบว่ำ กำรละเลยพฤติกรรมกำรป้องกนัไวรัสโคโรนำเป็นสำเหตทุี่ท ำให้เกิดกำร
ระบำดภำยในประเทศ มีสำเหตหุลกัมำจำกกำรรวมกลุม่ของบุคคลจ ำนวนมำก และละเลยกำรเว้น
ระยะห่ำงทำงสงัคม จึงท ำให้เกิดกำรแพร่ระบำดในสถำนที่ต่ำงๆ จำกกำรส ำรวจด้ำนสิ่งแวดล้อม
ภำยในสถำนบนัเทิงในกรุงเทพมหำนคร พบว่ำ กำรจัดโต๊ะค่อนข้ำงใกล้ชิดกัน อำกำศไม่ถ่ำยเท 
รวมทั ง้ ผู้ ใ ช้บ ริกำรบำงส่ วนใ ช้ของ ร่ วมกัน  เช่ น  จำน  แ ก้วน ำ้  กำรแลกบุห ร่ี  เ ป็น ต้น  
(นงเยำวน์ เกษตร์ภิบำล, 2564; หนึ่งฤทัย ศรีสง เเละคณะ , 2564) ซึ่งพฤติกรรมดังกล่ำว 
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เป็นพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ต่อกำรป้องกันควบคุมโรค นอกจำกนี ้อัตรำกำรแพร่เชือ้ของโรค 
มีควำมรวดเร็วเป็นอย่ำงมำก สอดคล้องกับควำมหนำแน่นของประชำกรในกรุงเทพมหำนคร 
จึงเป็นสำเหตุส ำคัญของเหตุกำรณ์กำรระบำดเป็นวงกว้ำง (World Health Organization, 2021;
ศูนย์สำรสนเทศกรุงเทพมหำนคร, 2564) รวมไปถึงลักษณะของกำรแพร่เชือ้เร่ิมเปลี่ยนแปลง 
เป็นลกัษณะกำรน ำเชือ้จำกภำยนอก สูก่ำรแพร่เชือ้แก่บคุคลใกล้ชิดหรือคนในครอบครัว พฤติกรรม
กำรป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำจึงมีส ำคัญอย่ำงยิ่งต่อกำรควบคมุโรค เพื่อควบคมุกำรระบำด
ให้อยู่ในวงแคบเร็วที่สดุเท่ำที่จะเป็นไปได้  

บคุคลจะกระท ำพฤติกรรมกำรป้องกนัต้องเกิดจำก กระบวนกำรทำงปัญญำและแรงจูงใจ
ในกำรกระท ำพฤติกรรมหรือเจตนำในกำรตอบสนอง ซึ่งเกิดขึน้จำกแหล่งข้อมูล (Sources of 
Information) ภำยใต้สภำพแวดล้อมหรือคุณลักษณะภำยในของบุคคล (Environmental or 
Intrapersonal Sources) (Rogers, 1983) หำกเชื่อมโยงกับสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของไวรัส
โคโรนำในปัจจุบนั แนวคิดที่สำมำรถน ำมำใช้อธิบำยปัจจยัเชิงสำเหตทุี่ก่อให้เกิดพฤติกรรมป้องกนั
โรคไวรัสโคโรนำ ได้อย่ำงเหมำะสม คือ ทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกนัโรค (Protection Motivation 
Theory: PMT) เป็นทฤษฎีที่เน้นกระบวนกำรทำงปัญญำของบุคคล โดยบคุคลจะได้รับแหล่งข้อมลู 
เช่น กำรถกูชกัจงูด้วยวำจำ กำรเรียนรู้จำกกำรสงัเกต ประสบกำรณ์กำรป้องกนัโรคในอดีต เป็นต้น 
ท ำให้บุคคลน ำข้อมลูที่ซึมซบัจำกแหล่งข้อมลู ท ำให้เกิดกำรประมวลผลผ่ำนกระบวนกำรประเมิน
ทำงปัญญำ 2 กระบวนกำร ได้แก่ กำรประเมินภัยคุกคำม และกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ 
น ำไปสู่กำรตอบสนองหรือกระท ำพฤติกรรมเพื่อป้องกนัโรค นอกเหนือจำกปัจจยัที่ท ำให้บุคคลเกิด
กำรประมวลผลทำงปัญญำ ปัจจัยอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ
ได้แก่ ปัจจัยทำงด้ำนเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำเป็นผลรวมทำง
ควำมคิด ควำมรู้สึก และควำมเชื่อของบุคคลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง บุคคล หรือพฤติกรรมที่เด่นชัด  
โดยบุคคลจะประเมินผลดีและผลเสียต่อพฤติกรรมที่คำดว่ำจะกระท ำ  และปัจจัยทำงด้ำน 
บรรทดัฐำนทำงสงัคม ซึ่งเป็นแบบแผนทำงพฤติกรรมที่บุคคลยึดถือปฏิบติั อนัเนื่องมำจำกบุคคล
ส ำคัญหรือบุคคลใกล้ชิดมีอิทธิพลในระดับควำมคิดควำมเชื่อ และกำรกระท ำพฤติกรรม พบว่ำ  
มีส่วนส ำคัญในกำรอธิบำยพฤติกรรมสุขภำพ รวมไปถึงกำรป้องกันไวรัสโคโรนำในสถำนกำรณ์
ปัจจุบัน (Savadori & Lauriola, 2021; อังศินันท์ อินทรก ำเเหง เเละฉัตรชัย เอกปัญญำสกุล , 
2561)  
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จำกกำรศึกษำงำนวิจัยที่เก่ียวข้องพบว่ำแนวคิดทฤษฎี รวมไปถึงตัวแปรทำงด้ำนสงัคม
ถูกน ำไปประยุกต์ใช้กับสำมำรถอธิบำยพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำอย่ำงแพร่หลำย 
ซึ่งงำนวิจยัในอดีตมีผู้ที่ศึกษำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ โดยใช้มมุมองจำกทฤษฎี
แรงจูงใจในกำรป้องกันโรค เช่น กำรประยุกต์ใช้ทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกันโรค เพื่อพยำกรณ์
พฤติกรรมป้องกันโควิด-19 ในเมือง Hormozgan ประเทศอิหร่ำน กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัย คือ
ประชำชนที่มีอำยุเกิน 15 ปีขึน้ไป จ ำนวน 2,032 คน ส่วนกำรศึกษำปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ
พฤติกรรมป้องกันในช่วงกำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ 2019 ในประเทศซำอุดิอำระเบีย  
กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัย คือ ประชำชนทั่วไปโดยเก็บข้อมูลผ่ำนทำงสื่อสังคมออนไลน์ จ ำนวน  
507 คน นอกจำกนี ้กำรศึกษำเร่ือง ควำมเสี่ยงต่อกำรติดเชือ้จำกกำรไม่เต็มใจในกำรป้องกันโรค
กรณีศึกษำชนบททำงใต้ของประเทศอิหร่ำน กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยคือ เยำวชนจำกภูมิภำค 
Dashtestan จังหวัด Bushehr และทำงตอนใต้ของประเทศอิหร่ำน จ ำนวน 305 คน เป็นต้น  
(Al-Dossary, 2021; Rad et al., 2021; Yazdanpanah et al., 2020) จำกงำนวิจัยที่ประยุกต์ใช้
ทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกันโรคในพฤติกรรมป้องกันไวรัสไวรัสโคโรนำ 2019 พบในบริบท 
ของต่ำงประเทศเท่ำนัน้ ส่วนกำรศึกษำในทฤษฎีดังกล่ำวกับพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส 
โคโรนำ 2019 บริบทในประเทศไทยยังไม่พบหลักฐำนของกำรประยุกต์ใช้ในทฤษฎีนี ้มีเพียง
กำรศึกษำที่ประยุกต์ใช้ทฤษฎีทำงด้ำนพฤติกรรมศำสตร์ จิตวิทยำสังคม จิตวิทยำสุขภำพ เช่น 
ทฤษฎีปฏิสมัพนัธ์นิยม (Interactionism Model) แบบจ ำลองควำมเชื่อด้ำนสขุภำพ (Health Belief 
Model: HBM)  แ บบจ ำ ล อ ง ก ำ ร ส่ ง เ ส ริ ม สุ ข ภ ำพ  (Health Promotion Model)  เ ป็ น ต้ น 
(เบญจพร ประณีตวตกุล และดุจเดือน พันธุมนำวิน , 2561; นักสิทธ์ิ ศักดำพัฒน์, 2564; วิญญ์
ทญัญ ูบุญทนั เเละคณะ, 2563; อภิวดี อินทเจริญ เเละคณะ, 2564) ส่วนมมุมองทำงด้ำนเจตคติ
พบ งำนวิจัยที่คล้ำยคลึงกับสิ่งผู้ วิจัยต้องกำรศึกษำในบริบทของต่ำงประเทศ เช่น กำรศึกษำ 
ควำมรู้ เจตคติ และกำรปฏิบติัต่อโควิด-19 ของประชำชนในประเทศซำอดิุอำระเบีย กลุ่มตวัอย่ำง
ในกำรวิจยั คือ ประชำชนในประเทศซำอุดิอำระเบีย จ ำนวน 3,388 คน กำรศึกษำควำมรู้ เจตคติ
และกำรปฏิบัติเก่ียวกับโรคไวรัสโคโรนำ 2019 ในประชำชนที่อำศัยบริเวณมณฑลยูหนำน 
กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัย  คือ ประชำชนที่อำศัยบริเวณมณฑลยูหนำน จ ำนวน 4,139 คน  
กำรศึกษำปัจจยัที่มีอิทธิพลกับพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 ในประเทศชิลี โดยกลุ่มตวัอย่ำงในกำร
วิจัย คือ นักศึกษำระดับปริญญำตรีและปริญญำโทในมหำวิทยำลยั Universidad Andrés Bello 
ประเทศชิลี  จ ำนวน 1,004 คน เป็นต้น (Al-Hanawi et al., 2020 ; Bronfman, et al., 2021 ; 
Li et al., 2020) ส่วนบริบทในประเทศไทยพบงำนวิจยัที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้
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ไวรัสโคโรนำ 2019 เช่น กำรศึกษำเร่ือง ควำมรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมกำรป้องกันโควิด-19 
ของประชำชนในต ำบลปรุใหญ่ อ ำเภอเมือง จังหวัดนครรำชสีมำ กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัย   
คือ  ประชำชนในต ำบลป รุ ใหญ่  อ ำ เภอ เมื อง  จั งหวัดนครรำชสีมำ  จ ำนวน  348 คน 
กำรศึกษำเร่ือง ปัจจยัทำงจิตสงัคมที่เก่ียวข้องกบัพฤติกรรมป้องกนักำรรับ และแพร่โรคในสถำนที่
สำธำรณะของนกัศึกษำระดบัปริญญำตรี กลุ่มตวัอย่ำงในกำรวิจยั  คือ นกัศึกษำระดบัปริญญำตรี
ชัน้ปีที่ 3 จ ำนวน 485 คน (เบญจพร ประณีตวตกุล และดุจเดือน พันธุมนำวิน, 2561; ดรัญชนก 
พันธ์สุมำ เเละพงษ์สิทธ์ิ บุญรักษำ, 2564) รวมทัง้ปัจจัยทำงสังคมที่มีควำมส ำคัญต่อกำรเกิด
พฤติกรรมเช่นกนั เช่น กำรศกึษำเร่ือง กำรรับรู้ควำมเสี่ยง และพฤติกรรมป้องกนัภำยใต้กำรระบำด
ของโควิด-19 ในประเทศอิตำลี  กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัย  คือ ประชำชนในประเทศอิตำลี 
จ ำนวน 572 คน บทบำทของกำรสื่อสำรอย่ำงโปร่งใส และกำรไว้วำงใจองค์กรที่มีต่อ กำรรับรู้  
เจตคติ และพฤติกรรมกำรเว้นระยะห่ำงทำงสังคมของประชำชน กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัย  คือ 
ผู้ ใช้งำนแอพพลิเคชั่น Amazon Mechanical Turk (Mturk) จ ำนวน 502 คน เป็นต้น (Lee & Li, 
2021 ; Savadori & Lauriola, 2021)  จำกกำรวิจัย  พบว่ำ เ ป็นกำรศึกษำกับกลุ่มตัวอย่ ำง 
ในระดบัประเทศ ภูมิภำค จงัหวดั อ ำเภอ ต ำบล และหน่วยงำน แต่บริบทภำยในประเทศยงัไม่พบ
กลุ่มประชำกรวยัท ำงำนที่ท ำงำนในกรุงเทพมหำนคร จึงน ำไปสู่กำรศึกษำแบบจ ำลองสมกำรเชิง
โครงสร้ำง  ซึ่ง เป็นอีกหนึ่งวิ ธีกำรทำงสถิติที่สำมำรถยืนยันโครงสร้ำงทำงแนวคิดทฤษฎี  
สอดคล้องกับ กำรอธิบำยพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ผ่ำนมุมมองทำงพฤติกรรม
ศำสตร์ที่มีลักษณะของกำรบูรณำกำรข้ำมศำสตร์  โดยน ำทฤษฎีทำงด้ำนจิตวิทยำสังคม 
และด้ำนสขุภำพ มำศกึษำเชิงเหตแุละผล เพื่อกำรอธิบำยพฤติกรรมกำรป้องกนัไวรัสโคโรนำ 2019 
ได้สมบรูณ์มำกยิ่งขึน้ 

จำกเหตุผลข้ำงต้น ผู้ วิจัยจึงสนใจศึกษำแบบจ ำลองควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุของ
พฤติกรรมกำรป้องกันไวรัสโคโรนำ ของประชำชนในกรุงเทพมหำนคร เนื่องจำกเป็นบริเวณ 
จุดศูนย์รวมของสถำนที่รำชกำร ศูนย์กลำงของย่ำนธุรกิจ ย่ำนสถำนบันเทิง แหล่งจ้ำงงำน  
ศูนย์รวมของโรงแรมและนักท่องเที่ยว ซึ่งมีจ ำนวนประชำกรหนำแน่น โดยเป็นปัจจัยเสี่ยง 
ต่อกำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำในวงกว้ำง หำกไม่มีกำรป้องกันไวรัสโคโรนำอย่ำงถูกวิธี และ
เหมำะสม  (World Health Organization, 2021; ศูนย์สำรสนเทศกรุง เทพมหำนคร , 2564) 
ผู้วิจัยประยุกต์ใช้ทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกันโรค (Protection Motivation Theory: PMT) และ 
ปัจจยัทำงด้ำนเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ร่วมกบังำนวิจยัที่เก่ียวข้อง
เพื่ออธิบำยกำรเกิดแรงจูงใจหรือเจตนำในกำรป้องกันไวรัสโคโรนำ รวมทัง้กำรศึกษำปัจจัย 
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ทำงสังคมในด้ำนบรรทัดฐำนทำงสังคม (Social Norm) เนื่องจำกกำรกำรกระท ำพฤติกรรม 
ของมนุษย์ไม่เพียงแต่เกิดขึน้จำกกระบวนกำรทำงปัญญำของบุคคลเท่ำนัน้ แต่ต้องเกิดจำกปัจจัย
ทำงสงัคมร่วมด้วย ด้วยเหตนุีท้ฤษฎีทำงด้ำนพฤติกรรมศำสตร์ที่มีลกัษณะของกำรศกึษำพฤติกรรม
ในเชิงบูรณำกำรศำสตร์ จึงเข้ำมำมีส่วนส ำคัญในกำรอธิบำยปัจจัยเชิงสำเหตุของพฤติกรรม
ป้องกนัไวรัสโคโรนำได้อย่ำงครอบคลุม หำกบุคคลมีแรงจูงใจหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม 
จะส่งผลให้บุคคลเกิดกำรกระท ำพฤติกรรมตำมเป้ำหมำย ผลจำกแบบจ ำลองควำมสมัพันธ์เชิง
สำเหตุ สำมำรถสร้ำงข้อค้นพบในลักษณะปัจจัยเชิงเหตุที่สำมำรถน ำไปต่อยอดในกำรพัฒนำ 
แนวทำงกำรป้องกันตนเองจำกไวรัสโคโรนำ ดังนัน้ กำรวิจัยครัง้นี  ้ผู้ วิจัยมุ่งหวังว่ำผลกำรวิจัย 
จะเป็นประโยชน์ต่อกำรน ำไปใช้ในกำรพฒันำพฤติกรรมกำรป้องกนัไวรัสโคโรนำ ในระดบักิจกรรม
โครงกำร และนโยบำยทำงด้ำนสำธำรณสุข เพื่อเป็นกำรส่งเสริม  และสร้ำงแนวทำงกำรปฏิบัติ
ร่วมกันให้แก่บุคคลในสังคมเพื่อป้องกัน ควบคุมโรคระบำดทัง้ในปัจจุบันและโรคอุบัติใหม่ใน
อนำคต 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
เพื่อพัฒนำและตรวจสอบควำมสอดคล้องของแบบจ ำลองควำมสมัพนัธ์เชิงสำเหตุของ

พฤติกรรมกำรป้องกนัของประชำชนวยัท ำงำนไวรัสโคโรนำกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ 

ความส าคัญของการวิจัย 
ประโยชน์เชิงวิชาการ 

ผลกำรวิจัยเป็นกำรสร้ำงองค์ควำมรู้ใหม่ในกำรวิจัย จำกกำรศึกษำผ่ำนทฤษฎี
แรงจูงใจในกำรป้องกันโรค  (Protection Motivation Theory: PMT) รวมไปถึงทฤษฎีทำงด้ำน
จิตวิทยำสงัคม และจิตวิทยำสขุภำพ ร่วมกบัปัจจยัอ่ืนๆ เก่ียวข้องกบัพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้
ไวรัสโคโรนำ เพื่อกำรอธิบำยพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำได้อย่ำงครอบคลมุมำกยิ่งขึน้
น ำไปสูแ่นวทำงกำรปฏิบติัได้อย่ำงเหมำะสม  

ประโยชน์เชิงปฏิบัติ 
ผลกำรวิจยัท ำให้ทรำบถึงปัจจยัเชิงสำเหตทุี่เก่ียวข้องกบัพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้

ไวรัสโคโรนำ รวมถึงทรำบขนำดอิทธิพลระหว่ำงตวัแปร เพื่อน ำปัจจยัหรือตวัแปรเชิงเหตทุี่มีอิทธิพล
สงูต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ไปประยุกต์ใช้กับกำรพัฒนำกิจกรรม กำรพฒันำ
โครงกำร รวมไปถึงกำรพฒันำมำตรกำรและนโยบำยด้ำนกำรป้องกนัควบคมุโรคติดต่อทำงระบบ
ทำงเดินหำยใจ เพื่อรับมือกบัโรคระบำดได้อย่ำงมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภำพ 
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ขอบเขตการวิจัย 
การพัฒนาแบบจ าลองความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้

ไวรัสโคโรนาของประชาชนวัยท างานในกรุงเทพมหานคร 
การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

ประชำกรที่ใช้ในกำรวิจัยครัง้นี  ้ คือ  ประชำชนวัยท ำงำนในกรุงเทพมหำนคร 
ที่ท ำงำนอยู่ในบริเวณเขตพืน้ที่กรุงเทพมหำนครที่มีจ ำนวนผู้ ป่วยจำกไวรัสโคโรนำสะสมมำกที่สุด 
10 อันดับแรก จำกข้อมูลวันที่  26 กุมภำพันธ์ พ.ศ. 2565 - 11 มีนำคม พ.ศ. 2565 ได้แก่ 
เขตหลักสี่ เขตจอมทอง เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย เขตบำงแค เขตบำงกอกน้อย เขตหนองแขม  
เขตมีนบรีุ เขตบำงซื่อ เขตรำชเทวี และเขตลำดกระบงั (ส ำนกังำนประชำสมัพนัธ์กรุงเทพมหำนคร, 
2565) กำรก ำหนดขนำดกลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยครัง้นี  ้มีควำมสอดคล้องกับกำรวิเครำะห์
แบบจ ำลองสมกำรเชิงโครงสร้ำง ด้วยวิธีกำรประมำณค่ำแบบควำมเป็นไปได้ (Maximum 
Likelihood: ML) ซึ่งต้องกำรกลุ่มตัวอย่ำงที่มีขนำดใหญ่เพื่อให้กำรกระจำยของข้อมูลมีแนวโน้ม
เป็นโค้งปกติ ดงันัน้ ผู้วิจยัจึงก ำหนดขนำดกลุม่ตวัอย่ำงโดยใช้เกณฑ์ของ ชแูมกเกอร์ และ โลแมกซ์
(Schumacker & Lomax, 1996) ที่เสนอว่ำ ขนำดกลุ่มตัวอย่ำงต่อจ ำนวนตัวแปรสังเกตเพื่อใช้
วิเครำะห์แบบจ ำลองสมกำรเชิงโครงสร้ำงควรมีสัดส่วน 10-20 คน ต่อ 1 ตัวแปรสังเกต ผู้ วิจัย
เลือกใช้สัดส่วน 20 คนต่อ 12 ตัวแปรสัง เกต จึงก ำหนดขนำดของกลุ่มตัวอย่ำงขั น้ต ่ ำ 
จ ำนวน  240 คน ซึ่งสอดคล้องกับ Kline (2011) กล่ำวว่ำ กำรวิเครำะห์แบบจ ำลองสมกำร 
เชิงโครงสร้ำงควรใช้กลุ่มตัวอย่ำงจ ำนวน 200 คนขึน้ไป ส่วนกรณีที่แบบจ ำลองมีควำมซับซ้อน 
ควรมีจ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำงเพิ่มมำกขึน้ กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยจึงมีจ ำนวน 372 คน หลงัจำกนัน้ 
ผู้วิจยัจึงด ำเนินกำรสุ่มตวัอย่ำงด้วยวิธีกำรใช้ควำมน่ำจะเป็น (Probability Sampling) ด้วยวิธีกำร
สุ่มตัวอย่ำงแบบแบ่งชัน้ภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยแบ่งประชำกรตำมลักษณะ
หน่วยงำนที่สังกัด  และก ำหนดโควต้ำเพื่อให้ครอบคลุมกับลักษณะหน่วยงำนที่สังกัด 
กลุ่มละเท่ำๆกันในแต่ละเขต ได้แก่ กลุ่มวัยท ำงำนที่ท ำงำนในหน่วยงำนของภำครัฐและเอกชน 
กลุ่มละ 18 คน ได้จ ำนวนกลุ่มวัยท ำงำนทัง้สิ น้ เขตละ 36 คน รวมกลุ่มตัวอย่ำงทั ง้สิ น้ 
จ ำนวน 360 คน 
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ตัวแปรที่ศึกษา 
1.ตวัแปรแฝงภำยนอก (Exogenous Latent Variable) ประกอบด้วย  

1.1 กำรประเมินภยัคกุคำม วดัจำกตวัแปรสงัเกต 2 ตวัแปร ได้แก่ กำรรับรู้ควำม
รุนแรงของโรค และกำรรับรู้โอกำสเสี่ยงต่อไวรัสโคโรนำ 

1.2 กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ วดัจำกตวัแปรสงัเกต 3 ตวัแปร ได้แก่ กำรรับรู้
ประสิทธิภำพในกำรตอบสนอง กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน และกำรตอบสนองต่อต้นทนุ 

1.3 เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ วดัจำกตวัแปรสงัเกต
2 ตวั ได้แก่ ควำมคิดเชิงประเมินค่ำ และควำมรู้สกึ 

1.4 บรรทัดฐำนทำงสังคม วัดจำกตัวแปรสังเกต 1 ตัว ได้แก่ บรรทัดฐำนทำง
สงัคม 

2.ตวัแปรแฝงภำยใน (Endogenous Latent Variable) ประกอบด้วย 
2.1 ตวัแปรคัน่กลำง (Mediating Variable) ได้แก่  

2.1.1 เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ วดัจำก
ตวัแปรสงัเกต 1 ตวั ได้แก่ เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

2.2 ตวัแปรผล (Endogenous Variable) ได้แก่ 
2.2.1 พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ วัดจำกตัวแปรสงัเกต 3 ตัว

ได้แก่ กำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคม สขุอนำมยั และกำรแสวงหำข้อมลู 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
ประชาชนวัยท างาน หมำยถึง  บุคคลท่ีมีช่วงอำยุระหว่ำง 19-60 ปี ซึ่งเป็นช่วงวัยที่มี

ควำมเสี่ยงกบักำรเกิดโรค มีสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมกำรใช้ชีวิต อนัเนื่องมำจำกกำรดแูลสขุภำพของ
ตนเองที่ไม่พงึประสงค์ (สมบรูณ์ อินทลำภำพร, 2556) 

นิยามเชิงปฏิบัติการ  
พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา หมำยถึง กำรกระท ำเพื่อดแูลสุขอนำมัย

ของบุคคล ภำยใต้กำรรับรู้สถำนกำรณ์และควำมเชื่อว่ำกำรระบำดของไวรัสโคโรนำเป็นอันตรำย 
แก่ตนเอง โดยบุคคลจะด ำเนินกำรกระท ำพฤติกรรมหรือเลิกกระท ำพฤติกรรมบำงอย่ำง เพื่อรอด
พ้นจำกกำรได้รับควำมเสี่ยงในกำรติดเชือ้ โดยด ำเนินกำรภำยใต้ค ำแนะน ำทำงด้ำนสำธำรณสุข
โดยเป็นกำรวดัพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำแบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่  
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1) กำรเว้นระยะห่ำงทำงสังคม (Social Distancing) หมำยถึง กำรด ำเนินกำร 
เพื่อลดโอกำสเสี่ยงต่อกำรได้รับเชือ้ไวรัสโคโรนำ ด้วยกำรละเว้นกำรมีปฏิสัมพันธ์อย่ำงใกล้ชิด 
และบริเวณที่มีคนหนำแน่น 

2) สุขอนำมัย (Hygiene) หมำยถึง กำรปฏิบติัตนเพื่อคงไว้ซึ่งสุขภำพดีและป้องกัน
กำรรับเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

3) กำรแสวงหำข้อมลู (Information-Seeking Behavior) หมำยถึง กำรมีปฏิสมัพันธ์
กบัระบบสำรสนเทศโดยมีเป้ำประสงค์ เพื่อแสวงหำสำรสนเทศหรือข้อมลูเก่ียวกบัไวรัสโคโรนำ 

ผู้วิจยัได้พฒันำแบบวดัตำมนิยำมปฏิบติักำรร่วมกบัพฒันำจำกแบบวดัของ บรอนฟ์แมน 
และคณะ (Bronfman et al., 2021) และ จำโนซี และคณะ (Janosi et al., 2021) เพื่อน ำมำปรับให้
เหมำะสมกบับริบทท่ีผู้วิจยัต้องกำรศกึษำ โดยลกัษณะของแบบวดัเป็นมำตรวดัประเมินค่ำ 6 ระดบั 
ตัง้แต่ ไม่เคยปฏิบัติเลย ถึง ปฏิบัติอย่ำงสม ่ำเสมอ โดยผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนมำกกว่ำ
แสดงว่ำ เป็นบุคคลที่มีพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำระดบัสงูกว่ำ ผู้ตอบแบบสอบถำม
ได้คะแนนน้อยกว่ำ 
 

การประเมินภัยคุกคาม หมำยถึง กำรรับรู้สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ
ของบุคคล ผ่ำนกำรคำดกำรณ์ว่ำกำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำจะก่อให้เกิดอันตรำยต่อตนเอง
หรือไม่ก่อให้เกิดอันตรำยแก่ตนเอง โดยกำรคำดกำรณ์ของบุคคลจะผ่ำนกระบวนกำรประเมิน  
ภยัคกุคำม 2 ประกำร ได้แก่ 

1) กำรรับรู้ควำมรุนแรงของโรค หมำยถึง ระดับควำมเชื่อที่มีต่อไวรัสโคโรนำ 
จะส่งผลกระทบต่อตนเองและบุคคล อ่ืน โดยบุคคลที่มีกำรรับรู้ภัยคุกคำมในระดับสูงหรือ 
เชื่อว่ำไวรัสโคโรนำจะส่งผลกระทบอย่ำงมำก จะเป็นกำรลดโอกำสที่บุคคลจะตอบสนอง 
เพื่อป้องกนัไวรัสโคโรนำอย่ำงไม่เหมำะสม  

2) กำรรับรู้โอกำสเสี่ยงต่อไวรัสโคโรนำ หมำยถึง ระดับควำมเชื่อที่อยู่ภำยใต้
สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ หำกบุคคลเชื่อว่ำตนเองอยู่ในสถำนกำรณ์ 
ที่มีควำมเสี่ยงต่อกำรได้รับเชือ้ไวรัสโคโรนำจะด ำเนินกำรบำงอย่ำง เพื่อลดโอกำสในกำรได้รับเชือ้
ในสถำนกำรณ์นัน้  

ผู้ วิ จัยพัฒนำแบบวัดกำรประ เมิ นภัยคุกคำมจำกแบบวัดของ  อัล -ดอสซำลี 
(Al-Dossary, 2021) และแบบวัดของ ยำสดำนพำนำห์ และคณะ (Yazdanpanah et al., 2020) 
รวมไปถึงกำรพฒันำแบบวดัตำมนิยำมปฏิบติักำร เพื่อปรับให้เหมำะสมกบับริบทที่ผู้วิจัยต้องกำร
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ศึกษำ โดยมีลักษณะข้อค ำถำมเป็นมำตรประเมินค่ำ 6 ระดับ ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง ถึง  
เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง โดยผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนมำกกว่ำ แสดงว่ำเป็นบุคคลที่มีกำรประเมิน
ภยัคกุคำมระดบัสงูกว่ำ ผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนน้อยกว่ำ 

 
การประเมินการเผชิญปัญหา หมำยถึง กำรรับรู้ระดบัควำมสำมำรถในกำรด ำเนินกำร

พฤติกรรมบำงอย่ำงโดยปรำศจำกอุปสรรค โดยมีเป้ำประสงค์เพื่อปกป้อง หลีกเลี่ยงตนเอง  
จำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำที่บุคคลมองว่ำเป็นอันตรำยแก่ตนเอง  
โดยกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำจะประเมินผ่ำน 3 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) ประสิทธิภำพในกำรตอบสนอง หมำยถึง กำรคำดกำรณ์คุณภำพของค ำแนะน ำ
หรือมำตรกำรในกำรป้องกนัไวรัสโคโรนำ อนัเป็นผลประโยชน์ต่อตนเองและบุคคลรอบข้ำง 

2) กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน หมำยถึง กำรคำดกำรณ์ควำมสำมำรถในกำรเผชิญ
กับกำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ หำกบุคคลประเมินว่ำตนเองมีควำมสำมำรถมำกเพียงพอ 
ในกำรเผชิญกับสภำพกำรณ์ของกำรแพร่ระบำด จะยิ่งเป็นกำรเพิ่มแรงจูงใจหรือเจตนำ  
ในกำรกระท ำพฤติกรรมเพื่อป้องกนัไวรัสโคโรนำในระดบัที่สงูขึน้ 

3) กำรตอบสนองต่อต้นทุน หมำยถึง กำรคำดกำรณ์ทรัพยำกรทำงด้ำนกำยภำพ 
จิตใจ และสิ่งของต่ำงๆ ที่จ ำเป็นต่อกำรด ำเนินกำรบำงอย่ำงเพื่อกำรเผชิญกับกำรแพร่ระบำด  
ของไวรัสโคโรนำ หำกปริมำณทรัพยำกรมีควำมสอดคล้อง คุ้มค่ำ และเหมำะสมกบัผลประโยชน์ 
ที่จะได้รับหลังจำกกำรกระท ำพฤติกรรมเพื่อเผชิญหน้ำกับกำรแพร่ระบำด บุคคลจะมีเจตนำ 
ในกำรกระท ำและแสดงพฤติกรรมเพื่อป้องกนัไวรัสโคโรนำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  

ส ำหรับกำรวัดกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำในครัง้นี ้ผู้ วิจัยพัฒนำแบบวัดกำรประเมิน
กำรเผชิญปัญหำจำกแบบวดัของ แลท และคณะ (Rad et al., 2021) แบบวดัของ ยำสดำนพำนำห์ 
และคณะ (Yazdanpanah et al., 2020) และแบบวัดของ อัล-ดอสซำลี (Al-Dossary, 2021) 
รวมทัง้พัฒนำแบบวัดตำมนิยำมปฏิบัติกำร เพื่อให้ข้อค ำถำมสอดคล้องกับบริบทที่ผู้ วิจัย  
ต้องกำรศึกษำ โดยมีลกัษณะข้อค ำถำมเป็นมำตรประเมินค่ำ 6 ระดับ ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง 
ถึง เห็นด้วยอย่ำงยิง่ โดยผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนมำกกว่ำแสดงว่ำเป็นบุคคลที่มีกำรประเมิน
กำรเผชิญปัญหำระดบัสงูกว่ำ ผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนน้อยกว่ำ 
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เจตนาในการกระท าพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา  หมำยถึง 
ควำมตัง้ใจในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ตำมค ำแนะน ำ และมำตรกำร
ป้องกันไวรัสโคโรนำ เพื่อให้บุคคลสำมำรถวำงแผนกระท ำพฤติกรรมป้องกันโคโรน่ำได้อย่ำง
เหมำะสม โดยบุคคลที่มีเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม  จะแสดงถึงควำมใส่ใจต่อพฤติกรรม
ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ  

ผู้ วิจัยพัฒนำแบบวัดโดยปรับปรุงจำกแบบวัดของ อัล ดอสซำลี (Al-Dossary, 2021) 
ร่วมกับนิยำมปฏิบัติกำรเพื่อให้ข้อค ำถำมสอดคล้องกับบริบทกำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ 
ที่ผู้วิจยัต้องกำรศกึษำโดยมีลกัษณะข้อค ำถำมเป็นมำตรประเมินค่ำ 6 ระดบั ตัง้แต่ ไม่เป็นจริงที่สดุ 
ถึง เป็นจริงที่สุด โดยผู้ ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนมำกกว่ำแสดงว่ำเป็นบุคคลที่มีเจตนำ 
ในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำระดบัสงูกว่ำ ผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนน
น้อยกว่ำ 

 
เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา  หมำยถึง กำรประเมิน

เก่ียวกบั คณุประโยชน์ ควำมเชื่อ ควำมรู้สกึ ต่อผลที่คำดว่ำจะเกิดขึน้ จำกกระท ำพฤติกรรมป้องกนั
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำของบุคคล เมื่อบุคคลเกิดเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส 
โคโรนำ บุคคลจะเกิดแรงจูงใจหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
และเกิดพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ จึงประเมินเจตคติผ่ำน 2 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) ด้ำนควำมคิดเชิงประเมินค่ำ หมำยถึง กำรคำดกำรณ์สิ่งที่บุคคลคำดว่ำจะได้รับ
หลงัจำกกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เช่น ประโยชน์ หรือโทษ มีประสิทธิภำพ
หรือไม่มีประสิทธิภำพ ดีหรือไม่ดี เป็นต้น 

2) ด้ำนควำมรู้สึก หมำยถึง ปฏิกิริยำตอบสนองทำงอำรมณ์ในเชิงบวกต่อพฤติกรรม
ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เช่น ภำคภูมิใจ ปลอดภยั เป็นต้น หำกบุคคลมีกำรคำดกำรณ์สิ่งที่
บุคคลคำดว่ำจะได้รับหลงัจำกกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ประกอบกบัมี
ควำมรู้สกึต่อกำรกระพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำในเชิงบวก จะท ำให้บคุคลมีแนวโน้ม
จะกระท ำพฤติกรรมเพิ่มมำกขึน้  

ผู้วิจยัสร้ำงแบบวดัขึน้จำกนิยำมปฏิบติักำร โดยแบบวดัมีลกัษณะเป็นมำตรประเมินค่ำ 6 
ระดบั ตัง้แต่ ไม่เป็นจริงที่สดุ ถึง เป็นจริงที่สดุ ผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนมำกกว่ำแสดงว่ำเป็น
บุคคลที่มีเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ส่วนผู้ ตอบแบบสอบถำมได้
คะแนนน้อยแสดงว่ำเป็นบคุคลที่มีเจตคติที่ไม่ดีต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
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บรรทัดฐานทางสังคม หมำยถึง กำรรับรู้สิ่งที่บุคคลในสังคมส่วนใหญ่ ยึดถือปฏิบัติ 
เพื่อป้องกนัไวรัสโคโรนำโดยบุคคลส ำคญัหรือบุคคลใกล้ชิด เช่น เพื่อน บคุคลในครอบครัว เป็นต้น
มีอิทธิพลในระดบัควำมคิด ควำมเชื่อ น ำไปสู่กำรเกิดแรงจงูใจ หรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม
และกำรเกิดพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำได้อย่ำงเหมำะสม  

ผู้วิจยัจึงพฒันำแบบวดัโดยปรับปรุงจำก แบบวดับรรทดัฐำนทำงสงัคมเก่ียวกบัพฤติกรรม
ป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำของ ซำวำโดริ และ ลอริโอล่ำ (Savadori & Lauriola, 2021) 
และพฒันำแบบวดัตำมนิยำมปฏิบติักำร เพื่อประยกุต์ให้เหมำะสมกบับริบทที่ผู้วิจยัต้องกำรศึกษำ
โดยแบบวัดมีลักษณะเป็นมำตรประเมินค่ำ 6 ระดับ ตัง้แต่ ไม่เป็นจริงที่สุด ถึง เป็นจริงที่สุด 
ผู้ ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนมำกกว่ำ แสดงว่ำเป็นบุคคลที่ได้รับอิทธิพลจำกบรรทัดฐำน 
ทำงสงัคมเก่ียวกบัพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำในระดบัสงูกว่ำ ผู้ตอบแบบสอบถำมได้
คะแนนน้อยกว่ำ 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

กำรวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ด ำเนินกำรทบทวนเอกสำรและงำนวิจยัที่เก่ียวข้องกบัพฤติกรรม
ป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และทฤษฎีหลกัที่ผู้วิจัยต้องกำรศึกษำ คือ ทฤษฎีแรงจูงใจในกำร
ป้องกันโรค (Protection Motivation Theory: PMT) ได้แก่ กำรประเมินภัยคุกคำม กำรประเมิน 
กำรเผชิญหน้ำของปัญหำ เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และ
ปัจจัยอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำที่น ำมำประยุกต์ใช้ต่อยอด 
องค์ควำมรู้ของทฤษฎีหลัก ได้แก่ เจตคติต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และ
พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ รวมไปถึงทฤษฎีทำงสงัคม คือ บรรทัดฐำนทำงสังคม 
โดยกำรทบทวนเอกสำรและกำรวิจยัที่เก่ียวข้องจะเป็นกำรก ำหนดนิยำมปฏิบติักำร รวมทัง้ก ำหนด
สมมติฐำนเพื่อท ำกำรทดสอบในกำรวิจยัครัง้นี ้

ส่วนที่ 1 พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 
ความหมายของพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

พฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เป็นสิ่งส ำคญัอย่ำงยิ่งในพฤติกรรมสขุภำพ
(Health Behavior) เนื่องจำกมีพืน้ฐำนมำจำก พฤติกรรมสขุภำพเพื่อกำรป้องกนัโรค (Preventive 
Health Behavior) ซึ่งเป็นหนึ่งในองค์ประกอบของพฤติกรรมสุขภำพ จึงแสดงให้เห็นว่ำกำร  
จะเข้ำใจค ำว่ำ “พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ” อย่ำงชัดเจน ต้องท ำควำมเข้ำใจ 
ในประเด็นควำมหมำยของพฤติกรรม และพฤติกรรมสุขภำพ เพื่อเชื่อมโยงกับสถำนกำรณ์ 
กำรระบำดของไวรัสโคโรนำได้อย่ำงครอบคลมุ  

กำรท ำควำมเข้ำใจควำมหมำยของค ำว่ำ “พฤติกรรม” ตำมที่ รำชบัณฑิตยสถำน
(2554) ระบุว่ำ พฤติกรรมเป็นกำรกระท ำหรืออำกำรที่แสดงออกทำงกล้ำมเนือ้ ควำมคิด และ
ควำมรู้สึก เพื่อตอบสนองต่อสิ่งเร้ำ ซึ่งสอดคล้องกับ โกลเด็นเซ่น (Goldenson, 1984) ได้นิยำม
ควำมหมำยของพฤติกรรม หมำยถึง กำรกระท ำของแต่ละบุคคลที่ตอบสนองทัง้กำรกระตุ้น  
จำกภำยในและภำยนอก โดยกำรกระท ำที่เกิดขึน้อำจเกิดขึน้อย่ำงรู้ตวัหรือไม่รู้ตวั และปัจจยัที่มำ
กระตุ้น ท ำให้บุคคลเกิดกำรตอบสนองต่อสิ่งกระตุ้นเหล่ำนัน้ เรียกว่ำ “พฤติกรรม” ซึ่งสำมำรถ 
แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ พฤติกรรมภำยนอก (Overt Behavior) เป็นกำรกระท ำที่สงัเกตเห็น
ได้ผ่ำนกำรแสดงออก เช่น กำรรับประทำนอำหำร กำรแสดงออกทำงสีหน้ำ เป็นต้น และพฤติกรรม
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ภำยใน (Covert Behavior) เป็นสิ่งที่เกิดขึน้ภำยในจิตใจของบุคคลไม่สำมำรถสงัเกตเห็นได้ เช่น
เจตคติ อำรมณ์ แรงจงูใจ เป็นต้น (ไหมไทย ไชยพนัธ์, 2557; บรุฉตัร จนัทร์เเดง เเละคณะ, 2562) 

พฤติกรรมสุขภำพ (Health Behavior) จึงเป็นกำรกระท ำของบุคคลที่ส่งผลกระทบ
ไปสู่สุขภำพ สำมำรถแสดงออกโดยตัง้ใจหรือไม่ตัง้ใจ เพื่อส่งเสริมหรือท ำลำยกำรมีสุขภำพดี 
ของตนเองและบคุคลอื่นได้ พฤติกรรมสขุภำพสำมำรถเป็นทัง้เชิงบวก (Positive Health Behavior) 
เช่น กำรปฏิบัติตนตำมวิธีกำรรักษำทำงกำรแพทย์ พฤติกรรมแสวงหำกำรดูแลสุขภำพ เป็นต้น  
และเชิงลบ (Negative Health Behavior) เช่น กำรสบูบหุร่ี กำรใช้สำรเสพติด กำรมีพฤติกรรมเสี่ยง
ทำงเพศ เ ป็นต้น (Short & Mollborn, 2015)  ซึ่ งสอดคล้องกับ  นิยำมพฤติกรรมสุขภำพ  
จำกนักวิชำกำรทัง้ต่ำงประเทศและภำยในประเทศก ำหนดขึน้ เช่น นอร์แมน และ คอนเนอร์ 
(Norman & Conner, 1996) นิยำมพฤติกรรมสุขภำพ หมำยถึง กิจกรรมที่ด ำเนินกำรภำยใต้
วัตถุประสงค์ในกำรป้องกันหรือตรวจหำโรค เพื่อให้บุคคลมีสุขภำพและควำมเป็นอยู่ที่ ดี 
ส่วน กอชแมน (Gochman, 1982) ได้มองว่ำ พฤติกรรมสุขภำพเป็นแบบแผนของพฤติกรรม 
กำรกระท ำและควำมเคยชินที่เก่ียวข้องกับกำรดูแลสุขภำพ กำรฟื้นฟูสุขภำพ  และกำรปรับปรุง
พฤติกรรมทำงด้ำนสุขภำพ โดยพฤติกรรมทำงด้ำนสุขภำพ โดยพฤติกรรมสุขภำพ  แบ่งออกเป็น 
3 ประเภท (Kasl & Cobb, 1966)  ได้แก่  1) พฤติกรรมกำรป้องกันโรค (Preventive Health 
Behavior) หมำยถึง กำรกระท ำผ่ำนควำมเชื่อของบุคคลว่ำตนเองต้องมีสุขภำพดีและเข้ำรับ
กระบวนกำรตรวจโรคตัง้แต่ยังไม่มีอำกำร 2) พฤติกรรมเมื่อเกิดกำรเจ็บป่วย (Illness Behavior)
หมำยถึง กำรกระท ำผ่ำนกำรรับรู้ของบุคคลว่ำมีควำมผิดปกติเกิดขึน้กับร่ำงกำย และด ำเนินกำร
บำงอย่ำงเพื่อจัดกำรกับควำมผิดปกติภำยในร่ำงกำยได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และ 3) พฤติกรรม
บทบำทของกำรเจ็บป่วย (Sick-Role Behavior) หมำยถึง กำรกระท ำผ่ำนกำรรับรู้ของบุคคลว่ำ
ตนเองเจ็บป่วยหรือเกิดโรค และด ำเนินกำรเข้ำรับบริกำรรักษำทำงกำรแพทย์โดยปฏิบัติตำม
ค ำแนะน ำและค ำสัง่อย่ำงเคร่งครัด  

กำรศึกษำวิจัยในครัง้นี  ้ผู้ วิจัยได้ศึกษำพฤติกรรมกำรป้องกันโรค (Protective 
Behavior)  ซึ่ ง เ ป็นหนึ่ ง ในประ เภทของพฤติกรรมสุขภำพ โดยมีนักวิ ชำกำร ไ ด้นิยำม 
และให้ควำมหมำย เช่น คำร์ซ และ ค็อบบ์ (Kasl & Cobb, 1966) ได้นิยำมควำมหมำยในภำพรวม
ว่ำ พฤติกรรมกำรป้องกันโรคคือ กำรกระท ำพฤติกรรมตำมกำรรับรู้สถำนะทำงด้ำนสุขภำพ  
ของบุคคลเพื่อที่จะป้องกันกำรเกิดโรคในช่วงก่อนแสดงอำกำร โดยเป็นกำรส่งเสริมหรือคงไว้ 
ซึ่งสุขภำพที่ดีของตนเอง สอดคล้องกับ แฮร์ริส และ กูเต็น (Harris & Guten, 1979) นิยำม
ควำมหมำยพฤติกรรมป้องกนัโรค คือ กำรดแูลหรือกำรกระท ำใดๆ เพื่อบรรลจุุดประสงค์ของกำรมี
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สุขภำพที่ดีอย่ำงสม ่ำเสมอ โดยบุคคลเลือกกระท ำพฤติกรรมในสภำวะร่ำงกำยปกติ นอกจำกนี  ้
ศิริ วัฒนธีรำงกูร เเละคณะ (2554) นิยำมควำมหมำยของพฤติกรรมป้องกันโรคในควำมหมำย 
ที่คล้ำยคลึงกันว่ำ บุคคลจะด ำเนินกำรกระท ำบำงอย่ำงเพื่อให้ตนมีสุขภำพร่ำงกำยแข็งแรง
ปรำศจำกโรค มีควำมผิดปกติเกิดขึน้กับตนเองจะเข้ำสู่กระบวนกำรรักษำก่อนกำรเกิดโรค
นอกจำกนี ้รังสรรค์ โฉมยำ เเละกรรณิกำ พันธ์ศรี (2563) ให้ควำมหมำยว่ำ เป็นกำรกระท ำ 
หรือกำรปฏิบติักิจกรรมใดๆ ก็ตำม ภำยใต้ควำมเชื่อว่ำตนเองมีสภำวะทำงด้ำนสขุภำพดี จึงกระท ำ
พฤติกรรมเพื่อลดโอกำสของกำรเกิดโรคหรือกำรละเว้นกำรกระท ำ  รวมทัง้กำรปฏิบัติกิจกรรม
บำงอย่ำงในกำรยบัยัง้กำรเกิดโรค ดงันัน้ พฤติกรรมป้องกนัโรคจึงมิได้เกิดขึน้เพียงปัจจยัภำยนอก
เท่ำนัน้  แต่ปัจจัยภำยในเป็นส่วนส ำคัญในกำรเกิดพฤติกรรมเช่นกัน ตำมที่  กอชแมน  
(Gochman, 1982) กล่ำวถึง พฤติกรรมทำงด้ำนสุขภำพเกิดขึน้จำก คุณสมบัติในระดับปัจเจก
บุคคล ซึ่งเป็นคุณลักษณะภำยในของบุคคล เช่น ควำมเชื่อ ควำมคำดหวัง แรงจูงใจ คุณค่ำ  
กำรรับรู้ เป็นต้น รวมไปถึงปัจจยัด้ำนกำรรู้คิด คณุลกัษณะทำงด้ำนบุคลิกภำพ ควำมรู้สึก อำรมณ์ 
รูปแบบของกำรแสดงพฤติกรรม และควำมเคยชินที่จะน ำไปสูก่ำรมีสขุภำพที่ดี  

สว่นภำยใต้สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ มีผู้ให้ควำมหมำยพฤติกรรม
กำรป้องกนัไวรัสโคโรนำ โดยกำรผนวกพฤติกรรมป้องกนัโรคเข้ำกบัมำตรกำรทำงด้ำนสำธำรณสขุ
เพื่อกำรป้องกันไวรัสโคโรนำ ซึ่งมีรูปแบบกำรแพร่เชือ้ผ่ำนทำงละอองฝอย จึงมีนักวิชำกำร  
และนักวิจัย ให้ควำมหมำยพฤติกรรมดังกล่ำวในภำพรวม เช่น นักสิทธ์ิ ศักดำพัฒน์ (2564) 
ให้ควำมหมำย พฤติกรรมกำรป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เป็นกำรกระท ำที่แสดงให้เห็นถึง 
กำรดแูลตนเอง เป็นผู้ รับรู้โอกำสเสี่ยงของกำรเกิดโรค รู้จกัป้องกนัตนเองและสงัคมรอบข้ำง สวมใส่
หน้ำกำกอนำมยั ใช้เจลแอลกอฮอล์ ล้ำงมืออย่ำงถกูวิธี รักษำควำมสะอำดและรักษำสขุอนำมยัที่ดี
อย่ำงเคร่งครัด ขณะอยู่ในพืน้ที่ส่วนบุคคลหรือพืน้ที่สำธำรณะ หลีกเลี่ยงกำรเดินทำงไปในพืน้ที่
แออัด มีควำมเข้ำใจเก่ียวกับโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำเป็นอย่ำงดี ส่วน สุภำภรณ์ วงธิ (2564) 
กล่ำวว่ำ พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ หมำยถึง กำรปฏิบัติของบุคคลที่ช่วยในกำร
ป้องกนักำรเกิดโรคที่สำมำรถกระท ำได้ด้วยตนเอง เช่น กำรล้ำงมือด้วยสบู่และน ำ้สะอำดอย่ำงน้อย 
20 วินำที กำรใสห่น้ำกำกอนำมยัหรือหน้ำกำกผ้ำ เป็นต้น  

จำกกำรประมวลเอกสำรที่เก่ียวข้องกับ พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
หมำยถึง กำรกระท ำเพื่อดูแลสุขอนำมัยของตนเอง ภำยใต้กำรรับรู้สถำนกำรณ์ และควำมเชื่อว่ำ
กำรระบำดของไวรัสโคโรนำเป็นอันตรำยแก่ตนเอง โดยบุคคลจะด ำเนินกำรกระท ำพฤติกรรม  
หรือ เลิกกระท ำพฤติกรรมบำงอย่ำง เพื่อรอดพ้นจำกกำรได้รับควำมเสี่ยงในกำรติดเชื อ้  
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โดยด ำเนินกำรภำยใต้ค ำแนะน ำทำงด้ำนสำธำรณสุข เช่น กำรใส่หน้ำกำกอนำมัย กำรเว้น
ระยะห่ำงทำงสงัคม กำรล้ำงมือด้วยเจลแอลกอฮอล์ เป็นต้น 

 

ประเภทของการป้องกันโรค  
กำรป้องกันเป็นหนึ่งในกุญแจส ำคัญของระบบสำธำรณสุข  ท่ีหมำยรวมไปถึง

มำตรกำร และกิจกรรมที่หน่วยงำนของภำครัฐด ำเนินกำร เพื่อป้องกัน หยุดยัง้ ก่อนที่จะเกิดโรค
และภยั สำมำรถแบ่งกำรป้องกนัโรคในระดบัยุทธศำสตร์ออกเป็น 4 ประเภท ซึ่งมีควำมสอดคล้อง
กับระยะในกำรพัฒนำของโรค (Outwater & Nolte, 2016 ; กรมควบคุมโรค , 2561)  ได้แก่   
1)  กำรป้องกันโรคล่วงหน้ำ (Primordial Prevention)  หมำยถึง  กำรด ำเนินกำรเพื่อสร้ำง 
และคงสภำพสถำนกำรณ์ เพื่อลดอันตรำยต่อสุขภำพให้อยู่ในระดับน้อยที่สุด ไม่เกิดปัจจัยเสี่ยง 
ที่น ำไปสู่ผลร้ำยทำงด้ำนสุขภำพโดยกลุ่มเป้ำหมำยในกำรด ำเนินกำรเป็นประชำกรทัง้หมด  
และกลุ่มที่เลือกอย่ำงจ ำเพำะเจำะจง สำมำรถเปลี่ยนแปลงเจตคติหรือค่ำนิยมของสงัคมเก่ียวกับ
เร่ืองนัน้ได้ 2) กำรป้องกันระดับปฐมภูมิ (Primary Prevention) หมำยถึง กำรด ำเนินกำรเพื่อลด
อุบัติกำรณ์ที่ก่อให้เกิดโรค โดยเป็นกำรระบุถึงสำเหตุที่ก่อให้เกิดโรค จนถึงกำรด ำเนินกำร  
ในกำรส่งเสริมกำรมีสุขภำพที่ดีของประชำชน ผ่ำนกำรสร้ำงสภำพแวดล้อมที่เอือ้ต่อกำรส่งเสริม
พฤติกรรมทำงด้ำนสุขภำพอย่ำงเหมำะสม เช่น กำรส่งเสริมพฤติกรรมสุขภำพโดยด ำเนินกำร  
ด้ำนควำมปลอดภัยในกำรป้องกันโรค เป็นต้น กำรป้องกันในระดับดังกล่ำว มีกลุ่มเป้ำหมำย 
ในกำรด ำเนินกำรเป็นประชำกรทัง้หมด และกลุ่มที่เลือกอย่ำงจ ำเพำะเจำะจง แต่ต้องเป็นกลุ่ม
บคุคลที่มีสขุภำพดี (Healthy Individuals) 3) กำรป้องกนัระดบัทุติยภูมิ (Secondary Prevention) 
หมำยถึง กำรด ำเนินกำรในระยะที่โรคอบุติัขึน้หรือเกิดกำรแพร่ระบำดแล้ว เพื่อลดควำมชุกของโรค
โดยกำรป้องกนักำรแพร่เชือ้ และกำรระบำดของโรคไปสู่บุคคลหรือบริเวณอ่ืน เช่น กำรคดักรองโรค 
กำรรักษำ เป็นต้น และรักษำให้หำยขำดจำกโรคโดยเร็วที่สดุ โดยกลุ่มเป้ำหมำยในกำรด ำเนินกำร
คือ ผู้ ป่วยที่ไม่มีอำกำรของโรค (Asymptomatic Patients) และ 4) กำรป้องกันระดับตติยภูมิ 
(Tertiary Prevention) เพื่อลดจ ำนวนและผลกระทบจำกภำวะแทรกซ้อน อันเนื่องมำจำกโรค 
เพื่อป้องกนักำรเสียชีวิตในลกัษณะกำรด ำเนินกำรเชิงตัง้รับ ซึ่งรวมไปถึงกำรป้องกนักำรเกิดโรคซ ำ้ 
(recurrence) ด้วยเช่นกัน ส่วนกลุ่มเป้ำหมำยในกำรด ำเนินกำรคือ ผู้ ป่วยที่แสดงอำกำรของโรค 
(Symptomatic Patients) 
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หำกกลำ่วมมุมองของพฤติกรรมกำรป้องกนัไวรัสโคโรนำ ในระดบัปัจเจกบคุคล อย่ำง
ที่ทรำบกันดีว่ำไวรัสโคโรนำ มีระยะในกำรฟักตัวหลงัจำกกำรรับเชือ้อยู่ในช่วง 1-14 วัน โดยเชือ้
สำมำรถติดต่อผ่ำนสำรคัดหลัง่ รวมไปถึงละอองฝอย (Droplet Transmission) วิธีกำรที่ดีที่สุดคือ
กำรปฏิบติัตนภำยใต้ค ำแนะน ำหรือมำตรกำรกำรป้องกนัที่ทำงสำธำรณะสขุก ำหนดขึน้ ในสภำวะ
ของกำรระบำดมีนักวิชำกำรแบ่งพฤติกรรมดังกล่ำวหลำยรูปแบบ เช่น ซิกค์เฟล และคณะ 
(Zickfeld et al., 2020) แบ่งพฤติกรรมกำรป้องกันไวรัสโคโรนำ ออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
พฤติกรรมกำรป้องกัน (Preventive Behavior)  พฤติกรรมหลบหลีก (Avoidant Behavior) 
และ กำรจัดกำร (Management Behavior) โดยที่พฤติกรรมกำรป้องกันจะเก่ียวกับสุขอนำมัย 
ในกำรป้องกันต่อโรคเป็นหลัก เช่น กำรล้ำงมือ เป็นต้น ส่วนพฤติกรรมหลบหลีกจะเก่ียวกับ 
กำร เ ว้นระยะห่ำงทำง ด้ำน ร่ำงกำย  และพฤติกรรมในกำรจัดกำรจะ เ ป็นในลักษณะ 
ของกำรรับประทำนยำ กำรขอควำมช่วยเหลือจำกผู้ เชี่ยวชำญทำงด้ำนสุขภำพ  และกำรโทร 
หำสำยด่วนทำงด้ำนสุขภำพเพื่อขอควำมช่วยเหลือ ส่วน ทรงภูมิ อธิภูกนก และกุลกัญญำ  
โชคไพบูลย์กิจ (2563) ได้เสนอ กำรป้องกนัไวรัสโคโรนำส ำหรับบุคคลทั่วไป ได้แก่ 1) กำรล้ำงมือ 
เช่น กำรล้ำงมือด้วยเจลแอลกอฮอล์ในแต่ละขัน้ตอนของกำรประกอบอำหำร ก่อนรับประทำน
อำหำร หลังกำรใช้ห้องน ำ้ เป็นต้น 2) กำรไอจำมที่ถูกวิธี เช่น หำกต้องกำรไอจำมไม่ควรถอด
หน้ำกำกอนำมัย เป็นต้น 3) กำรท ำควำมสะอำดพืน้ผิวและสิ่งของเคร่ืองใช้ เช่น กำรเลือกสำร 
ที่เหมำะสมกับพืน้ผิว ไม่เป็นอันตรำยต่อมนุษย์และสิ่งของ เป็นต้น 4) กำรเว้นระยะห่ำงทำง
กำยภำพ เช่น เว้นระยะห่ำงจำกผู้ อ่ืน 1-2 เมตร หลีกเลี่ยงกำรเดินทำงหำกไม่มีเหตจุ ำเป็น เป็นต้น  

ดงันัน้ กำรวิจยัในครัง้นีห้ำกพิจำรณำประเภทของกำรป้องกนัในระดบัสงัคมควบคู่กบั
ระดับปัจเจกบุคคลจะพบว่ำควำมมุ่งหมำยวิจัยในครัง้นีคื้อ กำรตรวจสอบควำมสอดคล้องของ
แบบจ ำลองควำมสมัพนัธ์เชิงสำเหตขุองพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ซึง่เป็นกำรยืนยนั
พฤติกรรมดังกล่ำวว่ำมำจำกสำเหตุหรือปัจจัยที่ เ ก่ียวข้อง สำมำรถเปรียบได้กับกำรเพิ่ม
ประสิทธิภำพของแนวทำงในกำรป้องกันโรคล่วงหน้ำถึงแนวทำงกำรป้องกันระดับตติยภูมิ  
เนื่องจำกระดับกำรป้องกันดังกล่ำว เป็นกำรป้องกันตัง้แต่ก่อนกำรติดเชือ้ ถึง กำรป้องกันระดับ 
ตติยภมูิ เพื่อสร้ำงกำรเปลี่ยนแปลงต่อคณุลกัษณะภำยในของบุคคลได้ ซึง่สอดคล้องกบัสิ่งที่ผู้ วิจยั
ต้องกำรศกึษำในกำรวิจยัครัง้นี ้
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การวัดพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 
จำกกำรทบทวนเอกสำรและงำนวิจัยที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมกำรป้องกนัโรคติดเชือ้

ไวรัสโคโรนำ พบว่ำ มีงำนวิจัยทัง้ต่ำงประเทศและภำยในประเทศโดยส่วนใหญ่มีกำรใช้แบบวัด
พฤติกรรมกำรป้องกันไวรัสโคโรนำโดยไม่มีองค์ประกอบ แต่ผ่ำนกำรประเมินคุณสมบัติกำรวัด 
ทำงจิตวิทยำ (Psychometric Properties) เช่น แบบวดัพฤติกรรมสขุภำพในกำรป้องกนักำรติดเชือ้
โ รค  (The Infectious Diseases Preventive Health Behavior Scale: ID-PHBS)  พัฒนำขึ น้  
โดย อยนัเดเล ่และคณะ (Ayandele et al., 2020) โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อพฒันำแบบวดั ส ำหรับใช้
ในกำรประเมินระดับกำรปฏิบัติตำมมำตรกำรขององค์กำรอนำมัยโรคก ำหนดขึน้ ได้แก่ กำรเว้น
ระยะห่ำงทำงสงัคม (Social distancing) สขุลกัษณะส่วนบุคคล (Personal Hygiene) กำรสวมใส่
หน้ำกำกอนำมัย (Wearing a face mask) และแนวทำงกำรป้องกันรูปแบบอ่ืนๆ มีรูปแบบข้อ
ค ำถำมแบบมำตรประเมินค่ำ 7 ระดบั ตัง้แต่ 1 (ไม่เห็นด้วย) ถึง 7 (เห็นด้วยมำกที่สดุ) จ ำนวน 12 
ข้อ โดยข้อค ำถำมมีโครงสร้ำงจำกทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกนั (Protective Motivation Theory) 
มีค่ำสัมประสิทธิแอลฟ่ำเท่ำกับ 0.82 ส่วนแบบวัด “The Adoption of Protective Measure” 
พัฒนำขึน้โดย สโตโรโปลี และคณะ (Storopoli et al., 2020) ในรูปแบบของมำตรประมำณค่ำ 5 
ระดบั ตัง้แต่ระดบั 1 ถึง 5 จ ำนวน 18 ข้อ โดยมุ่งเน้น 18 พฤติกรรม เช่น กำรล้ำงมือด้วยสบู่ และน ำ้
สะอำด กำรหลีกเลี่ยงกำรน ำมือมำสมัผสับริเวณปำกและจมกู กำรใส่หน้ำกำกอนำมยัตลอดเวลำ 
เมื่อออกไปท ำธุระนอกบ้ำน เป็นต้น โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำเท่ำกับ 0.89 นอกจำกนี ้แบบวัด
พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชื อ้ไวรัสโคโรนำ  ถูกพัฒนำขึ น้โดย ยำสดำนพำนำห์ และคณะ 
( Yazdanpanah et al., 2 0 2 0 )  ใ น รู ป แบบ ข อ ง ม ำ ต ร ป ร ะ ม ำณ ค่ ำ  5 ร ะ ดั บ  ตั ้ง แ ต่   
1 (ระดบัต ่ำ) ถึง 5 (ระดบัสงู) จ ำนวน 8 ข้อ โดยมีค่ำสมัประสิทธ์แอลฟ่ำเท่ำกบั 0.86  

ส่วนกำรวดัพฤติกรรมป้องกนัไวรัสโคโรนำ ในบริบทภำยในประเทศพบว่ำ กำรศึกษำ
โดยส่วนใหญ่มีกำรวัดแบบไม่มีองค์ประกอบ เช่น แบบวัดพฤติกรรมป้องกัน โรคโควิด 19 
ของ วิชัย เทียนถำวร เเละณรงค์ จันทร์เที่ยง (2564) พัฒนำจำก กองสุขศึกษำ กรมสนับสนุน
บริกำรสุขภำพ แบ่งกำรประเมินออกเป็น 2 ระดับ คือ ปฏิบติัเป็นประจ ำ และ ปฏิบติัเป็นบำงครัง้
จ ำนวน 9 ข้อ พบค่ำสัมประสิทธ์ิแอลฟ่ำเท่ำกับ 0.901 นอกจำกนี ้แบบวัดพฤติกรรมป้องกัน 
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ พฒันำขึน้โดย นกัสิทธ์ิ ศกัดำพฒัน์ (2564) เป็นแบบวัดมำตรประเมินค่ำ 
6 ระดับ ตัง้แต่ จริงที่สุด ถึง ไม่จริงเลย จ ำนวน 16 ข้อ พบว่ำ แบบวัดดังกล่ำวมีค่ำสัมประสิทธ์ิ 
แอลฟ่ำเท่ำกับ 0.686 และแบบวัดพฤติกรรมกำรป้องกันโรคติดเชื อ้ไวรัสโควิด-19 พัฒนำจำก 
พัสกร องอำจ เเละรัชฎำภรณ์ อึง้เจริญ (2563) สร้ำงแบบวัดจำกกำรศึกษำเอกสำรและงำนวิจัย 
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ที่เก่ียวข้องแล้วน ำมำสร้ำงเป็นข้อค ำถำมด้วยมำตรประเมินค่ำ 4 ระดบั ตัง้แต่ เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง ถึง
ไม่เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง จ ำนวน 15 ข้อ โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำเท่ำกบั 0.94   

กำรวัดพฤติกรรมกำรป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำแบบมีองค์ประกอบ จำกกำร
ทบทวนเอกสำรและงำนวิจัยที่ เ ก่ียวข้องพบว่ำ  มี เพียงกำรศึกษำในต่ำงประเทศเท่ำนัน้ 
และมีนักวิชำกำรที่ศึกษำพฤติกรรมดังกล่ำวแบบมีองค์ประกอบค่อนข้ำงน้อย เช่น  แบบวัด
พฤติกรรมป้องกนั COVID-19 จ ำนวน 14 ข้อ ของ บรอนฟ์แมน และคณะ (Bronfman et al., 2021) 
เป็นมำตรวัดประเมินค่ำ 5 ระดับ ตัง้แต่ ไม่เคยปฏิบัติ ถึง ปฏิบัติอย่ำงสม ่ำเสมอ โดยวัดจำก 
3 องค์ประกอบ ได้แก่ กำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคม (Social Distancing) จ ำนวน 4 ข้อ สุขอนำมยั 
(Hygiene) จ ำนวน 7 ข้อ และกำรแสวงหำข้อมลู (Information-Seeking Behavior) จ ำนวน 3 ข้อ 
โดยท่ีค่ำสัมประสิท ธ์ิแอลฟ่ำเท่ำกับ 0.67 0.69 และ 0.72  และค่ำน ำ้หนักองค์ประกอบ 
(Factor loading) เท่ำกับ 0.41 0.54 และ 0.48 ตำมล ำดับ ส่วนแบบวัดพฤติกรรมป้องกันตนเอง
จำกโควิด-19 จ ำนวน 11 ข้อ ของจำโนซี และคณะ (Janosi et al., 2021) เป็นมำตรประเมินค่ำ 
4 ระดับ ตัง้แต่ เป็นไปไม่ได้ ถึง เป็นไปได้อย่ำงยิ่ง ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ กำรเว้น
ระยะห่ำงทำงสังคม (Social Distancing) จ ำนวน 4 ข้อ สุขอนำมัยทั่วไป (General Hygiene)
จ ำนวน 5 ข้อ และกำรแสวงหำข้อมูล (Information-Seeking) จ ำนวน 2 ข้อ โดยแบบวัดดังกล่ำว
ผ่ำนกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงส ำรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) โดยใช้วิธีกำร
วิเครำะห์องค์ประกอบหลัก (Principle Component Analysis: PCA) ใช้เทคนิคกำรหมุนแกน
องค์ประกอบด้วยวิธี Varimax พบว่ำ องค์ประกอบด้ำนสุขอนำมัยทั่วไปสำมำรถอธิบำยควำม  
ผันแปรของตัวแปรเดิมได้ร้อยละ 32.38 องค์ประกอบด้ำนกำรเว้นระยะห่ำงทำงสังคมสำมำรถ
อธิบำยควำมแปรผันของตัวแปรเดิมได้ร้อยละ 44.66 และองค์ประกอบด้ำนกำรแสวงหำข้อมูล
สำมำรถอธิบำยควำมแปรผนัของตวัแปรเดิมได้ร้อยละ 56 โดยแสดงค่ำสมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำเท่ำกบั
0.72 0.69 และ 0.78 ตำมล ำดบั ส่วนกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor 
Analysis: CFA) แสดงให้เห็นว่ำแบบจ ำลองมีควำมสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ นอกจำกนี ้
แบบวัดพฤติกรรมกำรป้องกันโควิด-19 (COVID-19 Protective Behaviors) ของ ได และคณะ 
(Dai et al., 2020) โดยวัดจำก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ กำรป้องกัน (Preventive) จ ำนวน 2 ข้อ 
เช่น ฉันใส่หน้ำกำกอนำมัยทุกครัง้เมื่อออกจำกบ้ำน เป็นต้น กำรหลีกเลี่ยง (Avoidant) จ ำนวน 
1 ข้อ เช่น ฉันจะไม่ออกเดินทำงโดยไม่จ ำเป็นจนกว่ำกำรระบำดจะสิน้สุดลง เป็นต้น และ 
กำรจัดกำรโรค (Management of Disease) จ ำนวน 2 ข้อ เช่น ฉันได้รับข้อมูลทำงกำรแพทย์  
และมำตรกำรป้องกนัเก่ียวกบัโควิด-19 เป็นต้น เป็นมำตรวดัประเมินค่ำ 7 ระดบั ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วย
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ถึง เห็นด้วยมำกที่สุด รวมทัง้สิน้ 5 ข้อ เมื่อพิจำรณำจำกค่ำสมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำเท่ำกับ 0.65 และ 
ค่ำน ำ้หนักองค์ประกอบด้ำนกำรป้องกันเท่ำกับ 0.73 ด้ำนกำรหลีกเลี่ยงเท่ำกับ 0.58 และ 
ด้ำนกำรจดักำรโรคเท่ำกบั 0.60 นอกจำกนีแ้บบวดัพฤติกรรมป้องกนัโควิด-19 ของ ซูริน่ำ และคณะ 
(Surina et al., 2021) ที่แบ่งกำรวัดออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ กำรปฏิบัติตำมค ำแนะน ำทำงด้ำน
สขุอนำมยั (Compliance with Hygiene Recommendations) จ ำนวน 2 ข้อ เช่น ฉันล้ำงมืออย่ำง
ถกูวิธี เป็นต้น และด้ำนกำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคม (Social Distancing) จ ำนวน 4 ข้อ เช่น หำกไม่
มีเหตุจ ำเป็นฉันหลีกเลี่ยงที่จะออกจำกบ้ำน เป็นต้น เป็นมำตรวัดประเมินค่ำ 5 ระดับ ตัง้แต่ เห็น
ด้วย ถึง ไม่เห็นด้วย มีค่ำสมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำเท่ำกับ 0.87 จำกแบบวัดเก่ียวกับพฤติกรรมป้องกนั
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำแบบมีองค์ประกอบ ผู้วิจยัสำมำรถสรุปลกัษณะของแบบวดัตำมตำรำง 1 

 
ตำรำง 1 ลกัษณะองค์ประกอบในแบบวดัของพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
 

 

ชื่อผู้วิจัย 

 

ปี 

องค์ประกอบของพฤตกิรรมป้องกนัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 

กำรเว้น

ระยะห่ำงทำง

สงัคม 

สขุอนำมยั 

 

กำร

แสวงหำ

ข้อมลู 

 

กำร

ป้องกนั 

กำร

หลีกเล่ียง 

กำร

จดักำร

โรค 

1.Bronfman 

et al. 

2021 
✓  ✓  ✓     

2.Janosi et al. 2021 
✓  ✓  ✓     

3.Dai et al. 2020    ✓  ✓  ✓  

4.Surina et al. 2021 
✓  ✓      
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จำกตำรำง 1 ผู้วิจยัจึงพฒันำแบบวดัตำมนิยำมปฏิบติักำรร่วมกบัพฒันำจำกแบบวดั 
ของ บรอนฟ์แมน และคณะ (Bronfman et al., 2021) และ จำโนซี ่และคณะ (Janosi et al., 2021) 
เพื่อน ำมำปรับให้เหมำะสมกับบริบทที่ผู้ วิจัยต้องกำรศึกษำ โดยลกัษณะของแบบวัดเป็นมำตรวัด
ประเมินค่ำ 6 ระดบั ตัง้แต่ ไม่เคยปฏิบติัเลย ถึง ปฏิบติัอย่ำงสม ่ำเสมอ โดยเป็นกำรวัดพฤติกรรม
ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำแบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) กำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคม 
(Social Distancing) 2) สุขอนำมัย (Hygiene) และ 3) แสวงหำข้อมูล (Information-Seeking 
Behavior) โดยผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนมำกกว่ำ แสดงว่ำเป็นบุคคลที่มีพฤติกรรมป้องกัน
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำระดบัสงูกว่ำผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนน้อยกว่ำ 

 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

กำรวิจัยในประเด็นพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เกิดขึน้จ ำนวนมำก 
ในช่วงเวลำที่เกิดกำรระบำดของไวรัสโคโรนำ โดยเฉพำะกำรวิจยัเชิงปริมำณเพื่อหำควำมสมัพนัธ์
เชิงสำเหตุที่จะน ำไปสู่ทำงออกของกำรหยุดยัง้กำรระบำดใหญ่ นักวิจัยทัง้ต่ำงประเทศ  และ
ภำยในประเทศได้ท ำกำรศึกษำในประเด็นดังกล่ำว เช่น กำรศึกษำเร่ือง ควำมเสี่ยงต่อกำรติดเชือ้
จำกกำรไม่เต็มใจในกำรป้องกันโรค กรณีศึกษำชนบททำงใต้ของประเทศอิหร่ำน โดย ยำสดำน 
พำนำห์ และคณะ (Yazdanpanah et al., 2020) กลุ่มตวัอย่ำงในกำรวิจยัคือ เยำวชนจำกภูมิภำค 
Dashtestan จังหวัด Bushehr และทำงตอนใต้ของประเทศอิหร่ำน จ ำนวน 305 คน ผลกำรวิจัย
พบว่ำ ทฤษฎีแรงจูงใจกำรป้องกันโรค (Protection Motivation theory: PMT) ถูกน ำมำใช้เป็น
กรอบแนวติดในกำรศึกษำครัง้นี  ้สำมำรถพยำกรณ์ควำมแปรปรวนของ เจตนำในกำรกระท ำ
พฤติกรรมป้องกันโรคและพฤติกรรมป้องกันโรคได้ ร้อยละ 36 และ 64 ตำมล ำดับ นอกจำกนี ้
ตัวแปรประสิทธิผลในกำรตอบสนอง (Response Efficacy) กำรรับรู้ควำมรุนแรงของโรค 
(Perceived severity) และกำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน (Self-Efficacy) มีอิทธิพลทำงบวกต่อ
เจตนำในกำรป้องกันโรค (Protective Intentions) อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ ส่วนตัวแปรกำรรับรู้
ควำมรุนแรงของโรค (Perceived Severity) กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน (Self-Efficacy) และ
เจตนำต่อกำรป้องกนัโรค (Intention) มีอิทธิพลทำงบวกต่อพฤติกรรมกำรป้องกนัโควิด-19 อย่ำงมี
นัยส ำคัญทำงสถิติ ส่วนกำรศึกษำเร่ือง กำรส ำรวจตัวท ำนำยพฤติกรรมป้องกันสุขภำพในช่วง 
กำรระบำดของโรค COVID-19 ผ่ำนกำรเปรียบเทียบในหลำยประเทศ โดย จำดิว และอูซี ร์ 
(Jadil & Ouzir, 2021)  กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัย คือ ประชำชนวัยผู้ ใหญ่จ ำนวน 444 คน  
แบ่งออกเป็น ประเทศโมร็อกโก จ ำนวน 215 คน และอินเดีย จ ำนวน 229 คน ผลกำรวิเครำะห์
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แบบจ ำลองสมกำรเชิงโครงสร้ำง (Structural Equation Modeling: SEM) พบว่ำ กำรรับรู้ประโยชน์ 
(Perceived Benefit) กำรรับรู้ควำมสำมำรถตนเอง (Self-Efficacy) และ กำรรับรู้ควำมรุนแรงของ
โรค (Perceived Severity) เป็นตวัท ำนำยของพฤติกรรมป้องกันสขุภำพในประเทศโมร็อกโก ส่วน
กลุ่มตัวอย่ำงในประเทศอินเดียแสดงให้เห็นว่ำ  ผลของกำรรับรู้โอกำสเสี่ยงของกำรติดโรค 
(Perceived Susceptibility) มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมป้องกันสุขภำพในประเทศอินเดียมำกที่สุด 
นอกจำกนี  ้กำรศึกษำเร่ืองกำรวิเครำะห์อิทธิพลของปัจจัยทำงด้ำนควำมเชื่อสุขภำพ  และ 
ทรัพยำกรที่มี ต่อพฤติกรรมป้องกันในช่วงกำรระบำดของโควิด -19 โดย คิม และ คิม 
(Kim & Kim, 2020) กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยคือ ประชำชนทั่วไปในประเทศเกำหลีใต้ จ ำนวน
1,525 คน ผลกำรวิเครำะห์ถดถอย (Regression Analysis) พบว่ำ กำรกระท ำกำรป้องกัน 
(Preventive Actions) กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน (Self-Efficacy) เป็นตวัแปรที่มีอ ำนำจในกำร
ท ำนำยพฤติกรรมกำรป้องกนัโรคสงู ตำมด้วยสถำนะทำงด้ำนสขุภำพของบคุคล (Personal Health 
Status)  กำรรับรู้ควำมรุนแรงของโรค (Perceived Severity) และกำรสนับสนุนทำงสังคม 
(Social Support) ตำมล ำดบั  

ส่วนกำรศึกษำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำภำยในประเทศไทย ไม่พบ
ก ำ ร ศึ ก ษ ำ ใ น รู ป แบบสมก ำ ร เ ชิ ง โ ค ร ง ส ร้ ำ ง  ( Structural Equation Modelling: SEM)  
แต่โดยส่วนใหญ่ พบกำรศึกษำโดยใช้กำรวิ เครำะห์ถดถอย (Regression Analysis) และ
สหสมัพันธ์ (Correlation) เช่น กำรศึกษำเร่ือง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้
ไวรัสโคโรนำ 2019 โดย อภิวดี อินทเจริญ เเละคณะ (2564) กลุม่ตวัอย่ำงในกำรวิจยัคือ ประชำชน 
เขตเทศบำลเมืองคอหงส์ จงัหวดัสงขลำ จ ำนวน 381 คน ผลกำรวิจยัพบว่ำ ปัจจยัสว่นบคุคล ได้แก่ 
เพศ อำยุ สถำนภำพสมรส ระดับกำรศึกษำสูงสุด อำชีพ และรำยได้ต่อเดือน ควำมรู้เก่ียวกับ  
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 2019 กำรรู้ควำมเสี่ยงของกำรเกิดโรค กำรรับรู้ควำมรุนแรงของโรค 
กำรรับรู้ประโยชน์ของกำรปฏิบติัเพื่อป้องกันโรค กำรรับรู้อุปสรรคของกำรปฏิบัติเพื่อป้องกันโรค 
กำรได้รับอิทธิพลระหว่ำงบุคคล และกำรได้รับข้อมูลข่ำวสำร สำมำรถร่วมกันอธิบำยควำม
แปรปรวนของพฤติกรรมได้ร้อยละ 31.1 โดยปัจจยัที่เป็นตัวท ำนำยสงูสดุคือ กำรรับรู้ควำมรุนแรง
ของโรค ส่วนกำรศึกษำเร่ือง ปัจจัยเชิงเหตุแบบบูรณำกำรทำงจิตสงัคมที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรม
กำรป้องกันโรคติดเชือ้โคโรนำของนักศึกษำระดับปริญญำตรี ของ นักสิทธ์ิ ศักดำพัฒน์ (2564) 
กลุ่มตวัอย่ำงในกำรวิจัย คือ นกัศึกษำระดบัปริญญำตรี จ ำนวน 612 คน ผลกำรวิเครำะห์ถดถอย 
พบว่ำ ปัจจัยด้ำนจิตลักษณะเดิม สถำนกำรณ์และจิตลักษณะตำมสถำนกำรณ์สำมำรถท ำนำย
พฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำของกลุม่รวมได้ร้อยละ 71.70 
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ส่วนที่ 2 ทฤษฎีวิเคราะห์สาเหตุของพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 
กำรพัฒนำแบบจ ำลองควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุของพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส 

โคโรนำของประชำชนวัยท ำงำนในกรุงเทพมหำนคร ผู้ วิจัยได้ประยุกต์ทฤษฎีแรงจูงใจในกำร
ป้องกันโรค (Protection Motivation Theory: PMT) และปัจจัยอ่ืนๆ ที่ เ ก่ียวข้องกับพฤติกรรม
ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ จึงประมวลเอกสำรและงำนวิจยัที่เก่ียวข้องเพื่อยืนยนักรอบแนวคิด
และทฤษฎี ดงัต่อไปนี ้

 
ทฤษฎีแรงจูงใจในการป้องกันโรค (Protection Motivation Theory) 

ทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกนัโรค ถูกพฒันำขึน้เป็นครัง้แรกโดย Ronald W. Rogers 
ในปี 1975 ผ่ำนกำรศึกษำเก่ียวกับกำรสื่อสำรเพื่อกำรกระตุ้นเร้ำด้วยควำมกลวัที่แสดงให้เห็นว่ำ 
หำกบุคคลถูกจูงใจด้วยควำมกลัวบุคคลจะมีเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมตำมค ำแนะน ำ  
โดยกำรจูงใจด้วยควำมกลัว (Fear appeal) เพื่อให้เกิดกำรตอบสนองจะขึน้อยู่กับ ระดับของ
เหตกุำรณ์ที่เป็นอนัตรำย ควำมเป็นไปได้ของเหตกุำรณ์ที่จะเกิดขึน้ และประสิทธิภำพในกำรเผชิญ
ปัญหำที่อำจหลีกเลี่ยงเหตกุำรณ์ที่เป็นอนัตรำย โรเจอร์ เชื่อว่ำ สิ่งเร้ำที่กระตุ้นเร้ำให้เกิดควำมกลวั
(Fear-arousing Stimuli) จะเป็นกำรขจดัรูปแบบกำรตอบสนองทำงด้ำนพฤติกรรมที่ไม่พงึประสงค์
และสร้ำงรูปแบบกำรตอบสนองทำงด้ำนพฤติกรรม  สำมำรถป้องกันไม่ให้เกิดเหตุกำรณ์ที่เป็น
อันตรำยได้ (Milne et al., 2006; Rogers, 1975; Rogers & Mewborn, 1976) ทฤษฎีแรงจูงใจ 
ในกำรป้องกนัโรค ระยะแรกจึงมุ่งเน้นกำรจงูใจด้วยควำมกลวั เพื่อกำรเปลี่ยนแปลงเจตคติ เจตนำ
และพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกนัสขุภำพ (Tannenbaum et al., 2015) 

กำรเปลี่ยนแปลงทำงทฤษฎีเร่ิมต้นขึน้ในปี 1983 เป็นกำรขยำยแบบจ ำลองไปสู่ 
กำรสื่อสำรเพื่อกำรกระตุ้ นเร้ำควำมกลัว (Fear Arousing Communication) โดยเน้นกระบวน 
กำรสื่อกลำงทำงปัญญำ (Cognitive Mediating Processes) เนื่องจำกสภำวะทำงด้ำนอำรมณ์
กลวั (Emotional State of Fear) ไม่ได้มีอิทธิพลต่อกำรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม แต่กำรเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมเป็นผลมำจำกปริมำณของแรงจงูใจในกำรป้องกนัที่ถูกกระตุ้นจำก กระบวนกำรประเมิน
ทำงปัญญำ (Cognitive Appraisal Processes) โดยกระบวนกำรทำงปัญญำจะเร่ิมจำกบุคคล
ได้รับแหล่งข้อมลู (Information Sources) ได้แก่ แหล่งข้อมูลด้ำนสิ่งแวดล้อม เช่น กำรชักจูงด้วย
วำจำ กำรเรียนรู้จำกกำรสังเกต เป็นต้น แหล่งข้อมูลด้ำนควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล เช่น
บคุลิกภำพ ประสบกำรณ์ก่อนหน้ำ เป็นต้น ท ำให้เกิดกำรประมวลผล ผ่ำนกระบวนกำรทำงปัญญำ
น ำไปสู่กำรตอบสนองหรือกำรกระท ำพฤติกรรมเพื่อเผชิญกับภยัคกุคำมทำงด้ำนสขุภำพ โดยกำร
กระท ำพฤติกรรมจะมีประสิทธิภำพหรือไม่มีประสิทธิภำพ  ขึน้อยู่กับกระบวนกำรทำงปัญญำ 
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(Floyd et al., 2000; Rogers, 1985) ตำมสมมติฐำนของทฤษฎีแรงจงูใจในกำรป้องกนัโรค ระบวุ่ำ
บุคคลจะน ำรูปแบบควำมเชื่อทำงปัญญำบำงอย่ำงมำใช้  เพื่อป้องกันตนเองจำกอันตรำยใน
สภำพแวดล้อมที่ไม่มีควำมแน่นอน (Uncertain Context) กระบวนกำรทำงปัญญำของบุคคล 
จึงเกิดมำจำกกำรประเมิน 2 รูปแบบ ได้แก่ กำรประเมินภยัคกุคำม (Threat Appraisal) ซึง่ประเมิน
จำกควำมรุนแรงและควำมเสี่ยงของกำรเกิดภัยคุกคำม (Severity and Vulnerability) และ 
กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ (Coping Appraisal) เป็นกำรประเมินจำกประสิทธิภำพในกำร
ตอบสนอง (Response Efficacy) กำรรับรู้ในควำมสำมำรถของตนเอง (Self-Efficacy) และ 
กำรตอบสนองต่อต้นทุน (Response Cost) (Rogers, 1985) ดังนัน้ ภำพรวมของทฤษฎีแสดงให้
เห็นว่ำ หำกบุคคลประเมินว่ำภัยคุกคำมมีควำมรุนแรงและมีควำมเสี่ยงที่ภัยคุกคำมนั ้น 
มีผลกระทบกบัตนเอง ประกอบกบับคุคลมองว่ำกำรตอบสนองเพื่อเผชิญกบัภยัคกุคำมมีประโยชน์
มำกกว่ำผลเสียที่ต้องใช้ไปกับกำรตอบสนอง ร่วมกับบุคคลเชื่อว่ำตนเองมีควำมสำมำรถในกำร
ตอบสนองอย่ำงเพียงพอ บุคคลจะเกิดเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมน ำไปสู่พฤติกรรมอันพึง
ประสงค์ 

 

 

ภำพประกอบ 1 ทฤษฎีแรงจงูใจในกำรป้องกนั 

ที่มำ: Yazdanpanah et al. (2021) ปรับปรุงจำก Roger (1985) 
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ส่วนที่ 3 ปัจจัยเชิงสาเหตุของพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 
3.1 การประเมินภัยคุกคาม กับเจตนาในการกระท าพฤติกรรมและพฤติกรรม

ป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 
ความหมายของการประเมินภัยคุกคาม 

กำรประเมินภัยคุกคำมตำมนิยำมของทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกันโรค 
(Protection Motivation Theory: PMT) เชื่อว่ำ บคุคลจะน ำรูปแบบควำมเชื่อทำงปัญญำบำงอย่ำง
มำใช้ (Cognitive Belief Patterns) เพื่อป้องกันตนเองจำกอันตรำยภำยใต้บริบทที่ไม่มีควำม
แน่นอน (Rogers, 1985) โดยหนึ่งในรูปแบบทำงปัญญำคือ กำรประเมินภัยคุกคำม (Threat 
Appraisal) โดยมีผู้ นิยำมกำรประเมินภัยคุกคำมทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ เช่น  โรเจอร์ 
(Rogers, 1985) กล่ำวว่ำ กำรประเมินภัยคุกคำมเป็นกำรประเมินภำยใต้กำรตอบสนองที่ไม่พึง
ประสงค์ (The Maladaptive Response) โดยมุ่งเน้นท่ีปัจจัยในกำรลดควำมเป็นไปได้ ของกำร
ตอบสนองที่ไม่พึงประสงค์ เช่น ควำมรุนแรงของภัยคุกคำม ควำมคำดหวังในกำรเผชิญกับ  
ภัยคุกคำม เป็นต้น โดยกำรประเมินดังกล่ำวจะเป็นกำรประเมินด้ำนกำรรับรู้ของบุคคลเก่ียวกับ 
ภัยคุกคำมต่อพฤติกรรมบำงอย่ำงหรือโรค จำกกำรประเมินปัจจัย 2 ประกำร ได้แก่ กำรรับรู้ 
ควำมรุนแรงและโอกำสเสี่ยงที่จะเกิดโรคซึ่งกำรรับรู้ดงักล่ำว เป็นอปุสรรคต่อกำรตอบสนองเชิงลบ
(Barrier to Negative Response) น ำไปสู่กำรลดควำมเป็นไปได้ที่จะตอบสนองต่อภัยคุกคำม 
ในเชิงลบ (Negative Response) และเพิ่มกำรตอบสนองเชิงบวก (Positive Response) ต่อภัย
คุกคำม กำรประเมินภัยคุกคำมจึงเป็นกำรคำดกำรณ์อันตรำยหรือปัญหำที่จะเกิดขึน้ในอนำคต 
เพื่อช่วยวำงแผน แก้ไขปัญหำหรือเตรียมรับมือกบัภยัคกุคำม  

จำกที่กล่ำวข้ำงต้นกำรประเมินภัยคุกคำมจึงเกิดจำกองค์ประกอบทำงด้ำน  
กำรรับรู้ ซึ่งกำรประเมินเกิดขึน้จำกองค์ประกอบของกำรประเมินภัยคุกคำม โดยมีนักวิชำกำร 
หลำยท่ำน ได้แบ่งองค์ประกอบของกำรประเมินภัยคุกคำม เช่น โรเจอร์ (Rogers, 1975) 
แบ่งกระบวนกำรประเมินภัยคุกคำม ออกเป็น 2 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) กำรรับรู้ควำมรุนแรงของ
ภยัคกุคำม (Perceived Severity) หมำยถึง ระดบัควำมเชื่อต่อภยัคกุคำมที่จะสง่ผลกระทบร้ำยแรง
ต่อตนเองและบุคคลอ่ืน โดยภัยคุกคำมเก่ียวข้องทัง้ภัยคุกคำมภำยในบุคคล (Intrapersonal 
Threats) และภยัคกุคำมระหว่ำงบคุคล (Interpersonal Threats) เช่น ครอบครัว และควำมสมัพนัธ์
ในที่ท ำงำน เป็นต้น สอดคล้องกับ เหลียง และ ซู (Liang & Xue, 2010) อธิบำยว่ำ กำรรับรู้ 
ควำมรุนแรงของโรค จะเกิดขึน้จำกควำมเชื่อว่ำตนเองจะได้รับผลกระทบรุนแรงจำกเหตุกำรณ์ 
ที่เข้ำมำคุกคำม หลังจำกนัน้บุคคลจะรับรู้ขอบเขตของผลกระทบเชิงลบ โดย  มิลน์ และคณะ 
(Milne et al., 2006) กล่ำวเสริมว่ำ กำรรับรู้ควำมรุนแรงของโรค เป็นกำรคำดกำรณ์ผลกระทบ 
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ที่เก่ียวข้องกบัเหตกุำรณ์ที่จะเกิดขึน้ทัง้ในปัจจุบนัและอนำคต ดงันัน้ กำรรับรู้ควำมรุนแรงของภัย
คกุคำมจะเป็นกำรเพิ่ม และลดควำมเป็นไปได้ของกำรตอบสนองที่ไม่พงึประสงค์ (The Probability 
of the maladaptive response) 2) กำรรับรู้โอกำสเสี่ยงของกำรเกิดภัยคุกคำม (Perceived 
Vulnerability) เป็นระดับควำมเชื่อของบุคคลที่มีต่อโอกำสเสี่ยงที่จะเกิดภัยคุกคำม หำกบุคคลมี
ควำมเชื่อว่ำตนเองอยู่ภำยใต้สภำวะเสี่ยงต่อภยัคกุคำม บคุคลจะด ำเนินกำรเพื่อลดโอกำสเสี่ยงใน
กำรเกิดภัยคุกคำมนัน้ (Rogers, 1985) รวมทัง้มีนักวิชำกำรทัง้ไทยและต่ำงประเทศนิยำมใน
แนวทำงที่แตกต่ำงกันโดยมองว่ำ กำรรับรู้โอกำสเสี่ยงของกำรเกิดภัยคุกคำมเป็นควำมรู้สึกไวที่
บุคคลมีต่อภยัอนัตรำย โดยบุคคลจะประมำณโอกำสที่จะได้รับผลกระทบจำกกำรเกิดภยัคุกคำม 
(Rad et al., 2021; Janmaimool, 2017) ด้วยเหตนุี ้กำรประเมินภยัคกุคำมของบคุคล จงึขึน้อยู่กบั
กำรรับรู้ควำมรุนแรงของภยัคุกคำม กำรรับรู้โอกำสเสี่ยงของกำรเกิดภัยคุกคำม หำกบุคคลมีกำร
รับรู้ควำมรุนแรงของภยัคุกคำมและกำรรับรู้โอกำสเสี่ยงต่อกำรเกิดโรคในระดับต ่ำ บุคคลจะไม่มี
แรงจูงใจหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมบำงอย่ำงกบัภัยคกุคำม ในทำงกลบักนั หำกบุคคลมี
กำรรับรู้ควำมรุนแรงของภยัคกุคำม และกำรรับรู้โอกำสเสี่ยงต่อกำรเกิดโรคในระดบัสงู บุคคลจะมี
แรงจูงใจหรือเจตนำในกระท ำพฤติกรรมบำงอย่ำงกบัภยัคกุคำมนัน้ หำกเชื่อมโยงกบัสถำนกำรณ์  
ณ ปัจจุบนั บุคคลรับรู้ว่ำไวรัสโคโรนำเป็นโรคที่มีควำมร้ำยแรงมีอัตรำกำรเสียชีวิตสงู เมื่อบุคคลมี
กำรรับรู้ว่ำตนเองมีโอกำสเสี่ยงที่จะติดเชือ้ อำจน ำไปสู่กำรเกิดแรงจูงใจหรือเจตนำในกำรปฏิบติั
เพื่อป้องกนัตนเองจำกโรคมำกขึน้ กำรกระท ำดงักล่ำวจึงเป็นกำรลด หรือขจดัควำมเสี่ยงในกำรรับ
เชือ้ไวรัสโคโรนำ 

จำกกำรประมวลเอกสำรที่เก่ียวข้อง ผู้ วิจัยจึงนิยำมกำรประเมินภัยคุกคำม 
ให้เหมำะสมกับบริบทของกำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ โดยนิยำมว่ำ กำรประเมินภัยคุกคำม
เป็นกำรรับรู้สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ ผ่ำนกำรคำดกำรณ์ว่ำกำรแพร่ระบำด 
ของไวรัสโคโรนำจะก่อให้เกิดอันตรำยต่อตนเองหรือไม่ก่อให้เกิดอันตรำยแก่ตนเอง โดยกำร
คำดกำรณ์ของบุคคลจะผ่ำนกระบวนกำรประเมินภัยคุกคำม 2 ประกำร ได้แก่ 1) กำรรับรู้ 
ควำมรุนแรงของโรค (Perceived Severity) เป็นระดบัควำมเชื่อที่มีต่อไวรัสโคโรนำจะสง่ผลกระทบ
ต่อตนเองและบุคคลอ่ืน โดยบุคคลที่มีกำรรับรู้ภัยคุกคำมในระดับสูงหรือเชื่อว่ำไวรัสโคโรนำ 
จะส่งผลกระทบร้ำยแรงเป็นอย่ำงมำก จะเป็นกำรลดโอกำสที่บุคคลจะตอบสนองเพื่อป้องกนัไวรัส
โคโรนำอย่ำงไม่เหมำะสม 2) กำรรับรู้โอกำสเสี่ยงต่อไวรัสโคโรนำ (Perceived Vulnerability) 
เป็นระดบัควำมเชื่อของบุคคลที่อยู่ภำยใต้สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ หำกบุคคล
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เชื่อว่ำ ตนเองอยู่ในสถำนกำรณ์เสี่ยงต่อกำรได้รับเชือ้ไวรัสโคโรนำ บุคคลจะด ำเนินกำรบำงอย่ำง
เพื่อลดโอกำสในกำรได้รับเชือ้ในสถำนกำรณ์นัน้ 

 
การวัดการประเมินภัยคุกคาม 

จำกกำรทบทวนเอกสำรและงำนวิจัยที่เก่ียวข้องกับกำรประเมินภัยคุกคำม 
เป็นกำรวัดตำมทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกันโรค โดยพบเอกสำรและงำนวิจัยที่เก่ียวข้องกับ 
กำรสร้ำงแบบวดักำรประเมินภยัคกุคำม ได้แก่ แบบวดักำรประเมินภยัคกุคำม (Threat Appraisal 
Scale) ภำยใต้สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโควิด-19 จ ำนวน 4 ข้อ ที่พฒันำขึน้โดย พิลช์ และ
คณะ (Pilch et al., 2021) เป็นมำตรวัดประเมินค่ำ 7 ระดับ ตัง้แต่ ไม่อย่ำงแน่นอน ถึง แน่นอน 
แบ่งออกเป็น กำรวัดกำรรับรู้โอกำสเสี่ยงที่จะติดโควิด -19 จ ำนวน 2 ข้อ โดยมีค่ำสัมประสิทธ์ิ 
แอลฟ่ำเท่ำกับ 0.82 และกำรวัดควำมรุนแรงของโรค จ ำนวน 2 ข้อ โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำ
เท่ำกบั 0.87 ส่วนแบบวดักำรประเมินภยัคกุคำมของโควิด-19 จ ำนวน 2 ข้อ ของ ซูลีน่ำ และคณะ 
(Surina et al., 2021) เป็นมำตรประเมินค่ำ 5 ระดับ ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วย ถึง เห็นด้วย โดยมีค่ำ
สมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำเท่ำกบั 0.88 ขณะที่แบบวดักำรประเมินภยัคกุคำมกบัโควิด-19 ของ มอร์ทำดำ 
และคณะ (Mortada et al., 2021) ได้ท ำกำรปรับมำจำกทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกันโรค 
และด ำเนินกำรปรับให้เหมำะสมกับบริบทของกำรแพร่ระบำดโควิด-19 เป็นมำตรวัดประเมินค่ำ 
5 ระดบั ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วย ถึง เห็นด้วยที่สดุ โดยกำรประเมินภยัคกุคำม   วดัจำก 2 โครงสร้ำงย่อย 
(sub-construct) ประกอบด้วย กำรรับรู้ควำมรุนแรงของโรค (Perceived Severity) จ ำนวน 5 ข้อ 
และกำรรับรู้โอกำสเสี่ยงที่จะติดโรค (Perceived Vulnerability) จ ำนวน 3 ข้อ มีค่ำสัมประสิทธ์ิ 
แอลฟ่ำเท่ำกบั 0.78 และ 0.76 ตำมล ำดบั นอกจำกนี ้แบบวดักำรประเมินภยัคกุคำมที่เก่ียวข้องกบั
โควิด-19 ของ อัล-ดอสซำลี (Al-Dossary, 2021) ที่ผู้ วิจัยพัฒนำขึน้ภำยใต้ทฤษฎีแรงจูงใจ 
ในกำรป้องกนัโรค เป็นมำตรวดัประเมินค่ำ 5 ระดบั ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วยอย่ำงมำก ถึง เห็นด้วยมำก
ที่สดุ ด้วยกำรวดัตวัแปรกำรรับรู้ควำมรุนแรงของโรค จ ำนวน 3 ข้อ และกำรรับรู้โอกำสเสี่ยงในกำร
ติดโรค จ ำนวน 2 ข้อ โดยแสดงค่ำควำมเชื่อมั่นของตัวแปรแฝง (Composite Reliability: CR)
เท่ำกับ 0.84 ทัง้ 2 ตัวแปร และแบบวัดกำรประเมินภัยคุกคำมในบริบทของกำรแพร่ระบำดของ  
โควิด-19 โดย ยำสดำนพำนำห์ และคณะ (Yazdanpanah et al., 2020) ผู้ วิจัยได้ด ำเนินกำร
พัฒนำแบบวัดด้วยตนเองภำยใต้ฐำนคิดของทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกันโรค โดยลักษณะของ
แบบวัดเป็นมำตรประเมินค่ำ 5 ระดับ ตัง้แต่ ระดับต ่ำ ถึง ระดับสูง กำรประเมินภัยคุกคำม  



  

 

29 

ซึ่งประเมินจำก กำรรับรู้ควำมรุนแรงของโรค จ ำนวน 5 ข้อ และกำรรับรู้ควำมเสี่ยงในกำรติดโรค 
จ ำนวน 4 ข้อ โดยมีค่ำค่ำสมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำเท่ำกบั 0.89 และ 0.79 ตำมล ำดบั 

ส ำหรับกำรวัดกำรประเมินภยัคุกคำมในครัง้นี ้ผู้วิจยัพฒันำแบบวัดกำรประเมิน
ภัยคุกคำมจำกแบบวัดของ อัล ดอสซำลี่ (Al-Dossary, 2021) และแบบวัดของ ยำสดำนพำนำห์ 
และคณะ (Yazdanpanah et al., 2020) รวมไปถึงกำรพัฒนำแบบวัดตำมนิยำมปฏิบัติกำร 
เพื่อปรับให้เหมำะสมกับบริบทที่ผู้ วิจัยต้องกำรศึกษำ ท ำกำรวัดจำก 2 องค์ประกอบ ได้แก่ 
1) กำรรับรู้ควำมรุนแรงของโรค และ 2) กำรรับรู้โอกำสเสี่ยงต่อไวรัสโคโรนำ มีลกัษณะข้อค ำถำม
เป็นมำตรประเมินค่ำ 6 ระดับ ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง ถึง เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง โดยผู้ ตอบ
แบบสอบถำมได้คะแนนมำกกว่ำ แสดงว่ำเป็นบุคคลที่มีกำรประเมินภยัคกุคำมระดบัสงูกว่ำผู้ตอบ
แบบสอบถำมได้คะแนนน้อยกว่ำ 

 
งานวิจัยที่ เกี่ ยวข้องกับการประเมินภัยคุกคาม กับเจตนาในการกระท า

พฤติกรรม และพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 
จำกกำรทบทวนเอกสำรและงำนวิจัยที่เก่ียวข้อง พบกำรศึกษำกำรประเมินภัย

คกุคำมที่มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และ
พฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ได้แก่ กำรศกึษำเร่ือง ควำมเสี่ยงต่อกำรติดเชือ้จำกควำม
ไม่เต็มใจในกำรป้องกนัโรค กรณีศกึษำชนบททำงตอนใต้ของประเทศอิหร่ำน โดย ยำสดำนพำนำห์
และคณะ (Yazdanpanah et al., 2020)  กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยคือ เยำวชนจำกภูมิภำค
Dashtestan จังหวัด Bushehr และทำงตอนใต้ของประเทศอิหร่ำน จ ำนวน 305 คน ผลกำรวิจัย
พบว่ำ ตวัแปรภำยใต้กำรประเมินภยัคกุคำม (Threat Assessment) กลำ่วคือ กำรรับรู้ควำมรุนแรง
ของโรค มีอิทธิพลทำงตรงกับเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 และพฤติกรรม
ป้องกันโควิด-19 อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 มีค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.207
และ 0.195 ตำมล ำดับ และกำรประเมินภัยคุกคำม หรือ กำรรับรู้ควำมรุนแรงของโรค มีอิทธิพล
ทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ โดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม
ป้องกันโควิด-19 โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.132 ส่วนกำรศึกษำเร่ือง กำรประยุกต์ใช้
ทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกันโรคเพื่อพยำกรณ์พฤติกรรมป้องกนัโควิด-19 ในเมือง Hormozgan
ประเทศอิหร่ำน โดย แลท และคณะ (Rad et al., 2021) กลุ่มตวัอย่ำงในกำรวิจยัคือ ประชำชนที่มี
อำยุเกิน 15 ปีขึน้ไป จ ำนวน 2,032 คน ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรประเมินภัยคุกคำม (Threat 
Appraisal) มีอิทธิพลทำงตรงต่อแรงจูงใจหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโควิด -19 
อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.142 นอกจำกนี ้
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กำรศึกษำเ ร่ือง  ปัจจัยที เ ก่ียวข้องกับพฤติกรรมป้องกันโควิด -19 โดย ซูลีน่ำ  และคณะ 
(Surina et al., 2021) กลุ่มตวัอย่ำงในกำรวิจยัคือ ประชำชนในประเทศลตัเวีย จ ำนวน 2,068 คน
ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรประเมินภัยคุกคำมเก่ียวกับโควิด -19 (COVID-19 Threat Appraisal) 
มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกนัโควิด-19 อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.001 โดยมีค่ำ
สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.23  และกำรศึกษำปัจจัยที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 
ของบุคลำกรทำงกำรแพทย์ในประเทศอิหร่ำน โดยกำรประยุกต์ใช้ทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกัน
โรค โดย บำชิเลียน และคณะ (Bashirian et al., 2020) กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยคือ บุคลำกร 
ทำงกำรแพทย์ในเมือง Hamadan จ ำนวน 761 คน ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรประเมินภัยคุกคำม
สำมำรถท ำนำยเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 ได้อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ 
ที่ระดบั 0.001 โดยมีค่ำเบต้ำเท่ำกบั 0.34 

จำกกำรประมวลเอกสำรเละงำนวิจัยที่เก่ียวข้องกับกำรประเมินภัยคุกคำม  
กบั เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้
ไวรัสโคโรนำ สำมำรถสรุปควำมสมัพันธ์เพื่อก ำหนดเส้นอิทธิพลระหว่ำงตวัแปรจ ำนวน 3 รูปแบบ
ดงันี ้1) กำรประเมินภยัคกุคำมมีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติด
เชือ้ไวรัสโคโรนำ 2) กำรประเมินภยัคกุคำมมีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัส
โคโรนำ และ 3) กำรประเมินภัยคุกคำมมีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส 
โคโรนำโดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ สำมำรถแสดงเส้น
อิทธิพลควำมสมัพนัธ์ได้ดงัภำพประกอบ 2 
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ภำพประกอบ 2 ลกัษณะควำมสมัพนัธ์ระหว่ำง กำรประเมินภยัคกุคำม เจตนำในกำรกระท ำ

พฤติกรรม และพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
 

3.2 การประเมินการเผชิญปัญหา กับเจตนาในการกระท าพฤติกรรม  และ
พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

ความหมายของการประเมินการเผชิญปัญหา 
กระบวนกำรทำงปัญญำ (Cognitive Process) ที่บุคคลน ำมำใช้ป้องกันตนเอง

จำกภัยอันตรำย นอกเหนือจำกกำรประเมินภัยคุกคำม (Threat Appraisal) อีกหนึ่งกำรประเมิน 
ที่ส ำคัญคือ กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ (Coping Appraisal Process) เป็นวิธีกำรที่บุคคล
ตอบสนองและรับมือกับภัยคุกคำม ซึ่งหำกประเมินร่วมกัน บุคคลจะมีแรงจูงใจหรือเจตนำ  
ในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรค โดยผันแปรไปตำมระดับของกำรประเมิน 2 กระบวนกำร
ข้ำงต้น (Roger, 1983) หำกนิยำมกำรเผชิญหน้ำกบัปัญหำตำมทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกนัโรค
มีนกัวิชำกำรที่นิยำมทัง้ไทยและต่ำงประเทศ เช่น โรเจอร์ และคณะ (Rogers et al., 1983) กลำ่วถึง
กำรประเมินกำรเผชิญกับปัญหำ เป็นกำรประเมินควำมสำมำรถในกำรเผชิญ และหลีกเลี่ยงกำร
คุกคำมที่เป็นอันตรำยแก่บุคคล ผ่ำนทำงควำมสำมำรถในกำรด ำเนินกำรเพื่อกระท ำพฤติกรรม
บำงอย่ำงกับภัยคุกคำม  (Werle, 2011)  ซึ่ งค ำนิยำมสอดคล้องกับ ฟลอยด์  และคณะ 
(Floyd et al., 2000) มองว่ำ เป็นกำรประเมินควำมสำมำรถในกำรรับมือและหลีกเลี่ยงภยัคกุคำม
โดยผลลัพธ์ของกำรประเมินคือ กำรตัดสินใจหรือเจตนำ กำรเร่ิมต้น กำรด ำเนินกำรต่อ หรือ
ขดัขวำงในกำรปรับตวัเพื่อกำรตอบสนองหรือกำรเลือกรูปแบบในกำรเผชิญได้อย่ำงเหมำะสม  
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กระบวนกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำจะประเมินผ่ำนปัจจัย 3 ประกำร ได้แก่ 
1) ประสิทธิภำพในกำรตอบสนอง (Response Efficacy) หมำยถึง กำรคำดกำรณ์คุณภำพ 
ของค ำแนะน ำ หรือมำตรกำรในกำรป้องกนัไวรัสโคโรนำ อนัเป็นผลประโยชน์ต่อตนเอง และบุคคล
รอบข้ำง หำกบคุคลประเมินประสิทธิภำพในกำรตอบสนองต่อภยัคกุคำมในระดบัสงู จะเพิ่มเจตนำ
ในกำรตอบสนองต่อภัยคุกคำม ในทำงกลบักันบุคคลประเมินประสิทธิภำพในกำรตอบสนองต่อ  
ภยัคกุคำมในระดบัต ่ำ หรือเชื่อว่ำจะตอบสนองต่อภยัคกุคำมอย่ำงไม่มีประสิทธิภำพจะลดเจตนำ
ในกำรตอบสนองต่อภัยคุกคำมหรือกำรตอบสนองเพื่อป้องกันไวรัสโคโรนำ (Floyd et al., 2000; 
Kleinot & Rogers, 1982; Werle, 2011; จนัทิรำ กวติัภำ, 2549) 2) กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน
(Self-Efficacy) หมำยถึง ควำมเชื่อในกำรแสดงพฤติกรรมตำมที่ตนเองปรำรถนำได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ ผ่ำนควำมคำดหวังในควำมสำมำรถของตนเองว่ำ  มีควำมสำมำรถหรือไม่มี
ควำมสำมำรถเพียงพอที่จะตอบสนองต่อภัยคกุคำม เมื่อเกิดควำมเชื่อมัน่ว่ำมีควำมสำมำรถมำก
เพียงพอ เช่น ควำมเชื่อมัน่ในควำมสำมำรถของตนเองในกำรด ำเนินกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกัน
ตำมค ำแนะน ำ เป็นต้น บุคคลจะด ำเนินกำรเพื่อกระท ำพฤติกรรม สำมำรถสร้ำงผลลพัธ์จนประสบ
ควำมส ำเร็จได้ กล่ำวคือ บุคคลจะมีแรงจูงใจหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมรับมือกับภัย
คกุคำมได้อย่ำงเหมำะสม เช่น เจตนำในกำรน ำค ำแนะน ำทำงด้ำนกำรป้องกนัมำปรับใช้กบัตนเอง 
เป็นต้น (Bandura, 1982; Maddux & Rogers, 1983; Mbah, 2021) 3) กำรตอบสนองต่อต้นทุน 
(Response Cost) หมำยถึง กำรรับรู้ทรัพยำกรทำงด้ำนด้ำนร่ำงกำย จิตใจ และสิ่งของที่มีมูลค่ำ 
เช่น เงิน เวลำ พลงังำน ควำมพยำยำม เป็นต้น โดยทรัพยำกรมีเก่ียวข้องกำรตอบสนองเพื่อเผชิญ
ภัยคุกคำม กล่ำวคือ บุคคลเกิดกำรประเมินเก่ียวกับทรัพยำกรผ่ำนกำรวิเครำะห์ต้นทุน  และ
ประโยชน์ที่จะได้รับจำกกำรตอบสนอง โดยค ำนึงถึงต้นทุนที่ต้องเสียกบัประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ
จำกกำรกระท ำพฤติกรรมเพื่อตอบสนองต่อภัยคุกคำม หำกบุคคลประเมินว่ำ  ทรัพยำกร  
ที่จ ำเป็นต้องใช้มีปริมำณน้อย แต่ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรตอบสนองมีปริมำณสูง บุคคลจะเกิด
กำรตอบสนองต่อภยัคกุคำมได้อย่ำงเหมำะสม (Rad et al., 2021; Floyd et al., 2000) 

จำกกำรประมวลเอกสำรท่ีเก่ียวข้องกบั กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ จึงหมำยถึง 
กำรรับรู้ระดับควำมสำมำรถของบุคคลในกำรด ำเนินกำรพฤติกรรมบำงอย่ำง โดยปรำศจำก
อุปสรรค มีเป้ำประสงค์เพื่อปกป้อง หลีกเลี่ยงตนเองจำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของ ไวรัส 
โคโรนำ ที่บุคคลมองว่ำเป็นอันตรำยแก่ตนเอง โดยกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำจะประเมินผ่ำน  
3 องค์ประกอบ ได้แก่  1)  ประสิทธิภำพในกำรตอบสนอง (Response Efficacy) หมำยถึง 
กำรคำดกำรณ์คุณภำพของ  ค ำแนะน ำหรือมำตรกำรในกำรป้องกันไวรัสโคโรนำ อันเป็น
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ผลประโยชน์ต่อตนเองและบุคคลรอบข้ำง  2) กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน (Self-Efficacy) 
หมำยถึง กำรคำดกำรณ์ควำมสำมำรถในกำรเผชิญกบักำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำของบุคคล 
หำกบุคคลประเมินว่ำ  ตนเองมีควำมสำมำรถมำกเพียงพอในกำรเผชิญกับสภำพกำรณ์ 
ของกำรแพร่ระบำด จะยิ่งเป็นกำรเพิ่มแรงจงูใจหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมเพื่อป้องกนัไวรัส
โคโรนำในระดับที่สูงขึน้ 3) กำรตอบสนองต่อต้นทุน (Response Cost) หมำยถึง กำรคำดกำรณ์
ทรัพยำกรทำงด้ำนกำยภำพ จิตใจ และสิ่งของต่ำงๆ ที่จ ำเป็นต่อกำรด ำเนินกำรบำงอย่ำงเพื่อกำร
เผชิญกับกำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ หำกปริมำณทรัพยำกรมีควำมสอดคล้อง คุ้มค่ำ และ
เหมำะสม กับผลประโยชน์ที่จะได้รับหลังจำกกำรกระท ำพฤติกรรม  เพื่อเผชิญหน้ำกับกำรแพร่
ระบำด บุคคลจะมีเจตนำในกำรกระท ำและแสดงพฤติกรรมเพื่อป้องกันไวรัสโคโรนำได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

 
การวัดการประเมินการเผชิญปัญหา 

จำกกำรทบทวนเอกสำรและงำนวิจยัที่เก่ียวข้องกบักำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ
ซึ่งวัดภำยใต้ทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกันโรค โดยพบเอกสำรและงำนวิจัยที่เ ก่ียวข้องกับ  
กำรสร้ำงแบบวัดกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ ได้แก่ แบบวัดแรงจูงใจในกำรป้องกันโรค โดยวัด
ผ่ำนตัวแปรกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ (Coping Appraisal Variables)  พัฒนำขึ น้ เอง 
โดย แลท และคณะ (Rad et al., 2021) เป็นมำตรวัดประเมินค่ำ 5 ระดับ ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วย ถึง 
เห็นด้วยมำกที่สุด ประกอบด้วย กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน จ ำนวน 6 ข้อ กำรตอบสนองต่อ
ต้นทนุ จ ำนวน 7 ข้อ และประสิทธิภำพในกำรตอบสนอง จ ำนวน 7 ข้อ โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำ
เท่ำกับ 0.78 0.75 และ 0.79 ตำมล ำดับ เช่นเดียวกับแบบวัดกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำของ 
ยำสดำนพำนำห์ และคณะ (Yazdanpanah et al., 2020) เป็นแบบวัดประเมินค่ำ 5 ระดับ 
ตัง้แต่ ระดับต ่ำ ถึง ระดับสูง โดยวัดผ่ำนประสิทธิภำพในกำรตอบสนอง จ ำนวน 5 ข้อ กำรรับรู้
ควำมสำมำรถของตน จ ำนวน 2 ข้อ และกำรตอบสนองต่อต้นทุน จ ำนวน 4 ข้อ โดยมีค่ำ
สมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำเท่ำกบั 0.71 0.76 และ 0.66 ตำมล ำดับ นอกจำกนี ้แบบวัดกำรเผชิญปัญหำ 
ที่เก่ียวข้องกับโควิด-19 ของ อัล ดอสซำลี  (Al-Dossary, 2021) ผู้ วิจัยด ำเนินกำรพัฒนำแบบวัด
ตำมนิยำมของทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกันโรค เป็นมำตรวัดประเมินค่ำ 5 ระดับ ตัง้แต่ ไม่เห็น
ด้วยอย่ำงมำก ถึง เห็นด้วยมำกที่สดุ ด้วยกำรวดัตวัแปรกำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน จ ำนวน 3 ข้อ 
ประสิทธิภำพในกำรตอบสนอง จ ำนวน 3 ข้อ และกำรตอบสนองต่อต้นทุน จ ำนวน 3 ข้อ โดยแสดง
ค่ำควำมเชื่อมั่นของตัวแปรแฝง (Composite Reliability: CR) เท่ำกับ 0.73 0.84 และ  0.60 
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ตำมล ำดับ และแบบวัดกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำเก่ียวข้องกับควำมเต็มใจในกำรฉีดวัคซีน
พฒันำขึน้โดย ฮวง และคณะ (Huang et al., 2021) เป็นมำตรวดัประเมินค่ำ 7 ระดบั ตัง้แต่ ไม่เห็น
ด้วยอย่ำงมำก ถึง เห็นด้วยอย่ำงมำก จ ำนวน 5 ข้อ โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำเท่ำกบั 0.836 

ส ำหรับกำรวัดกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำในครัง้นี  ้ผู้ วิจัยพัฒนำแบบวัด 
กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ จำกแบบวัดของ แลท และคณะ (Rad et al., 2021) แบบวัดของ 
ยำสดำนพำนำห์  และคณะ  (Yazdanpanah et al., 2020) และแบบวัดของ อัล -ดอสซำลี่ 
(Al-Dossary, 2021) รวมทัง้พัฒนำแบบวัดตำมนิยำมปฏิบติักำร เพื่อให้ข้อค ำถำมสอดคล้องกับ
บริบทท่ีผู้วิจยัต้องกำรศึกษำ ส ำหรับกำรวดักำรประเมินภยัคกุคำมจะวดัจำก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 
1) ประสิทธิภำพในกำรตอบสนอง (Response Efficacy) 2) กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน 
(Self-Efficacy) และ 3) กำรตอบสนองต่อต้นทนุ (Response Cost) มีลกัษณะข้อค ำถำมเป็นมำตร
ประเมินค่ำ 6 ระดับ ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง ถึง เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง โดยผู้ตอบแบบสอบถำมได้
คะแนนมำกกว่ำแสดงว่ำเป็นบุคคลที่มีกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำระดับสูงกว่ำ ผู้ ตอบ
แบบสอบถำมได้คะแนนน้อยกว่ำ 

 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินการเผชิญปัญหา กับเจตนาในการกระท า

พฤติกรรม และพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 
จำกกำรทบทวนเอกสำรและงำนวิจัยที่เก่ียวข้อง พบกำรศึกษำกำรประเมิน 

กำรเผชิญปัญหำที่มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส 
โคโรนำ ได้แก่ กำรศึกษำเร่ือง กำรประยุกต์ใช้ทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกันโรคเพื่อพยำกรณ์
พฤติกรรมป้องกันโควิด -19 ในเมือง  Hormozgan ประเทศอิหร่ำน โดยแลท และคณะ  
(Rad et al., 2021) กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยคือประชำชนที่มีอำยุเกิน 15 ปีขึน้ไป จ ำนวน 
2,032 คน ผลกำรวิจยัพบว่ำ กำรประเมินกำรเผชิญหน้ำกบัปัญหำ (Coping Appraisal) มีอิทธิพล
ทำงตรงต่อแรงจงูใจหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโควิด-19 อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติ 
โดยมีค่ำสมัประสิทธิอิทธิพลเท่ำกบั 0.518 นอกจำกนี ้กำรศกึษำเร่ือง ควำมเสี่ยงต่อกำรติดเชือ้จำก
ควำมไม่เต็มใจในกำรป้องกันโรค กรณีศึกษำชนบททำงใต้ของประเทศอิหร่ำน โดย ยำสดำน 
พำนำห์ และคณะ (Yazdanpanah et al., 2020) กลุ่มตวัอย่ำงในกำรวิจยัคือ เยำวชนจำกภูมิภำค
Dashtestan จังหวัด Bushehr และทำงตอนใต้ของประเทศอิหร่ำน จ ำนวน 305 คน ผลกำรวิจัย
พบว่ำ กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ (Coping Assessment) ประกอบด้วย ประสิทธิภำพในกำร
ตอบสนอง (Response Efficacy) กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน (Self-Efficacy) มีอิทธิพลทำงตรง
ต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโควิด-19 อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.0001 และ 



  

 

35 

0.05 โดยมีค่ำเบต้ำเท่ำกบั 0.404 และ 0.149 ตำมล ำดบั และพบว่ำกำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน 
มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่ำ
สัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.123 รวมไปถึงกำรมีอิทธิพลทำงอ้อมของประสิทธิภำพในกำร
ตอบสนอง และกำรรับรู้ควำมสำมำรถของตนที่มีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
โดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติ 
ที่ระดบั 0.001 และ 0.05 โดยมีค่ำเบต้ำเท่ำกบั 0.259 และ 0.095 ตำมล ำดบั สว่นกำรศกึษำปัจจยั
ที่ส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมป้องกันในช่วงกำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ 2019 ในประเทศ
ซำอดิุอำระเบีย โดย อลั-ดำซำลี่ (Al-Dossary, 2021) กลุ่มตวัอย่ำงในกำรวิจยัคือ ประชำชนทัว่ไป
โดยเก็บข้อมูลผ่ำนทำงสื่อสงัคมออนไลน์จ ำนวน 507 คน ผู้ วิจัยได้ทดสอบโครงสร้ำงของทฤษฎี
แรงจูงใจในกำรป้องกันโรค ซึ่งผลกำรวิจัยในส่วนกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำพบว่ำ กำรรับรู้
ควำมสำมำรถของตน กำรตอบสนองต่อต้นทุน และประสิทธิภำพในกำรตอบสนอง มีอิทธิพล
ทำงตรงต่อแรงจูงใจในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ
0.001 และ 0.05 โดยมีคำ่สมัประสิทธิอิทธิพลเท่ำกบั 0.36 0.16  และ -0.26 ตำมล ำดบั  

นอกจำกนี ้กำรวิจยัที่เก่ียวข้องกบักำรประเมินกำรเผชิญปัญหำกับเจตนำในกำร
กระท ำพฤติกรรมและพฤติกรรมกำรป้องกันไวรัสโคโรนำ ยังพบงำนวิจัยในบริบทที่คล้ำยคลึง 
กับตัวแปรที่ผู้ วิจัยต้องกำรศึกษำ เช่น กำรศึกษำเร่ือง ควำมส ำคัญของกำรประ เมินกำรเผชิญ
ปัญหำในกำรกระท ำพฤติกรรมเพื่อตอบสนองต่อกำรแพร่ระบำดของ ไข้หวัดใหญ่ โดย ทีสเดล 
และคณะ (Teasdale et al., 2012) กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยคือ บุคลำกรในมหำวิทยำลัย
University College London และประชำชนภำยในชุมชน จ ำนวน 883 คน ผลกำรวิจัยพบว่ำ 
กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำมี อิทธิพลทำงตรง  ต่อเจตนำในกำรอยู่ บ้ำนตำมค ำแนะน ำ 
(Intentions to stay home advice) อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.001 ส่วนกำรศึกษำเร่ือง
กำรขยำยทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกันโรคเพื่ออธิบำยควำมเต็มใจในกำรรับวัคซีนโควิด -19 
โดย ฮวง และคณะ (Huang et al., 2021) กลุ่มตวัอย่ำงในกำรวิจยัคือ นกัศึกษำในประเทศไต้หวนั
จ ำนวน 924 คน ผลกำรวิจยัพบว่ำ กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำมีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำร
รับวัคซีนโควิด-19 อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่ำสัมประสิทธิอิทธิพลเท่ำกับ 
0.531 นอกจำกนี ้กำรศกึษำปัจจยัก ำหนดพฤติกรรมป้องกนัภำยใต้กำรระบำดของโรคไข้หวัดใหญ่
สำยพนัธุ์ A (H1N1) โดย ชำริฟิรัด และคณะ (Sharifirad et al., 2014) กลุม่ตวัอย่ำงในกำรวิจยั คือ 
นักเรียนหญิงระดับชัน้มธัยมปลำยในเมือง Isfahan ประเทศอิหร่ำน จ ำนวน 300 คน ผลกำรวิจยั
พบว่ำ กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ มีอิทธิพลทำงตรงต่อแรงจูงใจหรือเจตนำในกำรกระท ำ



  

 

36 

พฤติกรรมป้องกนัโรคไข้หวดัใหญ่สำยพนัธุ์ A อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.001 โดยมีค่ำสมั
ประสิทธิอิทธิพลเท่ำกับ 0.262 และกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำมีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรม
ป้องกนัโรคไข้หวดัใหญ่สำยพนัธุ์ A อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.001 โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิ
อิทธิพลเท่ำกบั 0.229  

จำกกำรประมวลเอกสำรเละงำนวิจยัที่เก่ียวข้องกบักำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ
กบัเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้
ไวรัสโคโรนำ สำมำรถสรุปควำมสมัพนัธ์เพื่อก ำหนดเส้นอิทธิพลระหว่ำงตวัแปรจ ำนวน 3 รูปแบบ
ได้แก่ 1) กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำมีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนั
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 2) กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำมีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกนัโรค
ติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และ 3) กำรประเมินภัยกำรเผชิญปัญหำมีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรม
ป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำโดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส 
โคโรนำ โดยแสดงเส้นอิทธิพลควำมสมัพนัธ์ได้ดงัภำพประกอบ 3 

 

ภำพประกอบ 3 ลกัษณะควำมสมัพนัธ์ระหว่ำง กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ เจตนำในกำรกระท ำ
พฤติกรรม และพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
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3.3 เจตนาในการกระท าพฤติกรรมกับพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 
ความหมายเจตนาในการกระท าพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมภำยใต้ทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกันโรค 
มีรำกฐำน มำจำกสมมติฐำนของทฤษฎีที่เชื่อว่ำแรงจงูใจในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัเป็นผลท ำ
ให้เกิดกำรกระท ำเด่ียว (Single Acts) กำรกระท ำซ ำ้ (Repeated Acts) และกำรกระท ำหลำยกำร
กระท ำ (Multiple Acts) และกำรกระท ำซ ำ้ในหลำยๆกำรกระท ำ (Repeated Multiple Acts)
กล่ำวคือ แรงจูงใจจะท ำให้บุคคลกระท ำพฤติกรรมกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งอย่ำงจริงจงั หรือไม่เร่ิม
กำรกระท ำพฤติกรรมใดๆ วิธีกำรวัดแรงจูงใจตำมสมมติฐำนของทฤษฎีระบุว่ำ กำรวัดแรงจูงใจ  
ในกำรกระท ำพฤติกรรมได้ดีที่สุดคือ กำรวัดจำกเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม (Behavioral 
Intentions) ซี่งท ำให้เกิดข้อเสนอที่ว่ำด้วยควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงเจตนำและพฤติกรรม กลบักลำย
มำเป็นประเด็นที่ใช้ในกำรวิจัยอย่ำงกว้ำงขวำงโดยใช้แบบจ ำลองของ ฟิชบำยน์ ในข่วงปี 1975 
ได้แสดงให้เห็นว่ำ เจตนำสำมำรถพยำกรณ์พฤติกรรมได้อย่ำงแม่นย ำต่อเมื่อ 1) พฤติกรรม
เป้ำหมำย สถำนกำรณ์ และเวลำ ถูกวัดในระดับเดียวกัน 2) กำรวัดเจตนำต้องสะท้อนให้เห็น
เจตนำ ณ เวลำเดียวกับกำรวัดพฤติกรรม (Rogers, 1985) หำกนิยำมเจตนำในบริบทของกำร
กระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคมีนักวิชำกำรและนักวิจัยหลำยท่ำนได้ให้ควำมหมำยในมุมมอง
คล้ำยคลงึกนั เช่น ไอเซ่น (Ajzen, 1991) ให้ควำมหมำยในภำพรวมว่ำ เจตนำเป็นปัจจยัจงูใจที่บ่งชี ้
ถึงควำมพยำยำมวำงแผนในเชิงปริมำณว่ำบคุคลมีควำมพยำยำมเพื่อด ำเนินกำรกระท ำพฤติกรรม
ตำมเป้ำประสงค์มำกน้อยเพียงใด เมื่อบุคคลมีควำมแน่วแน่หรือจดจ่อต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง บุคคล
สำมำรถกระท ำพฤติกรรมไ ด้อย่ ำง เหมำะสม (Fishbein & Ajzen, 2010)  สอดคล้องกับ 
พชัรี ดวงจนัทร์ (2550) กลำ่วว่ำ เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมเป็น ควำมต้องกำร ควำมเป็นไปได้
ควำมพยำยำม หรือกำรวำงแผนที่บุคคลจะด ำเนินกำรกระท ำพฤติกรรม และ โรเจอร์   
(Rogers, 1985) ระบุเงื่อนไขของกำรเกิดเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันตำมสมมติฐำน
หลกัของทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกนัโรคว่ำ เจตนำขึน้อยู่กบัเงื่อนไขของกำรประเมินทำงปัญญำ 
(Cognitive Appraisals) ซึ่ ง เ ป็ น ผ ล จ ำ ก ก ำ ร ป ร ะ เ มิ น ภั ย คุ ก ค ำ ม  ( Threat Appraisal)  
และกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ (Coping Appraisal) โดยบุคคลจะเกิดเจตนำในกำรกระท ำ
พฤติกรรมป้องกันก็ต่อเมื่อ 1) ภัยคุกคำมมีควำมรุนแรง 2) บุคคลมีโอกำสเสี่ยงต่อภัยคุกคำม  
3) บุคคลมีควำมสำมำรถในกำรด ำเนินกำรตอบสนองเพื่อเผชิญปัญหำ 4) กำรตอบสนองเพื่อ
เผชิญกับภัยคุกคำมมีประสิทธิภำพ 5) ผลดีจำกกำรกระท ำพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์มีเพียง
เล็กน้อย และ 6) ต้นทุนจำกกำรตอบสนองเพื่อเผชิญภยัคุกคำมมีปริมำณไม่มำก ดังนัน้ บุคคลมี
แนวโน้มที่จะมีส่วนร่วมในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันก็ต่อเมื่อบุคคลประเมินว่ำภัยคุกคำมมี
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ควำมรุนแรง และรับรู้ว่ำตนเองมีโอกำสเสี่ยงต่อกำรได้รับภยัคุกคำมนัน้ หรือขณะที่บุคคลรู้สึกว่ำ
กำรมีส่วนร่วมในกำรตอบสนองต่อค ำแนะน ำ (The Recommended Response) และมองว่ำกำร
ตอบสนองนัน้มีประสิทธิภำพ รวมทัง้มีอุปสรรคที่เก่ียวข้องกับกำรมีส่วนร่วมในกำรตอบสนอง
(Barriers) อยู่ในระดบัต ่ำ (Milne et al., 2006) 

ดังนัน้ เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรค ในกำรวิจัยครัง้นีจ้ึงหมำยถึง 
ควำมตัง้ใจในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ตำมค ำแนะน ำและมำตรกำร
ป้องกนัไวรัสโคโรนำ เพื่อให้บคุคลสำมำรถวำงแผนกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ
ได้อย่ำงเหมำะสม โดยบุคคลที่มีเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมจะแสดงถึงควำมใส่ใจต่อ
พฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

 
การวัดเจตนาในกระท าพฤติกรรมป้องกันโรค 

จำกกำรประมวลเอกสำรและงำนวิจยัที่เก่ียวข้องกบักำรสร้ำงและพฒันำแบบวดั
เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ พบว่ำ แบบวดัเจตนำในกำรกระท ำ
พฤติกรรมป้องกันโควิด-19 ที่ผู้ วิจัยพัฒนำแบบวัดขึน้เองโดย  ยำสดำนพำนำห์ และคณะ 
(Yazdanpanah et al., 2020) เป็นแบบวัดประเมินค่ำ 5 ระดับ ตัง้แต่ ระดับต ่ำ ถึง ระดับสูง 
จ ำนวน 4 ข้อ โดยมีค่ำสัมประสิทธ์ิแอลฟ่ำเท่ำกับ 0.91 ส่วนแบบวัดแรงจูงใจในกำรป้องกัน 
โควิด-19 หรือ เจตนำในกำรป้องกนัโควิด-19 ผู้วจิยัได้สร้ำงขึน้จำกหนงัสือและเอกสำรทำงวิชำกำร
โดย แลท และคณะ (Rad et al., 2021) เป็นมำตรวัดประเมินค่ำ 5 ระดับ ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วย ถึง 
เห็นด้วยมำกที่สุด จ ำนวน 7 ข้อ โดยมีค่ำสัมประสิทธ์ิแอลฟ่ำเท่ำกับ 0.896 นอกจำกนี ้แบบวัด
แรงจูงใจกำรป้องกันโควิด-19 หรือ เจตนำในกำรป้องกันโควิด-19 ผู้ วิจัยประยุกต์ข้อถำมมำจำก
กำรศึกษำในอดีตและปรับให้เข้ำกับบริบทของสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโควิด -19 
โดย อลั-ดอสซำลี่ (Al-Dossary, 2021) เป็นแบบวดัประเมินค่ำ 2 ระดบั ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง
ถึง เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง จ ำนวน 3 ข้อ โดยแสดงค่ำควำมเชื่อมั่นของตัวแปรแฝง  (Composite 
Reliability: CR) เท่ำกับ 0.93 รวมไปถึง แบบวัดเจตนำในกำรกักตัว (Self-Isolation Intention)  
พฒันำมำจำกแบบวดัในงำนวิจยัในอดีต โดย ฟำร์ลคุ และคณะ (Farooq et al., 2021) เป็นมำตร
วัดประเมินค่ำ 5 ระดับ จ ำนวน 4 ข้อ โดยแสดงค่ำควำมเชื่อมั่นของตัวแปรแฝงเท่ำกับ 0.83 
ส ำหรับกำรวัดเจตนำในบริบทที่ใกล้เคียงกับสิ่งที่ผู้ วิจยัต้องกำรศึกษำพบว่ำ แบบวดัแรงจูงใจหรือ
เจตนำในกำรป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่สำยพันธุ์  A (H1N1) ที่พัฒนำขึน้โดย ชำริฟิรัด และคณะ
(Sharifirad et al., 2014) เป็นมำตรวัดประเมินค่ำ 5 ระดับ ตัง้แต่ ไม่เห็นถึง ถึง เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง
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จ ำนวน 6 ข้อ โดยผู้ วิจัยระบุว่ำควำมเชื่อมั่นภำยใน ( Internal Consistent) อยู่ในระดับดี พบค่ำ
สมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำเท่ำกับ 0.86 และ แบบวัดเจตนำในกำรเข้ำรับกำรฉีดวัคซีนป้องกันโควิด-19 
โดย ฮวง และคณะ (Huang et al., 2021) เป็นมำตรวดัแบบ Visual Analogue Scale ตัง้แต่ 1 ไม่
เต็มใจที่จะเข้ำรับกำรฉีดวคัซีนในอนำคต ถึง 10 เต็มใจเข้ำรับกำรฉีดวคัซีนในอนำคต จ ำนวน 1 ข้อ  

กำรวิจัยในครัง้นี ้ผู้ วิจัยพัฒนำแบบวัดเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกัน 
โรคติดเชื อ้ไวรัสโคโรนำ โดยปรับปรุงจำกแบบวัดของ อัล-ดอสซำลี่  (Al-Dossary, 2021) 
ร่วมกับนิยำมปฏิบัติกำร เพื่อให้ข้อค ำถำมสอดคล้องกับบริบทกำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ 
ที่ผู้ วิจัยต้องกำรศึกษำโดยมีลกัษณะข้อค ำถำมเป็นมำตรประเมินค่ำ 6 ระดับ ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วย
อย่ำงยิ่ง ถึง เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง โดยผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนมำกกว่ำแสดงว่ำเป็นบุคคลที่มี
เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำระดบัสงูกว่ำ ผู้ตอบแบบสอบถำมได้
คะแนนน้อยกว่ำ 

 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเจตนาในการกระท าพฤติกรรม กับพฤติกรรมป้องกัน

โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 
จำกกำรประมวลเอกสำรและงำนวิจัยที่เก่ียวข้องพบเชื่อมโยงระหว่ำง เจตนำ 

ในกำรกระท ำพฤติกรรมกบัพฤติกรรมกำรป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เช่น กำรศกึษำเร่ือง ควำม
เสี่ยงต่อกำรติดเชือ้จำกกำรไม่เต็มใจในกำรป้องกันโรค กรณีศึกษำชนบททำงใต้ของประเทศ
อิหร่ำน โดย ยำสดำนพำนำห์ และคณะ (Yazdanpanah et al., 2020) กลุม่ตวัอย่ำงในกำรวิจยั คือ 
เยำวชนจำกภูมิภำค Dashtestan จังหวัด Bushehr และทำงตอนใต้ของประเทศอิหร่ำน 
จ ำนวน 305 คน ผลกำรวิจัยพบว่ำ เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 มีอิทธิพล
ทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.0001 โดยค่ำ 
สมัประสิทธิอิทธิพลเท่ำกบั 0.639 สว่นกำรศกึษำเร่ืองกำรประยุกต์ใช้ทฤษฎีแรงจงูใจในกำรป้องกัน
โรคเพื่อพยำกรณ์พฤติกรรมป้องกนัโควิด-19 ในเมือง Hormozgan ประเทศอิหร่ำน โดย แลท และ
คณะ (Rad et al., 2021)  กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัย คือประชำชนที่มีอำยุ เกิน 15 ปีขึ น้ ไป 
จ ำนวน 2,032 คน ผลกำรวิจยัพบว่ำ แรงจูงใจหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโควิด-19
มีอิทธิพลทำงตรงต่อ พฤติกรรมป้องกันโควิด -19 อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 
พบค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.590 รวมไปถึงกำรศึกษำ ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อกำรรับรู้
ประสิทธิภำพของมำตรกำรเก่ียวกบัโควิด-19 ในประชำชนฟิลิปปินส์ ในช่วงกำรกกักนัชุมชนขัน้สงู
เมืองลูซอน โดย ปรำเซ็ทโญ่ และคณะ (Prasetyo et al., 2020) กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัย  คือ 
ประชำชนในเมืองลูซอนจ ำนวน 649 คน ผลกำรวิจัยพบว่ำ เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม 
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ตำมมำตรกำรเก่ียวกับโควิด-19 มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมที่แท้จริง (Actual Behavior) 
หรือ พฤติกรรมปฏิบัติตำมมำตรกำรเก่ียวกับโควิด-19 อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.001 
โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.794 และปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมป้องกันในช่วง
กำรแพ ร่ระบำดของ ไว รัส โคโรนำ  2019 ประ เทศซำอุ ดิอำระ เบี ย  โดย อัล -ดอสซำลี่ 
(Al-Dossary, 2021) กลุ่มตวัอย่ำงในกำรวิจยัคือ ประชำชนทัว่ไป โดยเก็บข้อมลูผ่ำนทำงสื่อสงัคม
ออนไลน์จ ำนวน 507 คน ผลกำรวิจัยพบว่ำ แรงจูงใจหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกัน
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ อย่ำงมี
นยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.001 โดยมีค่ำสมัประสิทธิอิทธิพลเท่ำกบั 0.60 

นอกเหนือจำกเอกสำรและงำนวิจัยที่ เ ก่ียวข้องกับบริบทของสถำนกำรณ์ 
กำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำในปัจจุบัน ควำมเชื่อมโยงเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม  หรือ
แรงจูงใจในกำรกระท ำพฤติกรรมตำมทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกันโรค  ยังถูกพบในงำนวิจัย 
ในอดีต ซึ่งมีบริบทใกล้เคียงกับสิ่งที่ผู้ วิจัยต้องกำรศึกษำ เช่น กำรศึกษำปัจจัยก ำหนดพฤติกรรม
ป้องกันภำยใต้กำรระบำดของโรคไข้หวัดใหญ่สำยพันธุ์  A (H1N1) โดย ชำริฟิรัด และคณะ 
(Sharifirad et al., 2014) กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยคือ นักเรียนหญิงระดับชัน้มัธยมปลำยเมือง
Isfahan ประเทศอิหร่ำน จ ำนวน 300 คน ผลกำรวิจัยพบว่ำ แรงจูงใจหรือเจตนำในกำรกระท ำ
พฤติกรรมป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่สำยพันธุ์  A มี อิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกันโรค 
ไข้หวดัใหญ่สำยพนัธุ์ A อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.001 พบค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกบั 
0.244 เป็นต้น 

จำกกำรประมวลเอกสำรข้ำงต้น พบว่ำ เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกัน
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำมีอิทธิพลทำงตรงต่อ พฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ด้วยเหตุนี ้
ผู้วิจยัจึงก ำหนดเส้นอิทธิพล โดยให้เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำมี
อิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ดงัภำพประกอบ 4 
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ภำพประกอบ 4 ลกัษณะควำมสมัพนัธ์ระหว่ำง เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม 
และพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

ส่วนที่ 4 ปัจจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 
4.1 เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา กับเจตนาในการ

กระท าพฤติกรรม และพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 
ความหมายของเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

เจตคติเ ป็นหนึ่ ง ในตัวแปรที่ถูกน ำมำศึกษำอย่ำงแพร่หลำยในศำสตร์  
ทำงด้ำนจิตวิทยำ สงัคมวิทยำ มำนุษยวิทยำ วิศวกรรมศำสตร์ สุขภำพและสำธำรณสุข โดยเป็น
คุณลักษณะภำยในของบุคคล  มีลักษณะเป็นแบบแผนทำงควำมคิดที่มีควำมเก่ียวข้องกับ
ควำมรู้สึกและอำรมณ์ต่อเป้ำหมำย อันเนื่องมำจำกควำมเชื่อ ควำมสนใจ ค่ำนิยมของบุคคล  
โดยสำมำรถแสดงออกในรูปแบบของควำมเข้มข้น เช่น ควำมชอบมำกหรือน้อย เป็นต้น รวมไปถึง
มีทิศทำงในทำงบวกและลบ เนื่องจำกเจตคติเป็นหนึ่งในตวัแปรทำงด้ำนควำมรู้สึก ไม่สำมำรถวดั
โดยตรงหรือมีลกัษณะเป็นตวัแปรเชิงนำมธรรม ท ำให้กำรนิยำมปฏิบติักำรให้ตรงกบัจุดประสงค์ใน
กำรศึกษำของศำสตร์ต่ำงๆ จึงมีควำมส ำคัญเป็นอย่ำงมำก (McCoach et al., 2013; ปิยะ บูชำ, 
2561; ศรัณย์ พิมพ์ทอง , 2564) หำกกล่ำวถึง  ยุคเ ร่ิมต้นของกำรให้นิยำมค ำว่ำ “เจตคติ” 
มีนักวิชำกำรทัง้ต่ำงประเทศ และภำยในประเทศได้ให้ควำมหมำยเจตคติ ตัง้แต่ช่วงต้นทศวรรษ 
ที่ 20 เป็นต้นมำ เช่น เธอร์สโตน (Thurstone, 1928) อธิบำยถึงเจตคติ เป็นผลรวมของควำมโน้ม
เอียงทำงควำมรู้สกึที่มีต่อประเด็นที่เฉพำะเจำะจง เช่น อคติ ควำมล ำเอียง ควำมกลวั ควำมเชื่อมัน่ 
เป็นต้น รวมไปถึงควำมโน้มเอียงทำงด้ำนควำมรู้สึกดังกล่ำว ท ำให้บุคคลเกิดกำรประเมินในเชิง
ตดัสินสิ่งที่เป็นเป้ำประสงค์ของแต่ละบุคคล (Eagly & Chaiken, 1993; Fishbein & Ajzen, 1975; 
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Rajecki, 1982) ส่วนทำงด้ำน ไอเซ่น (Ajzen, 2002) กล่ำวถึง เจตคติเป็นผลรวมมำจำกควำมเชื่อ
ต่อพฤติกรรมเด่นชัด ในลักษณะกำรประเมินผลดีและผลเสียจำกกำรกระท ำพฤติกรรมนัน้ 
นอกจำกนี น้ิยำมควำมหมำยเจตคติของ  คำน และ ฟำบริกำร์  (Kan & Fabrigar, 2017) 
กล่ำวเพิ่มเติมว่ำ เจตคติเป็นกำรประเมินผลลัพธ์จำกกำรแสดงพฤติกรรม เจตคติจึงมีควำม
สอดคล้องกับควำมเชื่อ หำกบุคคลมีควำมเชื่อว่ำผลลพัธ์ของกำรกระท ำพฤติกรรมเป็นทำงบวก
บุคคลนัน้จะมี “เจตคติเชิงบวก” ในทำงกลับกัน บุคคลมีควำมเชื่อว่ำผลลัพธ์ของกำรกระท ำ
พฤติกรรมเป็นทำงลบ บุคคลนัน้จะมี “เจตคติเชิงลบ” แนวควำมคิดดังกล่ำวสอดคล้องกับ
หน่วยงำนและนักวิชำกำรภำยในประเทศที่กล่ำวโดยภำพรวมว่ำ เจตคติ คือ ท่ำทีหรือควำมรู้สึก
ของบุคคลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งเป็นกำรประเมินผลลัพธ์ของกำรกระท ำพฤติกรรมทัง้ทำงบวก 
และทำงลบ หำกบุคคลประเมินผลลัพธ์ของกำรกระท ำในทำงบวก บุคคลจะเกิดเจตคติที่ดีต่อ  
กำรกระท ำพฤติกรรม ขณะเดียวกนั หำกบคุคลประเมินผลลพัธ์ของกำรกระท ำในทำงลบ บคุคลจะ
เกิดเจตคติที่ไม่ดีต่อกำรกระท ำพฤติกรรมนัน้ จึงถือได้ว่ำเจตคติจึงเป็นระดับควำมเข้มข้นของ
ควำมรู้สึกที่มีทิศทำงในกำรแสดงออกทัง้ทำงบวกและทำงลบ โดยควำมเข้มข้นและทิศทำง  
ของเจตคติ มีควำมเก่ียวข้องอย่ำงมำกต่อกำรสนับสนุนหรือต่อต้ำนเป้ำหมำยที่บุคคลก ำหนดไว้ 
(ธีรพร อวุรรณโน, 2561; รำชบณัฑิตยสถำน, 2554) 

จำกกำรทบทวนทฤษฎีและเอกสำรที่เก่ียวข้องพบว่ำนักวิชำกำร ได้แบ่งเจตคติ
ออกหลำยรูปแบบ ทัง้เจตคติแบบไม่มีองค์ประกอบและมีองค์ประกอบ โดยนักวิชำกำรที่มองว่ำ  
เจตคติไม่มีองค์ประกอบ จะมองเจตคติเป็นผลรวมทำงควำมคิด ควำมรู้สึก และควำมเชื่อ  
ของบุคคล ต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง บุคคล หรือพฤติกรรมที่เด่นชัด โดยบุคคลจะประเมินผลดีและผลเสีย
ต่อพฤติกรรมที่คำดว่ำจะกระท ำ (Ajzen, 2002; Thurstone, 1928) ส่วนเจตคติที่มีองค์ประกอบ
สำมำรถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 1) เจตคติสององค์ประกอบ (Two Component) โดยมอง
ว่ำเจตคติ มีรำกฐำนมำจำกองค์ประกอบของควำมคิดเชิงประเมินค่ำ (Cognitive Component) 
เป็นควำมเชื่อของบุคคลเก่ียวกับคุณลักษณะของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง และองค์ประกอบด้ำนควำมรู้สึก
(Affective Component) เป็นกำรตอบสนองทำงอำรมณ์ทัง้ในเชิงบวกและเชิงลบ ขึ น้อยู่กับ
ควำมรู้สกึที่มีต่อสิ่งนัน้ โดย 2 องค์ประกอบข้ำงต้นจะน ำไปสูก่ำรเกิดเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม
และกำรกระท ำพฤติกรรม (Mumcu, 2013) 2) เจตคติสำมองค์ประกอบ (Tripartite Component)
เป็นหนึ่งในทัศนะที่นิยมมำใช้เพื่ออธิบำยเจตคติ จึงมีทัศนะของนักวิชำกำรต่ำงประเทศและ
ภำยในประเทศ ได้ระบุว่ำ เจตคติสำมำรถประเมินผ่ำน 3 องค์ประกอบ (McGuire, 1969; 
Rosenberg et al., 1 9 6 0 ; Triandis, 1 9 7 1 ; ธี ร พ ร  อุ ว ร ร ณ โ น , 2528)  ไ ด้ แ ก่ 
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1) องค์ประกอบด้ำนกำรคิดเชิงประเมินค่ำ (Cognitive Component) หมำยถึง กำรคำดกำรณ์
คณุประโยชน์หรือโทษต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยบคุคลจะคำดกำรณ์ผ่ำนควำมรู้หรือประสบกำรณ์ที่มีต่อ
สิ่งนัน้ 2) องค์ประกอบด้ำนควำมรู้สกึ (Affective Component) หมำยถึง กำรคำดกำรณ์ในรูปแบบ
คุณลกัษณะภำยในจิตใจต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เช่น ชอบหรือไม่ชอบ พึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ เป็นต้น 
หลังจำกที่บุคคลประเมินถึงคุณประโยชน์หรือโทษ และ 3) องค์ประกอบด้ำนกำรมุ่งกระท ำ 
(Behavioral Intention Component) หมำยถึง แนวโน้มในกำรกระท ำพฤติกรรมของบุคคลที่อยู่
ภำยใต้จิตใจ โดยแนวโน้มในกำรกระท ำพฤติกรรมจะมีควำมสอดคล้องตำมกำรคำดกำรณ์ถึง
คุณประโยชน์และโทษ รวมไปถึงควำมรู้สึกที่บุคคลมีต่อสิ่งนัน้ที่จะท ำให้บุคคลเกิดกำรมุ่งกระท ำ
พฤติกรรมหรือไม่กระท ำพฤติกรรมที่เป็นเป้ำประสงค์ 

จำกกำรประมวลเอกสำรที่เก่ียวข้องกับ เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติด
เชือ้ไวรัสโคโรนำ จึงหมำยถึง กำรประเมินเก่ียวกบั คณุประโยชน์ ควำมเชื่อ ควำมรู้สกึ ต่อผลที่คำด
ว่ำจะเกิดขึน้ เมื่อกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำของบคุคล เนื่องจำกกำรศกึษำใน
ครัง้นีผู้้ วิจยัใช้แนวทำงกำรศึกษำเจตคติภำยใต้ฐำนควำมคิดของ เจตคติที่ดี ต่อพฤติกรรมป้องกัน
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำมีอิทธิพลต่อ แรงจงูใจหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้
ไวรัสโคโรนำ จึงประเมินเจตคติผ่ำน 2 องค์ประกอบได้แก่ 1) องค์ประกอบด้ำนควำมคิด 
เชิงประเมินค่ำ หมำยถึง กำรคำดกำรณ์สิ่งที่บุคคลคำดว่ำจะได้รับหลังจำกกระท ำพฤติกรรม
ป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เช่น ประโยชน์ หรือโทษ มีประสิทธิภำพหรือไม่มีประสิทธิภำพ  
ดีหรือไม่ดี เป็นต้น 2) องค์ประกอบด้ำนควำมรู้สึก หมำยถึง ปฏิกิริยำตอบสนองทำงอำรมณ์ในเชิง
บวกต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เช่น ภำคภูมิใจ ปลอดภัย  เป็นต้น หำกบุคคล 
มีกำรคำดกำรณ์สิ่งที่บุคคลคำดว่ำจะได้รับหลงัจำกกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส 
โคโรนำ ประกอบกับมีควำมรู้สึกต่อกำรกระพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำในเชิงบวก 
จะท ำให้บคุคลมีแนวโน้มจะกระท ำพฤติกรรมเพิ่มมำกขึน้ 
 

การวัดเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 
เจตคติเป็นคุณลักษณะภำยในของบุคคลที่ไม่สำมำรถวัดได้จำกทำงตรง 

ต้องอำศัยกำรประเมินผ่ำนเคร่ืองมือกำรวัดทำงด้ำนพฤติกรรมศำสตร์ โดยกำรประเมินจะค ำนึง 
ถึงบคุคลเป็นศนูย์กลำง (Subject-Centered Methods) โดยวิธีที่นิยมใช้วดัคณุลกัษณะของเจตคติ
คือ  มำตรวัดกำรรำยงำนผลด้วยตนเอง  ซึ่ งประกอบด้วย (ศ รัณย์  พิม พ์ทอง , 2564 ; 
อรพิน ชูชม , 2545) 1) มำตรวัดเจตคติแบบเธอร์สโตน (Thurstone Scale) เป็นกำรประเมิน
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ควำมรู้สึกต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยวดัผ่ำนตวัแปรตำมที่มีเพียงมิติเดียว มีลกัษณะของข้อควำมแสดง
ควำมรู้สึกเก่ียวกับเร่ืองที่ผู้ วิจัยก ำหนดผ่ำนโครงสร้ำงที่ปรำกฏและขอบเขตที่ต้องกำรจะวัด 
โดยมำตรวัดแบบเธอร์สโตน ต้องอำศยัผู้ เชี่ยวชำญในกำรตัดสินน ำ้หนักของข้อควำมว่ำ มีเจตคติ
ทำงบวกหรือทำงลบเก่ียวกับสิ่งนัน้ และมีค่ำประจ ำมำตรกับกับในแต่ละข้อควำม ก่อนที่ผู้วิจยัจะ
ด ำเนินกำรเก็บข้อมลูจริง 2) มำตรวดัเจตคติแบบลิเคอร์ท (Likert Scale) เป็นมำตรประมำณแบบ
รวมค่ำ หรือ รวมคะแนนทุกข้อในมำตรวดั จำกกำรวดัคณุลกัษณะของตวัแปรตำมที่ต้องกำรจะวดั
อย่ำง ต่อเนื่ องในเชิงปริมำณมีลักษณะแปรเปลี่ ยนได้  เช่น  1 = ไม่มีมีควำมส ำคัญ ถึ ง 
7 = มีควำมส ำคญัอย่ำงมำก เป็นต้น โดยตวัเลือกในมำตรวดัจะมีทัง้ลกัษณะสองขัว้ (Bipolar) เช่น 
เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง ถึง ไม่เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง เป็นต้น หรือขัว้เดียว (Unipolar) เช่น กำรวดัควำมถ่ีตัง้แต่ 
ไม่เคยเลย ถึง เป็นประจ ำ เป็นต้น ขึน้อยู่กบัวตัถุประสงค์ บริบท และสถำนกำรณ์ที่ผู้วิจัยต้องกำร
ศึกษำ รวมไปถึงข้อค ำถำมควรมีข้อค ำถำมเชิงบวกและเชิงลบในสดัส่วนที่เท่ำๆกนั โดยเกณฑ์กำร
ให้คะแนนจะพิจำรณำจำกเนือ้หำของข้อค ำถำม เช่น เนือ้หำของข้อค ำถำมเชิงบวกให้ 5 คะแนน 
ส่วนเนือ้หำของข้อค ำถำมเชิงลบให้ 1 คะแนน เป็นต้น เพื่อกำรแปลผลคะแนนให้อยู่ภำยในช่วงที่
ผู้วิจยัก ำหนดและสำมำรถวดัคณุลกัษณะภำยในของบุคคลได้อย่ำงเหมำะสม 3) มำตรวดัออสกูด 
(Osgood Scale) หรือ มำตรวดัควำมแตกต่ำงของภำษำ (Semantic Differential Scale) เป็นกำร
วดัคณุลกัษณะภำยในของบุคคล โดยมุ่งเน้นที่ค ำคณุศพัท์แทนคณุลกัษณะของสิ่งที่ต้องกำรศึกษำ
ลกัษณะของค ำคุณศัพท์ มีรูปแบบเป็นขัว้ตรงข้ำม (Bipolar adjective) เช่น เห็นด้วย-ไม่เห็นด้วย
ทนทำง-บอบบำง เป็นต้น ควรเป็นค ำที่บุคคลทั่วไปสำมำรถท ำควำมเข้ำใจได้ตรงกัน โดยที่กำร
ก ำหนดมำตรวัดควรแบ่งระยะห่ำงแต่ละช่วงเท่ำๆกัน เช่น 5 ช่วง 7 ช่วง เป็นต้น และกำรก ำหนด
เกณฑ์กำรให้คะแนนสำมำรถก ำหนดให้มีลกัษณะเรียงล ำดับ เช่น 7, 6, 5, 4, 3, 2, 1 เป็นต้น หรือ
ก ำหนดจุดกึ่งกลำงของมำตรวัดเป็น 0 เช่น 3, 2, 1, 0, -1, -2, -3 เป็นต้น โดยจัดวำงค ำคุณศัพท์ 
ในเชิงบวกไว้ทำงด้ำนคะแนนสงู และค ำคณุศพัท์ในเชิงลบในด้ำนคะแนนต ่ำ  

ด้วยเหตนุี ้กำรวดัเจตคติจึงปรำกฏอยู่ในงำนวิจยัได้หลำยบริบท เนื่องจำกเจตคติ
เป็นคุณลักษณะภำยในบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ต้องอำศัยเคร่ืองมือวัดในกำรประเมินค่ำ  
และวดัระดบัของเจตคติได้ เจตคติจึงเป็นตวัแปรที่ถูกวดัอยู่ภำยใต้บริบทของศำสตร์ต่ำงๆ ได้อย่ำง
หลำกหลำย รวมไปถึงศำสตร์ทำงด้ำนจิตวิทยำสุขภำพและสำธำรณสุขด้ำนกำรป้องกันโรค  
จึงท ำให้รูปแบบในกำรก ำหนดมำตรวัดมีหลำยลักษณะขึน้อยู่กับวัตถุประสงค์ของผู้ วิจัย  
เช่น แบบวดัเจตคติเก่ียวกบัพฤติกรรมป้องกนัโควิด-19 ที่ผู้วิจยัพฒันำขึน้ด้วยตนเองโดย วิโดวำห์ติ
และเลำชำนฟิกรี  (Widowati & Raushanfikri, 2021)  มีลักษณะมำตรประเมินค่ำ 4 ระดับ 
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จ ำนวน 4 ข้อ โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำเท่ำกับ 0.879 ส่วนแบบวัดเจตคติที่มีต่อกำรปฏิบติัตน  
ตำมมำตรกำรป้องกันโควิด ที่ผู้ วิจัยพัฒนำขึน้จำกกำรศึกษำเก่ียวกับกำรระบำดใหญ่ในอดีต 
โดย อำหมัด และมำนัน (Ahmad & Manan, 2020) จ ำนวน 7 ข้อ แสดงค่ำสัมประสิทธ์ิแอลฟ่ำ
เท่ำกับ 0.724 นอกจำกนีแ้บบสอบถำมเจตคติเก่ียวกับโควิด 19 ซึ่งผู้ วิจัยพัฒนำขึน้ด้วยตนเอง 
โดย ดรัญชนก พนัธ์สมุำ เเละพงษ์สิทธ์ิ บุญรักษำ (2564) มีลกัษณะเป็นมำตรประเมินค่ำ 5 ระดบั
ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง ถึง เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง จ ำนวน 13 ข้อ โดยแสดงค่ำสมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำ
เท่ำกับ 0.78 และแบบวัดเจตคติต่อพฤติกรรมป้องกันกำรรับและแพร่โรคในสถำนที่สำธำรณะ  
ซึ่งผู้วิจยัด ำเนินกำรพฒันำขึน้เอง โดย เบญจพร ประณีตวตกุล และดจุเดือน พนัธุมนำวิน (2561) 
มีลักษณะเป็นมำตรประเมินค่ำ จ ำนวน 10 ข้อ โดยผู้ วิจัยได้ท ำกำรวิเครำะห์ทำงสถิติเพื่อหำ
คณุภำพของแบบวดั ได้แก่ ค่ำอ ำนำจจ ำแนกรำยข้อ (Item Discrimination) แสดงค่ำ t อยู่ระหว่ำง 
3.629-8.967 ค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่ำงคะแนนรำยข้อกับคะแนนรวมของแบบวัด 
(r item total correlation) แสดงค่ำ r อยู่ระหว่ำง 0.283-0.572 ค่ำสมัประสิทธิแอลฟ่ำเท่ำกบั 0.81 
รวมไปถึงกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) พบว่ำ มีควำม
สอดคล้องกับข้อมลูเชิงประจักษ์ แสดงค่ำ 𝜒2= 38.789 df=31 p-value=0.159 RMSEA=0.050 
CFI=0.967 TLI=0.952 SRMR=0.060 

ดงันัน้ กำรวดัเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำในกำรวิจัย
ครัง้นี ้ผู้ วิจัยสร้ำงแบบวัดขึน้จำกนิยำมปฏิบัติกำรโดยครอบคลุมเจตคติ 2 องค์ประกอบ ได้แก่ 
1) องค์ประกอบด้ำนกำรคิดเชิงประเมินค่ำ (Cognitive Component) 2) องค์ประกอบด้ำน
ควำมรู้สึก (Affective Component) โดยแบบวัดมีลักษณะเป็นมำตรประเมินค่ำ 6 ระดับ ตัง้แต่ 
ไม่เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง ถึง เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง ผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนมำกแสดงว่ำเป็นบุคคลที่มี
เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ส่วนผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนน้อย
แสดงว่ำเป็นบคุคลที่มีเจตคติที่ไม่ดีต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

 
งานวิจัยที่ เกี่ ยวข้องกับเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส 

โคโรนา เจตนาในการกระท าพฤติกรรม และพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 
จำกกำรประมวลผลกำรวิจัยที่เก่ียวข้องกับเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรค 

ติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ พบว่ำเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรม
ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโคโรน่ำ 
เช่น กำรศึกษำเร่ือง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโควิด -19 ใน
ประเทศอินโดนีเซีย โดย เฟนิตรำ และคณะ (Fanitra et al., 2021) กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัย คือ 
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ประชำกรประเทศอินโดนีเซีย จ ำนวน 214 คน ผลกำรวิจัยพบว่ำ เจตคติต่อเจตนำในกำรกระท ำ
พฤติกรรมป้องกันโควิด-19 สำมำรถท ำนำยเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 
อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ โดยแสดงค่ำเบต้ำเท่ำกับ 0.37 ส่วนกำรศึกษำเร่ือง ประสบกำรณ์
เ ก่ียวกับโควิด -19 และกำร เ ว้นระยะห่ ำงทำงสังคม โดย  ฟรอนเฟลเกอ ร์  และคณะ 
(Frounfelker et al., 2021) กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยคือ ประชำชนที่อำศัยอยู่ในเมืองควิเบก
ประเทศแคนำดำ อำยุ 18 ปีขึน้ไป จ ำนวน 3,183 คน ผลกำรวิจัยพบว่ำ เจตคติต่อเจตนำในกำร
กระท ำพฤติกรรมกำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคม มีอิทธิพลทำงตรงกบัเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม
กำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคม อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.001 นอกจำกนี ้กำรศึกษำเร่ือง
กำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคมในช่วงกำรระบำดของโควิด-19 โดย ดำส และคณะ (Das et al., 2021)
กลุม่ตวัอย่ำงในกำรวิจยัคือ ประชำชนที่ใช้สื่อสงัคมออนไลน์ในประเทศบงักลำเทศ จ ำนวน 331 คน
ผลกำรวิจัยพบว่ำ เจตคติต่อกำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคม มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรเว้น
ระยะห่ำงทำงสงัคม อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติ โดยแสดงค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกบั 0.229 

ส่วนกำรประมวลผลกำรวิจัยที่เก่ียวข้องกับเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรค 
ติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ซึ่งผู้ วิจัย 
พบกำรศึกษำบำงส่วนที่สำมำรถน ำมำก ำหนดสมมติฐำนในกำรวิจัยครัง้นี ้เช่น กำรศึกษำ เร่ือง
ควำมรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมกำรป้องกันโควิด-19 ของประชำชนในต ำบลปรุใหญ่ อ ำเภอเมือง
จงัหวดันครรำชสีมำ โดย ดรัญชนก พนัธ์สมุำ เเละพงษ์สิทธ์ิ บญุรักษำ (2564) กลุม่ตวัอย่ำงในกำร
วิจัยคือ ประชำชนในต ำบลปรุใหญ่ อ ำเภอเมือง จังหวัดนครรำชสีมำ โดยเกณฑ์ในกำรคัดเลือก
กลุ่มตัวอย่ำง คือ อำยุระหว่ำง 20-60 ปี อำศัยอยู่ในต ำบลดังกล่ำวอย่ำงน้อย 1 ปี โดยมี 
กลุ่มตวัอย่ำง จ ำนวน 348 คน ผลกำรวิจยัพบว่ำ เจตคติเก่ียวกบัโควิด-19 มีควำมสมัพนัธ์เชิงบวก
กับพฤติกรรมกำรป้องกันโควิด-19 อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.001 โดยแสดงค่ำ
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ำกับ 0.79 ส่วนกำรศึกษำควำมรู้ เจตคติ และพฤติกรรมเก่ียวกับ 
กำรป้องกนัโควิด-19 ช่วงกำรระบำดใหญ่ในประเทศอินโดนีเซีย โดย วิโดวำห์ติ และ เลำชำนฟิกรี 
(Widowati & Raushanfikri, 2021) กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยคือ ประชำชนจำก 30 เขต ประเทศ
อินโดนีเซีย จ ำนวน 1,167 คน ผลกำรวิจัยพบว่ำ เจตคติต่อกำรป้องกันโควิด-19 สำมำรถท ำนำย
พฤติกรรมเก่ียวกับกำรป้องกนัโควิด-19 อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.001 ค่ำเบต้ำเท่ำกบั 
0.287 นอกจำกนีก้ำรศึกษำ เร่ือง ควำมรู้ เจตคติ ที่มีต่อกำรปฏิบติัตนตำมมำตรกำรกำรป้องกัน 
โควิด-19 ของนักศึกษำ และบุคลำกรมหำวิทยำลัย  ในช่วงกำรระบำดโควิด-19 ในมำเลเซีย 
โดย อำหมัด และ มำนัน (Ahmad & Manan, 2020) กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยคือ นักศึกษำ 
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และบุคลำกรของมหำวิทยำลัย  International Islamic University ( IIUM)  จ ำนวน 340 คน 
ผลกำรวิจยัพบว่ำ เจตคติต่อกำรปฏิบติัตนตำมมำตรกำรป้องกนัโควิด-19 มีควำมสมัพนัธ์เชิงบวก
กบักำรปฏิบติัตนตำมมำตรกำรกำรป้องกนัโควิด-19 อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.01 โดยมี
ค่ำสมัประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ำกับ 0.427 และเจตคติต่อกำรปฏิบัติตนตำมมำตรกำรกำรป้องกัน 
โควิด-19 สำมำรถท ำนำยกำรปฏิบติัตนตำมมำตรกำรกำรป้องกันโควิด-19 อย่ำงมีนยัส ำคญัทำง
สถิติที่ระดับ 0.01 โดยแสดงค่ำเบต้ำเท่ำกับ 0.257 และกำรศึกษำปัจจัยทำงจิตสงัคมที่เก่ียวข้อง
กับพฤติกรรมป้องกันกำรรับ และแพร่โรคในสถำนที่สำธำรณะของนักศึกษำปริญญำตรี 
ของ เบญจพร ประณีตวตกุล และดุจเดือน พันธุมนำวิน (2561) กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัย คือ 
นักศึกษำระดับปริญญำตรีชัน้ปีที่ 3 จ ำนวน 485 คน ผลกำรวิจัยพบว่ำ เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรม 
กำรป้องกันกำรรับ และแพร่โรคในชีวิตประจ ำวันสำมำรถท ำนำยพฤติกรรมกำรป้องกันกำรรับ 
และแพร่โรคในชีวิตประจ ำวนัได้ อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.05 โดยมีค่ำเบต้ำเท่ำกบั 0.17  

นอกจำกนี ้ผู้วิจยัได้ด ำเนินกำรทบทวนกำรวิจยัที่เก่ียวข้องเพิ่มเติมพบว่ำ งำนวิจยั
จ ำนวนหนึ่ง แสดงให้เห็นว่ำ เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำมีอิทธิพล
ทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ โดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม
ป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เช่น กำรศึกษำ ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อกำรรับรู้ประสิทธิภำพ 
ของมำตรกำรเก่ียวกบัโควิด-19 ของประชำชนฟิลิปปินส์ในช่วงกำรกกักนัชมุชนขัน้สงูในเมืองลซูอน
โดย ปรำเซ็ทโญ่ และคณะ (Prasetyo et al., 2020) กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยคือ ประชำชน 
เมืองลูซอน จ ำนวน 649 คน ผลกำรวิจัยพบว่ำ เจตคติเก่ียวกับโควิด-19 มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อ
พฤติกรรมที่แท้จริง (Actual Behavior) หรือพฤติกรรมปฏิบัติตำมมำตรกำรเก่ียวกับโควิด -19 
โดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมปฏิบติัตำมมำตรกำรเก่ียวกับโควิด-19 อย่ำงมีนัยส ำคัญ
ทำงสถิติที่ระดับ 0.001 โดยแสดงค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.328 ขณะที่กำรศึกษำโดยใช้
แบบจ ำลองทำงด้ำนปัญญำสังคมเพื่อท ำนำยพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 ของ หลิน และคณะ 
(Lin et al., 2020) กลุม่ตวัอย่ำงในกำรวิจยัคือ ประชำชนชำวอิหร่ำน จ ำนวน 1,718 คน ผลกำรวิจยั
พบว่ำ  เจตคติต่อพฤติกรรมป้องกันโควิด -19 มี อิท ธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกัน 
โควิด-19 โดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่
ระดบั 0.001 โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกบั 0.029 และกำรศึกษำเร่ือง ทฤษฎีตำมแบบแผน
ในช่วงกำรระบำดของโควิด-19 โดยเปรียบเทียบพฤติกรรมทำงด้ำนสุขภำพ (กำรล้ำงมือ  และ 
กำรปฏิสัมพันธ์ทำงสังคม) ระหว่ำงประชำกรประเทศเบลเยี่ยม  และฝร่ังเศส ซึ่งศึกษำโดย 
วอลลำสต์ และคณะ (Wollast et al., 2021) กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยคือ ประชำชนประเทศ 
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เบลเยี่ยมจ ำนวน 3,744 คน และประเทศฝร่ังเศส จ ำนวน 1,060 คน รวมทัง้สิน้ 4,804 คน
ผลกำรวิจยัแบ่งออกเป็น 2 แบบจ ำลอง ได้แก่ แบบจ ำลองที่ 1 แบบจ ำลองพฤติกรรมล้ำงมือ พบว่ำ 
เจตคติต่อพฤติกรรมล้ำงมือมีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมล้ำงมือ โดยผ่ำนเจตนำในกำรล้ำงมือ
อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.001 พบค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพลในกลุ่มตัวอย่ำงประเทศ 
เบลเยี่ยมเท่ำกับ 0.052 ส่วนกลุ่มตัวอย่ำงประเทศฝร่ังเศสเท่ำกับ 0.040 และแบบจ ำลองที่ 2 
แบบจ ำลองพฤติกรรมปฏิสัมพันธ์ทำงสังคม พบว่ำ เจตคติต่อพฤติกรรมปฏิสัมพันธ์ทำงสังคม  
มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมปฏิสมัพนัธ์ทำงสงัคม โดยผ่ำนเจตนำในกำรปฏิสมัพนัธ์ทำงสงัคม 
อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.001 พบค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพลในกลุ่มตัวอย่ำงประเทศ 
เบลเยี่ยมเท่ำกบั 0.077 สว่นกลุม่ตวัอย่ำงประเทศฝร่ังเศสเท่ำกบั 0.067  

จำกกำรประมวลเอกสำรงำนวิจัยที่เก่ียวข้องกับเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกนั
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ กับเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และ
พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ สำมำรถสรุปควำมสัมพันธ์เพื่อก ำหนดเส้นอิทธิพล
ระหว่ำงตวัแปรจ ำนวน 3 รูปแบบ ดงันี ้1) เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 2) เจตคติที่ดี
ต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัส
โคโรนำ และ 3) เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำมีอิทธิพลทำงอ้อม 
ต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชื อ้ไวรัสโคโรนำ  โดยแสดงเส้นอิทธิพลควำมสัมพันธ์ได้ดัง
ภำพประกอบ 5 
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ภำพประกอบ 5 ลกัษณะควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัส     

โคโรนำ เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม และพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
 

4.2 บรรทัดฐานฐานทางสังคมกับเจตนาในการกระท าพฤติกรรม และพฤติกรรม
ป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

ความหมายของบรรทัดฐานทางสังคม 
ระยะแรกของกำรนิยำมควำมหมำยค ำว่ำ บรรทัดฐำน มีนักวิชำกำรน ำไปใช้

ศึกษำเพื่ออธิบำยพฤติกรรมของมนุษย์อย่ำงแพร่หลำย จึงท ำให้กำรนิยำมมีหลำกหลำยแนวทำง 
นกัวิชำกำรในอดีตบำงท่ำนกล่ำวว่ำ บรรทดัฐำนเป็นกฎระเบียบที่ใช้ร่วมกนัเพื่อกระท ำพฤติกรรม
ทำงสงัคม เช่น ขนมธรรมเนียม ประเพณี มำตรฐำน กฎเกณฑ์ ค่ำนิยม ควำมนิยม เป็นต้น โดยเป็น
ผลสืบเนื่องมำจำกกำรปฏิสัมพันธ์ของบุคคล (Sherif, 1936) ซึ่งสอดคล้องกับควำมหมำยของ 
พจนำนุกรมของสมำคมจิตวิทยำแห่งสหรัฐอเมริกำ (APA Dictionary of Psychology, 2007) 
ที่นิยำม ค ำว่ำ บรรทดัฐำน หมำยถึง มำตรฐำนท่ีใช้เปรียบเทียบบุคคลหรือกลุม่บุคคล ซึง่มำตรฐำน
ถูกก ำหนดมำจำก อดุมคติทำงวฒันธรรม (Cultural Ideals) ที่เก่ียวข้องกบัพฤติกรรม (Behavior) 
ควำมส ำเร็จ (Achievements) หรือ ควำมสำมำรถ (Ability) นอกจำกนีน้ักวิชำกำรจ ำนวนหนึ่ง 
ได้นิยำมค ำว่ำ บรรทัดฐำน ในมุมมองที่แตกต่ำงกัน เช่น ไอเซ่น (Ajzen, 1991) ได้นิยำมบรรทัด
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ฐำนในมุมมองของ กำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิง (Subjective Norm) เป็นกำรรับรู้แรงกดดัน 
ทำงสงัคม (Perceived Social Pressure) ที่มีผลต่อกำรกระท ำหรือไม่กระท ำพฤติกรรมของบุคคล
ซึ่งเป็นผลมำจำกควำมเชื่อต่อกลุ่มอ้ำงอิง (Normative Belief) ที่บุคคลเกิดควำมเชื่อต่อควำมคิด
ของบุคคลหรือกลุ่มคนควำมส ำคัญกับตน คิดว่ำตนควรกระท ำหรือไม่ควรกระท ำพฤติกรรมนัน้ 
นอกจำกนี ้ซำวำโดริ และ ลอริโอล่ำ (Savadori & Lauriola, 2021) แบ่งประเภท บรรทัดฐำนทำง
สังคม (Social Norm) สำมำรถเกิดขึน้ได้ 2 รูปแบบ ได้แก่ รูปแบบที่ 1 บรรทัดฐำนของบุคคล
ใกล้ชิด (Descriptive Norm) เป็นกำรรับรู้กำรกระท ำของบุคคลที่มีควำมส ำคญั และมีแนวโน้มจะ
กระท ำตำมบุคคลนัน้ และรูปแบบที่ 2 บรรทัดฐำนภำยใต้ควำมคิดของบุคคลใกล้ชิด (Injunctive 
Norm or Prescriptive Norm) เป็นควำมเชื่อเก่ียวกบัสิ่งที่คำดว่ำจะกระท ำของบุคคล โดยอิทธิพล
ทำงควำมคิดของกลุ่มบุคคลส ำคัญ มีผลต่อกำรกระท ำพฤติกรรมของตนเอง นอกจำกนี ้ค ำว่ำ 
“Norm” ตำมควำมหมำยภำษำไทยมีกำรแปลควำมหมำยที่มีควำมหลำกหลำยเช่นกัน เช่น  
อังศินันท์ อินทรก ำเเหง เเละฉัตรชัย เอกปัญญำสกุล (2561) กล่ำวว่ำ บรรทัดฐำนทำงสังคม 
เป็นแบบแผนทำงพฤติกรรม ที่บุคคลยึดถือเป็นแนวทำงปฏิบัติ เช่น กำรก ำหนดสิ่งที่ควรกระท ำ
หรือไม่ควรกระท ำ กำรยอมรับหรือไม่ยอมรับ เหมำะสมหรือไม่เหมำะสม เป็นต้น นอกจำกนี ้
เบญจพร ประณีตวตกุล และดุจเดือน พันธุมนำวิน (2561) กล่ำวถึง กำรรับรู้ปทัสถำนทำงสงัคม 
หรือบรรทัดฐำนทำงสงัคม ซึ่งเป็นกำรรับรู้ของบุคคลว่ำ คนส ำคัญต้องกำรให้ตนเองมีพฤติกรรม
มำกหรือน้อย ส่วน พัชรี ดวงจันทร์ (2550) ให้ควำมหมำยกำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิง หรือบรรทัด
ฐำนทำงสังคม หมำยถึง กำรรับรู้ว่ำคนที่มีควำมส ำคัญมำกต่อบุคคลได้กระท ำพฤติกรรม หรือ
ต้องกำรให้กระท ำหรือไม่กระท ำพฤติกรรมบำงอย่ำง เป็นต้น  

จำกกำรประมวลเอกสำรเก่ียวกับ ควำมหมำยของบรรทัดฐำนทำงสงัคม พบว่ำ 
กำรนิยำมควำมหมำยของบรรทดัฐำน ทัง้นกัวิชำกำรในต่ำงประเทศและในประเทศ แม้ว่ำจะมีกำร
ใช้ค ำแตกต่ำงกัน แต่กำรนิยำมควำมหมำยกลับเป็นไปในทิศทำงเดียวกัน และมีนัยยะต่ำงกัน  
เพียงเล็กน้อยเท่ำนัน้ ด้วยเหตนุีผู้้ วิจยัจึงเลือกใช้ “บรรทดัฐำนทำงสงัคม” ซึ่งหมำยถึง กำรรับรู้สิ่งที่
บคุคลในสงัคมส่วนใหญ่ ยดึถือปฏิบติัเพื่อป้องกนัไวรัสโคโรนำ โดยบคุคลส ำคญัหรือบุคคลใกล้ชิด
เช่น เพื่อน บุคคลในครอบครัว เป็นต้น มีอิทธิพลในระดับควำมคิด ควำมเชื่อ น ำไปสู่กำรเกิด
แรงจงูใจ หรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม และกำรเกิดพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ
ได้อย่ำงเหมำะสม  

 
 



  

 

51 

การวัดบรรทัดฐานทางสังคม 
จำกกำรประมวลเอกสำรและงำนวิจยัที่เก่ียวข้องกบักำรวดับรรทดัฐำนทำงสงัคม

พบ กำรวัดในบริบทที่ใกล้เคียงกับสิ่งที่ผู้ วิจัยต้องกำรศึกษำ เช่น แบบวัดบรรทัดฐำนทำงสังคม
เก่ียวกับไวรัสโคโรนำ ที่ผู้ วิจัยพัฒนำแบบวัดจำกงำนวิจัยในอดีตโดย ซำวำโดริ และ ลอริโอล่ำ
(Savadori & Lauriola, 2021) มีลกัษณะเป็นมำตรประเมินค่ำ 7 ระดบั ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วย ถึง เห็น
ด้วยมำกที่สดุ โดยแบ่งกำรวดับรรทดัฐำนทำงสงัคมออกเป็น 2 รูปแบบ ได้แก่ 1) กำรวดับรรทดัฐำน
ทำงสงัคมของบคุคลใกล้ชิด (Descriptive Norm) เป็นกำรวดัเก่ียวกบัควำมคิดของบคุคลว่ำ บคุคล
อ้ำงอิงที่ส ำคัญกับตนจะกระท ำพฤติกรรมเพื่อป้องกันไวรัสโคโรนำ จ ำนวน 3 ข้อ และ 2) กำรวัด
บรรทดัฐำนภำยใต้ควำมคิดของบุคคลใกล้ชิด (Injunctive Norm or Prescriptive Norm) เป็นกำร
วดัเก่ียวกบั ควำมรู้สกึที่บุคคลได้รับแรงกดดนัทำงสงัคมให้กระท ำพฤติกรรมเพื่อช่วยลดควำมเสี่ยง
จำกไวรัสโคโรนำ จ ำนวน 4 ข้อ รวมทัง้สิน้ 7 ข้อ ถึงแม้ว่ำแบบวดัดงักลำ่วเป็นกำรวดัโดยแบ่งบรรทดั
ฐำนทำงสังคม 2 รูปแบบ แต่ผู้ สร้ำงแบบวัด ใช้วิธีกำรวิเครำะห์องค์ประกอบหลัก (Principle 
Component Analysis: PCA) ท ำให้ได้โครงสร้ำงกำรวดัเพียง 1 มิติ (Unidimensional Structure) 
และแสดงค่ำสมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำเท่ำกบั 0.86 สว่นแบบวดับรรทดัฐำนเก่ียวกบักำรป้องกนัโควิด-19 
ซึ่งผู้ วิจัยพัฒนำขึน้จำกงำนวิจัยในอดีตโดย ลี่ และ หลี่ (Lee & Li, 2021) มีลักษณะเป็นมำตร
ประเมินค่ำ 5 ระดับ ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วย ถึง เห็นด้วยมำกที่สุด จ ำนวน 3 ข้อ โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิ
แอลฟ่ำเท่ำกับ 0.745 นอกจำกนีแ้บบวัดกำรรับรู้บรรทัดฐำนทำงสังคม ซึ่งผู้ วิจัยพัฒนำแบบวัด 
จำกแบบวัดทฤษฎี ตำมแบบแผนที่ ใ ช้ กับกำรวิ จั ย ในอ ดีต โดย  เม โล เ รี ย  และคณะ 
(Mehrolia et al., 2021) มีลกัษณะมำตรประเมินค่ำ 7 ระดบั ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วย ถึง เห็นด้วยอย่ำง
ยิ่ง จ ำนวน 3 ข้อ โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำเท่ำกบั 0.927 รวมไปถึงกำรรำยงำนค่ำควำมเชื่อมัน่
ของตัวแปรแฝง (Composite Reliability: CR) เท่ำกับ 0.927 และค่ำเฉลี่ยของควำมแปรปรวนที่
สกดัได้ (Average Variance Extracted: AVE) เท่ำกบั 0.809  

นอกจำกแบบวัดตำมที่กล่ำวข้ำงต้น ผู้ วิจัยได้รวบรวมแบบวัดจำกเอกสำร 
และงำนวิจัยพบ แบบวัดบรรทัดฐำนทำงสังคมต่อพฤติกรรมด้ำนกำรป้องกันโรคและสุขภำพ  
ซึ่งมีบริบทใกล้เคียงกับสิ่งที่ผู้ วิจัยต้องกำรศึกษำ เช่น แบบวัดกำรรับรู้บรรทัดฐำนทำงสังคม  
และวัฒนธรรมที่มีต่อ พฤติกรรมสุขภำพที่ดีและสุขภำวะครอบครัว ผู้ วิจัยสร้ำงขึน้จำกแนวคิด
บรรทัดฐำนทำงสังคมและแนวคิดทุนทำงวัฒนธรรมโดย อังศินันท์ อินทรก ำเเหง เเละฉัตรชัย 
เอกปัญญำสกลุ (2561) มีลกัษณะเป็นมำตรประเมินค่ำ 6 ระดบั ตัง้แต่ มำกท่ีสดุ ถึง น้อยที่สดุ โดย
วัดจำก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) กำรรับรู้ถึงควำมเชื่อด้ำนสุขภำพของคนในชุมชน จ ำนวน 3 ข้อ 
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2) ค่ำนิยมภูมิปัญญำท้องถิ่น จ ำนวน 2 ข้อ และ 3) กำรรับรู้ถึงกำรเป็นแบบอย่ำงของครอบครัว
จ ำนวน 4 ข้อ รวมทัง้สิน้จ ำนวน 9 ข้อ โดยแสดงค่ำสมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำเท่ำกบั 0.878 และแบบวัด
กำรรับรู้ปทัสถำน จำกสถำนศึกษำที่ เ ก่ียวข้องกับพฤติกรรมป้องกันกำรรับและแพร่โรค 
ในชีวิตประจ ำวัน ซึ่งผู้ วิจัยสร้ำงขึน้ด้วยตนเองโดย เบญจพร ประณีตวตกุล และดุจเดือน 
พนัธุมนำวิน (2561) มีลกัษณะแบบวดัเป็นมำตรประเมินค่ำ 6 ระดบั ตัง้แต่ จริงที่สดุ ถึง ไม่จริงเลย
จ ำนวน 10 ข้อ โดยรำยงำน ค่ำ t อยู่ระหว่ำง 4.459-8.516 ค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่ำง
คะแนนรำยข้อกับคะแนนรวมของแบบวัด ( r item total correlation) แสดงค่ำ r อยู่ระหว่ำง 
0.300-0.650 ค่ำสมัประสิทธิแอลฟ่ำเท่ำกับ 0.82 รวมไปถึงกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
(Confirmatory factor analysis) พบว่ำ มีควำมสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แสดงค่ำ 
𝜒2= 2 8 . 1 8 3  df= 2 4  p-value= 0 . 2 5 2  RMSEA= 0 . 0 4 2  CFI= 0 . 9 8 7  TLI= 0 . 9 7 6 
SRMR= 0.064 

ส ำหรับกำรวิจยัในครัง้นี ้ผู้วิจยัจึงพฒันำแบบวดัโดยปรับปรุงจำก แบบวดับรรทดั
ฐำนทำงสังคมเก่ียวกับพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำของ ซำวำโดริ และ ลอริโอล่ำ
(Savadori & Lauriola, 2021) และพฒันำแบบวัดตำมนิยำมปฏิบติักำรเพื่อประยุกต์ให้เหมำะสม
กบับริบทที่ผู้วิจยัต้องกำรศึกษำ โดยแบบวดัมีลกัษณะเป็นมำตรประเมินค่ำ 6 ระดบั ตัง้แต่ ไม่เห็น
ด้วยอย่ำงยิ่ง ถึง เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง ผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนมำกกว่ำ แสดงว่ำเป็นบุคคลที่
ได้รับอิทธิพลจำกบรรทัดฐำนทำงสังคมเก่ียวกับพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำใน
ระดบัสงูกว่ำ สว่นผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนน้อยกว่ำ 

 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบรรทัดฐานทางสังคม เจตนาในการกระท าพฤติกรรม 

และพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา  
จำกกำรประมวลผลกำรวิจัยที่เก่ียวข้องกับบรรทัดฐำนทำงสังคม มีอิทธิพล

ทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และมีอิทธิพลทำงอ้อม
ต่อพฤติกรรมป้องกันไวรัสไวรัสโคโรนำโดยผ่ำนเจตในกำรกระท ำพฤติกรรม เช่น กำรศึกษำ  
ปัจจยัที่เก่ียวข้องกบัพฤติกรรมป้องกนัโควิด-19 ของวยัรุ่นในประเทศเกำหลีใต้ของ ปำร์ค และ โฮ
(Park & Oh, 2022) กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยคือ วัยรุ่นในประเทศเกำหลีใต้ จ ำนวน 272 คน
ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิงมีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม
ป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.001 โดยมีค่ำสัมประสิทธ์ิ
อิทธิพลเท่ำกับ 0.291 และกำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิงมีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกัน 
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ โดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
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อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.01 โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกบั 0.233 ส่วนกำรศึกษำ
ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อกำรรับรู้ประสิทธิภำพของมำตรกำรเก่ียวกับโควิด-19 ของ ประชำชน
ฟิลิ ป ปินส์ ใ นช่ ว ง ก ำ ร กั ก กัน ชุ ม ชนขั น้ สู ง เ มื อ ง ลู ซ อน  โ ดย  ป ร ำ เ ซ็ ท โ ญ่  และคณะ 
(Prasetyo et al., 2020) กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยคือ ประชำชนเมืองลูซอนจ ำนวน 649 คน 
ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิง มีอิทธิทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม 
ที่แท้จริง หรือพฤติกรรมปฏิบัติตำมมำตรกำรเก่ียวกับโควิด -19 อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ 
ที่ระดับ 0.001 โดยมีค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.168 และมีอิทธิพลทำงอ้อมต่อกำรกระท ำ
พฤติกรรมที่แท้จริง (Actual Behavior) หรือพฤติกรรมปฏิบัติตำมมำตรกำรเก่ียวกับโควิด-19 
อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.001 โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกบั 0.156 และกำรศึกษำ
เจตนำในกำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคมเพื่อลดกำรแพร่ระบำดของโควิด-19 โดย อดิโยโซ่ และ วิโลโป
(Adiyoso & Wilopo, 2021)  กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยคือ ประชำชนในประเทศอินโดนีเซีย 
โดยเก็บข้อมูลผ่ำนทำงสื่อสังคมออนไลน์และกลุ่มในแอพพลิ เคชั่น WhatsApp จ ำนวน 823 คน 
ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิงมีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรเว้นระยะห่ำงทำง
สงัคม อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.01 โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกบั 0.265 

ส่วนบรรทดัฐำนทำงสงัคมมีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัส
โคโรนำ ผู้ วิจัยพบกำรศึกษำเร่ือง กำรรับรู้ควำมเสี่ยง และพฤติกรรมป้องกันภำยใต้กำรระบำด  
ของโควิด-19 ในประเทศอิตำลีของ ซำวำโดริ และ ลอริโอล่ำ (Savadori & Lauriola, 2021) 
กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยคือ ประชำชนในประเทศอิตำลีจ ำนวน 572 คน ผลกำรวิจัยพบว่ำ 
บรรทัดฐำนทำงสังคม มี อิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมกำรป้องกันทำงด้ำนสุขอนำมัย 
กำรท ำควำมสะอำดมือ และกำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคม อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดับ 0.001 
โดยมีค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.20 และ 0.35 ตำมล ำดับ ส่วนกำรวิจัยเร่ือง บทบำทของ 
กำรสื่อสำรอย่ำงโปร่งใส และกำรไว้วำงใจองค์กรที่มีต่อ กำรรับรู้ เจตคติ และพฤติกรรม 
กำรเว้นระยะห่ำงทำงสังคมของประชำชน โดย ลี และหลี่  (Lee & Li, 2021) กลุ่มตัวอย่ำง 
ในกำรวิจยัคือ ผู้ ใช้งำนแอพพลิเคชั่น Amazon Mechanical Turk (Mturk) ซึ่งเปรียบเสมือนแหล่ง
หำงำนออนไลน์ในประเทศสหรัฐอเมริกำ จ ำนวน 502 คน ผลกำรวิจยัพบว่ำ บรรทดัฐำนทำงสงัคม
มี อิทธิพลทำงตรงต่อ พฤติกรรมกำรเว้นระยะห่ำงทำงสังคม อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ  
ที่ระดับ 0.001 โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.595 รวมไปถึงกำรวิจัยเร่ือง พฤติกรรมทำง
วฒันธรรมของกำรสวมใส่หน้ำกำกอนำมัยใน 45 รัฐของประเทศสหรัฐอเมริกำ ภำยใต้กำรระบำด
ของโควิด-19 โดย เคมเมลไมเออร์ และ เจมี่  (Kemmelmeier & Jami, 2021) กลุ่มตัวอย่ำง 
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ในกำรวิจัยคือ ประชำชนจำก 45 รัฐในประเทศสหรัฐอเมริกำ จ ำนวน 633 คน ผลกำรวิจัยพบว่ำ 
บรรทดัฐำนทำงสงัคม มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมกำรสวมใสห่น้ำกำกอนำมยั อย่ำงมีนยัส ำคญั
ทำงสถิติท่ีระดบั 0.001 โดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกบั 0.20 และกำรศกึษำเร่ือง ปัจจยัเชิงเหตุ
แบบบูรณำกำรทำงจิตสงัคมที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ  ของนกัศึกษำระดับ
ปริญญำตรี โดย นกัสิทธ์ิ ศกัดำพฒัน์ (2564) กลุ่มตวัอย่ำงในกำรวิจยัคือ นกัศึกษำระดบัปริญญำ
ตรี จ ำนวน 612 คน ผลกำรวิจัยพบว่ำ ปทัสถำนจำกเพื่อนในมหำวิทยำลัย สำมำรถท ำนำย
พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 โดยแสดงค่ำ
เบต้ำเท่ำกับ 0.66 จำกกำรประมวลเอกสำรข้ำงต้นและงำนวิจัยที่เก่ียวข้องกับ พบว่ำ ผลกำรวิจัย
โดยส่วนใหญ่แสดงให้เห็นว่ำ บรรทดัฐำนทำงสงัคมมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัส
โคโรนำ  ดั งนั น้  ผู้ วิ จัยจึ งก ำหนดเ ส้น อิท ธิพลควำมสัมพัน ธ์ทั ง้ สิ น้  3 รูปแบบ ไ ด้แก่   
1) บรรทดัฐำนทำงสงัคม มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 2) บรรทดั
ฐำนทำงสงัคม มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
และ 3) บรรทดัฐำนทำงสงัคม มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำโดย
ผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ดงัภำพประกอบ 6 
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ภำพประกอบ 6 ลกัษณะควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงบรรทดัฐำนทำงสงัคม เจตนำในกำรกระท ำ
พฤติกรรม และพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
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ส่วนที่ 5 กรอบแนวคิดและแบบจ าลองสมมติฐาน 
กำรวิจยัเร่ือง “แบบจ ำลองควำมสมัพนัธ์เชิงสำเหตุของพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัส

โคโรนำ 2019 ของประชำชนวัยท ำงำนในกรุงเทพมหำนคร” โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนำและ
ตรวจสอบควำมสอดคล้องของ แบบจ ำลองควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุของพฤติกรรมป้องกันโรค 
ติดเชือ้ไวรัสโคโรนำกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ ผู้วิจยัได้ก ำหนดกรอบแนวคิดทฤษฎีจำก ทฤษฎีแรงจงูใจ
ในกำรป้องกันโรค (Protection Motivation Theory: PMT) ของ โรเจอร์ (Roger, 1985) ท่ีระบุว่ำ 
กำรเกิดพฤติกรรมป้องกันของบุคคล เป็นผลมำจำกแรงจูงใจหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม
ของบุคคล ซึ่งเกิดจำกกำรประมวลผลจำกกระบวนกำรทำงปัญญำ 2 รูปแบบ คือ กำรประเมินภยั
คกุคำม และกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ และเชื่อมโยงกบัปัจจยัทำงด้ำนเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรม
ป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ นอกจำกนี ้ผลกำรวิจัยจำกกำรประมวลเอกสำรและงำนวิจัย 
แสดงให้เห็นว่ำ บรรทัดฐำนทำงสังคม เป็นตัวแปรทำงด้ำนสังคม ที่มีควำมส ำคัญต่อกำรเกิด
พฤติกรรมเช่นกัน ซึ่งสอดคล้องกับ แทนเนอร์ และคณะ (Tanner et al., 1991) ที่ระบุว่ำ ทฤษฎี
แรงจูงใจในกำรป้องกนัโรคมีข้อจ ำกดัที่ควรได้รับกำรแก้ไขในประเด็นกำรให้ควำมส ำคญัต่อปัจจัย
ทำงสงัคม เนื่องจำกบุคคลมกัเชื่อว่ำคนที่ส ำคัญหรือคนใกล้ชิด จะยึดถือบรรทัดฐำนทำงสงัคมใน
กำรปฏิบติัพฤติกรรมบำงอย่ำงมีอิทธิพลในระดบัควำมเชื่อ ควำมคิด จนน ำไปสู่กำรเกิดพฤติกรรม
ของบุคคล ด้วยเหตนุี ้ผู้วิจยัก ำหนดควำมสมัพนัธ์เชิงสำเหตเุพื่อเป็นกรอบแนวคิดกำรวิจยัในครัง้นี ้
ดงัภำพประกอบ 7  
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ภำพประกอบ 7 กรอบแนวคิดกำรวิจยั 
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ส่วนที่ 6 แบบจ าลองสมมติฐาน 
จำกกรอบแนวคิดกำรวิจยั แสดงให้เห็นถึงควำมสมัพนัธ์ของแต่ละตวัแปร ซึง่มีอิทธิพลต่อ

กนั ผู้วิจยัจึงน ำกรอบแนวคิดกำรวิจัยมำก ำหนดให้อยู่ในรูปของแบบจ ำลองสมมติฐำน เพื่อแสดง
ให้เห็นถึง แบบจ ำลองควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุของกำรเกิดพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส 
โคโรนำในภำพรวม (Structural Model) โดยกำรระบุควำมสัมพันธ์ของตัวแปรเหตุและผล 
(Path Diagram) รวมไปถึงกำรแสดงให้เห็นแบบจ ำลองกำรวัด (Measurement Model) โดยระบุ
ตัวแปรแฝงพร้อมทัง้ตัวแปรสังเกต รวมทัง้กำรน ำเสนอเส้นอิทธิพลควำมสัมพันธ์ทัง้ทำงตรง  
และทำงอ้อมของตัวแปรแฝง ผู้ วิจัยจึงก ำหนดสมมติฐำนหลกัในกำรวิจัยครัง้นี ้คือ แบบจ ำลอง
ควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุของพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ของประชำชนวัยท ำงำน 
ในกรุงเทพมหำนคร มีควำมสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผู้ วิจัยจึงก ำหนดสมมติฐำนหลกัใน
กำรวิจยัครัง้นี ้ดงันี ้

1) เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ กำรประเมินภยัคกุคำม
กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และ  
บรรทดัฐำนทำงสงัคม มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

2) กำรประเมินภยัคกุคำม กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกนั
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และบรรทัดฐำนทำงสังคม มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำ
พฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

3) กำรประเมินภยัคกุคำม กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกนั
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และบรรทัดฐำนทำงสังคม มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกันโรค 
ติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ โดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
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บทท่ี 3  
วิธีด าเนินการวิจัย 

กำรวิจยัเร่ือง “แบบจ ำลองควำมสมัพนัธ์เชิงสำเหตขุองพฤติกรรมกำรป้องกนัโรคติดเชือ้
ไวรัสโคโรนำ 2019 ของประชำชนวัยท ำงำนในกรุงเทพมหำนคร”  ผู้ วิจัยด ำเนินกำรศึกษำโดยใช้
วิธีกำรเก็บข้อมูลแบบภำคตัดขวำง (Cross Sectional Data) เพื่อศึกษำแบบจ ำลองเชิงเหตุท่ีมี
ลักษณะเป็นแบบจ ำลองควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุแบบมีตัวแปรแฝง (Structural Equation with 
Latent Variables) ซึง่ผู้วิจยัมีวิธีกำรด ำเนินกำรวิจยั ดงันี ้

ส่วนที่ 1 การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชำกรที่ใช้ในกำรวิจยัครัง้นี ้คือ ประชำชนวยัท ำงำนในกรุงเทพมหำนครที่ท ำงำน
อยู่ในบริเวณเขตพืน้ที่กรุงเทพมหำนครที่มีจ ำนวนผู้ ป่วยจำกไวรัสโคโรนำสะสมมำกที่สดุ 10 อนัดบั
แรก จำกข้อมูลวันที่  26 กุมภำพันธ์ พ.ศ. 2565 -11 มีนำคม พ.ศ. 2565 โดยมีรำยละเอียด
(ส ำนกังำนประชำสมัพนัธ์กรุงเทพมหำนคร, 2565) ดงัตำรำง 2 

ตำรำง 2 จ ำนวนผู้ ป่วยจำกไวรัสโคโรนำสะสมและจ ำนวนกลุม่ตวัอย่ำงจ ำแนกตำมเขต 

เขต จ านวนผู้ป่วย จ านวนกลุ่มตวัอย่าง 

เขตหลกัสี ่ 1,972 36 

เขตจอมทอง 1,259 36 

เขตป้อมปรำบศตัรูพำ่ย 1,232 36 

เขตบำงแค 1,205 36 

เขตบำงกอกน้อย 1,080 36 

เขตหนองแขม 1,068 36 

เขตมีนบรีุ 966 36 

เขตบำงซื่อ 954 36 
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ตำรำง 2 จ ำนวนผู้ ป่วยจำกไวรัสโคโรนำสะสมและจ ำนวนกลุม่ตวัอย่ำงจ ำแนกตำมเขต (ต่อ) 

เขต จ านวนผู้ป่วย จ านวนกลุ่มตวัอย่าง 

เขตรำชเทว ี 923 36 

เขตลำดกระบงั 826 36 

รวมจ านวนกลุ่มตวัอย่าง 360 

 
กำรก ำหนดขนำดกลุม่ตวัอย่ำงในกำรวิจยัครัง้นี ้เป็นกำรวิเครำะห์แบบจ ำลองสมกำร

เชิงโครงสร้ำง ด้วยวิธีกำรประมำณค่ำแบบควำมเป็นไปได้สูงที่สุด (Maximum Likelihood: ML) 
ซึ่งต้องกำรกลุ่มตัวอย่ำงที่มีขนำดใหญ่ เพื่อให้กำรกระจำยของข้อมูลมีแนวโน้มเป็นโค้งปกติ 
ดังนัน้  ผู้ วิจัยจึงก ำหนดขนำดกลุ่มตัวอย่ำงโดยใช้เกณฑ์ของ ชูแมกเกอร์ และ โลแมกซ์
(Schumacker & Lomax, 1996) ที่เสนอว่ำ ขนำดกลุ่มตัวอย่ำงต่อจ ำนวนตัวแปรสังเกตเพื่อใช้
วิเครำะห์แบบจ ำลองสมกำรเชิงโครงสร้ำงควรมีสดัส่วน 10-20 คน ต่อ 1 ตัวแปรสงัเกต ผู้ วิจัยจึง
เลือกใช้สัดส่วน 20 คนต่อ 12 ตัวแปรสัง เกต จึงก ำหนดขนำดของกลุ่มตัวอย่ำงขั น้ต ่ ำ 
จ ำนวน 240 คน ซึ่งสอดคล้องกับ (Kline, 2011) กล่ำวว่ำ กำรวิเครำะห์แบบจ ำลองสมกำรเชิง
โครงสร้ำงควรใช้กลุ่มตวัอย่ำงจ ำนวน 200 คนขึน้ไปส่วนกรณีที่แบบจ ำลองมีควำมซบัซ้อน ควรมี
จ ำนวนกลุ่มตวัอย่ำงเพิ่มมำกขึน้ กลุ่มตวัอย่ำงในกำรวิจัยจึงมีจ ำนวน 372 คน หลงัจำกนัน้ ผู้วิจยั
จึงด ำเนินกำรสุ่มตัวอย่ำงด้วยวิธีกำรใช้ควำมน่ำจะเป็น (Probability Sampling) ด้วยวิธีกำรสุ่ม
ตัวอย่ำง แบบแบ่งชัน้ภูมิ  (Stratified Random Sampling) โดยแบ่งประชำกรตำมลักษณะ
หน่วยงำนที่สังกัด และก ำหนดโควต้ำเพื่อให้ครอบคลุมกับลักษณะหน่วยงำนที่สังกัด กลุ่มละ
เท่ำๆกันในแต่ละเขต ได้แก่  กลุ่มวัยท ำงำนที่ท ำงำนในหน่วยงำนของภำครัฐและเอกชน  
กลุ่มละ 18 คน ได้จ ำนวนกลุ่มวัยท ำงำนทัง้สิ น้ เขตละ 36 คน รวมกลุ่มตัวอย่ำงทั ง้สิ น้ 
จ ำนวน 360 คน 
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ส่วนที่ 2 เคร่ืองมือในการวิจัย 
เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัยครัง้นี ้แบ่งออกเป็น 7 ชุด ประกอบด้วย แบบสอบถำมส่วนที่ 1

เป็นแบบสอบถำมปัจจัยทำงชีวสังคม แบบสอบถำมชุดที่  2-7 เป็นแบบวัดตัวแปรที่ศึกษำ 
ในกำรวิเครำะห์แบบจ ำลองควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุ โดยมีรำยละเอียดในกำรสร้ำงเคร่ืองมือ  
เพื่อใช้ในกำรวิจยั ดงันี ้

 
2.1 แบบสอบถามปัจจัยทางชีวสังคม 

เป็นส่วนแรกของแบบสอบถำม โดยมีลักษณะข้อค ำถำมเพื่อสอบถำมเก่ียวกับ
ลกัษณะทัว่ไปของกลุม่ตวัอย่ำง เช่น เพศ อำย ุระดบักำรศกึษำ หน่วยงำนที่สงักดั เป็นต้น 

 
ตัวอย่าง แบบสอบถำมปัจจยัทำงชีวสงัคม 

(0) เพศ 

 ชำย   หญิง 

2.2 แบบวัดพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา  
ผู้ วิจัยได้พัฒนำแบบวัดตำมนิยำมปฏิบัติกำรร่วมกับพัฒนำจำกแบบวัดของ  

บรอนฟ์แมน และคณะ (Bronfman et al., 2021) และ จำโนซี และคณะ (Janosi et al., 2021)  
เพื่อน ำมำปรับให้เหมำะสมกับบริบทที่ผู้วิจยัต้องกำรศึกษำ โดยลกัษณะของแบบวัดเป็นมำตรวัด
ประเมินค่ำ 6 ระดบั ตัง้แต่ ไม่เคยปฏิบติัเลย ถึง ปฏิบติัอย่ำงสม ่ำเสมอ โดยเป็นกำรวัดพฤติกรรม
ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำแบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) กำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคม
(Social Distancing) หมำยถึง กำรด ำเนินกำรเพื่อลดโอกำสเสี่ยงต่อกำรได้รับเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
ด้วยกำรละเว้น กำรมีปฏิสมัพนัธ์อย่ำงใกล้ชิดและบริเวณที่มีคนหนำแน่น 2) สขุอนำมยั (Hygiene) 
หมำยถึง กำรปฏิบัติตนเพื่อคงไว้ซึ่งสุขภำพดีและป้องกันกำรรับเชื อ้ ไวรัสโคโรนำ และ 
3) กำรแสวงหำข้อมูล (Information-Seeking Behavior) หมำยถึง กำรมีปฏิสัมพันธ์กับระบบ
สำรสนเทศโดยมีเป้ำประสงค์ เพื่อแสวงหำสำรสนเทศหรือข้อมลูเก่ียวกบัไวรัสโคโรนำ  

กำรหำคุณภำพเคร่ืองมือวัด มีขัน้ตอนกำรตรวจสอบ ดังนี ้1) กำรตรวจสอบควำม
เที่ยงตรงเชิงเนือ้หำ (Content Validity) โดยน ำผลกำรพิจำรณำแบบวัดจำกผู้ เชี่ยวชำญมำหำค่ำ
ดัชนีควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำมระหว่ำงข้อค ำถำมกับวัตถุประสงค์และนิยำมปฏิบัติกำร 
( Index of Item Objective Congruence: IOC)  พบว่ ำมี ค่ ำมำกกว่ ำ  0.50 จ ำนวน  16 ข้ อ 
และมีค่ำน้อยกว่ำ 0.50 จ ำนวน 2 ข้อ ผู้ วิจัยจึงด ำเนินกำรตัดข้อค ำถำมออก และน ำข้อค ำถำม 



  

 

63 

ที่ผ่ำนเกณฑ์ IOC มำปรับภำษำตำมข้อเสนอแนะของผู้ เชี่ยวชำญ นอกจำกนีจ้ึงน ำแบบวัดไป
ทดลองใช้ (Tryout) กับกลุ่มตัวอย่ำงที่มีคุณลักษณะกับกลุ่มตัวอย่ำงจริง จ ำนวน 30 คน และ
ด ำเนินกำรตัดข้อค ำถำมที่มีค่ำอ ำนำจจ ำแนกต ่ำกว่ำ 0.20 จ ำนวน 3 ข้อ จึงมีค่ำอ ำนำจจ ำแนก 
รำยข้ออยู่ระหว่ำง 0.49-0.88 และมีค่ำควำมเชื่อมั่นทัง้ฉบับเท่ำกับ 0.90 เมื่อน ำแบบวัดมำเก็บ
รวบรวมกับกลุ่มตัวอย่ำงจริง จ ำนวน 360 คน มีค่ำอ ำนำจจ ำแนกรำยข้ออยู่ระหว่ำง 0.21-0.71 
และมีค่ำควำมเชื่อมั่นทัง้ฉบับเท่ำกับ 0.85 2) กำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำง 
(Construct Validity) ด้วยกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน โดยมีค่ำน ำ้หนักองค์ประกอบอยู่
ระหว่ำง 0.21-0.80 และแบบจ ำลองกำรวัดพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำภำยหลัง 

กำรปรับ มีควำมสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์โดยมีค่ำ 𝜒2
 = 91.86, df = 60,  𝜒2/df = 1.531, 

p = 0.005, RMSEA = 0.042, SRMR = 0.053, GFI = 0.95, AGFI = 0.93, CFI = 0.98 
3) ควำมเที่ยงตรงเชิงลู่เข้ำ (Convergent Validity) ของแบบวัดมีค่ำควำมเชื่อมั่นของตัวแปรแฝง
(CR) เท่ำกับ 0.92 และค่ำเฉลี่ยของควำมแปรปรวนที่สกัดได้ (AVE) เท่ำกับ 0.46 ดังนัน้ แบบวัด
พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ และมีข้อค ำถำม 
จ ำนวน 13 ข้อ ส่วนกำรแปลผลคะแนนพิจำรณำจำกผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนมำกกว่ำแสดง
ว่ำเป็นบุคคลที่มีพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำระดับสูงกว่ำผู้ ตอบแบบสอบถำมได้
คะแนนน้อยกว่ำ  

 
ตัวอย่าง  แบบวดัพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

การเว้นระยะห่างทางสังคม  

 (0) ฉนัหลีกเลี่ยงกำรเข้ำร่วมกิจกรรมทำงสงัคมที่มีกำรรวมกลุม่คนเป็นจ ำนวนมำก  

.................... .................... .................... .................... .................... .................... 

ไม่เคย 

ปฏิบติัเลย 

ปฏิบติั 

น้อย 

ปฏิบติั 

ค่อนข้ำงน้อย 

ปฏิบติับ้ำง ปฏิบติัค่อนข้ำง

สม ่ำเสมอ 

ปฏิบติัอย่ำง

สม ่ำเสมอ 
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สุขอนามัย 

(0) ฉนัสวมใสห่น้ำกำกอนำมยัตลอดเวลำที่อยู่กบัผู้ อ่ืนหรือในที่สำธำรณะ 

.................... .................... .................... .................... .................... .................... 

ไม่เคย 

ปฏิบติัเลย 

ปฏิบติั 

น้อย 

ปฏิบติั 

ค่อนข้ำงน้อย 

ปฏิบติับ้ำง ปฏิบติัค่อนข้ำง

สม ่ำเสมอ 

ปฏิบติัอย่ำง

สม ่ำเสมอ 

 

การแสวงหาข้อมูล 

(0) ฉันติดตำมข้อมูลข่ำวสำรเก่ียวกับไวรัสโคโรนำ 2019 ผ่ำนทำงช่องทำงสื่อต่ำงๆ เช่น 

อินเตอร์เน็ต โทรทศัน์ วิทย ุเป็นต้น เพื่อให้ทรำบสถำนกำรณ์กำรระบำดของโรค 

.................... .................... .................... .................... .................... .................... 

ไม่เคย 

ปฏิบติัเลย 

ปฏิบติั 

น้อย 

ปฏิบติั 

ค่อนข้ำงน้อย 

ปฏิบติับ้ำง ปฏิบติัค่อนข้ำง

สม ่ำเสมอ 

ปฏิบติัอย่ำง

สม ่ำเสมอ 

 
2.3 แบบวัดการประเมินภัยคุกคาม 

ผู้ วิจัยพัฒนำแบบวัดกำรประเมินภัยคุกคำมจำกแบบวัดของ อัล-ดอสซำลี่ 
(Al-Dossary, 2021) และแบบวัดของ ยำสดำนพำนำห์ และคณะ (Yazdanpanah et al., 2020)
รวมไปถึงกำรพัฒนำแบบวัดตำมนิยำมเชิงปฏิบัติกำร เพื่อปรับให้เหมำะสมกับบริบทที่ผู้ วิจัย
ต้องกำรศึกษำ โดยมีลกัษณะข้อค ำถำมเป็นมำตรประเมินค่ำ 6 ระดบั  ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง 
ถึง เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง ท ำกำรวดัจำก 2 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) กำรรับรู้ควำมรุนแรงของโรค หมำยถึง
ระดบัควำมเชื่อที่มีต่อไวรัสโคโรนำ จะส่งผลกระทบต่อตนเองและบุคคลอ่ืน โดยบุคคลที่มีกำรรับรู้
ภยัคกุคำมในระดับสงู หรือ เชื่อว่ำไวรัสโคโรนำส่งผลกระทบร้ำยแรงเป็นอย่ำงมำก จะเป็นกำรลด
โอกำสที่บุคคลตอบสนองเพื่อป้องกันไวรัสโคโรนำอย่ำงไม่เหมำะสม   และ 2) กำรรับรู้โอกำสเสี่ยง
ต่อไวรัสโคโรนำ หมำยถึง ระดับควำมเชื่อของบุคคลที่อยู่ ภำยใต้สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำด 
ของไวรัสโคโรนำ หำกบุคคลเชื่อว่ำตนเองอยู่ในสถำนกำรณ์ที่มีควำมเสี่ยงต่อกำรได้รับเชือ้ไวรัส 
โคโรนำ บคุคลจะด ำเนินกำรบำงอย่ำงเพื่อลดโอกำสในกำรได้รับเชือ้ในสถำนกำรณ์นัน้  
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กำรหำคุณภำพเคร่ืองมือวัด มีขัน้ตอนกำรตรวจสอบ ดังนี  ้1) กำรตรวจสอบ 
ควำมเที่ยงตรงเชิงเนือ้หำ (Content Validity) โดยน ำผลกำรพิจำรณำแบบวดัจำกผู้ เชี่ยวชำญมำหำ
ค่ำดชันีควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำมระหว่ำงข้อค ำถำมกบัวตัถปุระสงค์ และนิยำมปฏิบติักำร 
(Index of Item Objective Congruence: IOC) พบว่ำมีค่ำมำกกว่ำ 50 จ ำนวน 12 ข้อ และน ำข้อ
ที่ผ่ำนเกณฑ์ IOC มำปรับภำษำตำมข้อเสนอแนะของผู้ เชี่ยวชำญ นอกจำกนี ้จึงน ำแบบวัดไป
ทดลองใช้ (Tryout) กับกลุ่มตัวอย่ำงที่มีคุณลักษณะกับกลุ่มตัวอย่ำงจริง จ ำนวน  30 คน 
และด ำเนินกำรตดัข้อค ำถำมที่มีค่ำอ ำนำจจ ำแนกต ่ำกว่ำ 0.20 จ ำนวน 2 ข้อ จึงมีค่ำอ ำนำจจ ำแนก
รำยข้อภำยหลงักำรตดัข้อค ำถำม อยู่ระหว่ำง 0.35-0.81 และมีค่ำควำมเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ำกบั 0.83 
เมื่อน ำแบบวดัมำเก็บรวบรวมกับกลุ่มตวัอย่ำงจริง จ ำนวน 360 คน มีค่ำอ ำนำจจ ำแนกรำยข้ออยู่
ระหว่ำง 0.41-0.63 และมีค่ำควำมเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ำกบั 0.81 2) กำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรงเชิง
โครงสร้ำง (Construct Validity) ด้วยกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน โดยมีค่ำน ำ้หนัก
องค์ประกอบอยู่ระหว่ำง 0.34-0.81 และแบบจ ำลองกำรวัดกำรประเมินภัยคุกคำมภำยหลังกำร

ปรับ มีควำมสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์โดยมีค่ำ 𝜒2
 = 27.41, df = 17, 𝜒2/df = 1.612, p = 

0.052 , RMSEA = 0 .045 , SRMR = 0 .035 , GFI = 0 .98 , AGFI = 0 .95 , CFI = 0 .99 
3) ควำมเที่ยงตรงเชิงลู่เข้ำ (Convergent Validity) ของแบบวัดมีค่ำควำมเชื่อมั่นของตัวแปรแฝง 
(CR) เท่ำกบั 0.86 และ ค่ำเฉลี่ยของควำมแปรปรวนที่สกัดได้ (AVE) เท่ำกบั 0.27 ดงันัน้ แบบวัด
กำรประเมินภัยคุกคำมประกอบด้วย 2 อง ค์ประกอบ และมี ข้อค ำถำมจ ำนวน 8 ข้อ 
ส่วนกำรแปลผลคะแนนโดยพิจำรณำจำกผู้ ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนมำกกว่ำแสดงว่ำ 
เป็นบคุคลที่มีกำรประเมินภยัคกุคำมระดบัสงูกว่ำผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนน้อยกว่ำ 

 
ตัวอย่าง แบบวดักำรประเมินภยัคกุคำม 

การรับรู้ความรุนแรงของโรค 

(0) ผู้ที่มีโรคประจ ำตัวและผู้สูงอำยุ เมื่อได้รับเชือ้ไวรัสโคโรนำ 2019 มักมีอำกำรที่รุนแรงกว่ำคน

ทัว่ไป 

.................... .................... .................... .................... .................... .................... 

ไม่เห็นด้วย 

อย่ำงยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้ำง 

ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้ำง 

เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 

อย่ำงยิ่ง 
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การรับรู้โอกาสเส่ียงต่อไวรัสโคโรนา 

(0) แม้ได้รับกำรฉีดวคัซีนป้องกนัไวรัสโคโรนำครบตำมเกณฑ์ ยงัคงมีโอกำสติดเชือ้โคโรนำ 2019 

.................... .................... .................... .................... .................... .................... 

ไม่เห็นด้วย 

อย่ำงยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้ำง 

ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้ำง 

เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 

อย่ำงยิ่ง 

 
2.4 แบบวัดการประเมินการเผชิญปัญหา 

ผู้ วิจัยพัฒนำแบบวัดกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำจำกแบบวัดของ แลท และคณะ 
(Rad et al., 2021)  แบบวัดของ ยำสดำนพำนำห์ และคณะ (Yazdanpanah et al., 2020) 
และแบบวัดของ อัล-ดอสซำลี่ (Al-Dossary, 2021) รวมทัง้พัฒนำแบบวัดตำมนิยำมปฏิบัติกำร 
เพื่อให้ ข้อค ำถำมสอดคล้องกับบริบทที่ผู้ วิจัยต้องกำรศึกษำ  โดยมีลักษณะข้อค ำถำม 
เป็นมำตรประเมินค่ำ 6 ระดับ ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง ถึง เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง ส ำหรับกำรวัด 
กำรประเมินภัยคุกคำมจะวัดจำก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ประสิทธิภำพในกำรตอบสนอง 
(Response Efficacy) หมำยถึง กำรคำดกำรณ์คณุภำพของค ำแนะน ำหรือมำตรกำรในกำรป้องกนั
ไวรัสโคโรนำ อันเป็นผลประโยชน์ต่อตนเองและบุคคลรอบข้ำง 2) กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน
(Self-Efficacy) หมำยถึง กำรคำดกำรณ์ควำมสำมำรถในกำรเผชิญกับกำรแพร่ระบำดของไวรัส 
โคโรนำของบุคคล หำกบุคคลประเมินว่ำตนเองมีควำมสำมำรถมำกเพียงพอในกำรเผชิญกับ
สภำพกำรณ์ของกำรแพร่ระบำด จะยิ่งเป็นกำรเพิ่มแรงจูงใจหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม  
เพื่อป้องกันไวรัสโคโรนำในระดับที่สูงขึน้  และ 3) กำรตอบสนองต่อต้นทุน (Response Cost)
หมำยถึง กำรคำดกำรณ์ทรัพยำกรทำงด้ำนกำยภำพ จิตใจ  และสิ่งของต่ำงๆ ที่จ ำเป็น 
ต่อกำรด ำเนินกำรบำงอย่ำงเพื่อกำรเผชิญกับกำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ หำกปริมำณ
ทรัพยำกรมีควำมสอดคล้อง คุ้มค่ำ และเหมำะสมกับผลประโยชน์ที่จะได้รับหลงัจำกกำรกระท ำ
พฤติกรรมเพื่อเผชิญหน้ำกับกำรแพร่ระบำด บุคคลจะมีเจตนำในกำรกระท ำและแสดงพฤติกรรม
ป้องกนัไวรัสโคโรนำ ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  

กำรหำคุณภำพเคร่ืองมือวัด มีขัน้ตอนกำรตรวจสอบ ดังนี  ้1) กำรตรวจสอบ 
ควำมเที่ยงตรงเชิงเนือ้หำ (Content Validity) โดยน ำผลกำรพิจำรณำแบบวัดจำกผู้ เชี่ยวชำญ 
มำหำค่ำดัชนีควำมสอดคล้องระหว่ ำง ข้อค ำถำมระหว่ ำง ข้อค ำถำมกับวัตถุประสง ค์  
และนิยำมปฏิบัติกำร (Index of Item Objective Congruence: IOC) พบว่ำมีค่ำมำกกว่ำ 0.50 
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จ ำนวน 18 ข้อ และน ำข้อที่ผ่ำนเกณฑ์ IOC มำปรับภำษำตำมข้อเสนอแนะของผู้ เชี่ยวชำญ
นอกจำกนี ้จึงน ำแบบวัดไปทดลองใช้ (Tryout) กับกลุ่มตัวอย่ำงที่มีคุณลกัษณะกับกลุ่มตัวอย่ำง
จริง จ ำนวน 30 คน และด ำเนินกำรตัดข้อค ำถำมที่มีค่ำอ ำนำจจ ำแนกต ่ำกว่ำ 0.20 จ ำนวน 5 ข้อ 
จึงมีค่ำอ ำนำจจ ำแนกรำยข้ออยู่ระหว่ำง 0.39-0.70 และมีค่ำควำมเชื่อมั่นทัง้ฉบับเท่ำกับ 0.72 
เมื่อน ำแบบวัดมำเก็บรวบรวมกับกลุ่มตัวอย่ำงจริง จ ำนวน 360 คน มีค่ำอ ำนำจจ ำแนกรำยข้อ 
อยู่ระหว่ำง 0.40-0.60 และมีค่ำควำมเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ำกบั 0.69 2) กำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรง
เชิงโครงสร้ำง (Construct Validity) ด้วยกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน โดยมีค่ำน ำ้หนัก
องค์ประกอบอยู่ ระหว่ำง 0.43-0.85 และแบบจ ำลองกำรวัดกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ 
ภำยหลังกำรปรับ มีควำมสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยมีค่ำ 𝜒2

 = 117.16, df = 57, 

𝜒2/df = 2 .055, p = < 0.001, RMSEA = 0.060, SRMR = 0.054, GFI= 0.94, AGFI= 0.91, 
CFI= 0.96 3) ควำมเที่ยงตรงเชิงลู่เข้ำ (Convergent Validity) ของแบบวัดมีค่ำควำมเชื่อมั่น 
ของตวัแปรแฝง (CR) เท่ำกบั 0.89 และ ค่ำเฉลี่ยของควำมแปรปรวนที่สกดัได้ (AVE) เท่ำกบั 0.34
ดังนัน้ แบบวัดกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ และมีข้อค ำถำม 
จ ำนวน 13 ข้อ ส่วนกำรแปลผลคะแนน พิจำรณำจำกผู้ ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนมำกกว่ำ 
แสดงว่ำเป็นบุคคลที่มีกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำระดับสูงกว่ำ ผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนน
น้อยกว่ำ  

 
ตัวอย่าง แบบวดักำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ 

ประสิทธิภาพในการตอบสนอง 

(0) ฉนัเชื่อว่ำมำตรกำรป้องกนักำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ 2019 ของรัฐบำลมีประสิทธิภำพ 

.................... .................... .................... .................... .................... .................... 

ไม่เห็นด้วย 

อย่ำงยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้ำง 

ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้ำง 

เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 

อย่ำงยิ่ง 
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การรับรู้ความสามารถของตน 

(0) ฉนัมัน่ใจว่ำสำมำรถล้ำงมือได้ถกูวิธี  

.................... .................... .................... .................... .................... .................... 

ไม่เห็นด้วย 

อย่ำงยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้ำง 

ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้ำง 

เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 

อย่ำงยิ่ง 

 

การตอบสนองต่อต้นทุน 

(0) อปุกรณ์ป้องกนัไวรัสโคโรนำ 2019 เช่น หน้ำกำกอนำมยั แอลกอฮอล์ล้ำงมือ เป็นต้น มีรำคำสงู

เกินกว่ำที่ฉนัจะซือ้ได้  

.................... .................... .................... .................... .................... .................... 

ไม่เห็นด้วย 

อย่ำงยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้ำง 

ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้ำง 

เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 

อย่ำงยิ่ง 

 
2.5 แบบวัดเจตคติต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

ผู้ วิจัยสร้ำงแบบวัดขึน้จำกนิยำมปฏิบติักำร แบบวัดมีลกัษณะเป็นมำตรประเมินค่ำ 
6 ระดับ ตัง้แต่ ไม่เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง ถึง เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง โดยครอบคลุมเจตคติ 2 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ด้ำนกำรคิดเชิงประเมินค่ำ หมำยถึง กำรคำดกำรณ์สิ่งที่บุคคลคำดว่ำจะได้รับหลงัจำก
กำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เช่น ประโยชน์หรือโทษ มีประสิทธิภำพ 
หรือไม่มีประสิทธิภำพ ดีหรือไม่ดี เป็นต้น 2) ด้ำนควำมรู้สึก หมำยถึง ปฏิกิริยำตอบสนองทำง
อำรมณ์ในเชิงบวกต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เช่น ภำคภูมิใจ ปลอดภยั เป็นต้น 
หำกบุคคลมีกำรคำดกำรณ์สิ่งที่บุคคลคำดว่ำ จะได้รับหลงัจำกกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรค 
ติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ประกอบกับมีควำมรู้สึกต่อกำรกระพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
ในเชิงบวก จะท ำให้บคุคลมีแนวโน้มจะกระท ำพฤติกรรมเพิ่มมำกขึน้  

กำรหำคุณภำพเคร่ืองมือวัด มีขัน้ตอนกำรตรวจสอบ ดังนี  ้1) กำรตรวจสอบ 
ควำมเที่ยงตรงเชิงเนือ้หำ (Content Validity) โดยน ำผลกำรพิจำรณำแบบวัดจำกผู้ เชี่ยวชำญ 
มำหำค่ำดัชนีควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำมกับวัตถุประสงค์และนิยำมปฏิบติักำร ( Index of 
Item Objective Congruence: IOC)  พบว่ ำมี ค่ ำมำกกว่ ำ  0.50 จ ำนวน  13 ข้ อ  และมี ค่ ำ 
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น้อยกว่ำ 0.50 จ ำนวน 1 ข้อ ผู้ วิจัยจึงด ำเนินกำรตัดข้อค ำถำมออก และน ำข้อที่ผ่ำนเกณฑ์ IOC 
มำปรับภำษำตำมข้อเสนอแนะของผู้ เชี่ยวชำญ นอกจำกนีจ้ึงน ำแบบวัดไปทดลองใช้ (Tryout) 
กบักลุ่มตวัอย่ำงที่มีคณุลกัษณะกบักลุ่มตวัอย่ำงจริง จ ำนวน 30 คน และด ำเนินกำรตดัข้อค ำถำม 
ที่มีค่ำอ ำนำจจ ำแนกต ่ำกว่ำ 0.20 จ ำนวน 3 ข้อ จึงมีค่ำอ ำนำจจ ำแนกรำยข้ออยู่ระหว่ำง 0.47-0.79
และมีค่ำควำมเชื่อมั่นทัง้ฉบับเท่ำกับ 0.82 เมื่อน ำแบบวัดมำเก็บรวบรวมกับกลุ่มตัวอย่ำงจริง 
จ ำนวน 360 คน มีค่ำอ ำนำจจ ำแนกรำยข้ออยู่ระหว่ำง 0.47-0.69 และมีค่ำควำมเชื่อมั่นทัง้ฉบับ
เท่ำกบั 0.84 2) กำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำง (Construct Validity) ด้วยกำรวิเครำะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยนั โดยมีค่ำน ำ้หนกัองค์ประกอบอยู่ระหว่ำง 0.48-0.79 และแบบจ ำลอง กำร
วัดของแบบวัดเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำภำยหลงักำรปรับมีควำม
ส อ ดค ล้ อ ง กั บ ข้ อ มู ล เ ชิ ง ป ร ะ จั ก ษ์ โ ด ย มี ค่ ำ  𝜒2= 42.50, df = 23, 𝜒2 /df = 1 . 8 48, 
p = 0.008, RMSEA = 0.048, SRMR = 0.035, GFI = 0.98, AGFI = 0.95, CFI = 0.99 
3) ควำมเที่ยงตรงเชิงลู่เข้ำ (Convergent Validity) ของแบบวัดมีค่ำควำมเชื่อมั่นของตัวแปรแฝง 
(CR) เท่ำกบั 0.90 และ ค่ำเฉลี่ยของควำมแปรปรวนที่สกัดได้ (AVE) เท่ำกบั 0.33 ดงันัน้ แบบวัด
เจตคติที่ ดี ต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชื อ้ไว รัสโคโรนำประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ 
และมีข้อค ำถำมจ ำนวน 9 ข้อ สว่นกำรแปลผลคะแนนพิจำรณำจำกผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนน
มำกแสดงว่ำเป็นบคุคลที่มีเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ  

 
ตัวอย่าง แบบวดัเจตคติต่อพฤติกรรมป้องกนัไวรัสโคโรนำ  

ด้านการคิดเชิงประเมินค่า 

(0) กำรงดกิจกรรมสังสรรค์กับคนหมู่มำก จะช่วยป้องกันกำรแพร่กระจำยของเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

2019 

.................... .................... .................... .................... .................... .................... 

ไม่เห็นด้วย 

อย่ำงยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้ำง 

ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้ำง 

เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 

อย่ำงยิ่ง 
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ด้านความรู้สึก 

(0) ฉนัพงึพอใจในกำรปฏิบติัตนเพื่อป้องกนัตนเองและครอบครัวจำกเชือ้ไวรัสโคโรนำ 2019 

.................... .................... .................... .................... .................... .................... 

ไม่เห็นด้วย 

อย่ำงยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้ำง 

ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้ำง 

เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 

อย่ำงยิ่ง 

 
2.6 แบบวัดบรรทัดฐานทางสังคม 

ผู้วิจยัจึงพฒันำแบบวดัโดยปรับปรุงจำก แบบวดับรรทดัฐำนทำงสงัคมของ ซำวำโดริ
และ  ลอ ริ โอล่ำ  (Savadori & Lauriola, 2021)  และพัฒนำแบบวัดตำมนิยำมปฏิบั ติกำร 
เพื่อประยุกต์ให้เหมำะสมกับบริบทที่ผู้ วิจัยต้องกำรศึกษำ โดยแบบวัดมีลักษณะเป็นมำตร 
ประเมินค่ำ 6 ระดับ ตัง้แต่ ไม่เป็นจริงที่สุด ถึง เป็นจริงที่สุด ส่วนกำรหำคุณภำพเคร่ืองมือวัด 
มีขัน้ตอนกำรตรวจสอบ ดังนี ้1) กำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรงเชิงเนือ้หำ (Content Validity) 
โดยน ำผลกำรพิจำรณำแบบวัดจำกผู้ เชี่ยวชำญมำหำค่ำดัชนีควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำม 
กับวัตถุประสงค์ และนิยำมปฏิบัติกำร ( Index of Item Objective Congruence: IOC) พบว่ำ 
มีค่ำมำกกว่ำ 0.50 จ ำนวน 6 ข้อ และน ำข้อที่ผ่ำนเกณฑ์ IOC มำปรับภำษำตำมข้อเสนอแนะ 
ของผู้ เชี่ยวชำญ นอกจำกนีจ้ึงน ำแบบวัดไปทดลองใช้ (Tryout) กับกลุ่มตัวอย่ำงที่มีคุณลักษณะ
ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่ำงจริง จ ำนวน 30 คน และด ำเนินกำรตัดข้อค ำถำมที่มีค่ำอ ำนำจจ ำแนก 
ต ่ำกว่ำ 0.20 จ ำนวน 1 ข้อ จึงมีค่ำอ ำนำจจ ำแนกรำยข้ออยู่ระหว่ำง 0.57-0.74 และมีค่ำ 
ควำมเชื่ อมั่นทั ง้ฉบับเท่ำกับ 0.83 เมื่ อน ำแบบวัดมำเก็บรวบรวมกับกลุ่มตัวอย่ำงจริง 
จ ำนวน 360 คน มีค่ำอ ำนำจจ ำแนกรำยข้ออยู่ระหว่ำง 0.29-0.59 และมีค่ำควำมเชื่อมั่น 
ทัง้ฉบับเท่ำกับ 0.69 2) กำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำง (Construct Validity) 
ด้วยกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน โดยมีค่ำน ำ้หนักองค์ประกอบอยู่ระหว่ำง 0.39-0.75 
และแบบจ ำลองบรรทัดฐำนทำงสงัคมภำยหลงักำรปรับ มีควำมสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจกัษ์
โดยมีค่ำ  𝜒2= 12.55, df = 4, 𝜒2/df = 3.317, p = 0.014, RMSEA = 0.076, SRMR = 0.032, 
GFI = 0.99, AGFI = 0.95, CFI = 0.98 3) ควำมเที่ยงตรงเชิงลู่ เ ข้ำ (Convergent Validity) 
ของแบบวดัมีค่ำควำมเชื่อมัน่ของตวัแปรแฝง (CR) เท่ำกบั 0.84 และ ค่ำเฉลี่ยของควำมแปรปรวน
ที่สกัดได้ (AVE) เท่ำกับ 0.23 ดังนัน้ แบบวัดบรรทัดฐำนทำงสงัคม ประกอบด้วย 1 องค์ประกอบ 
และมีข้อค ำถำมจ ำนวน 5 ข้อ ส่วนกำรแปลผลคะแนนพิจำรณำจำกผู้ ตอบแบบสอบถำม 
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ได้คะแนนมำกกว่ำแสดงว่ำเป็นบุคคลที่มีกำรบรรทัดฐำนทำงสังคมระดับสูงกว่ำผู้ ตอบ
แบบสอบถำมได้คะแนนน้อยกว่ำ 

 
ตัวอย่าง แบบวดับรรทดัฐำนทำงสงัคม 

(0) เมื่อบคุคลในครอบครัวเดินทำงกลบัมำจำกพืน้ที่เสี่ยง จะแยกตวัและตรวจ ATK เสมอ 

.................... .................... .................... .................... .................... .................... 

ไม่เป็นจริง

ที่สดุ 

ไม่เป็นจริง ค่อนข้ำง 

ไม่จริง 

ค่อนข้ำง 

เป็นจริง 

เป็นจริง เป็นจริงที่สดุ 

 
2.7 แบบวัดเจตนาในการกระท าพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

ผู้วิจยัพฒันำแบบวดัโดยปรับปรุงจำก แบบวดัเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนั 
โรคติดเชื อ้ไว รัสโคโรนำของ อัล-ดอสซำลี่  (Al-Dossary, 2021)  ร่วมกับนิยำมปฏิบัติกำร 
เพื่อให้ข้อค ำถำมสอดคล้องกับบริบทกำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำที่ผู้ วิจัยต้องกำรศึกษำ 
โดยมีลักษณะข้อค ำถำมเป็นมำตรประเมินค่ำ 6 ระดับ ตัง้แต่ ไม่เป็นจริงที่สุด ถึง เป็นจริงที่สุด 
ส่วนกำรหำคุณภำพเคร่ืองมือวัด มีขัน้ตอนกำรตรวจสอบ ดังนี ้1) กำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรง 
เชิงเนือ้หำ (Content Validity) โดยน ำผลกำรพิจำรณำแบบวัดจำกผู้ เชี่ยวชำญมำหำค่ำดัชนี 
ควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำมระหว่ำงข้อค ำถำมกับวัตถุประสงค์และนิยำมปฏิบัติกำร  
( Index of Item Objective Congruence: IOC) พบว่ ำมี ค่ ำมำกกว่ ำ  0.50 จ ำนวน  6 ข้ อ 
และน ำข้อที่ผ่ำนเกณฑ์ IOC มำปรับภำษำตำมข้อเสนอแนะของผู้ เชี่ยวชำญ นอกจำกนีจ้ึงน ำ 
แบบวดัไปทดลองใช้ (Tryout) กบักลุม่ตวัอย่ำงที่มีคณุลกัษณะกบักลุม่ตวัอย่ำงจริง จ ำนวน 30 คน 
จึงมีค่ำอ ำนำจจ ำแนกรำยข้ออยู่ระหว่ำง 0.57-0.81 และมีค่ำควำมเชื่อมั่นทัง้ฉบับเท่ำกับ 0.88 
เมื่อน ำแบบวัดมำเก็บรวบรวมกับกลุ่มตัวอย่ำงจริง จ ำนวน 360 คน มีค่ำอ ำนำจจ ำแนกรำยข้อ 
อยู่ระหว่ำง 0.49-0.62 และมีค่ำควำมเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ำกบั 0.80 2) กำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรง
เชิงโครงสร้ำง (Construct Validity) ด้วยกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน โดยมีค่ำน ำ้หนัก
องค์ประกอบอยู่ระหว่ำง 0.50-0.72 และแบบจ ำลองเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติด
เชือ้ไวรัสโคโรนำภำยหลงักำรปรับ มีควำมสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยมีค่ำ 𝜒2 = 9.66, 
df = 4 , 𝜒2 /df = 2.415, p = 0 .047 , RMSEA = 0 .062 , SRMR = 0 .024  , GFI = 0 .99 , 
AGFI = 0.95, CFI = 0.99 3) ควำมเที่ยงตรงเชิงลู่เข้ำ (Convergent Validity) ของแบบวัดมีค่ำ
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ควำมเชื่อมัน่ของตวัแปรแฝง (CR) เท่ำกบั 0.88 และค่ำเฉลี่ยของควำมแปรปรวนที่สกัดได้ (AVE) 
เท่ำกับ 0.27 ดังนัน้ แบบวัดเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
ประกอบด้วย 1 องค์ประกอบ และมีข้อค ำถำมจ ำนวน 6 ข้อ ส่วนกำรแปลผลคะแนนพิจำรณำจำก
ผู้ ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนมำกกว่ำแสดงว่ำเป็นบุคคลที่มีเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม
ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ระดบัสงูกว่ำผู้ตอบแบบสอบถำมได้คะแนนน้อยกว่ำ 

 
ตัวอย่าง แบบวดัเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

(0) ฉนัตัง้ใจที่จะปฏิบติัตนเพื่อป้องกนัไวรัสโคโรนำ 2019 อย่ำงเคร่งครัด 

.................... .................... .................... .................... .................... .................... 

ไม่เป็นจริง

ที่สดุ 

ไม่เป็นจริง ค่อนข้ำง 

ไม่จริง 

ค่อนข้ำง 

เป็นจริง 

เป็นจริง เป็นจริงที่สดุ 

 

ส่วนที่ 3 การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
1.ผู้ วิจัยศึกษำแนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจัยที่เก่ียวข้อง น ำมำก ำหนดนิยำมปฏิบัติกำร 

วิธีกำรวัด และเกณฑ์กำรแปลผลคะแนน ส ำหรับกำรงำนวิจัยในครัง้นี ้ผู้ วิจัยใช้วิธีกำรสร้ำง  
ข้อค ำถำมโดยประยุกต์จำกแบบวัดจำกงำนวิจัยในอดีตที่มีบริบทใกล้เคียงกับบริบทที่ผู้ วิจัย
ต้องกำรศึกษำ ร่วมกับกำรสร้ำงข้อค ำถำมด้วยนิยำมปฏิบัติกำรเพื่อให้ข้อค ำถำมเหมำะสม 
กบับริบทมำกที่สดุ 

2.กำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรงเชิงเนือ้หำ (Content Validity) โดยกำรวำงแผนก ำหนด
พิมพ์เขียว (Blueprint) เพื่อแสดงให้เห็นถึงแบบวัดโดยภำพรวม ประกอบด้วย นิยำมปฏิบัติกำร  
ข้อค ำถำม และวิธีกำรวัด ที่ผู้ วิจัยก ำหนดขึน้จำกกำรประมวลเอกสำรและงำนวิจัยที่เก่ียวข้อง 
หลั ง จ ำ กนั ้น  ผู้ วิ จั ย น ำ แ ผนก ำ ห นดพิ ม พ์ เ ขี ย ว ใ ห้ กั บ ผู้ เ ชี่ ย ว ช ำญจ ำ น วน  3 ท่ ำ น 
พิจำรณำควำมสมัพันธ์ระหว่ำงข้อค ำถำมกับนิยำมปฏิบัติกำร พร้อมทัง้ให้ข้อเสนอแนะเพื่อกำร
พัฒนำข้อค ำถำมให้สมบูรณ์ยิ่งขึน้ โดยกำรวัดทำงพฤติกรรมศำสตร์จะตรวจสอบควำมเที่ยงตรง
ตำมค่ำดัชนีควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำมกับวัตถุประสงค์  และนิยำมปฏิบัติกำร 
(Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยค่ำดัชนีควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำม 
กับเนือ้ควรมีค่ำมำกกว่ำ 0.50 ขึน้ไป หำกค่ำดัชนีควำมสอดคล้องระหว่ำง ข้อค ำถำมกับนิยำม
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ปฏิบัติกำรต ่ำกว่ำ 0.50 ควรด ำเนินกำรปรับปรุงข้อค ำถำม หรือตัดข้อค ำถำมนัน้ เนื่องจำกข้อ
ค ำถำมไม่มีควำมสอดคล้องกบันิยำมปฏิบติักำร (ศรัณย์ พิมพ์ทอง, 2564)  

3.กำรน ำแบบทดสอบที่ผ่ำนกำรปรับปรุงแก้ไขไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่ำงที่มีควำม
ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่ำงที่ผู้ วิจัยต้องกำรศึกษำ คือ ประชำชนวัยท ำงำนในกรุงเทพมหำนคร
จ ำนวน 30 คน หลังจำกได้ข้อมูลจำกกำรทดลองใช้แบบสอบถำม จึงด ำเนินกำรใช้วิธีวิเครำะห์  
ทำงสถิติ โดยกำรหำค่ำอ ำนำจจ ำแนกรำยข้อ (Item-Total Correlation) ด้วยวิธีกำรตรวจสอบค่ำ
อ ำนำจจ ำแนกรำย ข้อ  (Corrected Item-Total Correlation: CITC) ควรมี ค่ ำ  0.20 ขึ น้ ไป 
(Kline, 1986) และกำรตรวจสอบค่ำสมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำของครอนบำค (Cronbach’s Coefficient 
Alpha) ควรมีค่ำ 0.60 ขึน้ไป (Griethuijsen et al., 2015) 

4.กำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำง (Construct Validity)  เพื่อทดสอบ
แบบสอบถำมที่สร้ำงขึน้จำกแนวคิดและทฤษฎี และเป็นกำรยืนยันควำมสอดคล้องกับทฤษฎี 
หรือข้อมูลเชิงประจักษ์ ด้วยวิธีกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 
Analysis: CFA)  ด้วยเทคนิควิ เครำะห์แบบจ ำลองสมกำรเชิ ง โครงสร้ำง  และพิจำรณำ 
ควำมสอดคล้องกับทฤษฎีหรือข้อมูลเชิงประจักษ์จำกดัชนีตรวจสอบควำมสอดคล้องกับข้อมูล 

เชิงประจักษ์ของแบบจ ำลอง ได้แก่ 1) ค่ำ 𝜒2 / df ที่ค ำนวนได้มีค่ำน้อยกว่ำ 5 แสดงให้เห็นว่ำ
แบบจ ำลองมีควำมสอดคล้องกับ ข้อมูล เชิ งประจัก ษ์  (Schumacker & Lomax, 2004) 
2) ดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืน ได้แก่ GFI (Goodness of Fit) AGFI (Adjusted Goodness 
of-Fit Index) และ  CFI (Comparative Fit Index)  ควรมี ค่ำ  0.90 ขึ น้ ไป 3)  ดัชนีตรวจสอบ 
คว ำมคลำด เ คลื่ อ น ขอ ง ก ำ รป ร ะม ำณ ค่ ำ  ไ ด้ แ ก่  RMSEA (Root Mean Square Error 
of Approximation) ควรมี ค่ ำ น้อยกว่ ำ  0.08 (Schumacker & Lomax, 2010)  และ  SRMR 
(Standard Root Mean Squared Residual) ควรมีค่ำน้อยกว่ำ 0.08 (Kelloway, 2015) จึงถือว่ำ
แบบจ ำลองมีควำมสอดคล้องกับข้อมลูเชิงประจกัษ์ รวมไปถึงควำมสอดคล้องของควำมสัมพันธ์
ระหว่ ำ งตัวแปรสัง เกตกับตัวแปรแฝง  ( Path Estimation)  ห รือ  น ำ้หนักอง ค์ประกอบ 
(Factor Loading) ควรมีค่ำ ± 0.30 ขึน้ไป (Hair et al., 2010) ค่ำที่ได้ควรอยู่ในช่วง -1 ถึง +1 
เท่ำนัน้ และทิศทำงควำมสัมพันธ์ต้องตรงตำมข้อมูลเชิงประจักษ์หรือทฤษฎี รวมทัง้ผู้ วิจัย 
พิจำรณำจำกควำมส ำคญัของข้อค ำถำมตำมนิยำมปฏิบติักำร เนื่องจำกกำรตดัข้อค ำถำมบำงข้อ
ท ำใ ห้สูญเสียนิยำมปฏิบั ติกำร  ด้วยเหตุนี  ้ค่ำน ำ้หนักอง ค์ประกอบจึ งมีควำมส ำคัญ 
ต่อกำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรงเชิ งลู่ เ ข้ำ (Convergent Validity) เป็นกำรให้ควำมส ำคัญ 
ในประเด็นตวัชีว้ดัในเร่ืองเดียวกนัควรมีควำมแปรปรวนร่วมที่อธิบำยองค์ประกอบเดียวกนัสงู หำก
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ค่ำเฉลี่ยของควำมแปรปรวนที่สกัดได้ (Average Variance Extracted: AVE) มีค่ำน้อยกว่ำ 0.5 
แต่ค่ำควำมเชื่อมัน่ของตวัแปรแฝง (Composite Reliability: CR) มีค่ำมำกกว่ำ 0.6 ถือว่ำโครงสร้ำง
นัน้ มีควำมเที่ยงตรงเชิงลู่เข้ำ (Fornell & Larcker, 1981) ดังนัน้ ผลกำรตรวจสอบคุณภำพ
เคร่ืองมือ จึงผ่ำนเกณฑ์ที่ยอมรับได้ตำมเกณฑ์ที่ก ำหนดแสดงดงัตำรำง 3 และตำรำง 4 

ตำรำง 3 ผลกำรตรวจสอบคณุภำพเครืองมือของกลุม่ทดลองใช้ 
 

ชื่อแบบวดั 

กลุ่มตวัอย่างทดลองใช้ (n = 30) 

การตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนก 

และค่าความเชื่อมั่น 

จ านวนข้อ CITC α 

แบบวดัพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ทัง้ฉบบั = 0.90 

  กำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคม 4 0.51-0.76 0.81 

  สขุอนำมยั 5 0.49-0.88 0.87 

  กำรแสวงหำข้อมลู 4 0.46-0.78 0.79 

แบบวดักำรประเมินภยัคกุคำม ทัง้ฉบบั = 0.83 

  กำรรับรู้ควำมรุนแรงของโรค 4 0.66-0.81 0.87 

  กำรรับรู้โอกำสเส่ียงต่อไวรัสโคโรนำ 4 0.35-0.73 0.69 

แบบวดักำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ ทัง้ฉบบั = 0.72 

  ประสิทธิภำพในกำรตอบสนอง 4 0.51-0.70 0.74 

  กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน 6 0.39-0.63 0.76 

  กำรตอบสนองต่อต้นทนุ 3 0.41-0.64 0.72 

แบบวดัเจตคติที่ดีต่อพฤตกิรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ทัง้ฉบบั = 0.82 

  ควำมคิดเชิงประเมินคำ่ 4 0.47-0.66 0.77 

  ควำมรู้สกึ 5 0.61-0.79 0.84 

แบบวดับรรทดัฐำนทำงสงัคม 5 0.57-0.74 ทัง้ฉบบั = 0.83 

แบบวดัเจตนำในกำรกระท ำพฤตกิรรม

ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
6 0.57-0.81 ทัง้ฉบบั = 0.88 
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ส่วนที่ 4 กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล 
กำรวิจัยในครั ง้นี  ้ ผู้ วิจัยเสนอโครงกำรวิจัยต่อคณะกรรมกำรจริยธรรมส ำหรับ

โครงกำรวิจัยในมนุษย์ พร้อมทัง้เอกสำรชีแ้จงผู้ เข้ำร่วมวิจัย และหนังสือให้ควำมยินยอมเข้ำร่วม
โครงกำรวิจัย ซึ่งได้รับหมำยเลขรับรอง SWUEC/E/G-162/2565 เมื่อได้รับกำรรับรองจริยธรรม 
กำรวิจัยและอนุญำตให้ด ำเนินกำรเก็บข้อมูล ผู้ วิจัยจึงด ำเนินกำรติดต่อกับหัวหน้ำหน่วยงำน 
ทัง้ภำครัฐและเอกชน เพื่อขออนุญำตเก็บข้อมูลจำกกลุ่มตัวอย่ำงผ่ำนทำงช่องทำงออนไลน์ 
(Google Form) จนได้แบบสอบถำมกลับคืนมำจึงตรวจสอบควำมครบถ้วนของแบบสอบถำม 
ก่อนน ำเข้ำข้อมลูในโปรแกรมวิเครำะห์ทำงสถิต ิ

ส่วนที่ 5 การจัดกระท าและวิเคราะห์ข้อมูล 
ภำยหลังจำกได้แบบสอบถำมกลับคืนมำ จึงตรวจสอบควำมครบถ้วนสมบูรณ์  

ของแบบสอบถำม เช่น ลักษณะกำรตอบแบบสุ่ม ตอบไม่ครบตำมจ ำนวนข้อที่ก ำหนด เป็นต้น 
หลงัจำกนัน้น ำเข้ำข้อมลูในโปรแกรมวิเครำะห์ทำงสถิติ และด ำเนินกำรตำมขัน้ตอนต่อไปนี ้

1.กำรค ำนวณค่ำสถิติพืน้ฐำนด้วยสถิติเชิงพรรณนำ (Descriptive Statistic) ได้แก่ 
ค่ำเฉลี่ย (Mean) ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation: SD) รวมทัง้สถิติที่ใช้ในกำร
ตรวจสอบควำมข้อตกลงเบือ้งต้น คือ กำรแจกแจงปกติ (Normal Distribution) ได้แก่ ค่ำควำมเบ้
( Skewness) แ ล ะ ค่ ำ ค ว ำ ม โ ด่ ง  ( Kurtosis) เ พื่ อ เ ต รี ย ม ข้ อ มู ล ห รื อ ก ลั่ น ก ร อ ง ข้ อ มู ล 
ส ำหรับกำรวิเครำะห์แบบจ ำลองสมกำรเชิงโครงสร้ำง 4 ประกำร ได้แก่ 1) ตรวจสอบกำรแจกแจง
ของข้อมูล (Distribution) 2) ตรวจสอบข้อมูลสูญหำย (Missing Data) 3) ตรวจสอบข้อมูลที่มีค่ำ
ผิดปกติและคำ่สดุโต่ง (Outlier Data and Extreme Data) และ 4) ตรวจสอบตวัแปรมีควำมสมัพนัธ์
กนัสงู (Multicollinearity) ด้วยกำรวิเครำะห์ค่ำสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (Correlation Coefficient) 

2.กำรวิเครำะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบควำมกลมกลืนหรือควำมสอดคล้องกับข้อมูล 
เชิงประจกัษ์ ผู้วิจยัด ำเนินกำรพิจำรณำ 3 ขัน้ตอน ได้แก่  

ขัน้ตอนที่ 1 กำรพิจำรณำควำมสอดคล้องของแบบจ ำลองสมกำรเชิงโครงสร้ำง

กับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยตรวจสอบดัชนีควำมสอดคล้องของแบบจ ำลอง  ดังนี ้1) ค่ำ𝜒2 / df

คำนวนได้มีค่าน้อยกว่า 5 (Schumacker & Lomax, 2004) 2) ดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืน 
เป็นดัชนีที่มีค่ำอยู่ระหว่ำง 0 ถึง 1 ยิ่งค่ำเข้ำใกล้ 1 แสดงว่ำแบบจ ำลองมีควำมกลมกลืน ได้แก่ 
GFI (Goodness of Fit) AGFI (Adjusted Goodness of Fit Index) CFI (Comparative Fit Index)
มีค่ำมำกกว่ำ 0.90 3) ดชันีตรวจสอบควำมคลำดเคลื่อนของกำรประมำณค่ำ เป็นค่ำเฉลี่ยของเศษ
เหลือ จำกกำรเปรียบเทียบค่ำควำมแปรปรวน-ควำมแปรปรวนร่วมที่ได้จำกกลุ่มตัวอย่ำง 
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กั บ ค่ ำ ที ป ร ะม ำณจำก ค่ ำพ ำ ร ำมิ เ ต อ ร์  ไ ด้ แ ก่  RMSEA (Root Mean Square Error of 
Approximation) มีค่ำน้อยกว่ำ 0.08 (Schumacker & Lomax, 2010) และ SRMR (Standard 
Root Mean Squared Residual) ควรมีค่ำน้อยกว่ำ 0.08 (Kelloway, 2015) สำมำรถสรุปได้ว่ำ
แบบจ ำลองมีควำมสอดคล้องกลมกลืน  ดังนัน้  กำรวิจัยเลือกจึง เลือกรำยงำนค่ำดัชนี 
ควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองของ แฮร์ และคณะ (Hair et al., 2006) ระบวุ่ำ กำรรำยงำนค่ำดชันี
ควรเลือกรำยงำนประมำณ 3 ถึง 4 ค่ำดัชนี มีควำมเพียงพอต่อกำรประเมินควำมกลมกลืน 
ของแบบจ ำลองได้ โดยดัชนีที่นิยมใช้ในกำรประเมินควำมกลมกลืน ได้แก่ ค่ำไคสแควร์  
ค่ำไคสแควร์สมัพทัธ์ GFI, CFI, AGFI, SRMR และ RMSEA  

ขัน้ตอนที่ 2 กำรพิจำรณำค่ำพำรำมิเตอร์แต่ละเส้นว่ำแตกต่ำงจำกศูนย์หรือไม่ 

ด้วยกำรก ำหนดสมมติฐำนโดยให้ H0: βI = 0 เมื่อ  i = 1, 2, 3,….., k (k หมำยถึง  จ ำนวน

พำรำมิเตอร์ที่ท ำกำรประมำณค่ำ) H1: β ≠ 0 ด้วยค่ำสถิติทดสอบที (t-test) โดยที่ผลกำรทดสอบ
ต้องปฏิเสธสมมติฐำนหลัก กล่ำวคือ พำรำมิเตอร์แต่ละเส้นแตกต่ำงจำกศูนย์ โดยกฎแห่ง  
ควำมชัดเจน (Rule of Thumb) ก ำหนดว่ำ ค่ำพำรำมิเตอร์จะมีค่ำแตกต่ำงจำกศูนย์ที่ระดับ
นัยส ำคัญเท่ำกับ 0.05 เมื่อค่ำสัมบูรณ์ของสถิติทดสอบที มำกกว่ำ 1.96 (|t| > 1.96) และ
ค่ำพำรำมิเตอร์ จะมีค่ำแตกต่ำงกนัจำกศนูย์ที่ระดบันยัส ำคญัเท่ำกบั 0.01 เมื่อค่ำสมับรูณ์ของสถิติ
ทดสอบทีมำกกว่ำ 2.58 (|t| > 2.58) 

ขั น้ตอนที่  3 กำรพิ จำรณำควำมสมเหตุสมผลของขนำดและทิศทำง 
ของพำรำมิเตอร์แต่ละเส้น เช่น กำรพิจำรณำทิศทำงของค่ำพำรำมิเตอร์เป็นไปตำมสมมติฐำน  
กำรพิจำรณำค่ำสมัประสิทธ์ิคะแนนมำตรฐำนมีค่ำไม่เกิน 1 กำรพิจำรณำค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพล
รวม อิทธิพลทำงตรง และอิทธิพลทำงอ้อม มีค่ำไม่เกิน 1 เป็นต้น (Schumacker & Lomax, 2010; 
ดษุฎี อินทรประเสริฐ, 2563; พลูพงศ์ สขุสว่ำง, 2556) 
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บทท่ี 4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

กำรวิจัยเร่ือง “แบบจ ำลองควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุของพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ 
ไวรัสโคโรนำ 2019 ของประชำชนวัยท ำงำนในกรุงเทพมหำนคร” มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนำ 
และตรวจสอบควำมสอดคล้องของแบบจ ำลองควำมสมัพนัธ์เชิงสำเหตุของพฤติกรรมป้องกันโรค 
ติดเชื อ้ไวรัสโคโรนำ 2019 กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผู้ วิจัยจึงน ำเสนอข้อมูลกำรวิ เครำะห์  
ซึง่แบ่งออกเป็น 3 สว่น ดงัต่อไปนี ้

สว่นที่ 1 กำรวิเครำะห์ข้อมลูปัจจยัชีวสงัคมของกลุม่ตวัอย่ำง (ข้อมลูพืน้ฐำนสว่นบคุคล) 
สว่นที่ 2 กำรวิเครำะห์ข้อมลูเพื่อตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้นของตวัแปร 
สว่นที่ 3 กำรวิเครำะห์ข้อมลูเพื่อทดสอบสมมติฐำนกำรวิจยั 

ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยชีวสังคมของกลุ่มตัวอย่าง (ข้อมูลส่วนบุคคล) 
กลุม่ตวัอย่ำงในกำรวิจยัครัง้นี ้คือ ประชำชนวยัท ำงำนในกรุงเทพมหำนครที่ท ำงำนอยู่ใน

บริเวณเขตพืน้ที่กรุงเทพมหำนคร ที่มีจ ำนวนผู้ ป่วยจำกไวรัสโคโรนำสะสมมำกที่สดุ 10 อนัดบัแรก
จ ำนวน 360 คน ซึ่งข้อมูลปัจจัยชีวสังคมของกลุ่มตัวอย่ำง ด้วยกำรวิเครำะห์ค่ำสถิติพืน้ฐำน  
ด้วยสถิติเชิงพรรณนำ (Descriptive Statistic) แสดงดงัตำรำง 5 

ตำรำง 5 ข้อมลูปัจจยัชีวสงัคมของกลุม่ตวัอย่ำง 
 

ข้อมูลปัจจัยชีวสังคม จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   
  ชำย 169 46.94 
  หญิง 191 53.06 

รวม 360 100 
ระดับการศึกษา   
  ต ่ำกว่ำระดบัปริญญำตรี 20 5.55 
  ระดบัปริญญำตรี 226 62.78 
  ระดบัสงูกว่ำปริญญำตรี 114 31.67 

รวม 360 100 
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ตำรำง 5 ข้อมลูปัจจยัชีวสงัคมของกลุม่ตวัอย่ำง (ต่อ) 

ข้อมูลปัจจัยชีวสังคม จ านวน (คน) ร้อยละ 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน   
  ต ่ำกว่ำ 15,000 บำท 43 11.94 
  15,001 – 25,000 บำท 122 33.90 
  25,001 – 35,000 บำท 74 20.55 
  35,001 – 45,000 บำท 43 11.94 
  45,001 – 60,000 บำท 43 11.94 
  มำกกว่ำ 60,000 บำท 35 9.73 

รวม 360 100 

 
จำกตำรำง 5 เป็นกำรน ำเสนอข้อมูลปัจจัยชีวสังคมหรือข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่ำง 

ซึ่งเป็นประชำชนวัยท ำงำนในกรุงเทพมหำนคร พบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำงโดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  
ร้อยละ 53.06 และเพศชำยร้อยละ 46.94 มีอำยุเฉลี่ย 36.46 ปี โดยมีระดบักำรศึกษำปริญญำตรี
มำกที่สุด ร้อยละ 62.78 ระดับสูงกว่ำปริญญำตรี ร้อยละ 31.67 และระดับต ่ำกว่ำปริญญำตรี 
ร้อยละ 5.55 นอกจำกนี  ้รำยได้เฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่ำงอยู่ระหว่ำง 15,001-25,000 บำท คิดเป็น 
ร้อยละ 33.90  

ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลของตัวแปร 
ผู้วิจัยด ำเนินกำรตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้น (Assumptions) ก่อนด ำเนินกำรวิเครำะห์

แบบจ ำลองสมกำรเชิงโครงสร้ำง  ด้วยกำรตรวจสอบกำรแจกแจงของข้อมูล (Distribution) 
และ กำรตรวจสอบตวัแปรมีควำมสมัพนัธ์กนัสงู (Multicollinearity) ดงันี ้

 
2.1 การตรวจสอบการแจกแจงข้อมูลของตัวแปร 

ผู้วิจยัด ำเนินกำรตรวจสอบกำรแจกแจงของข้อมลูโดยกำรวิเครำะห์ค่ำทำงสถิติ ได้แก่ 
ค่ำเฉลี่ย (Mean) ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation: SD) ค่ำควำมเบ้ (Skewness) 
และค่ำควำมโด่ง (Kurtosis) โดยท ำกำรแปลงข้อมูลเป็นคะแนนมำตรฐำน (Normal Scores) 
เพื่อตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้นของกำรแจกแจงแบบปกติ และรำยงำนผลกำรวิเครำะห์ดงัตำรำง 6 
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ตำรำง 6 ผลกำรวิเครำะห์ค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน ค่ำควำมเบ้ ค่ำควำมโด่ง 
 

ตัวแปร Mean SD Skewness Kurtosis p-value 
พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 
  กำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคม 3.97 0.77 -0.12 -0.33 0.227 
  สขุอนำมยั 4.20 0.62 -0.11 -0.33 0.220 
  กำรแสวงข้อมลู 4.12 0.76 -0.22 -0.48 0.011 
การประเมินภัยคุกคาม 
  กำรรับรู้ควำมรุนแรงของโรค 4.57 0.56 -0.62 0.56 0.011 
  กำรรับรู้โอกำสเส่ียงต่อไวรัสโคโรนำ 4.52 0.55 -0.46 0.62 < 0.001 
การประเมินการเผชิญปัญหา 
  ประสิทธิภำพในกำรตอบสนอง 3.72 0.96 -0.07 -0.23 0.564 
  กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน 4.20 0.61 -0.14 -0.39 0.107 
  กำรตอบสนองต่อต้นทนุ 3.55 0.84 -0.06 -0.24 0.562 
เจตคติที่ดต่ีอพฤติกรรมป้องกนัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 
  ควำมคิดเชิงประเมินคำ่ 4.53 0.56 -0.61 -0.56 < 0.001 
  ควำมรู้สกึ 4.14 0.72 -0.19 -0.46 0.024 
บรรทัดฐานทางสังคม 4.20 0.66 -0.22 -0.49 0.010 
เจตนาในการกระท าพฤติกรรมป้องกัน  
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

4.38 0.60 -0.33 -0.59 < 0.001 

 
จำกตำรำง 6 ผลกำรวิเครำะห์ค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน ค่ำควำมเบ้ ค่ำควำม

โด่ง พบว่ำ ตัวแปรที่มีค่ำนัยส ำคัญทำงสถิติ (p-value) มำกกว่ำ 0.05 และ 0.01 ได้แก่ กำรเว้น
ระยะห่ำงทำงสังคม สุขอนำมัย กำรแสวงหำข้อมูล กำรรับรู้ควำมรุนแรงของโรค ประสิทธิภำพ 
ในกำรตอบสนอง กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน กำรตอบสนองต่อต้นทุน  ควำมรู้สึก และ 
บรรทัดฐำนทำงสังคม  มีกำรแจกแจงแบบปกติ ส่วนตัวแปรที่มี ค่ำนัยส ำคัญ (p-value) 
น้อยกว่ำ 0.01 ได้แก่ กำรรับรู้โอกำสเสี่ยงต่อไวรัสโคโรนำ ควำมคิดเชิงประเมินค่ำ และเจตนำ 
ในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชื อ้ ไว รัสโคโรนำ  มี แจกแจงไม่ เ ป็นโ ค้งปกติ  
ด้วยเหตุท่ี กำรวิเครำะห์แบบจ ำลองสมกำรเชิงโครงสร้ำงใช้วิธีกำรประมำณค่ำแบบ Maximum 
Likelihood (ML) มีข้อตกเบือ้งต้น คือ ตัวแปรต้องมีลักษณะกำรแจกแจงแบบปกติหลำยตัว 
(Multivariate Normality) แต่มักพบว่ำผลกำรทดสอบตัวแปรหลำยตัวไม่มีกำรแจกแจงร่วม  
แบบปกติ อย่ำงไรก็ตำมงำนวิจัยนีด้ ำเนินกำรทดสอบกำรแจกแจงแบบปกติของแต่ละตัวแปร 
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(Univariate Normality) (กลัยำ วำนิชย์บญัชำ, 2557) พบว่ำตวัแปรทุกตวั มีลกัษณะกำรแจกแจง
แบบไม่เบ้ ไม่โด่งจนเกินไป เนื่องจำกค่ำควำมเบ้ มีค่ำไม่เกิน ± 3 และควำมโด่ง มีค่ำไม่เกิน ± 10 
จึงท ำให้วิธีกำรประมำณค่ำแบบ ML ยงัคงมีควำมแกร่ง (Schumacker & Lomax, 2010) 

 
2.2 การตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

ผู้ วิจัยท ำกำรตรวจสอบควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรที่ไม่มีควำมสัมพันธ์กันสูง 
(Multicollinearity)  โดยกำรวิ เครำะห์ ค่ำสัมประสิท ธ์ิสหสัมพันธ์  (Correlation Coefficient) 
พบว่ำ ค่ำสมัประสิทธ์ิสหสมัพันธ์อยู่ระหว่ำง 0.05 ถึง 0.60 โดยคู่ควำมสมัพันธ์ระหว่ำง กำรรับรู้
โอกำสเสี่ยงต่อไวรัสโคโรนำ กบั กำรรับรู้ควำมรุนแรงของโรค มีค่ำสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์มำกท่ีสดุ
โดยมีค่ำเท่ำกับ 0.60 อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 ดังนัน้ เมื่อพิจำรณำข้อมูล 
ตำมที่ Kline (2005) กล่ำวว่ำค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรควรมีค่ำไม่เกิน 0.85 
จึงสำมำรถสรุปได้ว่ำตัวแปรในกำรวิจัยครัง้นี ้สำมำรถน ำไปใช้วิเครำะห์แบบจ ำลองสมกำร 
เชิงโครงสร้ำงได้ ซึง่กำรผลกำรวิเครำะห์ค่ำสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์มีรำยละเอียดตำมตำรำง 7
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ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลตามสมมติฐานการวิจัย 
กำรวิเครำะห์แบบจ ำลองควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุว่ำมีควำมสอดคล้องเชิงประจักษ์  

ต้องด ำเนินกำรตรวจสอบจำกค่ำดัชนีตรวจสอบควำมสอดคล้องของแบบจ ำลอง พบว่ำ  

ค่ำ 𝜒2
 = 533.84, df = 45, 𝜒2/df = 11.863, p = <.001, RMSEA = 0.172, SRMR = 0.12, 

GFI = 0.84, AGFI = 0.72, CFI = 0.91 ซึ่งแสดงให้เห็นว่ำ แบบจ ำลองควำมสมัพันธ์เชิงสำเหตุ 

ที่พัฒนำขึน้ไม่มีควำมสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ เนื่องจำก 1) ค่ำ 𝜒2
 มีนัยส ำคัญทำงสถิติ 

ที่ระดับ 0.05 และค่ำ 𝜒2/df มีค่ำมำกกว่ำ 5 2) ดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืน ได้แก่ GFI  AGFI 
มีค่ำน้อยกว่ำ 0.90 มีเพียงค่ำ CFI มีค่ำมำกกว่ำ 0.90 3) ดัชนีตรวจสอบควำมคลำดเคลื่อน 
ของกำรประมำณค่ำ  ไ ด้แก่  RMSEA มีมำกกว่ ำ  0.08 และ  SRMR  มี ค่ำมำกกว่ ำ  0.08 
ด้วยเหตุนี ้ผู้ วิจัยจึงพิจำรณำปรับแบบจ ำลองควำมสมัพันธ์เชิงสำเหตุในส่วนควำมคลำดเคลื่อน
ของกำรวัดจำกตัวแปรสังเกต (THETA-EPSILON: EPS, THETA-DELTA: TD) บำงตัวแปรให้มี
ควำมสมัพนัธ์กนั 

กำรด ำเนินกำรปรับดชันีปรับแต่งแบบจ ำลอง (Model modification) โดยปรับในสว่นของ

ควำมคลำดเคลื่ อนของกำรวัดจำกตัวแปรสัง เกต  พบว่ ำ  ค่ ำ  𝜒2= 74 .14 , df = 31, 

𝜒2 /df = 2 .392, p = <.001, RMSEA = 0.062, SRMR = 0.056, GFI = 0.97, AGFI = 0.92, 
CFI = 0.99 แบบจ ำลองควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุที่พัฒนำขึน้ จึงมีควำมสอดคล้องกับข้อมูล  

เชิงประจักษ์ เนื่องจำก 1) ค่ำ 𝜒2/df มีค่ำน้อยกว่ำ 5 2) ดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืน ได้แก่ 
GFI AGFI และ CFI มีค่ำมำกกว่ำ 0.90 3) ดชันีตรวจสอบควำมคลำดเคลื่อนของกำรประมำณค่ำ 
ได้แก่ RMSEA มีค่ำน้อยกว่ำ 0.08 และ SRMR มีค่ำน้อยกว่ำ 0.08 ดังนัน้ ผู้ วิจัยจึงน ำเสนอผล 
กำรวิเครำะห์ค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพล ดงัปรำกฏในภำพประกอบ 9 และ ตำรำง 8  
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ตำรำง 8 ค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพลระหว่ำงตวัแปรเชิงเหตกุบัตวัแปรผลของแบบจ ำลองควำมสมัพนัธ์
เชิงสำเหตทุี่เก่ียวข้องกบัพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำของประชำชนวยัท ำงำนใน
กรุงเทพมหำนคร 
 

ตัวแปรเหต ุ

ตัวแปรผล 

เจตนาในการกระทำพฤติกรรม
ป้องกันโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 

 
พฤติกรรมป้องกันโรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา 

 

DE IE TE DE IE TE 
เจตนำในกำรกระท ำพฤตกิรรม
ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

- - - 0.44** - 0.44** 

กำรประเมินภยัคกุคำม 0.06 - 0.06 0.15* 0.02 0.18* 
กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ 0.10* - 0.10* 0.37** 0.04* 0.41** 
เจตคติที่ดตี่อพฤตกิรรมป้องกนั
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

0.36** - 0.36** -0.10 0.16** 0.06 

บรรทดัฐำนทำงสงัคม 0.35** - 0.35** 0.15* 0.15** 0.31** 
R2 0.49 0.64 

𝜒2
 = 74.14, df = 31, 𝜒2/df = 2.392, p = <.001, RMSEA = 0.062, SRMR = 0.056, GFI = 0.97,      

AGFI = 0.92, CFI = 0.99 

หมำยเหต:ุ  * = มีนยัส ำคญัทำงสถิตทิี่ระดบั 0.05    DE = อิทธิพลทำงตรง (Direct Effect)     TE = อิทธิพลรวม (Total Effect) 

                   ** = มีนยัส ำคญัทำงสถิตทิี่ระดบั 0.01     IE = อิทธิพลทำงอ้อม (Indirect Effect)      

จำกภำพประกอบ 9 และตำรำง 8 ผลกำรวิเครำะห์ พบว่ำ แบบจ ำลองควำมสัมพันธ์ 
เชิงสำเหตสุำมำรถอธิบำยพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำได้ร้อยละ 64 ซึ่งได้รับอิทธิพล
ทำงตรงจำกเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนามากท่ีสุด มีค่าสัมประสิทธิ์
อ ิทธ ิพลเท ่าก ับ 0.44 รองลงมาเป ็นการประเม ินการเผช ิญป ัญหา  บรรท ัดฐานทางส ังคม 
มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.37 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ส่วนการประเมินภัย
คุกคาม บรรทัดฐานทางสังคม มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.15 มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
นอกจากนี้ พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนาได้รับอิทธิพลทางอ้อม โดยส่งผ่านเจตนา 
ในการกระทำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา จากเจตคติท่ีดตี่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา บรรทัดฐานทางสังคม มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.16 และ 0.15 อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที ่ระดับ 0.01 จากการประเมินการเผชิญปัญหามีค่าสัมประสิทธิ ์อิทธิพลเท่ากับ 0.04  
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนตัวแปรส่งผ่านคือ เจตนาในการกระทำพฤติกรรมป้องกัน
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โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา สามารถอธิบายพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาได้ร้อยละ 49  
โดยได้รับ อิทธิพลทางตรงจากเจตคติที ่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนามากที่สุ ด 
รองลงมาคือ บรรทัดฐานทางสังคม มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.36 และ 0.35 อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที ่ระดับ 0.01 และการประเมินการเผชิญปัญหามีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.10  
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

กำรพิจำรณำโมเดลกำรวัด (Measurement Model) ของตัวแปรแฝงพฤติกรรมป้องกัน
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ สำมำรถวัดได้ด้วยตัวแปรสงัเกต 3 ตัว โดยค่ำน ำ้หนักองค์ประกอบของ 
ตัวแปรทุกตัวมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงว่ำตัวแปรสังเกตทัง้  3 ตัว สำมำรถ 
ใช้เป็นตัวบ่งชีข้องตัวแปรแฝงพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ โดยตัวแปรสังเกต  
ที่มีค่ำน ำ้หนักองค์ประกอบสูงสุดคือ กำรแสวงหำข้อมูล รองลงมำคือ สุขอนำมัย และกำรเว้น
ระยะห่ำงทำงสงัคม มีค่ำน ำ้หนกัองค์ประกอบเท่ำกบั 0.67 0.66 และ 0.63 ตำมล ำดบั 

โมเดลกำรวัดของเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ สำมำรถวัดได้
ด้วยตวัแปรสงัเกต 2 ตวั โดยค่ำน ำ้หนกัองค์ประกอบของตวัแปรทุกตวั มีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 
0.01 แสดงว่ำตวัแปรสงัเกตทัง้ 2 ตวั สำมำรถใช้เป็นตวับ่งชีข้องตวัแปรแฝงเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรม
ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ โดยตวัแปรสงัเกตที่มีค่ำน ำ้หนักองค์ประกอบสงูสุดคือ ควำมรู้สึก
รองลงมำคือ ควำมคิดเชิงประเมินค่ำ มีค่ำน ำ้หนกัองค์ประกอบเท่ำกบั 0.92 และ 0.88 ตำมล ำดบั 

โมเดลกำรวัดของกำรประเมินภัยคุกคำม สำมำรถวัดได้ด้วยตัวแปรสังเกต 2 ตัว 
โดยค่ำน ำ้หนักองค์ประกอบของตัวแปรทุกตัวมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงว่ำตัวแปร
สงัเกตทัง้ 2 ตัว สำมำรถใช้เป็นตัวบ่งชีข้องตัวแปรแฝงกำรประเมินภัยคุกคำม โดยตัวแปรสงัเกต 
ที่มีค่ำน ำ้หนักองค์ประกอบสูงสุดคือ กำรรับรู้โอกำสเสี่ยงต่อไวรัสโคโรนำ รองลงมำคือ กำรรับรู้
ควำมรุนแรงของโรค มีค่ำน ำ้หนกัองค์ประกอบเท่ำกบั 0.89 และ 0.65 ตำมล ำดบั 

โมเดลกำรวัดของกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ สำมำรถวัดได้ด้วยตัวแปรสงัเกต 3 ตัว 
โดยค่ำน ำ้หนักองค์ประกอบของตัวแปรทุกตัวมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงว่ำตัวแปร
สงัเกตทัง้ 3 ตัว สำมำรถใช้เป็นตัวบ่งชีข้องตัวแปรแฝงกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ โดยตัวแปร
สังเกตที่มี ค่ำน ำ้หนักองค์ประกอบสูงสุดคือ  กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน รองลงมำคือ 
กำรตอบสนองต่อต้นทุน และกำรรับรู้ประสิทธิภำพในกำรตอบสนอง มีค่ำน ำ้หนักองค์ประกอบ
เท่ำกบั 0.85 0.78 และ 0.65 ตำมล ำดบั 
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แบบจ ำลองควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุของพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
ของประชำชนวัยท ำงำนในกรุงเทพมหำนคร ที่พัฒนำขึน้มีควำมสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ 
ซึ่งเป็นไปตำมสมมติฐำนหลกัในกำรวิจัยครัง้นี ้และกำรสรุปผลกำรวิเครำะห์จำกสมมติฐำนย่อย 
จึงแสดงรำยละเอียด ดงันี ้

1) เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ กำรประเมินภัย
คุกคำมกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ  
และบรรทัดฐำนทำงสังคม มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ  
ผลกำรวิเครำะห์ พบว่ำ ยอมรับสมมติฐำนบำงส่วน เนื่องจำก ตัวแปรดังกล่ำวข้ำงต้นมีอิทธิพล
ทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ มีเพียงตัวแปร  
เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำที่ไม่มีอิทธิพล 

2) กำรประเมินภัยคุกคำม กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรม
ป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และบรรทัดฐำนทำงสังคม มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำร
กระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ผลกำรวิเครำะห์พบว่ำ ยอมรับสมมติฐำนบำงส่วน 
ตัวแปรดังกล่ำวข้ำงต้น มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ 
ไวรัสโคโรนำอย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติ มีเพียงตวัแปรกำรประเมินภยัคกุคำมที่ไม่มีอิทธิพล 

3) กำรประเมินภัยคุกคำม กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรม
ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และบรรทดัฐำนทำงสงัคม มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกนั  
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ โดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
ผลกำรวิเครำะห์ พบว่ำ ยอมรับสมมติฐำนบำงส่วน ตัวแปรดังกล่ำวข้ำงต้นมีอิทธิพลทำง อ้อม 
ต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำอย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติ มีเพียงตวัแปรกำรประเมิน
ภยัคกุคำมที่ไม่มีอิทธิพล 
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บทท่ี 5 
สรุปผล อภปิรายและข้อเสนอแนะการวิจัย 

กำรวิจยัเร่ือง แบบจ ำลองแบบจ ำลองควำมสมัพนัธ์เชิงสำเหตขุองพฤติกรรมกำรป้องกัน
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 2019 ของประชำชนวัยท ำงำนในกรุงเทพมหำนคร มีควำมมุ่งหมำย 
เพื่อพฒันำ และตรวจสอบควำมสอดคล้องของควำมสมัพนัธ์เชิงสำเหตุของพฤติกรรมกำรป้องกัน
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำของประชำชนวยัท ำงำนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ ซึง่ตวัแปรที่ศกึษำในกำรวิจยั
แบ่งตำมลักษณะของตัวแปร ได้แก่ ตัวแปรแฝงภำยนอก ประกอบด้วย กำรประเมินภัยคุกคำม 
กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และ 
บรรทดัฐำนทำงสงัคม ตวัแปรแฝงภำยใน ประกอบด้วย ตวัแปรคัน่กลำง คือ เจตนำในกำรกระท ำ
พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และตัวแปรผล คือ พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส 
โคโรนำ เพื่อให้สอดคล้องกบัสถำนกำรณ์กำรป้องกนัตนเองจำกไวรัสโคโรนำ จึงใช้ทฤษฎีแรงจงูใจ
กำรป้องกันโรค (Protection Motivation Theory: PMT) เป็นกรอบแนวคิดหลักในกำรวิจัยครัง้นี ้
พร้อมทัง้ประมวลเอกสำรและกำรวิจัยที่เก่ียวข้องเพื่อหำปัจจัยที่มีควำมเก่ียวข้องกับกำรอธิบำย
พฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

กลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยคือ ประชำชนวัยท ำงำนในกรุงเทพมหำนครที่ท ำงำน 
อยู่ในบริเวณกรุงเทพมหำนครที่มีจ ำนวนผู้ ป่วยจำกไวรัสโคโรนำสะสมมำกที่สุด 10 อันดับแรก 
ในช่วงระหว่ำงวันที่  26 กุมภำพันธ์ พ.ศ. 2565 -11 มีนำคม พ.ศ. 2565 ได้แก่ เขตหลักสี่ 
เขตจอมทอง เขตป้อมปรำบศัตรูพ่ำย เขตบำงแค เขตบำงกอกน้อย เขตหนองแขม เขตมีนบุรี 
เขตบำงซื่อ เขตรำชเทวี และเขตลำดกระบงั กำรเข้ำถึงกลุ่มตวัอย่ำงจึงใช้วิธีกำรใช้ควำมน่ำจะเป็น
(Probability Sampling) ด้วยวิธีกำรสุ่มตัวอย่ำงแบบแบ่งชัน้ภูมิ (Stratified Random Sampling)
โดยแบ่งประชำกรตำมลกัษณะหน่วยงำนที่สงักัดในแต่ละเขต และก ำหนดโควต้ำให้ครอบคลุม 
กับหน่วยงำน กลุ่มละเท่ำๆกันในแต่ละเขต โดยกลุ่มวัยท ำงำนที่ท ำงำนในหน่วยงำนของภำครัฐ
และเอกชน กลุ่มละ 18 คน ได้จ ำนวนกลุ่มวยัท ำงำนทัง้สิน้เขตละ 36 คน รวมผู้ตอบแบบสอบถำม
กลบัจ ำนวน 360 คน 

กำรเก็บข้อมลูจำกกลุ่มตวัอย่ำงใช้แบบสอบถำมผ่ำนช่องทำงออนไลน์ (Google Forms)
เนื่องจำกข้อจ ำกัดจำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ ซึ่งผ่ำนกำรทดสอบคุณภำพ
จำกผู้ ทรงคุณวุฒิ และกำรวิเครำะห์ทำงสถิติด้วยกำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรงเชิงเนือ้หำ 
(Content Validity) โดยพิจำรณำคดัเลือกข้อค ำถำมจำกค่ำดชันีควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค ำถำม
กับวัตถุประสงค์และนิยำมปฏิบัติกำร ( Index of Item Objective Congruence: IOC) หลังจำก
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ด ำเนินกำรปรับปรุงข้อค ำถำม หรือตัดข้อค ำถำม จึงด ำเนินกำรใช้วิธีด้วยวิธีกำรตรวจสอบค่ำ
อ ำนำจจ ำแนกรำย ข้ อ  (Corrected Item-Total Correlation: CITC) และกำรตร วจสอบ 
ค่ำสมัประสิทธ์ิแอลฟ่ำของครอนบำค (Cronbach’s Coefficient Alpha) ส่วนกำรตรวจสอบควำม
เที่ ยงตรง เชิ ง โครงส ร้ำง  (Construct Validity) ใ ช้กำรวิ เครำะ ห์อง ค์ประกอบเชิ ง ยืนยัน 
(Confirmatory Factor Analysis: CFA) เพื่อด ำเนินกำรตรวจสอบค่ำน ำ้หนักองค์ประกอบ 
(Factor Loading) และกำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรงเชิงลู่เข้ำ (Convergent Validity) ด้วยกำรหำ
ค่ำเฉลี่ยของควำมแปรปรวนที่สกดัได้ (Average Variance Extracted: AVE) และค่ำควำมเชื่อมัน่
ของตวัแปรแฝง (Composite Reliability: CR) เพื่อให้เคร่ืองมือมีคณุภำพพร้อมใช้ส ำหรับกำรเก็บ
ข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่ำงจริง สำมำรถน ำข้อมูลมำวิเครำะห์แบบจ ำลองควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุ  
ตำมวตัถปุระสงค์และสมมติฐำนกำรวิจยัได้อย่ำงเหมำะสม 

ผลกำรวิเครำะห์ พบว่ำ แบบจ ำลองควำมสมัพันธ์เชิงสำเหตุสำมำรถอธิบำยพฤติกรรม
ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำได้ร้อยละ 64 โดยได้รับอิทธิพลจำกเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม
ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำมำกเป็นอนัดับแรก ส่วนกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ บรรทดัฐำน
ทำงสังคม และกำรประเมินภัยคุกคำมมีควำมส ำคัญรองลงมำตำมล ำดับ ส่วนตัวแปรส่งผ่ำน
กล่ำวคือ เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำสำมำรถอธิบำยได้  
ร้อยละ 49 โดยได้รับอิทธิพลจำกเจตคติที่ ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ ไวรัสโคโรนำ 
บรรทดัฐำนทำงสงัคม และกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ ตำมล ำดบั 

 

การอภปิรายผลตามสมมติฐานการวิจัย 
แบบจ ำลองควำมสัมพันธ์ เชิงสำเหตุของแบบจ ำลองควำมสัมพันธ์ เชิงสำเหตุ 

ของพฤติกรรมกำร ป้องกัน โ รค ติด เชื อ้ ไ ว รัส โคโรนำ  2019 ของประชำชนวัยท ำ ง ำน 

ในกรุงเทพมหำนครมีควำมสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่ำ 𝜒2= 74.14, df = 31, 

𝜒2 /df = 2 .392, p = <.001, RMSEA = 0.062, SRMR = 0.056, GFI = 0.97, AGFI = 0.92, 
CFI = 0.99 ผลกำรวิจยัจึงมีควำมสอดคล้องกบัสมมติฐำนกำรวิจยั ดงันี ้

สมมติฐำนข้อที่ 1 เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
กำรประเมินภัยคุกคำม กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้
ไวรัสโคโรนำ และบรรทัดฐำนทำงสังคม มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส  
โคโรนำ ซึง่ผลกำรวิจยัยอมรับสมมติฐำนบำงสว่น ยกเว้นเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้
ไวรัสโคโรนำ โดยพบว่ำตัวแปรที่มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ
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อย่ำงนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 ได้แก่ เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ 
ไวรัสโคโรนำ กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ มีค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.44 และ 0.37 
ส่วนตัวแปรที่มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำอย่ำงนัยส ำคัญ 
ทำงสถิติที่ระดับ 0.05 ได้แก่ กำรประเมินภัยคุกคำม และบรรทัดฐำนทำงสังคม โดยมีค่ำ
สมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกบั 0.15  

จำกสมมติฐำนข้อที่ 1 เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชื อ้ไวรัสโคโรนำ  มีค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพล 
เท่ำกับ 0.44 ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกันโรค (Protection Motivation Theory: 
PMT) อธิบำยว่ำ แรงจูงใจสำมำรถวัดได้จำกเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมจะมีประสิทธิภำพดี
ที่สุด  จึงเป็นส่วนส ำคัญต่อกำรท ำพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งอย่ำงจริงจัง โดยเป็นตัวบ่งชี  ้
ถึงควำมพยำยำมวำงแผนในเชิงปริมำณว่ำ บุคคลมีควำมพยำยำมด ำเนินกำรกระท ำพฤติกรรม
ตำมเป้ำประสงค์มำกน้อยเพียงใด เมื่อบุคคลมีควำมแน่วแน่  หรือ จดจ่อต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  
บุคคลสำมำรถกระท ำพฤติกรรมได้อย่ำงเหมำะสม (Ajzen, 1991; Rogers, 1985) เมื่ออธิบำย
ภำยใต้บริบทของกำรวิจยัในครัง้นี ้กลำ่วคือ เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัส
โคโรนำของ ประชำชนวัยท ำงำนในกรุงเทพมหำนครยิ่งมีปริมำณเจตนำสูง จะท ำให้บุคคล  
มีควำมตัง้ใจในกำรกระท ำพฤติกรรมตำมค ำแนะน ำเก่ียวกับกำรป้องกันตนเองจำกไวรัสโคโรนำ
สงูขึน้ เมื่อควำมเจตนำหรือควำมตัง้ใจเพิ่มสงูขึน้ บคุคลจะเกิดกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติด
เชือ้ไวรัสโคโรนำสูงขึน้ตำมระดับเจตนำ ซึ่งผลกำรวิจัยมีควำมสอดคล้องกับกำรวิจัยในบริบท 
ของกำรป้องกนัโรคอ่ืนๆ ในอดีต เช่น กำรศึกษำของ ชำริฟิรัด และคณะ (Sharifirad et al., 2014) 
ผลกำรวิจยัพบว่ำ แรงจูงใจหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคไข้หวัดใหญ่สำยพนัธุ์ A 
มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่สำยพันธุ์  A เป็นต้น ส่วนผลกำรวิจัย 
ในบริบทของกำรแพร่ระบำดไวรัสโคโรนำ เช่น กำรศึกษำของ ยำสดำนพำนำห์ และคณะ 
(Yazdanpanah et al., 2020) ผลกำรวิจัยพบว่ำ เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 
มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 ซึ่งสอดคล้องกับกำรศึกษำของ แลท และคณะ 
(Rad et al., 2021) ผลกำรวิจยัพบว่ำ แรงจงูใจหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโควิด-19 
มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกนัโควิด-19 รวมไปถึงสอดคล้องกบั กำรศกึษำของ ปรำเซ็ทโญ่ 
และคณะ (Prasetyo et al., 2020) ผลกำรวิจยัพบว่ำ เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมตำมมำตรกำร
เก่ียวกับโควิด-19 มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมที่แท้จริง (Actual Behavior) หรือ พฤติกรรม
ปฏิบัติตำมมำตรกำรเ ก่ียวกับโควิด -19 และสอดคล้องกับกำรศึกษำของ  อัล-ดอสซำลี ่
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(Al-Dossary, 2021) ผลกำรวิจัยพบว่ำ แรงจูงใจหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกัน 
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เป็นต้น 
หำกสรุปจำกผลกำรวิจัยที่มีสอดคล้องกับทฤษฎี  พบว่ำ เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกัน 
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เป็นปัจจยัส ำคญัต่อกำรเกิดพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำของ
ประชำชนวยัท ำงำน 

กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ (Coping Appraisal Process) มีอิทธิพลทำงตรง 
ต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำโดยมีค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกบั 0.37 ซึง่สอดคล้อง
กับทฤษฎีแรงจู ง ใจในกำรป้องกัน โรค  (Protection Motivation Theory: PMT) ที่ กล่ำวว่ ำ 
ปัจจยัด้ำนกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำเป็นหนึ่งในกระบวนกำรทำงปัญญำ (Cognitive Process) 
เป็นกระบวนกำรที่ก่อให้เกิดแรงจูงใจหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องโรค แต่ก่อน
ด ำ เนินกำรบำงอย่ำงกับภัยคุกคำมบุคคลต้องมี ปัจจัยสนับสนุนทั ง้  3 ประกำร ไ ด้แก่ 
1)  ประสิท ธิภำพในกำรตอบสนอง  (Response Efficacy)  เ ป็นกำรคำดกำรณ์คุณภำพ 
ของค ำแนะน ำหรือมำตรกำรในกำรป้องกันไวรัสโคโรนำ อนัเป็นผลประโยชน์ต่อตนเองและบุคคล
รอบข้ำง 2) กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน (Self-Efficacy) เป็นควำมเชื่อว่ำตนเองสำมำรถแสดง
พฤติกรรมเพื่อป้องกันภัยคุกคำมได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และ  3) กำรตอบสนองต่อต้นทุน 
(Response Cost) เป็นกำรรับรู้ทรัพยำกรที่เ ก่ียวข้องและจ ำเป็นต่อกำรเผชิญกับภัยคุกคำม   
ทัง้ด้ำนร่ำงกำย จิตใจ และสิ่งของที่มีมลูค่ำ (Floyd et al., 2000; Rogers et al., 1983) หำกอธิบำย
ภำยใต้บริบทของกำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำในกำรวิจัยครัง้นี ้พบอิทธิพลทำงตรงระหว่ำง 
กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำกบัพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ จึงกลำ่วได้ว่ำ เมื่อบคุคล
เกิดพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ต้องเกิดจำกกำรประเมินทำงปัญญำ โดยบุคคล 
ต้องคำดกำรณ์ว่ำค ำแนะน ำหรือมำตรกำรในกำรป้องกันไวรัสโคโรนำ มีประสิทธิภำพ เกิดควำม
ปลอดภัยในกำรป้องกันทัง้ตนเองและบุคคลรอบข้ำงได้ เช่น ควำมเชื่อที่มีต่อมำตรกำรป้องกัน  
กำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำของรัฐบำลมีประสิทธิภำพ หรือ ควำมเชื่อว่ำหำกปฏิบัติตำม
มำตรกำรป้องกันอย่ำงเคร่งครัดจะช่วยลดจ ำนวนผู้ ติดเชือ้ไวรัสโคโรนำได้ เป็นต้น นอกจำกนี  ้
บุคคลต้องคำดกำรณ์ควำมสำมำรถในกำรกระท ำพฤติกรรมเพื่อป้องกันไวรัสโคโรนำ  
เช่น ควำมสำมำรถในกำรใส่หน้ำกำกอนำมัยให้ถูกวิ ธี  ควำมสำมำรถในกำรหักห้ำมใจ  
จำกกำรสังสรรค์ เป็นต้น หำกควำมสำมำรถมีมำกเพียงพอ  จะท ำให้เกิดกำรแสดงพฤติกรรม
ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำมีประสิทธิภำพสงูมำกขึน้ และกำรตอบสนองต่อต้นทนุ ซึง่เป็นปัจจยั
ท่ีเก่ียวข้องกบัทรัพยำกรที่บคุคลใช้เผชิญกบัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เช่น รำคำอปุกรณ์ป้องกนัไวรัส
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โคโรนำ กำรเ ข้ำถึง ข้อมูลข่ำวสำร เ ป็นต้น หำกบุคคลคำดกำรณ์ว่ำปริมำณทรัพยำกร  
มีควำมคุ้มค่ำ เหมำะสม จะเป็นผลท ำให้บคุคลเผชิญหน้ำกบักำรแพร่ระบำดของไวรัสโรนำได้อย่ำง
เหมำะสม นั่นคือ มีพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำได้อย่ำงเหมำะสม ซึ่งมีควำม
สอดคล้องกับผลกำรวิจัยก่อนหน้ำ สำมำรถยืนยันอิทธิพลระหว่ำงกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ 
กับพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เช่น กำรศึกษำของยำสดำนพำนำห์ และคณะ 
(Yazdanpanah et al., 2020) ผลกำรวิจัยพบว่ำ ตัวแปรภำยใต้กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ
ประกอบด้วย ประสิทธิภำพในกำรตอบสนอง และ กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน มีอิทธิพลทำงตรง
ต่อพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 เป็นต้น จำกทฤษฎีและงำนวิจัยที่เก่ียวข้องข้ำงต้น พบว่ำมีควำม
สอดคล้องกบัผลกำรวิจัยครัง้นี ้สำมำรถสรุปได้ว่ำ กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำเป็นกระบวนกำร
ทำงปัญญำรูปแบบหน่ึงที่มีควำมส ำคญัของต่อกำรเกิดพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

กำรประเมินภัยคุกคำม (Threat Appraisal) มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกนั
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำมีค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.15 ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีแรงจูงใจ 
ในกำรป้องกนัโรค (Protection Motivation Theory: PMT) กำรประเมินภยัคกุคำมเป็นกำรประเมิน
ภำยใต้กำรตอบสนองที่ไม่พึงประสงค์ ซึ่งบุคคลจะประเมินสิ่งที่ตนได้รับรู้จำกสถำนกำรณ์  
หรือ ภยัอนัตรำย ณ ขณะนัน้ ผ่ำนปัจจยั 2 ประกำร ได้แก่ 1) กำรรับรู้ควำมรุนแรงของภัยคุกคำม 
(Perceived Severity) เป็นระดับควำมเชื่อของบุคคลที่มี ต่อสถำนกำรณ์ หรือ ภัยอันตรำย 
จะส่งผลกระทบต่อตนเองและบุคคลรอบข้ำง และ 2) กำรรับรู้โอกำสเสี่ยงของกำรเกิดภัยคุกคำม 
(Perceived Vulnerability) เป็นระดับควำมเชื่อของบุคคลที่มี ต่อสภำวะเสี่ยงต่อภัยคุกคำม 
(Rogers et al., 1983) ส่วนควำมสอดคล้องกับสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ 
พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำจะเกิดขึน้ต่อเมื่อบุคคลเชื่อว่ำ โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
จะสง่ผลกระทบทัง้ต่อตนเองและบุคคลอ่ืน เช่น บคุคลรับรู้ว่ำกำรติดเชือ้ไวรัสโคโรนำในกลุ่มผู้ มีโรค
ประจ ำตัว และผู้ อำยุ จะมีอำกำรรุนแรงกว่ำบุคคลที่มีอำยุน้อยและมีสุขภำพแข็งแรง หรือ 
บุคคลรับรู้ว่ำโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำสำมำรถติดเชือ้ซ ำ้ได้ เป็นต้น รวมทัง้บุคคลรับรู้โอกำสเสี่ยง  
ที่ตนเองจะรับเชือ้ไวรัสโคโรนำเสมอ เช่น บุคคลรับรู้ว่ำกำรฉีดวัคซีนครบตำมเกณฑ์ ช่วยป้องกัน
อำกำรรุนแรงหลงักำรติดเชือ้ แต่ไม่ได้ป้องกนักำรรับเชือ้เข้ำสู่ร่ำงกำย หรือ บุคคลรับรู้ว่ำกำรอยู่ใน
สถำนที่แออดัเป็นระยะเวลำนำน จะเพิ่มโอกำสในกำรรับเชือ้ไวรัสโคโรนำ เป็นต้น ดงันัน้ เมื่อบคุคล
สำมำรถประเมินโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำได้ตำม 2 ปัจจยัข้ำงต้น ทัง้ควำมรุนแรงของโรคติดเชือ้ไวรัส
โคโรนำ และ โอกำสเสี่ยงต่อกำรได้รับเชือ้ไวรัสโคโรนำ บคุคลจะมีกำรกระท ำพฤติกรรมเพื่อป้องกนั
กำรได้รับเชือ้ไวรัสโคโรนำ ซึ่งอิทธิพลทำงตรงที่เกิดขึน้จำก กำรประเมินภัยคุกคำมไปสู่ กำรเกิด



  

 

94 

พฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ จึงสอดคล้องกบังำนวิจยัที่ศึกษำภำยใต้สถำนกำรณ์กำร
แพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ เช่น กำรศึกษำของ ยำสดำนพำนำห์ และคณะ (Yazdanpanah 
et al., 2020) ผลกำรวิจัยพบว่ำ ตัวแปรที่เ ก่ียวข้องกับกำรประเมินภัยคุกคำม คือ กำรรับรู้ 
ควำมรุนแรงของภัยคุกคำม มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 ส่วนกำรศึกษำของ 
ซูลีน่ำ และคณะ (Surina et al., 2021) ผลกำรวิจยัพบว่ำ กำรประเมินภยัคกุคำมเก่ียวกบัโควิด-19 
(COVID-19 Threat Appraisal) มี อิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกันโควิด -19 เ ป็นต้น 
จำกกำรทบทวนเอกสำรและงำนวิจัยข้ำงต้นจึงแสดงให้เห็นว่ำ กำรประเมินภัยคุกคำมมีอิทธิพล  
ต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

บรรทัดฐำนทำงสังคม (Social Norm) มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมป้องกันโรค 
ติดเชือ้ไวรัสโคโรนำมีค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.15 สอดคล้องกับ เชอรีฟ และ ไอเซ่น 
(Sherif, 1936; Ajzen, 1991) ที่กล่ำวว่ำ บรรทัดฐำนเป็นกฎระเบียบที่ใช้ร่วมกัน เพื่อกระท ำ
พฤติกรรมบำงอย่ำงในสังคม ซึ่งกลุ่มหรือบุคคลรอบข้ำงที่มีควำมส ำคัญ มีผลต่อกำรกระท ำ
พฤติกรรมของบุคคล หำกเชื่อมโยงกับบริบทกำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำบรรทัดฐำน จึงเป็น
กำรรับรู้สิ่งที่บุคคลส่วนใหญ่ในสังคมยึดถือปฏิบัติเพื่อป้องกันตนเองจำกไวรัสโคโรนำ บุคคล 
รอบข้ำงมีควำมส ำคัญในระดับควำมคิด ควำมเชื่อ เช่น สมำชิกในครอบครัวและเพื่อนร่วมงำน 
มักพูดคุย แลกเปลี่ยนเร่ืองรำวเก่ียวกับสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโคโรนำ หรือ สมำชิก 
ในครอบครัวหรือเพื่อนร่วมงำนมักตักเตือนเสมอ เมื่อท ำพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ต่อกำรป้องกัน
ไวรัสโคโรนำ เป็นต้น ท ำให้ควำมคิดของกลุ่มบุคคลส ำคัญมีอิทธิพลต่อกำรกระท ำพฤติกรรม   
ซึง่ผลกำรวิจยัในประเด็นบรรทดัฐำนทำงสงัคมสอดคล้องกบั งำนวิจยัอ่ืนๆในบริบทกำรแพร่ระบำด
ของไวรัสโคโรนำ เช่น กำรศึกษำของ ซำวำโดริ และ ลอริโอล่ำ (Savadori & Lauriola, 2021) 
ผลกำรวิจัยพบว่ำ บรรทัดฐำนทำงสังคม มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมกำรป้องกันทำงด้ำน
สขุอนำมยัและกำรท ำควำมสะอำดมือ และกำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคม นอกจำกนีย้งัสอดคล้องกบั
กำรศึกษำของ ลี และหลี่ (Lee & Li, 2021) ผลกำรวิจัยพบว่ำ บรรทัดฐำนทำงสังคมมีอิทธิพล
ทำงตรงต่อ พฤติกรรมกำรเว้นระยะห่ำงทำงสังคม  รวมทัง้ ยังสอดคล้องกับกำรศึกษำของ 
เคมเมลไมเออร์ และ เจมี (Kemmelmeier & Jami, 2021) ผลกำรวิจยัพบว่ำ บรรทดัฐำนทำงสงัคม
มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมกำรสวมใส่หน้ำกำกอนำมยั และสอดคล้องกับกำรศึกษำเก่ียวกบั
พฤติกรรมกำรป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำของ นักสิทธ์ิ ศักดำพัฒน์ (2564) ผลกำรวิจัยพบว่ำ 
ปทัสถำนจำกเพื่อนในมหำวิทยำลัย สำมำรถท ำนำยพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ ไวรัสโคโรนำ 
จำกเอกสำรและงำนวิจัยที่เก่ียวข้องแสดงให้เห็นว่ำ บรรทัดฐำนทำงสงัคม มีอิทธิพลทำงตรงต่อ
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พฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ โดยบคุคลรอบข้ำงสง่ผลกระทบต่อกำรกระท ำพฤติกรรม
ป้องกนัตนเองจำกไวรัสโคโรนำ 

เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ไม่มีอิทธิพลทำงตรงต่อ
พฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เนื่องจำกกำรเกิดเจตคติเป็นผลมำจำกควำมเชื่อกบัสิ่งใด
สิ่งหนึ่ง หำกบุคคลมีควำมเชื่อต่อสิ่งนัน้ในลักษณะควำมหมำยทำงบวก บุคคลนัน้จะมีเจตคติ
ทำงบวกต่อสิ่งนัน้ แต่กรณีที่บุคคลมีควำมเชื่อต่อสิ่งนัน้ในลกัษณะควำมหมำยทำงลบ บุคคลนัน้ 
จะมีเจตคติทำงลบต่อสิ่งนัน้ (ธีรพร อุวรรณโน, 2561) ซึ่งผลกำรวิจัยครัง้นีส้ะท้อนให้เห็นว่ำ 
ประชำชนวัยท ำงำนในกรุงเทพมหำนคร อำจมีควำมเชื่อต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส  
โคโรนำบำงอย่ำงที่เป็นสำเหตุของกำรไม่มีอิทธิพลระหว่ำง เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรค 
ติดเชือ้ไวรัสโคโรนำและพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เมื่อเชื่อมโยงกบัแหล่งของควำม
เชื่อตำมทฤษฎีของ ฟิชไบน์ และ ไอเซ็น (Fishbein & Ajzen, 1975) ได้แก่ 1) ควำมเชื่อจำก 
กำรสังเกต (Descriptive Belief) เป็นควำมเชื่อที่บุคคลได้สังเกตสิ่งใดสิ่งหนึ่งด้วยตนเอง 
2) ควำมเชื่อจำกข้อมลูข่ำวสำร (Information Belief) เป็นควำมเชื่อที่เป็นผลมำจำกข้อมลูข่ำวสำร
ที่บุคคลได้รับจำกข้อมูลข่ำวสำร และ 3) ควำมเชื่อที่เกิดจำกกำรอนุมำน ( Inferential Belief) 
เป็นควำมเชื่อที่เป็นผลจำก ควำมเชื่อตัง้แต่ 2 ควำมเชื่อขึน้ไป ด้วยเหตนุี ้ เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรม
ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำมีควำมเก่ียวข้องกบัข่ำวสำรโดยตรง จำกกำรแพร่ระบำดของข้อมลู
ปลอม (Infordemic) ควบคู่กับสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำด ซึ่งสอดคล้อง อลำนำซี และ บำห์จรี 
(Alanazi & Bahjri, 2022) กลำ่วว่ำ ปัญหำส ำคญัของกำรหยุดยัง้กำรแพร่ระบำดของไวรัส เกิดจำก
กำรขำดควำมตระหนกัรู้ และข้อมลูที่น่ำเชื่อถือ ซึง่น ำไปสูก่ำรเกิดเจตคติและพฤติกรรม จึงสำมำรถ
สรุปได้ว่ำ กำรเกิดพฤติกรรมป้องกนัไวรัสโคโรนำ ถกูก ำหนดมำจำกเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกนั
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ บคุคลต้องมีควำมเชื่อต่อเชิงบวกต่อพฤติกรรมเป้ำหมำย จึงจะสำมำรถเกิด
เจตคติที่ดีอนัเป็นผลรวมมำจำกควำมเชื่อได้ แต่ในกรณีของกำรวิจยัครัง้นี ้อำจเนื่องมำจำกสำเหตุ
ของควำมไม่มัน่ใจในควำมถกูต้องของข้อมลูที่เผยแพร่ในโลกสำธำรณะของบคุคล จึงท ำให้อิทธิพล
ระหว่ำงเจตคติที่ดีและพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำไม่เกิดขึน้ 

สมมติฐำนข้อที่ 2 กำรประเมินภัยคุกคำม กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ เจตคติที่ดี
ต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และบรรทัดฐำนทำงสังคม มีอิทธิพลทำงตรง 
ต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ซึ่งผลกำรวิจยัยอมรับสมมติฐำน
บำงส่วน ยกเว้นกำรประเมินภัยคุกคำม โดยพบว่ำตัวแปรที่มี อิทธิพลทำงตรงต่อ  เจตนำ 
ในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำอย่ำงนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 
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ได้แก่  เจตคติที่ ดี ต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชื อ้ไว รัสโคโรนำ บรรทัดฐำนทำงสังคม  
มีค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.36 และ 0.35 ส่วนตัวแปรที่มี อิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำ 
ในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ อย่ำงมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.05 คือ
กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ ค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกบั 0.10  

จำกสมมติฐำนข้อที่  2 เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ  มีค่ำ
สัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.36 หำกกล่ำวถึงนิยำมของ “เจตคติ” เป็นควำมโน้มเอียงทำงด้ำน 
กำรรู้คิด หรือ ควำมรู้สกึต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึง่ท ำให้เกิดพฤติกรรมได้ทัง้เชิงบวกและเชิงลบ หำกบคุคล
ประเมินผลลพัธ์หลงัจำกกำรกระท ำพฤติกรรมว่ำเป็นผลดีแก่ตนเอง บคุคลจะมีแนวโน้มที่จะกระท ำ
พฤติกรรมเชิงบวก ในทำงกลับกันบุคคลประเมินผลลัพธ์หลังจำกกำรกระท ำพฤติกรรม  
ว่ำเป็นผลเสียมำกกว่ำผลดี บุคคลจะมีแนวโน้มกระท ำพฤติกรรมเชิงลบ  (Thurstone, 1928; 
ธีรพร อุวรรณโน, 2561) ซึ่งผลกำรวิจัยครัง้นี ้สอดคล้องกับมุมมองของ มัมคู (Mumcu, 2013) 
เชื่อว่ำ เจตคติแบ่งออกเป็น 2 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้ำนควำมคิดเชิงประเมินค่ำ (Cognitive 
Component) เป็นควำมเชื่อที่บุคคลมีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งมีกำรประเมินถึงประโยชน์และโทษ  
ที่คำดว่ำจะได้รับหลงักำรกระท ำพฤติกรรม 2) ด้ำนควำมรู้สึก (Affective Component) เป็นกำร
ตอบสนองทำงอำรมณ์ที่บุคคลมีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งแนวโน้มของพฤติกรรมจะเกิดขึน้ตำมทิศทำง
เจตคติ เมื่อเชื่อมโยงกบัสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ ผู้วิจยัได้ศกึษำผ่ำนเจตคติที่ดี
ต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำมีอิทธิพลต่อ เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนั
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ กล่ำวคือ บุคคลคำดว่ำผลลพัธ์หลงัจำกกระท ำพฤติกรรมเพื่อป้องกนัไวรัส
โคโรนำจะเป็นประโยชน์แก่ตนเอง เช่น เมื่อสวมใสห่น้ำกำกหน้ำกำกอนำมยั จะช่วยป้องกนักำรรับ
เชือ้ไวรัสโคโรนำ หรือ กำรติดต่อผ่ำนทำงโทรศัพท์หรือแอพพลิเคชั่นออนไลน์ ท ำให้ลดโอกำส 
ต่อกำรได้รับเชือ้ไวรัสโคโรนำ เป็นต้น นอกจำกนี ้หำกบุคคลมีปฏิกิริยำตอบสนองทำงอำรมณ์  
ในเชิงบวกต่อกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เช่น ควำมรู้สึกปลอดภัยจำก
ไวรัสโคโรนำ เมื่อได้รับวคัซีน หรือ ควำมพงึพอใจต่อกำรปฏิบติัตน เพื่อป้องกนัตนเองและครอบครัว
จำกกำรรับเชือ้ไวรัสโคโรนำ เป็นต้น ทัง้นี ้หำกบุคคลคำดว่ำ ผลลพัธ์หลงัจำกกระท ำพฤติกรรมเพื่อ
ป้องกันไวรัสโคโรนำ มีควำมส ำคัญและมีประโยชน์ต่อกำรป้องกันไวรัสโคโรนำ ประกอบกับมี
ควำมรู้สึกในเชิงบวก เช่น ควำมรู้สึกปลอดภัย ควำมรู้สึกพึงพอใจ ควำมรู้สึกภำคภูมิ ใจ เป็นต้น 
บุคคลจะมีแนวโน้มหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำมำกขึน้  ซึ่ง
ผลกำรวิจัยในกำรวิจัยครัง้นี  ้ สอดคล้องกับงำนวิจัยภำยใต้กำรศึกษำ เจตนำในกำรกระท ำ
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พฤติกรรม ป้องกันโ รค ติด เชื อ้ ไ ว รัส โค โรนำ  เช่ น  กำรศึกษำของ  เฟนิตรำ  และคณะ 
(Fenitra et al., 2021) ผลกำรวิจยัพบว่ำ เจตคติต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโควิด-19
สำมำรถท ำนำยเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโควิด -19 ได้ ส่วนกำรศึกษำของ 
ฟรอนเฟลเกอร์ (Frounfelker et al., 2021) ผลกำรวิจัยพบว่ำ เจตคติต่อเจตนำในกำรกระท ำ
พฤติกรรมกำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคม มีอิทธิพลทำงตรงกบัเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมกำรเว้น
ระยะห่ำงทำงสังคม นอกจำกนีก้ำรศึกษำของ ดำส (Das et al., 2021) ผลกำรวิจัยพบว่ำ 
เจตคติต่อกำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคม มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคม
เป็นต้น จำกมุมมองทำงด้ำนทฤษฎีและผลกำรวิจยัเก่ียวข้อง มีควำมสอดคล้องกับข้อค้นพบจำก
กำรวิจยัในครัง้นี ้จึงสำมำรถยืนยนัว่ำหำกบคุคลเกิดเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัส
โคโรนำ จะสง่ผลให้บคุคลมีเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

บรรทดัฐำนทำงสงัคม มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรค
ติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ มีค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.35 สอดคล้องกับ ไอเซ่น (Ajzen, 1991) 
กล่ำวถึง มุมมองของควำมเชื่อที่มี ต่อกลุ่มอ้ำงอิงหรือบุคคลที่มีควำมส ำคัญ จะมีอิทธิพล  
ต่อกำรกระท ำพฤติกรรมของบุคคล ดัง้นัน้ บรรทัดฐำนทำงสังคมในสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำด  
ของไวรัสโคโรนำ มีผลต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เนื่องจำก
บุคคลมีกำรรับรู้สิ่งที่สังคมส่วนใหญ่นับถือปฏิบัติ และมีควำมตัง้ใจหรือเจตนำในกำรกระท ำ
พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำตำมบุคคลรอบข้ำงที่มีควำมส ำคัญกับตน เช่น สมำชิก  
ในครอบครัว และเพื่อนร่วมงำนปฏิบัติตำมค ำแนะน ำทำงด้ำนกำรป้องกันโรคไวรัสโคโรนำ  
อย่ำงเคร่งครัด เป็นต้น ผลกำรวิจัยที่แสดงอิทธิพลระหว่ำงตัวแปรดังกล่ำว  มีควำมสอดคล้อง 
กับงำนวิจัยที่ เก่ียวข้องกับ บรรทัดฐำนทำงสังคมมีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำ
พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เช่น กำรศึกษำของ ปำร์ค และ โฮ (Park & Oh, 2022)
ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิง มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตในกำรกระท ำพฤติกรรม
ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ สว่น กำรศกึษำของ ปรำเซ็ทโญ่ และคณะ (Prasetyo et al., 2020)
ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิง มีอิทธิทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม
ปฏิบัติตำมมำตรกำรเก่ียวกับโควิด-19 และกำรศึกษำของ อดิโยโซ่ และ วิโลโป (Adiyoso & 
Wilopo, 2021) ผลกำรวิจยัพบว่ำ กำรคล้อยตำมกลุม่อ้ำงอิง มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรเว้น
ระยะห่ำงทำงสงัคม เป็นต้น ดังนัน้ บรรทัดฐำนทำงสงัคม จึงเป็นกำรรับรู้สิ่งบุคคลในสงัคมและ
บุคคลส ำคัญยึดถือปฏิบัติ กล่ำวคือ บุคคลส ำคัญยึดถือแนวทำงกำรปฏิบัติตำมค ำแนะน ำ 
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ในกำรป้องกนัไวรัสโคโรนำ จนส่งผลกระทบในระดบัควำมคิด ควำมเชื่อ น ำไปสู่กำรเกิดเจตนำใน
กำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำของบุคคล 

กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม
ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ มีค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกบั 0.10 สอดคล้องกบัทฤษฎีแรงจูงใจ
ในกำรป้องกนัโรค (Protection Motivation Theory: PMT) ที่กลำ่วถึงกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ
เป็นกระบวนกำรทำงปัญญำรูปแบบหนึ่ง เพื่อกำรตอบสนองและรับมือกบัภยัคกุคำม โดยผลลพัธ์
ของกำรประเมินจะเป็นกำรตดัสินใจหรือเจตนำในเผชิญกบัภยัคกุคำม ซึง่กระบวนกำรประเมินกำร
เผชิญปัญหำที่เกิดขึน้ก่อนผลลพัธ์ดงักล่ำว มำจำกกำรมีประเมินทัง้ 3 ปัจจยั (Floyd et al., 2000; 
Rogers et al., 1983)  ไ ด้ แก่  1)  ป ระสิ ท ธิภำพในกำรตอบสนอง  (Response Efficacy) 
เป็นกำรคำดกำรณ์คุณภำพของค ำแนะน ำหรือมำตรกำรในกำรป้องกันไวรัสโคโรนำ อันเป็น
ผลประโยชน์ต่อตนเองและบุคคลรอบข้ำง หำกเปรียบเทียบกับบริบทของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
บุคคลต้องประเมินผลประโยชน์ของค ำแนะน ำทำงด้ำนสำธำรณสุข เพื่อป้องกันตนเองจำกไวรัส 
โคโรนำ หำกบุคคลคำดกำรณ์ว่ำค ำแนะน ำหรือมำตรกำรป้องกนัโรคมีประสิทธิภำพมำกเพียงพอ 
เช่น เมื่อปฏิบติัตำมมำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ จะท ำให้ตนเองและบุคคล 
อันเป็นที่รักปลอดภัยจำกไวรัสโคโรนำ เป็นต้น จะเป็นกำรเพิ่มระดับกำรตัดสินใจหรือเจตนำ 
ในกำรเผชิญหน้ำต่อไวรัสโคโรนำ กล่ำวคือ บุคคลมีเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมพฤติกรรม
ป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำเพิ่มมำกขึน้  2) กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน (Self-Efficacy) 
เป็นควำมเชื่อมั่นต่อควำมสำมำรถของตนเอง ในกำรรับมือหรือเผชิญหน้ำกับภัยคุกคำม  
เมื่ออธิบำยผ่ำนบริบทในกำรวิจัยครัง้นี  ้ บุคคลคำดกำรณ์ว่ำตนเองมีควำมสำมำรถมำก 
เพียงพอที่จะกระท ำพฤติกรรมเพื่อป้องกันตนเองจำกไวรัสโคโรนำ เช่น กำรหักห้ำมใจต่อกำร 
ไปงำนเลีย้งสงัสรรค์ ควำมมัน่ใจว่ำตนเองล้ำงมืออย่ำงถกูวิธี เป็นต้น จะก่อให้เกิดกำรเพิ่มแรงจูงใจ
หรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และ 3) กำรตอบสนองต่อต้นทุน 
(Response Cost)  เ ป็นกำรรับรู้ทรัพยำกรที่ ใ ช้ตอบสนอง  หรือ เผชิญหน้ำกับภัยคุกคำม 
ซึ่งทรัพยำกรต้องพร้อมทัง้ทำงด้ำนร่ำงกำย จิตใจ และสิ่งของที่มีมูลค่ำ หำกอธิบำยภำยใต้
สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ เมื่อบุคคลประเมินว่ำปริมำณทรัพยำกรที่จ ำเป็น 
ต้องใช้ในกำรป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ มีควำมเหมำะสม และคุ้มค่ำต่อควำมปลอดภัย 
จำกไวรัสโคโรนำ เช่น บุคคลประเมินว่ำต้นทุนต่อกำรซือ้อปุกรณ์ป้องกนัไวรัสโคโรนำ มีรำคำไม่สงู
จนเกินไป หรือ บุคคลประเมินว่ำมำตรกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดไวรัสโคโรนำมีควำมหยืนหยุ่น 
ท ำให้ไม่เครียดมำกจนเกินไป เป็นต้น จะสง่ผลต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้
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ไวรัสโคโรนำ จึงพบว่ำผลกำรวิจัยมีควำมสอดคล้องกับทฤษฎี นอกจำกนีผ้ลกำรวิจัยยังมีควำม
สอดคล้องกำรวิจัยในบริบทของไว รัสโคโรนำ เช่น  ผลกำรศึกษำของ แลท และคณะ 
(Rad et al., 2021) ผลกำรวิจยัพบว่ำ กำรประเมินกำรเผชิญหน้ำกับปัญหำ (Coping Appraisal) 
มีอิทธิพลทำงตรงต่อ แรงจูงใจหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโควิด-19 ส่วนกำรศึกษำ
ของ ยำสดำนพำนำห์ และคณะ (Yazdanpanah et al., 2020) ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรประเมิน 
กำรเผชิญปัญหำ ประกอบด้วย ประสิทธิภำพในกำรตอบสนอง กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน 
มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 รวมไปถึง กำรศึกษำของ 
อัล-ดำซำลี่  (Al-Dossary, 2021) ผลกำรศึกษำที่เ ก่ียวข้องกับกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ 
พบว่ำ กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน กำรตอบสนองต่อต้นทุน และประสิทธิภำพในกำรตอบสนอง
มีอิทธิพลทำงตรงต่อแรงจูงใจในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 เป็นต้น ดังนัน้ บุคคล 
มีกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำอยู่ในระดับที่เหมำะสม จะส่งผลต่อกำรเกิดเจตนำในกำรกระท ำ
พฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

กำรประเมินภัยคุกคำม  ไม่มีอิทธิพลทำงตรงต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม
ป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ หำกกล่ำวตำมทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส 
โคโรนำ เป็นกำรประเมินสถำนกำรณ์หรือภัยอันตรำยที่บุคคลประสบพบเจอ  โดยบริบทนัน้ 
ไม่มีควำมแน่นอน ซึ่งบุคคลประเมินผ่ำน 2 ปัจจัย ได้แก่ ควำมรุนแรงของภัยคุกคำม และโอกำส
เสี่ยงต่อกำรเกิดภัยคุกคำม หำกอธิบำยในสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ 
บุคคลที่มีควำมเชื่อว่ำไวรัสโคโรนำส่งผลกระทบแก่ตนเอง  และบุคคลอ่ืน บุคคลจะพยำยำม 
ลดโอกำสในกำรตอบสนองไวรัสโคโรนำอย่ำงไม่เหมำะสม ตลอดจนบุคคลระดับควำมเชื่อว่ำ
ตนเองอยู่ในสถำนกำรณ์เสี่ยงต่อกำรติดเชือ้ไวรัสโคโรนำจะกระท ำพฤติกรรม เพื่อลดโอกำสเสี่ยง
ภำยใต้บริบทนัน้ๆ ซึ่งจำกผลกำรวิจัยไม่เป็นไปตำมสมมติฐำน อำจมำจำกสำเหตุของช่วงเวลำ  
ในกำรเก็บข้อมูลในกำรวิจัยครัง้นี ้ เนื่องจำกช่วงเร่ิมต้นของกำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ 
องค์ควำมรู้ที่เก่ียวข้องกับโรคระบำดใหม่ยังคงมีปริมำณน้อย เมื่อเทียบกับองค์ควำมรู้ เก่ียวกับ 
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำในปัจจุบัน เช่น รูปแบบกำรแพร่กระจำยของเชือ้ ลักษณะกำรติดต่อ 
ระยะเวลำฟักตัว อำกำร  วิธีกำรป้องกันอย่ำงถูกวิธี และวัคซีน เป็นต้น หำกเชื่อมโยงกับนิยำม 
ของกำรประเมินภัยคุกคำมที่เชื่อว่ำ เมื่อภัยคุกคำมเกิดขึน้ บุคคลจะน ำควำมเชื่อทำงปัญญำ
บำงอย่ำงเพื่อป้องกันตนเองจำกภัยอันตรำยภำยใต้บริบทที่ไม่มีควำมแน่นอน (Rogers, 1985) 
ซึ่งจำกนิยำมข้ำงต้นยังสอดคล้องกับผลกำรวิจัยของ โคจัน และคณะ (Kojan et al., 2022)  
พบว่ำ ควำมเชื่อเก่ียวกับภัยคุกคำม (Threat Beliefs) ไม่มีอิทธิพลต่อเจตนำในกำรกระท ำ
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พฤติกรรมป้องกันโควิด-19 เนื่องจำก ช่วงเ ร่ิมต้นอุบัติกำรณ์ของกำรระบำดไวรัสโคโรนำ 
บคุคลมกัจะประเมินโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำต ่ำเกินไป สง่ผลให้ข้อบ่งชีท้ี่ได้จำกกำรศกึษำไม่สะท้อน
แนวโน้มที่ชดัเจนของอิทธิพลระหว่ำง กำรประเมินภยัคกุคำม และเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม
ป้องกันไวรัสโคโรนำ ซึ่งกำรเก็บข้อมูลในช่วงกำรด ำเนินของโรคระบำดใกล้ถึงจุดสิน้สุด จะท ำให้
สำมำรถเข้ำใจกระบวนกำรของอิทธิพลระหว่ำง 2 ตัวแปรข้ำงต้น ได้อย่ำงลึกซึง้มำกยิ่งขึน้ ดังนัน้ 
ผลกำรวิจัยดังกล่ำวไม่สอดคล้องกับทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกันโรค จึงเป็นข้อค้นพบที่มีควำม
น่ำสนใจต่อกำรวิจยัครัง้ถดัไป 

สมมติฐำนข้อที่ 3 กำรประเมินภัยคุกคำม กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ เจตคติที่ดี
ต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และบรรทัดฐำนทำงสังคม มีอิทธิพลทำงอ้อม  
ต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ โดยส่งผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกัน 
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ซึ่งผลกำรวิจยัยอมรับสมมติฐำนบำงส่วน ยกเว้น กำรประเมินภยัคุกคำม
โดยพบว่ำ ตัวแปรที่มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำโดยส่งผ่ำน
เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ  
ที่ระดับ 0.01 ได้แก่ เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และบรรทัดฐำน 
ทำงสังคม มีค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.16 และ 0.15 ส่วนตัวแปรที่มีอิทธิพลทำงอ้อม 
ต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ โดยสง่ผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรค
ติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 คือ กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ 
มีค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกบั 0.04  

จำกสมมติฐำนข้อที่  3 เจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อ พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ โดยส่งผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำ
พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ มีค่ำสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ำกับ 0.16 ซึ่งภำยใต้
กำรศึกษำครัง้นี ้เจตคติเป็นผลรวมของควำมโน้มเอียงทำงด้ำนกำรรู้คิด เช่น กำรประเมินสิ่งใด  
สิ่งหนึ่งว่ำมีประโยชน์หรือไม่มีประโยชน์ ดีหรือไม่ดี เป็นต้น และควำมรู้สึก เช่น ภำคภูมิใจหรือไม่
ภำคภูมิใจ ปลอดภัยหรือไม่ปลอดภัย ซึ่งท ำให้บุคคลเกิดพฤติกรรมได้ทัง้เชิงบวกและเชิงลบ  
หำกเชื่อมโยงกับสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ สำมำรถอธิบำยผ่ำนกลุ่มที่ศึกษำ 
เจตคติสององค์ประกอบ (Mumcu, 2013) ที่มองว่ำเจตคติเกิดขึน้จำก ด้ำนควำมคิดเชิงประเมินค่ำ 
(Cognitive Component) เป็นควำมเชื่อของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งในกำรวิจัยครัง้นี  ้คือ 
ควำมเชื่อของบุคคลที่มีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ โดยบุคคลต้องคำดว่ำ 
หลงัจำกกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำจะได้รับผลลพัธ์ต่อตนเองในเชิงบวก
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เช่น กำรล้ำงมือด้วยสบู่หรือเจลแอลกอฮอล์เป็นประจ ำ สำมำรถฆ่ำเชือ้ไวรัสโคโรนำได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ กำรงดกิจกรรมสงัสรรค์กบัคนหมู่มำกจะช่วยป้องกนักำรรับเชือ้ไวรัสโคโรนำ เป็นต้น 
ส่วนด้ำนควำมรู้สึก (Affective Component) เป็นกำรตอบสนองทำงอำรมณ์ในเชิงบวกซึ่งในกำร
วิจัยครัง้นีคื้อ ปฏิกิริยำตอบสนองทำงอำรมณ์ของบุคคลมีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส 
โคโรนำในเชิงบวก เช่น ควำมรู้สึกภำคภูมิใจที่มีส่วนร่วมต่อกำรกระท ำพฤติกรรมเพื่อป้องกนัไวรัส
โคโรนำ หรือ ควำมรู้สึกปลอดภัยจำกไวรัสโคโรนำ เมื่อได้รับวัคซีนครบตำมเกณฑ์ เป็นต้น  
ซึ่งกำรมีเจตคติที่ดีจะน ำไปสู่กำรเกิดเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม และกำรกระท ำพฤติกรรม
ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ตำมที่งำนวิจยัก่อนหน้ำศึกษำในบริบทของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
เช่น  กำรศึกษำของ  ปรำ เซ็ท โญ่  และคณะ (Prasetyo et al., 2020)  ผลกำรวิจัยพบว่ ำ 
เจตคติเก่ียวกับโควิด-19 มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมที่แท้จริง  (Actual Behavior) หรือ
พฤติกรรมปฏิบติัตำมมำตรกำรเก่ียวกับโควิด-19 โดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมปฏิบัติ
ตำมมำตรกำรเ ก่ียวกับโควิด -19 ส่วนกำรศึกษำของ หลิน  และคณะ (Lin et al., 2020) 
ผลกำรวิจัยพบว่ำ เจตคติต่อพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกัน 
โควิด-19 โดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโควิด-19 และกำรศึกษำของ วอลลำสต์ 
และคณะ (Wollast et al., 2021) ผลกำรวิจัย แบ่งออกเป็น 2 แบบจ ำลอง ได้แก่ แบบจ ำลองที่ 1 
แบบจ ำลองพฤติกรรมล้ำงมือ พบว่ำ เจตคติต่อพฤติกรรมล้ำงมือ มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรม
ล้ำงมือ โดยผ่ำนเจตนำในกำรล้ำงมือ และแบบจ ำลองที่ 2 แบบจ ำลองพฤติกรรมปฏิสัมพันธ์ 
ทำงสังคม  พบว่ ำ  เ จตค ติ ต่ อพฤ ติก ร รมปฏิ สัมพัน ธ์ ทำ งสัง คม  มี อิท ธิพลทำง อ้ อม 
ต่อพฤติกรรมปฏิสมัพนัธ์ทำงสงัคม โดยผ่ำนเจตนำในกำรปฏิสมัพนัธ์ทำงสงัคม เป็นต้น ผลกำรวิจยั
ที่สอดคล้องกบัเอกสำรและงำนวิจัยที่เก่ียวข้องแสดงให้เห็นว่ำ พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส  
โคโรนำ  เกิดขึ น้ก็ ต่ อ เมื่ อบุคคลมี เ จตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม ป้องกัน โรค ติด เชื อ้  
ไวรัสโคโรนำ ซึง่มีผลมำจำกกำรมีเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำของบคุคล 

บรรทดัฐำนทำงสงัคม มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
โดยส่งผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ มีค่ำสมัประสิทธ์ิอิทธิพล
เท่ำกบั 0.15 หำกกล่ำวถึงกำรเกิดพฤติกรรมของบุคคล บุคคลต้องมีแนวโน้ม หรือ เจตนำก่อนกำร
แสดงพฤติกรรมจริง ซึ่งเป็นผลมำจำกบรรทัดฐำนทำงสงัคมที่มีลกัษณะเป็นมำตรฐำนเก่ียวข้อง  
กบัพฤติกรรมของบคุคลหรือกลุม่บคุคล ด้วยเหตนุี ้กลุม่อ้ำงอิงของแต่ละบคุคลจึงมีควำมส ำคญัต่อ
กำรเกิดพฤติกรรม (Ajzen, 1991) จำกทฤษฎีดังกล่ำวพบว่ำ กำรเกิดพฤติกรรมป้องกัน 
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำเป็นผลมำจำก เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ 
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ไวรัสโคโรนำ ซึ่งถูกก ำหนดจำกบรรทัดฐำนทำงสังคมรอบข้ำงของบุคคล ดังนัน้ หำกบุคคล  
มีบรรทัดฐำนทำงสังคม โดยมีลักษณะแบบแผนทำงพฤติกรรมกำรป้องกันโรคไวรัสโคโรนำ  
อย่ำงเหมำะสม จะท ำให้บุคคลยึดถือเป็นแนวทำงปฏิบัติได้ น ำไปกำรเกิดแรงจูงใจ  หรือเจตนำ 
ในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และเกิดพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ 
ไวรัสโคโรนำตำมมำในภำยหลงั เช่น สมำชิกในครอบครัวคอยตกัเตือนให้สวมใส่หน้ำกำกอนำมัย
เสมอ จึงเกิดควำมตัง้ใจในกำรปฏิบัติตนเพื่อป้องกันไวรัสโคโรนำอย่ำงเคร่งครัด ท ำให้บุคคล  
มีพฤติกรรมสวมใส่หน้ำกำกอนำมัยตลอดเวลำที่อยู่กับผู้ อ่ืนหรือในที่สำธำรณะ เป็นต้น นอกจำก
ควำมสอดคล้องในเชิงทฤษฎี ข้อค้นพบจำกกำรวิจัยครัง้นีส้อดคล้องกับกำรวิจัยก่อนหน้ำ  
เช่น กำรศกึษำของ ปำร์ค และ โฮ (Park & Oh, 2022) ผลกำรวิจยัพบว่ำ กำรคล้อยตำมกลุม่อ้ำงอิง
มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำโดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำ
พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชื อ้ ไว รัสโคโรนำ  และกำรศึกษำของ ปรำเซ็ทโญ่  และคณะ 
(Prasetyo et al., 2020)  ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิงมี อิทธิ พลทำงอ้อม 
ต่อกำรกระท ำพฤติกรรมที่แท้จริง (Actual Behavior) หรือพฤติกรรมปฏิบติัตำมมำตรกำรเก่ียวกับ
โควิด-19 โดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมที่แท้จริง (Intention to Follow) หรือ พฤติกรรม
ปฏิบติัตำมมำตรกำรเก่ียวกับโควิด-19 เป็นต้น จำกควำมสอดคล้องระหว่ำงทฤษฎีและงำนวิจัย 
ที่เก่ียวข้อง จึงสรุปได้ว่ำ บรรทดัฐำนทำงสงัคม มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้
ไวรัสโคโรนำ โดยสง่ผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำมีอิทธิพลทำงอ้อมต่อ พฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัส
โคโรนำ โดยสง่ผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ มีค่ำสมัประสิทธ์ิ
อิทธิพลเท่ำกบั 0.04 สอดคล้องกบั ฟลอยด์ และคณะ (Floyd et al., 2000) กล่ำวว่ำ กำรตดัสินใจ 
เจตนำ กำรเร่ิมต้น กำรด ำเนินกำรต่อ ขดัขวำงกำรปรับตวัเพื่อกำรตอบสนอง หรือ กำรเลือกรูปแบบ 
ในกำรเผชิญภัยคุกคำม เกิดขึน้จำกกำรประเมินควำมสำมำรถในกำรรับมือและหลีกเลี่ยง 
ภัยคุกคำม ซึ่งเกิดขึน้จำกกระบวนกำรทำงปัญญำคือ กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ ที่ก ำหนด
แรงจูงใจหรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ  น ำไปสู่กำรเกิด
พฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ โดยบุคคลต้องประเมินผ่ำน 3 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) ประสิทธิภำพในกำรตอบสนอง  โดยบุคคลต้องคำดกำรณ์ว่ำค ำแนะน ำหรือมำตรกำร 
ในกำรป้องกนัไวรัสโคโรนำ มีประสิทธิภำพเพียงพอและเมื่อปฏิบติัตำมต้องเป็นประโยชน์ต่อตนเอง
และบคุคลรอบข้ำง 2) กำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน ซึง่บคุคลต้องประเมินว่ำตนเองควำมสำมำรถ
เพียงพอต่อกำรเผชิญกับสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ และ 3) กำรตอบสนอง 
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ต่อต้นทนุ เป็นคำดกำรณ์ทรัพยำกรที่จ ำเป็นต่อกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ
โดยประเมินผ่ำนควำมคุ้มค่ำ ควำมเหมำะสม ที่สอดคล้องกับกำรเผชิญหน้ำกับกำรแพร่ระบำด 
ของไวรัสโคโรนำ หำกบคุคลมีกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำอย่ำงมีประสิทธิภำพ จะท ำให้แรงจูงใจ
หรือเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำเพิ่มมำกขึน้ ซึ่งผลกำรวิจัย
สอดคล้องกับกำรศึกษำของ ยำสดำนพำนำห์ และคณะ (Yazdanpanah et al., 2020) พบว่ำ
ประสิทธิภำพในกำรตอบสนอง และกำรรับรู้ควำมสำมำรถของตน มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรม
ป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ โดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส 
โคโรนำ จึงสำมำรถสรุปจำกเอกสำรและงำนวิจัยที่เก่ียวข้องได้ว่ำ เมื่อบุคคลมีกำรประเมิน 
กำรเผชิญปัญหำอย่ำงเหมำะสม จะท ำให้เกิดเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม และพฤติกรรม
ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

กำรประเมินภัยคุกคำมไม่มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส 
โคโรนำ ซึ่งไม่เป็นไปตำมทฤษฎี ดังที่ โรเจอร์ (Rogers, 1985) กล่ำวว่ำ แรงจูงใจ หรือ เจตนำ 
ในกำรกระท ำพฤติกรรม เป็นผลมำจำกกำรประเมินทำงปัญญำทัง้กำรประเมินภัยคุกคำม 
และ กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ ซึ่ งกำรเกิดเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกัน 
บุคคลต้องมีควำมเชื่อว่ำ ภัยคุกคำมมีควำมรุนแรงและมีโอกำสเสี่ยงต่อภัยคุกคำม หำกกล่ำวถึง
ช่วงเร่ิมต้นของกำรแพร่ระบำดไวรัสโคโรนำ โคจัน และคณะ (Kojan et al., 2022) กล่ำวว่ำ 
ช่วงเร่ิมต้นของอุบัติกำรณ์กำรระบำดไวรัสโคโรนำ บุคคลมักจะประเมินโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ  
ต ่ำเกินไป ส่งผลให้ข้อบ่งชีท้ี่ได้จำกกำรศึกษำไม่สะท้อนแนวโน้มที่ชัดเจนของอิทธิพลระหว่ำง 
กำรประเมินภยัคกุคำม และ เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัไวรัสโคโรนำ ซึ่งกำรเก็บข้อมลู
ในช่วงกำรด ำเนินของโรคระบำดใกล้ถึงจุดสิน้สดุ จะท ำให้สำมำรถเข้ำใจกระบวนกำรของอิทธิพล
ระหว่ำง 2 ตัวแปรข้ำงต้น ได้อย่ำงลึกซึ่งมำกยิ่งขึน้ ซึ่งสอดคล้องกับบริบทและช่วงเวลำกำรเก็บ
ข้อมูลวิจัยในครัง้นี ้แม้ว่ำยังมีผู้ ติดเชือ้และเสียชีวิตจำกไวรัสโคโรนำ แต่จะพบว่ำองค์ควำมรู้  
ที่ใช้จัดกำรกับโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำมีสูงมำกยิ่งขึน้ ท ำให้บุคคลสำมำรถสำมำรถประเมิน  
ภยัคกุคำมหรือโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำได้ตรงตำมควำมเป็นจริง อำจส่งผลให้บุคคลเกิดพฤติกรรม
ป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำทำงตรง โดยไม่ผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติด
เชือ้ไวรัสโคโรนำ 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1.ข้อค้นพบจำกกำรวิจยัพบว่ำ เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัส
โคโรนำของ ประชำชนวยัท ำงำนในกรุงเทพมหำนคร เป็นปัจจยัส ำคญัต่อกำรเกิดพฤติกรรมป้องกนั
โรคเชือ้ไวรัสโคโรนำ ซึ่งเป็นผลมำจำกเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส สำมำรถท ำ
ให้เกิดพฤติกรรมป้องกนัไวรัสโคโรนำทำงตรง จำกผลกำรวิจยั จึงเสนอแนะต่อหน่วยงำนที่เก่ียวข้อง
ด้ำนสำธำรณสุข เช่น กระทรวงสำธำรณสุข กรมควบคุมโรค เป็นต้น ต้องเร่ิมจำกรำกฐำน  
ของกระบวนกำรแลกเปลี่ยน ข้อมลู และข่ำวสำรระหว่ำงหน่วยงำนที่เก่ียวข้องกบักำรบริหำรจดักำร
โรคอบุติัใหม่ กล่ำวคือ กำรสื่อสำรควำมเสี่ยง (Risk Communication) ให้มีควำมรวดเร็ว แม่นย ำ 
และมีควำมถูกต้องตำมหลกัวิชำกำร เพื่อให้ประชำชนอยู่ภำยใต้ค ำแนะน ำทำงด้ำนสำธำรณสุข
อย่ำงปลอดภยั โดยด ำเนินกำรควบคมุข่ำวปลอมและสร้ำงควำมน่ำเชื่อถือของหน่วยงำน ผ่ำนกำร
น ำเสนอแนวทำงกำรป้องกันตนเอง บนหลักฐำนทำงวิชำกำรที่มีเนือ้หำครบถ้วนและประชำชน
สำมำรถเข้ำใจได้ง่ำยให้รวดเร็วที่สุด ผ่ำนกำรด ำเนินกิจกรรมทำงช่องทำงออฟไลน์ เช่น กิจกรรม
ส่งเสริมพฤติกรรมป้องกนัไวรัสโคโรนำในระดบัชุมชมถึงสงัคมเมือง จดัท ำในลกัษณะแผ่นพบั หรือ 
ไวนิล เป็นต้น ส่วนช่องทำงออนไลน์ เช่น อำจน ำเสนอท ำ Infographic ที่เน้นเนือ้หำกระชบั เข้ำใจ
ง่ำย รวมถึงกำรแสดงหลกัฐำนทำงวิชำกำรประกอบเพื่อสร้ำงควำมเชื่อมั่นแก่ประชำชน เป็นต้น  
เมื่อบุคคลเกิดควำมมัน่ใจต่อข้อมูลจำกหน่วยงำนด้ำนสำธำรณสขุ จะมีแนวโน้มที่บุคคลสำมำรถ
เกิดกำรเปลี่ยนแปลงทิศทำงของเจตคติได้ ตำมที่  ธีรพร อุวรรณโน (2561) กล่ำวว่ำ เมื่อบุคคล 
พบเห็นสิ่งเร้ำที่ไม่คุ้นเคย และ ไม่เคยเชื่อมโยงควำมหมำยทัง้ทำงบวกและทำงลบกับสิ่งเร้ำนัน้
สำมำรถท ำให้บุคคลชอบกับสิ่งนัน้ได้  ผ่ำนกำรโฆษณำในระยะแรกอย่ำงเพียงพอ เพื่อสร้ำง
ควำมคุ้ นเคยต่อสิ่งเร้ำนัน้ หำกเชื่อมโยง กับบริบทของกำรวิจัยครัง้นี ้กำรมุ่งเน้นกำรสื่อสำร 
ควำมเสี่ยงอย่ำงมีประสิทธิภำพ มีควำมรวดเร็วจะท ำให้ประชำชนเกิดควำมตระหนัก  และ 
เกิดควำมเชื่อต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำได้อย่ำงถูกต้อง เหมำะสม ก่อให้เกิด
เจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม น ำไปสู่กำรป้องกนัตนเองจำกโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และโรคอบุติั
ใหม่ได้อย่ำงเหมำะสม เมื่อบุคคลในสงัคมเกิดควำมตระหนกั เกิดควำมเชื่อเชิงบวกต่อหรือเจตคติ
ที่ดีต่อกำรปฏิบัติเพื่อป้องกันโรคร่วมกัน จะท ำให้บุคคลเกิดเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม 
และพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

2.ข้อค้นจำกกำรวิจัย พบว่ำ ปัจจัยภำยใต้ทฤษฎีแรงจูงใจในกำรป้องกันโรค 
ท่ีมีควำมส ำคัญคือ กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกัน 
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ โดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 
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ซึ่งบุคคลจะมีกำรประเมินกำรเผชิญปัญหำอย่ำงมีประสิทธิภำพ มีควำมเชื่อมโยงกบักำรสนบัสนนุ
จำกหน่วยงำนที่เก่ียวข้องกับกำรป้องกันโรคระบำด โดยกำรก ำหนดค ำแนะน ำและมำตรกำร
ป้องกนัไวรัสโคโรนำอย่ำงเหมำะสม พร้อมทัง้สร้ำงกำรรับรู้และระบุถึงผลประโยชน์ของกำรปฏิบติั
ตนเพื่อป้องกนัไวรัสโคโรนำในเชิงบวก เช่น ระบผุลประโยชน์สงูสดุของกำรปฏิบติัตนตำมมำตรกำร
อย่ำงเคร่งครัด เป็นต้น รวมทัง้ท ำให้ประชำชนมีกำรรับรู้ควำมสำมำรถของตนเพียงพอ  
ต่อกำรปฏิบัติตนเพื่อป้องกันไวรัสโคโรนำ ผ่ำนกำรสร้ำงควำมรู้ในกำรป้องกันโรคอย่ำงถูกวิธี 
นอกจำกนี ้หน่วยงำนที่เก่ียวข้องกับกำรป้องกันโรค ควรสนับสนุนควำมพร้อมทำงด้ำนทรัพยำกร 
ท่ีจ ำเป็นต่อกำรป้องกนัตนเองจำกโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำทัง้ทำงด้ำนกำยภำพ จิตใจ และสิ่งของ
ต่ำงๆ เช่น กำรควบคมุรำคำอปุกรณ์ป้องกนัไวรัสโคโรนำ ควำมยืดหยุ่นทำงมำตรกำร ช่องทำงกำร
เข้ำถึงข่ำวสำรที่หลำกหลำย เป็นต้น  

3.ปัจจยัด้ำนกำรประเมินภยัคกุคำมแม้ว่ำไม่มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกัน
โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ แต่ยงัมีควำมส ำคญัต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโรนำ ซึง่หน่วยงำน
ที่เก่ียวข้องต้องสร้ำงกำรรับรู้ ทัง้ควำมรุนแรงของโรค และโอกำสเสี่ยงที่บุคคลจะได้รับเชือ้ไวรัส 
โคโรนำให้ควำมชัดเจน ถูกต้อง และรวดเร็วที่สุด เท่ำท่ีจะท ำได้ โดยเฉพำะช่วงแรกของกำรแพร่
ระบำดของโรคอุบัติใหม่ เนื่องจำกกำรรับรู้ภัยคุกคำมมีผลต่อเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม
เปรียบเสมือนกำรวำงแผนของบุคคลที่จะใส่ใจต่อกำรปฏิบัติตนเพื่อป้องกันตนเอง  จำกโรคตำม
ค ำแนะน ำหรือมำตรกำรป้องกันไวรัสโคโรนำ รวมทัง้มีผลต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส 
โคโรนำอย่ำงเหมำะสม 

4.บรรทัดฐำนทำงสังคมเป็นหนึ่งในปัจจัยส ำคัญต่อกำรเกิดเจตนำในกำรกระท ำ
พฤติกรรม และพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เนื่องจำกมีอิทธิพลทัง้ทำงตรงและ
ทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ซึ่งกำรพัฒนำบรรทัดฐำนทำงสังคม  
ในระดับหน่วยงำนทัง้ภำครัฐและเอกชน ควรด ำเนินกำรส่งเสริม และปลูกฝังเก่ียวกับแนวทำง  
กำรปฏิบัติต่อไวรัสโคโรนำให้อยู่ในทิศทำงเดียวกัน ผ่ำนกำรสร้ำง สื่อสิ่ งพิมพ์ วิดีทัศน์ กิจกรรม 
และชุดโครงกำรฝึกอบรม (อำจจัดในลักษณะออฟไลน์หรือออนไลน์ขึน้อยู่กับสถำนกำรณ์  
กำรแพร่ระบำด ณ ขณะนัน้) เพื่อสร้ำงควำมตระหนักต่อแนวทำงกำรปฏิบติัในกำรป้องกันตนเอง
และบคุคลอื่น น ำไปสูก่ำรสร้ำงบรรทดัฐำนทำงสงัคมระดบัหน่วยงำนหรือองค์กร  
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ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
ผลจำกแบบจ ำลองควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุของพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส 

โคโรนำ พบว่ำ ปัจจัยที่มีอิทธิพลทัง้ทำงตรง และทำงอ้อมต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัส  
โคโรนำโดยผ่ำนเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ มีส่วนขับเคลื่อน
ส ำคัญต่อกำรปฏิบัติตนเพื่อป้องกันโรคของบุคคล แหล่งข้อมูลข่ำวสำรจึงมีอิทธิพลอย่ำงมำก 
ต่อปัจจยัด้ำนกระบวนกำรทำงปัญญำภำยใต้ทฤษฎีหลกั รวมทัง้ปัจจยัด้ำนเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรม
ป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ และบรรทัดฐำนทำงสังคม สิ่งส ำคัญนอกเหนือจำกมำตรกำร 
นโยบำย กำรด ำเนินงำนและข้อเสนอแนะที่เก่ียวข้องกับกำรป้องกันควบคุมโรคจำกทุกภำคส่วน  
สิ่งส ำคัญที่สุดคือ กำรมีส่วนร่วมและกำรให้ควำมร่วมมือจำกภำคประชำชนในกำรร่วมสร้ำง  
กำรรับรู้ เพื่อกำรประเมินโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำได้อย่ำงเหมำะสม โดยเลือกแหล่งข่ำวที่น ำเสนอ
ข้อมูลมีควำมน่ำเชื่อถือ ผ่ำนกำรอ้ำงอิงหลกัฐำนเชิงประจักษ์เพื่อยืนยันข้อมูล เช่น กำรน ำเสนอ
แนวทำงกำรป้องกันตนเองโดยอ้ำงอิงจำกประกำศกระทรวงสำธำรณสุข องค์กำรอนำมัยโรค  
เป็นต้น รวมทัง้ตรวจสอบแหล่งข้อมูลข่ำวสำรด้วยตนเองโดยพิจำรณำควำมสมเหตุสมผล  
ของข้อมลู ควำมน่ำเชื่อถือของแหล่งข้อมลู ผ่ำนกำรเปรียบเทียบข้อมลูจำกแหล่งข่ำวหลำยแหล่ง
ว่ำมีควำมตรงกนัหรือมีควำมบิดเบือนมำกน้อยเพียงใด ร่วมกบักำรตรวจสอบแหลง่ข่ำวหรือเนือ้หำ
ของข่ำวนัน้ๆ หำกไม่มัน่ใจในข้อมลูหรือเนือ้หำ ผ่ำนช่องทำงตรวจสอบจำกทำงภำครัฐและเอกชน 
เช่น ศูนย์ต่อต้ำนข่ำวปลอมประเทศไทย (Anti-Fake News Center Thailand) โครงกำรโคแฟค 
(Collaborative Fact Checking: Cofact)  เ ป็นต้น ดังนั น้  เมื่ อ เกิดกำรประเมินภัยคุกคำม 
กำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ เจตคติที่ดีต่อกำรกระท ำพฤติกรรม อย่ำงตรงตำมควำมจริง  
เพิ่มมำกขึน้ บุคคลจะเกิดกำรปฏิบติัตนตำมค ำแนะน ำหรือมำตรกำรทำงด้ำนสำธำรณสุขอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ  

  
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครัง้ถัดไป 

1.กำรศึกษำแบบจ ำลองควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุ เป็นกำรศึกษำเพื่อทดสอบ  
ควำมเป็นเหตุเป็นผลระหว่ำงตัวแปร และยืนยันควำมสอดคล้องเชิงทฤษฎีกับปัจจัยที่เก่ียวข้อง 
ท ำให้ผลกำรวิจยัสำมำรถทรำบถึงควำมส ำคญัของตัวแปรผ่ำนค่ำอิทธิพล แต่ไม่สำมำรถทรำบถึง
ข้อมูลเชิงลึกจำกกลุ่มตัวอย่ำง เป็นเพียงกำรเก็บข้อมูลจำกแบบสอบถำม ด้วยเหตุนี ้กำรวิจัย 
ครัง้ถัดไปควรอธิบำยปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ ด้วยกำรวิจัยเชิง
คณุภำพเพื่อเป็นกำรศึกษำเชิงลึกเก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อ กำรเกิดพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้
ไวรัสโคโรนำ 
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2.กำรศึกษำภำยใต้สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรนำ มีกำรเปลี่ยนแปลง
เกิดขึน้อยู่ตลอดเวลำ ส่งผลให้ช่วงเวลำในกำรเก็บข้อมูลส่งผลกระทบต่อข้อค้นพบในกำรวิจัย  
ซึ่งกำรวิจัยครัง้นีเ้ป็นกำรเก็บข้อมูลในช่วงท้ำยของกำรแพร่ระบำด ท ำให้กำรประเมินภัยคุกคำม
ของบคุคลเกิดควำมเปลี่ยนแปลงเช่นกนั ดงันัน้ อำจมีกำรศกึษำกำรวิจยัแบบจ ำลองควำมสมัพนัธ์
เชิงสำเหตสุ ำหรับข้อมลูช่วงยำว เพื่ออธิบำยสำเหตขุองกำรเปลี่ยนแปลงของปัจจยัภำยในตวับุคคล
ว่ำมี สำ เหตุมำจำกปัจจัยภำยในและภำยนอกบุคคล  ร่ วมกับกำรแสดงพัฒนำกำร  
ด้ำนกำรเปลี่ยนแปลงของบริบทหรือสถำนกำรณ์นัน้ๆ 

3.กำรศึกษำตัวแปรอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องเพิ่มเติม หรือศึกษำในลักษณะ Multigroup 
Analysis หรือ Invariance Analysis เพื่อศึกษำควำมไม่แปรเปลี่ยนของแบบจ ำลอง เมื่อน ำมำ
วิเครำะห์กับกลุ่มคนที่มี ปัจจัยชีวสังคมที่แตกต่ำงกัน เช่น กำรศึกษำ ประวัติกำรเจ็บป่วย  
กำรฉีดวคัซีน เป็นต้น  

4.จำกข้อค้นพบจำกกำรวิจยัสำมำรถน ำไปสู่กำรวิจยัเชิงทดลองเก่ียวกบั กำรพฒันำ
โปรแกรมเสริมสร้ำงเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ เพื่อน ำข้อค้นพบ
จำกโปรแกรม ไปด ำเนินกำรส่งเสริมและพฒันำนโยบำยเก่ียวกับกำรป้องกันโรคติดต่อทำงระบบ
หำยใจทัง้ในปัจจบุนัและโรคอบุติัใหม่ในอนำคต 
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รายช่ือผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบคณุภาพแบบวัด 
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คำชี้แจง แบบสอบถามจัดทำขึ้นเพื่อประเมินปัจจัยเชิงเหตุที่นำไปสู่การเกิดพฤติกรรมป้องกัน โรค   

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 7 ส่วน ได้แก่ 

 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยชีวสังคม (ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล) 

 ส่วนที่ 2 แบบวัดพฤติกรรมป้องกันไวรัสโคโรนา 2019  

 ส่วนที่ 3 แบบวัดการประเมินภัยคุกคาม  

 ส่วนที่ 4 แบบวัดการประเมินการเผชิญปัญหา 

 ส่วนที่ 5 แบบวัดเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

 ส่วนที่ 6 แบบวัดบรรทัดฐานทางสังคม  

 ส่วนที่ 7 แบบวัดเจตนาในการกระทำพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

   ผู ้ว ิจ ัยขอความกรุณาทุกท่าน ตอบแบบสอบถามครบทุกข้อพร้อมทั ้งตอบตามความเป็นจริง          

เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อผลการวิจัยที่จะนำไปสู่การสร้างข้อค้นพบและข้อเสนอแนะจากงานวิจัยอย่าง

สมบูรณ์ต่อไป ดังนั้น ผู้วิจัยจึงขอให้ท่านเชื่อมั่นว่า ทุกคำตอบจะไม่มีถูกหรือผิด และไม่มีผลกระทบต่อ

หน้าที่การงานของท่านทั้งสิ ้น ท้ายที่สุดด้วยจรรยาบรรณของนักวิจัยในส่วนข้อมูลส่วนตัวหรือคำตอบ         

ที่ท่านตอบจะถูกเก็บรักษาไว้เป็นความลับและไม่มีการระบุข้อมูลรายบุคคลในผลการวิจัยที่เผยแพร่ออกสู่

สาธารณะ 
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ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกีย่วกับปจัจัยชีวสงัคม (ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล) 

คำชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็นที่ตรงกับความเป็นจริงของท่าน และ

เติมข้อความลงในช่องว่าง 

1. เพศ   

  ชาย    หญิง 

2. อายุ..............................ปี 

3. ระดับการศึกษา  

  ต่ำกว่าระดับปริญญาตรี  ระดับปริญญาตรี  ระดับสูงกว่าปริญญาตรี 

4. หน่วยงานที่สังกัด   

  หน่วยงานของภาครัฐ   หน่วยงานของภาคเอกชน 

5. เขตที่ท่านทำงาน 

  เขตหลักสี่           เขตจอมทอง     เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย   เขตบางแค 

  เขตบางกอกน้อย   เขตหนองแขม   เขตมีนบุรี                  เขตบางซ่ือ  

  เขตราชเทวี       เขตลาดกระบัง 

6. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

  ต่ำกว่า 15,000 บาท   15,001 – 25,000 บาท 

  25,001 - 35,000 บาท  35,001 – 45,000 บาท 

  45,001 – 60,000 บาท  มากกว่า 60,000 บาท



 
 

  

ส่วนที่ 2 แบบวัดพฤติกรรมป้องกันโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

คำชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็นที่ตรงกับความเป็นจริงของท่าน 

ระดับความคิดเห็น 

 0 หมายถึง  ไม่เคยปฏิบัติเลย 

 1 หมายถึง  ปฏิบัติน้อย 

 2 หมายถึง  ปฏิบัติค่อนข้างน้อย 

 3 หมายถึง  ปฏิบัติบ้าง 

 4 หมายถึง  ปฏิบัติค่อนข้างสม่ำเสมอ 

 5 หมายถึง  ปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ 

ข้อคำถาม 
ระดับความคิดเห็น 

0 1 2 3 4 5 

1.ฉันหลีกเลี่ยงการเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมที่มีการรวมกลุ่มคน
เป็นจำนวนมาก  

      

2.ฉันเว ้นระยะห่างอย่างน้อย 1-2 เมตร จากบุคคลอ่ืน         

ในทุกสถานที่  

      

3.ฉันใช้วิธีการสื่อสารกับผู้อื่นผ่านทางโทรศัพท์หรือช่องทาง

ออนไลน์แทนการสื่อสารแบบต่อหน้า 

      

4.ฉันหลีกเลี่ยงการรับประทานอาหารร่วมกับผู้อ่ืน       

5.ฉันสวมใส่หน้ากากอนามัยตลอดเวลาที่อยู่กับผู้อ่ืนหรือในที่

สาธารณะ 

      

6.ฉันล้างมือด้วยสบู่หรือแอลกอฮอร์ล้างมือทุกครั้งที่สัมผัส   

กับสิ่งของที่ใช้ร่วมกับผู้อ่ืน เช่น ลูกบิดประตู เป็นต้น 

      

7.ฉันหลีกเลี่ยงการนำมือไปสัมผัสบริเวณใบหน้า จมูก และตา 

ของตนเอง 
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ข้อคำถาม (ต่อ) 
ระดับความคิดเห็น 

0 1 2 3 4 5 

8.ฉันทำความสะอาดพื ้นผิวสัมผัสต่างๆ ที ่คาดว่ามีเชื ้อโรค
ปนเปื้อน 

      

9.ฉันนอนหลับพักผ่อนอย่างเพียงพอ       

10.ฉันติดตามข้อมูลข่าวสารเกี ่ยวกับไวรัสโคโรนา 2019  

ผ่านช่องทางสื ่อต่างๆ เช่น อินเตอร์เน็ต โทรทัศน์  ว ิทยุ       

เป็นต้น เพ่ือให้ทราบสถานการณ์การระบาดของโรค 

      

11.การสืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับไวรัสโคโรนา 2019 เพ่ือให้ทราบ

ถึงวิธีการป้องกันตนเองอย่างถูกวิธี 

      

12.ฉันตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลข่าวสารโดยการ

เปรียบเทียบจากแหล่งข่าวอื่นๆ หลายแหล่ง 

      

13.ฉันอ่านคำแนะนำในการปฏิบัติตนเพื ่อป้องกันไวรัส         

โคโรนา 2019 จากแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้ เช่น กรมควบคุม

โรค กระทรวงสาธารณสุข เป็นต้น  
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ส่วนที่ 3 แบบวัดการประเมินภัยคุกคาม 

คำชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็นที่ตรงกับความเป็นจริงของท่าน 

ระดับความคิดเห็น 

 0 หมายถึง  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

 1 หมายถึง  ไม่เห็นด้วย 

 2 หมายถึง  ค่อนข้างไม่เห็นด้วย 

 3 หมายถึง  ค่อนข้างเห็นด้วย 

 4 หมายถึง  เห็นด้วย 

 5 หมายถึง  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

ข้อคำถาม 
ระดับความคิดเห็น 

0 1 2 3 4 5 

1.ผู้ที่มีโรคประจำตัวและผู้สูงอายุ เมื่อได้รับเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
มักมีอาการที่รุนแรงกว่าคนทั่วไป  

      

2.ผู้ที่เคยติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 แล้วยังคงสามารถติดเชื้อ

ซ้ำได้  

      

3.เด็กและวัยรุ่นที่ติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 จะมีอาการ       

ไม่รุนแรงเท่าวัยผู้ใหญ่ 

      

4.หากติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จะมีโอกาสเกิดอาการเรื้อรัง

หรือลองโควิด เช่น เหนื่อยล้า หายใจลำบาก ปวดกล้ามเนื้อ 

เป็นต้น 

      

5.แม้ได้รับการฉีดวัคซีนป้องกันไวรัสโคโรนา ครบตามเกณฑ์ 

ยังคงมีโอกาสติดเชื้อโคโรนา 2019 

      

6.การใช้สิ่งของเครื่องใช้ร่วมกับคนในครอบครัว ทำให้มีความ

เสี่ยงต่อการได้รับเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
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ข้อคำถาม (ต่อ) 
ระดับความคิดเห็น 

0 1 2 3 4 5 

7.ฉันเชื่อว่าบริเวณสถานที่ปิด แออัด อากาศถ่ายเทไม่สะดวก    
เพ่ิมโอกาสรับเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

      

8.การรับประทานอาหารปรุงใหม่ช่วยลดความเสี ่ยงต่อ       

การได้รับเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

      

 

ส่วนที่ 4 แบบวัดการประเมินการเผชิญปัญหา 

คำชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็นที่ตรงกับความเป็นจริงของท่าน 

ระดับความคิดเห็น 

 0 หมายถึง  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

 1 หมายถึง  ไม่เห็นด้วย 

 2 หมายถึง  ค่อนข้างไม่เห็นด้วย 

 3 หมายถึง  ค่อนข้างเห็นด้วย 

 4 หมายถึง  เห็นด้วย 

 5 หมายถึง  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

ข้อคำถาม 
ระดับความคิดเห็น 

0 1 2 3 4 5 

1.ฉันเชื่อว่ามาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 
2019 ของรัฐบาลมีประสิทธิภาพ 

      

2.ฉันเชื่อว่าหากปฏิบัติตามมาตรการป้องกันการแพร่ระบาด

ของไวรัสโคโรนา 2019 อย่างเคร่งครัด จะช่วยลดจำนวน      

ผู้ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
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ข้อคำถาม (ต่อ) 
ระดับความคิดเห็น 

0 1 2 3 4 5 

3.การที่รัฐจัดสรรวัคซีนป้องกันไวรัสโคโรนา 2019 ให้ฟรี สำหรับ
ประชาชน ทำให้ฉันได้รับวัคซีนที่ครบตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 

      

4.การปฏิบัติตนตามมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของ

ไวรัสโคโรนา 2019 ทำให้ฉันและบุคคลอันเป็นที่รักปลอดภัย

จากการติดเชื้อ 

      

5.ฉันมั่นใจว่าสามารถล้างมือได้ถูกวิธี       

6.ฉันมั่นใจว่าสามารถใส่หน้ากากอนามัยได้ถูกวิธี       

7.ฉันพร้อมถ่ายทอดความรู้ในการป้องกันไวรัสโคโรนา 2019 

ให้แก่สมาชิกภายในครอบครัว 

      

8.เมื่อเพ่ือนสนิทชวนไปสังสรรค์ ฉันสามารถหักห้ามใจตนเอง

ได้และปฏิเสธได้อย่างเหมาะสม 

      

9.ฉันสามารถจัดหาอุปกรณ์ป้องกันไวรัสโคโรนา 2019 ได้

เพียงพอต่อตนเองและสมาชิกภายในครอบครัว 

      

10.ฉันสามารถหลีกเลี่ยงการอยู่ในสถานที่ แออัด หรือการอยู่

ใกล้กับผู้อื่นน้อยกว่า 1 เมตรได้ 

      

11.อุปกรณ์ป้องกันไวรัสโคโรนา 2019 เช่น หน้ากากอนามัย 

แอลกอฮอล์ล้างมือ เป็นต้น มีราคาสูงเกินกว่าที่ฉันจะซื้อได้ 

      

12.มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดไวรัสโคโรนา 2019        

มีความยืดหยุ่น 

      

13.ฉันสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี ่ยวกับการระบาด     

ของไวรัสโคโรนา 2019 ได้ 
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ส่วนที่ 5 แบบวัดเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันไวรัสโคโรนา 2019 

คำชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็นที่ตรงกับความเป็นจริงของท่าน 

ระดับความคิดเห็น 

 0 หมายถึง  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

 1 หมายถึง  ไม่เห็นด้วย 

 2 หมายถึง  ค่อนข้างไม่เห็นด้วย 

 3 หมายถึง  ค่อนข้างเห็นด้วย 

 4 หมายถึง  เห็นด้วย 

 5 หมายถึง  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

ข้อคำถาม 
ระดับความคิดเห็น 

0 1 2 3 4 5 

1.การงดกิจกรรมสังสรรค์ก ับคนหมู ่มาก จะช ่วยป้องกัน           
การแพร่กระจายของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

      

2.การสวมใส ่หน้ากากอนามัย ช ่วยป้องกันการติดเชื้อ       

ไวรัสโคโรนา 2019  

      

3.การล้างมือด้วยสบู่หรือแอลกอฮอล์ล้างมือ สามารถฆ่าเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 ได้ 

      

4.การติดต่อผ่านทางโทรศัพท์หรือแอพพลิเคชั่นออนไลน์    

แทนการเผชิญหน้า ทำให้ลดโอกาสเสี่ยงต่อการแพร่และรับ

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019   

      

5.ฉ ันพ ึ งพอใจในการปฏ ิบ ัต ิตนเพ ื ่ อป ้องก ันตน เอง              

และครอบครัวจากการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

      

6.ฉันรู ้ส ึกปลอดภัยจากการติดเช ื ้อไวรัสโคโรนา 2019        

เมื่อปฏิบัติตนตามมาตรการป้องกันโรค 
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ข้อคำถาม (ต่อ) 
ระดับความคิดเห็น 

0 1 2 3 4 5 

7.ฉันรู ้ส ึกภาคภูมิใจที ่ม ีส ่วนร่วมในการกระทำพฤติกรรม           
ตามมาตรการป้องกันไวรัสโคโรนา 2019   

      

8.ฉันยินดีที่จะปฏิเสธการเข้าร่วมงานเลี้ยงสังสรรค์       

9.เมื่อฉีดวัคซีนครบตามเกณฑ์ ฉันรู้สึกปลอดภัยจากไวรัส      

โคโรนา 2019 
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ส่วนที่ 6 แบบวัดบรรทัดฐานทางสังคม 

คำชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็นที่ตรงกับความเป็นจริงของท่าน 

ระดับความคิดเห็น 

 0 หมายถึง  ไมเ่ป็นจริงที่สุด 

 1 หมายถึง  ไม่เป็นจริง 

 2 หมายถึง  ค่อนข้างไม่จริง 

 3 หมายถึง  ค่อนข้างเป็นจริง 

 4 หมายถึง  เป็นจริง 

 5 หมายถึง  เป็นจริงที่สุด 

ข้อคำถาม 
ระดับความคิดเห็น 

0 1 2 3 4 5 

1.เมื่อบุคคลในครอบครัวเดินทางกลับมาจากพื้นที ่เสี ่ยงจะแยกตัว   
และตรวจ ATK เสมอ  

      

2.สมาชิกในครอบครัวหรือเพื ่อนร่วมงานของฉัน มักพูดคุย 

แลกเปลี ่ยนข้อมูลข่าวสารเกี ่ยวกับสถานการณ์การระบาด        

ของไวรัสโคโรนา 2019 

      

3.สมาชิกในครอบครัวหรือเพื่อนร่วมงานจะตักเตือนฉันทุกครั้ง 

เมื่อลืมสวมใส่หน้ากากอนามัย  

      

4.สมาชิกในครอบครัวหรือเพื่อนร่วมงานบอกฉันให้หลีกเลี ่ยง    

การไปยังสถานที่แออัดหรืองานเลี้ยงสังสรรค์  

      

5.สมาชิกในครอบครัวและเพื่อนร่วมงานฉีดวัคซีนป้องกันไวรัส    

โคโรนา 2019 ครบตามเกณฑ์ 
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ส่วนที่ 7 แบบวัดเจตนาในการกระทำพฤติกรรมป้องกันไวรัสโคโรนา 2019 

คำชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็นที่ตรงกับความเป็นจริงของท่าน 

ระดับความคิดเห็น 

 0 หมายถึง  ไมเ่ป็นจริงที่สุด 

 1 หมายถึง  ไม่เป็นจริง 

 2 หมายถึง  ค่อนข้างไม่จริง 

 3 หมายถึง  ค่อนข้างเป็นจริง 

 4 หมายถึง  เป็นจริง 

 5 หมายถึง  เป็นจริงที่สุด 

ข้อคำถาม 
ระดับความคิดเห็น 

0 1 2 3 4 5 

1. ฉ ันต ั ้ งใจท ี ่จะปฏ ิบ ัต ิตนเพ ื ่อป ้องก ันไวร ัสโคโรนา 2019              
อย่างเคร่งครัด 

      

2. ฉันตั ้งใจว ่าจะหลีกเลี ่ยงการเดินทางไปยังสถานที ่เส ี ่ยง        

โดยไม่จำเป็น 

      

3. ฉันพยายามค้นคว้าหาข้อมูลเกี่ยวกับไวรัสโคโรนา 2019       

4. ฉันพยายามล้างมือด้วยสบู ่ หรือ แอลกอฮอล์ เพื ่อลด       

ความเสี่ยงจากการรับเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

      

5. ฉันเตรียมความพร้อมด้วยการซื้อชุดตรวจไวรัสโคโรนา 2019  

(ATK) ไว้เสมอ 

      

6. ฉันพยายามเรียนรู้การใช้งานโปรแกรมหรือแอพพลิเคชั่น

สำหรับการสื่อสารออนไลน์แทนการติดต่อแบบเผชิญหน้ากับ

บุคคลอื่น 
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ผลการตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมั่นในกลุ่มทดลองใช้และกลุ่มตัวอย่างจริง

ของแบบวัดพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

ชื่อองค์ประกอบ/ข้อค าถาม 
กลุ่มทดลองใช้ (n=30) กลุ่มตวัอย่างจริง (n=360) 

CITC CITC 

องค์ประกอบที่ 1 การเว้นระยะห่างทางสังคม (𝛼 ทดลองใช้ = 0.81, 𝛼 กลุ่มจริง = 0.74) 

  ข้อค ำถำมที่ 1  0.60 0.49 

  ข้อค ำถำมที่ 2 0.76 0.60 

  ข้อค ำถำมที่ 3 0.51 0.47 

  ข้อค ำถำมที่ 4 0.73 0.58 

องค์ประกอบที่ 2 สุขอนามัย (𝛼 ทดลองใช้ = 0.87, 𝛼 กลุ่มจริง = 0.68) 

  ข้อค ำถำมที่ 5 0.64 0.33 

  ข้อค ำถำมที่ 6  0.79 0.52 

  ข้อค ำถำมที่ 7 0.89 0.61 

  ข้อค ำถำมที่ 8 0.79 0.57 

  ข้อค ำถำมที่ 9 0.49 0.21 

องค์ประกอบที่ 3 การแสวงหาข้อมูล (𝛼 ทดลองใช้ = 0.79, 𝛼 กลุ่มจริง = 0.83) 

  ข้อค ำถำมที่ 10 0.63 0.65 

  ข้อค ำถำมที่ 11 0.78 0.71 

  ข้อค ำถำมที่ 12 0.62 0.66 

  ข้อค ำถำมที่ 13 0.46 0.63 

ค่าความเชื่อมั่น (𝜶) ทัง้ฉบับ 𝛼 ทดลองใช้ = 0.90 𝛼 กลุ่มจริง = 0.85 
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ผลการตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมั่นในกลุ่มทดลองใช้และกลุ่มตัวอย่างจริง

ของแบบวัดการประเมินภัยคุกคาม 

ชื่อองค์ประกอบ/ข้อค าถาม 
กลุ่มทดลองใช้ (n=30) กลุ่มตวัอย่างจริง (n=360) 

CITC CITC 

องค์ประกอบที่ 1 การรับรู้ความรุนแรงของโรค (𝛼 ทดลองใช้ = 0.87, 𝛼 กลุ่มจริง = 0.74) 

  ข้อค ำถำมที่ 1  0.66 0.47 

  ข้อค ำถำมที่ 2 0.78 0.58 

  ข้อค ำถำมที่ 3 0.81 0.51 

  ข้อค ำถำมที่ 4 0.79 0.58 

องค์ประกอบที่ 2 การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อไวรัสโคโรนา (𝛼 ทดลองใช้ = 0.69, 𝛼 กลุ่มจริง = 0.68) 

  ข้อค ำถำมที่ 5 0.44 0.44 

  ข้อค ำถำมที่ 6  0.48 0.42 

  ข้อค ำถำมที่ 7 0.73 0.62 

  ข้อค ำถำมที่ 8 0.35 0.41 

ค่าความเชื่อมั่น (𝜶) ทัง้ฉบับ 𝛼 ทดลองใช้ = 0.83 𝛼 กลุ่มจริง = 0.81 
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ผลการตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมั่นในกลุ่มทดลองใช้และกลุ่มตัวอย่างจริง

ของแบบวัดการประเมินการเผชิญปัญหา 

ชื่อองค์ประกอบ/ข้อค าถาม 
กลุ่มทดลองใช้ (n=30) กลุ่มตวัอย่างจริง (n=360) 

CITC CITC 

องค์ประกอบที่ 1 การรับรู้ประสิทธิภาพในการตอบสนอง (𝛼 ทดลองใช้ = 0.74, 𝛼 กลุ่มจริง = 0.78) 

  ข้อค ำถำมที่ 1  0.70 0.60 

  ข้อค ำถำมที่ 2 0.51 0.60 

  ข้อค ำถำมที่ 3 0.54 0.59 

  ข้อค ำถำมที่ 4 0.53 0.58 

องค์ประกอบที่ 2 การรับรู้ความสามารถของตน (𝛼 ทดลองใช้ = 0.76, 𝛼 กลุ่มจริง = 0.75) 

  ข้อค ำถำมที่ 5 0.51 0.56 

  ข้อค ำถำมที่ 6  0.63 0.49 

  ข้อค ำถำมที่ 7 0.51 0.49 

  ข้อค ำถำมที่ 8 0.58 0.40 

  ข้อค ำถำมที่ 9 0.54 0.55 

  ข้อค ำถำมที่ 10 0.39 0.47 

องค์ประกอบที่ 3 การตอบสนองต่อต้นทนุ (𝛼 ทดลองใช้ = 0.72, 𝛼 กลุ่มจริง = 0.67) 

  ข้อค ำถำมที่ 11 0.41 0.58 

  ข้อค ำถำมที่ 12 0.61 0.43 

  ข้อค ำถำมที่ 13 0.64 0.46 

ค่าความเชื่อมั่น (𝜶) ทัง้ฉบับ 𝛼 ทดลองใช้ = 0.72 𝛼 กลุ่มจริง = 0.69 
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ผลการตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมั่นในกลุ่มทดลองใช้และกลุ่มตัวอย่างจริง

ของแบบวัดเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

ชื่อองค์ประกอบ/ข้อค าถาม 
กลุ่มทดลองใช้ (n=30) กลุ่มตวัอย่างจริง (n=360) 

CITC CITC 

องค์ประกอบที่ 1 ความคิดเชิงประเมินค่า (𝛼 ทดลองใช้ = 0.77, 𝛼 กลุ่มจริง = 0.75) 

  ข้อค ำถำมที่ 1  0.47 0.51 

  ข้อค ำถำมที่ 2 0.62 0.63 

  ข้อค ำถำมที่ 3 0.66 0.55 

  ข้อค ำถำมที่ 4 0.58 0.51 

องค์ประกอบที่ 2 ความรู้สกึ (𝛼 ทดลองใช้ = 0.84, 𝛼 กลุ่มจริง = 0.78) 

  ข้อค ำถำมที่ 5 0.61 0.60 

  ข้อค ำถำมที่ 6  0.66 0.69 

  ข้อค ำถำมที่ 7 0.79 0.66 

  ข้อค ำถำมที่ 8 0.62 0.48 

  ข้อค ำถำมที่ 9 0.69 0.47 

ค่าความเชื่อมั่น (𝜶) ทัง้ฉบับ 𝛼 ทดลองใช้ = 0.82  𝛼 กลุ่มจริง = 0.84 

 

ผลการตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมั่นในกลุ่มทดลองใช้และกลุ่มตัวอย่างจริง

ของแบบวัดบรรทัดฐานทางสังคม 

ชื่อองค์ประกอบ/ข้อค าถาม 
กลุ่มทดลองใช้ (n=30) กลุ่มตวัอย่างจริง (n=360) 

CITC CITC 

  ข้อค ำถำมที่ 1  0.68 0.42 

  ข้อค ำถำมที่ 2 0.58 0.50 

  ข้อค ำถำมที่ 3 0.74 0.45 

  ข้อค ำถำมที่ 4 0.64 0.59 

  ข้อค ำถำมที่ 5 0.57 0.29 

ค่าความเชื่อมั่น (𝜶) ทัง้ฉบับ 𝛼 ทดลองใช้ = 0.83  𝛼 กลุ่มจริง = 0.69 
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ผลการตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมั่นในกลุ่มทดลองใช้และกลุ่มตัวอย่างจริง

ของแบบวัดเจตนาในการกระท าพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา (ต่อ) 

ชื่อองค์ประกอบ/ข้อค าถาม 
กลุ่มทดลองใช้ (n=30) กลุ่มตวัอย่างจริง (n=360) 

CITC CITC 

  ข้อค ำถำมที่ 1  0.72 0.57 

  ข้อค ำถำมที่ 2 0.81 0.59 

  ข้อค ำถำมที่ 3 0.70 0.56 

  ข้อค ำถำมที่ 4 0.79 0.62 

  ข้อค ำถำมที่ 5 0.66 0.49 

  ข้อค ำถำมที่ 6 0.57 0.56 

ค่าความเชื่อมั่น (𝜶) ทัง้ฉบับ 𝛼 ทดลองใช้ = 0.88  𝛼 กลุ่มจริง = 0.80 
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ผลการวิเคราะห์ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างและเชิงลู่เข้าของแบบจ าลองการวัดพฤติกรรม

ป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

 

แผนภำพ แบบจ ำลองกำรวดัพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

ตำรำง ผลกำรวิเครำะห์ควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำงและเชิงลูเ่ข้ำของแบบจ ำลองกำรวดัพฤติกรรม

ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ  

ชื่อองค์ประกอบ/ข้อค าถาม ค่าน า้หนักองค์ประกอบ (Factor loading) 
องค์ประกอบที่ 1 การเว้นระยะห่างทางสังคม (SCD) 
  ข้อค ำถำมที่ 1 0.51 

  ข้อค ำถำมที่ 2 0.70 
  ข้ออ ำถำมที่ 3 0.56 

  ข้อค ำถำมที่ 4 0.66 
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ตำรำง ผลกำรวิเครำะห์ควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำงและเชิงลูเ่ข้ำของแบบจ ำลองกำรวดัพฤติกรรม

ป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ (ต่อ) 

ชื่อองค์ประกอบ/ข้อค าถาม ค่าน า้หนักองค์ประกอบ (Factor loading) 
องค์ประกอบที่ 2 สุขอนามัย (HG) 

  ข้อค ำถำมที่ 5 0.33 

  ข้อค ำถำมที่ 6 0.62 

  ข้อค ำถำมที่ 7 0.78 

  ข้อค ำถำมที่ 8 0.72 

  ข้อค ำถำมที่ 9 0.21 

องค์ประกอบที่ 3 การแสวงหาข้อมูล (INFOS) 

  ข้อค ำถำมที่ 10 0.69 

  ข้อค ำถำมที่ 11 0.80 

  ข้อค ำถำมที่ 12 0.70 

  ข้อค ำถำมที่ 13 0.64 

𝜒2
 = 91.86, df = 60,  𝜒2/df = 1.531, p = 0.005, RMSEA = 0.042, SRMR = 0.053, GFI = 0.95,     

AGFI = 0.93, CFI = 0.98  

Composite Reliability (CR) = 0.92, Average variance extracted (AVE) = 0.46 
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ผลการวิเคราะห์ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างและเชิงลู่เข้าของแบบจ าลองการวัดการประเมิน

ภัยคุกคาม 

 

แผนภำพ แบบจ ำลองกำรวดักำรประเมินภยัคกุคำม 

ตำรำง ผลกำรวิเครำะห์ควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำงและเชิงลูเ่ข้ำของแบบจ ำลองกำรวดักำรประเมินภยั

คกุคำม 

ชื่อองค์ประกอบ/ข้อค าถาม ค่าน า้หนักองค์ประกอบ (Factor loading) 
องค์ประกอบที่ 1 การรับรู้ความรุนแรงของโรค (PS) 
  ข้อค ำถำมที่ 1 0.55 

  ข้อค ำถำมที่ 2 0.69 

  ข้อค ำถำมที่ 3  0.58 

  ข้อค ำถำมที่ 4 0.72 
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ตำรำง ผลกำรวิเครำะห์ควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำงและเชิงลูเ่ข้ำของแบบจ ำลองกำรวดักำรประเมินภยั

คกุคำม (ต่อ) 

ชื่อองค์ประกอบ/ข้อค าถาม ค่าน า้หนักองค์ประกอบ (Factor loading) 
องค์ประกอบที่ 2 การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อไวรัสโคโรนา (PV) 

  ข้อค ำถำมที่ 5 0.81 

  ข้อค ำถำมที่ 6 0.39 

  ข้อค ำถำมที่ 7 0.58 

  ข้อค ำถำมที่ 8 0.34 

𝜒2
 = 27.41, df = 17, 𝜒2/df = 1.612, p = 0.052, RMSEA = 0.045, SRMR = 0.035, GFI = 0.98,      

AGFI = 0.95, CFI = 0.99 

Composite Reliability (CR) = 0.86, Average variance extracted (AVE) = 0.27 
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ผลการวิเคราะห์ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างและเชิงลู่เข้าของแบบจ าลองการวัดการประเมิน

การเผชิญปัญหา 

 

แผนภำพ แบบจ ำลองกำรวดักำรประเมินกำรเผชิญปัญหำ 

ตำรำง ผลกำรวิเครำะห์ควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำงและเชิงลูเ่ข้ำของแบบจ ำลองกำรวดักำรประเมิน

กำรเผชิญปัญหำ 

ชื่อองค์ประกอบ/ข้อค าถาม ค่าน า้หนักองค์ประกอบ (Factor loading) 
องค์ประกอบที่ 1 การรับรู้ประสิทธิภาพในการตอบสนอง (RE) 
  ข้อค ำถำมที่ 1 0.48 

  ข้อค ำถำมที่ 2 0.79 

  ข้อค ำถำมที่ 3  0.47 
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ตำรำง ผลกำรวิเครำะห์ควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำงและเชิงลูเ่ข้ำของแบบจ ำลองกำรวดักำรประเมิน

กำรเผชิญปัญหำ (ต่อ)  

ชื่อองค์ประกอบ/ข้อค าถาม ค่าน า้หนักองค์ประกอบ (Factor loading) 
  ข้อค ำถำมที่ 4 0.83 

องค์ประกอบที่ 2 การรับรู้ความสามารถของตน (SE) 

  ข้อค ำถำมที่ 5 0.66 

  ข้อค ำถำมที่ 6 0.60 

  ข้อค ำถำมที่ 7 0.61 

  ข้อค ำถำมที่ 8 0.43 

  ข้อค ำถำมที่ 9 0.68 

  ข้อค ำถำมที่ 10 0.54 

องค์ประกอบที่ 3 การตอบสนองต่อต้นทนุ (RC) 

  ข้อค ำถำมที่ 11 0.85 

  ข้อค ำถำมที่ 12 0.53 

  ข้อค ำถำมที่ 13 0.56 

𝜒2
 = 117.16, df = 57, 𝜒2/df = 2.055, p = < 0.001, RMSEA = 0.060, SRMR = 0.054, GFI= 0.94, 

AGFI= 0.91, CFI= 0.96 

Composite Reliability (CR) = 0.89, Average variance extracted (AVE) = 0.34 
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ผลการวิเคราะห์ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างและเชิงลู่เข้าของแบบจ าลองการวัดเจตคติท่ีดี

ต่อพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

 

แผนภำพ แบบจ ำลองกำรวดัเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

ตำรำง ผลกำรวิเครำะห์ควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำงและเชิงลูเ่ข้ำของแบบจ ำลองกำรวดัเจตคติที่ดีต่อ

พฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

ชื่อองค์ประกอบ/ข้อค าถาม ค่าน า้หนักองค์ประกอบ (Factor loading) 
องค์ประกอบที่ 1 ความคิดเชิงประเมินค่า (COG) 
  ข้อค ำถำมที่ 1 0.64 

  ข้อค ำถำมที่ 2 0.64 

  ข้อค ำถำมที่ 3 0.58 

  ข้อค ำถำมที่ 4 0.68 
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ตำรำง ผลกำรวิเครำะห์ควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำงและเชิงลูเ่ข้ำของแบบจ ำลองกำรวดัเจตคติที่ดีต่อ

พฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ (ต่อ) 

ชื่อองค์ประกอบ/ข้อค าถาม ค่าน า้หนักองค์ประกอบ (Factor loading) 
องค์ประกอบที่ 2 ความรู้สกึ (AFT) 
  ข้อค ำถำมที่ 5 0.79 

  ข้อค ำถำมที่ 6 0.72 

  ข้อค ำถำมที่ 7 0.70 

  ข้อค ำถำมที่ 8 0.56 

  ข้อค ำถำมที่ 9 0.48 

𝜒2
 = 42.50, df = 23, 𝜒2/df = 1.848, p = 0.008, RMSEA = 0.048, SRMR = 0.035, GFI = 0.98,     

AGFI = 0.95, CFI = 0.99 

Composite Reliability (CR) = 0.90, Average variance extracted (AVE) = 0.33 
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ผลการวิเคราะห์ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างและเชิงลู่เข้าของแบบจ าลองการวัดบรรทัดฐาน

ทางสังคม 

 

แผนภำพ แบบจ ำลองกำรวดับรรทดัฐำนทำงสงัคม 

ตำรำง ผลกำรวิเครำะห์ควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำงและเชิงลูเ่ข้ำของแบบจ ำลองกำรวดับรรทดัฐำน

ทำงสงัคม 

ชื่อองค์ประกอบ/ข้อค าถาม ค่าน า้หนักองค์ประกอบ (Factor loading) 
บรรทัดฐานทางสังคม (SON) 
  ข้อค ำถำมที่ 1 0.61 

  ข้อค ำถำมที่ 2 0.75 

  ข้อค ำถำมที่ 3 0.35 

  ข้อค ำถำมที่ 4 0.49 

  ข้อค ำถำมที่ 5 0.39 
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𝜒2
 = 12.55, df = 4, 𝜒2/df = 3.317, p = 0.014, RMSEA = 0.076, SRMR = 0.032, GFI = 0.99,         

AGFI = 0.95, CFI = 0.98 

Composite Reliability (CR) = 0.84, Average variance extracted (AVE) = 0.23 
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ผลการวิเคราะห์ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างและเชิงลู่เข้าของแบบจ าลองการวัดเจตนาใน

การกระท าพฤติกรรมป้องกันโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

 

แผนภำพ แบบจ ำลองกำรวดัเจตนำในกำรกระท ำพฤติกรรม 

ตำรำง ผลกำรวิเครำะห์ควำมเที่ยงตรงเชิงโครงสร้ำงและเชิงลูเ่ข้ำของแบบจ ำลองกำรวดัเจตนำในกำร

กระท ำพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 

ชื่อองค์ประกอบ/ข้อค าถาม ค่าน า้หนักองค์ประกอบ (Factor loading) 
เจตนาในการกระท าพฤติกรรมป้องกนัโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา (INTEN) 
  ข้อค ำถำมที่ 1 0.53 

  ข้อค ำถำมที่ 2 0.50 

  ข้อค ำถำมที่ 3 0.55 

  ข้อค ำถำมที่ 4 0.71 

  ข้อค ำถำมที่ 5 0.63 
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ชื่อองค์ประกอบ/ข้อค าถาม ค่าน า้หนักองค์ประกอบ (Factor loading) 
  ข้อค ำถำมที่ 6 0.72 

𝜒2
 = 9.66, df = 4, 𝜒2/df = 2.415, p = 0.047, RMSEA = 0.062, SRMR = 0.024 , GFI = 0.99,         

AGFI = 0.95, CFI = 0.99 

Composite Reliability (CR) = 0.88, Average variance extracted (AVE) = 0.27 
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ภาคผนวก ง 
แบบจ าลองความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของพฤตกิรรมป้องกัน 

โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 
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แผนภำพ แบบจ ำลองควำมสมัพนัธ์เชิงสำเหตขุองพฤติกรรมโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำหลงัปรับแก้ 
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ภาคผนวก จ 
หนังสือรับรองจริยธรรมการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

157 

 



  

 

158 

 



 
 

  

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้ เขียน 
 

ชื่อ-สกุล ณฐัพล เทียมวนั 
วัน เดือน ปี เกิด 25 ธันวำคม 2540 
สถานที่เกิด กรุงเทพมหำนคร 
วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2558   

มธัยมศกึษำ  
จำกโรงเรียนหอวงั  
พ.ศ. 2562   
วิทยำศำสตรบณัฑิต สำขำจิตวิทยำชมุชน   
จำกมหำวิทยำลยัเกษตรศำสตร์  
พ.ศ. 2564   
วิทยำศำสตรมหำบณัฑิต สำขำกำรวิจยัพฤติกรรมศำสตร์ประยกุต์  
จำกมหำวิทยำลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

ท่ีอยู่ปัจจุบัน 19/21 หมู่ 11 ถ.อนำมยับ้ำนหนองกำงเขน ต.บ้ำนใหม่ อ.บำงใหญ่   
 จ.นนทบรีุ 11140   
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