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การวิจัยผสานวิธีแบบแทรกแซงมีวตัถุประสงค์1)เพื่อท าความเขา้ใจสมรรถนะการดูแลผูส้งูอายุท่ีมีภาวะ

ซึมเศรา้และวิธีการพัฒนาสมรรถนะจากมุมมองของผู้มีส่วนเก่ียวข้อง2)ศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการเรียนรู ้
สถานการณจ์ าลองและ3)ศึกษาผลลพัธก์ารเปลี่ยนแปลงภายหลงัการเขา้ร่วมโปรแกรม ด าเนินการวิจยั 3 ระยะ  1) ระยะ
ก่อนการทดลอง เก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ขอ้มูลหลัก  6 คน 2)ระยะทดลอง เก็บขอ้มูลจากนักศึกษา
พยาบาลชัน้ปีท่ี 3 กลุ่มทดลอง 20 คน ท่ีไดร้บัโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลอง ส่วนกลุ่มควบคมุ 20 คน ไดร้บัการ
สอนตามปกติ เก็บรวบรวมขอ้มลูดว้ยแบบวดัสมรรถนะการดูแลผู้สงูอายุท่ีมีภาวะซึมเศรา้ วิเคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถิติเชิง
บรรยาย และวิเคราะหค์วามแปรปรวนหลายตวัแปรแบบวดัซ า้  และ3) ระยะหลงัการทดลอง เก็บขอ้มลูการสมัภาษณเ์ชิง
ลกึกบักลุ่มทดลอง 6 คน ผลการวิจยัพบว่า สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายท่ีุมีภาวะซมึเศรา้ ประกอบดว้ย ความรู ้ทกัษะ และ
คุณลกัษณะ ดา้นเทคนิคการเรียนการสอนท่ีช่วยส่งเสริมสมรรถนะ  ประกอบดว้ย การใชส้ื่อการเรียนรูท่ี้หลากหลาย การ
สอนท่ีผสมผสานระหว่างทฤษฎีกับการปฏิบัติ การวางแผนการสอน และการเรียนรูแ้บบการประเมินทักษะทางคลินิก 
ประสิทธิผลของโปรแกรม พบว่า กลุ่มทดลองมีสมรรถนะการดูแลผูส้งูอายท่ีุมีภาวะซมึเศรา้ หลงัการทดลอง และติดตาม
ผลหลังทดลอง 4 สัปดาห์ สูงกว่ากลุ่มควบคุมท่ีระดับ .01 และมีความคงทนหลังสิน้สุดการทดลอง 4 สัปดาห ์อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 กลุ่มทดลองมีการเปลี่ยนแปลงสมรรถนะในระดบัมากทัง้ 3 ดา้น ผลการวิจยัครัง้นีส้ามารถ
น าไปใชใ้นการส่งเสริมการเรียนรูโ้ดยใชส้ถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูส้งูอายุท่ีมีภาวะซึมเศรา้ของ
นกัศกึษาพยาบาล 

 
ค าส าคญั : สมรรถนะ, การดแูลผูส้งูอายท่ีุมีภาวะซมึเศรา้, นักศกึษาพยาบาล, โปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลอง 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ  

Title A MIXED METHODS RESEARCH TO DEVELOP THE CARING COMPETENCY 
FOR OLDER ADULTS WITH DEPRESSION THROUGH A SIMULATION BASED 
LEARNING PROGRAM OF NURSING STUDENTS 

Author BUPPHA JAIMUN 
Degree DOCTOR OF PHILOSOPHY 
Academic Year 2022 
Thesis Advisor Assistant Professor Dr. Narisara Peungposop  
Co Advisor Assistant Professor Dr. Thasuk Junprasert  

  
This research used a mixed methods intervention design. The objectives were as follows: (1) 

to examine competencies in caring for older adults with depression and approaches to enhance these 
competencies from the perspectives of stakeholders; (2) to investigate the effectiveness of a simulation 
learning program; and (3) to explore the changes following participation in the simulation learning program. 
The experimental data was in three phases: (1) the pre-experimental period: the data from the six key 
informants were collected in in-depth interviews; (2) the experimental phase consisted of third-year nursing 
students, 20 members of the experimental groups received a simulated learning program and a control 
group of 20 who received regular instruction. The data were analyzed using descriptive statistics and 
comparison of mean competency scores of the experimental and control groups; and a One-Way MANOVA 
with repeated measures, and (3) the post-experimental phase data from the six people in the control group 
were collected by in-depth interviews. The research findings were the caring competency for older adults 
with depression in terms of knowledge, skills, and attributes. To enhance these competencies, several 
instructional techniques were identified, including the utilization of diverse learning media, the integration of 
theory and practice in teaching, effective lesson planning, and incorporating clinical skills assessment as a 
learning tool. The performance of the experimental group, in caring for elderly people with depression, after 
the experiment and the follow-up four weeks were higher than the control group. There was a statistically 
significant statistical significance that was higher than the control group at the .01 level and persistence after 
the end of the experiment was one month with a statistical significance at a level of .01. The experimental 
group had a high level of performance change in all three competency. Learners become self-aware and 
more attentive to other people. Consequently, these findings provide valuable insights that can be utilized to 
promote simulation learning for enhancing nursing students’ competencies in caring for older adults with 
depression 

 
Keyword : Competency, Caring for older adults  with Depression, Nursing Students, Simulation Based 
learning Program 
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กิตติกรรมประกาศ 
  

ปริญญานิพนธ์ฉบับนีส้  าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความกรุณาอย่างดีที่สุดจากผูช้่วยศาสตราจารย์  ดร.
นรสิรา พึ่งโพธิ์สภ และผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.ฐาศกุร ์จนัประเสริฐ ที่ไดก้รุณาช่วยชีแ้นะแนวทาง ใหค้วามรู ้
ใหค้ าแนะน า ขอ้คิดเห็นที่เป็นประโยชนใ์นการท าวิจยั ตลอดจนช่วยตรวจสอบงานของผูวิ้จยัดว้ยความเอา
ใจใส่ โดยเฉพาะก าลังใจอันมีค่าอย่างยิ่งที่มีใหแ้ก่ผู้วิจัยดว้ยความเมตตาตลอดมา  ผู้วิจัยรูส้ึกซาบซึง้ใน
ความเมตตาของอาจารย์ทั้งสองท่าน  จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ  ที่นี ้ รวมทั้งขอกราบ
ขอบพระคณุศาสตราจารย ์ดร.อรญัญา ตุย้ค าภีร ์, รองศาสตราจารย ์ดร.ดษุฎี     อินทรประเสรฐิ และผูช้่วย
ศาสตราจารย ์ดร.พลเทพ  พูนพล    ที่กรุณาเป็นประธานและกรรมการสอบปริญญานิพนธ์ ตลอดจนให้
ค าแนะน าเพื่อใหป้รญิญานิพนธฉ์บบันีม้ีความสมบรูณม์ากยิ่งขึน้ 

ขอกราบขอบพระคณุ อาจารย ์ดร.กชพงศ ์สารการ ,รองศาสตราจารย ์ดร.สมพร รุง่เรืองกลกิจ ,
รองศาสตราจารย ์ดร.สปุรีดา มั่นคง ,รองศาสตราจารย ์ดร.ศรณัย ์พิมพท์อง ,รองศาสตราจารย ์ดร.อจัศรา 
ประเสรฐิสิน และผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.กาญจนา ภทัราวิวฒัน ์ผูท้รงคณุวฒุิที่กรุณาเสียสละเวลาในการ
ตรวจสอบเครื่องมือและโปรแกรมในการวิจยั พรอ้มทัง้ใหข้อ้มลูอนัเป็นประโยชนอ์ย่างยิ่งในการวิจยัครัง้นี ้

ขอกราบขอบพระคณุคณาจารยห์ลกัสตูรจิตวิทยาประยุกต์  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒทุก
ท่านที่ไดถ้่ายทอดวิชาความรูอ้นัมีค่ายิ่งต่อการวิจยั ขอกราบขอบพระคณุคณุครู และอาจารยข์องผูวิ้จยัที่ได้
อบรมสั่งสอน ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู ้ใหค้วามรกัและความปรารถนาดีแก่ผูวิ้จยัเสมอมา 

ขอขอบคุณผู้ใหข้อ้มูลหลักในการสัมภาษณ์เชิงลึก  ผู้ป่วยมาตรฐาน ผู้สูงอายุที่เข้าร่วมในการ
ด าเนินกิจกรรม และนกัศึกษาพยาบาลศาสตรบณัฑิตชั้นปีที่ 3 ทัง้ 40 คน ที่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมอย่างไม่ย่อ
ทอ้ 

ขอกราบขอบพระคุณท่านผู้อ  านวยการวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  สรรพสิทธิประสงค ์
อุบลราชธานี ที่ใหค้วามเมตตา และผลกัดนัใหผู้วิ้จยัมีก าลงัใจและส่งเสรมิใหก้ระบวนการวิจัยครัง้นีส้  าเร็จ
ลลุว่งไปไดด้ว้ยดี 

สดุทา้ยนีผู้วิ้จยัขอขอบคณุ ครอบครวั เพื่อนๆนิสิตจิตวิทยาประยุกตรุ์่นที่ 3 ที่อยู่เคียงขา้งคอยให้
ค าแนะน า และช่วยเหลือมาตลอด เป็นพลังใจที่ส  าคัญใหผู้้วิจัยก้าวผ่านอุปสรรคและปัญหาต่างๆไปได้
ดว้ยดี จนส าเรจ็การศกึษาในวนันี ้ขอบคณุจรงิๆ 
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บทที ่1 
บทน า 

ภูมิหลัง 
ภาวะซึมเศรา้เป็นสาเหตุของการสญูเสียความสามารถในทุกดา้น และมีส่วนอย่างมาก

ต่อภาระโรคทั่วโลก(WHO,2022) และพบว่าเป็นปัญหาสขุภาพจิตที่พบไดบ้่อยในผูส้งูอายุและเป็น
ปัญหาสาธารณสขุที่ส  าคญั(Mirkena , Reta , Haile , Nassir & Sisay ,2018) ในประเทศตะวนัตก 
พบความชกุของการเกิดภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายทุี่มีอายมุากกว่า 60 ปี รอ้ยละ 5.7 (WHO, 2017) 
ส าหรบัประเทศไทย มีรายงานพบว่า ประมาณรอ้ยละ 30 ของผูท้ี่มีอายมุากกว่า 60 ปีขึน้ไป จะเคย
มีประสบการณ์ของการมีภาวะซึมเศรา้ที่รุนแรงอย่างนอ้ยหนึ่งครัง้  (กรมสุขภาพจิต, 2561) และ
จากการส ารวจภาวะซึมเศรา้ของผูส้งูอายุในชุมชน พบความชุกของผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้รอ้ย
ละ 44.84 จ าแนกตามความรุนแรงสว่นใหญ่มีภาวะซึมเศรา้ปานกลางรอ้ยละ 22.28 ภาวะซึมเศรา้
ระดับเล็กน้อยรอ้ยละ 14.48 และมีภาวะซึมเศรา้ระดับมากรอ้ยละ 8.07 (มกรารตัน์ หวังเจริญ
,2565)และพบว่ากลุ่มผูสู้งอายุ60 ปีขึน้ไป มีอัตราการฆ่าตัวตายส าเร็จมากกว่าวัยอ่ืนๆ(ศูนยเ์ฝ้า
ระวงัการฆ่าตวัตาย โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครนิทร,์2565)  

ผลกระทบของภาวะซึมเศรา้ในผู้สูงอายุมีไม่น้อยไปกว่าโรคทางกายเนื่องจากส่งผล
กระทบในวงกวา้งต่อผูป่้วย ต่อครอบครวั ต่อสงัคมและประเทศชาติ (สายฝน เอกวรางกูร, 2564) 
กล่าวคือ ผลกระทบต่อผูป่้วยภาวะซึมเศรา้ส่งผลต่อผูส้งูอายุทัง้ทางด้านร่างกาย จิตใจ และสงัคม 
ดงันี ้ดา้นรา่งกาย เกิดอาการเจ็บป่วยทางกาย เบื่ออาหาร นอนไม่หลบั และอาการไม่สขุสบายทาง
กายอ่ืนๆ ส่งผลต่อการใชช้ีวิตประจ าวนั และหนา้ที่การงาน (Srisaenpang, 2018) ดา้นจิตใจ ท า
ใหผู้ส้งูอายุรูส้ึก เบื่อหน่าย ไรค่้า หดหู่ อา้งวา้ง โดดเดี่ยว ซึมเศรา้ แยกตวั (นิราศศิริ โรจนธรรมกุล, 
2563) ส่วนดา้นสงัคม เกิดการแยกตวั สมัพันธภาพกับผูอ่ื้นแย่ลง (สภุาภรณ ์สุดหนองบวั, 2564) 
หากผูท้ี่มีภาวะซึมเศรา้ไม่ไดร้บัการดแูลรกัษา อาจน าไปสู่โรคซึมเศรา้และเกิดความคิดฆ่าตวัตาย
และท ารา้ยตนเองได้ (ดาราวรรณ ต๊ะปินตา, 2556) ผลกระทบต่อครอบครัว เมื่อมีสมาชิกใน
ครอบครวัป่วยเป็นโรคซึมเศรา้ ท าใหค้นในครอบครวัรูส้ึกเครียด และกังวล ถา้ผูป่้วยเป็นหัวหน้า
ครอบครวัอาจจะส่งผลใหค้รอบครวัสูญเสียรายได้ (โสภิณ แสงอ่อน, 2558) บางครอบครวัญาติ
ตอ้งหยุดงานเพื่อพาผูป่้วยไปโรงพยาบาล ท าใหค้รอบครวัมีภาระเพิ่มขึน้ ส าหรบัผลกระทบต่อ
สงัคมและประเทศชาติ ท าใหเ้กิดภาระในการดแูลเพราะรฐับาลตอ้งสญูเสียงบประมาณเพิ่มมาก
ขึน้(สายฝน เอกวรางกรู, 2564)   
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การประเมินภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุเป็นเรื่องที่ทา้ทายส าหรบับุคลากรทางการแพทย์ 
เนื่องจากพบอุปสรรคที่ท าใหผู้ ้สูงอายุไม่ไดร้บัการดูแลอย่างทันท่วงที  คือ อุปสรรคที่มาจากตัว
ผูส้งูอาย ุและอปุสรรคที่มาจากบคุลากรทางการแพทย ์กล่าวคือ อปุสรรคที่มาจากตวัผูส้งูอายุ เมื่อ
ผูสู้งอายุมีภาวะซึมเศรา้เกิดขึน้ จะไม่บ่นเก่ียวกับความรูส้ึกหดหู่หรืออารมณเ์ศรา้ (Taylor, 2014) 
แต่มักแสดงความผิดปกติทางร่างกายแทน (Murray et al., 2006) รวมทั้งผู้สูงอายุก็ไม่เต็มใจ
แสวงหาการรักษาเนื่องจากรู้สึกอับอายหากถูกวินิจฉัยว่าเป็นโรคซึมเศร้า  (World Health 
Oraganization, 2016) ส่วนอุปสรรคที่มาจากบุคลากรทางการแพทยเ์ก่ียวขอ้งกับความสามารถ
ในการวินิจฉยัและรกัษาโรคที่มกัประเมินความรุนแรงต ่ากว่าความเป็นจริง  ส่งผลใหผู้ป่้วยไม่ไดร้บั
การวินิจฉัยโรค และรกัษาอย่างเหมาะสมตัง้แต่ระยะเริ่มแรก (นภา พวงรอด, 2558) ทั้ง ๆ ที่การ
คน้พบภาวะซึมเศรา้ในผูส้งูอายุเป็นสิ่งที่มีความส าคัญต่อการรกัษาและการจัดการกับปัญหาที่มี
ประสิทธิผล (Blddulp et al., 2014) ดงันัน้ ความทา้ทายที่ส  าคญัที่สุดส าหรบัพยาบาลวิชาชีพ คือ
การประเมินภาวะซึมเศรา้ในผูส้งูอายใุหท้นัท่วงที แยกอาการของภาวะซึมเศรา้ออกจากอาการทาง
กายใหไ้ด ้เพื่อระบุความเสี่ยงและใหก้ารช่วยเหลือผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ลดความเสี่ยงต่อการ
ฆ่าตัวตายได้ (Polacsek ,Boardman & McCann, 2021)ดว้ยเหตุนีเ้องพยาบาลทุกคนจึงต้องมี
ความสามารถในการดูแลผูป่้วยที่มีภาวะซึมเศรา้ (Marta et al., 2017) ซึ่งเมื่อพิจารณาจากแผน
สขุภาพจิตขององคก์ารอนามัยโลก (WHO, 2020) ก็ระบุเนน้ถึงความส าคญัของการดแูลผูส้งูอายุ
ใหม้ีสขุภาพจิตและคุณภาพชีวิตที่ดี และส าหรบัประเทศไทยแผนยุทธศาสตรข์องกรมสุขภาพจิต
ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  12  ประเด็นยุทธศาสตรท์ี่  1 เน้นการ
สง่เสริมสขุภาพจิตและป้องกนัปัญหาสขุภาพจิตประชาชนทุกกลุ่มวยั โดยเฉพาะวยัสงูอายุรอ้ยละ 
30 ตอ้งไดร้บัการดูแลทางดา้นจิตใจตามเกณฑท์ี่ก าหนด (กรมสุขภาพจิต, 2560) ดังนัน้ในระดับ
หลกัสตูรการพยาบาลเอง ก็ใหค้วามส าคัญเช่นกนั โดยระบุกลยุทธ์ของการพัฒนาความสามารถ
ในการดูแลผูป่้วยที่มีภาวะซึมเศรา้ของผูใ้หบ้ริการดา้นสขุภาพรวมถึงนกัศึกษาพยาบาล  ดว้ยการ
ฝึกอบรม ฝึกฝนทักษะการดูแลผูท้ี่มีภาวะซึมเศรา้ซึ่งน าไปสู่ความเสี่ยงในการฆ่าตัวตายเพื่อเป็น
เตรียมความพรอ้มของพยาบาลวิชาชีพใหม้ีสมรรถนะที่สอดคลอ้งและสามารถตอบสนองความ
ต้องการของสังคมในด้านการดูแลระบบสุขภาพจิตและจิตเวชที่ซับซ้อน  (ส านักวิชาพยาบาล
ศาสตร ์มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ,์ 2549)  

การพัฒนาความสามารถของพยาบาลวิชาชีพในการดูแลผูท้ี่มีภาวะซึมเศรา้ จึงมีความ
จ าเป็นต้องใหส้อดคลอ้งกับความต้องการที่ซับซ้อนและปัญหาสุขภาพของผู้สูงอายุ (Borglin , 
Rethel,Paulsson& Forss,2019) และตอ้งบ่มเพาะตัง้แต่เป็นนกัศกึษาพยาบาล(ประสาร มาลากุล 
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ณ อยุทธยา, 2529) อย่างไรก็ตามมีงานวิจัยที่ชีว้่า พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบติังานในชุมชนยังขาด
ความรู ้ประสบการณก์ารดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้(วิรมณ กาสีวงศ ์และ สปุระวีณ ์คงธนชโย
พิทย,์ 2561) โดยมองว่าอาการเบือ้งตน้เก่ียวกับภาวะซึมเศรา้นัน้เป็นเรื่องปกติเมื่อมีอายุมากขึน้ 
ท าใหไ้ดร้บัการรกัษาที่ล่าชา้ และจะไดร้บัการดูแลเมื่อมีอาการทางกายน ามาก่อน  (วิรมณ กาสี
วงศ,์ ทัศนีย ์บุญเติม และอรพรรณ ลือบุญธวัชชัย, 2558) ตลอดจนขาดทักษะและความมั่นใจใน
การดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ (Chew-Graham, Gask, Shiers, & Kaiser, 2014)  

เมื่อพิจารณาการจดัการเรียนการสอนของหลกัสตูรพยาบาลศาสตรซ์ึ่งถือเป็นการศึกษา
ทางวิชาชีพเฉพาะ พบว่า มีรูปแบบและวิธีการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายทั้งภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติมีทั้งการเรียนรู้ทั้งด้านฝ่ายกายและจิตใจ  โดยมีจุดมุ่งหมายให้นักศึกษามี
ความสามารถทางสติปัญญา การใชก้ระบวนการคิดขัน้สงู การใชเ้หตผุลและ ความสามารถในการ
แสดงพฤติกรรม (Keating, 2014) และสามารถบูรณาการทัง้ดา้นวิชาการและวิชาชีพ  ส าหรบัการ
เรียนรูฝ่้ายจิตใจ มีวิชาพื ้นฐานส าคัญที่จัดสอนแก่นักศึกษาพยาบาล  ได้แก่ วิชาการพยาบาล
สขุภาพจิตและจิตเวช มีจุดมุ่งหมายรายวิชาเพื่อใหผู้เ้รียนมีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัสขุภาพจิต 
ความเจ็บป่วยทางจิต โรคและอาการทางจิตเวช โดยเนือ้หารายวิชาเก่ียวขอ้งกับการพยาบาล
บุคคลที่มีปัญหาสุขภาพจิต รวมถึงการพยาบาลผูท้ี่มีภาวะซึมเศรา้และผูป่้วยโรคซึมเศรา้ เพื่อให้
นักศึกษามีความรูค้วามเข้าใจเก่ียวกับลักษณะส าคัญ ปัจจัยสาเหตุ อาการและวิธีการบ าบัด
ทางการพยาบาล  แมห้ลกัสตูรพยาบาลศาสตรจ์ะก าหนดผลลพัธก์ารเรียนรูท้ี่คาดหวงัใหน้กัศึกษา
พยาบาลมีความรูค้วามเขา้ใจในศาสตรก์ารพยาบาลจิตเวชและสุขภาพจิต  และศาสตรต่์าง ๆ ที่
เก่ียวข้อง และมีเจตคติและการปฏิบัติตนอย่างเหมาะสมกับบทบาทพยาบาลจิตเวช   แต่เมื่อ
ทบทวนวิธีการเรียนการสอนในวิชาการพยาบาลสขุภาพจิตและจิตเวชหวัขอ้ภาวะซมึเศรา้ และจาก
การประเมินผลการจดัการเรียนการสอนในรายวิชาการพยาบาลผูส้งูอายุที่ผ่านมาพบว่านกัศึกษา
ยงัไม่เขา้ใจปรากฏการณค์วามเจ็บป่วยทางดา้นจิตใจของผูส้งูอายุที่ชดัเจน  โดยเฉพาะเรื่องภาวะ
ซึมเศรา้โดยพบว่าในระหว่างที่ฝึกปฏิบัติการพยาบาลไดส้่งผลต่อการดูแลผูป่้วยที่ไม่เหมาะสม 
ผูสู้งอายุไม่ไดร้บัการดูแลที่เฉพาะดา้นจิตใจเท่าที่ควร ทัง้นีเ้กิดจากนักศึกษาขาดความรูเ้รื่องโรค
ซมึเศรา้ และภาวะซึมเศรา้ในผูส้งูอายทุี่ชดัเจน และไม่มีทกัษะการดแูล การใหค้ าปรกึษา และ การ
สรา้งสมัพนัธภาพก็เป็นเป็นเรื่องยากในการเขา้ถึงผูป่้วย (วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนีสรรพสิทธิ
ประสงค์ อุบลราชธานี , 2563) และส่วนใหญ่เน้นการบรรยายเพียงอย่างเดียว  ประกอบกับ
ธรรมชาติของเนือ้หาวิชาค่อนขา้งเป็นนามธรรมซึ่งยากต่อการเขา้ใจ (Bond, 2009; Ganzer, et 
al., 2013; กัญญ์ฐิตา ศรีภา, 2558) ท าใหน้ักศึกษาพยาบาลยังมองไม่เห็นภาพในการปฏิบติัจริง
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กบัผูป่้วย อีกทัง้นักศึกษาเกิดความเหนื่อยลา้และไม่ต่ืนตวัดา้นการเรียน (สุธานันท ์กลัป์กะ, ขวัญ
ตา ภรูวิิทยาธีระ และปนิดา พุ่มพทุธ, 2556)  

สถานการณปั์ญหาขา้งตน้ไดร้บัการยืนยันจากงานวิจัยในอดีตว่าสามารถแกไ้ขไดห้ากมี
การจดัรูปแบบการสอนดว้ยสถานการณจ์ าลอง (Simulation) เนื่องดว้ยเป็นวิธีการจดัการเรียนการ
สอนที่ใหป้ระสบการณ์แก่ผูเ้รียนไดเ้สมือนจริงมากที่สุด ซึ่งความเสมือนจริงเป็นปัจจัยส าคัญใน
การเรียนรูท้ี่ท าให้นักศึกษาพยาบาลเกิดความมั่นใจในการปฏิบัติการพยาบาล  (Aldhafeeri & 
Alosaimi, 2020) โดยการน าทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ของ Kolb มาใชพ้ฒันาร่วมกนักับ
การจัดการเรียนรูโ้ดยใชส้ถานการณ์จ าลองในการส่งเสริมใหก้ารเรียนรูท้างการพยาบาลจิตเวชที่
เป็นนามธรรม มีความชัดเจน เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึน้และสามารถติดตามผลและประเมินผลลพัธ์
การน าไปปฏิบติัจริงกบัผูป่้วยได้อย่างมีประสิทธิภาพซึ่ง จากการทบทวนงานวิจยัเก่ียวกบัรูปแบบ
การเรียนการสอนทางการพยาบาลโดยใชส้ถานการณ์จ าลองพบว่า มีการน ารูปแบบการเรียนรูโ้ดย
ใชส้ถานการณ์จ าลองมาใชใ้นหลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑิตหลายสาขาวิชา ไดแ้ก่ สาขาวิชาการ
พยาบาลผูใ้หญ่และผูส้งูอาย ุ(Basak et al., 2019; Borrais, 2012; Winum, 2017; คทัรียา รตันวิมล, 
2558; นุชนาถ ประกาศ และคณะ, 2562; มาลินี บุญเกิด และคณะ, 2558; มาลี ค าคง, 2559;  
วรรวิษา ส าราญเนตร และ นิตยา กออิสรานุภาพ, 2562; ศกุรตัน ์แจ่มแจง้ และคณะ, 2560; สม
จิตต ์สินธุชยั และคณะ, 2562; สรุชาติ สิทธิปกรณ,์ 2560) สาขาการพยาบาลอนามยัชมุชน (Kim-
Godwin, 2013; Skinner, 2017; รงัสรรค์ มาระเพ็ญ, 2562; สืบตระกูล ตันตลานุกุล และคณะ, 
2559) ส่วนสาขาวิชาการพยาบาลจิตเวชนั้นแมจ้ะเป็นการศึกษาที่ใชส้ถานการณ์จ าลอง  ก็เป็น
การศึกษาการสร้างสัมพันธภาพเพื่อการบ าบัดในผู้ป่วยจิตเวช  (Donovan & Mullen, 2019; 
Martin & Chanda, 2016; มญชพ์าณี ข าวงษ์ และคณะ, 2563) และการดแูลผูป่้วยที่มีภาวะสมอง
เสื่อมเท่านั้น (Haugland & Reime, 2015) โดยพบว่าเมื่อใชก้ารเรียนรูโ้ดยใชส้ถานการณ์จ าลอง
ท าให้นักศึกษาพยาบาลมีความมั่นใจ คะแนนด้านความรูเ้พิ่มมากขึน้และสามารถพัฒนา
ความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Cant & Cooper, 2010) ตลอดจนช่วยใหค้วามวิตก
กังวลในการปฏิบัติการพยาบาลลดลง  (Khalaila, 2014) แต่อย่างไรก็ตามแม้จะมีรูปแบบการ
เรียนรูโ้ดยใชส้ถานการณ์จ าลองมาใชใ้นหลกัสูตรพยาบาลศาสตรแ์ต่ยังขาดการน ามาปรบัใชใ้น
การดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ยงัไม่พบการศกึษาที่ใชส้ถานการณจ์ าลองในการดแูลผูท้ี่มีภาวะ
ซมึเศรา้ 

จากที่กลา่วมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงพิจารณาเห็นช่องว่างของการศึกษาในมิติขององคค์วามรู้
เรื่องการใชส้ถานการณจ์ าลองเพื่อการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ดงันัน้ ผูว้ิจยัจึงออกแบบการ
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วิจัยผสานวิธีแบบแทรกแซง โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการเรียนรู้
สถานการณ์จ าลอง (Simulation-Based Learning: SBL) เพื่อพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุ
ของนักศึกษาพยาบาล  โดยด าเนินการวิจัยเป็น  3 ระยะ  ประกอบด้วย  ระยะก่อนทดลอง 
(Quanlitative Before Experiment) ระยะทดลอง  (Quantitative Method) และระยะหลังการ
ทดลอง (Quanlitative After Experiment ) กล่าวคือ ในระยะก่อนการทดลอง เป็นการใชก้ารวิจัย
เชิงคุณภาพเพื่อท าความเขา้ใจสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้และวิธีการพัฒนา
สมรรถนะดังกล่าวจากมุมมองของผู้มีส่วนเก่ียวข้อง  เพื่อพัฒนาแบบวัดและโปรแกรมพัฒนา
สมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล  ซึ่งในการออกแบบโปรแกรม
พฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ นอกจากจะใชข้อ้มูลจริงจากผูรู้แ้ลว้ ผูว้ิจยัได้
ประยุกต์แนวคิดทฤษฎีการเรียนการสอนแบบใช้สถานการณ์จ าลอง  (Simulation-Based 
Learning: SBL) ซึ่งเป็นกระบวนการเรียนรูท้ี่พัฒนามาจากทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ ์
(experiential learning theory) ของ Kolb (1984) ที่เชื่อว่าประสบการณเ์ป็นแหล่งการเรียนรูแ้ละ
การพฒันา โดยความรูถู้กสรา้งขึน้จากการเปลี่ยนผ่านของประสบการณแ์ละการมาใชเ้ป็นฐานคิด
รว่มดว้ย สว่นระยะทดลอง เป็นการวิจยัเชิงปรมิาณ เพื่อศกึษาประสิทธิผลของการใชโ้ปรแกรมการ
เรียนรูส้ถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษา
พยาบาล และในระยะหลังการทดลองเป็นการใชว้ิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่ออธิบายผลลพัธ์การ
เปลี่ยนแปลงของนกัศกึษาพยาบาลหลงัเขา้ร่วมโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันา
สมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาลดังกล่าว  เพื่อน าขอ้คน้พบที่
ไดม้าตีความรว่มกนักบัผลการวิจยัระยะทดลองเพื่อสนบัสนนุผลการทดลอง 

ขอ้คน้พบที่ไดจ้ากการวิจัยผสานวิธีแบบแทรกแซงนี ้ จะสามารถส่งเสริมใหบุ้คลากรที่
เก่ียวขอ้งกับการดูแลผูสู้งอายุทัง้ดา้นนกัศึกษาพยาบาล พยาบาลวิชาชีพ สามารถน ารูปแบบเพื่อ
ไปพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูป่้วยไดอ้ย่างเหมาะสม ตลอดจนผูท้ี่เก่ียวขอ้งกับงานการเรียนการ
สอน และหลกัสูตรทางการพยาบาลไดรู้ปแบบการออกแบบการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพใน
การดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ รวมทัง้ผูส้งูอายไุดร้บัการดแูลที่เหมาะสมปลอดภยั ผูว้ิจยัหวงัว่า
การพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาลในโดยใช้
สถานการณจ์ าลองจะช่วยใหน้กัศึกษาพยาบาลสามารถดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 
การวิจยัผสานวิธีแบบแทรกแซง ผูว้ิจยัก าหนดความมุ่งหมายไวใ้นแต่ละระยะดงันี ้

1. เพื่อท าความเขา้ใจสมรรถนะและวิธีการพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มี
ภาวะซมึเศรา้จากมมุมองของผูม้สีว่นเก่ียวขอ้ง ส าหรบัพฒันาเป็นแบบวดัและโปรแกรมการพฒันา
สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล 

2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการเรียนรู้สถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนา
สมรรถนะการดแูล ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล 

3. เพื่ออธิบายผลลพัธ์การเปลี่ยนแปลงของนกัศึกษาพยาบาลหลงัเขา้ร่วมโปรแกรม
การเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซึมเศรา้ของนกัศกึษา
พยาบาล 

ความส าคัญของการวิจัย 
ผูว้ิจยัคาดหวงัว่าขอ้คน้พบจากการศกึษาจะก่อใหเ้กิดประโยชนใ์นแต่ละดา้น ดงันี ้

ความส าคัญทางทฤษฎี 
การศึกษาครัง้นีเ้ป็นการประยุกตใ์ชแ้นวคิดการเรียนการสอนแบบใชส้ถานการณจ์ าลอง 

(Simulation-Based Learning: SBL) ถือเป็นการน าทฤษฎีการเรียนรูใ้นกลุม่การจดัการเรียนรูแ้บบ
เน้นประสบการณ์ที่ส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรูต้ามเป้าหมายจากการไดร้บัประสบการณ์ที่
เกิดขึน้ โดยน าแนวคิดการใช้สถานการณ์จ าลองมาเสริมขั้นตอนการเรียนรูต้ามวัฏจักรของ
กระบวนการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ เพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้กิดประสบการณ์โดยตรงจากสถานการณ์
จ าลอง และสามารถสรา้งความรูไ้ดด้ว้ยตนเอง เกิดการพฒันาสมรรถนะทัง้ด้านความรู ้ดา้นทกัษะ 
และด้านคุณลักษณะในการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ พรอ้มทั้งสามารถน าไปสู่การลงมือ
ปฏิบติัในสถานการณจ์รงิได ้

ความส าคัญทางปฏิบัติ 
จากการศึกษาเรื่องประสิทธิผลของโปรแกรมการเรียนรู้สถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนา

สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล  จะก่อให้เกิดประโยชน์
ดงัต่อไปนี ้

1. บุคลากรทางการพยาบาลสามารถน าโปรแกรมการเรียนรู้สถานการณจ์ าลองเพื่อ
พฒันาสมรรถนะการดแูลผู้สงูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ไปใชใ้นการด าเนินงานการพยาบาล การดแูล
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 
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2. ผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้จะไดร้บัการดูแล และไดร้บัการประเมินภาวะซึมเศรา้ที่
จะส่งผลต่อโอกาสเสี่ยงการฆ่ าตัวตายลดลง ในขณะเดียวกันก็ช่วยส่งเสริมให้ผู ้สูงอายุ 
มีคณุภาพชีวิตที่ดีขึน้ 

3. วงการวิชาการดา้นสาธารณสุขไดแ้นวปฏิบติัที่เฉพาะเจาะจงในการดูแลผู้สงูอายุ
ทางดา้นจิตใจ และไดบุ้คคลากรส าคัญที่จะจบไปปฏิบติัหนา้ที่ดา้นการพยาบาลที่มีความรูแ้ละมี
สมรรถนะในการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 

4.สถาบนัการผลิตพยาบาลสามารถน าแบบวัดสมรรถนะการดูแลผูส้งูอายุที่มีภาวะ
ซมึเศรา้ไปใชใ้นการประเมินสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ในนกัศึกษาพยาบาล 

ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยครัง้นีผู้ว้ิจัยด าเนินการออกแบบการวิจัยผสานวิธีแบบแทรกแซง (A mixed 

methods intervention design) (Creswell, 2018) ด าเนินการวิจัยเป็น 3 ระยะ คือระยะก่อนการ
ทดลอง ระยะทดลองและระยะหลงัการทดลอง มีขอบเขตของการวิจยัในแต่ละระยะ สรุปดงัตาราง 
1 และมีรายละเอียดดงันี ้

ตาราง 1 ขอบเขตของการวิจยั 

ระยะ ด้านเนือ้หา/ตัวแปร ด้านกลุ่มเป้าหมาย ด้านวิธีการ 
ระยะก่อนการ
ทดลอง 

สมรรถนะและวิธีการ
พฒันาสมรรถนะการ
ดแูลผูส้งูอายทุี่มี ภาวะ
ซมึเศรา้ 

- ผูใ้หข้อ้มลูหลกั ไดแ้ก่ 
1. ผูด้แูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 
ประกอบดว้ยพยาบาลจิตเวช จ านวน 1 
คน พยาบาลวิชาชีพที่รบัผิดชอบงานการ
ดแูลผูส้งูอาย ุจ านวน 1คน จิตแพทย ์
จ านวน 1 คน รวม 3 คน 
2. ผูเ้ชี่ยวชาญการพฒันาสมรรถนะการ
ดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 
ประกอบดว้ยอาจารยพ์ยาบาลสาขาการ
พยาบาลจติเวชจ านวน 1 คน และ
อาจารยพ์ยาบาลสาขาการพยาบาล
ผูส้งูอาย ุจ านวน 1 คน รวม 2 คน 

- ผูใ้หข้อ้มลูทั่วไป  ไดแ้ก่ ผูส้งูอายทุี่เคย

เป็นโรคซมึเศรา้ จ านวน 1 คน 

การวจิยัเชิงคณุภาพ 
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ตาราง 1 (ต่อ)  

ระยะ ด้านเนือ้หา/ตัวแปร ด้านกลุ่มเป้าหมาย ด้านวิธีการ 

ระยะทดลอง สมรรถนะการดแูล
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะ
ซมึเศรา้ 

-นกัศกึษาพยาบาลศาสตรบณัฑติชัน้ปีที่ 
3 ที่ก าลงัศกึษาในรายวิชา การพยาบาล
สขุภาพจิตและจติเวชที่ลงทะเบียนเรียน
ในรายวิชาการพยาบาลสขุภาพจติและ 
จิตเวช จ านวน 40 คนแบง่เป็นกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคมุกลุ่มละ20 คน 
-นกัศกึษาพยาบาลกลุ่มทดลอง 10 คน 

การวิจยักึ่งทดลอง
และการวิจยัเชิง
คณุภาพ 

ระยะหลงัการ 
ทดลอง 

ผลลพัธก์ารเปล่ียนแปลง 
ภายหลงัการเขา้รว่ม
โปรแกรมพฒันา
สมรรถนะการดแูล
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะ
ซมึเศรา้ 

-นกัศกึษาพยาบาลที่เขา้รว่มโปรแกรม
การเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันา
สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะ
ซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาลและมีผล
คะแนนจากแบบประเมินสมรรถนะการ
ดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ระดบัสงู 
ปานกลาง และต ่า ระดบัละ 2 คน 
จ านวน 6 คน  
-นกัศกึษาพยาบาลศาสตรบณัฑติชัน้ปีที่ 
3 ที่ก าลงัศกึษาในรายวิชา การพยาบาล
สขุภาพจิตและจติเวชที่ลงทะเบียนเรียน
ในรายวิชาการพยาบาลสขุภาพจติและ 
จิตเวช จ านวน 40 คนแบง่เป็นกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคมุกลุ่มละ20 คน 

การวิจยัเชิง
คณุภาพและการ
วิจยัเชิงปรมิาณ 

 

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
1. สมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล หมายถึง นักศึกษาพยาบาลมีความรู ้มีทักษะ

และมีคณุลกัษณะที่ดีในการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้  
2. การดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้า หมายถึง นักศึกษาพยาบาลมีความรูค้วาม

เขา้ใจเก่ียวกบัภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ มคีณุลกัษณะที่ดี เขา้ใจ ยอมรบัอาการเจ็บป่วยดว้ยภาวะ
ซึมเศรา้ในผูส้งูอายุและสามารถประยุกตใ์ชอ้งคค์วามรูใ้นการพัฒนาศกัยภาพใหม้ีความสามารถ
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ในการให้การดูแล เช่น การประเมินภาวะซึมเศร้าในผู้สูงอายุ การบ าบัดทางจิตสังคม การให้
ค าปรึกษา การช่วยเหลือทอย่างเหมาะสม  ช่วยท าให้ผู ้สูงอายุมีความคิดเชิงบวก  สามารถ
ปรบัเปลี่ยนดา้นความคิด จิตใจ อารมณ ์พฤติกรรมไปในทางที่ดีขึน้เพิ่มคณุภาพชีวิตของผูส้งูอาย ุ

3. การเรียนรู้เชิงประสบการณโ์ดยใช้สถานการณจ์ าลอง หมายถึง รูปแบบการเรียน
การสอนที่เลียนแบบความเป็นจริงของสภาพแวดลอ้มทางคลินิกและน ามาใชแ้ทนประสบการณ์
จริง ท าใหผู้เ้รียนแสดงออกซึ่งพฤติกรรมและโตต้อบต่อสถานการณน์ัน้ไดเ้หมือนจรงิ เพื่อใหผู้เ้รียน
ไดพ้ฒันาทกัษะการแกปั้ญหา การคิดวิจารณญาณ ตลอดจนการตดัสินใจทางคลินิกการเรียนรูเ้ชิง
ประสบการณโ์ดยใชส้ถานการณจ์ าลอง ม ี4 ขัน้ตอน ประกอบดว้ย 

1. ขัน้เสนอสถานการณ์จ าลองผูป่้วยสูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ในขั้นตอนนีจ้ะเสนอ
สถานการณ์จ าลอง มีการแสดงบทบาทโดย  Standardized Patient (ผู้ป่วยมาตรฐาน) เป็น
สถานการณ์จ าลองที่นักศึกษาตอ้งสวมบทบาทเป็นพยาบาลจิตเวชที่ดูแลผูป่้วยสูงอายุที่มีภาวะ
ซึมเศรา้ โดยมีโจทยส์ถานการณ์ใหน้ักศึกษาไดว้ิเคราะหแ์ละท าตามโจทยค์ าสั่งใหถู้กตอ้ง และ 
มีอาจารยผ์ูป้ระเมินอยู่รว่มดว้ยขณะแสดงบทบาทพยาบาล และมีก าหนดเวลาในแต่ละขัน้ตอน  

2. ขัน้ฝึกการคิดวิเคราะหถ์ึงปัญหาและแนวทางแกปั้ญหาในขัน้ตอนนีใ้หน้กัศึกษาได้
ฝึกการคิดวิเคราะห์ถึงปัญหาและแนวทางแก้ปัญหาการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้โดยให้
นักศึกษาแต่ละคนได้พูดหัวข้อความรูส้ึกเมื่อต้องแสดงบทบาทเป็นพยาบาล, ปัญหาที่พบใน
สถานการณจ์ าลอง, แนวทางแกปั้ญหาหลงัจากที่นักศึกษาทุกคนไดว้ิเคราะหต์นเองแลว้ กลุ่มจะ
สรุปรวมอีกครัง้ในประเด็นทัง้หมดของสมาชิกในกลุ่ม 

3. ขั้นเสนอผลการคิดวิเคราะห์ในขั้นตอนนี ้เป็นการเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้
ประเมินผลการคิดวิเคราะห์เสนอผลสรุปของแต่ละกลุ่มย่อยต่อกลุ่มใหญ่เปรียบเทียบกัน โดย
ผูส้อนจะชว่ย กระตุน้ใหน้กัศกึษาในกลุม่อื่นเสนอแนะความคิดเห็น 

4. ขั้นอภิปรายสรุปผลและสะท้อนแนวคิดในขั้นตอนนี ้ผู ้สอนกระตุ้นผู้เรียน
แลกเปลี่ยนขอ้มูลทั้งนีผู้ ้สอนตอ้งให้ความส าคัญกับความถูกตอ้งของการปฏิบัติหากปฏิบัติไม่
เหมาะสมตอ้งรว่มกนัอภิปรายและสรุปเนือ้หาเพิ่มเติม 

4. ผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้า หมายถึง ลักษณะของผูสู้งอายุที่มีความแปรปรวนดา้น
ความคิด อารมณ์ ร่างกายและพฤติกรรมโดยอาการแสดงออกของภาวะซึมเศรา้ในแต่ละดา้นจะ
เชื่อมโยงสมัพนัธร์ะหว่างกนั เกิดอาการและอาการแสดงต่าง ๆ ไดแ้ก่ จิตใจที่หมน่หมอง หดหู่ เศรา้ 
ทอ้แท ้หมดหวัง ไม่สนใจกิจกรรม นอนไม่หลบั น า้หนักลดหรือเพิ่ม การวัดภาวะซึมเศรา้ใชแ้บบ
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ประเมินภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุไทย (Thai Geriatric Depression Scale: TGDS) ซึ่งงานวิจัยนี ้
เลือกผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ในระดบัภาวะซมึเศรา้เล็กนอ้ย และระดบัภาวะซมึเศรา้ปานกลาง  

5. นักศึกษาพยาบาล หมายถึง นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 3 ห้อง B  
ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการพยาบาลสขุภาพจิตและจิตเวช 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 
สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล หมายถึง 

นักศึกษาพยาบาลมีสมรรถนะที่เหมาะสมในการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ประกอบด้วย 
สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ด้านความรู้,สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะ
ซึมเศรา้ดา้นทักษะและสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ดา้นคุณลกัษณะที่จ  าเป็นใน
การดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล มีรายละเอียด ดงันี ้ 

1. สมรรถนะการดูแลผู้ สู งอายุที่มีภาวะซึมเศร้าด้านความ รู้  หมายถึง 
ความสามารถดา้นการรูคิ้ดของพยาบาลเก่ียวกบัโรคทางจิตเวชในผูส้งูอายุ วิธีการบ าบดัและรกัษา
โรค และผูส้งูอาย ุมีสาระส าคญั ดงันี ้

1.1 ความรูแ้ละเขา้ใจเรื่องโรคจิตเวชในผูส้งูอายุ คือ ความสามารถในการอธิบาย 
สรุป แปลความ เก่ียวกบัโรคทางจิตเวชที่มกัเกิดขึน้กบัผูส้งูอายุเช่น โรคเครียด โรคสมองเสื่อม โรค
จิตเภท รวมทัง้ภาวะซมึเศรา้ที่เกิดขึน้ในผูส้งูอายุ 

1.2 ความรูแ้ละเข้าใจเรื่องวิธีการบ าบัดรักษาผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้า คือ 
ความสามารถในการอธิบาย สรุป แปลความเก่ียวกับสาเหตุ อาการแสดง ของภาวะซึมเศรา้และ
การบ าบดัรกัษาดว้ยวิธีต่างๆเช่นการกินยา จิตสงัคมบ าบดั 

1.3 ความรูแ้ละเขา้ใจเรื่องผูสู้งอายุ คือความสามารถในการอธิบาย สรุป แปล
ความ เก่ียวกับการประเมินผู้สูงอายุทั้งโรคทางกายและใจ มีความรู้เรื่องพัฒนาการการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้กับผูส้งูอายุเพื่อน าไปสู่ความเขา้ใจในการวางแผนการดูแลตามพัฒนาการ 
และตอ้งรูข้อ้กฎหมายหรือสิทธิต่างๆที่เก่ียวขอ้งกบัผูส้งูอาย ุในการดแูลผูส้งูอายุ 

ผู้วิจัยวัดตัวแปรดังกล่าวจากแบบวัดที่สรา้งขึน้ตามนิยามปฏิบัติการ เป็นแบบวัดมี
ลักษณะข้อค าถามมีค าตอบให้เลื อก 2 ตัวเลื อก แบบ “ถูก” หรือ “ผิด” โดยมี  1 ตัวเลือก 
ที่ถูกตอ้งเพียงขอ้เดียว ผูท้ี่ไดค้ะแนนจากแบบวัดนีม้ากเป็นผู้ที่มีสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มี
ภาวะซึมเศรา้ระดับมาก ผูท้ี่ไดค้ะแนนจากแบบวดันีน้อ้ยเป็นผูท้ี่มีสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มี
ภาวะซมึเศรา้ระดบันอ้ย 
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2. สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้าด้านทักษะ หมายถึง การกระท า
ของพยาบาลที่แสดงออกอย่างมีประสบการณ์เพื่อดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ประกอบดว้ย
พฤติกรรมย่อย ไดแ้ก่ การประเมินวินิจฉัยโรค การใหค้ าปรกึษา การบ าบดัทางจิตสงัคม และการ
สื่อสารเชิงบวก มีสาระส าคญั ดงันี ้

2.1 การประเมินวินิจฉัยสูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ คือ การใชเ้ครื่องมือคัดกรอง
สขุภาพดา้นร่างกายและจิตใจ การสงัเกตอาการเจ็บป่วย เช่น บคุลิกภาพที่เปลี่ยนแปลงไป แยกตวั 
ซึม พูดนอ้ย การตัง้ค าถามเพื่อคัดกรองอาการจากตวัผูป่้วยเองและญาติ รวมถึงการแปลผลและ
วิเคราะหผ์ลเพื่อจ าแนกกลุม่การเจ็บป่วยในผูส้งูอายแุละเพื่อวินิจฉัยแยกโรคเบือ้งตน้ได ้

2.2 การใหค้ าปรกึษาผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ คือ การชีแ้นะผูสู้งอายุที่มีภาวะ
ซึมเศรา้ และญาติผู้ดูแล สังเกตอาการเบือ้งต้นเก่ียวกับความผิดปกติทางด้านจิตใจ  ทั้งภาวะ
ซมึเศรา้และปัญหาสขุภาพจิตอ่ืนๆ พรอ้มทัง้สามารถแนะน าการปรบัพฤติกรรมที่เหมาะสมในดา้น
ต่างๆเช่นการปรบัพฤติกรรมกิจวัตรประจ าวัน การออกก าลังกาย การนอนในผูสู้งอายุที่มีภาวะ
ซมึเศรา้ได ้

2.3 การบ าบดัทางจิตสงัคมผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ คือ การสรา้งสมัพนัธภาพ
เพื่อบ าบดัใหผู้ส้งูอายุไวว้างใจ เป็นที่ระบายความรูส้ึกได ้สามารถท าจิตบ าบดัในลกัษณะต่างๆได ้
เช่น การท าจิตบ าบดัรายบุคคล รายกลุ่ม การท าจิตบ าบดัประคับประคอง  ใหก้ าลงัใจ การดแูลจัด
สิ่งแวดลอ้มเพื่อบ าบดัสง่เสรมิหรือลดปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเจ็บป่วยรวมถึงมีการจดักิจกรรมกลุ่ม
บ าบดักบัผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ได ้

2.4 การสื่อสารเชิงบวกในผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ คือ การพูดเพื่อเสริมแรงให้
ผูป่้วย ใหก้ าลงัใจ พดูเพื่อกระตุน้ส่งเสรมิความสามารถและคณุค่าที่มีของผูส้งูอายุอย่างเหมาะสม
และต่อเนื่องรวมถึงการพดูเพื่อสรา้งพลงัใจใหผู้ด้แูลมีก าลงัใจในการดแูลผูป่้วย ไม่กลา่วโทษผูด้แูล
เมื่อผูป่้วยอาการแย่ลง และพดูเพื่อสรา้งความเขา้ใจระหว่างทีมสหวิชาชีพ ประสานการส่งต่อ ขอ
ความช่วยเหลือ ดแูลผูป่้วยไดอ้ย่างครบถว้นทัง้ดา้นร่างกาย จิตใจ สงัคมและเศรษฐกิจ 

3. สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้าด้านคุณลักษณะ หมายถึง 
คุณสมบัติที่ เป็นลักษณะภายในจิตใจของพยาบาลเพื่ อดูแลผู้สูงอายุที่ มีภาวะซึมเศร้า 
ประกอบดว้ย แสวงหาความรูใ้หม่ ๆ เก่ียวกับโรคซึมเศรา้ มีความเขา้อกเขา้ใจ ยอมรบัในความ
แตกต่างของบคุคล และมีจิตบรกิารดแูลผูป่้วยเหมือนญาติ อธิบายได ้ดงันี ้

3.1 แสวงหาความรูใ้หม่ คือ ใฝ่เรียนรูแ้สวงหาความรูใ้หม่ๆใหท้นัสมยัสอดคลอ้ง
กบัสถานการณปั์จจบุนั การประยกุตใ์ชห้ลกัฐานเชิงประจกัษเ์ก่ียวกบัภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 
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3.2 เขา้อกเขา้ใจ คือ การรบัรูแ้ละท าความเขา้ใจความคิด ความรูส้ึก และการ
กระท าของผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้อย่างเขา้อกเขา้ใจเหมือนเราเป็นตวัเขาเอง 

3.3 ยอมรบัในความแตกต่างของบุคคล คือ ยอมรบัความแตกต่างของผูสู้งอายุ
แต่ละบคุคคล พืน้ฐานชีวิต ประสบการณท์ี่แตกต่างกนัอนัสง่ผลต่อพฤติกรรมที่แสดงออกมา 

3.4 มีจิตบรกิารดแูลผูป่้วยเหมือนญาติ คือ มีความยินดีในการใหค้วามช่วยเหลือ
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ดว้ยความจรงิใจ เสียสละ ไม่หวงัผลตอบแทน 

3.5 ตระหนักรูใ้นตนเอง คือ การรบัรูส้ภาวะอารมณ์ของตนเองในแต่ละขณะ
เขา้ใจความรูส้กึ อารมณ ์และความตอ้งการของตนเองอย่างชดัเจน 

ผูว้ิจัยวัดตัวแปรสมรรถนะด้านทักษะและสมรรถนะดา้นคุณลักษณะดังกล่าวจาก
แบบวดัที่สรา้งขึน้ตามนิยามปฏิบติัการ แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 
ระดับ ตั้งแต่ “ปฏิบัติมากที่สุด” จนถึง “ไม่ปฏิบัติเลย”ผู้ที่ไดค้ะแนนจากแบบวัดนีม้ากเป็นผู้ที่มี
สมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ระดับมาก ผูท้ี่ไดค้ะแนนจากแบบวัดนีน้อ้ยเป็นผูท้ี่มี
สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ระดบันอ้ย 

โปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลอง หมายถึง ชดุของกิจกรรมที่พฒันามาจากการ
จดัการเรียนรูโ้ดยใชส้ถานการณ์จ าลอง เป็นกระบวนการที่จัดขึน้เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้
ตามวัตถุประสงคท์ี่ก าหนด ซึ่งมีองค์ประกอบของสถานการณ์จ าลอง   เครื่องมือที่เก่ียวขอ้ง และ
สิ่งแวดลอ้มที่สรา้งขึน้ใหม้ีลกัษณะเหมือนจริง เพื่อใหผู้เ้รียนไดฝึ้กปฏิบติั วิเคราะห ์ตดัสินใจ และ
แกปั้ญหาในสถานการณท์ี่ใกลเ้คียงกบัความเป็นจรงิมากท่ีสดุ ประกอบดว้ย 

ระยะที ่1 เตรียมความพรอ้ม 
ระยะที ่2 ฝึกปฏิบติัในสถานการณจ์ าลอง 

ขัน้ปฐมนิเทศ (Pre-Briefing)  
ขัน้ฝึกปฏิบติัการ simulation (Scenario Period)  

กิจกรรมที่ 1ขัน้เสนอสถานการณจ์ าลองผูป่้วยสงูอายทุี่มีภาวะ ซมึเศรา้ 
กิจกรรมที่ 2ขัน้ฝึกการคิดวิเคราะหถ์ึงปัญหาและแนวทางแกปั้ญหา  
(Debriefing)  
กิจกรรมที่ 3ขัน้เสนอผลการคิดวิเคราะห ์(Debriefing)  
กิจกรรมที่ 4ขัน้อภิปรายสรุปผลและสะทอ้นคิด (Debriefing)  

ระยะที ่3 ปฏิบติัการในพืน้ที่ 
ระยะที ่4 ระยะติตามผล 4 สปัดาห ์
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บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

ในบทนีเ้ป็นการทบทวนเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัปัญหาวิจยั โดยมีจุดประสงค์
เพื่อเป็นกรอบมโนทศันส์  าหรบัก าหนดนิยามเชิงปฏิบติัการตวัแปรตามและตวัแปรอิสระ รวมทัง้เพื่อ
ใช้เป็นแนวทางพัฒนาโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์จ าลองเพื่ อพัฒนาสมรรถนะการดูแล
ผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล ผูว้ิจัยแบ่งการทบทวนเอกสารออกเป็น 5 ส่วน  
โดย 3 ส่วนแรกเป็นการทบทวนเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัปัญหาวิจยั และ 2 ส่วนสดุทา้ย
เป็นกรอบแนวคิด และสมมติฐานในการวิจยั ดงันี ้

สว่นที่ 1 ผูส้งูอายกุบัภาวะซมึเศรา้ 
1.1 สถานการณภ์าวะซมึเศรา้ของผูส้งูอายุ 
1.2 ความหมายของภาวะซมึเศรา้ 
1.3 ปัจจยัการเกิดภาวะซมึเศรา้ของผูส้งูอายุ 
1.4 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัภาวะซมึเศรา้ของผูส้งูอายุ 

สว่นที่ 2 สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 
2.1 ความหมายสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 
2.2 การวดัสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 
2.3 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 

ส่วนที่ 3 แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับการพัฒนาโปรแกรมการเรียนรู ้
สถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศึกษาพยาบาล 

3.1 แนวคิดทฤษฎีที่จะน ามาใชใ้นการพัฒนาโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์
จ าลอง 

3.2 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองโดย
ในแต่ละสว่นมีรายละเอียดดงันี ้

สว่นที่ 4 กรอบแนวคิด 
สว่นที่ 5 สมมติฐานในการวิจยั  
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ส่วนที ่1 ผู้สูงอายุกับภาวะซึมเศร้า 
ในส่วนนี ้เป็นการทบทวนเก่ียวกับภาวะซึมเศร้าของผู้สูงอายุ ซึ่งถือเป็นบริบทของ

การศึกษาสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ผูว้ิจัยก าหนดเนือ้หาของส่วนนีอ้อกเป็น 
สถานการณภ์าวะซมึเศรา้ของผูส้งูอายุ ความหมายของภาวะซึมเศรา้ ปัจจยัการเกิดภาวะซึมเศรา้ 
ของผูส้งูอายแุละงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 

1.1 สถานการณภ์าวะซึมเศร้าของผู้สูงอายุ 
สถานการณปั์จจุบนั โครงสรา้งของประชากรในประเทศไทยกลายเป็น “สงัคมสงู

วยั อย่างสมบูรณ์” (สายฝน เกวรางกูร, 2564) จากการส ารวจประชากรของสถาบนัวิจยัประชากร
และสังคมมหาวิทยาลัยมหิดล พ.ศ. 2557 พบว่ามีจ านวนผู้สูงอายุ อายุประมาณ  10 ล้านคน  
คิดเป็นรอ้ยละ 15.3 ของประชากร ทัง้หมด และคาดว่า ในปี พ.ศ. 2568 ประเทศไทยจะมีผูส้งูอายุ
เกินกว่ารอ้ยละ 20 หรือ 14.4 ล้านคน (มุกขด์า ผดุงยาม และ อัญชลี ดูวอ , 2561) ซึ่งจะท าให้
ผูส้งูอายกุลายเป็นประชากรกลุม่ใหญ่ที่ตอ้งไดร้บัการดแูลมากขึน้อนัเนื่องมาจากการ เปลี่ยนแปลง
ของสขุภาวะทัง้ดา้นสขุภาพกาย และสขุภาพจิตจากการมีอายทุี่เพิ่มมากขึน้ มีผลท าใหค้วามรูส้กึมี
คณุค่าในตนเองลดนอ้ยลง จากการสญูเสียสถานภาพและบทบาททางสงัคมที่เคยเป็นบุคคลที่มี
บทบาทและต าแหน่งสงู มีชื่อเสียง ตลอดจนความสามารถในการด าเนินชีวิตประจ าวนัลดลงและ
เสี่ยงต่อการเกิดโรครา้ยแรงต่าง ๆ เพิ่มมากขึน้ ส่งผลใหเ้กิดความไม่สบายใจ วิตกกังวล เครียด 
เศรา้ รูส้ึก ไรค้ณุค่าในตนเอง ก่อใหเ้กิดปัญหาสขุภาพจิตเพิ่มขึน้ตามมาอย่างเลี่ยงไม่ได ้(ณิชาภทัร 
มณีพนัธ,์ศิรนิรตัน ์จนัทพนัธ ์และ ณรงคก์ร ชยัวงศ,์ 2565)  

ภาวะซึมเศร้าเป็นปัญหาสุขภาพจิตที่พบได้บ่อยในผู้สูงอายุและเป็นปัญหา
สาธารณสุขที่ ส  าคัญทั่ วโลก  (Mirkena , Reta , Haile , Nassir & Sisay ,2018) ในประเทศ
ตะวันตก พบความชุกของการเกิดภาวะซึมเศร้าในผูสู้งอายุที่มีอายุมากกว่า 60 ปี รอ้ยละ 5.7 
(WHO, 2017) ส าหรบัประเทศไทย มีรายงานพบว่า ประมาณรอ้ยละ 30 ของผูท้ี่มีอายุมากกว่า 60 
ปีขึน้ไป จะเคยมีประสบการณข์องการมีภาวะซึมเศรา้ที่รุนแรงอย่างนอ้ยหนึ่งครัง้ (กรมสขุภาพจิต, 
2561) และจากการส ารวจภาวะซึมเศรา้ของผูสู้งอายุในชุมชน พบความชุกของผูส้งูอายุที่มีภาวะ
ซึมเศรา้รอ้ยละ 44.84 จ าแนกตามความรุนแรงส่วนใหญ่มีภาวะซึมเศรา้ปานกลางรอ้ยละ 22.28 
ภาวะซึมเศรา้ระดับเล็กนอ้ยรอ้ยละ 14.48 และมีภาวะซึมเศรา้ระดับมากรอ้ยละ 8.07 (มกรารตัน ์
หวงัเจริญ, 2565)และพบว่ากลุ่มผูสู้งอายุ60 ปีขึน้ไป มีอตัราการฆ่าตวัตายส าเร็จมากกว่าวัยอ่ืนๆ
(ศนูยเ์ฝา้ระวงัการฆ่าตวัตาย โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครนิทร,์ 2565)  
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ผลกระทบจากภาวะซึมเศรา้ในผูส้งูอายุนัน้ ไม่นอ้ยไปกว่าโรคทางกายที่ส  าคญัอ่ืน ๆ 
และยงัเป็นปัจจยัเสริมท าใหเ้กิดโรคทางกายหนกัขึน้ไดห้ากภาวะซึมเศรา้ไม่ไดร้บัการรกัษา และมี
อาการที่รุนแรงมากขึน้จะสง่ผลใหก้ารปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัต่าง (สายฝน เอกวรางกรู, 2564)   

1.2 ความหมายของภาวะซึมเศร้า 
ภาวะซึมเศรา้ หรือ Depression มาจาก ค าว่า Deprivere ในภาษาละติน มีความหมาย  

ว่ากดต ่าหรือจมลงต ่ากว่าต าแหน่งเดิม (กฤติกา บญุรตันประภา และ รสรินทร ์บวัทอง, 2550) ซึ่งมี
ผูใ้หค้วามหมายของภาวะซึมเศรา้ไวว้่าเป็นกลุ่มอาการที่มีองคป์ระกอบหลกั (Attributions) ของ
การแสดงออก 4 ด้าน (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข,2562) ได้แก่ ด้านอารมณ์ ด้าน
ความคิด ด้านร่างกาย ด้านพฤติกรรม โดยอาการแสดงออกของภาวะซึมเศรา้ในแต่ละด้านจะ
เชื่อมโยงสมัพนัธร์ะหว่างกนัซึ่งอาจจะส่งผลเสียต่อคณุภาพชีวิต และ อาจน าไปสูก่ารฆ่าตวัตายใน
ที่สดุ (World Health Organization, 2017)  

จากการนิยามความหมายของภาวะซึมเศรา้ขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่าภาวะซึมเศรา้ 
หมายถึง กลุ่มอาการที่มีองคป์ระกอบหลัก (Attributions) ของการแสดงออก ดา้นอารมณ์ ดา้น
ความคิด ดา้นร่างกาย และดา้นพฤติกรรมโดยอาการแสดงออกของภาวะซึมเศรา้ในแต่ละดา้นจะ
เชื่อมโยงสมัพนัธร์ะหว่างกนั น าไปสูก่ารฆ่าตวัตายได ้

1.3 ปัจจัยการเกิดภาวะซึมเศร้าของผู้สูงอายุ 
ในส่วนนีเ้ป็นการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่ เก่ียวข้องกับปัจจัยการเกิดภาวะ

ซึมเศรา้ในผู้สูงอายุโดยแบ่งการทบทวนออกเป็น 3 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านบุคคล ปัจจัยด้าน
ความสมัพนัธร์ะหว่างบคุคลและปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม โดยมีรายละเอียด ดงัต่อไปนี ้

1.3.1 ปัจจัยด้านบุคคล 
ปัจจยัดา้นบุคคล หรือปัจจยัภายในบุคคลมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อกระบวนการ

เกิดและการคงอยู่ของภาวะซึมเศรา้ ประกอบด้วย ธรรมชาติของวัยสูงอายุ เพศ พันธุกรรม 
ประสบการณ์ดา้นการมองโลกหรือความเชื่อส่วนบุคคลเก่ียวกับการมีชีวิต บาดแผลทางใจตลอด
ชีวิตที่ผ่านมา ทักษะการเผชิญและการปรบัตัวกับปัญหาและ/หรือสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง 
ภาวะสขุภาพ รวมทัง้การรบัรูค้วามสามารถในการควบคมุและดแูลตนเอง ดงันี ้

1.ธรรมชาติของวัยสูงอายุ ผู้สูงอายุถือเป็นกลุ่มเปราะบางที่มีภาวะเสี่ยงสูง
ต่อการเกิดภาวะซึมเศรา้จากธรรมชาติของวัยซึ่งตอ้งเผชิญกบักระบวนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้
อย่างมากมายและค่อยเป็นค่อยไปในลกัษณะของความเสื่อมถอยตามวยั (มลูนิธิสถาบนัวิจยัและ
พัฒนาผูสู้งอายุไทย, 2564) โดยเฉพาะอย่างยิ่งทางดา้นสภาพร่างกาย โดยการเปลี่ยนแปลงมี
ความสมัพันธ์กบัลกัษณะทางกายวิภาคและสรีรวิทยาของระบบประสาทสมองที่เปลี่ยนแปลงทัง้
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เชิงโครงสรา้ง (Structure) และการท าหน้าที่  (Function) ในลักษณะเสื่อมถอย โดยเฉพาะเนื ้อ
สมองส่วนหนา้ (Frontal Lobe) ซึ่งท าหนา้ที่หลกัดา้นการควบคุมพฤติกรรม การแกไ้ขปัญหา การ
วางแผน การควบคมุและการแสดงออกทางอารมณ ์การพดู และสมองส่วนขา้ง (Temporal Lobe) 
ซึ่งซีกซา้ยท าหนา้ที่ตีความหมายของค าพดู การระบุชื่อและสญัลกัษณข์องบุคคล สถานที่ หรือสิ่ง
ต่าง ๆ และซีกขวาท าหน้าที่ควบคุมความจ า มีขนานและจ านวนลดลงมากที่สุ ด กระบวนการ
เปลี่ยนแปลงของสมองทัง้ 2 ส่วน ส่งผลต่อการเกิดภาวะสมองเสื่อมที่เรียกว่า Fronto-Temporal 
Dementia (PTD/Pick's Disease) ของผูสู้งอายุที่น าไปสู่ภาวะผิดปกติทางดา้นจิตใจคือการเกิด
ภาวะซึม เศร้าตามมา (Faria, Muir-Hunter, & Odasso, 2018) นอกจากนี ้ยังพบว่า การ
เปลี่ยนแปลงทางดา้นร่างกายที่ส  าคญัต่อผูส้งูอายุ ประกอบดว้ย การมีความเสี่ยงต่อการเกิดภาวะ
กลา้มเนือ้อ่อนแรงเนื่องจากเสน้ใยกลา้มเนือ้มีจ านวน ขนาด และก าลงัการหดตัวของกลา้มเนือ้
ลดลง ส่งผลให้ไม่สามารถเคลื่อนไหวได้อย่างคล่องแคล่วเหมือนเดิม ประกอบกับมีการ
เปลี่ยนแปลงของระบบประสาทสมัผัส (Sensory Changes) ไดแ้ก่ 1) การมองเห็นลดลง ขนาดรู
ม่านตาเล็กลง แกว้ตาขุ่น การตอบสนองต่อแสงลดลง 2) การไดย้ินลดลงจากอวยัวะภายในหูชัน้ใน
เสื่อมสภาพ แกว้หูยืดหยุ่นน้อยลง 3) การรบัรูค้วามรูส้ึกต่ออุณหภูมิ การสั่นสะเทือน และความ
เจ็บปวดของผิวหนังลดลง 4) เยื่อบุโพรงจมูกเสื่อม ดมกลิ่นได้ไม่ดี และ 5) ต่อมรบัรถท าหน้าที่
ลดลง (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข , 2562) กระบวนการปรบัตัวการเปลี่ยนแปลงทาง
ร่างกายในลักษณะเสื่อมถอยส่งผลให้ผู้สูงอายุมีโอกาสเกิดภาวะซึมเศรา้ได้มากกว่าวัยอ่ืน ๆ  
(นรสิา วงศพ์นารกัษ,์ และ สายสมร เฉลยกิตติ, 2557) 

ลกัษณะธรรมชาติของการเปลี่ยนแปลงตามวัยดังกล่าวส่งผลใหเ้กิดความ
เข้าใจผิดของบุคคลและสังคมทั่วไปว่าภาวะซึมเศรา้เป็นอารมณ์ปกติที่สามารถเกิดขึน้ได้กับ
ผู้สูงอายุจนผู้เก่ียวข้องมองข้ามและขาดความไว (Sensitivity) เพียงพอต่อการใส่ใจและดูแล
ช่วยเหลือ ส่งผลใหผู้ส้งูอายตุอ้งเผชิญกบัภาวะทุกขท์รมานในช่วงบัน้ปลายของชีวิตอย่างโดดเด่ียว
ทัง้ที่สามารถจดัการไดห้ากไดร้บัการคดักรอง ประเมิน ดแูลช่วยเหลือเบือ้งตน้ ด าเนินการสง่ต่อเพื่อ
รบัการบ าบดัรกัษาพยาบาลจากผูเ้ชี่ยวชาญเฉพาะทาง ใหก้ารดแูลต่อเนื่องได้อย่างถกูตอ้ง รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพอย่างเป็นระบบ (มลูนิธิสถาบนัวิจยัและพฒันาผูส้งูอายไุทย, 2564) 

2. เพศ ลักษณะทางเพศส่งผลต่อการเกิดภาวะซึมเศรา้แตกต่างกัน กาย
วิภาคของสมองส่งผลใหเ้พศหญิงและเพศชายมีลกัษณะพืน้ฐานดา้นจิตใจที่แตกต่างกนั เพศหญิง
จะจดจ ารายละเอียดของทุกเรื่องราวไดอ้ย่างแม่นย า ใชอ้ารมณป์รุงแต่ง และช่างคิดมากกว่าเพศ
ชาย เนื่องจากเพศหญิงมีสมองส่วนหนา้ (Forebrain) ซึ่งท าหนา้ที่เก่ียวกบัความคิด ความทรงจ า 
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และความรูส้กึที่มีความจุมากกว่าเพศชาย เพศหญิงใชส้มองส่วนนีไ้ปกระตุน้ระบบลิมบิค (Limbic 
System) ซึ่งท าหนา้ที่เก่ียวขอ้งกับอารมณ ์ตรงกนัขา้มกบัเพศชายที่ใชก้า้นสมอง (Brainstem) ซึ่ง
เป็นส่วนที่ เก่ียวข้องกับความอยู่รอดมากกว่า (Ai, Tol, Marsman, Veltman, Ruhe, Wee, & 
Aleman, 2018) นอกจากนีย้ังพบว่าเพศหญิงมีลกัษณะอารมณ์อ่อนไหว รอ้งไหง้่ายกว่าเพศชาย
เนื่องจากสมองเพศหญิงมีคอปัส แคลโลซัม (Corpus Callosum) ซึ่งเป็นสายพานเชื่อมระหว่าง
สมองซีกซา้ยและซีกขวาของซีรีบรมั (Cerebrum) ซึ่งท าหน้าที่เรียนรูแ้ละควบคุมความรูส้ึกหนา
กว่าเพศชาย ส่งผลใหก้ารท างานของ ซีรีบรมัทัง้ 2 ซีกของเพศหญิงท างานประสานกนัไดม้ากกว่า 
จึงเป็นที่มาว่าหากมีอะไรมากระตุน้ สมองเพศหญิงจะตอบสนองดา้นอารมณแ์ละไวต่อความรูส้ึก
ไดม้ากกว่าเพศชาย (Faria, Muir-Hunter, & Odasso, 2018) นอกจากลกัษณะทางกายภาพของ
สมองที่ส่งผลใหเ้พศหญิงมีแนวโนม้ของการเกิดภาวะซึมเศรา้ไดม้ากกว่าเพศชาย เมื่อพิจารณา
กระบวนการหล่อหลอมและการเรียนรูค่้านิยมดา้นเพศทางสงัคม พบว่าเพศชายไดร้บัอิทธิพลของ
วฒันธรรมทางสงัคมที่ส่งผลต่อความจ ากดัดา้นการแสดงออกทางอารมณท์ี่น าไปสู่การเกิดภาวะ
ซึมเศรา้ได ้ประกอบด้วย เพศชายตอ้งไม่แสดงความอ่อนแอ รอ้งไหไ้ม่ได้ ต้องสามารถควบคุม
อารมณ์เพื่อใหส้ามารถเป็นผูน้  าได ้การเกิดภาวะซึมเศรา้ในเพศชายเป็นเรื่องน่าอาย อ่อนแอ ไม่
แสดงถึงความเป็นชายอย่างแทจ้ริง จึงเป็นเรื่องยากที่เพศชายจะสามารถแสวงหาความช่วยเหลือ
หรือเขา้รบัการบ าบดัรกัษา (สายฝน เอกวรางกูร, นัยนา หนูมิล, เรวดี เพชรศิราสัณห์, และ อุษา 
น่วมเพชร, 2559; สุภาดา ค าสุชาติ, 2560) สอดคลอ้งกับผลการทบทวนวรรณกรรมของสมพร  
รุ่งเรืองกลกิจ (2560) ที่พบว่ารายงานอุบติัการณก์ารเกิดภาวะซึมเศรา้พบในเพศชายไดน้อ้ยกว่า
เพศหญิงตามกรอบเพศภาวะเนื่องจากภาวะซมึเศรา้ขดัแยง้กบัความเป็นเพศชาย เพศชายไม่ค่อย
แสวงหาความช่วยเหลือเมื่อเกิดภาวะซมึเศรา้ และเครื่องมือในการประเมินภาวะซมึเศรา้ไม่มีความ
ไวหรือความเฉพาะต่อเพศชาย ผลการศึกษาดังกล่าวสะท้อนให้ผู้เก่ียวข้องตระหนักว่าเมื่อ
อุบัติการณ์และแนวโน้มของการเกิดภาวะซึมเศรา้จะพบมากในเพศหญิง แต่จ าเป็นอย่างยิ่งที่
จะต้องเฝ้าระวัง คัดกรอง ให้ความช่วยเหลือด้านการเกิดภาวะซึมเศรา้ในเพศชาย รวมทั้งการ
รณรงคส์รา้งความเขา้ใจที่ถูกตอ้งเก่ียวกบัภาวะซึมเศรา้ที่สามารถเกิดขึน้ไดก้บัทุกเพศเพื่อลดอคติ
และส่งผลใหเ้พศชายสามารถปรบัตัวและขา้มผ่านภาวะวิกฤตทางอารมณไ์ดอ้ย่างมีความสขุเต็ม
ศกัยภาพเช่นกนั 

3. พันธุกรรม การศึกษาบทบาทของกลไกระดับเหนือพันธุกรรมและ
พันธุกรรมในการควบคุมการแสดงออกของยีน Angiotensin Converting Enzyme (ACE Gene) 
ต่อการเกิดภาวะซึมเศรา้พบว่าการเกิด Hypermethylation ที่ต  าแหน่ง-316 บนโปรโมเตอรข์อง 
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ACE Gene สมัพันธก์ับการแสดงออกที่ลดลงของ ACE Gene เช่นเดียวกับผลการวิจยัที่ยืนยนัว่า 
ACE มีความสมัพนัธเ์ชื่อมโยงกบัระบบการท างานของ (Hypothalamic-Pituitary-Adrenocortical 
(HPA) ส่งผลให้ผู้ป่วยโรคซึมเศรา้มีการแสดงออกของ ACE Gene สูงกว่าปกติ โดยพบ  DNA 
Methylation บรเิวณ ACE Gene Promoter และ Hypermethylation ในผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ 
(Zill, Baghai, Schule, Born, Frustuck, Buttner, Bondy, 2012) เช่นเดียวกับการศึกษาที่พบ
ความเชื่อมโยงระหว่างสาร ACE Methylation กับภาวะซึมเศร้าของผู้สูงอายุในลักษณะ 
Genotype และพบว่า Methylation มีความสัมพันธ์ในลักษณะผูกพันกับระดับสารคอรติ์ซอล 
(Cortisol) ซึ่งเป็นสารที่ก่อใหเ้กิดความเครียดและส่งผลต่อการเกิดภาวะซึมเศรา้จากการลดระดับ
ของสารซีโรโทนิน (Serotonin) (Lam, Ancelin, Ritchie, Saffery, & Ryan, 2018)นอกจากนีย้ังมี
ผลการศึกษาอีกจ านวนมากท่ียืนยนัว่าพนัธุกรรมมีความสมัพนัธอ์ย่างมีนยัส าคญักบัการเกิดภาวะ
ซึมเศรา้ (Routledge, Williams, Harris, Schofield, Clark, & Gatt, 2018; พยาม การดี, พรรณ
พิมล สุขวงษ์, และ ดาว เวียงค า, 2559) อย่างไรก็ตาม ไม่ไดห้มายความว่าผูส้งูอายุที่มีพันธุกรรม
หรือบรรพบุ รุษสายตรงในครอบครัวป่วยด้วยโรคซึม เศร้าจะเกิดภาวะซึม เศร้าทุกราย 
(Deshpande, Gadkari, & Raje, 2011) 

4. ประสบการณด์า้นการมองโลก หรือความเชื่อสว่นบคุคลเก่ียวกบัการมีชีวิต
อย่างเขา้ใจสรา้งความหมายกบัการมีชีวิตของผูส้งูอายุ ความเขา้ใจตนเอง (Self-Understanding) 
และการมองโลกที่ เป็นไปตามธรรมชาติในแง่มุมที่แตกต่าง หลากหลาย และเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลาตามความเป็นจริงได้อย่างเข้าใจช่วยให้ผู้สูงอายุสามารถยอมรบัและรบัมือกับการ
เปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอ้มรอบดา้นทัง้ในเชิงบวกและผลกระทบทางลบไดอ้ย่างสงบ ปลอดภัย 
และมั่นคงเพียงพอ (Aekwarangkoon, & Noonil, 2019; สายฝน เอกวรางกูร, และอุ่นจิตร คุณา
รกัษ์, 2563) กระบวนการมองโลกตามความเป็นจริงดว้ยความเขา้ใจอย่างลึกซึง้ถือเป็นมิติทาง
ปัญญา (Wisdom) น ามาซึ่งภาวะสงบสขุ (Peaceful) และสมดุล (Balance) ภายในของผูส้งูอายุ
ซึ่งผ่านการสะสมประสบการณช์ีวิตมาอย่างยาวนานจนเกิดเป็นความตระหนักรูแ้ละเขา้ใจถึงการ
เปลี่ยนแปลงของตนเองและสิ่งแวดล้อมรอบด้าน สามารถปล่อยวางความคาดหวัง เติมเต็ม
ความหมาย ความมีคุณค่า ความสุข ความเป็นอิสระ และพลงัชีวิตดว้ยตนเอง (ชณิตา ประดิษฐ์
สถาพร, พิมสุภาว์ จันทนะโสตถ์ิ, ขวัญใจ อ านาจสัตย์ซื่อ, และ รชันี สรรเสริญ , 2555) ในทาง
ตรงกันข้าม ผู้สูงอายุที่มีโรคภายในมักเปราะบางจากการไม่สามารถมีสมดุลการมองโลกตาม
สภาพความเป็นจริงไดจ้ะถูกบั่นทอน ไม่เกิดความไวว้างใจ ไม่รูส้ึกปลอดภัย และไม่เชื่อมั่นทัง้กับ
ความสามารถในการรบัมือของตนเองและการต้องเผชิญกับโลกภายในที่มีการเปลี่ยนแปลง
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ตลอดเวลาโดยไม่สามารถคาดการณ์ได้จนเกิดเป็นภาวะซึมเศรา้ตามมา (Aekwarangkoon, 
Noonil, & Petsirasan, 2019; สายฝน เอกวรางกรู, 2554) 

นอกจากนีผ้ลการศึกษาการรบัรูน้ิยามและสาเหตุของการเกิดภาวะซึมเศรา้
ผ่านมุมมองดา้นจิตใจและจิตวิญญาณ (ปัญญา) ในช่วงบัน้ปลายของชีวิตพบว่าภาวะซึมเศรา้มี
ความส าคญักบัความสามารถในการเขา้ใจสจัธรรมของชีวิต รวมถึงการเตรียมจิตใจเพื่อเผชิญกับ
การเสียชีวิตอย่างมีสติผูสู้งอายุที่มีการตระหนักรูอ้ย่างสมดุลเก่ียวกับการมีชีวิต การรับรูภ้าวะ
สขุภาพตามความเป็นจริงและความตาย จะเกิดความตระหนกัในการวางแผนเตรียมตวัตายที่ช่วย
ท าใหเ้กิดความสงบและไม่เกิดภาวะซึมเศรา้ (ชณิตา ประดิษฐ์สถาพร , พิมสุภาว ์จันทนะโสตถ์ิ, 
ขวัญใจ อ านาจสัตย์ซื่อ , และรัชนี สรรเสริญ , 2555) ความไม่มั่นคงทางอารมณ์ (Affective 
Instability) สง่ผลใหบ้คุคลมีโอกาสเกิดภาวะซมึเศรา้ โดยพบว่าภาวะความไม่มั่นคงทางอารมณใ์น
ระดับพื ้นฐานของบุคคลในวัยกลางคนส่งผลกระทบต่อการเกิดภาวะซึมเศรา้ที่ส  าคัญในช่วง
ระยะเวลา 5 ปีต่อมา และหากไม่มีการคลี่คลายจะส่งผลให้เกิดเป็นโรคซึมเศรา้ต่อเนื่องในวัย
สูงอายุ ภาวะความไม่มั่นคงทางอารมณ์จึงเป็นตัวท านายที่ส  าคัญต่อการเกิดโรคซึมเศรา้ใน
ผู้ สู ง อ า ยุ  (Eldesouky, Thompson, Oltmanns, & English, 2 0 1 8 ; Noonil, Hendricks, & 
Aekwarangkoon, 2012) 

5. บาดแผลทางใจ (Trauma) ส่งผลต่อการเกิดภาวะซึมเศรา้ของผู้สูงอายุ
บาดแผลทางใจเป็นประสบการณฝั์งใจทางลบของบุคคลที่ยงัคงแสดงออกถึงภาวะบีบคัน้ เครียด 
กดดนั และบอบช า้ทางจิตใจจากการเผชิญประสบการณร์า้ยแรงที่สั่นสะเทือนและสง่ผลกระทบกบั
ความรูส้ึกมั่นคงปลอดภัยในชีวิต (Scheuer, Wiggert, Bruckl, Awaloff, Uhr, Lucae, Wilhelm, 
2018) บาดแผลทางใจในลักษณะรุนแรงและเรือ้รังส่งผลกระทบให้ผู้สูงอายุเกิดปัญหาทาง
สุขภาพจิตและจิตเวชได้ (Scheuer, Wiggert, Bruckl, Awaloff, Uhr, Lucae, Wilhelm, 2018) 
บาดแผลทางใจของผู้สูงอายุอาจเกิดจากการมีประวัติถูกทารุณกรรมตั้งแต่วัยเด็ก การประสบ
อุบัติเหตุ การเจ็บป่วยทางจิตเวชในอดีต การเผชิญเหตุการณ์ที่เลวรา้ยและรุนแรง รวมถึงการมี
ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมไม่ดี (Cook, McCartney, & Thorp, 2017) ผูสู้งอายุอาจมีปฏิกิริยา
ต่อเหตุการณ์รุนแรงในลกัษณะของการตอบสนองที่มากหรือนอ้ยกว่าปกติ หรืออาจแสดงออกใน
ลักษณะของความเฉยเมย เย็นชา (Karstens, Rubin, Shankman, Ajilore, Libon, Kumar, & 
Lamar, 2017) รวมทัง้อาจแสดงความผิดปกติดา้นความสมัพนัธภ์ายในตนเองและบุคคลรอบขา้ง 
ประกอบดว้ย การขาดการใส่ใจดูแลตนเอง ขาดการเชื่อมโยงทางบวกกับตนเอง การไม่สามารถ
ช่วยเหลือตนเองได ้รูส้ึกผิด มองเห็นความบกพร่องของตนเอง รูส้ึกด่างพรอ้ย ถูกแย่งหรือตัดออก
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จากคนอ่ืน รูส้ึกไม่ไวว้างใจ มีปัญหาดา้นความสมัพนัธก์บัคนอ่ืน มีทศันคติทางลบต่อการมีและใช้
ชีวิต บาดแผลทางใจขอให้เกิดภาวะซึมเศร้าในกลุ่มผู้สูงอายุได้มากกว่าวัยอ่ืน ๆ (Cook, 
McCarthy, & Thorp, 2017) 

6. ทักษะการเผชิญและการปรับตัวกับปัญหาและ/หรือสถานการณ์การ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ในชีวิต ผูส้งูอายุที่มีทกัษะการเผชิญและปรบัตวักบัปัญหาอย่างยืดหยุ่นและ
มีประสิทธิภาพมีความเชื่อมั่นว่าสถานการณปั์ญหา ความยุ่งยาก และอปุสรรคที่เกิดขึน้ในชีวิตเป็น
เรื่องปกติที่เกิดขึน้ได ้การแก้ไขปัญหาจะน าไปสู่การพัฒนาตนเอง ทุกปัญหามีเหตุผล สามารถ
จัดการได ้มีทักษะ เขา้ใจ และเท่าทันต่อการเผชิญและปรบัตัวเพื่อแกไ้ขสิ่งที่เกิดขึน้ ผูสู้งอายุที่มี
กระบวนการแก้ไขปัญหาโดยอาศัยประสบการณ์และขอ้มูลที่ถูกตอ้งอย่างรอบดา้นจะสามารถ
สรา้งทางเลือก (Choices Making) วิเคราะหผ์ลลพัธท์ี่อาจเกิดจากทางเลือก ตดัสินใจเลือก และมี
วิธีการรบัมือหรือแสดงความรบัผิดชอบกบัผลลพัธไ์ม่พึงประสงคท์ี่อาจเกิดจากการตดัสินใจเลือก
ปฏิบติัไดอ้ย่างเขา้ใจ รอบคอบ และลุ่มลกึ ก่อใหเ้กิดภาวะสขุภาพจิตที่ดี (ชณิตา  ประดิษฐ์สถาพร, 
พิมสุภาว์  จันทนะโสตถ์ิ, ขวัญใจ  อ านาจสัตย์ซื่อ, และรัชนี  สรรเสริญ , 2555) ตรงกันข้าม 
ผูสู้งอายุที่ขาดทักษะการมองปัญหาตามสภาพของความเป็นจริง ไม่สามารถยอมรบักับปัญหา
และการเปลี่ยนแปลงที่ผ่านเขา้มาในชีวิตจะเกิดขอ้จ ากัดในการเผชิญและปรบัตัวกับปัญหา เกิด
ความรูส้ึกวิตกกังวล กลัว เครียด ไรคุ้ณค่า ไม่ภาคภูมิใจ ก่อให้เกิดเป็นภาวะซึมเศรา้ตามมา 
(Eldesouky, Thompson, Oltmanns, & English, 2018) 

ทกัษะการเผชิญปัญหาทางดา้นจิตใจของผูส้งูอายุเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัส าคัญ
ซึ่งบิดาแห่งทฤษฎีจิตวิเคราะห ์(Psychoanalytic Theory) คือ Sigmund Freud เรียกว่ากลวิธาน
แห่งการปกป้องตนเองหรือกลไกการปกป้องตนเอง (Defense Mechanism) ซึ่งเป็นกลไกหรือ
กระบวนการปรบัตวัของจิตใจผ่านกระบวนการท างานของอีโก ้(Ego) ซึ่งเป็นหนึ่งในโครงสรา้งของ
จิตใจที่ท าหน้าที่เป็นเกราะป้องกันตนเองซึ่งเรียกว่า "Ego Defense Mechanism" เพื่อจัดสมดุล
ระหว่างแรงผลกัดนัความตอ้งการกบัความถูกผิด กฎระเบียบ และขอ้จ ากดั (Campos, Besser, & 
Blatt, 2011) เกิดขึน้เมื่อบุคคลตอ้งเผชิญกบัการเปลี่ยนแปลง ความขดัแยง้ ความคบัขอ้งใจ ความ
ทุกข ์ทั้งโดยตั้งใจและไม่ได้ตั้งใจ เป็นไปเพื่อปกป้องตนเองจนสามารถปรบัจิตใจให้กับสู่ภาวะ
สมดุลจนเกิดเป็นความรูส้ึกมั่นใจและปลอดภัยในชีวิต กลไกการป้องกันตนเองไม่ถือเป็นความ
ผิดปกติ อย่างไรก็ตาม หากบุคคลเลือกใชก้ลไกการป้องกนัตนเองในลกัษณะวนเวียน ไม่เหมาะสม 
จะก่อใหเ้กิดปัญหาดา้นสุขภาพจิตตามมา (สายฝน  เอกวรางกูร , และอุ่นจิตร  คุณารกัษ์, 2564) 
ผลการศึกษาพบว่าผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้มักใช้กลไกป้องกันตนเองในลักษณะวนเวียน 

3
3

1
0

4
8

0
5

5
9



S
W
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
g
s
6
1
1
1
5
0
0
5
7
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
2
1
0
7
2
5
6
6
 
0
9
:
5
4
:
0
5
 
/
 
s
e
q
:
 
7
1

21 

ประกอบดว้ย 1) การเก็บกด (Repression) ความคิด ความรูส้ึก ความคาดหวงั และความตอ้งการ
ที่ตนเองยอมรบัไม่ได ้เป็นทุกข ์ขดัแยง้ คับขอ้งใจ จากจิตรูส้  านึก (Conscious Mind) ไปเก็บไวใ้น
ระดบัจิตใตส้  านึก (Unconscious Mind) ผลของการใชก้ลไกนีส้ง่ผลใหส้ิ่งที่อยู่ในระดบัจิตใตส้  านึก
ของบุคคลเกิดการสะสมแต่ความทรงจ าที่ไม่น่ารื่นรมยบ์ุคคลจะเกิดความวิตกกังวล กลัว และ
หวาดระแวง 2) การโทษตนเอง (Introjection) เป็นการน าความคิดดา้นลบเขา้มาสู่ตนเอง เกิดเป็น
ความรูส้กึผิด ไรค้ณุค่า ไรค้วามหมาย ไม่คู่ควรกบัสิ่งที่ดีในระยะยาวอาจน าไปสู่การลงโทษและท า
รา้ยตนเอง และ 3) การแยกตัว (Withdrawal) เป็นการแยกหลีกหนี หรือน าตนเองออกจาก
เหตกุารณห์รือสถานการณท์ี่น าไปสู่ความรูส้ึกยุ่งยาก ขดัแยง้ ไม่ปลอดภยั ออกไปอยู่ตามล าพงั มี
อารมณ์และความต้องการอยากอยู่คนเดียว ขาดปฏิสัมพันธ์กับบุคคลและสิ่งแวดลอ้มรอบตัว 
ระยะยาวส่งผลต่อกระบวนการปรบัตัวและการกลับสู่สงัคม กลไกการป้องกันตนเองในลักษณะ
ดงักล่าวส่งผลใหผู้ส้งูอายุเกิดความวิตกกงัวล กลวั ไม่ปลอดภยั รูส้ึกผิด ไรค้ณุค่า ขาดปฏิสัมพนัธ์
กบับคุคลอื่น น าไปสูก่ารเกิดภาวะซมึเศรา้ไดใ้นที่สดุ (Canpos, Besser, & Blatt, 2011) 

7. ภาวะสุขภาพ โดยเฉพาะการเจ็บป่วยด้วยโรคเรือ้รงั (Chronic Illness) 
ส่งผลกระทบต่อความมั่นคงทางจิตใจของผู้สูงอายุจนเกิดเป็นภาวะซึมเศรา้ (กรมสุขภาพจิต 
กระทรวงสาธารณสุข, 2562) ผลการส ารวจสถานการณ์ปัญหาสุขภาพพบความชุกของการเกิด
ภาวะซึมเศรา้ในผู้สูงอายุที่มีภาวะเจ็บป่วยด้วยโรคเรือ้รงัรอ้ยละ 36.9 (อาคม บุญเลิศ , 2559) 
เช่นเดียวกับการศึกษาที่พบว่าภาวะสุขภาพที่เสื่อมถอยและการเป็นโรคเรือ้รงัเป็นปัจจัยส าคัญที่
ส่งผลกระทบรุนแรงต่อการเกิดปัญหาทางสขุภาพจิตและจิตเวชของผูสู้งอายุ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ภาวะซมึเศรา้ (มลูนิธิสถาบนัวิจยัและพฒันาผูส้งูอายไุทย, 2564) และพบว่าทรรศนะเรื่องความสขุ
และการเกิดภาวะซึมเศรา้มีความเก่ียวขอ้งกับภาวะสมดุลทางสุขภาพและประสิทธิภาพการฟ้ืน
หายของโรคเรือ้รงัในกลุ่มผูสู้งอายุ (กรมสขุภาพจิต กระทรวงสาธารณสขุ, 2562) โดยพบว่ามีกลุ่ม
โรคเรือ้รงัมีความสมัพันธ์ต่อการเกิดภาวะซึมเศรา้รอ้ยละ 66 (Repousi, Masana, Niudu, Haro, 
& Tyrovolas, 2018; Singh, & Cleveland, 2018) เช่น ภาวะซมึเศรา้เกิดขึน้กบักลุม่ที่มีอาการอว้น
ลงพงุ (Metabolic Syndrome) โรคเก๊าตใ์นผูส้งูอายมุีความสมัพนัธก์บัความเสี่ยงต่อการเกิดภาวะ
ซึมเศรา้ในระดับสงูถึงรอ้ยละ 42 (Singh, & Cleveland, 2018) ขณะที่ความผิดปกติดา้นการรูคิ้ด 
(Cognitive Function) ของผูสู้งอายุมีความสมัพันธ์กับการเกิดภาวะซึมเศรา้ที่ส่งผลใหเ้กิดความ
พิการและเสียชีวิต (Disability and Mortality) (Olaya, Moneta, Koyanagi, Lara, Miret, Ayuso-
Mateos, & Haro, 2016) กลุ่มผูสู้งอายุที่เป็นโรคพารก์ินสัน (Parkinson's Disease) โรคปอดอุด
กั้น เรื ้อรัง  (Chronic Obstructive Pulmonary Disease : COPD) และโรคหอบหืด  (Asthma) 
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เนื่องจากพยาธิสภาพของโรคที่ส่งผลกระทบต่ออาการทางกาย ภาวะซึมเศรา้มีความสมัพันธ์กับ
การเข้ารบัการรกัษาในโรงพยาบาลครัง้แรก (นัยนา หนูนิล , สายฝน เอกวรางกูร, และ เจตนา  
หนูนิล, 2558)และกลุม่ผูส้งูอายุจากกลุม่ติดสงัคมเป็นกลุ่มติดบา้นและกลุม่ติดเตียง (Connolly, & 
Yohannes, 2016) 

8. การรบัรูค้วามสามารถในการควบคมุและดแูลตนเอง ผูสู้งอายุที่มีการรบัรู ้
ความสามารถในการควบคุมและจัดการชีวิต ภาวะสุขภาพ และความเป็นอยู่ของตนเอง (Self-
Control/Self-Management) ไดโ้ดยไม่ตอ้งพึ่งพิงผูอ่ื้นจะสามารถรบัรูถ้ึงสมรรถนะและพลงัอ านาจ
ภายในตนเองน าไปสู่ความสขุและพึงพอใจในชีวิตอย่างมีความหมาย (สายฝน เอกวรางกูร , และ
อุ่นจิตร คุณารักษ์, 2563) ตรงกันข้าม ผู้สูงอายุที่ปราศจากความสามารถในการควบคุมและ
จดัการตนเองจะรูส้ึกไรค่้า ไรพ้ลงัอ านาจ และไรค้วามสามารถ เกิดเป็นภาวะซึมเศรา้ตามมา (สาย
ฝน  เอกวรางกูร, นัยนา  หนูนิล, เรวดี  เพชรศิราสณัห์, และอุษา  น่วมเพชร, 2559) เช่นเดียวกับ
การศึกษาของนรสิา วงศพ์นารกัษ์, และสายสมร เฉลยกิตติ (2577) ที่พบว่าผูส้งูอายุที่อยู่ในภาวะ
ต้องพึ่งพิงครอบครวัทั้งทางด้านเศรษฐกิจ การท าอาชีพ การดูแลสุขภาพ รวมทั้งการด าเนิน
ชีวิตประจ าวัน ส่งผลใหเ้กิดภาวะซึมเศรา้ไดง้่ายพบว่าภาวะสูงอายุที่เพิ่มขึน้จะส่งผลต่อการเกิด
ภาวะซึมเศรา้ที่สงูขึน้จากการอยู่ในภาวะพึ่งพิงผูอ่ื้นดา้นการดแูลสขุภาพของตนเอง กลุม่ผูส้งูอายุที่
มีค่าความพิการและกิจวัตรประจ าวัน (Activities of Daily Living : ADL) ต่างกันจะเกิดภาวะ
ซึมเศรา้  ต่างกัน ภาวะซึมเศรา้จะมีอุบัติการณ์เพิ่มสูงขึน้ในกลุ่มผู้สูงอายุที่มีความสามารถ
ช่วยเหลือตนเองลดลงและอยู่ในภาวะตอ้งพึ่งพิงผูอ่ื้น (Minfu, Juan, Zheng, Ge, Ping, Meitian, 
Xiumin, 2019) ดงัเช่นผลการส ารวจสถานการณผ์ูส้งูอายุพบว่ากลุ่มผูส้งูอายุวยัปลาย (อายุตัง้แต่ 
80 ปีขึน้ไป) จะเกิดภาวะพึ่งพิงที่น าไปสูก่ารเกิดภาวะซึมเศรา้ไดส้งูกว่ากลุม่ผูส้งูอายุวยักลาง (อาย ุ
70-79 ปี) และกลุ่มผู้สูงอายุวัยต้น (อายุ 60-69 ปี) ตามล าดับ (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนา
ผูส้งูอายุไทย, 2564) นอกจากนี ้การรบัรูค้วามสามารถในการจดัการดแูลตนเองของผูส้งูอายุยงัมี
ความสมัพนัธก์บัการรบัรูถ้ึงความเพียงพอของรายได ้เนื่องจากรายไดท้ี่เพียงพอช่วยใหผู้ส้งูอายุไม่
เกิดอปุสรรคในการตอบสนองความตอ้งการจ าเป็นขัน้พืน้ฐานในการด าเนินชีวิต (อาคม  บุญเลิศ, 
2559) ดังเช่นผลการศึกษาที่พบว่าความเครียดทางการเงินและภาวะจ ากัดทางเศรษฐกิจมี
ความส าคัญ ต่อการเกิดภาวะซึมเศร้าในผู้สูงอายุ (Domenech-Abella, Mundo, Leonard, 
Chatterji, Tobiasz-Adanmczyk, Koskinen, & Haro, 2018) 
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1.3.2 ปัจจัยด้านความสัมพันธร์ะหว่างบุคคล 
ปัจจยัดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล ประกอบดว้ย ลกัษณะความสมัพนัธแ์ละ

การเชื่อมโยงระหว่างบุคคล (Interpersonal Relationship) และการสนับสนุนทางสังคม (Social 
Support) มีความสมัพนัธต่์อกระบวนการเกิดภาวะซมึเศรา้ของผูส้งูอาย ุดงันี ้

1. ลักษณะความสัมพันธ์และการเชื่อมโยงระหว่างบุคคล ( Interpersonal 
Relationship) นอกจากการเชื่อมโยงภายในตนเอง (Self-Connection) จะมีความส าคัญต่อการ
เกิดสขุภาวะทางดา้นจิตใจ การเชื่อมโยงระหว่างบุคคล (Connection with Others) มีความหมาย
อย่างยิ่งต่อการเกิดภาวะซึมเศร้าของผู้สูงอายุ กล่าวคือ ความสัมพันธ์เชิงลบหรือการขาด
ความสมัพันธ์กับบุคคลรอบขา้ง สงัคม และชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับสมาชิกในครอบครวัซึ่ง
เป็นบุคคลที่มีความหมายและมีความส าคัญในชีวิตส่งผลให้ผูสู้งอายุเกิดภาวะซึมเศรา้ (Kong, 
Hu, Yao, & Zhao, 2019) เช่นเดียวกบัผลการศึกษาของสายฝน เอกวรางกูร, นยันา หนูนิล, อรทยั 
นนทเภท, และ อษุา น่วมเพชร (2561) ที่พบว่าความสขุและภาวะซึมเศรา้ของผูส้งูอายไุม่ไดเ้กิดขึน้
อย่างอิสระ แต่มีความเก่ียวขอ้งเชื่อมโยงกันโดยตรงกับความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล โดยเฉพาะ
บุตรหลานในครอบครวั วิถีการสรา้งความสุข การผ่อนคลาย และการฟ้ืนหายจากภาวะซึมเศรา้
ของผูสู้งอายุจะเกิดขึน้เมื่อผูสู้งอายุรบัรูแ้ละเกิดความรูส้ึกไดว้่าชีวิตของตนเองยงัมีความหมาย มี
คุณค่า บุตรหลานและผูเ้ก่ียวข้องยังใหค้วามส าคัญ มีการใส่ใจดูแล เอือ้อาทรกันด้วยความรกั 
เช่นเดียวกับผลการศึกษาของพยาม  การดี, พรรณพิมล  สุขวงษ์, และดาว  เวียงค า (2559) ที่
อธิบายถึงความรูส้ึกเป็นสขุของผูส้งูอายุว่าเป็นความรูส้ึกดา้นบวกอนัเกิดจากความรูส้ึกสขุใจจาก
การไดร้บัการยอมรบั (Respect) และมองเห็นคุณค่าจากบุตรหลาน ดา้นความสมัพันธ์ทางสงัคม 
พบว่าการติดต่อสื่อสารเชิงบวก การเยี่ยมบา้น และการมีกิจกรรมสรา้งเสริมความสขุร่วมกบัเพื่อน
บา้นและชุมชนสามารถเยียวยาจิตใจของผูสู้งอายุ โดยพบว่าความถ่ีของการเขา้ร่วมกิจกรรมทาง
สังคมมีความสัมพันธ์กับการเกิดภาวะซึมเศรา้ของผูสู้งอายุที่มีภาวะโรคเรือ้รงัในชุมชน (อาคม  
บญุเลิศ , 2559) 

2. การสนับสนุนทางสังคม (Social Support) เป็นกระบวนการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลเพื่อให้การดูแลช่วยเหลือ แหล่งสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลมีความหมายต่อ
สภาวะจิตใจของผูส้งูอายุทัง้จากคู่ชีวิต บุตรหลาน เครือญาติ มิตรสหาย เพื่อนบา้น บุคลากรของ
ระบบบริการสุขภาพ รวมทัง้บุคคลทั่วไปในสงัคมและชุมชนมีความส าคัญต่อการมีชีวิตที่เป็นสุข
ส าหรบัผูส้งูอายุ (Kong, Hu, Yao, & Zhao, 2019) ลกัษณะการสนบัสนนุทางสงัคมจากสมาชิกใน
ครอบครวัที่สามารถสรา้งความสขุและลดการเกิดภาวะซึมเศรา้ส าหรบัผูส้งูอายุ ประกอบดว้ย การ
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ได้มีโอกาสอยู่พรอ้มหน้า ได้รับการใส่ใจดูแล และมีเวลาคุณภาพร่วมกันระหว่างสมาชิกใน
ครอบครวั การมีคู่สมรสที่ยังอยู่ร่วมกันในลักษณะดูแลช่วยเหลือช่วยใหผู้ ้สูงอายุเกิดความรูส้ึก
อบอุ่นใจและไม่โดดเด่ียว (สายฝน  เอกวรางกูร, นัยนา  หนูนิล, อรทัย  นนทเภท, และอุษา  น่วม
เพชร, 2561) และพบว่าการไดอ้าศัยอยู่ร่วมกันในครอบครวัขยายหรืออยู่ในสภาพแวดลอ้มของ
เพื่อนบ้านที่มีการรวมกลุ่มในลักษณะของเครือญาติที่สามารถเข้าถึง ผูกพัน และให้การดูแล
ช่วยเหลือกันไดต้ลอดเวลาช่วยใหผู้ ้สูงอายุเกิดความรูส้ึกมั่นใจปลอดภัย (สายฝน เอกวรางกูร , 
นัยนา หนูนิล, เรวดี เพชรศิราสณัห์, และ อุษา น่วมเพชร, 2559) นอกจากนี ้ระบบสนับสนุนทาง
สังคมอีกแหล่งที่มีความหมายต่อความรูส้ึกปลอดภัยและมั่นใจต่อการมีชีวิตบั้นปลายส าหรบั
ผูสู้งอายุคือความสามารถเขา้ถึงระบบบริการสขุภาพที่มีความเฉพาะเจาะจงสอดคลอ้งกับสภาพ
ปัญหาและความตอ้งการส าหรบัผูสู้งอายุ (โชติมันส์ ชินวรารกัษ์, และ พีรพันธ์ ลือบุญธวัชชัย, 
2559; สุภาดา ค าสุชาติ, 2560) การขาดการสนับสนุนทางสังคมส่งผลต่อความรูส้ึกโดดเด่ียว 
(Loneliness) ซึ่งเป็นองค์ประกอบหลักของสภาวะทางจิตใจที่น าไปสู่การเกิดภาวะซึมเศรา้ของ
ผูส้งูอาย ุ(พยาม การดี, พรรณพิมล สขุวงษ,์ และ ดาว เวียงค า, 2559) 

1.3.3. ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม 
ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม มนุษยเ์ป็นระบบเปิด (Open System) ที่มีปฏิสมัพนัธ์

และตอ้งปรบัตัวกบัสภาพแวดลอ้มที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มจึงมี
ความสมัพนัธโ์ดยตรงกบัการเกิดภาวะซึมเศรา้ในผูส้งูอายุ ประกอบดว้ย เหตกุารณท์างสงัคมและ
ระดับความรุนแรงของเหตุการณ์ที่ต้องเผชิญ รวมถึงลักษณะสภาพสังคมและสิ่งแวดล้อมที่
เปลี่ยนแปลง ดงันี ้

1. เหตุการณ์ทางสังคมและระดับความรุนแรงของเหตุการณ์ที่ต้องเผชิญ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งเหตุการณ์ที่ก่อใหเ้กิดความรุนแรงทางจิตใจของผูสู้งอายุ ในลักษณะของการ
สูญเสียและพรากจาก การสูญเสียและพรากจากของผูสู้งอายุเกิดขึน้ 2 รูปแบบ คือ การสูญเสีย
และพรากจากที่สามารถมองเห็นไดอ้ย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม และการสูญเสียและพรากจากที่มี
ลกัษณะเป็นนามธรรมการสูญเสียและพรากจากที่สามารถมองเห็นไดอ้ย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม 
ประกอบดว้ย การเสียชีวิตของบุคคลผูเ้ป็นที่รกั คู่ชีวิต บุตรหลาน เครือญาติมิตรสหาย การสญูเสีย
และพรากจากที่เกิดจากการย้ายถิ่นฐานไปท างานหรือการแยกครอบครัวใหม่ของบุตรหลาน 
รวมทั้งการสูญเสียสิ่งที่รกัผูกพัน เช่น สัตว์เลีย้ง ทรพัย์สิน สิ่งของ รายได้จากการเกษียณอายุ
หรือไม่สามารถท างานไดต้ามปกติ ต าแหน่ง ชื่อเสียง เกียรติยศ หรือแมก้ระทั่งการสูญเสียและ
พรากจากจากความสามารถด้านการดูแลช่วยเหลือตนเอง (Karstens, Rubin, Shankman, 
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Ajilore, Libon, Kumar, & Lamar, 2017) ส าหรับการสูญเสียและพรากจากที่มีลักษณะเป็น
นามธรรม ประกอบดว้ย การถูกทอดทิง้ ปล่อยปละละเลย ขาดที่พึ่ง ไม่ใหเ้วลา ไม่ใหคุ้ณค่าหรือ
ความส าคญั รวมถึงการเป็นผูถ้กูลืมทางสงัคม ความรุนแรงดงักลา่วจะยิ่งทวีขึน้ในผูส้งูอายทุี่ฐานะ
ทางเศรษฐกิจไม่ดี (Bremner, Campanella, Khan, Fani, Kasher, Evans, & Vaccarino, 2019)
เหตกุารณแ์ละระดับความรุนแรงของการสูญเสียและพรากจากทางสงัคมที่เกิดขึน้ทัง้สองรูปแบบ
ถือเป็นความเจ็บปวดรุนแรงส าหรบัผูสู้งอายุน าไปสู่การเจ็บป่วยและเกิดโรคในลกัษณะเรือ้รงัทั้ง
ทางด้านร่างกายและจิตใจ เกิดความเหงาและความรูส้ึกโดดเด่ียวจากการเผชิญเหตุการณ์
กลายเป็นภาวะภยัเงียบที่ส  าคญัอย่างยิ่งต่อการเกิดภาวะซึมเศรา้ในระดบัรุนแรงจนน าไปสู่การฆ่า
ตวัตายของผูส้งูอาย ุ(Ai, Tol, Marsman, Veltman, Ruge, Wee, & Aleman, 2018) 

2. ลกัษณะสภาพสงัคมและสิ่งแวดลอ้มที่เปลี่ยนแปลง วิถีชีวิตทางสงัคมและ
สภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งทางด้ านโครงสร้างและรูปแบบของ
ความสัมพันธ์การเปลี่ยนแปลงจากครอบครวัขยายเป็นครอบครวัเด่ียวมากขึน้ สภาพสงัคมและ
ชมุชนที่เปลี่ยนแปลงจากลกัษณะเครือญาติที่เกือ้หนุนเป็นลกัษณะต่างคนต่างอยู่ ค่านิยมของการ
แข่งขนัภายใตท้รพัยากรที่มีอย่างจ ากดั การตอ้งปรบัตวัใหเ้ท่าทนักบัความทนัสมยัดา้นการสื่อสาร 
เทคโนโลยีสารสนเทศภาวะการแข่งขันทางเศรษฐกิจที่ต้องอาศัยความรวดเร็ว การเผชิญ
ความเครียดและความกดดัน ส่งผลใหค้รอบครวัและชุมชนมีเวลาใส่ใจดูแลกันน้อยลง (มูลนิธิ
สถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย , 2564) การเปลี่ยนแปลงลักษณะของสภาพสังคมและ
สิ่งแวดลอ้มที่เกิดขึน้ส่งผลกระทบต่อการเกิดภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุ (กรมสุขภาพจิต กระทรวง
สาธารณสุข, 2562) เช่นเดียวกับผลการศึกษาที่พบว่าสภาพการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและ
สิ่งแวดล้อมเชิงลบส่งผลต่อการเพิ่มอุบัติการณ์การเกิดภาวะซึมเศรา้ของผู้สูงอายุในประเทศ
ฟิ น แล น ด์  ส เป น  โป แล น ด์   (Domenech-Abella, Mundo, Leonardi, Chatterji, Tobiasz-
Adamczyk, Koskinen, & Haro, 2018) นอกจากนี ้การเปลี่ยนแปลงลกัษณะสภาพแวดลอ้มทาง
สงัคมในลักษณะของการเคลื่อนยา้ยวัฒนธรรมต่างชาติเขา้มาเพิ่มขึน้อย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง
เป็นอีกปัจจยัส าคญัที่ส่งผลต่อการปรบัตวัผูส้งูอายมุกัผกูพนักบัลกัษณะวฒันธรรม สภาพแวดลอ้ม 
ค่านิยม ที่อยู่อาศัย สังคม และชุมชนที่คุ้นเคย รวมทั้งยังคิดเห็นและยึดถือในขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วัฒนธรรมเดิม ยงัคงใหคุ้ณค่ากบัความทรงจ าถึงเรื่องราวในอดีตมากกว่าการพรอ้มรบั
กับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วเช่นยุคปัจจุบัน ลักษณะการเปลี่ยนแปลงสภาพทางสงัคมและ
สิ่งแวดลอ้มดังกล่าวส่งผลต่อกระบวนการปรบัตัวและการเกิดภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุ (มูลนิธิ
สถาบนัวิจยัและพฒันาผูส้งูอายไุทย, 2564) 
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จากสาเหตแุละปัจจยัเสี่ยงที่กล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้่าการเกิดภาวะซึมเศรา้
ในผูสู้งอายุมีหลายสาเหตุดว้ยกัน ไม่ไดเ้กิดจากปัจจัยใดปัจจัยหนึ่งเท่านัน้ แต่เป็นสาเหตุร่วมกัน
ของปัจจัยต่าง ๆ ซึ่งแต่ละปัจจัยมีอิทธิพลก่อใหเ้กิดภาวะซึมเศรา้ที่ต่างกันออกไปในแต่ละบุคคล
สง่ผลต่ออารมณ ์ความคิดและพฤติกรรมของผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 

1.4 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับภาวะซึมเศร้าในผู้สูงอายุ 
จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยในอดีตในช่วง  9 ปี ตั้งแต่ปีพ.ศ 2557-2565  

ใชค้  าในการสืบคน้ คือ ภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุ ปัจจัยสาเหตุการเกิดภาวะซึม เศรา้ ผลกระทบ
ซึมเศรา้ การฆ่าตัวตายจากโรคซึมเศรา้ การบ าบัดรกัษาภาวะซึมเศรา้ งานวิจัยในอดีตที่ศึกษา
ภาวะซมึเศรา้สามารถจดักลุม่ไดเ้ป็น 3 กลุม่ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้

งานวิจัยกลุ่มที่ 1 เป็นงานวิจัยที่มีจุดประสงคเ์พื่อคน้หาสาเหตุหรือปัจจัยของ
ภาวะซึมเศรา้ในกลุม่ผูส้งูอายุ พบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัและการเกิดภาวะซึมเศรา้ ศึกษา
ในผู้สูงอายุโรคซึมเศรา้ ผู้สูงอายุโรคเรือ้รงัที่มารบัการรกัษาที่โรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล และโรงพยาบาลจิตเวช เก็บข้อมูลด้วยแบบประเมินภาวะซึมเศรา้ใน
ผูสู้งอายุ แบบประเมินเหตุการณ์ความเครียดในชีวิต แบบประเมินความรูส้ึกมีคุณค่าในตนเอง 
แบบประเมินความเข้มแข็งทางใจ แบบประเมินการสนับสนุนทางสังคม  แบบประเมิน
ความสามารถในการท าหนา้ที่ แบบสอบถามสขุภาพครอบครวัและสงัคมของผูส้งูอายุพบว่าปัจจยั
ที่ก่อใหเ้กิดภาวะซมึเศรา้ประกอบดว้ย 3 ปัจจยัหลกั คือ ปัจจยัชีวสงัคม ปัจจยัดา้นจิตลกัษณะของ
บุคคล และปัจจัยสภาพแวดลอ้มของบุคคล โดยปัจจยัชีวสงัคมที่ท าใหผู้สู้งอายุเกิดภาวะซึมเศรา้ 
ไดแ้ก่ เพศ พบว่าผูส้งูอายุเพศหญิงมีแนวโนม้ที่จะซึมเศรา้มากกว่าเพศชาย  (Sadock, Sadock, & 
Kaplan, 2015; Oliverira, Santos & Pavarini, 2014; วิชุดา อ่อนแกว้ และ ปิยธิดา คหูิรญัญรตัน์, 
2558) เนื่องจากบทบาทหน้าที่ของผูห้ญิงที่ถูกกดดันภายใตก้ารแสดงบทบาททางสังคม ความ
รบัผิดชอบต่อครอบครวั และผูห้ญิงตอ้งอยู่ในบา้นขาดโอกาสในการมีปฏิสมัพันธ์กบัคนนอกบา้น 
การอยู่ในสิ่งแวดลอ้มเดิม ๆ ไม่มีสิ่งอื่นมาหนัเหความสนใจ ก่อใหเ้กิดความเครียดเรือ้รงั จนน าไปสู่
การเกิดภาวะซึมเศรา้ (สมพร รุ่งเรืองกลกิจ, 2564) สถานภาพสมรสหรือหมา้ย เพราะชีวิตคู่ท าให้
ผูสู้งอายุมีความผูกพันธ์ระหว่างคู่สมรส เมื่อชีวิตคู่เกิดการเจ็บปวด จ าเป็นต้องมีบุคคลคอยให้
ความช่วยเหลือ การขาดคู่สมรสจะท าใหผู้ส้งูอายุหวา้เหว่ ขาดคู่ปรกึษา โดดเดี่ยวอา้งวา้งซึ่งน าใป
สู่ภาวะซึมเศรา้ตามมา (Ai et al.,2018; ชุติมา มาลัย,รุ่งทิพย ์ไชยโยยิ่งยงค์,เพ็ญนภา แดงดอ้ม
ยุทธ และ ศรีสกุล เฉียบแหลม, 2562) นอกจากนีย้ังพบว่าการเจ็บป่วยทางกายและจ านวนโรค
ประจ าตวัเป็นอีกปัจจยัหนึ่งที่ส  าคญัในการเกิดภาวะซมึเศรา้ ในผูส้งูอายุ จ านวนโรคประจ าตวัของ
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ผูส้งูอายเุก่ียวขอ้งกบัการสญูเสียสมรรถภาพดา้นรา่งกายจากการเจ็บป่วยผูส้งูอายุจะรบัรูว้่าตนเอง
ไม่สามารถป้องกนั ไม่มีอ  านาจเพียงพอที่จะควบคมุแกไ้ขเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้เมื่อตอ้งเผชิญกบัโรค
และปัญหาสุขภาพซ า้ ๆ ได ้จึงจ านนต่อการเจ็บป่วย สูญเสียความมั่นใจและความมีคุณค่าใน
ตนเอง เกิดภาวะซึมเศรา้ไดใ้นที่สุด (Ai et al.,2018; Li et al., 2016) ปัจจัยดา้นจิตลักษณะของ
บุคคล ที่ท าให้เกิดภาวะซึมเศร้าในผู้สูงอายุ เช่น การสูญเสียคุณค่าในตนเอง (Sargon & 
lintachan, 2016; ชติุมา มาลยั, รุ่งทิพย ์ไชยโยย่ิงยงค,์ เพ็ญนภา แดงดอ้มยุทธ และ ศรีสกลุ เฉียบ
แหลม, 2562) ความแข็งแกร่งในชีวิตที่สัมพันธ์กับภาวะซึมเศรา้ในทางลบ  (MacLeod et al., 
2016; ปุณิกา กิตติกุลนันท์, 2562) การมีปัญหาดา้นการปรบัตัว เช่นการปรบัตัวต่อการสูญเสีย
บุคคลอันเป็นที่รกัไม่ได ้ส่งผลต่อสุขภาพจิตเกิดภาวะซึมเศรา้ตามมา  (Touhy et al., 2014) และ
ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มของบุคคล พบว่าการขาดสนับสนุนทางสงัคม ส่งผลใหผู้ส้งูอายุสญูเสีย
บทบาทและความสัมพันธ์ในสังคม (Lee & Kim, 2016; Li, Theng, & Foo, 2015; มุจรินทร ์พุทธ
เมตตา และ รงัสิมันต ์สุนทรไชยา, 2559) ความเครียดในชีวิตประจ าวนัที่สะสมเรือ้รงั (Touhyet et 
al., 2014; สงวน ธานี, รวีวรรณ เผ่ากณัหา, สฬุดี กิตติวรเวช, และ สมจิตต ์ลปุระสงค,์ 2559)  

งานวิจัยกลุ่มที่ 2 เป็นงานวิจัยที่มีจุดประสงคเ์พื่อคน้หาผลกระทบของภาวะ
ซมึเศรา้ในกลุ่มผูส้งูอาย ุพบว่า สว่นใหญ่เป็นการวิจยัเชิงพรรณนา เพื่อหาความสมัพนัธข์องปัจจยั
เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายของผูสู้งอายุ ศึกษาในผูสู้งอายุที่อาศัยอยู่ในชุมชนชนบท โดยการใชแ้บบ
ประเมิน MDD, แบบประเมินความเสี่ยงในการฆ่าตัวตาย แบบประเมิน ADL และแบบประเมิน
เหตุการณใ์นชีวิตพบว่าอบุติัการณข์องความคิดฆ่าตัวตายในผูสู้งอายุในชุมชนชนบทของมณฑล  
หูหนาน คือ 14.5% ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อความคิดฆ่าตัวตายคือรายไดส้่วนบุคคลต่อปี, MDD, โรค
เรือ้รงั และ ADL นอกจากนั้นยังพบว่าปัจจัยที่มีความสมัพันธ์กัน คือ MDD กับ ADL และ MDD 
กับรายได้ส่วนบุคคลประจ าปี  Huilan Xu et al., (2016) Kumar & Anish, (2015) ได้ศึกษา
เปรียบเทียบปัจจัยเสี่ยงการฆ่าตัวตายระหว่างผูสู้งอายุกับประชากรวัยหนุ่มสาวและระบุปัจจัย
เสี่ยงเฉพาะในผูส้งูอายุ ผลการศึกษาชีใ้ห้เห็นว่าในผูท้ี่ฆ่าตวัตายของผูส้งูอายุชาวอินเดียคือผูป่้วย
โรคทางกายท่ีไม่มีโรครว่ม, การเจ็บป่วยทางจิต (โดยเฉพาะภาวะซึมเศรา้) และภาระครอบครวัเป็น
ตัวพยากรณ์ที่ส  าคัญ เมื่อเปรียบเทียบกับประชากรอายุน้อยกว่า และผู้สูงอายุที่ฆ่าตัวตายมัก
ติดต่อกับแพทยผ์ูเ้ชี่ยวชาญในช่วง3เดือนก่อนที่จะมีการพยายามฆ่าตัวตาย และจากการศึกษา
ของ Dandan Ge และคณะ (2016) ส ารวจปัจจยัเสี่ยงที่เก่ียวขอ้งกบัการคิดฆ่าตวัตายของผูส้งูอายุ
ในมณฑลซานตงประเทศจีนพบว่าความชกุของความคิดฆ่าตวัตายในหมู่ผูอ้าวโุสในมณฑลซานตง
ประเทศจีนอยู่ที่ 4.2% อาการซึมเศรา้มีเป็นปัจจยัโดยตรงที่สดุ, ความพงึพอใจในชีวิต มีผลกระทบ
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ทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อความคิดฆ่าตัวตาย แรงสนับสนุนทางสังคม มีอิทธิพลทางออ้มต่อ
ความคิดฆ่าตวัตาย ดงันัน้ภาวะซึมเศรา้เป็นปัจจยัที่มีอิทธิพลมากที่สดุของความคิดฆ่าตัวตายใน
ผูส้งูอายตุามดว้ยความพงึพอใจในชีวิตและสถานะทางเศรษฐกิจ 

งานวิจัยกลุ่มที่ 3 มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมลดภาวะ
ซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ ซึ่งจากการทบทวนงานวิจยัในกลุ่มนี ้พบว่า มีโปรแกรมที่ช่วยลดภาวะซึมเศรา้
ของผูส้งูอาย ุ5 โปรแกรม จ าแนกตามแนวคิดทฤษฎี ดงันี ้

โปรแกรมที่ 1 โปรแกรมการบ าบัดความคิดและพฤติกรรม (Cognitive 
Behavioral Therapy) เป็นโปรแกรมที่มีรากฐานมาจากการบ าบัดพฤติกรรม อารมณ์ อย่างมี
เหตุผลของ Beck (1979) ที่ เน้นความสัมพันธ์ระหว่างความคิด ความรูส้ึกและพฤติกรรม จึง
น ามาใชเ้พื่อการการบ าบดัภาวะซมึเศรา้โดยช่วยท าใหผู้ส้งูอายุเกิดการเรียนรูว้ิธีแกไ้ขปัญหา แกไ้ข
ความคิดที่บิดเบือน แก้ไขความคิดทางลบที่มีต่อตนเอง ต่อโลก และต่ออนาคต รวมถึงการ
ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมทางลบ การแยกตวัจากสงัคม การขาดความกระฉับกระเฉงและรูส้ึกสิน้หวงั 
ก่อใหเ้กิดพลงั ในการท าสิ่งต่าง ๆ มากขึน้และท าใหผู้สู้งอายุกลับมาแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม 
(บุศรา สุขสวัสดิ์, ภรภัทร เฮงอุดมทรัพย์ และ ชนัดดา แนบเกษร, 2560; ศิรันยา รอดเจริญ  
และคณะ, 2561)  

โปรแกรมที่ 2 โปรแกรมการส่งเสริมความเข้มแข็งทางจิตใจในผู้สูงอาย ุ 
มีรากฐานมาจากแนวคิดของ Grotberg (1995) ที่เชื่อว่าความเขม้แข็งทางจิตใจหรือการฟ้ืนคืน
ทางอารมณ ์เป็นความสามารถหรือศกัยภาพของบคุคลที่จะป้องกนัการสญูเสีย ลดความรุนแรงใน
ภาวะบีบคั้นที่ตอ้งเผชิญและท าใหผ้่านพน้ไปไดด้ว้ยดี มี 3 องคป์ระกอบคือ สิ่งที่ตนเป็น (I am)  
สิ่งที่ตนมี (I have) และสิ่งที่ตนท าได ้(I can) ซึ่งเป็นรูปแบบการบ าบัดเพื่อส่งเสริมใหผู้ ้ป่วยเกิด
ความภาคภูมิใจในตนเอง สามารถหาวิธีการแกไ้ขปัญหาไดถู้กตอ้งเหมาะสม โดยใชก้ระบวนการที่
สามารถปรบัตวัและฟ้ืนตวักลบัสูภ่าวะปกติภายหลงัที่พบกบัเหตกุารณห์รือวิกฤติที่ก่อใหเ้กิดความ
ยากล าบากในชีวิต ช่วยใหส้ามารถผ่านพน้อุปสรรค และสามารถด าเนินชีวิตไดอ้ย่างมีความสุข 
(MacLeod et al., 2016; Huisman, Klokgieters & Beckman,2017; กันต์ฤทัย ปานทอง และ
เพ็ญนภา แดงดอ้มยทุธ,์ 2562; อษุณีย ์บญุบรรจบ และ เพ็ญนภา แดงดอ้มยทุธ,์ 2562)  

โปรแกรมที่  3 โปรแกรมการระลึกความหลัง  (Reminiscence therapy)  
มีแนวคิดพืน้ฐานมาจากทฤษฎีพฒันาการจิตสงัคมของอิริคสนั (Erikson) ที่ใหค้วามส าคญัของขัน้
พัฒนาการในวัยสูงอายุ ที่เรียกว่า ความมั่นคงของสภาพจิตของบุคคล (Ego-integrity) เป็นขั้น
พฒันาการที่บุคคลมองเห็นชีวิตตนเองมีความส าคญัและมีความหมาย ยอมรบัชีวิตในปัจจุบนัและ
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ความพึงพอใจในชีวิตได ้ดงันัน้การระลึกถึงความหลงัของผูส้งูอายุจึงเป็นกระบวนการที่สง่เสรมิให้
ผูสู้งอายุไดส้ะทอ้นคิดในเรื่องราวต่าง ๆ รวมถึงการทบทวนเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่ผ่านมา เพื่อการ
คน้หาความหมายของ เหตกุารณ ์เกิดการกระตุน้ความจ าและอารมณข์องผูส้งูอาย ุท าใหผู้ส้งูอายุ
รูส้ึกมีความสุขและความภาคภูมิใจต่อเหตกุารณ ์ท าใหผู้ส้งูอายุไดม้ีโอกาสระบายความรูส้ึก ช่วย
ให้ผูสู้งอายุแก้ปัญหาและปรบัความคิดเก่ียวกับสถานการณ์ในอดีตท าให้มีความคิดที่เขม้แข็ง
สามารถปรับตัวต่อ สถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์และช่วยบรรเทาภาวะซึมเศรา้  (Melendez - 
Morala, Fortuna - Terrerob, Sales-Galana, & Mayordomo, 2015; ภาวดี เหมทานนท์ และ
คณะ, 2562; วาสนา เหลา่คงธรรม, 2558)  

โปรแกรมที่ 4 โปรแกรมกลุ่มบ าบัดแบบประคับประคอง พัฒนามาจาก
แนวคิดของ ยาลอม (Yalom, 1995) ซึ่งเป็นการด าเนินการกลุ่มจิตบ าบัดเพื่อลดความ  รูส้ึกไร้
คุณค่าในตนเอง และ ส่งเสริมการสรา้งสัมพันธภาพในครอบครวัให้อบอุ่น  สามารถลดภาวะ
ซมึเศรา้ในผูส้งูอายุโดยการใชก้ระบวนการกลุ่มที่มีปฏิสมัพนัธท์ี่ดีของผูน้  า ผูช้่วย และสมาชิกกลุ่ม 
กระตุน้ใหแ้สดงความรูส้ึก น าเสนอปัญหา อภิปรายปัญหา ท าใหเ้กิดการเรียนรูร้่วมกนั น าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลง (Gajic, 2013; ลออ สิงหโชติสขุแพทย ์และคณะ, 2562)  

โปรแกรมที่ 5 โปรแกรมการบ าบัดด้วยการแก้ปัญหา เป็นแนวคิดของ 
D’Zurilla et al. (2002) มีแนวคิดว่าการที่บุคคลจะแก้ปัญหาได้นั้น ต้องเกิดจากการที่บุคคล
สามารถรบัรูปั้ญหาตามความเป็นจริง มองปัญหาเป็นทางบวกเปิดโอกาสใหต้นไดใ้ชเ้วลาและ
ความพยายามแก้ปัญหา ช่วยให้บุคคลเกิดการเรียนรู ้มองเห็นสาเหตุ และหาแนวทางในการ
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์(นฎักานต ์มนัตะสตูร และคณะ, 2563; วรรณา เรืองประยรู, อทิตยา พร
ชยัเกต ุโอว ยอง, และ อจัฉราพร สี่หิรญัวงศ,์ 2557)  

กล่าวโดยสรุปจากการทบทวนงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุ
พบว่าแบ่งไดเ้ป็น 3 กลุม่ไดแ้ก่ 1) สาเหตหุรือปัจจยัของภาวะซมึเศรา้ในกลุม่ผูส้งูอายุ 2) ผลกระทบ
ของภาวะซึมเศรา้ในกลุ่มผูสู้งอายุ และ 3) ประสิทธิผลของโปรแกรมลดภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอาย ุ
ซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นว่าส่วนใหญ่เนน้การศึกษาไปที่การดูแลภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุโดยตรง แต่ยัง
ขาดการศึกษากับบุคลากรที่ดูแลผู้สูงอายุ โดยเฉพาะกลุ่มนักศึกษาพยาบาลที่เป็นผู้ที่ตอ้งดูแล
ผูส้งูอายุต่อไป การมุ่งศึกษาและพัฒนาสมรรถนะนักศึกษาพยาบาลจะสามารถช่วยใหผู้สู้งอายุมี
คณุภาพชีวิตที่ดีขึน้ได ้
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ส่วนที ่2 สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้า 
ส่วนนีเ้ป็นการทบทวนตวัแปรตามของการศึกษา เพื่อน าไปใชเ้ป็นแนวทางก าหนดนิยาม

เชิงปฏิบัติการร่วมกับขอ้ค้นพบจากการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยแบ่งการทบทวนออกเป็น 3 ส่วนย่อย 
ไดแ้ก่ ความหมายของตัวแปร การวัดตัวแปร และงานวิจัยที่เก่ียวขอ้ง มีจุดประสงค์เพื่อใชเ้ป็น
แนวทางนิยามตวัแปร 

2.1 ความหมายของสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษา
พยาบาล 

สมรรถนะการดูแลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล เก่ียวขอ้งกับค า
ส าคัญหลายค า ไดแ้ก่ สมรรถนะทั่วไป สมรรถนะการพยาบาลผูสู้งอายุ สมรรถนะการพยาบาล  
จิตเวช และการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ดังนัน้ ผูว้ิจัยจึงทบทวนความหมายของค าต่าง ๆ  
ที่เก่ียวขอ้ง ดงันี ้

2.1.1 สมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล 
ในการท าความเขา้ใจสมรรถนะของนักศึกษาพยาบาล ผูว้ิจยัไดท้บทวนค าที่

เก่ียวขอ้ง คือ สมรรถนะทั่วไป สมรรถนะพยาบาลผูส้งูอายุและสมรรถนะพยาบาลจิตเวช เพื่อใหไ้ด้
องคป์ระกอบของสมรรถนะและเนือ้หาที่พยาบาลจะตอ้งมี 

1) สมรรถนะ 
ค าว่า  สมรรถนะ  ตรงกับค าในภาษาอังกฤษว่ า  Ability หรือ  

Competency ถกูน ามาใชค้รัง้แรกเมื่อปี พ.ศ. 2516 โดยนกัจิตวิทยา McClelland (1973) จากการ
ทบทวนความหมายทัง้ภาษาอังกฤษ และภาษาไทยจากนักวิชาการและหน่วยงานต่าง ๆ ที่ศึกษา
เรื่องสมรรถนะ สรุปได ้2 ประเด็น กล่าวคือ ประเด็นแรกเป็นการใหค้วามหมายโดยรวมว่า เป็น
คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมของบุคคลที่มีผลต่อการปฏิบติังาน ส่วนประเด็นที่สองเป็นการระบุถึง
องคป์ระกอบของสมรรถนะ ซึ่งพบว่าสมรรถนะแบ่งไดเ้ป็น 3 องคป์ระกอบ คือ ความรู ้(Spencer & 
Spencer, 1993) ทักษะ (Spencer & Spencer, 1993) และคุณลักษณะ (Mitrani, DalzielandFitt, 
1992; Spencer & Spencer, 1993) ดั งนั้น  ในงานวิจัยนี ้จึ งให้ความหมายสมรรถนะว่ า เป็ น
คณุลกัษณะเชิงพฤติกรรมของบุคคลในการปฏิบติังานซึ่งสามารถวดัไดจ้ากความรู ้ทกัษะ และลกัษณะ
ของบคุคล ซึ่งสง่ผลต่อการปฏิบติังานของบุคคลนัน้ใหบ้รรลเุป้าหมายไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

2) สมรรถนะพยาบาลผู้สูงอายุ และสมรรถนะพยาบาลจิตเวช 
การพยาบาลผูส้งูอายุ เป็นความสามารถของพยาบาลวิชาชีพในการ

ดูแลผู้สูงอายุ ประกอบด้วย ความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะของพยาบาลวิชาชีพในการดูแล
ผูสู้งอายุ ซึ่งสมรรถนะการพยาบาลผูสู้งอายุ ประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ คือ 1) มีความรูเ้ก่ียว
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ความเขา้ใจเก่ียวกับกบัผูส้งูอายุ (AACN, 2000; กิตติพร เนาวส์ุวรรณ และคณะ, 2562; นารีรตัน ์
จิตรมนตรี, 2554; รุ่งฟ้า อธิราษฎรไ์พศาล, 2551) 2) เจตคติที่ดีต่อผูสู้งอายุ (AACN, 2000; กิตติพร  
เนาวส์วุรรณ และคณะ, 2562; รุง่ฟ้า อธิราษฎรไ์พศาล, 2551) 3) การประเมินผูป่้วยสงูอายุ/สงัเกต
ที่ดี แยกแยะความผิดปกติได้/สามารประเมินสุขภาพทัง้ในภาวะปกติและภาวะผิดปกติ (AACN, 
2000; กิตติพร, 2562; รุ่งฟ้า อธิราษฎรไ์พศาล, 2551) 4) ทักษะการปฏิบติัการพยาบาลผูสู้งอาย ุ
การพยาบาลแบบองคร์วม/ดูแลทั้งดา้นร่างกายและจิตใจตลอดจนสิ่งแวดล้อม (AACN, 2000; 
นารีรตัน ์จิตรมนตรี, 2554; รุ่งฟ้า อธิราษฎรไ์พศาล, 2551) 5) มนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถติดต่อ
ประสานงานกับผู้สูงอายุ ครอบครวัและสหวิชาชีพ  (AACN, 2000; กิตติพร เนาว์สุวรรณ  และ 
คณะ, 2562; นารีรัตน์ จิตรมนตรี, 2554; รุ่งฟ้า อธิราษฎรไ์พศาล, 2551) และ6) การส่งเสริม
สุขภาพและการป้องกันโรค/ป้องกันภาวะเสี่ยงในผูสู้งอายุ (AACN, 2000; กิตติพร เนาวส์ุวรรณ 
และคณะ, 2562; รุ่งฟ้า อธิราษฎรไ์พศาล, 2551) 7) ความคิดริเริ่ม/การใชห้ลกัฐานเชิงประจักษ์/
การใชท้รพัยากรในชุมชนมาสรา้งเครือข่ายในการแก้ปัญหาทั้งด้านร่างกายและจิตใจ  (AACN, 
2000; กิตติพร เนาวส์วุรรณ และคณะ, 2562; รุง่ฟ้า อธิราษฎรไ์พศาล, 2551) ดงัตาราง 2 

ตาราง 2 การสงัเคราะหส์มรรถนะพยาบาลผูส้งูอายุ 

ความหมาย 

รุ่ง
ฟ้า

 (2
55

1)
  

นา
รีรั
ตน

 ์(2
55

4)
  

กิต
ติพ

ร 
(2

56
2)

  

AA
CN

 (2
00

0)
  

มีความรูเ้ก่ียวความเขา้ใจเก่ียวกบักบัผูส้งูอาย ุ / / / / 

เจตคติที่ดตี่อผูส้งูอาย ุ /  / / 
การประเมินผูป่้วยสงูอายุ/สงัเกตที่ดี แยกแยะความผิดปกติได/้สามารประเมิน
สขุภาพทัง้ในภาวะปกตแิละภาวะผิดปกติ 

/  / / 

ทกัษะการปฏิบตัิการพยาบาลผูส้งูอาย ุ / /  / 

การส่งเสรมิสขุภาพและการป้องกนัโรค/ป้องกนัภาวะเส่ียงในผูส้งูอาย ุ / /  / 

มนษุยสมัพนัธท์ี่ดี สามารถติดต่อประสานงานกบัผูส้งูอาย ุครอบครวัและ 
สหวิชาชีพ 

/ / / / 

ความคิดรเิริ่ม/การใชห้ลกัฐานเชงิประจกัษ์/การใชท้รพัยากรในชมุชนมาสรา้ง
เครือข่ายในการแกปั้ญหาทัง้ดา้นรา่งกายและจิตใจ 

/  / / 
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ส่วนสมรรถนะพยาบาลจิตเวช หมายถึง ความสามารถในการดูแล
ช่วยเหลือตามกระบวนการ พยาบาลโดยตรงแก่ผูใ้ชบ้ริการที่มีปัญหาดา้นจิตใจ อารมณ ์ความคิด 
พฤติกรรม สติปัญญา และพัฒนาการ โดยใชค้วาม ช านาญและทกัษะการพยาบาลขัน้สงู ในการ
จดัการรายกรณี หรือใชว้ิธีการอ่ืน ๆ รวมทัง้จดัการใหม้ีระบบการดแูลผูป่้วย เฉพาะกลุ่มหรือเฉพาะ
โรคที่มีประสิทธิภาพ (พจนานกุรมสมรรถนะกรมสขุภาพจิต, 2556; ราชกิจจานเุบกษา, 2552) จาก
การทบทวนความหมายทั้งภาษาอังกฤษ และภาษาไทยจากนักวิชาการและหน่วยงานต่าง ๆ ที่
ศึกษาเรื่องสมรรถนะ สรุปได ้2 ประเด็น กล่าวคือ ประเด็นแรกเป็นการใหค้วามหมายโดยรวมว่า 
เป็นพฤติกรรมของการบริการหรือการพยาบาลในการดูแลผูป่้วยทางจิตเวช (พจนา เปลี่ยนเกิด , 
2557; สภาการพยาบาล, 2555) ส่วนประเด็นที่สองเป็นการระบุถึงองคป์ระกอบของสมรรถนะ  
ซึ่งพบว่าสมรรถนะแบ่งไดเ้ป็น 11 องคป์ระกอบ คือ 1) พฤติกรรมของการบริการหรือการพยาบาล 
ในการดแูลผูป่้วยทางจิตเวช (พจนา เปลี่ยนเกิด, 2557; สภาการพยาบาล, 2555) 2) มีความสามารถ 
ในการปฏิบติัการพยาบาลดา้นจิตเวชอย่างเป็นองคร์วมและการส่งเสรมิการดแูลตนเองของบุคคล
ที่มีปัญหาสุขภาพจิต (พจนา เปลี่ยนเกิด, 2557; สภาการพยาบาล, 2555) 3) การสรา้งเสริม
ศักยภาพของครอบครัวในการดูแลผู้ป่วยทางจิตเวช (Beech, & Norman, 1995; Hansson, 
Bjorkman, & Berglund, 1993; พจนา เปลี่ยนเกิด, 2557; วาสนา สรุะภกัดิ,์ 2552) 4) ทกัษะดา้น
การประเมินการตรวจสุขภาพจิต/มีความเชี่ยวชาญ ช านาญการในด้านสุขภาพจิต  (Beech, & 
Norman, 1995; Hansson, Bjorkman, & Berglund, 1993; พจนา เปลี่ยนเกิด , 2557; วาสนา  
สุระภักดิ์, 2552) 5) การบริหารจัดการระบบใหก้ารบริการที่มีแนวทางปฏิบัติส  าหรบัผูท้ี่มีปัญหา
สขุภาพจิตดว้ยหลกัฐานเชิงประจกัษ์ (สภาการพยาบาล, 2555) 6) การด าเนินกลุ่มกิจกรรมบ าบดั
และการปฏิบติัการพยาบาลเฉพาะดา้น (พจนา เปลี่ยนเกิด, 2557) 7) การใหค้ าปรกึษา/ทกัษะการ
สื่อสาร/เจรจาให้ผู้ป่วยเข้าใจเหตุผล  และการเป็นผู้รับฟั งที่ ดี  (Beech, & Norman, 1995; 
Hansson, Bjorkman, & Berglund, 1993; สภาการพยาบาล, 2555) 8) การจัดสิ่งแวดลอ้มของ
หอผู้ป่วย (วาสนา สุระภักดิ์, 2552) 9) การมองโลกในแง่ดี มี เจตคติต่อบุคคลอ่ืนในเชิงบวก 
(Beech & Norman, 1995) 10) ตดัสินใจไดร้วดเร็ว ละเอียดรอบคอบ แกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดท้ัน
เหตุการณ์ (Beech & Norman, 1995) 11) การด าเนินกลุ่มกิจกรรมบ าบัดและการปฏิบัติการ
พยาบาลเฉพาะดา้น (พจนา เปลี่ยนเกิด, 2557) ดงัตาราง 3 
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ตาราง 3 การสงัเคราะหส์มรรถนะพยาบาลจิตเวช 

ความหมาย 

วา
สน

า 
สุร

ะภั
กด

ิ,์ (
25

52
)  

สภ
าก

าร
พย

าบ
าล

 (2
55

5)
  

พจ
นา

 เป
ลี่ ย

นเ
กิด

 (2
55

7)
  

 (H
an

ss
on

, B
jor

km
an

, &
 

Be
rg

lun
d, 

19
93

)  

Be
ec

h 
& 

No
rm

an
 (1

99
5)

  

พฤติกรรมของการบรกิารหรือการพยาบาลในการดแูลผูป่้วยทางจติเวช  / /   

มีความสามารถในการปฏิบตัิการพยาบาลดา้นจติเวชอยา่งเป็นงคร์วม  / /   

การสรา้งเสรมิศกัยภาพของครอบครวัในการดแูลผูป่้วยทางจิตเวช   / /   

ทกัษะดา้นการประเมินการตรวจสขุภาพจิต/มีความเชี่ยวชาญ ช านาญ
การในดา้นสขุภาพจิต 

/ / / / / 

การบรหิารจดัการระบบใหก้ารบรกิารท่ีมีแนวทางปฏิบตัิส าหรบัผูท้ี่มี
ปัญหาสขุภาพจิตดว้ยหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

 /    

การด าเนินกลุ่มกิจกรรมบ าบดัและการปฏิบตัิการพยาบาลเฉพาะดา้น  / /   

การใหค้  าปรกึษา/ทกัษะการส่ือสาร/เจรจาใหผู้ป่้วยเขา้ใจเหตผุล และ
การเป็นผูร้บัฟังที่ดี 

/ / / / / 

การจดัสิ่งแวดลอ้มของหอผูป่้วย  /    

การมองโลกในแงด่ี มีเจตคติต่อบคุคลอื่นในเชิงบวก   /   

ตดัสินใจไดร้วดเรว็ ละเอียดรอบคอบ แกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดท้นั
เหตกุารณ ์

 /  / / 

 
เมื่อน าองค์ประกอบของสมรรถนะมาพิจารณาร่วมกับบริบทการ

พยาบาลผูสู้งอายุ และพยาบาลจิตเวช ผูว้ิจัยสามารถสงัเคราะหส์มรรถนะของพยาบาลผูสู้งอาย ุ
และพยาบาลจิตเวช ได ้3 ประเด็นคือ ประเด็นแรก ด้านความรู้ ประกอบดว้ย 1) การพยาบาล
ผู้ป่วยสุขภาพจิต  (สาวิตรี สิงหาด, 2559; สภาการพยาบาล, 2555; สภาการพยาบาล , 2552)  
2) การพยาบาลผู้สูงอายุ (สาวิตรี สิงหาด, 2559; รุ่งฟ้า อธิราษฎรไ์พศาล, 2551; นารีรตัน ์จิตร
มนตรี, 2554) 3) การดูแลแบบองค์รวม (AACN, 2000; สภาการพยาบาล, 2552; นารีรตัน์ จิตร
มนตรี, 2554; รุ่งฟ้า อธิราษฎรไ์พศาล, 2551) ประเด็นที่สอง คือ ด้านทักษะ ประกอบดว้ย 1) การ
ประเมินวินิจฉัยโรค (กิตติพร เนาว์สุวรรณ  และคณะ, 2562; สาวิตรี สิงหาด, 2559; รุ่งฟ้า อธิ
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ราษฎรไ์พศาล, 2551; สภาการพยาบาล, 2555) 2) ทกัษะการปฏิบติัการพยาบาลผูส้งูอายุ (รุง่ฟ้า 
อธิราษฎรไ์พศาล, 2551; สาวิตรี สิงหาด, 2559) 3) การปฏิบติัการพยาบาลดา้นจิตเวชอย่างเป็น
องค์รวม (นารีรัตน์ จิตรมนตรี, 2554; สาวิตรี สิงหาด, 2559) 4) การให้ค าปรึกษา/ทักษะการ
สื่อสาร/เจรจาให้ผู้ป่ วยเข้าใจเหตุผล และการเ ป็นผู้รับ ฟั งที่ ดี  (Beech & Norman, 1995; 
Hansson, Bjorkman & Berglund, 1993; สภาการพยาบาล, 2555) 5) การสรา้งเสริมศักยภาพ
ของครอบครวัในการดูแลผูป่้วยทางจิตเวช  (รุ่งฟ้า อธิราษฎรไ์พศาล, 2551; สภาการพยาบาล, 
2555) 6) การบริหารจัดการระบบการพยาบาลผูป่้วยสุขภาพจิตดว้ยหลกัฐานเชิงประจักษ์  (กิตติ
พร เนาวส์ุวรรณ  และคณะ, 2562; สาวิตรี สิงหาด, 2559) และ ประเด็นที่ 3 ด้านคุณลักษณะ 
ประกอบดว้ย 1) พฤติกรรมของการบริการหรือการพยาบาลในการดูแลผูป่้วยทางจิตเวช  พจนา 
เปลี่ยนเกิด (สภาการพยาบาล, 2555; พจนา เปลี่ยนเกิด, 2557) 2) การมองโลกในแง่ดี มีเจตคติ
ต่อบุคคลอ่ืนในเชิงบวก (AACN, 2000; รุ่งฟ้า อธิราษฎรไ์พศาล, 2551; กิตติพร เนาวส์วุรรณ และ
คณะ, 2562; สาวิตรี สิงหาด, 2559) 3) มนุษยสมัพนัธท์ี่ดี สามารถติดต่อประสานงานกบัผูส้งูอาย ุ
ครอบครวัและสหวิชาชีพ (AACN, 2000; กิตติพร เนาวส์วุรรณ และคณะ, 2562; รุ่งฟ้า อธิราษฎร์
ไพศาล, 2551; นารีรตัน์ จิตรมนตรี, 2554; สภาการพยาบาล , 2552) 4) มีความรับผิดชอบต่อ
หนา้ที่ ตรงต่อเวลา/จริยธรรม (AACN, 2000; Beech & Norman, 1995; สภาการพยาบาล, 2552)  
ดงัตาราง 4 
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ตาราง 4 การสงัเคราะหส์มรรถนะพยาบาลผูส้งูอายุและสมรรถนะพยาบาลจิตเวช 

ด้าน 

การพยาบาลผู้สูงอายุ การพยาบาลจติเวช 

รุ่ง
ฟ้า

 (2
55

1)
  

นา
รีรั
ตน

 ์(2
55

4)
  

กิต
ติพ

ร 
(2

56
2)
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CN
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00

0)
  

สภ
าก

าร
พย

าบ
าล
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55

2)
  

สา
วิต

รีส
ิงห

าด
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9)

  

สภ
าก

าร
พย

าบ
าล

 (2
55

5)
  

พจ
นา

 เป
ลี่ ย

นเ
กิด

 (2
55

7)
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n,
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an

 &
 B
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nd
, (

19
93

)  
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h 
& 
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สภ
าก

าร
พย

าบ
าล

 (2
55

2)
  

1. ความรู้            
1.1 การพยาบาลผูป่้วยสขุภาพจติ     / / /     

1.2 การพยาบาลผูส้งูอาย ุ / /    /     / 

1.3 การดแูลแบบองคร์วม / /  /       / 
2. ทักษะ            

2.1 การประเมินวินจิฉยัโรค /  /   / /     

2.2 ทกัษะการปฏิบตัิการ
พยาบาลผูส้งูอาย ุ

/     /     / 

2.3 การปฏิบตัิการพยาบาลดา้น
จิตเวชอย่างเป็นองคร์วม 

 /   / /      

2.4 การใหค้  าปรกึษา/ทกัษะการ
ส่ือสาร/เจรจาใหผู้ป่้วยเขา้ใจเหตผุล 
และการเป็นผูร้บัฟังที่ดี 

    /  /  / / / 

2.5 การสรา้งเสรมิศกัยภาพของ
ครอบครวัในการดแูลผูป่้วยทางจติ
เวช 

/    /  /    / 

2.6 การบรหิารจดัการระบบการ
พยาบาลผูป่้วยสขุภาพจิตดว้ย
หลกัฐานเชิงประจกัษ ์

  /    /    / 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

ด้าน 

การพยาบาลผู้สูงอายุ การพยาบาลจติเวช 

รุ่ง
ฟ้า

 (2
55

1)
  

นา
รีรั
ตน

 ์(2
55

4)
  

กิต
ติพ

ร 
(2

56
2)

  

AA
CN

 (2
00

0)
  

สภ
าก

าร
พย

าบ
าล

 (2
55

2)
  

สา
วิต

รีส
ิงห

าด
 (2

55
9)

  

สภ
าก

าร
พย

าบ
าล

 (2
55

5)
  

พจ
นา

 เป
ลี่ ย

นเ
กิด

 (2
55

7)
  

Ha
ns

so
n,

 B
jor
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an

 &
 B

er
glu

nd
, (

19
93

)  
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ec

h 
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สภ
าก

าร
พย

าบ
าล

 (2
55

2)
  

3. คุณลักษณะ            
3.1 พฤติกรรมของการบรกิาร

หรือการพยาบาลในการดแูลผูป่้วย
ทางจติเวช 

          / 

3.2 การมองโลกในแง่ดี  
มีเจตคตติ่อบคุคลอื่นในเชงิบวก 

/  / / / /      

3.3 มนษุยสมัพนัธท์ี่ดี สามารถ
ติดต่อประสานงานกบัผูส้งูอาย ุ
ครอบครวัและสหวชิาชีพ 

/ / / / /      / 

3.4 มีความรบัผิดชอบต่อหนา้ที่ 
ตรงต่อเวลา/จรยิธรรม 

   / /     / / 

 
 
โดยสรุปสมรรถนะพยาบาลการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้า 

หมายถึง พฤติกรรมของการบริการหรือการพยาบาลที่ตอ้งเก่ียวขอ้งกบัการประเมินวินิจฉัยโรค ให้
การดแูลช่วยเหลือ บ าบดัรกัษาทางจิต การฟ้ืนฟูสภาพ และการส่งเสรมิการดแูลตนเองของบุคคล
ผูส้งูอายุที่มีปัญหาสขุภาพจิต รวมถึงการสรา้งเสริมศกัยภาพของครอบครวัในการดแูลผูส้งูอายุที่มี
ภาวะซึมเศรา้ ดว้ยความรู ้ทักษะ ความเชี่ยวชาญ ช านาญการในดา้นการพยาบาลผูสู้งอายุที่มี
ภาวะซึมเศรา้โดยเฉพาะ มีการบริหารจัดการระบบ ให้การบริการที่มีแนวทางปฏิบัติส  าหรับ
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ดว้ยหลกัฐานเชิงประจกัษ ์
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2.1.2 การดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้า 
ภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุ เป็นความผิดปกติทางอารมณ์ของผูสู้งอายุ ที่มัก

แสดงออกมาด้านความคิด จิตใจ และพฤติกรรม และอารมณ์ ซึ่งหากมีภาวะซึมเศรา้เรือ้รงัจะ
ส่งผลต่อสุขภาพทางกาย และทางใจ จนกลายเป็นโรคซึมเศรา้ หรือโรคทางจิตเวชได ้ซึ่งส่งผลต่อ
การด าเนินชีวิตประจ าวนัตามมาดว้ย (พจนา เปลี่ยนเกิด, 2557) หากไม่ไดร้บัการดแูลที่เหมาะสม
จะเป็นสาเหตุน าไปสู่การฆ่าตัวตายในผูสู้งอายุได ้(ลิวรรณ อุนนาภิรกัษ์ , 2553) และจะน ามาซึ่ง
ผลกระทบโดยตรงต่อตัวผูสู้งอายุเอง ยังส่งผลกระทบต่อครอบครวั สังคมและประเทศชาติดว้ย  
(พีรพนธ์ ลือบุญธวัชชัย, 2553) ดังนั้นพยาบาลจึงเป็นนบุคคลส าคัญที่จะต้องดูแลผู้สูงอายุ 
ที่มีภาวะซมึเศรา้ เนื่องจากเป็นกลุม่บคุลากรทางการแพทยท์ี่มีความใกลช้ิดกบัผูส้งูอายมุากที่สดุ 

การดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้เป็นภารกิจที่ส  าคญัและเชื่อมโยงกบัการให้
การพยาบาลอย่างครบวงจากดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ ์ซึ่งตอ้งใชค้วามรูท้างดา้นการพยาบาล 
ผสมผสานกับประสบการณ์และหลักฐานเชิงประจักษ์ เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ ดีและส่งผลในทิศ
ทางบวกส าหรบัผูส้งูอายทุี่เผชิญกบัภาวะซมึเศรา้ มีดงันี ้(โปรยทิพย ์สนัตะพนัธุ ์และคณะ, 2562)  

1. บทบาทในการประเมินและคดักรอง โดยพยาบาทนัน้มีบทบาทในการ
ประเมินเพื่อคดักรองและเฝ้าระวงัผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ตัง้แต่ระยะเริ่มตน้ โดยเฉพาะผูส้งูอายุ
ที่สญูเสียบุคคลใกลช้ิด ตอ้งอยู่เพียงล าพงั หรือเจ็บป่วยเรือ้รงั โดยเครื่องมือที่ใชใ้นการประเมินนัน้ 
ไดม้ีการแปลเป็นภาษาไทยโดยพัฒนามาใชใ้นผูสู้งอายุเพื่อคัดกรองในการแยกอาการของภาวะ
ซึมเศรา้เช่นแบบสอบถามภาวะซึมเศรา้ส าหรบัผู้สูงอายุ (geriatric depression scale: GDS) 
สรา้งโดย Yesavage และคณะไดร้บัความนิยมและน าไปใชใ้นหลาย ๆ ประเทศส าหรบัประเทศ
ไทยอรวรรณสี่ทองอินทรไ์ดม้ีการแปลเป็นภาษาไทย นิพนธ ์พวงวารินทรแ์ละคณะรวมกลุ่มแพทย์
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นประสาทวิทยา จิตเวชศาสตร ์แพทยผ์ูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นผูส้งูอายุ พยาบาลจิตเวช 
และนักจิตวิทยาทั้งหมด 29 คนจาก 14 สถาบันทั้งประเทศไทย ได้มีการพัฒนามาเป็นแบบวัด
ความเศรา้ในผู้สูงอายุไทย (Thai Geriatric Depression Scale: TGDS) เพื่อประเมินคัดกรอง
ผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ในชุมชน หรือในคลินิกผูสู้งอายุ มี เป็นการประเมินความรูส้ึกเก่ียวกับ
ตนเองในทางบวก และทางลบ ในช่วง 1 สปัดาหท์ี่ผ่านมามีขอ้ค าถามทัง้หมด 30 ขอ้ ค าตอบเป็น
แบบเลือกตอบว่าใช่ หรือ ไม่ใช่ การใหค้ะแนนนัน้ขอ้ 1, 5, 7, 915, 19, 21, 27, 22 และ 30 ถา้ตอบ
ว่าไม่ใช่ได ้1 คะแนน ส าหรบัขอ้ที่เหลือถา้ตอบใช่ ได ้1 คะแนนการแปลผล โดยปกติคะแนน 0-12 
คะแนน ความเศรา้เล็กนอ้ย 13 18 คะแนน ความเศรา้ปานกลาง 19-24 คะแนน และความเศรา้
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รุนแรง 25-30 คะแนน (ประเสริฐ อสัสนัตชยั, 2554) โดยผลดงักลา่วเป็นเพียงการคดักรองเบือ้งตน้
เพื่อสง่ต่อใหแ้พทยเ์ป็นผูว้ินิจฉยัต่อไป 

2. บทบาทเป็นผูส้นับสนุน คือ การสนับสนุนและส่งเสริมใหผู้ ้สูงอายุมี
แนวทางในการแกปั้ญหา เป็นกระบวนการที่ส  าคัญในการช่วยใหผู้ส้งูอายุกลบัไปสู่สภาวะที่ดีและ
เปลี่ยนแปลงที่ดีขึน้ ผูส้งูอายุที่เผชิญกบัภาวะซึมเศรา้อาจตอ้งการความสนบัสนุนในการจดัการกบั
ปัญหาและความทุกขท์รมานที่พวกเขาพบเจอ ซึ่งการสนบัสนุนเชิงจิตวิทยาและการใหค้ าปรกึษา
ทางจิตเวชสามารถช่วยให้ผู้สูงอายุรบัมือกับอารมณ์ที่ไม่ดีและความคิดเชิงลบได้ การปรึกษา
จิตวิทยาหรือกลุ่มสนับสนุนสามารถเป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการช่วยใหผู้สู้งอายุเขา้ใจ
และจดัการกบัปัญหาทางจิตใจได ้

3. บทบาทเป็นผูส้อนและใหค้ าแนะน าส าหรบัพยาบาลมีความส าคัญใน
การส่งเสริมและสนับสนุนผู้สูงอายุและครอบครวัในด้านต่างๆ เพื่อเสริมสรา้งความเขา้ใจและ
ทักษะที่จ  าเป็นในการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้า นี่ คือบทบาทหลักที่พยาบาลสามารถ
ด าเนินการในการสอนและใหค้ าแนะน าได ้พยาบาลสามารถสอนและแนะน าวิธีการใหม่ๆ และ
เทคนิคที่เหมาะสมใหก้ับผูส้งูอายุ โดยการเปิดโอกาสใหผู้ส้งูอายุไดล้องและปฏิบติัตนในสภาวะที่
ความเสี่ยงต ่าและมีความรูส้ึกปลอดภยั ในขณะเดียวกนัพยาบาลยงัสามารถใหก้ารสนบัสนุนและ
แรงเสริมใหก้บัผูส้งูอายุ เมื่อผูส้งูอายุเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดี เป็นบทบาทอิสระที่พยาบาลสามารถ
ด าเนินการไดด้ว้ยตนเอง นอกจากนีพ้ยาบาลยงัมีบทบาทส าคัญในการสอนสุขภาพจิตศึกษาโดย
การให้ความรูเ้ก่ียวกับภาวะซึมเศรา้แก่ผู ้สูงอายุและครอบครัว  ผู้น าชุมชน รวมทั้งผู้ที่มีส่วน
เก่ียวขอ้งในเรื่องสาเหต ุปัจจยัเสี่ยงอาการแสดงการประเมินและการป้องกนัภาวะซึมเศรา้เบือ้งตน้
ทกัษะการแกปั้ญหาแนวทางช่วยเหลือที่ถูกตอ้งจากแหลง่หรือหน่วยงานที่ใหก้ารช่วยเหลือต่าง ๆ 

4. บทบาทเป็นผู้ประสานงานในการดูแลผู้สูงอายุที่ เผชิญกับภาวะ
ซึมเศรา้เป็นบทบาทที่ส  าคัญส าหรบัพยาบาล ภารกิจของผู้ประสานงานคือการเชื่อม โยงและ
ประสานความร่วมมือระหว่างผูสู้งอายุครอบครวัและชุมชน เพื่อให้มีการสนับสนุนและการให้
ขอ้มลูที่เพียงพอแก่ครอบครวัผูส้งูอายใุนการมีส่วนรว่มในการดแูล นอกจากนีย้งัเป็นผูป้ระสานงาน
ในการสรา้งความร่วมมือกับชุมชนในการสังเกตพฤติกรรมของผูสู้งอายุและส่งเสริมการเขา้ ร่วม
และสนบัสนนุเพื่อใหค้รอบครวัผูส้งูอายแุละชุมชนมีความรูแ้ละความเขา้ใจที่ถูกตอ้งเก่ียวกบัภาวะ
ซึมเศรา้ในผู้สูงอายุ นอกจากนีย้ังเป็นสื่อกลางในการประสานงานกับทีมสุขภาพจิตองค์กรใน
เครือข่ายที่เก่ียวขอ้งในการจัดโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งเก่ียวขอ้งกับการส่งเสริมสุขภาพจิต
และการป้องกันภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุ ดงันัน้ บทบาทของผูป้ระสานงานมีความส าคัญที่จะให้
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การด าเนินงานเป็นไปอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพในการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ได้
อย่างเหมาะสม 

5. บทบาทเป็นผู้ให้ค าปรึกษาในการดูแลผู้สูงอายุที่ เผชิญกับภาวะ
ซึมเศรา้เป็นบทบาทที่ส  าคัญอย่างมากส าหรบัพยาบาล พยาบาลจ าเป็นตอ้งเขา้ถึงผูสู้งอายุแต่ละ
รายและศึกษาขอ้มูลเก่ียวกับพฤติกรรม ความคิด อารมณ์ และจิตใจที่ส่งผลต่อภาวะซึมเศรา้ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการดูแลผูสู้งอายุที่มีปัญหาเผชิญชีวิตอย่างโดดเดี่ยวและขาดทักษะในการ
แก้ปัญหา ในบทบาทเป็นผูใ้หค้  าปรึกษาที่ดี พยาบาลจะใหค้ าปรึกษาแก่ผู้สูงอายุในการเผชิญ
ปัญหาและแก้ไขปัญหาชีวิตด้วยตนเอง โดยช่วยให้ผู้สูงอายุเข้าใจปัญหาของตนเองและ
สถานการณ์หรือบุคคลที่เก่ียวขอ้ง พัฒนาหรือเลือกวิธีการแก้ไขปัญหา ทดลองใชว้ิธีการแก้ไข
ปัญหาที่เลือกแลว้โดยใชท้รพัยากรที่มีอยู่ใหเ้กิดประโยชน ์และประเมินผลการปรบัใชว้ิธีการแกไ้ข
ปัญหาที่เรียนรูใ้หม่ในชีวิตประจ าวันให้ผู ้สูงอายุฝึกฝนจนเกิดทักษะ การเปิดคลินิกบริการให้
ค าปรึกษาในหอ้งผ่อนคลายในชุมชนหรือโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลก็เป็นวิธีที่พยาบาล
สามารถใหค้ าปรกึษาไดอี้กหนึ่งวิธี 

6. บทบาทเป็นผู้วิจัยในการพัฒนางานด้านสุขภาพจิตในการดูแล
ผูส้งูอายุมีความส าคญัอย่างมาก ผ่านการวิจยัและผลงานวิชาการที่ไดร้บัการยอมรบั ความรูแ้ละ
หลักฐานที่ได้จากงานวิจัยเป็นแนวทางส าคัญในการแก้ไขปัญหา สามารถน าผลการวิจัยและ
ผลงานวิชาการมาประยุกตใ์ช้ในการพัฒนาบริการอย่างเหมาะสม และเป็นไปตามหลักฐานเชิง
ประจักษ์ ในการปฏิบัติการพยาบาล (evidence-based practice in nursing) ที่ มีคุณภาพ 
ตวัอย่างเช่นการพัฒนาโปรแกรมที่เนน้การเสริมสรา้งทักษะการแกปั้ญหาในการด าเนินชีวิต การ
เผชิญปัญหา หรือการเสริมสรา้งความเข้มแข็งในด้านความคิดและอารมณ์ในผู้สูงอายุ เช่น 
โปรแกรมกลุ่มเพื่ อนช่วยเพื่ อน (peer group) หรือกลุ่มช่วยเหลือตนเอง (self-help group) 
โปรแกรมการสรา้งความสัมพันธ์กับคนในครอบครวั หรือโปรแกรมเสริมสรา้งพลังอ านาจและ
ความสามารถในการฟ้ืนตวัเมื่อเผชิญกบัภาวะวิกฤติหรือการสญูเสีย งานวิจยัเหลา่นีพ้บว่าสามารถ
ลดภาวะซึมเศรา้ในผู้สูงอายุได ้บทบาทของผูว้ิจัยในการพัฒนางานดา้นสุขภาพจิตในการดูแล
ผูส้งูอายุจึงเป็นองคป์ระกอบส าคญัที่ช่วยพฒันาการดแูลและส่งเสริมสขุภาพจิตใหก้ับผูส้งูอายุได้
อย่างเหมาะสมและมีผลสมัฤทธิ์  

7. บทบาทเป็นผูพ้ัฒนาในการดูแลผูสู้งอายุเป็นบทบาทที่ส  าคัญส าหรบั
พยาบาล พยาบาลควรมีบทบาทในการพัฒนารูปแบบงานหรือแนวทางที่เหมาะสมกับบริบทใน
ความเป็นจริง โดยการน าขอ้มลูปัจจยัเชิงบุคคลและสงัคมมาใช ้โดยเฉพาะการน าเทคโนโลยีและ
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นวัตกรรมใหม่มาปรบัใช ้เช่น การใชแ้อปพลิเคชันบนโทรศัพทม์ือถือในการพัฒนาองคค์วามรูใ้น
การปอ้งกนัและการดแูลผูส้งูอายุที่เป็นกลุม่เสี่ยงต่อการเกิดภาวะซมึเศรา้ เช่น กลุม่ไลน ์หรือใชเ้พจ
เฟสบุ๊คเพื่อตอบสนองค าถามและปัญหาขอ้สงสยัใหก้ับผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้และครอบครวั 
นอกจากนีย้ังมีการพัฒนาระบบการใหค้วามช่วยเหลือ ดูแลและส่งต่อผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ 
โดยการประสานความร่วมมือกบัสถานบริการดา้นสขุภาพและชุมชน นั่นคือการใหค้ าปรกึษาเพื่อ
เปิดโอกาสใหผู้ส้งูอายุไดร้บัการดแูลที่เหมาะสม รวมถึงการส่งต่อไปยงัทีมบริการที่เชี่ยวชาญดา้น
สุขภาพจิตหรือทีมชุมชนที่เก่ียวขอ้ง เพื่อใหผู้สู้งอายุได้รบัการดูแลที่ครอบคลุมและมีคุณภาพใน
การเผชิญกบัภาวะซมึเศรา้ 

จากการทบทวนความหมายของสมรรถนะทั่วไป สมรรถนะการพยาบาล
ผูส้งูอายแุละพยาบาลจิตเวช รว่มกบัการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซึมเศรา้ ผูว้ิจยัจึงก าหนดนิยามของ
ค าว่า สมรรถนะการดูแลพยาบาลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ไว้ชั่ วคราวว่า คุณลักษณะเชิง
พฤติกรรมที่เป็นผลจากความรู ้(Knowledge) ทักษะ (Skills) และคุณลักษณะ (Attributes) ที่
จ  าเป็นในการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ซึ่งในการศึกษาครัง้นีแ้บ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น
ความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัภาวะซึมเศรา้ของผูส้งูอายุ ดา้นการใหก้ารดแูล เช่น การประเมินภาวะ
ซึมเศรา้ในผู้สูงอายุ การบ าบัดทางจิตสังคม การให้ค าปรึกษา การช่วยเหลือ  การติดตามและ
ประเมินผลการดูแลอย่างต่อเนื่อง และด้านคุณลักษณะ การมีเจตคติที่ดีต่อผู้สูงอายุที่มีภาวะ
ซมึเศรา้ ซึ่งความหมายนีอ้าจปรบัเปลี่ยนไดข้ึน้อยู่กบัขอ้คน้พบที่ไดจ้ากวตัถุประสงคข์อ้ที่ 1 

2.2 การวัด 
                 การวัดสมรรถนะนักศึกษาพยาบาลในการวิจัยครัง้นี ้ผู ้วิจัยได้ทบทวน

เก่ียวกบัการวดัสมรรถนะของพยาบาลมาเป็นแนวทางในการสรา้งและพฒันา โดยพบว่ามีงานวิจยั
ที่มีการวดัสมรรถนะพยาบาลในดา้นต่าง ๆ โดยลดาวลัย ์พนัธพ์าณิชยแ์ละคณะ (2561) ไดศ้ึกษา
สมรรถนะของผูผ้่านการอบรมหลกัสตูรการพยาบาลเฉพาะทางเวชปฏิบติัผูส้งูอายุใชป้ระเมินการ
รบัรูส้มรรถนะ 3 ดา้น คือ สมรรถนะของการพยาบาลเฉพาะทางสาขาผูสู้งอายุ  (19 ขอ้ค าถาม) 
สมรรถนะของการพยาบาลเฉพาะทาง  ด้านเวชปฏิบัติ (10 ข้อค าถาม) และ สมรรถนะตาม 
วตัถุประสงคข์องหลกัสตูร GNP (5 ขอ้ค าถาม) ประเมินการรบัรูส้มรรถนะ 3 ช่วงเวลา ไดแ้ก่ ก่อน
เขา้ รบัการอบรม เมื่อสิน้สุดการอบรมและหลังสิน้สุดการ อบรม 1 ปีโดยมีระดับสมรรถนะเป็น  
4 ระดับ คือ 1 ถึง 4 จากนอ้ยไปหามาก ในงานวิจัยของกรรณิกา เรืองเดช ชาวสวนศรีเจริญ และ
คณะ (2559) ศึกษาสมรรถนะพยาบาลชุมชนของพยาบาลวิชาชีพ ที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาล
สง่เสรมิสขุภาพต าบลของพืน้ที่สามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้โดยใชแ้บบสอบถามประเมินสมรรถนะ
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พยาบาลชุมชน ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบสอบถามปลายปิดที่มีลักษณะของมาตราส่วน
ประเมินค่า (Rating scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ ประกอบดว้ยขอ้ค าถามสมรรถนะรายดา้นจ านวน 
15 สมรรถนะ จ านวน 118 ขอ้ 

เครื่องมือประเมินสมรรถนะพยาบาลในการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ที่กล่าวถึง
เป็นเครื่องมือที่มีความส าคญัในการประเมินความพรอ้มและความเหมาะสมของพยาบาลในการ
ดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้าและการสร้างสภาวะสุขภาพที่ ดีให้กับผู้สูงอายุ โดยแบบวัด
ความสามารถของพยาบาลในการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้นีใ้ชส้มรรถนะพยาบาลทัง้ 9 ดา้น
ที่กล่าวถึง โดยแต่ละสมรรถนะจะมีบทบาทและความส าคัญที่แตกต่างกันดังนี ้  1) การพัฒนา
จดัการและก ากบัระบบการดแูลผูส้งูอายุหรือผูป่้วยสงูอายุ 2) การดแูลผูส้งูอายุหรือผูป่้วยสงูอายุที่
มีปัญหาสขุภาพซบัซอ้น 3) การประสานงาน 4) การเสริมสรา้งพลงัอ านาจ, การสอน, การฝึก, การ
เป็นพี่เลีย้งในการปฏิบติั 5) การใหค้ าปรึกษาทางคลินิกในการดูแลผูสู้งอายุหรือผูป่้วยสูงอายุ6) 
การเป็นผูน้  าการเปลี่ยนแปลง 7) การใหเ้หตผุลทางจรยิธรรมและการตดัสินใจเชิงจริยธรรม 8) การ
ใชห้ลกัฐานเชิงประจกัษ ์9) การจดัการและประเมินผลลพัธ ์

แบบวดัความสามารถของพยาบาลในการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้นีจ้ะช่วยให้
ทีมพยาบาลสามารถประเมินระดับความรูแ้ละทักษะของพยาบาลในแต่ละดา้น ที่ส  าคัญส าหรบั
การดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ และสามารถพัฒนาแนวทางการฝึกอบรมและการพัฒนาที่
เหมาะสมต่อไปในอนาคต เพื่อใหพ้ยาบาลมีความพรอ้มและสามารถใหก้ารดูแลที่มีคุณภาพแก่
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ไดดี้ยิ่งขึน้ (สภาการพยาบาล, 2552)  

นอกจากการวดัสมรรถนะของพยาบาลผูว้ิจยัพบว่ามีนกัวิจยับางท่านไดว้ิจยัเก่ียวกบั
การพัฒนาสมรรถนะดา้นการดูแลผูสู้งอายุส  าหรบันักศึกษาพยาบาล โดยประไพพิศ สิงหเสม ,  
กิตติพร เนาว์สุวรรณ  และศักรินทร ์สุวรรณเวหา  (2562) ได้ศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้
สมรรถนะดา้นการ พยาบาลผูสู้งอายุในการการพัฒนาและประเมินสมรรถนะนักศึกษาพยาบาล
ดว้ยกระบวนการวิจัยเพื่อวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส ารวจ  (exploratory factor analysis: EFA) 
กลุ่มตวัอย่างอาจารย ์พยาบาล และ พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบติังานในโรงพยาบาลและสถานบริการ
สาธารณสุขของรฐั สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ที่เป็นแหล่งฝึกภาคปฏิบัติ ผลการศึกษาพบว่า 
องคป์ระกอบสมรรถนะดา้นการ พยาบาลผูส้งูอายขุองนกัศกึษาพยาบาล มีองคป์ระกอบสมรรถนะ
ดา้นการ พยาบาลผูส้งูอายุของนักศึกษาพยาบาล ประกอบดว้ย 4 สมรรถนะ ไดแ้ก่ (1) สมรรถนะ
ดา้นการสง่เสรมิสขุภาพแบบองคร์วม มี 14 ตวับ่งชี ้(2) สมรรถนะดา้นการใชห้ลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
มี 8 ตวับ่งชี ้(3) สมรรถนะดา้นการเสรมิสรา้งพลงัอ านาจ และคณุภาพการดแูล มี 11 ตวับ่งชี ้และ 

3
3

1
0

4
8

0
5

5
9



S
W
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
g
s
6
1
1
1
5
0
0
5
7
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
2
1
0
7
2
5
6
6
 
0
9
:
5
4
:
0
5
 
/
 
s
e
q
:
 
7
1

42 

(4) สมรรถนะ ดา้นจริยธรรม มี 8 ตัวบ่งชี ้หลงัจากนั้นน าไปประเมินสมรรถนะดา้นการพยาบาล
ผูส้งูอายุกบันกัศกึษาพยาบาลโดยใชเ้ป็นขอ้ค าถามระดบัสมรรถนะ นอกจากการวดัสมรรถนะดา้น
การพยาบาลผู้สูงอายุแล้วยังพบว่ามีการวัดสมรรถนะด้านการพยาบาลจิตเวชของนักศึกษา
พยาบาล โดยการศึกษาของ อรวรรณ จลุวงษ์ และคณะ (2556) ไดส้รา้งเครื่องมือวดัสมรรถนะการ
ปฏิบัติการพยาบาลจิตเวช มีการก าหนดสมรรถนะย่อยภายใตส้มรรถนะหลักทั้ง 7 ดา้น โดยมี
สมรรถนะย่อยทั้งสิน้ 67 ขอ้ มีการตรวจสอบใหผู้ท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความถูกตอ้ง สอดคลอ้ง 
และชัดเจนของเนือ้หา แลว้ค านวณค่า IOC รายขอ้ พบว่าค่า IOC ส่วนใหญ่ของแต่ละสมรรถนะ
ย่อยมีค่า IOC มากกว่า 0.5 เกณฑก์ารประเมิน สมรรถนะแบ่งเป็น 3 ระดบัซึ่งเป็น rating scale สงู 
กลาง และต ่า 

ดงันัน้ในการศึกษาครัง้นีผู้ว้ิจยัวดัสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้โดยใช้
การศึกษาเอกสารและแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวขอ้ง พรอ้มทั้งการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูเ้ชี่ยวชาญ  
น าขอ้มลูมาสรา้งแบบวดัสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศึกษาพยาบาล 

2.3 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการศึกษาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุ 
จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยในอดีตในช่วง  7 ปี ตั้งแต่ปีพ.ศ 2554-2563  

ใชค้  าในการสืบคน้ คือ สมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุ สมรรถนะการพยาบาลผูสู้งอายุ งานวิจัยใน
อดีตยังไม่พบว่ามีงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งโดยตรงกับการพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะ
ซึมเศรา้จึงได้ทบทวนงานวิจัยที่มีความเก่ียวข้องและสามารถจัดกลุ่มได้เป็น 3 กลุ่ม โดยมี
รายละเอียดดงัต่อไปนี ้

งานวิจัยกลุ่มที่ 1 งานวิจัยเชิงพรรณนาที่ศึกษาสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ
ในสถานดแูลผูส้งูอายรุะยะยาวและหลกัสตูรการพยาบาลเฉพาะทางผูส้งูอายุมีความส าคญัในการ
วิเคราะหแ์ละประเมินความพรอ้มของพยาบาลในการดแูลผูส้งูอายุ นอกจากนีย้งัพบว่าการศึกษา
และการวิจยัในสถานการณก์ารดแูลผูส้งูอายุซึ่งเนน้ใหค้วามส าคญักบัองคป์ระกอบความสามารถ
ทางการพยาบาลมีบทบาทที่ส  าคญัในการพฒันาการดแูลผูส้งูอายุโดยพยาบาลวิชาชีพ การศึกษา
เชิงคณุภาพในงานวิจยัดงักล่าวมีความเก่ียวขอ้งกบักระบวนการดแูลผูส้งูอายุที่เนน้การมีส่วนร่วม
และการเสริมสรา้งพลังในผู้สูงอายุและครอบครัว การวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยที่ใช้แบบ
สมัภาษณ์กึ่งโครงสรา้งเป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการประเมินและรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกับ
สมรรถนะ ดัง้ 7 ดา้น ของพยาบาลวิชาชีพในการดแูลผูส้งูอายุ กลุ่มตวัอย่างคือ พยาบาลวิชาชีพผู้
ผ่านการอบรม 21 คน หวัหนา้ หน่วยงานตน้สงักดั 21 คน และเพื่อนร่วมงาน 22 คน ผลการวิจยัยงั
พบว่าองค์ประกอบหลักในการดูแลผู้สูงอายุประกอบด้วยการดูแลผู้ป่วยและครอบครัวเป็น
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ศูนยก์ลาง การดูแลที่เน้นกระบวนการ และการดูแลตนเองและการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง  
 ( Masound Bahrami, et al., 2019)  

งานวิจัยกลุ่มที่ 2 งานวิจัยและพัฒนาที่ใชก้ระบวนการวิจัยแบบผสม (mixed 
method) เพื่อศึกษาสมรรถนะที่คาดหวังในการสรา้งเสริมสุขภาวะผูสู้งอายุของพยาบาลวิชาชีพ
และพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพดา้นการสรา้งเสริมสุขภาวะผูสู้งอายุมี
ความส าคัญที่ส  าหรบัการพัฒนาการดูแลผูสู้งอายุ การวิจยัแบบผสมสามารถรวมกันระหว่างการ
เก็บรวบรวมข้อมูลทางปริมาณและคุณภาพเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมและเต็มที่ เก่ียวกับ
ปรากฏการณห์รือสภาวะที่สนใจในงานวิจยันัน้ ๆ งานวิจยัดงักล่าวเป็นประโยชนอ์ย่างมากในการ
พัฒนาสมรรถนะและกระบวนการดูแลผูสู้งอายุของพยาบาลวิชาชีพ โดยมีเป้าหมายในการสรา้ง
เสริมสุขภาวะและความพึงพอใจของผู้สูงอายุที่ได้รบัการดูแล รวมถึงเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงานและการใหบ้รกิารดา้นสขุภาพใหก้บัผูส้งูอาย(ุรุจิรางค ์วรรณธ์นาทศัน ์และคณะ, 2560)  

งานวิจัยกลุ่มที่ 3 เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ มีจุดประสงคเ์พื่อศึกษาสมรรถนะ
การพยาบาลเพื่อป้องกันการฆ่าตัวตายจากภาวะซึมเศรา้ส าหรบัพยาบาลและประเมินผลของ
โปรแกรม ศึกษาในพยาบาลจากศูนย์บริการสาธารณสุข 10 แห่ง ใช้แบบประเมินสมรรถนะ
พยาบาล, โปรแกรมเสริมสรา้งสมรรถนะการพยาบาลเพื่อป้องกนัการฆ่าตวัตายสปัดาหล์ะ 2 ครัง้
เป็นเวลา 120 นาที จ านวน 3 สัปดาห ์ผูเ้ขา้ร่วมถูกถามค าถามที่เก่ียวขอ้งกับความรูเ้จตคติและ
พฤติกรรมการป้องกันการฆ่าตัวตายในช่วงก่อน หลัง และระยะติดตามผล 1 เดือน ผลการวิจัย
พบว่าความรูแ้ละพฤติกรรมในช่วงเวลาที่วัดได้แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญและเจตคติและ
พฤติกรรมมีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัระหว่างทัง้สองกลุม่ (Bai Chunlan, et al., 2020)  

ส่วนที่ 3 แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาโปรแกรมการเรียนรู้
สถานการณจ์ าลองเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษา
พยาบาล 

การเรียนรูโ้ดยใช้สถานการณ์จ าลองเสมือนจริง  เป็นการเรียนรูผ้่านประสบการณ ์ 
ของผูเ้รียนในสถานการณ์ที่ก าหนดขึน้ ซึ่งในส่วนนีจ้ะกล่าวถึง แนวคิดทฤษฎีที่น ามาใชใ้นการ
พฒันาโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลอง และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาโปรแกรมการ
เรียนรูส้ถานการณจ์ าลอง ดงันี ้
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3.1 แนวคิดทฤษฎีที่จะน ามาใช้ในการพัฒนาโปรแกรมการเรียนรู้สถานการณ์
จ าลองเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 

การวิจัยครัง้นีผู้ว้ิจัยใชแ้นวคิดการจัดการเรียนรูด้ว้ยสถานการณ์จ าลองเป็นฐานคิด
ในการออกแบบโปรแกรมการเรียนรู้สถานการณ์จ าลองซึ่งแนวคิดการจัดการเรียนรู้ด้วย
สถานการณจ์ าลอง เป็นแนวคิดที่ถูกพฒันามาจากทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ ์(experiential 
learning theory) ของ Kolb (1984) ที่เชื่อว่าประสบการณ์เป็นแหล่งการเรียนรูแ้ละการพัฒนา โดย
ความรูถู้กสรา้งขึน้จากการเปลี่ยนผ่านของประสบการณ์ และการเรียนรูเ้ป็นกระบวนการเรียนรูท้ี่
เลียนแบบความเป็นจริงของสภาพแวดลอ้มทางคลินิกและถูกออกแบบมาเพื่อใหผู้เ้รียนพัฒนา
ทักษะการแก้ปัญหา การคิดวิจารณญาณ ตลอดจนการตัดสินใจทางคลินิก โดยใชเ้ทคนิค และ 
วิธีการต่าง ๆ เช่น บทบาทสมมติุ หุ่นปฏิบติัการเสมือนจริง หรือผูป่้วยจ าลอง และหอ้งปฏิบติัการที่
เหมือนจริง น ามาใชแ้ทนประสบการณ์จริง เป็นประสบการณ์ที่น าไปสู่การแกปั้ญหา ท าใหผู้เ้ รียน
แสดงออกซึ่งพฤติกรรม และโตต้อบต่อสถานการณ์นั้นไดเ้หมือนจริง  ดังนั้น จึงขอน าเสนอด้วย
ทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ของโคลป์ (Kolb’s experiential learning theory) การจัดการ
เรียนรูโ้ดยใชส้ถานการณจ์ าลอง และการวิเคราะหแ์นวคิดทฤษฎีเพื่อใชก้ารออกแบบโปรแกรมการ
เรียนรูส้ถานการณจ์ าลอง โดยมีสาระส าคญั ดงันี ้

3.1.1 แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้เชิงประสบการณ ์(experiential learning theory)  
โคลป์ (Kolb, 1984) ไดเ้สนอทฤษฎีการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์ ซึ่งเป็นทฤษฎีที่

กล่าวถึงกระบวนการเรียนรูแ้ละการปรบัตวัของแต่ละบุคคล โดย โคลป์ ไดอ้ธิบายไวว้่า ผูเ้รียนแต่
ละคนจะเรียนรูส้ิ่งใหม่ ๆ อย่างเป็นกระบวนการที่ ด าเนินไปเป็นวงจร ซึ่งแต่ละขัน้การเรียนรูจ้ะ
ส่งเสริมการเรียนรูข้องขัน้ต่อไปดว้ย ซึ่งวงจรแห่งการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์ น าเสนอไดด้ังภาพ
ต่อไปนี ้(ชยัวฒัน ์สทุธิรตัน,์ 2559)  
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วงจรแห่งการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ ์
 

ภาพประกอบ 1 วงจรการเรียนรูเ้ชิงประสบการณข์องโคลป์ (The Kolb Learning Cycle)  

สามารถอธิบายวงจรการเรียนรูเ้ชิงประสบการณข์องโคลป์ ไดด้งันี ้
ขั้นที ่1 ลักษณะประสบการณเ์ชิงรูปธรรม (CE)  

การยึดความรูส้ึกของตนเองเป็นหลกัในการจัดการปัญหาและการเขา้ไป
เก่ียวขอ้งกับบุคคลอ่ืนในสถานการณ์ต่าง ๆ อาจเกิดขึน้เนื่องจากบุคคลมีการคิดและปฏิสมัพันธ์
ตามประสบการณ์และความรูส้ึกของตนเอง อาจมีเหตุผลหลายประการที่ท าให้ผู ้คนเลือกใช้
ความรูส้กึในการจดัการปัญหา 

ขั้นท ี2 ลักษณะการสังเกตอย่างไตร่ตรอง (RO)  
เป็นการท าความเขา้ใจประสบการณ์ต่าง ๆ ที่ไดพ้บดว้ยการสงัเกตและ

ไตรต่รองจากหลาย ๆ แง่มมุ เป็นการเรียนรูจ้ากการเฝา้ดแูละการฟัง (Learning by watching and 
listening)  

ขั้นที ่3 ลักษณะการสรุปเป็นหลักการนามธรรม (AC)  
การใชเ้หตผุลและความคิดมากกว่าการใชค้วามรูส้ึกในการเขา้ใจปัญหา

และสถานการณส์ามารถช่วยใหเ้ราสรา้งความคิดรวบยอดใหม่ ๆ และพัฒนาทฤษฎีและความคิด
เพื่อช่วยแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากขึน้ เราสามารถใชก้ารวางแผนอย่างมีระบบเพื่อ
พฒันาและปรบัปรุงทฤษฎีและความคิด ซึ่งก็คือเป็นการเรียนรูด้ว้ยการคิด (learning by thinking)  

 
 

1. ลกัษณะประสบการณเ์ชิงรูปธรรม  

 (Concrete Experience: CE)  

 

2. ลกัษณะการสงัเกตอย่างไตรต่รอง  

 (Reflective Observation: RO)  

3. ลกัษณะการสรุปเป็นหลกัการนามธรรม  

 (Abstract Conceptualization: AC)  

4. ลกัษณะการทดลองปฏิบติัจรงิ  

 (Active Experimentation: AE)  
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ขั้นที ่4 ลักษณะการทดลองปฎิบัติจริง (AE)  
เป็นการน าเอาแนวคิดทฤษฎีที่สรุปไดไ้ปใชใ้นการตัดสินและแก้ปัญหา 

เป็นการแกปั้ญหาในเชิงปฎิบติัและค านึงถึงเฉพาะสิ่งที่ท าไปแลว้ไดผ้ลจริง จึงเป็นการเรียนรูจ้าก
การกระท า (Learning by doing)  

ทฤษฎีของโคลป์เก่ียวขอ้งกบัการเรียนรูจ้ากประสบการณเ์ชิงรูปธรรมและการสะทอ้น
ประสบการณ์ในดา้นต่าง ๆ เพื่อน าประสบการณ์เหล่านัน้มาปรบัปรุงและน าไปใชใ้นการทดลอง
และการปฏิบติักบัปัญหาจริง ซึ่งผูเ้รียนแต่ละคนจะมีการเนน้ในขัน้ต่าง ๆ ของการเรียนที่แตกต่าง
กนัไป อาจมีบางคนเนน้ที่ขัน้ที่ 1 บางคนเนน้ที่ขัน้ที่ 2 หรือบางคนเนน้ขัน้อ่ืน ๆ ที่แตกต่างกนัไป ซึ่ง
การเรียนรูแ้บบเชิงประสบการณใ์หเ้สน้ทางการเรียนรูท้ี่หลากหลาย ช่วยใหผู้เ้รียนมีการใชแ้นวคิด
และวิธีการเรียนรูท้ี่หลากหลาย และไม่จ ากดัเพียงแค่แนวคิดเดียว ซึ่งผูเ้รียนสามารถพฒันาทกัษะ
การเรียนรูแ้ละการคิดเชิงวิเคราะหไ์ดต้ลอดชีวิต ทฤษฎีของโคลป์เขา้กบัหลกัการเรียนรูต้ลอดชีวิต 
(Lifelong learning) ที่เน้นการเรียนรูท้ี่ เก่ียวข้องกับงาน (Work-based learning) และสามารถ
น าไปใชใ้นการพฒันาการคิดที่ซบัซอ้น การคิดรเิริ่มสรา้งสรรค ์การเขา้ใจเนือ้หาความรู ้แรงจงูใจใน
การเรียน ความสามารถในการแกปั้ญหา และการน าสิ่งที่เรียนรูไ้ปใชใ้นการท างานไดง้่ายขึน้ โดย
โคลป์เนน้การเรียนรูท้ี่สอดคลอ้งกบัการท างานจริงในสถานการณท์ี่ผูเ้รียนประสบในชีวิตประจ าวนั 
เช่น การแกไ้ขปัญหาจรงิ การพฒันาทกัษะและความรูใ้หม่ ๆ ที่จ  าเป็นส าหรบังาน การน าเสนอและ
การแบ่งปันความรู ้และการพัฒนาตนเองในทางวิชาชีพ ทั้งนีเ้พื่อให้ผูเ้รียนสามารถประยุกตใ์ช้
ความรูแ้ละทกัษะที่ไดเ้รียนรูใ้นสถานการณจ์รงิไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

3.1.2 การเรียนรู้โดยใช้สถานการณจ์ าลอง S B L (Simulation Base Learning)  
การเรียนรูจ้ากสถานการณ์จ าลองเสมือนจริงหมายถึงการใชส้ถานการณท์ี่สรา้ง

ขึน้มาให้มีลักษณะคล้ายคลึงกับสถานการณ์จริงเพื่อสนับสนุนกระบวนการเรียนรูข้องผู้ใหญ่ 
สถานการณ์จ าลองเสมือนจริงจะมีการสรา้งสถานการณ์ที่สอดคลอ้งกับความเป็นจริง แต่มีการ
ควบคมุและปรบัสภาพเพื่อใหก้ารเรียนรูเ้ป็นไปไดอ้ย่างปลอดภยั การเรียนรูใ้นสถานการณจ์ าลอง
เสมือนจริงอาจเกิดขึน้ผ่านการเล่นตามหน้าที่  การจ าลองสถานการณ์ การส ารวจและวิเคราะห ์
การฝึกฝน การตรวจสอบและประเมินผล ซึ่งผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรูโ้ดยตรง ผ่าน
กระบวนการสะทอ้นคิด (reflection) ซึ่งเป็นการวิเคราะหแ์ละสะทอ้นกลบัไปยังประสบการณเ์พื่อ
เชื่อมโยงความรูท้ฤษฎีและการปฏิบติั เป้าหมายของการเรียนรูจ้ากสถานการณจ์ าลองเสมือนจริง
คือการพัฒนาทัศนคติที่เกิดขึน้จากประสบการณ์และการประเมินที่ไดร้บัในกระบวนการเรียนรู้
ดังกล่าว (Seo, & Eom, 2021; Zakari, Hamadi, Audi, & Hamadi, 2017; ดวงกมล หน่อแก้ว, 
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2558; ละมัด เลิศล า้, ชนิดา ธนสารสุธี, สุภาเพ็ญ ปานะวัฒนพิสุทธิ์, และชัชรีย ์บ ารุงศรี, 2562; 
สมจิตต ์สินธุชยั, และ กญัยารตัน ์อบุลวรรณ, 2560)  

การเรียนการสอนแบบใช้สถานการณ์จ าลอง  (Simulation-Based Learning: 
SBL เป็นกระบวนการเรียนรู ้ที่ เลียนแบบความเป็นจริงของสภาพแวดล้อมทางคลินิกและถูก
ออกแบบมาเพื่อให ้ผูเ้รียนพฒันาทกัษะการแกปั้ญหา การคิดวิจารณญาณ ตลอดจนการตดัสินใจ
ทางคลินิก โดยใชเ้ทคนิค และ วิธีการต่าง ๆ เช่น บทบาทสมมุติ หุ่นปฏิบัติการเสมือนจริง หรือ
ผูป่้วยจ าลอง และหอ้งปฏิบติัการที่เหมือนจริง น ามาใชแ้ทนประสบการณจ์ริง เป็นประสบการณท์ี่
น าไปสูก่ารแกปั้ญหา ท าใหผู้เ้รียนแสดงออกซึ่งพฤติกรรม และโตต้อบต่อสถานการณน์ัน้ไดเ้หมือน
จริง (Gaba, 2004) สถานการณ์มีการ เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องและมีความซับซอ้น ผูเ้รียนได้
เรียนรูจ้ากการลงมือปฏิบติั เพื่อการแกปั้ญหาและตดัสินใจ และเห็นผลลพัธจ์ากการปฏิบติั ไดด้ว้ย
ตวัเอง ใชก้ารอภิปรายร่วมกบัผูส้อน เพื่อ สะทอ้นถึงกระบวนการและผลลพัธก์ารปฏิบติัการ ที่เกิด
ขึน้กบัผูร้บับรกิาร ท าใหเ้กิดการสะทอ้นคิด ความสามารถของตนเอง ไดแ้นวทางในการพฒันา เพื่อ
การปฏิบัติการต่อไป (Bland, Topping, & Wood, 2010) ตลอดจนเพื่อฝึกการท างานกลุ่ม การ
สรา้งความสมัพนัธก์บัสมาชิกกลุ่ม การยอมรบัความคิดเห็นของผูอ่ื้น การมีวินยัในตวัเอง และเพื่อ
ฝึกความกล้าของผู้เรียนให้กล้าคิด กล้าท า กล้าแสดงออก เพื่อน าไปสู่การตัดสินใจที่ดีในการ
แก้ปัญหาในสถานการณ์จ าลองนั้น (ทิศนา เเขมมณี , 2561) นอกจากนีย้ังช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึก
ทกัษะการสื่อสาร ซึ่งเป็นสิ่งที่มีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการสื่อสารกบัผูป่้วยจริง (ยุพิน บุญชูวงศ์ , 
2556)  

รูปแบบของสถานการณจ์ าลองเสมือนจริง 
สถานการณจ์ าลองเสมือนจริงแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ ดังนี ้(ดวงกมล  หน่อ

แกว้, 2558; สมจิตต ์สินธุชยั, และ กญัญารตัน ์ อบุลวรรณ, 2560) 
1. สถานการณ์จ าลองเสมือนจริงระดับต ่าหรือ low-fidelity simulation 

เป็นรูปแบบของการจ าลองที่ใชส้  าหรบัการฝึกปฏิบติัทกัษะพยาบาลพืน้ฐานที่ ไม่ซบัซอ้น โดยทั่วไป
แลว้เครื่องมือหรืออปุกรณ์ที่ใชใ้นสถานการณ์จ าลองเสมือนจริงระดับต ่าจะไม่มีความสามารถใน
การตอบสนองหรือปฏิกิริยาตอบสนองที่ใกลเ้คียงกับสถานการณจ์ริง ตวัอย่างเช่น หุ่นจ าลองที่ใช้
ในการฝึกการฉีดยาหรือการใหส้ารน า้หลอดเลือดด า มักจะไม่สามารถเคลื่อนไหวร่างกายไดจ้ริง 
แต่ยงัคงใหโ้อกาสแก่ผูฝึ้กฝนในการฝึกปฏิบติัทกัษะและกระบวนการการดแูลผูป่้วยพืน้ฐาน 

2. สถานการณ์จ าลองเสมือนจริงระดับปานกลางหรือ medium-fidelity 
simulation เป็นรูปแบบของการจ าลองที่มีความเหมือนกับสถานการณ์จริงมากกว่าสถานการณ์
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จ าลองระดบัต ่า โดยหุ่นจ าลองที่ใชใ้นรูปแบบนีม้ักจะมีการใหข้อ้มลูที่ส  าคญัส าหรบัการฝึกปฏิบติั 
อย่างเช่น มีการจ าลองเสียงหัวใจหรือการหายใจ โดยทั่วไปแล้วหุ่นจ าลองในรูปแบบนี ้ยังไม่
สามารถเคลื่อนไหวได้ เช่น ไม่สามารถสัมผัสการเต้นของชีพจรของผู้ป่วยได้ รูปแบบนีเ้หมาะ
ส าหรบัการฝึกปฏิบติัที่มีความซบัซอ้นมากขึน้ เช่น การประเมินการตรวจร่างกายของผูป่้วย หรือ
กระบวนการช่วยเหลือเพื่อฟ้ืนคืนชีพ รูปแบบนี ้ให้ความเหมาะสมในการสรา้งสถานการณ์ที่
ใกลเ้คียงกบัสถานการณจ์รงิและการฝึกปฏิบติัที่มีความซบัซอ้นกว่ารูปแบบระดบัต ่า 

3. สถานการณ์จ าลองเสมือนจริงระดับสูงหรือ high-fidelity simulation 
เป็นรูปแบบที่ใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรเ์พื่อจ าลองสภาพแวดลอ้มที่เหมือนจรงิที่สดุ หุ่นจ าลองที่ใช้
ในรูปแบบนีม้ีความเป็นมนุษยม์ากที่สดุโดยมีการเชื่อมต่อกบัชุดค าสั่งที่ท าใหส้ามารถประเมินการ
ท างานของร่างกายไดโ้ดยเป็นระบบที่สามารถเคลื่อนไหวและปฏิกิริยาตามค าสั่งที่ไดร้บั เช่น การ
เคลื่อนไหวของทรวงอก การส่งเสียงพดูหรือรอ้งออกมา การกลอกตาไปมา การปิดเปิดตา รูปแบบ
นีใ้หค้วามเหมาะสมส าหรบัการฝึกปฏิบติัที่เนน้การท างานเป็นทีมและการปฏิบติัการพยาบาลใน
สถานการณ์ฉุกเฉินหรือสถานการณ์ที่ซับซ้อน การสอนและการเรียนในรูปแบบนีใ้ห้ผูส้อนและ
ผูเ้รียนมีสว่นรว่มในการฝึกปฏิบติัในบทบาทต่าง ๆ เช่น แพทย ์พยาบาล ญาติ และผูป่้วย 

รูปแบบการเรียนการสอนแบบใช้สถานการณ์ จ าลองประกอบด้วย  
5 องคป์ระกอบ คือ 1) ผูส้อน ซึ่งมีความส าคญัต่อการจดัประสบการณก์ารเรียนรู ้เช่น กิจกรรมที่ ใช้
ในสถานการณเ์สมือนจริงใชผู้เ้รียนเป็นศนูยก์ลาง การเรียน ซึ่งไม่เหมือนกบัการเรียนรูใ้นหอ้งเรียน 
ที่มีผูส้อนเป็นศูนยก์ลาง 2) ผูเ้รียน สถานการณ์ เสมือนจริงท าใหเ้กิดประสบการณ์ที่หลากหลาย 
ผูเ้รียนถูกมอบหมายใหม้ีความรบัผิดชอบที่จะเรียน รูด้ว้ยตนเอง อย่างนอ้ยในระดับใดระดับหนึ่ง 
3) การ จดัการเรียนรู ้มุ่งใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วม การใชหุ้่นปฏิบติั การที่ท าใหเ้กิดการโตต้อบได ้มีการ
ใหข้อ้มูลป้อน กลบั คาดหวังสมรรถนะขัน้สูงของผูเ้รียนตลอดจน การเรียนรูท้ี่มีความหลากหลาย 
4) การออกแบบ สถานการณเ์สมือนจริง ประกอบดว้ย การก าหนด วตัถุประสงคค์วามเหมือนจริง 
ความซบัซอ้นของ สถานการณ ์การใหข้อ้มูลสื่อสญัญาณ และการ อภิปราย 5) ผลลพัธก์ารเรียนรู ้
ค านึงถึง ความรู ้ทกัษะ ความพึงพอใจของผูเ้รียน การคิดวิจารณญาณ และความมั่นใจในตนเอง
ของผูเ้รียน (Jeffries, 2005) ซึ่งสอดคลอ้งกบัทิศนา เเขมมณี (2561) กล่าวว่ารูปแบบการเรียนการ
สอนโดยใช้สถานการณ์จ าลองประกอบด้วยบทบาทผู้สอน , บทบาทผู้เรียน, ขั้นตอนการสอน  
 (1. ขั้นเตรียมการสอน 2. ขั้นด าเนินการสอน 3. ขั้นอภิปรายและสรุปผล) , สื่อการสอนเมื่อใช้
สถานการณจ์ าลอง, การวดัและประเมินผล โดยมีกระบวนการเรียนรูโ้ดยการใชส้ถานการณจ์ าลอง
ดงัต่อไปนี ้
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1. ระยะก่อนสอน 
การเตรียมสถานการณจ์ าลองเสมือนจริงที่ใชส้อนเป็นระยะที่ส  าคญัและ

มีขั้นตอนหลายขั้นตอนเพื่อใหส้อดคลอ้งกับวัตถุประสงค์และผลลัพธ์การเรียนรูท้ี่ตอ้งการ โดย
ประกอบดว้ยขัน้ตอนที่สามารถน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการเตรียมสถานการณ์จ าลองเสมือนจริง
ระดับสูง ดงันี ้1) ก าหนดผลลพัธ์การเรียนรู ้ก าหนดวัตถุประสงคก์ารเรียนรูแ้ละผลลพัธ์ที่ตอ้งการ
ใหผู้เ้รียนบรรลไุดจ้ากการสถานการณจ์ าลอง เพื่อใหก้ารสอนเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพและวาง
แผนการสอนที่เหมาะสมกบัผูเ้รียน 2) จดัหาสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู ้เตรียมและจดัหาสื่อการเรียนรู้
ที่เหมาะสมและครบถว้นส าหรบัการสอนในสถานการณจ์ าลอง เช่น ภาพถ่าย วิดีโอ หรือเครื่องมือ
เสริมการเรียนรูอ่ื้น ๆ ที่ช่วยใหผู้เ้รียนเขา้ใจและปฏิบติังานไดต้ามที่ก าหนด  3) เตรียมความพรอ้ม
บุคลากร: พัฒนาความรูแ้ละทักษะของผู้สอนให้เขา้ใจการสอนในสถานการณ์จ าลอง รวมถึง
เทคนิคการสอนที่เหมาะสม ในขณะเดียวกนัตอ้งเตรียมสถานการณจ์ าลองใหเ้ป็นพรอ้มส าหรบัการ
ฝึกปฏิบติัของผูเ้รียน 4)เตรียมนกัศึกษา: ช่วยใหน้กัศึกษาเขา้ใจวิธีการเรียนในสถานการณจ์ าลอง 
โดยใชก้ารประชุมชีแ้จงพรอ้มดสูื่อวิดีโอประกอบหรือกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่ช่วยในกระบวนการสอนและ
การเรียนรู  ้5 ) สรา้งสถานการณ์จ าลองและเครื่องมือประเมินผลการเรียนรู ้สรา้งสถานการณ์
จ าลองที่มีความเสมือนจริงสูงและใชเ้ทคโนโลยีที่เหมาะสมในการจ าลองปฏิกิริยาของร่างกาย 
รวมถึงเตรียมเครื่องมือหรือแบบฝึกหดัที่ใชใ้นการประเมินผลการเรียนรูข้องผูเ้รียนในสถานการณ์
จ าลอง 6)จัดสภาพแวดลอ้มในหอ้งฝึกปฏิบติัสถานการณ์จ าลอง ตัง้ค่าสภาพแวดลอ้มในหอ้งฝึก
ปฏิบติัใหเ้หมาะสมกบัสถานการณจ์ าลอง เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรูไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดย
เน้นเรื่องของบริบทและสภาพแวดลอ้มที่เป็นหอ้งผูป่้วยจิตเวชหรือสถานการณ์ฉุกเฉินที่ซับซอ้น 
เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรูไ้ดใ้นสภาพที่เก่ียวขอ้งและเขา้ใจไดม้ากที่สดุ 

2. ระยะสอน 
เป็นระยะฝึกกับสถานการณ์จ าลอง โดยผู้สอนเลือกโจทยส์ถานการณ์

จ าลอง ตามหัวข้อที่สอนและวัตถุประสงค์การเรียนรู ้จัดหอ้งและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูต้ามที่
ก าหนด (Room Setting) ในขั้นตอนนี ้การฝึกจากสถานการณ์จ าลอง อาจไม่มีความสมบูรณ ์
ระหว่างการสอน ประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน ดงันี ้

2.1 Pre-Briefing เป็นการเตรียมผูเ้รียนโดยก าหนดวตัถุประสงคก์าร
เรียนรูแ้ละผลลพัธ์ที่ตอ้งการใหผู้เ้รียนบรรลุได ้ทั้งในระดับความรู ้ทักษะ และทัศนคติ และสรา้ง
ความคุน้เคยระหว่างผูส้อนและผูเ้รียน โดยใหข้อ้มูลเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มในการ รวมถึงเวลาที่
จ  าเป็นในการฝึก หน้าที่ของผู้สอนและผู้เรียน ผูส้อนควรสรา้งบรรยากาศที่ผ่อนคลายและเป็น
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กนัเองเพื่อลดความตงึเครียดและกงัวลของผูเ้รียน (Meakim et al., 2013; ตรีภพ เลิศบรรณาพงษ์, 
2558) 

2.2 Scenario Period เ ป็ น ขั้ น ต อน ที่ ผู ้ เรี ย น จ ะ ฝึ กป ฏิ บั ติ ใน
สถานการณจ์ าลองอย่างเต็มที่ และผูส้อนจะเป็นผูเ้อือ้อ านวยความสะดวกใหก้ารฝึกเป็นไปอย่าง
ราบรื่น โดยการเตรียมสถานการณจ์ าลองและเครื่องมือในการปฏิบติัที่เหมาะสมและสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคก์ารเรียนรู ้ผูส้อนไม่ควรท าสิ่งใดที่อาจส่งผลกระทบต่อคุณภาพการเรียนรูข้องผูเ้รียน
เวน้แต่จะเกิดสถานการณท์ี่อนัตรายและตอ้งปอ้งกนั 

2.3 Debriefing เป็นขัน้ตอนสรุปการเรียนรูซ้ึ่งผูส้อนจะใชก้ารสะทอ้น
คิดเพื่อสรุปและน าเสนอขอ้มูลใหผู้ ้เรียน เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถตีความเรียนรูแ้ละเข้าใจวิธีการ
น าไปสู่การเรียนรูใ้นอนาคตไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ในขัน้ตอนนีค้วรใชก้ารสอบถามผูเ้รียนและให้
ขอ้มลูตามวตัถปุระสงคก์ารเรียนรู ้(Meakim, et al., 2013) โดยมีขัน้ตอนสรุปการเรียนรู ้ดงันี ้

2.3.1 ขั้นตอนการสรุปผลการเรียนรู้  สามารถปฏิบัติ  6 
ขัน้ตอน ดงันี ้(Chong, 2009; สมจิตต ์สินธุชยั, และ กญัยารตัน ์อบุลวรรณ, 2560)  

1) ผูส้อนเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้ล่าเหตกุารณ ์(descriprion) 
ที่เกิดขึน้จากการปฏิบติัในสถานการณจ์ าลองเสมือนจรงิ ใชเ้วลาประมาณ 5 นาท ี

2) ผูส้อนเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนบอกความรูส้ึก (feeling) และ
ความคิดของตนเองออกมาใชเ้วลาประมาณ 5 นาท ี

3) ผู้สอนให้ผู้เรียนได้ประเมินตนเอง (evaluation) ผู้สอน
สามารถใหผู้เ้รียนประเมินตนเองหรือใหค้วามคิดเห็นเก่ียวกบัสิ่งที่เกิดขึน้ในการปฏิบติัสถานการณ์
จ าลองเสมือนจริงได ้โดยสามารถใชค้ าถามเพื่อกระตุน้การคิดวิเคราะหแ์ละการสะทอ้นคิดของ
ผูเ้รียน 

4) ผูส้อนใหผู้เ้รียนเป็นผูว้ิเคราะห ์(analysis) ผูส้อนสามารถ
ช่วยใหผู้เ้รียนเป็นผูว้ิเคราะหภ์าพรวมของการปฏิบติัในสถานการณจ์ าลองเสมือนจรงิ โดยเชื่อมโยง
ความรูท้ี่ไดร้บักบัการปฏิบติัได ้

5) ผูส้อนสรุป (conclusion) การประยุกตห์ลกัการและทฤษฎี
ที่เก่ียวขอ้งในสถานการณ์จ าลองเสมือนจริง หรือเป็นการใหแ้นวทางขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อให้
เกิดการพฒันาต่อไป 

6) ผู้สอนให้ผูเ้รียนวางแผนพัฒนาตนเอง (action plan) ว่า
หากเจอสถานการณเ์ช่นนีอี้กครัง้จะปฏิบติัอย่างไรใหดี้ขึน้และวิธีอย่างไรที่จะท าใหดี้ขึน้ต่อไป 
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2.3.2 วิธีการในการสรุปผลการเรียนรู้ สามารถท าได้หลาย
รูปแบบดงันี ้(สมจิตต ์สินธุชยั และ กญัยารตัน ์อบุลวรรณ, 2560)  

1) สรุปผลการเรียนรู้ในขณะที่อยู่ในสถานการณ์จ าลอง
เสมือนจรงิ ซึ่งควรปฏิบติัในกรณีที่การด าเนินสถานการณจ์ าลองเสร็จสิน้ หรือเจอปัญหาว่าผูเ้รียน
ไม่ปฏิบัติต่อหรือไม่รูจ้ะปฏิบัติอะไร ซึ่งผู้สอนจะต้องชีแ้นะบางประการเพื่อให้สามารถด าเนิน
สถานการณต่์อไปไดจ้นจบ 

2) ส รุปผลการเรียน รู้ในกลุ่ ม ย่ อย  โดยท า เมื่ อสิ ้นสุ ด
สถานการณ์จ าลองเสมือนจริงแล้วอาจเป็นบริเวณสถานที่ภายในจัดฐานสถานการณ์ เช่น 
ขา้งเคียงผูป่้วย เป็นต้น ซึ่งเป็นประโยชนม์ากกรณีที่ผูส้อนจะใชว้ัสดุอุปกรณ์จะหักสถานการณ์
จ าลองเสมือนจริงเป็นเครื่องมือช่วยในการสรุปผลการเรียนรูแ้ละผูเ้รียนมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียน
รู้ ู รว่มกนั 

3) ส รุปผลการ เรียน รู้โด ย ใช้ เทปบั นทึ ก ขณ ะด า เนิ น
สถานการณ์จ าลองเสมือนจริง เพื่อให้ผู ้เรียนได้ศึกษาร่วมกัน และให้ข้อสังเกตในการร่วมกัน
แลกเปลี่ยนเรียนรูห้รืออภิปราย 

4) สรุปผลการเรียนรูโ้ดยการใชผ้ังความคิดหรือแผนผังมโน
ทัศน์ (Goldsworthy, & Graham, 2013) เป็นการช่วยผู้เรียนให้สามารถพัฒนาการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ และใหเ้หตผุลทางคลินิกไดเ้ป็นอย่างดี ทัง้นีผู้ส้อนอาจมอบหมายใหผู้เ้รียนน าแผนผงั
มโนทศันห์ลงัจากเสร็จการด าเนินสถานการณจ์ าลองเสมือนจรงิ ใชเ้วลาประมาณ 5-10 นาที แลว้
จึงน ามาสรุปผลการเรียนรู ้

5) สรุปผลการเรียนรูโ้ดยใชบ้นัทึกการสะทอ้นคิด (reflective 
journal) ผูส้อนอาจมอบหมายใหผู้เ้รียนบันทึกการเรียนรูท้ี่ไดพ้รอ้มทั้งสรุปผลหลังจากเสร็จการ
ด าเนินสถานการณจ์ าลองเสมือนจริงแลใ้ชเ้วลาประมาณ 5-10 นาที หลงัจากนัน้น ามาสรุปผลการ
เรียนรูร้ว่มกนั 

3. ระยะหลังสอน 
ในการประเมินผลการสอนและการฝึกทักษะในสถานการณ์จ าลอง

เสมือนจรงิ เพื่อใหผู้เ้รียนมีความพรอ้มส าหรบัการฝึกทกัษะขัน้ต่อไป อาจมีขัน้ตอนและกิจกรรมที่
เก่ียวขอ้งดงันี ้การประเมินทกัษะ ผูส้อนควรมีการประเมินการฝึกทกัษะของผูเ้รียน โดยใชเ้ครื่องมือ
ที่เหมาะสม (ตรีภพ เลิศบรรณพงษ์, 2558) การใหข้อ้เสนอแนะ การตรวจสอบคุณภาพการสอน  
ผูส้อนควรทบทวนกระบวนการสอน และวิธีการที่ใชใ้นสถานการณ์จ าลอง เพื่อหาวิธีการปรบัปรุง
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และพัฒนาการสอนใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ในอนาคต การประเมินผลและพัฒนาต่อไปเป็น
กระบวนการที่ส  าคญัในการจดัการเรียนรูท้ี่มีคณุภาพ ผูส้อนควรท าการปรบัปรุงและพฒันาตนเอง
เพื่อใหส้อดคลอ้งกับความเปลี่ยนแปลงของสถานการณแ์ละความตอ้งการของผูเ้รียน และองคก์ร
หรือสถาบันการศึกษา ที่มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะและการเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่องในระยะยาว (พล
พนัธ ์บญุมาก, และ สหุทัยา บญุมาก, 2556) 

การประเมินผลการเรียนรู้โดยสถานการณจ์ าลองเสมือนจริง 
การประเมินผูเ้รียนจากการเรียนรูโ้ดยใชส้ถานการณ์จ าลองเสมือน

จริงมีหลายแบบดังนี ้(Seo, & Eom, 2021; รตันาภรณ์ ทรงนภาวุฒิกุล, 2560; สมจิตต์ สินธุชัย 
และกญัยารตัน ์อบุลวรรณ, 2560)  

1. การใช้แบบประเมินการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง
เสมือนจรงิที่ผูส้อนและทีมอาจารยอ์อกแบบขึน้ใหส้อดคลอ้งกบัเปา้หมายและวตัถปุระสงคข์องการ
ประเมิน สามารถใชรู้ปแบบการใหค้ะแนนหลายรูปแบบได ้เช่น รูบริค (rubric) เป็นตน้ โดยรูบริค
สามารถก าหนดระดับคุณภาพของการเรียนรูแ้ละตัดสินว่าผ่านหรือไม่ผ่านได ้แบบประเมินแบบ
ตรวจสอบ (checklist) จะเป็นการตรวจสอบว่าผู้เรียนปฏิบัติได้ครบหรือไม่ครบ แต่ไม่สามารถ
น ามาประเมินผลและแบ่งระดบัคณุภาพได ้การเลือกใชรู้ปแบบและวิธีการประเมินต่าง ๆ ขึน้อยู่กบั
เป้าหมายและวัตถุประสงคข์องการประเมิน รวมถึงลักษณะของทักษะที่ตอ้งการวัด การใชแ้บบ
ประเมินที่ถูกตอ้งจะช่วยใหผู้ส้อนสามารถปรบัปรุงการสอนและการฝึกทักษะใหเ้กิดการพัฒนา
ต่อไปได ้โดยการทบทวนและปรบัปรุงความรูแ้ละทกัษะของผูเ้รียนตามผลการประเมินซึ่งเป็นการ
ประเมินไดว้่าผูเ้รียนปฏิบติัไดค้รบหรือไม่ครบ แต่ไม่สามารถน ามาประเมินผลแบ่งระดบัคณุภาพได ้
(รตันาภรณ ์ ทรงนภาวฒุิกลุ, 2560) 

2. แบบทดสอบก่อนและหลังการเรียนรู้ (Pre-test and post-
test) เป็นวิธีการประเมินความรูค้วามเขา้ใจของผูเ้รียนในเนือ้หาที่ส  าคัญก่อนและหลงัการเรียนรู้
เพื่อวดัผลการเรียนรูแ้ละการพฒันาความรูข้องผูเ้รียน 

3. แบบประเมินการตัดสินใจทางคลินิกของลาสเตอร ์(The 
Lasater Clinical Judgement Rubric) (Laseter, 2007) คื อ  ก า รสั ง เก ต  ก า ร ตี ค วาม  ก า ร
ปฏิบติัการพยาบาล และการสะทอ้นคิด ซึ่งสามารถประเมินการเรียนรูไ้ดต้ามสภาพจรงิและใชเ้ป็น
ขอ้มลูยอ้นกลบัใหแ้ก่ผูเ้รียนเพื่อการพฒันาต่อไป 
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3.1.3 การวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎีเพ่ือใช้การออกแบบโปรแกรมการเรียนรู้
สถานการณจ์ าลอง 

เมื่อพิจารณาทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ของโคลป์กับการจัดการเรียนรู้
โดยใชส้ถานการณ์จ าลอง เราสามารถเห็นว่าการเรียนรูผ้่านประสบการณ์เป็นขั้นตอนที่ผูเ้รียน
ปฏิบัติการในสถานการณ์จ าลองเสมือนจริงตามฉากที่ก าหนดได ้ซึ่งอยู่ในระยะสอน Scenario 
(ขัน้ตอนที่ 2) และการสงัเกตอย่างรอบคอบและสรา้งมโนทศันเ์ป็นแนวคิดนามธรรม (ขัน้ตอนที่ 3) 
จะตรงกับระยะสรุปผลการเรียนรู ้(Debriefing) ที่เป็นระยะที่ผูเ้รียนสะท้อนความคิด ความรูส้ึก 
และการปฏิบัติจากประสบการณ์ โดยมีการอภิปรายร่วมกันระหว่างผู้สอนและผู้เรียนที่มีการ
เชื่อมโยงทฤษฎีกับประสบการณ์จนไดห้ลกัการแนวคิด ในระยะหลงัการสอนซึ่งเป็นการถ่ายโอน
ทักษะไปใช้กับผู้ป่วยจริง จะสอดแทรกอยู่ในขั้นตอนที่ 4 ที่เป็นการประยุกต์หลักการไปใช้ใน
สถานการณใ์หม่ นั่นคือผูเ้รียนน าหลกัการแนวคิดที่ไดร้บัจากสถานการณไ์ปปฏิบติัหรือประยกุตใ์น
สถานการณใ์หม่ๆ ต่อไป ดงันัน้ ขัน้ตอนการเรียนรูแ้ละปฏิบติัในสถานการณจ์ าลองเสมือนจรงินัน้
สอดคล้องกับขั้นตอนและหลักการของการเรียนรูท้ี่เก่ียวขอ้ง และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ใน
สถานการณจ์รงิใหเ้กิดผลการเรียนรูแ้ละพฒันาทกัษะต่อไป 

ดงันัน้ผูว้ิจยัจึงน าทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณข์องโคลป์กบัการเรียนรูโ้ดย
ใช้สถานการณ์จ าลองมาออกแบบการเรียนรู้ด้วยโปรแกรมการเรียนรู้สถานการณ์จ าลอง  
ดงัตาราง 5 

ตาราง 5 การออกแบบการเรียนรูโ้ดยใชท้ฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณข์องโคลป์และการ
จดัการเรียนรูโ้ดยใชส้ถานการณจ์ าลอง 

การเรียนรู้โดยใช้สถานการณจ์ าลอง การเรียนรู้จากประสบการณข์องโคลป์ 
1.ระยะก่อนสอน เป็นระยะที่ผูส้อนเตรียมสถานการณจ์ าลองที่จะ
ใชส้อนโดยอาจสรา้งขึน้เอง เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์

 

2.ระยะสอน เป็นระยะฝึกกบัสถานการณจ์ าลอง 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

การเรียนรู้โดยใช้สถานการณจ์ าลอง การเรียนรู้จากประสบการณข์องโคลป์ 
2.1 Pre briefing 
ขัน้น า: ขัน้เตรียมผูเ้รียนก่อนการจดัการเรียนรูโ้ดยการสรา้ง
บรรยากาศใหผ่้อนคลาย แนะน าผูเ้รียนเก่ียวกบัส่ิงที่จะไดพ้บใน
โจทยส์ถานการณจ์ าลอง บทบาทหนา้ที่ ระยะเวลา และ
วตัถปุระสงคก์ารเรียนรู ้โดยอยู่ภายใตส้ภาพแวดลอ้มที่ปลอดภยั ไม่
คกุคาม 

 

2.2 Scenario ขัน้ตอนฝึกปฏิบตัิสถานการณจ์ าลอง ขั้นที1่สรา้งประสบการณเ์ชิงรูปธรรม 
2.3 Debriefing ขัน้ตอนสรุปผลการเรียนรู ้โดยใชก้ารสะทอ้นคิด ตัง้
ค  าถามกระตุน้ผูเ้รียน และใหข้อ้มลูป้อนกลบัตามวตัถุประสงคก์าร
เรียนรู ้

ขั้นที2่ สงัเกตอย่างไตรต่รอง 
ขั้นที3่ สรุปเป็นหลกัการนามธรรม 

3.ระยะหลงัสอน 
การถ่ายโอนทกัษะไปใชก้บัผูป่้วยจรงิ 

ขั้นที4่ ทดลองปฏิบตัิจรงิ 

 
3.2 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการพัฒนาโปรแกรมการเรียนรู้สถานการณจ์ าลองเพ่ือ 

พัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 
ในส่วนนี ้เป็นการทบทวนงานวิจัยที่ประยุกต์ใช้แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้เชิง

ประสบการณ์ แนวคิดผูป่้วยจ าลองและวิธีการสอนโดยใชส้ถานการณจ์ าลอง เพื่อสรา้งโปรแกรม
ส าหรบัการพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ซึ่งพบว่ามีงานวิจัยที่ศึกษาใน
ประเด็นสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ค่อนข้างน้อย ผู้วิจัยจึงเลือกงานวิจัยที่มี
ขอบข่ายใกลเ้คียง เช่น การส่งเสริมความสามารถทางการคิด การพัฒนาทักษะการสื่อสาร และ
การปฏิบติังานดา้นความปลอดภยั เป็นตน้ โดยงานวิจยัที่ใชแ้นวคิดทฤษฎีกระบวนการเรียนรูโ้ดย
ใชส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพัฒนาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ พบว่ามี 4 ประเด็น 
ดงัรายละเอียดต่อไปนี ้

ประเด็นที่1 เป็นงานวิจัยที่แสดงถึงจุดประสงค์ในการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์
พบว่ามีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาความมั่นใจในตนเอง  (Donovan & Mullen, 2019; Khalaila, 
2014; Marie, Kathei, David & Jonathan, 2006; Martin, & Chanda, 2016; มญช์ พาณี  และ
คณะ, 2563; มาลี ค าคง และคณะ, 2559; สมจิตต ์สินธุชัย และกัญญารตัน ์อุบลวรรณ, 2562;  
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สุมลชาติ ดวงบุปผา และ สุนทรี เจียรวิทยกิจ, 2561) เพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ  (Cant & Cooper, 2010; Lewis, Strachan, & Smith, 2012; มยุรี ยีปาโล๊ะ และ
คณะ, 2559) เพื่อพัฒนาความรู  ้(สมจิตต ์สินธุชัย และกัญญารตัน ์อุบลวรรณ, 2562; สุมลชาติ 
ดวงบุปผา และสุนทรี เจียรวิทยกิจ, 2561) เพื่อพัฒนาการตัดสินใจทางคลินิก (สมจิตต ์สินธุชัย, 
กนัยารตัน ์อบุลวรรณ และสรุีรตัน ์บุญศิลป์, 2561; วิภาดา คณุาวิกติกลุ, 2558) ช่วยลดความวิตก
กงัวล (Khalaila, 2014; ศุภรตัน ์แจ่มแจง้ และคณะ, 2560) และเพื่อส่งเสริมความสุขในการเรียน 
(คัทรียา รัตนวิมล  และคณะ, 2558) ซึ่งส่วนใหญ่พบว่ากลุ่มเป้าหมายที่พัฒนาส่วนใหญ่คือ
นกัศกึษาพยาบาลที่ฝึกปฏิบติัการพยาบาลทัง้ทางดา้นรา่งกายและจิตใจ 

ประเด็นที่2 เป็นงานวิจัยที่มีจุดประสงค์เพื่ อค้นหากิจกรรมการเรี ยนรู้เชิง
ประสบการณ์ โดยพบว่า ส่วนใหญ่เป็นการจัดกิจกรรมเรียนรูโ้ดยใชส้ถานการณ์จ าลองเพื่อฝึก
ปฏิบติัการพยาบาลโดยใชหุ้่นจ าลองในการเรียนรูก้่อนขึน้ฝึกปฏิบติัการพยาบาลจริงบนหอผูป่้วย 
เช่น การฝึกปฎิบัติเพื่อช่วยเหลือผู้ป่วยในภาวะวิกฤติ การพยาบาลผู้ป่วยที่มีภาวะช้อค การ
รกัษาพยาบาลเบือ้งตน้ การช่วยฟ้ืนคืนชีพขัน้สงูส าหรบัผูป่้วยวิกฤติฉุกเฉิน ฝึกทกัษะการประเมิน
ภาวะสุขภาพ ฝึกทักษะการเยี่ยมบา้นและฝึกทักษะการดูแลสุขภาพผูสู้งอายุในชุมชน (Borrais, 
2012; Kim-Godwin, 2013; Skinner, 2017; มาลินี บุญเกิด และคณะ, 2558; มาลี ค าคง, 2559; 
สืบตระกูล ตนัตลานกุลุ และคณะ, 2559; วรรวิษา ส าราญเนตร และ นิตยา กออิสรานภุาพ, 2562) 
และพบกิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใชส้ถานการณจ์ าลองในรายวิชาที่เก่ียวขอ้งกบัการพยาบาลจิตเวช
เป็นกิจกรรมเพื่อพัฒนาการสื่อสารเพื่อการบ าบัดในผู้ป่วยจิตเวช  (Donovan & Mullen, 2019; 
Martin & Chanda, 2016; มญชพ์าณี และคณะ, 2563)  

ประเด็นที่3 เป็นงานวิจัยที่มีจุดประสงค์เพื่อค้นหาเก่ียวกับการวัดผลของการ
เรียนรู้เชิ งประสบการณ์  โดยพบว่า การวัดผลเป็นรูปแบบของการใช้แบบประเมิน  เช่น  
แบบสอบถามความมั่ นใจ (Donovan & Mullen, 2019; Khalaila, 2014; Martin, & Chanda, 
2016; Marie, Kathei, David & Jonathan, 2006: มญชพ์าณี และคณะ, 2563; มาลี ค าคง และ
คณะ, 2559; สมจิตต์ สินธุชัยและคณะ, 2560; สุมลชาติ ดวงบุปผา และสุนทรี เจียรวิทยกิจ , 
2561) แบบประเมินความสามารถการตดัสินใจทางคลินิค (สมจิตต ์สินธุชยั, กนัยารตัน ์อบุลวรรณ 
และณัฐวุฒิ บุญสนธิ, 2562; วิภาดา คุณาวิกติกุล, 2558) แบบทดสอบความรู ้(สมจิตต ์สินธุชัย
และคณะ, 2560; สมุลชาติ ดวงบุปผา และสนุทรี เจียรวิทยกิจ, 2561) และแบบประเมินความวิตก
กงัวล (Khalaila, 2014; ศภุรตัน ์แจ่มแจง้ และคณะ, 2560) และแบบประเมินความสขุในการเรียน 
 (คทัรียา รตันวิมล และคณะ, 2558)  
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ประเด็นที่4 เป็นงานวิจยัที่มีจดุประสงคเ์พื่อคน้หาประสิทธิผลในการเรียนรูโ้ดยใช้
สถานการณ์จ าลอง พบว่าสถานการณ์จ าลองช่วยในการพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณของ
นกัศึกษาพยาบาลดว้ย(Cant & Cooper, 2010) ความวิตกกังวลลดลง (Khalaila, 2014) มีความ
มั่นใจในความสามารถของตนเองเพิ่มขึน้ (มาลี ค าคง, ผาณิต หลีเจริญ, ยุวนิดา อารามรมย ์และ
อริสา จิตตว์ิบูลย,์ 2559) เช่นเดียวกบัการศึกษา ของ Marie, Kathei, David & Jonathan (2006) 
ที่ศึกษาการปฏิบติัโดยใชผู้ป่้วยจ าลองกับนักศึกษาพยาบาล  ที่เริ่มฝึกปฏิบติัการพยาบาล พบว่า 
นกัศึกษารอ้ยละ 61 มีความมั่นใจในทกัษะการตรวจร่างกายของตนเอง ช่วยลดความเครียดในวนั
แรก ของการปฏิบติัการทางคลินิก และมีความมั่นใจในการตรวจร่างกาย  และ Lewis, Strachan, 
และ Smith (2012) ได้ทบทวนหลักฐานเชิงประจักษ์ ในการศึกษาผลของการใช้หุ่นจ าลอง  
สมรรถนะสูง (High Fidelity Simulation) ต่อการพัฒนาทักษะ ารใช้สถานการณ์จ าลองในการ
เรียนรูเ้พื่อพฒันานักเรียนในดา้นการติดต่อสื่อสารกับผูป่้วย การท างานเป็นทีม ความสามารถใน
การบรหิารจดัการในสถานการณว์ิกฤต ทกัษะการเป็นผูน้  า การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการใช้
เหตผุลทางคลินิกในการดแูลผูป่้วยในสถานการณท์ี่ซบัซอ้นมีผลทางบวกต่อการพฒันานกัเรียนใน
หลายๆ ดา้น 

ส่วนที ่4 กรอบแนวคิดในงานวิจัย 
การวิจัยนี ้เป็นการศึกษาผสานวิธีแบบแทรกแซง (A mixed methods intervention 

design) ระหว่างงานวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงทดลองโดยมีการด าเนินการเป็นระยะก่อนทดลอง 
ระยะทดลอง และระยะหลังการทดลอง โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อ 1) ท าความเขา้ใจสมรรถนะและ
วิธีการพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้จากมุมมองของผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
ส าหรบัพัฒนาเป็นแบบวัดและโปรแกรมการพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้
ของนกัศกึษาพยาบาล2) ศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันา
สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล และ3) อธิบายผลลัพธ์การ
เปลี่ยนแปลงของนกัศกึษาพยาบาลหลงัเขา้ร่วมโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันา
สมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล ด าเนินการวิจัยเป็น 3 ระยะ 
ปรากฏดังภาพประกอบ 2 ประกอบดว้ย ระยะก่อนทดลอง (Quanlitative Before Experiment) 
ระยะทดลอง (Quantitative Method) และระยะหลงัการทดลอง (Quanlitative After Experiment 
) กล่าวคือ ในระยะก่อนการทดลอง เป็นการใชก้ารวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อท าความเขา้ใจสมรรถนะ
การดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้และวิธีการพัฒนาสมรรถนะดังกล่าวจากมุมมองของผู้มีส่วน
เก่ียวขอ้ง เพื่อพฒันาแบบวดัและโปรแกรมพฒันาสมรรถนะการดแูลผู้สงูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ของ
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นกัศกึษาพยาบาล ซึ่งในการออกแบบโปรแกรมพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 
นอกจากจะใชข้้อมูลจริงจากผู้รูแ้ล้ว ผู้วิจัยจะประยุกตแ์นวคิดทฤษฎีการเรียนการสอนแบบใช้
สถานการณ์จ าลอง (Simulation-Based Learning: SBL) ซึ่งเป็นกระบวนการเรียนรูท้ี่พัฒนามา
จากทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (experiential learning theory) ของ Kolb (1984) ที่เชื่อ
ว่าประสบการณ์เป็นแหล่งการเรียนรูแ้ละการพัฒนา โดยความรูถู้กสรา้งขึน้จากการเปลี่ยนผ่าน
ของประสบการณม์าใชเ้ป็นฐานคิดร่วมดว้ย ส่วนระยะทดลอง เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ เพื่อศึกษา
ประสิทธิผลของการใช้โปรแกรมการเรียนรู้สถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนาสมรรถนะการดูแล
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล และในระยะหลงัการทดลองเป็นการใชว้ิธีการวิจยั
เชิงคุณภาพเพื่ออธิบายผลลัพธ์การเปลี่ยนแปลงของนักศึกษาพยาบาลหลังเข้าร่วม โปรแกรม
ดงักล่าว จากนัน้น าผลการวิจยัทัง้เชิงคณุภาพและเชิงปริมาณมาตีความร่วมกนัเพื่อสนบัสนุนและ
ยืนยนัผลการวิจยัซึ่งกนัและกนัดงักลา่ว 
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กรอบแนวคิดในงานวิจัย 
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ส่วนที ่5 สมมติฐานในการวิจัย 
1. นกัศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลองที่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อ

พัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาลมีสมรรถนะการดูแล
ผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล หลงัการทดลอง และติดตามผลหลงัทดลอง สูง
กว่ากลุม่ควบคมุ 

2. การพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศึกษาพยาบาลในกลุ่ม
ทดลอง มีความคงทนหลงัสิน้สดุการทดลอง 4 สปัดาห ์
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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยนีเ้ป็นการศึกษาแบบผสานวิธีแบบแทรกแซง (A mixed methods intervention 
design) ระหว่างงานวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงทดลองโดยมีการด าเนินการเป็นระยะก่อนทดลอง 
ระยะทดลอง และระยะหลงัการทดลอง กล่าวคือ ในระยะก่อนการทดลอง เป็นการใชก้ารวิจัยเชิง
คุณภาพเพื่อท าความเข้าใจสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้และวิธีการพัฒนา
สมรรถนะดังกล่าวจากมุมมองของผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง ส าหรบัพัฒนาแบบวัดและโปรแกรมพัฒนา
สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนกัศึกษาพยาบาล ส่วนระยะทดลอง เป็นการวิจยั
เชิงปริมาณ เพื่อศึกษาประสิทธิผลของการใชโ้ปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนา
สมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล และในระยะหลงัการทดลอง
เป็นการใชว้ิธีการวิจยัเชิงคุณภาพเพื่ออธิบายผลลพัธก์ารเปลี่ยนแปลงของนักศึกษาพยาบาลหลงั
เขา้ร่วมโปรแกรมการเรียนรู้สถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะ
ซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาลดงักล่าว แลว้น าขอ้คน้พบที่ไดม้าตีความรว่มกนักบัผลการวิจยัระยะ
ทดลองเพื่อสนบัสนนุผลการทดลอง มีขัน้ตอนการด าเนินการวิจยั ดงัแสดงในภาพประกอบ 3 
  

 

3
3

1
0

4
8

0
5

5
9



S
W
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
g
s
6
1
1
1
5
0
0
5
7
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
2
1
0
7
2
5
6
6
 
0
9
:
5
4
:
0
5
 
/
 
s
e
q
:
 
7
1

61 

 

ภาพประกอบ 3 ขัน้ตอนการด าเนินการวิจยั 

กลุ่มควบคุม   
ใชก้ารสอนแบบปกต ิ

1. โปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลอง 
2. แบบวดัสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายท่ีุมีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล 

เก็บข้อมูลเชิงคณุภาพหลังการทดลอง โดยการสมัภาษณเ์ชิงลกึกบันกัศกึษาพยาบาลกลุ่มทดลอง  
เพื่ออธิบายผลลพัธก์ารเปลี่ยนแปลงของนกัศกึษาพยาบาลหลงัเขา้รว่มโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลอง 
ตีความและวิเคราะหเ์พือ่สนบัสนนุผลการทดลอง 

กลุ่มทดลอง   
ไดร้บัการพฒันาตามโปรแกรมการเรียนรู ้
สถานการณจ์ าลอง 

เก็บข้อมูลเชิงปริมาณหลังการทดลองและตดิตามผล (Follow-up) ดว้ยแบบวดัสมรรถนะการดแูล
ผูส้งูอายท่ีุมภีาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล 

เก็บข้อมูลเชิงคณุภาพระหว่างการทดลอง โดย การสนทนากลุ่ม กบันกัศกึษาท่ีเป็นกลุ่มทดลอง สงัเกต
พฤติกรรมของนกัศกึษาพยาบาลเพื่อ 
1) สะทอ้นผลการเรียนรูข้องผูเ้ขา้รว่มวิจยั (Learning Reflection) 
2) แกไ้ขปรบัปรุงพฒันาโปรแกรม (Modify Intervention)  

- ผูใ้หข้อ้มลูแบ่งเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1. ผูด้แูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้  2.ผูเ้ช่ียวชาญการพฒันาสมรรถนะการ   
3.ผูส้งูอายทุี่เคยเป็นโรคซมึเศรา้  
- เครื่องมือที่ใช ้คือ แบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง 
-  วิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพ (Content Analysis) 

จุดเชื่อมข้อมูลระยะก่อนทดลองสู่ระยะทดลอง 

ระยะทดลอง 

ระยะหลังทดลอง 

ระยะก่อนทดลอง 
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สาระส าคญัของการด าเนินการวิจยัในแต่ละระยะ มีดงันี ้ 

ระยะก่อนการทดลอง 
เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพเพื่อท าความเขา้ใจสมรรถนะและวิธีการพฒันาสมรรถนะมีการ

ก าหนดกลุม่เปา้หมาย ออกแบเครื่องมือวิจยั และการวิเคราะหข์อ้มลู ดงันี ้ 
กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 

กลุม่เปา้หมายในการวิจยั แบ่งเป็น กลุม่ผูใ้หข้อ้มลูหลกั ไดแ้ก่ 
1. ผูดู้แลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ประกอบดว้ยพยาบาลจิตเวช จ านวน 1 คน 

พยาบาลวิชาชีพที่รบัผิดชอบงานการดแูลผูส้งูอายุ 1จ านวน คน จิตแพทย ์จ านวน 1 คน รวม 3 คน 
โดยมีคณุสมบติัดงันี ้

พยาบาลจิตเวช จ านวน 1 คน ก าหนดเกณฑค์ุณสมบติัไดแ้ก่ เป็นพยาบาล
วิชาชีพที่มีวฒุิการศึกษาระดบัพยาบาลศาสตรบ์ณัฑิตขึน้ไป มีประสบการณเ์ก่ียวขอ้งกับการดแูล
ผูป่้วยซึมเศรา้ 5 ปีขึน้ไป เป็นผูเ้คยไดร้บัรางวลัหรือมีหลกัฐานเชิงประจกัษ์จนเป็นที่ยอมรบัในเรื่อง
การดแูลผูป่้วยซมึเศรา้ และยินดีใหค้วามรว่มมือในการวิจยั จ านวน 1 คน  

พยาบาลวิชาชีพที่รบัผิดชอบงานการดูแลผู้สูงอายุ จ านวน 1 คน ก าหนด
เกณฑค์ุณสมบติัไดแ้ก่ เป็นพยาบาลวิชาชีพที่มีวฒุิการศึกษาระดับพยาบาลศาสตรบ์ณัฑิตขึน้ไป  
มีประสบการณ์เก่ียวข้องกับการดูแลผู้สูงอายุ 5 ปีขึน้ไป เป็นผู้เคยได้รบัรางวัลหรือมีหลักฐาน 
เชิงประจกัษจ์นเป็นที่ยอมรบัในเรื่องการดแูลผูส้งูอาย ุและยินดีใหค้วามรว่มมือในการวิจยั  

จิตแพทย ์จ านวน 1 คน ก าหนดเกณฑค์ณุสมบติัไดแ้ก่ เป็นจิตแพทยท์ี่มีวุฒิ
การศึกษาระดบัแพทยศาสตรบ์ณัฑิตขึน้ไป มีประสบการณเ์ก่ียวขอ้งกบัการดแูลผูป่้วยจิตเวช 5 ปี
ขึน้ไป เป็นผูเ้คยไดร้บัรางวัลหรือมีหลักฐานเชิงประจักษ์จนเป็นที่ยอมรบัในเรื่องการดูแลผูป่้วย  
จิตเวช และยินดีใหค้วามรว่มมือในการวิจยั 

2. ผู้เชี่ ยวชาญการพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่ มีภาวะซึมเศร้า 
ประกอบดว้ยอาจารยพ์ยาบาลสาขาการพยาบาลจิตเวชจ านวน 1 คน และอาจารยพ์ยาบาลสาขา
การพยาบาลผูส้งูอาย ุจ านวน 1 คน รวม 2 คน โดยมีคณุสมบติัดงันี ้

อาจารยพ์ยาบาลสาขาการพยาบาลจิตเวช 1 คน ก าหนดเกณฑ์คุณสมบัติ
ไดแ้ก่ เป็นอาจารยพ์ยาบาลที่มีวฒุิทางการศึกษาระดบัปริญญาโทขึน้ไป มีประสบการณเ์ก่ียวขอ้ง
กับการดูแลผูป่้วยซึมเศรา้ มีประสบการณ์การสอนวิชาการพยาบาลที่เก่ียวขอ้งกับการพยาบาล
สุขภาพจิตและจิตเวช 5 ปีขึน้ไปหรือมีผลงานทางวิชาการที่เก่ียวขอ้งกับการดูแลผูป่้วยซึมเศรา้ 
และยินดีใหค้วามรว่มมือในการวิจยั 
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อาจารยพ์ยาบาลสาขาการพยาบาลผูส้งูอายุ 1 คน ก าหนดเกณฑค์ุณสมบติั
ไดแ้ก่ เป็นอาจารยพ์ยาบาลที่มีวฒุิทางการศึกษาระดบัปริญญาโทขึน้ไป มีประสบการณเ์ก่ียวขอ้ง
กบัการดแูลผูส้งูอาย ุมีประสบการณก์ารสอนวิชาการพยาบาลที่เก่ียวขอ้งกบัการพยาบาลผูส้งูอายุ 
5 ปีขึน้ไปหรือมีผลงานทางวิชาการที่เก่ียวขอ้งกบัการดแูลผูส้งูอาย ุและยินดีใหค้วามร่วมมือในการ
วิจยั 

นอกจากนีผู้ว้ิจัยจะสมัภาษณ์ผูสู้งอายุที่เคยเป็นโรคซึมเศรา้ในฐานะเป็นผูใ้หข้อ้มูล
ทั่วไปจ านวน 1 คน โดยมีคุณสมบัติเป็นผู้สูงอายุที่ เคยเป็นโรคซึมเศรา้ 1 คน ก าหนดเกณฑ์
คุณสมบติัไดแ้ก่ เคยเป็นผูป่้วยที่ไดร้บัการวินิจฉัยเป็นโรคซึมเศรา้ มีอาการเป็นปกติหายจากโรค
ซึมเศรา้ เป็นผู้ที่เคยได้เข้ารบัการรกัษาในโรงพยาบาลที่เก่ียวขอ้งกับจิตเวช และยินดีให้ความ
รว่มมือในการวิจยั 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
งานวิจัยระยะก่อนการทดลอง เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ มีเครื่องมือที่ส  าคัญคือตัว

ผูว้ิจยัและใชเ้ครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ประกอบดว้ย แบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง โดยมี
รายละเอียด ดงันี ้ 

แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structure) เป็นการสรา้งแนวค าถามใน
กรอบคร่าว ๆ ส าหรบัการสมัภาษณ์รายบุคคล เพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวม ขอ้มูลส าหรบัสมรรถนะ
การดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของพยาบาล ซึ่งลักษณะค าถามจะเป็นค าถามกว้าง ๆที่
สอดคลอ้งกับวัตถุประสงคก์ารวิจัยที่ผู ้วิจัยสรา้งขึน้จากการทบทวนวรรณกรรม  แนวคิดทฤษฎี 
งานวิจัยที่ เก่ียวข้องและกรอบค าถามการวิจัย และใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบไม่เป็ นทางการ 
(Informal Interview) โดยสรา้งประเด็นหลักให้ผู ้ตอบแบบสอบถามสามารถตอบได้กว้างและ
ยืดหยุ่น ซึ่งประเด็นค าถามเรียงล าดับตามเนือ้หาและปรบัเปลี่ยนค าถามตามลักษณะของผูใ้ห้
ขอ้มลู ผูใ้หข้อ้มลูเป็นผูบ้อกเล่าประสบการณค์วามคิด ความเชื่อ และความรูส้ึกต่อประเด็นค าถาม
ที่สรา้งขึน้ ขณะเดียวกันผูว้ิจัยรบัฟังอย่างตั้งใจและตอบสนองต่อเรื่องราวที่ผูใ้หข้อ้มูลพรรณนา
ออกมา พรอ้มดว้ยคอยกระตุน้ผูใ้หข้อ้มูลไดบ้อกเล่าถึงประเด็นรายละเอียดต่าง ๆ โดยใชค้ าถาม
สมัภาษณเ์ชิงลกึ 

จากแบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้งขา้งตน้ผูว้ิจยัใชเ้ป็นแนวทางในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลนอกจากนีย้ังมีอุปกรณช์่วยในการเก็บขอ้มลเูนื่องจากผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลเพียงคนเดียว  โดยใช้
สมดุจดบนัทึก เครื่องบนัทึกเสียง กลอ้งถ่ายรูป เพื่อบนัทึกรายละเอียดการเก็บขอ้มลู โดยมีการขอ
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อนุญาตและแจง้วัตถุประสงค ์พรอ้มทั้งแจง้การเก็บขอ้มูลเป็นความลับ ไม่ ได้น าไปเปิดเผย ดัง
ตาราง 6-8 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บขอ้มลูในระยะก่อนการทดลองมีจดุประสงคเ์พื่อท าความเขา้ใจสมรรถนะและ

วิธีการพัฒนาสมรรถนะส าหรบัพัฒนาแบบวัดสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของ
นกัศกึษาพยาบาล และโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลอง ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มลู ดงันี ้ 

1. ติดต่อประสานกับผูใ้หข้อ้มูลหลกั เพื่อขออนุญาตในการสมัภาษณ์ นัดหมาย
เวลา และช่องทางการติดต่อในการสมัภาษณ ์ 

2. สัมภาษณ์เชิงลึกโดยใช้ค าถามกึ่งโครงสรา้ง เพื่อท าความเข้าใจเก่ียวกับ
สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของพยาบาล โดยการสัมภาษณ์พยาบาลจิตเวช 
จ านวน 1 คน พยาบาลวิชาชีพที่รบัผิดชอบงานการดูแลผูสู้งอายุ 1 คน จิตแพทย ์จ านวน 1 คน 
อาจารย์พยาบาลสาขาการพยาบาลจิตเวช จ านวน1 คนอาจารย์พยาบาลสาขาการพยาบาล
ผูส้งูอาย ุจ านวน1 คนและผูป่้วยท่ีเคยเป็นโรคซมึเศรา้จ านวน 1 คน 

3. น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก มาวิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์เชิง
คุณภาพและน าข้อมูลที่ ได้มาวิเคราะห์ร่วมกับการศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี  เพื่ อมา
ประกอบการออกแบบโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองและสรา้งแบบวดัสมรรถนะการดแูล
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล 

4.สร้างแบบวัดสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษา
พยาบาลจากการศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งร่วมกับขอ้มูลเชิงคุณภาพที่ไดจ้ากการ
สมัภาษณเ์ชิงลกึกบักลุม่ผูใ้หข้อ้มลู 

5.ศกึษาเอกสารแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบัการเรียนรูโ้ดยใชส้ถานการณจ์ าลอง 
(Experience learning) และขอ้มลูเชิงคณุภาพที่ไดจ้ากการสมัภาษณเ์ชิงลึกกบักลุม่ผูใ้หข้อ้มลู มา
ออกแบบโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลอง โดยก าหนดจุดมุ่งหมาย เนือ้หา ระยะเวลา และ
กิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบันิยามที่ก าหนดไว ้
 

การจัดกระท าและการวิเคราะหข์้อมูล 

1.ผู้วิจัยจัดกระท าและวิเคราะห์ข้อมูลผู้ที่ ได้มาจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ตาม
กระบวนการวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพดงันี ้(ชาย โพธิสิตา, 2562)  

1.1.1 การจัดระเบียบขอ้มูล (Data Organizing) ผูว้ิจัยไดน้ าขอ้มูลตามมุมมอง
ของผูใ้หข้อ้มูลเหล่านีม้าถอดเทปเป็นค าพูด ค าต่อค า ใส่แบบฟอรม์บรรยายใหเ้ป็นรูปธรรมและ 
อย่างเป็นระบบระเบียบอ่านซ า้ไปซ า้มาเพื่อแบ่งประเด็นตามวตัถปุระสงคก์ารวิจยั  
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1.1.2 การลงรหัส (Coding) น าข้อมูลดิบที่ ได้มาแบ่งย่อยตามประเด็นของ 
วัตถุประสงค์ที่ศึกษา เพื่อจับประเด็นของแต่ละเนื ้อหา ท าให้เห็นความคล้ายคลึงและความ
แตกต่างของเนื ้อหา ผู้วิจัยจึงเริ่มการลงรหัสในเนื ้อหาที่คล้ายคลึงกันเป็นอันดับแรกเพื่อแยก
สมรรถนะการพยาบาลผูท้ี่มีภาวะซึมเศรา้ การพยาบาลผูสู้งอายุ น าไปอธิบายตีความในมุมของ
ผูใ้หข้อ้มลู 

1.1.3 น าขอ้มูลที่ลงรหัสมาจัดเป็นหมวดหมู่ (Clustering) ตามลักษณะขอ้มูลที่
สมัพนัธผ์ูว้ิจยัด าเนินการสรุปและตีความตรวจสอบความถูกตอ้งตรงประเด็นของวตัถุประสงคก์าร
วิจยั ซึ่งการวิเคราะหใ์นขัน้นีผู้ว้ิจยัไดร้่วมการลงรหสักบัอาจารยท์ี่ปรกึษาปรญิญานิพนธซ์ึ่งเป็นผูม้ี
ความเชี่ยวชาญและประสบการณก์าร ด าเนินการศึกษาตามระเบียบวิจยัเชิงคณุภาพ โดยร่วมกัน
ลงรหัส ตรวจสอบรหัส และตีความ จากนั้นน ามาใหผู้ท้ี่เป็นเจา้ของมุมมองเป็นผูต้รวจสอบและ
ตีความ 

1.1.4. การแสดงขอ้มลู ผูว้ิจยัน าขอ้มลูที่ถกูจดัเป็นหมวดหมู่มาแสดงถึงสมรรถนะ
ของพยาบาลในการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ ตรงตามความจริง กบัมมุมองของผูใ้หข้อ้มลู 

2. ภายหลงัการวิเคราะหข์อ้มูลเชิงคุณภาพท าใหไ้ดแ้บบวดัสมรรถนะและโปรแกรม
การเรียนรูส้ถานการณจ์ าลอง ผูว้ิจยัจดักระท าและวิเคราะหข์อ้มลู ดงันี ้

2.1 แบบวัดสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 
2.1.1 น าแบบวัดสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษา

พยาบาลใหผู้เ้ชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบันิยาม
เชิงปฏิบัติการรวมทั้งตรวจสอบด้านเนื ้อหาภาษาที่ใช้โดยค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามกบันิยาม (IOC) อยู่ะหว่าง 0.67-1.00 

2.1.2 น าแบบวัดสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษา
พยาบาลที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญไปทดลองใช้กับนักศึกษาพยาบาลที่มีลักษณะ
ใกลเ้คียงกบักลุม่ตวัอย่างจ านวน 30 คน เพื่อพิจารณาค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมั่น 

2.2 โปรแกรมการเรียนรู้สถานการณ์จ าลองเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการดูแล
ผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 

2.2.1 ตรวจสอบโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะการ
ดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล จากผูเ้ชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ทางด้าน
เนือ้หา จุดมุ่งหมาย ระยะเวลา และความเหมาะสมของกิจกรรม โดยค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่าง (IOC) อยู่ระหว่าง0.67-1.00 
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2.2.2 ปรบัปรุงโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนาสมรรถนะการ
ดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล โดยน าฉบับร่างที่ผ่านการตรวจสอบจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญมาปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะและจดัท าคู่มือใหเ้หมาะสมกบัการน าไปใชใ้นระยะ
ทดลอง 

การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลเชิงคุณภาพ แบบวัดสมรรถนะ และ

โปรแกรมการพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศึกษาพยาบาล ดงันี ้ 
1.ข้อมูลเชิงคุณภาพ   

ก า รต ร ว จ ส อบ ค ว าม น่ า เชื่ อ ถื อ ได้  (Credibility) แ ล ะ ก า รยื น ยั น ผ ล 
(Confirmability) ของข้อมูลเป็นสิ่งที่ส่งผลต่อข้อมูลที่ เก็บรวมรวมมีความสอดคล้องตรงกับ  
วัตถุประสงค์ของการวิจัย และผลการวิจัยเป็นที่ยอมรบั รวมถึงสามารถถ่ายโอนผลการวิจัย  
(Transferability) ไปยังสภาพการณ์ที่คล้ายคลึงกัน ผู้วิจัยจึงได้ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของ
เครื่องมือและขอ้มลูวิจยั ดงันี ้

1.น าแบบสมัภาษณท์ี่สรา้งขึน้ใหผู้ท้รงคณุวฒุิเป็นผูพ้ิจารณา 
2.น าแบบสมัภาษณม์าปรบัปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูท้รงคณุวฒุิ 
3.น าแบบสมัภาษณท์ดลองใชก้บัตวัอย่างที่ใกลเ้คียงผูใ้หข้อ้มลู เพื่อน าขอ้มลู

มาวิเคราะหแ์ละพัฒนาแนวค าถามสมัภาษณใ์หเ้หมาะสมกบัผูใ้หข้อ้มลู โดยตรวจสอบขอ้มลูที่ได้
จากการสมัภาษณ์ว่าขอ้มูลที่ไดร้บัเพียงพอและสอดคลอ้งครอบคลุม ประเด็นที่จะศึกษาตรงกับ
วตัถปุระสงคข์องการวิจยัหรือไม่ เพื่อปรบัแนวค าถามใหเ้หมาะสมก่อนน าไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มลู 

การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล ผู้วิจัยถอดเทปค าต่อค า วิเคราะห ์
ก าหนดหน่วยของความหมายที่ซ  า้ไปซ า้มา และตรวจสอบซ า้จากอาจารยท์ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์
เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง และความสมบูรณข์องขอ้มลู ต่อมาตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล
(Credibility) โดยการยืนยนัว่าขัน้ตอนและผลการวิเคราะหข์อ้มลูมีความถูกตอ้งและน่าเชื่อถือดว้ย
วิธีการตรวจสอบจากผู้ให้ข้อมูลหลัก(Member Check) ต่อมาน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่
ประกอบดว้ย ประเด็นหลัก ประเด็นย่อย มาใหผู้ใ้หข้อ้มูลหลกัแต่ละคนตรวจสอบความถูกตอ้ง
จากนั้นตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลด้วยวิธีการตรวจแบบสามเส้า (Triangulation) 
ประกอบดว้ย 

1.ตรวจแบบสามเส้าด้านข้อมูล  (Data Triangulation) โดยน าผลการ
วิเคราะหข์อ้มลูไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญดา้นการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ตรวจสอบความถูกตอ้งของ
ขอ้มลู 
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2.ต รวจแบบสาม เส้ าด้ าน วิ ธี ก า รรวบ รวม ข้อมู ล  (Methodological 
Triangulation) โดยผูว้ิจัยใชว้ิธีการเก็บขอ้มูลที่หลากหลายเพื่อรวบรวมขอ้มูลที่เป็นเรื่องเดียวกัน 
โดยศึกษาขอ้มลูจากการทบทวนวรรณกรรม และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง และใชว้ิธีการสงัเกตควบคู่กบั
การสมัภาษณผ์ูใ้หข้อ้มลูหลกั 

ระยะทดลอง 
ระยะทดลองเป็นการศึกษาสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษา

พยาบาล เป็นการวิจยักึ่งทดลอง (Quasi Experimental Design) ซึ่งการศึกษาผลของตวัแปรตาม
ได้จากการ เปรียบเทียบผลการวัดตัวแปรก่อน หลัง และติดตามผลการทดลอง ระหว่างกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มตัวอย่างทั้งกลุ่มทดลอง (Experimental Group) และกลุ่มควบคุม 
(Control Group) เป็นนักศึกษาพยาบาลในชัน้เรียนเดียวกัน เพื่อเป็นการควบคุมสภาพแวดลอ้ม
ของสถานศึกษาใหเ้หมือนกันทั้ง 2 กลุ่มและท ากิจกรรมในช่วงเดียวกันโดยใชแ้บบแผนการวิจัย
แบบการวัดก่อนการทดลอง (Pre-test) วัดหลังการทดลอง (Post-test)  และติดตามผล(Follow 
up) ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมและใชว้ิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อติดตามประเมินผล
การเปลี่ยนแปลง แลว้น าผลการทดลองและการวิเคราะหข์อ้มลูจากการสมัภาษณเ์ชิงลึกมาตีความ
ขอ้มลูรว่มกนัโดยมีแบบแผนการวิจยัดงันี ้

กลุม่                      Pre-test              โปรแกรม             Post-test       Follow-up     
ทดลอง (E)                O1                          X                        O2                               O3 
ควบคมุ (C)               O1                          -                         O2                   O3 

โดยก าหนดให ้
E หมายถึง    กลุม่ทดลอง 
C หมายถึง    กลุม่ควบคมุ 
X หมายถึง    โปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพัฒนาสมรรถนะ

การดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล 
- หมายถึง    ไม่ไดร้บัโปรแกรมฯ 
Oi หมายถึง    การวดัสมรรถนะ 

กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 
ประชากร คือ นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 ของวิทยาลัยพยาบาลแห่งหนึ่งในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 156 คน  
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กลุ่มตัวอย่าง ไดแ้ก่ นกัศึกษาพยาบาลศาสตรบณัฑิตชัน้ปีที่ 3 ที่ลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชาการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวชและมีความเต็มใจที่จะเขา้ร่วมการวิจัย ก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างโดยค านวณจากโปรแกรม G* Power ใช้ F Test เลือก  MANOVA:Repeated 
measures, between factors , Statistical test เลื อ ก  A priori: Compute required sample 
size-given a, power, and effect size ก าหนด ค่าอิท ธิพลขนาดกลาง  (effect size) = 0.5 
(Cohen, 1988) ค่าความคลาดเคลื่อน (alpha) = .05 และค่า Power = .80 ได้กลุ่มตัวอย่าง 18 
คน เพื่อปอ้งกนัการสญูหายของขอ้มลูและควบคมุความคลาดเคลื่อน ผูว้ิจยัจึงเพิ่มกลุม่ตวัอย่างใน
การเก็บขอ้มลูจ านวน รอ้ยละ 10 จึงไดก้ลุ่มตวัอย่างที่ตอ้งเก็บขอ้มลูทัง้หมด จ านวน 20 คน (อรุณ 
จิรวฒันก์ุล,2548) จากนัน้จึงสุ่มเขา้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ  โดยแบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 20 คน 
และกลุม่ควบคมุ 20 คน 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
1.โปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มี

ภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล มีรายละเอียดของกิจกรรม ดงัตาราง 9 

ตาราง 9 โปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะ
ซมึเศรา้ของนกัศึกษาพยาบาล 

โปรแกรมการเรียนรู้สถานการณจ์ าลองเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุ 
ทีม่ีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 

ระยะ กิจกรรม วิธีด าเนินการ 
ระยะที ่1 เตรียม
ความพร้อม 

กิจกรรมที่ 1 รูเ้ขา้ใจภาวะซมึเศรา้
ในผูส้งูอาย ุ(80 นาที)  

การบรรยายความรู ้เรื่อง“ภาวะซึมเศรา้ใน
ผู้สูงอายุ”และให้นักศึกษา  สรุปส่ิงที่ ได้
เรียนรูโ้ดยใช ้Mind Mapping 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

โปรแกรมการเรียนรู้สถานการณจ์ าลองเพื่อพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุ 
ทีมี่ภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 

ระยะ กิจกรรม วิธีด าเนินการ 
ระยะที ่2 ฝึกปฏิบัติใน
สถานการณจ์ าลอง 

กิจกรรมที่ 2 ประเมินอยา่งไร  
เห็นไว ช่วยได ้(90นาท)ี  
กิจกรรมที่ 3 พดูจานา่ฟัง  
ส่งพลงัใจได ้(90นาท)ี  
กิจกรรมที่ 4 เขา้อกเขา้ใจ ช่วยผูส้งู
วยั ห่างไกลภาวะซมึเศรา้ (90นาที) 
กิจกรรมที่ 5 ดแูลได ้บ าบดัเป็น  
ลดเปอรเ์ซ็นตโ์รคซมึเศรา้ (90นาที) 

1. ปฐมนิเทศ ขัน้น า: เป็นขัน้เตรียมผูเ้รียน
ก่อนการจัดการเรียน รู ้ โดยการสร้า ง
บรรยากาศให้ผ่อนคลาย แนะน าผู้เรียน
เก่ียวกับส่ิงที่จะไดพ้บในโจทยส์ถานการณ์
จ าลอง บทบาทหน้าที่  ระยะเวลา และ
วัตถุประสงค์การเรียนรู ้ โดยอยู่ภายใต้
สภาพแวดลอ้มที่ปลอดภยั ไม่คกุคาม 
2. สถานการณ์จ าลอง  ขั้นด าเนินการ: 
เป็นขัน้ฝึกปฏิบตัิจากสถานการณจ์ าลอง มี
ก า รแสด งบ ทบ าท โด ย  Standardized 
Patient ผู้ เรี ย น ต้อ งส วม บ ทบ าท เป็ น
พยาบาลจิตเวชที่ตอ้งดูแลสงูอายุที่มีภาวะ
ซมึเศรา้ มีก าหนดเวลาในการปฏิบตัิ  
 3.คิดวิเคราะห์ ให้ผู้เรียนได้ฝึกการคิด
วิ เคราะห์ถึ ง ปัญหาในการปฏิบัติ และ
แนวทางแกปั้ญหาจากการปฏิบัติที่ผ่านมา 
พรอ้มทัง้เสนอความคิดเห็น รว่มอภิปรายใน
กลุ่ ม  และการให้ข้อมูลย้อนกลับของ
อาจารย ์
4 สะท้อนคิด ขั้นสรุป: ผูส้อนให้ผูเ้รียนได้
สรุปความรู้ที่ ส  าคัญ ในการปฏิบัติจาก
ประสบการณใ์นสถานการณ์จ าลอง และมี
การอภิปรายระหว่างผู้สอนและผู้เรียนที่มี
การเชื่อมโยงทฤษฎีกับประสบการณ์จนได้
หลกัการแนวคิด 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

โปรแกรมการเรียนรู้สถานการณจ์ าลองเพื่อพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุ 
ทีมี่ภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 

ระยะ กิจกรรม วิธีด าเนินการ 
ระยะที ่3 ปฏิบัติการใน
พืน้ที ่
 

กิจกรรมที่ 6 ลงพืน้ท่ีปฏิบตัจิรงิ 
screening เพื่อวางแผน (90นาท)ี 
กิจกรรมที่ 7 ดแูลใหไ้ดช้ว่ยใหท้นั 
รว่มใจกนัส่งเสรมิสขุภาพจิต 
(90นาที) 

 ฝึกปฏิบตัิในคลินิก ในโรงพยาบาล และรพ
สต. ผูเ้รียนปฏิบตัิจรงิกบัผูส้งูอายทุี่มีภาวะ
ซมึเศรา้ในแหล่งบรกิาร โดยการประเมิน
ภาวะซมึเศรา้และด าเนินกจิกรรมการดแูล
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 

ระยะที ่4 ติดตามผล 4 
สัปดาห ์

ปฏิบตัิจรงิในการดแูลผูส้งูอายทุี่มี
ภาวะซมึเศรา้ 

ระยะติดตามผล 4 สปัดาห ์เป็นระยะการ
ปฏิบตัิการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ใน
แหล่งบรกิารทัง้ในโรงพยาบาล และแหล่ง
ชมุชน 

 
2. แบบวัดสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาลดา้น

ความรู ้ดา้นทกัษะ และดา้นคณุลกัษณะของนกัศกึษาพยาบาล  
2.1 แบบวดัสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล

ดา้นความรู ้เป็นขอ้ค าถามถูก ผิด หาคุณภาพแบบวดัโดยการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา 
(Content validity) IOC มี ค่ ามากกว่าหรือเท่ ากับ 0.5 ขึ ้นไป  และตรวจสอบความ เชื่ อมั่ น 
(Reliability)ดว้ยวิธี Kuder-Richardson [KR20] มีค่า KR20 เท่ากับ .77 ค่าความยาก (p) เท่ากับ.
79 ดงัตาราง 10 

ตาราง 10 ตวัอย่างแบบวดัสมรรถนะดา้นความรู ้การดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศึกษา
พยาบาล  

ข้อ ค าถาม ค าตอบ 
1 ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้มกัมาพบแพทยด์ว้ยอาการเจ็บป่วยไมส่ขุสบายทาง

กายมากกวา่อาการทางอารมณ ์
(......) ถกู    (......) ผิด 

3 การประเมินภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายปุระเมินไดย้ากเนื่องจากลกัษณะที่แสอง
ออกมีความเหมือนกบัภาวะสมองเส่ือม 

(......) ถกู    (......) ผิด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

ข้อ ค าถาม ค าตอบ 
4 ขอ้ดีของการประเมินผูส้งูอายทุี่มภีาวะซมึเศรา้โดยใชแ้บบทดสอบสภาพสมองคือ

ผูส้งูอายใุหค้วามรว่มมือในการตอบค าถามดี แต่มีขอ้จ ากดัตรงที่ผูส้งูอายไุม่
สามารถตอบได ้

(......) ถกู    (......) ผิด 

5 การใหค้  าปรกึษาในผูส้งูอายเุป็นรูปแบบการบ าบดัที่เนน้ความส าคญักบัปัจจบุนั 
“ที่นี่และเดี๋ยวนี”้ (Hear and Now)  

(......) ถกู    (......) ผิด 

 

2.2 แบบวดัสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล 
ด้านทักษะ เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ หาคุณภาพแบบวัดโดยการตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content validity) IOC มีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 ขึน้ไป ตรวจสอบความ
เชื่อมั่นดว้ยวิธีค่าสมัประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's alpha) มีค่าเท่ากับ .96 และมี
ค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง .40-.79 ดงัตาราง 11 

ตาราง 11 ตวัอย่างแบบวดัสมรรถนะดา้นทกัษะ การดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษา
พยาบาล  

ข้อ ข้อค าถาม 
ระดับการปฏิบัต ิ

มาก
ทีสุ่ด 

บ่อย 
บาง 
คร้ัง 

ไม่ค่อย 
ไม่

ปฏิบัต ิ

1 ฉนัสามารถเลือกใชเ้ครื่องมือคดักรองสขุภาพจิตและสขุภาพ
กายท่ีเหมาะสมกบัผูส้งูอายุในแต่ละบคุคล 

     

2 ฉนัมีความช านาญในการใชเ้ครื่องมือคดักรองสขุภาพจิตและ
สขุภาพกายในผูส้งูอายุ 

     

3 ฉนัมกัสบัสนเก่ียวกบัอาการแสดงระหว่างภาวะซมึเศรา้กบั
ภาวะสมองเสื่อม 

     

4 ฉนัสามารถจ าแนกระดบัของภาวะซมึเศรา้เพื่อใหก้ารดแูลที่
เหมาะสม 

     

5 ฉนัไม่ค่อยมีเทคนิคการสงัเกตอาการของผูส้งูอายท่ีุมีภาวะ
ซมึเศรา้  
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2.3 แบบวดัสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล 
ดา้นคุณลกัษณะ เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั หาคณุภาพแบบวดัโดยการตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content validity)IOC มีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 ขึน้ไป ตรวจสอบความ
เชื่อมั่นดว้ยวิธีค่าสมัประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's alpha) มีค่าเท่ากับ  .95  และมี
ค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง .40-.77 ดงัตาราง 12 

ตาราง 12 ตวัอย่างแบบวดัสมรรถนะดา้นคณุลกัษณะ การดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของ
นกัศกึษาพยาบาล  

ข้อ ข้อค าถาม 
ระดับการปฏิบัต ิ

มาก
ทีสุ่ด 

บ่อย 
บาง 
คร้ัง 

ไม่ค่อย 
ไม่

ปฏิบัต ิ

1 ฉนัคน้ควา้หาความรูเ้ก่ียวกบัเรื่องโรคซมึเศรา้ที่ทนัสมยั
อย่างต่อเนื่องก่อนที่จะใหค้  าปรกึษาแก่ผูส้งูอายหุรือญาติ
ผูด้แูล 

     

2 เนื่องจากภาระงานจ านวนมาก ท าใหฉ้นัไม่มเีวลาได้
เปิดรบัขอ้มลูใหม่ ๆเก่ียวกบัโรคซมึเศรา้  

     

3 ขณะที่ฉนัพดูคยุกบัผูส้งูอาย ุฉนัมกัจะสงัเกตสีหนา้ แวว
ตา และค าพดู จนฉนัรบัรูไ้ดว้่าผูส้งูอายคุดิหรือรูส้กึ
อย่างไร 

     

4 ฉนัยอมรบัฟังความคิดเห็นของผูส้งูอาย ุแมบ้างครัง้จะไม่
ตรงกบัความคิดเห็นของฉนั 

     

5 ฉนัรูส้กึหงดุหงิดเมื่อผูส้งูอายไุม่ท าตามค าแนะน า      

 
3.แนวค าถามการสนทนากลุ่มจากการเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้สถานการณ์

จ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล  เป็นการเก็บ
ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) กับนักศึกษาที่ เป็นกลุ่ม
ทดลอง จ านวน 10 คน เพื่อสะทอ้นผลการเรียนรูข้องผูเ้ขา้ร่วมวิจัย  (Learning Reflection) และ
แกไ้ขปรบัปรุงโปรแกรม(Modify Intervention) ในระหว่างเขา้รว่มโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์
จ าลอง ผูว้ิจัยใหน้กัศึกษาสนทนาเก่ียวกับ การเรียนรูท้ี่ไดร้บัจากการเขา้ร่วมโปรแกรม ปัญหาและ
อปุสรรคในขณะเขา้รว่มโปรแกรมฯ ขอ้เสนอแนะเพื่อการปรบัปรุงโปรแกรมฯ และ การน าไปปรบัใช ้
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ติดต่อประสานงานเพื่อขออนุญาตด าเนินการวิจัยต่อประธานคณะกรรมการ

จรยิธรรมการวิจยัในมนษุย ์ของวิทยาลยัพยาบาล 
2. ติดต่อประสานงานกับนักศึกษาพยาบาลที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพื่อแจง้รูปแบบ

การด าเนินการวิจยั 
3. ใหก้ลุ่มทดลองท าแบบวดัสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศร้า (Pre-

test) 4. ด าเนินการทดลองกับนักศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลองโดยใช้ โปรแกรมการเรียนรู้
สถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะการดแูลผู้สงูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนกัศึกษาพยาบาล 
ประกอบดว้ย 

ระยะที ่1 เตรียมความพรอ้ม 
ระยะที ่2 ฝึกปฏิบติัในสถานการณจ์ าลอง 

ขัน้ปฐมนิเทศ (Pre-Briefing)  
ขัน้ฝึกปฏิบติัการ simulation (Scenario Period)  

กิจกรรมที่ 1ขัน้เสนอสถานการณจ์ าลองผูป่้วยสงูอายทุี่มีภาวะ  
ซมึเศรา้ 
กิจกรรมที่ 2ขัน้ฝึกการคิดวิเคราะหถ์ึงปัญหาและแนวทางแกปั้ญหา  
(Debriefing)  
กิจกรรมที่ 3ขัน้เสนอผลการคิดวิเคราะห ์(Debriefing)  
กิจกรรมที่ 4ขัน้อภิปรายสรุปผลและสะทอ้นคิด (Debriefing)  

ระยะที ่3 ปฏิบติัการในพืน้ที่ 
ระยะที ่4 ติดตามผล 4 สปัดาห ์

5. ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บขอ้มลูเชิงคณุภาพกบักลุ่มทดลองโดยใชแ้บบการสนทนา
กลุ่ม (Focus group discussion) การสนทนากลุ่ม กับนักศึกษาที่เป็นกลุ่มทดลอง ตีความและ
วิเคราะห์ข้อมูลร่วมกับผลเชิงปริมาณ เพื่อสะท้อนผลการเรียนรูข้องผู้เข้าร่วมวิจัย  (Learning 
Reflection) และแก้ไขปรับปรุงพัฒนาโปรแกรม  (Modify Intervention) ในระหว่างเข้าร่วม
โปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของ
นักศึกษาพยาบาล โดยแบบสนทนากลุ่ม เป็นแนวค าถาม  (Focus group discussion) ส าหรบั
นกัศึกษาพยาบาลผ่านกิจกรรม “ซึมเศรา้เล่าเรื่อง” โดยแบ่งนกัศึกษาพยาบาลออกเป็นกลุม่ละ 10 
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คน โดยใหน้กัศึกษาแต่ละกลุ่มพดูคยุสนทนาเก่ียวกบัปัญหาอปุสรรคที่เกิดขึน้ สิ่งที่นกัศึกษาอยาก
ใหม้ีการพฒันาในโปรแกรมและความเหมาะสมของกิจกรรม จากการเขา้รว่มโปรแกรม  

6. ให้กลุ่มทดลองท าแบบวัดสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ 2 
ช่วงเวลา คือ ภายหลงัสิน้สดุโปรแกรมทนัที และระยะติดตามผล (Follow- up) 4 สปัดาห ์สว่นกลุ่ม
ควบคมุท าแบบวดัระยะติดตามผล (Follow- up) 4 สปัดาห ์

การจัดกระท าและการวิเคราะหข์้อมูล 
1.การจดักระท าและวิเคราะหข์อ้มลูเชิงปรมิาณ 

1.1 ข้อมูลทั่ วไปใช้สถิติเชิงบรรยาย ได้แก่ ค่าจ านวนร้อยละ  (Percentage) 
ค่าเฉลี่ย (Mean) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

1.2 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้าของ
นกัศึกษาพยาบาล ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ โดยการวดัซ า้ก่อน หลงัการทดลอง และ
หลังสิน้สุดการทดลอง 4 สัปดาห์ โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนหลายตัวแปรแบบวัดซ า้ 
(MANOVA with Repeated measure analysis of variance) โดยมีสัญลักษณ์และอักษรย่อที่ใช ้
เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัของการแปลผลการวิเคราะหข์อ้มลู ผูว้ิจยัไดก้ าหนด สญัลกัษณแ์ละ
อกัษรย่อที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลูดงัตาราง 14 

ตาราง 14 สญัลกัษณแ์ละอกัษรย่อที่ใช ้

สัญลักษณ/์อักษรย่อ แทน 
n 

S.D. 
X 
Df 
t 
d 

SS 
MS 
P 

Λ 
Partial n2 

F 
Multivariate F test 

จ านวนตวัอย่าง 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ค่าเฉล่ีย 
องศาอิสระ (Degree of Freedom)  
ค่าสถิติทดสอบ t 
ค่าอิทธิพล (Effect size)  
ผลรวมของก าลงัสอง (Mean of square)  
ค่าเฉล่ียของก าลงัสอง (Mean of square)  
ค่าความน่าจะเป็นในการทดสอบสมมติฐาน  
ค่าสถิตใินการทดสอบความแปรปรวนหลายตวัแปร (Wilk’s Lambda)  
ค่าขนาดอิทธิผล (Effect size)  
ค่าสถิติทดสอบเอฟ  
ค่าสถิติที่ไดจ้ากการค านวณความแปรปรวนหลายตวัแปร 
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3. การจัดกระท าและวิเคราะหข์อ้มูลเชิงคณุภาพ ใชก้ารวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพ 
(Qualitative Data) น ามาตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล จัดหมวดหมู่ตามประเด็น วิเคราะห์
เชิงเนือ้หา (Content Analysis) และน าเสนอตามประเด็นค าถาม 

ระยะหลังการทดลอง 
เป็นการเก็บข้อมูลเพื่อติดตามผล (Follow -up)มีจุดประสงค์เพื่ออธิบายผลลัพธ์การ

เปลี่ยนแปลงของนักศึกษาพยาบาลภายหลงัการเขา้ร่วมโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์จ าลอง 
ผูว้ิจยัใชว้ิธีการวิจยัเชิงคณุภาพดว้ยการสมัภาษณเ์ชิงลึกกบันกัศึกษาพยาบาลกลุม่ทดลองจ านวน 
6 คน ตีความและวิเคราะหเ์พื่อสนบัสนนุผลการทดลอง 

กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 
ผู้วิจัยคัดเลือกนักศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลองที่มีผลคะแนนจากแบบประเมิน

สมรรถนะระดับสูงที่สุด ปานกลาง และต ่าที่สุด จากการเขา้ร่วมโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์
จ าลองเพื่อพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล จ านวน 6 
คน เพื่อน ามาสมัภาษณเ์ชิงลกึ 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
ระยะหลงัการทดลอง เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ มีเครื่องมือที่ส  าคัญคือตวัผูว้ิจัยและ

ใชเ้ครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ประกอบดว้ย แนวค าถามการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้ง 
โดยมีรายละเอียด ดงันี ้

แนวค าถามการสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสรา้ง (Semi-Structure) เป็นการสรา้ง
แนวค าถาม ส าหรบัการสมัภาษณร์ายบคุคล เพื่ออธิบายผลลพัธก์ารเปลี่ยนแปลงภายหลงัเขา้ร่วม
กิจกรรม เพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลตีความและวิเคราะหเ์พื่อสนับสนุนผลการทดลอง ซึ่ง
ลกัษณะค าถามจะเป็นค าถามที่สอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคก์ารวิจยัที่ผูว้ิจยัสรา้งขึน้จากการทบทวน
วรรณกรรม แนวคิดทฤษฎี งานวิจัยที่ เก่ียวข้องและใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ 
(Informal Interview) โดยสรา้งประเด็นหลักให้ผู ้ตอบแบบสอบถามสามารถตอบได้กว้างและ
ยืดหยุ่น ซึ่งประเด็นค าถามเรียงล าดับตามเนือ้หาและปรบัเปลี่ยนค าถามตามลักษณะของผูใ้ห้
ขอ้มลู ผูใ้หข้อ้มลูเป็นผูบ้อกเล่าประสบการณค์วามคิด ความเชื่อ และความรูส้ึกต่อประเด็นค าถาม
ที่สรา้งขึน้ ขณะเดียวกันนักวิจัยรบัฟังอย่างตัง้ใจและตอบสนองต่อเรื่องราวที่ผูใ้หข้อ้มูลพรรณนา
ออกมา พรอ้มดว้ยคอยกระตุน้ผูไ้ดบ้อกเล่าถึงประเด็นรายละเอียดต่าง ๆ โดยใชค้ าถามสมัภาษณ์
เชิงลกึ 
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นอกจากแนวค าถามการสมัภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้งขา้งตน้ผูว้ิจยัใชเ้ป็นแนวทาง
ในการ เก็บรวบรวมขอ้มลูแลว้ ยงัมีอปุกรณช์่วยในการเก็บขอ้มลูเพิ่มเติม เนื่องจากผูว้ิจยัเก็บขอ้มลู
เพียงคน โดยใช้สมุดจดบันทึก เครื่องบันทึกเสียง กล้องถ่ายรูป เพื่อบันทึกรายละเอียดการเก็บ
ขอ้มูล โดยมีการขออนุญาตและแจง้วตัถุประสงค ์พรอ้มทัง้แจง้การเก็บขอ้มูลเป็นความลบั ไม่ได้
น าไปเปิดเผย 
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การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 
1. ติดต่อประสานกับนักศึกษาพยาบาล จ านวน 6 คน เพื่อขอสัมภาษณ์ นัด

หมายเวลา และช่องทางการติดต่อในการสมัภาษณ ์ 
2. สัมภาษณ์โดยใช้แนวค าถามสัมภาษณ์เชิงลึก  เพื่ ออธิบายผลลัพธ์การ

เปลี่ยนแปลงและสะทอ้นผลการปฏิบติัของนักศึกษาพยาบาลภายหลงัการเขา้ร่วมโปรแกรมการ
เรียนรูส้ถานการณ์จ าลอง รวมทั้งน าข้อค้นพบมา ตีความ และวิเคราะห์เพื่อสนับสนุนผลการ
ทดลอง  

3. น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก มาวิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์เชิง
คุณภาพ ในประเด็นการเปลี่ยนแปลงสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษา
พยาบาล และ การสะทอ้นผลการปฏิบติั เพื่อสนบัสนนุผลการทดลอง 

การจัดกระท าและการวิเคราะหข์้อมูล 
ผู้วิจัยจัดกระท าและวิเคราะห์ข้อมูลผู้ที่ได้มาจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ซึ่งอยู่ใน  

รูปแบบการบนัทึกเสียง และบนัทึกโดยการจดขอ้มลู ด าเนินการวิเคราะหข์อ้มลู ตามกระบวนการ  
เชิงคณุภาพ เช่นเดียวกบัระยะก่อนการทดลอง 

การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของขอ้มูล ผูว้ิจัยถอดเทปค าต่อค า วิเคราะห ์ก าหนด

หน่วยของความหมายที่ซ  า้ไปซ า้มา และตรวจสอบซ า้จากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อ
ตรวจสอบความถูกตอ้ง และความสมบูรณ์ของขอ้มูล ต่อมาตรวจสอบความถูกตอ้งของข้อมูล
(Credibility) โดยการยืนยนัว่าขัน้ตอนและผลการวิเคราะหข์อ้มลูมีความถูกตอ้งและน่าเชื่อถือดว้ย
วิธีการตรวจสอบจากผู้ให้ข้อมูลหลัก(Member Check) ต่อมาน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่
ประกอบดว้ย ประเด็นหลัก ประเด็นย่อย มาใหผู้ใ้หข้อ้มูลหลกัแต่ละคนตรวจสอบความถูกตอ้ง
จากนั้นตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลด้วยวิธีการตรวจแบบสามเส้า (Triangulation) 
ประกอบดว้ย 

1.ตรวจแบบสามเส้าดา้นขอ้มูล (Data Triangulation) โดยน าผลการวิเคราะห์
ขอ้มลูไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญดา้นการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ตรวจสอบความถกูตอ้งของขอ้มลู 

2.ตรวจแบบสามเสา้ดา้นวิธีการรวบรวมขอ้มลู (Methodological Triangulation) 
โดยผูว้ิจยัใชว้ิธีการเก็บขอ้มลูที่หลากหลายเพื่อรวบรวมขอ้มลูที่เป็นเรื่องเดียวกนั โดยศึกษาขอ้มูล
จากการทบทวนวรรณกรรม และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง และใชว้ิธีการสงัเกตควบคู่กบัการสมัภาษณ์
ผูใ้หข้อ้มลูหลกั 
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จริยธรรมในการวิจัย 
ภายหลังจากได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของ

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เอกสารรบัรองเลขที่ SWUEC-G-329/2564E ผูว้ิจัยด าเนินการส่ง
หนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลการวิจัยถึงวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สรรพสิทธิประสงค ์
อบุลราชธานี โรงพยาบาลชมุชน และโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบล (รพสต.)เพื่อขออนญุาตลง
เก็บขอ้มูล โดยผูว้ิจัยไดค้ านึงถึงสิทธิของกลุ่มตัวอย่าง 3 ดา้นคือ ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้จากการ
วิจัย ประโยชน์ที่ ได้รับจากการวิจัยและการเก็บรักษาความลับของข้อมูล ด าเนินการชี ้แจง
วัตถุประสงคก์ารวิจัย ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูล การเสนอผลงานวิจัยในภาพรวม การเก็บ
รกัษาขอ้มลูเป็นความลบั ทัง้นีก้ลุ่มตวัอย่างมีสิทธิเขา้ร่วมหรือขอยติุการเขา้ร่วมการวิจยัดว้ยความ
สมคัรใจโดยไม่ส่งผลกระทบใดๆ ส าหรบักลุม่ควบคมุผูว้ิจยัสอนโดยใชส้ถานการณจ์ าลองการดแูล
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้หลงัจากสิน้สดุการทดลอง 
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บทที ่4 
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

ผลการวิเคราะหข์อ้มลูแบ่งออกเป็น 3 ตอน น าเสนอตามความมุ่งหมายการวิจยั ดงันี ้ 
ตอนที่  1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสมรรถนะและวิธีการพัฒนาสมรรถนะการดูแล

ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้  
ตอนที่  2 ผลการศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์จ าลอง 

เพื่อพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศึกษาพยาบาล  
ตอนที่ 3 ผลลพัธ์การเปลี่ยนแปลงของนักศึกษาพยาบาลหลงัเขา้ร่วมโปรแกรมการ

เรียนรูส้ถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษา
พยาบาล 

มีรายละเอียด ดงันี ้

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลสมรรถนะและวิธีการพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุ 
ทีม่ีภาวะซึมเศร้า 

ผลการวิเคราะหใ์นตอนนีเ้ป็นผลการวิจัยระยะก่อนทดลอง มีวตัถุประสงคเ์พื่อท าความ
เขา้ใจสมรรถนะและวิธีการพฒันาสมรรถนะการดแูลผู้สงูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้จากมมุมองของผูม้ี
ส่วนเก่ียวขอ้ง ส าหรบัพัฒนาเป็นแบบวดัและโปรแกรมการพัฒนาสมรรถนะการดแูลผู้สงูอายุที่มี
ภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล ผูว้ิจัยแบ่งเป็น 4 หัวขอ้ย่อย ไดแ้ก่ ขอ้มูลเบือ้งตน้ของผูใ้ห้
ขอ้มูลหลัก สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล วิธีการพัฒนา
สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล และ การเชื่อมโยงผลการวิจัย
ระยะก่อนทดลองสูร่ะยะทดลอง มีสาระส าคญั ดงันี ้

1.1 ข้อมูลเบือ้งต้นของผู้ให้ข้อมูลหลัก 
การศกึษาครัง้นีผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัในระยะก่อนการทดลอง ประกอบดว้ย 3 กลุม่ ไดแ้ก่ 

กลุ่มที่  1 ผู้ดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้า กลุ่มที่  2 ผู้เชี่ยวชาญการพัฒนา
สมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ และ กลุ่มที่ 3 ผูสู้งอายุที่เคยเป็นโรคซึมเศรา้ แต่ละ
กลุม่มีขอ้มลูพืน้ฐานสรุปไดด้งัตาราง 16 
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ตาราง 16 ขอ้มลูพืน้ฐานของผูใ้หข้อ้มลูหลกั 

คน
ที่ 

นาม
สมมตุ ิ

เพศ อาย ุ
ระดบั

การศกึษา 
ต าแหน่ง หนา้ที่ 

ระยะเวลาที่ดแูล
ผูส้งูอาย ุ(ปี) 

กลุ่มที่ 1 กลุ่มผูด้แูลฯ 
1 พยาบาล

เป ้
ชาย 40 ปรญิญาโท พยาบาลวิชาชีพ

ช านาญการ 
พยาบาลOPD 15 

2 พยาบาล
ติก้ 

หญิง 48 ปรญิญาเอก พยาบาลวิชาชีพ
ช านาญการ 

พยาบาล 
ตกึอายรุกรรม 

23 

3 จิตแพทย์
กอ้ง 

ชาย 39 ปรญิญาโท นายแพทย ์ แพทยป์ระจ า 14 

กลุ่มที่ 2 ผูเ้ชี่ยวชาญฯ 

1 
อาจารย์
เกษร 

หญิง 46 ปรญิญาเอก 
พยาบาลวิชาชีพ
ช านาญการพิเศษ 

อาจารย์
พยาบาลสาขา
การพยาบาล
จิตเวช 

28 

2 
อาจารย์
ปกุกี ้

หญิง 54 ปรญิญาเอก 
พยาบาลวิชาชีพ
ช านาญการพิเศษ 

อาจารย์
พยาบาลสาขา
การพยาบาล
ผูส้งูอาย ุ

33 

 
จากตารางที่ 16 มีจ านวนผูใ้หข้อ้มูลในกลุ่มผูดู้แลผูสู้งอายุจ านวน 3 คน ประกอบดว้ย 

พยาบาลจิตเวช จ านวน 1 คน พยาบาลวิชาชีพที่รบัผิดชอบงานการดูแลผูสู้งอายุ จ านวน  1 คน 
จิตแพทย ์จ านวน 1คน อายุระหว่าง 39-48 ปี ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ระดับการศึกษาปริญญาโท
เป็นส่วนใหญ่ ระยะเวลาการดูแลผูสู้งอายุอยู่ระหว่าง 14 – 23 ปี และกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญการพัฒนา
สมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้จ านวน 2 คน ประกอบดว้ย อาจารยพ์ยาบาลสาขา
การพยาบาลจิตเวช จ านวน 1 คน อาจารยพ์ยาบาลสาขาการพยาบาลผูส้งูอายุ จ านวน 1คน อายุ
ระหว่าง 46-54 ปี เป็นเพศหญิง ระดับการศึกษาปริญญาเอก ระยะเวลาการดูแลผู้สูงอายุอยู่
ระหว่าง 28 – 33 ปี 

สว่นกลุม่ผูส้งูอายุที่เคยป่วยเป็นโรคซมึเศรา้ จ านวน 1 คน อายุ 63 ปี เป็นเพศชาย ระดบั
การศึกษามัธยมศึกษา ระยะเวลาที่ป่วยเป็นโรคซึมเศรา้ 2 ปี อาการที่ป่วย มีความคิดอยากตาย 
รูส้กึไรค่้า พยายามฆ่าตวัตายโดยใชเ้ชือกผูกคอตนเอง 
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1.2 สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 
จากการสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลหลกัทั้ง 3 กลุ่ม พบว่า สมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มี

ภาวะซมึเศรา้ของพยาบาล ประกอบดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรูเ้รื่องโรคจิตเวชในผูส้งูอายุ ดา้น
ทกัษะที่ตอ้งฝึกฝน และดา้นคณุลกัษณะที่ตอ้งบ่มเพาะ แต่ละดา้นมีสาระส าคญัดงัภาพประกอบ 4 

 

 

ภาพประกอบ 4 สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล 
ดา้นความรู ้ดา้นทกัษะ และดา้นคณุลกัษณะ 

1.2.1 ด้านความรู้เร่ืองโรคจิตเวชในผู้สูงอายุ เป็นความสามารถดา้นการรูคิ้ด
ระดับความรูค้วามเข้าใจเก่ียวกับโรคทางจิตเวชในผู้สูงอายุ วิธีการบ าบัดและรักษาโรค และ
ผูส้งูอาย ุมีสาระส าคญั ดงันี ้

1) ความรูแ้ละเข้าใจเรื่องโรคจิตเวชในผู้สูงอายุ คือ ความสามารถในการ
อธิบาย สรุป แปลความ เก่ียวกับโรคทางจิตเวชที่มักเกิดขึน้กับผูสู้งอายุเช่น โรคเครียด โรคสมอง
เสื่อม โรคจิตเภท รวมทัง้ภาวะซมึเศรา้ที่เกิดขึน้ในผูส้งูอายุ 

“…ตอ้งรูเ้กีย่วกบัการพยาบาลผูสู้งอายุ โรคทีพ่บทีม่กัเกิดในผูสู้งอายแุละ
องคค์วามรูเ้รือ่งภาวะซึมเศรา้อย่างนีค่้ะ” (พยาบาลติก้) 

สมรรถนะการดูแล
ผู้สูงอายุท่ีมีภาวะ

ซึมเศร้าของนักศึกษา
พยาบาล 
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“…ความรูแ้รก ๆ คอืตอ้งรูใ้นเรื่องพยาธิสภาพของโรคซึมเศรา้ หรือว่าโรค
จิตเวชนัน้ ๆก่อน เช่นซึมเศรา้ทีเ่กิดจากความเครียดสะสม” (พยาบาลเป)้  

“…เขาตอ้งรูเ้รื่องปัญหาสขุภาพจิตทีเ่กิดขึน้ในผูสู้งอาย ุรวมถงึโรคทางจิต
เวชทีเ่กิดขึน้กบัผูสู้งอาย”ุ (อาจารยเ์กษร) 

 2) ความรูแ้ละเขา้ใจเก่ียวกับการบ าบัดรกัษาดว้ยวิธีต่าง ๆใหเ้หมาะสมกับ
สาเหตแุละอาการ เช่น การกินยา จิตสงัคมบ าบดั 

“…ใหเ้รารูว่้าถา้มนัเกิดอาการแบบนีขึ้น้มนัเกิดจากอะไร เกิดจากสารสื่อ
ประสาทไหม เกิดอารมณ์แบบนีม้นัเกิดจากอะไร เราจะจดัการยงัไงดูแลยงัไง” (พยาบาลเป)้ 

“…สิ่งที่จ าเป็นตอ้งเรียนต่อและควรมีความรูใ้นเรื่องของเทคนิคในการ
ช่วยเหลอืดูแลเขาไม่ว่าจะเป็นเรือ่งของการดูแลดว้ยการบ าบดัแบบต่าง ๆ” (อาจารยเ์กษร) 

“...ความรูเ้กี่ยวกับการใชย้ารกัษาโรคซึมเศรา้ เพราะเรารูอ้ยู่แลว้ว่าสิ่ง
แรกทีเ่ราใหค้นไข ้จะเลอืกเรือ่งยาเป็นหลกัก่อน” (พยาบาลเป)้ 

3) ความรูแ้ละเขา้ใจเรื่องผูสู้งอายุ คือ มีความรูเ้ก่ียวกับผูสู้งอายุ 1) พัฒนาการ 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้กับผูส้งูอายุ และ 2) ขอ้กฎหมายหรือสิทธิต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกับผูส้งูอายุ 
ซึ่งทัง้ 2 ดา้นนีน้  าไปสูก่ารประมินและวางแผนดแูลทัง้กายและใจ 

“…ความรูเ้กี่ยวกบัการดูแลการพยาบาลผูสู้งอายุอย่างนีค่้ะ โรคที่พบใน
ผูสู้งอายหุรือว่าภาวะสขุภาพต่าง ๆ ทีม่กัจะเกิดในผูสู้งอาย”ุ (พยาบาลเป)้  

“…มีเรื่องตัง้แต่เรื่องของมโนมติเกี่ยวกับการดูแลผูสู้งอายุเลย หรือเอา
ง่าย ๆ ตอ้งรูต้ัง้แต่รากฐานก็คือ การเปลีย่นแปลงหรือทฤษฎีผูสู้งอายุ พฒันาการของวยัผูสู้งอายุ” 
(อาจารยเ์กษร)  

“…ความรูใ้นผูสู้งอายุก็อาจจะเป็นในเรื่องของการคดักรอง การซักถาม
ประวตั”ิ (จิตแพทยก์อ้ง) 

“…เอาง่าย ๆ เลยตอ้งแต่รากฐานเลยก็คือว่าการเปลีย่นแปลงหรือทฤษฎี
ของผูสู้งอาย ุการเปลีย่นแปลงทีเ่กิดขึน้กบัผูสู้งอาย ุพฒันาการของวยัสูงอาย”ุ (พยาบาลเป)้ 

“…สิ่ง ๆ หนึ่งทีจ่ะตอ้งเป็นความรูก็้คือ เรือ่งของขอ้กฎหมาย ขอ้กฎหมาย
หรือสทิธิต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูสู้งอาย ุการดูแลผูสู้งอาย”ุ (อาจารยเ์กษร) 
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1.2.2 ทักษะที่ต้องฝึกฝน คือ การแสดงออกถึงการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะ
ซมึเศรา้อย่างคลอ่งแคล่วและช านาญ ประกอบดว้ย การประเมินวินิจฉัยโรค การใหค้ าปรกึษา การ
บ าบดัทางจิตสงัคม และการสื่อสารเชิงบวก มีสาระส าคญั ดงันี ้

1) การประเมินวินิจฉัยสูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ คือ การใชเ้ครื่องมือคัดกรอง
สขุภาพดา้นร่างกายและจิตใจ การสงัเกตอาการเจ็บป่วย เช่น บคุลิกภาพที่เปลี่ยนแปลงไป แยกตวั 
ซึม พูดนอ้ย การตัง้ค าถามเพื่อคัดกรองอาการจากตวัผูป่้วยเองและญาติ รวมถึงการแปลผลและ
วิเคราะหผ์ลเพื่อจ าแนกกลุม่การเจ็บป่วยในผูส้งูอายแุละเพื่อวินิจฉัยแยกโรคเบือ้งตน้ได ้

“…คดักรองเราก็จะใช2้Q 9Q รวมถงึอาการทางกายทีม่าเพราะสว่นใหญ่
จะมาดว้ยอาการทางกายบ่อย ๆ เช่นปวดทอ้ง ปวดตวั ปวดหวั ปวดเอว” (พยาบาลเป)้ 

“...เราสงัเกตจากอาการ คือบุคลิกเขาจะเปลี่ยนไปจากที่เคยเป็นคนพูด
ปกติก็พูดนอ้ยลง บางคนไม่ท าอะไรเลย นอนทัง้วนั นิ่งเงียบ ไม่ค่อยพูด มีหลากหลายอาการ บาง
ทนีั่งซึม นั่งรอ้งไหก็้มีค่ะ” (พยาบาลติก้) 

“…สังเกตอาการล่วงหนา้ คือถา้ไม่มีใครสังเกตอาการ อาจจะสังเกต 
ไม่เห็นหรือประเมินเข้าไม่ถึงค่ะ จะรู้ก็ต่อเมื่อเขาท าไปแล้ว เขาพยายามฆ่าตัวตายไปแล้ว” 
(พยาบาลติก้) 

“...ถา้ในผูสู้งอายุเราจะถามทุกครัง้ว่านอนหลบัไหม มีซึมเศรา้ มีเครียด
อะไรไหม” (พยาบาลเป)้  

“...มีใครดูแลไหม คุณยายกินยาเองไหม คุณตากินยาเองไหม มีญาติพี่
นอ้งอะไรทีช่่วยดูแลไหม” (พยาบาลเป)้ 

“...ภาวะซึมเศรา้ของเขามนัเป็นอาการทางจิตทีแ่สดงออกทางกาย บางที
เราไม่สนใจอาจไม่รู ้ตอ้งไว ตอ้งมีหลกัสงัเกตว่าอาการแบบนีเ้ขาเร่ิมซึมเศรา้และค าพูดแปลก ๆ  
มีอาการเหม่อลอยหรือมีเรื่องของความคิดฆ่าตวัตาย ตายซะ อยู่ไม่ได ้ประมาณนี ้รูส้ึกว่าตนเอง 
ไม่มีคณุค่า เป็นภาระใหลู้กหลาน เป็นภาระใหก้บัคนอืน่” (อาจารยป์กุกี)้ 

“...เราไปคุยกบัญาติเราจะรูว่้าผูสู้งอายุนอกจากนอนไม่หลบั เขาจะชอบ
พูดบ่นคนเดียว หงุดหงิดใส่คนในครอบครวั คือแสดงว่าการที่ผูดู้แลเขาเป็นคนบอกเรา แสดงว่า
เขาอยู่กบัอารมณข์องคนไขม้านานแลว้ แต่คนไขไ้ม่บอกเรา” (พยาบาลเป)้ 

2) การให้ค าปรึกษาผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ คือ การชี ้แนะผู้สูงอายุที่มี
ภาวะซึมเศรา้ และญาติผูด้แูล พรอ้มทัง้สามารถแนะน าการปรบัพฤติกรรมที่เหมาะสมในดา้นต่างๆ 

3
3

1
0

4
8

0
5

5
9



S
W
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
g
s
6
1
1
1
5
0
0
5
7
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
2
1
0
7
2
5
6
6
 
0
9
:
5
4
:
0
5
 
/
 
s
e
q
:
 
7
1

95 

เช่น การปรบัพฤติกรรมกิจวตัรประจ าวนั การออกก าลงักาย การนอนในผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้
ได ้

“…ใหค้ าแนะน าคนไขเ้พือ่สงัเกตอาการตนเอง” (พยาบาลเป)้ 

“…แนะน าคนไขป้รบัพฤติกรรมก่อน ปรบัพฤติกรรมเรื่องการนอน ปรบั
พฤติกรรมการออกก าลังกาย ปรับพฤติกรรมการกิน ปรับพฤติกรรมการท ากิจวัตรต่างๆ”  
(พยาบาลเป)้ 

3) การบ าบ ัดทางจิตส ังคมผู ้ส ูงอายุที ่ม ีภาวะซึมเศรา้  คือ การสรา้ง
สัมพันธภาพเพื่อบ าบัดใหผู้ ้สูงอายุไวว้างใจ เป็นที่ระบายความรูส้ึกได้ สามารถท าจิตบ าบัดใน
ลักษณะต่าง ๆ ได้ เช่น การท าจิตบ าบัดรายบุคคล รายกลุ่ม การท าจิตบ าบัดประคับประคอง   
ให้ก าลังใจ การดูแลจัดสิ่งแวดล้อมเพื่อบ าบัดส่งเสริมหรือลดปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการเจ็บป่วย
รวมถึงมีการจดักิจกรรมกลุม่บ าบดักบัผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ได ้

“…การท าจิตบ าบดัทีเ่ป็นรายบุคคลรายกลุ่มในรูปแบบต่าง ๆ” (อาจารย์
เกษร) 

“...การบ าบัดที่ท าให้ผู ้สูงอายุเห็นคุณค่าในตนเอง เช่น การระลึกถึง
ความหลงั การเผชิญปัญหาอย่างเหมาะสม การปรบัความคดิและพฤตกิรรม” (อาจารยเ์กษร)  

“...เมื่อมีภาวะซึมเศรา้พยาบาลตอ้งจัดสิ่งแวดลอ้มบ าบัดเพื่อลดปัจจัย
กระตุน้ เช่น สามีตาย ตอ้งปรบัสภาพแวดลอ้ม ไม่ไดป้รบัทัง้หมด แค่บางสว่นได”้ (อาจารยป์กุกี)้ 

“...ส าหรบัผูสู้งอายุอีกเรื่องหนึ่งที่ควรท าได ้คือ การใหค้ าปรึกษา อยู่เป็น
เพือ่นคอยรบัฟัง ไม่ซ ้าเตมิความคดิทีไ่ม่เหมาะสม” (อาจารยป์กุกี)้ 

4) การสื่อสารทางเชิงบวกกับผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ คือ การพูดเพื่อ
เสริมแรงให้ก าลงัใจผูป่้วย กระตุน้ความสามารถและคุณค่าที่มีของผูสู้งอายุอย่างเหมาะสมและ
ต่อเนื่องรวมถึงการพดูเพื่อสรา้งพลงัใจใหผู้ด้แูลมีก าลงัใจในการดแูลผูป่้วย ไม่กล่าวโทษผูด้แูลเมื่อ
ผูป่้วยอาการแย่ลง และพดูเพื่อสรา้งความเขา้ใจระหว่างทีมสหวิชาชีพ ประสานการสง่ต่อ ขอความ
ช่วยเหลือ ดแูลผูป่้วยไดอ้ย่างครบถว้นทัง้ดา้นร่างกาย จิตใจ สงัคมและเศรษฐกิจ 

 

“…ถามเขาก่อนว่า เขาท าอะไรไดบ้า้ง เราก็พยายามส่งเสริมใหเ้ขาท าสิ่ง
นัน้ก่อน” (พยาบาลเป)้ 
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“...ชื่นชมในสิ่งที่เขาไม่ขาดนัด ชื่นชมที่เขากินยาของเราอย่างต่อเนื่อง  
ชืน่ชมเวลาทีเ่ขามาหาเรา” (พยาบาลเป)้ 

“…ใหก้ าลงัใจญาต ิเขา้ใจว่าเขาเหนือ่ยทีต่อ้งดูแล” (พยาบาลเป)้ 

“…ไม่โทษญาติไม่ต าหนิไม่อะไรทุกอย่างมีแต่ใหก้ าลงัใจมีแต่เสริมแรง
บวกใหเ้ขา ในการช่วยดูแลคนไข”้ (พยาบาลเป)้ 

“…พีต่อ้งดูแลทัง้ดา้นสงัคม เศรษฐกิจ และร่างกาย สิ่งทีเ่ราท าไม่ไดเ้ราก็
ประสานองคก์รภายนอก” (พยาบาลเป)้  

“...ต้องส่งต่อข้อมูลให้กับพยาบาลที่  รพสต. หรือเป็นนักวิชาการ
สาธารณสขุ เพือ่ใหเ้ขาช่วยดูต่อหรือว่า Observer ต่อในระหว่างทีต่ดิตามรกัษา” (จิตแพทยก์อ้ง) 

1.2.3 คุณลักษณะที่ต้องบ่มเพาะ หมายถึง คุณสมบัติที่เป็นลักษณะภายใน
จิตใจของพยาบาลเพื่อดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซึมเศรา้ ประกอบดว้ย แสวงหาความรูใ้หม่ ๆ เก่ียวกบั
โรคซึมเศรา้ มีความเขา้อกเขา้ใจ ยอมรบัในความแตกต่างของบุคคล และมีจิตบริการดูแลผูป่้วย
เหมือนญาติ อธิบายได ้ดงันี ้

1) แสวงหาความรู้ใหม่ คือ ใฝ่เรียนรู้แสวงหาความรูใ้หม่ ๆ  ให้ทันสมัย
สอดคลอ้งกับสถานการณ์ปัจจุบัน การประยุกตใ์ชห้ลักฐานเชิงประจักษ์เก่ียวกับภาวะซึมเศรา้ 
ในผูส้งูอาย ุ

“...งานวิจัย เราก็สามารถเอามาเป็นตัวตั้งต้นในการวางแผนได้” 
(พยาบาลเป)้ 

“...ความรู้ก็ต้องมีการ Update ตลอด เพื่อที่จะให้ทัน รู้ทันกับโรค” 
(พยาบาลเป)้ 

“...องค์ความรู้นี่ส าคัญ ต้องมีความทันสมัยให้เหมาะกับปัจจุบัน ” 
(พยาบาลติก้) 

2) เขา้อกเขา้ใจ คือ การรบัรูแ้ละท าความเขา้ใจความคิด ความรูส้ึก และการ
กระท าของผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้อย่างเขา้อกเขา้ใจเหมือนเราเป็นตวัเขาเอง 

“…เขา้ใจเขาตอ้งมีความเขา้ใจในการดูแลคนไข”้ (พยาบาลเป)้ 

“...เร่ิมดว้ยความเขา้ใจ ตอ้งเขา้ใจผูป่้วย” (จิตแพทยก์อ้ง) 
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“...มีทัศนคติในการมองผู ้สู งอายุที่ดี  แล้วก็ไม่ ไปว่า ไม่ ไปต าหนิ” 
(อาจารยป์กุกี)้ 

3) ยอมรับในความแตกต่างของบุคคล คือ ยอมรับความแตกต่างของ
ผูสู้งอายุแต่ละบุคคคล พืน้ฐานชีวิต ประสบการณ์ที่แตกต่างกันอันส่งผลต่อพฤติกรรมที่แสดง
ออกมา 

“...ผูสู้งอายุมีหูตึงตาบอดบ้าง เราต้องพยายามเข้าใจว่ามันเป็นภาวะ
ปกตขิองเขา” (พยาบาลเป)้ 

“...ตอ้งมีความเขา้ใจในลกัษณะทีเ่ป็น ความเขา้ใจของเรือ่งซึมเศรา้ และ
ความเขา้ใจเฉพาะเจาะจงซึมเศรา้” (จิตแพทยก์อ้ง) 

“...ใหคุ้ณค่าของความเป็นมนุษย์ ยอมรบันบัถือเขา เห็นความเป็นคน” 
(อาจารยเ์กษร) 

“...การเคารพความเป็นมนษุยข์องผูสู้งอาย”ุ (อาจารยเ์กษร) 

4) มีจิตบริการดูแลผู้ป่วยเหมือนญาติ คือ มีความยินดีในการให้ความ
ช่วยเหลือผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ดว้ยความจรงิใจ เสียสละ ไม่หวังผลตอบแทน 

“…กรณีเป็นเคสจิตเวชฉุกเฉิน ซึมเศรา้ทีม่ีภาวะฉุกเฉิน จะเขา้ไปคยุทนัท ี
และถา้มานอกเวลาสามารถconsultไดต้ลอด” (พยาบาลเป)้ 

“...ถงึแมเ้ราไม่ใช่ญาตพิีน่อ้งกนั แต่เราก็นเป็นเพือ่นร่วมโลก” (ผูสู้งอาย)ุ 

“...เป็นกันเอง แลว้ก็มีความรูส้ึกว่ามีเมตตา ไม่รงัเกียจคนไข ้ใหค้วามรูส้ึก
กบัคนไขว่้าคุณคิดว่าคุณอยู่คนเดียวบนโลก แต่ไม่ใช่นะ ยงัมีคนทีจ่ะคอยดูแลคณุ เป็นห่วงเป็นใย
คณุ” (ผูสู้งอาย)ุ 

5) ตระหนักรูใ้นตนเอง คือ การรบัรูส้ภาวะอารมณ์ของตนเองในแต่ละขณะ 
เขา้ใจความรูส้กึ อารมณ ์และความตอ้งการของตนเองอย่างชดัเจน 

“…เราตอ้งพูดดี ๆ กบัคนไขถ้งึแมว้นันัน้เราจะเหนือ่ย แต่เราตอ้งใจเย็น ๆ 
และพูดด ีๆ กบัเขา เราตอ้งแยกอารมณ์ทีไ่ม่ดขีองเราออกไปก่อนคุยกบัคนไข”้ (พยาบาลเป)้ 

“…บางทีทอ้นะในการดูแลผูป่้วย แต่ผมก็ไม่เคยแสดงอารมณ์ใส่ผูป่้วย 
เพราะเขาตอ้งการ การดูแล เราควรเก็บอารมณ์ทีไ่ม่ดขีองเราไว”้ (พยาบาลเป)้  
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1.3 วิธีการพัฒนาสมรรถนะของพยาบาลในการดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้า 
วิธีในการจัดการเรียนรูเ้พื่อใหเ้กิดสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของ

พยาบาล ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ ด้านสื่อในการจัดการเรียนการสอน ดา้นรูปแบบการสอน 
ด้านการวางแผนการสอน และด้านการเรียนรูแ้บบการประเมินทักษะทางคลินิก  แต่ละด้านมี
สาระส าคญัดงัภาพประกอบ 12 

 

 

ภาพประกอบ 5 วิธีการพฒันาสมรรถนะของพยาบาลในการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ 

1.3.1 สื่อในการจดัการเรียนการสอน หมายถึง ตัวกลางที่ใชถ้่ายทอดหรือน าความรู้
ในลักษณะต่าง ๆจากผู้สอนไปยังผู้เรียน ให้เข้าใจความหมายได้ตรงกันในการเรียนการสอน
ประกอบดว้ย สื่อบคุคล สื่ออิเลกทรอนิกส ์สื่อสิ่งพิมพ ์มีรายละเอียดดงันี ้

1) สื่อบุคคล คือ สื่อที่ใชต้วับุคคล ประกอบดว้ย อาจารยพ์ยาบาล และ พยาบาล 
เป็นสื่อบุคคลที่ใช้การสื่อสารระหว่างผู้สอนไปยังผู้เรียน ทั้งที่ เป็นค าพูด กริริยาท่าทาง การ
แสดงออก การเป็นตวัแบบ และอากปักรยิาต่าง ๆ 

“…สื่อที่ใชก็้คือเป็นตวัเรานะ พี่มองว่าสื่อเป็นตวับุคคลก่อน เป็นตวัเรา
เป็นโมเดลทีด่ใีนการพูดคยุกบัผูสู้งอาย”ุ (อาจารยเ์กษร) 

“…เขาจะเลยีนแบบพฤติกรรมของเรา เขาก็จะพยายามท าคลา้ย ๆ กบัที่
เราท าเพราะฉะนัน้มนัก็เลยเป็นที่มาว่าเราเป็นโมเดลเป็นเหมือนการสาธิตใหเ้ขาดูแลเขาก็สาธิต

เทคนิคการเรียนการสอน 

การเรียนรูแ้บบการประเมิน 
ทกัษะทางคลินิก (OSCE) 

การวางแผนการสอน รูปแบบการสอน สื่อในการจดัการเรียน 
การสอน 

1. ภาคทฤษฎี 
2. ภาคปฏิบตัิ 

1. สื่อบคุคล 
2. สื่ออิเล็กทรอนิกส ์
3. สื่อสิ่งพิมพ ์

1. การวางแผน (Plan) 
2. การด าเนินการ (Do) 
3. การประเมินผล (Check) 
4. การปรบัปรุงแกไ้ข (Act) 

1. ผูป่้วยจ าลอง 
2. โจทยปั์ญหา/
สถานการณ ์
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ยอ้นกลบั เราก็เลยมองว่า ถา้เรามีเรื่องของการปฏิบตัิและก็ท าและก็เห็นเป็นแบบอย่างทีด่ีเขาก็จะ
พยายามทีจ่ะท าตามเรา” (อาจารยเ์กษร) 

2) สื่ออิเลกทรอนิกส ์คือ สื่อที่บนัทึกสารสนเทศดว้ยวิธีการทางอิเลกทรอนิกสใ์น
รูปแบบของวิดีโอ จากยทูปู และภาพยนตร ์ 

“…ใหเ้ขาใชใ้หเ้ขาดูแบบอย่างของวิดีโอที่น ามาจากยูทูปเป็นเรื่องของ
การพูดคยุทีท่  าเป็นสือ่วดิโีอวดิีทศันพ์ูดคุยและก็ใหเ้ขาดูก่อนทีจ่ะลงไปปฏิบตั”ิ (อาจารยเ์กษร) 

“…ถา้เราพูดเรื่องของสื่อเราอาจจะผลิตสื่อส าหรบัเด็กเราเองแบบนีค่้ะ 
อาจารย์ท าใหดู้โดยผ่านวิดีโอวิดีทศัน์และก็ในช่วงของกระบวนการเรียนรูใ้หเ้ด็กเรียนรูจ้ากสื่อนี ้
ก่อน ก่อนที่ลงไปปฏิบัติจริงและฝึกปฏิบัติในหอ้งLabไดฝึ้กRole playกลบัไปกลบัมาเป็นแบบนี ้
ค่อยลงสนามจริงแบบนีก็้ด”ี (อาจารยเ์กษร) 

“…สือ่เป็นเรื่องสัน้ เป็นภาพยนตร์สัน้ ๆ ตวันีจ้ะท าใหเ้ขาอยากเรียนมาก
ขึน้ หรือสือ่ทีเ่ป็นเรือ่งจริงเขาอาจแสดงไดด้ ีและเขา้ใจมากขึน้” (อาจารยป์กุกี)้  

1.3.2 รูปแบบการสอน  หมายถึง แนวทางหรือกระบวนการหรือกลยุทธ์ในการ
น าเสนอเนือ้หาและจัดกิจกรรมการเรียนรูต้ามขัน้ตอน เพื่อช่วยใหผู้เ้รียน บรรลุวัตถุประสงคก์าร
เรียนรู ้ประกอบดว้ย ภาคทฤษฎี และภาคปฏิบติั 

1) ทฤษฎี คือ การจัดการเรียนการสอนในชัน้เรียน เพื่อใหผู้เ้รียนมีความรูค้วาม
เข้าใจตามวัตถุประสงค์การเรียนรู ้มีรูปแบบการเรียนการสอนที่หลากหลาย เช่น การประเมิน
ทักษะทางคลินิก (OSCE) การบรรยาย การสวมบทบาทสมมุติ (Role play) และ กรณีศึกษา 
(Case Study) 

“...ตวัOSCEของเราอนันีค้ือจะไม่ใช่ผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้แต่ว่าเป็น
ผูป่้วยจิตเวชทีเ่ราท าOSCE” (อาจารยเ์กษร) 

“…พีม่ีการบรรยายสอนเรื่องการประเมิน เรื่องMMSE เรื่อง Depression 
และการใชแ้บบประเมิน 2Q 9Q” (อาจารยป์กุกี)้  

“...ชั่วโมงLabก็จะใหเ้ขาสาธิตการพูดคยุเกีย่วกบัคนไขแ้ละก็นกัศกึษาคน
หนึ่งเป็นเคสคน1 เป็นพยาบาลและก็อีกคนหนึ่งก็เป็น Observerและอีกอนัหนึ่งก็คือใหเ้ขาลองท า
วิดีโอในการพูดคุยหลงัจากที่เรียนไปแลว้นะคะเราก็ใหเ้ขาลองฝึกทกัษะตวันีแ้ลว้ก็ใหเ้ขาท าเป็น
วดิีโอในการสรา้งสมัพนัธ์ภาพเพือ่การบ าบดัการพูดคุยกบัคนไขใ้นมิติต่าง ๆ และก็มา Feedback
กนัแบบนีค่้ะ” (อาจารยเ์กษร)  
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“…พีม่ี Case ผูสู้งอายุในมืออยู่แลว้ ถา้เจอผูสู้งอายุนั่งเหม่ออยู่บา้นหรือ
นั่งอยู่บา้นคนเดียว ถา้คุณเป็นพยาบาลชุมชนหรือเป็นนกัศึกษาที่ตอ้งเขา้ไปดูแลหรือว่าไปเขา้ไป
ประเมินผูสู้งอายุ เขาก็จะถามว่าเขาจะตอ้งประเมินเรื่องอะไรบา้ง ถา้ขอ้มูลไหนไม่ครบพีก็่จะให้
ขอ้มูลเพิ่มจนกว่าเขาจะซกัประวตัCิaseไดค้รบ” (อาจารยป์กุกี)้ 

2) ปฏิบัติ  คือ การจัดการเรียนรู้โดยวัดความสามารถของผู้เรียนภายใต้
สภาพการณ์และเงื่อนไขตามสภาพจริง ประกอบดว้ยการจัดการเรียนการสอนแบบกรณีศึกษา 
และผูป่้วยจรงิ 

“…มนัมีช่วงหนึ่งที่นกัศึกษาเราเป็นโควิด เขาไม่ใหเ้ขา้พืน้ที่เลย ปีที่แลว้
เนี่ย เขาเรียกว่าการฝึกทิพย์ แลปแหง้ โดยมีเคสสถานการณ์มาหนึ่งเคสแลว้ก็ใหเ้ขาวิเคราะห์” 
(อาจารยป์กุกี)้ 

“...ถา้เป็นฝึกปฏิบตัิ ก็ใชต้วัคนไขเ้ลย แลว้เราก็จะพาประเมินทีแ่บบบอก
ว่าใชเ้รือ่งของการประเมินแต่ละดา้นว่าเขามีปัญหาเรื่องนีไ้หม ใชแ้บบประเมินตวันีว้ดัดูสลิูก เขามี
เรือ่งเบือ่อาหารไหม กินขา้วไดไ้หม มีความเสีย่งต่อการเกิดนัน้นูน้นีไ่หม เพราะตอนนีแ้บบประเมิน
ของผูสู้งอายมุีเยอะมาก” (อาจารยป์กุกี)้ 

“...ลงฝึกที่ตึกเลย ใหเ้ขาเขียนรายงานสนทนาการบ าบัด ครัง้ที่1ครัง้ที่2
พอครัง้ที3่พีไ่ปนั่งฟังและก็สอบประเมินตวันีไ้ปดว้ย คอืพีจ่ะก าหนดใหเ้ขาไดค้ยุอยู่3ครัง้ต่อเคสหรือ
มากกว่านัน้ก็ไดแ้ต่ว่าในครัง้ที ่1 จะใหเ้พือ่นไปนั่งแลว้จดเพือ่จะใหเ้ขาเห็นว่าตอนทีเ่พือ่นจดใหเ้ขา
กบัการที่เขาไปฟังเอง เป็นยงัไงแลว้เขาใชเ้ทคนิคอะไรFeedbackร่วมกนั ครัง้ที่2เขาคุยเองโดยที่
เพือ่นไม่ตอ้งไปนั่งฟัง พอครัง้ที่3พีจ่ะไปประเมินเขาเองตามหลกัการตวันัน้แลว้ก็feedback แลว้ก็
ประเมินใหค้ะแนนอนันีม้นัก็จะเป็นตวัหนึ่งทีเ่ช็คไดเ้ลย” (อาจารยเ์กษร) 

“…ใชเ้คสจริง ก็ประเมินจริงเลย แลว้ก็อีกอนัหนึ่ง เมื่อถา้เขาไม่สามารถ
ประเมินได ้อาจจะใชเ้รื่องของญาติ Caregiver หรือว่าอสม. ผูดู้แลผูสู้งอายุอะไรพวกนีเ้ป็นผูใ้ห้
ขอ้มูล” (อาจารยป์กุกี)้ 

1.3.3 การวางแผนการสอน หมายถึง แผนการเตรียมการสอนหรือก าหนดกิจกรรม
การเรียนรูไ้วล้่วงหนา้อย่างเป็นระบบและจัดท าไวเ้ป็นลายลกัษณ์อักษร โดยมีการรวบรวมขอ้มูล
ต่าง ๆ มาก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่ อให้ผู ้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว ้
ประกอบดว้ย การวางแผน (Plan) การด าเนินการ (Do) การประเมินผล (Check) และการปรบัปรุง
แกไ้ข (Act) 
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1) การวางแผน (Plan) คือ การวางแผนการเรียนการสอนให้มีความ
สอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคก์ารเรียนรู ้

“…เราท าOSCEsตวันีม้นัก็จะมีการประชุมนะคะคือประชุมทีมของอาจารย์
ที่สอนเราก็จะมีการก าหนดโจทย์ก่อนประชุมทีมโจทย์ของเราว่าสอดคลอ้งกับวตัถุประสงค์ของ
นกัศกึษาไหม อยู่ในสมรรถนะใด” (อาจารยเ์กษร) 

“...เราจะตอ้งมีการประชุมทีมกนักบัอาจารย์ผูส้อนก าหนดเป็นสรรมถนะ
ที่เขาจะตอ้งท าได ้การสอบของOSCE นีก้ าหนดออกมาว่ามีตวัไหนที่ 1 2 3 และก็มาสรา้งโจทย ์
สรา้งโจทย์เสร็จแลว้เราก็มาพฒันาตวัผูป่้วยจ าลองและก็มาสรา้งตวัประเมินต่าง ๆ แลว้ก็เตรียม
ความพรอ้มในการทีจ่ะท าสถานทีอ่ะไรต่าง ๆทกุอย่างเรียบรอ้ย ก็เร่ิมท าและก็ประชมุประชุมเสร็จ
ก็เร่ิมสอบอนันี”้ (อาจารยเ์กษร) 

2) การด าเนินการ (Do) คือ การด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้
บรรลวุตัถปุระสงคก์ารเรียนรู ้

“…เราไม่สามารถจะมา OSCE ไดใ้นครัง้เดียว เราก็จะเอาตวัสรรมถนะที่
ส าคญัทีส่ดุเช่นเรือ่งของการสรา้งสมัพนัธภาพเพือ่การบ าบดัและก็การคดักรองคอืเหมือนกบัว่าพอ
เขาจบไปแลว้เขาตอ้งท าไดแ้บบนีค่้ะ เพราะว่ามนัเป็นของ ป.ตรี แต่ตวัอืน่ ๆ เราก็เป็นตวัรองเราก็
ตดั ๆออกไปเราก็จะเอาสรรมถนะประมาณ2สรรมถนะขึน้มาเลือกขึน้มาแลว้ก็มาตัง้โจทย์ขึน้มา 
สรา้งโจทย”์ (อาจารยเ์กษร)  

“...เราจะค่อย ๆ ปล่อยโจทย์ออกมาเป็นระลอก ๆ อย่างเช่นประวตัิเรื่อง
ของการตรวจร่างกายเขาก็จะไล่ คล าทอ้งเจ็บเขาก็จะตอ้งท าท่าเจ็บละหรือว่ามีกดเจ็บบริเวณไหน
และก็เขาอยากส่งตรวจอะไรเพิ่ม มนัก็จะเป็นเหมือนมนัต่อเนือ่งกนัประวตัิมาดว้ยแบบนีแ้ละก็ถา้
ตรวจร่างกายจะพบอะไรและก็มาเรื่องของการตรวจ Lab พอตรวจ Lab เสร็จมนัก็จะมี Positive 
บางตวัเพือ่ตดับางตวัออกซึ่งภาวะซึมเศรา้เราไม่เคยท าเป็นโจทย์เดีย่ว ๆ ส่วนใหญ่ในจะแทรกอยู่
ในโรค” (อาจารยป์กุกี)้  

“...ฐานเเรกก็จะเป็นอ่านขอ้ความและก็ใหเ้ขียนตอบ เขียนตอบว่าคนไข้
พูดแบบนีเ้ราควรพูดว่าไง และที่คุณพูดนีค้ือเทคนิคอะไร นีค่ือเทคนิคการเขียน เทคนิคการตอบ
แบบนีฐ้านที ่2 เขาก็จะมาเจอคนไขเ้ลยคนไขท้ีเ่ป็นผูป่้วยจ าลองของเราผูป่้วยจ าลองของเรา เราก็
จะเป็นพยาบาลจิตเวชที่เราเตรียมใหเ้ขาทราบเกี่ยวกบัโจทย์ของเราคือเราจะสรา้งโจทย์ว่าผูป่้วย
คนนีเ้ป็นผูป่้วยหญิงที่มีเป็นนู่นนีน่ ัน้เราจะยกตวัอย่างมาว่าอาการเขาเป็นยงัไงแลว้ผูป่้วยจ าลอง
เขาจะท าอาการเหล่านัน้เช่นเป็นผูป่้วยทีม่ีปัญหาในเรือ่งอะไรบา้ง” (อาจารยเ์กษร) 
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3) การประเมินผล (Check) คือ การประเมินและสรุปผลการเรียนการสอน 

“…เราก็ให้เขาลองฝึกทักษะตัวนีแ้ลว้ก็ให้เขาท าเป็นวิดีโอในการสรา้ง
สมัพนัธภาพเพือ่การบ าบดัการพูดคยุกบัคนไขใ้นมิติต่าง ๆ ก็ท ามาและก็มา Feedback กนัแบบนี ้
ค่ะ” (อาจารยเ์กษร)  

“…ครั้งที่3พี่จะไปประเมินเขาเองตามหลักการตัวนัน้แล้วก็feedback 
แลว้ก็ประเมินใหค้ะแนนอนันีม้นัก็จะเป็นตวัหนึ่งทีเ่ชคไดเ้ลย” (อาจารยเ์กษร) 

“…ใหค้ะแนนไปดว้ยมีแบบประเมินละเอียดเลยถา้สมมุติว่าเขาไดข้อ้มูล
อนัไหนไม่ครบเด็กก็จะหนัมาถามก็คือสายตาก็จะรูแ้ลว้ว่าตอบไม่ไดห้รือว่าเขาจะท าใหC้aseมัน
เพีย้นเราเป็นครูเราจะตอ้งตอบแทนเลย” (อาจารยป์กุกี)้ 

4) การปรบัปรุงแกไ้ข (Act) คือ การปรบัปรุงแกไ้ขเพื่อน ามาพัฒนาและวาง
แผนการจดัการเรียนการสอนในล าดบัต่อไป 

“…ปัญหาที่เราแกไ้ขไดเ้ช่นใชเ้วลานานเกินไปนะแบบนี ้ถา้งัน้โอเคฐาน
มันเยอะเกินไปไหม หรือผูป่้วยจ าลองยังขาดความเข้าใจเรื่องนีห้รือผูป่้วยจ าลองตีบทไม่แตก 
หวัเราะกบันกัศึกษาอะไรแบบนีเ้ราก็มีเขียนประเมินกนัแบบนีแ้ลว้เราก็มาคุยกนัและพฒันาในแต่
ละจุดยงัไงว่า โอเคปีหนา้ เราจะปรบัเรื่องของผูป่้วยจ าลองหรือเคยมีว่าผูป่้วยจ าลองก็บอกบทกบั
เด็กอะไรแบบนีถ้า้เป็นแบบนีม้นัก็จะไดปั้ญหาอปุสรรคตวันีม้าหรือมีประเด็นปัญหาเราก็จะเอามา
แกบ้อกว่าเอามาแกย้งัไง” (อาจารยเ์กษร)  

“…การประเมินพอประเมินเสร็จมนัก็จะถูกระบุใน มคอ.5 น าเสนอในที่
ประชุมของงานบริหารหลกัสูตรน าเสนอต่อกรรมการประจ าคณะและก็จะถูกเขียนอยู่ใน มคอ7 
แล้วพอปีการศึกษาต่อไปมันก็จะถูกเอาตัวนั้นแหละมาเขียนปะก่อนที่จะถูกประสานต่อไป” 
(อาจารยเ์กษร)  

1.3.4 การเรียนรู้แบบการประเมินทักษะทางคลินิก  (OSCE) หมายถึง การ
ประเมินผลความสามารถทางคลินิกของผูเ้รียนผ่านการสงัเกตโดยตรง ประกอบดว้ย ผูป่้วยจ าลอง 
และโจทย ์

1) ผูป่้วยจ าลอง คือ ผูท้ี่ท าหนา้ที่หรือแสดงตัวว่าเป็นผูป่้วยเพื่อใหน้ักศึกษา
ไดฝึ้กปฏิบัติการพยาบาลตามทักษะที่ต้องการเรียนรู ้โดยทั่วไปเป็นบุคคลที่สุขภาพปกติ ไม่ได้
เจ็บป่วยเป็นอาสาสมคัรและไดร้บัการเตรียมความพรอ้มใหส้วมบทบาทผูป่้วย 

3
3

1
0

4
8

0
5

5
9



S
W
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
g
s
6
1
1
1
5
0
0
5
7
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
2
1
0
7
2
5
6
6
 
0
9
:
5
4
:
0
5
 
/
 
s
e
q
:
 
7
1

103 

 “…ถา้เป็นอาจารย์แองนกัศึกษาเขาไม่กลา้พูดเพราะว่าเราเป็นอาจารย์
เขาแต่พอเป็นคนอืน่มาเขาก็พูดไดส้บายแต่เขาก็แบบหลง ๆ ลืม ๆ บา้ง ก็ไม่เป็นไรเราไม่ไดป้ระเมิน
แบบเป้ะมาก ๆ แต่เราจะดูว่าอะไรทีม่นัไม่ขา้มอะไรทีม่นัเป็นแกนส าคญั” (อาจารยเ์กษร) 

 “…เพราะว่าเราใชพ้ยาบาลจิตเวชพีก็่จะใชใ้นการติดต่อกบัโรงพยาบาล
พระศรีเลยแลว้ก็เคยเป็นอาจารย์พิเศษ และเป็นหน่วยทีส่อนนกัศึกษาเรา แต่ว่าก็คือเป็นแบบพอ
เขาเป็นพยาบาลจิตเวชใช่ไหมมนัจะไม่ไดเ้ตรียมยากแลว้” (อาจารยเ์กษร) 

“...เคสทีเ่ป็นอยู่ในชุมชนอนันีเ้ราจะให ้อสม.ซึ่ง อสม.เขาจะมีประสบการณ์
ในการดูแลคนในชุมชนที่มีปัญหา เช่น สมมุติว่าเป็นผูป่้วยเรือ้รงัก็ใหเ้ขาเป็นผูป่้วยเบาหวาน ที่มี
ภาวะซึมเศรา้นะมีปัญหาเรื่องเครียด เรื่องลูกติดยาเสพติดดว้ย สามีป่วย สามีเขา้โรงพยาบาล 
สามีกินเหล้าแบบนีค่้ะ เป็นเหมือนเคสทั่วไปที่เขาเจอในชุมชนเราก็จะใช้แม่ อสม. ที่เขามี
ประสบการณ์ในการดูแลเเลว้เราก็มาเตรียมเหมือนกนั” (อาจารยเ์กษร) 

2) โจทย์ คือ หัวขอ้ที่ใช้ประเมินทักษะทางคลินิกที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค ์
การเรียนรู ้มีความชัดเจนในการประเมินนักศึกษาเพื่อให้แสดงออกทางทักษะการทดสอบทาง
คลินิก 

“...ในโจทย์เราจะก าหนดว่าใหเ้ขาพูดคยุสรา้งสมัพนัธภาพเพือ่การบ าบดั
ในผูป่้วยคนนีโ้ดยใชเ้วลา15นาทีโดยใหส้ะทอ้นถึงขัน้ตอนในการบ าบดัใหค้รบขัน้ตอนซึ่งในเคสเรา
ก็จะมีแบบประเมินว่าเขามีการพูดคุยอย่างไร ท่าทีเขาเป็นยงัไง จะมีการประเมินตัง้แต่เร่ิมตน้การ
สรา้งสมัพนัธภาพ รวมทัง้เทคนิคและก็การพูดคุยครบ3ขัน้ตอนไหม เทคนิคในแต่ละขัน้เป็นยงัไง 
เราก็จะมีล าดบัการใหค้ะแนน” (อาจารยเ์กษร) 

“...เขาจะตอ้งประเมินเพิ่ม ขอประเมินเรื่อง2Q Positiveก็ประเมิน 9Q 
ต่อผลเป็นยงัไงหรือว่าเขาอาจจะมีผลของการประเมินมาให ้แลว้ว่าไดค้ะแนนเท่านีค้ณุจะตอ้งดูแล
เรือ่งอะไรต่อ ก็คือภาวะพวกนีเ้ราจะแทรกอยู่ในโรคแลว้ทีนีเ้ขาจะตอ้งมาแคร์ต่อเรื่องของครอบครวั 
ใครจะเป็น Caregiver ในคนไขค้นนี”้ (อาจารยป์กุกี)้ 

1.4 การเชื่อมโยงผลการวิจัยระยะก่อนการทดลอง สู่ระยะทดลอง 
ในส่วนนีเ้ป็นการอธิบายถึงการน าผลการวิจยัเชิงคุณภาพในระยะก่อนทดลองไปใช้

ก าหนดนิยามเชิงปฏิบติัการเพื่อพฒันาเครื่องมือวดัและการออกแบบโปรแกรม มีสาระส าคญัดงันี ้
1.4.1 การพัฒนาแบบวัดสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มี ภาวะซึมเศร้าของ

นักศึกษาพยาบาล ผูว้ิจัยน าเสนอการพัฒนาแบบวัดออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ ผลการสรา้งแบบวัด
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สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศึกษาพยาบาลและผลการหาคณุภาพแบบวดั
สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล สรุปไดด้งันี ้

1) ผลการสร้างแบบวัดสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้า
ของนักศึกษาพยาบาล 

ก) การแปลงข้อค้นพบจากการวิจัยเชิงคุณภาพสู่การก าหนดนิยาม
เชิงปฏิบัติการ 

จากผลการวิจยัในระยะที่ 1 ผูว้ิจัยน าขอ้คน้พบในประเด็นสมรรถนะ
การดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้มาก าหนดนิยามเชิงปฏิบติัการ ดงัตาราง 17 

ตาราง 17 การแปลงขอ้คน้พบจากการวิจยัเชิงคณุภาพสูก่ารก าหนดนิยามเชิงปฏิบติัการ 

ข้อคน้พบจากการวิจัยเชิงคุณภาพ การก าหนดนิยามเชิงปฏิบตัิการ 
สมรรถนะการดแูล
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะ
ซมึเศรา้ 

ดา้นความรูท้ี่ตอ้งม ี
- ความรูแ้ละเขา้ใจเรื่องโรคจิตเวช
ในผูส้งูอาย ุ
- ความรูแ้ละเขา้ใจเรื่องวิธีการ
บ าบดัรกัษาผูส้งูอายทุี่มีภาวะ
ซมึเศรา้ 
- ความรูแ้ละเขา้ใจเรื่องผูส้งูอาย ุ

สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้
ดา้นความรู ้หมายถึง ความสามารถดา้นการรูค้ิด
ของพยาบาลเก่ียวกับโรคทางจิตเวชในผู้สูงอาย ุ
วิ ธีการบ าบัดและรักษาโรค  และผู้สู งอายุ  มี
สาระส าคญั ดงันี ้

1.1 ความรู้และเข้าใจเรื่องโรคจิต เวชใน
ผู้สูงอายุ คือ ความสามารถในการอธิบาย สรุป 
แปลความ เก่ียวกับโรคทางจิตเวชที่มักเกิดขึน้กับ
ผูส้งูอายุเช่น โรคเครียด โรคสมองเส่ือม โรคจิตเภท 
รวมทัง้ภาวะซมึเศรา้ที่เกิดขึน้ในผูส้งูอายุ 
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ตาราง 17 (ต่อ) 

ข้อคน้พบจากการวิจัยเชิงคุณภาพ การก าหนดนิยามเชิงปฏิบตัิการ 

  1.2 ความรูแ้ละเขา้ใจเรื่องวิธีการบ าบดัรกัษา
ผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ คือ ความสามารถในการ
อธิบาย สรุป แปลความ เก่ียวกับสาเหตุ อาการ
แสดง ของภาวะซึมเศรา้และการบ าบัดรกัษาดว้ย
วิธีต่าง ๆเช่น การกินยา จิตสงัคมบ าบดั 

1.3 ความ รู้และเข้าใจเรื่องผู้สูงอายุ  คื อ
ความสามารถในการอธิบาย สรุป แปลความ 
เก่ียวกบัการประเมินผูส้งูอายุทัง้โรคทางกายและใจ 
มีความรูเ้รื่องพัฒนาการการเปล่ียนแปลงที่ เกิด
ขึน้กับผู้สูงอายุเพื่อน าไปสู่ความเข้าใจในการวาง
แผนการดแูลตามพฒันาการ และตอ้งรูข้อ้กฎหมาย
หรือสิทธิต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกับผูส้งูอายุ ในการดูแล
ผูส้งูอาย ุ

 ดา้นทกัษะที่ตอ้งฝึกฝน 
- การประเมินวินจิฉยัสงูอาย ุ
ที่มีภาวะซมึเศรา้ 
- การใหค้  าปรกึษาผูส้งูอาย ุ
ที่มีภาวะซมึเศรา้ 
- การบ าบดัทางจติสงัคมผูส้งูอายทุี่
มีภาวะซมึเศรา้ 
- การส่ือสารเชิงบวกในผูส้งูอายทุี่มี
ภาวะซมึเศรา้ 

สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้
ด้านทักษะ หมายถึง การกระท าของพยาบาลที่
แสดงออกอย่างมีประสบการณเ์พื่อดูแลผูส้งูอายุที่
มีภาวะซึมเศรา้ ประกอบดว้ยพฤติกรรมย่อย ไดแ้ก่  
การประเมินวินิจฉัยโรค การให้ค าปรึกษา การ
บ าบัดทางจิตสังคม และการส่ือสารเชิงบวก มี
สาระส าคญั ดงันี ้
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ตาราง 17 (ต่อ) 

ข้อคน้พบจากการวิจัยเชิงคุณภาพ การก าหนดนิยามเชิงปฏิบตัิการ 

  2.1 การประเมินวินิจฉัยสูงอายุที่มีภาวะ
ซึมเศรา้ คือ การใชเ้ครื่องมือคัดกรองสุขภาพดา้น
ร่างกายและจิตใจ การสังเกตอาการเจ็บป่วย เช่น 
บุคลิกภาพที่เปล่ียนแปลงไป แยกตัว ซึม พูดน้อย 
การตัง้ค าถามเพื่อคดักรองอาการจากตวัผูป่้วยเอง
และญาติ รวมถึงการแปลผลและวิเคราะหผ์ลเพื่อ
จ าแนกกลุ่มการเจ็บป่วยในผูส้งูอายแุละเพื่อวนิิจฉยั
แยกโรคเบือ้งตน้ได ้

2.2 การให้ค าปรึกษาผู้สูงอายุที่ มี ภาวะ
ซึมเศรา้ คือ การชี ้แนะผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ 
และญาติผู้ดูแล สังเกตอาการเบื ้องต้นเก่ียวกับ
ความผิดปกติทางดา้นจิตใจ ทั้งภาวะซึมเศรา้และ
ปัญหาสุขภาพจิตอื่น ๆ พรอ้มทั้งสามารถแนะน า
การปรับพฤติกรรมที่ เหมาะสมในด้านต่าง ๆเช่น
การปรบัพฤติกรรมกิจวตัรประจ าวนั การออกก าลงั
กาย การนอนในผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ได ้
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ตาราง 17 (ต่อ) 

ข้อคน้พบจากการวิจัยเชิงคุณภาพ การก าหนดนิยามเชิงปฏิบตัิการ 

  2.3 การบ าบดัทางจิตสงัคมผูส้งูอายทุี่มีภาวะ
ซึมเศรา้ คือ การสรา้งสัมพันธภาพเพื่อบ าบัดให้
ผู้สูงอายุ ไว้วางใจ  เป็นที่ ระบายความ รู้สึกได ้
สามารถท าจิตบ าบดัในลกัษณะต่าง ๆ ได ้เช่น การ
ท าจิตบ าบัดรายบุคคล รายกลุ่ม การท าจิตบ าบัด
ประคบัประคอง ใหก้ าลงัใจ การดแูลจดัสิ่งแวดลอ้ม
เพื่อบ าบัดส่งเสริมหรือลดปัจจัยที่เก่ียวขอ้งกับการ
เจ็บป่วยรวมถึงมีการจัดกิจกรรมกลุ่มบ าบัดกับ
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ได ้

2.4 การส่ือสารทางบวกในผูส้งูอายุที่มีภาวะ
ซึมเศร้า คือ การพูดเพื่ อเสริมแรงให้ผู้ป่วย ให้
ก าลังใจ พูดเพื่อกระตุน้ส่งเสริมความสามารถและ
คณุค่าที่มีของผูส้งูอายุอย่างเหมาะสมและต่อเนื่อง
รวมถึงการพดูเพื่อสรา้งพลงัใจใหผู้ด้แูลมีก าลงัใจใน
การดูแลผูป่้วย ไม่กล่าวโทษผูดู้แลเมื่อผูป่้วยอาการ
แย่ลง และพูดเพื่อสรา้งความเขา้ใจระหว่างทีมสห
วิชาชีพ ประสานการส่งต่อ ขอความช่วยเหลือ ดแูล
ผูป่้วยไดอ้ย่างครบถว้นทัง้ดา้นรา่งกาย จิตใจ สงัคม
และเศรษฐกิจ 
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ตาราง 17 (ต่อ) 

ข้อคน้พบจากการวิจัยเชิงคุณภาพ การก าหนดนิยามเชิงปฏิบตัิการ 

 ดา้นคณุลกัษณะที่ตอ้งบ่มเพาะ 
- แสวงหาความรูใ้หม่ 
- เขา้อกเขา้ใจ 
- ยอมรบัในความแตกตา่ง 
ของบคุคล 
- มีจิตบรกิารดแูลผูป่้วย 
เหมือนญาต ิ
- ตระหนกัรูใ้นตนเอง 

สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้
ด้านคุณลักษณะ หมายถึ ง คุณสมบัติที่ เป็ น
ลักษณะภายในจิตใจของพยาบาลเพื่ อดูแล
ผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ประกอบดว้ย แสวงหา
ความรูใ้หม่ ๆ เก่ียวกับโรคซึมเศรา้  มีความเขา้อก
เขา้ใจ ยอมรบัในความแตกต่างของบุคคล และมี
จิตบรกิารดแูลผูป่้วยเหมือนญาติ อธิบายได ้ดงันี ้

3.1 แสวงหาความ รู้ใหม่  คื อ  ใ ฝ่ เรียน รู ้
แสวงหาความรูใ้หม่ ๆ ให้ทันสมัยสอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน การประยุกตใ์ช้หลักฐานเชิง
ประจกัษ์เก่ียวกบัภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 

3.2 เข้าอกเข้าใจ คือ การรับรูแ้ละท าความ
เข้าใจความคิด ความรูส้ึก และการกระท าของ
ผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้อย่างเขา้อกเขา้ใจเหมือน
เราเป็นตวัเขาเอง 

3.3 ยอมรบัในความแตกต่างของบุคคล คือ 
ยอมรบัความแตกต่างของผูสู้งอายุแต่ละบุคคคล 
พืน้ฐานชีวิต ประสบการณ์ที่แตกต่างกันอันส่งผล
ต่อพฤติกรรมที่แสดงออกมา 

3.4 มีจิตบรกิารดูแลผูป่้วยเหมือนญาติ คือ มี
ความยินดีในการให้ความช่วยเหลือผู้สูงอายุที่มี
ภาวะซึมเศรา้ด้วยความจริงใจ เสียสละ ไม่หวัง
ผลตอบแทน 

3.5 ตระหนักรูใ้นตนเอง คือ การรบัรูส้ภาวะ
อารมณ์ของตนเองในแต่ละขณะ เขา้ใจความรูส้ึก 
อารมณ ์และความตอ้งการของตนเองอย่างชดัเจน 
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ข) การสร้างข้อค าถามตามโครงสร้างของนิยามเชิงปฏิบัติการ 
ส าหรบัการสรา้งขอ้ค าถามตามโครงสรา้งของนิยามเชิงปฏิบัติการ 

ผูว้ิจัยไดแ้บ่งแบบวัดออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนแรกเป็นแบบวดัสมรรถนะดา้นความรู ้มีลกัษณะขอ้
ค าถามมีค าตอบให้เลือก 2 ตัวเลือก แบบ “ถูก” หรือ “ผิด”มีตัวเลือกที่ถูกต้องเพียงข้อเดียว  
และสว่นที่ 2แบบวดัสมรรถนะดา้นทกัษะ และสมรรถนะดา้นคณุลกัษณะ ลกัษณะขอ้ค าถามที่เป็น
ข้อความทางบวกและข้อความทางลบ เป็นมาตรประมาณค่า  (Rating scale) 5 ระดับ ตั้งแต่ 
“ปฏิบติัมากที่สดุ” จนถึง “ไม่ปฏิบติัเลย” มีรายละเอียดดงัตาราง 18-20 

ตารางโครงสร้างข้อค าถามสมรรถนะด้านความรู้ 
แบบวัดสมรรถนะด้านความรู้ ผู ้วิจัยสร้างขึน้ เองตามนิยาม

ปฏิบัติการ มีลักษณะข้อค าถามมีค าตอบให้เลือก 2 ตัวเลือก แบบ “ถูก” หรือ “ผิด” โดยมี 1 
ตวัเลือกที่ถกูตอ้งเพียงขอ้เดียว 

ตาราง 18 โครงสรา้งขอ้ค าถามสมรรถนะดา้นความรู ้

องคป์ระกอบ ลักษณะขอ้ค าถาม การให้คะแนน 

รูเ้รื่องโรคจิตเวชใน
ผูส้งูอาย ุ

ขอ้ค าถามมีค าตอบใหเ้ลือก  
2 ตวัเลือก แบบถกูผิด โดยมี  
1 ตวัเลือกที่ถกูตอ้งเพียงขอ้เดยีว 

เลือกตอบ “ถกู”ในขอ้ 1และ 3  
ให ้1 คะแนน แตถ่า้เลือกตอบ “ผิด”  
ในขอ้ ดงักล่าวให ้0 คะแนน 

เลือกตอบ “ผิด”ในขอ้ 2 และ 4  
ให ้1 คะแนน แตถ่า้เลือกตอบ “ถกู”  
ในขอ้ดงักล่าวให ้0 คะแนน 

รูเ้รื่องการบ าบดั
และรกัษา 
ภาวะซมึเศรา้ 
ในผูส้งูอาย ุ

ขอ้ค าถามมีค าตอบใหเ้ลือก  
2 ตวัเลือก แบบถกูผิด โดยมี  
1 ตวัเลือกที่ถกูตอ้งเพียงขอ้เดยีว 

เลือกตอบ “ถกู”ในขอ้ 5,6,7 ให ้1 คะแนน แต่ถา้
เลือกตอบ “ผิด” ในขอ้ดงักล่าว  
ให ้0 คะแนน 

เลือกตอบ “ผิด”ในขอ้  8 ให ้1 คะแนน  
แต่ถา้เลือกตอบ “ถกู” ในขอ้ดงักล่าว  
ให ้0 คะแนน 
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ตาราง 18 (ต่อ) 

องคป์ระกอบ ลักษณะขอ้ค าถาม การให้คะแนน 

รูเ้รื่องผูส้งูอาย ุ ขอ้ค าถามมีค าตอบใหเ้ลือก  
2 ตวัเลือก แบบถกูผิด โดยมี  
1 ตวัเลือกที่ถกูตอ้งเพียงขอ้เดยีว 

เลือกตอบ “ถกู”ในขอ้  9,11,14,15  
ให ้1 คะแนน แตถ่า้เลือกตอบ “ผิด”  
ในขอ้ดงักล่าวให ้0 คะแนน 

เลือกตอบ “ผิด”ในขอ้ 10,12,13  
ให ้1 คะแนน แตถ่า้เลือกตอบ “ถกู”  
ในขอ้ดงักล่าวให ้0 คะแนน 

 
ตารางโครงสร้างข้อค าถามสมรรถนะด้านทักษะ และสมรรถนะ

ด้านคุณลักษณะ 
แบบวัดสมรรถนะด้านทักษะและสมรรถนะด้านคุณลักษณะ 

ผูว้ิจัยสรา้งขึน้เองตามนิยามปฏิบติัการ มีลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ 
ตัง้แต่ “ปฏิบติัมากที่สดุ” จนถึง “ไม่ปฏิบติัเลย” 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน หากขอ้ความเป็นบวก ผูท้ี่ตอบจะไดค้ะแนน 
5 ถึง 1 คะแนน จากค าตอบ  “ปฏิบัติ มากที่สุด” จนถึง “ไม่ปฏิบัติเลย” ตามล าดับ หากเป็น
ขอ้ความทางลบ ผู้ที่ตอบจะได้คะแนนในทิศทาง ตรงกันขา้ม โดยผูท้ี่มีคะแนนมากจะเป็นผูท้ี่มี
สมรรถนะดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้มาก ส่วนผู้ที่มีคะแนนน้อยจะเป็นผูท้ี่มีสมรรถนะดูแล
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้นอ้ย 
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ตาราง 19 โครงสรา้งขอ้ค าถามสมรรถนะดา้นทกัษะ และสมรรถนะดา้นคณุลกัษณะ 

องคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบย่อย จ านวนขอ้ 
ลักษณะขอ้ค าถาม (ข้อ) 
เชิงบวก เชิงลบ 

สมรรถนะ 
ดา้นทกัษะ 

การประเมินและวินิจฉยัโรค 7 1,2,4,6,7 3,5 

การใหค้  าปรกึษา 5 8,9,12 10,11 

การบ าบดัทางจิตสงัคม 6 14,15,16,17 13,18 

การส่ือสารเชิงบวก 4 19,20,21 22 

สมรรถนะ 
ดา้นคณุลกัษณะ 

ใฝ่เรียนรูแ้สวงหาความรูใ้หม่ ๆ 
(เก่ียวกบัโรคซมึเศรา้)  

2 23 24 

เขา้อกเขา้ใจผูอ้ื่น 3 25,26 27 

ยอมรบัในความแตกต่างของบคุคล 
ไม่มีอคต ิ

2 29 28 

มีจิตบรกิารดแูลผูป่้วยเหมือนญาติ  3 31,32 30 

มีความตระหนกัรูใ้นตนเอง 4 34,35,36 33 
รวม 36 24 12 

 
 2) ผลการหาคุณภาพแบบวัดสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะ

ซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 
การหาคณภาพแบบวดัสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของ

นกัศึกษาพยาบาล ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content validity) และตรวจสอบ
ความเชื่อมั่น (Reliability) มีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้

การตรวจสอบความเทีย่งตรงเชิงเนือ้หา (Content validity) ของ
แบบวัดสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 

ผูว้ิจยัน าแบบวดัสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของ
นกัศกึษาพยาบาลไปใหอ้าจารยท์ี่ปรกึษาปริญญานิพนธต์รวจสอบความถกูตอ้ง มีการปรบัแกต้าม
ค าแนะน าของอาจารยท์ี่ปรกึษา จากนัน้น าแบบวดัที่ปรบัแกไ้ขแลว้สง่ใหผู้เ้ชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน 
ประกอบดว้ย ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการพยาบาลจิตเวช  ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการพยาบาลผูสู้งอายุ และ
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นสมรรถนะการพยาบาล ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content validity) 
โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ระหว่างขอ้ค าถามกบันิยามเชิงปฏิบติัการ และพิจารณา
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ขอ้ค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (IOC) ที่มากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 ขึน้ไป (บุญุใจ ศรีสถิตนรากรู, 
2550) 

ส าหรบัแบบวดัสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของ
นักศึกษาพยาบาลที่สรา้งขึน้ในงานวิจัยนีม้ีผลการตรวจสอบค่า IOC พบว่า แบบวัดสมรรถนะฯ  
มีขอ้ค าถามที่ผ่านการคดัเลือกจ านวน 51 ขอ้ ปรากฏดงัตาราง 16 กล่าวคือ ดา้นความรู ้มีขอ้ค าถาม
ผ่านการคัดเลือก 15 ขอ้ ดา้นทักษะมีข้อค าถามผ่านการคัดเลือก 23 ขอ้ และด้านคุณลักษณะ  
มีขอ้ค าถามผ่านการคดัเลือก 13 ขอ้ 

ตาราง 20 องคป์ระกอบและจ านวนขอ้ค าถามของ แบบวดั สมรรถนะดา้นความรู ้สมรรถนะดา้น
ทกัษะ และสมรรถนะดา้นคณุลกัษณะ ที่ผ่านการตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือดา้นความเที่ยงตรง
เชิงเนือ้หาโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) 

องคป์ระกอบ
หลัก 

องคป์ระกอบย่อย 

จ านวนขอ้ 

ผูว้ิจยัสรา้ง 
ผ่านการ
ตรวจสอบ 

สมรรถนะ 
ดา้นความรู ้

เรื่องโรคจิตเวชในผูส้งูอาย ุ 4 4 

เรื่องการบ าบดัและรกัษาภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 4 4 

รูเ้รื่องผูส้งูอาย ุ 7 7 

สมรรถนะ 
ดา้นทกัษะ 

การประเมินและวินิจฉยัโรค 7 7 

การใหค้  าปรกึษา 5 5 

การบ าบดัทางจิตสงัคม 6 6 

การส่ือสารเชิงบวก 4 4 

สมรรถนะ 
ดา้นคณุลกัษณะ 

ใฝ่เรียนรูแ้สวงหาความรูใ้หม่ ๆ (เก่ียวกบัโรคซมึเศรา้) 2 2 

เขา้อกเขา้ใจผูอ้ื่น 3 3 

ยอมรบัในความแตกต่างของบคุคล ไม่มีอคติ 2 2 

มีจิตบรกิารดแูลผูป่้วยเหมือนญาติ  3 3 

มีความตระหนกัรูใ้นตนเอง 5 4 
รวมทัง้สิน้ 52 51 
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การตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบวัดสมรรถนะ
การดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 

ผูว้ิจัยน าแบบวัดที่ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา
แลว้ไปทดลองใชก้ับนักศึกษาพยาบาลชัน้ปีที่ 3 หอ้ง A จ านวนทัง้สิน้  30 คน จากนัน้น ามาหาค่า
ความเชื่อมั่นดว้ยวิธีการต่าง ๆ ดงันี ้

การตรวจสอบความเชื่ อมั่ นด้วยวิ ธี  Kuder-Richardson 
[KR20] ใชก้บัแบบวดัสมรรถนะฯ ดา้นความรู ้พบผลว่า มีค่า KR20 เท่ากบั .77 ค่าความยาก (p) 
เท่ากบั.79 

การตรวจสอบความเชื่อมั่นด้วยวิธีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach's alpha) เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งภายในของแบบวดัสมรรถนะฯ
ดา้นทกัษะและคณุลกัษณะโดยค่าความเชื่อมั่นมากกว่า .70 ขึน้ไปถือว่ายอมรบัได(้บุญใุจ ศรีสถิต
นรากรู,2550)พบผลว่าแบบวัดสมรรถนะดา้นทักษะ มีค่าเท่ากับ .96 และแบบวัดสมรรถนะดา้น
คณุลกัษณะเท่ากบั .95 

นอกจากนีผู้ว้ิจัยยังตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดดว้ย
การวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกโดยหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับ
คะแนนรวม (Corrected Item total correlation)โดยคัดขอ้ค าถามที่มีค่าเป็นบวกและมีค่าตั้งแต่ 
.20 ขึน้ไป (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์,2549) พบว่า มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง .40-.79 
รายละเอียดขอ้ค าถามที่ผ่านการคดัเลือกแลว้เป็นดงัตาราง 21 

ตาราง 21 รายละเอียดค่าความเชื่อมั่น และขอ้ค าถามของแบบวดัสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มี
ภาวะซมึเศรา้ของนกัศึกษาพยาบาล 

องคป์ระกอบ 
จ านวน
(ข้อ) 

ค่าอ านาจจ าแนก 
(r) 

ค่าความยากง่าย 
(p) 

ค่าความ
เชื่อม่ัน 

สมรรถนะดา้นความรู ้ 15 .33 .79 .77 
สมรรถนะดา้นทกัษะ 23 .40-.79  .96 
สมรรถนะดา้นคณุลกัษณะ 13 .40-.77  .95 

 
4.2 การออกแบบโปรแกรมการเรียนรูด้ว้ยสถานการณจ์ าลอง 

การวิเคราะห์ข้อมูลคุณภาพในระยะที่  1 ท าให้ค้นพบ 2 ประเด็น ได้แก่ 
สมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ และวิธีการพัฒนาสมรรถนะฯ ในส่วนของสมรรถนะ
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การดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ พบว่า สมรรถนะการดูแลการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ 
ประกอบดว้ย สมรรถนะดา้นความรู ้สมรรถนะดา้นทกัษะ และสมรรถนะดา้นคณุลกัษณะ ซึ่งผูว้ิจยั
น าองคป์ระกอบของสมรรถนะดงักลา่วมาก าหนดเป็นเป้าหมายของโปรแกรมการจดัการเรียนรูด้ว้ย
สถานการณจ์ าลอง โดยคาดหวงัว่า เมื่อกลุ่มเป้าหมายผ่านการเขา้รว่มโปรแกรมการจดัการเรียนรู้
ดว้ยสถานการณจ์ าลอง แลว้จะมีสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 

นอกจากนีข้้อคน้พบวิธีการพัฒนาสมรรถนะฯ พบว่า เทคนิคการเรียนการ
สอนที่ช่วยส่งเสริมสมรรถนะฯ ประกอบด้วย การใช้สื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย การสอนที่
ผสมผสานระหว่างทฤษฎีกับการปฏิบัติ การวางแผนการสอน และการเรียนรูแ้บบการประเมิน
ทักษะทางคลินิก ข้อค้นพบนี ้ผู ้วิจัยน ามาใช้เป็นเทคนิคในโปรแกรมการจัดการเรียนรู้ด้วย
สถานการณจ์ าลอง ไดแ้ก่ การบรรยาย การอภิปราย การสะทอ้นคิด การสวมบทบาทสมมติุ การใช้
แบบประเมินผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ การสรา้งโจทย์สถานการณ์จ าลองผู้สูงอายุที่มีภาวะ
ซมึเศรา้ การสรา้งผูป่้วยจ าลองผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ และแบบประเมินการปฏิบติัดแูลผูส้งูอายุ
ที่มีภาวะซึมเศรา้ของผูเ้รียนพยาบาลในสถานการณจ์ าลอง ซึ่งผูว้ิจยัน าองคป์ระกอบของสมรรถนะ
ดังกล่าวมาก าหนดเป็นเป้าหมายของโปรแกรมการจัดการเรียนรูด้ว้ยสถานการณ์ ซึ่งผูว้ิจัยไดน้ า
กรอบแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ ์(experiential learning theory) ของ Kolb  

(1984) ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลองเป็นฐาน 
(Simulation-Based Learning: SBL)  น ามาผสานขัน้ตอนระหว่างการใหค้วามรูใ้นระยะก่อนสอน
เขา้กบัระยะสอน และระยะหลงัสอน เมื่อเทียบเคียงขัน้ตอนจากทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์
กบัแนวคิดการจัดการเรียนรูโ้ดยใชส้ถานการณจ์ าลองเป็นฐาน ปรากฏดงัตาราง 18 อธิบายไดว้่า 
ระยะที่ 1 ระยะก่อนสอน  ผู้วิจัยได้ด าเนินการเตรียมความพร้อมด้าน ผู้สอน ผู้เรียน ผู้ป่วย
มาตรฐาน สรา้งสถานการณจ์ าลอง เตรียมสิ่งสนบัสนนุการเรียนรู ้และจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อ
การเรียนรู ้ระยะที่ 2 ระยะสอน ผูว้ิจัยจัดการเรียนรูใ้หฝึ้กปฏิบติัในสถานการณ์จ าลอง มีขัน้ตอน
ย่อย ๆ ประกอบดว้ย ขัน้ปฐมนิเทศหรือขัน้น า เป็นขัน้เตรียมผูเ้รียนก่อนการจดัการเรียนรู ้โดยการ
สรา้งบรรยากาศใหผ้่อนคลาย แนะน าผูเ้รียนเก่ียวกับสิ่งที่จะไดพ้บในโจทย์สถานการณ์จ าลอง 
บทบาทหนา้ที่ ระยะเวลา และวตัถปุระสงคก์ารเรียนรู ้โดยอยู่ภายใตส้ภาพแวดลอ้มที่ปลอดภยั ไม่
คุกคาม ขั้นสรา้งสถานการณ์จ าลอง ขั้นคิดวิเคราะห์ หรือขั้นด าเนินการ  เป็นขั้นฝึกปฏิบัติจาก
สถานการณ์จ าลอง มีการแสดงบทบาทโดย Standardized Patient ผู้เรียนต้องสวมบทบาทเป็น
พยาบาลจิตเวชที่ต้องดูแลสูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ มีก าหนดเวลาในการปฏิบัติ หลังจากนั้นให้
ผูเ้รียนไดฝึ้กการคิดวิเคราะหถ์ึงปัญหาในการปฏิบติัและแนวทางแกปั้ญหาจากการปฏิบติัที่ผ่านมา 
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พรอ้มทั้งเสนอความคิดเห็น ร่วมอภิปรายในกลุ่ม และการให้ข้อมูลย้อนกลับของอาจารย์  ขั้น
สะทอ้นคิดหรือขัน้สรุป ผูส้อนใหผู้เ้รียนไดส้รุปความรูท้ี่ส  าคัญในการปฏิบติัจากประสบการณ์ใน
สถานการณ์จ าลอง และมีการอภิปรายระหว่างผู้สอนและผู้เรียนที่มีการเชื่อมโยงทฤษฎีกับ
ประสบการณจ์นไดห้ลกัการแนวคิด ระยะที ่3 ระยะหลงัสอน เป็นขัน้ที่ผูเ้รียนประยุกตห์ลกัการน า
และน าแนวคิดจากสถานการณจ์ าลองไปใชใ้นสถานการณใ์หม่ต่อ ๆ ไป โดยการลงพืน้ที่ปฏิบติัจริง 
และระยะที่ 4 ระยะติดตามผล 4 สปัดาห์ เป็นการปฏิบัติการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ใน
แหลง่บรกิารทัง้ในโรงพยาบาล และแหลง่ชมุชน 
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การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ของ
โปรแกรมการเรียนรู้สถานการณ์จ าลองเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะ
ซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 

ผู้วิจัยน าโปรแกรมการเรียนรู้สถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนา
สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาลไปใหอ้าจารยท์ี่ปรกึษาปรญิญา
นิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้อง มีการปรับแก้ตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา จากนั้นน า
โปรแกรมที่ปรบัแก้ไขแลว้ส่งให้ผูเ้ชี่ยวชาญ 3 ท่าน ประกอบดว้ย ผูเ้ชี่ยวชาญด้านการพยาบาล 
จิตเวช ผูเ้ชี่ยวชาญด้านการพยาบาลผู้สูงอายุ และผู้เชี่ยวชาญดา้นสมรรถนะการพยาบาล ได้
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content validity) โดยการหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (IOC) 
เพื่อพิจารณาว่ากิจกรรมที่ออกแบบสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู ้วัตถุประสงค์ของกิจกรรม 
เทคนิคที่ใช ้และระยะเวลา มีจ านวนทัง้สิน้7กิจกรรมและเมื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา
จากผู้เชี่ยวชาญก็พบว่าโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนาสมรรถนะการดูแล
ผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาลมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง  
0.67 – 1.00 ทัง้ 7 กิจกรรม ซึ่งผ่านเกณฑต์รวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาจากผูเ้ชี่ยวชาญ และ 
มีคุณภาพเหมาะสมสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง ผูว้ิจัยจึงน าโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์จ าลอง 
เพื่อพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศึกษาพยาบาลไปทดลองใชต่้อไป  

การทดลองใช้โปรแกรมการเรียนรู้สถานการณจ์ าลองเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล (Pre experimental 
design) 

ผู้วิจัยทดลองใช้โปรแกรมการเรียนรู้สถานการณ์จ าลองเพื่อ
พัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาลไปใช้กับนักศึกษา
พยาบาลชั้นปีที่ 3 ห้อง A จ านวนทั้งสิน้ 10 คน พบว่า ระยะเวลาในการด าเนินกิจกรรมมีความ
ยาวนานมากเกินไป ผูว้ิจัยจึงน ามาปรบัปรุงภายใตก้ารดูแลของอาจารยท์ี่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ใน
ดา้นการจัดกระบวนการเรียนรูใ้หม้ีความกระชบัตามเวลาที่ก าหนด เพื่อน ารูปแบบการเรียนรูท้ี่ได้
ไปใชก้บักลุม่ทดลองในการวิจยัระยะถดัไป 

รายละเอียด โปรแกรมการเรียนรู้สถานการณจ์ าลองเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 

ภายหลังการตรวจความตรงเชิงเนือ้หา (Content validity) ของ
โปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของ
นกัศกึษาพยาบาล และทดลองใชโ้ปรแกรม สามารถสรุปรายละเอียด ดงัตาราง 23 
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ตอนที่ 2 ผลการศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการเรียนรู้สถานการณจ์ าลองเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 

การวิจัยระยะทดลอง มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการเรียนรู้
สถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนกัศึกษาพยาบาล 
โดยเปรียบเทียบผลการเปลี่ยนแปลงสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษา
พยาบาล ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และหลังสิน้สุดการทดลอง 4 สัปดาห ์ของนักศึกษา
พยาบาลที่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์จ าลอง ผูว้ิจัยแบ่งการน าเสนอเป็น 2 ส่วน 
ได้แก่ ส่วนที่  1 ผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณเพื่อตอบสมมติฐานการวิจัยและ ส่วนที่ 2 ผลการ
วิเคราะหเ์ชิงคณุภาพเพื่อปรบัปรุงโปรแกรมฯระหว่างการทดลอง มีสาระส าคญัดงันี ้

2.1 ผลการวิเคราะหเ์ชิงปริมาณเพ่ือตอบสมมติฐานการวิจัย 
ในการศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนา

สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนกัศึกษาพยาบาล มีล  าดบัขัน้ตอนในการน าเสนอ
ดงันี ้ขอ้มลูพืน้ฐานของกลุม่ตวัอย่าง ค่าสถิติพืน้ฐานของตวัแปร และผลการทดสอบสมตติฐาน 

2.1.1 ข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
ลกัษณะพืน้ฐาน ของกลุ่มตวัอย่างนกัศกึษาพยาบาลศาสตรบณัฑิต กลุ่มทดลอง

และกลุม่ควบคมุ จ าแนกตามเพศ อาย ุชัน้ปี หอ้งเรียน และคะแนนเฉลี่ยสะสม ดงัตาราง 24 

ตาราง 24 ขอ้มลูพืน้ฐานของกลุม่ตวัอย่าง 

ลักษณะพืน้ฐาน 
กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

จ านวน  ร้อยละ จ านวน  ร้อยละ 

1. เพศ 
ชาย  1  5.00 3  15.00 
หญิง  19  95.00 17  85.00 

2. อาย ุ
นอ้ยกว่า 21ปี  3  15.00 3  15.00 
21-22 ปี  15  75.00 16  80.00 
มากกว่า 22 ปี  2  10.00 1  5.00 
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ตาราง 24 (ต่อ) 

ลักษณะพืน้ฐาน 
กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

จ านวน  ร้อยละ จ านวน  ร้อยละ 

 Min  20   20  
 Max  23   23  
 M  21.14   21.35  
 S.D.  .72   2.37  

3. ผลการเรียน 
นอ้ยกว่า 2.50  2  10.00 2  10.00 
2.51-3.00  11  55.00 10  50.00 
3.01-3.50  5  25.00 5  25.00 
มากกว่า 3.51  2  10.00 3  15.00 
 Min  2.38   2.39  
 Max  3.55   3.50  
 M  3.06   3.07  
 S.D.  2.75   2.86  

 
ตารางที่ 23 สรุปไดว้่า กลุ่มทดลองเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย อายุเฉลี่ย 21.14 ปี 

คะแนนเฉลี่ยสะสม 3.06 ส่วนกลุ่มควบคุมเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย อายุเฉลี่ย 21.35 ปี 
คะแนนเฉลี่ยสะสม 3.07 

2.1.2 ค่าสถิติพืน้ฐานของตัวแปร  
การวิจยัครัง้นีด้  าเนินการทดลองดว้ยแบบแผนการทดลองแบบวดัซ า้ (Repeated 

Measure Design) ซึ่งผูว้ิจยัไดท้ าการวดัสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนกัศกึษา
พยาบาลใน 3 ช่วงเวลา ไดแ้ก่ การวดัครัง้ที่ 1: ระยะก่อนการทดลอง การวดัครัง้ที่ 2: ระยะหลงัการ
ทดลอง และการวดัครัง้ที่ 3: ระยะติดตามผลหลงัทดลอง 4 สปัดาห ์โดยค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบน
มาตรฐานของคะแนนสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล ใน 3 
ช่วงเวลาของการวดั จ าแนกตามกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ น าเสนอดงัตาราง 25 
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ตาราง 25 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนคะแนนสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มี
ภาวะซมึเศรา้ของนกัศึกษาพยาบาล  

ตัวแปร 
กลุ่มทดลอง 

(n=20)  
กลุ่มควบคุม 

(n=20)  
M S.D. M S.D. 

สมรรถด้านความรู้เร่ืองการดแูลผู้สูงอายุทีมี่ภาวะซึมเศร้า     

ระยะก่อนการทดลอง 10.70 1.30 11.10 1.37 

ระยะหลงัการทดลอง  13.60 .82 11.15 1.31 

ระยะติดตามผลหลงัทดลอง 4 สปัดาห ์ 13.65 .67 11.10 1.17 
สมรรถนะด้านทกัษะการปฏิบตัิการประเมินผู้สูงอายุทีมี่
ภาวะซึมเศร้า 

    

ระยะก่อนการทดลอง 3.62 .51 3.06 .36 

ระยะหลงัการทดลอง  3.62 .51 3.09 .35 

ระยะติดตามผลหลงัทดลอง 4 สปัดาห ์ 3.98 .33 3.16 .32 
สมรรถนะด้านคุณลักษณะ      
ระยะก่อนการทดลอง 3.91 .27 3.87 .22 

ระยะหลงัการทดลอง  4.05 .21 3.87 .22 

ระยะติดตามผลหลงัทดลอง 4 สปัดาห ์ 4.07 .20 3.87 .22 

 
จากตาราง 25 เมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยของสมรรถนะดา้นความรู ้ดา้นทกัษะ และดา้น

คณุลกัษณะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ของกลุ่มทดลอง หลงัการทดลองและระยะติดตาม
ผล 4 สปัดาห ์มีการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกนั กล่าวคือ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนการทดลอง 
ส่วนกลุ่มควบคุมที่ไม่ได้รบัการเขา้ร่วมโปรแกรมฯ มีคะแนนเฉลี่ยของสมรรถนะดา้นความดา้น
ทกัษะ และดา้นคณุลกัษณะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ค่อนขา้งคงที่  

4. ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
ผูว้ิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบสมมติฐาน แต่ก่อนด าเนินการทดสอบ

สมมติฐาน ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ โดยไดท้ าการตรวจสอบ ลกัษณะการ
แจกแจงของขอ้มูลตัวแปร ว่าเป็นการแจกแจงแบบปกติหรือไม่ โดยใชว้ิธีการวิเคราะหด์ว้ยสถิติ
บรรยาย ไดแ้ก่ ค่าความเบ(้Skewness:Sk)และค่าความโด่ง (Kotosis:Ku) โดยขอ้มูลที่มีการแจก
แจงแบบปกติ จะมีค่าความเบ้อยู่ระหว่าง -2 ถึง +2 และมีค่าความโด่งอยู่ระหว่าง -7 ถึง +7 
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(Byme,2010,Hair et al.,2010) ซึ่งพบว่าการศึกษานี ้มีค่าความเบ้ (Skewness:Sk)และและค่า
ความโด่ง (Kotosis:Ku)เป็นไปตามข้อตกลงเบือ้งต้น เมื่อตรวจสอบความเท่ากันของเมททริกซ์
ความแปรปรวน-แปรปรวนร่วม โดยใชว้ิธีทดสอบสถิติบ๊อกซ ์(Box's M  Test) ในแต่ละกลุ่มตัวแปร 
ผลการวิเคราะหพ์บว่าไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ดังนั้น จึงเป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้เรื่องความ
เท่ากนัของเมทรกิซค์วามแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม (ผจงจิต อินทสวุรรณ, 2545) 

นอกจากนีย้งัทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุม่ก่อนการทดลองโดยการทดสอบ 
ความแปรปรวนหลายตัวแปร (MANOVA) พบว่า ค่าเฉลี่ยสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะ
ซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม แตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่า ในระยะก่อนทดลอง กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมี
สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาลใกลเ้คียงกนั จากการตรวจสอบ
ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของการใชส้ถิติการวิเคราะหค์วามแปรปรวนหลายตวัแปรนัน้เป็นไปตามขอ้ตกลง
เบือ้งตน้ จึงท าการทดสอบสมมติฐานการวิจยัในขัน้ตอนต่อไป 

สมมติฐานที่ 1 นักศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลองที่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมการเรียนรู้
สถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาลมี
สมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล หลงัการทดลอง และติดตาม
ผลหลงัทดลอง สงูกว่ากลุม่ควบคมุ 

ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 ดงัตาราง 26 

ตาราง 26 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนหลายตวัแปร เพื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย
สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ ในระยะหลงัการทดลอง ระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่
ควบคมุ 

แหล่ง 
ความแปรปรวน 

Wilk’s 
lambda 

Hypothesis 
df 

Error 
df 

Multivariate 
F test 

p-value 
Partial 
Eta2 

กลุ่มการทดลอง .407 3 36 17.48 <.001 .593 

 
จากตาราง 26 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนสมรรถนะการดูแล

ผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในการทดสอบหลงัการทดลอง 
พบว่า กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีคะแนนที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  (Wilks’s 
lambda = .407, F = 17.48, p-value < .001) แสดงใหเ้ห็นว่า มีคะแนนทดสอบหลังการทดลอง 
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แตกต่างกนัอย่างนอ้ย 1 ดา้น จึงท าการเปรียบเทียบจ าแนกรายดา้น และเปรียบเทียบรายคู่ต่อไป 
ดงัตาราง 27 

ตาราง 27 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทีละตวัแปร เพื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของ
สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ ในระยะหลงัการทดลอง ระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่
ควบคมุ 

ตัวแปร 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p-value Partial Eta2 

ความรู ้
กลุ่มการทดลอง 60.02 1 60.02 50.29 <.001 .570 
ความคลาดเคลื่อน 45.35 38 1.19    

ทกัษะ 
กลุ่มการทดลอง 2.79 1 2.79 14.60 <.001 .278 
ความคลาดเคลื่อน 7.26 38 .19    

ลกัษณะ 
กลุ่มการทดลอง .30 1 .30 6.55 <.001 .147 
ความคลาดเคลื่อน 1.73 38 .04    

 
จากตาราง 27 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวน พบว่า ค่าเฉลี่ยสมรรถนะการดูแล

ผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ในระยะหลงัการทดลอง ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001  ไดแ้ก่ สมรรถนะดา้นความรู ้(F = 50.29, p-value < 
.005) สมรรถนะดา้นทักษะ F = 14.46.29, p-value < .001) และสมรรถนะดา้นคุณลกัษณะ F = 
6.55, p-value < .001) เมื่อพบว่ามีความแตกต่างกนัจึงไดท้ าการเปรียบเทียบรายคู่ ดงัตาราง 28  

ตาราง 28 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ของสมรรถนะ
การดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ ในระยะหลงัการทดลอง 

ตัวแปร กลุ่ม B SE t p-value 

ความรู ้
กลุ่มทดลอง 2.45 0.34 

7.09 <.001 
กลุ่มควบคมุ 0  

ทกัษะ 
กลุ่มทดลอง 0.52 0.13 

3.82 <.001 
กลุ่มควบคมุ 0  

คณุลกัษณะ 
กลุ่มทดลอง 0.17 0.06 

2.56 <.001 
กลุ่มควบคมุ 0  

3
3

1
0

4
8

0
5

5
9



S
W
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
g
s
6
1
1
1
5
0
0
5
7
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
2
1
0
7
2
5
6
6
 
0
9
:
5
4
:
0
5
 
/
 
s
e
q
:
 
7
1

130 

 

 
จากตาราง 28 การเปรียบเทียบรายคู่ของสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะ

ซึมเศรา้ในแต่ละระยะการวดัผล จ าแนกตามสมรรถนะรายดา้น พบว่า ในทุกระยะการวดัผล กลุ่ม
ทดลองและกลุม่ควบคมุมีคะแนนแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001   

ตาราง 29 ผลการตรวจสอบความเท่าเทียมกนัของความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของกลุม่
ทดลองและกลุม่ควบคมุ ในการทดสอบติดตามผล 

Multivariate Test of Homoscedasticity 
Box's Test of Equality of Covariance Metrics 

Box's M 7.50 
F 1.14 
p .334 

Univariate Test of Homoscedasticity 
Levene's Test of Equality of Error Variance F df1 df2 p-value 

ความรู ้ 1.84 1 38 .182 
ทกัษะ 0.98 1 38 .328 

คณุลกัษณะ 0.28 1 38 .600 

Bartlett's Test of Sphericity: 𝑥2 = 97.07, df = 5, p-value <.001 

                 
จากตาราง 29 พบว่า คะแนนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในการทดสอบหลัง

การทดลอง มีค่า Box’s M เท่ากับ 7.50 ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  (F = 1.14, p-value = .334) 
แสดงว่าคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ มีความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมไม่
แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาจากความแปรปรวนของแต่ละตัวแปรดว้ยการทดสอบ Levene’s 
Test พบว่า คะแนนเฉลี่ยของสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ทัง้ 3 ดา้น ไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติ ได้แก่ สมรรถนะด้านความรู้(F = 1.84., p-value = .182) สมรรถนะด้านทักษะ (F = 
0.98, p-value = .328) และสมรรถนะดา้นคุณลักษณะ (F = 0.28,p-value = .600) เป็นไปตาม
ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ 

เมื่ อท าการทดสอบมิ ติ เอกลักษณ์ ของกลุ่มตัวแปร โดยใช้ Bartlett’s test of 
Sphericity พบว่า คะแนนของกลุ่มตัวแปรที่น ามาวิเคราะห ์มีความสมัพันธ์กันไม่มีความเป็นมิติ
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เอกลักษณ์ (Bartlett’s Test: 𝑥2= 97.07, df = 5, p-value < .001) ถือได้ว่าคะแนนของตัวแปร
ตามมีความเหมาะสมที่จะน าไปทดสอบสมมติฐานต่อไป  

ตาราง 30 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนหลายตวัแปร เพื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยตวั
แปรสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ในระยะติดตามผล ระหว่างกลุม่ทดลองและกลุ่ม
ควบคมุ 

แหล่ง 
ความแปรปรวน 

Wilk’s 
lambda 

Hypothesis 
df 

Error 
df 

Multivariate 
F test 

p-value Partial Eta2 

กลุ่มการทดลอง .241 37.81 3 36.00 <.001 759 

 
จากตาราง 30 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนสมรรถนะการดูแล

ผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในการทดสอบหลงัการทดลอง 
พบว่า กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีคะแนนที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  (Wilks’s 
lambda = .241, F = 36.00, p-value < .001) แสดงใหเ้ห็นว่าตวัแปรสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่
มีภาวะซึมเศรา้ทั้ง 3 ดา้น มีคะแนนทดสอบหลงัการทดลอง แตกต่างกันอย่างน้อย 1 ดา้น จึงท า
การเปรียบเทียบจ าแนกรายดา้น และเปรียบเทียบรายคู่ต่อไป 

ตาราง 31 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทีละตวัแปร เพื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของ
ตวัแปร สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ในระยะติดตามผล ระหว่างกลุม่ทดลองและ
กลุม่ควบคมุ 

ตัวแปร 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p-value 
Partial 
Eta2 

ความรู ้
Group 65.02 1 65.02 71.93 <.001 .654 
Error 34.35 38 0.90    

ทกัษะ 
Group 6.71 1 6.71 64.01 <.001 .628 
Error 3.98 38 0.10    

คณุลกัษณะ 
Group 0.40 1 0.40 9.39 <.001 .198 
Error 1.61 38 0.04    
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จากตาราง 31 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนเพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่าง

กลุ่ม (Test of Between-Subjects Effects) ตัวแปรสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ 
ทัง้ 3 ดา้น ระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ในการทดสอบหลงัการทดลอง พบว่า กลุม่ทดลอง
และกลุม่ควบคมุมีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 ไดแ้ก่ 

1) สมรรถนะดา้นความรู ้กลุม่ทดลองและกลุ่มควบคมุมีความแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตที่ระดบั .001 (F = 71.93, p-value <.001)  

2) สมรรถนะดา้นทกัษะ กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุมีความแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตที่ระดบั .001 (F = 64.01, p-value <.001) 

3) สมรรถนะดา้นคุณลกัษณะ กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีความแตกต่างกัน
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิตที่ระดบั .001 (F = 9.39, p-value <.001) 

ตาราง 32 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ของตวัแปร
สมรรถนะการดแุลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ ในการทดสอบติดตามผล 

ตัวแปร กลุ่ม B SE t p-value 

ความรู ้
กลุ่มทดลอง 2.55 0.30 

8.48 <.001 
กลุ่มควบคมุ 0  

ทกัษะ 
กลุ่มทดลอง 0.82 0.10 

8.00 <.001 
กลุ่มควบคมุ 0  

คณุลกัษณะ 
กลุ่มทดลอง 0.20 0.06 

3.06 <.001 
กลุ่มควบคมุ 0  

 
จากตาราง 32 การเปรียบเทียบรายคู่ของคะแนนสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะ

ซึมเศรา้ ในแต่ละระยะการวดัผล จ าแนกตามดา้น พบว่า ในทุกระยะการวัดผล กลุ่มทดลองและ
กลุม่ควบคมุมีคะแนนแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001    

สมมติฐานที ่2 ผลการพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศึกษา
พยาบาลในกลุม่ทดลอง มีความคงทนหลงัสิน้สดุการทดลอง 4 สปัดาห ์

ผลการวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อทดสอบสมมติฐานปรากฏ ดงัตาราง 32 
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ตาราง 33 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนของความแตกต่างระหว่างตวัแปรท่ีท าการวดัซ า้   

ตัวแปร 
Within 

Subjects 
Effect 

Mauchly's 
W 

Chi-
Square 

df Sig. 
Epsilon 

Greenhouse
-Geisser 

Huynh-
Feldt 

Lower-
bound 

ความรู ้ ระยะการวดั .291 22.20 2 .000 .585 .600 .500 
ทกัษะ ระยะการวดั .000 - 2 - .500 .500 .500 

คณุลกัษณะ ระยะการวดั .631 8.28 2 .016 .731 .776 .500 

  
จากตาราง 32  ค่า Mauchly's Test of Sphericity พบว่า ตัวแปรสมรรถนะด้าน

ความรู้ มีความแปรปรวนภายในกลุ่มของระยะการวัดผลมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 
(Mauchly’s W = .291,  = 22.20) ซึ่งไม่เป็นไปตามข้อตกลงเบือ้งตน้ของการวิเคราะหค์วาม
แปรปรวนแบบวดัซ า้ จึงท าการปรบัแกโ้ดยใชว้ิธีประมาณค่าแบบ Greenhouse-Geisser โดยมีค่า
เท่ากับ .585 ส่วนตัวแปรสมรรถนะดา้นคุณลกัษณะ มีความแปรปรวนภายในกลุ่มของระยะการ
วดัผลไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ (Mauchly’s W = 631,  = 8.28) ซึ่งเป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้
ของการวิเคราะหค์วามแปรปรวนแบบวดัซ า้  

การวิเคราะหค์วามแปรปรวนแบบวัดซ า้ (Repeated Measurement ANOVA) เพื่อ
เปรียบเทียบคะแนนสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ระหว่างระยะการวัดผลในกลุ่ม
ทดลองที่เขา้รว่มโปรแกรมฯ ดงัตาราง 33 

ตาราง 34 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนแบบวดัซ า้ 

ตัวแปร แหล่งความแปรปรวน S df MS F p-value  

ความรู ้
Greenhouse-

Geisser 
การวดัผล 114.10 1.17 97.48 116.76 <.001 .860 

Error  18.56 22.23 0.83    

ทกัษะ 
Greenhouse-

Geisser 
การวดัผล 1.75 1.00 1.75 38.70 <.001 .671 

Error  0.86 19.00 0.04    

คณุลกัษณะ 
Greenhouse-

Geisser 
การวดัผล 0.30 1.46 0.20 16.77 <.001 .469 

Error 0.33 27.76 0.01    

 
จากตาราง 34 ผลการวิเคราะหข์อ้มูลพบว่า การวัดผล ทัง้ 3 ครัง้ ของตัวแปรสมรรถนะ

ดา้นความรู ้โดยใชค่้าที่ปรบัแกต้ามวิธีของ Greenhouse-Geisser (.585) พบว่า ระยะการวดัผล มี
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นัยส าคัญทางสถิ ติที่ ระดับ .001  (F =116.76, p-value < .001) ซึ่งหมายความว่า คะแนน
สมรรถนะดา้นความรูข้องกลุม่ทดลอง มีความแตกต่างกนัไปตามในครัง้การวดัผล 

การวัดผล ทั้ง 3 ครัง้ ของตัวแปรสมรรถนะดา้นทักษะ โดยใชค่้าที่เป็นไปตามขอ้ตกลง
เบือ้งตน้ พบว่า ระยะการวดัผล มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 (F = 38.70, p-value <.001) ซึ่ง
หมายความว่า สมรรถนะดา้นคณุลกัษณะของกลุ่มทดลอง มีความแตกต่างกันไปตามในครัง้การ
วดัผล 

การวัดผล ทั้ง 3 ครั้ง ของตัวแปรสมรรถนะด้านคุณลักษณะ โดยใช้ค่าที่ เป็นไปตาม
ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ พบว่า ระยะการวัดผล มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (F = 16.77, p-value 
<.001) ซึ่งหมายความว่า สมรรถนะดา้นคณุลกัษณะของกลุ่มทดลอง มีความแตกต่างกนัไปตาม
ในครัง้การวดัผล 

ผูว้ิจัยจึงท าการทดสอบอิทธิพลย่อย (Simple Effect) เพื่อพิจารณาความแตกต่างในแต่
ละครัง้ของการวดัผล ดว้ยการเปรียบเทียบรายคู่ (Pairwise comparison) โดยวิธีของ Bonferroni 
ดงัตาราง 35 

ตาราง 35 ผลการวิเคราะหค่์าเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้รายคู่
ในแต่ละระยะการวดัผล 

ตัวแปร ระยะการวัด M SE. 
Mean Different 

(d) 
SE. 

ความรู ้

ก่อนการทดลอง 10.70 0.29 
-2.90*** 0.26 

หลงัการทดลอง 13.60 0.18 
ก่อนการทดลอง 10.70 0.29 

-2.95*** 0.26 
ติดตามผล 13.65 0.15 

หลงัการทดลอง 13.60 0.18 
-0.05 0.08 

ติดตามผล 13.65 0.15 

ทกัษะ 

ก่อนการทดลอง 3.61 0.11 
0.00 0.00 

หลงัการทดลอง 3.61 0.11 
ก่อนการทดลอง 3.61 0.11 

-0.36*** 0.05 
ติดตามผล 3.98 0.07 

หลงัการทดลอง 3.61 0.11 
-0.36*** 0.05 

ติดตามผล 3.98 0.07 
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ตาราง 36 ผล 

ตัวแปร ระยะการวัด M SE. 
Mean Different 

(d) 
SE. 

คณุลกัษณะ 

ก่อนการทดลอง 3.91 0.05 
-0.13** 0.03 

หลงัการทดลอง 4.04 0.04 
ก่อนการทดลอง 3.91 0.05 

-0.16*** 0.03 
ติดตามผล 4.07 0.04 

หลงัการทดลอง 4.04 0.04 
-0.02 0.01 

ติดตามผล 4.07 0.04 
หมายเหต ุ * หมายถึง p-value < .05, ** หมายถึง p-value < .01, *** หมายถึง p-value < .001 

 

จากตาราง 35 การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะด้านความรูข้องกลุ่ม
ทดลองรายคู่ในแต่ละระยะการวัดผล พบว่า 1) การวัดผลก่อนการทดลอง (M = 10.70, SE. = 
0.29) มีคะแนนเฉลี่ยแตกต่างจากการวัดผลหลังการทดลอง (M = 13.60, SE. = 0.18) อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (d = -2.90, SE. = 0.26) 2) การวัดผลก่อนการทดลอง (M = 
10.70, SE. = 0.29) มีคะแนนเฉลี่ยแตกต่างจากการวัดติดตามผล (M = 13.60, SE. = 0.18) 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (d = -2.95, SE. = 0.26) และ 3) การวัดผลหลังการ
ทดลอง (M = 13.60, SE. = 0.18) มีคะแนนเฉลี่ยแตกต่างจากการวัดติดตามผล (M = 13.655, 
SE. = 0.15) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 (d = -0.05, SE. = 0.08) 

การวิเคราะหค่์าเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะดา้นทกัษะของกลุ่มทดลองรายคู่ในแต่ละ
ระยะการวัดผล พบว่า 1) การวัดผลก่อนการทดลอง (M = 3.61, SE. = 0.11) มีคะแนนเฉลี่ย
แตกต่างจากการวดัผลหลงัการทดลอง (M = 3.61, SE. = 0.11) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
.05 (d = 0.00, SE. = 0.00) 2) การวดัผลก่อนการทดลอง (M = 3.61, SE. = 0.11) มีคะแนนเฉลี่ย
แตกต่างจากการวดัติดตามผล (M = 3.98, SE. = 0.07) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 (d 
= -0.36, SE. = 0.05) และ 3) การวัดผลหลงัการทดลอง (M = 3.61, SE. = 0.11) มีคะแนนเฉลี่ย
แตกต่างจากการวดัติดตามผล (M = 3.98, SE. = 0.07) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 (d 
= -0.36, SE. = 0.05) 

การวิเคราะหค่์าเฉลี่ยของคะแนนสมรรถนะดา้นคณุลกัษณะของกลุม่ทดลองรายคู่ใน
แต่ละระยะการวดัผล พบว่า 1) การวดัผลก่อนการทดลอง (M = 3.91, SE. = 0.05) มีคะแนนเฉลี่ย
แตกต่างจากการวดัผลหลงัการทดลอง (M = 3.91, SE. = 0.04) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
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.01 (d = -0.13, SE. = 0.03) 2) การวัดผลก่อนการทดลอง (M = 3.91, SE. = 0.05) มีคะแนน
เฉลี่ยแตกต่างจากการวัดติดตามผล (M = 4.07, SE. = 0.04) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.001 (d = -0.16, SE. = 0.03) และ 3) การวัดผลหลังการทดลอง (M = 4.04, SE. = 0.04) มี
คะแนนเฉลี่ยแตกต่างจากการวัดติดตามผล (M = 4.07, SE. = 0.04) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดบั .05 (d = -0.02, SE. = 0.01) 

ส่วนที ่2 ผลการวิเคราะหเ์ชิงคุณภาพเพ่ือสะท้อนผลการเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมวิจัย 
และปรับปรุงโปรแกรมฯระหว่างการทดลอง  

ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการสนทนากลุ่ม  (Focus group 
discussion) กบันกัศกึษาที่เป็นกลุม่ทดลอง จ านวน 10 คน เพื่อสะทอ้นผลการเรียนรูข้องผูเ้ขา้รว่ม
วิจยั (Learning Reflection) และแกไ้ขปรบัปรุงโปรแกรม(Modify Intervention) ในระหว่างเขา้รว่ม
โปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์จ าลอง ผูว้ิจยัใหน้ักศึกษาสนทนาเก่ียวกับ การเรียนรูท้ี่ไดร้บัจาก
การเขา้ร่วมโปรแกรม ปัญหาและอปุสรรคในขณะเขา้ร่วมโปรแกรมฯ ขอ้เสนอแนะเพื่อการปรบัปรุง
โปรแกรมฯ และ การน าไปปรบัใช ้สรุปไดต้าราง 36 
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ตอนที่ 3 ผลลัพธก์ารเปล่ียนแปลงของนักศึกษาพยาบาลหลังเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้
สถานการณ์จ าลองเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษา
พยาบาล 

ผลการวิเคราะหใ์นตอนนี ้เป็นการประเมินผลหลงัการทดลองและติดตามผล (Follow -up) 
ผู้วิจัยสัมภาษณ์เชิงลึกกับนักศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลอง หลังสิน้สุดการทดลอง เพื่ออธิบาย
ผลลัพธ์การเปลี่ยนแปลงและสะทอ้นผลการปฏิบัติของนักศึกษาพยาบาลภายหลังการเขา้ร่วม
โปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลอง รวมทัง้น าขอ้คน้พบมา ตีความ และวิเคราะหเ์พื่อสนบัสนุน
ผลการทดลอง ผลการวิเคราะห์ แบ่งออกเป็น การเปลี่ยนแปลงสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มี
ภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล และ การสะทอ้นผลการปฏิบติั กลา่วคือ 

3.1 การเปลี่ยนแปลงสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษา
พยาบาลการเปลี่ยนแปลงสมรรถนะที่ เกิดขึน้กับผู้เรียน ผู้วิจัยได้ท าการเก็บข้อมูลโดยกา ร
สมัภาษณเ์ชิงลึกกบักลุ่มทดลอง สมรรถนะทัง้ 3 ดา้น  ไดแ้ก่ สมรรถนะดา้นความรู ้สมรรถนะดา้น
ทกัษะ และสมรรถนะดา้นคณุลกัษณะ รายละเอียดดงันี ้

1.1 ด้านความรู้ เป็นความสามารถดา้นการรูคิ้ดระดับความรูค้วามเขา้ใจ
เก่ียวกับการประเมินผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุ และวิธีการบ าบดัรกัษา
ภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอาย ุ 

1.1.1 ความรู้เก่ียวกับการประเมินผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้า เป็น
ความสามารถของนักศึกษาพยาบาลที่แสดงออกดว้ยการอธิบาย และยกตวัอย่างวิธีการประเมิน
ผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ซึ่งภายหลงัการเขา้ร่วมกิจกรรม นักศึกษาส่วนใหญ่เห็นว่าเมื่อตนเองมี
ความรูเ้รื่องการประเมินฯท าใหรู้ส้กึมั่นใจว่าจะสามารถประเมินผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ได ้

“…ดา้นความรู ้เปลี่ยนไปคะ ท าใหม้ั่นใจว่า การประเมินผูสู้งอายุตอ้ง
ประเมินอย่างไร เพราะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุจะแตกต่างจากวยัอืน่ ๆ และก็ความรูเ้รื่องการดูแลโดย
องค์รวม เพราะผูสู้งอายุตอ้งมี Care giver คะ ตอ้งใหผู้ดู้แลไดช้่วยประเมินและช่วยดูแลดว้ย” 
(งาม) 

“…หนูไดม้ีความรูเ้กี่ยวกับความเฉพาะเจาะจงของผูสู้งอายุที่มีภาวะ
ซึมเศรา้ค่ะ เขาจะมีความแตกต่างที่เราตอ้งประเมินใหไ้ด ้เช่น การมีภาวะซึมเศรา้ที่น ามาดว้ย
อาการทางกาย อย่างนี”้ (ป่าน) 

1.1.2 ความรูเ้ก่ียวกับภาวะซึมเศรา้ในผู้สูงอายุ นักศึกษาพยาบาลมี
ความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบั สาเหต ุอาการและอาการแสดงของผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ สามารถ
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อธิบายถึงความแตกต่างของภาวะซึมศรา้ในผู้สูงอายุกับวัยอ่ืนๆได้  ระบุสาเหตุที่เก่ียวข้องจาก
หลายปัจจัยที่ก่อใหเ้กิดภาวะซึมเศรา้ โดยพบว่าภายหลงัการเขา้ร่วมกิจกรรม นักศึกษามีความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกับภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุที่เฉพาะเจาะจง แตกต่างจากวัยอ่ืนๆ ระบุไดว้่าการ
เกิดภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุนั้นส่วนใหญ่มักแสดงออกทางกายมากกว่าดา้นอารมณ์ และระบุ
อาการที่เด่นชดัได ้เช่น การเจ็บป่วยทางกาย แยกตวั โทษตนเอง 

“…หนูรู้ลึกถึงเนือ้หาของภาวะซึมเศร้า โดยเฉพาะผู ้สูงอายุที่มีภาวะ
ซึมเศรา้ ท าใหห้นูไดรู้ว่้ามันมีอะไรมากกว่าที่เราจะรูแ้ค่เรื่องซึมเศรา้ เพราะการเขา้ไปสมัผสักับ
ผูป่้วยจริงตอ้งดงึความรูท้ัง้หมดทีเ่รามีออกมา” (ปาน) 

“…หนูไดรู้ว่้าเวลาที่ผูสู้งอายุเขามีภาวะซึมเศรา้ เขามกัจะหนัความทุกข์
เขา้หาตนเอง โทษตนเอง รูส้กึว่าตนเองไรค่้า” (ดวง) 

1.1.3 การบ าบัดและรักษาภาวะซึมเศรา้ในผู้สูงอายุ  เป็นความรูข้อง
นักศึกษาพยาบาลในการท าจิตสังคมบ าบัด ทั้งการให้ค าปรึกษา การสื่อสารเชิงบวก การจัด
กิจกรรมกลุ่มบ าบดั  ตลอดจนการใชเ้ทคนิคเพื่อการสื่อสารเชิงบวก และเทคนิคการใหค้ าปรกึษา 
ซึ่งภายหลงัที่นักศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรม นักศึกษาเห็นว่าตนเองมีความรูใ้นการใชเ้ทคนิคเพื่อการ
สื่อสารมากขึน้ เขา้ใจถึงวิธีการจดักิจกรรมบ าบดัเพื่อช่วยใหผู้ส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ไดพ้ดูระบาย
ความรูส้กึของตนเองออกมา 

“…ความรูก้ารใชเ้ทคนิคการฟังแบบ Active listening ท าใหเ้รารูจ้ักฟังที่
ไม่ใช่แค่เสียงแต่เป็นความตอ้งการสือ่ความหมายหรือความรูส้ึกทีผู่สู้งอายุอยากบอกแต่พูดตรงๆ
ไม่ได ้เป็นการฟังใหไ้ดย้นิสิ่งทีเ่ขาไม่ไดพู้ดครบัอาจารย”์ (เบิล้) 

“…การจดักิจกรรมกลุ่มหนูว่าช่วยผูสู้งอายุไดจ้ริงๆค่ะ เพราะผูสู้งอายุจะ
ไดเ้ห็นว่าตนเองยงัมีเพือ่นทีค่อยใหก้ าลงัใจ และพบว่ายงัมีคนอืน่ๆอีกทีม่ีปัญหาเหมือนตนเอง คือ
หนูจะบอกว่าผูสู้งอายุที่เขา้กลุ่มจะรูส้ึกว่าเขาไม่ไดม้ีความทุกข์ หรือปัญหาแบบนีค้นเดียวในโลก 
ยงัมีคนอื่นๆอีก หมายถึงว่า เมื่อรูว่้าไม่ไดม้ีเพียงเราที่เป็น ปัญหามันจะคลา้ยๆเบาลง ยงันีค่้ะ
อาจารย”์ (ดวง) 

1.2 ด้านทักษะ การกระท าของพยาบาลที่แสดงออกอย่างมีประสบการณ์
เพื่อดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ ประกอบดว้ยพฤติกรรมย่อย ไดแ้ก่ ทกัษะการฟังอย่างตัง้ใจ การ
ตัง้ค าถามและการสื่อสารเชิงบวก 
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1.2.1 ทกัษะการฟังอย่างตัง้ใจ เป็นความสามารถของนักศึกษาพยาบาล
ในการใหค้วามสนใจไปที่ผูพู้ดโดยสมบูรณ ์ไม่ไดฟั้งผ่านๆ แต่ตอ้งพยายามเขา้ใจว่าผูพ้ดูตอ้งการ
จะสื่ออะไร และตอบกลับดว้ยค าตอบที่ผ่านการคิดทบทวนมาแลว้ ภายหลังเขา้ร่วมกิจกรรมใน
ทกัษะนีพ้บว่านกัศึกษามีการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึน้ จากเดิมเป็นการฟังแบบผิวเผิน ไม่ใส่ใจในค าพูด 
กลบัใหค้วามส าคญักบัการฟัง เนื่องจาก การฟังอย่างตัง้ใจจะสามารถฟังเรื่องที่คนพูดตอ้งการจะ
สื่อสารจรงิๆผ่านค าพดูที่ไม่ไดบ้อกตรงๆ แต่สามารถจบัประเด็นไดถู้กตอ้ง  

“…ทกัษะในโปรแกรม เป็นเรือ่งของการตัง้ใจฟังทีห่นูพูดในตอนตน้คะ ว่า
ท าใหต้ัง้ใจฟังมากขึ้นค่ะ เทคนิคการใชค้ าพูดที่เหมาะสมเมื่อพูดกับผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้” 
(ป่าน) 

“…เป็นทกัษะการสือ่สารทางบวกค่ะอนันีส้  าคญัมาก ๆเลยทีก่่อนหนา้นีก็้
คุยทั่ว ๆ ไป แต่ว่าไม่ไดโ้ฟกสัทีจ่ะคุยยงัไงใหเ้ขารูส้ึกดีกบัเราไวว้างใจอะไรประมาณนีค่้ะ เราไม่ได้
ไปโฟกสัตรงจุดนัน้ค่ะ มนัก็เลยรูส้ึกว่าพอเราไดค้วามรูต้รงนีเ้ราก็สามารถน าไปใชใ้นชีวิตไดแ้ละก็
รูส้ึกว่าหลงัจากที่เราใชเ้ทคนิคการสื่อสารนีรู้ส้ึกว่าการตอบรบัจากฝั่งตรงขา้มที่เราไปสื่อสารดว้ย
มนัดขีึน้” (น า้ฝน) 

“…เหมือน เขาเรียกว่าการฟังแบบActive listening เหตุผลของหนูก็คือ
ว่าแต่ก่อนก็ฟังแต่ไม่ค่อยมีโฟกสัที่มนัชดัเจนแต่ก็ฟังค่ะคนอื่นเล่าอะไรมาเราก็อ่อ ๆ ฟัง ๆ แต่ว่า
ไม่ไดส้นใจทีจ่ะเขา้ไปอยู่ในเรือ่งราวว่าเอะจริง ๆเขาพูดอนันีเ้ขาตอ้งการสือ่สารอะไรอนันีห้นูเป็นสิ่ง
ทีไ่ดเ้พิ่มมาอกีค่ะ” (บียอน) 

1.2.2 การตัง้ค าถาม เป็นความสามารถของนักศึกษาพยาบาลในการใช้
ค าถาม มีเทคนิคในการถาม และมีวตัถุประสงคใ์นการถาม เป็นการถามเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูจากผูฟั้ง
และเพื่อ ใหผู้ฟั้งไดเ้ขา้ใจปัญหาของตนเองไดดี้ยิ่งขึน้ เมื่อนกัศกึษาไดเ้รียนรูจ้าการเขา้รว่มกิจกรรม
พบว่า ตนเองมีการใชค้ าถามเพื่อน าใหผู้ฟั้งไดเ้ล่าหรือระบายเรื่องของเขาออกมา เห็นความส าคญั
ของการตั้งค าถาม เพราะบางครัง้มักคิดว่าการถามไม่ไดม้ีความส าคัญ แต่การถามที่เหมาะสม 
นอกจากแสดงถึงความใสใ่จ ยงัเป็นการสะทอ้นใหผู้เ้ลา่ไดเ้ขา้ใจปัญหาของตวัเองดว้ย 

“…ที่เหนื่อยนี่เพราะอะไรหรอแบบนีค่้ะ วันนีท้  างานเป็นยังไงบ้างก็จะ
ถามกวา้ง ๆ ก่อนว่าเออท างานเป็นยงัไงบา้งมีเหตกุารณ์อะไรทีแ่บบเรารูส้กึว่าเราไม่โอเคหรือเปล่า
อะไรแบบนีค่้ะหรือว่ามนัเป็นเรื่องแบบเรือ่งอืน่ ๆ ทีเ่หนือ่ยจากเรือ่งงานไหมมีอะไรทีแ่บบพอจะเล่า
ใหเ้ราฟังไดไ้หม พีช่ายจากปกติเป็นคนไม่พูดก็เราไปพูดอย่างนีแ้ลว้ก็รูส้กึว่าจะพูดเยอะค่ะอาจารย์
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ก็เหมือนรบัรูปั้ญหาของกนัเยอะขึน้ เขาก็บอกว่าเออมีปัญหาในทีท่ างานนะมีแบบเหมือนอาจจะมี
การพูดจากนัมากขึน้” (น า้ฝน) 

“…การถามทีห่นูใชเ้ป็นการถามเพือ่แสดงออกถึงความห่วงใย ใส่ใจและ
จริงใจค่ะอาจารย์ เช่น หนูถามว่า ช่วงนี เ้ป็นอย่างไรบ้าง มีอะไรที่หนูพอจะช่งยได้บ้างไหม
ประมาณนีค่้ะ” (บียอน) 

1.2.3 การสื่อสารเชิงบวก เป็นความสามารถของนักศึกษาพยาบาลใน
การ การพดูเพื่อเสริมแรงใหก้ าลงัใจผูป่้วย กระตุน้ความสามารถและคณุค่าที่มีของผูส้งูอายุอย่าง
เหมาะสมและต่อเนื่อง ภายหลงันกัศกึษาเขา้รว่มกิจกรรม การสื่อสารเชิงบวกเป็นสิ่งที่นกัศกึษาได้
น าไปใชไ้ดจ้ริง และเห็นผลจริง ไม่เพียงใชก้ารสื่อสารเชิงบวกกับผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศ รา้ แต่
นกัศกึษาสามารถน าไปประยกุตใ์ชก้บักลุม่วยัอ่ืนๆได ้  

“…เป็นการใชก้ารสื่อสารเชิงบวก ตอนที่คุณยายบอกว่ารูส้ึกเสียใจที่
ตนเองกลายเป็นภาระของครอบครวัตอนนัน้ หนูเลยตอ้งใชค้วามรูต้อนที่ฝึกค่ะว่าเป็นแบบนี ้ตอ้ง
ใชก้ารสือ่สารทางบวก การพูดใหผู้สู้งอายุไดม้ีความรูส้ึกทีด่ีกบัตนเองเป็นการชวนคิดในมมุบวก ๆ
ของคณุยายทีม่ีอยู่” (ดวง) 

“…เมื่อผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้พูดว่า ตนเองไม่มีค่าเลย อยู่เป็นภาระ
ลูกหลาน แบบนี ้เราตอ้งสื่อสาร กระตุน้ใหผู้สู้งอายุไดก้ลบัมาเห็นค่าตนเอง พูดสรา้งพลงัใจค่ะ”
(น า้ฝน) 

1.2.4 การปรบัเปลี่ยนความคิดใหก้บัผูส้งูอายุ คือ การช่วยเหลือผูส้งูอายุ
ที่มีภาวะซมึเศรา้ในการปรบัมมุมองความคิดใหเ้ป็นไปในทางบวกมากขึน้ 

“…หนูจะพยายามท าใหแ้กมีความคิดทีส่มเหตผุลค่ะ เช่น เพราะทีลู่กไม่
ไดม้าเยีย่มเพราะลูก ๆ ท างาน” (ป่าน) 

“…ผมพยายามใหแ้กอยู่กับปัจจุบันครับ ว่าที่คิดแบบนัน้ มันเป็นจริง
อย่างทีแ่กคดิไหม ผมก็ทวนถามว่าเกิดจากอะไรบา้ง ทีลู่กไม่สามารถมาหาบ่อย ๆ ได ้เพือ่ใหแ้กได้
มีเหตผุล” (เบิล้) 

1.3 ด้านคุณลักษณะ คุณสมบัติที่เป็นลักษณะภายในจิตใจของพยาบาล
เพื่อดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ ทัง้การตระหนกัรูใ้นตนเอง และมีความใสใ่จบคุคลอื่น 

1.3.1 การตระหนกัรูใ้นตนเอง เป็นการรบัรูส้ภาวะอารมณข์องตนเองในแต่
ละขณะ เขา้ใจความรูส้ึก อารมณ์ และความตอ้งการของตนเองอย่างชัดเจน ซึ่งภายหลังจากที่

3
3

1
0

4
8

0
5

5
9



S
W
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
g
s
6
1
1
1
5
0
0
5
7
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
2
1
0
7
2
5
6
6
 
0
9
:
5
4
:
0
5
 
/
 
s
e
q
:
 
7
1

145 

 

นกัศกึษาพยาบาลไดเ้ขา้รว่มกิจกรรม พบว่า ตนเองตอ้งเท่าทนัอารมณข์องตน เพราะมีหลายครัง้ที่
คุยกับผูสู้งอายุแลว้พบว่าตนเองไม่ไดอ้ยากฟังเรื่องเก่าๆของผูสู้งอายุ รูส้ึกหงุดหงิด เป็นเรื่องน่า
ร  าคาญ แต่ความจริงเมื่อเข้าใจผู้สูงอายุจึงเขา้ใจอารมณ์ของตนเอง รูต้ัว แลว้ยอมรบั อารมณ์
เหมือนสงบลง และพรอ้มท าหนา้ที่ของตนเอง 

“…อย่างเเรกเลยก็คือ Clamdown กบัตวัเองก่อนค่ะ เพราะว่าคนไขม้า 
คอืมาดว้ยแบบเขาไขค่้ะและก็สบัสนคอืเป็นผูสู้งอายุดว้ยและก็มี depressionดว้ยก็อาการมาแบบ
หลากหลายมากค่ะซกัประวตัไิม่ไดเ้ลยว่าแบบไหน CCคืออะไรPIคืออะไรแบบนีค่้ะ เราก็ตอ้งมาจูน
ตวัเองก่อนค่ะถอยออกมากา้วหนึ่งและก็แบบจูนตวัเองว่าเราตอ้งมีสตินะตอ้งใจเย็นและก็ตอ้ง 
ฟังเคา้” (น า้ฝน) 

“…หลงัจากนัน้ก็เป็นในส่วนของการคุยกบัญาติค่ะ ถามถึงสาเหตุก่อนที่
เขาจะมาเกิดอะไรขึน้ถามถึงสาเหตกุ่อนทีเ่ขาจะมาว่ามีอะไรทีไ่ปกระทบกระเทือนจิตใจคนไขห้รือ
เปล่าโดยที่ญาติเองอาจจะไม่รูก็้เลยไปถามเหตุการที่เกิดขึ้นอะไรประมาณนีค่้ะ ก็ใหค้ าแนะน า
ญาติก่อนค่ะว่าอาการของคนไขท้ีม่ีภาวะซึมเศรา้อาการซึมเศรา้ผูสู้งอายุสว่นใหญ่มนัไม่ไดอ้อกมา
ตรง ๆ มันก็จะมีอาการเหมือนเจ็บป่วยทางกายมาก่อนแบบเล็ก ๆ นอ้ย ๆ อะไรแบบนีค่้ะและก็
ค่อยมาคน้เจอทหีลงัว่าคนไขเ้ป็นซึมเศรา้นะก็อยากใหส้งัเกตอาการ” (งาม) 

1.3.2 ความใส่ใจ เป็นคณุลกัษณะของนกัศกึษาพยาบาลในการจดจ่อกบั
เรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ที่สนใจหรือเป็นสิ่งสิ่งที่ส  าคญั หลงัจากเขา้ร่วมกิจกรรมนกัศึกษา
มองตนเองว่า ตนเองมีความใส่ใจและให้ความส าคัญกับบุคคลอ่ืนมากขึน้ เพราะความใส่ใจ 
หมายถึง การใหคุ้ณค่ากับคนส าคัญ ซึ่งก่อนหนา้นัน้นักศึกษาไม่ไดใ้ส่ใจเพียงเพราะคิดว่าการใช้
ชีวิตอยู่ด้วยกันคือ ความใส่ใจ ซึ่งความใส่ใจคือการการให้ความสนใจ สังเกต สอบถาม ใน
พฤติกรรมของบคุคลนัน้ 

“…เราสนใจคนอื่นเยอะขึ้น อะไรแบบนีค่้ะ เราก็จะรู้สึกว่าเหมือนเรา
สนใจคนรอบขา้งมากขึน้ใสใ่จเขามากขึน้สนใจทีจ่ะอยากแชร์เรือ่งด ีๆก็พรอ้มกบัแชร์ปัญหาของกนั
คอืใหเ้ขาแชร์กบัเราประมาณนีค่้ะ: ใจเย็นนีม้นัเกิดจากว่าเรา เรารูส้ึกว่าเราอยู่ในโปรแกรมแลว้เรา
รูส้ึกว่าการใจเย็นมันจะคุยกับคนอื่นได้ง่าย ก็จะพูดน้อยลงปกติหนูจะเป็นคนพูดแทรกใช่ค่ะ
อาจารย์จะชอบพูดแทรกในระหว่างที่เออ เพือ่นอาจจะพูดยงัไม่จบแต่เราก็จะไปตดัสินแลว้ว่าเอะ
มนัเป็นแบบนี ้ๆหรือเปล่าแต่ว่าตอนนีก็้รูส้กึว่าฟังเยอะขึน้ใจเยน็ ฟังเรือ่งราวจนจบไม่ไดต้ดัสินอะไร
ก่อนประมาณนีค่้ะ” (ดวง) 
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“…รูส้ึกเหมือนว่าเราสนใจคนอื่นมากขึ้น ใส่ใจเขามากขึ้น แต่ก่อนกับ
เพือ่นหรือคนใกลต้วัหฯจะไม่ค่อยใสใ่จ เพือ่นพูดอะไรก็แค่ไดย้นิ ไม่ไดฟ้ังค่ะ แต่ตอนนีเ้หมือนเราใส่
ใจค าพูดคนอืน่มากขึน้ คอืเหมือนใหค้วามส าคญักบัคนรอบขา้งเลยค่ะ” (งาม) 

2. การสะทอ้นผลการปฏิบติัภายหลงัการเขา้รว่มกิจกรรม 
การสะทอ้นผลการปฏิบติัภายหลงัการเขา้ร่วมกิจกรรม ผูว้ิจยัไดท้ าการเก็บขอ้มลู

โดยการสมัภาษณเ์ชิงลึกกบักลุ่มทดลอง 3 ประเด็น ไดแ้ก่ ความรูเ้ชิงประเมินค่า ความรูส้ึกในการ
เขา้รว่มโปรแกรมฯ และการน าไปใช ้มีรายละเอียดดงันี ้

2.1 ความรูเ้ชิงประเมินค่า คือ ประโยชนแ์ละความรูท้ี่นกัศึกษาพยาบาลกลุ่ม
ทดลองไดร้บัจากการเขา้รว่มโปรแกรมฯ 

2.1.1 การเข้าร่วมกิจกรรมท าให้ได้ความรูใ้นเชิงหลักการ กล่าวคือ ได้
ความรูห้ลกัการปฏิบติัการดแูล โดยเฉพาะการสื่อสารเชิงบวก และการใหค้ าปรกึษา 

“…หนูไดค้วามรูเ้ทคนิคการพูดหรือสื่อสารเชิงบวกกับผูสู้งอายุ คือ รูว่้า
ตอ้งพูดอย่างไร พูดตอนไหน เพราะการพูดคุยกับผูป่้วยซึมเศรา้ตอ้งใชก้ารฟังใหม้ากที่สุดค่ะ” 
(ดวง) 

“…การให้ค าปรึกษา ตอนแรกหนูไม่เห็นภาพค่ะว่าต้องท าอย่างไรถ้า
เกิดขึน้ในชีวิตจริงๆ แต่ตอนนีเ้ขา้ใจแลว้ว่าถา้เรามีActiive listening ฟังใหเ้ป็น เราจะเขา้ใจสิ่งที่
ผูป่้วยอยากจะบอก ถึงแมต้อนนีจ้ะยงัไม่เก่งมากนะคะอาจารย์ แต่หนูก็ใชว้ิธีการหรือเทคนิคใน
การใหค้ าปรึกษาไดบ้า้งแลว้” (ป่าน) 

2.1.2 การเขา้ร่วมกิจกรรมเป็นการฝึกฝนทักษะ เนื่องดว้ยการฝึกทักษะ
จากประสบการณ์เสมือนจริงแลว้น าไปปฏิบัติกับผูป่้วยจริงจะช่วยใหม้ีความช านาญ เพิ่มความ
มั่นใจ และลดความสี่ยงที่เป็นอนัตรายต่อผูป่้วยได ้

“…การเขา้โปรแกรม ช่วยใหห้นูมีความมั่นใจในการพูดกบัคนไขซ้ึมเศรา้
มากขึน้ เหมือนเป็นการเตรียมตวัว่าถา้เราเจอเคสซึมเศรา้เขาจะพูดประมาณแบบไหน และเราก็
เหมือนไดแ้นวทางในการพูดคยุกบัเคส ท าใหไ้ม่ตระหนก และไม่หลงทาง” (บียอน) 

“…การท ากิจกรรมท าใหผ้มไดเ้รียนรูม้ากกว่าการเรียนในหอ้งเรียน ทัง้
รายวิชาการพยาบาลจิตเวชและการพยาบาลผูสู้งอายุ เหมือนเอา 2 วิชามารวมกัน แต่มีความ
เฉพาะเจาะจงมากขึน้ รวมทัง้เทคนิคการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ การสื่อสารทีม่ีประสิทธิภาพ 
เป็นประสบการณ์ทีด่มีากครบั” (เบิล้) 
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2.1.3 การเขา้รว่มกิจกรรมปรบัเปลี่ยนคณุลกัษณะภายในตนเอง เป็นการ
เขา้ใจตนเองและเขา้ใจผูอ่ื้น มีความตระหนกัรูใ้นตนเอง 

“…หนูไดฝึ้กกบั เคส simulation ทีเ่ป็นคนจริง ไม่เคยฝึกเลยนะคะ นีเ่ป็น
ครัง้แรก ท าใหเ้รารูส้ึกไดฝึ้กการประเมินจากคนจริง ทีเ่ราไม่รูจ้กัเป็นคนแปลกหนา้ แต่ตอ้งมาดูแล
ทีเ่ป็นภาวะซึมเศรา้ ท าใหเ้รารูจ้กัควบคมุตนเอง และตัง้ใจฟังในสิ่งทีผู่ป่้วยพูด” (ป่าน) 

“…แต่ก่อนนีห้นูมีความรู้สึกว่าภาวะซึมเศร้าเป็นกลู่มโรคที่หนูคิดว่า
ตนเองคงท าไดไ้ม่ดี ยิ่งเป็นผูสู้งอายุวยัทีห่่างกนัท าใหห้นูไม่มั่นใจว่าจะดูแลไดไ้หม แต่หลงัจากหนู
ร่วมกิจกรรมได้ฝึกกับ เคส simulation และผู ้ป่วยจริง หนูจึงได้เข้าใจตัวเองว่าหากเราเปิดใจ
ยอมรบั เขา้ใจคนอืน่ เราจะท าไดท้กุอย่าง แลว้เราก็อยากจะช่วยเหลอืใหเ้ขาหายป่วยค่ะ” (งาม) 

2.1.4 การเขา้ร่วมกิจกรรมท าให้ไดว้ิธีการเรียนรูใ้หม่ๆดว้ยตนเอง  การ
เรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเป็นการเรียนรูท้ี่ เชื่อมโยงระหว่างทฤษฎีและการปฏิบติั ผูเ้รียนสามารถ
น าความคิดรวบยอด ไปปฏบติัจรงิหรือประยกุตใ์ชใ้นสถานการณใ์หม่ๆ 

“…การหาความรูเ้พิ่มเติมหลงัจากฝึกปฏิบัติ ศึกษาจากที่อาจารย์ใหม้า
และไปศึกษาเพิ่มเตมิแลว้เราจะใชเ้ทคนิคอะไรไดบ้า้งทีจ่ะไปหาผูป่้วยแลว้ท าใหเ้ขาไวว้างใจเราใน
ระยะเวลาสัน้ ๆ เราสามารถท าอะไรไดบ้า้งอนันีก็้เป็นสาเหตหุลกัเลยค่ะอาจารย์ทีท่  าใหห้นูรูส้ึกว่า
ตนเองไดพ้ฒันาและจ าไดด้”ี (น า้ฝน) 

“…บางทีตอนเขา้ ฝึกกบัผูป่้วยจ าลอง เราก็ตืน่เตน้จนคิดอะไรไม่ออก แต่
พอนกึยอ้นกลบัไปว่าเพราะอะไรตอนนัน้เราถึงท าแบบนัน้ ท าใหค้ิดไดว่้าถา้ตอ้งเป็นผูป่้วยจริงๆเรา
ควรจะตอ้งท าอย่างไร การทบทวนหรือการหาความรูเ้พิ่มเติม หรือการฝึกจากชีวิตประจ าวนัของ
เรา มนัจะช่วยพฒันาความรู ้ความมั่นใจของเราได”้ (บียอน) 

2.2 ความรูส้กึในการเขา้รว่มโปรแกรมฯ คือ ประสบการณส์ว่นตวัทางอารมณ์
ที่มีต่อการเขา้รว่มโปรแกรมฯ เป็นการแสดงความรูส้ึกต่อประสิทธิผล รูปแบบกิจกรรม และวิธีการที่
ช่วยพฒันาสมรรถนะที่ไดร้บัจากการเขา้รว่มโปรแกรมฯ   

“…บางทีหนูก็ลา้ค่ะอาจารย์ เพราะใชเ้วลานาน และโปรแกรมมีหลาย
ครัง้มาก การเขา้โปรแกรมอยู่ในช่วงการฝึกปฏิบตัิงาน ซึ่งนกัศึกษาตอ้งท างานในรายวิชาส่งใหท้นั
ตามเวลาสง่งาน และตอ้งเขา้ร่วมโปรแกรม บางทกี็แอบเครียดดว้ยค่ะ” (ดวง) 

“…วิธีการที่หนูชอบจากการเขา้ร่วมกิจกรรรมก็คือการฝึกปฏิบัติกับsim 
ผูสู้งอายุทีม่ีภาวะซึมเศรา้ เพราะหนูคดิว่าถา้ในมุมมองส่วนตวัคิดว่าเราเหมือนเราไปศกึษามาแลว้
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เราไปเจอ Case จริง ๆ แบบนีค่้ะ เจอเยอะขึน้บ่อยขึน้มนัก็เลยท าใหเ้รารูส้ึกว่าออ้ พอคนไขแ้บบนี ้
เราตอ้งตัง้ใจฟังเขานิดหนึ่งนะถา้เขารอ้งใหม้าเราก็ตอ้งไปทักเขานิดหนึ่งนะอะไรแบบนีน้ะคะ
อาจารยม์นัก็เลยเหมือนท าใหเ้รามีทกัษะเพิ่มขึน้เรือ่ย ๆ จากการทีเ่ราเจอหลาย ๆ Case” (งาม) 

2.3 การน าไปใช้ คือ นักศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลองที่เข้าร่วมโปรแกรมฯ
สามารถน าการเรียนรูท้ี่ไดร้บัไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตจรงิไดอ้ย่างเหมาะสม 

2.3.1 การสื่อสารเชิงบวก คือ การพูดคุยกับคนในครอบครัว การพูดเพื่อ
เสริมแรงใหก้ าลงัใจผูป่้วยและบุคคลใกลช้ิด กระตุน้ความสามารถและคณุค่าที่มีคนในครอบครวั
อย่างเหมาะสม 

“…ก็จะเป็นเรื่องการคุยกับคนในครอบครัวค่ะอาจารย์การน าสิ่งที่ได้
เรียนรูไ้ปปรบัใช ้เช่น การระบายความรูส้ึกแลว้ก็กลบัที่เพิ่มเติมจากคนในครอบครวัและก็จะเป็น
เพื่อนที่ขึน้ฝึกงานดว้ยกนันีแ่หละค่ะว่าแบบเอ่อเราไปเจอเคสมานะแต่ละคนเหมือนเราหมุนเวียน
กนัสลบัเวรกนัแลว้ค่ะแบบไม่ไดขึ้น้เวรพรอ้มกนัทัง้ 8 คนแลว้อะไรแบบนีค่้ะก็จะมีการเเลกเปลี่ยน
ประสบการณ์กนัค่ะแบบในแต่ละคนก็จะไปเจอเหตุการที่มนัแตกต่างกนัอาจจะมีจุดที่ท าใหเ้พือ่น
รูส้กึ down ลง เราก็คยุกนั ใหก้ าลงัใจ สือ่สารทีเ่ป็นค าพูดเชิงบวกแบบนี”้ (งาม) 

“…น าไปใชแ้ลว้ค่ะ ใชก้บัคนในครอบครวัเลยค่ะอาจารย์ คือตามที่หนูได้
บอกไปว่าเรามีความรูเ้พิ่มขึน้และสามารถน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัเลยหนูเร่ิมจากการทีไ่ปใชก้บั
คนในครอบครัวค่ะแต่ก่อนก็ไม่ค่อยไดส้นใจว่าเอะแต่ละคนเขาจะมีปัญหาอะไรเหมือนพี่ชาย 
อาจจะพูดไปมาว่าเหนือ่ยอะ เราก็อ่อเหนือ่ยแต่ว่าเราก็ไม่ไดไ้ปสนใจว่าเอ๊ะเขาเหนือ่ยเพราะอะไร
หรอเขาเจออะไรมามนัก็เลยท าใหก้บัไปใชค้วามรูค้อืใชค้วามรูต้รงนีค่้ะไปใชก้บัคนในครอบครวัเลย
ก็ฟังเขาเยอะขึน้  กระทบกระแทกกนับา้งมีการเอารดัเอาเปรียบกนัในทีท่ างานค่ะก็พึ่งจะรูห้ลงัจาก
ทีไ่ดม้าเขา้ในโปรแกรมค่ะอาจารย”์ (น า้ฝน) 

2.3.2 การดแูลดา้นจิตสงัคม คือ การสรา้งสมัพนัธภาพเพื่อบ าบดัใหผู้ส้งูอายุ
ไวว้างใจ เป็นที่ระบายความรูส้ึกได ้สามารถท าจิตบ าบดัในลกัษณะต่าง ๆ ได ้เช่น การท าจิตบ าบดั
รายบุคคลรายกลุ่มการท าจิตบ าบดัประคบัประคอง ใหก้ าลงัใจ การดแูลจดัสิ่งแวดลอ้มเพื่อบ าบดั
สง่เสรมิหรือลดปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเจ็บป่วยรวมถึงมีการจัดกิจกรรมกลุ่มบ าบดักบัผูส้งูอายุที่มี
ภาวะซมึเศรา้ได ้

“...ดูแลดา้นจิตใจ อยู่เป็นเพื่อนคุยกบัคนไข ้จากที่หนูไดน้ าไปใชเ้องนะ
คะหนูรูส้กึว่ามนัไม่ไดเ้ฉพาะกบัผูสู้งอายุนะใชก้บัวยัรุ่นเหมือนเพือ่นเราก็ไดใ้ชก้บัคนในครอบครวัที่
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แบบเรียกว่าเป็นช่วงวยัที่หลากหลายค่ะทัง้ผูสู้งอายุขึน้เพราะว่าเขาก็อยู่ดว้ยกนัตลอดอะไรแบบนี ้
ค่ะ” (บียอน) 

“...เราตอ้งช่วยญาติในการใหค้ าแนะน าการสงัเกตุอาการที่ผิดปกติของ
ผูสู้งอายุทีม่ีภาวะซึมเศรา้ เช่น แยกตวั พูดนอ้ยลง ไม่ท ากิจวตัรประจ าวนัทีเ่คยท า และญาติตอ้ง
คอยดูแลช่วยเหลือ พูดใหก้ าลงัใจผูสู้งอายุ ถา้ไม่ดีขึ้นตอ้งปรึกษาเจ้าหนา้ที่เพื่อบ าบัด และหา
สาเหตขุองการเจ็บป่วย เช่น ถา้ซึมเศรา้จากการสูญเสีย เราอาจจะตอ้งช่วยกนัจดัสภาพแวดลอ้ม
ใหม่ เพือ่เปลีย่นสภาพเดมิ ไม่ใหไ้ปกระตุน้ความเศรา้มากเกินไป แบบนีค่้ะ” (งาม) 
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บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยผสานวิธีเพื่อพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ดว้ยโปรแกรม
การเรียนรูส้ถานการณ์จ าลองของนักศึกษาพยาบาล เป็นการศึกษาวิจัยผสานวิธีแบบแทรกแซง  
(A mixed methods intervention design) ระหว่างงานวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงทดลอง บทนีเ้ป็น
การสรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ มีสาระส าคญั ดงันี ้ 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
5.1.1 ผลการวิจัยระยะก่อนทดลอง  

การวิจยัระยะก่อนการทดลองเป็นการวิจยัเชิงคณุภาพใชก้ารสมัภาษณเ์ชิงลกึกบัผูใ้ห้
ขอ้มูล ไดแ้ก่ พยาบาลและจิตแพทยผ์ูด้แูลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ อาจารยพ์ยาบาล ผูส้งูอายุที่
เคยเป็นโรคซึมเศรา้ รวมจ านวน 6 คน มีวัตถุประสงค์เพื่อท าความเข้าใจสมรรถนะและวิธีการ
พัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ส าหรบัพัฒนาเป็นแบบวัดและโปรแกรมการ
พฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศึกษาพยาบาล  ผลการวจิยัพบว่า     

ประเด็นทีห่นึ่ง สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ประกอบดว้ย สมรรถนะ
ดา้นความรู ้สมรรถนะดา้นทกัษะ และสมรรถนะดา้นคณุลกัษณะ ดงัต่อไปนี ้

1. สมรรถนะการดู แลผู้ สู งอายุที่ มีภาวะซึมเศ ร้าด้ านความ รู้ เป็น
ความสามารถด้านการรู้คิดของพยาบาลเกี่ยวกับโรคทางจิตเวชในผู้สูงอายุ วิธีการบ าบัด
และรักษาโรค และผู้สูงอายุ มีสาระส าคัญ ดังนี ้

1.1 ความรูแ้ละเขา้ใจเรื่องโรคจิตเวชในผู้สูงอายุ คือ ความสามารถในการ
อธิบาย สรุป แปลความ เก่ียวกับโรคทางจิตเวชที่มักเกิดขึน้กับผูสู้งอายุเช่น โรคเครียด โรคสมอง
เสื่อม โรคจิตเภท รวมทัง้ภาวะซมึเศรา้ที่เกิดขึน้ในผูส้งูอายุ 

1.2 ความรูแ้ละเขา้ใจเรื่องวิธีการบ าบัดรกัษาผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ คือ 
ความสามารถในการอธิบาย สรุป แปลความเก่ียวกับสาเหตุ อาการแสดง ของภาวะซึมเศรา้และ
การบ าบดัรกัษาดว้ยวิธีต่างๆเช่นการกินยา จิตสงัคมบ าบดั 

1.3 ความรูแ้ละเข้าใจเรื่องผู้สูงอายุ คือความสามารถในการอธิบาย สรุป 
แปลความ เก่ียวกับการประเมินผู้สูงอายุทั้งโรคทางกายและใจ มีความรูเ้รื่องพัฒนาการการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้กับผูส้งูอายุเพื่อน าไปสู่ความเขา้ใจในการวางแผนการดูแลตามพัฒนาการ 
และตอ้งรูข้อ้กฎหมายหรือสิทธิต่างๆที่เก่ียวขอ้งกบัผูส้งูอาย ุในการดแูลผูส้งูอายุ 
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2. สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้าด้านทักษะ คือการกระท า
ของพยาบาลที่แสดงออกอย่างมีประสบการณ์เพื่อดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ประกอบดว้ย
พฤติกรรมย่อย ไดแ้ก่ การประเมินวินิจฉัยโรค การใหค้ าปรกึษา การบ าบดัทางจิตสงัคม และการ
สื่อสารเชิงบวก มีสาระส าคญั ดงันี ้

2.1 การประเมินวินิจฉัยสงูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ คือ การใชเ้ครื่องมือคดักรอง
สขุภาพดา้นร่างกายและจิตใจ การสงัเกตอาการเจ็บป่วย เช่น บคุลิกภาพที่เปลี่ยนแปลงไป แยกตวั 
ซึม พูดนอ้ย การตัง้ค าถามเพื่อคัดกรองอาการจากตวัผูป่้วยเองและญาติ รวมถึงการแปลผลและ
วิเคราะหผ์ลเพื่อจ าแนกกลุม่การเจ็บป่วยในผูส้งูอายแุละเพื่อวินิจฉัยแยกโรคเบือ้งตน้ได ้

2.2 การใหค้ าปรึกษาผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ คือ การชีแ้นะผูสู้งอายุที่มี
ภาวะซมึเศรา้ และญาติผูด้แูล สงัเกตอาการเบือ้งตน้เก่ียวกบัความผิดปกติทางดา้นจิตใจ ทัง้ภาวะ
ซมึเศรา้และปัญหาสขุภาพจิตอ่ืนๆ พรอ้มทัง้สามารถแนะน าการปรบัพฤติกรรมที่เหมาะสมในดา้น
ต่างๆเช่นการปรบัพฤติกรรมกิจวัตรประจ าวัน การออกก าลังกาย การนอนในผูสู้งอายุที่มีภาวะ
ซมึเศรา้ได ้

2.3 การบ าบัดทางจิตสังคมผู้สูงอายุที่ มีภาวะซึมเศร้า คือ การสร้าง
สัมพันธภาพเพื่อบ าบัดใหผู้ ้สูงอายุไวว้างใจ เป็นที่ระบายความรูส้ึกได้ สามารถท าจิตบ าบัดใน
ลกัษณะต่างๆได ้เช่น การท าจิตบ าบัดรายบุคคล รายกลุ่ม การท าจิตบ าบัดประคับประคอง  ให้
ก าลงัใจ การดูแลจดัสิ่งแวดลอ้มเพื่อบ าบดัส่งเสริมหรือลดปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเจ็บป่วยรวมถึง
มีการจดักิจกรรมกลุม่บ าบดักบัผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ได ้

2.4 การสื่อสารเชิงบวกในผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ คือ การพดูเพื่อเสริมแรง
ให้ผู ้ป่วย ให้ก าลังใจ พูดเพื่อกระตุ้นส่งเสริมความสามารถและคุณค่าที่มีของผู้สู งอายุอย่าง
เหมาะสมและต่อเนื่องรวมถึงการพูดเพื่อสรา้งพลังใจให้ผู้ดูแลมีก าลังใจในการดูแลผู้ป่วย ไม่
กล่าวโทษผู้ดูแลเมื่อผู้ป่วยอาการแย่ลง และพูดเพื่อสรา้งความเข้าใจระหว่างทีมสหวิชาชีพ 
ประสานการสง่ต่อ ขอความช่วยเหลือ ดแูลผูป่้วยไดอ้ย่างครบถว้นทัง้ดา้นรา่งกาย จิตใจ สงัคมและ
เศรษฐกิจ 

3. สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้าด้านคุณลักษณะ เป็น
คุณสมบัติที่ เป็นลักษณะภายในจิตใจของพยาบาลเพื่ อดูแลผู้สูงอายุที่ มีภาวะซึมเศร้า 
ประกอบดว้ย แสวงหาความรูใ้หม่ ๆ เก่ียวกับโรคซึมเศรา้ มีความเขา้อกเขา้ใจ ยอมรบัในความ
แตกต่างของบคุคล และมีจิตบรกิารดแูลผูป่้วยเหมือนญาติ อธิบายได ้ดงันี ้
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3.1 แสวงหาความรู้ใหม่  คือ ใฝ่เรียนรู้แสวงหาความรู้ใหม่ๆให้ทันสมัย
สอดคลอ้งกับสถานการณ์ปัจจุบนั การประยุกตใ์ชห้ลกัฐานเชิงประจักษ์เก่ียวกับภาวะซึมเศรา้ใน
ผูส้งูอาย ุ

3.2 เขา้อกเขา้ใจ คือ การรบัรูแ้ละท าความเขา้ใจความคิด ความรูส้ึก และ
การกระท าของผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้อย่างเขา้อกเขา้ใจเหมือนเราเป็นตวัเขาเอง 

3.3 ยอมรับในความแตกต่างของบุคคล คือ ยอมรับความแตกต่างของ
ผูสู้งอายุแต่ละบุคคคล พืน้ฐานชีวิต ประสบการณ์ที่แตกต่างกันอันส่งผลต่อพฤติกรรมที่แสดง
ออกมา 

3.4 มีจิตบริการดูแลผู้ป่วยเหมือนญาติ คือ มีความยินดีในการให้ความ
ช่วยเหลือผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ดว้ยความจรงิใจ เสียสละ ไม่หวงัผลตอบแทน 

3.5 ตระหนักรูใ้นตนเอง คือ การรบัรูส้ภาวะอารมณข์องตนเองในแต่ละขณะ
เขา้ใจความรูส้กึ อารมณ ์และความตอ้งการของตนเองอย่างชดัเจน 

ประเด็นทีส่อง วิธีการเรียนการสอนที่ช่วยส่งเสรมิสมรรถนะฯ ประกอบดว้ย การใชส้ื่อ
การเรียนรูท้ี่หลากหลาย การสอนที่ผสมผสานระหว่างทฤษฎีกับการปฏิบติั การวางแผนการสอน 
และการเรียนรูแ้บบการประเมินทกัษะทางคลินิก แต่ละดา้นมีสาระส าคญั ดงันี ้

2.1 สื่อในการจัดการเรียนการสอน หมายถึง ตัวกลางที่ใชถ้่ายทอดหรือน า
ความรูใ้นลักษณะต่าง ๆ จากผูส้อนไปยังผูเ้รียน ใหเ้ขา้ใจความหมายไดต้รงกันในการเรียนการ
สอนประกอบดว้ย สื่อบคุคล สื่ออิเลกทรอนิกส ์สื่อสิ่งพิมพ ์มีรายละเอียดดงันี ้

2.1.1 สื่อบุคคล คือ สื่อที่ใช้ตัวบุคคล ประกอบด้วย อาจารย์พยาบาล 
และ พยาบาล เป็นสื่อบุคคลที่ใช้การสื่อสารระหว่างผู้สอนไปยังผู้เรียน ทั้งที่เป็นค าพูด กริริยา
ท่าทาง การแสดงออก การเป็นตวัแบบ และอากปักรยิาต่าง ๆ 

2.1.2 สื่ออิเลกทรอนิกส ์คือ สื่อที่บันทึกสารสนเทศดว้ยวิธีการทางอิเลก
ทรอนิกสใ์นรูปแบบของวิดีโอ จากยทูปู และภาพยนตร ์ 

2.2 รูปแบบการสอน หมายถึง แนวทางหรือกระบวนการหรือกลยุทธ์ในการ
น าเสนอเนือ้หาและจัดกิจกรรมการเรียนรูต้ามขัน้ตอน เพื่อช่วยใหผู้เ้รียน บรรลุวัตถุประสงคก์าร
เรียนรู ้ประกอบดว้ย ภาคทฤษฎี และภาคปฏิบติั 

2.2.1 ทฤษฎี คือ การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน เพื่อให้ผู ้เรียนมี
ความรูค้วามเขา้ใจตามวตัถุประสงคก์ารเรียนรู ้มีรูปแบบการเรียนการสอนที่หลากหลาย เช่น การ
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ประเมินทักษะทางคลินิก (OSCE) การบรรยาย  การสวมบทบาทสมมุติ (Role play) และ 
กรณีศกึษา (Case Study) 

2.2.2 ปฏิบัติ คือ การจัดการเรียนรู้โดยวัดความสามารถของผู้เรียน
ภายใต้สภาพการณ์และเงื่อนไขตามสภาพจริง ประกอบด้วยการจัดการเรียนการสอนแบบ
กรณีศกึษา และผูป่้วยจรงิ 

2.3 การวางแผนการสอน หมายถึง แผนการเตรียมการสอนหรือก าหนด
กิจกรรมการเรียนรูไ้วล้่วงหนา้อย่างเป็นระบบและจดัท าไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษร โดยมีการรวบรวม
ขอ้มูลต่าง ๆ มาก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อให้ผูเ้รียนบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว ้
ประกอบดว้ย การวางแผน (Plan) การด าเนินการ (Do) การประเมินผล (Check) และการปรบัปรุง
แกไ้ข (Act) 

2.3.1 การวางแผน (Plan) คือ การวางแผนการเรียนการสอนใหม้ีความ
สอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคก์ารเรียนรู ้

2.3.2 การด าเนินการ (Do) คือ การด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนใหบ้รรลวุตัถปุระสงคก์ารเรียนรู ้

2.3.3 การประเมินผล (Check) คือ การประเมินและสรุปผลการเรียนการ
สอน 

2.3.4 การปรบัปรุงแก้ไข (Act) คือ การปรบัปรุงแก้ไขเพื่อน ามาพัฒนา
และวางแผนการจดัการเรียนการสอนในล าดบัต่อไป 

2.4 การเรียนรู้แบบการประเมินทักษะทางคลินิก (OSCE) หมายถึง การ
ประเมินผลความสามารถทางคลินิกของผูเ้รียนผ่านการสงัเกตโดยตรง ประกอบดว้ย ผูป่้วยจ าลอง 
และโจทย ์

2.4.1 ผู้ป่วยจ าลอง คือ ผู้ที่ท าหน้าที่หรือแสดงตัวว่าเป็นผู้ป่วยเพื่อให้
นกัศึกษาไดฝึ้กปฏิบติัการพยาบาลตามทักษะที่ตอ้งการเรียนรู ้โดยทั่วไปเป็นบุคคลที่สขุภาพปกติ 
ไม่ไดเ้จ็บป่วยเป็นอาสาสมคัรและไดร้บัการเตรียมความพรอ้มใหส้วมบทบาทผูป่้วย 

2.4.2 โจทย์ คือ หัวข้อที่ ใช้ประเมินทักษะทางคลินิกที่ สอดคล้องกับ
วัตถุประสงคก์ารเรียนรู ้มีความชัดเจนในการประเมินนักศึกษาเพื่อใหแ้สดงออกทางทักษะการ
ทดสอบทางคลินิก 
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ขอ้คน้พบจากการวิจัยเชิงคุณภาพในระยะก่อนทดลอง ผูว้ิจัยน าองคป์ระกอบของ
สมรรถนะดงักลา่วมาก าหนดเป็นเป้าหมายของโปรแกรมการจดัการเรียนรูด้ว้ยสถานการณจ์ าลอง 
และน าวิธีการเรียนการสอนที่ส่งเสรมิสมรรถนะมาใชเ้ป็นเทคนิคในโปรแกรมการจดัการเรียนรูด้ว้ย
สถานการณจ์ าลอง  

5.1.2 ผลการวิจัยระยะทดลอง  
การวิจัยระยะทดลองเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาประสิทธิผล

ของโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้
ของนักศึกษาพยาบาล โดยเปรียบเทียบผลการเปลี่ยนแปลงสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะ
ซึมเศรา้ของนักศึกษาพยาบาล ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และหลังสิน้สุดการทดลอง 4 
สปัดาห ์และในระหว่างการเขา้ร่วมโปรแกรมไดม้ีการเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพดว้ยการสนทนากลุ่ม
เพื่อสะทอ้นผลการเรียนรูข้องผูเ้ขา้รว่มวิจยั และปรบัปรุงโปรแกรมฯระหว่างการทดลอง ผลการวิจยั 
พบว่า นกัศกึษาพยาบาลกลุ่มทดลองที่ไดเ้ขา้รบัการพฒันาตามโปรแกรมการพฒันาสมรรถนะการ
ดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ มีสมรรถนะดา้นความรูเ้รื่องการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ใน
ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผลหลงัการทดลอง 4 สปัดาห ์สงูขึน้กว่าก่อนการทดลอง มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 10.70, 13.60 และ 13.65 ตามล าดับ ส่วนกลุ่มควบคุมที่ไม่ไดร้บัการพัฒนาตาม
โปรแกรมฯ มีคะแนนเฉลี่ยของสมรรถดา้นความรูเ้รื่องการดแูลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ค่อนขา้ง
คงที่ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 11.10, 11.15 และ 11.10 นอกจากนี ้พบว่า นักศึกษาพยาบาลกลุ่ม
ทดลอง มีสมรรถนะดา้นทกัษะการปฏิบตัิการประเมินผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ในระยะหลงัการ
ทดลอง และระยะติดตามผลหลังการทดลอง 4 สัปดาห์ สูงขึน้กว่าก่อนการทดลอง มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.62,3.62 และ 3.98 ตามล าดับ ส่วนกลุ่มควบคุมที่ไม่ไดร้บัการพัฒนาตามโปรแกรมฯ มี
คะแนนเฉลี่ยของสมรรถนะดา้นทักษะการปฏิบติัการประเมินผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ค่อนขา้ง
คงที่  โดยมี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.06, 3.09 และ3.16 ตามล าดับ  กลุ่มทดลอง มีสมรรถนะด้าน
คุณลกัษณะในระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผลหลงัการทดลอง 4 สัปดาห ์สูงขึน้กว่า
ก่อนการทดลอง  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.91, 4.05 และ 4.07ตามล าดับ ส่วนกลุ่มควบคุมที่ไม่ไดร้บั
การพัฒนาตามโปรแกรมฯ มีคะแนนเฉลี่ยของสมรรถนะดา้นคุณลักษณะ  ค่อนขา้งคงที่ โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.87, 3.87 และ 3.87 ตามล าดบั  
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การสรุปผลตามสมมติฐานการวิจยั  
สมมติฐานที่ 1 ในระยะหลงัการทดลอง นกัศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลองที่ไดเ้ขา้

รว่มโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองมีสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซึมเศรา้ หลงัการ
ทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมในระยะหลังการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .001 
(Multivariate F - test = 17.48, p - value < .001) โดยขนาดอิทธิพล (Effect size) มีค่าเท่ากับ 
.593 และในระยะติดตามผลนักศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลองที่ได้เข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้
สถานการณ์จ าลองมีสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ สูงกว่ากลุ่มควบคุมในระยะ
ติดตามผลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (Multivariate F - test =36.00, p - value < 
.001) โดยขนาดอิทธิพล (Effect size) มีค่าเท่ากบั .759 

สมมติฐานที่ 2 ผลการพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของ
นกัศึกษาพยาบาลในกลุ่มทดลอง มีความคงทนหลงัสิน้สดุการทดลอง 4 สปัดาห ์พบว่า นกัศึกษา
พยาบาลในกลุม่ทดลอง มีความคงทนของสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ดา้นความรู ้
ดา้นทักษะ และดา้นคุณลกัษณะ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ 
116.76 ,38.70 และ16.77 ตามล าดบั 

5.1.3 ผลการวิจัยระยะหลังทดลอง 
เป็นการประเมินผลหลังการทดลองและติดตามผล (Follow -up) เพื่ออธิบายผลลัพธ์

การเปลี่ยนแปลงของนักศึกษาพยาบาลภายหลังการเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์
จ าลอง พบว่า นักศึกษามีการเปลี่ยนแปลงดา้นความรู้ ดา้นทักษะ และดา้นคุณลกัษณะที่จ  าเป็น
ในการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ ดงันี ้

ด้านความรู้ นักศึกษามีความรูค้วามเข้าใจเก่ียวกับการประเมินผู้สูงอายุที่มี
ภาวะซมึเศรา้ ภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอาย ุและวิธีการบ าบดัรกัษาภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอาย ุดงันี ้

ความรูเ้ก่ียวกบัการประเมินผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ เป็นความสามารถของ
นักศึกษาพยาบาลที่แสดงออกดว้ยการอธิบาย และยกตัวอย่างวิธีการประเมินผูสู้งอายุที่มีภาวะ
ซึมเศรา้ ซึ่งภายหลงัการเขา้ร่วมกิจกรรม นักศึกษาส่วนใหญ่เห็นว่าเมื่อตนเองมีความรูเ้รื่องการ
ประเมินฯท าใหรู้ส้กึมั่นใจว่าจะสามารถประเมินผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ได ้

ความรูเ้ก่ียวกับภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุ นักศึกษาพยาบาลมีความรูค้วาม
เขา้ใจเก่ียวกับ สาเหตุ อาการและอาการแสดงของผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ สามารถอธิบายถึง
ความแตกต่างของภาวะซึมศรา้ในผูส้งูอายุกับวยัอ่ืนๆได ้ระบุสาเหตุที่เก่ียวขอ้งจากหลายปัจจยัที่
ก่อใหเ้กิดภาวะซึมเศรา้ โดยพบว่าภายหลังการเขา้ร่วมกิจกรรม นักศึกษามีความรูค้วามเขา้ใจ
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เก่ียวกับภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุที่เฉพาะเจาะจง แตกต่างจากวัยอ่ืนๆ ระบุได้ว่าการเกิดภาวะ
ซึมเศรา้ในผูสู้งอายุนั้นส่วนใหญ่มักแสดงออกทางกายมากกว่าด้านอารมณ์ และระบุอาการที่
เด่นชดัได ้เช่น การเจ็บป่วยทางกาย แยกตวั โทษตนเอง 

ความรูเ้ก่ียวกบัการบ าบดัและรกัษาภาวะซึมเศรา้ในผูส้งูอายุ เป็นความรูข้อง
นักศึกษาพยาบาลในการท าจิตสังคมบ าบัด ทั้งการให้ค าปรึกษา การสื่อสารเชิงบวก การจัด
กิจกรรมกลุ่มบ าบดั  ตลอดจนการใชเ้ทคนิคเพื่อการสื่อสารเชิงบวก และเทคนิคการใหค้ าปรกึษา 
ซึ่งภายหลงัที่นักศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรม นักศึกษาเห็นว่าตนเองมีความรูใ้นการใชเ้ทคนิคเพื่อการ
สื่อสารมากขึน้ เขา้ใจถึงวิธีการจดักิจกรรมบ าบดัเพื่อช่วยใหผู้ส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ไดพ้ดูระบาย
ความรูส้กึของตนเองออกมา 

ด้านทักษะ นกัศึกษาเกิดการเปลี่ยนแปลงดา้นทักษะะการปฏิบติั ประกอบดว้ย 
ทกัษะฟังอย่างตัง้ใจ การตัง้ค าถามและการสื่อสารเชิงบวก ดงันี ้

ทกัษะการฟังอย่างตัง้ใจ เป็นความสามารถของนักศึกษาพยาบาลในการให้
ความสนใจไปที่ผูพ้ดูโดยสมบูรณ ์ไม่ไดฟั้งผ่านๆ แต่ตอ้งพยายามเขา้ใจว่าผูพ้ดูตอ้งการจะสื่ออะไร 
และตอบกลบัดว้ยค าตอบที่ผ่านการคิดทบทวนมาแลว้ ภายหลงัเขา้ร่วมกิจกรรมในทกัษะนีพ้บว่า
นักศึกษามีการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึน้ จากเดิมเป็นการฟังแบบผิวเผิน ไม่ใส่ใจในค าพูด กลับให้
ความส าคญักับการฟัง เนื่องจาก การฟังอย่างตัง้ใจจะสามารถฟังเรื่องที่คนพดูตอ้งการจะสื่อสาร
จรงิๆผ่านค าพดูที่ไม่ไดบ้อกตรงๆ แต่สามารถจบัประเด็นไดถ้กุตอ้ง  

ทักษะการตั้งค าถาม เป็นความสามารถของนักศึกษาพยาบาลในการใช้
ค าถาม มีเทคนิคในการถาม และมีวตัถุประสงคใ์นการถาม เป็นการถามเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูจากผูฟั้ง
และเพื่อ ใหผู้ฟั้งไดเ้ขา้ใจปัญหาของตนเองไดดี้ยิ่งขึน้ เมื่อนกัศกึษาไดเ้รียนรูจ้าการเขา้รว่มกิจกรรม
พบว่า ตนเองมีการใชค้ าถามเพื่อน าให้ผูฟั้งไดเ้ล่าหรือระบายเรื่องของเขาออกมา เห็นความส าคญั
ของการตั้งค าถาม เพราะบางครัง้มักคิดว่าการถาม ไม่ไดม้ีความส าคัญ แต่การถามที่เหมาะสม 
นอกจากแสดงถึงความใสใ่จ ยงัเป็นการสะทอ้นผูเ้ลา่ไดเ้ขา้ใจปัญหาของตวัเองดว้ 

ทักษะการสื่อสารเชิงบวก เป็นความสามารถของนักศึกษาพยาบาลในการ 
การพูดเพื่อเสริมแรงให้ก าลังใจผู้ป่วย กระตุ้นความสามารถและคุณค่าที่มีของผู้สูงอายุอย่าง
เหมาะสมและต่อเนื่อง ภายหลงันกัศกึษาเขา้รว่มกิจกรรม การสื่อสารเชิงบวกเป็นสิ่งที่นกัศกึษาได้
น าไปใชไ้ดจ้ริง และเห็นผลจริง ไม่เพียงใชก้ารสื่อสารเชิงบวกกับผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ แต่
นกัศกึษาสามารถน าไปประยกุตใ์ชก้บักลุม่วยัอ่ืนๆได ้  
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ด้านคุณลักษณะ นักศึกษาเกิดการเปลี่ยนแปลงดา้นคุณสมบติัที่เป็นลกัษณะ
ภายในจิตใจของพยาบาลเพื่อดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ทั้งการตระหนักรูใ้นตนเอง และมี
ความใสใ่จบคุคลอื่น ดงันี ้

การตระหนักรูใ้นตนเอง เป็นการรบัรูส้ภาวะอารมณ์ของตนเองในแต่ละขณะ 
เขา้ใจความรูส้ึก อารมณ์ และความตอ้งการของตนเองอย่างชัดเจน ซึ่งภายหลงัจากที่นักศึกษา
พยาบาลไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรม พบว่า ตนเองตอ้งเท่าทันอารมณ์ของตน เพราะมีหลายครัง้ที่คุยกับ
ผูสู้งอายุแลว้พบว่าตนเองไม่ไดอ้ยากฟังเรื่องเก่าๆของผูสู้งอายุ รูส้ึกหงุดหงิด เป็นเรื่องน่าร  าคาญ 
แต่ความจริงเมื่อเขา้ใจผูสู้งอายุจึงเขา้ใจอารมณ์ของตนเอง รูต้วั แลว้ยอมรบั อารมณ์เหมือนสงบ
ลง และพรอ้มท าหนา้ที่ของตนเอง และไม่แสดงกิรยิาหรือค าพดูที่ไม่เหมาะสมออกไป 

มีความใส่ใจต่อบุคคลอ่ืน  เป็นคณุลกัษณะของนกัศึกษาพยาบาลในการจด
จ่อกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ที่สนใจหรือเป็นสิ่งสิ่งที่ส  าคัญ หลงัจากเขา้ร่วมกิจกรรม
นักศึกษามองตนเองว่า ตนเองใส่ใจและให้ความส าคัญกับบุคคลอ่ืนมากขึน้ เพราะความใส่ใจ 
หมายถึง การใหคุ้ณค่ากับคนส าคัญ ซึ่งก่อนหนา้นัน้นักศึกษาไม่ไดใ้ส่ใจเพียงเพราะคิดว่าการใช้
ชีวิตอยู่ด้วยกันคือ ความใส่ใจ ซึ่งความใส่ใจคือการการให้ความสนใจ สังเกต สอบถาม ใน
พฤติกรรมของบคุคลนัน้ 

5.2 อภปิรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัยทั้ง 3 ระยะ ผูว้ิจัยจะหยิบยกขอ้คน้พบส าคัญมาตีความในเชิงวิชาการ 

ดงันี ้ 
ประการที่หนึ่ง  ขอ้คน้พบเชิงคณุภาพในระยะก่อนทดลองพบว่า สมรรถนะการดูแล

ผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ประกอบดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ สมรรถนะดา้นความรู ้สมรรถนะดา้นทักษะ 
และสมรรถนะด้านคุณลักษณะ โดยพบว่า สมรรถนะดา้นความรู ้(มีความรูเ้รื่องโรคจิตเวชใน
ผูสู้งอายุ) คือ มีความรูเ้รื่องภาวะซึมเศรา้ มีความรูเ้รื่องโรคทางจิตเวช มีความรูเ้รื่องการบ าบดั มี
ความรูเ้รื่องการรกัษา มีความรูเ้รื่องการดแูลผูส้งูอายุ มีความรูเ้รื่องการประเมินผูสู้งอายุ มีความรู้
เรื่องพฒันาการของผูส้งูอายุ และมีความรูเ้รื่องสิทธิที่ผูส้งูอายุพึงมี สมรรถนะดา้นทกัษะ (ทกัษะที่
ตอ้งฝึกฝน) คือ การประเมินวินิจฉัยโรค ประกอบดว้ย การใชเ้ครื่องมือคัดกรองสุขภาพจิตและ
สุขภาพกาย การแปลผลและการวิเคราะหผ์ลเพื่อจ าแนกกลุ่ม การสังเกตและตั้งค าถามเพื่อคัด
กรองอาการ การให้ค าปรึกษา การบ าบัดทางจิตสังคม และสมรรถนะด้านคุณลักษณะ
(คุณลกัษณะที่ตอ้งบ่มเพาะ) ประกอบดว้ย ใฝ่เรียนรูแ้สวงหาความรูใ้หม่ ๆ (เก่ียวกับโรคซึมเศรา้) 
เขา้อกเข้าใจผูอ่ื้น ยอมรบัในความแตกต่างของบุคคล และ มีจิตบริการดูแลผูป่้วยเหมือนญาติ 
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สอดคล้องกับ  Spencer & Spencer(1993) ที่ ได้ระบุถึงองค์ประกอบของสมรรถนะ ซึ่งพบว่า
สมรรถนะแบ่งได้เป็น 3 องค์ประกอบ คือ ความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะ ทั้งนี ้ ได้มีนักวิจัย
กล่าวถึงสมรรถนะที่พยาบาลต้องมีในการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ประกอบไปด้วย 6 
องคป์ระกอบ คือ 1) มีความรูเ้ก่ียวความเขา้ใจเก่ียวกับกับผูสู้งอายุ (AACN, 2000; กิตติพร เนาว์
สุวรรณ และคณะ, 2562; นารีรตัน ์จิตรมนตรี, 2554; รุ่งฟ้า อธิราษฎรไ์พศาล, 2551) 2) เจตคติที่ดี
ต่อผูส้งูอาย ุ(AACN, 2000; กิตติพร เนาวส์วุรรณ และคณะ, 2562; รุ่งฟ้า อธิราษฎรไ์พศาล, 2551) 
3) การประเมินผูป่้วยสูงอายุ/สังเกตที่ดี แยกแยะความผิดปกติได้/สามารประเมินสุขภาพทั้งใน
ภาวะปกติและภาวะผิดปกติ (AACN, 2000; กิตติพร, 2562; รุ่งฟ้า อธิราษฎรไ์พศาล, 2551) 4) 
ทกัษะการปฏิบติัการพยาบาลผูส้งูอายุ การพยาบาลแบบองคร์วม/ดแูลทัง้ดา้นร่างกายและจิตใจ
ตลอดจนสิ่งแวดลอ้ม (AACN, 2000; นารีรตัน ์จิตรมนตรี, 2554; รุ่งฟ้า อธิราษฎรไ์พศาล, 2551) 
5) มนุษยสมัพันธ์ที่ดีสามารถติดต่อประสานงานกับผูสู้งอายุ ครอบครวัและสหวิชาชีพ  (AACN, 
2000; กิตติพร เนาวส์วุรรณ และคณะ, 2562; นารีรตัน ์จิตรมนตรี, 2554; รุ่งฟ้า อธิราษฎรไ์พศาล, 
2551) และ6) การส่งเสริมสุขภาพและการป้องกันโรค /ป้องกันภาวะเสี่ยงในผู้สูงอายุ  (AACN, 
2000; กิตติพร เนาวส์วุรรณ และคณะ, 2562; รุง่ฟ้า อธิราษฎรไ์พศาล, 2551)  

ประการที่สอง วิธีการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมสมรรถนะฯ พบว่า เทคนิคการ
เรียนการสอนที่ช่วยสง่เสรมิสมรรถนะฯ ประกอบดว้ย การใชส้ื่อการเรียนรูท้ี่หลากหลาย การสอนที่
ผสมผสานระหว่างทฤษฎีกับการปฏิบัติ การวางแผนการสอน และการเรียนรูแ้บบการประเมิน
ทักษะทางคลินิก ซึ่งวิธีการเหล่านีเ้ป็นเทคนิคการเรียนการสอนเชิงรุก ขอ้คน้พบนีผู้ว้ิจัยน ามาใช้
เป็นเทคนิคในโปรแกรมการจดัการเรียนรูด้ว้ยสถานการณจ์ าลอง ไดแ้ก่ การบรรยาย การอภิปราย 
การสะทอ้นคิด การสวมบทบาทสมมุติ การใชแ้บบประเมินผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ การสรา้ง
โจทย์สถานการณ์จ าลองผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ การสรา้งผู้ป่วยจ าลองผู้สูงอายุที่มีภาวะ
ซมึเศรา้ แบบประเมินการปฏิบติัดแูลผู้สงูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของผูเ้รียนพยาบาลในสถานการณ์
จ าลอง ซึ่งผูว้ิจยัน าองคป์ระกอบของสมรรถนะดังกล่าวมาก าหนดเป็นเป้าหมายของโปรแกรมการ
จดัการเรียนรูด้ว้ยสถานการณจ์ าลอง โดยคาดหวงัว่า เมื่อกลุม่เปา้หมายผ่านการเขา้รว่มโปรแกรม
การจัดการเรียนรูด้ว้ยสถานการณ์จ าลอง แลว้จะมีสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้  
สอดคลอ้งตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (experiential learning theory) ของ 
Kolb (1984) ร่วมกับการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้สถานการณ์จ าลองเป็นฐาน  (Simulation-Based 
Learning: SBL)  กล่าวคือ มีการผสานขัน้ตอนระหว่างการใหค้วามรูใ้นระยะก่อนสอนเขา้กบัระยะ
สอน และระยะหลงัสอน เมื่อเทียบเคียงขัน้ตอนจากทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณก์บัแนวคิด
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การจัดการเรียนรูโ้ดยใชส้ถานการณจ์ าลองเป็นฐาน อธิบายไดว้่า ระยะที่ 1 ระยะก่อนสอน ผูว้ิจัย
ได้ด าเนินการเตรียมความพรอ้มด้าน ผู้สอน ผูเ้รียน ผูป่้วยมาตรฐาน สรา้งสถานการณ์จ าลอง 
เตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้และจัดสภาพแวดล้อมให้เอือ้ต่อการเรียนรู ้ระยะที่ 2 ระยะสอน 
ผูว้ิจยัจดัการเรียนรูใ้หฝึ้กปฏิบติัในสถานการณจ์ าลอง มีขัน้ตอนย่อย ๆ ประกอบดว้ย ขัน้ปฐมนิเทศ
หรือขั้นน า เป็นขั้นเตรียมผู้เรียนก่อนการจัดการเรียนรู ้โดยการสรา้งบรรยากาศให้ผ่อนคลาย 
แนะน าผูเ้รียนเก่ียวกับสิ่งที่จะไดพ้บในโจทยส์ถานการณ์จ าลอง บทบาทหน้าที่ ระยะเวลา และ
วตัถุประสงคก์ารเรียนรู ้โดยอยู่ภายใตส้ภาพแวดลอ้มที่ปลอดภยั ไม่คุกคาม ขัน้สรา้งสถานการณ์
จ าลอง ขัน้คิดวิเคราะห ์หรือขัน้ด าเนินการ เป็นขัน้ฝึกปฏิบัติจากสถานการณ์จ าลอง  มีการแสดง
บทบาทโดย Standardized Patient ผูเ้รียนตอ้งสวมบทบาทเป็นพยาบาลจิตเวชที่ตอ้งดูแลสงูอายุ
ที่มีภาวะซมึเศรา้ มีก าหนดเวลาในการปฏิบติั หลงัจากนัน้ใหผู้เ้รียนไดฝึ้กการคิดวิเคราะหถ์ึงปัญหา
ในการปฏิบัติและแนวทางแก้ปัญหาจากการปฏิบัติที่ผ่านมา พรอ้มทั้งเสนอความคิดเห็น ร่วม
อภิปรายในกลุม่ และการใหข้อ้มลูยอ้นกลบัของอาจารย ์ขัน้สะทอ้นคิดหรือขัน้สรุป ผูส้อนใหผู้เ้รียน
ไดส้รุปความรูท้ี่ส  าคัญในการปฏิบติัจากประสบการณ์ในสถานการณ์จ าลอง และมีการอภิปราย
ระหว่างผูส้อนและผูเ้รียนที่มีการเชื่อมโยงทฤษฎีกบัประสบการณจ์นไดห้ลกัการแนวคิด ระยะที่ 3 
ระยะหลงัสอน เป็นขัน้ที่ผูเ้รียนประยุกตห์ลกัการน าและน าแนวคิดจากสถานการณจ์ าลองไปใชใ้น
สถานการณ์ใหม่ต่อ ๆ ไป โดยการลงพื ้นที่ปฏิบัติจริง และติดตามผล ซึ่งสอดคล้องกับทิศนา 
เเขมมณี (2561) กล่าวว่ารูปแบบการเรียนการสอนโดยใชส้ถานการณจ์ าลองประกอบดว้ยบทบาท
ผู้สอน, บทบาทผู้เรียน, ขั้นตอนการสอน (1. ขั้นเตรียมการสอน 2. ขั้นด าเนินการสอน  3. ขั้น
อภิปรายและสรุปผล) , สื่อการสอนเมื่อใช้สถานการณ์จ าลอง , การวัดและประเมินผล โดยมี
กระบวนการเรียนรูโ้ดยการใชส้ถานการณจ์ าลอง  

ประการที่สาม ประสิทธิผลของโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์จ าลอง พบว่า
กลุ่มทดลองมีคะแนนสมรรถนะฯ สูงกว่า ทัง้ 3 ช่วงเวลาและ เป็นไปตามสมุติฐานที่ตัง้ไวท้ัง้ 2 ขอ้ 
ดังนี ้  สมมติฐานที่ 1 ในระยะหลังการทดลอง นักศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลองที่ได้เข้าร่วม
โปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์จ าลองมีสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ หลังการ
ทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมในระยะหลังการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .001 
(Multivariate F - test = 17.48, p - value < .001) โดยขนาดอิทธิพล (Effect size) มีค่าเท่ากับ 
.593 และในระยะติดตามผลนักศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลองที่ได้เข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้
สถานการณ์จ าลองมีสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ สูงกว่ากลุ่มควบคุมในระยะ
ติดตามผลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (Multivariate F - test =36.00, p - value< 
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.001) โดยขนาดอิทธิพล (Effect size) มีค่าเท่ากับ .759 สมรรถนะอยู่ในระดับมาก เป็นไปตาม
สมมติฐานการวิจยั ทัง้นีอ้ธิบายไดว้่า โปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะ
การดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนกัศึกษาพยาบาล มีประสิทธิผลสามารถเพิ่มสมรรถนะการ
ดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ สอดคลอ้งกับผลการศึกษา  ของวงเดือน สุวรรณคีรี, อรพิน จุลมุสิ 
และฐิติอาภา ตั้งค้าวานิช (2560) พบว่าการจัดการเรียนรูท้างการพยาบาลโดยใช้สถานการณ์ 
จ าลอง สามารถเพิ่มความรู ้ทักษะ และพฤติกรรม  ที่ต้องการของผูเ้รียนไดใ้นระดับมาก ท าให้
นักศึกษาพยาบาลมีความรูม้ากขึน้ มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ และมีความเชื่อมั่นใน
ตนเองสูงกว่านิสิตนักศึกษาพยาบาลที่ไม่ได้รบัการจัดการ  เรียน ด้วยสถานการณ์จ าลองและ
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Maneejak & Yasri, (2018) พบว่าหลังการเรียน รู้โดยใช้
สถานการณจ์ าลองเสมือนจริงของนักศึกษาพยาบาล มีคะแนนความสามารถในการแกปั้ญหาสูง
กว่าก่อนเรียน และสมมติฐานที่ 2 ผลการพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของ
นกัศึกษาพยาบาลในกลุ่มทดลอง มีความคงทนหลงัสิน้สดุการทดลอง 4 สปัดาห ์พบว่า นกัศึกษา
พยาบาลในกลุม่ทดลอง มีความคงทนของสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ดา้นความรู ้
ดา้นทักษะ และดา้นคุณลกัษณะ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ 
116.76 ,38.70 และ16.77 ตามล าดับ  เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย อธิบายได้ว่า ผลของ
โปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของ
นักศึกษาพยาบาลมีผลต่อความคงทนของสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของ
นกัศึกษาพยาบาล และมีค่าเฉลี่ยของสมรรถนะอยู่ในระดับมาก สอดคลอ้งกับ Pasquale (2013)  
กล่าวว่าการเรียนรูส้ถานการณ์จ าลองเป็นการพัฒนาทักษะปฏิบัติการพยาบาล ทักษะการคิด
อย่างมีวิจารณญาณ การสรา้งเจตคติที่ดีต่อการดแูลผูป่้วยและช่วยใหผู้เ้รียนสามารถจดจ าสิ่งที่ได้
เรียนรูย้าวนานกว่าวิธีการสอนรูปแบบอ่ืน ๆ เพราะผูเ้รียนไดเ้รียนรูไ้ปพรอ้มกบัการลงมือปฏิบติัจริง
ในสภาพแวดลอ้มที่ปลอดภยัและสง่เสรมิการเรียนรูท้ี่ดี  

และประการสุดท้าย การเปลี่ยนแปลงสมรรถะหลังจากการเขา้ร่วมโปรแกรมการ
เรียนรูส้ถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษา
พยาบาล พบว่า มีการเปลี่ยนแปลงดา้นความรู ้ในการประเมินผูสู้งอายุ ความรูท้ี่เฉพาะเจาะจง
เก่ียวกับภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุ และการบ าบดัและรกัษาภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุ ดา้นทักษะ 
พบว่า เกิดการเปลี่ยนแปลงในดา้นของการฟังอย่างตัง้ใจ การมีเทคนิคในการตั้งค าถาม และการ
สื่อสารเชิงบวก และด้านคุณลักษณะ  ผูเ้รียนเกิดการตระหนักรูใ้นตนเอง และมีความใส่ใจต่อ
บคุคลอื่นมากขึน้ สอดคลอ้งกบัการศกึษาของ Cant & Cooper, (2010) พบว่า สถานการณจ์ าลอง 
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สามารถพัฒนานักศึกษาพยาบาล ใหม้ีความรูเ้พิ่มขึน้ และพบว่าการจัดการเรียนการสอนดว้ย
สถานการณ์จ าลองในสาขาพยาบาลศาสตรท์ าให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรูท้ี่ส  าคัญ เช่น ความรู ้
ทกัษะการปฏิบติั และความมั่นใจของผูเ้รียน (สมจิตต ์สินธุชยั และกันยารตัน ์อุบลวรรณ , 2562; 
Dincer & Ataman, 2020) และสอดคลอ้งกบั Lewis, Strachan, & Smith (2012) ไดศ้ึกษาผลของ 
การเรียนรูด้ว้ยสถานการณจ์ าลองต่อการพัฒนาทกัษะ พบว่า สถานการณจ์ าลองมีผลทางบวกใน
การพัฒนาผูเ้รียน ในเรื่องการติดต่อสื่อสารกับผู้ป่วย การท างานเป็นทีม ความสามารถในการ
บริหารจัดการในสถานการณ์วิกฤต ทักษะการเป็นผูน้  า การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการใช ้
เหตผุลทางคลินิก ในการดูแลผูป่้วยในสถานการณท์ี่ซบัซอ้นได ้และช่วยพฒันาการรบัรูส้มรรถนะ
แห่งตน และ ความมั่นใจในการปฏิบติังานในคลินิก ทัง้นีพ้บว่าวิธีการพัฒนาเพื่อการเปลี่ยนแปลง
สมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้าเกิดจาก  ผู้เรียนได้รับจากการฝึกปฏิบัติกับ 
Standardized patient การไดร้บัขอ้มูลป้อนกลบั การสรุปผลการเรียนรูร้่วมกนั และการปฏิบติักับ
ผูป่้วยจริง โดย Jeffries, Rodgers & Adamson (2015) พบว่า การเรียนรูด้ว้ยสถานการณ์จ าลอง 
เป็นวิธีการสอนเพื่อใหเ้กิดการ เรียนรูผ้่านการปฏิบติั ผูเ้รียนไดล้งมือกระท าและใชก้ระบวนการคิด
เก่ียวกับสิ่งที่ไดล้งมือกระท า ผ่านประสบการณ์ในสิ่งแวดลอ้มที่ปลอดภัย ร่วมกับการสะทอ้นคิด 
ท าให้เกิดการพัฒนาทั้งองค์ความรู้และ  ทักษะการพยาบาลส าหรับผู้เรียน และการจัด
สภาพแวดลอ้มใหค้ลา้ยกับสภาพจริง นกัศึกษาจะลงมือปฏิบัติการในการดแูลผูป่้วยที่ก าหนด ใน
สถานการณท์ี่เสมือนจรงิมากท่ีสดุ  

5.3 ข้อจ ากัดของการวิจัย 
การวิจัยครัง้นี ้มีรูปแบบของโปรแกรมจ านวนทัง้สิน้ 7 กิจกรรม กิจกรรมละ 80-90 นาที

ซึ่งในระหว่างการด าเนินกิจกรรมกับกลุ่มทดลองเป็นช่วงการเรียนปกติ ผูว้ิจัยจึงใชช้่วงเวลาหลัง
เลิกเรียนในการใหก้ลุ่มทดลองเขา้รว่มกิจกรรม ซึ่งอาจท าใหเ้กิดความเหนื่อยลา้จากการเรียนปกติ 
โดยเฉพาะกิจกรรมที่ 6 ลงพืน้ที่ปฏิบติัจรงิ Screening เพื่อวางแผน  กิจกรรมที่ 7 ดแูลใหไ้ดช้่วยให้
ทัน ร่วมใจกันส่งเสริมสุขภาพจิต และกิจกรรมในระยะที่  4 ระยะติดตามผล 4 สัปดาห์ ทั้ง 3 
กิจกรรม ตอ้งใชเ้วลานาน จากการเตรียมพืน้ที่ เตรียมผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ การประสานงาน
กบัทีมสหวิชาชีพ ตลอดจนการส่งขอ้มลูต่อกบัพืน้ที่ ส่งผลใหก้ลุ่มทดลองเกิดความเหนื่อยลา้ และ
อาจส่งผลต่อประสิทธิภาพของการเข้าร่วมโปรแกรมได้ แต่ถึงอย่างไรก็ตาม งานวิจัยก็พบว่า
ประสิทธิผลของโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลอง ของกลุ่มทดลองมีคะแนนสมรรถนะฯ สูง
กว่า ทั้ง 3 ช่วงเวลาเมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุม ดังนั้น ในการท าวิจัยครั้งถัดไป ควรจัด
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กิจกรรมในช่วงเวลาที่มีการวางแผนอย่างชดัเจน โดยจดัอยู่ในแผนแม่บทของหลกัสตูร เพื่อด าเนิน
กิจกรรมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

5.4 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปใช้  

1.ส าหรบัหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งกับดา้นการผลิตพยาบาล สามารถน าโปรแกรมการ
เรียนรูส้ถานการณ์จ าลองการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนใน
สาขาวิชาการพยาบาลจิตเวชและสุขภาพจิต  หัวข้อ การพยาบาลผู้ที่มีปัญหาด้านจิตสังคม 
ประเด็นการดแูลบุคคลที่มีภาวะซึมเศรา้ น าไปประยุกตใ์ช้ ทัง้การใชแ้บบประเมินภาวะซึมเศรา้ใน
ผูส้งูอายุ แบบประเมินการฆ่าตวัตาย  ตลอดจนการฝึกทกัษะการใหค้ าปรกึษา การสื่อสารเชิงบวก 
และการจดักิจกรรมกลุ่มบ าบดัที่มีความเฉพาะเหมาะสมในกลุ่มผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ โดยใน
การจดัการเรียนรูโ้ดยใชส้ถานการณจ์ าลองเสมือนจริง เป็นวิธีการสอนที่สามารถบูรณาการทกัษะ
ทางการพยาบาลไดอ้ย่างหลากหลาย อีกทัง้สามารถประเมินการใหก้ารพยาบาลตามพฤติกรรมที่
คาดหวงัได ้เช่น การใหก้ารพยาบาลดว้ยความเขา้ใจ ยอมรบัผูป่้วย มีความเอือ้อาทร มีการสื่อสาร
ที่ดี  ส่งเสรมิทกัษะการแกปั้ญหาและใหผู้เ้รียนไดแ้สดงศกัยภาพอย่างเต็มที่ แต่การตัง้วัตถปุระสงค์
การเรียนรูใ้หแ้ก่ผูเ้รียนตอ้งค านึงถึงศกัยภาพของผูเ้รียนเป็นส าคญั ก่อนเขา้สถานการณผ์ูส้อนตอ้ง
มั่นใจว่าผูเ้รียนมีองคค์วามรูเ้ก่ียวกับสถานการณ์อย่างเพียงพอ เพื่อน ามาใชใ้นการเรียนรูเ้สมือน
จรงิเป็นการเตรียมความพรอ้มใหก้บัผูเ้รียน ดงันัน้ตอ้งใหค้วามส าคัญกบัการออกแบบสถานการณ์
ที่มีความเสมือนจริงและเป็นไปได้มากที่สุด สังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนอยู่ตลอด ประเมิน
ความสามารถของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล เพื่อสะทอ้นความสามารถของผูเ้รียนใหร้บัทราบอย่าง
สรา้งสรรค ์อีกทัง้สามารถปรบัเปลี่ยนสถานการณไ์ดอ้ย่างราบรื่น เมื่อตอ้งเผชิญเหตุการณท์ี่ไม่ได้
คาดหมายและเหมาะสมกบักลุม่ผูเ้รียนนัน้ๆ 

2.ส าหรบับุคลากรดา้นการสอน อาจารยพ์ยาบาล สามารถน าแบบวดัสมรรถนะการ
ดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ไปใชใ้นการประเมินผูเ้รียน แบบวดัสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มี
ภาวะซึมเศรา้ ประกอบดว้ย แบบวัดสมรรถนะด้านความรู ้เป็นความสามารถดา้นการรูคิ้ดของ
พยาบาลเก่ียวกับโรคทางจิตเวชในผู้สูงอายุ วิธีการบ าบัดและรกัษาโรค และผู้สูงอายุ  แบบวัด
สมรรถนะดา้นทักษะ เป็นแบบวัดการกระท าของพยาบาลที่แสดงออกอย่างมีประสบการณ์เพื่อ
ดแูลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ประกอบดว้ยพฤติกรรมย่อย ไดแ้ก่ การประเมินวินิจฉัยโรค การให้
ค าปรกึษา การบ าบดัทางจิตสงัคม และการสื่อสารเชิงบวก และแบบวดัสมรรถนะดา้นคณุลกัษณะ 
เป็นคุณสมบัติที่ เป็นลักษณะภายในจิตใจของพยาบาลเพื่อดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้า 
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ประกอบดว้ย แสวงหาความรูใ้หม่ ๆ เก่ียวกับโรคซึมเศรา้  มีความเขา้อกเขา้ใจ ยอมรบัในความ
แตกต่างของบุคคล และมีจิตบริการดแูลผูป่้วยเหมือนญาติ ดงันัน้สามารถน าแบบวัดไปใชใ้นการ
ในกิจกรรมการเรียนการสอนประเด็นการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาลได ้ 

3.ส าหรบับุคลากรทางดา้นสาธารณสขุ เช่น พยาบาลวิชาชีพ เจา้หนา้ที่สาธารณสุข 
สามารถน าโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ไปประยุกตใ์ช้
ให้เกิดความช านาญ ในการประเมินผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ การประเมินการฆ่าตัวตาย   
ตลอดจนการฝึกทักษะการใหค้ าปรึกษา การสื่อสารเชิงบวก และการจัดกิจกรรมกลุ่มบ าบัดที่มี
ความเฉพาะเหมาะสมในกลุม่ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ มากยิ่งขึน้ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ส าหรบัผูบ้ริหารหลกัสูตรสถาบนัการผลิตพยาบาล  สามารถน าโปรแกรมการเรียนรู้

สถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ไปบรรจุ เชิงนโยบาย
ระดับหลักสูตร ในการออกแบบการเรียนการสอนในรายวิชาที่เก่ียวข้อง เช่น วิชาการพยาบาล
สุขภาพจิตและจิตเวช วิชาการพยาบาลผูสู้งอายุ โดยน าไปใชใ้นการจัดการเรียนการสอนและใช้
เป็นแนวทางให้อาจารย์พยาบาลและผู้เก่ียวข้องได้น า รูปแบบโปรแกรมไปใช้กับผู้เรียนเพื่อ
เสริมสรา้งสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้  และออกแบบต่อยอดการด าเนินงานใน
กลุ่มวยัต่าง ๆเพื่อใหส้ามารถประเมินภาวะซึมเศรา้ และใหก้ารดแูลผูท้ี่มีภาวะซึมเศรา้ที่เหมาะสม
ไดใ้นทกุกลุม่วยั  

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป  
1.การศึกษาครัง้นีใ้ชห้อ้งเรียนเป็นสถานการณส์ าหรบัดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ 

บรรยากาศในสถานการณจ์ าลองถึงแมจ้ะจดัใหม้ีความเงียบสงบ แต่ยงัขาดส่วนประกอบอ่ืนๆ เช่น 
แสง ควรใหม้ีความสว่างเพียงเล็กนอ้ย สภาพแวดลอ้มภายในหอ้งไม่เรียบรอ้ย   และผูป่้วยจ าลอง
ควรตอ้งจ าบทใหไ้ดอ้ย่างแม่นย า และตอ้งแสดงใหส้มจริง ดังนัน้ควรจดัการเรียนการสอนโดยใช้
สถานการณจ์ าลองที่มีการจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้หมือนจริงมากที่สดุ เนื่องจากความเสมือนจริงจะ
สง่ผลต่อ ความรู ้ทกัษะ และคณุลกัษณะการปฏิบติัของผูเ้รียน  

2. แมว้่าโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์จ าลอง จะก่อใหเ้กิดการพัฒนาสมรรถนะ 
ทัง้ดา้นความรู ้ดา้นทกัษะ และดา้นคณุลกัษณะ ในการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ แต่เนื่องจาก 
ผูดู้แลก็เป็นบุคคลที่มีความส าคัญในการดแูลส าหรบัผูสู้งอายุ เป็นผูป้ระเมินในเบือ้งตน้ และตอ้ง
เป็นผู้ที่อยู่ดูแลตลอดเวลา เป็นภาระหน้าที่ที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ ส่งผลทั้งต่อสุขภาพกายและจิต
เช่นเดียวกัน  ดังนั้นควรเพิ่มการพัฒนาทักษะการสื่อสารเชิงบวกกับผู้ดูแล การพูดคุยกับคนใน
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ครอบครวั การประสานขอ้มูลกับญาติ ควรเน้นที่กลุ่มผู้ดูแลเป็นหัวข้อเพิ่มเติม เพื่อให้มีความ
ครอบคลมุในการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้  

3.แม้ว่าโปรแกรมนี ้ท าในนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่3 ที่ก าลังศึกษาอยู่  แต่ทั้งนี ้ก็
สามารถน าโปรแกรมไปปรบัใชก้ับพยาบาลหลงัจบใหม่ หรือพยาบาลหลงัปริญญาที่ก าลงัท างาน
อยู่ โดยจดัใหเ้ป็นการศึกษาต่อเนื่องเสริมความรูก้ารดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ฝึกทกัษะการ
ใหค้ าปรกึษา การสื่อสารเชิงบวก และการจดักิจกรรมกลุม่บ าบดั เพื่อส่งเสริมสมรรถนะในการดแูล
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ใหม้ีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 

4.โปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพัฒนาเพื่อพฒันาสมรรถนะการเรียนรู้
ของนักศึกษาพยาบาล เป็นการจัดการเรียนรูเ้พียงหัวขอ้ของการพยาบาลในวัยผูสู้ง อายุเท่านั้น 
ควรมีการสนับสนุนใหม้ีการจัดการเรียนรูโ้ดยใชส้ถานการณจ์ าลองในลกัษณะดงักล่าวในกลุ่มวัย
อ่ืนๆ และอาจมีการเปลี่ยนแปลงเนือ้หาใหม้ีความเหมาะสมกบัลกัษณะของแต่ละวยั รวมทัง้การใช้
แบบประเมินภาวะซึมเศรา้ที่มีความเฉพาะของกลุ่มวัย จะท าให้ผูเ้รียนมีสมรรถนะในการดูแล
ผูป่้วยท่ีมีภาวะซมึเศรา้ครอบคลมุในทกุช่วงวยัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

5. แม้โปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์จ าลองส่งผลต่อประสิทธิภาพการพัฒนา
สมรรถนะผู้เรียนในการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ทั้ง 3 ด้านในระดับที่มากขึน้ แต่ในบาง
กิจกรรมยังส่งผลต่อกระบวนการเรียนที่ต้องใช้เวลาในการทบทวนความรู ้เพื่อให้กิจกรรมมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ควรพฒันากิจกรรมของโปรแกรมในประเด็นดงัต่อไปนี ้ 

5.1 วิธีการที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านความรู ้ควรให้ผู ้เรียนได้ศึกษาหา
ความรูเ้พิ่มเติมหลงัจากฝึกปฏิบติัในทุกครัง้ เพื่อทบทวนความรูท้ี่ไดจ้ากการเขา้รว่มโปรแกรมในแต่
ละครัง้ 

5.2 วิธีการที่ท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงดา้นทกัษะจากการปฏิบติักบัผูป่้วยจ าลอง
ผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ตอ้งพฒันาผูป่้วยจ าลองใหม้ีความสมจริง โดยการฝึกซ า้ๆจนเกิดความ
ช านาญและประเมินจนผ่านเกณฑก์ารประเมินที่ตัง้ไว ้เพื่อใหเ้กิดความเสมือนจรงิในการแสดงมาก
ที่สดุ  
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ประชมุวิชาการ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม วิจยั ครัง้ที่ 14.  

โสภิณ แสงอ่อน. (2558). ภาวะซมึเศรา้: ปัจจยัเสี่ยง ปัจจยัปอ้งกนั และความแข็งแกร่งในชีวิต.  
ใน พชัรนิทร ์นินทจนัทร.์(บรรณาธิการ). ความแข็งแกร่งในชีวติ แนวคิด การประเมิน และ
การประยกุต์ใช.้ กรุงเทพฯ: จดุทอง.  

หลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑิต (หลกัสตูรปรบัปรุง พ. ศ. 2560). (2560). วทิยาลยัพยาบาลบรม
ราชชนน ีสรรพสทิธิประสงค ์อบุลราชธานี. อบุลราชธานี.  

อรวรรณ จลุวงษ,์ พจนา เปลี่ยนเกิด, สมพิศ เกิดศิร ิและ อญัธิดา สระแกว้. (2556).การสรา้ง
เครื่องมือวดั สมรรถนะการปฏิบติัการพยาบาลจิตเวชของนกัเรียนพยาบาลกองทพับก. 
วารสารพยาบาลทหารบก, 14(3), 50-58.  

อาคม บญุเลิศ. (2559). ความชกุและปัจจยัที่สมัพนัธก์บัภาวะซมึเศรา้ของผูส้งูอายโุรคเรือ้รงัใน
ชมุชนเขตรบัผิดชอบของสถานบรกิารปฐมภมูิสามเหลี่ยม จงัหวดัขอนแก่น. ศรีนครินทร์เวช
สาร,  31(1), 25-33. 

อษุณีย ์บญุบรรจบ และ เพ็ญนภา แดงดอ้มยทุธ์. (2562). ผลของโปรแกรมการสง่เสริมความเขม้แข็ง
ทางจิตใจแบบครอบครวัมีสว่นรว่มต่อภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายโุรคซมึเศรา้. วารสารพยาบาล
ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 30(2), 110-122.  
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ภาคผนวก ก 

เอกสารรับรองโครงการวิจัยจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3
3

1
0

4
8

0
5

5
9



S
W
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
g
s
6
1
1
1
5
0
0
5
7
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
2
1
0
7
2
5
6
6
 
0
9
:
5
4
:
0
5
 
/
 
s
e
q
:
 
7
1

185 

 

 
 
 
 

3
3

1
0

4
8

0
5

5
9



S
W
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
g
s
6
1
1
1
5
0
0
5
7
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
2
1
0
7
2
5
6
6
 
0
9
:
5
4
:
0
5
 
/
 
s
e
q
:
 
7
1

186 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
หนังสือเชิญผู้เชี่ยวชาญ 

และขอความอนุเคราะหใ์นการเก็บข้อมูลวิจัย 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบวัดประสบการณก์ารดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซมึเศร้า 

     ค าชีแ้จง 

       1. แบบวดัประสบการณช์ดุนีจ้ดัท าขึน้เพื่อส ารวจประสบการณก์ารดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะ

ซมึเศรา้ดา้นความรู ้ดา้นทกัษะ และดา้นคณุลกัษณะของนกัศกึษาพยาบาล  

       2. แบบวดั แบ่งออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 

            ตอนที่ 1 ขอ้มลูสว่นตวัของฉนั 

            ตอนที่ 2 ความรูเ้รื่องการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ของฉนั 

            ตอนที่ 3 ฉนักบัการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 

            ตอนที่ 4 ลกัษณะนิสยัของฉนั 

      3. ใหน้กัศึกษาอ่านรายการค าถามในแต่ละขอ้ใหเ้ขา้ใจก่อนที่จะท าแบบวดัประสบการณ ์

      4. ใหท้ าเครื่องหมาย ลงในช่องแต่ละรายการขอ้ค าถามของแต่ละแบบวดัตามความเป็นจรงิ 
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ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนตัวของฉัน 
 

1. ชื่อและนามสกุล…………………………….………………………………. 
 
2. ชั้นปีทีเ่รียน…………………………….…………………………….……… 
 
3. ห้องทีเ่รียน…………………………….…………………………….………. 
 
4. คะแนนเฉล่ียสะสม…………………………….…………………………… 
 
5. เพศ     ชาย   

              หญิง  
              เพศทางเลือก 
 
6. อายุ          ปี 

 

 
 

  

3
3

1
0

4
8

0
5

5
9



S
W
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
g
s
6
1
1
1
5
0
0
5
7
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
2
1
0
7
2
5
6
6
 
0
9
:
5
4
:
0
5
 
/
 
s
e
q
:
 
7
1

200 

 

ตอนที ่2 ความรู้เร่ืองการดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้าของฉัน 
ค าชี้แจง: ให้อ่านข้อความในแต่ละข้อจากนั้นพิจารณาว่าข้อความนั้นถูกหรือผิดโดยท า
เครื่องหมาย  ลงในช่อง ค าตอบ ถกู- ผิด 

ข้อ ข้อค าถาม 
ค าตอบ 
ถูก ผิด 

1 ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้มกัมาพบแพทยด์ว้ยอาการเจ็บป่วยไม่สขุสบายทาง
กายมากกว่าอาการทางอารมณ ์

  

2 ภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายมุีอาการแสดงเหมือนกบัภาวะซึมเศรา้ในวยัผูใ้หญ่
ทั่วไป 

  

3 การประเมินภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายปุระเมินไดย้าก เนื่องจากลกัษณะที่แสอง
ออกมีความเหมือนกบัภาวะสมองเสื่อม 

  

4 ขอ้ดีของการประเมินผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้โดยใชแ้บบทดสอบสภาพสมอง
คือ ผูส้งูอายใุหค้วามรว่มมือในการตอบค าถามดี แต่มีขอ้จ ากดัตรงที่ผูส้งูอายไุม่
สามารถตอบได ้

  

5 การใหค้ าปรกึษาในผูส้งูอายเุป็นรูปแบบการบ าบดัที่เนน้ความส าคญักบัปัจจบุนั 
“ที่นี่และเด๋ียวนี”้ (Hear and Now)  

  

6 การบ าบดัทางดา้นจิตสงัคมร่วมกบัการรกัษาดว้ยยาในผูส้งูอายทุี่มีภาวะ
ซมึเศรา้ จะก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพการรกัษามากที่สดุ 

  

7 การบ าบดัภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายปุระกอบดว้ย 3 ดา้น คือ ดา้นรา่งกาย ดา้น
จิตสงัคม และดา้นสภาพแวดลอ้ม 

  

8 การรกัษาดว้ยยาตา้นเศรา้ในผูส้งูอาย ุเมื่อไดร้บัยา ระยะเวลาการออกฤทธิ์ของ
ยาสงูสดุนาน 1 สปัดาห ์

  

9 การประเมินภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายคุวรใชว้ิธีการหลากหลาย เช่น การสงัเกต 
การซกัประวติั การซกัถามผูด้แูล 

  

10 การประเมินภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอาย ุไม่จ าเป็นตอ้งประเมินการเปลี่ยนแปลง
เหตกุารณใ์นชีวิต (life event) รว่มดว้ย เนื่องจากผูส้งูอายุตอ้งเผชิญกบัภาวะ
ดงักลา่วตามพฒันาการของวยัที่สงูขึน้ 

  

11 แบบประเมินที่ควรน ามาใชใ้นการแยกวินิจฉยัระหว่างภาวะซมึเศรา้และภาวะ
สมองเสื่อมคือ MMSE 
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ข้อ ข้อค าถาม ค าตอบ 

12 การประเมินภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอาย ุไม่จ าเป็นตอ้งสอบถามอาการแสดงกบั
ญาติผูด้แูล เพราะผูส้งูอายสุามารถใหข้อ้มลูไดค้รบถว้น และตรงประเด็น 

  

13 ผูส้งูอายทุี่ช่างพดู ช่างสอน คอยจบัผิดเป็นพฤติกรรมปกติตามวยั   
14 การเขา้รว่มกิจกรรมชมุชนสม ่าเสมอเป็นพฤติกรรมของผูส้งูอายทุี่แสดงถึง 

Active aging 
  

15 ผูส้งูอายคุวรไดร้บัสิทธิการคุม้ครอง การสง่เสรมิ และการสนบัสนนุ ตามมาตรา 
11 แห่งพระราชบญัญัติผูส้งูอาย ุพ.ศ. 2546 ทัง้ 13 ขอ้ 

  

 
 
ตอนที ่3 ฉันกับการดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้า 
ค าชีแ้จง: ใหท้ าเครื่องหมาย ลงในช่องแต่ละรายการขอ้ค าถามของแบบวดัตามความเป็นจรงิ 
เกณฑก์ารให้คะแนน ปฏิบติัมากที่สดุ 5 คะแนน 
 ปฏิบติับ่อยครัง้ 4 คะแนน 
 ปฏิบติับางครัง้ 3 คะแนน 
 ไม่ค่อยปฏิบติั 2 คะแนน 
 ไม่ปฏิบติัเลย 1 คะแนน 
 

ข้อค าถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

บ่อย 
บาง 
คร้ัง 

ไม ่
ค่อย 

ไม่
ปฏิบัติ 

1. ฉนัสามารถเลือกใชเ้ครื่องมือคดักรองสขุภาพจิต
และสขุภาพกายที่เหมาะสมกบัผูส้งูอายใุนแต่ละ
บคุคล 

     

2. ฉนัมีความช านาญในการใชเ้ครื่องมือคดักรอง
สขุภาพจิตและสขุภาพกายในผูส้งูอายุ 

     

3. ฉนัมกัสบัสนเก่ียวกบัอาการแสดงระหว่างภาวะ
ซมึเศรา้กบัภาวะสมองเสื่อม 

     

4. ฉนัสามารถจ าแนกระดบัของภาวะซมึเศรา้เพื่อให้
การดแูลที่เหมาะสม 
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ข้อค าถาม 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

บ่อย 
บาง 
คร้ัง 

ไม ่
ค่อย 

ไม่
ปฏิบัติ 

5. ฉนัไม่ค่อยมีเทคนิคการสงัเกตอาการของผูส้งูอายุ
ที่มีภาวะซมึเศรา้  

     

6. ฉนัสามารถตัง้ค าถามกบัผูส้งูอายไุดต้รงประเด็น
เพื่อคดักรองภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 

     

7. ฉนัสามารถตัง้ค าถามกบัผูด้แูลไดต้รงประเด็นเพื่อ
คดักรองภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 

     

8. ฉนัแนะน าผูส้งูอายใุหรู้จ้กัการสงัเกตอาการของ
ภาวะซมึเศรา้ที่เกิดขึน้กบัตนเอง  

     

9. สามารถอธิบายใหผู้ด้แูลเขา้ใจถึงวิธีการสงัเกต
อาการผิดปกติทางดา้นจิตใจที่เกิดขึน้ในผูส้งูอายุ 

     

10. ฉนัไม่แน่ใจว่าจะแนะน าผูส้งูอายใุหเ้ปลี่ยน
พฤติกรรมเพื่อลดภาวะซมึเศรา้ไดอ้ย่างไร 

     

11. เมื่อผูส้งูอายุกลบัมามีอาการผิดปกติทางจิต ฉนั
ไม่รูว้่าจะแนะน าใหผู้ด้แูลปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม
ของผูส้งูอายไุดอ้ย่างไร 

     

12. ฉนัมีวิธีการแนะน าใหผู้ส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้
ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเองได ้

     

13. ฉนัคิดไม่ออกว่าจะเริ่มตน้สรา้งความไวว้างใจกบั
ผูส้งูอายไุดอ้ย่างไร 

     

14. ฉนัสามารถเลือกใชเ้ทคนิคการสื่อสารเพื่อการ
บ าบดั 

     

15. เมื่อตอ้งดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ ฉนัพดูคยุ
ในหอ้งที่มีความสว่าง พอเหมาะ สงบ  สีสนัสดใส   

     

16. ฉนัแนะน าญาติผูด้แูลในการปรบัสภาพแวดลอ้ม
ใหม่ในบา้น กรณีผูส้งูอายมุีภาวะซมึเศรา้ที่เกิด
จากการสญูเสีย 

     

3
3

1
0

4
8

0
5

5
9



S
W
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
g
s
6
1
1
1
5
0
0
5
7
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
2
1
0
7
2
5
6
6
 
0
9
:
5
4
:
0
5
 
/
 
s
e
q
:
 
7
1

203 

 

ข้อค าถาม 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

บ่อย 
บาง 
คร้ัง 

ไม ่
ค่อย 

ไม่
ปฏิบัติ 

17. ฉนัสามารถจดักิจกรรมบ าบดัไดเ้หมาะสมกบั
อาการและระดบัความรุนแรงของผูส้งูอายทุี่มี
ภาวะซมึเศรา้ 

     

18. ฉนัถามผูรู้เ้ก่ียวกบัการท าจิตบ าบดัว่าเมื่อใดควร
ท าแบบกลุม่หรือแบบรายบุคคล 

     

19. เมื่อผูส้งูอายรูุส้ึกเศรา้ฉนัพดูใหก้ าลงัใจเพื่อให้
ผูส้งูอายคุลายความรูส้ึกนัน้ได ้

     

20. เมื่อผูส้งูอายเุริ่มไม่เห็นคณุค่าในตนเอง ฉนั
สามารถพดูโนม้นา้วใหผู้ส้งูอายฮุึดสูอี้กครัง้ 

     

21. เมื่อญาติผูด้แูลแสดงท่าทีเหนื่อยหน่ายท่ีตอ้งดแูล
ผูส้งูอาย ุฉนัไม่เคยต าหนิ และใหก้ าลงัใจญาติ
ผูด้แูล 

     

22. ฉนัไม่มั่นใจว่าจะพดูชกัชวนใหท้ีมสหวิชาชีพ
เขา้ใจถึงวิธีการต่าง ๆ เพื่อสรา้งพลงัใจใหก้บั
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้อย่างไร 

     

23. ฉนัสามารถประสานงานสง่ต่อเพื่อใหค้วาม
ช่วยเหลือผูป่้วยอย่างเหมาะสมและครอบคลมุ 
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ตอนที ่4 ลักษณะนิสัยของฉัน 
ค าชีแ้จง: ใหท้ าเครื่องหมาย ลงในช่องแต่ละรายการขอ้ค าถามของแบบวดัตามความเป็นจรงิ 
เกณฑก์ารให้คะแนน ปฏิบติัมากที่สดุ 5 คะแนน 
 ปฏิบติับ่อยครัง้ 4 คะแนน 
 ปฏิบติับางครัง้ 3 คะแนน 
 ไม่ค่อยปฏิบติั 2 คะแนน 
 ไม่ปฏิบติัเลย 1 คะแนน 

ข้อค าถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

บ่อย 
บาง 
คร้ัง 

ไม ่
ค่อย 

ไม่
ปฏิบัติ 

1. ฉนัคน้ควา้หาความรูเ้ก่ียวกบัเรื่องโรคซมึเศรา้ที่ทนัสมยั
อย่างต่อเนื่องก่อนที่จะใหค้ าปรกึษาแก่ผูส้งูอายหุรือ
ญาติผูด้แูล 

     

2. เนื่องจากภาระงานจ านวนมาก ท าใหฉ้นัไม่มีเวลาได้
เปิดรบัขอ้มลูใหม่ ๆ เก่ียวกบัโรคซมึเศรา้  

     

3. ขณะที่ฉนัพดูคยุกบัผูส้งูอายุ ฉนัมกัจะสงัเกตสีหนา้ 
แววตา และค าพดู จนฉันรบัรูไ้ดว้่าผูส้งูอายคิุดหรือรูส้กึ
อย่างไร 

     

4. ฉนัยอมรบัฟังความคิดเห็นของผูส้งูอาย ุแมบ้างครัง้จะ
ไม่ตรงกบัความคิดเห็นของฉัน 

     

5. ฉนัรูส้กึหงดุหงิดเมื่อผูส้งูอายุไม่ท าตามค าแนะน า      
6. เมื่อตอ้งดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ ฉนัมกัไม่ได้
สนใจว่าผูส้งูอายแุต่ละคนจะมีภมูิหลงัแตกต่างกนั
อย่างไร 

     

7. เมื่อผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้หงดุหงิดหรือใชค้  าพดูไม่
เหมาะสม ฉนัจะสงบนิ่ง เพราะเขา้ใจดีว่าผูส้งูอายุแต่ละ
คนมีความแตกต่างกนั 

     

8. ฉนัพดูจากบัผูส้งูอายุและญาติผูด้แูลดว้ยน า้เสียงที่
นุ่มนวล 
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ข้อค าถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

บ่อย 
บาง 
คร้ัง 

ไม ่
ค่อย 

ไม่
ปฏิบัติ 

9. แมจ้ะเหนื่อยเพียงใด ฉนัยงัคอยดแูลปฏิบติัต่อผูป่้วย
เหมือนญาติของฉนั 

     

10. เมื่อผูส้งูอายหุรือญาติผูด้แูล โทรมาขอความ
ช่วยเหลือนอกเวลาฝึกปฏิบติังาน ฉนัจะไม่รบัสาย
เพราะไม่ใช่หนา้ที่ที่ตอ้งท า 

     

11. เมื่อฉนัมีเรื่องเครียดที่เกิดขึน้กบัตนเอง ฉนัมกั
แสดงสีหนา้ต่อผูส้งูอาย ุ 

     

12. เมื่อฉนัรูส้กึหงุดหงิดจากภาระงาน ฉนัจะปรบั
อารมณใ์หส้งบนิ่งก่อนที่จะดแูลผูส้งูอายุ 

     

13. เมื่อฉนัรูส้กึเครียดในการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะ
ซมึเศรา้ ฉนัขอค าแนะน าจากอาจารยท์ี่ปรกึษา 
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ภาคผนวก ง 
คู่มือโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้า 
ด้วยโปรแกรมการเรียนรู้สถานการณจ์ าลองของนักศึกษาพยาบาล 
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บุปผา ใจมั่น 
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ค าน า 
 

คู่มือโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ด้วยโปรแกรมการ
เรียนรูส้ถานการณ์จ าลองของนักศึกษาพยาบาลนี ้เป็นส่วนหนึ่งของโครงการวิจัยผสานวิธีเพื่อ
พฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ดว้ยโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองของ
นักศึกษาพยาบาล โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาสมรรถนะด้านความรู ้ด้านทักษะ และด้าน
คุณลักษณะ การดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ โดยศึกษาและพัฒนากิจกรรมจากผู้มีส่วน
เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการพยาบาลผูสู้งอายุ และผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการพยาบาลจิตเวช 
ตลอดจนนักศึกษาพยาบาลที่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรม โดยมีขัน้ตอนของการศึกษาขอ้มูล การพัฒนา
กิจกรรมไปทดลองใช ้รวมถึงการแลกเปลี่ยนเรียนรูเ้พื่อพฒันาโปรแกรมใหม้ีคณุภาพ 

คู่มือโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ด้วยโปรแกรมการ
เรียนรูส้ถานการณจ์ าลองของนักศึกษาพยาบาล ประกอบดว้ย เนือ้หาการจดักิจกรรม 7 กิจกรรม 
ซึ่งครอบคลุมเนือ้หาสมรรถนะดา้นความรู ้ สมรรถนะดา้นทกัษะ  และสมรรถนะดา้นคณุลกัษณะ 
ของนกัศึกษาพยาบาลในการดแูลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ โดยมีการก าหนดกิจกรรมตามความ
เหมาะสมของเนือ้หา ดงันี ้

กิจกรรมที่ 1 รูไ้ว ้เขา้ใจ ภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 
กิจกรรมที่ 2 ประเมินอย่างไร เห็นไว ช่วยได ้
กิจกรรมที่ 3 พดูจาน่าฟัง สง่พลงัใจได ้
กิจกรรมที่ 4 เขา้อกเขา้ใจ ช่วยผูส้งูวยั ห่างไกลภาวะซมึเศรา้ 
กิจกรรมที่ 5 ดแูลได ้บ าบดัเป็น ลดเปอรเ์ซนตโ์รคซมึเศรา้ 
กิจกรรมที่ 6 ลงพืน้ที่ปฏิบติัจรงิ Screening เพื่อวางแผน  
กิจกรรมที่ 7 ดแูลใหไ้ด ้ช่วยใหท้นั รว่มใจกนัสง่เสรมิสขุภาพจิต 

ผูว้ิจยัขอขอบพระคณุผูเ้ก่ียวขอ้งทุกท่าน ที่มีส่วนร่วมในการพฒันาคู่มือนี ้หากมีขอ้บกพร่อง 
ประการใด ผูว้ิจยัขอนอ้มรบัและยินดีปรบัปรุงแกไ้ขเพื่อพฒันาต่อไป 

 
 บปุผา ใจมั่น 

ผูว้ิจยั 
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สารบญั 
 

ค าน า 

สารบญั 

บทน า 1 

วตัถุประสงค ์ 2 

ระยะเวลาการด าเนินกิจกรรม 2 

สว่นประกอบของคู่มือ 3 

โครงสรา้งโปรแกรมโดยย่อ 4 

รายละเอียดของกิจกรรมในโปรแกรม 7 

กิจกรรมที่ 1 รูไ้ว ้เขา้ใจ ภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 7 

กิจกรรมที่ 2 ประเมินอย่างไร เห็นไว ช่วยได ้ 13 

กิจกรรมที่ 3 พดูจาน่าฟัง สง่พลงัใจได ้ 25 

กิจกรรมที่ 4 เขา้อกเขา้ใจ ช่วยผูส้งูวยั ห่างไกลภาวะซมึเศรา้ 36 

กิจกรรมที่ 5 ดแูลได ้บ าบดัเป็น ลดเปอรเ์ซ็นตโ์รคซมึเศรา้ 45 

กิจกรรมที่ 6 ลงพืน้ที่ปฏิบติัจรงิ Screening เพื่อวางแผน  53 

กิจกรรมที่ 7 ดแูลใหไ้ด ้ช่วยใหท้นั รว่มใจกนัสง่เสรมิสขุภาพจิต 61 

เอกสารอา้งอิง 
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โปรแกรมพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ดว้ยโปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณ์
จ าลองของนกัศกึษาพยาบาล 

 
1. บทน า 

ภาวะซึมเศรา้เป็นปัญหาสุขภาพจิตที่พบไดบ้่อยในผูสู้งอายุ และผลกระทบของภาวะ
ซึมเศรา้ในผูสู้งอายุมีไม่น้อยไปกว่าโรคทางกาย  เนื่องจากส่งผลกระทบในวงกวา้งต่อผูป่้วย ต่อ
ครอบครวั ต่อสงัคมและประเทศชาติ  มีผลต่อการใชช้ีวิตประจ าวัน และหน้าที่การงาน รูส้ึกเบื่อ
หน่าย ไรค่้า หดหู่ อา้งวา้ง โดดเด่ียว ซึมเศรา้ แยกตวั ความสมัพันธ์กบัผูอ่ื้นแย่ลง หากผูท้ี่มีภาวะ
ซึมเศรา้ไม่ได้รบัการดูแลรกัษา อาจน าไปสู่โรคซึมเศรา้และเกิดความคิดฆ่าตัวตายและท ารา้ย
ตนเองได ้การดแูลและการประเมินภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุเป็นเรื่องที่ทา้ทาย ส าหรบับคุลากรทาง
การแพทย ์เนื่องจาก พบอปุสรรคที่ท าใหผู้ส้งูอายไุม่ได้รบัการดแูลอย่างทนัท่วงที คือ อปุสรรคที่มา
จากตัวผู้สูงอายุ และอุปสรรคที่มาจากบุคลากรทางการแพทย์ กล่าวคืออุปสรรคที่มาจากตัว
ผูส้งูอายุ เมื่อผูส้งูอายุมีภาวะซึมเศรา้เกิดขึน้ จะไม่บ่นเก่ียวกบัความรูส้ึกหดหู่หรืออารมณเ์ศรา้ แต่
มักแสดงความผิดปกติทางร่างกายแทน รวมทั้งผูสู้งอายุก็ไม่เต็มใจแสวงหาการรกัษา เนื่องจาก
รูส้ึกอับอายหากถูกวินิจฉัยว่าเป็นโรคซึมเศรา้  ส่วนอุปสรรคที่มาจากบุคลากรทางการแพทย ์
เก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการวินิจฉัยและรกัษาโรค ที่มกัประเมินความรุนแรงต ่ากว่าความเป็น
จริง ส่งผลใหผู้ป่้วยไม่ไดร้บัการวินิจฉัยโรคและรกัษาอย่างเหมาะสมตัง้แต่ระยะเริ่มแรก ทัง้ ๆที่การ
คน้พบภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุเป็นสิ่งที่มีความส าคัญต่อการรกัษา และการจดัการกบัปัญหาที่มี
ประสิทธิผล การประเมินภาวะซึมเศรา้ จึงเป็นภารกิจส าคญัของพยาบาลวิชาชีพผูเ้ป็นด่านหนา้ ที่
ปฏิบติัหนา้ที่ใหก้ารพยาบาลใกลช้ิดกบัผูสู้งอายุ และอยู่ในจุดที่จะสามารถระบุความเสี่ยงและให้
การช่วยเหลือผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ และเสี่ยงต่อการการฆ่าตัวตายไดท้ันท่วงทีดว้ยเหตุนีเ้อง
พยาบาลทกุคน จึงตอ้งมีความสามารถในการดแูลผูป่้วยท่ีมีภาวะซมึเศรา้ 

ดงันัน้ในระดบัหลกัสตูรการพยาบาลเองก็ใหค้วามส าคญัเช่นกนั โดยระบุกลยทุธข์องการ
พฒันาความสามารถ ในการดแูลผูป่้วยที่มีภาวะซมึเศรา้ของผูใ้หบ้ริการดา้นสขุภาพ รวมถึงผูเ้รียน
พยาบาลดว้ยการฝึกอบรมฝึกฝนทักษะการดูแลผูท้ี่มีภาวะซึมเศรา้ ซึ่งน าไปสู่ความเสี่ยงในการ  
ฆ่าตวัตาย เพื่อเป็นเตรียมความพรอ้มของพยาบาลวิชาชีพใหม้ีสมรรถนะที่สอดคลอ้ง และสามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของสังคมในดา้นการดูแลสุขภาพจิตและจิตเวชที่ซับซอ้น  เมื่อทบทวน
งานวิจัยในอดีต ที่ศึกษาในประเด็นความสามารถในการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ เป็น
การศึกษาเชิงคณุภาพในพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบติังานในชุมชน พบว่าพยาบาลยงัขาดความรูแ้ละ
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ประสบการณใ์นการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ มองว่าอาการเบือ้งตน้เก่ียวกบัภาวะซมึเศรา้นัน้
เป็นเรื่องปกติเมื่อมีอายมุากขึน้ ท าใหไ้ดร้บัการรกัษาที่ลา่ชา้ และจะไดร้บัการดแูลเมื่อมีอาการทาง
กายน ามาก่อน ตลอดจนขาดทกัษะและความมั่นใจในการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 

เมื่อพิจารณาการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรการศึกษาพยาบาล ซึ่งถือเป็น
การศึกษาทางวิชาชีพเฉพาะ พบว่า มีรูปแบบและวิธีการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายทั้ง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติัมีทัง้การเรียนรูท้ัง้ดา้นฝ่ายกายและจิตใจ แต่เมื่อทบทวนวิธีการเรียนการ
สอน ในวิชาการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช หัวขอ้ภาวะซึมเศรา้ และจากการประเมินผลการ
จัดการเรียนการสอนที่ผ่านมา พบว่า ผูเ้รียนไม่เขา้ใจปรากฏการณ์ความเจ็บป่วย เนื่องจากเป็น
เรื่องยากในการเขา้หาผูป่้วย และสว่นใหญ่เนน้การบรรยายเพียงอย่างเดียว  ประกอบกบัธรรมชาติ
ของเนือ้หาวิชาค่อนขา้งเป็นนามธรรม ซึ่งยากต่อการเขา้ใจ ท าใหผู้เ้รียนพยาบาลยังมองไม่เห็น
ภาพในการปฏิบติัจรงิกบัผูป่้วย อีกทัง้ผูเ้รียนเกิดความเหนื่อยลา้และไม่ตื่นตวัดา้นการเรียน 

สถานการณปั์ญหาขา้งตน้ ไดร้บัการยืนยนัจากงานวิจยัในอดีตว่า สามารถแกไ้ขไดห้ากมี
รูปแบบการสอนใหเ้กิดประสบการณ์เสมือนจริงดว้ยสถานการณ์จ าลอง  (Simulation) เพราะเป็น
วิธีที่ใหป้ระสบการณแ์ก่ผูเ้รียนไดเ้สมือนจริงมากที่สดุ ผูว้ิจยัจึงพิจารณาเห็นช่องว่างของการศึกษา
ในมิติขององค์ความรูเ้รื่องการใช้สถานการณ์จ าลองเพื่อการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้า   
จึงได้พัฒนาโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของผูเ้รียนพยาบาล   
ซึ่งในการออกแบบโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ นอกจากจะใช้
ขอ้มลูจริงจากผูรู้แ้ลว้ ผูว้ิจยัไดป้ระยุกตแ์นวคิดทฤษฎีการเรียนการสอนแบบใชส้ถานการณจ์ าลอง  
(Simulation-Based Learning: SBL) ซึ่งเป็นกระบวนการเรียนรูท้ี่พัฒนามาจากทฤษฎีการเรียนรู้
จากประสบการณ์ (experiential learning theory) ของ Kolb (1984) ที่เชื่อว่า ประสบการณ์เป็น
แหลง่การเรียนรูแ้ละการพฒันา โดยความรูถ้กูสรา้งขึน้จากการเปลี่ยนผ่านของประสบการณ ์

ผูว้ิจยัหวงัว่าการพัฒนาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของผูเ้รียนพยาบาล
ในโดยใชส้ถานการณ์จ าลองจะช่วยใหผู้เ้รียนพยาบาลสามารถดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 
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2.วตัถุประสงค ์
1. เพื่อท าความเขา้ใจสมรรถนะและวิธีการพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะ

ซึมเศรา้จากมุมมองของผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง  ส าหรบัพัฒนาเป็นแบบวัดและโปรแกรมการพัฒนา
สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของผูเ้รียนพยาบาล 

2. เพื่ อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการเรียนรู้สถานการณ์จ าลองเพื่ อพัฒนา
สมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของผูเ้รียนพยาบาล 

3. เพื่ออธิบายผลลัพธ์การเปลี่ยนแปลงของผูเ้รียนพยาบาลหลังเขา้ร่วมโปรแกรมการ
เรียนรูส้ถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของผู้เรียน
พยาบาล 

 
3. ระยะเวลาการด าเนินกิจกรรม 

โปรแกรมพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ดว้ยโปรแกรมการเรียนรู้
สถานการณจ์ าลองของนักศึกษาพยาบาล ประกอบดว้ย กิจกรรม 7 กิจกรรม ใชร้ะยะเวลาในการ
เขา้รว่มกิจกรรม 7 วนั โดยมีการก าหนดการเขา้รว่มกิจกรรม ดงัต่อไปนี ้

 
คร้ังที่ กิจกรรม ระยะเวลา(นาท)ี  

1 กิจกรรมที่ 1 รูไ้ว ้เขา้ใจ ภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 80 
2 กิจกรรมที่ 2 ประเมินอย่างไร เห็นไว ช่วยได ้ 90 
3 กิจกรรมที่ 3 พดูจาน่าฟัง สง่พลงัใจได ้ 90 
4 กิจกรรมที่ 4 เขา้อกเขา้ใจ ช่วยผูส้งูวยั ห่างไกลภาวะซมึเศรา้ 90 
5 กิจกรรมที่ 5 ดแูลได ้บ าบดัเป็น ลดเปอรเ์ซนตโ์รคซมึเศรา้ 90 
6 กิจกรรมที่ 6 ลงพืน้ที่ปฏิบติัจรงิ Screening เพื่อวางแผน  90 
7 กิจกรรมที่ 7 ดแูลใหไ้ด ้ช่วยใหท้นั รว่มใจกนัสง่เสรมิสขุภาพจิต 90 

รวม 620 
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4. สว่นประกอบของคู่มือโปรแกรมพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ดว้ย
โปรแกรมการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองของนกัศึกษาพยาบาล 

คู่มือโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ด้วยโปรแกรมการ
เรียนรูส้ถานการณจ์ าลองของนกัศึกษาพยาบาล เป็นคู่มือที่จดัท าขึน้เพื่อใชเ้ป็นเอกสารหลกัในการ
เข้าร่วมโปรแกรม ประกอบด้วยกิจกรรมทั้งหมด 7 กิจกรรม โดยจะมีรายละเอียดของเนื ้อหา 
เอกสาร และกิจกรรมที่ผู ้สอนใช้ในการด าเนินกิจกรรม โดยมีโครงสรา้งหัวข้อเนื ้อหาในแต่ละ
กิจกรรม ประกอบดว้ย 

1) ชื่อกิจกรรม มีการก าหนดชื่อกิจกรรมตามความเหมาะสมของสมรรถนะการดแูล
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ ดงันี ้

กิจกรรมที่ 1 รูไ้ว ้เขา้ใจ ภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 
กิจกรรมที่ 2 ประเมินอย่างไร เห็นไว ช่วยได ้
กิจกรรมที่ 3 พดูจาน่าฟัง สง่พลงัใจได ้
กิจกรรมที่ 4 เขา้อกเขา้ใจ ช่วยผูส้งูวยั ห่างไกลภาวะซมึเศรา้ 
กิจกรรมที่ 5 ดแูลได ้บ าบดัเป็น ลดเปอรเ์ซนตโ์รคซมึเศรา้ 
กิจกรรมที่ 6 ลงพืน้ที่ปฏิบติัจรงิ Screening เพื่อวางแผน 
กิจกรรมที่ 7 ดแูลใหไ้ด ้ช่วยใหท้นั รว่มใจกนัสง่เสรมิสขุภาพจิต 

2) ผลลัพธก์ารเรียนรู้ ในแต่ละกิจกรรม จะระบผุลลพัธก์ารเรียนรูท้ี่ตอ้งการใหผู้เ้รียน
เกิดผลลพัธก์ารเรียนรูใ้ดบา้งเมื่อสิน้สดุกิจกรรม 

3) ระยะเวลา เป็นการก าหนดระยะเวลาที่ใชใ้นแต่ละกิจกรรม โดยพิจารณาตามความ
เหมาะสมของเนือ้หากิจกรรม 

4) แนวคิดที่ใช้ในการเรียนรู้ 
5) กิจกรรม เป็นรายละเอียดของกิจกรรมในโปรแกรม ประกอบดว้ย ขัน้เริ่มตน้ ขัน้

ด าเนินการ และขัน้สรุป  
6) การประเมินผล เป็นรายละเอียดของการประเมินผลลพัธก์ิจกรรม 
7) ส่ือ/อุปกรณ ์เป็นการระบสุื่อที่ใชใ้นการประกอบในแต่ละกิจกรรม เช่น ใบงาน ใบ

ความรู ้เอกสารประกอบการสอน สื่ออิเลกทรอนิกส ์โปรเจคเตอร ์
 

5. โครงสร้างโปรแกรมโดยย่อ 
จากหลักการสรา้งโปรแกรมที่อธิบายในหัวขอ้ 3 ผูว้ิจัยก าหนดเป็นโครงสรา้งโปรแกรม 

ประกอบดว้ย สมรรถนะที่ตอ้งพฒันา ผลลพัธก์ารเรียนรู ้เทคนิคที่ใช ้ระยะเวลา ดงัตาราง 2 
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ตาราง 2 โครงสรา้งโปรแกรม 
กิจกรรม

ที ่
สมรรถนะที่ต้อง

พัฒนา 
ช่ือกิจกรรม ผลลัพธก์ารเรียนรู้ เทคนิคทีใ่ช้ ระยะเว

ลา 
(นาท)ี  

1 ความรู้ เก่ียวกับ 
1. รูเ้รื่องโรคจิตเวช
ในผูส้งูอาย ุ

 
 
2. เรื่องการบ าบดั
และรกัษาภาวะ
ซมึเศรา้ใน
ผูส้งูอาย ุ

3. รูเ้รื่องผูส้งูอาย ุ

รูไ้ว ้เขา้ใจ 
ภาวะซมึเศรา้
ในผูส้งูอาย ุ

1. ผูเ้รียนอธิบายการ
เปลี่ยนแปลงดา้น
รา่งกาย จิตใจ  
 
 
อารมณ ์สงัคม ของ
ผูส้งูอายไุด ้
2. ผูเ้รียนอธิบายภาวะ
ซมึเศรา้ในผูส้งูอายไุด ้
3. ผูเ้รียนบอกวิธีการ
ดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะ
ซมึเศรา้ได ้

- การบรรยาย 
- การอภิปราย 

80 

2 ทักษะการประเมิน
และวินิจฉยัโรค 
คุณลักษณะใฝ่
เรียนรูแ้สวงหา
ความรูใ้หม่ ๆ 
(เก่ียวกบัโรค
ซมึเศรา้)  

ประเมิน
อย่างไร  

เห็นไว ช่วยได ้

1. ผูเ้รียนบอกวิธีการ
ประเมินภาวะซึมเศรา้
ในผูส้งูอายไุด ้
2. ผูเ้รียนสามารถ
ประเมินภาวะซึมเศรา้
และประเมินความเสี่ยง
ในการฆ่าตวัตายใน
ผูส้งูอายไุด ้
3. ผูเ้รียนเลือกใช้
เครื่องมือคดักรอง
สขุภาพจิตได ้
4. ผูเ้รียนตระหนกัถึง
ความคิด ความรูส้กึ
ของตนเองขณะ
ปฏิบตัิการดแูล

- การประเมิน
ทกัษะทางคลินิค 
(Osce) 
- การอภิปราย 
- การสะทอ้นคิด 

90 
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กิจกรรม
ที ่

สมรรถนะที่ต้อง
พัฒนา 

ช่ือกิจกรรม ผลลัพธก์ารเรียนรู้ เทคนิคทีใ่ช้ ระยะเว
ลา 

(นาท)ี  
ผูส้งูอายใุน
สถานการณจ์ าลอง 
5. ผูเ้รียนปรารถนาที่
จะเปิดรบัขอ้มลูใหม่ ๆ
เก่ียวกบัการประเมิน
และวินิจฉยัโรค
ซมึเศรา้ 

3 ทักษะการสื่อสาร
เชิงบวก 

คุณลักษณะมี
ความตระหนกัรูใ้น
ตนเอง 
คุณลักษณะใฝ่
เรียนรูแ้สวงหา 
 
ความรูใ้หม่ ๆ 
(เก่ียวกบัโรค
ซมึเศรา้)  

พดูจาน่าฟัง สง่
พลงัใจได ้

1. ผูเ้รียนสามารถพดู
ใหก้ าลงัใจผูส้งูอายไุด ้
2. ผูเ้รียนสามารถพดู
โนม้นา้วใหผู้ส้งูอายมุี
พลงัใจได ้
3. ผูเ้รียนตระหนกัถึง
ความคิด ความรูส้กึ 
 
ของตนเองขณะ
ปฏิบตัิการการดแูล
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะ
ซมึเศรา้โดยการ
สื่อสารทางบวก 

- การประเมิน
ทกัษะทางคลินิค 
(Osce) 
- การอภิปราย 
- การสะทอ้นคิด 

90 

4 ทักษะการให้
ค าปรกึษา 
คุณลักษณะมี
ความตระหนกัรูใ้น
ตนเอง 
คุณลักษณะ
เขา้อกเขา้ใจผูอ้ื่น  
คุณลักษณะ
ยอมรบัในความ

เขา้อกเขา้ใจ 
ช่วยผูส้งูวยั 
ห่างไกลภาวะ
ซมึเศรา้ 

1. ผูเ้รียนสามารถ
แนะน าผูส้งูอายใุห้
รูจ้กัการสงัเกตอาการ
ของภาวะซมึเศรา้ที่
เกิดขึน้กบัตนเองได ้
2. ผูเ้รียนสามารถ
แนะน าเก่ียวกบัการ
ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม
ใหบ้รรเทาจากภาวะ

- การประเมิน
ทกัษะทางคลินิค 
(Osce)  
- การอภิปราย 
- การสะทอ้นคิด 

90 
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กิจกรรม
ที ่

สมรรถนะที่ต้อง
พัฒนา 

ช่ือกิจกรรม ผลลัพธก์ารเรียนรู้ เทคนิคทีใ่ช้ ระยะเว
ลา 

(นาท)ี  
แตกต่างของบคุคล 
ไม่มีอคติ  
คุณลักษณะใฝ่
เรียนรูแ้สวงหา
ความรูใ้หม่ ๆ 
(เก่ียวกบัโรค
ซมึเศรา้)  

ซมึเศรา้ 
3. ผูเ้รียนตระหนกัถึง
ความคิด ความรูส้กึ
ของตนเองขณะ
ปฏิบตัิการดแูล
ผูส้งูอายใุน
สถานการณจ์ าลอง 
4. ผูเ้รียนผูเ้รียน
ปรารถนาที่จะเปิดรบั
ขอ้มลูใหม่ ๆ เก่ียวกบั
การใหค้ าปรกึษา 

5 ทักษะการบ าบดั
ทางจิตสงัคม 

คุณลักษณะมี
ความตระหนกัรูใ้น
ตนเอง 
คุณลักษณะมีจิต
บรกิารดแูลผูป่้วย
เหมือนญาติ 

คุณลักษณะใฝ่
เรียนรูแ้สวงหา
ความรูใ้หม่ ๆ  
 
(เก่ียวกบัโรค
ซมึเศรา้)  

ดแูลได ้ 
บ าบดัเป็น  
ลดเปอรเ์ซนต์
โรคซมึเศรา้ 

1. ผูเ้รียนสามารถจดั
กิจกรรมกลุม่บ าบดัใน
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะ
ซมึเศรา้ได ้
2. ผูเ้รียนสามารถจดั
สิ่งแวดลอ้มเพื่อการ
บ าบดัได ้
3. ผูเ้รียนตระหนกัถึง
ความคิด ความรูส้กึ
ของตนเองขณะ
ปฏิบตัิการดแูล 
 
ผูส้งูอายใุน
สถานการณจ์ าลอง 
4. ผูเ้รียนปรารถนาที่
จะเปิดรบัขอ้มลูใหม่ ๆ
เก่ียวกบัทกัษะการ
บ าบดัทางจิตสงัคม 

- การประเมิน
ทกัษะทางคลินิค 
(Osce) 
- การอภิปราย 
- การสะทอ้นคิด 

90 
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กิจกรรม
ที ่

สมรรถนะที่ต้อง
พัฒนา 

ช่ือกิจกรรม ผลลัพธก์ารเรียนรู้ เทคนิคทีใ่ช้ ระยะเว
ลา 

(นาท)ี  
6 สมรรถนะ 

ดา้นความรู ้
สมรรถนะ 
ดา้นทกัษะ 
สมรรถนะ 
ดา้นคณุลกัษณะ 

ลงพืน้ที่ปฏบิตัิ
จรงิ 

Screening 
เพื่อวางแผน 

1. ผูเ้รียนระบปัุญหาที่
เกิดขึน้กบัผูส้งูอายทุี่
ดแูลได ้
2. ผูเ้รียนสามารถ
ประเมินภาวะซมึเศรา้
และความเสี่ยงในการ
ฆ่าตวัตายในผูส้งูอายุ
ได ้
3. ผูเ้รียนสามารถ
วางแผนเพื่อการดแูลที่
เหมาะสมผูส้งูอายทุี่มี
ภาวะซมึเศรา้ได ้

- ปฏิบตัิ
สถานการณจ์รงิ 
- การอภิปราย 
- การสะทอ้นคิด 

90 

7 สมรรถนะ 
ดา้นความรู ้
สมรรถนะ 
ดา้นทกัษะ 
สมรรถนะ 
ดา้นคณุลกัษณะ 

ดแูลใหไ้ด ้ช่วย
ใหท้นั รว่มใจ
กนัสง่เสรมิ
สขุภาพจิต 

1. ผูเ้รียนสามารถบอก
วิธีการดแูลผูส้งูอายทุี่
มีภาวะซมึเศรา้ 
2. ผูเ้รียนตระหนกัถึง
ความส าคญัในการ
ดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะ
ซมึเศรา้ได ้
3. ผูเ้รียนสามารถ
ปฏิบตัิการดแูล
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะ
ซมึเศรา้ได ้

- ปฏิบตัิ
สถานการณจ์รงิ 
- การอภิปราย 
- การสะทอ้นคิด 

90 
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6. รายละเอียดของกิจกรรมในโปรแกรม 
 

กิจกรรมที ่1 
รู้ใว้ เข้าใจ ภาวะซึมเศร้าในผู้สูงอายุ 

 
ผลลัพธก์ารเรียนรู้ 

1. ผูเ้รียนอธิบายการเปลี่ยนแปลงดา้นรา่งกาย จิตใจ อารมณ ์สงัคม ของผูส้งูอายไุด ้
2. ผูเ้รียนอธิบายภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายไุด ้
3. ผูเ้รียนบอกวิธีการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ได ้

ระยะเวลา 80 นาท ี
แนวคิด 

1. ทฤษฎีการเรียนรูข้องบลมู (Bloom Taxonomy) 
2. ความรูเ้ก่ียวกบัภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 

ขั้นตอนด าเนินกิจกรรม 
1. ขั้นเร่ิมต้น (10 นาที) 

1.1 ผูส้อนกลา่วทกัทาย และแนะน าทีมผูส้อน ดงันี ้ 
ขอตอ้นรบันกัศึกษาเขา้สู่กิจกรรมรูใ้ว ้เขา้ใจ ภาวะซึมเศรา้ในผูส้งูอายุ และขอให้

นักศึกษาทุกคนมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน โดยไม่ตอ้งกังวลว่าจะตอบไม่ได ้หรือตอบผิด หากใคร
อยากมีสว่นรว่มใหย้กมือเป็นสญัญาณ  

1.2 ผูส้อนกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน 
1.2.1 ผู้สอนเปิดคลิปวิดีทัศน์ 1.1 “ภาวะซึมเศร้าในผู้สูงอายุ ” ให้ผู ้เรียนดู

ประมาณ 3 นาท ี
1.2.2 ผู้สอนตั้งค าถามให้ผู้เรียนแลกเปลี่ยนว่า “หากเคยเจอ นักศึกษาบอก

อาการของภาวะซมึเศรา้ไดอ้ย่างไร” 
1.2.3 ผูส้อนสรุปค าตอบของผูเ้รียน 

1.3 ผูส้อนชีแ้จงวตัถปุระสงคข์องกิจกรรมและระยะเวลา ดงันี ้
เมื่อนักศึกษาผ่านกิจกรรมนี ้แล้วจะท าให้นักศึกษา 1) สามารถอธิบายการ

เปลี่ยนแปลงดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ ์สงัคม ของผูสู้งอายุ 2) สามารถอธิบายภาวะซึมเศรา้ใน
ผูส้งูอาย ุและ 3) สามารถบอกวิธีการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ได ้โดยใชร้ะยะเวลา 80 นาท ี

1.4 ผูส้อน แนะน าชดุกิจกรรมที่จะเรียนรู ้รวมทัง้ชีแ้จงตารางการเขา้รว่มกิจกรรมดงันี ้
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วนั/เดือน/ปี เวลา กิจกรรม 
กรกฎาคม 2565 18.00-19.20 

น. 
กิจกรรมที่ 1 เรื่อง รูไ้ว ้เขา้ใจ ภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 

กรกฎาคม 2565 18.00-19.30 
น. 

กิจกรรมที่ 2 ประเมินอย่างไร เห็นไว ช่วยได ้

กรกฎาคม 2565 18.00-19.30 
น. 

กิจกรรมที่ 3 พดูจาน่าฟัง สรา้งพลงัใจได ้

กรกฎาคม 2565 18.00-19.30 
น. 

กิจกรรมที่ 4 เขา้อกเขา้ใจช่วยผูส้งูวยัห่างไกลภาวะ 
ซมึเศรา้ 

กรกฎาคม 2565 18.00-19.30 
น. 

กิจกรรมที่ 5 ดแูลได ้บ าบดัเป็น ลดเปอรเ์ซ็นต ์
โรคซมึเศรา้ 

กรกฎาคม 2565 08.00-12.30 
น. 

กิจกรรมที่ 6 ลงพืน้ที่ปฏิบติัจรงิ screening  
เพื่อวางแผน 

กรกฎาคม 2565 08.00-12.30 
น. 

กิจกรรมที่ 7 ดแูลใหไ้ดช้่วยใหท้นั รว่มใจกนัสง่เสรมิ
สขุภาพจิต 

 
2. ขัน้ด าเนินการ (60 นาที) 

2.1 ผูส้อนประเมินความรูเ้ดิมของนักศึกษาเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงดา้นร่างกาย 
จิตใจ อารมณ ์สงัคม ของผูส้งูอายุ โดยตัง้ค าถามว่า “ผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้มีการเปลี่ยนแปลง
ดา้นรา่งกาย จิตใจ อารมณ ์สงัคม เป็นอย่างไรบา้ง” 

2.2 ผู้สอนแจกเอกสารประกอบการบรรยาย 1.1 Power point ภาวะซึมเศรา้ใน
ผูส้งูอาย ุใหก้บัผูเ้รียน อ่าน 2 นาท ี

2.3 ผูส้อนบรรยายภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 
1) ผูส้อนกล่าวถึงเนือ้หาในการสอนในภาพรวมประกอบดว้ย การเปลี่ยนแปลง

ดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ ์สงัคม ของผูส้งูอายุ, ความหมายของภาวะซึมเศรา้ในผูส้งูอายุ, อาการ
แสดงของภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุ, สาเหตุการเกิดภาวะซึมเศรา้ในผู้สูงอายุ , การบ าบัดรกัษา
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ และการใชแ้บบประเมินภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 

2) ผูส้อนบรรยายโดยใช ้Power point มีหวัขอ้การสอน ดงัต่อไปนี ้
1. การเปลี่ยนแปลงดา้นรา่งกาย จิตใจ อารมณ ์สงัคม ของผูส้งูอายุ 
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2. ความหมายของภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 
3. อาการและอาการแสดงของภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 
4. สาเหตกุารเกิดภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 
5. การบ าบดัรกัษาภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 
6. การใชแ้บบประเมินภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ 

3) ผูส้อนสอบถามเก่ียวกบัสิ่งที่บรรยาย เพื่อใหน้ักศึกษาไดซ้กัถามขอ้สงสยั เช่น 
นกัศกึษามีประเด็นใดบา้งที่ยงัไม่เขา้ใจและตอ้งการใหผู้ส้อนอธิบายเพิ่มเติม 

2.4 ผูส้อนมอบหมายงานใหผู้เ้รียน ดงันี ้ 
1) ใหน้กัศกึษาแบ่งกลุม่ กลุม่ละ5 คน  
2) ใหส้รุปสิ่งที่ไดเ้รียนรูโ้ดยใช ้Mind Mapping  
3) เมื่อสรุป Mind Mapping เรียบรอ้ย ใหน้ าเสนอหนา้ชัน้เรียนกลุม่ละ 5 นาท ี

3. ขั้นสรุป (10 นาที) 
1) ผูส้อนให้ผูเ้รียนสะท้อนสิ่งที่ได้เรียนรูจ้ากกิจกรรมนีใ้น 3 ประเด็น คือ ไดเ้รียนรู้

อะไร รูส้กึอย่างไร และจะน าไปใชอ้ย่างไร 
2) ผูส้อนสรุปค าตอบจากผูเ้รียน 

การประเมินผล 
1) ประเมินโดยการสงัเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วม เช่น การตอบค าถาม การตัง้ค าถาม 

การจดจ่อใสใ่จ 
2) ประเมินโดยการมอบหมายงานดว้ยแผนภาพความคิด 

ส่ือ/อุปกรณ ์
1) คลิปวิดีทศัน ์1.1 “ภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุ” 
2) เอกสารประกอบการบรรยาย 1.2 
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3) กระดาษ 
4) ปากกาเมจิคละสี 
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กิจกรรมที ่2 
ประเมินอย่างไร เห็นไว ช่วยได้ 

 
ผลลัพธก์ารเรียนรู้ 

1. ผูเ้รียนบอกวิธีการประเมินภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุได ้
2. ผูเ้รียนสามารถประเมินภาวะซึมเศรา้และประเมินความเสี่ยงในการฆ่าตัวตายใน

ผูส้งูอายไุด ้
3. ผูเ้รียนเลือกใช้เครื่องมือคดักรองสขุภาพจิตได ้
4. ผูเ้รียนตระหนักถึงความคิด ความรูส้ึกของตนเองขณะปฏิบัติการดูแลผูสู้งอายุใน

สถานการณจ์ าลอง 
5. ผูเ้รียนปรารถนาที่จะเปิดรบัขอ้มลูใหม่ ๆ เก่ียวกบัการประเมินและวินิจฉยัโรคซมึเศรา้ 

ระยะเวลา 90 นาท ี
แนวคิด 

1. ทฤษฎีการเรียนรู ้Experiential Learning Theory 
2. ความรูเ้ก่ียวกบัแบบประเมินภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอาย ุ

ขั้นตอนด าเนินกิจกรรม 
1. ขั้นเร่ิมต้น (10 นาที)  

1.1 ผูส้อนกลา่วทกัทาย และบอกชื่อกิจกรรม ดงันี ้ 
ขอตอ้นรบันักเรียนเขา้สู่กิจกรรมประเมินอย่างไร เห็นไว ช่วยได ้ขอใหน้ักศึกษา

ทุกคนมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน โดยไม่ต้องกังวลว่าจะปฏิบัติไม่ได้ หรือปฏิบัติผิด และขอให้
นกัศกึษาทกุคนปฏิบติัตามระยะเวลาที่ก าหนด 

1.2 ผูส้อนกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน 
1.2.1 ผูส้อนกระตุน้ผูเ้รียนสืบคน้แบบประเมินภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุ จ านวน  

2 นาท ี
1.2.2 ผู้สอนตั้งค าถามให้ผูเ้รียนแลกเปลี่ยนว่า “นักศึกษาสืบค้นแบบประเมิน

ภาวะซมึเศรา้ไดก่ี้แบบ แบบใดบา้ง” 
1.2.3 ผูส้อนสรุปค าตอบของผูเ้รียน 

1.3 ผูส้อนชีแ้จงวตัถปุระสงคข์องกิจกรรมและระยะเวลา ดงันี ้
เมื่อนักศึกษาผ่านกิจกรรมนี ้แล้วจะท าให้นักศึกษา  1) สามารถบอกวิธีการ

ประเมินภาวะซึมเศรา้ในผูส้งูอายุได ้2) สามารถประเมินภาวะซึมเศรา้และประเมินความเสี่ยงในการ
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ฆ่าตวัตายในผูส้งูอายุได ้3) สามารถเลือกใชเ้ครื่องมือคดักรองสขุภาพจิตได ้4) สามารถตระหนกัถึง
ความคิด ความรูส้ึกของตนเองขณะปฏิบติัการดูแลผูสู้งอายุในสถานการณ์จ าลองและ5) ผูเ้รียน
ปรารถนาที่จะเปิดรบัขอ้มลูใหม่ ๆเก่ียวกบัการประเมินและวินิจฉัยโรคซมึเศรา้ โดยใชร้ะยะเวลา 90 
นาท ี

1.4 ผูส้อนอธิบายวิธีการเรียนรูใ้นกิจกรรม 
ส าหรบัวนันีเ้ป็นกิจกรรมประเมินอย่างไร เห็นไว ช่วยได ้เป็นกิจกรรมที่จะช่วยฝึก

ให้นักศึกษามีทักษะการใช้แบบประเมินภาวะซึมเศรา้และประเมินความเสี่ยงการฆ่าตัวตาย  
ในผูป่้วยสงูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ขอใหน้กัศึกษาปฏิบติัโดยไม่ตอ้งกงัวลว่าจะไม่ถูกตอ้ง และขอให้
ปฏิบัติตามที่ตนเองคิดว่าถ้าเจอสถานการณ์จริงตนเองจะปฏิบัติอย่า งไร โดยในกิจกรรม 
ประกอบดว้ย  

1) แบ่งนักศึกษาออกเป็นกลุ่มย่อย กลุ่มละ 5 คน จ านวน 4 กลุ่ม ในแต่ละ
กลุ่มจะมีอาจารยป์ระจ ากลุ่มละ ๆ 1 ท่าน ในการเขา้ร่วมกิจกรรมแต่ละกลุ่มย่อย นักศึกษาจะเขา้
ไปพบผูป่้วยจ าลองในหอ้งปฏิบติัการสถานการณจ์ าลองทีละคน 

2) เมื่อเข้าไปในห้องปฏิบัติการสถานการณ์จ าลองผู้สอนแจกใบงาน 2.1 
โจทยส์ถานการณป์ระเมินภาวะซึมเศรา้และประเมินความเสี่ยงการฆ่าตวัตายในผูป่้วยสูงอายุที่มี
ภาวะซมึเศรา้ ใหก้บันกัศกึษา 

3) ใหน้ักศึกษาปฏิบัติตามโจทยส์ถานการณ์จ าลอง โดยแสดงบทบาทเป็น
พยาบาลจิตเวชสนทนากับผูป่้วยจ าลอง 1 คน เพื่อประเมินภาวะซึมเศรา้และประเมินความเสี่ยง
การฆ่าตวัตายในผูป่้วยสงูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ โดยมีอาจารยป์ระจ ากลุม่เป็นผูป้ระเมินการปฏิบติั
สถานการณจ์ าลอง 

4) ก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติ 10 นาที เมื่อสิน้สุดระยะเวลา อาจารย์
ประจ ากลุม่ใหส้ญัญาณหมดเวลา นกัศกึษาตอ้งหยุด….ทนัที  

5) เมื่อสิน้สดุการปฏิบติั ใหน้กัศึกษารอดา้นนอกหอ้งปฏิบติัการสถานการณ์
จ าลองพรอ้มกบัท าใบงาน 2.2 เมื่อฉันเป็นพยาบาลประเมินภาวะซึมเศรา้และประเมินความเสี่ยง
การฆ่าตวัตาย (I Do ,I Don’t)  

6) เมื่อกลุ่มย่อยทุกกลุ่มด าเนินกิจกรรมสิน้สดุลง ใหน้กัศกึษาแต่ละกลุ่มย่อย
ร่วมกันวิเคราะห์และอภิปรายถึงประเด็นปัญหาและแนวทางแก้ปัญหาการปฏิบัติสถานการณ์
จ าลอง โดยส่งตวัแทนกลุ่มละ 1 คน น าเสนอผลสรุปการวิเคราะหข์องกลุ่มย่อยต่อกลุ่มใหญ่โดยมี
อาจารยร์ว่มสรุปและใหข้อ้มลูยอ้นกลบั 
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2. ขั้นด าเนินการ (70 นาที)  
2.1 ผู้สอนแจกใบงานที่ 2.1 โจทย์สถานการณ์ประเมินภาวะซึมเศรา้และประเมิน

ความเสี่ยงการฆ่าตัวตายในผู้ป่วยสูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ให้กับผู้เรียนอ่านท าความเข้าใจ
ประมาณ 1 นาที เมื่อเขา้ไปในหอ้งปฏิบติัการสถานการณจ์ าลอง 

2.2 ผู้สอนกดกริ่งสัญญาณเพื่อให้ผู ้เรียนได้ปฏิบัติการประเมินภาวะซึมเศรา้และ
ประเมินความเสี่ยงในการฆ่าตัวตายในผูสู้งอายุกับผู้ป่วยจ าลอง จ านวน 10 นาที ในการปฏิบัติ
สถานการณจ์ าลองนี ้ใหผู้เ้รียนและผูส้อนด าเนินการดงันี ้

2.2.1 ผูเ้รียนตอ้งเลือกใชแ้บบประเมินใหถู้กตอ้งขณะสนทนากับผูป่้วยจ าลอง 
(ตามเอกสารหมายเลข 1 แบบประเมินภาวะซึมเศรา้และเอกสารหมายเลข 2 แบบประเมินการ 
ฆ่าตวัตาย) 

2.2.2 ผูส้อนประเมินการปฏิบติัสถานการณจ์ าลองของนักศึกษา โดยใชเ้อกสาร
หมายเลข 3 บทสนทนาสถานการณจ์ าลองการประเมินผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ และเอกสาร 

 
หมายเลข 4 แบบประเมินการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะการ

ดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล 
2.3 ผูส้อนแจกใบงาน 2.2 เมื่อฉันเป็นพยาบาลประเมินภาวะซึมเศรา้และประเมิน

ความเสี่ยงการฆ่าตวัตาย (I Do,I Don’t) ใหก้บันกัศกึษาหลงัสิน้สดุการปฏิบติัสถานการณจ์ าลอง  
2.4 เมื่อนกัศึกษาทุกคนท าใบงาน 2.2 เรียบรอ้ย ใหร้ะดมสมองในกลุ่มย่อยวิเคราะห์

จากบทสนทนาสถานการณ์จ าลองที่เกิดขึน้  และร่วมกันท าใบงาน 2.3 ระดมสมองตรึกตรอง
ช่วยกนัคิด จากนัน้ใหน้ าเสนอต่อกลุม่ใหญ่โดยมีอาจารยร์่วมสรุปและใหข้อ้มลูยอ้นกลบั 

3. ขั้นสรุป (10 นาที) 
ผูส้อนตัง้ค าถามเพื่อประเมินว่าผูเ้รียนบรรลผุลลพัธก์ารเรียนรูต้ามที่ก าหนดไวห้รือไม่ 

ดงันี ้
1) จากการเข้าร่วมกิจกรรมประเมินอย่างไร เห็นไว ช่วยได้ นักศึกษาไดเ้รียนรู้

อะไรบา้ง และจะน าไปปรบัใชอ้ย่างไร 
2) ผู้สอนสรุปสาระส าคัญของกิจกรรม พร้อมย ้าให้นักศึกษาตระหนักถึง

ความส าคญัของการปฏิบติัอย่างถูกตอ้ง 
  

3
3

1
0

4
8

0
5

5
9



S
W
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
g
s
6
1
1
1
5
0
0
5
7
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
2
1
0
7
2
5
6
6
 
0
9
:
5
4
:
0
5
 
/
 
s
e
q
:
 
7
1

228 

 

การประเมินผล 
1) แบบประเมินการปฏิบติัสถานการณจ์ าลอง 
2) การสงัเกตจากการสะทอ้นสิ่งที่ไดเ้รียนรู ้
3) การมีสว่นรว่มแสดงความคิดเห็น 

ส่ือ/อุปกรณ ์
1) ใบงาน 2.1 โจทยส์ถานการณป์ระเมินภาวะซึมเศรา้และประเมินความเสี่ยงการฆ่าตวั

ตายในผูป่้วยสงูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 
 

ใบงาน 2.1 
สถานการณจ์ าลองการประเมินภาวะซึมเศร้าและประเมินความเส่ียงในการฆ่าตัวตาย 

ในผู้สูงอายุ 
เวลาในการปฏิบัติ 10 นาท ี

วัตถุประสงค ์นกัศกึษาสามารถประเมินภาวะซมึเศรา้และประเมินความเสี่ยงในการฆ่าตวัตาย 
ในผูส้งูอายไุด ้
โจทย ์ท่านไดร้บัมอบหมายใหด้แูลนางสขุ อาย ุ65 ปี มาโรงพยาบาลดว้ยอาการนอนไม่หลบั 
หงดุหงิดง่าย รบัประทานอาหารไดน้อ้ย มา 1 เดือน จงแสดงการประเมินภาวะซมึเศรา้และ
ประเมินความเสี่ยงในการฆ่าตวัตายในผูส้งูอาย ุ 
วัสดุอุปกรณท์ีใ่ช้ 

1. Standardized Patient 1 คน ผูป่้วยหญิงไทย อาย ุ65 ปี นั่งที่เกา้อี ้สีหนา้เศรา้ ผมยุ่ง  
ดไูม่สะอาด นั่งกม้หนา้ หนัขา้งใหก้บัพยาบาล 

2. หอ้งซกัประวติั ประกอบดว้ย เกา้อี ้2 ตวั  
3. แบบประเมินภาวะซมึเศรา้ 
4. แบบประเมินการฆ่าตวัตาย 

 
  

3
3

1
0

4
8

0
5

5
9



S
W
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
g
s
6
1
1
1
5
0
0
5
7
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
2
1
0
7
2
5
6
6
 
0
9
:
5
4
:
0
5
 
/
 
s
e
q
:
 
7
1

229 

 

2) เอกสารหมายเลข 1 แบบประเมินภาวะซมึเศรา้ 
 

แบบประเมินระดับของภาวะซึมเศร้าในผู้สูงอายุไทย 
(Thai Geriatric Depression Scale: TGDS) 

ชื่อ/สกุล ผู้ถูกประเมิน…………………………………..วัน/เดือน/ปี ประเมิน…………………… 
เลือกค าตอบที่ตรงกบัความรูส้กึของคณุในช่วง 1 สปัดาหท์ี่ผ่านมา 

ข้อ หัวข้อ 
ค าตอบ 

ใช ่ ไม่ใช่ 
1 โดยทั่วไปแลว้คณุพงึพอใจกบัชีวิตตวัเองหรือไม่   
2 คณุลดกิจกรรมหรือสิ่งต่าง ๆ ลงหรือไม่   
3 คณุรูส้กึว่าชีวิตคณุว่างเปลา่หรือไม่   
4 คณุรูส้กึเบื่อ ๆ อยู่บ่อยครัง้หรือไม่   
5 คณุอารมณดี์เป็นสว่นใหญ่หรือไม่   
6 คณุกลวัอะไรรา้ย ๆ จะเกิดขึน้กบัคณุหรือไม่   
7 คณุรูส้กึมีความสขุเป็นสว่นใหญ่หรือไม่   
8 คณุรูส้กึหมดหนทางอยู่บ่อยครัง้หรือไม่   
9 คณุชอบอยู่กบับา้นมากกว่าออกไปหาอะไรท านอกบา้นหรือไม่   
10 คณุรูส้กึว่าคณุมีปัญหาความจ ามากกว่าใคร ๆ หรือไม่   
11 คณุคิดว่าการท่ีมีชีวิตอยู่มาไดจ้นถึงวนันีม้นัช่างแสนวิเศษใช่หรือไม่   
12 คณุรูส้กึหรือไม่ว่าชีวิตที่ก าลงัเป็นอยู่ตอนนีช้่างไรค่้าเหลือเกิน   
13 คณุรูส้กึว่ามีก าลงัเต็มที่หรือไม่   
14 คณุรูส้กึหมดหวงักบัสิ่งที่คณุก าลงัเผชิญอยู่หรือไม่   
15 คณุคิดว่าคนอ่ืน ๆ ดีกว่าคณุหรือไม่   

รวม   
การคิดคะแนน ใหค้ะแนน 1 คะแนนในขอ้ต่อไปนี ้
ตอบ ใช่ 2-4, 6, 8-10,12, 14-15 
ตอบ ไม่ใช่ 1, 5, 7, 11, 13 
6 คะแนนขึน้ไปบ่งบอกว่ามีภาวะซมึเศรา้ ควรติดตามหรือสง่พบแพทยป์ระเมินอาการทาง

คลินิก 11 คะแนนขึน้ไปมีภาวะซมึเศรา้แน่นอน ควรพบจิตแพทย ์
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3) เอกสารหมายเลข 2 แบบประเมินการฆ่าตวัตาย 
 

 
แบบประเมินการฆ่าตัวตาย (8Q)  

ล าดับ ระยะเวลา  ไม่มี ม ี
1 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา คิดอยากตาย หรือคิดว่าตายไปจะดีกว่า 0 1 
2 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา อยากท ารา้ยตวัเอง หรือท าใหต้วัเองบาดเจ็บ 0 2 
3 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา คิดเก่ียวกบัการฆ่าตวัตาย 0 6 

 (ถา้ตอบว่าคิดเก่ียวกบัการฆ่าตวัตาย ใหถ้าม
ต่อ) ท่านสามารถควบคมุความอยากฆ่าตวั
ตายท่ีท่านคิดอยู่นัน้ไดห้รือไม่ หรือบอกไดไ้หม
ว่าคงจะไม่ท าตามความคิดนัน้ในขณะนี ้

ได ้
0 

ไม่ได ้
8 

4 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา มีแผนการที่จะฆ่าตวัตาย 0 8 
5 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา ไดเ้ตรียมการที่จะท ารา้ยตนเอง หรือ

เตรียมการจะฆ่าตวัตาย โดยตัง้ใจว่าจะให้
ตายจรงิ ๆ 

0 9 

6 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา ไดท้ าใหต้นเองบาดเจ็บ แต่ไม่ตัง้ใจที่จะท าให้
เสียชีวิต 

0 4 

7 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา ไดพ้ยายามฆ่าตวัตาย โดยคาดหวงั/ตัง้ใจ 
ที่จะใหต้าย 

0 10 

8 ตลอดชีวิตที่ผ่านมา ท่านเคยพยายามฆ่าตวัตาย 0 4 
รวม  

การคิดคะแนน 0 ไม่มีแนวโนม้จะฆ่าตวัตายในปัจจบุนั 
1-8 มีแนวโนม้จะฆ่าตวัตายในปัจจบุนัในระดบันอ้ย 
9-16มีแนวโนม้จะฆ่าตวัตายในปัจจบุนัในระดบัปานกลาง 
≥17 มีแนวโนม้จะฆ่าตวัตายในปัจจบุนัในระดบัรุนแรง 
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4) เอกสารหมายเลข 3 บทสนทนาสถานการณ์จ าลองการประเมินผู้สูงอายุที่มีภาวะ
ซมึเศรา้ 

 
สถานการณ์: พยาบาลไดส้นทนากับผูป่้วยหญิงไทย อายุ 65 ปี นั่ งที่เก้าอี ้สีหน้าเศรา้  

ผมยุ่ง ดูไม่สะอาด พยาบาลไดเ้ดินเขา้ไปทักทายดว้ยสีหน้ายิม้แยม้แจ่มใส นั่งเก้าอีต้รงขา้มกับ
ผูป่้วย บรรยากาศภายในหอ้งเงียบสงบ 

1. พยาบาล : สวสัดีค่ะ “ดิฉนันางสาว...............................คะ” 
 ผูป่้วย : นั่งเงียบ/ สีหนา้เศรา้ นั่งกม้หนา้ ไม่สบตานั่งหนัดา้นขา้งใหพ้ยาบาล 

2. พยาบาล : “วนันีดิ้ฉนัจะมาคยุกบัคณุสขุ หากคณุมีอะไรจะใหดิ้ฉนัช่วยเหลือ 
ก็บอกนะคะ และเรื่องที่เราจะคยุกนั ดิฉนัจะเก็บเป็นความลบั” 

 ผูป่้วย : นั่งเงียบ/ มองออกไปนอกหนา้ต่าง 
3. พยาบาล : “เราจะใชเ้วลาคยุกนัสกั 30 นาท”ี 
 ผูป่้วย : นั่งเงียบ/ พยกัหนา้ 

4. พยาบาล : “ดิฉนัสงัเกตเห็นคณุมีสีหนา้เศรา้ นั่งหนัขา้งใหพ้ยาบาลคณุช่วยขยบั
ตวั หนัหนา้มาทางนีไ้ดไ้หมคะ” 

 ผูป่้วย : นั่งเงียบ/ ขยบัตวัเขา้หาพยาบาล มองหนา้พยาบาล แลว้กลบัไปกม้
หนา้ ไม่สบตา สีหนา้เศรา้ 

5. พยาบาล : “วนันีเ้ป็นอย่างไรบา้งคะ” 
 ผูป่้วย : “มนักินไม่ได ้นอนไม่หลบั หงุดหงิด และก็ปวดหวัมากเลย บอกไม่ถูก” 

6. พยาบาล : “คณุแม่เป็นมานานเท่าไหร่แลว้คะ” 
 ผูป่้วย : “เป็นมาเป็นเดือนแลว้” 

7.  พยาบาล : “ไดร้บัการรกัษาที่ไหนรยึงัคะ” 
 ผูป่้วย : “ยงัค่ะ ไม่อยากไปไหนเลย อยากอยู่บา้นเงียบ ๆ ไม่อยากท าอะไรเลย” 

8. พยาบาล : “คณุแม่ดเูศรา้นะคะ รูส้กึอย่างนัน้หรือเปลา่” 
 ผูป่้วย : “ก็เบื่อชีวิตเหมือนกนั” 

9. พยาบาล : “ช่วงนีม้ีเหตกุารณอ์ะไรท าใหค้ณุแม่รูส้กึไม่ดีบา้งไหมคะ” 
 ผูป่้วย : “สามีแม่เขาพึ่งเสียชีวิตไปเมื่อ 1 เดือนที่แลว้ แม่คิดถึงเขา” 

10. พยาบาล : “คณุแม่คิดถึงคณุพ่อ” 
 ผูป่้วย : “ใช่จะ้ ลกู ๆ เขาก็ไม่ค่อยมาหา ทกุคนต่างท างาน” 
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11.  พยาบาล : “คณุแม่อยากใหล้กู ๆ มาหาบ่อย ๆ” 
 ผูป่้วย : “อยากใหเ้ป็นแบบนัน้ แต่คงเป็นไปไม่ได ้แม่รูส้กึเศรา้ และก็เหงาดว้ย” 

12. พยาบาล : “ค่ะ ดคูณุแม่มีอาการเศรา้ จะใหค้ณุแม่ตอบแบบประเมินภาวะ
ซมึเศรา้นะคะมีทัง้หมด 15 ขอ้ ใหค้ณุแม่ตอบตามความเป็นจรงินะ

คะ” 
 ผูป่้วย : “ค่ะ” 

13. พยาบาล : “คณุแม่สามารถอ่านแบบประเมินไดเ้องไหมคะ” 
 ผูป่้วย : “แม่อ่านไม่ชดัเลยค่ะ อ่านยากมาก” 

 
 

14. พยาบาล : “พยาบาลจะอ่านให ้แลว้ใหค้ณุแม่ตอบนะคะ” 
 ผูป่้วย : “ไดค่้ะ” 

15. พยาบาล : (ใชเ้ครื่องมือเอกสารหมายเลข 1) 
 ผูป่้วย : ผูป่้วยตอบแบบประเมินรวม ได ้8 คะแนน 

16. พยาบาล : “ตอนนีร้ะดบัคะแนนของคณุแม่ได ้8 คะแนน นะคะ คณุแม่มีภาวะ
ซมึเศรา้ ค่ะ” 

 ผูป่้วย : “แม่เป็นอะไรลกู ซมึเศรา้ น่ากลวัไหม ซมึเศรา้มนัเป็นยงัไงบา้ง” 
17. พยาบาล : “ภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอาย ุเป็นความผิดปกติของการแสดงออกทาง

อารมณ ์และสารสื่อประสารในสมอง ชื่อ serotonin ที่นอ้ยเกินไป 
รวมถึงปัจจยัทางสงัคมที่สง่ผลต่อสภาพจิตใจใหม้ีความรูส้กึเศรา้” 

 ผูป่้วย : “เป็นแบบนัน้หรือคะ แม่ไม่มีความสขุเลย ลกูหลานเขาก็ไม่ดแูลทิง้แม่
ใหแ้ม่อยู่บา้นคนเดียวทุกคนไม่สนใจแม่เลยจรงิ ๆ เกิดมาช่างไรค่้า 

ลกูหลานไม่เห็นหวัเลย คิดถึงคณุตา จรงิ ๆ” (รอ้งไห)้ 
18. พยาบาล : เงียบ……(สมัผสัมือปล่อยใหผู้ป่้วยรอ้งไหส้กัพกั) 

 ผูป่้วย : (รอ้งไห)้ 
19. พยาบาล : “คณุแม่รูส้กึแบบนีจ้นบางครัง้ทนไม่ไหวหรือรบัไม่ไหวอีกต่อไปแลว้

บา้งไหมค่ะ” 
 ผูป่้วย : “อือ บางทีก็เป็นอย่างนัน้แหละ่”(นั่งกม้หนา้ สีหนา้เศรา้) 
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20. พยาบาล : “เคยแอบแวบคิดขึน้มาว่าไม่อยากมีชีวิตอยู่บา้งไหมคะ” 
 ผูป่้วย : “อือ บางทีก็เป็นอย่างนัน้แหละ่”(นั่งกม้หนา้ สีหนา้เศรา้) 

21. พยาบาล : “แลว้คณุแม่เคยคิดอยากท ารา้ยตวัเองไหมคะ” 
 ผูป่้วย : “อือ บางทีก็เป็นอย่างนัน้แหละ่” (นั่งกม้หนา้ สีหนา้เศรา้) 

22. พยาบาล : “คณุแม่เคยวางแผนหรือคิดวิธีไวไ้หมว่าจะท าอย่างไร” 
 ผูป่้วย : “เคยคิดเหมือนกนันะ” 

23. พยาบาล : “ตอนนัน้คิดจะท าอย่างไรคะ” 
 ผูป่้วย : “อยากกินยาใหเ้ยอะ ๆ แลว้นอนหลบัไปเลย” 

24. พยาบาล : “ความคิดนีเ้ป็นมานานเท่าไหรแ่ลว้คะ” 
 ผูป่้วย : “เมื่อ 1 เดือนที่ผ่านมา” 

25. พยาบาล : “คณุแม่มีความเสี่ยงในการฆ่าตวัตายจะใหค้ณุแม่ตอบแบบประเมิน
การฆ่าตวัตายนะคะคณุแม่ตอบตามความเป็นจรงินะคะ  

(ใชเ้ครื่องมือเอกสารหมายเลข 2) 
 ผูป่้วย : “ไดค่้ะ” ผูป่้วยตอบแบบประเมินไดร้ะดบัรุนแรง 

26. พยาบาล : “ตอนนีร้ะดบัคะแนนการฆ่าตวัตายของคณุแม่อยู่ระดบัรุนแรงนะคะ 
จะสง่คณุแม่พบคณุหมอเพื่อรบัการรกัษาค่ะ 

 ผูป่้วย : “ค่ะ” 
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        5) เอกสารหมายเลข 4 แบบประเมินการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะการ

ดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล 

 
แบบประเมินการเรียนรู้สถานการณจ์ าลองเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุทีม่ี

ภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 
เกณฑก์ารให้คะแนน 

ดี หมายถึง ปฏิบติัไดอ้ย่างถกูตอ้ง สามารถปฏิบติัไดค้รบถว้น 
พอใช ้ หมายถึง ปฏิบติัถกูตอ้งบางสว่น  
ปรบัปรุง หมายถึง ควรมีการปรบัปรุงหรือใหศ้กึษาเพิ่มเติม 

ชื่อ-สกลุ ………………………….เลขที่ ……………………………ชัน้ปี …………………… 
รายการประเมิน ระดับการปฏิบัติ หมาย

เหต ุดี พอใช ้ ปรับปรุง 

1. แนะน าตวัใหรู้จ้กัซึ่งกนัและกนั สรา้งความคุน้เคย  
ดว้ยน า้เสียงทุม้ ชดัเจน 

    

2. บอกวตัถปุระสงคข์องการสรา้งสมัพนัธภาพ 
ตวัอย่าง 
2.1 การเสนอตวัช่วยเหลือ 
2.2 การเก็บรกัษาความลบั 

    

3. ระบรุะยะเวลาการสนทนา แจง้ก าหนดเวลาได้
เหมาะสม 

    

4. สงัเกตท่าทีผูป่้วย จดัสภาพแวดลอ้ม 
ตวัอย่าง 
4.1 แจง้สิ่งที่สงัเกตเห็น 
4.2 จดัท่าทางผูป่้วย และสภาพแวดลอ้ม 

    

5. เริ่มตน้การสมัภาษณด์ว้ยการสอบถามอาการ  
ตวัอย่าง 
“วนันีเ้ป็นอย่างไรบา้งค่ะ” 

    

6. ตอ้งสอบถามระยะเวลาการเจ็บป่วย เพื่อช่วยในการ
ประเมินและวินิจฉยั 
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ตวัอย่าง 
“คณุแม่เป็นมานานเท่าไหร่แลว้ค่ะ” 
7. ประเมินแหลง่การรกัษา เพื่อดคูวามต่อเนื่องของการ
ดแูล 
ตวัอย่าง 
“ไดร้บัการรกัษาที่ไหนรยึงัค่ะ” 

    

8. ประเมินภาวะซมึเศรา้จากการสงัเกตุ 
ตวัอย่าง 
 
 
“คณุแม่ดเูศรา้นะคะ คณุแม่รูส้กึอย่างนัน้รเึปลา่” 

    

9. ประเมินสถานการณช์ีวิตที่เป็นสาแหตขุองภาวะซมึเศรา้ 
ตวัอย่าง 
“ช่วงนีม้ีเหตกุารณอ์ะไรท าใหค้ณุแม่รูส้กึไม่ดีบา้งไหมค่ะ” 

    

10. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (เทคนิคสะทอ้น
ความรูส้กึ)  
ตวัอย่าง 
10.1 “คณุแม่คิดถึงคณุพ่อ” 
10.2 “คณุแม่คิดถึงคณุพ่อใช่ไหมค่ะ” 
10.3 “สามีคณุแม่เสียชีวิต” 

    

11. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (เทคนิคสะทอ้น
ความรูส้กึ)  
ตวัอย่าง 
11.1 “คณุแม่อยากใหล้กู ๆมาหาบ่อย ๆ” 
11.2 “ลกู ๆ ไม่มาหา เพราะทกุคนต่างท างาน” 

    

12. เลือกใชแ้บบประเมินไดเ้หมาะสม และแจง้เหตผุลที่
ตอ้งประเมิน 
ตวัอย่าง 
“ค่ะ ดคูณุแม่มีอาการเศรา้ จะใหค้ณุแม่ตอบแบบประเมิน
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ภาวะซมึเศรา้นะคะ มีทัง้หมด 15 ขอ้ ใหค้ณุแม่ตอบตาม
ความเป็นจรงินะคะ” 
13. ประเมินความสามารถในการตอบแบบสอบถาม เนื่อง
ดว้ยเป็นแบบประเมินดว้ยตนเอง 
ตวัอย่าง 
“คณุแม่สามารถอ่านแบบประเมินไดเ้องไหมค่ะ” 

    

14. เลือกใชว้ิธีการประเมินไดเ้หมาะสม แบบประเมิน
ภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายุTGDS 
ตวัอย่าง 
พยาบาลจะอ่านให ้แลว้ใหค้ณุแม่ตอบนะคะ” 

    

15. ใชแ้บบประเมินได ้ถามครบทกุขอ้ ขณะถามสบตา
ผูป่้วย 
ตวัอย่าง 
ใหค้ณุแม่ตอบใหต้รงกบัความรูส้กึในช่วง 1 สปัดาห ์ที่ผ่าน
มานะคะ 
…………………………………………………… 

    

16. แปลผลแบบประเมินซมึเศรา้ไดถ้กูตอ้ง 
 
 
 
 
 
“ตอนนีร้ะดบัคะแนนของคณุแม่ได ้8 คะแนน นะคะ  
คณุแม่มีภาวะซมึเศรา้ ค่ะ” 

    

17. อธิบาย ใหข้อ้มลูเรื่องภาวะซมึเศรา้ไดถู้กตอ้ง  
(มีความรูเ้รื่องภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอาย)ุ  
ตวัอย่าง 
“ภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอาย ุเป็นความผิดปกติของการ
แสดงออกทางอารมณ ์และสารสื่อประสารในสมอง ชื่อ 
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serotonin ที่นอ้ยเกินไป รวมถึงปัจจยัทางสงัคมที่สง่ผลต่อ
สภาพจิตใจใหม้ีความรูส้กึเศรา้” 
18. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (เทคนิค เงียบ) 
เงียบ……(สมัผสัมือ ปล่อยใหผู้ป่้วยรอ้งไหส้กัพกั)  

    

ตัง้ค าถามเป็นเพื่อประเมินการฆ่าตวัตาย 
ตวัอย่าง 
19. “คณุแม่รูส้กึแบบนีจ้นบางครัง้ทนไม่ไหวหรือรบัไม่ไหว
อีกต่อไปแลว้บา้งไหมค่ะ” 
20. “เคยแอบแวบคิดขึน้มาว่าไม่อยากมีชีวิตอยู่บา้งไหม
ค่ะ” 
21. “แลว้คณุแม่เคยคิดอยากท ารา้ยตวัเองไหมค่ะ” 
22. “คณุแม่เคยวางแผนหรือคิดวิธีไวไ้หมว่าจะท าอย่างไร” 
23. “ตอนนัน้คิดจะท าอย่างไรค่ะ” 
24. “ความคิดนีเ้ป็นมานานเท่าไหรแ่ลว้ค่ะ” 

    

25. ใชแ้บบประเมินการฆ่าตวัตายไดถ้กูตอ้ง แจง้เหตผุลที่
ตอ้งประเมิน ประเมินครบทกุขอ้ ขณะถามมีการสบตา
ผูป่้วย 
ตวัอย่าง 
“คณุแม่มีความเสี่ยงในการฆ่าตวัตาย จะใหค้ณุแม่ตอบ
แบบประเมินการฆ่าตวัตายนะคะ คณุแม่ตอบตามความ
เป็นจรงินะคะ ในช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา………………. 

    

26. แปลผลแบบประเมินการฆ่าตวัตายไดถ้กูตอ้ง 
ตวัอย่าง 
“ตอนนีร้ะดบัคะแนนการฆ่าตวัตายของคณุแม่อยู่ระดบั
รุนแรงนะคะ จะสง่คณุแม่พบคณุหมอเพื่อรบัการรกัษา 
นะคะหลงัจากท่ีเราคยุกนัเรียบรอ้ยแลว้” 
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ความคิดเห็นเพิ่มเติม
..............................................................................................................................................
............................................................................................................................................. 

 

ลงชื่อ............................................ 
(ผูป้ระเมิน) 

(...............................................) 
วนัที่........................................... 
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6) ใบงาน2.2 เมื่อฉันเป็นพยาบาลประเมินภาวะซึมเศรา้และประเมินความเสี่ยงการ 
ฆ่าตวัตาย (I Do,I Don’t) 

 
ใบงาน 2.2 

เมื่อฉนัเป็นพยาบาลประเมินภาวะซมึเศรา้และประเมินความเสี่ยงการฆ่าตวัตาย  
(I Do,I Don’t) 

รายการ 
 

I Do I Don’t หมายเหตุ 

ฉนัแนะน าตวัใหรู้จ้กักบัคนไขแ้ละสรา้งความคุน้เคย 
ดว้ยน า้เสียงทุม้ ชดัเจน 

   

ฉนับอกวตัถปุระสงคข์องการสรา้งสมัพนัธภาพ  
เสนอตวัช่วยเหลือและแจง้การเก็บรกัษาความลบั 

   

ฉนัระบรุะยะเวลาการสนทนา     

ฉนัสงัเกตท่าทีผูป่้วย มีความพรอ้มในการสนทนา  
โดยการจดัท่านั่ง และจดัสภาพแวดลอ้มไดเ้หมาะสม 

   

ฉนัเริ่มตน้การสมัภาษณด์ว้ยการสอบถามอาการ     

ฉนัสอบถามระยะเวลาการเจ็บป่วย เพื่อช่วยในการประเมิน
และวินิจฉยั 

   

ฉนัประเมินแหลง่การรกัษา เพื่อดคูวามต่อเนื่องของการดแูล    

ฉนัประเมินภาวะซมึเศรา้จากการสงัเกตุ    

ฉนัประเมินสถานการณช์ีวิตที่เป็นสาแหตขุองภาวะซมึเศรา้    

ฉนัใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม     

ฉนัเลือกใชแ้บบประเมินไดเ้หมาะสม และแจง้เหตผุลที่ตอ้ง
ประเมิน 

   

ฉนัสอบถามผูส้งูอายเุก่ียวกบัความสามารถในการตอบ
แบบสอบถาม เนื่องดว้ยเป็นแบบประเมินดว้ยตนเอง 

   

ฉนัใชแ้บบประเมินไดถู้กตอ้ง ถามครบทกุขอ้ ขณะถามมีการ
สบตาผูป่้วย 
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ฉนัแปลผลแบบประเมินซมึเศรา้ไดถ้กูตอ้ง    

ฉนัอธิบาย ใหข้อ้มลูเรื่องภาวะซมึเศรา้ไดถู้กตอ้ง    

ฉนัตัง้ค าถามเป็นเพื่อประเมินการฆ่าตวัตาย    

ฉนัใชแ้บบประเมินการฆ่าตวัตายไดถ้กูตอ้ง แจง้เหตผุลที่ตอ้ง
ประเมิน ประเมินครบทกุขอ้ ขณะถามมีการสบตาผูป่้วย 

   

ฉนัแปลผลแบบประเมินการฆ่าตวัตายไดถ้กูตอ้ง    
 

 
7) ใบงาน 2.3 ระดมสมองตรกึตรองช่วยกนัคิด 
 

ใบงาน 2.3 
ระดมสมองตรึกตรองช่วยกันคิด 

ใหน้ักศึกษาร่วมกันระดมสมองวิเคราะหจ์ากการปฏิบติัสถานการณ์จ าลองการประเมิน
ภาวะซมึเศรา้และประเมินความเสี่ยงการฆ่าตวัตาย ตามประเด็น ดงัต่อไปนี ้

1) สิ่งที่ท าไดดี้ 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

2) สิ่งที่ตอ้งปรบัปรุงหรือพฒันา 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

3) ปัญหาที่พบในขณะปฏิบติัสถานการณ ์
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

4) การแกไ้ขปัญหา 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
8) ปากกา 
9) ผูป่้วยจ าลอง 
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กิจกรรมที่ 3 
พดูจาน่าฟัง สง่พลงัใจได ้

 
ผลลัพธก์ารเรียนรู้ 

1. ผูเ้รียนสามารถพูดให้ก าลังใจผูส้งูอายไุด ้
2. ผูเ้รียนสามารถพูดโน้มน้าวใหผู้ส้งูอายมุีพลงัใจได ้
3. ผูเ้รียนตระหนักถึงความคิด ความรูส้ึกของตนเองขณะปฏิบัติการดูแลผูสู้งอายุที่มี

ภาวะซมึเศรา้โดยการสื่อสารทางบวก 
ระยะเวลา 90 นาท ี
แนวคิด 

1. ทฤษฎีการเรียนรู ้Experiential Learning Theory 
2. ความรูเ้ก่ียวกบัการสื่อสารเชิงบวก 

ขั้นตอนด าเนินกิจกรรม 
1. ขั้นเร่ิมต้น (10 นาที) 

1.1 ผูส้อนกลา่วทกัทาย และบอกชื่อกิจกรรม ดงันี ้ 
ขอตอ้นรบันกัศึกษาเขา้สู่กิจกรรมพดูจาน่าฟัง สง่พลงัใจได ้ขอใหน้กัศึกษาทกุคน

มีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน โดยไม่ตอ้งกังวลว่าจะปฏิบัติไม่ ได ้หรือปฏิบัติผิด และขอใหน้ักศึกษา 
ทกุคนปฏิบติัตามระยะเวลาที่ก าหนด  

1.2 ผูส้อนกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน 
1.2.1 ผูส้อนกระตุน้ผูเ้รียนสืบคน้รูปแบบการสื่อสารกบัผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ 

จ านวน 2 นาท ี
1.2.2 ผู้สอนตั้งค าถามให้ผู้เรียนแลกเปลี่ยนว่า “นักศึกษาสืบค้นรูปแบบการ

สื่อสารกบัผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ไดก่ี้แบบ แบบใดบา้ง” 
1.2.3 ผูส้อนสรุปค าตอบของผูเ้รียน 

1.3 ผูส้อนชีแ้จงวตัถปุระสงคข์องกิจกรรมและระยะเวลา ดงันี ้
เมื่อนักศึกษาผ่านกิจกรรมนีแ้ล้วจะท าให้นักศึกษา  1) สามารถพูดให้ก าลังใจ

ผูสู้งอายุได ้2) สามารถพูดโน้มน้าวใหผู้สู้งอายุมีพลังใจได้ และ3) สามารถตระหนักถึงความคิด 
ความรูส้ึกของตนเองขณะปฏิบติัการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้โดยการสื่อสารทางบวก โดยใช้
ระยะเวลา 90 นาท ี

1.4 ผูส้อนอธิบายวิธีการเรียนรูใ้นกิจกรรม 
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ส าหรบัวันนีเ้ป็นกิจกรรมพูดจาน่าฟัง ส่งพลังใจได ้เป็นกิจกรรมที่จะช่วยฝึกให้
นกัศึกษามีทกัษะในการสื่อสารทางบวก พดูใหก้ าลงัใจ และโนม้นา้วผูส้งูอายุใหม้ีพลงัใจได ้ขอให้
นักศึกษาปฏิบัติโดยไม่ต้องกังวลว่าจะไม่ถูกต้อง และขอให้ปฏิบัติตามที่ตนเองคิดว่าถ้าเจอ
สถานการณจ์รงิตนเองจะปฏิบติัอย่างไร โดยในกิจกรรม ประกอบดว้ย 

1) แบ่งนักศึกษาออกเป็นกลุ่มย่อย กลุ่มละ 5 คน จ านวน 4 กลุ่ม ในแต่ละ
กลุ่มจะมีอาจารยป์ระจ ากลุ่มละ ๆ 1 ท่าน ในการเขา้ร่วมกิจกรรมแต่ละกลุ่มย่อย นักศึกษาจะเขา้
ไปพบผูป่้วยจ าลองในหอ้งปฏิบติัการสถานการณจ์ าลองทีละคน 

2) เมื่อเข้าไปในห้องปฏิบัติการสถานการณ์จ าลองผู้สอนแจกใบงาน 3.1 
โจทยส์ถานการณก์ารสื่อสารเชิงบวกกบัผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ ใหก้บันกัศกึษา 

3) ใหน้ักศึกษาปฏิบัติตามโจทยส์ถานการณ์จ าลอง โดยแสดงบทบาทเป็น
พยาบาลจิตเวชสนทนากับผูป่้วยจ าลอง 1 คน เพื่อดูแลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ดว้ยการสื่อสาร
เชิงบวก โดยมีอาจารยป์ระจ ากลุม่เป็นผูป้ระเมินการปฏิบติัสถานการณจ์ าลอง 

4) ก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติ 10 นาที เมื่อสิน้สุดระยะเวลา อาจารย์
ประจ ากลุม่ใหส้ญัญาณหมดเวลา นกัศกึษาตอ้งหยดุ….ทนัท ี

5) เมื่อสิน้สดุการปฏิบติั ใหน้กัศึกษารอดา้นนอกหอ้งปฏิบติัการสถานการณ์
จ าลองพรอ้มกบัท าใบงาน 3.2 เมื่อฉนัเป็นพยาบาลสื่อสารเชิงบวก (I Do ,I Don’t) 

6) เมื่อกลุ่มย่อยทุกกลุ่มด าเนินกิจกรรมสิน้สดุลง ใหน้กัศกึษาแต่ละกลุ่มย่อย
ร่วมกันวิเคราะห์และอภิปรายถึงประเด็นปัญหาและแนวทางแก้ปัญหาการปฏิบัติสถานการณ์
จ าลอง โดยส่งตวัแทนกลุ่มละ 1 คน น าเสนอผลสรุปการวิเคราะหข์องกลุ่มย่อยต่อกลุ่มใหญ่โดยมี
อาจารยร์ว่มสรุปและใหข้อ้มลูยอ้นกลบั 

2. ขั้นด าเนินการ (70 นาที) 
2.1 ผูส้อนแจกใบงาน 3.1 โจทยส์ถานการณก์ารสื่อสารเชิงบวกกบัผูส้งูอายทุี่มีภาวะ

ซมึเศรา้ใหก้บัผูเ้รียนอ่านท าความเขา้ใจประมาณ 1 นาที เมื่อเขา้ไปในหอ้งปฏิบติัการสถานการณ์
จ าลอง 

2.2 ผูส้อนกดกริ่งสัญญาณเพื่อใหผู้เ้รียนไดป้ฏิบัติการสอนกดกริ่งสญัญาณเพื่อให้
ผูเ้รียนไดป้ฏิบติัการสื่อสารเชิงบวกกบัผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้กบัผูป่้วยจ าลอง จ านวน 10 นาที 
ในการปฏิบติัสถานการณจ์ าลองนี ้ใหผู้เ้รียนและผูส้อนด าเนินการดงันี ้

2.2.1 ผูเ้รียนตอ้งสื่อสารเชิงบวกใหถู้กตอ้งขณะสนทนากับผูป่้วยจ าลอง (ตาม
เอกสารหมายเลข 5 บทสนทนาการสื่อสารเชิงบวกกบัผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้)  
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2.2.2 ผูส้อนประเมินการปฏิบติัสถานการณจ์ าลองของนักศึกษา โดยใชเ้อกสาร
หมายเลข 5 บทสนทนาการสื่อสารเชิงบวกกบัผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ และและเอกสารหมายเลข 
6 แบบประเมินการเรียนรูส้ถานการณ์จ าลองเพื่อพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะ
ซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล 

2.3 ผูส้อนแจกใบงาน 3.2 เมื่อฉันเป็นพยาบาลสื่อสารเชิงบวกกับผูส้งูอายุที่มีภาวะ
ซมึเศรา้ (I Do, I Don’t) ใหก้บันกัศกึษาหลงัสิน้สดุการปฏิบติัสถานการณจ์ าลอง  

2.4 เมื่อนกัศึกษาทุกคนท าใบงาน 3.2 เรียบรอ้ย ใหร้ะดมสมองในกลุ่มย่อยวิเคราะห์
จากบทสนทนาสถานการณ์จ าลองที่เกิดขึน้  และร่วมกันท าใบงาน 3.3 ระดมสมองตรึกตรอง
ช่วยกนัคิด จากนัน้ใหน้ าเสนอต่อกลุม่ใหญ่โดยมีอาจารยร์่วมสรุปและใหข้อ้มลูยอ้นกลบั 
 

3. ขั้นสรุป (10 นาที) 
ผูส้อนตัง้ค าถามเพื่อประเมินว่าผูเ้รียนบรรลผุลลพัธก์ารเรียนรูต้ามที่ก าหนดไวห้รือไม่ 

ดงันี ้
1) จากการเขา้รว่มกิจกรรมพดูจาน่าฟัง สง่พลงัใจได ้นกัศกึษาไดเ้รียนรูอ้ะไรบา้ง 

และจะน าไปปรบัใชอ้ย่างไร 
2) ผู้สอนสรุปสาระส าคัญของกิจกรรม พร้อมย ้าให้นักศึกษาตระหนักถึง

ความส าคญัของการปฏิบติัอย่างถูกตอ้ง  
การประเมินผล 

1) แบบประเมินการปฏิบติัสถานการณจ์ าลอง 
2) การสงัเกตจากการสะทอ้นสิ่งที่ไดเ้รียนรู ้
3) การมีสว่นรว่มแสดงความคิดเห็น 

ส่ือ/อุปกรณ ์
1) ใบงาน 3.1 โจทยส์ถานการณก์ารสื่อสารเชิงบวกกบัผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 
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ใบงาน 3.1 
สถานการณจ์ าลองการส่ือสารเชิงบวกกับผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศร้า 

เวลาในการปฏิบัติ 10 นาท ี
วัตถุประสงค ์นกัศกึษาสามารถพดูใหก้ าลงัใจผูส้งูอายไุดแ้ละพดูโนม้นา้วใหผู้ส้งูอายุ 
มีพลงัใจได ้
โจทย ์ท่านไดร้บัมอบหมายใหด้แูลนางงาม อายุ 75 ปี มาโรงพยาบาลดว้ยอาการแยกตวั  
พดูนอ้ย นอนไม่หลบั เป็นก่อนมา  มา 1 เดือน จงแสดงการสื่อสารเชิงบวกกบัผูส้งูอายุที่มีภาวะ
ซมึเศรา้ 
วัสดุอุปกรณท์ีใ่ช้ 

1. Standardized Patient 1 คน ผูป่้วยหญิงไทย อาย ุ75 ปี นั่งที่เกา้อี ้สีหนา้เศรา้  
ดเูหนื่อยเพลีย 

2. หอ้งซกัประวติั ประกอบดว้ย เกา้อี ้2 ตวั  
 

 
2) เอกสารหมายเลข 5 บทสนทนาการสื่อสารเชิงบวกกบัผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ 
 
สถานการณ ์เมื่อพยาบาลไดพ้ดูคยุกับผูป่้วยหญิงไทย อายุ 75 ปี นั่งที่เกา้อี ้กม้หนา้ หัน

ขา้งให้กับพยาบาลสีหน้าเศรา้ ดูเหนื่อยเพลีย พยาบาลไดเ้ดินเขา้ไปทักทายดว้ยสีหน้ายิม้แย้ม
แจ่มใส นั่งเกา้อีต้รงกนัขา้มกบัผูป่้วย บรรยากาศภายในหอ้งเงียบสงบ 

1. พยาบาล : “สวสัดีค่ะ คณุแม่ ดิฉนัสงัเกตเห็นคณุแม่ นั่งหนัขา้งใหพ้ยาบาลคณุแม่
ช่วยขยบัตวั หนัหนา้ มาทางพยาบาลไดไ้หมคะ” 

 ผูป่้วย : “นั่งกม้หนา้ หนัขา้งใหพ้ยาบาล” 
2. พยาบาล : “วนันีเ้ป็นอย่างไรบา้งคะ” 
 ผูป่้วย : “มนักินไม่ได ้นอนไม่หลบั เศรา้ ๆ เหงา ๆ บอกไม่ถกูเป็นมาเป็นเดือน

แลว้ ไปหาหมอที่ รพ. หมอบอกว่ามีภาวะซมึเศรา้ ใหย้ามากิน แต่แม่
ยงัมีคงวามรูส้กึเหมือนอยู่คนเดียว ในโลก ทัง้ที่ลกูหลานก็อยู่เต็มบา้น” 

3. พยาบาล : “คณุแม่รูส้กึเหงาและเหมือนอยู่คนเดียวในโลก” 
 ผูป่้วย : “ใช่ค่ะ” 

4. พยาบาล : “ค่ะ แลว้อย่างไรต่อคะ” 
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 ผูป่้วย : “แม่รูส้กึอา้งวา้ง โดดเด่ียว ไม่มีใคร เป็นภาระ ลกูหลานไม่ตอ้งการ  
ไม่มีคณุค่า” 

5. พยาบาล : “คณุแม่รูส้กึอย่างไรต่อความรูส้กึที่เกิดขึน้คะ” 
 ผูป่้วย : “ไม่ชอบค่ะ ไม่อยากใหเ้กิดขึน้ ดไูม่ค่อยมีเหตผุล ลกูคงไม่คิดแบบนัน้ 

เราคิดมากเอง” (นั่งกม้หนา้ น า้ตาซมึ) 
6. พยาบาล : เงียบ……(สมัผสัมือ) 
 ผูป่้วย : นั่งกม้หนา้ 

7.  พยาบาล : “น า้ตาที่คลอเบา้ของคณุแม่ หากพดูไดม้นัก าลงับอกว่าอะไรคะ” 
 ผูป่้วย : “แม่ผิดหวงัในตวัเองรูส้ึกผิด นอ้ยใจ ไรค่้า” 

8. พยาบาล : “ผิดหวงัในตวัเองรูส้ึกผิด นอ้ยใจ” 
 ผูป่้วย : “ใช่ค่ะ ลกู ๆ เขาไม่ใสใ่จ เขาทอดทิง้แม่” (รอ้งไห)้ 

9. พยาบาล : “คณุแม่อยากใหล้กูหลานเป็นอย่างไรคะ” 
 ผูป่้วย : “อยากใหล้กูหลานเขา้ใจ หอ้มลอ้ม ชวนคยุ ใหค้วามส าคญัว่ายงัมีแม่

คนนีอ้ยู่ในบา้น” 
10. พยาบาล : “แลว้ลกูหลานอยากเห็นคณุแม่เป็นอย่างไรบา้งคะ” 

 ผูป่้วย : “คงอยากเห็นแม่มีความสขุ ไม่คิดมาก” 
11.  พยาบาล : “หากคณุแม่รูส้กึว่าไม่ถูกทอดทิง้ ลกูหลานเขา้ใจ ใจของคณุแม่ 

จะเป็นอย่างไรคะ” 
 ผูป่้วย : “คงมีความสขุมากกว่านี ้สงบ ลกูหลานยอมรบั มีค่า” 

12. พยาบาล : “คณุแม่เชื่อหรือเปล่าคะว่าจะไดส้ิ่งนีคื้นมา” 
 ผูป่้วย : “เชื่อค่ะ” (สบตากบัผูบ้  าบดัและพยกัหนา้) 

13. พยาบาล : “พยาบาลเชื่อแบบนัน้ และคณุแม่ท าไดค่้ะ” 
 ผูป่้วย : “จรงิหรอค่ะคณุพยาบาล” (สบตากบัผูบ้  าบดั) 

14. พยาบาล : “จรงิค่ะ แลว้ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาจนถึงวนันีท้ี่มีลกูหลานเต็มบา้น 
ใครเป็นคนเลีย้งดจูนเขาเติบโตมีความสขุคะ” 

 ผูป่้วย : “แม่ค่ะ แม่หาเลีย้งทุกคนในครอบครวัจนเติบโตและมีความสขุกนั 
ทกุคน” 

15. พยาบาล : “กว่าที่ลกูหลานจะเจรญิเติบโตและมีความสขุทุกวนันี ้เป็นเรื่องง่าย
หรือยากคะ” 
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 ผูป่้วย : ยากมากค่ะ ยากท่ีสดุ เพราะแม่รกัเคา้ อยากใหเ้คา้ปลอดภยั  
มีความสขุเท่าที่แม่คน หนึ่งจะท าได”้ 

16. พยาบาล : “พดูมาถึงตรงนีเ้กิดอะไรขึน้กบัขา้งในของคณุแม่บา้งคะ” 
 ผูป่้วย : “ภมูิใจมากค่ะที่ใชส้องมือดแูลลกูหลานมาจนถึงทกุวนันี ้ 

ภมูิใจที่ตนเองท าไดค้ะ” 
17. พยาบาล : “มองเห็นอะไรในตวัคณุแม่อีกคะ” 

 ผูป่้วย : “เห็นความแข็งแกรง่ อดทน ความรกั และความพยายามคะ” 
18. พยาบาล : “อยากบอกตวัเองว่าอย่างไรคะ” 

 ผูป่้วย : “เก่งมากท่ีท าได ้ภมูิใจ ดีใจมาก” 
19. พยาบาล : “คณุแม่เป็นอย่างนัน้จรงิค่ะ ไม่ใช่เรื่องง่ายท่ีตอ้งเลีย้งลกูจนเติบโต  

แต่คณุแม่ท าได”้ 
 ผูป่้วย : “แม่ภมูิใจมากเลยค่ะ” 

20. พยาบาล : “คณุแม่เป็นแม่ที่เก่งมากค่ะ แลว้ต่อไปถา้เกิดเหตกุารณแ์บบนีอี้ก 
 

คณุแม่จะท าอย่างไรคะ” 
 ผูป่้วย : “ก็ไม่ตอ้งคิดมาก แค่เราใหโ้ดยไม่หวงัผลตอบแทน คิดเสียว่าการที่

ลกูหลานยงัอยู่ในบา้น มีความสขุก็ดีแลว้” 
21. พยาบาล : “มาถึงตอนนีค้ณุแม่เป็นอย่างไรบา้งคะ ขา้งในเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร

บา้ง” 
 ผูป่้วย : “สงบสขุ รม่เย็น ยอมรบัตวัเองได ้ไม่เหนื่อย ไม่หวงัพึ่งลกูหลาน  

ใหอ้ย่างไม่มีขอ้แมไ้ด”้ ยิม้ 
22. พยาบาล : “เป็นก าลงัใจใหค้ณุแม่นะคะ วนันีเ้ราจบการสนทนาเพียงเท่านีน้ะคะ” 

 ผูป่้วย : “ขอบคณุนะคะ” 
23. พยาบาล : “สวสัดีค่ะ” 

 ผูป่้วย : “สวสัดีค่ะ” 
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3) เอกสารหมายเลข 6 แบบประเมินการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะ
การดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล 

 
แบบประเมินการเรียนรู้สถานการณจ์ าลองเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุทีม่ี

ภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 
เกณฑก์ารให้คะแนน 

ดี หมายถึง ปฏิบติัไดอ้ย่างถกูตอ้ง สามารถปฏิบติัไดค้รบถว้น 
พอใช ้ หมายถึง ปฏิบติัถกูตอ้งบางสว่น 
ปรบัปรุง หมายถึง ควรมีการปรบัปรุงหรือใหศ้กึษาเพิ่มเติม 

ชื่อ-สกลุ ………………………….เลขที่ ……………………………ชัน้ปี …………………… 
รายการประเมิน ระดับการปฏิบัติ หมาย

เหต ุดี พอใช ้ ปรับปรุง 

1. จดัสิ่งแวดลอ้มเพื่อน าเขา้สูก่ระบวนการบ าบดั 
ตวัอย่าง 
“สวสัดีค่ะ คณุแม่สขุ ดิฉันสงัเกตเห็นคณุแม่ นั่งหนัขา้งให้
พยาบาลคณุช่วยขยบัตวั หนัหนา้ มาทางพยาบาลไดไ้หมคะ” 

    

2. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (เริ่มตน้การสนทนา
ดว้ยเทคนิค using broad opening statement) 
ตวัอย่าง 
“วนันีเ้ป็นอย่างไรบา้งคะ” 

    

3. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ยเทคนิค
reflection of feeling หรือ Question) 
ตวัอย่าง 
3.1 “คณุแม่รูส้กึเหงาและเหมือนอยู่คนเดียวในโลก” 
3.2 “คณุแม่รูส้กึเหงาใช่ไหมคะ” 

    

4. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ยเทคนิค
Using general lead หรือ Question) 
ตวัอย่าง 
4.1 “ค่ะ แลว้อย่างไรต่อคะ” 
4.2 “มีความรูส้กึอ่ืนอีกไหมคะ” 
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5. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ยเทคนิค
Question เพื่อประเมินความรูส้กึต่อเหตกุารณ)์ 
ตวัอย่าง 
5.1 “คณุแม่รูส้กึอย่างไรต่อความรูส้กึที่เกิดขึน้คะ” 

    

6. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (ใชเ้ทคนิค Using 
silence เพื่อใหผู้ป่้วยไดคิ้ดทบทวน ระบายความรูส้กึ)  
 
 
…..เงียบ……(สมัผสัมือ) 

    

7. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ยเทคนิค
Sharing observation เพื่อบอกสิ่งที่พยาบาลสงัเกตเห็น
และประเมินความรูส้กึต่อเหตกุารณ)์  
ตวัอย่าง 
“น า้ตาที่คลอเบา้ของคณุแม่ หากพดูไดม้นัก าลงับอกว่า
อะไรคะ” 

    

8. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ยเทคนิค 
Restatment หรือQuestion เพื่อใหผู้ป่้วยไดท้บทวนในสิ่งที่
พดูอีกครัง้) 
ตวัอย่าง 
8.1 “ผิดหวงัในตวัเองรูส้กึผิด นอ้ยใจ” 
8.2 “คณุแม่รูส้กึผิดหวงัในตวัเอง ใช่ไหมคะ 

    

9. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ยเทคนิค
Question เพื่อประเมินความคาดหวงัที่มีต่อคนอ่ืน) 
ตวัอย่าง 
“คณุแม่อยากใหล้กูหลานเป็นอย่างไรคะ”  

    

10. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ยเทคนิค 
Question เพื่อประเมินความคาดหวงัที่มีต่อตนเอง) 
ตวัอย่าง 
“แลว้ลกูหลานอยากเห็นคณุแม่เป็นอย่างไรบา้งคะ” 
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11. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ยเทคนิค
Question เพื่อคน้หาเปา้หมายการบ าบดั) 
“หากคณุแม่รูส้กึว่าไม่ถูกทอดทิง้ ลกูหลานเขา้ใจ ใจของ
คณุแม่จะเป็นอย่างไรคะ” 

    

12. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ยเทคนิค
Question เพื่อกระตุน้ย า้เป้าหมายของผูป่้วย) 
ตวัอย่าง 
“คณุแม่เชื่อหรือเปล่าคะว่าจะไดส้ิ่งนีคื้นมา” 

    

13. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ยการให้
ก าลงัใจกบัผูป่้วย)  
ตวัอย่าง 
“พยาบาลเชื่อแบบนัน้ และคณุแม่ท าไดค่้ะ” 

    

14. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ยการ 
โนม้นา้วใหผู้ป่้วยมองดา้นบวกของตนเอง) 

 
 
ตวัอย่าง 
“จรงิค่ะ แลว้ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาจนถึงวนันีท้ี่มี
ลกูหลานเต็มบา้น ใครเป็นคนเลีย้งดจูนเขาเติบโตมี
ความสขุคะ” 

    

15. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ยการโนม้
นา้วใหผู้ป่้วยมองดา้นบวกของตนเอง) 
ตวัอย่าง 
“กว่าที่ลกูหลานจะเจรญิเติบโตและมีความสขุทุกวนันี ้ 
เป็นเรื่องง่ายหรือยากคะ” 

    

16. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ยเทคนิค
Question เพื่อประเมินสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไป)  
ตวัอย่าง 
“พดูมาถึงตรงนีเ้กิดอะไรขึน้กบัขา้งในของคณุแม่บา้งคะ” 
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17. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ยการโนม้
นา้วใหผู้ป่้วยมองดา้นบวกของตนเอง) 
ตวัอย่าง 
“มองเห็นอะไรในตวัคณุแม่อีกคะ” 

    

18. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ยการโนม้
นา้วใหผู้ป่้วยมองดา้นบวกของตนเอง)  
ตวัอย่าง 
“อยากบอกตวัเองว่าอย่างไรคะ” 

    

19. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ยการให้
ก าลงัใจกบัผูป่้วย)  
“คณุแม่เป็นอย่างนัน้จรงิค่ะ ไม่ใช่เรื่องง่ายท่ีตอ้งเลีย้งลกูจน
เติบโต แต่คณุแม่ท าได”้ 

    

20. ใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ยการให้
ก าลงัใจกบัผูป่้วยและใชค้ าถามเพื่อน าไปสูก่ารวางแผน
แกไ้ขปัญหา) 
ตวัอย่าง 
“คณุแม่เป็นแม่ที่เก่งมากค่ะ แลว้ต่อไปถา้เกิดเหตกุารณ์
แบบนีอี้กคณุแม่จะท าอย่างไรคะ” 

    

20. ประเมินการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ (สนทนาดว้ยเทคนิค
Question)  
ตวัอย่าง 
“มาถึงตอนนีค้ณุแม่เป็นอย่างไรบา้งคะ ขา้งในเปลี่ยนแปลง 
ไปอย่างไรบา้ง” 

    

21. ยติุการสนทนา 
ตวัอย่าง 
“เป็นก าลงัใจใหค้ณุแม่นะคะ วนันีเ้ราจบการสนทนา 
เพียงเท่านีน้ะคะ” 

    

22. “สวสัดีค่ะ”     
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ความคิดเห็นเพิ่มเติม
..............................................................................................................................................
........................................................................................................................................... 

 

 

ลงชื่อ............................................ 
(ผูป้ระเมิน) 

(...............................................) 
วนัที่........................................... 
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4) ใบงาน 3.2 เมื่อฉันเป็นพยาบาลสื่อสารเชิงบวกกับผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ( I Do,  
I Don’t) 

ใบงาน 3.2 
เมื่อฉันเป็นพยาบาลประเมินภาวะซึมเศร้าและประเมินความเส่ียงการฆ่าตัวตาย  

(I Do, I Don’t) 
รายการ I Do I Don’t หมายเหตุ 

ฉนัจดัสิ่งแวดลอ้มเพื่อน าเขา้สูก่ระบวนการบ าบดั    

ฉนัใชเ้ทคนิคการสื่อสารไดเ้หมาะสม 
ตวัอย่าง 
“วนันีเ้ป็นอย่างไรบา้งคะ” 
“คณุแม่รูส้กึเหงาและเหมือนอยู่คนเดียวในโลก” 
“คณุแม่รูส้กึเหงาใช่ไหมคะ” 
“ค่ะ แลว้อย่างไรต่อคะ” 
“มีความรูส้กึอ่ืนอีกไหมคะ” 
“คณุแม่รูส้กึอย่างไรต่อความรูส้กึที่เกิดขึน้คะ”  
 
 
 
“น า้ตาที่คลอเบา้ของคณุแม่ หากพดูไดม้นัก าลงั
บอกว่าอะไรคะ” 
“ผิดหวงัในตวัเองรูส้ึกผิด นอ้ยใจ” 
“คณุแม่รูส้กึผิดหวงัในตวัเอง ใช่ไหมคะ 
“คณุแม่อยากใหล้กูหลานเป็นอย่างไรคะ” 
“แลว้ลกูหลานอยากเห็นคณุแม่เป็นอย่างไรบา้ง
คะ” 
“หากคณุแม่รูส้กึว่าไม่ถูกทอดทิง้ ลกูหลานเขา้ใจ 
ใจของคณุแม่จะเป็นอย่างไรค่ะ 
“คณุแม่เชื่อหรือเปล่าค่ะว่าจะไดส้ิ่งนีคื้นมา” 
“มาถึงตอนนีค้ณุแม่เป็นอย่างไรบา้งค่ะ ขา้งใน
เปลี่ยนแปลงไปอย่างไรบา้ง 

  ระบกุารใชเ้ทคนิค
การสื่อสารอ่ืน ๆ 
......................... 
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การพูดเสริมสร้างก าลังใจ 
ตวัอย่าง 
“พยาบาลเชื่อแบบนัน้ และคณุแม่ท าไดค่้ะ” 
“คณุแม่เป็นอย่างนัน้จรงิค่ะ ไม่ใช่เรื่องง่ายท่ีตอ้ง
เลีย้งลกูจนเติบโต แต่คณุแม่ท าได”้ 
“คณุแม่เป็นแม่ที่เก่งมากค่ะ”  
การพูดโน้มน้าว 
ตวัอย่าง 
“จรงิค่ะ แลว้ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาจนถึงวนันี ้
ที่มีลกูหลานเต็มบา้น ใครเป็นคนเลีย้งดจูนเขา
เติบโตมีความสขุคะ” 
“กว่าที่ลกูหลานจะเจรญิเติบโตและมีความสขุทุก
วนันี ้เป็นเรื่องง่ายหรือยากคะ” 
“มองเห็นอะไรในตวัคณุแม่อีกคะ” 
“อยากบอกตวัเองว่าอย่างไรคะ” 
ฉนัสามารถยุติการสนทนา    
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5) ใบงาน 3.3 ระดมสมองตรกึตรองช่วยกนัคิด 
 

ใบงาน 3.3 
ระดมสมองตรึกตรองช่วยกันคิด 

ใหน้ักศึกษาร่วมกันระดมสมองวิเคราะหจ์ากการปฏิบติัสถานการณ์จ าลองการสื่อสาร  
เชิงบวกกบัผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ ตามประเด็น ดงัต่อไปนี ้

1) สิ่งที่ท าไดดี้ 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

2) สิ่งที่ตอ้งปรบัปรุงหรือพฒันา 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

3) ปัญหาที่พบในขณะปฏิบติัสถานการณ ์
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

4) การแกไ้ขปัญหา 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

6) ปากกา 
7) ผูป่้วยจ าลอง 
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กิจกรรมที่ 4 
เขา้อกเขา้ใจ ชวยผูส้งูวยั ห่างไกลภาวะซมึเศรา้ 

 
ผลลัพธก์ารเรียนรู้ 

1. ผูเ้รียนสามารถแนะน าผูส้งูอายุใหรู้จ้กัการสงัเกตอาการของภาวะซึมเศรา้ที่เกิดขึน้กบั
ตนเองได ้

2. ผูเ้รียนสามารถแนะน าเก่ียวกบัการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมใหบ้รรเทาจากภาวะซมึเศรา้ 
3. ผูเ้รียนตระหนักถึงความคิด ความรูส้ึกของตนเองขณะปฏิบัติการดูแลผูสู้งอายุใน

สถานการณจ์ าลอง 
4. ผูเ้รียนปรารถนาที่จะเปิดรบัขอ้มลูใหม่ ๆ เก่ียวกบัการใหค้ าปรกึษา 

ระยะเวลา 90 นาท ี
แนวคิด 

1. ทฤษฎีการเรียนรู ้Experiential Learning Theory 
2. ความรูเ้ก่ียวกบัการใหค้ าปรกึษา 

ขั้นตอนด าเนินกิจกรรม 
1. ขั้นเร่ิมต้น (10 นาที) 

1.1 ผูส้อนกลา่วทกัทาย และบอกชื่อกิจกรรม ดงันี ้ 
ขอตอ้นรบันกัศกึษาเขา้สู่กิจกรรมเขา้อกเขา้ใจ ช่วยผูส้งูวยั ห่างไกลภาวะซึมเศรา้ 

ขอใหน้ักศึกษาทุกคนมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน โดยไม่ตอ้งกังวลว่าจะปฏิบัติไม่ได ้หรือปฏิบัติผิด 
และขอใหน้กัศกึษาทกุคนปฏิบติัตามระยะเวลาที่ก าหนด  

1.2 ผูส้อนกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน 
1.2.1 ผูส้อนกระตุน้ผูเ้รียนสืบคน้เทคนิคการใหค้ าปรกึษา จ านวน 2 นาท ี
1.2.2 ผูส้อนตัง้ค าถามใหผู้เ้รียนแลกเปลี่ยนว่า “ภายหลงัการสืบคน้เรื่องเทคนิค

การใหค้ าปรกึษา นกัศกึษาพบเทคนิคอะไรบา้ง”  
1.2.3 ผูส้อนสรุปค าตอบของผูเ้รียน 

1.3 ผูส้อนชีแ้จงวตัถปุระสงคข์องกิจกรรมและระยะเวลา ดงันี ้
เมื่อนกัศกึษาผ่านกิจกรรมนีแ้ลว้จะท าใหน้กัศึกษา 1) แนะน าผูส้งูอายุใหรู้จ้กัการ

สงัเกตอาการของภาวะซึมเศรา้ที่เกิดขึน้กับตนเองได้2) สามารถแนะน าเก่ียวกับการปรบัเปลี่ยน
พฤติกรรมใหบ้รรเทาจากภาวะซึมเศรา้ 3) สามารถตระหนกัถึงความคิด ความรูส้กึของตนเองขณะ
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ปฏิบติัการดูแลผูสู้งอายุในสถานการณ์จ าลองและ4) ปรารถนาที่จะเปิดรบัขอ้มูลใหม่ ๆเก่ียวกับ
การใหค้ าปรกึษา โดยใชร้ะยะเวลา 90  นาท ี

1.4 ผูส้อนอธิบายวิธีการเรียนรูใ้นกิจกรรม 
ส าหรับวันนี ้เป็นกิจกรรม เข้าอกเข้าใจ ช่วยผู้สูงวัย ห่างไกลภาวะซึมเศร้า 

กิจกรรมที่จะช่วยฝึกใหน้กัศึกษามีทกัษะในการใหค้ าปรกึษากบัผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ได ้ขอให้
นักศึกษาปฏิบัติโดยไม่ต้องกังวลว่าจะไม่ถูกต้อง และขอให้ปฏิบัติตามที่ตนเองคิดว่าถ้าเจอ
สถานการณจ์รงิตนเองจะปฏิบติัอย่างไร โดยในกิจกรรม ประกอบดว้ย 

1) แบ่งนักศึกษาออกเป็นกลุ่มย่อย กลุ่มละ 5 คน จ านวน 4 กลุ่ม ในแต่ละ
กลุ่มจะมีอาจารยป์ระจ ากลุ่มละ ๆ 1 ท่าน ในการเขา้ร่วมกิจกรรมแต่ละกลุ่มย่อย นักศึกษาจะเขา้
ไปพบผูป่้วยจ าลองในหอ้งปฏิบติัการสถานการณจ์ าลองทีละคน 

2) เมื่อเข้าไปในห้องปฏิบัติการสถานการณ์จ าลองผู้สอนแจกใบงาน 4.1 
โจทยส์ถานการณก์ารใหค้ าปรกึษากบัผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ ใหก้บันกัศกึษา 

3) ใหน้ักศึกษาปฏิบัติตามโจทยส์ถานการณ์จ าลอง โดยแสดงบทบาทเป็น
พยาบาลจิตเวชสนทนากับผู้ป่วยจ าลอง 1 คน เพื่อดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ด้วยการให้
ค าปรึกษากับผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้  โดยมีอาจารย์ประจ ากลุ่มเป็นผู้ประเมินการปฏิบัติ
สถานการณจ์ าลอง 

4) ก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติ 10 นาที เมื่อสิน้สุดระยะเวลา อาจารย์
ประจ ากลุม่ใหส้ญัญาณหมดเวลา นกัศกึษาตอ้งหยดุ….ทนัที  

5) เมื่อสิน้สดุการปฏิบติั ใหน้กัศึกษารอดา้นนอกหอ้งปฏิบติัการสถานการณ์
จ าลองพรอ้มกบัท าใบงาน 4.2 เมื่อฉันเป็นพยาบาลการใหค้ าปรกึษากบัผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ 
(I Do, I Don’t) 

6) เมื่อกลุ่มย่อยทุกกลุ่มด าเนินกิจกรรมสิน้สดุลง ใหน้กัศกึษาแต่ละกลุ่มย่อย
ร่วมกันวิเคราะห์และอภิปรายถึงประเด็นปัญหาและแนวทางแก้ปัญหาการปฏิบัติสถานการณ์
จ าลอง โดยส่งตวัแทนกลุ่มละ 1 คน น าเสนอผลสรุปการวิเคราะหข์องกลุ่มย่อยต่อกลุ่มใหญ่โดยมี
อาจารยร์ว่มสรุปและใหข้อ้มลูยอ้นกลบั 
  

3
3

1
0

4
8

0
5

5
9



S
W
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
g
s
6
1
1
1
5
0
0
5
7
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
2
1
0
7
2
5
6
6
 
0
9
:
5
4
:
0
5
 
/
 
s
e
q
:
 
7
1

257 

 

2. ขั้นด าเนินการ (70 นาที) 
2.1 ผูส้อนแจกใบงาน 4.1 โจทยส์ถานการณ์การใหค้ าปรกึษากับผูสู้งอายุที่มีภาวะ

ซมึเศรา้ ใหก้บัผูเ้รียนอ่านท าความเขา้ใจประมาณ 1 นาที เมื่อเขา้ไปในหอ้งปฏิบติัการสถานการณ์
จ าลอง 

2.2 ผูส้อนกดกริ่งสัญญาณเพื่อใหผู้เ้รียนไดป้ฏิบัติการสอนกดกริ่งสญัญาณเพื่อให้
ผูเ้รียนไดป้ฏิบัติการใหค้ าปรึกษากับผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ กับผูป่้วยจ าลอง จ านวน 10 นาที 
ในการปฏิบติัสถานการณจ์ าลองนี ้ใหผู้เ้รียนและผูส้อนด าเนินการดงันี ้

2.2.1 ผูเ้รียนตอ้งใหค้ าปรกึษากับผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ใหถู้กตอ้งขณะสนทนา
กับผู้ป่วยจ าลอง (ตามเอกสารหมายเลข 7 บทสนทนาการให้ค าปรึกษากับผู้สูงอายุที่มีภาวะ
ซมึเศรา้) 

2.2.2 ผูส้อนประเมินการปฏิบติัสถานการณจ์ าลองของนักศึกษา โดยใชเ้อกสาร
หมายเลข 7 บทสนทนาการใหค้ าปรึกษากับผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้และเอกสารหมายเลข 8 
แบบประเมินการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซึมเศรา้
ของนกัศกึษาพยาบาล 

2.3 ผูส้อนแจกใบงาน 4.2 เมื่อฉนัเป็นพยาบาลการใหค้ าปรกึษากบัผูส้งูอายุที่มีภาวะ
ซมึเศรา้ (I Do, I Don’t) ใหก้บันกัศกึษาหลงัสิน้สดุการปฏิบติัสถานการณจ์ าลอง 

2.4 เมื่อนักศึกษาทุกคนท าใบงานที่ 4.2 เรียบรอ้ย ใหร้ะดมสมองในกลุ่มย่อยวิเคราะห์
จากบทสนทนาสถานการณ์จ าลองที่เกิดขึน้  และร่วมกันท าใบงานที่ 4.3 ระดมสมองตรึกตรอง
ช่วยกนัคิด จากนัน้ใหน้ าเสนอต่อกลุม่ใหญ่โดยมีอาจารยร์่วมสรุปและใหข้อ้มลูยอ้นกลบั 

3. ขั้นสรุป (10 นาที) 
ผูส้อนตัง้ค าถามเพื่อประเมินว่าผูเ้รียนบรรลผุลลัพธก์ารเรียนรูต้ามที่ก าหนดไวห้รือไม่ 

ดงันี ้
1) จากการเข้าร่วมกิจกรรมเข้าอกเข้าใจ ช่วยผู้สูงวัย ห่างไกลภาวะซึมเศรา้ 

นกัศกึษาไดเ้รียนรูอ้ะไรบา้ง และจะน าไปปรบัใชอ้ย่างไร 
2) ผู้สอนสรุปสาระส าคัญของกิจกรรม พร้อมย ้าให้นักศึกษาตระหนักถึง

ความส าคญัของการปฏิบติัอย่างถูกตอ้ง 
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การประเมินผล 
1) แบบประเมินการปฏิบติัสถานการณจ์ าลอง 
2) การสงัเกตจากการสะทอ้นสิ่งที่ไดเ้รียนรู ้
3) การมีสว่นรว่มแสดงความคิดเห็น 

ส่ือ/อุปกรณ ์
1) ใบงาน 4.1 โจทยส์ถานการณก์ารใหค้ าปรกึษากบัผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 
 

ใบงานที ่4.1 
สถานการณจ์ าลองการให้ค าปรึกษากับผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้า 

เวลาในการปฏิบัติ 10 นาท ี
วัตถุประสงค ์นกัศกึษาสามารถใหค้ าปรกึษากบัผูส้งูอายุได ้
โจทย ์ท่านไดร้บัมอบหมายใหด้แูลนางสวย อาย ุ72 ปี มาโรงพยาบาลดว้ยอาการ รบัประทาน
อาหารไดน้อ้ย ปวดศีรษะ วิงเวียนบ่อย มา 1 เดือน หลงัจากท่ีทราบผลการประเมินภาวะซมึเศรา้ 
และผลการประเมินความเสี่ยงการฆ่าตวัตายจงแสดงการใหค้ าปรกึษาผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 
วัสดุอุปกรณท์ีใ่ช้ 

1. Standardized Patient  1 คน ผูป่้วยหญิงไทย อายุ 65 ปี นั่งที่เกา้อี ้สีหนา้เศรา้ ผมนั่ง
เหม่อลอย 

2. หอ้งซกัประวติั ประกอบดว้ย เกา้อี ้2 ตวั  
 

 
2) เอกสารหมายเลข 7 บทสนทนาการใหค้ าปรกึษากบัผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 
 
สถานการณ ์เมื่อพยาบาลไดพู้ดคุยกับผูป่้วยหญิงไทย อายุ 72 ปี นั่งที่เกา้อี ้สีหนา้เศรา้ 

ผมนั่งเหม่อลอย หันขา้งใหก้ับพยาบาลสีหนา้เศรา้ ดูเหนื่อยเพลีย พยาบาลไดเ้ดินเขา้ไปทักทาย
ดว้ยสีหนา้ยิม้แยม้แจ่มใส นั่งเกา้อีต้รงขา้มกบัผูป่้วย บรรยากาศภายในหอ้งเงียบสงบ 

1. พยาบาล : “คณุแม่รูสกึอย่างไรบา้งค่ะ หลงัจากท่ีทราบผลการประเมินภาวะ
ซมึเศรา้ และผลการประเมินความเสี่ยงการฆ่าตวัตายในวนันี”้ 

 ผูป่้วย : “แม่ไม่เคยคิดเลยว่าตนเองจะเป็นภาวะซมึเศรา้ เพราะมีแค่อาการ
นอนไม่หลบัไม่อยากกินขา้ว ปวดหวั และก็หงดุหงิด” 

2. พยาบาล : “ภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายมุกัไม่แสดงอาการทางดา้นอารมณ ์
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โดยชดัเจนค่ะ จะมาพบ แพทยด์ว้ยอาการทางกายมากกว่า เช่น 
อาการที่คณุแม่เป็น ดงันัน้ คณุแม่ตอ้งสงัเกตอาการตวัเองใหเ้ป็น  

เพื่อจะไดร้บัการรกัษาไดเ้รว็ขึน้ เช่น รูส้กึเศรา้ หดหู่ หงดุหงิด แยกตวั 
ไม่อยากท าอะไรที่เคยท า ตอ้งรีบมาพบแพทย ์หรือแจง้ญาติผูด้แูลให้

รบัรู”้ 
 ผูป่้วย : “ลกูหลานเขาไม่ไดส้นใจแม่หรอกค่ะ แม่คงเป็นภาระใหเ้ขา” 

 
3. พยาบาล : “คณุแม่รูส้กึนอ้ยใจ” 
 ผูป่้วย : “ใช่ค่ะ แม่ไม่มีคณุค่าอะไรเลย” 

4. พยาบาล : “เพราะอะไรท าใหค้ณุแม่มองว่าตนเองไม่มีคณุค่าค่ะ” 
 ผูป่้วย : “ก่อนคณุพ่อเสียชีวิต ลกู ๆ เขาก็จะมาหาบ่อย ๆ แม่ก็ไดเ้ลน่กบัหลาน 

ๆ ตอนนีไ้ม่มีใครเลย” 
5. พยาบาล : “แม่คิดถึงลกูกบัหลาน” 
 ผูป่้วย : “ใช่ค่ะ แม่คงเป็นคนไรป้ระโยชนท์ี่ลกูหลานไม่อยากมาหา”  

(นั่งกม้หนา้ น า้ตาซมึ) 
6. พยาบาล : เงียบ……(สมัผสัมือ) 
 ผูป่้วย : นั่งกม้หนา้ 

7.  พยาบาล : “ปกติที่บา้นคณุแม่ท าอะไรบา้งคะ” 
 ผูป่้วย : “แต่ก่อนก็เลีย้งหลานชายใหล้กูสาวคนเล็กค่ะ แต่พอคณุตาเสียชีวิต 

แม่เขาก็รบัไปอยู่ ดว้ยค่ะ เขาเป็นเด็กน่ารกัมากเลยนะคะ” 
8. พยาบาล : “นอกจากเลีย้งหลานชาย คณุแม่ท าอะไรอีกบา้งคะ” 
 ผูป่้วย : “ก็ดแูลท าความสะอาดบา้นบา้ง รดน า้ตน้ไม ้ไปรบั ไปสง่หลานที่

โรงเรียน ไปวดัฟัง ธรรมค่ะ” 
9. พยาบาล : “ที่คณุแม่พดูมาเห็นไหมคะว่าคณุแม่ท าหนา้ที่ในครอบครวัไดห้ลาย

อย่างเลย” 
 ผูป่้วย : “อ่อ ก็ใช่นะ” 

10. พยาบาล : “แลว้ที่บอกว่าลกูหลานไม่ค่อยมาหา แม่คิดว่าเป็นเพราะอะไรคะ” 
 ผูป่้วย : “ลกู ๆ ทุกคนก็ตอ้งท างาน แถมตอ้งรบัสง่ลกู ๆ ไปโรงเรียนอีก  

วนัหยุดเขาถึงจะไดม้าหาแม่ พาแม่ไปกินขา้วนอกบา้นบา้ง ไปวดับา้ง 
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จะมาทกุวนัก็ไม่ได”้ 
11.  พยาบาล : “ตอนนีค้ณุแม่ไดค้  าตอบเก่ียวกบัเรื่องที่ตนเองคิดว่าเป็นคนไม่มีค่า 

และเป็นภาระของ ครอบครวัหรือยงัคะ” 
 ผูป่้วย : “ค่ะ ลกู ๆ เขาก็ไม่ไดท้ิง้แม่นะคะ แค่เขาตอ้งท างาน และแม่ก็อยากอยู่

ดแูลหลานชายไปนาน ๆ อยากเห็นเขาเติบโตเป็นผูใ้หญ่” 
12. พยาบาล : “คณุแม่มีหลานชายที่น่ารกัและยงัมีคนที่รกัและเป็นห่วงนะคะ” 

 ผูป่้วย : “จรงิ ๆ ดว้ยค่ะคณุพยาบาล ลกู ๆ เขาก็ยงัมาหานะคะ” 
13. พยาบาล : “ในช่วงที่คณุแม่รอลกูหลานกลบัมาหา ถา้คณุแม่เหงาก็ไปพดูคยุกบั

เพื่อนขา้งบา้นบา้งหรือไปวดัฟังธรรมกบัเพื่อน ๆ นะคะ ต่ืนเชา้มาก็
ออกก าลงักายรา่งกายจะไดแ้ข็งแรง จิตใจจะไดส้ดชื่นค่ะ” 

 ผูป่้วย : “แม่จะลองท าดนูะคะคณุพยาบาล” 
14. พยาบาล : “เป็นก าลงัใจใหค้ณุแม่นะคะ สกัครูจ่ะพาคณุแม่เขา้พบคณุหมอ 

นะคะ” 
 ผูป่้วย : “ขอบคณุนะคะ” 
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3) เอกสารหมายเลข 8 แบบประเมินการเรียนรูส้ถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะการดแูล

ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล 

 
แบบประเมินการเรียนรู้สถานการณจ์ าลองเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุทีม่ี

ภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 
 

เกณฑก์ารให้คะแนน 
ดี หมายถึง ปฏิบติัไดอ้ย่างถกูตอ้ง สามารถปฏิบติัไดค้รบถว้น 
พอใช ้ หมายถึง ปฏิบติัถกูตอ้งบางสว่น 
ปรบัปรุง หมายถึง ควรมีการปรบัปรุงหรือใหศ้กึษาเพิ่มเติม 

ชื่อ-สกลุ ………………………….เลขที่ ……………………………ชัน้ปี …………………… 
รายการประเมิน ระดับการปฏิบัติ หมาย

เหต ุดี พอใช ้ ปรับปรุง 

1. ประเมินความคิดความรูส้ึกของผูป่้วยเพื่อน าเขา้สู่
กระบวนการบ าบดัเบือ้งตน้ 
ตวัอย่าง 
“คณุแม่รูสกึอย่างไรบา้งคะ หลงัจากท่ีทราบผลการ
ประเมินภาวะซมึเศรา้ และผลการประเมินความเสี่ยงการ
ฆ่าตวัตายในวนันี”้ 

    

2. อธิบาย ใหข้อ้มลูเรื่องภาวะซมึเศรา้ไดถู้กตอ้ง 
(มีความรูเ้รื่องภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอาย)ุ  
ตวัอย่าง 
“ภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายมุกัไม่แสดงอาการทางดา้น
อารมณโ์ดยชดัเจนค่ะ จะมาพบแพทยด์ว้ยอาการทางกาย
มากกว่า เช่น อาการที่คณุแม่เป็น ดงันัน้ คณุแม่ตอ้ง
สงัเกตอาการตวัเองใหเ้ป็น เพื่อจะไดร้บัการรกัษาไดเ้รว็
ขึน้ เช่น รูส้กึเศรา้ หดหู่ หงดุหงิด แยกตวั ไม่อยากท าอะไร
ที่เคยท า ตอ้งรีบมาพบแพทย ์หรือแจง้ญาติผูด้แูลใหร้บัรู”้  
(รูเ้รื่องภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอาย)ุ  
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3. ใชท้กัษะการใหค้ าปรกึษาไดเ้หมาะสม  
(สนทนาดว้ยทกัษะ reflection of feeling หรือ 
Restatement หรือ Question)  
ตวัอย่าง 
3.1 “คณุแม่รูส้กึนอ้ยใจ” 
3.2 “ลกูหลานไม่สนใจ เพราะแม่เป็นภาระใหเ้ขา” 
 
 
3.3 “เพราะอะไรคะ” 

    

4. ใชท้กัษะการใหค้ าปรกึษาไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ย
ทกัษะ Question หรือ reflection of feeling) 
ตวัอย่าง 
4.1“เพราะอะไรท าใหค้ณุแม่มองว่าตนเองไม่มีคณุค่าคะ” 
4.2 “แม่ไม่มีคณุค่าอะไรเลย” 

    

5. ใชท้กัษะการใหค้ าปรกึษาไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ย
ทกัษะ reflection of feeling หรือ Restatement หรือ 
Question) 
ตวัอย่าง 
5.1 แม่คิดถึงลกูกบัหลาน” 
5.2 “หลงัจากคณุพ่อเสียชีวิตลกูหลานไม่ไดม้าหาคณุแม่
เหมือนเคย” 
5.3 “ตอนนีไ้ม่มีใครมาหาคณุแม่เลย”  

    

6. ใชท้กัษะการใหค้ าปรกึษาไดเ้หมาะสม (ใชท้กัษะ 
Using silence) 
เงียบ……(สมัผสัมือ)  

    

7. ใชท้กัษะการใหค้ าปรกึษาไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ย
ทกัษะ Question)  
ตวัอย่าง 
“ปกติที่บา้นคณุแม่ท าอะไรบา้งคะ” 
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8. ใชท้กัษะการใหค้ าปรกึษาไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ย
ทกัษะ Question) 
 
ตวัอย่าง 
“นอกจากเลีย้งหลานชาย คณุแม่ท าอะไรอีกบา้งคะ” 

    

9. ใชท้กัษะการใหค้ าปรกึษาไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ย
ทกัษะ Giving information)  
ตวัอย่าง 
9.1 “ที่คณุแม่พดูมาเห็นไหมคะ ว่าคณุแม่ท าหนา้ที่ใน
ครอบครวัไดห้ลายอย่างเลย”  
9.2 “คณุแม่ท าทัง้งานบา้น ไปรบัสง่หลาน และก็ไปวดัฟัง
ธรรมดว้ย” 

    

10. ใชท้กัษะการใหค้ าปรกึษาไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ย
ทกัษะ Question)  
 
 
ตวัอย่าง 
10.1 “แลว้ที่บอกว่าลกูหลานไม่ค่อยมาหา แม่คิดว่าเป็น
เพราะอะไรคะ” 

    

11. ใชท้กัษะการใหค้ าปรกึษาไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ย
ทกัษะ Question) 
ตวัอย่าง 
“ตอนนีค้ณุแม่ไดค้  าตอบเก่ียวกบัเรื่องที่ตนเองคิดว่าเป็น
คนไม่มีค่าและเป็นภาระของครอบครวัหรือยงัคะ” 

    

12. ใชท้กัษะการใหค้ าปรกึษาไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ย
ทกัษะ Giving information) 
ตวัอย่าง 
“คณุแม่มีหลานชายที่น่ารกัและยงัมีคนที่รกัและเป็นห่วง 
นะคะ”  
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13. ใหค้ าแนะน ากบัผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ได ้(สนทนา
ดว้ยทกัษะ Giving information)  
ตวัอย่าง 
“ในช่วงที่คณุแม่รอลกูหลานกลบัมาหา ถา้คณุแม่เหงาก็
ไปพดูคยุกบัเพื่อนขา้งบา้นบา้ง หรือไปวดัฟังธรรมกบั
เพื่อน ๆนะคะ ต่ืนเชา้มาก็ออกก าลงักายรา่งกายจะได้
แข็งแรง จิตใจจะไดส้ดชื่นคะ” 

    

14. ใชท้กัษะการใหค้ าปรกึษาไดเ้หมาะสม (สนทนาดว้ย
ทกัษะ Encouraging)  
ตวัอย่าง 
“เป็นก าลงัใจใหค้ณุแม่นะคะ สกัครูจ่ะพาคณุแม่เขา้พบ
คณุหมอนะคะ” 

    

 
 

ความคิดเห็นเพิ่มเติม
..............................................................................................................................................
............................................................................................................................................. 

 

 

ลงชื่อ............................................ 
(ผูป้ระเมิน) 

(...............................................) 
วนัที่........................................... 
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4) ใบงาน 4.2 เมื่อฉันเป็นพยาบาลให้ค าปรึกษากับผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้  (I Do,  
I Don’t) 

ใบงาน 4.2 
เมื่อฉนัเป็นพยาบาลใหค้ าปรกึษากบัผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ (I Do, I Don’t) 

รายการ I Do I Don’t หมายเหต ุ
ฉนัไดป้ระเมินความคิดความรูส้กึของผูป่้วย 
เพื่อน าเขา้สูก่ระบวนการบ าบดัเบือ้งตน้ 

   

ฉนัอธิบาย ขอ้มลูเรื่องภาวะซึมเศรา้ไดถู้กตอ้ง    
ฉนัใชเ้ทคนิคการใหค้ าปรกึษาไดเ้หมาะสม 
ตวัอย่าง 
“คณุแม่รูส้กึนอ้ยใจ” 
“ลกูหลานไม่สนใจ เพราะแม่เป็นภาระใหเ้ขา” 
“เพราะอะไรคะ” 
“เพราะอะไรท าใหค้ณุแม่มองว่าตนเองไม่มีคณุค่า
ค่ะ” 
“แม่ไม่มีคณุค่าอะไรเลย” 
“แม่คิดถึงลกูกบัหลาน” 
“หลงัจากคณุพ่อเสียชีวิตลกูหลานไม่ไดม้าหาคณุ
แม่เหมือนเคย” 
“ตอนนีไ้ม่มีใครมาหาคณุแม่เลย” 
…..เงียบ……(สมัผสัมือ)  
“ปกติที่บา้นคณุแม่ท าอะไรบา้งคะ” 
“นอกจากเลีย้งหลานชาย คณุแม่ท าอะไรอีกบา้ง
คะ” 
“ที่คณุแม่พดูมาเห็นไหมค่ะ ว่าคณุแม่ท าหนา้ที่ใน
ครอบครวัไดห้ลายอย่างเลย”  
“คณุแม่ท าทัง้งานบา้น ไปรบัสง่หลาน และก็ไปวดั
ฟังธรรมดว้ย” 
“แลว้ที่บอกว่าลกูหลานไม่ค่อยมาหา แม่คิดว่าเป็น
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เพราะอะไรคะ” 
“ตอนนีค้ณุแม่ไดค้  าตอบเก่ียวกบัเรื่องที่ตนเองคิด
ว่าเป็นคนไม่มีค่าและเป็นภาระของครอบครวั 
หรือยงัคะ” 
“คณุแม่มีหลานชายที่น่ารกัและยงัมีคนที่รกัและ
เป็นห่วงนะคะ” 
 
 
ฉนัใหค้ าแนะน ากบัผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ได ้    

ฉนัพดูคยุใหก้ าลงัใจไดเ้หมาะสม    
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5) ใบงาน 4.3 ระดมสมองตรกึตรองช่วยกนัคิด 
 

ใบงาน 4.3 
ระดมสมองตรึกตรองช่วยกันคิด 

ใหน้ักศึกษาร่วมกันระดมสมองวิเคราะหจ์ากการปฏิบติัสถานการณ์จ าลองการสื่อสาร  
เชิงบวกกบัผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ ตามประเด็น ดงัต่อไปนี ้

1) สิ่งที่ท าไดดี้ 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

2) สิ่งที่ตอ้งปรบัปรุงหรือพฒันา 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

3) ปัญหาที่พบในขณะปฏิบติัสถานการณ ์
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

4) การแกไ้ขปัญหา 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

6) ปากกา 
7) ผูป่้วยจ าลอง 

  

3
3

1
0

4
8

0
5

5
9



S
W
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
g
s
6
1
1
1
5
0
0
5
7
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
2
1
0
7
2
5
6
6
 
0
9
:
5
4
:
0
5
 
/
 
s
e
q
:
 
7
1

268 

 

กิจกรรมที ่5 
ดูแลได้ บ าบัดเป็น ลดเปอรเ์ซนตโ์รคซึมเศร้า 

ผลลัพธก์ารเรียนรู้ 
1. ผูเ้รียนสามารถจัดกิจกรรมกลุ่มบ าบัดในผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ได ้
2. ผูเ้รียนสามารถจัดส่ิงแวดล้อมเพื่อการบ าบดัได ้
3. ผูเ้รียนตระหนักถึงความคิด ความรูส้ึกของตนเองขณะปฏิบัติการดูแลผูสู้งอายุใน

สถานการณจ์ าลอง 
4. ผูเ้รียนปรารถนาที่จะเปิดรบัขอ้มลูใหม่ ๆเก่ียวกบัทกัษะการบ าบดัทางจิตสงัคม 

ระยะเวลา 90 นาท ี
แนวคิด 

1. ทฤษฎีการเรียนรู ้Experiential Learning Theory 
2. ความรูเ้ก่ียวกบัการบ าบดัทางจิตสงัคม 

ขั้นตอนด าเนินกิจกรรม 
1. ขั้นเร่ิมต้น (10 นาที)  

1.1 ผูส้อนกลา่วทกัทาย และบอกชื่อกิจกรรม ดงันี ้ 
ขอตอ้นรบันักศึกษาเขา้สู่กิจกรรม ดูแลได ้บ าบดัเป็น ลดเปอรเ์ซนตโ์รคซึมเศรา้ 

ขอใหน้ักศึกษาทุกคนมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน โดยไม่ตอ้งกังวลว่าจะปฏิบัติไม่ได ้หรือปฏิบัติผิด 
และขอใหน้กัศกึษาทกุคนปฏิบติัตามระยะเวลาที่ก าหนด  

1.2 ผูส้อนกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน 
1.2.1 ผู้สอนกระตุ้นผู้เรียนสืบค้นการบ าบัดด้านจิตสังคมภาวะซึมเศร้า ใน

ผูส้งูอาย ุจ านวน 2 นาท ี
1.2.2 ผูส้อนตัง้ค าถามใหผู้เ้รียนแลกเปลี่ยนว่า “นักศึกษาสืบคน้การบ าบดัดา้น

จิตสงัคมภาวะซมึเศรา้ ในผูส้งูอาย ุแบบใดบา้ง” 
1.2.3 ผูส้อนสรุปค าตอบของผูเ้รียน 

1.3 ผูส้อนชีแ้จงวตัถปุระสงคข์องกิจกรรมและระยะเวลา ดงันี ้
เมื่อนักศึกษาผ่านกิจกรรมนี ้แล้วจะท าให้นักศึกษา  1) สามารถสามารถจัด

กิจกรรมกลุ่มบ าบัดในผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ได้ 2) สามารถจัดสิ่งแวดลอ้มเพื่อการบ าบัดได้  
3) ตระหนักถึงความคิด ความรูส้ึกของตนเองขณะปฏิบติัการดูแลผูสู้งอายุในสถานการณ์จ าลอง
และ4) ปรารถนาที่จะเปิดรบัขอ้มูลใหม่ ๆเก่ียวกบัทกัษะการบ าบดัทางจิตสงัคม โดยใชร้ะยะเวลา 
90 นาท ี
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1.4 ผูส้อนอธิบายวิธีการเรียนรูใ้นกิจกรรม 
ส าหรบัวนันีเ้ป็นกิจกรรม ดแูลได ้บ าบดัเป็น ลดเปอรเ์ซนตโ์รคซึมเศรา้ กิจกรรมที่

จะช่วยฝึกให้นักศึกษามีทักษะในการท ากิจกรรมกลุ่มบ าบัด ซึ่งเป็นการบ าบัดดา้นจิตสังคมอีก
รูปแบบหนึ่งในการดูแลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ขอใหน้ักศึกษาปฏิบติัโดยไม่ตอ้งกังวลว่าจะไม่
ถูกตอ้ง และขอใหป้ฏิบติัตามที่ตนเองคิดว่าถา้เจอสถานการณจ์ริงตนเองจะปฏิบติัอย่างไร โดยใน
กิจกรรม ประกอบดว้ย  

1) แบ่งนักศึกษาออกเป็นกลุ่มย่อย กลุ่มละ 5 คน จ านวน 4 กลุ่ม ในแต่ละ
กลุ่มจะมีอาจารยป์ระจ ากลุ่มละ ๆ 1 ท่าน ในการเขา้ร่วมกิจกรรมแต่ละกลุ่มย่อย นักศึกษาจะเขา้
ไปพบผูป่้วยจ าลองในหอ้งปฏิบติัการสถานการณจ์ าลองทัง้ 5 คนพรอ้มกนัในการจดักิจกรรมกลุ่ม
บ าบดั 

2) เมื่อเขา้ไปในหอ้งปฏิบติัการสถานการณจ์ าลองใหน้กัศึกษาปฏิบติัการจัด
กิจกรรมกลุ่มบ าบัด ตามโจทย์ในใบงาน 5.1 โจทย์สถานการณ์การจัดกิจกรรมกลุ่มบ าบัดใน
ผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ โดยโจทยใ์บงาน 5.1 ผูส้อนมอบใหล้่วงหน้า 2 วันเพื่อวางแผนการจัด
กิจกรรม พรอ้มใบงาน 5.2 แบบฟอรม์การจัดกิจกรรมกลุ่มบ าบัด โดยนักศึกษากลุ่มย่อย 5 คน 
รว่มกนัท าใบงาน 1 กิจกรรม 

3) ใหน้ักศึกษาปฏิบัติตามโจทยส์ถานการณ์จ าลอง โดยแสดงบทบาทเป็น
พยาบาลจิตเวชที่ดูแลสูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ด้วยการจัดกิจกรรมกลุ่มบ าบัดกับผู้ป่วยจ าลอง  
5 คน เพื่อดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ดว้ยการจดักิจกรรมกลุ่มบ าบดั  โดยมีอาจารยป์ระจ ากลุ่ม
เป็นผูป้ระเมินการปฏิบติัสถานการณจ์ าลอง 

4) ก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติ 60 นาที เมื่อสิน้สุดระยะเวลา อาจารย์
ประจ ากลุม่ใหส้ญัญาณหมดเวลา นกัศกึษาตอ้งหยุด….ทนัที  

5) เมื่อสิน้สดุการปฏิบติั ใหน้กัศึกษารอดา้นนอกหอ้งปฏิบติัการสถานการณ์
จ าลองพรอ้มกับท าใบงาน 5.3 เมื่อฉันเป็นพยาบาลจัดกิจกรรมกลุ่มบ าบัดกับผูสู้งอายุที่มีภาวะ
ซมึเศรา้ (I Do, I Don’t)  

6) เมื่อกลุ่มย่อยทุกกลุ่มด าเนินกิจกรรมสิน้สดุลง ใหน้กัศกึษาแต่ละกลุ่มย่อย
ร่วมกันวิเคราะห์และอภิปรายถึงประเด็นปัญหาและแนวทางแก้ปัญหาการปฏิบัติสถานการณ์
จ าลอง โดยส่งตวัแทนกลุ่มละ 1 คน น าเสนอผลสรุปการวิเคราะหข์องกลุ่มย่อยต่อกลุ่มใหญ่โดยมี
อาจารยร์ว่มสรุปและใหข้อ้มลูยอ้นกลบั  
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2. ขั้นด าเนินการ (70 นาที)  
2.1 ผูส้อนแจกใบงาน 5.1 โจทยส์ถานการณก์ารจดักิจกรรมกลุ่มบ าบดัในผูสู้งอายุที่

มีภาวะซึมเศรา้ให้กับผู้เรียนอ่านท าความเข้าใจประมาณ 1 นาที เมื่อเขา้ไปในห้องปฏิบัติการ
สถานการณจ์ าลอง 

2.2 ผูส้อนกดกริ่งสัญญาณเพื่อใหผู้เ้รียนไดป้ฏิบัติการสอนกดกริ่งสญัญาณเพื่อให้
ผู ้เรียนได้ปฏิบัติการจัดกิจกรรมกลุ่มบ าบัดกับผู้ป่วยจ าลอง กับผู้ป่วยจ าลอง จ านวน 60 นาที  
ในการปฏิบติัสถานการณจ์ าลองนี ้ใหผู้เ้รียนและผูส้อนด าเนินการดงันี ้

2.2.1 ผูเ้รียนตอ้งปฏิบติัการจัดกิจกรรมกลุ่มบ าบดักบัผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้
ใหถู้กตอ้งกับผูป่้วยจ าลอง (ตามเอกสารหมายเลข 9 บทบาทของพยาบาลและผูป่้วยในการเขา้
รว่มกิจกรรมกลุม่บ าบดั) 

2.2.2 ผูส้อนประเมินการปฏิบติัสถานการณจ์ าลองของนักศึกษา โดยใชเ้อกสาร
หมายเลข 9 บทบาทของพยาบาลและผู้ป่วยในการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มบ าบัดและเอกสาร
หมายเลข 10 แบบประเมินการจัดกิจกรรมกลุ่มบ าบัดเพื่อพัฒนาสมรรถนะการดูแลผูสู้งอายุที่มี
ภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล 

2.3 ผู้สอนแจกใบงานที่  5.2 เมื่อฉันเป็นพยาบาลการจัดกิจกรรมกลุ่มบ าบัดกับ
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ (I Do, I Don’t) ใหก้บันกัศกึษาหลงัสิน้สดุการปฏิบติัสถานการณจ์ าลอง 

2.4 เมื่อนกัศึกษาทุกคนท าใบงาน 5.2 เรียบรอ้ย ใหร้ะดมสมองในกลุ่มย่อยวิเคราะห์
จากสถานการณ์จ าลองที่เกิดขึน้  และร่วมกันท าใบงาน 5.3 ระดมสมองตรึกตรองช่วยกันคิด 
จากนัน้ใหน้ าเสนอต่อกลุม่ใหญ่โดยมีอาจารยร์ว่มสรุปและใหข้อ้มลูยอ้นกลบั 

3. ขั้นสรุป (10 นาที) 
ผูส้อนตัง้ค าถามเพื่อประเมินว่าผูเ้รียนบรรลผุลลพัธก์ารเรียนรูต้ามที่ก าหนดไวห้รือไม่ 

ดงันี ้
1) จากการเข้าร่วมกิจกรรมดูแลได้ บ าบัดเป็น ลดเปอร์เซนต์โรคซึมเศร้า 

นกัศกึษาไดเ้รียนรูอ้ะไรบา้ง และจะน าไปปรบัใชอ้ย่างไร 
2) ผู้สอนสรุปสาระส าคัญของกิจกรรม พร้อมย ้าให้นักศึกษาตระหนักถึง

ความส าคญัของการปฏิบติัอย่างถูกตอ้ง 
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การประเมินผล 
1) แบบประเมินการปฏิบติัสถานการณจ์ าลอง 
2) การสงัเกตจากการสะทอ้นสิ่งที่ไดเ้รียนรู ้
3) การมีสว่นรว่มแสดงความคิดเห็น 

 
ส่ือ/อุปกรณ ์

1) ใบงาน 5.1 โจทยส์ถานการณก์ารจดักิจกรรมกลุม่บ าบดัในผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 
 

ใบงาน 5.1 
สถานการณจ์ าลองการจัดกิจกรรมกลุ่มบ าบัดผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้า 

เวลาในการปฏิบัติ 60 นาท ี
วัตถุประสงค ์นกัศกึษามีความสามารถในการจดักิจกรรมกลุม่บ าบดัการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะ
ซมึเศรา้ได ้
โจทย ์ท่านไดร้บัมอบหมายใหจ้ดักิจกรรมกลุม่บ าบดักบัผูส้งูอายทุีมีภาวะซมึเศรา้ จ านวน 5 คน 
ดงันี ้

1. ผูป่้วยหญิงไทย อาย ุ65 ปี พึ่งสญูเสียสามีไปเมื่อ 1 เดือนที่แลว้ 
2. ผูป่้วยหญิงไทย อาย ุ70 ปี มีโรคประจ าตวั เบาหวาน ความดนั โรคไต ทอ้แท ้คิดว่า

เป็นภาระของลกูหลาน 
3. ผูป่้วยหญิงไทย อาย ุ61 ปี เกษียณอายุราชการ (ผูอ้  านวยการโรงเรียนระดบัจงัหวดั)  

รูส้กึตนเองไม่มีคณุค่า ไม่ออกไปพบปะสงัคม  
4. ผูป่้วยหญิงไทย อาย ุ72 ปี มีโรคประจ าตวั เบาหวาน โรคไต (ฟอกไตสปัดาหล์ะ  

2 ครัง้) เบื่อหน่ายชีวิต ทกุขท์รมานจากโรคที่เป็น 
5. ผูป่้วยหญิงไทย อาย ุ64 ปีทะเลาะกบัลกูชาย ลกูชายมองว่าตนเองเป็นภาระที่ตอ้งให้

ลกูชายดแูล 
จงแสดงการจดักิจกรรมกลุม่บ าบดัในผูส้งูอายทุี่มีภาวะซึมเศรา้ 
วัสดุอุปกรณท์ีใ่ช้ 

- Standardized Patient 5 คน  
- หอ้งกิจกรรม ประกอบดว้ย เกา้อี ้10 ตวั 
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2) ใบงาน 5.2 แบบฟอรม์การจดักิจกรรมกลุม่บ าบดั 
 

ใบงาน 5.2 
กิจกรรมกลุ่มบ าบัด 

ประเภทกลุม่........................................................................................................................... 
เรื่อง....................................................................................................................................... 
วนัที่...........เดือน.............................พ.ศ...............เวลา................น. จ านวน......................นาที 
สถานที่................................................................................................................................... 
ผูน้ิเทศการจดักิจกรรม  อาจารย.์.............................................................................................. 

Leader……………………………….……. 
Co – leader……………………….………. 
Recorder………………………………….. 
Observer……………………….…………. 
Observer………………………………….. 

เลขที่………………………………………….. 
เลขที่………………………………………….. 
เลขที่………………………………………….. 
เลขที่………………………………………….. 
เลขที่………………………………………….. 

สมาชิกกลุม่ จ านวน...................คน 
1. ………………………………………….. 
2. ………………………………………….. 
3. ………………………………………….. 
4. ………………………………………….. 
5. ………………………………………….. 

Diagnosis................................................... 
Diagnosis................................................... 
Diagnosis................................................... 
Diagnosis................................................... 
Diagnosis................................................... 

วตัถุประสงค ์
1. …………………………………………………………………………………………...….. 
2. …………………………………………………………………………………………...….. 
3. ……………………………………………………………………………………………..... 
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แผนผังกลุ่ม 

 
L = Leader (ผูน้  ากลุม่) 
C = Co-leader (ผูช้่วยผูน้  า) 
R = Recorder (ผูบ้นัทกึกิจกรรมกลุม่) 
0 =observer (ผูส้งัเกตการณ)์ 
หมายเหตุ ใหร้ะบชุื่อสมาชิกลงในแผนผงัดว้ย 
อปุกรณ ์(ระบจุ านวน) 
 1. ........................................... 
 2. ........................................... 
 3. ........................................... 
ขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรม (อธิบายให้ละเอียด) 
 1. ขั้นเตรียมกลุ่ม  
  1.1 การเตรียมสถานที่ 
  1.2 การเตรียมผูป่้วย 
 2. ขั้นเร่ิมต้นกิจกรรม จ านวน.................นาที 
  2.1 การแนะน าตวัผูน้  ากลุม่ สมาชิกในกลุม่ 
  2.2 การแจง้ เวลา วตัถปุระสงคข์องการท ากลุม่ 
  2.3 กติกาการเขา้กลุม่ 
 3. ขั้นด าเนินกิจกรรม จ านวน.................นาที 
 4. ขั้นสรุปกิจกรรม จ านวน.................นาที 
  เนือ้เรื่องของกิจกรรม/ใบความรู ้(ใบงาน) ถา้มี 
 

L 

R 

 

 

 

C 

 

 

O O 
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3) เอกสารหมายเลข 9 บทบาทของพยาบาลและผูป่้วยในการเขา้รว่มกิจกรรมกลุม่บ าบดั 
 

บทบาทของพยาบาล บทบาทของผู้ป่วย 
กระตุน้ใหผู้ป่้วยไดพ้ดู 
กระตุน้ใหร้ว่มกิจกรรม 

กระตุน้ใหส้มาชิกในกลุม่ใหก้ าลงัใจ 

A: ผูป่้วยหญิงไทย อาย ุ65 ปี  
- พึ่งสญูเสียสามีไปเมื่อ 1 เดือนที่แลว้ 
- นั่งที่เกา้อี ้ 
- สีหนา้เศรา้ ผมยุ่ง ดไูม่สะอาด  
- พดูนอ้ย 
- ถามค าตอบค า 
- พึ่งสญูเสียสามีไปเมื่อ 1 เดือนที่แลว้ 
- ขณะท ากิจกรรมมกับ่นถึงสามี 

กระตุน้ใหผู้ป่้วยไดพ้ดู 
กระตุน้ใหร้ว่มกิจกรรม 

ผูน้  ากลุม่ไม่แสดงกริยาอาการหรือแววตาที่
แสดงออกไม่เหมาะสมที่ผูป่้วยมีพฤติกรรม

หงดุหงิด 

B: ผูป่้วยหญิงไทย อาย ุ70 ปี  
- มีโรคประจ าตวั เบาหวาน ความดนั โรคไต 
ทอ้แท ้คิดว่าเป็นภาระของลกูหลาน 
- นั่งที่เกา้อี ้ 
- สีหนา้เศรา้  
- พดูนอ้ย 
- หงดุหงิดบางครัง้ที่ผูน้  ากลุ่มกระตุน้ใหท้ า
กิจกรรม 

กระตุน้ใหผู้ป่้วยไดพ้ดู 
กระตุน้ใหร้ว่มกิจกรรม 

สง่เสรมิภาวะผูน้  าของผูป่้วย 

C: ผูป่้วยหญิงไทย อายุ 61 ปี  
- เกษียณอายรุาชการ )ผูอ้  านวยการโรงเรียนระดบั

จงัหวดั (รูส้ึกตนเองไม่มีคณุค่า ไม่ออกไปพบปะ
สงัคม   

- นั่งที่เกา้อี ้สีหนา้เศรา้ นั่งคนเดียวที่โตะ้กิจกรรม
กลุม่บ าบดั  
- เกษียณอายรุาชการ )ผูอ้  านวยการโรงเรียนระดบั

จงัหวดั (รูส้ึกตนเองไม่มีคณุค่า ไม่ออกไปพบปะ
สงัคม   

กระตุน้ใหผู้ป่้วยไดพ้ดู D: ผูป่้วยหญิงไทย อายุ 72 ปี  
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บทบาทของพยาบาล บทบาทของผู้ป่วย 
กระตุน้ใหร้ว่มกิจกรรม 

กระตุน้ใหส้มาชิกในกลุม่ใหก้ าลงัใจ 
- มีโรคประจ าตวั เบาหวาน โรคไต  )ฟอกไต
สปัดาหล์ะ 2 ครัง้  (ทุกขท์รมานจากเบื่อหน่ายชีวิต 
โรคที่เป็น 
- ยืนอยู่มมุหอ้ง กม้หนา้ หนัหนา้เขา้ฝาผนงั 
- ใหค้วามรว่มมือในการท ากิจกรรม  
- พดูนอ้ย 

กระตุน้ใหผู้ป่้วยไดพ้ดู 
กระตุน้ใหร้ว่มกิจกรรม 

กระตุน้ใหส้มาชิกในกลุม่ใหก้ าลงัใจ 

E: ผูป่้วยหญิงไทย อาย ุ64 ปี 
- ทะเลาะกบัลกูชาย ลกูชายมองว่าตนเองเป็น
ภาระที่ตอ้งใหล้กูชายดแูล  
- นั่งที่เกา้อี ้นั่งเหม่อลอย มองออกไปนอกหนา้ต่าง 
หนัหลงัใหก้บัพยาบาล 
- ใหค้วามรว่มมือในการท ากิจกรรม 
- พดูนอ้ย 
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4) เอกสารหมายเลข 10 แบบประเมินการจัดกิจกรรมกลุ่มบ าบัดเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
การดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล 

 
แบบประเมินการจัดกิจกรรมกลุ่มบ าบัด 

 
เกณฑก์ารให้คะแนน 

5 หมายถึง ปฏิบติัไดอ้ย่างถกูตอ้ง สามารถอธิบายเหตผุลไดค้รบถว้น 
4 หมายถึง ปฏิบติัไดอ้ย่างถกูตอ้ง สามารถอธิบายเหตผุลไดบ้างสว่น 
3 หมายถึง ปฏิบติัไดถ้กูตอ้งเป็นสว่นใหญ่ อธิบายเหตผุลไดบ้างสว่น 
2 หมายถึง ปฏิบติัถกูตอ้งบางสว่น และตอ้งไดร้บัค าแนะน าและ 
  ค าอธิบายเพิ่มเติม 
1 หมายถึง ควรมีการปรบัปรุงหรือใหศ้กึษาเพิ่มเติม 

ล าดับ รายการประเมิน 
คะแนน 

5 4 3 2 1 

1 พิทกัษส์ิทธิของผูร้บับริการ โดยค านึงถึงสิทธิ
มนษุยชน 

     

2 สามารถใชภ้าษาพดูและท่าทางไดอ้ย่าง
เหมาะสม 

     

3 อธิบายวตัถปุระสงคข์องกิจกรรมกลุม่ได้
ถกูตอ้งเหมาะสม 

     

4 สามารถกระตุน้สมาชิกใหม้ีส่วนรว่มในกลุม่
อย่างเหมาะสม 

     

5 แกปั้ญหาเฉพาะหนา้ขณะด าเนินกลุม่ได้
อย่างเหมาะสม 

     

6 ด าเนินกิจกรรมกลุม่ไดต้ามแผนที่ก าหนดไว้
อย่างครบถว้น 

     

7 ประเมินปัญหาและใหข้อ้เสนอแนะที่ถูกตอ้ง
และมีประโยชนข์ณะด าเนินกิจกรรมกลุม่ 

     

 รวมคะแนนทั้งหมด      
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ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………….. 
 
ลงชื่อ...................................ผูร้บัการประเมิน ลงชื่อ...................................ผูป้ระเมิน 

(..................................................) (..................................................) 
วนัที่.........../.........../........... 

 
5) ใบงาน 5.2 เมื่อฉันเป็นพยาบาลการจัดกิจกรรมกลุ่มบ าบัดกับผู้สูงอายุที่มีภาวะ

ซมึเศรา้ (I Do, I Don’t) 
ใบงาน 5.2 

เมื่อฉนัเป็นพยาบาลการจดักิจกรรมกลุม่บ าบดักบัผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้  
(I Do, I Don’t) 

รายการ I Do I Don’t หมายเหตุ 
ฉนัพิทกัษส์ิทธิของผูร้บับรกิาร โดยค านึงถึงสิทธิ
มนษุยชน 

   

ฉนัสามารถใชภ้าษาพดูและท่าทางไดอ้ย่างเหมาะสม     

ฉนัอธิบายวตัถปุระสงคข์องกิจกรรมกลุม่ไดถู้กตอ้ง
เหมาะสม  

   

ฉนัสามารถกระตุน้สมาชิกใหม้ีสว่นรว่มในกลุม่ 
อย่างเหมาะสม  

   

ฉนัแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ขณะด าเนินกลุม่ 
ไดอ้ย่างเหมาะสม  

   

ฉนัด าเนินกิจกรรมกลุม่ไดต้ามแผนที่ก าหนด 
ไวอ้ย่างครบถว้น  

   

ฉนัประเมินปัญหาและใหข้อ้เสนอแนะที่ถูกตอ้ง 
และมีประโยชนข์ณะด าเนินกิจกรรมกลุม่  
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6) ใบงาน 5.3 ระดมสมองตรกึตรองช่วยกนัคิด 

 
ใบงาน 5.3 

ระดมสมองตรึกตรองช่วยกันคิด 
ใหน้กัศกึษารว่มกนัระดมสมองวิเคราะหจ์ากการปฏิบติัสถานการณจ์ าลองการสื่อสารเชิง

บวกกบัผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ ตามประเด็น ดงัต่อไปนี ้
1) สิ่งที่ท าไดดี้ 

………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

2) สิ่งที่ตอ้งปรบัปรุงหรือพฒันา 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

3) ปัญหาที่พบในขณะปฏิบติัสถานการณ ์
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

4) การแกไ้ขปัญหา 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

7) ปากกา 
8) ผูป่้วยจ าลอง 
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กิจกรรมที ่6 
ลงพืน้ทีป่ฏิบัติจริง Screening เพ่ือวางแผน 

 
ผลลัพธก์ารเรียนรู้ 

1. ผูเ้รียนสามารถประเมินภาวะซึมเศรา้และความเสี่ยงในการฆ่าตวัตายในผูส้งูอายุได้
บอกวิธีการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 

2. ผูเ้รียนระบุปัญหาที่เกิดขึน้กบัผูส้งูอายทุี่ดแูลได ้
3. ผูเ้รียนสามารถวางแผนเพื่อการดแูลที่เหมาะสมผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ได ้

ระยะเวลา 90 นาท ี
แนวคิด 

ทฤษฎีการเรียนรู ้Experiential Learning Theory 
ขั้นตอนด าเนินกิจกรรม 

1. ขั้นเร่ิมต้น (10 นาที)  
1.1 ผูส้อนกลา่วทกัทาย และบอกชื่อกิจกรรม ดงันี ้ 

ขอต้อนรบันักศึกษาเขา้สู่กิจกรรมลงพื ้นที่ปฏิบัติจริง Screening เพื่อวางแผน 
ขอใหน้กัศึกษาทุกคนไดป้ฏิบติัการประเมินภาวะซึมเศรา้ในผูส้งูอาย ุหากพบผูส้งูอายุมีความเสี่ยง
ในการฆ่าตวัตาย ขอใหใ้ชแ้บบประเมินความเสี่ยงการฆ่าตัวตายร่วมดว้ย  และขอใหน้ักศึกษาทุก
คนปฏิบติัโดยยดึหลกัการเคารพในศกัดิศ์รีความเป็นมนุษย ์ 

1.2 ผูส้อนกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน 
ผูส้อนใชค้ าถามกระตุน้ผูเ้รียนเพื่อเขา้สู่กิจกรรม โดยตัง้ค าถามว่า “นกัศึกษาเคย

มีประสบการณ์การดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้บา้งหรือไม่” “ถ้าหากมีประสบการณ์เคยดูแล
อย่างไรบา้ง” 

1.3 ผูส้อนชีแ้จงวตัถปุระสงคข์องกิจกรรมและระยะเวลา ดงันี ้
เมื่อนักศึกษาผ่านกิจกรรมนีแ้ล้วจะท าให้นักศึกษา  1) สามารถประเมินภาวะ

ซึมเศรา้และความเสี่ยงในการฆ่าตวัตายในผูส้งูอายุได้2) สามารถระบุปัญหาที่เกิดขึน้กบัผูส้งูอายุ
ที่ดแูลได3้) สามารถวางแผนเพื่อการดแูลที่เหมาะสมผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ได ้โดยใชร้ะยะเวลา 
90 นาท ี

1.4 ผูส้อนอธิบายวิธีการเรียนรูใ้นกิจกรรม 
ส าหรบัวันนีเ้ป็นกิจกรรม ลงพืน้ที่ปฏิบติัจริง Screening เพื่อวางแผน กิจกรรมที่

จะช่วยฝึกใหน้ักศึกษามีทักษะในการประเมินภาวะซึมเศรา้และประเมินการฆ่าตัวตาย สามารถ
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ระบุปัญหาของผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้เพื่อเชื่อมโยงไปสู่การวางแผนดูแลที่เหมาะสม โดยใน
กิจกรรม ประกอบดว้ย 

1) แบ่งนักศึกษาออกเป็นกลุ่มย่อย กลุ่มละ 5 คน จ านวน 4 กลุ่ม ในแต่ละ
กลุ่มจะมีอาจารยป์ระจ า กลุ่มละ ๆ 1 ท่าน ในการดูแลนักศึกษาขณะปฏิบติัในสถานการณ์จริงที่
สถานพยาบาล 

2) ผู้สอนมอบมอบหมาย case ในการดูแลให้กับ คนละ 1 case เพื่อดูแล
และประเมินภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอาย ุ 

3) ใหน้ักศึกษาปฏิบัติการประเมินภาวะซึมเศรา้และประเมินการฆ่าตัวตาย 
พรอ้มทั้งสนทนาเพื่อคน้หาปัญหาของผูป่้วย เพื่อน าไปสู่การวางแผนดูแล  โดยมีอาจารยป์ระจ า
กลุม่เป็นผูป้ระเมินการปฏิบติัในสถานการณจ์รงิที่สถานพยาบาล  

4) ก าหนดระยะเวลาในการปฏิบติัการประเมินภาวะซมึเศรา้และประเมินการ
ฆ่าตัวตายพรอ้มทั้งคน้หาปัญหาในผูสู้งอายุ 60 นาที เมื่อสิน้สุดการปฏิบัติ  ใหน้ักศึกษายุติการ
สนทนากบัผูป่้วย และท าใบงาน 6.1 รูจ้กัเธอ 

5) เมื่อกลุ่มย่อยทุกกลุ่มด าเนินกิจกรรมสิน้สดุลง ใหน้กัศกึษาแต่ละกลุ่มย่อย
รว่มกนัวิเคราะหแ์ละอภิปรายถึงสิ่งที่ไดเ้รียนรู ้ประเด็นปัญหาของผูร้บับริการ และการวางแผนการ
ปฏิบติัการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ใน Case ของตนเอง หลงัจากนัน้ ส่งตวัแทนกลุม่ละ 1 คน 
น าเสนอผลสรุปการวิเคราะหข์องกลุ่มย่อยในภาพรวมต่อกลุ่มใหญ่โดยมีอาจารยร์่วมสรุปและให้
ขอ้มลูยอ้นกลบั 

2. ขั้นด าเนินการ (70 นาที) 
2.1 ผูส้อนแจกใบงาน 6.1 รูจ้ักเธอ เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลของผูร้บับริการ และแจก

เอกสารหมายเลข 11 แบบประเมินภาวะซมึเศรา้ และเอกสารหมายเลข 12 แบบประเมินการฆ่าตวั
ตายใหผู้เ้รียน เพื่อปฏิบัติการสนทนากับผูร้บับริการ ในขณะที่ผูเ้รียนสนทนากับผูร้บับริการจะมี
ผูส้อนเป็นผูป้ระเมินการปฏิบติัการประเมินภาวะซึมเศรา้ การประเมินปัญหาของผูร้บับริการของ
นักศึกษา โดยใช้เอกสารหมายเลข 13 แบบประเมินการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของ
นกัศกึษาพยาบาล 

2.2 ผูส้อนมอบหมายผูสู้งอายุที่เขา้รบับริการในสถานพยาบาลใหน้ักศึกษาประเมิน
ภาวะซึมเศรา้ หากพบผูส้งูอายุมีความเสี่ยงในการฆ่าตวัตาย ขอใหใ้ชแ้บบประเมินความเสี่ยงการ
ฆ่าตวัตายรว่มดว้ย 
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2.3 ใหน้กัศึกษาประเมินปัญหาที่เกิดขึน้ของผูร้บับริการเพื่อวิเคราะหแ์ละวางแผนให้
การดูแลโดยนักศึกษาสามารถใหค้ าปรึกษาและสามารถสื่อสารทางบวกกับผู้สูงอายุในขณะที่
ประเมินพบภาวะซมึเศรา้ในผูส้งูอายไุด ้

2.4 เมื่อนักศึกษาทุกคนปฏิบติัการดูแลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้เรียบรอ้ย ใหร้ะดม
สมองในกลุม่ย่อย 

วิเคราะหจ์ากสถานการณจ์ริงที่ไดพ้บเจอ และร่วมกนัท าใบงาน 6.2 ระดมสมองตรกึ
ตรองช่วยกนัคิด จากนัน้ใหน้ าเสนอต่อกลุม่ใหญ่โดยมีอาจารยร์่วมสรุปและใหข้อ้มลูยอ้นกลบั 

3. ขั้นสรุป (10 นาที)  
ผูส้อนตัง้ค าถามเพื่อประเมินว่าผูเ้รียนบรรลผุลลพัธก์ารเรียนรูต้ามที่ก าหนดไวห้รือไม่ 

ดงันี ้
1) จากการเข้าร่วมกิจกรรมลงพื ้นที่ปฏิบัติจริง Screening เพื่ อวางแผน 

นกัศกึษาไดเ้รียนรูอ้ะไรบา้ง และจะน าไปปรบัใชอ้ย่างไร 
2) ผู้สอนสรุปสาระส าคัญของกิจกรรม พร้อมย ้าให้นักศึกษาตระหนักถึง

ความส าคญัของการปฏิบติัอย่างถูกตอ้ง  
การประเมินผล 

1) แบบประเมินการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาล 
2) การสงัเกตจากการสะทอ้นสิ่งที่ไดเ้รียนรู ้
3) การมีสว่นรว่มแสดงความคิดเห็น 
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ส่ือ/อุปกรณ ์
1) ใบงาน 6.1 รูจ้กัเธอ 

ใบงาน 6.1 
รู้จักเธอ 

ชื่อ-สกลุนกัศกึษา ........................................................เลขที่ ..........ชัน้ปีที่ .........รุ่นที่ .............. 
สถานบริการสขุภาพ ..............................................วนัที่ ............เดือน ...............พ.ศ. .............. 
ขอ้มลูทั่วไป 
ชื่อผูป่้วย ..................สกลุ)ใชต้วัอกัษรตวัแรก.............(  
อายุ ......ปี  เชือ้ชาติ  ................ศาสนา .................... ..... 
ที่อยู่อ  าเภอ ........................จงัหวดั............................  
 

 
สถานภาพสมรส ...... .....สญัชาติ. . .........  
ระดบัการศึกษา ................................... 
อาชีพ ...................รายได้ ................... . 
 

1. อาการส าคญั 
……………………………………….................................................................................…… 
2. ประวติัการเจ็บป่วยปัจจบุนั 
……………………………………….................................................................................…… 
3. ประวติัการเจ็บป่วยในอดีต 
……………………………………….................................................................................…… 
4. ประวติัการเจ็บป่วยทางจิตของบุคคลในครอบครวั  
……………………………………….................................................................................…… 
5. ประวติัการใชส้ารเสพติด 
……………………………………….................................................................................…… 
6. การวินิจฉยัของแพทย ์(พยาธิสภาพ อธิบายพอสงัเขป)  
……………………………………….................................................................................…… 
7. การรกัษาที่ไดร้บัในปัจจบุนั(ระบกุารรกัษาทางกายและทางจิต)  
……………………………………….................................................................................…… 
8. อาการในวนัที่ศกึษา (วนัที่..................................)  
……………………………………….................................................................................…… 
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9. ผลการตรวจทางหอ้งปฏิบติัการและการแปลผล 
วนั/เดือน/ปี ผลการตรวจ ค่าปกติ การแปลผล 

    
 

10. ผลการประเมินภาวะซมึเศรา้และประเมินการฆ่าตวัตาย 

วนั/เดือน/ปี 
ผลการประเมิน 

การแปลผล 
TGDS 8Q 

    
 

11. เหตกุารณส์ าคญัในชีวิตของผูป่้วยที่ผ่านมา (Life event ของชีวิต) 

 
 

12. วิเคราะหด์ว้ย 4 P Model (4 ปัจจยั :4 P’s) 
Predisposing factors 
ปัจจยัเสี่ยงที่มีมาก่อน

ป่วย 

Precipitating factors 
ปัจจยักระตุน้ใหเ้กิด

อาการ 

Perpetuating factors 
ปัจจยัที่เสรมิใหอ้าการ 

ไม่หาย 

Protective factors 
ปัจจยัปกปอ้งใหบ้คุคล
ปรบัตวัอย่างเหมาะสม 

    

 
13. ขอ้วินิจฉยัทางการพยาบาล (ระบปัุญหาและวางแผนการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้)  

ข้อวนิิจฉัยทางการ
พยาบาล/ปัญหา 

วัตถุประสงค ์ กิจกรรมการชว่ยเหลอื เกณฑก์ารประเมินผล 
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2) เอกสารหมายเลข 11 แบบประเมินภาวะซมึเศรา้ 
 

แบบประเมินระดับของภาวะซึมเศร้าในผู้สูงอายุไทย 
(Thai Geriatric Depression Scale: TGDS)  

ชื่อ/สกุล ผู้ถูกประเมิน……………….………….วัน/เดือน/ปี ประเมิน………………………… 
เลือกค าตอบที่ตรงกบัความรูส้กึของคณุในช่วง 1 สปัดาหท์ี่ผ่านมา 

 

ข้อ 
 

หัวข้อ 
ค าตอบ 

ใช ่ ไม่ใช่ 
1 โดยทั่วไปแลว้คณุพงึพอใจกบัชีวิตตวัเองหรือไม่   
2 คณุลดกิจกรรมหรือสิ่งต่าง ๆ ลงหรือไม่   
3 คณุรูส้กึว่าชีวิตคณุว่างเปลา่หรือไม่   
4 คณุรูส้กึเบื่อ ๆ อยู่บ่อยครัง้หรือไม่   
5 คณุอารมณดี์เป็นสว่นใหญ่หรือไม่   
6 คณุกลวัอะไรรา้ย ๆ จะเกิดขึน้กบัคณุหรือไม่   
7 คณุรูส้กึมีความสขุเป็นสว่นใหญ่หรือไม่   
8 คณุรูส้กึหมดหนทางอยู่บ่อยครัง้หรือไม่   
9 คณุชอบอยู่กบับา้นมากกว่าออกไปหาอะไรท านอกบา้นหรือไม่   
10 คณุรูส้กึว่าคณุมีปัญหาความจ ามากกว่าใคร ๆ หรือไม่   
11 คณุคิดว่าการท่ีมีชีวิตอยู่มาไดจ้นถึงวนันีม้นัช่างแสนวิเศษใช่

หรือไม่ 
  

12 คณุรูส้กึหรือไม่ว่าชีวิตที่ก าลงัเป็นอยู่ตอนนีช้่างไรค่้าเหลือเกิน   
13 คณุรูส้กึว่ามีก าลงัเต็มที่หรือไม่   
14 คณุรูส้กึหมดหวงักบัสิ่งที่คณุก าลงัเผชิญอยู่หรือไม่   
15 คณุคิดว่าคนอ่ืน ๆ ดีกว่าคณุหรือไม่   

รวม   
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การคิดคะแนน 

ใหค้ะแนน 1 คะแนนในขอ้ต่อไปนี ้
ตอบ ใช่ 2-4, 6, 8-10,12, 14-15 
ตอบ ไม่ใช่ 1, 5, 7, 11, 13 

6 คะแนนขึน้ไป บ่งบอกว่ามีภาวะซึมเศรา้ ควรติดตามหรือส่งพบแพทยป์ระเมินอาการ
ทางคลินิก 

11 คะแนนขึน้ไป มีภาวะซมึเศรา้แน่นอน ควรพบจิตแพทย ์
 

3) เอกสารหมายเลข 12 แบบประเมินการฆ่าตวัตาย 
 

แบบประเมินการฆ่าตัวตาย (8Q) 
ล าดับ ระยะเวลา  ไม่มี ม ี

1 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา คิดอยากตาย หรือคิดว่าตายไปจะดีกว่า 0 1 
2 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา อยากท ารา้ยตวัเอง หรือท าใหต้วัเองบาดเจ็บ 0 2 
3 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา คิดเก่ียวกบัการฆ่าตวัตาย  0 6 

 (ถา้ตอบว่าคิดเก่ียวกบัการฆ่าตวัตาย ใหถ้าม
ต่อ) ท่านสามารถควบคมุความอยากฆ่าตวั
ตายท่ีท่านคิดอยู่นัน้ไดห้รือไม่ หรือบอกได้
ไหมว่าคงจะไม่ท าตามความคิดนัน้ในขณะนี ้

ได ้
0 

ไม่ได ้
8 

4 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา มีแผนการที่จะฆ่าตวัตาย 0 8 
5 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา ไดเ้ตรียมการที่จะท ารา้ยตนเอง หรือ

เตรียมการจะฆ่าตวัตาย โดยตัง้ใจว่าจะให้
ตายจรงิ ๆ 

0 9 

6 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา ไดท้ าใหต้นเองบาดเจ็บ แต่ไม่ตัง้ใจที่จะท าให้
เสียชีวิต 

0 4 

7 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา ไดพ้ยายามฆ่าตวัตาย โดยคาดหวงั/ตัง้ใจที่
จะใหต้าย 

0 10 

8 ตลอดชีวิตที่ผ่านมา ท่านเคยพยายามฆ่าตวัตาย 0 4 
รวม  
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การคิดคะแนน 
0 ไม่มีแนวโนม้จะฆ่าตวัตายในปัจจบุนั 
1-8 มีแนวโนม้จะฆ่าตวัตายในปัจจบุนัในระดบันอ้ย 
9-16มีแนวโนม้จะฆ่าตวัตายในปัจจบุนัในระดบัปานกลาง 
≥17 มีแนวโนม้จะฆ่าตวัตายในปัจจบุนัในระดบัรุนแรง 
 
4) เอกสารหมายเลข 13 แบบประเมินการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษา

พยาบาล 
แบบประเมินการดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 

 

เกณฑก์ารให้คะแนน 
5 หมายถึง ปฏิบติัไดอ้ย่างถกูตอ้ง สามารถอธิบายเหตผุลไดค้รบถว้น 
4 หมายถึง ปฏิบติัไดอ้ย่างถกูตอ้ง สามารถอธิบายเหตผุลไดบ้างสว่น 
3 หมายถึง ปฏิบติัไดถ้กูตอ้งเป็นสว่นใหญ่ อธิบายเหตผุลไดบ้างสว่น 
2 หมายถึง ปฏิบติัถกูตอ้งบางสว่น และตอ้งไดร้บัค าแนะน าและ 
  ค าอธิบายเพิ่มเติม 
1 หมายถึง ควรมีการปรบัปรุงหรือใหศ้กึษาเพิ่มเติม 

ล าดับ รายการประเมิน 
คะแนน 

5 4 3 2 1 

1 พิทกัษส์ิทธิของผูร้บับริการ โดยค านึงถึงสิทธิ
มนษุยชน 

     

2 สามารถใชภ้าษาพดูและท่าทางไดอ้ย่าง
เหมาะสม  

     

3 จดัสภาพแวดลอ้ม เช่น รูปแบบการนั่ง  
ไดเ้หมาะสม 

     

4 ประเมินภาวะซมึเศรา้และประเมินการ 
ฆ่าตวัตายไดถ้กูตอ้ง 

     

5 ปฏิบติัการดแูลไดถู้กตอ้งตามหลกัการ 
และเทคนิควิธีปฏิบติักบัผูส้งูอายทุี่มีภาวะ
ซมึเศรา้ไดเ้หมาะสม 

     

3
3

1
0

4
8

0
5

5
9



S
W
U
 
i
T
h
e
s
i
s
 
g
s
6
1
1
1
5
0
0
5
7
 
d
i
s
s
e
r
t
a
t
i
o
n
 
/
 
r
e
c
v
:
 
2
1
0
7
2
5
6
6
 
0
9
:
5
4
:
0
5
 
/
 
s
e
q
:
 
7
1

287 

 

ล าดับ รายการประเมิน 
คะแนน 

5 4 3 2 1 
6 สรุปประเด็นที่ส  าคญัเพื่อการดแูลให้

ผูร้บับริการได ้
     

 รวมคะแนนทั้งหมด      
 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม……………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………….. 
ลงชื่อ...................................ผูร้บัการประเมิน ลงชื่อ...................................ผูป้ระเมิน 

(..................................................) (..................................................) 
วนัที่.........../.........../........... 

 
5) ใบงาน 6.2 ระดมสมองตรกึตรองช่วยกนัคิด 
 

ใบงาน 6.2 
ระดมสมองตรึกตรองช่วยกันคิด 

ให้นักศึกษาร่วมกันระดมสมองวิเคราะห์จากการลงพื ้นที่ปฏิบัติจริง  ตามประเด็น 
ดงัต่อไปนี ้

1) สิ่งที่ท าไดดี้ 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

2) สิ่งที่ตอ้งปรบัปรุงหรือพฒันา 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

3) ปัญหาที่พบในขณะปฏิบติัสถานการณ ์
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

4) การแกไ้ขปัญหา 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
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5) สรุปปัญหาและการวางแผนการดแูล case 

ล าดับ ชื่อ สกุล (ผู้ป่วย)  ปัญหาทีพ่บ การวางแผน
ดูแล 

หมายเหตุ 

1     
2     

3     
4     

5     
 
 

 
6) ปากกา 
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กิจกรรมที ่7 

ดูแลให้ได้ ช่วยให้ทัน ร่วมใจกันส่งเสริมสุขภาพจิต 
ผลลัพธก์ารเรียนรู้ 

1.ผูเ้รียนสามารถบอกวิธีการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 
2.ผูเ้รียนตระหนักถึงความส าคญัในการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ได ้

3.ผูเ้รียนสามารถปฏิบัติการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ได ้
ระยะเวลา 90 นาท ี
แนวคิด 

ทฤษฎีการเรียนรู ้Experiential Learning Theory 
ขั้นตอนด าเนินกิจกรรม 

1. ขั้นเร่ิมต้น (10 นาที) 
1.1 ผูส้อนกลา่วทกัทาย และบอกชื่อกิจกรรม ดงันี ้ 

ขอต้อนรบันักศึกษาเข้าสู่กิจกรรมดูแลให้ได้ ช่วยให้ทัน ร่วมใจกันส่งเสริม
สขุภาพจิต ขอใหน้ักศึกษาทุกคนไดป้ฏิบติักิจกรรมตามที่ไดว้างแผนจากการวิเคราะหถ์ึงประเด็น
ปัญหาในผูส้งูอายุตามขอ้มลูที่ไดล้งพืน้ที่จริง ใหม้ีความเหมาะสม และขอใหน้กัศกึษาทกุคนปฏิบติั
โดยยดึหลกัการเคารพในศกัดิศ์รีความเป็นมนุษย ์ 

1.2 ผูส้อนกระตุน้ความพรอ้มของผูเ้รียน 
ผู้สอนใช้ค าถามกระตุ้นผู้เรียนเพื่อให้มีความพรอ้มในการจัดกิจกรรมดู

ผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ใน Case ที่ผูเ้รียนรบัผิดชอบ โดยตัง้ค าถามว่า “กิจกรรมที่เตรียมมาเคย
ท ามาก่อนหรือไม่” “วนันีม้ีการเตรียมตวัอย่างไรบา้ง” 

1.3 ผูส้อนชีแ้จงวตัถปุระสงคข์องกิจกรรมและระยะเวลา ดงันี ้
เมื่อนักศึกษาผ่านกิจกรรมนีแ้ลว้จะท าใหน้ักศึกษา  1) สามารถบอกวิธีการ

ดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ 2) สามารถปฏิบติัการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ได ้3) ตระหนกั
ถึงความส าคญัในการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ โดยใชร้ะยะเวลา 90  นาท ี

1.4 ผูส้อนอธิบายวธีิการเรียนรูใ้นกิจกรรม 
ส าหรบัวนันีเ้ป็นกิจกรรม ดูแลใหไ้ด ้ช่วยใหท้ัน ร่วมใจกันส่งเสริมสุขภาพจิต 

กิจกรรมที่จะช่วยฝึกใหน้ักศึกษา สามารถบอกวิธีการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ ปฏิบัติการ
ดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ไดแ้ละตระหนกัถึงความส าคญัในการดแูลผูสู้งอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้
ได ้โดยในกิจกรรม ประกอบดว้ย 
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1) แบ่งนกัศึกษาออกเป็นกลุ่มย่อย กลุ่มละ 5 คน จ านวน 4 กลุม่ ในแต่ละ
กลุม่จะมีอาจารยพ์ี่เลีย้งประจ ากลุม่ละ ๆ 1 ท่าน ในการดแูลนกัศึกษาขณะปฏิบติัในสถานการณ์
จรงิที่สถานพยาบาล 

2) ผูส้อนใหน้ักศึกษาปฏิบติักิจกรรมตามที่วางแผนมาเพื่อดูแลผูสู้งอายุ 
ที่มีภาวะซมึเศรา้ 

3) ก าหนดระยะเวลาในการปฏิบติัการการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ 
60 นาที เมื่อสิน้สุดการปฏิบัติ ใหน้ักศึกษาประเมินภาวะซึมเศรา้และประเมินการฆ่าตัวตายใน
ผูส้งูอาย ุ

4) เมื่อกลุ่มย่อยทุกกลุ่มด าเนินกิจกรรมสิน้สดุลง ใหน้ักศึกษาแต่ละกลุ่ม
ย่อยร่วมกันวิเคราะหแ์ละอภิปรายถึงสิ่งที่ไดเ้รียนรู ้และผลการปฏิบติัการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะ
ซมึเศรา้ในCase ของตนเองหลงัจากนัน้ สง่ตวัแทนกลุม่ละ 1 คน น าเสนอผลสรุปการวิเคราะหข์อง
กลุม่ย่อยในภาพรวมต่อกลุม่ใหญ่โดยมีอาจารยร์ว่มสรุปและใหข้อ้มลูยอ้นกลบั 

2. ขั้นด าเนินการ (70 นาที) 
2.1 ผู้สอนแจก  เอกสารหมายเลข 14 แบบประเมินภาวะซึมเศร้า และเอกสาร

หมายเลข 15 แบบประเมินการฆ่าตัวตายใหผู้เ้รียน เพื่อปฏิบติัการดูแลกบัผูร้บับริการตามแผนที่
วางไว ้โดยมีผู้สอนเป็นผูป้ระเมินโดยใชเ้อกสารหมายเลข 16 แบบประเมินการปฏิบัติการดูแล
ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ตามแผนที่วางไว ้ในขณะผูเ้รียนก าลงัปฏิบติัการดแูลกบัผูร้บับริการ  

2.2 เมื่อนักศึกษาทุกคนปฏิบติัการดูแลผู้สงูอายุที่มีภาวะซึมเศรา้เรียบรอ้ย ใหร้ะดม
สมองในกลุ่มย่อยวิเคราะหจ์ากสถานการณจ์ริงที่ไดพ้บเจอ และรว่มกนัท าใบงาน 7.2 ระดมสมอง
ตรกึตรองช่วยกนัคิด จากนัน้ใหน้ าเสนอต่อกลุม่ใหญ่โดยมีอาจารยร์่วมสรุปและใหข้อ้มลูยอ้นกลบั 

3. ขั้นสรุป (10 นาที) 
ผูส้อนตั้งค าถามเพื่อประเมินว่าผูเ้รียนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรูต้ามที่ก าหนดไว้

หรือไม่ ดงันี ้
1) จากการเข้าร่วมกิจกรรม  ดูแลให้ได้ ช่วยให้ทัน ร่วมใจกันส่งเสริม

สขุภาพจิต นกัศกึษาไดเ้รียนรูอ้ะไรบา้ง และจะน าไปปรบัใชอ้ย่างไร 
2) ผู้สอนสรุปสาระส าคัญของกิจกรรม พรอ้มย า้ให้นักศึกษาตระหนักถึง

ความส าคญัของการปฏิบติัอย่างถูกตอ้ง 
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การประเมินผล 
1) แบบประเมินการปฏิบติัการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ 
2) การสงัเกตจากการสะทอ้นสิ่งที่ไดเ้รียนรู ้
3) การมีสว่นรว่มแสดงความคิดเห็น 

ส่ือ/อุปกรณ ์
1) เอกสารหมายเลข 14 แบบประเมินภาวะซมึเศรา้ 

 
แบบประเมินระดับของภาวะซึมเศร้าในผู้สูงอายุไทย 

(Thai Geriatric Depression Scale: TGDS)  
ชื่อ/สกุล ผู้ถูกประเมิน……………….………….วัน/เดือน/ปี ประเมิน………………………… 

เลือกค าตอบที่ตรงกบัความรูส้กึของคณุในช่วง 1 สปัดาหท์ี่ผ่านมา 
ข้อ หัวข้อ ค าตอบ 

ใช่ ไม่ใช่ 
1 โดยทั่วไปแลว้คณุพงึพอใจกบัชีวิตตวัเองหรือไม่   
2 คณุลดกิจกรรมหรือสิ่งต่าง ๆ ลงหรือไม่   
3 คณุรูส้กึว่าชีวิตคณุว่างเปลา่หรือไม่   
4 คณุรูส้กึเบื่อ ๆ อยู่บ่อยครัง้หรือไม่   
5 คณุอารมณดี์เป็นสว่นใหญ่หรือไม่   
6 คณุกลวัอะไรรา้ย ๆ จะเกิดขึน้กบัคณุหรือไม่   
7 คณุรูส้กึมีความสขุเป็นสว่นใหญ่หรือไม่   
8 คณุรูส้กึหมดหนทางอยู่บ่อยครัง้หรือไม่   
9 คณุชอบอยู่กบับา้นมากกว่าออกไปหาอะไรท านอกบา้น

หรือไม่ 
  

10 คณุรูส้กึว่าคณุมีปัญหาความจ ามากกว่าใคร ๆหรือไม่   
11 คณุคิดว่าการท่ีมีชีวิตอยู่มาไดจ้นถึงวนันีม้นัช่างแสนวิเศษ

ใช่หรือไม่ 
  

12 คณุรูส้กึหรือไม่ว่าชีวิตที่ก าลงัเป็นอยู่ตอนนีช้่างไรค่้า
เหลือเกิน 

  

13 คณุรูส้กึว่ามีก าลงัเต็มที่หรือไม่   
14 คณุรูส้กึหมดหวงักบัสิ่งที่คณุก าลงัเผชิญอยู่หรือไม่   
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15 คณุคิดว่าคนอ่ืน ๆ ดีกว่าคณุหรือไม่   
รวม   

การคิดคะแนน 

ใหค้ะแนน 1 คะแนนในขอ้ต่อไปนี ้
ตอบ ใช่ 2-4, 6, 8-10,12, 14-15 
 
ตอบ ไม่ใช่ 1, 5, 7, 11, 13 

6 คะแนนขึน้ไป บ่งบอกว่ามีภาวะซึมเศรา้ ควรติดตามหรือส่งพบแพทยป์ระเมินอาการ
ทางคลินิก 

11 คะแนนขึน้ไป มีภาวะซมึเศรา้แน่นอน ควรพบจิตแพทย ์

 
2) เอกสารหมายเลข 15 แบบประเมินการฆ่าตวัตาย 
 

 
แบบประเมินการฆ่าตัวตาย (8Q) 

ล าดับ ระยะเวลา  ไม่มี ม ี
1 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา คิดอยากตาย หรือคิดว่าตายไปจะดีกว่า 0 1 
2 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา อยากท ารา้ยตวัเอง หรือท าใหต้วัเองบาดเจ็บ 0 2 
3 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา คิดเก่ียวกบัการฆ่าตวัตาย  0 6 

 (ถา้ตอบว่าคิดเก่ียวกบัการฆ่าตวัตาย ใหถ้าม
ต่อ) ท่านสามารถควบคมุความอยากฆ่าตวั
ตายท่ีท่านคิดอยู่นัน้ไดห้รือไม่ หรือบอกไดไ้หม
ว่าคงจะไม่ท าตามความคิดนัน้ในขณะนี ้

ได ้
0 

ไม่ได ้
8 

4 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา มีแผนการที่จะฆ่าตวัตาย 0 8 
5 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา ไดเ้ตรียมการที่จะท ารา้ยตนเอง หรือ

เตรียมการจะฆ่าตวัตาย โดยตัง้ใจว่าจะใหต้าย
จรงิ ๆ 
 

0 9 
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6 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา ไดท้ าใหต้นเองบาดเจ็บ แต่ไม่ตัง้ใจที่จะท าให้
เสียชีวิต 

0 4 

7 ช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา ไดพ้ยายามฆ่าตวัตาย โดยคาดหวงั/ตัง้ใจที่จะ
ใหต้าย 

0 10 

8 ตลอดชีวิตที่ผ่านมา ท่านเคยพยายามฆ่าตวัตาย 0 4 
รวม  

การคิดคะแนน 
0 ไม่มีแนวโนม้จะฆ่าตวัตายในปัจจบุนั 
1-8 มีแนวโนม้จะฆ่าตวัตายในปัจจบุนัในระดบันอ้ย 
9-16มีแนวโนม้จะฆ่าตวัตายในปัจจบุนัในระดบัปานกลาง 
≥17 มีแนวโนม้จะฆ่าตวัตายในปัจจบุนัในระดบัรุนแรง 
 
3) เอกสารหมายเลข 16 แบบประเมินการดูแลผูสู้งอายุที่มีภาวะซึมเศรา้ของนักศึกษา

พยาบาล 
แบบประเมินการดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้าของนักศึกษาพยาบาล 

 
เกณฑก์ารให้คะแนน 

5 หมายถึง ปฏิบติัไดอ้ย่างถกูตอ้ง สามารถอธิบายเหตผุลไดค้รบถว้น 
4 หมายถึง ปฏิบติัไดอ้ย่างถกูตอ้ง สามารถอธิบายเหตผุลไดบ้างสว่น 
3 หมายถึง ปฏิบติัไดถ้กูตอ้งเป็นสว่นใหญ่ อธิบายเหตผุลไดบ้างสว่น 
2 หมายถึง ปฏิบติัถกูตอ้งบางสว่น และตอ้งไดร้บัค าแนะน าและ 
  ค าอธิบายเพิ่มเติม 
1 หมายถึง ควรมีการปรบัปรุงหรือใหศ้กึษาเพิ่มเติม 

ล าดับ รายการประเมิน 
คะแนน 

5 4 3 2 1 

1 พิทกัษส์ิทธิของผูร้บับริการ โดยค านึงถึงสิทธิ
มนษุยชน 

     

2 ใชก้ระบวนการพยาบาลในการวินิจฉยั
ปัญหา และวางแผนการการพยาบาลได้
อย่างครอบคลมุทัง้ดา้นกาย จิต สงัคม 
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ล าดับ รายการประเมิน 
คะแนน 

5 4 3 2 1 
อารมณ ์และจิตวิญญาณ  

3 ประเมินภาวะซมึเศรา้และประเมินการ 
ฆ่าตวัตายไดถ้กูตอ้ง 

     

4 ปฏิบติัการดแูลไดถู้กตอ้งตามหลกัการ 
และเทคนิควิธีปฏิบติักบัผูส้งูอายทุี่มีภาวะ
ซมึเศรา้ไดเ้หมาะสม 

     

5 ใหก้ารดแูลไดอ้ย่างครบถว้นตามปัญหา 
ของผูร้บับรกิาร   

     

6 ประเมินผลการปฏิบติัการดแูลผูส้งูอายทุี่มี
ภาวะซมึเศรา้ไดถู้กตอ้ง สอดคลอ้งกบัปัญหา 

     

7 สรุปประเด็นที่ส  าคญัเพื่อสง่ต่อใหท้ีมสห
วิชาชีพในการดแูลผูร้บับรกิารอย่างต่อเนื่อง  

     

 รวมคะแนนทั้งหมด      
 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม……………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………….. 
ลงชื่อ...................................ผูร้บัการประเมิน ลงชื่อ...................................ผูป้ระเมิน 

(..................................................) (..................................................) 
วนัที่.........../.........../........... 
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4) ใบงาน 7.2 ระดมสมองตรกึตรองช่วยกนัคิด 
 

ใบงาน 7.2 
ระดมสมองตรึกตรองช่วยกันคิด 

ใหน้กัศึกษาร่วมกนัระดมสมองวิเคราะหจ์ากการลงพืน้ที่ปฏิบติัจรงิ ตามประเด็น 
ดงัต่อไปนี ้

1) สิ่งที่ท าไดดี้ 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

2) สิ่งที่ตอ้งปรบัปรุงหรือพฒันา 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

3) ปัญหาที่พบในขณะปฏิบติัสถานการณ ์
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

4) การแกไ้ขปัญหา 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
5) ประเมินผลการจดักิจกรรม 

ล าดับ ชื่อ สกุล (ผู้ป่วย)  ปัญหาทีพ่บ การวางแผน
ดูแล 

หมายเหตุ 

1     
2     

3     
4     

5     
 

 
5) ปากกา  
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ภาคผนวก จ 
การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
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ผลการตรวจสอบคณุภาพของโปรแกรมโดยผูเ้ชี่ยวชาญ 
            ผลความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญต่อโปรแกรมเรียนรูด้ว้ยสถานการณจ์ าลองเพื่อพฒันาสมรรถนะการดแูล

ผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ของนกัศกึษาพยาบาลมีผลความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ)IOC( อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 

รายการพิจารณา ความคิดเหน็ผู้เช่ียวชาญ ข้อเสนอแนะ ผลความ
คิดเหน็ คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

กิจกรรมที ่1 “รู้ใว้ เข้าใจ ภาวะซึมเศร้าในผู้สูงอาย”ุ  
ผลลพัธก์ารเรียนรู ้ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ระยะเวลา +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

แนวคิด +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

สื่อ/อปุกรณ ์ 0 +1 +1 0.67 ใชไ้ด ้

ขัน้ตอนด าเนินกิจกรรม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

การประเมินผล +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

กิจกรรมที ่2  “ประเมินอย่างไร เหน็ไว ช่วยได้”  
ผลลพัธก์ารเรียนรู ้ 0 +1 +1 0.67 ใชไ้ด ้

ระยะเวลา 0 +1 +1 0.67 ใชไ้ด ้

แนวคิด +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

สื่อ/อปุกรณ ์ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ขัน้ตอนด าเนินกิจกรรม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

การประเมินผล +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

กิจกรรมที ่3 “พูดจาน่าฟัง ส่งพลังใจได้”  
ผลลพัธก์ารเรียนรู ้ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ระยะเวลา +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

แนวคิด +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

สื่อ/อปุกรณ ์ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ขัน้ตอนด าเนินกิจกรรม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

การประเมินผล +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

กิจกรรมที ่4 “เข้าอกเข้าใจ ช่วยผู้สูงวัย ห่างไกลภาวะซมึเศร้า”  
ผลลพัธก์ารเรียนรู ้ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ระยะเวลา +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

แนวคิด +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

สื่อ/อปุกรณ ์ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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รายการพิจารณา ความคิดเหน็ผู้เช่ียวชาญ ข้อเสนอแนะ ผลความ
คิดเหน็ ขัน้ตอนด าเนินกิจกรรม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

การประเมินผล +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

กิจกรรมที ่5 “ดูแลได้ บ าบัดเป็น ลดเปอรเ์ซนตโ์รคซึมเศร้า”  
ผลลพัธก์ารเรียนรู ้ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ระยะเวลา 0 +1 +1 0.67 ใชไ้ด ้

แนวคิด +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

สื่อ/อปุกรณ ์ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ขัน้ตอนด าเนินกิจกรรม 0 +1 +1 0.67 ใชไ้ด ้

การประเมินผล +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

กิจกรรมที ่6 “ลงพืน้ทีป่ฏิบัติจริง Screening เพื่อวางแผน”   
ผลลพัธก์ารเรียนรู ้ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ระยะเวลา 0 +1 +1 0.67 ใชไ้ด ้

แนวคิด +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

สื่อ/อปุกรณ ์ 0 +1 +1 0.67 ใชไ้ด ้

ขัน้ตอนด าเนินกิจกรรม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

การประเมินผล +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

กิจกรรมที ่7 “ดูแลให้ได้ ช่วยให้ทัน ร่วมใจกันส่งเสริมสุขภาพจิต”  
ผลลพัธก์ารเรียนรู ้ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ระยะเวลา +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

แนวคิด +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

สื่อ/อปุกรณ ์ +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ขัน้ตอนด าเนินกิจกรรม +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

การประเมินผล +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ผลการตรวจสอบคณุภาพแบบวดัโดยผูเ้ชี่ยวชาญ 
              ผลการตรวจสอบคณุภาพของแบบวดัสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายุที่มีภาวะซมึเศรา้ของ

นกัศกึษาพยาบาล มีผลความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ(IOC) อยู่ระหว่าง 0.67-1.00  

รายการพิจารณา 
ความคิดเหน็ของผู้เช่ียวชาญ 

IOC ผลความคิดเหน็ 
คนที ่1 คนที2่ คนที3่ 

ด้านความรู้ 
ขอ้ที่ 1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ขอ้ที่ 2 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ขอ้ที่ 3 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 4 0 +1 +1 0.67 ใชไ้ด ้

ขอ้ที่ 5 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ขอ้ที่ 6 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ขอ้ที่ 7 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ขอ้ที่ 8 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ขอ้ที่ 9 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 10 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ขอ้ที่ 11 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ขอ้ที่ 12 0 +1 +1 0.67 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 13 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 14 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

ขอ้ที่ 15 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ด้านทักษะ 
ขอ้ที่ 1 0 +1 +1 0.67 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 2 +1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 3 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 4 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 5 +1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 6 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 7 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 8 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 9 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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รายการพิจารณา 
ความคิดเหน็ของผู้เช่ียวชาญ 

IOC ผลความคิดเหน็ 
คนที ่1 คนที2่ คนที3่ 

ขอ้ที่ 10 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 11 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 12 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 13 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 14 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 15 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 16 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 17 +1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 18 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 19 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 20 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 21 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 22 +1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 23 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ด้านคุณลักษณะ 
ขอ้ที่ 1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 2 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 3 +1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 4 0 +1 +1 0.67 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 5 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 6 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 7 +1 0 +1 0.67 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 8 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 9 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 10 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 11 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 12 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
ขอ้ที่ 13 0 0 0 0.00 ใชไ้มไ่ด ้
ขอ้ที่ 14 +1 +1 0 0.67 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ฉ 
การตรวจสอบ ค่าอ านาจจ าแนก และค่าความเชื่อมั่น 
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การตรวจสอบค่าความยากง่ายของแบบวัดสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้า 

ด้านความรู้ 

สมรรถนะดา้นความรู ้มีค่าความเชื่อมั่น (KR20) เท่ากบั .77 

Mean Item Difficulty       = 0.787 
Mean Discrimination Index  = 0.333 

Item and Test Analysis 

              Number  Item Disc.  # Correct   # Correct    Point Adj   

Item    Key   Correct Diff Index in High Grp  in Low Grp   Biser PtBis 

------- ----- ------- ---- ----- ------------ ------------ ----- -----  

Item 01 )1       (23  0.77  0.46     8 )1.00     (7 )0.54  (0.26  0.12  

Item 02 )0       (22  0.73  0.46     8 )1.00     (7 )0.54  (0.60  0.49  

Item 03 )1       (25  0.83  0.11     7 )0.88    (10 )0.77  (0.54  0.45  

Item 04 )0       (22  0.73  0.54     8 )1.00     (6 )0.46  (0.80  0.73  

Item 05 )1       (22  0.73  0.54     8 )1.00     (6 )0.46  (0.60  0.49  

Item 06 )1 (       22  0.73  0.31     8 )1.00     (9 )0.69  (0.01 -0.14  

Item 07 )1       (25  830.  0.38     8 )1.00     (8 )0.62  (0.63  0.55  

Item 08 )0       (23  0.77  0.26     7 )0.88     (8 )0.62  (0.60  0.50  

Item 09 )1       (26  0.87  0.11     7 )0.88    (10 )0.77  (0.54  0.45  

Item 10 )0       (26  0.87  0.31     8 )1.00     (9 )0.69  (0.83  .790  

Item 11 )1       (27  0.90  0.23     8 )1.00    (10 )0.77  (0.80  0.76  

Item 12 )0       (20  0.67  0.62     8 )1.00     (5 )0.38  (0.50  0.37  

Item 13 )0       (27  0.90  0.23     8 )1.00    (10 )0.77  (0.69  0.63  

Item 14 )1       (26  0.87  0.23     8 )1.00    (10 )0.77  (0.21  0.09  

Item 15 )1 (       18  0.60  0.21     6 )0.75     (7 )0.54  (0.11 -0.06  
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การตรวจสอบค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้า 

ด้านทักษะ 

แบบวดัสมรรถนะการดแูลผูส้งูอายทุี่มีภาวะซมึเศรา้ดา้นทกัษะ มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากบั 0.96 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.958 23 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if Item 

Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

p1 81.0333 160.654 .690 .956 

p2 80.8667 162.051 .683 .956 

p3 80.8667 161.637 .777 .955 

p4 80.9333 162.961 .670 .956 

p5 81.0667 159.789 .693 .956 

p6 80.4667 149.154 .760 .952 

p7 80.3333 152.023 .787 .953 

p8 80.6000 150.731 .739 .956 

p9 80.9000 161.334 .785 .955 

p10 80.6333 151.620 .718 .957 

p11 80.8667 160.464 .781 .955 

p12 81.5667 167.978 .395 .959 

p13 81.2333 165.909 .503 .958 

p14 81.1000 163.541 .575 .957 

p15 80.8667 156.878 .674 .956 

p16 80.4333 147.702 .788 .954 

p17 80.5667 154.944 .754 .955 
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p18 80.7000 167.114 .480 .958 

p19 81.0333 160.654 .690 .956 

p20 80.8333 169.040 .296 .959 

p21 80.9667 161.206 .779 .955 

p22 80.9333 160.409 .738 .955 

p23 80.9333 160.409 .738 .955 

 

การตรวจสอบค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดสมรรถนะการดูแลผู้สูงอายุทีม่ีภาวะซึมเศร้า 

ด้านคุณลักษณะ 

แบบวดัสมรรถนะดา้นคณุลกัษณะ   มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากบั 0. 59  

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.953 13 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if Item 

Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

a1 46.9000 78.095 .728 .950 

a2 46.5000 78.579 .626 .953 

a3 46.9000 75.568 .846 .947 

a4 46.3000 78.432 .617 .953 

a5 46.9000 75.568 .846 .947 

a6 46.8500 73.818 .858 .947 

a7 46.2500 77.250 .684 .952 

a8 46.9000 75.568 .846 .947 

a9 46.8500 73.818 .858 .947 

a10 46.2500 77.250 .684 .952 

a11 46.9000 73.989 .894 .946 

a12 46.3000 78.432 .617 .953 

a13 46.8000 75.642 .804 .948 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล บปุผา  ใจมั่น   
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