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การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของพฤติกรรม

การจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญของครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี โดยกลุมตัวแปร

ปจจัยเชิงสาเหตุ ประกอบดวย องคการแหงการเรียนรู ภาวะผูนําแบบรับใช และการแบงปนความรูและ 

2) ศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางออมของปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูท่ีเนน

ผูเรียนเปนสําคัญในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี 

ประชากรท่ีศึกษา คือ ครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี จํานวน 852 คน จาก 13

โรงเรียน ซึ่งใชวิธีการสุมอยางงาย กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑล

จันทบุรีจํานวน 265 คน การวิจัยครั้งนี้ เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปน

แบบสอบถามปรนัย จํานวน 110 ขอ และวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสรางดวยโปรแกรม LISREL 

ผลการวิจัย พบวา โมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษโดยมีคาดัชนีความกลมกลืนทั้ง 6

ดัชนีที่ผานเกณฑ การยอมรับ คือ คาดัชนี 2χ = 119.60, df = 119 p = 0.47, CFI = 1.00, GFI = 

0.96, AGFI = 0.92, RMSEA=0.00 และ RMR = 0.01 และเมื่อวิเคราะหอิทธิพลของภาวะผูนําแบบ

ผูรับใชที่มีผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสงผานองคการแหงการเรียนรู

และการแบงปนความรูของครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับ

ขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคาความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได อยูระหวาง 0.49 – 0.86 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

THE EFFECT OF SERVANT LEADERSHIP ON CHILD-CENTERED TEACHING BEHAVIOR: 

THE MEDIATING ROLE OF LEARNING ORGANIZATION  

AND KNOWLEDGE SHARING IN EDUCATION SECTION OF  

CHANTHABURI DIOCESE SCHOOL. 

 

 

 

 

 

 

 

 

AN ABSTRACT 

BY 

NARUMIT NUCHSO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Presented in Partial Fulfillment of the Requirements for the 

Master of Art Degree in Applied Psychology 

at Srinakharinwirot University 

August 2016 



 

Narumit Nuchso. (2016).  The effect of servant leadership on child-centered teaching 

behavior the mediating role of learning organization and knowledge sharing in 

education of Chanthaburi diocese schools.  Master Thesis, M.S. (Applied 

Psychology). Bangkok: Graduate School, Srinakharinwirot University. Advisor 

Committee: Dr. Sudarat Tuntivivat, . Dr. Piyapong Klayklueng 

 

Teachers play an extraordinary role in creating the futures of their students. The 

objectives of this research were to confirm the causal model of child-centered teaching 

behavior in education at Chanthaburi diocese schools and study the effect of learning 

organization and servant leadership on child-centered teaching behavior and  the mediating 

role of knowledge sharing in education of Chanthaburi diocese school. This study was 

employed a linear structural relationship model (Lisrel) The research sample consisted of 

eight hundred and fifty two teachers from thirteen Chanthaburi diocese schools obtained by 

Proportional stratified random sampling. The research instrument was collected using a five-

point Summated Rating Scale questionnaire. The questionnaire items concerned personal 

factors, a of learning scale organization, questionnaire items on servant leadership, 

questionnaire items on child-centered teaching behavior, and questionnaire items on 

knowledge sharing. The statistics employed for data analysis were percentage, mean, 

standard deviation, Pearson’s Correlation Coefficient, multiple regression analysis and the 

linear structural relationship model (Lisrel).  

The finding of the research indicated that the effects of servant leadership on child-

centered teaching behavior provided a mediating role of learning organization and 

knowledge sharing in education of Chanthaburi diocese school. Therefore, this study 

recommends to further predict the servant leadership in other types of Catholic Schools.  

The results indicate that the model consisted of empirical data, with the harmonized 

index over all of the six criterias of the index 2χ  = 119.60, df = 119 p = 0.47, CFI = 1.00, 

GFI = 0.96, AGFI = 0.92, RMSEA=0.00 RMR = 0.01 An analysis of the effect of the servant 

leadership on child-centered teaching behavior and the mediating role of learning 

organization and knowledge sharing in education in Chanthaburi diocese schools found that 

the model was consistent with the empirical data - by the validity of the variable, observed to 

be between 0.49 and 0.86. 
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บทที่ 1 

บทนํา 
 

ภูมิหลัง 

สังคมในยุคปจจุบันมีความเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว จนสงผลใหเกิดวิกฤติตางๆ ขึ้นใน

สังคม ซึ่งรวมไปถึงประเทศไทยเองดวย ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรมหรือ

สิ่งแวดลอม และยังเปนผลใหเกิดการเรียกรองใหมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการศึกษาดวย เพราะ 

การศึกษานี้เองจะเปนเครื่องมือในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการเมืองของประเทศ

อยางแทจริง โดยเปาหมายของการจัดการศึกษาจะตองมุงสรางสรรคสังคมใหมีลักษณะที่เอ้ืออํานวย

ตอการพัฒนาประเทศชาติโดยรวม มุงสรางคนผูซึ่ ง เปนผลผลิตโดยตรงใหมี ศักยภาพและ

ความสามารถที่จะพัฒนาตนเองและสังคมไปสูความสําเร็จได การจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียน

เปนสําคัญจึงเปนวิธีการสําคัญที่สามารถสรางและพัฒนาผูเรียนใหเกิดคุณลักษณะตางๆ ท่ีตองการใน

ยุคโลกาภิวัตนอยางแทจริง เพราะการจัดการเรียนการสอนที่ใหความสําคัญกับผูเรียนนั้นสงเสริมให

ผูเรียนรูจักเรียนรูดวยตนเอง เรียนในเรื่องที่สอดคลองกับความสามารถและความตองการของตนเอง 

และไดพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางเต็มที่ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ในหมวดท่ี 4 แนวทางการจัดการศึกษา 

มาตรา 22 ไดกลาวไววา “การจัดการศึกษาตองยึดหลักวา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและ

พัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียน

สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ”  

“การสอนโดยเนนท่ีผูเรียนเปนสําคัญชวยพัฒนาผูเรียนในทุกดาน ทั้งดานรางกาย อารมณ 

สังคม สติปญญา ท้ังดานความรู ทักษะและเจตคติ (ลักษณะนิสัย) และทั้งดาน IQ (Intelligence 

Quotient) และดาน EQ (Emotional Quotient) ซึ่งจะนําไปสูความเปนคนเกง คนดี และมีความสุข” 

(อาภรณ  ใจเท่ียง. 2551) 

แตผลการประเมินการปฏิรูปการเรียนรูตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

โดยสุวิมล  วองวาณิช และ นงลักษณ  วิรัชชัย (2547) ไดประเมินผลการปฏิรูปการเรียนรูตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 จากพหุกรณีศึกษาในพื้นท่ี 5 จังหวัดจากภาคตางๆ 

พบวา ครูและผูบริหารมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนหรือการปรับวิธีการทํางาน

ของครูตามแนวปฏิรูปการศึกษาในระดับที่ถือวาสูงมาก แตระดับการปฏิบัติงานตามแนวปฏิรูปไมไดมี

ความสัมพันธกับระดับความสําเร็จของการปฏิรูป กลาวคือ โรงเรียนท่ีพบวามีการดําเนินงานตามแนว
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ปฏิรูปมาก อาจจะไมประสบความสําเร็จเมื่อพิจารณาจากผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียน ในขณะที่โรงเรียนที่มี

ระดับการปฏิบัติงานดานการปฏิรูปนอย อาจประสบความสําเร็จดานผลผลิตของโรงเรียนก็ได 

สาเหตุสําคัญที่ทําใหคุณภาพของผูเรียนตํ่าคือ พฤติกรรมการสอนของครู ดังจะเห็นไดจาก

ตัวอยางของงานวิจัยหลายเรื่อง เชน สุธี  บุญถือ (2541) พบวา คุณภาพของผูเรียนตํ่าเนื่องจากปญหา

เก่ียวกับการเรียนการสอน ซึ่งสาเหตุมาจากครูผูสอนขาดความกระตือรือรนในหนาที่รับผิดชอบและใช

วิธีสอนแบบเดิมโดยไมคํานึงถึงหลักการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เชนเดียวกับ อํานวย  คงสมมาศ 

(2542) พบวา ครูไมเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนใหเนนผูเรียนเปนสําคัญ คุณภาพของผูเรียนจึงไมเปนไป

ตามแนวนโยบายปฏิรูปการศึกษา นอกจากนี้ จุฬา  ชิณวงศ (2541) ยังพบวา ครูใชเวลาพูดหรือ

บรรยายมากประมาณรอยละ 70 ถึง 80 ของกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน สําหรับ รุง  แกวแดง 

(2541) กลาววา ครูยังเปนศูนยกลางการเรียนการสอนแสดงบทบาทของตนในฐานะผูปอนวิชาความรู 

นักเรียนมีบทบาทเปนเพียงผูคอยรับเทานั้น โดยที่ครูไมเปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงความคิดเห็นหรือ

มีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน ขาดความกระตือรือรน ไมใสใจในการแสวงหาความรู เพื่อ

ปรับปรุงการเรียนการสอนใหทันสมัย การจัดการเรียนการสอนเนนเนื้อหามากกวากระบวนการ ซึ่ง

พฤติกรรมเหลานี้สงผลใหคุณภาพของผูเรียนยังอยูในระดับท่ีไมนาพึงพอใจ 

การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ หรือเนนผูเรียนเปนศูนยกลางนั้นผูเรียนจะ

ไดรับการสงเสริมใหมีความรับผิดชอบและมีสวนรวมเต็มที่ตอการเรียนรูของตน ผูเรียนแตละคนมี

คุณคาสมควรไดรับการเชื่อถือไววางใจ แนวทางนี้จึงเปนแนวทางที่จะผลักดันผูเรียนไปสูการบรรลุ

ศักยภาพของตน (วัฒนาพร  ระงับทุกข. 2542) โดยครูจะเปนผูจัดกิจกรรมหรือสถานการณตางๆ เพื่อ

กระตุนใหผูเรียนแสดงออกซึ่งศักยภาพหรือความรูความสามารถของตนดวยการเรียนรูจากการปฏิบัติ

ของตนเอง (Learning by doing) สรุปองคความรูท่ีไดจากการปฏิบัติดวยตนเอง ครูไมตองบอกความรู

ทั้งหมดใหแกผูเรียน แตเปดโอกาสใหผูเรียนคิดหาเหตุผลเพื่อแกปญหาเองดวยการสอนใหผูเรียนคิด

มากกวาจํา สอนใหทํามากกวาทองจํา ทําใหนักเรียนกลายเปนบุคคลแหงการเรียนรูเปนผูนําตนเอง 

สามารถนําความรูไปใชแกปญหาตางๆ ในชีวิตจริงได และเมื่อกระบวนการเรียนรูเนนใหผูเรียนปฏิบัติ

จริง กระบวนการวัดผลจึงมุงเนนใหนักเรียนแสดงผลการเรียนรู (Learning outcome) ที่ปรากฏใน

รูปแบบของพฤติกรรมและผลงานเปนหลัก แทนการใชขอสอบที่วัดไดแตความจํา เพื่อสะทอนใหเห็นถึง

ความสามารถที่แทจริงของนักเรียนวาทําอะไรไดบาง เปนการประเมินตามสภาพท่ีแทจริง (Authentic 

assessment) (กระทรวงศึกษาธิการ. 2544) 

นอกจากน้ี สาเหตุอีกประการหนึ่งที่ทําใหครูยังมีความเขาใจคลาดเคลื่อนเก่ียวกับการจัดการ

เรียนการสอนที่เนนผูเรียนสําคัญ คือ การอบรมพัฒนาครูที่ผานมายังไมสามารถดําเนินการไดอยาง

ทั่วถึงและไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร ความรูท่ีครูไดรับเปนเพียงแนวคิด หลักการ ครูยังไมสามารถ
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นําไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญไดดีพอ และสุวิมล วองวาณิช และ

นงลักษณ  วิรัชชัย (2548) ยังพบวา การขับเคลื่อนนโยบายปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษแรก (พ.ศ.

2543-2552) ไมคอยประสบผลสําเร็จเทาท่ีควรดวยวิธีการขับเคลื่อนแบบบนลงลาง เนนการสงบันทึก

เอกสารสั่งการถึงผูปฏิบัติ จัดประชุมชี้แจงกับหนวยงานที่เก่ียวของและจัดทําคูมือชี้แจงแนวทางการ

ปฏิบัติ สาเหตุเหลาน้ีสามารถแกปญหาไดดวยการสรางสังคมการเรียนรูดังจะเห็นไดจากงานวิจัยของ 

สุวิมล  วองวาณิช และคณะ (2556) ไดสังเคราะหเอกสารและสรุปใหเห็นวา ปจจุบันนักวิชาการหลาย

ทานไดใหความสนใจกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู การแบงปนความรู โดยเนนไปท่ีการเรียนรูทางวิชาชีพ

ของครูรวมกับกลุมครู เนนการแลกเปลี่ยนเรียนรูหรือพูดคุยซักถามการปฏิบัติงานสอน การสะทอนผล

การปฏิบัติงาน และการรวมมือรวมพลังกันในการปฏิบัติงานสอน 

โรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี เปนหนวยงานหน่ึง ซึ่งมีบทบาทสําคัญในการจัด

การศึกษาในระดับทองถ่ินเขตภาคตะวันออก 9 จังหวัด ไดแก ตราด จันทบุรี ระยอง ชลบุรี ฉะเชิงเทรา 

ปราจีนบุรี นครนายก สระแกวและกรุงเทพ มีความตระหนักถึงภาระหนาที่ที่ตองจัดการศึกษา ให

สอดคลองกับทิศทางของการศึกษา และการพัฒนาคนของประเทศ โดยมุงเนนการพัฒนาคนใหมี

ศักยภาพทุกมิติของชีวิต (โรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี. 2542) สําหรับสภาพปญหา

เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญของครูในโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑล

จันทบุรียังถือวาควรมีการพัฒนาคุณภาพการสอนของครูอยางตอเนื่อง ดังจะเห็นไดจาก ผลการวิจัย

ของ เอนก  ธรรมนิต (2549) ศึกษาการพัฒนาทางวิชาการของครูโรงเรียนคาทอลิกสังฆมณฑลจันทบุรี 

พบวา ครูยังมีปญหาดานการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่งสาเหตุอาจเกิดจากครูยังมี

ความเขาใจเก่ียวกับการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญคลาดเคลื่อน ดังนั้นจึงเปนที่มาของการศึกษาวา 

จะมีวิธีการพัฒนาครูอยางไรที่จะชวยใหครูมีมโนทัศนที่ถูกตอง 

การแบงปนความรูจึงเปนวิธีการพัฒนาครูอีกประการหนึ่งที่จะชวยใหครูมีมโนทัศนที่ถูกตอง 

ดังจะเห็นไดจาก สุวิมล  วองวาณิช, ชยุตม  ภิรมยสมบัติ, ปยพงษ  คลายคลึง และ กนิษฐ  ศรีเคลือบ 

(2556) สนับสนุนใหครูมีพฤติกรรมการแบงปนความรูเพื่อใหมีพฤติกรรมการทํางานเปนไปตาม

แนวนโยบายปฏิรูปการศึกษา อีกทั้งยังสงผลตอการยกระดับคุณภาพการศึกษาอีกดวย การแบงปน

และแปลงความรูจากครูคนหนึ่งสูครูอีกคนหนึ่งหรือองคการเปนความพยายามที่จะนําความรูและ

ประสบการณของแตละคนมารวบรวม จัดเก็บในรูปแบบท่ีงายและสะดวก ใหสามารถนํามาใช

ประโยชนไดอยางถูกตอง ซึ่ง Karl-Erik Sveiby (2001) กลาววา การท่ีครูแตละคนมีความเขาใจในการ

ปฏิรูปที่แตกตางกันไดทําการฟงความคิดเห็นของกันและกัน จนเกิดความเขาใจท่ีตรงกันในเปาหมาย

ของการปฏิรูปและขอกําหนดตางๆ ควรมีการแบงปนความรู สําหรับ สมจิตร  จินาภักด์ิ (2556) ไดวัด

องคประกอบของพฤติกรรมการแบงปนความรูเปน 4 ดาน ไดแก 1) การมีความพรอมในการแบงปน
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ความรูกับเพื่อนรวมงาน 2) การแสดงความกระตือรือรนที่จะแบงปนความรูกับเพื่อนรวมงาน 3) ความ

เต็มใจที่จะถายทอดความรูหรือรวมแลกเปลี่ยนความรูของตนกับเพื่อรวมงาน และ 4) ความถ่ีของการ

เขารวมกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

องคการแหงการเรียนรูเปนแนวคิดหนึ่งท่ีชวยใหครูไดดําเนินการจัดการเรียนการสอนอยาง

ตรงตามเปาหมายย่ิงขึ้น โดยวัฒนธรรมองคการแหงการเรียนรูเปนองคการที่สมาชิกไดพัฒนาขยายขีด

ความสามารถของตนเอง เพื่อสรางสรรคงานและดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายอยางตอเน่ือง เปน

องคการที่กระตุนใหสมาชิกมีแนวคิดแปลกๆ ใหมๆ กระตุนใหสมาชิกมีความทะเยอทะยานมีแรง

บันดาลใจ และไดเรียนรู แลกเปลี่ยนองคความรู ซึ่งกันและกัน ทําใหองคการขยายศักยภาพในการ

แกปญหาและสรางนวัตกรรมอยางตอเน่ือง (Hoy; & Miskel. 2008) อีกทั้งองคการแหงการเรียนรูเปน

สถานที่ที่ครูขยายความคิด ความรูความสามารถในการสรางความสําเร็จในการทํางานโดยไดรับการ

สนับสนุนจากผูบริหารโรงเรียน ไดรับการสนับสนุนใหสมความปรารถนาที่จะเรียนรู ทราบวิธีการหา

ความรูรวมกันในการสรางนวัตกรรมและการแกปญหา (Watkins; & Marsick. 1993) 

พระราชบัญญัติการศึกษาการแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 เปน

กฎหมายแมบทการศึกษา โดยตามมาตรา 52 ที่วาดวยการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี

คุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับวิชาชีพ ซึ่งสะทอนใหเห็นถึงภาวะผูนําทางการศึกษาที่ตอง

ปรับปรุงบทบาทของตน เพื่อใหเปนบุคคลที่ยืดหยุน มีคุณสมบัติการเปนผูนําทางวิชาการ มีความรู มี

หลักการ รูจุดหมาย รูประมาณ รูกาล รูชุมชน มีวิสัยทัศน ตัดสินใจอยางมีวิจารณญาณ มีคุณธรรม 

เปนนักปฏิบัติที่สรางวัฒนธรรมท่ีดีใหมในองคการ (พระธรรมปฏก. 2543) เมื่อพิจารณาจากกฎหมาย

แมบทนี้แลว ทําใหเห็นวา ผูนําท่ีมีภาวะผูนําท่ีเหมาะสมเปนปจจัยที่สําคัญอยางย่ิงในการพัฒนาและ

การสรางกลไกในการบริหารและดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ งานวิจัยที่ผานมาพบวา ภาวะผูนํา

แบบผูรับใชเปนแนวคิดท่ีนาสนใจ มีเอกลักษณโดดเดน เมื่อทําการเปรียบเทียบกับภาวะผูนําลักษณะ

อ่ืน นั่นคือ ภาวะผูนําแบบผูรับใชเนนการใหคุณคาและความสําคัญในความเปนบุคคลของเพื่อน

รวมงาน มีความยืดหยุน รูจักการใหอภัยดวยความรัก มีความไวใจตอผูใตบังคับบัญชา มอบการรับใช

ตอความตองการของกลุม เปนผูนําที่อุดมดวยคุณธรรม ซึ่งทั้งหมดนี้เปนคุณสมบัติที่สังคมเรียกรอง

จากผูท่ีมีบทบาทของผูนํา ในขณะที่ผูนําแบบอ่ืนสนใจความสําเร็จขององคการมากกวาคุณคาความ

เปนมนุษยของสมาชิก Greenleaf (1977) ยกตัวอยางเชน งานวิจัยของ Holowetski (2002) ศึกษา

ความสัมพันธระหวางการจัดการเรียนรูและวัฒนธรรมองคการ พบวา สิ่งสําคัญอันดับแรกที่จะทําให

เกิดการจัดการเรียนรูและเกิดวัฒนธรรมองคการคือ การมีผูบริหารที่สามารถนําใหบุคลากรเกิดการ

เรียนรูได 



5 

จากสภาพปญหาของครูโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรีที่กลาวมาขางตน จะเห็น

ไดวา พฤติกรรมการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญของครูยังตองไดรับการพัฒนาอยางตอเน่ือง หากครูมี

พฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ จะสามารถชวยยกระดับคุณภาพผูเรียนได แนวทางหนึ่งท่ี

ชวยใหครูมีพฤติกรรมการสอนเปนไปตามนโยบายปฏิรูปการศึกษาไดอยางถูกตองคือ การแบงปน

ความรู เนื่องจากเปนการสรางสังคมแหงการเรียนรู จะชวยใหครูเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูและการ

ปรับเปลี่ยนมโนทัศนไดอยางถูกตอง ซึ่งจากงานวิจัยยังพบวา หากโรงเรียนตองการใหครูเกิดการ

แบงปนความรู ครูควรไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารที่มีภาวะผูนําแบบผูรับใช ตลอดจนการสราง

วัฒนธรรมองคการแหงการเรียนรู ทั้งน้ีงานวิจัยที่ผานมายังไมมีการศึกษาตัวแปรเหลานี้รวมกัน ผูวิจัย

จึงสนใจศึกษาอิทธิพลของภาวะผูนําแบบผูรับใชและวัฒนธรรมองคการแหงการเรียนรูสงผลตอ

พฤติกรรมการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยมีการแบงปนความรูเปนตัวแปรสงผานในโรงเรียน

สังกัดฆมลฑลจันทบุรี 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.  เพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน

เปนสําคัญของครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี โดยกลุมตัวแปรปจจัยเชิงสาเหตุ ประกอบดวย 

องคการแหงการเรียนรู ภาวะผูนําแบบผูรับใช และการแบงปนความรู 

2.  เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางออมของปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอพฤติกรรมการ

จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี 

 

ความสาํคัญของการวิจัย 
ประโยชน์เชิงวิชาการ 

ทําใหทราบถึงอิทธิพลของภาวะผูนําแบบผูรับใช สงผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่

เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสงผานองคการแหงการเรียนรูและการแบงปนความรูของครูในโรงเรียน

สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี 

ประโยชน์ต่อผู้บริหารและครูในโรงเรียน 

ทําใหไดสารสนเทศสําหรับผูบริหารโรงเรียนในการใหความสําคัญของการสรางองคการ

แหงการเรียนรูและการมีภาวะผูนําแบบผูรับใช ซึ่งเปนสิ่งที่จําเปนตอประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ตลอดจนสามารถนําสารสนเทศท่ีไดไปใชในการสงเสริมและพัฒนาพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญของครูผูสอน 
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ขอบเขตการวิจัย 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 

ประชากรสําหรับการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี จํานวน 13 

โรงเรียน ไดแก 1) โรงเรียนดาราสมุทร ศรีราชา 260 คน 2) โรงเรียนปรีชานุศาสน 113 คน 3) โรงเรียน

วัฒนานุศาสน 85 คน 4) โรงเรียนปญจทรัพย ดินแดง 69 คน 5) โรงเรียนคริสตสงเคราะห 55 คน 6) 

โรงเรียนดาราจรัส 46 คน 7) โรงเรียนศรีหฤทัย 56 คน 8) โรงเรียนเทวรักษ 55 คน 9) โรงเรียน

ประชาสงเคราะห 15 คน 10) โรงเรียนดาราสมุทร สระแกว 23 คน 11) โรงเรียนสันติภาพ 7 คน และ 

12) โรงเรียนปญจทรัพย มีนบุรี 20 คน 13) โรงเรียนดาราสมุทร อรัญประเทศ 48 คน ทั้งหมดจํานวน 

852 คน 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

 ตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ที่สอนในระดับชั้น

ประถมศึกษาและสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษา โดยใชการสุมแบบแบงชั้นภูมิ (Stratified random 

sampling) ดังนี้ 

  การกําหนดขนาดตัวอยาง เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้มีการวิเคราะหขอมูลโดยการ

วิเคราะหโมเดลลิสเรล ผูวิจัยจึงไดการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางตามแนวคิดของ Hair; et al  

(นงลักษณ  วิรัชชัย. 2542; อางอิงจาก Hair; et al. 1988) โดย Hair และคณะ เสนอไววาขนาดกลุม

ตัวอยางตองมีอยางนอย 5-20 คนตอ 1 พารามิเตอร โดยงานวิจัยน้ีมีจํานวนพารามิเตอรที่ตอง

ประมาณจํานวน 53 พารามิเตอร ดังนั้นจึงไดขนาดตัวอยางจํานวน 265 คน 

ตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษา 

1.  ตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบดวย 

1.1 องคการแหงการเรียนรู วัดจากองคประกอบ 5 ดาน ไดแก การเปนบุคคลที่รอบรู 

การมีแบบแผนความคิด การสรางวิสัยทัศนรวมกัน การเรียนรูรวมกันเปนทีมและการคิดอยางเปนระบบ 

1.2 ภาวะผูนําแบบผูรับใช วัดจากองคประกอบ 10 ดาน ไดแก การฟง การมี

ความรูสึกรวม การเยียวยารักษา การตระหนักรู การโนมนาวใจ การสรางกระบวนทัศน การมองการณไกล 

การรับผิดชอบดูแล การมุงมั่นพัฒนาบุคคลและการสรางชุมชม 

2.  ตัวแปรแฝงภายใน ประกอบดวย 

2.1  การแบงปนความรู วัดจากองคประกอบ 4 ดาน ไดแก การมีความพรอมในการ

แบงปนความรู การแสดงความกระตือรือรนในการแบงปนความรู ความเต็มใจที่จะถายทอดความรูและ

การเขารวมกิจกรรมที่เก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
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2.2  พฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ วัดจากองคประกอบ 3 ดาน ไดแก 

การเตรียมการ การจัดกิจกรรมการเรียนรู และการประเมินผล 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

โรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี หมายถึง โรงเรียนเอกชน ฝายคริสตนิกาย

โรมันคาทอลิก มีชื่อยอวา รสจ. เรียกเปนภาษาอังกฤษวา “Education Section of Chanthaburi 

Diocese” ใชชื่อยอวา E.S.C.D ซึ่งต้ังอยูในเขตการปกครองของคริสตศาสนานิกายโรมันคาทอลิก

ประเทศไทย ครอบคลุม 9 จังหวัดภาคตะวันออก คือ ตราด จันทบุรี ระยอง ชลบุรี ปราจีนบุร ี

ฉะเชิงเทรา นครนายก และสระแกว ปจจุบัน โรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี มีโรงเรียนใน

สังกัด ทั้งหมด 18 โรงเรียน 

 

นิยามเชิงปฏบิัตกิาร 

1.  องค์การแห่งการเรียนรู้ หมายถึง การรับรูของครูเก่ียวกับการสนับสนุนขององคการใน

การพัฒนาความสามารถของครูอยางตอเนื่อง เพื่อไปสูจุดมุงหมายที่โรงเรียนตองการอยางแทจริง 

ตลอดจนเกิดรูปแบบความคิดใหมๆ เพื่อสรางแรงบันดาลใจในการเรียนรูและสงเสริมใหครูเกิดความ

กระตือรือรนในการพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา สามารถวัดไดจาก 5 องคประกอบ ไดแก 

1) การเปนบุคคลที่รอบรู หมายถึง การรับรูของครูเก่ียวกับการสนับสนุนจากผูบริหารให

ครูรูจักควบคุมจิตใจใหพรอมในการเรียนรูอยูตลอดเวลา เปลี่ยนความคิดและพฤติกรรมไปตามกระแสโลก  

ใฝเรียนรู และสรางสรรคสิ่งใหมๆ รวมท้ังมีความปรารถนาท่ีจะใหครูไดรับการพัฒนาศักยภาพ 

2) การมีแบบแผนความคิด หมายถึง การรับรูของครูเก่ียวกับการสนับสนุนจากผูบริหาร

ใหเขาใจบทบาทหนาที่ มีมุมมองหรือมีโลกทัศนที่กวางไกล มีความคิดความเขาใจทั้งในเรื่องของครู 

ผูอ่ืน และโรงเรียน และสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการคิดใหสอดคลองกับเปาหมายของโรงเรียน 

3) การสรางวิสัยทัศนรวมกัน หมายถึง การรับรูของครูเก่ียวกับการสนับสนุนจาก

ผูบริหารในการสรางวิสัยทัศนรวมกันของครูทั้งโรงเรียน ครูทุกคนตองไดรับการพัฒนาใหมีวิสัยทัศน

สอดคลองกับวิสัยทัศนของโรงเรียน 

4) การเรียนรูรวมกันเปนทีม หมายถึง การรับรูของครูเก่ียวกับการสนับสนุนจากผูบริหาร

ใหเกิดการเรียนรูรวมกันระหวางครู มีการคิด และวิเคราะหปญหา โดยอาศัยการสนทนา การอภิปราย 

การประชุมปรึกษาหารือรวมกันอยางสม่ําเสมอ คิดในสิ่งใหมๆ หรือแตกตางไปจากเดิม มีการ

แลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็น และประสบการณ ครูในโรงเรียนมีการทํางานท่ีสอดประสานกันและ

ปฏิบัติงานรวมกันโดยมีความไววางใจตอกัน 
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5) การคิดอยางเปนระบบ หมายถึง การรับรูของครูเก่ียวกับการสนับสนุนจากผูบริหารใน

การมองสิ่งตางๆ ในลักษณะของภาพรวม มีกรอบความคิดที่แสดงถึงความสัมพันธระหวางสิ่งตางๆ วา

มีการเชื่อมโยงกันอยางเปนระบบ เห็นแนวโนมของการเปลี่ยนแปลงอนาคต ครูสามารถคิดและวาง

แผนการปฏิบัติงานใหผลงานเกิดความชัดเจน เปนระบบ มีลักษณะบูรณาการอยางเปนองครวม 

การวัดการรับรูของครูตอองคการแหงการเรียนรู ผูวิจัยไดปรับปรุงและพัฒนาขอคําถาม

ตามการศึกษาของ Nejat Basim, Sesen & Korkmazyurek (2007) มาตรวัดเปนแบบประมาณคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ ต้ังแต เห็นดวยกับขอความนอยที่สุด - เห็นดวยกับขอความมากที่สุด คะแนน

มาก ครูมีการรับรูถึงการเปนองคการแหงการเรียนรูสูง คะแนนนอย หมายถึง ครูมีการรับรูถึงความเปน

องคการแหงการเรียนรูตํ่า 

2.  ภาวะผู้นําแบบผู้รับใช้ หมายถึง การรับรูของครูเก่ียวกับพฤติกรรมภาวะผูนําแบบผูรับ

ใชของผูบริหารสูงสุดในโรงเรียนเก่ียวกับการฟง การมีความรูสึกรวม การเยียวยารักษา การตระหนักรู 

การโนมนาวใจ การสรางกระบวนทัศน การมองการณไกล การรับผิดชอบดูแล การมุงมั่นพัฒนาบุคคล 

และการสรางชุมชน สามารถวัดไดจาก 10 องคประกอบ (บังอร  ไชยเผือก. 2550) ดังนี้ 

1)  การฟง หมายถึง การรับรูของครูเก่ียวกับพฤติกรรมของผูบริหารในการสื่อสาร เปดรับ

ฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชาดวยความเปนกลาง เพื่อรับรูความตองการของครู และนําไปใชใน

การตัดสินใจไดอยางเหมาะสม 

2)  การมีความรูสึกรวม หมายถึง การรับรูของครูเก่ียวกับพฤติกรรมของผูบริหารในการ

ทําความเขาใจและยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล มีทัศนคติที่ดีตอผูรวมงาน ไมปฏิเสธผูรวมงาน 

แมผูรวมงานจะไมเห็นดวยก็ตาม 

3)  การเยียวยารักษา หมายถึง การรับรูของครูเก่ียวกับพฤติกรรมของผูบริหารในการชวย

ใหครูสามารถกาวผานภาวะทางอารมณที่ทุกขโศก และเกิดพลังในการเปลี่ยนแปลงตนเอง 

4)  การตระหนักรู หมายถึง การรับรูของครูเก่ียวกับความรูและความเขาใจของผูบริหาร 

รวมทั้งการมีความรูสึกไวตอสิ่งที่กําลังเกิดขึ้น 

5)  การโนมนาวใจ หมายถึง การรับรูของครูเก่ียวกับความสามารถของผูบริหารในการชัก

จูงใหคณะครูปฏิบัติงานดวยความรวมมือรวมใจ ประสานสัมพันธผูอ่ืน พยายามใหความเชื่อมั่นแก

ผูใตบังคับบัญชามากกวาการบังคับใหผูอ่ืนปฏิบัติตาม 

6)  การสรางกระบวนทัศน หมายถึง การรับรูของครูเก่ียวกับพฤติกรรมของผูบริหารใน

การพยายามจัดลําดับความสําคัญระหวางสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตกับการมองปญหาของแตละวันของ

ผูบริหาร 
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7)  การมองการณไกล หมายถึง การรับรูของครูเก่ียวกับพฤติกรรมของผูบริหารในการใช

บทเรียนที่ไดรับจากประสบการณในอดีต ความเปนจริงของปจจุบัน และแนวโนมของสถานการณ

สําหรับตัดสินใจเหตุการณท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตได 

8)  การรับผิดชอบดูแล หมายถึง การรับรูของครูเก่ียวกับพฤติกรรมของผูบริหารเก่ียวกับ

การรับรูถึงการสรางจิตสํานึกและการดูแลรับผิดชอบเพื่อผูอ่ืน 

9)  การมุงมั่นพัฒนาบุคคล หมายถึง การรับรูของครูเก่ียวกับพฤติกรรมของผูบริหารใน

การแสดงใหเห็นถึง ความมุงมั่นในการพัฒนาบุคคล ตลอดจนการใหความสําคัญกับบุคคลแตละคนวา

มีคุณคาสูงกวาผลงานของบุคคลนั้น 

10)  การสรางชุมชน หมายถึง การรับรูของครูเก่ียวกับพฤติกรรมของผูบริหารในการสราง

ความรูสึกถึงความเปนกลุมชนเดียวกันทามกลางผูใตบังคับบัญชาและผูรวมงาน  

การวัดการรับรูของครูตอภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหาร ผูวิจัยไดปรับปรุงและพัฒนา

ขอคําถามตามการศึกษาของ บังอร  ไชยเผือก (2550) มาตรวัดเปนแบบประมาณคา (Rating scale) 5 

ระดับ ต้ังแต เห็นดวยกับขอความนอยท่ีสุด - เห็นดวยกับขอความมากที่สุด คะแนนมาก ครูมีการรับรู

ถึงพฤติกรรมภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสูง คะแนนนอย หมายถึง ครูมีการรับรูถึงพฤติกรรม

ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารตํ่า 

3.  การแบ่งปันความรู้ หมายถึง พฤติกรรมของครูเก่ียวกับการกระจายและเผยแพรความรู

ที่มีอยูในตัวครูไปสูบุคคลอ่ืน ซึ่งมีลักษณะทั้งเปนผูใหและผูรับความรู  สามารถวัดไดจาก 4 

องคประกอบ ดังนี้ 

1)  การมีความพรอมในการแบงปนความรู หมายถึง พฤติกรรมของครูในการแสดงออก

ถึงการมีวุฒิภาวะ แรงจูงใจ และประสบการณเดิมสูงพอท่ีจะกอใหเกิดการเรียนรูหรือการแบงปน

ความรูใหกับผูอ่ืนไดโดยสะดวก 

2)  การแสดงความกระตือรือรนในการแบงปนความรู หมายถึง พฤติกรรมของครูในการ

แสดงออกถึงความพยายามที่จะแบงปนความรูใหกับเพื่อนรวมงาน ดวยความกระฉับกระเฉง วองไว 

และมีความต้ังใจในการแบงปนความรูทุกครั้ง 

3)  ความเต็มใจท่ีจะถายทอดความรู หมายถึง พฤติกรรมของครูในการแสดงออกถึงการ

มีน้ําใจ สมัครใจดวยความยินดี ไมมีขอขัดแยงในการถายทอดความรูหรือรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูของตน

ใหกับผูอ่ืน 

4)  การเขารวมกิจกรรมที่เก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู หมายถึง ปริมาณที่บงบอก

จํานวนครั้งที่เหตุการณเกิดขึ้นในเวลาหนึ่งของครู การวัดความถ่ีสามารถทําไดโดยกําหนดชวงเวลาท่ี

คงที่คาหน่ึง ที่เขารวมกิจกรรมที่เก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนความรู 
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การวัดการแบงปนความรู ผูวิจัยไดปรับปรุงและพัฒนาขอคําถามตามการศึกษาของ  

สมจิตร  จินาภักด์ิ (2556) มาตรวัดเปนแบบประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ ต้ังแต เห็นดวยกับ

ขอความนอยที่สุด - เห็นดวยกับขอความมากท่ีสุด คะแนนมาก ครูมีการแบงปนความรูสูง คะแนนนอย 

หมายถึง ครูมีการแบงปนความรูตํ่า 

4.  พฤตกิรรมการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสาํคัญ หมายถึง การกระทําของครูในการจัดการ

เรียนรูที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง โดยครูมีพฤติกรรมที่สําคัญ 3 ดาน (สุวดี  แยมเกษร. 2547) ดังนี้ 

1)  ดานการเตรียมการ หมายถึง พฤติกรรมของครูในการเตรียมตัวสอน โดยการศึกษา

คนควาตางๆ การเตรียมแหลงขอมูล การเตรียมวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียน การเตรียมสื่อ วัสดุ

อุปกรณ การเตรียมการวัดและประเมินผลโดยการวัดใหตรงตามจุดประสงคการเรียนรูและวัดให

ครอบคลุมโดยเตรียมวิธีการวัดและเครื่องมือวัดใหพรอมกอนทุกครั้ง 

2)  ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู หมายถึง พฤติกรรมของครูขณะท่ีดําเนินกิจกรรมการ

สอนซึ่งประกอบดวย การเปนผูชวยเหลือใหคําแนะนําปรึกษา การเปนผูสนับสนุนและเสริมแรง การ

เปนผูรวมทํากิจกรรม การเปนผูติดตามตรวจสอบ การเปนผูสรางบรรยากาศที่อบอุนและเปนมิตร 

3)  ดานการประเมินผล หมายถึง พฤติกรรมของครูในการตรวจสอบวา สามารถจัดการ

เรียนการสอนไดบรรลุตามวัตถุประสงคการเรียนรูที่กําหนดไว 

การวัดพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูวิจัยไดปรับปรุงและพัฒนา

ขอคําถามตามการศึกษาของ สุวดี  แยมเกสร (2547) มาตรวัดเปนแบบประมาณคา (Rating scale) 5

ระดับ ต้ังแต เห็นดวยกับขอความนอยท่ีสุด - เห็นดวยกับขอความมากท่ีสุด คะแนนมาก ครูมีพฤติกรรม

การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญสูง คะแนนนอย หมายถึง ครูมีพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่

เนนผูเรียนเปนสําคัญตํ่า 

 

 

 

 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 
 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาคนควาเอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวของกับ อิทธิพล

ขององคการแหงการเรียนรูและภาวะผูนําแบบผูรับใชท่ีสงผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูท่ีเนน

ผู เรียนเปนสําคัญ โดยสงผานการแบงปนความรูของครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุร ี

รายละเอียดของการศึกษานําเสนอตามหัวขอตอไปนี้ 

1.  โรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี 

2.  พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

3.  การแบงปนความรู 

4.  องคการแหงการเรียนรู 

5.  ภาวะผูนําแบบผูรับใช 

6.  กรอบแนวคิดการวิจัย 

7. สมมติฐานในการวิจัย 

 

โรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี 

โรงเรียนคาทอลิกสัง กัดสังฆมณฑลจันทบุรี เปนโรงเรียนเอกชน ฝายคริสตนิกาย

โรมันคาทอลิก มีชื่อยอวา รสจ. เรียกเปนภาษาอังกฤษวา “Education Section of Chanthaburi 

Diocese” ใชชื่อยอวา E.S.C.D ซึ่งต้ังอยูในเขตการปกครองของคริสตศาสนานิกายโรมันคาทอลิก

ประเทศไทย ครอบคลุม 9 จังหวัดภาคตะวันออก คือ ตราด จันทบุรี ระยอง ชลบุรี ปราจีนบุรี 

ฉะเชิงเทรา นครนายก สระแกวและกรุงเทพ 

ปจจุบัน โรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรีมีโรงเรียนในสังกัด ท้ังหมด 18 โรงเรียน

ดังนี้ 

1. โรงเรียนคริสตสงเคราะห อ. องครักษ จ. นครนายก 

2. โรงเรียนอนุบาลคริสตสงเคราะห อ. องครักษ จ. นครนายก 

3. โรงเรียนสันติภาพ อ. เมือง จ. ฉะเชิงเทรา 

4. โรงเรียนดาราจรัส อ. บางคลา จ. ฉะเชิงเทรา 

5. อันตนเนอสเซอรี่ อ. พนมสารคาม จ. ฉะเชิงเทรา 

6. โรงเรียนวัฒนานุศาสน อ. พนัสนิคม จ. ชลบุรี 

7. โรงเรียนประชาสงเคราะห อ. พานทอง จ. ชลบุรี 
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8. โรงเรียนอนุบาลประชาสงเคราะห อ. พานทอง จ. ชลบุรี 

9. โรงเรียนดาราสมุทรบริหารธุรกิจ อ. เมือง จ. ชลบุรี 

10. โรงเรียนปรีชานุศาสน อ. เมือง จ. ชลบุรี 

11. โรงเรียนดาราสมุทร อ. ศรีราชา จ. ชลบุรี 

12. โรงเรียนอนุบาลโสตพัฒนา เมืองพัทยา จ. ชลบุรี 

13. มารียเนอสเซอรี่ อ. เมือง จ. ระยอง 

14. โรงเรียนศรีหฤทัย อ. ขลุง จ. จันทบุรี 

15. สถานรับเลี้ยงเด็ก บานยอแซฟพิทักษ อ. เมือง จ. จันทบุรี 

16. โรงเรียนเทวรักษ อ. ศรีมโหสถ จ. ปราจีนบุรี 

17. โรงเรียนชุมชนพัฒนา อ. เมือง จ. สระแกว 

18. โรงเรียนปญจทรัพย เขตหวยขวาง กรุงเทพ ฯ 

19. โรงเรียนดาราสมุทร สระแกว อ. เมือง จ. สระแกว 

20. โรงเรียนปญจทรัพย มีนบุรี เขตมีนบุรี กรุงเทพฯ 

1  ประวัตคิวามเป็นมาของโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี (รสจ.) 

ค.ศ. 1900  จันทบุรี “ที่หนาวัดโรมันคาทอลิกซึ่งอยูริมน้ําบนเสนทางเสด็จพระราชดําเนิน

มีบาทหลวงฝรั่งนํานักเรียนมาต้ังแถวอยู ท่ีสะพานทาน้ําแสดงความเคารพ” (หลักฐานจาก 

พระราชหัตถเลขา ร.5 เสด็จฯ เย่ียมจันทบุรี ครั้งที่ 4 พ.ศ. 2450 ณ ทาเทียบเรือ ทาหลวง) คุณพอเปรีกาล 

เจาอาวาส ไดใหคณะบราเดอร เซ็นตคาเบียล จากโรงเรียนอัสสัมชัญ กทม. จัดสรางโรงเรียนมารียาลัย

และต้ังเปนโรงเรียนประชาชนอยู 25 ป คุณพอบุญชู ระงับพิษ ไดเปลี่ยนชื่อเปน โรงเรียนมารดาพิทักษ 

และ โรงเรียนสตรีมารดาพิทักษ 

ค.ศ. 1905  หัวไผ คุณพอเรอเน  แปรรอส ไดใหกําเนิดโรงเรียนที่วัดหัวไผและคุณพอแจง  

เกิดสวาง ไดใหชื่อวา โรงเรียนนักบุญฟลิปและยากอบ แลวเปลี่ยนชื่อเปน โรงเรียนประชาสงเคราะห ใน

สมัยคุณพอสนิท  วรศิลป 

ค.ศ. 1911  เสาวภา คุณพอยวง เฮียง ไดสรางโรงเรียน ชื่อวา โรงเรียนเรแดมตอร ซึ่ง

ภายหลังเปลี่ยนชื่อเปน โรงเรียนคริสตสงเคราะห สมัยคุณพอเกลแมนเต (ซาแลม) คลังทรัพย 

ค.ศ. 1919  พนัสนิคม คุณพอแลกซิส กิม เจาอาวาส กอต้ังใหชื่อวา โรงเรียนนักบุญยอแซฟ 

ภายหลังเปลี่ยนชื่อเปน โรงเรียนวัฒนานุศาสน สมัยคุณพอประพล  ธรรมพิชัย 

ค.ศ. 1931  ชลบุรี คุณพอแจง  เกิดสวาง สรางโรงเรียนชื่อวา โรงเรียนประชาบาลเยซู 

ภายหลังเปลี่ยนชื่อเปน โรงเรียนปรีชานุศาสน สมัยคุณพอเอมิล (ราช) อารีพรรค 
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ค.ศ. 1932  ศรีราชา คุณประยูร และคุณมณี สิริสันต ไดใชเวลาวาง เปดสอนหนังสือ

ใหกับเด็กๆ ชาวบาน ที่บานพักบริเวณโรงเรียนอัสสัมชัญ ศรีราชา ตอมา ศ.ศ. 1936 ไดต้ังเปนโรงเรียน

ชื่อ โรงเรียนสแตลลมารีส (ดาวประจําทะเล) เมื่อ 30 พ.ย. 1936 ภายหลังไดโอนกิจการใหสังฆมณฑล

จันทบุรี ในสมัยคุณพอสงวน สุวรรณศรี และไดเปลี่ยนเปน โรงเรียนดาราสมุทร 

ค.ศ. 1937  แปดริ้ว กอนสงครามอินโดจีนมีโรงเรียนอยูแลวชื่อ โรงเรียนเซนตปอล และ

โรงเรียนฝกหัดคําสอนชื่อ ทาซีซีโอ เจาของและผูจัดการคือ พระสังฆราช เรอเน แปรรอส ในวันรัฐบาล

ไทยประกาศสงบศึก สันติภาพ จึงไดชื่อวา โรงเรียนสันติภาพ 

ค.ศ. 1939  บานเลา นายย่ี คูหยง (ปรีชาวุฒิ) ไดจัดต้ังโรงเรียนประชาบาล ไดใหชื่อวา 

โรงเรียนย่ีกรุณจิตต 

ค.ศ. 1940  สงครามอินโดจีน ไดเกิดสงครามอินโดจีนระหวางไทยกับฝรั่งเศส มีกลุมคน

ไทยเรียกตนเองวา “คณะเลือดไทย” ไดเขาทําลายวัด และโรงเรียน ทําใหโรงเรียนตามวัดตางๆ ตองปด

ทําการดําเนินการชั่วคราว เชน โรงเรียนมารียาลัย (จันทบุรี) โรงเรียนราษฎรนักบุญฟลิปและยากอบ 

(หัวไผ) โรงเรียนวัดเซนตปอล (แปดริ้ว) โรงเรียนดาราสมุทร โรงเรียนเรแดมตอร (เสาวภา) โรงเรียน

นักบุญยอแซฟ (พนัสนิคม) และโรงเรียนประชาบาลพระเยซู 

ค.ศ. 1941  ทาใหม ในสมัยคุณพอมานิต สรรเพชร ไดต้ังโรงเรียนของวัด โดยใชชื่อวา 

“โรงเรียนนักบุญยอแซฟ” 

ค.ศ. 1944  สังฆมณฑลจันทบุรี เดิมเปนสวนหนึ่งของสังฆมณฑลกรุงเทพฯ ไดแยกเปน

สังฆมณฑลใหมเมื่อ 18 ตุลาคม 1944 โดยมีพระคุณเจา ยาโกเบ แจง เกิดสวาง เปนประมุข 

ค.ศ. 1945  สงครามอินโดจีนเริ่มสงบ โรงเรียนตางๆ ที่ตองปดกิจกรรมเริ่มขออนุญาตเปด

กิจการใหม และไดเปลี่ยนชื่อดังชื่อปจจุบัน 

ค.ศ. 1947  บางคลา คุณพอเศียร  โชติพงษ ไดใชวัดซึ่งเปนเรือนไม 2 ชั้น โดยชั้นลางเปน

หองเรียนชื่อวา โรงเรียนแมพระประจักษ ภายหลังเปลี่ยนชื่อเปน โรงเรียนดาราจรัส 

ค.ศ. 1947  ขลุง คุณพอคาเบรียล โร ประดิษฐศิลป ไดเปดโรงเรียนชื่อวา โรงเรียนศรี

หฤทัย 

ค.ศ. 1947  โคกวัด เดิมมีโรงเรียนชื่อ โรงเรียนประชาบาลเทวดารักษาตัว ถูกปด ตอมา

คุณพอวินเซนเต (วรงศ) สุขพัฒน สรางเรือนไม 2 ชั้น ชั้นบนเปนวัด ชั้นลางเปนโรงเรียนชื่อวา โรงเรียน

เทวรักษ 

ค.ศ. 1950  ปราจีนบุรี คุณพอสุเทพ  นามวงศ ไดสรางอาคารเรียนชั้นเดียว 4 หองเรียน 

ชื่อวา โรงเรียนมารียวิทยา 
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ค.ศ. 1953  กรุงเทพฯ คุณพอเศียร  โชติพงษ ไดรับบริจาคท่ีดินจากคุณโชคชัย ปญจทรัพย 

เปดเปน โรงเรียนปญจทรัพย 

ค.ศ. 1962  สังฆมณฑล ไดโอนกิจการโรงเรียนมารดาพิทักษจันทบุรี ใหกับคณะบราเดอร

ลาซาล 

ค.ศ. 1965  สังฆมณฑล โอนกิจการโรงเรียนสตรีมารดาพิทักษจันทบุรี และโอนกิจการ

โรงเรียนยอแซฟวิทยา ทาใหม และโรงเรียนมารีวิทยา ปราจีนบุรี ใหกับซิสเตอร คณะรักกางเขน ณ 

จันทบุรี 

ค.ศ. 1973  บานเลาโรงเรียนย่ีกรุณจิตต ท่ีบานเลา ตองปดกิจการ เนื่องจากปญหาและ

อุปสรรคในเรื่องการดําเนินกิจการในสมัยคุณพอแสวง  สวามิภักด์ิ 

ค.ศ. 1978  สระแกว คุณพอวิวัฒน สมานจิต ไดมองเห็นความสําคัญดานการศึกษา มี

ความคิดจะต้ังโรงเรียนอนุบาล เมื่อคุณพอเสียชีวิต คุณพอวัชรินทร  สมานจิต ไดสืบสานจัดต้ัง 

โรงเรียนอนุบาลชุมชนพัฒนา ในสมัยคุณพอทวี  อานามวัฒน เปลี่ยนชื่อเปน โรงเรียนชุมชนพัฒนา 

ค.ศ. 1981  พัทยา คุณพอเรยมอนด เอ เบรนนัน ไดเริ่มกิจการสถานสงเคราะห เด็ก

กําพรา และเปดโรงเรียนประเภทศึกษาพิเศษเด็กตามบอด และหูหนวก โรงเรียนอนุบาลโสตพัฒนา 

ค.ศ. 1982  “วิกฤตการณเพื่อการอยูรอด” ของโรงเรียนเอกชนโดยท่ัวไปเนื่องจากกระแสขาว

วา รัฐมีนโยบายยกเลิกเงินอุดหนุนทั้งหมด พระสงฆ ซิสเตอร และฆราวาส ในโรงเรียนของสังฆมณฑล

ทั้งหมด 11 โรงเรียน จึงไดรวมตัวหาทางชวยเหลือซึ่งกันและกัน มีการประชุมคณะผูบริหารครั้งแรกเมื่อ 

24 มิถุนายน 1982 มีมติใหต้ังคณะกรรมการโรงเรียนมิสซัง โดยมี คุณพอวีระ ผังรักษ เปนผูนํา 

ค.ศ. 1987  โรงเรียน รสจ. คณะกรรมการชุดตอมาไดมีการประชุมกันอยางสม่ําเสมอ เพื่อ

วางแผนกําหนดนโยบายกองทุน และโครงสรางบริหารจัดการรวมกันเปนกลุมชัดเจน ชื่อวา โรงเรียน

คาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี มีชื่อยอวา รสจ. เรียกเปนภาษาอังกฤษวา Education Section of 

Chanthaburi Diocese ชื่อยอวา E.S.C.D. เมื่อ 22 กันยายน 1987 

ค.ศ. 1989  จันทบุรี  คุณพอวิโรจน  สมหมาย เจาอาวาสไดขออนุญาตเปดสถาน

ประกอบการรับเลี้ยงเด็กเล็ก ชื่อวา บานยอแซฟพิทักษ เมื่อ 20 มิถุนายน 1989 

ค.ศ. 1992  ระยอง คุณพอบุญยง  วรศิลป เจาอาวาสดูแลวัดบริเวณนั้น เพื่อจะไดมี

โอกาสสรางความสัมพันธกับชุมชน จึงไดขอเปด มารียเนอสเซอรี่ เมื่อ 2 กันยายน 1992 

ค.ศ. 1998  ชลบุรี เพื่อบริการดานการศึกษาใหเทาทันสังคมอีกระดับหนึ่ง โรงเรียนดารา

สมุทรบริหารธุรกิจ จึงไดเปดสอนระดับอาชีวะศึกษา เมื่อ 11 กรกฎาคม 1998 คุณพอลือชัย  จันทรโป 

ผูรับใบอนุญาต ผูจัดการ และผูอํานวยการ 
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ค.ศ. 1998  พนมสารคาม คุณพอดํารง  กูชาติ ไดขอเปด อันตนเนอสเซอรี่ เมื่อ 27 

ตุลาคม 1998 

ค.ศ. 2004  สระแกว เพื่อเปนการขยายโอกาสทางการศึกษา โรงเรียนดาราสมุทร 

สระแกว จึงไดขอเปดทําการเรียนการสอนระดับชั้นประถมศึกษา ถึงมัธยมศึกษาตอนตน เมื่อ 17 

พฤษภาคม 2004 

ค.ศ. 2005  เขตมีนบุรี กรุงเทพฯ เพื่อขยายโอกสาทางการศึกษา จึงไดทําการเปด  

โรงเรียนปญจทรัพย มีนบุรี เปดสอนในระดับอนุบาลถึงมัธยมศึกษาตอนตน โดยคุณพอวิศิษฏ  วิเศษ

เธียรกุล 

ค.ศ. 2011  ดาราสมุทร สระแกว เพื่อโอกาสทางการศึกษาในเขตชายแดนไทยกัมพูชา จึง

ไดทําการเปด โรงเรียนดาราสมทุร อรัญประเทศ สอนในระดับอนุบาลถึงมัธยมตอนตน โดยคุณพอ

เอนก  ธรรมนิต 

2. คตพิจน์ในการบริหารโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี 

ความรู คูคุณธรรม นําวินัย 

ความรู คูคุณธรรม เนนใหเห็นความหมายสําคัญ 2 ประการ ในการจัดการเรียนการสอน 

ซึ่งตอง ใหความสําคัญควบคูกันไปเพื่อพัฒนานักเรียนใหทั้งหมด “เกงและดี“ “ฉลาดและซื่อสัตย” 

นําวินัยเนนใหเห็นความสําคัญของระเบียบวินัย ความรับผิดชอบตอตนเองและ 

สังคม เปนสิ่งที่ตองฝกฝนจนเปนนิสัย และเปนเอกลักษณประจําตน 

3. วิสัยทัศน์ โรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี 

ร.ส.จ.บริหารจัดการศึกษาดีคุณภาพเดน เนนคุณคาวัฒนธรรมองคกร สะทอนจิตตารมณ

พระวรสาร ชุมชนรวมพัฒนาทรัพยากรมนุษย หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศกาวหนา 

4. พันธกิจ 

แผนกลยุทธ ร.ส.จ. 2547-2551 

4.1 พันธกิจมุมมองดานบริหารจัดการ 

1)  ยกระดับคุณภาพมาตรฐานการศึกษาใหสูงขึ้น สนับสนุนการใชระบบประกัน

คุณภาพภายในอยางตอเน่ือง และเรงรัดใหมีการประเมินคุณภาพภายนอก 

2)  สงเสริมใหผูบริหารมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ยกระดับมาตรฐานผูชวย

ผูอํานวยการใหมีสวนรวมในการบริหารจัดการ 

3)  สงเสริมการใชและพัฒนาคุณภาพเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน

การบริหารจัดการ 

4)  สงเสริมใหมีการบริหารจัดการแบบมุงผลสัมฤทธิ์ 
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4.2 พันธกิจมุมมองดานชุมชน 

5)  สงเสริมใหชุมชนเขามามีสวนรวมจัดการศึกษา 

6)  สงเสริมการใชแหลงวิทยาการในทองถ่ิน 

7)  สงเสริมและสนับสนุนความสัมพันธท่ีดีระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

4.3 พันธกิจมุมมองดานเอกลักษณ 

9)  สงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติตนตามหลักธรรมของแตละศาสนา 

10) สนับสนุนการจัดการศึกษาตามจิตตารมณพระวรสาร 

11) สงเสริมใหบุคลากรเห็นคุณคาทาง ศิลปวัฒนธรรมประเพณีที่ดีงาม 

4.4 พันธกิจมุมมองดานหลักสูตร 

12)  สงเสริมใหมีการสรางและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หลักสูตรทองถ่ิน อยางมี

คุณภาพ 

13)  เรงรัดใหมีการจัดการเรียนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

14)  เรงรัดใหมีการนํานวัตกรรม เทคโนโลยี มาใชในการจัดการเรียนรูอยางมี

ประสิทธิภาพ 

4.5 พันธกิจมุมมองดานทรัพยากรมนุษย 

16)  เรงรัดใหมีการพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหมีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ 

17)  เรงรัดใหมีการจัดสวัสดิการที่เหมาะสมใหแกบุคลากรทุกระดับ 

18)  สงเสริมใหมีการจัดสรรบุคลากรดานการศึกษาของ ร.ส.จ. อยางเหมาะสม 

4.6 พันธกิจมุมมองดาน งบประมาณการเงิน และการใชทรัพยากรอยางคุมคา 

19)  เรงรัดใหมีการบริหารงบประมาณและการใชทรัพยากรอยางคุมคา 

20)  สงเสริมใหมีการติดตาม ตรวจสอบงบประมาณอยางเปนระบบ 

5  เป้าหมายกลยุทธ์ 

5.1 มุมมองดานบริหารจัดการ 

1)  ร.ส.จ. ผานการตรวจประเมินคุณภาพภายนอกทุกโรงเรียน 

2)  ร.ส.จ. ใชระบบประกันคุณภาพ ภายในตอเน่ืองทุกโรงเรียน 

3)  ร.ส.จ. พัฒนามาตรฐานการศึกษา / ตัวบงชี้ใหสูงขึ้น 

4)  ร.ส.จ. พัฒนาผูบริหารอยางตอเนื่องใหเปนผูนําทางการศึกษา มีความรู 

ความสามารถ ทักษะ และวิสัยทัศนในการบริหารจัดการ 

5)  ร.ส.จ. พัฒนาผูชวยผูอํานวยการใหมีความรู ความสามารถในการบริหารจัดการ 

รวมบริหารงานกับผูบริหารเต็มความสามารถ 
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6)  ร.ส.จ. ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 

7)  ร.ส.จ. พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศใหกาวหนาอยูเสมอ 

8)  ร.ส.จ. มีการวางแผนกลยุทธโดยกําหนดเปาหมายที่มีตัวชี้วัด ชัดเจน นําไปปฏิบัติ

อยางเปนระบบ มีระบบ ติดตามประเมินผลสําเร็จ และรายงานผล พรอมปรับปรุงใหบรรลุเปาหมาย

อยางตอเนื่อง 

5.2 มุมมองดานชุมชน 

9)  ชุมชนมีสวนรวมในการวางแผนจัดการศึกษาใน ร.ส.จ. และรวมมือในกิจกรรม

ของ ร.ส.จ. 

10)  ร.ส.จ. ใชชุมชนเปนแหลงเรียนรูใหนักเรียนเกิดความภาคภูมิใจและรักชุมชนของตน 

11)  ร.ส.จ. มีสวนรวมและรวมมือในการจัดกิจกรรมของชุมชน 

5.3 มุมมองดานเอกลักษณ 

12)  บุคลากร ร.ส.จ. มีความรัก สันติ ยุติธรรม และซื่อสัตย 

13)  บุคลากร ร.ส.จ. ใหความสําคัญและเห็นคุณคา ในการรวมกิจกรรมและปฏิบัติ

หนาที่อยางมีประสิทธิภาพ 

14)  บุคลากรของ ร.ส.จ. มีความรู ความเขาใจในคําสอนของศาสนา ดําเนินชีวิต

รวมกันอยางมีความสุข 

15)  บุคลากร ร.ส.จ. ปฏิบัติตนตามหลักศาสนามีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค และเปน

แบบอยางที่ดี 

16)  โรงเรียน ร.ส.จ. บูรณาการจิตตารมณพระวรสารในการจัดการเรียนรู 

17)  โรงเรียน ร.ส.จ. มีการอบรมและมีกิจกรรมทางศาสนาอยางสม่ําเสมอ 

18)  ร.ส.จ. ปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียนคาทอลิกสนามแพรธรรม 

19)  บุคลากร ร.ส.จ. รูคุณคาและปฏิบัติตามประเพณีที่ดีงาม พรอมทั้งถายทอด

ศิลปวัฒนธรรม 

20)  ร.ส.จ. มีแหลงเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมและประเพณีทองถ่ิน 

5.4 มุมมองดานหลักสูตร 

21)  มีหลักสูตรสถานศึกษา หลักสูตรทองถ่ินและกระบวนการพัฒนา หลักสูตรที่มี

ประสิทธิภาพ เหมาะสม สอดคลองกับความตองการของชุมชน โดยมุงเนนวิชาภาษาอังกฤษ 

22)  มีการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการและเนนกระบวนการคิดวิเคราะห สังเคราะห 

และสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวัน 

23)  มีการนํานวัตกรรม และเทคโนโลยีมาใชในกระบวนการจัดการเรียนรู 
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24)  ร.ส.จ. จัดสภาพแวดลอม บรรยากาศท่ีเอ้ือตอการเรียนรูทุกโรงเรียน 

5.5 มุมมองดานทรัพยากรมนุษย 

25)  บุคลากรครูและผูบริหารมีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ 

26)  บุคลากรมีความรู ความเขาใจ และมีความสามารถในการปฏิบัติหนาที่ตาม

ความรับผิดชอบ 

27)  มีการพัฒนาบุคลากรสนับสนุนอยางตอเนื่อง 

28)  บุคลากรทุกระดับไดรับสวัสดิการอยางเหมาะสม มีขวัญและกําลังใจในการ

ปฏิบัติงาน ตามความรับผิดชอบและหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 

29)  ร.ส.จ. มีบุคลากรที่มีความรู ความสามารถเหมาะสมกับงานท่ีรับผิดชอบ 

5.6 มุมมองดาน งบประมาณการเงิน และการใชทรัพยากรอยางคุมคา 

30)  นํานวัตกรรม เทคโนโลยี มาใชในระบบบริหารงบประมาณ  

31)  มีการแบงปน และใชทรัพยากรรวมกัน ในการบริหารจัดการ 

32)  มีกระบวนการ ติดตาม และตรวจสอบการใชงบประมาณประจําป 

33)  มีผูตรวจสอบบัญชีที่มีคุณสมบัติถูกตองตามกฎหมาย 

6.  การบริหารงานของโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณทลจันทบุรี 

การบริหารงานของโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรีน้ันจะมีบาทหลวงเปน

ผูรับผิดชอบในการบริหารงาน ซึ่งบาทหลวงไดรับการคัดเลือกจากคณะท่ีปรึกษาของสังฆมณฑล

จันทบุรี และไดรับการแตงต้ังจากประมุขสูงสุดของสังฆมณฑลจันทบุรีใหดํารงตําแหนงผูแทนผูรับ

ใบอนุญาต ผูจัดการ และครูใหญ โดยอาจจะมีภคินีคณะรักกางเขนแหงจันทบุรีเปนผูรวมปฏิบัติหนาท่ี

ในโรงเรียนของสังฆมณฑลจันทบุรีดวย โดยไดรับมอบหมายจากผูแทนผูรับใบอนุญาตใหดํารงตําแหนง

ผูจัดการหรือครูใหญ ดังนั้นในการบริหารงานของโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี จึงเปน

การบริหารงานรวมกันของผูดํารงตําแหนงผูแทนผูรับใบอนุญาต ผูจัดการ และครูใหญ 

ในการบริหารงานของโรง เรียนคาทอลิกสัง กัดสั งฆมณฑลจันทบุรี  โดยรวมมี

คณะกรรมการ 2 ชุดคือ คณะกรรมการโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ใชชื่อยอวา 

“คณะกรรมการ รสจ.” และคณะกรรมการบริหารโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ใชชื่อยอวา 

“คณะกรรมการบริหาร รสจ.” โดยคณะกรรมการโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี 

ประกอบดวย พระสงฆทุกองคที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ซิสเตอรและ

ฆราวาสในตําแหนงครูใหญ ของโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ทุกโรงเรียน เปน

คณะกรรมการโดยตําแหนง สวนคณะกรรมการบริหารโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรีไดมา

จากการคัดเลือกและแตงต้ังจากคณะกรรมการโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ซึ่งมี 8 ทาน 
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ประกอบดวย ประธาน รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก และกรรมการบริหาร 4 ทาน เพื่อทําหนาที่

ดังตอไปนี้ 

1)  เรงรัดและติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามวัตถุประสงคของโรงเรียน

คาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี 

2)  ประสานงาน ประสานใจและประสานความคิดระหวางสมาชิก 

3)  รับพิจารณาเรื่องราวขอเสนอตางๆ และอํานวยความสะดวกแกสมาชิกในการ

ดําเนินงานใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี 

4)  จัดประชุมตามระเบียบของโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี 

5)  ดําเนินงานกองทุนโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ตามระเบียบการ

ของกองทุน 

สําหรับการบริหารงานภายในของโรงเรียนคาทอลิกสัง กัดสังฆมณฑลจันทบุรี 

ประกอบดวยคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา ผูรับใบอนุญาตหรือผูจัดการ และครูใหญรวมกัน

บริหารงานในตําแหนงผูบริหารของโรงเรียน โดยมีอํานาจหนาท่ีตามพระราชบัญญัติติการศึกษาเอกชน 

และมีการแตงต้ังและเลือกต้ังบุคลากรภายในโรงเรียนขึ้นมาเปนผูชวยผูบริหาร ซึ่งแบงเปนฝาย ตาม

ปริมาณเน้ืองานของโรงเรียน โดยเนนการบริหารงานแบบโรงเรียนคาทอลิกนั่นคือมีฝายอภิบาลแพร

ธรรมหรือฝายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของผูเรียน หลักของการบริหารจะยึดหลักการบริหารแบบ

กระจายอํานาจ 

 

พฤตกิรรมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสาํคัญ 

การจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ หรือที่เรียกวา การจัดการเรียนการสอนโดย

ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง (Student Centered หรือ Child Centered) เปนรูปแบบที่รูจักกันมานาน แต

ไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร รวมกับการที่ถูกสอนมาดวยรูปแบบโดยเนนครูเปนศูนยกลาง 

(Teacher Centered) มาตลอด เมื่อผูสอนคุนเคยกับการเรียนการสอนแบบเดิมๆ จึงทําใหไมประสบ

ความสําเร็จท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญเทาที่ควร แตในยุคของการปฏิรูปการศึกษานี้ไดมีกฎหมายแลววา 

ผูสอนทุกคนตองใชรูปแบบการเรียนการสอน โดยยึดผูเรียนเปนสําคัญได จึงจําเปนอยางมากที่ผูสอน

ทุกคนตองใหความสนใจในสวนนี้ โดยการทําความเขาใจ และหาชองทางใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงาน

ของตนใหสําเร็จ 

ดังน้ัน การจัดการเรียนการสอนจึงทําใหผู เรียนไดเขาถึง บรรยากาศ กิจกรรม สื่อจัด

สถานการณ ฯลฯ อยางมีศักยภาพ ผูสอนจึงจําเปนตองเรียนรูในทุกดาน และสามารถคิดวิเคราะห

ขอมูลเพื่อนําไปออกแบบหรือวางแผนการเรียนรูไดสอดคลองกับผูเรียน ในการจัดกิจกรรมหรือ
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ออกแบบการเรียนรูน้ัน ทําไดหลากหลาย แตก็ตองตระหนักวา ในการจัดการเรียนรูแตละครั้ง ไดเปด

โอกาสใหกับผูเรียนในเรื่องตอไปหรือไม 

การจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ มีนักวิชาการหลายคนใหความหมายไว

แตกตางกัน ผูวิจัยขอนําเสนอ ดังนี้ 

วันเพ็ญ  จันทรเจริญ (2542) กลาววา การจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

หมายถึง การจัดการเรียนการสอนดวยวิธีหรือเทคนิคการสอนใดๆ ท่ีเนนผูเรียนมีบทบาทเรียนรูดวย

ตนเองเปนสําคัญ โดยครูมีหนาที่วางแผน เตรียมการ สวนเน้ือหาที่จะเรียนกิจกรรมการเรียนการสอน 

สื่อการเรียน และการวัดประเมินผลการเรียน รวมทั้งชวยแนะนําตางๆ ในการจัดประสบการณการเรียน

การสอน โดยใหผูเรียนเปนไปตามจุดประสงคที่ต้ังไว 

พิมพันธ  เดชะคุปต (2550) การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คือ การจัดการ

เรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนสรางความรูและสิ่งประดิษฐใหมโดยการใชปญญา (กระบวนการคิด) 

กระบวนการทางสังคม (กระบวนการกลุม) และใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนสามารถนําความรูไป

ประยุกตใชได โดยผูสอนมีหนาท่ีอํานวยความสะดวกใหผูเรียน การจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียน

เปนสําคัญตองทําใหสอดคลองกับความสนใจ ความสามารถและความถนัด เนนความรูในศาสตร

สาขาตางๆ ใชวิธีการสอนหลากหลายเพื่อพัฒนาปญญาอยางหลากหลายคือ พหุปญญา รวมท้ังเนน

การวัดผลหลายวิธ ี

1.  ความหมายของพฤตกิรรมการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสาํคัญ 

การสอนท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (Child-centered teaching) คือ การที่ครูเปนผูสอน

เด็กๆ ทั้งดานวิชาการรวมถึงครอบคลุมองครวมของเด็กๆ และนั่นคือ บุคลิกภาพ ความจําเปนและ

วิธีการเรียนรู ซึ่งไมเพียงเทานั้น เด็กๆ ตองมีความสามารถทางวิชาการที่ดีดวย ผูเรียนถือเปนหัวใจ

สําคัญในการเรียนการสอนที่ตองไดรับการสงเสริมใหมีความรับผิดชอบ และมีสวนรวมในการเรียนรู

ของตนเอง  

Brandes & Ginnis (1986) ธํารง  บัวศรี (2542) กลาวถึง การสอนที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญไว 2 ดาน คือ ดานผูเรียน หมายถึง การเรียนรูที่ผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการ มีอิสระตาม

ความถนัดและความสนใจ สามารถหาความรูไดดวยตัวเอง และดานผูสอน หมายถึง กิจกรรมเพื่อการ

เรียนรูใดๆ ที่ครูตองนึกถึงความแตกตางระหวางบุคคล และเคารพในสิทธิของผูเรียน มีการจัดกิจกรรม

และจัดประสบการณการเรียนรูใหมีระบบใหเนนประโยชนมากท่ีสุดแกผูเรียน 

ดังนั้น พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญจึงเปนกระบวนการของ

ผูสอนที่เนนการสงเสริมผูเรียนใหไดเรียนรูดวยตนเองและตามที่ผูเรียนมีความสนใจ กลาวคือ ผูสอน



21 

เปนผูจัดเตรียมบรรยากาศหรือกระบวนการเรียนรูสําหรับผูเรียน เพื่ออํานวยความสะดวกแกผูเรียน

นั่นเอง 

2.  หลักการพืน้ฐานของการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสาํคัญ 

การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ มีหลักการ ดังน้ี 

สุพล  วังสินธ (2542) เสนอหลักการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไว 

ดังนี้ 

1)  การเรียนรูควรมีความหมายกับนักเรียน 

2)  การเรียนรูเปนทรัพยสินทางปญญาเฉพาะบุคคล 

3) การเรียนรูที่ดีตองประยุกตใชไดอยางกวางขวาง 

4)  การเรียนรูควรเขาถึงความแตกตางของบุคคล 

5)  ผูเรียนทํากิจกรรมเพื่อใหเกิดการเรียนรูดวยตนเอง 

6)  การจัดการเรียนการสอนควรเปนการบูรณาการ และพัฒนาการในตัวผูเรียน

อยางสมบูรณ 

7)  ผลสําเร็จในการจัดการศึกษา ดูไดจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู 

ทิศนา  แขมมณี (2545) เสนอหลักการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปน

ศูนยกลางไว ดังนี้ 

1)  การสรางความรู (Construct) หมายถึง การสรางความรูตามแนวคิดการ

สรางสรรค (Constructivism) โดยเปดโอกาสใหผูเรียนสรางองคความรูดวยตนเอง 

2)  การปฏิสัมพันธ (Interaction) หมายถึง ผูเรียนมีโอกาสปฏิสัมพันธกับผูสอน 

เพื่อน สื่อและสิ่งแวดลอมรอบตัว 

3)  การมีสวนรวมทางกาย (Physical participation) หมายถึง ผูเรียนมีโอกาส

เคลื่อนไหวรางกายในการทํากิจกรรมลักษณะตางๆ  

4)  การเรียนรูกระบวนการ (Process learning) หมายถึง ผูเรียนไดเรียนรู

กระบวนการตางๆ ซึ่งเปนทักษะที่จําเปนตอการดํารงชีวิต 

5)  การนําความรูไปประยุกตใช (Application) หมายถึง ผูเรียนสามารถนํา

ความรูไปใชไดในสถานการณตางๆ  

จากที่กลาวมา สรุปไดวา หลักการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญตองเนนให

ผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรม กระตือรือรน และการเรียนการสอนตองใหผูเรียนแสวงหาความรู ความ

เขาใจดวยตนเองเพื่อจะไดนําความรูไปใชใหเกิดประโยชนไดในชีวิต ดวยการที่ผูสอนเปนจัดเตรียม

กระบวนการเรียนรูตามความสนใจและความถนัดของผูเรียน 
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3.  องค์ประกอบและตัวบ่งชีก้ารจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสาํคัญ 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญนั้น มีตัวบงชี้การจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอน ดังนี้ 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543) ไดกลาวถึงการเรียนการสอนที่

เนนผูเรียนเปนสําคัญขึ้น โดยมีตัวบงชี้การเรียนของผูเรียน และตัวบงชี้การสอนของครูเปนเครื่อง

ตรวจสอบวาเมื่อเกิดการเรียนการสอนตามตัวบงชี้นี้ เมื่อนั้นไดเกิดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ ดังนี้ 

ตัวบงชี้การเรียนของผูเรียน มีดังนี้ 

1)  ผูเรียนมีประสบการณตรงกับธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

2)  ผูเรียนฝกฝนจนคนพบความถนัดและวิธีการของตนเอง 

3)  ผูเรียนทํากิจกรรมแลกเปลี่ยนจากในกลุม 

4)  ผูเรียนมีความคิดหลากหลายและมีจินตนาการ จนแสดงออกไดอยาง

ชัดเจนและมีเหตุผล 

5)  ผูเรียนไดรับการผลักดันใหหาคําตอบ ปญหาทั้งดวยตนเองและรวมกัน 

6)  ผูเรียนไดฝกคนควา หาขอมูลและสรางสรรคความรูดวยตนเอง 

7)  ผูเรียนทํากิจกรรมตาม ความถนัดและความสนใจของตนเองอยางมี

ความสุข 

8)  ผูเรียนฝกตนเองใหมีวินัย และมีความรับผิดชอบในการทํางาน 

9)  ผูเรียนไดประเมินตนเองและยอมรับผูอ่ืน ตลอดจนใฝหาความรูตลอด 

ตัวบงชี้การสอนของครู ประกอบดวย 

1)  ครูเตรียมการสอนทั้งเนื้อหาและวิธีการ 

2)  ครูจัดสิ่งแวดลอมและบรรยากาศท่ีนาสนใจ และผลักดันใหผูเรียนไดเรียนรู 

3)  ครูเอาใจใสนักเรียนเปนรายบุคคล และมีความเมตตาตอผูเรียนอยางทั่วถึง 

4)  ครูจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดแสดงออกและคิดอยางสรางสรรค 

5)  ครูสงเสริมใหผูเรียนฝกคิด และฝกปรับปรุงตนเอง 

6)  ครูสงเสริมกิจกรรมแลกเปลี่ยนการเรียนรูในกลุม สังเกตสวนดี และ

ปรับปรุงสวนดอยของผูเรียน 

7)  ครูใชสื่อการสอนเพื่อฝกการคิด แกปญหา และการคนพบความรู 

8)  ครูใชแหลงเรียนรูที่หลากหลาย และเชื่อมโยงประสบการณกับชีวิตจริง 

9)  ครูฝกฝนกิริยามารยาทและวินัยตามวัฒนธรรมไทย 
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การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และ

ฉบับแกไขเพิ่มเติมพุทธศักราช 2545 มุงใหผูเรียนเกิดการเรียนรู นั้นมีเปาหมายใหผูเรียนเปนคนเกง ดี 

และมีความสุข ซึ่งจําเปนตองอาศัยปจจัยหลายประการไดแก ดานการบริหารจัดการ ดานการจัดการ

เรียนรู และดานการเรียนรูของผูเรียน มีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

การบริหารจัดการ การบริหารจัดการเปนองคประกอบที่สนับสนุนการจัดการ

เรียนรู โดยเฉพาะการบริหารของมหาวิทยาลัยที่เนนพัฒนาทั้งระบบของมหาวิทยาลัย หมายถึง การ

ดําเนินงานทุกองคประกอบของมหาวิทยาลัยนําไปสูเปาหมายเดียวกันคือคุณภาพของผูเรียนตาม

วิสัยทัศนที่มหาวิทยาลัยกําหนด ดังนั้นตัวบงชี้ที่แสดงถึงการพัฒนาทั้งระบบของมหาวิทยาลัย

ประกอบดวย 

1)  การกําหนดเปาหมายการพัฒนาโดยเนนคุณภาพบัณฑิตอยางชัดเจน 

2)  การกําหนดแผนยุทธศาสตรสอดคลองกับเปาหมาย 

3)  การกําหนดแผนการดําเนินงานทุกองคประกอบของมหาวิทยาลัย

สอดคลองกับเปาหมายและเปนไปตามแผนยุทธศาสตร 

4)  การจัดใหมีระบบประกันคุณภาพภายใน 

5)  การจัดทํารายงานประจําปเพื่อรายงานผูเก่ียวของและสอดคลองกับแนว

ทางการประกันคุณภาพจากภายนอก 

การจัดการเรียนรู องคประกอบที่เนนการเรียนรูประกอบดวยความเขาใจกับ

ความหมายที่แทของการเรียนรู ของผูสอนและของผูเรียน การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปน

สําคัญจะสําเร็จเมื่อผูท่ีเก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอน ไดแก ผูสอนและผูเรียน มีความเขาใจ

เหมือนกันกับ ความหมายของการเรียนรู ดังสาระที่ ทิศนา  แขมมณี (2547) ไดกลาวไวดังนี้ 

1)  การเรียนรูเปนงานเฉพาะบุคคลทําแทนกันไมได ผูสอนตองเปดโอกาสให

ผูเรียนไดมีประสบการณการเรียนรูดวยตัวเอง 

2)  การเรียนรูเปนกระบวนการทางสติปญญาที่ตองใชความเขาใจของสิ่ง

ตางๆ ดังนั้นผูสอนจึงควรกระตุนใหผูเรียนใชกระบวนการคิดทําความเขาใจสิ่งตางๆ  

3)  การเรียนรูเปนกระบวนการทางสังคม เพราะเรื่องเดียวกันจะคิดไดหลาย

แงหลายมุม เกิด กรเติมเต็มความรู มีความถูกตองตามท่ีสังคมยอมรับดวย ดังนั้นผูสอนตองใหผูเรียนมี

โอกาสทางสังคมกับบุคคลอ่ืนหรือแหลงขอมูลอ่ืนๆ ดวย 

4)  การเรียนรูนั้นมีความสนุกสนาน เพราะความที่ไมรู นําไปสูความอยากรู 

เพราะเปนเรื่องนาสนุกผูสอนจึงมีการกระตุนใหเกิดความอยากรู จนผูเรียนอยากหาคําตอบ เพื่อไข

ความของใจ และมีความสุขขึ้นเมื่อพบคําตอบดวยตนเอง 
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5)  การเรียนรูนั้นขยายพรมแดนความรูไมมีที่สิ้นสุด ผูสอนจึงควรมีกิจกรรมที่

กระตุนใหเกิดการหาความรูอยางไมรูจบ 

6)  การเรียนรูเปนการเปลี่ยนแปลงเพราะความรูนําไปใชในการเปลี่ยนแปลง

สิ่งตางๆ และนําไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น ผูสอนควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดรูผลตัวเองดวย 

จากความหมายของการเรียนรูท่ีกลาวมา ผูสอนจึงตองคํานึงถึงประเด็นตางๆ 

ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ดังนี้ ความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน การเนนความ

ตองการของผูเรียนเปนหลัก การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูเรียน การจัดกิจกรรมใหนาสนใจ ไมทําให

ผูเรียนรูสึกเบ่ือหนาย ความเมตตากรุณาตอผูเรียน การทาทายใหผูเรียนอยากรู การตระหนักถึงเวลาที่

เหมาะสมที่ผูเรียนจะเกิดการเรียนรู การสรางบรรยากาศหรือสถานการณใหผูเรียนไดเรียนรูโดยการ

ปฏิบัติจริง การสนับสนุนและสงเสริมการเรียนรู การมีจุดมุงหมายของการสอน ความเขาใจผูเรียน ภูมิ

หลังของผูเรียน การไมยึดวิธีการใดวิธีการหนึ่งเทานั้น การเรียนการสอนที่ดีเปนพลวัตร (Dynamic) 

กลาวคือมีการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาทั้งในดานการจัดกิจกรรม การสรางบรรยากาศ 

รูปแบบเนื้อหาสาระ เทคนิค และ วิธีการ การสอนในสิ่งที่ไมไกลตัวผูเรียนมากเกินไป การวางแผนการ

เรียนการสอนอยางเปนระบบ 

การเรียนรูของผูเรียน องคประกอบสุดทายที่สําคัญและนับวาเปนเปาหมายของ

การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คือ องคประกอบดานการเรียนรูที่แตกตางจากเดิม เนนสาระ

เปนสําคัญ และสอดคลองกับการจัดการเรียนรู เพราะการจัดการเรียนรูจะเนนใหมีผลตอการเรียนรู 

ดังนั้น ซึ่งประกอบดวย 

1)  การเรียนรูอยางมีความสุข โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 

คํานึงถึงการทํางานของสมองที่สงผลตอการเรียนรูและพัฒนาการทางอารมณของผูเรียน ผูเรียนได

เรียนรูเรื่องที่ตองการเรียนรูในบรรยากาศที่เปนธรรมชาติ และเปนมิตรกับแหลงเรียนรูท่ีหลากหลายนํา

ผลการเรียนรูไปใชในชีวิตจริงได 

2)  การเรียนรูจากการไดคิดและลงมือปฏิบัติจริง หรือกลาววา “เรียนดวย

สมองและสองมือ” เปนผลจากการจัดการเรียนรูใหผูเรียนไดคิด ไมวาจะเกิดจากทุกๆ สถานการณก็

ตาม และไดลงมือปฏิบัติจริงซึ่งเปนการฝกทักษะท่ีสําคัญคือ การแกปญหา ความมีเหตุผล 

3)  การเรียนรูแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย เปาหมายสําคัญดานหนึ่งในการ

จัดการเรียนรูโดยเนนผูเรียนคือ ผูเรียนคนควาทั้งในและนอกมหาวิทยาลัยทั้งที่เปนเอกสารวัสดุสถานท่ี 

สถานประกอบการบุคคลซึ่งประกอบดวยเพื่อน กลุมคนอ่ืนๆ  

4)  การเรียนรูลักษณะผสมผสานสาระความรูดานตางๆ ไดสัดสวนน้ัน ได

ปลูกฝงคุณธรรม ความดีงามและคุณลักษณะที่เหมาะสมในทุกวิชาท่ีจัดใหเรียนรู 
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5)  การเรียนรูดวยกระบวนการเรียนรูของตนเอง ผูสอนจะยึดหลักการวาทุก

คนเรียนรูไดและเปาหมายที่สําคัญคือพัฒนาผูเรียนใหหาความรูดวยตนเอง ผูสอนควรจะสังเกตและ

ศึกษาธรรมชาติของการเรียนรูของผูเรียนวาถนัดดานไหนมากที่สุด และสวนของกิจกรรมการเรียนรูควร

ใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเอง ผูเรียนจะไดฝกสมาธิและความมีวินัยในตนเอง และการรูจักตนเองมากขึ้น 

พฤติกรรมการสอนของครูตามแนวปฏิรูปการศึกษาแหงชาติ (สุวดี  แยมเกสร. 2547) 

หมายถึง การกระทําหรือการแสดงออกของครูที่เนนนักเรียนเปนสําคัญ ไดแก 

1)  ดานการเตรียมการ คือ ความสามารถของครูในการเตรียมขอมูลทุกอยาง 

เพื่อวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียน และเตรียมการวัดประเมินผล 

2)  ดานการดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู หมายถึง ความสามารถของครูท่ีให

คําแนะนําและสนับสนุนทุกดานใหกับนักเรียน สรางบรรยากาศที่ดี พรอมทั้งเปนผูติดตามตรวจสอบผล

การดําเนินกิจกรรมของนักเรียน 

3)  ดานการประเมินผล หมายถึง ความสามารถของครูในการดําเนินการ

ตรวจสอบวาการจัดการเรียนการสอนบรรลุผลตามจุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไวหรือไม 

การวัดพฤติกรรมการสอนของครูนั้น ผูวิจัยจะสรางขึ้นเองโดยเน้ือหาการสอน 3 

ดาน คือ การเตรียมการ การจัดกิจกรรมการเรียนรู และการประเมินผล วัดไดโดยใหครูผูตามรายงาน

ตนเอง แบบวัดจํานวน 15 ขอ มีสวนการประเมินคา 6 ระดับ ต้ังแตปฏิบัติมากที่สุดถึง ปฏิบัตินอยที่สุด 

คะแนนของผูตอบแบบวัดแตละคน อยูในพิสัย 15 ถึง 90 คะแนนผูที่ตอบไดคะแนนรวมระดับตํ่าแสดง

วาเปนครูที่มีพฤติกรรมการสอนตามแนวปฏิรูปการศึกษานอยสวนผูตอบท่ีไดคะแนนรวมสูง แสดงวา

เปนครูท่ีมีพฤติกรรมการสอนตามแนวปฏิรูปอยูในระดับมาก 

จากตัวบงชี้การเรียนของผูเรียน และตัวบงชี้การสอนของครู สรุปไดวา ครูตองเปนผูจัด

กิจกรรมหรือสถานการณตางๆ เพื่อกระตุนใหผูเรียนไดรูจักความสามรถของตนเอง ดวยกระบวนการ

เรียนรูจากการปฏิบัติจริงของตนเอง 

4.  บทบาทของผู้เก่ียวข้องในการจัดกิจกรรมการการเรียนรู้เน้นผู้เรียนเป็นสาํคัญ 

บทบาทของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญในการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญนั้น ครู มีบทบาทที่สําคัญตามที่นักวิชาการหลายทานไดเสนอ

แนวคิดไว ดังน้ี 

สุทธิพร  คลายเมืองปก (2543: 26-29) เสนอแนวความคิดวา ครูควรมีบทบาทในการ

จัดเตรียมเครื่องมือเพื่อเสริมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดังนี้ 
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1)  จัดสภาพการณหรือสภาพแวดลอมทางการเรียนการสอน ดวยการใชสื่อหรือ

เคร่ืองมือเพื่อเสริมสรางการเรียนรูตางๆ เพื่ออํานวยความสะดวกทางการศึกษาโดยเฉพาะหองเรียน

และอุปกรณเสริมตางๆ  

2)  วางแผนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนสําหรับผูเรียนแตละคน โดยเนน

ความ อยากเรียนรูของผูเรียน และควรคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลเปนสําคัญ 

3)  พัฒนาตนเอง (Self development) เพื่อใหมีวิสัยทัศน (Vision) มีความรู

อยางกวาง ไมวาจะเปนดานการอาน หรือพูดคุยสนทนาเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนรวมงาน 

แลวนํามาปรับปรุงประยุกตใชกับการสอนของตน โดยเฉพาะกับสื่อการเรียนการสอนยุคใหม 

4)  เปลี่ยนจากผูสอนมาเปนผูจัดประสบการณในการเรียนรู โดยการสงเสริมให

ผูเรียนรูจักการเรียนรูวิธีที่จะเรียน (Learn how to learn) โดยกระตุนใหผูเรียนเกิดการอยากรู เปนผู

ชี้แนะ และประสานแหลงวิทยาการในการเรียนรู (Learning resources) และเปนผูคอยใหคําปรึกษา

เมื่อผูเรียนพบกับปญหาท่ีไมสามารถแกไขเองไดตามความเหมาะสม 

5)  ใหผูเรียนมีอิสระในการเรียนรู ดานความคิด จิตใจ การแสดงออกและให

ผูเรียนไดปฏิบัติกิจกรรม เชน การทํางานเปนกลุม รูจักเก็บรวบรวมขอมูล สํารวจ สัมภาษณ และ

นําเสนอดวยการรายงาน อภิปราย และการปฏิบัติจริง โดยคํานึงถึงเน้ือหาสาระและจุดประสงคการ

เรียนรูเปนเกณฑ นอกจากนั้นก็ยังสงเสริมกระบวนการคิด กระบวนการแกไขปญหา และกระบวนการ

แสวงหาความรูใหกับผูเรียนในรูปแบบตางๆ  

6)  ใชวิธีการเรียนการสอนที่หลากหลาย เพราะไมมีการสอนใดดีที่สุด ดังน้ันการ

สอนควรมีความเหมาะสม ทั้งเน้ือหาสาระการเรียนรู และสถานการณที่เหมาะสม 

7)  เปนผูประเมิน (Evaluator) โดยครูและผูเรียนจะเปนผูรับผิดชอบในการสราง

กฎเกณฑการประเมินในรูปแบบตางๆ รวมกัน ทั้งนี้ก็เพื่อความกาวหนาของผู เรียน (Formative 

evaluation) และใหทราบผลของตนเองอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

กรมวิชาการ (2544) เสนอแนวความคิดวา ครูควรมีบทบาทในการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดังน้ี 

1)  พัฒนาตนเองอยูเสมอ โดยการศึกษาคนควา วิจัยใหมีความรูความสามารถ

ในการจัดการเรียนรู 

2)  ออกแบบการจัดการเรียนรูโดยยึดผูเรียนเปนหลัก 

3) จัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการวิจัย เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียน

การสอนของตน 

4)  สรางบรรยากาศ และสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูใหเหมาะสม 
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5)  ใหอิสระแกผูเรียนในการแสวงหาความรู และลงมือปฏิบัติจริง 

6)  ใหคําปรึกษา แนะนํา เสริมแรง และเปนแบบท่ีดีเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู

ยอมรับและพัฒนาตนเองไปสูการเปนบุคคลแหงการเรียนรู 

จากบทบาทของครูตามแนวคิดของนักวิชาการดังกลาว สรุปไดวาการจัดการเรียน

การสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญใหบรรลุผล ครูตองมีการพัฒนาตนเอง ตองมีความรูความสามารถท่ี

หลากหลาย ตองใหผูเรียนนั้นเรียนรูไดอยางที่ และมีความสามารถในการออกแบบการจัดกิจกรรมที่

หลากหลาย มีการเตรียมการในการจัดกิจกรรมทุกๆ ดาน มีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 

นอกจากน้ียังตองเปนผูใหคําปรึกษาแกนักเรียน และเปนแบบอยางที่ดีแกผูเรียนดวย 

บทบาทของผูเรียนในการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญในการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญตามที่นักวิชาการหลายทานไดเสนอแนวความคิดไว ดังน้ี 

วัฒนาพร  ระงับทุกข (2541) เสนอแนวความคิดวา ผูเรียนควรมีบทบาทในการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดังนี้ 

1)  บทบาทดานการเตรียมตนเอง ผูเรียนตองเตรียมตนเองใหพรอมเพื่อฝกฝน

ทักษะท่ีจําเปนและสรางเสริมคุณลักษณะอยางมาก ผูเรียนตองกระตือรือรนที่จะแสวงหาความรู ไดแก 

ทักษะการฟง พูด อานและเขียนใหคลองแคลว สามารถนําไปใชประโยชนไดเต็มท่ี เพื่อการพัฒนา

ตนเองไปสูจุดมุงหมายปลายทางท่ีพึงประสงค นั่นคือการเปนบุคคลแหงการเรียนรู (Learning person) 

นั่นเอง 

2)  บทบาทดานการดําเนินการ เปนบทบาทที่ผูเรียนตองลงมือปฏิบัติในกิจกรรม

การเรียนการสอน ซึ่งประกอบดวย 

2.1)  การสรางและคนพบขอความรูดวยตนเอง 

2.2) การมีประสบการณตรงที่สัมพันธสอดคลองกับธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

2.3)  การไดคน คิด ทํา และแสดงออกในการแกปญหาหรือสรางสรรคผลงาน 

2.4)  การมีปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพื่อน และกลุม 

2.5)  การเรียนรูอยางมีวิธีการ มีกระบวนการ 

2.6)  การมีผลงานการเรียนรู 

2.7)  การมีวินัยและความรับผิดชอบในการเรียนและการปฏิบัติงาน 

3)  บทบาทดานการประเมินผล ผูเรียนจะมีสวนรวมในการประเมินตนเอง เพื่อน 

และกลุมท้ังดานปฏิบัติและผลงานรวมทั้งยอมรับการประเมินของผูอ่ืน และพรอมท่ีจะนําผลการ

ประเมินไปปรับปรุงพัฒนาตนเองตอไป 
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5.  การวัดและประเมินผลท่ีสอดคล้องกับแนวคิดในการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้น

ผู้เรียนเป็นสาํคัญ 

การวัดและประเมินผลที่สอดคลองกับแนวคิดในการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญนั้น มีนักวิชาการเสนอแนวคิดไว ดังนี้ 

กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2539) เสนอแนวคิดในการวัดประเมินผลที่

สอดคลองกับแนวคิดในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไว ดังตอไปน้ี 

1)  การประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic assessment) เปนการประเมินเชิง

คุณภาพอยางตอเนื่องในดานความรู ความคิด พฤติกรรม วิธีการปฏิบัติและผลการปฏิบัติของผูเรียน 

การประเมินลักษณะนี้จะมีผลเมื่อประเมินการปฏิบัติของผูเรียนในสภาพท่ีแทจริง และมีแบบทดสอบ

วัดความสามารถจริง การรายงานตนเอง และแฟมสะสมผลงาน (Portfolio) 

2)  การประเมินภาคปฏิบัติ (Performance assessment) เปนการทดสอบ

ความสามารถในการทํางานของผูเรียน ภายใตเงื่อนไขท่ีสอดคลองกับสภาพจริงมากที่สุด ประเมินได 3 

ลักษณะ คือ ประเมินกระบวนการ ประเมินผลผลิต ประเมินทั้งกระบวนการและผลผลิต ซึ่งอาจใช

วิธีการประเมิน ตอไปนี้ 

2.1) การสืบคน (Inquiry) ใหผูเรียนมีความรูสึกตอตนเองตอการปฏิบัติตอสิ่ง

ตางๆ รวมถึงการประเมินความสําเร็จของตน ซึ่งสามารถทําไดโดยใหผูเรียนรายงานผลดวยการพูด 

เขียน ตอบแบบตรวจสอบรายการ หรือบันทึกขอดีขอดอยของตนในการทํางาน 

2.2) การสังเกต (Observation) โดยการสังเกตผูเรียนขณะที่เรียนและใน

กิจกรรมตางๆ รวมถึงการตอบคําถามและการทํางานที่ไดรับมอบหมายทุกดาน ครูควรใชการสังเกต

อยางสม่ําเสมอ โดยผูเรียนไมรูตัวเพื่อใหไดขอมูลที่แสดงภาพการปฏิบัติงานท่ีแทจริง 

2.3) การวิเคราะห (Analysis) โดยการวิเคราะหการปฏิบัติงานของผูเรียนแต

ละคนขณะที่ปฏิบัติงานเพื่อคนหาวางานสวนใดที่ผูเรียนทําไดดีและสวนใดที่ควรปรับปรุง 

2.4) การทดสอบ (Testing) โดยการวัดการปฏิบัติของผูเรียนอยางเปนระบบ

เพื่อตัดสินระดับความสําเร็จในการเรียนรูตามผลงานหรือการวัดความสามารถในการเรียนรู ระดับ

ทักษะท่ีไดจากการปฏิบัติ การบรรลุเปาหมายการจัดการเรียนการสอนหรือเจตคติที่มีตอสิ่งตางๆ  

3)  การประเมินจากแฟมสะสมผลงาน (Portfolio assessment) แฟมสะสมงาน 

(Portfolio) ใชในการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนสามารถสะทอนใหเห็นผลที่เกิดจากกระบวนการ

เรียนการสอนและการเรียนรูของผูเรียน อยางชัดเจน ซึ่งมีหลักการสําคัญในการประเมิน ดังนี้ 

3.1) ดานเนื้อหาวิชาจะตองสะทอนความรูสึกความเขาใจเน้ือหา ทักษะ

ความสามารถและคุณลักษณะการเรียนรูของผูเรียน 
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3.2) ดานการเรียนการสอน เนนกระบวนการเรียนรูและผลงานของผูเรียน

โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ ใหผูเรียนสรางความรูหรืองานและตรวจสอบปรับปรุงดวยตนเอง รวมท้ังมี

การประเมินตนเอง เนนบรรยากาศการเรียนรูอยางอิสระโดยมีครูเปนท่ีปรึกษา ใหคําแนะกระตุนสราง

ฝนและกําลังใจ 

3.3) ดานความเสมอภาค คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล และความ

หลากหลายทางสติปญญา โดยมุงพัฒนาศักยภาพของบุคคลไปสูเกณฑมาตรฐานที่กําหนดใหสูงสุด

ของแตละบุคคล 

จากแนวคิดเก่ียวกับการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ ที่นักวิชาการไดเสนอไวน้ัน สามารถสรุปไดวา การวัดและประเมินผลนั้นตองใชการวัด

ประเมินผลแบบใหมโดยใชวิธีการวัดประเมินผลที่มีความหลากหลาย เนนการประเมินจามจริง การ

ประเมินภาคปฏิบัติและการประเมินจากแฟมสะสมผลงาน ซึ่งเปนการประเมินที่จะสะทอน

ความสามารถท่ีแทจริงของผูเรียน นอกจากน้ันครูผูสอน ผูเรียน และผูปกครอง เปนผูมีสวนรวมในการ

จัดและประเมินผลดวย 

 

การแบ่งปันความรู้ 

1.  ความหมายของการแบ่งปันความรู้ 

Nonaka & Takeuchi (1995) ใหความหมายไววา กระบวนการแบงปนความรูเปน

กระบวนการสื่อสารจากอีกคนหน่ึงถึงอีกคนหน่ึง โดยผานกระบวนการจัดการองคความรูขององคการ 

ในกระบวนการจัดการองคความรูขององคการใหสําเร็จได ประเด็นสําคัญอยูที่กระบวนการใดจะทําให

ความรูของพนักงานแตละคนเขาไปเปนความรูขององคการได 

Hoff & Ridder (2004) กลาวถึงการแบงปนความรูวา การแบงปนความรูโดยที่แตละคน

แบงปนความรูที่ตนมีตอกัน เพื่อสรางองคความรูใหม ซึ่งทุกๆ การแบงปนความรูนั้นมีทั้งการใหความรู

ขอองตนและการรับความรูของผูอ่ืนดวย  

Bartol & Srivastava (2002) ไดกลาวถึง พฤติกรรมการแบงปนความรูวา เปนตัว

ขับเคลื่อนแลกเปลี่ยนความรู ในประเด็นอ่ืนที่แตกตางจากเรื่องวัฒนธรรมองคการ คือ การนําระบบมา

เชื่อมโยงกับพฤติกรรมการแลกเปลี่ยนความรู รวมถึงการสรางบรรยากาศของการเปนผูนําและ

สนับสนุบการแลกเปลี่ยนความรูจากผูบริหาร 

Liebowitz & Chen (2003) นิยามความสามารถในการแบงปนความรูวา เปน

คุณลักษณะท่ีทําใหองคการสามารถสรางความรูใหมๆ ไดจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ดวยวาจา

หรืออาจจะในรูปแบบของเอกสาร เชน Johnson และ Johnson และธนาคารโลก ไดมีการจัดกิจกรรม
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เทศกาลแหงความรู (Knowledge fair) ขึ้นเพื่อกระตุนใหเกิดการแบงปนความรู และใหเพื่อนรวมงาน

จากทั่วโลกไดมารูจักกัน เพื่อใหเกิดความคุนเคยซึ่งกัน ถายทอดความรูท่ีแฝงอยูในแตละคนงายขึ้น 

หลายๆ องคการไดสรางการแบงปนความรูใหเปนหลักการท่ีชี้นําทิศทางขององคการ ซึ่งหลักการมี

รายละเอียดดังน้ี 

1)  การแบงปนความรูตองไดรับรางวัล เราจะสรางสภาพแวดลอมที่สงเสริมเสรีภาพ

ในการแลกเปลี่ยนความรูกันอยางเต็มท่ี ทุกคนเต็มใจที่จะแบงปนความรูของตนเองและกลาที่จะขอรับ

ความรูจากคนอ่ืนๆ  

2)  การประเมินผลงานกับคนๆ นั้นสามารถสรางความรู ประเมินความรูและถายทอด

ความรูแกคนอ่ืนๆ  

3)  ความรูจะตองถูกเปดเผยแกสมาชิกทุกๆ คน ใหสามารถหาไดงายเมื่อตองการ 

เวนแตวาความรูนั้นจะถูกจัดใหเปนความลับขององคการ  

4)  ความรูที่องคการของเรามีตองสามารถนําไปแบงปนใหหนวยงานอ่ืนๆ ของรัฐบาล

ในระดับทองถ่ินหรือในระดับชาติของเราได 

5)  เราจะสรางกระบวนการและเครื่องมือที่ทําใหเราสามารถจัดเก็บความรูและนํามัน

มาแบงปนเพื่อใชในการทํางานรวมกันใหดีขึ้น 

กลาวคือ การแบงปนความรูเปนกระบวนการท่ีชวยใหองคการเกิดความรูรวมกันระหวาง

สมาชิก ผานทางการสื่อสาร การแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกัน ซึ่งกระบวนการแบงปนความรู

นั้นสมาชิกในองคการจําเปนตองมีความพรอมที่จะแบงปนองคความรูนั้นแกผูอ่ืน มีความกระตือรือรน

ที่จะแบงปนความรูแกผูอ่ืนดวยความเปนใจและยินดีที่จะแบงปนความรูเมื่อมีโอกาส 

2.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวการแบ่งปันความรู้ 

Calantone (2002) กลาวถึง การแบงปนความรูเปนพฤติกรรมที่เกิดขึ้นทั้งในระดับบุคคล

และระดับองคการ มีลักษณะแตกตางกัน ดังนี้ 

1)  ระดับบุคคล การแบงปนความรู คือ การพูดคุยกันในหมูเพื่อนรวมงาน เพื่อชวยให

งานของพวกเขามีประสิทธิภาพมากขึ้น 

2)  ระดับองคการ การแบงปนความรู คือ การจัดเก็บความรู การจัดการองคการและ

การถายทอดประสบการณ เพื่อใหเกิดประโยชนตองาน ท้ังนี้แสดงใหเห็นวา การแบงปนความรู คือ 

ปจจัยสําคัญที่ทําใหองคการสามารถเพิ่มประสิทธิภาพดานนวัตกรรมและชวยลดเวลาการเรียนรูของ

สมาชิกดวย 

Husted & Michailova (2002) ไดกลาวถึงการใหรางวัล การไดรับการยอมรับ และระบบ

การใหผลประโยชนตอบแทน ถือเปนสิ่งที่จําเปนตอการสนับสนุนใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรู 
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เนื่องจากสิ่งเหลานี้มีความสําคัญตอพนักงาน ทั้งนี้คุณคาและอํานาจในการตอรองของบุคคล จะขึ้นอยู

กับคุณภาพและคุณคาของความรูที่เขามีอยู เชน หากบุคคลใชเวลากวา 1 ป ในการศึกษาหาความรู

ดวยตนเอง จะไดรับผลตอบแทนที่สูงกวาเมื่อเทียบกับคนอ่ืนท่ีไมไดมีระดับการศึกษาที่สูงขึ้น ดังนั้น 

องคการตองรับประกันวาการแลกเปลี่ยนความรูจะไมเปนอุปสรรคขัดขวางความเจริญเติบโตในอาชีพ

ของพนักงาน 

Ardichvili, Page & Wentling (2003) ไดศึกษาถึงพฤติกรรมการแบงปนความรูของกลุม

ชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice : CoPs) ของพนักงานบริษัท Caterpillar และไดสรุป

พฤติกรรมแบงปนความรูไววา เหตุผลท่ีพนักงานเกิดความสมัครใจที่จะถายทอดความรูของตนสู

ผูรวมงาน คือ เขาคิดวาความรูของเขา คือ สิ่งสาธารณะ เมื่อพนักงานมีความเชื่อเชนนี้ เขาจะเกิด

แรงจูงใจที่จะแบงปนความรูกับผูอ่ืน โดยไมเห็นแตประโยชนสวนตัว อีกเหตุผลหนึ่ง คือ พนักงานก็มี

ความตองการที่จะไดรับการยอมรับจากสังคมวาตนเองนั้นมีความรู จึงยอมเสียสละใหผูอ่ืน เหตุผล

สุดทาย คือ หลายๆ คน เมื่อชีวิตการทํางานประสบความสําเร็จถึงจุดหนึ่งแลวก็มีความรูสึกที่จะตอบ

แทนหรือเริ่มเปนผูใหบาง จากการศึกษา พบวา อุปสรรคที่มีตอการแบงปนความรู ไดแก การซอนเรน

ขอมูลขาวสารไวกับตัวโดยไมบอกผูอ่ืน ทั้งน้ีไมใชเพราะความเห็นแกตัว แตเปนเพราะกลัววาขอมูลอาจ

ไมมีความสําคัญมากพอ หากบอกผูอ่ืนไป อาจทําใหผูรวมงานเขาใจผิด ความรูสึกแบบนี้มักเกิดกับ

พนักงานใหมที่มีประสบการณนอย 

Lin & Lee (2004) ไดศึกษาถึงการแลกเปลี่ยนความรูในองคการ พบวา ธุรกิจจะประสบ

ความสําเร็จไดน้ัน ไมเฉพาะแตกําหนดเรื่องการแลกเปลี่ยนความรูไวเปนกลยุทธในการดําเนินธุรกิจ

ขององคการเทาน้ัน แตองคการจะตองปรับทัศนคติของพนักงานควบคูไปดวย  

Ismail, Yasmeen & Nayla (2007) กลาววา การแบงปนความรูเปนสิ่งสําคัญที่จะทําให

การจัดการเรียนรูองคการประสบผลสําเร็จ หากการมุงเนนไปยังเรื่องเดิมๆ ความสามารถในการสราง

ระบบการแบงปนความรูจะไมไดผลตามตองการ แตการจัดการความรูในแบบใหมจะรวมเอาเรื่องคน

และการกระทําเขามาพิจารณาดวย โดยมีจุดมุงหมายที่จะสรางสรางบรรยากาศใหเกิดการสรางพลังใน

การแบงปนความรูมากกวาการเก็บความรูไวกับตัว เนื่องจากการแบงปนความรูตองการใหกลุมเกิด

ความรวมมือตอกันในการแบงปนความรู และทั้งสองฝายก็จะไดประโยชนซึ่งกันและกัน 

Wasko & Faraj (2005) ไดใหคําแนะนําถึงตัวจูงใจท่ีจะทําใหพนักงานมีความสมัครใจที่

จะแลกเปลี่ยนความรูของตน โดยอธิบายวา พนักงานจะเกิดแรงจูงใจที่จะแลกเปลี่ยนความรู เมื่อเขา

คิดวาพฤติกรรมการแลกเปลี่ยนความรูของเขามีความคุมคาตอความทุมเทและสามารถชวยผูอ่ืนได 

นอกจากน้ัน ความคาดหวังของบุคคลตอผลประโยชนท่ีจะไดรับ องคการสามารถนํามาใชในการสราง

หรือสงเสริมใหพนักงานเกิดพฤติกรรมแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนรวมงานได 



32 

สมจิตร  จินาภักด์ิ (2556) ไดทําการศึกษาการแสดงออกถึงพฤติกรรมการแบงปนความรู

ที่เกิดขึ้นของพนักงานของพนักงานเครือโรงพยาบาลรามคําแหง จํากัด (มหาชน) จากการที่พนักงานได

มีสวนรวมกับกิจกรรมแบงปนความรู โดยพฤติกรรมการแบงปนความรูนั้นแสดงออกมาในพฤติกรรม 4 

ดาน ไดแก 

1)  การมีความพรอมในการแบงปนความรูกับเพื่อนรวมงาน หมายถึง สภาพของ

บุคคลที่มีแรงจูงใจและสามารถแบงปนความรูใหผูอ่ืนได 

2)  การแสดงความกระตือรือรนในการที่จะแบงปนความรูใหกับเพื่อนรวมงาน 

หมายถึง ความพยายามที่จะแบงปนความรูใหกับผูอ่ืนดวยความต้ังใจในการแบงปนความรูทุกครั้ง 

3)  ความเต็มใจท่ีจะถายทอดความรูหรือรวมแลกเปลี่ยนความรูของตนกับเพื่อน

รวมงาน หมายถึง การมีน้ําใจแลกเปลี่ยนความรูกับผูอ่ืน 

4)  ความถ่ีของการเขารวมกิจกรรมที่เก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนความรูที่องคการจัด

ขึ้น หมายถึง จํานวนครั้งที่เหตุการณเกิดขึ้นในเวลาหน่ึง สามารถทําไดโดยกําหนดชวงเวลาคงที่คาหน่ึง

ที่เขารวมกิจกรรมที่เก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนความรูที่องคการจัดขึ้น ทั้งนี้มีการศึกษาถึงอุปสรรคที่

อาจสงผลกระทบตอการแบงปนความรูจากนักวิชาการหลายทาน ไดแก  

McDermott & O’Dell (2001) ไดผลจากการศึกษาวา บอยครั้งวัฒนธรรมท่ีมีในองคการก็

เปนอุปสรรคที่ขัดขวางความสําเร็จของการแบงปนความรูเสียเอง กลาวคือ การสรางพฤติกรรมการ

แบงปนความรูทามกลางวัฒนธรรมขององคการนั้น องคการไมพยายามที่จะเปลี่ยนวัฒนธรรมใหเขา

ระบบ องคการเหลานั้นกลับปรับกระบวนการจัดการเรียนรูใหเขากับวัฒนธรรมขององคการมากกวา 

เชน นําเรื่องการแบงปนความรูไปใชในการแกไขปญหาทางธุรกิจหรือพยายามแบงปนความรูบน

คานิยมเดิมๆ ขององคการ รวมถึงการจัดการกระบวนการตางๆ ในแบบขององคการ 

Christensen (2007) กลาววา เปาหมายของการแบงปนความรู คือ การสรางองคความรู

ใหมโดยการผสมผสานกับความรูเดิมที่มีอยูหรือพัฒนาความรูนั้นใหดีขึ้น อีกท้ังยังไดกลาวถึง ปญหา 5 

ประการท่ีมักเกิดขึ้นในการแบงปนความรูขององคการ คือ  

1)  การยึดติดกับความรู คือ เปนการพิจารณาถึงตัวองคความรูซอนเรนที่อยูภายใน

ตัวบุคคล ดังน้ัน องคการจึงตองใชความพยายามท้ังเวลาและพลังอยางมากท่ีจะดึงความรูท่ีซอนอยูใน

ตัวบุคคลนั้นออกมา 

2)  ไมมีลักษณะท่ีเปนกลางๆ เหมือนกัน คือ บอยครั้งที่การแบงปนความรูเฉพาะ

สมาชิกที่อยูในกลุมเดียวกันมากกวาคนที่อยูนอกกลุม เนื่องจากมีความสามารถที่จะยอมรับและเขาใจ

ในสิ่งท่ีเขาคลายคลึงกันมีมากกวา 
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3)  ไมมีความสัมพันธระหวางผูรับและผูรับความรู คือ เครือขายของบุคคลหรือ

องคการมีความสําคัญในการเขาถึงความรูการแบงปนความรูจึงมีความคลองตัวอยางมาก 

4)  ไมมีความสมัครใจที่จะแบงปนความรู ถือวา เปนอุปสรรคทางสังคม ซึ่งเปนเรื่อง

ปกติในทุกพื้นที่หรือทุกองคการ 

5)  ไมมีความรูในเรื่องที่จะแบงปน คือ การที่ไมความรูในเรื่องท่ีจะแบงปน ซึ่งแนนอน

วา หากเราไมมีความรูแลวก็ไมอาจแบงปนตอได 

Riege (2005) ไดศึกษาถึงอุปสรรคขัดขวางการแบงปนความรู โดยแบงอุปสรรคของการ

แบงปนความรูที่ขัดขวางความสามารถในระดับบุคคล และอุปสรรคที่ขัดขวางความสามารถในระดับ

บุคคล และอุปสรรคที่ขัดขวางในระดับองคการ อุปสรรคที่ขัดขวางในระดับบุคคลในการแบงปนความรู 

ไดแก 

1)  ไมมีเวลาที่จะแบงปนความรู  

2)  มีความรูสึกกลัววา เมื่อแบงปนความรูแลวจะทําใหความมั่นคงในงานลดลง 

3)  เอาความรูเดนชัดท่ีเปนลายลักษณ มาครอบงําเหนือความรูซอนเรนที่มีอยูภายใน

ตัวเอง เชน ความรู ความชํานาญในการทํางาน ประสบการณที่เรียนรูจากการลงมือทําจริง 

4)  ใชสถานะทางตําแหนงและอํานาจในตําแหนง ในการแบงปนความรู 

5)  ขาดการศึกษาขอมูล และปลอยความผิดพลาดที่ผานมา โดยไมไดใหการแกไข 

ซึ่งเปนความผิดพลาดที่สงผลกระทบตอการเรียนรูของบุคคลและองคการ 

6)  มีระดับของประสบการณที่แตกตางกัน 

7)  ขาดการจัดชวงเวลาใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางแหลงความรูและผูรับ 

8)  มีทักษะการสื่อสารดวยคําพูด การเขียน และเรื่องการสรางความสัมพันธระหวาง

บุคคลตํ่า 

9)  มีความแตกตางในเรื่องอายุ 

10)  มีความแตกตางในเรื่องเพศ 

11)  การขาดเครือขายทางสังคม 

12)  สมาชิกมีความสามารถ แตกลัววาจะไมไดรับการยอมรับจากหัวหนาและเพื่อน

รวมงาน 

13)  ขาดความเชื่อใจเพื่อนรวมงาน 

14)  มีความแตกตางทางเชื้อชาติ 

นอกจากน้ัน Riege (2005) ยังกลาวถึงอุปสรรคที่ขัดขวางความสามารถในระดับองคการ

ในการแบงปนความรู ไดแก 
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1)  ไมมีการนําเรื่องการจัดการความรูกําหนดไวเปนเปาหมายและ ขาดความชัดเจน 

2)  ขาดผูนําที่จะเปนผูควบคุมทิศทางในการสื่อสารเรื่องความรู 

3)  ขาดระบบการยกยองที่ชัดเจน ซึ่งทําใหไมสามารถจูงใจการแบงปนความรูได 

4)  วัฒนธรรมขององคการไมสนับสนุนอยางเพียงพอใหเกิดการแบงปนความรู 

5)  ทักษะและประสบการณที่สูงซึ่งไมไดถูกยกระดับใหเปนความสําคัญในระดับตนๆ 

ขององคการ 

6)  การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกที่จะชวยสนับสนุนมีไมเพียงพอ  

7)  การสื่อสารและความคลองตัวของการเคลื่อนที่ของความรู มีอยูจํากัด เชน การ

สื่อสารเปนแบบบนลงลาง (top-down)  

8)  ลักษณะของสิ่งแวดลอมในการทํางานและพื้นที่ในการทํางานมีขอจํากัดในการ

แบงปนความรู 

9)  องคการที่มีโครงสรางแบบเนนสายการบังคับบัญชา (Hierarchical organization 

structure) จะขัดขวางและทําใหการแบงปนความรูชาลง 

10) มีการแขงขันกันสูงภายในหนวยงานระดับตางๆ ขององคการ ต้ังแตระดับ

องคการจนถึงระดับหนวยงาน 

3.  การวัดและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการแบ่งปันความรู้ 

สมจิตร  จินาภักด์ิ (2556) ไดใชเครื่องมือในการวัดเปนแบบสอบถาม ประกอบดวย 5 สวน 

คือ แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล แบบสอบถามพฤติกรรมการแบงปนความรู แบบวัดการรับรู

ความสามารถของตนเอง แบบวัดการรับรูวัฒนธรรมองคการ และแบบวัดการรับรูการสนับสนุนของ

องคการ ซึ่งใชวัดกับพนักงานวิชาชีพเฉพาะที่ทํางานอยูในเครือโรงพยาบาลรามคําแหง จํานวน 425 คน 

โดยสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t-test  

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน และวิเคราะหและการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุแบบ 

Stepwise 

สายชล  เชานิมิตร (2552) ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามและใชวิธี

วิเคราะหเบ้ืองตน โดยใชสถิติคาเฉลี่ย รอยละ คาความถ่ี และการวิเคราะหตัวแปรสังเกตไดในโมเดล 

ไดแก ปจจัยที่มีอิทธิพลวิธีการแบงปนความรูในองคกรและการพัฒนาผลิตภัณฑ เพื่อวิเคราะห

ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลสมการ โครงสราง 

ตลอดจนการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางปจจัยที่มีอิทธิพล วิธีการแบงปนความรู และการ

พัฒนาผลิตภัณฑ โดยทําการศึกษากับพนักงานบริษัท อาควานิชิฮารา คอรปอเรชั่นจํากัด จํานวน 54 

คน ซึ่งเปนหนวยงานที่มีหนาที่และเปนจุดสัมผัสกับลูกคา 
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องค์การแห่งการเรียนรู้ 

แนวคิดการเรียนรูขององคการ กลาวถึงการศึกษาทางดานทฤษฎีองคการ พฤติกรรมองคการ 

และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย เพราะองคการแหงการเรียนรูสามารถนําองคการไปสูความสําเร็จ

ทามกลางการเปลี่ยนแปลงในสังคมยุคปจจุบัน ดังน้ัน องคการที่สามารถอยูรอดจะตองเปนองคการที่

สามารถพัฒนาพนักงานใหมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง แนวคิดการเรียนรูขององคการ (Learning 

organization) จึงไดถูกริเริ่มอยางจริงจังโดย Chris Argyris ศาสตราจารยดานจิตวิทยาของ

มหาวิทยาลัยฮารวารด และ Donald Schon ศาสตราจารยดานปรัชญาของ Massachusetts Institute 

of Technology (MIT) ในป 1978 ซึ่งท้ังสองทานไดรวมกันเขียนตําราเรื่อง Organizational Learning: 

A Theory of Action Perspective ซึ่งเปนตําราเลมแรกของการเรียนรูขององคการ แตเน่ืองจากงาน

เขียนของ Argyris และ Schon เปนงานเขียนเชิงวิชาการท่ีเขาใจไดยาก จึงไมคอยนิยมแพรหลายมาก

นัก หลายสิบปตอมา Peter Senge (1990) ไดเขียนตําราชื่อ The Fifth Discipline: the Art of 

Practice of the Learning Organization โดยหนังสือเลมน้ี Senge ไดใชคําวา Learning 

Organization แทนคําวา organizational learning หนังสือเลมนี้ไดสรางความเขาใจในเรื่ององคการ

แหงการเรียนรูจนเปนที่นิยมแพรหลายอยางกวางขวาง 

1.  ความหมายขององค์การแห่งการเรียนรู้ 

ต้ังแตประมาณ ค.ศ.1978 แนวความคิดเรื่ององคการแหงการเรียนรูไดมีการกลาวถึงใน

ทฤษฎีองคการ พฤติกรรมองคการ การพัฒนาองคการ และการพัฒนาทรัพยากรบุคคล นักวิชาการ

จํานวนมากไดใหความหมายในมุมมองตางๆ นิยามที่สําคัญของ องคการแหงการเรียนรูมีดังนี้ 

Peter M. Senge (1990) ไดใหความหมายขององคการแหงการเรียนรูวา เปน

องคการที่ซึ่งสมาชิกในองคการไดเพิ่มความสามารถของตนอยางตอเนื่องทั้ง ในทุกระดับ เพื่อนําไปสู

จุดมุงหมายตางๆ ตองการอยางแทจริง เปนองคการท่ีมีความคิดใหมๆ และไดรับการยอมรับ เอาใจใส 

และเปนองคการที่ซึ่งบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องในเรื่องของวิธีการท่ีจะเรียนรูไปดวยกันทั้งองคการ 

Michael Marquardt (1996) ไดใหความหมายขององคการแหงการเรียนรูวา เปน

องคการที่มีการเรียนรูในดานตางๆ อยางเต็มสมรรถนะ สั่งสมการเรียนรูและปรับเปลี่ยนองคการอยาง

ตอเนื่องและ ใชความรู เพื่อความสําเร็จในการเพิ่มอํานาจใหบุคลากร เพื่อเรียนรูทั้งจากภายในและ

ภายนอกองคการ เชนเดียวกับการทํางานและใชเทคโนโลยี เพื่อใหเกิดผลดี ทั้งดานการเรียนรูและการ

เพิ่มผลิตภาพ 

Pedler, Burgoyne & Boydell (1997) อธิบายวา องคการที่อํานวยความสะดวกใน

การเรียนรูสําหรับสมาชิกทุกคน โดยอาศัยการสรางบรรยากาศในการเรียนรูท่ีดี ทั้งยังตองสรางและ

คํานึงถึงความสามารถในการเรียนรูดวยตนเอง  
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จากการทบทวนวรรณกรรม พบวา แนวคิดขององคกรแหงการเรียนรูจะมีลักษณะท่ี

แตกตางไปจากองคการอ่ืนทั่วไป ปจจุบันน้ีมีการอางอิงแนวคิดเก่ียวกับองคกรแหงเรียนรูของนักพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยที่มีชื่อเสียง 3 ทานมากที่สุด คือ Peter M. Senge, Michael Marquardt และ David 

A. Gavin ซึ่งแนวคิดทั้ง 3 ทานก็คือ การนําพาองคการสูองคการแหงการเรียนรู ท่ีมีการเปลี่ยน

พฤติกรรม เพื่อมุงแสวงหาความรู กระตือรือรนในการสรางความรูใหม โดยที่กระบวนการตางๆ เหลาน้ี

เปนสมาชิกในองคการเองท่ีเปนตัวขับเคลื่อน 

เพราะฉะนั้น องคการแหงการเรียนรูจึงเปนแหลงที่เต็มไปดวยสมาชิกที่พรอมจะเพิ่มพูน

ศักยภาพของตนเองอยูตลอดเวลา เพื่อมุงไปสูจุดมุงหมายขององคการ โดยที่สมาชิกในองคการตอง

ไดรับความสนับสนุนจากผูบริหาร อีกท้ังยังตองมีคุณลักษณะของการเปนบุคคลที่รอบรู รักในการ

แสวงหาสิ่งใหม ปรับแนวคิดของตนใหเปนไปตามวิสัยทัศนขององคการ ซึ่งจะเปรียบเสมือนการกาว

ไปสูความสําเร็จดวยกันทั้งองคการ 

2.  แนวคิดเร่ืององค์การแห่งการเรียนรู้ 

Senge (1990) กลาววาองคการแหงการเรียนรูเปนองคการซึ่งพนักงานพยายามพัฒนา

ความสามารถอยางตอเนื่องเพื่อสรางผลงาน ที่ซึ่งสามารถสรางรูปแบบแนวคิดใหมและเปนท่ีซึ่งสมาชิก

ขององคการมีการเรียนรูที่จะเรียนรูรวมกัน (Senge. 1990) ซึ่ง Senge ไดกําหนด 5 คุณสมบัติหลักของ

องคการแหงการเรียนรู ดังนี้  

1)  การเรียนรูของทีม (Team learning) การเรียนรูรวมกันของพนักงานโดยอาศัย

ความรูของพนักงานมาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เพื่อการพัฒนาขีดความสามารถจนทําใหบุคคลในทีม

เหนือกวาความสามารถของบุคคล ซึ่งเกิดจากการเรียนรูรวมกัน โดยการแลกเปลี่ยนขอมูลความ

คิดเห็นและประสบการณซึ่งกันและกันอยางตอเนื่องจนเกิดเปนความคิดรวมกันของกลุม 

2)  วิสัยทัศนที่ใชรวมกัน (Shared vision) ความสามารถในการสรางวิสัยทัศนที่เนน

การรวมแรงรวมใจของพนักงานในทุกระดับขององคการ โดยโนมนาวใหเกิดการปฏิบัติรวมกันไปใน

ทิศทางที่เดียวกันใหเปนจริงขึ้นมา จนเกิดความรูสึกความเปนเจาขององคการรวมกัน และชวยทําให

พนักงานมีความรูสึกวาตนเองไดมีสวนรวมในองคการ การสรางวิสัยทัศนรวมกันมีองคประกอบพื้นฐาน 

คือ (1) การกระตุนใหพนักงานแตละคนสรางบรรยากาศในการเรียนรู (2) การพัฒนาวิสัยทัศนของ

พนักงานใหเปนวิสัยทัศนรวมขององคการ (3) การสรางความผูกพันในองคการมากกวาการควบคุมเพื่อ

สงเสริมทัศนคติที่ดีในการสรางวิสัยทัศน 

3)  แบบแผนความคิด (Mental model) ความเชื่อและสมมติฐานที่ฝงลึกในความคิด

ที่มีอิทธิพลตอความรูความเขาใจตอสิ่งตางๆ ในโลก ทําใหพนักงานเกิดความเขาใจและคิดอยางเปน
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ระบบ เพื่อการตัดสินใจที่ถูกตอง แบบแผนความคิดของพนักงานในองคการแหงการเรียนรูจะตองมี

รูปแบบในทางบวกที่ชวยสนับสนุนกระบวนการเรียนรู  

4)  ความเชี่ยวชาญสวนบุคคล (Personal mastery) ความมุงมั่นของพนักงานในการ

พัฒนาตนเองใหมีความรูและสามารถกําหนดเปาหมายและความ ตองการที่แทจริงของตน ความ

เชี่ยวชาญสวนบุคคลตองเปนพนักงานท่ีใฝรูกลาลงมือปฏิบัติ เพื่อกาวไปสูความชํานาญในดานท่ีตน

ถนัด ความเชี่ยวชาญสวน บุคคลมีองคประกอบพื้นฐาน คือ (1) วิสัยทัศนสวนบุคคล (2) การสราง

ความมุงมั่นและใฝดี (3) สรางจิตใตสํานึกในการปฏิบัติงาน  

5)  ความคิดเชิงระบบ (System thinking) ความสามารถในการเขาใจเหตุการณท่ี 

เกิดข้ึนอยางสมบูรณ และขณะเดียวกันก็สามารถ มองเห็นถึงความสัมพันธท่ีเชื่อมโยงถึงกันและกัน

ขององคประกอบที่อยูภายในปญหานั้น  

นักวิชาการในยุคตอมาไดนําหลักการวินัย 5 ประการของ Senge เปนสวนหนึ่งของการ

พัฒนาแนวคิดองคการแหงการเรียนรู เชน แนวคิดของ Marquardt (1996) ซึ่งในชวงศตวรรษที่ 21 

แนวคิดของ Marquardt ที่มีความซับซอนนอยกวาแนวคิดของ Senge ไดรับการยอมรับทั้งในกลุม

นักวิชาการและถูกนํา ไปใชเปนกรอบแนวปฏิบัติขององคการตางๆ เปนจํานวนมาก โดย Michael J. 

Marquardt (1996) ศาสตราจารยดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยแหงมหาวิทยาลัย จอรจ วอชิงตัน 

อีกท้ังยังเปนประธานสมาคมแหงการเรียนรูของโลก (Global learning association) ซึ่งถือเปน

นักวิชาการท่ีมี ชื่อเสียงอีกทานหน่ึงที่ทําการศึกษาเก่ียวกับองคการแหงการเรียนรูโดยเขาไดเสนอระบบ

ยอย 5 ดาน ไดแก  

1)  ระบบยอยดานองคการ (Organization subsystem) ระบบขององคการตองมี

การวางรากฐานไวเพื่อสรางองคการแหงการเรียนรูซึ่งประกอบดวยปจจัยที่เปนองคประกอบท่ีสําคัญ 

ไดแก วิสัยทัศน (Vision) ซึ่งเปนเสมือนเข็มทิศนําองคการไปยัง เปาหมายที่พึงประสงคกลยุทธ 

(Strategy) เปนวิธีการที่จะทําใหไปถึงยังเปาหมายตามวิสัยทัศนโครงสรางองคการ (Structure) เปน

ปจจัยสนับสนุนใหมีการทําหนาท่ีในทุกภาคสวนอยางเหมาะสม และที่สําคัญคือวัฒนธรรมองคการ 

(Organization culture) ซึ่งเปนคานิยมของคนในองคการที่ตองเอ้ือตอการสรางองคการแหงการเรียนรู  

2)  ระบบยอยดานคน (People subsystem) คือ ระบบที่ประกอบดวย ผูจัดการและ

ผูนําพนักงาน ลูกคา หุนสวนและพันธมิตรทางธุรกิจ ซัพพลายเออรและผูขาย ซึ่งทุกกลุมมีคุณคาตอ

องคการแหงการเรียนรูและตองได รับการเอ้ืออํานาจ และการเรียนรูเชนเดียวกัน  

3)  ระบบยอยดานเทคโนโลยี (Technology subsystem) การมีเครื่องมือหรือ

เทคโนโลยีที่ทันสมัยถือเปนสิ่งอํานวย โดยประเภทของเทคโนโลยีที่ชวยในการสราง องคการแหงการ

เรียนรูมี 2 ประเภทคือ เทคโนโลยีสําหรับการจัดการความรู (Manage knowledge) คือการใชเพื่อการ
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จัดเก็บและ แลกเปลี่ยนความรูแกกัน ประเภทที่สองคือเทคโนโลยีท่ีใชในการเพิ่มพูนความรู (Enhance 

learning) คือการใชเครื่องมืออุปกรณ ในการสรางการเรียนรูแกผูเรียนไดอยางสะดวกมากขึ้น เชน 

Computer-Based Training, E-Learning, Web-Based Learning  

4)  ระบบยอยดานความรู (Knowledge subsystem) ระบบยอยดานความรูของการ

เรียนรูขององคการนี้จะบริหาร ซึ่งประกอบไปดวย การแสวงหาความรูการสรางความรูการเก็บรักษา

ความรูการวิเคราะห และการทํา Data Mining การถายโอนและการเผยแพรความรูการนําไป

ประยุกตใชและการทําใหขอมูลมีความเที่ยงตรง  

5)  ระบบยอยดานการเรียนรู (Learning subsystem) การเรียนรูถือเปนระบบหลักที่

เปนแกนสําคัญของการสราง องคการแหงการเรียนรูซึ่งสามารถจําแนกการเรียนรูได 3 ระดับคือ ระดับ

บุคคล ระดับกลุม และระดับองคการ ซึ่งในแตละระดับ ของการเรียนรูนั้นตองเริ่มที่ทักษะของตัว

บุคลากรแตละคนซึ่งตองมี 5 ประการเพื่อสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ไดแก ความคิดเชิง

ระบบ (Systematic thinking) แบบแผนความคิด (Mental model) ความรอบรูแหงตน (Personal 

mastery) การเรียนรูดวยตนเอง (Self-Directed learning) และการสนทนาสื่อสารกัน (Dialogue) โดย

วิธีในการเรียนรูที่มีความสําคัญ ในการสรางการเรียนรูในบริบทขององคการแหงการเรียนรูมี 3 ประเภท 

คือ การเรียนรูเพื่อการปรับตัว (Adaptive learning) คือการเรียนรูจากประสบการณในอดีตเพื่อการ

ปรับปรุงในอนาคต การเรียนรูโดยการกระทํา (Action learning) คือการเรียนรู ที่นําเอาสถานการณ

หรือสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นจริงมาเปนฐานของการเรียนรูและสุดทายคือระบบการเรียนรูเพื่อมุงสู

เปาหมาย ขององคการ (Anticipatory learning) คือการเรียนรูท่ีมุงสนองตอบความสําเร็จของ

เปาหมายองคการ เชน วิสัยทัศน (Vision) เปนตน 

Karen Watkins & Victoria Marsick (1999) เสนอองคประกอบที่สําคัญของการพัฒนา

องคการแหงการเรียนรู 7 ประการ โดยใหความสําคัญตอการเรียนรูอยางตอเน่ือง การสรางและการ

จัดการความรูอันจะนําไปสูการยกระดับผลการดําเนินการและคุณคาขององคการ ดังน้ี 

1)  สรางโอกาสการเรียนรูอยางตอเน่ือง (Create continuous learning 

opportunities) คือ การเปดโอกาสใหพนักงานมีการศึกษาและเรียนรูในที่ปฏิบัติงาน การที่พนักงานมี

การเรียนรูทักษะในการปฏิบัติงานของตนและเพื่อนรวมงาน การเปดโอกาสใหพนักงานมีการเรียนรู

รวมกัน พนักงานในองคการยอมรับวาความผิดพลาดเปนกระบวนการหน่ึงของการเรียนรู โดยการ

สนับสนุนดานเวลา งบประมาณ และทรัพยากร 

2)  สงเสริมการใฝรูและการสานเสวนา (Promote inquiry and dialogue) คือ 

สนับสนุนการต้ังคําถาม เพื่อใหพนักงานไดใชเหตุผล เพื่อแสดงมุมมองและสอบถามรายละเอียดจาก

มุมมองของพนักงานอ่ืนๆ เปนการสนทนาเพื่อสํารวจความคิด ปญหา การสนทนาทําใหพนักงานเปด
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ใจและมีการติดตอสื่อสารอยางเปดเผย การรับฟงเหตุผลทําใหเขาใจมุมมองใหม และการที่พนักงานใน

องคการใหความเคารพซึ่งกันและกัน 

3)  กระตุนความรวมมือและการเรียนรูเปนทีม (Encourage collaboration and 

team learning) คือ การออกแบบใหทีมปฏิบัติงานรวมกันและการสรางระบบที่จําเปนเพื่อการเรียนรู

รวมกัน ทีมเปนตัวกลางสําคัญที่นําความรูใหมๆ มาใชในองคการ การเรียนรูรวมกันจะใหพนักงานมา

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น เพื่อการพัฒนาตนจนทําใหความสามารถของทีมเหนือกวาระดับ

ความสามารถของรายบุคคลในทีม การเรียนรูของทีมจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อสมาชิกในทีมมีการเรียนรู

รวมกัน การปรับแนวคิดการปฏิบัติงานใหมหลังจากที่สมาชิกไดอภิปรายรวมกัน โดยไมยึดติดกับลําดับ

ความอาวุโส ทีมงานมีอิสระในการปรับเปลี่ยนเปาหมายไดตามตองการของทีม 

4)  สรางระบบในการจัดเก็บ และการแบงปนความรู (Establish systems to 

capture and share learning) คือ สรางระบบและเทคโนโลยีเพื่อการจัดเก็บและแลกเปลี่ยนการเรียนรู

อยางรวดเร็วทั่วทั้งองคการ ทําใหพนักงานสามารถเอาขอมูลมาใชประโยชนได การสนับสนุนการ

ติดตอสื่อสารแบบสองทาง รวมทั้งการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานเก่ียวกับงานใหทันสมัยอยูเสมอ 

5)  เอ้ืออํานาจใหแกบุคลากรผานวิสัยทัศนรวม (Empower people toward a 

collective vision) คือ การที่พนักงานมีสวนรวมในการสรางวิสัยทัศนและรับผิดชอบรวมกัน เนนการ

รวมแรงรวมใจของพนักงานในทุกระดับขององคการ โดยโนมนาวใหเกิดการปฏิบัติรวมกันไปในทิศทาง

ที่เปนจริงขึ้นมา จนเกิดความรูสึกความเปนเจาขององคการรวมกัน และชวยทําใหพนักงานทุกคนใน

องคการมีความรูสึกวาตนเองไดมีสวนรวมในความสําเร็จขององคการ 

6)  เชื่อมโยงองคการเขากับสภาพแวดลอม (Connect the organization to its 

environment) คือ การใหความสําคัญกับสิ่งแวดลอมภายในและภายนอกองคการอยางเทาเทียมกัน 

การสรางความสัมพันธภายในใหตอบสนองตอคุณภาพชีวิตของสมาชิก และชวยใหพนักงานเห็น

ผลกระทบจากการปฏิบัติงานของตน และสงเสริมคุณภาพชีวิตท่ีดีของพนักงาน องคการสงเสริมให

พนักงานเปดโลกทัศนและมีมุมมองท่ีเปนสากล 

7) สรางภาวะผูนําเชิงกลยุทธเพื่อการเรียนรู (Provide strategic leadership for 

learning) คือ การท่ีผูบังคับบัญชามีความกระตือรือรนที่จะเรียนรู นอกจากนั้นผูบังคับยังสนับสนุนการ

เรียนรูโดยการใหอํานาจพนักงานในการปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวงและใหคําปรึกษาแกพนักงานอยาง

ตอเนื่อง 

แนวคิดองคการแหงการเรียนรูที่เกิดขึ้นมาพรอมกับความสนใจในแนวคิดองคการแหง

การเรียนรู ความทาทายในการพัฒนาแนวคิด องคประกอบ คุณลักษณะขององคการแหงการเรียนรู 

และการวัดความเปนองคการแหงการเรียนรู ต้ังแตศตวรรษท่ี 19 เปนตนมา ตางใหความสนใจใน
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การศึกษาเรื่องรูปแบบ วิธีการ กระบวนการเรียนรูในองคการ (Organization learning) และการจัดการ

ความรู (Knowledge management) รวมถึงปจจัยดานองคการ ทรัพยากรบุคคล และเทคโนโลยีตางๆ 

ซึ่งเปนแรงผลักดันหรืออุปสรรคในการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู 

3.  การวัดและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับองค์การแห่งการเรียนรู้ 

นักวิชาการดานองคการแหงการเรียนรูหลายทานไดเสนอเครื่องมือที่ในการประเมิน

องคการแหงการเรียนรู โดยการพัฒนาแบบประเมินองคการแหงการเรียนรูซึ่งสอดคลองกับแนวคิดที่

นักวิชาการแตละทานนําเสนอ ซึ่งเครื่องมือดังกลาวเปนการวัดในเรื่องกระบวนการ (Process) และ

ผลลัพธ (Result) ในการพัฒนาองคการแหงการเรียนรู ใชการสํารวจทัศนคติของสมาชิกในองคการ 

และผูมีสวนไดเสียในองคการ เครื่องมือท่ีไดรับการยอมรับและแพรหลาย เชน Kline & Saunders 

(1993) Peddler (1991; 1997) Marquardt (1996) Watkins & Marsick (1998) และ Garvin, 

Edmonson & Gino (2008) เปนตน 

Marshall (2007) ศึกษาเรื่อง A Comparative Assessment of Knowledge Management 

Leadership Approaches within the Department of Defense โดยใชโมเดลของ Stankosky (2005) 

ซึ่งประกอบดวย 4 ปจจัยสําคัญ คือ ภาวะผูนํา องคการ เทคโนโลยี และการเรียนรู แตการศึกษาครั้งนี้

เนนที่ภาวะผูนํา ท่ีสงผลตอการบริหารงานกระทรวงกลาโหมที่ประกอบดวย ทหารอากาศ ทหารบกและ

ทหารเรือ ซึ่งจะใชกรณีศึกษาเปนแนวทางการวิจัยของ 3 หนวยงานและอธิบายดวยการเปรียบเทียบ

และความแตกตาง ผลการศึกษาการจัดการเรียนรูของภาวะผูนําในแตละหนวยงานจะแตกตางกัน

ออกไป และมีเอกลักษณเปนของตนเอง นอกจากนี้ยังพบหลักฐานของความเปนผูนําเก่ียวของกับการ

จัดการเรียนรูมากกวากอนการศึกษา 

ทิพวรรณ  หลอสุวรรณรัตน (2551) สําหรับปจจัยที่นําระบบการจัดการความรูไปสู

ความสําเร็จ ไดแก 

1)  ทิศทางในการจัดการความรูตองชัดเจน วาองคการตองการนําการจัดการความรู

มาใชเพื่อประโยชนอะไร หรือเชนชวยทําใหเกิดรายไดใหแกบริษัท ทิศทางดังกลาวจะทําใหองคการและ

บุคลากรตระหนักเห็นคุณคาและความสําคัญของความรู และใหความรวมมือในการจัดการความรูมากขึ้น 

2)  การสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูง ไดรับการสนับสนุนและพันธะผูกพันจาก

ผูบริหารอาวุโส แมวาในบางองคการ การริเริ่มการจัดการความรูเกิดจากผูบริหารระดับกลาง แตใน

ที่สุดแลวผูบริหารอาวุโสจําเปนตองสนับสนุนดวยจึงจะทําใหองคการประสบความสําเร็จในการจัดการ

ความรู 
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3)  องคการจะตองมีวัฒนธรรมที่ ยืดหยุนในการจัดการความรู  อุปสรรคทาง

วัฒนธรรมดังท่ีกลาวขางตนควรไดรับการจัดการท่ีดีจึงจะชวยทําใหการจัดการความรูขององคการ

ประสบความสําเร็จและภาษาที่ผูรับผิดชอบโครงการใชจะตองกลมกลืนกับวัฒนธรรมขององคการ 

4)  การมีเจาภาพดูแลและบริหารการจัดการความรู ซึ่งรวมท้ังผูนําดานความรู 

(CKO) หรือหนวยงานที่เปนหลักในการดําเนินงาน เชน ฝายทรัพยากรบุคคล ซึ่งจะชวยผลักดัน

โครงการจัดการความรูใหเปนจริง 

5)  บุคคลภายในองคการมีทัศนคติเชิงบวกกับการสราง การใช และการแบงปน

ความรู โดยการใหรางวัลจูงใจคนท่ีสนับสนุนกระบวนการจัดการความรู เชน การใหรางวัลแกผูท่ี

แบงปนความรูมากท่ีสุด 

6)  ระบบพื้นฐานในการจัดการที่ดีมีกระบวนการจัดการความรูที่ เปนระบบ มี

ผูเชี่ยวชาญดานการจัดการสารสนเทศสนับสนุน โดยความรวมมืออยางใกลชิดกับผูใชและผูจัดหา

สารสนเทศให (Skyrme. 2005)  

7)  ความพรอมทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการใชโครงสรางพื้นฐานทางดาน

เทคโนโลยีเชน การใชคอมพิวเตอรและอินทราเน็ตในการติดตอสื่อสาร มีวิธีการในการถายโอนความรู

หลายวิธเีชน การใชอินเทอรเน็ต โลตัสโนต และการสื่อสารระดับโลก รวมท้ังการติดตอสื่อสารแบบเห็นหนา 

 

ภาวะผู้นําแบบผู้รับใช้ 

1.  ความหมายของภาวะผู้นําแบบผู้รับใช้ 

Robert K. Greenleaf (1970) ไดกลาววา ผูนําแบบผูรับใชนั้นเกิดมาเพื่อผูอ่ืน โดยการ

ใหบริการน้ันตองเกิดขึ้นจากความรูสึกภายใน การตองการชวยเหลือคนเหลาน้ัน การอุทิศตนเองท่ีจะ

ตอบสนองความตองการของคนในองคการ โดยเอาใจใสกับความตองการของคนภายใตบังคับบัญชา 

เพื่อใหสามารถแสดงความสามารถออกมาอยางเต็มที่นอกจากนี้แลวยังใหการสนับสนุนในเรื่องสาย

งานอาชีพของพนักงานอยางเต็มท่ี ที่สําคัญยังรับฟงและสรางชุมชนของการมีสวนรวมใหเกิดข้ึน

ภายในองคกรอีกดวย ผูนําแบบผูรับใชน้ีจะมองพนักงานเปรียบเสมือนหุนสวนมากกวาท่ีจะเปนเพียง

ลูกนองเทานั้น ผูนําแบบผูรับใชน้ีจะมีพันธะสัญญากับผูใตบังคับบัญชา ซึ่งแสดงออก 3 ทางคือ 

1)  การเขาถึง (Assess) กลาวคือ พนักงานทุกคนตองการท่ีจะไดรับความสนใจจาก

ผูนํา ซึ่งผูนําแบบผูรับใชนี้จะใหความสนใจกับพนักงานทุกคนเปรียบเสมือนพนักงานทุกคนคือสวน

สําคัญกับองคการ 

2)  การสื่อสาร (Communication) ผูนําที่ดียอมตระหนักถึงคุณคาของการสื่อสาร ซึ่ง

ผูนําแบบผูรับใชนี้จะเนนการสื่อสารท่ีเปนแบบสองทางมากกวาการสื่อสารเพียงทางเดียว โดยจะมีการ
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จัดการในทุกระดับไดรับขอมูลที่ถูกตองและท่ัวถึงจากผูนํา เพื่อเปนการสรางความเขาใจที่ตรงกันทั้งยัง

เปนการสรางขวัญและกําลังใจใหเกิดขึ้นกับตัวพนักงานอีกดวย 

3)  การสนับสนุน (Support) ผูนําแบบผูรับใชนี้จะใหการสนับสนุนพนักงานตางๆ 

ผานทางการ ใชการปอนกลับกับเหลาพนักงานเพื่อใหพนักงานเขาใจวา สิ่งที่พนักงานไดลงมือทําไปน้ัน

ถูกตองหรือไม การฟงอยางเปดใจ จริยธรรมในการใชอํานาจ และการกระจายอํานาจ 

Daft (2005) กลาววา ผูนําแบบผูรับใชจะชวยเหลือผูอ่ืนกอนคิดถึงผลประโยชนของ

ตนเอง ผูนําแบบนี้จะใชความสามารถที่ตนมีอยูเพื่อทําใหบุคคลและองคการเจริญเติบโต มีความ

ปรารถนาที่ตองการจะไดรับตําแหนงเพื่อแสวงหาอํานาจและควบคุมผูอ่ืน ผูนําแบบนี้จะเสียสละ และ

ไมหวังผลตอบแทนทางการเงิน 

กลาวคือ ภาวะผูนําแบบผูรับใชเปรียบเสมือนผูนําที่พรอมจะสนับสนุน ผลักดันสมาชิกใน

องคการไปสูความสําเร็จและคิดถึงการพัฒนาของผูอยูใตบังคับบัญชากอนเปนอันดับแรก ซึ่งผูนํา

ประเภทนี้ตองมีคุณลักษณะท่ีใสใจผูอ่ืน เชน รูจักฟงเหตุผลของผูอ่ืน ดูแลรักษาทั้งกายและใจ มี

วิสัยทัศนท่ีเหมาะสม รูจักแกไขปญหาและวางแผนถึงอนาคต อีกทั้งมีความรับผูชอบตอองคการและ

สมาชิกทุกคน 

2.  ความเป็นมาของภาวะผู้นําแบบผู้รับใช้ 

ผูนําแบบผูรับใชเปนรูปแบบผูนําท่ีมีประวัติศาสตรยาวนาน ราวๆ ศตวรรษที่ 4 โดยพบ

จากนักปราชญชาวจีน เลาจือ ในชวงป 570 กอนคริสตศักราช (Clay Brewer. 2010) เคยกลาวทํานอง

ที่วา ผูนําท่ีดี คือ ผูนําท่ีประชาชนไววางใจ ไมโออวด นําอยางเงียบๆ ใหประชาชนไดรวมมือกันทํางาน

สําเร็จดวยตัวพวกเขาเอง และใหการยอมรับผลการทํางานของพวกเขา  

สวนนักวิชาการหลายทานที่ศึกษาเก่ียวกับภาวะผูนําแบบผูรับใช มักมีจุดเริ่มตนเดียวกัน 

นั่นคือ คําสอนของพระเยซูเจาน่ันเอง โดยประโยคที่พระองคทรงสนทนากับบรรดาสาวกของพระองคท่ี

ปรากฏในพระคัมภีรจากการบันทึกของนักบุญมัทธิว บทที่ 20 ขอ 25-28 “ทานทั้งหลายยอมรูวา คน

ตางชาติที่เปนหัวหนา ยอมเปนเจานายเหนือผูอ่ืนและผูใหญยอมใหอํานาจบังคับ แตทานทั้งหลายไม

ควรเปนเชนน้ัน ผูที่ปรารถนาจะเปนใหญ ตองทําตนเปนผูรับใชผูอ่ืน และผูใดปรารถนาจะเปนคนที่หน่ึง

ในบรรดาทานทั้งหลาย ก็จะตองทําตนเปนผูรับใชเหมือนกับบุตรแหงมนุษยมิไดมาเพื่อใหผูอ่ืนรับใช แต

มาเพื่อรับใชผูอ่ืนและมอบชีวิตของตนเปนสินไถเพื่อมวลมนุษย” คําสอนอีกตอนโดยนักบุญลูกา 

กลาวถึงพระเยซูกลาววา “เราอยูทามกลางทานดังผูรับใช” นอกจากนี้นักบุญยอหนยังกลาวถึงพระเยซู

ที่แสดงถึงความสําคัญของการรับใช โดยการลางเทาสาวกท้ัง 12 คนอีกดวย 

แนวคิดภาวะผูนําแบบผูรับใชมีอยูในพระคัมภีรอีกมาก คําวา “ผูรับใช” อยูในพระคัมภีร

มากกวาพันครั้ง นักวิชาการ นักเขียนรวมสมัยและนักวิจัย คือ แบลงคารด และฮอดจส (Blanchard & 
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Hodges. 2003) คอนที-บอรเดอรส (Contee-Borders. 2002) กรีนลีฟ (Greenleaf. 1970) เซนจายา 

และซารอส (Sendjaya; & Sarros. 202) ไดอางอิงจากพระคัมภีรมาสนับสนุนภาวะผูนําแบบผูรับใช  

คูบิเซค (Kubicek. 2005) กลาววา พระเยซูเจาที่นักวิชาการบางทานเห็นวาเปนผูนําที่ย่ิงใหญที่โลกเคย

มีมาเปนตนแบบของภาวะผูนําท่ีเนนความเปนพระเจา โดยไมไดเนนที่ตัวผูนําเอง แตพระเยซูเจา

แสดงออกถึงภาวะผูนําดวยความใสใจ ความรัก การยอมรับแทนการแข็งแกรงแข็งกราวหรืออํานาจ 

(Colson, as cited in Spears. 1998) ครั้งหนึ่งกลาวไววา “บรรดากษัตริยในอดีตสงคนไปตายแทน

พระองค แตมีกษัตริยองคเดียวที่ขาพเจารูจักที่ตัดสินใจสละพระชนมชีพเพื่อประชาชนของพระองค” 

(Blanchard; & Hodges. 2003) คอนที-บอรเดอรส (Contee-Borders. 2002) เสนอวา ชีวิตของพระ

เยซูเจาและคําสอนของพระองคเปนตัวอยางชัดเจนของภาวะผูนําแบบผูรับใช พระเยซูเจามิไดนําจาก

ขางหลัง แตพระองคทรงยืนอยูแถวหนา ถึงแมจะเผชิญกับภัยอันตรายใหญหลวง พระองคมีวิสัยทัศน

วา ตองทรงทําอยางไรและอาจทรงรูดวยวามีเวลานอยนักที่จะทําภารกิจของพระองค ทายสุดแลวแกน

คําสอนจากพระองคน้ันเรียบงายมาก คือ พระองคแสดงตนเปนตัวอยางของการเปนผูรับใชท่ีดี 

(Spears. 1998) “พระเยซูทรงลางเทาของศิษย เปนตัวอยางอันนาทึ่งของการรับใชของพระองคและ

ความถอมตนตอผูอ่ืน” (Woolfe. 2002) 

คําวา "ความเปนผูนําแบบผูรับใช" ไดถูกกลาวขึ้นครั้งแรกโดย Robert Greenleaf (1904-

1990 ) ในป 1970 ในงานสัมมนา "ผูนําแบบผูรับใช" ของเขาเอง โดย กรีนลีฟ ไดศึกษารูปแบบผูนํา

แบบผูรับใชขึ้นมา ซึ่งมีแรงบันดาลใจจากบทประพันธของเฮอรแมน (Herman) เรื่อง “การเดินทางสู

ตะวันออก” (Journey to the East) พระเอกของเรื่องคือ ลีโอ (Leo) คนรับใชในกลุม ที่แสดงตนวาเปน

บุคคลที่ตํ่าตอยที่สุดแตมีน้ําใจและใหกําลังใจคณะผูเดินทางดวยการรองเพลงกลอมเพื่อใหการ

เดินทางเปนไปอยางราบรื่น ทุกอยางเปนไปดวยดีจนกระท่ังลีโอไดหายไป ทําใหคณะผูเดินทางเกิด

ความระส่ําระสาย หลายปตอมาหลังจากการเดินทางสิ้นสุดลง ผูเลาเรื่องซึ่งเปนสมาชิกคนหนึ่งของ

คณะเดินทางมีโอกาสไปยังสํานักงานใหญของบริษัทที่ใหการสนับสนุนการเดินทางในครั้งนั้นไดพบกับ

ลีโอซึ่งมีตําแหนงเปนถึงประธานบริษัท สถานภาพที่แทจริงของเขาคือผูนําท่ีย่ิงใหญไมใชผูรับใชที่ตํ่า

ตอยอยางที่ผูอ่ืนคิด เรื่องราวของลีโอทําใหกรีนลีฟประทับใจและคิดวาในโลกของความเปนจริงผูนํา

แบบน้ีนาจะมีตัวตนจริง (สัมฤทธิ์  กางเพ็ง; และ สรายุทธ  กันหลง. 2553) 

แนวคิดสําคัญของทฤษฎีนี้ คือ บุคคลเริ่มตนจากการมีจิตใจรับใชใหบริการผูอ่ืน และ

ตอมาเห็นวาการกาวไปสูภาวะการนํา คือ เพื่อที่จะรับใชใหความชวยเหลือผูอ่ืนไดดีขึ้น และเพื่อที่จะ

สงเสริมใหเปนผูนําท่ีดีไดมากกวาคนท่ีเริ่มตนคิดจากจิตใจตองการเปนผูนํา ซึ่งอาจมาจากแรงจูงใจ

ตองการมีอํานาจหรือมีผลประโยชนเพิ่มขึ้น  
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จิตใจรับใชใหบริการผูอ่ืน หมายถึง การมุงสนองความตองการของเพื่อนรวมงานและผู

ไดรับบริการจากองคการเปนอันดับแรก กระตุนและสนับสนุนใหผูคนคนพบความสามารถไปใหถึงที่สุด 

3.  ลักษณะสาํคัญของภาวะผู้นําแบบผู้รับใช้ 

การเริ่มตนจากความรูสึกโดยแทจริง ท่ีตองการรับใชผู อ่ืนกอน จากน้ันจิตสํานึก 

(conscious) จะบันดาลใจใหบุคคลนั้นเกิดความตองการที่จะนําผลลัพธที่เกิดการรับใชกอน คือ การ

แนใจวาความตองการสูงสุดของผูอ่ืนไดรับการตอบสนองแลว เห็นไดจากการที่ผูอ่ืนซึ่งบุคคลนั้นไดรับ

ใชทํางานไดดีขึ้นท้ังสุขภาพกายและใจ (healthier) เฉลียวฉลาดขึ้น (wiser) เปนอิสระมากขึ้น (freer) 

นําตนเองไดมากขึ้น (more autonomous) และมีการรับใชผูอ่ืนมากขึ้น (Greenleaf. 2002) 

คานิยมที่สําคัญ 5 ประการ ของศูนยภาวะผูนําแบบผูรับใชกรีนลีฟ (The Greenleaf 

Centre for Servant-leadership. 2004)  

1)  การรับใช ผูนําตระหนักวาสังคมที่ดีจะเกิดขึ้นเมื่อผูที่มีความสามารถมากกวารับ

ใชผูท่ีมีความสามารถนอยกวาอยางไมมีเงื่อนไข  

2)  การนํา ผูนําตระหนักวาคนทุกคนตองการเปนคนสําคัญและมีความหมาย ผูนํา

จะใชการชักชวนใหสรางความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันและจิตสํานึกของชุมชนแทนการบีบบังคับดวย

การใชกําลังหรือการควบคุมบงการ  

3)  การใหคุณคากับอิสรภาพและศักด์ิศรีของบุคคล ผูนําจะใชการชักชวนใหสราง

ความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน 

4)  การเชื่อในพรสวรรคความสามารถพิเศษและความสามารถของแตละบุคคล ผูนํา

จะแสวงหาวิธีการพัฒนาพรสวรรคของผูอ่ืน ชื่นชมจุดเดน และมอบอํานาจแกผูอ่ืนในการใชพรสวรรค

ของบุคคลเหลาน้ันอยางเต็มท่ี  

5)  การสรางความเจริญงอกงามแกผูอ่ืนและตนเองใหเกิดขึ้นทุกดาน ผูนําจะเห็น

คุณคาของการเยียวยาและการเรียนรูวาเปรียบเทียบและการเรียนรูวาเปรียบเสมือนพรสวรรคที่มี

ประโยชนและ ผูนําจะทําตนเปนแบบอยาง 

4.  องค์ประกอบของภาวะผู้นําแบบผู้รับใช้ 

แนวคิดของ Greenleaf (1998) ในงานเขียนตางๆ แลวในป 1995 และ 1998 Larry C. 

Spears ผูบริหารสูงสุดของ The Robert K. Greenleaf Center for Servant-Leadership ไดจําแนก

คุณลักษณะของภาวะผูนําแบบผูรับใชออกเปน 10 คุณลักษณะ ดังตอไปน้ี 

1)  การฟง (Listening) คุณคาพื้นฐานของผูนําคือทักษะในการสื่อสารและการ

ตัดสินใจทักษะท่ีสําคัญท้ังสองประการนี้ตองไดรับขอมูลสนับสนุนจากทักษะการฟงผูอ่ืนอยางต้ังใจ อีก
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ทั้งรับฟงและทําความเขาใจในสิ่งที่ผูอ่ืนพูด การฟงประกอบกับการสะทอนสิ่งท่ีไดไตรตรองเปนสิ่ง

สําคัญย่ิงสําหรับนําแบบผูรับใชท่ีดี  

ทอมปสัน (Thompson. 2005) กลาววา ผูบริหารจะไดรับการยอมรับวาเปนผูนํา

ที่มีคุณภาพน้ันอยูที่ความสามารถและทักษะในการสื่อสารและการตัดสินใจไดอยางเหมาะสมตาม

สถานการณ มีความสามารถในการทําใหเปาหมายของกลุมชัดเจนผูนําตองฟงในสิ่งท่ีผูอ่ืนพูดรวมทั้ง

สิ่งท่ีเขาไมไดพูดดวย การฟงยังรวมไปถึงการเขาถึงเสียงภายในของบุคคลและแสวงหาความเขาใจใน

ภาษากายและการสื่อสารถึงจิตใจของแตละคน  

กรีนลีฟ (Greenleaf. 1997) กลาววา ขอพิสูจนที่ชัดเจนที่สุดวาผูนําสามารถ

เขาถึงภาวะผูนําแบบผูรับใช คือ การที่ผูนําตองถามตนเองวาเขาฟงผูใตบังคับบัญชาอยางแทจริง

หรือไม 

2)  การมีความรูสึกรวม (Empathy) ผูนําแบบผูรับใชจะพยายามเขาใจและรูซึ้งถึง

ความรูสึกของผู อ่ืนอยางมาก คนทั่วไปลวนตองการการยอมรับและการตระหนักถึงเอกลักษณ

เฉพาะตัวของตนผูนําจึงควรแสดงความปรารถนาดีผูอ่ืน และไมปฏิเสธที่ตัวบุคคล ถึงแมเขาจะมี

พฤติกรรมหรือผลการทํางานที่ยอมรับไมได  

การฟงและการเขาใจความรูสึกหรือปญหาของผูอ่ืนเปนแนวคิดท่ีผูนําแสดงออก

ใหเห็นไดจากการท่ีพวกเขาพบปะพูดคุยกับคนอ่ืนๆ แนวคิดน้ีสะทอนใหเห็นถึงความสุภาพและความ

เปนปุถุชนของพวกเขา วิธีที่พวกเขานําเสนองานอธิบายในสิ่งที่พวกเขาเชื่อเก่ียวกับองคกรและ

เปาหมายขององคการ วีธเลย (Wheatley. 1994) ไดใหคํานิยามเก่ียวกับองคประกอบที่เปนแนวคิด

เก่ียวกับลักษณะของผูนํานี้อีกมากมายอยางเปนระบบและมีนํ้าหนักแหงความนาเชื่อถือมากขึ้น 

กรีนลีฟ (Greenleaf. 1997) เชื่อวาองคประกอบที่สําคัญของการเห็นอกเห็นใจ 

คือ การยอมรับผูรับใช ตองยอมรับผูอ่ืนเสมอ แตไมควรยอมรับความพยายามของบุคคลท่ีจะสรางภาพ

ของการเปนคนดีในบางครั้งบางครา กรีนลีฟ (1984) กลาวอีกวา ผูนําที่ย่ิงใหญตองเปนผูมีอํานาจใน

การสั่งการ และตองเปนบุคคลที่ไมประนีประนอมกับผูใด ซึ่งเปนการแสดงออกภายนอกแตพวกเราตอง

มีความเห็นอกเห็นใจและสามารถยอมรับความจํากัดของผูอยูใตบังคับบัญชาของตน 

3)  การเยียวยารักษา (Healing) จุดเดนประการหนึ่งของภาวะผูนําแบบผูรับใช คือ 

ความสามารถในการเยียวยาตนเองและผูอ่ืน ถึงแมสิ่งเหลานี้จะเปนเรื่องธรรมชาติของมนุษย แตผูนํา

แบบผูรับใชก็จะชวยฟนฟูสภาวะเหลาน้ันแกผูอ่ืน 

ทอมปสัน (Thompson. 2005) กลาววา การเยียวยารักษา หมายถึง การแสวงหา

การสมานบาดแผลของผูเจ็บปวยซึ่งเปนคุณลักษณะที่มีวิจารณญาณ เพราะ เปนการแสดงถึงความ

พรอมท่ีจะเขาใจความตองการที่ลึกซึ้งของแตละบุคคล 
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กรีนลีฟ (Greenleaf. 1970) ไดเขียนไววา มีบางอยางแฝงอยูลึกๆ ในการสนทนา/

การสื่อสารของผูท่ีกําลังเจ็บปวดและผูนํา ซึ่งสิ่งนี้ควบคุมทิศทางในการสนทนาของเขา  

4)  การตระหนักรู (Awareness) การตระหนักรูในเรื่องทั่วไปและการตระหนักรูตนเอง

ทําใหผูนําแบบผูรับใชแข็งแกรง การตระหนักรูยังชวยใหเขาใจประเด็นเก่ียวกับศีลธรรม ซึ่งการตระหนัก

รูไมใชสิ่งปลอบใจ แตกลับเปนสิ่งปลุกเรา ผูนําที่มีความสามารถจะต่ืนตัวและถูกกระตุนอยางมีเหตุผล 

เขาไมตองการสิ่งปลอบใจ เพราะเขาสามารถคนพบความสงบภายในตนเองได 

เสปยร (Spears. 1995) กลาววา ผูนําหลายคนที่ขาดโอกาสแสดงภาวะผูนํา 

เนื่องจากการขาดความตระหนักรู การตระหนักรูมิใชการปลอบประโลมใจ แตตรงกันขามการตระหนักรู

หมายถึง ผูต่ืนรูอยูตลอดเวลา ผูนําจะไมแสวงหาการปลอบใจ ผูนําท่ีแทตองเปนบุคคลที่มีความมั่นคง

ภายในตัวเองโดยมิตองแสวงหาความมั่นคงจากบุคคลหรือการมีวัตถุสิ่งของมากมาย 

กรีนลีฟ (Greenleaf. 1977) เชื่อมั่นวา “การรูตัวไมไดทําใหเกิดการปลอบประโลม

บรรเทา ตรงกันขามกลับปลุกใหรูสํานึกและรบกวน มันเปนความเชื่อวาผูนํามีพลัง ดังน้ัน ผูนําแบบผูรับ

ใชตองเรียนรูที่จะเอาชนะความกลัวของตนเอง พวกเขาตองเรียนรูที่จะมีอิทธิพลเหนือความกลัวท่ีฝง

แนนในองคการ การแสดงใหเห็นวามีความเชื่อปรัมปรามากมายที่สามารถพบเห็นไดในองคการ เขายัง

ยํ้าถึงความจําเปนในการที่จะตองคนหาใหพบวาเปนความเชื่อที่แสดงถึงการสมเหตุสมผลหรือ

ความคิดที่ไรสาระ 

5)  การโนมนาวใจ (Persuasion) ผูนําแบบผูรับใชจะสรางฉันทามติของกลุมในการ

โนมนาวใจมากกวาอํานาจโดยตําแหนงในการตัดสินใจเรื่องตางๆ ในองคการ มุงที่การทําใหผูอ่ืนคลอย

ตามมากกวาการขมขู คุณลักษณะนี้ไดแบงแยกรูปแบบการปกครองแบบเผด็จการด้ังเดิมและภาวะ

ผูนําแบบผูรับใชไดอยางชัดเจน ผูนําแบบผูรับใชสามารถสรางความตกลงรวมกันภายในกลุมอยางมี

ประสิทธิผล 

ทอมปสัน (Thompson. 2005) กลาววา ผูนําตองมีศักยภาพในการโนมนาวใจ

มากกวาการใชอํานาจหรือการบังคับผูตามในการตัดสินใจ ผูนําตองสามารถทําใหผูตามเชื่อมั่นตัวผูนํา 

ซึ่งเปนผลดีมากกวาการบังคับ เพื่อใหไดมาซึ่งซึ่งที่ตองการซึ่งเปนความแตกตางอยางหนึ่งของผูนํา

แบบผูรับใช  

เอเบล (Abel. 2002) กลาววา ผูนําแบบผูรับใชตองสามารถทําใหบุคลากรเห็นดี

ดวยกับเปาหมายขององคการมากกวาการใชอํานาจบังคับใหปฏิบัติตาม ผูนําแบบผูรับใชตองยึดมั่นวา

การโนมนาวใจเปนการสรางความเปนเอกฉันทภายในกลุม 

6)  การสรางกระบวนทัศน (Conceptualization) ผูนําแบบผูรับใชจะฝกฝน

ความสามารถในการฝนถึงสิ่งท่ีย่ิงใหญ ความสามารถในการมองปญหาจากพื้นฐานแนวคิดที่เปน
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กระบวนการ เปนระบบ กลาวคือ ตองคิดใหเหนือขึ้นไปจากสภาพความเปนจริงที่เกิดขึ้นสําหรับ

ผูบริหารจัดการ คุณลักษณะน้ีตองอาศัยการมีวินัยและการฝกฝน และมีแนวคิดวันตอวัน 

ทอมปสัน (Thompson. 2005) ผูนําแบบผูรับใช มีความสามารถที่ฝนเรื่องใหญ 

(Dream great dreams) สามารถท่ีจะมองปญหาขององคการ การที่จะเห็นปญหานั้นตองเกิดจากการ

มองการณไกล ไมใชการมองเห็นปญหาเพียงในแตละวัน ผูนําตองจัดลําดับความสําคัญระหวางสิ่งที่

จะเกิดขึ้นในอนาคตกับการมองเห็นปญหาของแตละวัน 

เสปยร (Spear. 1995) ไดทบทวนงานเขียนของกรีนลีฟ โดยใหคําจํากัดความของ

การสรางมโนทัศนไววา ผูนําแบบผูรับใชเปนบุคคลที่พยายามจะทํานุบํารุงความสามารถในการมีความ

ฝนอันย่ิงใหญของพวกเขาเอาไว คุณลักษณะเชนนี้เรียกรองการมีวินัยในตนเองและการฝกปฏิบัติอยาง

จริงจัง ดังนั้น ผูนําแบบผูรับใชจึงไดรับการเรียกใหคนหาความสมดุลระหวางมโนทัศนและวิธีการปฏิบัติ

ที่ใกลเคียงกับมโนทัศน 

7)  การมองการณไกล (Foresight) การมองการณไกลจะชวยใหผูนําแบบผูรับใช

เขาใจถึงบทเรียนจากอดีต ความเปนจริงปจจุบัน และเหตุการณตอเนื่องที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

คุณลักษณะน้ีจะอยูในความสามารถในการหย่ังรู ซึ่งยังคงเปนคุณลักษณะที่ไมมีการศึกษามากนักใน

สวนของภาวะผูนํา แตก็เปนสวนที่ควรไดรับความสนใจ 

มีผูใหความหมาย หลักการ และแนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะของการมองการณ

ไกลตามแนวคิดของภาวะผูนําแบบผูรับใช ไวดังน้ี 

ทอมปสัน (Thompson. 2005) ใหความหมายของการมองการณไกล เปน

คุณสมบัติที่ทําใหผูนําเขาใจถึงความเปนจริง จากบทเรียนในอดีต และความเปนจริงในปจจุบัน และ

สามารถรับรูถึงผลของการตัดสินใจที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ผูนําจําเปนตองตระหนักรูตลอดเวลาวา 

ปจจุบัน เปนเหตุการณตอเนื่องของอดีตและอนาคต 

ลิโววิค (Livovich. 1999) เชื่อวาลักษณะเฉพาะท่ีสําคัญของผูนําแบบผูรับใช

มีความหมายที่สอดคลองกับการสรางความคิด คือ ความสามารถที่จะมองเห็นการณไกลวาอะไรจะ

เกิดขึ้นกับเหตุการณนั้นๆ ไมใชสิ่งงายๆ ที่จะอธิบาย (คาดการณ) ไดอยางชัดเจน ความจริงในปจจุบัน

และผลที่จะตามมาในอนาคต และยังเปนอะไรท่ีเก่ียวของอยางลึกซึ้งกับการหย่ังรูโดยสัญชาตญาณอีก

ดวย ดังน้ันเราสามารถสรุปไดวา การมองการณไกลเปนลักษณะเฉพาะประการหนึ่งที่ผูนําแบบผูรับใช

มีมาแตกําเนิด สวนใหญยังไมไดทําการศึกษาในขอบขายของการเปนผูนํา แตเปนหัวขอที่ควรไดรับ

ความสนใจอยางย่ิง 

กรีนลีฟ (Greenleaf. 1977) เชื่อมั่นวาผูนําควรไดรับการพิจารณาวาเปน

บุคคลที่ผิดจรรยาบรรณ ถาพวกเขาพลาดที่จะนําความสามารถในการมองการณไกลมาใชใหเกิด
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ประโยชนและพลาดที่จะกระทําอยางสรางสรรคทั้งๆ ที่มีเสรีภาพท่ีจะกระทําได ไมมีใครสามารถพัฒนา

ทักษะการเปนผูนําแบบผูรับใชไดถาบุคคลนั้นไมมีความสามารถในการมองการณไกล วิธีทดลองทํา

เมื่อผิดพลาดก็ทําซ้ําใหมเรียกรองความสามารถในการเรียนรูเก่ียวกับการมองการณไกลนี้ การ

จัดเตรียมขอมูลที่กวางขวางแกผูนําเก่ียวกับการมองอนาคตอยางชัดเจนโดยการใชยุทธวิธีที่แนชัดและ

การพิจารณาไตรตรองที่ฉับไว 

8)  การรับผิดชอบดูแล (Stewardship) ไดใหคํานิยามของคําวา Stewardship ไววา

เปนการรับผิดชอบตอบางสิ่งบางอยางเพื่อผูอ่ืน Greenleaf ไดเสนอทัศนะวาองคการเปนสถาบันที่ทั้ง

ผูบริหารสูงสุด คณะกรรมการและผูจัดการตองมีบทบาทสําคัญในการบริหารองคการใหรับผิดชอบตอ

สังคม และมีหนาท่ีที่สําคัญอันดับแรกในการอุทิศตนเพื่อสนองตอบความตองการของผูอ่ืน  

เราสามารถบรรลุถึงการมีจิตวิญญาณแหงการรับใชนี้ไดก็โดยอาศัยการอุทิศตน

ดวยความใสใจและความรักตอผูอ่ืนอยางจริงใจเทานั้น สรุปคุณลักษณะความรับผิดชอบรวมกัน ตาม

แนวคิดของภาวะผูนําแบบผูรับใช หมายถึง การสรางจิตสํานึกถึงความดูแล รับผิดชอบเพื่อคนอ่ืน จะ

สงผลใหคนอ่ืนไววางใจ และเชื่อใจ เพราะวาผูนําถูกคาดหวังใหทําทุกสิ่งเพื่อองคกร 

9)  การมุงมั่นพัฒนาบุคคล (Commitment to the growth of people) ผูนําแบบผูรับ

ใชจะเชื่อวาคนมีคุณคาภายในท่ีสูงกวาลักษณะภายนอก ดวยเหตุน้ี ผูนําแบบผูรับใชจึงอุทิศตนอยาง

มากในการมุงพัฒนาความเจริญงอกงามของแตละคนและทุกๆ คนในองคการ  

สเปยร (Spears. 1995) ไดใหความหมายของการอุทิศตนเพื่อรับใชไวดังน้ี ผูนํา

แบบผูรับใชอุทิศตนเพื่อการเติบโตของปจเจกบุคคลเพราะประสบการณของแตละบุคคลยอมมีบทเรียน

ซอนไว ผูนําแบบผูรับใชตองจดจําไววาตนมีความรับผิดชอบในการใชอํานาจของตนเพื่อการเติบโตของ

บุคคลที่อยูภายใตการดูแลของตน ผูนําแบบผูรับใชตองเปนผูสามารถสรางอนาคต มิใชใหอะไรเกิดขึ้น

ตามยถากรรม 

10)  การสรางชุมชน (Building community) ความสํานึกการสรางกลุมของผูนําแบบ

ผูรับใชไดสูญสลายไปในอดีตเมื่อไมนานมาน้ีเปนผลมาจากการเปลี่ยนสภาพชุมชนทองถ่ินไปสู

องคการขนาดใหญ การตระหนักนี้จึงเปนเหตุใหผูนําแบบผูรับใชมุงสรางกลุมหรือชุมชนภายในองคการ 

โดยเชื่อวากลุมที่แทจริงสามารถสรางขึ้นไดทามกลางบุคคลในวงการธุรกิจหรือบุคคลในองคการอ่ืน 

ทอมปสัน (Thompson. 2005) ใหความหมายของคําวา “กลุมชน” หมายถึง 

“สังคม” เชน การทําในองคกร กลุมชนหมายถึงการพึ่งพากันและกันคนที่เปนผูนําที่มีศักยภาพตองเปน

บุคคลท่ีไดรับความไววางใจและสามารถสรางจิตตารมณและสรางบรรยากาศทางจริยธรรมและคํ้าจุน

สนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติตามกฎ กติกา ขององคกรของตนซึ่งเปนการสนับสนุนใหองคกรประสบ

ผลสําเร็จตามเปาหมาย 
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กรีนลีฟ (Greenleaf. 2002) ไดอธิบายความสําคัญของการสรางกลุมวา ภายใน

กลุมเองเทาน้ันท่ีสามารถใหความรักและการเยียวยาที่จําเปนตอการมีสุขภาพที่ดีได กรีนลีฟ ไดให

คําแนะนําวา ใหกาวที่ละกาว เพื่อวาทุกคนจะไดรับผลประโยชนจากทุกๆ กาว องคการใดที่

วางรากฐานบนหลักการเชนนี้ จะมีศักยภาพกอใหเกิดรางวัลตอบแทนอันย่ิงใหญแกองคการเอง 

5.  การวัดและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับภาวะผู้นําแบบผู้รับใช้ 

บังอร  ไชยเผือก (2550) ทําการศึกษากับครูที่ปฏิบัติหนาที่การสอนในโรงเรียนคาทอลิก 

สังกัดคณะภคินีพระกุมารเยซู 3 โรงเรียน ปการศึกษา 2549 จํานวน 103 คน ซึ่งใชเครื่องมือที่ใชในการ

รวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยคุณลักษณะของผูนําแบบ

ผูรับใชมีคาความเชื่อมั่นเทากับ .99 และบรรยากาศของโรงเรียนมีคาความเชื่อมั่นเทากับ .91 สถิติที่ใช

ในการวิเคราะหขอมูลคือ คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) การทดสอบคาที (t-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว 

(One-Way ANOVA) และการเปรียบเทียบรายคูโดยการทดสอบเชฟเฟ (Scheffe test) 

Iken (2005) ไดศึกษาเก่ียวกับภาวะผูนําแบบผูรับใชในสถาบันอุดมศึกษา เพื่อ

เปรียบเทียบการรับรูถึงภาวะผูนําแบบผูรับใชระหวางคณาจารยและลูกจางของสถาบัน ผลการศึกษา

พบวา คณาจารยยอมรับวา ภาวะผูนําแบบผูรับใชที่ไดทดลองปฏิบัติในคณะตางๆ นั้นมีความสัมพันธ

กับความพึงพอใจในการทํางานคอนขางสูง ซึ่งผลการศึกษาท่ีไดมานี้สามารถนําไปสนับสนุนการ

พัฒนาแผนการปฏิบัติการของมหาวิทยาลัย ในฐานะท่ีเปนรูปแบบในการสนับสนุนและการพัฒนา

ศักยภาพพฤติกรรมของผูมีสวนเก่ียวของทุกคน สวนผลที่ไดจากลูกจาง พบวา ยังมีความตองการท่ีจะ

พัฒนาความเขาใจและทักษะในการปฏิบัติภาวะผูนําแบบผูรับใชคอนขางมาก ซึ่งสอดคลองกับ

การศึกษาของ Anderson (2005) ที่ศึกษาเก่ียวกับภาวะผูนําแบบผูรับใชและความพึงพอใจในการ

ทํางานในสถาบันการศึกษาของพระศาสนจักร โดยมีผลดังนี้ คําสอนและความเชื่อของพระศาสนจักร 

ในสถานศึกษาไดสงเสริมการมีบทบาทของผูนําแบบภาวะผูนํารับใชและสัมพันธกับความพึงพอใจใน

การทํางานในระดับที่นาพอใจ 

ทอมปสัน (Thompson. 2005) ไดทําการศึกษาเรื่อง The Public Superintendent and 

Servant Leadership การศึกษาครั้งน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจความสัมพันธระหวางคุณภาพของ

ผูบริหารโรงเรียนรัฐบาล ซึ่งมีสวนเก่ียวของกับผูบริหารของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพสูง วิธีการศึกษา

คนควาเก่ียวกับคุณภาพนอกจากจะประกอบดวยการวิจัยเชิงสํารวจยังใชวิธีสัมภาษณโดยใชคําถาม

ปลายเปด แตมีความละเอียดถ่ีถวนกับผูบริหารที่เปนแบบอยางของรัฐมิเสโซตา และรัฐวิสคอนซิ่น 

ผูบริหารที่มีสวนเก่ียวของคือผูที่ไดเขารวมในการสนทนากับสมาคมผูบริหารโรงเรียนอเมริกัน จาก

การศึกษาพบวา เก่ียวกับคุณลักษณะผูนําแบบผูรับใช (การฟง การเห็นอกเห็นใจ การเยียวยารักษา 
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การตระหนักรูการโนมนาวใจ การสรางมโนทัศน การมองการณไกล ความรับผิดชอบรวมกัน อุทิศตน

เพื่องานพัฒนาบุคคล การสรางกลุมชน) เขาพบวาคุณลักษณะผูนําแบบผูรับใชไดถูกนํามาใชในระบบ

การศึกษาเพื่อกําหนดบทบาทของผูนําแบบผูรับใช วาพฤติกรรมผูนําท่ีมีวิสัยทัศน มีความสอดคลองกับ

คุณลักษณะ 10 ประการของผูนําแบบผูรับใช 

แลมเบิรก (Lambert. 2004) ไดทําการศึกษาเรื่อง Servant Leadership Qualities of 

Principals, Organizational Climates, and Student Achievement: A Correlational Study โดยมี

ความมุงหมายเพื่อศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาบรรยากาศองคการ และ

ผลสัมฤทธิ์ของ รวมถึงความสําเร็จขององคการ โดยวัดจากผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนโดยใชแบบทดสอบ

มาตรฐาน และผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียนระดับมัธยมศึกษามี

ความสัมพันธกับบรรยากาศโรงเรียน 

Denise (2002) ไดทําการศึกษาเรื่อง Those Who Would Lead Must First Serve: The 

Praxis of Servant Leadership by Public School Principles ทําการศึกษาความแตกตางของภาวะ

ผูนําแบบผูรับใชที่ปฏิบัติโดยผูบริหารของโรงเรียนของรัฐ แตผูนําแบบผูรับใชมีจุดเนนท่ีการเสียสละของ

ผูนําเพื่อสรางกลุมชนและสรางสรรคชีวิตของสมาชิก ซึ่งเนนที่บทบาทของผูนํามากกวาทักษะและ

เทคนิค กรอบแนวคิดของภาวะผูนําแบบผูรับใชถูกประยุกตในการศึกษาครั้งนี้โดยมีฐานการแนวคิด

ของกรีนลีฟ โดยการวิจัยเชิงพรรณนา ใชการวิเคราะหการสัมภาษณผูบริหาร 5 ทาน พรอมกับการ

พิจารณาชีวิตการทํางานในปแรกเพื่อตรวจสอบภาวะผูนําแบบผูรับใชโดยการบรรยาย ผูวิจัยไดบรรยาย

บทตางๆ ดังน้ี บทท่ี 1 กลาวถึงที่มาของโครงการและอธิบายเก่ียวกับภาวะผูนําแบบผูรับใช บทท่ี 2 

กลาวถึงงานวิจัยที่เก่ียวของ บทที่ 3 ทบทวนวิธีการวิจัยเชิงพรรณนาท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ บทท่ี 4 เปน

การวิเคราะหประสบการณการทํางานในปแรกของผูบริหารที่มีจุดเนนที่ภาวะผูนําแบบผูรับใช ในการ

สรางกลุมชน บทที่ 5 เปนการวิเคราะหเชิงพรรณนาตามแนวคิดของกรีนลีฟ สวนบทท่ี 6 เปนการสรุป

การศึกษาดวยการวินิจฉัยไตรตรองถึงธรรมชาติของปญหาของภาวะผูนําแบบผูรับใชและวิสัยทัศนใน

การศึกษา 

กมลวรรณ  ชัยวานิชศิริ  (2536) ศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับผูบริหารที่สัมพันธกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน โดยใชกลุมตัวอยางคือครูใหญจํานวน 230 คน และครู 981 คน ใช

แบบสอบถามภาวะผูนําใน 2 มิติ คือ ภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงและภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนโดย

พัฒนาเครื่องมือมาจากเครื่องมือวัด MLQ ของ บาส และ อโอลิโอ ผลการวิจัยพบวา ทฤษฎีภาวะผูนํา

แบบเปลี่ยนแปลงของแบสสามารถทํานายประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนใน โรงเรียนท่ีผูบริหารเปน

ครูใหญและผูรับใบอนุญาตได  
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กาญจนา  ตระกูลบางคลา (2538) ไดทําการวิจัยเรื่อง ภาวะผูนําดานวิชาการและการ

พัฒนาบุคลากรทางดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

มัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาเขตการศึกษา 1 ตัวอยางที่ใชในการวิจัยคือ ผูบริหารโรงเรียน 66 

คนครูผูสอนจํานวน 326 คน ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําดานวิชาการและการพัฒนาบุคลากรดาน

วิชาการขอผูบริหารโรงเรียนโดยรวมอยูในระดับดีมาก ถาเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหาร

โรงเรียนกับครูท่ีปฏิบัติการสอนเก่ียวกับภาวะผูนําดานวิชาการและการพัฒนาบุคลากรทางดาน

วิชาการของผูบริหารโรงเรียนโดยภาพรวมพบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวของ สามารถสรุปไดวา ตัวแปรที่สงผลตอ

พฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (สุวดี แยมเกษร. 2547) มี 3 ตัวแปร คือ 1) การ

แบงปนความรู (สมจิตร  จินาภักด์ิ. 2556) ซึ่งประกอบดวยตัวแปรสังเกตได ดังนี้ การมีความพรอมในการ

แบงปนความรู ความเต็มใจที่จะถายทอดความรู และการเขารวมกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการแลกเปลี่ยน

เรียนรู 2) องคการแหงการเรียนรู (Senge. 1990) ซึ่งประกอบดวยตัวแปรสังเกตได ดังน้ี การเปนบุคคล

ที่รอบรู การมีแบบแผนความคิด การเรียนรูรวมกันเปนทีมและการคิดอยางเปนระบบ 3) ภาวะผูนํา

แบบผูรับใช (Greenleaf. 1998) ซึ่งประกอบดวยตัวแปรสังเกตได ดังน้ี การฟง การมีความรูสึกรวมการ

เยียวยารักษา การมองการณไกล การรับผิดชอบดูแล การมุงมั่นพัฒนาบุคคลและการสรางชุมชน 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย 

 

จากแบบจําลองสมมุติฐานความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนสามารถทําการจําแนกตัวแปรแฝง

และตัวแปรสังเกต เพื่อความสะดวกในการศึกษา ดังนี้ 

องค์การแห่งการเรียนรู้ 

- การเปนบุคคลที่รอบรู 

- การมีแบบแผนความคิด 

- การสรางวิสัยทัศนรวมกัน 

- การเรียนรูรวมกันเปนทีม 

- การคิดอยางเปนระบบ 

ภาวะผู้นําแบบผู้รับใช้ 

- การฟง 

- การมีความรูสึกรวม 

- การเยียวยารักษา 

- การตระหนักรู 

- การโนมนาวใจ 

- การสรางกระบวนทัศน 

- การมองการณไกล 

- การรับผิดชอบดูแล 

- การมุงมั่นพัฒนาบุคคล 

- การสรางชุมชน 

การแบ่งปันความรู้ 

- การมีความพรอมใน

การแบงปนความรู 

- การแสดงความ

กระตือรือรนในการ

แบงปนความรู 

- ความเต็มใจท่ีจะ

ถายทอดความรู 

- การเขารวมกิจกรรมที่

เก่ียวของกับการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู 

พฤตกิรรมการ

จัดการเรียนรู้ท่ีเน้น

ผู้เรียนเป็นสาํคัญ 

- การเตรียมการ 

- การจัดกิจกรรมการ

เรียนรู 

- การประเมินผล 
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ตาราง 1 ตัวแปรและตัวแปรเชิงประจักษท่ีใชในการศึกษา 

 

ตัวแปร ตัวแปรเชิงประจักษ 

1. องคการแหงการเรียนรู 1. การเปนบุคคลที่รอบรู  

2. การมีแบบแผนความคิด  

3. การสรางวิสัยทัศนรวมกัน  

4. การเรียนรูรวมกันเปนทีม  

5. การคิดอยางเปนระบบ  

2. ภาวะผูนําแบบผูรับใช  1. การฟง 

2. การมีความรูสึกรวม 

3. การเยียวยารักษา 

4. การตระหนักรู 

5. การโนมนาวใจ  

6. การสรางกระบวนทัศน 

7. การมองการณไกล 

8. การรับผิดชอบดูแล 

9. การมุงมั่นพัฒนาบุคคล 

10. การสรางชุมชน 

3. การแบงปนความรู 1. การมีความพรอมในการแบงปนความรู 

2. การแสดงความกระตือรือรนในการแบงปนความรู 

3. ความเต็มใจท่ีจะถายทอดความรู 

4. การเขารวมกิจกรรมที่เก่ียวของกับการแลกเปลี่ยน

เรียนรู 

4. พฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 1. ดานการเตรียมการ 

2. ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

3. ดานการประเมินผล 
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สมมตฐิานในการวิจัย 

1.  โมเดลเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของครูใน

โรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี โดยกลุมตัวแปรปจจัยเชิงสาเหตุ ประกอบดวยองคการแหงการ

เรียนรู ภาวะผูนําแบบผูรับใช และการแบงปนความรู มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

2.  การแบงปนความรูมีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ 

3.  ภาวะผูนําแบบผูรับใชมีอิทธิพลทางตรงตอการแบงปนความรู 

4.  องคการแหงการเรียนรูมีอิทธิพลทางตรงตอการแบงปนความรู 

5.  ภาวะผูนําแบบผูรับใชมีอิทธิพลทางออมตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ โดยมีการแบงปนความรูเปนตัวแปรสงผาน 

6.  องคการแหงการเรียนรูมีอิทธิพลทางออมตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญ โดยมีการแบงปนความรูเปนตัวแปรสงผาน 

7.  ภาวะผูนําแบบผูรับใชมีอิทธิพลทางตรงองคการแหงการเรียนรู 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 
 

ในการวิจัยเรื่อง อิทธิพลขององคการแหงการเรียนรูและภาวะผูนําแบบผูรับใชท่ีสงผลตอ

พฤติกรรมการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสงผานการแบงปนความรูของครูในโรงเรียน

สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี รายละเอียดและขั้นตอนการดําเนินการวิจัยเปนดังนี้ 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

2.  เครื่องมือและคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

4.  การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

5.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

ประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร  

ประชากรสําหรับการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี จํานวน 13 

โรงเรียน ไดแก 1) โรงเรียนดาราสมุทร ศรีราชา 260 คน2) โรงเรียนปรีชานุศาสน 113 คน 3) โรงเรียน

วัฒนานุศาสน 85 คน 4) โรงเรียนปญจทรัพย ดินแดง 69 คน 5) โรงเรียนคริสตสงเคราะห 55 คน 6) 

โรงเรียนดาราจรัส 46 คน 7) โรงเรียนศรีหฤทัย 56 คน 8) โรงเรียนเทวรักษ 55 คน 9) โรงเรียน

ประชาสงเคราะห 15 คน 10) โรงเรียนดาราสมุทร สระแกว 23 คน 11) โรงเรียนสันติภาพ 7 คน และ 

12) โรงเรียนปญจทรัพย มีนบุรี 20 คน 13) โรงเรียนดาราสมุทร อรัญประเทศ 48 คน ท้ังหมดจํานวน 

852 คน 

กลุ่มตัวอย่าง  

กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางใหมีความเหมาะสมเพียงพอที่จะสามารถเปนตัวแทนของ

ประชากรเปาหมายได โดยการสุมกลุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ (Stratified random sampling) โดยใช

เขตพื้นที่การศึกษาเปนตัวแบงชั้นภูมิ ดังตอไปน้ี 

ขั้นที่ 1  ดําเนินการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางขั้นตํ่า แตเนื่องจากขอจํากัดของ

จํานวนประชากรที่ชัดเจนประกอบกับการนําวิธีการศึกษาสมการโครงสรางเชิงเสน (Structural 

Equation Model : SEM) ซึ่งทําการวิเคราะหดวยโปรแกรมทางสถิติ LISREL จึงไดกําหนดจํานวนขั้น

ตํ่าของกลุมตัวอยางโดยใชกฎที่วา อัตราสวนระหวางหนวยท่ีใชในการวิจัยและจํานวนพารามิเตอรหรือ

ตัวแปรควรจะเปน 5-20 คนตอ 1 พารามิเตอร (นงลักษณ  วิรัชชัย. 2542; อางถึงใน Hair; et al. 1988) 
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โมเดลการวิเคราะหครั้งนี้มีตัวแปรสังเกตได (Observation variable) ทั้งสิ้นจํานวน 22 ตัวแปร จึง

ประมาณขนาดกลุมตัวอยางขั้นตํ่าตามขอกําหนดน้ีได 265 คน ตลอดจนสอดคลองกับแนวคิดในการ

กําหนดกลุมตัวอยางขั้นตํ่าในการวิเคราะหสมการโครงสรางเชิงเสน (Anderson; & Gerbing. 1988; 

Hair; et al. 2006; Bentler. 1993) ท่ีเสนอวา กลุมตัวอยางขั้นตํ่าควรอยูที่ระหวาง 150-250 คน จาก

ขอเสนอแนะเก่ียวกับจํานวนขั้นตํ่าของกลุมตัวอยางที่ใชในการเก็บขอมูลขางตน สรุปไดวากลุม

ตัวอยางขั้นตํ่าที่ใชเปนหนวยในการเก็บขอมูลคือ ครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ที่สอนใน

ระดับชั้นประถมศึกษาและสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษา จํานวน 265 คน 

ขั้นที่ 2  หลังจากที่ไดจํานวนกลุมเปาหมายขั้นตํ่าในการเก็บขอมูลวามีจํานวน 265

คน ไดใชวิธีการสุมแบบชั้นภูมิ (Stratified random sampling) เพื่อใหการเก็บขอมูลเกิดการกระจาย

ตัวของโรงเรียนในเขตสังฆมณฑลจันทบุรี  

ขั้นที่ 3 เลือกโรงเรียนกลุมตัวอยางโดยใช วิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ 

(Stratified random sampling) โรงเรียนในเขตสังฆมณฑลจันทบุรี ไดกลุมตัวอยางขั้นตํ่าจํานวน 265

คน ผูวิจัยจึงสงแบบสอบถามท้ังหมด 290 ชุด เพื่อทั้งผูวิจัยไดผูที่ตอบแบบสอบถามที่สมบูรณจํานวน 

265 คน ซึ่งคิดเปน 100 เปอรเซ็นต  

 

ตาราง 2 แสดงรายชื่อและจํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

 

โรงเรียน ประชากร ตัวอยาง 

ดาราสมุทร ศรีราชา 260 82 

ปรีชานุศาสน 113 36 

วัฒนานุศาสน 

ปญจทรัพย ดินแดง 

คริสตสงเคราะห 

ดาราจรัส 

ศรีหฤทัย 

เทวรักษ 

ดาราสมุทร อรัญประเทศ 

ประชาสงเคราะห 

ดาราสมุทร สระแกว 

85 

69 

55 

46 

56 

55 

48 

15 

23 

26 

21 

17 

14 

17 

17 

15 

5 

7 
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ตาราง 2 (ตอ) 

 

โรงเรียน ประชากร ตัวอยาง 

สันติภาพ 

ปญจทรัพย มีนบุรี 

7 

20 

2 

6 

รวม 852 265 

 

เคร่ืองมือและคุณภาพเคร่ืองมือในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ ผูวิจัยใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูล 1 ฉบับ 

แบงออกเปน 5 สวน เพื่อใชในการวัดตัวแปรสังเกตทั้งหมด 22 ตัวแปร ซึ่งแบบสอบถามประกอบดวย 

สวนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม สวนที่ 2 แบบวัดการรับรู

องคการแหงการเรียนรู สวนที่ 3 แบบวัดการรับรูภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหาร สวนที่ 4 แบบวัด

พฤติกรรมการแบงปนความรูและสวนที่ 5 แบบวัดพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

การสรางแบบสอบถามที่ใชในการวิจัย ประกอบดวยขั้นตอนดังนี้ 

1)  ศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของกับตัวแปรท่ีใชในงานวิจัย เพื่อทําความเขาใจ

เก่ียวกับ แนวคิด ทฤษฏี ของแตละตัวแปร เพื่อใหการสรางขอคําถามสอดคลองกับตัวแปรเหลานี้มาก

ที่สุด 

2)  คนควาและรวบรวมขอมูลเก่ียวกับแบบวัดตัวแปรแตละตัวจากงานวิจัยตางๆ ท่ีเคย

ศึกษาในตัวแปรดังกลาวมากอน เพื่อทําความเขาใจเก่ียวกับลักษณะของขอ ประเมินถึงความ

เหมาะสมของมาตรวัดตัวแปรในแตละงานวิจัย 

3) ทําการสรางขอคําถามในแบบวัดทุกตัวแปร โดยใชมาตรสวนประมาณคา (Rating 

scale) 5 ระดับ ประกอบไปดวย ขอคําถามเชิงบวกและเชิงลบ  

4)  นําแบบขอคําถามในแบบวัดแตละฉบับใหผูเชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง

เชิงเนื้อหา (Content validity) แลวนําขอคําถามมาปรับปรุงใหมีความเหมาะสม ผูเชี่ยวชาญที่ทําการ

ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาครั้งนี้ ไดแก ผูชวยศาสตราจารย ดร. วิธัญญา  วัณโณ อาจารย ดร. 

มณฑิรา  จารุเพ็ง และบาทหลวง ดร. ชาติชาย  พงษศิริ โดยพบวามีขอคําถามบางขอที่จะตองทําการ

ปรับปรุง แตขอคําถามโดยสวนใหญแลวผานเกณฑการพิจารณาและเปนการใหคําแนะนําในการแกไข

ขอคําถามใหมีความชัดเจนมากย่ิงขึ้น 

5)  นําแบบวัดที่ผานการปรับปรุงแลวไปทดสอบกับกลุมใกลเคียงกับกลุมตัวอยางท่ี

ใกลเคียงกับประชากรจะทําการศึกษา คือ ครูในโรงเรียนดรุณา ราชบุรี จํานวน 100 คน 
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6)  นําขอมูลที่ไดมาทําการวิเคราะหรายขอ เพื่อหาอํานาจจําแนกของแตละขอคําถาม

ดวยวิธีการหาคาสหสัมพันธคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item-total correlation) แลวทําการ

ปรับปรุงขอคําถาม โดยการตัดขอคําถามท่ีมีคาอํานาจจําแนกตํ่ากวา .20 และขอคําถามที่มี

ความหมายกํากวม 

ผลการตรวจสอบพบวา แบบสอบถามการรับรูองคการแหงการเรียนรูมีคําถามจํานวน 

25 ขอ มีคาอํานาจจําแนกรายขอของแตละตัวแปรแฝงมีคาอยูระหวาง .60 - .89 แบบสอบถามวัดการ

รับรูภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหาร มีคําถามจํานวน 50 ขอ มีคาอํานาจจําแนกรายขอของแตละตัว

แปรแฝงมีคาอยูระหวาง .70 - .93 แบบสอบถามวัดพฤติกรรมการแบงปนความรู มีคําถามจํานวน 20 

ขอ มีคาอํานาจจําแนกรายขอของแตละตัวแปรแฝงมีคาอยูระหวาง .45 - .81 แบบสอบถามวัด

พฤติกรรมการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ มีคําถามจํานวน 15 ขอ มีคาอํานาจจําแนกรายขอของแต

ละตัวแปรแฝงมีคาอยูระหวาง .51 - .75 

7)  หาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ดวยวิธีการหาความสอดคลองภายใน (Internal 

consistency) ดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 

ผลการตรวจสอบคาอํานาจจําแนกรายขอและคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ มีคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ 

.839 แตละตัวแปรสังเกตไดมีคาอํานาจจําแนกรายขออยูระหวาง .512 - .751 

8)  ทําการวิเคราะหความตรงเชิงโครงสรางของโมเดลการวัด (Construct validity)ผูวิจัย

ดําเนินการตรวจสอบองคประกอบเชิงยืนยันดวยการวิเคราะหสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดใหได

เมทริกซสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในแตละองคประกอบโดยมีวัตถุประสงคเพื่อ

ตรวจสอบวาเมทริกซสัมประสิทธิ์แตกตางจากศูนยหรือไม ถาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธในเมทริกซใดไมมี

ความสัมพันธกัน หรือมีความสัมพันธกันนอย แสดงวาเมทริกซนั้นไมมีองคประกอบรวมกัน และไมมี

ประโยชนที่จะนําเมทริกซสัมประสิทธิ์สหสัมพันธไปวิเคราะหองคประกอบ โดยพิจารณาจากคาสถิติ 

Bartlett’s test of Sphericity และคาดัชนีไกเซอร เมเยอร-ออลคิน (Kaiser-Meyer-Olkin measure of 

sampling adequacy: KMO) คา KMO ควรจะมีคาเขาใกล 1.00 

เมื่อไดเมทริกซสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดแตละองคประกอบแลวผูวิจัย

ดําเนินการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) โดยพิจารณาจากคา 

ไคสแควรที่ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) คาดัชนีวัดระดับ ความ

กลมกลืนท่ีปรับแกแลว (AGFI) คารากของกําลังสองเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนในการประมาณ

คาพารามิเตอร (RMSEA) และคารากของกําลังสองเฉลี่ยของเศษเหลือ (RMR) ผูวิจัยนําเสนอคา

น้ําหนักองคประกอบในรูปคะแนนดิบ (b) และคานํ้าหนักองคประกอบใน รูปคะแนนมาตรฐาน ( β ) 
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ผลการวิเคราะหคานํ้าหนักองคประกอบ พบวา ตัวแปรองคประกอบองคการแหงการเรียนรู 

พบวา ตัวแปรสังเกตไดท่ีบงชี้องคประกอบองคการแหงการเรียนรู ทุกตัวมีความสัมพันธกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง 0.67 ถึง 0.79 ตัวแปร

องคประกอบภาวะผูนําแบบรับใช พบวา ตัวแปรสังเกตไดที่บงชี้องคประกอบภาวะผูนําแบบรับใช  

ทุกตัวมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ระหวาง 0.65 ถึง 0.87 ตัวแปรองคประกอบการแบงปนความรู  พบวา ตัวแปรสังเกตไดที่บงชี้

องคประกอบการแบงปนความรู ทุกตัวมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และมี

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง 0.65 ถึง 0.79 ตัวแปรองคประกอบพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียน

เปนสําคัญ พบวา ตัวแปรสังเกตไดท่ีบงชี้องคประกอบพฤติกรรมการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ทุกตัว

มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง 

0.57 ถึง 0.67 

 

ตาราง 3 ผลการวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกรายขอ และคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับคาน้ําหนัก

องคประกอบมาตรฐาน คาสัดสวนความแปรปรวนของตัวแปรสังเกตท่ีไดอธิบายตัวแปรแฝง และ

คาความเชื่อมั่นของตัวแปรแฝงของแบบสอบถามที่ใชในการวิจัยทุกตัวแปร 

 

ตัวแปร 
น้ําหนักองคประกอบ t  2R  

สัมประสิทธิ์

องคประกอบ b  SE  β  
การเปนบุคคลที่รอบรู 0.55 0.04 0.83 15.08** 0.68 0.37 

การมีแบบแผนความคิด 0.59 0.04 0.83 16.10** 0.70 -0.03 

การสรางวิสัยทัศนรวมกัน 0.62 0.03 0.94 19.27** 0.88 0.88 

การเรียนรูรวมกันเปนทีม 0.52 0.03 0.81 15.80** 0.66 0.08 

การคิดอยางเปนระบบ 0.61 0.04 0.84 14.90** 0.70 0.34 

การฟง 0.69 0.04 0.88 17.96 0.77 0.30 

การมีความรูสึกรวม 0.72 0.05 0.83 15.87 0.69 -0.37 

การเยียวยารักษา 0.76 0.04 0.91 19.10 0.83 0.38 

การตระหนักรู 0.70 0.04 0.91 19.20 0.83 0.25 

การโนมนาวใจ 0.77 0.04 0.94 20.13 0.88 0.43 

การสรางกระบวนทัศน 0.59 0.04 0.80 15.41 0.63 0.05 

การมองการณไกล 0.63 0.04 0.82 16.10 0.67 -0.02 
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ตาราง 3  (ตอ) 

 

ตัวแปร 
น้ําหนักองคประกอบ t  2R  

สัมประสิทธิ์

องคประกอบ b  SE  β  
การรับผิดชอบดูแล 0.67 0.04 0.88 17.62 0.78 0.22 

การมุงมั่นพัฒนาบุคคล 0.63 0.04 0.85 17.07 0.73 0.02 

การสรางชุมชน 0.63 0.04 0.85 16.80 0.71 0.11 

การมีความพรอมในการแบงปน

ความรู 

0.47 0.03 0.87 16.42 0.75 0.64 

การแสดงความกระตือรือรนใน

การแบงปนความรู 

0.53 0.03 0.86 16.73 0.73 0.20 

ความเต็มใจท่ีจะถายทอดความรู 0.53 0.03 0.93 18.61 0.87 0.93 

การเขารวมกิจกรรมที่เก่ียวของกับ

การแลกเปลี่ยนเรียนรู 

0.45 0.03 0.75 14.06 0.57 0.11 

การเตรียมการ 0.44 0.03 0.84 14.95** 0.70 0.85 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู 0.39 0.03 0.73 13.23** 0.54 0.48 

การประเมินผล 0.46 0.03 0.80 14.00** 0.64 0.60 

 

รายละเอียดของการสรางแบบวัดตัวแปรและตัวอยางของแบบวัดตัวแปรท่ีใชในการวิจัยมี

ดังตอไปนี้ 

สวนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งลักษณะ

คําถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check lists) และเลือกขอที่ตรงกับความเปนจริงที่สุด โดยมี

รายละเอียด 

การวัดระดับขอมูล ดังนี้ 

1)  ขอมูลนามบัญญัติ (Nominal scale) ไดแก เพศ สถานภาพสมรส  

2)  ขอมูลเรียงลําดับ (Ordinal scale) ไดแก อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด อายุการ

ทํางาน 

สวนที่ 2 แบบวัดการรับรูองคการแหงการเรียนรู 

แบบสอบถามเก่ียวกับการรับรูวัฒนธรรมองคการแหงการเรียนรู เปนคําถามแบบ 

Rating Scale ตามแบบของ Likert เพื่อสํารวจถึงอิทธิพลขององคการแหงการเรียนรูตอพฤติกรรมการ
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จัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยผูวิจัยไดปรับปรุงจากเครื่องมือของ H. Nejat Basim, Harun 

Sesen & Haluk Korkmazyurek (2007) 

โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับระดับความเห็นในโรงเรียนของทาน 

น้ําหนัก 1 หมายถึง เห็นดวยกับขอความนอยท่ีสุด 

น้ําหนัก 2 หมายถึง เห็นดวยกับขอความนอย 

น้ําหนัก 3 หมายถึง เห็นดวยกับขอความปานกลาง 

น้ําหนัก 4 หมายถึง เห็นดวยกับขอความมาก 

น้ําหนัก 5 หมายถึง เห็นดวยกับขอความมากท่ีสุด 

 

ขอที่ องคประกอบขององคการแหงการเรียนรู 
ระดับความเห็น 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

1 โรงเรียนเปดโอกาสใหกลาวถึง ขอผิดพลาดของ

แตละคน เพื่อเรียนรูซึ่งกันและกันในองคการ

ของทาน 

     

2 โรงเรียนสนับสนุนใหครูชวยเหลือซึ่งกันและกัน

เพื่อท่ีจะเรียนรู 

     

3 โรงเรียนสนับสนนุใหครูแบงเวลาเพื่อการเรียนรู      

 

สวนที่ 3 แบบวัดการรับรูภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหาร 

แบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผูนําแบบผูรับใช เปนคําถามแบบ Rating scale ตาม

แบบของ Likert เพื่อสํารวจถึงอิทธิพลของภาวะผูนําแบบผูรับใชตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญ โดยปรับปรุงจากเครื่องมือของ บังอร  ไชยเผือก (2550) 

โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับระดับความเห็นในโรงเรียนของทาน 

น้ําหนัก 1 หมายถึง เห็นดวยกับขอความนอยท่ีสุด 

น้ําหนัก 2 หมายถึง เห็นดวยกับขอความนอย 

น้ําหนัก 3 หมายถึง เห็นดวยกับขอความปานกลาง 

น้ําหนัก 4 หมายถึง เห็นดวยกับขอความมาก 

น้ําหนัก 5 หมายถึง เห็นดวยกับขอความมากท่ีสุด 
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ขอที่ คุณลักษณะของผูนําแบบผูรับใช 
ระดับความเห็น 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

1 ผูบริหารพรอมรับฟงอยางต้ังใจในสิ่งที่ครูพูด

ดวยใจที่เปดกวาง แมครูมีความเห็นที่แตกตาง

กับความคิดของตน 

     

2 ผูบริหารแสดงถึงความกรุณาและการใหอภัยตอ

ผูอ่ืนแมวาอาจไมมีการตอบสนองก็ตาม 

     

3 ผูบริหารตระหนักถึงคุณคาของผูรวมงานทุกคน

ในโรงเรียน 

     

 

สวนที่ 4 แบบวัดพฤติกรรมการแบงปนความรู 

แบบสอบถามเก่ียวกับการแบงปนความรู เปนคําถามแบบ Rating scale ตามแบบ

ของ Likert เพื่อสํารวจถึงอิทธิพลของการแบงปนความรูตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ โดยผูวิจัยไดปรับปรุงจากเครื่องมือของ สมจิตร  จินาภักด์ิ (2556) 

โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับระดับความเห็นในโรงเรียนของทาน 

น้ําหนัก 1 หมายถึง เห็นดวยกับขอความนอยท่ีสุด 

น้ําหนัก 2 หมายถึง เห็นดวยกับขอความนอย 

น้ําหนัก 3 หมายถึง เห็นดวยกับขอความปานกลาง 

น้ําหนัก 4 หมายถึง เห็นดวยกับขอความมาก 

น้ําหนัก 5 หมายถึง เห็นดวยกับขอความมากท่ีสุด 

 

ขอที่ องคประกอบของพฤติกรรมการแบงปนความรู 
ระดับความเห็น 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

1 ครูมีความพรอมที่จะเปนผูสอนงานใหกับเพื่อน

รวมงานหรือครูใหม 

     

2 ครูมักจะหาขอมูล เพื่อเตรียมความพรอมในการ

แบงปนความรูใหกับผูอ่ืน 

     

3 การแบงปนความรูของครู ทําใหครูไดฝกทักษะ

ในการคนหาและนําเสนอความรู 
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สวนที่ 5 แบบวัดพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เปนคําถาม

แบบ Rating scale ตามแบบของ Likert โดยผูวิจัยไดปรับปรุงจากเครื่องมือของ สุวดี  แยมเกสร 

(2547) 

โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับระดับความเห็นในโรงเรียนของทาน 

น้ําหนัก 1 หมายถึง เห็นดวยกับขอความนอยท่ีสุด 

น้ําหนัก 2 หมายถึง เห็นดวยกับขอความนอย 

น้ําหนัก 3 หมายถึง เห็นดวยกับขอความปานกลาง 

น้ําหนัก 4 หมายถึง เห็นดวยกับขอความมาก 

น้ําหนัก 5 หมายถึง เห็นดวยกับขอความมากท่ีสุด 
 

ขอที่ 
องคประกอบของพฤติกรรมการจัดการเรียนรู 

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

ระดับความเห็น 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

1 ครูจะคนควาหาความรูเพื่อนําไปใชประโยชนใน

การวางแผนการสอนใหเหมาะสมกับนักเรียน 

     

2 ครูสํารวจความพรอมของการจัดกิจกรรมกอน

ทําการสอนจริง 

     

3 ครูเตรียมสื่อและอุปกรณการสอนไวลวงหนา

เสมอ 

     

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากครูโรงเรียนคาทอลิก สังฆมณฑลจันทบุรี สังกัดสํานัก

บริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จํานวน 13 โรงเรียน มีขั้นตอนดังนี้ 

1.  ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยถึงผูบริหารของโรงเรียนคาทอลิก สังฆมณฑล จันทบุรี

สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมเอกชนท้ัง 13 โรงเรียน เพื่อขอความรวมมือในการเก็บ

รวบรวมขอมูลกับครูที่เปนกลุมตัวอยาง 

2.  นําหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยเสนอตอผูบริหารของโรงเรียนคาทอลิก สังฆมณฑล

จันทบุรีสังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนทั้ง 13 โรงเรียน เพื่อขอความ

รวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล พรอมกับนัดหมาย วัน เวลา ในการเก็บรวบรวมขอมูลของครูแตละ

โรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยาง 

3.  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากครูของโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง 
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การจัดกระทาํและการวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการวิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาตามวัตถุประสงค ผูวิจัยไดจัดกระทําและวิเคราะหขอมูลที่

เก็บรวบรวมมา เพื่อตรวจสอบความสมบูรณครบถวนของคําตอบจากเครื่องมือในแตละชุดโดยคัดกรอง

เฉพาะแบบสอบถามท่ีสมบูรณเพื่อนํามาวิเคราะห จากนั้นนําคะแนนที่ไดไปวิเคราะหทางสถิติ 

 

สถติทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง 

ทําการวิเคราะหโดยใชสถิติบรรยายคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ 

(Percentage) เพื่อจําแนกลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง

งานประสบการณ ทํางานและอัตราเงินเดือน ดูการกระจายของขอมูลดวยการหาคาเฉลี่ย (Mean) สวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) คาความเบ (Skewness) คาความโดง (Kurtosis) ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทาง

สถิติ 

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท่ีศึกษา 

วิเคราะหดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติจากน้ันทําการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน

เพื่อยืนยันองคประกอบตามโครงสรางขอกําหนดไวสงการวิเคราะหดังกลาว กระทําโดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูปสําหรับการวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน ซึ่งโมเดลสมมติฐานที่จะวิเคราะห

ความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน ตองมีเงื่อนไขในการประมาณคาพารามิเตอรได 2 เงื่อนไข คือ เงื่อนไข

จําเปนคือตองมีคาองศาของความเปนอิสระมีคามากกวาศูนยและเงื่อนไขเพียงพอ (Sufficient 

conditions) กลาวคือโมเดลตองสามารถประมาณคาพารามิเตอรทุกตัวไดอยางแนนอน (ปุระชัย  

เปยมสมบูรณ; และ สมชาย  สวางเนตร. 2535) 

การทดสอบสมมตฐิาน 

การตรวจสอบความสอดคลองของ โมเดลเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียน

เปนสําคัญของครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรีดวยสถิติทดสอบดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

LISREL for Windows ดวยการตรวจสอบความตรงของโมเดลซึ่งเปนการประเมินผลความถูกตองของ

โมเดลหรือเปนการตรวจสอบความกลมกลืนระหวางโมเดลการวิจัยกับขอมูลเชิงประจักษโดยมีเกณฑ

ในการพิจารณา ดังนี้ (ปุระชัย  เปยมสมบูรณ; และ สมชาย  สวางเนตร. 2535) 

1)  คาไคสแควร (Chi-square) เปนคาสถิติที่ที่ใชทดสอบความกลมกลืนของโมเดล

ตามสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษในการทดสอบโมเดลตองการใหคาไคสแควรไมมีนัยสําคัญทาง

สถิติ (P >.05) เพื่อยืนยันวาโมเดลตามภาวะสันนิษฐานกับขอมูลเชิงประจักษไมแตกตางกัน ถาคา 

ไคสแควรมีคาสูงมากและมีนัยสําคัญทางสถิติแสดงวาฟงกชั่น ความกลมกลืนมีคาความแตกตางจาก
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ศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติหรืออีกนัยหนึ่ง คือ โมเดลตามภาวะสันนิษฐานไมสอดคลองกลมกลืน

กับขอมูลเชิงประจักษซึ่งผู วิจัยตองทําการปรับขอมูลตอไปจนกวาคาไคสแควรมีคาตํ่าและไมมี

นัยสําคัญทางสถิติจึงแสดงวาโมเดลตามภาวะสมมติฐานมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิง

ประจักษ ซึ่งหากปรับแลวยังพบวามีนัยสําคัญทางสถิติใหพิจารณาดัชนีตัวอ่ืนๆ ประกอบ 

2)  ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) จะมีคาอยูระหวาง 0-1 คาดัชนี GFI ที่เขาใกล 

1 แสดงวาโมเดลตามภาวะสันนิษฐานมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ คาดัชนี GFI ควรมีคาสูง

กวา 0.90 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก (AGFI) เมื่อนําคาดัชนี GFI มาปรับแกโดยคํานึงถึง

ขนาดขององศาอิสระ ซึ่งรวมทั้งจํานวนตัวแปรและขนาดของกลุมตัวอยางจะไดคาดัชนี AGFI ซึ่งมี

คุณสมบัติเชนเดียวกับคาดัชนี GFI โดยจะมีคาอยูระหวาง 0-1 แสดงวาโมเดลตามภาวะสันนิษฐานมี

ความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษคาดัชนี GFI ควรมีคาสูงกวา 0.90 

3)  ดัชนีรากมาตรฐานของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนที่เหลือ (SRMR) แสดงขนาด

ของสวนท่ีเหลือโดยเฉลี่ยจากการเปรียบเทียบระดับความกลมกลืนของโมเดลตามสมมติฐานกับขอมูล

เชิงประจักษคาดัชนี SRMR ควรมีคาตํ่ากวา 0.05 

4)  ดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของความแตกตางโดยประมาณ (RMSEA) เปนคาสถิติ

จากขอตกลงเบ้ืองตนเก่ียวกับคาไคสแควรวาโมเดลตามสมมติฐานนั้นไมสอดคลองกับความจริงและ

เมื่อเพิ่มพารามิเตอรอิสระแลวคาสถิติมีคาลดลง เนื่องจากคาสถิติขึ้นอยูกับประชากรและขั้นของความ

อิสระ RMSEA จะมีคาอยูระหวาง 0-1 หากคาดัชนี RMSEA ตํ่ากวา 0.05 หมายถึงโมเดลตาม

สมมติฐานมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษในระดับดี (Good fit) หากอยูระหวาง 

0.05-0.08 แสดงวาพอใชได หากคาที่ไดอยูระหวาง 0.08-0.10 แสดงวาไมคอยดี (Mediocre) และหาก

มากกวา 0.10 แสดงวา โมเดลไมสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 

การวิเคราะห์ขนาดอิทธิพล 

ทําการวิเคราะหขนาดอิทธิพลขององคการแหงการเรียนรูและภาวะผูนําแบบผูรับใชที่

สงผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสงผานการแบงปนความรูของครูใน

โรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ดวยสถิติทดสอบ Path - Analysis จากโปรแกรมสําเร็จรูป 

 



 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยมุงที่จะศึกษาอิทธิพลขององคการแหงการเรียนรูและภาวะผูนําแบบผูรับใช

ที่สงผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสงผานการแบงปนความรูของครูใน

โรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี มีวัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของ

พฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี โดย

กลุมตัวแปรปจจัยเชิงสาเหตุ ประกอบดวย องคการแหงการเรียนรู ภาวะผูนําแบบผูรับใช และการ

แบงปนความรู และเพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางออมของปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอพฤติกรรม

การจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ผูวิจัยนําเสนอผลการ

วิเคราะหขอมูลโดยลําดับ ดังนี้ 

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 การวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุของอิทธิพลขององคการแหงการเรียนรู

และภาวะผูนําแบบผูรับใชที่สงผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสงผาน

การแบงปนความรูของครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี 

สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกันในการนําเสนอ และการแปลความหมายผลการวิเคราะห

ขอมูลผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณแทนคาสถิติ และอักษรยอแทนความหมายตางๆ ในการวิเคราะห

ขอมูลดังตอไปนี้ 

X  
หมายถึง คาเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) 

..DS  
หมายถึง สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

T-value หมายถึง คาสถิติทดสอบซึ่งมีการแจกแจงแบบ t 

P-value หมายถึง คาสัดสวนของความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการปฏิเสธ

สมมติฐานและเปนคาที่คํานวณไดจากขอมูลเชิงประจักษ 

(Obscrved Significance Level) 

SE หมายถึง ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

b หมายถึง คาน้ําหนักองคประกอบ 

β  
หมายถึง คาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเปนรายองคประกอบ  

(Standardized Solution) 



67 

 

SK หมายถึง คาความเบ (Skewness) 

KU หมายถึง คาความโดง (Kurtosis) 

r หมายถึง คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน  

(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 

x2 หมายถึง ดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทคาสถิติไคสแควร 

(Chi-square) 

df หมายถึง คาองศาความเปนอิสระ (Degree of Freedom) 

R2 หมายถึง คาสัมประสิทธิ์การพยากรณ (Coefficient of 

Determination) 

P หมายถึง ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 

n หมายถึง จํานวนกลุมตัวอยาง 

TE หมายถึง ขนาดอิทธิพลรวม (Total Effects) 

IE หมายถึง ขนาดอิทธิพลทางออม (Indirect Effects) 

DE หมายถึง ขนาดอิทธิพลทางตรง (Direct Effects) 

CFI หมายถึง ดัชนีวัดความสอดคลองกลมกลืนเชิงสัมพัทธ  

(Comparative Fit Index) 

GFI หมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit Index) 

AGFI หมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว  

(Adjusted Goodness of Fit Index) 

RMSEA 

 

หมายถึง ดัชนีรากที่สองของคาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ 

(Root Mean Square Error of Approximation) 

SRMR หมายถึง ดัชนีรากที่สองของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนเหลือ

มาตรฐาน (Standardized Root Mean Square Residual) 

เพื่อใหการนําเสนอผลการวิจัยสะดวกขึ้น ผูวิจัยจึงกําหนดสัญลักษณ และอักษรยอของ

ตัวแปรในในการวิจัย เพื่อการวิเคราะหและการนําเสนอขอมูล ดังนี้ 

OLN หมายถงึ องค์การแห่งการเรียนรู้ 

PM หมายถึง การเปนบุคคลที่รอบรู 

MM หมายถึง การมีแบบแผนความคิด 

SV หมายถึง การสรางวิสัยทัศนรวมกัน 

TL หมายถึง การเรียนรูรวมกันเปนทีม 
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ST หมายถึง การคิดอยางเปนระบบ 

SLS หมายถงึ ภาวะผู้นําแบบผู้รับใช้ 

LI หมายถึง การฟง 

EP หมายถึง การมีความรูสึกรวม 

HL หมายถึง การเยียวยารักษา 

AW หมายถึง การตระหนักรู 

PS หมายถึง การโนมนาวใจ 

CC หมายถึง การสรางกระบวนทัศน 

PR หมายถึง การมองการณไกล 

SS หมายถึง การรับผิดชอบดูแล 

CP หมายถึง การมุงมั่นพัฒนาบุคคล 

BC หมายถึง การสรางชุมชน 

KLS หมายถงึ การแบ่งปันความรู้ 

RS หมายถึง การมีความพรอมในการแบงปนความรู 

ES หมายถึง การแสดงความกระตือรือรนในการแบงปนความรู 

WS หมายถึง ความเต็มใจท่ีจะถายทอดความรู 

FS หมายถึง การเขารวมกิจกรรมที่เก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

CCT หมายถงึ พฤตกิรรมการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสาํคัญ 

PP หมายถึง การเตรียมการ 

CL หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนรู 

FV หมายถึง การประเมินผล 

 

ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ อายุ 

สถานภาพ อายุการทํางาน และระดับการศึกษาสูงสุด โดยแสดงเปนจํานวนและคารอยละ ดังแสดงใน

ตาราง 4 
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ตาราง 4 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ขอมูลลักษณะสวนบุคคลของพนักงานบริการโรงแรมจังหวัดราชบุรี จํานวน รอยละ 

เพศ    

 ชาย 53 20.00 

 หญิง 212 80.00 

อายุ     

 20-25 ป 35 13.21 

 26-30 ป 68 25.66 

 31-35 ป 58 21.89 

 36-40 ป 55 20.75 

 40 ปขึน้ไป 49 18.49 

สถานภาพ   

  โสด 114 43.02 

 สมรส 142 53.58 

 หยา 7 2.64 

 อ่ืนๆ  2 0.75 

อายุการทํางาน   

  ตํ่ากวา 1 ป 16 6.04 

 1-4 ป 81 30.57 

 5-10 ป 66 24.91 

 10 ปขึ้นไป 102 38.49 

ระดับการศึกษา   

 ตํ่ากวาปริญญาตรี 11 4.15 

 ปริญญาตรี 239 90.19 

 ปริญญาโท 15 5.66 

 

จากตาราง 4 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 212 คน คิดเปนรอยละ 

80.00 มีอายุอยูในชวง 26-30 ป มากที่สุด จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 25.66 รองลงมาอยูในชวง
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อายุ 31-35 ป จํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 21.89 สถานภาพสมรส จํานวน 142 คน คิดเปนรอยละ 

53.58 รองลงมาคือ สถานภาพโสด จํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ 43.02 มีอายุการทํางาน 10 ปขึ้นไป 

จํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ 38.49 รองลงมา มีอายุการทํางาน 1-4 ป จํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 

30.57 มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี จํานวน 239 คน คิดเปนรอยละ 90.19 รองลงมาคือ การศึกษา

ในระดับปริญญาโท จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 5.66 

 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ค่าสถติพิืน้ฐานของตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรที่สังเกตไดที่ใชในการวิจัย การศึกษาตอนน้ีเปน

การอธิบายลักษณะของขอมูล การแจกแจงของขอมูล หรือระยะของขอมูล หรือคาเบ่ียงเบนของขอมูล

เพื่อการตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบที่สรางขึ้นจากทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษรายละเอียดดัง

ตาราง 5 

 

ตาราง 5 คาสถิติพื้นฐานของตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

 

ตัวแปร X  ..DS  
C.V. SK KU 

องคการแหงการเรียนรู      

การเปนบุคคลที่รอบรู 4.06 0.66 0.16 -0.45 0.83 

การมีแบบแผนความคิด 4.13 0.71 0.17 -0.91 1.56 

การสรางวิสัยทัศนรวมกัน 4.05 0.66 0.16 -0.80 2.15 

การเรียนรูรวมกันเปนทีม 4.15 0.65 0.16 -0.52 0.97 

การคิดอยางเปนระบบ 3.92 0.72 0.18 -0.60 0.97 

ภาวะผูนําแบบผูรับใช      

การฟง 3.90 0.79 0.20 -0.59 0.43 

การมีความรูสึกรวม 3.83 0.86 0.22 -0.75 0.58 

การเยียวยารักษา 3.85 0.83 0.22 -0.74 0.60 

การตระหนักรู 3.97 0.77 0.19 -0.81 0.95 

การโนมนาวใจ 3.95 0.82 0.21 -0.84 0.80 

การสรางกระบวนทัศน 3.98 0.74 0.19 -0.48 0.17 

การมองการณไกล 4.01 0.77 0.19 -0.68 0.37 

การรับผิดชอบดูแล 4.10 0.76 0.19 -0.70 0.21 
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ตาราง 5 (ตอ) 

 

ตัวแปร X  ..DS  
C.V. SK KU 

การมุงมั่นพัฒนาบุคคล 4.00 0.74 0.19 -0.66 0.53 

การสรางชุมชน 4.02 0.75 0.19 -0.64 0.47 

การแบงปนความรู      

การมีความพรอมในการแบงปนความรู 4.08 0.55 0.13 -0.22 -0.21 

การแสดงความกระตือรือรนในการแบงปนความรู 4.05 0.62 0.15 -0.29 0.08 

ความเต็มใจท่ีจะถายทอดความรู 4.10 0.57 0.14 -0.13 -0.23 

การเขารวมกิจกรรมที่เก่ียวของกับการแลกเปลี่ยน

เรียนรู 

4.00 0.60 0.15 -0.17 -0.41 

พฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ      

การเตรียมการ 4.13 0.53 0.13 -0.27 0.17 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู 4.28 0.54 0.13 -0.35 -0.20 

การประเมินผล 4.08 0.58 0.14 -0.17 0.00 

 

จากตาราง 5 ผลการวิเคราะหตัวแปรท่ีใชในการวิจัยพบวา ตัวแปรองคการแหงการเรียนรู 

ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด ( X = 4.15, ..DS = 0.65) รองลงมา คือ ดานการมี

แบบแผนความคิด ( X = 4.13, ..DS = 0.71) ตัวแปรภาวะผูนําแบบผูรับใช ดานการรับผิดชอบดูแล มี

คาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ( X = 4.10, ..DS = 0.77) รองลงมา คือ ดานการสรางชุมชน ( X = 4.02, ..DS = 

0.75) ตัวแปรการแบงปนความรู ดานความเต็มใจท่ีจะถายทอดความรู มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด ( X =4.10,  

..DS = 0.57) รองลงมา คือ ดานการมีความพรอมในการแบงปนความรู ( X = 4.08, ..DS = 0.55) ตัว

แปรพฤติกรรมการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด  

( X = 4.28, ..DS = 0.54) รองลงมา คือ ดานการเตรียมการ ( X = 4.13, ..DS = 0.53) นอกจากนี้ 

เมื่อพิจารณาลักษณะการแจกแจงของตัวแปรจากความเบ (Skewness) และความโดง (Kurtosis) 

พบวา ตัวแปรทุกตัวมีการแจกแจงขอมูลในลักษณะเบซาย (ความเบมีคาเปนลบ) แสดงวาขอมูลจะ

กองอยูหนาแนนที่คาสูงๆ และมีความโดงตํ่ากวาความโดงของการแจกแจงปกติ (Platykurtic) โดยมีคา

ความโดงมากกวา 0 แสดงวาตัวแปรสวนใหญมีการกระจายของขอมูลนอย (Ferguson. 1961) ยกเวน

ตัวแปรการแบงปนความรู ดานการมีความพรอมในการแบงปนความรู ดานความเต็มใจท่ีจะถายทอด
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ความรู ดานการเขารวมกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู ตัวแปรพฤติกรรมการสอนที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญ ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู ที่มีความโดงนอยกวาความโดงของการแจกแจงปกติ 

(Leptokurtic) โดยมีคาความโดงตํ่ากวา 0 แสดงวาตัวแปรสวนใหญมีการกระจายของขอมูลมาก 

(Ferguson. 1961) 

 

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของอิทธิพลขององค์การแห่งการ

เรียนรู้และภาวะผู้นําแบบผู้รับใช้ที่ ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ที่ เน้น

ผู้เรียนเป็นสําคัญ โดยส่งผ่านการแบ่งปันความรู้ของครูในโรงเรียนสังกัด 

สังฆมณฑลจันทบุรี 

ผูวิจัยไดทําวิเคราะหโมเดลความสัมพันธระหวางองคการแหงการเรียนรู ภาวะผูนําแบบผูรับใช 

การแบงปนความรู และพฤติกรรมการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ดวยวิธีการ Maximum Likelihood 

พบวา คาดัชนีความกลมกลืนยังไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไมเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดไว 

เมื่อพิจารณาจากคา 
2χ = 888.52, df = 203 p = 0.00, CFI = 0.97, GFI = 0.77, AGFI = 0.71, 

RMSEA=0.11 และ RMR = 0.26 ซึ่งผูวิจัยไดนําเสนอ ดังภาพประกอบ 2 และตาราง 6 

 

 
ภาพประกอบ2 แสดงการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองกลมกลืนของโมเดล  

(กอนปรับความสัมพันธของความคลาดเคลื่อน) 



73 

 

ตาราง 6 แสดงการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองกลมกลืนของโมเดล 

 

ดัชนีความกลมกลืน เกณฑ คาดัชนีที่วัดได ผลการพิจารณา 

2χ  /df (888.52/203) < 2.00 4.38 ไมผานเกณฑ 

CFI ≥ 0.95 0.97 ผานเกณฑ 

GFI ≥ 0.95 0.77 ไมผานเกณฑ 

AGFI ≥ 0.90 0.71 ไมผานเกณฑ 

RMSEA  < 0.05 0.11 ไมผานเกณฑ 

RMR < 0.05 0.02 ผานเกณฑ 

 

จากตาราง 6 แสดงใหเห็นวาโมเดลความสัมพันธระหวางองคการแหงการเรียนรู ภาวะผูนํา

แบบผูรับใช การแบงปนความรู และพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นมา

จากแนวคิดและทฤษฏีที่เก่ียวของยังไมมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ โดยพิจารณา

จากคาสถิติท่ีคํานวณได คือ พิจารณาจากคา 
2χ = 888.52, df = 203 p = 0.00, CFI = 0.97, GFI = 

0.77, AGFI = 0.71, RMSEA = 0.11 และ RMR = 0.26 ซึ่งคาสถิติที่สําคัญยังไมผานเกณฑตามที่

กําหนดไว (Joreskog; & Sorbom. 1996) 

ผูวิจัยจึงไดดําเนินการปรับโมเดล (Model modification) โดยพิจารณาจากคําแนะนําในการ

ปรับพารามิเตอรในโมเดลดวยคาดัชนีปรับโมเดล (Model Modification Indices : MI) จากนั้นปรับ

พารามิเตอรโดยยินยอมใหผอนคลายขอตกลงเบ้ืองตนใหคาความคลาดเคลื่อนสัมพันธกันไดจนกระท่ัง

คาดัชนีความกลมกลืนมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยผลการวิเคราะหคาดัชนีความ

กลมกลืนของโมเดล หลังจากท่ีผูวิจัยไดดําเนินการปรับโมเดล ซึ่งผูวิจัยไดนําเสนอ ดังภาพประกอบ 3 

และตาราง 7 
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ภาพประกอบ 3 แสดงการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองกลมกลืนของโมเดล  

(หลังปรับความสัมพันธของความคลาดเคลื่อน) 

 

ตาราง 7 แสดงการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองกลมกลืนของโมเดล หลังจากการ ปรับแกโมเดล 

 

ดัชนีความกลมกลืน เกณฑ คาดัชนีที่วัดได ผลการพิจารณา 

2χ  /df (119.60/119) < 2.00 1.01 ผานเกณฑ 

CFI ≥ 0.95 1.00 ผานเกณฑ 

GFI ≥ 0.95 0.96 ผานเกณฑ 

AGFI ≥ 0.90 0.92 ผานเกณฑ 

RMSEA  < 0.05 0.00 ผานเกณฑ 

RMR < 0.05 0.01 ผานเกณฑ 

 

จากตาราง 7 เมื่อพิจารณาคาดัชนีความกลมกลืนของโมเดล พบวา โมเดล สอดคลอง

กลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษโดยมีคาดัชนีความกลมกลืนทั้ง 6 ดัชนีท่ีผานเกณฑ การยอมรับ คือ คา
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ดัชนี 
2χ = 119.60, df = 119 p = 0.47, CFI = 1.00, GFI = 0.96, AGFI = 0.92, RMSEA=0.00 

และ RMR = 0.01 ดังนั้นจึงสรุปไดวา โมเดลแบบจําลองสมการเชิงโครงสรางมีความเหมาะสม 

กลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษซึ่งสามารถอธิบายได ดังนี้ 

1)  คาไคสแควรสัมพัทธ (
2χ df) มีคาเทากับ 1.01 แสดงวาโมเดลมีความสอดคลอง

กลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ เนื่องจาก คาไคสแควรสัมพัทธมีคานอยกวา 2.00 

2)  ดัชนีวัดความสอดคลองกลมกลืนเชิงสัมพัทธ (Comparative Fit Index: CFI) มีคา

เทากับ 1.00 แสดงวา โมเดลมีความสอดคลองกลมกลืนเชิงสัมพัทธ เนื่องจากคา CFI มีคา 0.90 ขึ้นไป 

3)  ดัชนีวัดความสอดคลองกลมกลืนเชิงสัมบูรณ (Absolute Fit Index) ที่ผูวิจัยพิจารณา

คา 2 ดัชนี คือ ดัชนีวัดความกลมกลืน (Goodness of Fit Index: GFI) มีคาเทากับ 0.96 และดัชนีวัด

ความกลมกลืนที่ปรับแกไขแลว (Adjusted Goodness of Fit Index: AGFI) มีคาเทากับ 0.92 แสดงวา 

โมเดลมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ เนื่องจากคา GFI และคา AGFI มีคาระหวาง 0 

ถึง 1 และคา GFI และคา AGFI ที่ยอมรับไดมีคามากกวา 0.90 

4)  ดัชนีรากที่สองของคาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนกําลังสองของการประมาณคา (Root 

Mean Square Error of Approximation: RMSEA) มีคาเทากับ 0.00 หมายถึง โมเดลคอนขาง

สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ เนื่องจาก คา RMSEA มีคานอยกวา 0.05 หรือมีคาระหวาง 

0.05 ถึง 0.08 

5)  ดัชนีวัดความสอดคลองกลมกลืนในรูปความคลาดเคลื่อน โดยดัชนีที่ผูวิจัยนํามาใช

ในการพิจารณา คือ รากที่สองของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนเหลือมาตรฐาน (Standardized Root 

Mean Square Residual: SRMR) มีคาเทากับ 0.01 แสดงวา โมเดลสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิง

ประจักษ เนื่องจาก มีคานอยกวา 0.05 

ผลการวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุของอิทธิพลขององค์การแห่งการเรียนรู้และภาวะ

ผู้นําแบบผู้รับใช้ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ โดยส่งผ่าน

การแบ่งปันความรู้ของครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี 

ผูวิจัยทําการวิเคราะหอิทธิพลขององคการแหงการเรียนรูและภาวะผูนําแบบผูรับใชที่

สงผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสงผานการแบงปนความรูของครูใน

โรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี เพื่อทําการตอบคําถามการวิจัยและสมมติฐานการวิจัย โดยผูวิจัย

นําเสนอผลของอิทธิพลทางตรง (Direct Effects: DE) อิทธิพลทางออม (Indirect Effects: IE) และ

อิทธิพลรวม (Total Effects: TE) ซึ่งสามารถนําเสนอผลการวิเคราะหได ดังนี้ 
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ตาราง 8 แสดงการวิเคราะหอิทธิพลของตัวแปรในโมเดลเชิงสาเหตุขององคการแหงการเรียนรูและ

ภาวะผูนําแบบผูรับใชที่สงผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสงผาน

การแบงปนความรูของครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี 

 

ตัวแปรผล 

 

ตัวแปรสาเหตุ 

OLN (องคการแหงการเรียนรู) KLS (การแบงปนความรู) CCT (พฤติกรรมการสอนที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญ)  

TE IE DE TE IE DE TE IE DE 

OLN (องคการแหงการเรียนรู) - - - 0.23* - 0.23* 0.23* 0.20* 0.03 

- - - (0.10) - (0.10) (0.10) (0.09) (0.08) 

- - - 2.33 - 2.33 2.41 2.32 0.39 

SLS (ภาวะผูนําแบบผูรับใช) 0.82** - 0.82** 0.67** 0.19* 0.49** 0.66** 0.63** 0.03 

(0.07) - (0.07) (0.07) (0.08) (0.10) (0.06) (0.09) (0.08) 

12.60 - 12.60 10.24 2.33 5.10 10.23 6.80 0.39 

KLS (การแบงปนความรู) - - - - - - 0.90** - 0.90** 

- - - - - - (0.09) - (0.09) 

- - - - - - 10.33 - 10.33 

คาสถิติ
2χ = 119.60, df = 119, p = 0.47, GFI = 0.96, AGFI = 0.92, CFI = 1.00, RMSEA = 0.00, SRMR = 0.03 

ตัวแปร    PM MM SV TL ST RS 

ความเที่ยง    0.64 0.73 0.83 0.67 0.72 0.63 

ตัวแปร    ES WS FS PP CL EV 

ความเที่ยง    0.62 0.70 0.71 0.68 0.49 0.71 

ตัวแปร    LI EP HL PS CC FR 

ความเที่ยง    0.83 0.86 0.84 0.82 0.72 0.75 

ตัวแปร    SS CP BC    

ความเที่ยง    0.77 0.73 0.71    

สมการโครงสรางของตัวแปร     OLN KLS CCT    

R-square    0.68 0.47 0.88    

เมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง 

ตัวแปรแฝง    OLN KLS CCT SLS   

OLN    1.00      

KLS    0.63 1.00     

CCT    0.62 0.94 1.00    

SLS    0.82 0.67 0.66 1.00   

* < .05 , ** p < .01 
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จากตาราง 8 พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยพิจารณาจาก

คาสถิติที่ใชตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ ไดแก คาไคสแควร  มีคา

เทากับ 119.60 องศาอิสระเทากับ 119 คานาจะเปน (p) เทากับ 0.47 นั่นคือ คาไคสแควร  แตกตาง

จากศูนยอยางไมมีนัยสําคัญ แสดงวายอมรับสมมติฐานหลักท่ีวา โมเดลเชิงสาเหตุขององคการแหง

การเรียนรูและภาวะผูนําแบบผูรับใชที่สงผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดย

สงผานการแบงปนความรูของครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ที่พัฒนาขึ้นสอดคลองกลมกลืน

กับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งสอดคลองกับผลการวิเคราะห คาดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI) มีคาเทากับ 

0.96 คาดัชนีวัดความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) มีคาเทากับ 0.92 ซึ่งมีคาเขาใกล 1 และคาดัชนี

รากกําลังสองเฉลี่ยของสวนท่ีเหลือ (RMR) มีคาเทากับ 0.00 ซึ่งเขาใกลศูนย โดยรายละเอียดดังกลาว

ผูวิจัยไดกลาวไวแลวอยางละเอียดในสวนของผลการวิเคราะหคาดัชนีความกลมกลืนของโมเดล

องคการแหงการเรียนรูและภาวะผูนําแบบผูรับใชที่สงผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน

เปนสําคัญ โดยสงผานการแบงปนความรูของครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี เมื่อพิจารณาคา

ความเท่ียงของตัวแปรสังเกตได พบวา ตัวแปรสังเกตไดมีคาความเที่ยงอยูระหวาง 0.49 - 0.86 โดยตัว

แปรที่มีความเที่ยงสูงสุด ดานการมีความรูสึกรวม (EP) มีคาความเที่ยงเทากับ 0.86 รองลงมาคือ ดาน

การเยียวยารักษา (HL) มีคาความเท่ียงเทากับ 0.84 และดานการสรางวิสัยทัศนรวมกัน (SV) ดานการ

ฟง (LI) มีคาความเที่ยงเทากับ 0.83 สวนตัวแปรที่มีความเที่ยงตํ่าสุด คือ ดานการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู (CL) มีคาความเที่ยงเทากับ 0.49 

เมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปร

แฝงมีคาอยูระหวาง 0.62 - 0.82 โดยตัวแปรทุกคูเปนความสัมพันธแบบมีทิศทางเดียวกัน คือ มีคา

ความสัมพันธเปนบวก โดยตัวแปรแฝงที่มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธมากที่สุดซึ่งมีคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธเทากับ 0.94 (r = 0.94) คือ การแบงปนความรู (KLS) กับพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียน

เปนสําคัญ (CCT) รองลงมาคือ องคการแหงการเรียนรู (OLN) กับภาวะผูนําแบบผูรับใช (SLS) มีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 0.82 (r = 0.82) การแบงปนความรู (KLS) กับภาวะผูนําแบบผูรับใช 

(SLS) มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 0.67 (r = 0.67) พฤติกรรมการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

(CCT) กับภาวะผูนําแบบผูรับใช (SLS) มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 0.66 (r = 0.66) พฤติกรรม

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (CCT) กับการแบงปนความรู (KLS) มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

เทากับ 0.63 (r = 0.63) และ องคการแหงการเรียนรู (OLN) กับพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ (CCT) มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ 0.62 (r = 0.62) 
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เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางตรงและทางออมซึ่งสามารถสรุปได ดังนี้ 

1)  องคการแหงการเรียนรู (OLN) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอการแบงปนความรู 

(KLS) มีคาอิทธิพลเทากับ 0.23 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา หากครูมีองคการแหง

การเรียนรูที่ดีจะสงผลใหครูมีการแบงปนความรู 

2)  ภาวะผูนําแบบผูรับใช (SLS) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอการแบงปนความรู 

(KLS) มีคาอิทธิพลเทากับ 0.49 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงวา หากครูมีภาวะผูนํา

แบบผูรับใชที่ดีจะสงผลใหครูมีการแบงปนความรู 

3)  ภาวะผูนําแบบผูรับใช (SLS) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอองคการแหงการเรียนรู 

(OLN) มีคาอิทธิพลเทากับ 0.82 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และมีอิทธิพลทางออมเชิง

บวกตอการแบงปนความรู (KLS) โดยมีองคการแหงการเรียนรู (OLN) เปนตัวแปรสงผาน มีคาอิทธิพล

เทากับ 0.19 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา หากครูมีภาวะผูนําแบบผูรับใชก็จะทําให

ครูมีองคการแหงการเรียนรู และสงผลทําใหเกิดการแบงปนความรู มากขึ้น 

4)  องคการแหงการเรียนรู (OLN) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอพฤติกรรมการสอนท่ี

เนนผูเรียนเปนสําคัญ (CCT) มีคาอิทธิพลเทากับ 0.03 อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และมีอิทธิพล

ทางออมเชิงบวกตอพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (CCT) โดยมีการแบงปนความรู (KLS) 

เปนตัวแปรสงผาน มีคาอิทธิพลเทากับ 0.20 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา หากครูมี

องคการแหงการเรียนรู ก็จะทําใหครูมีการแบงปนความรู และสงผลทําใหมีพฤติกรรมการสอนที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญเพิ่มขึ้น 

5)  ภาวะผูนําแบบผูรับใช (SLS) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอพฤติกรรมการสอนที่

เนนผูเรียนเปนสําคัญ (CCT) มีคาอิทธิพลเทากับ 0.03 อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และมีอิทธิพล

ทางออมเชิงบวกตอพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (CCT) โดยมีการแบงปนความรู (KLS) 

เปนตัวแปรสงผาน มีคาอิทธิพลเทากับ 0.63 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงวา หากครูมี

ภาวะผูนําแบบผูรับใชก็จะทําใหครูมีการแบงปนความรู และสงผลทําใหมีพฤติกรรมการสอนที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญเพิ่มขึ้น 

6)  ภาวะผูนําแบบผูรับใช (SLS) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอพฤติกรรมการสอนที่

เนนผูเรียนเปนสําคัญ (CCT) มีคาอิทธิพลเทากับ 0.90 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงวา 

หากครูมีภาวะผูนําแบบผูรับใชที่ดีจะสงผลใหครูมีพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญเพิ่มขึ้น 
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ตาราง 9 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

 

ขอที่ สมมติฐาน ผลการทดสอบ 

1 องคการแหงการเรียนรูมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอการ

แบงปนความรู 

สนับสนุน 

 

2 ภาวะผูนําแบบผูรับใชมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอการ

แบงปนความรู 

สนับสนุน 

 

3 ภาวะผูนําแบบผูรับใชมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอองคการ

แหงการเรียนรู 

สนับสนุน 

 

4 องคการแหงการเรียนรูมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอ

พฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

ไมสนับสนุน 

 

5 ภาวะผูนําแบบผูรับใชมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอ

พฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

ไมสนับสนุน 

 

6 ภาวะผูนําแบบผูรับใชมีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการ

จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  

สนับสนุน 

 

7 ภาวะผูนําแบบผูรับใชมีอิทธิพลทางออมตอพฤติกรรมการ

จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญโดยมีการแบงปน

ความรูเปนตัวแปรสงผาน 

สนับสนุน 

 

8 องคการแหงการเรียนรูมีอิทธิพลทางออมตอพฤติกรรมการ

จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยมีการแบงปน

ความรูเปนตัวแปรสงผาน 

สนับสนุน 

 

9 ภาวะผูนําแบบผูรับใชมีอิทธิพลทางตรงตอการแบงปน

ความรู โดยมีองคการแหงการเรียนรู เปนตัวแปรสงผาน 

สนับสนุน 

 



 

 

บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล ข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษาเรื่องอิทธิพลของภาวะผูนําแบบผูรับใชที่มีผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญ โดยสงผานองคการแหงการเรียนรูและการแบงปนความรูของครูในโรงเรียน

สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ผูวิจัยไดนําเทคนิคการวิจัยแบบการวิเคราะหแบบจาลองสมการโครงสราง 

(Structural Equation Model : SEM) ซึ่งผูวิจัยไดทําการวัดทั้งแบบจําลองการวัด (Measurement 

model) และแบบจําลองโครงสราง (Structural model) ภาพรวมของการนําเสนอผลการวิจัยในบทนี้

แบงออกเปน 4 ตอน ไดแก ตอนที่ 1 กระบวนการวิจัยโดยสรุป ประกอบดวย วัตถุประสงคการวิจัย 

สมมติฐานการวิจัย ขอบเขตการวิจัย เครื่องมือวัดตัวแปร และการวิเคราะหขอมูล ตอนท่ี 2 การสรุป

ผลการวิจัย ตอนที่ 3 การอภิปรายผล และตอนที่ 4 ขอเสนอแนะ 

 

ตอนที่ 1 กระบวนการวิจัยโดยสรุป 

กระบวนการวิจัยโดยภาพรวมผูวิจัยไดใชวิธีรวิจัยในเชิงปริมาณ โดยใชเทคนิคการวิเคราะห

แบบจําลองสมการโครงสราง (Structural Equation Model : SEM) และไดดําเนินการวิเคราะหขอมูล

ดวยโปรแกรม LISREL รายละเอียดของกระบวนการวิจัยโดยสรุปมีดังนี้ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1)  เพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่

เนนผูเรียนเปนสําคัญของครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี โดยกลุมตัวแปรปจจัยเชิงสาเหตุ 

ประกอบดวย องคการแหงการเรียนรู ภาวะผูนําแบบผูรับใช และการแบงปนความรู 

2)  เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางออมของปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอพฤติกรรม

การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี 

สมมตฐิานในการวิจัย 

1)  โมเดลเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของครูใน

โรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี โดยกลุมตัวแปรปจจัยเชิงสาเหตุ ประกอบดวยองคการแหงการ

เรียนรู ภาวะผูนําแบบรับใช และการแบงปนความรู มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

2)  การแบงปนความรูมีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียน

เปนสําคัญ 

3)  ภาวะผูนําแบบรับใชมีอิทธิพลทางตรงตอการแบงปนความรู 

4)  องคการแหงการเรียนรูมีอิทธิพลทางตรงตอการแบงปนความรู 
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5)  ภาวะผูนําแบบรับใชมีอิทธิพลทางออมตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญ โดยมีการแบงปนความรูเปนตัวแปรสงผาน 

6)  องคการแหงการเรียนรูมีอิทธิพลทางออมตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญ โดยมีการแบงปนความรูเปนตัวแปรสงผาน 

7)  ภาวะผูนําแบบรับใชมีอิทธิพลทางตรงองคการแหงการเรียนรู 

ขอบเขตการวิจัย 

ประชากรสําหรับการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี จํานวน 

13 โรงเรียน ไดแก 1) โรงเรียนดาราสมุทร ศรีราชา 260 คน 2) โรงเรียนปรีชานุศาสน 113 คน  

3) โรงเรียนวัฒนานุศาสน 85 คน 4) โรงเรียนปญจทรัพย ดินแดง 69 คน 5) โรงเรียนคริสตสงเคราะห 

55 คน 6) โรงเรียนดาราจรัส 46 คน 7) โรงเรียนศรีหฤทัย 56 คน 8) โรงเรียนเทวรักษ 55 คน  

9) โรงเรียนประชาสงเคราะห 15 คน 10) โรงเรียนดาราสมุทร สระแกว 23 คน 11) โรงเรียนสันติภาพ 7 คน 

และ 12) โรงเรียนปญจทรัพย มีนบุรี 20 คน 13) โรงเรียนดาราสมุทร อรัญประเทศ 48 คน ทั้งหมด

จํานวน 852 คน ตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ที่สอนในระดับชั้น

ประถมศึกษาและสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษา โดยใชการสุมแบบแบงชั้นภูมิ (Stratified random 

sampling) และไดการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางตามแนวคิดของ Hair และคณะ (1988; อางถึง

ใน นงลักษณ  วิรัชชัย. 2542) โดย Hair และคณะเสนอไววาขนาดกลุมตัวอยางตองมีอยางนอย 5-20 

คนตอ 1 พารามิเตอร โดยงานวิจัยนี้มีจํานวนพารามิเตอรท่ีตองประมาณจํานวน 53 พารามิเตอร 

ดังนั้นจึงไดขนาดตัวอยางจํานวน 265 คน ตัวแปรที่ใชในการศึกษาประกอบดวย 

1)  ตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบดวย 

1.1)  องคการแหงการเรียนรู วัดจากองคประกอบ 5 ดาน ไดแก การเปน

บุคคลที่รอบรู การมีแบบแผนความคิด การสรางวิสัยทัศนรวมกัน การเรียนรูรวมกันเปนทีมและการคิด

อยางเปนระบบ 

1.2) ภาวะผูนําแบบผูรับใช วัดจากองคประกอบ 10 ดาน ไดแก การฟง การมี

ความรูสึกรวม การเยียวยารักษา การตระหนักรู การโนมนาวใจ การสรางกระบวนทัศน การมองการณ

ไกล การรับผิดชอบดูแล การมุงมั่นพัฒนาบุคคลและการสรางชุมชน 

2)  ตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบดวย 

2.1)  การแบงปนความรู วัดจากองคประกอบ 4 ดาน ไดแก การมีความพรอม

ในการแบงปนความรู การแสดงความกระตือรือรนในการแบงปนความรู ความเต็มใจท่ีจะถายทอด

ความรูและการเขารวมกิจกรรมที่เก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
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2.2) พฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ วัดจากองคประกอบ 3 ดาน 

ไดแก การเตรียมการ การจัดกิจกรรมการเรียนรูและการประเมินผล 

 

ตอนที่ 2 สรุปผลงานวิจัย 

จากการวิจัยในครั้งนี้สามารถนํามาสรุปเปนรายดานไดดังตอไปน้ี 

1)  ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ

เปนเพศหญิง รอยละ 80.00 มีอายุอยูในชวง 26-30ป มากที่สุด รอยละ 25.66 รองลงมาอยูในชวงอายุ 

31-35ป มากสุดสถานภาพสมรส รอยละ 53.58 รองลงมา สถานภาพโสด รอยละ 43.02 มีอายุการ

ทํางาน 10 ปขึ้นไป รอยละ 38.49 รองลงมา มีอายุการทํางาน 1-4ป รอยละ 30.57 สวนมากมี

การศึกษาในระดับปริญญาตรี รอยละ 90.19 สวนนอยระดับปริญญาโท ตามลําดับ 

2)  ผลการวิเคราะหตัวแปรอิทธิพลของภาวะผูนําแบบผูรับใชที่มีผลตอพฤติกรรมการ

จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสงผานองคการแหงการเรียนรูและการแบงปนความรูของครู

ในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี พบวา ตัวแปรองคการแหงการเรียนรู ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม มี

คาเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา คือ ดานการมีแบบแผนความคิด ตัวแปรภาวะผูนําแบบผูรับใช ดานการ

รับผิดชอบดูแล มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด รองลงมา คือ ดานการสรางชุมชน ตัวแปรการแบงปนความรู ดาน

ความเต็มใจที่จะถายทอดความรู มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา คือ ดานการมีความพรอมในการแบงปน

ความรู ตัวแปรพฤติกรรมการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ดานการจัดกิจกรรมการเรียนรู มีคาเฉลี่ยสูง

ที่สุด รองลงมา คือ ดานการเตรยีมการ 

3)  ผลการวิเคราะหคานํ้าหนักองคประกอบของตัวแปรสังเกตได พบวา มีคาเปนบวก

ทั้งหมดมีขนาดต้ังแต 0.70 ถึง 0.93 และแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกตัว 

โดยตัวแปรสังเกตไดท่ีมีคาน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรสังเกตไดการมีความรูสึกรวม (EP) 

อยูในองคประกอบภาวะผูนําแบบผูรับใช (SLS) มีน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.93 และยังมีตัวแปร

สังเกตไดการฟง (LI) การโนมนาวใจ (PS) อยูในองคประกอบภาวะผูนําแบบผูรับใช (SLS) C และ 

ตัวแปรสังเกตไดการสรางวิสัยทัศนรวมกัน (SV) อยูในองคประกอบองคการแหงการเรียนรู(OLN) มี

น้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.91 เทากัน สวนตัวแปรสังเกตไดที่มีน้ําหนักองคประกอบนอยท่ีสุด  

ตัวแปรสังเกตได การจัดกิจกรรมการเรียนรู (CL) อยูในองคประกอบพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียน

เปนสําคัญ (CCT) มีน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.70 คาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได

ทุกคา (R2) ซึ่งบอกคาความแปรปรวนรวมของตัวแปรสังเกตได มีคาต้ังแต 0.49-0.86 เมื่อพิจารณาคา

น้ําหนักองคประกอบมาตรฐาน เปนรายองคประกอบ พบวา องคประกอบองคการแหงการเรียนรู 

(OLN) ตัวแปรที่มีน้ําหนักสําคัญมากที่สุด คือ ดานการสรางวิสัยทัศนรวมกัน (SV) มีน้ําหนัก
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องคประกอบมาตรฐานเทากับ 0.91 และมีความแปรผันรวมกันกับองคประกอบองคการแหงการเรียนรู 

รอยละ 83 รองลงมาคือ ดานการมีแบบแผนความคิด (MM) องคประกอบการแบงปนความรู (KLS) ตัวแปร

ที่มีน้ําหนักสําคัญมากที่สุด คือ ดานการเขารวมกิจกรรมที่เก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู (FS) มี

น้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ 0.85 และมีความแปรผันรวมกันกับองคประกอบการแบงปน

ความรู รอยละ 71 รองลงมาคือ ดานความเต็มใจท่ีจะถายทอดความรู (WS) และองคประกอบ

พฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (CCT) ตัวแปรที่มีน้ําหนักสําคัญมากที่สุด คือ ดานการ

ประเมินผล (EV) มีนํ้าหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ 0.84 และมีความแปรผันรวมกันกับ

องคประกอบพฤติกรรมการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ รอยละ 71 รองลงมาคือ ดานการเตรียมการ (PP) 

4)  ผลการตรวจสอบองคประกอบเชิงยืนยัน สรุปผลเปนรายองคประกอบได ดังนี้ 

4.1)  องคการแหงการเรียนรู ประกอบดวย 5 องคประกอบ ไดแก การเปนบุคคลท่ี

รอบรู (PM) การมีแบบแผนความคิด (MM) การสรางวิสัยทัศนรวมกัน (SV) การเรียนรูรวมกันเปนทีม 

(TL) การคิดอยางเปนระบบ (ST) ผลการตรวจสอบคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรท้ัง 6 คู พบวา ตัวแปร

สังเกตไดที่บงชี้องคประกอบการแหงการเรียนรู ทุกตัวมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.01 และมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง 0.669 ถึง 0.795 โดยคูท่ีมีความสัมพันธกันมาก

ที่สุด คือ ตัวแปรการเปนบุคคลที่รอบรู (PM) กับตัวแปรการมีแบบแผนความคิด (MM) รองลงมา คือ 

ตัวแปรการมีแบบแผนความคิด (MM) กับตัวแปรการสรางวิสัยทัศนรวมกัน (SV) และตัวแปรการสราง

วิสัยทัศนรวมกัน (SV) กับตัวแปรการเรียนรูรวมกันเปนทีม (TL) ตามลําดับ สวนคูท่ีมีความสัมพันธกัน

นอยที่สุด คือ ตัวแปรการเปนบุคคลที่รอบรู (PM) กับตัวแปรการเรียนรูรวมกันเปนทีม (TL) โดยตัวแบบ

มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ และมีนํ้าหนักองคประกอบท้ังหมดมีคาเปนบวก โดยมีขนาด

ต้ังแต 0.81 ถึง 0.94 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุกตัว โดยเรียงลําดับความสําคัญจากมาก

ไปนอย ไดแก การสรางวิสัยทัศนรวมกัน (SV) รองลงมา การคิดอยางเปนระบบ (ST) การเปนบุคคลที่

รอบรู (PM) การมีแบบแผนความคิด (MM) และการเรียนรูรวมกันเปนทีม (TL) ตามลําดับ และมีความ

แปรผันรวมกับองคประกอบขององคการแหงการเรียนรู ตามลําดับ 

4.2) องคประกอบเชิงยืนยันของภาวะผูนําแบบผูรับใช  ประกอบดวย 10 

องคประกอบ ไดแก การฟง (LI) การมีความรูสึกรวม (EP) การเยียวยารักษา (HL) การตระหนักรู (AW) 

การโนมนาวใจ (PS) การสรางกระบวนทัศน (CC) การมองการณไกล (PR) การรับผิดชอบดูแล (SS) 

การมุงมั่นพัฒนาบุคคล (CP) การสรางชุมชน (BC) ผลการตรวจสอบคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรท้ัง 

6 คู พบวา ตัวแปรสังเกตไดท่ีบงชี้องคประกอบภาวะผูนําแบบผูรับใช ทุกตัวมีความสัมพันธกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง 0.651 ถึง 0.871 โดยคูที่มี

ความสัมพันธกันมากที่สุด คือ ตัวแปรการมีความรูสึกรวม (EP) กับตัวแปรการเยียวยารักษา (HL) 
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รองลงมา คือ ตัวแปรการตระหนักรู (AW) กับตัวแปรการโนมนาวใจ (PS) และตัวแปรการมีความรูสึกรวม 

(EP) กับคือ ตัวแปรการโนมนาวใจ (PS) ตามลําดับ สวนคูที่มีความสัมพันธกันนอยที่สุด คือ ตัวแปร

การมีความรูสึกรวม (EP) กับตัวแปรการสรางกระบวนทัศน (CC) โดยตัวแบบมีความสอดคลองกับ

ขอมูลเชิงประจักษ มีนํ้าหนักองคประกอบทั้งหมดมีคาเปนบวก โดยมีขนาดต้ังแต 0.80 ถึง 0.94 และมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุกตัว โดยสูงสุด การโนมนาวใจ (PS) การเยียวยารักษา (HL) 

รองลงมาการตระหนักรู (AW)) การฟง (LI) การรับผิดชอบดูแล (SS) การมุงมั่นพัฒนาบุคคล (CP) การ

สรางชุมชน (BC) การมีความรูสึกรวม (EP) การมองการณไกล (PR) และการสรางกระบวนทัศน (CC) 

ตามลําดับ 

4.3)  องคประกอบการแบงปนความรู ประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก การมี

ความพรอมในการแบงปนความรู (RS) การแสดงความกระตือรือรนในการแบงปนความรู (ES) ความ

เต็มใจที่จะถายทอดความรู (WS) และการเขารวมกิจกรรมที่เก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู (FS) 

ผลการตรวจสอบคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรท้ัง 6 คู พบวา ตัวแปรสังเกตไดที่บงชี้องคประกอบการ

แบงปนความรู ทุกตัวมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และมีคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธระหวาง 0.646 ถึง 0.794 โดยคูที่มีความสัมพันธกันมากที่สุด คือ ตัวแปรการการแสดง

ความกระตือรือรนในการแบงปนความรู (ES) กับตัวแปรความเต็มใจที่จะถายทอดความรู (WS) 

รองลงมา คือ ตัวแปรการมีความพรอมในการแบงปนความรู (RS) กับตัวแปรการแสดงความ

กระตือรือรนในการแบงปนความรู (ES) และตัวแปรความเต็มใจท่ีจะถายทอดความรู (WS) กับตัวแปร

การเขารวมกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู (FS) ตามลําดับ สวนคูที่มีความสัมพันธกัน

นอยที่สุด คือ ตัวแปรการมีความพรอมในการแบงปนความรู (RS) กับตัวแปรการเขารวมกิจกรรมที่

เก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู (FS) โดยตัวแบบการวัดมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิง

ประจักษมีน้ําหนักองคประกอบมีคาเปนบวก โดยมีขนาดต้ังแต 0.75 ถึง 0.93 โดยสูงสุด ความเต็มใจที่

จะถายทอดความรู (WS) การมีความพรอมในการแบงปนความรู (RS) การแสดงความกระตือรือรนใน

การแบงปนความรู (ES) และและการเขารวมกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู (FS) 

ตามลําดับ 

4.4)  องคประกอบพฤติกรรมการสอนท่ีเนนผู เรียนเปนสําคัญ ประกอบดวย 3 

องคประกอบ ไดแก การเตรียมการ (PP) การจัดกิจกรรมการเรียนรู (CL) และ การประเมินผล (EV) ผล

การตรวจสอบคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรทั้ง 10 คู พบวา ตัวแปรสังเกตไดที่บงชี้องคประกอบ

พฤติกรรมการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ทุกตัวมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.01 และมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง 0.572 ถึง 0.673 โดยคูท่ีมีความสัมพันธกันมากที่สุด คือ 

ตัวแปรการประเมินผล (EV) กับตัวแปรการเตรียมการ (PP) รองลงมา คือ ตัวแปรการเตรียมการ (PP) 
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กับตัวแปรการจัดกิจกรรมการเรียนรู (CL) และตัวแปรการประเมินผล (EV) กับตัวแปรการจัดกิจกรรม

การเรียนรู (CL) ตามลําดับ โดยผลทดสอบ พบวา ตัวแบบการวัดมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูล

เชิงประจักษมีนํ้าหนักองคประกอบท้ังหมดมีคาเปนบวก โดยมีขนาดต้ังแต 0.78 ถึง 0.96 และมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ทุกตัว โดยสูงสุด คือ การเตรียมการ (PP) รองลงมา การประเมินผล

(EV) และการจัดกิจกรรมการเรียนรู (CL) ตามลําดับ 

5)  ผลการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุของอิทธิพลของภาวะผูนําแบบผูรับใชที่มีผล

ตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสงผานองคการแหงการเรียนรูและการ

แบงปนความรูของครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี โดยปรับโมเดล (Model Modification) 

พบวา โมเดล สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษโดยมีคาดัชนีความกลมกลืนทั้ง 6 ดัชนีที่ผาน

เกณฑ การยอมรับ คือ คาดัชนี 
2χ = 119.60, df = 119 p = 0.47, CFI = 1.00, GFI = 0.96, AGFI = 

0.92, RMSEA=0.00 และ RMR = 0.01 และเมื่อวิเคราะหอิทธิพลเชิงสาเหตุของอิทธิพลของภาวะผูนํา

แบบผูรับใชที่มีผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสงผานองคการแหงการ

เรียนรูและการแบงปนความรูของครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี พบวา โมเดลมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคาความเท่ียงของตัวแปรสังเกตได อยูระหวาง 0.49 - 0.86 โดย

ตัวแปรท่ีมีความเท่ียงสูงสุด ดานการมีความรูสึกรวม (EP) รองลงมาคือ ดานการเยียวยารักษา (HL) 

และดานการสรางวิสัยทัศนรวมกัน (SV) ดานการฟง (LI) สวนตัวแปรที่มีความเที่ยงตํ่าสุด คือ ดานการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู (CL) ตามลําดับ ตัวแปรแฝงที่มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธมากที่สุดซึ่งมีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 0.94 คือ การแบงปนความรู (KLS) กับพฤติกรรมการสอนท่ีเนนผูเรียน

เปนสําคัญ (CCT) รองลงมาคือ องคการแหงการเรียนรู (OLN) กับภาวะผูนําแบบผูรับใช (SLS) มีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 0.82 โดยผลการวิเคราะหอิทธิพลขององคการแหงการเรียนรูและภาวะ

ผูนําแบบผูรับใชที่สงผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา องคการแหงการ

เรียนรู (OLN) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอการแบงปนความรู (KLS) มีคาอิทธิพลเทากับ 0.23 ภาวะ

ผูนําแบบผูรับใช (SLS) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอการแบงปนความรู (KLS) มีคาอิทธิพลเทากับ 

0.49 ภาวะผูนําแบบผูรับใช (SLS) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอองคการแหงการเรียนรู (OLN) มีคา

อิทธิพลเทากับ 0.82 และมีอิทธิพลทางออมเชิงบวกตอการแบงปนความรู (KLS) โดยมีองคการแหง

การเรียนรู (OLN) เปนตัวแปรสงผาน มีคาอิทธิพลเทากับ 0.19 องคการแหงการเรียนรู (OLN) มี

อิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (CCT) มีคาอิทธิพลเทากับ 0.03 

และมีอิทธิพลทางออมเชิงบวกตอพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (CCT) โดยมีการแบงปน

ความรู (KLS) เปนตัวแปรสงผาน มีคาอิทธิพลเทากับ 0.20 ภาวะผูนําแบบผูรับใช (SLS) มีอิทธิพล

ทางตรงเชิงบวกตอพฤติกรรมการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ (CCT) มีคาอิทธิพลเทากับ 0.03 และมี
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อิทธิพลทางออมเชิงบวกตอพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (CCT) โดยมีการแบงปนความรู 

(KLS) เปนตัวแปรสงผาน มีคาอิทธิพลเทากับ 0.63 และภาวะผูนําแบบผูรับใช (SLS) มีอิทธิพลทางตรง

เชิงบวกตอพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (CCT) มีคาอิทธิพลเทากับ 0.90 

 

ตอนที่ 3 อภปิรายผล 

1)  จากการตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการจัดการเรียนรูท่ีเนน

ผูเรียนเปนสําคัญของครูในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี โดยกลุมตัวแปรปจจัยเชิงสาเหตุ ไดแก 

องคการแหงการเรียนรู ประกอบดวย 5 องคประกอบ ตัวแบบมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษมี

ความสําคัญในเชิงบวก โดยมีอิทธิพลสูงสุดใน การสรางวิสัยทัศนรวมกัน รองลงมา การคิดอยางเปน

ระบบ การเปนบุคคลท่ีรอบรู การมีแบบแผนความคิดและการเรียนรูรวมกันเปน ตามลําดับ ใน

องคประกอบเชิงยืนยันของภาวะผูนําแบบผูรับใช ประกอบดวย 10 องคประกอบ ตัวแบบมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษมีความสําคัญในเชิงบวก โดยมีอิทธิพลสูงสุดใน การฟง รองลงมา การ

มีความรูสึกรวม การเยียวยารักษา การตระหนัก การโนมนาวใจ การสรางกระบวนทัศน การมองการณไกล 

การรับผิดชอบดูแล การมุงมั่นพัฒนาบุคคล การสรางชุมชน ตามลําดับ องคประกอบการแบงปน

ความรู ประกอบดวย 4 องคประกอบ ตัวแบบมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษมีความสําคัญใน

เชิงบวก โดยมีอิทธิพลสูงสุดใน ความเต็มใจท่ีจะถายทอดความรู การมีความพรอมในการแบงปน

ความรู การแสดงความกระตือรือรนในการแบงปนความรู และและการเขารวมกิจกรรมที่เก่ียวของกับ

การแลกเปลี่ยนเรียนรู ตามลําดับ สอดคลองกับแนวคิดของ สุวดี  แยมเกษร (2547) ที่กลาววา ตัวแปร

ที่สงผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนประกอบดวยการมีความพรอมในการแบงปนความรู 

การแสดงความกระตือรือรนในการแบงปนความรู ความเต็มใจท่ีจะถายทอดความรู และการเขารวม

กิจกรรมที่เก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู ในดานองคประกอบพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ ประกอบดวย 3 องคประกอบ ตัวแบบมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษมีความสําคัญใน

เชิงบวก โดยมีอิทธิพลสูงสุดในการเตรียมการ รองลงมา การประเมินผลและการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

ตามลําดับ 

2)  จากผลการทดสอบอิทธิพลทางตรงและทางออมของปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอ

พฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญในโรงเรียนสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี พบวา องคการ

แหงการเรียนรูมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอการแบงปนความรู และมีอิทธิพลทางออมเชิงบวกตอ

พฤติกรรมการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยมีการแบงปนความรูเปนตัวแปรสงผาน แสดงวา หากครู

มีองคการแหงการเรียนรูที่ดีจะสงผลใหครูมีการแบงปนความรู และหากครูมีองคการแหงการเรียนรู ก็

จะทําใหครูมีการแบงปนความรู และสงผลทําใหมีพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญเพิ่มขึ้น ซึ่ง
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สอดคลองกับแนวคิดของ Holowetski (2002) ที่ศึกษาความสัมพันธระหวางการจัดการเรียนรูและ

วัฒนธรรมองคการ พบวา สิ่งสําคัญอันดับแรกที่จะทําใหเกิดการจัดการเรียนรูและเกิดวัฒนธรรม

องคการ คือ การมีผูบริหารที่สามารถนําใหบุคลากรเกิดการเรียนรูได ในดานภาวะผูนําแบบผูรับใช 

พบวา มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอองคการแหงการเรียนรู สูงสุด รองลงมา การแบงปนความรู และ

และมีอิทธิพลทางออมเชิงบวกตอการแบงปนความรู โดยมีองคการแหงการเรียนรู เปนตัวแปรสงผาน

แสดงใหเห็นวา แสดงวาหากครูมีภาวะผูนําแบบผูรับใชที่ดีจะสงผลใหครูมีการแบงปนความรู และหาก

ครูมีภาวะผูนําแบบผูรับใชก็จะทําใหครูมีองคการแหงการเรียนรู และสงผลทําใหเกิดการแบงปนความรู 

มากขึ้น สอดคลองกับแนวคิดของ Marshall (2007) ที่ศึกษาปจจัยสําคัญที่สงผลตอการบริหารงานโดย

เนนการศึกษาตัวแปรภาวะผูนํา พบวา ความเปนผูนําของผูบริหารจะชวยใหบุคลากรมีการเรียนรูมากขึ้น 

และสอดคลองกับแนวคิดของ Watkins & Marsick (1993) ที่กลาววา องคการแหงการเรียนรูเปน

สถานท่ีท่ีครูขยายความคิด ความรูความสามารถในการสรางความสําเร็จในการทํางานโดยไดรับการ

สนับสนุนจากผูบริหารโรงเรียน ไดรับการสนับสนุนใหสมความปรารถนาที่จะเรียนรู ทราบวิธีการหา

ความรูรวมกันในการสรางนวัตกรรมและการแกปญหา นอกจากนี้ผลการวิเคราะห พบวา ภาวะผูนํา

แบบผูรับใช มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและมีอิทธิพล

ทางออมเชิงบวกตอพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยมีการแบงปนความรูเปนตัวแปร

สงผาน แสดงวา หากครูมีภาวะผูนําแบบผูรับใชที่ดีจะสงผลใหครูมีพฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญเพิ่มขึ้นและหากครูมีภาวะผูนําแบบผูรับใชก็จะทําใหครูมีการแบงปนความรู และสงผลทําใหมี

พฤติกรรมการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญเพิ่มขึ้น 

 

ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาอิทธิพลของภาวะผูนําแบบผูรับใชท่ีมีผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญ โดยสงผานองคการแหงการเรียนรูและการแบงปนความรูของครูในโรงเรียน

สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี นํามาเสนอเปนขอเสนอแนะในงานวิจัยได ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะในงานวิจัยนี ้

1)  จากผลการศึกษา พบวา องคการแหงการเรียนรูมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอการ

แบงปนความรู จึงควรใหความสําคัญกับมีกระบวนการสงเสริมและพัฒนาการแบงปนความรูและการ

บริหารจัดการเพื่อการสงเสริมการเรียนรูรวมกัน ตลอดจนสงเสริมพัฒนาผูเรียนอยางรอบดานและควร

มีกระบวนการบริหารจัดการของสถานศึกษาที่มุงพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาโดยการดําเนินงาน

โครงการกิจกรรมที่สถานศึกษากําหนดขึ้นเพื่อสงเสริมผูเรียนใหบรรลุผลตามเปาประสงคที่ตองการ 
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2)  จากผลการศึกษา พบวา องคการแหงการเรียนรูมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอ

พฤติกรรมการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ จึงควรใหความสําคัญกับการพัฒนาพฤติกรรมการสอน ควร

มีการบริหารจัดการสอนท่ีมีคุณภาพมีปรับตัวใหสอดคลองกับความตองการของสังคมอยูเสมอ 

ตลอดจนควรมีการบริหารสอนโดยใหความสําคัญในการพัฒนาหลักสูตรและการสอนใหสามารถ

ปรับเปลี่ยนไดอยางรวดเร็วใหมีความสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงและความตองการของสังคม 

3)  จากผลการศึกษา พบวา ภาวะผูนําแบบผูรับใช มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอ

พฤติกรรมการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญดังนั้นผูบริหารสงเสริมใหเกิดพฤติกรรมการสอนท่ีเนนผูเรียน 

ควรมีปฏิรูปการเรียนรูทั้งระบบใหสัมพันธเชื่อมโยงกันเพื่อใหผูเรียนสามารถคิดวิเคราะหแกปญหาและ

เรียนรูไดดวยตนเองอยางตอเนื่องโดยปฏิรูปใหมีความเชื่อมโยงกันทั้งหลักสูตรและการเรียนการสอน 

ใหกาวทันการเปลี่ยนแปลงและสอดคลองกับการเรียนรูยุคใหม ตลอดจนควรมีการสงเสริมเพื่อพัฒนา

ผูเรียนใหมีความรูความสามารถตรงตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว โดยจัดการเรียนการสอนที่ใหผูเรียน

เปนสําคัญ และควรพัฒนากระบวนการเรียนการสอนในปจจุบันและรองรับหลักสูตรใหมเพื่อใหผูเรียน

สามารถคิด วิเคราะหแกปญหา และเรียนรูไดดวยตนเองอยางตอเนื่อง มีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้นสอดคลองกับ

การเรียนรูในปจจุบัน 

ข้อเสนอแนะในงานวิจัยครัง้ต่อไป 

1)  ควรศึกษาเปรียบเทียบระหวางตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงและตัวแปรท่ีมีอิทธิพล

ทางออมตอองคการแหงการเรียนรูและภาวะผูนําแบบผูรับใชสงผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญ รวมทั้งศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เหมาะสมเพื่อนํามาประยุกตใชเปนโมเดลเพื่อเปน

ประโยชนในการตอยอดทางการศึกษา 

2)  ควรศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคในการนําโมเดลองคการแหงการเรียนรูและ

ภาวะผูนําแบบผูรับใชสงผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญที่ไปประยุกตใชเพื่อ

เปนประโยชนในการพัฒนาองคการแหงการเรียนรูและการจัดการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

3)  ควรศึกษาเปรียบเทียบหรือจําแนกตามลักษณะขนาดของโรงเรียนหรือสภาพ

ทั่วไปของแตละโรงเรียนเพื่อผลการศึกษาจะทําใหทราบถึงสภาพความแตกตางของโรงเรียนในสังกัดท่ี

มีตอองคการแหงการเรียนรูและภาวะผูนําแบบผูรับใชสงผลตอพฤติกรรมการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียน

เปนสําคัญโดยสงผานการแบงปนความรู 
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 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)               
 
     LAMBDA-Y   
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
    PM    0.53    - -    - - 
  
    MM    0.60    - -    - - 
       (0.03) 
        18.84 
  
    SV    0.61    - -    - - 
       (0.04) 
        15.45 
  
    TL    0.53    - -    - - 
       (0.04) 
        14.70 
  
    ST    0.61    - -    - - 
       (0.04) 
        15.32 
  
    RS    - -    0.43    - - 
  
    ES    - -    0.48    - - 
             (0.03) 
             16.66 
  
    WS    - -    0.48    - - 
             (0.03) 
             16.27 
  
    FS    - -    0.51    - - 
             (0.03) 
             15.11 
  
    PP    - -    - -    0.43 
  
    CL    - -    - -    0.38 
                  (0.03) 
                   12.64 
  
    EV    - -    - -    0.50 
                  (0.03) 
                   16.30 
  
 
     LAMBDA-X   
 
         SLS   
      -------- 
    LI    0.72 
       (0.04) 
        17.58 
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    EP    0.80 
       (0.04) 
        19.32 
  
    HL    0.76 
       (0.04) 
        19.31 
  
    AW    0.70 
       (0.04) 
        18.60 
  
    PS    0.75 
       (0.04) 
        18.50 
  
    CC    0.62 
       (0.04) 
        16.85 
  
    FR    0.66 
       (0.04) 
        17.03 
  
    SS    0.67 
       (0.04) 
        17.84 
  
    CP    0.63 
       (0.04) 
        17.04 
  
    BC    0.63 
       (0.04) 
        16.86 
  
 
     BETA     
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
   OLN    - -    - -    - - 
  
   KLS    0.23    - -    - - 
       (0.10) 
        2.33 
  
   CCT    0.03    0.90    - - 
       (0.08)   (0.09) 
        0.39   10.33 
  
 
     GAMMA     
 
         SLS   
      -------- 
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   OLN    0.82 
       (0.07) 
        12.60 
  
   KLS    0.49 
       (0.10) 
        5.01 
  
   CCT    0.03 
       (0.08) 
        0.39 
  
 
     Covariance Matrix of ETA and KSI     
 
         OLN    KLS    CCT    SLS   
      --------  --------  --------  -------- 
   OLN    1.00 
   KLS    0.63    1.00 
   CCT    0.62    0.94    1.00 
   SLS    0.82    0.67    0.66    1.00 
 
     PHI      
 
         SLS   
      -------- 
        1.00 
  
 
     PSI      
     Note: This matrix is diagonal. 
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
        0.32    0.53    0.12 
       (0.05)   (0.08)   (0.04) 
        7.04    7.03    2.67 
  
 
     Squared Multiple Correlations for Structural Equations  
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
        0.68    0.47    0.88 
 
     Squared Multiple Correlations for Reduced Form      
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
        0.68    0.45    0.44 
 
     Reduced Form         
 
         SLS   
      -------- 
   OLN    0.82 
       (0.07) 
        12.60 
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   KLS    0.67 
       (0.07) 
        10.24 
  
   CCT    0.66 
       (0.06) 
        10.23 
  
 
      
 
     Squared Multiple Correlations for Y - Variables      
 
         PM     MM     SV     TL     ST     RS   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
        0.64    0.73    0.83    0.67    0.72    0.63 
 
     Squared Multiple Correlations for Y - Variables      
 
         ES     WS     FS     PP     CL     EV   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
        0.62    0.70    0.71    0.68    0.49    0.71 
 
     Squared Multiple Correlations for X - Variables      
 
         LI     EP     HL     AW     PS     CC   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
        0.83    0.86    0.84    0.82    0.82    0.72 
 
     Squared Multiple Correlations for X - Variables      
 
         FR     SS     CP     BC   
      --------  --------  --------  -------- 
        0.75    0.77    0.73    0.71 
 
 
              Goodness of Fit Statistics 
 
               Degrees of Freedom = 119 
        Minimum Fit Function Chi-Square = 119.56 (P = 0.47) 
    Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 119.60 (P = 0.47) 
         Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.60 
       90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 30.41) 
  
            Minimum Fit Function Value = 0.45 
        Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0023 
        90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.12) 
       Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0044 
       90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.031) 
        P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
  
         Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 1.47 
       90 Percent Confidence Interval for ECVI = (1.47 ; 1.58) 
             ECVI for Saturated Model = 1.92 
            ECVI for Independence Model = 83.56 
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   Chi-Square for Independence Model with 231 Degrees of Freedom = 
22015.96 
              Independence AIC = 22059.96 
                Model AIC = 387.60 
               Saturated AIC = 506.00 
              Independence CAIC = 22160.71 
                Model CAIC = 1001.29 
               Saturated CAIC = 1664.67 
  
             Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
            Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 
           Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.51 
            Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
            Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
             Relative Fit Index (RFI) = 0.99 
  
               Critical N (CN) = 349.44 
  
  
           Root Mean Square Residual (RMR) = 0.014 
               Standardized RMR = 0.030 
            Goodness of Fit Index (GFI) = 0.96 
          Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.92 
         Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.45 
 
                                         
 
     Fitted Covariance Matrix 
 
         PM     MM     SV     TL     ST     RS   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    PM    0.44 
    MM    0.37    0.49 
    SV    0.30    0.36    0.44 
    TL    0.28    0.30    0.33    0.42 
    ST    0.32    0.34    0.34    0.32    0.51 
    RS    0.14    0.16    0.16    0.14    0.20    0.30 
    ES    0.16    0.18    0.18    0.15    0.21    0.25 
    WS    0.16    0.18    0.18    0.16    0.18    0.22 
    FS    0.17    0.19    0.20    0.17    0.20    0.22 
    PP    0.12    0.17    0.16    0.14    0.16    0.18 
    CL    0.12    0.14    0.14    0.12    0.14    0.15 
    EV    0.16    0.19    0.19    0.16    0.19    0.20 
    LI    0.31    0.35    0.36    0.31    0.41    0.21 
    EP    0.33    0.39    0.40    0.35    0.40    0.23 
    HL    0.33    0.36    0.38    0.33    0.36    0.22 
    AW    0.31    0.34    0.33    0.32    0.35    0.20 
    PS    0.32    0.37    0.37    0.33    0.37    0.22 
    CC    0.29    0.33    0.31    0.27    0.34    0.18 
    FR    0.29    0.34    0.33    0.28    0.36    0.19 
    SS    0.29    0.33    0.31    0.29    0.33    0.19 
    CP    0.29    0.31    0.32    0.28    0.30    0.18 
    BC    0.27    0.31    0.31    0.30    0.31    0.21 
 
     Fitted Covariance Matrix 
 
         ES     WS     FS     PP     CL     EV   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    ES    0.37 
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    WS    0.27    0.33 
    FS    0.25    0.25    0.37 
    PP    0.19    0.19    0.21    0.28 
    CL    0.19    0.17    0.15    0.16    0.29 
    EV    0.22    0.21    0.24    0.22    0.19    0.35 
    LI    0.23    0.23    0.25    0.21    0.18    0.24 
    EP    0.24    0.26    0.28    0.23    0.20    0.26 
    HL    0.25    0.25    0.28    0.22    0.19    0.28 
    AW    0.23    0.23    0.24    0.20    0.20    0.23 
    PS    0.24    0.24    0.26    0.21    0.19    0.25 
    CC    0.21    0.20    0.18    0.18    0.15    0.17 
    FR    0.21    0.21    0.23    0.19    0.17    0.22 
    SS    0.22    0.22    0.23    0.19    0.17    0.19 
    CP    0.20    0.20    0.22    0.18    0.16    0.24 
    BC    0.20    0.20    0.22    0.18    0.16    0.21 
 
     Fitted Covariance Matrix 
 
         LI     EP     HL     AW     PS     CC   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    LI    0.63 
    EP    0.58    0.74 
    HL    0.51    0.61    0.69 
    AW    0.49    0.56    0.54    0.60 
    PS    0.53    0.61    0.58    0.55    0.68 
    CC    0.40    0.43    0.44    0.41    0.46    0.53 
    FR    0.43    0.46    0.47    0.44    0.48    0.45 
    SS    0.43    0.48    0.49    0.47    0.50    0.41 
    CP    0.43    0.45    0.48    0.44    0.47    0.42 
    BC    0.41    0.47    0.48    0.43    0.47    0.39 
 
     Fitted Covariance Matrix 
 
         FR     SS     CP     BC   
      --------  --------  --------  -------- 
    FR    0.58 
    SS    0.47    0.58 
    CP    0.45    0.46    0.55 
    BC    0.42    0.47    0.45    0.55 
 
     Fitted Residuals 
 
         PM     MM     SV     TL     ST     RS   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    PM    0.00 
    MM    0.01    0.01 
    SV    0.00    0.00    0.00 
    TL    0.00    0.00    0.00    0.00 
    ST    0.01    0.01    0.00    0.00    0.02 
    RS    0.01    0.02    0.00    0.00    0.01    0.00 
    ES    0.00    0.02   -0.01    0.00    0.01    0.01 
    WS    0.00    0.01    0.00    0.00    0.00    0.00 
    FS    0.00    0.00    0.01    0.00    0.00   -0.01 
    PP    0.01    0.01    0.01    0.01    0.02    0.01 
    CL   -0.02    0.00   -0.02   -0.02   -0.01    0.00 
    EV   -0.01   -0.01    0.00    0.00    0.00   -0.01 
    LI    0.00   -0.01   -0.02    0.00    0.01    0.01 
    EP   -0.02   -0.04   -0.02   -0.01   -0.01    0.00 
    HL   -0.03   -0.02   -0.01   -0.01    0.00    0.01 
    AW   -0.01   -0.01    0.00    0.00    0.02    0.01 
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    PS   -0.01    0.00    0.00    0.00    0.02    0.03 
    CC    0.01    0.02    0.01    0.01    0.03    0.05 
    FR    0.02    0.02    0.02    0.01    0.04    0.02 
    SS    0.01    0.02    0.01    0.01    0.04    0.02 
    CP    0.01    0.02    0.01    0.01    0.03    0.02 
    BC    0.01    0.00    0.00    0.00    0.02    0.02 
 
     Fitted Residuals 
 
         ES     WS     FS     PP     CL     EV   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    ES    0.01 
    WS    0.01    0.00 
    FS   -0.01    0.00   -0.01 
    PP    0.01    0.00   -0.01    0.00 
    CL    0.00    0.00    0.00    0.01    0.00 
    EV   -0.01   -0.01   -0.01   -0.01   -0.01   -0.02 
    LI    0.00   -0.03    0.01    0.00   -0.01    0.01 
    EP   -0.02   -0.05    0.01   -0.01   -0.02    0.00 
    HL   -0.01   -0.03    0.01   -0.01   -0.03    0.00 
    AW   -0.01   -0.03    0.02    0.01   -0.02    0.01 
    PS    0.01   -0.01    0.04    0.02   -0.01    0.02 
    CC    0.04    0.02    0.03    0.03    0.00    0.02 
    FR    0.01   -0.02    0.00    0.01   -0.01    0.00 
    SS    0.02    0.00    0.01    0.02    0.00    0.01 
    CP    0.01   -0.02    0.01    0.01   -0.02    0.00 
    BC    0.02    0.01    0.02    0.02   -0.02    0.00 
 
     Fitted Residuals 
 
         LI     EP     HL     AW     PS     CC   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    LI    0.00 
    EP    0.00    0.00 
    HL    0.01    0.02    0.01 
    AW    0.01    0.00    0.00    0.00 
    PS    0.01    0.00    0.01    0.00    0.00 
    CC    0.00   -0.01   -0.01   -0.01   -0.01    0.01 
    FR    0.01    0.00   -0.01    0.00    0.00    0.01 
    SS    0.01    0.00   -0.01   -0.01    0.00    0.01 
    CP    0.01    0.00   -0.01   -0.01    0.00    0.00 
    BC    0.01    0.00    0.00    0.00    0.00    0.01 
 
     Fitted Residuals 
 
         FR     SS     CP     BC   
      --------  --------  --------  -------- 
    FR    0.01 
    SS    0.00    0.00 
    CP    0.00    0.00    0.00 
    BC    0.00    0.00    0.00    0.00 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =  -0.05 
  Median Fitted Residual =  0.00 
 Largest Fitted Residual =  0.05 
 
 Stemleaf Plot 
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     Standardized Residuals  
 
         PM     MM     SV     TL     ST     RS   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    PM    0.26 
    MM    2.20    2.43 
    SV    0.63    1.11   -1.12 
    TL    0.72    0.94   -0.41    0.28 
    ST    1.39    2.04   -0.89    0.26    2.10 
    RS    0.65    1.25   -0.01    0.26    0.86    0.80 
    ES    0.27    1.31   -0.69   -0.26    0.65    1.46 
    WS   -0.08    0.63    0.14   -0.12   -0.22    1.38 
    FS   -0.09   -0.33    0.74    0.20   -0.23   -2.02 
    PP    0.66    1.12    0.66    1.19    1.77    1.79 
    CL   -1.56   -0.29   -1.40   -1.22   -0.49   -0.23 
    EV   -0.80   -0.48   -0.07    0.04   -0.27   -1.20 
    LI    0.00   -0.86   -2.42   -0.24    1.31    0.80 
    EP   -2.34   -3.29   -2.64   -0.85   -0.56    0.07 
    HL   -2.28   -2.93   -1.67   -0.96    0.50    0.72 
    AW   -1.09   -0.61   -0.78   -0.34    1.96    0.47 
    PS   -0.57   -0.13   -0.52   -0.36    1.29    2.10 
    CC    1.58    2.29    0.87    0.78    3.61    3.52 
    FR    1.49    2.78    2.43    1.51    3.77    1.14 
    SS    0.86    1.35    1.79    0.82    2.94    1.31 
    CP    1.21    1.45    1.23    0.41    2.84    1.15 
    BC    1.08    0.18    0.41    0.35    1.54    1.93 
 
     Standardized Residuals  
 
         ES     WS     FS     PP     CL     EV   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    ES    2.09 
    WS    2.71   -0.16 
    FS   -1.49   -0.85   -2.62 
    PP    1.65    0.01   -2.41    0.60 
    CL    0.31   -0.01   -0.79    1.28   -0.55 
    EV   -1.35   -2.42   -1.21   -1.79   -1.55   -2.13 
    LI    0.18   -2.51    1.06    0.27   -1.01    0.57 
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    EP   -1.40   -4.19    0.75   -1.20   -1.38    0.16 
    HL   -0.58   -2.90    1.30   -0.61   -1.89    0.02 
    AW   -0.40   -2.75    1.50    0.74   -1.50    0.58 
    PS    0.60   -1.08    2.84    1.96   -0.92    1.91 
    CC    2.67    1.30    2.58    2.51   -0.28    1.72 
    FR    0.56   -1.36   -0.08    1.03   -0.73    0.29 
    SS    1.15   -0.21    0.77    1.89    0.18    0.93 
    CP    0.48   -1.18    0.99    0.50   -1.46   -0.01 
    BC    1.49    0.45    1.58    1.75   -1.01    0.19 
 
     Standardized Residuals  
 
         LI     EP     HL     AW     PS     CC   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    LI    0.48 
    EP   -1.05   -0.26 
    HL    1.87    3.11    1.06 
    AW    1.64    0.64   -0.39   -0.79 
    PS    1.28    1.42    1.78   -0.43    0.44 
    CC    0.24   -2.68   -4.07   -1.86   -2.20    1.15 
    FR    1.95   -1.37   -1.99   -0.62   -0.43    1.93 
    SS    1.93   -0.33   -2.46   -0.97   -0.55    0.75 
    CP    1.99   -0.14   -1.46   -0.96   -0.52    0.58 
    BC    1.31    0.29   -0.40   -0.91    0.35    0.99 
 
     Standardized Residuals  
 
         FR     SS     CP     BC   
      --------  --------  --------  -------- 
    FR    2.88 
    SS    0.71    0.24 
    CP    0.89   -0.61   -0.48 
    BC    0.04    0.44   -0.12    0.48 
 
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =  -4.19 
  Median Standardized Residual =  0.27 
 Largest Standardized Residual =  3.77 
 
 Stemleaf Plot 
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 Largest Negative Standardized Residuals 
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 Residual for    FS and    FS -2.62 
 Residual for    EP and    MM -3.29 
 Residual for    EP and    SV -2.64 
 Residual for    EP and    WS -4.19 
 Residual for    HL and    MM -2.93 
 Residual for    HL and    WS -2.90 
 Residual for    AW and    WS -2.75 
 Residual for    CC and    EP -2.68 
 Residual for    CC and    HL -4.07 
 Largest Positive Standardized Residuals 
 Residual for    WS and    ES  2.71 
 Residual for    HL and    EP  3.11 
 Residual for    PS and    FS  2.84 
 Residual for    CC and    ST  3.61 
 Residual for    CC and    RS  3.52 
 Residual for    CC and    ES  2.67 
 Residual for    CC and    FS  2.58 
 Residual for    FR and    MM  2.78 
 Residual for    FR and    ST  3.77 
 Residual for    FR and    FR  2.88 
 Residual for    SS and    ST  2.94 
 Residual for    CP and    ST  2.84 
 
                                         
 
             Qplot of Standardized Residuals 
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               Standardized Residuals 
 
                                         
 
 Modification Indices and Expected Change 
 
     Modification Indices for LAMBDA-Y     
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
    PM    - -    0.31    0.47 
    MM    - -    0.14    0.07 
    SV    - -    0.01    0.00 
    TL    - -    0.00    0.05 
    ST    - -    0.00    0.01 
    RS    0.27    - -    0.53 
    ES    0.01    - -    0.20 
    WS    0.25    - -    0.29 
    FS    0.02    - -    1.51 
    PP    1.68    0.11    - - 
    CL    2.03    0.02    - - 
    EV    0.02    0.22    - - 
 
     Expected Change for LAMBDA-Y   
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
    PM    - -   -0.02   -0.02 
    MM    - -    0.01    0.01 
    SV    - -    0.00    0.00 
    TL    - -    0.00    0.01 
    ST    - -    0.00    0.00 
    RS    0.02    - -    0.11 
    ES    0.00    - -    0.07 
    WS   -0.01    - -   -0.08 
    FS    0.01    - -   -0.45 
    PP    0.04   -0.06    - - 
    CL   -0.05   -0.02    - - 
    EV   -0.01    0.10    - - 
 
     Standardized Expected Change for LAMBDA-Y     



114 

 

 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
    PM    - -   -0.02   -0.02 
    MM    - -    0.01    0.01 
    SV    - -    0.00    0.00 
    TL    - -    0.00    0.01 
    ST    - -    0.00    0.00 
    RS    0.02    - -    0.11 
    ES    0.00    - -    0.07 
    WS   -0.01    - -   -0.08 
    FS    0.01    - -   -0.45 
    PP    0.04   -0.06    - - 
    CL   -0.05   -0.02    - - 
    EV   -0.01    0.10    - - 
 
     Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-Y   
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
    PM    - -   -0.03   -0.04 
    MM    - -    0.02    0.01 
    SV    - -    0.00    0.00 
    TL    - -    0.00    0.01 
    ST    - -    0.00    0.00 
    RS    0.03    - -    0.20 
    ES    0.00    - -    0.12 
    WS   -0.03    - -   -0.15 
    FS    0.01    - -   -0.74 
    PP    0.08   -0.12    - - 
    CL   -0.09   -0.04    - - 
    EV   -0.01    0.17    - - 
 
 No Non-Zero Modification Indices for LAMBDA-X   
 
 No Non-Zero Modification Indices for BETA     
 
 No Non-Zero Modification Indices for GAMMA     
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI      
 
 No Non-Zero Modification Indices for PSI      
 
     Modification Indices for THETA-EPS    
 
         PM     MM     SV     TL     ST     RS   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    PM    - - 
    MM    - -    - - 
    SV    - -    0.53    - - 
    TL    0.66    - -    - -    - - 
    ST    0.20    - -    - -    0.87    - - 
    RS    0.00    0.23    1.02    0.02    - -    - - 
    ES    0.01    1.15    3.77    - -    - -    - - 
    WS    0.01    0.08    3.39    0.01    - -    - - 
    FS    0.11    1.64    0.97    0.53    0.26    1.53 
    PP    - -    - -    0.07    0.35    0.76    1.09 
    CL    0.87    0.60    0.05    0.33    0.00    0.08 
    EV    0.00    0.56    0.16    0.34    0.49    0.26 
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     Modification Indices for THETA-EPS    
 
         ES     WS     FS     PP     CL     EV   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    ES    - - 
    WS    - -    - - 
    FS    0.55    3.46    - - 
    PP    0.08    0.21    2.69    - - 
    CL    - -    0.65    - -    0.23    - - 
    EV    - -    - -    0.68    0.28    0.00    - - 
 
     Expected Change for THETA-EPS   
 
         PM     MM     SV     TL     ST     RS   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    PM    - - 
    MM    - -    - - 
    SV    - -    0.01    - - 
    TL    0.01    - -    - -    - - 
    ST   -0.01    - -    - -   -0.01    - - 
    RS    0.00    0.00   -0.01    0.00    - -    - - 
    ES    0.00    0.01   -0.01    - -    - -    - - 
    WS    0.00    0.00    0.01    0.00    - -    - - 
    FS    0.00   -0.01    0.01   -0.01   -0.01   -0.01 
    PP    - -    - -    0.00    0.00    0.01    0.01 
    CL   -0.01    0.01    0.00   -0.01    0.00    0.00 
    EV    0.00   -0.01    0.00    0.00   -0.01    0.00 
 
     Expected Change for THETA-EPS   
 
         ES     WS     FS     PP     CL     EV   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    ES    - - 
    WS    - -    - - 
    FS   -0.01    0.02    - - 
    PP    0.00    0.00   -0.02    - - 
    CL    - -    0.01    - -    0.00    - - 
    EV    - -    - -    0.01   -0.01    0.00    - - 
 
     Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS   
 
         PM     MM     SV     TL     ST     RS   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    PM    - - 
    MM    - -    - - 
    SV    - -    0.03    - - 
    TL    0.02    - -    - -    - - 
    ST   -0.01    - -    - -   -0.03    - - 
    RS    0.00    0.01   -0.02    0.00    - -    - - 
    ES    0.00    0.02   -0.04    - -    - -    - - 
    WS    0.00    0.00    0.03    0.00    - -    - - 
    FS    0.01   -0.02    0.02   -0.02   -0.01   -0.04 
    PP    - -    - -   -0.01    0.01    0.02    0.02 
    CL   -0.02    0.02   -0.01   -0.02    0.00   -0.01 
    EV    0.00   -0.01    0.01    0.01   -0.01   -0.01 
 
     Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS   
 
         ES     WS     FS     PP     CL     EV   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
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    ES    - - 
    WS    - -    - - 
    FS   -0.02    0.05    - - 
    PP    0.01   -0.01   -0.05    - - 
    CL    - -    0.03    - -    0.02    - - 
    EV    - -    - -    0.02   -0.02    0.00    - - 
 
     Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
 
         PM     MM     SV     TL     ST     RS   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    LI    0.70    0.01    1.60    0.19    - -    0.04 
    EP    - -    1.31    0.06    0.56    0.75    0.17 
    HL    2.96    - -    - -    0.05    - -    0.43 
    AW    0.41    0.00    - -    - -    2.53    0.83 
    PS    - -    0.62    0.03    0.36    0.05    0.43 
    CC    - -    - -    0.06    - -    - -    1.43 
    FR    0.42    - -    2.12    - -    - -    0.01 
    SS    0.28    0.05    - -    0.02    1.16    1.17 
    CP    - -    1.17    0.02    0.34    - -    0.09 
    BC    3.23    2.28    0.08    - -    0.28    - - 
 
     Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
 
         ES     WS     FS     PP     CL     EV   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    LI    1.09    0.30    0.00    0.01    0.01    0.11 
    EP    - -    4.57    0.46    2.12    0.94    0.17 
    HL    0.13    0.29    - -    0.69    0.07    - - 
    AW    0.06    0.58    1.43    0.07    - -    0.00 
    PS    0.45    0.08    0.28    1.18    0.58    0.15 
    CC    - -    1.99    - -    0.00    0.26    - - 
    FR    0.22    1.87    1.10    0.01    0.01    0.15 
    SS    0.10    1.09    0.56    0.16    2.46    - - 
    CP    0.01    0.70    0.14    0.39    0.12    - - 
    BC    0.53    0.56    0.03    1.08    1.11    1.70 
 
     Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
         PM     MM     SV     TL     ST     RS   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    LI    0.01    0.00   -0.01    0.00    - -    0.00 
    EP    - -   -0.01    0.00    0.01   -0.01    0.00 
    HL   -0.02    - -    - -    0.00    - -    0.00 
    AW   -0.01    0.00    - -    - -    0.02   -0.01 
    PS    - -    0.01    0.00   -0.01    0.00    0.00 
    CC    - -    - -    0.00    - -    - -    0.01 
    FR    0.01    - -    0.02    - -    - -    0.00 
    SS    0.00    0.00    - -    0.00    0.01   -0.01 
    CP    - -    0.01    0.00   -0.01    - -    0.00 
    BC    0.02   -0.01    0.00    - -   -0.01    - - 
 
     Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
         ES     WS     FS     PP     CL     EV   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    LI    0.01    0.00    0.00    0.00    0.00    0.00 
    EP    - -   -0.02    0.01   -0.01    0.01    0.00 
    HL    0.00    0.00    - -   -0.01    0.00    - - 
    AW    0.00    0.00    0.01    0.00    - -    0.00 
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    PS    0.00    0.00    0.00    0.01   -0.01    0.00 
    CC    - -    0.01    - -    0.00    0.00    - - 
    FR    0.00   -0.01   -0.01    0.00    0.00    0.00 
    SS    0.00    0.01   -0.01    0.00    0.01    - - 
    CP    0.00   -0.01    0.00    0.00    0.00    - - 
    BC    0.01    0.01    0.00    0.01   -0.01   -0.01 
 
     Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
         PM     MM     SV     TL     ST     RS   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    LI    0.02    0.00   -0.02    0.01    - -    0.00 
    EP    - -   -0.02    0.00    0.01   -0.02    0.01 
    HL   -0.03    - -    - -    0.00    - -    0.01 
    AW   -0.01    0.00    - -    - -    0.03   -0.01 
    PS    - -    0.01    0.00   -0.01    0.00    0.01 
    CC    - -    - -   -0.01    - -    - -    0.02 
    FR    0.02    - -    0.03    - -    - -    0.00 
    SS   -0.01    0.00    - -    0.00    0.02   -0.02 
    CP    - -    0.02    0.00   -0.01    - -    0.01 
    BC    0.03   -0.02    0.00    - -   -0.01    - - 
 
     Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
         ES     WS     FS     PP     CL     EV   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    LI    0.02   -0.01    0.00    0.00    0.00    0.01 
    EP    - -   -0.03    0.01   -0.02    0.02    0.01 
    HL    0.01   -0.01    - -   -0.01   -0.01    - - 
    AW    0.00   -0.01    0.02    0.00    - -    0.00 
    PS   -0.01    0.00    0.01    0.02   -0.01    0.01 
    CC    - -    0.03    - -    0.00   -0.01    - - 
    FR    0.01   -0.02   -0.02    0.00    0.00    0.01 
    SS    0.00    0.02   -0.01    0.01    0.03    - - 
    CP    0.00   -0.01    0.01   -0.01   -0.01    - - 
    BC    0.01    0.01    0.00    0.02   -0.02   -0.03 
 
     Modification Indices for THETA-DELTA   
 
         LI     EP     HL     AW     PS     CC   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    LI    - - 
    EP    - -    - - 
    HL    - -   14.47    - - 
    AW    - -    - -    - -    - - 
    PS    - -    - -    - -    - -    - - 
    CC    - -    - -    - -    - -    2.56    - - 
    FR    - -    - -    - -    - -    - -    - - 
    SS    - -    - -    - -    0.98    - -    0.08 
    CP    - -    - -    0.25    0.32    - -    - - 
    BC    - -    - -    0.12    - -    - -    0.17 
 
     Modification Indices for THETA-DELTA   
 
         FR     SS     CP     BC   
      --------  --------  --------  -------- 
    FR    - - 
    SS    - -    - - 
    CP    - -    - -    - - 
    BC    0.41    - -    - -    - - 
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     Expected Change for THETA-DELTA  
 
         LI     EP     HL     AW     PS     CC   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    LI    - - 
    EP    - -    - - 
    HL    - -    0.08    - - 
    AW    - -    - -    - -    - - 
    PS    - -    - -    - -    - -    - - 
    CC    - -    - -    - -    - -   -0.02    - - 
    FR    - -    - -    - -    - -    - -    - - 
    SS    - -    - -    - -   -0.01    - -    0.00 
    CP    - -    - -   -0.01    0.01    - -    - - 
    BC    - -    - -    0.00    - -    - -    0.00 
 
     Expected Change for THETA-DELTA  
 
         FR     SS     CP     BC   
      --------  --------  --------  -------- 
    FR    - - 
    SS    - -    - - 
    CP    - -    - -    - - 
    BC   -0.01    - -    - -    - - 
 
     Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  
 
         LI     EP     HL     AW     PS     CC   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    LI    - - 
    EP    - -    - - 
    HL    - -    0.11    - - 
    AW    - -    - -    - -    - - 
    PS    - -    - -    - -    - -    - - 
    CC    - -    - -    - -    - -   -0.04    - - 
    FR    - -    - -    - -    - -    - -    - - 
    SS    - -    - -    - -   -0.02    - -   -0.01 
    CP    - -    - -   -0.01    0.01    - -    - - 
    BC    - -    - -   -0.01    - -    - -    0.01 
 
     Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  
 
         FR     SS     CP     BC   
      --------  --------  --------  -------- 
    FR    - - 
    SS    - -    - - 
    CP    - -    - -    - - 
    BC   -0.02    - -    - -    - - 
 
 Maximum Modification Index is  14.47 for Element ( 3, 2) of THETA-DELTA 
 
                                         
 
 Factor Scores Regressions 
 
     ETA  
 
         PM     MM     SV     TL     ST     RS   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
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   OLN    0.17    0.19    0.59    0.13    0.46   -0.08 
   KLS    0.07   -0.08    0.08    0.04   -0.13    0.28 
   CCT    0.11   -0.13    0.10    0.01   -0.10    0.13 
 
     ETA  
 
         ES     WS     FS     PP     CL     EV   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
   OLN   -0.06    0.09    0.00    0.04    0.01    0.01 
   KLS    0.07    0.34    0.51    0.15    0.16    0.39 
   CCT   -0.02    0.22    0.32    0.39    0.26    0.64 
 
     ETA  
 
         LI     EP     HL     AW     PS     CC   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
   OLN   -0.16    0.07    0.10    0.05    0.03   -0.09 
   KLS    0.06    0.09   -0.15   -0.01   -0.04    0.26 
   CCT    0.05    0.09   -0.18   -0.02   -0.03    0.28 
 
     ETA  
 
         FR     SS     CP     BC   
      --------  --------  --------  -------- 
   OLN   -0.08    0.15    0.07   -0.07 
   KLS   -0.05    0.16   -0.13   -0.05 
   CCT   -0.07    0.24   -0.20   -0.03 
 
     KSI  
 
         PM     MM     SV     TL     ST     RS   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
   SLS    0.06   -0.07    0.10    0.00   -0.17   -0.01 
 
     KSI  
 
         ES     WS     FS     PP     CL     EV   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
   SLS    0.05   -0.06    0.01   -0.01   -0.05    0.07 
 
     KSI  
 
         LI     EP     HL     AW     PS     CC   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
   SLS    0.34    0.31    0.13    0.15   -0.09    0.24 
 
     KSI  
 
         FR     SS     CP     BC   
      --------  --------  --------  -------- 
   SLS    0.21    0.18   -0.05    0.08 
 
                                         
 
 Standardized Solution       
 
     LAMBDA-Y   
 
         OLN    KLS    CCT   
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      --------  --------  -------- 
    PM    0.53    - -    - - 
    MM    0.60    - -    - - 
    SV    0.61    - -    - - 
    TL    0.53    - -    - - 
    ST    0.61    - -    - - 
    RS    - -    0.43    - - 
    ES    - -    0.48    - - 
    WS    - -    0.48    - - 
    FS    - -    0.51    - - 
    PP    - -    - -    0.43 
    CL    - -    - -    0.38 
    EV    - -    - -    0.50 
 
     LAMBDA-X   
 
         SLS   
      -------- 
    LI    0.72 
    EP    0.80 
    HL    0.76 
    AW    0.70 
    PS    0.75 
    CC    0.62 
    FR    0.66 
    SS    0.67 
    CP    0.63 
    BC    0.63 
 
     BETA     
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
   OLN    - -    - -    - - 
   KLS    0.23    - -    - - 
   CCT    0.03    0.90    - - 
 
     GAMMA     
 
         SLS   
      -------- 
   OLN    0.82 
   KLS    0.49 
   CCT    0.03 
 
     Correlation Matrix of ETA and KSI     
 
         OLN    KLS    CCT    SLS   
      --------  --------  --------  -------- 
   OLN    1.00 
   KLS    0.63    1.00 
   CCT    0.62    0.94    1.00 
   SLS    0.82    0.67    0.66    1.00 
 
     PSI      
     Note: This matrix is diagonal. 
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
        0.32    0.53    0.12 
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     Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
         SLS   
      -------- 
   OLN    0.82 
   KLS    0.67 
   CCT    0.66 
 
                                         
 
 Completely Standardized Solution 
 
     LAMBDA-Y   
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
    PM    0.80    - -    - - 
    MM    0.85    - -    - - 
    SV    0.91    - -    - - 
    TL    0.82    - -    - - 
    ST    0.85    - -    - - 
    RS    - -    0.80    - - 
    ES    - -    0.79    - - 
    WS    - -    0.84    - - 
    FS    - -    0.85    - - 
    PP    - -    - -    0.82 
    CL    - -    - -    0.70 
    EV    - -    - -    0.84 
 
     LAMBDA-X   
 
         SLS   
      -------- 
    LI    0.91 
    EP    0.93 
    HL    0.92 
    AW    0.90 
    PS    0.91 
    CC    0.85 
    FR    0.87 
    SS    0.88 
    CP    0.85 
    BC    0.85 
 
     BETA     
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
   OLN    - -    - -    - - 
   KLS    0.23    - -    - - 
   CCT    0.03    0.90    - - 
 
     GAMMA     
 
         SLS   
      -------- 
   OLN    0.82 
   KLS    0.49 
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   CCT    0.03 
 
     Correlation Matrix of ETA and KSI     
 
         OLN    KLS    CCT    SLS   
      --------  --------  --------  -------- 
   OLN    1.00 
   KLS    0.63    1.00 
   CCT    0.62    0.94    1.00 
   SLS    0.82    0.67    0.66    1.00 
 
     PSI      
     Note: This matrix is diagonal. 
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
        0.32    0.53    0.12 
 
     THETA-EPS   
 
         PM     MM     SV     TL     ST     RS   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    PM    0.36 
    MM    0.11    0.27 
    SV   -0.06    - -    0.17 
    TL    - -   -0.03    0.01    0.33 
    ST    - -   -0.04   -0.07    - -    0.28 
    RS    - -    - -    - -    - -    0.09    0.37 
    ES    - -    - -    - -   -0.02    0.07    0.12 
    WS    - -    - -    - -    - -   -0.01    0.03 
    FS    - -    - -    - -    - -    - -    - - 
    PP   -0.06    0.03    - -    - -    - -    - - 
    CL    - -    - -    - -    - -    - -    - - 
    EV    - -    - -    - -    - -    - -    - - 
 
     THETA-EPS   
 
         ES     WS     FS     PP     CL     EV   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    ES    0.38 
    WS    0.13    0.30 
    FS    - -    - -    0.29 
    PP    - -    - -    - -    0.32 
    CL    0.06    - -   -0.09    - -    0.51 
    EV   -0.01   -0.04    - -    - -    - -    0.29 
 
     THETA-DELTA-EPS  
 
         PM     MM     SV     TL     ST     RS   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    LI    - -    - -    - -    - -    0.10    - - 
    EP   -0.03    - -    - -    - -    - -    - - 
    HL    - -   -0.02    0.00    - -   -0.04    - - 
    AW    - -    - -   -0.04    0.03    - -    - - 
    PS   -0.02    - -    - -    - -    - -    - - 
    CC    0.04    0.05    - -    0.00    0.05    - - 
    FR    - -    0.02    - -   -0.01    0.05    - - 
    SS    - -    - -   -0.04    - -    - -    - - 
    CP    0.03    - -    - -    - -   -0.02    - - 
    BC    - -    - -    - -    0.06    - -    0.06 



123 

 

 
     THETA-DELTA-EPS  
 
         ES     WS     FS     PP     CL     EV   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    LI    - -    - -    - -    - -    - -    - - 
    EP   -0.03    - -    - -    - -    - -    - - 
    HL    - -    - -    0.03    - -    - -    0.05 
    AW    - -    - -    - -    - -    0.06    - - 
    PS    - -    - -    - -    - -    - -    - - 
    CC    0.02    - -   -0.08    - -    - -   -0.08 
    FR    - -    - -    - -    - -    - -    - - 
    SS    - -    - -    - -    - -    - -   -0.07 
    CP    - -    - -    - -    - -    - -    0.06 
    BC    - -    - -    - -    - -    - -    - - 
 
     THETA-DELTA  
 
         LI     EP     HL     AW     PS     CC   
      --------  --------  --------  --------  --------  -------- 
    LI    0.17 
    EP    0.01    0.14 
    HL   -0.06    - -    0.16 
    AW   -0.03   -0.01    0.01    0.18 
    PS   -0.01    0.01    0.01    0.04    0.18 
    CC   -0.07   -0.10   -0.05   -0.04    - -    0.28 
    FR   -0.07   -0.11   -0.05   -0.05   -0.02    0.07 
    SS   -0.08   -0.08   -0.03    - -    0.00    - - 
    CP   -0.05   -0.09    - -    - -    0.00    0.05 
    BC   -0.07   -0.05    - -   -0.02    0.01    - - 
 
     THETA-DELTA  
 
         FR     SS     CP     BC   
      --------  --------  --------  -------- 
    FR    0.25 
    SS    0.05    0.23 
    CP    0.06    0.06    0.27 
    BC    - -    0.08    0.09    0.29 
 
     Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
         SLS   
      -------- 
   OLN    0.82 
   KLS    0.67 
   CCT    0.66 
 
                                         
 
 Total and Indirect Effects 
 
     Total Effects of KSI on ETA  
 
         SLS   
      -------- 
   OLN    0.82 
       (0.07) 
        12.60 
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   KLS    0.67 
       (0.07) 
        10.24 
  
   CCT    0.66 
       (0.06) 
        10.23 
  
 
     Indirect Effects of KSI on ETA  
 
         SLS   
      -------- 
   OLN    - - 
  
   KLS    0.19 
       (0.08) 
        2.33 
  
   CCT    0.63 
       (0.09) 
        6.80 
  
 
     Total Effects of ETA on ETA  
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
   OLN    - -    - -    - - 
  
   KLS    0.23    - -    - - 
       (0.10) 
        2.33 
  
   CCT    0.23    0.90    - - 
       (0.10)   (0.09) 
        2.40   10.33 
  
 
  Largest Eigenvalue of B*B' (Stability Index) is  0.806 
 
     Indirect Effects of ETA on ETA  
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
   OLN    - -    - -    - - 
  
   KLS    - -    - -    - - 
  
   CCT    0.20    - -    - - 
       (0.09) 
        2.32 
  
 
     Total Effects of ETA on Y   
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         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
    PM    0.53    - -    - - 
  
    MM    0.60    - -    - - 
       (0.03) 
        18.84 
  
    SV    0.61    - -    - - 
       (0.04) 
        15.45 
  
    TL    0.53    - -    - - 
       (0.04) 
        14.70 
  
    ST    0.61    - -    - - 
       (0.04) 
        15.32 
  
    RS    0.10    0.43    - - 
       (0.04) 
        2.33 
  
    ES    0.11    0.48    - - 
       (0.05)   (0.03) 
        2.33   16.66 
  
    WS    0.11    0.48    - - 
       (0.05)   (0.03) 
        2.35   16.27 
  
    FS    0.12    0.51    - - 
       (0.05)   (0.03) 
        2.35   15.11 
  
    PP    0.10    0.39    0.43 
       (0.04)   (0.04) 
        2.40   10.33 
  
    CL    0.09    0.34    0.38 
       (0.04)   (0.04)   (0.03) 
        2.39    9.22   12.64 
  
    EV    0.12    0.45    0.50 
       (0.05)   (0.04)   (0.03) 
        2.40   10.52   16.30 
  
 
     Indirect Effects of ETA on Y   
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
    PM    - -    - -    - - 
  
    MM    - -    - -    - - 
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    SV    - -    - -    - - 
  
    TL    - -    - -    - - 
  
    ST    - -    - -    - - 
  
    RS    0.10    - -    - - 
       (0.04) 
        2.33 
  
    ES    0.11    - -    - - 
       (0.05) 
        2.33 
  
    WS    0.11    - -    - - 
       (0.05) 
        2.35 
  
    FS    0.12    - -    - - 
       (0.05) 
        2.35 
  
    PP    0.10    0.39    - - 
       (0.04)   (0.04) 
        2.40   10.33 
  
    CL    0.09    0.34    - - 
       (0.04)   (0.04) 
        2.39    9.22 
  
    EV    0.12    0.45    - - 
       (0.05)   (0.04) 
        2.40   10.52 
  
 
     Total Effects of KSI on Y   
 
         SLS   
      -------- 
    PM    0.44 
       (0.03) 
        12.60 
  
    MM    0.49 
       (0.04) 
        13.30 
  
    SV    0.50 
       (0.03) 
        14.53 
  
    TL    0.44 
       (0.03) 
        12.95 
  
    ST    0.50 
       (0.04) 
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        13.50 
  
    RS    0.29 
       (0.03) 
        10.24 
  
    ES    0.32 
       (0.03) 
        10.10 
  
    WS    0.32 
       (0.03) 
        10.54 
  
    FS    0.35 
       (0.03) 
        10.61 
  
    PP    0.29 
       (0.03) 
        10.23 
  
    CL    0.25 
       (0.03) 
        9.17 
  
    EV    0.33 
       (0.03) 
        10.41 
  
 
                                         
 
 Standardized Total and Indirect Effects 
 
     Standardized Total Effects of KSI on ETA 
 
         SLS   
      -------- 
   OLN    0.82 
   KLS    0.67 
   CCT    0.66 
 
     Standardized Indirect Effects of KSI on ETA  
 
         SLS   
      -------- 
   OLN    - - 
   KLS    0.19 
   CCT    0.63 
 
     Standardized Total Effects of ETA on ETA 
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
   OLN    - -    - -    - - 
   KLS    0.23    - -    - - 
   CCT    0.23    0.90    - - 
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     Standardized Indirect Effects of ETA on ETA  
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
   OLN    - -    - -    - - 
   KLS    - -    - -    - - 
   CCT    0.20    - -    - - 
 
     Standardized Total Effects of ETA on Y  
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
    PM    0.53    - -    - - 
    MM    0.60    - -    - - 
    SV    0.61    - -    - - 
    TL    0.53    - -    - - 
    ST    0.61    - -    - - 
    RS    0.10    0.43    - - 
    ES    0.11    0.48    - - 
    WS    0.11    0.48    - - 
    FS    0.12    0.51    - - 
    PP    0.10    0.39    0.43 
    CL    0.09    0.34    0.38 
    EV    0.12    0.45    0.50 
 
     Completely Standardized Total Effects of ETA on Y   
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
    PM    0.80    - -    - - 
    MM    0.85    - -    - - 
    SV    0.91    - -    - - 
    TL    0.82    - -    - - 
    ST    0.85    - -    - - 
    RS    0.18    0.80    - - 
    ES    0.18    0.79    - - 
    WS    0.19    0.84    - - 
    FS    0.19    0.85    - - 
    PP    0.19    0.74    0.82 
    CL    0.16    0.63    0.70 
    EV    0.20    0.76    0.84 
 
     Standardized Indirect Effects of ETA on Y   
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
    PM    - -    - -    - - 
    MM    - -    - -    - - 
    SV    - -    - -    - - 
    TL    - -    - -    - - 
    ST    - -    - -    - - 
    RS    0.10    - -    - - 
    ES    0.11    - -    - - 
    WS    0.11    - -    - - 
    FS    0.12    - -    - - 
    PP    0.10    0.39    - - 
    CL    0.09    0.34    - - 
    EV    0.12    0.45    - - 
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     Completely Standardized Indirect Effects of ETA on Y   
 
         OLN    KLS    CCT   
      --------  --------  -------- 
    PM    - -    - -    - - 
    MM    - -    - -    - - 
    SV    - -    - -    - - 
    TL    - -    - -    - - 
    ST    - -    - -    - - 
    RS    0.18    - -    - - 
    ES    0.18    - -    - - 
    WS    0.19    - -    - - 
    FS    0.19    - -    - - 
    PP    0.19    0.74    - - 
    CL    0.16    0.63    - - 
    EV    0.20    0.76    - - 
 
     Standardized Total Effects of KSI on Y  
 
         SLS   
      -------- 
    PM    0.44 
    MM    0.49 
    SV    0.50 
    TL    0.44 
    ST    0.50 
    RS    0.29 
    ES    0.32 
    WS    0.32 
    FS    0.35 
    PP    0.29 
    CL    0.25 
    EV    0.33 
 
     Completely Standardized Total Effects of KSI on Y   
 
         SLS   
      -------- 
    PM    0.66 
    MM    0.70 
    SV    0.75 
    TL    0.68 
    ST    0.70 
    RS    0.54 
    ES    0.53 
    WS    0.56 
    FS    0.57 
    PP    0.54 
    CL    0.47 
    EV    0.56 
 
              Time used:  0.062 Seconds 

 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก ข 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒ ิ
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 

 

1.  ผูชวยศาสตราจารย ดร. วิธัญญา วัณโณ  

อาจารยประจําภาควิชาจิตวิทยา คณมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 

2.  อาจารย ดร. มณฑิรา จารุเพ็ง 

อาจารยประจําภาควิชาการแนะแนวและจิตวิทยาการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 

3.  บาทหลวง ดร.ชาติชาย พงษศิริ 

อธิการบดีวิทยาลัยแสงธรรม อาจารยประจําสาขาวิชาปรัชญาและศาสนา คณะมนุษยศาสตร

วิทยาลยัแสงธรรม จ.นครปฐม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก ค 

แบบสอบถามท่ีใช้ในการวิจัย 
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แบบสอบถาม 
 

คาํชีแ้จง 
 

แบบสอบถามฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของปริญญานิพนธของนิสิตหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาจิตวิทยาประยุกต แขนงวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

แบบสอบถาม ชุดนี้แบงเปน 5 ชุด ไดแก 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 การรับรูองคการแหงการเรียนรู 

ตอนที่ 3 การรับรูภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบรหิาร 

ตอนที่ 4 พฤติกรรมการแบงปนความรู 

ตอนที่ 5 พฤติกรรมการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

ขอความกรุณาจากทานในการตอบแบบสอบถามชุดนี้อยางถูกตองตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตัว

ทาน ขอมูลจากแบบสอบถามจะถูกเก็บเปนความลับ โดยจะนําไปใชประโยชนเพื่อการวิจัย และนําเสนอ

ผลการวิจัยเปนภาพรวมเทานั้น 

  

 

 นฤมิต นุชโส 

 ผูวิจัย 
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แบบสอบถามสําหรับครู 

ตอนที่ 1 โปรดทาํเคร่ืองหมาย √ ลงในช่อง  ตามความเป็นจริงทุกข้อ 

1. เพศ  (1) ชาย   (2) หญิง 

2. อายุ  (1) 20-25 ป  (2) 26 - 30 ป  (3) 31 - 35 ป  (4) 36 - 40 ป  (5) 40 ป ขึ้นไป 

3. สถานภาพ  (1) โสด  (2) สมรส     (3) หยา  (4) อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ............................... 

4. อายุการทาํงาน   (1) ตํ่ากวา 1 ป  (2) 1 – 4 ป  (3) 5 -10 ป  (4) 10 ปขึ้นไป 

5.ระดับการศึกษาสูงสุด  (1) ตํ่ากวาปริญญาตรี  (2) ปริญญาตรี  

 (3) ปริญญาโท   (4) ปริญญาเอก 

 

ตอนที่ 2 โปรดทาํเคร่ืองหมาย √ ลงในช่องว่างที่ตรงกับระดับความคดิเหน็ของท่าน 

 

ผู้บริหารในโรงเรียนของท่านมีลักษณะ 

หรือพฤตกิรรมต่อไปนีร้ะดับใด 

น้อย

ที่สุด 
น้อย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

1.  สนับสนุนใหครูมีความพรอมทางดานจติใจในการเรียนรูอยูตลอดเวลา      

2.  สนับสนุนใหครูปรับเปล่ียนความคิดและพฤตกิรรมใหทันกับยุคสมยัของสังคมท่ี

เปล่ียนแปลงไป 

     

3.  สนับสนุนใหครูมีนิสัยไฝรูอยางตอเน่ืองและสรางสรรคส่ิงใหมๆ  อยูเสมอ      

4.  สนับสนุนใหครูไดพัฒนาศกัยภาพในการปฏิบัตงิานใหเกดิความสําเร็จตาม

เปาหมายของโรงเรียน 

     

5.  สนับสนุนใหครูสามารถสรางสรรคผลงานท่ีตองการไดเสมอ      

6.  สนับสนุนใหครูมีวิสัยทัศนกวางไกลหรือมีมุมมองเกี่ยวกับการทํางานเพ่ือบรรลุ

เปาหมายในอนาคตของโรงเรียนได 

     

7.  สนับสนุนใหครูพรอมรับขอมูลใหมๆ และแสวงหาประสบการณใหม เพ่ือนํามา

พัฒนาวิธกีารคิดสรางสรรคของตน 

     

8.  สนับสนุนใหครูสามารถปรับความคิดใหเขากับความคิดของเพ่ือนรวมงานได 

โดยคํานึงถึงเปาหมายของโรงเรียนเปนสําคัญ 

     

9.  สนับสนุนใหครูปรับรูปแบบวิธีการคิดและวิธีปฏิบัตงิานใหสอดคลองกับ

เปาหมายของโรงเรียน 

     

10.สนับสนุนใหครูคิดวิเคราะหเปาหมายของโรงเรียนแลวปรับเปล่ียนวิธีคดิในการ

ทํางานใหสอดคลองกัน 

     

11. ชี้แจง ประชาสัมพันธและเผยแพรวิสัยทัศน เพ่ือสรางความเขาใจใหกับครูและ

สามารถนําไปปฏิบัติใหถกูตอง 

     

12. สนับสนุนใหครูวิเคราะหวิสัยทัศนของโรงเรียนใหสอดคลองกบัสภาพเปนจริงใน

ปจจุบัน 
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13. สนับสนุนใหครูไดรับโอกาสแสดงวิสัยทัศนรวมกับครูคนอ่ืนในโรงเรียน      

14.สนับสนุนใหครูพัฒนาวิสัยทัศนของตนเองใหสอดคลองกับวิสัยทัศนของโรงเรียน       

15. สนับสนุนใหครูพัฒนาความคิดใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเปนจริงและ

นํามาปฏิบัตงิานในโรงเรียนได 

     

16. สนับสนุนใหครูไดเขารวมการสนทนาและการประชุมปรึกษาหารือกันอยาง

สม่ําเสมอ เพ่ือสรางความสัมพันธและความเปนอันหน่ึงอันเดยีวกนัของโรงเรียน 

     

17. สนับสนุนใหครูไดรวมกันคิดหาแนวทางการทํางาน หรือวิธีการใหมๆ       

18. สนับสนุนใหครูแลกเปล่ียนความรูและสอนงานซึง่กันและกัน      

19. สนับสนุนใหครูทํางานแบบรวมมือรวมพลังเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียน      

20. สนับสนุนใหครูปฏิบัติงานดวยรูปแบบการทํางานเปนทีมดวยความไววางใจกัน      

21.สนับสนุนใหครูมีมุมมองในภาพรวมท่ีกวางและสมบูรณจากความคิดเห็นของแต

ละคน 

     

22. สนับสนุนใหครูคิดจากเหตุไปสูผลและคํานึงถึงขอมูลยอนกลับมายงัจุดเร่ิมตน

อีกคร้ังหน่ึงเสมอ 

     

23. สนับสนุนใหครูเปนผูมีความคิดกวางไกล สามารถวิเคราะหแนวโนมท่ีจะเกิดขึ้น

ในอนาคตได 

     

24.สนับสนุนใหครูปฏิบัติงานอยางมีขั้นตอน จัดลําดับความสําคญัอยางเปนระบบ

และสามารถตรวจสอบรายละเอียดได 

     

25. สนับสนุนใหครูตระหนักวา เมื่อลงมือปฏิบัติกจิกรรมใด ตองคดิถึงภาพองค

รวมท้ังระบบกอน คิดถงึสวนยอย 

     

26. พรอมรับฟงในส่ิงท่ีครูพูดดวยใจท่ีเปดกวาง แมจะเปนความคดิท่ีตางจากตน      

27. ไมขัดจงัหวะการพูดของครูโดยไมสมควร       

28. สนับสนุนใหครูแสดงความคดิเห็นรวมกัน เพ่ือรับฟงขอชี้แนะและความตองการ

ของครูท่ีเปนประโยชนตอโรงเรียน 

     

29. เมื่อมีปญหาเกิดขึ้น ผูบริหารจะฟงรายละเอียดของปญหาดวยความใสใจ กอน

จะตัดสินใจกระทําการใดๆ  

     

30. ปรึกษาผูรวมงานและพิจารณาขอมูลอยางระมัดระวงั กอนการตัดสินใจในเร่ือง

สําคัญ 

     

31. เขาใจถึงความตองการจาํเปนของครู      

32. ปฏิบัติตอครูดวยความเคารพในความแตกแตกตางระหวางบุคคล      

33. พยายามเขาใจครูมากกวาเรียกรองใหครูมาเขาใจตนเอง      

34. แสดงใหเห็นถงึความกรุณาและความหวงใยครู      
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35. เขาใจปญหาและใหกําลังใจครูในการแกไขปญหาตางๆ       

36. ใหเวลาและใหคาํแนะนํา เพ่ือชวยใหครูสามารถเอาชนะความทุกขท่ีเกิดขึ้น      

37. ใหกาํลังใจและสงเสริมครูใหพัฒนาการทํางานในหนาท่ีของครูอยางสม่าํเสมอ      

 38. เขาใจความรูสึกของครูอยางลึกซึ้ง แมในส่ิงท่ีครูไมอธิบายไดดวยคําพูด      

39. ยินดใีหผูรวมงานเขามาปรึกษาปญหาดานการงานและปญหาสวนตวั      

40. ชวยใหครูรูเทาทันในอารมณ แมในสภาวการณท่ีตึงเครียด      

41. ยอมรับในขอจาํกัดของตนและกลายอมรับความผิดพลาดของตน      

42. จูงใจใหครูตระหนักถึงจรรยาบรรณครู และคุณคาของตนเองและนํามาใชให

เปนประโยชนตอการปฏิบัติงานในโรงเรียน 

     

43. สามารถนําเสนอวิสัยทัศน ใหครูยอมรับและทําใหครูกระตือรือรนท่ีจะนําไป

ปฏิบัติ 

     

44. รับรูถึงความเปนจริงท่ีเกิดขึ้นภายในโรงเรียน      

45. ตระหนักถงึคุณคาของผูรวมงานทุกคนในโรงเรียน      

46. มีทักษะในการพูดชักจูงใจผูอ่ืนใหปฏิบัติตามเปาหมายท่ีตั้งไวดวยความเต็มใจ      

47. สามารถสรางแรงบันดาลใจใหครูในการทํากจิการตางๆ ใหบรรลุผลสําเร็จ      

48. พยายามประสานความรวมมือใหครูทํางานอยางเปนนํ้าหน่ึงใจเดียวกัน      

49.มีความพยายามอยางจริงใจในการเสนอความคิดท่ีทาทาย      

50. สามารถสรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจาํเปนในการปฏิบัติ

ภารกิจตางๆ มากกวาท่ีจะบังคับใหครูทําอยางท่ีตนเองตองการ 

     

51. อธิบายไดอยางชดัเจนถึงจุดมุงหมายและทิศทางในอนาคตของโรงเรียน      

52. มองเห็นสถานการณท่ีเปนปญหาของโรงเรียนในทุกมิติอยางลึกซึ้ง      

53. กระตุนใหมีการสรางเปาหมายของโรงเรียนท่ีเปนไปไดชัดเจน      

54. สามารถคิดนอกเหนือไปจากความเปนจริงตางๆ ประจาํวัน      

55. มีจดุหมายท่ีชัดเจนและรูทิศทางในอนาคตของโรงเรียน      

56. เตรียมแผนสํารองไวเสมอ เผ่ือกรณีท่ีแผนการทํางานไมเปนไปตามท่ีคาดหวังไว      

57. สามารถใชขอมูลตางๆ จากการวิเคราะหสภาพความเปนจริงของโรงเรียน มาใช

ในการตัดสินใจวางแผนการทํางานของโรงเรียนได 

     

58. เปนผูสามารถวางแผนลวงหนา ใหแนวทางปฏิบัติแกครูไดอยางเหมาะสม      

59. สามารถคาดการณลวงหนาถึงอุปสรรคตางๆ ท่ีอาจเกิดขึ้น และวางแผนเพ่ือ

ปองกันลวงหนา 

     

60. แสดงใหครูเห็นถึงแนวทางการทํางานในอนาคตไดอยางชดัเจน      

61. พยายามปลูกฝงใหครูมีจติสํานึกในการทํางานท่ีดี เพ่ือประโยชนของโรงเรียน      
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62. อุทิศตนเพ่ือความสําเร็จของงาน และพรอมรับผิดชอบรวมกับผูอ่ืน      

63. แสดงผลงานท่ีมีจดุหมายและเอ้ือประโยชนตอสวนรวม      

64. ไมแสวงหาความโดดเดนหรือรางวัลจากการชวยเหลือผูอ่ืน      

65. มีความพยายามอยางจริงใจยอมสละตนเพ่ือการชวยเหลือใหครูมีความพรอม

ในการปฏิบัตงิาน 

     

66. แสดงใหเห็นถงึความมุงมั่นตอความเจริญงอกงามของครู เชน ติดตามดูแล

สงเสริมใหครูเขารวมกิจกรรมพัฒนาทางวชิาชีพ 

     

67. รับฟงขอมูลปอนกลับจากครูเกี่ยวกับการพัฒนาครู      

68. ผลักดันผูอ่ืนใหประสบความสําเร็จท่ีสูงกวาความคาดหวังของพวกเขา      

69. ใหเวลาและจัดใหมีทรัพยากรท่ีจําเปนสําหรับครูในการพัฒนาทางวิชาชีพ

เพ่ือใหเกิดการเปล่ียนแปลงการเรียนการสอน 

     

70. ใหคุณคาและความสําคัญกบัครูมากกวาผลงานของครู      

71. พยายามสรางผลงานตางๆ ของโรงเรียนอันเปนผลมาจากการมีสวนรวมของครู      

72. สนับสนุนใหมีการฉลองรวมกันในโอกาสพิเศษตางๆ เพ่ือกอใหเกิดนํ้าหน่ึงใจ

เดียวในกลุมครู 

     

73. ปลูกฝงใหทุกคนเอาใจใสซึง่กันและกัน เพ่ือแตละคนไดรับประสบการณของ

ความเอ้ืออาทรใหเกิดขึ้นในโรงเรียน 

     

74. ผลักดันใหมคีวามสามัคคมีากกวาการแขงขันภายในกลุม      

75. พยายามสรางกลุมงานใหมพีลังในการทํางานอยางสรางสรรค      
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76. พรอมท่ีจะเปนผูสอนงานใหกบัเพ่ือนรวมงานและครูใหม      

77. พรอมท่ีจะใหขอเสนอแนะตอผูอ่ืน หากจะชวยปรับปรุงใหการทํางานมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น 

     

78. หาขอมูล เพ่ือเตรียมความพรอมในการแบงปนความรูกับผูอ่ืน      

79. ฝกทักษะในการคนหาและนําเสนอความรูเมื่อมกีารแบงปนความรู      

80. เมื่อทานเขารวมกิจกรรมแบงปนความรู ทานสามารถแสดงความคดิเห็นและ

ถายทอดความรูใหผูอ่ืนไดอยางเต็มตามศกัยภาพของทาน 

     

81. สนใจท่ีจะเขารวมกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู      

82. ใฝหาท่ีจะเรียนรูส่ิงใหมๆ หรือแบงปนความรูใหมๆ อยูเสมอ      

83. เมื่ออยูในท่ีประชมุกับหนวยงาน ทานกระตือรือรนท่ีจะแบงปนความรูและแสดง

ความคิดเห็นตอท่ีประชมุ 

     

84. แสวงหาขอมูล เพ่ือชวยปรับปรุงการทํางานแลวนํามาแบงปนกับเพ่ือนรวมงาน

ดวยความกระตือรือรน 

     

85. สนใจท่ีจะรับฟงความรูจากผูอ่ืน เมื่อผูอ่ืนถายทอดหรือแบงปนความรูรวมกัน      

86. หากมีเพ่ือนรวมงานขอความชวยเหลือขอคําแนะนําในการทํางาน ทานจะทํา

โดยทันที 

     

87. แลกเปล่ียนความคดิเห็นในท่ีประชุม เพราะคิดวาจะชวยใหการทํางานเกิด

ประสิทธิภาพ 

     

88. ทุกคร้ังท่ีมีการประชุม ทานรวมแสดงความคิดเห็นและแบงปนความรูกับสมาชิก      

89. เตม็ใจท่ีจะแบงปนความรูและแลกเปล่ียนทักษะในการทํางาน หากเพ่ือน

รวมงานรองขอความชวยเหลือ 

     

90. แลกเปล่ียนความรู ความคิดในการทํางานใหกับผูอ่ืน แมไมไดรับการขอรอง      

91. นําเสนอผลงานของตนเองใหผูอ่ืนรับรู ผานกิจกรรม แบงปนความรูท้ังภายใน

ทีมงานหรือระหวางทีมงาน 

     

92. เขารวมกิจกรรมการแบงปนความรู เพ่ือใชเวลาใหเปนประโยชนและ

ประหยัดเวลาในการเพ่ิมพูนความรู 

     

93. เขารวมกิจกรรมท่ีเกีย่วของกบัการแบงปนความรูท่ีโรงเรียนจัดขึ้นเสมอ      

94. เปนผูแสดงความคดิเห็นและรวมแบงปนความรูกับผูอ่ืนในระหวางการทํางาน      

95. ไดรับมอบหมายใหเปนผูสอนงานใหกับเพ่ือนรวมงานหรือพนักงานใหมอยูเสมอ      

96. คนควาหาความรู เพ่ือนําไปใชประโยชนในการวางแผนการสอนใหเหมาะสมกับ      
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ท่านมีพฤตกิรรมตามข้อความต่อไปนีใ้นระดบัใด 
น้อย

ที่สุด 
น้อย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ที่สุด 

นักเรียน 

97. สํารวจความพรอมของการจดักิจกรรมกอนทําการสอนจริง      

98. เตรียมส่ือและอุปกรณการสอนไวลวงหนาเสมอ      

99. ประเมินผลกอนเรียนเพ่ือดคูวามรูพ้ืนฐานของนักเรียน      

100. คนหาวิธกีารวัดและประเมนิผลเพ่ือใหตรงกับสภาพท่ีเปนจริง      

101. เมื่อนักเรียนมีปญหาเกีย่วกบับทเรียนตอนใด ทานจะใหความชวยเหลือทันที      

102. เปดโอกาสใหนักเรียนไดเรียนรูวิธีการทํางานรวมกัน      

103. สรางบรรยากาศในหองเรียนใหเตม็ไปดวยความรักและความเปนมิตร      

104. ฝกใหนักเรียนมีทักษะในการศึกษาหาความรูดวยตนเองจากแหลงเรียนรูใน

ชีวิตจริง 

     

105. เปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงความคิดเห็นเกีย่วกับปญหาและอุปสรรคในการ

เรียน 

     

106. นําผลการประเมินไปปรับปรุงการเรียนการสอนอยางตอเน่ือง      

107. ใชเคร่ืองมือในการประเมินคุณภาพผูเรียนหลากหลาย      

108. ประเมินผลตามสภาพแทจริงจากแฟมสะสมผลงานนักเรียน      

109. ในการสอนทานจะมกีารสังเกตและจดบันทึกพฤติกรรมของนักเรียนเปนระยะๆ       

110. ใหขอมูลปอนกลับแกนักเรียนเกี่ยวกับจุดแขง็และจดุออนของนักเรียนในการ

เรียน 

     

 

 

 

ขอขอบพระคุณทุกท่าน ที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามครัง้นี ้

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัตย่ิอผู้วจิัย 
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ตําแหนงหนาที่การงานในปจจุบัน Instructor 

สถานท่ีทํางาน บริษัท ทรู ดิจิตอล พลัส จํากัด 
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