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 การวิจยัครัง้นี ้มีจดุมุง่หมายหลกั 2 ข้อ คือ เพ่ือศกึษาองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ  
และ ศกึษาผลของการใช้รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความ
เข้มแขง็ทางใจ ของระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัทดลอง และระยะติดตามผลการทดลอง  
ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั จ านวน 3,259 คน   กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั ผู้ วิจยัใช้วิธีการเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจงตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ แบ่งเป็น 3 กลุม่ คือ กลุม่แรก จ านวน 12 คน กลุม่ท่ีสอง จ านวน   
500 คน และกลุม่ท่ีสาม แบ่งเป็นกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ กลุม่ละ 8 คน  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
ได้แก่  แบบสมัภาษณ์เชิงลกึ แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ และรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบ
บรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ การวิเคราะห์ข้อมลูโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยนั  วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวเมื่อมีการวดัซ า้ ของกลุม่ทดลอง  และ วิเคราะห์
เปรียบเทียบความแตกตา่งระหวา่งกลุม่ทดลองกบักลุม่ควบคมุ 
 ผลการศกึษาวิจยัสรุปได้ดงันี ้  คือ 1. การศกึษาองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจในสตรีท่ี
มีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  พบวา่   องค์ประกอบความ
เข้มแขง็ทางใจ ประกอบด้วย 3 ปัจจยั คือ1) สิ่งท่ีฉนัเป็น : การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ และการมอง
โลกในแง่ดี 2) สิ่งท่ีฉนัท าได้ : ความสามารถในการปรับอารมณ์ และความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต 
และ 3) สิ่งท่ีฉนัมี : การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน และการมีศาสนาเป็นสิ่งยึด
เหน่ียวจิตใจ โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของความเข้มแขง็ทางใจ  มีคา่ความเหมาะสม
พอดีกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ มีน า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐานอยู่ในเกณฑ์สงู อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั . 05 และสามารถวดัองค์ประกอบของ ความเข้มแขง็ทางใจ ได้ และ  2. ความเข้มแขง็ทางใจ
โดยรวมและรายองค์ประกอบของกลุม่ทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะการติดตามผล  สงูกวา่ 
ระยะก่อนการทดลองและกลุม่ควบคมุ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงวา่การให้ค าปรึกษา
เป็นรายบคุคลมีผลให้ความเข้มแขง็ทางใจ ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้เปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีขึน้ 
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              The purposes of the research topic consisted of  two main issues: (1) to study the 
components of resilience; and (2) to study the effects of an integrative individual counseling 
model to strengthen their resilience.The population of this study consisted of three 
thousand, two hundred and fifty-nine widows from the conflict zone. The sample were 
divided into three groups, selected by purposive sampling and based on the criteria. The 
first group consisted of twelve widows, the second group included five hundred  widows 
and the third group was composed of sixteen widows. Each group consisted of eight 
widows. The research instruments included in-depth interviews, the components of 
resilience  measure and an integrative individual counseling model to strengthen resilience. 
The Data was analyzed using confirmatory factor analysis,One-way repeated measure  
ANOVA and an f-test. 
              The research results were as follows: 1.) the study of the components of resilience 
among widows consisted of three factors: A) I am: have faith in life and optimistic; B) I can: 
manage emotions, and have a commitment to life and the future; C) I have: assistance from 
families, communities and agencies, and religion is a constant reminder of the significance 
of faith.The confirmatory factor analysis significantly confirmed the aspect of resilience. The 
factor loadings of these three factors and six indicators were statistically high at a level of 
.05 and they were found to be capable of measuring resilience factors; and 2.) the 
statistically significant differences in the total score and each component of the resilience of 
the experimental group were found after counseling and at the end of  the follow-up to be  
higher than before counseling while the control group was at a level of .05. The results of 
this study indicated that the individual counseling model was a key factor in increasing 
positive changes in the widows.  
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ภมิูหลัง  

เหตกุารณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ท่ีเกิดขึน้อย่างตอ่เน่ือง มาตัง้แตเ่ดือน
มกราคม  พ.ศ. 2547 จนถึงปัจจบุนั ซึ่งใช้เวลา 10 กวา่ปีท่ีผา่นมา สง่ผลกระทบตอ่ชีวิต ทรัพย์สิน 
ตลอดจนภาวะเศรษฐกิจและความมัน่คงของประเทศ ท าให้อตัราการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนใต้
ลดลงอย่างมากจนสถานการณ์ด้านเศรษฐกิจอยู่ในสภาพทรุดตวั (กระทรวงการพฒันาสงัคม และความ
มัน่คงของมนษุย์. 2555) เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้มีความรุนแรงมากขึน้สง่ผลกระทบระดบัประเทศ ระดบัชาติ 
มีผู้คนล้มตายเป็นจ านวนมาก ซึ่งสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ เป็นสถานการณ์
ความรุนแรงท่ีเกิดขึน้ ใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ได้แก่ จงัหวดัปัตตานี ยะลา นราธิวาส และ 4 อ าเภอ
ในจงัหวดัสงขลา ได้แก่ อ าเภอจะนะ เทพา นาทวี และสะบ้าย้อย และในปัจจบุนัความรุนแรงเข้าสูภ่าวะ
ท่ีเรียกวา่ ความยืดเยือ้เรือ้รัง ลกัษณะดงักลา่ว คือ ความถ่ี  และความเข้มข้นของความรุนแรงยงัอยู่ใน
ระดบัคงท่ี ในขณะท่ีคณุภาพของความรุนแรง อนัได้แก่  จ านวนการตายและการบาดเจ็บ รวมทัง้
ภาพลกัษณ์ของความรุนแรงมีแนวโน้มเพ่ิมขึน้และเดน่ชดัย่ิงขึน้ ตัง้แตเ่ดือนมกราคม พ.ศ. 2547 จนถึง
สิน้เดือน กนัยายน พ.ศ. 2558 มีเหตกุารณ์ความไมส่งบเกิดขึน้ทัง้หมด 13,434 เหตกุารณ์ และมี
ผู้บาดเจ็บ เสียชีวิตรวมกนัทัง้สิน้ 16,772 ราย โดยแยกออกได้เป็นผู้เสียชีวิต 5,953 ราย และ  บาดเจ็บ 
10,589 ราย สตรีผู้ ท่ีสญูเสียสามี 3,259 ราย และมีเดก็ก าพร้า 5,438 ราย (ศนูย์เฝ้าระวงัสถานการณ์
ภาคใต้. 2558)  

สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้สง่ผลกระทบทัง้ร่างกายและจิตใจตอ่ผู้อยู่ในเหตกุารณ์ รวมทัง้สง่ผล
กระทบทัง้ทางตรงและทางอ้อม ก่อปัญหาสงัคมท าให้มีเดก็ก าพร้าและผู้หญิงท่ีสญูเสียสามีจาก
เหตกุารณ์จ านวนมาก ซึ่งการสญูเสียหวัหน้าครอบครัว ท าให้ผู้หญิงต้องรับหน้าท่ีเป็นหวัหน้าครอบครัว
โดยไมค่าดคิด  มาก่อน และต้องรับภาระอบรมเลีย้งดลูกูพร้อมกบัประกอบอาชีพเพ่ือให้มีรายได้
เพียงพอตอ่รายจ่ายในครอบครัว ปัญหาดงักลา่วมีผลตอ่กระทบตอ่สขุภาพกายและสขุภาพจิตของ
บคุคลในครอบครัว  (ศรีสมภพ จิตร์ภิรมย์ศรี ; และ รอมฎอน ปันจอ.  2556) ซึ่งการสญูเสียคูส่มรสนัน้
เป็นเหตกุารณ์วิกฤตในชีวิตท่ีท าให้เกิดความเครียดมากท่ีสดุ กลุม่บคุคลท่ีมีการสญูเสีย เช่น ผู้ ท่ีเป็น
หม้ายหรือหย่าร้าง ผู้ ท่ีสญูเสียบตุรหรือผู้ ท่ีเป็นท่ีรักเป็นกลุม่เสี่ยงท่ีอาจมีปัญหาสขุภาพจิต ( Holmes, 
T.H.; & Rahe, R.H. 1967) 
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 จากการทบทวนเอกสารวิชาการในตา่งประเทศเก่ียวกบัภรรยาท่ีมีสามีไปปฏิบตัิหน้าท่ีใน

สนามรบ พบวา่มีผลกระทบทางสขุภาพทัง้ทางสขุภาพกายและสขุภาพจิต เช่น อีสตนัและคนอ่ืนๆ ; 
แมนฟิวและคนอ่ืนๆ ; แมคฟาร์แลน และคนอ่ืนๆ ( Eaton; et al . 2008: 1051-1056; Manfield; et al, 
2010: 101-109; Mc Farlane; et al, 2009: 369-373)  ศกึษาในกลุม่ภรรยาท่ีมีสามีไปปฏิบตัิหน้าท่ีใน
สนามรบประเทศอิรักและประเทศอฟักานิสถาน ซึ่งสามีปฏิบตัิหน้าท่ีอยู่ในสนามรบ ตัง้แต ่ 1-11 เดือน 
พบสตรีมีปัญหาด้านจิตใจเก่ียวกบัภาวะซึมเศร้า ภาวะวิตกกงัวล ความเครียด การปรับตวั ปัญหา
อารมณ์ด้านลบ ฟรายดริช (Friedrich. 2006) พบวา่มีปัญหาการนอนหลบัและปัญหาการรับประทาน
อาหาร สติวฟิสเชอร์ และคนอ่ืนๆ; วาเนอร์ และคนอ่ืนๆ  (SteelFisher; et al. 2007: 221-229; Waner; 
et al. 2009: 56-63) พบความรู้สกึโดดเดี่ยวร่วมด้วย  ไดไมซีลิ และคนอ่ืนๆ ( Dimiceli; et al. 2009: 
351-373) ศกึษาการเผชิญปัญหามีความสมัพนัธ์กบัภาวะสขุภาพ ซึ่งความเครียดและการเผชิญ
ความเครียดในสตรีท่ีสามีไปปฏิบตัิหน้าท่ีในสนามรบ พบวา่สตรีท่ีมีอายนุ้อย ต าแหน่งงานของสามีต ่า 
และสตรีท่ีสามีไมเ่คยมีประสบการณ์ในสนามรบ ต้องไปปฏิบตัิภาระหน้าท่ีเป็นครัง้แรกในสนามรบ มี
ความเครียดคอ่นข้างสงู  
   การทบทวนเอกสารทางวิชาการในประเทศไทย มีการศกึษาในบคุคลกลุม่นีส้ง่ผลกระทบตอ่
สขุภาพกายและสขุภาพจิตของแตล่ะบคุคล เช่น มารีนี สแลแม  (2551) พบวา่ ผู้ ท่ีสญูเสียบคุคลใน
ครอบครัวจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้  ร้อยละ 100 จะมีปัญหาด้านจิตใจ 
และมากกวา่ ร้อยละ 50 มีอาการทางกาย อาการวิตกกงัวลและนอนไมห่ลบั อีกทัง้ พรทิพย์ พนัธ์นรา  
(2549) ยงัพบอีกวา่สตรีท่ีสญูเสียสามีจากเหตกุารณ์ดงักลา่ว มีความเครียดทัง้ทางด้านร่างกายจิตใจ
และสงัคม และวิธีในการเผชิญปัญหาของผู้หญิงมกัจะเป็นการเผชิญปัญหา โดยวิธีการคิดหมกมุน่อยู่
กบัเร่ืองนัน้ๆ หาบคุคลท่ีเข้าใจ เพ่ือช่วยระบายความรู้สกึ และขอค าแนะน ามากกวา่การแสดงออกทาง
พฤติกรรมหรือเผชิญปัญหาโดยตรง และด้วยลกัษณะปัญหาทางสขุภาพจิตท่ีพบในผู้หญิงมกัจะเป็น
ความผิดปกติท่ีเกิดขึน้ภายในตวับคุคลมากกวา่การแสดงออกทางพฤติกรรมภายนอกมากกวา่ผู้ชาย 
เช่น มีภาวะซึมเศร้า วิตกกงัวล มีความคิดอยากฆ่าตวัตาย รู้สกึสิน้หวงั สญูเสีย ช่วยเหลือตนเองไมไ่ด้ 
รู้สกึวา่ตนเองไมม่ีคณุคา่ ต าหนิลงโทษตนเอง หมดแรง ความสนใจในสิ่งตา่งๆ ลดลง 

   ปัญหาทางจิตใจท่ีส าคญัในสตรีท่ีสญูเสียสามีท่ีควรตระหนกัถึงคือโรคเครียดหลงัเกิด
เหตกุารณ์สะเทือนขวญั หรือ Posttraumatic stress disorder (PTSD) เกิดขึน้ภายหลงัจากบคุคล
ประสบภาวะวิกฤต 1 เดือน พบเป็นอนัดบั 4 ของโรคทางจิตเวชทัง้หมด และพบในเพศหญิงมากกวา่เพศ
ชาย โดยในเพศหญิงพบร้อยละ 18.3 สว่นเพศชายพบร้อยละ 10.3  PTSD พบได้ในผู้ประสบเหตกุารณ์
รุนแรงทกุชนิดเช่น ภยัธรรมชาติอบุตัิเหตหุรืออบุตัิภยัหมูภ่ยัท่ีคกุคาม  รุนแรงเกินภยัปกติล้วนท าให้เกิด 
PTSD ได้เช่นกนั (พนม เกตมุาน. 2559) ซึ่งผู้ ท่ีป่วยเป็น  PTSD จะมีอาการใน 3 กลุม่ใหญ่ๆ ได้แก่  
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เหตกุารณ์นัน้ตามมาหลอกมาหลอน (re-experiencing) มีอาการตื่นตวัมากเกินไป (hyperarousal) และ
การหลีกเลี่ยงสิ่งกระตุ้นเตือนให้นึกถึงเหตกุารณ์  (avoidance) หรือมีอารมณ์เฉยชา ( emotional 
numbing) นอกจากนีผู้้ ท่ีเป็น PTSD ยงัอาจจะมีอาการอ่ืนๆ เช่น ซึมเศร้า โทษตวัเองวา่มีสว่นท าให้เกิด
เหตรุ้ายหรือรู้สกึผิดท่ีรอดชีวิต ( survivor guilt) วิตกกงัวล ย า้คิดย า้ท า กระวนกระวายใจ หงดุหงิดง่าย 
ท าร้ายตวัเองหรือพยายามฆ่าตวัตาย ( Videbeck. 2014) ปฎิบตัิ หน้าท่ีเชิงสงัคมลดลง ปรับตวักบั
ความเครียด วิตกกงัวล ความเศร้าไมไ่ด้ อีกทัง้มีทกัษะในการจดัการกบัปัญหา ลดลงและบางคนอาจจะ
ใช้สารเสพติด ร่วมด้วย  ซึ่งอาการท่ีทกุข์ทรมานทัง้หมดนีเ้กิดรุนแรงติดตอ่กนัระยะหนึ่งจะสง่ผลให้เกิด
ปัญหาในการใช้ชีวิตประจ าวนั หากปลอ่ยทิง้ไว้อาจมีผลตอ่จิตใจระยะยาว (สถาบนักลัยาณ์ราช
นครินทร์. 2553)   

 จากสถานการณ์ดงักลา่ว บคุคลท่ีเก่ียวข้องอาจพบภาวะวิกฤตของชีวิตซึ่งต้องมีการเสริมสร้าง
ความเข้มแขง็ทางใจเพ่ือให้สามารถผา่นพ้นจากภาวะวิกกฤตดงักลา่ว มีการศกึษาท่ีพบไมม่ากมายนกั 
เช่น สยาภรณ์ เดชดี ; วนัดี สทุธรังษี ; และ  ถนอมศรี อินทนนท์  (2556: ออนไลน์) ศกึษาวิจยัในสตรีผู้
สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัยะลา ปัตตานี และนราธิวาส จ านวน 100 คน พบวา่ 
ครูท่ีได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ จากแนวคิด ของกรอ
ตเบิร์ก (Grotberg. 1995) มีความเข้มแขง็ทางใจใน 3 องค์ประกอบ เก่ียวกบัสิ่งท่ีฉนัมี ประกอบด้วย 6 
ประเดน็คือ ก าลงัใจจากบคุคลอนัเป็นท่ีรัก การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ ความสามคัคีจากเพ่ือน
ร่วมงานและชมุชน ความช่วยเหลือจากรัฐบาล ความห่วงใยจากสถาบนัพระมหากษัตริย์ และการมี
แบบอย่างท่ีดีของบรรพบรุุษ  สิ่งท่ีฉนัเป็นมีทัง้หมด 4 ประเดน็คือ เป็นคนในพืน้ท่ี บคุลิกหรือลกัษณะนิสยั
สว่นตน การรับรู้ความรู้สกึความมีคณุคา่ในตนเอง และความตัง้ใจรักในอาชีพครู และความสามารถท่ีฉนั
มี มี 3 ประเดน็คือ ปรับความคิดและจิตใจ ปรับวิถีชีวิต และการสร้างเครือขา่ยในชมุชน/การขอความ
ช่วยเหลือจากเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  

  ความเข้มแข้งทางใจเป็นความสามารถของบคุคลท่ีเกิดจากการผสมผสานลกัษณะทางบวกท่ี
จะช่วยป้องกนับคุคลจากความเครียดและเลวร้ายท่ีเกิดขึน้ในชีวิต ( Grotberg. 1999) และกรอตเบิร์ก 
(Grotberg.1995) ศกึษาเชิงคณุภาพเก่ียวกบัความส าเร็จในการปรับตวัของเดก็เมื่อเผชิญมรสมุชีวิตใน
กลุม่เดก็ประเทศตา่ง ๆ รวมทัง้ประเทศไทย รายงานวา่เดก็จะผา่นมรสมุชีวิตได้จะต้องมีความเข้มแขง็
ทางใจในสว่นของคณุลกัษณะสว่นบคุคลและปัจจั ยปกป้อง ซึ่งมี 3 องค์ประกอบ ประกอบด้วย ด้าน
ปัจจยัภายใน มี 2 องค์ประกอบ คือ สิ่งท่ีฉนัเป็น ( I am) สิ่งท่ีฉนัท าได้ ( I can) และปัจจยัภายนอกคือ 
สิ่งท่ีฉนัมี ( I have) แตล่ะองค์ประกอบมี 5 องค์ประกอบย่อย  ซึ่งองค์ประกอบท่ี 1 คือ สิ่งท่ีฉนัเป็น       
(I am) เป็นความเข้มแขง็ภายในของตนเอง มี 5 องค์ประกอบย่อย ซึ่งได้แก่  1) ความน่ารักมีเสน่ห์ใน
ตวัเอง 2) การมีความเข้าใจผู้ อ่ืน 3) การมีความภาคภมูิใจในตนเอง 4) การเป็นตวัของตวัเอง มีอิสระ
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และมีความรับผิดชอบ และ 5) การมีความหวงั ความศรัทธาและเช่ือมัน่ องค์ประกอบท่ี 2 คือ ส่ิงท่ีฉนั
ท าได้ (I can) เป็นความสามารถภายในของบคุคลในการจดัการแก้ปัญหา เผชิญปัญหาหรือทกัษะใน
การแก้ปัญหา และการเผชิญกบัความเครียด โดยการสง่เสริมด้านทกัษะทางสงัคมอนัเกิดจากการ
เรียนรู้การมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน และจากการท่ีมีผู้ อ่ืนชีแ้นะ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย ซึ่งได้แก่  
1) การมีทกัษะสื่อสาร 2) การมีทกัษะการแก้ปัญหา 3) การจดัการกบัอารมณ์และสิ่งท่ีมากระตุ้น       
4) การประเมินอารมณ์ของตนเองและผู้ อ่ืนได้ และ 5) ความสามารถในการแสวงหาความสมัพนัธ์ท่ี
ไว้ใจได้ หรือการมีใครบางคนท่ีแบ่งปันความรู้สกึตอ่เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ได้ และองค์ประกอบท่ี 3 เป็น
องค์ประกอบด้านปัจจยัภายนอกซึ่งเป็นสิ่งท่ีบคุคลรับรู้ถึงแหลง่ประโยชน์ แหลง่สนบัสนนุจากภายนอก 
เพ่ือสง่เสริมความเข้มแขง็ทางใจ คือ ส่ิงท่ีฉนัมี (I have) ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย ซึ่งได้แก่  1) 
การมีความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ 2) การมีหลกัปฏิบตัิและกฎเกณฑ์ตา่งๆในครอบครัว 3) การมี
บทบาท หรือตวัแบบจากพ่อแม/่ญาติผู้ใหญ่ภายในบ้าน  4) การสง่เสริมให้มีอิสระในการกระท าสิ่ง
ตา่งๆด้วยตนเอง และ 5) การสง่เสริมให้มีสขุภาพกายท่ีดี /มีความสขุและปลอดภยั /การให้ได้รับ
การศกึษา  
  จากการทบทวนเอกสารทางวิชาการท่ีผา่นมาพบวา่แนวทางการรักษาทางจิตใจ การ
ช่วยเหลือบคุคลมีปัญหาโรคเครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ( PTSD) มีนกัวิชาการกลา่วไว้
หลากหลายวิธีเช่น โลเปซ; คริสโตโดโล ; ไมล์; ซาโตเรียส ; และโอกาชา ( Lopez-Ibor; Christodoulou; 
Mai; Sartorius; & Okasha. 2005) กลา่วไว้วา่การช่วยเหลือโรคเครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั 
ซึ่งได้แก่ การพดูคยุในเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ และฝึกการควบคมุความคิด ความรู้สกึอารมณ์  และ
พฤติกรรมของตนเอง (trauma-focused therapy) การปรับความคิดและพฤติกรรม (CBT) กลุม่บ าบดั 
การให้ความรู้ และการจดัการแก้ไขเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล้อม อีกทัง้  กรมสขุภาพจิต ( 2558ง) กลา่ววา่
แนวทางการดแูลด้านสขุภาพจิตผู้ประสบภยัมีการเฝ้าระวงัติดตามให้การบ าบดัอย่างตอ่เน่ืองตาม
สภาพปัญหาเช่น การให้การปรึกษารายบคุคล การให้ยา การให้การบ าบดัทางจิตเพ่ือการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม  และครอบครัวบ าบดัการให้ข้อมลูความรู้โดยสื่อตา่งๆการสอนทกัษะการคลายเครียด         
มาโนช  หลอ่ตระกลู ; และ  ปราโมทย์ สคุนิชย์  (2558) กลา่วถึงการช่วยเหลือโรคเครียดหลงัเกิด
เหตกุารณ์สะเทือนขวญั ได้ แก่ การให้ความรู้สขุภาพจิต การผ่อนคลาย การเผชิญกบัสิ่งท่ีกลวั การ
ปรับเปลี่ยนความคิด การจดัการกบัอารมณ์ จะเห็นได้วา่โดยแนวทางการช่วยเหลือสตรีกลุม่ดงักลา่วมี
หลากหลายวิธีการขึน้อยู่กบัความเหมาะสมของแตล่ะบคุคลและบริบท สอดคล้องกบั การศกึษาของ 
วฒันะ พรหมเพชร; ศภุวรรณ พ่ึงรัศมี; ปิยะธิดา ศิลป์วฒุินนท์; และเยาวนาถ สวุลกัษณ์ (2558) พบวา่ 
ผลการใช้เทคนิคการสร้างสญัญาณพลงัแบบองค์รวมสามารถลดภาวการณ์บาดแผลทางใจและความ
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เศร้าโศกจากการสญูเสียของสตรีผู้สญูเสียจากสถานการณ์ความไมส่งบในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนใต้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

    การให้ค าปรึกษารายบคุคลเป็นแนวทางการรักษาทางจิตใจวิธีหนึ่ง ในการช่วยเหลือบคุคลมี
ปัญหาโรคเครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ( PTSD) ซึ่งการให้ค าปรึกษารายบคุคล เป็น
กระบวนการการช่วยเหลือบคุคล โดยมีการพบปะเป็นสว่นตวัระหวา่งผู้ให้ค าปรึกษากบัผู้รับค าปรึกษา  
เพ่ือช่วยให้ผู้รับค าปรึกษาได้เข้าใจตนเอง และส่ิงแวดล้อมได้ดีขึน้ สามารถท่ีจะวางโครงการในอนาคต
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมิใช่เฉพาะท่ีจะสามารถแก้ปัญหาท่ีก าลงัเผชิญอยู่เท่านัน้ แตจ่ะรวมถึงการ
ช่วยให้มีทกัษะในการแก้ไขปัญหาอ่ืนๆ ได้ด้วยตนเองอีกด้วย  ซึ่งกระบวนการให้ค าปรึกษาเป็น
รายบคุคล เร่ิมจาก การท าความเข้าใจกบัผู้รับ ค าปรึกษา สร้างความสมัพนัธ์ ส ารวจปัญหา  การ
ด าเนินการช่วยเหลือ และการประเมินผลการให้ค าปรึกษา อีกทัง้ ขัน้ตอนของการให้ค าปรึกษา
รายบคุคล ในแตล่ะกรณีและแตล่ะครัง้ จะต้องประกอบด้วยขัน้ตอนท่ีส าคญัอย่างน้อยท่ีสดุ 3 ขัน้ตอน 
คือ ขัน้การสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งผู้ให้และผู้รับค าปรึกษา ขัน้การน าวิธีการและเทคนิคของทฤษฎี
การปรึกษามาใช้ในการให้ค าปรึกษา และขัน้ยตุิการให้ค าปรึกษา (Corey. 2012) 

   อีกทัง้ เมสเซอร์ ( Messer. 2001) ได้น าวิธีการผสมผสานหรือบรูณาการ (Assimilation 
Integration) มาใช้ ซึ่งใช้การผสมผสานหรือบรูณาการเชิงทฤษฎีหรือการผสมผสานเฉพาะด้านเทคนิค
จากแนวคิดหรือทฤษฎีอ่ืนๆท่ีมีแนวคิดหรือทฤษฎีท่ีคล้ายกนักบัแนวคิดหรือเทคนิคการให้ค าปรึกษา
หลกัท่ีผู้ วิจยัเลือกใช้  โดยผู้ วิจยัเลือกใช้การผสมผสานหรือการบรูณาการตามแนวคิดเมสเซอร์ 
(Messer. 2001) และเลือกทฤษฎีการให้ค าปรึกษาจากทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่งเป็นหลกัส าหรับใช้กบัผู้รับ
ค าปรึกษา จากนัน้เลือกใช้เทคนิคจากทฤษฎีการให้ค าปรึกษาอ่ืนๆมาใช้ร่วมกบัเทคนิคจากทฤษฎีหลกั 
อีกทัง้การเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์จงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ ประกอบไปด้วยองค์ประกอบท่ีหลากหลาย การยึดเทคนิคการให้ค าปรึกษาเพียงทฤษฎีใด
ทฤษฎีหนึ่ง จึงไมน่่าจะพฒันาความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนใต้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งผู้ วิจยัเลือกทฤษฎีหลกัคือ ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบ
ยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง และใช้เทคนิคการให้ค าปรึกษาจากทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์ และทฤษฏีอตัถิภว
นิยม ร่วม ด้วย ซึ่ง ทฤษฎีทัง้สามเป็นทฤษฎีการให้ค าปรึกษา กลุม่มนษุยนิยม  แบบไมน่ าทาง ( Non-
directive Approach) เป็นลกัษณะของการให้ค าปรึกษาท่ียึดตวัผู้มาขอรับค าปรึกษาเป็นหลกั (Client-
centered  Approach) การให้ค าปรึกษาแบบนีม้กัใช้กบัผู้มารับค าปรึกษาท่ีมีปัญหาเก่ียวกบัอารมณ์
ความรู้สกึ และการปรับตวั ผู้ให้ค าปรึกษาจะแสดง เข้าใจ ยอมรับเปิดโอกาสให้ผู้รับค าปรึกษาระบาย
ความรู้สกึอารมณ์ และความคบัข้องใจออกมาโดยท่ีผู้ให้ค าปรึกษาจะไมแ่สดงความคิดเห็นด้วยแตจ่ะ
พยายามหาวิถีทางท่ีจะช่วยให้ผู้รับค าปรึกษารู้เข้าใจปัญหาตา่ง ๆ ด้วยตนเอง (Corey. 2012) 
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   อย่างไรก็ดียงัมีการศกึษาวิจยัคอ่นข้างจ ากดัเก่ียวกบัการดแูลเยียวยา การป้องกนั  และการ
ฟืน้ฟกูารกลบัมาเป็นซ า้อย่างตอ่เน่ืองในสตรีท่ีสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้  ดงันัน้การพฒันา รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง ความ
เข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ี สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ จึงมี
ความส าคญัย่ิง  กรมสขุภาพจิตได้พฒันาคูม่ือความรู้การช่วยเหลือเยียวยาจิตใจประชาชนในภาวะ
วิกฤต  (กรมสขุภาพจิต.  2553ค) แตย่งัพบวา่มีข้อจ ากดัในการใช้เฉพาะกลุม่เพศวยัและบริบทของ
ผู้ประสบภยัพิบตัิโดยเฉพาะ เพ่ือให้การเกิด รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ และการเยียวยาท่ีเหมาะสมในการดแูลสตรีท่ีสญูเสียสามีประสบกบัโรค
เครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั 
   ดงันัน้  ผู้ วิจยั ในฐานะบคุลากรท่ีท าหน้าท่ีในการป้องกนัและสง่เสริมสขุภาพจิตของบคุคล
ทัว่ไปและกลุม่เสี่ยง อีกทัง้ยงัไมม่ีงานวิจยัใดในปัจจบุนัท่ีท าการศกึษาในประเดน็ท่ีผู้ วิจยัศกึษา ผู้ วิจยั
จึงท าการศกึษาและ พฒันารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความ
เข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึ่งเป็น
สตรีกลุม่เสี่ยงท่ีเผชิญโรคเครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญัจากสถานการณ์ความรุนแรงชายแดน
ภาคใต้ โดยข้อมลูท่ีได้จะเป็นแนวทางในการพฒันากลไกการท างานและองค์ความรู้ในการดแูลสตรีท่ี
สญูเสียสามีในภาวะวิกฤตจากโรคเครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั รวมทัง้การด าเนินการ
ช่วยเหลือโดยค านึงถึงการประเมินภาวะเสี่ยงท่ีน าไปสูภ่าวะวิกฤตท่ีสง่ผลกระทบตอ่ร่างกาย จิตใจ 
สงัคม และจิตวิญญาณของบคุคลให้ได้ทนัท่วงที ฟืน้ฟ ูการเจ็บป่วยทางจิตใจจากอาการโรคเครียดหลงั
เกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั และจะสง่ผลให้กระบวนการดแูลสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความ
ไมส่งบมีประสิทธิภาพเหมาะสม และเป็นประโยชน์สงูสดุตอ่ไป 
 

ค าถามการวิจยั 
   การวิจยัครัง้นีม้ีค าถามการวิจยัดงันี ้
   1. ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้เป็นอย่างไร มีประสบการณ์ ความหมาย ความเข้มแขง็ทางใจ เป็นอย่างไร และมี
องค์ประกอบส าคญัอะไรบ้าง 
   2. การให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการสามารถใช้เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของ
สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ได้หรือไม ่และเสริมสร้างได้
มากน้อยเพียงใด 
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ความมุ่งหมายของการวิจยั 
             ในการวิจยัครัง้นีผู้้ วิจยัได้ตัง้ความมุง่หมายไว้ดงันี ้
  1. เพ่ือศกึษาองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
       1.1 เพ่ือศกึษาประสบการณ์ความหมาย และองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจของ
สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
                  1.2 เพ่ือสร้างแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความ
ไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
             2. เพ่ือศกึษาผลของการใช้รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้
ของระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัทดลอง และระยะติดตามผลการทดลอง 
 
ความส าคัญของ การวิจยั 
 การวิจยัครัง้นีม้ีความส าคญัดงัตอ่ไปนี ้  
   1. ด้านข้อมลูพืน้ฐาน ท าให้ทราบถึงองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการ
สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึ่งผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาสตรีผู้
สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้สามารถน าข้อมลูท่ีได้ไปวางแผน
เพ่ือพฒันาสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ตอ่ไป 
              2. ด้านวิธีวิทยาการวิจยั ท าให้ได้เคร่ืองมือท่ีใช้วดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ รวมถึงข้อมลูสารสนเทศเก่ียวกบัรูปแบบและ
การให้ค าปรึกษาเป็นรายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือ เสริมสร้าง ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการ
สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้เจ้าหน้าท่ีผู้ เก่ียวข้องและผู้ ท่ีสนใจ
สามารถน าเคร่ืองมือและสารสนเทศท่ีได้นัน้มาประยกุต์ใช้ในงานได้ 
   3. ด้านวิชาการ ท าให้ได้ความเข้มแขง็ทางใจ โดยการให้ค าปรึกษาเป็นรายบคุคลแบบบรูณา
การในสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ สามารถน าไป
ประยกุต์ใช้ในการวิจยัหรืองานวิชาการอ่ืนๆท่ีศกึษาในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบัความเข้มแขง็ทางใจของสตรี
ท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ และจะเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ ท่ี
สนใจศกึษาความเข้มแขง็ทางใจในประชากรกลุม่อ่ืนตอ่ไป 
 4. ด้านการน าผลไปใช้ ท าให้ได้ทราบถึงประโยชน์การให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ 
เพ่ือเสริมสร้าง ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
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ชายแดนภาคใต้ มีการประยกุต์ทฤษฎีและเทคนิคการให้ค าปรึกษา ตลอดจนหลกัการจิตวิทยามาใช้ใน
การพฒันาองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจในแตล่ะองค์ประกอบ ซึ่งบคุลากรหรือผู้ใช้บริการ
สามารถเลือกการให้ค าปรึกษาในด้านตา่งๆเพ่ือให้บคุลากรหรือผู้ใช้บริการได้ท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 
ขอบเขตของการวิจยั 
 การวิจยัครัง้นี ้ ก าหนดขอบเขตของการศกึษา เป็น 2 ระยะ คือ 
              ระยะท่ี 1 การศกึษาประสบการณ์ความหมาย และ องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ
ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้   ในระยะนี ้ใช้วิธีวิจยั
แบบผสานวิธี (Mixed method research) (Creswell. 2013) มีรูปแบบการวิจยัแบบแผนส ารวจบกุเบิก 

(Exploratory design: Taxonomy development model) มี 2 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนท่ี 1 การศกึษา
ประสบการณ์ความหมาย และองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ เร่ิมต้นจากการวิจยัเชิงคณุภาพ
เพ่ือค้นหาตวัแปรความเข้มแขง็ทางใจในบริบทของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ด าเนินการวิจยัโดยใช้การสมัภาษณ์เชิงลกึเก่ียวกบัประสบการณ์ความเข้มแขง็
ทางใจ กระบวนการพฒันา และองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ขัน้ตอนท่ี 2 การสร้างแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ 
เป็นการศกึษาข้อมลูเชิงปริมาณเพ่ือยืนยนัคณุลกัษณะตามองค์ประกอบ ซึ่งน าข้อมลูท่ีได้จากระยะท่ี 1
และจากการทบทวนวรรณกรรม หลงัจากนัน้น าองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจท่ีได้มาผา่นการ
พิจารณาจากผู้เช่ียวชาญเก่ียวกบัความเข้มแขง็ทางใจเพ่ือทดสอบหาความตรงของเนือ้หา  และน าไป
ทดสอบในกลุม่ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ท่ีไมใ่ช่
กลุม่ตวัอย่างในการวิจยัเพ่ือหาความเช่ือมัน่ของแบบวดั จ านวน 100 คน จนกระทัง่ได้แบบวดัความ
เข้มแขง็ทางใจท่ีตรงกบับริบทของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้และมีประสิทธิภาพ จึงน าแบบวดัท่ีได้ไปเก็บข้อมลูในกลุม่ตวัอย่างจ านวน 500 คนตอ่ไปโดย
ก าหนดจ านวนกลุม่ตวัอย่างจาก แนวคิดของ เบนท์เลอร์ ; และ ช ู(Bentler; & Chou. 1987) ระบุไว้วา่
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัต้องมีกลุม่ตวัอย่าง อย่างน้อย 5-20 คนตอ่พารามิเตอร์  
  ระยะท่ี 2 การศกึษาผลของการใช้ รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ของระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัทดลอง และระยะติดตามผลการทดลอง  
 
 



9 

 
             ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวจิัย 
           ระยะท่ี 1 เชิงคณุภาพน าเชิงปริมาณ 
           ขัน้ตอนท่ี 1 กลุม่ตวัอย่างเชิงคณุภาพ 
              การวิจยัเชิงคณุภาพเพ่ือค้นหาตวัแปรความเข้มแขง็ทางใจในบริบทของสตรีท่ีสญูเสียสามี
จากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ผู้ให้ข้อมลูหลกั คือ   สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ จากจ านวน 4 จงัหวดั คือ นราธิวาส ยะลา ปัตตานี และ
สงขลา ผู้ วิจยัใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจงตามคณุลกัษณะของสตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ท่ีสามารถให้ข้อมลู สะท้อนความคิดเห็นท่ีเก่ียวข้องความเข้มแขง็ทาง
ใจซึ่งผู้ วิจยัคาดวา่จะใช้กลุม่ผู้ให้ข้อมลู จ านวนทัง้หมด 12 คน และเลือกสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ หลงัเกิดเหตกุารณ์ 3 เดือน โดยเลือกสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีฯมีความเข้มแขง็ทางใจท่ีดี เพ่ือทราบถึงทราบถึงประสบการณ์ ควมหมาย และองค์ประกอบความ
เข้มแขง็ทางใจ ซึ่งมาโนช หลอ่ตระกลู ;  และ  ปราโมทย์ สคุนิชย์  (2558) ได้กลา่วไว้วา่  โรคเครียดหลงั
เกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั (PTSD) อาการท่ีเกิดขึน้จะคอ่ย ๆ หายไปราว 4-6 สปัดาห์ ภายหลงัเกิด
เหตกุารณ์ และจะรู้สกึดีขึน้มากประมาณ 3 เดือน 
             ขัน้ตอนท่ี 2 กลุม่ตวัอย่างเชิงปริมาณ 
             การศกึษาข้อมลูเชิงปริมาณเพ่ือยืนยนัคณุลกัษณะตามองค์ประกอบ ประชากรและกลุม่
ตวัอย่าง มีดงันีค้ือ 
             ประชากร 
             สตรีท่ีสญูเสียสามี ซึ่งสามีเป็นเจ้าหน้าท่ีเสียชีวิตขณะก าลงัปฏิบตัิหน้าท่ีใน  (4 จงัหวดั คือ 
นราธิวาส ยะลา ปัตตานี และสงขลา) ซึ่งประกอบด้วย จงัหวดัปัตตานี จ านวน 887 คน ยะลา จ านวน 
883 คน นราธิวาส จ านวน 1,032 คน และจงัหวดัสงขลา 4 อ าเภอ ซึ่งได้แก่ อ าเภอจะนะ อ าเภอนาทวี 
อ าเภอเทพา และอ าเภอสะบ้าย้อย จ านวน 887 คน รวมทัง้หมด 3,259 คน (ศนูย์เฝ้าระวงัสถานการณ์
ภาคใต้. 2558)  
             กลุม่ตวัอย่าง 
             จากการทบทวนวรรณกรรมของตา่งประเทศในบริบทท่ีใกล้เคียงกบังานวิจยัในครัง้นี ้ อาทิเช่น 
การศกึษาในกลุม่ภรรยาท่ีมีสามีไปปฏิบตัิหน้าท่ีในสนามรบประเทศอิรักและประเทศอฟักานิสถาน ซึ่ง
สามีปฏิบตัิหน้าท่ีอยู่ในสนามรบ ตัง้แต ่1-11 เดือน พบวา่สตรีมีปัญหาด้านจิตใจเก่ียวกบัภาวะซึมเศร้า 
ภาวะวิตกกงัวล ความเครียด การปรับตวั ปัญหาอารมณ์ด้านลบ และปัญหาด้านร่างกายเก่ียวกบัการ
นอน  อีสตนั ; และ คนอ่ืนๆ ; แมนฟิว ; และ คนอ่ืนๆ ; แมคฟาร์แลน ( Eaton; et al. 2008: 1051-1056; 
Manfield; et al. 2010: 101-109;  Mc Farlane. 2009: 369-373)  อีกทัง้มีความรู้สกึโดดเดี่ยวร่วมด้วย  
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สติวฟิสเชอร์ ; วาเนอร์ ; และคนอ่ืนๆ  (SteelFisher; et al, 2007: 221-229; Waner; et al. 2009: 56-
63) ในการศกึษาของ ไดไมซีลิ; และคนอ่ืนๆ (Dimiceli; et al. 2009: 351-373) พบวา่การเผชิญปัญหา
มีความสมัพนัธ์กบัภาวะสขุภาพ ในสว่นของความเครียดและการเผชิญความเครียดในสตรีท่ีสามีไป
ปฏิบตัิหน้าท่ีในสนามรบ พบวา่สตรีท่ีมีอายนุ้อย ต าแหน่งงานของสามีต ่า และสตรีท่ีสามีไมเ่คยมี
ประสบการณ์ในสนามรบต้องไปปฏิบตัิภาระหน้าท่ีเป็นครัง้แรกในสนามรบ มีความเครียดคอ่นข้างสงู  
              จากการศกึษาทบทวนวรรณกรรมดงักลา่วข้างต้น ผู้ วิจยัน ามาเป็นเกณฑ์พิจารณาในการ
ก าหนดกลุม่ตวัอย่าง ดงันีค้ือ  
                   ก. มีอาย ุ20-60 ปี 
                   ข.  สตรีท่ีสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึ่งสามีท่ี
เสียชีวิตขณะปฏิบตัิหน้าท่ี ในพืน้ท่ี 4 จงัหวดัภาคใต้ 
                   ค. มีการรับรู้และสติสมัปชญัญะดี ไมม่ีอาการเจ็บป่วยทางจิตอ่ืนๆหากอยู่ในระหวา่งการ
รักษาด้วยยาทางจิตเวช สามารถเข้าร่วมการทดลองได้ แตต้่องไมม่ีผลข้างเคียงของการใช้ยาเป็น
อปุสรรคในการสมัภาษณ์หรือการให้ค าปรึกษา  
                   ง. มีความสามารถในการอา่นออกเขียนได้ 
                   จ. ไมเ่คยเข้ารับการให้ค าปรึกษาหลงัประสบภาวะวิกฤตมาก่อน  
                   ฉ. ยินยอมเข้าร่วมการให้ค าปรึกษาด้วยความเตม็ใจ  
  และเกณฑ์ในการคดัออกจากกลุม่คือ สตรีท่ีสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ ท่ีเข้าร่วมกิจกรรมในโปรแกรม ไมค่รบตามขัน้ตอน                                     
              ผู้ วิจยัน าแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้ ( Try out) กบัสตรี ท่ีมี
การสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ท่ีไมใ่ช่กลุม่ตวัอย่าง ใน
การศกึษาจริงท่ีมีความใกล้เคียงกบักลุม่ตวัอย่างท่ีจะศกึษา  จ านวน 100 คน จากประชากรทัง้หมด 
จ านวน 3,259 คน อีกทัง้พิจารณาเป็นกลุม่ตวัอย่างจากเกณฑ์ข้อ ก -ฉ จ านวน 500 คน กลุม่ตวัอย่าง
จ าเป็นต้องมีปริมาณเพียงพอ ซึ่งทาบาชนิค ; และ ฟิเดล  (Tabachnick; & Fidell. 2001) ได้ประมาณ
ขนาดกลุม่ตวัอย่างควรมีอย่างน้อย 400 ตวัอย่าง  และผู้ วิจยัคาดวา่จะมีโอกาสข้อมลูสญูหาย  และขอ
ถอนตวัจากการวิจยัรวมร้อยละ 30 ดงันัน้ผู้ วิจยั พิจารณาสตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไม่
สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้เป็นกลุม่ตวัอย่าง จ านวน 500 คน  
    ระยะท่ี 2 เชิงปริมาณ                                                                                                                                     

      ศกึษาผลของการใช้รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความ
เข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ของ
ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัทดลอง และระยะติดตามผลการทดลอง  
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              ประชากร 
              ประชากรท่ีใช้ในการศกึษาวิจยัในขัน้ตอนนีค้ือสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความ
ไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ อยู่ในเกณฑ์การพิจารณาท่ีกลา่วไว้ในระยะท่ี 1(ขัน้ตอนท่ี 2) ในข้อ ก-ฉ 
จากจ านวนทัง้หมด 500 คน 
              กลุม่ตวัอย่าง 
              กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในตามผลของการพฒันารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ
เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ ซึ่งได้มาจากการสุม่แบบเฉพาะเจาะจง มีคะแนนของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมี
การสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ต ่ากวา่เปอร์เซนไทล์ท่ี 25 
จ านวน16 คน แล้วใช้การจบัคูร่ายบคุคล (Matching subject) ทัง้หมด 8 คู ่ระหวา่งระดบัคะแนน เพ่ือ
ควบคมุระดบัคะแนนความเข้มแขง็ทางใจ ท่ีอาจเป็นตวัแปรแทรกซ้อนในการทดลองจากนัน้สุม่อย่าง
ง่าย (Simple random sampling) ในแตล่ะคู ่เพ่ือเข้ากลุม่ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุจึงได้
สมาชิกกลุม่จ านวน 8 คนตอ่กลุม่ (ผอ่งพรรณ ตรัยมงคลกลู; และสภุาพ  ฉตัราภรณ์. 2553: 49) 
 ตัวแปรท่ีศึกษารูปแบบความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสูญเสียสามีใน
สถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
           1. ตวัแปรท่ีใช้ในการศกึษาองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามี
ในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ มีดงันี ้
     1.1 ตวัแปรโครงสร้าง ประกอบด้วย 

           1.1.1 สิ่งท่ีฉนัเป็น ( I am) คือ ความเข้มแขง็ภายในของแตล่ะบคุคลท่ีท าให้สามารถ
ตอ่สู้กบัสถานการณ์ทกุข์ยากล าบากได้ 

           1.1.2 ส่ิงท่ีฉนัท าได้ (I can) คือ การมีทกัษะตา่งๆทางสงัคมซึ่งมาจากการมีปฏิสมัพนัธ์
กบับคุคล 

           1.1.3 ส่ิงท่ีฉนัมี ( I have) คือ การมีบคุคลหรือแหลง่สนบัสนนุทางสงัคมท่ีสง่เสริมให้
เกิดความเข้มแขง็ทางใจ 

           1.1.4 ข้อมลูจากการสมัภาษณ์เชิงลกึในระยะท่ี 1 ซึ่งสรุปได้วา่จากการสมัภาษณ์เชิง
ลกึในประเดน็เก่ียวกบัประสบการณ์ของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ได้เป็นประเดน็หลกัเก่ียวกบัความเข้มแขง็ทางใจ 3 
องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบท่ี 1 สิ่งท่ีฉนัเป็นมีทัง้หมดมี  2 ประเดน็ย่อยคือประเดน็ท่ี 1.1 การมี
ศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ และประเดน็ท่ี 1.2 การมองโลกในแง่ดี องค์ประกอบท่ี 2 ส่ิงท่ีฉนัท าได้ มี 2 
ประเดน็ย่อยคือประเดน็ท่ี 2.1 ความสามารถในการปรับอารมณ์ ประเดน็ท่ี 2.2 ความมุง่มัน่ในชีวิตและ
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อนาคต และส่ิงท่ีฉนัมี มี 2 ประเดน็ย่อยคือประเดน็ท่ี 3.1 การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และ
หน่วยงาน และประเดน็ท่ี 3.3 การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ  

   สรุปได้วา่ตวัแปรท่ีใช้ในการศกึษาองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการ
สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึ่งได้จากการสมัภาษณ์เชิงลกึในกลุม่
สตรีดงักลา่วมีความคล้ายคลงึกบัตวัแปรโครงสร้างท่ีศกึษาจากเอกสารทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ 

      1.2 ตวัแปรชีว้ดั ประกอบด้วย 
           1.2.1 สิ่งท่ีฉนัเป็น (I am) คือ พลงัภายในของแตล่ะบคุคลหรือปัจจยัท่ีอยู่ภายในบคุคล 

หรือความเข้มแขง็ภายในของแตล่ะบคุคลท่ีท าให้สามารถตอ่สู้กบัสถานการณ์ทกุข์ยากล าบากได้ มี
ลกัษณะความรู้สกึ ทศันคติ และความเช่ือภายในตนเอง ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย ดงันีค้ือ 
                          1) ความน่ารักมีเสน่ห์ในตวัเอง ( Loveable and my temperament is appealing) 
คือ สตรีท่ีสญูเสียสามีฯจะตระหนกัวา่ผู้คนช่ืนชอบและรักเขา เป็นท่ีรักของผู้ อ่ืน รับรู้ถึงความรู้สกึของ
ผู้ อ่ืนตอ่ตนเอง และสามารถแสดงความรักตอ่ผู้ อ่ืนได้อย่างเหมาะสม 
                          2) การมีความเข้าใจผู้ อ่ืน (Loving emphatic and altruistic) คือ สตรีท่ีสญูเสียสามี
ฯท่ีมีความรักตอ่ผู้ อ่ืนจะใสใ่จวา่ผู้ อ่ืนเป็นอย่างไร ผา่นการกระท าและค าพดูท่ีแสดงความใสใ่จ สตรีท่ี
สญูเสียสามีฯจะรู้สกึทกุข์และไมส่บายใจกบัผู้ อ่ืนไปด้วย เขาต้องการช่วยแบ่งเบาหรือหยดุความทกุข์
นัน้ การแสดงออกถึงความรู้สกึเหลา่นีต้อ่ผู้ อ่ืนจะท าให้สตรีท่ีสญูเสียสามีฯเป็นผู้ ท่ีมีทกัษะทางสงัคมใน
การสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัคนรอบข้าง ซึ่งจะเป็นแหลง่ท่ีจะช่วยเหลือและให้ก าลงัใจแก่สตรีท่ีสญูเสีย
สามีฯได้ 
                          3) การมีความภาคภมูิใจในตนเอง (Proud of myself) คือ การท่ีสตรีท่ีสญูเสียสามีฯ
ได้รับรู้วา่ตนเองเป็นคนส าคญั และรู้สกึภมูิใจกบัการเป็นตวัเอง ภมูิใจในความสามารถในสิ่งท่ีตนเอง
กระท า และประสบความส าเร็จ การไมยิ่นยอมให้ผู้ อ่ืนมาก าหนดคณุคา่ หรือลดคณุคา่ในตวัเขาเมื่อ
เผชิญกบัปัญหาในชีวิต สตรีท่ีสญูเสียสามีฯจะมีความมัน่ใจในความสามารถและคณุคา่ของตนเอง ซึ่ง
เป็นคณุสมบตัิท่ีท าให้สตรีท่ีสญูเสียสามีฯยืนหยดัอยู่ได้เมื่อเผชิญกบัปัญหา 
                          4) การเป็นตวัของตวัเอง มีอิสระและมีความรับผิดชอบ ( Autonomous and 
responsible) คือ การท่ีสตรีท่ีสญูเสียสามีฯได้มีอิสระท่ีจะกระท าสิ่งตา่งๆตามแบบของตวัเอง ตาม
ความสามารถท่ีเขามีและยอมรับผลจากการกระท านัน้ การท่ีสตรีท่ีสญูเสียสามีฯได้เข้าใจขอบเขตและ
ความจ ากดัของความรับผิดชอบของตนและผู้ อ่ืน 
                         5) การมีความหวงั ความศรัทธาและเช่ือมัน่ ( Filled with hope faith and trust) คือ 
การท่ีสตรีท่ีสญูเสียสามีฯ เช่ือวา่มีความหวงัส าหรับตนเอง และมีความหวงัส าหรับตนเอง และมีคนหรือ
สถาบนัท่ีเช่ือมัน่ในตวัเขา การท่ีสตรีท่ีสญูเสียสามีฯมีความรับผิดชอบชัว่ดี เช่ือในความดี ความถกูต้อง 
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และต้องการท่ีจะด าเนินชีวิตในแนวทางนัน้ การท่ีสตรีท่ีสญูเสียสามีฯมีความมัน่ใจ และศรัทธาใน
ศีลธรรม จริยธรรม ความดี และแสดงออกในด้านความเช่ือตามแนวศาสนาท่ีตนนบัถือ  
                      1.2.2 สิ่งท่ีฉนัท าได้ (I can) คือ การมีทกัษะตา่งๆทางสงัคมซึ่งมาจากการมีปฏิสมัพนัธ์
กบับคุคล โดยสตรีท่ีสญูเสียสามีฯได้เรียนรู้และได้รับค าแนะน าจากบคุคลอ่ืน ประกอบด้วย 5 
องค์ประกอบย่อย ดงันีค้ือ 
                              1) การมีทกัษะสื่อสาร ( Communication) คือ ความสามารถในการบอกความ
ความคิดความรู้สกึกบัผู้ อ่ืน ความสามารถรับรู้ในสิ่งท่ีผู้ อ่ืนพดู รู้วา่ผู้ อ่ืนก าลงับอกอะไรกบัตน 
ความสามารถในการเข้าใจและมีการกระท าท่ีสอดคล้องกบัการส่ือสารของตน 
                              2) การมีทกัษะการแก้ปัญหา (Problem solve) คือ ความสามารถในการประเมิน
สภาพและขอบเขตของปัญหา เพ่ือจะน าไปสูก่ารวางแผนในการแก้ปัญหานัน้ และประเมินได้วา่ตน
ต้องการความช่วยเหลือจากผู้ อ่ืน และมีวิธีการแก้ไขอย่างไรบ้าง ความสามารถในการตอ่รอง หรือมี
ทางเลือกซึ่งเป็นทางออกของปัญหากบัผู้ อ่ืน และมีวิธีการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ หรือมีอารมณ์
ขนั แม้ในขณะเผชิญปัญหา ความสามารถอดทนอยู่กบัปัญหาจนกระทัง่แก้ปัญหาได้ลลุว่ง 
                              3) การจดัการกบัอารมณ์และสิ่งท่ีมากระตุ้น ( Manage of my feeling and 
impulse) คือ ความสามารถในการรับรู้ความรู้สกึของตนเอง บอกความรู้สกึ อารมณ์ท่ีเกิดขึน้โดย
อธิบายเป็นค าพดูได้ และการไมท่ าร้ายวามรู้สกึและปกป้องสิทธิของบคุคลอ่ืนและตนเอง 
ความสามารถควบคมุแรงกระตุ้นท่ีจะท าให้ตบตี ท าลายข้าวของ หรือกระท าอ่ืนๆในลกัษณะท่ีอนัตราย 
หรือเป็นความรุนแรงกบัตนเองและผู้ อ่ืน 
                              4) การประเมินอารมณ์ของตนเองและผู้ อ่ืนได้ ( Gauge the temperament of 
myself and others) คือ ความสามารถรับรู้อารมณ์ท่ีเป็นอยู่ของตนเอง เช่น รู้สกึกระฉบักระเฉง รู้สกึ
ป่ันป่วน มีแรงผลกัดนัจากข้างใน รู้สกึก าลงัตกอยู่ในอนัตราย มีความเสี่ยงต้องระมดัระวงัหรือ
ความรู้สกึสงบ เป็นต้น รวมทัง้อารมณ์ของผู้ อ่ืนด้วย โดยสตรีท่ีสญูเสียสามีฯจะได้รู้วา่เขาต้องท า
อย่างไรในสถานการณ์ เพ่ือให้ประสบความส าเร็จ หรือรอดพ้นจากปัญหาและอปุสรรค 
                             5) ความสามารถในการแสวงหาความสมัพนัธ์ท่ีไว้ใจได้ หรือการมีใครแบ่งปัน
ความรู้สกึตอ่เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ได้ ( Seek trusting relationship) คือ ความสามารถหาบคุคลส าคญั 
เช่น พ่อแม ่ผู้ใหญ่ หรือเพ่ือนท่ีสตรีท่ีสญูเสียสามีฯจะนึกถึงและขอความช่วยเหลือ แบ่งปันและ
แลกเปลี่ยนความรู้สกึ ยามท่ีมีปัญหาหรือความไมส่บายใจและร่วมส ารวจหนทางตา่งๆท่ีจะแก้ปัญหา
ของตนเอง หรือปัญหาระหวา่งสตรีท่ีสญูเสียสามีฯกบับคุคลอ่ืน 
                      1.2.3 สิ่งท่ีฉนัมี (I have) คือ การมีบคุคลหรือแหลง่สนบัสนนุทางสงัคมท่ีสง่เสริมให้เกิด
ความเข้มแขง็ทางใจ โดยการได้พฒันาความรู้สกึมัน่คงและปลอดภยั อนัเป็นแก่นส าคญัส าหรับการ
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เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจด้านการมีจิตใจท่ีเข้มแขง็ ( I am) และด้านการมีทกัษะทางสงัคมและ
การมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน (I can) ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย ดงันีค้ือ 
                               1) การมีความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ ( Trusting relationship) คือ ความรู้สกึท่ี
เกิดจากการได้รับความรักอย่างไมม่ีเง่ือนไขจากครอบครัว รวมทัง้การได้รับความรัก ความสนใจ และ
ความช่วยเหลือจากผู้ อ่ืนนอกจากครอบครัว ได้แก่ ญาติ สมาชิกในครอบครัว เพ่ือนบ้าน เพ่ือน 
เจ้าหน้าท่ีหน่วยงานของรัฐ 
                              2) การมีหลกัปฏิบตัิและกฎเกณฑ์ตา่งๆในครอบครัว ( Structure and role at 
home) คือ แนวทางของโอกาสให้สตรีท่ีสญูเสียสามีฯได้เรียนรู้ความคาดหวงัท่ีผู้ อ่ืนมีตอ่เขา และ
ข้อผิดพลาดบกพร่องของกระท าของตน เมื่อสตรีท่ีสญูเสียสามีฯท าผิด ญาติหรือสมาชิกในครอบครัวจะ
ช่วยให้สตรีท่ีสญูเสียสามีฯวา่ เขาท าอะไรผิด โดยจะไมท่ าร้ายจิตใจสตรีท่ีสญูเสียสามีฯ และถ้า
จ าเป็นต้องกลา่วโทษ หลงัจากการกลา่วโทษสตรีท่ีสญูเสียสามีฯจะต้องได้รับการให้อภยั และจะมีการ
ปฏิบตัิกบัสตรีท่ีสญูเสียสามีฯดงัเดิม สว่นในกรณีท่ีสตรีท่ีสญูเสียสามีฯท าตามกฎกติกาได้ เขาจะต้อง
ได้รับค าชมเชย และค าขอบคณุ 
                             3) การมีบทบาท หรือตวัแบบจากพ่อแม/่ญาติผู้ใหญ่ภายในบ้าน ( Role model) 
คือ การบคุคลท่ีจะเป็นต้นแบบได้มีตัง้แตพ่่อแม ่ญาติ พ่ี น้อง เพ่ือน และผู้ใหญ่คนอ่ืนๆ ซึ่งเป็นผู้แสดง
พฤติกรรมท่ีพึงปรารถนาและยอมรับได้ทัง้ภายในและภายนอกครอบครัว บคุคลดงักลา่วเป็นแบบอย่าง
ให้สตรีท่ีสญูเสียสามีฯท าสิ่งตา่งๆเพ่ือการอยู่ร่วมในสงัคม รวมทัง้แบบอย่างท่ีดีด้านศีลธรรม จริยธรรม 
การแนะน าธรรมเนียมปฏิบตัิทางศาสนา 
                            4) การสง่เสริมให้มีอิสระในการกระท าสิ่งตา่งๆด้วยตนเอง ( Encouragement to 
be autonomous) คือ การได้รับโอกาสหรือการสนบัสนนุจากผู้ อ่ืน สนบัสนนุให้สตรีท่ีสญูเสียสามีฯท า
สิ่งตา่งๆด้วยตนเอง เป็นอิสระและขอความช่วยเหลือได้เมื่อจ าเป็น โดยญาติหรือสมาชิกในครอบครัว
จะต้องรู้พืน้ฐานอารมณ์ เพ่ือท่ีจะปรับระดบัของการสนบัสนนุให้เหมาะกบัสตรีท่ีสญูเสียสามีฯ ใน
บางครัง้อาจใช้การปฏิบตัิหรือพดูคยุให้สตรีท่ีสญูเสียสามีฯเข้าใจและกระท าสิ่งนัน้โดยไมพ่ึ่งพา รวมถึง
การช่ืนชมเมื่อสตรีท่ีสญูเสียสามีฯเป็นตวัของตวัเอง 
                           5) การสง่เสริมให้มีสขุภาพกายท่ีดี /มีความสขุและปลอดภยั /การให้ได้รับ
การศกึษา ( Access to health, Education, welfare and Security service) คือ การเสริมสร้างหรือ
พฒันาให้สตรีท่ีสญูเสียสามีฯได้มีสขุภาพกายและสขุภาพจิตท่ีดี มีความปลอดภยัในการด ารงชีวิต การ
ได้รับความรู้ในการดแูลตนเองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง อีกทัง้มีแหลง่ท่ีตอบสนองความต้องการของ
สตรีท่ีสญูเสียสามีฯ ซึ่งครอบครัวไมส่ามารถให้ได้ เช่น โรงพยาบาล แพทย์ เจ้าหน้าท่ีของรัฐ บริการ
ตา่งๆทางสงัคม เช่น หน่วยงานราชการ สมาคมตา่งๆ 
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           1.2.4 ข้อมลูจากการสมัภาษณ์เชิงลกึในระยะท่ี 1ซึ่งสรุปได้วา่จากการสมัภาษณ์เชิงลกึ

ในประเดน็เก่ียวกบัประสบการณ์ของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ได้เป็นประเดน็หลกัเก่ียวกบัความเข้มแขง็ทางใจ  3 องค์ประกอบ
หลกั คือ องค์ประกอบท่ี 1 สิ่งท่ีฉนัเป็นมีทัง้หมดมี2 ประเดน็ย่อยคือประเดน็ท่ี 1.1การมีศรัทธาตอ่การมี
ชีวิตอยู่ และประเดน็ท่ี 1.2 การมองโลกในแง่ดี องค์ประกอบท่ี 2 ส่ิงท่ีฉนัท าได้ มี 2 ประเดน็ย่อยคือ
ประเดน็ท่ี 2.1 ความสามารถในการปรับอารมณ์ ประเดน็ท่ี 2.2 ความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต และส่ิง
ท่ีฉนัมี มี 2 ประเดน็ย่อยคือประเดน็ท่ี 3.1การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน และ
ประเดน็ท่ี 3.3 การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ  

  โดยสรุปตวัแปรความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ในการวิจยัครัง้นีไ้ด้เป็นประเดน็หลกัเก่ียวกบัความเข้มแขง็ทางใจ       3 
องค์ประกอบหลกั คือ องค์ประกอบท่ี 1 สิ่งท่ีฉนัเป็นมีทัง้หมดมี  2 ประเดน็ย่อยคือประเดน็ท่ี 1.1การมี
ศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ และประเดน็ท่ี 1.2 การมองโลกในแง่ดี องค์ประกอบท่ี 2 ส่ิงท่ีฉนัท าได้ มี 2 
ประเดน็ย่อยคือประเดน็ท่ี 2.1 ความสามารถในการปรับอารมณ์ ประเดน็ท่ี 2.2 ความมุง่มัน่ในชีวิตและ
อนาคต และส่ิงท่ีฉนัมี มี 2 ประเดน็ย่อยคือประเดน็ท่ี 3.1 การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และ
หน่วยงาน และประเดน็ท่ี 3.3 การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ  
            2. ตวัแปรท่ีใช้ในการพฒันาความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ มีดงันี ้
                    2.1 ตวัแปรจดักระท า ได้แก่ รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ เพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้  
                2.2 ตวัแปรตาม ได้แก่ ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  
 
           นิยามศัพท์เฉพาะ 
           1. สตรีท่ีมีการสูญเสียสามีในสถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้  
หมายถึง ผู้หญิงท่ีมีการแสดงถึงความเบ่ียงเบนทางด้านอารมณ์ ร่วมกบัมีความเบ่ียงเบนทางด้าน
ความคิด การรับรู้ ร่างกายและพฤติกรรม จากสาเหตคุูชี่วิตเสียชีวิตขณะปฏิบตัิหน้าท่ีในเหตกุารณ์
วิกฤต ณ สี่จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึ่งประกอบด้วย จงัหวดัปัตตานี ยะลา นราธิวาส และสี่อ าเภอของ
จงัหวดัสงขลา คือ อ าเภอจะนะ อ าเภอนาทวี อ าเภอเทพา และอ าเภอสะบ้าย้อย     
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 2. การเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ หมายถึง กระบวนการปฏิบตัิเพ่ือให้เกิดการเผชิญ

ปัญหาท่ีมีประสิทธิภาพและการกลบัมาใช้ชีวิตได้อย่างผาสกุจากการตอ่สู้กบัสถานการณ์วิกฤต โดย
สามารถใช้วิธีการเผชิญปัญหา วิธีการปรับตวั ในการรักษาสมดลุของจิตใจในช่วงการเผชิญหรือ
ภายหลงัการเผชิญเหตกุารณ์วิกฤติของชีวิต โดยสามารถเผชิญปัญหาท่ีมีประสิทธิภาพและการกลบัมา
ใช้ชีวิตได้อย่างผาสกุ คือ องค์ประกอบท่ี 1 คือ ส่ิงท่ีฉนัเป็น ( I am) เป็นปัจจยัท่ีอยู่ภายในตวับคุคล 
องค์ประกอบท่ี 2 คือ ส่ิงท่ีฉนัท าได้ (I can) เป็นความสามารถภายในของบคุคลในการจดัการแก้ปัญหา 
องค์ประกอบท่ี 3 เป็นองค์ประกอบด้านปัจจยัภายนอกซึ่งเป็นสิ่งท่ีบคุคลรับรู้ถึงแหลง่ประโยชน์ แหลง่
สนบัสนนุจากภายนอก เพ่ือสร้างเสริมความเข้มแขง็ทางใจ คือ ส่ิงท่ีฉนัมี (I have)  

  3. การให้ค าปรึกษารายบุคคลแบบบูรณาการ  หมายถึง กระบวนการหรือการปฏิบตัิใน
การสร้างสมัพนัธภาพและการส่ือสารระหวา่งผู้ให้ค าปรึกษาตอ่ผู้รับค าปรึกษา มุง่เน้นการปรับตวั การ
พฒันา และการตดัสินใจของผู้รับค าปรึกษา โดยผู้ให้ค าปรึกษาน าทกัษะตา่งๆ มาใช้เพ่ือน าไปสูก่าร
แก้ไขปัญหาด้วยตนเอง การเปลี่ยนแปลงปรับปรุงพฤติกรรม และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ให้เกิด
ประโยชน์ได้จริงในชีวิตประจ าวนัของผู้รับค าปรึกษา  
             4. รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบุคคลแบบบูรณาการเพื่อเสริมสร้างความเข้มแขง็
ทางใจของสตรีท่ีมีการสูญเสียสามีในเหตุการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้  หมายถึง 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งการสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งผู้ให้ค าปรึกษาตอ่ผู้รับค าปรึกษา กบักระบวนการ
ปฏิบตัิเพ่ือให้เกิดการเผชิญปัญหาท่ีมีประสิทธิภาพและการกลบัมาใช้ชีวิตได้อย่างผาสกุจากการตอ่สู้
กบัสถานการณ์วิกฤต โดยผู้ให้ค าปรึกษาศกึษาและทบทวนเอกสารเก่ียวกบัแนวคิดและเทคนิคของ
ทฤษฎีการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ ซึ่งผู้ วิจยัเลือกทฤษฎีหลกัคือ ทฤษฎีการให้ค าปรึกษา
แบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง และใช้เทคนิคการให้ค าปรึกษาจากทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์ และทฤษฏีอตัถิ
ภวนิยม ร่วมด้วยกบัทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางในขัน้ด าเนินการให้ค าปรึกษา
เท่านัน้เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจท่ีสอดคล้องกบัแตล่ะองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจของ
สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  แล้วน ามาประยกุต์ใช้ใน
การด าเนินการโดยแบ่งเป็น 3 ขัน้ตอน คือ ขัน้เร่ิมต้น ขัน้ด าเนินการ และขัน้สรุป  
              ส าหรับในการวิจยันีเ้ป็น  การบูรณาการ  หมายถึง การผสมผสานเฉพาะด้านเทคนิคจาก
แนวคิดหรือทฤษฎีอ่ืนๆท่ีมีแนวคิดหรือทฤษฎีท่ีคล้ายกนักบัแนวคิดหรือเทคนิคการให้ค าปรึกษาหลกั 
มาผสมผสานให้เหมาะกบัปัญหาและความต้องการในการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจเพ่ือให้
สอดคล้องกบัประเดน็ปัญหาตา่งๆของผู้รับค าปรึกษาและเกิดประโยชน์สงูสดุ โดยมีล าดบัขัน้ตอนใน
การให้ค าปรึกษารายบคุคลดงันี ้
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           ก. ขัน้เร่ิมต้น เป็นขัน้ตอนของการปฐมนิเทศ และการส ารวจ ซึ่งเป็นขัน้การก าหนด  
โครงสร้างกลุม่การท าความรู้จกักนั วางกรอบกติกาและเปิดโอกาสให้ซกัถามเลา่ถึงความคาดหวงัและ 
ปัญหาของตนเอง การจดัการการตอ่ต้าน การลดกลไกในการป้องกนัตนเองเพ่ือสร้างสมัพนัธภาพ 
นอกจากนัน้เป็นขัน้ตอนของการชีแ้จงวตัถปุระสงค์และเตรียมความพร้อมในการให้ค าปรึกษา 
รายบคุคล โดยใช้เทคนิคทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง 
              ข. ขัน้ด าเนินการ เป็นการอธิบายสาระส าคญัของการให้ความเข้มแขง็ทางใจ ส ารวจปัญหา
ค้นหาข้อมลูสาเหตขุองปัญหา ค้นหาความคิดความรู้สกึพฤติกรรมท่ีไมเ่หมาะสม เพ่ือสร้างความเข้าใจ
และเปิดโอกาสให้ฝึกปฏิบตัิเพ่ือท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในแตล่ะองค์ประกอบโดย ใช้ทฤษฎีการให้
ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางเป็นหลกั ร่วมกบัใช้เทคนิคการให้ค าปรึกษาจากทฤษฎีกลุม่เกส
ตอลท์และทฤษฏีอตัถิภวนิยมร่วมด้วย                     
  ค. ขัน้สรุป เป็นขัน้ของการรวบรวมการสร้างความเข้าใจสิน้สดุวา่เป็นประสบการณ์ 
ชีวิต โดยสรุปสิ่งตา่งๆท่ีสมาชิกได้เรียนรู้ ก าหนดให้สมาชิกได้ทบทวนสิ่งท่ีตนได้กระท ามองย้อนถึง
พฒันาการตัง้แตเ่ร่ิมต้นกลุม่จนกระทัง่ใกล้ปิดกลุม่วา่มีการเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างไร โดยใช้เทคนิค
ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง 
 
กรอบแนวคิดในการวิจยั 
              งานวิจยัครัง้นีผู้้ วิจยัสนใจท่ีจะพฒันารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้การวิจยัครัง้นี ้โดยแบ่งเป็น 2 ระยะ คือ  
              ระยะท่ี 1 การศกึษาประสบการณ์ความหมาย กระบวนการพฒันา และ องค์ประกอบของ
ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้   
มี 2 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนท่ี 1 การศกึษาประสบการณ์ความหมาย และ องค์ประกอบของความเข้มแขง็
ทางใจ ขัน้ตอนท่ี 2 การสร้างแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ  ร่วมกบัการรวบรวมเอกสารเก่ียวกบัแนวคิด
ความเข้มแขง็ทางใจของกรอตเบิร์ก (Grotberg. 1995) พบวา่ ชีวิตจะสามารถผา่นมรสมุได้จะต้องมี
ความเข้มแขง็ทางใจในสว่นของคณุลกัษณะสว่นบคุคลและปัจจัยปกป้อง ซึ่งมี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 
ด้านปัจจยัภายใน มี 2 องค์ประกอบ คือ สิ่งท่ีฉนัเป็น (I am) สิ่งท่ีฉนัท าได้ ( I can) และปัจจยัภายนอก
คือ ส่ิงท่ีฉนัมี ( I have) ซึ่งแนวคิดจากทัง้สองขัน้ตอนสามารถสร้างเป็นภาพกรอบแนวคิดเก่ียวกบั
องค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจ ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้               
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              ระยะท่ี 2 การศกึษาผลของการใช้ รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ 
              การพฒันา รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง ความเข้มแขง็
ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ตาม
องค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจ ซึ่งผู้ วิจยัเลือกทฤษฎีหลกัคือ ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคล
เป็นศนูย์กลาง และใช้เทคนิคการให้ค าปรึกษาจาก ทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์ และทฤษฏีการให้ค าปรึกษา
อตัถิภวนิยมร่วมด้วย  ดงันัน้ การเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ผู้ วิจยัได้น ารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบ
บรูณาการ มาเป็นตวัแปรจดักระท า และมีความเข้มแขง็ทางใจเป็นตวัแปรตาม ซึ่งจากแนวคิดดงักลา่ว
สามารถสร้างเป็นภาพกรอบแนวคิดในการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามี
ในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ดงัภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

ตัวแปรตาม  
ความเข้มแข็งทางใจ 

ตัวแปรจดักระท า 

ขัน้เร่ิมต้น 

ขัน้ด าเนินการ 
 

ขัน้ยติุ 
 

เทคนิคการให้ค าปรึกษาแบบ
ยดึบคุคลเป็นศนูย์กลาง  

เทคนิคการให้ค าปรึกษาแบบ
ยดึบคุคลเป็นศนูย์กลาง  
เทคนิคเกสตอลท์ 
และเทคนิคอตัถิภวนิยม 

เทคนิคการให้ค าปรึกษาแบบ
ยดึบคุคลเป็นศนูย์กลาง  

การพัฒนาแนวคิดและคุณภาพแบบวัดความเข้มแข็งทางใจ  
ด้วยวิธีการวิจยัแบบผสานวิธีชนิดคุณภาพน าเชิงปริมาณ  

ทฤษฎีและเทคนิคการให้ค าปรึกษาที่ใช้ ขัน้ตอนการให้ค าปรึกษา 

 

ความเข้มแข็ง 
ทางใจ 

การมีศรัทธาการมีชีวิตอยู่  

การมองโลกในแง่ดี  

ความสามารถในการปรับอารมณ์  

ความมุ่งมัน่ในชีวิตและอนาคต 

การช่วยเหลอืของครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน  

การมีศาสนาเป็นสิง่ยดึเหนี่ยวจิตใจ  

สิง่ที่ฉนัเป็น (I am) 

สิง่ที่ฉนัท าได้ (I can) 

สิง่ที่ฉนัมี (I have) 
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สมมตฐิานการวิจยั 
              1. ความเข้มแขง็ทางใจโดยรวมและรายองค์ประกอบของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ภายในกลุม่ทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และ ระยะ
ติดตามผล สงูกวา่ ระยะก่อนการทดลอง  
              2. ความเข้มแขง็ทางใจโดยรวมและรายองค์ประกอบของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ของกลุม่ทดลอง  ระยะหลงัการทดลอง และ ระยะ
ติดตามผล สงูกวา่ กลุม่ควบคมุ 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้ศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง และได้นําเสนอตามหวัข้อ

ตอ่ไปนี ้
            1.สตรีท่ีสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้:สถานการณ์ 
ผลกระทบ วิธีวดั และการดแูลช่วยเหลือ 
            2. ความเข้มแขง็ทางใจ: ความเป็นมา ความหมาย องค์ประกอบ และวิธีวดั 
            3. การให้คําปรึกษารายบคุคล: ความหมาย กระบวนการ ข้อดีและข้อควรคํานึง  
            4. การใช้ทฤษฎีการให้คําปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ 
 
1.สตรีที่สูญเสียสามีในสถานการณ์ความไม่สงบจงัหวัดชายแดนภาคใต้  
           โดยเหตกุารณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้เกิดขึน้มายาวนานโดยเหตกุารณ์รุนแรง
เร่ิมขึน้ตัง้แตเ่มื่อวนัท่ี 4 ม.ค. 2547 จากเหตกุารณ์ปล้นอาวธุปืน 413 กระบอก  จากกองพนัพฒันาท่ี 4 
คา่ยกรมหลวงนราธิวาส ราชนครินทร์ อําเภอเจาะไอร้อง จงัหวดันราธิวาส  ตัง้แตเ่ดือนมกราคม พ.ศ. 
2547 จนถึงปัจจบุนั ซึ่งใช้เวลา 10 กวา่ปีท่ีผา่นมา เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้มีความรุนแรงมากขึน้สง่ผล
กระทบระดบัประเทศ ระดบัชาติ มีผู้คนล้มตายเป็นจํานวนมาก ซึ่งสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ เป็นสถานการณ์ความรุนแรงท่ีเกิดขึน้ ในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ได้แก่ จงัหวดัปัตตานี 
ยะลา นราธิวาส และ 4 อําเภอในจงัหวดัสงขลา  ได้แก่ อําเภอจะนะ เทพา นาทวี และสะบ้าย้อย  และ
ในปัจจบุนัความรุนแรงเข้าสูภ่าวะท่ีเรียกวา่ความยืดเยือ้เรือ้รัง ลกัษณะดงักลา่ว คือ ความถ่ี  และความ
เข้มข้นของความรุนแรงยงัอยู่ในระดบัคงท่ี ในขณะท่ีคณุภาพของความรุนแรง อนัได้แก่  จํานวนการ
ตายและการบาดเจ็บ รวมทัง้ภาพลกัษณ์ของความรุนแรงมีแนวโน้มเพ่ิมขึน้และเดน่ชดัย่ิงขึน้ ตัง้แต่
เดือนมกราคม พ.ศ. 2547 จนถึงสิน้เดือนกนัยายน พ.ศ.2558 มีเหตกุารณ์ความไมส่งบเกิดขึน้ทัง้หมด 
13,434 เหตกุารณ์ และมีผู้บาดเจ็บ เสียชีวิตรวมกนัทัง้สิน้ 16,772 ราย โดยแยกออกได้เป็นผู้เสียชีวิต 
5,953 ราย และ  บาดเจ็บ 10,589 ราย สตรีผู้ ท่ีสญูเสียสามี 3,259 ราย และมีเดก็กําพร้า 5,438 ราย 
(ศนูย์เฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้. 2558)  
              สถานการณ์ดงักลา่วนี ้บคุคลท่ีเก่ียวข้องอาจพบภาวะวิกฤตของชีวิต  ซึ่งต้องมีกา รเสริมสร้าง
ความเข้มแขง็ทางใจเพ่ือให้สามารถผา่นพ้นภาวะวิกกฤตดงักลา่ว มีการศกึษาวิจยัท่ีพบไมม่ากมายนกั 
เช่น สยาภรณ์ เดชดี ; วนัดี สทุธรังษี ; และถนอมศรี อินทนนท์ ( 2556: ออนไลน์) ศกึษาวิจยัในสตรีผู้
สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัยะลาปัตตานีและนราธิวาส จํานวน 100 คน พบวา่
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ครูท่ีได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้  ซึ่งใช้แนวคิดกรอตเบิร์ก  
(Grotberg. 1995)ในการศกึษาความเข้มแขง็ทางใจ 3 องค์ประกอบ หลกัเก่ียวกบั  สิ่งท่ีฉนัมี ทัง้หมด  6 
ประเดน็คือ กําลงัใจจากบคุคลอนัเป็นท่ีรัก การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ ความสามคัคีจากเพ่ือน
ร่วมงานและชมุชน ความช่วยเหลือจากรัฐบาล ความห่วงใยจากสถาบนัพระมหากษัตริย์ และการมี
แบบอย่างท่ีดีของบรรพบรุุษ  สิ่งท่ีฉนัเป็นมีทัง้หมด 4 ประเดน็คือ เป็นคนในพืน้ท่ี บคุลิกหรือลกัษณะ
นิสยัสว่นตน  การรับรู้ความรู้สกึความมีคณุคา่ในตนเอง  และความตัง้ใจรักในอาชีพครู และ
ความสามารถท่ีฉนัมี มี 3 ประเดน็คือ ปรับความคิดและจิตใจ ปรับวิถีชีวิต และการสร้างเครือขา่ยใน
ชมุชน/การขอความช่วยเหลือจากเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  
  ดงันัน้สถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ เป็นสถานการณ์ความรุนแรงของ
ประเทศ สง่ผลตอ่บคุคล ครอบครัว และประเทศชาติ ผู้ วิจยัจึงสนใจศกึษา สตรีท่ีสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  ซึ่งเป็นกลุม่เฉพาะท่ีมีปริมาณเพ่ิมขึน้เร่ือยๆ ท่ีต้อง
ได้รับการดแูลอย่างตอ่เน่ืองและตลอดไป เพ่ือให้สตรีท่ีสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้  โดยต้องมีการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจภายใต้บริบทของแตล่ะบคุคล เพ่ือให้
สตรีท่ีสญูเสียสามีฯสามารถอยู่ในสงัคมได้อย่างปกติสขุ 
           ผลกระทบต่อสุขภาพจากสถานการณ์ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

  สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้สง่ผลกระทบทัง้ร่างกายและจิตใจตอ่ผู้อยู่ในเหตกุารณ์ รวมทัง้สง่ผล
กระทบทัง้ทางตรงและทางอ้อม ก่อปัญหาสงัคมทําให้มีเดก็กําพร้าและผู้หญิงท่ีสญูเสียสามีจาก
เหตกุารณ์จํานวนมาก ซึ่งการสญูเสียหวัหน้าครอบครัว ทําให้ผู้หญิงต้องรับหน้าท่ีเป็นหวัหน้าครอบครัว
โดยไมค่าดคิด  มาก่อน และต้องรับภาระอบรมเลีย้งดลูกูพร้อมกบัประกอบอาชีพเพ่ือให้มีรายได้
เพียงพอตอ่รายจ่ายในครอบครัว ปัญหาดงักลา่วมีผลตอ่กระทบตอ่สขุภาพกายและสขุภาพจิตของ
บคุคลในครอบครัว  (ศรีสมภพ จิตร์ภิรมย์ศรี ; และ รอมฎอน ปันจอ.  2556) ซึ่งการสญูเสียคูส่มรสนัน้
เป็นเหตกุารณ์วิกฤตในชีวิตท่ีทําให้เกิดความเครียดมากท่ีสดุ กลุม่บคุคลท่ีมีการสญูเสีย เช่น ผู้ ท่ีเป็น
หม้ายหรือหย่าร้าง ผู้ ท่ีสญูเสียบตุรหรือผู้ ท่ีเป็นท่ีรัก เป็นกลุม่เสี่ยงท่ีอาจมีปัญหาสขุภาพจิต ( Holmes, 
T.H.; & Rahe, R.H. 1967) 

 จากการทบทวนเอกสารวิชาการในตา่งประเทศเก่ียวกบัภรรยาท่ีมีสามีไปปฏิบตัิหน้าท่ีใน
สนามรบ พบวา่มีผลกระทบทางสขุภาพทัง้ทางสขุภาพกายและสขุภาพจิต เช่น อีสตนั ; และคนอ่ืนๆ ; 
แมนฟิว; และคนอ่ืนๆ ; แมคฟาร์แลน ; และคนอ่ืนๆ ( Eaton; et al . 2008: 1051-1056; Manfield et al, 
2010:101-109; Mc Farlane et al, 2009:369-373)  ศกึษาในกลุม่ภรรยาท่ีมีสามีไปปฏิบตัิหน้าท่ีใน
สนามรบประเทศอิรักและประเทศอฟักานิสถาน ซึ่งสามีปฏิบตัิหน้าท่ีอยู่ในสนามรบ ตัง้แต ่ 1-11 เดือน 
พบสตรีมีปัญหาด้านจิตใจเก่ียวกบัภาวะซึมเศร้า ภาวะวิตกกงัวล ความเครียด การปรับตวั ปัญหา
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อารมณ์ด้านลบ ฟรายดริช (Friedrich. 2006) พบวา่มีปัญหาการนอนหลบัและปัญหาการรับประทาน
อาหาร  สติวฟิสเชอร์ ; วาเนอร์ ; และคนอ่ืนๆ  (SteelFisher; et al. 2007: 221-229; Waner; et al. 
2009: 56-63) พบความรู้สกึโดดเดี่ยวร่วมด้วย  ไดไมซีลิ ; และคนอ่ืนๆ ( Dimiceli; et al. 2009 : 351-
373) ศกึษาการเผชิญปัญหามีความสมัพนัธ์กบัภาวะสขุภาพ ซึ่งความเครียดและการเผชิญ
ความเครียดในสตรีท่ีสามีไปปฏิบตัิหน้าท่ีในสนามรบ พบวา่สตรีท่ีมีอายนุ้อย ตําแหน่งงานของสามีตํ่า 
และสตรีท่ีสามีไมเ่คยมีประสบการณ์ในสนามรบ ต้องไปปฏิบตัิภาระหน้าท่ีเป็นครัง้แรกในสนามรบ มี
ความเครียดคอ่นข้างสงู  
               การทบทวนเอกสารทางวิชาการในประเทศไทย มีการศกึษาในบคุคลกลุม่นีส้ง่ผลกระทบตอ่
สขุภาพกายและสขุภาพจิตของแตล่ะบคุคล เช่น มารีนี สแลแม  (2551) พบวา่ ผู้ ท่ีสญูเสียบคุคลใน
ครอบครัวจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้  ร้อยละ 100 จะมีปัญหาด้านจิตใจ 
และมากกวา่ ร้อยละ 50 มีอาการทางกาย อาการวิตกกงัวลและนอนไมห่ลบั อีกทัง้ พรทิพย์ พนัธ์นรา  
(2549) ยงัพบอีกวา่ผู้หญิงท่ีสญูเสียสามีจากเหตกุารณ์ดงักลา่ว  มีความเครียดทัง้ทางด้านร่างกาย
จิตใจและสงัคม  และวิธีในการเผชิญปัญหาของผู้หญิงมกัจะเป็นการเผชิญปัญหา โดยวิธีการคิด
หมกมุน่อยู่กบัเร่ืองนัน้ๆ หาบคุคลท่ีเข้าใจ เพ่ือช่วยระบายความรู้สกึ และขอคําแนะนํามากกวา่การ
แสดงออกทางพฤติกรรมหรือเผชิญปัญหาโดยตรง และด้วยลกัษณะปัญหาทางสขุภาพจิตท่ีพบใน
ผู้หญิงมกัจะเป็นความผิดปกติท่ีเกิดขึน้ภายในตวับคุคลมากกวา่การแสดงออกทางพฤติกรรมภายนอก
มากกวา่ผู้ชาย เช่น มีภาวะซึมเศร้า วิตกกงัวล มีความคิดอยากฆ่าตวัตาย  รู้สกึสิน้หวงั สญูเสีย 
ช่วยเหลือตนเองไมไ่ด้ รู้สกึวา่ตนเองไมม่ีคณุคา่ ตําหนิลงโทษตนเอง หมดแรง  ความสนใจในสิ่งตา่งๆ 
ลดลง 
   ปัญหาทางจิตใจท่ีสําคญัในสตรีท่ีสญูเสียสามีท่ีควรตระหนกัถึงคือโรคเครียดหลงัเกิด
เหตกุารณ์สะเทือนขวญั หรือ Posttraumatic stress disorder (PTSD) เกิดขึน้ภายหลงัจากบคุคล
ประสบภาวะวิกฤต1เดือน พบเป็นอนัดบั 4 ของโรคทางจิตเวชทัง้หมด พบในเพศหญิงมากกวา่เพศชาย 
ซึ่งในเพศหญิงพบร้อยละ 18.3 และเพศชายพบร้อยละ 10.3 PTSD พบได้ในผู้ประสบเหตกุารณ์รุนแรง
ทกุชนิด เช่น ภยัธรรมชาติอบุตัิเหตหุรืออบุตัิภยัหมูภ่ยัท่ีคกุคามรุนแรงเกินภยัปกติล้วนทําให้เกิด PTSD 
ได้เช่นกนั (พนม เกตมุาน. 2559) ซึ่งผู้ ท่ีป่วยเป็น  PTSD จะมีอาการใน 3 กลุม่ใหญ่ๆ ได้แก่เหตกุารณ์
นัน้ตามมาหลอกมาหลอน ( re-experiencing) มีอาการตื่นตวัมากเกินไป ( hyperarousal) และการ
หลีกเลี่ยงสิ่งกระตุ้นเตือนให้นึกถึงเหตกุารณ์ (avoidance) หรือมีอารมณ์เฉยชา (emotional numbing) 
นอกจากนีผู้้ ท่ีเป็น PTSD ยงัอาจจะมีอาการอ่ืนๆ เช่น ซึมเศร้า โทษตวัเองวา่มีสว่นทําให้เกิดเหตรุ้าย
หรือรู้สกึผิดท่ีรอดชีวิต ( survivor guilt) วิตกกงัวล    ยํา้คิดยํา้ทํา กระวนกระวายใจ หงดุหงิดง่าย ทํา
ร้ายตวัเองหรือพยายามฆ่าตวัตาย วิดีเบค (Videbeck. 2014) ทําหน้าท่ีเชิงสงัคมลดลง ปรับตวักบั  
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ความเครียดวิตกกงัวลความเศร้าไมไ่ด้ มีทกัษะในการจดัการกบัปัญหาแย่ลงและใช้สารเสพติด ซึ่ง
อาการท่ีทกุข์ทรมานทัง้หมดนีเ้กิดรุนแรงติดตอ่กนัระยะหนึ่งจะสง่ผลให้เกิดปัญหาในการใช้
ชีวิตประจําวนั หากปลอ่ยทิง้ไว้อาจมีผลตอ่จิตใจระยะยาว (สถาบนักลัยาณ์ราชนครินทร์. 2553) 
             สรุปได้วา่ สตรีท่ีสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงของระบบครอบครัวและบทบาทหน้าท่ีของสมาชิกในครอบครัวโดยเฉพาะผู้เป็นภรรยา 
ทัง้นีเ้พราะการเสียชีวิตของคูส่มรส เป็นเหตกุารณ์ท่ีทําให้เกิดภาวะวิกฤตในชีวิตซึ่งเป็นความเครียดท่ี
รุนแรงท่ีสดุในชีวิต ฮอลเมส และ ราช ( Holmes, T.H.; & Rahe, R.H. 1967) เพราะต้องแบกรับ
ภาระหน้าท่ีของหวัหน้าครอบครัว เป็นผู้นําครอบครัวแทนสามีเพ่ือหาเลีย้งชีพ และดแูลสมาชิกใน
ครอบครัว หากไมส่ามารถปรับตวัได้ทําให้เกิดความสญูเสียอย่างตอ่เน่ืองตามมา (ผาณิตบญุตระกลู ; 
จินตนา เลิศไพบลูย์ ; และถนอมศรี อินทนนท์. 2551) เน่ืองจากความตงึเครียดท่ีเกิดขึน้ เป็นปัจจยั
สําคญัท่ีสง่ผลตอ่สขุภาพจิต จึงมีความจําเป็นท่ีจะต้องเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจให้สตรีผู้ ท่ี
สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้มีสขุภาพจิตท่ีดี 
   แบบวัดของภาวะอาการโรคเครียดจากสถานการณ์ความไม่สงบในจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ 

  จากการศกึษางานวิจยัท่ีผา่นมาเก่ียวกบัแบบวดัของภาวะอาการโรคเครียดจากสถานการณ์
ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ พบวา่นกัวิชาการใช้แบบวดัหรือแบบประเมินเพ่ือการประเมิน
อาการ เช่น  จฑุามาศ สวุรรณวฒัน์ ; วินีกาญจน์ คงสวุรรณ ; และวนัดี สทุธรังษี( 2559) ศกึษาผลของ
โปรแกรมการเรียนรู้แบบกลุม่ในการจดัการภาวะวิกฤตทางจิตใจตอ่ภาวะสขุภาพจิตของวยัรุ่นท่ีได้รับ
ผลกระทบจาก สถานการณ์ความไมส่งบในภาคใต้ ซึ่งแบบวดัท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ แบบประเมินภาวะ
สขุภาพจิต โดยใช้ดชันีชีว้ดัสขุภาพจิตคนไทยฉบบัสัน้ Thai Mental Health Indicator - 15 (TMHI-15) 
ของกรมสขุภาพจิต จํานวน 15 ข้อ มีลกัษณะเป็นมาตรประมาณคา่ ( rating scale) ชนิด 4 ระดบั คือ 
ไมเ่ลย เลก็ น้อย มาก และมากท่ีสดุ อีกทัง้ใช้ โปรแกรมการเรียนรู้แบบกลุม่ในการจดัการภาวะวิกฤต
ทางจิตใจ ซึ่งประกอบด้วย แผนการเรียนรู้แบบกลุม่ และสมดุบนัทึกสมดลุทางจิตใจ มีการดําเนิน
กิจกรรมทัง้หมด  3 ครัง้ สปัดาห์ละ 1 ครัง้ ครัง้ละ 90 - 120 นาที และการศกึษาของ ดารา การะเกษร  
(2553) ศกึษาวิจยัเร่ืองผลการบําบดัทางพฤติกรรมความคิด (CBT) ตอ่การลดอาการ PTSD ของสตรีผู้
สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในอําเภอหนองจิก จงัหวดัปัตตานี ซึ่งแบบวดัท่ีใช้ในการวิจยั 
ได้แก่  1) แบบคดักรองอาการท่ีเกิดจากบาดแผลทางจิตใจ 2) แบบประเมินโรคเครียดหลงัเกิด
เหตกุารณ์สะเทือนขวญั 3) แบบประเมินภาวะซึมเศร้า 4) แบบประเมินความเศร้าท่ีซบัซ้อน ของ       
กรมสขุภาพจิต ผลการศกึษาสามารถลดอาการ PTSD 3 มิติ คือ  1) การย้อนประสบการณ์เดิม               
(RE experience) 2) การหลีกหนี (Avoidance) และ 3) การตื่นตวัทางร่างกาย ( Hyper arousals)  ซึ่ง
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ตอ่มา ดารา การะเกสร; และ วินีกาญจน์ คงสวุรรณ (2559) ศกึษาการพฒันารูปแบบการฟืน้ฟภูาวะ
วิกฤตสขุภาพจิตสําหรับสตรีหม้ายท่ีเผชิญอาการโรคเครียดหลงัเหตกุารณ์สะเทือนขวญัจาก
สถานการณ์ความรุนแรงชายแดนภาคใต้ ซึ่งแบบวดั ท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่  แบบประเมินความคิด
ความรู้สกึพฤติกรรมท่ีเกิดขึน้กบัผู้ประสบภาวะวิกฤตหลงัได้รับผลกระทบ  (PTSD Screening Test) 
และแบบสมัภาษณ์เชิงกึ่งโครงสร้างวิเคราะห์ข้อมลูด้วยวิธีการวิเคราะห์เนือ้หา (content analysis)  

  สรุปได้วา่ แบบวดัเพ่ือประเมินภาวะทางสขุภาพจิตของบคุคล จากสถานการณ์ความไมส่งบ
ในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ สว่นใหญ่มีการใช้วิธีการวิจยัเชิงคณุภาพสอดแทรกวิจยัเชิงปริมาณ เพ่ือจะ
ได้ข้อมลูท่ีครอบคลมุกบักลุม่ตวัอย่างในบริบท ดงักลา่ว  และเพ่ือประเมินภาวะเสี่ยงท่ีนําไปสูภ่าวะ
วิกฤตท่ีสง่ผลกระทบตอ่ร่างกาย จิตใจ สงัคม และจิตวิญญาณของบคุคลให้ได้ทนัท่วงที 

  แนวทางการช่วยเหลือทางด้านจติใจ  
  โดยทัว่ไปอาการโรคเครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ( PTSD) ท่ีเกิดขึน้จะค่ อย ๆ 

หายไปราว 4-6 สปัดาห์ภายหลงัเกิดเหตกุารณ์และจะรู้สกึดีขึน้มากประมาณ 3 เดือน นัน่หมายความ
วา่สดัสว่นท่ีจะมีอาการโรคเครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ( PTSD) ระยะยาว   น้อย ลงและ

ต้องการความช่วยเหลือในการแก้ไขปัญหาตอ่ไป  การบําบดัด้านจิตใจเป็ นการบําบดัรักษาท่ีได้ผล
คอ่นข้างดีเน่ืองจาก โรคเครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ( PTSD) มกัมีอาการหลีกเลี่ยงเพ่ือ    
ปกป้องตนเองจากความรูสกึเจ็บปวดและไม่ สบายใจท่ีมีผลตอ่การดําเนินชีวิต ทําให้ ดเูหมือนว่าไม่มี
อาการจึงไม่มารับการบําบดั และอาการเหล่านีอ้าจจะขดัขวางความก้าวหน้าของการบําบดั (มาโนช  
หลอ่ตระกลู ; และปราโมทย์ สคุนิชย์ . 2558)  และ  กรมสขุภาพจิต ( 2558ง) ได้กําหนดแนวทางการ
ช่วยเหลือในระยะหลงัได้รับผลกระทบและระยะฟืน้ฟู  การให้ความช่วยเหลือด้านสขุภาพจิต
ผู้ประสบภยัในระยะได้รับผลกระทบในช่วง 2 สปัดาห์- 3 เดือน เป็นช่วงท่ีสําคญั ซึ่งในช่วงนีจ้ะพบ
ปัญหาสขุภาพจิตของผู้ประสบภยัคอ่นข้างเดน่ชดั เพราะเป็นระยะท่ีสตรีท่ีสญูเสียสามีเร่ิมเผชิญกบั
ความเป็นจริงมากขึน้ พละกําลงัเร่ียวแรง  เร่ิมถดถอย ออ่นล้า หงดุหงิด และมีความหวงัวา่จะได้รับ
ความช่วยเหลือจากทางราชการ ขณะเดียวกนัเร่ิมไมแ่น่ใจวา่จะได้รับความช่วยเหลือจริงหรือไม ่เพราะ
การช่วยเหลือจากหน่วยงานหรือองค์กรตา่งๆ เร่ิมน้อยลง  สตรีท่ีสญูเสียสามีเร่ิมมีความเครียด วิตก
กงัวล ท้อแท้ ซึมเศร้า ไมแ่น่ใจในอนาคตของตนเองวา่จะเป็นอย่างไร 
   จากการทบทวนเอกสารทางวิชาการท่ีผา่นมาพบวา่แนวทางการรักษาทางจิตใจ การ
ช่วยเหลือบคุคลมีปัญหาโรคเครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ( PTSD) มีนกัวิชาการกลา่วไว้
หลากหลายวิธีเช่น โลเปซ ; คริสโตโดโล ;ไมล์; ซาโตเรียส ; และโอกาชา ( Lopez-Ibor; Christodoulou; 
Mai; Sartorius;& Okasha. 2005) กลา่วถึงการช่วยเหลือโรคเครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั 
ได้แก่ การพดูคยุในเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ และฝึกการควบคมุความคิด ความรู้สกึ อารมณ์และพฤติกรรม
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ของตนเอง ( trauma-focused therapy) การปรับความคิดและพฤติกรรม ( CBT) กลุม่บําบดั การให้
ความรู้ และการจดัการแก้ไขเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล้อม อีกทัง้  กรมสขุภาพจิต ( 2558ง) กลา่ววา่แนว
ทางการดแูลด้านสขุภาพจิตผู้ประสบภยัมีการเฝ้าระวงัติดตามให้การบําบดัอย่างตอ่เน่ืองตามสภาพ
ปัญหาเช่น การให้การปรึกษารายบคุคล การให้ยา การให้การบําบดัทางจิตเพ่ือการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม และครอบครัวบําบดัการให้ข้อมลูความรู้โดยสื่อ ตา่งๆการสอนทกัษะการคลายเครียด ซึ่งมา
โนช  หลอ่ตระกลู; และปราโมทย์ สคุนิชย์ (2558) กลา่วถึงการช่วยเหลือโรคเครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์
สะเทือนขวญั ได้แก่ การให้ความรู้สขุภาพจิต การผ่อนคลาย การเผชิญกบัสิ่งท่ีกลวั การปรับเปลี่ยน
ความคิด การจดัการกบัอารมณ์ จะเห็นได้วา่โดยแนวทางการช่วยเหลือสตรีกลุม่ดงักลา่วมีหลากหลาย
วิธีการขึน้อยู่กบัความเหมาะสมของแตล่ะบคุคลและบริบท สอดคล้องกบัการศกึษา ของ วฒันะ พรหม
เพชร; ศภุวรรณ พ่ึงรัศมี; ปิยะธิดา ศิลป์วฒุินนท์ และเยาวนาถ สวุลกัษณ์ (2558: ออนไลน์) พบวา่ ผล
การใช้เทคนิคการสร้างสญัญาณพลงัแบบองค์รวมสามารถลดภาวการณ์บาดแผลทางใจและความ
เศร้าโศกจากการสญูเสียของสตรีผู้สญูเสียจากสถานการณ์ความไมส่งบในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนใต้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
   อย่างไรก็ดียงัมีการศกึษาวิจยัคอ่นข้างจํากดัเก่ียวกบัการดแูลเยียวยา  อย่างตอ่เน่ือง การ
ฟืน้ฟ ูและป้องกนัการกลบัเป็นซํา้ ดงันัน้การศกึษาและพฒันารูปแบบการให้คําปรึกษารายบคุคลแบบ
บรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ สําหรับสตรีกลุม่นีจ้ึงมีความสําคญัย่ิง  กรมสขุภาพจิตได้พฒันาคูม่ือความรู้การ
ช่วยเหลือเยียวยาจิตใจประชาชนในภาวะวิกฤต  (กรมสขุภาพจิต.  2553ค) แตย่งัพบวา่มีข้อจํากดัใน
การใช้เฉพาะกลุม่เพศวยัและบริบทของผู้ประสบภยัพิบตัิโดยเฉพาะ เพ่ือให้การเกิด รูปแบบการให้
คําปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ และการเยียวยาท่ีเหมาะสมใน
การดแูลสตรีท่ีสญูเสียสามีประสบกบัโรคเครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั   
   บทบาทของสตรีในสถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 ผลกระทบจากเหตกุารณ์ความไมส่งบท่ีเกิดขึน้ตอ่กลุม่สตรีทกุคน ทกุอาชีพในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ทัง้ ครู ตํารวจ เจ้าหน้าท่ีสาธารณสขุ นกัเรียน นกัศกึษา รวมไปถึงประชาชนทัว่ๆไปซึ่ง
ตา่งได้รับผล กระทบทัง้ภาวะร่างกายและจิตใจทัง้ทางตรงและทางอ้อมทัง้กรณีสญูเสียชีวิต บาดเจ็บ  
สาหสัรวมทัง้ต้องพิการ ต้องเป็นหม้ายเพราะสญูเสียสามีขณะท่ีลกูๆของพวกเธอ กลายเป็นเดก็กําพร้า
จํานวนเพ่ิมมากขึน้เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้กบัสตรีอย่างตอ่เน่ือง  และยาวนานเช่นนีทํ้าให้สตรีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ต้องเปลี่ยนแปลงบทบาท ของตวัเองครัง้ใหญ่ สตรีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้หลายคนต้องกลายเป็นหวัหน้าครอบครัวจากกรณี
สามีเสียชีวิต แม้จะเป็นหม้ายแตชี่วิตจะต้องดําเนินตอ่ไปและเมื่อถึงจดุหนึ่งผู้หญิงเหลา่นีจ้ึงจําเป็น 
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“ต้องลกุขึน้สู้” ขณะเดียวกนัสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ก็กลายเป็นทัง้พ่อ
และแมเ่ป็นผู้หารายได้ หลกัเลีย้งครอบครัวเป็นผู้ตอ่รองกบัอํานาจรัฐและความอยตุิธรรมท่ีเกิดขึน้กบั
ครอบครัว  
   ทัง้นีส้ตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ไมม่ีใครเป็นท่ีพึ่งอีกแล้วเมื่อต้อง
สญูเสียผู้นําครอบครัว ท่ามกลางเสียงปืนแห่งความไมส่งบในพืน้ท่ีเมื่อถึงท่ีสดุแล้ว ไมม่ีส่ิงใดให้เป็นท่ี
พึ่งอีกตอ่ไป สตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้จําเป็นจะต้องสู้ทัง้เพ่ือตวัเองและ
ลกูๆ เสียงของสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้เหลา่นีเ้ร่ิมดงัขึน้ นําไปสูก่าร
รวมตวักนัจนกลายเป็นกลุม่พลงัท่ีมิได้ซ่อนเร้นอยู่เบือ้งหลงัอีกตอ่ไปการเปลี่ยนแปลงบทบาทจากช้าง
เท้าหลงัท่ีเคยสงบเงียบโดย การก้าวออกมาข้างหน้าอย่างเปิดเผยอย่างท้าทายพร้อมๆ กบับทบาทใหม่
ทัง้ตอ่ตนเอง ครอบครัวจนขยายไปเป็นสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ภาค
ประชาสงัคม จากพลงัเงียบท่ีคอ่ยๆ ก่อตวัขึน้นีก้ลายเป็นพลงัท่ีเข้มแขง็ขึน้ตามลําดบั จนในท่ีสดุสตรีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ก็สามารถท่ีจะตอ่รอง  รวมพลงั และกลายเป็นกลุม่
พลงัสําคญัท่ีเป็นท่ีพึ่งให้กบักลุม่สตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ด้วยกนั รวมทัง้
ผู้ ท่ีได้รับผลกระทบอ่ืนๆ ดงันัน้การก่อตวัและบทบาทการทํางานของกลุม่ประชาสงัคม  สตรีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้จึงเป็นประเดน็ท่ีน่าสนใจย่ิงท่ีสตรีในสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้สามารถก้าวข้าม “ความกลวั” จนกลายเป็นกลุม่พลงัทางสงัคมท่ี
สําคญัในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ทัง้นีเ้พราะพลงัของสตรีเหลา่นีเ้ป็นพลงัหนึ่งท่ีจะสร้างความหวงัและ
เยียวยาให้กบัสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ด้วยกนั  และอาจเป็นสว่น 
“ประกอบสร้าง” ให้เกิดสนัติภาพและความสนัติสขุในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้ในอนาคต 

   การก่อตวัของสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ภาคประชาสงัคม  ซึ่ง
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ทําให้คนในพืน้ท่ีขาดท่ีพึ่ง กลุม่คนสว่นหนึ่งจึงรวมตวั
กนัเป็นองค์กรภาคประชาสงัคมเข้ามาดแูลและรักษาสิทธิอนัพึงมีพึงได้ในฐานะประชากรของรัฐ การ
เข้ามาดแูลและพิทกัษ์ประโยชน์ของผู้ได้รับผลกระทบจากเหตกุารณ์ความไมส่งบ เร่ิมจากกลุม่สิทธิ
มนษุยชนท่ีเข้ามาปกป้องการลว่งละเมิดสิทธิ  ตอ่ประชาชนจากภาครัฐ เช่น การใช้กฎหมายอย่างไม่
เป็นธรรมการทําร้ายร่างกายผู้ถกูกลา่วหา เป็นต้น และตอ่มาได้มีองค์กรอ่ืนๆ เข้าร่วมมากขึน้จนกระทัง่
ก่อเกิดกลุม่  องค์กร เครือขา่ย ประชาสงัคมสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้
ก่อนเกิดเหตกุารณ์ความไมส่งบในพืน้ท่ีสามจงัหวดัชายแดนใต้กลุม่ สตรีได้มีการรวมตวัและเข้ามามี
สว่นร่วมในการทํางานเพ่ือชมุชนกบัหน่วยงานของรัฐและองค์กรพฒันาเอกชน ( NGOs) โดยให้
ความสําคญักบัการให้ประชาชนเป็นศนูย์กลาง  ในการพฒันาผา่นองค์กรชมุชน โดยเร่ิมจากการเป็น
ชมุชนเครือขา่ยโดยมีลกัษณะของการสง่เสริมอาชีพ การศกึษา ท่ีอยู่อาศยั ทรัพยากร สวสัดิการชมุชน 
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และการพฒันา ชมุชน รูปแบบและพืน้ท่ีการทํางานยงัไมม่ีความหลากหลายและดําเนินงานเพ่ือการ
พฒันาคณุภาพชีวิต ส่ิงแวดล้อม เศรษฐกิจ สงัคมให้ดีย่ิงขึน้ในพืน้ท่ีชายแดนภาคใต้ (เสาวรส ปลืม้ใจ ; 
และอทิุศ สงัขรัตน์. 2558)  
    แตเ่มื่อเกิดเหตกุารณ์ความไมส่งบในปีพ.ศ. 2547 อนัเป็นจดุเปลี่ยนครัง้สําคญั ในการเข้ามา
มีพืน้ท่ีของ สตรีในท่ีสาธารณะและเข้ามาเป็นสว่นหนึ่งในการทํางานภาคประชาสงัคมในมิติอ่ืนๆ มี
ความหลากหลายมากย่ิงขึน้ อาทิการรวมกลุม่เพ่ือเยียวยา  ผู้ได้รับผลกระทบการสง่เสริมแนวทางการ
แก้ไขปัญหาท้องถ่ินตามแนวสนัติวิธี  ประเดน็สิทธิมนษุยชน ควบคูก่นัไปกบัการดําเนินการพฒันา
คณุภาพชีวิต การศกึษา อาชีพ  ตัง้แตเ่หตกุารณ์ความไมส่งบได้ก่อเกิดการเข้าร่วมกลุม่ องค์กร 
เครือขา่ยและกระจายตวัมากขึน้ของสตรีไปทัว่พืน้ท่ีในจงัหวดัชายแดน ภาคใต้ทัง้นีก้ารก่อตวัของ สตรี 
ได้สร้างเครือขา่ยได้กระจายการทํางานเพ่ือเข้าถึงและพฒันาชมุชนโดยเฉพาะอย่างย่ิง  แกนนําของแต่
ละเครือขา่ยท่ีเข้าไปเพ่ือดําเนินงานในชมุชนท้องถ่ินให้เกิดความเข้มแขง็  แก่ชมุชน พร้อมกบัการเสริม
องค์ความรู้สูก่ารพฒันาศกัยภาพสตรีในทกุระดบั  อนัเป็นปัจจยัท่ีนํามาสูค่วามเข้มแขง็ในการทํางาน
ภาคประชาสงัคมของสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้สอดคล้องกบัความเห็น
ท่ีวา่ “ภายใต้สถานการณ์ความไมส่งบทําให้ สตรีได้เร่ิมก่อตวัขึน้เป็นกลุม่ชมรมเครือขา่ย สมาคม ซึ่ง
เป็นปรากฏการณ์ใหมใ่นชายแดนภาคใต้สตรีมีความเข้มแขง็ขึน้  จากผู้สญูเสียก่อพลงัทําให้ก้าวผา่น
ความกลวัท่ีต้องเผชิญนํามาสูก่ารเป็นผู้ให้แก่ผู้ อ่ืน  การรวมตวัของกลุม่ สตรีทําให้หลายคนท่ีเป็นผู้
สญูเสียหรือผู้มีจิตอาสาตา่งพร้อมท่ีจะลกุขึน้และหนักลบัไปช่วยผู้ อ่ืน พลงัท่ีสําคญัท่ีสดุ คือความ
ผกูพนัและการรวมตวัอย่างมัน่คงของกลุม่สตรี ทําให้การก่อตวัก่อเกิดเป็นพลงัท่ีหยดัยืนและเป็นแสง
สวา่งให้ กบัชีวิตให้มีความหวงั และกําลงัใจอีกครัง้ ”  (เอกรินทร์ ตว่นศิริ. 2557)  
   จากรายงานปัญหาความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนใต้: บทวิเคราะห์และแนวทางการ
แก้ปัญหาเชิงรุกท่ียัง่ยืนด้วยสนัติวิธีได้สะท้อนให้เห็นวา่การเสริมสร้างความเข้มแขง็ ของชมุชนและภาค
ประชาสงัคมโดยคนท้องถ่ินท่ีสามารถพดูคยุแก้ปัญหาและตดัสินใจในการกําหนดอนาคตเพ่ือสนัติสขุ
ในชมุชนและภาคประชาสงัคม รวมถึงการริเร่ิม กิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การแก้ปัญหาความไมส่งบ
และสร้างสนัติสขุท่ียัง่ยืน บนฐานการมีสว่นร่วมของประชาชนในท้องถ่ินเอง  ทัง้นีด้้วยเร่ืองของความ
เข้าใจ ด้านภาษา ศาสนาวฒันธรรม จึงทําให้กลุม่องค์กรเครือขา่ยเหลา่นีไ้ด้สร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีตอ่
คนในพืน้ท่ี ผู้ปฏิบตัิงานสามารถทํางานได้อย่างคลอ่งตวัและเป็นท่ีไว้วางใจ จากคนในท้องถ่ินมากกวา่
การท่ีภาครัฐเข้ามาทํางานในพืน้ท่ี (มฮํูามดัอายบุ ปาทาน และคณะ. 2554 : 33)  
   บคุคลในพืน้ท่ีท่ีเข้ามาทํางานภาคประชาสงัคม อาทิเช่น ปาตีเมาะ เปาะอีแตดาโอ๊ะ นายก
สมาคมผู้หญิงเพ่ือสนัติภาพ ( We Peace) เป็นสตรีคนห นึ่งท่ีได้รับผลกระทบจากเหตกุารณ์ความไม่
สงบ ได้บอกเลา่ประสบการณ์ท่ีผา่นมาถึงการเข้ามาทํางานภาคประชาสงัคม เมื่อเหตกุารณ์ในปีพ.ศ.
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2547 เป็นต้นมา ครอบครัวของสตรีคนนีไ้ด้รับผลกระทบจากเหตกุารณ์ความไมส่งบ เน่ืองจากสญูเสีย
บคุคลในครอบครัวถึง 4 คน อนัสง่ผลตอ่สภาพจิตใจของเธอเป็นอย่างมาก แตด้่วยความมุง่มัน่ท่ีจะ
ช่วยเหลือครอบครัวของตนเองและผู้คนในพืน้ท่ี ทําให้ในเวลาตอ่มาได้เข้ามาเป็นสว่นสําคญัในการ
จดัตัง้กลุม่สตรีเพ่ือสนัติภาพท่ีเกิดจากการรวมกลุม่ของ สตรีท่ีได้รับผลกระทบ  จากการถกูละเมิดสิทธิ
ด้านตา่งๆ และได้รับผลกระทบตอ่สตรีและเดก็ทัง้ร่างกายและจิตใจ รวมทัง้กลุม่คนท่ีมีจิตสาธารณะได้
เข้ามาสง่เสริมประเดน็ความเป็นธรรมจากกระบวนการยตุิธรรม และความเข้าใจในมิติความแตกตา่ง
ทางเพศ สมาชิกสว่นหนึ่งเป็นกลุม่เพ่ือนๆ อาสาสมคัรท่ีทํางานรณรงค์ให้เกิดการยตุิความรุนแรงตอ่
สตรีและเดก็ในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้โดยเน้นการมีสว่นร่วมของสตรีและเดก็ รวมถึงบางสว่นจาก
กลุม่ท่ีได้รับผลกระทบจากเหตกุารณ์ปัญหาความรุนแรงในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้ (มฮํูามดัอายบุ 
ปาทาน และคณะ. 2554: 33) 
  จากรายงานของสํานกังานสนัติวิธีและธรรมภิบาล สถาบนัพระปกเกล้าได้สรุปฐานข้อมลู
เครือขา่ยสตรีจงัหวดัชายแดน ภาคใต้ในโครงการเครือขา่ยผู้นําสตรีเพ่ือสนัติสขุในพืน้ท่ีภาคใต้เป็นท่ี
สงัเกตได้วา่ปัจจบุนัผู้หญิงได้ก่อตวัและสร้างเครือขา่ยการทํางานพฒันาของผู้หญิงกวา่ 136 เครือขา่ย
ท่ีกระจายในพืน้ท่ีสามจงัหวดัชายแดนใต้โดย แบ่งเป็นประเดน็การทํางาน 9 เครือขา่ย ได้แก่ เครือขา่ย
สตรีกระบวนการสร้าง สนัติภาพและลดความรุนแรง เครือขา่ยการเยียวยา เครือขา่ยสตรีกบัการเมือง 
เครือขา่ยเศรษฐกิจและการสร้างอาชีพ เครือขา่ยสตรีกบัศาสนาและวฒันธรรม เครือขา่ยสตรีกบัสิทธิ
มนษุยชน เครือขา่ยสตรีกบัการศกึษา เครือขา่ยสตรีกบักระบวนการ  ยตุิธรรมและเครือขา่ยสตรีอ่ืนๆ 
(สํานกังานสนัติวิธีและธรรมภิบาล สถาบนัพระปกเกล้า . 2556: ออนไลน์ ) การเกิดขึน้ของกลุม่
เครือขา่ยประชาสงัคมโดยเฉพาะกลุม่ของ สตรีท่ีได้เข้ามาดําเนินการสว่นใหญ่จะเกิดขึน้ในช่วงหลงั
เหตกุารณ์ความไมส่งบเป็นสว่นใหญ่ท่ีจะมีแกนนํา ทัง้ สตรีพทุธและสตรีมสุลิมเข้ามามีสว่นร่วม อาทิ
เช่น เครือขา่ยสตรีกระบวนการสร้างสนัติภาพและลดความรุนแรง เครือขา่ยการเยียวยา  และเครือขา่ย
สตรีกบักระบวนการยตุิธรรม เป็นต้น  
   ดงันัน้ภายหลงัการเกิดเหตกุารณ์ความไมส่งบ ก่อเกิดกลุม่สตรีขึน้มาในรูปแบบของการจดัตัง้
กลุม่ สมาคม หรือเครือขา่ยในรูปแบบประชาสงัคมท่ีมีทัง้ผู้หญิงชาวพทุธและมสุลิมเข้ามาขบัเคลื่อน
หนนุเสริมและพฒันาภายใต้เหตกุารณ์ความไมส่งบ อีกทัง้กลุม่คนเหลา่นีจ้ะเข้าช่วยเหลือเยียวยาได้ดี
และรวดเร็วกวา่รัฐ มากกวา่กลุม่อ่ืนๆท่ีเป็นผู้ชายทัง้นีเ้พราะความเป็นหญิงในการเจรจาท่ีมีความถ้อยที
ถ้อยอาศยั ความนุ่มนวล รวมถึงการหนนุเสริมจากหน่วยงานอ่ืนๆท่ีสนใจในประเดน็เหตกุารณ์  ความ
ไมส่งบ พร้อมการสนบัสนนุเพ่ือให้เกิดการรวมกลุม่กนัของสตรีเหลา่นีจ้ึงทําให้สตรีขยบัการทํางานมาก
ขึน้และกล้าท่ีจะลกุเข้ามามีพืน้ท่ีสาธารณะของสตรีในทกุวนันีท่ี้เป็นมากกวา่แมบ้่านสูผู่้ นําการพฒันา
อนัเป็นสว่นหนึ่งของการสร้างสนัติภาพท่ีสําคญัในการร่วมสร้างสนัติสขุในจงัหวดัชายแดนภาคใต้  
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   บทบาทสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ภาคประชาสงัคมได้
เปลี่ยนแปลงไปจากในอดีตท่ีบทบาทของสตรีถกูกําหนดให้สตรีเป็นเพียงแมท่ี่คอยดแูลลกู ดแูลเร่ืองใน
ครัวโดยเฉพาะสตรีมสุลิม มีความเดน่ชดัเป็นอย่างมาก ทัง้นีเ้พราะบทบาทของ สตรีมสุลิมดัง้เดิม  ใน
ฐานะของผู้ให้กําเนิดบตุร ความเป็นแมท่ี่ต้องอบรมเลีย้งดลูกูซึ่งมีอิทธิพลตอ่กระบวน  การถ่ายทอด
วฒันธรรมและในฐานะผู้ผลิตภายใต้ระบบเศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนแปลงในปัจจบุนั สตรีจึงต้องออกมา
ทํางาน แตอ่ย่างไรก็ตามสถานภาพของสตรีนอกบ้านยงัไมไ่ด้รับการยอมรับเท่าท่ีควร เน่ืองจากผู้ชาย
เป็นผู้มีบทบาทในเร่ืองนอกบ้าน และการแบ่งงานตามเพศอย่างชดัเจน (เอกรินทร์ ตว่นศิริ. 2557)  
   เอกรินทร์ ตว่นศิริ (2557) ได้กลา่วไว้วา่ บทบาทของผู้ชายในการทํางานนอกบ้าน การเมือง 
และได้รับการยอมรับจากสงัคมในการดําเนินกิจกรรมและเคลื่อนไหวตา่งๆ ได้รับการยอมรับตลอดมา
แตปั่จจบุนัเน่ืองจากสถานการณ์ความไมส่งบในหลากหลายเหตกุารณ์ทําให้ผู้ชายรู้สกึไมป่ลอดภยัมาก
นกั ด้วยเหตนีุภ้ายใต้บริบทของพืน้ท่ีได้เปลี่ยนไปทําให้ สตรีต้องปรับเปลี่ยนบทบาทของตนเองให้เท่า
ทนักบัสถานการณ์และเปลี่ยนตนเอง  จากสถานะของความเป็นแมใ่นการอบรมเลีย้งดบูตุรหรือ
แม้กระทัง่เป็นผู้สญูเสียก้าวสูก่ารพฒันาและมีสิทธิในการแสดงความคิดเห็น การมีพืน้ท่ีเพ่ือเรียกร้อง
ความเป็นธรรมและการเป็นแกนนําท่ีได้รับการยอมรับในชมุชน สตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้เมื่อมีโอกาสเข้าร่วมกลุม่หรือเครือขา่ยประชาสงัคมตา่งต้องการท่ีจะเรียนรู้และ
ต้องการมีสว่นร่วมในการแก้ปัญหาจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
  ดงันัน้สตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ท่ีได้รับผลกระทบและกลุม่ผู้มี
จิตอาสาเหลา่นีท้ัง้ชาวพทุธและมสุลิมตา่งเป็นผู้ ท่ีได้รับผลกระทบทัง้ทางตรงและทางอ้อม แตด้่วยพลงั
ของสตรี สามารถปรับตนเองให้มีโอกาสในการทํางานประชาสงัคม และเปิดพืน้ท่ีทางสงัคมเพ่ือแสดง
จดุยืนและแสดงศกัยภาพของสตรีท่ีไมใ่ช่เป็นเพียงเพศท่ีออ่นแอแตเ่ป็นผู้ ท่ีสามารถขบัเคลื่อนหนนุเสริม
สนัติภาพ และเป็นสว่นหนึ่งในกระบวนการมีสว่นร่วมในชมุชนได้อย่างดีภายใต้สถานการณ์ความไม่
สงบในสามจงัหวดัชายแดนใต้ได้ก่อเกิดพลงักลุม่ใหมข่ึน้มาคือ กลุม่สตรีท่ีได้สร้างกลุม่ขยายสูเ่ครือขา่ย 
พวกเขาเหลา่นีไ้มไ่ด้ลกุขึน้มาเพ่ือเรียกร้องสิทธิเสรีภาพเพียงเท่านัน้ แตพ่วกเขาเหลา่นีย้งัมาพร้อมกบั
การเป็นสว่นหนึ่งในการขบัเคลื่อนเพ่ือแก้ไขปัญหา การไกลเ่กลี่ย การร่วมพฒันา  ศกัยภาพของ สตรีใน
การทํางานท่ีจะหนนุเสริมทกัษะเพ่ือให้ สตรีมีบทบาทในการทํางาน อีกทัง้เป็นการสร้างพืน้ท่ีในการ
ทํางานภาคประชาสงัคม  
  ดงัเสียงสะท้อนของผู้ประสานงานเครือขา่ย 3 ชมรมมสุลีมมะห์นราธิวาส  “การเข้ามาทํางาน
กบัชมรมเป็นการเปลี่ยนแปลงครัง้สําคญัในชีวิตการทํางานท่ีผา่นมา ส่ิงท่ีสําคญั คือ ความสามคัคีของ
สมาชิกท่ีตา่งพร้อมใจท่ีจะทํางานเพ่ือสงัคม ต้องสร้างความเข้าใจท่ีถกูต้องให้กบัสมาชิกในด้านศาสนา 
ควบคูไ่ปกบัการช่วยเหลือ ผู้ด้อยโอกาสสง่เสริมอาชีพ การพฒันาบคุลิกภาพ และการสง่เสริมการเป็น
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ผู้นํา เพ่ือพฒันาผู้ อ่ืนตอ่ไปได้สิ่งเหลา่นีแ้ม้จะเป็นจดุเลก็ๆ แตเ่ช่ือวา่จดุเลก็ๆเหลา่นีจ้ะนํามาสูส่นัติภาพ
ในเร็ววนั”   ซึ่งปัจจบุนัการทํางานของสตรีภายใต้บริบทของพืน้ท่ีในสถานการณ์ความไมส่งบ  ท่ียืดเยือ้
และรุนแรงได้สร้างความเสียหายทัง้ชีวิตและทรัพย์สินอย่างประเมินคา่ไมไ่ด้  ทําให้สตรีต้องลกุขึน้มา
หรือบางครัง้ถกูผลกัให้เปลี่ยนบทบาทเมื่อถึงเวลาท่ีเกิดผลกระทบกบัตนเองท่ีจะให้สตรีก้าวขึน้เป็นผู้นํา
ครอบครัว ต้องรับภาระในการหารายได้  เลีย้งดคูรอบครัว บางสว่นเข้ามาทํางานภาคประชาสงัคม 
จดัตัง้กลุม่ องค์กรและอาสาสมคัร นํามาสูบ่ทบาทของสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ 4 ประการ (เอกรินทร์ ตว่นศิริ. 2557) ดงันี ้ 
   1. การเยียวยาการเข้าใจเข้าถึงชมุชน ผู้ ท่ีได้รับผลกระทบจากเหตกุารณ์ความไมส่งบ 
ช่วยเหลือพฒันาสง่เสริมอาชีพ ช่วยเหลือทนุทรัพย์มีการจดัตัง้กองทนุการศกึษา  และการเย่ียมเยียน 
ดแูลผู้ได้รับผลกระทบเพ่ือให้เกิดความวางใจ จากนัน้เมื่อเขม็แขง็มากขึน้ก็พฒันาไปสูก่ารเยียวยา
ช่วยเหลือด้านการปกป้องสิทธิผู้ได้รับผลกระทบ เพ่ือสร้างความเป็นธรรมและร่วมกนัช่วยเหลือ
ประชาชนท่ีได้รับผลกระทบจาก สถานการณ์ ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ท่ีประสบปัญหา
ด้วยการเยียวยา การสง่เสริมอาชีพ การขบัเคลื่อนงานของกลุม่ สตรีท่ีเข้ามาช่วยเหลือเยียวยาและให้
ความช่วยเหลือแก่ผู้ได้รับผลกระทบ (พิณผกา งามสม. 2553: ออนไลน์) บทบาทการทํา งานของสตรีท่ี
เพ่ิมขึน้ได้มีสว่นร่วมในรูปแบบการขบัเคลื่อนงานของกลุม่สตรีท่ีเดน่ชดัในการรวมตวัท่ีเรียกวา่ “ประชา
สงัคม” ของสตรีท่ีไมย่่อท้อ ไมย่อมแพ้ตอ่สถานการณ์จากผู้ถกูกระทํา ภายใต้สถานการณ์ความไมส่งบ
ในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ทําให้ สตรีขยบัการทํางานจากจดุเลก็และขยายเพ่ือไปสูก่ารผลกัดนัเข้าสู่
นโยบายสาธารณะ เช่น งานเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบงานปกป้องคุ้มครองสิทธิมนษุยชนและสง่เสริม
ให้ผู้ได้รับผลกระทบได้เข้าสูก่ระบวนการยตุิธรรม เช่น เหตกุารณ์กรณีตากใบ สะบ้าย้อย และ  กรือเซะ  
ซึ่งเป็นเหตกุารณ์ละเมิดสิทธิมนษุยชนและผลจากการประกาศกฎอยัการศกึและพระราชกําหนดการ
บริหารราชการในสถานการณ์ฉกุเฉิน พ.ศ.2548 ได้สง่ผลทัง้ทางตรงและทางอ้อมตอ่เดก็และ สตรี เช่น 
การจบัสตรีมาสอบปากคําในยามวิกาล การท่ีสามีหรือบตุรถกูจบักมุตวัและถกูดําเนินคดี  ทําให้สตรี
ต้องดแูลครอบครัว (สํานกังานสนัติวิธีและธรรมภิบาล สถาบนัพระปกเกล้า. 2556) 
   2. การสง่เสริมศกัยภาพของสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้
เน่ืองจากกลุม่องค์กรท่ีได้รวมกลุม่นัน้ได้สร้างเครือขา่ยท่ีขยายไปทัว่ทัง้พืน้ท่ีท่ีได้รับผลกระทบจาก
สถานการณ์ ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ดงันัน้  สตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้จึงได้รับโอกาสและสามารถพฒันาศกัยภาพของตนเองให้เป็นทัง้ผู้ นํา ผู้ประสานของ
เครือขา่ยผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ในการพฒันาสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้
ในทกุระดบั โดยจะมีการฝึกอบรมให้สตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ได้มีการ
พฒันาศกัยภาพผา่นการสนบัสนนุของภาคประชาสงัคมท่ีเข้ามาเป็นสื่อกลางในการจดัอบรมการให้
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ความรู้  อาทิเช่น การพฒันาเคร่ืองมือตรวจสอบธรรมาภิบาล “บตัรคะแนนศกัยภาพชมุชน ” เพ่ือให้
ประชาชนเข้าถึงข้อมลู รู้ถึงสิทธิ หน้าท่ีของตน และพร้อมท่ีจะตรวจสอบการทํางานของรัฐ การเข้ารับ
การฝึกอบรมการ  เป็นวิทยากรกระบวนการ การให้ความรู้เร่ืองสิทธิมนษุยชน สง่เสริมการแก้ปัญหา
อย่างสนัติวิธี เป็นต้น และนํามาสูก่ารพฒันาแกนนําสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ท่ีมีความเข้มแขง็ รวมถึงสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ได้มีพืน้ท่ีใน
การออกสิทธิออกเสียงแสดงความคิดความเห็นผา่นเวทีการระดมความคิดเพ่ือแก้ปัญหาร่วมกนัอย่างมี
สว่นร่วม สอดคล้องกบัคําบอกเลา่ท่ีวา่  “การสง่เสริมศกัยภาพให้แก่สตรีในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ทําให้สตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ได้มีความกล้าคิด 
กล้าทํา กล้าแสดงออกและพร้อมช่วยเหลือผู้ อ่ืนได้สิ่งท่ีได้รับจากการเข้าร่วมโครงการท่ีผา่นมาเป็น
เหมือนวิชาติดตวัท่ีจะนํามาปรับใช้ในชมุชน สงัคมตอ่ไป รวมถึงเป็นการเปิดพืน้ท่ีทางสงัคมทางการ
เมืองท่ีเปิดกว้างให้สตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้เกิดการยอมรับ และเข้มแขง็
ในการทํางาน อีกทัง้เมื่อสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้และเครือขา่ยอื่นๆ 
ได้มารวมตวักนัเสมือนการเปิดพืน้ท่ีให้สตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ได้มีเวที
หรือศนูย์กลางในการออกความคิดเห็นร่วมคิดและพร้อม  เป็นกลไกหนึ่งในการขบัเคลื่อนการทํางาน
เพ่ือสงัคมและได้บอกเลา่ปัญหาท่ีจะนํามาสูก่ารแก้ไขตอ่ไป”   (พิณผกา งามสม. 2553: ออนไลน์) 
   3. การประสานความเข้าใจระหวา่งผู้ได้รับผลกระทบกบัหน่วยงานรัฐเมื่อสตรีในสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ได้รับการพฒันาศกัยภาพของตนได้นํา มาสูบ่ทบาทในการ
ประสานความเข้าใจระหวา่งผู้ได้รับผลกระทบกบัหน่วยงานรัฐ โดยสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้เป็นคนกลางเพ่ือเช่ือมประสานระหวา่งหน่วยงานภาครัฐกบัประชาชนซึ่งสตรีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้สามารถคลี่คลายความขดัแย้งได้เป็นอย่างดี  ทัง้ด้วย
การช่วยเหลือและเข้าถึงผู้ได้รับผลกระทบจะดําเนินอย่างรวดเร็ว ด้วยการถ้อยทีถ้อยอาศยัอนันํา มาสู่
การลดความขดัแย้งและสร้างความเป็นธรรม จึงทําให้เมื่อเกิดกรณีเหตกุารณ์ความไมส่งบในพืน้ท่ีหรือ
ปัญหาความขดัแย้งจึงทําให้สตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้เข้ามาเป็นสว่น
สําคญัในการร่วมประสานความเข้าใจตอ่กนัของทกุภาคสว่น  
    ในปัจจบุนัสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้มีการกระจายการทํางาน
ท่ีหลากหลายมิติมากย่ิงขึน้และได้สะท้อนข้อเสนอข้อคิดเห็น  ในประเดน็ตา่งๆเพ่ือนําปัญหาเข้าสู่
ข้อเสนอเชิงนโยบายตอ่สว่นกลางและในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้เพ่ือนํามาซึ่ง
การแก้ปัญหาและรับฟังเสียงของผู้หญิงมากย่ิงขึน้สร้างความเข้าใจระหวา่งหน่วยงานภาครัฐกบัผู้ได้รับ
ผลกระทบและครอบครัวผู้ได้รับผลกระทบทกุฝ่ายต้องปฏิบตัิหน้าท่ีตามหลกัมนษุยชนและยตุิธรรม 
รวมถึงการร่วมมือกนัระหวา่งภาคประชาชนและสว่นราชการท่ีเก่ียวข้องในการเสริมสร้างความสมัพนัธ์  
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ความเข้าใจอนัดีและประสานงานในโครงการท่ีหนนุเสริมการพฒันา ความร่วมมือ  ความช่วยเหลือ 
และการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ภายใต้แนวทางสนัติวิธี  
   4. การเปิดพืน้ท่ีการทํางานในชมุชนเพ่ือความยัง่ยืน การปรับเปลี่ยนสถานะบทบาทของสตรี
ในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ท่ีเปลี่ยนไปภายในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้นบัวา่เป็น แนวทาง ใหมข่องประชาสงัคมชายแดนใต้ท่ี สตรีและเยาวชนได้เข้ามามี
บทบาทในการสร้างเครือขา่ย มีพืน้ท่ีทางสงัคมเพ่ิมมากขึน้  ทัง้ในระดบัท้องถ่ิน เครือขา่ย และร่วม
แบ่งปันประสบการณ์เรียนรู้  และสร้างองค์ความรู้ใหมแ่ละได้รับการสนบัสนนุด้านทรัพยากรแก่กลุม่
สตรีมากขึน้ (เอกรินทร์ ตว่นศิริ. 2557: 63-77) กลุม่สตรีท่ีมีบทบาทในการทํางานในจงัหวดัชายแดนใต้ 
อาทิเช่น เครือขา่ยสตรีภาคประชาสงัคมเพ่ือสนัติภาพชายแดนใต้ เครือขา่ยสตรีจงัหวดัชายแดนภาคใต้
เพ่ือสนัติภาพ ( Deep Peace) กลุม่หวัอกเดียวกนัแบ่งปันนํา้ใจ  สมาคมผู้หญิงเพ่ือสนัติภาพ ( We 
Peace) เครือขา่ยชมุชนศรัทธา ชมรมผู้นํามสุลีมะห์นราธิวาส เครือขา่ยชาวพทุธเพ่ือสนัติภาพ และ
เครือขา่ยสตรียตุิความรุนแรงแสวงสนัติภาพจงัหวดัชายแดน ภาคใต้ เป็นต้น กลุม่เครือขา่ยท่ีเข้าร่วม
ทํางานภาคประชาสงัคม  ตา่งได้รับการยอมรับจากหลากหลายสว่นท่ีเข้ามาร่วมมือ สง่เสริมทัง้จาก
ภาครัฐเอกชน  และองค์กรพฒันาเอกชน โดยเน้นการทํางานเพ่ือสว่นรวมในการพฒันาสนบัสนนุให้  
เกิดพืน้ท่ีการทํางานท่ียัง่ยืน ทัง้นีก้ารทํางานภายใต้เหตกุารณ์ความไมส่งบ สตรีท่ีเข้ามาทํางานประชา
สงัคมล้วนแล้วเป็นผู้ ท่ีมีจิตอาสา ความเสียสละรวมถึงผู้สญูเสียท่ีตา่งต้องการให้เกิดการเปลี่ยนแปลงท่ี
ดีขึน้ตอ่ชมุชนผา่นโครงการ กิจกรรมการพฒันาซึ่งการทํางานในจงัหวดัชายแดนภาคใต้เป็นการทํางาน
บนพืน้ท่ีท่ีมีความเสี่ยงแต่ สตรี เหลา่นีไ้มย่่อท้อตอ่อปุสรรคกบัความรุนแรงเกิดขึน้ ทัง้นีก้ารท่ี สตรี
สามารถเข้าถึงประชาชนในพืน้ท่ีเพ่ือการช่วยเหลือเสริมสร้างสนัติสขุให้เกิดขึน้ได้เน่ืองด้วยความเป็น
สตรีสามารถช่วยลดการเผชิญหน้า ลดความกดดนั ลดเง่ือนไขท่ีจะนําไปสูค่วามขดัแย้ง  เมื่อผู้ชายตก
เป็นเป้าหมายหรือเป็นผู้ต้องสงสยัและถกูมองอย่างไมไ่ว้วางใจจากเจ้าหน้าท่ีรัฐ สตรีจึงเข้ามามีบทบาท
ช่วยในการแก้ไขสถานการณ์ความขดัข้องคลี่คลายความสงสยัและเกิดความไว้ใจมากขึน้ (จิตต์ปภสัสร์ 
บตัรประโคน. 2551: ออนไลน์)  
   สอดคล้องกบัคําบอกเลา่ของนายกสมาคม สตรีเพ่ือสนัติภาพให้ความเห็นวา่   “ การทํางาน
ภายใต้สถานการณ์ความไมส่งบท่ีเกิดขึน้ในพืน้ท่ีความขดัแย้งในจงัหวดัชายแดน ภาค ใต้บาง
สถานการณ์ไมเ่หมาะท่ีผู้ชายจะออกมาเคลื่อนไหว ฉะนัน้ภายใต้สถานการณ์ความไมส่งบในปัจจบุนั
เป็นโอกาสท่ีสตรีได้มีพืน้ท่ีจากแตก่่อนท่ีมีการกีดกัน้สตรีออกมาทํางานนอกบ้าน แตปั่จจบุนัการออกมา
เคลื่อนไหวงานเพ่ือสงัคมมากขึน้เพ่ือแสดงศกัยภาพให้สงัคมเห็นวา่ไมใ่ช่แคผู่้ชายท่ีทําได้ สตรีเองก็ทํา
ได้ดี พอๆ กบัผู้ชายเช่นกนั ” (พิณผกา งามสม. 2553: ออนไลน์) งานวิจยัท่ีแสดงถึงบทบาทการทํางาน
ของสตรี ดงัเช่น งานวิจยัเร่ือง สตรีกบัการพฒันาเพ่ือสร้างความมัน่คงของชมุชนในจงัหวดัชายแดน
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ภาคใต้ได้สะท้อนการทํางานของสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ถึงการพฒันา
รูปแบบการทํางานของกลุม่ สตรีเครือขา่ยชมุชนศรัทธาในการขบัเคลื่อนดําเนินงานของเครือขา่ยท่ีมี
บทบาทในการสร้างสนัติภาพ และการพฒันาสนบัสนนุของเครือขา่ยชมุชนศรัทธาในการเปิ ดพืน้ท่ีให้
สตรีเข้ามามีสว่นร่วมในการดําเนินกิจกรรมของเครือขา่ยและให้การยอมรับท่ีดีทัง้นีก้ารพฒันาและ
สร้างความมัน่คงได้พฒันาผา่นประสบการณ์ท่ีหลากหลาย  
              การพฒันาผู้นํา สตรี ให้เข้าร่วมในการขบัเคลื่อนการทํางานพร้อมๆ ไปกบัการขยายฐาน  
ความรู้ไปสูภ่ายนอกเครือขา่ย อาทิกลุม่ประชาสงัคม ชมุชน ผสานความร่วมมือจากภายนอกร่วมกบั
ภาครัฐเอกชนเพ่ือมุง่สูก่ารพฒันาอย่างเป็นรูปธรรม ด้วยความร่วมมือ และความสมัพนัธ์ของเครือขา่ย
ชมุชนศรัทธา กบัองค์กรภาคีพร้อมกบัการเป็นสว่นหนึ่ง  จากประสบการณ์ร่วมกนัท่ีเน้นการพฒันา
รูปแบบการทํางานชมุชนแบบมีสว่นร่วม การเสริมศกัยภาพความสามารถและสร้างความเข้มแขง็ของ
องค์กรในการจดัการตนเอง ทําให้สตรีหลายคนเข้ามามีบทบาทและสว่นร่วมในการทํางานกบัผู้ชายได้
อย่างมีคณุภาพ (ณฐพงศ์ จิตรนิรัตน์; คะนึงนิจ   มากชชิูต; และกอแก้ว วงษ์พนัธุ์. 2556 : 58-60) และ
บทบาทของสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้กบัการใช้สื่อวิทยเุสียงจาก สตรีใต้
ซึ่งเป็นโครงการของกลุม่สตรีภาคประชาคมของ โซรยา จามจรีุ (2554) ศกึษากระบวนการทํางานของ
กลุม่สตรี สตรีภาคประชาสงัคมท่ีเป็นสมาชิกผา่นงานวิจยัเร่ืองพลงัแห่งเสียงท่ีไมเ่คยได้ยิน :  ถอด
ประสบการณ์จากการทํารายการวิทยเุสียง สตรีชายแดน ภาคใต้โดยมีการทํางานของเครือขา่ย สตรี
ทัง้หมด 20 คน แบ่งออกเป็น 5 กลุม่ในการทํางาน ประกอบด้วย  กลุม่สตรีท่ีได้รับผลกระทบจาก
สถานการณ์ความรุนแรงกลุม่สตรีใจอาสา กลุม่สตรีท่ีเป็นพ่ีเลีย้ง กลุม่สตรีท่ีทําหน้าท่ีด้านเทคนิค และ
สดุท้ายกลุม่สตรีท่ีเน้นการบริหารจดัการคอยกํากบัดแูลรายการ สตรีทัง้ 5 กลุม่มีความสนใจท่ีตา่งกนั
ออกไป ดงันัน้การแบ่งงานจึงเป็นงานท่ีทกุคนถนดัและท่ีสําคญัคือพวกเขาเหลา่นีม้ีจิตสาธารณะท่ีจะ
ทํางานเผยแพร่เพ่ือให้การทํางานเพ่ือสงัคมได้ดําเนินไปอย่างตอ่เน่ือง ภายใต้สถานการณ์ความไมส่งบ
ตอ่มาแนวคิดหลกัของรายการวิทยอุยู่ภายใต้   จิงเกิล้ (Jingle) ประกอบรายการท่ีวา่ “เสียงท่ีคณุอาจ
ไมเ่คยได้ยินเสียงจากสตรีและภาคประชาสงัคมท่ีกําลงัขยบัขบัเคลื่อนภายใต้สถานการณ์ความขดัแย้ง
และภาวะความยากลําบากท่ีต้องร่วมข้ามให้ได้” (โซรยา จามจรีุ. 2554) 
   ดงันัน้ บทบาทของสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ท่ีนํามาสูก่าร
เปลี่ยนแปลงครัง้สําคญัเมื่อเกิดเหตกุารณ์ความไมส่งบในปีพ.ศ. 2547 เป็นต้น เมื่อสตรีท่ีสญูเสียและ
ได้รับผลกระทบต้องดิน้รนและลกุขึน้มาเรียกร้องสิทธิรวมตวักนัตอ่รองกบัอํานาจรัฐ  รวมตวัช่วยเหลือ
เยียวยาผู้ ท่ีได้รับผลกระทบด้วยกนั สตรีผู้หญิงจึงเข้ามามีสว่นร่วมในการทํางานภาคประชาสงัคมใน
หลากหลายมิติมากย่ิงขึน้และกลายเป็นจดุเปลี่ยนท่ีสําคญั  ท่ีสตรีได้เข้ามาบทบาทการทํางานภาค
ประชาสงัคมโดยการรวมกลุม่กนัเป็นองค์กร  สมาคม และเครือขา่ยเพ่ือช่วยเหลือซึ่งกนัและกนัและ
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ขบัเคลื่อนงานด้านสนัติภาพ  โดยร่วมกนัคิดร่วมกนัแก้ปัญหาและหนนุเสริมการพฒันาศกัยภาพของ
สตรีด้วยกนั ในพืน้ท่ีให้มีบทบาทมากย่ิงขึน้ รวมทัง้การติดตามประสานงานระหวา่งกนัของภาคีทัง้จาก
ภาครัฐและเอกชนเพ่ือให้เกิดการทํางานให้เป็นท่ียอมรับและเป็นรูปธรรมในการดําเนินกิจกรรมมากขึน้  
    การก่อตวัของสมาคมสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้จึงนบัเป็นพลงั
สําคญัท่ีเป็นการเปลี่ยนบทบาทของสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ให้ก้าว
ออกมายืนข้างหน้า โดยเฉพาะการทํางานภาคประชาสงัคมและเข้ามามีบทบาทในการสร้างสนัติภาพ
ด้วยวิธีการอย่างสนัติวิธีพบวา่มีรูปแบบการทํางาน การเยียวยาเย่ียมเยือน ดแูลให้การช่วยเหลือ           
ผู้ได้รับผลกระทบ การสง่เสริมศกัยภาพสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้การ
ประสานความเข้าใจระหวา่งผู้ได้รับ ผลกระทบกบัหน่วยงานรัฐ และการเปิดพืน้ท่ีการทํางานในชมุชน
เพ่ือความยัง่ยืน  เหตกุารณ์ความไมส่งบท่ีเกิดขึน้จึงเป็นจดุเปลี่ยนนํามาสูก่ารทํางานของสตรีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  มีจดุร่วมกนัคือต้องการให้เกิดสนัติสขุในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ทัง้ผู้ได้รับผลกระทบและไมไ่ด้รับผลกระทบตา่งก็มีจดุยืนในการทํางานเพ่ือสงัคม  สตรี
ในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้มีพืน้ท่ีสาธารณะมากขึน้  จากการท่ี สตรีจะอยู่แต่
บ้าน ทําอาหาร เลีย้งลกู แตเ่มื่อสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ต้องผนัตวัเอง
เข้าสูส่ว่นหนึ่งของการพฒันาสงัคมจึงทําให้ในปัจจบุนักลุม่สตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้เพ่ิมมากขึน้ได้อย่างตัง้มัน่ ไมไ่ด้เป็นเพียงเสียงเลก็ๆ ในสงัคมอีกตอ่ไป แตเ่ป็นพลงั
ขบัเคลื่อน นําการพฒันาตามแนวสนัติวิธีซึ่งเป็นอีกวิธีหนึ่งเข้ามาช่วยแก้ปัญหาความขดัแย้งในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ เพ่ือสนัติภาพตอ่ไปในอนาคต การเข้ามาของสตรีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ได้สง่ผลสะท้อนไปสูเ่ครือขา่ยอื่นๆ เพ่ือนํามาสูก่ารตอ่ยอดขบวนการทํางาน การ
ร่วมมือกนัในกรณีตา่งๆ เช่น การเสริมสร้างศกัยภาพ การแสดงความเห็นบนเวทีสาธารณะตา่งๆ การ
จดักิจกรรมถอดบทเรียน เป็นต้น รวมถึงการยอมรับจากภาคสว่นอ่ืนๆ ทัง้ภาครัฐและเอกชน  
   การช่วยเหลือเยียวยาสตรีท่ีสูญเสียสามีจากสถานการณ์ความไม่สงบจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 
  มุมมองของหน่วยงานท่ีให้ความช่วยเหลือ 
  การดแูลเยียวยาจิตใจผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดน  
ภาคใต้นี ้มีผู้บริหารระดบัสงูของรัฐบาล กระทรวง ท่ีเก่ียวข้องให้ความสําคญัถึงปัญหาสขุภาพจิตจาก
สถานการณ์ความไมส่งบของประชาชนในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้ มีนกัวิชาการหลายท่านได้
ศกึษารวบรวมข้อมลู และเสนอข้อคิดเห็นไว้ดงันี ้อาทิเช่น การศกึษาของ เพชรดาว โต๊ะมีนา  (2556) 
ศกึษาเร่ืองการดแูลเยียวยาจิตใจผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ วตัถปุระสงค์เพ่ือประเมินผลการดําเนินโครงการดแูลเยียวยาจิตใจผู้ได้รับผลกระทบจาก
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สถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ พบวา่  บริบท เก่ียวกบั การดแูลเยียวยาจิตใจ   
ประกอบด้วย  1) นโยบายระดบัชาติ ปี 2548 รัฐบาลได้กําหนดยทุธศาสตร์การดําเนินงานเยียวยาใน
จงัหวดัชายแดนภาคใต้โดยมีคําสัง่สํานกันายกรัฐมนตรี เร่ืองแตง่ตัง้คณะกรรมการนโยบายและ
อํานวยการการเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบสืบเน่ืองจากสถานการณ์ความไม่  สงบในจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ (กยต.) จากนัน้ได้มีคําสัง่แตง่ตัง้คณะอนกุรรมการ โครงการดแูลเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบด้าน
จิตใจ จากสถานการณ์ความไมส่งบใน 4 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึ่งประกอบด้วย ภาครัฐ ภาคเอกชน 
และภาคประชาชนโดยมีอํานาจหน้าท่ีในการขบัเคลื่อนแนวทางในการดแูลช่วยเหลือติดตามและเฝ้า
ระวงั  รวมทัง้วางแผนประเมินสภาพจิตใจในกลุม่ท่ีได้รับผลกระทบทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว 
ประสานความร่วมมือเช่ือมเครือขา่ยทัง้หน่วยงานสาธารณสขุ  องค์กรภาครัฐและเอกชน ในการดแูล
เยียวยาจิตใจผู้ได้รับผลกระทบฯอย่างตอ่เน่ืองและระดบักรมสขุภาพจิต มีคําสัง่เร่ืองการจดัตัง้ศนูย์
สขุภาพจิต ท่ี 15 โดยรับผิดชอบพืน้ท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้  (ปัตตานี ยะลา นราธิวาส)  และจดัตัง้
ศนูย์ปฏิบตัิการสว่นหน้าเพ่ือเยียวยาจิตใจแก่ประชาชนในจงัหวดัชายแดนใต้ (ศปน.สจ.)  
   การดแูลเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบด้านจิตใจจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ขบัเคลื่อนด้วยคณะกรรมการ 3 ระดบั คือ1) คณะกรรมการนโยบายและอํานวยการการเยียวยา
ผู้ได้รับผลกระทบสืบเน่ืองจากสถานการณ์  ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ (กยต.)  รอง
นายกรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีท่ีนายกรัฐมนตรีมอบหมายเป็นประธาน 2) คณะอนกุรรมการโครงการดแูล
เยียวยาผู้ได้รับผลกระทบด้านจิตใจ จากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ อธิบดีกรม
สขุภาพจิตเป็นประธาน 3) คณะกรรมการศนูย์ปฏิบตัิการสว่นหน้าเพ่ือเยียวยาจิตใจแก่ประชาชนใน
จงัหวดัชายแดนใต้ (ศปน.สจ.) รองอธิบดีกรมสขุภาพจิต เป็นประธานโดยร่วมกนัผลกัดนัให้มีการจดัตัง้
ศนูย์เยียวยาฟืน้ฟสูขุภาพจิตประจําโรงพยาบาลในจงัหวดัชายแดนภาคใต้และได้กําหนดยทุธศาสตร์
การดําเนินงานให้ครอบคลมุทกุกลุม่เป้าหมาย ประกอบด้วย ยทุธศาสตร์ท่ี 1 การให้บริการและการ
เข้าถึงการบริการด้านสขุภาพจิต ยทุธศาสตร์ท่ี 2 พฒันาศกัยภาพบคุลากรสาธารณสขุและเครือขา่ยใน
การดแูลเยียวยาจิตใจ ยทุธศาสตร์ท่ี 3 บรูณาการความร่วมมือสร้างภาคีเครือขา่ยในการดแูลเยียวยา
จิตใจภาครัฐและภาคเอกชน ยทุธศาสตร์ท่ี 4 การเสริมสร้างความเขม็แขง็ทางจิตใจของประชาชน และ
ยทุธศาสตร์ท่ี 5 การพฒันาฐานข้อมลูเฝ้าระวงักลุม่เสี่ยงจากการสมัภาษณ์เชิงลกึผู้บริหารด้าน  
นโยบายพบวา่เป็นนโยบายท่ีดีมาก และการจดัตัง้ศนูย์เยียวยาฟืน้ฟสูขุภาพจิตประจําโรงพยาบาลใน
จงัหวดัชายแดนภาคใต้อยู่ในจงัหวะเวลาท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์ความไมส่งบฯและครอบคลมุทกุ
พืน้ท่ี  จากการสนทนากลุม่พยาบาลและนกัจิตวิทยาท่ีปฏิบตัิงานในศนูย์เยียวยาฟืน้ฟสูขุภาพจิต  
ประจําโรงพยาบาลในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ พบวา่เป็นนโยบายท่ีดีจากกรมสขุภาพจิต ทําให้เกิดการ
ทํางานด้านการเยียวยาจิตใจเป็นไปในทิศทางเดียวกนั (เพชรดาว โต๊ะมีนา. 2556) 
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 ปัจจยันําเข้า ซึ่งประกอบด้วย ก) งบประมาณ ซึ่งงบประมาณได้มีการจดัสรรอย่างตอ่เน่ือง ทกุ
ปีแก่ 2 หน่วยงานหลกัคือสํานกังานสาธารณสขุ  จงัหวดั 4 แห่ง คือ จงัหวดัปัตตานียะลา นราธิวาส  
สงขลา และกรมสขุภาพจิต โดยผา่นศนูย์สขุภาพจิตท่ี  15 เพ่ือดําเนินกิจกรรมท่ีระบใุนกระบวนการ
ทัง้หมด เพ่ือสนบัสนนุการดําเนินงานโครงการเยียวยาจิตใจ  ในกลุม่เป้าหมายตา่งๆ เช่น สตรีหม้าย 
เดก็กําพร้า ผู้พิการ ครอบครัวและผู้ได้รับผลกระทบฯ ท่ีมีภมูิลําเนานอกพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนใต้ ข) มี
คําสัง่แตง่ตัง้หน่วยงานท่ีระบใุนปัจจยันําเข้าทัง้หมด ซึ่งพบวา่เป็นไปตามเป้าหมาย ในด้านการค้นหาผู้
ได้รับผลกระทบฯให้เข้าถึงบริการได้มาก ย่ิงขึน้พร้อมทัง้ประสานความร่วมมือสง่ตอ่ผู้ได้รับผลกระทบฯ 
ไปยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง  ค) มีแนวปฏิบตัิสําหรับนกัจิตวิทยา  ประจําศนูย์เยียวยาฯ ได้แก่ การ
ประเมิน/คดักรองภาวะสขุภาพจิต สําหรับเดก็และผู้ใหญ่ รวม  จํานวน 13 รายการ เช่น แบบ
ประเมินผลกระทบ ทางจิตใจหลงัประสบสถานการณ์วิกฤต ( Pisces 18) เวชระเบียนเฝ้าระวงัปัญหา
สขุภาพจิตสําหรับผู้ได้รับ  ผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบ ( Disa. M1) แบบรายงานการ
ช่วยเหลือและฟืน้ฟทูางจิตใจจากสถานการณ์ความไมส่งบ สําหรับผู้ได้รับผลกระทบ  ประจําวนั ( Disa. 
M2) คูม่ือการเย่ียมบ้านครอบครัวผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ คือแนวปฏิบตัิในการเย่ียมบ้านครอบครัวผู้ได้รับผลกระทบฯ ประกอบด้วย  1) การวางแผนการ
ดําเนินงาน 2)การประชมุเตรียมการ 3) เตรียมบคุลากร 4) เตรียมเคร่ืองมือและอปุกรณ์  5) เตรียมองค์
ความรู้และสื่อตา่งๆ 6) วางแผนการ  ช่วยเหลือ และ 7) การสรุปรายงานและประเมินผล  มาตรฐาน
บริการเยียวยาฟืน้ฟสูขุภาพจิต ผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนใต้  
ซึ่งได้แก่  1) มาตรฐานบริการเยียวยาฟืน้ฟสูขุภาพจิต 2) มาตรฐานด้านบคุลากร   3) มาตรฐานด้าน
สถานท่ีบริการ และ 4) มาตรฐานการจดัการระบบข้อมลู (เพชรดาว โต๊ะมีนา. 2556) 
    กระบวนการดแูลเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบด้านจิตใจจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ (เพชรดาว โต๊ะมีนา. 2556) ซึ่งประกอบด้วย  
              ก) กระบวนการมอบนโยบาย  มี 2 ระดบั คือ 1) ระดบัผู้บริหารระดบัสงูของรัฐบาล ในปี 
2548- 2554 ผา่นคณะกรรมการ กยต. และสง่มอบนโยบายตอ่ให้กบัคณะอนกุรรมการโครงการดแูล
เยียวยาผู้ได้ รับผลกระทบด้านจิตใจจากสถานการณ์ความไมส่งบ  ใน 4 จงัหวดัชายแดนภาคใต้เพ่ือ
ดําเนินการในพืน้ท่ี   2) ระดบักรมสขุภาพจิตในปี 2550-2555โดยผา่น  คณะกรรมการ ศปน.สจ. เพ่ือ
ดําเนินงานโครงการฯ อย่างตอ่เน่ือง (เพชรดาว โต๊ะมีนา. 2556) 
              ข) กระบวนการสรรหานกัจิตวิทยาและพฒันาศกัยภาพบคุลากร  ตามมติคณะรัฐมนตรี  ได้
กําหนดให้มีการจดัสรรนกัจิตวิทยาท่ีมีภมูิลําเนาในพืน้ท่ีจงัหวดั  ชายแดนภาคใต้จํานวน 74 อตัรา
ปฏิบตัิงานในศนูย์ เยียวยาฟืน้ฟสูขุภาพจิตประจํา โรงพยาบาลศนูย์ฯ ละ 2 คน ครอบคลมุทัง้ 3 จงัหวดั
ชายแดนภาคใต้และ  4 อําเภอจงัหวดัสงขลา รวม 36 โรงพยาบาล  มีหน่วยงานท่ีเป็นแกนหลกัคือ
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โรงพยาบาลจิตเวชสงขลาราชนครินทร์ สถาบนัราชานกุลู สถาบนักลัยาราชนครินทร์ สํานกัพฒันา
สขุภาพจิต ร่วมกบัศนูย์สขุภาพจิตท่ี 15 มีหน้าท่ี อบรมบคุลากรสาธารณสขุ ได้แก่  แพทย์พยาบาล  
นกัจิตวิทยาทัง้ 74 คน อบรมด้านการปฐมพยาบาลจิตใจเบือ้งต้น การดแูลจิตใจในภาวะวิกฤต การ
เย่ียมบ้าน การเสริมสร้างพลงัสขุภาพจิต การให้คําปรึกษา  การบําบดัทางความคิดและพฤติกรรมใน
เดก็และผู้ใหญ่ โรคทางจิตเวชเบือ้งต้น (เพชรดาว โต๊ะมีนา. 2556) 
             จากการสมัภาษณ์เชิงลกึผู้บริหารด้านบคุลากรและโครงสร้างกรอบอตัรางานสขุภาพจิตและ
จิตเวช พบวา่ กรมสขุภาพจิตได้สนบัสนนุงบประมาณในการจดัจ้างและสรรหานกัจิตวิทยาสว่นใหญ่
เป็นคนในพืน้ท่ีซึ่งมีความเข้าใจในบริบทของวฒันธรรมและภาษามีจํานวนท่ีเพียงพอ แตท่ัง้นีพ้บวา่ไมม่ี
โครงสร้างและระบบการทํางานท่ีเก่ียวกบัการให้บริการสขุภาพจิตและจิตเวชโดยเฉพาะในโรงพยาบาล
ชมุชน ทําให้บางโรงพยาบาลมีการหมนุเวียนบคุลากร สง่ผลตอ่การปฏิบตัิงานท่ีไมต่อ่เน่ืองภายในศนูย์
เยียวยาฟืน้ฟ ูสขุภาพจิต สว่นด้านความรู้สขุภาพจิตและจิตเวชพบวา่บคุลากรในวิชาชีพมีความรู้และ
ทกัษะในการให้การช่วยเหลือเยียวยาจิตใจได้อย่างเหมาะสม ในช่วงแรกบคุลากรดงักลา่วต้องเข้ารับ
การอบรมบ่อยครัง้ จึงทําให้การขบัเคลื่อนกระบวนการดแูลเยียวยาภายในศนูย์ฯ ลา่ช้า  และจากการ
สนทนากลุม่พยาบาลและนกัจิตวิทยาท่ีปฏิบตัิงานในศนูย์เยียวยาฟืน้ฟสูขุภาพจิต ประจํา โรงพยาบาล
ในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ พบวา่ บคุลากรมีจํานวนเพียงพอและมีใจรักในการบริการ มีความเป็นกลาง 
มีความเข้าใจในวฒันธรรม รับฟัง ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงพฒันางาน ด้านโครงสร้าง กรอบอตัราด้าน
สขุภาพจิตและจิตเวชกําลงัท่ีไมช่ดัเจนสง่ผลตอ่ความก้าวหน้าในการปฏิบตัิงาน นอกจากนี ้  งาน
เยียวยาด้านจิตใจเป็นงานใหมใ่นพืน้ท่ี จึงควรได้ รับการอบรม และพฒันาศกัยภาพเพ่ิมพนูทกัษะท่ีเป็น 
ประโยชน์ในการทํา งาน ซึ่งยงัขาดทกัษะและความชํานาญ เช่น การใช้แบบประเมิน การปฐมพยาบาล 
จิตใจเบือ้งต้น (เพชรดาว โต๊ะมีนา. 2556) 
             ค) กระบวนการบริการเยียวยาด้านจิตใจ  ในกระบวนการบริการเยียวยาด้านจิตใจ  จากการ
รายงานผลการดําเนินงานประจําปีตอ่คณะอนกุรรมการโครงการดแูลเยียวยาฯ การปฏิบตัิงานตาม
มาตรฐานบริการ  เยียวยาฟืน้ฟสูขุภาพจิตผู้ได้รับผลกระทบจาก  สถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดั
ชายแดนใต้ ปี 2555 ก่อให้เกิดการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพและมีทิศทางเดียวกนัซึ่งจากการปฏิบตัิงาน
ตามมาตรฐาน บริการเยียวยาฟืน้ฟสูขุภาพจิตฯพบวา่ มีผู้ ท่ี  ได้รับผลกระทบได้รับบริการเยียวยาด้าน
จิตใจพบวา่ผู้ได้รับผล  กระทบฯ ได้รับการเย่ียมดแูลตอ่เน่ืองท่ีบ้าน 3 ครัง้ จํานวน 2,803 ราย พบมี
ความเสี่ยงตอ่ปัญหาสขุภาพจิต  คือปัญหาเก่ียวกบัโรคเครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั รวม
จํานวน 10 ราย ในจงัหวดัปัตตานี 1 ราย ยะลา 3 ราย และนราธิวาส 6 ราย โดย  ทัง้ 10 รายได้รับการ
รักษาตอ่จากแพทย์ประจําโรงพยาบาลในพืน้ท่ี (เพชรดาว โต๊ะมีนา. 2556) 
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 จากการสงัเกตอย่างไมม่ีสว่นร่วม  พบวา่  การช่วยเหลือเยียวยาจิตใจเป็นไปตามคูม่ือการ
เย่ียมบ้าน  ครอบครัวผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้  
ผู้ปฏิบตัิงาน สามารถเลือกใช้แบบประเมินได้ตรงกบัสภาพปัญหา ของผู้ได้รับผลกระทบ และสามารถ
ทํางานได้ตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย ในสว่นของผู้ได้รับผลกระทบและครอบครัวได้รับการ
ช่วยเหลือเยียวยาจิตใจตรงตามสภาพปัญหาและความต้องการ อย่างไรก็ตามยงัพบวา่ขาด
งบประมาณในการสนบัสนนุ  ของเย่ียม การทํา งานนอกเวลาราชการ และความ  ปลอดภยัจาก
สถานการณ์ฯในบางพืน้ท่ี (เพชรดาว โต๊ะมีนา. 2556) 
 ง) กระบวนการพฒันาระบบฐานข้อมลูในปี 2552 เกิดระบบบนัทึกข้อมลูตามเป้าหมาย และ
มีการวิเคราะห์ข้อมลูจากระบบ VMS พบวา่ ผู้ ท่ีมีความเสี่ยงตอ่ปัญหาสขุภาพจิตได้รับการดแูลเยียวยา
ตามมาตรฐานท่ีกําหนด และผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้
ได้รับการดแูลเยียวยา ตามมาตรฐานท่ีกําหนดแล้วความเสี่ยงตอ่ปัญหาสขุภาพจิตลดลง  (เพชรดาว 
โต๊ะมีนา. 2556) 
              จ) กระบวนการติดตามประเมินผล  การประเมินตามเอกสาร พบวา่ ในปี 2550 มีการจดัตัง้
ศนูย์เยียวยาฟืน้ฟสูขุภาพจิต ประจําโรงพยาบาลใน 4 จงัหวดัชายแดนใต้ ครอบคลมุ  3 จงัหวดั 4 
อําเภอของจงัหวดัสงขลา ตัง้แตปี่ 2552-2555 โดยมีตวัชีว้ดัท่ีหนึ่ง ร้อยละของผู้ได้รับผลกระทบจาก
สถานการณ์ความไมส่งบบน  ฐานข้อมลู VMS ท่ีมีความเสี่ยงตอ่ปัญหาสขุภาพจิต  ได้รับการดแูล
เยียวยาตามมาตรฐานท่ีกําหนด ร้อยละ  61.1, 86.5, 83.9 และ 92.2 ตามลําดบั และตวัชีว้ดัท่ีสอง
ตัง้แตปี่ 2554-2555 คือร้อยละของผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบบนฐานข้อมลู  VMS 
ท่ีมีความเสี่ยงตอ่ปัญหาสขุภาพจิตได้รับการดแูลเยียวยาตามมาตรฐานท่ีกําหนดแล้วความเสี่ยงตอ่
ปัญหาสขุภาพจิตลดลง ร้อยละ 70.3 และ 80.1 ซึ่งเป็นไปตามเป้าหมายท่ีกําหนด (เพชรดาว โต๊ะมีนา . 
2556) 
 สรุป ผลในภาพรวม ปี 2548 – 2555 ผลการดําเนินงานดแูลเยียวยาจิตใจผู้ได้รับผลกระทบ
จากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีกําหนด คือ ด้านบริบท 
ใน ปี 2550 มีการจดัตัง้ศนูย์เยียวยาฟืน้ฟสูขุภาพจิต  ประจําโรงพยาบาลในจงัหวดัชายแดนใต้ 
ครอบคลมุ 3 จงัหวดั 4 อําเภอของจงัหวดัสงขลา คือ จงัหวดัยะลา จํานวน 7 แห่ง จงัหวดัปัตตานี 12 
แห่ง จงัหวดันราธิวาส จํานวน 13 แห่ง และจงัหวดัสงขลา  จํานวน  4 แห่ง ด้านปัจจยันําเข้าในเร่ือง
การบรูณาการงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องแนวทางปฏิบตัิสําหรับนกัจิตวิทยาประจํา ศนูย์เยียวยาฯ 
คูม่ือการเย่ียมบ้าน  ครอบครัวผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไม่  สงบในจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้  และมาตรฐานบริการเยียวยาฟืน้ฟสูขุภาพจิตผู้ได้รับผลกระทบฯ ด้าน  กระบวนการมอบ
นโยบาย กระบวนการสรรหานกัจิตวิทยา พฒันาศกัยภาพบคุลากร และกระบวนการ  ติดตาม
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ประเมินผล ในสว่นท่ีไมเ่ป็นไปตามเป้าหมายท่ีกําหนด คือ ด้านปัจจยันําเข้าเร่ืองงบประมาณและด้าน
กระบวนการบริการเยียวยาด้านจิตใจ (เพชรดาว โต๊ะมีนา. 2556) 
            มุมมองของบุคคลท่ีได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ฯเร่ืองการได้รับการช่วยเหลือ 
               การปรับตวักบัภาวะสญูเสียท่ีเกิดขึน้ เพ่ือให้ชีวิตกลบัเข้าภาวะสมดลุ ขึน้อยู่กบั
ความสามารถในการรับรู้เหตกุารณ์ของแตล่ะบคุคล การได้ช่วยเหลือสนบัสนนุและกลไกการปรับตวั
จากประสบการณ์ของชีวิต บคุคลท่ีมีองค์ประกอบสนบัสนนุ  ดงักลา่วข้างต้น จะช่วยให้บคุคลนัน้
แก้ปัญหาได้ ซึ่งการศกึษาของอรรคพล  ศศะภริู (2559) เร่ืองการช่วยเหลือเยียวยาสตรีหม้ายและเดก็
กําพร้าเน่ืองจากสถานการณ์ความไมส่งบในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ (ปัตตานี  ยะลา นราธิวาส) 
พบวา่ 1) มิติด้านสงัคม สตรีหม้ายและเดก็กําพร้ายงัสามารถดําเนินชีวิตได้ปกติไมไ่ด้รับผลกระทบท่ีจะ
บัน่ทอนการดําเนินชีวิตในถ่ินท่ีอยู่อาศยัมากนกั  หากแตย่งัได้รับความเอาใจใสด่แูลช่วยเหลือกนัเพ่ิม
มากขึน้  ซึ่งทําให้สตรีหม้ายยงัยืนยนัในการอยู่อาศยัในภมูิลําเนาเดิม ถึงแม้สถานการณ์ความไมส่งบ
ยงัดํารงอยู่ สว่นหนึ่งก็เพราะยงัมีเครือญาติ ทรัพย์สิน อาชีพ และความรักในถ่ินท่ีอยู่ 2) มิติด้าน
เศรษฐกิจ  พบวา่  สตรีหม้ายและเดก็กําพร้ามีรายได้ลดลง  เพราะต้องสญูเสียหวัหน้าครอบครัว ซึ่ง
เป็นเสาหลกัในการหารายได้สูค่รอบครัว บางครัง้จึงจําเป็นต้องขอรับการสงเคราะห์ช่วยเหลือจากทาง
ราชการ  โดยเฉพาะเบีย้ยงัชีพรายเดือนท่ีช่วยเหลือแก่เดก็กําพร้า  จนกวา่จะจบปริญญาตรี หรือเลิก
การศกึษาไปก่อนจบปริญญาตรีก็ตาม 3) มิติด้านสขุภาพ  พบวา่  สขุภาพทางกายของสตรีหม้ายและ
เดก็กําพร้า  ไมเ่ป็นปัญหาในการดํารงชีวิต  แตส่ขุภาพทางจิตใจคงต้องได้รับการเอาใจใสด่แูลจากทาง
ราชการท่ีเก่ียวข้องเป็นระยะด้วย และ 4) มิติด้านการศกึษา  พบวา่ สตรีหม้ายต้องการพฒันาคณุภาพ
ชีวิตด้านนีด้้วยวิชาความรู้ท่ีสามารถนําไปประกอบอาชีพหรือแนะนําสัง่สอนผู้ อ่ืนตอ่ได้ อีกทัง้ ต้องการ
จดัท่ีทศันศกึษาตา่งพืน้ท่ี และแลกเปลี่ยนมมุมองของชีวิตกบัสตรีในภมูิภาคอ่ืน  สว่นเดก็กําพร้า
ต้องการทนุการศกึษาเพ่ือสนบัสนนุการศกึษาได้อย่างท่ีเคยวางแผนไว้ในขณะท่ีบิดายงัมีชีวิตอยู่ สว่น
ภาคราชการ  องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน  รวมถึงภาคประชาสงัคมและองค์การภาคเอกชน ท่ีมีสว่น
ช่วยเหลือและพฒันาคณุภาพชีวิตของสตรีหม้าย และเดก็กําพร้าในภาพรวมของ 4 มิติดงักลา่ว ก็ได้
ดําเนินการตามบทบาทภารกิจหน้าท่ี  หลกัเกณฑ์ท่ีถกูกําหนดไว้อย่างชดัเจนและรัดกมุแล้ว โดยเน้น
การดําเนินการอย่างรวดเร็ว ถกูต้อง และเป็นธรรม (อรรคพล  ศศะภริู. 2559)   
              การศกึษาของ บญุสนธ์ิ ธีรภทัร์;  เสรี รังสรรค์;  และ ยทุธพร  อิสรชยั  (2556) เร่ืองผลกระทบ
จากการดําเนินยทุธศาสตร์การช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบใน
จงัหวดัปัตตานี ระหวา่งปี พ.ศ.2547-2553  พบวา่ 1) ผลกระทบจากการดําเนินยทุธศาสตร์การ
ช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัปัตตานี ระหวา่ง พ.ศ.2547-
2553  ทําให้ผู้ได้รับผลกระทบมีความเป็นอยู่ท่ีดีขึน้ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการแก้ไขปัญหา การใช้
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ชีวิต การทํางาน ช่วยสร้างพลงัใจและความเข้มแขง็ของผู้ได้รับผลกระทบด้วยกนัเอง  มีกลไกให้การ
ช่วยเหลือเยียวยาเกิดขึน้ โดยมีการเย่ียมบ้าน มีศนูย์เยียวยาฟืน้ฟสูขุภาพจิตติดตามประเมินสภาพ
จิตใจผู้ได้รับผลกระทบ นําไปสูก่ารช่วยเหลือ  สง่เสริม และสนบัสนนุให้ผู้ได้รับผลกระทบฯ เกิดกําลงัใจ 
ตลอดจนไมเ่ป็นภาระตอ่สงัคมโดยสว่นรวม  ซึ่งควรกระทําอย่างตอ่เน่ือง เน่ืองจากผู้ ท่ีได้รับผลกระทบ 
โดยเฉพาะกรณีหวัหน้าครอบครัวเสียชีวิต  สมาชิกในครอบครัวต้องแบกรับภาระทางเศรษฐกิจ เกิด
ปัญหาด้านสงัคมและการปรับตวั  ปัญหาทางด้านสขุภาพจิต หากไมไ่ด้รับการช่วยเหลืออย่างตอ่เน่ือง
อาจจะก่อให้เกิดปัญหาอ่ืนๆ  เช่น ปัญหายาเสพติด ถกูชกัจงูไปในทางท่ีผิด เป็นต้น   ซึ่งการช่วยเหลือ
เยียวยาเป็นสญัลกัษณ์เชิงสนัติวิธี ปราศจากการใช้ความรุนแรง เป็นหนทางแห่งมิตรภาพ เพ่ือการอยู่
ร่วมกนัอย่างสนัติอีกครัง้  
             2) ปัจจยัเกือ้หนนุตอ่การดําเนินยทุธศาสตร์การช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจาก
สถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัปัตตานี  ได้แก่  วิธีปฏิบตัิและหลกัเกณฑ์การให้ความช่วยเหลือผู้
ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้มีความเหมาะสมดีแล้ว การ
ช่วยเหลือมีความสะดวก  รวดเร็ว  ไมซ่บัซ้อน ณ  One  Stop  Service ท่ีศนูย์เยียวยาระดบัอําเภอ และ
การช่วยเหลือเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ท่ีกําหนด  ประชาชนมีความเช่ือมัน่ ขจดัเง่ือนไขความไมเ่ป็นธรรม 
เน่ืองจากการพิจารณาให้ความช่วยเหลือเยียวยา จะปฏิบตัิอย่างเท่าเทียมกนั  หากมีพฤติกรรมท่ีน่า
สงสยั  คณะกรรมการ 3 ฝ่ายให้การรับรอง รวมทัง้ในพืน้ท่ีจงัหวดัปัตตานีชมุชนมีความสามคัคี  มี
เอกภาพในชมุชน  มีผู้ นําทางความคิด (โต๊ะครู  โต๊ะอิหมา่ม)  กระบวนการทางศาสนาช่วยเกือ้หนนุใน
การช่วยเหลือเยียวยา  โดยผู้นําทางศาสนาทําหน้าท่ีชีแ้นะกบัเดก็มากขึน้กวา่เดิม คนในชมุชนใช้ชีวิต
แบบพอเพียง มธัยสัถ์ การหมนุเวียนเศรษฐกิจชมุชน  กลุม่ผู้ได้รับผลกระทบมีการรวมกลุม่ในรูป
เครือขา่ยท่ีเข้มแขง็  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ช่วยเหลื อให้กําลงัใจซึ่งกนัและกนั ให้ความร่วมมือกบั
ภาครัฐอย่างดีย่ิง   
             อภิรัฐ บญุศิริ (2559) ศกึษาวิจยัเร่ืองวิถีชีวิตของครอบครัวกบัผลกระทบจากเหตกุารณ์  ความ
ไมส่งบชายแดนใต้ : กรณีศกึษาเขตพืน้ท่ีพฒันาพิเศษเฉพาะกิจชายแดนใต้จงัหวดัสงขลา  ตัง้แต ่พ.ศ.
2547-พ.ศ.2557 มีวตัถปุระสงค์เพ่ือ 1) ศกึษาวิถีชีวิตของสมาชิกในครอบครัวทัว่ไปจาก  เหตกุารณ์
ความไมส่งบในเขตพืน้ท่ีพฒันาพิเศษเฉพาะกิจชายแดนใต้จงัหวดัสงขลา 2) ศกึษาสภาพครอบครัว
และปัญหาของครอบครัวผู้ได้รับผลกระจากสถานการณ์ความไมส่งบในเขตพืน้ท่ีพฒันาพิเศษเฉพาะ
กิจชายแดนใต้จงัหวดัสงขลา และ 3) ศกึษาแนวทางการแก้ไขปัญหาครอบครัวของผู้ได้รับผลกระทบ
จากเหตกุารณ์ความไมส่งบใน เขตพืน้ท่ีพฒันาพิเศษเฉพาะกิจชายแดนใต้จงัหวดัสงขลา ผลการวิจยั
พบวา่ 1) วิถีชีวิตของครอบครัวทัว่ไปในพืน้ท่ีพฒันาพิเศษเฉพาะกิจ  ชายแดนใต้จงัหวดัสงขลา มีวิถี
ชีวิตครอบครัวท่ีเปลี่ยนแปลงภายใต้สถานการณ์ความไมส่งบชายแดนใต้ ซึ่งมีด้านครอบครัว ด้าน
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สงัคมและวฒันธรรม ด้านเศรษฐกิจ และด้านสขุภาพกายและสขุภาพจิต 2) สภาพครอบครัวและ
ปัญหาครอบครัวผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบในเขตพืน้ท่ีพฒันาพิเศษเฉพาะกิจ
ชายแดนใต้  ซึ่งมีปัญหาด้านครอบครัว คือ ความสมัพนัธ์ในครอบครัว ด้านสงัคมและวฒันธรรม  คือ
ปัญหาการดําเนินชีวิตประจําวนั ด้านเศรษฐกิจ คือ ปัญหารายได้ไมเ่พียงพอกบัรายจ่าย ปัญหาไมม่ี
อาชีพทํากิน ปัญหาภาระหนีส้ินท่ีเพ่ิมขึน้ และด้านสขุภาพกายและสขุภาพจิต คือ ปัญหาความพิการ 
ปัญหาความโศกเศร้าเสียใจ 3) การช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาครอบครัวผู้ได้รับผลกระทบและสญูเสีย
สมาชิกในครอบครัวจากสถานการณ์ ความไมส่งบในเขตพืน้ท่ีพฒันาพิเศษเฉพาะกิจชายแดนใต้ โดย
ศนูย์ปฏิบตัิการช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากเหตกุารณ์ความไมส่งบชายแดนใต้ในพืน้ท่ีจะให้
ความช่วยเหลือและเยียวยาในด้านครอบครัว ด้านสงัคมและวฒันธรรม ด้านเศรษฐกิจ และด้าน
สขุภาพกายและสขุภาพจิต ซึ่งช่วยเหลือและเยียวยาจนกวา่ครอบครัวจะสามารถดําเนินชีวิตในสงัคม
ได้อย่างปกติสขุ 
   ดงันัน้  ผู้ วิจยั ในฐานะบคุลากรท่ีทําหน้าท่ีในการป้องกนัและสง่เสริมสขุภาพจิตของบคุคล
ทัว่ไปและกลุม่เสี่ยง อีกทัง้ยงัไมม่ีงานวิจยัใดในปัจจบุนัท่ีทําการศกึษาในประเดน็ท่ีผู้ วิจยัศกึษา ผู้ วิจยั
จึงทําการศกึษาและ พฒันารูปแบบการให้คําปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความ
เข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึ่งเป็น
สตรีกลุม่เสี่ยงท่ีเผชิญโรคเครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญัจากสถานการณ์ความรุนแรงชายแดน
ภาคใต้ โดยข้อมลูท่ีได้จะเป็นแนวทางในการพฒันากลไกการทํางานและองค์ความรู้ในการดแูลสตรีท่ี
สญูเสียสามีในภาวะวิกฤตจากโรคเครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั รวมทัง้การดําเนินการ
ช่วยเหลือโดยคํานึงถึงการประเมินภาวะเสี่ยงท่ีนําไปสูภ่าวะวิกฤตท่ีสง่ผลกระทบตอ่ร่างกาย จิตใจ 
สงัคม และจิตวิญญาณของบคุคลให้ได้ทนัท่วงที ฟืน้ฟ ูการเจ็บป่วยทางจิตใจจากอาการโรคเครียดหลงั
เกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั และจะสง่ผลให้กระบวนการดแูลสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความ
ไมส่งบมีประสิทธิภาพเหมาะสม และเป็นประโยชน์สงูสดุตอ่ไป 
 
2. ความเข้มแขง็ทางใจ : ความเป็นมา ความหมาย องค์ประกอบ และวิธีวัดความ
เป็นมาความเข้มแขง็ทางใจ 
   ความเข้มแขง็ทางใจมีการศกึษามาเป็นเวลากวา่ 50 ปี ซึ่งเร่ิมต้นโดย  เวิร์นเนอร์ (Werner)     
รัตเทอร์ (Rutter) และกาเมซซ่ี (Garmezy) ในช่วง ค.ศ. 1950 และ 1960 ได้มีการสํารวจคณุลกัษณะ
ทางจิตใจและสมัพนัธภาพทางสงัคมของเดก็ท่ีปรับตวัได้ดี แม้จะประสบกบัความยากจน มีบิดา 
มารดาท่ีเจ็บป่วยทางจิต ถกูลว่งละเมิด ถกูทอดทิง้ และประสบกบัความรุนแรงในครอบครัวและชมุชน 
พบวา่เดก็เหลา่นีไ้ด้รับการปกป้องจากการท่ีเดก็ติดตอ่กบัผู้ใหญ่ในครอบครัวและในชมุชนท่ีให้การดแูล
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เดก็มีทกัษะทางการรู้คิดและมีทกัษะในการควบคมุตนเอง มองตนเองเชิงบวก เป็นต้น (Bauman; 
Adam; & Waldo. 2001: Online; Resilience. 2006: Online)  
   งานวิจยัอื่นๆ ได้ตรวจสอบประสบการณ์เก่ียวกบัความเข้มแขง็ทางใจในการเผชิญกบัสิ่ง
กระตุ้นความเครียดท่ีสําคญัในชีวิตท่ีเกิดขึน้เฉียบพลนัและเรือ้รัง หรือตรวจสอบความเข้มแขง็ทางใจใน
ฐานะการคืนสูส่ภาพเดิมเมื่อมีอนัตรายท่ีเกิดขึน้อย่างกะทนัหนั การทบทวนวรรณกรรมในเวลาตอ่มาได้
ระบปัุจจยัตา่งๆ จํานวนมากท่ีสมัพนัธ์กบัการคืนสูส่ภาพปกติท่ีประสบความสําเร็จจากความโชคร้าย  
ซึ่งการตรวจสอบความเข้มแขง็ทางใจในผู้ใหญ่มีไมม่ากนกั แตล่กัษณะความเข้มแขง็ทางใจของผู้ใหญ่
บางประการจะมีลกัษณะเดียวกบัความเข้มแขง็ทางใจของเดก็ (Mc Cubbin; et al. 1999: 4-5) ใน
การศกึษาวา่ผู้ใหญ่ได้จดัการกบัสถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดความเครียดสงูได้ประสบความสําเร็จได้
อย่างไร ผลสรุปก็ คือ บคุคลท่ีมีความเข้มแขง็ทางใจมีบคุลิกภาพท่ีทนตอ่ความยากลําบาก บคุลิกภาพ
นีม้ีลกัษณะเฉพาะ คือ มีแหลง่ควบคมุภายในท่ีเข้มแขง็ มีความสามารถในการมองลกัษณะการ
เปลี่ยนแปลงในทางบวก และความสามารถท่ีจะค้นพบความหมายและคณุคา่ของสิ่งท่ีตนกําลงัปฏิบตัิ 
โจเซฟ (McCubbin; et al, 1999: 5; citing Joseph. 1994: The Resilient Child: Preparing  
Today’s Youth for Tomorrow’s World.)  
   เลสเตอร์ ; มาสเตน็ ; และแมคอี เวน็ (Lester; Masten; &  McEven. 2006: 113) กลา่วถึง
ความแตกตา่งในการศกึษาความเข้มแขง็ทางใจระหวา่งผู้ใหญ่กบัเดก็วา่เก่ียวข้องกบัประเภทของ
ผลลพัธ์ในกลุม่เดก็นัน้ นกัจิตวิทยามกัจะพิจารณาถึงความสามารถด้านพฤติกรรม หรือระดบัท่ีเดก็
สามารถตอบสนองความคาดหวงัทางสงัคม ในภารกิจท่ีสําคญั ในการศกึษาของผู้ใหญ่จะให้
ความสําคญักบัวิธีการท่ีบคุคลรู้สกึตอ่ตนเอง โดยสาระสําคญัประกอบด้วย ความผาสกุทางจิตใจ 
ความสขุ และการรายงานตนเองท่ีปราศจากความทกุข์ใจ 

                    การใช้คําวา่  “Resilience”  เร่ิมตัง้แตย่คุของแอนโทนอฟสกี (Antonovsky) ในปีค.ศ. 1982) 
ซ่ีงเป็นนกัสงัคมวิทยาการแพทย์ชาวอิสราเอลท่ีได้ศกึษาความผาสกุในชีวิต ( The Salutogenic model 
of health) มีการใช้คําวา่ Sense of Coherence หรือความเข้มแขง็ในการมองโลก เป็นแนวคิดท่ีสําคญั
เป็นการค้นหาคําตอบเก่ียวกบัปัจจยัท่ีทําให้คนดํารงภาวะสขุภาพดีละมีความผาสกุในชีวิตแม้วา่ต้อง
เผชิญสิ่งเร้าท่ีก่อให้เกิดความเครียด (พนมวรรณ กํายาน. 2552: 24) ปัจจบุนัยงัมีการใช้คําวา่ 
“Hardiness” ซึ่งมีความหมายวา่อดทนตอ่ความเจ็บปวด ทกุข์ทรมาน หรือทนตอ่งานหนกัถกูนํามาใช้
แทนคําวา่ “Psychological endurance” และตัง้แตปี่ 1998 จนถึงปัจจบุนั มีการใช้คําวา่ “Resilience” 
แทนคําวา่ “Hardiness” โดยท่ีในปัจจบุนัคําวา่ “Hardiness” ยงัคงมีใช้อยู่บ้าง (เพ็ญประภา ปริญญา
พล, 2546: 8) ดงันัน้การใช้คําวา่ “Resilience” หรือ “Hardiness” หรือ “Sense of Coherence” เป็น
การใช้คําท่ีมาจากพืน้ฐานเดียวกนั ปัจจบุนังานวิจยัในประเทศไทยมีการใช้คําวา่ “Hardiness” เป็น
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ภาษาไทยวา่“ความเข้มแขง็อดทน” สว่น “Sense of Coherence” มีการใช้คําวา่ ความเข้มแขง็ในการ
มองโลก สว่นคําวา่ “Resilience” มีการใช้คําท่ีเป็นภาษาไทยแตกตา่งกนัออกไป เช่น “ความเข้มแขง็
ทางใจ” “ความยืดหยุ่นทนทาน” “ความยืดหยุ่นทางอารมณ์” “ความเป็นเลิศ” “ความสามารถในการฟืน้
พลงั” “พลงัสขุภาพจิต” และ“ความเข้มแขง็ทางใจ” ซึ่งในงานวิจยัครัง้นีผู้้ วิจยัสนใจศกึษาโดยใช้คําวา่ 
“Resilience” และใช้คําท่ีเป็นภาษาไทยวา่“ความเข้มแขง็ทางใจ” 

   ความเข้มแขง็ทางใจเป็นจิตวิทยาเชิงบวก และปรับเปลี่ยนความสนใจไปในทกุสถานการณ์ 
ไมใ่ช่สนใจแตเ่ฉพาะสถานการณ์ท่ีมีความเครียดหรือมีการบาดเจ็บทางใจ เปลี่ยนความสนใจจาก
ความผิดปกติไปสูค่วามเข้มแขง็และลกัษณะท่ีดี การดําเนินงานด้านนีย้งัให้ความสนใจกบั
ปรากฏการณ์ความงอกงามหลงัการบาดเจ็บทางใจ ซึ่งก็คือ ความเจ็บปวดทําให้เกิดความเห็นอกเห็น
ใจ สติปัญญา และความผาสกุ ผู้สนบัสนนุจิตวิทยาเชิงบวกได้ให้ความคิดเห็นวา่ ความตงึเครียดและ
การบาดเจ็บทางใจมีแนวโน้มช่วยกระตุ้นเท่ากบัการขดัขวางการปรับตวัและความงอกงาม ผล
การศกึษาหลากหลายสาขา ให้เกิดความเข้าใจเก่ียวกบัความเข้มแขง็ทางใจท่ีได้เสนอแนวทางใหม่ๆ ให้
บคุคลมีความต้านทาน หรือกลบัคืนจากผลกระทบของความเครียดและการบาดเจ็บทางใจ 
(Resilience. 2006: Online) 

 กลา่วโดยสรุป ในงานวิจยัครัง้นีผู้้ วิจยัสนใจศกึษาโดยใช้คําวา่ “Resilience” และใช้คําท่ีเป็น
ภาษาไทยวา่“ความเข้มแขง็ทางใจ” ความเข้มแขง็ทางใจเป็นจิตวิทยาเชิงบวก และปรับเปลี่ยนความ
สนใจไปในทกุสถานการณ์ ไมใ่ช่สนใจแตเ่ฉพาะสถานการณ์ท่ีมีความเครียดหรือมีการบาดเจ็บทางใจ 
เปลี่ยนความสนใจจากความผิดปกติไปสูค่วามเข้มแขง็และลกัษณะท่ีดี 

  ความหมายความเข้มแขง็ทางใจ 
               มีนกัวิชาการกลา่วถึงความเข้มแขง็ทางใจในความหมายท่ีคล้ายคลงึกนัดงันี ้เช่น รัตเตอร์ 

(Polk.1977: Online; citing Rutter. 1987) ให้ความหมายความเข้มแขง็ทางใจวา่เป็นปัจจยัการทํา
หน้าท่ีปกป้อง ประกอบด้วยกลไกการปกป้องของปัจจยัทางสิ่งแวดล้อม และองค์ประกอบทางร่างกาย
และจิตใจ  ซึ่ง ไดเยอร์ และเมคกรินเนส ( Dyer; & McGuinness. 1996) กลา่วไว้วา่ความเข้มแขง็ทาง
ใจเป็นกระบวนการท่ีบคุคลฟืน้ตวัจากเหตกุารณ์อนัเลวร้ายในชีวิตตอ่ไป อนัเป็นกระบวนการท่ีไมห่ยดุ
น่ิง (a dynamic process) ท่ีได้รับอิทธิพลอย่างมากจากปัจจยัปกป้อง( Protective factors) ซึ่งปัจจยั
ปกป้องนีเ้ป็นสมรรถนะเฉพาะท่ีจําเป็นในกระบวนการเกิดความเข้มแขง็ทางใจอนัประกอบด้วย
สมรรถนะของบคุคลระหวา่งบคุคลและครอบครัว  

               แมคคบับิน และคณะ (Mc Cubbin; et al. 1999: 5) ให้ความหมายวา่ความเข้มแขง็ทางใจ
เป็นผลรวมของปัจจยัท่ีหลากหลาย ทัง้ปัจจยัภายในบคุคล และปัจจยัทางสิ่งแวดล้อม บอแมน ; อดมั; 
และวอลโด (Bauman; Adam; & Waldo. 2001: Online) กลา่ววา่ ความเข้มแขง็ทางใจเป็นการกลบั
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ไปสูก่ารทําหน้าท่ีในระดบัเดิมหลงัการบาดเจ็บทางใจหรือหลงัการเปลี่ยนแปลง และเลวี (Levy. 2013: 
Online) ให้ความหมายความเข้มแขง็ทางใจวา่เป็นความสามารถในการเผชิญการเปลี่ยนสถานการณ์ท่ี
ยากลําบากให้ดีท่ีสดุและความสามารถในการพฒันาวิธีการลดความตงึเครียด  

                    สมาคมนกัจิตวิทยา อเมริกนั (American Psychological Association (APA). 2014: 
Online) ให้ความหมายของความเข้มแขง็ทางใจวา่เป็นกระบวนการของการปรับตวัได้ดีในการเผชิญ
กบัความโชคร้าย เช่น ปัญหาครอบครัวและสมัพนัธภาพในครอบครัว ปัญหาทางสขุภาพท่ีรุนแรง 
ปัญหาในท่ีทํางาน ปัญหาด้านการเงิน เป็นต้น เม เจีย (Mejia. 2005: Online) กลา่ววา่ความเข้มแขง็
ทางใจเป็นการฟืน้คืนจากประสบการณ์ท่ียากลําบาก อีกทัง้กนัเนสแทด (Gunnestad. 2006: Online) 
ให้ความหมาย ความเข้มแขง็ทางใจวา่เป็นความสามารถในการกลบัคืนสูส่ภาพเดิมหลงัก้าวผา่นภาวะ
วิกฤตหรือความโชคร้าย ทเูซ ; พสุการ์ ; และเซอริการ์ (Tusaie; Puskar; & Sereika. 2007: Online) ให้
ความหมายความเข้มแขง็ทางใจเป็นลกัษณะเฉพาะทางการพฒันาท่ีได้รับอิทธิพลจากปัจจยัเสี่ยงและ
ปัจจยัปกป้องในตวับคุคลและในสิ่งแวดล้อม  

                    กรมสขุภาพจิต ( 2552ข) กลา่ววา่ ความเข้มแขง็ทางใจเป็นความสามารถทางอารมณ์และ
จิตใจในการปรับตวัและฟืน้คืนตวักลบัสูภ่าวะปกติ หลงัจากเจอสถานการณ์วิกฤตหรือเหตกุารณ์ท่ี
ลําบากในชีวิต อนัเป็นคณุสมบตัิหนึ่งท่ีจะช่วยให้บคุคลผา่นพ้นไปสูก่ารดําเนินชีวิตอย่างมีความสขุ 
ในขณะท่ี พชัรินทร์ นินทจนัทร์ ; และ คนอ่ืนๆ  ( 2552) ให้ความหมายความเข้มแขง็ทางใจเป็น
ความสามารถหรือศกัยภาพของบคุคลในการยืนหยดัอยู่ได้อย่างมีประสิทธิภาพท่ามกลางสถานการณ์
อนัเลวร้ายในชีวิตพร้อมทัง้สามารถท่ีจะฟืน้ตวัและนําพาชีวิตของตนให้ผา่นพ้นจากการได้รับผลกระทบ
ท่ีเกิดจากสถานการณ์นัน้ได้ในเวลารวดเร็วอนัจะนําไปสูก่ารเปลี่ยนแปลงท่ีดีขึน้เติบโตขึน้และเข้าใจ
ชีวิตมากขึน้ ซึ่ง กรอตเบิร์ก ( Groberg. 1995) เป็นความสามารถของบคุคลท่ีช่วยในการป้องกนัหรือ
เอาชนะตอ่อปุสรรค ความยากลําบาก และภาวะวิกฤตของชีวิต  

                     จากความหมายท่ีกลา่วมาข้างต้นจะเห็นได้วา่มีผู้ให้ความหมายของความเข้มแข้งทางใจไว้
หลากหลายตามมมุมองแนวคิดท่ีแตกตา่งกนัไป ในบาง งาน วิจยัได้ศกึษาความเข้มแขง็ทางใจใน
รูปแบบของลกัษณะประจําตวัของบคุคล (Individual trait) บางการศกึษามองความเข้มแขง็ทางใจวา่
เป็นกระบวนการ ( Process) และผลลพัธ์ ( Outcome) (Hengudomsub. 2007) จึงได้มีการแบ่งกลุม่
แนวคิดท่ีให้ความหมายของความเข้มแขง็ทางใจออกเป็น 3 กลุม่ดงัตอ่ไปนี ้

                    1. แนวคิดความเข้มแขง็ทางใจในความหมายท่ีเป็นลกัษณะประจําตวัของบคุคล ( Individual 
trait) เป็นคณุลกัษณะหรือปัจจยัปกป้อง (Protective factors) เป็นปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกตวั
บคุคลท่ีช่วยบคุคลตอ่ต้านกบัภาวะเสี่ยงหรือลดผลในทางลบท่ีเกิดจากปัจจยัเสี่ยง (Masten; & Reed. 
2002) ซึ่งพบได้ในทัง้ระดบับคุคล ครอบครัว และชมุชน ( Garmezy. 1991; Werner. 2005; พชัรินทร์   
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นินทจนัทร์; โสภิณ แสงออ่น; และทศันา ทวีคณู. 2555ข) โดยคณุลกัษณะระดบับคุคลท่ีแสดงถึงความ
เข้มแขง็ทางใจ เช่น มีมมุมองทางบวก ยอมรับจดุดีจดุด้อยของตนเอง มีทกัษะในการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ มีอารมณ์ขนั มีพลงัสร้างสรรค์ผลงาน ภาคภมูิใจในตนเอง อดทน มีความซ่ือสตัย์ มี
คณุธรรม มีความสมัพนัธ์ท่ีคงเส้นคงวากบัผู้ อ่ืน มีทกัษะในการติดตอ่สื่อสารท่ีดี และให้ความสําคญั
ของการมีเป้าหมายในการดําเนินชีวิต  

                   สอดคล้องกบัลทู่าร์; และซชัแมน  (Luthar; & Suchman. 2000) ให้ความหมายความเข้มแขง็
ทางใจเป็นบคุลิกลกัษณะของบคุคล (Personality trait) โดยเป็นความสามารถของบคุคลในการปรับ
ระดบัการควบคมุตนเองภายใต้บริบทท่ีแวดล้อม อีกทัง้คณุลกัษณะประจําตวัระดบัครอบครัวท่ีแสดง
ถึงความเข้มแขง็ทางใจ เช่น มีการดแูลและสนบัสนนุจากครอบครัว ความหวงัและกําลงัใจจาก
ครอบครัว ครอบครัวมีกฎระเบียบและแนวทางการปฏิบตัิท่ีชดัเจนสําหรับบคุคลในครอบครัว ความ
ศรัทธาของครอบครัวในศาสนา ครอบครัวท่ีสามารถเข้าถึงเครือขา่ยสนบัสนนุทางสงัคม และความรัก
ความผกูพนัจากสมาชิกในครอบครัวขยาย สว่นคณุลกัษณะประจําตวัระดบัชมุชนท่ีแสดงถึงความ
เข้มแขง็ทางใจ เช่น สามารถเข้าถึงการบริการด้านตา่งๆในชมุชน การมีเครือขา่ยในชมุชน การมีสว่น
ร่วมในกลุม่หรือชมุชน การมีความผกูพนัแนบแน่นกบัชมุชน อาศยัในชมุชนท่ีให้การดแูลซึ่งกนัและกนั 
และมีการปกป้องบคุคลในชมุชน เป็นต้น  

                    การศกึษาในปัจจบุนันีท่ี้พบวา่ การศกึษาความหมายท่ีเป็นลกัษณะประจําตวัของบคุคล
กลา่วถึงสาเหตขุองการเจ็บป่วยหรือมีปัญหาทางจิตใจมีความสมัพนัธ์กบัความผิดปกติของโครงสร้าง
ของสมองและสารชีวเคมีในสมอง โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในการศกึษาและอธิบาย เรียก
แนวคิดนีว้า่แนวคิดทางประสาทชีววิทยา ซึ่งแนวคิดนีเ้ช่ือวา่การมีปัญหาทางจิตใจของบคุคลเป็นผลมา
จากปัจจยัประสาทชีววิทยาในหลายด้าน เช่น ความผิดปกติของโครงสร้างของสมองและสารชีวเคมีใน
สมอง พนัธกุรรม การทํางานของระบบภมูิคุ้มกนั การติดเชือ้ ภาวะโภชนาการท่ีไมเ่หมาะสม และพยาธิ
สภาพในสว่นตา่งๆของร่างกายทําให้เกิดการเสียสมดลุของสารส่ือนําประสาท  ได้แก่ อะเซททิลโคลีน 
นอร์อิพิเนฟริน โดพามีน และซีโรโตนิน เป็นต้น ท่ีป้องกนัไมใ่ห้บคุคลเกิดปัญหาทางจิตใจหลงัจากการ
เผชิญภาวะวิกฤตหรือสถานการณ์ความไมส่งบ (อจัฉราพร สี่หิรัญวงศ์; และคนอ่ืนๆ. 2557) 

    2. แนวคิดความเข้มแขง็ทางใจในความหมายท่ีเป็นพลวตั ( Dynamic) หรือกระบวนการ 
(Process) เป็นกระบวนการของปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลกบัสิ่งแวดล้อม ซึ่งนกัวิจยับางท่านเรียก
แนวคิดนีว้า่ความเข้มแขง็ทางใจแบบเน้นตวับคุคล (Person focus) แนวคิดนีส้ามารถศกึษาผู้ ท่ีมีความ
เข้มแขง็ทางใจได้ในมมุท่ีคอ่นข้างกว้าง แตจ่ะนํามาสร้างโปรแกรมการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ
ได้คอ่นข้างยาก (Masten. 2001) ซึ่งสอดคล้องกบัไดเยอร์ ; และ  เมคกรินเนส ( Dyer; & McGuinness. 
1996) กลา่วไว้วา่ความเข้มแขง็ทางใจเป็นกระบวนการท่ีบคุคลฟืน้ตวัจากเหตกุารณ์อนัเลวร้ายในชีวิต
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ตอ่ไป อนัเป็นกระบวนการท่ีไมห่ยดุน่ิง ( a dynamic process) ท่ีได้รับอิทธิพลอย่างมากจากปัจจยั
ปกป้อง(Protective factors) ซึ่งปัจจยัปกป้องนีเ้ป็นสมรรถนะเฉพาะท่ีจําเป็นในกระบวนการเกิดความ
เข้มแขง็ทางใจอนัประกอบด้วยสมรรถนะของบคุคลระหวา่งบคุคลและครอบครัว อีกทัง้สมาคม
นกัจิตวิทยา อเมริกนั (American Psychological Association (APA). 2004: Online) ให้ความหมาย
ของความเข้มแขง็ทางใจวา่ เป็นกระบวนการของการปรับตวัได้ดีในการเผชิญกบัความโชคร้าย 

               3. แนวคิดความเข้มแขง็ทางใจในความหมายท่ีเป็นผลลพัธ์ ( Outcome) เป็นผู้ ท่ีสามารถใน
การคงไว้ซึ่งความสมดลุของจิตใจ มีการเผชิญปัญหาท่ีมีประสิทธิภาพ หลงัเผชิญกบัเหตกุารณ์วิกฤต 
นกัวิจยับางท่านอาจจะเรียกแนวคิดนีว้า่แนวคิดความเข้มแขง็ทางใจแบบเน้นตวัแปร (Variable focus) 
(Masten. 2001) ซึ่งแนวคิดนีจ้ะสามารถสร้างตวัแปรทํานายการเกิดความเข้มแขง็ทางใจและนําไปสู่
การสร้างโปรแกรมการบําบดัท่ีมีประสิทธิภาพได้ แตไ่มส่ามารถมองความเข้มแขง็ทางใจในภาพรวมได้ 
ขาดการมองวิถีชีวิตของบคุคลท่ีมีความเข้มแขง็ทางใจดีในมมุกว้าง ( Masten. 2001) อีกทัง้ แมสเทน 
และคณะ ( Masten; Best; & Garmezy. 1990)ให้ความหมายความเข้มแขง็ทางใจเป็นผลลพัธ์ 
(outcome of) ของความสําเร็จในการปรับตวัท่ามกลางสถานการณ์ท่ีคกุคาม  

                    การศกึษาท่ีผา่นมาของการวดัความเข้มแขง็ทางใจในวยัผู้ใหญ่เพ่ือแยกผู้ใหญ่ท่ีมีความ
เข้มแขง็ทางใจสงูกบัผู้ใหญ่ท่ีมีความเข้มแขง็ทางใจตํ่า เช่น คอนเนอร์และเดวิดสนั ( Corner; & 
Davidson. 2003) วดัตวัแปรเก่ียวกบัสมรรถนะของบคุคล ความทนทาน การยอมรับการเปลี่ยนแปลง
และสมัพนัธภาพท่ีดี การควบคมุ และจิตวิญญาณ ในการศกึษาของฟริเบริก และคณะ ( Friborg; 
Hjemdal; Rosenvinge; & Martinussen. 2003) เก่ียวกบัสมรรถนะของบคุคล สมรรถนะของสงัคม 
ปัจจยัสนบัสนนุความเข้มแขง็ของครอบครัว และโครงสร้างสว่นบคุคล ในการศกึษาของไรอนั และ สา
วิน (Ryan; & Sawin . 2009) เก่ียวกบัการรับรู้ความสามารถของตนเอง ความขยนัหมัน่เพียร สภาพ
การควบคมุภายในจิตใจ การปรับตวัและการเผชิญปัญหา เครือขา่ยครอบครัวและสงัคม เป็นต้น มีบาง
งานวิจยัท่ีใช้แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจภายหลงัท่ีพบกบัเหตกุารณ์ท่ีก่อให้เกิดความยากลําบาก  เช่น 
มณีวรรณ สวุรรณมณี (2556) จากเหตกุารณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ กลา่วถึงตวัแปร
ความเข้มแขง็ทางใจเก่ียวกบัความสามารถในการอยู่ร่วมกบัผู้ อ่ืน ความมัน่ใจในการดํารงชีวิตอยู่ การมี
สิ่งสนบัสนนุทางสงัคม การมีชีวิตอยู่ด้วยความมัน่คงทางจิตวิญญาณ และความสามารถในการผอ่น
คลายความเครียดและแก้ไขปัญหา แสดงให้เห็นวา่ผู้ใหญ่ท่ีมีคะแนนจากแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ
สงูพบวา่เป็นผู้ ท่ีมีความเข้มแขง็ทางใจท่ีดี 

 ดงันัน้จากการให้ความหมายของความเข้มแขง็ทางใจ มีนกัวิชาการตา่งประเทศได้กลา่วถึง
ดงันี ้เช่น การ์เมซ่ี ; มาสเตอร์ ; และ เทลเลเจน  (Garmezy; Master; & Tellegen. 1984) กลา่วไว้วา่ 
ความเข้มแขง็ทางใจเป็นการแสดงออกถึงความสามารถของเดก็ท่ีต้องเผชิญกบัเหตกุารณ์ท่ีก่อให้เกิด
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ความเครียดในชีวิต โดยท่ีความสามารถของเดก็ได้รับมาจากภายในบคุคล รัทเตอร์ ( Rutter. 1985; 
1987) กลา่วไว้วา่ความเข้มแขง็ทางใจเป็นความสามารถจดัการกบัความเครียดอย่างเหมาะสม ซึ่ง
สง่ผลให้บคุคลนัน้ๆมีความเช่ือมัน่และมีความสามารถทางสงัคมเพ่ิมขึน้ และความเข้มแขง็ทางใจนี ้
เป็นเสมือนปัจจยัท่ีปกป้องบคุคลไมใ่ห้มีความเจ็บป่วยจิต อีกทัง้ แมสเทน ; เบส ; และ  การ์เมซ่ี  
(Masten; Best; & Garmezy. 1990) กลา่ววา่ ความเข้มแขง็ทางใจเป็นกระบวนการความสามารถหรือ
ผลลพัธ์ของความสําเร็จในการปรับตวัท่ามกลางสถานการณ์ท่ีคกุคาม สว่น แวกนิวด์ ; และ  ยงั 
(Wagnild, & Young, 1993) กลา่ววา่ความเข้มแขง็ทางใจเป็นบคุลิกลกัษณะในทางบวกท่ีช่วยให้
บคุคลปรับตวัได้อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งประกอบด้วยความสามารถของบคุคล และการยอมรับตนเอง
และชีวิต 
              กรอตเบอร์ก ( Grotberg. 1995; 1997; 1998) ให้ความหมายความเข้มแขง็ทางใจวา่เป็น
ความสามารถของบคุคล ครอบครัว และชมุชน ท่ีใช้ในการป้องกนั ลดความรุนแรงและผา่นพ้นจากการ
ได้รับผลกระทบท่ีเกิดจากสถานการณ์ท่ียากลําบากได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งความสามารถนีบ้คุคล
บคุคลจะต้องได้รับการเสริมสร้างให้รู้สกึวา่ตนเองมีพร้อมใน 3 องค์ประกอบหลกัคือ 1) I have (ฉนัมี
...)  2) I am (ฉนัเป็นคนท่ี...)  และ 3) I can (ฉนัสามารถท่ีจะ...) เมื่อบคุคลเผชิญกบัเหตกุารณ์ท่ี
ก่อให้เกิดความเครียด หรือวิกฤตในชีวิตบคุคลก็จะดงึองค์ประกอบเหลา่นีม้าใช้ในการจดัการกบั
เหตกุารณ์นัน้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดการเรียนรู้  
              ไดเออร์ ; และ  แมคกีนเนสส์ ( Dyer; & McGuinness. 1996) กลา่ววา่ความเข้มแขง็ทางใจ 
เป็นกระบวนการท่ีบคุคลฟืน้ตวัจากเหตกุารณ์อนัเลวร้ายในชีวิต และยืนหยดัดําเนินชีวิตตอ่ไป อนัเป็น
กระบวนการท่ีไมห่ยดุน่ิงท่ีได้รับอิทธิพลมาจากปัจจยัปกป้อง ซึ่งปัจจยัปกป้องนีเ้ป็นสมรรถนะเฉพาะท่ี
จําเป็นในกระบวนการเกิดความเข้มแขง็ทางใจโดยประกอบด้วยสมรรถนะของบคุคล ระหวา่งบคุคล
และครอบครัว อีกทัง้ เวอร์เนอร์ (Werner. 2005) ได้ศกึษาติดตามกลุม่ตวัอย่างตัง้แตเ่ดก็จนกระทัง่ถึง
วยัผู้ใหญ่ กลา่ววา่เดก็สามารถปรับตวัได้ดี มีความสขุ ประสบความสําเร็จไมม่ีปัญหาด้านสขุภาพจิต
หรือพฤติกรรม แม้จะอยู่ในสถานการณ์ท่ียากลําบาก และ สมาคมจิตวิทยาอเมริกนั ( American 
Psychological Association. 2014) กลา่ววา่ความเข้มแขง็ทางใจ เป็นความสามารถในการเผชิญกบั
เหตกุารณ์คกุคาม การบาดเจ็บทางจิตใจ หรือเหตกุารณ์ท่ีก่อให้เกิดความเครียดตา่งๆในชีวิต เช่น
ปัญหาในครอบครัว ปัญหาสมัพนัธภาพกบับคุคลอ่ืน ปัญหาการเจ็บป่วย ปัญหาจากท่ีทํางาน ปัญหา
การเงิน เป็นต้น โดยบคุคลสามารถฟืน้ตวักลบัมาจากสถานการณ์ท่ียากลําบากเหลา่นัน้ได้ 
              สว่นในประเทศไทยมีนกัวิชาการความสนใจศกึษาเก่ียวกบัความเข้มแขง็ทางใจและให้
ความหมายเก่ียวกบัความเข้มแขง็ทางใจไว้หลายท่านเช่นกนั ซึ่งได้แก่ ประเวช ตนัติพิวฒันสกลุ 
(2550) กลา่ววา่ ความเข้มแขง็ทางใจ เป็นความสามารถของบคุคลในการจดัการกบัปัญหาและวิกฤต
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ในชีวิตให้สามารถฟืน้ตวักลบัสูส่ภาพปกติในเวลาอนัรวดเร็วอีกทัง้เกิดการเรียนรู้และสามารถเผชิญกบั
ปัญหาในวิกฤตนัน้ๆได้ ทวีศกั ดิ์ สิริรัตน์เรขา ( 2549) โดยเรียกช่ือความเข้มแขง็ทางใจวา่คือ พลงั
สขุภาพจิต หรือภมูิคุ้มกนัทางใจ เป็นสิ่งท่ีทําให้บคุคลสามารถผา่นพ้นภาวะวิกฤตหรือเหตกุารณ์ร้ายๆ 
ไปได้ โดยมีการฟืน้ฟอูารมณ์และจิตใจของตนเองได้อย่างรวดเร็วมีความยืดหยุ่น ปรับตวัได้ดี สามารถ
กลบัมาดําเนินชีวิตได้อย่างปกติสขุอีกครัง้รวมถึงสามารถพลิกวิกฤตเป็นโอกาสและมีจิตใจแขง็แกร่ง
กวา่เดิม ซึ่งกลา่วถึง 3 องค์ประกอบ คือ อดึ-ฮึด-สู้  โดยท่ี "อดึ" หมายถึงสามารถทนทานตอ่ภาวะกดดนั
ได้ดี จดัการความเครียดได้อย่างเหมาะสม ควบคมุอารมณ์ได้ดี ยิม้สู้กบัทกุสถานการณ์ "ฮึด" หมายถึง 
มีศรัทธาและกําลงัใจท่ีดี เช่ือวา่สิ่งเลวร้ายตา่งๆผา่นพ้นไปได้ สามารถให้กําลงัใจตวัเอง และได้รับ
กําลงัใจจากคนรอบข้าง และ"สู้" หมายถึงสามารถตอ่สู้กบัปัญหาอปุสรรคอย่างชาญฉลาด มีทกัษะใน
การแก้ไขปัญหาดี หาทางออกได้อย่างเหมาะสม สามารถปรับตวัเข้ากบัสถานการณ์ใหมไ่ด้  
             กรมสขุภาพจิต (2552ข) ให้ความหมายของความเข้มแขง็ทางใจ หรือพลงัสขุภาพจิต วา่เป็น
ความสามารถทางอารมณ์และจิตใจในการปรับตวัและฟืน้ตวักลบัสูภ่าวะปกติ หลงัจากเจอ
สถานการณ์ท่ียากลําบากในชีวิต อนัเป็นคณุสมบตัิหนึ่งท่ีจะช่วยให้บคุคลผา่นพ้นไปสูก่ารดําเนินชีวิต
อย่างมีความสขุ อีกทัง้ พชัรินทร์ นินทจนัทร์ ; โสภิณ แสงออ่น ; และ ทศันา ทวีคณู  (2555ข) ใช้คําวา่ 
"ความแขง็แกร่งในชีวิต " โดยให้ความหมายวา่ เป็นความสามารถหรือศกัยภาพของบคุคลในการยืน
หยดัอยู่ได้อย่างมีประสิทธิภาพท่ามกลางสถานการณ์อนัเลวร้ายในชีวิตหรือเหตกุารณ์ท่ีก่อให้เกิด
ความเครียดในชีวิต พร้อมทัง้สามารถท่ีจะฟืน้ตวั และนําพาชีวิตให้ผา่นพ้นจากการได้รับผลกระทบท่ี
เกิดจากสถานการณ์นัน้ได้ในเวลารวดเร็ว อนัจะนําไปสูก่ารเปลี่ยนแปลงท่ีดีขึน้เติบโตขึน้และเข้าใจชีวิต
มากขึน้ 
              จากนิยามของนกัวิชาการสว่นใหญ่ทัง้ในตา่งประเทศและในประเทศไทยให้ความหมายของ
ความเข้มแขง็ทางใจ ในลกัษณะเป็นพลวตัหรือกระบวนการของปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลกบั
สิ่งแวดล้อมมากกวา่ท่ีจะเป็นลกัษณะประจําตวัเพียงอย่างเดียว และจะกลา่วถึงความเข้มแขง็ทางใจก็
ตอ่เมื่อบคุคลเผชิญกบัเหตกุารณ์ท่ีก่อให้เกิดความเครียด ภาวะเสี่ยง ความยากลําบาก สถานการณ์อนั
เลวร้ายในชีวิต หรือเหตกุารณ์ท่ีก่อให้เกิดความเครียดในชีวิต ซึ่งอาจกลา่วได้วา่เป็น "ปัจจยัเสี่ยง " ท่ี
เกิดขึน้ในชีวิตของแตล่ะบคุคล เช่น ภาวะยากไร้ ความรุนแรงในครอบครัว วิกฤตในชีวิต พฒันาการ
ตามวยั การเจ็บป่วยเรือ้รัง การเผชิญกบัภาวะสงครามหรือการก่อการร้าย การประสบภยัพิบตัิตา่งๆ 
เป็นต้น ซึ่งบคุคลท่ีมีความเข้มแขง็ทางใจก็จะสามารถจดัการกบัปัญหาตา่งๆ ยืนหยดั ผา่นพ้นภาวะ
วิกฤตหรือสถานการณ์ท่ียากลําบากได้อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมทัง้สามารถมีความเข้มแขง็ทางใจ
กลบัสูส่ภาพปกติในเวลาอนัรวดเร็วและสง่ผลให้บคุคลนัน้เกิดการเรียนรู้และเข้าใจชีวิตมากขึน้ มีความ
เช่ือมัน่และมีความสามารถเพ่ิมขึน้  
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              การท่ีบคุคลมีความเข้มแขง็ทางใจมากน้อยเพียงใดนัน้เก่ียวข้องกบัอิทธิพลจากปัจจยัปกป้อง
ทัง้ระดบับคุคล ครอบครัว และชมุชน โดยปัจจยัปกป้องเป็นปัจจยัท่ีช่วยพฒันาความเข้มแขง็ทางใจ
ของบคุคลท่ีจะใช้ยืนหยดัและผา่นพ้นปัจจยัเสี่ยงตา่งๆได้ เบนาด (Benard. 1991) ในขณะเดียวกนั
ความเข้มแขง็ทางใจของบคุคลก็เป็นตวัท่ีช่วยให้เกิดความสมดลุโดยใช้ปัจจยัปกป้องในการตอ่ต้าน
ปัจจยัเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพ อนัสง่ผลให้บคุคลมีความเข้มแขง็ทางใจมากขึน้ ชีน(Shene. 1999)  
อาจกลา่วได้วา่ ความเข้มแขง็ทางใจเป็นผลจากดลุสมัพนัธ์ของปัจจยัเสี่ยงกบัปัจจยัปกป้อง ฟราเซอร์ 
และสโมคโคสกี ้(Fraser; Kirby; & Smokowski. 2004) บคุคลท่ีมีความเข้มแขง็ทางใจสงูจะใช้ปัจจยั
ปกป้องในการตอ่ต้านปัจจยัเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพ อนัสง่ผลให้มีผลลพัธ์ในทางบวก อย่างไรก็ดี
เมื่อเวลาผา่นไปความสมดลุก็อาจเปลี่ยนไป ซึ่งถกูกําหนดโดยความถ่ีลกัษณะ ระยะเวลา และความ
รุนแรงของปัจจยัเสี่ยงและการมีปัจจยัปกป้องขณะนัน้ๆ รวมถึงระยะพฒันาการของบคุคล ชีน (Shene. 
1999)  อาจจะกลา่วได้วา่ การท่ีบคุคลจะมีความเข้มแขง็ทางใจสงูหรือตํ่าก็จะเก่ียวข้องกบัปัจจยัเสี่ยง
และปัจจยัปกป้อง โดยการวิจยัในครัง้นีปั้จจยัเสี่ยงท่ีเกิดขึน้จากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนใต้ทําให้สตรีได้รับการสญูเสียสามีอนัเป็นท่ีรัก และครอบครัวต้องสญูเสียผู้ ท่ีเป็นหวัหน้า
ครอบครัว ซึ่งแตล่ะสตรีกลุม่ดงักลา่วต้องค้นหาปัจจยัปกป้องจากบคุคล ครอบครัว และชมุชน เพ่ือใช้
ปัจจยัปกป้องตอ่ต้านปัจจยัเสี่ยง เมื่อสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีสามารถสร้างสมดลุเกิดขึน้ในตนเองได้จะ
สง่ผลให้มีความเข้มแขง็ทางใจมากขึน้ได้ 
              ดงันัน้สรุปความหมายความเข้มแขง็ทางใจ ได้วา่เป็น ความสามารถของบคุคลท่ีทําให้บคุคล
กลบัคืนสูส่ภาพปกติ และดําเนินชีวิตได้เหมือนเดิม หลงัจากเผชิญกบัสถานการณ์วิกฤตหรือ
ยากลําบาก 
  องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ 
            นกัวิชาการทําการศกึษาเร่ืองความเข้มแขง็ทางใจ ได้สรุปองคป์ระกอบของความเข้มแขง็ทาง
ใจไว้หลากหลาย ในการศกึษากลุม่วยัผู้ใหญ่เก่ียวกบัความเข้มแขง็ทางใจมีลกัษณะท่ีคล้ายคลงึกนั 
มกัจะมีมมุมองเก่ียวกบัคณุลกัษณะภายในของบคุคลเป็นสว่นใหญ่ ซึ่งการศกึษาในตา่งประเทศ ได้แก่ 
โคลห์เน็น (Davis. 1999: Online; citing Klohnen.1996) ได้กลา่ววา่องค์ประกอบของความเข้มแขง็
ทางใจ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบคือ การมองโลกในแง่ดีด้วยความมัน่ใจ การดําเนินการท่ีมีอิสระ
และมีประสิทธิผล การหยัง่เห็นและความอบอุน่ระหวา่งบคุคล และการแสดงออกอย่างมีทกัษะ อีกทัง้ 
ลนัด์แมน และคณะ (Lundman; et.al. 2007) ศกึษาองค์ประกอบความเขม็แขง็ทางใจในชาวสวีเดน 5 
องค์ประกอบคือ จิตใจสงบ การมีความหมาย ความมานะอตุสาหะ การอยู่ตามลําพงั และการนบัถือ
ตนเอง การศกึษา ย ูและชาง ( Khoshouei. 2009; citing Yu & Zhang. 2007) ซึ่งศกึษาจําแนก
องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจในชาวจีน  3 องค์ประกอบคือ การยืนหยดัอดทน การมีจดุแขง็ 
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และการมองโลกในแง่ดี ในขณะท่ี โกโชอยุ (Khoshouei. 2009) ศกึษาองค์ประกอบของความเข้มแขง็
ทางใจ 4 องค์ประกอบคือ แรงจงูใจ ความมัน่ใจในตนเอง การยืนหยดัอดทน และความสามารถในการ
ปรับตวั เป็นต้น  
             สว่นการศกึษาองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจกลุม่ผู้ใหญ่ในประเทศไทยมีมมุมองเก่ียวกบั
คณุลกัษณะภายในของบคุคลเป็นสว่นใหญ่เช่นเดียวกบัการศกึษาในตา่งประเทศ ซึ่งมีบาง
องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจมีสว่นคล้ายคลงึกนั เช่น กรมสขุภาพจิต ( 2551ก) ศกึษาความ
เข้มแขง็ทางใจมี 3 องค์ประกอบคือ ด้านความมัน่คงทางอารมณ์ ด้านความหวงัและกําลงัใจ และ ด้าน
ตอ่สู้ เอาชนะอปุสรรค  ทวีศกัดิ์ สิริรัตน์เรขา ( 2549) ศกึษาความเข้มแขง็ทางใจมี 3 องค์ประกอบ คือ 
“อดึ”เป็นความสามารถจดัการความเครียดได้อย่างเหมาะสม “ฮึด”มีความศรัทธาและกําลงัใจท่ีดี และ
“สู้”เป็นความสามารถปรับตวัเข้ากบัสถานการณ์ใหม่ได้  อีกทัง้ วราพร  เอราวรรณ์ (2553) ศกึษาความ
เข้มแขง็ทางใจมี 5 องค์ประกอบคือ ความสามารถในการปรับอารมณ์ ความอดทนอดกลัน้ ความมุง่มัน่
ในชีวิตและอนาคต การมองโลกในแง่ดี และการมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ ตนัติมา ด้วงโยธา.( 2553) 
ศกึษาองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ 5 องค์ประกอบ คือ ด้านกายภาพ ด้านสมัพนัธภาพ ด้าน
อารมณ์ ด้านคณุธรรม ด้านการรู้คิด และด้านจิตวิญญาณ สว่นการศกึษาอษุณี ลลิตผสาน  และ 
มารยาท โยทองยศ (2554) พบวา่ความเข้มแขง็ทางใจมี 4 องค์ประกอบคือ การรู้ตวั การปรับตวั การ
ฟืน้ตวั และการตัง้ตวั เป็นต้น ซึ่งสรุปได้วา่การศกึษาองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจท่ีผา่นมาพบวา่
เป็นองค์ประกอบเชิงยืนยนัท่ีเป็นคณุลกัษณะภายในของบคุคล 

 การศกึษาของกรอตเบิร์ก (Grotberg. 1995) เก่ียวกบัคณุลกัษณะความเข้มแขง็ทางใจในเดก็
จํานวน 589 คน จาก 14 ประเทศ โดยวิธีการท่ีพ่อแมส่ร้างเสริม ความเข้มแขง็ทางใจ ให้กบัเดก็ พบวา่
ความเข้มแขง็ทางใจ มีลกัษณะสําคญั 3 องค์ประกอบ ซึ่งเป็นองค์ประกอบด้านปัจจยัภายใน                
2 องค์ประกอบ  และองค์ประกอบด้านปัจจยัภายนอกหนึ่งองค์ประกอบแตล่ะองค์ประกอบมี                
5 องค์ประกอบย่อย ซึ่งองค์ประกอบด้านปัจจยัภายใน 2 องค์ประกอบ ประกอบด้วย สิ่งท่ีตนเป็น        
(I am) และสิ่งท่ีตนทําได้ (I can) และองค์ประกอบด้านปัจจยัภายนอกซึ่งเป็นสิ่งท่ีบคุคลรับรู้ถึงแหลง่
ประโยชน์ แหลง่สนบัสนนุจากภายนอก คือ ส่ิงท่ีตนมี (I have) จากการทบทวนวรรณกรรมพบวา่มีการศกึษา
หลากหลายท่ีศกึษาเก่ียวกบัความเก่ียวข้องของปัจจยัเสี่ยง ปัจจยัปกป้อง ความเข้มแขง็ทางใจและผลลพัธ์ อนัอาจเป็น
ผลลพัธ์ในทางบวกหรือทางลบ ซึ่งความเข้มแขง็ทางใจเป็นผลมาจากความสมัพนัธ์ของปัจจยัเสี่ยงกบัปัจจยัปกป้อง 
โดยปัจจยัปกป้องเป็นปัจจยัท่ีมีแนวโน้มท่ีจะเก่ียวข้องในทางบวกกบัความเข้มแขง็ทางใจ และเก่ียวข้องกบัการท่ีมี
แนวโน้มท่ีจะมีผลลพัธ์ในทางบวก ลดผลลพัธ์ในทางลบท่ีเกิดจากปัจจยัเสี่ยงและช่วยให้บคุคลไมไ่ปเก่ียวข้องกบั
พฤติกรรมท่ีอาจจะนํามาซึ่งปัญหาตอ่ตนเอง (Jessor; et al. 1998) การศกึษาวิจยัท่ีพบเช่นการศกึษาในแง่
ความสมัพนัธ์ของตวัแปร (Campbell-Sills; Cohan; & Stein. 2006; Dyrbye;  et al. 2010;  Simeon; et al. 2007) การศกึษา
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ปัจจยัทํานาย (Jessor; et al. 1998;  Pinquart. 2009; Vanderbilt-Adriance;  &  Shaw. 2008) การศกึษาความสมัพนัธ์เชิง
สาเหต ุ(พชัรินทร์ นินทจนัทร์; และคนอ่ืนๆ. 2554;  Fincham; Altes; Stein; & Seedat. 2009) การติดตามศกึษาระยะยาว
เพ่ือศกึษาปัจจยัปกป้องของกลุม่เสี่ยง (Luthar; & Suchman. 2000) เป็นต้น  
                 จากปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความเข้มแขง็ทางใจ และการศกึษาองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจในกลุม่
ตวัอย่างท่ีเป็นผู้ใหญ่ ครอบคลมุแนวคิดของกรอตเบิร์ก (Grotberg. 1995) ซึ่งสามารถจดัแบ่งความ
เข้มแขง็ทางใจออกได้เป็น 2 ประเดน็คือ ปัจจยัปกป้องภายใน และปัจจยัปกป้องภายนอก 
ประกอบด้วย 3 ประการดงันี ้

  1. สิ่งท่ีตนเป็น ( I am) เป็นความเข้มแขง็ภายในของแตล่ะบคุคล ( Inner strengths) เพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ มี 5 องค์ประกอบย่อย ซึ่งได้แก่  1) ความน่ารักมีเสน่ห์ในตวัเอง 
(Loveable and my temperament is appealing) 2) การมีความเข้าใจผู้ อ่ืน ( Loving emphatic and 
altruistic) 3) การมีความภาคภมูิใจในตนเอง (Proud of myself) 4) การเป็นตวัของตวัเอง มีอิสระและ
มีความรับผิดชอบ (Autonomous and responsible) และ 5) การมีความหวงั ความศรัทธาและเช่ือมัน่ 
(Filled with hope faith and trust)  ซึ่งสอดคล้องกบัการศกึษาของเทียนทอง หาระบตุร; และเพ็ญนภา 
แดงด้อมยทุธ์  (2556: 114) ศกึษาวิจยัเร่ืองปัจจยัคดัสรรท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความเข้มแขง็ทางใจ ของ
ผู้ดแูลผู้ป่วยจิตเภท พบวา่ อายแุละการเห็นคณุคา่ตนเอง มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความเข้มแขง็ทาง
ใจของผู้ดแูลผู้ป่วยจิตเภท ซึ่งความน่ารักมีเสน่ห์ในตวัเอง การมีความเข้าใจผู้ อ่ืน การมีความภาคภมูิใจ
ในตนเอง เป็นตวัของตวัเอง มีอิสระ และมีความรับผิดชอบ มีความหวงั ความศรัทธา  และเช่ือมัน่ เป็น
ปัจจยัภายในตวับคุคลสง่ผลตอ่การมีความเข้มแขง็ทางใจ กล้าเผชิญกบัความยากลําบาก การเข้าใจ
ตนเองมีเวลาคิดและประเมินตนเองวา่สามารถท่ีจะกระทําบทบาทผู้ดแูลได้หรือไม ่(ตนัติมา ด้วงโยธา. 
2553; เยาวนาฏ  ผลิตนนท์เกียรติ .2550) และเพ็ญประภา ปริญญาพล ( 2546) ศกึษาความ สมัพนัธ์
ระหวา่งความเข้มแขง็ทางใจทนทานกบัการรับรู้เหตกุารณ์ลบในชีวิต กลวิธีการเผชิญปัญหากบั
สขุภาพจิตของนกัศกึษามหาวิทยาลยั พบวา่ ความเข้มแขง็ทางใจและทนทานสามารถเป็นตวัแปรท่ี
พยากรณ์สขุภาพจิตได้ 

   2. สิ่งท่ีตนทําได้ (I can) เป็นความสามารถภายในของบคุคลในการจดัการแก้ปัญหา เผชิญ
ปัญหา หรือทกัษะในการแก้ปัญหา และการเผชิญกบัความเครียด โดยสง่เสริมทกัษะทางสงัคมซึ่งเกิด
จากการเรียนรู้การมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน และจากการท่ีมีผู้ อ่ืนสอนด้วย ( Interpersonal and problem- 
solving skills) เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย ซึ่งได้แก่ 1) การมี
ทกัษะการสื่อสาร (Communication) 2) การมีทกัษะการแก้ปัญหา (Problem solve) 3) การจดัการกบั
อารมณ์และสิ่งท่ีมากระตุ้น (Manage of my feeling and impulse)  4) การประเมินอารมณ์ของตนเอง
และผู้ อ่ืนได้ (Gauge the temperament of myself and others) และ 5) ความสามารถในการแสวงหา
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ความสมัพนัธ์ท่ีไว้ใจได้ หรือการมีใครแบ่งปันความรู้สกึตอ่เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ได้ ( Seek trusting 
relationship)   ซึ่งสชุาดา อดุมลาภสกลุ ; ถนอมศรี  อินทนนท์ ; และวนัดี สทุธรังษี ( 2554: 29-40) ได้
ศกึษาการสร้างเสริมสขุภาพจิตของสตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในสามจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ พบวา่ การสร้างเสริมสขุภาพจิตของสตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
ในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และมีการสร้างเสริมสขุภาพจิตในระดบัมาก 3 
ด้าน คือ ด้านการสร้างความเข้มแขง็ทางจิตวิญญาณ ด้านการเผชิญปัญหาการจดัการกบัความเครียด 
และด้านการสร้างความแขง็แรงของร่างกาย โดยการมีทกัษะสื่อสาร การมีทกัษะการแก้ปัญหา การ
จดัการกบัอารมณ์และสิ่งท่ีมากระตุ้น ประเมินอารมณ์ของตนเองและผู้ อ่ืนได้ และความสามารถในการ
แสวงหาความสมัพนัธ์ท่ีไว้ใจได้ หรือการมีใครบางคนท่ีแบ่งปันความรู้สกึตอ่เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ได้ ซึ่ง
ทกัษะตา่งๆเป็นปัจจยัภายในตวับคุคลสง่ผลตอ่การเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ กล้าเผชิญกบัความ
ยากลําบาก 

  3. สิ่งท่ีตนมี ( I have) เป็นองค์ประกอบด้านปัจจยัภายนอกซึ่งเป็นสิ่งท่ีบคุคลรับรู้ถึงแหลง่
ประโยชน์ แหลง่สนบัสนนุจากภายนอก ( External supports) เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย ซึ่งได้แก่  1) การมีความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ ( Trusting 
relationship) 2) การมีหลกัปฏิบตัิและกฎเกณฑ์ตา่งๆในครอบครัว ( Structure and role at home)      
3) การมีบทบาท หรือตวัแบบจากพ่อแม/่ญาติผู้ใหญ่ภายในบ้าน ( Role model) 4) การสง่เสริมให้มี
อิสระในการกระทําสิ่งตา่งๆด้วยตนเอง (Encouragement to be autonomous) และ 5) การสง่เสริมให้
มีสขุภาพกายท่ีดี /มีความสขุและปลอดภยั /การให้ได้รับการศกึษา ( Access to health, Education, 
welfare and Security service) สอดคล้องกบั กณิกาพร บญุช ู( 2555: 116) พบวา่แรงสนบัสนนุทาง
สงัคมจากบคุลากรทางการแพทย์ แรงสนบัสนนุทางสงัคมจากคนใกล้ชิด การรับรู้บทบาทการเป็น
มารดา แรงสนบัสนนุทางสงัคมจากเพ่ือนสามารถร่วมทํานายความเข้มแขง็ทางใจได้ โดยการมีความ
ไว้วางใจในสมัพนัธภาพ การมีหลกัปฏิบตัิและกฎเกณฑ์ตา่งๆในครอบครัว การมีบทบาท หรือตวัแบบ
จากพ่อแม/่ญาติผู้ใหญ่ภายในบ้าน การสง่เสริมให้มีอิสระในการกระทําสิ่งตา่งๆด้วยตนเอง การสง่เสริม
ให้มีสขุภาพกายและสขุภาพจิตท่ีดี มีความสขุและปลอดภยั การให้ได้รับการศกึษา สง่ผลตอ่การ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเอเวอร์ออล ; เจสซิกา ; และพอลสนั  
(Everall; Jessica; & Paulson. 2006: 461–470) พบวา่ กระบวนการทางสงัคมเป็นการได้รับการ
สนบัสนนุจากบคุคลอ่ืนอย่างน้อย  1 คนซึ่งได้แก่  เพ่ือน  พ่อแม่ ผู้ใหญ่ท่ีไมใ่ช่บคุคลในครอบครัว  คูร่ัก 
ครอบครัว ด้วยความเตม็ใจท่ีจะร้องขอความช่วยเหลือ สง่ผลตอ่กระบวนการท่ีวยัรุ่นเอาชนะการฆ่าตวั
ตาย สว่นฉตัรฤดี ภาระญาติ  (2558) ศกึษาปัจจยัทํานายพลงัสขุภาพจิตของผู้สงูอายุ  พบวา่การ
สนบัสนนุทางสงัคม และการรับรู้ภาวะสขุภาพสามารถร่วมกนัทํานายพลงัสขุภาพจิตผู้สงูอายไุด้  และ
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วารีรัตน์ ถาน้อย; และคนอ่ืนๆ (2555: 60-76) พบวา่ การสนบัสนนุทางสงัคม และความเข้มแขง็ในชีวิต 
ทําหน้าท่ีเป็นตวัแปรสง่ผา่นจากเหตกุารณ์ในชีวิตเชิงลบในการช่วยลดความตงึเครียดทางอารมณ์ อนั
จะสง่ผลตอ่การลดพฤติกรรมเสี่ยงในการฆ่าตวัตาย 
              การศกึษาองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจพฒันามาจากตวัแปรภายในตวับคุคลคือสิ่งท่ีตน
เป็น ( I am) ซึ่งเป็นความเข้มแขง็ภายในของแตล่ะบคุคล และสิ่งท่ีตนทําได้ ( I can) ซึ่งเป็น
ความสามารถภายในของบคุคลในการจดัการแก้ปัญหา มาสูต่วัแปรภายนอกตวับคุคล คือ ส่ิงท่ีตนมี    
(I have) ซึ่งเป็นสิ่งท่ีบคุคลรับรู้ถึงแหลง่ประโยชน์ แหลง่สนบัสนนุจากภายนอก มีการศกึษาทัง้จาก
วิธีการเชิงคณุภาพและเชิงปริมาณในการพฒันาองค์ประกอบ โดยจากการทบทวนเอกสารแบ่งปัจจยั
ของความเข้มแขง็ทางใจในการวิจยัครัง้นี ้เป็น 3 ปัจจยั คือ 
             1. สิ่งท่ีตนเป็น ( I am) คือ พลงัภายในของแตล่ะบคุคลหรือปัจจยัท่ีอยู่ภายในบคุคล หรือ
ความเข้มแขง็ภายในของแตล่ะบคุคลท่ีทําให้สามารถตอ่สู้กบัสถานการณ์ทกุข์ยากลําบากได้ มี
ลกัษณะความรู้สกึ ทศันคติ และความเช่ือภายในตนเอง ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย ดงันีค้ือ 
                   1.1 ความน่ารักมีเสน่ห์ในตวัเอง ( Loveable and my temperament is appealing) สตรี
ท่ีสญูเสียสามีฯจะตระหนกัวา่ผู้คนช่ืนชอบและรักเขา เป็นท่ีรักของผู้ อ่ืน รับรู้ถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืนตอ่
ตนเอง และสามารถแสดงความรักตอ่ผู้ อ่ืนได้อย่างเหมาะสม 
                   1.2 การมีความเข้าใจผู้ อ่ืน ( Loving emphatic and altruistic) สตรีท่ีสญูเสียสามีฯท่ีมี
ความรักตอ่ผู้ อ่ืนจะใสใ่จวา่ผู้ อ่ืนเป็นอย่างไร ผา่นการกระทําและคําพดูท่ีแสดงความใสใ่จ สตรีท่ีสญูเสีย
สามีฯจะรู้สกึทกุข์และไมส่บายใจกบัผู้ อ่ืนไปด้วย เขาต้องการช่วยแบ่งเบาหรือหยดุความทกุข์นัน้ การ
แสดงออกถึงความรู้สกึเหลา่นีต้อ่ผู้ อ่ืนจะทําให้สตรีท่ีสญูเสียสามีฯเป็นผู้ ท่ีมีทกัษะทางสงัคมในการสร้าง
สมัพนัธภาพท่ีดีกบัคนรอบข้าง ซึ่งจะเป็นแหลง่ท่ีจะช่วยเหลือและให้กําลงัใจแก่สตรีท่ีสญูเสียสามีฯได้ 
                   1.3 การมีความภาคภมูิใจในตนเอง ( Proud of myself) คือ การท่ีสตรีท่ีสญูเสียสามีฯได้
รับรู้วา่ตนเองเป็นคนสําคญั และรู้สกึภมูิใจกบัการเป็นตวัเอง ภมูิใจในความสามารถในสิ่งท่ีตนเอง
กระทํา และประสบความสําเร็จ การไมยิ่นยอมให้ผู้ อ่ืนมากําหนดคณุคา่ หรือลดคณุคา่ในตวัเขาเมื่อ
เผชิญกบัปัญหาในชีวิต สตรีท่ีสญูเสียสามีฯจะมีความมัน่ใจในความสามารถและคณุคา่ของตนเอง ซึ่ง
เป็นคณุสมบตัิท่ีทําให้สตรีท่ีสญูเสียสามีฯยืนหยดัอยู่ได้เมื่อเผชิญกบัปัญหา 
                   1.4 การเป็นตวัของตวัเอง มีอิสระและมีความรับผิดชอบ ( Autonomous and 
responsible) คือการท่ีสตรีท่ีสญูเสียสามีฯได้มีอิสระท่ีจะกระทําสิ่งตา่งๆตามแบบของตวัเอง ตาม
ความสามารถท่ีเขามีและยอมรับผลจากการกระทํานัน้ การท่ีสตรีท่ีสญูเสียสามีฯได้เข้าใจขอบเขตและ
ความจํากดัของความรับผิดชอบของตนและผู้ อ่ืน 
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                    1.5 การมีความหวงั ความศรัทธาและเช่ือมัน่ ( Filled with hope faith and trust) คือ 
การท่ีสตรีท่ีสญูเสียสามีฯ เช่ือวา่มีความหวงัสําหรับตนเอง และมีความหวงัสําหรับตนเอง และมีคนหรือ
สถาบนัท่ีเช่ือมัน่ในตวัเขา การท่ีสตรีท่ีสญูเสียสามีฯมีความรับผิดชอบชัว่ดี เช่ือในความดี ความถกูต้อง 
และต้องการท่ีจะดําเนินชีวิตในแนวทางนัน้ การท่ีสตรีท่ีสญูเสียสามีฯมีความมัน่ใจ และศรัทธาใน
ศีลธรรม จริยธรรม ความดี และแสดงออกในด้านความเช่ือตามแนวศาสนาท่ีตน  นบัถือ  
             2. สิ่งท่ีตนทําได้ (I can) คือ การมีทกัษะตา่งๆทางสงัคมซึ่งมาจากการมีปฏิสมัพนัธ์กบับคุคล 
โดยสตรีท่ีสญูเสียสามีฯได้เรียนรู้และได้รับคําแนะนําจากบคุคลอ่ืน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย 
ดงันีค้ือ 
                  2.1 การมีทกัษะสื่อสาร (Communication) คือ ความสามารถในการบอกความความคิด
ความรู้สกึกบัผู้ อ่ืน ความสามารถรับรู้ในสิ่งท่ีผู้ อ่ืนพดู รู้วา่ผู้ อ่ืนกําลงับอกอะไรกบัตน ความสามารถใน
การเข้าใจและมีการกระทําท่ีสอดคล้องกบัการส่ือสารของตน 
                  2.2 การมีทกัษะการแก้ปัญหา (Problem solve) คือ ความสามารถในการประเมินสภาพ
และขอบเขตของปัญหา เพ่ือจะนําไปสูก่ารวางแผนในการแก้ปัญหานัน้ และประเมินได้วา่ตนต้องการ
ความช่วยเหลือจากผู้ อ่ืน และมีวิธีการแก้ไขอย่างไรบ้าง ความสามารถในการตอ่รอง หรือมีทางเลือกซึ่ง
เป็นทางออกของปัญหากบัผู้ อ่ืน และมีวิธีการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ หรือมีอารมณ์ขนั แม้ในขณะ
เผชิญปัญหา ความสามารถอดทนอยู่กบัปัญหาจนกระทัง่แก้ปัญหาได้ลลุว่ง 
                  2.3 การจดัการกบัอารมณ์และสิ่งท่ีมากระตุ้น ( Manage of my feeling and impulse) 
คือ ความสามารถในการรับรู้ความรู้สกึของตนเอง บอกความรู้สกึ อารมณ์ท่ีเกิดขึน้โดยอธิบายเป็น
คําพดูได้ และการไมทํ่าร้ายวามรู้สกึและปกป้องสิทธิของบคุคลอ่ืนและตนเอง ความสามารถควบคมุ
แรงกระตุ้นท่ีจะทําให้ตบตี ทําลายข้าวของ หรือกระทําอ่ืนๆในลกัษณะท่ีอนัตราย หรือเป็นความรุนแรง
กบัตนเองและผู้ อ่ืน 
                  2.4 การประเมินอารมณ์ของตนเองและผู้ อ่ืนได้ ( Gauge the temperament of myself 
and others) คือ ความสามารถรับรู้อารมณ์ท่ีเป็นอยู่ของตนเอง เช่น รู้สกึกระฉบักระเฉง รู้สกึป่ันป่วน มี
แรงผลกัดนัจากข้างใน รู้สกึกําลงัตกอยู่ในอนัตราย มีความเสี่ยงต้องระมดัระวงัหรือความรู้สกึสงบ เป็น
ต้น รวมทัง้อารมณ์ของผู้ อ่ืนด้วย โดยสตรีท่ีสญูเสียสามีฯจะได้รู้วา่เขาต้องทําอย่างไรในสถานการณ์ 
เพ่ือให้ประสบความสําเร็จ หรือรอดพ้นจากปัญหาและอปุสรรค 
                  2.5 ความสามารถในการแสวงหาความสมัพนัธ์ท่ีไว้ใจได้ หรือการมีใครแบ่งปันความรู้สกึ
ตอ่เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ได้ (Seek trusting relationship) คือ ความสามารถหาบคุคลสําคญั เช่น พ่อแม ่
ผู้ใหญ่ หรือเพ่ือนท่ีสตรีท่ีสญูเสียสามีฯจะนึกถึงและขอความช่วยเหลือแบ่งปันและแลกเปลี่ยน
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ความรู้สกึ ยามท่ีมีปัญหาหรือความไมส่บายใจและร่วมสํารวจหนทางตา่งๆท่ีจะแก้ปัญหาของตนเอง 
หรือปัญหาระหวา่งสตรีท่ีสญูเสียสามีฯกบับคุคลอ่ืน 
               3. สิ่งท่ีตนมี (I have) คือ การมีบคุคลหรือแหลง่สนบัสนนุทางสงัคมท่ีสง่เสริมให้เกิดความ
เข้มแขง็ทางใจ โดยการได้พฒันาความรู้สกึมัน่คงและปลอดภยั อนัเป็นแก่นสําคญัสําหรับการ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจด้านการมีจิตใจท่ีเข้มแขง็ ( I am) และด้านการมีทกัษะทางสงัคมและ
การมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน (I can) ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย ดงันีค้ือ 
                  3.1 การมีความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ (Trusting relationship) คือ ความรู้สกึท่ีเกิดจาก
การได้รับความรักอย่างไมม่ีเง่ือนไขจากครอบครัว รวมทัง้การได้รับความรัก ความสนใจ และความ
ช่วยเหลือจากผู้ อ่ืนนอกจากครอบครัว ได้แก่ ญาติ สมาชิกในครอบครัว เพ่ือนบ้าน เพ่ือน เจ้าหน้าท่ี
หน่วยงานของรัฐ ซึ่งกรอตเบิร์ก (Grotberg. 1995) ได้ขยายความเก่ียวกบัความสําคญัของการได้รับ
ความรัก และการสนบัสนนุสง่เสริมจากผู้ อ่ืนนัน้วา่จะกลายเป็นสิ่งทดแทนสภาพการขาดรักจากคน
สําคญัในชีวิตได้ 
                  3.2 การมีหลกัปฏิบตัิและกฎเกณฑ์ตา่งๆในครอบครัว ( Structure and role at home) คือ 
แนวทางของโอกาสให้สตรีท่ีสญูเสียสามีฯได้เรียนรู้ความคาดหวงัท่ีผู้ อ่ืนมีตอ่เขา และข้อผิดพลาด
บกพร่องของกระทําของตน เมื่อสตรีท่ีสญูเสียสามีฯทําผิด ญาติหรือสมาชิกในครอบครัวจะช่วยให้สตรี
ท่ีสญูเสียสามีฯวา่ เขาทําอะไรผิด โดยจะไมทํ่าร้ายจิตใจสตรีท่ีสญูเสียสามีฯ และถ้าจําเป็นต้อง
กลา่วโทษ หลงัจากการกลา่วโทษสตรีท่ีสญูเสียสามีฯจะต้องได้รับการให้อภยั และจะมีการปฏิบตัิกบั
สตรีท่ีสญูเสียสามีฯดงัเดิม สว่นในกรณีท่ีสตรีท่ีสญูเสียสามีฯทําตามกฎกติกาได้ เขาจะต้องได้รับคํา
ชมเชย และคําขอบคณุ 
                 3.3 การมีบทบาท หรือตวัแบบจากพ่อแม/่ญาติผู้ใหญ่ภายในบ้าน ( Role model) คือ การ
บคุคลท่ีจะเป็นต้นแบบได้มีตัง้แตพ่่อแม ่ญาติ พ่ี น้อง เพ่ือน และผู้ใหญ่คนอ่ืนๆ ซึ่งเป็นผู้แสดง
พฤติกรรมท่ีพึงปรารถนาและยอมรับได้ทัง้ภายในและภายนอกครอบครัว บคุคลดงักลา่วเป็นแบบอย่าง
ให้สตรีท่ีสญูเสียสามีฯทําสิ่งตา่งๆเพ่ือการอยู่ร่วมในสงัคม รวมทัง้แบบอย่างท่ีดีด้านศีลธรรม จริยธรรม 
การแนะนําธรรมเนียมปฏิบตัิทางศาสนา ซึ่งกรอตเบิร์ก (Grotberg. 1995) เน้นวา่ การมีบคุคลท่ีเป็น
ต้นแบบของการมีความเข้มแขง็ทางใจเป็นสิ่งสําคญัสําหรับสตรีท่ีสญูเสียสามีฯในการเสริมสร้างความ
เข้มแขง็ทางใจ เช่น การพดูเก่ียวกบัการสญูเสียท่ีเกิดขึน้อย่างเปิดเผย การให้คณุคา่กบัสภาพแวดล้อม
ใหมท่ี่อาศยัอยู่ และการมองอนาคตในแง่บวกเหลา่นีเ้ป็นสิ่งท่ีเสริมสร้างให้สตรีท่ีสญูเสียสามีฯ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ 
                 3.4 การสง่เสริมให้มีอิสระในการกระทําสิ่งตา่งๆด้วยตนเอง ( Encouragement to be 
autonomous) คือ การได้รับโอกาสหรือการสนบัสนนุจากผู้ อ่ืน สนบัสนนุให้สตรีท่ีสญูเสียสามีฯทําสิ่ง
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ตา่งๆด้วยตนเอง เป็นอิสระและขอความช่วยเหลือได้เมื่อจําเป็น โดยญาติหรือสมาชิกในครอบครัว
จะต้องรู้พืน้ฐานอารมณ์ เพ่ือท่ีจะปรับระดบัของการสนบัสนนุให้เหมาะกบัสตรีท่ีสญูเสียสามีฯ ใน
บางครัง้อาจใช้การปฏิบตัิหรือพดูคยุให้สตรีท่ีสญูเสียสามีฯเข้าใจและกระทําสิ่งนัน้โดยไมพ่ึ่งพา รวมถึง
การช่ืนชมเมื่อสตรีท่ีสญูเสียสามีฯเป็นตวัของตวัเอง 
                 3.5 การสง่เสริมให้มีสขุภาพกายท่ีดี /มีความสขุและปลอดภยั /การให้ได้รับการศกึษา 
(Access to health, Education, welfare and Security service) คือ การเสริมสร้างหรือพฒันาให้สตรี
ท่ีสญูเสียสามีฯได้มีสขุภาพกายและสขุภาพจิตท่ีดี มีความปลอดภยัในการดํารงชีวิต การได้รับความรู้
ในการดแูลตนเองจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง อีกทัง้มีแหลง่ท่ีตอบสนองความต้องการของสตรีท่ีสญูเสีย
สามีฯ ซึ่งครอบครัวไมส่ามารถให้ได้ เช่น โรงพยาบาล แพทย์ เจ้าหน้าท่ีของรัฐ บริการตา่งๆทางสงัคม 
เช่น หน่วยงานราชการ สมาคมตา่งๆ 
             สรุปได้วา่องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจประกอบด้วย 3 องค์ประกอบซึ่งได้แก่ ส่ิงท่ีตน
เป็น (I am) ,สิ่งท่ีตนทําได้ (I can) และ สิ่งท่ีตนมี (I have) ซึ่งกรอตเบิร์ก (Grotberg. 1995) ได้เสนอวา่
ความเข้มแขง็ทางใจอาจมีองค์ประกอบเหลา่นีท้ัง้ 3 องค์ประกอบร่วมกนั ทัง้นีผู้้ ท่ีมีความเข้มแขง็ทางใจ
อาจมีองค์ประกอบเหลา่นีไ้มค่รบทัง้ 3 องค์ประกอบ ก็เป็นได้ แตก่ารมีองค์ประกอบเพียงด้านใดด้าน
หนึ่งนัน้ไมเ่พียงพอตอ่การทําให้เกิดความเข้มแขง็ทางใจของบคุคลเช่นกนั 

  การวัดและประเมินความเข้มแขง็ทางใจ 
  จากการทบทวนองค์ความรู้และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัแบบวดัท่ีเก่ียวข้องกบัความเข้มแขง็

ทางใจเพ่ือรองรับวิกฤตสขุภาพจิตท่ีเก่ียวเน่ืองจากสงคราม การก่อการร้าย หรือสถานการณ์ความไม่
สงบ จดัได้เป็น 2 ประเภท คือ แบบวดัท่ีใช้ในการประเมินความเข้มแขง็ทางใจ และแบบวดัท่ีใช้ในการ
ประเมินปัจจยัท่ีเป็นกลไกท่ีเก่ียวข้องกบัการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ ซึ่งมีรายละเอียดพอจะสรุป
ได้ดงันีค้ือ 

  1. แบบวดัท่ีใช้ในการประเมินความเข้มแขง็ทางใจ เช่น  เจ บลอ็ก และ ครีแมน ( J. Block; & 
Kreman. 1996) ศกึษาแบบวดัท่ีให้ผู้ตอบรายงานตนเอง โดยมีมาตรประเมินคา่แบบเรียงลําดบั แบบ 
4 มาตรวดั และมีข้อคําถาม 14 ข้อ ตวัแปรท่ีใช้วดัคือ 1) ความมัน่ใจในมมุมองทางบวก 2) กิจกรรมท่ี
เป็นประโยชน์และกระทําโดยตนเอง 3) ความหยัง่รู้ระหวา่งบคุคลและความอบอุน่ และ  4) ทกัษะการ
แสดงออก คอนเนอร์และเดวิสนั ( Conner; & Davidson. 2003) ศกึษาแบบวดัท่ีให้ผู้ตอบรายงาน
ตนเอง มีมาตรประเมินคา่แบบเรียงลําดบั แบบ 5 มาตรวดั และมีข้อคําถาม 25 ข้อ ตวัแปรท่ีใช้วดัคือ 
1) ความสามารถสว่นบคุคล 2) ความทนทางอารมณ์ 3) การยอมรับความเปลี่ยนแปลง 4) ความรู้สกึ
วา่ความสามารถควบคมุเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ได้ และ5) จิตวิญญาณ อีกทัง้ โบนานโน ( Bonanno; et al. 
2005) ศกึษาแบบวดัท่ีให้ญาติหรือผู้ใกล้ชิดประเมิน โดยมีคําถามและรูปภาพประกอบการประเมิน 
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และมีข้อคําถาม 2 ข้อ ตวัแปรท่ีใช้วดัคือ รูปแบบความผิดปกติในการทําหน้าท่ีในชีวิตประจําวนัท่ีพบ
ในช่วงระยะเวลา 2 ปีภายหลงัจากการสญูเสียท่ีเก่ียวเน่ืองจากเหตกุารณ์วิกฤตโดยมีแผนภาพให้ผู้
ประเมินเลือกวา่รูปแบบใดท่ีสอดคล้องกบัผู้ ท่ีถกูประเมินมากท่ีสดุ ข้อท่ี 1 ซึ่งรูปแบบดงักลา่วมี 4 ชนิด 
ได้แก่ ผู้ ท่ีมีอาการทางจิตใจอย่างเรือ้รัง ( Chronic Symptoms) ผู้ฟืน้สภาพ ( Recovery) ผู้ ท่ีพบวา่มี
ความลา่ช้าในการปรากฏขึน้ของความเศร้าโศก ( Delayed Grief) ผู้ ท่ีมีความเข้มแขง็ทางใจ 
(Resilience) และข้อท่ี 2 มีมาตรประเมินคา่เป็นแบบเรียงลําดบั แบบ 5 มาตรวดั 

  2. แบบวดัท่ีใช้ในการประเมินปัจจยัท่ีเป็นกลไกท่ีเก่ียวข้องกบัการเสริมสร้างความเข้มแขง็
ทางใจ เช่น พอลฮสั ( Bonanno; et al. 2005 อ้างอิงจาก  Paulhus; & Reid. 1996) ศกึษาแบบวดัท่ีให้
ผู้ตอบรายงานตนเอง โดยมีมาตรประเมินคา่แบบเรียงลําดบั แบบ 7 มาตรวดั และมีข้อคําถาม จํานวน 
20 ข้อ ตวัแปรท่ีใช้วดัคือความคิดอคติตอ่ตนเองในแง่ท่ีหลงรักและสง่เสริมตนเอง  มดัได และโกชาบา 
(Maddi; & Khoshaba. 2001) ศกึษาแบบวดัท่ีให้ผู้ตอบรายงานตนเอง มีข้อคําถาม 65 ข้อ ตวัแปรท่ีใช้
วดัคือ 1) มีเป้าหมายและทําตามเป้าหมาย2) คิดวา่ตนสามารถจดัการส่ิงตา่งรอบตวัได้ 3)มีความเช่ือ
วา่บคุคลสามารถเรียนรู้ได้ 4) ลกัษณะการเผชิญปัญหาแบบผู้มีความอดทน 5) ลกัษณะการดแูล
สขุภาพตนเอง 6) แหลง่สนบัสนนุทางสงัคม 7) สภาพแวดล้อมท่ีเตม็ไปด้วยความเครียด 8) ความ
ออ่นแอท่ีติดตวัมาแตกํ่าเนิด 9) ความเครียด และ 10) ลกัษณะทางกายและใจท่ีผิดปกติ โบนานโน 
(Bonanno; et al. 2005)ศกึษาแบบวดัท่ีให้ผู้ตอบรายงานตนเอง เป็นแบบวดัระดบัอารมณ์โดยมีมาตร
ประเมินคา่แบบเรียงลําดบั แบบ 7 มาตรวดั ตวัแปรท่ีใช้วดัเป็นลกัษณะอารมณ์ 10 ประเภท ดงันีค้ือ   
1) กลวั 2) ปลอดโปร่ง 3) โลง่ใจ 4) เศร้า 5) สนกุสนาน 6) เครียด 7) มีความสขุ 8) รู้สกึผิด 9) ขบขนั 
และ10) โกรธ  

  แบบวดัท่ีพฒันาในตา่งประเทศ  พบวา่ มีพืน้ฐานมาจากงานวิจยัเชิงคณุภาพและทําการ
ทดสอบเชิงปริมาณเพ่ือหาคณุภาพของแบบวดั แตก่ารทดสอบมีข้อจํากดัหลายประการ เช่นความ
ลําเอียงของการตอบเน่ืองจากแบบวดัสว่นใหญ่มีลกัษณะข้อคําถามไปในทิศทางเดียวกนั อีกทัง้แบบ
วดัไมส่ามารถใช้สรุปอ้างอิงไปยงัประชากรกลุม่อ่ืนๆได้ เน่ืองจากเป็นการศกึษาเฉพาะกลุม่ เป็นต้น 
อย่างไรก็ตามในระยะแรกๆแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจมกัมองความเข้มแขง็ทางใจในลกัษณะนิสยั
สว่นบคุคล (Trait) เท่านัน้ แตต่อ่มาการพฒันาแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจมกัจะวดัปัจจยัปกป้องทัง้
ภายในบคุคลและภายนอกตวับคุคลโดยมีการเช่ือมโยงกบัปัจจยัภายนอกตวับคุคลมากขึน้ หรืออาจจะ
กลา่วได้วา่เป็นการใช้แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจจากลกัษณะนิสยัประจําตวัและตามสถานการณ์ 
(State-Trait Resilience) เพ่ือพิจารณาทัง้สองสว่นไปพร้อมกนัทําให้ได้ความเข้มแขง็ทางใจของแตล่ะ
บคุคลท่ีครอบคลมุ ซึ่งสอดคล้องกบัการศกึษาของ สภุาวดี   ดิสโร (2551) พฒันาแบบวดัความเข้มแขง็
ทางใจจาก ศิริเพ่ิม เชาวศิลป์ ( 2546) ซึ่งแปลและเรียบเรียงจากแบบวดั  State-Trait Resilience 
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Inventory ของฮิว; ชิไมซู ; และโทไมนากา  (Hiew; Mori; Shimizu; & Tominaga. 2000) โดยได้แบ่ง
มาตรวดัย่อย 2 มาตรวดั ดงันีค้ือ 1) แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจตามสถานการณ์  (State Resilience 
Scale) มีข้อคําถาม 28 ข้อ จําแนกเป็นองค์ประกอบท่ี 1 การมีแหลง่สนบัสนนุและทรัพยากรภายนอก 
(I have) จํานวน 10 ข้อ องค์ประกอบท่ี 2 การมีจิตใจท่ีเข้มแขง็ ( I am) จํานวน 11 ข้อ และ
องค์ประกอบท่ี 3 การมีทกัษะทางสงัคมและการมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน  (I can) จํานวน 7 ข้อ 2) แบบวดั
ความเข้มแขง็ทางใจจากลกัษณะนิสยัประจําตวั (Trait Resilience Scale) มีข้อคําถาม 27 ข้อ จําแนก
เป็นองค์ประกอบท่ี 1 การมีแหลง่สนบัสนนุและทรัพยากรภายนอก ( I have) จํานวน 11 ข้อ 
องค์ประกอบท่ี 2 การมีจิตใจท่ีเข้มแขง็ ( I am) จํานวน 8 ข้อ องค์ประกอบท่ี 3 การมีทกัษะทางสงัคม
และการมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน  (I can) จํานวน 8 ข้อ ซึ่งแบบวดัดงักลา่วเป็นลกัษณะแบบสํารวจตนเอง 
กําหนดรายการข้อคําถามเพ่ือสํารวจมมุมอง ความรู้สกึภายในจิตใจ โดยข้อคําถามจะอธิบาย
ความรู้สกึ ความคิดเห็นหรือการกระทําท่ีตรงกบัผู้ตอบแบบวดั เป็นมาตรประเมินคา่ 5 ระดบั 

 การทบทวนเอกสารวิชาการและงานวิจยัในประเทศไทย พบวา่มีการศกึษาแบบวดัความ
เข้มแขง็ทางใจหลากหลายรูปแบบซึ่งขึน้อยู่กบัการให้คํานิยามและความหมายของนกัวิชาการแตล่ะ
ท่าน เช่น กรมสขุภาพจิต (2552) ทําแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของบคุคลโดยแบ่งเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 
1) ด้านความอดทนทางอารมณ์ 2) ด้านกําลงัใจ และ 3) ด้านการจดัการกบัปัญหา มีข้อคําถามทัง้หมด 
20 ข้อ มีระดบัคะแนน 1-4 คะแนน โดยมีคะแนนเตม็ 80 คะแนน ซึ่งแบบวดัของกรมสขุภาพจิตเหมาะ
กบับคุคลทัว่ไปและผู้สงูอาย ุซึ่งเพ็ญประภา ปริญญาพล ( 2546) สร้างแบบวดัจากแนวคิดกรอตเบิร์ก 
(Grotberg. 1995) มี 3 ด้าน 20 ข้อ คือ ส่ิงท่ีฉนัเป็น 8 ข้อ ส่ิงท่ีฉนัมี 5 ข้อ และความสามารถท่ีฉนัมี      
7 ข้อ ได้คา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั .78 -.80 เกณฑ์การให้คะแนน มีลกัษณะเป็นมาตราสว่นประมาณคา่   
5 ระดบั คือ 1-5 คะแนน  เช่นเดียวกบั  มณีวรรณ  สวุรรณมณี. (2556) ยึดแนวคิดกรอตเบิร์ก 
(Grotberg. 1995) คือ ส่ิงท่ีฉนัมี สิ่งท่ีฉนัเป็น และความสามารถท่ีฉนัมี มี 19 องค์ประกอบ ตวัแปรท่ีใช้
คือ 1) ด้านความสามารถในการอยู่ร่วมกบัผู้ อ่ืน 2) ความมัน่ใจในการดํารงชีวิตอยู่ 3) การมีส่ิง
สนบัสนนุทางสงัคม 4) การมีชีวิตอยู่ด้วยความมัน่คงทางจิตวิญญาณ และ 5) ความสามารถในการ
ผอ่นคลายความเครียดและแก้ไขปัญหา ข้อคําถาม 24 ข้อ มีระดบัคะแนน 1-4 คะแนน มีคา่ความ
เช่ือมัน่อยู่ในระดบัสงู ( r=.91) สว่นการศกึษาของ พชัรินทร์ นินทจนัทร์ ; โสภิณ แสงออ่น ; และทศันา 
ทวีคณู (2555 ข) ประกอบด้วยข้อคําถาม 28 ข้อ ประกอบด้วยข้อคําถามเก่ียวกบั “I have” จํานวน      
9 ข้อ ข้อคําถามเก่ียวกบั “I am” จํานวน 10 ข้อ คําถามเก่ียวกบั “I can” จํานวน 9 ข้อ มาตรวดั            
5 ระดบั คะแนนรวมมีคา่ 28 - 140 คะแนน ได้คา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั .86 - .91 ได้ดําเนินการพฒันา
โปรแกรมการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ ซึ่งโปรแกรมในแตล่ะครัง้ใช้เวลาประมาณ 6 สปัดาห์ ๆ ละ 
1 กิจกรรม ๆละ 2 ชัว่โมง กิจกรรมประกอบด้วย 1) ความเข้มแขง็ทางใจ 2) ค้นหาความงดงามใน
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ตนเอง 3) ยืนหยดั ผา่นพ้น (living through) และเรียนรู้ (learning from) 4) การจดัการกบัความเครียด 
5) ความเข้มแขง็ทางใจ ในบริบทสถานศกึษา และการเตรียมตวัเองให้พร้อมเสมอท่ีจะรับมือกบั
สถานการณ์ตา่ง ๆ (prepare for) และ 6) การสื่อสารแบบ “I Message” 

  อีกทัง้การศกึษาและทบทวนเอกสารงานวิจยัเก่ียวกบัความเข้มแขง็ทางใจ ผู้ วิจยัพบวา่มี
การศกึษากบักลุม่ตวัอย่างท่ีตา่งวยั ทัง้ในเดก็ วยัรุ่น วยัผู้ใหญ่ และวยัผู้สงูอาย ุซึ่งการพฒันาแบบวดั
ความเข้มแขง็ทางใจในแตล่ะวยัท่ีแตกตา่งกนั  แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจสําหรับผู้ใหญ่ ได้แก่   แบบวดั 
Baruth Protective Factors Inventory ; BPFI (Baruth; & Carroll. 2002), แบบวดั Connor- Davidson 
Resilience Scale ; CD-RISC(Connor & Davidson, 2003),  แบบวดั Resilience Scale of Adults ; 
RSA (Friborg; et al. 2003) และแบบวดั Brief- Resilient  Coping  Scale ; BRCS (Sinclair; & 
Wallston. 2004) แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจสําหรับผู้สงูอาย ุได้แก่   แบบวดั Resilience Scale; RS 
(Wagnild; & Young. 1993) แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจสําหรับวยัรุ่น ได้แก่   แบบวดั Adolescent 
Resilience Scale; ARS (Oshio; et al. 2003) และมีการศกึษาในบริบทของเหตกุารณ์หรือสภาพปัญหา
ท่ีแตกตา่งกนั เช่น ความยากจน ความเจ็บป่วย ความพิการ ภาวะสงคราม หรือการสญูเสีย เป็นต้น 

  นกัวิชาการให้คําจํากดัความของความเข้มแขง็ทางใจท่ีหลากหลาย แบบวดัความเข้มแขง็ทาง
ใจจึงยงัมิได้มีลกัษณะเป็นอย่างใดอย่างหนึ่งแตย่งัมีความหลากหลาย และสว่นใหญ่จะมิได้วดัความ
เข้มแขง็ทางใจโดยตรง แตอ่าจจะเป็นการวดัตามองค์ประกอบหลกัของความเข้มแขง็ทางใจ ตามแนวคิด
ท่ีพฒันาขึน้จากการศกึษาวิจยั หรืออาจวดัลกัษณะตา่งๆท่ีแสดงถึงความเข้มแขง็ทางใจซึ่งวิจยัท่ีกลา่วถึง
แบบวดัความเข้มแข้งทางใจ พิจารณาจากด้านมิติ/องค์ประกอบ เช่นแบบวดั Resilience Scale; RS 
(Wagnild; & Young. 1993) จะแบ่งมิติการวดัเป็น 2 มิติ ได้แก่ 1) สมรรถนะสว่นบคุคล และ  2) การ
ยอมรับตนเองและชีวิตสําหรับแบบวดัท่ีแบ่งมิติการวดัเป็น 3 องค์ประกอบนัน้ ได้แก่ แบบวดั BRCS 
(Sinclair; &  Wallston. 2004) แบ่งมิติของการวดัเป็น  1) ปัจจยัสว่นบคุคล 2) พฤติกรรมการรับมือกบั
ความเจ็บปวด และ 3) ความรู้สกึดี และ แบบวดั ARS (Oshio; et al. 2003) แบ่งมิติการวดัเป็น 1) การ
ค้นหาสิ่งใหม่ๆ  2) การควบคมุอารมณ์และ 3)การกําหนดอนาคตทางบวก แบบวดัท่ีแบ่งมิติการวดัเป็น       
4 องค์ประกอบนัน้ ได้แก่ แบบวดั BPFI (Baruth; & Carroll. 2002) วดัเก่ียวกบั  1) การปรับตวั 2) การ
ได้รับการสนบัสนนุจากสิ่งแวดล้อม 3) การไมเ่ครียด และ 4) ประสบการณ์การได้รับการชดเชย และแบบ
วดัท่ีแบ่งมิติการวดัเป็น 5 องค์ประกอบนัน้ ได้แก่ แบบวดั RSA (Friborg; et al. 2003) แบ่งมิติของการ
วดัเป็น 1) สมรรถนะสว่นบคุคล 2) สมรรถนะทางสงัคม 3) ความผกูพนักบัครอบครัว 4) สิ่งสนบัสนนุทาง
สงัคม และ 5) แบบแผนสว่นบคุคล และแบบวดั CD-RISC (Connor; & Davidson. 2003) แบ่งมิติของ
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การวดัเป็น 1) ความสามารถในการปรับตวั  2) ความสมัพนัธ์  3) การยืนหยดั 4) การตัง้เป้าหมาย  และ   
5) ความศรัทธาเช่ือมัน่ 

  ผู้ วิจยัยงัพบอีกวา่ได้มีนกัวิชาการในประเทศไทย ศกึษาแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจโดยนํา
กรอบแนวคิดของกรอตเบิร์ก (Grotberg.1995) มาพฒันาแบบวดัเป็น  2 ประเภทคือ ประเภทท่ีหนึ่ง ได้
แบ่งมาตรวดัย่อย 2 มาตรวดั ดงันีค้ือ 1) แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจตามสถานการณ์  (State 
Resilience Scale) และ 2) แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจจากลกัษณะนิสยัประจําตวั  (Trait Resilience 
Scale) ซึ่งแบบวดัดงักลา่วเป็นลกัษณะแบบสํารวจตนเอง กําหนดรายการข้อคําถามเพ่ือสํารวจมมุมอง 
ความรู้สกึภายในจิตใจ เช่น ศิริเพ่ิม เชาวศิลป์ ( 2546) พฒันาจากแบบวดั State-trait Resilience 
Inventory ของ Hiew, Mori, Shimizu and Tominaga (2000) ในขณะท่ี สภุาวดี ดิสโร ( 2551) ใช้แบบ
วดัความเข้มแขง็ทางใจตามสถานการณ์และจากลกัษณะนิสยัประจําตวั (State-trait Resilience Scale)  

  ประเภทท่ีสองศกึษาแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจโดยรวม ไมไ่ด้แยกในมาตรวดัย่อยดงักลา่ว
โดยนกัวิชาการสว่นใหญ่ให้เหตผุลวา่ ความเข้มแขง็ทางใจมีลกัษณะเป็นพลวตัหรือกระบวนการของ
ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลกบัสิ่งแวดล้อม มากกวา่ท่ีจะเป็นลกัษณะประจําตวัของบคุคลเพียงอย่างเดียว 
จึงพฒันาแบบวดัโดยรวมไมไ่ด้แยกเป็นมาตรวดัย่อย และวดัตามองค์ประกอบหลกัของความเข้มแขง็
ทางใจตามแนวคิดท่ีพฒันาขึน้จากการศกึษาวิจยั ซึ่งวิจยัท่ีกลา่วถึงแบบวดัดงักลา่วโดยรวม เช่น แบบวดั
ตามองค์ประกอบหลกัของความเข้มแขง็ทางใจ เช่น แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของเพ็ญประภา 
ปริญญาพล ( 2546)แบ่งเป็น 3 องค์ประกอบ คือ 1) ลกัษณะบคุลิกภาพท่ีเข้มแขง็และลกัษณะภายใน
ของบคุคล  2) แหลง่สนบัสนนุและสง่เสริมทางสงัคม เมื่อบคุคลประสบกบัเหตกุารณ์ในทางลบ และ       
3) ทกัษะทางสงัคมหรือความสามารถในการมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน สว่นแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ ของ 
วราพร เอราวรรณ์ (2553)แบ่งแบบวดัเชิงสถานการณ์ เป็น 5 องค์ประกอบ คือ  1) ความสามารถในการ
ปรับอารมณ์  2) ความอดทนอดกลัน้ 3) ความสามารถในการปรับตวั 4) การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่  
และ   5) ความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคตอีกทัง้แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ ของ กณิกาพร บญุช ู( 2555) 
แบ่งแบบวดัเป็น 5 องค์ประกอบ คือ1) การยอมรับตนเองตามความเป็นจริง 2) การจดัการปัญหา 3) การ
มีสมัพนัธภาพท่ีดี 4) การมองเห็นเป้าหมายของชีวิต  และ 5) การมองโลกในแง่บวก 

   พชัรินทร์ นินทจนัทร์ ; และคนอ่ืนๆ (2552, 2553ก, 2554, 2555ข, 2556, 2557) ได้พฒันา
แบบวดัภายใต้กรอบแนวคิดความเข้มแขง็ทางใจของกรอตเบิร์ก  ( Grotberg. 1995)  ซึ่งมี                     
3 องค์ประกอบหลกัคือ 1) I have (ฉนัมี...) เป็นแหลง่สนบัสนนุภายนอกท่ีสง่เสริมให้เกิดความเข้มแขง็
ทางใจ 2) I am (ฉนัเป็นคนท่ี...) เป็นความเข้มแขง็ภายในของแตล่ะบคุคลและ3) I have (ฉนัสามารถท่ี
จะ...) เป็นปัจจยัด้านทกัษะในการจดัการกบัปัญหาและสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล แบบวดัมี 28 ข้อ 
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ซึ่งประกอบด้วย ข้อคําถามเก่ียวกบั’I have’ จํานวน 9 ข้อ ข้อคําถามเก่ียวกบั’I am’ จํานวน 10 ข้อ และ
ข้อคําถามเก่ียวกบั’I can’ จํานวน 9 ข้อ ข้อคําถามแตล่ะข้อมีคําตอบให้เลือกเพ่ือแสดงระดบัความเห็น
ด้วย หรือไมเ่ห็นด้วย 5 ระดบั คือ 1 หมายถึงไมเ่ห็นด้วยอย่างย่ิง, 2 หมายถึงไมเ่ห็นด้วย, 3 หมายถึง
เฉยๆ, 4หมายถึง เห็นด้วย และ 5 หมายถึง เห็นด้วยอย่างย่ิง โดยคะแนนความเข้มแขง็ทางใจคือ 
คะแนนรวมทัง้ 28 ข้อ มีคา่ตัง้แต ่28-140 คะแนน คะแนนสงูแสดงวา่มีความเข้มแขง็ทางใจมาก 

  การวิจยัในครัง้นีผู้้ วิจยันําข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์เชิงลกึเก่ียวกบัประสบการณ์ของความ
เข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ซึ่งข้อมลู
จากการสมัภาษณ์เชิงลกึได้จดัเป็นองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ และนําแบบวดัดงักลา่วของ 
พชัรินทร์ นินทจนัทร์; และคนอ่ืนๆ (2552, 2553ก, 2554, 2555ข, 2556, 2557) มาเป็นพืน้ฐานในการ
พฒันาแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของผู้ วิจยั เพ่ือให้ได้แบบวดัความสามารถของความเข้มแขง็ทางใจ
โดยรวม และจดัตามองค์ประกอบท่ีได้จากการสมัภาษณ์ในบริบทของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
              สรุปได้วา่จากการทบทวนแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจท่ีพฒันาให้มีความสอดคล้องกบับริบท
ของกลุม่ตวัอย่างด้วยวิธีการงานวิจยัเชิงคณุภาพและทําการทดสอบเชิงปริมาณเพ่ือหาคณุภาพของ
แบบวดันัน้มีความสําคญัย่ิงและเป็นสิ่งจําเป็นโดยเฉพาะการเสริมสร้างเพ่ือให้เกิดความเข้มแขง็ทางใจ
ท่ีมีความครอบคลมุทัง้ตวัแปรภายในตวับคุคลคือ ส่ิงท่ีตนเป็น(I am) และ สิ่งท่ีตนทําได้(I can) มาสูต่วั
แปรภายนอกตวับคุคล คือ ส่ิงท่ีตนมี(I have)และการเลือกใช้แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจแบบองค์รวม
ไมแ่ยกในบริบทลกัษณะนิสยัประจําตวัและตามสถานการณ์ ( State-Trait Resilience) ร่วมพิจารณา
ความเข้มแขง็ทางใจของแตล่ะบคุคลจะทําให้แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ อีก
ทัง้เป็นจดุมุง่หมายของการวิจยัครัง้นีท่ี้ต้องการแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจแบบผสานวิธีให้มีความ
เหมาะสมกบับริบทของกลุม่ตวัอย่างได้ดี  
 
3. การให้ค าปรึกษารายบุคคล 

 ความหมายของการให้ค าปรึกษาเป็นรายบุคคล 
  จากการทบทวนวรรณกรรมและเอกสารทางวิชาการ มีนกัวิชาการให้ความหมายของการให้

คําปรึกษาไว้คล้ายคลงึกนั แตม่ีความแตกตา่งกนัในด้านการใช้ถ้อยคําบ้างก็ตาม ซึ่งความหมายสว่น
ใหญ่มกัจะชีใ้ห้เห็นวา่ การให้คําปรึกษาเป็นกระบวนการท่ีช่วยให้ผู้คนท่ีมีปัญหาทางจิตใจ หรือปัญหา
ทางกายท่ีมีผลกระทบตอ่เน่ืองมาจากสภาวะทางจิตใจได้เรียนรู้เก่ียวกบัตวัของตน วิธีท่ีตนจะแสดง
บทบาทได้อย่างเหมาะสม และเรียนรู้วิธีการในการมีความสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนได้อย่างราบร่ืน กระบวนการ
ดงักลา่วช่วยให้บคุคลสามารถตัง้เป้าหมายเพ่ือตดัสินใจ และแก้ไขปัญหาของตนท่ีเก่ียวกบัการศกึษา 
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อาชีพ และสว่นตวัได้ (ประดินนัท์ อปุรมยั; และสมร ทองดี. 2545: 6; อ้างอิงจาก Hansen; Rossberg; 
& Cramer. 1994) ซึ่งนกัวิชาการกลา่วถึงความหมายของการให้คําปรึกษา เช่น วชัรี ทรัพย์มี (255 0) 
กลา่ววา่ การให้คําปรึกษาเป็นกระบวนการของสมัพนัธภาพระหวา่งผู้ให้การปรึกษาซึ่งเป็นนกัวิชาชีพท่ี
ได้รับการฝึกอบรมกบัผู้รับการปรึกษาซึ่งต้องการความช่วยเหลือ เพ่ือให้ผู้รับการปรึกษาเข้าใจตนเอง 
เข้าใจผู้ อ่ืน และเข้าใจสิ่งแวดล้อม เพ่ิมขึน้ ได้ปรับปรุงทกัษะในการตดัสินใจและทกัษะในการแก้ปัญหา 
ตลอดจนปรับปรุงความสามารถในการท่ีจะทําให้ตนเองพฒันาขึน้ เจอร์จ  และคริสเตียน่ี ( George; & 
Cristiani. 1995) อธิบายวา่การให้คําปรึกษาเป็นกระบวนการท่ีผู้ให้การปรึกษาให้ความช่วยเหลือแก่
ผู้รับการปรึกษาเพ่ือช่วยให้ผู้รับการปรึกษาได้รู้จกัเข้าใจตนเอง สามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และ
ตดัสินใจแก้ปัญหาด้วยตนเองได้  จีน แบร่ี (25 49) กลา่ววา่การให้คําปรึกษาเป็นกระบวนการท่ีมี
ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคล โดยอาศยัการส่ือสารแบบสองทางระหวา่งบคุคลๆ หนึ่งในฐานะผู้ให้การ
ปรึกษามีหน้าท่ีเอือ้อํานวยให้อีกบคุคลหนึ่ง ซึ่งเป็นผู้รับการปรึกษาได้สํารวจ ทําความเข้าใจถึงสิ่งท่ีเป็น
ปัญหา และสามารถทําให้ผู้รับการปรึกษาแสวงหาทางการแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง ผอ่งพรรณ เกิด
พิทกัษ์ (25 54) กลา่ววา่ การให้คําปรึกษาเป็นบริการวิชาชีพหนึ่งท่ีเน้นถึงสมัพนัธภาพของการ
ช่วยเหลือและพฒันาบคุคลอย่างมีจดุหมาย เป็นเร่ืองของชีวิตหนึ่งพยามยามให้ความช่วยเหลืออีกชีวิต
หนึ่ง ซึ่งบคุคลท่ีทําหน้าท่ีให้การช่วยเหลือ ป้องกนั แก้ไข หรือ พฒันานัน้คือ ผู้ให้การปรึกษาซึ่งจะต้อง
เป็นบคุคลท่ีมีความรู้ ความสามารถ ทกัษะประสบการณ์ในการให้การคําปรึกษา สามารถให้ความ
ช่วยเหลือและให้การปรึกษาแก่ผู้รับบริการให้สามารถเข้าใจเร่ืองราวหรือปัญหาตา่งๆท่ีนํามาปรึกษาให้
กระจ่างย่ิงขึน้ สามารถใช้พลงัปัญญาความสามารถของตนเองในการพิจารณา ตดัสิน ตกลงใจ ท่ีจะ
กระทําหรือเลือกกระทําอย่างใดอย่างหนึ่งในวิถีทางท่ีเหมาะสม เพ่ือแก้ปัญหาและพฒันาตนได้อย่าง
เหมาะสมในท่ีสดุ หรืออาจกลา่วได้วา่ การให้คําปรึกษาเป็นรายบคุคล หมายถึง สมัพนัธภาพระหวา่ง
บคุคลตอ่บคุคล ซึ่งบคุคลหนึ่งคือ ผู้ให้คําปรึกษาท่ีได้รับการฝึกฝนมาเป็นอย่างดี และเป็นกระบวนการ
ท่ีมุง่เน้นการปรับตวัของผู้รับคําปรึกษา และความจําเป็นในด้านการพฒันา หรือการตดัสินใจของผู้รับ
คําปรึกษา  
              กลา่วโดยสรุป การให้คําปรึกษารายบคุคล เป็นกระบวนการการช่วยเหลือบคุคล  โดยมีการ
พบปะเป็นสว่นตวัระหวา่งผู้ให้คําปรึกษากบัผู้รับคําปรึกษา  เพ่ือช่วยให้ผู้รับคําปรึกษาได้เข้าใจตนเอง 
และสิ่งแวดล้อมได้ดีขึน้ สามารถท่ีจะวางโครงการในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมิใช่เฉพาะท่ีจะ
สามารถแก้ปัญหาท่ีกําลงัเผชิญอยู่เท่านัน้ แตจ่ะรวมถึงการช่วยให้มีทกัษะในการแก้ไขปัญหาอ่ืนๆ ได้
ด้วยตนเองอีกด้วย 
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  กระบวนการให้ค าปรึกษาเป็นรายบุคคล 
  กระบวนการให้คําปรึกษาเป็นวิธีดําเนินการหรือขัน้ตอนของการปรึกษาสําหรับผู้ให้การ

ปรึกษาในการช่วยเหลือผู้รับการปรึกษาให้สามารถบรรลตุามวตัถปุระสงค์ของการให้การปรึกษาเพราะ
กระบวนการให้การปรึกษาเป็นตวักําหนดแนวทางให้ผู้ให้การปรึกษาปฏิบตัิตามซึ่งจะช่วยให้การให้การ
ปรึกษา ดําเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งกระบวนการ ให้คําปรึกษา เป็นรายบคุคล (จีน แบร่ี . 25 49) 
โดยทัว่ไปมีดงันีค้ือ 

  ขัน้ท่ี 1 สร้างสมัพนัธภาพ การเร่ิมต้นพบกนัครัง้แรกของผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษา 
เป็นสิ่งสําคญัมากเพราะการเร่ิมต้นพบกนัท่ีเป็นไปด้วยความอบอุน่เป็นกนัเองจะช่วยให้นกัเรียนเกิด
ความรู้สกึประทบัใจและไว้วางใจพร้อมท่ีจะเปิดเผยเร่ืองราวของตนเอง และร่วมมือในการให้การ
ปรึกษาทําให้การให้การปรึกษา บรรลวุตัถปุระสงค์ได้ง่ายขึน้ 

   ขัน้ท่ี 2 สํารวจปัญหา เป็นขัน้ตอนท่ีสําคญัและอาจต้องใช้เวลาคอ่นข้างมาก เน่ืองจากผู้รับ
การปรึกษาสว่นใหญ่มีความสบัสนทางอารมณ์หรือมีการรับรู้ท่ีบิดเบือนจากความเป็นจริง เช่นอคติ
เข้าข้างตนเองหรือกลไกป้องกนัตนเองสงู ในบางกรณีจึงอาจต้องใช้เวลาเพ่ือดําเนินการในขัน้นี ้
มากกวา่หนึ่งครัง้ 

ขัน้ท่ี 3 เข้าใจปัญหา สาเหต ุและความต้องการ ซึ่งแนวทางแก้ไขปัญหาท่ีกําหนดโดยผู้รับการ
ปรึกษาจะช่วยให้ผู้รับการปรึกษาเกิดความรู้สกึภาคภมูิใจในตนเองดงันัน้ผู้ให้การปรึกษาควรสนบัสนนุ
ให้ผู้รับการปรึกษา คิดเองให้มากท่ีสดุและให้สามารถตดัสินใจเลือกวิธีท่ีเหมาะสมท่ีสดุ 
           ขัน้ท่ี 4 วางแผนแก้ปัญหา  โดยแผนการปฏิบตัิตามแนวทางแก้ไขปัญหาท่ีผู้รับการปรึกษา
ตดัสินใจเลือกไว้ในขัน้ท่ี 3 เป็นสิ่งสําคญัท่ีจะช่วยให้การให้การปรึกษามีคณุคา่และจะเป็นประโยชน์
มากขึน้ ถ้ามีการทําข้อตกลงกบัผู้รับการปรึกษาเพราะจะช่วยให้ผู้รับการปรึกษา เกิดความตัง้ใจ และ
พร้อมท่ีจะลงมือปฏิบตัิตามดงันัน้โอกาสท่ีผู้รับการปรึกษาจะจดัการกบัปัญหาได้สําเร็จก็เป็นจริงได้
มากย่ิงขึน้          
              ขัน้ท่ี 5 ยตุิการให้การปรึกษา เมื่อการให้การปรึกษาดําเนินไปจนหมดเวลาท่ีกําหนดไว้ในแต่
ละครัง้ ในแตล่ะรายหรือ นกัเรียนผู้รับการปรึกษามีท่าทีตอ่ต้าน หรือไมร่่วมมือในการปรึกษาก็ให้ยตุิ
การให้การปรึกษา โดยให้ดําเนินการด้วยความอบอุน่ เป็นมิตรและแสดงความพร้อมท่ีจะให้ความ
ช่วยเหลือตอ่ไป 
              การให้คําปรึกษาในแตล่ะกรณี และแตล่ะครัง้ จะต้องประกอบด้วยขัน้ตอนท่ีสําคญัอย่างน้อย
ท่ีสดุ 3 ขัน้ตอน (ประดินนัท์ อปุรมยั; และสมร ทองดี. 2545: 40-41) ได้แก่ 1) ขัน้การสร้างสมัพนัธภาพ
ระหวา่งผู้ให้และผู้รับคําปรึกษา เป็นขัน้ตอนแรกสดุเมื่อเร่ิมกระบวนการของการให้คําปรึกษาแตล่ะ
กรณี โดยเฉพาะอย่างย่ิงในการให้คําปรึกษาเป็นครัง้แรกซึ่งอาจต้องใช้เวลามากกวา่ครัง้ตอ่ๆ ไป เพราะ
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สมัพนัธภาพท่ีดีระหวา่งผู้ให้และผู้รับคําปรึกษา จะช่วยให้ผู้รับคําปรึกษารู้สกึอบอุน่ ไว้วางใจใน
บทบาทของผู้ให้คําปรึกษา พร้อมท่ีจะพดูถึงปัญหาของตนอย่างเตม็ใจและตอ่เน่ือง การสร้าง
สมัพนัธภาพในการให้คําปรึกษาต้องทําทกุครัง้ของการให้คําปรึกษา และต้องพยายามให้มี
สมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนัตลอดเวลาของการให้คําปรึกษา 2) ขัน้การนําวิธีการและเทคนิคของทฤษฎีการ
ปรึกษามาใช้ในการให้คําปรึกษา เป็นขัน้ท่ีผู้ให้คําปรึกษานําแนวคิด วิธีการและเทคนิคของการให้
คําปรึกษาแตล่ะทฤษฎีมาใช้ให้เหมาะกบั ลกัษณะและปัญหาของผู้รับคําปรึกษา โดยผู้ให้คําปรึกษา
อาจต้องผสมผสานแนวคิดจากหลายๆ ทฤษฎีมาใช้เพ่ือให้สามารถช่วยเหลือผู้รับคําปรึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และ 3) ขัน้ยตุิการให้คําปรึกษา ขัน้ตอนนีแ้ยกเป็น 2 กรณี คือ การยตุิการให้คําปรึกษา
แตล่ะกรณีเมื่อการให้คําปรึกษาสิน้สดุลง กบัการยตุิการให้คําปรึกษาในแตล่ะครัง้หลงัจากท่ีผู้ให้
คําปรึกษาได้ให้คําปรึกษาในขัน้ท่ี 2 แล้วการยตุิการให้คําปรึกษาในแตล่ะกรณี กระทําเมื่อผู้รับ
คําปรึกษาคิดหรือรู้สกึวา่ปัญหาของผู้รับคําปรึกษาได้รับการแก้ไขแล้ว และไมจํ่าเป็นต้องมารับ
คําปรึกษาอีก สว่นการยตุิการให้คําปรึกษาในแตล่ะครัง้ของการให้คําปรึกษา ผู้ให้คําปรึกษาต้องให้
ผู้รับคําปรึกษาตระหนกัก่อนการยตุิการให้คําปรึกษาวา่ การมารับคําปรึกษาในแตล่ะครัง้ ผู้รับ
คําปรึกษาได้รับอะไรจากการรับคําปรึกษา และควรปฏิบตัิตนอย่างไรก่อนการมารับคําปรึกษาในครัง้
ตอ่ไป รวมถึงการนดัหมายสําหรับการให้คําปรึกษาในครัง้ตอ่ไป 
               สรุปได้วา่ กระบวนการให้คําปรึกษาเป็นรายบคุคล เร่ิมจาก การทําความเข้าใจกบัผู้รับ
คําปรึกษา สร้างความสมัพนัธ์ สํารวจปัญหา  การดําเนินการช่วยเหลือ และการประเมินผลการให้
คําปรึกษา ซึ่งขัน้ตอนของการให้คําปรึกษารายบคุคล ในแตล่ะกรณีและแตล่ะครัง้ จะต้องประกอบด้วย
ขัน้ตอนท่ีสําคญัอย่างน้อยท่ีสดุ 3 ขัน้ตอน คือ ขัน้การสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งผู้ให้และผู้รับคําปรึกษา 
ขัน้การนําวิธีการและเทคนิคของทฤษฎีการปรึกษามาใช้ในการให้คําปรึกษา และขัน้ยตุิการให้
คําปรึกษา ซึ่งผู้ วิจยัทําการทบทวนวรรณกรรมดงักลา่วข้างต้นมีจดุมุง่หมายเพ่ือเป็นแนวทางในการทํา
ความเข้าใจขัน้ตอนการให้คําปรึกษาแบบรายบคุคลโดยทัว่ไปเท่านัน้ แตใ่นการวิจยัครัง้นีจ้ะยึดการให้
คําปรึกษารายบคุคลตามแนวคิดของโรเจอร์ส (Rogers.1980)เป็นหลกั ซึ่งจะกลา่วในลําดบัตอ่ไป 
            ข้อดีและข้อควรค านึงของการให้ค าปรึกษาเป็นรายบุคคล 
               จากการทบทวนวรรณกรรม มีนกัวิชาการกลา่วถึงข้อดีของการให้คําปรึกษาเป็นรายบคุคลไว้
หลากหลาย เช่น เจียรนยั ทรงชยักลุ; และ โกศล มีคณุ (2554) กลา่ววา่ข้อดีของการให้คําปรึกษาเป็น
รายบคุคลประกอบด้วย 1) ผู้รับคําปรึกษาได้รับความช่วยเหลือในการแก้ไขปัญหาเฉพาะของผู้รับ
คําปรึกษาโดยตรง ด้วยความละเอียด ครอบคลมุ และรอบคอบอย่างเพียงพอ 2) ผู้รับคําปรึกษาเป็นจดุ
สนใจของผู้ให้คําปรึกษาแตเ่พียงผู้ เดียวในการให้คําปรึกษาแตล่ะครัง้ ผู้รับคําปรึกษาจึงเป็นผู้ ท่ีจะได้รับ
ประโยชน์ตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้อย่างเตม็ท่ี 3) ผู้รับคําปรึกษากล้าท่ีจะเปิดเผยตนเองและปัญหาของตนอย่าง
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อิสระกบัผู้ให้คําปรึกษา ซึ่งจะช่วยให้การวินิจฉยัปัญหาและการหาทางแก้ไขปัญหาถกูต้องรวดเร็วขึน้ 
4) ผู้รับคําปรึกษาไมต้่องกงัวลถึงความคิดและความรู้สกึ หรือข้อเสนอแนะของผู้ อ่ืน นอกจากผู้ให้
คําปรึกษาแตเ่พียงผู้ เดียวในระหวา่งการให้คําปรึกษา และ 5) ผู้รับคําปรึกษาไมต้่องกงัวลถึงความไม่
พร้อมด้านทกัษะการสื่อสาร หรือบคุลิกภาพท่ีไมเ่หมาะสมในการมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน เพราะผู้รับ
คําปรึกษาจะมีปฏิสมัพนัธ์เฉพาะกบัผู้ให้คําปรึกษาแตเ่พียงผู้ เดียวในระหวา่งการให้คําปรึกษา 
              ข้อควรคํานึงในการพิจารณาดําเนินการให้คําปรึกษารายบคุคล มีนกัวิชาการหลายคนท่ีได้
กลา่วถึงเก่ียวกบัข้อควรพิจารณาในการดําเนินการให้คําปรึกษารายบคุคล อาทิเช่น  มีเออร์ ; และเดวิส  
ไฟเวอร์ ; อีเซนการ์ด ; และโคโลนนา ( Meier; & Davis. 1993 ; Faiver; Eisengart; & Colonna. 1995) 
เวลาในการให้คําปรึกษารายบคุคล  ควรตรงตอ่เวลานดัหมายทัง้เร่ิมต้น และสิน้สดุการให้คําปรึกษา 
โดยทัว่ไปแล้วการให้คําปรึกษาแตล่ะครัง้ ควรใช้เวลา 45-50 นาที สําหรับการให้คําปรึกษารายบคุคล 
และควรอยู่ในช่วงระยะเวลาไมเ่กิน 3 เดือน ตอ่ราย รวมทัง้หลีกเลี่ยงการนดัหมายอื่นๆ  
              สรุปได้วา่ ข้อดีของการให้คําปรึกษาเป็นรายบคุคล ผู้รับคําปรึกษาได้รับความช่วยเหลือใน
การแก้ไขปัญหาเฉพาะของผู้รับคําปรึกษาโดยตรง ด้วยความละเอียด ครอบคลมุ และข้อจํากดัในการ
ดําเนินการ ควรตรงตอ่เวลานดัหมายทัง้เร่ิมต้น และสิน้สดุการให้คําปรึกษา การให้คําปรึกษาแตล่ะครัง้ 
ควรใช้เวลา 45-50 นาที ดงันัน้ผู้ วิจยัเลือกใช้การให้คําปรึกษาแบบรายบคุคล เพราะตระหนกัถึงกลุม่
ตวัอย่างเก่ียวกบับริบทของแตล่ะบคุคลซึ่งมีความแตกตา่งกนั เช่น การประกอบอาชีพ สถานท่ีอยู่ใน
ปัจจบุนั การเดินทาง ซึ่งเป็นปัญหาอปุสรรคในการใช้กระบวนการให้คําปรึกษา จึงเลือกการให้
คําปรึกษาแบบรายบคุคล อีกทัง้ การให้คําปรึกษาเป็นรายบคุคลเน้นปัญหาและความต้องการของ
ปัจเจกบคุคลช่วยให้เรียนรู้วา่อะไรคือสิ่งจําเป็นท่ีจะช่วยแก้ปัญหา ช่วยให้บคุคลสามารถพึ่งพาตนเอง
ได้ และสามารถจดัการกบัความยากลําบากอนัอาจเกิดขึน้ในอนาคต 
 

4. การใช้ทฤษฎกีารให้ค าปรึกษารายบุคคลแบบบูรณาการ 
  จากการทบทวนวรรณกรรม พบวา่มีนกัวิชาการท่ีให้แนวทางในการใช้ทฤษฎีการให้คําปรึกษา

แบบบรูณาการไว้หลายคน เช่น อาร์กอวิท (Corey. 2012: 464; citing Arkowitz. 1997) มีวิธีการเชิง
บรูณาการ (Integrative Approach) เป็นลกัษณะของการเปิดรับวิธีการท่ีหลากหลาย ด้วยการบรูณา
การทฤษฎีและเทคนิคท่ีมีความหลากหลายซึ่งวิธีการท่ีมกัจะนํามาใช้กนัเพ่ือท่ีจะบรรลเุป้าหมาย
ดงักลา่วมีทัง้หมด 3 วิธี คือ 1) วิธีการคดัเลือกเทคนิคท่ีมีความเหมาะสมท่ีสดุ (Technical 
eclecticism) มุง่เน้นท่ีความแตกตา่งท่ีเลือกมาจากวิธีการท่ีหลากหลาย และเป็นการรวบรวมเทคนิค
ตา่งๆ เข้าด้วยกนั วิธีการดงักลา่วจําเป็นต้องนําเทคนิคตา่งๆ จากแนวคิดท่ีมีความหลากหลายโดยไม่
จําเป็นต้องคํานึงถึงพืน้ฐานท่ีเป็นท่ีมาของแตล่ะทฤษฎี นอร์ครอสและนิวแมน (Corey. 2012: 464; 
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citing Norcross; & Newman. 1992: Professional Psychology: Research and Practice.) 2) 
การบรูณาการเชิงทฤษฎี (Theoretical integration) หมายถึง การสร้างสรรค์เชิงแนวคิดหรือทฤษฎีท่ี
เป็นไปมากกวา่เพียงการผสมผสานเทคนิคตา่งๆ เข้าด้วยกนั ด้วยจดุประสงค์เพ่ือสร้างกรอบแนวคิดท่ี
เกิดจากการสงัเคราะห์วิธีการเชิงทฤษฎีหลายๆ ทฤษฎีท่ีดีท่ีสดุด้วยข้อสนันิษฐานท่ีวา่จะนําไปสูผ่ลลพัธ์
ท่ีมีคณุคา่มากกวา่วิธีการท่ีนํามาจากทฤษฎีเพียงทฤษฎีเดียว นอร์ครอสและนิวแมน (Corey. 2012: 
464; citing Norcross; & Newman. 1992: Professional Psychology: Research and Practice.) 3) 
วิธีการเชิงปัจจยัร่วม (The common factors approach) มุง่หาองค์ประกอบสําคญัร่วมกนัของระบบ
ตา่งๆ ของทฤษฎี ถึงแม้จะมีความแตกตา่งกนัในแตล่ะทฤษฎีก็ตาม แตส่าระสําคญัท่ีเป็นท่ียอมรับกนั
ในการปฏิบตัิการให้คําปรึกษามกัจะประกอบด้วยตวัแปรตามท่ีไมม่ีการระบเุป็นการเฉพาะสําหรับผู้ให้
คําปรึกษา ดงันัน้ปัจจยัร่วมตา่งๆ มีความสําคญัตอ่ผลลพัธ์ของการให้คําปรึกษา ซึ่งเป็นปัจจยัท่ีมี
ลกัษณะเฉพาะท่ีแยกแยะความแตกตา่งของแตล่ะทฤษฎีออกจากกนั คอเร่ย์ (Corey. 2012: 464) 
ในขณะท่ีเมสเซอร์ (Messer. 2001) ได้นําวิธีการผสมผสานหรือบรูณาการ (Assimilation Integration) 
มาใช้ ซึ่งใช้การผสมผสานหรือบรูณาการเชิงทฤษฎีหรือการผสมผสานเฉพาะด้านเทคนิคจากแนวคิด
หรือทฤษฎีอ่ืนๆท่ีมีแนวคิดหรือทฤษฎีท่ีคล้ายกนักบัแนวคิดหรือเทคนิคการให้คําปรึกษาหลกัท่ีผู้ วิจยั
เลือกใช้  

  โดยผู้ วิจยัเลือกใช้การผสมผสานหรือการบรูณาการตามแนวคิดเมสเซอร์ ( Messer. 2001) 
โดยผู้ วิจยัเลือกทฤษฎีการให้คําปรึกษาจากทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่งเป็นหลกัสําหรับใช้กบัผู้รับคําปรึกษา 
จากนัน้เลือกใช้เทคนิคจากทฤษฎีการให้คําปรึกษาอ่ืนๆมาใช้ร่วมกบัเทคนิคจากทฤษฎีหลกั อีกทัง้การ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์จงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
ประกอบไปด้วยองค์ประกอบท่ีหลากหลาย การยึดเทคนิคการให้คําปรึกษาเพียงทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่ง 
จึงไมน่่าจะพฒันาความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนใต้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งผู้ วิจยัเลือกทฤษฎีหลกัคือ ทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคล
เป็นศนูย์กลาง และใช้เทคนิคการให้คําปรึกษาจากทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์ และทฤษฏีอตัถิภวนิยม ร่วม
ด้วย ซึ่ง ทฤษฎีทัง้สามเป็นทฤษฎีการให้คําปรึกษา กลุม่มนษุยนิยม  แบบไมนํ่าทาง ( Non-directive  
Approach) เป็นลกัษณะของการให้คําปรึกษาท่ียึดตวัผู้มาขอรับคําปรึกษาเป็นหลกั (Client-centered  
Approach) การให้คําปรึกษาแบบนีม้กัใช้กบัผู้มารับคําปรึกษาท่ีมีปัญหาเก่ียวกบัอารมณ์ความรู้สกึ 
และการปรับตวั ผู้ให้คําปรึกษาจะแสดงความเห็นใจ เข้าใจ ยอมรับเปิดโอกาสให้ผู้รับคําปรึกษาระบาย
ความรู้สกึอารมณ์ และความคบัข้องใจออกมาโดยท่ีผู้ให้คําปรึกษาจะไมแ่สดงความคิดเห็นด้วยแตจ่ะ
พยายามหาวิถีทางท่ีจะช่วยให้ผู้รับคําปรึกษารู้เข้าใจปัญหาตา่ง ๆ ด้วยตนเอง (Corey. 2012)  
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  การเลือกใช้ทฤษฎีหรือเทคนิคในการให้คําปรึกษาต้องพิจารณาความเหมาะสมในการ

นํามาใช้ซึ่งอาจไมม่ีทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่งหรือเทคนิคใดเทคนิคหนึ่งท่ีตายตวัตอ่การนํามาใช้ดงันัน้ผู้ วิจยั
จึงพิจารณาในการเลือกใช้ทฤษฎีหรือเทคนิคในการให้คําปรึกษาเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากท่ีสดุ ผู้ วิจยัได้ทําการสงัเคราะห์ความเหมือนและความแตกตา่งของทัง้สามทฤษฎี ดงั
ตาราง 1 
 
ตาราง 1 สรุปความเหมือนและความแตกตา่งของทฤษฎียึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง ทฤษฎีเกสตอลท์ และ 
      ทฤษฏีอตัถิภวนิยม 
 
ประเด็น ทฤษฎียดึบุคคล 

เป็นศูนย์กลาง 
ทฤษฎีกลุ่ม 
เกสตอลท์ 

ทฤษฏีอัตถภิวนิยม 

1.ความเช่ือ
ด้าน
ธรรมชาติของ
มนษุย์ 

มนษุย์ทกุคนมีศกัดิ์ศรี มีศกัยภาพ 
มีคณุคา่และเกียรติยศมนษุย์มี
ความฉลาดและสามารถพฒันา
ตนเองได้ 

มนษุย์จะรับรู้สิ่งเร้า
โดยการประมวลส่ิงเร้า
ตา่งๆเข้ามาแล้วจดั
ภาพให้โดยการ
ประมวลส่ิงเร้าตา่งๆ  
เข้ามาแล้วจดัภาพการ
รับรู้เป็นสว่นรวม เน้น
ความเป็นปัจจบุนั 
และการรับรู้ตนเอง  

มนษุย์ต้องมีความ
รับผิดชอบในการ
ดําเนินชีวิตของตน และ
สามารถทําให้ชีวิตมี
ความหมายในปัจจบุนั  

2. เป้าหมาย
ของการให้
คําปรึกษา 

การช่วยให้ผู้รับคําปรึกษาสามารถ
ตดัสินใจเลือกรับผิดชอบชีวิต
ตนเองได้ เป้าหมายไมไ่ด้
แก้ปัญหาให้ผู้รับบริการแตเ่น้นท่ี
การช่วยให้ผู้รับบริการรู้จกัและ
ยอมรับตนเองตามความเป็นจริง 
เข้าใจตนเองสามารถตดัสิน
ตดัสินใจเร่ืองตา่งๆของตนได้เลือก
เป้าหมายชีวิตและรับผิดชอบตอ่
ตนเองได้ 

การเปลี่ยนพฤติกรรม
ของผู้รับคําปรึกษา 
จากการพึ่งพา
สภาพแวดล้อมและ
ผู้ อ่ืนเป็นการพึ่งพา
ตนเองเน้นการใช้ชีวิต
อยู่ในสภาพปัจจบุนั 
พฒันาชีวิตเตม็
ศกัยภาพ  

การช่วยให้ผู้รับ
คําปรึกษามี
ประสบการณ์ รับรู้ถึง
การมีอยู่ของตนเองและ
มีศกัยภาพท่ีตนเองมีอยู่ 
ตดัสินใจและรับผิดชอบ
ตอ่ตนเองเปิดโอกาสให้
พฒันาตนเองอย่างเตม็
ศกัยภาพ   
 



69 

 
ตาราง 1 (ตอ่) 
 

ประเด็น ทฤษฎียดึบุคคล 
เป็นศูนย์กลาง 

ทฤษฎีกลุ่มเกสตอลท์ ทฤษฏีอัตถภิวนิยม 

3. บทบาทของ
ผู้ให้คําปรึกษา 

มีหลกัการและวิธีการ
สร้างสมัพนัธภาพกบัผู้ให้
คําปรึกษาด้วยบรรยากาศ
ท่ีอบอุน่ เป็นมิตร เตม็ไป
ด้วยการให้เกียรติ มี
ทศันคติท่ีดีและพยายาม
เข้าใจผู้รับคําปรึกษา ซึ่ง
บรรยากาศลกัษณะนีจ้ะ
ช่วยให้ผู้รับคําปรึกษาได้
สํารวจตนเอง อนัจะ
นําไปสูก่ารตดัสินใจหรือ
การแก้ปัญหาอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ช่วยเป็นผู้สนบัสนนุให้
ผู้รับบริการเกิดการ
ตระหนกัรู้ในตนผา่น
ประสบการณ์การ
ทดลองตา่งๆและเอือ้ให้
ผู้รับบริการสามารถใช้
ทรัพยากรภายในตนได้
โดยอยู่บนพืน้ฐานของ
สมัพนัธภาพท่ีเท่าเทียม
กนั 

กระตุ้นให้ผู้รับคําปรึกษา
ตัง้เป้าหมายในชีวิตและ
มุง่มัน่ท่ีจะดําเนินการ
ไปสูเ่ป้าหมาย โดยช่วย
ให้ผู้รับคําปรึกษาให้เกิด
ความเช่ือมัน่วา่ตวัเขา
สามารถก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงตา่งๆได้ 
ไมใ่ช่ขึน้กบัโชคชะตา
สิ่งแวดล้อมหรือบคุคลอ่ืน 
ให้ผู้รับคําปรึกษา
ตระหนกัท่ีจะใช้ศกัยภาพ
ของเขาอย่างเตม็ท่ี 

4. เทคนิคท่ีใช้ใน
การปรึกษา 

-การฟัง  
-การสะท้อนความรู้สกึ  
-การตัง้คําถาม  
-การสรุปความ  
-การขอความกระจ่าง 
-การให้ข้อมลู 
-การตีความ ฯลฯ 

-การแสดงบทบาท  
-การเปลี่ยนคําถามให้
เป็นประโยค  
-การจินตนาการ  
-การใช้เก้าอีท่ี้วา่งเปลา่ 
-การใช้สรรพนามของ
ตนเองตรงๆ 
-ฯลฯ 

-การตระหนกัรู้หรือมีสติ
มากขึน้ตอ่การดํารงอยู ่
-การรับผิดชอบตอ่ตนเอง 
-การระเบิดความรู้สกึท่ี
ถกูสกดั  
-การสะท้อนออก 
-การกระทําท่ีขดัแย้งกบั
สามญัสํานึก 
ฯลฯ 

 
  จากตาราง 1 จะเห็นได้วา่แตล่ะทฤษฎีมีการเช่ือมโยงกนัใน การให้คําปรึกษาโดย ให้ผู้รับ

คําปรึกษาสามารถใช้ทรัพยากรภายในตนได้โดยอยู่บนพืน้ฐานของสมัพนัธภาพท่ีเท่าเทียมกนั ในขณะ
ท่ีทฤษฎีดงักลา่วมีความแตกตา่งเก่ียวกบัเทคนิคการให้คําปรึกษา ผู้ วิจยัเลือกใช้ทฤษฎีการให้
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คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางเป็นทฤษฎีหลกัในการออกแบบกระบวนการให้คําปรึกษา
รายบคุคลทัง้ในขัน้เร่ิมต้น ขัน้ดําเนินการ และขัน้ยตุิ โดยจะนําเฉพาะเทคนิคการให้คําปรึกษาจาก
ทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์ และทฤษฏีอตัถิภวนิยม ร่วมกบั ทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็น
ศนูย์กลางซึ่งในทฤษฎีนีก้ารให้คําปรึกษาไมไ่ด้เน้นท่ีเทคนิคหรือวิธีการใดๆ ประเดน็สําคญัอยู่ท่ีเจตคติ
ของผู้ให้คําปรึกษาท่ีมีตอ่ผู้มารับการให้คําปรึกษา ดงันัน้การผสมผสานเทคนิคจาก ทฤษฎีกลุม่เกส
ตอลท์ และทฤษฏีอตัถิภวนิยม จะช่วยในการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจในขัน้ดําเนินการของ
กระบวนการให้คําปรึกษารายบคุคลให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึน้ 

  กลา่วโดยสรุปในทฤษฎีทัง้สาม (Corey. 2012) และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการให้คําปรึกษา
รายบคุคลแบบบรูณาการ ได้ดงันีค้ือ 

  1. ทฤษฎียดึบุคคลเป็นศูนย์กลาง  (Client-centered Theory) ทฤษฎีนีผู้้ ริเร่ิม คือ Carl R. 
Rogers  

  ความเชื่อด้านธรรมชาติของมนุษย์ 
  ทฤษฎียึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง เช่ือวา่ธรรมชาติของมนษุย์ (Corey. 2012) มีดงันี ้ 
  1. มนษุย์มีศกัดิ์ศรี มีคณุคา่และมีความสามารถ โรเจอรส์ เช่ือวา่ มนษุย์มีความสามารถ  จะ

ตดัสินใจได้ด้วยตนเอง ฉะนัน้ ทกุคนควรมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นและการกระทํา โดยท่ีการ
กระทํานัน้ไมก้่าวก่ายสิทธิของบคุคลอ่ืน ดงันัน้ผู้ให้คําปรึกษาพึงสนบัสนนุให้ผู้มาขอคําปรึกษาเป็นตวั
ของตวัเอง ตดัสินใจได้ด้วยตนเอง พึ่งตนเองได้  

   2. มนษุย์มีแนวโน้มท่ีจะพฒันาตนเองอย่างสมบรูณ์ ธรรมชาติของมนษุย์มีความสามารถจะ
พฒันาตนเองได้เตม็ท่ีตามศกัยภาพและความสามารถ ในวิถีทางดําเนินชีวิตของมนษุย์ อาจกลา่วได้  
ตัง้แตก่ารเจริญเติบโต การพฒันาการสขุภาพ การปรับตวั การพึ่งตนเอง และการเป็นตวัของตวัเอง  
โดยท่ีความสามารถเหลา่นีจ้ะแสดงออกมาด้วยความเหมาะสมเท่านัน้ ฉะนัน้การให้คําปรึกษาเชิง
จิตวิทยา จึงเป็นโอกาสให้บคุคลได้ใช้ความสามารถของเขา เพ่ือการพฒันาอย่างเตม็ท่ี  

  3. มนษุย์เป็นคนดี น่าเช่ือถือ และวางใจได้ โรเจอรส์ มีความเห็นวา่ โดยพืน้ฐานด้าน  มนษุย์
เป็นคนดีและน่าเช่ือถือ แตม่ีบางครัง้ทําในสิ่งท่ีไมเ่หมาะสม เช่น คดโกง เห็นแก่ตวั โหดร้าย นัน้  
เน่ืองมาจากความไมส่อดคล้องกนัระหวา่งความรู้สกึนึกคิดท่ีมีตอ่ตนเองกบัสภาพความเป็นจริง  ซึ่งทํา
ให้บคุคลนัน้ใช้กลวิธีป้องกนัจิตใจตนเอง ซึ่งโรเจอรส์ เช่ือวา่ถ้าผู้ให้คําปรึกษาสามารถช่วยให้  ผู้รับ
คําปรึกษาลดการใช้กลวิธีป้องกนัจิตใจตนเอง จะทําให้เขาเปิดรับประสบการณ์เพ่ิมขึน้ พิจารณา  
ตนเองและสามารถพฒันาให้เป็นคนดี น่าเช่ือถือและไว้วางใจได้  
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   4. มนษุย์ตอบสนองตอ่สิ่งแวดล้อมในลกัษณะท่ีเคยรับรู้ และมีประสบการณ์มาก่อน  ดงันัน้ 

บคุคลจะถือวา่ ส่ิงแวดล้อมท่ีบคุคลรับรู้คือความจริงสําหรับเขามนษุย์ต้องการความรัก ความ เอาใจใส ่
และการยอมรับจากผู้ อ่ืน 

  สรุปได้วา่ทฤษฎียึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง เช่ือวา่ มนษุย์ทกุคนมีศกัดิ์ศรี มีศกัยภาพ มีคณุคา่
และเกียรติยศมนษุย์มีความฉลาดและสามารถพฒันาตนเองได้ 

 เป้าหมายของการให้ค าปรึกษา 
 เป้าหมายของการให้คา่ปรึกษาตามทฤษฎียึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง  คอเร่ย์ ( Corey. 2012) ได้

อธิบายถึงเป้าหมายของการให้คําปรึกษาตามทฤษฎียึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง ดงันี  ้ 
  1. เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษาเข้าใจและยอมรับตนเองตามความจริง  
  2. เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษามีความเป็นตวัของตวัเอง  
  3. เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษาได้พฒันาตนเองอย่างเตม็ความสามารถ  
  4. เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษาเข้าใจตวัตนในอดุมคติ (Ideal Self) ตวัตนท่ีตนเองรับรู้  (Perceived 

Self) และตวัตนท่ีแท้จริง (Real Self) อย่างสอดคล้องกลมกลืนกนั  
  ดวงมณี จงรักษ์ ( 2556) การให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางมีลกัษณะเฉพาะท่ี

แตกตา่งจากทฤษฎีการให้การปรึกษาสว่นใหญ่ เป้าหมายท่ีเน้นคือ การสร้างสถานการณ์  เง่ือนไข 
เพ่ือให้ผู้รับการปรึกษารู้สกึปลอดภยั รู้สกึปราศจากการประเมิน เง่ือนไขนี ้ได้แก่ ความจริงแท้ของผู้ให้
คําปรึกษา การยอมรับทางบวกอย่างไมม่ีเง่ือนไข และความเข้าใจอย่างลกึซึง้ ซึ่งการท่ีผู้รับการปรึกษา  
สามารถรับรู้ถึงคณุลกัษณะดงักลา่ว จากผู้ให้การปรึกษา (Reciprocity) จะช่วยให้ผู้รับการปรึกษา  ได้
มีโอกาสทบทวนการรับรู้เก่ียวกบัตนเสียใหม ่ทําให้ตนกบัประสบการณ์ มีความสอดคล้องกนั  
กลายเป็นบคุคลใหมต่ามประสบการณ์ท่ีแท้จริง การท่ีผู้รับการปรึกษาจะรู้จกัตนเองได้อย่างแท้จริงนัน้ 
ผู้รับการปรึกษา สามารถตระหนกัได้วา่ตนมีความรู้สกึระดบัลกึอย่างไรตอ่ประสบการณ์ตา่งๆ  

สรุปได้วา่ เป้าหมายของการให้คําปรึกษาตามทฤษฎียึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง  คือ การเน้น
ประสบการณ์ ความรู้สกึของผู้รับคําปรึกษาโดยท่ีผู้ให้คําปรึกษาจะเน้นการสะท้อนความรู้สกึ  เพ่ือให้
ผู้รับการปรึกษามีสติสมัผสักบัอารมณ์ความรู้สกึให้มากท่ีสดุ  เน้นการขจดัหรือลดความทกุข์ทาง
อารมณ์และความรู้สกึของผู้รับคําปรึกษา โดยท่ีผู้ให้คําปรึกษาได้สร้างสมัพนัธภาพอนัดีให้เกิดกบัผู้รับ
คําปรึกษาให้ผู้รับคําปรึกษาได้ระบายความรู้สกึความคบัข้องใจ หรือ ความขดัแย้งในใจตนออกมา อนั
จะนําไปสูก่ารพิจารณาตนเองและสิ่งแวดล้อมตา่งๆ ได้ดีขึน้  ตามสภาพความเป็นจริง ซึ่งวิธีการ
ดงักลา่วเป็นการสง่เสริมให้ผู้รับคําปรึกษาเป็นตวัของตวัเอง  สามารถจดัการดําเนินชีวิตของตนเองได้
อย่างเหมาะสม 
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  บทบาทและหน้าท่ีของผู้ให้ค าปรึกษาตามทฤษฎียดึบุคคลเป็นศูนย์กลาง 
   ดวงมณี จงรักษ์ (2556) ผู้ให้คําปรึกษามีบทบาทและหน้าท่ีดงัตอ่ไปนี ้ 
   1. ทําความเข้าใจโลกของผู้รับการปรึกษาอย่างไมม่ีการตัง้สมมตุิฐานมาก่อน  
   2. สร้างสมัพนัธภาพท่ีมีพืน้ฐานของความไว้วางใจซึ่งกนัและกนั ยอมรับและมีความเป็น

ธรรมชาติไมใ่สห่รือป้อนคา่นิยมและเกณฑ์มาตรฐานใดๆ ทัง้สิน้ให้แก่ผู้รับการปรึกษา  
   3. รับฟังและมีปฏิกิริยาตอบสนองอย่างเอาใจใส ่แสดงความเข้าใจโดยสื่อทัง้ภาษาพดู  

และอวจันภาษา เพ่ือให้ผู้รับการปรึกษาทราบถึงความเคารพ การเห็นคณุคา่ ตลอดจนยอมรับและ  มี
ความเข้าใจในตวัเขา  

   4. แสดงความพยายามสื่อให้ผู้รับการปรึกษารับรู้ถึงการยอมรับอย่างไมม่ีเง่ือนไข  
   5. แสดงปฏิกิริยาให้ผู้รับการปรึกษารับรู้ได้วา่ มีความเข้าใจในสิ่งท่ีเขาสื่อแสดงออกมา  ทัง้

โดยตรงเป็นคําพดู และโดยอ้อมด้วยอวจันภาษา  
   6. แสดงให้ผู้รับการปรึกษารับรู้ได้วา่ มีความไว้วางใจในตวัเขา มีความรับผิดชอบ และ

ความสามารถกํากบัดแูลตนเองของเขา  
   7. สง่เสริมบรรยากาศท่ีเอือ้ให้ผู้รับการปรึกษากล้าท่ีจะทดลองแสดงพฤติกรรมใหม่ 
  สรุปได้วา่ บทบาทและหน้าท่ีของผู้ให้คําปรึกษาตามทฤษฎียึดบคุคลเป็นศนูย์กลางต้องมี

หลกัการและวิธีการสร้างสมัพนัธภาพกบัผู้ให้คําปรึกษาด้วยบรรยากาศท่ีอบอุน่ เป็นมิตร เตม็ไปด้วย
การให้เกียรติ มีทศันคติท่ีดีและพยายามเข้าใจผู้รับคําปรึกษา ซึ่งบรรยากาศลกัษณะนีจ้ะช่วยให้ผู้รับ
คําปรึกษาได้สํารวจตนเอง อนัจะนําไปสูก่ารตดัสินใจหรือการแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ 

  เทคนิคท่ีใช้ในการปรึกษา  
         แนวคิดนีเ้น้นความสําคญัของการติดตามเร่ืองราวและอารมณ์ความรู้สกึของผู้รับการปรึกษา

เป็นสําคญั ไมใ่ช่ใช้เทคนิคในการให้คําปรึกษาแตเ่ป็นการสื่อทศันคติและความรู้สกึของผู้ให้คําปรึกษา
ออกมา เป็นหนทางในการสร้างและรักษาสมัพนัธภาพของการปรึกษา ซึ่งเทคนิคการให้คําปรึกษา
พืน้ฐานท่ีใช้มีดงันีค้ือ ( ดวงมณี จงรักษ์. 2556; วชัรี ทรัพย์มี. 2550) 

        1. การฟัง ผู้ให้การปรึกษาท่ีดีต้องให้ความสนใจ  เข้าใจอารมณ์ความรู้สกึ  จนสามารถตอบ
คําถามได้วา่อะไรกําลงัจะเกิดขึน้กบัผู้รับการปรึกษา หรือตอ่ชีวิตของเขา   
              2. การตัง้คําถาม เป็นการช่วยให้เข้าใจผู้รับการปรึกษามากขึน้  และผู้รับบริการเข้าใจตนเอง
มากขึน้ และกระตุ้นผู้รับการปรึกษาให้ระบายความในใจออกมามากท่ีสดุ หรือจงูใจผู้รับการปรึกษาให้
ปัญหาของเขาให้กระจ่างย่ิงขึน้ แบ่งออกเป็นคําถามปลายเปิดและคําถามปลายปิด  
              3. การสะท้อนความรู้สกึ เป็นการถอดความจากคําพดูของผู้ขอรับคําปรึกษาออกมา  ในเชิง
ของความรู้สกึมากกวา่สาระคําพดู เป็นการช่วยให้ผู้รับคําปรึกษาเข้าใจถึงความรู้สกึท่ีแท้จริงของ
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ตนเอง และเป็นการทําให้ผู้รับการปรึกษาตระหนกัวา่ผู้ให้การปรึกษาเข้าใจโลกภายในของ
เขา  ประกอบด้วยเทคนิคของการสะท้อน 3 เทคนิคคือ  การสะท้อนความรู้สกึ   เป็นการสะท้อน
ความรู้สกึท่ียงัคงคลมุเครือให้ออกมาได้ชดัเจน  ตระหนกัถึงความรู้สกึท่ีแท้จริงของตนเอง การสะท้อน
ประสบการณ์   เป็นการตอบสนองตอ่ประสบการณ์โดยรวมท่ีผู้ให้การปรึกษาสงัเกตจากตวัผู้รับการ
ปรึกษา  จากการสงัเกตภาษากายท่ีพยายามส่ือถึงลกัษณะตา่งๆ และการสะท้อนเนือ้หา   การสะท้อน
เนือ้หาเป็นการสะท้อนความคิดหรือความเห็นท่ีสําคญั   โดยใช้ภาษาท่ีสัน้และเป็นภาษาของผู้ให้การ
ปรึกษาเองเมื่อผู้รับไมรู้่จะพดูอะไร 
              4. การขอความกระจ่าง เพ่ือทําให้ข้อมลูท่ียงัคลมุเครือมีความกระจ่างชดัเจนมากขึน้ โดยการ
ขอให้พดูซํา้หรืออธิบายเพ่ิมเติม 
              5. การเงียบ การเงียบในเวลาท่ีเหมาะสม จะช่วยให้ผู้มารับคําปรึกษาได้ใช้ความคิด ระบาย
ความรู้สกึมากขึน้ เป็นการแสดงออกถึงการยอมรับ 
              6. การตีความ เป็นการตอบสนองท่ีลกึกวา่การขอความกระจ่าง ซึ่งการตีความจะกระทําเมื่อ
ผู้รับคําปรึกษาพร้อมท่ีจะยอมรับความจริงและเข้าใจตนเองพอสมควร 
              7. การถอดความ เป็นการกลา่วซํา้ในสว่นท่ีเป็นเนือ้หาท่ีผู้รับคําปรึกษาสื่อให้ทราบ โดยใช้
ถ้อยคําของผู้รับคําปรึกษาเองเพ่ือดงึความสนใจของผู้รับคําปรึกษาไปท่ีเนือ้หา และมุง่ช่วยให้ผู้รับ
คําปรึกษาคิดถึงหรือเอาใจใสท่ี่สถานการณ์ ตวับคุคล วตัถหุรือข้อคิด ให้เกิดความชดัเจนขึน้ 
              8. การให้ข้อมลู เป็นการบอกข้อมลูขา่งสารหรือข้อเท็จจริง ท่ีช่วยให้ผู้รับคําปรึกษาเข้าใจสิ่ง
ตา่งๆได้ดีขึน้ และใช้ประกอบการตดัสินใจ 
              9. การให้กําลงัใจ เป็นการแสดงความสนใจ ความเข้าใจในสิ่งท่ีผู้รับคําปรึกษาได้พดูมาแล้ว
และเป็นการสนบัสนนุให้เขาได้พดูตอ่ไป 
             10. การสรุปความ   ผู้ให้การปรึกษาสามารถช่วยเน้นความคิดตา่งๆท่ีกระจดักระจายใน
ระหวา่งการให้การปรึกษาให้มีความชดัเจนมากขึน้จะช่วยให้เขาตรวจสอบความถกูต้องของการรับรู้ท่ี
ผู้ให้คําปรึกษาควรกระตุ้นให้ผู้รับคําปรึกษาสรุปได้เองถ้าเป็นไปได้ 

  11. การพดูแบบเผชิญหน้า เป็นการท่ีผู้ให้คําปรึกษาแสดงความคิดเห็นท่ีไมส่อดคล้องกบั
ผู้รับคําปรึกษาหรือเป็นการท่ีผู้ให้คําปรึกษาชีใ้ห้ผู้รับคําปรึกษาเห็นด้วยในประเดน็หนึ่งประเดน็ใดซึ่ง
ผู้ให้คําปรึกษาจะต้องเลือกคําพดูท่ีนุ่มนวลและเหมาะสม 

   12. การทวนซํา้ เป็นการให้ผู้รับคําปรึกษาได้ตรวจสอบสิ่งท่ีตนแสดงออก โดยผู้ให้คําปรึกษา
ทวนคําพดูหรือทวนประเดน็สําคญัเพ่ือให้เข้าใจตรงกนัในเร่ืองท่ีกําลงัพดู  
               13. การยอมรับทางบวกอย่างไมม่ีเง่ือนไข เป็นการยอมรับในทศันคติ  คา่นิยม ความคิดเห็น 
การกระทํา และทกุสิ่งท่ีประกอบเป็นตวัเขา ทัง้ทางด้านบวกและด้านลบ โดยไมม่ีการ  ประเมิน หรือ
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ตดัสินการยอมรับดงักลา่ว แสดงออกโดยคําพดู สีหน้า ท่าทางและนํา้เสียง ท่ีเป็นมิตรของผู้ให้
คําปรึกษา 

 สรุปได้วา่ตามทฤษฎียึดบคุคลเป็นศนูย์กลางนัน้ การให้คําปรึกษาไมไ่ด้เน้นท่ีเทคนิคหรือ
วิธีการใดๆ ประเดน็สําคญัอยู่ท่ีเจตคติของผู้ให้คําปรึกษาท่ีมีตอ่ผู้มารับการให้คําปรึกษา ซึ่งหากมีเจต
คติแห่งการยอมรับอย่างไมม่ีเง่ือนไขก็จะสื่อออกมาเป็นทกัษะการฟังและการตอบสนองได้อย่าง
นุ่มนวลและเป็นธรรมชาติ ซึ่งจะช่วยสร้างและรักษาสมัพนัธภาพระหวา่งผู้ให้คําปรึกษาและผู้รับ
คําปรึกษา 
           2. ทฤษฎีเกสตอลท์ (Gestalt Theory) ทฤษฎีนีผู้้ ริเร่ิม คือ Federick S. Perls  

 ความเชื่อด้านธรรมชาติของมนุษย์ 
           ทฤษฎีมีความเช่ือเหมือนทฤษฎีให้บริการปรึกษาแบบบคุคลเป็นศนูย์กลางและทฤษฎี
ให้บริการปรึกษาแบบภวนิยม ท่ีวา่มนษุย์มีความสามารถท่ีจะปรับตวักบัสิ่งแวดล้อมและดําเนินชีวิต
อย่างมีประสิทธิภาพสามารถแก้ปัญหาและตดัสินใจได้ด้วยตวัเองและมีความรับผิดชอบตอ่การกระทํา
ของตนเองความเช่ือของการบําบดัแนวเกสตอลท์ (วชัรี ทรัพย์มี. 2556) พอสรุปได้ดงันี ้

              1. มนษุย์มีลกัษณะเป็นหน่วยท่ีมีความสมบรูณ์อยู่ในตนเอง ร่างกาย อารมณ์ ความคิด 
ประสาทสมัผสัและการรับรู้ มีการทํางานท่ีสมัพนัธ์กนั มนษุย์จึงมีลกัษณะเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนั การ
เข้าใจมนษุย์นัน้จะเข้าใจเฉพาะในแตล่ะสว่นไมไ่ด้ จําเป็นต้องเข้าใจลกัษณะของหน่วยเตม็ทัง้หน่วย 
คือบคุคล 
              2. มนษุย์เป็นสว่นหนึ่งของสิ่งแวดล้อม การท่ีจะเข้าใจมนษุย์ให้ลกึซึง้จําเป็นต้องเข้าใจทัง้
บคุคล และสภาพแวดล้อมของเขา 
              3. มนษุย์เป็นผู้เลือกท่ีจะแสดงพฤติกรรมของตนเองในการตอบสนองตอ่สิ่งเร้าภายนอก และ
ภายใน 
              4. มนษุย์มีความสามารถท่ีจะรับรู้หรือสมัผสัถึงความคิด อารมณ์ และการรับรู้ของตนเอง 
              5. มนษุย์มีประสิทธิภาพในการรับรู้ถึงตนเอง มีสติ ( Self Awareness) จึงทําให้มนษุย์มี
ความสามารถในการตดัสินใจเลือก พร้อมทัง้มีความรับผิดชอบตอ่พฤติกรรมของเขา 
              6. มนษุย์มีความสามารถท่ีจะดํารงชีวิตอยู่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
              7. มนษุย์ไมส่ามารถนําตนเองไปเผชิญกบัอดีตหรืออนาคตได้ เขาสามารถเผชิญเหตกุารณ์
ด้วยตนเองได้กบัปัจจบุนัเท่านัน้ นัน้คือ คนเราสามารถรับรู้ถึงประสบการณ์สว่นตนจากปัจจบุนัเท่านัน้ 
อดีตหรืออนาคตสามารถรับรู้ได้จากปัจจบุนั โดยการจําหรือการคิดคาดหวงั 
              8. โดยพืน้ฐานของธรรมชาติแล้ว มนษุย์เราไมด่ีหรือไมเ่ลวโดยกําเนิด  
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  แนวคดิกับสภาวะปัจจุบัน ( The Now) สําหรับ Perls แล้ว การมีชีวิตอยู่ก็คือ “ปัจจบุนั ” 

อดีตนัน้เป็นสิ่งท่ีผา่นไปแล้ว และอนาคตก็ยงัเป็นเร่ืองท่ีมาไมถ่ึง มีแตปั่จจบุนัเท่านัน้ท่ีมีความหมาย
สําคญั ส่ิงท่ี Perls เน้นมากท่ีสดุก็คือ ท่ีน่ีและและเดี๋ยวนี ้(Here and Now) Perls เช่ือวา่พลงัของคนเรา
มีอยู่กบัปัจจบุนั การจะดํารงชีวิตอยู่กบัปัจจบุนั ก็จะต้องอยู่อย่างมีคณุภาพ และตรงตามสภาพความ
เป็นจริงของชีวิต บคุคลท่ีไมส่ามารถรับรู้ถึงสภาวะปัจจบุนัได้อย่างมีประสิทธิภาพ ก็เน่ืองจากการ
สญูเสียพลงังานท่ีใช้ไปกบัการครุ่นคิดคํานึงถึงสิ่งท่ีผา่นมาในอดีต และมุง่มัน่จะวางแผนในอนาคต
อย่างไมรู้่จบ บคุคลนัน้ก็จะเกิดความวิตกกงัวลขึน้มา 

  สําหรับสภาพของผู้มีทกุข์ Perls เช่ือวา่มกัจะเป็นบคุคลท่ีขาดการตระหนกัรู้ กลา่วคือไมรู้่วา่
จะทําอย่างไรท่ีจะสามารถดํารงชีวิตอย่างมีประสิทธิภาพกลา่วคือมีชีวิตอยู่เพียงแคใ่ห้หมดสิน้ไปวนั
หนึ่งเท่านัน้  รู้สกึช่วยเหลือตนเองไมไ่ด้ สิน้หวงัในชีวิต ไมรู้่จะจดัการกบัตนเองอย่างไร ขาดความ
รับผิดชอบตอ่ตนเอง เป็นบคุคลท่ีมีธรุกิจคัง่ค้างอยู่ในตวัอย่างมาก และหาทางออกโดยการหนีจาก
สภาวะปัจจบุนัไปอยู่กบัอดีตและอนาคต 

 สรุปได้วา่ ทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบเกสตอลท์เช่ือวา่บคุคลจะรับรู้สิ่งเร้าโดยการประมวล
สิ่งเร้าตา่งๆเข้ามาแล้วจดัภาพให้โดยการประมวลส่ิงเร้าตา่งๆ  เข้ามาแล้วจดัภาพการรับรู้เป็นสว่นรวม 
(As a whole) เน้นความเป็นปัจจบุนั (Here and Now) การรับรู้ตนเอง (Awareness) จดุมุง่หมายของ
การให้คําปรึกษา คือการเปลี่ยนพฤติกรรมของผู้รับคําปรึกษาจากการพึ่งพาสภาพแวดล้อมและผู้ อ่ืน
เป็นการพึ่งพาตนเองเน้นการใช้ชีวิตอยู่ในสภาพปัจจบุนั พฒันาชีวิตเตม็ศกัยภาพ 

 เป้าหมายของการให้ค าปรึกษาแบบเกสตอลท์ 
 เป้าหมายของการให้คําปรึกษาแบบเกสตอลท์ (วชัรี ทรัพย์มี. 2556) มีดงันีค้ือ 

                    1. ให้ผู้รับคําปรึกษาเปลี่ยนพฤติกรรมจากการพึ่งพาผู้ อ่ืน มาสูก่ารพึ่งพาตนเอง 
รับผิดชอบตอ่ตนเองพฒันาไปสูก่ารมีวฒุิภาวะ 
                   2. ให้ผู้รับคําปรึกษามีประสบการณ์เก่ียวกบัการเรียนรู้เก่ียวกบัตนเอง สามารถใช้
ศกัยภาพของตนเองอย่างเตม็ท่ี 
                   3. ช่วยให้ผู้รับคําปรึกษาได้ใช้พลงังานของชีวิตอยู่กบัปัจจบุนั รู้จกัปลอ่ยวางอดีต โดยการ
ทําความรู้สกึท่ีคัง่ค้างให้สมบรูณ์ และไมวิ่ตกเก่ียวกบัอนาคต 
                   4. ช่วยให้ผู้รับคําปรึกษากล้าเป็นตวัของตวัเองท่ีแตกตา่งไปจากบคุคลอ่ืน เข้าใจใน
คา่นิยมและกฎเกณฑ์ของสงัคม 
              สรุปได้วา่ เป้าหมายของการให้คําปรึกษา ทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบเกสตอลท์  ให้ผู้รับ
คําปรึกษาเปลี่ยนพฤติกรรมจากการพึ่งพาผู้ อ่ืน มาสูก่ารพึ่งพาตนเอง สามารถใช้ศกัยภาพของตนเอง



76 

 
อย่างเตม็ท่ี  เป็นการบําบดัทางประสบการณ์ ซึ่งสว่นใหญ่เน้นท่ีการมีสติหรือการตระหนกัรู้ ถึง
ความรู้สกึของตนเองท่ีเกิดขึน้ในขณะนัน้หรือเน้นปัจจบุนั 

  บทบาทและหน้าท่ีของผู้ให้ค าปรึกษาตามทฤษฎีเกสตอลท์ 
   บทบาทและหน้าท่ีของผู้ให้คําปรึกษาตามทฤษฎี เกสตอลท์  (วชัรี ทรัพย์มี. 2556) สรุปได้

ดงันี ้
                      1. ผู้ให้คําปรึกษาจะไมทํ่าตวัเป็นผู้เช่ียวชาญท่ีจะตีความหมาย ประสบการณ์ของ
ผู้รับบริการหรือคาดคะเนอนาคตให้ผู้รับบริการ 
                      2. ผู้ให้คําปรึกษาจะต้องช่วยให้ผู้รับคําปรึกษาเกิดความกระตือรือร้น มีความรับผิดชอบ 
และพร้อมท่ีจะพฒันาตนเองอย่างเตม็ท่ี 
                      3. ผู้ให้คําปรึกษาจะเปิดโอกาสให้ผู้รับคําปรึกษาได้เข้ามามีสว่นร่วมในกระบวนการ
ให้บริการปรึกษาให้มากท่ีสดุ 
                      4. ผู้ให้คําปรึกษาจะสงัเกตความไมส่อดคล้องกนัระหวา่งคําพดูกบัอารมณ์ของผู้รับ
คําปรึกษา แล้วป้อนกลบัไปให้ผู้รับคําปรึกษาได้ตระหนกัถึงพฤติกรรมและอารมณ์ของเขาในขณะนัน้  
               สรุปได้วา่ บทบาทของผู้ให้คําปรึกษาแบบเกสตอลท์ เน้นกระบวนการให้คําปรึกษา ไมเ่น้น
เนือ้หาผู้ให้คําปรึกษาจะช่วยให้ผู้รับคําปรึกษาค้นพบวา่ เขามีความสามารถท่ีจะแก้ปัญหาหรือ
ตดัสินใจสามารถจดัระบบชีวิตของเขาเองได้ โดยผู้ให้คําปรึกษาจะต้องช่วยให้ผู้รับคําปรึกษาเกิดความ
กระตือรือร้น มีความรับผิดชอบและพร้อมท่ีจะพฒันาตนเองอย่างเตม็ท่ี 

 เทคนิคท่ีใช้ในการปรึกษา  
             การให้คําปรึกษาแบบเกสตอลท์มีเทคนิคและวิธีการมากมายท่ีจะช่วยผู้รับคําปรึกษาเกิดการ
รับรู้เก่ียวกบัตนเอง พึ่งพาตนเอง รับผิดชอบตอ่การกระทําและความรู้สกึของตนเอง โดยผู้ให้คําปรึกษา
เลือกใช้เทคนิคตา่งๆ ตามความเหมาะสมของสถานการณ์ อย่างไรก็ตามผู้ให้คําปรึกษาต้องตระหนกัวา่
เทคนิคตา่งๆจะใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลเุป้าหมายของการให้คําปรึกษาได้นัน้ จะต้องอิงอยู่กบั
สมัพนัธภาพท่ีดีของการให้การปรึกษา เทคนิคท่ีสําคญัได้แก่ 
              1. การฝึกใช้ภาษา เพ่ือช่วยเพ่ิมการรับรู้เก่ียวกบัความรู้สกึและการกระทําของตนเอง โดยผู้ให้
การปรึกษาใช้เทคนิคดงันี ้
                  1.1 ให้ผู้รับคําปรึกษาใช้สรรพนามแทนตนเองตรงๆ (Use of Personal Pronouns) ช่วยให้
ผู้รับการปรึกษารับรู้ตนเอง คิด พดู และมีความต้องการอย่างไร และรับผิดชอบตอ่การพดู ความรู้สกึ
และการกระทําของตนเอง เพราะบคุคลมกัจะปิดบงัความรู้สกึท่ีแท้จริงของตนเอง จึงมกัจะเอย่ลอยๆ 
เช่น “ใครๆก็คงรู้สกึไมอ่ยากตอ่สู้กบัปัญหาแบบนี ้ “การท่ีไมรู้่สกึอยากตอ่สู้  ไมใ่ช่สิ่งท่ีเสียหาย แตก่าร
เอย่แบบนีเ้ป็นการเลี่ยงท่ีจะรับรู้วา่ตนเองรู้สกึอย่างนัน้ 
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                  1.2 เปลี่ยนคําถามให้เป็นคําบอกเลา่ ( Changing question to statement) ผู้ให้การ
ปรึกษาแบบเกสตอลท์จะไมพ่ยายามตอบคําถามท่ีผู้รับการปรึกษาถาม เพ่ือเลี่ยงท่ีจะกลา่วถึง
ความรู้สกึท่ีแท้จริงของตนเอง แตจ่ะกระตุ้นให้ผู้รับการปรึกษารับรู้ถึงความรู้สกึนัน้ และให้พดูออกมาใน
ลกัษณะของประโยคบอกเลา่ 
                  1.3 การมีความรับผิดชอบ ( Assuming Responsibility) เน้นให้เกิดความรับผิดชอบตอ่
ตนเอง สว่นมากผู้รับการปรึกษามกัหลีกเลี่ยงท่ีจะรับผิดชอบตอ่การพดู การคิด ความรู้สกึ และการ
กระทําของตนเอง มกัจะพดูวา่ “ฉนัทําไมไ่ด้” แตใ่นความเป็นจริงมกัจะไมทํ่าหรือไมอ่ยากทํามากกวา่
ทําไมไ่ด้ ผู้ให้การปรึกษาให้ผู้รับการปรึกษา เปลี่ยนประโยคในการพดูใหม ่และตอ่ท้ายประโยคคําพดู
ด้วยคําวา่ “ฉนั/ ผมรับผิดชอบตอ่การตดัสินใจครัง้นี ้ ” ตวัอย่างเช่น “ผมตดัสินใจเลือกท่ีจะไมร่่วม
กิจกรรมในตอนเช้า ผมรับผิดชอบตอ่ การตดัสินใจนี”้ เป็นต้น เป็นเกมท่ีผู้ให้การปรึกษาขอให้ผู้รับการ
ปรึกษาพดูเก่ียวกบัเร่ืองราว หรือความรู้สกึของตนเอง คนละ 1 ข้อความ และให้ตอ่ข้อความนัน้ด้วย
ประโยคท่ีวา่ “... และฉนัรับผิดชอบ สําหรับเร่ืองนัน้ (หรือสิ่งนัน้)” 
              2. ฝึกผู้รับคําปรึกษาให้รับรู้ถึงความรู้สกึตา่งๆท่ีตนเองมี ทัง้ความรู้สกึและความต้องการท่ี
แท้จริงโดยไมพ่ยายามปฏิเสธในสว่นท่ีเป็นตนตามอดุมคติ ท่ีเรียกร้องให้ทําตามคา่นิยมของสงัคม มี
เทคนิคดงันี ้
                   2.1 การพดูโต้ตอบด้วยตนเอง (Game of Dialogue) เมื่อผู้รับคําปรึกษามีความขดัแย้งใน
บคุลิกของตนเอง ในขณะท่ีผู้ให้การปรึกษาต้องสงัเกตภาษาท่าทาง โดยให้ผู้รับคําปรึกษาถ่ายทอด
ความรู้สกึท่ีไมใ่ช่ความต้องการท่ีแท้จริงไปท่ีมือข้างขวา แล้วถ่ายทอดความรู้สกึท่ีแท้จริงไปท่ีมือข้าง
ซ้าย แล้วพดูโต้ตอบกนัถึงความรู้สกึ 2 ด้านนี ้เทคนิคนีช้่วยให้เกิดความกระจ่างถึงความรู้สกึท่ีแท้จริง
ของตนเอง ซึ่งจะช่วยลดความขดัแย้ง ความวิตกกงัวลก็จะลดลง สามารถเลือกตดัสินใจได้และ
รับผิดชอบตอ่การเลือกของตนเอง โดยไมรู้่สกึวา่ถกูบงการจากผู้ อ่ืน  เช่น ระหวา่งความออ่นกบัความ
ก้าวร้าวในตนเอง ความรู้สกึตามสงัคมกบัความรู้สกึตามตนเอง เป็นต้น  
                   2.2 เทคนิคเก้าอีว้า่งเปลา่ ( The empty chair technique) เป็นเทคนิคท่ีช่วยให้ผู้รับการ
ปรึกษารับรู้ถึงความรู้สกึขดัแย้งภายในตวัเองให้กระจ่างขึน้ วิธีการคือ มีวิธีโดยใช้เก้าอีว้า่งสองตวั ตัง้
ประจนัหน้ากนัไว้ แล้วให้ผู้รับบริการปรึกษาแสดงบทบาทและคําพดู ในสว่นท่ีเป็นความต้องการท่ี
แท้จริง เมื่อนัง่อยู่บนเก้าอีต้วัหนึ่ง พดูไปกบัเก้าอีต้วัท่ีวา่งท่ีเป็นสว่นของความรู้สกึตามอดุมคติ ท่ีบอก
ตนเองวา่ควรทําอะไร แล้วย้ายไปนัง่เก้าอีต้รงข้ามท่ีวา่ง แล้วแสดงบทบาทเป็นสว่นของความรู้สกึตาม
อดุมคติท่ีขดัแย้งอยู่แล้วโต้ตอบกลบัไป เทคนิคนีจ้ะช่วยให้ผู้รับการปรึกษาเข้าใจความรู้สกึทัง้สองท่ีตน
มีได้กระจ่างมากขึน้ ไมพ่ยายามปฏิเสธความรู้สกึหรือเก็บกดความรู้สกึท่ีมีอยู่นี ้
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              3. เกมจินตนาการเพ้อฝัน ( Fantasy game) เป็นการย้ายความรู้สกึและความต้องการของ
ตนเองไปยงัสิ่งอ่ืน แล้วจินตนาการวา่ถ้าเป็นตนเองจะมีความรู้สกึและต้องการอย่างไร  ช่วยให้ผู้รับ
คําปรึกษาตระหนกัในความต้องการของตนเอง เช่น ให้ผู้รับบริการทําตวัให้สบาย ผอ่นคลาย แล้ว
หลบัตาจินตนาการสมมติวา่ตนเองเป็นใครสกัคนหนึ่งแล้วลองคิดดวูา่คนๆนัน้จะเป็นอย่างไร ต้องการ
อะไร รู้สกึอย่างไร มีสภาพแวดล้อมอย่างไร 
              4. เกมการซ้อมบทบาท ( Role Playing) เป็นการแสดงบทบาทเมื่อผู้รับการปรึกษาได้เผชิญ
เหตกุารณ์ด้วยตนเอง โดยให้แสดงบทบาทท่ีตนคิดเอาไว้ออกมาจริงๆ  เป็นการซ้อมบทบาทอย่างท่ี
ผู้รับบริการมีความวิตกกงัวลเกินกวา่เหต ุทําให้พลงัสว่นใหญ่สญูเสียไปไมส่ามารถรับรู้สภาวะปัจจบุนั
ได้เตม็ท่ี เพ่ือลดความวิตกกงัวล วิธีการโดยผู้ให้บริการปรึกษาจะให้ผู้รับบริการซ้อมบทบาทหรือแสดง
บทบาทท่ีตนคิดเสียก่อนเพ่ือให้เกิดความแน่ใจวา่สามารถกระทําได้จริงในชีวิตจริง 
              5. การแสดงบทบาทตรงกนัข้าม ( Reversal Technique) โดยให้ผู้รับบริการแสดงบทบาทท่ี
ตรงกนัข้ามกบัพฤติกรรมท่ีเป็นแบบฉบบัหรือเป็นบคุลิกภาพของตน เช่น คนท่ีออ่นแอก็จะให้แสดง
บทบาทเข้มแขง็ ก้าวร้าว เป็นการช่วยเหลือให้เขาได้ตระหนกัรู้สกึอีกครัง้ สว่นหนึ่งท่ีตนมีอยู่และไม่
พยายามเก็บกดหรือปฏิเสธความรู้สกึนัน้เอาไว้ กล้าแสดงบคุลิกภาพนัน้ทัง้ 2 ด้าน ตามความ
เหมาะสม 
              6. การแสดงบทบาทท่ีกลา่วโทษผู้ อ่ืน ( Playing the projection) เป็นการช่วยให้ผู้รับการ
ปรึกษาได้ตระหนกัถึงความรู้สกึท่ีไมด่ีภายในตนเอง ท่ีตนเองไมก่ล้ายอมรับ และมกัจะคอยจบัผิดและ
กลา่วโทษผู้ อ่ืน ให้เกิดความพยายามปรับปรุงแก้ไขตนเอง โดยไมก่ลา่วโทษผู้ อ่ืน  วิธีการโดยเมื่อ
ผู้รับบริการกลา่วโทษผู้ อ่ืนแล้ว ผู้ให้บริการจะขอร้องให้เขาแสดงบทบาทของบคุคลท่ีถกูกลา่วโทษ 
              7. การให้อยู่กบัความรู้สกึเดิม (Staying with the feeling) เป็นการให้ผู้รับการปรึกษาได้รับรู้
ความรู้สกึของตนเองในสภาวะปัจจบุนัให้ได้ และให้กล้าเผชิญกบัความจริงโดยไมเ่ลี่ยงความรู้สกึท่ีไม่
อยากสมัผสั ซึ่งมกัจะเป็นความรู้สกึท่ีคัง่ค้างตอ่ประสบการณ์ตา่งๆในอดีต ท่ีมีผลตอ่อารมณ์ความรู้สกึ
และพฤติกรรมปัจจบุนั  ผู้รับบริการสว่นใหญ่ปรารถนาท่ีจะหนีจากสิ่งท่ีน่ากลวัและหลีกเลี่ยงจาก
ความรู้สกึท่ีไมม่ีความสขุความพึงพอใจ วิธีการโดยผู้ให้บริการปรึกษาจะบอกให้เขาค้างความรู้สกึนัน้ๆ
ไว้แล้วสนบัสนนุให้กําลงัใจเขาเพ่ือให้เขาก้าวลกึลงไปสูค่วามรู้สกึและพฤติกรรมท่ีเขาต้องการจะหลีก
หนีให้เขากล้าเผชิญหน้าและมีประสบการณ์กบัความรู้สกึนัน้เพ่ือจะได้มีความตัง้ใจแน่วแน่ท่ีจะอดทน
ตอ่ความเจ็บปวดในการท่ีจะขจดัสิ่งท่ีจะมาขดัขวางทางท่ีเขาจะพฒันาตนเอง 
 8. เกมเกินกวา่ธรรมดา (The Exaggeration Game) เกมนีช้่วยให้ผู้รับบริการตระหนกัรู้มาก
ขึน้ตอ่สิ่งตา่งๆท่ีเขาแสดงออกมาทางภาษาร่างกาย เช่นลกัษณะท่าทาง การเคลื่อนไหว สีหน้า ถือวา่
การสื่อสารนีม้ีความหมาย มีความสําคญัถึงแม้บางทีจะสื่อไมส่มบรูณ์ก็ตาม ผู้ให้บริการปรึกษาจะบอก
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ให้ผู้รับบริการแสดงลกัษณะอาการท่าทางการเคลื่อนไหวซํา้แล้วซํา้อีกเพ่ือทําให้ความรู้สกึท่ีติดอยู่กบั
พฤติกรรมนัน้รุนแรงและมีความหมายชดัเจน เช่นให้ผู้รับบริการพดูสิ่งท่ีตนเองเปิดเผยออกมา พดูซํา้ๆ 
และดงัขึน้เร่ือยๆ ซึ่งจะมีผลให้ผู้รับบริการ เร่ิมต้นท่ีจะฟังและได้ยินสิ่งท่ีตนเองพดูอย่างแท้จริง หรือ
ผู้รับบริการเลา่เร่ืองการสอบตกของตนเองขณะเลา่ก็เอามือเคาะโต๊ะไปเร่ือยๆ มากขึน้ๆ แล้วระบาย
ความรู้สกึเก่ียวกบัการเคาะโต๊ะออกมา  

  สรุปได้วา่ เทคนิคการให้คําปรึกษาแบบเกสตอลท์ มีลกัษณะเปลี่ยนแปลงได้ ไมไ่ด้หยดุน่ิงอยู่
กบัท่ี ผู้ให้คําปรึกษาต้องปรับวิธีการให้เข้ากบัสภาพการณ์เฉพาะหน้า เน้นปัจจบุนัโดยถือวา่เร่ืองราวใน
อดีตเป็นความทรงจํา อนาคตเป็นความเพ้อฝัน ท่ีสําคญัและเป็นจริงคือ ปัจจบุนั และเทคนิคมี
หลากหลายวิธี เช่นเทคนิคเก้าอีว้า่งเปลา่ เกมการซ้อมบท การแสดงบทบาทท่ีกลา่วโทษผู้ อ่ืน การใช้
จินตนาการ เป็นต้น ช่วยให้ผู้รับคําปรึกษาได้รู้ถึงความต้องการท่ีแท้จริงของตนเอง และปัญหาท่ีคัง่ค้าง
อยู่ในใจ หรือความสบัสนท่ีเกิดขึน้เพ่ือจะได้นํามาใคร่ครวญและหาทางแก้ไขปัญหาอย่างถกูวิธี แทนท่ี
จะไมร่ับผิดชอบโดยหนีปัญหาหรือหลบเลี่ยงการรับรู้ในเร่ืองนัน้ กลวิธีตา่งๆของทฤษฎีนีเ้ป็น
กระบวนการช่วยให้ผู้รับบริการตระหนกัในความรู้สกึ ประเดน็สําคญั และสภาพการณ์ตา่งๆเพ่ือจะได้
นํามาผสมผสานกนัเป็นลูท่างในการแก้ปัญหา ได้ใช้ความสามารถของตนในการจดัระเบียบชีวิตอย่าง
เหมาะสม  

  3. ทฤษฏีอัตถภิวนิยม (Existentialism Theory) ผู้ให้กําเนิดทฤษฎีนีค้ือ ฟรอนเคิล ( Viktor 
Frankl) “มนษุย์ต้องมีความรับผิดชอบในการดําเนินชีวิตของตน และสามารถทําให้ชีวิตมีความหมาย
ในปัจจบุนั ไมว่า่ในวนัรุ่งขึน้จะเกิดอะไรขึน้ก็ตาม ”แนวคิดพืน้ฐาน ความมีอิสระในการแสวงหา  
(Freedom of will) ความหมายแห่งชีวิต ( Meaning of Life) การแสวงหาความหมาย ( Will to 
Meaning) โดยมีความเช่ือวา่ เหตท่ีุมนษุย์มีความทกุข์หรือมีปัญหานัน้เน่ืองมาจากรู้สกึวา่ชีวิตตนไมม่ี
ความหมาย อยู่อย่างเลื่อนลอย หาความสขุไมไ่ด้   จดุมุง่หมายของการให้คําปรึกษา คือช่วยให้ผู้รับ
คําปรึกษามีประสบการณ์ รับรู้ถึงการมีอยู่ของตนเองและมีศกัยภาพท่ีตนเองมีอยู่ ตดัสินใจและ
รับผิดชอบตอ่ตนเองเปิดโอกาสให้พฒันาตนเองอย่างเตม็ศกัยภาพ   

  ความเชื่อด้านธรรมชาติของมนุษย์ 
  ในกระบวนการให้คําปรึกษาแบบอตัถิภาวะนิยม การให้คําปรึกษาแบบอตัถิภาวะนิยมไมม่ี

ระบบของการบําบดั แตเ่ป็นการให้คําปรึกษาท่ีเก่ียวข้องกบัการทําความเข้าใจกบัการมีอยู่ และ
ประสบการณ์ของมนษุย์ และเป็นการนําทศันคติไปสูก่ารให้คําปรึกษา  ทศันคติหลกัท่ีนําเข้าสูก่ารให้
คําปรึกษา คือ การทําให้ผู้รับคําปรึกษาได้ทําความเข้าใจเก่ียวกบั  เง่ือนไขในการดํารงอยู่ของมนษุย์     
6 ด้าน คอเร่ย์ (Corey. 2012) ดงันีค้ือ  
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  1. ศกัยภาพท่ีจะตระหนกัในตนเอง ( Capacity for self awareness) คือ การรับรู้เก่ียวกบั

ตนเองหรือสิ่งท่ีเกิดขึน้กบัตนเอง โดย คอเรย์ Corey (2012) กลา่ววา่ การเพ่ิมศกัยภาพในการตระหนกั
ตนเอง หมายถึง การเพ่ิมการรับรู้  ในทางเลือกตา่ง ๆ แรงจงูใจและปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตา่ง ๆ ซึ่งจะ
สามารถทําให้บคุคลตอบโต้ และ สามารถพิจารณาเลือกทางเลือกได้อย่างอิสระ 

  2. เสรีภาพและความรับผิดชอบ ( Freedom and responsibility) โดย แฟรงเคิล  Frankl 
(1978 cited in Corey. 2012) กลา่ววา่ ถึงแม้มนษุย์จะไมม่ีอิสระเสรีภาพอย่างสมบรูณ์  จากเง่ือนไข
ตา่งๆท่ีผกูมดั ทัง้ปัจจยัทางชีวภาพ จิตใจ สงัคม ส่ิงแวดล้อม กรรมพนัธุ์ หรือแรงขบั ตามสญัชาตญาณ 
ปัจจยัเหลา่นีอ้าจจํากดัขอบเขตทางเสรีภาพของบคุคล แตไ่มส่ามารถลดศกัยภาพ ความเป็นมนษุย์ ยงั
เช่ือวา่บคุคลยงัมีเสรีภาพในการเลือก โดยกลา่ววา่ เง่ือนไขตา่งๆ  ไมไ่ด้กําหนดเรา แตเ่ราจะเป็นผู้
กําหนดเองวา่จะยอมรับหรือตอ่สู้กบัเง่ือนไข เหลา่นัน้ 

  3. การค้นพบเอกลกัษณ์ของตน และการสร้างสมัพนัธภาพท่ีมีความหมายกบับคุคลอ่ืน  
(Discovering one’s identity and establishing meaningful relationships with others) การท่ีบคุคล
รู้สกึสญูเสียความเป็นตวัเอง หรือรู้สกึวา่เป็นคนแปลกหน้าสําหรับตวัเอง เน่ืองจากบคุคลเหลา่นัน้ไมไ่ด้
ดํารงชีวิตด้วยการให้ความรู้สกึภายในตนเอง โดยบคุคลดํารงชีวิตอยู่ ตามความคาดหวงัของผู้ อ่ืน หรือ
ดํารงชีวิตตามท่ีผู้ อ่ืนกําหนดให้ นอกจากนีบ้คุคลเหลา่นัน้จะพยายาม ค้นหาคําตอบ คา่นิยมและความ
เช่ือ จากผู้ ท่ีเขาคิดวา่สําคญัในโลกของเขามากกวา่ท่ีจะศรัทธา  ในตนเองและค้นหาคําตอบเก่ียวกบั
ความขดัแย้งในชีวิตจากความรู้สกึภายในตวัเขาเอง เป็นผลให้บคุคลรู้สกึวา่ตนพยายามสร้างความ
พอใจให้บคุคลอ่ืนและให้บคุคลอ่ืนยอมรับ (Corey. 2012) 

  4. การค้นหาความหมายจดุหมาย คา่นิยม และเป้าหมาย ( The search for meaning, 
purpose, value and goals) ซึ่งแฟรงเคิลเน้นวา่มนษุย์พร้อมท่ีจะเผชิญกบัความยากลําบากตา่ง ๆ 
ตราบเท่าท่ีมนษุย์มองเห็นความหมายในสิ่งนัน้  โดยแฟรงเคิล ยงักลา่วอีกวา่ การเผชิญกบัความ
ยากลําบากด้วยความรู้สกึท่ีท้าทายและมีความหวงั  เป็นสิ่งท่ีแสดงถึงชยัชนะของมนษุย์ ( Corey. 
2012) 

  5. ความวิตกกงัวลซึ่งเป็นเหมือนเง่ือนไขในการดํารงชีวิต (Anxiety as a condition of living) 
ซึ่งแฟรงเคิล  Frankl (1978 cited in Corey. 2012) เช่ือวา่ความวิตกกงัวลมีผลตอ่ความเจริญของ
มนษุย์ เน่ืองจากมนษุย์มีความคิดสร้างสรรค์มากมาย  แตถ่กูปิดกัน้ด้วยความวิตกกงัวล ดงันัน้เมื่อ
บคุคลต้องใช้อิสรภาพในตนเองค้นหาทางเลือกและเลือกอย่างเหมาะสมจะเป็นการลดความวิตกกงัวล
ลง 

  6. การตระหนกัถึงความตาย และความไมม่ีอยู่ ( Awareness of death and nonbeing) 
แฟรงเคิล Frankl (1978 cited in Corey. 2012) ไมไ่ด้มองความตายในแง่ลบ แตถื่อวา่ความรู้สกึสํานึก  
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ในความตายเป็นเง่ือนไขขัน้พืน้ฐานในการดํารงชีวิตของมนษุย์ มีความหมายลกัษณะเดน่ประการหนึ่ง
ของมนษุย์คือ มนษุย์สามารถเข้าใจความจริงของอนาคตและการหนีไมพ้่นความตาย 

   สรุปได้วา่ ทฤษฎีนีเ้ช่ือวา่มนษุย์เรามีอิสรภาพ ( Freedom) ท่ีจะแสวงหากําหนดกฎเกณฑ์
และความหมายให้ชีวิตของตนเอง ( Meaning of life) มีอิสรเสรีภาพเฉพาะตวั และเราไมส่ามารถจะ
ทํานายพฤติกรรมของมนษุย์ลว่งหน้าได้ การท่ีคนเรามีอิสระท่ีจะกระทําหรือไมก่ระทําสิ่งใด  หรือเลือก
วา่จะเป็นผู้ให้หรือรับตอ่เร่ืองใดเร่ืองหนึ่งก็ตาม  เราจะต้องรับผิดชอบ ( Responsibility) ตอ่การกระทํา
และผลท่ีเกิดขึน้จากการตดัสินใจของตนเอง 

  เป้าหมายของการให้ค าปรึกษา 
   การปรึกษาตามแนวคิดอตัถิภาวะนิยมคล้ายกบัการจําลองโลกท่ีประกอบด้วยสมาชิก  ซึ่ง

สมาชิกแตล่ะคนมีหน้าท่ีเป็นของตนเอง และสมาชิกจะมาพบกนัเพ่ือหาความหมายของตนเอง โดยการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความกงัวลในการดํารงชีวิต โดยความมุง่หมายของการปรึกษาตามแนวคิด
อตัถิภาวะนิยมในการค้นหาตนเองของสมาชิก มี 3 ประการ (Corey. 2012) ดงันีค้ือ 

  1. ทําให้สมาชิกมีความซ่ือสตัย์จริงใจตอ่ตนเอง  
  2. เพ่ิมการรับรู้เก่ียวกบัตนเองและการรับรู้โลก  
  3. กระจ่างความหมายในชีวิตปัจจบุนัและอนาคต  
  สรุปได้วา่ ความมุง่หมายของการปรึกษาตามแนวคิดอตัถิภาวะนิยม ช่วยให้ผู้รับคําปรึกษามี

กําลงัใจท่ีจะค้นพบคณุคา่ และความสามารถของตนเอง สง่เสริมให้สมาชิกสร้างความหวงั ความหมาย 
และเป้าหมายท่ีชดัเจน เพ่ือช่วยให้ผู้รับคําปรึกษาเรียนรู้ถึงการสร้างทางเลือก การตดัสินใจเลือก 
ตระหนกัถึงหน้าท่ีและความรับผิดชอบของตน ในการปฏิบตัิตนเพ่ือให้บรรลเุป้าหมายท่ีตนตัง้ไว้ได้ 

  บทบาทและหน้าท่ีของผู้ให้ค าปรึกษาตามทฤษฏีอัตถภิวนิยม  
   การให้คําปรึกษาแบบอตัถิภาวะนิยมจะมีลกัษณะท่ีคล้ายคลงึกบัการให้คําปรึกษาแบบยึด

บคุคลเป็นศนูย์กลาง แตบ่ทบาทของผู้ให้คําปรึกษานัน้จะเพ่ิมจากการท่ีเป็นผู้คอยรับฟัง ( Passive) 
สะท้อนความรู้สกึและเป็นดงักระจกสะท้อน มาเป็นบทบาท แบบผู้ดําเนินกระบวนการมากขึน้ (Active) 
มีการเคลื่อนไหวมากขึน้ และบางครัง้แสดงการตอบสนอง ด้วยท่าทางตรง ๆ ( Confrontation posture) 
ผู้ให้คําปรึกษาจะเน้นความสําคญัในการสนทนากบัผู้รับการบําบดัด้วยความซ่ือสตัย์อย่างแท้จริง 
(Deep honest) เท่าๆ กบัการใสใ่จและความเห็นใจ (Corey. 2012) 

  วชัรี  ทรัพย์มี (2550) ได้กลา่วถึงบทบาทของผู้ให้คําปรึกษาไว้ดงันี ้ 
  1. ช่วยให้ผู้รับคําปรึกษามีกําลงัใจท่ีจะค้นพบความสามารถของตนเอง  
  2. สง่เสริมให้ผู้รับคําปรึกษาสร้างความหวงั และความหมายในชีวิต  
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  3. ช่วยให้ผู้รับคําปรึกษาเรียนรู้ถึงการแสวงหาทางเลือก การตดัสินใจเลือก ตระหนกัวา่เขา

เป็นคนสําคญัในการเลือก แตใ่นบางกรณีก็อาจเป็นผู้เสนอแนะแนวทางในหลาย ๆ ทางให้ผู้รับ
คําปรึกษาพิจารณาเลือก  

  4. ให้ผู้รับคําปรึกษาฝึกคาดการณ์ถึงผลท่ีจะเกิดจากการตดัสินใจ เพ่ือพิจารณาวา่เขามี
ความพร้อมท่ีจะยอมรับและรับผิดชอบหรือไม ่ 

  5. ช่วยให้ผู้รับคําปรึกษายอมรับในสิ่งท่ีเกิดขึน้แล้วมองหาความหมายหรือหาประโยชน์  จาก
สิ่งนัน้ เพ่ือท่ีจะอยู่ร่วมกบัสิ่งท่ีเกิดขึน้นัน้ได้ 

  สรุปได้วา่ บทบาทของผู้ให้คําปรึกษาแบบอตัถิภาวะนิยม ผู้ให้คําปรึกษาควรกระตุ้นให้ผู้รับ
คําปรึกษาตัง้เป้าหมายในชีวิตและมุง่มัน่ท่ีจะดําเนินการไปสูเ่ป้าหมาย โดยช่วยให้ผู้รับคําปรึกษาให้
เกิดความเช่ือมัน่วา่ตวัเขาสามารถก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตา่งๆได้ ไมใ่ช่ขึน้กบัโชคชะตาสิ่งแวดล้อม
หรือบคุคลอ่ืน ให้ผู้รับคําปรึกษาตระหนกัท่ีจะใช้ศกัยภาพของเขาอย่างเตม็ท่ี 
           เทคนิคท่ีใช้ในการปรึกษา  
              เทคนิคการให้การปรึกษาแบบอตัถิภาวะนิยม จะเน้นถึงสมัพนัธภาพและคณุภาพของ
สมัพนัธภาพของการให้การปรึกษา จะให้ความสําคญัและเน้นถึงความเข้าใจเป็นอนัดบัแรก สว่น
เทคนิคนัน้เป็นอนัดบัท่ี 2 รองลงมา ผู้ให้คําปรึกษาแบบอตัถิภาวะนิยม จะเลือกใช้เทคนิคของทฤษฎี
การให้คําปรึกษาแบบอ่ืนๆ เท่าท่ีจําเป็น ส่ิงท่ีสําคญัคือ ผู้ให้คําปรึกษาจะต้องมีเจตคติท่ีดีตอ่ผู้รับ
คําปรึกษา มีศรัทธา และเช่ือมัน่ในความสามารถของผู้รับคําปรึกษา และเช่ือวา่ผู้รับบริการสามารถ
เลือกทางชีวิตของตนเองได้และรับผิดชอบตอ่การดํารงชีวิตของตนเอง เพียงแตผู่้ให้การปรึกษาจะเป็นผู้
คอยกระตุ้นให้ สํารวจตรวจสอบ ให้รู้จกัทางเลือก เพ่ิมการตระหนกัรู้ ให้กําลงัใจแก่ผู้รับคําปรึกษา ด้วย
ความจริงใจ เข้าใจอย่าง เห็นอกเห็นใจ แม้วา่ ในบางกรณีอาจจําเป็นต้องใช้เทคนิคการเผชิญ ก็เพ่ือ
ต้องการให้ผู้รับบริการตระหนกัรู้  ในเร่ืองนัน้ๆ มากย่ิงขึน้  ผู้ให้คําปรึกษาแบบอตัถิภาวะนิยมนัน้ 
สว่นมากจะเลือกใช้เทคนิคบางเทคนิคของทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบอ่ืนๆ โดยคํานึงถึงเร่ืองราว 
สภาพปัญหา และตวัผู้รับบริการเป็นสําคญั เทคนิคท่ีนํามาใช้สว่นมากได้แก่ การสะท้อนความรู้สกึ การ
ใช้คําถามปลายเปิด  การเผชิญ   การทําให้กระจ่าง   การให้กําลงัใจ  การเช่ือมโยงอย่างเสรี  การลด
ความรู้สกึออ่นไหวอย่างเป็นระบบ ( Systematic Desensitization) หรือการขจดัความรู้สกึหวาดวิตก
อย่างเป็นระบบ การปรับโครงสร้างความคิดใหม ่(Cognitive Restruction)  

 ดวงมณี จงรักษ์ (2556) ได้กลา่วถึงเทคนิคและวิธีการตา่ง ๆ โดยสิ่งสําคญัท่ีจะช่วยให้  ผู้รับ
การปรึกษาสามารถเปลี่ยนแปลง คือตวัของผู้ให้การปรึกษาท่ีแสดงบทบาทความจริงแท้ของการเป็น
มนษุย์ท่ีมีข้อจํากดั และเป็นมนษุย์ท่ีสะท้อนปรัชญาอตัถิภาวะนิยม ปัจจยัสําคญัประการ  ตอ่มาคือ 
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สมัพนัธภาพท่ีผู้ให้การปรึกษายินยอมให้ตนเก่ียวพนักบัผู้รับการปรึกษาในระดบัเข้มข้น  โดยมีพืน้ฐาน
ของความเคารพในศกัดิ์ศรีของความเป็นมนษุย์เทคนิคท่ีใช้ได้แก่  

1. การเข้าใจโลกของผู้รับการปรึกษา ( Being in the world) ผู้ให้การปรึกษาต้องทําความ
เข้าใจโลกของผู้รับการปรึกษาให้ได้มากท่ีสดุเป็นโลกท่ีเขามีความสมัพนัธภาพกบัตนเอง  และกบัผู้ อ่ืน 
ผู้ให้การปรึกษาอาจขอให้เขาเลา่ถึงภมูิหลงัของครอบครัวในวยัเดก็ หลงัจากเข้าใจแล้ว ผู้ให้การปรึกษา
ต้องมีเป้าหมายทํา ให้โลกของผู้รับการปรึกษาเกิดสมดลุ  

 2. การร่วมรับรู้สิ่งท่ีเกิดขึน้ในขณะนัน้ ( Sharing existence in the moment) ผู้ให้การปรึกษา  
ต้องตัง้ใจรับฟังเร่ืองราวของผู้รับการปรึกษาอย่างแท้จริง ในขณะท่ีรับฟังผู้ให้การปรึกษาจะต้องมี  ผู้รับ
การปรึกษาแตเ่พียงผู้ เดียวการรับฟังอย่างทัง้เนือ้ทัง้ตวัจะทําให้รู้สกึสมัพนัธ์เก่ียวโยงกบั  ผู้รับการ
ปรึกษาอย่างลกึซึง้จนผู้ให้การปรึกษาสามารถใช้ตวัเองเป็นตวัชีกํ้าหนดได้วา่ผู้รับการปรึกษาคิดหรือ
รู้สกึอย่างไร 

 3. การตระหนกัรู้หรือมีสติมากขึน้ตอ่การดํารงอยู่ (Centered awareness of being) หมายถึง
ผู้ให้การปรึกษาต้องทําให้ผู้รับการปรึกษาเกิดความตระหนกัรู้ในตวัเองและโลกของตน  มากย่ิงขึน้
หลงัจากรับฟังเร่ืองราวของผู้รับการปรึกษาอย่างเข้าใจโดยเฉพาะการตระหนกัรู้ถึงความสมัพนัธ์กบั
ตนเองและกบัผู้ อ่ืนอย่างไมส่มดลุการตระหนกัรู้ถึงการดําเนินชีวิตท่ีปฏิเสธ ศกัยภาพของตนรวมถึงการ
มีชีวิตอยู่อย่างไมใ่ช่ตนเองท่ีแท้จริง 

4. การรับผิดชอบตอ่ตนเอง (Self-responsibility) ผู้ให้การปรึกษาท้าทายให้ผู้รับการปรึกษา
ต้องรับผิดชอบตอ่วิถีชีวิตท่ีเป็นปัญหาในปัจจบุนัสนบัสนนุให้ผู้รับการปรึกษา มีความรับผิดชอบตอ่การ
เลือกใหมท่ี่มีข้อจํากดั ผู้ให้การปรึกษาจะขดัจงัหวะผู้รับการปรึกษา  เมื่อเขาแสดงการหลีกเลี่ยงความ
รับผิดชอบ เช่น ผู้รับการปรึกษาพดูวา่เขาไมส่ามารถทําสิ่งนีไ้ด้ ผู้ให้การปรึกษาจะต้องตดับททนัทีโดย
พดูวา่ “คณุ หมายถึงคณุจะไมทํ่าสิ่งนัน้ หรือ” นอกจากนี ้ผู้ให้การปรึกษาจะสง่เสริมให้ผู้รับการปรึกษา
มีความรับผิดชอบในความรู้สกึความคิดและการกระทํา โดยใช้คําถามให้เขาคิดวา่เขามีสว่นอย่างไรตอ่
การทําให้สถานการณ์เกิดขึน้ หรือเขามีสว่นตอ่ความคิดความรู้สกึและการกระทํานัน้อย่างไร 

5. การระเบิดความรู้สกึท่ีถกูสกดั (Dynamite the affect block) ผู้ให้การปรึกษาตามแนวคิด
ของอตัถิภาวะนิยมยืมเทคนิคจากการปรึกษาแบบเป็นศนูย์กลาง พฤติกรรมนิยม และตามแนวคิดของ
เกสตอลต ์เพ่ือช่วยผู้รับการปรึกษาให้สลายการสกดักัน้ความรู้สกึ ทฤษฎี การให้คําปรึกษา อตัถิภาวะ
นิยมเช่ือวา่การไมรู้่จกัตดัสินใจเป็นผลมาจากการไมรู้่จกัตัง้ความปรารถนา ซึ่งมีสาเหตมุาจากการไม่
รู้จกัรู้สกึดงันัน้ ผู้ให้การปรึกษาจะใช้คําถามในทํานองวา่“คณุรู้สกึอย่างไร” “คณุต้องการอะไร ” กบัผู้รับ
การปรึกษาบ่อยครัง้ นอกจากนีผู้้ให้การปรึกษาอาจขอให้ผู้รับการปรึกษาจินตนาการถึงอารมณ์ท่ีเขา
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พยายามหลีกเลี่ยงให้เพ่ิมมากขึน้ (Emotional flooding) หรือกลา่วซํา้ ถึงความรู้สกึบางอย่าง โดยพดู
ยํา้ ด้วยเสียงท่ีดงัมากขึน้ 

  6. การช่วยให้ผู้รับการปรึกษาตดัสินใจ (Help client make choices) ผู้ให้การปรึกษา ต้องไม่
เป็นผู้ เสนอทางเลือกใหมแ่ตแ่นะนํา ให้ผู้รับการปรึกษาพิจารณาแนวทางแตล่ะแบบพร้อม  ข้อจํากดั 
ผู้ให้การปรึกษาอาจขอให้ผู้รับการปรึกษาจินตนาการถึงข้อจํากดัของแตล่ะแนวทางหลงั  จากนัน้ผู้รับ
การปรึกษาจะเป็นผู้พิจารณาการตดัสินใจเลือก 

7. การกระทําท่ีขดัแย้งกบัสามญัสํานึก ( Paradoxical intention) ฟรังเกิล (Frankl.1978 
cited in Corey. 2012) เป็นผู้ เร่ิมเทคนิคนีโ้ดยบอกให้ผู้รับการปรึกษาพดูหรือคิดถึงสิ่งท่ีเขากลวัมาก 
ยาลอม (Yalom. 1980) ได้นําหลกัการนีม้าใช้กบัผู้รับการปรึกษาท่ีแสวงหาความหมายของชีวิตเขาเช่ือ
วา่การแสวงหาความหมายมีคณุสมบตัิของการกระทําท่ีขดัแย้งกบัสามญัสํานึก( Paradox)กลา่วคือถ้า
บคุคลย่ิงแสวงหา เขาจะย่ิงไมพ่บ การแสวงหาความหมายไมใ่ช่สิ่งท่ีจะเกิดขึน้ทนัทีแตเ่ป็นกระบวนการ
ตลอดชีวิตท่ีต้องผา่นความรู้สกึวิตกกงัวลความกลวั ผา่นกระบวนการรู้ตวัและการตดัสินใจ  ดงันัน้ถ้า
ผู้รับการปรึกษากล้าท่ีจะลองพฤติกรรมใหมผู่้ให้การปรึกษาจะบอกให้ผู้รับการปรึกษาทดลองแสดง
พฤติกรรมนัน้ เช่น ไปดภูาพยนตร์คนเดียว พร้อมเจตนาแสดงอาการตกใจกลวั ตวัสัน่ ขณะจะขบัรถไป
โรงภาพยนตร์ 

8. การสะท้อนออก (Dereflection) เป็นเทคนิคท่ีพฒันาโดย ฟรังเกิล  (Frankl.1978 cited in 
Corey. 2012) เขาบอกให้ผู้รับการปรึกษาลดความสนใจตนเองแตห่นัไปให้ความสําคญักบัการค้นหา
ความหมายนอกตนเอง เพ่ือลดการหมกมุน่ในตน ลดอาการวิตกกงัวลวิธีการนีถ้กูนํา ไปใช้ในการ
ปรึกษาแบบการรู้คิดพฤติกรรมด้วยผู้ให้การปรึกษาเช่ือวา่การให้ความสําคญักบัปัญหาจะย่ิง ทําให้
ปัญหาเลวร้ายย่ิงขึน้ แตจ่ะใช้วิธีหนัเหความสนใจของผู้รับการปรึกษาออกจากปัญหาโดยไมไ่ด้บอกเขา
ปฏิเสธปัญหาหรือเก็บกดแตใ่ห้ความสําคญั กบัแง่มมุทางบวกหรือข้อดีของผู้รับการปรึกษาแทน ดงันัน้ 
การช่วยเหลือผู้รับการปรึกษาท่ีขีอ้ายคือการบอกให้เขาเข้าร่วมกิจกรรมทางสงัคมอย่างมาก  จนเขาลืม
วา่ตนเองเคยวิตกกงัวลกบัสายตาคนอ่ืนท่ีเฝ้าสงัเกตอยู่  

  กลา่วโดยสรุปการปรึกษาตามแนวคิดอตัถิภาวะนิยมให้ความสําคญัวา่การเป็นมนษุย์มี
ข้อจํากดัสมัพนัธภาพท่ีดีระหวา่งผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษาโดยมีพืน้ฐานของความเคารพใน
ศกัดิ์ศรีของความเป็นมนษุย์เป็นสําคญัเน้นท่ีประสบการณ์ปัจจบุนัของผู้ รับการปรึกษา  แตจ่ะไมเ่น้น
เร่ืองของเทคนิคเฉพาะในการปรึกษาแตก่็มีเทคนิคท่ีใช้ในการช่วยเหลือผู้รับการปรึกษาเทคนิคของ
ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบอตัถิภาวะนิยมนัน้จะเน้นท่ีการสร้างสมัพนัธภาพท่ีจริงใจและซ่ือสตัย์
อย่างแท้จริงระหวา่งผู้ให้การปรึกษากบัผู้รับการปรึกษา ให้ความสําคญัและเน้นถึงความเข้าใจเป็น
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อนัดบัแรกแล้วจึงเลือกใช้เทคนิคตามมาโดยผู้ให้การปรึกษา สามารถนําเทคนิคตา่งๆ มาใช้อย่าง
เหมาะสมเพ่ือไปสูจ่ดุมุง่หมายของการให้การปรึกษา 

งานวจัิยท่ีเก่ียวข้องกับการให้ค าปรึกษารายบุคคลแบบบูรณาการ 
  ผู้ วิจยัเลือกใช้ทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางเป็นทฤษฎีหลกัในการ

ออกแบบกระบวนการให้คําปรึกษารายบคุคลทัง้ในขัน้เร่ิมต้น ขัน้ดําเนินการ และขัน้ยตุิ โดยจะนํา
เฉพาะเทคนิคการให้คําปรึกษาจากทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์ และทฤษฏีอตัถิภวนิยม ร่วมกบัทฤษฎีการให้
คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางซึ่งในทฤษฎีนีก้ารให้คําปรึกษาไมไ่ด้เน้นท่ีเทคนิคหรือวิธีการใดๆ 
ประเดน็สําคญัอยู่ท่ีเจตคติของผู้ให้คําปรึกษาท่ีมีตอ่ผู้มารับการให้คําปรึกษา ดงันัน้การผสมผสาน
เทคนิคจากทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์ และทฤษฏีอตัถิภวนิยมจะช่วยในการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ
ในขัน้ดําเนินการของกระบวนการให้คําปรึกษารายบคุคลให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึน้ อีกทัง้เป็นแนวทางใน
การออกแบบการให้คําปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจในสตรีท่ีมี
การสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจากจงัหวดัชายแดนภาคใต้  

งานวิจยัเก่ียวกบัการให้คําปรึกษารายบคุคล ซึ่งเป็นการให้คําปรึกษาท่ี ผู้รับคําปรึกษาได้รับ
ความช่วยเหลือในการจดัการเก่ียวกบัด้านอารมณ์ความรู้สกึได้เป็นอย่างดี เช่น ภาวะสญูเสียและเศร้า
โศก ภาวะซึมเศร้า ความเครียด ความรู้สกึเห็นคณุคา่ในตนเอง และความเข้มแขง็ทางจิตใจ อีกทัง้
โปรแกรมการ ให้คําปรึกษาเป็นรายบคุคล ในแตล่ะครัง้ ใช้เวลา 45-50 นาที และควรอยู่ในช่วง
ระยะเวลาไมเ่กิน 3 เดือนตอ่รายบคุคล สง่ผลให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
จากจงัหวดัชายแดนภาคใต้  สามารถกําหนดเป้าหมายและการประพฤติปฏิบตัิของตนเองได้เป็น
กระบวนการช่วยเหลือโดยมีการพบปะเป็นการสว่นตวั ระหวา่งผู้ให้คําปรึกษากบัผู้รับคําปรึกษา ซึ่งจะ
เป็นการช่วยให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจากจงัหวดัชายแดนภาคใต้  ได้
เข้าใจตนเองและบริบทสิ่งแวดล้อมได้ดีขึน้ สามารถวางโครงการในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
มิใช่เฉพาะจะสามารถแก้ปัญหาท่ีกําลงัเผชิญอยู่เท่านัน้ แตจ่ะช่วยให้มีทกัษะในการแก้ปัญหาอ่ืน ๆ ได้
ด้วยตนเอง จากการศกึษาทบทวนวรรณกรรมและเอกสารทางวิชาการ มีนกัวิชาการศกึษาวิจยัเก่ียวกบั
การให้คําปรึกษารายบคุคล พบวา่งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง อาทิเช่น   
              การศกึษาของ  ฉตัรระพี  ซิมทิม ; เพ็ญนภา  กลุนภาดล ; และภรภทัร  เฮงอดุมทรัพย์  (2555) 
เร่ืองผลของการให้คําปรึกษารายบคุคลตามแนวทฤษฎีการปรับพฤติกรรมทางปัญญาท่ีมีตอ่ความคิด
เชิงบวกและภาวะซึมเศร้าในผู้ป่วยโรคซึมเศร้า ซึ่งโปรแกรมการให้การปรึกษารายบคุคลตามทฤษฎี 
การปรับพฤติกรรมทางปัญญา ดําเนินการทดลองการให้คําปรึกษา จํานวน 11 ครัง้ ครัง้ละ 45-60 นาที 
ทําการประเมินความคิดเชิงบวกใน 3 ระยะ คือ ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และติดตามผล ผล
การศกึษา พบวา่ ผู้ป่วยโรคซึมเศร้าท่ีได้รับการปรึกษารายบคุคลตามแนวทฤษฎีการปรับพฤติกรรมทาง

http://db.hitap.net/researchers/6304
http://db.hitap.net/researchers/6305
http://db.hitap.net/researchers/6306
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ปัญญา มีคะแนนภาวะซึมเศร้าตํ่ากวา่ผู้ป่วยโรคซึมเศร้าท่ีได้รับการปรึกษาตามวิธีปกติหลงัการทดลอง
แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 การศกึษาของ ภริูทศัน์ คูช่ยัภมูิ; และมลัลวีร์ อดลุวฒันศิริ  (2555) ศกึษาเร่ือง ผลของการให้
คําปรึกษารายบคุคลร่วมกบัเทคนิคบริหารความเครียดท่ีมีตอ่ความเครียดของผู้ปกครองเดก็ป่วย
โรคมะเร็ง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  เป็นการวิจยักึ่งทดลอง( Quasi–Experimental Research) กลุม่
ตวัอย่างจํานวน 12 คน สุม่เป็นกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ กลุม่ละ 6 คน กลุม่ทดลองได้รับโปรแกรม
การให้คําปรึกษารายบคุคลร่วมกบัเทคนิคการบริหารความเครียด จํานวน 6 ครัง้ ครัง้ละ 30 – 45 นาที
กลุม่ควบคมุได้รับบริการตามปกติของโรงพยาบาล ผลการวิจยัพบวา่ หลงัการทดลองกลุม่ทดลองมี
คะแนนความเครียดตํ่ากวา่ ก่อนทดลองอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ .05 และตํ่ากวา่กลุม่ควบคมุอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
              การศกึษาของ กญัญา บญุธรรมโม ; ศภุวดี บญุญวงศ์ ; และสายฝน เอกวรางกรู ( 2556) 
ศกึษาเร่ืองผลของการให้การปรึกษาร่วมกบัการดแูลแบบประคบัประคองตอ่ภาวะสญูเสียและเศร้าโศก
ของผู้ป่วยมะเร็งปอดระยะสดุท้าย กลุม่ตวัอย่างจํานวน 62 ราย ซึ่งมีคะแนนจากแบบวดัภาวะสญูเสีย
และเศร้าโศกตัง้แตเ่ปอร์เซนต์ไทล์ท่ี 70 ขึน้ไป แบ่งเข้ากลุม่ควบคมุและกลุม่ทดลอง กลุม่ละ 31 คน 
ด้วยการสุม่อย่างง่าย ดําเนินการ ทดลอง จํานวน 6 ครัง้ ครัง้ละประมาณ  30-40 นาที ผลการวิจยั 
พบวา่ กลุม่ทดลองท่ีได้รับการให้การปรึกษาร่วมกบัการดแูลแบบประคบัประคอง มีภาวะสญูเสียและ
เศร้าโศกลดลงมากกวา่ก่อนการทดลอง อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 และกลุม่ทดลองมี
ภาวะสญูเสียและเศร้าโศกลดลงมากกวา่กลุม่ควบคมุ ท่ีได้รับการดแูลแบบประคบัประคอง  ตามปกติ 
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001        
  การศกึษาของ  ฐิชารัศม์  พยอมยงค์ ;  และธีรวรรณ  ธีระพงษ์  (2557) ศกึษาผลของการให้
คําปรึกษาแบบบคุคลเป็นศนูย์กลางตามแนวคิดของโรเจอรส์ท่ีมีตอ่ความรู้สกึเห็นคณุคา่ในตนเองและ
ความเข้มแขง็ทางจิตใจ กลุม่ตวัอย่าง มีคะแนนความรู้สกึเห็นคณุคา่ในตนเองและความเข้มแขง็ทาง
จิตใจตํ่ากวา่คา่เฉล่ียและมีความสมคัรใจ แตล่ะคนจะได้รับการปรึกษา 10 ครัง้ๆ ละ 50 – 60 นาที   
ผลการวิจยัพบวา่  กลุม่ตวัอย่างท่ีได้เข้าร่วมการปรึกษาแบบบคุคลเป็นศนูย์กลางตามแนวคิดโรเจอรส์
มีความรู้สกึเห็นคณุคา่ในตนเอง และความเข้มแขง็ทางจิตใจเพ่ิมขึน้อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.001 และการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพแสดงให้เห็นกลุม่ตวัอย่างรับรู้ถึงความรู้สกึเห็นคณุคา่ใน
ตนเอง และพฒันาความเข้มแขง็ทางจิตใจมากขึน้ 

   จากการทบทวนเอกสารพบวา่การศกึษาผลการให้คําปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการตาม
แนวคิดทัง้สามทฤษฎี คือ ทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง ทฤษฎีการให้คําปรึกษา
เกสตอลท์ และทฤษฏี การให้คําปรึกษา อตัถิภวนิยม  ยงัพบได้คอ่นข้างน้อย โดยเฉพาะงานวิจยัใน
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รูปแบบการให้คําปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ อย่างไรก็ดีจดุเดน่ของบรูณาการตามแนวคิดทัง้สาม
ทฤษฎีนีก้็คือให้แนวคิดในการออกแบบการช่วยเหลือในกลุม่บคุคลท่ีมีปัญหาด้านอารมณ์ความรู้สกึได้
ดีและเหมาะสมกบับริบทของบคุคลท่ีมีความต้องการการช่วยเหลือทางด้านอารมณ์ความรู้สกึในแบบ
เฉพาะ 

จากงานวิจยัท่ีประมวลมาพบวา่ตา่งมีหลกัฐานท่ีสนบัสนนุถึงประสิทธิภาพของการ
ประยกุต์ใช้ในการออกแบบกระบวนการให้คําปรึกษาเพ่ือพฒันาตวัแปรท่ีใกล้เคียงความเข้มแขง็ทางใจ 
ดงันัน้ ผู้ วิจยัจึงเลือกการให้คําปรึกษาแบบรายบคุคลและประยกุต์ใช้ทฤษฎีการให้คําปรึกษา โดยการ
ผสมผสานทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางเป็นทฤษฎีหลกั ร่วมกบัใช้ เทคนิคจาก
ทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์ และทฤษฏีอตัถิภวนิยม  เพ่ือช่วยให้ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบจากจงัหวดัชายแดนภาคใต้ สามารถเข้าใจตนเอง เข้าใจปัญหา และสามารถแก้ไขปัญหา
ตา่ง ๆ ได้ด้วยตนเอง ได้ตระหนกัถึงอารมณ์เศร้า อารมณ์ความรู้สกึผิดจากการสญูเสียสามีฯ และสง่ผล
ให้ผู้ อ่ืนเข้าใจในการแสดงออกของอารมณ์ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีฯได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 
 

 
 

 



บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
             การ วิจยั ครัง้นี ้ เร่ือง  การพฒันา รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ ผู้ วิจยัมีขัน้ตอนการด าเนินการวิจยั ดงันี ้
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 การวิจยัเร่ือง  “การพฒันารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ” 
ในระยะท่ี 1 ใช้วิธีวิจยัแบบผสานวิธี ( Mixed-method research) คือ การวิจยัแบบ ผสานวิธีชนิดเชิง
คณุภาพน าเชิงปริมาณ (The exploratory sequential design) และระยะท่ี 2 การทดลองด้วย รูปแบบ
การให้ค าปรึกษา รายบคุคล ผู้ วิจยัใช้รูปแบบการวิจยั เชิงปริมาณและใช้วิธีการวิจยัแบบกึ่งทดลอง 
(Quasi-experimental design) 
            ขัน้ตอนการด าเนินการวจิัย 

  ผู้ วิจยัแบ่งการด าเนินการวิจยัออกเป็น 2 ระยะ ดงันีค้ือ 
              ระยะท่ี 1 เชิงคณุภาพน าเชิงปริมาณ  [ขัน้ตอนท่ี 1 เชิงคณุภาพ (การศกึษาประสบการณ์
ความหมาย และองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ และขัน้ตอนท่ี 2 เชิงปริมาณ (การสร้างแบบวดั
ความเข้มแขง็ทางใจ)] 
              ระยะท่ี 2 เชิงปริมาณและใช้วิธีการวิจยัแบบกึ่งทดลอง (การ ศกึษาผลของการใช้ รูปแบบการ
ให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามี
ในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ของระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัทดลอง และ
ระยะติดตามผลการทดลอง) 

รายละเอียด ดงัภาพประกอบ 2 
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ระยะที่  1 เชิงคุณภาพน าเชิงปริมาณ  
 
     ขัน้ตอนท่ี1 เชิงคุณภาพ (ศึกษาประสบการณ์ความหมายและ องค์ประกอบความเข้มแข็งทางใจ ) 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       ขัน้ตอนท่ี 2 เชิงปริมาณ (การสร้างแบบวัดความเข้มแข็งทางใจ ) 

 

1. การเลอืกกลุม่ตวัอย่าง แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ในกลุม่ตวัอย่าง จ านวน 12 คน 
และการพิทกัษ์สทิธิกลุม่ตวัอย่าง  
      
 
2. การสร้างแบบสมัภาษณ์เชิงลกึ ประสบการณ์ความหมาย และองค์ประกอบของความเข้มแข็งทางใจ  
และการเก็บรวบรวมข้อมลู 

3. การตรวจสอบความน่าเชื่อถือและการวิเคราะห์ข้อมลูจากการสมัภาษณ์เชิงลกึ  

6. การจดักระท าข้อมลู การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ  
 

5. การสร้างแบบวดัความเข้มแข็งทางใจ โดยใช้ผลจากการทบทวนเอกสาร เก่ียวกบัแนวคิดทฤษฎีของ
ความเข้มแข็งทางใจของสตรีที่มีการสญูเสยีสามีในสถานการณ์ความไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้
ร่วมกบัข้อมลูจากการสมัภาษณ์เชิงลกึ และน า ไปทดลองใช้ (ในกลุม่ที่ไม่ใช่กลุม่ตวัอย่างแต่ใกล้เคียง
กลุม่ตวัอย่าง) จ านวน 100 คน และการเก็บรวบรวมข้อมลู  
 
 

4. การเลอืกกลุม่ตวัอย่าง แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ใช้แบบวดัความเข้มแข็งทางใจ 
จ านวน 500 คน  
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ภาพประกอบ 2   ขัน้ตอนการด าเนินการวิจยั ประกอบด้วย ระยะท่ี  1 เชิงคณุภาพน าเชิงปริมาณ   
       [ขัน้ตอนท่ี1 เชิงคณุภาพ (ศกึษาประสบการณ์ความหมายและ องค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจ) 
       ขัน้ตอนท่ี 2 เชิงปริมาณ (การสร้างแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ)] และระยะท่ี 2 เชิงปริมาณ 
       (การศกึษาผลของการใช้รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความ 
       เข้มแขง็ทางใจ)  
 

ระยะที่ 2 เชงิปริมาณและใช้วธีิการวจิัยแบบกึ่งทดลอง  (การ ศกึษาผลของการใช้ รูปแบบการให้
ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ของระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัทดลอง และระยะ
ติดตามผลการทดลอง 
  
 
 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. การเลอืกกลุม่ตวัอย่าง แบบเฉพาะเจาะจงซึง่มีคะแนนของความเข้มแข็งทางใจ ต ่ากว่าเปอร์เซนไทล์ที่ 25 
 (กลุม่ทดลอง  จ านวน 8 คน และกลุม่ควบคมุ จ านวน 8 คน ) 

9. การจดักระท าข้อมลูและการวิเคราะห์ข้อมลู 

8. การสร้างรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ ฯ (น าผลการศกึษาจากการวิจยัในระยะที่ 1 และ
ทบทวนเอกสารต าราเกี่ยวกบัแนวคิดและเทคนิคของทฤษฎีการให้ค าปรึกษารายบคุคลที่สอดคล้องตาม
องค์ประกอบของความเข้มแข็งทางใจ)  น ารูปแบบฯไปตรวจสอบความตรงตามเนือ้หา จากนัน้น า รูปแบบการ
ให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการฯไปทดลองใช้ (ในกลุม่ที่ไม่ใช่กลุม่ตวัอย่างแต่ใกล้เคียงกลุม่ตวัอย่าง) 
จ านวน 8 คน และปรับปรุง ด าเนินการทดลองรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลฯ และ การเก็บรวบรวมข้อมลู  
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 การวิจยัครัง้นี ้รูปแบบการวิจยั ในระยะท่ี 1 ผู้ วิจยัใช้การวิจยัแบบ ผสานวิธีชนิดเชิงคณุภาพ
น าเชิงปริมาณ (The exploratory sequential design) ซึ่งใช้การวิจยัเชิงคณุภาพในระยะแรกเพ่ือใช้
ระบแุละพฒันาตวัแปรความเข้มแขง็ทางใจ  ในบริบทของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ จากนัน้เป็นการศกึษาข้อมลูเชิงปริมาณเพ่ือยืนยนัคณุลกัษณะตาม
องค์ประกอบ และน าข้อมลูท่ีได้มาผา่นการพิจารณาหรือตีความจากผู้เช่ียวชาญเก่ียวกบัความเข้มแขง็
ทางใจ จนน าไปสูก่ารพฒันาเคร่ืองมือให้สมบรูณ์ย่ิงขึน้ ดงัภาพประกอบ 3 

 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 3 การวิจยัแบบผสานวิธีแบบ The exploratory sequential design 

 
ท่ีมา : อจัศรา  ประเสริฐสิน . (2557). การวิจยัเชิงประเมินแบบผสานวิธี. รวมบทความวิธีวิทยาและ
ทฤษฎีเพ่ือการวิจยัทางพฤติกรรมในองค์กร.หน้า 114. 

 
             ตอ่มาในระยะท่ี 2 การทดลองด้วย รูปแบบการให้ค าปรึกษา รายบคุคล ผู้ วิจยัใช้รูปแบบการ
วิจยัเชิงปริมาณและใช้วิธีการวิจยัแบบกึ่งทดลอง (Quasi-experimental design) ซึ่งในการศกึษาและ
พฒันาครัง้นี ้ผู้ วิจยัแบ่งกระบวนการวิจยัเป็น 2 ระยะโดยแตล่ะระยะมีขัน้ตอนตา่ง ๆ   ดงันี ้

          ระยะท่ี  1 เชงิคุณภาพน าเชงิปริมาณ  
           ขัน้ตอนท่ี1 เชิงคณุภาพ (ศกึษาประสบการณ์ความหมายและองค์ประกอบความเข้มแขง็ทาง
ใจ) 
            1. การเลือกกลุ่มตัวอย่าง  
                 ในการศกึษาวิจยั เชิงคณุภาพ ในระยะท่ี 1 (ขัน้ตอนท่ี 1) ซึ่งมีวตัถปุระสงค์เพ่ือ  ทราบถึง
ประสบการณ์ความหมาย และองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจผู้ วิจยัคดัเลือกผู้ให้ข้อมลูหลกั ( Key 
informant) แบบเจาะจง คือ สตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ จาก
จ านวน 4 จงัหวดั คือ นราธิวาส ยะลา ปัตตานี และสงขลา ผู้ วิจยัใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) ในกลุม่ตวัอย่างการวิจยัเชิงคณุภาพระยะท่ี 1 ตามคณุลกัษณะของสตรี ท่ีมี
การสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ท่ีสามารถให้ข้อมลูสะท้อนความ

การเก็บ
ข้อมูลเชิง
คุณภาพ 

 

การวเิคราะห์
ข้อมูลเชิง
คุณภาพ 

ผลลพัธ์
เชิง

คุณภาพ 

การ 
พฒันา
เคร่ืองมือ 

 
การเก็บข้อมูล
เชิงปริมาณ 

 

การวเิคราะห์
ข้อมูลเชิง
ปริมาณ 

 

ผลลพัธ์
เชิง

ปริมาณ 
 

ตีความ
ผลการ 
วจิยั 
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คิดเห็นท่ีเก่ียวข้องความเข้มแขง็ทางใจ ซึ่งผู้ วิจยัสมัภาษณ์เชิงลกึในกลุม่ผู้ให้ข้อมลู  จ านวน 12 คน จึง
ได้ข้อมลูท่ีอ่ิมตวั  
                เกณฑ์การคดัเลือก ผู้ให้ข้อมลูหลกั หรือกลุม่ตวัอย่างในการวิจยัเชิงคณุภาพระยะท่ี 1 
(ขัน้ตอนท่ี 1) ดงัตอ่ไปนี ้คือ 
                      1) สตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ มีอายุ 20-60 ปี 
           2) สตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ หลงัสญูเสียสามี
มานานกวา่ 3 เดือน เพ่ือสตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ ลดภาวะ
วิกฤตทางด้านจิตใจท่ีอาจจะเกิดโรคเครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั (PTSD)  
            มาโนช หลอ่ตระกลู ; และปราโมทย์ สคุนิชย์  (2558) กลา่ววา่ โดยทัว่ไปอาการโรค

เครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั (PTSD) ท่ีเกิดขึน้จะค่อยๆ หายไปราว 4-6 สปัดาห์ภายหลงัเกิด
เหตกุารณ์และจะรู้สกึดีขึน้มากประมาณ 3 เดือน 
                       3) มีการรับรู้และสติสมัปชญัญะดี  ไมม่ีอาการเจ็บป่วยทางจิตอ่ืนๆหากอยู่ในระหวา่ง
การรักษาด้วยยาทางจิตเวช สามารถเข้าร่วมการทดลองได้ แตต้่องไมม่ีผลข้างเคียงของการใช้ยาเป็น
อปุสรรคในการสมัภาษณ์ 
                       4) มีความสามารถในการอา่นออกเขียนได้ 
                       5) ไมเ่คยเข้ารับการให้ค าปรึกษาหลงัประสบภาวะวิกฤตมาก่อน  
                       6) ยินยอมเข้าร่วมการให้ค าปรึกษาด้วยความเตม็ใจ   
              ข้อมลูท่ีได้รับมีความซ า้กนัของข้อมลูจนเป็นแบบแผนความเข้มแขง็ทางใจท่ีแน่นอน แม้ผู้ วิจยั
จะเก็บข้อมลูเพ่ิมเติมก็มิอาจได้ข้อมลูใหมท่ี่ตา่งไปจากเดิม หรือข้อมลูมีความอ่ิมตวั ผู้ วิจยัจึงยตุิการ
เก็บข้อมลู เพ่ือด าเนินการวิเคราะห์และตีความข้อมลูท่ีได้ตอ่ไป ดงันัน้ผู้ วิจยัจะต้องมีการเตรียมตวัเข้า
พืน้ท่ีโดยเร่ิมตัง้แตก่ารเตรียมภาษาท้องถ่ิน การแตง่กายท่ีผสมกลมกลืนกบัคนในชมุชน รวมทัง้มีการ
เตรียมอปุกรณ์อ่ืนๆท่ีจ าเป็น เช่น สมดุบนัทึก ดินสอ และเทปบนัทึกเสียง  
              การพทัิกษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง 
               ก่อนท าการเก็บข้อมลูตา่งๆ ผู้ วิจยัได้ท าหนงัสือขออนญุาตเก็บข้อมลูอย่างเป็นทางการสง่ถึง
ผู้ให้ข้อมลูหลกัเพ่ือขออนญุาตและชีแ้จงกระบวนการท าวิจยัให้กบัผู้ให้ข้อมลูหลกัได้รับทราบ และได้ท า
การโท รศพัท์ติดตอ่โดยตรงถึงผู้ให้ข้อมลูแตล่ะรายอีกครัง้ เพ่ือสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีให้เกิดความ
ไว้วางใจระหวา่งผู้ วิจยักบัผู้ให้ข้อมลู และสอบถามความสมคัรใจในการเข้าร่วมวิจยัจากผู้ให้ข้อมลูทกุ
ท่าน โดยได้รับการยินยอมด้วยวาจาจากผู้ให้ข้อมลูหลกัท่ีจะให้ความร่วมมือในการวิจยัและเผยข้อมลู
ได้ แตท่ัง้นีเ้พ่ือเป็นการพิทกัษ์สิทธิของผู้ให้ข้อมลูให้มากท่ีสดุ ผู้ วิจยัจึงละเว้นท่ีจะอ้างถึงตวับคุคลแบบ
เฉพาะเจาะจง ละเว้นท่ีจะระบถุึงบคุลอ่ืนๆหรือสถานท่ีตา่งๆท่ีเก่ียวข้องในการสมัภาษณ์ 
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              ในขัน้ตอนการเก็บรวบรวมข้อมลู ผู้ วิจยัขออนญุาตบนัทึกเสียงและภาพทกุครัง้ก่อนเร่ิมต้น
การสมัภาษณ์ และแจ้งผู้ให้ข้อมลูทราบวา่ ผู้ให้ข้อมลูมีอิสระในการให้ข้อมลูอย่างเตม็ท่ี โดยมีสิทธิตอบ
หรือไมต่อบค าถามในประเดน็ท่ีไมต้่องการเปิดเผยโดยแจ้งให้ผู้ วิจยัทราบ รวมถึงสามารถแจ้งให้งด
บนัทึกภาพและเสียงในบางสถานการณ์ได้ โดยผู้ วิจยัได้ปฏิบตัิตามค าขอของผู้ให้ข้อมลูอย่างเคร่งครัด 
สว่นการรักษาความลบัของข้อมลูนัน้ ผู้ วิจยัได้จดัเก็บข้อมลูในสว่นท่ีได้การสมัภาษณ์และการ
บนัทึกภาพไว้ในท่ีปลอดภยั นอกจากนีผู้้ วิจยัได้เปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมลูได้ซกัถามข้อข้องใจเพ่ิมเติมจน
กระจ่าง และมีเวลาในการคิดทบทวนก่อนตดัสินใจให้ค าตอบด้วยความสมคัรใจ                                           
 2. การสร้างเคร่ืองมือในการสัมภาษณ์เชงิลึก 
                   เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
                   ส าหรับเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัระยะท่ี 1 (ขัน้ตอนท่ี 1) ประกอบด้วย แบบวดัปลายเปิด 
ประเดน็ข้อค าถามในการสมัภาษณ์เชิงลกึ การศกึษาจากเอกสาร เทปบนัทึกเสียง สมดุจดบนัทึก และ
ปากกา ซึ่งมีขัน้ตอนการสร้างเคร่ืองมือวิจยั ดงันีค้ือ 

1. ผู้ วิจยัเตรียมการในด้านความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีและแนวคิดเร่ืองการพฒันารูปแบบการ 
ให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามี
ในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 

2. ผู้ วิจยัเตรียมความรู้ในเร่ืองระเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพจรรยาบรรณของนกัวิจยั  
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู และวิธีการวิเคราะห์ข้อมลูจากต ารา และการขอค าปรึกษาจากอาจารย์ท่ี
ปรึกษาปริญญานิพนธ์ เพ่ือให้เข้าใจในระเบียบวิธีการวิจยั อนัจะน าไปสูก่ารศกึษาท่ีถกูต้องและ
ครอบคลมุประเดน็ท่ีต้องการจะศกึษาให้มากท่ีสดุ 

3. ผู้ วิจยัสร้างแนวค าถามในการสมัภาษณ์ขึน้เอง ซึ่งในการวิจยัครัง้นีใ้ช้การสมัภาษณ์ 
เชิงลกึ  เป็นหลกัในการเก็บรวบรวมข้อมลูให้เป็นไปตามวตัถปุระสงค์ของการวิจยัและได้ก าหนดแนว
ทางการด าเนินการแตล่ะขัน้ตอน ดงันี ้
                        3.1 การสร้าง แบบวดัปลายเปิด ซึ่งการสร้างแนวค าถามและหาคณุภาพแบบวดั
ปลายเปิด มีขัน้ตอนการสร้างแนวค าถามดงันีค้ือ 
                             3.1.1  ผู้ วิจยัทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความเข้มแขง็ทางใจตอ่
ภาวะซึมเศร้าของสตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้เพ่ือใช้เป็นแนว
ค าถามในการสร้างค าถามปลายเปิด ประกอบด้วยข้อค าถาม ประเดน็หลกั  2 หวั ข้อ เก่ียวกบั
ประสบการณ์ความหมาย และองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจเพ่ือให้ผู้ให้ข้อมลูหลกัได้เขียนบรรยาย 
หลงัจากท าการสร้างแบบวดัเสร็จแล้ว ผู้ วิจยัสง่แนวค าถามให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบความ
ครบถ้วนครอบคลมุประเดน็ในการวิจยั (ตวัอย่างแบบวดั ตามภาคผนวก ข) 
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                             3.1.2  หลงัจากได้ท าการปรับแก้ไขตามความเห็นของอาจารย์ท่ีปรึกษาแล้ว ผู้ วิจยั
ได้น าแนวค าถามไปทดลองใช้กบัสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ใต้จ านวน 3-5 คน เพ่ือศกึษาความเหมาะสมของภาษา เข้าใจค าถาม และทดสอบกระบวนการเก็บ
ข้อมลูภาคสนามของผู้ วิจยั 
                             3.1.3  หลงัจากนัน้ผู้ วิจยัได้ น าแบบวดัปลายเปิด ไปสมัภาษณ์ ผู้ให้ข้อมลู ด้วยตวั
ผู้ วิจยัเอง หลงัการสมัภาษณ์ท าการตรวจสอบความเรียบร้อยของแบบวดัในแตล่ะชดุ เพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ี
สมบรูณ์ตรงตามแนวค าถามท่ีวางไว้ 
                            การตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือ ตรวจสอบความตรงโดยผู้ วิจยัเพ่ือพิจารณาความ
สอดคล้องของประเดน็ตา่งๆท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมลูของเคร่ืองมือกบัความมุง่หมายของงานวิจยั ถ้า
สอดคล้องกนัแสดงวา่เคร่ืองมือท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้นัน้มีความตรงเชิงเนือ้หา 
                       3.2 การสมัภาษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview)  ส าหรับ ประเดน็ ข้อค าถามในการ
สมัภาษณ์เชิงลกึนี ้ผู้ วิจยัได้แบ่งออกเป็น 2 สว่น ได้แก่ 
                            3.2.1 ผู้ วิจยัน าผลท่ีได้จากแบบวดัปลายเปิดมาสร้างประเดน็ค าถามเพ่ือการ
สมัภาษณ์เป็นมาตรฐานเดียวกนั (ตวัอย่างข้อค าถามในภาคผนวก ข) 
                            3.2.2  ร่างข้อค าถามท่ีสร้างจากการศกึษาเอกสารงานวิจยั ผู้ วิจยัได้ท าการร่างแนว 
ข้อค าถามเพ่ือใช้ในการสมัภาษณ์เชิงลกึไว้สว่นหนึ่ง (ตามภาคผนวก ข) ซึ่งได้ท าการหาคณุภาพของ
เคร่ืองมือไปพร้อมกบักระบวนการสร้างแบบวดัปลายเปิด ทัง้นีเ้น่ืองจากในการสร้างข้อค าถามจาก
ค าตอบของผู้ให้ข้อมลูหลกันัน้ อาจจะไมค่รอบคลมุประเดน็ท่ีต้องการศกึษาทัง้หมดได้ ผู้ วิจยัจึงได้ท า
การสร้างแนวค าถามนีม้าเพ่ือใช้ในการสมัภาษณ์เพ่ิมเติม 
                      การตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือ ตรวจสอบความตรงโดยผู้เช่ียวชาญเฉพาะจ านวน 
5 ท่านในด้านตา่งๆ โดยผู้เช่ียวชาญด้านจิตวิทยาการให้ค าปรึกษา วิจยั และวดัประเมินผล โดยรายช่ือ
ผู้ เช่ียวชาญ (ตามภาคผนวก ก) ซึ่งผู้ วิจยัจะน าผลลพัธ์ท่ีได้จากการตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือมาใช้
ในการปรับประเดน็แนวค าถามการสมัภาษณ์ มีความสมบรูณ์ย่ิงขึน้ ก่อนน าไปใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมลูตอ่ไป 
                       3.3 การบนัทึกเทปบนัทึกเสียง  ข้อมลูจะถกูน ามาท าการบนัทึกและถอดเทปรายวนั 
เพ่ือท าการตรวจสอบข้อมลูท่ีไมช่ดัเจนหรือไมค่รบถ้วน เพ่ือน าไปศกึษาเพ่ิมเติมในการสมัภาษณ์ครัง้
ตอ่ไป และข้อมลูท่ีได้มาผู้ วิจยัจะน ามาถอดเทปค าตอ่ค า ประโยคตอ่ประโยค แล้วตรวจสอบความ
ถกูต้องของข้อมลูอีกครัง้ด้วยการฟังเทปบนัทึกเสียงซ า้ 
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                       การตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือ  ตรวจสอบความตรงโดยผู้ วิจยัเพ่ือพิจารณาความ
สอดคล้องของประเดน็ตา่งๆท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมลูของเคร่ืองมือกบัความมุง่หมายของงานวิจยั ถ้า
สอดคล้องกนัแสดงวา่เคร่ืองมือท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้นัน้มีความตรงเชิงเนือ้หา 
            การเก็บรวบรวมข้อมูล  
               การเก็บรวบรวมข้อมลูในระยะท่ี 1 (ขัน้ตอนท่ี 1) ผู้ วิจยัแบ่งการเก็บรวบรวมข้อมลูเป็น  3 
ขัน้ตอน ดงันีค้ือ 
                    ก่อนเข้าสูส่นามวิจยั 
                    ผู้ วิจยัสมัภาษณ์อย่างไมเ่ป็นทางการกบัประธานเครือขา่ยสตรีผู้สญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ โดยบนัทึกผลการสมัภาษณ์ และน ามาสรุปเพ่ือใช้
ในการสร้างแนวค าถามปลายเปิด การสมัภาษณ์เชิงลกึ สมัภาษณ์อย่างไมเ่ป็นทางการ และการสงัเกต 
ในสนามวิจยั ร่วมกบัการน าปัญหาของการวิจยัมาใช้ในการออกแบบข้อค าถามตามลกัษณะของแนว
ค าถามเชิงคณุภาพ คือ มีโครงสร้างไมเ่คร่งครัดมีความยืดหยุ่น สามารถปรับเปลี่ยน เมื่อเร่ิมด าเนินการ
รวบรวมข้อมลูอาจมีการปรับเปลี่ยน หรือดดัแปลงค าถามในขณะท าการสมัภาษณ์เชิงลกึ ตามความ
เหมาะสมของสถานการณ์ และอาจสร้างค าถามเพ่ือหาข้อมลูท่ีเก่ียวข้องไปเร่ือยๆ เพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ี
เป็นประโยชน์ส าหรับการท าความเข้าใจความหมายกระบวนการพฒันาความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ี
มีการสญูเสียสามี ในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ซึ่งเพ่ือให้ครอบคลมุในประเดน็ท่ี
ท าการศกึษาและมีการคดักรองแนวค าถามการวิจยัให้มีความเหมาะสม ผู้ วิจยัจะได้น าเสนอแนวข้อ
ค าถามให้ผู้ เช่ียวชาญพิจารณา ให้ความเห็นเพ่ือท าการปรับแนวค าถามให้เหมาะสมตอ่ไป ในการวิจยั
เชิงคณุภาพนกัวิจยัเป็นทัง้เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมลูและวิเคราะห์ข้อมลู ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงต้อง
ศกึษาหาความรู้เพ่ือท าความเข้าใจในประเดน็ท่ีจะท าการสมัภาษณ์อย่างกระจ่างชดั และตอ่เน่ือง
ตลอดการด าเนินการวิจยั เพ่ือให้การเก็บรวบรวมข้อมลูด าเนินไปอย่างตอ่เน่ือง ผู้ วิจยัจ าเป็นต้องท า
การทบทวนความรู้เก่ียวกบัความหมาย และองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการ
สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ทัง้ในพืน้ท่ีท่ีเลือกเป็นสนามวิจยัท่ีเป็น
ต้นแบบในเร่ืองความเข้มแขง็ทางใจ 
                  ระหวา่งอยู่ในสนามวิจยั 
                  เมื่อเข้าสูส่นามวิจยัแล้วผู้ วิจยัจะด าเนินการตามขัน้ตอนดงันี ้
                  1. การแนะน าตวัเพ่ือการก าหนดสถานภาพและบทบาทของผู้ วิจยั ก่อนเข้าสนามวิจยัเน่ือง
ด้วยผู้ วิจยัมีปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีกบัเจ้าหน้าท่ีสาธารณสขุท่ีรับผิดชอบในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ได้ ท า
การติดตอ่กบัเจ้าหน้าท่ี เพ่ือหาคนในพืน้ท่ีท่ีเคยติดตอ่ประสานงานสตรีผู้สญูเสียสามี จากสถานการณ์
ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ โดยท าการติดตอ่ประสานงานไปยงัประธานเครือขา่ยสตรี         
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ผู้ ท่ีสญูเสียสามี จากสถานการณ์ ฯ เพ่ือแนะน าตวัให้ประธานเครือขา่ยสตรีผู้สญูเสียสามี จาก
สถานการณ์ฯทราบวา่ ผู้ วิจยัเป็นนิสิตปริญญาเอก สาขาจิตวิทยาประยกุต์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิ
โรฒ และน าสง่หนงัสือขอความร่วมมือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือเป็น
หลกัฐานยืนยนัวา่ผู้ วิจยัเป็นใคร และมีความประสงค์จะขอเก็บรวบรวมข้อมลูเพ่ือประโยชน์ใด เมื่อ
ประธานเครือขา่ยสตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ฯซึ่งถือวา่เป็นผู้ให้ข้อมลูส าคญั ( Key Informant)
ในพืน้ท่ีเมื่อได้รับการตอบรับและยินดีให้ความร่วมมือในการให้ข้อมลู ผู้ วิจยัจะท าการนดัหมาย
ช่วงเวลาท่ีเหมาะสมส าหรับการลงพืน้ท่ีเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมลู ประธานเครือขา่ยสตรีผู้สญูเสียสามจีาก
สถานการณ์ฯสามารถช่วยให้ค าแนะน าเบือ้งต้นเก่ียวกบัสนามวิจยัและข้อมลูเก่ียวกบัสมาชิกสตรีผู้
สญูเสียสามี จากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ท่านอ่ืนๆในสนามวิจยั  และน า
ข้อมลูท่ีได้มาจดัท าตารางการเข้าสนามวิจยั เพ่ือท าการจ าแนกประเภทและจดัเตรียมข้อมลูให้พร้อม
ส าหรับการวิเคราะห์ผลการศกึษา 
                   อีกทัง้จะน าผลสรุปของการลงสนามวิจยัก่อนหน้ามาเป็นข้อมลูในการปรับปรุงการเก็บ
รวบรวมข้อมลูการวิจยัในสนามวิจยัถดัไปให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึน้ และเมื่อพบกบัสตรีผู้ ท่ีสญูเสียสามี
จากสถานการณ์ฯในสนามวิจยั ผู้ วิจยัจะด าเนินการแนะน าเช่นเดียวกนั ผู้ วิจยัประเมินความพร้อมและ
ความร่วมมือในการให้ข้อมลูของสตรีผู้ ท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ฯ หากพบวา่ สตรีผู้ ท่ีสญูเสียสามี
จากสถานการณ์ฯแสดงไมตรีและยินดีให้ความร่วมมือ ผู้ วิจยัจะด าเนินการสร้างความสมัพนัธ์กบัสตรี         
ผู้ ท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ฯเพ่ือเข้าสูข่ัน้ตอนการสมัภาษณ์ตอ่ไป 
                 2. การสร้างความสมัพนัธ์เพ่ือสร้างการยอมรับผู้ วิจยัในสนามวิจยั  เมื่อเข้าสูส่นามวิจยัใน
ครัง้แรกผู้ วิจยัจะเน้นการสร้างความสมัพนัธ์ โดยไมเ่น้นการเก็บข้อมลูเป็นส าคญั เพ่ือให้ได้การยอมรับ
จากสตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ฯ และมองผู้ วิจยัเป็นเสมือนคนในชมุชนท่ีสนใจจะเรียนรู้ ความ
เข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ฯและยินดีท่ีจะให้ข้อมลูแก่ผู้ วิจยั แตผู่้ วิจยัจะ
ระวงัมิให้แสดงบทบาทเกินความจ าเป็น และให้ความส าคญักบัสตรีผู้สญูเสียสามี จากสถานการณ์ ฯท่ี
ท าการสมัภาษณ์อย่างเท่าเทียมกนั ทัง้ในแง่การปฏิบตัิตนและเวลาท่ีใช้ในการสมัภาษณ์ เพ่ือป้องกนัมิ
ให้เกิดความล าเอียงในการรวบรวมข้อมลูและตีความข้อมลู 

     3. เร่ิมด าเนินงานเมื่อเร่ิมเข้าสูส่นามวิจยั ในเบือ้งต้นซึ่งผู้ วิจยัมีปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีกบัเจ้าหน้าท่ี
สาธารณสขุท่ีรับผิดชอบในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้ท าการติดตอ่กบัเจ้าหน้าท่ีเพ่ือ หาคนในพืน้ท่ีท่ี
เคยติดตอ่ประสานงานสตรีผู้ ท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ฯท่ีมีความพร้อมในการท าหน้าท่ีน าทาง ซึ่ง
หมายถึง ประธานเครือขา่ยสตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ฯ จากนัน้ผู้ วิจยัจึ งสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมลู
เป็นรายบคุคลโดยใช้เทคนิค การสมัภาษณ์แบบเชิงลกึ   (in – depth interviews) เพ่ือเจาะลกึข้อมลู
ประสบการณ์ความเข้มแขง็ทางใจของตนเองอย่างลกึซึง้ตามวตัถปุระสงค์ของการวิจยั สามารถสรุปจ านวน
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ครัง้ท่ีผู้ วิจยัเข้าพบผู้ให้ข้อมลูหลกัจ านวนทัง้สิน้ 3 ครัง้ตอ่ราย ใช้เวลาในแตล่ะครัง้ประมาณ 1 ชัว่โมง ซึ่งแต่
ละครัง้มีระยะห่างกนั 1 สปัดาห์  โดย 2 ครัง้แรกเป็นการเก็บรวบรวมข้อมลูและตรวจสอบความถกูต้องของ
ข้อมลู แตค่รัง้ท่ี 3 นัน้เป็นการตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลูแตเ่พียงอย่างเดียว พิจารณาข้อมลูท่ีได้ไม่
มีข้อมลูใหมเ่พ่ิมขึน้จากเดิม ซึ่งผู้ วิจยัได้รับข้อมลูเก่ียวกบับริบทเพียงพอท่ีจะตีความข้อมลู หลงัจากนัน้
ตรวจสอบความถกูต้องและความสมบรูณ์ของข้อมลู หลงัจากนัน้ผู้ วิจยัท าการแปลผลและวิเคราะห์ข้อมลู
ตอ่ไป 
                   การถอนตวัจากสนามวิจยั 
                   เมื่อเก็บข้อมลูแล้วเสร็จ ผู้ วิจยัให้ความส าคญักบัการถอนตวัออกจากการวิจยัเช่นเดียวกบั
การเข้าสูส่นามวิจยั ด้วยการแจ้งให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องทราบลว่งหน้าพร้อมแจ้งเหตผุล เพ่ือให้ผู้ วิจยัและผู้ ท่ี
เก่ียวข้องมีเวลาส าหรับการปรับความรู้สกึท่ีมีตอ่กนั อนัเน่ืองมาจากความสมัพนัธ์ท่ีมีตอ่กนัในระหวา่ง
การด าเนินการวิจยั โดยค านึงถึงขนบธรรมเนียมอนัดีงาม เช่น การท าความเคารพ การไหว้ การกลา่ว
ขอบคณุผู้ ท่ีเก่ียวข้องทกุท่าน นอกจากนีจ้ะขออนญุาตลว่งหน้ากบัผู้ ท่ีเก่ียวข้องในกรณีท่ีผู้ วิจยัอาจมี
ความจ าเป็นต้องย้อนกลบัมารวบรวมข้อมลูในสนามวิจยัเพ่ิมเติม 
           3. การตรวจสอบความน่าเช่ือถือและการวเิคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชงิลึก 
 (ผอ่งพรรณ ตรัยมงคลกลู; และ สภุาพ ฉตัราภรณ์. 2553) 
              การตรวจสอบข้อมูล 

        วตัถปุระสงค์ของการตรวจสอบข้อมลู เพ่ือพิจารณาวา่ข้อมลูท่ีเก็บรวบรวมได้นัน้ 
มีคณุภาพน่าเช่ือถือมากน้อยเพียงใดและมีความครบถ้วน สมบรูณ์หรือไม ่ดงันี ้ 

      1. การตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูล เพ่ือตอบค าถามเก่ียวกบัความน่าเช่ือถือ
ของข้อมลู มีวิธีการตรวจสอบดงันี ้ 

      1.1 ตรวจสอบพิจารณาจากผู้ให้ข้อมลูเป็นบคุคลท่ีมีความน่าเช่ือถือ ได้ ไม่มีอคติสว่นตวั
หรือโน้มเอียงไปในทางใด 

      1.2 ผู้ วิจยัด าเนินการอย่างเคร่งครัด โดยการเก็บข้อมลู วิเคราะห์ข้อมลู และการตีความ
ข้อมลูอย่างเป็นระบบ และโปร่งใส 

       1.3  ผู้ วิจยัปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษาร่วมกนัเพ่ือขอค าแนะน าในประเดน็ท่ีขาดตกบกพร่อง 

     1.4 ผู้ วิจยัใช้วิธีการตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลูก่อนน าไปวิเคราะห์  โดยใช้วิธีการ
ตรวจสอบแบบสามเส้า (Triangulation) เป็นการเปรียบเทียบข้อค้นพบของปรากฏการณ์ท่ีศกึษาจาก
แหลง่มมุมองท่ีตา่งกนั เพ่ือยืนยนัความน่าเช่ือถือของข้อมลู ซึ่งวิจยัในครัง้นี ้มีการตรวจสอบสามเส้า
ด้านวิธีการเก็บข้อมลู (Method triangulation) โดยน าข้อมลูจากการสมัภาษณ์เชิงลกึ การสงัเกต และ
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ข้อมลูท่ีได้ศกึษาจากแหลง่เอกสารเก่ียวกบัความเข้มแขง็ทางใจ มาเปรียบเทียบเพ่ือดคูวาม สอดคล้อง
ของข้อมลู และตรวจสอบยืนยนัข้อมลูท่ีได้ 

       2. การตรวจสอบความสมบูรณ์ครบถ้วนของข้อมูล โดยผู้ วิจยัตัง้ค าถามกบัตวัเองวา่
เร่ืองท่ีได้รับฟังจากผู้ให้ข้อมลูมีความเป็นไปได้มากน้อยเพียงไร 

        ซึ่งจากการตรวจสอบข้อมลูดงักลา่ว จะท าให้ข้อมลูท่ีได้มีความน่าเช่ือถือ ครบถ้วนสมบรูณ์
และถกูต้อง สามารถน าข้อมลูมาวิเคราะห์ตอ่ไป 

              การวเิคราะห์ข้อมูลเชงิคุณภาพ 
        ข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์เชิงลกึ การสงัเกต และจากเอกสารตามเนือ้หาท่ีเก่ียวข้องกบั

ความเข้มแขง็ทางใจ ในด้านความหมายและองค์ประกอบตามการรับรู้ช่วย ในการพฒันาสขุภาวะทาง
จิตวิญญาณของผู้ให้ข้อมลูผู้ วิจยัน ามาวิเคราะห์ข้อมลูเชิงเนือ้หา (Content analysis) ตามขัน้ตอนการ
วิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ อาจแบ่งเป็น 5 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) การจดัระเบียบข้อมลู 2) การท าดชันีหรือ
ก าหนดรหสัข้อมลู 3) การก าจดัข้อมลูหรือสร้างข้อสรุปชัว่คราว 4) การสร้างบทสรุป และ 5) การพิสจูน์
ความน่าเช่ือถือของผลการวิเคราะห์ แตล่ะขัน้ตอนมีรายละเอียด (รัตนะ บวัสนธ์ . 2551: 228-235) 
ดงันีค้ือ  

             1. การจดัระเบียบข้อมลู ผู้ วิจยัจดัท าแฟ้มข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์เชิงลกึ การสงัเกต 
และจากเอกสารตามเนือ้หาเก่ียวกบัประสบการณ์ ความหมาย และ องค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจ
ตามการรับรู้ช่วยในการสร้างเสริมความเข้มแขง็ทางใจของผู้ให้ข้อมลู 

             2. การท าดชันีหรือก าหนดรหสัข้อมลู ผู้ วิจยัจดัข้อมลูโดยการใช้ค าหลกัก าหนดรหสัไว้
ลว่งหน้า พิจารณาจากแนวคิดความเข้มแขง็ทางใจ และวตัถปุระสงค์ของการวิจยัในครัง้นี ้หลงัจากการ
สมัภาษณ์ ผู้ วิจยัน าเทปบนัทึกเสียงของผู้ให้ข้อมลูแตล่ะรายมาเปิดฟัง จากนัน้ถอดเทปแบบค าตอ่ค า 
แล้วพิมพ์บนัทึกข้อมลูเก็บไว้ออกมาเป็นบทสนทนาตวัอกัษร และตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลูโดย
การฟังเทปบนัทึกการสนทนาซ า้ พร้อมอา่นทบทวนร่วมกบับทสนทนาตวัอกัษรท่ีถอดความไว้ จากนัน้
อา่นบทสนทนาตวัอกัษรซ า้หลายๆครัง้ เพ่ือท าความเข้าใจกบัข้อมลูทัง้หมด 

             3. การก าจดัข้อมลูหรือสร้างข้อสรุปชัว่คราว  โดยผู้ วิจยัเช่ือมโยงดงึข้อความหรือ
ประโยคท่ีส าคญัเก่ียวกบัประสบการณ์ความหมาย และองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจตามการรับรู้
ช่วยการสร้างเสริมความเข้มแขง็ทางใจของผู้ให้ข้อมลู เข้าด้วยกนั โดยใช้ปากกาสีขีดเส้นใต้ 

             4. การสร้างบทสรุป  ผู้ วิจยัดงึข้อความหรือประโยคส าคญัตามเนือ้หา เก่ียวกบั
ประสบการณ์ความหมาย และองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจตามการรับรู้ช่วย การสร้างเสริมความ
เข้มแขง็ทางใจของผู้ให้ข้อมลู และน าข้อความท่ีส าคญัท่ีก าหนดความหมายแล้ว มาจดัรวมเป็นประเดน็
หลกั 
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             5. การพิสจูน์ความน่าเช่ือถือของผลการวิเคราะห์ ผู้ วิจยัน าข้อมลูท่ีได้มาเขียนรายงาน

การวิจยั โดยอธิบายเก่ียวกบัประสบการณ์ความหมาย และองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจตามการ
รับรู้ช่วย การสร้างเสริมความเข้มแขง็ทางใจ ของผู้ให้ข้อมลู ในรูปแบบการเขียนอธิบายความหมาย
ประเดน็หลกัตา่งๆ ให้มีความตอ่เน่ืองและกลมกลืนกนั คดัเลือกบทสนทนาท่ีมีความชดัเจนและ
สอดคล้องในการให้ความหมายช่วยในการ การสร้างเสริมความเข้มแขง็ทางใจ ประเดน็หลกัมาเขียน
สนบัสนนุ และน าข้อมลูท่ีได้ไปตรวจสอบความตรงกบัผู้ให้ข้อมลูเดิมแตล่ะรายนัน้อีกครัง้ หลงัจาก
ข้อมลูท่ีได้ไมม่ีข้อมลูใหมเ่พ่ิมขึน้ในแตล่ะราย ผู้ วิจยัน าข้อมลูท่ีได้ไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาร่วมอา่น แล้ว
น าข้อมลูมาสรุปร่วมกนั 
            ขัน้ตอนท่ี 2 เชงิปริมาณ (การสร้างแบบวัดความเข้มแขง็ทางใจ) 
           4. การเลือกกลุ่มตัวอย่างเชงิปริมาณ 
              ประชากรในการศกึษาวิจยั ครัง้นี  ้ คือ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามี ในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนใต้ทัง้หมดตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม 2547 ถึงปัจจบุนั รวมประชากรทัง้หมด 3,259 คน 
(ศนูย์เฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้ . 2558) และก าหนดกลุม่ตวัอย่าง ในการวิจยัเชิงปริมาณระยะท่ี 1 
(ขัน้ตอนท่ี 2) ได้มาโดยการสุม่แบบเฉพาะเจาะจง ซึ่งมีขัน้ตอนในการคดัเลือกลุม่ตวัอย่างดงันี  ้
                   1. โดยผู้ วิจยัก าหนดกลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั ตามหลกั
ของชูและเบนท์เลอร์ (Chou; & Bentler. 1995) ท่ีระบวุา่การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัต้องมี
กลุม่ตวัอย่างอย่างน้อย 5-20 คนตอ่พารามิเตอร์ เมื่อผู้ วิจยัได้ผลการศกึษา เชิงคณุภาพ ในระยะท่ี 1 
(ขัน้ตอนท่ี 1) แล้วจึงน ามาก าหนดจ านวนพารามิเตอร์ในโมเดล การวดัและ ค านวณหาจ านวนกลุม่
ตวัอย่างในแตล่ะจงัหวดัตามสดัสว่นตอ่ไป ทัง้นีใ้นการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตดุ้วย    ลิสเรล กลุม่
ตวัอย่างจ าเป็นต้องมีปริมาณเพียงพอ ซึ่งทาบาชนิคและฟิเดล  (Tabachnick; & Fidell. 2001) ได้
ประมาณขนาดกลุม่ตวัอย่างควรมีอย่างน้อย 400 ตวัอย่าง และผู้ วิจยัคาดวา่จะมีโอกาสข้อมลูสญูหาย  
และขอถอนตวัจากการวิจยัรวมร้อยละ 30 ดงันัน้ผู้ วิจยัจะน าสง่แบบวดัไปยงั สตรีผู้สญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ทกุท่านจ านวนทัง้สิน้ 500 ชดุ 
                   จากการทบทวนวรรณกรรมของตา่งประเทศในบริบทท่ีใกล้เคียงกบังานวิจยัในครัง้นี ้ อาทิ
เช่น การศกึษาในกลุม่ภรรยาท่ีมีสามีไปปฏิบตัิหน้าท่ีในสนามรบประเทศอิรักและประเทศอฟักานิสถาน 
ซึ่งสามีปฏิบตัิหน้าท่ีอยู่ในสนามรบ ตัง้แต ่ 1-11 เดือน พบ วา่สตรีมีปัญหาด้านจิตใจเก่ียวกบัภาวะ
ซึมเศร้า ภาวะวิตกกงัวล ความเครียด การปรับตวั ปัญหาอารมณ์ด้านลบและปัญหาด้านร่างกาย
เก่ียวกบัการนอน  อีสตนั ; และคนอ่ืนๆ ; แมนฟิว ; และคนอ่ืนๆ ; แมคฟาร์แลน  (Eaton; et al. 2008: 
1051-1056; Manfield; et al. 2010:101-109; Mc Farlane. 2009: 369-373)  อีกทัง้มีความรู้สกึโดด
เดี่ยวร่วมด้วย สติวฟิสเชอร์; และคนอ่ืนๆ; วาเนอร์ ; และคนอ่ืนๆ  (SteelFisher; et al, 2007: 221-229; 
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Waner; et al. 2009: 56-63) ในการศกึษาของไดไมซีลิ และคนอ่ืนๆ ( Dimiceli; et al. 2009: 351-373) 
พบวา่การเผชิญปัญหามีความสมัพนัธ์กบัภาวะสขุภาพ ในสว่นของ ความเครียดและการเผชิญ
ความเครียดในสตรีท่ีสามีไปปฏิบตัิหน้าท่ีในสนามรบ พบวา่สตรีท่ีมีอายนุ้อย ต าแหน่งงานของสามีต ่า 
และสตรีท่ีสามีไมเ่คยมีประสบการณ์ในสนามรบต้องไปปฏิบตัิภาระหน้าท่ีเป็นครัง้แรกในสนามรบ มี
ความเครียดสงูคอ่นข้างสงู  จากการศกึษาทบทวนวรรณกรรมดงักลา่วข้างต้น ผู้ วิจยัน ามาเป็นเกณฑ์
พิจารณาในการก าหนดกลุม่ตวัอย่างการวิจยัเชิงปริมาณระยะท่ี 1 (ขัน้ตอนท่ี 2)  ดงันีค้ือ  
                         1) สตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้มีอายุ  20-60 ปี 
                         2) มีการรับรู้และสติสมัปชญัญะดี ไมม่ีอาการเจ็บป่วยทางจิตอ่ืนๆหากอยู่ในระหวา่ง
การรักษาด้วยยาทางจิตเวช สามารถเข้าร่วมการทดลองได้ แตต้่องไมม่ีผลข้างเคียงของการใช้ยาเป็น
อปุสรรคในตอบค าถามแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ 
                         3) มีความสามารถในการอา่นออกเขียนได้ 
                         4) ไมเ่คยเข้ารับการให้ค าปรึกษาหลงัประสบภาวะวิกฤตมาก่อน  
                         5) ยินยอมเข้าร่วมการให้ค าปรึกษาด้วยความเตม็ใจ   
                   2. ก าหนด สดัสว่นกลุม่ตวัอย่างจากจ านวนประชากรโดยวิธีการสุม่แบบ แบ่งชัน้  
(Stratified Random Sampling) ของจงัหวดัท่ีเกิดเหตกุารณ์  และใช้ การสุม่อย่างง่าย ( Simple 
Random Sampling) ด้วยวิธีจบัสลากแบบไมค่ืนกลบั ดงัตาราง 2 
 
ตาราง 2  จ านวนสตรีท่ีสญูเสียสามฯีท่ีเป็นประชากรและกลุม่ตวัอย่างจ าแนกตามจงัหวดัท่ีเกิด
เหตกุารณ์ 

จังหวัด ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 
นราธิวาส 1,032 159 
ยะลา 883 135 
ปัตตานี 887 136 
สงขลา 457 70 
รวมจ านวนสตรีผู้สญูเสียสามีฯ 3,259 500 

 
หมายเหต:ุ จงัหวดัสงขลา ได้แก่ อ าเภอจะนะ อ าเภอนาทวี อ าเภอเทพา และอ าเภอสะบ้าย้อย  
 
ท่ีมา: แผนกกรรมวิธีข้อมลู ส านกับริหารงานบคุคล กอ.รมน.ภาค4 สน. ณ วนัท่ี 20 กนัยายน 2558 
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           5. การสร้างแบบวัดความเข้มแขง็ทางใจ 
                  ผู้ วิจยัก าหนดการสร้างเคร่ืองมือในการวิจยั ซึ่งข้อมลูได้จากการทบทวนเอกสารร่วมกบั
ข้อมลูจากการวิจยัเชิงคณุภาพระยะท่ี 1 (ขัน้ตอนท่ี 1) มีรายละเอียดดงันี ้
                     เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเชิงปริมาณระยะท่ี 1 (ขัน้ตอนท่ี 2) 
                     เคร่ืองมือในการวิจยัเชิงปริมาณระยะท่ี 1 (ขัน้ตอนท่ี 2) ได้แก่ แบบวดัความเข้มแขง็ทาง
ใจ โดยมีขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้
                     1. ผู้ วิจยัสร้างขึน้โดยใช้ผลการทบทวนเอกสารวิชาการและผลของการสมัภาษณ์เชิงลกึ 
(การวิจยัเชิงคณุภาพระยะท่ี 1)  โดยตวัแปรเชิงสาเหตดุ้านความเข้มแขง็ทางใจท่ีผู้ วิจยั ได้ค้นพบจาก
การทบทวนเอกสารจากความเข้มแขง็ทางใจ และพฒันาจากแนวคิดของกรอตเบิร์ท (Grotberg.1995) 
และข้อมลูจากการสมัภาษณ์เชิงลกึในระยะท่ี 1 (ขัน้ตอนท่ี 1) ซึ่งประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลกั คือ 
สิ่งท่ีฉนัเป็น (I am) เป็นความเข้มแขง็ภายในของแตล่ะบคุคล สิ่งท่ีฉนัท าได้ (I can) เป็นปัจจยัเก่ียวกบั
ด้านทกัษะในการจดัการกบัปัญหาและสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล  และ  สิ่งท่ีฉนัมี(I have) เป็นแหลง่
สนบัสนนุภายนอกท่ีสง่เสริมให้เกิดความแขง็แกร่งในชีวิต  
                     2. ก าหนดรูปแบบของข้อค าถาม และร่างข้อค าถามของ แบบวดั ซึ่งในการวิจยัครัง้นี ้
ผู้ วิจยัใช้แบบวดัแบบมาตรประเมินคา่ 5 ระดบั ซึ่งข้อค าถามแตล่ะข้อมีค าตอบให้เลือกเพ่ือแสดงระดบั
ความเห็นด้วย หรือไมเ่ห็นด้วย คือ 
                          5 หมายถึง เมื่อข้อความนัน้ตรงมากกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน 
                          4 หมายถึง เมื่อข้อความนัน้ตรงค่อนข้างมากกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน 
                          3 หมายถึง เมื่อข้อความนัน้ตรงและไม่ตรงพอๆกันกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน 
                          2 หมายถึง เมื่อข้อความนัน้ไม่ค่อยตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน 
                          1 หมายถึง เมื่อข้อความนัน้ไม่ตรงเลยกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน 
      3. น าแบบวดัฉบบัร่างตามค าแนะน าของคณะกรรมการท่ีปรึกษาปริญญานิพนธ์ 
                    4. ปรับปรุงแก้ไขแบบวดัตามค าแนะน าของกรรมการท่ีปรึกษาปริญญานิพนธ์ 
      5. ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) โดยผู้เช่ียวชาญเฉพาะจ านวน  
5 คน ประกอบด้วย ด้านจิตวิทยาการให้ค าปรึกษา พยาบาลจิตเวช วิจยัและวดัประเมินผล ซึ่งรายช่ือ
ผู้ เช่ียวชาญ เฉพาะ (ดงัภาคผนวก ก) เป็นผู้พิจารณาตรวจสอบเก่ียวกบัภาษาและความสอดคล้อง
ระหวา่งข้อค าถามกบันิยามศพัท์ในแตล่ะตวับ่งชีเ้ป็นรายข้อ และตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา
ของแบบวดัท่ีสร้างขึน้ โดยผู้ วิจยัก าหนดระดบัความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒุิ ดงันี  ้

             +1 หมายถึง แน่ใจวา่ข้อค าถามนัน้ เป็นตวับ่งชีก้ารมี ความเข้มแขง็ทางใจ ในสตรีท่ี
สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
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              0 หมายถึง ไมแ่น่ใจวา่ข้อค าถามนัน้เป็นตวับ่งชีก้ารมี ความเข้มแขง็ทางใจ ในสตรีท่ี

สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
             -1 หมายถึง แน่ใจวา่ข้อค าถามนัน้เป็นตวับ่งชีก้ารมี ความเข้มแขง็ทางใจ ในสตรีท่ี

สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
         6. ผู้ วิจยัน าคะแนนท่ีได้จากการพิจารณาของผู้ทรงคณุวฒุิมาหาคา่ดชันีความสอดคล้อง 

(Index of item objective congruence: IOC) ระหวา่งข้อค าถามกบันิยามเชิงปฏิบตัิการ ได้คา่ IOC 
ระหวา่ง 0.80-1.00  (ภาคผนวก ค) จากนัน้ผู้ วิจยัได้ท าการปรับปรุงข้อค าถามตามค าแนะน าของ
ผู้ทรงคณุวฒุิ ได้ข้อค าถามจ านวน 30 ข้อ 
                    7. น าแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้ว มีจ านวน 30 ข้อ ไปทดลองใช้ (Try 
out) กบัสตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ท่ีไมใ่ช่กลุม่ตวัอย่าง
ในการศกึษาจริงท่ีมีความใกล้เคียงกบักลุม่ตวัอย่างท่ีจะศกึษา จ านวน 100 คน  
                     8. ผู้ วิจยัน าข้อมลูท่ีได้จากการทดลองใช้มาวิเคราะห์คา่อ านาจจ าแนกของข้อค าถามเป็น
รายข้อโดยการวิเคราะห์คา่ระหวา่งข้อกบัคะแนนรวม ( Item-Total Correlation) และคา่ความเช่ือมัน่
ความสอดคล้องภายในโดยหาคา่สมัประสิทธ์ิอลัฟ่า (α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 
                          8.1 คา่อ านาจจ าแนกรายข้อโดยใช้สตูรสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั ( Pearson Product 
Moment Correlation) ผู้ วิจยัคดัเลือกเฉพาะข้อค าถามท่ีมีคา่อ านาจจ าแนก ตัง้แต ่. 20 ขึน้ไป จ านวน 
30 ข้อ ซึ่งมีคา่อ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหวา่ง .289-.828 
                          8.2 คา่ความเช่ือมัน่ของแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจทัง้ฉบบั โดยใช้สตูรด้าน
สมัประสิทธ์ิแอลฟ่า ( Coefficient) ด้านสมัประ สิทธ์ิแอลฟ่า เท่ากบั  0.952 ซึ่งแสดงวา่แบบวดัมีความ
เช่ือมัน่อยู่ในระดบัสงู สว่นคา่ความเช่ือมัน่ของแบบวดัของทัง้ 3 องค์ประกอบ โดยจ าแนกเป็น
องค์ประกอบย่อย  6 ตวั มีคา่ความเช่ือมัน่ดงันี ้
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ตาราง 3 คา่ความเช่ือมัน่โดยรวมและแตล่ะองค์ประกอบย่อยของแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ 
 

องค์ประกอบ จ านวน
ข้อ 

ค่าสัมประสิทธ์ิ 
แอลฟา 

องค์ประกอบท่ี 1 (สิ่งท่ีฉนัเป็น) 
    1.1 การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิต  
    1.2 การมองโลกในแง่ดี  

 
5 
5 

 
0.952 
0.950 

องค์ประกอบท่ี 2 (สิ่งท่ีฉนัท าได้) 
     2.1 ความสามารถในการปรับอารมณ์  
     2.2 ความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต  

 
5 
5 

 
0.951 
0.952 

องค์ประกอบท่ี 3 (สิ่งท่ีฉนัมี) 
     3.1 การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน 
     3.2 การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ  

 
5 
5 

 
0.952 
0.952 

รวม 30 0.952 

 
                    9. คดัเลือกและปรับปรุงเคร่ืองมือวิ จยัแล้วน าเสนอ ตอ่คณะกรรมการท่ีปรึกษา ปริญญา
นิพนธ์พิจารณา เมื่อได้รับความเห็นชอบจึงจะน าไปด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู 

         10. ตวัอย่างแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามี ในสถานการณ์ความไม่
สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ในแตล่ะองค์ประกอบ 
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ตาราง 4 ตวัอย่างแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ 
      จงัหวดัชายแดนภาคใต้ในแตล่ะองค์ประกอบ 
 

ค าถาม ระดับความเข้มแข็งทางใจ  

ไม่
ตรง
เลย        

ไม่
คอ่ย
ตรง      

ตรงและ
ไมต่รง
พอๆกนั    

ตรงคอ่น  
ข้างมาก 

ตรง
มาก 
 

สิ่งท่ีฉันเป็น:การมีศรัทธาต่อการมีชีวติอยู่      
ฉนัเช่ือวา่การมีชีวิตอยู่ย่อมท าประโยชน์แก่
ตนเองและผู้ อ่ืนได้ 

     

สิ่งท่ีฉันเป็น: การมองโลกในแง่ดี      
ฉนัเป็นคนอารมณ์ดี      

สิ่งท่ีฉันท าได้ : ความสามารถในการปรับ
อารมณ์ 

     

เมื่ออยู่ในสถานการณ์กดดนั ฉนัพยายามตัง้
สติท าใจให้สบายและหาทางออก 

     

สิ่งท่ีฉันท าได้ : ความมุ่งม่ันในชีวติและ
อนาคต 

     

ฉนัมีความสขุกบัการริเร่ิมงานใหมแ่ละมุง่มัน่ท่ี
จะท าให้ส าเร็จ 

     

สิ่งท่ีฉันมี : การช่วยเหลือจากครอบครัว 
ชุมชนและหน่วยงาน 

     

บคุคลในครอบครัวของฉนัพร้อมจะให้ความ
รักแก่ฉนัเสมอไมว่า่จะเกิดอะไรขึน้ 

     

สิ่งท่ีฉันมี : การมีศาสนาเป็นสิ่งยดึเหน่ียว
จติใจ  

     

ฉนัเช่ือมัน่และศรัทธาตอ่หลกัศาสนา      
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 การแปลผลเก่ียวกับข้อมูล 

              ในการวิจยัครัง้นี ้ก าหนดการแปลผล ( Kerlinger; & Lee. 2000) ระดบัความเข้มแขง็ทางใจ
ค าถามรายข้อและโดยรวม ดงันี ้ 

  อนัตรภาคชัน้ = คะแนนสงูสดุ-คะแนนต ่าสดุ 
                                            จ านวนชัน้ 
                                 = 5-1 
                                     5 
                                  = 0.8   

   ดงันัน้จึงแบ่งระดบัความเข้มแขง็ทางใจ ออกได้เป็น 5 ระดบั ดงัตอ่ไปนี ้
   คะแนน 4.21-5.00 หมายถึง ระดบัความเข้มแขง็ทางใจมากท่ีสดุ 
   คะแนน 3.41-4.20 หมายถึง ระดบัความเข้มแขง็ทางใจมาก 
   คะแนน 2.61-3.40 หมายถึง ระดบัความเข้มแขง็ทางใจปานกลาง 
   คะแนน 1.81-2.60 หมายถึง ระดบัความเข้มแขง็ทางใจน้อย 

               คะแนน 1.00-1.80 หมายถึง ระดบัความเข้มแขง็ทางใจน้อยท่ีสดุ  

      11. น าแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของ สตรีท่ีสญูเสียสามี ในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดน ภาคใต้ไปให้กลุม่ตวัอย่าง จ านวน 500 คนตอบ เพ่ือน ามาใช้แสดงหลกัฐานความ
เท่ียงตรงเชิงโครงสร้างด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั 
                 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
                 การเก็บรวบรวมข้อมลูการวิจยัเชิงปริมาณระยะท่ี 1 (ขัน้ตอนท่ี 2) ผู้ วิจยัด าเนินการครัง้นี ้ 
                    1. ผู้ วิจยัด าเนินการท าหนงัสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมลูจากบณัฑิต
วิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ไปยงัประธานสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความ
ไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ เพ่ือขออนญุาต และขอความอนเุคราะห์ในการเก็บข้อมลูส าหรับการ
ท าวิจยั 
                    2. น าแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจท่ีผา่นการทดลองใช้และตรวจสอบคณุภาพไปสอบถาม
กลุม่ตวัอย่างจ านวน 500 คน ซึ่งผู้ วิจยัเดินทางไปเก็บข้อมลูด้วยตวัเอง  
                    3. ตรวจสอบความถกูต้องและความสมบรูณ์ของแบบวดัในแตล่ะชดุก่อนการเก็บ
รวบรวมทกุครัง้ 
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           6. การจัดกระท าข้อมูล การวเิคราะห์ข้อมูลเชงิปริมาณ  
                 การจัดกระท าข้อมูล 
     ผู้ วิจยัด าเนินการจดักระท าข้อมลู ดงันี ้
       1.ตรวจสอบความสมบรูณ์ของค าตอบในแบบวดัแตล่ะชดุ และใช้ข้อมลูของกลุม่
ตวัอย่างท่ีมีความสมบรูณ์ 
       2. ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
       3. น าคะแนนท่ีได้ไปวิเคราะห์ผลทางสถิติ 
      การวเิคราะห์ข้อมูลเชงิปริมาณ   
       การวิเคราะห์เท่ียงตรงเชิงเนือ้หาจากผู้เช่ียวชาญโดยใช้สตูรค านวณดชันีความสอดคล้อง
ระหวา่งข้อค าถามกบันิยามเชิงปฏิบตัิการ การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนรายข้อกบัคะแนน
รวมโดยใช้สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั การวิเคราะห์ความเช่ือมัน่ของแบบวดัโดยใช้สตูร
สมัประ สิทธ์ิแอลฟา และการใช้สถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัสองด้วยโปรแกรม 
LISREL 
       การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณครัง้นีผู้้ วิจยัแบ่งออกเป็น 2 สว่น คือ การวิเคราะห์ข้อมลู
เบือ้งต้น และการวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือตอบค าถามการวิจยั โดยมีแนวทางในการวิเคราะห์ข้อมลูทางสถิติ
ดงันี ้
       1. การวเิคราะห์ข้อมูลเบือ้งต้น  การวิเคราะห์ข้อมลูในสว่นนีเ้ป็นการวิเคราะห์ข้อมลู
โดยสถิติบรรยาย เพ่ือให้ทราบลกัษณะของกลุม่ตวัอย่างและลกัษณะตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ 
คา่ความถ่ี ร้อยละ คา่เฉล่ีย และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
      2. การวเิคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจ 
                         2.1 การวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยัน  (Confirmatory Factor Analysis: CFA) 
เพ่ือใช้เป็นข้อมลูพืน้ฐานการวิเคราะห์โมเดลขององค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการ
สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึ่งการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั 
(Confirmatory Factory Analysis: CFA) เป็นเทคนิคการทดสอบความสอดคล้องระหวา่งข้อมลูกบั
โมเดล  ท่ีก าหนดให้มีตวัแปรคณุลกัษณะแฝงท่ีอยู่เบือ้งหลงั  ตวัแปรท่ีสงัเกตได้ทัง้ชดุมีวตัถปุระสงค์
เช่นเดียวกบั  EFA คือ 1) เพ่ือตรวจสอบทฤษฎีท่ีใช้เป็นพืน้ฐานในการวิเคราะห์องค์ประกอบ 2) เพ่ือ
ส ารวจและระบุ  องค์ประกอบ และ 3) ใช้เป็นเคร่ืองมือในการสร้างตวัแปรใหม ่โดยใช้โมเดลการวดั 
(Measurement Model) ของโมเดลโครงสร้างความแปรปรวนร่วม  (Covariance Structure Analysis) 
(Schumacker; & Lomax. 2010) CFA มีการปรับปรุงจดุออ่นของ  EFA ท าให้ผลการวิเคราะห์ท่ีได้มี
ความสมเหตสุมผล ตรงตามความเป็นจริงมากขึน้ เช่น ความคลาดเคลื่อน  อาจสมัพนัธ์กนัได้ เป็นต้น 
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และต้องมีทฤษฎีสนบัสนนุ  ในการก าหนดเง่ือนไขบงัคบัในการวิเคราะห์หาคา่  น า้หนกัองค์ประกอบ 
(Factor Loading) ทัง้ยงัมีการตรวจสอบโครงสร้างของโมเดลวา่มีความแตกตา่งกนั  ระหวา่งกลุม่
ตวัอย่างหลายๆ กลุม่  (Hair, J.F. et al., 2010) CFA มีข้อตกลงเบือ้งต้นและขัน้ตอนการด าเนินการ
ดงันี ้ 
               ข้อตกลงเบือ้งต้นท่ีควร จะค านึงถึงและ ตรวจสอบก่อนการวิเคราะห์   CFA ซึ่งประกอบด้วย    
1) ข้อมลูควรมีลกัษณะการแจกแจงปกติ  (Normal Distributions) 2) มีความเป็นเอกพนัธ์ของการ
กระจาย(Homoscedasticity) 3) มีความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแตล่ะคูเ่ป็นแบบเส้นตรง  (Linear 
Relationships) และ 4) ความคลาดเคลื่อน (Error Terms) ต้องไมส่มัพนัธ์กบัตวัแปรแฝงใดๆ ในโมเดล  
               วิธีการวิเคราะห์ CFA ซึ่งขัน้ตอนด าเนินการ  ได้แก่ การประมาณคา่พารามิเตอร์  การ
ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล การปรับโมเดล และการตีความผลการวิเคราะห์ ( Schumacker; 
& Lomax. 2010) ดงัรายละเอียด ตอ่ไปนี ้ 
                     1. การประมาณคา่พารามิเตอร์ของโมเดล  (Estimating the Parameter) เป็นการหา
คา่พารามิเตอร์ ท่ีจะท าให้เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม ท่ีค านวณได้จากกลุม่ตวัอย่าง
หรือข้อมลูเชิงประจกัษ์กบัเมทริกซ์ความแปรปรวนความแปรปรวนร่วมท่ีถกู สร้างขึน้จากพารามิเตอร์ท่ี
ประมาณคา่ได้จากโมเดล  ท่ีเป็นสมมตุิฐานวิจยัมีคา่ใกล้เคียงกนัมากท่ีสดุ วิธีการ  ประมาณ
คา่พารามิเตอร์คือ วิธี Maximum Likelihood (Schumacker; & Lomax. 2010) 
                     2. การตรวจสอบความตรงของโมเดล  (Validation of the Model) เป็นการประเมินผล
ความถกูต้องของโมเดลหรือการตรวจสอบความ กลมกลืนระหวา่งข้อมลูเชิงประจกัษ์กบัโมเดล คา่สถิติ 
ท่ีช่วยตรวจสอบหลายตวั ได้แก่ คา่สถิติไค-สแควร์  คา่ไค-แควร์สมัพทัธ์ดชันี  GFI AGFI, CFI, 
Standardized RMR และ RMSEA รายละเอียดดงันี ้
 2.1 คา่สถิติไค-สแควร์ (Chi-square Goodness of Fit Statistic) คา่สถิติ ไค-สแควร์  
ใช้ทดสอบสมมตุิฐานทางสถิติวา่ฟังก์ชัน่ความกลมกลืนมีคา่เป็นศนูย์หรือโมเดลองค์ประกอบ  ตาม
ทฤษฎีท่ีเป็นสมมตุิฐานวิจยัสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์คา่สถิติไค-สแควร์ท่ีไมม่ีนยัส าคญัทางสถิติ 
(p > .05) เป็นสิ่งชีว้า่โมเดลองค์ประกอบสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์เพราะผู้ วิจยัต้องการยืนยนั
สมมตุิฐานศนูย์ (Null Hypothesis)  
                          2.2 คา่ไค-สแควร์สมัพทัธ์ ( Relative Chi-square) เป็นอตัราสว่นระหวา่งคา่สถิติ     

ไค-สแควร์กบัจ านวนองศาอิสระ (2/ df) ควรมีคา่น้อยกวา่ 2.00 
                          2.3 ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness of Fit Index: GFI) ดชันีวดัระดบัความ
กลมกลืนท่ีปรับแก้แล้ว ( Adjusted Goodness of Fit Index: AGFI) และดชันีวดัระดบัความกลมกลืน
เปรียบเทียบ(Comparative Fit Index: CFI) ดชันีทัง้สามมีคา่อยู่  ระหวา่ง 0 ถึง 1.00 ถ้าดชันีGFI และ 
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ดชันี AGFI มีคา่มากกวา่ 0.90 แสดงวา่โมเดลสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ และ ถ้าดชันี CFI มีคา่
มากกวา่ 0.95 แสดง วา่โมเดลสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ (Schumacker; & Lomax. 2010) 
                          2.4 คา่รากท่ีสองของคา่เฉล่ียก าลงัสองของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน 
(Standardized Root Mean Square Residual: Standardized RMR) คา่ Standardized RMR อยู่
ระหวา่ง 0 ถึง 1.00 ถ้ามีคา่ต ่ากวา่ 0.08 แสดงวา่โมเดลสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ดีและคา่ราก
ของคา่เฉล่ียก าลงัสอง  ของความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ ( Root Mean Square Error of 
Approximation : RMSEA) คา่RMSEA อยู่ระหวา่ง 0 ถึง 1.00 ถ้ามีคา่เฉล่ียต ่ากวา่ 0.06 แสดงวา่
โมเดลสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ดี (Schumacker; & Lomax. 2010) 
               หลกัการทัว่ไป การตรวจสอบความตรงของโมเดลองค์ประกอบท่ีเป็นสมมตุิฐานวิจยัหรือ การ
ประเมินผลความถกูต้องของโมเดลองค์ประกอบ  หรือการตรวจสอบความสอดคล้องระหวา่งโมเดล  
องค์ประกอบกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ผู้ วิจยัพิจารณา  คา่สถิติข้างต้น ได้แก่ 1.) คา่สถิติไค-สแควร์ไมม่ี
นยัส าคญั (p > 0.05) ดชันี GFI และดชันี AGFI มีคา่ มากกวา่ 0.90 ดชันี CFI มีคา่มากกวา่ 0.95 และ
คา่ RMSEAมีคา่ต ่ากวา่ 0.06 แสดงวา่โมเดลองค์ประกอบสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ หรือ 2) 
คา่สถิติ  ไค-สแควร์ไมม่ีนยัส าคญั ( p> 0.05) แตค่า่ไค-สแควร์  สมัพทัธ์น้อยกวา่ 3.00 ดชันี GFI และ
ดชันี AGFI มีค่ามากกวา่ 0.90 ดชันี CFI มี คา่มากกวา่ 0.95 คา่ Standardized RMR มีคา่ต ่ากวา่ 
0.08 และ  คา่ RMSEA มีต ่ากวา่ 0.06 ถือวา่โมเดลองค์ประกอบสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ 
(Schumacker; & Lomax. 2010) 
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ตาราง 5  ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness-of-Fit Index) 
 

Research 
Objectives 

How to 
Analysis 

Statistics for Analysis Recommendations on Fit Indices 

 
 
(1) Goodness 
of Fit test 

 
 
Structural 
Equation 
Modeling 

CMIN/DF less than 3.0 (Hair, J.F. et al.; 2010: 38-134) 
P-value exceeds 0.05 (Byrne. 2001) 
GFI exceeds .90 (Byrne. 2001) 
AGFI exceeds .90 (Byrne. 2001) 
RMS should not exceed .08 (Hair, J.F. et al.; 2006: 38-134) 
TLI exceeds .95 (Hu; & Bentler.1995: 15-42). 
CFI exceeds .95 (Hair, J.F. et al.; 2010: 38-134) 
RMSEA<0.05: close fit (Stieger. 1990, 2000) 

GFI: Goodness-of-Fit Index, AGFI: Adjust Goodness-of-Fit Index, RMS: Root Mean 
Square Residual, TLI: Tucker-Lewis Index, CFI= Comparative Fit Index, RMSEA: Root 
Mean Square Error of Approximation 

          
                     3. การปรับโมเดล ( Model Modification) กรณีพบวา่โมเดลไมส่อดคล้องกบัข้อมลูเชิง
ประจกัษ์ ต้องปรับโมเดลและวิเคราะห์ข้อมลูใหม ่ซึ่งแนวทางในการปรับโมเดลพิจารณาจากคา่เศษ
เหลือของตวัแปรสงัเกตในรูปคะแนนมาตรฐานควรมีคา่ไมเ่กิน  ± 2.00 อาจปรับโมเดลได้โดยยอมให้
เทอมความคลาดเคลื่อนสมัพนัธ์กนัได้ทัง้นีก้ารปรับโมเดล  องค์ประกอบท่ีปรับใหมต้่องสมเหตสุมผล
และเป็นไป ตามทฤษฎีท่ีคาดการณ์ไว้ (Schumacker; & Lomax. 2010) 
                     4. การตีความผลการวิเคราะห์ควรมีการ  รายงานคา่น า้หนกัองค์ประกอบ ( factor 
loading) และความแปรปรวนท่ีองค์ประกอบสามารถอธิบายได้ โดยองค์ทัว่ไปองค์ประกอบควรอธิบาย 
ความแปรปรวนได้ไมน้่อยกวา่ร้อยละ 50 (Hair, et al.; 2006: 38-134) 
           2.2 การวเิคราะห์ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลขององค์ประกอบความ
เข้มแขง็ทางใจ โดยภาพรวมท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้จากเอกสาร และผลการศกึษาในการวิจยั เชิงคณุภาพ ใน
ระยะท่ี1 (ขัน้ตอนท่ี 1) และค านวณขนาดอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมขององค์ประกอบความเข้มแขง็
ทางใจ  
 ผล ท่ีได้จากผลการศกึษาวิจยัเชิงคณุภาพและวิจยัเชิงปริมาณในระยะท่ี 1 ในหวัข้อเก่ียวกบั
ประสบการณ์ กระบวนการพฒันา และองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจ ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามี



110 

 
ในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพฒันาระยะท่ี 2 คือ การ
พฒันารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ี
มีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  
 
           ระยะท่ี 2 เชงิปริมาณและใช้วธีิการวจิัยแบบกึ่งทดลอง (การศกึษาผลของการใช้รูปแบบ
การให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ของระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัทดลอง 
และระยะติดตามผลการทดลอง  
   โดยมีรายละเอียดดงันี ้
           1. การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
               ประชากร 
               ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัระยะท่ี 3 คือ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความ 

ไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ อยู่ในเกณฑ์การพิจารณาท่ีกลา่วไว้ในระยะท่ี 1 (ในข้อ1-5) จากจ านวน
ทัง้หมด 500 คน 
                   กลุม่ตวัอย่าง 

    กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ใน การติดตามผลของการพฒันารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคล
แบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไม่
สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึ่งได้มาจากการสุม่แบบเฉพาะเจาะจง มีคะแนนของความเข้มแขง็ทางใจ
ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ต ่ากวา่เปอร์เซนไทล์
ท่ี 25 แล้วใช้การจบัคูร่ายบคุคล (Matching subject) ระหวา่งระดบัคะแนน เพ่ือควบคมุระดบัคะแนน
ความเข้มแขง็ทางใจท่ีอาจเป็นตวัแปรแทรกซ้อนในการทดลองจากนัน้สุม่อย่างง่าย  (Simple random 
sampling) ในแตล่ะคู ่เพ่ือเข้ากลุม่ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุในจ านวนท่ีเท่ากนั (ผอ่งพรรณ 
ตรยัมงคลกลู; และ สภุาพ  ฉตัราภรณ์. 2553: 49) 
            2. การสร้างรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบุคคลแบบบูรณาการเพื่อเสริมสร้าง ความ
เข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสูญเสียสามีในสถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
                   ผู้ วิจยัน าผลการศกึษาจากการวิจยัในระยะท่ี 1 อีกทัง้ศกึษาและทบทวนเอกสารต ารา
เก่ียวกบัแนวคิดและเทคนิคของทฤษฎีการให้ค าปรึกษารายบคุคลท่ีสอดคล้องตามองค์ประกอบของ
ความเข้มแขง็ทางใจ เป็นการก าหนดโครงสร้างความสมัพนัธ์ของทฤษฎีหลกัการ แนวคิด และเทคนิค
ตา่งๆของการให้ค าปรึกษาท่ีจะน ามาประยกุต์ใช้ในการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการ
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สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ในแตล่ะองค์ประกอบ โดยมีล าดบัขัน้
ตอ่ไปนี ้
      2.1 ผู้ วิจยัศกึษาเอกสาร ต ารา แนวคิดทฤษฎีทัง้ในประเทศและตา่งประเทศเก่ียวกบัการ
ให้ค าปรึกษารายบคุคลและแนวคิด หลกัการของการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ 
      2.2 ผู้ วิจยัพิจารณาเลือกแนวคิด ทฤษฎี และเทคนิคการให้ค าปรึกษามาประยกุต์ใช้กบั
รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการ
สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ในแตล่ะองค์ประกอบ 
      2.3 ด าเนินการจดัท า รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้
ตามหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีและเทคนิคของการ ให้ค าปรึกษา โดยลกัษณะของรูปแบบการให้
ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ มีดงันี ้
     1) เป็นรูปแบบท่ีมุง่การน าไปใช้ในการเสริมสร้างการเข้มแขง็ทางใจซึ่งเก่ียวข้องกบั
องค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจ 3 องค์ประกอบ 6 ตวับ่งชี ้
     2) เป็นรูปแบบท่ีด าเนินการโดยการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ จ านวน 8 
ครัง้ และด าเนินการครัง้ละ 60 นาที 
 การสร้าง รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบุคคลแบบบูรณาการเพื่อเสริมสร้าง ความ
เข้มแขง็ทางใจ 
 ผู้ วิจยัเลือกทฤษฎีหลกัคือ ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง ใช้เทคนิค
การให้ค าปรึกษาจากทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์ เทคนิคทฤษฏีอตัถิภวนิยม ร่วมด้วยกบัใช้เทคนิคทฤษฎีการ
ให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง ในขัน้ด าเนินการให้ค าปรึกษา เพ่ือท่ีผู้ให้ค าปรึกษาจะ
สามารถเลือกและน าเทคนิคเฉพาะของแตล่ะทฤษฎีมาใช้ในการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ
เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจท่ีสอดคล้องกบัแตล่ะองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมี
การสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  แล้วน ามา ประยกุต์ใช้ในการ
ด าเนินการโดยแบ่งเป็น 3 ขัน้ตอน คือ ขัน้เร่ิมต้น ขัน้ด าเนินการ และขัน้สรุป โดยมีรายละเอียดในแตล่ะ
ขัน้ ดงันี ้

 ก.ขัน้เร่ิมต้น เป็นขัน้ตอนของการปฐมนิเทศ และการส ารวจ ซึ่งเป็นขัน้การก าหนดโครงสร้าง
กลุม่ การท าความรู้จกักนั วางกรอบกติกาและเปิดโอกาสให้ซกัถามเลา่ถึงความคาดหวงัและปัญหา
ของตนเอง การจดัการการตอ่ต้าน การลดกลไกในการป้องกนัตนเองเพ่ือสร้างสมัพนัธภาพนอกจากนัน้
เป็นขัน้ตอนของการชีแ้จงวตัถปุระสงค์และเตรียมความพร้อมในการให้ค าปรึกษารายบคุคล ในขัน้ตอน
นีใ้ช้กระบวนการหลกัคือ การสร้างสมัพนัธภาพและการตระหนกัรู้ มีวตัถปุระสงค์เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษา
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เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งตนเองกบัสิ่งแวดล้อมธรรมชาติ  และ เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาส ารวจ
ความรู้สกึและอารมณ์ของตนเองในปัจจบุนัและรู้เท่าทนัอารมณ์ในความรู้สกึนึกคิดของตนเอง  โดยใช้
เทคนิคของทฤษฎีการให้ค าปรึกษาดงันี ้
 ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง เป็นหลกั  และตวัอย่างเทคนิคท่ีใช้ใน
ขัน้ตอนนี ้ประกอบด้วย 
 1. การฟังอย่างตัง้ใจ เป็นเทคนิคท่ีผู้ให้ค าปรึกษาจะต้องตัง้ใจฟังสิ่งท่ีผู้รับค าปรึกษาได้เลา่
ออกมา เป็นการแสดงออกถึงความใสใ่จและรับรู้ถึงความคิด ความรู้สกึ อารมณ์ ของผู้รับค าปรึกษา 
 2. การถาม เป็นเทคนิคท่ีผู้ให้ค าปรึกษาจะใช้วิธีการท่ีจะให้ผู้รับค าปรึกษาได้เลา่เร่ืองราว
ความทกุข์ใจ ความไมส่บายใจ โดยท่ีผู้รับค าปรึกษา ยินดีและเตม็ใจท่ีจะเลา่ ในการตัง้ค าถามนัน้ ผู้ให้
ค าปรึกษา จะใช้ค าถามท่ีช่วยให้ผู้รับค าปรึกษา เข้าใจหรือรู้จกัตนเองตามความเป็นจริงมากขึน้ และ
ค าถามท่ีดีจะเป็นค าถามท่ีจงูใจ หรือกระตุ้นให้ผู้รับค าปรึกษาได้ระบายความในใจออกมามากท่ีสดุ 
 3. การยอมรับทางบวกอย่างไมม่ีเง่ือนไข เป็นการรับฟังด้วยความเห็นใจ เข้าใจ  ไมน่ าเอา
คา่นิยมของผู้ให้ค าปรึกษาเข้าไปเปรียบเทียบและไมไ่ด้แย้งใดๆ จะต้องไมน่ึกวา่ผู้ให้ค าปรึกษาเป็นผู้น า
การคยุไปสูเ่ร่ืองท่ีตนคิดวา่ส าคญั นัน่คือ การให้โอกาสผู้รับค าปรึกษาได้ชีปั้ญหาของตนด้วยตนเอง 
 4. การให้ข้อมลู เป็นวิธีหนึ่งท่ีจะช่วยให้ผู้รับค าปรึกษาเห็นลูท่างในการแก้ปัญหาหรือ
ตดัสินใจ โดยอาศยัข้อมลูท่ีได้เป็นแนวทางและจะมีความหมายมากย่ิงขึน้  ถ้าผู้รับค าปรึกษาได้มีสว่น
ค้นคว้า และอภิปรายเก่ียวกบัข้อมลูนัน้ๆ 
 5. การให้ก าลงัใจ  เป็นการสร้างความเช่ือมัน่และช่วยให้คลายเครียด ท าให้เกิดก าลงัใจท่ีจะ
จดัการกบัปัญหา อาจท าได้โดยการปลอบใจ การชมเชย เมื่อเขาสามารถคิดหา แนวทางได้ หรือปฏิบตัิ
ได้เหมาะสม การชีแ้จงให้เห็นวา่ปัญหานัน้ๆ มีการแก้ไขได้ และการคาดคะเนวา่ ตอ่ไปอาจจะดีขึน้  
 6. การสรุปความ ผู้ให้การปรึกษาตรวจสอบความถกูต้องของการรับรู้ผู้ รับค าปรึกษาและควร
กระตุ้นให้ผู้รับค าปรึกษาสรุปได้เองถ้าเป็นไปได้  
              ข.ขัน้ด าเนินการ  ขัน้ด าเนินการ หรือขัน้การน าวิธีการและเทคนิคของทฤษฎีการให้
ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง ร่วมกบัเทคนิคการให้ค าปรึกษาจากทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์ และ
เทคนิคการให้ค าปรึกษาจาก ทฤษฏีอตัถิภวนิยม  ซึ่งองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ  มี                 
3 องค์ประกอบหลกัคือ องค์ประกอบท่ี 1 สิ่งท่ีฉนัเป็น มี 2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การมีศรัทธาตอ่การ
มีชีวิต และการมองโลกในแง่ดี องค์ประกอบ ท่ี 2 สิ่งท่ีฉนัท าได้ มี 2 องค์ประกอบย่อย  ได้แก่ 
ความสามารถในการปรับอารมณ์ และความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต และองค์ประกอบ ท่ี 3 สิ่งท่ีฉนัมี 
มี 2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การช่วยเหลือจากครอบครัวชมุชนและหน่วยงาน และการมีศาสนาเป็นสิ่ง
ยึดเหน่ียวจิตใจ  ดงันัน้ผู้ วิจยัน าเทคนิคของทฤษฎีการให้ค าปรึกษาดงักลา่วมาประยกุต์ใช้อย่างมี
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จดุมุง่หมายให้เหมาะกบัตวัชีว้ดัของแตล่ะองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจของ สตรีท่ีสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ เพ่ือเสริมสร้างทัง้ 3 องค์ประกอบ 6 ตวัชีว้ดัของความ
เข้มแขง็ทางใจให้สงูขึน้ ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้  ซึ่งกระบวนการดงักลา่วมีการใช้เทคนิคการให้
ค าปรึกษา และตวัอย่างเทคนิคท่ีใช้ในขัน้ตอนนี ้ประกอบด้วย 
 ทฤษฎีการให้ค าปรึกษา แบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง  ซึ่งตวัอย่างเทคนิคท่ีใช้ในขัน้ตอนนี ้
ประกอบด้วย 
               1. การให้ข้อมลู  ช่วยให้ผู้รับค าปรึกษาเห็นลูท่างในการแก้ปัญหาหรือตดัสินใจ โดยอาศยั
ข้อมลูท่ีได้เป็นแนวทางและจะมีความหมายมากย่ิงขึน้  และอภิปรายเก่ียวกบัข้อมลูนัน้ๆ ในแตล่ะ
กิจกรรมของการให้ค าปรึกษา 
               2. การท าให้เกิดความกระจ่าง  ท าให้ข้อมลูท่ียงัคลมุเครือ ในแตล่ะกิจกรรมของการให้
ค าปรึกษา มีความกระจ่างชดัเจนมากขึน้ โดยการขอให้พดูซ า้หรืออธิบายเพ่ิมเติม  
 3. การสรุปความ ช่วยให้ผู้รับค าปรึกษาและผู้ให้ค าปรึกษามีความเข้าใจตรงกนัในแตล่ะ
กิจกรรมของการให้ค าปรึกษา ผู้ให้ค าปรึกษาตรวจสอบความถกูต้องของการรับรู้ผู้ รับค าปรึกษาและ
ควรกระตุ้นให้ผู้รับค าปรึกษาสรุปได้เองถ้าเป็นไปได้ ในแตล่ะกิจกรรมของการให้ค าปรึกษา 
 4. การถาม การตัง้ค าถาม ในแตล่ะกิจกรรมของการให้ค าปรึกษา  ผู้ให้ค าปรึกษา จะใช้
ค าถามท่ีช่วยให้ผู้รับค าปรึกษา เข้าใจหรือรู้จกัตนเองตามความเป็นจริงมากขึน้ และค าถามท่ีดีจะเป็น
ค าถามท่ีจงูใจ หรือกระตุ้นให้ผู้รับค าปรึกษาได้ระบายความในใจออกมามากท่ีสดุ  
 5. การทวนซ า้ เป็นการให้ผู้ รับค าปรึกษาได้ตรวจสอบสิ่งท่ีตนแสดงออก  โดยผู้ให้ค าปรึกษา
ทวนค าพดูหรือทวนประเดน็ส าคญั เพ่ือให้เข้าใจตรงกนัในเร่ืองท่ีก าลงัพดู 
 ทฤษฏีอตัถิภวนิยม ซึ่งตวัอย่างเทคนิคท่ีใช้ในขัน้ตอนนี ้ประกอบด้วย 

   1. การตระหนกัรู้หรือมีสติมากขึน้ตอ่การด ารงอยู ่โดยผู้ให้ค าปรึกษาต้องท าให้ผู้รับค าปรึกษา
เกิดความตระหนกัรู้ในตวัเองและโลกของตน มากย่ิงขึน้หลงัจากรับฟังเร่ืองราวของผู้รับค าปรึกษาอย่าง
เข้าใจโดยเฉพาะการตระหนกัรู้ถึงความสมัพนัธ์กบัตนเองและกบัผู้ อ่ืนอย่างไมส่มดลุการตระหนกัรู้ถึง
การด าเนินชีวิตท่ีปฏิเสธ ศกัยภาพของผู้รับค าปรึกษา รวมถึงการมีชีวิตอยู่อย่างไมใ่ช่ตนเองท่ีแท้จริง 

  2. การระเบิดความรู้สกึท่ีถกูสกดั ช่วยผู้รับการปรึกษาให้สลายการสกดักัน้ความรู้สกึ โดยผู้ให้
การปรึกษาจะใช้ค าถามในท านองวา่ “คณุรู้สกึอย่างไร ” “คณุต้องการอะไร ” กบัผู้รับการปรึกษา  
บ่อยครัง้ นอกจากนีผู้้ให้การปรึกษาขอให้ผู้รับการปรึกษาจินตนาการถึงอารมณ์ท่ีเขาพยายาม
หลีกเลี่ยงจากสถานการณ์การสญูเสียสามีฯ ให้เพ่ิมมากขึน้หรือกลา่วซ า้ถึงความรู้สกึ ดงักลา่ว โดยพดู
ย า้ ด้วยเสียงท่ีดงัมากขึน้ 
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 3. การรับผิดชอบตอ่ตนเอง (Self-responsibility) ผู้ให้การปรึกษาท้าทายให้ผู้รับการปรึกษา

ต้องรับผิดชอบตอ่วิถีชีวิตท่ีเป็นปัญหาในปัจจบุนัสนบัสนนุให้ผู้รับการปรึกษา มีความรับผิดชอบตอ่การ
เลือกใหมท่ี่มีข้อจ ากดั ผู้ให้การปรึกษาจะขดัจงัหวะผู้รับการปรึกษา  เมื่อเขาแสดงการหลีกเลี่ยงความ
รับผิดชอบ เช่น ผู้รับการปรึกษาพดูวา่เขาไมส่ามารถท าสิ่งนีไ้ด้ ผู้ให้การปรึกษาจะต้องตดับททนัทีโดย
พดูวา่ “คณุ หมายถึงคณุจะไมท่ าสิ่งนัน้ หรือ” นอกจากนี ้ผู้ให้การปรึกษาจะสง่เสริมให้ผู้รับการปรึกษา
มีความรับผิดชอบในความรู้สกึความคิดและการกระท า โดยใช้ค าถามให้เขาคิดวา่เขามีสว่นอย่างไรตอ่
การท าให้สถานการณ์เกิดขึน้ หรือเขามีสว่นตอ่ความคิดความรู้สกึและการกระท านัน้อย่างไร 
             ทฤษฏีเกสตอลท์ ซึ่งตวัอย่างเทคนิคท่ีใช้ในขัน้ตอนนี ้ประกอบด้วย 
             1. การจินตนาการ เป็นการย้ายความรู้สกึและความต้องการของผู้รับ ค าปรึกษาไปยงัสิ่งอ่ืน 
แล้วจินตนาการวา่ถ้าเป็นผู้รับ ค าปรึกษาจะมีความรู้สกึและต้องการอย่างไร  ช่วยให้ผู้รับค าปรึกษา
ตระหนกัในความต้องการของผู้รับค าปรึกษา โดยให้ผู้รับบริการท าตวัให้สบาย ผอ่นคลาย แล้วหลบัตา
จินตนาการสมมติวา่ผู้รับ ค าปรึกษาเป็นใครสกัคนหนึ่งแล้วลองคิดดวูา่คนๆนัน้จะเป็นอย่างไร ถ้าเจอ
สถานการณ์การสญูเสียสามีฯ  ต้องการอะไร รู้สกึอย่างไร และควรมีสภาพแวดล้อมอย่างไร หลงัเจอ
สถานการณ์การสญูเสียสามีฯ 
              2. เทคนิคการอยู่กบัความรู้สกึเดิม เป็นการให้ผู้รับการปรึกษาได้รับรู้ความรู้สกึของตนเองใน
สภาวะปัจจบุนัให้ได้ และให้กล้าเผชิญกบัความจริงโดยไมเ่ลี่ยงความรู้สกึท่ีไมอ่ยากสมัผสั ซึ่งมกัจะ
เป็นความรู้สกึท่ีคัง่ค้างตอ่ประสบการณ์ตา่งๆในอดีต ท่ีมีผลตอ่อารมณ์ความรู้สกึและพฤติกรรม
ปัจจบุนั  ผู้รับบริการสว่นใหญ่ปรารถนาท่ีจะหนีจากสิ่งท่ีน่ากลวัและหลีกเลี่ยงจากความรู้สกึท่ีไมม่ี
ความสขุความพึงพอใจ วิธีการโดยผู้ให้บริการปรึกษาจะบอกให้เขาค้างความรู้สกึนัน้ๆ ไว้แล้วสนบัสนนุ
ให้ก าลงัใจเขาเพ่ือให้เขาก้าวลกึลงไปสูค่วามรู้สกึและพฤติกรรมท่ีเขาต้องการจะหลีกหนีให้เขากล้า
เผชิญหน้าและมีประสบการณ์กบัความรู้สกึนัน้เพ่ือจะได้มีความตัง้ใจแน่วแน่ท่ีจะอดทนตอ่ความ
เจ็บปวดในการท่ีจะขจดัสิ่งท่ีจะมาขดัขวางทางท่ีเขาจะพฒันาตนเอง 
              3. เทคนิคการเปลี่ยนค าถามให้เป็นค าบอกเลา่ เป็นการกระตุ้นให้ผู้รับค าปรึกษาใช้ประโยค
บอกเลา่เพ่ือบอกความรู้สกึท่ีแท้จริง  
              ค.ขัน้สรุป เป็นขัน้ของการรวบรวมการสร้างความเข้าใจสิน้สดุวา่เป็นประสบการณ์ 
ชีวิต โดยสรุปสิ่งตา่งๆท่ีสมาชิกได้เรียนรู้ ก าหนดให้สมาชิกได้ทบทวนสิ่งท่ีตนได้กระท ามองย้อนถึง
พฒันาการตัง้แตเ่ร่ิมต้นกลุม่จนกระทัง่ใกล้ปิดกลุม่วา่มีการเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างไร โดยใช้เทคนิค
ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง  และตวัอย่างเทคนิคท่ีใช้ในขัน้ตอนนี ้
ประกอบด้วย 
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 1. การฟังอย่างตัง้ใจ ผู้ให้ค าปรึกษาแสดงความเอาใจใสต่อ่ภาษาพดู และภาษาท่าทางของผู้
ขอรับค าปรึกษาโดยการประสานสายตา พยกัหน้า หรือการตอบรับ ก่อนยตุิการให้ค าปรึกษา 
               2. การสะท้อนความรู้สกึ เป็นการท าให้ผู้รับค าปรึกษาตระหนกัวา่ผู้ให้การปรึกษาเข้าใจโลก
ภายในของผู้รับค าปรึกษาตระหนกัถึงความรู้สกึท่ีแท้จริงของผู้รับค าปรึกษา ก่อนยตุิการให้ค าปรึกษา 
              3. การท าให้เกิดกระจ่าง  ท าให้ข้อมลูท่ียงัคลมุเครือมีความกระจ่างชดัเจนมากขึน้ โดยการ
ขอให้พดูซ า้หรืออธิบายเพ่ิมเติม ก่อนยตุิการให้ค าปรึกษา 
 4. การให้ก าลงัใจ การให้ก าลงัใจด้วยวาจาหรือแววตา สีหน้า ท่าทาง ตามจงัหวะอนัควรจะ
ช่วยให้ผู้รับค าปรึกษามีก าลงัใจมองเห็นทางออกในการแก้ปัญหา ก่อนยตุิการให้ค าปรึกษา 
 5. การสรุปความ ผู้ให้การปรึกษาตรวจสอบความถกูต้องของการรับรู้ผู้ รับค าปรึกษาและควร
กระตุ้นให้ผู้รับค าปรึกษาสรุปได้เองถ้าเป็นไปได้ ก่อนยตุิการให้ค าปรึกษา 

  การสร้างรูปแบบการให้ค าปรึกษาเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามี
จากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ส าหรับในประเทศไทยมีผู้ ท่ีน าแนวคิดความ
แขง็แกร่งในชีวิตมาพฒันาโปรแกรมการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ เช่นกนั กรมสขุภาพจิต  
(2552ข) พฒันาโปรแกรมการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจเป็นการสร้างพลงัอดึ ฮึด สู้ให้เข้มแขง็ ซึ่ ง
องค์ประกอบ มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านทนทานทางอารมณ์ ด้านก าลงัใจ และด้านการจดัการ
ปัญหา ประเวช ตนัติพิวฒันสกลุ ( 2550) พฒันาโปรแกรมการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจส าหรับ
บคุลากรสาธารณสขุ ซึ่งมีองค์ประกอบ 4 ประการได้แก่ รู้สกึดีกบัตวัเอง จดัการชีวิตได้มีสายสมัพนัธ์
เกือ้หนนุ และมีจดุหมายในชีวิต นอกจากนัน้ พชัรินทร์ นินทจนัทร์, โสภิณ แสงออ่น, และทศันา ทวีคณู 
(2555ข) มีเป้าหมายเพ่ือให้ผู้ เข้าร่วมโปรแกรมเกิดการเรียนรู้ และมีการพฒันาตนเองให้สามารถเผชิญ
ตอ่เหตกุารณ์ท่ีก่อให้เกิดความยุ่งยากใจหรือภาวะวิฤตในชีวิต รวมถึงการจดัการความเครียดของ
ตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งน าไปสูก่ารป้องกนัปัญหาสขุภาพจิตได้ การด าเนินโปรแกรม             
6 กิจกรรม ได้แก่ 1) ความแขง็แกร่งในชีวิต 2) ค้นหาความงดงามในตนเอง 3) ยืนหยดั ผา่นพ้น  (living 
though) และเรียนรู้ (learning from) 4) การจดัการกบัความเครียด 5) ความแขง็แกร่งในชีวิตในบริบท
สถานศกึษา และการเตรียมตวัเองให้พร้อมเสมอท่ีจะรับมือกบัสถานการณ์ตา่งๆ ( prepare for) และ   
6) การสื่อสารแบบ “I Massage”  

  มีนกัวิชาหลายท่าน ศกึษาถึงผลของโปรแกรมความเข้มแขง็ทางใจท่ีพฒันามาใช้ในประเทศ
ไทยจากแนวคิดของ กรอตเบิร์ก ( Grotberg. 1995) ซึ่งพบในกลุม่ประชากรกลุม่ตา่งๆ เช่นกลุม่ของ
นกัศกึษาพยาบาล (พชัรินทร์ นินทจนัทร์ ; โสภิณ แสงออ่น ; และ ทศันา  ทวีคณู . 2555ข) ในกลุม่ของ
วยัรุ่น (มาณวิภา พฒันมาศ. 2554; และ ศรัณยา ปานป่ิน. 2555) ในกลุม่ของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอน
ปลาย (วิมลรัตน์ ศรีสธุรรม. 2557) กลุม่ของนกัศกึษาพยาบาลตอ่ภาวะซึมเศร้า (อายพุร กยัวิกยัโกศล ; 
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สทุธามาศ อนธุาตุ ; และ  พชัรินทร์ นินทจนัทร์.  2558) และกลุม่ของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น 
(กานดา นาควารี; พชัรินทร์ นินทจนัทร์; และ โสภิณ แสงออ่น. 2558) สว่นการศกึษาเก่ียวกบัการสร้าง
โปรแกรมหรือรูปแบบการให้ค าปรึกษาเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ ซึ่งมีบางวิจยัท่ีกลา่วถึงเช่น 
ตนัติมา ด้วงโยธา (2553) สร้างโปรแกรมหรือรูปแบบการให้ค าปรึกษาเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทาง
ใจ ศกึษาในกลุม่ผู้ป่วยจิตเวช จาก องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ  5 องค์ประกอบ คือ ด้าน
กายภาพ ด้านสมัพนัธภาพ ด้านอารมณ์ ด้านคณุธรรม ด้านการรู้คิด และด้านจิตวิญญาณ 
              สรุปได้วา่จากการศกึษาการสร้างโปรแกรมความเข้มแขง็ทางใจดงักลา่ว มีนกัวิจยัหลายท่าน 
กลา่วถึงแนวคิดของกรอตเบิร์ก (Grotberg. 1995) ใน 3 องค์ประกอบ ซึ่งเป็นองค์ประกอบด้านปัจจยั
ภายใน 2 องค์ประกอบและองค์ประกอบด้านปัจจยัภายนอกหนึ่งองค์ประกอบแตล่ะองค์ประกอบมี     
5 องค์ประกอบย่อย ซึ่งองค์ประกอบด้านปัจจยัภายใน 2 องค์ประกอบ ประกอบด้วย สิ่งท่ีฉนัเป็น         
(I am) และสิ่งท่ีฉนัท าได้ (I can) และองค์ประกอบด้านปัจจยัภายนอกซึ่งเป็นสิ่งท่ีบคุคลรับรู้ถึงแหลง่
ประโยชน์ แหลง่สนบัสนนุจากภายนอก คือ ส่ิงท่ีฉนัมี (I have)  
             ดงันัน้ผู้ วิจยั จึงสนใจศกึษาสร้างรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ 
โดยใช้แนวคิดความเข้มแขง็ทางใจของกรอตเบิร์ก (Grotberg. 1995) และข้อมลูจากการวิจยัในระยะท่ี 
1 เป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการตามองค์ประกอบความ
เข้มแขง็ทางใจ ซึ่งองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ มี 3 องค์ประกอบหลกัคือ องค์ประกอบท่ี 1 สิ่ง
ท่ีฉนัเป็น มี 2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิต และการมองโลกในแง่ดี องค์ประกอบ
ท่ี 2 สิ่งท่ีฉนัท าได้ มี 2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ความสามารถในการปรับอารมณ์ และความมุง่มัน่ใน
ชีวิตและอนาคต และองค์ประกอบ ท่ี 3 สิ่งท่ีฉนัมี มี 2 องค์ประกอบย่อย  ได้แก่ การช่วยเหลือจาก
ครอบครัวชมุชนและหน่วยงาน  และการมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ  ดงันัน้ผู้ วิจยัน าเทคนิคของ
ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาดงักลา่วมาประยกุต์ใช้อย่างมีจดุมุง่หมายให้เหมาะกบัตวัชีว้ดัของแตล่ะ
องค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้  เพ่ือเสริมสร้างทัง้ 3 องค์ประกอบ 6 ตวัชีว้ดั ของความเข้มแขง็ทางใจให้สงูขึน้ ผู้ วิจยัได้
ด าเนินการสร้างรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ
ในกลุม่ทดลองทัง้หมด 8 กิจกรรมครัง้ละ 60 นาที ซึ่งรายละเอียดกิจกรรมมีดงันี ้
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ตาราง 6 สรุปทฤษฎีและเทคนิคการให้ค าปรึกษาท่ีน ามาใช้ในการให้ค าปรึกษารายบคุคลเพ่ือ 
      เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน 
      ภาคใต้ 
 

ครัง้ท่ี การให้ค าปรึกษารายบคุคล ทฤษฎีการให้ค าปรึกษา เทคนิคการให้ค าปรึกษา 
1 ขัน้เร่ิมต้น  หรือขัน้การสร้าง

สมัพนัธภาพ 
ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบ
ยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง 
 
 
 

1. การฟังอย่างตัง้ใจ  
2. การถาม  
3. การ ยอมรับทางบวก
อย่างไมม่ีเง่ือนไข 
4. การให้ข้อมลู 
5. การให้ก าลงัใจ 
6. การสรุปความ 

2 การพฒันา การมีศรัทธาตอ่
การมีชีวิต   

1. ทฤษฎีการให้ค าปรึกษา
แบบยึดบคุคลเป็น
ศนูย์กลาง 
2. ทฤษฎีเกสตอลท์  

 การสรุปความ 
  
 
การจินตนาการ (Fantasy)  

3 การพฒันาการมองโลกในแง่
ดี 

1. ทฤษฎีการให้ค าปรึกษา
แบบยึดบคุคลเป็น
ศนูย์กลาง 
 
2. ทฤษฎีเกสตอลท์  

1. การให้ข้อมลู  
2. การท าให้เกิดความ
กระจ่าง 
3. การสรุปความ 
1. การ เปลี่ยนค าถามให้
เป็นค าบอกเลา่  
2. การอยู่กบัความรู้สกึ
เดิม 

4 การพฒันาความสามารถใน
การปรับอารมณ์ 

1. ทฤษฎีการให้ค าปรึกษา
แบบยึดบคุคลเป็น
ศนูย์กลาง 
 
2. ทฤษฏีอตัถิภวนิยม 

1. การให้ข้อมลู  
2. การท าให้เกิดความ
กระจ่าง 
3. การสรุปความ 
การระเบิดความรู้สกึท่ีถกู
สกดั 
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ตาราง 6 (ตอ่) 
 

ครัง้ท่ี การให้ค าปรึกษารายบคุคล ทฤษฎีการให้ค าปรึกษา เทคนิคการให้ค าปรึกษา 
5 การพฒันา ความมุง่มัน่ใน

ชีวิตและอนาคต 
1. ทฤษฎีการให้ค าปรึกษา
แบบยึดบคุคลเป็น
ศนูย์กลาง 
 
2. ทฤษฏีอตัถิภวนิยม 
 

1. การให้ข้อมลู  
2. การท าให้เกิดความ
กระจ่าง 
3. การสรุปความ 
การตระหนกัรู้หรือมีสติ
มากขึน้ตอ่การด ารงอยู่  

6 การพฒันาการช่วยเหลือจาก
ครอบครัวชมุชนและ
หน่วยงาน 

1. ทฤษฎีการให้ค าปรึกษา
แบบยึดบคุคลเป็น
ศนูย์กลาง 
 
 
2. ทฤษฏีอตัถิภวนิยม 

1. การถาม  
2. การให้ข้อมลู 
3. การทวนซ า้ 
4. การสรุปความ 
 
การรับผิดชอบตอ่ตนเอง 

7 การพฒันาการมีศาสนาเป็น
สิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ 

1. ทฤษฎีการให้ค าปรึกษา
แบบยึดบคุคลเป็น
ศนูย์กลาง 
 
2. ทฤษฏีอตัถิภวนิยม 
 

1. การให้ข้อมลู  
2. การท าให้เกิดความ
กระจ่าง 
3. การสรุปความ 
การตระหนกัรู้หรือมีสติ
มากขึน้ตอ่การด ารงอยู่ 

8 ขัน้สรุปหรือขัน้การยตุิการให้
ค าปรึกษา 

ทฤษฎีการให้ค าปรึกษา
แบบยึดบคุคลเป็น
ศนูย์กลาง 

1. การฟังอย่างตัง้ใจ  
2. การสะท้อนความรู้สกึ  
3. การท าให้เกิดกระจ่าง  
4. การให้ก าลงัใจ  
5. การสรุปความ 

 
             สรุปรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการนัน้ ผู้ วิจยัการออกแบบกิจกรรมการให้
ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการและการเสริมสร้างความเจริญงอกงามทางจิต โดยการผสมผสาน 
และประยกุต์ใช้ทฤษฎีและเทคนิคท่ีสอดคล้องกบัองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจ ซึ่งองค์ประกอบดงั
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กลา่วคือ ส่ิงท่ีฉนัเป็น (I am) สิ่งท่ีฉนัท าได้ ( I can) สิ่งท่ีฉนัมี (I have) พิจารณาร่วมกบัผลการวิจยัใน
ระยะท่ี 1 อีกทัง้ในขัน้ด าเนินการให้ค าปรึกษาเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจท่ีสอดคล้องกบัแตล่ะ
องค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ ผู้ วิจยัเลือกทฤษฎีการให้ค าปรึกษาหลกัคือ ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็น
ศนูย์กลาง ร่วมกบัใช้เทคนิคการให้ค าปรึกษาจากทฤษฎีเกสตอลท์ และเทคนิคทฤษฏีอตัถิภวนิยม แล้ว
น ามาประยกุต์ใช้ในการด าเนินการโดยแบ่งเป็น 3ขัน้ตอน คือ ขัน้เร่ิมต้น ขัน้ด าเนินการ และขัน้สรุป 
             รายละเอียดของ รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง ความ
เข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ดงัแสดง
ใน (ภาคผนวก ง) 
              การน ารูปแบบฯไปตรวจสอบความตรงตามเนือ้หา จากนัน้น ารูปแบบการให้ค าปรึกษา
รายบุคคลแบบบูรณาการฯไปทดลองใช้และปรับปรุง 
 1. ผู้ วิจยัน ารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง ความเข้มแขง็
ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้     ท่ีสร้างขึน้ ให้
ผู้ทรงคณุวฒุิ (ภาคผนวก ก) จ านวน 5 คน เป็นผู้ตรวจสอบและพิจารณาความถกูต้องของความ
สอดคล้องทัง้ในด้านเนือ้หา แนวคิด ทฤษฎี เทคนิค วตัถปุระสงค์ วิธีการด าเนินการ และการ
ประเมินผลในการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ ซึ่งมีคา่ดชันีความสอดคล้องอยู่ระหวา่ง 
0.80-1.00 หลงัจากนัน้ผู้ วิจยัน ารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการท่ีได้รับการ
ตรวจสอบแล้วไปปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคณุวฒุิ 
  2. ผู้ วิจยัน ารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง ความเข้มแขง็
ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  ท่ีได้รับการ
ปรับปรุงแก้ไข ไปทดลองใช้ (Try out) กบัสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้  ท่ีไมใ่ช่กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการทดลองจริงและมีความใกล้เคียงกบักลุม่ตวัอย่าง 
จ านวน 8 คน เป็นเวลา 2 สปัดาห์ เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมเก่ียวกบัล าดบัขัน้ตอนระยะเวลา 
เนือ้หาตา่งๆของรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ
ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  ตลอดจน เพ่ือหา
ข้อบกพร่องท่ีเกิดขึน้ระหวา่งการทดลอง และปรับแก้ไขรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลก่อนน าไปใช้
จริง และเร่ิมด าเนินการทดลองใช้รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ  
  3. ผู้ วิจยัน ารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง ความเข้มแขง็
ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้มาปรับปรุงแก้ไข  
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  ดงันัน้ผลท่ีได้จากการศกึษาวิจยัในระยะท่ี 2 คือ รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบ

บรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ เพ่ือน าไปใช้ในระยะท่ี 3 ตอ่ไป 
            เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจิัย ในระยะนี ้คือ  

         1. รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ 
ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึ่งได้จากระยะท่ี 2  

         2. แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ 
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึ่งได้จากระยะท่ี 1 
              ดงันัน้ เคร่ืองมือท่ีใช้ใน ระยะนี  ้มี 2 สว่นคือ แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจและรูปแบบการให้
ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการฯ 
             การด าเนินการทดลองรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบุคคลฯ 
              การทดลองครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้ด าเนินการทดลอง โดยใช้วิธีการทดลองแบบ Pretest Posttest 
Control Group Design (Christensen. L. B.; et al. 2010: 231)  
 แผนและขัน้ตอนการทดลอง ดงัแสดงในตาราง 7  
 
ตาราง 7 แผนการทดลอง Pretest Posttest Control Group Design 
 

กลุ่ม สอบก่อน ทดลอง สอบหลัง การติดตามผล 
E  T1 X1 T2 T3 
C  T1 - T2 T3 

 
              ความหมายแทนสญัลกัษณ์  มีดงันี ้ 
               E  แทนกลุม่ทดลอง (Experimental Group) 
               C  แทนกลุม่ควบคมุ (Control Group) 
                T1  แทนการสอบก่อนท่ีจะกระท าการทดลอง (Pre-test) 
                T2  แทนการสอบหลงัเมื่อสิน้สดุการทดลอง (Post-test) 
                T3  แทนการสอบในระยะติดตามผล (Follow-up) 
                X1  แทนการจดักระท า(Treatment)โดยโปรแกรมการให้ค าปรึกษารายบคุคลฯ 
            แบบแผนการทดลองดงักลา่วข้างต้นเป็นแบบแผนท่ีมีการวดัหรือการทดสอบเพียง 2 ครัง้ 

ได้แก่ การวดัก่อนการทดลอง (Pre-test) และการวดัหลงัการทดลอง (Post-test) ในการวิจยัครัง้นีผู้้ วิจยั
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ได้ปรับเพ่ิมแบบแผนการทดลองโดยได้ด าเนินการวดัหรือการทดสอบภายหลงัการทดลอง ซึ่งห่างจาก
ครัง้ท่ี 8 เป็นระยะเวลา 4 สปัดาห์ จดัเป็นการวดัเมื่อสิน้สดุการติดตามผล(Follow-up) 
              และในแผนการทดลองดงักลา่วเป็นแบบแผนท่ีออกแบบให้มีการวดัซ า้ ( Repeated Measure 
Design) เพ่ือติดตามผลโดยการวดัทัง้หมด 3 ครัง้ ได้แก่ การวดัก่อนการทดลอง การวดัหลงัการทดลอง 
และการวดัเมื่อสิน้สดุการติดตามผล 
            ขัน้ตอนการใช้รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการฯมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
       1. ผู้ วิจยัน ารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ ฯไปทดลองจริงกบักลุม่
ตวัอย่างท่ีเป็นกลุม่ทดลอง จ านวน 8 คน โดยมีการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ สปัดาห์ละ   
2 ครัง้ ครัง้ละ 60 นาที รวมทัง้สิน้ 8 ครัง้ เป็นเวลา 4 สปัดาห์ สว่นกลุม่ควบคมุไมไ่ด้รับการให้ค าปรึกษา
ใดๆ 
       2. ภายหลงัเสร็จสิน้การเข้าร่วม รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ ครัง้ท่ี 8 ผู้ วิจยัน าแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความ
ไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ให้กลุม่ตวัอย่างทัง้กลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุตอบแบบวดัความ
เข้มแขง็ทางใจอีกครัง้ เพ่ือน ามาเป็นข้อมลูหลงัการทดลอง 
       3. ภายหลงัการทดลองผู้ วิจยัให้กลุม่ตวัอย่างตอบแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ี
มีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ อีกครัง้หนึ่ง เพ่ือใช้เป็นข้อมลูเมื่อ
สิน้สดุการติดตามผล 

       4. น าผลท่ีได้จากแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ทัง้ก่อนทดลอง หลงัการทดลอง และเมื่อสิน้สดุการติดตามผลมา
วิเคราะห์ และสรุปผล 
 การประเมินคุณภาพของการให้ค าปรึกษารายบุคคลแบบบูรณาการฯ 
               ผู้ วิจยัด าเนินการทดลองโดยแบ่งออกเป็น  4 ระยะ โดยในการด าเนินการทดลองการให้
ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจผู้ วิจยัได้ด าเนินการทดลอง ดงันี ้
   1. ระยะก่อนการทดลอง 
                        1.1 ผู้ วิจยัน าหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครรินทรวิโรฒ ไปยงั สตรี   
ผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้  เพ่ือขออนญุาตและขอความ
อนเุคราะห์เร่ืองการเก็บข้อมลูและการท าวิจยั 
                        1.2 ผู้ วิจยัด าเนินการพิจารณาคดัเลือกกลุม่ตวัอย่างซึ่งมีคะแนนของความเข้มแขง็ทาง
ใจ ต ่ากวา่เปอร์เซนไทล์ ท่ี 25 จ านวนทัง้สิน้ 16 คน แล้วสมัภาษณ์เพ่ือสอบถามความสมคัรใจ และ



122 

 
เซ็นต์ใบยินยอมในการเข้าร่วมรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการฯ จากนัน้แบ่งสมาชิก
เป็นกลุม่ทดลอง จ านวน 8 คน และกลุม่ควบคมุท่ีไมไ่ด้เข้าร่วมการให้ค าปรึกษา รายบคุคลแบบบรูณา
การฯ จ านวน 8 คน 
                        1.3 ก่อนด าเนินการรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการฯท่ีผู้ วิจยัสร้าง
ขึน้ ผู้ วิจยัไมไ่ด้ด าเนินการวดัความเข้มแขง็ทางใจ จากกลุม่ตวัอย่างทัง้ 16 คน ทัง้นีเ้น่ืองจากกลุม่
ตวัอย่างได้รับการวดัความเข้มแขง็ทางใจแล้วหนึ่งครัง้ในขัน้ตอนการคดัเลือกกลุม่ตวัอย่างเพ่ือน ามาใช้
ในการพฒันาแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจในระยะท่ี 1 ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงถือวา่คะแนนท่ีได้จากการวดั
ดงักลา่วเป็นคะแนนก่อนการทดลอง (Pre-test) 
                        1.4 ศกึษาข้อมลูเชิงคณุภาพในระยะก่อนการทดลองนี ้ผู้ วิจยัจะใช้ทัง้การสมัภาษณ์ 
ซึ่งข้อมลูท่ีได้สมัภาษณ์ขัน้ต้น ในเร่ืองความคิดเห็น คณุลกัษณะตามการรับรู้ของสมาชิกในกลุม่ทดลอง
แตล่ะคนและในภาพรวมมาประมวลและสงัเคราะห์ ทัง้นีผู้้ วิจยัจะบนัทึกปฏิกิริยาในการให้ความสนใจ
ในการชีแ้จงรายละเอียดของการเข้าร่วมการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ 
                2. ระยะทดลอง 
                        ผู้ วิจยัเป็นผู้ด าเนินการทดลองกบักลุม่ตวัอย่างท่ีเป็นกลุม่ทดลองจ านวน 8 คน โดยใช้
รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจท่ีสร้างขึน้ ใน
ระยะท่ี 2 ดงัแสดงในตาราง 8 
 
ตาราง 8 ระยะเวลาการใช้รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง 
      ความเข้มแขง็ทางใจ 
 

ครัง้ท่ี หัวเร่ือง 
1 การสร้างสมัพนัธภาพ 
2 การพฒันาการมีศรัทธาตอ่การมีชีวิต   
3 การพฒันาการมองโลกในแง่ดี 
4 การพฒันาความสามารถในการปรับอารมณ์ 
5 การพฒันาความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต 
6 การพฒันาการช่วยเหลือจากครอบครัวชมุชนและหน่วยงาน 
7 การพฒันาการมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ 
8 การยตุิการให้ค าปรึกษา 
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              รายละเอียดรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการฯ ดงัแสดงใน(ภาคผนวก ง) 
ส าหรับกลุม่ควบคมุจะไมม่ีการให้ค าปรึกษาใดๆ เพ่ือเป็นการเปรียบเทียบผลท่ีได้จากการทดลอง โดย
ในระหวา่งการให้ค าปรึกษา ผู้ วิจยัจะประเมินผลท่ีได้จากการให้ค าปรึกษารายบคุคลในแตล่ะครัง้โดย
จะมีการสงัเกตการมีปฏิสมัพนัธ์ซึ่งกนัและกนัระหวา่งผู้ให้ค าปรึกษาและผู้รับค าปรึกษา ความร่วมมือ
และการแก้ไขปัญหารวมทัง้การรักษาระเบียบท่ีได้ตกลงกนัไว้ผู้ วิจยัจะบนัทึกบรรยากาศและการสงัเกต
การเปลี่ยนแปลงของผู้เข้าร่วมทดลองแตล่ะคนและในภาพรวมจากการได้รับการให้ค าปรึกษาในแตล่ะ
ครัง้ และเลือกสมัภาษณ์กลุม่ทดลองบางคนเพ่ือทราบถึงเกิดการเปลี่ยนแปลงทางความคิด อารมณ์ 
และความรู้สกึความประทบัใจหลงัจากการได้รับการให้ค าปรึกษาในครัง้นัน้ ๆ   
                3. ระยะหลังการทดลอง 

        ผู้ วิจยัด าเนินการหลงัจากยตุิการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ ฯโดยให้กลุม่
ทดลองและกลุม่ควบคมุ จ านวนทัง้สิน้ 16 คน ตอบแบบวดั ความเข้มแขง็ทางใจ อีกครัง้หนึ่งภายหลงั
การเข้าร่วมการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการฯ ครบทัง้ 8 ครัง้ แล้วน าคะแนนจากการวดั
ดงักลา่วเป็นคะแนนภายหลงัการทดลอง  (Post-test) อีกทัง้ ในขัน้ตอนของการสิน้สดุให้ค าปรึกษา
รายบคุคลแบบบรูณาการ ผู้ วิจยัจะบนัทึกบรรยากาศของการให้ค าปรึกษาจากการสงัเกตการ
เปลี่ยนแปลงของผู้เข้าร่วมทดลอง ในช่วงของการปิดกลุม่  และสมัภาษณ์กลุม่ทดลองทกุคนถึงการ
เปลี่ยนแปลงในตนเองหลงัจากการได้รับค าปรึกษาครบกระบวนการ 
                    4. ระยะติดตามผลการทดลอง 
                        หลงัจากการทดลองผา่นไปเป็นระยะเวลา  4 สปัดาห์ ผู้ วิจยันดักลุม่ทดลองและกลุม่
ควบคมุ ตอบแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจอีกครัง้หนึ่ง เพ่ือเป็นคะแนนเมื่อสิน้สดุการติดตามผล (Follow 
up) และผู้ วิจยัสมัภาษณ์กลุม่ทดลองทกุคนถึงการเปลี่ยนแปลงในตนเองหลงัจากการได้รับค าปรึกษา
ครบกระบวนการ 1 เดือน  
               การเก็บรวบรวมข้อมูล 
                  การเก็บรวบรวมข้อมลูในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัคาดวา่จะด าเนินการท าหนงัสือขอความ
ร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมลูจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ไปยงัประธาน
สตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ และเมื่อได้รับอนญุาตให้
เก็บข้อมลูจากสตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้แตล่ะจงัหวดั 
ผู้ วิจยัด าเนินการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการฯท่ีสร้างขึน้กบักลุม่ทดลอง  จ านวน 8 คน เพ่ือ
ท าการเก็บรวบรวมข้อมลูในกลุม่ตวัอย่าง สว่นกลุม่ควบคมุ จ านวน 8 คนไมไ่ด้เข้าร่วมรับการให้
ค าปรึกษาใดๆ 
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            9. การจัดกระท าข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล 
                การจัดกระท าข้อมูล 
     ผู้ วิจยัด าเนินการจดักระท าข้อมลู ดงันี ้
     1. ตรวจสอบความสมบรูณ์ของค าตอบในแบบวดัแตล่ะชดุ และใช้ข้อมลูของกลุม่ตวัอย่าง
ท่ีมีความสมบรูณ์ 
     2. ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
     3. น าคะแนนท่ีได้ไปวิเคราะห์ผลทางสถิติ 
     การวเิคราะห์ข้อมูล 
     การวิเคราะห์ข้อมลูครัง้นีผู้้ วิจยัแบ่งออกเป็น 2 สว่น คือ การวิเคราะห์ข้อมลูเบือ้งต้น และ
การวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือตอบค าถามการวิจยั โดยมีแนวทางในการวิเคราะห์ข้อมลูทางสถิติดงันี  ้
     1. การวิเคราะห์ข้อมลูเบือ้งต้น การวิเคราะห์ข้อมลูในสว่นนีเ้ป็นการวิเคราะห์ข้อมลูโดย
สถิติบรรยาย เพ่ือให้ทราบลกัษณะของกลุม่ตวัอย่างและลกัษณะตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ 
คา่ความถ่ี ร้อยละ คา่เฉล่ีย และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
     2. การวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือตอบค าถามการวิจยั 

       ในการจดักระท าและการวิเคราะห์ข้อมลูในระยะการทดลอง ผู้ วิจยัรวบรวมข้อมลูท่ีได้
จากการสงัเกตพฤติกรรมผู้รับค าปรึกษาขณะการให้ค าปรึกษารายบคุคล  ทัง้ระยะก่อนทดลอง ระยะ
ทดลอง ระยะสิน้สดุการทดลอง และระยะติดตามผล มาวิเคราะห์เนือ้หา จดัหมวดหมู ่สรุปและตีความ
จากข้อมลูท่ีมีเพ่ืออธิบายและสนบัสนนุผลของการให้ค าปรึกษาด้วยปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึน้  และผู้ วิจยั
ด าเนินการจดักระท าข้อมลูและวิเคราะห์ข้อมลูโดยเปรียบเทียบคา่เฉล่ียก่อนการทดลอง หลงัการ
ทดลอง และหลงัติดตามผล ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

        2.1 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกตา่งของคา่เฉล่ียความเข้มแขง็ทางใจ 
ของสตรีผู้ ท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ก่อนการทดลอง หลงัการ

ทดลอง และหลงัการติดตามผลของกลุม่ทดลอง  ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวเมื่อมี
การวดัซ า้ (One-way repeated measure ANOVA) (บญุเรียง ขจรศิลป์. 2550) 
                         2.2 การวิเคราะห์ด้วยสถิติอนมุานเพ่ือเปรียบเทียบผลของการให้ค าปรึกษารายบคุคล
แบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจตามสมมติฐาน ดงัตาราง 9 
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ตาราง 9 สมมติฐานและสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์เปรียบเทียบ 
 

สมมติฐาน สถติิท่ีใช้ 
ความเข้มแขง็ทางใจโดยรวมและรายองค์ประกอบ
ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไม่
สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ภายในกลุม่ทดลอง 
ระยะหลงัการทดลอง และ ระยะติดตามผล  สงูกวา่ 
ระยะก่อนการทดลอง 

วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว
เมื่อมีการวดัซ า้ (One-way repeated 
measure ANOVA) 

ความเข้มแขง็ทางใจโดยรวมและรายองค์ประกอบ
ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไม่
สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ของกลุม่ทดลอง ระยะ
หลงัการทดลอง และ ระยะติดตามผล สงูกวา่ กลุม่
ควบคมุ 

วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกตา่งของ
คา่เฉล่ียความเข้มแขง็ทางใจของสตรี 
ท่ีมีการสญูเสียสามใีนสถานการณ์ความ
ไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ ระยะก่อนการ
ทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะ
ติดตามผล ของกลุม่ทดลอง และกลุม่
ควบคมุ โดยใช้พิจารณาจากคา่ F - test  

 
 
สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้ วิจยัด าเนินการโดยการใช้รูปแบบส าเร็จรูป โดยด าเนินการดงันี  ้
          1. วเิคราะห์ค่าสถติิพืน้ฐาน ได้แก่ คา่สงูสดุ คา่ต ่าสดุ ความถ่ี ร้อยละ คา่เฉล่ีย สว่นเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เพ่ือบรรยายลกัษณะการแจกแจงของคะแนนแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสีย
สามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 

2. วเิคราะห์ความเท่ียงตรงเชงิเนือ้หา (Content validity) ของแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ
ของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ โดยใช้สตูรค านวณคา่ดชันี
ความสอดคล้องระหวา่งข้อค าถามกบันิยามเชิงปฏิบตัิการ (Item-objective Congruence: IOC)  ของ
ผู้ทรงคณุวฒุิจ านวน 5 คน   (บญุเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์. 2548: 179)  

3. วเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ของแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสีย
สามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ใช้สตูรสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั ( Pearson 
Product Moment Correlation: rxy) (บญุเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์. 2548: 179)  
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          4. วเิคราะห์หาค่าความเชื่อม่ันโดยรวมและรายองค์ประกอบ  ของแบบวดัความเข้มแขง็
ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ โดยใช้สตูร
สมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (α – Coefficient) ของครอนบราค (บญุเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์. 2548: 227)  
            5. วเิคราะห์ ความเท่ียงตรงเชงิโครงสร้าง  ของแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ี
สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ การวิเคราะห์องค์ประกอบเพ่ือดู
องค์ประกอบแตล่ะด้านของแบบวดั และตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง โดยวิธีวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) ด้วยรูปแบบส าเร็จรูป  

6. วเิคราะห์ผลการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจโดยการให้ค าปรึกษารายบุคคลแบบ
บูรณาการฯ ผู้ วิจยัเลือกใช้สถิติดงันี ้

    6.1 สถิติวิเคราะห์ความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา โดยใช้สตูรดชันีความเหมาะสมระหวา่ง 
แบบวดักบัจดุประสงค์ (บญุเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์. 2548: 70-72) 
                6.2 สถิติวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกตา่งของคา่เฉล่ียความเข้มแขง็ทางใจของสตรี ท่ีมี
การสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และ
หลงัการติดตามผลของกลุม่ทดลอง ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวเมื่อมีการวดัซ า้ 
(One-way repeated measure ANOVA) (บญุเรียง ขจรศิลป์. 2550) 

6.3 สถิติวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกตา่งของคา่เฉล่ียความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมี 
การสญูเสียสามี ในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการ
ทดลอง และระยะหลงัการติดตามผล ของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ โดยใช้พิจารณาจากคา่ F-test 
(บญุเรียง ขจรศิลป์. 2550) 
 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
  การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
               การศกึษาวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามลําดบั ดงันี  ้
    ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูการวิจยัระยะท่ี 1  
           ขัน้ ตอนท่ี 1 เชิงคณุภาพ เพ่ือศกึษาประสบการณ์ความหมาย กระบวนการพฒันา และ
องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้            

                 สว่นท่ี 1 คณุลกัษณะผู้ให้ข้อมลูหลกัและพลวตัของกระบวนการการสมัภาษณ์เชิง
ลกึความเข้มแขง็ทางใจในสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 

                 สว่นท่ี 2  ประสบการณ์ความหมายของความเข้มแขง็ทางใจในสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
                             สว่นท่ี  3 ประสบการณ์ องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการ
สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  
                   ขัน้ตอนท่ี 2 เชิงปริมาณ เพ่ือสร้างแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามี
จากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ 
                             สว่นท่ี 1 การสงัเคราะห์นิยามปฏิบตัิการและพฒันาข้อคําถาม  
                             สว่นท่ี 2 การตรวจสอบคณุภาพแบบวดัเบือ้งต้น  
                             สว่นท่ี 3 การวิเคราะห์ข้อมลูของแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ  
  ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูการวิจยัระยะท่ี 2 
          เชิงปริมาณ การ ศกึษาผลของการใช้รูปแบบการให้คําปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ
เพ่ือเสริมสร้าง ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ของระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัทดลอง และระยะติดตามผลการทดลอง  
                            สว่นท่ี 1 คา่สถิติพืน้ฐานของตวัแปร 
                 สว่นท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
                             สว่นท่ี 3 ผลลพัธ์การให้คําปรึกษาเป็นรายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทาง
ใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ 
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สัญลักษณ์ในการวิเคราะห์และแปลผล 
               การวิเคราะห์ข้อมลูและแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมลู ผู้ วิจยักําหนดสญัลกัษณ์
และอกัษรย่อท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ดงัตาราง 10 
 
ตาราง 10  สญัลกัษณ์และอกัษรย่อท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

 
 
 
 

สัญลักษณ์/อักษรย่อ แทน 
n จํานวนตวัอย่าง 

X  คา่เฉล่ีย 
S.D. สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

2 คา่สถิติไค-สแควร์ 

dƒ คา่องศาความเป็นอิสระ 
p คา่ระดบันยัสําคญัทางสถิติ 
GFI ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดี  
RMR ดชันีรากของกําลงัสองเฉล่ียของสว่นท่ีเหลือ  
SRMR ดชันีรากของกําลงัสองเฉล่ียของสว่นท่ีเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน  
RMSEA ดชันีรากท่ีสองของความคลาดเคลื่อนในการประมาณคา่  
PGFI คา่ดชันีวดัความประหยดัของระดบัเหมาะสมพอด ี
CFI ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ  
NFI คา่ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมอิงเกณฑ์ 
NNFI คา่ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมไมอิ่งเกณฑ์  

2 / dƒ คา่สถิติไค-สแควร์สมัพทัธ์ 

R2 คา่สมัประสิทธ์ิพยากรณ์ 
λ คา่นํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน 
SE คา่ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
t คา่สถิติที 
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  ตาราง 10  (ตอ่) 

               

สัญลักษณ์/อักษรย่อ แทน 
K จํานวนข้อ 
Max คา่เฉล่ียตํ่าสดุ 
Min คา่เฉล่ียสงูสดุ 
Skewness ความเบ้  
Kurtosis ความโดง่  
Re_sil ความเข้มแขง็ทางใจ 
iam สิ่งท่ีฉนัเป็น 
ican สิ่งท่ีฉนัทําได้ 
ihave สิ่งท่ีฉนัมี 
a1_1   การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิต 
a1_2 การมองโลกในแง่ด ี
c2_1 ความสามารถในการปรับอารมณ์ 
c2_2 ความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต 
h3_1 การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน 
h3_2 การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ 
n  จํานวนตวัอย่าง 

X   คา่เฉล่ีย 
S.D.  สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
dƒ  คา่องศาความเป็นอิสระ 
Sum of Squares  คา่ผลบวกของคะแนนเบ่ียงเบนยกกําลงัสอง 
Mean Squares  คา่กําลงัสองเฉล่ีย 
F  คา่สถิติเอฟ (F-test) 
p  คา่ความน่าจะเป็น 
Mean Difference  ผลตา่งของคา่เฉล่ียของข้อมลูกบัคา่ท่ีต้องการทดสอบ 
Std.Error  คา่คลาดเคลื่อนมาตราฐาน 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลการวจัิยระยะท่ี 1  
  การวิจยัระยะท่ี 1 เป็นการวิจยัแบบผสานวิธีชนิดเชิงคณุภาพนําเชิงปริมาณ ( The 
exploratory sequential design) เพ่ือตอบวตัถปุระสงค์ของการวิจยั 2 ข้อได้แก่ 1) เพ่ือศกึษา
ประสบการณ์ ความหมาย และองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  ใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ ในการตอบ
วตัถปุระสงค์การวิจยั และ 2) เพ่ือสร้างแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  ใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงปริมาณ ในการตอบ
วตัถปุระสงค์การวิจยั  ดงันัน้ในสว่นของผลการวิเคราะห์ข้อมลูการวิจยัระยะท่ี 1นี ้ผู้ วิจยัขอแบ่งการ
นําเสนอข้อมลูเป็น 2 สว่นคือ ผลการวิจยัเชิงคณุภาพและผลของการวิจยัเชิงปริมาณ 
  ขัน้ ตอนท่ี 1 ผลการวจิัยเชงิคุณภาพ  

  การวิจยัเชิงคณุภาพมีวตัถปุระสงค์เพ่ือทราบถึงประสบการณ์ ความหมาย และ องค์ประกอบ
ของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ แบ่งเนือ้หาการนําเสนอเป็นทัง้หมด 3 สว่น ได้แก่ 1) คณุลกัษณะผู้ให้ข้อมลูหลกัและพลวตัของ
กระบวนการสมัภาษณ์เชิงลกึ 2)  ประสบการณ์ ความหมายของความเข้มแขง็ทางใจ  และ 3)
ประสบการณ์องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจท่ีได้จากผู้ วิจยัคดัเลือกผู้ให้ข้อมลูหลกัแบบเจาะจง 
คือ สตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ เน่ืองจากเป็นผู้ ท่ีเผชิญกบั
ประสบการณ์ความเข้มแขง็ทางใจโดยตรง ซึ่งมีผลการวิจยัมี 3 สว่นดงันี ้

  ส่วนท่ี1 คุณลักษณะผู้ให้ข้อมูลหลักและพลวัตของกระบวนการการสัมภาษณ์เชงิลึก 

  คุณลักษณะผู้ให้ข้อมูลหลัก 
    ผู้ให้ข้อมลูหลกัเป็นสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ จํานวน 12 คน ซึ่งแตล่ะคนตา่งได้รับการคดัเลือกแบบเจาะจงก่อนการสมัภาษณ์เชิงลกึตาม
เกณฑ์การคดัเลือกเข้าร่วมของสตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ ต้อง
มีระยะเวลาในการสญูเสียสามีมานานกวา่ 3 เดือน ซึ่งในระยะเวลา 3 เดือนหลงัการสญูเสียสามี อาจมี
ผลกระทบจากภาวะวิกฤตทางด้านจิตใจท่ีอาจจะเกิดโรคเครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั 
(PTSD) ซึ่งมาโนช หลอ่ตระกลู; และปราโมทย์ สคุนิชย์ (2558) กลา่ววา่โดยทัว่ไปอาการโรคเครียดหลงั
เกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญั (PTSD) ท่ีเกิดขึน้จะค่อยๆ หายไปราว 4-6 สปัดาห์ภายหลงัเกิดเหตกุารณ์
และจะรู้สกึดีขึน้มากประมาณ 3 เดือน  ผู้ วิจยัจึงใช้เป็นเกณฑ์ในการคดัเลือกผู้ให้ข้อมลูหลกัเพ่ือลด
ภาวะวิกฤตด้านจิตใจดงักลา่วมาข้างต้น  ผู้ให้ข้อมลูหลกัแตล่ะคนจะพบผู้ วิจยัรายบคุคลเพ่ือชีแ้จง
รายละเอียดข้อมลูการวิจยับทบาทของผู้ให้ข้อมลูหลกัในการสนทนาเป็นรายบคุคล การเก็บรักษา
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ความลบัของผู้ให้ข้อมลูการวิจยัรวมทัง้ลงนามยินยอมการเข้า ร่วมกลุม่ตวัอย่างการวิจยัตามเอกสาร
รับรองจริยธรรมการวิจยัซึ่งข้อมลูเบือ้งต้นของผู้ให้ข้อมลูหลกัสามารถสรุปได้ดงัตาราง 11 
 
ตาราง 11 ข้อมลูเบือ้งต้นของผู้ให้ข้อมลูหลกั 
 
รหัส
ชื่อ 

อายุ 
(ปี) 

ศาสนา การศึกษา อาชีพ ระยะเวลา 
การสูญเสีย 

(ปี) 

สถานภาพ จ านวนบุตร 

W1 28 พทุธ ปวช. รับจ้าง 1 ปี หม้าย 2 
W2 45 อิสลาม ปวช. รับจ้าง 1 ปี 1 เดือน หม้าย 3 
W3 35 พทุธ ปริญญา

ตรี 
แม่บ้าน 1 ปี 6 เดือน หม้าย 2 

W4 42 อิสลาม ปวช. รับจ้าง 2 ปี 5 เดือน สมรสใหม่ 3 
(บตุรของสามี

ใหม่=1) 
W5 29 พทุธ ปริญญา

โท 
รับราชการ 

(บรรจทุดแทน) 
2 ปี 6 เดือน หม้าย 3 

W6 30 พทุธ ปริญญา
ตรี 

รับราชการ 
(บรรจทุดแทน) 

2 ปี 2 เดือน หม้าย 2 

W7 44 พทุธ ปริญญา
ตรี 

แม่บ้าน 2 ปี 6 เดือน สมรสใหม่ 2 

W8 37 พทุธ ปวส. รับจ้าง 1 ปี 6 เดือน หม้าย 2 
W9 28 อิสลาม ปริญญา

ตรี 
รับราชการ 

(บรรจทุดแทน) 
3 ปี สมรสใหม่ 2 

W10 43 พทุธ ปริญญา
ตรี 

รับราชการ 
(บรรจทุดแทน) 

1 ปี 11 เดือน หม้าย 3 

W11 40 พทุธ ปริญญา
ตรี 

รับราชการ 
(บรรจทุดแทน) 

1 ปี 4 เดือน หม้าย 2 

W12 32 อิสลาม ปวส. รับจ้าง 1 ปี 6 เดือน หม้าย 2 

 

จากตาราง 11 พบวา่ ผู้ให้ข้อมลู หลกั จํานวนทัง้สิน้  12 คน มีช่วงอายุอยู่ระหวา่ง 28 - 45 ปี      
นบัถือศาสนาพทุธ 8 คน ศาสนาอิสลาม 4 คน ระดบัการศกึษาตํ่าสดุคือปวช.  ระดบัการศกึษาสงูสดุคือ
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สงูกวา่ปริญญาตรี สว่นใหญ่ประกอบอาชีพรับจ้าง แมบ้่าน และรับราชการ (บรรจทุดแทน) มีระยะเวลา
การสญูเสียสามี 1 – 3 ปี มีสถานภาพ หม้าย จํานวน 9 คน และสมรสใหม ่จํานวน 3 คน มีจํานวนบตุร 
2-3 คน 

  พลวัตของกระบวนการการสัมภาษณ์เชงิลึก 

   การสมัภาษณ์เชิงลกึในแตล่ะรายของผู้ให้ข้อมลูหลกั เร่ิมต้นจากการท่ีผู้ วิจยัสร้างสมัพนัธภาพ
และชีแ้จงวตัถปุระสงค์ของการวิจยั การเก็บความลบัของข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ ผู้ วิจยัขออนญุาต
ใช้สรรพนามแทนตวัเองตามอายรุะหวา่งผู้ วิจยัในฐานะ"พ่ี" และผู้ให้ข้อมลูหลกั  ในฐานะ "น้อง"เพ่ือการมี
สมัพนัธภาพท่ีดีระหวา่งผู้ วิจยัและผู้ให้ข้อมลูหลกั ผู้ วิจยัได้ขอให้ผู้ให้ข้อมลูหลกัวาดภาพท่ีแสดงถึงภาวะ
วิกฤตในชีวิตท่ีมีการสญูเสียสามีของตนโดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือให้ภาพเป็นสื่อถึงการบอกเลา่เร่ืองราวชีวิต
และอารมณ์ความรู้สกึในช่วงเวลานัน้ โดยผู้ วิจยัเช่ือวา่การใช้ภาพจะช่วยสื่อให้ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามี
จากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้สามารถบอกเร่ืองราวในชีวิตของตนได้ดีและการลง
มือวาดรูป จะทําให้ผู้ให้ข้อมลูหลกัลดอาการประหมา่ในการสนทนาลงได้ ผู้ วิจยัอธิบายวา่รูปท่ีวาดเพ่ือ
สื่อถึงการบอกเลา่เร่ืองราวชีวิตผู้ให้ข้อมลูหลกัไมต้่องคํานึงถึงความสวยงาม วาดได้หลากหลายเพ่ือสื่อ
ถึงเร่ืองราวดงักลา่ว จากการสงัเกตของผู้ วิจยั ผู้ให้ข้อมลูหลกัทกุคนให้ความร่วมมือในการวาดภาพเพ่ือ
สื่อถึงการบอกเลา่เร่ืองราวชีวิตของตน หลงัจากการวาดภาพ ผู้ วิจยัให้ผู้ให้ข้อมลูหลกัทกุคนได้ถ่ายทอด
เร่ืองราวผา่นภาพท่ีวาด ตวัอย่างเช่น ภาพวาด ของ W9  ให้ช่ือวา่"หวัใจสู้เพ่ือลกู" โดยอธิบายวา่ ชีวิตต้อง
ดําเนินตอ่และเป้าหมายหลกัของชีวิตคือ ลกูสาว  (ดงัภาพประกอบ 4) และภาพวาด  ของ W9  ให้ช่ือวา่ 
"บ้านพงั" โดยอธิบายวา่ ก่อนการสญูเสียเราอยู่ด้วยกนัพร้อมหน้าพร้อมตาครบทกุคนทําให้เราสบายใจ 
ไมท่กุข์ใจ แตห่ลงัการสญูเสีย ขาดคนในครอบครัวไป อึง้ไปหลายวนั เดินตวัลอย ทําอะไรไมรู้่เร่ือง  
อารมณ์ความรู้สกึตอนนัน้ของตวัเอง เปรียบครอบครัวเป็นบ้าน อธิบายวา่ ครอบครัวก็เหมือนบ้าน พายุ
พดัโดยไมท่นัตัง้ตวั บ้านท่ีอยู่มาทกุวนัพงัลงมาตอ่หน้าตอ่ตา (ดงัภาพประกอบ 5) 
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ภาพประกอบ 4 (W9) ตัง้ช่ือภาพนีว้า่"หวัใจสู้เพ่ือลกู" และได้อธิบายภาพวา่ ‚ชีวิตต้องเดินตอ่ มีเร่ือง 
       จะต้องแก้ไขก็จดัการมนัเพ่ือลกู เขาจะได้เป็นเดก็ดีของแม"่ 
 

 
   
 ภาพประกอบ 5 (W7) ตัง้ช่ือภาพนีว้า่"บ้านพงั" และได้อธิบายภาพวา่ ‚เร่ืองท่ีเกิดขึน้น่ากลวัมาก ไมเ่คย 
        เตรียมใจเร่ืองแบบนีม้าก่อน คิดวา่ชีวิตหลงัแตง่งานจะอยู่กนัจนแก่เฒา่ " 
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              การสนทนาระหวา่งผู้ วิจยักบัผู้ให้ข้อมลูมีบรรยากาศท่ีอบอุน่ฉนัท์พ่ีน้อง มีความเห็นอกเห็นใจ
กนัระหวา่งผู้ วิจยัและผู้ให้ข้อมลูหลกั อีกทัง้ผู้ วิจยัเคยปฏิบตัิหน้าท่ีเยียวยาช่วยเหลือผู้ ท่ีได้รับผลกระทบ
จากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ จึงเข้าใจในบริบทดงักลา่ว สง่ผลให้ผู้ให้ข้อมลู
หลกัเกิดความรู้สกึปลอดภยั รู้สกึได้ถึงความเข้าใจของผู้ วิจยั ซึ่งการสนทนาทําให้ได้ระบายความรู้สกึ
คบัข้องใจ ผู้ให้ข้อมลูหลกัทกุคนบอกวา่หลงัจากได้พดูคยุกบัผู้ วิจยัทําให้รู้สกึสบายใจขึน้ รับรู้ได้ถึง
ความห่วงใย และบางคนยงัพดูอีกวา่ทําให้ได้เปิดมมุมองของความคิดของตวัเองมากขึน้ 
              "รู้สกึดี จดัการกบัความรู้สกึท่ีค้างอยู่ในใจของตนเอง" (W9) 
               "มีความสขุนะพ่ี (ผู้ วิจยั) คยุแล้วได้มีมมุมองใหม ่จะได้เอาไปเป็นแบบให้คิด" (W7) 
              "หนรูู้สกึได้ วา่พ่ีมีความห่วงใย อยากจะช่วยเหลือหน ูรู้สกึผอ่นคลายเป็นกนัเอง " (W2) 
              การสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งผู้ วิจยักบัผู้ให้ข้อมลู สง่ผลให้ผู้ให้ข้อมลูกล้าแสดงความคิดเห็น
อย่างเตม็ท่ี ทกุคนมีความกระตือรือร้น ตัง้ใจในการสนทนาด้วยสีหน้ายิม้แย้ม มีการให้ข้อมลูย้อนกลบั  
ซึ่งทําให้ผู้ วิจยัได้ข้อมลูครบถ้วนและถกูต้อง 

  ส่วนท่ี2 ประสบการณ์ความหมายของความเข้มแขง็ทางใจในสตรีท่ีมีการสูญเสียสามี
จากสถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

   ประสบการณ์ความหมายของความเข้มแขง็ทางใจในสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้เป็นความคิด ความรู้สกึสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ตัง้แตป่ระสบเหตกุารณ์ จนกระทัง่ภายหลงัการสญูเสีย 3 ปี สําหรับ
การศกึษาครัง้นี ้พบวา่ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ได้
ให้ความหมายความเข้มแขง็ทางใจ ซึ่งมีประเดน็ท่ีน่าสนใจ 3 ประเดน็หลกัคือการทําใจยอมรับความจริง 
ความพร้อมในการเผชิญปัญหาและการรับรู้แหลง่กําลงัใจแตล่ะประเดน็สามารถอธิบายดงันี ้

  ประเด็นท่ี 1 การท าใจยอมรับความจริง 
   การทําใจยอมรับความจริงตอ่การสญูเสียและผลกระทบตา่งๆท่ีได้รับหลงัการสญูเสีย โดย

ผู้ให้ข้อมลูกลา่ววา่แม้ในช่วงแรกๆท่ีเกิดเหตกุารณ์จะทําใจยอมรับการจากไปของสามีได้ยากแตก่็ทําใจ
ยอมรับได้ ผู้ให้ข้อมลูบางคนกลา่วถึงการนึกถึงบคุคลอนัเป็นท่ีรักในครอบครัว โดยเฉพาะลกู ทําให้เกิด
ความรู้สกึเข้มแขง็ขึน้ภายในจิตใจ เพ่ือจะดําเนินชีวิตอยู่ตอ่ไป ดงัเช่นผู้ให้ข้อมลูเลา่วา่  
                 ‚เราเสยีใจนะที่ไม่มีเขาอยู่แล้ว ว่าทําไมเราต้องมาทําอะไรเองทกุอย่าง แต่เราก็มีคําตอบให้กบั 
         ตวัเองว่าเพราะอะไรทําไม ก็พยายามใช้ชีวิตแบบเหมือนเดิม แบบตอนที่ยงัมีเขาอยู่ด้วย ก็ต้องทําใจ  
         สิง่ที่มนัเกิดมาแล้ว อย่าไปทําอะไรให้มนั ปลอ่ยให้ผ่านๆไป เขาไปสบายแล้ว แต่ต้องยอมรับความจริง 
         อยู่ต่อไป‛ (W11) 
 



135 

 
                  ‚ถ้าเป็นไปได้อยากย้อนเวลาไม่อยากให้มนัเกิด ถ้ามนัเกิดก็ขอหยดุเขาไว้ไม่ต้องไป นกึตลอด 
           เวลาว่าทําไมต้องเป็นเขา ทําไมเราไม่ไปกบัเขาด้วย....แต่วนันีเ้ราก็ต้องอยู่ให้ได้ เพราะถงึยงัไงเขาก็ไม่ 
           อยู่แล้ว เราก็ยงัมีลกู เราก็ยงัมีพ่อแม่ มีเค้าอยู่กบัเรา ก็รู้สกึสบายใจที่คิดอย่างนี‛้ (W1) 

   ‚ก็นัง่อยู่คนเดียว ก็นัง่คิดๆ บอกกบัตวัเองว่าด้วยความจําเป็นบางอย่างที่เขาต้องไป และเหมือน       
กบัว่าเขาก็ยงัอยู่ เมื่อมนัถงึคราวที่เขาต้องไป…ก็บอกกบัตวัเองอีกว่าไม่เป็นไรหรอกอยู่กบัลกูก็ได้  
ถ้าไม่เข้มแข็งเราก็อยู่ไม่ได้ ใจต้องมาก่อน‛ (W12) 
 

  ประเด็นท่ี 2 ความพร้อมในการเผชญิปัญหา 
  ความพร้อมในการเผชิญปัญหาเป็นการมีความเข้มแขง็ภายในใจเพียงพอท่ีจะรับมือกบั

ปัญหาตา่งๆท่ีผา่นเข้ามาในชีวิตซึ่งเป็นผลมาจากการสญูเสีย โดยผู้ให้ข้อมลูพร้อมท่ีจะเผชิญปัญหาท่ี
จะเกิดขึน้ในอนาคตและเช่ือมัน่ในตนเองวา่สามารถรับมือได้ การอยู่กบัปัจจบุนัไมค่ิดถึงเหตกุารณ์ทาง
ลบลว่งหน้าซึ่งทําให้ผู้ให้ข้อมลูกล้าท่ีจะจดัการกบัปัญหาตรงหน้า และเกิดการจดัการอย่างมี
ประสิทธิภาพ ดงัเช่นผู้ให้ข้อมลูเลา่วา่ 
               ‚ อาจจะเป็นไปได้อย่างหนึง่คือ เราจะเป็นคนไม่คิดไปก่อน ไม่ว่าจะเกิดอะไรขึน้ ค่อยว่ากนัไปใน 
           แต่ละปัญหามนัมีทางออกอยู่แล้วหละ แต่มนัอาจจะต้องใช้เวลาไม่เท่ากนัในแต่ละปัญหาบางปัญหา 
           จดัการมนัได้ภายในวนัเดียว แต่บางปัญหาต้องใช้เวลาเป็นเดือนๆกว่าจะคลีค่ลาย กว่าเราจะจดัการ 
          มนัได้ แต่มนัก็ท้าทายดีขอให้เราไม่ยอมแพ้ คิดว่าเด๋ียวมนัก็จะมีทางออก สาํหรับเร่ืองนี.้..ถงึหลงัจะชน 
          ฝา เราต้องใช้เวลาเป็นปีเลยนะกว่าจะจดัการกบัตวัเอง จดัการกบัลกูแบบที่ไม่มีเขา แต่ตอนนีรั้บมือ 
          กบัมนัได้แล้ว เราพร้อมจะรับกบัทกุเร่ือง‛ (W12) 
              ‚ เสยีใจอยู่แล้วก็ แต่เราก็...รีบๆดงึตวัเองออกมาจากตรงนัน้ เพราะว่ามองหน้าลกูไง มองหน้าลกู 
         ต้องสู้ต่อ มีเร่ืองจะต้องแก้ไขก็จดัการมนัเพื่อลกู ชีวิตมนัเปลีย่นไปแต่เราก็อยู่ได้ ชีวิตต้องไปต่อให้ได้  
         บอกกบัตวัเองว่าต่อแต่นีไ้ปเร่ืองอะไรเข้ามา ไม่กลวัแล้ว...แต่ตอนนีม้ีเร่ืองอะไรเข้ามา.... ก่อนหน้านี ้
         เจอเร่ืองอะไรในครอบครัว ก็ต้องคยุปรึกษากนัก่อน ต้องมาเดินคนเดียว ต้องคิดคนเดียว แต่ถ้ามอง 
         ทางที่ดีก็ช่วยให้เราแกร่งขึน้ รับมือได้ บางทีก็คิดท้าทายปัญหาในใจบอกกบัมนัว่าเข้ามาเลย ไม่กลวั 
         อะไรแล้ว...เจอที่หนกัสดุมาแล้ว (หวัเราะ)‛ (W9) 
                 ‚ก็ได้เรียนรู้ ได้ต่อสู้ เมื่อตอนเรามีเขาไม่ได้ทําอะไรเองเลย เรารู้ตวัเองว่าเราต้องทํา มีกําลงัใจ 
         มีแรงต่อสู้ได้ ถ้าตอนนีย้งัมีเขาอยู่ คงไม่มีความคิดอะไรอย่างนีเ้กิดขึน้ เราก็คงอยู่สบายไม่ต้องทําอะไร 
         เตรียมตวัเตรียมใจให้พร้อมกบัเร่ืองที่เข้ามา ต้องไม่ให้ป่วย ตวัเองจะต้องดแูลสขุภาพ ถ้าร่างกายเรา 
         ไม่พร้อม เราก็ไม่มีใจจะคิดอะไร และไม่พร้อมจะคิดด้วย แต่ต้องอยู่กบัปัจจบุนั ทําวนันีใ้ห้มีความสขุ  
         ปัญหาเข้ามาเราเชื่อว่าร่างกายต้องแข็งแรงก่อน มนัจะคิดออกทกุเร่ือง และมีแรงพอที่จะเผชิญได้ 
         ทกุเวลา ทกุเร่ือง‛ (W10) 
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ประเด็นท่ี 3 การรับรู้แหล่งก าลังใจ 
การรับรู้วา่มีบคุคลหรือแหลง่ทางสงัคม ประกอบด้วย บคุคลในครอบครัว เช่น พ่อแม ่ลกู และ

ญาติ เป็นต้น อีกทัง้จากบคุคลภายนอกครอบครัว เช่น เพ่ือน เพ่ือนบ้าน หน่วยงาน เป็นต้น โดยเฉพาะ
การมีความไว้วางใจและมัน่ใจในสมัพนัธภาพจากบคุคลข้างต้น รวมทัง้การได้รับความสนใจและความ
ช่วยเหลือ ทําให้ผู้ให้ข้อมลูมีความสขุ มีกําลงัใจ มีความสบายใจขึน้จากความเครียดท่ีเกิดขึน้ในชีวิต 
และผู้ให้ข้อมลูรู้สกึวา่ตนเองไมไ่ด้เผชิญปัญหาจากการสญูเสียท่ีเกิดขึน้ในชีวิตเพียงลําพงั ดงัท่ีผู้ให้
ข้อมลูได้กลา่ววา่ 
                  "ไม่เหงา เรายงัมีลกู มีพ่อแม่เรา มีน้าน้องสาวแม่อีกคน มีพวกเค้าอยู่กบัเรา รู้สกึสบายใจที่คิดได้ 
          อย่างนี ้คิดว่าถ้ามาอยู่รวมด้วยกนัก็อบอุ่น อยู่กนัหลายๆคนเป็นครอบครัวใหญ่ก็อบอุ่นดีเหมือนกนั  
          สบายใจไม่เครียด มีคนให้กําลงัใจ ไม่ต้องเสยีใจ เพื่อนข้างบ้าน บอกว่าไม่ต้องเสยีใจ เพื่อนที่ทํางาน 
          คอยปลอบใจและเป็นกําลงัใจให้...เยอะมากคนที่ให้กําลงัใจ จําไม่ได้เยอะมาก "(W4) 
                 ‚ได้ทํางานที่อําเภอ และเจอเพื่อน ๆ พอเห็นเพื่อนคนหนึง่ก็ไปทกัทายเขา พอต่อมาก็จะมีเพื่อน 
          คนอื่นตามมาทํางานด้วยกนั ได้คยุกนั จิตใจก็เข้มแข็งขึน้ อยู่ที่นี่เรามีเพื่อนมาก จะไปไหนมาไหน 
          ก็สะดวก ก่อนทํางานก็นัง่จิบกาแฟกนัก่อน พดูคยุเร่ืองสพัเพเหระ ทําให้ลมืเร่ืองของตวัเอง เพื่อน 
          ก็จะมีปัญหาหลากหลาย ทําให้บางครัง้มองปัญหาเราเลก็ลงไปทีเดียว ‛ (W5) 
               ‚หลงัจากนัน้ได้เข้ากลุม่ทํานํา้ยาล้างจานร่วมกบัเพื่อนๆ หลายคน ไปอบรมในที่ต่าง ๆ การฝึก 
          อาชีพทําให้เราเปลีย่นได้แลกเปลีย่น ได้เพื่อน ได้เครือข่าย ไม่ว่าจะเป็นพทุธ มสุลมิ ทําไปคยุกนัไป  
          มีบางคนเขาคยุสนกุ ก็เอาเร่ืองตลกมาเลา่ให้ฟัง ขํากนัทัง้วนั เราไม่คิดมาก ‛ (W8) 
                 ‚เขาให้บรรจทุดแทนเข้ามาทํางาน ตอนนีท้ํามาสามปีแล้ว มีความสขุเพื่อนร่วมงานให้ความ 
         ช่วยเหลอืและดีทกุคน ...รู้สกึมีความสขุขึน้ หน่วยที่ทํางานที่เข้าบรรจเุรามีเพื่อนที่บรรจทุดแทน 
         เหมือนกนั เจอเพื่อนทกุข์เหมือนเราก็รู้สกึโลง่ใจรู้สกึดีมากขึน้ เจอเพื่อนที่เลา่ชีวิตคล้ายๆเรา 
         ไม่ใช่ตวัเองคนเดียวที่สญูเสยีมีอีกหลาย ๆ คนที่สญูเสยีคล้ายๆเรา‛ (W10) 
                ‚เจ้าของอพาทเม้นท์เขาใจดีช่วยเหลอืให้งานทําเลยได้มีโอกาสมารับผ้าจากคนที่พกัอยู่ใน  
         อพาทเม้นท์ไปรีดทกุวนัหลงัจากรับผ้ามารีดที่บ้าน มีงานทํา ทําให้ไม่คิดมาก ตวัเองเป็นคนชอบ 
        ทํางานในแต่ละวนัว่างจากรีดผ้า ก็ทําขนมกระหร่ีป๊ับ วางขายหน้าบ้านมนัทําให้เพลนิดีนะ‛ (W2) 
 

            ส่วนท่ี3 ประสบการณ์องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสูญเสีย
สามีในสถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้              
               ประสบการณ์ องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึ่งเป็นความสามารถของความเข้มแขง็ทางใจพฒันา
ศกัยภาพของสตรีกลุม่นีใ้นการเผชิญกบัปัญหาและผา่นพ้นอปุสรรคตา่งๆในชีวิตมาได้ โดยสามารถ
ปรับตวัได้อย่างเหมาะสมและกลบัคืนสูส่ภาพเดิมได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งการสมัภาษณ์เชิงลกึเป็น
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รายบคุคลในสตรีกลุม่นีเ้ก่ียวกบัความเข้มแขง็ทางใจ พบวา่มีประเดน็ท่ีน่าสนใจใน 3 องค์ประกอบ คือ
องค์ประกอบท่ี 1 สิ่งท่ีฉนัเป็นมีทัง้หมด 2 ประเดน็ย่อยคือประเดน็ท่ี 1.1การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ 
และประเดน็ท่ี 1.2การมองโลกในแง่ดี องค์ประกอบท่ี 2สิ่งท่ีฉนัทําได้ มี 2ประเดน็ย่อยคือประเดน็ท่ี 2.1
ความสามารถในการปรับอารมณ์ ประเดน็ท่ี 2.2ความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต และส่ิงท่ีฉนัมี มี           
2 ประเดน็ย่อยคือประเดน็ท่ี 3.1การช่วยเหลือจากครอบครัวชมุชนและหน่วยงาน  และประเดน็ท่ี 3.3
การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ โดยการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยันําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู
ประสบการณ์ความสามารถความเข้มแขง็ทางใจ ของสตรีท่ีสญูเสียสามี จากสถานการณ์ความไมส่งบ
ในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ แตล่ะประเดน็ท่ีพบ ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

           ประเด็นหลักท่ี 1 สิ่งท่ีฉันเป็น หมายถึง พลงัภายในของแตล่ะบคุคลท่ีทําให้สามารถตอ่สู้
กบัสถานการณ์ทกุข์ยากลําบากได้ มีลกัษณะเป็นความรู้สกึ ทศันคติ และความเช่ือภายในตนเอง มี          
2 ประเดน็ย่อยคือประเดน็ท่ี 1.1 การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ และประเดน็ท่ี 1.2การมองโลกในแง่ดี มี
รายละเอียดดงันี ้
              ประเด็นท่ี 1.1 การมีศรัทธาต่อการมีชีวติอยู่ หมายถึง มีความเข้าใจและเห็นคณุคา่ของ
การมีชีวิตอยู่เพ่ือทําประโยชน์ตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน รวมถึงการเช่ือมัน่วา่ ชีวิตจะเจริญงอกงามขึน้ได้ แม้
ในยามนีจ้ะต้องเจอกบัสถานการณ์จากการสญูเสียหวัหน้าครอบครัว มีความสขุกบัการมีชีวิต มี
ความสขุกบัการทํางาน ทําประโยชน์เพ่ือตวัเองและผู้ อ่ืน ดงัท่ีผู้ให้ข้อมลูหลกักลา่ววา่ 
                 ‚เร่ืองที่เกิดขึน้น่ากลวัมาก ไม่เคยเตรียมใจเร่ืองแบบนีม้าก่อน คิดว่าชีวิตหลงัแต่งงานจะอยู่กนั 
           จนแก่เฒ่า ในครอบครัวของตวัเองและแฟนสว่นมากจะแก่ตาย มีอายยืุน เลยไม่เคยคิดว่าจะเกิดกบั 
           ครอบครัวตวัเองครัง้หลงัสดุที่รับรู้เก่ียวกบัการตาย สองปีที่แล้วปู่ ของแฟนเสยีเขาก็แก่แล้วนะ 
           อาย ุ90 ปี ทําให้การเสยีชีวิตท่านลกูหลานทําใจเผ่ือไว้แล้ว การจดังานก็เป็นลกัษณะของการพบปะ 
           ญาติที่มาในงาน แต่ครัง้นีเ้ป็นการสญูเสยีที่เจ็บปวดอย่างที่สดุ วนังานตวัเองทําใจไม่ได้เหม่อๆตลอด 
           ไม่ค่อยรับรู้อะไร แต่ก็มีญาติๆคอยช่วยเหลอืดแูลให้ จนต้องใช้เวลาเป็นปี ตอนนีต้วัเองทําใจได้ ถ้าไป 
           จมปรักกบัสิง่ที่ผ่านมา ตวัเองต้องทรุดทัง้กายทัง้ใจสารพดั อยู่ก็ไม่มีความสขุ ต้องทําใจ แม้ตวัเอง 
           ไม่มีอะไรมาทดแทน ตวัเองยงัมีลกูที่ต้องดแูล ต้องสู้ ต้องทํา เพราะต้องกินต้องใช้อยู่ทกุวนั‛ (W7) 
               ‚รู้สกึมนึงง ไม่คิดอะไรสกัอย่าง มีเพื่อนแถวบ้านคอยแนะนํา เพื่อน ๆช่วยจดับ้านทกุอย่าง ต้องมี 
          คนแนะตวัเองอยู่เหมือนกบัไม่มีชีวิตจิตใจนอกจากเพื่อนที่ชีแ้นะ บางคืนถ้าเงียบๆอยู่คนเดียวมีแอบ 
         ร้องไห้บ้าง แต่ตอนนีท้ําใจได้แล้ว ชีวิตต้องเดินต่อ คนเราถ้าทําอะไรเราต้องมองไปข้างหน้า อย่าหยดุนิ่ง 
         อยู่กบัที่ ชีวิตของเราก็จะดีขึน้เอง...อย่างช่วงหลงัสญูเสยีแฟน ตวัเองต้องปรับตวัของตวัเอง ช่วงก่อน 
         สญูเสยีทํามาหากินได้มาใช้ไป ตัง้แต่หลงัสญูเสยีมาตวัเองมีเร่ืองต้องคิดหลายเร่ือง ต้องเลีย้งลกูตาม 
         ลาํพงั ดหูน้าลกูเต็มๆทีไรต้องร้องไห้ทกุที เขามีหน้าเหมือนพ่อเขา พ่อเขารักของเขามาก ต้องคิดถงึ 
         อนาคต ต้องเลีย้งเขาให้ถงึฝ่ัง ดงัที่พ่อเขาได้ตัง้ใจไว้ จะสง่ให้ลกูเรียนสงูๆ ตต้องแข่งกบัตวัเองก่อน 
         ต้องคิดถงึวนัข้างหน้า ชีวิตต้องสู้ต่อไป‛ (W6) 
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                  "คิดแล้วยงัรู้สกึเสยีใจอยู่เลย วนันัน้ถ้าแฟนอยู่บ้านก็คงไม่ตาย แต่ไม่รู้แฟนคิดอย่างไร ออกไป 
         ข้างนอก มาบอกกบัตวัเองว่าจะไปทําธุระในตลาด สว่นตวัเองกําลงัทํากบัข้าวอยู่ในครัว ปกติไปไหน 
        มาไหนด้วยกนัตลอด แต่วนันัน้เขาไปคนเดียว ก่อนการสญูเสยีเราอยู่ด้วยกนัพร้อมหน้าพร้อมตาครบ 
           ทกุคนทําให้เราสบายใจ ไม่ทกุข์ใจ หลงัการสญูเสยีขาดคนในครอบครัวไป ไม่อบอุ่นเหมือนก่อน 
           อึง้ไปหลายวนั เดินตวัลอย ทําอะไรไม่รู้เร่ือง แต่พอเห็นหน้าลกู ก็บอกกบัตวัเองว่าเราต้องเดินต่อไป 
          หยดุไม่ได้ ต้องสู้เพื่อลกู ทําใจให้ร่าเริง อยู่กบัลกู เขาชอบมีเร่ืองใหม่เก่ียวกบัเพื่อนๆเขาจากโรงเรียน 
          มาเลา่ให้แม่ฟังทําให้ตวัเองมีรอยยิม้ มีค่าขึน้มาบ้าง ลกูเห็นความสาํคญัเราและเราก็มีเขาเป็นเพื่อน  
          มีความสขุค่ะ" (W3) 
                ‚ถ้าไม่มีเหตกุารณ์ครัง้นี ้เราคงได้อยู่พร้อมหน้าพร้อมตาตวัเองคงสบายใจ นี่แฟนมาเสยี 
          ชีวิตจากเหตกุารณ์ที่เกิดขึน้ ไม่อยากให้มนัเกิดเหตกุารณ์นีข้ึน้ในประเทศเราเลยค่ะ แล้วไม่ทราบว่า 
         เมื่อไหร่มนัจะจบลง ไม่รู้ต้องตายอีกก่ีคน เห็นหน้าไม่รู้ใจ น่ากลวัจงันะคะ เห็นได้ข่าวว่ามีคนไปรับจ้าง 
         เก็บผลไม้ที่ยะลา ยงัโดนยิงตายเลย... โจรพวกนีต้้องให้จดัการขัน้เด็ดขาด ไม่งัน้ไม่จบ ก็ต้องมีคนตาย 
         เกิดขึน้อีก ช่วงนัน้ที่แฟนเสยีใหม่ๆไม่อยากพดูกบัใคร หลงัการสญูเสยีช่วงแรกๆ อยากอยู่คนเดียว 
         เงียบๆ ประสาทมนึตลอด หวัจิตหวัใจไม่ค่อยอยู่กบัเนือ้กบัตวัตัง้แต่แฟนเสยีไม่ชอบดขู่าว เสร็จจาก 
        งานปกติก็ทําขนมขาย ทําให้มีเวลาว่างคิดน้อย เหนื่อยก็หลบั ไม่คิดอะไรมาก บอกกบัตวัเองว่าต้อง 
        สู้และต้องอยู่ให้ได้เพื่อลกู ดเูขาโตและเป็นคนดีเหมือนพ่อ‛ (W1) 
                  "ที่บ้านอยู่กนัหลายคน ไม่เหงา เรายงัมีลกู มีพ่อแม่เรา มีน้าน้องสาวแม่อีกคน มีพวกเค้าอยู่กบั 
       เรารู้สกึสบายใจที่คิดได้อย่างนี ้คิดว่าถ้ามาอยู่รวมด้วยกนัก็อบอุ่น อยู่กนัหลายๆคนเป็นครอบครัวใหญ่ 
       ก็อบอุ่นดีเหมือนกนั สบายใจไม่เครียด มีคนให้กําลงัใจ ไม่ต้องเสยีใจ เพื่อนข้างบ้าน บอกว่าไม่ต้องเสยีใจ 
      เพื่อนที่ทํางาน คอยปลอบใจและเป็นกําลงัใจให้เยอะมากคนที่ให้กําลงัใจ จําไม่ได้เยอะมาก น้าสาว 
      อยู่ด้วยกนัเป็นเหมือนแม่ คอยช่วยเลีย้งลกูให้ ทํากบัข้าวให้กิน เขาเป็นคนโสด อยู่ด้วยกนัมาตัง้แต่เรา 
      ยงัเด็ก เราได้น้ามาช่วยแบ่งเบาภาระเยอะมาก ตอนที่เกิดเร่ืองขึน้ใหม่ๆ เราเอาแต่นัง่เหม่อ ไม่กินข้าว 
      กินปลา น้าก็พาเราไปพบหมอได้ยามากิน ก็ดแูลให้เรากินข้าวกินยา จนตอนนีเ้ราเป็นคนเดิมแล้ว ต้องสู้  
     ทํางานเก็บเงินดแูลลกูให้ได้เรียนหนงัสอืสงูๆ ภายภาคหน้าเขาจะไม่ลาํบาก ทํางานดีๆจะได้มีเงินเยอะๆ 
     มาเลีย้งครอบครัว ต่อไปที่บ้านก็มีคนชราหลายคน ก็บอกเขาอยู่บ่อยๆว่าเราเป็นครอบครัวใหญ่ต้องดแูล 
     ซึง่กนัและกนั ต้องทําหน้าที่แทนพ่อนะ"(W4) 
 

             ประเด็นท่ี 1.2 การมองโลกในแง่ดี  หมายถึง การมีมมุมองท่ีดีตอ่ตนเอง ภมูิใจใน
ความสําเร็จของตนเอง มีความปรารถนาดีตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน การมองเห็นประโยชน์จากอปุสรรค 
ความยากลําบาก ดงัเช่นท่ีผู้ให้ข้อมลูเลา่วา่ 
                  ‚ก่อนหน้านีแ้ฟนอยู่ คือไม่ต้องทําอะไร เลีย้งลกูอย่างเดียวไม่ต้องทํางานนอกบ้าน ตอนนีต้วัเอง 
          สบายใจแล้ว รับจ้างซกัรีดเสือ้ผ้า ช่วงแรกๆเครียดจนต้องพึง่หมอเหมือนกนั หมอให้ยาแก้เครียดกิน  
          ยงัมียาเหลอือยู่เลย ช่วงแรกๆยงัสบัสน แต่เครียด ทกุข์อยู่ไม่นานหรอก เป็นอยู่ประมาณ 1 ปีกว่าๆ 
          ก็ดีขึน้ มีอยู่วนัหนึง่นัง่ดลูะครทีวีอะไรแล้วจําไม่ได้ จําได้ว่าแม่กบัลกูคยุกนัหลงัจากพ่อเกิดอบุติัเหตุ 
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          รถชนเสยีชีวิต แล้วลกูก็บอกแม่ว่าเราไม่มีพ่อแล้วนะแม่ เด๋ียวหนจูะดแูม่เอง เราต้องไม่ยอมแพ้นะแม่ 
          เราจะสู้ไปด้วยกนั จากละครทําให้สะท้อนตวัเอง บอกกบัตวัเองว่าเราต้องสู้ ไม่ยอมแพ้กบัโชคชะตา 
          โชคดีที่บ้านของตวัเองอยู่ใกล้ศาลากลาง แถวนีม้ีอพาทเม้นท์หลายที่ เจ้าของ อพาทเม้นท์เขาใจดี 
             ช่วยเหลอืให้งานทําเลยได้มีโอกาสมารับผ้าจากคนที่พกัที่อพาทเม้นท์ไปรีดทกุวนัหลงัจากรับผ้า 
            มารีดที่บ้าน มีงานทํา ทําให้ไม่คิดมาก ตวัเองเป็นคนชอบทํางานในแต่ละวนัว่างจากรีดผ้า  
           ก็ทําขนมกระหร่ีป๊ับขายวางขายหน้าบ้านมนัทําให้เพลนิดีนะ หลงัจากนีก็้ต้องรับผิดชอบมากขึน้  
           ก็เฉยๆคือก็ไม่รู้สกึอะไรก็คือแบบคือเราก็คิดว่าเราก็ทําได้อยู่แล้ว‛ (W2) 
               ‚ก็ได้เรียนรู้ ได้ต่อสู้ เมื่อตอนเรามีเขาไม่ได้ทําอะไรเองเลย เรารู้ตวัเองว่าเราต้องทํา มีกําลงัใจ 
           ให้ทํา มีแรงต่อสู้ได้ ถ้าตอนนีย้งัมีเขาอยู่ ตอนนีค้งไม่มีความคิดอะไรอย่างนีเ้กิดขึน้ เราก็คงอยู่สบาย 
            ไม่ต้องทําอะไร มีเขาอยู่มนัง่าย อยากกินหรืออยากได้อะไร เขาก็ขบัรถพาไปให้ตลอดขบัรถเองไม่ได้ 
            ตอนนีไ้ม่มีเขาต้องทําเองหมดทกุอย่าง รู้สกึว่าตวัเองเป็นผู้ใหญ่ขึน้ ไปเรียนขบัรถยนต์ ขบัรถยนต์ 
            เองได้ มีรถยนต์จอดอยู่นานแต่ไม่มีคนขบั ทกุวนันีรั้บสง่ลกูไปโรงเรียนเอง ไม่ต้องจ้างรถรับสง่  
            ประหยดัเงินในสว่นนีไ้ปได้อีก รู้สกึภูมิใจที่ตวัเองสามารถขบัรถด้วยตวัเองได้ ถ้าเขาอยู่ก็ไม่คิด 
            จะลกุขึน้มาหดัขบัรถยนต์เองหรอก‛ (W10) 
  ‚ก็พอเขาไม่อยู่แล้ว ตวัเองต้องทํางานคนเดียว เงินก็ไม่ค่อยมี ถ้าใช้เยอะไป บางทีเงินที่ 
            มาช่วยในครอบครัวมนัไม่พอ ไหนจะค่าโน้นค่านี่ต้องใช้ในบ้าน ค่าผ่อนรถอีกค่ะ ค่าไฟ ค่านํา้  
            เยอะมากมายก็เลยต้องหารายได้พิเศษทําเองค่ะมีความคิดมากขึน้ คิดว่าเราจะทําเพื่อลกูต้อง 
           ดแูลตวัเองไม่ให้ป่วย เพราะถ้าป่วยจะดแูลลกูไม่ได้เขายงัเด็กมาก ปีนีค้นโตหกขวบ คนเลก็สามขวบ   
           คนเลก็มกัจะถามหาพ่อเขา ก็ต้องอธิบายว่าพ่อไปสวรรค์แล้ว บางครัง้ก็ถามว่าเมื่อไหร่พ่อจะลงมา 
           จากสวรรค์ เขาคิดถงึแล้ว เราก็นํา้ตาคลอสงสารเขา เราเหลอืกนัอยู่สามคนแม่ลกูก็ต้องดแูลซึง่กนั 
           และกนั หวงัพึง่เขาในอนาคต‛ (W5) 
                   "ทางที่ทํางานแฟนเขาเข้ามาช่วยเหลอื ดแูลเร่ืองงานศพจนเสร็จ พวกพี่ที่ทํางานแฟนก็มกัจะแวะ 
           มาหา มาดแูลเร่ืองเข้าของเคร่ืองใช้ในบ้านมาให้ หลงัการสญูเสยี ขาดคนในครอบครัวไป ไม่อบอุ่น 
           เหมือนก่อน อึง้ไปหลายวนั เดินตวัลอย ทําอะไรไม่รู้เร่ือง แต่พอเห็นหน้าลกู ก็บอกกบัตวัเองว่าเรา 
           ต้องเดินต่อไป หยดุไม่ได้ พี่ที่ทํางานแฟนมาแจ้งเร่ืองการบรรจทุดแทน ให้เข้าไปทํางานที่ทํางานแฟน 
           แต่คนละหน่วยกนั ปกติเราเป็นพนกังานห้าง ขายของห้างเลกิงานแต่ละวนัเวลาของห้างปิดถงึบ้าน 
           ประมาณสีทุ่่ม สว่นลกูก่อนหน้านีใ้ห้อยู่กบัยายที่บ้าน เมื่อเขามาติดต่อให้เข้ารับราชการโดยใช้สทิธิ 
           ของแฟน ก็ไม่ลงัเลตดัสนิใจลาออกจากงานขายของห้างมาทํางานในค่าย เพื่อนที่ทํางานก็เข้าใจ  
           ทกุคนดแูลเราเป็นอย่างดี ได้มีเพื่อนใหม่ เขาไม่เอาเปรียบ รู้สกึมีค่า เขาพดูดีให้กําลงัใจ ได้หวัเราะ 
           กนับ้าง ทํามาได้สามปีแล้ว รู้สกึภูมิใจกบังานที่ทําเพราะเขาให้เกียรติเราตลอดเวลา ลกูเราไม่สบาย 
           ก็ลา เราลาไปดแูลลกูบ่อยแต่ทกุคนเข้าใจ ต้องสู้เพื่อลกูทําใจให้ร่าเริง อยู่กบัลกู เขาชอบมีเร่ืองใหม่ 
           เก่ียวกบัเพื่อนๆเขาจากโรงเรียนมาเลา่ให้แม่ฟัง ทําให้ตวัเองมีรอยยิม้ มีค่าขึน้มาบ้างลกูเห็นความ 
           สาํคญัของเราและเราก็มีเขาเป็นเพื่อน มีความสขุค่ะ"(W9) 
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            ประเด็นหลักท่ี 2 สิ่งท่ีฉันท าได้  หมายถึง  ความสามารถภายในของบคุคลในการจดัการ
แก้ปัญหา เผชิญปัญหาหรือทกัษะในการแก้ปัญหาและการเผชิญกบัความเครียด การกําหนด
เป้าหมายท่ีดีในชีวิต แล้วพยายามไปถึงเป้าหมายนัน้ๆให้สําเร็จ มี 2ประเดน็ย่อยคือ ประเดน็ท่ี 2.1 
ความสามารถในการปรับอารมณ์ ประเดน็ท่ี 2.2 ความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคตมีรายละเอียดดงันี ้
             ประเด็นท่ี 2.1 ความสามารถในการปรับอารมณ์  หมายถึง การมีสติรู้ตวั รู้วา่ขณะนี ้
ตนเองรู้สกึอย่างไรแสดงอารมณ์หรืออาการออกมาได้อย่างเหมาะสม ตลอดจนพร้อมรับผิดชอบตอ่การ
แสดงอารมณ์นัน้ รู้จกัใจเขาใจเรา และหาวิธีผอ่นคลายให้ตนเองได้ โดยผู้ให้ข้อมลูได้กลา่ววา่ 
                    ‚เมื่อเจอการสญูเสยีใหม่ๆ รู้สกึกงัวลไปทกุเร่ือง จะอยู่กนัอย่างไร จะเลีย้งลกูอย่างไร ซึง่ตวัเอง 
           มีลกูสามคน จะเอาอะไรกินกนั ในความคิด ซึง่ปัจจบุนัสาํหรับเราเมื่อมีเร่ืองใดมากระทบ ตอนนีไ้ม่กลวั 
           ให้เวลากบัมนั ตัง้สติก่อน เด๋ียวเราก็แก้ปัญหาได้ มีปัญหาอะไรค่อยๆคิด ค่อยๆแก้กนัไป คิดค้าขาย  
           ขายคนโน้น ขายคนนี ้อย่างเร่ืองค้าขายไม่ชอบติดหนีเ้พื่อนรุงรังก่อนสญูเสยีแฟนติดหนีเ้พื่อนสามหมื่น 
           หลงัการสญูเสยีสามี ทําให้เราต้องระมดัระวงัการใช้จ่าย เพราะมีตวัเองที่หาเลีย้งลกู ตอนนีเ้ป็นแม่ค้า 
           ขายปลาในตลาด ใช้หนีใ้ห้เขาเกือบหมด ตวัเองขายปลาได้ก็รีบไปใช้หนีก่้อนต้องทําแบบนี ้ไม่งัน้ไม่เหลอื 
           บอกกบัตวัเองว่าใช้จ่ายแบบมีสติ‛ (W10) 
                  ‚ช่วงแรกๆสบัสนมากคิดอะไรไม่ออก ต้องมีเพื่อนสนิทมาอยู่เป็นเพื่อน ต้องใช้เวลาทําใจ ได้กําลงัใจ 
           จากคนในครอบครัว จากการสญูเสยีครัง้นีซ้ึง่ย่ิงใหญ่มากสาํหรับตวัเอง มนัผ่านช่วงที่ร้ายๆของชีวิต  
            ทําให้เรารู้สกึไม่กลวัปัญหา ตวัเองมกัจะท่องไว้ในใจว่าอะไรมนัจะเกิดก็ต้องเกิด เจอปัญหาเราค่อยๆ 
           แก้ไป หากปัญหาในวนันีแ้ก้ไม่ได้วางไว้ก่อน นอนหลบัให้เต็มต่ืน พรุ่งนีค่้อยแก้ใหม่ ดวู่าปัญหาแก้ยาก 
           หรือแก้ง่าย แก้ได้ยงัไงบ้าง อนัไหนแก้ได้ก็แก้ไปอนัไหนแก้ไม่ได้ก็ตัง้ไว้ก่อน หากปัญหาที่เกิดแก้ด้วย 
           ตวัเองไม่ได้ก็ปรึกษาเพื่อนรุ่นๆเดียวกนัว่า ปัญหานีจ้ะช่วยแก้ยงัไง เขาอาจช่วยบอกลูท่างให้เราได้  
           บางครัง้ปัญหาของเพื่อนที่เขาแก้ไม่ตกถ้าเขามาบอกเรา เราก็ช่วยแก้ปัญหาให้ โชคดีเรามีเพื่อนสนิท 
           สองสามคนที่เรียนมธัยมด้วยกนั มกัจะนดัเจอกนับ่อย ช่วงแรกๆที่สญูเสยีเขาไป เพื่อนจะแวะเวียน 
           มาอยู่เป็นเพื่อน ทําให้ไม่เหงา คิดไม่สบัสน‛ (W8) 
                "เวลาเรามีปัญหาอะไรขอให้เราอย่าท้อ เราต้องมีสติ เราต้องคิดว่าเราจะแก้ปัญหายงัไง จะได้ 
           ไม่ทกุข์เมื่อก่อนที่แฟนยงัอยู่ เขาเป็นคนชอบเก็บเร่ืองราวมาคิด เครียดบ่อย และเขาก็มกัจะเอาเร่ือง 
            มาบ่นให้ฟังว่าเครียดเร่ืองอะไร เขาบอกว่ามาคยุกบัเราแล้วหายเครียด ปกติเราไม่ได้ทําอะไรหรอก 
            แต่จะบอกว่าเวลาเรามีเร่ืองทกุข์ใจหรือกงัวลมกัจะบอกกบัตวัเองว่าเดี๋ยวมนัก็ผ่านไป พรุ่งนีก็้จะมี 
            เร่ืองใหม่เข้ามาอีก พอเราพดูแค่เนี๊ยะ...เขาก็จะบอกว่าเสยีงเราจะทําให้เขาหายเครียด ดเูราพดูและ 
           เราก็ชอบเอาเร่ืองตลกมาเลา่ให้ฟัง เวลามีเร่ืองคิดอะไรไม่ออกเห็นเรายิม้กบัเขา เขามีความสขุแล้ว  
           อย่างตวัเองเจอการสญูเสยีแฟนครัง้นี ้มนัหนกัเหมือนกนั แต่จะบอกกบัตวัเองว่าต้องมีสติบอกกบั      
           ตวัเองว่าเดี๋ยวมนัก็ผ่านไป พรุ่งนีก็้จะมีเร่ืองใหม่เข้ามาอีก และต้องอยู่ให้ได้จะได้มีกําลงัใจเลีย้งลกู 
           ให้โตต่อไปได้ เขาจะได้เป็นคนดีของสงัคมในอนาคต พ่อเขาอยากให้เป็นทหารเหมือนเขา เขาบอกว่า 
           อาชีพทหารจะได้รับใช้ชาติอย่างเต็มที่ เขาไม่อยู่แล้วเราก็จะดแูลให้ลกูเป็นแบบเขาให้สมกบัที่เขา 
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           ตัง้ใจไว้ "(W11) 
               "รู้สกึไม่ปลอดภัย โดยปกติจะอยู่กนัพ่อแม่ลกู วนัหยดุเขาก็จะกลบับ้านพาลกูไปเที่ยว ไม่เคยแยก 
           จากกนั รู้สกึเหงาๆนะ แต่มีลกูทําให้ความรู้สกึนัน้มนัค่อยๆเปลีย่นเป็นพลงัในการเดินต่อไปข้างหน้า  
           โดยปกติเราเจอปัญหาเราค่อยๆแก้ไป หากปัญหาในวนันีแ้ก้ไม่ได้วางไว้ก่อน พรุ่งนีค่้อยแก้ใหม่ 
            เราก็พิจารณาว่า ปัญหานีแ้ก้ยาก แก้ได้ยงัไงบ้าง อนัไหนแก้ได้ก็แก้ไป อนัไหนแก้ไม่ได้ก็ตัง้ไว้ก่อน  
            หากปัญหาที่เกิดเราแก้ด้วยตวัเองไม่ได้ก็ปรึกษาเพื่อนรุ่นๆเดียวกนัว่าปัญหานีจ้ะช่วยแก้ยงัไง เขาอาจ 
           ช่วยบอกลูท่างให้เราได้ บางครัง้ปัญหาของเพื่อนที่เขาแก้ไม่ตกถ้าเขามาบอกเรา เราก็ช่วยแก้ปัญหา 
            ให้ผลดักนัไป ดีนะที่เราเป็นคนมีเพื่อน อย่างครัง้นีก็้ได้เพื่อนที่ทํางานแฟนและเพื่อนของตวัเองช่วยไว้ 
            มาก งานก็มีคนมาช่วยกนัรวมทัง้ญาติแฟนและญาติตวัเอง "(W10) 

              วิธีการผอ่นคลายให้ตนเองของผู้ให้ข้อมลูหลกั เช่นการสร้างอารมณ์ขนั โดยการพดูคยุกบั
เพ่ือนบ้านและสมาชิกในครอบครัว เพ่ือความสขุและความครืน้เครงผอ่นคลาย จนสามารถเข้าใจและ
ปรับวิถีชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพทัง้กายและใจ เป็นกระบวนการผอ่นคลายความเครียดของจิตใจ   
จะช่วยให้เกิดความกระปรีก้ระเปร่าผู้ให้ข้อมลูแสดงทศันะวา่ ควรทําให้ตนเองสนกุสนานหวัเราะบ้าง
เพ่ือความสขุทางใจ ด้วยการพดูคยุกบัสมาชิกในครอบครัว เพ่ือน ทํากิจกรรมท่ีชอบ การทําตวัสบายๆ
ไมค่ิดมาก เพราะการหวัเราะมีอารมณ์ขนั ความเครียดจะผอ่นคลายลง เกิดความสนกุสนานช่ืนบานมา
แทนท่ี ทําให้การมีชีวิตชีวาในการดําเนินชีวิตเร่ิมต้นขึน้อีกครัง้ ดงัท่ีผู้ให้ข้อมลูกลา่ววา่ 
                 ‚ตอนนีเ้ราไม่คิดอะไรมากแล้ว วนัเสาร์ อาทิตย์เราชอบดรูายการตลก ดแูล้วมนัสนกุ ได้หวัเราะ 
           ตลอด มนัไม่เครียด ถือว่าได้หวัเราะต่ออายอุาทิตย์ละครัง้ วนัอื่นๆก็ไปทํางานหาเงินเลีย้งลกู วนัหยดุ 
          ก็อยากพกัผ่อน ที่บ้านทกุคนติดอยู่กนัหน้าทีวี มกัจะหาอะไรมากินกนัหน้าทีวี กินเสร็จก็นอนกนัตรงนัน้ 
          แม่กบัลกูชอบดตูลกเหมือนกนั หวัเราะด้วยกนั สนกุ ก็มีความสขุดี วนัไหนไม่ได้หวัเราะมนัเหมือนขาดๆ 
          อะไรในชีวิต‛ (W12) 
                 ‚อีกอย่าง ใจเราต้องดี อย่าคิดมาก ผ่อนคลายบ้าง ทําตวัสบายๆ ทํางานได้พบปะพดูคยุหวัเราะกบั 
         เพื่อนๆที่ทํางาน ได้สนกุสนาน ตลกเฮฮาบ้าง เราก็มีความสขุ อย่าไปคิดมาก ปกติแล้วเป็นคนอารมณ์ดี  
         ไม่ชอบเร่ืองอะไรเครียดๆ พอมีเร่ืองเครียดเข้ามาในชีวิตตวัเอง ก็มกัจะไม่ชอบอยู่คนเดียว แต่เราเป็น 
         คนโชคดี ได้พดูคยุกบัเพื่อนที่ทํางาน มนัได้สนกุ ได้ครืน้เครงขึน้มาบ้าง พอได้หวัเราะทําให้รู้สกึสบาย 
         ผ่อนคลาย มีเพื่อนที่ทํางานคนหนึง่เขาเป็นคนชอบทําอะไรตลก อย่างเช่นเมื่อวานเขามีเร่ืองมาเลา่ว่า 
         เขาขบัรถยนต์ไปสง่ลกูที่โรงเรียน ถงึโรงเรียนลกูเขา ตวัเขาเองเพิ่งจะรู้ว่าขบัรถยนต์แล้วตวัเองก็สวม 
         หมวกกนัน๊อคไปด้วย เพื่อนๆก็ขํากนัทัง้ห้อง รวมทัง้เราด้วยหวัเราะจนนํา้ตาไหล ขํามาก แล้วเขาก็จะมี 
         เร่ืองตลกมาเลา่ไม่เว้นแต่ละวนั วนัไหนเขาไม่อยู่ก็จะมีคนถามถงึ‛ (W11) 
 

               ประเด็นท่ี 2.2 ความมุ่งม่ันในชีวติและอนาคตหมายถึง การกําหนดเป้าหมายท่ีดีในชีวิต 
แล้วพยายามไปถึงเป้าหมายนัน้ๆให้สําเร็จ และตระหนกัถึงอนาคตท่ีดี โดยผู้ให้ข้อมลูหลกัได้กลา่ววา่ 
              ‚ทําตวัให้ปกติ ให้เหมือนกบัเขายงัอยู่ งานก็ต้องทํา และอย่าคิดมาก ถ้าเราคิดมากทําให้นอนไม่หลบั 
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           เด๋ียวแย่ลงไปอีก ได้ทํางานที่อําเภอ และเจอเพื่อน ๆ พอเห็นเพื่อนคนหนึง่ก็ไปทกัทายเขา พอต่อมาก็ 
           จะมีเพื่อนคนอื่นตามมาทํางานด้วยกนั ได้คยุกนั จิตใจก็เข้มแข็งขึน้ อยู่ที่นี่เรามีเพื่อนมาก จะไปไหน 
           ก็สะดวก ก่อนทํางานก็นัง่จิบกาแฟกนัก่อน พดูคยุเร่ืองสพัเพเหระ ทําให้ลมืเร่ืองของตวัเอง พวกเพื่อน 
           ก็จะมีปัญหาหลากหลาย ทําให้บางครัง้มองปัญหาเราเลก็ลงไปทีเดียว หลงัจากนัน้ก็ถงึเวลาทํางาน  
           บางวนังานยุ่ง แทบจะไม่มีเวลาคิดเร่ืองอื่น ก็หมดเวลาไปแล้ววนัหนึง่ ก็ดีเอางานมาคิด กลบัถงึบ้าน 
           ก็ตกเย็นพอดี เตรียมทํากบัข้าวมือ้เย็นอีก แต่บางวนัก็แวะซือ้ที่ตลาดเข้ามาเลยไม่ต้องทําเพราะอยู่กนั 
           สามคนแม่ลกู ชีวิตก็จะเป็นแบบนีแ้ทบทกุวนั งานช่วยให้ลมืเร่ืองราวได้ ถ้าไม่ทํางานน่าจะแย่ มีเวลา 
            ว่างมากคงต้องคิดมาก ทํางานได้ทัง้เงินและความสขุด้วย ทําให้ชีวิตมีจดุหมายปลายทางไม่ ว๊อกแว๊ก 
            กบัอะไร ทํางานเสร็จในแต่ละวนัก็เหนื่อย กลบัถงึบ้านทํางานบ้านเสร็จ ก็หมดไปวนัหนึง่แล้ว ต่ืนเช้า 
            ก็เร่ิมงานใหม่ เป็นแบบนีท้กุวนั เราต้องเป็นหลกัให้ลกูๆ‛ (W5) 
                  ‚หลงัจากนัน้ได้เข้ากลุม่ทํานํา้ยาล้างจานร่วมกบัเพื่อนๆ หลายคน ไปอบรมในที่ต่าง ๆ การฝึกอาชีพ 
            ทําให้เราเปลีย่นได้แลกเปลีย่น ได้เพื่อน ได้เครือข่าย ไม่ว่าจะเป็นพทุธ มสุลมิ ทําไปคยุกนัไป มีบางคน 
           เขาคยุสนกุ ก็เอาเร่ืองตลกมาเลา่ให้ฟัง ขํากนัทัง้วนั เราไม่คิดมาก เราเองต้องตดัใจบ้างหนัมาทํางาน  
           เพราะเราทํามนัก็ได้กบัเราเอง เราจะใช้เราต้องทํางานเอง ได้เงินค่าจ้างเอามาใช้จ่ายในครอบครัว  
           ซือ้ขนมมาฝากลกู ลกูได้ กินขนมอร่อย มีความสขุกนัทัง้บ้าน บางครัง้นํา้ยาล้างจานทําแล้วก็เอามา 
           ใช้ที่บ้าน ไม่ต้องซือ้ประหยดัค่าใช้จ่ายไปอีก ถ้าฝึกทํานํา้ยาล้างจานเก่งแล้ว ตวัเองคิดว่าในอนาคต 
            จะทําขายหน้าบ้าน ไม่ต้องออกไปทํางานนอกบ้านมีรายได้จากอาชีพ ตอนนีกํ้าลงัฝึกปรือฝีมือ 
           ตวัเองอยู่‛ (W8) 
             ‚เขาให้บรรจทุดแทนเข้ามาทํางาน แรกๆก็ไม่เคยทํางานเก่ียวกบัเอกสาร ฝึกไปเร่ือยๆ ตอนนีท้ํา 
           คลอ่งแล้ว ก็คิดว่าตวัเองชอบกบังานที่ทําและจะทํางานที่ตวัเองได้รับผิดชอบให้ดีที่สดุ ก็รู้สกึดีนะ  
           ทํามาสามปีแล้ว มีความสขุเพื่อนร่วมงานให้ความช่วยเหลอืและดีทกุคน เช้าไปแวะสง่ลกูเข้าโรงเรียน  
           ตกเย็นก็ไปรับลกูมาอยู่ที่ทํางานก่อนกลบับ้าน มีเงินเดือนเหลอืเก็บเงินให้ลกู เวลาเขาโตจะได้มีเงิน 
           เก็บและมบ้ีานพกั บ้านไม่ต้องเช่า รู้สกึมีความสขุขึน้ หน่วยงานที่เข้าบรรจเุรามีเพื่อนที่บรรจทุดแทน 
           เหมือนกนั การเจอเพื่อนทกุข์เหมือนเราก็รู้สกึโลง่ใจรู้สกึดีมากขึน้ เจอเพื่อนที่เลา่ชีวิตคล้าย ๆ เรา 
           ไม่ใช่ตวัเองคนเดียวที่สญูเสยีมีอีกหลาย ๆ คนที่สญูเสยีคล้ายๆเรา‛ (W10) 
 

 ประเด็นหลักท่ี 3 สิ่งท่ีฉันมี เป็นสิ่งท่ีบคุคลรับรู้ถึงแหลง่ประโยชน์ แหลง่สนบัสนนุจากภายนอก เพ่ือ
สง่เสริมความเข้มแขง็ทางใจซึ่งมีประเดน็ท่ีน่าสนใจ2ประเดน็ย่อยคือ ประเดน็ท่ี 3.1 การช่วยเหลือจาก
ครอบครัว ชมุชนและหน่วยงาน และประเดน็ท่ี 3.2 การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ มีรายละเอียด
ดงันี ้
           ประเด็นท่ี 3.1 การช่วยเหลือจากครอบครัว ชุมชนและหน่วยงาน หมายถึง การได้รับ
การแบ่งปันและแลกเปลี่ยนความรู้สกึยามท่ีมีปัญหาหรือความไมส่บายใจและร่วมสํารวจหนทางตา่งๆ
ท่ีจะแก้ปัญหาของตนเอง มีการพดูคยุ หรือทํากิจกรรมร่วมกนั ซึ่งเป็นการจดุพลงัแห่งความสขุทางใจ
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ให้กบัตนเอง สง่ผลให้ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและเกิดความเข้มแขง็ทางใจซึ่งการได้รับความช่วยเหลือ
จากแหลง่สนบัสนนุตา่งๆ เช่น ครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน ดงัผู้ให้ข้อมลูหลกักลา่ววา่ 
 
             การช่วยเหลือจากครอบครัว  
               การช่วยเหลือจากครอบครัวเป็นการเอือ้อาทรจากคนรู้ใจ บคุคลในครอบครัว  เช่น ญาติของ
ทัง้สองฝ่าย พดูคยุให้กําลงัใจ และปรึกษาหารือร่วมกนัเมื่อประสบปัญหา ดงัท่ีผู้ให้ข้อมลูได้กลา่วไว้วา่ 
                   "ที่บ้านอยู่กนัหลายคน ไม่เหงา เรายงัมีลกู มีพ่อแม่เรา มีน้าน้องสาวแม่อีกคน มีพวกเค้าอยู่กบัเรา  
            รู้สกึสบายใจที่คิดได้อย่างนี ้คิดว่าถ้ามาอยู่รวมด้วยกนัก็อบอุ่น อยู่กนัหลายๆคนเป็นครอบครัวใหญ่ 
            ก็อบอุ่นดีเหมือนกนั สบายใจไม่เครียด มีคนให้กําลงัใจ ไม่ต้องเสยีใจ น้าสาวที่อยู่ด้วยกนัเป็นเหมือน 
            แม่ คอยช่วยเลีย้งลกูให้ ทํากบัข้าวให้กิน เขาเป็นคนโสด อยู่ด้วยกนัมาตัง้แต่เรายงัเด็ก เราได้น้าช่วย 
            แบ่งเบาภาระเยอะมาก ตอนที่เกิดเร่ืองขึน้ใหม่ๆ เราเอาแต่นัง่เหม่อ ไม่กินข้าวกินปลา น้าพาเราไป 
            พบหมอได้ยามากิน ก็ดแูลให้เรากินข้าวกินยา จนตอนนีเ้ราเป็นคนเดิมแล้ว ต้องสู้ ... "(W4) 
                "งานก็มีคนมาช่วยกนัรวมทัง้ญาติแฟนและญาติตวัเองทัง้สองบ้านเราอยู่กนัเป็นครอบครัวใหญ่ 
           ก่อนเขาเสยีเราก็มกัจะไปมาหาสูก่นัในวนัหยดุ เสาร์อาทิตย์ไหนไม่ติดธุระก็จะขบัรถไปบ้านญาติ     
           ที่อยู่ต่างอําเภอ เวลาอยู่กนัหลายๆคนสนกุมาก แต่ละคนก็ชอบเอาเร่ืองที่เจอมามาเลา่สูก่นัฟัง  
           ตอนนีก็้เหมือนกนัญาติๆก็ยงัแวะมาหา หรือไม่บางครัง้ก็มานอนค้างทํากบัข้าวกินกนั แทบจะทกุ 
           อาทิตย์ เลยรู้สกึว่าไม่ได้อยู่คนเดียวในโลกนี ้"(W10) 

              โดยเฉพาะ "ลกู" เป็นขวญัและกําลงัใจท่ีดีในการดําเนินชีวิตตอ่ของสตรีท่ีสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ดงัท่ีผู้ให้ข้อมลูได้กลา่วไว้วา่ 
                "อยู่กบัลกู เขาชอบมีเร่ืองใหม่เก่ียวกบัเพื่อนๆเขาจากโรงเรียนมาเลา่ให้แม่ฟัง ทําให้มีรอยยิม้ 
            มีค่าขึน้มาบ้าง ลกูเห็นความสาํคญัเราและเราก็มีเขาเป็นเพื่อน มีความสขุค่ะ เขาเป็นคนคยุเก่ง  
            คยุได้ทัง้วนั บางคืนนอนคยุอยู่ หนัไปดหูลบัแล้ว (หวัเราะขณะเลา่ถงึลกู)" (W9) 
                 ‚แต่ครัง้นีเ้ป็นการสญูเสยีที่เจ็บปวดอย่างที่สดุ วนังานตวัเองทําใจไม่ได้เหม่อๆตลอดงานไม่ค่อย 
             รับรู้อะไร แต่ก็มีญาติๆคอยช่วยเหลอืดแูลให้ จนต้องใช้เวลาเป็นปี ตอนนีต้วัเองทําใจได้ ถ้าตวัเอง 
             ไปจมปรักกบัสิง่ที่ผ่านมา ตวัเองต้องทรุดทัง้กายทัง้ใจสารพดั อยู่ก็ไม่มีความสขุ ต้องทําใจ แม้ไม่มี 
             อะไรมาทดแทนตวัเองยงัมีลกูที่ต้องดแูล ...‛ (W7) 
                  ‚ตัง้แต่หลงัสญูเสยีมาตวัเองมีเร่ืองต้องคิดหลายเร่ือง เพราะต้องเลีย้งลกูตามลาํพงั ดหูน้าลกู 
            เต็มๆทีไรต้องร้องไห้ทกุที เขามีหน้าเหมือนพ่อเขา พ่อเขารักของเขามาก ตอนนีต้้องคิดถงึอนาคต      
            ต้องเลีย้งเขาให้ถงึฝ่ัง ดงัที่พ่อเขาได้ตัง้ใจไว้ จะสง่ให้ลกูเรียนสงูๆ ...มีเขาเป็นที่พึง่‛ (W6) 
                 "อึง้ไปหลายวนั เดินตวัลอย ทําอะไรไม่รู้เร่ือง แต่พอเห็นหน้าลกู ก็บอกกบัตวัเองว่าเราต้องเดิน 
            ต่อไป หยดุไม่ได้ ต้องสู้เพื่อลกู ทําใจให้ร่าเริง อยู่กบัลกู เขาชอบมีเร่ืองใหม่เก่ียวกบัเพื่อนๆเขาจาก 
            โรงเรียนมาเลา่ให้แม่ฟัง ทําให้ตวัเองมีรอยยิม้ มีค่าขึน้มาบ้าง ลกูเห็นความสาํคญัเราและเราก็มีเขา 
            เป็นเพื่อน มีความสขุค่ะ...เขาเป็นเด็กฉลาด กลบัมาถงึรีบทําการบ้าน ไม่ต้องเตือน ทําเสร็จถามแม่ 
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            ว่ามีอะไรให้ช่วยบ้าง บางวนัเขามาช่วยล้างจาน หรือไม่ก็ช่วยรดนํา้ต้นไม้ มีเขาอยู่ใกล้ๆก็รับรู้ได้ว่า 
            เราต้องไม่ท้อแท้ อยู่เพื่อเขา "(W3) 
                  ‚ไม่คิดอะไรมาก บอกกบัตวัเองว่าต้องสู้และต้องอยู่ให้ได้เพื่อลกู ดเูขาโตและเป็นคนดีเหมือนพ่อ 
            พ่อแม่ก็คอยให้กําลงัใจว่าถงึจะร้องไห้เป็นสายเลอืดเขาก็ไม่กลบัมาหรอก ลกูยงัอยู่ ถ้าเราเป็นอะไร 
            ไปแล้วใครจะดแูลลกู ความรู้สกึก็ได้เลอืนหายไปแล้วบ้าง ความเศร้าเหลอืไม่มากแล้วก็มีนิดหน่อย 
            แต่ก็ทนอยู่ได้เพราะลกู‛ (W1) 
                  ‚เราเป็นคนหวัอกเดียวกนัเรายงัมีหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบ เพราะเราก็ใช่ว่าจะอยู่ยงความฝัน 
            ไม่ตลอดสดุท้ายเราก็ต้องตายเราทําหน้าที่ตรงนีดี้กว่าดแูลลกู อดีตมนัผ่านมาแล้ว ทําวนันีใ้ห้ดีที่สดุ  
           อนาคตยงัไม่ถงึก็อย่าไปคิดมาก อะไรจะเกิดก็ต้องเกิด ห้ามไม่ให้เกิดไม่ได้ ตอนนีต้้องเป็นหวัเร่ียว 
            หวัแรงของครอบครัว ลกูยงัเลก็ก็ต้องทํางานเก็บเงินไว้เพื่อเขา เหตกุารณ์ทําให้เราดําเนินชีวิต 
            แต่ละวนัแบบไม่ประมาท มองให้ดีมนัก็ทําให้เรามีประสบการณ์ในการมีชีวิตในวนัข้างหน้า  
            ดแูลเขาให้มีอนาคตที่ดี มีงานทําที่สจุริต สอนให้เขาได้พึง่ตวัเอง แค่นีก็้พอแล้วหละสาํหรับชีวิต ‛ (W4) 
 

            การช่วยเหลือจากชุมชน 
               การช่วยเหลือจากชมุชนเป็นการช่วยเหลือจากเพ่ือน เพ่ือนบ้าน และคนในชมุชนท่ีอยู่ใน
ละแวกบ้านใกล้เรือนเคียงกนั ซึ่งเข้าอกเข้าใจสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ ดงัท่ีผู้ให้ข้อมลูได้กลา่วไว้วา่ 
                   ‚ก่อนหน้านีแ้ฟนอยู่คือไม่ต้องทําอะไรเลีย้งลกูอย่างเดียว ไม่ต้องทํางานนอกบ้าน ตอนนีต้วัเอง 
           สบายใจแล้ว รับจ้างซกัรีดเสือ้ผ้า โชคดีที่บ้านของตวัเองอยู่ใกล้ศาลากลาง มีอพาทเม้นท์หลายแห่ง 
           อยูใ่กล้บ้าน เจ้าของอพาทเม้นท์เขารู้เร่ืองเราและเขาก็ใจดี เข้าใจว่าเราเป็นอย่างไร เจอเหตกุารณ์ที่ 
           ทําให้ชีวิตลาํบาก เขาช่วยเหลอืให้งานทําเลยได้มีโอกาสมารับผ้าจากคนที่เข้าพกัที่ อพาทเม้นท์ไปรีด 
           ทกุวนัหลงัจากรับผ้ามารีดที่บ้าน มีงานทํา ทําให้ไม่คิดมาก ...‛ (W2) 
               ‚โชคดีเรามีเพื่อนสนิทสองสามคนที่เรียนมธัยมด้วยกนั มกัจะนดัเจอกนับ่อย ช่วงแรกๆที่สญูเสยี 
           เขาไป เพื่อนจะแวะเวียนมาอยู่เป็นเพื่อน ทําให้ไม่เหงา คิดไม่สบัสน...‛ (W8) 
 

             การช่วยเหลือจากหน่วยงาน 
                การช่วยเหลือจากหน่วยงาน เป็นการช่วยเหลือจากองค์กรและหน่วยงานตา่งๆท่ีเก่ียวข้อง 
เช่น โรงพยาบาล โรงพยาบาลสง่เสริมสขุภาพ หน่วยงานของอําเภอ เป็นต้น ได้รับการแบ่งปันด้วยนํา้
ใสใจจริงจากมิตรแท้ ได้รับการช่วยเหลือฝึกอาชีพและประกอบอาชีพท่ีมัน่คงเป็นหลกัให้ครอบครัว ดงั
ผู้ให้ข้อมลูกลา่ววา่ 
                   "ทางที่ทํางานแฟนเขาเข้ามาช่วยเหลอื ดแูลเร่ืองงานศพจนเสร็จ เพื่อนที่ทํางานแฟนก็มกัจะแวะ 
            มาหา มาดแูลเร่ืองเข้าของเคร่ืองใช้ในบ้านมาให้ พี่ที่ทํางานแฟนมาแจ้งเร่ืองการบรรจทุดแทน ให้เรา 
            เข้าไปทํางานที่ทํางานแฟน แต่คนละหน่วยกนั ปกติเราเป็นพนกังานห้าง ขายของห้างแต่ละวนั 
            เวลาของห้างปิดถงึบ้านประมาณสีทุ่่ม ... เมื่อเขามาติดต่อให้เข้ารับราชการโดยใช้สทิธิของแฟน  
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            ก็ไม่ลงัเลตดัสนิใจลาออกจากงานขายของห้างมาทํางานในค่าย เพื่อนที่ทํางานก็เข้าใจ ทกุคนดแูล 
            เราเป็นอย่างดี ได้มีเพื่อนใหม่ เขาไม่เอาเปรียบ เขาพดูให้เรารู้สกึมีค่า เขาพดูดี เขาให้กําลงัใจและ 
            ได้หวัเราะกนับ้าง ทํามาได้สามปีแล้ว ..." ( W9) 
                  ‚เขาให้บรรจทุดแทนเข้ามาทํางาน ตอนนีท้ํามาสามปีแล้ว มีความสขุเพื่อนร่วมงานให้ความ 
           ช่วยเหลอืและดีทกุคน ... หน่วยที่ทํางานที่เข้าบรรจเุรามีเพื่อนที่บรรจทุดแทนเหมือนกนั การเจอเพื่อน 
           ทกุข์เหมือนเราก็รู้สกึโลง่ใจรู้สกึดีมากขึน้ เจอเพื่อนที่เลา่ชีวิตคล้าย ๆ เราว่าไม่ใช่คนเดียวที่สญูเสยี 
           มีอีกหลาย ๆ คนที่สญูเสยีคล้ายๆเรา‛ (W10) 
                  ‚ได้ทํางานที่อําเภอ และเจอเพื่อน ๆ พอเห็นเพื่อนคนหนึง่ก็ไปทกัทายเขา พอต่อมาก็จะมีเพื่อน 
           คนอื่นตามมาทํางานด้วยกนั ได้คยุกนั จิตใจก็เข้มแข็งขึน้ อยู่ที่นี่เรามีเพื่อนมาก จะไปไหนมาไหนก็ 
           สะดวก ก่อนทํางานก็นัง่จิบกาแฟกนัก่อน พดูคยุเร่ืองสพัเพเหระ ทําให้ลมืเร่ืองของตวัเอง พวกเพื่อน 
          ก็จะมีปัญหาหลากหลาย ทําให้บางครัง้มองปัญหาเราเลก็ลงไปทีเดียว ...‛ (W5) 
                   ‚หลงัเกิดเหตกุารณ์ มีหน่วยงานสาธารณสขุของจงัหวดันราธิวาส พากลุม่ผู้สญูเสยีฯของ 
           จงัหวดันราธิวาสไปดงูานที่จงัหวดัภูเก็ต พงังา ที่โดนสนึามิ เขาสญูเสยีไปทัง้ครอบครัว เขาพาไปดู 
           ครอบครัวที่ประสบปัญหาที่มากกว่าเรา ได้พดูคยุ มีคนมาเลา่ถงึเหตกุารณ์วนัที่เกิดสนึามิ ไม่มีใคร 
          คิดว่าจะมาเกิดในบ้านเมืองเรา ไม่ได้เตรียมใจมาก่อน พอรับรู้อีกครัง้ก็มีการสญูเสยีในครอบครัวแล้ว 
          พวกเขาบอกว่ากว่าจะฟืน้และพอจะเรียกพลงัให้กบัตวัเองก็ต้องใช้เวลาช่วยนานเป็นปี ทําให้มีกําลงัใจ 
          บางคนเหลอืคนแก่อยู่คนเดียว มาถงึตอนนีรู้้สกึสบายใจมากขึน้ มีคนที่เขามีความทกุข์มากกว่าเราเขา 
          ยงัผ่านมนัมาได้ พอมามองตวัเอง เราสญูเสยีสามีก็จริง แต่เรายงัมีลกูและญาติอีกมากมายที่อยู่ใกล้ๆ  
          คอยเป็นกําลงัใจให้ เราก็ต้องขอขอบคณุหน่วยงานที่เขาเข้าใจเรา พาเราไปเจอและได้พดูคยุกบัคนที่ 
          เขาเคยมีประสบการณ์การสญูเสยี‛ (W6) 
                 ‚ช่วงแรกๆ นอนไม่หลบั เครียดสารพดัเร่ืองไปหาหมอที่โรงพยาบาล สว่นลกูคนกลางจะหนกัหน่อย  
          แรกๆ นี่ลกูคนกลางจะเหม่อลอยไม่พดูคยุใครถามก็ไม่พดู ไปโรงพยาบาลรักษามาปีกว่าต่อเนื่อง ดีขึน้ 
          เร่ือยๆบางวนัก็จะมีหมอจากโรงพยาบาลมาเย่ียมที่บ้าน มาถามอาการว่าตอนนีเ้ป็นอย่างไรบ้าง รู้สกึ 
          ไม่อยู่คนเดียว บางวนัก็มีเจ้าหน้าที่จากกรุงเทพมาเยี่ยมดอูาการ เขาให้เบอร์โทรติดต่อไว้ มีอะไรให้ 
         ช่วยก็โทร อย่าเก็บไว้คนเดียว ตอนนีส้บายใจขึน้‛ (W2) 
                 ‚การมาที่โรงพยาบาล ทําให้ได้เจอคนอีกหลาย ๆ คนที่เป็นเหมือนเรา การที่เข้ากลุม่ ระบายความ 
          รู้สกึเดียวกนั การมีกิจกรรมดี รู้สกึเข้าใจ แต่หน่วยงานรัฐนีดี้ ทําให้เรามีความมัน่ใจคือคนที่มีความรู้ 
          เขามีหลกัการ เขามีวิชาหลกัการในการทําให้เราลกุขึน้สู้คือเราต้องมีกําลงัใจ หลงัจากนัน้ทําให้รู้สกึว่า 
         จากหน้ามือเป็นหลงัมือ‛ (W7) 
                 ‚หลงัจากนัน้ได้เข้ากลุม่ทํานํา้ยาล้างจานร่วมกบัเพื่อนๆ หลายคน ไปอบรมในที่ต่าง ๆ การฝึก 
         อาชีพทําให้เราเปลีย่นได้แลกเปลีย่น ได้เพื่อน ได้เครือข่าย ไม่ว่าจะเป็นพทุธ มสุลมิ ทําไปคยุกนัไป  
         มีบางคนเขาคยุสนกุ ก็เอาเร่ืองตลกมาเลา่ให้ฟัง ขํากนัทัง้วนั เราไม่คิดมาก‛ (W8) 
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 ประเด็นท่ี 3.2 การมีศาสนาเป็นสิ่งยดึเหน่ียวจติใจ หมายถึง การใช้หลกัธรรมคําสอนใน

กระบวนการพฒันาความเข้มแขง็ทางใจตนเอง สตรีผู้สญูเสียฯมีประสบการณ์การใช้หลกัธรรม คําสอน 
มาใช้ในการดแูลตนเองให้รู้สกึดีขึน้ เมื่อสตรีผู้สญูเสียฯ รู้สกึทกุข์ใจก็จะพึ่งหลกัธรรมคําสอน ลดความ
ว้าวุน่ใจผู้ให้ข้อมลูหลกัท่ีเป็นมสุลิม ใช้คําสอน การได้ฟังธรรมของศาสนาท่ีตนนบัถือ ผู้ให้ข้อมลูหลกัท่ี
เป็นไทยพทุธ ใช้หลกัการยอมรับในเร่ืองของกรรม การได้ทําบญุ ทําใจกบัเหตกุารณ์ท่ีผา่นมา การคิดดี
ทําดี การนัง่สมาธิ ผลของการกระทําดงักลา่วสง่ผลให้สขุใจ จิตใจสงบมากขึน้ดงัเช่นผู้ให้ข้อมลูกลา่ววา่ 
                  ‚เราฟืน้มาได้เพราะตวัเองมากที่สดุ เราได้ธรรมะมายดึ เอาหนงัสอืธรรมะมาอ่าน บางครัง้คิดมาก 
            ไม่สงบก็เปิดบทสวดหรือพระเทศน์ฟัง แล้วได้คิดตาม ก็จะรู้สกึโลง่ เบาหวั...ธรรมะช่วยเป็นหลกัให้เรา 
            คิดได้ว่าคนเราก็ต้องตาย แค่เขาไปก่อนแค่นัน้เอง มนัก็เหมือนต้นไม้บางทีเป็นแค่ดอกดอกยงัไม่ทนั 
            ออกเป็นลกู ดอกมนัก็ร่วงเสยีแล้ว เมื่อเป็นลกูบางทีไม่ทนัแก่ก็หลน่แล้ว เรามนัก็เหมือนต้นไม้ เกิดมา 
            แล้วหนีไม่พ้น...เกิดมาในชีวิตเราไม่เคยสญูเสยีอะไรมากอย่างนีม้นัก็สดุเหลอืจะทน แต่ปรับตวัมาได้  
            เพราะคิดเอาทําธรรมะเข้าว่า คิดว่าเขาเสยีไปแล้ว ไม่รู้จะทําอย่างไร เขาก็จากเราไปแล้วเราคิดว่า 
            เขาทําบญุมาน้อย พดูตามหลกัแล้วเขาแหละสบายแล้ว เขาไปสบายแต่เรายงัต้องใช้เวรอยู่ (หวัเราะ) 
            จิตใจอย่างหนึง่หละต้องเข้มแข็ง ความคิดต้องคิดในสิง่ที่ดี พยายามคิดลมืในสิง่ที่ผ่านมาให้ได้ บางคน 
            เขาลมืยงัไม่ได้ก็มีเหมือนกนัพระท่านบอกว่าคนเรามนัต้องสญูเสยีกนัทัง้นัน้ มีเจอแล้วต้องจากไป  
            เรายดึถือเขาไม่ได้ตลอด เราต้องคิดอย่างนัน้ ถ้าเราไม่คิดอย่างนัน้เราจะไม่เข้มแข็ง ชีวิตก็ไม่เป็นสขุ 
            ถ้าเรายงัคิดมากเราจะฟืน้ตวัไม่ได้ เราต้องหกัใจให้ได้ก่อน ต้องคิดว่า ไม่ว่าอะไรเกิดมาก็ต้องดบั... 
            ทําใจกบัอดีต คิดดี ทําดี มนัดีนะ ทําให้เราคิดได้ ‛ (W1) 
                ‚คิดว่าหกัห้ามใจได้แล้ว แต่ยงัหกัใจได้ไม่สนิทหรอก มนัยงัฝังลกึอยู่ กว่าที่เราจะทําใจได้ตวัเอง 
           ก็ต้องปลอบใจตวัเองอยู่ตลอด ว่าทําไงได้เหตกุารณ์เกิดขึน้แล้ว ถงึคราวเคราะห์ของสามีที่ต้องเสยีชีวิต  
           ตวัเองก็ไม่มีอํานาจพอที่จะไปดลบนัดาล เรารักเขาแต่ อลัลอฮ รักเขาย่ิงกว่า...การเกิด แก่ เจ็บ ตาย 
          เป็นเร่ืองธรรมชาติคนเราต้องทําใจให้ได้ ไม่มีใครไม่ตาย แต่เขาก็ไปสบายแล้ว ไปรับใช้อลัลอฮ...‛ (W2) 
                  ‚เร่ืองเสยีใจมนัก็เสยีใจ แต่มนัเป็นเร่ืองธรรมชาติ เราก็รู้สกึน้อยใจในโชคชะตาอยู่เหมือนกนัแต่เรา 
          ก็ทําใจได้ เพราะเราคิดเสยีว่า การเกิด แก่ เจ็บ ตายเป็นเร่ืองธรรมชาติ มีปัญหาช่วงแรกๆยงัสบัสน  
         ไม่รู้จะเดินไปทางไหนดี ได้ไปทําบญุที่วดัให้เขา พอไปก็รู้สกึชอบ ที่วดัเงียบและสงบ นัง่สมาธิที่วดั 
         นัง่ได้สองอาทิตย์ก็รู้สกึว่าดีขึน้ ช่วงหลงัๆ เวลาอยากจะอยู่กบัตวัเอง ก็มกัจะหาเวลาไปนัง่สมาธิที่วดั 
         แต่ถ้าตวัเองมีเวลาน้อยก็ มกัจะนัง่สมาธิก่อนเข้านอน มนัทําให้เราสงบขึน้ คิดอะไรได้มากขึน้ สาํหรับ 
         ตอนนีส้บายใจแล้วหละ เราเป็นคนชอบทําบญุทําทานมาตัง้แต่เด็กๆ ทําให้ใจเราสงบ ไม่พอใจใครก็ 
         โกรธอยู่ในใจ ไม่พดู ไม่ชอบไประรานใคร ไม่ชอบนินทาเพื่อน...การได้ทําบญุทําทานก็ช่วยเรา เพราะ 
         เราไม่ได้รังแกใครไม่เบียดเบียนใคร บญุใครทําใครได้ เราต้องคิดว่ายงัมีคนอื่นอีกหลายคนที่เหมือน 
         กบัเรา เขายงัอยู่ได้เลย ทกุวนันีอ้ยู่ได้แล้ว เราไม่คิดอะไรมาก‛ (W5) 
                   ‚สาํหรับเราการทําบญุเราสามารถเห็นผลได้ อย่างที่หนึง่คือ จิตใจเราเบิกบาน ถ้าไม่ทําบญุ 
         ความทกุข์จะมารบเร้า ทําให้เราจิตใจไม่ดี มีปัญหาแก้ไขไม่ได้ แก้ไขไม่ทนั แต่ถ้าหากเราทําบญุ  
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            ความทกุข์มนัจะเลอืนรางไป จนเราไม่มองทนั มองไม่เห็น ถ้าเรามีความทกุข์แล้วไม่คิดทําบญุจะ 
            ทําให้ใจเราหมกมุ่นอยู่กบัสิง่ที่เกิดขึน้ไปแล้ว เราก็ต้องทนทกุข์กบัมนัอีก ...ช่วงหลงัเรามกัจะไปวดั 
            ในวนัสาํคญั... วนัมาฆบชูา วนัเข้าพรรษา วนัออกพรรษา วนังานเดือนสบิวนันีส้าํคญัมากเป็นวนั 
            รวมญาติจะได้เจอญาติๆ บางคนไปทํางานต่างจงัหวดัก็ต้องกลบับ้านมาทําบญุให้บรรพบรุุษของ 
            แต่ละบ้านถือว่าเป็นวนัรวมญาติ...จะพยายามไปวดัทกุวนัสาํคญั เพราะเด็กๆก็มกัจะตามแม่ไปวดั 
            บ่อยๆ การไปวดัเป็นการไปทําบญุไหว้พระขอพรให้ครอบครัว เราได้ทําบญุทําทาน ถวายสงัฆทาน 
            ให้แฟนและคนที่ตาย ผลอาจจะไม่ทนัตา แต่เราก็สบายใจ‛ (W6) 
 

           สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูลระยะท่ี 1 (ขัน้ตอนท่ี 1) 
   จากการศกึษาประสบการณ์ของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือทราบถึง ประสบการณ์ 
ความหมาย กระบวนการพฒันา และ องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  โดยสามารถสรุป ประสบการณ์ความหมาย
ของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ ผลการวิเคราะห์ข้อมลูได้ดงันี ้
   ความหมายของความเข้มแขง็ทางใจในสตรีท่ีมีการสูญเสียสามีจากสถานการณ์
ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

  ความหมายของความเข้มแขง็ทางใจในสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้หมายถึง ความคิด ความรู้สกึของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความ
ไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ตัง้แตป่ระสบเหตกุารณ์ จนกระทัง่ภายหลงัการสญูเสีย 3 ปี ซึ่ง
ประกอบด้วย 

  ประเด็นหลักท่ี 1 การท าใจยอมรับความจริง หมายถึง ความรู้สกึเข้มแขง็ภายในจิตใจตอ่
การสญูเสียและผลกระทบตา่งๆท่ีได้รับหลงัการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ 

  ประเด็นหลักท่ี 2 ความพร้อมในการเผชญิปัญหา หมายถึง  การมีความเช่ือมัน่ในตนเอง
วา่สามารถจะรับมือกบัปัญหาตา่งๆท่ีผา่นเข้ามาในชีวิตซึ่งเป็นผลมาจากการสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 

  ประเด็นหลักท่ี 3 การรับรู้แหล่งก าลังใจ หมายถึง การรับรู้วา่มีบคุคลหรือแหลง่ทางสงัคม 
ซึ่งประกอบด้วยบคุคลในครอบครัวเช่น พ่อแม ่ลกู และญาติ เป็นต้น และบคุคลภายนอกครอบครัวเช่น 
เพ่ือน เพ่ือนบ้าน หน่วยงาน เป็นต้น มีความไว้วางใจและมัน่ใจในสมัพนัธภาพจากบคุคลข้างต้น รวมทัง้
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การได้รับความสนใจและความช่วยเหลือ ทําให้มีกําลงัใจ รู้สกึวา่ตนเองไมไ่ด้เผชิญกบัการสญูเสียท่ี
เกิดขึน้ในชีวิตเพียงลําพงั  
            ประสบการณ์องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสูญเสียสามีใน
สถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้  
               ประสบการณ์กระบวนการพฒันา และองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการ
สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้หมายถึง  ความสามารถของ แขง็แกร่ง
ทางใจ ในการเผชิญกบัปัญหาและผา่นพ้นอปุสรรคตา่งๆในชีวิตมาได้ สามารถปรับตวัได้อย่าง
เหมาะสมและกลบัคืนสูส่ภาพเดิมได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ 6 ตวับ่งชี ้
            องค์ประกอบท่ี 1 สิ่งท่ีฉันเป็น หมายถึง พลงัภายในของแตล่ะบคุคลท่ีทําให้สามารถตอ่สู้
กบัสถานการณ์ทกุข์ยากลําบากได้ มีลกัษณะเป็นความรู้สกึ ทศันคติ และความเช่ือภายในตนเอง ซึ่ง
ประกอบด้วยประเดน็ย่อยดงันี ้
            ประเด็นท่ี 1.1 การมีศรัทธาต่อการมีชีวติอยู่ หมายถึง มีความเข้าใจและเห็นคณุคา่ของ
การมีชีวิตอยู่เพ่ือทําประโยชน์ตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน รวมถึงการเช่ือมัน่วา่ชีวิตจะเจริญงอกงามขึน้ได้ แม้
ในยามนีจ้ะต้องเจอกบัสถานการณ์จากการสญูเสียหวัหน้าครอบครัว มีความสขุกบัการมีชีวิต มี
ความสขุกบัการทํางาน ทําประโยชน์เพ่ือตวัเองและผู้ อ่ืน  
            ประเด็นท่ี 1.2 การมองโลกในแง่ดี  หมายถึง การมีมมุมองท่ีดีตอ่ตนเอง ภมูิใจใน
ความสําเร็จของตนเอง มีความปรารถนาดีตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน การมองเห็นประโยชน์จากอปุสรรค 
ความยากลําบาก  
            องค์ประกอบท่ี 2 สิ่งท่ีฉันท าได้  หมายถึง  ความสามารถภายในของบคุคลในการจดัการ
แก้ปัญหา เผชิญปัญหาหรือทกัษะในการแก้ปัญหาและการเผชิญกบัความเครียด การกําหนด
เป้าหมายท่ีดีในชีวิต แล้วพยายามไปถึงเป้าหมายนัน้ๆให้สําเร็จ ซึ่งประกอบด้วยประเดน็ย่อยดงันี ้
              ประเด็นท่ี 2.1 ความสามารถในการปรับอารมณ์  หมายถึง การมีสติรู้ตวั รู้วา่ขณะนี ้
ตนเองรู้สกึอย่างไรแสดงอารมณ์หรืออาการออกมาได้อย่างเหมาะสม ตลอดจนพร้อมรับผิดชอบตอ่การ
แสดงอารมณ์นัน้ รู้จกัใจเขาใจเรา และหาวิธีผอ่นคลายให้ตนเองได้ 
              ประเด็นท่ี 2.2 ความมุ่งม่ันในชีวติและอนาคต หมายถึง การกําหนดเป้าหมายท่ีดีในชีวิต 
แล้วพยายามไปถึงเป้าหมายนัน้ๆให้สําเร็จ และตระหนกัถึงอนาคตท่ีดี 
           องค์ประกอบท่ี 3 สิ่งท่ีฉันมี หมายถึง ส่ิงท่ีบคุคลรับรู้ถึงแหลง่ประโยชน์ แหลง่สนบัสนนุจาก
ภายนอกเพ่ือสง่เสริมความเข้มแขง็ทางใจซึ่งประกอบด้วยประเดน็ย่อยดงันี ้ 
           ประเด็นท่ี 3.1 การช่วยเหลือจากครอบครัว ชุมชนและหน่วยงาน หมายถึง การได้รับ
การแบ่งปันและแลกเปลี่ยนความรู้สกึยามท่ีมีปัญหาหรือความไมส่บายใจและร่วมสํารวจหนทางตา่งๆ
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ท่ีจะแก้ปัญหาของตนเอง มีการพดูคยุ หรือทํากิจกรรมร่วมกนั ซึ่งเป็นการจดุพลงัแห่งความสขุทางใจ
ให้กบัตนเอง สง่ผลให้ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและเกิดความเข้มแขง็ทางใจซึ่งการได้รับความช่วยเหลือ
จากแหลง่สนบัสนนุตา่งๆ เช่น ครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน ซึ่งประกอบด้วย 
                  การช่วยเหลือจากครอบครัว หมายถึง การเอือ้อาทรจากคนรู้ใจ บคุคลในครอบครัว 
เช่น ลกู ญาติ เป็นต้น พดูคยุให้กําลงัใจ และปรึกษาหารือร่วมกนัเมื่อประสบปัญหา  
                  การช่วยเหลือจากชุมชน หมายถึง การช่วยเหลือจากเพ่ือน เพ่ือนบ้าน และคนใน
ชมุชนท่ีอยู่ในละแวกบ้านใกล้เรือนเคียงกนั ซึ่งเข้าอกเข้าใจสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้  
                   การช่วยเหลือจากหน่วยงาน หมายถึง การช่วยเหลือจากองค์กรและหน่วยงานตา่งๆ
ท่ีเก่ียวข้อง ได้รับการแบ่งปันด้วยนํา้ใสใจจริงจากมิตรแท้ ได้รับการช่วยเหลือฝึกอาชีพและประกอบ
อาชีพท่ีมัน่คงเป็นหลกัให้ครอบครัว  
            ประเด็นท่ี 3.2 การมีศาสนาเป็นสิ่งยดึเหน่ียวจติใจ หมายถึง การใช้หลกัธรรมคําสอนใน
กระบวนการพฒันาความเข้มแขง็ทางใจตนเอง เช่น การใช้หลกัธรรมคําสอน การได้ฟังธรรมของ
ศาสนาท่ีตนนบัถือการใช้หลกัการยอมรับในเร่ืองของกรรม การได้ทําบญุ การทําใจกบัอดีต การคิดดีทํา
ดี การนัง่สมาธิ เป็นต้น สง่ผลให้สขุใจ จิตใจสงบมากขึน้ 

   สรุปได้วา่จากการสมัภาษณ์เชิงลกึในประเดน็เก่ียวกบัประสบการณ์ของความเข้มแขง็ทางใจ
ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ได้เป็นประเดน็หลกั
เก่ียวกบัความเข้มแขง็ทางใจ 3 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบท่ี 1 สิ่งท่ีฉนัเป็น  มี 2 ประเดน็ย่อยคือ
ประเดน็ท่ี 1.1 การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ และประเดน็ท่ี 1.2 การมองโลกในแง่ดี องค์ประกอบท่ี 2 ส่ิง
ท่ีฉนัทําได้ มี 2 ประเดน็ย่อยคือประเดน็ท่ี 2.1 ความสามารถในการปรับอารมณ์ ประเดน็ท่ี 2.2 ความ
มุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต และส่ิงท่ีฉนัมี มี 2 ประเดน็ย่อยคือประเดน็ท่ี 3.1 การช่วยเหลือจากครอบครัว 
ชมุชน และหน่วยงาน และประเดน็ท่ี 3.3 การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ 

  การวิจยัในครัง้นีผู้้ วิจยันําข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์เชิงลกึเก่ียวกบัประสบการณ์ของความ
เข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ซึ่งข้อมลู
จากการสมัภาษณ์เชิงลกึได้จดัเป็นองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ และนําแบบวดัดงักลา่วของ 
พชัรินทร์ นินทจนัทร์; และคนอ่ืนๆ (2552, 2553ก, 2554, 2555ข, 2556, 2557) มาเป็นพืน้ฐานในการ
พฒันาแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของผู้ วิจยั เพ่ือให้ได้แบบวดัความสามารถของความเข้มแขง็ทางใจ
โดยรวม และจดัตามองค์ประกอบท่ีได้จากการสมัภาษณ์ในบริบทของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
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           ขัน้ตอนท่ี 2 เชงิปริมาณ เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดความเข้มแขง็ทางใจของ
สตรีท่ีสูญเสียสามีจากสถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนใต้ 
            ผลการวิเคราะห์ข้อมลูการวิจยัระยะท่ี 1 (ขัน้ตอนท่ี 2) การวิจยัเชิงปริมาณมีวตัถปุระสงค์เพ่ือ
ตรวจสอบคณุภาพของแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนใต้ ผู้ วิจยันําเสนอทัง้หมด 3 หวัข้อ ซึ่งได้แก่   
              สว่นท่ี 1 การสงัเคราะห์นิยามปฏิบตัิการและพฒันาข้อคําถาม  
              สว่นท่ี 2 การตรวจสอบคณุภาพแบบวดัเบือ้งต้น  
              สว่นท่ี 3 การวิเคราะห์ข้อมลูของแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ  
มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
           ส่วนท่ี 1  การสังเคราะห์นิยามปฏิบัติการและพัฒนาข้อค าถาม 

  ผู้ วิจยัทําการสงัเคราะห์นิยามปฏิบตัิการโดยพิจารณาจากผลการวิจยัเชิงคณุภาพและสร้าง
ข้อคําถามจากนิยามปฏิบตัิการ โดยผสานกบัแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัความเข้มแขง็ทางใจท่ีพบวา่
มีทัง้หมด 3 องค์ประกอบหลกั (พชัรินทร์ นินทจนัทร์ ; และคนอ่ืนๆ. 2552, 2553ก, 2554, 2555ข, 
2556, 2557; Grotberg. 1995) และ 6 องค์ประกอบย่อย โดยในขัน้เร่ิมต้นสร้างข้อคําถามมาได้จํานวน 
30 ข้อ เป็นมาตรลิเคิร์ท ประเมินคา่ 5 ระดบั แบบเลือกตอบ ซึ่งข้อคําถามแตล่ะข้อมีคําตอบให้เลือก
เพ่ือแสดงระดบัความเห็นด้วย หรือไมเ่ห็นด้วย 5 ระดบั มีรายละเอียดดงัตาราง 12  

 
ตาราง 12 องค์ประกอบหลกัและองค์ประกอบย่อยของแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ 
 

องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย จ านวนข้อ 
1. สิง่ที่ฉนัเป็น 1.1 การมีศรัทธาต่อการมีชีวิต  5 
 1.2 การมองโลกในแง่ดี 5 
 รวมข้อคําถามองค์ประกอบสิง่ที่ฉนัเป็น 10 
2. สิง่ที่ฉนัทําได้ 2.1 ความสามารถในการปรับอารมณ์  5 
 2.2 ความมุ่งมัน่ในชีวิตและอนาคต  5 
 รวมข้อคําถามองค์ประกอบสิง่ที่ฉนัทําได้ 10 
3. สิง่ที่ฉนัมี 3.1 การช่วยเหลอืจากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน  5 
 3.2 การมีศาสนาเป็นสิง่ยดึเหนี่ยวจิตใจ  5 
 รวมข้อคําถามองค์ประกอบสิง่ที่ฉนัมี 10 
รวมข้อค าถามทัง้หมด 30 
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              ตอ่มาผู้ วิจยันําแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไม่
สงบจงัหวดัชายแดนใต้ไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาปริญญานิพนธ์ตรวจสอบ ภายหลงัทําการปรับแก้ตาม
คําแนะนําของอาจารย์ท่ีปรึกษาสง่ให้ผู้ เช่ียวชาญด้านด้านจิตวิทยาการให้คําปรึกษา จิตแพทย์ วิจยั
คณุภาพและวดัผล จํานวน 5 คน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา (Content validity) โดยพิจารณา
ความสอดคล้องระหวา่งข้อคําถามกบันิยามปฏิบตัิการ ( Item-operational definition congruence: 
IOC) พิจารณาคดัข้อคําถามท่ีมีคา่ IOC ตัง้แต ่.50 ขึน้ไป พบวา่ มีจํานวน 30 ข้อ ท่ีมีคา่ IOC .80-1 
(รายละเอียดดงัภาคผนวก) จากนัน้นําข้อคําถามท่ีผา่นการคดัเลือกแล้วไปทดลองใช้กบักลุม่ตวัอย่าง  
               ส่วนท่ี 2 การตรวจสอบคุณภาพแบบวัดเบือ้งต้น 
              ผู้ วิจยันําแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนใต้ท่ีผา่นการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หาจากผู้เช่ียวชาญไปทดลองใช้กบักลุม่ท่ี
มีลกัษณะใกล้เคียงกบักลุม่ตวัอย่าง จํานวน 100 คน พบผลการตรวจสอบคณุภาพของแบบวดัเบือ้งต้น
ดงัตอ่ไปนี ้
               การวิเคราะห์รายข้อ ( Item analysis) ด้วยการหาคา่สมัประสิท ธ์ิสหสมัพนัธ์ข้อคําถามกบั
คะแนนรวม ( Item-total correlation) โดยใช้เกณฑ์ ได้แก่ มีคา่ความสมัพนัธ์ตัง้แต ่. 20 ขึน้ไป มี
ความสมัพนัธ์ทางบวกและมีนยัสําคญัท่ีระดบั . 50 พบวา่ ข้อคําถามรายด้านองค์ประกอบท่ี 1 มีคา่
สมัประสิท ธ์ิความเท่ียงอลัฟ่า เท่ากบั .957 และพิจารณาคา่ อํานาจจําแนก ( Corrected Item-Total 

Correlation: CITC) ปรากฏวา่รายข้อคําถามผา่นเกณฑ์ทกุข้อ โดยมีคา่อํานาจจําแนกอยู่ระหวา่ง .624-
.828 จึงพิจารณาคงทกุข้อคําถามของด้านองค์ประกอบท่ี 1 ไว้ ข้อคําถามรายด้านองค์ประกอบท่ี 2 มี
คา่สมัประสิทธ์ิความเท่ียงอลัฟ่า เท่ากบั .937 และพิจารณาคา่ อํานาจจําแนก ( Corrected Item-Total 

Correlation: CITC) ปรากฏวา่รายข้อคําถามผา่นเกณฑ์ทกุข้อ โดยมีคา่อํานาจจําแนกอยู่ระหวา่ง .494-
.812 จึงพิจารณาคงทกุข้อคําถามของด้านองค์ประกอบท่ี 2 ไว้ และข้อคําถามรายด้านองค์ประกอบท่ี 
3 มีคา่สมัประสิทธ์ิความเท่ียงอลัฟ่า เท่ากบั.936 และพิจารณาคา่ อํานาจจําแนก ( Corrected Item-Total 

Correlation: CITC) ปรากฏวา่รายข้อคําถามผา่นเกณฑ์ทกุข้อ โดยมีคา่อํานาจจําแนกอยู่ระหวา่ง .289-
.374 จึงพิจารณาคงทกุข้อคําถามของด้านองค์ประกอบท่ี 3 ไว้ สรุปได้วา่คา่สมัประสิท ธ์ิความเท่ียง
อลัฟ่าของแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจในภาพรวม เท่ากบั .952 และพิจารณาคา่ อํานาจจําแนก 
(Corrected Item-Total Correlation: CITC) ซึ่งคา่สมัประสิท ธ์ิความเท่ียงอลัฟ่า รายข้อ และคา่ อํานาจ
จําแนกรายข้อ แสดงดงั (ภาคผนวก ค) ผู้ วิจยัพิจารณาคงข้อคําถามทัง้ 30 ข้อไว้ รายละเอียดดงัตาราง 
13 
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ตาราง 13 รายละเอียดคา่ความเช่ือมัน่และข้อคําถามของแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจฉบบัจริง 
 

องค์ประกอบ จ านวน
ข้อ 

ค่าอ านาจ
จ าแนก 

ค่าสัมประสิทธิ์ 
ความเที่ยงอัลฟ่า 

องค์ประกอบที่ 1 (สิง่ที่ฉนัเป็น) 
    1.1 การมีศรัทธาต่อการมีชีวิต  (5ข้อ) 
    1.2 การมองโลกในแง่ดี (5ข้อ) 

10 
 
 

.624-.828 .957 

องค์ประกอบที่ 2 (สิง่ที่ฉนัทําได้) 
     2.1 ความสามารถในการปรับอารมณ์ ( 5ข้อ) 
     2.2 ความมุ่งมัน่ในชีวิตและอนาคต (5ข้อ) 

10 .494-.812 .937 

องค์ประกอบที่ 3 (สิง่ที่ฉนัมี) 
     3.1 การช่วยเหลอืจากครอบครัว ชมุชน และ
หน่วยงาน (5ข้อ) 
     3.2 การมีศาสนาเป็นสิง่ยดึเหนี่ยวจิตใจ ( 5ข้อ) 

10 .289-.374 .936 

รวม 30  .952 

 
             ส่วนท่ี 3 การวเิคราะห์ข้อมูลของแบบวัดความเข้มแขง็ทางใจ 
           ผู้ วิจยัวิเคราะห์และแปลผลข้อมลูท่ีได้จากแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามี
จากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ในขัน้ตอนนี ้โดยมีรายละเอียดดงันี ้
              4.1 จํานวนและร้อยละของกลุม่ตวัอย่างท่ีตอบแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสีย
สามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ 
              การวิเคราะห์ในตอนนี ้ผู้ วิจยันําข้อมลูของแบบสอบถามความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ี
สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้มาวิเคราะห์คา่สถิติพืน้ฐาน ซึ่งได้แก่ คา่
ร้อยละของข้อมลูพืน้ฐานตามอาย ุระดบัการศกึษา อาชีพในปัจจบุนั ดงัแสดงในตาราง 14 
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ตาราง 14 จํานวน ร้อยละข้อมลูทัว่ไปของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั 
      ชายแดนใต้ในกลุม่ตวัอย่าง (n=500) 
 

ข้อมูลท่ัวไป จ านวน(คน) ร้อยละ 
1. อายุ 
    20 - 39 ปี 
    40 - 60 ปี 

    มากกว่า 60 ปี 

 
292 
208 

- 

 
58.40 
41.60 

- 
2. ระดับการศึกษา 
     ต่ํากว่าปริญญาตรี   
     ปริญญาตรี    
     ปริญญาโท   
     ปริญญาเอก 
     อื่นๆ 

 
373 
119 
8 
- 
- 

 
74.60 
23.80 
1.60 

- 
- 

3. อาชีพในปัจจบัุน  
      รับจ้าง        เกษตรกร    

 
     รับราชการ   
     ค้าขาย  
     อื่นๆ เช่น ว่างงาน 

 
284 
111 
29 
62 
14 

 
56.80 
22.20 
5.80 

12.40 
2.80 

4. ศาสนา 
     พทุธ    
     อิสลาม  
     คริสต์  
     อื่นๆ  

 
417 
76 
7 
- 

 
56.58 
28.62 
14.80 

- 
5. ระยะเวลาของการสูญเสีย    
    1-5 ปี 
    6 -10 ปี 
    มากกว่า 10 ปี 

 
448 
52 
- 

 
89.60 
10.40 

- 
รวม 500 100.00 
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              ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามตาราง 14 สตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนใต้ท่ีเป็นกลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่อายรุะหวา่ง20 - 39 ปี คิดเป็นร้อยละ 58.40 และอายรุะหวา่ง  
40 - 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 41.60 
              การศกึษา สตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ท่ีเป็นกลุม่
ตวัอย่างสว่นใหญ่มีการศกึษาระดบัตํ่ากวา่ปริญญาตรี  คิดเป็นร้อยละ 74.60 รองลงมาคือมีการศกึษา
ระดบัปริญญาตรี  คิดเป็นร้อยละ 23.80 และระดบัปริญญาโท  คิดเป็นร้อยละ 1.60 ตามลําดบั 
              อาชีพในปัจจบุนั สตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ท่ีเป็น
กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่ปัจจบุนัประกอบอาชีพรับจ้าง คิดเป็นร้อยละ 56.80 รองลงมาคือปัจจบุนั
ประกอบอาชีพเกษตรกร คิดเป็นร้อยละ 22.20 อาชีพค้าขาย คิดเป็นร้อยละ 12.40 อาชีพรับราชการ 
คิดเป็นร้อยละ 5.80และอาชีพอ่ืนๆ เช่นวา่งงาน คิดเป็นร้อยละ 2.80 ตามลําดบั 
               ศาสนา สตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ท่ีเป็นกลุม่
ตวัอย่าง   สว่นใหญ่นบัถือศาสนาพทุธ  คิดเป็นร้อยละ 56.58 รองลงมาคือนบัถือศาสนาอิสลาม คิด
เป็นร้อยละ 28.62และนบัถือศาสนาคริสต์ คิดเป็นร้อยละ 14.80 ตามลําดบั 
                ระยะเวลาของการสญูเสีย   สตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนใต้ท่ีเป็นกลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่มีระยะเวลาของการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนใต้ 1-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 89.60 รองลงมาคือ ระยะเวลาของการสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ 6 -10 ปี คิดเป็นร้อยละ 10.40 
               4.2 คา่สถิติพืน้ฐานของคะแนนความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้รายองค์ประกอบและโดยรวม 
                    การวิเคราะห์ข้อมลูตอนนี ้ผู้ วิจยัได้นําคะแนนความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามี
จากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้รายองค์ประกอบและโดยรวมมาหาคา่สถิติพืน้ฐาน
ได้แก่ คา่ตํ่าสดุ คา่สงูสดุ คา่เฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานเฉล่ียรายข้อ ดงัแสดงในตาราง 15 
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ตาราง 15 คา่ตํ่าสดุ คา่สงูสดุ คา่เฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานเฉล่ียรายข้อของคะแนนแบบวดั 
      ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้  
      (n=500) 
 
องค์ประกอบความ
เข้มแข็งทางใจ  

K Max Min X  S.D. Skewness Kurtosis แปลผล 

1. สิง่ที่ฉนัเป็น (iam) 10 5.00 1.00 3.896 0.573 0.680 -0.216 มาก 
2. สิง่ที่ฉนัทําได้ (ican) 10 5.00 3.00 3.969 0.532 0.714 -0.076 มาก 
3. สิง่ที่ฉนัมี (ihave) 10 5.00 2.00 4.076 0.772 2.865 14.933 มาก 
ความเข้มแข็งทางใจ
โดยรวม 

30 5.00 2.67 3.980 0.546 0.969 0.780 มาก 

 
  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามตาราง 15 พบวา่ คะแนนความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสีย

สามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้เฉล่ียรายข้อ มีคะแนนเฉล่ียโดยรวม อยู่ในระดบั
มาก  ( X = 3.980, S.D. = 0.546) องค์ประกอบท่ีมีคะแนนเฉล่ียรายข้อสงูท่ีสดุ คือ ส่ิงท่ีฉนัมี ( ihave) 
อยู่ในระดบัมาก  ( X = 4.076, S.D. = 0.772) คะแนนเฉล่ียรองลงมา อยู่ในระดบัมาก  ประกอบด้วย 
สิ่งท่ีฉนัทําได้ (ican) ( X = 3.969, S.D. = 0.532) และสิ่งท่ีฉนัเป็น (iam) ( X = 3.896, S.D. = 0.573) 
ตามลําดบั  
               4.3 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis: CFA) ความ
เข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้  
                   การวิเคราะห์ตอนนีผู้้ วิจยัต้องการศกึษาวา่แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสีย
สามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้มีองค์ประกอบ 3 องค์ประกอบหลกั คือ ส่ิงท่ีฉนั
เป็น สิ่งท่ีฉนัทําได้ และสิ่งท่ีฉนัมี หรือไม ่
                   4.3.1 คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 
                         การวิเคราะห์ตอนนีเ้ป็นการวิเคราะห์สถิติพืน้ฐานสําหรับวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยนั ผู้ วิจยันําคะแนนตวัแปรสงัเกตได้ขององค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามี
จากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ 6 ตวั มาคํานวณหาคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ ดงั
แสดงในตาราง 16 
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ตาราง 16 คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั ตวัแปรสงัเกตได้ขององค์ประกอบความเข้มแขง็ 
      ทางใจ 
 

องค์ประกอบ 
ความเข้มแขง็ทางใจ 

องค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจ 
iam Ican ihave 

a1_1 a1_2 c2_1 c2_2 h3_1 h3_2 
iam a1_1 1      

a1_2 .821** 1     
ican c2_1 .765** .790** 1    

c2_2 .754** .777** .761** 1   
ihave h3_1 .302** .395** .358** .367** 1  

h3_2 .605** .585** .637** .728** .333** 1 

 
** p<.01 

 
              ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามตาราง 16 พบวา่ มีตวัแปรสงัเกตได้ 6 ตวั อยู่ใน 3 องค์ประกอบ
หลกั ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 สิ่งท่ีฉนัเป็น ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกตได้ 2 ตวัคือ การมีศรัทธาตอ่การมี
ชีวิต และการมองโลกในแง่ดี องค์ประกอบท่ี 2 สิ่งท่ีฉนัทําได้  ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกตได้ 2 ตวัคือ 
ความสามารถในการปรับอารมณ์ และความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต องค์ประกอบท่ี 3 สิ่งท่ีฉนัมี 
ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกตได้ 2 ตวัคือ การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน และการมี
ศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ ซึ่งตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 6 ตวั ทกุคูม่ีความสมัพนัธ์ทางบวกและมี
ความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 มีคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั ตัง้แต่  
.302 ถึง .821 โดยตวัแปรสงัเกตได้การมองโลกในแง่ดีมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัตวัแปรสงัเกตได้การ
มีศรัทธาตอ่การมีชีวิตสงูท่ีสดุ อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั . 01 (r=.821)  ซึ่งคา่สมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตได้ทกุคู ่มีคา่ไมเ่กิน . 85 แสดงวา่ไมม่ีปัญหาการร่วมเส้นตรงพห ุ
(Multicollinearity) (Kline. 2005) แสดงวา่ตวัแปรสงัเกตได้มีความสมัพนัธ์กนัและเหมาะสมท่ีจะนําไป
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัได้   
              แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้และนํามาใช้ในการวิจยั ลกัษณะคําถามปลาย
ปิด ใช้มาตราวดัประเมินผลคา่ 5 ระดบั  ( 5 Likert Scale) โดย 5 คะแนน หมายถึง ตรงมาก  และ         
1 คะแนน หมายถึง ไมต่รงเลย โดยมาตรวดัท่ีใช้อยู่ในระดบัการวดัแบบอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) 
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การตรวจตรวจสอบการกระจายของตวัแปร โดยการตรวจสอบการกระจายคา่การแจกแจงแบบปกติ
ของตวัแปรด้วยการพิจารณาคา่เฉล่ียท่ีอยู่ระหวา่ง 3.896 ถึง 4.076 สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู่ระหวา่ง 
0.532 ถึง 0.772 โดยรวมคา่ความเบ้ ( Skewness) เท่ากบั 0.969 (S.D.=0.109) ซึ่งมีคา่ความเบ้
มากกวา่ศนูย์ แสดงวา่ข้อมลูมีการแจกแจงเบ้ขวา และคา่ความโดง่ ( Kurtosis) เท่ากบั 0.780 
(S.D.=0.217) ซึ่งเกณฑ์พิจารณาคา่ความโดง่  < 3 ถือวา่โค้งแบนกวา่ปกติ ข้อมลูมีการกระจาย
มากกวา่การแจกแจงปกติ พบวา่ตวัแปรสงัเกตได้ทกุตวัมีคา่ความเบ้และความโดง่ มีนยัสําคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ซึ่งแสดงให้เห็นวา่ข้อมลูสว่นใหญ่มีการแจกแจงแบบไมป่กติ ผู้ วิจยัจึงทําการปรับให้
ข้อมลูมีการแจกแจงแบบปกติโดยใช้คําสัง่ Normal score  

  เมื่อพิจารณาคา่สถิติการตรวจสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรโดยรวม พบวา่ การตรวจสอบคา่ 
KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) มีคา่เท่ากบั 0.9 916 ซึ่งมากกวา่ 
0.50 และเป็นคา่ท่ีเข้าใกล้ 1 และผลการทดสอบ Bartlett's Test  มีคา่เท่ากบั 23108.60 (p<.000) ท่ี
องศาอิสระเท่ากบั 435 ซึ่งเมตริกสหสมัพนัธ์ดงักลา่วแตกตา่งจากเมตริกซ์เอกลกัษณ์อย่างมีนยัสําคญั 
แสดงวา่ข้อมลูตวัแปรท่ีนํามาใช้ในการศกึษามีความสมัพนัธ์ระหวา่งกนั จึงปฏิเสธ  H0 และยอมรับ  H1 
เน่ืองจากตวัแปรทัง้หมดมีความสมัพนัธ์กนั และมีความเหมาะสมท่ีนําไปวิเคราะห์ตอ่ไป  

  ผู้ วิจยัทําการตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของข้อมลู มีความเบ้เท่ากบั .78 (SE=.69) และ
ความโดง่เท่ากบั -1.33 (SE=1.33) อีกทัง้กลุม่ตวัอย่างในการประมาณคา่พารามิเตอร์ครัง้นีม้ีจํานวน 
500 คน ซึ่งมีจํานวนเหมาะสมสําหรับวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัด้วยวิธีการประมาณแบบ 
Maximum likelihood (ML) (Tabachnick; & Fidell. 2007) 
                   4.3.2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 1 (First order confirmatory factor 
analysis) 
                        การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัมีจดุมุง่หมายเพ่ือทดสอบโมเดลความสมัพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรแฝงกบัตวัแปรสงัเกตได้ ซึ่งการศกึษาความเข้มแขง็ทางใจครัง้นี ้ตวัแปรแฝงมี 3 ตวัคือ
องค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัเป็น (iam)  องค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัทําได้ (ican)  และองค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัมี ( ihave)  
สว่นตวัแปรสงัเกตได้มี 6 ตวั คือ การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิต  (a1_1) การมองโลกในแง่ดี( a1_2)  
ความสามารถในการปรับอารมณ์ (c2_1) ความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต ( c2_2)  การช่วยเหลือจาก
ครอบครัวชมุชนและหน่วยงาน (h3_1)  และการมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ ( h3_2)  หรือไม ่โดย
ทําการวิเคราะห์ยืนยนัองค์ประกอบในอนัดบัท่ี 1 ของความเข้มแขง็ทางใจ โดยคํานวณคา่ดชันีความ
เหมาะสมพอดีของโมเดลแตล่ะตวัแปรสงัเกตได้กบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ และคํานวณหาคา่นํา้หนกั
องค์ประกอบ ( Factor Loading: λ) คา่ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน ( Standard Error: SE) คา่การ
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ทดสอบนยัสําคญัทางสถิติ (t-values) ของคา่นํา้หนกัองค์ประกอบ คา่ความเช่ือมัน่ของการวดัข้อมลู 
(Coefficient of Determination: R2) ของคะแนนแตล่ะตวัแปรสงัเกตได้ ดงัแสดงในตาราง 17 
 
ตาราง 17 คา่นํา้หนกัองค์ประกอบ (λ) คา่ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SE) คา่การทดสอบนยัสําคญั 
      ทางสถิติ (t) และคา่สมัประสิทธ์ิพยากรณ์ (R2) ของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 1  
      (n=500) 
 

องค์ประกอบความเข้มแข็งทางใจ ค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ 

(λ) 

ความคลาด
เคลื่อน

มาตรฐาน 
(SE) 

ค่าทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

สัมประสิทธ์ิ
พยากรณ์ 

(R2) 

องค์ประกอบสิง่ที่ฉนัเป็น      
    1. การมีศรัทธาต่อการมีชีวิต 0.89 0.10 10.99* 0.79 
    2. การมองโลกในแง่ดี 0.92 0.10   8.81* 0.85 
องค์ประกอบสิง่ที่ฉนัทําได้      
    1. ความสามารถในการปรับอารมณ์  0.88 0.10 10.80* 0.77 
    2. ความมุ่งมัน่ในชีวิตและอนาคต  0.87 0.10 11.46* 0.75 
องค์ประกอบสิง่ที่ฉนัมี      
    1. การช่วยเหลอืจากครอบครัวชมุชนและ
หน่วยงาน 

0.43 0.20 14.89* 0.19 

    2. การมีศาสนาเป็นสิง่ยดึเหนี่ยวจิตใจ  0.77 0.20   6.99* 0.59 
ผลการทดสอบความเหมาะสมพอดี Chi-Square= 6.57df= 4 p= 0.16  GFI= 0.99  AGFI= 0.98    RMR= 0.009  
CFI= 0.99 RMSEA=0.03 

 
* p<.05 

 

   ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามตาราง 17 พบวา่ ความเหมาะสมพอดีของโมเดลคา่พารามิเตอร์
ท่ีได้มีลกัษณะท่ีเป็นไปได้  โดยคา่นํา้หนกัองค์ประกอบมีคา่ระหวา่ง 0.430-0.92 ซึ่งเป็นคา่แสดง
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรกบัปัจจยั ควรมีคา่ตัง้แต ่0.3 ขึน้ไป เน่ืองจากคา่สหสมัพนัธ์ตัง้แต ่0.3 ขึน้
ไป จะพบคา่นยัสําคญัทางสถิติ (สวิุมล ติรกานนัท์ . 2555 : 28-31 และยทุธ ไกรวรรณ์ . 2556: 64-70) 
คา่ความคลาดเคลื่อนมีคา่ 0.10-0.20 ซึ่งเกณฑ์พิจารณาควรมีคา่เป็นบวก มีคา่สถิติไค-สแควร์ ( Chi - 

square: 2 ) เท่ากบั 6.57 คา่ระดบันยัสําคญัทางสถิติ ( p) เท่ากบั 0.16 ดงันัน้คา่ไค-สแควร์ไมม่ี
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นยัสําคญัทางสถิติ ซึ่งแปลความหมายได้วา่ โมเดลมีความเหมาะสมพอดีกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ และ

เมื่อพิจารณาความเหมาะสมพอดีคา่อ่ืนๆ ได้แก่ คา่ไค-สแควร์สมัพทัธ์ ( Relative Chi - square: 2 / 
dƒ) เท่ากบั 1.64 ซึ่งผา่นเกณฑ์การพิจารณาต้องมีคา่น้อยกวา่ 2.00 ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดี 
(Goodness of fit index: GFI) มีคา่เท่ากบั 0.99 ผา่นเกณฑ์การพิจารณาซึ่งต้องมีคา่มากกวา่ 0.90 คา่
ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีท่ีปรับแก้แล้ว (Adjusted goodness of fit index: AGFI) มีคา่เท่ากบั 
0.98 ผา่นเกณฑ์การพิจารณาซึ่งต้องมีคา่มากกวา่ 0.90 อีกทัง้คา่ดชันีรากของกําลงัสองเฉล่ียของสว่น
ท่ีเหลือ (Root mean square residual: RMR) มีคา่เท่ากบั 0.009 ผา่นเกณฑ์การพิจารณาคือมีคา่น้อย
กวา่ 0.05 และคา่ดชันีรากของกําลงัสองเฉล่ียของสว่นท่ีเหลือ ในรูปคะแนนมาตรฐาน  (Standardized 
root mean square residual: SRMR) มีคา่เท่ากบั 0.009 ผา่นเกณฑ์การพิจารณาซึ่งต้องมีคา่น้อยกวา่ 
0.05 

 
ตาราง 18 คา่ดชันีทดสอบโมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 1 ของความเข้มแขง็ทาง 
      ใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ (n=500) 
 

ดชันีบ่งชีค้วามเหมาะสมพอด ี คา่ดชันี เกณฑ์พิจารณา ผลบ่งชี ้

1. คา่สถิติไค-สแควร์ (Chi-square:2) 6.57 ไมม่ีนยัสําคญั
ทางสถิติ 

เหมาะสมดี 

2. คา่ระดบันยัสําคญัทางสถิติ (p) 0.16 p>0.05 เหมาะสมดี 
3. คา่สถิติไค -สแควร์สมัพทัธ์ ( Relative   

Chi-square:    2/ dƒ) 

1.64 2/ dƒ < 2.00 เหมาะสมดี 

4. ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดี 
(Goodness of Fit Index: GFI) 

0.99 GFI>0.90 เหมาะสมดี 

5. ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีท่ี
ปรับแก้แล้ว ( Adjusted Goodness of Fit 
Index: AGFI) 

0.98 AGFI>0.90 เหมาะสมดี 

6. ดชันีรากของกําลงัสองเฉล่ียของสว่นท่ี
เหลือ ( Root Mean Square Residual: 
RMR) 

0.009 RMR<0.05 เหมาะสมดี 
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ตาราง 18 (ตอ่)   
 

ดชันีบ่งชีค้วามเหมาะสมพอด ี คา่ดชันี เกณฑ์
พิจารณา 

ผลบ่งชี ้

 7. ดชันีรากของกําลงัสองเฉล่ียของ
สว่นท่ีเหลือ ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
(Standardized Root Mean Square 
Residual: SRMR) 

0.009 SRMR<0.05 เหมาะสมดี 

  8. ดชันีรากท่ีสองของความ
คลาดเคลื่อนในการประมาณคา่ (Root 
Mean Square Error of 
Approximation: RMSEA) 

0.03 RMSEA<0.05 เหมาะสมดี 

9. คา่ดชันีวดัความประหยดัของระดบั
เหมาะสมพอดี(Parsimony 
Goodness of Fit Index: PGFI) 

0.492 PGFI>0.49 เหมาะสมดี 

10. ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดี
เชิงเปรียบเทียบ (Comparative Fit 
Index: CFI) 

0.99 CFI >0.90 เหมาะสมดี 

11. คา่ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมอิง
เกณฑ์(Normed Fit Index: NFI) 

0.99 NFI>0.90 เหมาะสมดี 

12. คา่ดชันีวดัระดบัความเมาะสมไม่
อิงเกณฑ์ (Non-Normed Fit Index: 
NNFI) 

0.99 NNFI>0.90 เหมาะสมดี 

 
              ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามตาราง 18 พบวา่ คา่ดชันีรากท่ีสองของความคลาดเคลื่อนในการ
ประมาณ ( Root mean square error of approximation: RMSEA) มีคา่เท่ากบั 0.03 ผา่นเกณฑ์การ
พิจารณาซึ่งต้องมีคา่น้อยกวา่ 0.05 และคา่ดชันีวดัความประหยดัของระดบัความเหมาะสมพอดี 
(Parsimony goodness of fit index: PGFI) มีคา่เท่ากบั 0.492 ซึ่งผา่นเกณฑ์การพิจารณาคือต้องมีคา่
มากกวา่ 0.49 รวมถึงคา่ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ ( Comparative fit index: 
CFI) มีคา่เท่ากบั 0.99 ผา่นเกณฑ์การพิจารณาซึ่งต้องมีคา่มากกวา่ 0.90 นอกจากนีค้า่ดชันีวดัระดบั
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ความเหมาะสมอิงเกณฑ์ (Normed fit index: NFI) มีคา่เท่ากบั 0.99 ผา่นเกณฑ์การพิจารณาซึ่งต้องมี
คา่มากกวา่ 0.90 และคา่ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมไมอิ่งเกณฑ์  (Non -normed fit index: NNFI) มี
คา่เท่ากบั 0.99 ผา่นเกณฑ์การพิจารณาซึ่งต้องมีคา่มากกวา่ 0.90 จากคา่ดชันีตา่งๆ ดงักลา่ว สามารถ
แปลความหมายได้วา่ โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 1 ความเข้มแขง็ทางใจของ
สตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ มีความเหมาะสมพอดีกบัข้อมลูเชิง
ประจกัษ์ เพ่ือให้เห็นความชดัเจนของโมเดลความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ ผู้ วิจยัจึงนําเสนอโมเดลวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 1 ของ
โมเดลความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ 
สามารถแสดงในภาพประกอบ 6 

 
 
ภาพประกอบ 6 โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 1 ขององค์ประกอบความเข้มแขง็ 
       ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ 
 
                ภาพประกอบ 6 แสดงให้เห็นวา่คา่นํา้หนกัองค์ประกอบ ( λ) องค์ประกอบท่ี 1 คือ ส่ิงท่ีฉนั
เป็น องค์ประกอบย่อยประกอบด้วย การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิต และการมองโลกในแง่ดี มีคา่นํา้หนกั
องค์ประกอบตัง้แต ่ 0.89-0.92  ตามลําดบั องค์ประกอบท่ี 2 คือ ส่ิงท่ีฉนัทําได้ องค์ประกอบย่อย
ประกอบด้วย ความสามารถในการปรับอารมณ์ และความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต มีคา่นํา้หนกั
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องค์ประกอบตัง้แต ่ 0.87-0.88 ตามลําดบั องค์ประกอบท่ี 3 คือ ส่ิงท่ีฉนัมี องค์ประกอบย่อย
ประกอบด้วย การช่วยเหลือจากครอบครัวชมุชนและหน่วยงาน  และการมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียว
จิตใจ มีคา่นํา้หนกัองค์ประกอบตัง้แต ่0.43-0.77 ตามลําดบั 
                   4.3.3 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 2 (Second order confirmatory 
factor analysis) 
 ในตอนนีผู้้ วิจยัต้องการวิเคราะห์ มีจดุมุง่หมายเพ่ือทดสอบวา่องค์ประกอบของความ
เข้มแขง็ทางใจทัง้ 3 องค์ประกอบ คือ ส่ิงท่ีฉนัเป็น ( iam) สิ่งท่ีฉนัทําได้( ican) และสิ่งท่ีฉนัมี ( ihave) 
สามารถวดัความเข้มแขง็ทางใจ (re_sil) ในภาพรวมเดียวกนัได้หรือไม ่โดยทําการวิเคราะห์เพ่ือยืนยนั
องค์ประกอบอนัดบัท่ี 2 ขององค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้  ซึ่งคํานวณหาคา่นํา้หนกัองค์ประกอบ ( Factor Loading: λ) คา่
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error: SE) คา่การทดสอบนยัสําคญัทางสถิติ (t-values) ของ
คา่นํา้หนกัองค์ประกอบ คา่ความเช่ือมัน่ของการวดัข้อมลู ( Coefficient of Determination: R2) ของ
คะแนนแตล่ะองค์ประกอบย่อย ดงัแสดงในตาราง 19 
 
ตาราง 19 คา่นํา้หนกัองค์ประกอบ (λ) คา่ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SE) คา่การทดสอบนยัสําคญั 
      ทางสถิติ (t) และคา่สมัประสิทธ์ิพยากรณ์ (R2) ของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 2  
      (n=500) 
 
องค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจ ค่าน า้หนัก

องค์ประกอบ 
(λ) 

ความคลาด
เคล่ือน

มาตรฐาน 
(SE) 

ค่า
ทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

สัมประสิทธ์ิ
พยากรณ์ 

(R2) 

องค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัเป็น 0.93 0.04 21.51* 0.86 
องค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัทําได้ 1.05 0.04 24.92* 1.09 
องค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัม ี 0.91 0.10 8.89* 0.82 

 
* p<.05 

 
               ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามตาราง 19 พบวา่ โมเดลความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสีย
สามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบั 2 
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มีคา่นํา้หนกัองค์ประกอบมาตรฐานทกุองค์ประกอบมีคา่มากกวา่ . 3 และมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 โดยมีนํา้หนกัองค์ประกอบของสิ่งท่ีฉนัเป็น ส่ิงท่ีฉนัทําได้ และส่ิงท่ีฉนัมี เท่ากบั1.05 0.93 และ0.91 
ตามลําดบั โดยพบวา่องค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัเป็น มีคา่นํา้หนกัองค์ประกอบมากท่ีสดุ รองลงมาคือ
องค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัทําได้ และองค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัมี มีคา่ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานเท่ากบั  0.04 
และ0.10 มีคา่สมัประสิทธ์ิพยากรณ์ เท่ากบั 1.09 0.86 และ0.82 ตามลําดบั  เพ่ือให้เห็นความชดัเจน
ของโมเดลความเข้มแขง็ทางใจ ผู้ วิจยัจึงนําเสนอภาพโมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบั
ท่ี 2 ดงัภาพประกอบ 7 

 
ภาพประกอบ 7 คา่สมัประสิทธ์ิอิทธิพลมาตรฐานการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 2 ของ 
       โมเดลความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้  
 
              จากภาพประกอบ 7 แสดงให้เห็นวา่ โมเดลความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลกัคือองค์ประกอบส่ิงท่ีฉนั
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เป็น มี 2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิต และการมองโลกในแง่ดี องค์ประกอบส่ิงท่ี
ฉนัทําได้ มี 2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ความสามารถในการปรับอารมณ์ และความมุง่มัน่ในชีวิตและ
อนาคต และองค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัมี มี 2 องค์ประกอบย่อย  ได้แก่ การช่วยเหลือจากครอบครัวชมุชน
และหน่วยงาน และการมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ และโมเดลเชิงโครงสร้างมีความสอดคล้องและ
เหมาะสมพอดีกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ 
              นอกจากนี ้ผู้ วิจยัแสดงเส้นกราฟเพ่ือแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งคา่ความคลาดเคลื่อนกบั
คา่ควอนไทล์ปกติ ( Q-Plot of Standardized Residuals) ซึ่งจดุใน Q-Plot นีเ้ป็นจดุท่ีตดักนัระหวา่ง
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานกบั กบัคา่ควอนไทล์ปกติ  โดยมีเส้นทแยงมมุแสดงให้เห็นถึงความลาด
เอียงท่ีมีคา่เท่ากบั 1 ดงัแสดงในภาพประกอบ 8 
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Qplot of Standardized Residuals 
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ภาพประกอบ 8 กราฟคิวพล๊อต (Q-Plot) แสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งความคลาดเคลื่อนกบัคา่ 
       ควอนไทล์ปกติ  
 
              จากภาพประกอบ 8 พบวา่ เส้นกราฟท่ีลากผา่น X และ * มีความลาดเอียงมากกวา่ 1 
กลา่วคือ เส้นกราฟมีความชนัใกล้เคียงกบัเส้นทแยงมมุอนัเป็นเกณฑ์เปรียบเทียบ แสดงวา่โมเดล
โครงสร้างของผู้ วิจยั ก่อให้เกิดความคลาดเคลื่อนไมม่ากนกั เน่ืองจากเส้นกราฟท่ีได้มีความใกล้เคียง
กบัเส้นทแยงมมุ ซึ่งสามารถอธิบายได้วา่ โมเดลโครงสร้างมีความเหมาะสมพอดีกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ 
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               ดงันัน้จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 2 โดยการศกึษาจากข้อมลูเชิง
ประจกัษ์ทําให้สามารถกําหนดนํา้หนกัความสําคญัของตวัแปรสงัเกตได้เพ่ือใช้ในการสร้าง
องค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจ ได้ดงัสมการดงัตอ่ไปนี ้
              re_sil = 0.89a1_1+0.92 a1_2+ 0.88c2_1+ 0.87c2_2+ 0.43h3_1+ 0.77h3_2 
              สรุปผลท่ีได้จากการตรวจสอบคณุภาพแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจด้วยการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 2 พบวา่ ความเข้มแขง็ทางใจประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลกั 6 ตวั
บ่งชี ้โมเดลเชิงโครงสร้างมีความสอดคล้องและเหมาะสมพอดีกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ ซึ่งผู้ วิจยัจะนํา
แบบวดันีไ้ปใช้ในการวิจยัระยะท่ี 2 ตอ่ไป 
            ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลการวจัิยระยะท่ี 2 เชงิปริมาณ 
               ผู้ วิจยันําเสนอผลการวิเคราะห์ในระยะนี ้ 2 ประเดน็ ดงันีค้ือ 
                  2.1 การพัฒนารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบุคคลแบบบูรณาการ เพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้
ตามองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจ 
                         2.1.1 การน าเสนอขัน้ตอนการพัฒนารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบุคคลแบบ
บูรณาการ เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ตามองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจ 
                             ในตอนนีผู้้ วิจยัได้สร้างรูปแบบการให้คําปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือ
เสริมสร้าง ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ี สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ ท่ีเผชิญโรคเครียดหลงัเกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญัจากสถานการณ์ความรุนแรงชายแดน
ภาคใต้ ดงันัน้การเลือกทฤษฎีท่ีใช้ในการให้คําปรึกษา เลือกใช้ทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบไมนํ่าทาง 
(Non-directive Approach) เป็นลกัษณะของการให้คําปรึกษาท่ียึดตวัผู้มาขอรับคําปรึกษาเป็นหลกั 
(Client-centered Approach) การให้คําปรึกษาแบบนีม้กัใช้กบัผู้มารับคําปรึกษาท่ีมีปัญหาเก่ียวกบั
อารมณ์ ความรู้สกึ และการปรับตวั ซึ่งปัญหาด้านความรู้สกึในครัง้นีเ้กิดกบัสตรีเศร้าเสียใจจากการ
สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ถ้าหากเก็บกดอารมณ์เศร้าเสียใจไว้
นานอาจทําให้สตรีดงักลา่วเกิดความไมส่บายใจ รู้สกึอยากระบายให้บคุคลอ่ืนฟัง ถ้าไมไ่ด้จดัการ
ปัญหาด้านความรู้สกึเศร้าเสียใจ อาจเกิดความขดัแย้ง เบ่ือ และท้อแท้ อาจจะสง่ผลตอ่การดําเนินชีวิต
และการทํางานของผู้รับคําปรึกษาได้ โดยผู้ให้คําปรึกษาแสดงความเห็นใจ เข้าใจ ยอมรับ เปิดโอกาส
ให้ผู้รับคําปรึกษาระบายความรู้สกึอารมณ์เศร้าเสียใจ และความคบัข้องใจออกมา โดยท่ีผู้ให้คําปรึกษา
จะไมแ่สดงความคิดเห็นแตจ่ะพยายามหาวิถีทางท่ีจะช่วยให้ผู้รับคําปรึกษารู้ เข้าใจปัญหาด้าน
ความรู้สกึด้วยตนเอง ซึ่งในกลุม่ทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบไมนํ่าทาง ประกอบด้วย 3 ทฤษฎีหลกั คือ 
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                              1) ทฤษฎีเน้นผู้ รับคําปรึกษาเป็นศนูย์กลาง ทฤษฎีนีเ้ช่ือวา่มนษุย์ทกุคน มีศกัดิ์ศรี 
มีศกัยภาพ มีคณุคา่และเกียรติยศ มนษุย์มีความฉลาดและสามารถพฒันาตนเองได้ จดุมุง่หมายการ
ให้คําปรึกษาจะช่วยให้ ผู้รับคําปรึกษาสามารถตดัสินใจเลือก รับผิดชอบชีวิต ตนเองได้เป้าหมายไมไ่ด้
แก้ปัญหาให้ผู้รับบริการ แตเ่น้นท่ีการช่วยให้ผู้รับบริการรู้จกัและยอมรับตนเองตาม  ความเป็นจริง 
เข้าใจตนเอง สามารถตดัสินตดัสินใจเร่ืองตา่งๆของตนได้เลือกเป้าหมายชีวิตและรับผิดชอบตอ่ตนเอง
ได้และสิ่งสําคญัท่ีมากกวา่การใช้เทคนิคในการให้คําปรึกษา คือ เจตคติและบคุลิกภาพท่ีเหมาะสมของ 
ผู้ให้คําปรึกษา ท่ีสามารถใช้ตนเองเป็นสื่อท่ีดีท่ีก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในตวัผู้รับคําปรึกษา  
                              2) ทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์ ( Gestalt Theory) ทฤษฎีนีค้วามเช่ือวา่บคุคลจะรับรู้สิ่ง
เร้า โดยการประมวลส่ิงเร้าตา่งๆเข้ามาแล้วจดัภาพให้ความหมายเป็นลกัษณะของสว่นรวมมากกวา่
สว่นย่อย เน้นความสําคญัของสภาวะปัจจบุนั อยู่กบัความจริงในปัจจบุนั จดุมุง่หมายของการให้
คําปรึกษา ช่วยให้สมาชิกเกิดการตระหนกัรู้ ทกุขณะในประสบการณ์ของตนเอง ตลอดจนตระหนกัรู้ถึง
ปัญหาและอปุสรรคท่ีเกิดขึน้จากประสบการณ์ จะเน้นความเป็นปัจจบุนั ท่ีน่ีและเดี๋ยวนี ้( Here and 
now) ซึ่งการตระหนกัรู้เป็นเป้าหมายท่ีสําคญัทฤษฎีนีเ้ป็นการรู้และเข้าใจตนเอง รับผิดชอบในสิ่งท่ี
เลือก เกิดการเช่ือมัน่ในตนเอง ยอมรับตนเอง และสามารถเผชิญหน้ากบัปัญหาได้ด้วยตนเองอย่าง
มัน่ใจ  
                             3) ทฤษฏีอตัถิภวนิยม ( Existentialism Theory) ทฤษฎีนีค้วามเช่ือวา่ ความมีอยู่
ทําให้เกิดสารัตถะในชีวิต มนษุย์จะเป็นอย่างไรเกิดจากการเลือกตดัสินใจของตนเองและมีความ
รับผิดชอบตอ่ผลท่ีตามมาจากการเลือกของตน นอกจากนี ้ความมีอิสระของมนษุย์การมีชีวิตท่ีมี
ความหมาย (meaning of life) โดยมีความเช่ือวา่เหตท่ีุมนษุย์มีความทกุข์หรือมีปัญหานัน้ เน่ืองมาจาก
รู้สกึวา่ชีวิตตนไมม่ีความหมาย อยู่อย่างเลื่อนลอย หาความสขุไมไ่ด้ จดุมุง่หมายของการให้คําปรึกษา 
คือช่วยให้ผู้รับคําปรึกษามีประสบการณ์ รับรู้ถึงการมีอยู่ของตนเอง รับผิดชอบตอ่ตนเอง นําศกัยภาพท่ี
ตนเองมีอยู่ตดัสินใจ เปิดโอกาสให้พฒันาตนเองอย่างเตม็ศกัยภาพทฤษฏีอตัถิภาวะนิยมนัน้ พฒันาขึน้
มาจากความพยายาม  ท่ีจะช่วยเหลือบคุคลท่ีประสบปัญหาในการดํารงชีวิตท่ีมีความรู้สกึโดดเดี่ยว 
แปลกแยก หรือไมม่ีจดุหมายในชีวิต ด้วยการมุง่เน้นท่ีจะทําความเข้าใจจากประสบการณ์ในการ
ดํารงชีวิตมากกวา่ การหาวิธีการบําบดัและเมื่อนําทฤษฏี การให้คําปรึกษา อตัถิภวนิยมมาปรับใช้กบั
บริบทของสตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้จึงสามารถช่วยเหลือ
สตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ท่ีอาจจะยงัขาดเป้าหมายท่ี
ชดัเจนในการดํารงชีวิตของตนเอง หรือช่วยให้สตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้เกิดกําลงัใจ เห็นคณุคา่และเกิดความรู้สกึท่ีดีตอ่ตนเอง ซึ่งสิ่งเหลา่นีเ้องท่ีสง่เสริม  ให้
สตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้เกิดการพฒันาตอ่ไปได้อีก 
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                     งานวิจยัครัง้นี ้ การเลือกใช้ทฤษฎีการให้คําปรึกษาพิจารณาความเหมาะสมในการ
นํามาใช้โดยเลือกใช้ทฤษฎีการให้คําปรึกษาท่ีอยู่ในกลุม่เดียวกนัคือกลุม่ การให้คําปรึกษาแบบไมนํ่า
ทาง ซึ่งมีลกัษณะของการให้คําปรึกษาท่ียึดตวัผู้มาขอรับคําปรึกษาเป็นหลกั การให้คําปรึกษาแบบนี ้
มกัใช้กบัผู้มารับคําปรึกษาท่ีมีปัญหาเก่ียวกบัอารมณ์ ความรู้สกึ และการปรับตวั โดยใช้ทฤษฎีเน้นผู้รับ
คําปรึกษาเป็นศนูย์กลาง ( Client-centered Theory) เป็นหลกั และเลือกใช้เทคนิคของ ทฤษฎีการให้
คําปรึกษา กลุม่เกสตอลท์ ( Gestalt Theory) และเทคนิคของ ทฤษฏีการให้คําปรึกษา อตัถิภวนิยม 
(Existentialism Theory) เพ่ือให้การ เลือกใช้เกิดประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลมากท่ีสดุ ตอ่ผู้รับ
คําปรึกษา อีกทัง้เลือกการให้คําปรึกษาแบบรายบคุคล ซึ่งเป็นกระบวนการช่วยเหลือโดยมีการพบปะ
เป็นการสว่นตวั ระหวา่งผู้ให้คําปรึกษากบัผู้รับ คําปรึกษา  จะช่วยให้ผู้รับ คําปรึกษา  ได้เข้าใจตนเอง 
และสิ่งแวดล้อมได้ดีขึน้ สามารถวางโครงการในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมิใช่เฉพาะจะ
สามารถแก้ปัญหาท่ีกําลงัเผชิญอยู่เท่านัน้ แต ่จะช่วยให้มีทกัษะในการแก้ปัญหาอ่ืน ๆ ได้ด้วยตนเอง  
และผู้รับคําปรึกษากล้าท่ีจะเปิดเผยตนเองอย่างอิสระกบัผู้ให้คําปรึกษา โดยจะช่วยให้การวินิจฉยั
ปัญหาและหาทางแก้ไขได้ถกูต้องรวดเร็วย่ิงขึน้  
                     สรุปเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบการให้คําปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้
ตามองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจได้วา่ ผู้ วิจยัเลือกทฤษฎีหลกัคือ ทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึด
บคุคลเป็นศนูย์กลาง ใช้เทคนิคการให้คําปรึกษาจากทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์ เทคนิคทฤษฏีอตัถิภวนิยม  
ร่วมด้วยกบั ใช้เทคนิคทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง ในขัน้ดําเนินการให้
คําปรึกษาเพ่ือท่ีผู้ วิจยัจะสามารถเลือกและนําเทคนิคเฉพาะของแตล่ะทฤษฎีมาใช้ในการให้คําปรึกษา
รายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจท่ีสอดคล้องกบัแตล่ะองค์ประกอบความ
เข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  แล้ว
นํามาประยกุต์ใช้ในการดําเนินการโดยแบ่งเป็น  3 ขัน้ตอน คือ ขัน้เร่ิมต้น ขัน้ดําเนินการ และขัน้สรุป 
โดยมีรายละเอียดในแตล่ะขัน้ ดงันี ้
                     1. ขัน้เร่ิมต้น ผู้ วิจยัใช้เทคนิคทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง ได้แก่ 
การฟังอย่างตัง้ใจ การถาม การ ยอมรับทางบวกอย่างไมม่ีเง่ือนไข  การให้ข้อมลู และการให้กําลงัใจ 
เพ่ือสร้างความคุ้นเคยระหวา่งผู้ วิจยักบัสตรีท่ีสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ ให้สตรีท่ีสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ได้ทราบถึงประโยชน์
ของการให้คําปรึกษา สง่ผลให้สตรีท่ีสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ให้
ความร่วมมือในการให้คําปรึกษา รายบคุคล และ ใช้ทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็น
ศนูย์กลาง  เทคนิค การสรุปความ  เพ่ือเปิดโอกาสให้ สตรีท่ี สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ
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จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซกัถามข้อสงสยัเพ่ิมเติมและนดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีสําหรับการให้
คําปรึกษาในครัง้ตอ่ไป                                 
                     2. ขัน้ดําเนินการ ผู้ วิจยันําวิธีการและเทคนิคของทฤษฎีการให้คําปรึกษา แบบยึดบคุคล
เป็นศนูย์กลาง ร่วมกบัเทคนิคการให้คําปรึกษาจากทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์ และเทคนิคการให้คําปรึกษา
จากทฤษฏีอตัถิภวนิยม ซึ่งกระบวนการดงักลา่วมีการใช้เทคนิคการให้คําปรึกษา จาก 3 ทฤษฎีหลกั ซึ่ง
ได้แก่ เทคนิคท่ีใช้ทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง คือ การให้ข้อมลู การทําให้เกิด
ความกระจ่าง การสรุปความ การถาม และการทวนซํา้  เทคนิคท่ีใช้ในทฤษฏีการให้คําปรึกษา อตัถิภว
นิยม คือการตระหนกัรู้หรือมีสติมากขึน้ตอ่การดํารงอยู่  การระเบิดความรู้สกึท่ีถกูสกดั และการ
รับผิดชอบตอ่ตนเอง เทคนิคท่ีใช้ ทฤษฏีเกสตอลท์ คือ  การจินตนาการ การอยู่กบัความรู้สกึเดิม และ
การเปลี่ยนคําถามให้เป็นคําบอกเลา่  
 การสร้างรูปแบบการให้คําปรึกษาเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามี
จากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ สําหรับในประเทศไทยมีผู้ ท่ีนําแนวคิดความ
แขง็แกร่งในชีวิตมาพฒันาโปรแกรมการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ เช่น  กรมสขุภาพจิต  (2552ข) 
พฒันาโปรแกรมการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจเป็นการสร้างพลงัอดึ ฮึด สู้ให้เข้มแขง็ ซึ่งมี
องค์ประกอบ 3 ประการได้แก่ ด้านทนทานทางอารมณ์ ด้านกําลงัใจ และด้านการจดัการปัญหา     
ประเวช ตนัติพิวฒันสกลุ (2550) พฒันาโปรแกรมการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจสําหรับบคุลากร
สาธารณสขุ ซึ่งมีองค์ประกอบ 4 ประการได้แก่ รู้สกึดีกบัตวัเอง จดัการชีวิตได้มีสายสมัพนัธ์เกือ้หนนุ 
และมีจดุหมายในชีวิต นอกจากนัน้ พชัรินทร์ นินทจนัทร์; โสภิณ แสงออ่น; และ ทศันา ทวีคณู (2555ข) 
มีเป้าหมายเพ่ือให้ผู้ เข้าร่วมโปรแกรมเกิดการเรียนรู้ และมีการพฒันาตนเองให้สามารถเผชิญตอ่
เหตกุารณ์ท่ีก่อให้เกิดความยุ่งยากใจหรือภาวะวิฤตในชีวิต รวมถึงการจดัการความเครียดของตนเองได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งนําไปสูก่ารป้องกนัปัญหาสขุภาพจิตได้ การดําเนินโปรแกรม 6 กิจกรรม ได้แก่ 
1)ความแขง็แกร่งในชีวิต 2) ค้นหาความงดงามในตนเอง 3) ยืนหยดั ผา่นพ้น( living though) และ
เรียนรู้ (learning from) 4) การจดัการกบัความเครียด 5) ความแขง็แกร่งในชีวิตในบริบทสถานศกึษา 
และการเตรียมตวัเองให้พร้อมเสมอท่ีจะรับมือกบัสถานการณ์ตา่งๆ (prepare for) และ 6) การสื่อสาร
แบบ ‚I Massage‛  

  มีนกัวิชาหลายท่าน ศกึษาถึงผลของโปรแกรมความเข้มแขง็ทางใจท่ีพฒันามาใช้ในประเทศ
ไทยจากแนวคิดของ กรอตเบิร์ก ( Grotberg. 1995) ซึ่งพบในกลุม่ประชากรกลุม่ตา่งๆ เช่นกลุม่ของ
นกัศกึษาพยาบาล (พชัรินทร์ นินทจนัทร์ ; โสภิณ แสงออ่น ; และ ทศันา  ทวีคณู . 2555ข)ในกลุม่ของ
วยัรุ่น (มาณวิภา พฒันมาศ.  2554; ศรัณยา ปานป่ิน.  2555) ในกลุม่ของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอน
ปลาย (วิมลรัตน์ ศรีสธุรรม. 2557) กลุม่ของนกัศกึษาพยาบาลตอ่ภาวะซึมเศร้า (อายพุร กยัวิกยัโกศล ; 
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สทุธามาศ อนธุาตุ ; และ  พชัรินทร์ นินทจนัทร์ .  2558) และกลุม่ของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น 
(กานดา นาควารี ; พชัรินทร์ นินทจนัทร์ ; โสภิณ แสงออ่น.  2558) สว่นการศกึษาเก่ียวกบัการสร้าง
โปรแกรมหรือรูปแบบการให้คําปรึกษาเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ ซึ่งมีบางวิจยัท่ีกลา่วถึงเช่น 
ตนัติมา ด้วงโยธา (2553) สร้างโปรแกรมหรือรูปแบบการให้คําปรึกษาเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทาง
ใจ ศกึษาในกลุม่ผู้ป่วยจิตเวช จากองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ 5 องค์ประกอบ คือ ด้าน
กายภาพ ด้านสมัพนัธภาพ ด้านอารมณ์ ด้านคณุธรรม ด้านการรู้คิด และด้านจิตวิญญาณ 
               สรุปได้วา่จากการศกึษาการสร้างรูปแบบความเข้มแขง็ทางใจดงักลา่ว มีนกัวิจยัหลายท่าน
กลา่วถึงแนวคิดของกรอตเบิร์ก (Grotberg. 1995) ใน 3 องค์ประกอบ ซึ่งเป็นองค์ประกอบด้านปัจจยั
ภายใน 2 องค์ประกอบและองค์ประกอบด้านปัจจยัภายนอกหนึ่งองค์ประกอบแตล่ะองค์ประกอบมี     
5 องค์ประกอบย่อย ซึ่งองค์ประกอบด้านปัจจยัภายใน 2 องค์ประกอบ ประกอบด้วย สิ่งท่ีฉนัเป็น        
(I am) และสิ่งท่ีฉนัทําได้ (I can) และองค์ประกอบด้านปัจจยัภายนอกซึ่งเป็นสิ่งท่ีบคุคลรับรู้ถึงแหลง่
ประโยชน์ แหลง่สนบัสนนุจากภายนอก คือ ส่ิงท่ีฉนัมี (I have)  
 ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงสนใจศกึษาสร้างรูปแบบการให้คําปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ 
โดยใช้แนวคิดความเข้มแขง็ทางใจของกรอตเบิร์ก (Grotberg. 1995) และข้อมลูจากการวิจยัในระยะท่ี 
1 เป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบการให้คําปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการตามองค์ประกอบความ
เข้มแขง็ทางใจ ซึ่งองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ มี 3 องค์ประกอบหลกัคือ องค์ประกอบท่ี 1 สิ่ง
ท่ีฉนัเป็น มี 2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิต และการมองโลกในแง่ดี องค์ประกอบ
ท่ี 2 สิ่งท่ีฉนัทําได้ มี 2 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ความสามารถในการปรับอารมณ์ และความมุง่มัน่ใน
ชีวิตและอนาคต และองค์ประกอบท่ี 3 สิ่งท่ีฉนัมี มี 2 องค์ประกอบย่อย  ได้แก่ การช่วยเหลือจาก
ครอบครัวชมุชนและหน่วยงาน  และการมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ ดงันัน้ผู้ วิจยันําเทคนิคของ
ทฤษฎีการให้คําปรึกษาดงักลา่วมาประยกุต์ใช้อย่างมีจดุมุง่หมายให้เหมาะกบัตวัชีว้ดัของแตล่ะ
องค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ี สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ เพ่ือเสริมสร้างทัง้ 3 องค์ประกอบ 6 ตวัชีว้ดัของความเข้มแขง็ทางใจให้สงูขึน้ ซึ่งอธิบายได้ดงันี  ้
 องค์ประกอบท่ี 1 สิ่งท่ีฉนัเป็น มี 2 ตวับ่งชี ้โดยผู้ วิจยัใช้เทคนิคทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบ
ยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง ร่วมกบัเทคนิคของทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์  ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้              
              1.1 การพฒันาการมีศรัทธาตอ่การมีชีวิต  ผู้ วิจยัใช้หลกัการของทฤษฎี เกสตอลท์ โดยใช้
เทคนิคการจินตนาการ (Fantasy) สมมติวา่ตนเองเป็นใครสกัคนหนึ่ง เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษามีสติอยู่กบั
เหตกุารณ์ในปัจจบุนั และสนบัสนนุให้ผู้รับคําปรึกษานําสิ่งท่ีได้จากการให้คําปรึกษาในครัง้นีไ้ปปฏิบตัิ
ในชีวิตประจําวนั อีกทัง้ผู้ให้คําปรึกษายงัใช้ทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็น ศนูย์กลาง
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เทคนิคการสรุปความ เพ่ือสนบัสนนุให้ผู้รับคําปรึกษานําสิ่งท่ีได้จากการให้คําปรึกษาในครัง้นีไ้ปปฏิบตัิ
ในชีวิตประจําวนั 
              1.2 การพฒันาการมองโลกในแง่ดี ผู้ วิจยัใช้หลกัการของทฤษฎีการให้คําปรึกษาท่ีมุง่เน้นการ
ให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางโดยใช้เทคนิคการให้ข้อมลู และเทคนิคการทําให้เกิดความ
กระจ่างแก่ผู้รับคําปรึกษาเก่ียวกบัการมองโลกในแง่ดีและการมองโลกในแง่ร้าย ร่วมกบัใช้หลกัการของ
ทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์ โดยผู้ให้คําปรึกษาใช้เทคนิคเปลี่ยนคําถามให้เป็นคําบอกเลา่ กระตุ้นให้ผู้รับ
คําปรึกษารับรู้ถึงความรู้สกึนัน้ และให้พดูออกมาในลกัษณะของประโยคบอกเลา่ และเทคนิคการอยู่
กบัความรู้สกึเดิม เพ่ือให้เขาก้าวลกึลงไปสูค่วามรู้สกึและพฤติกรรมท่ีเขาต้องการจะหลีกหนีให้เขากล้า
เผชิญหน้า และผู้ให้คําปรึกษาพดูคยุกบัผู้รับคําปรึกษาเก่ียวกบัการพฒันาการมองโลกในแง่ดีเพ่ือ
สนบัสนนุให้ผู้รับคําปรึกษานําสิ่งท่ีได้จากการให้คําปรึกษาในครัง้นีไ้ปปฏิบตัิในชีวิตประจําวนั อีกทัง้
ผู้ให้คําปรึกษายงัใช้ทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็น ศนูย์กลางเทคนิคการสรุปความ  เพ่ือ
สนบัสนนุให้ผู้รับคําปรึกษานําสิ่งท่ีได้จากการให้คําปรึกษาในครัง้นีไ้ปปฏิบตัิในชีวิตประจําวนั 
              องค์ประกอบท่ี 2 สิ่งท่ีฉนัทําได้ มี 2 ตวับ่งชี ้ใช้เทคนิคทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคล
เป็นศนูย์กลาง ร่วมกบัเทคนิคการให้คําปรึกษาจาก ทฤษฏี การให้คําปรึกษา อตัถิภวนิยม  โดยมี
รายละเอียดดงันี ้
              2.1 การพฒันาความสามารถในการปรับอารมณ์ ผู้ วิจยัใช้เทคนิคจากทฤษฏีการให้คําปรึกษา
อตัถิภวนิยม เทคนิคการระเบิดความรู้สกึท่ีถกูสกดั เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษาตระหนกัรู้ในอารมณ์ของ
ตนเอง  และให้ข้อมลูเก่ียวกบัการปรับอารมณ์ ซึ่งมีหลายวิธีได้แก่ เทคนิค  9 วิธีการเพ่ือจดัการกบั
ความเครียดท่ีมีประสิทธิภาพ การฝึกการหายใจ การผอ่นคลายกล้ามเนือ้ เป็นต้น เพ่ือให้ผู้รับ
คําปรึกษาสามารถใช้เทคนิค 9 วิธีการเพ่ือจดัการกบัความเครียดท่ีมีประสิทธิภาพ การฝึกการหายใจ 
การผอ่นคลายกล้ามเนือ้ อย่างถกูต้องได้ด้วยตนเอง และให้ผู้รับคําปรึกษาเกิดความกล้าในการเผชิญ
ปัญหา สามารถตดัสินใจเลือกในสิ่งตา่งๆได้ด้วยตนเอง เพ่ือเตรียมให้ผู้รับคําปรึกษามีความพร้อมท่ีจะ
นําสิ่งท่ีได้จากการให้คําปรึกษาในครัง้นีไ้ปปฏิบตัิจริง 
              2.2 การพฒันาความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต ใช้เทคนิคการให้คําปรึกษาจาก ทฤษฏีการให้
คําปรึกษาอตัถิภวนิยม เทคนิคการตระหนกัรู้หรือมีสติมากขึน้ตอ่การดํารงอยู่ เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษารู้จกั 
ค้นหาคณุคา่ของตนเองและมีความเช่ือมัน่ในตนเอง โดยผู้รับคําปรึกษาสามารถตัง้เป้าหมายและ
พฒันาตนเองไปสูอ่นาคตท่ีเขาเป็นผู้ กําหนดขึน้ได้  
 องค์ประกอบท่ี 3 สิ่งท่ีฉนัมี มี 2 ตวับ่งชี ้ใช้เทคนิคทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็น
ศนูย์กลาง ร่วมกบัเทคนิคของทฤษฏีการให้คําปรึกษาอตัถิภวนิยม ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้         
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              3.1 การพฒันาความสามารถในการปรับอารมณ์ ผู้ วิจยัใช้หลกัการให้คําปรึกษาท่ีมุง่เน้นการ
ให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางโดยใช้เทคนิคการให้ข้อมลูและเทคนิคการทําให้เกิดความ
กระจ่างแก่ผู้รับคําปรึกษาเก่ียวกบัการปรับอารมณ์ ซึ่งมีหลายวิธีได้แก่ เทคนิค  9 วิธีการเพ่ือจดัการกบั
ความเครียดท่ีมีประสิทธิภาพ การฝึกการหายใจ การผอ่นคลายกล้ามเนือ้ เป็นต้น เพ่ือให้ผู้รับ
คําปรึกษาสามารถใช้เทคนิค 9 วิธีการเพ่ือจดัการกบัความเครียดท่ีมีประสิทธิภาพ การฝึกการหายใจ 
การผอ่นคลายกล้ามเนือ้ อย่างถกูต้องได้ด้วยตนเอง และให้ผู้รับคําปรึกษาเกิดความกล้าในการเผชิญ
ปัญหา สามารถตดัสินใจเลือกในสิ่งตา่งๆได้ด้วยตนเอง ร่วมกบัใช้เทคนิคจาก ทฤษฏีการให้คําปรึกษา
อตัถิภวนิยม เทคนิคการระเบิดความรู้สกึท่ีถกูสกดั เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษาตระหนกัรู้ในอารมณ์ของ
ตนเอง อีกทัง้ผู้ให้คําปรึกษายงัใช้ทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางเทคนิคการสรุป
ความ เพ่ือเตรียมให้ผู้รับคําปรึกษามีความพร้อมท่ีจะนําสิ่งท่ีได้จากการให้คําปรึกษาในครัง้นีไ้ปปฏิบตัิ
จริง 
              3.2 การพฒันาความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต ผู้ วิจยัใช้หลกัการให้คําปรึกษาท่ีมุง่เน้นการให้
คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางโดยใช้เทคนิค "การให้ข้อมลู "และเทคนิค "การทําให้เกิดความ
กระจ่าง"แก่ผู้รับคําปรึกษาเก่ียวกบัการตัง้เป้าหมายของชีวิตท่ีดี เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษาสามารถค้นหา
ความหมายในชีวิตของตน และตัง้เป้าหมายในชีวิตของตนเองได้ ผู้ให้คําปรึกษาใช้เทคนิคการให้
คําปรึกษาจากทฤษฏีการให้คําปรึกษาอตัถิภวนิยม เทคนิคการตระหนกัรู้หรือมีสติมากขึน้ตอ่การดํารง
อยู่ เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษาอยู่กบัปัจจบุนั มีสติอยู่กบัตวัเองและสามารถวางแผนเป้าหมายของชีวิต อีก
ทัง้ผู้ให้คําปรึกษายงัใช้ทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็น ศนูย์กลาง ใช้เทคนิค "การสรุปความ "
เพ่ือสนบัสนนุให้ผู้รับคําปรึกษามีความเช่ือมัน่ในตนเอง สามารถพฒันาความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต
ท่ีเขาเป็นผู้ กําหนดขึน้ได้  
                    3. ขัน้สรุป ผู้ วิจยัใช้ทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง เทคนิคการสรุป
ความเก่ียวกบัสิ่งท่ีสตรีท่ีสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ได้รับจากการ
ให้คําปรึกษารวมถึงเปิดโอกาสให้สตรีท่ีสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้
ซกัถามข้อสงสยัเพ่ิมเติมและนดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีสําหรับการให้คําปรึกษาในครัง้ตอ่ไป  สว่น
ขัน้การยตุิการให้คําปรึกษาซึ่งเป็นครัง้สดุท้ายของการให้คําปรึกษา ผู้ให้คําปรึกษาใช้เทคนิคจากทฤษฎี
การให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง ได้แก่ การฟังอย่างตัง้ใจ  การสะท้อนความรู้สกึ  การทํา
ให้เกิดกระจ่าง การให้กําลงัใจ และการสรุปความ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ รับคําปรึกษา ได้สรุปสิ่งท่ีได้จาก
การให้คําปรึกษา 7 ครัง้ท่ีผา่นมา รวมทัง้เปิดโอกาสให้ผู้ รับคําปรึกษา ซกัถามและให้ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติมเพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงการให้คําปรึกษาเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ี
มีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ในโอกาสตอ่ไป  
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          2.1.2 ระยะเวลาในการให้ค าปรึกษารายบุคคลแบบบูรณาการ  ผู้ วิจยัได้
ดําเนินการสร้างรูปแบบการให้คําปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ
ในกลุม่ทดลองทัง้หมด 8 กิจกรรม ครัง้ละ 45-60 นาที ซึ่งผู้ วิจยัเป็นผู้ดําเนินการให้คําปรึกษารายบคุคล
ด้วยตนเองใน 8 กิจกรรมโดยดําเนินการในแตล่ะครัง้เร่ิมตัง้แตค่รัง้ท่ี 1 ในกลุม่ทดลองครบ 8 ราย จึงจะ
เร่ิมครัง้ท่ี 2ตอ่ไป จนกระทัง่ครบครัง้ท่ี 8 ซึ่งแตล่ะกิจกรรมจะให้คําปรึกษาวนัเว้นวนัในแตล่ะราย 
ระยะเวลาท่ีใช้ทัง้หมด 15 วนั  
 2.1.3 น ารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบุคคลแบบบูรณาการ  เพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้  ท่ี
พฒันาขึน้ให้ผู้ทรงคณุวฒุิ (ภาคผนวก ก) จํานวน 5 ท่าน เป็นผู้ตรวจสอบและพิจารณาความเหมาะสม
ของวตัถปุระสงค์ของการให้คําปรึกษา ขัน้ตอนของการให้คําปรึกษา และการเลือกใช้ทฤษฎีและเทคนิค
ของการให้คําปรึกษา และนํารูปแบบท่ีได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้ ท่ีได้รับการตรวจสอบ
แล้วไปปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคณุวฒุิ และนําไปทดลองใช้ ( Try out) กบั สตรีท่ี
สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ท่ีไมใ่ช่กลุม่ตวัอย่างท่ีเป็นกลุม่ทดลอง
และกลุม่ควบคมุ ท่ีมีความคล้ายคลงึกบักลุม่ตวัอย่างเป็นเวลา ทัง้หมด  15 วนั จํานวน 8 คน เพ่ือ
ตรวจสอบความเหมาะสมเก่ียวกบัลําดบัขัน้ตอน ระยะเวลา และเนือ้หาตา่งๆของรูปแบบการให้
คําปรึกษารายบคุคลแตล่ะครัง้ 
                         2.1.4 การสรุปทฤษฎีและเทคนิคการให้ค าปรึกษาเป็นรายบุคคล เพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ี สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ท่ี
นํามาใช้ในการให้คําปรึกษาในแตล่ะครัง้ ผู้ วิจยันําเสนอในรูปตารางเพ่ือให้เห็นถึงภาพรวมของทฤษฎี
และเทคนิคของการให้คําปรึกษา ดงัแสดงในตาราง 20 
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ตาราง 20 สรุปทฤษฎีและเทคนิคการให้คําปรึกษาท่ีนํามาใช้ในการให้คําปรึกษารายบคุคลเพ่ือ 
      เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน 
      ภาคใต้ 
 

ครัง้
ท่ี 

การให้
คําปรึกษา
รายบคุคล 

วตัถปุระสงค์ของการให้คําปรึกษา ทฤษฎีและเทคนิค 
การให้คําปรึกษา 

1 ขัน้เร่ิมต้น 

หรือขัน้การ
สร้าง
สมัพนัธภาพ 

1. เพ่ือสร้างความคุ้นเคยระหวา่งผู้ให้
คําปรึกษากบัผู้รับคําปรึกษา 
 2. เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษาทราบถึง
วตัถปุระสงค์ของการให้คําปรึกษาเป็น
รายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ 
รวมทัง้บทบาทหน้าท่ีของผู้รับคําปรึกษาและ
ผู้ให้คําปรึกษาในระหวา่งการให้คําปรึกษา 
ระยะเวลา และสถานท่ีในการให้คําปรึกษา 
 3. เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษาทราบถึงประโยชน์
จากการเข้าร่วมในการให้คําปรึกษาเป็น
รายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ  
 4. เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษามีความรู้เก่ียวกบั
กระบวนการของความเศร้าโศกและความ
เข้มแขง็ทางใจจากการสญูเสีย 

ทฤษฎีการให้คําปรึกษา
แบบยึดบคุคลเป็น
ศนูย์กลาง โดยใช้เทคนิค
การฟังอย่างตัง้ใจ การ
ถาม การยอมรับ
ทางบวกอย่างไมม่ี
เง่ือนไข การให้ข้อมลู 
การให้กําลงัใจ และการ
สรุปความ 

2 การ
พฒันาการมี
ศรัทธาตอ่การ
มีชีวิต   

เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษารู้สกึเห็นคณุคา่และ
ภาคภมูิใจในตนเองจะช่วยให้ผู้รับคําปรึกษา
สามารถถ่ายทอดความรู้สกึออกมา ให้
ความสําคญักบัการนบัถือตนเอง เพ่ือเพ่ิม
ความเข้มแขง็ในการท่ีจะแก้ ปัญหาสง่ผลให้
ผู้รับคําปรึกษามีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ 
 

 1. ทฤษฎีการให้
คําปรึกษาแบบยึดบคุคล
เป็นศนูย์กลาง โดยใช้
เทคนิคการสรุปความ 
 2. ทฤษฎีเกสตอลท์ โดย
ใช้เทคนิคการ
จินตนาการ  
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ตาราง 20 (ตอ่) 
 

ครัง้
ท่ี 

การให้
คําปรึกษา
รายบคุคล 

วตัถปุระสงค์ของการให้คําปรึกษา ทฤษฎีและเทคนิค 
การให้คําปรึกษา 

3 การพฒันาการ
มองโลกในแง่ด ี

 1. เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษาเข้าใจความ
แตกตา่งระหวา่งการมองโลกแง่ดีและการ
มองโลกแง่ร้าย 
 2. เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษามีความยืดหยุ่นทาง
ความคิด รู้จกัมองโลกแง่ดีและมีความหวงั 
 

1. ทฤษฎีการให้
คําปรึกษาแบบยึดบคุคล
เป็นศนูย์กลาง โดยใช้
เทคนิคการให้ข้อมลู การ
ทําให้เกิดความกระจ่าง 
และการสรุปความ 
2. ทฤษฎีเกสตอลท์ โดย
ใช้เทคนิคการเปลี่ยน
คําถามให้เป็นคําบอก
เลา่ และการอยู่กบั
ความรู้สกึเดิม 

4 การพฒันา
ความสามารถ
ในการปรับ
อารมณ์ 

1. เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษาตระหนกัรู้ใน
อารมณ์ของตน  
 2. เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษามีความรู้ความ 
เข้าใจในแนวทางการปรับอารมณ์ เช่น 
เทคนิค 9 วิธีการเพ่ือจดัการกบัความเครียด
ท่ีมีประสิทธิภาพ การฝึกการหายใจ การ
ผอ่นคลายกล้ามเนือ้ เป็นต้น 
 3. เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษาได้เรียนรู้แนวทาง
ใหม่ๆ ท่ีเหมาะสมจะสามารถนําไปใช้ในการ
พฒันาความสามารถในการปรับอารมณ์ได้  

1. ทฤษฎีการให้
คําปรึกษาแบบยึดบคุคล
เป็นศนูย์กลาง โดยใช้
เทคนิคการให้ข้อมลู การ
ทําให้เกิดความกระจ่าง 
และการสรุปความ 
2. ทฤษฏีอตัถิภวนิยม
โดยใช้เทคนิคการระเบิด
ความรู้สกึท่ีถกูสกดั 

 
 
 
 



176 

 
ตาราง 20 (ตอ่) 
 

ครัง้
ท่ี 

การให้
คําปรึกษา
รายบคุคล 

วตัถปุระสงค์ของการให้คําปรึกษา ทฤษฎีและเทคนิค 
การให้คําปรึกษา 

5 การพฒันา
ความมุง่มัน่
ในชีวิตและ
อนาคต 

เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษาวางแผนในการพฒันา
ตนเองอย่างตอ่เน่ือง  และกําหนดเป้าหมาย
ของชีวิตท่ีชดัเจน  
 

1. ทฤษฎีการให้
คําปรึกษาแบบยึดบคุคล
เป็นศนูย์กลาง โดยใช้
เทคนิค การให้ข้อมลู 
การทําให้เกิดความ
กระจ่าง และการสรุป
ความ 
2. ทฤษฏีอตัถิภวนิยม 
โดยใช้การตระหนกัรู้หรือ
มีสติมากขึน้ตอ่การดํารง
อยู่  

6 การ
พฒันาการ
ช่วยเหลือจาก
ครอบครัว
ชมุชนและ
หน่วยงาน 

1. เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษาตระหนกัถึงการสร้าง
สมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน  
 2. เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษามีความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกบัการสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน 
และปัจจยัท่ีช่วยสง่เสริมการสร้างสมัพนัธภาพ
ระหวา่งบคุคล 
 3. เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษามีทกัษะการสร้าง
สมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน  
 

1. ทฤษฎีการให้
คําปรึกษาแบบยึดบคุคล
เป็นศนูย์กลาง โดยใช้
เทคนิคการถาม การให้
ข้อมลู การทวนซํา้ และ
การสรุปความ 
2. ทฤษฏีอตัถิภวนิยม 
โดยใช้เทคนิคการ
รับผิดชอบตอ่ตนเอง 
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ตาราง 20 (ตอ่) 
 

ครัง้
ท่ี 

การให้
คําปรึกษา
รายบคุคล 

วตัถปุระสงค์ของการให้คําปรึกษา ทฤษฎีและเทคนิค 
การให้คําปรึกษา 

7 การ
พฒันาการมี
ศาสนาเป็นสิ่ง
ยึดเหน่ียว
จิตใจ 

1. เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษาสามารถใช้ศาสนา
เป็นท่ีพึ่งทางทางใจเป็นกําลงัใจในการดแูล
ตนเองและบคุคลในครอบครัว 
 2. เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษาสามารถฝึกการ
พฒันาจิตโดยใช้ศาสนาเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียว
ทางใจได้ 

 

1. ทฤษฎีการให้
คําปรึกษาแบบยึดบคุคล
เป็นศนูย์กลาง โดยใช้
เทคนิค การให้ข้อมลู 
การทําให้เกิดความ
กระจ่าง และการสรุป
ความ 
2. ทฤษฏีอตัถิภวนิยม 
โดยใช้เทคนิคการ
ตระหนกัรู้หรือมีสติมาก
ขึน้ตอ่การดํารงอยู ่

8 ขัน้สรุป หรือ
ขัน้การยตุิการ
ให้คําปรึกษา 

1. เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้รับคําปรึกษาได้มีสว่น
ร่วมในการสรุปสิ่งท่ีได้รับจากการให้
คําปรึกษาใน 7 ครัง้ท่ีผา่นมา และประโยชน์
สําหรับการนําสิ่งท่ีได้รับจากการให้คําปรึกษา
ไปใช้ในชีวิตประจําวนั 
 2. เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้รับคําปรึกษาได้ซกัถาม
และให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 3. เพ่ือยตุิให้คําปรึกษา 
 

ทฤษฎีการให้คําปรึกษา
แบบยึดบคุคลเป็น
ศนูย์กลางโดยใช้เทคนิค
การฟังอย่างตัง้ใจ การ
สะท้อนความรู้สกึ การ
ทําให้เกิดกระจ่าง การให้
กําลงัใจ และการสรุป
ความ 

 
         2.2 การศึกษาผลของการใช้รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบุคคลแบบบูรณาการ 
เพ่ือเสริมสร้าง ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ของระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัทดลอง และระยะติดตามผลการทดลอง  
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   การวิจยัครัง้นี ้ใช้รูปแบบการวิจยักึ่งทดลองเพ่ือตอบวตัถปุระสงค์ของการวิจยั คือศกึษาผล
ของการใช้รูปแบบการให้คําปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง ความเข้มแขง็ทางใจของ
สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ของระยะก่อนการทดลอง 
ระยะหลงัทดลอง และระยะติดตามผล ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้
         สว่นท่ี 1 คา่สถิติพืน้ฐานของตวัแปร 
         สว่นท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
                    สว่นท่ี 3 ผลลพัธ์การให้คําปรึกษาเป็นรายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของ
สตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ 
   สว่นท่ี 1 คา่สถิติพืน้ฐานของตวัแปร 
   กลุม่ตวัอย่าง  ซึ่งได้แก่ สตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้
คดัเลือกกลุม่ตวัอย่างจํานวน 16 คน แบ่งเป็นกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุกลุม่ละ 8 คน ได้มาจากการ
สุม่แบบเฉพาะเจาะจง มีคะแนนของความเข้มแขง็ทางใจ ตํ่ากวา่เปอร์เซนไทล์ท่ี 25 หลงัจากนัน้ใช้การ
จบัคูร่ายบคุคล (Matching subject) ระหวา่งระดบัคะแนน เพ่ือควบคมุระดบัคะแนนความเข้มแขง็ทาง
ใจท่ีอาจเป็นตวัแปรแทรกซ้อนในการทดลองจากนัน้สุม่อย่างง่าย  (Simple random sampling) ในแต่
ละคู ่เพ่ือเข้ากลุม่ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุในจํานวนท่ีเท่ากนั (ผอ่งพรรณ ตรั ยมงคลกลู ; 
และ สภุาพ  ฉตัราภรณ์. 2553: 49) 
   การวิจยัครัง้นีไ้ด้ออกแบบเป็นการวิจยักึ่งทดลองแบบวดัซํา้ ( Repeated measure design) 
ซึ่งจะทําการวดัความเข้มแขง็ทางใจ จํานวน 3 ครัง้คือ ก่อนเข้ารับการปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ 
ภายหลงัเข้ารับการปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการทนัที และภายหลงัเข้ารับการปรึกษารายบคุคล
แบบบรูณาการเป็นระยะเวลา 4 สปัดาห์เพ่ือติดตามผล 
   สว่นท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
   สมมติฐานการวิจยั ครัง้นี ้คือ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ท่ีได้รับการปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ มีระดบัความเข้มแขง็ทางใจสงูกวา่ สตรีท่ี
มีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ท่ีไมไ่ด้รับ การปรึกษารายบคุคล
แบบบรูณาการ ทัง้ในระยะหลงัการได้รับการปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการและระยะติดตามผล ซึ่ง
ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือทดสอบสมมติฐาน มีรายละเอียดดงันี ้
                     2.1 การวิเคราะห์สถิติพืน้ฐานของคะแนนความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ของกลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุ 
                          การวิเคราะห์ตอนนีผู้้ วิจยันําคะแนนความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้โดยรวมรายองค์ประกอบทัง้ก่อนการทดลอง หลงัการ
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ทดลอง และหลงัการติดตามผลของกลุม่ทดลอง จํานวน 8 คน มาหาคา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบน
มาตรฐาน ดงัแสดงในตาราง 21 
 
ตาราง 21 คา่เฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามี 
      จากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ก่อนทดลอง หลงัการทดลอง และหลงัการติดตาม 
      ของกลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุ 
 
องค์ประกอบความ
เข้มแข็งทางใจ 

กลุ่มทดลอง (n=8 คน) กลุ่มควบคุม (n=8 คน) 
ก่อน หลัง หลังการ

ตดิตามผล 
ก่อน หลัง หลังการ

ตดิตามผล 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1.สิ่ง
ที่
ฉัน
เป็น 

1.1 การมีศรัทธา
ต่อการมีชีวิต 

3.225 .345 4.450 .396 4.750 .141 3.225 .345 3.225 .345 3.225 .345 

1.2 การมองโลก
ในแง่ดี 

3.125 .237 4.300 .465 4.550 .256 3.125 .237 3.125 .237 3.125 .237 

2. 
สิ่งที่
ฉัน
ท า
ได้ 

2.1ความสามารถ
ในการปรับ
อารมณ์ 

3.350 .396 4.550 .333 4.775 .345 3.350 .396 3.350 .396 3.350 .396 

2.2 ความมุ่งม่ัน
ในชีวิตและ
อนาคต 

3.250 .177 4.250 .396 4.675 .353 3.250 .177 3.250 .177 3.250 .177 

3. 
สิ่งที่
ฉัน
มี 

3.1 การ
ช่วยเหลือจาก
ครอบครัว ชุมชน 
และหน่วยงาน 

3.300 .338 4.050 .316 4.375 .271 3.300 .338 3.925 .281 4.625 .225 

3.2 การมีศาสนา
เป็นสิ่งยึดเหน่ียว
จติใจ 

3.125 .212 3.425 .406 3.875 .523 3.125 .212 3.125 .212 3.250 .277 

รวม  3.229 .121 4.170 .385 4.500 .314 3.229 .121 3.333 .274 3.470 .276 

 
  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามตาราง 21  พบวา่ คา่เฉล่ียของคะแนนความเข้มแขง็ทางใจของ

สตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้โดยรวมในระยะก่อนการทดลองของ
กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุเท่ากบั 3.229 และ 3.229 ระยะหลงัการทดลองเท่ากบั 4.170 และ 3.333 
ระยะหลงัการติดตามผลเท่ากบั4.500 และ 3.470 ตามลําดบั 
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         2.2 การเปรียบเทียบความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความ

ไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ 
              การวิเคราะห์ข้อมลูตอนนีผู้้ วิจยัทําการเปรียบเทียบคะแนนความเข้มแขง็ทางใจ

โดยรวมและแตล่ะองค์ประกอบท่ีได้จากการวดัก่อนทดลอง หลงัการทดลอง และหลงัการติดตามผล
ของกลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุ ตามลําดบัดงันี ้

              1) การเปรียบเทียบความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความ
ไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้โดยรวม 
                          การวิเคราะห์ตอนนี ้ผู้ วิจยันําคะแนนความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้โดยรวมท่ีได้จากผลการวดัก่อนการทดลอง หลงัการ
ทดลอง และหลงัการติดตามผลของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุมาวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบ 
One Between One Within Repeated Measures Design และทําการตรวจสอบการแจกแจงปกติ
ของกลุม่ตวัอย่าง ด้วยวิธีของบ๊อก ( Box’s M test) ได้คา่เท่ากบั 1 2.01 และจากการทดสอบได้คา่ F 
เท่ากบั 1.54 ท่ีนยัสําคญัทางสถิติ เท่ากบั .131 แสดงวา่กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุมีความแปรปรวน
ของความคลาดเคลื่อนเป็นเอกพนัธ์กนั ผู้ วิจยัจึงทําการวิเคราะห์เปรียบเทียบความเข้มแขง็ทางใจของ
สตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้โดยรวมก่อนการทดลอง หลงัการ
ทดลอง และหลงัการติดตามผลของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุตอ่ไป ดงัแสดงผลในตาราง 22 
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ตาราง 22 การเปรียบเทียบความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ 
      จงัหวดัชายแดนใต้โดยรวมก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และหลงัการติดตามผลของ 
      กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
 

แหล่งความแปรปรวน Sum of Squares dƒ Mean Squares F p 
ระหว่างกลุ่ม      
กลุม่ทดลอง-กลุม่ควบคมุ 2.432 1 2.432 17.225* 0.001* 
ความคลาดเคลื่อน 1.721 12 .121   

ภายในกลุ่ม      
ผลการวดัก่อน หลงั และ
หลงัการติดตามผล 

1.772 2 .667 31.224* 0.000* 

ปฏิสมัพนัธ์ของกลุม่กบัผล
การวดัก่อนหลงั และหลงั
การติดตามผล 

1.623 2 .863 27.643* 0.000* 

ความคลาดเคลื่อน .715 26 .031   
 

*p<.05 
 

               ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามตาราง 22 พบวา่ ผลการวดัคะแนนความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ี
สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และหลงั
การติดตามผลของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุมีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนัตอ่คะแนนความเข้มแขง็ทางใจ
ของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้โดยรวมอย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิติท่ีระดบั.05 (F=27.643, p=0.000) แสดงวา่ คะแนนท่ีได้จากผลการวดัความเข้มแขง็ทางใจของ
สตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้โดยรวมแตล่ะครัง้ของกลุม่ท่ีได้รับ
การให้คําปรึกษาเป็นรายบคุคล และกลุม่ท่ีไมไ่ด้รับการให้คําปรึกษามีความแตกตา่งกนั 
                เพ่ือให้เห็นถึงความชดัเจนของการเปรียบเทียบคะแนนความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ี
สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้โดยรวมก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง 
และหลงัการติดตามผลของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุผู้ วิจยัจึงนําเสนอให้เห็นถึงความแตกตา่ง ดงั
แสดงในภาพประกอบ 9 
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กลุ่มทดลอง

กลุ่มควบคุม

  
 
ภาพประกอบ 9 เปรียบเทียบความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ 
       จงัหวดัชายแดนใต้โดยรวมก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และหลงัการติดตามผลของ 
       กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
 
              จากผลการวิเคราะห์ตามตาราง 22 ผู้ วิจยัจึงไมแ่ปลความหมายผลหลกั (Main Effects) ของ
กลุม่ท่ีได้รับคําปรึกษาเป็นรายบคุคล และผลท่ีได้รับจากการวดัก่อนทดลอง หลงัการทดลอง และหลงั
การติดตามผล ผู้ วิจยัจึงทําการวิเคราะห์ผลเฉพาะกลุม่ (Simple Effects) โดยแยกการวิเคราะห์ทีละ
กลุม่ และนําผลท่ีได้จากการวดัก่อนทดลอง หลงัการทดลอง และหลงัการติดตามผลมาทดสอบความ
แตกตา่งกนัโดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบ Single-group Repeated Measures Design 
และเปรียบเทียบเป็นรายคูด้่วยวิธีการ LSD เพ่ือดวูา่คูใ่ดมีความแตกตา่งกนั ผลการวิเคราะห์ข้อมลู
แสดงในตาราง 23  
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ตาราง 23 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจาก 
      สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้โดยรวมในแตล่ะกลุม่ 
 

กลุ่ม แหล่งความ
แปรปรวน 

Sum of 
Square 

dƒ Mean Square F p 

กลุม่
ทดลอง 

ผลการวดัก่อน หลงั 
และหลงัการ
ติดตามผล 

2.112 1 2.112 32.117* 0.001* 

 ความคลาดเคลื่อน .443 6 .123   
กลุม่

ควบคมุ 
ผลการวดัก่อน หลงั 
และหลงัการ
ติดตามผล 

.005 1 .005 .322 .564 

 ความคลาดเคลื่อน .131 6 .015   
 

*p<.05 
 

              ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 23  พบวา่ คา่เฉล่ียคะแนนความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสีย
สามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ท่ีได้จากผลการวดัก่อนการทดลอง หลงัการ
ทดลอง  และหลงัการติดตามผลในกลุม่ทดลอง มีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั.
05 (F=32.117) สว่นในกลุม่ควบคมุแตกตา่งกนัอย่างไมม่ีนยัสําคญัทางสถิต ิ

  แสดงวา่ในกลุม่ทดลองมีคะแนนความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้โดยรวมก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และหลงัการติดตามผล 
แตกตา่งกนัอย่างน้อย 1 คู ่สว่นในกลุม่ควบคมุท่ีไมไ่ด้รับการให้คําปรึกษาเป็นรายบคุคล ไมพ่บความ
แตกตา่ง 

  ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงทําการตรวจสอบความแตกตา่งรายคูโ่ดยใช้การทดสอบด้วยวิธีการ LSD ดงั
แสดงผลในตาราง 24 
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ตาราง 24 การเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องคา่เฉล่ียคะแนนความเข้มแขง็ทางใจของสตรี 
     ท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้โดยรวม ท่ีได้จากผลการวดั 
     ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และหลงัการติดตามผล ภายในกลุม่ทดลองด้วยวิธีการ LSD 
 

กลุ่ม ระยะการทดลอง Mean 
Difference 

Std. 
Error 

p 

กลุม่ทดลอง หลงัการทดลอง (4.170) ก่อนการทดลอง (3.229) .941* .150 .000* 
 หลงัการติดตามผล (4.500) ก่อนการทดลอง (3.229) 1.271* .021 .001* 
 หลงัการติดตามผล (4.500) หลงัการทดลอง (4.170) .330 .012 .131 

 
*p<.05 

 

              ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามตาราง 24  พบวา่คา่เฉล่ียคะแนนความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ี
สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้โดยรวมหลงัการทดลอง ( 4.170)และหลงั
การติดตามผล (4.500) ท่ีเป็นกลุม่ทดลองแตกตา่งจากก่อนการทดลอง (3.229) อย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 แตห่ลงัการทดลองกบัหลงัการติดตามผล แตกตา่งกนัอย่างไมม่ีนยัสําคญัทางสถิติ 
แสดงวา่ การทดลองโดยการใช้การให้คําปรึกษาเป็นรายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของ
สตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้สง่ผลตอ่การเสริมสร้างความ
เข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ให้ดีขึน้ หลงัการ
ติดตามผลมีแนวโน้มสงูขึน้ สงูกวา่ก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง 

              2) การเปรียบเทียบความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความ
ไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้เป็นรายองค์ประกอบ การวิเคราะห์ตอนนี ้ผู้ วิจยันําคะแนนความเข้มแขง็ทาง
ใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้รายองค์ประกอบท่ีได้จากผล
การวดัก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และหลงัการติดตามผลของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุมา
เปรียบเทียบกนัโดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํา้ชนิดสามทาง (The Three-factor mixed  
ANOVA)แบบ One Between and Two Within Design ดงัแสดงในตาราง 25 
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ตาราง 25 การเปรียบเทียบความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ 
      จงัหวดัชายแดนใต้รายองค์ประกอบโดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํา้ชนิดสามทาง  
       One Between and Two Within Design 
 

แหล่งความแปรปรวน  Sum of 
Squares 

dƒ Mean 
Square 

F p 

ระหว่างกลุ่ม      
กลุม่ทดลอง-กลุม่ควบคมุ  14.211 1 14.211 24.320* .001 
ความคลาดเคลือ่น  7.773 12 .765   
ภายในกลุ่ม      
องค์ประกอบความเข้มแข็งทางใจ  28.212 4 4.321 24.210* .000* 
ปฏิสมัพนัธ์ขององค์ประกอบความเข้มแข็ง
ทางใจกบักลุม่ทดลอง-กลุม่ควบคมุ  

1.654 4 .276 1.421 .280 

ความคลาดเคลือ่น  16.132 68 .270   
ผลการวดัก่อน หลงั และหลงัการติดตามผล  12.312 2 4.384 32.153* .000* 
ปฏิสมัพนัธ์ของผลการวดัก่อน หลงั และหลงั
การติดตามกบักลุม่ทดลอง-กลุม่ควบคมุ  

8.325 2 4.060 27.772* .000* 

ความคลาดเคลือ่น  4.101 26 .110   
ปฏิสมัพนัธ์ขององค์ประกอบความเข้มแข็ง
ทางใจกบัผลการวดัก่อน หลงั และหลงัการ
ติดตามผล 

2.212 8 .321 2.421* .005* 

ปฏิสมัพนัธ์ขององค์ประกอบความเข้มแข็ง
ทางใจกบัผลการวดัก่อน หลงั และหลงัการ
ติดตามกบักลุม่ทดลอง-กลุม่ควบคมุ  

1.873 8 .154 2.054* .030* 

ความคลาดเคลือ่น  14.132 120 .085   

 
*p<.05 

 

               ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 25 พบวา่ องค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจ ผลการวดัก่อนการ
ทดลอง หลงัการทดลอง และติดตามผล กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ มีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนัตอ่คะแนน
ความเข้มแขง็ทางใจรายองค์ประกอบอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ ( F=2.054, p=.030)องค์ประกอบ
ความเข้มแขง็ทางใจ ผลการวดัก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และติดตามผล มีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนั
ตอ่คะแนนความเข้มแขง็ทางใจรายองค์ประกอบอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ    (F=2.421, p=.005) และ
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ผลการวดัก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และติดตามผลของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุมี
ปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนัตอ่คะแนนความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนใต้รายองค์ประกอบอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ (F=27.772, p=.000) แสดงวา่ คะแนน
ท่ีได้จากผลการวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนใต้รายองค์ประกอบในแตล่ะครัง้ของกลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุมีความแตกตา่งกนั 
               จากผลการวิเคราะห์ท่ีพบความแตกตา่งดงักลา่ว ผู้ วิจยัจึงทําการวิเคราะห์ผลเปรียบเทียบ
คา่เฉล่ียความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้
ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และหลงัการติดตามผล ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ผลการ
วิเคราะห์ข้อมลูแสดงในตาราง 26 
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ตาราง 26 การเปรียบเทียบคา่เฉล่ียความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความ 
      ไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และหลงัการติดตามผล ระหวา่ง 
      กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
 

ตัวแปร กลุ่มทดลอง (n=8) กลุ่มควบคุม (n=8) Mean 
Difference 

F p 

X  SD X  SD 
1. การมีศรัทธาต่อการมีชีวิต  

ก่อนทดลอง 3.225 .345 3.225 .345 0.000 17.880 0.431 
หลงัทดลอง 4.450 .396 3.225 .345 1.225 25.539 .000* 

หลงัติดตามผล 4.750 .141 3.225 .345 1.525 23.212 .000* 
ค่าสถิติ  F=37.539 p=0.000* F=9.250 p=0.176    

2. การมองโลกในแง่ดี  
ก่อนทดลอง 3.125 .237 3.125 .237 0.000 10.540 0.280 
หลงัทดลอง 4.300 .465 3.125 .237 1.175 22.320 .000* 

หลงัติดตามผล 4.550 .256 3.125 .237 1.425 15.321 .000* 
ค่าสถิติ F=10.327 p=0.000* F=5.781 p=0.327    

3. ความสามารถในการปรับอารมณ์  
ก่อนทดลอง 3.350 .396 3.350 .396 0.000 4.540 0.170 
หลงัทดลอง 4.550 .333 3.350 .396 1.200 19.765 .000* 

หลงัติดตามผล 4.775 .345 3.350 .396 1.425 16.131 .000* 
ค่าสถิติ F=6.116 p=0.000* F=9.993 p=0.421    

4. ความมุ่งม่ันในชีวิตและอนาคต  
ก่อนทดลอง 3.250 .177 3.250 .177 0.000 15.119 0.384 
หลงัทดลอง 4.250 .396 3.250 .177 1.000 19.553 .000* 

หลงัติดตามผล 4.675 .353 3.250 .177 1.425 18.641 .000* 
ค่าสถิติ F=13.653 p=0.000* F=12.650 p=0.673    

5. การช่วยเหลือจากครอบครัว ชุมชน และหน่วยงาน  
ก่อนทดลอง 3.300 .338 3.300 .338 0.000 9.872 0.421 
หลงัทดลอง 4.050 .316 3.925 .218 0.125 31.761 .000* 

หลงัติดตามผล 4.375 .271 4.625 .225 -0.250 27.539 .000* 
ค่าสถิติ F=9.437 p=0.000* F=10.542 p=0.831    

6. การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจติใจ  
ก่อนทดลอง 3.125 .212 3.125 .212 0.000 6.769 0.547 
หลงัทดลอง 3.425 .406 3.125 .212 0.300 19.547 .000* 

หลงัติดตามผล 3.875 .523 3.250 .277 0.625 12.841 .000* 
ค่าสถิติ F=8.421 p=0.000* F=4.687 p=0.543    

 
*p<.05 
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  ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 26 พบวา่ คะแนนความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจาก

สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ท่ีได้จากการวดัก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และหลงั
การติดตามผลของกลุม่ทดลอง มีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติในทกุองค์ประกอบ สว่น
ของกลุม่ควบคมุพบความแตกตา่ง 1 องค์ประกอบ ได้แก่  การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และ
หน่วยงาน 

  แสดงวา่ในกลุม่ทดลองมีคะแนนความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้รายองค์ประกอบท่ีได้จากผลการวดัก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง 
และหลงัการติดตามผล มีความแตกตา่งกนัอย่างน้อย 1 คูใ่นทกุองค์ประกอบ สว่นในกลุม่ควบคมุท่ี
ไมไ่ด้รับการให้คําปรึกษา มีความแตกตา่งกนัอย่างน้อย 1 คู ่ในองค์ประกอบการช่วยเหลือจาก
ครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน 

  ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงทําการตรวจสอบความแตกตา่งรายคูโ่ดยการทดสอบด้วยวิธีการ LSD ดงั
แสดงผลในตาราง 27 ถึงตาราง 33 

 
ตาราง 27 การเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องคา่เฉล่ียรายองค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัเป็น(การมีศรัทธา 
      ตอ่การมีชีวิต)ท่ีได้จากผลการวดัก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และหลงัการติดตามผลภายใน 
      กลุม่ทดลอง ด้วยวิธีการ LSD 
 
กลุ่ม ระยะการทดลอง Mean Difference Std.Error p 

กลุม่
ทดลอง 

หลงัการทดลอง 
(4.450) 

ก่อนการทดลอง 
(3.225) 

1.225 .051 .019* 

หลงัการติดตามผล 
(4.750) 

ก่อนการทดลอง 
(3.225) 

1.525 .204 .028* 

หลงัการติดตามผล 
(4.750) 

หลงัการทดลอง 
(4.450) 

.300 .255 .402 

 
*p<.05 

 

               ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามตาราง 27 พบวา่ คา่เฉล่ียของคะแนนความเข้มแขง็ทางใจ ราย
องค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัเป็น(การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิต)ของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไม่
สงบจงัหวดัชายแดนใต้ท่ีเป็นกลุม่ทดลอง หลงัการทดลอง (4.450) และหลงัการติดตามผล (4.750) 
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แตกตา่งจากก่อนการทดลอง (3.225) อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 แตห่ลงัการทดลองกบัหลงั
การติดตามผลแตกตา่งกนัอย่างไมม่ีนยัสําคญัทางสถิติ แสดงวา่ การทดลองโดยใช้การให้คําปรึกษา
เป็นรายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนใต้สง่ผลตอ่การเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้รายองค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัเป็น(การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิต)ให้ดีขึน้ หลงั
การติดตามผลมีแนวโน้มสงูขึน้ สงูกวา่ก่อนการทดลอง และหลงัการทดลอง 
 
ตาราง 28 การเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องคา่เฉล่ียรายองค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัเป็น (การมองโลก 
      ในแง่ด)ี ท่ีได้จากผลการวดัก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และหลงัการติดตามผลภายใน 
       กลุม่ทดลอง ด้วยวิธีการ LSD 
 
กลุ่ม ระยะการทดลอง Mean Difference Std.Error p 

กลุม่
ทดลอง 

หลงัการทดลอง 
(4.300) 

ก่อนการทดลอง 
(3.125) 

1.175 .228 .000* 

หลงัการติดตามผล 
(4.550) 

ก่อนการทดลอง 
(3.125) 

1.425 .019 .001* 

หลงัการติดตามผล 
(4.550) 

หลงัการทดลอง 
(4.300) 

.250 .209 .526 

 
*p<.05 

 

  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามตาราง  28 พบวา่ คา่เฉล่ียของคะแนนความเข้มแขง็ทางใจ ราย
องค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัเป็น(การมองโลกในแง่ดี)ของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนใต้ท่ีเป็นกลุม่ทดลอง หลงัการทดลอง ( 4.300) และหลงัการติดตามผล ( 4.550) 
แตกตา่งจากก่อนการทดลอง (3.125) อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แตห่ลงัการทดลองกบัหลงั
การติดตามผลแตกตา่งกนัอย่างไมม่ีนยัสําคญัทางสถิติ แสดงวา่ การทดลองโดยใช้การให้คําปรึกษา
เป็นรายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนใต้สง่ผลตอ่การเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้รายองค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัเป็น(การมองโลกในแง่ดี)ให้ดีขึน้ หลงัการ
ติดตามผลมีแนวโน้มสงูขึน้ สงูกวา่ก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง 
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ตาราง 29 การเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องคา่เฉล่ียรายองค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัทําได้  
      (ความสามารถในการปรับอารมณ์) ท่ีได้จากผลการวดัก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และ 
      หลงัการติดตามผลภายในกลุม่ทดลอง ด้วยวิธีการ LSD 
 
กลุ่ม ระยะการทดลอง Mean Difference Std.Error p 

กลุม่
ทดลอง 

หลงัการทดลอง 
(4.550) 

ก่อนการทดลอง 
(3.350) 

1.200 .063 .001* 

หลงัการติดตามผล 
(4.775) 

ก่อนการทดลอง 
(3.350) 

1.425 .051 .003* 

หลงัการติดตามผล 
(4.775) 

หลงัการทดลอง 
(4.550) 

.225 .012 .521 

 
*p<.05 

 

  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามตาราง  29 พบวา่ คา่เฉล่ียของคะแนนความเข้มแขง็ทางใจ ราย
องค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัทําได้(ความสามารถในการปรับอารมณ์)ของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ท่ีเป็นกลุม่ทดลอง หลงัการทดลอง ( 4.550) และหลงัการติดตามผล 
(4.775) แตกตา่งจากก่อนการทดลอง (3. 350) อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แตห่ลงัการ
ทดลองกบัหลงัการติดตามผล แตกตา่งกนัอย่างไมม่ีนยัสําคญัทางสถิติ แสดงวา่ การทดลองโดยใช้การ
ให้คําปรึกษาเป็นรายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้สง่ผลตอ่การเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้รายองค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัทําได้(ความสามารถในการปรับ
อารมณ์)ให้ดีขึน้ หลงัการติดตามผลมีแนวโน้มสงูขึน้ สงูกวา่ก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง 
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ตาราง 30 การเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องคา่เฉล่ียรายองค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัทําได้(ความมุง่มัน่ 
      ในชีวิตและอนาคต) ท่ีได้จากผลการวดัก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และหลงัการติดตามผล 
      ภายในกลุม่ทดลอง ด้วยวิธีการ LSD 
 
กลุ่ม ระยะการทดลอง Mean Difference Std.Error p 

กลุม่
ทดลอง 

หลงัการทดลอง 
(4.250) 

ก่อนการทดลอง 
(3.250) 

1.000 .219 .001* 

หลงัการติดตามผล 
(4.675) 

ก่อนการทดลอง 
(3.250) 

1.425 .176 .001* 

หลงัการติดตามผล 
(4.675) 

หลงัการทดลอง 
(4.250) 

.425 .043 .236 

 
*p<.05 

 

  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามตาราง  30 พบวา่ คา่เฉล่ียของคะแนนความเข้มแขง็ทางใจ ราย
องค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัทําได้(ความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต) ของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ท่ีเป็นกลุม่ทดลอง หลงัการทดลอง ( 4.250) และหลงัการติดตามผล 
(4.675) แตกตา่งจากก่อนการทดลอง (3. 250) อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แตห่ลงัการ
ทดลองกบัหลงัการติดตามผล แตกตา่งกนัอย่างไมม่ีนยัสําคญัทางสถิติ แสดงวา่ การทดลองโดยใช้การ
ให้คําปรึกษาเป็นรายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้สง่ผลตอ่การเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้รายองค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัทําได้(ความมุง่มัน่ในชีวิตและ
อนาคต) ให้ดีขึน้ หลงัการติดตามผลมีแนวโน้มสงูขึน้ สงูกวา่ก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง 
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ตาราง 31 การเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องคา่เฉล่ียรายองค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัม ี(การช่วยเหลือ 
      จากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน)ท่ีได้จากผลการวดัก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และ 
      หลงัการติดตามผลภายในกลุม่ทดลอง ด้วยวิธีการ LSD 
 
กลุ่ม ระยะการทดลอง Mean Difference Std.Error p 

กลุม่
ทดลอง 

หลงัการทดลอง 
(4.050) 

ก่อนการทดลอง 
(3.300) 

.750 .022 .000* 

หลงัการติดตามผล 
(4.375) 

ก่อนการทดลอง 
(3.300) 

1.075 .067 .001* 

หลงัการติดตามผล 
(4.375) 

หลงัการทดลอง 
(4.050) 

.325 .045 .209 

 
*p<.05 

 
  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามตาราง  31 พบวา่ คา่เฉล่ียของคะแนนความเข้มแขง็ทางใจ ราย

องค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัมี (การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน)ของสตรีท่ีสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ท่ีเป็นกลุม่ทดลอง หลงัการทดลอง ( 4.050) และหลงัการ
ติดตามผล (4.375) แตกตา่งจากก่อนการทดลอง (3. 300) อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่
หลงัการทดลองกบัหลงัการติดตามผล แตกตา่งกนัอย่างไมม่ีนยัสําคญัทางสถิติ แสดงวา่ การทดลอง
โดยใช้การให้คําปรึกษาเป็นรายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้สง่ผลตอ่การเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ี
สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้รายองค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัมี (การช่วยเหลือ
จากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน)ให้ดีขึน้และหลงัการติดตามผลมีแนวโน้มสงูขึน้ สงูกวา่ก่อนการ
ทดลองและหลงัการทดลอง 
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ตาราง 32 การเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องคา่เฉล่ียรายองค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัมี(การมีศาสนา 
      เป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ)ท่ีได้จากผลการวดัก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และหลงัการติดตามผล 
      ภายในกลุม่ทดลอง ด้วยวิธีการ LSD 
 
กลุ่ม ระยะการทดลอง Mean Difference Std.Error p 

กลุม่
ทดลอง 

หลงัการทดลอง 
(3.425) 

ก่อนการทดลอง 
(3.125) 

.300 .285 .000* 

หลงัการติดตามผล 
(3.875) 

ก่อนการทดลอง 
(3.125) 

.750 .311 .001* 

หลงัการติดตามผล 
(3.875) 

หลงัการทดลอง 
(3.425) 

.450 .117 .115 

 
*p<.05 

 
  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามตาราง  32 พบวา่ คา่เฉล่ียของคะแนนความเข้มแขง็ทางใจ ราย

องค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัมี (การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ)ของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ท่ีเป็นกลุม่ทดลอง หลงัการทดลอง (3.845) และหลงัการติดตามผล 
(3.845) แตกตา่งจากก่อนการทดลอง (3.845) อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แตห่ลงัการ
ทดลองกบัหลงัการติดตามผล แตกตา่งกนัอย่างไมม่ีนยัสําคญัทางสถิติ แสดงวา่ การทดลองโดยใช้การ
ให้คําปรึกษาเป็นรายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้สง่ผลตอ่การเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้รายองค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัมี (การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียว
จิตใจ)ให้ดีขึน้ หลงัการติดตามผลมีแนวโน้มสงูขึน้  สงูกวา่ก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง 

  จากการเปรียบเทียบความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนใต้รายองค์ประกอบท่ีได้ผลจากการวดัก่อนการทดลอง หลงัการทดลองและหลงัการ
ติดตามผลในกลุม่ควบคมุโดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว พบวา่ความแตกตา่งอย่าง
มีนยัสําคญั 1 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัมี (การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และ
หน่วยงาน) 
              ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงทําการทดสอบความแตกตา่งรายคูโ่ดยการทดสอบด้วยวิธีการ LSD ดงั
แสดงผลในตาราง 33 
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ตาราง 33 การเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องคา่เฉล่ียรายองค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัมี(การช่วยเหลือ 
      จากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน)ท่ีได้จากผลการวดัก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และ 
      หลงัการติดตามผลภายในกลุม่ควบคมุ ด้วยวิธีการ LSD 
 
กลุ่ม ระยะการทดลอง Mean Difference Std.Error p 

กลุม่
ทดลอง 

หลงัการทดลอง 
(3.925) 

ก่อนการทดลอง 
(3.300) 

.625 .057 .017* 

หลงัการติดตามผล 
(4.625) 

ก่อนการทดลอง 
(3.300) 

1.325 .113 .061* 

หลงัการติดตามผล 
(4.625) 

หลงัการทดลอง 
(3.925) 

.700 .056 .226 

 
*p<.05 

 

  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามตาราง  33 พบวา่ คา่เฉล่ียของคะแนนความเข้มแขง็ทางใจ ราย
องค์ประกอบส่ิงท่ีฉนัมี (การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน)ของสตรีท่ีสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ท่ีเป็นกลุม่ควบคมุ หลงัการทดลอง (3. 300) และหลงัการ
ติดตามผล (4.625) แตกตา่งจากก่อนการทดลอง (3. 300) อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่
หลงัการทดลองกบัหลงัการติดตามผล แตกตา่งกนัอย่างไมม่ีนยัสําคญัทางสถิติ แสดงวา่ ความเข้มแขง็
ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้รายองค์ประกอบส่ิงท่ีฉนั
มี (การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน) พฒันาได้แม้ไมไ่ด้รับการให้คําปรึกษา 
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ตาราง34 ภาพรวมของการเปรียบเทียบความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ 
      ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้รายองค์ประกอบท่ีได้จากผลการวดัก่อนการทดลอง  
      หลงัการทดลอง และหลงัการติดตามผลภายในกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
 
กลุ่ม องค์ประกอบ องค์ประกอบย่อย ระยะการทดลอง 

หลังการทดลอง-
ก่อนการทดลอง 

หลังการตดิตาม
ผล-ก่อนการ
ทดลอง 

หลังการตดิตาม
ผล-หลังการ
ทดลอง 

กลุ่ม
ทดลอง 

สิ่งที่ฉันเป็น การมีศรัทธาต่อการมีชีวิต 1.225* 1.525* .300 
การมองโลกในแง่ด ี 1.175* 1.425* .250 

สิ่งที่ฉันท าได้ ความสามารถในการปรับอารมณ์ 1.200* 1.425* .225 
ความมุ่งม่ันในชีวิตและอนาคต 1.000* 1.425* .425 

สิ่งที่ฉันมี การช่วยเหลือจากครอบครัว 
ชุมชน และหน่วยงาน 

.750* 1.075* .325 

การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียว
จติใจ 

.300* .750* .450 

กลุ่ม
ควบคุม 

สิ่งที่ฉันมี การช่วยเหลือจากครอบครัว 
ชุมชน และหน่วยงาน 

.625* 1.325* .700 

                
               จากตาราง 34 พบวา่ คะแนนความเข้มแขง็ทางใจรายองค์ประกอบของกลุม่ทดลองท่ีเพ่ิมขึน้
อย่างมีนยัสําคญัในหลงัการทดลองกบัก่อนการทดลอง และในหลงัการติดตามผลกบัก่อนการทดลอง 
สว่นในหลงัการติดตามผลกบัหลงัการทดลองเพ่ิมขึน้ อย่างไมม่ีนยัสําคญัทางสถิติ ได้แก่  การมีศรัทธา
ตอ่การมีชีวิต การมองโลกในแง่ดี ความสามารถในการปรับอารมณ์ ความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต 
การช่วยเหลือจากครอบครัวชมุชนและหน่วยงาน การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ สว่นคะแนน
ความเข้มแขง็ทางใจรายองค์ประกอบของกลุม่ควบคมุท่ีเพ่ิมขึน้อย่างมีนยัสําคญัในหลงัการทดลองกบั
ก่อนการทดลอง และในหลงัการติดตามผลกบัก่อนการทดลอง สว่นในหลงัการติดตามผลกบัหลงัการ
ทดลองเพ่ิมขึน้ อย่างไมม่ีนยัสําคญัทางสถิติ ได้แก่ การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน 
               เพ่ือเปรียบเทียบให้เห็นความชดัเจนของคะแนนความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามี
จากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้รายองค์ประกอบท่ีได้จากการวดัก่อนการทดลอง หลงั
การทดลอง และหลงัการติดตามผลของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ผู้ วิจยัจึงนําเสนอให้เห็นดงัแสดง
ในภาพประกอบ 10 
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  การช่วยเหลือจากครอบครัวชมุชนและหน่วยงาน       การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ 
 
ภาพประกอบ 10 เปรียบเทียบคะแนนความเข้มแขง็ทางใจรายองค์ประกอบของกลุม่ทดลองและ 
       กลุม่ควบคมุในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และหลงัการติดตามผล 
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            ส่วนท่ี 3 ผลลพัธ์การให้คําปรึกษาเป็นรายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรี
ท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ 
               ในการสรุปการให้คําปรึกษาเป็นรายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ี
สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ ผู้ วิจยัได้สรุปให้เห็นถึงการใช้กระบวนการ
ให้คําปรึกษา การใช้เทคนิคตา่งๆตามรูปแบบการให้คําปรึกษา และสรุปให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงด้าน
ความคิด ความรู้สกึ และพฤติกรรมของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนใต้ท่ีเกิดขึน้ระหวา่งการให้คําปรึกษาในแตล่ะครัง้ ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี  ้
            การสรุปผลการให้ค าปรึกษารายบุคคล ครัง้ท่ี 1 
            เร่ือง  การสร้างสมัพนัธภาพและชีแ้จงวตัถปุระสงค์ของการให้คําปรึกษาแก่สตรีท่ีมีการ
สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ท่ีเข้าร่วมการให้คําปรึกษาเป็น
รายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ ในสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
ในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
            1. ขัน้เร่ิมต้น 
               1.1 ผลลัพธ์เชงิพฤติกรรมของสมาชกิ 
                       สมาชิกสว่นใหญ่มีความตัง้ใจ ความสนใจและกระตือรือร้นในการเข้าร่วมกิจกรรม 
บรรยากาศเป็นกนัเอง ยินยอมให้บนัทึกเสียงการสนทนา 
              1.2 ข้อสังเกตการเข้าร่วมการให้การให้ค าปรึกษา 
                     สมาชิกสว่นใหญ่แสดงออกถึงความเป็นมิตร มีการแสดงความคิดเห็นเชิงสร้างสรรค์ รับ
ฟังคําชีแ้จงเก่ียวกบัวตัถปุระสงค์ของการให้คําปรึกษาอย่างตัง้ใจ และยินยอมเข้าร่วมการให้คําปรึกษา
ครัง้นี ้
             2. ขัน้ด าเนินการ 
                 2.1 ผลลัพธ์เชงิพฤติกรรมการประยุกต์ใช้ทฤษฎีและเทคนิคการให้ค าปรึกษา
รายบุคคล 
                          2.1.1 ผู้ วิจยัใช้ทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางเป็นหลกั โดยใช้
เทคนิคการฟังอย่างตัง้ใจ ซึ่งผู้ วิจยัแสดงความใสใ่จทัง้คําพดูความรู้สกึของสมาชิกท่ีแสดงออกมาด้วย
คําพดู ท่าทาง นํา้เสียง ใช้ความตัง้ใจฟังอย่างกระตือรือร้นให้ความรู้สกึท่ีดีๆกบัสมาชิก และให้ข้อมลูไม่
ปกปิด เทคนิคการยอมรับทางบวกอย่างไมม่ีเง่ือนไข โดยผู้ วิจยัจะไมม่ีอคติ ความรู้สกึ เช่น ยอมรับใน
ข้อตกลงในการเข้าร่วมการให้คําปรึกษาในแตล่ะครัง้ ยอมรับความคิดเห็นซึ่งกนัและกนัระหวา่งผู้ วิจยั
และสมาชิก ใช้เทคนิคการให้กําลงัใจ โดยแสดงความสนใจ ความเข้าใจในสิ่งท่ีผู้รับคําปรึกษาได้พดู
เก่ียวกบัเหตกุารณ์สญูเสียท่ีเกิดขึน้และผลกระทบจากการสญูเสีย เช่น เกิดความเศร้าโศก  เกิด
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ความเครียด กบัสมาชิก ใช้เทคนิคการให้ข้อมลู สง่เสริมให้ สมาชิกมีความรู้เก่ียวกบักระบวนการของ
ความเศร้าโศกจากการสญูเสียและความเข้มแขง็ทางใจ และเทคนิคการถามโดยใช้คําถามปลายเปิด
เพ่ือประเมินปัญหาอปุสรรคจากการสญูเสีย และใช้เทคนิคการสรุปความในประเดน็ท่ีเก่ียวกบั
กระบวนการเศร้าโศก ความเข้มแขง็ทางใจ และผลกระทบจากการสญูเสียท่ีเกิดขึน้ เตม็ใจท่ีจะให้
คําปรึกษา เปิดโอกาสให้ผู้รับคําปรึกษาซกัถามข้อสงสยัเพ่ิมเติม  
                          2.1.2 สมาชิกสรุปแนวคิดจากกิจกรรมท่ีได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมครัง้ท่ี 1 ปฏิกิริยา
ความเศร้าโศกท่ีเกิดขึน้จากการสญูเสียในแตล่ะระยะอาจใช้เวลาไมเ่ท่ากนั ไมจํ่าเป็นต้องเรียงลําดบั  
จากระยะท่ี 1 ถึงระยะท่ี 5 แตอ่าจจะเกิดกลบัไป  กลบัมาหรือเกิดพร้อมกนัหรือเกิดทีละระยะ และยงั
อาจมีการเปลี่ยนแปลงทางด้านการรับรู้ ความรู้สกึ และพฤติกรรมเมื่อมีการสญูเสียเกิดขึน้ โดยแตล่ะ
ระยะอาจมีพฤติกรรมการแสดงออกท่ีแตกตา่งกนัต้องการความเข้าใจและการประเมินปัญหาเพ่ือการ  
วางแผนให้ความช่วยเหลืออย่างเหมาะสมเพ่ือให้ผู้สญูเสียสามารถปรับตวัยอมรับความจริงท่ีเกิดขึน้ได้ 
ซึ่งความเข้มแขง็ทางใจช่วยให้คนสามารถปรับตวัและเผชิญตอ่สถานการณ์ท่ีวิกฤตคบัขนัยากลําบาก
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยป้องกนัไมใ่ห้บคุคลมีปัญหาสขุภาพจิตในวนัท่ีต้องเผชิญกบัเหตกุารณ์
วิกฤตท่ีไมส่ามารถหลีกเลี่ยงได้ ช่วยให้บคุคลสามารถเอาชนะอปุสรรคและนําไปสูค่วามสําเร็จในชีวิต   
                  2.2 ข้อสังเกตการเข้าร่วมการให้การให้ค าปรึกษา 
                          สมาชิกบางคนทบทวนตนเองทัง้ด้านอารมณ์ ความรู้สกึ และพฤติกรรรม วา่ตนเองมี
ปฏิกิริยาความเศร้าโศกท่ีเกิดขึน้จากการสญูเสียในแตล่ะระยะอย่างไรบ้างและมีความเข้มแขง็ทางใจ
ในแตล่ะองค์ประกอบมากน้อยแคไ่หน และต้องเพ่ิมองค์ประกอบไหนอย่างไรบ้าง 
            3. ขัน้สรุป 
                3.1 ประสบการณ์ท่ีคาดว่าสมาชกิได้รับจากการให้ค าปรึกษา ในครัง้นีม้ีดงันี ้

                         3.1.1 สมาชิกเรียนรู้การสร้างความคุ้นเคยกบัผู้ วิจยั 
                         3.1.2 สมาชิกเรียนรู้กฎเกณฑ์ของการให้คําปรึกษาและการสื่อสารกบัผู้ วิจยั  
                         3.1.3 สมาชิกเห็นความสําคญัและความจําเป็น ตลอดจนประโยชน์ในการเข้ารับการ
ให้คําปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ ในสตรีท่ีมีการสญูเสียสามี
จากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ อีกทัง้สมาชิกรับรู้และเข้าใจรูปแบบและวิธีการ
สําหรับการให้คําปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ 
                3.2 การประเมินผลการให้ค าปรึกษารายบุคคล 
                         จากการสงัเกตสมาชิกสว่นใหญ่มีความกระตือรือร้นและความใสใ่จ  ในการให้
คําปรึกษาของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ สนใจ
ฟังและซกัถามขณะท่ีผู้ วิจยัพดูคยุกบัสมาชิกเก่ียวกบักระบวนการของความเศร้าโศก และความ
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เข้มแขง็ทางใจ รวมทัง้การมีสว่นร่วมในการอภิปรายแนวทางการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ
เพ่ิมเติม และให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมการให้คําปรึกษา 
            การสรุปผลการให้ค าปรึกษารายบุคคลครัง้ท่ี 2 
              เร่ือง การพฒันาการมีศรัทธาตอ่การมีชีวิต ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความ
ไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
           1. ขัน้เร่ิมต้น 
               1.1 ผลลัพธ์เชงิพฤติกรรมของสมาชกิ 
                       1.1.1 ในการทบทวนกฎกติกาในการเข้าร่วมการให้คําปรึกษารายบคุคล โดยเฉพาะ
การตรงตอ่เวลาในการให้คําปรึกษาแตล่ะครัง้ซึ่งจะใช้เวลาในการพดูคยุประมาณ 60 นาทีตอ่ครัง้ ซึ่ง
สมาชิกสว่นใหญ่มาตรงตอ่เวลาและหลีกเลี่ยงการนดัหมายอื่น  ๆอีกทัง้การรักษาความลบัในการให้
คําปรึกษา ผู้ วิจยัสร้างความน่าเช่ือถือและความไว้วางใจให้สมาชิกไมนํ่าเร่ืองราวของสมาชิกไปพดูในท่ี
ตา่งๆ ซึ่งจะสง่ผลเสียหายตอ่สมาชิก 
                       1.1.2 สมาชิกไมข่ดัข้อง การบนัทึกเสียงการสนทนา 
                       1.1.3 สมาชิกมีความกระตือรือร้น ในการทบทวน ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัความ
เข้มแขง็ทางใจ 
              1.2 ข้อสังเกตการเข้าร่วมการให้การให้ค าปรึกษา 
                      การพดูคยุเร่ิมมีการคุ้นเคยกนัระหวา่งผู้ วิจยัและสมาชิก มีบรรยากาศท่ีผอ่นคลาย 
ซกัถามเมื่อมีข้อสงสยั เช่น "เพราะเหตใุดจึงจดัการพดูคยุทีละคน อยากให้จดัเป็นกลุม่" 
           2. ขัน้ด าเนินการ 
               2.1 ผลลัพธ์เชงิพฤติกรรมการประยุกต์ใช้ทฤษฎีและเทคนิคการให้ค าปรึกษา
รายบุคคล 
                       2.1.1 ผู้ วิจยับอกถึงวิธีการระบายความรู้สกึของผู้รับคําปรึกษาไปยงัสิ่งอ่ืนๆแทนการพดู
ถึงตวัเองตรงๆ โดยให้สมาชิกทําตวัให้สบาย ผอ่นคลาย แล้วหลบัตาเร่ิมจินตนาการ ผู้ วิจยัใช้เทคนิค 
"จินตนาการ" โดยให้สมาชิกจินตนาการสมมติวา่เป็น สามีท่ีสญูเสียฯแล้วลองคิดดวูา่สามีท่ีสญูเสียฯ
ต้องการอะไรถ้าเขายงัมีชีวิตอยู่ เพ่ือให้สมาชิกมีสติอยู่กบัตวัเอง และผู้ วิจยัถามความรู้สกึสมาชิก
เช่ือมโยงเข้ากบัสภาพความเป็นจริง การยอมรับความรู้สกึอยู่กบัปัจจบุนั สมาชิกรับรู้ถึงความรู้สกึการมี
คณุคา่และมีความภาคภมูิใจในตนเองเก่ียวกบัความรับผิดชอบในหน้าท่ีท่ีย่ิงใหญ่ท่ีสามีมอบให้ดแูล
ครอบครัว ตวัอย่างเช่น 
              " ต้องไมใ่ห้เจ็บไข้ได้ป่วย ต้องดแูลสขุภาพ เพราะถ้าร่างกายเราไมพ่ร้อม เราก็ไมม่ีใจ 
        จะคิดอะไร และไมพ่ร้อมจะคิดด้วย" 
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              " ทําวนันีใ้ห้มีความสขุ นอนให้เตม็ท่ี เมื่อมีแรงพอก็พร้อมจะจดัการกบัทกุสิ่งทกุอย่าง‛  
              " ต้องคิดถึงอนาคต ต้องเลีย้งลกูให้ถึงฝ่ังท่ีตัง้ใจไว้ สง่ให้ลกูเรียนสงูๆ " 
              " ไมย่อมแพ้ในทกุเร่ือง ชีวิตต้องสู้และต้องอยู่ให้ได้เพ่ือลกู ดเูขาโตและเป็นคนดี  
        ทํางานเก็บเงินดแูลลกูให้ได้เรียนหนงัสือสงูๆ" 
 
                      2.1.2 ผู้ วิจยัใช้ทฤษฎีการให้คําปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็น ศนูย์กลางเทคนิคการสรุป
ความ เพ่ือสนบัสนนุให้สมาชิกนําสิ่งท่ีได้จากการให้คําปรึกษาในครัง้นีไ้ปดําเนินชีวิตในแตล่ะวนั ซึ่ง
สรุปแนวคิดท่ีได้ของสมาชิกสว่นใหญ่จากกิจกรรมเก่ียวกบัการยอมรับตนเอง และ เลือกรับสื่อท่ีดี  มอง
ด้านดีของตวัเอง และใช้คําพดูท่ีดีๆ กบัตนเองอย่างสม่ําเสมอทกุวนัของสมาชิก ตวัอย่างเช่น 
                 " ไมข่ดุอดีตมาตอ่วา่ตวัเอง สู้ เพ่ือลกู ทําใจให้ร่าเริงอยู่กบัลกู เลือกดแูละรับขา่วท่ีดีๆ  
       มองด้านดีของตวัเอง และใช้คําพดูท่ีดีๆ กบัตนเองอย่างสม่ําเสมอทกุวนั" 
                " เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ลกู เช่น ไมใ่ช้คําพดูหรือใช้อารมณ์รุนแรงกบัลกู ไมทํ่าร้ายตวัเอง  
      ไมกิ่นเหล้า ไมส่บูบหุร่ี" 
                " สามารถอยู่คนเดียวได้ โดยท่ีไมม่ีความรู้สกึวา่ต้องพึ่งพาใคร กล้าตดัสินใจ ให้คา่กบั 
     ตวัเอง กล้าปฏิเสธในสิ่งท่ีตวัเองไมอ่ยากทํา"  
                " รู้สกึมัน่ใจในตวัเอง มกัจะบอกกบัตวัเองวา่ฉนัจะหาทางทํามนัให้ได้ ไมย่อมแพ้กบัชีวิต 
    ไมว่า่เจอเร่ืองอะไร ให้เวลาและให้โอกาสตวัเองในการเร่ิมต้นใหม่ ดแูลร่างกาย และจิตใจให้ 
    สดช่ืนแขง็แรงอยู่เสมอ " 
 
              2.2 ข้อสังเกตการเข้าร่วมการให้การให้ค าปรึกษา 
                       2.2.1 สมาชิกสว่นใหญ่มีการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการยอมรับตนเองและการเห็น
คณุคา่ในตนเองในประเดน็ตา่งๆเพ่ือการพฒันาการมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ และบางครัง้ออกนอก
ประเดน็บ้างในบางคน ทําให้ผู้ วิจยัสรุปเป็นระยะๆ  
                       2.2.2 สมาชิกทกุคนมีความเข้าใจรับรู้ในการมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่มากขึน้ และ
สญัญากบัตวัเองวา่จะมีชีวิตอยู่ ไมทํ่าร้ายตวัเอง เพ่ือดแูลครอบครัวหรือคนรอบข้าง อาทิเช่น ลกู บิดา
มารดา เป็นต้น 
          3. ขัน้สรุป 
              3.1 ประสบการณ์ท่ีสมาชกิเรียนรู้จากการให้ค าปรึกษารายบุคคล 
                       3.1.1 สมาชิกสามารถจินตนาการและเช่ือมโยงประสบการณ์ของตนเองกบักิจกรรมใบ
งานได้เป็นอย่างดี 
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                       3.1.2 สมาชิกมีภาคภมูิใจในตนเอง ซึ่งสง่ผลให้สมาชิกสามารถถ่ายทอดความรู้สกึ
ออกมาให้ความสําคญักบัการนบัถือตนเองเพ่ือเพ่ิมความเข้มแขง็ในการท่ีจะแก้ ปัญหาสง่ผลมีศรัทธา
ตอ่การมีชีวิตอยู่ 
                        3.1.3 สมาชิกสามารถสรุปประสบการณ์ท่ีตนเองเรียนรู้ในการให้คําปรึกษาครัง้นี ้และ
สามารถสรุปสาระสําคญัเก่ียวกบัการเห็นคณุคา่ในตนเอง การมีทศันคติท่ีดีตอ่ตนเอง สง่ผลให้มีศรัทธา
ตอ่การมีชีวิตอยู่ได้ 
               3.2 การประเมินผลการให้ค าปรึกษารายบุคคล 
                        สมาชิกทกุคนเห็นความสําคญัตอ่การเห็นคณุคา่ในตนเอง และการศรัทธาตอ่การมี
ชีวิตอยู่ และสมาชิกสามารถบอกได้วา่การเห็นคณุคา่ในตนเองมีความสําคญัย่ิงในการท่ีสมาชิกจะ
สามารถดํารงชีวิตได้อย่างมีความสขุ บรรยากาศในการให้คําปรึกษารายบคุคลเป็นไปด้วยความเป็น
กนัเอง และสมาชิกทกุคนให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมการให้คําปรึกษา 
           การสรุปผลการให้ค าปรึกษารายบุคคลครัง้ท่ี 3 
             เร่ือง การพฒันาการมองโลกในแง่ดี ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
ในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
          1. ขัน้เร่ิมต้น 
              1.1 ผลลัพธ์เชงิพฤติกรรมของสมาชกิ 
                      1.1.1 ในการทบทวนกฎกติกาในการเข้าร่วมการให้คําปรึกษารายบคุคล สมาชิก
สามารถกลา่วถึงสาระสําคญัได้อย่างถกูต้อง และกลา่วยืนยนัถึงการปฏิบตัิตามกฎพืน้ฐานของการให้
คําปรึกษารายบคุคล 
                     1.1.2 ในการทบทวนประสบการณ์จากการให้คําปรึกษารายบคุคลครัง้ท่ี 2  เก่ียวกบั การ
พฒันาการมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ สมาชิกสว่นใหญ่สามารถสรุปสาระสําคญัจากการเรียนรู้จากการ
ให้คําปรึกษารายบคุคล และระบถุึงการนําสิ่งท่ีเรียนรู้ลองไปปฏิบตัิในการใช้ชีวิตจริง 
                    1.1.3 ในการอารัมภบทเพ่ือนําเข้าสูก่ารให้คําปรึกษารายบคุคล เพ่ือการพฒันาการมอง
โลกในแง่ดีช่วยให้สร้างความเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเอง  
             1.2 ข้อสังเกตการเข้าร่วมการให้การให้ค าปรึกษา 
                   สมาชิกมีความกระตือรือร้นและตัง้ใจในการเข้าร่วมกิจกรรม สมาชิกเห็นความสําคญัใน
การเข้าร่วมการให้คําปรึกษารายบคุคล ซึ่งบางคนลางานเพ่ือมาเข้าร่วมกิจกรรมในการให้คําปรึกษา 
              2. ขัน้ด าเนินการ 
               2.1 ผลลัพธ์เชงิพฤติกรรมการประยุกต์ใช้ทฤษฎีและเทคนิคการให้ค าปรึกษา
รายบุคคล 
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                         2.1.1 ผู้ วิจยัใช้เทคนิคเปลี่ยนคําถามให้เป็นคําบอกเลา่ กระตุ้นให้สมาชิกรับรู้ถึง
ความรู้สกึนัน้ และให้พดูออกมาในลกัษณะของประโยคบอกเลา่ ผู้ วิจยัใช้คําถามนําและถามวา่ "คนท่ี
มองโลกในแง่ดี ควรมีลกัษณะอย่างไร" ให้สมาชิกตอบเป็นประโยคบอกเลา่  ประสบการณ์ของสมาชิก
เก่ียวกบัลกัษณะของคนท่ีมองโลกแง่ดี ซึ่งตวัอย่างเช่น  
              " มองสิ่งตา่ง ๆ หรือมองปัญหาตา่ง ๆ ท่ีเข้ามาในทางท่ีดี ในทางบวกไมใ่ช่ในทางลบ  
       มีผลตอ่สขุภาพจิตของเราด้วย มองสิ่งรอบข้าง รอบตวัเรา และมองดคูนรอบข้างด้วย รวมทัง้ 
      มองตวัเราเองด้วย"       
              " ดไูปข้างหน้าเสมอ และคิดตอ่ยอดไปเร่ือยๆ วา่เราจะทําอย่างไรให้ดีขึน้กวา่เดิม   
      ไมเ่อาความล้มเหลว หรือปัญหาตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้มาคิดย้อนกลบัไปในอดีตตลอดเวลา  
      จนไมส่ามารถมองไปข้างหน้าได้เลย" 
             " รู้สกึไมเ่ข้าใจตวัเอง เวลาท่ีคิดจะทําอะไรสกัอย่าง มกัจะมีความกลวัวา่จะทําสิ่งนัน้ไมด่ี  
       คือมีความกลวัไปเอง ตรงนีทํ้าให้มองตวัเองไมด่ีด้วย และตวัเองมกัจะมองตามประสบการณ์ 
      ในอดีตท่ีผา่นมา"  
              " การมองตวัเองและคนอ่ืนๆมีคา่ ไมข่ีก้งัวล ไมทํ่าเร่ืองเลก็ให้เป็นเร่ืองใหญ่ และรู้จกัทํา 
      เร่ืองใหญ่ให้เป็นเร่ืองเลก็ได้" 
            ‚ ยงัดีท่ีฉนัไมต่ายด้วย แม้จะต้องสญูเสียสามีไป แตฉ่นัยงัเหลือลกูท่ีจะต้องดแูลและอยู ่
     ด้วยกนัตอ่ไป‛ 
 
                          2.1.2 ผู้ วิจยัใช้เทคนิคการให้อยู่กบัความรู้สกึเดิม โดยผู้ วิจยัพดูถึงเหตกุารณ์การ
สญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรัก ให้สมาชิกค้างความรู้สกึของการสญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรักไว้แล้ว สนบัสนนุ
ให้กําลงัใจเขาเพ่ือให้เขาก้าวลกึลงไปสูค่วามรู้สกึของการสญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรัก เช่น ความรู้สกึเศร้า 
ความรู้สกึผิด  รู้สกึเหงาโดดเดี่ยว รู้สกึไร้คา่ เป็นต้น และพฤติกรรมท่ีเขาต้องการจะหลีกหนีสงัคม 
พฤติกรรมไมส่นใจดแูลตวัเอง พฤติกรรมเย็นชาเฉยเมย เป็นต้น ให้เขาฟืน้คืนสูส่งัคมและใช้ชีวิตท่ีปกติ
อีกครัง้ โดยให้สมาชิกพิจารณามองหาแง่ดีในสถานการณ์ดงักลา่ว ร่วมกบัใช้เทคนิคการให้ข้อมลู และ
เทคนิคการทําให้เกิดความกระจ่างในเร่ืองประโยชน์ของการมองโลกในแง่ดีร่วมด้วย สมาชิกสว่นใหญ่
ได้แสดงความคิดเห็น ตวัอย่างเช่น 
              "การเผชิญกบัความรู้สกึท่ีคัง่ค้างอยู่ในใจจากการสญูเสีย ไมห่ลีกหนี ช่วยให้ไมเ่ป็นทกุข์ 
         มากจนเกินไป ทําให้คิดถึงลกู คิดถึงอนาคต แตค่วามรู้สกึสญูเสียและความคิดถึงสามี 
         จะยงัอยู่   คิดวา่เขาไปดีแล้ว เขาหลบัสบายแล้ว หมดห่วงหมดกงัวลแล้ว"  
              "การอยู่กบัความรู้สกึนี ้ทําให้เราสามารถอยู่กบัปัจจบุนัไตร่ตรองกบัเร่ืองราว มอง 
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         อนาคตได้มากขึน้ สามารถอยู่กบัความวา่งเปลา่ได้อย่างไมท่รุนทรุาย ปลอ่ยผา่นกบั 
        เหตกุารณ์นัน้ คิดวา่เขาไปอยู่บนสวรรค์แล้ว เขาเฝ้ามองและให้กําลงัใจเราอยู่ไมไ่ด้ไปไหน 
        ไกลเขายงัอยู่ใกล้ๆเราเสมอ" 
              "เมื่อต้องพบกบัการจาก ทําให้รู้สกึเศร้า ไมม่ีเร่ียวแรง มองโลกในแง่ลบ เบ่ืออาหาร  
        นอนไมห่ลบั คิดอยากตาย จิตใจวา่งเปลา่ รู้สกึกระสบักระสา่ย คิดถึงเขามาก อยากพบแม้ 
       วา่จะเป็นไปไมไ่ด้ ทําให้ฟุ้ งซ่าน ฝันร้ายบ่อย รู้สกึวา่พบเขาตามเราไปทกุท่ี ทกุท่ีท่ีเรา 
       เคยอยู่ด้วยกนั  ซึ่งจากการอยู่กบัความรู้สกึนีน้านๆ ทําให้มีสติมากขึน้ คิดได้วา่เขาก็ยงัคง 
       อยู่ในใจเราเสมอ" 
               "เมื่อชีวิตต้องพบกบัการจากลาท่ีไมม่ีทางหวนกลบั โกรธวา่ทําไมต้องเป็นฉนั ไมย่ตุิธรรม 
        เลย โกรธตวัเอง โกรธโชคชะตา และรู้สกึผิดท่ียงัไมไ่ด้ทําสิ่งนัน้สิ่งนีใ้ห้เขา การได้อยู่กบัความ 
        รู้สกึนี ้ทําให้การรู้สกึผิดโกรธตวัเองหายไป รู้สกึโลง่ใจ" 
               "ไมเ่ช่ือกบัเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ ทําให้รู้สกึใจห่อเห่ียว บอกกบัตวัเองวา่จะยอมทําทกุ 
        อย่างขอเพียงพรุ่งนีต้ื่นมาพบวา่น่ีเป็นแคฝั่นร้าย การฝึกอยู่กบัความรู้สกึของการสญูเสีย  
        ช่วยให้เราผา่นพ้นอารมณ์เศร้าท่ีอยากจะหลีกหนีความรู้สกึนีไ้ปไกลๆ ทําให้เราคิดได้เขา 
        ไปในท่ีๆสบายกวา่ ไมต้่องเจ็บปวดไมต้่องทรมาน" 
                 และสมาชิกพดูถึงประโยชน์ของการมองโลกในแง่ดี  ซึ่งสามารถสรุปได้ ตวัอย่างเช่น 
                "คนท่ีมองโลกในแง่ดี สามารถรับปัญหาได้  เช่น  จะดแูลตวัเองอย่างดีเมื่อรู้สกึป่วย"  
                "คิดดี นึกคิดอะไรได้เร็ว มีสติ ทําให้มีความคิดและเข้าใจอะไรง่ายขึน้ จะมีแตส่ิ่งดีๆ 
         ตามมาในชีวิต" 
                ‚ฉนัสามารถทําได้ ทกุสิ่งทกุอย่างเป็นไปได้ ทําให้มีอารมณ์ดี‛ 
 
              2.2 ข้อสังเกตการเข้าร่วมการให้ค าปรึกษา 
                     2.2.1 สมาชิกทกุคนมีการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการมองโลกในแง่ดีในประเดน็
ตา่งๆ ผู้ วิจยัสรุปเพ่ิมเติมในบางครัง้ 
                       2.2.2 สมาชิกทกุคนมีความกระตือรือร้นและตัง้ใจในการเข้าร่วมกิจกรรมเป็นอย่างดี 
                       2.2.3 สมาชิกเรียนรู้ สามารถนําหลกัการ แนวคิด และการวิเคราะห์การมองโลกในแง่ดี 
นํามาเป็นหลกัในการคิดของตนเองได้ 
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           3. ขัน้สรุป 
               3.1 ประสบการณ์ท่ีสมาชกิเรียนรู้จากการให้ค าปรึกษารายบุคคล 
                        3.1.1 สมาชิกเห็นความสําคญัในการมองโลกในแง่ดี และฝึกการอยู่กบัความรู้สกึ
ดงักลา่วเพ่ือสามารถก้าวผา่นความรู้สกึเศร้าและความรู้สกึผิดจากการสญูเสียสามีฯ ได้เป็นอย่างดี 
                        3.1.2 สมาชิกเข้าใจมีการซกัถามในสิ่งท่ีสงสยัและใสใ่จในการให้คําปรึกษา 
              3.2 การประเมินผลการให้ค าปรึกษารายบุคคล 
                      จากการสงัเกตพฤติกรรมของสมาชิกทกุคนสามารถคิดถึงประสบการณ์จากการ
สญูเสียได้ สามารถเผชิญผา่นพ้นความรู้สกึของการสญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรัก เช่น ความรู้สกึเศร้า 
ความรู้สกึผิด  รู้สกึเหงาโดดเดี่ยว รู้สกึไร้คา่ เป็นต้น และพฤติกรรมท่ีเขาต้องการจะหลีกหนีสงัคม 
พฤติกรรมไมส่นใจดแูลตวัเอง พฤติกรรมเย็นชาเฉยเมย เป็นต้น โดยใช้วิธีการคิดบวก บรรยากาศใน
การให้คําปรึกษาทกุคนแสดงความคิดเห็นอย่างเตม็ใจและมีความสขุจากการได้เข้าร่วมกิจกรรม
ดงักลา่ว สงัเกตได้จากสีหน้ายิม้แย้ม 
            การสรุปผลการให้ค าปรึกษารายบุคคลครัง้ท่ี 4 
              เร่ือง การพฒันาความสามารถในการปรับอารมณ์ ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
           1. ขัน้เร่ิมต้น 
               1.1 ผลลัพธ์เชงิพฤติกรรมของสมาชกิ 
                        1.1.1 สมาชิกทกุคนเข้าร่วมกิจกรรม ตรงเวลาท่ีนดัหมายไว้ 
                        1.1.2 ในการทบทวนประสบการณ์จากการให้คําปรึกษารายบคุคลครัง้ท่ี 3  เก่ียวกบั 
การพฒันาการมองโลกในแง่ดี สมาชิกสว่นใหญ่สามารถสรุปสาระสําคญัจากการเรียนรู้จากการให้
คําปรึกษารายบคุคล และระบถุึงการนําสิ่งท่ีเรียนรู้ลองไปปฏิบตัิในการใช้ชีวิตจริง 
               1.2 ข้อสังเกตการเข้าร่วมการให้การให้ค าปรึกษา 
                       สมาชิกทกุคนมีความกระตือรือร้นเข้าร่วมกิจกรรม สมาชิกเห็นความสําคญัในการเข้า
ร่วมการให้คําปรึกษารายบคุคล  
           2. ขัน้ด าเนินการ 
               2.1 ผลลัพธ์เชงิพฤติกรรมการประยุกต์ใช้ทฤษฎีและเทคนิคการให้ค าปรึกษา
รายบุคคล 
                        2.1.1 ผู้ วิจยัใช้เทคนิคการระเบิดความรู้สกึท่ีถกูสกดั โดยผู้ วิจยัถามสมาชิกในเร่ือง
อารมณ์จากการสญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรัก เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษาตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง  โดย
ผู้ วิจยัใช้คําถามในทํานองวา่ ‚คณุรู้สกึอย่างไร ‛ ‚คณุต้องการอะไร ‛ กบัผู้รับคําปรึกษา  และผู้ วิจยัให้
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สมาชิกจินตนาการถึงอารมณ์ท่ีเขาพยายามหลีกเลี่ยงให้เพ่ิมมากขึน้  โดยผู้ วิจยัใช้คําถามวา่  ‚คณุรู้สกึ
อย่างไร จากการสญูเสียบคุคลท่ีคณุรัก‛ สมาชิกสว่นใหญ่ได้มีการแสดงความคิดเห็น ตวัอย่างเช่น 
              "ใช่คะ่ ฉนัร้องไห้หนกัมาก ฉนัคิดวา่เร่ืองนีส้ะเทือนใจดิฉนัมากจริง ๆ ฉนัอยู่บ้าน 
        คนเดียวในวนัหนึ่ง ฉนัร้องไห้ทัง้วนั แตฉ่นัเช่ือวา่ การทําอย่างนัน้ได้ช่วยฉนั ฉนัรู้สกึดีขึน้  
        ฉนัต้องเศร้าเสียใจกบัการสญูเสียสามี ฉนัเช่ือจริง ๆ วา่คนท่ีโศกเศร้าร้องไห้ แม้วา่คนอ่ืนๆ  
        บอกวา่ ‘อย่าร้องเลย’ แตน่ัน่ไมช่่วยอะไรเลยจริง ๆ หลงัร้องจะทําให้รู้สกึดีขึน้‛ 
             ‚ฉนัรู้สกึอ้างว้างเหลือเกิน ความเป็นภรรยาหมดไปเสียแล้ว ฉนัรู้สกึเหมือนขาดบางสิ่งไป  
        มนัเป็นความทรมานใจท่ีจะกลบับ้านไปยงัห้องของเราและมองดเูสือ้ผ้าของเขาท่ีอยู่ใน 
        ตู้เสือ้ผ้า สองเดือนถดัจากนัน้ ฉนัหวนคิดถึงวนัท่ีเธอเสีย ฉนัไมอ่ยากข้องแวะกบัใครทัง้นัน้‛ 
            ‚ถ้าเขาระวงัตวัเองมากกวา่นี ้และไมอ่อกไปข้างนอก เขาคงไมไ่ปเจอกบัระเบิด ‛    
              ‚ฉนัรู้สกึมนึงง ไมเ่ช่ือ รู้สกึผิด และโกรธหมอพยาบาลท่ีไมช่่วยสามีให้ปลอดภยั‛                    
              และผู้ วิจยัใช้คําถามตอ่อีกวา่  ‚คณุต้องการอะไรบ้าง จากการสญูเสียบคุคลท่ีอนัเป็นท่ีรักใน
ครัง้นี ้‛ ผู้ วิจยัให้สมาชิกจินตนาการถึงอารมณ์ท่ีเขาพยายามหลีกเลี่ยงหรือกลา่วซํา้ถึงความรู้สกึ
บางอย่าง โดยพดูยํา้ด้วยเสียงท่ีดงัมากขึน้  ด้วยคําถามท่ี 2 สมาชิกสว่นใหญ่ได้มีการแสดงความ
คิดเห็น ตวัอย่างเช่น 
              "อยากมีร่างกายท่ีแขง็แรง ไมม่ีโรค จะได้มีแรงดแูลลกู" 
              "อยากปลอ่ยท่ีมีความรู้สกึผิด ออกไปจากตวัเอง อยากให้อภยัตวัเอง จะได้มีความสขุ 
        กบัเขาบ้าง บางคืนยงัฝันร้ายนะ ฝันถึงเขา" 
             ‚เราเสียเขาไปเมื่อปีท่ีแล้ว ทกุอย่างยากไปหมดเลย เพราะไมไ่ด้เตรียมตวัอะไรเลย  
        ตอนนัน้สิ่งท่ีทําได้ตอนนัน้คือเตรียมตวัทกุอย่างวา่หลงัจากนีจ้ะเกิดอะไรขึน้บ้าง ตอนนัน้ 
        ก็บอกตวัเองวา่ให้เข้มแขง็ไว้ ถ้ายอมแพ้ตอนนีส้ิ่งท่ีเขาทํามาตลอดจะสญูเปลา่ และเรา 
        ต้องกลายเป็นเสาหลกัของบ้านแทนเขา ถ้ายอมแพ้ตอนนีก้็จบ ‚เอาเข้าจริงทกุวนันีก้็ยงั 
        แอบร้องไห้คิดถึงเขาบ่อยๆ เดือนหน้าครบ 3 ปีแล้ว ส่ิงท่ีทําให้อยู่กบัปัจจบุนัได้ก็คือ ฉนัยงั 
        เหลือคนอ่ืนๆ ในครอบครัว ยงัต้องประคบัประคองกนัไป ถึงเขาจะไมอ่ยู่ แตฉ่นับอกเขาในใจ 
        เสมอวา่ฉนัจะดแูลทกุคนเอง‛ 
              ‚ไมเ่คยผา่นเหตกุารณ์นัน้มาได้เลย ทกุวินาทียงัฝังอยู่ในความรู้สกึ แคโ่ตขึน้และคิด 
       วา่มนัก็เป็นเร่ืองธรรมดา…วนัข้างหน้าถ้าต้องเสียอะไรไปอีก ก็คงดงึสติกลบัมาได้เร็วขึน้  
       ทกุวนันีค้ือปลงมากนะ ไมค่อ่ยอยากได้อยากมีอะไร เพราะรู้วา่เดี๋ยวก็ต้องเสียมนัไป… 
       แตถ้่าถามวา่ต้องการอะไรจากเหตกุารณ์ครัง้นี ้ก็อยากได้กําลงัใจจากทกุคน ไมว่า่จาก 
       ครอบครัว ญาติ เพ่ือน จะทําให้รู้สกึดีขึน้‛ 
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              ‚เอาจริงๆ ก็ไมค่ิดวา่เขาหายไปไหนนะ แคเ่ขาไปอยู่ท่ีไหนสกัแห่งท่ีดีแล้วเขามีความสขุ  
         แล้ววนัหนึ่งเราก็จะตามเขาไป สรุปแล้ว เราก็ต้องมองในด้านดีเพราะคนตายไมม่ีวนัฟืน้ แต่ 
         คนท่ียงัอยู่ตา่งหากท่ียงัต้องใช้ชีวิตตอ่ไป เรายงัมีคนรอบข้างท่ีต้องดแูลและอยากได้กําลงั 
         จากทกุคนพยายามทําใจให้เข้มแขง็และใช้ชีวิตตอ่" 
 
                       2.1.2 ผู้ วิจยัใช้เทคนิคการให้ข้อมลู และ เทคนิคการทําให้เกิดความกระจ่างเก่ียวกบั
วิธีการปรับอารมณ์และฝึกปฏิบตัิ ได้แก่ เทคนิค  9 วิธีการเพ่ือจดัการกบัความเครียดท่ีมีประสิทธิภาพ 
การฝึกการหายใจ การผอ่นคลายกล้ามเนือ้ และแนวทางการปฏิบตัิอ่ืนๆ ท่ีทําให้สมาชิกมีการพฒันา
ความสามารถในการปรับอารมณ์  ซึ่งสมาชิกสว่นใหญ่ให้ความสนใจและตัง้ใจฝึกปฏิบตัิเก่ียวกบั
วิธีการปรับอารมณ์ดงักลา่วเป็นอย่างดี 
           2.2 ข้อสังเกตการเข้าร่วมการให้การให้ค าปรึกษา 
                     2.2.1 สมาชิกมีความเตม็ใจท่ีจะเปิดเผยเร่ืองราวของการสญูเสียของตนเอง และมีการ
แสดงความคิดเห็นร่วมกนัระหวา่งผู้ วิจยักบัสมาชิก 
                   2.2.2 สมาชิกทกุคนมีความกระตือรือร้นและตัง้ใจฝึกปฏิบตัิเก่ียวกบัวิธีการปรับอารมณ์
เป็นอย่างดี 
                   2.2.3 สมาชิกแสดงออกถึงความมุง่มัน่ ในการเข้าร่วมการให้คําปรึกษารายบคุคลด้วยสี
หน้ายิม้แย้ม กระตือรือร้น มีการให้ข้อมลูย้อนกลบั 
           3. ขัน้สรุป 
              3.1 ประสบการณ์ท่ีสมาชกิเรียนรู้จากการให้ค าปรึกษารายบุคคล 
                       3.1.1 สมาชิกทกุคนเห็นความสําคญัในการพฒันาความสามารถในการปรับอารมณ์ 
และตัง้ใจฝึกปฏิบตัิเก่ียวกบัวิธีการปรับอารมณ์เป็นอย่างดี ซึ่งสมาชิกมีความช่ืนชอบการฝึกการหายใจ 
และการผอ่นคลายกล้ามเนือ้ บอกวา่ทําได้ง่ายและรู้สกึสบายหลงัทําเสร็จ 
                       3.1.2 สมาชิกเข้าใจมีการซกัถามในสิ่งท่ีสงสยัและใสใ่จในการให้คําปรึกษา 
             3.2 การประเมินผลการให้ค าปรึกษารายบุคคล 
                    จากการสงัเกตพฤติกรรมของสมาชิกทกุคนสนใจฟังและซกัถามขณะท่ีผู้ วิจยัพดูคยุกบั
สมาชิกเร่ืองการจดัการกบัอารมณ์ สามารถบอกได้วา่เป็นการเปลี่ยนแปลงอารมณ์ท่ีไมด่ีให้เป็นอารมณ์
ท่ีดี และสามารถฝึกปฏิบตัิ การฝึกการหายใจ การผอ่นคลายกล้ามเนือ้ ได้ถกูต้องตามขัน้ตอน 
บรรยากาศในการให้คําปรึกษาทกุคนแสดงความคิดเห็นอย่างเตม็ใจ เวลาผา่นไปอย่างรวดเร็ว สมาชิก
เห็นถึงประโยชน์ของการฝึกการหายใจและการผอ่นคลายกล้ามเนือ้ ให้สญัญาวา่จะนําไปปฏิบตัิในการ
ดําเนินชีวิตประจําวนัเพ่ือการผอ่นคลายและช่วยสง่เสริมสขุภาพจิตของตนเอง 
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           การสรุปผลการให้ค าปรึกษารายบุคคลครัง้ท่ี 5 
              เร่ือง การพฒันาความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
           1. ขัน้เร่ิมต้น 
              1.1 ผลลัพธ์เชงิพฤติกรรมของสมาชกิ 
                     1.1.1 ในการทบทวนประสบการณ์จากการให้คําปรึกษารายบคุคลครัง้ท่ี 4  เก่ียวกบั 
การพฒันาความสามารถในการปรับอารมณ์ สมาชิกสว่นใหญ่สามารถสรุปสาระสําคญัจากการเรียนรู้
จากการให้คําปรึกษารายบคุคล และระบถุึงการนําสิ่งท่ีเรียนรู้ลองไปปฏิบตัิในการใช้ชีวิตจริง 
                      1.1.2 ในการอารัมภบทเพ่ือนําเข้าสูก่ารให้คําปรึกษา เพ่ือ พฒันาความมุง่มัน่ในชีวิต
และอนาคต สมาชิกสว่นใหญ่แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการกําหนดเป้าหมายชีวิตหลงัการสญูเสีย
บคุคลอนัเป็นท่ีรัก 
             1.2 ข้อสังเกตการเข้าร่วมการให้การให้ค าปรึกษา 
                     สมาชิกทกุคนมีความกระตือรือร้นในการวางแผนการกําหนดเป้าหมายชีวิตของตนเอง 
สมาชิกเห็นความสําคญัในการเข้าร่วมการให้คําปรึกษารายบคุคล  
            2. ขัน้ด าเนินการ 
                2.1 ผลลัพธ์เชงิพฤติกรรมการประยุกต์ใช้ทฤษฎีและเทคนิคการให้ค าปรึกษา
รายบุคคล 
                          2.1.1 ผู้ วิจยัใช้เทคนิคการตระหนกัรู้หรือมีสติมากขึน้ตอ่การดํารงอยู่ ผู้ วิจยัใช้คําถาม
ท่ี 1 "ท่านมีเป้าหมายในชีวิตอย่างไร" เพ่ือให้สมาชิกอยู่กบัปัจจบุนัและมีสติอยู่กบัตวัเองและสามารถ
วางแผนเป้าหมายของชีวิต สมาชิกสว่นใหญ่แสดงความคิดเห็นเก่ียวการตัง้เป้าหมายชีวิตของตนเอง 
เพ่ือพฒันาความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต อีกทัง้ผู้ วิจยัพดูคยุใช้เทคนิคการให้ข้อมลูและเทคนิคการทํา
ให้เกิดความกระจ่างแก่สมาชิกเก่ียวกบัการตัง้เป้าหมายของชีวิตท่ีดี เพ่ือให้สมาชิกสามารถค้นหา
ความหมายในชีวิตของตน และตัง้เป้าหมายในชีวิตของตนเองได้ ตวัอย่างผลการประยกุต์ใช้เทคนิค
และทฤษฎีการให้คําปรึกษา ประกอบกบักิจกรรมท่ีนํามาใช้ มีดงันี ้ 
                 สมาชกิคนท่ี 1 : การวางแผนเป้าหมายชีวิต  (ด้านสติปัญญา-การศกึษา) 

 ระยะสัน้: ดแูลให้ลกูอา่นหนงัสือก่อนเข้านอนทกุคืน 
 ระยะกลาง: อยากให้ลกูสอบเข้าเรียนโรงเรียนประจําจงัหวดัได้อีก2ปีข้างหน้า 
 ระยะยาว:   อยากให้เขาสอบเข้ามหาวิทยาลยัของรัฐบาลได้ ในอีก 8 ปีข้างหน้า          
 สมาชกิคนท่ี 2 : การวางแผนเป้าหมายชีวิต  (ด้านการเงิน-อาชีพ)  
 ระยะสัน้: ไมต้่องพึ่งพาใคร มีงานทําท่ีมัน่คง 
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 ระยะกลาง: ไมม่ีหนี ้
 ระยะยาว:   มีฐานะด ีมีเงินเหลือเก็บ 
สมาชกิคนท่ี 3 : การวางแผนเป้าหมายชีวิต  (ด้านร่างกาย-สขุภาพ) 
 ระยะสัน้:  ไมม่ีโรคภยัไข้เจ็บ 
 ระยะกลาง: มีร่างกายแขง็แรงสมบรูณ์ 
 ระยะยาว:   อายยุัง่ยืน 
สมาชกิคนท่ี 4 : การวางแผนเป้าหมายชีวิต   (ด้านสงัคม-วฒันธรรม) 
 ระยะสัน้: มีเพ่ือนหลากหลายในสงัคม 
 ระยะกลาง: อยู่ในสงัคมท่ีดี สงบสขุ 
 ระยะยาว:   มีกําลงัช่วยเหลือสงัคม ช่วยบริจาคเพ่ือการกศุลตา่ง  ๆ         
สมาชกิคนท่ี 5 : การวางแผนเป้าหมายชีวิต   (ด้านการเงิน-อาชีพ)  
 ระยะสัน้: มีงานท่ีสจุริตทํา รายได้ตอ่เดือนประมาณ 20,000 บาท 
 ระยะกลาง: ทํางานแล้วมีความสขุ มีเงินพอใช้จ่ายตอ่เดือน เหลือเก็บบ้าง 
 ระยะยาว:   ทํางานแล้วมีทัง้สขุภาพกายและสขุภาพจิตด ี
สมาชกิคนท่ี 6 : การวางแผนเป้าหมายชีวิต   (ด้านครอบครัว-บ้านเรือน) 
 ระยะสัน้: เป็นครอบครัวใหญ่ ช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั 

                 ระยะกลาง: ต้องการใช้เงิน 2 แสนในการปรับปรุงบ้านหลงัเก่า 
                 ระยะยาว:   อีก10 ปีข้างหน้าต้องการซือ้บ้านราคา 3 ล้านบาท มีบริเวณบ้านสามารถปลกู
ต้นไม้ ปลกูผกัได้      

 สมาชกิคนท่ี 7 : การวางแผนเป้าหมายชีวิต  (ด้านการเงิน-อาชีพ)  
 ระยะสัน้: เก็บเงินได้ 2,000 บาทตอ่เดือน 
 ระยะกลาง: รถท่ีใช้อยู่เก่ามากแล้ว จะซือ้รถมือสองใหมด้่วยเงินเก็บ ราคาประมาณแสน

กวา่บาทในอีกสามปีข้างหน้า เพ่ือใช้ประกอบธรุกิจสว่นตวั (ขายนํา้) 
 ระยะยาว:   มีรถมือหนึ่งราคาประมาณ 500,000 บาท จากการประกอบธรุกิจสว่นตวั  
 สมาชกิคนท่ี 8 : การวางแผนเป้าหมายชีวิต  (ด้านจิตวิญญาณ-จริยธรรม) 
 ระยะสัน้: ไมทํ่าผิดกฎหมาย 

                 ระยะกลาง: ถือศีล กินเจ 
                 ระยะยาว:   ไปปฏิบตัิธรรม นัง่สมาธิ ไปแสวงบญุท่ีประเทศอินเดีย          
  ผู้ วิจยัใช้คําถามท่ี 2 ถามสมาชิก  "การท่ีท่านจะประสานความสําเร็จในเป้าหมายชีวิต ท่านควรทํา
อย่างไร" สมาชิกสว่นใหญ่แสดงความคิดเห็น ตวัอย่างเช่น  
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              "ไมต่ําหนิตวัเอง เช่นหลีกเลี่ยงการตําหนิวา่ . ..ฉนัขีเ้หร่กวา่เพ่ือน… ‛ ฉนัอ้วนเกินไป 
        ฉนัผอมเกินไป.‛. …งานนีฉ้นัทําไมส่ําเร็จแน่ๆ. . เพราะจะทําให้รู้สกึขาดความมัน่ใจในตวัเอง‛  
              "ให้ปรับปรุงตวัเองเสียใหม ่เช่น ตวัเองเป็นคนอ้วน ก็พยายามควบคมุนํา้หนกัไมป่ลอ่ย 
        ให้อ้วนมากไปกวา่นี ้เปลี่ยนสไตล์เสือ้ผ้า ปกติจะเป็นคนใสเ่สือ้ผ้าสีออ่นไป ก็พยายามเลือก 
        เสือ้ผ้าให้สีสด จะได้รู้สกึสดช่ืน และตวัเองก็เปลี่ยนทรงผมด้วยปกติไว้ผมยาว ไปตดัผมให้ 
       สัน้ดสูดใสขึน้ ของพวกนีช้่วยเราได้นะ ทําให้เราเกิดความมัน่ใจในการทํางานมากขึน้" 
             "ตวัเองจะเป็นคนชอบเสียดาย เลยคิดวา่สร้างเวลาท่ีมีอยู่ทกุท่ี ท่ีมีโอกาสให้คุ้มคา่  
         เช่น ในขณะท่ีหงุข้าว ก็เอาผ้าใสเ่คร่ืองซกัผ้า เตรียมอาหาร ฟังขา่วจากวิทย ุ/ โทรทศัน์ไปด้วย  
        ทําทกุอย่างพร้อมกนั และตวัเองก็เป็นคนชอบเลน่ไลน์ เลยไมป่ลอ่ยเวลาให้เปลา่ประโยชน์  
       มกัจะเอาของมาขายในไลน์ เลน่ไลน์ไปด้วยได้เงินไปด้วย"    
               "ฝึกมองหาข้อดีของตวัเอง กล้าคิด กล้าทําในสิ่งท่ีถกูต้อง เช่น ตวัเองเป็นคนท่ีมี 
       ความจําดี พดูเก่ง เพ่ือนฝงูรัก เพ่ือนๆมกัจะชอบให้เป็นคนติดตอ่เพ่ือนคนอ่ืนๆให้เจอกนั  
       และจะมีพบปะกินข้าวกนับ่อย ฯลฯ ทําให้เรารู้สกึดีกบัตวัเอง มัน่ใจเวลาทํางาน งานท่ีออกมา 
       ก็จะดีด้วย" 
 
              2.2 ข้อสังเกตการเข้าร่วมการให้ค าปรึกษา 
                       2.2.1 สมาชิกกล้าแสดงความคิดเห็นอย่างเตม็ท่ีเก่ียวกบัการตัง้เป้าหมายชีวิตท่ีดี 
                       2.2.2 สมาชิกทกุคนมีความกระตือรือร้นและตัง้ใจฝึกปฏิบตัิเก่ียวกบั ตัง้เป้าหมายใน
ชีวิตเป็นอย่างดี 
                       2.2.3 สมาชิกแสดงออกถึงตัง้ใจในการเข้าร่วมการให้คําปรึกษารายบคุคลด้วยสีหน้า        
ยิม้แย้ม กระตือรือร้น มีการให้ข้อมลูย้อนกลบั 
           3. ขัน้สรุป 
              3.1 ประสบการณ์ท่ีสมาชกิเรียนรู้จากการให้ค าปรึกษารายบุคคล 
                       3.1.1 สมาชิกทกุคนเห็นความสําคญัในการพฒันาความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต และ
ตัง้ใจฝึกปฏิบตัิตัง้เป้าหมายในชีวิตเป็นอย่างดี  
                       3.1.2 สมาชิกเข้าใจมีการซกัถามในสิ่งท่ีสงสยัและใสใ่จในการให้คําปรึกษา 
              3.2 การประเมินผลการให้ค าปรึกษารายบุคคล 
                      จากการสงัเกตพฤติกรรมของสมาชิกทกุคนสนใจฟังและซกัถามขณะท่ีผู้ วิจยัพดูคยุกบั
สมาชิกเร่ืองการตัง้เป้าหมายในชีวิต และสามารถฝึกปฏิบตัิ การตัง้เป้าหมายในชีวิตท่ีดี ได้ถกูต้องตาม
ขัน้ตอน บรรยากาศในการให้คําปรึกษาทกุคนแสดงความคิดเห็นอย่างเตม็ใจ เวลาผา่นไปอย่างรวดเร็ว 
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สมาชิกเห็นถึงประโยชน์ของการตัง้เป้าหมายในชีวิต ช่วยให้จดัการกบัการเปลี่ยนแปลงในชีวิตสามารถ
ควบคมุการเปลี่ยนแปลงหรือปรับชีวิตให้เหมาะแก่เหตกุารณ์ท่ีกระทบได้อย่างรู้เท่าทนั รับรู้สิ่งผา่นพบ 
เปลี่ยนลําดบัความสําคญั ตัง้เป้าหมายได้ตา่งออกไปได้เหมาะแก่สถานการณ์ของแตล่ะคน สมาชิกให้
ความร่วมมือในการฝึกการตัง้เป้าหมายของชีวิตท่ีดี บรรยากาศเป็นแบบเป็นกนัเอง 
           การสรุปผลการให้ค าปรึกษารายบุคคลครัง้ท่ี 6 
             เร่ือง การพฒันาการช่วยเหลือจากครอบครัวชมุชนและหน่วยงาน ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามี
จากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ (ปัจจยัภายนอกท่ีเกือ้หนนุ) 
          1. ขัน้เร่ิมต้น 
              1.1 ผลลัพธ์เชงิพฤติกรรมของสมาชกิ 
                     1.1.1 ในการทบทวนประสบการณ์จากการให้คําปรึกษารายบคุคลครัง้ท่ี 5  เก่ียวกบั 
การพฒันาความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต สมาชิกสว่นใหญ่สามารถสรุปสาระสําคญัจากการเรียนรู้
จากการให้คําปรึกษารายบคุคล และระบถุึงการนําสิ่งท่ีเรียนรู้ลองไปปฏิบตัิในการใช้ชีวิตจริง 
                      1.1.2 ในการอารัมภบทเพ่ือนําเข้าสูก่ารให้คําปรึกษา เพ่ือ พฒันาการช่วยเหลือจาก
ครอบครัวชมุชนและหน่วยงาน สมาชิกสว่นใหญ่แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการสร้างสมัพนัธภาพท่ีดี
กบัผู้ อ่ืน  
             1.2 ข้อสังเกตการเข้าร่วมการให้การให้ค าปรึกษา 
                     สมาชิกทกุคนมีความกระตือรือร้นใน การสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน สมาชิกเห็น
ความสําคญัในการเข้าร่วมการให้คําปรึกษารายบคุคล  
           2. ขัน้ด าเนินการ 
               2.1 ผลลัพธ์เชงิพฤติกรรมการประยุกต์ใช้ทฤษฎีและเทคนิคการให้ค าปรึกษา
รายบุคคล 
                        2.1.1 ผู้ วิจยั ใช้เทคนิคการถาม เพ่ือให้สมาชิกแสดงความรู้สกึของตนเองถึงปฏิกิริยา
และพฤติกรรมท่ีสมาชิกแสดงออกหลงัเกิดเหตกุารณ์การสญูเสียฯตอ่ผู้ อ่ืน โดยผู้ วิจยัใช้เทคนิคการให้
ข้อมลู และเทคนิคการทวนซํา้ ร่วมด้วยเก่ียวกบัการสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน ผลการประยกุต์ใช้
เทคนิคและทฤษฎีการให้คําปรึกษา ประกอบกบักิจกรรมท่ีนํามาใช้ ตามแนวคําถามมีดงันี ้ คําถามท่ี 1 
"สมัพนัธภาพระหวา่งท่านกบัสมาชิกในครอบครัวหรือบคุคลท่ีใกล้ชิดเป็นอย่างไรบ้าง " และคําถามท่ี 2 
"การช่วยเหลือท่ีท่านได้รับจากหน่วยงานหรือบคุคล ท่านมีความพึงพอใจหรือไม ่อย่างไร " ซึ่งสมาชิก
สว่นใหญ่แสดงความคิดเห็น ตวัอย่างเช่น 
              "เมื่อสามีเสียชีวิต.. เจ้าหน้าท่ีของทางโรงพยาบาลให้การช่วยเหลือในการแตง่ศพ  
        เป็นท่ีปรึกษาในการรับศพ การเคลื่อนย้ายศพ การติดตอ่สถานท่ีตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้อง  
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        หลงัจากนัน้เจ้าหน้าท่ีของทางโรงพยาบาลก็มาเย่ียมท่ีบ้านหลายครัง้พดูคยุช่วยเหลือ 
        ให้ตวัเองและญาติเข้มแขง็มากขึน้ " 
              "รู้สกึผิดมากท่ีเขาจากไป นอนไมห่ลบั รู้สกึขาดท่ีพึ่ง หลายอารมณ์มาก บางครัง้ก็โกรธ 
        เขานะท่ีเขาทิง้เราไป แรกๆต้องพึ่งยานอนหลบั ไปหาหมอท่ีโรงพยาบาลใกล้บ้าน ได้รับการ 
       ดแูลเป็นอย่างดีหมอสง่เราไปคยุกบัเจ้าหน้าท่ี  เจ้าหน้าท่ีก็แนะนําดีมาก ในเร่ืองการปฏิบตัิ 
       ตวัให้นอนหลบัสบาย เช่นควรรับประทานกล้วยก่อนนอน จะได้หลบัสบาย เขาบอกวา่ใน   
       กล้วยมีสารอะไรไมท่ราบช่วยให้หลบัสบาย กล้วยดีจริงนะ ตอนนีเ้รากินกล้วยก่อนนอนทกุวนั  
      และยงัได้กําลงัใจจากคนในครอบครัว ช่วยเราในเร่ืองตา่งๆทําให้เรารู้สกึคลายความเศร้า 
      ลงได้มาก" 
              "ดีนะท่ีมีเพ่ือนให้ระบายความรู้สกึ ให้คยุเข้าอกเข้าใจความรู้สกึ แม้วา่รู้สกึวา่ตวัเอง 
      ไมม่ีสติ สบัสน และไมแ่น่ใจ แตรู้่สกึดีหลงัได้พดูคยุกบัเพ่ือน" 
             "ครอบครัวหลงัจากสญูเสียเสาหลกั แรกๆรู้ใจหาย งงๆ อยากนัง่เฉยๆไมอ่ยากทําอะไรเลย 
      แตท่ี่ทํางานของสามี ทัง้หวัหน้าและเพ่ือนร่วมงานของสามี ดแูลเราและลกูดีมาก เราไมรู้่สกึ 
      เคว้งคว้าง ตอนนีย้งัแวะมาเย่ียมเยียนกนัอยู่ " 
              "สามีและฉนัเป็นเพ่ือนรุ่นเดียวกนั เพ่ือนเขาก็คือเพ่ือนฉนั หลงัจากสามีเสีย เพ่ือน  ๆ
      ก็ยงัแวะเวียนมาหา บางทีก็นดักินข้าวข้างนอก รู้สกึไมเ่หงา " 
               และผู้ วิจยัใช้เป็นคําถามตอ่อีกวา่ "การสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน ท่านคิดวา่ควรเป็นเช่น
ไร" ควรมีลกัษณะของการเปิดเผยให้ผู้ อ่ืนรู้ถึงความรู้สกึของตนเอง ซึ่งการเลา่หรือบอกความไมส่บายใจ
ของตนเองกบัผู้ อ่ืน จะช่วยให้เจ้าตวัมองเห็นปัญหาของตนเองชดัขึน้ละนอกจากนี ้ความห่วงใย 
ปลอบโยน ช่วยหาทางออกของเพ่ือนจะเป็นกําลงัใจ ความอบอุน่ใจ ทําให้สมัพนัธภาพของบคุคลทัง้
สองเพ่ิมความสนิมสนม และลกึซึง้ย่ิงขึน้ ซึ่งตวัอย่างเช่น 
                "เข้าร่วมกิจกรรมทางสงัคมด ูเปลี่ยนจากการคิดถึงแตปั่ญหาของตวัเองไปมองปัญหา 
        ของคนอ่ืนแทน เช่น กิจกรรมอาสาสมคัร กิจกรรมท่ีหน่วยงานของทางรัฐบาลจดัให้" 
                "รู้สกึกงัวลวา่เพ่ือนท่ีรับฟังเรา เขาจะสบัสนหรือไมพ่อใจ ตัง้แตเ่ร่ิมคยุก็เลยบอกเขา 
        ไปวา่ตอนนีรู้้สกึ สบัสนบ้าง อาจพดูไมห่บู้างนะ แคต้่องการใครสกัคนฟังเราบ้าง มนัก็รู้สกึ 
        ดีนะหลงัจากได้บอกและมีคนรับฟังเร่ืองราวของเรา" 
               "เรียนรู้ท่ีจะเป็นผู้ให้ เมื่อมีเร่ืองราวดี ๆ ท่ีน่าจะมีประโยชน์กบัเพ่ือน รู้จกัแบ่งปันให้เขา  
       ได้รับรู้ด้วย ไมเ่ก็บไว้คนเดีย วทําให้เพ่ือนอยากคยุด้วย เช่นบอกถึงแหลง่ท่ีให้การ  
       ช่วยเหลือหลงัเจอประสบการณ์เดียวกนั " 
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                       2.1.2 ผู้ วิจยัใช้เทคนิคการรับผิดชอบตอ่ตนเอง เพ่ือให้สมาชิกมีความเช่ือมัน่ในตนเอง 
ตระหนกัในศกัยภาพของตนเอง และฝึกการพดูแบบรับผิดชอบตอ่ตนเองในการสร้างสมัพนัธภาพท่ีดี
กบัผู้ อ่ืน โดยผู้ วิจยัให้สมาชิกฝึกการพดูแบบรับผิดชอบตอ่ตนเองในการสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน 
‚ฉนัพดูคยุเร่ืองไมส่บายใจกบับคุคลใกล้ชิด หลงัเหตกุารณ์การสญูเสียฯท่ีเกิดขึน้‛ (ควรพดู) หรือ‚ฉนัไม่
พดูคยุเร่ืองไมส่บายใจกบับคุคลใกล้ชิด ฉนัรับผิดชอบตอ่การตดัสินใจนี ‛้ ซึ่งสมาชิกสว่นใหญ่สามารถ
ฝึกปฏิบตัิเก่ียวกบัประโยคดงักลา่วเพ่ือรับผิดชอบตอ่คําพดูและการกระทําของตวัเอง ได้เป็นอย่างดี 
            2.2 ข้อสังเกตการเข้าร่วมการให้ค าปรึกษา 
                    2.2.1 สมาชิกกล้าแสดงความคิดเห็นอย่างเตม็ท่ีเก่ียวกบั การสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบั
ผู้ อ่ืน  
                      2.2.2 สมาชิกทกุคนมีความกระตือรือร้นและตัง้ใจฝึกปฏิบตัิเก่ียวกบัทกัษะ การสร้าง
สมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน เป็นอย่างดี 
                      2.2.3 สมาชิกแสดงออกถึงตัง้ใจในการเข้าร่วมการให้คําปรึกษารายบคุคลด้วยสีหน้ายิม้
แย้ม กระตือรือร้น มีการให้ข้อมลูย้อนกลบั 
          3. ขัน้สรุป 
              3.1 ประสบการณ์ท่ีสมาชกิเรียนรู้จากการให้ค าปรึกษารายบุคคล 
                       3.1.1 สมาชิกทกุคนเห็นความสําคญัในการพฒันาการช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน 
และหน่วยงาน และตัง้ใจฝึกทกัษะการสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน เป็นอย่างดี  
                       3.1.2 สมาชิกเข้าใจมีการซกัถามในสิ่งท่ีสงสยัและใสใ่จในการให้คําปรึกษา 
             3.2 การประเมินผลการให้ค าปรึกษารายบุคคล 
                     จากการสงัเกตพฤติกรรมของสมาชิกทกุคนสนใจฟังและซกัถามขณะท่ีผู้ วิจยัพดูคยุกบั
สมาชิกเร่ืองการสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน และสามารถฝึกทกัษะดงักลา่ว ได้ถกูต้อง บรรยากาศใน
การให้คําปรึกษาทกุคนแสดงความคิดเห็นอย่างเตม็ใจ สมาชิกเห็นถึงประโยชน์ของ การสร้าง
สมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน การให้กําลงัใจและการประคบัประคองจากบคุคลรอบข้างมีสว่นสําคญั 
โดยเฉพาะ  การเกือ้หนนุจากบคุคลใกล้ชิดหรือบคุคลท่ีมีความผกูพนัรวมทัง้การช่วยเหลือทางด้าน
สวสัดิการและปัจจยัสําคญัในการดํารงชีวิต ทําให้ผู้สญูเสีย สามารถปรับตวัได้เร็วขึน้   การมี
สมัพนัธภาพท่ีดีกบับคุคลรอบข้าง และการมีทกัษะสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคลหรือทกัษะทางสงัคมท่ีดี 
จะเป็นการลดความเสี่ยงของการเกิดอารมณ์เศร้าโศกท่ีผิดปกติจากการสญูเสียและโรคซึมเศร้าท่ี
เก่ียวข้องกบัการสญูเสีย อีกทัง้สมาชิกให้ความร่วมมือและสนใจเป็นอย่างมากในการฝึกทกัษะการ
สร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน บรรยากาศเป็นแบบเป็นกนัเอง  
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              การสรุปผลการให้ค าปรึกษารายบุคคลครัง้ท่ี 7 
              เร่ือง การพฒันาการมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
           1. ขัน้เร่ิมต้น 
               1.1 ผลลัพธ์เชงิพฤติกรรมของสมาชกิ 
                  1.1.1 ในการทบทวนประสบการณ์จากการให้คําปรึกษารายบคุคลครัง้ท่ี 6  เก่ียวกบั 
การพฒันาการช่วยเหลือจากครอบครัวชมุชนและหน่วยงาน  (ปัจจยัภายนอกท่ีเกือ้หนนุ)  สมาชิกสว่น
ใหญ่สามารถสรุปสาระสําคญัจากการเรียนรู้จากการให้คําปรึกษารายบคุคล และระบถุึงการนําสิ่งท่ี
เรียนรู้ลองไปปฏิบตัิในการใช้ชีวิตจริง 
                      1.1.2 ในการอารัมภบทเพ่ือนําเข้าสูก่ารให้คําปรึกษา เพ่ือ การพฒันาการมีศาสนาเป็น
สิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ สมาชิกสว่นใหญ่แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน  
             1.2 ข้อสังเกตการเข้าร่วมการให้การให้ค าปรึกษา 
                     สมาชิกทกุคนมีความกระตือรือร้นในฝึกการพฒันาจิตโดยใช้ศาสนาเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียว
ทางใจสมาชิกเห็นความสําคญัในการเข้าร่วมการให้คําปรึกษารายบคุคล  
           2. ขัน้ด าเนินการ 
               2.1 ผลลัพธ์เชงิพฤติกรรมการประยุกต์ใช้ทฤษฎีและเทคนิคการให้ค าปรึกษา
รายบุคคล 
                       ผู้ วิจยัใช้เทคนิคการตระหนกัรู้หรือมีสติมากขึน้ตอ่การดํารงอยู่  โดยผู้ วิจยัใช้คําถาม  
"ท่านเคยใช้ศาสนาเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวทางจิตใจในการดําเนินชีวิตอย่างไรบ้าง และ "ท่านพฒันาจิต
โดยใช้ศาสนาเป็นท่ีพึ่งทางใจ หลงัเกิดเหตกุารณ์สญูเสียฯครัง้นีอ้ย่างไรบ้าง" อีกทัง้ผู้ วิจยัใช้เทคนิคการ
ให้ข้อมลูและเทคนิคการทําให้เกิดความกระจ่างแก่สมาชิกเก่ียวกบัการพฒันาจิต เพ่ือให้สมาธิและสติ
ช่วยในการพฒันาคณุคา่ภายในตนเองของสมาชิกซึ่งจะนําไปสูค่ณุลกัษณะท่ีสําคญั เช่น ความเห็นอก
เห็นใจ ความรับผิดชอบ ฯลฯ ซึ่งสมาชิกสว่นใหญ่แสดงความคิดเห็นของการมีสติอยู่กบัปัจจบุนั และ
การมีศาสนาเป็นท่ีพึ่งทางใจ ตวัอย่างเช่น 
              "แรกๆรู้สกึวา่ตนเองแปลกไปจากคนอ่ืนท่ีต้องประสบกบัเหตกุารณ์เลวร้ายเพียงลําพงั  
         เปิดทีวีดรูายการธรรมะบ่อยๆ พระท่านเตือนสติให้อยู่กบัปัจจบุนั ทําให้ได้แง่คิดดีๆ ความ 
         ทรงจําท่ีโหดร้ายของตนเองคอ่ยๆหายไป รู้สกึมีความสขุขึน้" 
              "ตวัเองนบัถือศาสนาอิสลาม มองวา่ปัญหาหรืออปุสรรคท่ีกําลงัเผชิญอยู่ เป็นบททดสอบ 
         จากพระเจ้า" 
             "เมื่อเจอการสญูเสียครัง้ย่ิงใหญ่ของครอบครัว ไมไ่ด้เตรียมใจเผื่อไว้ การมีศาสนาอยู่ในใจ 
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         ทําให้ไมเ่คว้งคว้าง และมกัจะเตือนใจตวัเองตลอดเวลาวา่ทําวนันีใ้ห้ด"ี  
            "สวดมนต์ท่ีวดั ใช้สมาธิอยู่กบัการสวดมนต์ นัง่สมาธิ และฟังเทศน์จะทําให้เรายอมรับได้ 
       มากขึน้ ทําให้เข้าใจได้วา่เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ไมไ่ด้เกิดกบัเราคนเดียว บางคนก็เคยเกิดขึน้แล้ว  
       และอีกหลายคนก็ไมรู้่วา่อนาคตข้างหน้าจะเกิดกบัตวัเองหรือไม่" 
            "สวดมนต์ทําให้ใจจดจ่ออยู่กบัสิ่งนัน้ ฉนัเคยสวดมนต์เป็นชัว่โมง จิตใจก็เบา คลายทกุข์ลงได้"  
            " เกิด แก่ เจ็บ ตาย เป็นเร่ืองธรรมดาของโลก พระท่านไมไ่ด้ห้ามให้รัก แตใ่ห้รักให้เป็น  
        รู้จกัรัก ให้สติอยู่กบัปัจจบุนั" 
             "ฉนัมกัจะไปวดัเป็นประจําทําสงัฆทานและกรวดนํา้อทิุศสว่นกศุลไปให้ญาติท่ีลว่งลบั 
       ไปแล้วบ่อยๆ ตอนเดก็ๆมกัจะตามแมไ่ปวดั พอมีเหตกุารณ์ครัง้นี ้ก็ยงัทําแบบเดิม ทําให้ 
       สบายใจขึน้มาบ้าง" 
 
             2.2 ข้อสังเกตการเข้าร่วมการให้ค าปรึกษา 
                     2.2.1 สมาชิกกล้าแสดงความคิดเห็นอย่างเตม็ท่ีเก่ียวกบั ฝึกการพฒันาจิตโดยใช้
ศาสนาเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวทางใจ 
                      2.2.2 สมาชิกทกุคนมีความกระตือรือร้นและตัง้ใจ ฝึกการพฒันาจิตโดยใช้ศาสนาเป็น
เคร่ืองยึดเหน่ียวทางใจเป็นอย่างดี 
                      2.2.3 สมาชิกแสดงออกถึงตัง้ใจในการเข้าร่วมการให้คําปรึกษารายบคุคลด้วยสีหน้ายิม้
แย้ม กระตือรือร้น มีการให้ข้อมลูย้อนกลบั 
           3. ขัน้สรุป 
               3.1 ประสบการณ์ท่ีสมาชกิเรียนรู้จากการให้ค าปรึกษารายบุคคล 
                        3.1.1 สมาชิกทกุคนเห็นความสําคญัใน ฝึกการพฒันาจิตโดยใช้ศาสนาเป็นเคร่ืองยึด
เหน่ียวทางใจเป็นอย่างดี  
                        3.1.2 สมาชิกเข้าใจมีการซกัถามในสิ่งท่ีสงสยัและใสใ่จในการให้คําปรึกษา 
                        3.1.3 สมาชิกตระหนกัถึงความสําคญัการพฒันาจิตโดยใช้ศาสนาเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียว
ทางใจและประโยชน์ท่ีได้รับ 
              3.2 การประเมินผลการให้ค าปรึกษารายบุคคล 
                     จากการสงัเกตพฤติกรรมของสมาชิกทกุคนสนใจฟังและซกัถามขณะท่ีผู้ วิจยัพดูคยุกบั
สมาชิกเร่ืองฝึกการพฒันาจิตโดยใช้ศาสนาเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวทางใจ บรรยากาศในการให้คําปรึกษา
ทกุคนแสดงความคิดเห็นอย่างเตม็ใจ สมาชิกเห็นถึงประโยชน์ของฝึกการพฒันาจิตโดยใช้ศาสนาเป็น
เคร่ืองยึดเหน่ียวทางใจ ซึ่งการฝึกสมาธิเป็นการฝึกสติให้อยู่กบัปัจจบุนั อีกทัง้สมาชิกให้ความร่วมมือ
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และสนใจเป็นอย่างมากในฝึกการพฒันาจิตโดยใช้ศาสนาเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวทางใจ  ทกุคนมีการ
แสดงความคิดเห็นอย่างมีความสขุ สงัเกตได้จากสีหน้ายิม้แย้ม และยืนยนัถึงการนําประสบการณ์การ
เรียนรู้ไปประยกุต์ใช้ในการพฒันาจิตโดยใช้ศาสนาเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวทางใจ 
            การสรุปผลการให้ค าปรึกษารายบุคคลครัง้ท่ี 8 
               เร่ือง การยตุิการให้คําปรึกษา 
            1. ขัน้เร่ิมต้น 
                1.1 ผลลัพธ์เชงิพฤติกรรมของสมาชกิ 
                     1.1.1 ในการทบทวนกฎพืน้ฐานของการให้คําปรึกษา สมาชิกสามารถระบแุละยืนยนั
การปฏิบตัิตามอย่างเคร่งครัด 
                       1.1.2 ในการทบทวนประสบการณ์จากการให้คําปรึกษารายบคุคลครัง้ท่ี 7  เก่ียวกบั 
การพฒันาการมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ สมาชิกสว่นใหญ่สามารถสรุปสาระสําคญัจากการ
เรียนรู้จากการให้คําปรึกษารายบคุคล และระบถุึงการนําสิ่งท่ีเรียนรู้ลองไปปฏิบตัิในการใช้ชีวิตจริง 
                1.2 ข้อสังเกตการเข้าร่วมการให้การให้ค าปรึกษา 
                          สมาชิกทกุคนมีความกระตือรือร้นใน การเข้าร่วมกิจกรรม เห็นความสําคญัสามารถ
สรุปการเรียนรู้ และสามารถนําการเข้าร่วมกิจกรรมไปประยกุต์ใช้ในชีวิตประจําวนัอย่างเป็นรูปธรรม 
            2. ขัน้ด าเนินการ 
                2.1 ผลลัพธ์เชงิพฤติกรรมการประยุกต์ใช้ทฤษฎีและเทคนิคการให้ค าปรึกษา
รายบุคคล 
                        ผู้ วิจยัทบทวนการเข้าร่วมกิจกรรมครัง้ท่ีผา่นมา ใช้เทคนิคการฟังอย่างตัง้ใจ และ
เทคนิคการทําให้เกิดกระจ่าง โดยผู้ วิจยัเปิดโอกาสให้สมาชิกสรุปสิ่งท่ีได้รับจากการเข้าร่วมการให้
คําปรึกษาใน 7 ครัง้ท่ีผา่นมาใช้เทคนิคการสะท้อนความรู้สกึ ถามถึงความรู้สกึของสมาชิกเก่ียวกบัการ
ให้คําปรึกษาท่ีได้รับใช้เทคนิคการให้กําลงัใจ กลา่วสง่เสริมให้สมาชิกนําสิ่งท่ีได้รับจากการให้
คําปรึกษาไปใช้ในการดแูลตนเองและบคุคลในครอบครัว และใช้ในชีวิตประจําวนัให้ตอ่เน่ือง ใช้เทคนิค
การสรุปความ เพ่ือความเข้าใจท่ีตรงกนัระหวา่งผู้ วิจยัและสมาชิก เปิดโอกาสให้สมาชิกซกัถามข้อ
สงสยัและให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ซึ่งผลลพัธ์เชิงพฤติกรรมของสมาชิก มีดงันี ้
                        2.1.1 สมาชิกสามารถทบทวนประสบการณ์ รวบรวมการเรียนรู้เปิดเผยความรู้สกึใน
การเข้าร่วมกิจกรรมในแตล่ะครัง้ และจดัการกบัความรู้สกึท่ีค้างอยู่ในใจของตนเอง กบัผู้ วิจยัได้อย่าง
ชดัเจนและน่าประทบัใจ 
                         2.1.2 สมาชิกยืนยนัถึงการนําประสบการณ์และการเรียนรู้จากกิจกรรมในแตล่ะครัง้ 
ไปประยกุต์ใช้ในการดําเนินชีวิตในแตล่ะวนัให้มีความสขุ 
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                       2.1.3 สมาชิกกลา่วกบัผู้ วิจยัถึงการประทบัใจในความรู้ ประสบการณ์ท่ีได้รับใน
กิจกรรม 8 ครัง้นี ้ได้เห็นมมุมองท่ีแตกตา่งกนั รู้สกึผอ่นคลาย เป็นกนัเอง ได้รับเทคนิคและทกัษะใหม่ๆ
เพ่ือเป็นแนวทางในการดําเนินชีวิตได้เป็นอย่างดี 
              2.2 ข้อสังเกตการเข้าร่วมการให้ค าปรึกษา 
                       สมาชิกแสดงออกถึงตัง้ใจในการเข้าร่วมการให้คําปรึกษารายบคุคลแม้จะเป็นครัง้
สดุท้าย ด้วยสีหน้ายิม้แย้ม และยืนยนัถึงการนําประสบการณ์การเรียนรู้ในกิจกรรมการให้คําปรึกษาใน
แตล่ะครัง้ไปประยกุต์ใช้ในการดําเนินชีวิต  
           3. ขัน้สรุป 
               3.1 ประสบการณ์ท่ีสมาชกิเรียนรู้จากการให้ค าปรึกษารายบุคคล 
                        3.1.1 สมาชิกทกุคนสามารถสรุปประสบการณ์และการเรียนรู้จากการเข้าร่วมกิจกรรม
ของการให้คําปรึกษาตัง้แตค่รัง้แรกจนถึงครัง้สดุท้ายได้อย่างเป็นรูปธรรมและน่าประทบัใจ  
                        3.1.2 สมาชิกยืนยนัถึงการนําประสบการณ์การเรียนรู้ในกิจกรรมการให้คําปรึกษาใน
แตล่ะครัง้ไปประยกุต์ใช้ในการดําเนินชีวิต  
              3.2 การประเมินผลการให้ค าปรึกษารายบุคคล 
                    การให้คําปรึกษา รายบคุคลครัง้นีเ้ป็นครัง้สดุท้าย สมาชิกบอกกบัผู้ วิจยัวา่ต้องการ
พฒันาความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้อย่างตอ่เน่ือง เสนอแนะวา่ควรมีระยะเวลาในการจดัให้มากกวา่นีเ้พราะเป็นเร่ืองท่ีช่วย
สตรีในกลุม่ดงักลา่วนีม้ีการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจได้เป็นอย่างดี บรรยากาศเป็นไปอย่างอบอุน่ 
ผอ่นคลาย และสมาชิกให้คํามัน่ท่ีจะมาพบผู้ วิจยัอีกครัง้ตามวนัเวลานดัติดตามผลในอีก 1 เดือน
ข้างหน้า  
           การประเมินผลระยะติดตาม  
              สมาชิกทกุคนมาตามนดัหมายและตอบแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้  อีกทัง้สมาชิกยงัยืนยนัถึงการนํา
ประสบการณ์การเรียนรู้ในกิจกรรมการให้คําปรึกษาในแตล่ะครัง้ไปประยกุต์ใช้ในการดําเนินชีวิต ซึ่ง
จากการเข้าร่วมกิจกรรมทัง้หมดจํานวน 8 ครัง้ในการให้คําปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการดงักลา่ว 
สง่ผลให้สมาชิกมีความมัน่ใจในดําเนินชีวิตให้ได้อย่างมีความสขุ กล้าเผชิญกบัปัญหาท่ีเกิดขึน้ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
 
 



บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
             งานวิจยัเร่ือง  การพฒันารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  
สรุปผลการวิจยั อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดงันี ้
 
สรุปผลการวิจยั 
  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย 
                 ในการวิจยัครัง้นีผู้้ วิจยัได้ตัง้ความมุง่หมายไว้ดงันี ้
      1. เพ่ือศกึษาองค์ประกอบ ของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
          1.1 เพ่ือศกึษาประสบการณ์ความหมาย และองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจของ
สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
                     1.2 เพ่ือสร้างแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
                2. เพ่ือศกึษาผลของการใช้รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้
ของระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัทดลอง และระยะติดตามผลการทดลอง 
          2.1 เปรียบเทียบ ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความ
ไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ภายในกลุม่ทดลอง ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และเมื่อสิน้สดุ
การติดตามผล  
          2.2 เปรียบเทียบ ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความ
ไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ก่อนการทดลอง หลงัการ
ทดลอง และเมื่อสิน้สดุการติดตามผล  
   2. สมมติฐานการวจิัย 

 2.1 ความเข้มแขง็ทางใจโดยรวมและรายองค์ประกอบของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ภายในกลุม่ทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะ
ติดตามผล สงูกวา่ ระยะก่อนการทดลอง  
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                  2.2 ความเข้มแขง็ทางใจโดยรวมและรายองค์ประกอบของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ของกลุม่ทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะ
ติดตามผล สงูกวา่ กลุม่ควบคมุ  
             3. ขอบเขตของการวจิัย 
                  3.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั 
                       ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็น สตรีท่ีสญูเสียสามี ซึ่งสามีเป็นเจ้าหน้าท่ีเสียชีวิต
ขณะก าลงัปฏิบตัิหน้าท่ีใน  (4 จงัหวดั คือ นราธิวาส ยะลา ปัตตานี และสงขลา ) ซึ่งประกอบด้วย 
จงัหวดัปัตตานี จ านวน 887 คน ยะลา จ านวน 883 คน นราธิวาส จ านวน 1,032 คน และสี่อ าเภอของ
จงัหวดัสงขลา ซึ่งได้แก่ อ าเภอจะนะ อ าเภอนาทวี อ าเภอเทพา และอ าเภอสะบ้าย้อย  จ านวน 887 คน 
รวมทัง้หมด 3,259 คน 
                  3.2 กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั แบ่งเป็น 3 กลุม่ ดงันี ้
            3.2.1 กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการศกึษาประสบการณ์ กระบวนการพฒันา และ
องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ (ระยะท่ี 1 ขัน้ตอนท่ี 1) ผู้ วิจยัใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจงตามคณุลกัษณะของ
สตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ท่ีสามารถให้ข้อมลู สะท้อนความ
คิดเห็นท่ีเก่ียวข้องความเข้มแขง็ทางใจ ได้ขนาดกลุม่ตวัอย่างซึ่งจนกระทัง่ข้อมลูอ่ิมตวั จ านวน 12 คน 
                       3.2.2 กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการศกึษาองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการ
สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ตามองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจ  
(ระยะท่ี 1 ขัน้ตอนท่ี 2) ผู้ วิจยัใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจงตาม เกณฑ์ท่ีก าหนดไว้  ได้ขนาดกลุม่
ตวัอย่าง  500 คน 
                       3.2.3 กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการเข้าร่วม การให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้  (ระยะท่ี 2) โดยเลือกแบบ เฉพาะเจาะจง  (Purposive selection) จากกลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ใน
การศกึษาระยะท่ี 1 โดยพิจารณากลุม่ตวัอย่างท่ี มีคะแนนของ ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการ
สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ โดยรวม  ต ่ากวา่เปอร์เซนไทล์ท่ี 25 
และสมคัรใจเข้าร่วมการทดลอง จ านวน 16 คน แล้วใช้การจบัคูร่ายบคุคล ( Matching subject) 
ทัง้หมด 8 คู่ ระหวา่งระดบัคะแนน เพ่ือควบคมุระดบัคะแนน ความเข้มแขง็ทางใจ ท่ีอาจเป็นตวัแปร
แทรกซ้อนในการทดลองจากนัน้สุม่อย่างง่าย  (Simple random sampling) ในแตล่ะคู ่เพ่ือเข้ากลุม่
ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุจึงได้สมาชิกกลุม่จ านวน 8 คนตอ่กลุม่ (ผอ่งพรรณ ตรัยมงคลกลู; 
และ สภุาพ  ฉตัราภรณ์. 2553: 49) โดยก าหนดให้กลุม่ทดลองเข้าร่วมการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบ
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บรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ สว่นกลุม่ควบคมุไมไ่ด้เข้าร่วมการให้ค าปรึกษาใดๆ 
            4. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจิัย 
                   4.1 แบบสมัภาษณ์เชิงลกึประสบการณ์ และ องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ ของ
สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้(ระยะท่ี 1 ขัน้ตอนท่ี 1) 
                   4.2 แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ (ระยะท่ี 1 ขัน้ตอนท่ี 2) 
                   4.3 รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ
ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ (ระยะท่ี 2) 
            5. การเก็บข้อมูล 
                   การเกบ็รวบรวมข้อมลูในการวิจยัเร่ืองการพฒันารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบ
บรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
                    5.1 ขัน้การศกึษาความเข้มแขง็ทางใจ 
                         ผู้ วิจยัสมัภาษณ์เชิงลกึศกึษาในประเดน็เก่ียวกบั ประสบการณ์ ความหมาย 
กระบวนการพฒันา และ องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ  ใน สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ (ระยะท่ี 1 ขัน้ตอนท่ี 1)  จ านวน 12 คน และผู้ วิจยัน า
แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ฉบบัสมบรูณ์ท่ีผา่นการตรวจสอบคณุภาพไปใช้กบัสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความ
ไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ (ระยะท่ี 1 ขัน้ตอนท่ี 2) จ านวน 500 คน และน าแบบวดัความเข้มแขง็
ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ฉบบัท่ีมีความ
สมบรูณ์ไปวิเคราะห์แสดงหลกัฐานความตรงเชิงโครงสร้างของแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมี
การสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยนั (Confirmatory factor analysis) 
                   5.2 ขัน้การพฒันาความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความ
ไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ โดยการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ (ระยะท่ี 2)  จ านวน
ทัง้หมด 16 คน โดยจดัแบ่งเป็นกลุม่ทดลอง 8 คน และกลุม่ควบคมุ 8 คน ผู้ วิจยัด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมลูดงันี ้
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                        5.2.1 ก่อนการทดลอง 
                             ผู้ วิจยัด าเนินการพิจารณาคดัเลือกสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไม่
สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการเข้าร่วมการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ
เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ท่ีได้มาจากข้อ 3.2.2  โดยเลือกแบบ เฉพาะเจาะจง  (Purposive selection) จากกลุม่
ตวัอย่างท่ีใช้ศกึษาในระยะท่ี 1 โดยพิจารณากลุม่ตวัอย่างท่ีมีคะแนนของความเข้มแขง็ทางใจของสตรี
ท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้โดยรวมต ่ากวา่เปอร์เซนไทล์
ท่ี 25 และสมคัรใจเข้าร่วมการทดลอง จ านวน16 คน แล้วใช้การจบัคูร่ายบคุคล ( Matching subject) 
ทัง้หมด 8 คู่ ระหวา่งระดบัคะแนน เพ่ือควบคมุระดบัคะแนน ความเข้มแขง็ทางใจ ท่ีอาจเป็นตวัแปร
แทรกซ้อนในการทดลองจากนัน้สุม่อย่างง่าย  (Simple random sampling) ในแตล่ะคู ่เพ่ือเข้ากลุม่
ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุจึงได้สมาชิกกลุม่จ านวน 8 คนตอ่กลุม่ (ผอ่งพรรณ ตรัยมงคลกลู; 
และสภุาพ  ฉตัราภรณ์. 2553: 49) โดยก าหนดให้กลุม่ทดลองเข้าร่วมการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบ
บรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ สว่นกลุม่ควบคมุไมไ่ด้เข้าร่วมการให้ค าปรึกษาใดๆ เน่ืองจากกลุม่ตวัอย่างทัง้ 
2 กลุม่ ได้รับการวดัความเข้มแขง็ทางใจมาแล้วครัง้หนึ่งในขัน้การศกึษาความเข้มแขง็ทางใจ หาก
ทดสอบอีกครัง้จะเป็นการวดัซ า้ ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงน าคะแนนท่ีได้จากการวดัดงักลา่วเป็นคะแนนก่อนการ
ทดลอง (Pre-test) 
                        5.2.2 ด าเนินการทดลอง 
                            ผู้ วิจยัด าเนินการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือ เสริมสร้างความ
เข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ กลุม่
ทดลองจ านวน 8 คน โดยสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้
กลุม่ทดลองได้รับรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ สปัดาห์ละ 2 ครัง้ครัง้ละ 60 นาที 
โดยผู้ วิจยัด าเนินการให้ค าปรึกษารายบรูณาการแก่สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้กลุม่ทดลอง จ านวน 8 คน ให้เข้าร่วมรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบ
บรูณาการทัง้หมดจ านวน 8 ครัง้ สว่นในกลุม่ควบคมุไมไ่ด้เข้าร่วมการให้ค าปรึกษาใดๆ 
                          5.2.3 หลงัการทดลอง 
                              หลงัจากผู้ วิจยัด าเนินการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการแก่ สตรีท่ีมีการ
สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ กลุม่ทดลองจ านวน 8 คน ครบ 8 ครัง้ 
ผู้ วิจยัด าเนินการให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ กลุม่
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ทดลองและกลุม่ควบคมุตอบแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจอีกครัง้เพ่ือเป็นข้อมลูหลงัการทดลอง ( Post-
test) 
                        5.2.4 เมื่อสิน้สดุการติดตามผล 
                            ภายหลงัยตุกิารให้ค าปรึกษารายบคุคลไปแล้ว 1 เดือน ผู้ วิจยัด าเนินการให้  สตรีท่ี
มีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุตอบ
แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ เพ่ือเป็นข้อมลูเมื่อสิน้สดุการติดตามผล ( Follow-up) ภายใน     1 เดือน 
เพ่ือให้ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ได้มีเวลามาก
พอท่ีจะน าสิ่งท่ีได้เรียนรู้จากการเข้าร่วมการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการไปใช้ในการด าเนิน
ชีวิตในแตล่ะวนั และจะท าให้ทราบความคงทนของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ได้ชดัเจนขึน้ 
              6. การจัดกระท าข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล  
                  ผู้ วิจยัน าข้อมลูท่ีเกบ็รวบรวมได้ มาวิเคราะห์ด้วยการทางสถิต ิโดยด าเนินการดงันี ้
                  6.1 วิเคราะห์คา่ สถิติพืน้ฐาน ได้แก่ คา่ สงูสดุ คา่ต ่าสดุ  ความถ่ี ร้อยละ  คา่เฉล่ีย สว่น
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เพ่ือบรรยายลกัษณะการแจกแจงของคะแนนแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรี
ท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 

      6.2 วิเคราะห์ความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา (Content validity) ของแบบวดัความเข้มแขง็ทาง
ใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ โดยใช้สตูรค านวณคา่
ดชันีความสอดคล้องระหวา่งข้อค าถามกบันิยามเชิงปฏิบตัิการ (Item-objective Congruence: IOC)  
ของผู้ทรงคณุวฒุิจ านวน 5 คน   (บญุเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์. 2548: 179)  

      6.3 วิเคราะห์ หาคา่อ านาจจ าแนกรายข้อ ของแบบวดั ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ี
สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ใช้สตูร สหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั 
(Pearson Product Moment Correlation: rxy) (บญุเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์. 2548: 179)  
                  6.4 วิเคราะห์หาคา่ความเช่ือมัน่โดยรวมและรายองค์ประกอบ ของแบบวดัความเข้มแขง็
ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ โดยใช้สตูร
สมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (α – Coefficient) ของครอนบราค (บญุเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์. 2548: 227)  
                 6.5 วิเคราะห์ ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง  ของแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ี
สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ การวิเคราะห์องค์ประกอบเพ่ือดู
องค์ประกอบแตล่ะด้านของแบบวดั และตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง โดยวิธีวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) ด้วยรูปแบบส าเร็จรูป  
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      6.6 วิเคราะห์ผลการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจโดยการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบ

บรูณาการฯ ผู้ วิจยัเลือกใช้สถิติดงันี ้
            6.1.1 สถิติวิเคราะห์ความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา โดยใช้สตูรดชันีความเหมาะสม 

ระหวา่งแบบวดักบัจดุประสงค์ (บญุเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์. 2548: 70-72) 
        6.1.2 สถิติวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกตา่งของคา่เฉล่ียความเข้มแขง็ทางใจ 

ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ก่อนการทดลอง หลงัการ
ทดลอง และหลงัการติดตามผลของกลุม่ทดลอง ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวเมื่อมี
การวดัซ า้ (One-way repeated measure ANOVA) (บญุเรียง ขจรศิลป์. 2550) 

        6.1.3 สถิติวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกตา่งของคา่เฉล่ียความเข้มแขง็ทางใจ 
ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ก่อนการทดลอง หลงัการ
ทดลอง และหลงัการติดตามผลของกลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุ โดย ใช้พิจารณาจากคา่ F - test 
(บญุเรียง ขจรศิลป์. 2550) 
 
สรุปผลการวิจยั 
              งานวิจยัเร่ือง  การพฒันารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  
สรุปผลการวิจยัได้ตามล าดบัดงันี ้
     ระยะท่ี 1 ผลการวิจยัแบบผสมผสานวิธีแบบเชิงคณุภาพน าเชิงปริมาณเพ่ือพฒันาแบบวดั
ความเข้มแขง็ทางใจ 
            1.1 ผลการวิจยัเชิงคณุภาพ 
            1.2 ผลการวิจยัเชิงปริมาณ 
                ระยะท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูการเปรียบเทียบ ความเข้มแขง็ทางใจ กลุม่ทดลองท่ีได้รับ
รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการกบักลุม่ควบคมุ ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง 
และเมื่อสิน้สดุการติดตามผล  
            2.1 การพฒันาและการสร้างรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ 
            2.2 การเปรียบเทียบความแตกตา่งของคะแนนรวมความเข้มแขง็ทางใจ 
              ซึ่งสรุปเป็นรายละเอียดดงันี ้
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            สรุปผลการวจัิยระยะท่ี 1 ผลการวจิัยแบบผสมผสานวธีิแบบเชงิคุณภาพน าเชงิ
ปริมาณเพื่อพัฒนาแบบวัดความเข้มแขง็ทางใจ 
   ผลการวจิัยเชงิคุณภาพ 
    ผลการวิจยัเชิงคณุภาพด้วยวิธีการสมัภาษณ์เชิงลกึ สามารถแบ่งประเดน็หลกั ( Theme) 
จากการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพได้ทัง้หมด 2 ประเดน็หลกัดงันี ้
   ประเด็นหลักท่ี 1 ประสบการณ์ความหมายของความเข้มแขง็ทางใจในสตรีท่ีมีการ
สูญเสียสามีจากสถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

   ความหมายของความเข้มแขง็ทางใจในสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ หมายถึง ความคิด ความรู้สกึของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความ
ไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ตัง้แตป่ระสบเหตกุารณ์ จนกระทัง่ภายหลงัการสญูเสีย ซึ่งประกอบด้วย  3 
ประเดน็ย่อย (Sub-theme) ดงัตอ่ไปนี ้

   1. การท าใจยอมรับความจริง  หมายถึง  ความรู้สกึเข้มแขง็ภายในจิตใจตอ่การสญูเสียและ
ผลกระทบตา่งๆท่ีได้รับหลงัการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 

   2. ความพร้อมในการเผชิญปัญหา หมายถึง การมีความเช่ือมัน่ในตนเองวา่สามารถจะรับมือ
กบัปัญหาตา่งๆท่ีผา่นเข้ามาในชีวิตซึ่งเป็นผลมาจากการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ 

   3. การรับรู้แหลง่ก าลงัใจ  หมายถึง  การรับรู้วา่มีบคุคลหรือแหลง่ทางสงัคม ซึ่งประกอบด้วย
บคุคลในครอบครัวเช่น พ่อแม ่ลกู และญาติ เป็นต้น และบคุคลภายนอกครอบครัวเช่น เพ่ือน เพ่ือนบ้าน 
หน่วยงาน เป็นต้น มีความไว้วางใจและมัน่ใจในสมัพนัธภาพจากบคุคลข้างต้น รวมทัง้การได้รับความ
สนใจและความช่วยเหลือ ท าให้มีก าลงัใจ รู้สกึวา่ตนเองไมไ่ด้เผชิญกบัการสญูเสียท่ีเกิดขึน้ในชีวิตเพียง
ล าพงั  
            ประเด็นหลักท่ี 2 ประสบการณ์องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ ในสตรีท่ีมีการ
สูญเสียสามีในสถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
               ประสบการณ์กระบวนการพฒันา และองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ  ในสตรีท่ีมีการ
สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้หมายถึง ประสบการณ์ความแขง็แกร่ง
ทางใจ ในการเผชิญกบัปัญหาและผา่นพ้นอปุสรรคตา่งๆในชีวิตมาได้ สามารถปรับตวัได้อย่าง
เหมาะสมและกลบัคืนสูส่ภาพเดิมได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งประกอบด้วย  3 ประเดน็ย่อย  (Sub-theme)        
6 หวัข้อหลกั (Categories) ดงัตอ่ไปนี ้
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              1. สิ่งท่ีฉนัเป็น หมายถึง พลงัภายในของแตล่ะบคุคลท่ีท าให้สามารถตอ่สู้กบัสถานการณ์ทกุข์
ยากล าบากได้ มีลกัษณะเป็นความรู้สกึ ทศันคติ และความเช่ือภายในตนเอง ซึ่งประกอบด้วย  2 หวัข้อ
หลกั (Categories) ดงัตอ่ไปนี ้
                 1.1 การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่                 
                 1.2 การมองโลกในแง่ดี  
              2. สิ่งท่ีฉนัท าได้  หมายถึง  ความสามารถภายในของบคุคลในการจดัการแก้ปัญหา เผชิญ
ปัญหาหรือทกัษะในการแก้ปัญหาและการเผชิญกบัความเครียด การก าหนดเป้าหมายท่ีดีในชีวิต แล้ว
พยายามไปถึงเป้าหมายนัน้ๆให้ส าเร็จ ซึ่งประกอบด้วย 2 หวัข้อหลกั (Categories) ดงัตอ่ไปนี ้
                  2.1 ความสามารถในการปรับอารมณ์ 
                  2.2 ความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต 
              3. สิ่งท่ีฉนัมี  หมายถึง ส่ิงท่ีบคุคลรับรู้ถึงแหลง่ประโยชน์ แหลง่สนบัสนนุจากภายนอกเพ่ือ
สง่เสริมความเข้มแขง็ทางใจ ซึ่งประกอบด้วย 2 หวัข้อหลกั (Categories) ดงัตอ่ไปนี ้
                  3.1 การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชนและหน่วยงาน สามารถแบ่งออกเป็น 3 หวัข้อย่อย 
(Sub-categories) ดงัตอ่ไปนี ้
                       3.1.1 การช่วยเหลือจากครอบครัว  
                       3.1.2 การช่วยเหลือจากชมุชน  
                       3.1.3 การช่วยเหลือจากหน่วยงาน                   
                 3.2 การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ  
             ทัง้นีผู้้ วิจยัได้ก าหนดนิยามปฏิบตักิารขององคป์ระกอบหลกัและองคป์ระกอบยอ่ยโดย
พิจารณาจากประสบการณ์ความหมาย กระบวนการพฒันา และองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ 
ในสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้         
             ความเข้มแขง็ทางใจ (Resilience)  หมายถึง ความรู้สกึท าใจยอมรับความจริง ความพร้อมใน
การเผชิญปัญหา และการรับรู้แหลง่ก าลงัใจ สามารถแบ่งออกได้ทัง้หมด 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 
             1. สิ่งท่ีฉนัเป็น  ( I am) หมายถึง พลงัภายในของแตล่ะบคุคลท่ีท าให้สามารถตอ่สู้กบั
สถานการณ์ทกุข์ยากล าบากได้ มีลกัษณะเป็นความรู้สกึ ทศันคติ และความเช่ือภายในตนเอง ซึ่ง
ประกอบด้วย 2 หวัข้อหลกั (Categories) ดงัตอ่ไปนี ้
                1.1 การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่  หมายถึง มีความเข้าใจและเห็นคณุคา่ของการมีชีวิตอยู่
เพ่ือท าประโยชน์ตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน รวมถึงการเช่ือมัน่วา่ชีวิตจะเจริญงอกงามขึน้ได้ แม้ในยามนี ้
จะต้องเจอกบัสถานการณ์จากการสญูเสียหวัหน้าครอบครัว มีความสขุกบัการมีชีวิต มีความสขุกบัการ
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ท างาน ท าประโยชน์เพ่ือตวัเองและผู้ อ่ืน 

               1.2 การมองโลกในแง่ดี  หมายถึง การมีมมุมองท่ีดีตอ่ตนเอง ภมูิใจในความส าเร็จของ
ตนเอง มีความปรารถนาดีตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน การมองเห็นประโยชน์จากอปุสรรค ความยากล าบาก  
             2. สิ่งท่ีฉนัท าได้  (I can) หมายถึง  ความสามารถภายในของบคุคลในการจดัการแก้ปัญหา 
เผชิญปัญหาหรือทกัษะในการแก้ปัญหาและการเผชิญกบัความเครียด การก าหนดเป้าหมายท่ีดีในชีวิต 
แล้วพยายามไปถึงเป้าหมายนัน้ๆให้ส าเร็จ ซึ่งประกอบด้วย 2 หวัข้อหลกั (Categories) ดงัตอ่ไปนี ้
                 2.1 ความสามารถในการปรับอารมณ์ หมายถึง การมีสติรู้ตวั รู้วา่ขณะนีต้นเองรู้สกึอย่างไร
แสดงอารมณ์หรืออาการออกมาได้อย่างเหมาะสม ตลอดจนพร้อมรับผิดชอบตอ่การแสดงอารมณ์นัน้ 
รู้จกัใจเขาใจเรา และหาวิธีผอ่นคลายให้ตนเองได้ 
                 2.2 ความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต  หมายถึง การก าหนดเป้าหมายท่ีดีในชีวิต แล้ว
พยายามไปถึงเป้าหมายนัน้ๆให้ส าเร็จ และตระหนกัถึงอนาคตท่ีดี 
             3. สิ่งท่ีฉนัมี (I have) หมายถึง ส่ิงท่ีบคุคลรับรู้ถึงแหลง่ประโยชน์ แหลง่สนบัสนนุจากภายนอก
เพ่ือสง่เสริมความเข้มแขง็ทางใจตนเอง ซึ่งประกอบด้วย 2 หวัข้อหลกั (Categories) ดงัตอ่ไปนี ้
                  3.1 การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชนและหน่วยงาน หมายถึง การได้รับการแบ่งปันและ
แลกเปลี่ยนความรู้สกึยามท่ีมีปัญหาหรือความไมส่บายใจและร่วมส ารวจหนทางตา่งๆท่ีจะแก้ปัญหา
ของตนเอง มีการพดูคยุ หรือท ากิจกรรมร่วมกนั ซึ่งเป็นการจดุพลงัแห่งความสขุทางใจให้กบัตนเอง 
สง่ผลให้ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและเกิดความเข้มแขง็ทางใจซึ่งการได้รับความช่วยเหลือจากแหลง่
สนบัสนนุตา่งๆ อาทิเช่น ครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน  สามารถแบ่งออกเป็น 3 หวัข้อย่อย ( Sub-
categories) ดงัตอ่ไปนี ้
                        การช่วยเหลือจากครอบครัว หมายถึง  การเอือ้อาทรจากคนรู้ใจ บคุคลในครอบครัว 
พดูคยุให้ก าลงัใจ และปรึกษาหารือร่วมกนัเมื่อประสบปัญหา  
                        การช่วยเหลือจากชมุชน หมายถึง การช่วยเหลือจากเพ่ือน เพ่ือนบ้าน และคนในชมุชน
ท่ีอยู่ในละแวกบ้านใกล้เรือนเคียงกนั ซึ่งเข้าอกเข้าใจสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้   
                        การช่วยเหลือจากหน่วยงาน หมายถึง การช่วยเหลือจากองค์กรและหน่วยงานตา่งๆท่ี
เก่ียวข้อง ได้รับการแบ่งปันด้วยน า้ใสใจจริงจากมิตรแท้ ได้รับการช่วยเหลือฝึกอาชีพและประกอบ
อาชีพท่ีมัน่คงเป็นหลกัให้ครอบครัว  
                  3.2 การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ  หมายถึง การใช้หลกัธรรมค าสอนใน
กระบวนการพฒันาความเข้มแขง็ทางใจตนเอง เช่น การใช้หลกัธรรมค าสอน การได้ฟังธรรมของ
ศาสนาท่ีตนนบัถือการใช้หลกัการยอมรับในเร่ืองของกรรม การได้ท าบญุ การท าใจกบัอดีต การคิดดีท า
ดี การนัง่สมาธิ เป็นต้น สง่ผลให้สขุใจ จิตใจสงบมากขึน้ 
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           ผลการวจัิยเชงิปริมาณ 
           การวิจยัเชิงปริมาณในขัน้ตอนนีม้ีวตัถปุระสงค์เพ่ือพฒันาและตรวจสอบคณุภาพของแบบวดั
ความเข้มแขง็ทางใจ โดยมีรายละเอียดดงันี ้ผู้ วิจยัท าการสงัเคราะห์นิยามปฏิบตัิการโดยพิจารณาจาก
ผลการวิจยัเชิงคณุภาพและสร้างข้อค าถามจากนิยามปฏิบตัิการ โดยผสานกบัแนวคิดทฤษฎีท่ี
เก่ียวข้องกบัความเข้มแขง็ทางใจท่ีพบวา่ ซึ่งประกอบด้วย  3 ประเดน็ย่อย  (Sub-theme) 6 หวัข้อหลกั 
(Categories) โดยในขัน้เร่ิมต้นสร้างข้อค าถามมาได้จ านวน 30 ข้อ เป็นมาตรลิเคิร์ท ประเมินคา่ 5 
ระดบั แบบเลือกตอบ ซึ่งข้อค าถามแตล่ะข้อมีค าตอบให้เลือกเพ่ือแสดงระดบัความเห็นด้วย หรือไมเ่ห็น
ด้วย  
              ตอ่มาผู้ วิจยัน าแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไม่
สงบจงัหวดัชายแดนใต้ไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาปริญญานิพนธ์ตรวจสอบ ภายหลงัท าการปรับแก้ตาม
ค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษาสง่ให้ผู้ เช่ียวชาญด้านด้านจิตวิทยาการให้ค าปรึกษา จิตแพทย์ วิจยั
คณุภาพและวดัผล จ านวน 5 คน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา (Content validity) โดยพิจารณา
ความสอดคล้องระหวา่งข้อค าถามกบันิยามปฏิบตัิการ ( Item-operational definition congruence: 
IOC) พิจารณาคดัข้อค าถามท่ีมีคา่ IOC ตัง้แต ่.50 ขึน้ไป พบวา่ มีจ านวน 30 ข้อ ท่ีมีคา่ IOC .80-1 
จากนัน้น าข้อค าถามท่ีผา่นการคดัเลือกแล้วทัง้ 30 ข้อ ไปทดลองใช้กบักลุม่ตวัอย่าง 
              ผู้ วิจยัน าแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนใต้ท่ีผา่นการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หาจากผู้เช่ียวชาญไปทดลองใช้กบักลุม่ท่ี
มีลกัษณะใกล้เคียงกบักลุม่ตวัอย่าง จ านวน 100 คน พบผลการตรวจสอบคณุภาพของแบบวดัเบือ้งต้น
ดงัตอ่ไปนี ้ การวิเคราะห์รายข้อ ( Item analysis) ด้วยการหาคา่สมัประสิท ธ์ิสหสมัพนัธ์ข้อค าถามกบั
คะแนนรวม ( Item-total correlation) โดยใช้เกณฑ์ ได้แก่ มีคา่ความสมัพนัธ์ตัง้แต ่. 20 ขึน้ไป มี
ความสมัพนัธ์ทางบวกและมีนยัส าคญัท่ีระดบั . 50 พบวา่ ข้อค าถามรายด้านองค์ประกอบท่ี 1 มีคา่
สมัประสิท ธ์ิความเท่ียงอลัฟ่า เท่ากบั .957 และพิจารณาคา่ อ านาจจ าแนก ( Corrected Item-Total 
Correlation: CITC) ปรากฏวา่รายข้อค าถามผา่นเกณฑ์ทกุข้อ โดยมีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหวา่ง 
.624-.828 จึงพิจารณาคงทกุข้อค าถามของด้านองค์ประกอบท่ี 1 ไว้ ข้อค าถามรายด้านองค์ประกอบท่ี 
2 มีคา่สมัประสิท ธ์ิความเท่ียงอลัฟ่า เท่ากบั .937 และพิจารณาคา่ อ านาจจ าแนก ( Corrected Item-
Total Correlation: CITC) ปรากฏวา่รายข้อค าถามผา่นเกณฑ์ทกุข้อ โดยมีคา่อ านาจจ าแนกอยู่
ระหวา่ง .494-.812 จึงพิจารณาคงทกุข้อค าถามของด้านองค์ประกอบท่ี 2 ไว้ และข้อค าถามรายด้าน
องค์ประกอบท่ี 3 มีคา่สมัประสิทธ์ิความเท่ียงอลัฟ่า เท่ากบั .936 และพิจารณาคา่ อ านาจจ าแนก 
(Corrected Item-Total Correlation: CITC) ปรากฏวา่รายข้อค าถามผา่นเกณฑ์ทกุข้อ โดยมีคา่
อ านาจจ าแนกอยู่ระหวา่ง .289-.374 จึงพิจารณาคงทกุข้อค าถามของด้านองค์ประกอบท่ี 3 ไว้ สรุปได้
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วา่คา่สมัประสิท ธ์ิความเท่ียงอลัฟ่าของแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจในภาพรวม เท่ากบั .952 และ
พิจารณาคา่อ านาจจ าแนก ( Corrected Item-Total Correlation: CITC) ผู้ วิจยัพิจารณาคงข้อค าถาม
ทัง้ 30 ข้อไว้  
              ผู้ วิจยัตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างของแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจในกลุม่ตวัอยา่ง
สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ จ านวน 500 คน ด้วยสถิติ
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบั 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูพบวา่ โมเดลความเข้มแขง็ทางใจ
ของสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้มีความสอดคล้องกบัข้อมลูเชิง

ประจกัษ์ (2= 6.57, dƒ = 4, p= 0.16,  GFI= 0.99,  AGFI= 0.98,    RMR= 0.009,  CFI= 0.99, 
RMSEA=0.03, PGFI =0.492, CFI =0.99, NFI =0.99, NNFI =0.99) โดยมีคา่น า้หนกัองค์ประกอบ
มาตรฐานของตวัแปรสงัเกตทัง้ 6 ตวั ซึ่งได้แก่ อยู่ระหวา่ง 0.43-0.92  และมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.50 ทกุคา่น า้หนกัองค์ประกอบโดยพิจารณาจากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบั 1 ในขณะ
ท่ีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบั 2 พบวา่คา่น า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐานของตวัแปรแฝง
สิ่งท่ีฉนัเป็น ส่ิงท่ีฉนัท าได้ และส่ิงท่ีฉนัมี เท่ากบั 1.05 0.93 และ0.91 ตามล าดบัและมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .50 ทกุคา่น า้หนกัองค์ประกอบ        
              นอกจากนี ้ผู้ วิจยัตรวจสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งคา่ความคลาดเคลื่อนกบัคา่ควอนไทล์ปกติ 
(Q-Plot of Standardized Residuals) โดยเส้นกราฟมีความชนัใกล้เคียงกบัเส้นทแยงมมุอนัเป็นเกณฑ์
เปรียบเทียบ แสดงวา่โมเดลโครงสร้างของผู้ วิจยั ก่อให้เกิดความคลาดเคลื่อนไมม่ากนกั เน่ืองจาก
เส้นกราฟท่ีได้มีความใกล้เคียงกบัเส้นทแยงมมุ ซึ่งสามารถ อธิบาย ได้วา่ โมเดลโครงสร้างมีความ
เหมาะสมพอดีกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ 
           สรุปผลการวจัิยระยะท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบความเข้มแขง็ทางใจ
กลุ่มทดลองท่ีได้รับรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบุคคลแบบบูรณาการกับกลุ่มควบคุม ก่อน
การทดลอง หลังการทดลอง และเม่ือสิน้สุดการติดตามผล  
   2.1 การพฒันาและการสร้าง รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ตามองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจ ใช้เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ทัง้  3 องค์ประกอบ  6 องค์ประกอบย่อย ใช้
เวลา ครัง้ละประมาณ 60 นาที จ านวน 8 ครัง้ โดยมีขัน้ตอนหลกั 3 ขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้ท่ี 1 คือขัน้เร่ิมต้น 
(Initial stage) ขัน้ท่ี 2 คือขัน้เร่ิมต้น (Working stage) และขัน้ท่ี 3 คือขัน้สรุป (Ending stage) 
             นอกจากนัน้ ผู้ วิจยัได้พฒันารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้
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ตามองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจได้วา่ ผู้ วิจยัเลือกทฤษฎีหลกัคือ ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึด
บคุคลเป็นศนูย์กลาง ใช้เทคนิคการให้ค าปรึกษาจากทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์ เทคนิคทฤษฏีอตัถิภวนิยม  
ร่วมด้วยกบั ใช้เทคนิคทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง ในขัน้ด าเนินการให้
ค าปรึกษาเพ่ือท่ีผู้ วิจยัจะสามารถเลือกและน าเทคนิคเฉพาะของแตล่ะทฤษฎีมาใช้ในการให้ค าปรึกษา
รายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจท่ีสอดคล้องกบัแตล่ะองค์ประกอบความ
เข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
   ผลการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา ( Content validity) โดยการพิจารณาถึงความ
สอดคล้องเหมาะสมด้านวตัถปุระสงค์ การเลือกใช้ทฤษฎีและเทคนิคการให้ค าปรึกษารายบคุคล และ
ขัน้ตอนการให้ค าปรึกษารายบคุคล โดยผู้ทรงคณุวฒุิจ านวน 5 ท่าน (ดงัภาคผนวก ก) เป็นผู้ตรวจสอบ
และพิจารณาความ ถกูต้องของความสอดคล้องทัง้ในเนือ้หา แนวคิด ทฤษฎี เทคนิค วตัถปุระสงค์ 
วิธีด าเนินการ และการประเมินผลการให้ค าปรึกษารายบคุคล  พบวา่ รูปแบบการให้ค าปรึกษา
รายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  มีคา่ดชันีความสอดคล้อง ( IOC) อยู่ระหวา่ง 0.80-
1.00 ซึ่งเกณฑ์ประเมินวา่ดชันีความสอดคล้อง (IOC) มีคา่ตัง้แต ่0.50 ขึน้ไป แสดงวา่เป็นตวัแทนของ
จดุประสงค์ในการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไม่
สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
            2.2 การเปรียบเทียบความแตกตา่งของคะแนนรวม ความเข้มแขง็ทางใจของ สตรีท่ีมีการ
สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และเมื่อสิน้สดุการติดตามผลนัน้ โดยผู้ วิจยัใช้ สถิติวิเคราะห์
เปรียบเทียบความแตกตา่งของคา่เฉล่ียความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้  ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และหลงัการติดตามผลของกลุม่
ทดลอง ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวเมื่อมีการวดัซ า้ ( One-way repeated measure 
ANOVA) และสถิติวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกตา่งของคา่เฉล่ียความเข้มแขง็ทางใจของสตรี ท่ีมี
การสญูเสียสามี ในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนใต้ ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการ
ทดลอง และ ระยะติดตามผลของกลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุ โดย ใช้พิจารณาจากคา่ F - test      
(บญุเรียง ขจรศิลป์. 2550) เป็นดงันี ้
                      2.2.1 ความเข้มแขง็ทางใจโดยรวมและรายองค์ประกอบของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ภายในกลุม่ทดลอง พบวา่ ความเข้มแขง็ทางใจ  ระยะ
หลงัการทดลอง และระยะติดตามผล มีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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                       2.2.2 ความเข้มแขง็ทางใจโดยรวมและรายองค์ประกอบของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ของกลุม่ทดลอง พบวา่ ความเข้มแขง็ทางใจ  ระยะ
หลงัการทดลอง และ ระยะติดตามผล  สงูกวา่กลุม่ควบคมุ มีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 
              กลา่วโดยสรุป จากผลการวิเคราะห์ความแตกตา่งของ ความเข้มแขง็ทางใจ โดยรวมและราย
องค์ประกอบของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ของกลุม่
ทดลอง พบวา่ ความเข้มแขง็ทางใจ  ระยะหลงัการทดลอง และ ระยะติดตามผล  สงูกวา่ระยะก่อน
ทดลองและกลุม่ควบคมุ มีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงให้เห็นวา่ การ
ให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการมีผลท าให้ความเข้มแขง็ทางใจของ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้โดยรวมและรายองค์ประกอบของกลุม่ทดลอง สงูกวา่
กลุม่ควบคมุ ดงัสอดคล้องกบัสมมติฐาน 
 
อภปิรายผลการวิจยั 
          อภปิรายผลการวจัิยระยะท่ี 1 
          ผลการวิจยัระยะท่ี 1 ผู้ วิจยัขอแยกอภิปรายประเดน็ท่ีส าคญั 3 ประเดน็ ดงัตอ่ไปนี ้
 1. ประสบการณ์ความหมายของความเข้มแขง็ทางใจในสตรีท่ีมีการสูญเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

  จากผลการวิเคราะห์ข้อมลูการวิจยัเชิงคณุภาพ ประเดน็ประสบการณ์ ความหมายของความ
เข้มแขง็ทางใจในสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ คือการท า
ใจยอมรับความจริง ความพร้อมในการเผชิญปัญหา และการรับรู้แหลง่ก าลงัใจ 

 การท าใจยอมรับความจริงตอ่การสญูเสียและผลกระทบตา่งๆท่ีได้รับหลงัการสญูเสีย โดย
สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้กลา่ววา่แม้ในช่วงแรกๆท่ี
เกิดเหตกุารณ์จะท าใจยอมรับการจากไปของสามีได้ยากแตก่็ท าใจยอมรับได้ โดยสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้บางคนกลา่วถึงการนึกถึงบคุคลอนัเป็นท่ีรัก
ในครอบครัว โดยเฉพาะลกู ท าให้เกิดความรู้สกึเข้มแขง็ขึน้ภายในจิตใจ เพ่ือจะด าเนินชีวิตอยู่ตอ่ไป ดงั
ประสบการณ์การท าใจยอมรับความจริงตอ่การสญูเสีย 

  นอกจากนัน้ ความพร้อมในการเผชิญปัญหา เป็นการมีความเข้มแขง็ภายในใจเพียงพอท่ีจะ
รับมือกบัปัญหาตา่งๆท่ีผา่นเข้ามาในชีวิตซึ่งเป็นผลมาจากการสญูเสีย โดยสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้พร้อมท่ีจะเผชิญปัญหาท่ีจะเกิดขึน้ในอนาคตและ
เช่ือมัน่ในตนเองวา่สามารถรับมือได้ การอยู่กบัปัจจบุนัไมค่ิดถึงเหตกุารณ์ทางลบลว่งหน้าซึ่งท าให้ผู้ให้
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ข้อมลูกล้าท่ีจะจดัการกบัปัญหาตรงหน้า และเกิดการจดัการอย่างมีประสิทธิภาพ  ดงัประสบการณ์
ความพร้อมในการเผชิญปัญหา  

  อีกทัง้การรับรู้แหลง่ก าลงัใจ  รับรู้วา่มีบคุคลในครอบครัว เช่น พ่อแม ่ลกู และญาติ เป็นต้น 
หรือบคุคลภายนอกครอบครัว เช่น เพ่ือน เพ่ือนบ้าน หน่วยงาน เป็นต้น โดยเฉพาะการมีความไว้วางใจ
และมัน่ใจในสมัพนัธภาพจากบคุคลข้างต้น รวมทัง้การได้รับความสนใจและความช่วยเหลือ ท าให้สตรี
ท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้มีความสขุ มีก าลงัใจ มีความ
สบายใจขึน้จากความเครียดท่ีเกิดขึน้ในชีวิต และสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้รู้สกึวา่ตนเองไมไ่ด้เผชิญปัญหาจากการสญูเสียท่ีเกิดขึน้ในชีวิตเพียงล าพงั ดงั
ประสบการณ์การรับรู้แหลง่ก าลงัใจ 

              ประสบการณ์ ความหมายของความเข้มแขง็ทางใจในสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  คือการท าใจยอมรับความจริง ความพร้อมในการ
เผชิญปัญหา  และการรับรู้แหลง่ก าลงัใจ  ซึ่งมีมมุมองวา่ ความหมาย ของความเข้มแขง็ทางใจ เป็น
ผลลพัธ์หลงัเผชิญกบัเหตกุารณ์วิกฤต  มีความคล้ายคลงึกบัการศกึษา ความหมายของความเข้มแข้ง
ทางใจ อ่ืนๆทัง้ในและตา่งประเทศ (มณีวรรณ สวุรรณมณี. 2556; Corner; & Davidson. 2003; 
Friborg; Hjemdal; Rosenvinge; & Martinussen. 2003;  Masten, Best, & Garmezy. 1990; Ryan; 
& Sawin. 2009) ซึ่งแสดงให้เห็นวา่ประสบการณ์ ความหมายของความเข้มแขง็ทางใจ ท่ีมีบริบทของ
วฒันธรรมและภมูิประเทศท่ีแตกตา่งกนัมีความหมายของความเข้มแขง็ทางใจ ไมแ่ตกตา่งกนัมากนกั 
ซึ่งประสบการณ์ความหมายของความเข้มแขง็ทางใจดงักลา่วจะสามารถสร้างตวัแปรท านายการเกิด
ความเข้มแขง็ทางใจและน าไปสูก่ารพฒันาแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจในสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ท่ีมีประสิทธิภาพได้ 
           2. ประสบการณ์องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ ในสตรีท่ีมีการสูญเสียสามีใน
สถานการณ์ความไม่สงบจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

  จากผลการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพประเดน็ ประสบการณ์กระบวนการพฒันา  และ
องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ ในสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ ซึ่งเป็นความสามารถของความเข้มแขง็ทางใจ พฒันาศกัยภาพของสตรีกลุม่ ดงักลา่ว
ในการเผชิญกบัปัญหาและผา่นพ้นอปุสรรคตา่งๆในชีวิตมาได้ โดยสามารถปรับตวัได้อย่างเหมาะสม
และกลบัคืนสูส่ภาพเดิมได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งการสมัภาษณ์เชิงลกึเป็นรายบคุคลในสตรีกลุม่นีเ้ก่ียวกบั
ความเข้มแขง็ทางใจ พบวา่ มี 3 ประเดน็ย่อย (Sub-theme) 6 หวัข้อหลกั (Categories) ดงัตอ่ไปนี ้ คือ 
1) สิ่งท่ีฉนัเป็นมีทัง้หมด 2 หวัข้อหลกั  คือ การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ และการมองโลกในแง่ดี 2) สิ่ง
ท่ีฉนัท าได้ มี 2 หวัข้อหลกั คือ ความสามารถในการปรับอารมณ์ และความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต 
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และ3) สิ่งท่ีฉนัมี มี  2 หวัข้อหลกั คือ การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน  และการมี
ศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ ซึ่งสอดคล้องกบัการศกึษาทัง้ในประเทศและตา่งประเทศท่ีท าการศกึษาความ
เข้มแขง็ทางใจ เก่ียวข้องกบัปัจจยัเสี่ยง ปัจจยัปกป้อง อนัอาจเป็นผลลพัธ์ในทางบวกหรือทางลบ ซึ่งความเข้มแขง็ทาง
ใจเป็นผลมาจากความสมัพนัธ์ของปัจจยัเสี่ยงกบัปัจจยัปกป้อง โดยปัจจยัปกป้องเป็นปัจจยัท่ีมีแนวโน้มท่ีจะ
เก่ียวข้องในทางบวกกบัความเข้มแขง็ทางใจ และเก่ียวข้องกบัการท่ีมีแนวโน้มท่ีจะมีผลลพัธ์ในทางบวก ลดผลลพัธ์
ในทางลบท่ีเกิดจากปัจจยัเสี่ยงและช่วยให้บคุคลไมไ่ปเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมท่ีอาจจะน ามาซึ่งปัญหาตอ่ตนเอง (พชั
รินทร์ นินทจนัทร์; และคนอ่ืนๆ. 2554; Campbell-Sills; Cohan; & Stein. 2006;  Carbonell; et al. 2002;  Dyrbye; et al. 
2010; Fincham; Altes; Stein;  &  S eedat.  2009; Grotberg. 1995; Jessor; et al. 1998; Pinquart. 2009; Simeon; et al. 
2007; Vanderbilt-Adriance & Shaw. 2008)  
               เม่ือพิจารณาตามองคป์ระกอบของความเข้มแขง็ทางใจใน สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
            1. สิ่งท่ีฉันเป็น หมายถึง พลงัภายในของแตล่ะบคุคลท่ีท าให้สามารถตอ่สู้กบัสถานการณ์
ทกุข์ยากล าบากได้ มีลกัษณะเป็นความรู้สกึ ทศันคติ และความเช่ือภายในตนเอง ซึ่งสอดคล้องกบั
แนวคิดของกรอตเบิร์ก (Grotberg. 1995) กลา่ววา่ สิ่งท่ีตนเป็น ( I am) เป็นความเข้มแขง็ภายในของ
แตล่ะบคุคล (Inner strengths) เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ  
               จากผลการวิจยัเชิงคณุภาพในการวิจยัครัง้นี ้ มี 2 หวัข้อหลกั คือ 1.1 การมีศรัทธาตอ่การมี
ชีวิตอยู่ และ 1.2 การมองโลกในแง่ดี มีรายละเอียดดงันี ้
                   1.1 การมีศรัทธาต่อการมีชีวติอยู่  หมายถึง มีความเข้าใจและเห็นคณุคา่ของการมี
ชีวิตอยู่เพ่ือท าประโยชน์ตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน รวมถึงการเช่ือมัน่วา่ ชีวิตจะเจริญงอกงามขึน้ได้ แม้ในยาม
นีจ้ะต้องเจอกบัสถานการณ์จากการสญูเสียหวัหน้าครอบครัว มีความสขุกบัการมีชีวิต มีความสขุกบั
การท างาน ท าประโยชน์เพ่ือตวัเองและผู้ อ่ืน ท าให้ รู้สกึเห็นคณุคา่และภาคภมูิใจในตนเองจะช่วยให้
สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  สามารถถ่ายทอด
ความรู้สกึออกมาให้ความส าคญักบัการนบัถือตนเองเพ่ือเพ่ิมความเข้มแขง็ในการท่ีจะแก้ปัญหาสง่ผล
ให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ มีศรัทธาตอ่การมีชีวิต
อยู่ ดงัประสบการณ์การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไม่
สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้     
              ผลการวิจยัเชิงคณุภาพในประเดน็ดงักลา่วนี ้สอดคล้องกบัแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ี
เก่ียวข้องกบัการมีศรัทธาตอ่การมีชีวิต ซึ่งเป็นองค์ประกอบหนึ่งท่ีจะช่วยในการสร้างเสริมความเข้มแขง็
ทางใจของ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  (ทวีศกั ดิ์         
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สิริรัตน์เรขา. 2549; เทียนทอง หาระบตุร; และ เพ็ญนภา แดงด้อมยทุธ์ . 2556; มณีวรรณ  สวุรรณมณี. 
2556; วราพร เอราวรรณ์. 2553; Grotberg. 1995;  Lundman; et.al. 2007) 
                  1.2 การมองโลกในแง่ดี หมายถึง การมีมมุมองท่ีดีตอ่ตนเอง ภมูิใจในความส าเร็จของ
ตนเอง มีความปรารถนาดีตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน การมองเห็นประโยชน์จากอปุสรรค ความยากล าบาก ท า
ให้มีความยืดหยุ่นทางความคิด มีความหวงั และมีความส าเร็จในการงาน ดงัประสบการณ์การมองโลก
ในแง่ดีของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 

             ผลการวิจยัเชิงคณุภาพในประเดน็ดงักลา่วนี ้สอดคล้องกบัแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ี
เก่ียวข้องกบัการมองโลกในแง่ดี เป็นองค์ประกอบหนึ่งช่วยในการสร้างเสริมความเข้มแขง็ทางใจของ
สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้    (วราพร  เอราวรรณ์. 
2553; Davis. 1999: Online; citing Klohnen, 1996; Grotberg. 1995; Khoshouei. 2009; citing Yu 
& Zhang. 2007) 
           2. สิ่งท่ีฉันท าได้  หมายถึง  ความสามารถภายในของบคุคลในการจดัการแก้ปัญหา เผชิญ
ปัญหาหรือทกัษะในการแก้ปัญหาและการเผชิญกบัความเครียด การก าหนดเป้าหมายท่ีดีในชีวิต แล้ว
พยายามไปถึงเป้าหมายนัน้ๆให้ส าเร็จ ซึ่งสอดคล้องกบั แนวคิดของกรอตเบิร์ก (Grotberg. 1995) 
กลา่ววา่ สิ่งท่ีตนท าได้ ( I can) เป็นความสามารถภายในของบคุคลในการจดัการแก้ปัญหา เผชิญ
ปัญหาหรือทกัษะในการแก้ปัญหา และการเผชิญกบัความเครียด โดยสง่เสริมทกัษะทางสงัคมซึ่งเกิด
จากการเรียนรู้การมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน และจากการท่ีมีผู้ อ่ืนสอนด้วย ( Interpersonal and problem- 
solving skills) เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ 
              ซึ่งจากผลการวิจยัเชิงคณุภาพในการวิจยัครัง้นี ้มี 2 หวัข้อหลกั คือ 2.1 ความสามารถในการ
ปรับอารมณ์ 2.2 ความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต มีรายละเอียดดงันี ้
                 2.1 ความสามารถในการปรับอารมณ์ หมายถึง การมีสติรู้ตวั รู้วา่ขณะนีต้นเองรู้สกึ
อย่างไรแสดงอารมณ์หรืออาการออกมาได้อย่างเหมาะสม ตลอดจนพร้อมรับผิดชอบตอ่การแสดง
อารมณ์นัน้ รู้จกัใจเขาใจเรา และหาวิธีผอ่นคลายให้ตนเองได้ ซึ่งการ ตระหนกัรู้ในอารมณ์ ของตน 
สามารถน าไปใช้ในการพฒันาความสามารถในการปรับอารมณ์ได้ ดงั ประสบการณ์ ความสามารถใน
การปรับอารมณ์ ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
             วิธีการผอ่นคลายของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ เป็นการช่วยในการปรับอารมณ์ เช่น การสร้างอารมณ์ขนั การพดูคยุกบัเพ่ือนบ้านและสมาชิก
ในครอบครัว และการท ากิจกรรมท่ีชอบ เป็นต้น สง่ผลให้มีความสขุและความครืน้เครงผอ่นคลาย จน
สามารถเข้าใจและปรับวิถีชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพทัง้กายและใจ ซึ่งการพดูคยุกบัสมาชิกใน
ครอบครัวหรือเพ่ือน ความเครียดจะผอ่นคลายลง เกิดความสนกุสนานช่ืนบานมาแทนท่ี ท าให้การมี
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ชีวิตชีวาในการด าเนินชีวิตเร่ิมต้นขึน้อีกครัง้ ดงัประสบการณ์วิธีการผอ่นคลาย โดยการพดูคยุ กบัเพ่ือน
ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ สามารถช่วยใน การ
ปรับอารมณ์ได้ 
             ผลการวิจยัเชิงคณุภาพในประเดน็นี ้สอดคล้องกบัแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบั
การมองโลกในแง่ดีเป็นองค์ประกอบหนึ่ง สง่ผลตอ่การช่วยในการสร้างเสริมความเข้มแขง็ทางใจของ
สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  (กรมสขุภาพจิต . 2551ก; 
วราพร เอราวรรณ์. 2553; Davis. 1999: Online; citing Klohnen. 1996; Grotberg. 1995; 
Khoshouei. 2009; citing Yu & Zhang. 2007) 
                   2.2 ความมุ่งม่ันในชีวติและอนาคต  หมายถึง การก าหนดเป้าหมายท่ีดีในชีวิต แล้ว
พยายามไปถึงเป้าหมายนัน้ๆให้ส าเร็จ และตระหนกัถึงอนาคตท่ีดี อีกทัง้ เป้าหมายให้ทิศทางในการ
ด ารงชีวิตและการปฏิบตัิงาน ให้รู้วา่เดินทางไปถึงจดุใด ชีใ้ห้เห็นระดบัวฒุิภาวะ และปรับดลุยภาพของ
ชีวิต ดงัประสบการณ์ความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความ
ไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 

                ผลการวิจยัเชิงคณุภาพในประเดน็ดงักลา่วนี ้สอดคล้องกบัแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ี
เก่ียวข้องกบัความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต ซึ่งเป็นองค์ประกอบหนึ่งท่ีจะช่วยในการสร้างเสริมความ
เข้มแขง็ทางใจสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้    (วราพร    
เอราวรรณ์. 2553; Grotberg. 1995; Khoshouei, 2009; citing Yu & Zhang. 2007; Lundman; 
et.al. 2007) 
             3. สิ่งท่ีฉันมี เป็นสิ่งท่ีบคุคลรับรู้ถึงแหลง่ประโยชน์ แหลง่สนบัสนนุจากภายนอก เพ่ือสง่เสริม
ความเข้มแขง็ทางใจ  ซึ่งสอดคล้องกบั แนวคิดของกรอตเบิร์ก (Grotberg. 1995) กลา่ววา่ สิ่งท่ีตนมี       
(I have) เป็นองค์ประกอบด้านปัจจยัภายนอกซึ่งเป็นสิ่งท่ีบคุคลรับรู้ถึงแหลง่ประโยชน์ แหลง่สนบัสนนุ
จากภายนอก (External supports) เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ 
             ซึ่งจากผลการวิจยัเชิงคณุภาพในการวิจยัครัง้นี ้ มี 2 หวัข้อหลกั คือ 3.1 การช่วยเหลือจาก
ครอบครัว ชมุชนและหน่วยงาน และ 3.2 การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ มีรายละเอียดดงันี ้
                 3.1 การช่วยเหลือจากครอบครัว ชุมชนและหน่วยงาน หมายถึง การได้รับการ
แบ่งปันและแลกเปลี่ยนความรู้สกึยามท่ีมีปัญหาหรือความไมส่บายใจและร่วมส ารวจหนทางตา่งๆท่ีจะ
แก้ปัญหาของตนเอง มีการพดูคยุ หรือท ากิจกรรมร่วมกนั ซึ่งเป็นการจดุพลงัแห่งความสขุทางใจให้กบั
ตนเอง สง่ผลให้ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและเกิดความเข้มแขง็ทางใจซึ่งการได้รับความช่วยเหลือจาก
แหลง่สนบัสนนุตา่งๆ เช่น ครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน มี 3 หวัข้อย่อย คือ 
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                        การช่วยเหลือจากครอบครัว  
                           การช่วยเหลือจากครอบครัว หมายถึง การเอือ้อาทรจากคนรู้ใจ บคุคลในครอบครัว 
พดูคยุให้ก าลงัใจ และปรึกษาหารือร่วมกนัเมื่อประสบปัญหา ดงั ประสบการณ์ การช่วยเหลือจาก
ครอบครัวของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้   
                     การช่วยเหลือจากชุมชน 
                          การช่วยเหลือจากชมุชน  หมายถึง การช่วยเหลือจากเพ่ือน เพ่ือนบ้าน และคนใน
ชมุชนท่ีอยู่ในละแวกบ้านใกล้เรือนเคียงกนั ซึ่งเข้าอกเข้าใจสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ ดงั ประสบการณ์ การ
ช่วยเหลือจากชมุชนของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้   
                      การช่วยเหลือจากหน่วยงาน 
                          การช่วยเหลือจากหน่วยงาน หมายถึง การช่วยเหลือจากองค์กรและหน่วยงานตา่งๆ
ท่ีเก่ียวข้อง ได้รับการแบ่งปันด้วยน า้ใสใจจริงจากมิตรแท้ ได้รับการช่วยเหลือฝึกอาชีพและประกอบ
อาชีพท่ีมัน่คงเป็นหลกัให้ครอบครัว ดงั ประสบการณ์ การช่วยเหลือจาก หน่วยงานของ สตรีท่ีมีการ
สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้   
             ซึ่งผลการวิจยัเชิงคณุภาพในประเดน็ดงักลา่วนีส้อดคล้องกบัแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ี
เก่ียวข้องกบั การช่วยเหลือจากครอบครัวชมุชนและหน่วยงาน เป็นองค์ประกอบหนึ่งช่วยสร้างเสริม
ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้    
(กณิกาพร บญุช.ู 2555; มณีวรรณ สวุรรณมณี. 2556; วารีรัตน์ ถาน้อย; อาทิตยา พรชยัเกต;ุ โอว ยอง; 
และ ภาศิษฎา ออ่นดี . 2555; Davis. 1999: Online; citing Klohnen. 1996; Everall; Jessica; & 
Paulson. 2006; Friborg; Hjemdal; Rosenvinge; & Martinussen. 2003; Grotberg. 1995; Ryan; 
& Sawin. 2009)                                                      

       3.2 การมีศาสนาเป็นสิ่งยดึเหน่ียวจติใจ  หมายถึง การใช้หลกัธรรมค าสอนใน
กระบวนการพฒันาความเข้มแขง็ทางใจตนเอง สตรีผู้สญูเสียฯมีประสบการณ์การใช้หลกัธรรม ค าสอน 
มาใช้ในการดแูลตนเองให้รู้สกึดีขึน้ เมื่อสตรีผู้สญูเสียฯ รู้สกึทกุข์ใจก็จะพึ่งหลกัธรรมค าสอน ลดความ
ว้าวุน่ใจ ผู้ให้ข้อมลูหลกัท่ีเป็นไทยพทุธ ใช้หลกัการยอมรับในเร่ืองของกรรม การได้ท าบญุ ท าใจกบั
เหตกุารณ์ท่ีผา่นมา การคิดดีท าดี การนัง่สมาธิ ผลของการกระท าดงักลา่วสง่ผลให้สขุใจ จิตใจสงบ
มากขึน้   ดงัประสบการณ์ การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ  ของ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้                                                                                             
               โดยสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ท่ีเป็นมสุลิม  
นบัถือศาสนาอิสลาม มกัจะใช้ค าสอน การได้ฟังธรรมของศาสนาอิสลาม ดงัประสบการณ์การมีศาสนา
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อิสลามเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้                                                                                               

 ในขณะท่ี สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ท่ีเป็น
ไทยพทุธ ใช้หลกัการยอมรับในเร่ืองของกรรม การได้ท าบญุ ท าใจกบัเหตกุารณ์ท่ีผา่นมา การคิดดีท าดี 
การนัง่สมาธิ ดงัประสบการณ์การมีศาสนาพทุธเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้                                                                                              
             ซึ่งผลการวิจยัเชิงคณุภาพในประเดน็ดงักลา่วนีส้อดคล้องกบัแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ี
เก่ียวข้องกบัการมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ เป็นองค์ประกอบหนึ่งช่วยสร้างเสริมความเข้มแขง็ทาง
ใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้   (ตนัติมา ด้วงโยธา. 
2553; พชัรินทร์ นินทจนัทร์, โสภิณ แสงออ่น และทศันา ทวีคณู. 2555ข; มณีวรรณ สวุรรณมณี. 2556; 
สชุาดา อดุมลาภสกลุ ; ถนอมศรี อินทนนท์ ; และ  วนัดี สทุธรังษี . 2554; Corner; & Davidson. 2003; 
Grotberg. 1995; Lundman; et.al. 2007) 
             ดงันัน้ สรุปโดยรวมจากการศกึษาแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัความเข้มแขง็ทางใจและงานวิจยัท่ี
เก่ียวข้อง ผู้ วิจยัศกึษาจากแนวคิดกรอตเบิร์ก (Grotberg. 1995)ซึ่งมีนกัวิชาการทัง้ตา่งประเทศและใน
ประเทศ น าแนวคิดดงักลา่วมาใช้เป็นแนวคิดในการศกึษาความเข้มแขง็ทางใจ ซึ่ง กรอตเบอร์ก 
(Grotberg. 1995; 1997; 1998) ศกึษาเก่ียวกบั คณุลกัษณะความเข้มแขง็ทางใจ ในเดก็จ านวน 589 
คน จาก 14 ประเทศ โดยวิธีการท่ีพ่อแมส่ร้างเสริมความเข้มแขง็ทางใจให้กบัเดก็ พบวา่ ความเข้มแขง็
ทางใจมีลกัษณะส าคญั 3 องค์ประกอบ ดงันีค้ือ 
              องค์ประกอบด้านปัจจยัภายใน 2 องค์ประกอบ ประกอบด้วย สิ่งท่ี ฉนั เป็น ( I am) มี             
5 องค์ประกอบย่อย ซึ่งได้แก่  1) ความน่ารักมีเสน่ห์ในตวัเอง 2) การมีความเข้าใจผู้ อ่ืน ( Loving 
emphatic and altruistic) 3) การมีความภาคภมูิใจในตนเอง  4) การเป็นตวัของตวัเอง มีอิสระและมี
ความรับผิดชอบ และ 5) การมีความหวงั ความศรัทธาและเช่ือมัน่ และส่ิงท่ี ฉนัท าได้ ( I can) 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย ซึ่งได้แก่  1) การมีทกัษะสื่อสาร 2) การมีทกัษะการแก้ปัญหา          
3) การจดัการกบัอารมณ์และสิ่งท่ีมากระตุ้น  4) การประเมินอารมณ์ของตนเองและผู้ อ่ืนได้ และ        
5) ความสามารถในการแสวงหาความสมัพนัธ์ท่ีไว้ใจได้ หรือการมีใครแบ่งปันความรู้สกึตอ่เหตกุารณ์ท่ี
เกิดขึน้ได้  
              องค์ประกอบด้านปัจจยัภายนอก  1 องค์ประกอบคือ สิ่งท่ีฉนัมี (I have) ซึ่งเป็นสิ่งท่ีบคุคล
รับรู้ถึงแหลง่ประโยชน์ แหลง่สนบัสนนุจากภายนอก ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย ซึ่งได้แก ่1) การ
มีความไว้วางใจในสมัพนัธภาพ 2) การมีหลกัปฏิบตัิและกฎเกณฑ์ตา่งๆในครอบครัว 3) การมีบทบาท 
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หรือตวัแบบจากพ่อแม/่ญาติผู้ใหญ่ภายในบ้าน 4) การสง่เสริมให้มีอิสระในการกระท าสิ่งตา่งๆด้วย
ตนเอง และ 5) การสง่เสริมให้มีสขุภาพกายท่ีดี /มีความสขุและปลอดภยั /การให้ได้รับการศกึษา  
             จากผลการศกึษาเชิงคณุภาพเก่ียวกบัองคป์ระกอบความเข้มแขง็ทางใจ มี 3 ประเดน็ คือ สิ่งท่ี
ฉนัเป็น  ได้แก่ 1) การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ และ  2) การมองโลกในแง่ดี 2) สิ่งท่ีฉนัท าได้ ได้แก่        
1) ความสามารถในการปรับอารมณ์ และ 2) ความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต และส่ิงท่ีฉนัมี ซึ่งได้แก่    
1) การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน และ 2) การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ 

 จากการศกึษาทัง้ในเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพเก่ียวกบัองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ
เก่ียวกบัองค์ประกอบ สิ่งท่ีฉนัมี ( I have) มีประเดน็ท่ีน่าสนใจเก่ียวกบั การช่วยเหลือจากครอบครัว 
ชมุชน และหน่วยงาน จากข้อมลูเชิงปริมาณในองค์ประกอบดงักลา่วจะกลา่วถึง การมีความไว้วางใจ
ในสมัพนัธภาพ  กฎเกณฑ์ตา่งๆในครอบครัว การมีตวัแบบท่ีดี การสง่เสริมให้มีอิสระในการกระท าสิ่ง
ตา่งๆด้วยตนเอง และการสง่เสริมให้มีสขุภาพกายท่ีดี ในขณะท่ีข้อมลูจากการศกึษาเชิงคณุภาพ พบวา่
ผู้ให้ข้อมลูทกุคนจะกลา่วถึง การได้รับก าลงัใจจากลกูและเครือญาติ ซึ่งอาจจะมาจากสายสมัพนัธ์ของ
ลกัษณะครอบครัวของไทย ท่ีคอ่นข้างเหนียวแน่นเอือ้อาทร และมีสมัพนัธภาพท่ีดีในครอบครัว สง่ผล
ให้สตรีสญูเสียสามีฯมีความเข้มแขง็ทางใจท่ีดี ซึ่งสอดคล้องกบัการศกึษาวิจยัของ วารีรัตน์ ถาน้อย ;    
อาทิตยา พรชยัเกต;ุ โอว ยอง; และ ภาศิษฎา ออ่นดี (2555) พบวา่ การสนบัสนนุทางสงัคมและความ
เข้มแขง็ในชีวิต ท าหน้าท่ีเป็นตวัแปรสง่ผา่นจากเหตกุารณ์ในชีวิตเชิงลบในการช่วยลดความตงึเครียด
ทางอารมณ์ และการศกึษาของกณิกาพร บญุช ู(2555) พบวา่ แรงสนบัสนนุทางสงัคมจากคนใกล้ชิด 
การรับรู้บทบาทการเป็นมารดา แรงสนบัสนนุทางสงัคมจากเพ่ือนสามารถร่วมท านายความเข้มแขง็
ทางใจได้ และสอดคล้องกบั ลทู่าร์ ; และซชัแมน  (Luthar; & Suchman. 2000) คณุลกัษณะประจ าตวั
ระดบัครอบครัวท่ีแสดงถึงความเข้มแขง็ทางใจ เช่น การดแูลและสนบัสนนุจากครอบครัว ความหวงั
และก าลงัใจจากครอบครัว 
              อีกประเดน็ท่ีน่าสนใจจากผลการวิจยัเชิงคณุภาพ คือ การใช้ศาสนาเป็นท่ียึดเหน่ียวจิตใจ 
ในขณะท่ีจากการศกึษาเชิงปริมาณ แนวคิดของกรอตเบิร์ก ไมไ่ด้กลา่วถึงในประเดน็ดงักลา่ว สว่นใน
บริบทจงัหวดัชายแดนภาคใต้ซึ่งมีความตา่งในเร่ืองการนบัถือศาสนาแตจ่ะให้ความส าคญักบัการใช้
ศาสนาเป็นท่ียึดเหน่ียวจิตใจ ท่ีคล้ายคลงึกนัโดยถือแนวปฏิบตัิตามแตศ่าสนาท่ีตนนบัถือ เพ่ือสร้าง
เสริมความเข้มแขง็ทางใจให้เกิดขึน้ในใจของบคุคล ซึ่งสอดคล้องกบัวฒุิชยั ออ่งนาวา (2551) กลา่ววา่ 
ชีวิตมนษุย์มีความเก่ียวข้องกบัศาสนาเพราะศาสนานอกจากจะมีบทบาทส าคญัตอ่วิถีชีวิตของแตล่ะ
บคุคลแล้ว ศาสนายงัเป็นวิถีชีวิตมนษุย์ท่ีอยู่ ร่วมกนัในสงัคมด้วย ตราบใดก็ตามท่ีมนษุย์อยู่ในสงัคม 
สมาชิกในสงัคมย่อมต้องเก่ียวข้องสมัพนัธ์กบัศาสนาโดยปริยาย ศาสนาจึงเป็นสถาบนัส าคญัท่ีค า้จนุ
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มนษุย์ในสงัคม ให้ด าเนินชีวิตอย่างมีจดุหมาย  ดงันัน้การใช้ศาสนาเป็นท่ียึดเหน่ียวจิตใจ  จึงมีความ
จ าเป็นตอ่การเสริมสร้างความเข้มแขง็ท่ีดีได้ 
           3. การพัฒนาแบบวัดความเข้มแขง็ทางใจ 
                  จากผลการวิจยัเชิงปริมาณเพ่ือตรวจสอบคณุภาพของแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจท่ี
สงัเคราะห์มาจากผลการวิจยัเชิงคณุภาพและแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง ได้แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ 
จ านวน 30 ข้อ มีความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา ( Content validity) เชิงโครงสร้าง ( Construct validity) ข้อ
ค าถามมีอ านาจจ าแนก ( Item discrimination) และแบบวดัมีความเช่ือมัน่ ( Reliability) ในระดบัสงู 
จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบั 2 พบวา่ โมเดลความเข้มแขง็ทางใจท่ีผู้ วิจยัพฒันาขึน้มี
ความสอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ ซึ่งแสดงเห็นวา่โมเดลความเข้มแขง็ทางใจใน
การศกึษาครัง้นียื้นยนัโครงสร้างตามแนวคิดหรือทฤษฎีของความเข้มแขง็ทางใจได้เป็นอย่างดีวา่มี
ทัง้หมด มี 3 องค์ประกอบหลกั  6 องค์ประกอบย่อย ดงัตอ่ไปนี ้ คือ  1) สิ่งท่ีฉนัเป็นมีทัง้หมด                 
2 องค์ประกอบย่อย คือ การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ และการมองโลกในแง่ดี 2) สิ่งท่ีฉนัท าได้ มี         
2 องค์ประกอบย่อย คือ ความสามารถในการปรับอารมณ์ และความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต และ      
3) สิ่งท่ีฉนัมี มี 2 องค์ประกอบย่อย คือ การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน  และการมี
ศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ โดยมีคา่น า้หนกัองค์ประกอบใกล้เคียงกนั ซึ่งคา่น า้หนกัองค์ประกอบ
หลกั (ตวัแปรแฝง) ส่ิงท่ีฉนัเป็น ส่ิงท่ีฉนัท าได้ และส่ิงท่ีฉนัมี  (1.05 0.93 และ0.91 ตามล าดบั) และคา่
น า้หนกัองค์ประกอบย่อย (ตวัแปรสงัเกตได้) อยู่ระหวา่ง  0.43-0.92  ดงันัน้จากแนวคิดและทฤษฎี
ความเข้มแขง็ทางใจตามองค์ประกอบดงักลา่วสามารถร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของการเกิด
ความเข้มแขง็ทางใจได้  (Grotberg. 1995) นอกจากนีโ้มเดลโครงสร้าง ความเข้มแขง็ทางใจมี ความ
คลาดเคลื่อนไมม่ากนกั เน่ืองจากเส้นกราฟท่ีได้มีความใกล้เคียงกบัเส้นทแยงมมุ สามารถอธิบายได้วา่ 
โมเดลโครงสร้างมีความเหมาะสมพอดีกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ 
              อีกทัง้เม่ือพิจารณาจากคา่ความเช่ือมัน่ของแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจมีคา่สงู (Cronbach's 
alpha=.952) ซึ่งแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ มีความเป็นเอกพนัธ์ มีความคงท่ีภายในสงู สามารถ
อธิบายได้วา่ อาจเป็นสาเหตมุาจากกลุม่ตวัอย่างท่ีท าการเก็บข้อมลูเป็นสตรีกลุม่ ท่ีมีความเหมือนกนั
คือสตรีท่ีสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบใน 4 จงัหวดัชายแดนใต้ จึงสง่ผลให้คา่ความเช่ือมัน่
สงูตามไปด้วย  (Hair; et. al. 2006) ดงันัน้แสดงได้วา่แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ ท่ีจดัขึน้นัน้มีความ
น่าเช่ือถือ สามารถน าไปทดสอบสมมติฐาน และน าไปใช้ในกระบวนการวิจยัตอ่ไปได้ 
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   อภปิรายผลการวจิัยระยะท่ี 2 
   ผลการวิจยัระยะท่ี 2 ผู้ วิจยัแยกอภิปรายประเดน็ท่ีส าคญั 2 ประเดน็ ดงัตอ่ไปนี ้
   1. การพฒันาและสร้าง รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  
จากผลการหาคา่ดชันีความสอดคล้องของผู้ทรงคณุวฒุิเพ่ือตรวจสอบ รูปแบบการให้ค าปรึกษา
รายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  โดยใช้การวิเคราะห์จากหลกัฐานเชิงคณุลกัษณะ 
(Qualitative) มีคา่ดชันีความสอดคล้อง ( IOC) อยู่ระหวา่ง 0.80-1.00 แสดงวา่ รูปแบบการให้
ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ผา่นเกณฑ์การตรวจสอบเชิงคณุลกัษณะ ซึ่งสามารถ
น าไปใช้ในการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ได้ 
             ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะวา่รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง ความ
เข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  เป็นไป
ตามแนวคิดเก่ียวกบัการให้ค าปรึกษารายบคุคลท่ีได้กลา่วถึงเก่ียวกบัข้อควรพิจารณาในการด าเนินการ
ให้ค าปรึกษารายบคุคล เวลาในการให้ค าปรึกษารายบคุคล  ควรตรงตอ่เวลานดัหมายทัง้เร่ิมต้น และ
สิน้สดุการให้ค าปรึกษา โดยทัว่ไปแล้วการให้ค าปรึกษาแตล่ะครัง้ ควรใช้เวลา 45-50 นาที ส าหรับการ
ให้ค าปรึกษารายบคุคล และควรอยู่ในช่วงระยะเวลาไมเ่กิน 3 เดือนตอ่ราย รวมทัง้หลีกเลี่ยงการนดั
หมายอื่นๆ(Meier; & Davis. 1993 ; Faiver; Eisengart; & Colonna. 1995)   

  มีการเลือกและพิจารณาการใช้เนือ้หาตลอดจนวิธีการตา่งๆในการให้ค าปรึกษารายบคุคลท่ีดี
มีความเหมาะสม มีการเลือกใช้ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางเป็นทฤษฎีหลกัใน
การออกแบบกระบวนการให้ค าปรึกษารายบคุคลทัง้ในขัน้เร่ิมต้น ขัน้ด าเนินการ และขัน้ยตุิ โดยจะน า
เฉพาะเทคนิคการให้ค าปรึกษาจาก ทฤษฎีเกสตอลท์ และทฤษฏีอตัถิภวนิยม ร่วมกบั ทฤษฎีการให้
ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางซึ่งในทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง  การ
ให้ค าปรึกษาไมไ่ด้เน้นท่ีเทคนิคหรือวิธีการใดๆ ประเดน็ส าคญัอยู่ท่ี      เจตคติของผู้ให้ค าปรึกษาท่ีมีตอ่
ผู้มารับการให้ค าปรึกษา ดงันัน้การผสมผสานเทคนิคจากทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์ และทฤษฏีอตัถิภวนิยม
จะช่วยในการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจในขัน้ด าเนินการของกระบวนการให้ค าปรึกษารายบคุคล
ให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึน้  
            ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดของคอเร่ย์  (Corey. 2012) กลา่ววา่ การใช้ทฤษฎีการให้ค าปรึกษา
แบบบรูณาการ  โดยวิธีการคดัเลือกเทคนิคท่ีมีความเหมาะสมท่ีสดุ (Technical eclecticism) เป็น
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วิธีการหนึ่งท่ีน ามาใช้ในการออกแบบการให้ค าปรึกษาแบบบรูณาการ มุง่เน้นท่ีความแตกตา่งท่ีเลือก
มาจากวิธีการท่ีหลากหลาย และเป็นการรวบรวมเทคนิคตา่งๆ เข้าด้วยกนั วิธีการดงักลา่วจ าเป็นต้อง
น าเทคนิคตา่งๆ จากแนวคิดท่ีมีความหลากหลายโดยไมจ่ าเป็นต้องค านึงถึงพืน้ฐานท่ีเป็นท่ีมาของแต่
ละทฤษฎี น ามาใช้เพ่ือท่ีจะบรรลเุป้าหมาย ของการให้ค าปรึกษา  (Corey. 2012: 464; citing 
Norcross; & Newman. 1992: Professional Psychology: Research and Practice.) มีการน า
เทคนิค และวิธีการตา่งๆท่ีส าคญัมาใช้ในการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ ประกอบด้วย การ
ใช้ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางเป็นหลกั ซึ่งเทคนิคท่ีใช้ ได้แก่ การให้ข้อมลู การ
ท าให้เกิดความกระจ่าง การสรุปความ การถาม การทวนซ า้ เป็นต้น ร่วมกบัการใช้เทคนิคของ ทฤษฏี
อตัถิภวนิยม ซึ่งเทคนิคท่ีใช้ ได้แก ่การตระหนกัรู้หรือมีสติมากขึน้ตอ่การด ารงอยู่ การระเบิดความรู้สกึท่ี
ถกูสกดั และการรับผิดชอบตอ่ตนเอง เป็นต้น และการใช้เทคนิคของ ทฤษฏีเกสตอลท์  ซึ่งเทคนิคท่ีใช้
ได้แก่ การจินตนาการ เทคนิคการอยู่กบัความรู้สกึเดิม และเทคนิคการเปลี่ยนค าถามให้เป็นค าบอกเลา่ 
เป็นต้น 
   ผู้ วิจยัได้พิจารณาทฤษฎีและเทคนิคท่ีได้ตามความเหมาะสมของความเข้มแขง็ทางใจใน          
3 องค์ประกอบหลกั 6 องค์ประกอบย่อย ซึ่งอธิบายได้ดงันี ้
   1. สิ่งท่ีฉนัเป็นมีทัง้หมด 2 องค์ประกอบย่อย คือ  
     1.1 การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ หลงัจากสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไม่
สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ กลุม่ทดลองเข้าร่วมการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ และเมื่อ
สิน้สดุการติดตามผล มีความเข้มแขง็ทางใจของ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ เพ่ิมขึน้กวา่กลุม่ควบคมุ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ อาจเป็นเพราะวา่การให้
ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ในครัง้นี ้การท่ีสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้มีความเข้มแขง็ทางใจเพ่ิมขึน้ เน่ืองมาจากการ บรูณาการใช้ทฤษฎี
การให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็น ศนูย์กลาง เป็นหลกั ร่วมกบัการใช้เทคนิค ของทฤษฎี การให้
ค าปรึกษาเกสตอลท์มาใช้ (Corey. 2012) ) โดยผู้ วิจยัคดัสรรเทคนิคของทฤษฎีการให้ค าปรึกษา เกส
ตอลท์โดยเฉพาะเทคนิคจินตนาการ เพ่ือให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้  อยู่กบัปัจจบุนัและมีสติอยู่กบัตวัเอง รับรู้ถึงความรู้สกึการมีคณุคา่และมีความ
ภาคภมูิใจในตนเอง  แสดงให้เห็นวา่ การให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการท าให้ สตรีท่ีมีการ
สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้มีความเข้มแขง็ทางใจมากขึน้ ซึ่งการมี
ศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ สงู ย่อมมี การเห็นคณุคา่ในตนเอง ท่ีดีของ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  เป็นการพิจารณาตดัสินคณุคา่ของ สตรีท่ีมีการ
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สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ และการแสดงออกมาให้เห็นในรูปของ
ทศันคติท่ีตนมีตอ่ตนเอง ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ และเป็นประสบการณ์ท่ีบคุคลอ่ืนรับรู้ได้โดยพิจารณาจากค าพดูหรือพฤติกรรมการแสดงออก
ของ ของ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  
(Coopersmith.1981) จึงสง่ผลให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ในภาพรวมมี การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ อยู่ในระดบัสงู ซึ่งสอดคล้องกบัการศกึษาเก่ียวกบั
การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ เช่น การศกึษาของ ฐิชารัศม์  พยอมยงค์; และ ธีรวรรณ  ธีระพงษ์ (2557) 
พบวา่ กลุม่ตวัอย่างท่ีได้เข้าร่วมการปรึกษาแบบบคุคลเป็นศนูย์กลางตามแนวคิดของโรเจอร์ (Rogers) 
มีความรู้สกึเห็นคณุคา่ในตนเอง และความเข้มแขง็ทางจิตใจเพ่ิมขึน้ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.001 
                   1.2 การมองโลกในแง่ดี หลงัจาก สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้กลุม่ทดลองเข้าร่วมการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ และเมื่อสิน้สดุ
การติดตามผล มีความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้เพ่ิมขึน้กวา่กลุม่ควบคมุ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ อาจเป็นเพราะวา่ การให้ค าปรึกษา
รายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ในครัง้นี ้การท่ีสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้มีความเข้มแขง็ทางใจเพ่ิมขึน้ เน่ืองมาจาก การบรูณาการใช้ทฤษฎี
การให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็น ศนูย์กลางเป็นหลกั ร่วมกบัการใช้เทคนิค ของทฤษฎีการให้
ค าปรึกษา เกสตอลท์ มาใช้ ( Corey. 2012) โดยผู้ วิจยัคดัสรร เทคนิค ของทฤษฎีการให้ค าปรึกษา        
เกสตอลท์โดยเฉพาะ เทคนิคเปลี่ยนค าถามให้เป็นค าบอกเลา่ กระตุ้นให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้รับรู้ถึงความรู้สกึของตนเอง และเทคนิคการอยู่กบั
ความรู้สกึเดิม เพ่ือให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ก้าว
ลกึลงไปสูค่วามรู้สกึและพฤติกรรมท่ีต้องการจะหลีกหนี ท าให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้กล้าเผชิญหน้า เพ่ือพฒันาการมองโลกในแง่ดี  ซึ่งสอดคล้องกบั
แนวคิดของ ชีนต์ วินเซนต์  (Sheean Vincent. 1982) กล่าวไว้ว่าทกุปัญหามีทางออก และทางแก้         
ปัญหานัน้มีอยู่ในตวัของเราเอง โดยอยู่ในศรัทธาและความเช่ือมัน่ท่ีเรามีต่อตวัเอง อีกทัง้สอดคล้องกบั
แนวคิดของพากินสนั ; และคนอ่ืนๆ  (Parkinson; et.al. 1996)    กล่าวว่า กลยทุธ์ท่ีจะท าการควบคมุ
ตนเองเพ่ือไม่ให้เกิดภาวะอารมณ์ไม่ดีได้นัน้ หนึ่งในกลยทุธ์ก็คือ การมองโลกในแง่ ดี เป็นการมองใน
สิ่งต่างๆในส่วนท่ีสว่างไสว ในการศกึษาของเซลิกแมน ( Seligman. 1990)  ได้กล่าวถึงประโยชน์ของ
การมองโลกในแง่ดี สง่ผลให้สขุภาพกายแขง็แรง สขุภาพจิตดี  มีความส าเร็จในการงาน  และท าให้ มี
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สมัพนัธภาพกบัผู้อ่ืนได้ดี ซึ่งสอดคล้องกบัการศกึษางานวิจยัเก่ียวกบัการมองโลกในแง่ดี มีนกัวิชาการ
ได้ศกึษาไว้หลากหลาย อาทิเช่น วรางคณา รัชตะวรรณ; และคนอ่ืนๆ ( 2554) พบวา่ การให้ค าปรึกษา
ช่วยพฒันาการมองโลกในแง่ดี มีผลให้การมองโลกในแง่ดีเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีขึน้ อีกทัง้ศิวมล ค า
นวล (2552) พบวา่ การมองโลกในแง่ดี มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความสขุ และความสามารถในการ
เผชิญและฟันฝ่าอปุสรรค   และงานวิจยัของเจษฎา สวุรรณวารี; และ ทิพย์วลัย์ สริุนยา  ( 2558) พบวา่ 
การมองโลกในแง่ดี การเสริมสร้างพลงัสขุภาพ และการเข้าถึงบริการสขุภาพ  มีความสมัพนัธ์ทางบวก
กบัคณุภาพชีวิต 
   2. สิ่งท่ีฉนัท าได้ มี 2 องค์ประกอบย่อย คือ  
                  2.1 ความสามารถในการปรับอารมณ์ ซึ่งหลงัจากสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ กลุม่ทดลองเข้าร่วมการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ 
และเมื่อสิน้สดุการติดตามผล มีความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความ
ไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ เพ่ิมขึน้กวา่กลุม่ควบคมุ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ อาจเป็นเพราะวา่ 
การให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ในครัง้นี ้ การท่ีสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้มีความเข้มแขง็ทางใจเพ่ิมขึน้ เน่ืองมาจากการบรูณา
การใช้ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางเป็นหลกั ร่วมกบัการใช้ เทคนิคจาก ทฤษฏี
การให้ค าปรึกษา อตัถิภวนิยม มาใช้ (Corey. 2012) โดยผู้ วิจยัคดั สรรเทคนิคจาก ทฤษฏีอตัถิภวนิยม
โดยเฉพาะเทคนิคการระเบิดความรู้สกึท่ีถกูสกดั เพ่ือให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไม่
สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเองซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดของ แดนท์เซอร์ 
(Dantzer. 2001) ได้อธิบายไว้ว่า การจดัการกบัอารมณ์เป็ นการเปลี่ยนแปลงอารมณ์ท่ีไมด่ีให้ เป็น
อารมณ์ท่ีสร้างสรรค์ การจดัการกบัอารมณ์มีหลายวิธี อาทิเช่น การฝึกการหายใจ การผอ่นคลาย
กล้ามเนือ้ เป็นวิธีท่ีนิยมใช้ภายในช่วง  30 ปีท่ีผ่านมา เน่ืองจากช่ วยลดความเจ็บปวด ผ่ อนคลาย
ความเครียด และเทคนิค 9 วิธีการเพ่ือจดัการกบัความเครียดท่ีมีประสิทธิภาพ (Thompson. 2003) ซึ่ง
แนวทางการปรับอารมณ์ช่วยในการส่งเสริมสขุภาพจิต (Dodd; & Wellman. 2000) สอดคล้องกบัการ
ศกึษาวิจยัท่ีกลา่วถึงความสามารถในการปรับอารมณ์ อาทิเช่น การศกึษาของ สวนีย์ สขุเจริญ ( 2553) 
พบวา่ หลงัจากการเข้าโปรแกรมการให้ค าปรึกษา  วยัรุ่นมีการจดัการความโกรธ ทัง้โดยรวมและราย
ด้านเพ่ิมขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01และการศกึษาของสภุสัสรณ์ แก้วกลิ่น  (2559) พบวา่ 
หลงัเข้าร่วมโปรแกรมการให้ค าปรึกษา กลุม่ทดลองมีความสามารถในการเผชิญและฝ่าฟันอปุสรรคสงู  
กวา่ก่อนเข้าร่วมการให้ค าปรึกษา อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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                      2.2 ความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต หลงัจาก สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ กลุม่ทดลองเข้าร่วมการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ 
และเมื่อสิน้สดุการติดตามผล มีความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความ
ไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ เพ่ิมขึน้กวา่กลุม่ควบคมุ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ อาจเป็นเพราะวา่ 
การให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ในครัง้นี ้ การท่ีสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้มีความเข้มแขง็ทางใจเพ่ิมขึน้ เน่ืองมาจากการบรูณา
การใช้ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางเป็นหลกั ร่วมกบัการใช้ เทคนิคจาก ทฤษฏี
การให้ค าปรึกษา อตัถิภวนิยม มาใช้ (Corey. 2012) โดยผู้ วิจยัคดัสรร เทคนิคจาก ทฤษฏีอตัถิภวนิยม
โดยเฉพาะ เทคนิคการตระหนกัรู้หรือมีสติมากขึน้ตอ่การด ารงอยู่  เพ่ือให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้อยู่กบัปัจจบุนั มีสติอยู่กบัตวัเองและสามารถวางแผน
เป้าหมายของชีวิต ของตนได้  ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดของ เบรชท์ (Brecht. 1996: 2-5) กลา่วไว้วา่ 
เป้าหมายให้ทิศทางในการด ารงชีวิตและการปฏิบตัิงาน ให้รู้วา่เดินทางไปถึงจดุใด ชีใ้ห้เห็นระดบัวฒุิ
ภาวะ และปรับดลุยภาพของชีวิต ซึ่งสอดคล้องกบัการศกึษาวิจยัท่ีกลา่วถึงความมุง่มัน่ในชีวิตและ
อนาคต อาทิเช่น การศกึษาวิจยัของ กาญจน์สนุภสั บาลทิพย์; และ คนอ่ืนๆ (2559) พบวา่ การรับรู้ถึง
ความส าคญัของเป้าหมายชีวิต โดยให้ความหมายของเป้าหมายในชีวิต ไว้วา่ 1) อนาคตท่ีเราก าหนด
ได้ 2) เป็นความส าเร็จท่ีอยู่ปลายทางของความพยายาม 3) การฟันฝ่าเพ่ือไปถึงจดุมุง่หมายของชีวิต 
4) กระบวนการแสวงหาหนทางอย่างเป็นขัน้ตอน และ 5) เก่ียวข้องกบัการงานในอนาคตและการมีชีวิต
ท่ีดี 
  3. สิ่งท่ีฉนัมี มี 2 องค์ประกอบย่อย คือ  
                 3.1 การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน หลงัจากสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้กลุม่ทดลองเข้าร่วมการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบ
บรูณาการ มีความเข้มแขง็ทางใจของ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้เพ่ิมขึน้กวา่กลุม่ควบคมุ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ แตเ่มื่อสิน้สดุการติดตามผล สตรีท่ี
มีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ กลุม่ทดลองมีความเข้มแขง็ทาง
ใจแตกตา่งกบักลุม่ควบคมุ อย่างไมม่ีนยัส าคญัทางสถิติ อาจเป็นเพราะวา่ การให้ค าปรึกษารายบคุคล
แบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไม่
สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ในครัง้นี ้ เน่ืองมาจากการบรูณาการ ใช้ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึด
บคุคลเป็น ศนูย์กลาง เป็นหลกั ร่วมกบัการใช้ เทคนิคจาก ทฤษฏีการให้ค าปรึกษา อตัถิภวนิยม มาใช้ 
(Corey. 2012) โดยผู้ วิจยัคดัสรร เทคนิคจาก ทฤษฏีอตัถิภวนิยม โดยเฉพาะ เทคนิคการรับผิดชอบตอ่
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ตนเอง เพ่ือช่วยให้ผู้รับค าปรึกษา รับรู้ถึงการมีอยู่ของตนเอง รับผิดชอบตอ่ตนเองน าศกัยภาพท่ีตนเอง
มีอยู่ตดัสินใจ เปิดโอกาสให้พฒันาตนเองอย่างเตม็ศกัยภาพ  ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดของ ซลัลิแวน 
(Sullivan. 1953) กลา่วไว้วา่พฤติกรรมของบคุคลเป็นผลมาจากการท่ีบคุคลมีสมัพนัธภาพกบับคุคลอ่ืน
ในสงัคม บคุคลไมส่ามารถแยกความสมัพนัธ์กบับคุคลอ่ืนได้เลยนบัตัง้แตเ่กิด  ซึ่งสอดคล้องกบัการ
ศกึษาวิจยัท่ีกลา่วถึงการช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน อาทิเช่น การศกึษาของเอกชยั 
อินหงษา ; บวร ไชยษา ; และ  ธีรวฒุิ เอกะกลุ ( 2557) พบวา่ ตวัแปรพยากรณ์ท่ีดีในการพยากรณ์
พฤติกรรมการดแูลสขุภาพ ได้แก่  การได้รับการสนบัสนนุจากเจ้าหน้าท่ีสาธารณสขุ  การรับรู้
ความส าคญัของการดแูลสขุภาพ และการได้รับการสนบัสนนุจากบคุคลในครอบครัว  ตามล าดบั ใน
การศกึษาของเสาวนิจ นิจอนนัต์ชยั ;  และ มาลี  สนัติถิรศกัด์   (2557) พบวา่ การสนบัสนนุจาก เพ่ือน
และเพ่ือนบ้านย่ิงมีมากท าให้การดแูลตนเองดีขึน้ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั . 05 การสนบัสนนุ
ทางสงัคมจากชมุชนและสงัคมย่ิงมี มากท าให้การดแูลตนเองดีขึน้ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.001 
              สว่นผลการศกึษาท่ีพบวา่ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้กลุม่ควบคมุมีคะแนนความเข้มแขง็ทางใจท่ีเพ่ิมขึน้อย่างมีนยัส าคญัในหลงัการทดลอง
กบัก่อนการทดลอง และในหลงัการติดตามผลกบัก่อนการทดลอง สว่นในหลงัการติดตามผลกบัหลงั
การทดลองเพ่ิมขึน้ อย่างไมม่ีนยัส าคญัทางสถิติ อาจเน่ืองจากในระยะการทดลอง สตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้กลุม่ควบคมุได้รับการช่วยเหลือจากครอบครัว 
ชมุชน และหน่วยงาน  เป็นอย่างดี ซึ่ง สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ กลุม่ควบคมุ เลา่ให้ผู้ วิจยัฟังขณะท่ีผู้ วิจยัเก็บข้อมลูหลงัการทดลองวา่ "มีหน่วยงาน
ราชการเข้ามาเย่ียมพาไปทศันาจรตา่งจงัหวดัไปดดูอกไม้ทางภาคเหนือ ไปดอยตงุ นัง่รถทวัร์ไปกนั
หลายคน ได้ไปเปิดหเูปิดตา สนกุ รู้สกึสบายใจมีความสขุมากขึน้ กลบัมาจากเท่ียวมีแรงตอ่สู้ตอ่" 
    การศกึษาวิจยัในประเดน็ดงักลา่วนี ้ซึ่งพบวา่สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไม่
สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  มีมมุมองด้านบวกในการได้รับการช่วยเหลือจาก ครอบครัว ชมุชน และ
หน่วยงาน จึงสง่ผลให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ใน
กลุม่ควบคมุสามารถพฒันาองค์ประกอบดงักลา่วได้ด้วยตวัเองสง่ผลตอ่มีการเสริมสร้างองค์ประกอบ
การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน สงูขึน้ได้ ซึ่งอาจจะมาจากสาเหตขุองการรวมพลงั
ของสตรีในกลุม่ดงักลา่ว ช่วยกนัดแูลซึ่งกนัและกนั ภายใต้องค์กรท่ีให้การสนบัสนนุ  ซึ่งสอดคล้องกบั 
ณฐพงศ์ จิตรนิรัตน์ ; คะนึงนิจ   มากชชิูต ; และกอแก้ว วงษ์พนัธุ์  (2556) กลา่ววา่ เครือขา่ยชมุชน
ศรัทธาในการเปิดพืน้ท่ีให้สตรีเข้ามามีสว่นร่วมในการด าเนินกิจกรรมของเครือขา่ยและให้การยอมรับท่ี
ดีทัง้นีก้ารพฒันาและสร้างความมัน่คงได้พฒันาผา่นประสบการณ์ท่ีหลากหลาย  การพฒันาผู้น า สตรี
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ให้เข้าร่วมในการขบัเคลื่อนการท างานพร้อมๆ ไปกบัการขยายฐาน ความรู้ไปสูภ่ายนอกเครือขา่ย อาทิ
กลุม่ประชาสงัคม ชมุชน ผสานความร่วมมือจากภายนอกร่วมกบัภาครัฐเอกชนเพ่ือมุง่สูก่ารพฒันา
อย่างเป็นรูปธรรม ด้วยความร่วมมือ  และความสมัพนัธ์ของเครือขา่ยชมุชนศรัทธา กบัองค์กรภาคี
พร้อมกบัการเป็นสว่นหนึ่ง จากประสบการณ์ร่วมกนัท่ีเน้นการพฒันารูปแบบการท างานชมุชนแบบมี
สว่นร่วม การเสริมศกัยภาพความสามารถและสร้างความเข้มแขง็ขององค์กรในการจดัการตนเอง  ท า
ให้สตรีเข้ามามีบทบาทและสว่นร่วมในการท างานกบัผู้ชายได้อย่างมีคณุภาพ  
             อีกทัง้สตรีกลุม่ดงักลา่วมีปัจจยัสนบัสนนุจากหลายๆด้านในการช่วยกนัเยียวยา เป็นอย่างดี 
การช่วยเหลือท่ีได้รับในสว่นของหน่วยงานมีความครอบคลมุพอควร ซึ่งสอดคล้องกบั การศกึษาของ 
เพชรดาว โต๊ะมีนา (2556) ศกึษาเร่ืองการดแูลเยียวยาจิตใจผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไม่
สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้  พบวา่ ด้านบริบท มีการจดัตัง้ศนูย์เยียวยาฟืน้ฟสูขุภาพจิต  ประจ า
โรงพยาบาลในจงัหวดัชายแดนใต้ ครอบคลมุ 3 จงัหวดั 4 อ าเภอของจงัหวดัสงขลา ด้านปัจจยัน าเข้ามี
การบรูณาการงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องแนวทางปฏิบตัิส าหรับนกัจิตวิทยาประจ า ศนูย์เยียวยาฯ 
คูม่ือการเย่ียมบ้าน ครอบครัวผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
และมาตรฐานบริการเยียวยาฟืน้ฟสูขุภาพจิตผู้ได้รับผลกระทบฯ ด้านกระบวนการมอบนโยบาย 
กระบวนการสรรหานกัจิตวิทยา พฒันาศกัยภาพบคุลากร และกระบวนการติดตามประเมินผล  ซึ่ง
ครอบคลมุในทกุด้าน และอรรคพล  ศศะภริู (2559) กลา่วไว้วา่ สว่นภาคราชการ  องค์กรปกครองสว่น
ท้องถ่ิน  รวมถึงภาคประชาสงัคมและองค์การภาคเอกชน ท่ีมีสว่นช่วยเหลือและพฒันาคณุภาพชีวิต
ของสตรีหม้าย และเดก็ก าพร้า  ได้ด าเนินการตามบทบาทภารกิจหน้าท่ี  หลกัเกณฑ์ท่ีถกูก าหนดไว้
อย่างชดัเจนและรัดกมุโดยเน้นการด าเนินการอย่างรวดเร็ว ถกูต้องและเป็นธรรม  
              สตรีกลุม่ดงักลา่วมีมมุมองเก่ียวกบัการได้รับการช่วยเหลือด้านตา่งๆ โดยภาพรวมในด้าน
บวก ซึ่งสอดคล้องการศกึษาของอรรคพล  ศศะภริู  (2559) เร่ืองการช่วยเหลือเยียวยาสตรีหม้ายและ
เดก็ก าพร้าเน่ืองจากสถานการณ์ความไมส่งบในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ (ปัตตานี  ยะลา 
นราธิวาส) พบวา่ 1) มิติด้านสงัคม สตรีหม้ายและเดก็ก าพร้ายงัสามารถด าเนินชีวิตได้ปกติไมไ่ด้รับ
ผลกระทบท่ีจะบัน่ทอนการด าเนินชีวิตในถ่ินท่ีอยู่อาศยัมากนกั  หากแตย่งัได้รับความเอาใจใสด่แูล
ช่วยเหลือกนัเพ่ิมมากขึน้  2) มิติด้านเศรษฐกิจ  พบวา่ สตรีหม้ายและเดก็ก าพร้ามีรายได้ลดลง  เพราะ
ต้องสญูเสียหวัหน้าครอบครัว ซึ่งเป็นเสาหลกัในการหารายได้สูค่รอบครัว บางครัง้จึงจ าเป็นต้องขอรับ
การสงเคราะห์ช่วยเหลือจากทางราชการ  โดยเฉพาะเบีย้ยงัชีพรายเดือนท่ีช่วยเหลือแก่เดก็ก าพร้า  
จนกวา่จะจบปริญญาตรี หรือเลิกการศกึษาไปก่อนจบปริญญาตรีก็ตาม 3) มิติด้านสขุภาพ  พบวา่ 
สขุภาพทางกายของสตรีหม้ายและเดก็ก าพร้า  ไมเ่ป็นปัญหาในการด ารงชีวิต  แตส่ขุภาพทางจิตใจคง
ต้องได้รับการเอาใจใสด่แูลจากทางราชการท่ีเก่ียวข้องเป็นระยะด้วย และ4) มิติด้านการศกึษา  พบวา่
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สตรีหม้ายต้องการพฒันาคณุภาพชีวิตด้านนีด้้วยวิชาความรู้ท่ีสามารถน าไปประกอบอาชีพหรือแนะน า
สัง่สอนผู้ อ่ืนตอ่ได้ อีกทัง้ต้องการจดัท่ีทศันศกึษาตา่งพืน้ท่ี และแลกเปลี่ยนมมุมองของชีวิตกบัสตรีใน
ภมูิภาคอ่ืน  สว่นเดก็ก าพร้าต้องการทนุการศกึษาเพ่ือสนบัสนนุการศกึษาได้อย่างท่ีเคยวางแผนไว้ใน
ขณะท่ีบิดายงัมีชีวิตอยู่  
                  3.2 การมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ  หลงัจากสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ กลุม่ทดลองเข้าร่วมการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ 
และเมื่อสิน้สดุการติดตามผล มีความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความ
ไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ เพ่ิมขึน้กวา่กลุม่ควบคมุ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ อาจเป็นเพราะวา่ 
การให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ในครัง้นี ้ การท่ีสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้มีความเข้มแขง็ทางใจเพ่ิมขึน้ เน่ืองจากการบรูณาการ
ใช้ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางเป็นหลกั ร่วมกบัการใช้ เทคนิคจาก ทฤษฏีการ
ให้ค าปรึกษา อตัถิภวนิยม มาใช้ (Corey. 2012) โดยผู้ วิจยัคดัสรร เทคนิคจาก ทฤษฏีอตัถิภวนิยม
โดยเฉพาะเทคนิคการตระหนกัรู้หรือมีสติมากขึน้ตอ่การด ารงอยู่  มีการใช้ศาสนาเป็นท่ีพึ่งทางใจ และ
ฝึกการพฒันาจิต เพ่ือให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ มี
ก าลงัใจ กล้าสู้ ชีวิต ซึ่งสอดคล้องกบัการศกึษาวิจยัท่ีกลา่วถึงการมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ อาทิ
เช่น การศกึษาวิจยัของ ศิริวรรณ พิริยคณุธร ; ขวญัตา บาลทิพย์ ; และ  ขนิษฐา นาคะ ( 2557) พบวา่ 
เมื่อผู้ให้ข้อมลูน าหลกัค าสอนทางพทุธศาสนาไปใช้ ท าให้สามารถยอมรับ ความเจ็บป่วยและมีแนวทาง
ในการด าเนินชีวิตได้อย่างสมดลุ ซึ่งการน าหลกัค าสอนทางพทุธศาสนามาใช้  สามารถแบ่งออกได้        
2 ด้าน คือ 1) การน าหลกัค าสอนมาใช้เพ่ือการยอมรับความเจ็บป่วย ประกอบด้วย  2 ประเดน็ดงันีค้ือ 
1.1) ความเข้าใจในหลกัสจัธรรมความไมเ่ท่ียงของชีวิต และ 1.2) ความเช่ือในเร่ืองของกรรมและผล
ของการกระท า 2) การน าหลกัค าสอนมาใช้เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินชีวิตเมื่ออยู่กบัโรคเรือ้รัง 
ประกอบด้วย 5 ประเดน็ ได้แก่ 2.1) การปลอ่ยวาง 2.2) การมีสติอยู่กบัปัจจบุนั 2.3) การด าเนินชีวิตยึด
ทางสายกลาง 2.4) การไมท่ าผิดศีลและมีเมตตากรุณา และ 2.5) การท าบญุโดยผู้ให้ข้อมลูสว่นใหญ่
เรียนรู้หลกัค าสอนทางพทุธศาสนาจากพระ บิดามารดา การบวชตอนวยัเดก็ และครอบครัว  พาไปวดั 
ฟังธรรมะและร่วมกิจกรรมทางศาสนา  การศกึษาของ อรัญญา รักหาบ ; เพลินพิศ ฐานิวฒันานนท์ ; 
กิตติกร นิลมานตั; และ องัศมุา อภิชาโต (2550) พบวา่ การปฏิบตัิตามหลกัธรรมของพระพทุธศาสนา
มีความสมัพนัธ์กบั ความหวงั และการรับรู้ภาวะสขุภาพ อย่างมีนยัความส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
              ดงันัน้อาจสรุปได้วา่ รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง ความ
เข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ สามารถ
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ใช้ในการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ ได้ โดยผลจากการทดลองใช้รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ 
ประกอบด้วย การศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ การมองโลกในแง่ดี ความสามารถในการปรับอารมณ์ ความ
มุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชนและหน่วยงาน  และการมีศาสนาเป็นสิ่ง
ยึดเหน่ียวจิตใจ ซึ่งพบวา่ผู้ วิจยักบัสมาชิกมีสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกนั
และกนั โดยมีบรรยากาศเป็นกนัเอง สง่เสริมให้มีการให้ค าปรึกษารายบคุคลเป็นอย่างย่ิง 
              กอ่นยตุกิารให้ค าปรึกษาทกุครัง้ สมาชิกได้ซกัถามแสดงความคดิเหน็ สมาชิกสว่นใหญ่ให้
ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์การให้ค าปรึกษารายบคุคล ซึ่งจะน าไปสูก่ารพฒันาตนเอง การเรียนรู้
เก่ียวกบัความคิด ความรู้สกึ และพฤติกรรมท่ีตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน เพ่ือช่วยกนัพฒันาสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ให้มีการด าเนินชีวิตประจ าวนัได้อย่างปกติสขุ 
   2. การศกึษาผลของการใช้รูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  
ผลการวิจยัพบวา่ 
       2.1 ความเข้มแขง็ทางใจโดยรวมและรายองค์ประกอบของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ภายในกลุม่ทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และ ระยะ
ติดตามผล สงูกวา่ ระยะก่อนการทดลอง ซึ่งผลท่ีได้สอดคล้องกบัสมมติฐานการวิจยัข้อท่ี 1 
       2.2 ความเข้มแขง็ทางใจโดยรวมและรายองค์ประกอบของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ของกลุม่ทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และ ระยะ
ติดตามผล สงูกวา่ กลุม่ควบคมุ ซึ่งผลท่ีได้สอดคล้องกบัสมมติฐานการวิจยัข้อท่ี 2 
  จากผลการวิจยัท่ีสอดคล้องกบัสมมติฐานการวิจยัข้อ 1 และข้อ 2 นัน้เน่ืองมาจาก รูปแบบ
การให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ สามารถน ามาใช้ในการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของ
สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ได้ พบวา่ หลงัจากท่ีกลุม่
ทดลองได้รับการให้ค าปรึกษาเป็นรายบคุคลมีคะแนนความเข้มแขง็ทางใจโดยรวม และในแตล่ะ
องค์ประกอบเพ่ิมขึน้ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ .05 ทัง้นีอ้าจเน่ืองจากปัจจยั3 ประการ ได้แก่ 
  1. ปัจจยัด้านกระบวนการและเทคนิคท่ีน ามาประยกุต์ใช้ในการให้ค าปรึกษา 
  2. ปัจจยัด้านตวัผู้ วิจยัในฐานะผู้ให้ค าปรึกษา 
  3. ปัจจยัด้านสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ใน
ฐานะผู้รับค าปรึกษา 
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              ปัจจยัดงักลา่วทัง้ 3 ประการน่าจะสง่ผลให้ความเข้มแขง็ทางใจ ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามี
ในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ เพ่ิมขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ด้วยเหตผุลท่ี
ผู้ วิจยัขออภิปรายดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
               1. ปัจจยัด้านกระบวนการและเทคนิคท่ีน ามาประยกุต์ใช้ในการให้ค าปรึกษา ในการศกึษา
ครัง้นีผู้้ วิจยัเลือกใช้การให้ค าปรึกษาเป็นรายบคุคลซึ่งข้อดีของการให้ค าปรึกษาเป็นรายบคุคล มีหลาย
ประการ อาทิเช่น เจียรนยั ทรงชยักลุ; และ โกศล มีคณุ (2554) กลา่วไว้วา่ ผู้รับค าปรึกษาได้รับความ
ช่วยเหลือในการแก้ไขปัญหาเฉพาะของผู้รับค าปรึกษาโดยตรง ด้วยความละเอียด ครอบคลมุ และ
รอบคอบอย่างเพียงพอ อีกทัง้ผู้รับค าปรึกษาเป็นผู้ ท่ีจะได้รับประโยชน์ตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้อย่างเตม็ท่ี โดย
ผู้รับค าปรึกษากล้าท่ีจะเปิดเผยตนเองช่วยให้การวินิจฉยัปัญหาและหาทางแก้ไขปัญหาถกูต้องรวดเร็ว
ขึน้ ผู้รับค าปรึกษาไมต้่องกงัวลถึงความคิดและความรู้สกึ หรือข้อเสนอแนะของผู้ อ่ืน เพราะผู้รับ
ค าปรึกษาจะมีสมัพนัธภาพเฉพาะกบัผู้ให้ค าปรึกษาเท่านัน้ โดยในการพฒันารูปแบบการให้ค าปรึกษา
รายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้  
               ในการศกึษาวิจยัครัง้นีมี้จดุมุง่หมายเพ่ือให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไม่
สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้มีความสามารถตามองค์ประก อบของความเข้มแขง็ทางใจ ประกอบด้วย    
3 องค์ประกอบหลกั  6 องค์ประกอบย่อย ดงัตอ่ไปนี ้คือ 1) สิ่งท่ีฉนัเป็นมีทัง้หมด 2 องค์ประกอบย่อย 
คือ การมีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ และการมองโลกในแง่ดี 2) สิ่งท่ีฉนัท าได้ มี 2 องค์ประกอบย่อย คือ 
ความสามารถในการปรับอารมณ์ และความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต และ 3) สิ่งท่ีฉนัมี มีทัง้หมด         
2 องค์ประกอบย่อย คือ การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน และการมีศาสนาเป็นสิ่งยึด
เหน่ียวจิตใจ  และ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ น า
ความสามารถท่ีได้รับจากการพฒันาในกระบวนการให้ค าปรึกษาไปใช้ในชีวิตประจ าวนั  
              ซึ่งขัน้ตอนในการให้ค าปรึกษาในงานวิจยัครัง้นีแ้ตล่ะครัง้ ประกอบด้วย 3 ขัน้ตอน ได้แก่  
             1) ขัน้ เร่ิมต้น โดยเร่ิม การสร้างสมัพนัธภาพระหวา่ง ผู้ วิจยั และสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  เป็นขัน้ตอนแรกสดุเมื่อเร่ิมกระบวนการของการให้
ค าปรึกษา เพราะสมัพนัธภาพท่ีดีระหวา่ง ผู้ วิจยัและสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไม่
สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ จะช่วยให้ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้รู้สกึอบอุน่ ไว้วางใจในบทบาทของผู้ วิจยั  ผู้ วิจยัแจ้งวตัถปุระสงค์และผลลพัธ์ของการ
ให้ค าปรึกษาครัง้นี ้ 
            2) ขัน้ด าเนินการ เป็นการพฒันาความสามารถโดยผู้ วิจยัน าวิธีการและเทคนิคของทฤษฎีการ
ปรึกษามาใช้ในการให้ค าปรึกษา ผู้ วิจยัเลือกใช้การผสมผสานหรือการบรูณาการตามแนวคิดเมสเซอร์ 



248 

 
(Messer. 2001)  ด้วยการบรูณาการทฤษฎีและเทคนิคท่ีมีความหลากหลาย ด้วย วิธีการคดัเลือก
เทคนิคท่ีมีความเหมาะสมท่ีสดุ ซึ่งในรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็
ทางใจสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึ่งผู้ วิจยัเลือกทฤษฎี
หลกัคือ ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง และใช้เทคนิคการให้ค าปรึกษาจาก
ทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์ และทฤษฏีอตัถิภวนิยม ร่วมด้วย ในการช่วยพฒันาความเข้มแขง็ทางใจให้มี
ประสิทธิภาพ ผู้ วิจยัเปิดโอกาสให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้กลา่วถึงความสามารถด้านตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกบัองค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจท่ีบกพร่อง 
ผู้ วิจยักลา่วให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้เห็นถึงความ
จ าเป็นในการพฒันาความสามารถท่ีบกพร่อง และผู้ วิจยัน าเทคนิคเฉพาะส าหรับการพฒันา
ความสามารถในแตล่ะองค์ประกอบย่อยมาให้ข้อมลูและฝึกให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ สามารถปฏิบตัิในชีวิตประจ าวนัได้จริง  ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิด
ของกรอตเบิร์ก (Grotberg. 1995) กลา่วไว้วา่ การพฒันาความเข้มแขง็ทางใจ มี 3 องค์ประกอบหลกัท่ี
แตล่ะคนจะดงึมาใช้เมื่อเผชิญกบัเหตกุารณ์ท่ีก่อให้เกิดความยุ่งยากใจ หรือความเครียดในชีวิต ซึ่ง
ความเข้มแขง็ทางใจมีความครอบคลมุทัง้ตวัแปรภายในตวับคุคลคือ ส่ิงท่ีตนเป็น( I am) และ สิ่งท่ีตน
ท าได้(I can) มาสูต่วัแปรภายนอกตวับคุคล คือ ส่ิงท่ีตนมี(I have)ซึ่งโปรแกรมท่ีได้จากแนวคิดดงักลา่ว
ท าให้เกิดการพฒันาตนเองให้สามารถเผชิญตอ่เหตกุารณ์ท่ีก่อให้เกิดความยุ่งยากใจหรือภาวะวิกฤติ
ในชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทัง้ในด้าน การด าเนินชีวิตประจ าวนั สมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล รวมถึง
การจดัการความเครียดของตนเอง เน้นการป้องกนัปัญหาสขุภาพจิตท่ีจะเกิดขึน้กบับคุคล              
             3) ขัน้ยตุิหรือสรุป เป็นขัน้ท่ีผู้ วิจยัเปิดโอกาสให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไม่
สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซกัถามข้อสงสยั สรุปสิ่งท่ีได้รับจากการให้ค าปรึกษา ผู้ วิจยัสนบัสนนุให้
สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ น าความสามารถท่ีได้รับ
การพฒันาไปใช้ในชีวิตประจ าวนั  
              ดงันัน้รูปแบบการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์
ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้จะต้องพฒันาให้เหมาะกบัสถานการณ์ท่ีมีลกัษณะเฉพาะ ดงันัน้
ทฤษฎีและเทคนิคทางการให้ค าปรึกษารวมทัง้เนือ้หาด้านวิชาการท่ีเก่ียวข้องกบัสถานการณ์ในการ
ดแูล สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ท่ีผู้ วิจยัน ามา
ประยกุต์ใช้อย่างมีจดุมุง่หมาย จะแสดงให้เห็นวา่สามารถเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของ สตรีท่ีมี
การสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ให้เพ่ิมขึน้อย่างมีนยัส าคญัได้
อย่างไร  
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               การอภิปราย ผู้ วิจยัได้จ าแนกตาม  3 องค์ประกอบหลกั และ 6 องค์ประกอบย่อย ของความ
เขม็แขง็ทางใจ รวมถึงผู้ วิจยัได้น าผลท่ีได้จากผลลพัธ์ของการสรุปการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบ
บรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ในบทท่ี 4 มาร่วมเป็นข้อมลูสนบัสนนุในการอภิปรายเพ่ือให้เห็นถึงผลของการ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจท่ีเพ่ิมขึน้ด้วย ซึ่งรายละเอียดในแตล่ะองค์ประกอบดงักลา่ว ผู้ วิจยัได้
น าเสนอไว้ในการอภิปรายผลระยะท่ี 2 
   2. ปัจจยัด้านตวัผู้ วิจยัในฐานะผู้ให้ค าปรึกษา  ผู้ วิจยัพฒันาสมัพนัธภาพท่ีดีกบั สตรีท่ีมีการ
สญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้อนัเป็นพืน้ฐานส าคญัในกระบวนการ
ให้ค าปรึกษา โดยผู้ วิจยัได้สร้างบรรยากาศของความไว้วางใจ จริงใจ และเป็นมิตร มีท่าทีอบอุน่ เอาใจ
ใสห่่วงใย มีความเข้าใจ และยอมรับนบัถือสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ พยายามช่วยให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ เกิดการเรียนรู้ในการสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั เปิดโอกาสให้ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้มีความกล้าแสดงออกและเช่ือมัน่ในการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมตนเองไปสูก่ารเป็น สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ ท่ีมีความเข้มแขง็ทางใจ กระบวนการให้ ค าปรึกษาด าเนินการอย่างตอ่เน่ืองทัง้ 8 ครัง้ตอ่คน 
ผู้ วิจยัพบวา่สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ มีการพฒันา
สมัพนัธภาพท่ีอบอุน่จริงใจอย่างรวดเร็ว ช่วยให้ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้กล้าเปิดเผยตนเอง และแบ่งปันประสบการณ์ตา่งๆ ท าให้ สตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ เกิดความรู้สกึวา่ตนเองมีโอกาสได้รับสิ่งท่ีดีๆ 
และความรักความผกูพนัระหวา่งกนั  น าไปสูก่ารพฒันาองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
   3. ปัจจยัด้านสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ใน
ฐานะผู้รับค าปรึกษา คือ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้
ถึงแม้จะมีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจงแตต้่องมีความสมคัรใจในการเข้าร่วม การให้ค าปรึกษา
รายบคุคลแบบบรูณาการในครัง้นี ้และเป็นบคุคลท่ีส าคญัใน การให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณา
การครัง้นีเ้ป็นอย่างมาก จากการด าเนินการให้ค าปรึกษานี ้ผู้ วิจยัพบวา่ สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ทกุคนมีความพร้อมท่ีจะพฒันาตนเอง มีความ
ตระหนกัถึงความส าคญัในการเข้าร่วมการให้ค าปรึกษาทกุครัง้ มีความพร้อมและเตม็ใจในการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหวา่งผู้ วิจยัและสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ มีการตัง้เป้าหมายท่ีเป็นพฤติกรรมหรือความสามารถ จะช่วยให้ สตรีท่ีมีการสญูเสีย
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สามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ สมัผสักบัสิ่งท่ีจะเร่ิมต้นจดัการได้อย่างเป็น
รูปธรรม นอกจากนีก้ารท่ีสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ มี
ความตัง้ใจในการน าเทคนิคตา่งๆท่ีได้รับจากการให้ค าปรึกษาไปใช้ในชีวิตประจ าวนั จึงท าให้คะแนน
ความเข้มแขง็ทางใจเพ่ิมขึน้อย่างมีนยัส าคญัหลงัการได้รับการให้ค าปรึกษารายบคุคล 
 
ข้อเสนอแนะ 
  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 
  1. จากผลการวิจยั พบวา่ การเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีใน
สถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ มีประเดน็สนบัสนนุท่ีดีเก่ียวกบัองค์ประกอบย่อยใน
การช่วยเหลือจากครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน  ซึ่งน่าจะมีการขยายผลการศกึษาปัจจยัสนบัสนนุ
ดงักลา่วอย่างละเอียด มาร่วมในการอธิบายความเข้มแขง็ทางใจให้มีความคลอบคลมุขึน้ 
  2. จากผลการวิจยั พบวา่ การให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการ สามารถเสริมสร้าง
ความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้  
และจากผลการวิจยัสามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการพฒันางานด้านการให้ค าปรึกษาในหน่วยงาน 
ก่อให้เกิดการใช้ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาและเทคนิคท่ีผสมผสานจากหลายทฤษฎีในการให้ค าปรึกษา
ในโรงพยาบาล เพ่ือให้งานการให้ค าปรึกษาในโรงพยาบาลมีประสิทธิภาพท่ีดี ผู้รับค าปรึกษาได้รับการ
ให้ค าปรึกษาท่ีมีแนวคิดทฤษฎีและเทคนิคการให้ค าปรึกษาท่ีตรงกบับริบทของปัญหาและชดัเจนมาก
ย่ิงขึน้ 
 
  ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติ 
  1. จากผลการวิจยัเชิงคณุภาพ ท่ีพบวา่ องค์ประกอบการใช้ศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจมี
สว่นในการช่วยเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบ
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ซึ่งเป็นแนวคิดท่ีไมไ่ด้ถกูกลา่วถึงในแนวคิดความเข้มแขง็ทางใจของกรอตเบิร์ก  
(Grotberg. 1995) จึงเป็นประเดน็ท่ีน่าสนใจในบริบทของสงัคมไทยเก่ียวกบัการเยียวยาจิตใจโดยใช้
ศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ เพ่ือช่วยในเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจให้ผู้รับบริการได้ดีย่ิงขึน้ 
   2. จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีการให้ค าปรึกษาและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง รวมทัง้ผล
การศกึษาครัง้นีแ้สดงวา่การบรูณาการทฤษฎีหรือเทคนิคด้านจิตวิทยาการให้ค าปรึกษา นัน้จะช่วยใน
การเยียวยาจิตใจได้ครอบคลมุหลายมิติทัง้ความคิด อารมณ์และพฤติกรรมโดยน าเทคนิคของแตล่ะ
ทฤษฎีมาช่วยบรูณาการเพ่ือสามารถน าเทคนิคท่ีหลากหลายของการให้ค าปรึกษาในแตล่ะทฤษฎี มา
ช่วยให้การให้ค าปรึกษาในแตล่ะรูปแบบของการให้ค าปรึกษาชดัเจนและมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 
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ดงันัน้หน่วยงานสาธารณสขุควรมีการจดัเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบการให้ค าปรึกษาเข้าร่วมฝึกอบรม
เก่ียวกบัหลกัสตูรการให้ค าปรึกษาแบบบรูณาการ เพ่ือน าไปใช้ในการเยียวยาด้านจิตใจในผู้รับบริการ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพตอ่ไป 
 



 

 

 

 

 

 

 

บรรณานุกรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



254 

 
บรรณานุกรม 

 
กณิกาพร บญุช.ู (2555). ปัจจยัที่ส่งผลต่อความเขม้แข็งทางใจของหญิงวยัรุ่นตัง้ครรภ์ไม่พึง 

  ปรารถนาในจงัหวดันครปฐม. วิทยานิพนธ์ ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต (จิตวิทยาการชมุชน).    
   นครปฐม: บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศิลปากร.ถ่ายเอกสาร. 

กญัญา บญุธรรมโม; ศภุวดี บญุญวงศ;์ และสายฝน เอกวรางกรู. (2556). ผลของการให้การปรึกษา 
                 ร่วมกบัการดแูลแบบประคบัประคองตอ่ภาวะสญูเสียและเศร้าโศกของผู้ป่วยมะเร็งปอด 
                 ระยะสดุท้าย.วารสารพยาบาลสงขลานครินทร์. 33(1) : 17-28. 
กาญจน์สนุภสั บาลทิพย์; อษุณีย์ เพชรรัชตะชาต;ิ ศิริวรรณ พิริยคณุธร; นฤมล ติระพฒัน์; ปราณี  
               เลี่ยมพทุธทอง. (2559). การพฒันารูปแบบการใช้แนวคิดเป้าหมายในชีวิตและปรัชญา  
               ของเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการสร้างเสริมสขุภาพแบบองค์รวมของวยัรุ่นไทย. 
            วารสารพยาบาลสงขลานครินทร์. 36(3): 111-130. 
กานดา นาควารี; พชัรินทร์ นินทจนัทร์; และโสภิณ แสงออ่น. (2558). ผลของโปรแกรมการ 
              เสริมสร้างความแขง็แกร่งในชีวิตตอ่ภาวะซึมเศร้าของนกัศกึษาพยาบาล วิทยาลยัพยาบาล 
               แห่งหนึ่ง. วารสารการพยาบาลจิตเวชและสขุภาพจิต.29(2): 46-63. 
กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์. (2555). สถานการณ์ความรุนแรงชายแดน 
              ภาคใต้. สืบค้นเมื่อ 11 มิ.ย. 61 จาก https://www.m-society.go.th/article_attach 
               /9888/14490.pdf 
กระทรวงสาธารณสขุ. (2551ก).  RQ พลงัสขุภาพจิต พาคณุก้าวผ่านวิกฤตและ ความไม่แน่นอนของ 
           ชีวิต ไดอ้ย่างสง่างาม.  พิมพ์ครัง้ท่ี 1. นนทบรีุ: กรมสขุภาพจิต กระทรวงฯ. 
----------. (2552ข). เปล่ียนร้ายกลายเป็นดี พลงัสขุภาพจิต RQ: Resilience Quotient.  
           พิมพ์ครัง้ท่ี3. นนทบรีุ: กรมสขุภาพจิต กระทรวงฯ. 
----------. (2553ค). คู่มือการช่วยเหลือเยียวยาจิตใจประชาชนภาวะวิกฤต (ฉบบัปรับปรุง).  
              นนทบรีุ: กรมสขุภาพจิต กระทรวงฯ. 
----------. (2558ง). แนวปฏิบติัการช่วยเหลือดา้นสขุภาพจิตในภาวะวิกฤต ระยะหลงัไดร้ับ 
             ผลกระทบและระยะฟ้ืนฟ ู: กรณีภยัพิบติัจากธรรมชาติ ส าหรับหน่วยงานสงักดักรม 
            สขุภาพจิต (ฉบบัปรับปรุง). นนทบรีุ: กรมสขุภาพจิต กระทรวงฯ. 
จิตต์ประภสัสร์ บตัรประโคน. (2551). ดบัไฟใตด้ว้ยความเป็นหญิง. สืบค้นเมื่อ 1 มิถนุายน 2561 
               จาก http : // cedawwatch. wordpress.com/2008/02/01 
จีน แบร่ี. (2549). การใหก้ารปรึกษา Couselling พิมพ์ครั้งที่ 5. กรุงเทพฯ: เจริญการพิมพ์.. 



255 

 
เจียรนยั ทรงชยักลุ; และ โกศล มีคณุ. (2554). ทฤษฎีและแนวปฏิบติัในการใหก้ารปรึกษาแบบ 
             พิจารณาเหตผุล อารมณ์ และพฤติกรรม. นนทบรีุ: โรงพิมพ์มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช. 
จฑุามาศ สวุรรณวฒัน์; วินีกาญจน์ คงสวุรรณ; และวนัดี สทุธรังษี. (2559). ผลของโปรแกรมการ 
              เรียนรู้แบบกลุม่ในการจดัการภาวะวิกฤตทางจิตใจตอ่ภาวะสขุภาพจิตของวยัรุ่นท่ีได้รับ 
              ผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบในภาคใต้. วารสารพยาบาลสงขลานครินทร์.36(3):  
              131-149. 
เจษฎา สวุรรณวารี; และทิพย์วลัย์ สริุนยา . (2558). การมองโลกในแง่ดี การเสริมสร้างพลงั 
             สขุภาพ และการเข้าถึงบริการสขุภาพกบัคณุภาพชีวิตของพนกังานรถไฟ เขตธนบรีุ  
             กรุงเทพมหานคร. วารสารส านกับณัฑิตอาสาสมคัร.11(2): 39-64. 
ฉตัรระพี ซิมทิม; เพ็ญนภา กลุนภาดล; และ ภรภทัร เฮงอดุมทรัพย์. (2555). ผลของการให้ 
             ค าปรึกษารายบคุคลตามแนวทฤษฎีการปรับพฤติกรรมทางปัญญาท่ีมีตอ่ความคิดเชิงบวก 
             และภาวะซึมเศร้าในผู้ป่วยโรคซึมเศร้า. วารสารคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา. 
             20(4): 79-91. 
โซรยา จามจรีุ. (2554). เร่ืองพลงัแห่งเสียงท่ีไมเ่คยได้ยิน: ถอดประสบการณ์จากการท ารายการ 
            วิทยเุสียงผู้หญิงชายแดนใต้. ในณฐพงศ์ จิตรนิรัตน์(บรรณาธิการ). วารสารมนษุยศาสตร์ 
          สงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ. 10(2):  277-293.  
ฐิชารัศม์ พยอมยงค;์  และธีรวรรณ  ธีระพงษ์. (2557). ผลของการให้ค าปรึกษาแบบบคุคลเป็น 
              ศนูย์กลางตามแนวคิดของโรเจอรส์ท่ีมีตอ่ความรู้สกึเห็นคณุคา่ในตนเองและความเข้มแขง็ 
              ทางจิตใจของเดก็ด้อยโอกาส.วารสารมนษุยศาสตร์สาร.13(4): 201-210. 
ณฐพงศ์ จิตรนิรัตน์; คนึงนิจ มากชชิูต; และกอแก้ว วงษ์พนัธ์. (2556). ผูห้ญิงกบัการพฒันาเพ่ือ 
            สร้างความมัน่คงของชุมชนในจงัหวดัชายแดนภาคใต้. สงขลา: มหาวิทยาลยัทกัษิณ. 
ดารา การะเกสร. (2553). ผลการบ าบดัทางพฤติกรรมความคิด (CBT) ต่อการลดอาการ PTSD  
             ของสตรีผูสู้ญเสียสามีจากสถานการณ์ความไม่สงบในอ าเภอหนองจิก จงัหวดัปัตตานี. 
             คลงัความรู้ทางวิชาการด้านสขุภาพจิตและจิตเวช กรมสขุภาพจิต กระทรวงสาธารณสขุ. 
ดารา การะเกสร และ วินีกาญจน์ คงสวุรรณ. (2559). ศกึษาการพฒันารูปแบบการฟืน้ฟภูาวะ 
             วิกฤตสขุภาพจิตส าหรับสตรีหม้ายท่ีเผชิญอาการโรคเครียดหลงัเหตกุารณ์สะเทือนขวญั 
             จากสถานการณ์ความรุนแรงชายแดนภาคใต้. วารสารการพยาบาลจิตเวชและสขุภาพจิต. 
           29(1): 14- 26. 
ดวงมณี จงรักษ์. (2556). ทฤษฎีการให้การปรึกษาและจิตบ าบดัเบือ้งต้น. กรุงเทพฯ: ส.ส.ท. 
 

http://db.hitap.net/researchers/6304
http://db.hitap.net/researchers/6305
http://db.hitap.net/researchers/6306


256 

 
ตนัติมา ด้วงโยธา. (2553). การศกึษาและพฒันาความหยุ่นตวั ของผู้ดแูลผู้ป่วยจิตเวชโดยการให้ 

   ค าปรึกษาเป็นรายบคุคล. วารสารพฤติกรรมศาสตร์. 16(2): 51-65. 
ทวีศกัดิ ์สิริรัตน์เรขา.(2549). อาร์คิว...ภูมิคุม้กนัทางใจ RQ-Resilience Quotient. สืบค้นเมื่อ  
              29 สิงหาคม 2558, จาก http://www.happyhomeclinic.com/a21-RQ.htm 
เทียนทอง หาระบตุร; และ เพ็ญนภา แดงด้อมยทุธ์. (2556). ปัจจยัคดัสรรท่ีมีความสมัพนัธ์กบัพลงั 

 สขุภาพจิตของผู้ดแูลผู้ป่วยจิตเภท. วารสารพยาบาลจุฬาลงกรณ์. 27(3): 113-124. 
บญุเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์. (2548). เอกสารประกอบการเรียนวิชา 301512 วิธีวิทยาการวิจยั ทาง 

    การศึกษา. กรุงเทพฯ: อกัษรเจริญทศัน์. 
บญุเรียง ขจรศิลป์. (2550). การวิเคราะห์และแปลความหมายขอ้มูลในการวิจยัโดยใช้โปรแกรม 
           ส าเร็จรูป SPSS for Windows Version 10-12. กรุงเทพฯ: บริษัท เอส.พี.เอน็  
              การพิมพ์จ ากดั. 
บญุสนธ์ิ ธีรภทัร์;  เสรีรังสรรค์;  และยทุธพร  อิสรชยั. (2556). ผลกระทบจากการด าเนิน 
               ยทุธศาสตร์การช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดั 
               ปัตตานี ระหวา่งปี พ.ศ.2547-2553. วารสารมนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์มหาวิทยาลยั 
             ทกัษิณ. 7(2): 79-98. 
ประดินนัท์ อปุรมยั; และสมร ทองดี (2545). การปฏิบติัเพ่ือด าเนินการปรึกษา.นนทบรีุ:  
               มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช.  
ประเวช ตนัติพิวฒันสกลุ. (2550). แนวทางการจดักิจกรรมการเรียนรู้การสร้างความเข็มแข็ง 
           ทางใจส าหรับนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษา. นนทบรีุ: โรงพิมพ์ชมุนมุสหกรณ์การเกษตรแห่ง 
              ประเทศไทย.   
ผาณิต บญุตระกลู; จินตนา เลิศไพบลูย์; และถนอมศรี อินทนนท์. (2551).  ภาวะสญูเสียและ 
             เศร้าโศก ประสบการณ์ของหญิงหม้ายจากเหตกุารณ์ธรณีพิบตัิภยั. วารสารพยาบาล 
             สงขลานครินทร์. 28(1): 44-58. 
ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ์. (2554). การเปรียบเทียบทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาและการพฒันาแนว 
          ปฏิบติัในการใหก้ารปรึกษา. นนทบรีุ: มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช. 
ผอ่งพรรณ ตรัยมงคลกลู; และ สภุาพ ฉตัราภรณ์. (2553). การออกแบบการวิจยั (พิมพ์ครั้งที่ 6).  
              กรุงเทพฯ: ส านกัพิมพ์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์.  
พนม เกตมุาน. (2559). คู่มือแพทย์ความผิดปกติภายหลงัภยนัตราย.สืบค้นในวนัท่ี 7 สิงหาคม  
             2559, เข้าถึงได้จาก URL:http://www.psyclin.co.th/ new_page_62.htm. 
 



257 

 
พนมวรรณ ก ายาน. (2552). ความเขม้แข็งในการมองโลกและปัจจยัที่เก่ียวขอ้งในวยัรุ่นหญิงที่ถูก 
            ทารุณกรรม. วิทยานิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต (การพยาบาลสขุภาพจิตและ 

   จิตเวช). เชียงใหม:่ บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเชียงใหม่.ถ่ายเอกสาร. 
พชัรินทร์ นินทจนัทร์; โสภิณ แสงออ่น; จริยา วิทยะศภุร; นพวรรณ เปียซ่ือ; ทศันา ทวีคณู; และ  
             พิศสมยั อรทยั.(2552). คู่มือการเสริมสร้างความแข็งแกร่งในชีวิต. กรุงเทพฯ:จดุทอง. 
พชัรินทร์ นินทจนัทร์; โสภิณ แสงออ่น; และทศันา ทวีคณู. (2553ก). การพฒันาแบบประเมินความ 
           แข็งแกร่งในชีวิต.รายงานการวิจยั โครงการพฒันาศกัยภาพประชากรไทย 
             คณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดีมหาวิทยาลยัมหิดล. 
------------. (2555ข). โปรแกรมการเสริมสร้างความแข็งแกร่งในชีวิต.กรุงเทพฯ:จดุทอง. 
พชัรินทร์ นินทจนัทร์; ทศันา ทวีคณู; จริยา วิทยะศภุร; และพิศสมยั อรทยั. (2554). ความแขง็แกร่ง 
            ในชีวิตและความเครียดของนกัศกึษาพยาบาลโรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี.  
          วารสารการพยาบาลจิตเวชและสขุภาพจิต. 25(1): 1-13.  
พชัรินทร์ นินทจนัทร์; โสภิณ แสงออ่น; และจริยา วิทยะศภุร. (2556). ความแขง็แกร่งในชีวิต  
             เหตกุารณ์ท่ีสร้างความยุ่งยากใจและสขุภาพจิตของนกัศกึษามหาวิทยาลยั. วารสารการ 
           พยาบาลและสขุภาพ.7(2): 12-26. 
พชัรินทร์ นินทจนัทร์; โสภิณ แสงออ่น; นพวรรณ เปียซ่ือ; ดรุณี ชณุหะวตั; และรณชยั คงสกนธ์. 
              (2557). การเสริมสร้างความเข้มแขง็ของชมุชนเพ่ือป้องกนัความรุนแรงในครอบครัว.  
            วารสารรามาเวชสาร.17(3): 443-462. 
พชัรินทร์ นินทจนัทร์; ทศันา ทวีคณู; และโสภิณ แสงออ่น. (2558). ความแข็งแกร่งในชีวิต: แนวคิด  

 การประเมิน และการประยกุต์ใช.้ กรุงเทพฯ: จดุทอง.  
พิณผกา งามสม. (2553). เสียงผูห้ญิงชายแดนใต ้บทบาทที่เพ่ิมในการเยียวยา และฟ้ืนฟชูุมชน.  
              สืบค้นเมื่อ 11 มิถนุายน 2561, จาก http://www.prachatai.com/  
               journal/2010/03/28052. 
พรทิพย์ พนัธ์นรา. (2549). ความเครียดและการเผชิญความเครียดของหญิงม่ายที่สามีเสียชีวิต 
           จากเหตกุารณ์ความไม่สงบในสาม จงัหวดัชายแดนภาคใต:้ กรณีหญิงม่ายที่อยู่ในศูนย์ 
           รอตนับาตู จงัหวดันราธิวาส. สารนิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต (การพยาบาล 
             สขุภาพจิตและจิตเวช). สงขลา: บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์.  
             ถา่ยเอกสาร. 
เพชรดาว โต๊ะมีนา.(2556). การดแูลเยียวยาจิตใจผู้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไมส่งบ 
              ในจงัหวดัชายแดนภาคใต้. วารสารสขุภาพจิตแห่งประเทศไทย.21(3): 171-184. 



258 

 
เพ็ญประภา ปริญญาพล. (2546). ความสมัพนัธ์ระหว่างความยืดหยุ่นทนทานกบัการรับรู้ 
             เหตกุารณ์ลบในชีวิต กลวิธีการเผชิญปัญหากบัสขุภาพจิตของนกัศึกษามหาวิทยาลยั.  
                ปริญญาวิทยาศาสตร์มหาบณัฑิต (จิตวิทยาการให้ค าปรึกษา). เชียงใหม:่ บณัฑิตวิทยาลยั  

    มหาวิทยาลยัเชียงใหม.่ถ่ายเอกสาร. 
ภริูทศัน์ คูช่ยัภมู;ิ และมลัลวีร์ อดลุวฒันศิริ. (2555).ผลของการให้ค าปรึกษารายบคุคลร่วมกบั 
               เทคนิคบริหารความเครียดท่ีมีตอ่ความเครียดของผู้ปกครองเดก็ป่วยโรคมะเร็ง ภาค 
               ตะวนัออกเฉียงเหนือ . วารสารศึกษาศาสตร์.21(3): 96-102. 
มณีวรรณ สวุรรณมณี. (2556). ความสมัพนัธ์ระหว่างพลงัสขุภาพจิตกบัการรับรู้ภาระการดูแลของ 
            ผูดู้แลผูบ้าดเจ็บจากเหตกุารณ์ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนใตข้องไทย. วิทยานิพนธ์ 

    พยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต (การพยาบาลผู้ใหญ่). สงขลา: บณัฑิตวิทยาลยั  
    มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์.ถ่ายเอกสาร. 

มารีนี สแลแม. (2551). ปัญหาจิตใจและการดูแล ตนเองดา้นจิตใจผูที้่สูญเสียบคุคลในครอบครัว 
            จากสถานการณ์ความไม่สงบภาคใต ้กรณีศึกษาอ าเภอกะพอ้ จงัหวดัปัตตานี.  
               สารนิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต (การพยาบาลสขุภาพจิตและจิตเวช). สงขลา:  
               บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์.ถ่ายเอกสาร. 
มาโนช หลอ่ตระกลู; และปราโมทย์ สคุนิชย์. (2558). จิตเวชศาสตร์ รามาธิบดี พิมพ์ครั้งที่ 4.  
              กรุงเทพฯ: ภาควิชาจิตเวชศาสตร์ คณะแพทย์ศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี  
              มหาวิทยาลยัมหิดล. 
มาณวิภา พฒันมาศ. (2554).  การเสริมสร้างความแขง็แกร่งในชีวิตในวยัรุ่นกลุม่ด้อยโอกาส:  
               กรณีศกึษา. วารสารการพยาบาลจิตเวชและสขุภาพจิต. 25(1): 14-27. 
มฮู ามดั อายบุปาทาน; และคนอ่ืนๆ. (2554). ประชาสงัคมกบักระบวนการสนัติภาพ : รายงานวิจยั 
              ส ารวจสภาพองค์กรประชาสงัคมในชายแดนใต้. ปัตตานี : ศนูย์เฝ้าระวงัสถานการณ์ใต้ 
              Deep South Watch. มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์. 
ยทุธ์ ไกยวรรณ์. (2556). การวิเคราะห์สถิติหลายตวัแปรส าหรับงานวิจยั. กรุงเทพฯ: ส านกัพิมพ์ 
             แห่งจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั.  
ยงยทุธ วงศ์ภิรมย์ศานติ. (2557). สร้างสขุดว้ยสติในองค์กร. นนทบรีุ: บริษัท บียอนด์พบัลิสช่ิง 
             จ ากดั. 
เยาวนาฏ ผลิตนนท์เกียรติ. (2550). นวตักรรมการเสริมสร้างความหยุ่นตวัเพ่ือรองรับภาวะวิกฤต 

  สขุภาพจิต ในกรมสขุภาพจิต. รายงานการประชุมวิชาการการพฒันาสติปัญญาของเด็กไทย   
  ครั้งที่ 4 ไอคิว อีคิว ดีข้ึนแน่ ถา้พ่อแม่พฒันา หน้า 35-39. สถาบนัราชานกุลู กรมสขุภาพจิต. 



259 

 
รัตนะ บวัสนธ์. (2551). การวิจยัเชิงคณุภาพทางการศึกษา. กรุงเทพฯ: ค าสมยั. 
วราพร เอราวรรณ์ (2553). การพฒันาแบบวดัภูมิตา้นทานทางอารมณ์และจิตใจเชิงสถานการณ์  
         ส าหรับนกัศึกษาปริญญาบณัฑิต โดยใช้เทคนิคแผนผงักลุ่มเช่ือมโยง การสมัภาษณ์แบบ  
         MMI และ การวิเคราะห์พหลุกัษณะ-พหลุกัษณะ-พหวิุธี 2ระดบั.ปริญญาครุศาสตรดษุฎี 
           บณัฑิต (การวดัและประเมินผลการศกึษา). กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลยั  
           จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั.ถ่ายเอกสาร. 
วรางคณา รัชตะวรรณ; ทศพร ประเสริฐสขุ; นนัทนา วงษ์อินทร์บญุเชิด; และ ภิญโญ อนนันตพงษ์.  
              (2554). การศกึษาและพฒันาการมองโลกในแง่ดีของนกัเรียนวยัรุ่น โดยการให้ค าปรึกษา 
              กลุม่.วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น.5(4): 143-152. 
วชัรี ทรัพย์มี. (2556).  กระบวนการปรึกษา ขัน้ตอน สมัพนัธภาพ ทกัษะ. กรุงเทพฯ: 
             โรงพิมพ์จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 
วฒันะ พรหมเพชร; ศภุวรรณ พ่ึงรัศมี; ปิยะธิดา ศิลป์วฒุินนท์; และเยาวนาถ สวุลกัษณ์. (2558).  
              ผลการสร้างสญัญาณพลงัแบบองค์รวมตามแนวทฤษฎีภาษาประสาทสมัผสัตอ่ภาวะ 
             บาดแผลทางจิตใจและความเศร้าโศกของสตรีผู้สญูเสียจากสถานการณ์ความไมส่งบใน 
             พืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนใต้.วารสารสงขลานครินทร์ฉบบัสงัคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์.  
            21(1): 247-285. 
วารีรัตน์ ถาน้อย; อทิตยา พรชยัเกต;ุ โอว ยอง; และภาศิษฏา ออ่นดี. (2555). ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล 
            ตอ่ภาวะสขุภาพจิตของนกัศกึษาคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล. วารสาร 
          สภาการพยาบาล. 27(ฉบบัพิเศษ):  60-76. 
วิมลรัตน์ ศรีสธุรรม. (2557).  การใช้โปรแกรมการเสริมสร้างความแข็งแกร่งในชีวิตในนกัเรียน 
           มธัยมศึกษาตอนปลาย. สารนิพนธ์ปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต (การ 
             พยาบาลจิตเวชและสขุภาพจิต). นครปฐม: บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหิดล. 
            ถา่ยเอกสาร. 
วฒุิชยั ออ่งนาวา. (2551). ปรัชญาศาสนา. กรุงเทพฯ: ปิติพานิช. 
ศรัณยา ปานป่ิน. (2555). การใช้โปรแกรมการเสริม สร้างความแข็งแกร่งในชีวิตในนกัเรียน 
           มธัยมศึกษาตอนตน้. สารนิพนธ์ปริญญา พยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต (การพยาบาล 
             สขุภาพจิตและจิตเวช). นครปฐม: บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหิดล. ถ่ายเอกสาร. 
ศิริเพ่ิม เชาว์ศิลป์. (2546). การวิเคราะห์องค์ประกอบของแบบทดสอบบคุลิกภาพการปรับตวัเพ่ือสู่ 
           ความเป็นเลิศ. เชียงใหม:่ โรงพิมพ์มหาวิทยาลยัเชียงใหม.่ 
 



260 

 
ศิริวรรณ พิริยคณุธร; ขวญัตา บาลทิพย์; และขนิษฐา นาคะ. (2557). ประสบการณ์การน าหลกั 
             ค าสอนทางพทุธศาสนามาใช้ในการด าเนินชีวิตของผู้สงูอายท่ีุมีโรคเรือ้รังในชมุชนชนบท. 
           วารสารพยาบาลสงขลานครินทร์.34(2): 39-52. 
ศิวมล ค านวล . (2552). ความสมัพนัธ์ระหว่าง การมองโลกในแง่ดี ความสามารถในการเผชิญ 
          และฟันฝ่าอปุสรรค และความสขุ : กรณีศึกษาพนกังานบริษัทเอกชน. ปริญญา 
             ศลิปศาสตรมหาบณัฑิต (จิตวิทยาอตุสาหกรรมและองค์การ). ปทมุธานี: บณัฑิตวิทยาลยั 

 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์.ถ่ายเอกสาร. 
ศรีสมภพ จิตร์ภิรมย์ศรี; และรอมฎอน ปันจอ. (2556). ไฟใตก้บัการริเร่ิมสนัติภาพแห่ง เดือน 
           รอมฎอน 2556: ความรุนแรงที่ยืดเยื้อ จะตอ้งถ่วงดลุดว้ยพลงัสนัติภาพเท่านัน้.  
              ศนูย์เฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี,  
              ปัตตานี. 
ศนูย์เฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้. (2558). ฐานขอ้มูลการเฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต ้. 
           สืบค้นเมื่อ 12 กรกฎาคม 2558, จาก WWW.Deep South Watch.org  
สถาบนักลัยาณ์ราชนครินทร์. (2553). คู่มือการช่วยเหลือเยียวยาจิตใจประชาชนในภาวะวิกฤต 
           (ฉบบัปรับปรุง). กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์ชมุนมุสหกรณ์ การเกษตรแห่งประเทศไทยจ ากดั. 
สยาภรณ์ เดชดี; วนัดี สทุธรังษี; และ ถนอมศรี อินทนนท์. (2556). ความเขม้แข็งทางใจของครูที่ 
          ไดร้ับผลกระทบจากสถานการณ์ความไม่สงบใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต.้ สืบค้นเมื่อ  
            18 สิงหาคม 2556, จาก http: jvkk. go.th/qrresearch.asp?code=0102888 

สชุาดา อดุมลาภสกลุ; ถนอมศรี อินทนนท์; และ วนัดี สทุธรังสี. (2554). การสร้างเสริมสขุภาพจิต 
            ของสตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ ในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้. 
          วารสารมหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์. 3(2): 29-40. 
สภุางค์ จนัทวานิช. (2555). วิธีการวิจยัเชิงคณุภาพ .กรุงเทพฯ : ส านกัพิมพ์แห่งจฬุาลงกรณ์ 
             มหาวิทยาลยั. 
สภุาภรณ์ ผลบญุ; กาญจนวลัย์ ภิญโญศภุสิทธ์ิ;  และ ณรงค์ ยงณรงค์เดชกลุกิจ.(2553).  
              กรณีศกึษาการปรับตวัทางสงัคมขณะอยูใ่นเรือนจ าและผลการให้ค าปรึกษารายบคุคล 
              ตามทฤษฎีเกสตลัท์. วารสารมหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์. 2(3): 71-83. 
 
 
 
 



261 

 
สภุสัสรณ์ แก้วกลิ่น. (2559). ผลของการใหค้ าปรึกษาแบบกล่มตามแนวคิด พิจารณาเหตผุล  
              อารมณ์ และพฤติกรรม เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการเผชิญและฝ่าฟันอปุสรรคของ 
           นกัเรียนมธัยมศึกษาชัน้ปี ที่ 2 ของโรงเรียนแห่งหน่ึงในจงัหวดัสระบรีุ. ปริญญาการศกึษา 

   มหาบณัฑิต (จิตวิทยาการปรึกษา). กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัรามค าแหง. 
   ถ่ายเอกสาร. 

สภุาวดี ดิสโร. (2551). ผลของกลุ่มจิตวิทยาพฒันาตนและการปรึกษาแนวพทุธต่อความสามารถ 
          ในการฟ้ืนพลงัของนกัศึกษามหาวิทยาลยั. วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต 

  (จิตวิทยาการปรึกษา). กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั.ถ่ายเอกสาร. 
สวิุมล ติรกานนัท์. (2555). การวิเคราะห์ตวัแปรพหนุามในงานวิจยัทางสงัคมศาสตร์. กรุงเทพฯ:  
              ส านกัพิมพ์แห่งจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั.  
ส านกับริหารงานบคุคล กองอ านวยการรักษาความมัน่คงภายในภาค 4 สว่นหน้า. (2558). ข้อมลู 
              สตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ ความไมส่งบ 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ทัง้หมดตัง้แต ่
              วนัท่ี1 มกราคม 2547. การสมัมนาเจ้าหนา้ที่ผูป้ฏิบติังานดา้นจดัการก าลงัพล  
            และสิทธิประโยชน์ของก าลงัพลที่ปฏิบติังานในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ปี 59 ครั้งที่ 1. 
              ส านกังานสนัติวิธีและธรรมภิบาล สถาบนัพระปกเกล้า. (2556). สรุปฐานข้อมลูเครือขา่ย 
              สตรีเพ่ือสนัติสขุในพืน้ท่ีภาคใต้ . สืบค้นเมื่อ11 มิถนุายน 2561, จาก 
              http://www.pataniforum.com /admin/jquery/ckfinder/userfiles/files. 
เสาวนิจ นิจอนนัต์ชยั;  และ มาลี สนัติถิรศกัด์. (2557). การสนบัสนนุทางสงัคมและสิ่งแวดล้อมท่ีมี 
             ผลตอ่การดแูลตนเองของผู้สงูอายใุนจงัหวดัสมทุรปราการ. วารสารกองการพยาบาล. 
              37(2): 64-76. 
เสาวรส ปลืม้ใจ ; และอทิุศ สงัขรัตน์. (2558). การสนบัสนนุทางสงัคมและสิ่งแวดล้อมท่ีมี 
            ผลตอ่การดแูลตนเองของผู้สงูอายใุนจงัหวดัสมทุรปราการ. วารสารกองการพยาบาล. 
            37(2): 64-76. 
อภิรัฐ บญุศิริ. (2559). วิถีชีวิตของครอบครัวกบัผลกระทบจากเหตกุารณ์ ความไมส่งบชายแดนใต้  
             : กรณีศกึษาเขตพืน้ท่ีพฒันาพิเศษเฉพาะกิจชายแดนใต้จงัหวดัสงขลาตัง้แต ่พ.ศ.2547- 
             พ.ศ.2557. วารสารมนษุยศาสตร์สงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ. 11(1): 237-253. 
อรัญญา รักหาบ; เพลินพิศ ฐานิวฒันานนท์; กิตติกร นิลมานตั; และ องัศมุา อภิชาโต. (2550). 
              การปฏิบตัิตามหลกัธรรมทางศาสนาพทุธ การรับรู้ภาวะสขุภาพ กบัความหวงัในผู้ป่วย 
              เอชไอวี/ผู้ป่วยเอดส์.วารสารสงขลานครินทร์เวชสาร.25(4): 259-271. 
 



262 

 
อรรคพล ศศะภริู. (2559). การช่วยเหลือเยียวยาสตรีหมา้ยและเด็กก าพร้าเนื่องจากสถานการณ์ 
            ความไม่สงบในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้(ปัตตานี  ยะลา นราธิวาส).  สืบค้นเมื่อ  
              11 มิถนุายน 2561, จาก https://www.m-society.go.th/ewt_news.php?nid=8941 
อจัฉราพร สี่หิรัญวงศ;์ และคนอ่ืนๆ. (2557). การพยาบาลจิตเวชศาสตร์.กรุงเทพฯ: สายธรุกิจโรงพิมพ์  
              บริษัท อมรินทร์พริน้ติง้แอนดพ์บัลิชช่ิง จ ากดั (มหาชน). 
อจัศรา ประเสริฐสิน. (2557). การวิจยัเชิงประเมินแบบผสานวิธี. รวมบทความวิธีวิทยาและทฤษฎี 
          เพ่ือการวิจยัทางพฤติกรรมในองค์กร.ถ่ายเอกสาร. 
อายพุร กยัวิกยัโกศล; สทุธามาศ อนธุาต;ุ และ พชัรินทร์ นินทจนัทร์ . (2558). ผลของโปรแกรม 
            การเสริมสร้างความแขง็แกร่งในชีวิตตอ่ภาวะซึมเศร้าของนกัศกึษาพยาบาล วิทยาลยั 
            พยาบาลแห่งหนึ่ง. วารสารการพยาบาลจิตเวชและสขุภาพจิต.29(1): 27-43. 
เอกชยั อินหงษา; บวร ไชยษา; และ ธีรวฒุิ เอกะกลุ. (2557). ปัจจยัท่ีมีผลตอ่พฤติกรรมการดแูล 
            สขุภาพเดก็ ท่ีมีความต้องการพิเศษของผู้ปกครองเดก็ในจงัหวดัอ านาจเจริญ.  
          วารสารวิจยัสาธารณสขุศาสตร์. 5(1): 29-40. 
เอกรินทร์ ตว่นศิริ. (2557).  เครือขา่ยประชาสงัคมชายแดนใต้ท่ามกลางความรุนแรง (ตอนจบ :  
             เพศวิถี พืน้ท่ีและความหมายในการเคลื่อนไหวเพ่ือชายแดนใต้. วารสารรูสะมิแล  
           มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี. 35(2): 63-77. 
อษุณี ลลิตผสาน ; และ มารยาท โยทองยศ.(2554). การพฒันามาตรวดัความเขม้แข็งทางใจ:   
            การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจและองค์ประกอบเชิงยืนยนั. เอกสารการประชมุ 
              วิชาการมหาวิทยาลยักรุงเทพ : 1-14. 
American Psychological Association. (2014). Resilience Guide For Parents and  

Teachers. Retrieved January 31, 2014, from http://www.apa.org/helpcenter/ 
            resillience.aspx 
Baruth, K.E.; & Carroll, J.J. (2002). A formal assessment of resilience: The Baruth  
            Protective Factors Inventory. The Journal of Individual Psychology. 58(1): 235-244.  
Bauman, Sheri.; Adam,J.Harrison.; & Waldo, Michael. (2001).Resilience in the  

 Oldest-Old. Counseling and Human Development. 2(34): Retrieved December  
 24, 2013, from http://www. Infortraccollege. Thompsonlearning.com/itw/infomark 

 
 
 

http://www/


263 

 
Benard, B. (1991). Fostering Resiliency in: Protective Factors in the Family, School,  
             and Community. Portland, OR: Western Center for Drug-Free Schools and   
            Communities.Connor, K. M., & Davidson, J. R. T. (2003).Development of a new  
            resilience scale: The connor-davidson resilience scale (CD-RISC).Depression and 
          Anxiety, 18(2), 76-82.  
Bentler, P. M.; & C.-P. Chou. (1987). Practical issues in structural modeling.Sociological  
         Methods & Research. 16(1): 78-117. 
Bonanno.; et al. (2005). Self enhancement among high-exposure survivors of the 
              September 11th Terrorist attack: Resillience or social maladjustment?.  Journal of 
            Personality and Social  Psychology. 88(2). 984-998. 
Brecht, G. (1996). Sorting out goals. Sydney : Prentice Hall. 
Carbonell, D. M.; Reinherz, H. Z.; Giaconia, R. M.; Stashwick, C. K.; Paradis, A. D.; &  
              Beardslee, W. R. (2002). Adolescent protective factors promoting resilience in  
              young adults at risk for depression. Child and Adolescent Social Work Journal. 
             19(1): 393-412. 
Carkhuff, R.; & Berenson, B. (1977). Beyond counseling and therapy. (2nd ed.).  
            New York: Holt, Rinehart and Winston, Inc. 
Campbell-Sills, L.;  Cohen, S.L.; &  Stein, M.B.(2006). Relationship of resilience to  

             personality, coping, and psychiatric symptoms in young adults, Behaviour  

           Research and Therapy. 44(4). 585–599.doi: 10.1016/j. brat.2005.05.001 

Chou, C.-P.; & Bentler, P. M. (1995). Estimates and tests in structural equation  
           modeling. In R. H. Hoyle (Ed.), Structural equation modeling: Concepts, issues  
             and applications (pp. 37-55). Thousand Oaks, CA: Sage.  
Christensen, L.B.; John, R.B.; & Turner, L. (2010). Research methods, design, and  
          analysis (11 th ed). Upper Saddle River, NJ: Prentice-Hall. 
Creswell, J. W. (2013). Research Design: Qualitative, Quantitative, and Mixed Methods  
          Approaches.(2nd edition). Thousand Oaks, CA: Sage publications. 
Coopersmith. (1981). Self-esteem inventories. Palo Alto, CA : Consulting Psychologists 
             Press Inc. 



264 

 
Corey, C. (2012). Theory and practice of counseling & psychotherapy. (9th ed.). 
            Belmont, CA:  Thomson Learning. 
Corner, K.; & Davidson, JRT. (2003). Development of anew resilience scale: The Corner- 
            Davidson Resilience scale (CD-RISC), Depress and anxiety. 18(1): 76-82. 
Dantzer, R. (2001). Cytokine- induced sickness behavior mechanism and implications.  
            New York  Academic Science 933:222-234. 
Davis, Nancy. (1999). Resilience, Status of the Research and Research-Based  
            Models. Retrieved August 24, 2013, fromhttp://mentalhealth.samhsa. 
         gvo/shoolviolence/5-8resilience.asp 
Dimiceli, E.E.; Steinhardt, M.A.; & Smith, S.E. (2009). Stressful experiences, coping  

strategies, and predictors of health-related outcomes among wives of deployed  
military servicemen, Armed Forces & Society. 36(1): 351-373. 

Dodd, H.; & Wellman, N. (2000).  Staff development, anxiety and relaxation techniques:  
             a pilot study in an acute psychiatric inpatient setting. Journal of Psychiatric and  
          Mental Health Nursing, 7,443-448.  
Dyer, J. G.; & Mc Guinness, T. M. (1996). Resilience: Analysis of the concept. Archives of  
          Psyciatric Nursing, 10(5), 276-282. 
Dyrbye, L.N.; Power, D.V.;  Massie, F.S.;  Eacker, A.; et.al.(2010). Factors associated with 

             resilience to and recovery from burnout: A prospective, multi-institutional study of  

             US medical students, Medical Education. 44(1): 1016–1026. doi: 10.1111/j.1365- 

             2923.2010.0375. 

Eaton, K.M.; Hoge, C.W.; Messer, S.C.; Whitt, A.A.; Cabrera, O.A.; Mc Gurk, D.; et al      
            (2008). Prevalence of mental health problems, treatment need, and barriers to  

care among primary care-seeking spouses of military service members involved  
in Iraq and Afghanistan deployments, Military Medicine. 173 (1): 1051-1056. 

Everall, Robin D.; Jessica, Altrows K.; & Paulson, Barbara L. (2006, Fall). Creating a  
 Future: A Study of Resilience in Suicidal Female Adolescents. Journal of  
 Counseling & Development. 84(1): 461-469. 
 



265 

 
Fraser, M. W.; Kirby, L. D.; & Smokowski, P. R. (2004). Risk and resilience in childhood.In  
            M. W.Fraser (Ed.), Risk and Resilience in Childhood: An Ecological  

          Perspective (pp. 13-66). Washington D.C.: National Association of Social Workers. 
Fincham,D.S.; Altes,L.K.; Stein, D.J.; & Seedat, S. (2009). Post-traumatic stress disorder  
             symptoms in adolescents: Risk factors versus resilience moderation.  
             Comprehensive Psychiatry. 50(1): 193-199. 
Friborg, O.; Hjemdal, O.; Rosenvinge, J.H.; & Martinussen, M. (2003). A new rating scale  
             for adult resilience: What are the central protective resources behind healthy  
             adjustment?.International Journal of Methods in Psychiatric Research. 12(1): 
             65–76. 
Friedrich, L.S. (2006). Gender issues in mental health. Retrieved April 04, 2016, from  
            http://www.minddisorders.com/Flu-Inv/ gender-issues-in-mental-health.html 
Faiver.; Eisengart.; & Colonna . (1995). Using Self- Instruction to Teach Counseling  
           Skills to School Psychology Students: An Efficacy Study. Journal of Instructional  
         Psychology. 36(1): 35-48. 
Garmezy, N. (1991). Resiliency and vulnerability to adverse developmental outcomes  
             associated with poverty. American Behavioral Scientist. 34(1): 416-430.  
             Retrieved September 15, 2015, from PsyclNFO database 
Garmezy, N.;  Masten,  A.S.; Tellegen, A. (1984). The study of stress and competence in  
             children:A building block for developmental psychopathology.  
          Child Development. 55(1): 97–111.  
Georqe, Rickey L.; & Therse, S. Cristiani. (1995). Counseling : Theory and Practice 4 th 

ed.  Boston: Allyn and Bacon.  
Grotberg, E. H. (1995). A guide for promoting resilience in children: strengthening the  
             human spirit. (Early childhood development: Practice and Reflection No.8)  
             The Hgne, The Netherlands,the Bernard van leer Foundation.  
Grotberg, E.H. (1995). Typing your inner strength: How to find the resilience to dial with  
           anything. Oaklan, C.A.: New Harbinger. 
 
 



266 

 
Grotberg, E. H. (1997). The international resilience project: Findings from the research  
           and the effectiveness of interventions. Retrieved July 10, 2016, from http://  

  resilnet.uiuc.edu/library/grotb97a.html  
Grotberg, E. H. (1998). I am, I have, I can: What family worldwide taught us about  
             resilience.  Reaching Today's Youth. 2(3): 36-39. 
Grotberg, E. H. (1999). Tapping your inner strength: How to find the resilience to deal  
           with anything. Oakland: New Harbinger. 
Grotberg, E. H. (2005).  Resilience for tomorrow. Retrieved September 15, 2009, from   
              http://resilnet.uiuc.edu/library/grotberg2005_resilience-for-tomorrow-  
              brazil.pdfH 
Gunnestad, Arve. (2006). Resilience is Cross-Cultural Perspective: How resilience is  

 generated in different cultures. Journal of Intercultural Communication.  
 Retrieved August 24, 2013, from http: immi. se/intercultural/nr11/gunnestad.htm 

Hair, J. F.; Jr. Black, W. C.; Babin, B. J.; Anderson, R. E.; & Tatham, R. L. (2006).  
             Multivariate data analysis. (6th ed). New Jersey: Prentice Hall. 
Hengudomsub, P. (2007). Resilience in Later Life. Journal of Thai  Phamaceutical and  
            Health  Science, 2(1), 115-123. 
Hiew, CC.; Mori, T.; Shimizu, M.; & Tominaga, M. (2000).  Measurement of resilience  
             development: Preliminary results with a state-trait resilience inventory.Journal of  
          Learning and Curriculum Development.1(1): 111-117. 
Hjemdal, O.; Friborg, O.; Stiles, T.C.;  Martinussen, M.; & Rosenvinge, J.H. (2006).  

 A New Scale for Adolescent Resilience: Grasping the Central Protective  
 Resources Behind Healthy Development. Measurement and Evaluation in  
 Couseling and Development. 39(1): 84-96. 

Holmes, T.H.; & Rahe, R.H. (1967). The Social Readjustment Rating Scale. Journal of  
            Psychosomatic Research.11(1): 213-218. 
J, Block.; & Kreman. (1996). IQ and Ego-Resiliency: Conceptual and empirical  
              connections and seperateness.  Journal of Personality and Social Psychology. 
             70(1). 349-361. 
 

http://resilnet.uiuc.edu/library/grotberg2005_resilience-for-tomorrow-


267 

 
Jessor, R.; Turbin, M.S.; & Costa, F.M. (1998). Risk and protection in successful  
             outcomes among disadvantaged adolescents. Applied Developmental Science  
          Quarterly. 2(1): 194-208. 
Johnson, David  W. (1997). Reaching Out : Interpersonal Effectiveness and  
          Self-Actualization.Sixth ed. Boston: Allyn and Bacon. 
Kerlinger; & Lee. (2000). Foundations of behavioral research. 4th ed S.l.: Wadsworth 
            Thomson Learning. 
Khoshouei, M.S. (2009). Psychometric Evaluation of the Connor-Davidson Resilience  

  Scale (CD-RISC).Using Iranian Students, International Journal of Testing. 9(1): 
  60-66.  

Kline, R. B. (2005). Principles and practice of structural equation modeling (2nd ed.).  
             New York : Guilford Press.  
Kubler-Ross E. (1969). On death and dying. New York, NY: The Macmillian company. 
Levy, Judith M. (2013). AAMR Promoting Family Health and Resilience: AAMR Promotes  

 Progressive Policies, Sound Research, Effective Practices, and Universal Human 
 Rights for People with Intellectual Disabilities. The Exceptional Parent. 2(33).  
 Retrieved  August 25, 2013, from http://www. Infortraccollege.  
 Thompsonlearning.com/itw/infomark 

Lopez-Ibor, J. J.; Christodoulou, G.;  Mai, M.; Sartorius, N.; & Okasha  A. (Eds.). (2005). 
              Disasters and mental health. Chichester: John Wiley & Sons. 
Lundman, B.; Strandberg, G.; Eisemann, M.; Gustafson, Y.; & Brulin, C. (2007).  

  Psychometric properties of the Swedish version of the resilience scale. Scand J 
  Caring Sci. 21(1): 229-237. 

Luthar, S.S.; & Suchman, N.E. (2000). Relational Psychotherapy Mothers' Group: A  
               developmentally informed intervention for at-risk mothers. Development and  
            Psychopathology. 12(1): 235–253. 
Maddi; & Khoshaba. (2001). In Maddi (2005). On hardiness and other pathways to  
              Resilience. American Psychologist. 60(1): 261-272. 
 
 

http://www/


268 

 
Manfield, A.; Kaufman, J.; Marshall, S.; Gahynes, B.; Morrissey, J.; & Angel, C.(2010).  

Deployment and the use of mental health services among US army wives,  
The New England Journal of Medicine. 362(1): 101-109. 

Marcus Aurelius. (2006). Meditation. Retrieved September 3,2017, from  
            http://en.wikipedia.org/wiki/Meditation. 
Masten, A.S.; Best, K.M.; & Garmezy, N. (1990). Resilience and development:  
          Contributions from the study of children who overcome adversity. Development  
             and Psychopathology. 2(1): 425-444. 
Masten, A.S. (2001). Ordinary magic: Resilience processes in development. American 
            Psychologist. 56(1): 227-238. 
Masten, A. S.; & Reed, M.J. (2002). Resilience in development. In C.R.Snyder & S. J. 
           Lopez ( Eds). Handbook of positive psychology (p.74-88).New York: Oxford  
           University.  
Mc Cubbin, Hamilton I.; et al. (1999). The Dynamic of Resilient Families. California: Sage 
             Publications,Inc. 
Mc Farlane, A.C. (2009). Military deployment: the impact on children and family  

adjustment and the need for care, Current Opinion in Psychiatry. 22(4): 369-373. 
Mejia, Ximena E. (2005). Gender Metters:  Working With Adult Male Survivors of  
         Trauma. Journal of Counseling and Development. 83 (1): 13-14. Retrieved  
            December 24, 2013,from http://www. Infortraccollege.  
           Thompsonlearning.com/itw/infomark 
Meier; & Davis. (1993). Basic Counseling: A Helper’s Manual. London: SAGE  
             Publication. 
Messer, S.B. (2001).Introduction to the Special Issue on Assimilative Integration.  
          Journal of Psychotherapy Integration. 11(1): 1-4. 
Oshio, A.; Kaneko, H.; Nagamine, S.; & Nakaya, M. (2003). Construct validity of the  
            adolescent resilience scale. Psychological Reports. 93(1): 1217-1222.  
Parkinson, B.; et.al. (1996). Changing Moods. London : Totlenham Corert . 
 
 

http://www/


269 

 
Pinquart, M. (2009). Moderating effects of dispositional resilience on associations  
            between hassles and psychological distress.Journal of Applied Developmental  
          Psychology. 30(2): 53–60. 
Polk, Laura V. (1997, March). Toward a Middle-Range Theory of Resilience. Advances 
            in Nursing Science. 3(19): 34-51. Retrieved August 24, 2013, from http:  

www.infotraccollege.  Thompsonlearning.com/itw/infomark 
Resilience. (2006, December). Havard Mental Health Letter.  Retrieved August 24,  
            2013, from http: www.infotraccollege.  Thompsonlearning.com/itw/infomark 
Roger; C.R. (1980). A way of being. Boston: Houghton Mifflin. 
Rutter, M. (1985). Family and school influences on cognitive development. Journal of  
        Child Psychology and Psychiatry.26(1): 683-704.  
---------. (1987). Psychosocial resilience and protective mechanism. American  
        Journal of Orthopsychiatry. 57(3): 316-331. 
Ryan, P.; & Sawin K.L. (2009). The Individual and Family Self Management Theory:  
            Background and perspectives on context, process, and outcome.  
         Nursing Outlook. 57(4): 217 – 255. 
Schumacker, R. E.; & Lomax, R. G. (2010). A Beginners Guide to Structural Equation 
           Modeling. New York: Routledge. 
Seligman, M.E.P. (1990). Learning optimism. New York : pocket Books. 
Sheean, Vincent. (1982). Mahatma Gandhi : A Great Life in Brief. New Delhi :  
             Patiala House. 
Shene, D. (1999). Resilience, a Vision of Hope. AADAC. Developments. 18(7): 134-158. 
Simeon, D.; Yehuda, R.; Cunill, R.; Knutelska, M.; Putnam, F.; & Smith, L. (2007). Factors  
              associated with resilience in healthy adults. Psychoneuroendocrinology. 32 (1): 
             1149–1152. doi: 10.1016/j. Psyneuen.2007.08.005 
Sinclair, V. G.; & Wallston, K. A. (2004). The development and psychometric evaluation 
            of the Brief Resilient Coping Scale. Assessment. 11(1): 94-101. 
SteelFisher, G.K.; Zaslavsky, A.M.; & Blendon, R.J. (2008). Health-related impact of  
            deployment extensions on spouses of active duty Army personnel, Military 
          Medicine. 173(1): 221-229. 

http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Sapolsky%20RM%5Bauth%5D
http://www.infotraccollege/
http://www.infotraccollege/


270 

 
Sullivan. H.S. (1953). The interpersonal theory of psychiatry. New York: Norton. 
Tabachnick, G.; & Fidell, S. (2007). Using multivariate statistics (4th ed.). Needham  
               Heights, MA: Allyn and Bacon. 
Thompson, Rosemary A. (2003). Counselling Techniques: Improving Relationships  
           with Others, Ourselve, Our Families and Our Environment. 2nd ed. New York:  
              Brunner-Routledge. 
Vanderbilt-Adriance, E.; & Shaw,D.S. (2008). Protective factors and the development of  
             resilience in the context of neighborhood disadvantage. Journal of Abnormal  
          Child Psychology. 36(6): 887- 901. 
Videbeck, S. L. (2014). Psychiatric-mental health nursing (6th ed). China: Lippincott  
             Williams & Wilkins. 
Wagnild, G. M.; & Young, H. M. (1993). Development and psychometric evaluation  
          of the resilience scale. Journal of Nursing Measurement. 1(2): 165-178.  
Waner, C.H.;  Appenzeller, G.N.;  Waner, C.M.; & Grieger, T. (2009). Psychological  
             effects of deployments on military families, Psychiatric Annals. 39(2): 56-63. 
Werner, E.E. (2005). Resilience research past , present, and future. In R. DeV. Peters,  
           B. Leadbeater & R. J. McMahon (Eds.), Resilience in children, families, and  
             communities linking context to practice and policy (pp.3-11). New York: Kluwer  
             Academic/plenum. 

 

 
 
 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 



271 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
รายช่ือผู้เช่ียวชาญ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



272 

 
รายชื่อผู้ เชี่ยวชาญในการตรวจสอบประเดน็ข้อค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก 
ทราบถึงประสบการณ์ และองค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจ ของสตรีผู้ สูญเสีย
สามีจากสถานการณ์ความไม่สงบในจงัหวัดชายแดนภาคใต้ 
 
1. ผศ.ดร. พรธิดา วิเศษศิลปานนท์     อาจารย์ประจ าภาควิชาประชากรศาสตร์ 
                                                      คณะสงัคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล  
2. ดร. รอฮานิ เจะอาแซ                    อาจารย์ประจ าภาควิชาการพยาบาลสขุภาพจิตและจิตเวช 
                                                      คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ 
3. ดร. ปิยอร วจนะทินภทัร               อาจารย์ประจ าภาควิชาการพยาบาลสขุภาพจิตและจิตเวช 
                                                      คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสรุนารี 
4. ดร. ตนัติมา ด้วงโยธา                   พยาบาลวิชาชีพช านาญการ 
                                                      โรงพยาบาลสวนสราญรมย์ จงัหวดัสรุาษฎร์ธานี 
5. นางสาววรางคนาง แสงวิภาค       นกัจิตวิทยาคลินิค       
                                                      โรงพยาบาลราชบรีุ จงัหวดัราชบรีุ                                             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



273 

 
รายชื่อผู้ เชี่ยวชาญในการตรวจแบบวัดความเข้มแขง็ทางใจของสตรีผู้ สูญเสียสามี
จากสถานการณ์ความไม่สงบในจงัหวัดชายแดนภาคใต้ 
 
1. ผศ.ดร. พรธิดา วิเศษศิลปานนท์     อาจารย์ประจ าภาควิชาประชากรศาสตร์ 
                                                      คณะสงัคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล  
2. ดร. รอฮานิ เจะอาแซ                    อาจารย์ประจ าภาควิชาการพยาบาลสขุภาพจิตและจิตเวช 
                                                      คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ 
3. ดร. ปิยอร วจนะทินภทัร               อาจารย์ประจ าภาควิชาการพยาบาลสขุภาพจิตและจิตเวช 
                                                      คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสรุนารี 
4. ดร. ตนัติมา ด้วงโยธา                   พยาบาลวิชาชีพช านาญการ 
                                                      โรงพยาบาลสวนสราญรมย์ จงัหวดัสรุาษฎร์ธานี 
5. นางสาววรางคนาง แสงวิภาค       นกัจิตวิทยาคลินิค       
                                                      โรงพยาบาลราชบรีุ จงัหวดัราชบรีุ                                             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



274 

 
รายชื่อผู้ เชี่ยวชาญในการตรวจรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบุคคลแบบบูรณาการ
เพื่อเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีผู้ สูญเสียสามีจากสถานการณ์ความไม่
สงบในจงัหวัดชายแดนภาคใต้ 
 
1. ผศ.ดร. พรธิดา วิเศษศิลปานนท์     อาจารย์ประจ าภาควิชาประชากรศาสตร์ 
                                                      คณะสงัคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล  
2. ดร. รอฮานิ เจะอาแซ                    อาจารย์ประจ าภาควิชาการพยาบาลสขุภาพจิตและจิตเวช 
                                                      คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ 
3. ดร. ปิยอร วจนะทินภทัร               อาจารย์ประจ าภาควิชาการพยาบาลสขุภาพจิตและจิตเวช 
                                                      คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสรุนารี 
4. ดร. ตนัติมา ด้วงโยธา                   พยาบาลวิชาชีพช านาญการ 
                                                      โรงพยาบาลสวนสราญรมย์ จงัหวดัสรุาษฎร์ธานี 
5. นางสาววรางคนาง แสงวิภาค       นกัจิตวิทยาคลินิค       
                                                      โรงพยาบาลราชบรีุ จงัหวดัราชบรีุ                      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



275 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
                                     - แนวค าถามการสัมภาษณ์เชงิลึก  
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แนวค าถามการสัมภาษณ์เชิงลึก 

 
วจิัยเร่ือง การพฒันารูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็
ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีในสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
 
ล าดับ แนวค าถาม ค าถาม หมายเหตุ 
แนวค าถามทัว่ไป rapport -เกร่ินน า/ชวนคยุเร่ืองราวต่างๆ/ 

warm up 
-ชีแ้จงรายละเอียดโครงการวิจยั/
การอธิบาย/ตอบค าถาม/กรอกใบ
ยินยอม/ถามความรู้สกึ 

 

 ข้อมลูทัว่ไป -ชื่อ-สกลุ 
-อาย ุ
-ภูมิล าเนา 
-จ านวนบตุร 
-อาชีพ 
-ระยะเวลาการสญูเสยี  
-สถานะภาพปัจจบุนั 
-ความสมัพนัธ์ของสมาชิกใน
ครอบครัว 

 

แนวค าถามเร่ิมต้น  ก่อนเกิดเหตุ มีลางบอกเหตหุรือสงัหรณ์ใจ
อะไรบ้าง 

 

 หลงัเกิดเหตุ -เหตกุารณ์วนันัน้เป็นอย่างไรบ้าง  
-รับรู้เหตกุารณ์แล้วเกิดอะไรบ้าง :
อาการ /ความรู้สกึ/พฤติกรรม/
ปฏิกิริยาตอบสนอง 
-ญาติพี่น้อง/ลกูๆ/เพื่อนเป็น
อย่างไรบ้าง(การช่วยเหลอื/การ
พดูคยุ) 
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ล าดับ แนวค าถาม ค าถาม หมายเหตุ 
แนวค าถามเจาะลกึ 1. หลงัจากการสญูเสยี  

-ผลกระทบที่เกิดขึน้กบั
ตวัเอง 
 
 
-ผลกระทบที่เกิดขึน้กบั
ครอบครัวเป็นอย่างไร 
 
 

 
-ผลกระทบที่เกิดขึน้กบัตวัเอง  
-อารมณ์/ความรู้สกึ/ชีวิต/..... 
-เมื่อรับรู้ว่าต้องท าหน้าที่เป็นทัง้พ่อ
และแม่ ในการเลีย้งดลูกู มี
ความรู้สกึอย่างไร เกิดอะไรขึน้บ้าง  
-สิง่ที่กงัวล/เหนื่อยใจ 
-รูปแบบการอบรมเลีย้งด/ูการ
อบรมสัง่สอนเป็นอย่างไร 

 

 2. การเรียนรู้กระบวนการ
ของความเข้มแข็งทางใจ 
(ในบริบทของความหมาย 
และองค์ประกอบ) 

-จากเหตกุารณ์สญูเสยี ชีวิต
เปลีย่นแปลงไปอย่างไร ท่านเรียนรู้
อะไรบ้างจากความเจ็บปวด  
-การจดัการกบัความทกุข์ที่เกิดขึน้ 
-ความรู้สกึต่อเหตกุารณ์/สิง่ที่
อยากจะบอกเพิ่มเติม..... 

 

 3. รูปแบบการได้รับความ
ช่วยเหลอื 

-ได้รับการช่วยเหลอืจากหน่วยงาน
ใดบ้าง อย่างไร 
-มมุมองของตวัเองต่อการได้รับ
การช่วยเหลอืเป็นอย่างไร 

 

 4. ชีวิตปัจจบุนั -การด าเนินชีวิตทกุวนันีเ้ป็น
อย่างไรบ้าง 
-อารมณ์/ความรู้สกึทกุวนันีเ้ป็น
อย่างไร 
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แบบวัดความเข้มแขง็ทางใจ 

 
ข้อมูลส่วนบุคคล 
กรุณาเขียนเคร่ืองหมาย/  ลงในช่อง (  ) ท่ีมีข้อมลูตรงกบัท่าน 
และเติมข้อความลงในช่องวา่งตามความเป็นจริงในปัจจบุนั ให้ครบทกุช่อง 
1. อาย.ุ...............................................ปี 
2.การศกึษา 
         ( ) ต ่ากวา่ปริญญาตรี   ( ) ปริญญาตรี   ( ) ปริญญาโท  ( ) ปริญญาเอก ( ) อ่ืนๆ (ระบ)ุ.......... 
3. อาชีพในปัจจบุนั 
         ( ) รับจ้าง   ( ) เกษตรกร ( ) รับราชการ ( ) ค้าขาย  ( ) อ่ืนๆ (ระบ)ุ.......... 
4. ศาสนา   
         ( ) พทุธ  ( ) อิสลาม ( ) คริสต์ ( ) อ่ืนๆ (ระบ)ุ.......... 
5. ระยะเวลาของการสญูเสีย...........................ปี.....................เดือน 
 
แบบวัดความเข้มแขง็ทางใจ 
ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่อง (  ) ท่ีตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน มากท่ีสุด เพียง
ช่องเดียว 
 5 หมายถึง เมื่อข้อความนัน้ตรงมากกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน 
 4 หมายถึง เมื่อข้อความนัน้ตรงค่อนข้างมากกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน 
 3 หมายถึง เมื่อข้อความนัน้ตรงและไม่ตรงพอๆกันกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน 
 2 หมายถึง เมื่อข้อความนัน้ไม่ค่อยตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน 
 1 หมายถึง เมื่อข้อความนัน้ไม่ตรงเลยกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน 
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ค าชีแ้จง  ข้อความข้างลา่งเป็นข้อความท่ีบรรยายเก่ียวกบัตวัท่าน กรุณาอา่นแตล่ะข้อความและท า
เคร่ืองหมาย (/) ลงในช่องท่ีตรงตวัท่านมากท่ีสุดเพียงช่องเดียว เพ่ือแสดงระดบัความคิดเห็นของท่าน
ท่ีมีตอ่ตวัเอง  

ตัวฉัน ระดับความคดิเหน็ 
5 4 3 2 1 

สิ่งท่ีฉันเป็น:การมีศรัทธาต่อการมีชีวติอยู่      
1. ฉนัเช่ือวา่การมีชีวิตอยู่ย่อมท าประโยชน์แก่ตนเองและผู้ อ่ืนได้      
2. ฉนัมีความสขุเมื่อได้ท าประโยชน์ตอ่ผู้ อ่ืน      
3.ฉนัเช่ือวา่ชีวิตนีย้งัมีความหวงัอยู่เสมอ      
4. ฉนัมีความสขุกบัการได้มีงานท า      
5.ฉนัเช่ือวา่ฉนัจะเป็นท่ีรักของคนอ่ืน      
สิ่งท่ีฉันเป็น: การมองโลกในแง่ดี      
6.ฉนัเป็นคนอารมณ์ดี      
7. ฉนัรู้สกึภมูิใจเมื่อสามารถท าอะไรยากๆผา่นไปได้      
8.ฉนัมีความเช่ือมัน่วา่สิ่งตา่งๆจะเปลี่ยนไปในทางท่ีดีแม้จะอยู่ใน
ภาวะยากล าบาก 

     

9. ฉนัมองวา่ปัญหาทกุปัญหาเป็นสิ่งท่ีแก้ไขได้      
10.ส าหรับฉนัหากมีเร่ืองท่ีไมด่ีเกิดขึน้ฉนัจะถือวา่ได้เป็นการฝึกฝน
ตนเอง 

     

สิ่งท่ีฉันท าได้: ความสามารถในการปรับอารมณ์      
11. เมื่ออยู่ในสถานการณ์กดดนั ฉนัพยายามตัง้สติท าใจให้สบาย
และหาทางออก 

     

12. คนใกล้ชิดของฉนับอกวา่ฉนัสามารถควบคมุอารมณ์ได้ดี      
13. ฉนัพยายามให้ก าลงัใจตนเอง คิดทบทวนถึงผลดีผลเสียหากเรา
ท้อแท้ 

     

14. ฉนัสามารถหาแนวทางผอ่นคลายความตงึเครียดของตนเอง      
15. ฉนัเป็นคนท่ีมีความภมูิใจในตนเอง แตใ่นขณะเดียวกนัก็พร้อมท่ี
จะยอมรับและยกย่องผู้ อ่ืน 
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ตัวฉัน ระดับความคดิเหน็ 

5 4 3 2 1 
สิ่งท่ีฉันท าได้: ความมุ่งม่ันในชีวติและอนาคต      
16. ฉนัมีความสขุกบัการริเร่ิมงานใหมแ่ละมุง่มัน่ท่ีจะท าให้ส าเร็จ      
17. ฉนัเช่ือในค ากลา่วท่ีวา่"ความพยายามอยู่ท่ีไหน ความส าเร็จอยู่ท่ีนัน่"      
18. ฉนัเช่ือวา่การมีเป้าหมายท่ีชดัเจน ท าให้ฉนัประสบความส าเร็จได้      
19. เมื่อต้องเผชิญกบัอปุสรรคและความผิดหวงั ฉนัก็จะไมย่อมแพ้      
20. ฉนัเช่ือวา่ฉนัสามารถจดัการกบัสิ่งตา่งๆท่ีเข้ามาในชีวิตได้      
สิ่งท่ีฉันมี: การช่วยเหลือจากครอบครัว ชุมชนและหน่วยงาน      
21.บคุคลในครอบครัวของฉนัพร้อมจะให้ความรักแก่ฉนัเสมอไมว่า่จะ
เกิดอะไรขึน้ 

     

22.ฉนัมีเพ่ือนสนิทท่ีพดูคยุได้ทกุเร่ือง โดยเฉพาะเวลาฉนัไมส่บายใจหรือ
มีปัญหา 

     

23.ฉนัสามารถติดตอ่หน่วยงานใกล้บ้านเวลาฉนัต้องการความช่วยเหลือ
และได้รับความช่วยเหลือเป็นอย่างดีเก่ียวกบั สขุภาพ ความปลอดภยั 
และสวสัดิการตา่งๆทางสงัคม 

     

24. ฉนัมีมิตรท่ีดี ท่ีแม้จะไมใ่ช่บคุคลในครอบครัว แตพ่ร้อมท่ีจะให้
ก าลงัใจและความช่วยเหลือแก่กนั 

     

25. ฉนัอาศยัอยู่ในชมุชนท่ีดี และมกัจะให้ความช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั      
สิ่งท่ีฉันมี: การมีศาสนาเป็นสิ่งยดึเหน่ียวจติใจ       
26.ฉนัเช่ือมัน่และศรัทธาตอ่หลกัศาสนา      
27.ฉนัเช่ือวา่คนเราท าดีย่อมได้ดี      
28.เมื่อฉนัมีเร่ืองไมส่บายใจหลกัธรรมค าสอนของศาสนา จะช่วยให้ฉนั
จิตใจสงบ 

     

29. ฉนัรู้สกึเป็นสขุ เมื่อได้ปฏิบตัิ ตามหลกัศาสนาท่ีนบัถือในการด าเนิน
ชีวิต  

     

30. ฉนัเช่ือวา่ศาสนาท่ีฉนันบัถือ ปลกูฝัง และสอนแนวปฏิบตัิให้ฉนัมีสติ
อยู่เสมอ 
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ภาคผนวก ค 
การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

 
-ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ของแบบสัมภาษณ์เชงิลึก 
-ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ของแบบวัดความเข้มแขง็ทางใจ 
-ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของความเข้มแขง็ทางใจ 
-ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบุคคลแบบบูรณาการเพื่อ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีผู้สูญเสียสามีจากสถานการณ์ความไม่สงบในจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 
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ตาราง 35 คา่ดชันีความสอดคล้อง IOC ของแบบสมัภาษณ์เชิงลกึของความเข้มแขง็ทางใจ 
 
ความเข้มแขง็

ทางใจ 
ข้อท่ี คะแนนความคดิเหน็ของ

ผู้ทรงคุณวุฒคินท่ี 
∑R IOC หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 
ค าถามเกร่ิน 1 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 

2 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
3 +1 +1 +1 +1 0 5 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
4 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
5 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
8 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
9 +1 0 +1 +1 +1 5 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 

ค าถามหลกั 11.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
11.2 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
11.3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
11.4 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
11.5 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
12.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
12.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
12.3 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
13.1 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
13.2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
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ตาราง 35 (ตอ่) 
 
ความเข้มแขง็

ทางใจ 
ข้อท่ี คะแนนความคดิเหน็ของ

ผู้ทรงคุณวุฒคินท่ี 
∑R IOC หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 
ค าถามหลกั 14.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 

14.2 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
15.1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
15.2 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
15.3 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
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ตาราง 36 คา่ดชันีความสอดคล้อง IOC ของแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ 
 
องค์ประกอบ 
ความเข้มแขง็

ทางใจ 

ข้อท่ี คะแนนความคดิเหน็ของ
ผู้ทรงคุณวุฒคินท่ี 

∑R IOC หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 
1.สิ่งท่ีฉนัเป็น  

(I am) 
1 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
2 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
3 +1 +1 +1 +1 0 5 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
4 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
5 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
8 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
9 +1 0 +1 +1 +1 5 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 

2. สิ่งท่ีฉนัท าได้  
(I can) 

11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
12 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
14 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
15 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
18 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
19 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
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ตาราง 36 (ตอ่) 
 
องค์ประกอบ 
ความเข้มแขง็

ทางใจ 

ข้อท่ี คะแนนความคดิเหน็ของ
ผู้ทรงคุณวุฒคินท่ี 

∑R IOC หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 
1.สิ่งท่ีฉนัม ี

(I have) 
21 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
22 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
24 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
26 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
27 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
28 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
29 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
30 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 

 

หมายเหต:ุ เกณฑ์การพิจารณาใช้คา่ดชันีความสอดคล้องตัง้แต ่0.80 ข้ึนไป 

                 ผา่นเกณฑ์  = 30 ข้อ 
                 ปรับปรุง    =  -   ข้อ 
                 รวม          =  30 ข้อ 
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ตาราง 37 คา่อ านาจจ าแนกรายข้อของความเข้มแขง็ทางใจของสตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ (n=100) 
 

องค์ประกอบ 
ความเข้มแขง็ทางใจ 

ข้อท่ี ค่าอ านาจจ าแนก หมายเหตุ 

1.สิ่งท่ีฉนัเป็น (I am) 1 .624 คดัเลือกไว้ 
 2 .707 คดัเลือกไว้ 
 3 .704 คดัเลือกไว้ 
 4 .763 คดัเลือกไว้ 
 5 .804 คดัเลือกไว้ 
 6 .778 คดัเลือกไว้ 
 7 .763 คดัเลือกไว้ 
 8 .792 คดัเลือกไว้ 
 9 .809 คดัเลือกไว้ 
 10 .828 คดัเลือกไว้ 

2. สิ่งท่ีฉนัท าได้ (I can) 1 .748 คดัเลือกไว้ 
 2 .800 คดัเลือกไว้ 
 3 .783 คดัเลือกไว้ 
 4 .774 คดัเลือกไว้ 
 5 .812 คดัเลือกไว้ 
 6 .772 คดัเลือกไว้ 
 7 .742 คดัเลือกไว้ 
 8 .678 คดัเลือกไว้ 
 9 .629 คดัเลือกไว้ 
 10 .494 คดัเลือกไว้ 
3. สิ่งท่ีฉนัมี (I have) 1 .362 คดัเลือกไว้ 
 2 .351 คดัเลือกไว้ 
 3 .370 คดัเลือกไว้ 
 4 .374 คดัเลือกไว้ 
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ตาราง 37 (ตอ่) 
 

องค์ประกอบ 
ความเข้มแขง็ทางใจ 

ข้อท่ี ค่าอ านาจจ าแนก หมายเหตุ 

3. สิ่งท่ีฉันมี (I have) 5 .352 คดัเลือกไว้ 
 6 .308 คดัเลือกไว้ 
 7 .308 คดัเลือกไว้ 
 8 .303 คดัเลือกไว้ 
 9 .309 คดัเลือกไว้ 
 10 .289 คดัเลือกไว้ 
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ตาราง 38 คา่ดชันีความสอดคล้อง (IOC) ของรูปแบบการให้ค าปรึกษารายบคุคลแบบบรูณาการเพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีผู้สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ 
 
ครัง้
ท่ี 

ข้อท่ี คะแนนความคดิเหน็ของ
ผู้ทรงคุณวุฒคินท่ี 

∑R IOC หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 
1 ด้านวตัถปุระสงค ์ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
 ด้านเนือ้หา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
 ด้านการเลือกใช้ทฤษฎี +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
2 ด้านวตัถปุระสงค ์ +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
 ด้านเนือ้หา +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
 ด้านการเลือกใช้ทฤษฎี +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
3 ด้านวตัถปุระสงค ์ +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
 ด้านเนือ้หา +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
 ด้านการเลือกใช้ทฤษฎี +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
4 ด้านวตัถปุระสงค ์ +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
 ด้านเนือ้หา +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
 ด้านการเลือกใช้ทฤษฎี +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
5 ด้านวตัถปุระสงค ์ +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
 ด้านเนือ้หา +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
 ด้านการเลือกใช้ทฤษฎี 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
6 ด้านวตัถปุระสงค ์ +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
 ด้านเนือ้หา +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
 ด้านการเลือกใช้ทฤษฎี +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
7 ด้านวตัถปุระสงค ์ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
 ด้านเนือ้หา +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ผา่นเกณฑ์ 
 ด้านการเลือกใช้ทฤษฎี 0 +1 +1 +1 +1 4 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
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ตาราง 38 (ตอ่) 
 
ครัง้
ท่ี 

ข้อท่ี คะแนนความคดิเหน็ของ
ผู้ทรงคุณวุฒคินท่ี 

∑R IOC หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 
8 ด้านวตัถปุระสงค ์ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
 ด้านเนือ้หา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
 ด้านการเลือกใช้ทฤษฎี +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ผา่นเกณฑ์ 

 
หมายเหตุ: ผู้ วิจยัแก้ไขปรับปรุงวตัถปุระสงค์ เนือ้หา และการเลือกใช้ทฤษฎีและเทคนิคการให้
ค าปรึกษาตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคณุวฒุิในด้านท่ีมีคา่ดชันีความสอดคล้องท่ีมีคะแนนเป็น 0  
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ภาคผนวก ง 
รูปแบบการให้ค าปรึกษาเป็นรายบุคคล 

เพื่อเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสูญเสียสามี 
จากสถานการณ์ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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รูปแบบการให้ค าปรึกษาเป็นรายบุคคล 

เพื่อเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีที่มีการสูญเสียสามี  
จากสถานการณ์ความไม่สงบในจงัหวัดชายแดนภาคใต้ 

 
ครัง้ที่1 

 
เร่ือง การสร้างสมัพนัธภาพและชีแ้จงวตัถปุระสงค์ของการให้ค าปรึกษาแก่สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ท่ีเข้าร่วมการให้ค าปรึกษาเป็นรายบคุคลเพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ ในสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ 

แนวคดิส าคัญ ในการสร้างสมัพนัธภาพและชีแ้จงวตัถปุระสงค์ของการให้ค าปรึกษา ผู้ให้ค าปรึกษาใช้
ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง โดยใช้เทคนิคการฟังอย่างตัง้ใจ  การยอมรับ
ทางบวกอย่างไม่มีเง่ือนไข และการให้ก าลังใจ  เพ่ือสร้างความคุ้นเคยระหวา่งผู้ให้ค าปรึกษาและ
ผู้รับค าปรึกษา ให้ผู้รับค าปรึกษาได้ทราบถึงวตัถปุระสงค์ของการให้ค าปรึกษา ได้ทราบถึงประโยชน์
ของการให้ค าปรึกษาและการนดัหมายในแตล่ะครัง้ สง่ผลให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ให้ความร่วมมือในการให้ค าปรึกษา  ใช้เทคนิคการให้ข้อมูล
เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษามีความรู้เก่ียวกบักระบวนการของความเศร้าโศกจากการสญูเสียและความ
เข้มแขง็ทางใจ และเทคนิคการถาม โดยใช้ค าถามปลายเปิดเพ่ือประเมินปัญหาอปุสรรค ใช้ เทคนิค

การสรุปความในประเดน็ท่ีเก่ียวกบัความสามารถในการจดัการกบัปัญหาอปุสรรคและผลกระทบท่ี
เกิดขึน้เตม็ใจท่ีจะให้ค าปรึกษา เพ่ือให้เกิดบรรยากาศของการยอมรับ (Corey. 2012) 
               สรุปแนวคิดจากกิจกรรม ปฏิกิริยาความเศร้าโศกท่ีเกิดขึน้จากการสญูเสียในแตล่ะระยะอาจ
ใช้เวลาไมเ่ท่ากนั ไมจ่ าเป็นต้องเรียงล าดบั  จากระยะท่ี 1 ถึงระยะท่ี 5 แตอ่าจจะเกิดกลบัไป  กลบัมา
หรือเกิดพร้อมกนัหรือเกิดทีละระยะ และยงัอาจมีการเปลี่ยนแปลงทางด้านการรับรู้ ความรู้สกึ  และ
พฤติกรรมเมื่อมีการสญูเสียเกิดขึน้ โดยแตล่ะระยะอาจมีพฤติกรรมการแสดงออกท่ีแตกตา่งกนัต้องการ
ความเข้าใจและการประเมินปัญหาเพ่ือการ วางแผนให้ความช่วยเหลืออย่างเหมาะสมเพ่ือให้ผู้สญูเสีย
สามารถปรับตวัยอมรับความจริงท่ีเกิดขึน้ได้ ซึ่งความเข้มแขง็ทางใจช่วยให้คนสามารถปรับตวัและ
เผชิญตอ่สถานการณ์ท่ีวิกฤตคบัขนัยากล าบากได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยป้องกนัไมใ่ห้บคุคลมี
ปัญหาสขุภาพจิตในวนัท่ีต้องเผชิญกบัเหตกุารณ์วิกฤตท่ีไมส่ามารถหลีกเลี่ยงได้ ช่วยให้บคุคลสามารถ
เอาชนะอปุสรรคและน าไปสูค่วามส าเร็จในชีวิต  (Kubler-Ross. 1969) 
เวลา 60 นาที 
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วัตถุประสงค์    
             1. เพ่ือสร้างความคุ้นเคยระหวา่งผู้ให้ค าปรึกษากบัผู้รับค าปรึกษา 
             2. เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาทราบถึงวตัถปุระสงค์ของการให้ค าปรึกษาเป็นรายบคุคลเพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ รวมทัง้บทบาทหน้าท่ีของผู้รับค าปรึกษาและผู้ให้ค าปรึกษาในระหวา่ง
การให้ค าปรึกษา ระยะเวลา และสถานท่ีในการให้ค าปรึกษา 
             3. เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาทราบถึงประโยชน์จากการเข้าร่วมในการให้ค าปรึกษาเป็นรายบคุคล
เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ  
             4. เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษามีความรู้เก่ียวกบักระบวนการของความเศร้าโศกและความเข้มแขง็
ทางใจจากการสญูเสีย 
วธีิด าเนินการ 
 โดยมีขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้
              1. ผู้ให้ค าปรึกษาสร้างสมัพนัธภาพด้วยท่าทีท่ีเป็นมิตร  แนะน าตนเองเพ่ือสร้างความคุ้นเคย 
ความไว้วางใจ สนทนาเร่ืองทัว่ๆไปก่อน เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาเกิดความผอ่นคลาย 
              2. ผู้ให้ค าปรึกษาชีแ้จงรายละเอียดของการศกึษา ถ้าผู้รับค าปรึกษาตอบรับลงนามยินยอม
เข้าร่วมงานวิจยั ชีแ้จงข้อตกลง ได้แก่ วตัถปุระสงค์  ระยะเวลา ขัน้ตอนในการให้ค าปรึกษา  การรักษา
ความลบั จ านวนครัง้ท่ีจะพบกนั รวมทัง้สถานท่ีท่ีจะพบกนั 
              3. ผู้ให้ค าปรึกษาพดูคยุกบัผู้รับค าปรึกษา ใช้ เทคนิคการฟังอย่างตัง้ใจ  เทคนิคการ
ยอมรับทางบวกอย่างไม่มีเง่ือนไข และใช้ เทคนิคการให้ก าลังใจ เก่ียวกบัเหตกุารณ์สญูเสียท่ี
เกิดขึน้และผลกระทบจากการสญูเสีย เช่น เกิดความเศร้าโศก  เกิดความเครียด กบัผู้รับค าปรึกษา       
              4. ผู้ให้ค าปรึกษาพดูคยุพร้อมกบัใช้เทคนิคการให้ข้อมูล  ให้ผู้รับค าปรึกษาเข้าใจเก่ียวกบั
กระบวนการของความเศร้าโศก และความเข้มแขง็ทางใจ โดยมีรายละเอียด ดงัเอกสารประกอบการให้
ค าปรึกษาครัง้ท่ี 1  
              5. ผู้ให้ค าปรึกษาสนทนาโดยใช้เทคนิคการถามปลายเปิดและเทคนิคการฟังอย่างตัง้ใจ
เพ่ือประเมินปัญหาอปุสรรค  
              6. ผู้ให้ค าปรึกษาใช้เทคนิคการสรุปความในประเดน็ท่ีเก่ียวกบักระบวนการเศร้าโศก ความ
เข้มแขง็ทางใจ และผลกระทบจากการสญูเสียท่ีเกิดขึน้ เตม็ใจท่ีจะให้ค าปรึกษา เปิดโอกาสให้ผู้รับ
ค าปรึกษาซกัถามข้อสงสยัเพ่ิมเติม  
              7. นดัวนั เวลา และสถานท่ีส าหรับการให้ค าปรึกษาครัง้ตอ่ไป 
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การประเมินผล 
               1. สงัเกตจากความกระตือรือร้นและความใสใ่จ ในการให้ค าปรึกษาของสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
               2. สงัเกตจากการสนใจฟังและซกัถามขณะท่ีผู้ให้ค าปรึกษาพดูคยุกบัผู้รับค าปรึกษาเก่ียวกบั
กระบวนการของความเศร้าโศก และความเข้มแขง็ทางใจ รวมทัง้การมีสว่นร่วมในการอภิปรายแนว
ทางการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจเพ่ิมเติม 
               3. สงัเกตจากการให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมการให้ค าปรึกษา 
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เอกสารประกอบการให้ค าปรึกษาครัง้ที่ 1 

 
1. กระบวนการของความเศร้าโศกจากการสูญเสีย 
            ความหมายของความเศร้าโศก 
            ความเศร้าโศก คือ ปฏิกิริยา  ตอบสนองปกติของบคุคล หรือครอบครัวเมื่อประสบกบัการ
สญูเสีย ความเศร้าโศกเป็นกระบวนการท่ีเกิดขึน้หลงัจากการสญูเสีย 
            กระบวนการของความเศร้าโศกจากการสูญเสีย 
 โดยคเูบอร์-รอส (Kubler-Ross. 1969)ท่ีได้แบ่งปฏิกิริยาเศร้าโศกจากการสญูเสียเป็น 5 ระยะ ดงันีค้ือ 
              (1) ปฏิเสธ เป็นระยะเวลาท่ีบคุคล พยายามปฏิเสธไมย่อมรับสิ่งท่ีเกิดขึน้ เป็นกลไกปกป้อง
ของบคุคลท่ีต้องเผชิญความจริงท่ีเจ็บปวด โดยพยายามรวบรวมแหลง่ประโยชน์ภายในและ  ภายนอก
เพ่ือพยายามผอ่นคลายผลกระทบจากความสญูเสีย อาจมีอาการชา ขาดความรู้สกึไปชัว่ขณะ  รู้สกึตวั
เองไมใ่ช่ตวัเอง และไมส่ามารถท่ีจะตัง้สติ  เรียงล าดบัเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ได้วา่เกิดอะไรขึน้กบัตนเอง
และบคุคลท่ีเก่ียวข้องได้จะไมย่อมรับวา่เกิดการสญูเสียมกัจะพดูวา่ “ไมจ่ริง เป็นไปไมไ่ด้ ”อาการ
ดงักลา่วอาจจะเกิดขึน้อยู่เป็นระยะเวลาสัน้ๆ ภายใน 24 ชัว่โมงก็จะเร่ิมดีขึน้หรือแย่ลงขึน้อยู่กบัวา่การ
สญูเสียนัน้วา่จะมากน้อยขนาดไหน 
             (2) โกรธ โดยแสดงความโกรธตอ่การสญูเสียท่ีเกิดขึน้ โทษบคุคลท่ีเก่ียวข้องหรือสิ่งแวดล้อม 
รู้สกึวา่ท าไมต้องเกิดเหตกุารณ์แบบนีก้บัตนเอง ท าไมไมเ่กิดกบัคนอ่ืน พยายามโทษวา่เป็นความผิด
ของคนใดคนหนึ่ง เช่น แพทย์ตรวจผิด  หรือไมม่ีคนอ่ืนท าให้เกิดเหตกุารณ์ท่ีไมพ่ึงประสงค์  เหลา่นี ้
รวมถึงโทษสิ่งท่ีไมแ่น่ใจวา่มีจริงหรือไม ่เช่น  พระเจ้าหรือโชคชะตาด้วย และท่ีพบได้บ่อยก็คือ ความ
โกรธตอ่ตนเองความโกรธดงักลา่วมิใช่เร่ืองท่ี มองวา่ไมด่ีหรือน่าต าหนิหากแตเ่พียงเพราะเป็นปฏิกิริยา
ของมนษุย์ทัว่ไปท่ีพึงจะรู้สกึได้เมื่อเกิดเหตกุารณ์การสญูเสียเท่านัน้เอง 
              (3) ต่อรอง ในระยะนีเ้ร่ิมมีการรับรู้การสญูเสีย แตย่งัพยายามมองหาสิ่งตอ่รอง เพ่ือปลอบใจ
ในการท่ียงัไมส่ามารถยอมรับกบัสิ่งท่ีเกิดขึน้ได้เช่น ยงัไมส่มควรท่ีจะเกิดเหตกุารณ์แบบนี ้  ขอให้ผา่น
ช่วงเวลานีไ้ปก่อนจะได้หรือไมร่วมถึงการพยายามหาท่ีย า้ความมัน่ใจท่ีใหม ่เช่น กรณีท่ีคิดวา่แพทย์
วินิจฉยัผิดหรือรักษาไมด่ีน่าจะมีคนท่ีช่วยได้ดีกวา่หรือขอแลกเปลี่ยนด้วยชีวิตของตนเองแทนจะได้
หรือไมซ่ึ่งในความเป็นจริงการสญูเสียดงักลา่วไมส่ามารถแก้ไขหรือหาอะไรมาทดแทนได้ 
              (4) ซมึเศร้า เป็นระยะท่ีมีพฤติกรรมแยกตวั แสดงความรู้สกึเสียใจตอ่การสญูเสียท่ีเกิดขึน้ 
เน่ืองจากคิดวา่ไมส่ามารถจดัการแก้ไขกบัปัญหาท่ีเกิดขึน้ได้แล้ว ซึ่งเป็นความรู้สกึปกติท่ีสามารถ
เกิดขึน้ได้ในช่วงนีแ้ละยงัไมถื่อวา่เป็นความเจ็บป่วยแตอ่ย่างใด แตใ่ห้พึงระวงัไว้วา่อาจจะเป็นช่วงเวลา
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ท่ีมีความเสี่ยงในการท่ีผู้ เสียใจจะกระท าการใดๆ อนัเป็นอนัตรายตอ่ตนเองหรือผู้ อ่ืน เช่น การท าร้าย
ตนเองหรือแม้กระทัง่ท าร้ายผู้ อ่ืน  
              (5) ยอมรับ เป็นระยะท่ีเร่ิมกลบัสูส่ภาพเดิม ยอมรับการสญูเสีย เมื่อเวลาผา่นไป  ความรู้สกึ
และอารมณ์เศร้า รวมถึงสติคอ่ย ๆ ฟืน้กลบัมา ร่วมกบัการได้รับข้อมลูท่ีท าให้ทราบวา่ อย่างไรเสียก็คง
ไมส่ามารถจะแก้ไขการสญูเสียท่ีเกิดขึน้ได้แล้วการยอมรับจะคอ่ยๆเกิดขึน้ในท่ีสดุ  อย่างไรก็ตามแม้จะ
เกิดการยอมรับแล้ว แตอ่าจจะกลบัไปสูข่ัน้ตอนของการซึมเศร้าสลบัไปมาได้ถ้าขาดการ
ประคบัประคองจิตใจให้เข้มแขง็ขึน้ โดยอิทธิพลจากสิ่งแวดล้อมรวมถึงตวับคุคลคนนัน้เองท่ีจะสามารถ
ฝ่าฟันกบัความทกุข์ใจนัน้ได้หรือไมด้่วย 
2. ความเข้มแขง็ทางใจ 
              ข้อมลูประสบการณ์ความเข้มแขง็ทางใจดงักลา่ว ได้มาจากการศกึษาเชิงคณุภาพในสตรีท่ี
สญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ของผู้ วิจยั ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้
           ความหมายของความเข้มแขง็ทางใจ 
 ความเข้มแขง็ทางใจ หมายถึง ศกัยภาพของบคุคลในการเผชิญกบัปัญหาและผา่นพ้นอปุสรรคตา่งๆ
ในชีวิตมาได้ โดยสามารถปรับตวัได้อย่างเหมาะสมและกลบัคืนสูส่ภาพเดิมได้อย่างรวดเร็ว 
          องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ 
 องค์ประกอบของความเข้มแขง็ทางใจ ท่ีจะช่วยให้บคุคลสามารถเอาชนะอปุสรรคตา่งๆ ซึ่งเป็นสิ่งท่ีมี
ในมนษุย์ทกุคน สามารถฝึกฝนและสร้างขึน้ได้ ประกอบด้วย 
               องค์ประกอบท่ี 1 สิ่งท่ีฉันเป็น หมายถึง พลงัภายในของแตล่ะบคุคลท่ีท าให้สามารถ
ตอ่สู้กบัสถานการณ์ทกุข์ยากล าบากได้ มีลกัษณะเป็นความรู้สกึ ทศันคติ และความเช่ือภายในตนเอง 
ซึ่งประกอบด้วยประเดน็ย่อยดงันี ้
                     ประเด็นท่ี 1.1 การมีศรัทธาต่อการมีชีวติอยู่ หมายถึง มีความเข้าใจและเห็น
คณุคา่ของการมีชีวิตอยู่เพ่ือท าประโยชน์ตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน รวมถึงการเช่ือมัน่วา่ชีวิตจะเจริญงอกงาม
ขึน้ได้ แม้ในยามนีจ้ะต้องเจอกบัสถานการณ์จากการสญูเสียหวัหน้าครอบครัว มีความสขุกบัการมีชีวิต 

 มีความสขุกบัการท างาน ท าประโยชน์เพ่ือตวัเองและผู้ อ่ืน 
                    ประเด็นท่ี 1.2 การมองโลกในแง่ดี หมายถึง การมีมมุมองท่ีดีตอ่ตนเอง ภมูิใจใน
ความส าเร็จของตนเอง มีความปรารถนาดีตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน การมองเห็นประโยชน์จากอปุสรรค 
ความยากล าบาก  
                องค์ประกอบท่ี 2 สิ่งท่ีฉันท าได้  หมายถึง ความสามารถภายในของบคุคลในการ
จดัการแก้ปัญหา เผชิญปัญหาหรือทกัษะในการแก้ปัญหาและการเผชิญกบัความเครียด การก าหนด
เป้าหมายท่ีดีในชีวิต แล้วพยายามไปถึงเป้าหมายนัน้ๆให้ส าเร็จ ซึ่งประกอบด้วยประเดน็ย่อยดงันี ้
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                     ประเด็นท่ี 2.1 ความสามารถในการปรับอารมณ์ การมีสติรู้ตวั รู้วา่ขณะนีต้นเอง
รู้สกึอย่างไรแสดงอารมณ์หรืออาการออกมาได้อย่างเหมาะสม ตลอดจนพร้อมรับผิดชอบตอ่การแสดง
อารมณ์นัน้ รู้จกัใจเขาใจเรา และหาวิธีผอ่นคลายให้ตนเองได้ 
                     ประเด็นท่ี 2.2 ความมุ่งม่ันในชีวติและอนาคต หมายถึง การก าหนดเป้าหมายท่ีดี
ในชีวิต แล้วพยายามไปถึงเป้าหมายนัน้ๆให้ส าเร็จ และตระหนกัถึงอนาคตท่ีดี 
                   องค์ประกอบท่ี 3 สิ่งท่ีฉันมี หมายถึง ส่ิงท่ีบคุคลรับรู้ถึงแหลง่ประโยชน์ แหลง่สนบัสนนุ
จากภายนอกเพ่ือสง่เสริมความเข้มแขง็ทางใจซึ่งประกอบด้วยประเดน็ย่อยดงันี ้

                     ประเด็นท่ี 3.1 การช่วยเหลือจากครอบครัว ชุมชนและหน่วยงาน หมายถึง การ
ได้รับการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนความรู้สกึยามท่ีมีปัญหาหรือความไมส่บายใจและร่วมส ารวจหนทาง
ตา่งๆท่ีจะแก้ปัญหาของตนเอง มีการพดูคยุ หรือท ากิจกรรมร่วมกนั ซึ่งเป็นการจดุพลงัแห่งความสขุ
ทางใจให้กบัตนเอง สง่ผลให้ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและเกิดความเข้มแขง็ทางใจซึ่งการได้รับความ
ช่วยเหลือจากแหลง่สนบัสนนุตา่งๆ เช่น ครอบครัว ชมุชน และหน่วยงาน ซึ่งประกอบด้วย 
                           การช่วยเหลือจากครอบครัว หมายถึงการเอือ้อาทรจากคนรู้ใจ บคุคลใน
ครอบครัว พดูคยุให้ก าลงัใจ และปรึกษาหารือร่วมกนัเมื่อประสบปัญหา  
                           การช่วยเหลือจากชุมชน หมายถึง การช่วยเหลือจากเพ่ือน เพ่ือนบ้าน และคน
ในชมุชนท่ีอยู่ในละแวกบ้านใกล้เรือนเคียงกนั ซึ่งเข้าอกเข้าใจสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้  
                           การช่วยเหลือจากหน่วยงาน หมายถึงการช่วยเหลือจากองค์กรและหน่วยงาน
ตา่งๆท่ีเก่ียวข้อง ได้รับการแบ่งปันด้วยน า้ใสใจจริงจากมิตรแท้ ได้รับการช่วยเหลือฝึกอาชีพและ
ประกอบอาชีพท่ีมัน่คงเป็นหลกัให้ครอบครัว  
                     ประเด็นท่ี 3.2 การมีศาสนาเป็นสิ่งยดึเหน่ียวจติใจ หมายถึง การใช้หลกัธรรมค า
สอนในกระบวนการพฒันาความเข้มแขง็ทางใจตนเอง เช่น การใช้หลกัธรรมค าสอน การได้ฟังธรรม
ของศาสนาท่ีนบัถือการใช้หลกัการยอมรับในเร่ืองของกรรม การได้ท าบญุ การท าใจกบัอดีต การคิดดี
ท าดี การนัง่สมาธิ เป็นต้น สง่ผลให้สขุใจ จิตใจสงบมากขึน้ 
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ครัง้ที่ 2 

 
เร่ือง การพฒันาการมีศรัทธาตอ่การมีชีวิต ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบ
ในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
แนวคดิส าคัญ ในการพฒันาการมีศรัทธาตอ่การมีชีวิต ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์
ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ผู้ให้ค าปรึกษาใช้หลกัการของทฤษฎีเกสตอลท์ โดยใช้ เทคนิค
การจนิตนาการ ( Fantasy) สมมติวา่ตนเองเป็นใครสกัคนหนึ่ง เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษามีสติอยู่กบั
เหตกุารณ์ในปัจจบุนั และสนบัสนนุให้ผู้รับค าปรึกษาน าสิ่งท่ีได้จากการให้ค าปรึกษาในครัง้นีไ้ปปฏิบตัิ
ในชีวิตประจ าวนั อีกทัง้ผู้ให้ค าปรึกษายงัใช้ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็น ศนูย์กลาง
เทคนิคการสรุปความ  เพ่ือสนบัสนนุให้ผู้รับค าปรึกษาน าสิ่งท่ีได้จากการให้ค าปรึกษาในครัง้นีไ้ป
ปฏิบตัิในชีวิตประจ าวนั 
 สรุปแนวคิดท่ีได้จากกิจกรรม คเูปอร์สมิธ (Coopersmith.1981) กลา่ววา่การเห็นคณุคา่ในตนเองเป็น  
ความรู้สกึท่ีบคุคลมีตอ่ตนเอง เป็นการแสดงถึงความรู้สกึหรือทศันคติในการยอมรับหรือไมย่อมรับ
ตนเอง และชีใ้ห้เห็นถึงขอบเขตความเช่ือท่ีบคุคลมีเก่ียวกบัตนเองในเร่ืองความสามารถ ความส าคญั  
ความส าเร็จ และการมีคณุคา่แห่งตน ดงันัน้การเห็นคณุคา่ในตนเองของบคุคล จึงเป็นการพิจารณา
ตดัสินคณุคา่ของตนและแสดงออกมาให้เห็นในรูปของทศันคติท่ีตนมีตอ่ตนเอง เป็นประสบการณ์ท่ี
บคุคลอ่ืนสามารถรับรู้ได้โดยพิจารณาจากค าพดูหรือพฤติกรรมการแสดงออกของบคุคลนัน้ 

วตัถปุระสงค์เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษารู้สกึเห็นคณุคา่และภาคภมูิใจในตนเองจะช่วยให้ผู้รับค าปรึกษา
สามารถถ่ายทอดความรู้สกึออกมาให้ความส าคญักบัการนบัถือตนเอง เพ่ือเพ่ิมความเข้มแขง็ในการท่ี
จะแก้ปัญหาสง่ผลให้ผู้รับค าปรึกษามีศรัทธาตอ่การมีชีวิตอยู่ 
วธีิด าเนินการ 
 ในการให้ค าปรึกษาเป็นรายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ครัง้นี ้ผู้ให้ค าปรึกษาด าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี  ้
 ขัน้เร่ิมต้น 

 1. ผู้ให้ค าปรึกษากลา่วทกัทายผู้รับค าปรึกษาด้วยสีหน้าและท่าทางท่ีเป็นมิตร พร้อมทัง้กลา่ว
เชิญผู้รับค าปรึกษาให้นัง่ในท่าท่ีสบาย 
             2. ผู้ให้ค าปรึกษาทบทวนครัง้ท่ีผา่นมา และบอกถึงวิธีการระบายความรู้สกึของผู้รับค าปรึกษา
ไปยงัสิ่งอ่ืนๆแทนการพดูถึงตวัเองตรงๆ 
            3. ผู้ให้ค าปรึกษากลา่วถึงวตัถปุระสงค์ของการให้ค าปรึกษาครัง้นี  ้
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 ขัน้พัฒนาการมีศรัทธาต่อการมีชีวติ ของสตรีท่ีมีการสูญเสียสามีจากสถานการณ์ความไม่
สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมีขัน้ตอนการปฏิบตัิดงัตอ่ไปนี ้

            1. ผู้ให้ค าปรึกษาบอกถึงวิธีการระบายความรู้สกึของผู้รับค าปรึกษาไปยงัสิ่งอ่ืนๆแทนการพดู
ถึงตวัเองตรงๆ โดยให้ผู้รับค าปรึกษา ท าตวัให้สบาย ผอ่นคลาย แล้วหลบัตาเร่ิมจินตนาการ 
            2. ผู้ให้ค าปรึกษาใช้เทคนิค "จนิตนาการ" โดยให้ผู้รับค าปรึกษาจินตนาการสมมติวา่เป็นใคร
สกัคนหนึ่ง (สามีท่ีสญูเสียฯ)แล้วลองคิดดวูา่คนๆนัน้ต้องการอะไร  (สามีท่ีสญูเสียฯต้องการให้ผู้รับ
ค าปรึกษาดแูลครอบครัวและบตุร)ให้ผู้รับค าปรึกษาตระหนกัถึงความต้องการของตนเองอย่างแท้จริง 
เพราะบางครัง้การพดูถึงความต้องการของตนเองจะเกิดความล าบากใจท่ีจะแสดงความต้องการนัน้ๆ
ออกมาจึงใช้จินตนาการช่วย เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาอยู่กบัปัจจบุนัและมีสติอยู่กบัตวัเอง  
            3. ผู้ให้ค าปรึกษาถามความรู้สกึผู้รับค าปรึกษาถึงจินตนาการและเช่ือมโยงเข้ากบัสภาพความ
เป็นจริง  การยอมรับความรู้สกึอยู่กบัปัจจบุนั "ปัจจบุนั....ผู้รับค าปรึกษาสญูเสียสามีแล้วและผู้รับ
ค าปรึกษารับรู้ถึงความรู้สกึการมีคณุคา่และมีความภาคภมูิใจในตนเองเก่ียวกบัความรับผิดชอบใน
หน้าท่ีท่ีย่ิงใหญ่ท่ีสามีมอบให้ดแูลครอบครัว" 
 ขัน้สรุป 
          1. ผู้ให้ค าปรึกษาเปิดโอกาสให้ผู้รับค าปรึกษาซกัถามข้อสงสยัเพ่ิมเติม 
           2. ผู้ให้ค าปรึกษาใช้เทคนิคสรุปความ สรุปในสิ่งท่ีได้สนทนาร่วมกนั เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ
ตรงกนั พร้อมทัง้สนบัสนนุให้ผู้รับค าปรึกษาน าสิ่งท่ีได้จากการให้ค าปรึกษาในครัง้นีไ้ปปฏิบตัิใน
ชีวิตประจ าวนั 
           3. ผู้ให้ค าปรึกษานดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีส าหรับการให้ค าปรึกษาในครัง้ตอ่ไป 
การประเมินผล 
         1. สงัเกตจากความกระตือรือร้นและความใสใ่จ  ในการให้ค าปรึกษาของสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
          2. สงัเกตจากการสนใจฟังและซกัถามขณะท่ีผู้ให้ค าปรึกษาพดูคยุกบัผู้รับค าปรึกษาเก่ียวกบั
การพฒันาการมีศรัทธาตอ่การมีชีวิต ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบใน
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
         3. สงัเกตจากการให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมการให้ค าปรึกษา 
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ครัง้ที่ 3 

 
เร่ือง การพฒันาการมองโลกในแง่ดี ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบใน
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
แนวคดิส าคัญ ในการพฒันาการมองโลกในแง่ดี ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไม่
สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ผู้ให้ค าปรึกษาใช้หลกัการของทฤษฎีการให้ค าปรึกษาท่ีมุง่เน้นการให้
ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางโดยใช้เทคนิคการให้ข้อมูล และเทคนิคการท าให้เกิดความ
กระจ่างแก่ผู้รับค าปรึกษาเก่ียวกบัการมองโลกในแง่ดีและการมองโลกในแง่ร้าย ร่วมกบัใช้หลกัการ
ของทฤษฎีกลุม่เกสตอลท์ โดยผู้ให้ค าปรึกษาใช้เทคนิคเปล่ียนค าถามให้เป็นค าบอกเล่า กระตุ้นให้
ผู้รับค าปรึกษารับรู้ถึงความรู้สกึนัน้ และให้พดูออกมาในลกัษณะของประโยคบอกเลา่ และเทคนิคการ
อยู่กับความรู้สึกเดิม เพ่ือให้เขาก้าวลกึลงไปสูค่วามรู้สกึและพฤติกรรมท่ีเขาต้องการจะหลีกหนีให้เขา
กล้าเผชิญหน้า และผู้ให้ค าปรึกษาพดูคยุกบัผู้รับค าปรึกษาเก่ียวกบัการพฒันาการมองโลกในแง่ดีเพ่ือ
สนบัสนนุให้ผู้รับค าปรึกษาน าสิ่งท่ีได้จากการให้ค าปรึกษาในครัง้นีไ้ปปฏิบตัิในชีวิตประจ าวนั อีกทัง้
ผู้ให้ค าปรึกษายงัใช้ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง เทคนิคการสรุปความ  เพ่ือ
สนบัสนนุให้ผู้รับค าปรึกษาน าสิ่งท่ีได้จากการให้ค าปรึกษาในครัง้นีไ้ปปฏิบตัิในชีวิตประจ าวนั 
                สรุปแนวคิดท่ีได้จากกิจกรรม ชีนต์ วินเซนต์  (Sheean, Vincent. 1982) กล่าวว่า มนษุย์ไม่
ควรปล่อยให้อปุสรรคขวากหนาม และความยากล าบากมาครอบง าชีวิต คนทกุคนควรมีศรัทธาเช่ือมัน่
ในความสามารถของตนเอง  ต้องมีความมัน่ใจตวัเอง แนวคิดของวินเซนต์ อยู่บนรากฐานแนวคิดว่า 
ทกุปัญหามีทางออก และทางแก้ปัญหานัน้มีอยู่ในตวัของเราเอง โดยอยู่ ในศรัทธาและความเช่ือมัน่ท่ี
เรามีต่อตวัเอง  อีกทัง้  พากินสนั ; และคนอ่ืนๆ  (Parkinson; et.al. 1996)       กล่าวว่า กลยทุธ์ท่ีจะท า
การควบคมุตนเองเพ่ือไม่ให้เกิดภาวะอารมณ์ไม่ดีได้นัน้ หนึ่งในกลยทุธ์ก็คือ การมองโลกในแง่ ดี คือ
การมองในสิ่งต่างๆในส่วนท่ีสว่างไสว  

 วัตถุประสงค์           
 1. เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาเข้าใจความแตกตา่งระหวา่งการมองโลกแง่ดีและการมองโลกแง่ร้าย 

              2. เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษามีความยืดหยุ่นทางความคิด รู้จกัมองโลกแง่ดีและมีความหวงั 
วธีิด าเนินการ 
              ในการให้ค าปรึกษาเป็นรายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ครัง้นี ้ผู้ให้ค าปรึกษาด าเนินการตาม
ขัน้ตอน ดงันี ้
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ขัน้เร่ิมต้น 

1. ผู้ให้ค าปรึกษากลา่วทกัทายผู้รับค าปรึกษาด้วยสีหน้าและท่าทางท่ีเป็นมิตร พร้อมทัง้กลา่ว
เชิญผู้รับค าปรึกษาให้นัง่ในท่าท่ีสบาย 
             2. ผู้ให้ค าปรึกษาทบทวนครัง้ท่ีผา่นมา  ผู้ให้ค าปรึกษาถามผู้รับค าปรึกษาถึงมมุมองของคน
มองโลกแง่ดีและคนมองโลกแง่ร้าย 
            3. ผู้ให้ค าปรึกษากลา่วถึงวตัถปุระสงค์ของการให้ค าปรึกษาครัง้นี  ้
 ขัน้การพัฒนาการมองโลกในแง่ดี ของสตรีท่ีมีการสูญเสียสามีจากสถานการณ์ความไม่สงบ
ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมีขัน้ตอนการปฏิบตัิดงัตอ่ไปนี ้

           1. ผู้ให้ค าปรึกษาใช้เทคนิคเปล่ียนค าถามให้เป็นค าบอกเล่า  กระตุ้นให้ผู้รับค าปรึกษารับรู้
ถึงความรู้สกึนัน้ และให้พดูออกมาในลกัษณะของประโยคบอกเลา่ 
                 1.1 ผู้ให้ค าปรึกษาเกร่ินน า “คนเราทกุคนต้องการความสขุ อยากหนีจากความทกุข์ แตชี่วิต
คนเราเหมือนตวัละครตวัหนึ่ง ...” วนันี ้เราจะเรียนรู้  เร่ืองท่ีจะช่วยเติมความสขุให้กบัชีวิตของเรา  นัน่
คือ การมองโลกแง่ดี   ซึ่งตวัอย่างค าถามของผู้ให้ค าปรึกษา มกัจะใช้ค าวา่  "อะไร อย่างไร " มากกวา่ 
"ท าไม" ผู้รับค าปรึกษา ฝึกตอบเป็นประโยคบอกเลา่ 
 ผู้ให้ค าปรึกษา: คนท่ีมองโลกแง่ดี ควรมีลกัษณะ"อะไร อย่างไร" 
 ผู้รับค าปรึกษา: คนท่ีมองโลกในแง่ดี จะมองไปข้างหน้าเสมอ  
                                  : คนท่ีมองโลกในแง่ดี จะเป็นคนท่ีเช่ือมัน่ในตนเอง 
           : คนท่ีมองโลกในแง่ดี จะคิดเสมอวา่ ชีวิตเราขึน้อยู่กบัตวัเราเอง 
           : คนท่ีมองโลกในแง่ดี จะมองเห็นโอกาสและความเป็นไปได้เสมอ  
                 1.2 ผู้ให้ค าปรึกษารวบรวมลกัษณะของคนมองโลกแง่ดีจากการพดูคยุกบัผู้รับค าปรึกษา  
               2. ผู้ให้ค าปรึกษาใช้เทคนิคการให้อยู่กับความรู้สึกเดิม  ผู้ให้ค าปรึกษาพดูถึงเหตกุารณ์
การสญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรัก (เร่ืองร้าย) โดยผู้ให้ค าปรึกษาจะบอกให้ผู้รับค าปรึกษาค้างความรู้สกึ
นัน้ๆไว้แล้วสนบัสนนุให้ก าลงัใจเขาเพ่ือให้เขาก้าวลกึลงไปสูค่วามรู้สกึและพฤติกรรมท่ีเขาต้องการจะ
หลีกหนีให้เขากล้าเผชิญหน้าและมีประสบการณ์กบัความรู้สกึนัน้เพ่ือจะได้มีความตัง้ใจแน่วแน่ท่ีจะ
อดทนตอ่ความเจ็บปวดในการท่ีจะขจดัสิ่งท่ีจะมาขดัขวางทางท่ีเขาจะพฒันาตนเอง   จากนัน้ให้ผู้รับ
ค าปรึกษาพิจารณามองหาแง่ดีในสถานการณ์ดงักลา่ว ผู้ให้ค าปรึกษาพดูถึงเหตกุารณ์ถกูหวย  (หรือ 
ได้หยดุพกัผอ่น ได้เลื่อนต าแหน่ง ลกูสอบได้คะแนนดี เป็นต้น) (เร่ืองดี) จากนัน้ให้ผู้รับค าปรึกษามอง
หาแง่ร้ายในสถานการณ์ดงักลา่ว  
              3. ผู้ให้ค าปรึกษาพดูคยุใช้เทคนิค"การให้ข้อมูล" และเทคนิค"การท าให้เกิดความ

กระจ่าง" เร่ือง"การมองโลกแง่ดีกระทบกบั 3 มิติของชีวิต " วา่ท าอย่างไร เน้นประเดน็ ท่ีเป็นลกัษณะ
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เดน่ของคนมองโลกแง่ดี และเร่ือง "ประโยชน์ของการมองโลกในแง่ด"ี  ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้ตาม
เอกสารประกอบการให้ค าปรึกษาครัง้ท่ี 3 (รูปแบบของการอธิบายตนเองเพ่ือมองโลกในแง่ดี) 
(seligman. 1990)  
               1) มิติความคงทนถาวร เหตกุารณ์เกิดขึน้ชัว่คราวหรือคงทนถาวร 
               2) มิติความเป็นตนเอง เหตกุารณ์เกิดขึน้เพราะตวัเราหรือเกิดจากสถานการณ์รอบข้าง 
               3) มิติความครอบคลมุ เหตกุารณ์เกิดขึน้เฉพาะบคุคลหรือเกิดกบัคนทัว่ไป  
และประโยชน์ของการมองโลกในแง่ด"ี เก่ียวกบัสขุภาพจิต สขุภาพกาย ความส าเร็จในการงาน และ
สมัพนัธภาพกบัผู้ อ่ืน (Seligman. 1990) 
             4. นดัวนั เวลา และสถานท่ีส าหรับการให้ค าปรึกษาครัง้ตอ่ไป 
 ขัน้สรุป 
            1. ผู้ให้ค าปรึกษาเปิดโอกาสให้สตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ซกัถามข้อสงสยัเพ่ิมเติม 
             2. ผู้ให้ค าปรึกษาใช้เทคนิคสรุปความ สรุปวา่"เร่ืองทกุเร่ืองในชีวิต สามารถมองให้ดีก็ได้ มอง
ให้ร้ายก็ได้ ถ้ามองให้ดีก็จะรู้สกึดีมีก าลงัใจ แตถ้่ามองให้ร้ายก็จะรู้สกึออ่นแอ ท้อแท้ " สรุปในสิ่งท่ีได้
สนทนาร่วมกนั เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกนั พร้อมทัง้สนบัสนนุให้ผู้รับค าปรึกษาน าสิ่งท่ีได้จากการให้
ค าปรึกษาในครัง้นีไ้ปปฏิบตัิในชีวิตประจ าวนั 
            3. ผู้ให้ค าปรึกษานดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีส าหรับการให้ค าปรึกษาในครัง้ตอ่ไป 
การประเมินผล 
            1. สงัเกตจากความกระตือรือร้นและความใสใ่จ  ในการให้ค าปรึกษาของสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
             2. สงัเกตจากการสนใจฟังและซกัถามขณะท่ีผู้ให้ค าปรึกษาพดูคยุกบัผู้รับค าปรึกษาเก่ียวกบั
การพฒันาการมองโลกในแง่ดีของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ เร่ืองการมองโลกแง่ดีกระทบกบั 3 มิติของชีวิต และประโยชน์ของการมองโลกในแง่ดี 
            3. สงัเกตจากการให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมการให้ค าปรึกษา 
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เอกสารประกอบการให้ค าปรึกษาครัง้ที่ 3 

 
1. รูปแบบการมองโลกในแง่ดี 
              รูปแบบของการอธิบายตนเอง เป็นการแสดงให้เห็นถึงการอธิบายเหตกุารณ์ทางบวกหรือลบ
ท่ีแตกต่างกนัของผู้ ท่ีมองโลกในแง ดีและผู้ท่ีมองโลกในแง่ร้าย ด้วยรูปแบบของการให้  เหตผุลซึ่งเกิด
จากการแปรเหตกุารณ์ด้วยปัญญาของบคุคลนัน้ๆ เซลิกแมน ( seligman. 1990) ได้แบ่งไว้เป็น 3 มิติ
ดงันี ้ 
              1. มิติความคงทนถาวร เหตกุารณ์เกิดขึน้ชัว่คราวหรือคงทนถาวร  เป็นการมองเหตกุารณ์ 

ตา่งๆ วา่เกิดขึน้เฉพาะครัง้คราว หรือเกิดขึน้แบบถาวร  

                คนท่ีมองโลกในแง่ ดี จะมองเหตกุารณ์ ทางลบวา่เกิดขึน้เฉพาะครัง้คราว จึงไม่ คิดว่า
ตนเองจะช่วยเหลือตนเองไม่ได้ ส่วนเหตกุารณทางบวกจะเกิดขึน้อย่างถาวร  
                คนมองโลกในแง่ร้าย จะคิดตรงกนัข้าม คือ เหตกุารณ์ทางบวกเป็นเหตกุารณ ท่ีบงัเอิญ
เกิดขึน้แค่ครัง้นีเ้ท่านัน้ ส่วนเหตกุารณทางลบจะเกิดขึน้อย่างถาวร ท าให้เกิดการช่วยเหลือตนเองไม่ได้
มีระยะเวลาแห่งความเจ็บปวดท่ียาวนาน ร้อนรนกบัสิ่งท่ีท าให้เกิดความเจ็บปวด แม้อปุสรรคเลก็น้อยก็
มองว่า  เป็นการสญูเสียท่ีย่ิงใหญ่  
               2. มิติความเป็นตนเอง เหตกุารณ์เกิดขึน้เพราะตวัเราหรือเกิดจากสถานการณ์รอบข้าง ส่ิง
แวดล้อม บคุคลอ่ืน เป็นการมองปัญหาท่ีเกิดขึน้ไม่เฉพาะเจาะจงหรือเฉพาะตวับคุคล  

               คนมองโลกในแง่ดี จะมองเหตกุารณ์ทางลบว่าเกิดขึน้จากบคุคลอ่ืน โชค(ร้าย) หรือเกิด
จากธรรมชาติของงานนัน้หรือสิ่งนัน้ ท าให้ไม่รู้สกึสญูเสียคณุคา่ในตนเอง ส่ วนเหตกุารณ์ทางบวกจะ
เกิดขึน้เพราะทกัษะ สติปัญญา หรือบคุลิกภาพในตวัเรา  

               คนมองโลกในแง่ร้าย จะคิดตรงกนัข้าม คือเหตกุารณทางบวกเกิดขึน้ จากบคุคลอ่ืนหรือ

สิ่งอ่ืนท่ีไม่ใช่ตวัเราท าให้เกิด ส่วนเหตกุารณ์ทางลบเกิดขึน้เพราะตวัของเราเอง ซึ่งการต าหนิตนเอง
แสดงให้เห็นถึงการเห็นคณุคา่ในตนเองต ่า ตนเองไม่มีคา่ ไมม่ีคนรัก  
             3. มิติความครอบคลุม เหตกุารณ์เกิดขึน้เฉพาะบคุคลหรือเกิดกบัคนทัว่ไป  

              คนมองโลกในแง่ดี จะมองเหตกุารณ์ ทางลบว่าเกิดขึน้เฉพาะกรณีหรือเป็ นในโอกาสนี ้     
เท่านัน้ ส่วนเหตกุารณ์ทางบวกจะเกิดขึน้ไม่เพียงแต่ครัง้นีค้รัง้ตอ่ไปก็ยงัเกิดขึน้ได้อีก  
              คนมองโลกในแง่ร้าย จะคิดตรงกนัข้าม คือ เหตกุารณ์ทางบวกจะเกิดขึน้เฉพาะครัง้นีเ้ท่ 
านัน้แต่สาเหตท่ีุท าให้เกิดเหตกุารณ์ทางลบจะมีผลตอ่ทกุสิ่งทกุอย่างในชีวิตของเขา 
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2. ประโยชน์ของการมองโลกในแง่ดี  
             เซลิกแมน (Seligman. 1990)  ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการมองโลกในแง่ดีว่า     
                   1) ท าให้มีสขุภาพจิตดี ลดภาวะซึมเศร้า โรคประสาท 
                   2) ท าให้มีสขุภาพกายแขง็แรง ในคนปกติจะมีการดแูลสขุภาพท่ีดี ในคนท่ีมีภาวะเจ็บป่วย
นัน้อาการเจ็บป่วยจะทเุลาได้เร็วกว่าคนมองโลกในแง่ร้าย 
                  3) ท าให้มีความส าเร็จในการงาน มากกวา่คนมองโลกในแง่ร้าย 
                  4) ท าให้มีสมัพนัธภาพกบัผู้อ่ืนได้ดีกวา่คนมองโลกในแง่ร้าย เน่ืองจากคนมองโลกในแง่ ดี 
ให้อภยัในความผิดของผู้อ่ืนและพร้อมสร้างสมัพนัธภาพกบัคนอ่ืนยืนยาว 
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ครัง้ที่4 

 
เร่ือง การพฒันาความสามารถในการปรับอารมณ์ ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความ
ไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
แนวคดิส าคัญในการพฒันาความสามารถในการปรับอารมณ์ ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ผู้ให้ค าปรึกษาใช้หลกัการให้ค าปรึกษาท่ีมุง่เน้น
การให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางโดยใช้เทคนิคการให้ข้อมูลและเทคนิคการท าให้เกิด
ความกระจ่าง แก่ผู้รับค าปรึกษาเก่ียวกบัการปรับอารมณ์ ซึ่งมีหลายวิธีได้แก่ เทคนิค  9 วิธีการเพ่ือ
จดัการกบัความเครียดท่ีมีประสิทธิภาพ การฝึกการหายใจ การผอ่นคลายกล้ามเนือ้ เป็นต้น เพ่ือให้
ผู้รับค าปรึกษาสามารถใช้เทคนิค  9 วิธีการเพ่ือจดัการกบัความเครียดท่ีมีประสิทธิภาพ การฝึกการ
หายใจ การผอ่นคลายกล้ามเนือ้ อย่างถกูต้องได้ด้วยตนเอง และให้ผู้รับค าปรึกษาเกิดความกล้าในการ
เผชิญปัญหา สามารถตดัสินใจเลือกในสิ่งตา่งๆได้ด้วยตนเอง ร่วมกบัใช้เทคนิคจากทฤษฏีอตัถิภวนิยม 
เทคนิคการระเบิดความรู้สึกท่ีถูกสกัด เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง  อีกทัง้
ผู้ให้ค าปรึกษายงัใช้ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง เทคนิคการสรุปความ  เพ่ือ
เตรียมให้ผู้รับค าปรึกษามีความพร้อมท่ีจะน าสิ่งท่ีได้จากการให้ค าปรึกษาในครัง้นีไ้ปปฏิบตัิจริง 
 สรุปแนวคิดท่ีได้จากกิจกรรม  แดนท์เซอร์ (Dantzer, 2001) ได้อธิบายไว้ว่าการจดัการกบัอารมณ์      
เป็นการเปลี่ยนแปลงอารมณ์ท่ีไมด่ี ให้เป็นอารมณ์ท่ีสร้างสรรค์ การจดัการกบัอารมณ์มีหลายวิธี  อาทิ
เช่น การฝึกการหายใจ การผอ่นคลายกล้ามเนือ้ เป็นวิธีท่ีนิยมใช้ภายในช่วง  30 ปีท่ีผ่านมา เน่ืองจาก
สามารถช่ วยลดความเจ็บปวด ผ่ อนคลายความเครียด และช่วยส่ งเสริมสขุภาพจิต ( Dodd & 
Wellman, 2000) อีกทัง้วิธีการปรับอารมณ์ (Thompson. 2003) ได้แก่ เทคนิค 9 วิธีการเพ่ือจดัการกบั
ความเครียดท่ีมีประสิทธิภาพ การฝึกการหายใจ การผอ่นคลายกล้ามเนือ้ และแนวทางการปฏิบตัิอ่ืนๆ 
ท่ีท าให้ผู้รับค าปรึกษามีการพฒันาความสามารถในการปรับอารมณ์ 
วัตถุประสงค์ 
             1. เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตน  
             2. เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษามีความรู้ ความเข้าใจในแนวทางการปรับอารมณ์  เช่น เทคนิค  9 
วิธีการเพ่ือจดัการกบัความเครียดท่ีมีประสิทธิภาพ การฝึกการหายใจ การผอ่นคลายกล้ามเนือ้ เป็นต้น 
             3. เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาได้เรียนรู้แนวทางใหม่ๆ ท่ีเหมาะสมจะสามารถน าไปใช้ในการพฒันา
ความสามารถในการปรับอารมณ์ได้  
เวลา 60 นาที 
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วธีิด าเนินการ 
               ในการให้ค าปรึกษาเป็นรายบคุคลเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ครัง้นี ้ช่วยให้ผู้รับค าปรึกษาได้แสดงความ
คิดเห็น ออกมาอย่างอิสระ ปรับอารมณ์ของตนเองได้ หากเจอเหตกุารณ์ท่ีต้องท าให้รู้สกึไมส่บายใจ  
ผู้ให้ค าปรึกษาด าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี ้
 ขัน้เร่ิมต้น 
              1. ผู้ให้ค าปรึกษากลา่วทกัทายผู้รับค าปรึกษาด้วยสีหน้า และท่าทางท่ียิม้แย้มและเป็นมิตร 
เพ่ือให้เกิดความเป็นกนัเอง และมีความไว้วางใจซึ่งกนัและกนั 
              2. ผู้ให้ค าปรึกษาทบทวนครัง้ท่ีผา่นมา  ผู้ให้ค าปรึกษากลา่วถึงความสามารถในการจดัการ
กบัปัญหาอปุสรรคและผลกระทบท่ีเกิดขึน้จากการท าหน้าท่ีของผู้รับค าปรึกษาจ าเป็นต้องได้รับการ
พฒันา ซึ่งผู้ให้ค าปรึกษาและผู้รับค าปรึกษาได้ร่วมมือกนัสรุปในการให้ค าปรึกษา 
              3. ผู้ให้ค าปรึกษากลา่วถึงวตัถปุระสงค์ของการให้ค าปรึกษาครัง้นี  ้
 ขัน้พัฒนาความสามารถในการปรับอารมณ์ ของสตรีท่ีมีการสูญเสียสามีจากสถานการณ์
ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
              1. ผู้ให้ค าปรึกษาใช้ เทคนิคการระเบิดความรู้สึกท่ีถูกสกัด  ผู้ให้ค าปรึกษาถามผู้รับ
ค าปรึกษาในเร่ืองอารมณ์จากการสญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรัก เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาตระหนกัรู้ในอารมณ์
ของตนเอง ซึ่งมีขัน้ตอนดงันี ้
                  1.1 ผู้ให้ค าปรึกษาใช้ค าถามในท านองวา่ “คณุรู้สกึอย่างไร ” “คณุต้องการอะไร ” กบัผู้รับ
ค าปรึกษา และผู้ให้ค าปรึกษาขอให้ผู้รับค าปรึกษาจินตนาการถึงอารมณ์ท่ีเขาพยายามหลีกเลี่ยงให้
เพ่ิมมากขึน้ ซึ่งตวัอย่างค าถาม ได้แก่ 
                       ค าถามท่ี 1 “คณุรู้สกึอย่างไร จากการสญูเสียบคุคลท่ีคณุรัก” 
                       ค าถามท่ี 2 “คณุต้องการอะไร จากการสญูเสียบคุคลท่ีอนัเป็นท่ีรัก” 

      1.2 ผู้ให้ค าปรึกษาให้ผู้รับค าปรึกษาจินตนาการถึงอารมณ์ท่ีเขาพยายามหลีกเลี่ยงหรือ
กลา่วซ า้ถึงความรู้สกึบางอย่าง โดยพดูย า้ด้วยเสียงท่ีดงัมากขึน้  เช่น  
                        ค าถามท่ี 1 “คณุรู้สกึอย่างไร จากการสญูเสียบคุคลท่ีคณุรัก” 
                        ค าตอบ (เช่น รู้สกึเครียดคา่ใช้จ่ายในครอบครัว, รู้สกึกงัวลเร่ืองลกู, รู้สกึกลวัท่ีต้องอยู่
ตามล าพงั เป็นต้น) 
                        ค าถามท่ี 2 “คณุต้องการอะไร จากการสญูเสียบคุคลท่ีอนัเป็นท่ีรัก” 
                        ค าตอบ (เช่น อยากมีงานท า อยากให้ลกูได้เรียนฟรี เป็นต้น) 



306 

 
              2. ผู้ให้ค าปรึกษาใช้เทคนิค"การให้ข้อมูล" และ เทคนิค"การท าให้เกิดความกระจ่าง"

เก่ียวกบัวิธีการปรับอารมณ์ (Thompson. 2003) ได้แก่ เทคนิค 9 วิธีการเพ่ือจดัการกบัความเครียดท่ีมี
ประสิทธิภาพ การฝึกการหายใจ การผอ่นคลายกล้ามเนือ้ และแนวทางการปฏิบตัิอ่ืนๆ ท่ีท าให้ผู้รับ
ค าปรึกษามีการพฒันาความสามารถในการปรับอารมณ์ ตามเอกสารประกอบการให้ค าปรึกษาครัง้ท่ี 
4 
               3. ให้ผู้รับค าปรึกษาฝึกเทคนิคการผอ่นคลายกล้ามเนือ้ การฝึกการหายใจอย่างเป็นขัน้ตอน 
เพ่ือให้เกิดความแน่ใจวา่สามารถกระท าได้จริงในชีวิตจริง  
ขัน้สรุป 

             1. ผู้ให้ค าปรึกษาเปิดโอกาสให้ผู้รับค าปรึกษาซกัถามข้อสงสยัเพ่ิมเติม และบอกให้ผู้ให้
ค าปรึกษาฟังวา่ผู้รับค าปรึกษาจะน าสิ่งท่ีได้จากการรับค าปรึกษาครัง้นีไ้ปใช้ในชีวิตประจ าวนัได้อย่างไร 
             2. ผู้ให้ค าปรึกษาใช้ เทคนิคสรุปความ  ให้ผู้รับค าปรึกษาร่วมกนัสรุปถึงแนวทางการปรับ
อารมณ์ท่ีท าให้ผู้รับค าปรึกษาพฒันาความสามารถในการปรับอารมณ์จากการสญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ี
รัก พร้อมทัง้สนบัสนนุให้ผู้รับค าปรึกษาน าสิ่งท่ีได้จากการให้ค าปรึกษาในครัง้นีไ้ปปฏิบตัิในชีวิต 
            3. ผู้จดัท าโครงการนดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีส าหรับการให้ค าปรึกษาในครัง้ตอ่ไป 
การประเมินผล 
             1. สงัเกตจากความกระตือรือร้นและความใสใ่จในการให้ค าปรึกษาของผู้รับค าปรึกษา    
             2. สงัเกตจากการสนใจฟังและซกัถามขณะท่ีผู้ให้ค าปรึกษาพดูคยุกบัผู้รับค าปรึกษาเก่ียวกบั
การพฒันาความสามารถในการปรับอารมณ์จากการฝึกการหายใจ การผอ่นคลายกล้ามเนือ้ และ
แนวทางการพฒันาความสามารถในการปรับอารมณ์อ่ืนๆเพ่ิมเติม 
            3. สงัเกตจากการให้ความร่วมมือในการฝึกปฏิบตัิเทคนิคการฝึกการหายใจ การผอ่นคลาย
กล้ามเนือ้ อย่างเป็นขัน้ตอน และความถกูต้องในการฝึกปฏิบตัิตามเทคนิค 
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เอกสารประกอบการให้ค าปรึกษาครัง้ที่ 4 

 
 เทคนิค 9 วธีิการเพื่อจัดการกับความเครียดท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือพฒันาความสามารถในการ
ปรับอารมณ์ มีแนวทางปฏิบตัิดงันี ้(Thompson. 2003) 
             1. ขจดัความเครียดออกไป ด้วยการเคลื่อนไหวทางด้านร่างกายอย่างจริงจงั เช่น ออกก าลงั
กายอย่างน้อยสปัดาห์ละ 3 ครัง้ๆละ 20 นาที การปลกูต้นไม้ เพราะนอกจากจะท าให้ร่างกายแขง็แรง
แล้ว ยงัเป็นวิธีการผอ่นคลายอารมณ์ท่ีดี 
              2. พดูระบายความเครียด เช่น การแลกเปลี่ยนความรู้สกึกลุ้มใจเก่ียวกบัการสญูเสียบคุคล
อนัเป็นท่ีรัก กบับคุคลในครอบครัว หรือบคุคลท่ีตนไว้วางใจ ซึ่งอาจท าให้ได้รับมมุมองใหม่ๆ จากบคุคล
ดงักลา่ว 
              3. เรียนรู้ท่ีจะยอมรับสิ่งท่ีตนไมส่ามารถเปลี่ยนแปลงได้ เช่น ยอมรับการสญูเสียบคุคลอนั
เป็นท่ีรัก 
              4. หาโอกาสพกัผอ่นให้เพียงพอ เช่น ท ากิจกรรมท่ีตนเองชอบ เข้าร่วมกิจกรรมทาง
นนัทนาการเพ่ือให้ตนเองได้มีโอกาสได้พกัใจ นอนหลบัอย่างน้อยวนัละ 6 ชัว่โมง เพ่ือให้ร่างกายหาย
ออ่นเพลีย เหน่ือยล้า 
              5. หลีกเลี่ยงการใช้ยาด้วยตนเอง เช่น แอลกอฮอล์ นอกจากนีค้วรหลีกเลี่ยงการใช้ยาท่ีแพทย์
ไมไ่ด้สัง่ด้วย เช่น การซือ้ยานอนหลบัรับประทานเอง 
              6. กระท าบางส่ิงบางอย่างเพ่ือบคุคลอ่ืน เป็นอีกวิธีหนึ่งของการเอาใจออกจากปัญหาจากการ
สญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรัก 
             7. ปฏิบตัิเร่ืองตา่งๆทีละเร่ือง 
             8. พร้อมท่ีจะพบปะกบับคุคลอ่ืนบ้าง 
             9. ยอมบ้างเป็นบางครัง้ อย่ายึดถือความถกูต้องอยู่ตลอดเวลา การท่ีจะผิดหวงับ้างเป็น
บางครัง้เป็นเร่ืองปกติ 
การฝึกหายใจ (Thompson. 2003) 
             เพ่ือพฒันาความสามารถในการปรับอารมณ์ เป็นการฝึกการหายใจโดยใช้กล้ามเนือ้กระบงัลม 
บริเวณหน้าท้องแทนการหายใจ โดยใช้กล้ามเนือ้ หน้าอก เมื่อหายใจเข้าหน้าท้องจะพองออก และเมื่อ
หายใจออกหน้าท้องจะยบุลง ซึ่งเราจะรู้ได้โดยเอามือ วางไว้ท่ีหน้าท้องแล้วคอยสงัเกตเวลาหายใจเข้า
และหายใจออก  
ท่าท่ีใช้ฝึก : ควรเป็นท่ายืน นอนราบกบัพืน้ พร้อมทัง้วางมือบนหน้าท้อง  
วิธีการฝึก :  
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               1. สดูลมหายใจเข้าลกึๆ ช้าๆ ภายใน 4 วินาที (นบั 1 - 4 ในใจ)  
               2. กลัน้ลมหายใจ 1 วินาที  
               3. คอ่ย ๆ หายใจออกยาว ๆ อีก 4 วินาที(นบั 1 - 4 ในใจ) ท าขัน้ตอน 1 - 3 ซ า้ 10 ครัง้  
ผลดี : ใช้ได้ผลกบับคุคลท่ีมีความวิตกกงัวล เศร้า หงดุหงิด เหน่ือยออ่น หอบหืด ปวดศีรษะข้างเดียว 
หายใจตืน้ มือเท้าเย็น นอนไมห่ลบั 
การผ่อนคลายกล้ามเนือ้ (Thompson. 2003) 
              เพ่ือพฒันาความสามารถในการปรับอารมณ์  เป็นการให้ผู้รับการฝึกเกร็งและผอ่นคลาย
กล้ามเนือ้สว่นตา่งๆ ของ ร่างกายทีละสว่นสลบักนัไปเพ่ือให้ผู้รับการฝึกเกิดการเรียนรู้ท่าจะแยกความ
แตกตา่งของความรู้สกึ  ระหวา่งความตงึเครียดและผอ่นคลายโดยเกิดการเรียนรู้กล้ามเนือ้ท่ีเกร็งจะ
สมัพนัธ์กบัความตงึเครียด  ความไมส่บาย และกล้ามเนือ้ท่ีผอ่นคลายจะสมัพนัธ์กบัความสบายผอ่น
คลาย  
วิธีการฝึก : 
               1. ผู้รับการฝึกนัง่ใน เก้าอีต้ามสบาย ไมไ่ขว้ขา วางมือไว้ท่ีพนกัเก้าอีห้รือบนตกัของตนเอง ไม่
สวมถงุเท้า รองเท้า หรือแวน่ตา  
                2. ให้ผู้รับการฝึกหลบัตาลง พร้อมทัง้ส ารวจกล้ามเนือ้ ทกุสว่นของร่างกาย จากปลายเท้า  
ขา น่อง สะโพก ท้อง หน้าอก มือ แขน ไหล ่คอ ใบหน้า ให้ทกุสว่นผอ่นคลายอย่างเตม็ท่ี รู้สกึสบาย  
ผอ่นคลาย และสงบ  
                3. ให้ผู้รับการฝึกมุง่ความสนใจไปท่ีปลายเท้าทัง้ 2 ข้าง ยกหน้าเท้าขึน้ให้ส้นเท้าอยู่กบัพืน้ 
เกร็ง และงอนิว้ทัง้สิบจนรู้สกึวา่ตงึเครียดแล้วคลายออก คลายออกให้มากท่ีสดุจนรู้สกึสบาย ไมต่งึ  
                4. ผู้รับการฝึกมุง่ความสนใจไปท่ี น่อง แล้วเขย่งปลายเท้าเกร็งกล้ามเนือ้น่องให้ตงึ จน
เครียด แล้วคลายออกให้มากท่ีสดุ  
                5. ผู้รับการฝึกมุง่ความสนใจไปท่ีท่อนขาทัง้ 2 ข้าง โดยยกขาทัง้ 2 ข้างให้ปลายเท้าชีไ้ป
ข้างหน้า เกร็งกล้ามเนือ้จนขาตงึ แล้วคลายออก  
                6. ผู้รับการฝึกมุง่ความสนใจไปท่ีหน้าท้อง เกร็งโดยแขมว่ท้องให้แบนราบ แล้วคลายออก ให้
มากท่ีสดุ 
                7. ผู้รับการฝึกมุง่ความสนใจไปท่ีหน้าอก หายใจเข้าลกึๆ ให้เตม็ปอดและกลัน้ไว้ผอ่นคลาย
ออก  
                8. ผู้รับการฝึกมุง่ความสนใจไปท่ีมือทัง้ 2 ข้าง ก ามือให้แน่นตงึแล้วผอ่นคลายออกให้มาก
ท่ีสดุ  
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             9. ผู้รับการฝึกมุง่ความสนใจไปท่ีแขนทัง้ 2 ข้าง ยกแขนทัง้สองข้างขึน้สงูเหนือศีรษะ พร้อมทัง้  
เกร็งกล้ามเนือ้แขนให้ตงึแล้วผอ่นคลายออก  
            10. ผู้รับการฝึกมุง่ความสนใจไปท่ีไหลท่ัง้ 2 ข้าง ยกไหลข่ึน้ให้สงู จนตงึแล้วคลายออก  
            11. ผู้รับการฝึกมุง่ความสนใจไปท่ีริมฝีปากเหยียดริมฝีปากโดยฉีกยิม้ให้มากท่ีสดุให้ลกึลงไป
ถึง ล าคอ ขากรรไกรแล้วคลายออก  
            12. ผู้รับการฝึกมุง่ความสนใจไปท่ีไปท่ีใบหน้าทัง้หมอ ได้แก่ คิว้ ตา จมกูย่นอวยัวะทัง้หมดเข้า
หา กนัท าหน้าแบบร้อง “ยี”้ แล้วคลายออก  
            การฝึกผอ่นคลายกล้ามเนือ้สามารถท าได้ทกุเวลา สถานท่ี ในภาวะท่ีเราเครียด โดยอาจจะ
เลือก ผอ่นคลายกล้ามเนือ้บางสว่นก็ได้แตถ้่าจะให้ได้ผลดีควรท าทกุสว่นในตอนเช้า และตอนเย็น หรือ
ก่อนเข้านอน จะท าให้หลบัสบายตื่นขึน้มาสดช่ืนกระปรีก้ระเปร่า 
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ครัง้ที่ 5 

 
เร่ือง การพฒันาความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไม่
สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
แนวคดิส าคัญ  ในการพฒันาความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ผู้ให้ค าปรึกษาใช้หลกัการให้ค าปรึกษาท่ีมุง่เน้น
การให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางโดยใช้เทคนิค"การให้ข้อมูล "และเทคนิค "การท าให้

เกิดความกระจ่าง "แก่ผู้รับค าปรึกษาเก่ียวกบัการตัง้เป้าหมายของชีวิตท่ีดี เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษา
สามารถค้นหาความหมายในชีวิตของตน และตัง้เป้าหมายในชีวิตของตนเองได้ ผู้ให้ค าปรึกษาใช้
เทคนิคการให้ค าปรึกษาจาก ทฤษฏีอตัถิภวนิยม เทคนิคการตระหนักรู้หรือมีสติมากขึน้ต่อการ
ด ารงอยู่  เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาอยู่กบัปัจจบุนั มีสติอยู่กบัตวัเองและสามารถวางแผนเป้าหมายของ
ชีวิต อีกทัง้ผู้ให้ค าปรึกษายงัใช้ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็น ศนูย์กลาง ใช้เทคนิค "การ

สรุปความ"เพ่ือสนบัสนนุให้ผู้รับค าปรึกษามีความเช่ือมัน่ในตนเอง สามารถพฒันาความมุง่มัน่ในชีวิต
และอนาคตท่ีเขาเป็นผู้ก าหนดขึน้ได้  
              สรุปแนวคิดท่ีได้จากกิจกรรม เบรชท์ (Brecht.1996: 2-5) กลา่วไว้วา่  เป้าหมายให้ทิศทางใน
การด ารงชีวิตและการปฏิบตัิงาน ให้รู้วา่เดินทางไปถึงจดุใด ชีใ้ห้เห็นระดบัวฒุิภาวะ และปรับดลุยภาพ
ของชีวิต  

 วตัถปุระสงค์เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาวางแผนในการพฒันาตนเองอย่างตอ่เน่ือง  และก าหนดเป้าหมาย
ของชีวิตท่ีชดัเจน  
ขัน้เร่ิมต้น 

1. ผู้ให้ค าปรึกษากลา่วทกัทายผู้รับค าปรึกษาด้วยสีหน้าและท่าทางท่ีเป็นมิตร พร้อมทัง้กลา่ว
เชิญผู้รับค าปรึกษาให้นัง่ในท่าท่ีสบาย 
            2.  ผู้ให้ค าปรึกษาทบทวนครัง้ท่ีผา่นมา  ผู้ให้ค าปรึกษาถามผู้รับค าปรึกษาถึงการก าหนด
เป้าหมายชีวิตหลงัการสญูเสียบคุคลอนัเป็นท่ีรัก 
            3. ผู้ให้ค าปรึกษากลา่วถึงวตัถปุระสงค์ของการให้ค าปรึกษาครัง้นี  ้
 ขัน้พัฒนาความมุ่งม่ันในชีวติและอนาคต ของสตรีท่ีมีการสูญเสียสามีจากสถานการณ์ความ
ไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมีขัน้ตอนการปฏิบตัิดงัตอ่ไปนี ้

             1. ผู้ให้ค าปรึกษาใช้ เทคนิคการตระหนักรู้หรือมีสติมากขึน้ต่อการด ารงอยู่  ผู้ให้
ค าปรึกษาจะใช้ค าถามท่ีเน้นถึง "อะไร อย่างไร " มากกวา่ "ท าไม " เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาอยู่กบัปัจจบุนั
และมีสติอยู่กบัตวัเองและสามารถวางแผนเป้าหมายของชีวิต ซึ่งตวัอย่างค าถาม ได้แก่ 
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  ค าถามท่ี 1 ท่านมีเป้าหมายในชีวิตอย่างไร 
  ค าถามท่ี 2 การท่ีท่านจะประสานความส าเร็จในเป้าหมายชีวิต ท่านควรท าอย่างไร 
              2. ผู้ให้ค าปรึกษาพดูคยุใช้ เทคนิค "การให้ข้อมูล "และเทคนิค "การท าให้เกิดความ

กระจ่าง"แก่ผู้รับค าปรึกษาเก่ียวกบัการตัง้เป้าหมายของชีวิตท่ีดี เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาสามารถค้นหา
ความหมายในชีวิตของตน และตัง้เป้าหมายในชีวิตของตนเองได้ ตามเอกสารประกอบการให้
ค าปรึกษาครัง้ท่ี 5 
             3. นดัวนั เวลา และสถานท่ีส าหรับการให้ค าปรึกษาครัง้ตอ่ไป 
 ขัน้สรุป 
            1. ผู้ให้ค าปรึกษาเปิดโอกาสให้ผู้รับค าปรึกษาซกัถามข้อสงสยัเพ่ิมเติม 
            2. ผู้ให้ค าปรึกษาใช้เทคนิค"การสรุปความ"กบัผู้รับค าปรึกษา สรุปในสิ่งท่ีได้สนทนาร่วมกนั 
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกนั พร้อมทัง้สนบัสนนุให้ผู้รับค าปรึกษาน าสิ่งท่ีได้จากการให้ค าปรึกษาใน
ครัง้นีไ้ปปฏิบตัิในชีวิตประจ าวนั 
            3. ผู้ให้ค าปรึกษานดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีส าหรับการให้ค าปรึกษาในครัง้ตอ่ไป 
การประเมินผล 
         1. สงัเกตจากความกระตือรือร้นและความใสใ่จในการให้ค าปรึกษาของผู้รับค าปรึกษา    
           2. สงัเกตจากการสนใจฟังและซกัถามขณะท่ีผู้ให้ค าปรึกษาพดูคยุกบัผู้รับค าปรึกษาเก่ียวกบั
การพฒันาความมุง่มัน่ในชีวิตและอนาคต ในการวางแผนและตัง้เป้าหมายของชีวิต 
          3. สงัเกตจากการให้ความร่วมมือในการฝึกการตัง้เป้าหมายของชีวิตท่ีดี 
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เอกสารประกอบการให้ค าปรึกษาครัง้ที่ 5 

 
การตัง้เป้าหมายที่ดี  
              เป้าหมายให้ทิศทางในการด ารงชีวิตและการปฏิบตัิงาน ให้รู้วา่เดินทางไปถึงจดุใด ชีใ้ห้เห็น
ระดบัวฒุิภาวะ และปรับดลุยภาพของชีวิต ดงัท่ี เบรชท์ (Brecht.1996: 2-5) ได้ให้ความส าคญัของ
เป้าหมาย ไว้หลายประการ คือ 
              1. เป้าหมายให้จดุหมายในชีวิต เมื่อคนรู้วา่ต้องการอะไรจากชีวิตจะพยายามท าอย่างดีท่ีสดุ
ในการบรรลสุิ่งนัน้ เพราะรู้วา่สิ่งนัน้จะให้ผลประโยชน์  
              2. เป้าหมายเป็นป้ายบอกทางให้ชีวิต จะรู้อย่างไรวา่ชีวิตของตนเดินได้ถกูทาง ทางท่ีต้องการ
ไปต้องการท าเป้าหมายให้ส าเร็จไปเร่ือยๆตลอดทางท าให้รู้วา่เดินไปได้ถกูทางเพ่ือเป้าหมายท่ีใหญ่กวา่
หรือส าคญักวา่ซึ่งอยู่ข้างหน้า  
              3. เป้าหมายช่วยสร้างความเช่ือมัน่ในตนเองให้แขง็แกร่งขึน้ เมื่อได้รับความส าเร็จ “เออ ฉนั
ท าได้แล้ว ท าได้ดีจริง” จะรู้สกึภมูิใจ เช่ือวา่ชีวิตมีความหมาย เมื่อคนอ่ืนรู้ก็ยงัให้ค าชม  
              4. เป้าหมายชีใ้ห้เห็นระดบัวฒุิภาวะ เป้าหมายท่ีตัง้ช่วยให้รู้วา่มีความเป็นผู้ใหญ่ หรือเติบโต  
เพียงใด บางคนตัง้เป้าหมายท่ีเหมาะกบัเมื่อสิบปีท่ีแล้ว แล้วยงัไมไ่ด้ไปถึงไหน ถ้าไมไ่ด้ยกระดบั  
เป้าหมายก็หมายความวา่ยงัย า้อยู่กบัท่ี ควรยกระดบัเป้าหมายของชีวิตให้ได้สมดลุกนั 6 ด้าน คือ  
                  4.1 ร่างกาย-สขุภาพ เก่ียวกบัความต้องการให้มีบคุลิกภาพภายนอกเป็นเช่นไร สขุภาพดี  
ปราศจากโรคภยัไข้เจ็บใดๆ เป็นต้น  
                 4.2 สติปัญญา-การศกึษา เน้นความต้องการศกึษาด้านใด ถึงระดบัไหน มีความรู้ทกัษะ  
ความสามารถด้านใดพิเศษ ศกึษาอะไรเพ่ิมเติม เป็นต้น  
                 4.3 การเงิน-อาชีพ ประกอบด้วยเร่ืองของอาชีพอะไร ก้าวไปถึงต าแหน่งใด มีเงินออม มี
ทรัพย์สินเท่าใด 
                 4.4 ครอบครัว-บ้านเรือน เน้นเร่ืองอยู่บ้านลกัษณะใด ตกแตง่บ้านอย่างไร คนในครอบครัว  
เป็นเช่นไร คูค่รอง ลกูหลานเป็นเช่นไร เป็นต้น  
                4.5 จิตวิญญาณ-จริยธรรม เก่ียวกบัความรู้สกึนึกคิดเก่ียวกบัความเป็นคน คา่นิยมในการ
ด ารงชีวิต  การท างาน มีการยึดหลกัคณุธรรม จริยธรรมอะไร เป็นต้นในการตัง้เป้าหมายให้ถกูต้องและ
ชดัเจน  
                4.6 สงัคม-วฒันธรรม เป็นเร่ืองเก่ียวกบัการรู้จกัชมุชน สงัคม ความเป็นมาของชมุชน สงัคม  
ช่วยเหลือเกือ้กลูสงัคม รับต าแหน่งทางสงัคม เพ่ือช่วยขบัเคลื่อนพลงัทางสงัคม เข้ากลุม่ทางสงัคม เป็น
ต้น  
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             5. เป้าหมายช่วยให้บรรลดุลุยภาพแห่งชีวิต ชีวิตมีเป้าหมายหลายอย่างท่ีต้องท าให้ส าเร็จ การ
ตัง้เป้าหมายท่ีคลมุทกุด้านของชีวิต คือ ร่างกาย-สขุภาพ , สติปัญญา-การศกึษา , การเงิน-อาชีพ  
ครอบครัว-บ้านเรือน , จิตวิญญาณ-จริยธรรม , สงัคม-วฒันธรรม ท าให้ชีวิตได้ไปอย่างสมดลุในด้าน
ตา่งๆ ของชีวิต ชีวิตประสบความส าเร็จอย่างแท้จริง เมื่อบรรลเุป้าหมายด้านตา่งๆ อย่างได้ดลุยภาพ 
นัน่อาจ เรียกวา่เป็นคน “เก่ง”  
             6. เป้าหมายช่วยให้จดัการกบัการเปลี่ยนแปลงในชีวิตสามารถควบคมุการเปลี่ยนแปลงหรือ
ปรับชีวิตให้เหมาะแก่เหตกุารณ์ท่ีกระทบได้อย่างรู้เท่าทนั รับรู้สิ่งผา่นพบ เปลี่ยนล าดบัความส าคญั  
ตัง้เป้าหมายได้ตา่งออกไปได้เหมาะแก่สถานการณ์ 
หลักเกณฑ์ของการตัง้เป้าหมายที่ดี ควรมีหลกัเกณฑ์ดงันี ้ 
             1. การเขียนเป้าหมายให้คิดวา่ ใครท าอะไร เท่าไร เมื่อไร  
             2. เป้าหมายอาจเป็นระยะสัน้ ในหนึ่งปีระยะปานกลาง 1-3 ปี หรือระยะยาว 5 ปีขึน้ไปก็ได้  
             3. บางครัง้ระบรุายละเอียด บางครัง้รายละเอียดอยู่ในนยั เช่น อา่นขนุช้างขนุแผนจบเลม่ใน  
สองสปัดาห์ บอกความยาวของหนงัสือ คือ จบเลม่ สองสปัดาห์คือ 14 วนันบัตัง้แตว่นันี ้หรืออาจเขียน  
ใหมไ่ด้วา่ “อา่นหนงัสือขนุช้างขนุแผนท่ีมีความยาว 254 หน้า จบภายในวนัท่ี 25 ธนัวาคม”  
             4. เป้าหมายหนึ่งๆ อาจอยู่ในด้านของชีวิตแตกตา่งกนั หรืออาจอยู่ในหลายด้านของชีวิตก็ได้  
เช่น อา่นหนงัสือขนุแผนฯ อาจอยู่ในด้านการศกึษา (ถ้าเป็นนกัเรียน) หรือ อาชีพก็ได้ (ถ้าเป็นครู) หรือ  
อาจอยู่ในด้านสงัคมก็ได้ ถ้าอา่นเพ่ือไปท างานด้านสงัคม เช่น น าไปเลา่ให้คนตาบอด ฟัง ซึ่งเรา
สามารถสรุปดลุยภาพแห่งชีวิตท่ีสมบรูณ์ได้เป็น 6 ด้าน เราสามารถวิเคราะห์วา่แตล่ะเป้าหมาย  อยู่ใน
ด้านใดของชีวิต (1.ร่างกาย-สขุภาพ2.สติปัญญา-การศกึษา 3.การเงิน-อาชีพ 4.ครอบครัว-  บ้านเรือน              
5. จิตวิญญาณ-จริยธรรม 6. สงัคม-วฒันธรรม) ซึ่งตวัอย่างการก าหนดเป้าหมายของชีวิต ได้แก่ 
 ………….1.  ผอ่นบ้านท่ียงัคงค้างธนาคาร 400,000 เสร็จในอีก 15 ปีข้างหน้าภายในปี 2575 
  …………2. ฝึกขบัรถยนต์ได้ภายในเดือนกนัยายน 2561 
 ………….3.  ออกก าลงักายโดยการเดินเร็วๆ วนัละคร่ึงชัว่โมงทกุวนั 
  …………4. ลดน า้หนกัเหลือ 65 กิโลกรัมภายในเดือนกมุภาพนัธ์ 2561 
 ………….5.  มีเงินฝากธนาคาร 300,000 บาทในเดือนธนัวาคม 2562 
 ...………. 6. ปลกูต้นไม้(ต้น……)ในสวนจ านวน 30 ต้น ในวนัท่ี 5 ธนัวาคมปีนี ้
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ครัง้ที่ 6 

 
เร่ือง การพฒันาการช่วยเหลือจากครอบครัวชมุชนและหน่วยงาน  ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ (ปัจจยัภายนอกท่ีเกือ้หนนุ) 
แนวคดิส าคัญ ในการพฒันาการช่วยเหลือจากครอบครัวชมุชนและหน่วยงาน ของสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้  (ปัจจยัภายนอกท่ีเกือ้หนนุ)  ผู้ให้
ค าปรึกษาใช้หลกัการให้ค าปรึกษาท่ีมุง่เน้นการให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง ใช้ เทคนิค "

การถาม" เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาแสดงความรู้สกึของตนเองถึงปฏิกิริยาและพฤติกรรมท่ีผู้รับค าปรึกษา
และสมาชิกในครอบครัวหรือบคุคลใกล้ชิดแสดงออกหลงัเกิดเหตกุารณ์การสญูเสียฯ และใช้ เทคนิค

การให้ข้อมูล แก่ผู้รับค าปรึกษาเก่ียวกบัทกัษะการสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืนและปัจจยัท่ีช่วย
สง่เสริมการสร้าง สมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล  เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาสามารถปรับตวัและสร้าง
สมัพนัธภาพกบัผู้ อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้เทคนิคทวนซ า้ ถึงบคุคลท่ีมีความส าคญัและเป็น
ก าลงัใจท่ีดีให้ผู้รับค าปรึกษาเสมอมา ร่วมกบัใช้เทคนิคการให้ค าปรึกษาจาก ทฤษฏีอตัถิภวนิยม 
เทคนิคการรับผดิชอบต่อตนเอง เพ่ือช่วยให้ผู้รับค าปรึกษา รับรู้ถึงการมีอยู่ของตนเอง รับผิดชอบ
ตอ่ตนเอง น าศกัยภาพท่ีตนเองมีอยู่ตดัสินใจ เปิดโอกาสให้พฒันาตนเองอย่างเตม็ศกัยภาพ อีกทัง้การ
ให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลาง ใช้เทคนิคการสรุปความเพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาตระหนกัถึง
แรงจงูใจองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลตอ่ผู้รับค าปรึกษา 
 สรุปแนวคิดท่ีได้จากกิจกรรม ซลัลิแวน (Sullivan. 1953) มีแนวคิดวา่พฤติกรรมของบคุคลเป็นผลมา
จากการท่ีบคุคลมีสมัพนัธภาพกบับคุคลอ่ืนในสงัคม บคุคลไมส่ามารถแยกความสมัพนัธ์กบับคุคลอ่ืน
ได้เลยนบัตัง้แตเ่กิด 

 
               1
วตัถปุระสงค์.

 เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาตระหนกัถึงการสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน  
               2. เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษามีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน และ
ปัจจยัท่ีช่วยสง่เสริมการสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล 
               3. เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษามีทกัษะการสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน  
ขัน้เร่ิมต้น 

  1. ผู้ให้ค าปรึกษากลา่วทกัทายผู้รับการปรึกษาด้วยสีหน้าและท่าทางท่ีเป็นมิตร พร้อมทัง้
กลา่วเชิญผู้รับการปรึกษาให้นัง่ในท่าท่ีสบาย 
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             2. ผู้ให้ค าปรึกษาทบทวนครัง้ท่ีผา่นมา  ผู้ให้ค าปรึกษาให้ผู้รับการปรึกษาทบทวนถึงบคุคลท่ี
ท าให้ผู้รับค าปรึกษารู้สกึมัน่คง อบอุน่ เป็นตวัอย่างท่ีดีในการท าสิ่งตา่งๆเป็นก าลงัใจท่ีดีให้เสมอมา 
และบคุคลแรกท่ีผู้ป่วยนึกถึงเมื่อมีความรู้สกึเครียด 
             3. ผู้ให้ค าปรึกษากลา่วถึงวตัถปุระสงค์ของการให้ค าปรึกษาครัง้นี  ้
 ขัน้พัฒนาการช่วยเหลือจากครอบครัวชุมชนและหน่วยงาน ของสตรีท่ีมีการสูญเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 โดยมีขัน้ตอนการปฏิบตัิดงัตอ่ไปนี ้
             1. ผู้ให้ค าปรึกษาพดูคยุ ใช้เทคนิค"การถาม" เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาแสดงความรู้สกึของ
ตนเองถึงปฏิกิริยาและพฤติกรรมท่ีผู้รับค าปรึกษาและสมาชิกในครอบครัวหรือบคุคลใกล้ชิดแสดงออก
หลงัเกิดเหตกุารณ์การสญูเสียฯ ซึ่งตวัอย่างค าถาม เช่น 
                 ค าถามท่ี 1 สมัพนัธภาพระหวา่งท่านกบัสมาชิกในครอบครัวหรือบคุคลท่ีใกล้ชิดเป็น
อย่างไรบ้าง 
                 ค าถามท่ี 2 การช่วยเหลือท่ีท่านได้รับจากหน่วยงานหรือบคุคล ท่านมีความพึงพอใจหรือไม ่
อย่างไร 
                 ค าถามท่ี 3 การสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน ท่านคิดวา่ควรเป็นเช่นไร 
             2. ผู้ให้ค าปรึกษาพดูคยุใช้เทคนิค"การให้ข้อมูล" กบัผู้รับค าปรึกษาเก่ียวกบัการสร้าง
สมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน และปัจจยัท่ีช่วยสง่เสริมการสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคลตามเอกสาร
ประกอบการให้ค าปรึกษาครัง้ท่ี 6 
            3. ผู้ให้ค าปรึกษาใช้เทคนิค"การทวนซ า้" โดยให้ผู้รับค าปรึกษาทวนซ า้ถึงบคุคลท่ีมี
ความส าคญัและเป็นก าลงัใจท่ีดีให้ผู้รับค าปรึกษาเสมอมา 
            4. ผู้ให้ค าปรึกษาใช้เทคนิคการรับผดิชอบต่อตนเอง เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษามีความเช่ือมัน่ใน
ตนเอง ตระหนกัในศกัยภาพของตนเอง และฝึกการพดูแบบรับผิดชอบตอ่ตนเองในการสร้าง
สมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน สว่นมากผู้รับค าปรึกษามกัหลีกเลี่ยงท่ีจะรับผิดชอบตอ่การพดู การคิด 
ความรู้สกึ และการกระท าของตนเอง มกัจะพดูวา่ “ฉนัท าไมไ่ด้” แตใ่นความเป็นจริงมกัจะไมท่ าหรือไม่
อยากท ามากกวา่ท าไมไ่ด้ ผู้ให้การปรึกษาให้ผู้รับการปรึกษา  เปลี่ยนประโยคในการพดูใหม ่และ
ตอ่ท้ายประโยคค าพดูด้วยค าวา่ “ฉนั/ ผมรับผิดชอบตอ่การตดัสินใจครัง้นี ”้ ตวัอย่างเช่น “ผมตดัสินใจ
เลือกท่ีจะไมร่่วมกิจกรรมในตอนเช้า ผมรับผิดชอบตอ่การตดัสินใจนี ้ ” เป็นต้น เป็นเกมท่ีผู้ให้การ
ปรึกษาขอให้ผู้รับการปรึกษาพดูเก่ียวกบัเร่ืองราว หรือความรู้สกึของตนเอง คนละ 1 ข้อความ และให้
ตอ่ข้อความนัน้ด้วยประโยคท่ีวา่ “... และฉนัรับผิดชอบ ส าหรับเร่ืองนัน้ (หรือสิ่งนัน้)”  
 ฝึกการพูดแบบรับผดิชอบต่อตนเองในการสร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับผู้อ่ืน  
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              “ฉนัตดัสินใจเลือกเข้าร่วมกิจกรรมท่ีหน่วยงานของสามีจดัให้”  (ควรพดู) หรือ 
              “ฉนัตดัสินใจเลือกท่ีจะไมร่่วมกิจกรรมท่ีหน่วยงานของสามีจดัให้ ฉันรับผดิชอบต่อการ

ตัดสินใจนี”้ 
             “ฉนัขอรับการช่วยเหลือจากญาติในการเลีย้งดบูตุร หลงัเหตกุารณ์การสญูเสียฯท่ีเกิดขึน้ ” 
(ควรพดู) หรือ 
             “ฉนัไมข่อรับการช่วยเหลือจากญาติในการเลีย้งดบูตุร หลงัเหตกุารณ์การสญูเสียฯท่ีเกิดขึน้ 
ฉันรับผดิชอบต่อการตัดสินใจนี”้ 
            “ฉนัพดูคยุเร่ืองไมส่บายใจกบับคุคลใกล้ชิด หลงัเหตกุารณ์การสญูเสียฯท่ีเกิดขึน้ ” (ควรพดู) 
หรือ 
            “ฉนัไมพ่ดูคยุเร่ืองไมส่บายใจกบับคุคลใกล้ชิด ฉันรับผดิชอบต่อการตัดสินใจนี”้ 
             5. นดัวนั เวลา และสถานท่ีส าหรับการให้ค าปรึกษาครัง้ตอ่ไป 
 ขัน้สรุป 
             1. ผู้ให้ค าปรึกษาเปิดโอกาสให้ผู้รับการปรึกษาซกัถามข้อสงสยัเพ่ิมเติม 
             2. ผู้ให้ค าปรึกษาใช้เทคนิค"สรุปความ" กบัผู้รับการปรึกษาสรุปในสิ่งท่ีได้สนทนาร่วมกนั 
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกนั พร้อมทัง้สนบัสนนุให้ผู้รับการปรึกษาน าสิ่งท่ีได้จากการให้ค าปรึกษาใน
ครัง้นีไ้ปปฏิบตัิในชีวิตประจ าวนั 
             3. ผู้ให้ค าปรึกษานดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีส าหรับการให้ค าปรึกษาในครัง้ตอ่ไป 
การประเมินผล 
             1. สงัเกตจากความกระตือรือร้นและความใสใ่จในการให้ค าปรึกษาของผู้รับค าปรึกษา   
              2. สงัเกตจากการสนใจฟังและซกัถามขณะท่ีผู้ให้ค าปรึกษาพดูคยุกบัผู้รับค าปรึกษาเก่ียวกบั
การพฒันาการช่วยเหลือจากครอบครัวชมุชนและหน่วยงาน  ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้  (ปัจจยัภายนอกท่ีเกือ้หนนุ) เก่ียวกบัการสร้าง
สมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืนและปัจจยัท่ีช่วยสง่เสริมการสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล 
              3. สงัเกตจากการให้ความร่วมมือในฝึกการพดูแบบรับผิดชอบตอ่ตนเองในการสร้าง
สมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ อ่ืน  
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เอกสารประกอบการให้ค าปรึกษาครัง้ที่ 6 

 
การสร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับผู้อ่ืน 

จอห์นสนั (Johnson. 1997) ได้เสนอแนะวิธีปฏิบตัิเพ่ือให้เกิดความสมัพนัธ์ท่ีดีตอ่กนั  ไว้ดงันี  ้
คือ 

1. การรู้จักและไว้วางใจกัน ซึ่งจะเกิดได้จาก  การเปิดเผยตนเอง  ได้แก่  การเปิดเผยวา่รู้สกึ
อย่างไรตอ่สิ่งท่ีได้กระท าไป  การตระหนกัรู้ในตนเอง  ได้แก่  เรียนรู้  เข้าใจและยอมรับในความรู้สกึ  
ความคิด ความสามารถและการกระท าของตนเอง การยอมรับตนเอง ได้แก่ พอใจและยอมรับลกัษณะ
ตา่งๆ ของตนเอง 

2. การส่ือสารกันอย่างเปิดเผยตรงไปตรงมา ได้แก่ บอกความคิดความรู้สกึของเราให้ผู้ อ่ืน
ทราบ 

3. การยอมรับและสนับสนุนกัน ได้แก่ ช่วยเหลือเมื่อผู้ อ่ืนมีปัญหาหรือประสบภาวะวิกฤต 
4. การรู้จักแก้ปัญหาและขจัดความขัดแย้ง จะช่วยให้บคุคลมีความใกล้ชิดและสนิทสนม

กนัมากย่ิงขึน้ 
ปัจจัยท่ีช่วยส่งเสริมการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 

คาร์คฟั  และเบเรนซนั  (Carkhuff & Berenson. 1977) ได้กลา่วถึงปัจจยัตา่งๆ  ท่ีช่วยสง่เสริม
ให้สมัพนัธภาพระหวา่งบคุคลพฒันาไปได้อย่างมัน่คงและยัง่ยืนไว้ ดงันี ้

  1. การเปิดเผยความรู้สึก การเปิดเผยความรู้สกึเตม็ใจท่ีจะแลกเปลี่ยนข้อมลูประสบการณ์   
ซึ่งกนัและกนัอย่างเปิดเผย เพ่ือความเข้าใจอนัดีและก่อให้เกิดสมัพนัธภาพท่ีมัน่คง 

  2. มีความรู้สึกร่วม  หมายถึง  สามารถมีความเข้าใจบคุคลอ่ืน  รับรู้ความรู้สกึท่ีเกิดขึน้กบั
บคุคล 

3. เคารพและยอมรับในบุคคลอ่ืน  หมายถึง  ยอมรับบคุคลอ่ืนโดยไมต่ดัสินใจวา่ถกูหรือ
ผิด   ไมป่ระเมินบคุคลอ่ืน เคารพในบคุคลอ่ืน รับฟังความคิดเห็นของบคุคลอ่ืน 

4. การยอมรับโดยไม่ต้องเหน็ด้วย หมายถึง การเป็นผู้ฟังท่ีดีท่ีพยายามท าความเข้าใจโดย
ประเมินบคุคลอ่ืนและให้ความสนใจบคุคลอ่ืน 
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ครัง้ที่ 7 

 
เร่ือง การพฒันาการมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความ
ไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
แนวคดิส าคัญในการพฒันาการมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจาก
สถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ผู้ให้ค าปรึกษาใช้หลกัการให้ค าปรึกษาท่ีมุง่เน้น
การให้ค าปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูย์กลางโดยใช้เทคนิคการให้ข้อมูลและเทคนิคการท าให้เกิด
ความกระจ่าง แก่ผู้รับค าปรึกษาเก่ียวกบัการใช้ศาสนาเป็นท่ีพึ่งทางใจ และฝึกการพฒันาจิต ผู้ให้
ค าปรึกษาใช้เทคนิคจากทฤษฏีอตัถิภวนิยม เทคนิคการตระหนักรู้หรือมีสติมากขึน้ต่อการด ารง
อยู่ ผู้ให้ค าปรึกษาพดูคยุกบัผู้รับค าปรึกษาเก่ียวกบัการใช้ศาสนาเป็นท่ีพึ่งทางใจ และฝึกการพฒันาจิต 
เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษา มีก าลงัใจ กล้าสู้ ชีวิต อีกทัง้ผู้ให้ค าปรึกษายงัใช้ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบยึด
บคุคลเป็นศนูย์กลางใช้เทคนิคการสรุปความเพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษา มีความรับผิดชอบตอ่การกระท า
ของตน และมุง่มัน่ท่ีจะพฒันาตนเองอย่างเตม็ท่ี 
              สรุปแนวคิดท่ีได้จากกิจกรรม วฒุิชยั ออ่งนาวา (2551) กลา่ววา่ ชีวิตมนษุย์มีความเก่ียวข้อง
กบัศาสนาเพราะ ศาสนานอกจากจะมีบทบาทส าคญัตอ่วิถีชีวิตของแตล่ะบคุคลแล้ว ศาสนายงัเป็นวิถี
ชีวิตมนษุย์ท่ีอยู่  ร่วมกนัในสงัคมด้วย ตราบใดก็ตามท่ี  มนษุย์อยู่ในสงัคม สมาชิกในสงัคมย่อมต้อง
เก่ียวข้องสมัพนัธ์กบั ศาสนาโดยปริยาย ศาสนาจึงเป็นสถาบนัส าคญัท่ีค า้จนุมนษุย์ในสงัคม ให้ด าเนิน
ชีวิตอย่างมีจดุหมาย มาคสั อรีูเลียส ( Marcus Aurelius. 2006) กลา่ววา่การฝึกสมาธิเป็นการมุง่เน้น
การพฒันาตนเอง เป็นการผอ่นคลายจากชีวิตท่ียุ่งเหยิง สภาพจิตใจท่ีว้าวุน่ การพบหนทางหรือสาเหตุ
แห่งความเป็นจริง การติดตอ่กบัพระผู้เป็นเจ้า และการหลดุพ้นตามความเช่ือทางศาสนา 

 
               1
วตัถปุระสงค์. เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาสามารถใช้ศาสนาเป็นท่ีพึ่งทางทางใจเป็นก าลงัใจในการดแูลตนเอง

และบคุคลในครอบครัว 
               2. เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาสามารถฝึกพฒันาจิตโดยใช้ศาสนาเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวทางใจได้ 

เวลา60 นาที 
วธีิด าเนินการ 
 ผู้ให้ค าปรึกษาด าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี ้
ขัน้เร่ิมต้น 
               1. ผู้ให้ค าปรึกษากลา่วทกัทายผู้รับค าปรึกษาด้วยสีหน้าและท่าทางท่ีเป็นมิตร พร้อมทัง้
กลา่วเชิญผู้รับค าปรึกษาให้นัง่ในท่าท่ีสบาย 
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               2. ผู้ให้ค าปรึกษาทบทวนครัง้ท่ีผา่นมา  ผู้ให้ค าปรึกษาถามผู้รับค าปรึกษาวา่ในช่วงสปัดาห์ท่ี
ผา่นมาผู้รับค าปรึกษาประสบกบัปัญหาในการดแูลตนเองและบคุคลในครอบครัวในเร่ืองใดบ้าง และมี
สิ่งท่ีใช้ยึดเหน่ียวจิตใจขณะประสบกบัปัญหา อย่างไรบ้าง 
              3. ผู้ให้ค าปรึกษากลา่วถึงวตัถปุระสงค์ของการให้ค าปรึกษาครัง้นี  ้
 ขัน้พัฒนาการมีศาสนาเป็นสิ่งยดึเหน่ียวจติใจ ของสตรีท่ีมีการสูญเสียสามีจากสถานการณ์
ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมีขัน้ตอนการปฏิบตัิดงัตอ่ไปนี ้

             1. ผู้ให้ค าปรึกษาใช้ เทคนิคการตระหนักรู้หรือมีสติมากขึน้ต่อการด ารงอยู่  ผู้ให้
ค าปรึกษาจะใช้ค าถามท่ีเน้นถึง "อะไร อย่างไร " มากกวา่ "ท าไม " เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาอยู่กบัปัจจบุนั
และมีสติอยู่กบัตวัเอง ซึ่งตวัอย่างค าถาม ได้แก่ 
  ค าถามท่ี 1 ท่านเคยใช้ศาสนาเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวทางจิตใจในการด าเนินชีวิตอย่างไรบ้าง 
  ค าถามท่ี 2 ท่านพฒันาจิตโดยใช้ศาสนาเป็นท่ีพึ่งทางใจ หลงัเกิดเหตกุารณ์สญูเสียฯครัง้นี ้ อย่างไร

บ้าง 
              2. ผู้ให้ค าปรึกษาพดูคยุใช้ เทคนิค "การให้ข้อมูล "และเทคนิค "การท าให้เกิดความ

กระจ่าง"แก่ผู้รับค าปรึกษาเก่ียวกบัการพฒันาจิต เพ่ือให้สมาธิและสติช่วยในการพฒันาคณุคา่ภายใน
ตนเองซึ่งจะน า ไปสูค่ณุลกัษณะท่ีส าคญั เช่น ความเห็นอกเห็นใจ ความรับผิดชอบ ฯลฯ ตามเอกสาร
ประกอบการให้ค าปรึกษาครัง้ท่ี 7 
              3. นดัวนั เวลา และสถานท่ีส าหรับการให้ค าปรึกษาครัง้ตอ่ไป 
 ขัน้สรุป 
             1. ผู้ให้ค าปรึกษาเปิดโอกาสให้ผู้รับค าปรึกษาซกัถามข้อสงสยัเพ่ิมเติม 
             2. ผู้ให้ค าปรึกษาใช้เทคนิคสรุปความกบัผู้รับค าปรึกษาร่วมกนัสรุปประเดน็ท่ีได้พดูคยุกนัวา่
ผู้รับค าปรึกษาเก่ียวกบัการใช้ศาสนาเป็นท่ีพึ่งทางใจ และฝึกการพฒันาจิต ท่ีท าให้ผู้รับค าปรึกษามี
ก าลงัใจในการดแูลตนเองและบคุคลในครอบครัว 
            3. ผู้ให้ค าปรึกษานดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีส าหรับการให้ค าปรึกษาในครัง้ตอ่ไป 
การประเมินผล 
            1. สงัเกตจากความกระตือรือร้นและความใสใ่จในการให้ค าปรึกษาของผู้รับค าปรึกษา   
             2. สงัเกตจากการสนใจฟังและซกัถามขณะท่ีผู้ให้ค าปรึกษาพดูคยุกบัผู้รับค าปรึกษาเก่ียวกบั
การพฒันาการมีศาสนาเป็นสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ ของสตรีท่ีมีการสญูเสียสามีจากสถานการณ์ความไม่
สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ เก่ียวกบัการใช้ศาสนาเป็นท่ีพึ่งทางใจ และฝึกการพฒันาจิต 
             3. สงัเกตจากการให้ความร่วมมือในฝึกการพฒันาจิตโดยใช้ศาสนาเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวทาง
ใจ 
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        เอกสารประกอบการให้ค าปรึกษาครัง้ที่ 7 

  
การพัฒนาจติ 
               ยงยทุธ วงศ์ภิรมย์ศานติ (2557) กลา่ววา่ การพฒันาจิต เป็นการพฒันาสมาธิและสติ ซึ่งการ
ฝึกสมาธิเป็นการฝึกสติให้อยู่กบัปัจจบุนั  ในขณะท่ีท ากิจตา่งๆ ทัง้ทางกาย การส่ือสาร ตลอดจน
ความรู้สกึนึกคิด สามารถฝึกได้โดยการมีฐานสติอยู่กบัลมหายใจเข้าออกพร้อมไปกบัแบ่งสติไปรู้กิจท่ี
ท า และการฝึกแบ่งสติมากน้อยไปตามงานท่ีท าหรือสภาวะอารมณ์ซึ่งเมื่อฝึกตอ่ไปก็จะพฒันาเป็น
ปัญญาภายในได้เพราะสามารถปลอ่ยวางได้จากการมีสติโดยสงัเกตการเปลี่ยนแปลงของอารมณ์  
 ขัน้ตอนการฝึกสมาธิ ประกอบด้วย  
 ขัน้ท่ี 1 การฝึกรับรู้ลมหายใจ  
             1) นัง่หลงัตรง ศีรษะตรง หลบัตาเบาๆ หายใจเข้าออกยาวๆ สกั 4 – 5 ลมหายใจ  
             2) ลองยกหลงัมือขึน้องับริเวณปลายจมกู จะรับรู้ถึงลมหายใจอุน่ๆ ได้ง่าย เพราะท่ีบริเวณหลงั
มือมีปลายประสาทรับรู้หนาแน่น แตเ่มื่อเอามือลง และ  ลองรับรู้ลมหายใจท่ีบริเวณปลายจมกูเพียง
อย่างเดียวจะรู้สกึวา่ต้องใช้ความตัง้ใจ  มากขึน้ จึงจะจบัความรู้สกึของลมหายใจเข้าออกได้เพราะ
บริเวณปลายจมกูมี ประสาทรับรู้น้อยกวา่ 
             3) ลองหายใจยาวๆ อีกสกั 5 – 6 ลมหายใจ สงัเกตสมัผสัของลมหายใจ  ท่ีปลายจมกูข้างท่ี
รู้สกึชดักวา่ ดไูปให้ตอ่เน่ืองด้วยลมหายใจปกติ  
 ขัน้ท่ี 2 การจัดการกับความคดิ  
             1) นัง่หลงัตรง ศีรษะตรง หลบัตาเบาๆ หายใจเข้าออกยาวๆ สกั 4 – 5 ลมหายใจ  
             2) ระหวา่งนีอ้าจมีความคิดบางอย่างเกิดขึน้ในใจ ให้คณุรู้ตวัวา่มีความคิด  เกิดขึน้ อย่าไปคิด
ตามปลอ่ยความคิดนัน้ให้ผา่นเลยไป หนัความสนใจมาอยู่ท่ี ลมหายใจเท่านัน้ ดลูมหายใจให้ตอ่เน่ือง
ให้มากท่ีสดุ  
             3) อย่าสัง่ตวัเองให้หยดุคิด หรือว้าวุน่ใจไปกบัความคิดเหลา่นัน้ เพราะ จะท า ให้จิตไมส่งบ  
             4) ให้ปลอ่ยความคิดนัน้ให้ผา่นไป แล้วกลบัมาดลูมหายใจตอ่  
             5) ถ้ามีความคิดผา่นเข้ามาในใจมาก ให้คณุหายใจเข้าออกยาวๆ สกั 1 – 2 ครัง้ แล้วเร่ิมจบั
ความรู้สกึของลมหายใจท่ีจมกูใหมอี่กครัง้ พยายามดลูมหายใจ ตอ่ไปให้นานท่ีสดุ  
 ขัน้ท่ี 3 การจัดการกับความง่วง  
             1) คราวนีใ้ห้คณุหลบัตาอีกครัง้ อย่างเบาๆ รับรู้ลมหายใจให้ตอ่เน่ืองและยาวนานมากขึน้  
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             2) แม้จะมีความคิดผา่นเข้ามา ก็ไมค่ิดตาม ปลอ่ยความคิดนัน้ให้ผา่นไป อาจหายใจยาวๆสกั
1–2 ครัง้ แล้วกลบัมารับรู้ลมหายใจอย่างตอ่เน่ือง พยายามอยู่กบัลมหายใจให้นานท่ีสดุ เท่าท่ีจะนาน
ได้  
              3) ในระหวา่งนีอ้าจรู้สกึง่วง ให้จดัการกบัความง่วงโดยพยายามยืดตวัให้ ตรง เพ่ือให้ร่างกาย
ตื่นตวั และหายใจเข้าออกแรงๆสกั5 – 6ครัง้ หรือคณุอาจ จินตนาการถึงแสงท่ีสวา่งจ้าสกัครู่หนึ่ง เมื่อ
หายง่วงแล้วก็กลบัมารับรู้ลมหายใจ อย่างตอ่เน่ืองตอ่ไป (สมาธิลืมตาอีก 1 นาที)  
              4) ให้ลืมตาได้พยายามรักษาระดบัสายตาให้อยู่แคบ่ริเวณปลายจมกู  และยงัมีสมาธิอยู่กบั
ลมหายใจตอ่ไปอีกสกั 1 นาทีโดยไมต้่องสนใจสิ่งรบกวนภายนอก ไมต้่องสนใจสิ่งท่ีเห็นเรียกวา่ มีสมาธิ
แบบลืมตา 
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ครัง้ที่ 8 

 
เร่ือง การยตุิการให้ค าปรึกษา 
เวลา  60 นาที 
แนวคิดส าคญัในการยตุิการให้ค าปรึกษา ผู้ให้ค าปรึกษาใช้เทคนิคของทฤษฎีการให้ค าปรึกษายึด
บคุคลเป็นศนูย์กลาง ได้แก่ การฟังอย่างตัง้ใจ การสะท้อนความรู้สึก การท าให้เกิดกระจ่าง การ
ให้ก าลังใจ และการสรุปความ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้รับค าปรึกษาได้สรุปสิ่งท่ีได้จากการให้ค าปรึกษา 
7 ครัง้ท่ีผา่นมา รวมทัง้เปิดโอกาสให้ผู้รับค าปรึกษาซกัถามและให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือเป็น
แนวทางในการปรับปรุงการให้ค าปรึกษาเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจของสตรีท่ีมีการสญูเสีย
สามีจากสถานการณ์ความไมส่งบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ในโอกาสตอ่ไป 
 สรุปแนวคิดท่ีได้จากกิจกรรม การน าความรู้หรือประสบการณ์จากการรับการค าปรึกษาไปประยกุต์ใช้
ในการด าเนินชีวิตประจ าวนัตอ่ไป 
วัตถุประสงค์ 
            1. เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้รับค าปรึกษาได้มีสว่นร่วมในการสรุปสิ่งท่ีได้รับจากการให้ค าปรึกษาใน 
7 ครัง้ท่ีผา่นมา และประโยชน์ส าหรับการน าสิ่งท่ีได้รับจากการให้ค าปรึกษาไปใช้ในชีวิตประจ าวนั 
            2. เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้รับค าปรึกษาได้ซกัถามและให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
            3. เพ่ือยตุิให้ค าปรึกษา 
วธีิด าเนินการ 
            1. ผู้ให้ค าปรึกษากลา่วทกัทายผู้รับค าปรึกษาด้วยสีหน้าและท่าทางท่ีเป็นมิตร พร้อมทัง้กลา่ว
เชิญผู้รับค าปรึกษาให้นัง่ในท่าท่ีสบาย 
            2. ผู้ให้ค าปรึกษาทบทวนครัง้ท่ีผา่นมา  ใช้เทคนิคการฟังอย่างตัง้ใจ และเทคนิคการท าให้
เกิดกระจ่าง  โดยผู้ให้ค าปรึกษาเปิดโอกาสให้ผู้รับค าปรึกษาสรุปสิ่งท่ีได้รับจากการเข้าร่วมการให้
ค าปรึกษาใน 7 ครัง้ท่ีผา่นมา 
           3. ผู้ให้ค าปรึกษา ใช้ เทคนิคการสะท้อนความรู้สึก  ถามถึงความรู้สกึของผู้รับค าปรึกษา
เก่ียวกบัการให้ค าปรึกษาท่ีได้รับ 
           4. ผู้ให้ค าปรึกษา ใช้เทคนิคการให้ก าลังใจ กลา่วสง่เสริมให้ผู้รับค าปรึกษาน าสิ่งท่ีได้รับจาก
การให้ค าปรึกษาไปใช้ในการดแูลตนเองและบคุคลในครอบครัว และใช้ในชีวิตประจ าวนัให้ตอ่เน่ือง 
           5. ผู้ให้ค าปรึกษา ใช้เทคนิคการสรุปความ  เพ่ือความเข้าใจท่ีตรงกนัระหวา่งผู้ให้ค าปรึกษา
และผู้รับค าปรึกษา เปิดโอกาสให้ผู้รับค าปรึกษาซกัถามข้อสงสยั และให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
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           6. ผู้ให้ค าปรึกษากลา่วขอบคณุผู้รับค าปรึกษาท่ีให้ความร่วมมือในการให้ค าปรึกษาและแสดง
ความปรารถนาดีท่ีจะช่วยเหลือผู้รับค าปรึกษาในโอกาสตอ่ไป 
           7. ผู้ให้ค าปรึกษานดัผู้รับค าปรึกษามาพบในอีก 1 เดือนข้างหน้า โดยนดัวนั เวลา สถานท่ีท่ี
ชดัเจน                                   
การประเมินผล 
           1. สงัเกตจากความกระตือรือร้นและความใสใ่จในการให้ค าปรึกษาของผู้รับค าปรึกษาและ
ซกัถามข้อสงสยั 
           2. สงัเกตจากการให้ค ามัน่ท่ีจะมาพบผู้ให้ค าปรึกษาอีกครัง้ตามวนั เวลานดัติดตามผลในอีก 1 
เดือนข้างหน้า 
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ภาคผนวก จ 
- ตัวอย่างสตรีท่ีมีการสูญเสียสามีจากสถานการณ์ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีมี 
      คะแนนความเข้มแขง็ทางใจท่ีดี 
- ตัวอย่างการวเิคราะห์ข้อมูลการวจิัยเชงิคุณภาพ  
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ตวัอย่าง สตรีที่มีการสูญเสียสามีจากสถานการณ์ความไม่สงบใน  
      จงัหวดัชายแดนภาคใต้ที่มีคะแนนความเข้มแขง็ทางใจที่ดี 

ผู้ให้ข้อมลู หลกั อายุ  42 ปี นบัถือศาสนาพทุธ การศกึษา ระดบัปริญญาตรี อาชีพรับจ้าง มี
ระยะเวลาการสญูเสียสามี  1 ปี 1 เดือน  มีสถานภาพหม้าย มีจ านวนบตุร 3 คน ซึ่งคนโตเป็นลกูผู้ชาย
อาย ุ7 ปี คนท่ีสองเป็นลกูผู้หญิงอาย ุ 5 ปี สว่นคนสดุท้องเป็นลกูผู้หญิงอาย ุ 4 ปี ผู้ให้ข้อมลูหลกั มี
รูปแบบของการเลีย้งลกู และวิธีเยียวยาจิตใจตนเอง เข้าใจความทกุข์ของตวัเอง มีมมุมองความคิดเชิง
บวกท่ีน่าสนใจ  

ผู้ให้ข้อมลูหลกัให้ความร่วมมือในการวาดภาพเพ่ือสื่อถึงการบอกเลา่เร่ืองราวชีวิตของตน 
หลงัจากการวาดภาพ ผู้ วิจยัให้ผู้ให้ข้อมลูหลกัได้ถ่ายทอดเร่ืองราวผา่นภาพท่ีวาด ซึ่งผู้ให้ข้อมลูหลกั   ให้
ช่ือภาพวา่"น า้ตาหยดสดุท้ายของลกูผู้หญิง" โดยอธิบายวา่ น า้ตาในภาพเป็นการสญัญากบัตวัเองวา่ตอ่
แตนี่ไ้ปจะเดินไปด้วยความระมดัระวงั ประสบการณ์ท่ีเกิดขึน้ในครัง้นีส้อนให้ชีวิตแขง็แกร่ง ต้องพึ่งตวัเอง 
มีความอดทน เดินไปให้ถึงเป้าหมายท่ีได้วางไว้ร่วมกนัก่อนสามีเสียชีวิต คือ การอยู่แบบพอเพียง รู้จกัคา่
ของเงิน (ดงัภาพประกอบ 11)  

 
 

ภาพประกอบ 11 "น า้ตาหยดสดุท้ายของลกูผู้หญิง" 

 

 



326 

 
ผู้ให้ข้อมลูหลกั ยงับอกอีกวา่ ลกูคือแก้วตาดวงใจ เธอเลา่ให้ผู้ วิจยัฟังเก่ียวกบัการสอนให้ลกูยึด

แนวทางในการใช้ชีวิตอย่างพอเพียง โดยมกัจะบอกลกูๆเสมอ ในเร่ืองการหารายได้ ไมเ่ป็นคนเลือกงาน 
ฝึกให้ลกูๆช่วยงานท่ีบ้าน ผู้ให้ข้อมลูท าขนมหวานขายหน้าบ้าน ลกูๆจะช่วยแมข่ายขนมในวนัหยดุ และ
ลกูๆก็เตม็ใจช่วย ผู้ให้ข้อมลูหลกัมกัจะจดบญัชีรายรับรายจ่าย ของครอบครัว อย่างสม ่าเสมอ  และสอน
ลกูๆให้ออมเงินไว้ โดยผู้ให้ข้อมลูหลกัซือ้กระปกุออมสินให้กบัลกูๆทัง้สามคน  และจะพาลกูๆไปฝากเงิน
ท่ีธนาคารออมสินทกุปี ลกูๆสนกุกบัการเก็บเงินแล้วไปฝากเงินท่ีธนาคารเพ่ือจะไปเอาของขวญัหลงัฝาก
เงิน ซึ่งผู้ให้ข้อมลูหลกัเลา่ให้ฟังวา่ ตนท าแบบนีต้ัง้แตส่ามียงัมีชีวิตอยู่อีกทัง้เร่ืองซือ้กระปกุออมสินก็สามี
เป็นผู้ ท่ีซือ้กระปกุมาให้ลกูๆ และตนคิดวา่จะท าเช่นนีไ้ปเร่ือยๆจนกวา่เขาจะโตมีครอบครัวตอ่ไป เขาจะ
ได้เอาสิ่งเหลา่นีไ้ปฝึกลกูๆเขาอีก ระหวา่งการพดูคยุเธอจะเลา่ถึงความซุกซนของลกูๆ บางครัง้การสร้าง
วีรกรรมของลกูๆ มกัจะท าให้เธอคลายความรู้สกึระลกึถึงสามีลงได้ และเธอยงับอกอีกวา่ลกูชายคนโต มี
หน้าตาละม้ายพ่อ มกัจะท าหน้าท่ีแทนพ่อในการดแูลน้องๆ ซึ่งเธอมกัจะได้ยินลกูคนโตมกัจะพดูกบัน้องๆ 
"พ่อไมอ่ยู่แล้ว อย่าดือ้แม ่แมจ่ะได้ไมเ่หน่ือย" เธอบอกวา่ได้ยินค าพดูลกูชาย ก็จะรู้สกึหายเหน่ือย 

ชีวิตสูก่ารผา่นพ้นความทกุข์ โดยใช้กลวิธีเยียวยาจิตใจตนเอง เข้าใจความทกุข์ของตวัเอง มี
มมุมองความคิดเชิงบวก โดยใช้ยึดหลกัคิดของในหลวงรัชกาลท่ี 9 พระองค์ท่านเหน่ือยกบัคนทัง้แผน่ดิน 
สว่นเราเป็นเพียงคนหนึ่งท่ีอาศยัอยู่ในแผน่ดินของพระองค์ท่าน สามีได้ท าหน้าท่ีรับใช้ชาติจนวาระ
สดุท้ายของชีวิต ซึ่งเธอรู้สกึภมูิใจ ไมไ่ด้รู้สกึน้อยใจในโชคชะตา ทกุวนันีอ้ดทนดแูลลกูๆให้เป็นคนดี จะ
ได้รับใช้แผน่ดินบ้านเกิดของเราในวนัข้างหน้าเหมือนพ่อ  
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ตวัอย่างการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพการวิจยัระยะที่ 1 

 
ตวัอย่างการวิเคราะห์ประเดน็หลกั: ความหมายความเข้มแขง็ทางใจ 
 

ข้อมูล ประเด็น
หลัก 

ประเด็นย่อย หัวข้อหลัก 

W11: เราเสียใจนะท่ีไมม่ีเขาอยู่แล้ว วา่ท าไมเรา
ต้องมาท าอะไรเองทกุอย่าง แตเ่ราก็มีค าตอบ
ให้กบัตวัเองวา่เพราะอะไรท าไม ก็พยายามใช้
ชีวิตแบบเหมือนเดิม แบบตอนท่ียงัมีเขาอยู่ด้วย 
ก็ต้องท าใจ ส่ิงท่ีมนัเกิดมาแล้ว อย่าไปท าอะไรให้
มนั ปลอ่ยให้ผา่นๆไป เขาไปสบายแล้ว แตต้่อง
ยอมรับความจริงอยู่ตอ่ไป 

ความหมาย ท าใจยอมรับ
ความจริง 

ท าใจ 

W12: ก็นัง่อยู่คนเดียว ก็นัง่คิดๆ บอกกบัตวัเอง
วา่ด้วยความจ าเป็นบางอย่างท่ีเขาต้องไป และ
เหมือนกบัวา่เขาก็ยงัอยู่ เมื่อมนัถึงคราวท่ีเขาต้อง
ไป…ก็บอกกบัตวัเองอีกวา่ไมเ่ป็นไรหรอกอยู่กบั
ลกูก็ได้ ถ้าไมเ่ข้มแขง็เราก็อยู่ไมไ่ด้ ใจต้องมา
ก่อน 

ความหมาย ท าใจยอมรับ
ความจริง 

ยอมรับ 

 W9 : เสียใจอยู่แล้วก็ แตเ่ราก็...รีบๆดงึตวัเอง
ออกมาจากตรงนัน้ เพราะวา่มองหน้าลกูไง มอง
หน้าลกูแล้วต้องสู้ตอ่ มีเร่ืองจะต้องแก้ไขก็จดัการ
มนัเพ่ือลกู ชีวิตมนัเปลี่ยนไปแตเ่ราก็อยู่ได้ ชีวิต
ต้องไปตอ่ให้ได้ บอกกบัตวัเองวา่ตอ่แตนี่ไ้ปเร่ือง
อะไรเข้ามา ไมก่ลวัแล้ว 
 

ความหมาย ความพร้อม
ในการเผชิญ
ปัญหา 

การมีชีวิตอยู่ 

 W10: ปัญหาเข้ามาเราเช่ือวา่ร่างกายต้อง
แขง็แรงก่อน มนัจะคิดออกทกุเร่ือง และมีแรง
พอท่ีจะเผชิญกบัมนัได้ทกุเวลา ทกุเร่ือง 
 

ความหมาย ความพร้อม
ในการเผชิญ
ปัญหา 

สขุภาพ
แขง็แรง 
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ตวัอย่างการวิเคราะห์ประเดน็หลกั: ความหมายความเข้มแขง็ทางใจ (ตอ่) 
 

ข้อมูล ประเด็น
หลัก 

ประเด็นย่อย หัวข้อหลัก 

W4:  เรายงัมีลกู มีพ่อแมเ่รา มีน้าน้องสาวแมอี่ก
คน มีพวกเค้าอยู่กบัเรา รู้สกึสบายใจท่ีคิดได้
อย่างนี ้คิดวา่ถ้ามาอยู่รวมด้วยกนัก็อบอุน่ อยู่กนั
หลายๆคนเป็นครอบครัวใหญ่ก็อบอุน่ดี มีคนให้
ก าลงัใจ  

ความหมาย การรับรู้แหลง่
ก าลงัใจ 

มีลกูและ
ญาติเป็น
ก าลงัใจ 

W10: เขาให้บรรจทุดแทนเข้ามาท างาน ตอนนี ้
ท ามาสามปีแล้ว มีความสขุเพ่ือนร่วมงานให้
ความช่วยเหลือและดีทกุคน ...รู้สกึมีความสขุขึน้ 
หน่วยท่ีท างานท่ีเข้าบรรจเุรามีเพ่ือนท่ีบรรจุ
ทดแทนเหมือนกนั เจอเพ่ือนทกุข์เหมือนเราก็รู้สกึ
โลง่ใจรู้สกึดีมากขึน้ เจอเพ่ือนท่ีเลา่ชีวิตคล้ายๆ 
เราวา่ไมใ่ช่ตวัเองคนเดียวท่ีสญูเสียมีอีกหลาย ๆ 
คนท่ีสญูเสียคล้ายๆเรา 
 

ความหมาย การรับรู้แหลง่
ก าลงัใจ 

การเข้าใจกนั
ระหวา่ง
เพ่ือน 
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ตวัอย่างการวิเคราะห์ประเดน็หลกั: องค์ประกอบความเข้มแขง็ทางใจ 
 

ข้อมูล ประเด็น
หลัก 

ประเด็นย่อย หัวข้อหลัก 

W7: ตอนนีต้วัเองท าใจได้ ถ้าตวัเองไปจมปรักกบั
สิ่งท่ีผา่นมา ตวัเองต้องทรุดทัง้กายทัง้ใจสารพดั 
อยู่ก็ไมม่ีความสขุ ต้องท าใจ แม้ตวัเองไมม่ีอะไร
มาทดแทนตวัเองยงัมีลกูท่ีต้องดแูล ตวัเองก็ต้อง
สู้  ต้องท า เพราะต้องกินต้องใช้อยู่ทกุวนั 
 

องค์ประกอบ การมีศรัทธา
ตอ่การมีชีวิต
อยู่ 

ต้องสู้ตอ่ 

W6: ตัง้แตห่ลงัสญูเสียมาตวัเองมีเร่ืองต้องคิด
หลายเร่ือง เพราะต้องเลีย้งลกูตามล าพงั ตอนนี ้
ต้องคิดถึงอนาคต ต้องเลีย้งเขาให้ถึงฝ่ัง ดงัท่ีพ่อ
เขาได้ตัง้ใจไว้ จะสง่ให้ลกูเรียนสงูๆ  

องค์ประกอบ การมีศรัทธา
ตอ่การมีชีวิต
อยู่ 

อยู่เพ่ือลกู 

 W10: รู้สกึวา่ตวัเองเป็นผู้ใหญ่ขึน้ ไปเรียนขบั
รถยนต์ ตอนนีข้บัรถยนต์เองได้ มีรถยนต์จอดอยู่
นานแตไ่มม่ีคนขบั ทกุวนันีร้ับสง่ลกูไปโรงเรียน
เอง ไมต้่องจ้างรถรับสง่ ประหยดัเงินในสว่นนีไ้ป
ได้อีก รู้สกึภมูิใจท่ีตวัเองสามารถขบัรถด้วย
ตวัเองได้ ถ้าเขาอยู่ก็ไมค่ิดจะลกุขึน้มาหดัขบั
รถยนต์เองหรอก 
 

องค์ประกอบ การมองโลก
ในแง่ดี  

พึ่งตนเอง 

 W5: ท าเองคะ่มีความคิดมากขึน้ คิดวา่เราจะท า
อย่างนัน้อย่างนีเ้พ่ือลกู ต้องดแูลตวัเองไมใ่ห้ป่วย 
เพราะถ้าป่วยจะดแูลลกูไมไ่ด้เขายงัเดก็มาก 

องค์ประกอบ การมองโลก
ในแง่ดี  

คิดดี 
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ข้อมูล ประเด็น
หลัก 

ประเด็นย่อย หัวข้อ
หลัก 

W10: ตอนนีไ้มก่ลวัแล้ว ให้เวลากบัมนั ตัง้สติ
ก่อน เดี๋ยวเราก็แก้ปัญหาได้ มีปัญหาอะไรคอ่ยๆ
คิด คอ่ยๆแก้กนัไป  

องค์ประกอบ ความสามารถ
ในการปรับ
อารมณ์  

มีสติ 

W8: มนัผา่นช่วงท่ีร้ายๆของชีวิต ท าให้เรารู้สกึไม่
กลวัปัญหา ตวัเองมกัจะท่องไว้ในใจวา่อะไรมนั
จะเกิดก็ต้องเกิด เจอปัญหาเราคอ่ยๆแก้ไป หาก
ปัญหาในวนันีแ้ก้ไมไ่ด้วางไว้ก่อน นอนหลบัให้
เตม็ตื่น พรุ่งนีค้อ่ยแก้ใหม.่..เราก็พิจารณาวา่ 
ปัญหานีแ้ก้ยาก หรือแก้ง่าย แก้ได้ยงัไงบ้าง อนั
ไหนแก้ได้ก็แก้ไปอนัไหนแก้ไมไ่ด้ก็ตัง้ไว้ก่อน หาก
ปัญหาท่ีเกิดเราแก้ด้วยตวัเองไมไ่ด้ก็ปรึกษา
เพ่ือนรุ่นๆเดียวกนัวา่ ปัญหานีจ้ะช่วยแก้ยงัไง 
เขาอาจช่วยบอกลูท่างให้เราได้ บางครัง้ปัญหา
ของเพ่ือนท่ีเขาแก้ไมต่กถ้าเขามาบอกเรา เราก็
ช่วยแก้ปัญหาให้ 

องค์ประกอบ ความสามารถ
ในการปรับ
อารมณ์  

ทบทวน
ตวัเอง 

 W5: งานช่วยให้ลืมเร่ืองราวได้ ถ้าไมท่ างาน
น่าจะแย่ มีเวลาวา่งมากคงต้องคิดมาก ท างาน
ได้ทัง้เงินและได้ความสขุด้วย ท าให้ชีวิตมี
จดุหมายปลายทาง...ไมว๊่อกแว๊กกบัอะไร ท างาน
เสร็จในแตล่ะวนัก็เหน่ือย กลบัถึงบ้านท างาน
บ้านเสร็จ ก็หมดไปวนัหนึ่งแล้ว...ตื่นเช้าก็เร่ิมงาน
ใหม ่เป็นแบบนีท้กุวนั เราต้องเป็นหลกัให้ลกูๆ 

องค์ประกอบ ความมุง่มัน่ใน
ชีวิตและ
อนาคต 

ท างาน 

 W10: ถ้าฝึกท าน า้ยาล้างจานเก่งแล้ว ตวัเองคิด
วา่ในอนาคตจะท าขายหน้าบ้าน ไมต้่องออกไป
ท าข้างนอกจะได้มีรายได้จากอาชีพ ตอนนีก้ าลงั
ฝึกปรือฝีมือตวัเองอยู่” (W8) 

องค์ประกอบ ความมุง่มัน่ใน
ชีวิตและ
อนาคต 

เป้าหมาย 
ชีวิต 
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ข้อมูล ประเด็น
หลัก 

ประเด็นย่อย หัวข้อ
หลัก 

W9:  อยู่กบัลกู เขาชอบมีเร่ืองใหมเ่ก่ียวกบั
เพ่ือนๆเขาจากโรงเรียนมาเลา่ให้แมฟั่ง ท าให้
ตวัเองมีรอยยิม้ มีคา่ขึน้มาบ้าง ลกูเห็น
ความส าคญัเราและเราก็มีเขาเป็นเพ่ือน มี
ความสขุคะ่ เขาเป็นคนคยุเก่ง คยุได้ทัง้วนั บาง
คืนนอนคยุอยู่ เราไมไ่ด้ยินเสียงแล้ว เลยหนัไปดู
...อ้าว...หลบัแล้ว (หวัเราะขณะเลา่ถึงลกู) 

องค์ประกอบ การช่วยเหลือ
จากครอบครัว 
ชมุชน และ
หน่วยงาน 

ลกูเป็น
ก าลงัใจ 

W2: เจ้าของอพาทเม้นท์เขารู้เร่ืองเราและเขากใ็จ
ดี เข้าใจวา่เราเป็นอย่างไร เจอเหตกุารณ์ท่ีท าให้
ชีวิตล าบาก เขาช่วยเหลือให้งานท าเลยได้มี
โอกาสมารับผ้าจากคนท่ีเข้าพกัท่ี อพาทเม้นท์ไป
รีดทกุวนัหลงัจากรับผ้ามารีดท่ีบ้าน มีงานท า ท า
ให้ไมค่ิดมาก  

องค์ประกอบ การช่วยเหลือ
จากครอบครัว 
ชมุชน และ
หน่วยงาน 

น า้ใจของ
ชมุชน 

W10:  เขาให้บรรจทุดแทนเข้ามาท างาน ตอนนี ้
ท ามาสามปีแล้ว มีความสขุเพ่ือนร่วมงานให้
ความช่วยเหลือและดีทกุคน ... หน่วยท่ีท างานท่ี
เข้าบรรจเุรามีเพ่ือนท่ีบรรจทุดแทนเหมือนกนั 
การเจอเพ่ือนทกุข์เหมือนเราก็รู้สกึโลง่ใจรู้สกึดี
มากขึน้ เจอเพ่ือนท่ีเลา่ชีวิตคล้าย ๆ เราวา่ไมใ่ช่
ตวัเองคนเดียวท่ีสญูเสียมีอีกหลาย ๆ คนท่ี
สญูเสียคล้ายๆเรา 
 

องค์ประกอบ การช่วยเหลือ
จากครอบครัว 
ชมุชน และ
หน่วยงาน 

หน่วยงาน
บรรจุ
ทดแทน 

W10: บ้านเราอยู่กนัเป็นครอบครัวใหญ่ มกัจะไป
มาหาสูก่นัในวนัหยดุ ตอนนีญ้าติๆก็ยงัแวะมาหา 
แทบจะทกุอาทิตย์ เลยรู้สกึวา่ไมไ่ด้อยู่คนเดียวใน
โลกนี ้

องค์ประกอบ การช่วยเหลือ
จากครอบครัว 
ชมุชน และ
หน่วยงาน 

ครอบครัว
อบอุน่ 
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ข้อมูล ประเด็น
หลัก 

ประเด็นย่อย หัวข้อ
หลัก 

 W1: เขาท าบญุมาน้อย หากพดูตามหลกัแล้ว
เขาแหละสบายแล้ว เขาไปสบายแตเ่รายงัต้องใช้
เวรอยู่ (หวัเราะ)...จิตใจอย่างหนึ่งหละต้อง
เข้มแขง็ ความคิดต้องคิดในสิ่งท่ีดี พยายามคิด
ลืมในสิ่งท่ีผา่นมาให้ได้ แตบ่างคนเขาลืมยงัไมไ่ด้
ก็มีเหมือนกนัพระท่านบอกวา่คนเรามนัต้อง
สญูเสียกนัทัง้นัน้ มีเจอแล้วต้องจากไป เรายึดถือ
เขาไมไ่ด้ตลอด เราต้องคิดอย่างนัน้ ถ้าเราไมค่ิด
อย่างนัน้เราจะไมเ่ข้มแขง็ ชีวิตก็ไมเ่ป็นสขุ 

องค์ประกอบ การมีศาสนา
เป็นสิ่งยึด
เหน่ียวจิตใจ  

ยึดหลกั
ธรรมะ 

 W2:  ถึงคราวเคราะห์ของสามีท่ีต้องเสียชีวิต 
ตวัเองก็ไมม่ีอ านาจพอท่ีจะไปดลบนัดาล เรารัก
เขาแต ่อลัลอฮ รักเขาย่ิงกวา่...การเกิด แก่ เจ็บ 
ตาย เป็นเร่ืองธรรมชาติคนเราต้องท าใจให้ได้ ไม่
มีใครไมต่าย แตเ่ขาก็ไปสบายแล้ว ไปรับ
ใช้อลัลอฮ 
 

องค์ประกอบ การมีศาสนา
เป็นสิ่งยึด
เหน่ียวจิตใจ  

ธรรมชาติ
ของมนษุย์ 
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