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 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษากระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของ

นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ ทั้งกอนเขาสูวิชาชีพ ระหวางอยูในวิชาชีพ และ ระยะ

มั่ น ค ง ทาง วิชา ชีพ  ( 2 )  ศึกษา ลักษ ณะข อง เอ ก ลัก ษณ เ ชิ ง วิ ช า ชีพ ของนั กออ กแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมและเงื่อนไขที่เกี่ยวของกับการมีเอกลักษณเชิงวิชาชีพ (3) คนหาแนวทางใน

การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อเตรียม

ความพรอมในการรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่จะเกดิขึ้นในป พ.ศ. 2558 

 การวิจัยนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ(Qualitative Research) รูปแบบการศึกษาเฉพาะกรณี 

(Case Study) โดยเลือกกรณีศึกษาแบบเจาะจง (Purposive Sampling)โดยผูวิจัยไดแบงการเลือก

กรณีศึกษา 3 กลุมไดแก นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ จํานวน 9 ราย นักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม จํานวน 4 ราย และผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ราย  

ผลการวิจัยสวนแรกเกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯพบวา 

สามารถแบงไดออกเปน 3 ชวงคือ เร่ืองราวกอนเขาสูวิชาชีพเร่ืองราวระหวางการทํางานในสาย

วิชาชีพ และ เร่ืองราวในระยะมั่นคงเชิงวิชาชีพ โดยเร่ืองราวกอนเขาสูวิชาชีพพบวาชีวิตในวัยเด็ก

กับครอบครัว และชีวิตในร้ัวการศึกษาทั้งระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษาชวยบมเพาะ

คุณลักษณะสําคัญรวมทั้งความคิดความเช่ือที่สงผลตอการตัดสินใจเรียนวิชาชีพนี้ในระดบัอุดมศึกษา 

โดยที่เปนชวงการสรางพื้นฐานของวิชาชีพ นักออกแบบฯไดรับการถายทอดเนื้อหาที่สําคัญกับการ

ประกอบวิชาชีพจากตัวแทนในการถายทอดที่สําคัญ 5 กลุม คือ อาจารยในหลักสูตรการศึกษา รุนพี่

ในสถาบันการศึกษา เพื่อนในสถาบันการศึกษา สถาบันการศึกษาเอกชน และกลุมสื่อมวลชน โดย

ถายทอดเนื้อหา 6 สวน ไดแก วิชาพื้นฐานที่เนนการปฏิบัติ วิชาพื้นฐานเชิงทฤษฎี การออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ทักษะในการทํางาน แนวคิดในการออกแบบฯ และการวางแผนการเรียนใน

อนาคตโดยถายทอดผานกลวิธี 9 กลวิธี ไดแก การสั่งงานและใหทําตามลําพังการแสดงตัวอยาง

พรอมการแนะนําการบรรยายและจดจําการใหเห็นโลกของการทํางานจริงการแสดงบทบาทของ

ลูกคาการปรึกษางานนอกหองเรียนการใหนักออกแบบฯชวยทํางานการชวยงานนักออกแบบฯ และ

การรวมฟงการนําเสนอผลงาน  

  นอกจากนี้ยังพบวาการถายทอดที่สําคัญอีกชวงเวลาหนึ่งกอนเขาสูวิชาชีพคือชวงชีวิต

เสมือนจริงของวิชาชีพ ที่นักออกแบบฯไดมีโอกาสลองทํางานจริงในสายวิชาชีพกอนเขาสูการทํางาน

จริงในอนาคตจากการทํางานอดิเรกเพื่อสรางรายได และ การฝกงานตามหลักสูตรการศึกษา ซึ่ง

พบวามีตัวแทน 3 กลุมไดแก รุนพี่ในที่ทํางาน เพื่อนรวมงาน และ ลูกคา โดยมีเนื้อหาที่สําคัญ



ทั้งหมด 7 เนื้อหา ไดแก กระบวนการทํางานออกแบบฯความเปนไปไดจริงของงานออกแบบฯทักษะ

ในการทํางานการนําเสนองานตอลูกคาความรับผิดชอบตองานกลไกการตลาดลักษณะการใชชีวิต

ของนักออกแบบฯ โดยพบวาเนื้อหาเหลานี้ถายทอดผานกลวิธีทั้งหมด 4 กลวิธีไดแก การสอน

โดยตรงการปลอยใหพบอุปสรรค การวิจารณงานการเห็นตัวอยางของการทํางาน 

  ตอมาในชวงระหวางการทํางานในวิชาชีพเปนชวงเขาสูการทํางานจริงโดยแบงเปน 2 ชวง 

คือ ชวงการเร่ิมเขาสูการทํางานในวิชาชีพ และชีวิตการทํางานในระหวางวิชาชีพ โดยชวงเร่ิมเขาสู

การทํางานในวิชาชีพนักออกแบบฯไดรับการถายทอดใหสามารถทํางานในหนวยงานไดจาก ตัวแทน 

3 กลุมไดแก เพื่อนรวมงาน พี่เล้ียง และผูผลิตโดยมีเนื้อหาในการถายทอดทั้งหมด 7 เนื้อหาคือ 

ทักษะในการทํางานแนวคิดในการออกแบบกระบวนการทํางานความเปนไปไดจริงของงานออกแบบ

ฯ การบริหารจัดการการเมืองในองคกร และ วัฒนธรรมในองคกรซึ่งเนื้อหาในชวงนี้ถูกถายทอดผาน

กลวิธี 4 กลวิธี ไดแก การใหเห็นตัวอยางในสถานการณการทํางานจริงการใหพบอุปสรรคจากการ

ทํางานการวิจารณงาน และการสอนโดยตรง ซึ่งเมื่อนักออกแบบฯสามารถผานการทดสอบลองงาน

จากหนวยงานในชวงนี้ไดจึงไดรับการยอมรับเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน โดยชวงนี้นักออกแบบฯยัง

เรียนรูเนื้อหาเพื่อพัฒนาตนเองและเพิม่ประสบการณจากตัวแทน 5 กลุม ไดแก เพื่อนรวมงาน เพื่อน

นักออกแบบฯ กลุมสื่อมวลชน นักออกแบบฯรุนใหม และองคกรธุรกิจออกแบบฯโดยเนื้อหาใน

ชวงเวลานี้ประกอบดวย 6 เนื้อหา ไดแก ทักษะในการทํางาน แนวคิดในการออกแบบ ความรูใน

ศาสตรอื่นการบริหารองคกรออกแบบฯ แนวโนมของสังคม และ การใชชีวิตในการทํางานโดยถูก

ถายทอดผานกลวิธีที่ 3 กลวิธี ไดแก การเรียนรูผานการทํางานของผูอื่นการเรียนรูจากขอผิดพลาด 

และการแลกเปล่ียนความคิดรวมกัน โดยชวงนี้นักออกแบบฯเรียนรูสิ่งตางๆเพื่อเสริมความรูให

สามารถทํางานที่มีความหลายหลายไดมากขึ้นและไดรับการถายทอดมาเปนระยะเวลาที่ยาวนานจน

เขาสูระยะที่ 3 คือระยะมั่นคงเชิงวิชาชีพซึ่งเปนชวงเวลาที่นักออกแบบฯเกิดความมั่นคงเชิงวิชาชีพ

โดยพบวาลักษณะของความมั่นคงเชิงวิชาชีพประกอบดวย 3 ลักษณะคือ ความมั่นคงดานจิตใจ

ความมั่นคงในการทํางานและ ความมั่นคงทางดานเศรษฐกิจและยังพบวาความมั่นคงเชิงวิชาชีพมี

เงื่อนไขจากตัวบุคคล ที่ประกอบดวย ความรักในการออกแบบฯชอบความทาทาย และ มั่นใจใน

ความสามารถของตน รวมถึงเงื่อนไขจากสภาพแวดลอม ไดแก การไดรับการยอมรับจากผูใช แวด

วงวิชาชีพผูวาจางครอบครัว และผลงานตอบสนองความเปนพลวัตของสังคมอีกทั้งในชวงนี้ยังพบวา

เกิดผลของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพกับนักออกแบบฯ 2 สวนคือ เกิดความเปนมืออาชีพ 

และมีความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ 

 ผลการศึกษาในสวนที่ 2 เกี่ยวกับเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯ พบวาลักษณะ

ของเอกลักษณเชิงวิชาชีพประกอบดวยลักษณะเดน 7 ลักษณะ ไดแก มีจินตนาการสูงสามารถ

มองเห็นภาพในอนาคตมีความรอบรูมีความสามารถในการปรับตัวชางสังเกตชางสงสัย มี

ความสามารถในการแกปญหา มีความสามารถในการวิเคราะหเช่ือมโยงมีความสามารถในการ

ประนีประนอม โดยลักษณะทั้งหมดประกอบกันเปนชุดของเอกลักษณเชิงวิชาชีพที่ทําใหนัก

ออกแบบฯมีลักษณะที่เดนกวาวิชาชีพอื่น โดยพบวาเงื่อนไขของการเกิดเอกลักษณเชิงวิชาชีพนั้น



เกิดจาก “ความคาดหวังของทักษะเพื่อการทํางาน” คือความคาดหวังของนักออกแบบฯที่ตองการมี

ทักษะเพื่อใหสามารถทํางานในวิชาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพตามคุณลักษณะของวิชาชีพนี้ ซึ่งทํา

ใหทักษะสําคัญที่ไดรับจากการถายทอดฝงติดอยูในตัวตนจนเกิดเปนเอกลักษณเชิงวิชาชีพในที่สุด 

 ผลการศึกษาในสวนที่ 3 เกี่ยวกับแนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับ

พัฒนานักออกแบบฯเพื่อรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน พบวาแนวทางใน

การพัฒนาสามารถแบงออกไดเปน 3 สวนคือ  

  สวนที่ 1 คือ แนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯกอนเขาสูวิชาชีพ สามารถนําไปใชใน

การพัฒนาผูที่มีความสนใจหรือกําลังตัดสินใจที่จะเรียนและทํางานในวิชาชีพนี้ใหเหมาะสมกับการ

เขาสูสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในอนาคต โดยพบวาผูที่สนใจควรไดรับการพัฒนา 

2 ประเด็นคือ การพัฒนาคุณลักษณะสวนบุคคล และการพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน 

  สวนที่ 2 คือ แนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯชวงระหวางวิชาชีพเพื่อรองรับ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเปนแนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯที่ทํางานอยูในวิชาชีพแลว ซึ่งมี

ศักยภาพใกลเคียงกับโอกาสจากสถานการณนี้ โดยพบวามีแนวทางการพัฒนา 2 สวน คือ การ

พัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน และการพัฒนาเพื่อเพิ่มโอกาสจากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

  สวนที่ 3 คือ แนวทางในการพัฒนาองคประกอบพื้นฐานที่มีสวนเกี่ยวของกับวิชาชีพ

นักออกแบบฯเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนซึ่งผลการวิจัยพบวายังมีเงื่อนไขเกี่ยวกับ

องคประกอบพื้นฐานในประเทศที่เปนอุปสรรคตอการกาวเขาสูสถานการณของประชาคมฯของนัก

ออกแบบฯไทยซึ่งควรไดรับการพัฒนาควบคูไปกับการพัฒนานักออกแบบฯ  
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The objectives of this research are (1) to study the socialization process of 

professional industrial designer before & during their profession as well as the stability of 

profession. (2) to study the characteristic and conditions of professional industrial designer’s 

identity (3) to search ways in terms of professional socialization for the industrial designer 

as preparation to future impact of ASEAN Economic Community or AEC in year 2015. 

The research was constructed using case study’s qualitative research by selected 

purposive sampling. The researcher divided the case study into 3 groups, which consists of 

9 industrial designers whose in this profession for a long period of time, 4 industrial 

designers whose new to the profession and 5 special expert. 

The research results on the Industrial Designer’s professional socialization can be 

divided into 3 stages, which are (Stage 1) the social prior to industrial design profession, 

(Stage 2) the social during Industrial Design profession and (Stage 3) the stability of 

Industrial Design profession. In Stage 1, the social prior to industrial design profession, the 

researcher found that childhood lifestyle, family and lifestyle during elementary & high 

school are the main influences in making decision to further study in industrial design. The 

content of industrial design profession were socialized by 5 significant agents, which are the 

lecturer (or teacher), senior students, friends, university and social media. The 6 major 

contents of industrial design profession are subjects that required physical action, subjects 

that required theory study, industrial product design, working skill, design innovation, and 

future study plan. The 9 tactics that are used to socialize contents of Industrial Design 

profession are the individual work, group work, setup samples & recommendation, assists 

other Designers, and attends Industrial Design presentation. 

Moreover, the researcher found important influence during (Stage 1) the social 

prior to Industrial Design profession that is the experiences from freelance jobs and working 

trainee at Design firms. The major influence agents are senior employees at Design firms, 

co-worker or co-trainee, and Design clients. The 7 major contents are design process, the 

possibility of design work, working skill, presentation skill, the responsibility to design work, 

http://bsri.swu.ac.th/teachers/ungsinun.htm


marketing skill, and designer’s lifestyle. All of the 7 major contents were socialized by 4 

tactics, which are knowledge from direct education, knowledge from work obstacles, 

knowledge from work critics and knowledge from sample work.    

 In (Stage 2) the social during Industrial Design profession can be divided into 2 

parts, which are (Part 1) the beginning stage of the profession and (Part 2) the during stage 

of the profession. The beginning stage of the profession, designers were socialized the 

working skills from 3 major agents whose are colleagues, senior employees and industrial 

manufacturer. The 7 contents that were socialized are working skills, design innovations, 

working process, the possibility of design work, management, working in the organization, 

and culture of the organization. All the 7 contents were socialized using 4 tactics, which are 

knowledge from the real work situation, knowledge from work obstacles, knowledge from 

work critics and knowledge from direct education. When designers completed the period of 

work probation, they will be accepted into the organization in which we called this (Part 2) 

the during stage of the profession. The designers can learn more about Industrial Design 

and develop themselves from 5 major agents: colleagues, designer’s friends, social media, 

other young designer and other design organizations. In (Part 2) the during stage of the 

profession consists of 6 contents, which are working skills, design innovations, knowledge 

in other related subjects, design management and working life. The contents were 

socialized by 3 tactics: knowledge from working with others, knowledge from error and 

knowledge from exchange of ideas. During part 2 of Industrial Design profession, designers 

can lean and increase their knowledge, which will be passed on to (Stage 3) the stability of 

Industrial Design profession. In Stage 3 can be categorized into 3 characteristics, which are 

emotional stability, work stability, and financial stability. The work stability depends on the 

individual, which consists of the love for designing, sense of challenge, and the confidence 

in own ability. The work stability also depends on the environment such as the acceptance 

from clients, profession environment, family, and the response from the outside. The result 

of Industrial Designer’s professional socialization created the sense of professional and the 

connection in their profession. 

 The results for (2) the characteristic and conditions of Industrial Designer’s 

profession identity shows there are 7 identities, which are the imagination sense that is able 

to visualize the future, well-round knowledge, flexible, attentive, problem solving skills, 

analyze & connection skills, and adaptive.  All of these 7 profession identities allow 

designers to distinguish themselves from other professions. The conditions of Industrial 

Designer’s profession identity occurs from “the expectation to have good working skills” 



 The results for (3) to search ways in terms of professional socialization for the 

Industrial Designer as preparation to future impact of ASEAN Economic Community or AEC 

can be divided into 3 parts. 

 Part 1 is the process to develop designers prior to the profession, which the 

process can be used as preparation to future impact of AEC. The researcher found that in 

these processes has 2 developments which are individual development and working skills 

development. 

 Part 2 is the process to develop designers during their profession as an Industrial 

Designer as preparation to future impact of AEC. The researcher found that in these 

processes have 2 developments which are working skills development and AEC opportunity 

development. 

 Part 3 is the process to develop the fundamental of Industrial Designer profession 

as preparation to future impact of AEC.The researcher found that there are many conditions 

that might interfere during the process. Therefore, the process should be done alongside 

the development of Industrial Designer profession. 
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ประกาศคุณูปการ 

 

 ในการเรียนตอในระดับปริญญาโทของผูวิจัยนั้นเปรียบเสมือนการเดินทางที่ตั้งจุดมุงมาย

ของการเดินทางไววาตองกาวไปใหถึง ซึ่งการทําปริญญานิพนธในคร้ังนี้นี้เปรียบเสมือนจุดหมายที่

ผูวิจัยตองกาวไปใหถึงเพื่อความสําเร็จของการเดินทางสวนหนึ่งในชีวิตที่ตั้งไว แตสิ่งสําคัญของการ

เดินทางนั้นกลับไมใชการไปถึงจุดหมายเพียงอยางเดียว แตประสบการณจากบรรยากาศของการ

เดินทางตางหากที่มีความสําคัญตอนักเดินทาง การทําปริญญานิพนธในคร้ังนี้ก็เชนกันชวงเวลา

ระหวางการทํานั้นไดสรางประสบการณที่มีความหมายในชีวิตของผูวิจัยอยางมาก โดยการเดินทาง

ในคร้ังนี้ผูวิจัยไดพบกับอุปสรรคนานับประการจากประสบการณที่มีเพียงนอยนิดในการทําวิจัยดาน

พฤติกรรมศาสตรทําใหการเดินทางไมราบร่ืนอยางที่คาดหวัง โดยอาจเดินหลงทาง หรือเหนื่อยลา

กับการเดินทางไปบาง แตโชคดีที่ผูวิจัยไดผูนําการเดินทางทีด่ีอยาง อาจารย ดร.ฐาศุกร จันประเสริฐ 

ซึ่งเปนอาจารยที่ปรึกษาหลัก ที่พรอมรวมเดินทางไปกับผูวิจัย ชวยเหลือผูวิจัยในยามที่เจอความ

ทุกข และอุปสรรคมากมายจากการเดินทางคร้ังนี้ และคอยผลักดัน เคี่ยวเข็ญ ดูแลใหคําแนะนํา 

ถายทอดความรู ตลอดจนสรางแรงบันดาลใจใหผูวิจัยสามารถเดินทางสูจุดหมายที่ตั้งใจไว จึงขอ

กราบขอบพระคุณทานอาจารยเปนอยางสูง 

การเดินทางในคร้ังนี้สามารถประสบความสําเร็จลงไดดวยความกรุณาอยางยิ่งจากการให

คําแนะนํา ถายทอดแนวทางที่ เปนประโยชนตอผู วิจัยจากผูมีพระคุณหลายทาน ขอกราบ

ขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.อังศินันท อินทรกําแหง ที่คอยใหคําแนะนํา ขอคิดเห็น ตลอดจน

ผลักดันใหผูวิจัยไดรับทุนในการทําวิจัย ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย บุญสนอง รัตนสุนท

รากุล ที่กรุณาเปนประธานสอบปริญญานิพนธนี้ รวมถึงเปนตัวแทนที่ถายทอดความรูใหผูวิจัยจน

สามารถเปนนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพไดจวบจนปจจุบัน รวมถึง อาจารย ดร.

ยุทธนา ไชยจูกุล ที่เปนกรรมการพิจารณาเคาโครงและสอบปริญญานิพนธพรอมทั้งใหขอเสนอแนะ

ที่มีคุณคาตอการพัฒนาการวิจัยในคร้ังนี้ และขอกราบขอบพระคุณทานคณะกรรมการพิจารณาเคา

โครงปริญญานิพนธ อาจารย ดร.จรัล อุนฐิติวัฒน อาจารย ดร.สุภาพร ธนะชานันท และ 2อาจารย  

ดร. นริสรา พึ่งโพธิ์สภ 2ที่ใหคําแนะนําที่เปนประโยชนตอการดําเนินการวิจัยคร้ังนี้ประดุจเปนการ

ผลักดันใหผูวิจัยเร่ิมการกาวเดินในคร้ังนี้ได 

 ขอขอบพระคุณคณาจารยสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตรทุกทานที่ไดถายทอดความรู ให

คําแนะนํา อันเปนประโยชนใหกับผูวิจัยตลอดการเดินทางทางการศึกษา และการทําวิจัยในคร้ังนี้ 

รวมถึงเจาหนาที่ทุกทานที่ใหความชวยเหลือผูวิจัยมาโดยตลอด 

 ขอขอบพระคุณผูใหขอมูลหลักในการวิจัยทุกทาน ที่ไดสละเวลาอันมีคาใหโอกาสผูวิจัยเขา

เก็บขอมูล รวมถึงความรวมมือเปดเผยขอมูลสวนตัวที่เปนประโยชนการทําวิจัยในคร้ังนี้ ซึ่งทําให

ผูวิจัยไดเขาใจถึงกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนกัออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม



ตลอดจนแนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯไดอยางลึกซึ้ง อีกทั้งทําใหผูวิจัยไดเขาใจรสชาติของ

การเดินทางอีกดานในสายวิชาชีพที่กวาจะกาวสูการประสบความสําเร็จในวิชาชีพนี้ได 

 ขอขอบพระคุณสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัยที่ไดเล็งเห็นคุณคาในงานวิจัยช้ินนี้ และ

สนับสนุนทุนเพื่อการวิจัย ซึ่งเปนประโยชนตอผูวิจัยในการพัฒนาคุณภาพงานวิจัยคร้ังนี้ใหดียิ่งขึ้น 

ขอขอบพระคุณ คุณ พงศธร ละเอียดออน ที่เปดโอกาสใหผูวิจัยลางานบางชวงเวลาของการ

ทํางานในหนวยงานเพื่อดําเนินการวิจัยในคร้ังนี้จนสําเร็จลงได 

 ขอขอบคุณเพื่อนๆ พี่ๆ นองๆ รวมรุนปริญญาโทนอกเวลาราชการรุน 10 ที่คอยชวยเหลือ

และใหกําลังใจที่ดี โดยเฉพาะ นองจอย (คุณศิวพร ละมายนิล) และนองตู (คุณมัญชลี เปยมดี) ที่

คอยใหความชวยเหลือมากมายในการทําวิจัยคร้ังนี้เปนอยางมาก และคอยเปนเพื่อปรับทุกขและสุข

ในชวงของการเรียนในระดับบัณฑิตศึกษา ตลอดจนความชวยเหลือที่มากมายในการดําเนินการ

เอกสารตางๆเพื่อสําเร็จการศึกษา 

 ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอประเสริฐ ธรรมรักษาสิทธิ์ และคุณแมสุกมล แซอึ้ง ที่ใหความ

รัก ความเอาใจใส ซึ่งเปนพลังกายพลังใจ แรงบันดาลใจ ทําใหงานวิจัยคร้ังนี้สําเร็จลงได และคุณ

พงษสุภัค ล่ิมศรีวิไล ที่คอยใหกําลังใจผูวิจัยเสมอมาทุกคร้ังที่ผูวิจัยเกิดความยอทอ 

 คุณคาและประโยชนอันเกิดจากปริญญานิพนธฉบับนี้ผูวิจัยขอมอบใหแกบุพการีผูมีพระคุณ

ตลอดจนคณาจารยทุกทานที่ไดถายทอดความความรู ทักษะ ความสามารถ ความดีงามใหกับผูวิจัย

มาตั้งแตเกิดจวบจนถึงปจจุบัน และผูวิจัยหวังวางานวิจัยนี้จะเกิดประโยชนกับวิชาชีพนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมซึ่งเปนวิชาชีพที่ผูวิจัยมีความรักและภูมิใจกับวิชาชีพนี้มาโดยตลอด 
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บทที่ 1 

บทนํา 
 

ที่มาและความสําคัญของปญหา  

 ในปจจุบันสังคมไทย ทุกภาคสวนมีความตระหนักเกี่ยวกับสถานการณของประชาคม

อาเซียน (ASEAN Community) ที่กําลังจะเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2558 ซึ่งเปนการรวมกลุมประเทศ

สมาชิกอาเซียนเปนหนึ่งเดียวโดยประกอบไปดวย 3 เสาหลักคือ ซึ่งไดแกประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) ซึ่งเปนเสาหลักสําคัญมีวัตถุประสงคเพื่อสราง

ความรวมมือทางเศรษฐกิจซึ่งมีอยูแลวใหลึกและกวางขึ้นโดยดําเนินการไปพรอมๆกับอีก 2 เสาหลัก

ไดแกประชาคมการเมืองและความมั่นคง (ASEAN Political-Security Community: APSC)และ

ประชาคมทางสังคมและวัฒนธรรม (ASEAN Socio-Cultural Community: ASCC) (กรมเจรจา

การคาระหวางประเทศ.  2555: คํานํา) ซึ่งการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจเปนพื้นฐานของการพัฒนา

ในดานอื่นๆของประชาคม โดยประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เปนการรวมกลุมเศรษฐกิจเพื่อเพิ่ม

อํานาจตอรองและขีดความสามารถการแขงขันในเวทีการคาระหวางประเทศในทุกๆดานใหสามารถ

รับมือกับปญหาทางการคาที่สงผลกระทบมาถึงภูมภิาคอาเซียน (สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย.

ม.ป.ป: 2) ซึ่งการรวมในกลุมเศรษฐกิจนี้จะเนนในการเปนตลาดและฐานการผลิตเดียวซึ่งจะนําไปสู

การใชกฎระเบียบการคาแบบเดียวกันทั้งในดานมาตรฐานคณุภาพราคาอัตราภาษีรวมถึงกฎระเบียบ

ในการซื้อขายโดยจะทาํใหภาคอุตสาหกรรมสนิคาประเทศไทยไดประโยชนทั้งในการสงออกสินคาไป

ยังประเทศสมาชิกอื่นและตนทุนในการนาํเขาวัตถุดิบจากประเทศอื่น แตประโยชนเหลานี้ประเทศอื่น

ก็จะไดรับเทาเทียมกัน จึงเปนความสําคัญที่ภาคอุตสาหกรรมไทยตองมีความตระหนักกับ

สถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเพื่อการแขงขันที่กําลังจะเกิดขึ้นโดยภาคอุตสาหกรรม

ไดเร่ิมมีความตระหนักในการพัฒนาบุคลากรเพื่อใหพรอมรับกับสถานการณนี้ โดยจะตองเนนการ

เพิ่มมูลคาใหกับสินคาและบริการเพื่อเพิ่มโอกาสและตลาดในการแขงขันโดยใชการวิจัยและพัฒนา

ผลิตภัณฑ (Research and Development) และการออกแบบสินคาเพื่อเพิ่มมูลคาสินคา และการ

เพิ่มศักยภาพในการผลิต(สถาบันไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส. ม.ป.ป: 68) ในการจะแขงขันกับประเทศ

สมาชิกอื่นโดยการเพิ่มมูลคาของสินคาดังกลาวเปนสวนสําคัญที่เปนหนาที่ของกลุมวิชาชีพนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ที่มีหนาที่ในการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ ผลิตภัณฑที่สราง

ประโยชนแกผูบริโภคในดานหนาที่ใชสอย (Function) และสุนทรียะ (Aesthetic) รวมถึงการคํานึงถึง

การผลิตในเชิงอุตสาหกรรม (Mass Production) ของผลิตภัณฑที่มีการพัฒนาขึ้นอยางตอเนื่องนับ

แตอดีตถึงปจจุบัน     

 ทั้งนี้เมื่อยอนกลับไปในยุคปฏิวัติอุตสาหกรรม (Industrial Revolution) ที่เกิดขึ้นในป ค.ศ. 

1760 สังคมเร่ิมมีการขยายตัวของจํานวนประชากร ปจจัยตางๆจึงมีความจําเปนตองขยายตัวเพิ่ม

มากขึ้น สิ่งของเคร่ืองใชตางๆจึงตองมีการผลิตใหพอเพียงกับความตองการของมนุษย การเปล่ียน

 



2 
 

วิธีการผลิตจากแรงงานคนเปนเคร่ืองจักรหรือการผลิตภายในครอบครัวมาเปนการผลิตเพื่อการ

อุตสาหกรรม ขยายการผลิตออกสูทองตลาดจึงอาจกลาวไดวา การปฏิวัติอุตสาหกรรมเปนการ

เปล่ียนแปลงขั้นมูลฐานของกิจกรรมอุตสาหกรรม ดวยเหตุนี้การผลิตในลักษณะจํานวนมาก (Mass 

Production) ในระบบอุตสาหกรรมจึงเปนแนวทางที่เหมาะสมกับปริมาณความตองการของผูบริโภค 

และความประหยัดในดานการผลิตของตนทุน โดยในชวงแรกผูผลิตเปนฝายทําการออกแบบเอง โดย

ผูผลิตจะเปนผูตัดสินใจวาควรทําอยางไรกับสินคาของตน ทั้งๆที่ไมมีประสบการณในการออกแบบ

แตกลับเปนผูตัดสินใจในเร่ืองของรสนิยมเอง เปนเหตุใหมาตรฐานของความสวยงามและหนาที่ใช

สอยดอยลงไปมาก (มนตรี ยอดบางเตย. 2538: 53) การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

(Industrial Design) จึงมีรากฐานตั้งแตยุคปฏิวัติอุตสาหกรรมของยุโรป และเปนสิ่งสําคัญที่สนับสนุน

ใหเกิดความกาวหนาทันสมัย ใหความสะดวกในการใชงาน ความสวยงาม และชวยยกระดับชีวิต

ความเปนอยูของมนุษยตั้งแตยุคปฏิวัติอุตสาหกรรมเร่ือยมา (ธีระชัย สุขสด.2544: 1-2) 

 ในป พ.ศ. 2486 ระหวางสงครามโลกคร้ังที่ 2 อุตสาหกรรมไทยกับตางชาติเร่ิมหยุดชะงัก

ลงรัฐบาลจําเปนตองตั้งโรงงานอุตสาหกรรมเกี่ยวกับขาวของเคร่ืองใช และเคร่ืองนุงหมขึ้นเองใน

ประเทศเพื่อตอบสนองความตองการของประเทศไทยยามศึกสงครามและความตองการของกิจการ

ทหาร ซึ่งทําใหคนไทยเร่ิมคุนเคยกับการผลิตในระบบอุตสาหกรรม และภายหลังป พ.ศ. 2500 เปน

ตนมาประเทศไทยไดเ ร่ิมมีการเปล่ียนแปลงโครงสรางของอุตสาหกรรม และมีการกําหนด

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมขึ้นในป พ.ศ.2504 เร่ือยมาและมีการริเร่ิมสงเสริมการลงทุนทาง

อุตสาหกรรมอยางจริงจังใหแกผูลงทุน ซึ่งนับเปนความเจริญกาวหนาดานอุตสาหกรรมของประเทศ

ไทย กระทั่งในป พ.ศ. 2507 กรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรมไดตั้งหนวยงาน

สงเสริมการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมขึ้นเพื่อเปนหนวยงานสงเสริมและเผยแพรการออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมใหกับโรงงานอุตสาหกรรมภายในประเทศ นับวาเปนหนวยงานที่ใหความรู

เร่ืองการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เขาสูภาคอุตสาหกรรมโดยตรงและตอมีในป พ.ศ. 2508 

ไดมีการเปดสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑที่วิทยาลัยสงเสริมอาชีพกอสรางวัดเทพนารี ซึ่งปจจุบันเปน

ภาควิชาศิลปอุตสาหกรรม คณะสถาปตยกรรมศาสตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร

ลาดกระบัง (มนตรี ยอดบางเตย. 2538: 53-54) เปนสาขาวิชาที่มุงสอนวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ

เพื่อผลิตบุคคลเขาสูภาคอุตสาหกรรมโดยตรง ซึ่งนับเปนการเร่ิมตนของการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพ (Professional Socialization) ผานระบบการศึกษาอยางเปนทางการ 

 ในปจจุบันมีความตองการอุปโภคบริโภคสินคาสําเร็จรูปจํานวนมาก เพื่อตอบสนองความ

ตองการขั้นพื้นฐานและความสะดวกสบายของชีวิตประจําวันของมนุษยยังมีอยูไมตางจากอดีตและ

ยังมีความตองการที่เพิ่มมากขึ้น ทําใหสินคาตางๆที่มนุษยอุปโภคและบริโภคนั้นก็ตองการการ

ออกแบบเพื่อใหสินคานั้นๆมีคุณภาพและประโยชนเพื่อตอบสนองความตองการของมนุษย โดย

วิชาชีพที่สามารถรองรับความตองการดานการออกแบบเกี่ยวกับสินคาอุปโภคบริโภคไดนั้น คือ 

วิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (Industrial Designer) ซึ่งมีความแตกตางกับ วิชาชีพ

นักออกแบบผลิตภัณฑ (Product Designer) ที่สามารถออกแบบผลิตภัณฑโดยไมตองคํานึงถึงการ
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ผลิตเชิงอุตสาหกรรมได เชน ผลิตภัณฑหัตถกรรม ประติมากรรม เปนตน เนื่องจากโลกของสินคา

ปจจุบันเปนการผลิตสินคาเพื่อตอบสนองคนหมูมาก (Mass Production) จึงสามารถลดตนทุนใน

การผลิตไดมากกวาการผลิตเพื่อคนกลุมนอย โดยการผลิตสินคาเพื่อตอบสนองคนหมูมากนี้เรียกได

วาเปนการผลิตสินคาเชิงอุตสาหกรรม ในการออกแบบจึงตองอาศัยนักออกแบบผูเช่ียวชาญในดาน

การออกแบบผลิตภัณฑที่มีทักษะและความรูความสามารถบนพื้นฐานของการผลิตเชิงอุตสาหกรรม

ดวย โดยจะตองมีความรูความสามารถที่เกี่ยวของกับการผลิตในเชิงอุตสาหกรรมและจะตางจากนัก

ออกแบบผลิตภัณฑทั่วไป อีกทั้งตองสามารถแกปญหา ปรับปรุงใหผลิตภัณฑนั้นมีประโยชนใชสอย

ดีกวาเดิม รูปแบบสวยงาม เปนที่นิยมในตลาด และสรางกําไรใหแกผูผลิต นักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมีสวนสําคัญในการชวยยกระดับสภาพความเปนอยูของสังคมใหสูงขึ้น ชวย

ใหประชาชนไดใชผลิตภัณฑที่ดีกวา งานของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเปนงานที่รับใช

ประชาชนจํานวนมาก(มนตรี ยอดบางเตย.2538: 56) ทําใหวิชาชีพออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม

มีความสําคัญมากในการริเร่ิมทําวิจัยและพัฒนาสินคาช้ินหนึ่งที่ตอบสนองความตองการของมนุษย 

และเปนที่ตองการของสังคมไทยในปจจุบัน  

 ใน ร ะ ดั บ อุ ด ม ศึก ษ า ข อ ง ไ ท ย  มี ก า ร เ ป ด ส อ น ส า ข า วิ ช า ด า น ก า ร อ อ ก แบ บ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพิ่มมากขึ้น จากการสํารวจสาขาวิชาที่เปดสอนในมหาวิทยาลัยตางๆของ 

นิตยสารฉบับพิเศษ “Top of Universities 2012” (บิสิเนสพลัส. 2555:246-269) พบวาใน 

ป พ.ศ. 2555 มีสถาบันที่เปดสอนในสาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ผานการ

คัดเลือกโดยการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาระบบกลาง (Central University 

Admissions System: CUAS) มีจํานวนทั้งหมด 21 สถาบันการศึกษา แสดงใหเห็นไดวาวิชาชีพนี้มี

การเติบโตขึ้นเร่ือยๆในสังคมไทย และนาจะมีแนวโนมที่เติบโตตอไปในอนาคต แตในขณะที่มีขอมูล

จากเอกสารเผยแพรโครงการจัดตั้งศูนยวิจัยและพัฒนาเพื่อการออกแบบอุตสาหกรรมแหงชาติ 

(NRID) และโครงการศึกษาสถานที่เพื่อการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการออกแบบของหนวยงาน 

Collaborative Development Unit (code) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ในป พ.ศ.

2552 กลาววา ทุกภาคการศึกษาสามารถผลิตนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่มีความสามารถ

และประสบการณเพียงพอที่จะเขาสูระบบอุตสาหกรรมไดเปนจํานวนไมมากนัก เนื่องจากปจจุบัน

จํานวนนักศึกษาดานการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่สําเร็จการศึกษาจากทั่วประเทศมีอยู

ประมาณ 600 คนแตมีผูที่ทํางานอยูในภาคอุตสาหกรรมการออกแบบผลิตภัณฑไมเกิน 200 คนและ

ในแตละปมีบุคคลที่ทํางานดานการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมอยางมืออาชีพไมเกิน 20 คนอีก

ทั้งจํานวนของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่สําเร็จการศึกษาและสามารถที่จะประกอบ

วิชาชีพดานการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมอยางมืออาชีพ ไมไดมีจํานวนมากเหมือนจํานวนผู

ที่ตัดสินใจเลือกเรียนและจบการศึกษาในสาขานี้ (พรเทพ 0 ฉัตรภิญญาคุปต 5. 2552: 4) โดยนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพตองสามารถทํางานไดครอบคลุมในทุกขั้นตอนของการ

ออกแบบผลิตภัณฑตั้งแตเร่ิมออกแบบ จนเขียนแบบเพื่อผลิตในเชิงอุตสาหกรรมได มีความซื่อสัตย 

และรับผิดชอบในหนาที่ตอผูวาจางและผูเกี่ยวของ 

http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E%20%E0%B8%89%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2&source=web&cd=1&ved=0CFMQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.kmutt.ac.th%2Frippc%2Fro14.htm&ei=IUT2T8TDFonYrQfMmMTaBg&usg=AFQjCNG-Tiz4k6rXFVjcS2qdeuMRUY_0ZA&cad=rja
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 จากการสํารวจการสงออกสินคาอุตสาหกรรมของไทยโดยกรมสงเสริมการสงออก 

กระทรวงพาณิชย ในป 2555 ชวงเดือน มกราคม-มิถุนายน ผลิตภัณฑมีมูลคาการสงออก

ถึง 2,566,390.01 ลานบาท (กรมสงเสริมการสงออก.  ม.ป.ป: ออนไลน) จากการสํารวจแคคร่ึงป

แรกสินคาอุตสาหกรรมมีอัตราขยายตัวเมื่อเทียบกับป พ.ศ. 2554 รอยละ 0.18 ซึ่งแสดงใหเห็นวา

การแขงขันในธุรกิจผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมีการแขงขันที่สูงขึ้น ประกอบกับสถานการณที่จะเกิดขึ้น

ในอนาคต ป พ.ศ. 2558 จะมีการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community 

: AEC) ซึ่งประเทศไทยจะไดรับประโยชนจากการเขาถึงตลาดอาเซียนที่มีขนาดใหญดวยประชากร

กวา 590 ลานคนทั้งในดานการสงออกสินคาไปขายและการนําเขาวัตถุดิบเพื่อนํามาใชในการผลิต

ดวยตนทุนที่ลดลงจากการยกเลิกอุปสรรคทางการคาดานภาษีในกลุมประเทศอาเซียนจะทําให

ประสิทธิภาพการผลิตของภาคอุตสาหกรรมในประเทศสูงขึ้น และอาเซียนนั้นเปนตลาดสงออก

สําคัญอันดับหนึ่งของไทย โดยในปพ.ศ. 2553 ประเทศไทยสงออกสูประเทศในประชาคมอาเซียนมี

มูลคากวา 44,000 ลานเหรียญสหรัฐ (กรมเจรจาการคาระหวางประเทศสํานักอาเซียน.2554: 2-3) 

การเติบโตดังกลาวของภาคอุตสาหกรรมไทยทั้งในประเทศและในอนาคตที่จะไดประโยชนจาก

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ทําใหภาคอุตสาหกรรมมีการแขงขันกันมากและกวางขึ้นไปอีก จาก  

พลวัตรทางสังคมเศรษฐกิจของการรวมกลุมประเทศในภูมิภาคอาเซียน ประเทศไทยจึงจําเปนตองมี

บุคลากรที่มีเขามารองรับสถานการณเศรษฐกิจที่กําลังจะเกิดขึ้นนี้ดวย โดยเฉพาะนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมควรจะมีบทบาทที่สามารถสรางสินคาของไทยใหมีความโดดเดนและแตกตาง

จ าก คู แ ข ง ใน ภู มิ ภ า ค เ ดี ย วกั น เพื่ อ ป ระ โย ชน ใน กา รส ร า ง มู ล ค า ทา ง เ ศรษฐกิ จ ขอ ง

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ซึ่งจะทําใหประเทศไทยไดรับประโยชนของการรวมประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนและสามารถกาวทันสถานการณที่กํ า ลังจะเกิดขึ้นจนสามารถเปนผู นําทางดาน

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในกลุมสมาชิกได 

 จากปญหาของจํานวนนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพที่ยังมีจํานวนนอยอยู

ในสังคมไทยเมื่ อเทียบกับจํานวนบุคคลที่จบการศึกษาในดานนี้  และการเติบโตขึ้นของ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในประเทศไทยและภูมิภาคอาเซียน ประกอบกับการที่ประเทศไทยกําลังจะ

กาวเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในป พ.ศ. 2558 นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม จะเปน

วิชาชีพที่มีบทบาทตออุตสาหกรรมสินคา กลาวคือทรัพยากรที่สําคัญที่สุดในการขับเคล่ือน

ภาคอุตสาหกรรมไดก็คอื ทรัพยากรมนุษย เพราะมนุษยเปนปจจัยช้ีขาดความสําเร็จในการพัฒนาใน

ทุกเร่ือง คนเปนผูกําหนดทิศทางการพัฒนา และคนก็เปนผูไดประโยชน และผลกระทบจากการ

พัฒน า  3 ( วิ รั ติ  ปาน ศิ ลา . 2542:1) เ ช นกั น  ถ า ต อ ง ก า รพัฒน าง า นด า นก า รอ อ กแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่ดีมีความสามารถตามที่สังคมตองการ ก็ตองเร่ิมจากการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย หรือ พัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่มีความรู ทักษะ และความสามารถออกสู

ภาครัฐและภาคอุตสาหกรรม ทั้งในประเทศ และประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่จะเกิดขึ้นในอนาคต

อันใกล ซึ่งวิชาชีพดานการออกแบบเปนวิชาชีพหนึ่งที่ตองใชความสามารถ ทักษะ ความรูเฉพาะ

ทางโดยผานการฝกฝนอยางเขมขนผานกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพจนบุคคล

javascript:CrystalEvent('MOCReportViewer','brch=0&name=t51&drillname=2,555&gnpath=%2FYear5%5B2,555%5D')
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สามารถประกอบวิชาชีพไดตามที่สังคมคาดหวังโดยกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ ถือ

เปนกระบวนการเรียนรูอันเกิดจากการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอมตั้งแตกอนประกอบ

วิชาชีพจนอยูในระยะประกอบวิชาชีพ เชน ครอบครัว สื่อมวลชน ระบบการศึกษา และสถาบัน

วิชาชีพนั้น ฯลฯการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพยังเปนกระบวนการอันซับซอนที่บุคคลไดมาซึ่ง

ความรูทักษะและเอกลักษณวิชาชีพจนทําใหบุคคลกลายเปนสมาชิกของวิชาชีพ (สมศักดิ์ สีดากุล

ฤทธิ์ 5. 2545:47;อางอิงจาก Cohen.1981:14) แสดงถึงการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพยังแฝงมา

ดวยการสรางเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่จะแสดงใหเห็นถึง

เอกลักษณของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่แตกตางจาก บุคคลในวิชาชีพอื่น ซึ่งการ

อธิบายไดถึงเอกลักษณเชิงวิชาชีพของบุคคลที่ประกอบวิชาชีพใดนั้น จะทําใหบุคคลสามารถมี

พฤติกรรมที่สอดคลองกับหนาที่ในบริบทของวิชาชีพตามที่สังคมตองการซึ่งจากอดีตถึงปจจุบัน มี

งานวิจัยหลายงานที่สนใจศึกษาเกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของวิชาชีพ เชน 

พยาบาล ทหาร ตํารวจ เปนตน เพื่อใหไดองคความรูที่เปนประโยชนในการพัฒนาบุคลากรในอาชีพ

นั้ นๆ  และ เป นแนวทาง ในการตั ดสิ น ใ จประกอบ วิชา ชีพ  โดย วิชา ชีพการออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมถือเปนวิชาชีพหนึ่งที่มีความสําคัญในสังคมปจจุบัน และจากการทบทวน

เอกสารและงานวิจัยในประเทศยังไมพบการศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมซึ่งถือวาเปนอีกวิชาชีพหนึ่งที่มีความสําคัญตอสังคม

และมีเอกลักษณเชิงวิชาชีพแตกตางจากอาชีพอื่นๆที่เคยมีผูทําการศึกษามาแลวขางตน อีกทั้งยัง

เปนวิชาชีพที่มีความสําคัญตอการแขงขันทางเศรษฐกิจของภาคอุตสาหกรรมกับสถานการณของ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจศึกษากระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพวามี ลักษณะอยางไร  การเขาสู อา ชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพเปนอยางไร ระยะเวลาที่บุคคลอยูในระหวางวิชาชีพ ตลอดจนระยะ

มั่นคงทางวิชาชีพเปนอยางไร ทําอยางไรจึงสามารถพัฒนาใหตนเปนมืออาชีพได โดยสามารถใช

ประโยชนเพื่อนําไปเปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่กําลังจะมี

จํานวนเพิ่มมากขึ้นในอนาคตอันใกลใหมีคุณภาพในความเปนมืออาชีพออกสูสังคม และศึกษา

เอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพวามีลักษณะอยางไรและมี

เงื่อนไขอยางไรในการไดมาซึ่งเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เพื่อ

สามารถอธิบายไดถึง ลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพที่เปนเอกลักษณเดนของวิชาชีพนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่แตกตางกบัวิชาชีพอื่น ตลอดจนเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนานกั

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมใหมี เอกลักษณเชิงวิชาชีพจนสามารถเปนนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพที่พึงประสงคของกลุมวิชาชีพ สังคมไทย และกลุมประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน รวมถึงคนหาแนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อเตรียมความพรอมในการรองรับกับสถานการณของประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนที่จะเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2558 วามีลักษณะอยางไร เมื่อมีการเปล่ียนแปลงโครงสราง

http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B9%8C%20%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B8%94%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B8%A4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B9%8C&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B9%8C%20%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B8%94%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B8%A4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B9%8C&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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ทางเศรษฐกิจสังคมจากการรวมกลุมของประเทศในกลุมเศรษฐกิจอาเซียน เพื่อเปนประโยชนใหนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมีความตระหนักถึงหนาที่ที่ตองเตรียมตัวใหพรอม ตลอดจนมี

ความรู ทักษะ ความสามารถ กับการชวยเพิ่มมูลคาของผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในการแขงขันทาง

เศรษฐกิจที่กําลังจะเกิดขึ้นในอนาคต 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1 . เพื่ อ ศึกษากระบวนการถ า ยทอดท างสั ง คม เ ชิ ง วิชา ชีพของนั กออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ ทั้งกอนเขาสูวิชาชีพ ระหวางอยูในวิชาชีพ และ ระยะมั่นคงทาง

วิชาชีพ 

 2. เพื่อศึกษาลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม

และเงื่อนไขที่เกี่ยวของกับการมีเอกลักษณเชิงวิชาชีพ 

 3. เพื่อคนหาแนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อเตรียมความพรอมในการรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนที่จะเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2558 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยทําการศึกษาเร่ือง

กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ ทั้ง

กอนเขาสูวิชาชีพ ระหวางอยูในวิชาชีพ และ ระยะมั่นคงทางวิชาชีพเพื่อใหเกิดความเขาใจวานัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ ไดผานกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพมา

อยางไรบางโดยศึกษาถึงตัวแทน เนื้อหาและกลวิธีในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ ทั้งใน

มุมมองที่นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพไดรับการถายทอดมาในอดีต และตนเองใน

ฐานะตัวแทนในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพตอนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมทานอื่นซึ่ง

กระบวนการดังกลาวเปนสิ่งที่มีความซับซอนและเปนขั้นตอนที่มีรายละเอียด ดังนั้นผูวิจัยจึงเลือกใช

วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชวิธีการศึกษาเฉพาะกรณี (Case Study) และใชการเลือกกรณีศึกษา

แบบ Instrumental Cases เปนวิธีการในการดําเนินการวิจัยคร้ังนี้เนื่องจากเปนการเลือกกรณีศึกษา

ที่เปนตัวแทนของของกลุมวิชาชีพเพื่อใชสนับสนุนขอสรุปในการตอบวัตถุประสงคของงานวิจัยได

ครบทุกขออยางละเอียดลึกซึ้ง โดยกรณีศึกษาในการวิจัยคร้ังนี้เปนการเลือกกรณีศึกษาแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling)ซึ่งคัดเลือกจากการกําหนดคุณสมบัติ (Criterion Case) อยางชัดเจนใน

เบ้ืองตนโดยกรณีศึกษาตองเปน Information–Rich Case หรือกรณีศึกษาที่สามารถตอบ

วัตถุประสงคการวิจัยอยางละเอียด ครบถวนและสมบูรณที่สุดในทุกชวงระยะของการถายทอดทาง

สังคมเชิงวิชาชีพ โดยผูวิจัยไดแบงการเลือกกรณีศึกษา 3 กลุมคือ 
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 กลุมผูใหขอมูลหลักกลุมแรก คือ นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ ผูซึ่งมี

คุณสมบัติหลักคือ เคยไดรับรางวัลเกี่ยวกับการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมระดับประเทศ ของ 

สมาคม องคกร ของภาครัฐหรือเอกชนโดยทํางานดานการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมาไมต่ํา

กวา 10 ปปจจุบันยังประกอบวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมอีกทั้งเปนตัวแทนในการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม กลุมผูใหขอมูลหลักกลุมที่สอง 

คื อ  นั ก อ อ ก แบ บผลิ ต ภั ณฑ อุ ต ส า ห ก ร รม ที่ มี คุ ณ ส ม บัติ ห ลั ก คื อ  เ ป น นั ก อ อ ก แบ บ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่ประกอบวิชาชีพดานออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไมเกินกวา 2 ป และ

ปจจุบันยังประกอบวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม และกลุมผูใหขอมูลหลักกลุมที่สาม 

คือ กลุมผูทรงคุณวุฒิจากสถาบันตางๆ เพื่อการเก็บขอมูลเกี่ยวกับการคนหาแนวทางในการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อเตรียมความ

พรอมในการรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งปจจุบันเปนผูทรงคุณวุฒิจาก

สถาบันการศึกษา เศรษฐกิจ การเมือง ที่มีบทบาทเกี่ยวของกับบริบทของวิชาชีพนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  

 โดยในการศึกษาคร้ังนี้จะทําการศึกษากับนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ 

(กลุมแรก) ที่เปนกรณีศึกษาทั้งสิ้น 9 ราย นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (กลุมที่สอง) ที่เปน

กรณีศึกษาทั้งสิ้น 4 ราย และ กลุมผูทรงคุณวุฒิจากสถาบันตางๆ (กลุมที่ 3) ที่เปนกรณีศึกษาทั้งสิ้น 

5 ราย 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย 

 การศึกษาในคร้ังนี้จะทําใหเขาใจถึง กระบวนการการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพทั้งกอนเขาสูวิชาชีพ ระหวางอยูในวิชาชีพ และ ระยะ

มั่นคงทางวิชาชีพและประเด็นของ เนื้อหา (Content) วิธีการ (Tactic) และตัวแทน (Agent) ในการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนกัออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ และสามารถอธิบาย

ลักษณะเอกลักษณเชิงวิชาชีพ และเงื่อนไขที่เกี่ยวของกับการมีเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ รวมถึงการคนพบแนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อเตรียมความพรอมในการรองรับกับ

สถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่จะเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2558 ซึ่งองคความรูที่ไดจาก

การศึกษาในคร้ังนี้จะสามารถนําไปเปนขอเสนอหรือทางเลือกหนึ่งสําหรับองคกร หนวยงาน 

สถาบันการศึกษา และบุคคลที่เกี่ยวของ เพื่อใชในการพัฒนาสงเสริมการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ใหเปนนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่

สามารถประกอบวิชาชีพไดอยางประสบความสําเร็จตามบทบาทที่สังคมตองการ รวมถึงแนวทางที่

คนพบจากงานวิจัยนี้จะสามารถนําไปเพิ่มเติมในกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพเพื่อการ

พัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมใหมี ความรู ทักษะ ความสามารถ เหมาะสมกับการ
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เปล่ียนแปลงทางโครงสรางทางเศรษฐกิจสังคมที่กําลังจะเปล่ียนไปตามสถานการณการรวมกลุม

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนซึ่งจะทําใหนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไทยมีแนวทางในการมี

บทบาทที่เหมาะสมกับความตองการที่จะเกิดขึ้นในสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและ

จะกอใหเกิดประโยชนตอภาคเศรษฐกิจจากผลิตภัณฑอุตสาหกรรมของประเทศไทย อีกทั้งสามารถ

เปนขอมูลในการใหคําปรึกษาดานวิชาชีพ ประกอบการตัดสินใจใหกับผูที่สนใจประกอบวิชาชีพนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม รวมถึงหลักการในการประกอบวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑ

มืออาชีพอยางประสบความสําเร็จตอไป 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 

 การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ หมายถึง กระบวนการของการถายทอดทางสังคม 

ทั้งกอนเขาสูวิชาชีพ ระหวางอยูในวิชาชีพ จนถึงระยะมั่นคงทางวิชาชีพ เพื่อใหบุคคลเกิดความรู 

ทักษะ ความสามารถ รวมไปถึงการซึมซับวัฒนธรรมของวิชาชีพ คานิยมและบรรทัดฐานของกลุม

เขาสูพฤติกรรม รวมทั้งยกเลิกลักษณะบางอยางทางสังคมที่เขามีอยู และเกิดลักษณะบางอยางทาง

สังคมที่ถูกยึดถือโดยสมาชิกในวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม และผลลัพธของการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ คือ บุคคลที่ผานกระบวนการนี้จะมีความรู ความสามารถ ทักษะ 

ความคิด และเอกลักษณเชิงวิชาชีพ บุคคลจะซึมซับเอาคานิยม บรรทัดฐาน วัฒนธรรม และสิ่งที่

คาดหวังของสังคมในบริบทของวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม โดยแบงการศึกษาเปน 

3 ระยะคือ 

  1. การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในระยะกอนเขาสูวิชาชีพหมายถึง เปนการ

ถายทอดทางสังคมในวัยเด็กจนกระทั่งบุคคลเติบโตแตยังไมเขาสูการประกอบวิชาชีพ โดยใน

ขั้นตอนนี้จะเปนขั้นที่บุคคลแสวงหา และไดรับความรู ความสามารถ ทักษะ และเจตคติที่เกี่ยวของ

กับวิชาชีพ จากการถายทอดทางสังคม เพื่อเตรียมความพรอมกอนที่จะเขาสูการประกอบวิชาชีพใน

องคการ หรือกลุมของวิชาชีพ  

  2. การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในระยะระหวางอยูในวิชาชีพ หมายถึง การ

ถายทอดทางสังคมที่เกิดขึ้นหลังจากบุคคลไดรับการบรรจุเขาทํางานแลว เปนชวงของการเปน

สมาชิกใหม ซึ่งจะไดรับการถายทอดทางสังคมเพื่อการปรับตัวเขากับองคการหรือกลุมอาชีพ ทั้งใน

เร่ืองของความรู ความสามารถตลอดจน คานิยม บรรทัดฐานและวัฒนธรรมประจําองคกร โดยบุคคล

จะเกิดการเรียนรูจากคําช้ีแนะพรอมทั้งใหคําปรึกษาเกี่ยวกับแนวปฏิบัติตนในการทํางานจนความ

สงสัยในบทบาทและความสามารถของบุคคลหมดลงและไดรับการยอมรับจากสมาชิกกลุมหรือ

องคการ  
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  3. การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในระยะมั่นคงทางวิชาชีพหมายถึงการถายทอด

ทางสังคมในระยะที่บุคคลประสบความสําเร็จ โดยมีการพัฒนาตนสูความเปนมืออาชีพ ชีวิตดานการ

ทํางานมีความมั่นคง ไดรับการยอมรับจากสังคมมีความพึงพอใจในงานเกิดความผูกพันกับวิชาชีพ

ของตน บุคคลจะยึดมั่นในวิชาชีพและพยายามรักษางานที่เหมาะสมกับตนไว 

 เอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ หมายถึง 

ลักษณะเฉพาะตนของวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ ที่เปนลักษณะเดนซึ่งมี

แบบฉบับเฉพาะตามบริบทของวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ซึ่งนักออกแบบ

ผลิตภัณฑ อุตสาหกรรมมืออาชีพจะแสดงออกถึงความภาคภูมิใจในวิชาชีพ ซึ่งเปนความรูสึกวาการ

ประกอบวิชาชีพนี้เปนปมเดนของตน นั่นคือนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมีความรูสึกเชิงบวก

ตอวิชาชีพ เห็นคุณคาความสําคัญในวิชาชีพของตน มีความปรารถนาที่จะประสบความสําเร็จตาม

ความคาดหวังของวิชาชีพ โดยพรอมที่จะแสดงตนวามีความสามารถในวิชาชีพ และยินดีที่จะ

เปดเผยใหบุคคลอื่นทราบในสถานภาพทางวิชาชีพของตน 

 นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม หมายถึง ผูที่ประกอบวิชาชีพโดยใชความ

สรางสรรคผานการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑอยางเปนระบบ เพื่อตอบสนองความตองการของ

คนหมูมาก ดวยการผลิตในระบบอุตสาหกรรม โดยคํานึงถึงคุณภาพที่จะสงตอถึงผูบริโภคและผูผลิต

ในเร่ืองของ ประโยชนใชสอย (Function) ความงาม (Appearance) และประสิทธิภาพในการผลิต 

(Productivity) ที่ดีขึ้นงานของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเปนการแกปญหาและพัฒนา

ผลิตภัณฑผานการออกแบบโดยใช ความรู ทักษะ ประสบการณ และความรูสึก ในการเลือก วัสดุ สี 

รูปราง โครงสราง กลไก ตลอดจนการตกแตงพื้นผิวของผลิตภัณฑทั้งภายนอกและภายในผลิตภัณฑ 

โดยการคํานึงถึงการผลิตเปนจํานวนมากตามกรรมวิธีทางอุตสาหกรรม ทั้งนี้นักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมอาจตองทํางานที่เกี่ยวของตามหัวขอทั้งหมด หรือทําเฉพาะบางสวนดังที่

กลาวมาก็ไดซึ่งผลิตภัณฑที่ออกแบบจะมีประโยชนใชสอยดีกวาเดิม รูปลักษณที่สวยงาม ตอบสนอง

ความตองการของผูบริโภคและสรางผลกําไรใหแกผูผลิต 

 มืออาชีพ หมายถึง ลักษณะของบุคคลซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้คือ นักออกแบบผลิตภัณฑ 

อุตสาหกรรมที่มีประสบการณในการทํางานดานวิชาชีพของตนสูง มีความเชียวชาญเกี่ยวกับ ทักษะ 

ความรู ความสามารถที่เฉพาะเจาะจงและลึกซึ้งในวิชาชีพ มีความรับผิดชอบในงานที่เกิดจากการ

กระทําของตน รวมถึงเปนที่ยอมรับในแวดวงวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมและกลุม

ผูรับบริการ 

 ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  หมายถึง การรวมกลุมทางเศรษฐกิจของสมาคม

ประชาชาติเอเชียตะวันออกเฉียงใตหรืออาเซียน (Association of Southeast Asian Nations : 

ASEAN) ซึ่งประกอบดวยสมาชิก 10 ประเทศไดแกไทยบรูไนกัมพูชา อินโดนีเซีย ลาว มาเลเซีย 

พมา ฟลิปปนส สิงคโปร และเวียดนาม ซึ่งการรวมตัวกันทางเศรษฐกิจของประเทศเหลานี้นั้น

เรียกวาประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community : AEC) โดยเปนหนึ่งในสาม
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เสาหลักรวมกับ ดําเนินการไปพรอมๆกับอีก 2 เสาหลักไดแกประชาคมการเมืองและความมั่นคง 

(ASEAN Political-Security Community: APSC)และประชาคมทางสังคมและวัฒนธรรม (ASEAN 

Socio-Cultural Community: ASCC) ทั้งนี้อาเซียน มีเปาหมายของการรวมกลุมทางเศรษฐกิจเพื่อ

เปนตลาดและฐานการผลิตเดียวโดยใหมีการเคล่ือนยายสินคาบริการการลงทุนและแรงงานมีฝมือ 

ภายในอา เซี ยนอย า ง เส รีและการ เค ล่ือนย าย เ งินทุนที่ เ ส รี มากขึ้ นซึ่ ง จ ะมีผลภายใน 

ป พ.ศ. 2558 โดยมีแผนการดําเนินงานเพื่อจัดตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนตามองคประกอบ

สําคัญ 4 ประการดังนี้ 

  1. การเปนตลาดและฐานการผลิตเดียวใชกฎระเบียบการคาในประเทศสมาชิกทั้งหมด

เปนแบบเดียวกันทั้งในดานมาตรฐานคุณภาพราคาอัตราภาษีและการซื้อขาย 

  2. การสรางอาเซียนใหเปนภูมิภาคที่มีขีดความสามารถในการแขงขันสูงในเวทีการคา

โลก  

  3. การพัฒนาทางเศรษฐกิจอยางเทาเทียมกันระหวางสมาชิกอาเซียนโดยพัฒนาธุรกิจ

ขนาดยอมและเสริมสรางขีดความสามารถผานโครงการความรวมมือตางๆของสมาชิก 

  4. การเช่ือมโยงของอาเซียนเขากับเศรษฐกิจโลกดวยการเนนและปรับประสาน

นโยบายเศรษฐกิจอาเซียนกับประเทศนอกภูมิภาคใหมีทาทีรวมกัน 
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บทที่ 2 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

 การศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ทั้งกอนเขาสูวิชาชีพ ระหวางอยูในวิชาชีพ และ 

ระยะมั่นคงทาง วิชาชีพ และศึกษาลักษณะของเอกลักษณเ ชิง วิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเงื่อนไขที่ เกี่ยวของกับการมีเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม รวมถึงคนหาแนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เพื่อเตรียมความพรอมในการรองรับกับสถานการณของประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนที่จะเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2558 ดังนั้นผูวิจัยไดทําการศึกษาทบทวนและรวบรวม

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของในภาพกวางทั้งนี้ผูวิจัยกาํหนดแนวคิดและทฤษฎีเพื่อเปนแนวทางในการ

เก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลรวมถึงการนํามาเทียบเคียงกับผลการศึกษาเพื่อใหเห็นถึงองค

ความรูที่สามารถเทียบเคียงไดและขอคนพบที่ปรากฏขึ้นซึ่งไมสามารถอธิบายไดตามแนวคิดทฤษฎี

เทานั้นเนื่องจากการศึกษาในคร้ังนี้เปนการศึกษาในวิชาชีพที่มีความตางทางดานบริบทจาก

การศึกษาที่เคยมีมาตั้งแตอดีตถึงปจจุบันโดยผูวิจัยจะไมนําแนวคิดทฤษฎีมาเปนกรอบหรือครอบงํา

ปรากฏการณที่ศึกษา และจะใหความสําคัญกับขอมูลที่ไดจากกลุมผูใหขอมูลหลักและบุคคลที่

เกี่ยวของ ตลอดจนบริบททางสังคมและวัฒนธรรมของผูใหขอมูลเปนสําคัญซึ่งผูวิจัยไดทบทวน

แนวคิดทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของไวดังนี้ 

    1. ความเขาใจเบ้ืองตนเกี่ยวกับวิชาชีพการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

    1.1 ความหมายและความสําคัญของวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

    1.2 บทบาทและขอบขายงานของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

    1.3 สถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกับนักออกแบบ 

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

    2. แนวคิดทฤษฎีการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 

    2.1 ความหมายและความสําคัญของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 

    2.2 แนวคิดการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 

    2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 

    2.4 ตัวแทนในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

    2.5 เนื้อหาในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

    2.6 กลวิธีในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

   2.7 ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม 
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  3. แนวคิดทฤษฎีเอกลักษณเชิงวิชาชีพ 

  3.1 ความหมายและความสําคัญของเอกลักษณเชิงวิชาชีพ 

  3.2 แนวคิดทฤษฎีเอกลักษณเชิงวิชาชีพ 

  3.3 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเอกลักษณเชิงวิชาชีพ 

  4. การศึกษาเฉพาะกรณี  

  4.1 ความหมายและลักษณะของการศึกษาเฉพาะกรณี 

  4.2 รูปแบบของการศึกษาเฉพาะกรณี 

  4.3 วิธีดําเนินการวิจัยแบบการศึกษาเฉพาะกรณี 

 

1. ความเขาใจเบ้ืองตนเกี่ยวกับวิชาชีพการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

 1.1 ความหมายและความสําคัญของวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

 สมาคมออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนานาชาติ หรือ ICSID (International Council of 

Societies of Industrial Design) ใหคําจํากัดความของการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมวา เปน

กิจกรรมของความคิดสรางสรรคที่มีจุดประสงคเพื่อกําหนดคุณภาพของวัสดุ การผลิตในระบบ

อุตสาหกรรมคุณภาพไมเพียงแตความสามารถภายนอกแตหมายถึงโครงสราง (Structural) และ

ความสัมพันธกับประโยชนใชสอย ซึ่งสอดคลองกับ สมาคมนักออกแบบอุตสาหกรรมของประเทศ

สหรัฐอเมริกา หรือ IDSA (The Industrial Designer Society of America) ที่ไดใหความหมายของ

การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมวา เปนการบริการอยางมืออาชีพในการสรางสรรคและพัฒนา

แนวคิดในการออกแบบโดยคํานึงถึงประโยชนใชสอย (Function) คุณคา (Value) ความงาม 

(Appearance) ของผลิตภัณฑและการได รับผลประโยชนอยางเปนระบบทั้งผูผลิตและ 

ผูบริโภค (นิรัช สุดสังข. 2548: 2) และศิริพรณ ปเตอร (2550: 106) ที่กลาววา การออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไวคือ สิ่งที่ถูกออกแบบขึ้นตามความตองการของตลาดที่มุงเนนทั้งประโยชน

ใชสอยและความงาม ตลอดจนสอดคลองกับขนาดและสัดสวนของมนุษยและพฤติกรรมการใชงาน 

การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตองคํานึงถึงประสิทธิภาพในการใชงาน และลดตนทุนในการ

ผลิตในระบบอุตสาหกรรม และยังสอดคลองกับสมใจ ภัติศิริ. (ม.ป.ป: ออนไลน) ที่ใหคําจํากัดความ

ของการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไว คือ การออกแบบอุปกรณเคร่ืองใชตางๆ  เพื่อตอบสนอง

ความตองการของสังคมและผูบริโภค เปนการผลิตเพื่อตอบสนองความตองการในจํานวนมากจึง

ผลิตโดยระบบอุตสาหกรรมซึ่งหลักของการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้นจะตองคํานึงถึง

ประโยชนใชสอยความสวยงาม ความปลอดภัย โครงสรางความสะดวกสบายในการใชงานวัสดุ 

กรรมวิธีการผลิตการซอมบํารุงรักษา และราคาดวยโดยความสําคัญของวิชาชีพนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้นเร่ิมขึ้นในยุคการปฏิวัติอุตสาหกรรม (Industrial Revolution) ในป ค.ศ. 

1760 ที่มีการเปล่ียนวิธีการผลิตจากแรงงานคนเปนเคร่ืองจักรหรือการผลิตภายในครอบครัวมาเปน

การผลิตเพื่อการอุตสาหกรรม โดยในการผลิตในระบบอุตสาหกรรมในระยะแรกๆนั้น โรงงาน
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อุตสาหกรรมคํานึงถึงแตเพียงที่จะปรับปรุงในดานประโยชนใชสอย และการใชงานของผลิตภัณฑ

เทานั้น เพื่อเปนการแขงขันทางดานความสามารถในการทํางานของเคร่ืองจักรกลอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยในตอนแรกดูเหมือนปญหาจะอยูที่ผูผลิตเปนฝายทําการออกแบบเสียเอง โดย

ผูผลิตจะเปนผูตัดสินใจวาจะทําอยางไรกับสินคาของตน ทั้งๆที่ไมมีประสบการณในการออกแบบแต

กลับเปนผูตัดสินใจในเร่ืองของรสนิยมเอง เปนเหตุใหมาตรฐานของความงามและหนาที่ใชสอยดอย

ลงไปมาก (มนตรี ยอดบางเตย.2538: 53) ซึ่งความสําคัญดังกลาวสอดคลองกับ ธีระชัย สุขสด 

(2544: 1-2) ที่กลาววาถึงความสําคัญของวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไววา ในยุค

ปฏิวัติอุสาหกรรม ประชากรมีการเติบโตเพิ่มมากขึ้น สิ่งแวดลอมหรือปจจัยตางๆก็มีความจําเปนที่

จะตองขยายเพิ่มมากขึ้นไมวาจะเปนสิ่งของเคร่ืองใชก็ลวนแลวแตจําเปนที่ตองการผลิตใหเพียงพอ

กับความตองการของมนุษย ดวยเหตุนี้เองการผลิตจํานวนมากในระบบอุตสาหกรรมจึงเปนแนวทาง

ที่เหมาะสมกับปริมาณความตองการของผูใช และในดานของการผลิตและตนทุน วิชาชีพการ

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม จึงเปนสิ่งสําคัญที่จะสนับสนุนใหเกิดความกาวหนาทันสมัย ให

ความสะดวกในการใชงาน ความสวยงาม ชวยยกระดับความเปนอยูของมนุษยตั้งแต ยุคการปฏิวัติ

อุตสาหกรรมเร่ือยมาจนถึงปจจุบัน 

 จากความหมายและความสําคัญที่กลาวขางตน สามารถสรุปความหมายของวิชาชีพนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ไดวา เปนวิชาชีพที่การใชความสรางสรรคผานการออกแบบและ

พัฒนาผลิตภัณฑอยางเปนระบบ เพื่อตอบสนองความตองการของคนหมูมาก ดวยการผลิตในระบบ

อุตสาหกรรม โดยคํานึงถึงคุณภาพที่จะสงตอถึงผูบริโภคและผูผลิตในเร่ืองของ ประโยชนใชสอย 

(Function) ความงาม (Appearance) และประสิทธิภาพในการผลิต (Productivity) ที่ดีขึ้น โดย

ความรู ทักษะ และความสามารถที่สอดคลองกับบทบาทตามเนื้อหาดังกลาวจะไดมาจาก

กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม โดยมี

ความสําคัญตอมนุษยและสังคม คือ เปนวิชาชีพที่ทําหนาที่ในการออกแบบดวยการสรางสรรค 

แกปญหาและพัฒนาผลิตภัณฑ เพื่อตอบสนองความตองการของมนุษย โดยจะออกแบบผลิตภัณฑ

ใหสอดคลองกับพฤติกรรมการใชงานของมนุษย ซึ่งความสําคัญดังกลาวจะสามารถทําใหมนุษยมี

ชีวิตความเปนอยูที่ดีขึ้นทั้งดานรางกายและจิตใจ 

 

 1.2 บทบาทและขอบขายงานของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

 สมาคมออกแบบอุตสาหกรรมนานาชาติ หรือ ICSID (International Council of Societies 

of Industrial Design) ไดกลาวไววา นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม คือ ผูที่ไดรับการฝกหัด  

มีความรูทางเทคนิค มีประสบการณและมีความสามารถในการเลือกวัสดุ โครงสราง กลไกล รูปราง 

สี และการตกแตงผลิตภัณฑที่ผลิตเปนจํานวนมาก โดยกรรมวิธีทางอุตสาหกรรม (กองบริการ

อุตสาหกรรมกรมสงเสริมอุตสาหกรรม.2518:5) ซึ่งสอดคลองกับ มนตรี ยอดบางเตย (2538: 54)  

ที่ใหความหมายของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม คือ บุคคลที่ไดรับการฝกหัด ใหมี
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ประสบการณทางเทคนิค และโดยความรูสึก ในการคัดเลือก วัสดุ สี รูปราง โครงสรางกลไก 

ตลอดจนการตกแตงผิวของผลิตภัณฑ ซึ่งผลิตเปนจํานวนมากตามกรรมวิธีทางอุตสาหกรรม ทั้งนี้

นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมอาจตองทํางานที่เกี่ยวของตามหัวขอทั้งหมด หรือทําเฉพาะ

บางสวนดังที่กลาวมาแลวก็ได และ ธีระชัย สุขสด (2544: 38) ที่กลาวไววา นักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม คือ ผูที่มีความสามารถในการแกปญหา ปรับปรุงหรือพัฒนาผลิตภัณฑ

สําหรับโรงงาน ซึ่งจะทําใหผลิตภัณฑนั้นมีประโยชนใชสอยดีกวาเดิม รูปแบบสวยงาม เปนที่นิยมใน

ตลาด และสรางกําไรใหแกผูผลิต นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมีสวนสําคัญในการชวย

ยกระดับสภาพความเปนอยูของสังคมใหสูงขึ้น ชวยใหประชาชนไดใชผลิตภัณฑที่ดีกวา งานของนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเปนงานที่รับใชประชาชนจํานวนมาก  

 สรุปไดวาบทบาทและขอบขายงานของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเปนการ

แกปญหาและพัฒนาผลิตภัณฑผานการออกแบบ โดยใช ความรู ทักษะ ประสบการณ และความรูสึก 

ในการคัดเลือก วัสดุ สี รูปราง โครงสราง กลไก ตลอดจนการตกแตงพื้นผิวของผลิตภัณฑทั้ง

ภายนอกและภายในผลิตภัณฑ โดยการคํานึงถึงการผลิตเปนจํานวนมากตามกรรมวิธีทาง

อุตสาหกรรม โดยมุงที่ผลิตภัณฑที่ออกแบบจะมีประโยชนใชสอยดีกวาเดิม รูปลักษณที่สวยงาม 

ตอบสนองความตองการของผูบริโภคและสรางผลกําไรใหแกผูผลิต 

 นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ 

 เนื่องจากงานวิจัยในคร้ังนี้ใหกลุมผูใหขอมูลหลักที่มีความสําคัญที่สุดคือ นักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ ที่แตกตางจากนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมทั่วไป ทั้งทักษะ 

ความรูความสามารถ และประสบการณ โดยผูวิจัยไดทบทวนเอกสารที่เกี่ยวของกับความเปนมือ

อาชีพเพื่อแสดงใหเห็นถึงคุณสมบัติที่สําคัญของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ ดังนี้ 

หวน พินธุพันธ (2548: 15) ใหความหมายของมอือาชีพไววา ผูที่มีความเช่ียวชาญทางดานนัน้ๆเปน

อยางมาก จนกระทั่งสามารถนําเอาความรูความชํานาญที่มีอยูนั้นไปประกอบวิชาชีพไดอยางดี โดย

ที่ บัลลานทิน (Ballantin. 1997) ใหความหมายที่สอดคลองและกวางออกไปอีกวา มืออาชีพตองมี

ความสามารถที่เฉพาะเจาะจงและลึกซึง้ในเร่ืองนั้น มีความยึดมั่นและภูมิใจในวิชาชีพภูมิใจในความรู

ความสามารถของตน สามารถใหบริการงานในวิชาชีพของตนไดดีเยี่ยม  มีอํานาจและมีความ

รับผิดชอบในการใชความสามารถในวิชาชีพของตน(ธีรศักดิ์ คงเจริญ. 2545; อางอิงจาก Ballantin.  

1997: 145) ซึ่งสอดคลองกับ ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2547: 8) ที่กลาววา ความเปนมืออาชีพนั้นมี

องคประกอบที่สําคัญคือ บุคคลนั้นตองยึดถืออาชีพนั้นใหสอดคลองกับวิชาชีพของตน ตองมีความรู

เจตคติที่ดีตอวิชาชีพ มีทักษะที่เหมาะสมกับวิชาชีพนั้นๆ และตองมีจิตวิญญาณตอวิชาชีพ กลา

รับผิดชอบกลาเผชิญตอผลการกระทําอันเนื่องมาจากภารกิจที่เกี่ยวของกับวิชาชีพของตน และยัง

สอดคลองกับ พารเคย และ แสตนฟอรด (Parkay; & Stanford. 1992) ที่กลาววา มืออาชีพจะมี

ความรูและทักษะแตกตางจากบุคคลทั่วไปในวิชาชีพอยางเห็นไดชัด เปนผูที่ถูกฝกหัดมาอยางดี มี

ประสบการณมาอยางยาวนาน มีความสามารถในการบริการ มีวินัย มีความรับผิดชอบ รวมถึงมี
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มาตรฐานจรรยาบรรณในวิชาชีพ (ธีรศักดิ์ คงเจริญ. 2545; อางอิงจาก Parkay; & Stanford. 1992: 

410) 

 จากความหมายของมืออาชีพที่กลาวขางตน นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ

จะทํางานตามขอบขายในวิชาชีพของตนโดยจะตองมีประสบการณในการทํางานดานวิชาชีพของตน

สูง มีความเชียวชาญเกี่ยวกับ ทักษะ ความรู ความสามารถที่เฉพาะเจาะจงและลึกซึ้งในการ

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม มีความรับผิดชอบในงานที่เกิดจากการกระทําของตน รวมถึงเปนที่

ยอมรับในแวดวงวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมและกลุมผูรับบริการ โดยสิ่งเหลานี้จะ

ทํ า ใ ห นั ก อ อ ก แ บบ ผ ลิ ต ภั ณ ฑ  อุ ต ส า ห ก ร รม มื อ อ า ชี พ  แต ก ต า ง จ า ก นั ก อ อ ก แบ บ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมทั่วไป 

 จากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวของกับวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมสรุปได

วานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เปนผูที่ใชความสรางสรรคผานการออกแบบและพัฒนา

ผลิตภัณฑอยางเปนระบบ เพื่อตอบสนองความตองการของคนหมูมาก ดวยการผลิตในระบบ

อุตสาหกรรม โดยคํานึงถึงคุณภาพที่จะสงตอถึงผูบริโภคและผูผลิตในเร่ืองของประโยชนใชสอย 

ความงามและประสิทธิภาพในการผลิตที่ดีขึ้น โดยมีความสําคัญตอสังคมคือ เปนวิชาชีพที่ทําหนาที่

ในการออกแบบดวยการสรางสรรค แกปญหาและพัฒนาผลิตภัณฑ เพื่อตอบสนองความตองการ

ของมนุษย โดยการออกแบบจะคํานึงถึงความตองการเกี่ยวกับหนาที่ใชสอยการใชงานที่

สะดวกสบาย ความสวยงามและความสามารถในการผลิตจํานวนมากในระบบอุตสาหกรรมของ

ผลิตภัณฑ เพื่อใหสอดคลองกับพฤติกรรมการใชงานของมนุษย ซึ่งความสําคัญดังกลาวจะสามารถ

ทําใหมนุษยมีชีวิตความเปนอยูที่ดียิ่งขึ้นทั้งดานรางกายและจิตใจบทบาทและขอบขายงานของนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเปนการแกปญหาและพัฒนาผลิตภัณฑผานการออกแบบโดยใช 

ความรู ทักษะ ประสบการณ และความรูสึก ในการเลือก วัสดุ สี รูปราง โครงสราง กลไก ตลอดจน

การตกแตงพื้นผิวของผลิตภัณฑทั้งภายนอกและภายในผลิตภัณฑ โดยการคํานึงถึงการผลิตเปน

จํานวนมากตามกรรมวิธีทางอุตสาหกรรม ทั้งนี้นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมอาจตองทํางานที่

เกี่ยวของตามหัวขอทั้งหมด หรือทําเฉพาะบางสวนดังที่กลาวมาก็ไดซึ่งผลิตภัณฑที่ออกแบบจะมี

ประโยชนใชสอยดีกวาเดิม รูปลักษณที่สวยงาม ตอบสนองความตองการของผูบริโภคและสรางผล

กําไรใหแกผูผลิต ซึ่งการที่นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมจะไดมาซึ่งความรู ทักษะ 

ความสามารถ ที่สอดคลองกับบทบาทหนาที่ที่กลาวมาขางตนนั้น นักออกแบบผลิตภัณฑ 

อุตสาหกรรมจะตองผานกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพที่มีความซับซอนทั้งเนื้อหาและ

กลวิธีที่แตกตางกันไปผานตัวแทนในการถายทอดทางสังคมที่มีสวนเกี่ยวของโดยถาเปนนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่มีความเปนมืออาชีพจะตองมีประสบการณในการทํางานดาน

วิชาชีพของตนสูง มีความเชียวชาญเกี่ยวกับ ทักษะ ความรู ความสามารถที่เฉพาะเจาะจงและลึกซึ้ง

ในวิชาชีพ มีความรับผิดชอบในงานที่เกิดจากการกระทําของตน รวมถึงเปนที่ยอมรับในแวดวง

วิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมและกลุมผูรับบริการ โดยสิ่งเหลานี้จะทําใหนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ แตกตางจากนักออกแบบผลิตภัณฑ อุตสาหกรรมทั่วไป 
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 1 . 3  ส ถ า น ก า ร ณ ข อ ง ป ร ะ ช า ค ม เ ศ ร ษ ฐ กิ จ อ า เ ซี ย น กั บ นั ก อ อ ก แ บ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

 ในป พ.ศ. 2558 ประเทศไทยและสมาชิกอาเซียน (ASEAN : Association of Southeast 

Asian Nations) อีก 9 ประเทศไดแก บรูไนดารุสซาลาม กัมพูชา อินโดนีเซีย ลาว มาเลเซีย พมา 

ฟลิปปนส สิงคโปร และเวียดนาม จะรวมตัวกันเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN 

Economic Community : AEC) ซึ่งปจจุบันอาเซียนเปนตลาดสงออกสําคัญอันดับหนึ่งของประเทศ

ไทยมากกวา สหภาพยุโรปและประเทศสหรัฐอเมริกา และในอนาคตจะยิ่งมีความสําคัญทาง

เศรษฐกิจตอประเทศไทยมากขึ้น ดวยที่ตั้งทางภูมิศาสตรของประเทศไทยที่เปนศูนยกลางทาง

เศรษฐกิจในภูมิภาคนี้ เมื่อตลาดอาเซียนเกิดการรวมเปนหนึ่ง สินคา บริการ แรงงานฝมือ และการ

ลงทุน ของประเทศสมาชิกจะเกิดการเคล่ือนยายอยางเสรี ซึ่งจะสงผลตอโอกาสทางการคาและการ

สรางขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศสมาชิก โดยมีแผนการดําเนินงานเพื่อจัดตั้ง

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนตามองคประกอบสําคัญ 4 ประการดังนี้ (กรมเจรจาการคาระหวาง

ประเทศ.  2555: คํานํา) 

     1. การเปนตลาดและฐานการผลิตเดียวซึ่งจะนําไปสูการใชกฎระเบียบการคาใน

ประเทศสมาชิกทั้งหมดเปนแบบเดียวกันทั้งในดานมาตรฐานคุณภาพราคาอัตราภาษีรวมถึง

กฎระเบียบในการซื้อขายการขจัดมาตรการและขอกีดกันตางๆรวมถึงการมีมาตรการอํานวยความ

สะดวกทางการคาเงื่อนไขการเคล่ือนยายบุคคลสัญชาติอาเซียนประเภทบริการและมีการลงทุนที่เสรี

ในกลุมอาเซียน 

     2. การสรางอาเซียนใหเปนภูมิภาคที่มีขีดความสามารถในการแขงขันสูงในเวที

การคาโลก ไดแกการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานโทรคมนาคมการเงินการธนาคารการจัดระบบการคา

ใหมีการแขงขันที่เปนธรรมและการคุมครองทรัพยสินทางปญญาเปนตน 

     3. การพัฒนาทางเศรษฐกิจอยางเทาเทียมกันระหวางสมาชิกอาเซียนโดยพัฒนา

ธุรกิจขนาดยอม (Small and Medium Enterprises : SMEs) และเสริมสรางขีดความสามารถผาน

โครงการความรวมมือตางๆ 

     4. การเช่ือมโยงของอาเซียนเขากับเศรษฐกิจโลกดวยการเนนและปรับประสาน

นโยบายเศรษฐกิจอาเซียนกับประเทศนอกภูมิภาคใหมีทาทีรวมกันโดยการจัดทําเขตการคาเสรี

อาเซียนกับประเทศคูเจรจาตางๆเพื่อใหเครือขายในการผลิตและจําหนายสินคาภายในอาเซียน

เช่ือมโยงกับเศรษฐกิจสวนอื่นของโลก 

 นอกจากนี้อาเซียนยังมีแนวทางการขยายความรวมมือไปถึงประเทศคูคาสําคัญ ไดแก จีน 

ญี่ปุน เกาหลีใต อินเดีย ออสเตรเลีย และนิวซีแลนด ซึ่งมีประชากรรวมกันกวา 3 พันลานคน หรือ

เกือบคร่ึงหนึ่งของประชากรโลก ซึ่งเปนโอกาสทางเศรษฐกิจอันมหาศาลสําหรับผูประกอบการและ

อุตสาหกรรมไทยที่จะไดประโยชนจากโอกาสคร้ังนี้ อยางไรก็ตามในอีกมุมหนึ่งประเทศไทยก็จะ

เผชิญหนากับความทาทายที่จะเกิดขึ้นอยางหลีกเล่ียงไมไดที่จะตองแขงขันกับประเทศสมาชิก
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ทั้งหมด โดยประเทศไทยควรจะมีการเตรียมความพรอม ปรับตัวรองรับ หรือบรรเทาผลกระทบจาก

การแขงขันที่จะเกิดขึ้น ซึ่งเราจะประสบปญหาทางการคาหรือสูญเสียโอกาสทางธุรกิจได แมการเปด

เสรีทางการคาจะทําใหสินคาไทยหลายรายการไดเปรียบคูแขง แตสินคาบางรายการตองปรับตัวเพื่อ

รองรับการแขงขันที่รุนแรงขึ้น รวมถึงความเสี่ยงที่นักลงทุนตางชาติจะยายฐานเขามาแขงขันใน

ประเทศไทยอีกดวย และนักลงทุนบางรายอาจจะยายฐานการผลิตที่มีอยูในประเทศไทยไปลงทุนใน

ประเทศอื่นที่มีตนทุนต่ํากวา ซึ่งภาคอุตสาหกรรมไทยตองเตรียมพรอมหลายดานกับการรับมือกับ

ความทาทายนี้ ซึ่งสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (ม.ป.ป: 65)กลาววา ดานหนึ่งที่มีความสําคัญ

คือการพัฒนาและเตรียมความพรอมของบุคลากรโดยเฉพาะแรงงานฝมือและชางเทคนิคเพื่อใหมี

ปริมาณและความรูความเช่ียวชาญเฉพาะดานสอดคลองกับความตองการของภาคเอกชนและระดับ

เทคโนโลยีที่เปล่ียนไปซึ่งสอดคลองกับ สถาบันไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส (ม.ป.ป: 68) ที่ถึงการรับมือ

ในสถานการณนี้วา ในระยะยาวจะตองเนนการเพิ่มมูลคาใหกับสินคาและบริการเพื่อเพิ่มโอกาสและ

ตลาดในการแขงขันโดยใชการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ (Research and Development) และการ

ออกแบบสินคาเพื่อเพิ่มมูลคาสินคารวมถึงการพัฒนาทักษะของบุคลากรในระดับตางๆใหสามารถ

ทํางานไดหลากหลาย (Multi Skill) และใชหลักการความรูในดานตางๆเขามาใชในการบริหารเพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต (Productivity) ใหกับสินคาและบริการ 

 จากการทบทวนเอกสารขางตนจะเห็นไดวาการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้นมี

โอกาสที่เปนประโยชนมากมายทางเศรษฐกิจที่จะเกิดขึ้นตอประเทศไทยในภาคอุตสาหกรรมสินคา 

แตถาประเทศไทยไมมีการเตรียมความพรอมในภาคอุตสาหกรรมที่ดี โอกาสนั้นจะกลับกลายเปนสิ่ง

ที่ยอนมาสรางผลเสียตอประเทศไทยไดทันที ฉะนั้นจึงตองมีการเตรียมการเพื่อรองรับกับ

สถานการณดังกลาว โดยแนวทางหนึ่งที่สําคัญมากที่จะตองเตรียมความพรอมก็คือ การเตรียมความ

พรอมดานบุคลากรในภาคอุตสาหกรรมเพื่อใหบุคลากรมีความสามารถตอการเพิ่มคุณคาและมูลคา

ใหกับสินคา อีกทั้งมีความสามารถเพิ่มศักยภาพในการผลิต ซึ่งสวนหนึ่งเปนหนาที่ของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑ อุตสาหกรรมที่มีหนาที่ ออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑที่มีคุณภาพจะสงตอถึงผูบริโภค

และผูผลิตในเร่ืองของ ประโยชนใชสอย ความงาม และประสิทธิภาพในการผลิต ที่ดีขึ้น โดยนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเองควรตองไดรับการเตรียมความพรอมผานกระบวนการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพเพื่อใหมีคุณภาพสามารถรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนที่จะเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2558เพื่อใหประเทศไทยไดรับผลประโยชนจากโอกาสที่กําลังจะ

เกิดขึ้นใหไดมากที่สุด 

 

2. การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ (Professional Socialization) 

 2.1 ความหมายและความสําคัญของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 

 การถายทอดทางสังคม เปนกระบวนการที่บุคคลแตละคนไดรับการเรียนรู เพื่อที่จะปรับ

ตนใหเขากับมาตรฐาน จารีตประเพณี ขนบธรรมเนียมและการปฏิบัติตางๆในสังคม โดยอาศัย
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กระบวนการถายทอดทางสังคม จะชวยใหคนเราสามารถเรียนรูประสบการณและพฤติกรรมที่

สอดคลองกับพฤติกรรมและประสบการณที่สังคมยอมรับ การถายทอดทางสังคมจึงเปนกระบวนการ

ที่ซับซอน สังคมเปนผูกําหนดรางวัลและขอหามที่เหมาะสม สวนผูทําหนาที่อบรมเล้ียงดูเด็กก็จะนํา

รางวัลและขอหามเหลานั้นมาประยุกตใชในกระบวนการถายทอดทางสังคมตอไป (งามตา  

วนินทานนท.  2545: 5-6; อางอิงจาก Watson; & Lindgren. 1979) ซึ่งสอดคลองกับ วิรัติ ปานศิลา  

(2542: 37) ที่ใหความหมายไววา การถายทอดทางสังคม คือ กระบวนการที่บุคคลยอมรับความรู 

บรรทัดฐาน คานิยม จนเกิดเปนความผูกพันตอกลุมหรือสังคมที่เขาเปนสมาชิกอยูและแสดง

พฤติกรรมที่สอดคลองหรือเหมาะสมตามความคาดหวังตอพฤติกรรมในกลุม หรือในสังคมที่บุคคล

เปนสมาชิกอยู โดยนัยนี้การถายทอดทางสังคมจึงเปนกลไกการควบคุมทางสังคมที่สงผลถึงการ

ดํารงอยูและการเปล่ียนแปลงของสังคม ตลอดจนถายทอดวัฒนธรรมจากคนรุนหนึ่งไปสูคนรุนตอไป 

การถายทอดทางสังคมจึงเปนกระบวนการซับซอนเกี่ยวกับบุคคลตลอดชวงชีวิตอยางตอเนื่องและ

สัมพันธกับขั้นตอนแตละขั้นของชีวิต 

 โดยสรุป ความหมายของการถายทอดทางสังคมคือ กระบวนการเรียนรูซึ่ งเปน

กระบวนการที่ซับซอนของบุคคลซึ่งเกิดขึ้นตลอดชวงชีวิตของบุคคลที่ไดรับ ความรู ทักษะ บรรทัด

ฐาน คานิยม วัฒนธรรม จนเกิดเปนความผูกพันตอกลุมหรือสังคมที่บุคคลเปนสมาชิกอยู และแสดง

พฤติกรรมที่สอดคลองเหมาะสม ตามความคาดหวังตอพฤติกรรมในกลุมหรือสังคมนั้นๆ ซึ่งเปน

กลไกควบคุมทางสังคมที่สงผลตอการดํารงชีวิตของบุคคลตลอดชวงชีวิต ซึ่งในสังคมวิทยามองการ

ถายทอดทางสั งคมใน  2  ทัศนภาพหลักๆคือทัศนภาพของสั งคม  และจากทัศนภาพ 

ของบุคคล (ออมเดือน สดมณี. 2543: 15; อางอิงจาก Encyclopedia of Sociology. 1947: 273)  

โดย ทัศนภาพของสังคมหรือกลุมสังคม (Perspective of the larger society) บุคคลจะประพฤติ

พฤติกรรมสอดคลองและเหมาะสมตามคานิยม บรรทัดฐาน ตามโครงสรางหนาที่ที่สังคมกําหนด 

การถายทอดทางสังคมในมุมมองนี้จึงเปนกลไกในการความคุมการดํารงอยูของกลุมสังคมใหมี

เสถียรภาพ อีกมุมมองหนึ่งคือ ทัศนภาพของบุคคล (Perspective of the individual) คือ การพัฒนา

หรือกระบวนการเปล่ียนแปลงของบุคคลอันเปนผลมาจากอิทธิพลสังคม ทัศนภาพนี้เสนอแนวคิด

การถายทอดทางสังคมในฐานะที่เปนกระบวนการแหงการปฏิสังสรรคเชิงสัญลักษณ บุคคลจะแสดง

พฤติกรรมที่สอดคลองและเหมาะสมตามที่ผูอื่นตองการ หรือการสวมบทบาทของผูอื่นตามคาดหวัง

ของผูอื่น การถายทอดทางสังคมในทัศนภาพของบุคคลจึงเปนการเรียนรูบทบาททางสังคมของ

บุคคลซึ่งจะเห็นไดวาจากความหมายและลักษณะของการถายทอดทางสังคม บุคคลจะไดรับ

กระบวนการถายทอดทางสังคมมาเปนระยะเวลายาวนาน ทั้งการเรียนรูดาน วัฒนธรรมของสังคม

ของบุคคลที่เปนสวนหนึ่งของสังคม ซึ่งวัฒนธรรมนี้รวมถึง บรรทัดฐาน คานิยม และความเช่ือ โดย

รับการถายทอดทั้งดานกายภาพ (Physical) จิตใจ (Mental) และทักษะทางดานสังคม (Social 

Skills) เพื่อใหบุคคลมีบทบาทอยูในสังคมไดอยางเต็มที่ซึ่งการถายทอดทางสังคมจะมีผลคาบ

เกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมในการทํางาน (Work Socialization) โดยเปนเหมือนกระบวนการ

พื้นฐานที่ทําหนาที่ถายทอดทางสังคมกอนที่บุคคลจะเขาสูชีวิตการทํางาน  
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 การถายทอดทางสังคมในการทํางาน (Work Socialization) คือกระบวนการถายทอด

ลักษณะทางสังคมในการทํางานซึ่งเปนกระบวนการในวัยผูใหญ เพื่อใหบุคคลที่เปนสมาชิกเกิด

ความรู ทักษะบุคลิกภาพตามบทบาทในการทํางาน ในอาชีพนั้นๆ รวมทั้งมีความยึดมั่นในอาชีพของ

ตน และการถายทอดทางสังคมในการทํางานยังรวมไปถึงการซึมซับเอาคานิยม บรรทัดฐาน และ

วัฒนธรรมของสมาชิกในกลุมอาชีพนั้นๆ โดยการถายทอดทางสังคมในการทํางานที่เปนรูปธรรมมัก

เกิดขึ้นในองคการ ซึ่งสมาชิกใหมที่เขามาในองคการจะไดรับการอบรมใหเรียนรูความเปนระเบียบ

ทางสังคม แบบแผนประเพณี และธรรมเนียมปฏิบัติ และปรับปรุงพัฒนาตนเองเขาสูความเปน

สมาชิกไดอยางกลมกลืนกับแบบแผนที่มีอยูกอนในสังคมจนเกิดความพึงพอใจตามความสําคัญและ

ความจําเปนตอการแสดงบทบาทในองคการ กระบวนการถายทอดทางสังคมในการทํางานจึงมี

ความสําคัญที่ทุกคนในองคการจะตองคํานึงถึง เพราะในการผลิตสมาชิกขององคการเพื่อทดแทน

สมาชิกเดิมที่สิ้นสภาพตามกาลเวลา และถือวาเปนหนาที่สําคัญของสมาชิกและองคการจะตอง

ชวยกันอบรมจนทําใหสมาชิกใหมสามารถทดแทนสมาชิกเดิมได ทั้งในดานทักษะ ความรู

ความสามารถตลอดจนการมีวัฒนธรรมรวมกันขององคการ ซึ่งการถายทอดทางสังคมในการทํางาน

มีความสําคัญอยางมากที่มีผลใหสมาชิกในสังคมเกิดความผูกพันตอสังคม องคการและกลุมอาชีพ 

(วิรัติ ปานศิลา. 2542: 44-46)  

 จากการทบทวนเอกสารขางตนจะเห็นไดวาการประกอบอาชีพของบุคคลตองการการ

ถายทอดทางสังคมกอนที่จะเขาสูวัยทํางาน จนเมื่อเขาทํางานก็มีการถายทอดทางสังคมในการ

ทํางานเขามาชวยใหบุคคลสามารถประกอบอาชีพไดตามความคาดหวังขององคการ หรือกลุมอาชีพ 

ซึ่งความตอเนื่องกันของการถายทอดทางสังคมทั้งสองรูปแบบสามารถที่จะสรุปไดวาคือ การ

ถายทอดทางสังคมเชิงอาชีพ (Occupation Socialization) ที่จะสงเสริมใหบุคคลมีบทบาท ความรู 

ทักษะ ความสามารถ ในการประกอบอาชีพ 

 คารโรล เจ ออสเตอร (Carol J. Auster. 1996: 111) กลาวถึงการถายทอดทางสังคมเชิง

อาชีพ (Occupation Socialization) วาจะเร่ิมขึ้นตั้งแตการถายทอดในขั้นปฐมภูมิในวัยเด็ก แตจะ

ปรากฏใหเห็นในชวงที่เปนวัยรุนตอนตน กระบวนการเรียนรูวัฒนธรรมของอาชีพเกี่ยวกับ ทักษะ 

ความรู บรรทัดฐาน คานิยม และความเช่ือ ดังนั้นการถายทอดทางสังคมเชิงอาชีพมีพื้นฐานรวมกับ

การถายทอดทางสังคม (Socialization) ซึ่งการถายทอดทางสังคมเชิงอาชีพ มีความสําคัญมาก

พอที่จะทําใหเกิดการสนใจเกี่ยวกับการเรียนรูบทบาทที่เฉพาะเจาะจงของบทบาทเกี่ยวกับการ

ประกอบอาชีพของบุคคลโดยการถายทอดทางสังคมเชิงอาชีพ มีความสอดคลองกับความหมายและ

ลักษณะของกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ โดย ซิมสัน (Simpson. 1979) กลาววาการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ (Professional Socialization) เปนกระบวนการถายทอดลักษณะทาง

พฤติกรรมและบรรทัดฐานเฉพาะแบบเพื่อเขาสูอาชีพ ตลอดจนสรางบุคลิกภาพเพื่อใหเปนไปตาม

บทบาทและเอกลักษณวิชาชีพโดยจะเกิดขึ้นขณะกําลังศึกษาวิชาชีพ ซึ่งเปนการปรับเปล่ียนสภาพ

จากการเปนนักศึกษาสูผูประกอบวิชาชีพอยางเดนชัด (สมศักดิ์ สีดากุลฤทธิ์. 2545: 47; อางอิงจาก 

Simpson.  1979) และ โคเฮน (Cohen. 1981) ไดใหนิยามไววา การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 
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เปนกระบวนการซับซอนที่บุคคลไดมาซึ่งความรูทักษะและสํานึกแหงเอกลักษณแหงวิชาชีพ ซึ่งเปน

คุณลักษณะของสมาชิกในวิชาชีพนั้นๆ การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพยังรวมไปถึงการซึมซับ 

เอาคานิยมและบรรทัดฐานของกลุมเขาสูพฤติกรรม ในกระบวนการนี้โดยบุคคลจะมีการยกเลิก

ลักษณะบางอยางทางสังคมที่เขามีอยูในวัฒนธรรมและเกิดลักษณะทางสังคมที่ถูกยึดถือโดยสมาชิก

ในกลุมวิชาชีพ ผลผลิตสุดทายของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ คือ บุคคลผานกระบวนการนี้มี

ทั้งความสามารถทางความคิดและมีการซึมซับเอาคานิยมและเจตคติที่เปนสิ่งที่ตองการในทาง

วิชาชีพและเปนสิ่งที่คาดหวังของสาธารณะโดยรวม (วิรัติ ปานศิลา. 2542: 44-45; อางอิงจาก 

Cohen. 1981) 

 จากความหมายดังกลาวจะเห็นไดวากระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงอาชีพ  

มีความหมายและลักษณะคลายคลึงกับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ ตางกันเพียงแคคําวา 

อาชีพ และวิชาชีพโดยเมื่อพิจารณาจากเกณฑการแบงความแตกตางระหวางอาชีพและวิชาชีพโดย 

คารโรล เจ ออสเตอร (Carol J. Auster. 1996: 114-115) ไดใหแนวทางในการจําแนกวาอาชีพใด

เปนวิชาชีพไว 5 แนวทางดังนี้ 

  1. วิชาชีพ ตองมีรูปแบบของทฤษฎีที่เปนระบบ คือตองมีแนวคิดที่เปนนามธรรมสูง 

(Abstract) อธิบายปรากฏการณที่เกี่ยวของกับวิชาชีพ  

  2. วิชาชีพ สามารถมีอํานาจทางวิชาชีพ บนความรูและทักษะในสาขานั้น คือลูกคา 

หรือผูใหบริการ เช่ือและทําตามคําแนะนําของผูประกอบวิชาชีพนั้น 

  3. วิชาชีพ ควรมีเอกสิทธิ์ที่แนนอนบนพื้นฐานของทักษะ และความรู ที่เช่ือมโยงกับ

อาชีพนั้นโดยตรงโดยบุคคลทั่วไปไมสามารถประกอบวิชาชีพไดถาปราศจากการผานการอบรมทาง

วิชาชีพอยางเหมาะสม 

  4. วิชาชีพ ตองมีกฎขอบังคับของจริยธรรมในวิชาชีพเอง  

  5. วิชาชีพ ตองมีวัฒนธรรมที่เปนของกลุมวิชาชีพเอง วัฒนธรรมของวิชาชีพมี ภาษา 

สัญลักษณ และบรรทัดฐาน เปนของตนเองซึ่งวัฒนธรรมเกิดจากการถูกถายทอดทางสังคม  

 เมื่อพิจารณาจากแนวทางในการจําแนกดังกลาว การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้น

มีทฤษฎีในการออกแบบที่ซับซอน โดยมีการศึกษาที่มีกระบวนการในการออกแบบเปนของตนเอง 

ใชออกแบบเพื่อแกปญหาของมนุษย เพื่อตอบสนองความตองการในชีวิตประจําวันของมนุษย 

สามารถมีอํานาจทางวิชาชีพ มีความรูและทักษะในสาขาของตนเอง ลูกคาหรือผูใชบริการ จะยอม

เช่ือและทําตามคําแนะนําในเร่ืองที่เกี่ยวของกับวิชาชีพคือ สามารถใหคําแนะนําที่ผูอื่นที่ไมไดอยูใน

สายวิชาชีพนั้นไมสามารถทําได นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ตองผานการอบรมทางวิชาชีพ

อยางเหมาะสม ทั้งทักษะและความรู ที่เช่ือมโยงกับวิชาชีพโดยตรงซึ่งมีลักษณะเปนเอกสิทธิ์ที่

วิชาชีพอื่นไมสามารถทําไดครบในทุกกระบวนการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม โดยมีกฎ

ขอบังคับของจริยธรรม ซึ่งเปนเ ร่ืองเกี่ยวกับ ลิขสิทธิ์ทรัพยสินทางปญญา นักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม จะไมละเมิดในการคัดลอกงานของผูอื่นและนํามาเปนงานของตน การเก็บ

ความลับในขอมูลของลูกคา ผูรวมงาน ไมเผยแพรผลงานกอนไดรับอนุญาต (นิรัช สุดสังข. 2548: 
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179) และมีวัฒนธรรมที่เปนของกลุมวิชาชีพเอง คือ มีภาษา สัญลักษณ และบรรทัดฐาน ประเพณี

ปฏิบัติเปนของตนเอง ซึ่งการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมก็มีคุณสมบัติครบทุกดานตาม

แนวทางของการจําแนกซึ่งสามารถสรุปไดวาเปนวิชาชีพเชนกัน 

 ดังนั้นจึงสามารถสรุปได การถายถอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ หมายถึง กระบวนการของการ

ถายทอดทางสังคมเพื่อใหบุคคลเกิดความรู ทักษะ ความสามารถ รวมไปถึงการซึมซับวัฒนธรรม

ของวิชาชีพ คานิยมและบรรทัดฐานของกลุมเขาสูพฤติกรรม รวมทั้งยกเลิกลักษณะบางอยางทาง

สังคมที่เขามีอยู และเกิดลักษณะบางอยางทางสังคมที่ถูกยึดถือโดยสมาชิกในวิชาชีพนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม และผลลัพธของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ คือ บุคคลที่ผาน

กระบวนการนี้จะมีความรู ความสามารถ ทักษะ ความคิด และซึมซับเอาคานิยม บรรทัดฐาน 

วัฒนธรรม คุณธรรม และจริยธรรม ที่ตองการในวิชาชีพ และสิ่งที่คาดหวังของสังคม 

 

 2.2 แนวคิดการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 

 ในการศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยไดทบทวนแนวคิดของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพเพื่อเปน

แนวทางในการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลของการวิจัยไวดังนี้ 

 แคทซ และคาหน (Katz; & Kahn. 1978: 377-378) ไดแบงการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพ ออกเปน 3 ระยะดังนี้ 

  1. การถายทอดทางสังคมในระยะแรก (Early Socialization) เปนการถายทอดในวัย 

เด็กซึ่งเปนกระบวนการภายในครอบครัว เปนการสรางภาพของตนเองและถูกถายทอดใหเปน

สมาชิกที่ดีตอสังคม 

  2. การถายทอดทางสังคมลวงหนา (Anticipatory Socialization) เปนการถายทอดและ

ฝกใหบุคคลรูจักบทบาทในวัยผูใหญในดานตางๆกอนที่จะเขาสูบทบาทนั้นอยางเต็มตัวตาม

กระบวนการที่สังคมกําหนดไว โดยการถายทอดความรู บรรทัดฐานและคุณคา ภายในระบบ

การศึกษาและเปนการเตรียมสมาชิกเพื่อเขาสูวิชาชีพ หรือองคการตางๆ 

  3. การถายทอดทางสังคมเพื่อเขาสูสมาชิกขององคการ (Socialization Practice of 

Organizations) กระบวนการนี้จะเกิดขึ้นภายหลังจากบุคคลเขาสูสภาวะขององคการหรือประกอบ

อาชีพแลว องคการจะเตรียมการฝกและอบรมใหยอมรับกฎระเบียบ ตลอดจนเปาหมายขององคการ 

บุคคลจะยอมรับและแสดงตนเปนสมาชิกขององคการ 

 ซึ่งแนวคิดของ แคทซ และคาหน มีความสอดคลองกับ แชมพุค (จรัล อุนฐิติวัฒน. 2548: 

12-13; อางอิงจาก Champoux. 2000: 101) ที่กลาวถึงขั้นตอนการถายทอดทางสังคมขององคการมี

ดังตอไปนี้ 

 

  1. ขั้นการเลือกหรือ การถายทอดทางสังคมลวงหนา (Choice: Anticipatory 

Socialization)เปนขั้นแรกของการถายทอดทางสังคมที่เกิดขึ้นกอนบุคคลจะเขาไปทํางานในองคการ
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เปนการใหแตละบุคคลไดเตรียมตัวสําหรับเขาไปทํางานใหมในฐานะพนักงานใหมขององคการบุคคล

จะไดรับขอมูลเกี่ยวกับลักษณะงานและองคการที่ตองการสมัครงานเขาไปทํางานโดยจะพิจารณาวา

ตนเองมีความเหมาะสมหรือไมตนเองมีความคาดหวังตองานและองคการอยางไร 

  2. ขั้นเขางานหรือ เผชิญงานใหม (Entry : Encounter) เมื่อผานการคัดเลือกเปน

พนักงานใหมขององคการแลววันแรกของการทํางานเปนขั้นที่สองของกระบวนการถายทอดทาง

สังคมขององคการพนักงานใหมจะเรียนรูบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบและกฎระเบียบขององคการ

ซึ่งเปนชวงที่สําคัญทําใหพนักงานใหมเกิดความวิตกกังวลขาดความมั่นใจแตถาองคการไดทําหนาที่

วางแผนใหพนักงานใหมอยางเหมาะสมก็จะสงผลดีตอการทํางานในองคการตอไป 

  3. ขั้นการเปล่ียนเปนสมาชิกขององคการ (Change : Metamorphosis) ขั้นนี้พนักงาน

ใหมประสบความสําเร็จในการแกปญหาความตองการหลายๆอยางจากองคการพนักงานใหมรูสึก

สบายในบทบาทใหมความวิตกกังวลลดลงยอมรับคานิยมขององคการอยางชัดเจนและปรับตัวเขา

กับกลุมเพื่อนรวมงานได 

 จากแนวคิดการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ ของ แคทซ และคาหน และ แชมพุค มี

ความสอดคลองกันในกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพที่มลัีกษณะ 2 ดานคือ การถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพของบุคคลกอนเขาสูวิชาชีพเพื่อเรียนรู ทักษะ ความรูที่เกี่ยวของกับวิชาชีพเพื่อ

เตรียมความพรอมตนเองกอนเขาทํางานในกลุมวิชาชีพหรือองคการในการทํางานและการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพหลังการเขาสูวิชาชีพแลวเพื่อใหบุคคลสามารถปรับตัวกับบทบาทใหมที่ไดรับ

จนสามารถพัฒนาตนเองจนเปนที่ยอมรับของกลุมอาชีพหรือองคการ นอกจากนี้ การาแวนและ

มอเลย (จรัล อุนฐิติวัฒน.  2548: 12-13 อางอิงมาจาก Garavan; & Morley.  1997: 119-125) ได

แบงขั้นตอนศึกษาการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพใหละเอียดมากขึ้นเพื่อที่จะศึกษาการ

เปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นใหละเอียดยิ่งขึ้นโดยแบงเปน 5 ขั้นคือ 

  1. ขั้นการถายทอดทางสังคมลวงหนา (Anticipatory Socialization) เปนขั้นที่เกิด

กอนที่บุคคลจะเขามาทํางานโดยที่บุคคลจะไดรับประสบการณขอมูลตางๆเกี่ยวลักษณะงานและ

องคการ 

  2. ขั้นมีความผูกพันทางใจ (Initial Psychology Contract) เปนขั้นที่เกิดจากการเรียนรู

ในอดีตทําใหบุคคลมีความคาดหวังในการทํางานในอนาคตเชนคาจางโอกาสความกาวหนาเปนตน

สวนองคการก็คาดหวังตอบุคคลที่เขามาทํางานวามีความสามารถในการทํางานหรือสามารถทํางาน

กับองคการไดตลอดไป 

  3. ขั้นเขาสูองคการ (The Organizational Encounter) ขั้นนี้เร่ิมตั้งแตวันแรกเมื่อ

บุคคลเขาไปทํางานบุคคลจะเรียนรูเกี่ยวกับงานและองคการในสภาพแวดลอมใหม 

 

  4. ขั้นการเปล่ียนแปลงและกระบวนการปรับตัว (Change and Acquisition Process) 

เปนขั้นที่บุคคลพบกับสภาพแวดลอมในการทํางานใหมทําใหบุคคลทําความเขาใจกับสิ่งแวดลอม
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เพื่อลดความไมแนนอนความเครียดหากปรับตัวไดก็จะเกิดการเรียนรูในการทํางานแตหากปรับตัว

ไมไดอาจตองออกจากงานไป 

  5. ผลของการถายทอดทางสังคม (Socialization outcomes) หากบุคคลผาน

กระบวนการในขั้นการเปลี่ยนแปลงและกระบวนการปรับตัวไดโดยไมออกจากงานกอนถือวาประสบ

ความสําเร็จในกระบวนการถายทอดทางสังคมคือบุคคลจะมีความพึงพอใจในงานและความผูกพันใน

องคการเพิ่มขึ้น 

 ในขณะที่  โด และไรทแมน (บังอร โสฬส.2537:100-101; อางอิ งจาก Deaux 

&Wrightman. 1988.) ไดแบงขั้นตอนของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในองคการที่มากกวา

แนวคิดอื่นโดยมีการอธิบายไปถึงการเปล่ียนแปลงอาชีพของบุคคล โดยแบงไว 9 ขั้นไวดังนี้ 

  1. ขั้นแสวงหาและคัดเลือก (investigation) เปนระยะกอนการเปนสมาชิกขององคกร

คือเปนระยะของการสืบเสาะเพื่อใหรูจักและเขาใจระหวางองคกร และบุคคล เปนขั้นที่บุคคลแสวงหา

กลุมหรือองคกรที่ตนปรารถนาจะเขาเปนสมาชิกดวยโดยการพิจารณาจากความรู ขอมูลเกี่ยวกับ

องคกรนั้นที่ตนจะหาได จัดเปนการถายทอดทางสังคมขององคกรใหกับบุคคลที่เขาสมัครรับการ

คัดเลือกเขาทํางาน นอกจากนี้กระบวนการของการคัดเลือกซึ่งประกอบไปดวย การพิจารณา

คุณสมบัติของผูสมัคร การทดสอบความสามารถ การสัมภาษณ ฯลฯ ลวนมีสวนในการอบรม

ถายทอดระบบวัฒนธรรมและสังคมขององคกรทั้งสิ้น ซึ่งชวยใหผูสมัคร ยอมรับสังคมขององคกร

อยางเขมขน 

  2. ขั้นบรรจุเขาทํางาน (Entry) เปนชวงที่อยูระหวางระยะกอนการเปนสมาชิกกับการ

เปนสมาชิกใหม ในขั้นนี้องคกรมกัจะจัดใหมกีารปฐมนิเทศ มีงานเล้ียงตอนรับนองใหม หรืออาจมีพิธี

การสาบานตนกอนเขารับตําแหนง ขั้นนี้จะเปนการอบรมถายทอดทางสังคมแบบเปนทางการเพื่อ

ช้ีแจงระเบียบ นโยบาย สวัสดิการตางๆ แนะนําบุคคล สถานที่ เคร่ืองมือเคร่ืองใช รวมไปถึงการี

สรางขอผูกมัดและการแสดงความจริงใจและความพรอมของสมาชิกใหม 

  3. ขั้นเรียนรู (Socialization/Learning) บุคคลเกิดการเรียนรูจากคําช้ีแนะพรอมทั้งให

คําปรึกษาเกี่ยวกับแนวปฏิบัติตนในที่ทํางานตอจากการฝกอบรมในหนาที่ซึ่งกระทําตอเนื่องจากขั้น

ที่ 2 ในระยะการเรียนรูนี้ สมาชิกใหมจะไดรับการอบรมถายทอดทางสังคมที่ไมเปนทางการจาก

หัวหนางาน เพื่อนรวมงาน เพื่อนรวมงานแบะผูบังคับบัญชา ขั้นนี้บุคคลจะไดรับการกระตุนใหซึม

ซับวัฒนธรรมระเบียบประเพณีองคกรจากสื่อหรือบุคคลตางๆ ที่กลาวมาและเปนขั้นของการปรับตัว

เขาสวมบทบาทใหมในองคกรดวย 

  4. ขั้นยอมรับ (Acceptance) เปนชวงเปล่ียนอีกชวงหนึ่ง ซึ่งบุคคลที่เขาทํางานใน

องคกรหรือเปนสมาชิกของกลุมเกิดการยอมรับและการเปล่ียนแปลง คานิยม เจตคติ และจิตลักษณะ 

ตางๆใหสอดคลองกบัองคกร มีความผูกพันกับองคกรและบุคคลอื่นๆในองคกร โดยผานขั้นตอนการ

เปนสมาขิกใหมที่เปนสมาชิกโดยสมบูรณ ความสงสัยในบทบาทและความสามารถของตนรวมทั้ง

ความคลางแคลงใจที่เพื่อนรวมงานมีตอตนไดหมดไปการถายทอดทางสังคมของบุคคลเดนชัด คือ
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การผานขอมูลผูกพันเร่ืองของการทดลองงาน ถึงขั้นนี้แลวความผูกพันในองคกรของบุคคลจะสูงขั้น

อยางมาก 

  5. ขั้นดํารงรักษา (Maintenance) เปนขั้นที่บุคคลมีความรูสึกเปนสมาชิกขององคกร

อยางเต็มที่ องคกรจะพยายามจะรักษาสมาชิกไวดวยคาตอบแทน การใหการเสริมแรงตางๆโดยให

รางวัล โบนัส เล่ือนขั้นหรือผลตอบแทนอื่นๆเทาที่จะเปนไปได รวมทั้งสงเสริมพัฒนาสมาชิกใหทัน

ความเปล่ียนแปลงตางๆที่เกิดขึ้น ในขั้นนี้บุคคลไดผานการเปนสมาชิกที่สมบูรณขององคกรบุคคล

มักรูสึกสบายใจและสามารถปฏิบัติงานไดอยางอัตโนมัติดวยความเช่ียวชาญและคุนเคย 

  6. ขั้นหักเห (Divergence) การเจรจาตอรองบางคร้ังไมประสบความสําเร็จ กลุมหรือ

องคกรไมอาจตอบสนองความตองการของบุคคลไดตอไป บุคคลจะเร่ิมหันหนี มองที่ทํางานใหม มี

ปญหาและขอคําถามตางๆเกิดขึ้นในใจ ความรูสึกผูกพันกับกลุม หรือองคกรเดิมลดลง ในขณะที่เร่ิม

หาขอมูลความรูเกี่ยวกับกลุมหรือองคกรใหม 

  7. ขั้นถายทอดทางสังคมอีกคร้ัง (Resocialization) เปนความพยายามของกลุมหรือ

องคกรที่จะเรียกความสํานึกในสมาชิก เรียกความสํานึกในสมาชิกภาพกลับมา องคการจะตอง

พยายามจูงใจหรือใหการเสริมแรงจนเปนที่พึงพอใจแกทั้งฝายบุคคลและองคกร เชน การใหรางวัล 

โบนัส เล่ือนขั้น เล่ือนตําแหนงเปนตน 

  8. ขั้นลาออกจากการเปนสมาชิก (Exit) อาจะเปนตามวาระ การเกษียณอายุหรือวาระ

ฉุกเฉิน คือ ลาออกหรือใหออก ทั้งกลุมและองคกรตางยอมมีการเตรียมตัวเพื่อวาระนี้ สําหรับการ

เกษียณอายุ กลุมหรือ องคกรมีการโยกยายบุคคล ไปอยูตําแหนงที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจหรือ

เกี่ยวของกับบุคคลนอยลง 

  9. ขั้นจดจําความหลัง (Remembrance) แมวาความผูกพันจะลดลงแตความจดจํา

ความสัมพันธระหวางกลุมกับบุคคลทั้งที่นาพอใจและไมนาพอใจยังคงอยูและสะทอนถึงอนาคตของ

องคกรดวย บุคคลรุนตอไปมีการรับรูในสวนนี้ลํานํามาใชประกอบการประเมินกลุมหรือองคกร

หลายๆองคกร องคกรตระหนักถึงความสําคัญในเร่ืองนี้และพยายามกลาวถึงผูเกษียณออกไปในทาง

ที่ดีและเปนตัวแบบแกคนรุนหลังตอไป 

 ซุปเปอร (Super. 1975.) และผูรวมงานไดศึกษาแบบฉบับของการประกอบอาชีพ เปน

การศึกษาระยะยาว 20 ป ไดลําดับขั้นพัฒนาการทางอาชีพเปน 5 ระยะดังนี้ (ออมเดือน สดมณี. 

2543: 17) 

  1. ระยะเจริญเติบโต (Growth Stage) เร่ิมตั้งแตเกิดจนถึง 14 ปลักษณะทั่วๆไปไดแก

การพัฒนาอัตมโนทัศนดวยการเลียนแบบจากบุคคลสําคัญในครอบครัวและโรงเรียน เด็กจะเร่ิมสนใจ

ในอาชีพในชวงอายุ 11-14 ป จะมีความสนใจในอาชีพมากขึ้น ความสนใจนี้ขึ้นอยูกับความพึงพอใจ

ในการเลือกเปาหมายและกิจกรรมที่ทํา และจะเร่ิมพิจารณาความสามารถของตนเองซึ่งจะเปน

พื้นฐานในการพิจารณาเกี่ยวกับอาชีพ 

  2. ระยะสํารวจ (Exploration Stage) ระยะนี้อยูในชวงอายุ 15-24 ป ในระยะนี้บุคคล

จะสํารวจตัวเองและสํารวจอาชีพเพื่อแสวงหาขอมูลและประสบการณ ซึ่งไดจากกิจกรรมในโรงเรียน 
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การทํางานพิเศษ โดยในชวงอายุ 15-17 ป จะมีการทดลองเลือกอาชีพโดยอาศัยเหตุผลหลาย

ประการ เชน ความตองการ ความสนใจ ความสามารถ แตยังไมไดตัดสินใจเลือกอาชีพที่แนนอนจน

อายุ 18-21 ป เปนระยะที่บุคคลพิจารณาเลือกอาชีพจากปจจัยตางๆที่เปนจริง เชน โอกาสที่จะได

ประกอบอาชีพนั้นๆ ในระยะนี้บุคคลเร่ิมฝกหัดเฉพาะดาน และหลังจากนั้นจะทดลองปฏิบัติงานและ

เร่ิมเขาสูอาชีพงาน 

  3. ระยะเร่ิมตนประกอบอาชีพ อยูในชวงอายุ 25-44 ป บุคคลเร่ิมทํางานที่ถาวรเมื่อได

พบงานที่เหมาะสมหรืองานทีพ่อใจ ในชวงอายุ 25-30 ป เปนระยะที่บุคคลไดตัดสินใจประกอบอาชีพ

อยางใดอยางหนึ่งแลว แตถาอาชีพยังไมมีความเหมาะสม หรือยังไมพอใจก็อาจมีการเปล่ียนแปลง

อาชีพใหมไดจนในชวงอายุ 31–44 ป บุคคลไดพบอาชีพที่เหมาะสม บุคคลเร่ิมมีความมั่นคงใน

อาชีพเพื่อสรางหลักฐานใหตนเอง 

  4. ระยะความมั่นคงในอาชีพ ระยะนี้อยูในชวง 45–64 ป เปนชวงที่ชีวิตมีความมั่นคง

และแสวงหาความกาวหนาในการทํางาน บุคคลจะยึดมั่นในอาชีพเดิมและพยายามรักษางานที่

เหมาะสมกับตนไว 

  5. ระยะประสิทธิภาพ การทํางานลดลง อายุ 65 ปจนกระทั่งเสียชีวิต เปนชวงที่มีสวน

รวมในงานลดลง 

 โดยการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพที่ไดกลาวมา

ขางตนจะเห็นไดวาแตละแนวคิดมีการแบงระยะของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพที่แตกตางกัน

ออกไปซึ่งในการศึกษาในคร้ังนี้ ผูวิจัยจะใชแนวคิดและทฤษฎีที่ศึกษาไวขางตนมาเปนเพียงแนวทาง

ในการเก็บขอมูลและการวิเคราะหขอมูลเทานั้นจะไมนํามาครอบงําปรากฏการณและขอคนพบใน

การศึกษา และเพื่อใหเห็นถึงชองวางของความรู (Gap of Knowledge) เกี่ยวกับการถายทอดทาง

สังคมเชิงวิชาชีพผูวิจัยไดทําการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในประเทศไทยและตางประเทศดังใน

หัวขอตอไป 

 

 2.3 งานวิจัยที่เก่ียวของกับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 

 ในการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกบัการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ ซึ่งแมวาผูวิจัยจะยัง

ไมคนพบงานวิจัยที่ตรงหรือใกลเคยีงทีเ่กี่ยวกับการศึกษากระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ

ของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม แตเพื่อเปนแนวทางในการศึกษาของงานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดทํา

การทบทวนเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของกลุมอาชีพอื่นๆ ทั้ง

การศึกษาในรูปแบบเชิงคุณภาพ และ การศึกษาในเชิงปริมาณไวดังนี้  

 งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวการถายถอดทางสังคมเชิงวิชาชีพที่ใชการศึกษาเชิงคุณภาพ ไดแก

การศึกษาของ สมพล มาสุปรีดิ์ (2548) ศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับ กระบวนการเขาสูอาชีพ และการ

ธํารงอาชีพ ของอาชีพตัวตลก โดยศึกษาจากการสัมภาษณเชิงลึกกับ ตัวตลกจํานวน 7 คน ซึ่งผล

การศึกษาไดแสดงใหเห็นถึงกระบวนการที่มีแบบแผนขั้นตอนที่ตอเนื่องแบงเปนสามขั้นตอน คือ ขั้น
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ที่หนึ่ง ขั้นกอนการเขาสูอาชีพตัวตลกและมีโอกาสเขาสูเครือขายอาชีพผานการแนะนําชักชวนของ

เพื่อนที่ทําอาชีพตัวตลกชักชวนของเพื่อนที่ทําอาชีพตัวตลก และรูจักอาชีพตัวตลกผานสื่อ เชน

ภาพยนตรตางประเทศ รายการโทรทัศน โดยเงื่อนไขการตัดสินใจเขาสูอาชีพ เกิดจากการมองวา

อาชีพตัวตลกเปนอาชีพทางเลือกที่ดีกวา เชน รายไดสูงกวา และแตละคนมีทักษะพื้นฐานจากอาชีพ

เดิมที่สามารถนํามาประยุกตกับอาชีพตัวตลกได และภาวะจํายอมก็เปนเงื่อนไขหนึ่ง ขั้นที่สองเมื่อ

ตัดสินใจกาวเขาสูอาชีพตัวตลกแลว ตัวตลกแตละคนตองมีการเรียนรูและปรับตัว มีการฝกฝนทักษะ

เพิ่มเติม โดยกระทําผานเพื่อนรวมงาน ศึกษาจากสื่อ เชนวีดีโอ ซีดี หนังสือของตางประเทศ และ

จากการลองผิดลองถูกดวยตนเอง มีการเรียนรูและปรับกลยุทธที่ใชในการจัดการกับปญหา

สถานการณที่ตางกันไป และเงื่อนไขในการดํารงอาชีพจนถึงปจจุบัน พบวา เกิดจากประสบ

ความสําเร็จในการทํางาน เชน การไดรับการยอมรับจากคนดู มีความสนุกกับงานและรายไดดีดวย 

สวนขั้นของการธํารงอาชีพตัวตลก เนื่องจากอาชีพนี้เปนอาชีพที่ตองปรับปรุงรูปแบบการแสดงให

ทันสมัยอยูตลอดเวลา ดังนั้นตัวตลกตองมีการพัฒนาทักษะในอาชีพ  เพื่อใหสามารถธํารงอาชีพอยู

ไดผลการวิจัยสะทอนถึง การเลือกการประกอบวิชาชีพของกลุมตัวอยางไดเปนอยางดีวาถูกถายถอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพ ทั้งกอนเขาสูอาชีพที่ไดรับอิทธิพลจากสื่อมากมาย และในระยะทํางานก็ผาน

การถายทอดจากเพื่อนรวมงาน ซึ่งสามารถสรุปไดวางานวิจัยนี้มีการศึกษากระบวนการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพ 3 ขั้นตอนคือ กอนเขาสูอาชีพที่ศึกษาถึงเงื่อนไขในการตัดสินใจเขาสูวิชาชีพ 

ตัวแทน เนื้อหา และกลวิธีที่สงผลตอการเลือกอาชีพ ระยะระหวางอาชีพหรือหลังการตัดสินใจเขาสู

วิชาชีพ แสดงถึงการปรับตัวของบุคคลเพื่อแกไขปญหาที่ไดพบในการประกอบอาชีพ และระยะ

มั่นคงเชิงอาชีพที่บุคคลรูสึกประสบความสําเร็จในการทํางานและสามารถดํารงอาชีพนั้นตอไป ซึ่ง

ระยะในการศึกษานั้น สอดคลองกับงานวิจัยของ ดวงพร ภิญญะพันธ (2550) ที่ศึกษางานวิจัย

เกี่ยวกับอาชีพผาน โลกของ “นักดนตรีเปดหมวก”โดยศึกษาจากกลุมตัวอยางที่ทํามาหาเล้ียงชีพ

ดวยการเลนดนตรีเปดหมวก จํานวน 7 คน ซึ่งการศึกษาพบวาในระยะกอนเขาสูอาชีพ สิ่งที่ทําให

กลุมตัวอยางหันมามีอาชีพนกัดนตรีเปดหมวกก็คือ การไมมีงานทํา และ ภาพลักษณที่ดีของอาชีพนี้

อยางไรก็ดี ทักษะและความรูทางดนตรีเปนสวนสําคัญสําหรับการตัดสินใจเปนนักดนตรีเปดหมวก 

หลังจากที่กลุมตัวอยางไดเขามาสูโลกของนักดนตรีเปดหมวกแลว พวกเขายังมีวิธีปรับเปล่ียนเรียนรู

ถึงการทํางานในชีวิตประจําวันของตนเอง รวมทั้งวิธีการแกไขปญหาเฉพาะหนาที่เกิดขึ้นในแตละ 

ตลอดจนการเรียนรูจากประสบการณของตัวเอง นอกจากนี้การศึกษาพบวาความมีอิสรเสรีสําหรับ

การทํางานในอาชีพนี้เปนเหตุผลสําคัญที่ทําใหพวกเขายังคงทําอาชีพนักดนตรีเปดหมวกตอไป 

อยางไรก็ดี ผลการศึกษายังพบวานักดนตรีตางก็ตองเผชิญกับสถานการณ ระหวาง “ศิลปะ” กับ 

“การคา” กลาวคือ แมวาพวกเขาจะทํางานอยูในขั้วของการคา แตวาพวกเขาก็มีใจเอนเอียงเขาสูขั้ว

ของศิลปะ ซึ่งทําใหพวกเขาเกิดความรูสึกอึดอัด อยากมีอิสระจากการครอบงําและควบคุมของ

บริษัท/ธุรกิจ/นายทุน ดังนั้น  โลกของนักดนตรี “เปดหมวก” จึงเปนโลกที่ทําใหสามารถเลนดนตรี

เพื่อสุนทรียะไดมากกวา  ซึ่งนักดนตรีเปดหมวกมีวิธีการจัดการกับปญหาดังกลาวโดยมุงมองถึง

ปรัชญาการทํางานของตัวเอง ซึ่งคํานึงถึงการเลนดนตรีเพื่อคนฟงใหดีที่สุด ตลอดจนการคํานึงถึง
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การประพฤติตัวอยางเหมาะสมกบับุคคลรอบขาง และการใหความสําคัญตอความรูและประสบการณ

ที่ไดรับจากอาชีพนี้ รวมถึงการใหคุณคาแกอาชีพนักดนตรีเปดหมวกในฐานะที่เปนอาชีพที่มีเกียรติ

อาชีพหนึ่งดวย โดยผลการศึกษาแสดงใหเห็นวาการศึกษาสนใจศึกษากระบวนการถายทอดทาง

สังคมเชิงวิชาชีพในสามระยะคือ กอนเขาสูวิชาชีพตองไดรับการปลูกผังทักษะที่ดีทางดนตรีไวกอน 

โดยการตัดสินใจเลือกวิชาชีพเกิดจากเจตคติที่ดีตออาชีพ และระยะระหวางอาชีพยังไดรับการ

ถายทอดจากบุคคลที่เคยทํางานกอนหนานั้นซึ่งผลการศึกษาทั้งหมดยังแสดงใหเห็นวา การประกอบ

อาชีพของทั้งสองการศึกษาที่นํามาแสดง เมื่อหลังระยะระหวางในอาชีพ บุคคลจะเกิดปญหาที่มีตอ

การธํารงอยูของอาชีพ  ซึ่งแตละอาชีพก็มีอุปสรรคและวิธีการแกปญหาตางกันออกไปซึ่งถาสามารถ

แกปญหาดังกลาวไดบุคคลก็จะมีความมั่นคงในอาชีพจนสามารถธํารงอาชีพนั้นตอไปได ซึ่งงานวิจัย 

2 เร่ืองนี้แสดงใหเห็นถึงระยะของการศึกษาที่เปนขั้นตอนทั้งกอนเขาสูอาชีพ ระหวางอาชีพ จนถึง

ระยะมั่นคงทางอาชีพ และยังมีงานวิจัยของตางประเทศที่ศึกษาเกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพ เชน เบรมเมอร (Stephen Bremner. 2012: 7-32) ทําการศึกษาเร่ือง Learning to Reason: 

A Journey of Professional Socialization 4การศึกษานี้ 4ติดตามการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ

ของนักศึกษาฝกงานจีนที่มีโอกาสเดินทางไปฝกงานอาชีพประชาสัมพันธ ใน 4บริษัทแหงหนึ่งที่

ฮองกง4โดยพิจารณาปจจัยที่ไดรับจากบรรยากาศของวิชาชีพ การทํางาน 4โดยใชวิธีการ 4ศึกษากรณี 4

โดยเก็บขอมูล4จากการบันทึกรายละเอียดของเอกสารรายวันที่เขียนโดยนักศึกษาฝกงานในชวง 4การ

ฝกงาน 4และการสัมภาษณ 4ใน 4ระยะเวลากวา 43 เดือนของ 4การฝกงาน ซึ่งการศึกษาพบวา 4การ 4เขียน

บรรยายของกรณีศึกษามีการเปล่ียนแปลงไปอยางมาก ซึ่งเผยใหเห็นพัฒนาการของเขาจากการ 4การ

ถายทอดทางสังคม 4ในองคกร 4โดยเฉพาะ4การเขียนที่เปล่ียนแปลงไป 4จาก 4การอธิบายที่มีรายละเอียด

ทั่วไปเกี่ยวกับกิจกรรมของเธอไป จนคลายการเขียน 4ที่ของ 4ผูปฏิบัติงานประชาสัมพันธ 4การศึกษา 4

แสดงใหเห็นถึงพลังของสถานที่ทํางาน ผานบริบทในการเรียนรู  และยังแสดงใหเห็นวา

สถาบันการศึกษาควรจะจัดหาสิ่งที่จะทําใหเขาใจและสะทอนใหเห็นถึงวัฒนธรรมองคกรในการ

ทํางาน ซึ่งยังมี4บทบาทใน4กระบวนการ4การ4ถายทอดทางสังคม ซึ่งสิ่งแวดลอมในองคกรมีสวนสําคัญ

ในการถายทอดและพัฒนาบุคคลใหมีทักษะ ความสามารถเพื่อพัฒนาใหบุคคลสามารถเปนมืออาชีพ

ได ซึ่งสอดคลองกับ เบอรกิตตา (Birgitta K.M. Bisholt.  2012: 278-182) ศึกษาเกี่ยวกับการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาวิชาชีพของพยาบาลวิชาชีพที่พึ่งจบการศึกษา 4ผานโปรแกรม 4แนะนํา โดย

การศึกษาแบบชาติพันธุวรรณนา (Ethnographic Study) ผานประสบการโดยการใหคําแนะนํากับ

พยาบาลจบใหม 18 คน ซึ่งประเด็นการศึกษาสนใจที่จะศึกษาวา การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ

ของพยาบาลจบใหมเพื่อเขาสูวิชาชีพเปนอยางไร ซึ่งผลการศึกษาพบวา พยาบาลผูจบใหมที่

สามารถบรรลุสถานการเปนสมาชิกขององคกรไดนั้น 4พวกเขา 4จะตองพิสูจนความสามารถระดับมือ

อาชีพของพวกเขาอยางตอเนื่องจะตองพิสูจนความสามารถในวิชาชีพของตน และยังพบวามี

บางสวนที่กลายเปนคนนอก (Outsiders) ที่เบ่ียงเบนออกจากบรรทัดฐาน และความคาดหวังของ

องคกรกับบทบาทความเปนมืออาชีพ 4ผลการศึกษายังพบ4วาการที่พยาบาลจบใหมจะสามารถพัฒนา

ทักษะใหเขากับวิชาชีพพยาบาล คือการที่วิชาชีพพยาบาลตองมีการปรับตัวสูง พบวามีความตึง
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เครียดระหวาบริบททางวิชาการ4ที่พยาบาลจบใหมไดรับมาจากวิทยาลัย 4พยาบาล และบริบทในระดับ

วิชาชีพ 4การพยาบาล สิ่งที่ไดรับจากการศึกษา 4ในวิทยาลัยพยาบาลคือ อุดมการณของพยาบาล 

เชนเดียวกับการพัฒนา4การคิดแบบมีวิจารณญาณให4เปนที่โดดเดน 4แตภายใน 4วิชาชีพพยาบาลกลับ 4

เนน4ที่ทักษะการประกอบอาชีพที่ดีซึ่งผลการศึกษาทั้งสองเร่ืองมีความสอดคลองกันที่แสดงใหเห็นวา

การทํางานหลังจบใหมหรือระยะเร่ิมเขาสูอาชีพของบุคคลนั้นแมจะมีการถายทอดทางวิชาชีพตั้งแต

ระยะกอนเขาสูวิชาชีพแตเมื่อเขาสูวิชาชีพแลวตองมีการปรับตัวเปนอยางมากซึ่งตัวแทนการ

ถายทอดที่สามารถทําใหบุคคลดํารงอาชีพอยูไดนั้นคือสิ่งแวดลอมในองคกร ทั้งเพื่อนรวมงาน 

ผูบังคับบัญชา บรรยากาศ เปนตน  

 จากการศึกษางานวิจัยทั้งในและตางประเทศมีความสอดคลองกันกระบวนการที่บุคคล

สามารถประกอบวิชาชีพไดบุคคลจะไดรับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพทั้ง 3 ระยะคือ กอนเขา

สูวิชาชีพ ระยะระหวางวิชาชีพ จนกระทั่งระยะมั่นคงทางวิชาชีพ การศึกษาทําใหผูวิจัยไดเห็น

แนวทางของการศึกษาเกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพมีความเหมือนกันในระยะของ

การศึกษา แตเนื่องจากการศึกษาใชวิธีในเชิงคุณภาพ เนื้อหาของผลการศึกษาจึงมีรายละเอียดที่

แตกตางกันออกไปตามบริบท (Context) พื้นที่ (Space) และเวลา (Time) ในการศึกษาที่ตางกันจึง

ไมสามารถนําผลการศึกษามาเทียบเคียงกันได ซึ่งการศึกษาถึงกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้น ในรายละเอียดก็จะมีความแตกตางใน

กระบวนการที่แตกตางจากวิชาชีพอื่นซึ่งระยะการศึกษาจะเปนเพียงแนวทางในการเก็บขอมูลและ

การวิเคราะหขอมูลเพียงเทานั้นผูวิจัยจะไมนํามาเปนกรอบในการครอบงําปรากฏการณในการศึกษา 

 นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยที่ศึกษาในเชิงปริมาณที่นําการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพเปน

ตัวแปรในการศึกษา เชนงานของ ณัฐธยาน พงษประวัติ (2553) ที่ศึกษาเร่ือง ลักษณะทางจิตและ

การถายทอดทางวิชาชีพพยาบาลที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานพยาบาลตามบทบาทวิชาชีพของ

พยาบาลจบใหมโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยในกาํกับของรัฐเขตกรุงเทพมหานครซึ่งกลุมตัวอยางไดแก

พยาบาลจบใหมที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลรามาธบิดีและโรงพยาบาลศิริราชครบ 1 ปแตไมเกิน 2 ป

จํานวน 274 คนผลการวิจัยพบวา 1) การไดรับการถายทอดทางวิชาชีพพยาบาลอยางเปนทางการมี

ความสําคัญในการทํานายพฤติกรรมการปฏิบัติงานพยาบาลตามบทบาทวิชาชีพของพยาบาลจบ

ใหม2)การไดรับการถายทอดทางวิชาชีพพยาบาลอยางไมเปนทางการ รวมกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์

สามารถทํานายพฤติกรรมการปฏิบัติงานพยาบาลตามบทบาทวิชาชีพ3) การไดรับการถายทอดทาง

วิชาชีพพยาบาลอยางไมเปนทางการรวมกับสังคหะวัตถุ 4 ทํานายพฤติกรรมการปฏิบัติงาน

พยาบาลตามบทบาทวิชาชีพของพยาบาลจบใหม ซึ่งผลการวิจัยช้ีใหเห็นถึงความสําคัญของการ

ถายทอดเชิงวิชาชีพทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการที่มีผลตอพฤติกรรมปฏิบัติงานตามบทบาท

ของบุคคล ซึ่งสอดคลองกับ งานวิจัยของ วิรัติ ปานศิลา (2542) ที่ศึกษาเกี่ยวกับ 3การถายทอดทาง

สังคมในการทํางาน จิตลักษณและการรับรูเกี่ยวกับบทบาทที่สัมพันธกับ พฤติกรรมการทํางานของ

บุคลากรสาธารณสุขระดับตําบล ภาคเหนือในประเทศไทย โดยศึกษาจาก 3บุคลากรสาธารณสุขระดับ

ตําบลที่ปฏิบัติงานในสถานีอนามัยเขตภาคเหนือในประเทศไทย จํานวน 634 คนซึ่งผลการวิจัย
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เกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพพบวา การถายทอดทางสังคมในการทํางานอยางเปน

ทางการและไมเปนทางการ สงผลตอ 3พฤติกรรมการทํางานของบุคลากรสาธารณสุขระดับตําบล 3และ

ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ เฮค (Heck. 1995 :31 – 49) ไดศึกษาผลของการถายทอดทางสังคม

เชิงวิชาชีพและการถายทอดทางสังคมขององคการตอการปฏิบัติหนาที่ดานการบริหารของผูบริหาร

การศึกษาใหมกลุมตัวอยางเปนผูบริหารการศึกษาโรงเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา

จํานวน 150 คนผลการวิจัยพบวาการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสงผลโดยตรงกับการถายทอด

ทางสังคมขององคการและสงผลโดยออมตอการปฏิบัติงานดานการบริหารผานการถายทอดทาง

สังคมขององคการสวนการถายทอดทางสังคมขององคการสงผลโดยตรงตอการปฏิบัติงานดานการ

บริหารซึ่งจะเห็นไดวาจากการศึกษางานวิจัยเชิงปริมาณที่เกี่ยวของนั้นตัวแปรการถายทอดทาง

สังคมเชิงวิชาชีพสงผลตอพฤติกรรมการทํางานในแตละวิชาชีพ และยังเปนตัวแปรที่เขามาทํานาย

พฤติกรรมในลําดับตนๆ ของการศึกษา ซึ่งแสดงใหเห็นวา บุคคลที่ไดรับการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพจะสามารถมีพฤติกรรมการทํางานตามบทบาทหนาที่ในวิชาชีพที่สอดคลองกับที่สังคม

ตองการ โดยการศึกษาในเชิงปริมานนั้นผลการวิจัยสามารถยืนยันไดเพียงการถายทอดทางสังคม

เชิงวิชาชีพสงผลตอพฤติกรรมในการทํางานของบุคคลแตไมสามารถบอกไดถึงรายละเอียดใน

กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพวามีลักษณะอยางไร ซึ่งการทบทวนงานวิจัยในทั้งสอง

รูปแบบทําใหผูวิจัยเห็นวา เพื่อศึกษากระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้นการใชวิธีในการศึกษาเชิงคุณภาพจึงมีความเหมาะสมในการตอบ

วัตถุประสงคงานวิจัยเพื่อจะทําใหไดคําตอบที่ลึกซึ้งในแตละขั้นตอนของการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพ 

 จากการทบทวนแนวคิดและเอกสารงานวิจัยเกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 

ผูวิจัยพบวาในกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพมีชวงเวลาในการศึกษาที่สําคัญทั้งหมด 3 

ชวงเวลาไดแก ระยะกอนเขาสูวิชาชีพระยะระหวางอยูในวิชาชีพ และระยะมั่นคงทางวิชาชีพ ซึ่ง

ผูวิจัยไดสรางระยะในการศึกษาจากการประมวลรวมแนวคิดทฤษฎีแนวคิดในการถายทอดทางสังคม

เชิงวิชาชีพแตละแนวคิดที่มีการแบงชวงเวลาของการอธิบายปรากฏการณที่แตกตางกันออกไป โดย

แนวคิดการถายทอดทางสังคมของ แคทซ และคาหน (Katz; & Kahn. 1978.) และแชมพุค 

(Champoux.2000) ซึ่งเปนแนวคิดที่มุงเนนการศึกษาในบริบทของการถายทอดในชวงบุคคลเลือก

เขาสูอาชีพและเขาทํางานในอาชีพและนํามาประกอบกับแนวคิดการประกอบอาชีพของ ซุปเปอร 

(Super.1975.) ที่พบวาเงื่อนไขในการเลือกอาชีพของบุคคลนั้นมีผลมาตั้งแตการถายทอดที่บุคคล

ไดรับในชวงวัยเด็ก ซึ่งสามารถเห็นไดถึงชวงที่สําคัญในการศึกษาในระยะกอนเขาสูวิชาชีพ และ 

ระยะระหว า งอยู ใน วิชา ชีพ  นอกจากนี้  แนวคิดของ  ซุป เปอร ยั งพบการ ศึกษาไปถึ ง 

ชวงที่ บุคคลทํางานจนประสบความสําเ ร็จ ซึ่ งสอดคลองกับแนวคิดของ โด และไรทแมน  

(Deaux; & Wrightman.1991.) และ การาแวน และมอเลย (Garavan; & Morley.1997) ที่อธิบายถึง

การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพที่บุคคลสามารถทํางานจนมีความประสบความสําเร็จ เกิดความ

มั่นคงเชิงวิชาชีพและเกิดผลของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพที่บุคคลจะพยายามดํารงรักษา
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วิชาชีพของตนเองไว จึงสามารถสรุปไดเปนการศึกษาในระยะมั่นคงเชิงวิชาชีพ โดยการนําแนวคิด

ทฤษฎีทั้งหมดมาเช่ือมโยงและสรางแนวทางในการศึกษาในคร้ังนี้จะชวยใหการศึกษากระบวนการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมีความละเอียดลึกซึ่งมาก

ยิ่งขึ้น โดยในแตละระยะสามารถสรุปเนื้อหาในการศึกษาไดดังนี้ 

  1. การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในระยะกอนเขาสูวิชาชีพหมายถึง เปนการ

ถายทอดทางสังคมในวัยเด็กจนกระทั่งบุคคลเติบโตแตยังไมเขาสูการประกอบวิชาชีพ โดยใน

ขั้นตอนนี้จะเปนขั้นที่บุคคลแสวงหา และไดรับความรู ความสามารถ ทักษะ และเจตคติที่เกี่ยวของ

กับวิชาชีพ จากการถายทอดทางสังคม เพื่อเตรียมความพรอมกอนที่จะเขาสูการประกอบวิชาชีพใน

องคการ หรือกลุมของวิชาชีพ  

  2. การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในระยะระหวางอยูในวิชาชีพ หมายถึง  

การถายทอดทางสังคมที่เกิดขึ้นหลังจากบุคคลไดรับการบรรจุเขาทํางานแลว เปนชวงของการเปน

สมาชิกใหม ซึ่งจะไดรับการถายทอดทางสังคมเพื่อการปรับตัวเขากับองคการหรือกลุมอาชีพ ทั้งใน

เร่ืองของความรู ความสามารถตลอดจน คานิยม บรรทัดฐานและวัฒนธรรมประจําองคกร โดยบุคคล

จะเกิดการเรียนรูจากคําช้ีแนะพรอมทั้งใหคําปรึกษาเกี่ยวกับแนวปฏิบัติตนในการทํางานจนความ

สงสัยในบทบาทและความสามารถของบุคคลหมดลงและไดรับการยอมรับจากสมาชิกกลุมหรือ

องคการ  

  3. การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในระยะมั่นคงทางวิชาชีพหมายถึงการถายทอด

ทางสังคมในระยะที่บุคคลประสบความสําเร็จ โดยมีการพัฒนาตนสูความเปนมืออาชีพ ชีวิตดานการ

ทํางานมีความมั่นคง ไดรับการยอมรับจากสังคมมีความพึงพอใจในงานเกิดความผูกพันกับวิชาชีพ

ของตน บุคคลจะยึดมั่นในวิชาชีพและพยายามรักษางานที่เหมาะสมกับตนไว 

 การศึกษาการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมทั้ง 3 

ระยะ รวมถึงการศึกษาถึงแนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพเพื่อพัฒนานักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมใหมีบทบาทสอดคลองกับแนวทางของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผูวิจัยจะ

พิจารณาศึกษาใน3 ประเด็นยอย คือ ตัวแทน (Agent) เนื้อหา (Content) และกลวิธี (Tactic) ในการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ เนื่องจากการทบทวนเอกสารงานวิจัยทําใหผู วิจัยไดเห็นถึง

ความสัมพันธของทั้ง 3 ประเด็น โดยมีความสําคัญคือ ตัวแทนในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ

ที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกวิชาชีพ การปฏิบัติตนตามบทบาทของวิชาชีพ และการดํารงอยูของ

วิชาชีพจนเกิดความมั่นคงในวิชาชีพ เชน ครอบครัว สถาบันการศึกษา กลุมอาชีพ องคการในการ

ทํางาน เปนตน ซึ่งในแตละตัวแทนก็จะมี เนื้อหาในการถายทอดที่แตกตางกันออกไปเชน ทักษะ 

ความรู ความสามารถเกี่ยวกับวิชาชีพ เปนตน และรายละเอียดของเนื้อหานั้นก็มีกลวิธีที่แตกตางกัน

ไปเชน การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพแบบเปนทางการและไมเปนทางการเปนตน ซึ่ง 3 ประเด็น

นี้จะเปนสวนสําคัญตอกระบวนการถายทอดทางสังคมที่จะทําใหสามารถพัฒนานักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่มีบทบาทสอดคลองกับความตองการของสังคมไทยและสอดคลองกับการ

รองรับตอสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในป พ.ศ. 2558 
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 2.4 ตัวแทนในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 สเมลเซอร (Smelser. 1998) ไดกลาวเกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมไววา คือ การที่คน

เรียนรูทักษะและเจตคติที่เกี่ยวของกับบทบาททางสังคมของตนและคนจะพัฒนาบุคลิกภาพของตน

จากการปฏิสัมพันธกับคนอื่นๆในสังคม คนทั้งหลายจึงกลายเปนสมาชิกของวัฒนธรรมของเขาโดย

ผานทางอิทธิพลของพอแม ครู เพื่อน และตัวแทนอื่นๆ (งามตา วนินทานนท.2545: 7; อางอิงจาก 

Smelser. 1998) จากความหมายดังกลาวจะเห็นไดวาสิ่งที่บุคคลไดรับจากการถายทอดทางสังคมมี

อิทธิพลมาจากตัวแทนในการถายทอด การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพก็เชนเดียวกัน บุคคลจะ

สามารถเปนสมาชิกของวิชาชีพ มีความรู ความสามารถ ทักษะ วัฒนธรรม ตลอดจนบุคลิกภาพ ที่จะ

สามารถนําไปประกอบวิชาชีพไดนั้นก็จําเปนจะตองมีตัวแทนในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 

ทั้งนี้ตัวแทนในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมใหกับ

บุคคล ประกอบไปดวย ครอบครัว สถาบันการศึกษา กลุมเพื่อน และ ที่ทํางานหรือกลุมอาชีพ ฯลฯ 

 มีงานวิจัยหลายเร่ืองพบวาตัวแทนในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพมีอิทธิพลตอการ

ประกอบอาชีพของบุคคล เชน การศึกษาของ ภาณุกา แจมดอน (2551) เกี่ยวกับกระบวนการเขาสู

อาชีพและสภาพการทํางานของผูรับงานไปทําที่บาน พบวากระบวนการเขาสูอาชีพในกิจการตัดเย็บ

เสื้อผาเกิดจากการแนะนําของญาติพี่นองเพื่อนและคนรูจัก และยังเกิดจากการที่สมาชิกในครอบครัว

ประกอบอาชีพเย็บผาอยูกอนซึ่งแสดงถึงอิทธิพลของสถาบันครอบครัวและกลุมเพื่อนที่มีตอการ

เลือกอาชีพและปลูกฝงคานิยม ความสามารถของบุคคลใหสามารถประกอบอาชีพไดซึ่งสอดคลอง

กับการศึกษาของ สมพล มาสุปรีดิ์ (2548) เกี่ยวกับ กระบวนการเขาสูอาชีพ และการธํารงอาชีพ 

ของอาชีพตัวตลก ผลการศึกษาไดแสดงใหเห็นถึงอิทธิพลของตัวแทนในการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพ คือ ในขั้นที่หนึ่ง ขั้นกอนการเขาสูอาชีพตัวตลกการเขาสูกลุมอาชีพโดยผานการแนะนํา

ชักชวนของเพื่อนที่ทําอาชีพตัวตลก และรูจักอาชีพตัวตลกผานสื่อ เชนภาพยนตรตางประเทศ 

รายการโทรทัศน และระยะที่สองเมื่อตัดสินใจกาวเขาสูอาชีพตัวตลกแลว ตัวตลกแตละคนตองมี มี

การฝกฝนทักษะเพิ่มเติม โดยกระทําผานเพื่อนรวมงาน ศึกษาจากสื่อ เชนวีดีโอ ซีดี หนังสือของ

ตางประเทศ ซึ่งแสดงถึงตัวแทนในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพคือ กลุมเพื่อนรวมอาชีพ และ

สื่อมวลชน และการศึกษาของ กมลวรรณ คารมปราชญ (2553) ที่ศึกษาเกี่ยวกับ กระบวนการอบรม

กลอมเกลาทางการเมืองดานจริยธรรมของสมาชิกสภาผูแทนราษฎร โดย ทําการศึกษาเชิงลึกกับ

สมาชิกสภาผูแทนราษฎรที่เปนกรณีศึกษาทั้งสิ้น 3 ราย ซึ่งผลการวิจัยพบวาตัวแทนในการอบรม

กลอมเกลาทางการเมืองดานจริยธรรมใหกับกรณีศึกษาไดแกสถาบันครอบครัวสถาบันศาสนา

สถาบันการศึกษาสื่อมวลชนและพรรคการเมืองโดยตัวแทนเหลานี้จะเปนตัวแทนในการกลอมเกลา

ใหนักการเมืองมีจริยธรรมดานการเมือง ซึ่งการศึกษาแสดงถึงการที่บุคคลจะสามารถประกอบอาชีพ

ใหมีจริยธรรมไดนั้นจะตองมีการกลอมเกลาหรืออีกนัยคือการถายทอดทางสังคมจากตัวแบบตางๆ 

ในสังคม และมีการศึกษาที่แสดงถึงอิทธิพลของตัวแทนเกี่ยวกับสถาบันการศึกษา ของ สมศักดิ์ สีดา

กุลฤทธิ์ (2545) ที่ศึกษาเร่ือง ปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณ
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วิชาชีพและพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว ซึ่งผลของการศึกษาพบวา ผล

การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูสงผลโดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณวิชาชีพครูผานผลการ

ถายทอดทางสังคมของโรงเรียนและยังพบวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตัวแทนในสถาบัน

ฝกหัดครูสงผลโดยออมตอเอกลักษณวิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู

ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตัวแทนในโรงเรียนสงผลโดยออมตอเอกลักษณวิชาชีพผานผล

การถายทอดทางสังคมของโรงเรียนและผานผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู และยังมีผล

การศึกษาที่แสดงถึงตัวแทนในองคการทํางาน ของ กนก วงศปนเพ็ชร (2551) ที่ศึกษาเร่ือง 

สภาพแวดลอมในการทํางานและคุณลักษณะสวนบุคคลที่เกี่ยวของกับผลลัพธของการปรับตัวในการ

ทํางานของนายทหารช้ันประทวนของกองทัพบกที่บรรจุเขารับราชการใหมสังกัดเหลากําลังรบ : 

การศึกษา 3 ระยะ พบวา การไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานและสัมพันธภาพระหวาง

ผูบังคับบัญชาโดยตรงกับนายทหารช้ันประทวนบรรจุใหมสงผลทางตรงตอผลการปฏิบัติงานของ

ทหาร และการปรับตัวในการทํางาน ซึ่งแสดงถึงตัวแทนที่สําคัญในการถายทอดทางสังคมวิชาชีพคือ 

พี่เล้ียงจะสามารถชวยบุคคลในการปรับตัวในการทํางานได 

 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับตัวแทนในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของ

วิชาชีพตางๆพบวาตัวแทนในการถายทอดมีความสําคัญตอการที่บุคคลจะสามารถประกอบวิชาชีพ

ตางๆได โดยมีตัวแทนในการถายทอดแตกตางกันไปในแตละวิชาชีพ ซึ่งตัวแทนที่สําคัญไดแก 

สถาบันครอบครัว สถานศึกษา กลุมเพื่อน สื่อมวลชน องคการในการทํางานหรือกลุมอาชีพ อีกทั้ง

ก า ร ศึ ก ษา แน วทา ง ใ น กา รถ า ยท อด ท าง สั ง ค ม เ ชิ ง วิ ชา ชีพ เ พื่ อ พัฒน านั กอ อ กแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมใหมีบทบาทสอดคลองกับแนวทางของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเปนเร่ือง

ที่ตองมีการเตรียมการลวงหนาสําหรับสถานการณในอนาคตที่จะเกิดขึ้นก็ตองมีการจัดเตรียม

ตัวแทนที่เกี่ยวของกับการถายทอดในประเด็นนี้เพื่อพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมให

เหมาะสมและพรอมรับมือกบัสถานการณที่จะเกิดขึ้น ซึ่งการศึกษาของทั้ง 2 ประเด็นทั้งกระบวนการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ และแนวทางในการพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมให

สอดคลองกับการรองรับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนตัวแทนในการถายทอดทาง

สังคมเชิงวิชาชีพก็จะมีเนื้อหาผานกลวิธีที่แตกตางกันไป 

 

 2.5 เนื้อหาในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพผานการถายทอดจากแตละตัวแทนของสังคมนั้น แตละ

วิชาชีพลวนแลวแตมีความแตกตางและมีจุดเดนของ ความรู ทักษะ ความสามารถ บุคลิกภาพ 

คานิยม รวมถึงวัฒนธรรมของแตละวิชาชีพแตกตางกันออกไป เนื้อหาในการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพก็เปนสิ่งสําคัญที่ตัวแทนในแตละวิชาชีพจะตองถายทอดตอบุคคล ซึ่งจะมีความแตกตางกัน

ออกไปแตแตละสาขาวิชาชีพ ซึ่ง เชาว และ คนอื่นๆ (Chao; et al.1994: 730-743) ไดศึกษา
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เกี่ยวกับเนื้อหาของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพไวโดยการวิเคราะหองคประกอบจากบุคคลที่

เขาทํางานใหมขององคการ พบวาเนื้อหาในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพมี 6 ประการ คือ 

  1. ความเช่ียวชาญในการปฏิบัติงาน (Performance Proficiency) คือ การเรียนรู

เพื่อใหบุคคลแสดงการทํางานทีถู่กตอง ซึ่งเปนเนื้อหาในสวนที่ยากของการถายทอดทางสังคม เฟรด

แมน (Feldman. 1981) อธิบายวา ไมวาจะใหการถายทอดกับพนักงานมากเทาไร ถาพนักงานไมมี

ศักยภาพหรือความสามารถในการทํางานมากพอ โอกาสที่จะประสบความสําเร็จก็มีนอยมาก ดังนั้น

ความเช่ียวชาญในการปฏิบัติงานมีความเกี่ยวของกับการถายทอดทางสังคมโดยกอนเขาสูอาชีพ 

เชน การฝกอบรม ประสบการณเดิม และการศึกษา การระบุวาความตองการดานไหนที่ตองเรียนรู 

ตองมีความสามารถอยางไรถึงจะทํางานไดดี สงผลโดยตรงจากกระบวนการถายทอดทางสังคม 

เชิงวิชาชีพ 

  2. ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลในองคการ (People) คือ สิ่งที่ไดจากการมีสัมพันธภาพ

รวมกันของสมาชิกในองคการเปนเนื้อหาที่มีผลตอความสําเร็จและความพึงพอใจตอการทํางาน

สมาชิกในองคการหรือกลุมอาชีพจะมีบทบาทสําคัญในการถายทอดทางสังคม เปนเนื้อหาที่บุคคล

จะตองเรียนรูการอยูรวมกันของสมาชิกกลุมทั้งที่เกี่ยวและไมเกี่ยวกับการทํางาน บุคคลจะเรียนรู

คุณลักษณะทางบุคลิกภาพของกลุม พลวัตรของกลุม ความสนใจรวมกันทั้งที่เกี่ยวหรือไมเกี่ยวกับ

การทํางาน ซึ่งเนื้อหาดานนี้จะทําใหบุคคลมีทักษะทางสังคมและพฤติกรรมที่ยอมรับของสมาชิกใน

องคการ 

  3. การเมืองในองคการ (Politics) คือเนื้อหาการถายทอดทางสังคมทั้งที่เปนทางการ

และไมเปนทางการที่เกี่ยวกับ ความสัมพันธของงานและโครงสรางทางอํานาจในกลุมหรือองคการ 

สมาชิกใหมจะเรียนรูและปรับตัวสําหรับการเขาสูอาชีพหรือองคการบุคคลจะตองรับรูวาใครมีความรู

และมีอํานาจมากกวาผูอื่นในกลุมองคการ บุคคลจะเรียนรูแบบแผนของพฤติกรรมที่เหมาะสมใน

บทบาทใหมของตนในมิติของการเมืองในองคการ 

  4. ภาษา (Language) คือ เนื้อหาเกี่ยวกับภาษาทางเทคนิคของแตละบุคคล หรือ

คําศัพทเฉพาะกลุมในองคการหรือกลุมอาชีพ สมาชิกในองคกรจะถูกถายทอดเนื้อหาการเรียนรู

ภาษาที่เอาไวสื่อสารกันเองกับคนในองคการหรือกลุมอาชีพ ซึ่งจะเปนคําเฉพาะสําหรับคนในกลุมนี้

เทานั้น 

  5. เปาหมายและคานิยมขององคการ (Organizational Goals and Values) คือเนื้อหา

เกี่ยวกับเปาหมาย คานิยมและบรรทัดฐานที่เฉพาะเจาะจงของแตละองคการหรือกลุมอาชีพเนื้อหา

จะทําใหสมาชิกเขาใจในองคการเกี่ยวกับกฎและหลักการขององคการเพื่อใหบุคคลมีลักษณะเปน

หนึ่งเดียวกับองคการ 

  6. ประวัติขององคการ (History) คือ การรูประวัติวัฒนธรรม ความเช่ือ ขอปฏิบัติตางๆ

ขององคกร ก็ทําใหเขาใจสมาชิกในองคกรมากขึ้น รวมถึงรูประวัติของผูอื่นในองคกร ก็ทําใหรูวา 

จะตองปฏิบัติอยางไรใหเหมาะสม 
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 จากงานวิจัยของ สมศักดิ์ สีดากุลฤทธิ์ (2545) ที่ศึกษาเกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพครูพบวาบุคคลซึมซับเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนวทั้งในมิติของความรูสึกเปนปมเดนและ

ลักษณะเดนทางบุคลิกภาพตลอดจนเกิดความภาคภูมิใจในวิชาชีพครูแนะแนวโดยเฉพาะอยางยิ่งครู

แนะแนวที่บรรจุใหมจะซึมซับเอกลักษณวิชาชีพ จากการไดรับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู

จากโรงเรียนในเนื้อหาตางๆไดแกการรูเปาหมาย การใชภาษาเฉพาะในงานการรับรูประสิทธิภาพใน

งาน การเมืองในองคการความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานและความเขาใจเกี่ยวกับประวัติและ

วัฒนธรรมการทํางานและ การศึกษาของ จรัล อุนฐิติวัฒน (2548) พบวา ความพึงพอใจในงานและ

ความผูกพันในองคการพนักงานสถาบันการเงินพิเศษของรัฐ มีผลมาจากเนื้อหาในกระบวนการ

ถายทอดทางสังคมขององคการไดแกความรูเกี่ยวกับองคการ ความรอบรูในงานและความชัดเจนใน

บทบาทโดยที่งานวิจัยของ ออสทรอฟ และโคสโลสกี (Ostroff; & Kozlowski. 1992) ที่ศึกษาการ

ถายทอดทางสังคมขององคการผลการวิจัยพบวา พนักงานใหมจะสนใจเนื้อหาความรูเร่ืองงานและ

บทบาทการทํางานมากกวาเนื้อหาความรูเร่ืององคการและ หัวหนางานเปนแหลงขอมูลที่มี

ความสัมพันธสูงกับความพึงพอใจในงานความผูกพันในองคการการปรับตัวความเครียดความตั้งใจ 

และการลาออก 

 จะเห็นไดวาบุคคลในแตละวิชาชีพก็มีเนื้อหาในการถายทอดที่สําคัญตอวิชาชีพที่แตกตาง

กันออกไปไมจําเปนตองมีเนื้อหาที่ตายตัวเหมือนกันในทุกวิชาชีพ โดยการศึกษาเนื้อหาในการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมก็เชนกัน เนื้อหาของการ

ถายทอดก็จะมีรายละเอียดที่แตกตางจากวิชาชีพอื่นๆ และการศึกษาแนวทางในการถายทอดทาง

สังคมเชิงวิชาชีพเพื่อพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมใหมีความรู ทักษะ ความสามารถ

รองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ก็จะมีเนื้อหาที่ตางกับการถายทอดทางสังคม

เชิงวิชาชีพในสถานการณปกติโดยจะตองศึกษาในประเด็นของเนื้อหาที่ เกี่ยวของกับการ

เตรียมพรอมนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน ซึ่งการประมวลเอกสารที่เกี่ยวของกับเนื้อหาของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพจะเปน

เพียงแนวทางในการศึกษาเทานั้นโดยเนื้อหาในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ตลอดจนแนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพเพื่อพัฒนานัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในการรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

อาจจะมีเนื้อหาที่เหมือนหรือแตกตางจากนี้ก็ได โดยในแตละเนื้อหาของการถายทอดเชิงวิชาชีพนั้น

ก็จะมีรายละเอียดที่แตกตางกนัออกไปและแตละเนื้อหากจ็ะมีกลวิธีในการถายทอดที่แตกตางกันตาม

ความเหมาะสมของเนื้อหาที่แตกตางกันออกไป 

 

 2.6 กลวิธีในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 การศึกษาทั้งตัวแทนและเนื้อหา ของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้น แตละตัวแทนที่ตางกัน ก็มีเนื้อหาที่แตกตางกัน และในแตละเนื้อหาก็จะมี
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กลวิธีในการถายทอดที่แตกตางออกไปดวย ซึ่งกลวิธีหรือวิธีการตางๆที่ใชในการถายทอดทางสังคม

เชิงวิชาชีพใหแกบุคคลนั้น แวน มาเนน และชีน (Van Mannen; & Schein. 1979) ไดพัฒนาโมเดล

กลวิธีการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพโดยองคการสามารถสรางประสบการณใหพนักงานใหมได

เรียนรูคานิยมบรรทัดฐานทางสังคมและทักษะในการปฏิบัติงานมีทั้งหมด 6 รูปแบบและมองวากลวิธี

การถายทอดทางสังคมขององคการจะมีอิทธิพลตอการเรียนรูของพนักงานใหมในองคการซึ่งแตละ

กลวิธีประกอบดวยมิติที่เปนคูที่ตรงขามตอเนื่องกัน (จรัล อุนฐิติวัฒน. 2548: 14-16; อางอิงจาก 

Van Mannen; & Schein. 1979) ไดแก 

  1. การถายทอดทางสังคมแบบเปนกลุมหรือรายบุคคล (Collective vs. Individual) 

กลวิธีการถายทอดแบบเปนกลุมคือการจัดเนื้อหา ประสบการณชุดเดียวกันพรอมกันใหบุคคลที่เขา

มาใหมเรียนรูในสิ่งเดียวกันและพรอมกันเปนกลุมสวนกลวิธีการถายทอดเปนรายบุคคลเปนการให

เนื้อหา ประสบการณตอสมาชิกใหมแยกลําพังเพียงคนเดียวโดยแยกจากบุคคลอื่นในองคการ 

  2. การถายทอดทางสังคมแบบเปนทางการหรือไมเปนทางการ (Formal vs. Informal) 

กลวิธีการถายทอดแบบเปนทางการ คือ กิจกรรมหรือมีโปรแกรมเนื้อหาการฝกอบรมที่จัดแยก

สําหรับผูเขาทํางานใหมอยางชัดเจนและเปนทางการสวนกลวิธีการถายทอดทางสังคมแบบไมเปน

ทางการจะไมมีการระบุบทบาทของพนักงานใหมอยางเฉพาะเจาะจงและไมแยกกิจกรรมหรือเนื้อหา

ในการฝกอบรมออกจากสมาชิกคนอื่นๆที่มีประสบการณมากกวาโดยพนักงานใหมจะเรียนรูบทบาท

ใหมตามสบายหรือไมเปนทางการ 

  3. การถายทอดทางสังคมแบบยอมรับลักษณะเดิมหรือแบบถอดถอนลักษณะเดิม 

(Investiture vs. Divestiture) การถายทอดทางแบบยอมรับลักษณะเดิม คือ กระบวนการที่พนักงาน

ใหมสามรถใชความรูความสามารถทักษะของตนเองที่มีอยูอยางเต็มที่โดยองคการจะไมพยายาม

เปล่ียนแปลงคุณลักษณะพนักงานใหมสวนการถายทอดทางสังคมแบบถอดถอนลักษณะเดิม คือ 

พนักงานเขาใหมจะถูกปฏิเสธคุณลักษณะสวนบุคคลบางประการและใหเนื้อหาเกี่ยวกับความรู

ความสามารถและทักษะ ใหมเขาไปแทน 

  4. การถายทอดทางสังคมแบบตามลําดับขั้นตอนหรือแบบไมเปนขั้นตอน (Sequential 

vs. Random) การถายถอดทางสังคมแบบตามลําดับขั้นตอน คือองคการหรืออาชีพนั้นๆจะกําหนด

ขั้นตอนของเนื้อหาในการถายทอดที่เปนขั้นตอนตามลําดับจนกวาจะสามารถปฏิบัติงานในขั้นนั้นๆ

ไดสวนการถายทอดทางสังคมแบบไมเปนขั้นตอน คือการถายทอดที่มีลําดับขั้นตอนของเนื้อหาใน

การถายทอดที่ไมชัดเจนหรือมักเปล่ียนแปลงอยูเสมอสามารถจัดใหเนื้อหาประสบการณใดกอนหรือ

หลังก็ได 

  5. การถายทอดทางสังคมแบบมีตัวแบบหรือแบบที่ไมมีตัวแบบ (Serial vs. 

Disjunctive) การถายทอดทางสังคมแบบมีตัวแบบ คือ การจัดผูมีประสบการณมากกวาและมี

ตําแหนงใกลเคียงกัน ใหการดูแลและถายทอดเนื้อหาตางๆใหกับพนักงานใหมในการทํางานอยาง

ใกลชิดสวนการถายทอดทางสังคมแบบไมมีตัวแบบคือ พนักงานใหมไมมีผูมีประสบการณหรือตัว

แบบ ที่จะบอกพนักงานใหมเกี่ยวกับเนื้อหาที่สําคัญในการทํางาน 
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  6. การถายทอดทางสังคมแบบตารางเวลาคงที่หรือแบบที่ตารางเวลาไมคงที่ (Fixed 

vs. Variable) การถายทอดทางสังคมแบบตารางเวลาคงที่คือการจัดเนื้อหาในการอบรมแกพนักงาน

ใหมตามกําหนดเวลาทีแ่นนอนใหสัมพันธกับการทํางานแตละขั้นตอนสวนการถายทอดทาสังคมแบบ

ตารางเวลาไมคงที่คือ พนักงานใหมจะไดรับเนื้อหาในการการถายทอดที่ไมมีการกําหนดเวลาที่

แนนอน 

 กลวิธีการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพทั้ง 6 รูปแบบมีอิทธิพลตอบุคคลที่เขาทํางานใหม

แตกตางกันเพราะเนื้อหาและประสบการณที่องคการหรือกลุมวิชาชีพจัดใหแตกตางกันซึง่แตละสาขา

วิชาชีพก็มีเนื้อหาในการถายทอดที่แตกตางกัน กลวิธีในการถายทอดก็อาจจะมีความแตกตางกันไป

ขึ้นอยูกับบริบทของวิชาชีพนั้นๆ ซึ่งมีผูศึกษาเกี่ยวกับกลวิธีในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 

ดังเชน ผลการศึกษาของ วิรัติ ปานศิลา (2542) พบวา บุคลากรดานสาธารณสุขไดรับการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพดวยกลวิธีทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการ โดยแบบเปนทางการในดาน

เนื้อหาเกี่ยวกับ วิธีการ หรือกระบวนการการทํางาน จากการอบรม ปฐมนิเทศ การจัดประชุม หรือ

การนิเทศงานจากหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ และการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพแบบไมเปน

ทางการในดานเนื้อหาเกี่ยวกับ วิธีการ หรือกระบวนการการทํางาน จากการบอกเลา สั่งสอน ช้ีแนะ 

หรือการทําตามอยางจากเพื่อนรวมงานในวงการสาธารณสุขดวยกัน มีผลตอพฤติกรรมการทํางาน

ดานการปฏิบัติงานสนับสนุนการสาธารณสุขมูลฐานและการพัฒนาชนบท ซึ่งสอดคลองกับ สมพล 

มาสุปรีดิ์ (2548) ที่ศึกษาเกี่ยวกับ กระบวนการเขาสูอาชีพ และการธํารงอาชีพ ของอาชีพตัวตลก 

ผลการศึกษาไดแสดงใหเห็นถึงกลวิธีในการถายถอดทางสังคมเชิงวิชาชีพเกี่ยวกับการฝกทักษะ

ความสามารถของการเปนตัวตลก โดยมีการฝกฝนทักษะที่เปนทางการและไมเปนทางการ โดย

กระทําผานเพื่อนรวมงาน ศึกษาจากสื่อ เชนวีดีโอ ซีดี หนังสือของตางประเทศ และจากการลองผิด

ลองถูกดวยตนเอง โดยยังมีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับกลวิธีมากกวาหนึ่งกลวิธี คือการศึกษาของ  

จรัล  อุนฐิติวัฒน (2548) เกี่ยวกับ กลวิธีการถายทอดทางสังคมขององคการที่สงผลตอความพึง

พอใจในงานและความผูกพันในองคการสําหรับพนักงานสถาบันการเงินพิเศษของรัฐผลวิจัยพบวา 

พนักงานที่ไดรับการถายทอดทางสังคมแบบตามลําดับขั้นตอนมากยอมมีความพึงพอใจในงานมาก

โดยผลนี้สงผานตัวแปรความรูเกี่ยวกับองคการและความรอบรูในงานในขณะเดียวกับพนักงานที่

ไดรับการถายทอดทางสังคมแบบตามลําดับขั้นตอนมากยอมมีความผูกพันในองคการมากโดยผล

สงผานมาทางความชัดเจนในบทบาทพนักงานที่ไดรับการถายทอดสังคมแบบมีตัวแบบมากยอมมี

ความพึงพอใจในงานมากโดยผลนี้สงผานความรูเกี่ยวกับองคการพนักงานที่ไดรับการถายทอดทาง

สังคมแบบยอมรับลักษณะเดิมมากยอมมีความชัดเจนในบทบาทมากสวนพนักงานที่ไดรับการ

ถายทอดทางสังคมแบบไมเปนทางการมากมีความพึงพอใจในงานมาก 

 ซึ่งจะเห็นไดวาบุคคลในแตละวิชาชีพก็ไดรับเนื้อหาผานกลวิธีในการถายทอดเชิงวิชาชีพที่

แตกตางกันออกไปโดยไมมีเนื้อหาที่ตายตัวเหมือนกันในทุกวิชาชีพ โดยการศึกษากลวิธีในการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมก็เชนกัน กลวิธีของการ

ถายทอดก็จะมีรายละเอียดที่แตกตางจากวิชาชีพอื่นๆ รวมถึงเนื้อหาของการถายทอดทางสังคมเชิง
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วิชาชีพเพื่อพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเกี่ยวกับการรองรับกับสถานการณของ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ก็อาจจะมีกลวิธีที่ตางกับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพใน

สถานการณปกติโดยจะตองเปนกลวิธีที่สอดคลองกับเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการเตรียมพรอมนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งการ

ประมวลเอกสารทั้งแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับกลวิธีของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 

จะเปนเพียงแนวทางในการศึกษาเทานั้นโดยกลวิธีในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ตลอดจนกลวิธีในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพเพื่อพัฒนานัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเกี่ยวกับการรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

อาจจะมีกลวิธีที่เหมือนหรือแตกตางจากนี้ก็ไดตามความเหมาะสมของเนื้อหาและสถานการณที่

แตกตางกันออกไป 

 จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพสามารถสรุปไดวา การถายถอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ หมายถึง กระบวนการอันซับซอนที่

บุคคลรับการถายทอดจากการเรียนรูเกี่ยวกับ ทักษะ ความรู บรรทัดฐาน คานิยม ความเช่ือ และ

วัฒนธรรมเกี่ยวกับวิชาชีพ ซึ่งเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นตั้งแตบุคคลยังไมเร่ิมประกอบวิชาชีพจน

บุคคลสามารถประกอบวิชาชีพ จนประสบความสําเร็จ ตลอดจนออกจากวิชาชีพซึ่งมีความสําคัญตอ

บทบาทในการประกอบวิชาชีพและบุคคลสามารถประกอบวิชาชีพไดตามความคาดหวังของสังคม 

และ จากการทบทวนแนวคิดและเอกสารงานวิจัยเกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ ผูวิจัย

พบวาการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพมีลักษณะที่สามารถแบงเปนขั้นของระยะในการถายทอดได 

โดยผูวิจัยไดสรุปและประยุกตแนวคิดทั้งหมดที่ไดจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัย เพื่อนํามาใช

เปนแนวทางที่เหมาะสมในการศึกษากระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม และสามารถแบงขั้นตอนในการศึกษาการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของ

นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เปน 3 ระยะคือ ระยะกอนเขาสูวิชาชีพ หมายถึง เปนการ

ถายทอดทางสังคมในวัยเด็กจนกระทั่งบุคคลเติบโตแตยังไมเขาสูการประกอบวิชาชีพ ระยะระหวาง

อยูในวิชาชีพ เปนการถายทอดทางสังคมที่เกิดขึ้นหลังจากบุคคลไดรับการบรรจุเขาทํางานแลว และ

ระยะมั่นคงทางวิชาชีพ เปนการถายทอดทางสังคมในระยะที่บุคคลประสบความสําเร็จ จนเกิดความ

ผูกพันยึดมั่นกับวิชาชีพของตน โดยผูวิจัยยังพบวาในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในทุกระยะ

จะประกอบไปดวยประเด็นในการถายทอด 3 ประเด็น คือ ตัวแทน (Agent) เนื้อหา (Content) และ

กลวิธี (Tactic) ในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ จากโดยตัวแทนจะเปนผูทําหนาที่ในการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสูบุคคล ทั้งทางตรงและทางออม ซึ่งตัวแทนที่สําคัญในการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพ ไดแก สถาบันครอบครัว สถานศึกษา กลุมเพื่อน สื่อมวลชน และองคการใน

การทํางานหรือกลุมอาชีพ และตัวแทนในแตละกลุมก็ยังมีเนื้อหาในการถายทอดที่แตกตางกัน

ออกไปซึ่งเนื้อหาในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพจะเปรียบเสมือนชุดของความรูที่นักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมพึงมีเพื่อสามารถประกอบวิชาชีพได โดยเนื้อหาในการถายทอดทางสังคม

เชิงวิชาชีพมีความหลากหลายตางกันไปจากแตละตัวแทน ซึ่งในแตละเนื้อหาก็จะตองมีกลวิธีในการ
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ถายทอดที่อาจเหมือนหรือแตกตางกันออกไปดวย การศึกษารายละเอียดใน 3 ประเด็นของการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพนั้นจะทําใหผูวิจัยเขาใจกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพได

อยาครอบคลุมเพื่อใหเห็นถึงโครงสรางของกระบวนการถายทอดที่มีเอกลักษณเฉพาะของวิชาชีพนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมซึ่งผลของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้น จะสามารถทําใหนักออกแบบผลิตภัณฑสามารถประกอบวิชาชีพของตน

ไดตามบทบาทที่สอดคลองกับความตองการของสังคมไทย ตลอดจนมีบทบาทที่สอดคลองกับการ

รองรับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในอนาคตในป พ.ศ. 2558 และการถายทอดทาง

สังคมเชิงวิชาชีพยังทําใหบุคคลไดมาซึ่งเอกลักษณเชิงวิชาชีพที่จะแสดงถึงแบบฉบับเฉพาะของ

วิชาชีพที่มีความโดดเดนและแตกตางจากวิชาชีพอื่น 

 แนวคิดการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพทั้งหมดเปนการประมวลขึ้นเพื่อใหผูวิจัยเขาใจ

ปรากฏการณที่เปนกระบวนการในการถายทอดรวมถึง ตัวแทน เนื้อหา กลวิธี ในการถายทอดไดชัด

ขึ้น ซึ่งนอกจากนี้ในการมองปรากฏการณเกี่ยวกับเงื่อนไขตางๆที่เกิดขึ้นที่ทําใหนักออกแบบฯกาว

เขาสูวิชาชีพนี้ไดนั้นผูวิจัยไดนําทฤษฎีทางจิตวิทยาเกี่ยวกับเงื่อนไขในการเกิดการของพฤติกรรม

ของบุคคลมาทําความเขาใจเกี่ยวกับเงื่อนไขที่เกิดขึ้นที่บุคคลเปนฝายเลือกกระทําในกระบวนการ

การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 

 

   2.7 ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม 

    แบนดูรา (Bandura.1975) ไดเสนอทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมที่ทําใหเกิดพฤติกรรมอีก

ทฤษฎีหนึ่งคือ การรับรูความสามารถของตน (Self Efficacy) กลาววา การรับรูความสามารถของตน 

เปนความเช่ือของบุคคลเกี่ยวกับความสามารถของตนเอง กลาวคือบุคคลเช่ือวาตนเองสามารถ

ทํางานตางๆ ใหสําเร็จไดดวยความสามารถของตนเอง เปนการตัดสินใจของบุคคลวาจะกระทํา

พฤติกรรมใดหรือไมมากนอยแคไหน ซึ่งความเช่ือความสามารถของตนเองนี้มีอิทธิพลตอความคิด 

และมีผลตอการกระทํา ที่กอใหเกิดพฤติกรรมของบุคคล (Bandura.1975: 2-3)โดยทฤษฎีการรับรู

ความสามารถของตนประกอบดวยแนวคิดที่สําคัญคือความคาดหวังในความสามารถของตนเอง

(Efficacy Expectation) กับความคาดหวังในผลลัพธของการกระทํา (Outcome Expectation) โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 

 1. ความคาดหวังในความสามารถของตนเอง (Efficacy Expectation) เปนการตัดสิน

ความสามารถของตนเองหรือคาดหวังของบุคคลวาตนมีความสามารถเพียงพอในการกระทําสิ่งใดสิ่ง

หนึ่งดวยตนเองและสามารถทําไดในระดับใดเปนความเช่ือในความสามารถของตนเองโดยพิจารณา

จากความรูสึกความคิดการจูงใจและพฤติกรรม 

  2. ความคาดหวังในผลลัพธของการกระทํา (Outcome Expectation) คือ ความเช่ือที่

บุคคลประเมินคาพฤติกรรมที่ตนปฏิบัติซึ่งนําไปสูผลที่ตนเองคาดหวังไว โดยเปนการคาดหวังในสิ่ง

ที่เกิดขึ้นสืบเนื่องจากพฤติกรรมที่ไดกระทํา กลาวคือ ถาบุคคลคาดหวังวาพฤติกรรมที่ทําแลวเกิดผล
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ที่ดีกับตนเองยอมทําใหพฤติกรรมนั้นมโีอกาสเกิดขึ้นได โดยความคาดหวังในผลลัพธของการกระทํา

แบงออกไดเปน 3 ดานดังนี้ 

   2.1 ดานกายภาพ (Physical effects) หมายถึงความเช่ือวาภายหลังปฏิบัติหรือ

กระทําสิ่งนั้นแลวจะสงผลตอรางกายทางบวกคือทําใหรางกายสุขสบาย ไมเจ็บปวยและทางลบคือทํา

ใหเกิดความไมสุขสบายทางกาย 

   2.2 ดานสังคม (Social effects) หมายถึงความเช่ือวาภายหลังการกระทําสิ่งนั้น 

หรือผลลัพธของการกระทํา จะสงผลตอสังคมทางบวกเชนการไดรับการช่ืนชมยอมรับจากสังคมการ

ไดรับสิ่งตอบแทนเปนรางวัลเกียรติยศช่ือเสียงเปนตนทางลบเชนถูกสังคมตอตานประณาม การ

ลงโทษตางๆจากสังคมเปนตน 

   2.3 ดานประเมินดวยตนเอง (Self evaluation) หมายถึงความเช่ือวาภายหลังการ

กระทําสิ่งใดนั้นจะสงผลตอตนเองทางบวกเชนความพึงพอใจตนเองความรูสึกมีคุณคาในตนเองเปน

ตนและทางลบเชนการตําหนิตนเองความรูสึกไมพอใจตนเองเปนตน 

 จากรูปแบบความสัมพันธระหวางการรับรูความสามารถตนเองกับความคาดหวังผลลัพธ

ของการกระทํานั้นบุคคลจะทําพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งหรือไมขึ้นอยูกับความคาดหวังใน

ความสามารถของตนเองวาจะสามารถกระทําพฤติกรรมนั้นหรือไมรวมถึงความคาดหวังในผลลัพธ

ของการกระทําที่จะเกิดจากการกระทําพฤติกรรมเนื่องจากมนุษยเรียนรูวาการกระทําใดนําไปสู

ผลลัพธใดแตความสามารถของมนุษยแตละคนที่จะกระทํากิจกรรมตางๆนั้นมีขีดจํากัดไมเทากัน

ดังนั้นการที่บุคคลจะตัดสินใจวาจะกระทําพฤติกรรมนั้นหรือไมสวนหนึ่งจึงขึ้นอยูกับการรับรู

ความสามารถตนเองและอีกสวนหนึ่งขึ้นอยูกับความคาดหวังในผลลัพธของการกระทํา 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 ความแตกตางระหวางความคาดหวังในความสามารถของตนเองและ     

                คาดหวังผลที่จะเกิดขึน้ (Bandura.1986: 357) 

 

จากภาพประกอบ 1ความคาดหวังในความสามารถของตนเองและความคาดหวังในผลลัพธ

ของการกระทํานั้นไมสามารถแยกจากกันไดเด็ดขาดเพราะบุคคลมองผลของการกระทําที่เกิดขึ้นวา

เปนสิ่งที่แสดงถึงความเหมาะสมกับพฤติกรรมที่ไดกระทําไปหรือไมและยังเปนสิ่งที่ชวยในการ
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ตัดสินใจวาจะกระทําพฤติกรรมนัน้หรือพฤติกรรมอืน่ใดตอไปอกีหรือไม เพื่อใหไดผลที่เหมาะสมตาม

ความคาดหวังของตนเองโดยถาบุคคลที่มีคาดหวังในความสามารถของตนเองสูงมักสงผลตอ

ความสําเร็จของบุคคลโดยแสดงถึงความกลาเผชิญตอปญหาตางๆแมเปนสิ่งที่ยากจนทําใหการ

กระทําของบุคคลนั้นลมเหลวแตบุคคลก็จะพยายามทําใหสําเร็จดวยความรูและคาดหวังวาตนเองมี

ความสามารถที่จะกระทําภารกิจนั้นไดโดยมีความสําเร็จของการกระทํานั้นมีความสัมพันธกับความ

คาดหวังเกี่ยวกับผลที่จะเกิดขึ้นสูง กลาวคือถาบุคคลคาดหวังกับผลของการกระทําสูงก็จะชวยให

พฤติกรรมของบุคคลมีโอกาสเกิดขึ้นสูงแตสําหรับบุคคลที่มีความคาดหวังในความสามารถของ

ตนเองต่ํา จะไมมั่นใจตอการกระทําของตนเพื่อใหเกิดผลสําเร็จพยายามหลีกเล่ียงการเผชิญตอ

ปญหา และมักคิดวาดวยความสามารถของตนนั้นจะทําใหเกิดผลที่ลมเหลวคิดวาสิ่งที่เปนปญหาหรือ

สิ่งที่ตนจะตองทํานั้นยากซึ่งจะมีความคาดหวังเกี่ยวกับผลที่จะเกิดขึ้นต่ําหรือปานกลางจนอาจทําให

บุคคลไมพยายามเพื่อใหเปาหมายสําเร็จไดตามที่บุคคลคาดหวังและตามแนวคิดของแบนดูรา 

(Bandura.1977: 3) ความเช่ือของบุคคลเกี่ยวกับการรับรูความสามารถของตนเองสามารถพัฒนา

จาก 4 รูปแบบ ไดแก 

  1.1 การประสบความสําเร็จ (Mastery Experiences) แบนดูราเช่ือวารูปแบบนี้ เปนวิธี

ที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดในการพัฒนาการรับรูความสามารถของตนเองเนื่องจากเปนประสบการณ

ตรงที่บุคคลไดรับความสําเร็จชวยเพิม่ความสามารถของตนเองบุคคลจะเช่ือวาเขาสามารถที่จะทําได

ดังนั้นในการพัฒนาการรับรูความสามารถของตนเองนั้นจําเปนตองฝกใหบุคคลมีทักษะเพียงพอที่

สามารถประสบความสําเร็จไดพรอมกับการทําใหบุคคลรับรูวาเขามีความสามารถในการกระทํา

เชนนั้นซึ่งจะทําใหเขาสามารถใชทักษะที่ไดรับการฝกฝนไดอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุดบุคคลที่

รับรูวาตนเองมีความสามารถนั้นจะไมยอมแพอะไรงายๆและจะพยายามทํางานตางๆเพื่อใหบรรลุถึง

เปาหมายที่คาดหวัง 

  1.2 การใชตัวแบบ (Modeling) การที่บุคคลไดสังเกตตัวแบบแสดงพฤติกรรมและ

ไดรับผลลัพธที่พึงพอใจจะทําใหบุคคลที่สังเกตฝกความรูสึกวาเขาก็สามารถที่จะแสดงพฤติกรรมได

เชนเดียวกับตัวแบบ อีกนัยหนึ่งคือการกระทํานั้นยอมประสบความสําเร็จไดถาเขาพยายามจริงและ

ไมยอทอโดยการเสนอตัวแบบหลายๆตัวจะชวยทําใหวิธีนี้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้นเนื่องจากผู

สังเกตจะพบวามีตัวแบบบางตัวมีลักษณะคลายกับตน และบุคคลจะไดเรียนรูการแสดงพฤติกรรม

หลายรูปแบบจากตัวแบบซึ่งทําใหผูสังเกตมีทางเลือกมากขึน้ในการแสดงออกในหลายๆสภาพการณ 

โดยตัวแบบนั้นแบงออกเปน 2 ประเภท คือ ตัวแบบที่เปนบุคคลจริงๆ (Live Model) คือตัวแบบที่

บุคคลไดมีโอกาสสังเกตและปฏิสัมพันธโดยตรง และตัวแบบที่เปนสัญลักษณ (Symbolic Model) 

เปนตัวแบบที่เสนอผานสื่อตางๆเชนวิทยุโทรทัศนการตูนหรือหนังสือนวนิยายเปนตน 

           โดยมีแนวทางในการเลือกตัวแบบนั้นมีหลักการในการเลือกดังตอไปนี้ 

   1.2.2.1 ตัวแบบควรจะมีลักษณะบางอยางคลายกับผูสังเกต เชน เพศเช้ือชาติ 

หรือเจตคติ เปนตนซึ่งจะทําใหผูสังเกตมั่นใจวาพฤติกรรมที่ตัวแบบแสดงออกนั้นเหมาะสมและ

สามารถทําไดเชนกัน 
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   1.2.2.2 ตัวแบบควรจะเปนผูที่มีช่ือเสียงในสายตาของผูสังเกตแตถามีช่ือเสียงมาก

จนเกินไปก็จะทําใหเขามีความรูสึกวาพฤติกรรมที่ตัวแบบกระทํานั้นเปนสิ่งที่ไมนาจะเปนจริงสําหรับ

เขาได 

   1.2.2.3 ระดับความสามารถของตัวแบบควรจะมีระดับใกลเคียงกับผูสังเกต 

เนื่องจากถาใชตัวแบบที่มีความสามารถสูงกวาบุคคลมากจะทําใหบุคคลคิดวาเขาไมนาจะทําตามได

และปฏิเสธที่จะทําตามตัวแบบนั้นควรจะเลือกตัวแบบที่มีความสามารถสูงกวาผูที่สังเกตเพียง

เล็กนอยหรือเร่ิมจากสภาพการณที่คลายกับบุคคลและคอยเพิ่มความสามารถขึ้นตอไป 

   1.2.2.4 ตัวแบบควรจะมีลักษณะที่เปนกันเองและอบอุน จะทําใหบุคคลไวใจและ

ใหความเช่ือถือตัวแบบ และคิดวาสิ่งที่ทําใหจะไมถูกลงโทษ 

   1.2.2.5 ตัวแบบเมื่อแสดงพฤติกรรมแลวไดรับการเสริมแรงจะทําใหไดรับความ

สนใจจากผูสังเกตมากขึ้น เนื่องจากบุคคลเห็นวาการกระทํานั้นทําใหเขาไดรางวัล คําช่ืนชม เปนตน 

และทําใหบุคคลมีความตองการที่จะทําบาง 

  1.3 การใชคําพูดชักจูง (Verbal Persuasion) เปนการบอกวาบุคคลสามารถประสบ

ความสําเร็จได แบนดูราไดกลาววา การพูดชักจูงจะไมคอยไดผลนักกับการพัฒนาการรับรู

ความสามารถของตน ซึ่งควรใชรวมกับการทําใหบุคคลมีประสบการณของความสําเร็จ ทั้งนี้ขึ้นอยู

กับลักษณะของบุคคลที่พูดเกล้ียกลอมดวยวามีอิทธิพลตอบุคคลที่ถูกชักจูงมากนอยเพียงใด 

  1.4 การกระตุนทางอารมณ (Emotional Arousal) การกระตุนทางอารมณมีผลตอการ

รับรูความสามารถของตนบุคคลที่ถูกกระตุนอารมณทางลบเชนการอยูในสภาพที่ถูกขมขูจะทําใหเกดิ

ความวิตกกังวลความเครียดและความกลัวซึ่งจะนําไปสูการรับรูความสามารถของตนต่ําลงถา

อารมณลักษณะดังกลาวเกิดมากขึ้นก็ยิ่งทําใหบุคคลไมสามารถที่จะแสดงออกไดดีและนําไปสู

ประสบการณของความลมเหลวซึ่งจะทําใหการรับรูเกี่ยวกับความสามารถของตนต่ําลงไปอีกแตถา

บุคคลสามารถลดหรือระงับการถูกกระตุนอารมณทางลบไดจะทําใหการรับรูความสามารถของตนดี

ขึ้นอันจะทําใหการแสดงออกถึงความสามารถดีขึ้นในทางตรงกันขามการกระตุนใหเกิดอารมณ

ทางบวกเชนการสรางบรรยากาศที่เปนมิตรมีความสุขเปนกันเองก็จะชวยใหเกิดความรูสึกเช่ือมั่นใน

ตนเองดีขึ้นดวย 

 โดยการนําทฤษฎีนี้มาใชกับงานวิจัยในคร้ังนี้ผูวิจัยมองวาในกระบวนการของการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯนั้นมีเงื่อนไขมากมายที่เกิดขั้นกับการที่บุคคลคนหนึ่งเลือก

เขาสูการทํางานในสายวิชาชีพนี้ โดยการเลือกกระทําของบุคคลนั้นเกิดจากการรับรูในความสามารถ

ของตนเองที่เช่ือวาตนสามารถเปนนักออกแบบฯไดจึงเลือกเขาสูการเรียนและการทํางานในสาย

วิชาชีพนี้ และสามารถทํางานอยูในสายวิชาชีพจนมีลักษณะที่เกิดขึ้นที่เรียกวามั่นคงเชิงวิชาชีพ 

เปรียบเสมือนผลสําเร็จของการกระทําของบุคคลที่ทฤษฎีนี้ไดกลาวไวโดยนักออกแบบฯมีความเช่ือ

มาโดยตลอดวาตนเองมีความเหมาะสมกับการเปนนักออกแบบฯทั้งความรูสึก ความสามารถ  

ที่เกิดขึ้นจากความเช่ือในความสามารถตนเองโดยนักออกแบบฯสามารถพิจารณาจากความรูสึก

ความคิดการจูงใจวาตนเองมีความสามารถพอในการเรียน การใชชีวิต การทํางานในสายวิชาชีพนี้
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จนสามารถทํางานไดอยางประสบความสําเร็จจนเกิดความมั่นคงเชิงวิชาชีพ โดยถานักออกแบบฯ

มองวาตนไมมีความสามารถก็จะไมเลือกเดินทางในสายวิชาชีพนี้ อีกทั้งถามองงานที่ตนไดรับวาเปน

เร่ืองยากเกินความสามารถของตน อาจจะลมเลิกออกจากวิชาชีพไปกอนที่จะถึงชวงเวลาของความ

มั่นคงเชิงวิชาชีพ โดยเงื่อนไขของการรับรูความสามารถของตนนั้นถาเปรียบเทียบกับเงื่อนไขในแต

ละขั้นในกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพนั้นอาจเกิดขึ้นจากเงื่อนไขยอย คือ ความ

คาดหวังในความสามารถของตนเอง(Efficacy Expectation) กับความคาดหวังในผลลัพธของการ

กระทํา (Outcome expectation) โดยความคาดหวังในความสามารถของตนของนักออกแบบฯอาจ

เกิดจากการพัฒนาจากรูปแบบทั้ ง 4 รูปแบบที่ทฤษฎีนี้ ได เสนอไว  คือ ในรูปแบบของ

(1)ประสบการณที่ประสบความสําเร็จ (Mastery Experiences) นักออกแบบฯที่เคยประสบ

ความสําเร็จกับกิจกรรมที่เคยทําตั้งแตสมัยเด็กจนกระทั้งความสําเร็จของการทํางานในสายวิชาชีพ

จะสามารถพัฒนาการกระทําหรือการทํางานของเขาใหดีขึ้นตามเปาหมายที่กําหนดไวที่กาวเขามา

เปนนักออกแบบฯในสายวิชาชีพได เมื่อเจอปญหาก็พรอมจะฝาฟนไป ไมยอมแพตออุปสรรคจนออก

จากวิชาชีพไปกอน กระทั้งสามารถกาวเขาสูการเปนมืออาชีพและมีความมั่นคงเชิงวิชาชีพได โดย 

(2) การใชตัวแบบ (Modeling)การที่นักออกแบบฯสามารถเติบโตมาและมีความชอบในการเรียนใน

สายวิชาชีพนี้ และเขาสูสายวิชาชีพจนกระทั้งสามารถเกิดความมั่นคงเชิงวิชาชีพไดนั้นแนนอนวานัก

ออกแบบฯตองมีความสามารถในการทํางาน ความรู ทักษะ อาจไดมากจากการมีตัวแบบที่มี

คุณภาพพอที่จะทําใหเขาเห็นความสําเร็จจากการกระทําของตัวแบบ จนทําใหนักออกแบบฯเกิด

ความรูสึกวาตนเองสามารถมีความสําเร็จนั้นไดจึงฝกฝนทักษะความสามารถจนกาวเขาสูการเปนนัก

ออกแบบฯตลอดจนสามารถมีความมั่นคงเชิงวิชาชีพได  (3) การใชคําพูดชักจูง (Verbal 

Persuasion) ในการเลือกเขามาสูสายวิชาชีพของนักออกแบบฯนั้นอาจเปนผลมาจากการไดรับการ

พูดจูงใจของผูที่มีอิทธิพลตอนักออกแบบฯลําคําพูดจูงใจเหลานี้อาจะทําใหพวกนักออกแบบฯรูสึกวา

ตนเองสามารถประกอบวิชาชีพนี้ไดรวมถึงการกาวเขาสูการทํางานอยางมั่นคง (4)การกระตุนทาง

อารมณ (Emotional Arousal) นั้นสามารถนํามาชวยในการทําความเขาใจกับเงื่อนไขของการ

ตัดสินใจเขาสูสายวิชาชีพรวมถึงการดํารงอยูในวิชาชีพของนักออกแบบฯเนื่องจากนักออกแบบฯอาจ

ไดรับการกระตุนอารมณทางบวกใหตนเองมคีวามเช่ือวาสามารถทํางานในสายวิชาชีพนีไ้ดดีกวาการ

ทํางานในสายวิชาชีพตลอดจนการยดึมั่นที่จะทํางานเหลานี้ตอไปดวยอารมณที่เปนสุขกับการทํางาน

ในสายวิชาชีพนี้ นอกจากนี้การเลือกทํางานในสายวิชาชีพของนักออกแบบฯนั้นอาจเกิดขึ้นจาก

เงื่อนไขอีกสวนหนึ่งจากทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมคือ ความคาดหวังในผลลัพธของการกระทํา 

(Outcome Expectation) โดยนักออกแบบอาจคาดหวังวาการไดเปนนักออกแบบฯนั้นเปนการ

กระทําที่ทําแลวเกิดผลที่ดีกับตนเอง จึงเลือกทํางานในสายวิชาชีพนี้เกิดขึ้นได โดยความคาดหวังใน

ผลลัพธของการกระทําอาจะเกิดขึ้นจากลักษณะของเงื่อนไข 3 ดาน คือ (1) ดานกายภาพ (Physical 

effects) คือนักออกแบบฯอาจมีความเช่ือวาการเปนนักออกแบบฯทําใหพวกเขามีทางสุขทางกาย 

เชน สุขสบาย กินอิ่ม พักผอนเพียงพอ เปนตน หรือ (2)  ดานสังคม (Social effects) คือนัก

ออกแบบฯอาจมีความเช่ือวาการทํางานในสายวิชาชีพนี้จะทําสงผลตอสังคมทางบวกเชน การได
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ทํางานเพื่อพัฒนาสังคมใหดีขึ้นการยอมรับจากผูวาจางและผูบริโภค การไดรับการช่ืนชมจากสังคม

การไดรางวัลมีช่ือเสียงเปนตนรวมถึง (3)ดานประเมินดวยตนเอง (Self evaluation) คือ นักออกแบบ

ฯอาจมีความเช่ือวาภายหลังการทํางานในสายวิชาชีพนี้จะสงผลที่ดีตอตนเอง เชน มีความพึงพอใจ

ตนเองรูสึกวาตนเองมีคุณคา ความภาคภูมิใจที่ไดงานในสายวิชาชีพนี้ สามารถชวยใหชีวิตของผูอื่น

ในสังคมดีขึ้น 

 

3. เอกลักษณเชิงวิชาชีพ (Professional Identity) 

 3.1 ความหมายและความสําคัญของเอกลักษณเชิงวิชาชีพ 

 เอกลักษณวิชาชีพเปนสิ่งที่เกิดขึ้นจากการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ ซึ่งเปนการ

ถายทอดลักษณะทางพฤติกรรมและบรรทัดฐานเฉพาะแบบในการเขาสูอาชีพของบุคคล  

(สมศักดิ์ สีดากุลฤทธิ์.  2545: 47; อางอิงจาก Simpson. 1979) ซึ่งมีความสอดคลองกับ โคเฮน

(Cohen. 1981) ที่กลาววา การที่บุคคลสามารถกลายเปนสมาชิกของวิชาชีพนั้นๆ เกิดจากการที่

บุคคลไดมาซึ่ง ความรู ทักษะ และเอกลักษณเชิงวิชาชีพ ผานการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 

(วรรณะ บรรจง. 2551: 47; อางอิงจาก Cohen. 1981) ซึ่งแสดงใหเห็นวาการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพสามารถนําไปสูการสรางเอกลักษณเชิงวิชาชีพของบุคคลในแตละวิชาชีพ โดยมีผูที่ให

ความหมายของเอกลักษณวิชาชีพไวดังนี้ 

 นันทนา น้ําฝน (2536: 35) กลาววา เอกลักษณเชิงวิชาชีพ คือ คุณลักษณะเฉพาะตนที่

เกี่ยวกับการเปนผูประกอบวิชาชีพซึ่งสามารถบงช้ีหรือระบุไดวา ตนเองเปนบุคคลที่มีความสามารถ

ในการประกอบวิชาชีพที่มีคุณคาในสังคม และมีแบบฉบับเฉพาะตามบทบาทของวิชาชีพนั้น  ซึ่ง

สอดคลองกับ กนิษฐา ตัณฑพันธ (2541:75) ที่กลาววา เอกลักษณเชิงวิชาชีพ หมายถึง คุณลักษณะ

เดนเฉพาะตนผูประกอบวิชาชีพในการประกอบวิชาชีพตามบทบาทวิชาชีพนั้น และยังสอดคลองกับ 

รัศมีพร พยุงพงษ (2553: 50) กลาววา เอกลักษณเชิงวิชาชีพ คือ องคประกอบของคุณลักษณะเดน

เฉพาะตนของผูประกอบวิชาชีพนั้น เพื่อปฏิบัติหนาที่ใหสอดคลองกับงานของวิชาชีพ และสมศักดิ์  

สีดากุลฤทธิ์ (2545: 33) ใหความหมายเพิ่มเติมเกี่ยวกับเอกลักษณเชิงวิชาชีพ คือ คุณลักษณะเดน

ของผูประกอบวิชาชีพ โดยแสดงใหเห็นถึงความภาคภูมิใจในวิชาชีพ การมีคุณลักษณะทาง

บุคลิกภาพของวิชาชีพ และความรูสึกเปนปมเดนในวิชาชีพนั้น  

 จากการศึกษาความหมายของเอกลักษณเชิงวิชาชีพ สามารถสรุปไดวา เอกลักษณเชิง

วิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม คือ ลักษณะเฉพาะตนของวิชาชีพนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ที่เปนลักษณะเดนซึ่งมีแบบฉบับเฉพาะตามบทบาทในการประกอบวิชาชีพ

นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ซึ่งนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมจะแสดงออกถึงความ

ภาคภูมิใจในวิชาชีพ ซึ่งเปนความรูสึกวาการประกอบวิชาชีพนี้เปนปมเดน คือ นักออกแบบ

ผลิตภัณฑ อุตสาหกรรมมีความรูสึกเชิงบวกตอวิชาชีพ เห็นคุณคาความสําคัญในวิชาชีพของตน  

มีความปรารถนาที่จะประสบความสําเร็จตามความคาดหวังของวิชาชีพ โดยพรอมที่จะแสดงตนวามี

ความสามารถในวิชาชีพ และยินดีที่จะเปดเผยใหบุคคลอื่นทราบในสถานภาพทางวิชาชีพของตน
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ของตน และเพื่อเปนแนวทางในการเก็บรวมรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดศึกษาถึง

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับเอกลักษณเชิงวิชาชีพในขั้นตอไป 

  

              3.2 แนวคิดทฤษฎีเอกลักษณเชิงวิชาชีพ 

 ในการศึกษาเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในคร้ังนี้ 

เนื่องจากผูวิจัยยังไมพบทฤษฎีเกี่ยวกับเอกลักษณเชิงวิชาชีพโดยตรง ฉะนั้นผูวิจัยไดนําทฤษฎี

เอกลักษณเกี่ยวกับบุคคลมาใชเพื่อเทียบเคียงและประยุกตใชกับการศึกษาเอกลักษณเชิงวิชาชีพ 

เนื่องจากเอกลักษณเชิงวิชาชีพเกิดขึ้นจากบุคคลที่ประกอบวิชาชีพตามบทบาทและหนาที่ที่กลุม

อาชีพกําหนดและคาดหวังตอบทบาท  

  ทฤษฎีเอกลักษณ 

  เชลดอน สไตรเกอร (Sheldon Stryker) ไดเสนอทฤษฎีเอกลักษณ (Identity Theory) 

โดยการพัฒนาจากกรอบแนวคิดการปฏิสังสรรคสัญลักษณ (Symbolic Interaction) เพื่อใชในการ

อธิบายพฤติกรรมตามบทบาทของบุคคล (Role Choice Behavior) โดยอาศัยขอตกลงตามกรอบ

แนวคิดปฏิสังสรรคสัญลักษณ 4 ประการดังตอไปนี้ (ภิญญาพันธ รวมชาติ  2553: 25; อางอิงจาก 

Stryker.  1992: 872)  

   1. บุคคลเปนผูกระทําและตอบสนองการกระทํา 

   2. การกระทําและการปฏิสัมพันธของบุคคลขึ้นอยูกับการใหการตีความหมายหรือ

การตีความสถานการณของการกระทําและการปฏิสัมพันธนั้น ซึ่งการใหความหมายและการตีความ

เปนพื้นฐานการใหความหมายในการปฏิสัมพันธกับผูอื่น 

   3. การสรางความหมายเชิงที่บุคคลสรางอัตมโนทัศน (Self-Conception) เปนสิ่ง

สําคัญอยางยิ่งตอกระบวนการแสดงการกระทําและการมีปฏิสัมพันธของบุคคล 

       4. อัตมโนทัศนเปนรูปแบบจากการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นและผลลัพธของการ

ตอบสนองการกระทําของผูอื่นที่มีตอตน 

 จากขอตกลงทั้ง 4 ประการจะเห็นไดวา พฤติกรรมทางสังคม (Social Behavior)  

ของบุคคลสามารถอธิบายไดวา สังคมเปนสิ่งที่กอใหเกิด อัตตะ หรือ ตัวตน (Self) และ ตัวตนนั้นจะ

เปนสิ่งที่กอใหเกิดพฤติกรรมทางสังคม โดยในทางกลับกัน พฤติกรรมทางสังคมก็มีผลตอตัวตนและ

สังคมดวยเชนกันพฤติกรรมทางสังคม (Social Behavior) เปนสิ่งที่บุคคลสรางขึ้นจากอัตตะ หรือ 

ตัวตน และในทางกลับกันพฤติกรรมทางสังคมก็เปนสิ่งที่กอใหเกิด ตัวตนของบุคคล อีกทั้งการที่

บุคคลมีการปฏิสัมพันธตอสังคม สังคมก็จะเปนตัวกําหนดใหเกิด ตัวตนรวมทั้งการแสดงพฤติกรรม

ทางสังคมของบุคคลเชนกัน โดยที่สังคมถูกอธิบายในเชิงโครงสรางทางสังคม (Social Structure) 

และตัวตนถูกอธิบายในเชิงกระบวนการตีความ (Interpretative Processes) ที่บุคคลตองตระหนัก

กอนที่จะแสดงพฤติกรรมทางสังคมจากแนวคิดนี้เห็นไดวาสังคมและตัวตนจะมีความสัมพันธที่ยาก

จะแยกออกจากกันได สังคมและตัวตนจึงมีรูปแบบของโครงสรางที่มีความคงทนยืนยาวทั้งรูปแบบที่
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เปนปฏิสัมพันธและรูปแบบที่เปนความสัมพันธ (Durability of the patterned interactions and 

relationships) ซึ่งโครงสรางทางสังคมในแตละกลุมสังคมก็มีความซับซอน ทั้งเหมือนและแตกตาง

กันออกไปในแตละกลุมสังคมตามหนาที่และลําดับความสําคัญของแตละกลุม ซึ่งในบางคร้ังความ

แตกตางหลายสวนของสังคมอาจมีการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันแตในบางคร้ังก็อิสระจากกันหรือ

ขัดแยงกันสวนที่แตกตางกันของสังคมจึงมีผลกระทบตอบุคคลโดยทําใหเกิดตัวตนหลากหลาย

รูปแบบ ซึ่งขึ้นอยูกับคนหรือกลุมที่มาปฏิสัมพันธกับบุคคลนั้น (สมศักดิ์ สีดากุลฤทธิ์.  2545: 21; 

อางอิงจาก Stryker. 1992: 872-873) 

 ทฤษฎีเอกลักษณสรางขึ้นโดยอาศัยแนวคิดปฏิสังสรรคสัญลักษณเพื่อนํามาใชอธิบาย

พฤติกรรมของบุคคล โดยใหความสําคัญกับการเลือกบทบาท ซึ่งมีแนวคิดวา พฤติกรรมการเลือก

บทบาท (Role Choice Behavior) ที่บุคคลจะสามารถเลือกบทบาทที่เหมาะสมตอตัวตนและสังคม

นั้น เกิดจากความเดนของเอกลักษณ (Identity Salience) ซึ่งเปนเปนสวนประกอบของตัวตน 

ในขณะที่ความเดนของเอกลักษณจะไดมาจากความผูกพันตอบทบาท (Commitment to Role) ซึ่ง

ทั้ง 3 สวนจะมีความสัมพันธที่สงผลตอกันและมีรายละเอียดของแตละองคประกอบดังนี้ 

  ความผูกพันตอบทบาท (Commitment to Role) สไตรเกอร (Stryker. 1991)  

กลาววาความผูกพันตอบทบาทมีพื้นฐานมาจากเครือขายความสัมพันธทางสังคม หรือกลุมที่บุคคล

เขาไปมีสวนรวมซึ่งมีลักษณะที่ซับซอนและประกอบดวยบุคคลที่ดําเนินชีวิตอยูและบุคคลในกลุม

สังคมมีการติดตอสัมพันธกันโดยบุคคลจะปฏิบัติตนตามบทบาทที่กลุมสังคมตองการ ดังนั้นความ

ผูกพันกับเครือขายของกลุมสังคมคือการที่สมาชิกในเครือขายหรือกลุมนั้นตองแสดงบทบาทของตน

โดยการแสดงเอกลักษณเฉพาะออกมาเพื่อติดตอสัมพันธกัน ซึ่งถาความสัมพันธของกลุมให

ความสําคัญกับการที่บุคคลแสดงบทบาทแบบหนึ่งที่สอดคลองกับกลุมบุคคลจะมีความผูกพันที่ตอง

แสดงบทบาทที่มีเอกลักษณตอกลุมนั้นซึ่งทําใหบุคคลเกดิความผูกพนัที่จะเปนบุคคลตามบทบาทนั้น 

โดยความผูกพันตอบทบาทสามารถศึกษาไดจากการที่บุคคลยอมสละความสัมพันธที่มีความหมาย

กับสมาชิกในกลุมสังคมอื่นเพื่อแสดงพฤติกรรมและบทบาทตามแบบของกลุมสังคมที่ตนเลือกโดย

ความผูกพันตอบทบาทสงผลตอพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท โดยบุคคลที่มีความผูกพัน

ตอบทบาทสูง บุคคลนั้นจะมีความพยายามที่จะธํารงรักษาการรับรูการประเมินคาที่สอดคลองกับ

เอกลักษณของตน (สมศักดิ์ สีดากุลฤทธิ์. 2545: 22-25; อางอิงจาก Stryker. 1991: 873) หรือกลาว

อีกนัยคือ ความผูกพันตอบทบาทจะทําใหบุคคลสามารถปฏิบัติหนาที่ไดสัมพันธกับบทบาทที่สังคม

ตองการและมีความยินดีที่จะปฏิบัติเมื่อเปรียบกลุมวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเปน

สังคมสังคมหนึ่ง บุคคลที่จะประกอบวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑ อุตสาหกรรมก็ยอมที่จะตอง

ปฏิบัติตนตามบทบาทที่กลุมวิชาชีพและสังคมตองการตามที่ตนเองไดเลือก ซึ่งเมื่อนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมยินดีปฏิบัติตนตามบทบาทหนาที่ตามที่สังคมตองการตามหนาที่ของวิชาชีพ

จนเกิดเปนความผูกพันตอบทบาทของตน หรือเรียกไดเปนความยึดมัน่ผูกพนัในวิชาชีพของตน โดย
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จากแนวคิดความผูกพันตอบทบาทขางตนสามารถแสดงไดถึงความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพของ

บุคคล ซึ่งเปนสาเหตุของการมีลักษณะเฉพาะของบุคคลหรือเรียกไดวาเปนความเดนของเอกลักษณ 

  ความเดนของเอกลักษณ (Identity Salience)ทฤษฎีเอกลักษณมีแนวคิดวาตัวตน

ของบุคคลประกอบดวยชุดของเอกลักษณที่แตกตางกันจํานวนมาก (A set of discrete identities) 

ตามบทบาทตางๆที่ตนครอบครองอยูโดยเอกลักษณจะประกอบดวยคุณสมบัติที่สําคัญ 2 ประการ

คือสังคมมอบตําแหนงใหกับบุคคลและบุคคลยอมรับตําแหนงที่สังคมมอบให (วรรณะ บรรจง.  

2551: 22; อางอิงจาก Stryker. 1991:873; citing Stone. 1962; Stryker. 1968) จากแนวคิด

ดังกลาวเอกลักษณนั้นเกิดจากการที่บุคคลไดรับ และยอมรับตําแหนงหรือบทบาทจากเครือขายหรือ

กลุมทางสังคม จากลักษณะดังกลาวจะเห็นไดวาเอกลักษณนั้นเกิดจากการที่บุคคลรับรูและยอมรับ

ตําแหนงในระบบความสัมพันธทางสังคมเชนเอกลักษณเดนของครูเกิดจากการรับรูยอมรับบทบาท

ของครู เปนตนซึ่งชุดของเอกลักษณมีจํานวนหลายชุดในตัวบุคคลและมีความแตกตาง แต

เอกลักษณของบุคคลถูกจัดเรียงตามความเดนและมีเพียงเอกลักษณเดียวที่แสดงความเดนเหนือ

เอกลักษณอื่นเพื่อแสดงบทบาทตอหนาที่ตามโอกาสหรือสถานการณที่สังคมกําหนดบทบาทนั้นให

จะเห็นไดวาความเดนของเอกลักษณมีผลตอการที่บุคคลจะแสดงพฤติกรรมในสถานการณที่บุคคลมี

สวนรวม สไตรเกอร กลาวไววาความเดนของเอกลักษณมีองคประกอบที่สําคัญ 3 ประการคือ 1)

เอกลักษณตองมีขอบเขตและความชอบธรรมเพราะเอกลักษณเปนทั้งลักษณะสวนบุคคลสังคมและ

อุดมคติบุคคลจึงตองสรางความชอบธรรมใหกับตนเองโดยการแสดงบทบาทที่สอดคลองและไดรับ

การสนับสนุนจากสังคม 2) เอกลักษณตองมีขอบเขตความตองการหรือความปรารถนาของบุคคลใน

อันที่จะบรรลุเปาหมายจากการกระทําบทบาทหนึ่ง 3) การยึดถือเอกลักษณในบทบาทหนึ่งๆใน

สถานการณใดสถานการณหนึ่งเพื่อใหประโยชนแกบุคคลซึ่งลักษณะความเดนของเอกลักษณของ

บุคคลจะนําไปสูการแสดงพฤติกรรมที่โดดเดนอยางชัดเจนจากการใหความหมายกับลักษณะ

สถานการณตางๆซึ่งบุคคลยินยอมใหเอกลักษณอื่นๆไดแสดงพฤติกรรมตามสถานการณที่บุคคลให

ความหมายและลักษณะความภาคภูมิใจในตนเองหรือมีความพึงพอใจ (วรรณะ บรรจง.  2551: 22; 

อางอิงมาจาก Stryker. 1982: 207) 

  พฤติกรรมการเลือกบทบาท (Role Choice Behavior)พฤติกรรมการเลือกบทบาท

เปนผลที่เกิดจากของความเดนของเอกลักษณเนื่องจากบุคคลจะแสดงพฤติกรรมตามลําดับของ

ความเดนของเอกลักษณที่สอดคลองกับสถานการณที่แตกตางกันไปโดยบุคคลจะประเมินตนเองและ

บุคคลนัยสําคัญ(Significant others) แลวแสดงพฤติกรรมออกมากระบวนการประเมินของบุคคลนี้จะ

สะทอนถึงคุณคาในตนเองเกี่ยวกับบทบาทเฉพาะของบุคคลโดยการปฏิบัติตามบทบาทจะประสบ

ความสําเร็จหรือลมเหลวขึ้นอยูกับการใหความสําคัญกับความเดนของเอกลักษณ (วรรณะ บรรจง.  

2551: 22; อางอิงมาจาก Stryker. 1987: 97) กลาวคือ บุคคลจะเลือกปฏิบัติหนาที่ในบทบาทของ

วิชาชีพ ตามเอกลักษณเดนที่สอดคลองกับบริบทของกลุมวิชาชีพที่แตกตางกันออกโดยบุคคล

จะตองรูสึกภูมิใจในเอกลักษณนั้นผานการประเมินคุณคาความตองการของบุคคลเอง  
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 โดยสรุปบุคคลที่ประกอบวิชาชีพจะมีความยึดมั่นผูกพันตอบทบาทของวิชาชีพที่ตนเองทํา 

ซึ่งการยึดมั่นผูกพันตอบทบาทหนาที่นั้นจะทําใหบุคคลที่ประกอบวิชาชีพเกิดเอกลักษณของบุคคล

จนสามารถเกิดเปนเอกลักษณเชิงวิชาชีพ โดยบุคคลจะแสดงพฤติกรรมตอสังคมและบุคคลอื่นตาม

เอกลักษณเดนของวิชาชีพนั้นโดยบุคคลตองภาคภูมิใจในเอกลักษณเดนนั้นดวย 

 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับเอกลักษณขางตนนั้นทําใหผูวิจัยเห็นถึงของแนวคิด

ในการนํามาเปนแนวทางในการศึกษาเกี่ยวกับเงื่อนไขของเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ เนื่องจากกลุมวิชาชีพก็เปรียบเหมอืนเครือขายทางสังคมของบุคคล

หลายๆคนที่มีการปฏิสังสรรค การแสดงออกของบุคคลที่กอใหเกิดความสัมพันธกับบุคคลอื่นในกลุม

วิชาชีพและความตองการของสังคม โดยมีลักษณะของพฤติกรรมในการประกอบวิชาชีพหรือ

สถานการณในการทํางานที่บุคคลในกลุมเลือกกระทําตามบทบาทที่มีความสอดคลองกับหนาที่ของ

วิชาชีพตามที่สังคมตองการ ซึ่งเกิดจากลักษณะของเอกลักษณเดนของวิชาชีพที่บุคคลมีความพึง

พอใจ ภูมิใจในเอกลักษณของวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม โดยเอกลักษณเชิงวิชาชีพ

ของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเกิดจากการผูกพันตอบทบาทของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่บุคคลเลือกที่จะแสดงบทบาทตามความพอใจในการเลือกประกอบวิชาชีพ

นี้โดยการรูถึงเอกลักษณเดนที่สามารถทําใหบุคคลสามารถมีพฤติกกรมตามบทบาทในการเปนนัก

ออกแบบผลิตภัณฑมืออาชีพไดนั้นก็จะทําใหทราบถึงองคประกอบของเอกลักษณที่สามารถ

ถายทอดสูบุคคลที่กําลังจะกาวเขามาประกอบวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมและเพื่อ

พัฒนาความเปนมืออาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไดตอไป 

      นอกจากการนําทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอรมาเพื่อเปนแนวทางในการศึกษา

เงื่อนไขของเอกลักษณเชิงวิชาชีพแลวนั้นผูวิจัยไดศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีที่สามารถ

นํามาเปนแนวทางในการศึกษาเกี่ยวกับลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ดังนี้ 

  ทฤษฎีพหุปญญา 

  โฮเวิรด การดเนอร (Howard Gardner) ไดพัฒนาทฤษฎีพหุปญญา (Multiple 

Intelligence Theory) จากการพัฒนาแบทดสอบเชาวนปญญา (IQ test) ของอัลเฟรด บิเนท (Alfried 

Binet) เพื่อทดสอบนักเรียนที่ประสบความสําเร็จและลมเหลวในการเรียน ซึ่งการดเนอรพบวาโลก

ตีความความเชาวนปญญา (Intelligence) ของคนแคบเกินไป เพราะเชาวนปญญาที่มีมาแตเดิม

จํากัดอยูที่ความสามารถทางภาษา ความสามารถทางดานคณิตศาสตร และการคิดเชิงตรรกะเปน

หลักจากการวัดเชาวนปญญาของผูเรียนจากแบบทดสอบเชาวนปญญาที่ประกอบไปดวยการ

ทดสอบความสามารถดังกลาว ซึ่งคะแนนที่ไดจากการวัดจะเปนตัวกําหนดเชาวนปญญาของบุคคล

นั้นไปตลอดเพราะเช่ือวา องคประกอบของเชาวนปญญาจะไมเปล่ียนแปลงไปตามวัยหรือ

ประสบการณมากนัก แตการดเนอรกลับมีความเช่ือวา เชาวนปญญาของบุคคลไมมีอยูคงที่ในระดับ

ที่มีตั้งแตเกิด หากแตสามารถเปล่ียนไดถาไดรับการสงเสริมจากสภาพแวดลอมที่เหมาะสมไมไดมี
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เพียงความสามารถทางภาษาและคณิตศาสตรเทานั้นแตเชาวนปญญามีอยูหลากหลาย บุคคลแตละ

บุคคลจะมีความสามารถที่แตกตางไปจากผูอื่น และมีความสามารถในดานตางๆไมเทากัน

ความสามารถจะผสมผสานกันออกมาและทําใหบุคคลมีแบบแผนซึ่งเปนเอกลักษณเฉพาะตน ซึ่งใน

ชวงแรกการดเนอรไดแบงความสามารถหือเชาวนปญญาของบุคคลไว 7 ดาน (Gardner. 1993: 5-

6)  ไดแกปญญาดานภาษา (Linguistic Intelligence)ปญญาดานการใชเหตุผลเชิงตรรกะ (Logical-

Mathematical Intelligence) ปญญาดานมิติสัมพันธ (Spatial Intelligence) ปญญาดานดนตรี 

(Musical Intelligence) ปญญาดานการเคลื่อนไหวรางกายและกลามเนื้อ (Bodily-Kinesthetic 

Intelligence) ปญญาดานความสัมพันธกับผูอื่น (Interpersonal Intelligence) ปญญาดานการเขาใจ

ตนเอง (Intrapersonal Intelligence) และภายหลังไดเสนอเพิ่มอีก 2 ดานคือ ดานที่ 8 คือปญญา

ดานความเขาใจธรรมชาติ (Naturalist Intelligence) และดานที่ 9 ดานที่ 9 คือปญญาดานอัตถิภาว 

นิยม (Existential Intelligence) (Gardner. 2006: 18) โดยเชาวนปญญาแตละดานมีรายละเอียด

ดังนี้ 

  1. เชาวนปญญาดานภาษา (Linguistic Intelligence) เปนความสามารถในการเขาใจ

ความหมายและการใชภาษา การพูดและการเขียน การเรียนรูภาษาการใชภาษาสื่อสารใหไดผลตาม

เปาหมายสื่ออารมณความรูสึกใหคนอื่นเขาใจไดดี เปนบุคคลที่เปนคนรักการอาน การเขียน การเลา

เร่ือง แตงคําประพันธ โตวาที รวมอภิปรายแสดงความคิดเห็นตางๆ มักมีความสนใจในอาชีพ เชน 

กวี นักเขียน นักพูด นักกฎหมาย 

  2. เชาวนปญญาดานการใชเหตุผลเชิงตรรกะ (Logical-Mathematical Intelligence) 

เปนความสามารถในดานตรรกะรวมทั้งความสามารถในดานวิทยาศาสตรกระบวนการแกปญหา

บุคคลที่มีเชาวนปญญาดานนี้จึงมีระบบระเบียบในการคิด ชอบคิดวิเคราะหแยกแยะสิ่งตางๆใหเห็น

ชัดเจนชอบคิดและทําอะไรตามเหตุผลเขาใจสิ่งที่เปนนามธรรมไดงายชอบและทําคณิตศาสตรไดดี

ความสามารถดานการใชเหตุผลเชิงตรรกะเปนความสามารถในการใชเหตุผลแบบนิรนัย (Deductive 

Reasoning) คือการใชเหตุผลที่มาจากสวนรวมไปหาสวนยอยและความสามารถในการใชเหตุผล

แบบอุปนัย (Inductive Reasoning) เปนการใหเหตุผลดวยขอเท็จจริงหรือขอมูลตางๆแลวสรุปลง

เปนกฎการแกปญหาที่เปนนามธรรมและเขาใจความสัมพันธที่ซับซอนของการใชเหตุผลทาง

คณิตศาสตรและกระบวนการทางวิทยาศาสตรชอบในอาชีพที่เกีย่วของกับการคํานวณ การใชเหตุผล 

เชน นักบัญชี นักวิทยาศาสตร นักคอมพิวเตอร นักกฎหมาย และวิศวกร 

  3. เชาวนปญญาดานมิติสัมพันธ (Spatial Intelligence) เปนความสามารถสราง

รูปแบบในใจรวมทั้งมีความสามารถในการวางแผนและดําเนินการโดยใชรูปแบบที่สรางขึ้นในใจได

บุคคลที่มีปญญาดานนี้สามารถแสดงออกทางความสามารถดานศิลปะการวาดภาพการสรางภาพ

การคิดเปนภาพการใชสีการสรางสรรคผลงานความสามารถดานนี้เปนความสามารถในการรับรูภาพ

ที่มองเห็นในโลกไดอยางถูกตองและสามารถนําประสบการณจากการเห็นนั้นมาสรางขึ้นใหมเปน

ความสามารถที่เกี่ยวพันกับการเห็นรูปรางสีรูปทรงและลักษณะพื้นผิวดวยจิตใจและถายทอดออกมา

เปนรูปธรรมมองเห็นภาพจากการผสมผสานของความรูประสบการณอารมณและจินตนาการเดิมที่
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สรางสรรคออกมาเปนภาพใหม มีความสนใจอาชีพ เชน จิตรกร ปฏิมากร สถาปนิก นักออกแบบ

ชางภาพ เปนตน 

  4. เชาวนปญญาดานดนตรี (Musical Intelligence) เปนความสามารถของจังหวะการ

รองเพลงการฟงเพลงการแตงเพลงการเตนไวตอการรับรูเสียงและจังหวะรวมทั้งมีความรูสึกซาบซึ้ง

ในการฟงดนตรีมีความสนใจในอาชีพที่เกี่ยวกับดนตรี เชน นักรอง นักดนตรี ครูสอนดนตรี นักแตง

เพลง เปนตน 

        5. เชาวนปญญาดานการเคล่ือนไหวรางกายและกลามเนื้อ (Bodily-Kinesthetic 

Intelligence) เปนความสามารถในการใชสวนของรางกายเชนการเตนรําการเลนกีฬาหรือการ

สรางสรรคสิ่งตางๆความสามารถพิเศษดานการเคล่ือนไหวรางกายและกลามเนื้อชวยใหเราควบคุม

และแปลความหมายของลีลาการเคล่ือนไหวของรางกายหยิบและจับสิ่งของลักษณะที่เปนคนที่ชอบ

เคล่ือนไหว คลองแคลว ไมชอบนั่งนิ่งเปนเวลานานๆ สนใจในอาชีพที่เกี่ยวกับการกีฬา เตนรํา ชาง

กอสราง นักประดิษฐ เปนตน 

  6. เชาวนปญญาดานความสัมพันธกับผูอื่น (Interpersonal Intelligence) เปน

ความสามารถเขาใจบุคคลอื่นรูจักวิธีในการจูงใจรวมมือกับบุคคลอื่นผูมีความสามารถทางดานนี้มัก

เปนผูมีความไวตอความรูสึกและความตองการของผูอื่นมีความเปนมิตรชอบชวยเหลือและให

คําปรึกษาแกผูอื่นมีทักษะในการสื่อสารดวยวาจาทาทางทักษะในการทํางานรวมกับผูอื่นทักษะการ

จัดการความขัดแยงสามารถจูงใจผูอื่นเชน นักการเมือง ผูนําทางศาสนา ครู นักการศึกษา นักขาย 

นักโฆษณา เปนตน 

    7. เชาวนปญญาดานการเขาใจตนเอง (Intrapersonal Intelligence) เปน

ความสามารถในการเขาใจตนเอง มักเปนคนที่ชอบคิด พิจารณาไตรตรอง มองตนเอง และทําความ

เขาใจถึงความรูสึกและพฤติกรรมของตนเอง มักเปนคนที่มั่นคงในความคิดความเช่ือตาง ๆ จะทํา

อะไรมักตองการเวลาในการคิดไตรตรอง และชอบที่จะคิดคนเดียว ชอบความเงียบสงบ ผูที่ไมมี

สติปญญาในดานนี้ มักจะมีบุคลิกเฉื่อยชา เช่ืองชา ไมยินดียินราย และเศราซึม 

    8. เชาวนปญญาดานความเขาใจธรรมชาติ (Naturalist Intelligence) เปน

ความสามารถในการจําแนกสิ่งมชีีวิตทั้งดอกไมและสัตว มีความเขาใจธรรมชาติเปนความสามารถใน

การจดจํารูจักพันธุพืชและพันธุสัตวที่อยูรายรอบตัวเปนบุคคลผูรักธรรมชาติเขาใจธรรมชาติตระหนกั

ในความสําคัญของสิ่งแวดลอมรอบตัวชอบและสนใจพืช สัตวชอบในอาชีพเชน นักธรณีวิทยา นัก

ดาราศาสตร เปนตน 

  9. เชาวนปญญาดานอัตถิภาวนิยม (Existential Intelligence) เปนความสามารถใน

การคิดใครครวญในเร่ืองตาง ๆ อยางมีวิจารณญาณรูจักตั้งคําถามเกี่ยวกับตัวเองและความเปนไป

ของชีวิต  รวมไปถึงชีวิตหลังความตาย เร่ืองเหนือจริงลึกลับตาง ๆบุคคลที่มีปญญาในดานนี้ จะเปน

คนชางคิดชางสงสัย ใครรูชอบตั้งคําถาม  มีวุฒิภาวะทางอารมณสูง และรูจักหาความสงบทางใจ 

เชน นักคิดนักปรัชญา ผูนําทางศาสนา เปนตน 
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การศึกษาทฤษฎีพหุปญญาของการดเนอรทําใหผูวิจัยเห็นถึงแนวทางในการศึกษาลักษณะ

ของเอกลักษณเชิงวิชาชีพที่เปนจุดเดนของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่มีหลากหลายดาน

ประกอบกันซึ่งสามารถเทียบเคียงไดกับลักษณะเชาวนปญญาบางดานในทฤษฎีนี้เชน ปญญาดาน

มิติสัมพันธ (Spatial Intelligence) เปนตนเนื่องจากนักออกแบบผลิตภัณฑเองก็เปนอาชีพที่มี

พื้นฐานของการทํางานทางดานศิลปะคลายกับที่ทฤษฎีนีไ้ดกลาวไว แตการศึกษาในคร้ังนี้จะเพียงนาํ

ทฤษฎีนี้เพื่อเปนเพียงแนวทางในการศึกษาและเพื่อเทียบเคียงผลการศึกษาเทานั้น เนื่องจากใน

การศึกษาอาจพบวาเอกลักษณของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมอาจมีลักษณะเดนที่มากกวา

ที่การดเนอรไดกลาวไว รวมถึงคุณสมบัติที่นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมพึงมีเพื่อใหสามารถ

ทํางานในวิชาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพตามความคาดหวังของสังคม รวมถึงการทํางานใน

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 

 3.3 งานวิจัยที่เก่ียวของกับเอกลักษณเชิงวิชาชีพ 

 นอกจากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับเอกลักษณเชิงวิชาชีพแลวผูวิจัยไดทบทวน

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาเอกลักษณเชิงวิชาชีพเพื่อเช่ือมโยงแนวคิดกับรูปแบบวิธีใน

การศึกษา โดยผูวิจัยยังไมพบการศึกษาเกี่ยวกับวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม แต

ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาเอกลักษณเชิงวิชาชีพอื่นๆโดยมี

รายละเอียดดังนี้ 

 งานวิจัยของ นันทนา น้ําฝน (2536) ไดทําการศึกษาเร่ืององคประกอบบางประการที่

สัมพันธกับเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักศึกษาพยาบาล ซึ่งมีการกําหนดการศึกษาของเอกลักษณ

เชิงวิชาชีพของนักศึกษาพยาบาลจะประกอบดวย การรับรูตนเองดานสมรรถนะในการแสดงบทบาท

วิชาชีพพยาบาล และปมเดน หรือความเดนของเอกลักษณในการเปนพยาบาลวิชาชีพของนักศึกษา

พยาบาลซึ่งเกิดจากความภาคภูมิใจในวิชาชีพพยาบาล โดยผลการศึกษาพบวา ความยึดมั่นผูกพัน

ตอวิชาชีพพยาบาล และระยะของการอยูในสถาบันการศึกษา สามารถทํานาย ความรูสึกที่เปนปม

เดนในการเปนพยาบาลวิชาชีพ และการรับรูสมรรถนะของตนในการแสดงบทบาทวิชาชีพพยาบาล 

ซึ่งแสดงถึงความสําคัญของความยึดมั่นผูกพันตอบทบาท และการมีประสบการณในการเรียนรู

บทบาทมีผลตอเอกลักษณเชิงวิชาชีพ นอกจากนี้ยังพบวา เอกลักษณเชิงวิชาชีพไดมาจากการรับรู

การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพจาก บุคคลากรในทีมสุขภาพ และเพื่อนนักศึกษาพยาบาล ซึ่ง

แสดงอิทธิพลของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพผานตัวแทนในสถานศึกษาและองคการในการ

ทํางาน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ สมศักดิ์ สีดากุลฤทธิ์ (2545) ที่ศึกษาเกี่ยวกับปจจัยการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณวิชาชีพและพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตาม

บทบาทของครูแนะแนว โดยแบงการศึกษาเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนวออกเปนสององคประกอบ

คือ ความรูสึกเปนปมเดนและลักษณะเดนทางบุคลิกภาพ คือ การตระหนักในคุณคาของตนเองที่มี

ตอสังคมเมื่อไดแสดงบทบาทเชิงวิชาชีพ ตลอดจนลักษณะนิสัยที่เปนแบบเฉพาะของครูแนะแนว 
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และ ความภาคภูมิใจในวิชาชีพครูแนะแนว คือ ความรูสึกที่ดีตอวิชาชีพ การเห็นคุณคาของวิชาชีพ 

มีความปรารถนาที่จะประสบความสําเร็จตามความคาดหวังของวิชาชีพ แตเปนการนําเอกลักษณเชิง

วิชาชีพมาศึกษาในลักษณะของตัวแปรตาม ซึ่งผลการวิจัยพบวา1) ความผูกพันตอบทบาทวิชาชีพ

ครูแนะแนวสงผลตอการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว ผานเอกลักษณวิชาชีพ 2)ผลลัพธ

ที่ไดจากถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูคือการทุมเทตนใหกับงานแนะแนว มีเสรีภาพในวิชาชีพ 

และ เช่ือวาครูแนะแนวมีประโยชนตอสังคม สงผลโดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณเชิงวิชาชีพครู

แนะแนว ผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน คือ เนื้อหาดานการทํางานที่เกิดขึ้นจากการ

เรียนรูความเปนวิชาชีพครูแนะแนว 3) การรับรูการถายทอดเชิงวิชาชีพจากตัวแทนในสถาบันฝกหัด

ครู คือการสงเสริมใหบุคคลมคีวามรูความสามารถ มีเจตคติที่ดีและมีทักษะในการประกอบวิชาชีพครู

แนะแนว สงผลตอเอกลักษณวิชาชีพ ผานผลลัพธที่ไดจากการถายทอดเชิงวิชาชีพครูแนะแนว 4) 

การรับรูการถายทอดทางวิชาชีพจากตัวแทนในโรงเรียน คือ คณะกรรมการแนะแนว และนักเรียน ที่

สงเสริมความสามารถ เจตคติ และทักษะในการประกอบวิชาชีพครูแนะแนว สงผลตอเอกลักษณ

วิชาชีพผานผลลัพธที่ไดจากถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูซึง่ผลการวิจัยมีความสอดคลองกับงาน

ของ นันทนา น้ําฝน ในเร่ืองของเอกลักษณวิชาชีพ ที่เกิดขึ้นจากความผูกพันตอบทบาท การมีเจต

คติที่ดี เช่ือวาวิชาชีพมีประโยชนตอสังคมทุมเทใหกับงาน หรือกลาวอีกนัยคือ มีความภาคภูมิใจใน

วิชาชีพ และการมีความสามารถ ทักษะของการเปนครูแนะแนว ซึ่งไดมาจากการถายทอดทางสังคม

เชิงวิชาชีพจากตัวแทนทางการศึกษาการทํางานทั้งในโรงเรียนและสถาบันฝกหัด และยังสอดคลอง

กับงานวิจัยของ วรรณะ บรรจง (2551) ที่ศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุและผลของเอกลักษณนักศึกษาครู

และการรับรูความสามารถของตนในการเปนครูนักวิจัยของนักศึกษาครูที่มีตอพฤติกรรมครูนักวิจัย

ของนักศึกษาครูในยุคปฏิรูปการศึกษา โดยแบงการศึกษาเอกลักษณของนักศึกษาครูนักวิจัยโดย

แบงการศึกษาเอกลักษณของนักศึกษาครูนักวิจัยไว 3 องคประกอบคือ 1) ความเดนของเอกลักษณ

นักศึกษาครูวิจัย คือการที่นักศึกษาพรอมที่จะแสดงตนวามีความสามารถในการทําวิจัย เห็น

ความสําคัญของการวิจัย 2) ความภูมิใจในบทบาท คือ การที่นักศึกษามีความภูมิใจในความรู

ความสามารถในการเปนนักศึกษาครูวิจัยและพรอมที่จะเปดเผยใหบุคคลอื่นทราบในสถานภาพของ

ตน 3) ความสําคัญของเอกลักษณ คือ ความคิดที่มีตอตนเองในเชิงบวกในการเปนครูนักวิจัย เห็น

ความสําคัญของผลวิจัยและกระบวนการวิจัย และนํามาใชในการเรียนการสอน ซึ่งผลการวิจัยพบวา 

1) พฤติกรรมครูนักวิจัยที่แสดงจากเอกลักษณเดนที่ถูกคาดหวังจากสังคมกับการเปนครูนักวิจัย

สามารถทํานายไดจากเอกลักษณนักศึกษาครู ความยึดมั่นผูกพันในบทบาท การรับรูความสามารถ

ของตนในการเปนครูนักวิจัย และไดจากการถายทอดทางสังคมจากสถาบันฝกครู โรงเรียนและ

ครอบครัว 2) เอกลักษณของนักศึกษาครู เปนผลมาจากการรับรูความสามารถของตนในการเปนครู

นักวิจัย ความยึดมั่นผูกพันในบทบาท การถายทอดทางสังคมจากสถาบันฝกครูและครอบครัว 3) 

ความยึดมั่นผูกพันในบทบาทเปนผลโดยตรงจากการถายทอดทางสังคมจากครอบครัว 4) การรับรู

ความสามารถของตนไดรับมาจากการถายทอดทางสังคมจากสถาบันฝกหัดครู  
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 ซึ่งจากการทบทวนเอกสารงานวิจัยขางตนผูวิจัยไดเห็นแนวทางในการศึกษาถึงเอกลักษณ

วิชาชีพที่สามารถสรุปไดวา เอกลักษณเชิงวิชาชีพจะเกิดขึ้นจากการยึดมั่นผูกพันในบทบาทและเกิด

เปนความเดน หรือปมเดนของเอกลักษณโดยเกิดจากความภาคภูมิใจในวิชาชีพของตน กลาวคือ 

เปนการที่บุคคลตระหนักในคุณคาของตนเองที่มีตอวิชาชีพและสังคมเมื่อไดแสดงบทบาทเชิงวิชาชีพ 

มี ความรูสึกเชิงบวกตอวิชาชีพ การเห็นคุณคาความสําคัญของวิชาชีพ มีความปรารถนาที่จะประสบ

ความสําเร็จตามความคาดหวังของวิชาชีพ โดยพรอมที่จะแสดงตนวามีความสามารถในวิชาชีพ และ

ยินดีที่จะเปดเผยใหบุคคลอื่นทราบในสถานภาพทางวิชาชีพของตน อีกทั้งเอกลักษณเชิงวิชาชีพยัง

เปนผลที่ไดจากการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพผานตัวแทนการถายทอดทางสังคมที่แตกตางกัน

ออกไปตามบริบทของวิชาชีพ  

 ในการศึกษาความหมาย แนวคิดทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับเอกลักษณ 

เชิงวิชาชีพ สามารถสรุปไดวาเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม คือ 

ลักษณะเฉพาะตนของวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ที่เปนลักษณะเดนซึ่งมีแบบฉบับ

เฉพาะตามบทบาทในการประกอบวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ซึ่งนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมจะแสดงออกถึงความภาคภูมิใจในวิชาชีพ ซึ่งเปนความรูสึกวาการประกอบ

วิชาชีพนี้เปนปมเดนของตน โดยความเดนของเอกลักษณนั้นในมุมมองของทฤษฎีเอกลักษณบุคคล

ของ สไตรเกอร เกิดจากการมีความยึดมั่นผูกพันในบทบาท ซึ่งมีแนวคิดพื้นฐานมาจากทฤษฎีปฏิสัง

สรรคสัญลักษณ กลาวคือบุคคลจะเลือกบทบาทที่เหมาะสมตอตัวตนโดยเปนสิ่งที่สอดคลองกับ

หนาที่ที่สังคมใหการยอมรับ โดยการมีเอกลักษณเดนนั้นจะทําใหบุคคลมีพฤติกรรมตามบทบาท

หนาที่ตามที่สังคมปรารถนา ซึ่งจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ ผูวิจัยพบเพียง

การศึกษาเอกลักษณเชิงวิชาชีพของวิชาชีพอื่น เชน พยาบาล ครู เปนตน ซึ่งยังไมพบการศึกษาถึง

เอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมซึ่งเปนวิชาชีพที่เขาขายเปนวิชาชีพที่

สําคัญวิชาชีพหนึ่งของสังคมไทยและประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เนื่องจากผลิตภัณฑอุตสาหกรรม

ตองปรับตัวในการหันมาแขงขันดานคุณภาพแทนการแขงขันดานราคาโดยใชความคิดสรางสรรค

และนวัตกรรม (Creative; & Innovative) และสามารถผลิตสินคาใหสอดคลองกับความตองการของ

ผูบริโภคและสังคมที่เปล่ียนไป (สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย. ม.ป.ป: 66; อางอิงจาก ธนาคาร

เพื่อการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย. 2553) ซึ่งเร่ืองของความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม

เปนสิ่งสําคัญสิ่งหนึ่งที่ เกิดขึ้นจากหนาที่ ในการออกแบบของบทบาทการเปนนักออกแบบ

ผ ลิ ต ภั ณ ฑ อุ ต ส า ห ก ร ร ม  โ ด ย ก า ร ศึ ก ษ า เ อ ก ลั ก ษ ณ เ ชิ ง วิ ช า ชี พ ข อ ง นั ก อ อ ก แ บ บ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพนั้นจะทําใหทราบถึงเอกลักษณ เดนของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพวามีลักษณะอยางไร โดยจะศึกษาใหเห็นถึงความภาคภูมิใจใน

วิชาชีพ คือ เห็นถึงคุณคาความสําคัญของวิชาชีพและความสามารถของตนเกี่ยวกับวิชาชีพ 

ปรารถนาที่จะประสบความสําเร็จในวิชาชีพ และยินดีกับสถานภาพทางวิชาชีพของตน โดย

การศึกษาเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้นสามารถเปนแนวทางใน

การพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ทั้งบุคคลที่กําลังจะกาวเขาสูวิชาชีพ และที่พึ่งเขาสู
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วิชาชีพ ใหสามารถมีเอกลักษณที่สอดคลองกับความเปนมืออาชีพ อีกทั้งการศึกษาจะคลอบคลุมไป

ยังประเด็นของเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่เปนเอกลักษณโดย

เกิดขึ้นจากความภาคภูมิใจในวิชาชีพของตนตอสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เพื่อ

เปนประโยชนในการเตรียมพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ทั้งนักศึกษา นักออกแบบ

ผลิตภัณฑ อุตสาหกรรมมือใหม รวมถึงนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ ใหเหมาะสม

กับการรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่จะเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2558 และมี

ความโดดเดนเปนลักษณะเฉพาะแบบและแตกตางกับวิชาชีพอื่น ซึ่งจะทําใหนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมของไทยสามารถเปนที่พึงพอใจและยอมรับจากกลุมประเทศในประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน โดยการศึกษาทบทวนเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ การศึกษาเอกลักษณเชิง

วิชาชีพสวนมากเปนการศึกษาโดยอาศัยมุมมองจากวิธีการเชิงปริมาณซึ่งผลการวิจัยไมสามารถตอบ

ถึงรายละเอียดของเอกลักษณเชิงวิชาชีพไดอยางลึกซึ้งวามีลักษณะอยางไรและมีเงื่อนไขอยางไรใน

การไดมาซึ่งเอกลักษณเชิงวิชาชีพโดยการศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาเอกลักษณวิชาชีพของ

นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมดวยวิธีศึกษาเชิงคุณภาพซึ่งจะสามารถตอบคําถามการวิจัย

เกี่ยวกับเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไดอยางลึกซึ้งวาเอกลักษณ

วิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพมีลักษณะอยางไรและประกอบไปดวย

องคประกอบใดบาง อีกทั้งมีเงื่อนไขอยางไรในการไดมาซึ่งเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

 

4. การศึกษาเฉพาะกรณี (Case Study) 

 4.1 ความหมายและลักษณะของการศึกษาเฉพาะกรณี 

 ชาย โพธิสิตา (2548: 152-161) ใหความหมายไววา การศึกษาเฉพาะกรณี คือ การวิจัยที่

มุงศึกษากรณีที่เฉพาะเจาะจง จุดเนนอยูที่สิ่งที่จะถูกศึกษา ซึ่งมีขอบเขตกําหนดไดชัดเจน มีความ

สมบูรณในตัวเอง โดยใชวิธีการศึกษาที่เปนมาตรฐานทั่วไปในทางสังคมศาสตร กลาวคือ เทคนิค

มาตรฐานใดๆที่ใชในการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณได ก็สามารถใชกับ

การศึกษาเฉพาะกรณีไดทั้งสิ้น โดยความหมายสามารถแบงเปน 2 ประการ ประการแรก หมายถึง 

เร่ืองราว ปรากฏการณ หรือบุคคล ฯลฯ ที่เจาะจงเลือกมาเพื่อเปนตัวอยางสําหรับแสดงประเด็นใด

ประเด็นหนึ่งในหัวขอการวิจัยทั่วไปใหชัดเจนยิ่งขั้น ประการที่สอง หมายถึง การศึกษาปรากฏการณ

เร่ืองราว หรือบุคคลที่มีอะไรนาสนใจ นารู และความรูเร่ืองนั้นๆก็ยังไมมีการเปดเผยมากอน ใน

ความหมายนี้ การศึกษาเฉพาะกรณีมีลักษณะเปนการวิจัยที่จบภายในในตัวเอง กรณีที่เขาขาย

สําหรับการศึกษาแบบนี้จะตองมีความสมบูรณในตัวเอง สามารถทําการศึกษาเปนกรณีที่สมบูรณใน

ตัวเองได ดังนั้นจึงตองเปนกรณีที่มีขอบเขตชัดเจนทั้งในแงของเนื้อหา เวลาและสถานที่ ประเด็น

สําคัญในการศึกษาเฉพาะกรณี อยูที่การศึกษาอยางละเอียด เพื่อทําความเขาใจกรณีนั้นในหลายมิติ 

นักวิจัยเลือกกรณีใดกรณีหนึ่งมาศึกษา อาจจะเปนเร่ืองอะไรก็ได จะมีขอบเขตเพียงระดับบุคคล 
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เร่ืองราวของคนคนเดียว หรือระดับองคกร โครงการ ชุมชน หรือทองถ่ินก็ได ซึ่งสอดคลองกับ ยิน 

(Yin. 2003) ที่กลาววา การศึกษาเฉพาะกรณีเปนการสืบคนหาความรูความจริงอยางละเอียดลึกซึ้ง

เกี่ยวกับปรากฏการณที่สนใจซึ่งเกิดขึ้นในบริบทหรือระบบที่มีขอบเขตเฉพาะเจาะจง (Specific 

context or bounded system) ปรากฏการณที่สนใจนั้นอาจเปนบุคคลกลุมบุคคลโครงการเหตุการณ

ชุมชนหรือองคการเฉพาะรายใดรายหนึ่งหรือหลายรายก็ไดที่นักวิจัยเลือกมาทําการศึกษาวิจัย

การศึกษารายกรณีมีความหมายตั้งแตการบันทึกและการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับประวัติของบุคคล 

(Case record or case history) สําหรับนําไปใชในดานตางๆและรวมไปถึงการนําขอมูลในประเด็น

เกี่ยวของกับปญหาการวิจัยที่ตองการสืบคนหาความรูความจริงจากกรณีศึกษานั้นมาทําการ

วิเคราะหและตีความหมายอยางละเอียดเขมขนโดยมีเปาหมายหลักเพื่อตองการศึกษาหรือเรียนรู

กรณีศึกษาที่สนใจเปนเฉพาะ (Intrinsic Interest) และเพื่อตองการทําความเขาใจปรากฏการณ

บางอยางที่สนใจโดยอาศัยศึกษาวิจัยจากกรณีเฉพาะดังกลาว (Extrinsic Interest) ผลการศึกษาจาก

กรณีเฉพาะที่ดําเนินการภายใตสภาพเหตุการณจริง (Real Life Situation) ใหสารสนเทศที่เปน

ประโยชนสําหรับการนําไปใชปฏิบัติงานในองคการใดองคการหนึ่งและเปนประโยชนโดยออมสําหรับ

นําไปใชทําวิจัยในประเด็นปญหาที่เกี่ยวของใหกวางขวางลุมลึกตอไปการศึกษารายกรณีจึงถูก

นําไปใชในการแสวงหาความรูความจริงในหลากหลายสาขาวิชานั้นเอง (กมลวรรณ คารมปราชญ. 

2553: 64; อางอิงจาก Yin. 2003) โดย Creswell (1998) มองการศึกษาเฉพาะกรณีในแงวิธีการวิจัย

วา เปนการศึกษากับกรณีที่มีขอบเขตชัดเจนมีความสมบูรณในตัวเองทั้งในแงของเนื้อหาเวลา

สถานที่และ Stake (1995) มองการศึกษาเฉพาะกรณีในแงของสิ่งที่ถูกศึกษาวาเปนการศึกษากรณีที่

เฉพาะเจาะจงจุดเนนอยูที่สิ่งที่ถูกศึกษาซึ่งตองมีลักษณะเจาะจงมีขอบเขตชัดเจนและสมบูรณในตัว 

 จากความหมายขางตนสามารถสรุปไดวาการศึกษาเฉพาะกรณี เปนการศึกษาเกี่ยวกับ

เร่ืองราว ปรากฏการณ หรือบุคคล กลุมชน หรือองคการที่มีความนาสนใจ และกรณีศึกษามีความ

สมบูรณในตัวเอง กลาวคือมีบริบทและขอบเขตที่มีความเฉพาะเจาะจงเกี่ยวกับเนื้อหา เวลา และ

สถานที่ ลักษณะของการศึกษาเฉพาะกรณีเปนการสืบคนหาความรูความจริงอยางละเอียดลึกซึ้งเพื่อ

ทําความเขาใจในปรากฏการณบางอยางที่สนใจเกี่ยวกับปรากฏการณ บุคคล กลุมชน หรือองคการ 

โดยมีความความเหมาะสมกับการศึกษาในคร้ังนี้เนื่องจากเปนการศึกษาปรากฏการณในลักษณะ

กระบวนการของบุคคลหรือกรณีศึกษาที่ไดรับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพตลอดชวงเวลา

ตั้งแตกอนเขาสูวิชาชีพจนสามารถประกอบวิชาชีพไดอยางมืออาชีพ ซึ่งบริบทที่ศึกษามีขอบเขตที่

เฉพาะเจาะจงในวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

  

 4.2 รูปแบบการศึกษาเฉพาะกรณี 

  การเลือกกรณีตัวอยาง 

  การที่จะกําหนดวาสิ่งไหนเปนกรณีสําหรับศึกษาไดหรือไมได เราควรจะพิจารณา

คุณสมบัติของสิ่งที่เราสนใจศึกษานั้นเปนสําคัญ กลาวคือสิ่งที่จะเลือกมาเปนกรณีศึกษาตองเปนสิ่งที่
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สามารถกําหนดขอบเขตไดชัดเจน (ชาย โพธิสิตา. 2548: 154-155; อางอิงจาก Stake. 2000; citing 

Creswell. 1998) โดยการเลือกกรณีตัวอยางสามารถจําแนกไดเปน 3 ประเภท คือ 

   1. การศึกษาเฉพาะกรณีแบบ Intrinsic Case เปนการเลือกกรณีศึกษาเพราะ

ความสนใจอยากรู อยากทําความเขาใจ อยากเปดเผยรายละเอียดของกรณีศึกษานั้นไมไดมี

จุดประสงคอื่น เลือกมาเพื่อตอบสนองในสิ่งที่อยากรูเปนหลัก ซึ่งเปนกรณีที่นารูและมีความสมบูรณ

ในตัวของมัน 

   2. การศึกษาเฉพาะกรณีแบบInstrumental Case เปนการเลือกกรณีศึกษาเพื่อ

เปนตัวแทนของกรณีอื่นๆ และนักวิจัยตองการแสดงอะไรบางอยางใหชัดเจนมากขึ้นผายกรณีศึกษา 

หรือใชเพื่อแสดงหรือสนับสนุนขอสรุปบางอยาง 

   3. การศึกษาเฉพาะกรณีแบบ Collective Case เปนการศึกษาหาความรูความจริง

ที่เกี่ยวกับปรากฏการณหรือประเด็นปญหาใดๆที่สนใจจากกรณีศึกษาหลายๆรายเพื่อสนับสนุน 

แนวคิด ขอสรุป หรือขอโตแยงในเร่ืองเดียวกัน กลาวคือ การเลือกกรณีแบบ Collective Case คือ

การเลือกศึกษา Instrumental case หลายๆราย 

  รูปแบบการทําวิจัย 

  การวิจัยแบบกรณีศึกษาทําได 3 รูปแบบ และในแตละรูปแบบนักวิจัยจะเลือก

กรณีศึกษามาเพียงกรณีเดียวหรือหลายกรณีก็ได (ชาย โพธิสิตา. 2548: 156-157; อางอิงจาก Yin.  

1993) 

   1. ศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive) มุงแสดงรายละเอียดพรอมทั้งบริบทอยาง

สมบูรณของปรากฏการณที่เลือกมาศึกษา นักวิจัยนําเสนอเนื้อหาดวยเทคนิคการบรรยาย สิ่งสําคัญ

อยูที่การใหรายละเอียด พรอมดวยบริบทของกรณีศึกษา ซึ่งจะไมเนนการวิเคราะห 

   2. ศึกษาแบบมุงการคนหา (Exploratory) การศึกษาแบบนี้เปนการใชเปนการวิจัย

นํารอง เพื่อหานิยามสําหรับมโนทัศนที่ยังไมชัดเจน หรือเพื่อสรางสมมุติฐานสําหรับการวิจัยเชิง

สํารวจที่จะตามมาภายหลัง นอกจากนี้นักวิจัยอาจทาํกรณีศึกษาเพือ่คนหาวาประเด็นปญหาที่แทจริง

ของปรากฏการณอยางใดอยางหนึ่งอยูที่ไหน หรือเพื่อหาวาประเด็นที่ควรไดรับการศึกษาใหลึกลง

ไปเกี่ยวกับเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งคืออะไร ซึ่งขอคนพบของกรณีศึกษาในรูปแบบนี้จะไดเปนขอคนพบ

ช่ัวคราว เพื่อรอการวิเคราะหเจาะลึกมายืนยัน 

   3. ศึกษาแบบมุงหาคําอธิบาย (Explanatory) ในการศึกษาในรูปแบบนี้กรณีที่

เลือกมาศึกษาอาจจะเปนที่รูจักหรือคุนเคยอยูบางแลวไมมากก็นอย มุงที่จะเปดเผยทําความเขาใจ

กับปรากฏการณหรือสิ่งที่เลือกมาเปนกรณีศึกษา และหาคําอธิบายใหสิ่งที่เลือกมาศึกษา 

  รูปแบบการทํากรณีศึกษาทั้ง 3 รูปแบบนี้ไมจําเปนตองเปนอิสระจากกันเสมอไป

กรณีศึกษาเร่ืองหนึ่งอาจจะใชทั้งรูปแบบเชิงพรรณนาและเชิงวิเคราะหเพื่อหาคําอธิบายไปพรอมกัน 

(ชาย โพธิสิตา. 2548: 156-157) โดยในการศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยเลือกใชการศึกษาแบบเชิงพรรณนา 

ซึ่งจะเนนการบรรยายเพื่อแสดงรายละเอียดอยางครอบคลุมของกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิง
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วิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  เอกลักษณ วิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม และ แนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพเพื่อพัฒนานักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมใหมีบทบาทสอดคลองกับแนวทางของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  

 

 4.3 วิธีการดําเนินการวิจัยแบบการศึกษาเฉพาะกรณี 

 การวิจัยแบบการศึกษาเฉพาะกรณีมีวิธีการศึกษา ดังนี้ 

  1. กําหนดคําถามหลักของการวิจัย เปนการตั้งคําถามทั่วไปเกี่ยวกับกระบวนการหรือ

การดําเนินไปของสรรพสิ่งหรือคําถามทั่วไปเกี่ยวกับการรับรูหรือเขาใจสรรพสิ่งและสิ่งที่เกิดขึ้นมี

ความหมายตอผูที่เกี่ยวของอะไรบางโดยเนื้อหาสาระของคําถามหลักแตละขอที่เขียนขึ้นจะตองเปน

ลักษณะที่นาสงสัยชวนใหมีการติดตามสืบคนหาคําตอบและนาสนใจมากสําหรับบุคคลหลายกลุม 

  2. เลือกกรณีศึกษา เปนขั้นตอนที่มีความสําคัญมากในการวิจัยในรูปแบบนี้ กรณีที่

เลือกมาศึกษาตองมีขอบเขตที่ชัดเจนและสมบูรณในตัวเอง ทั้งในแงเนื้อหา เวลา สถานที่ ซึ่งอาจ

เปนบุคคล เหตุการณ ปรากฏการณ กลุมชนที่มีลักษณะเฉพาะ สวนใหญจะเลือกกรณีศึกษาแบบ

เจาะจง คือผูวิจัยคัดเลือกกรณีศึกษาที่สามารถใหขอมูลไดหลากหลายและครอบคลุมประเด็นที่

ตองการศึกษาเปนสําคัญ 

  3. รวบรวมขอมูลหลายชนิดโดยเทคนิคหลายแบบ เนื่องจากจุดเดนของกรณีศึกษาอยู

ที่การใหภาพชัดเจนและสมบูรณของสิ่งที่ศึกษา ขอมูลที่หลากหลายจึงเปนสิ่งที่จําเปน นักวิจัยอาจ

รวบรวมขอมูลโดยการสังเกต การสัมภาษณ การคนควาจากเอกสาร หรือจากโสตทัศนูปกรณอื่นๆ  

  4. พรรณนารายละเอียดของสิ่งที่ศึกษา การศึกษาแบบเฉพาะกรณีจําเปนตอง

พรรณนากรณีศึกษาอยางละเอียดเพื่อใหเห็นภาพอยางชัดเจน การพรรณนาไมใชเพียงแตเลาเร่ือง

โดยปราศจากจุดมุงหมาย แตตองเปนการนําเสนอกรณีศึกษาอยางมีจุดมุงหมายชัดเจน 

  5. วิเคราะหและตีความขอมูล การวิเคราะหขอมูลเปนเร่ืองที่ตองวางแผนไวลวงหนา 

วิธีวิเคราะหแบบไหนถึงจะเหมาะสมที่สุด จะเตรียมขอมูลสําหรับวิเคราะหอยางไร ขอมูลที่ไดจาก

การสัมภาษณตองถอดออกมาอยางละเอียดหรือจะใชวิธีสรุปใจความเอาเทานั้น จะจัดการขอมูลที่จด

บันทึกมาจากภาคสนามจํานวนมาก และใหรหัสขอมูลอยางไรหลักและวิธีการวิเคราะหขอมูลที่จะใช

ตองเหมาะสมกับลักษณะขอมูล โดยใชการเปรียบเทียบและการตีความที่เหมาะสม และตองคํานึงถึง

จุดมุงหมาย คําถาม และวัตถุประสงคของงานวิจัย ตลอดจนบริบทของกรณีศึกษาดวยเสมอ  

 กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ถือวา

เปนกระบวนการที่มีความซับซอนและนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเปนกลุมคนหรือกลุม

วิชาชีพที่มีความสมบูรณในตัวเองและมีขอบเขตที่ชัดเจน ดังนั้นผูวิจัยจึงใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ

โดยอาศัยแนวทางของการศึกษาเฉพาะกรณีซึ่งจะเปนวิธีการที่ทําใหผูวิจัยสามารถศึกษาทําความ

เขาใจกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในทุก

รายละเอียด ตามวัตถุประสงคในการศึกษาที่จะทําความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการถายทอดทาง



57 
 

สังคมทั้ง 3 ระยะไดแก กอนเขาสูวิชาชีพ ระหวางอยูในวิชาชีพ และ มั่นคงทางวิชาชีพ โดยจะศึกษา

ใน 3 ประเด็นหลัก คือ ตัวแทน เนื้อหา และกลวิธีในการถายทอดทางสังคมในทั้ง 3 ระยะ และ

สามารถทําความเขาใจถึงลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม

และเงื่อนไขที่เกี่ยวของกับการมีเอกลักษณเชิงวิชาชีพ รวมทั้งคนหาแนวทางในการถายทอดทาง

สังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อเตรียมความพรอมในการ

รองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่จะเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2558โดยการวิจัยใน

รูปแบบนี้จะทําใหผูวิจัยไดขอมูลเชิงลึกจากกรณีศึกษาที่มีประสบการณในการประกอบวิชาชีพนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมซึ่งมีความรูลึกและรูจริงและผานกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมจนสามารถประกอบวิชาชีพไดโดยมีความเปนมือ

อาชีพและมีเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม และการศึกษาในรูปแบบ

นี้ยังจะชวยคนหาขอเสนอแนะหรือแนวทางที่สําคัญอยางละเอียดลึกซึ้งจากกรณีศึกษาที่เกี่ยวของ

เพื่อเปนประโยชนในการเตรียมพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ทั้งนักศึกษา นัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมือใหม รวมถึงนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ ให

พรอมสําหรับการประกอบวิชาชีพในอนาคตที่ตองอางอิงกับกระแสของสังคมโลก 

 

 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ในการศึกษากระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพถือเปนกระบวนการที่มีความ

ซับซอนดังนั้นผูวิจัยจึงใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อเปนแนวทางในการศึกษาซึ่งเปนวิธีการที่ทําให

สามารถศึกษาทําความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพไดอยางละเอียดลึกซึ้งซึ่งในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยมีวัตถุประสงคใน

การศึกษาคือ 1) เพื่อศึกษากระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพวา มีลักษณะอยางไร ซึ่งจากการทบทวนแนวคิดทฤษฎี เอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยจะแบงการศึกษาออกเปน 3 ระยะคือ กอนเขาสูวิชาชีพ ระหวางอยูใน

วิชาชีพ และ ระยะมั่นคงทางวิชาชีพ และศึกษาในประเด็นยอย 3 ประเด็นคือ ตัวแทน เนื้อหา  

และ กลวิธีในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 2) เพื่อศึกษาลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพของ

นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมและเงื่อนไขที่เกี่ยวของกับการมีเอกลักษณเชิงวิชาชีพ และ  

3) เพื่อคนหาแนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิง วิชาชีพสําห รับพัฒนานักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อเตรียมความพรอมในการรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนที่จะเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2558 โดยผูวิจัยประยุกตมาจากแนวคิดเกี่ยวกับการถายทอดทาง

สังคมเชิงอาชีพที่ไดประมวลไวขางตนซึ่งมีลักษณะของการศึกษาที่เปนกระบวนการ โดยผูวิจัยมี

กรอบแนวคิดที่ในการศึกษาวา กอนที่บุคคลจะเขาสูวิชาชีพบุคคลจะไดรับการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพเกี่ยวกับเนื้อหาที่สําคัญกับบริบทของวิชาชีพตอการประกอบวิชาชีพนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมจนบุคคลมาสามารถกาวเขาสูชวงของการทํางานและมีบทบาทเปนนัก



58 
 

ออกแบบผลิตภัณฑ อุตสาหกรรมในระยะระหวางอยูในวิชาชีพซึ่งในระยะนี้บุคคลจะตองมีการเรียนรู

เกี่ยวกับเนื้อหาตางๆในการดําเนินชีวิตการแกปญหาตางๆจากการปฏิสังสรรคกับสังคมใหม เพื่อให

สอดคลองกับบทบาทหนาที่ที่ สังคม องคการหรือกลุมวิชาชีพคาดหวังซึ่งเรียกไดวาเปนการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพที่ตอเนื่องจากชวงกอนเขาสูวิชาชีพผานการถายทอดจากตัวแทนและ

กลวิธีตางๆที่เกี่ยวของ ซึ่งผลของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพทั้งหมดจะทําใหบุคคลสามารถ

ดํารงชีวิตอยูในวิชาชีพไดจนสามารถเปนนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพในระยะมั่นคง

ทางวิชาชีพ คือเปนระยะที่บุคคลประสบความสําเร็จ ชีวิตดานการทํางานมีความมั่นคง ไดรับการ

ยอมรับจากสังคม โดยในขั้นนี้บุคคลจะมีความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพของตนและพยายามรักษางาน

ที่เหมาะสมกับตนไว ตามที่ผูวิจัยไดประยุกตทฤษฎีเอกลักษณบุคคลของสไตรเกอรมาเปนแนวทาง

ในการศึกษานั้น ในขั้นนี้บุคคลจะเกิดเอกลักษณเชิงวิชาชีพ กลาวคือ เอกลักษณเชิงวิชาชีพเกิดขึ้น

เมื่อบุคคลมีความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ และจะแสดงออกถึงความภาคภูมิใจในวิชาชีพ มีความรูสึก

วาการประกอบวิชาชีพนี้เปนปมเดนของตน มีความรูสึกเชิงบวกตอวิชาชีพ เห็นคุณคาความสําคัญ

ในวิชาชีพของตน มีความปรารถนาที่จะประสบความสําเร็จตามความคาดหวังของวิชาชีพ โดย

พรอมที่จะแสดงตนวามีความสามารถในวิชาชีพ และยินดีที่จะเปดเผยใหบุคคลอื่นทราบใน

สถานภาพทางวิชาชีพ โดยขอคนพบจากงานวิจัยนี้จะเปนขอเสนอแนะพื้นฐานในการพัฒนานัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมใหมีบทบาทหนาที่สอดคลองกับความตองการของสังคม โดย

ก า ร ศึ ก ษ า ก ร ะ บวน ก า รถ า ย ท อ ด ท า ง สั ง ค ม เ ชิ ง วิ ช า ชีพ ทั้ ง ห ม ด ข อ ง นั ก อ อ ก แบ บ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ผูวิจัยจะดําเนินการคนหาแนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ

สําหรับพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อเตรียมความพรอมในการรองรับกับ

สถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน รวมไปดวยจากกลุมกรณีศึกษาเดียวกันและศึกษา

เพิ่มเติมกับกรณีศึกษาที่เกี่ยวของไดแก นักวิชาการ และผูมีบทบาทในการถายทอด เปนตนเพื่อให

ไดขอเสนอแนะหรือแนวทางที่สําคัญในการพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑ อุตสาหกรรมเพื่อเตรียม

ความพรอมในการรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่จะเกดิขึ้นในป พ.ศ. 2558 

 จากที่กลาวมาขางตนสามารถสรุปกรอบแนวคิดในการวิจัยสําหรับเปนแนวทางใน

การศึกษาคร้ังนี้เปนแผนภาพไดดังนี้ 
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ภาพประกอบ 2 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยเร่ืองกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ: กรณีศึกษา นักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) ในรูปแบบการศึกษาเฉพาะกรณี (Case study) ซึ่งการศึกษานี้เปน

การศึกษารายกรณีของกลุมผูใหขอมลูที่มีความเฉพาะเจาะจง มีขอบเขตที่ชัดเจนและมีความสมบูรณ

ในกรณีศึกษาเองโดยอาศัยการศึกษาทําความเขาใจและมุงแสดงรายละเอียดพรอมทั้งบริบทอยาง

สมบูรณของกรณีที่เลือกมาโดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ โดยที่จะทําความเขาใจเกี่ยวกับ

กระบวนการถายทอดทางสังคมทั้ง 3 ระยะไดแก กอนเขาสูวิชาชีพ ระหวางอยูในวิชาชีพ และ มั่นคง

ทางวิชาชีพ โดยศึกษาบนรายละเอียดที่ประกอบดวย 3 ประเด็นการศึกษา คือ ตัวแทน เนื้อหา และ

กลวิธีในการถายทอดทางสังคมในทั้ง 3 ระยะ และศึกษาถึงลักษณะเอกลักษณเชิงวิชาชีพ และ

เงื่อนไขที่เกี่ยวของกับการมีเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ 

รวมถึงการคนหาแนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อเตรียมความพรอมในการรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนที่จะเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2558 การวิจัยนี้เปนการมุงแสดงรายละเอียดของประสบการณผาน

การถายทอดเร่ืองราวจากอดีตจนถึงปจจุบันจากกลุมผูใหขอมูลในวิธีการวิจัยคุณภาพนั้นเปนการ

แสวงหาความรูความจริงทางสังคมที่เกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษยและสังคมรวมถึงการรับรูสภาพจิตใจ

ความรูสึกการตีความหมายของตนเองและการตีความหมายจากสังคมในบริบทดานตางๆการศึกษา

ในรูปแบบศึกษาเฉพาะกรณีจะทําใหทราบถึงกระบวนการความเปนมาของการประกอบวิชาชีพ

ความรูสึกนึกคิด มุมมองตอวิชาชีพรวมถึงการเปล่ียนแปลงตางๆที่เกิดขึ้นซึ่งจะเปนประโยชนอยาง

มากตอการศึกษาเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่สามารถตอบปญหาการวิจัยในการทําความเขาใจในบริบท

ของวิชาชีพ และเพื่อศึกษาถึงกระบวนการกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ : กรณีศึกษา

นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนโดยแบง

รายละเอียดของการศึกษาดังนี้ 

  3.1 ผูใหขอมูลหลักในการวิจัย 

  3.2 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

  3.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

  3.4 ขั้นตอนในการเก็บรวบรวมขอมูล 

  3.5  การวิเคราะหขอมูล 

  3.6 การตรวจสอบความเช่ือถือไดของขอมูล 

  3.7  การพิทักษสิทธิ์ผูใหขอมูล 
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3.1 ผูใหขอมูลหลักในการวิจัย 

 กรณีศึกษาในการวิจัยคร้ังนี้นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพที่มีประสบการณ

ทํางานจริง และเพื่อที่จะสามารถตอบวัตถุประสงคการวิจัยอยางละเอียด ครบถวน และสมบูรณที่สุด 

ในทุกชวงระยะของเสนทางสายวิชาชีพ ผูวิจัยไดแบงการเลือกกรณีศึกษาเปน 2 กลุมคือ 

 ผูใหขอมูลหลักกลุมแรก คือ นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ และเปนผูซึ่งมี

คุณสมบัติที่สําคัญ 5 ประการโดยกรณีศึกษาตองมีคุณสมบัติขอที่ 1 2 และ 3 เปนหลักในการ

คัดเลือกกรณีที่จะนํามาศึกษาสวนคุณสมบัติขอ 4-5 จะเปนคุณสมบัติรองเพื่อพิจารณาคัดเลือก

กรณีศึกษาที่มีความสมบูรณที่สุดเพื่อนํามาเปน Information–Rich Case หรือกรณีศึกษาที่สามารถ

ตอบวัตถุประสงคการวิจัยอยางละเอียด ครบถวนและสมบูรณที่สุดในทุกชวงระยะของการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพเพื่อใหไดขอมูลที่ละเอียดลึกซึ้งและเขมขน โดยคุณสมบัติสําคัญ 5 ประการ คือ 

  1. เคยไดรับรางวัลเกี่ยวกับการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ของ สมาคม องคกร 

ของภาครัฐหรือเอกชน โดยตองเปนรางวัลในโครงการระดับชาติหรือนานาชาติ 

  2. เคยเปนตัวแทนในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพเกี่ยวกับวิชาชีพนักออกแบบ

ผลิตภัณฑทั้งในระบบการศึกษา และในองคกร หรือหนวยงานภาครัฐและเอกชนตางๆ 

  3 . เป นนัก ออกแบบผ ลิตภัณฑ มื อ อ า ชีพที่ ป ร ะกอบ วิชา ชีพด านออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ ไมต่ํากวา 10 ป 

  4. เปนนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ ที่สําเร็จการศึกษาเกี่ยวกับการ

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในระดับอุดมศึกษามาโดยตรง เชน สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑ

อุสาหกรรม ศิลปอุตสาหกรรม เปนตน 

  5. ในปจจุบันยังดํารงอยูในอาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม และดํารง

ตําแหนงระดับผูบริหารองคกรหรือบริษัทที่เกี่ยวกับการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

 โดยในเบ้ืองตนผูวิจัยไดกําหนดกลุมผูใหขอมูลหลักกลุมแรกไวคอื เปนผูที่เปนนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพที่ได รับการยอมรับจากบุคคลตางๆในแวดวงนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เชน นายกสมาคมนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ทั้งที่ยังดํารง

ตําแหนงอยูในปจจุบันรวมถึงที่ไดดํารงตําแหนงนี้ในอดีตและเปนบุคคลที่เปนที่ยอมรับวาเปนผูที่มี

ความรู ประสบการณเกี่ยวกับวิชาชีพอยางดี คือสามารถถายทอดเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการประกอบ

วิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตอผูอื่นทั้งในและนอกวงวิชาชีพ รวมถึงผูที่ไดรับรางวัล

เกี่ยวกับการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมระดับประเทศหรือตางประเทศ อีกทั้งตองมี

ประสบการณการทํางานในวิชาชีพนี้ 10 ปขึ้นไป โดยระยะเวลาดังกลาวผูวิจัยไดประเมินจาก อายุ

ของบุคคลที่สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีที่สวนใหญจะมีอายุในชวง 21-23 ป เทียบกับจาก

แนวคิดของ ซุปเปอร ที่กลาววา ในชวงที่บุคคลอายุ 31–44 ป ถาบุคคลยังดํารงรักษางานในวิชาชีพ

หรือไมเปล่ียนงาน บุคคลจะเร่ิมมีความมั่นคงในวิชาชีพ 
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 ผูใหขอมูลหลักกลุมที่สอง คือ นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ที่เปนผูซึ่งมีคุณสมบัติ

ที่สําคัญ 3 ประการโดยกรณีศึกษาตองมีคุณสมบัติขอที่ 1-2 เปนหลักในการคัดเลือกกรณีที่จะนํามา

ศึกษาสวนคุณสมบัติขอ 3 จะเปนคุณสมบัติรองเพื่อพิจารณาคัดเลือกกรณีศึกษาที่สมบูรณที่สุดเพื่อ

นํามาเปน Information–Rich Case หรือกรณีศึกษาที่สามารถตอบวัตถุประสงคการวิจัยอยาง

ละเอียด ครบถวนและสมบูรณที่สุด เพื่อใหไดขอมูลที่ละเอียดลึกซึ้งและเขมขน โดยคุณสมบัติที่

สําคัญ3ประการ คือ 

  1. เปนนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่ประกอบวิชาชีพดานออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ไมเกินกวา 2 ป 

  2. ในปจจุบันยังดํารงอยูในอาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  

  3. เปนนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ที่สําเร็จการศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบ

ผลิตภัณฑในระดับอุดมศึกษามาโดยตรง เชน สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุสาหกรรม ศิลป

อุตสาหกรรม เปนตน 

 ผูใหขอมูลหลักกลุมที่สาม คือ กลุมนักวิชาการ และผูมีบทบาทในการถายทอดทางสังคม

เชิงวิชาชีพตอนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เพื่อการเก็บขอมูลเกี่ยวกับการคนหาแนวทางใน

การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อเตรียม

ความพรอมในการรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยกรณีศึกษาตองมี

คุณสมบัติคือ ปจจุบันเปนผูทรงคุณวุฒิจากสถาบันการศึกษา สถาบันเศรษฐกิจ และสถาบันการเมือง 

ที่มีบทบาทในการถายทอดเนื้อหาเกี่ยวกับบริบทของวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

เชน ผูทรงคุณวุฒิในสถาบันการศึกษาที่ปจจุบันเปนผูมีบทบาทในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ

ตอนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม และมีประสบการณในการถายทอดไมต่ํากวา 10 ป และ 

ผูทรงคุณวุฒิที่เปนนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่ทํางานในภาครัฐหรือทํางานรวมกับภาครัฐ

ที่มีผลตอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ เปนตน 

 การแบงกรณีศึกษาที่เปนนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมออกเปน2 กลุมนั้นเพื่อเปน

ประโยชนในการตอบวัตถุประสงคของการวิจัยขอแรกไดครบถวนมากยิ่งขึ้น คือ กระบวนการถาย

ถอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ ในระยะกอนเขาสูวิชาชีพ โดยรายละเอียดขอมูลหลักผูวิจัยจะสามารถได

จากกลุมผูใหขอมูลหลักกลุมแรกคือ นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ ซึ่งใหรายละเอียด

เชิงลึกของกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพไดในทุกระยะการศึกษา แตเนื่องจากการวิจัย

ในคร้ังนี้เปนการศึกษาประสบการณจากอดีตจนถึงปจจุบัน ซึ่งกลุมผูใหขอมูลหลักกลุมแรกเปนกลุม

ที่ประกอบวิชาชีพมายาวนานซึ่งอาจใหรายละเอียดในอดีตในระยะกอนเขาสูวิชาชีพไดไมครบถวน

กับบริบทของสถานการณสังคมในปจจุบัน ผูวิจัยจึงทําการศึกษาเพิ่มเติมในระยะนี้กับกลุมผูใหขอมูล

หลักกลุมที่สองที่พึ่งเขาสูวิชาชีพ เพื่อใหไดขอมูลที่เปนปจจุบันและละเอียดลึกซึ้ง และนํามาใช

ประกอบกับขอมูลของกลุมแรก สวนวัตถุประสงคของงานวิจัยขอที่สองเกี่ยวกับการศึกษาเอกลักษณ

เชิงวิชาชีพ ผูวิจัยจะทําการศึกษาจากผูใหขอมูลหลักกลุมแรกเทานั้นเนื่องจากเปนกลุมที่ประกอบ

วิชาชีพมานานจนมีความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ และในวัตถุประสงคของการวิจัยขอที่สาม การมี
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กลุมผูใหขอมูลหลักกลุมแรกและกลุมที่สองจะเปนผลดีในการตอบวัตถุประสงคเกี่ยวกับการคนหา

แนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อ

เตรียมความพรอมในการรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน การศึกษาจากผูให

ขอมูลหลักสองกลุมแรกจะทําใหไดมุมมองที่หลากหลายตอความตระหนักในการรองรับกับ

สถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่กําลังจะเกิดขึ้นในอนาคตอันใกล ทั้งในมุมมองของนัก

ออกแบบผลิตภัณฑที่พึ่งกาวเขามาและกําลังจะพบกับสถานการณดังกลาว และกลุมนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพที่มีประสบการณในการทํางานมีความเช่ียวชาญในวิชาชีพกับการ

เตรียมตัวเพื่อรับมือกับสถานการณดังกลาวอีกทั้งเพื่อตอบวัตถุประสงคขอนี้ไดลึกซึ้งและมีความ

นาเช่ือถือเชิงวิชาการมากขึ้น ผูวิจัยจะทําการศึกษากับกลุมผูใหขอมูลหลักกลุมที่สามเพิ่มเพื่อใหได

มุมมองจากผูทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณจากหลายมุมมองทั้งแวดวงวิชาการ การเมือง เศรษฐกิจ ที่

เกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ 

 โดยในการศึกษาคร้ังนี้ ผู วิจัยทําการเลือกกรณีศึกษาโดยใช วิธี เ ลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) ซึ่งคัดเลือกจากการกําหนดคุณสมบัติ (Criterion Case) อยางชัดเจนใน

เบ้ืองตนเพื่อใหไดกรณีศึกษาที่มีคุณลักษณะตรงตามที่กําหนดไว และเปน Information–Rich Case 

หรือกรณีศึกษาที่สามารถตอบวัตถุประสงคการวิจัยอยางละเอียด ครบถวนและสมบูรณที่สุดในทุก

ชวงระยะของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ โดยพิจารณาจากฐานขอมูลประวัติของกรณีศึกษา 

ทั้งจากเอกสารเกี่ยวกับประวัติของกลุมผูใหขอมูล และจากการแนะนําของบุคคลในกลุมวิชาชีพ โดย

จะทําการศึกษากับนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ (กลุมแรก) ทั้งสิ้น 9 ราย นัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (กลุมที่สอง) ทั้งสิ้น 4 รายและ ผูทรงคุณวุฒิ (กลุมที่3) 5 ราย  

 

3.2 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 การวิจัยในคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยเคร่ืองมือที่สําคัญที่สุดของงานวิจัยรูปแบบนี้

คือ นักวิจัย ซึ่งตองมีประสบการณและความสามารถในการเก็บขอมูล แตเพื่อใหการเก็บขอมูลได

ขอมูลที่ครบถวนทุกประเด็นที่ตองการจะเก็บ และมีความล่ืนไหลในการสัมภาษณ จึงตองมีการสราง

แนวคําถามในการสัมภาษณเพื่อเปนแนวทางในการสัมภาษณ ซึ่งเก็บขอมูลการศึกษาจากเอกสาร

ตางๆที่เกี่ยวของกับประวัติชีวิตของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่เปนกรณีศึกษา ทั้ง 2 กลุม

พรอมทั้งทําการสัมภาษณประวัติชีวิต และทําการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) โดย

ระหวางที่มีการสัมภาษณผูวิจัยจะทําการจดบันทึกภาคสนามและทําการบันทึกเทป (ในกรณีที่ไดรับ

อนุญาตจากผูใหขอมูล) อีกทั้งทําการสังเกตบริบทตางๆที่เกี่ยวของกับผูใหขอมูล โดยผูวิจัยเตรียม

ความพรอมของเคร่ืองมือตางๆที่ใชในการวิจัยดังนี้ 
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  1. แนวคําถามในการสัมภาษณเกี่ยวกับกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ

ของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (ทั้งสองกลุม)  แนวคําถามในการสัมภาษณเกี่ยวกับ

เอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ (กลุมแรก) และแนวคําถาม

ในการสัมภาษณเพื่อคนหาแนวทางคนหาแนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับ

พัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อเตรียมความพรอมในการรองรับกับสถานการณของ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่จะเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2558 ของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม(ทั้ง

สองกลุม) และ กลุมผูทรงคุณวุฒิซึ่งเปนแนวคําถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเองและจะใหอาจารยที่ปรึกษา 

หรือผูเช่ียวชาญตรวจทานและแกไข และทําการทดลองใชสัมภาษณกอนจะนําไปเก็บกับกรณีศึกษา

จริง ซึ่งแนวคําถามในการสัมภาษณเหลานี้เปนคําถามปลายเปดที่เนนใหกลุมตัวอยางสามารถ

ถายทอดเร่ืองราวไดอยางเปดกวางและยืดหยุน ประกอบดวย 

   1.1 ขอมูลทั่วไปประกอบดวยอายุ, ระดับการศึกษา, สาขาวิชาที่จบการศึกษา, 

อาชีพกอนจะมาประกอบวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม, สถานภาพสมรส, ระดับ

การศึกษาของบิดามารดาหรือผูปกครอง, อาชีพของบิดามารดาหรือผูปกครอง, องคกรที่สังกัด, 

รายไดตอเดือนที่เกิดจากการประกอบวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

   1.2 แนวคําถามในการสัมภาษณประวัติชีวิตที่เกี่ยวของกับกระบวนการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมทั้ง 2 กลุมทั้งกอนเขาสูวิชาชีพ 

ระหวางอยูในวิชาชีพ และ ระยะมั่นคงทางวิชาชีพ โดยแนวคําถามสําหรับการสัมภาษณแบบเจาะลึก 

(In-DepthInterview Guideline) โดยคําถามเปนคําถามที่ตรงกับประเด็นที่ผูวิจัยตองการศึกษาซึ่งมี

ลักษณะเปนคําถามปลายเปดที่เนนใหผูใหขอมูลสามารถถายทอดเร่ืองราวไดอยางเปดกวางและ

ยืดหยุน และประเด็นคําถามสําหรับการสัมภาษณทั้งหมดเปนเพียงแนวคําถามที่กําหนดไวเบ้ืองตน

เทานั้นสามารถปรับเปล่ียนยืดหยุนไดตามสถานการณโดยผูวิจัยจะแบงคําถามในการสัมภาษณตาม

ระยะของการศึกษาทั้ง กอนเขาสูอาชีพ ระหวางอาชีพ และมั่นคงทางอาชีพ และแยกตามประเด็นใน

การศึกษา 3 ประเด็นคือ ตัวแทน เนื้อหา และกลวิธีในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ โดยมี

ตัวอยางประเด็นคําถามในการสัมภาษณดังนี้ 

 ตัวอยางประเด็นคําถามในการสัมภาษณเกี่ยวกับกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ 

 ระยะกอนเขาสูวิชาชีพ 

- กอนที่จะเขาสูอาชีพใคร หรืออะไรบางที่เกี่ยวของกับการสงเสริมและใหความรู  

ความสามารถทักษะตางๆ เกี่ยวกับวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

- ตัวแทนเหลานั้นถายทอดสิ่งใดบางที่ทําใหทานเลือกประกอบวิชาชีพนักออกแบบ 

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

- เนื้อหาที่ไดรับจากการถายทอดกอนเขาสูอาชีพตัวแทนเหลานั้นใชวิธีในการถายทอด

อยางไรและทานมีวิธีการศึกษาเนื้อหาเหลานั้นอยางไร 
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ระยะระหวางอยูในอาชีพ 

- เมื่อทานไดเร่ิมประกอบวิชาชีพแลวในระหวางนั้นมีใครบางที่ทําใหทานสามารถ 

ปรับตัวจากการเร่ิมทํางานซึ่งทานไมเคยทําจนสามารถทํางานได 

- ตัวแทนเหลานั้นถายทอดสิ่งใดบางที่เกี่ยวของกับการทํางานในระหวางที่ทานทํางาน

อยูในวิชาชีพ 

- เนื้อหาที่ไดรับจากการถายทอดในระหวางทํางานในวิชาชีพตัวแทนเหลานั้นใชวิธีใน 

การถายทอดอยางไรและทานมีวิธีการศึกษาเนื้อหาเหลานั้นอยางไร 

ระยะมั่นคงทางวิชาชีพ 

- เมื่อทานทํางานมาเปนเวลายาวนานจนมีความมั่นคงทางอาชีพใครหรืออะไรบางที่ 

สงเสริมใหทานมีความผูกพันกับวิชาชีพและยังทํางานในวิชาชีพนี้อยูตอ 

- ตัวแทนเหลานั้นไดถายทอดสิ่งใดบางที่เกี่ยวของกับการที่ทานมีความผูกพันกับ 

วิชาชีพและยังทํางานในวิชาชีพนี้อยู 

- ในสถานการณที่ทานเปนตัวแทนในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพใหนักออกแบบ 

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ทานไดถายทอดเนื้อหาใดบาง และถายทอดอยางไร 

- เนื้อหาที่ไดรับจากการถายทอดที่ทําใหทานมีความผูกพันกับวิชาชีพและยังทํางานใน 

วิชาชีพนี้อยู ตัวแทนเหลานั้นใชวิธีในการถายทอดอยางไรและทานมีวิธีการศึกษาเนื้อหาเหลานั้น

อยางไร 

 โดยการสัมภาษณนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมกลุมที่สองนั้น จะสัมภาษณโดยใช

แนวคําถามในชวงระยะกอนเขาสูวิชาชีพ และระหวางอยูในวิชาชีพเทานั้น  

  1.3 แนวคําถามในการสัมภาษณเกี่ยวกับเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ (กลุมแรก) โดยแนวคําถามสําหรับการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-

Depth Interview) โดยคําถามจะเปนคําถามที่ตรงกับประเด็นที่ผูวิจัยตองการศึกษาซึ่งจะเปน

ลักษณะคําถามปลายเปดที่เนนใหผูใหขอมูลสามารถถายทอดเร่ืองราวไดอยางเปดกวางและยืดหยุน 

และประเด็นคําถามสําหรับการสัมภาษณทั้งหมดเปนเพียงแนวคําถามที่กําหนดไวเบ้ืองตนเทานั้น

สามารถปรับเปล่ียนยืดหยุนไดตามสถานการณโดยมีตัวอยางประเด็นคําถามในการสัมภาษณดังนี้ 

 ตัวอยางประเด็นคําถามในการสัมภาษณเกี่ยวกับเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ 

- ทานคิดวาวิชาชีพของทานมีคุณคาอยางไรตอสังคม 

- อะไรคือความสุขที่ทานไดทํางานในวิชาชีพนี้ 

- อะไรที่ทานคิดวาเปนปมเดนของทาน 

- ชวยเลาถึงความภาคภูมิใจที่ไดประกอบวิชาชีพนี้วาเปนอยางไร 
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- เมื่อประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเปดขึ้นในป พ.ศ. 2558 ทานคิดวาวิชาชีพของทาน 

มีประโยชนอยางไรกับสถานการณนั้น 

  1.4 แนวคําถามในการสัมภาษณเพื่อคนหาแนวทางคนหาแนวทางในการถายทอดทาง

สังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อเตรียมความพรอมในการ

รองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่จะเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2558 ของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมทั้ ง  2 ก ลุมโดยแนวคํ าถามสําห รับการสัมภาษณแบบเจาะลึ ก  

(In-Depth Interview) โดยคําถามจะเปนคําถามที่ตรงกับประเด็นที่ผูวิจัยตองการศึกษาซึ่งจะเปน

ลักษณะคําถามปลายเปดที่เนนใหผูใหขอมูลสามารถแสดงมุมมองตอสถานการณดังกลาวไดอยาง

เปดกวางและยืดหยุน และประเด็นคําถามสําหรับการสัมภาษณทั้งหมดเปนเพียงแนวคําถามที่

กําหนดไวเบ้ืองตนเทานั้นสามารถปรับเปล่ียนยืดหยุนไดตามสถานการณ โดยมีตัวอยางประเด็น

คําถามในการสัมภาษณดังนี้ 

  ตัวอยางประเด็นคําถามในการสัมภาษณเพื่อคนหาแนวทางคนหาแนวทางในการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อเตรียมความ

พรอมในการรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

- ทานมีความตระหนักในสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่กําลังจะมีขึ้น 

ในป พ.ศ. 2558 เกี่ยวกับวิชาชีพของทานอยางไรบาง 

- ทานมีการเตรียมพรอมของตัวทานอยางไรเกี่ยวกับสถานการณที่กําลังจะเกิดขึ้น 

- ทําไมทานจึงตองเตรียมความพรอมเกี่ยวกับสิ่งเหลานั้น มีความสอดคลองกับ 

สถานการณนั้นอยางไร 

- อะไรที่ทานคิดวานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตองตระหนักเมื่อเกิดการเปด

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

- มีเนื้อหาใดบางที่ทานคิดวานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมควรไดรับการ

ถายทอดเพื่อรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และเนื้อหานั้นมีลักษณะอยางไร 

- ทานคิดวาเนื้อหาดังกลาว ใคร บุคคลกลุมไหน หรือ องคกรใด ควรเปนผูถายทอด 

และควรถายทอดอยางไร 

- การเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ใหประโยชนอยางไรตอวิชาชีพนักออกแบบ

ผลิตภัณฑ อุตสาหกรรม 

- ปญหาที่จะมีผลกระทบตอนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไทยเมื่อเปด 

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนคืออะไรบางและมีลักษณะอยางไร 

      โดยแนวคําถามในการสัมภาษณที่ผูวิจัยกําหนดไว เปนแนวในการเก็บรวบรวมขอมูล

เทานั้น โดยสามารถปรับเปล่ียนและยืดหยุนไดตามความเหมาะสมในแตละสถานการณ 

  1.5 แนวคําถามในการสัมภาษณเพื่อคนหาแนวทางคนหาแนวทางในการถายทอดทาง

สังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อเตรียมความพรอมในการ
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รองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่จะเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2558 ของผูทรงคุณวุฒิ 

(ผูใหขอมูลหลักในกลุมที่สาม)โดยแนวคําถามสําหรับการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-Depth 

Interview) เปนคําถามที่ตรงกับประเด็นที่ผูวิจัยตองการศึกษาซึ่งมีลักษณะเปนคําถามปลายเปดที่

เนนใหผูใหขอมูลสามารถแสดงมุมมองตอสถานการณดังกลาวไดอยางเปดกวางและยืดหยุน และ

ประเด็นคําถามสําหรับการสัมภาษณทั้งหมดเปนเพียงแนวคําถามที่กําหนดไวเบ้ืองตนเทานั้น

สามารถปรับเปล่ียนยืดหยุนไดตามสถานการณ โดยมีตัวอยางประเด็นคําถามในการสัมภาษณดังนี้ 

  ตัวอยางประเด็นคําถามในการสัมภาษณเพื่อคนหาแนวทางคนหาแนวทางในการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อเตรียมความ

พรอมในการรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ของผูทรงคุณวุฒิ 

- ทานคิดวานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมควรมีความตระหนักในสถานการณ 

ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่กําลังจะมีขึ้นในป พ.ศ. 2558 ในประเด็นใดบาง 

- นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมควรจะเตรียมพรอมอยางไรเกี่ยวกับประเด็น 

เหลานั้น 

- ทานคิดวาเนื้อหาดังกลาว ใคร บุคคลกลุมไหน หรือ องคกรใด ควรเปนผูถายทอด 

และควรถายทอดอยางไร 

-  การเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ใหประโยชนอยางไรตอวิชาชีพนักออกแบบ

ผลิตภัณฑ อุตสาหกรรม 

- มีเนื้อหาใดบางที่ทานคิดวานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมควรไดรับการ

ถายทอดเพื่อรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และเนื้อหานั้นมีลักษณะอยางไร 

- การเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ใหประโยชนอยางไรตอวิชาชีพนักออกแบบ

ผลิตภัณฑ อุตสาหกรรม 

-  ปญหาที่จะมีผลกระทบตอนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไทยเมื่อเปด

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนคืออะไรบางและมีลักษณะอยางไร 

โดยแนวคําถามในการสัมภาษณที่ผูวิจัยกําหนดไว จะเพื่อเปนแนวในการเก็บรวบรวมขอมูลเทานั้น 

โดยสามารถปรับเปล่ียนและยืดหยุนไดตามความเหมาะสมในแตละสถานการณ 

  2. แบบสังเกต เพื่อใหไดขอมูลที่ครอบคลุมในการศึกษาผูวิจัยจะใชแบบสังเกตเพื่อทํา

การสังเกตพฤติกรรมของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมทั้ง 2 กลุมโดยจะสังเกตบริบทรอบขาง

ที่เกี่ยวของกับการประกอบวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมทั้งบรรยากาศของการทํางาน

ในที่ทํางาน สิ่งของที่ผูใหขอมูลใช บุคลิกภาพ ฯลฯ ซึ่งการสังเกตแบบไมมีสวนรวมนั้นผูวิจัยจะ

กระทํารวมกับการสัมภาษณเชิงลึกเพือ่เปนขอมูลประกอบการวิเคราะห และเปนการตรวจสอบความ

ถูกตองตรงประเด็นของขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมดวยวิธีการอื่น 

ตัวอยางกรอบการสังเกต 

  ฉากและบุคคล (Setting) ไดแก บรรยากาศการทํางาน สิ่งแวดลอมในที่ทํางาน สิ่งของ 
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เคร่ืองใช และ เพื่อรวมงาน เปนตน 

  พฤติกรรม (Acts) ไดแก พฤติกรรมที่เกิดขึ้นที่เกี่ยวขอกับกระบวนการถายทอดทาง

สังคมเชิงวิชาชีพที่เกิดขึ้น และ เอกลักษณเดนของผูถูกสัมภาษณ และเพื่อนรวมงาน เปนตน 

  แบบของแผนพฤติกรรม (Activities) ไดแก พฤติกรรมที่เกิดขึ้นซ้ําซอนในการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพและเอกลักษณเดนของผูถูกสัมภาษณ และเพื่อนรวมงานที่มีลักษณะ

เปนแบบแผน เปนตน 

  ความสัมพันธ (Relationship) ไดแก ความสัมพันธที่เกิดขึ้นระหวางตัวแทนในการ

ถายทอดและผูถูกถายทอด ความสัมพันธของเนื้อหากับกลวิธี ความสัมพันธของสิ่งตางๆที่มีความ

เช่ือมโยงกันของพฤติกรรม 

  การมีสวนรวม (Participation) ไดแกการสังเกตวา มีบุคคลใดที่มีสวนรวมบางใน 

กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 

  ความหมาย (Meaning) การหาความหมายที่ซอนอยูในกระบวนการถายทอดทาง

สังคมเชิงวิชาชีพที่เกิดขึ้น ความหมายของพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออก เปนตน 

  3. อุปกรณภาคสนาม ไดแก 

   3.1 สมุดบันทึกเปนสิ่งที่สําคัญมากสําหรับการศึกษา ซึ่งผูวิจัยจะทําการบันทึก

ขอมูลในทุกคร้ังที่ทําการเก็บขอมูล ทั้งจากการสัมภาษณ การสังเกต  

   3.2 เคร่ืองมือบันทึกเสียง ผูวิจัยจะใชเคร่ืองมือบันทึกเสียงชวยบันทึกรายละเอียด

ขณะที่ทําการสัมภาษณเชิงลึกในทุกคร้ังที่ทําการสัมภาษณ ในกรณีที่ไดรับอนุญาตจากผูใหขอมูล 

เพื่อปองกันการขาดตกบกพรองในรายละเอียดขณะจดบันทึก 

   3.3 กลองถายภาพ ผูวิจัยจะใชกลองถายภาพในการบันทึกภาพที่เกี่ยวของกับ

ขอมูลที่ไดจากสังเกตจากบริบทของกรณีศึกษา เชน สถานที่ บรรยากาศในที่ทํางาน บุคลิกภาพ การ

แตงกาย ลักษณะสิ่งของเคร่ืองใช เปนตน 

 

3.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยลงพื้นที่เก็บขอมูลดวยตนเอง เพื่อทําความเขาใจถึง

กระบวนการถายถอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ เอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑ 

อุตสาหกรรมมืออาชีพและ แนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพเพื่อพัฒนานักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมใหมีบทบาทสอดคลองกับแนวทางของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยการ

สัมภาษณเชิงลึก การสังเกต กับกลุมผูใหขอมูลหลักทั้ง 2 กลุมโดยใชเทคนิคการเก็บรวบรวมขอมูล 

ดังนี้  

 การสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) ผูวิจัยใชวิธีการสัมภาษณแบบไมเปนทางการ

กับนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมทั้ง 2 กลุมเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลในกระบวนการถายถอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพทั้งระยะ กอนเขาสูอาชีพ ระหวางอาชีพ และมั่นคงทางอาชีพ บนประเด็นใน
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การศึกษาทั้ง 3 ประเด็นคือ ตัวแทน เนื้อหา และกลวิธีในการถายทอดทางสังคม การสัมภาษณเชิง

ลึกเกี่ยวกับเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมและการสัมภาษณเชิงลึก

เ กี่ ย ว กั บ แ น ว ท า ง ใ น ก า รถ า ย ท อ ด ท า ง สั ง ค ม เ ชิ ง วิ ช า ชี พ เ พื่ อ พั ฒน า นั ก อ อ ก แบ บ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมใหมีบทบาทสอดคลองกับแนวทางของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดย

ผูวิจัยจะสัมภาษณในลักษณะสนทนาพูดคุยอยางเปนกันเองกับผูใหขอมูล เพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดี

ระหวางผูสัมภาษณและผูถูกสัมภาษณ โดยผูวิจัยเตรียมประเด็นคําถามสําหรับการสัมภาษณทุกคร้ัง

เพื่อชวยใหสามารถสัมภาษณไดครบทุกรายละเอียดที่ตองการศึกษา แตจะไมนําออกมาอานเพื่อถาม

ผูถูกสัมภาษณอยางเปนทางการ และลักษณะของคําถามจะยืดหยุนตามบริบทในขณะดําเนินการ

สัมภาษณ และลักษณะคําถามในการสัมภาษณจะเปนคําถามปลายเปดเพื่อใหผูถูกสัมภาษณไดให

ขอมูลไดอยางละเอียดที่สุดตามมุมมองของผูใหขอมูล (Emic view) และผูวิจัยจะไมถามคําถามที่มี

ลักษณะเปนคําถามช้ีนําเพื่อใหไดคําตอบตามมุมมองของผูวิจัย (Etic view)เมื่อสัมภาษณจบในแตละ

ประเด็นคําถามผูวิจัยจะทําการสรุปประเด็นการสัมภาษณ เพื่อใหผูถูกสัมภาษณไดตรวจสอบขอมูลที่

ใหสัมภาษณวาถูกตองหรือไม ซึ่งเปนวิธีการตรวจสอบความถูกตองตรงประเด็นของขอมูล และเมื่อ

ทําการสัมภาษณเสร็จ ผูวิจัยจะเปดโอกาสใหผูถูกสัมภาษณไดซักถามในประเด็นที่สงสัยหรือ

ตองการถาม พรอมกันนี้ผูวิจัยไดทําการสังเกต การแสดงออกทั้งกิริยา ทาทาง และสีหนา ของผูให

ขอมูลขณะดําเนินการสัมภาษณ เพื่อนํามาประกอบการวิเคราะหขอมูล 

 การสังเกต (Observation) ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูวิจัยใชการสังเกตแบบไมมีสวนรวมโดย

เปนการสังเกตในบริบทที่เกี่ยวของกับผูใหขอมูล เชน บรรยากาศในที่ทํางาน สิ่งของเคร่ืองใช และ

บุคลิกภาพของผูใหขอมูลขณะใหขอมูล เปนตน โดยที่ผูใหขอมูลจะตองอนุญาตเทานั้น ซึ่งการ

สังเกตทําใหผูวิจัยไดเขาใจถึง กระบวนการทํางาน และเอกลักษณเดน จากพฤติกรรมและฉากและ

บุคคลรอบขางของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

 

3.4 ขั้นตอนในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 1. ทําหนังสือขออนุญาตเก็บขอมูลจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ถึง

นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมทั้ง 2 กลุมผูที่เปนกรณีศึกษาในการวิจัยคร้ังนี้ 

 2. ทําการนัดหมายกับนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมทั้ง 2 กลุมผูที่เปนกรณีศึกษาใน

การวิจัยเพื่อนัดวันเวลาและสถานที่ในการสัมภาษณ 

 3. เมื่อทําการนัดหมายเรียบรอยแลว ในวันที่นัดหมายผูวิจัย จะเร่ิมจากการแนะนําตัวกับ

ผูใหขอมูลและเลาถึงวัตถุประสงคของการสัมภาษณ และขออนุญาตบันทึกภาพเกี่ยวบริบทตางๆ 

เชนบรรยากาศในการทํางาน สถานที่ทํางาน สิ่งของเคร่ืองใชของผูใหขอมูล 

 4. เร่ิมการเก็บขอมูลเกี่ยวกับประวัติของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ผูที่เปน

กรณีศึกษาในการวิจัยเพื่อทําใหทราบขอมูลเบ้ืองตนของกรณีศึกษา และทําการสัมภาษณโดย

ระยะแรกจะสัมภาษณในลักษณะการพูดคยุทั่วๆไปกอนโดยใชคาํถามกวางๆแลวจึงทาํการสมัภาษณ
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เชิงลึก โดยใชแนวคําถามในแบบสัมภาษณที่ไดเตรียมไปเพื่อทําการศึกษากระบวนการถายทอดทาง

สังคมเชิงวิชาชีพ ของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ ผานประสบการณชอง

กรณีศึกษาอยางละเอียด และจะมีการสรุปขอมูลเปนชวงๆเพื่อตรวจสอบความถูกตองกับกรณีศึกษา 

โดยการสัมภาษณกรณีศึกษาผูวิจัยจะดําเนินการสัมภาษณดวยตนเองทุกราย 

 5. เมื่อผูวิจัยนําขอมูลกลับมาลงบันทึกและจัดระบบของขอมูลแลว ทุกคร้ังผูวิจัยจะนํา

ขอมูลกลับไปใหกรณีศึกษาที่ไดสัมภาษณมากอนไดตรวจสอบความถูกตองของขอมูลทุกคร้ัง 

  

3.5 การวิเคราะหขอมูล 

 ในการการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยจะทําไปพรอมๆกับการเก็บรวบรวมขอมูลและตองดําเนิน

ตอไปภายหลังการเก็บขอมูลสิ้นสุดลงกลาวคือผูวิจัยจะไมแยกกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลออก

จากการวิเคราะหขอมูล โดยจะเก็บขอมูลไปพรอมๆกับการวิเคราะหขอมูลเพื่อนําขอมูลมาพิจารณา

วายังขาดตกประเด็นใดซึ่งถาขาดตกประเด็นใดไปผูวิจัยจะขออนุญาตทําการเก็บขอมูลเพิ่มอีกคร้ัง

กับผูใหขอมูล และเพื่อสรางสมมุติฐานช่ัวคราว (Working Hypothesis) และสรางขอสรุปเทียบเคียง

กับแนวคิดทฤษฎีตอไปสําหรับการวิจัยในคร้ังนีผู้วิจัยเลือกใชการวิเคราะหขอมูลแบบสรางขอสรุปซึ่ง

หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลและมีการตรวจสอบขอมูลแลวจึงนําขอมูลที่ไดมาทําการวิเคราะหขอมูล 

ซึ่งจะเปนขอความบรรยาย (Descriptive) ซึ่งไดจากการสัมภาษณเชิงลึกซึ่งผูวิจัยมีแนวทางในการ

วิเคราะหขอมูลดังนี้ (ชาย โพธิสิตา. 2548: 335-372; อางอิงจาก Mile; & Huberman. 1994) 

  1. การจัดระเบียบขอมูล(Data Organizing)ขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมมาจาก

ภาคสนามมักไมอยูในสภาพที่พรอมจะนําไปใชวิเคราะหผูวิจัยไดนําขอมูลทีเก็บรวบรวมมาไดมา

จัดทําใหขอมูลอยูในสภาพที่พรอมจะนําไปวิเคราะหไดโดยสะดวก โดยผูวิจัยจะจัดระเบียบของขอมูล

ที่ไดจากกาสัมภาษณเชิงลึกที่ถูกจดบันทึกดวยลายมือและการบันทึกเสียง โดยผูวิจัยทําการจัด

ระเบียบโดยการถอดคําใหสัมภาษณออกมาพิมพไวในรูปแบบของเอกสารและบันทึกไวใน

คอมพิวเตอรเพื่อความปลอดภัยและสะดวกตอการการอานและวิเคราะหและการเรียกมาใชภายหลัง 

จากนั้นผูวิจัยทําการอานทานขอมูลที่จัดระเบียบแลวหลายๆคร้ังเพื่อใหเกิดการซึมซับในขอมูล และ

ทําการสรุปขอมูลไวเพื่องายตอการเรียกใชขอมูลอีกคร้ัง โดยการจัดระเบียบขอมูล ผูวิจัยจะทําไป

พรอมๆ กับการเก็บขอมูลในทุกๆคร้ัง  

  2. การใหรหัสขอมูล และการแสดงขอมูล (Coding; & Data Display) หลังจากผูวิจัย

ไดอานขอมูลที่จัดระเบียบอยางละเอียด เพื่อสรรหาขอความที่มีความหมายตรงประเด็นกับคําถาม

การวิจัย เมื่อพบขอความที่มีความหมายตรงประเด็นกับคําถามการวิจัยตามที่ตองการจะศึกษา 

ผูวิจัยจะกําหนดรหัสแทนความหมายของกลุมขอความเหลานั้น ซึ่งเปนการลงรหัสแบบอุปนัย 

(Inductive Coding) ซึ่งไมมีการกําหนดรหัสไวลวงหนาเนื่องจากการกําหนดรหัสไวลวงหนาจะสราง

ขอจํากัดของขอมูลที่คนพบใหมและมีความนาสนใจ โดยขอความที่ใหความหมายในลักษณะ

เดียวกันจะใชรหัสที่เหมือนกัน หลังจากนั้นผูวิจัยจัดแสดงขอมูลโดยการนําหนวยของขอความที่ให
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รหัสเรียบรอยแลวนํามาเช่ือมโยงและหาความสัมพันธรวมเปนกลุมของประเด็นในการวิเคราะหซึ่ง

การแสดงขอมูลจะจัดกลุมประเภทของขอความที่มีความสัมพันธกันทางความหมายโดยจะจัดแสดง

ขอมูลในรูปแบบตางๆ เชนการแสดงขอมูลดวยตารางกราฟ แผนภาพเปนตน 

  3. การหาขอสรุป การตีความและการยืนยัน (Conclusion, Interpretation and 

Verification) หลังจากการลงรหัสขอมูลและจัดทําการแสดงขอมูลแลว ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยจะนําขอมูล

ทั้งหมดที่ไดทําการลงรหัสไวแลวผูวิจัยไดนําขอมูลที่มีรหัสเดียวกันมาทําการวิเคราะห สรุปและ

ตีความซึ่งในการวิเคราะหผูวิจัยจะใชแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของที่ทบทวนไวในบทที่2 มาเปนแนวทาง

ในการวิเคราะหและอภิปรายผลการวิจัยโดยผูวิจัยไดนํารายละเอียดของแนวคิดทฤษฎีดังกลาวมา

เทียบเคียงกับขอคนพบที่ไดจากมุมมองนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมทั้ง 2 กลุม สุดทายเมื่อ

ไดขอสรุปของผลการวิเคราะหและอภิปรายผลแลวผูวิจัยไดทําการตรวจสอบขอสรุปนั้นเพื่อยืนยัน

ความถูกตองของขอสรุปจากการวิเคราะหขอมูล รวมถึงรายงานสิ่งที่เปนขอคนพบใหมที่เกิดขึ้นใน

การวิจัยคร้ังนี้นอกเหนือจากแนวคิดทฤษฎีที่ไดประมวลไว 

 

3.6 การตรวจสอบความเชื่อถือไดของขอมูล 

 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยทําการตรวจสอบความเช่ือถือไดของขอมูลโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

  1. การตรวจสอบขอมูลจากแหลงหลายแหลง (Data triangulation) คือ เมื่อผูวิจัยได

เก็บรวบรวมขอมูลจากกรณีศึกษามาแลวไดทําการพิสูจนวาขอมูลที่ไดมานั้นมีความถูกตองหรือไม

ซึ่งทําโดยการตรวจสอบจากแหลงที่มาของขอมูลหลายแหลงดวยกันซึ่งไดแกขอมูลที่ไดจากการ

ขอมูลทุติยภูมิ ไดแก ประวัติการทํางาน ผลงาน รางวัลที่ไดรับของกรณีศึกษาและขอมูลที่ไดจากการ

สัมภาษณผูที่มีความสัมพันธใกลชิดกับกรณีศึกษาเชน เพื่อนรวมการศึกษา อาจารย และเพื่อน

รวมงาน ซึ่งนักออกแบบฯที่เปนกรณีศึกษาในงานวิจัยคร้ังนี้มีความสัมพันธกันอยูแลว โดยเมื่อผูวิจัย

ทําการสัมภาษณกรณีศึกษาทานหนึ่งผู วิจัยจะคอยถามถึงรายละเอียดของกรณีศึกษาที่มี

ความสัมพันธกันพรอมไปดวย 

  2. การตรวจสอบขอมูลจากการใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลมากกวาหนึ่ง วิธี 

(Methodological Triangulation) คือ การที่ผูวิจัยใชวิธีในการเก็บขอมูลที่หลากหลายเพื่อยืนยัน

ความสอดคลองของขอมูลที่ไดจากวิธีการเก็บรวบรวมที่แตกตางกัน ซึ่งในการวิจัยนี้ผูวิจัยไดใช

วิธีการเก็บรวบรวม คือ การสัมภาษณเชิงลึก ประกอบการสังเกตแบบไมมีสวนรวม 

 นอกจากนี้ เพื่อใหขอมูลที่มีความนาเช่ือถือจากการเก็บรวบรวมผูวิจัยยังใชการสอบทาน

ขอมูลโดยใหผูใหขอมูลเปนผูตรวจสอบขอมูล (Members Check) กลาวคือทุกคร้ังเมื่อจบประเด็น

คําถามผูวิจัยจะสรุปและกลาวใหผูใหขอมูลฟงเพื่อใหผูใหขอมูลไดตรวจสอบ และยืนยันความถูกตอง

ของขอมูล กอนที่จะเปล่ียนประเด็นคําถาม และหลังจากเสร็จสิ้นการสัมภาษณผูวิจัยรีบถอดคําให

สัมภาษณนั้นและสงใหผูใหขอมูลไดอานตรวจสอบวาผูวิจัยถอดคําใหสัมภาษณถูกตองตรงตามที่

ผูใหขอมูลตอบมาหรือไมถาไมตรงหรือมีความบิดเบือนจากที่ตอบจะไดทําการปรับแกใหถูกตอง 
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3.7 การพิทักษสิทธ์ิผูใหขอมูล 

 เนื่องจากการศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษารายกรณีซึ่งเปนการศึกษาที่ละเอียดลึกซึ้ง ถึง

ประวัติการดําเนินชีวิตของกรณีศึกษาดังนั้นการทําวิจัยนี้จําเปนตองมีการพิทักษสิทธิ์ของผูใหขอมูล

โดยกอนทําการเก็บขอมูลผูวิจัยจะสอบถามความสมัครใจในการเขารวมวิจัยจากผูใหขอมูลทุกทาน 

ถึงแมวากรณีศึกษาจะอนุญาตใหเปดเผยขอมูลของกรณีศึกษาได แตทั้งนี้เพื่อเปนการพิทักษสิทธิ์

ของผูใหขอมูลมากที่สุด ผูวิจัยจึงจะละเวนที่จะระบุถึงตัวกรณีศึกษาอยางเฉพาะเจาะจง และละเวนที่

จะระบุถึงบุคคลสถานที่อื่นๆที่เปนการอางองิจากกรณีศึกษาที่เกีย่วขอในคาํสัมภาษณ รวมถึงช่ือของ

กรณีศึกษาที่ปรากฏในสวนของการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยใชเปนช่ือสมมติทั้งหมดโดยกลุมนัก

ออกแบบฯมืออาชีพที่เปนผูอาวุโสกวาผูวิจัยจะแทนคําหนาช่ือสมมติดวยคาํวา “พี่” ทุกทาน และกลุม

นักออกแบบฯรุนใหมผูวิจัยใชเพียงการเรียกช่ือเทานั้น สวนกลุมผูทรงคุณวุฒิผูวิจัยขอแทนช่ือสมมติ

เพื่อเปนการใหเกรียติดวยคาํวา “ผูทรงคุณวุฒิทานที่...” และในขั้นตอนการสัมภาษณทุกคร้ังผูวิจัยจะ

ขออนุญาตในการบันทึกเสียงกับกรณีศึกษาทุกคร้ังกอนเร่ิมการสัมภาษณ รวมถึงแจงใหกรณีศึกษา

ทราบวา กรณีศึกษามีอิสระในการใหขอมูลอยางเต็มที่ โดยมีสิทธิที่จะตอบหรือไมตอบคําถามก็ได

โดยแจงใหผูวิจัยทราบ ตลอดจนถากรณีศึกษาไมยินดีกับการบันทึกเสียงหรือภาพ ผูวิจัยจะปฏิบัติ

ตามความพึงพอใจของกรณีศึกษาอยางเครงครัด สวนในเร่ืองของการรักษาความลับของขอมูลนั้น 

ผูวิจัยจะจัดเก็บขอมูลไวในที่ปลอดภัย นอกจากนี้ผูวิจัยจะเปดใหโอกาสกับกรณีศึกษาในการซักถาม

ขอสงสัยทุกขอจนไดความกระจาง และมีเวลาคิดทบทวนกอนตัดสินใจใหคําตอบดวยความสมัครใจ 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจัยเร่ืองกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ : กรณีศึกษา นักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เปนการศึกษาโดยใช

ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ในรูปแบบการศึกษาเฉพาะกรณี (Case study)

ดังนั้นการนําเสนอผลการวิเคราะหในบทนี้มุงเนนทําความเขาใจและแสดงรายละเอียดพรอมทั้ง

บริบทอยางสมบูรณของกรณีศึกษาผานการถายทอดเร่ืองราวจากอดีตจนถึงปจจุบันจากกลุมผูให

ขอมูลหลักที่ผูวิจัยไดทําการเก็บขอมูล ซึ่งอาศัยการศึกษาเฉพาะกรณีแบบ Instrumental Case โดย

เปนการบรรยายที่ใชขอมูลสําคัญจากกรณีศึกษาเพื่อเปนเคร่ืองมือในการการตอบวัตถุประสงคการ

วิจัยเปนหลักโดยจะไมเจาะจงไปที่การบรรยายขอมูลของกรณีศึกษาใดกรณีหนึ่งเปนหลัก หากแตจะ

ใชขอมูลที่สําคัญของกรณีศึกษารวมกันตอบประเด็นปญหาการวิจัยที่ผูวิจัยกําหนดไว โดยแบงการ

นําเสนอผลการวิเคราะหออกเปน 6 สวน ดังนี้ 

 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกรณีศึกษา 

สวนที่ 2 เร่ืองราวกอนเขาสูสายวิชาชีพ 

      ตอนที่ 2.1 ชีวิตวัยเด็กกับครอบครัว 

      ตอนที่ 2.2 ชีวิตในร้ัวการศึกษา 

      ตอนที่ 2.3 การเร่ิมตนของสายวิชาชีพ 

      ตอนที่ 2.4 ชวงสรางพื้นฐานของสายวิชาชีพ 

      ตอนที่ 2.5 ชีวิตเสมือนจริงของวิชาชีพ 

สวนที่ 3 เร่ืองราวระหวางการทํางานในสายวิชาชีพ 

      ตอนที่ 3.1 การเร่ิมเขาสูการทํางานในวิชาชีพ 

       ตอนที่ 3.2 การทํางานในระหวางสายวิชาชีพ 

สวนที่ 4 เร่ืองราวในระยะมั่นคงเชิงวิชาชีพ 

      ตอนที่ 4.1 ลักษณะของความมั่นคงเชิงวิชาชีพ 

      ตอนที่ 4.2 เงื่อนไขของความมั่นคงเชิงวิชาชีพ 

      ตอนที่ 4.3 ผลของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 

สวนที่ 5 เอกลักษณเชิงวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

      ตอนที่ 5.1 ลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

      ตอนที่ 5.2 เงื่อนไขของเอกลักษณเชิงวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
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สวนที่ 6 แนวทางในการพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อรองรับประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน 

    ตอนที่ 6.1 แนวทางในการพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมกอนเขาสูวิชาชีพ

เพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

    ตอนที่ 6.2 แนวทางในการพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในระหวาง

วิชาชีพเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

    ตอนที่ 6.3 แนวทางในการพัฒนาองคประกอบพื้นฐานที่มีสวนเกี่ยวของกับวิชาชีพนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ซึ่งแตละสวนของการนําเสนอมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลหลักทั้ง 3 กลุม 

 สําหรับขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลหลักเปนการบรรยายถึงขอมูลในภาพรวมเกี่ยวกับ

ลักษณะชีวสังคมของกรณีศึกษากลุมที่ 1 คือนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ และ กลุม

ที่ 2 คือนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม โดยจะไมเจาะลึกในรายละเอียดของแตละกรณีศึกษา

เนื่องจากเปนการศึกษาในรูปแบบ Instrumental Case โดยรายละเอียดเกี่ยวกับชีวิตและบริบท

ตางๆ ของนักออกแบบฯนั้นผูวิจัยจะนําเสนอสอดแทรกสวนที่สําคัญกับการตอบวัตถุประสงคทั้ง 3 

ขอในสวนของผลการศึกษา สวนในกรณีศึกษากลุมที่ 3 ซึ่งเปนกลุมผูทรงคุณวุฒินั้นจะไมมีการ

เปดเผยขอมูลสวนตัวใดๆนอกจากลักษณะของงานหรือตําแหนงที่ทานดํารงอยูในปจจุบันเนื่องจาก

ผูวิจัยเนนทําความเขาใจมุมมองและทัศนะของผูทรงคุณวุฒิตอแนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯ

เพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเปนหลัก โดยรายละเอียดสําหรับขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูล

หลัก มีดังตอไปนี้ 
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ตาราง 1 ขอมูลทั่วไปของกรณีศึกษา กลุมที่ 1 

ผูให

ขอมูล

หลัก 

รายชื่อ เพศ อายุ สถานภาพ 
ระดับ

การศึกษา 
ลักษณะของงาน 

ประสบกา

รณในการ

ทํางาน 

รางวัล 

รายได

ทั้งหมด/

เดือน 

(บาท) 

รายไดจาก

วิชาชีพ

ออกแบบ

ผลิตภัณฑฯ 

(บาท) 

อาชีพของบิดา 
อาชีพของ

มารดา 

ระดับ

การศึกษาของ

บิดา 

ระดับการศึกษา

ของมารดา 

กลุ
มที่

1 
นัก

ออ
กแ

บบ
ผลิ

ตภ
ัณ

ฑ
อุต

สา
หก

รร
มมื

ออ
าชี

พ
 พี่ดิน ชาย 35 โสด 

ปริญญา

โท 

นักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม

อาวุโส (Senior) และ

พัฒนาตราสนิคา 

12 ป ระดับชาต ิ 50,000 50,000 ครู 
พนักงาน

ราชการ 
ปริญญาตร ี ปริญญาตร ี

พี่ไม ชาย 45 สมรส 
ปริญญา

ตร ี

หัวหนาฝายออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม / 

อาจารยมหาวิทยาลัย

ระดับปริญญาตร ี

22 ป ระดับชาต ิ 90,000 55,000 
ผูจัดการ

บริษัทเอกชน 
คาขาย ปริญญาตร ี ม.6 

พี่ไผ ชาย 43 สมรส 
ปริญญา

ตร ี

เจาของบริษัทออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม/ 

อาจารยมหาวิทยาลัย

ระดับปริญญาตร ี

22 ป ระดับชาต ิ 80,000 80,000 
ผูแทนจําหนาย

สินคา 
คาขาย ม.3 ม.3 

พี่ปูน ชาย 36 สมรส 
ปริญญา

โท 

เจาของบริษัทออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม / 

อาจารยมหาวิทยาลัย

ระดับปริญญาตร ี

15 ป ระดับชาต ิ 90,000 70,000 ตํารวจ นักวิชาการ ปริญญาตร ี ปริญญาตร ี

พี่แกว ชาย 34 สมรส 
ปริญญา

ตรี  

หัวหนาฝายออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
22 ป ระดับชาต ิ 100,000 100,000 แพทย พยาบาล ปริญญาตร ี ปริญญาตร ี
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ตาราง 1 (ตอ) 

ผูให

ขอมูล

หลัก 

รายชื่อ เพศ อายุ สถานภาพ 
ระดับ

การศึกษา 
ลักษณะของงาน 

ประสบกา

รณในการ

ทํางาน 

รางวัล 

รายได

ทั้งหมด/

เดือน 

(บาท) 

รายไดจาก

วิชาชีพ

ออกแบบ

ผลิตภัณฑฯ 

(บาท) 

อาชีพของบิดา 
อาชีพของ

มารดา 

ระดับ

การศึกษาของ

บิดา 

ระดับการศึกษา

ของมารดา 

กลุ
มที่

1 
นัก

ออ
กแ

บบ
ผลิ

ตภ
ัณ

ฑ
อุต

สา
หก

รร
มมื

ออ
าชี

พ
 

พี่โฟม ชาย 41 สมรส 
ปริญญา

ตร ี

เจาของบริษัทออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม / 

อาจารยมหาวิทยาลัย

ระดับปริญญาตรี / อดีต

นายกสมาคมนัก

ออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

20 ป ระดับชาต ิ 90,000 90,000 ขาราชการ  ขาราชการ ปริญญาตร ี ปริญญาตร ี

พ่ี 

ฟรอยด 
ชาย 37 สมรส 

ปริญญา

ตร ี

เจาของบริษัทออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม / 

อาจารยมหาวิทยาลัย

ระดับปริญญาตรี / นายก

สมาคมนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

15 ป 
ระดับ

นานาชาต ิ
200,000 100,000 

ผูจัดการ

ธนาคาร 
ครู ปริญญาตร ี ปริญญาตร ี

พี่ปอ ชาย 36 สมรส 
ปริญญา

โท 

เจาของบริษัทออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม / 

อาจารยมหาวิทยาลัย

ระดับปริญญาตร-ีโท 

14 ป ระดับชาต ิ 100,000 70,000 วิศวกร 

นําเขาและ

กระจาย

สินคา 

ปริญญาโท ปริญญาตร ี

พี่ปาน ชาย 36 สมรส 
ปริญญา

ตร ี

เจาของบริษัทผลิตและ

จําหนาย

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

และบริษัทออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

14 ป 
ระดับ

นานาชาต ิ
100,000 100,000 

ชางทําแมพิมพ

พลาสติก 

พนักงาน

บริษัท 

เอกชน 

ประถมศึกษา ประถมศึกษา 
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ตาราง 2 ขอมูลทั่วไปของกรณีศึกษา กลุมที่ 2 

ผูให

ขอมูล

หลัก 

รายชื่อ เพศ อายุ สถานภาพ 
ระดับ

การศึกษา 
ลักษณะของงาน 

ประสบกา

รณในการ

ทํางาน 

รางวัล 

รายได

ทั้งหมด/

เดือน 

(บาท) 

รายไดจาก

วิชาชีพ

ออกแบบ

ผลิตภัณฑฯ 

(บาท) 

อาชีพของบิดา 
อาชีพของ

มารดา 

ระดับ

การศึกษาของ

บิดา 

ระดับการศึกษา

ของมารดา 

กลุ
มที่

 2
 นั

กอ
อก

แบ
บผ

ลิต
ภ

ัณ
ฑ

อุต
สา

หก
รร

ม 

ซี ชาย 25 โสด 
ปริญญา

ตร ี

นักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

และออกแบบสื่อเชิง

โตตอบ 

2 ป - 20,000 20,000 ครูวิชาศิลปะ ครูวิชาศิลปะ ปริญญาตร ี ปริญญาตร ี

เอ็ม หญิง 25 โสด 
ปริญญา

ตร ี

นักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม / 

เจาของบริษัทผลิตและ

จําหนาย

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

2 ป ระดับชาต ิ 20,000 15,000 
ผูแทนจําหนาย

สินคา 

เจาของธุรกิจ

สวนตัว(ราน

ตัดเสื้อ) และ

แมบาน 

มัธยมตน ประถมศึกษา 

วาย ชาย 24 โสด 
ปริญญา

ตร ี

นักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
1 ป - 15,000 15,000 

นักออกแบบ

ผลิตภัณฑ และ 

ผูผลิตตนแบบ

ผลิตภัณฑ 

ขาราชการ  ปริญญาตร ี ปวช. 

เค ชาย 23 โสด 
ปริญญา

ตร ี

นักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
1 ป ระดับชาต ิ 40,000 40,000 

นักออกแบบ

และตกแตง

สถาปตยกรรม

ภายใน 

เจาของธุรกิจ

สวนตัว(ราน

ตัดเสื้อ) 

ปวส. ปริญญาตร ี
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  ตาราง 3 ขอมูลทั่วไปของกรณีศึกษา กลุมที่ 3 

กรณีศึกษากลุมท่ี 3 

รายช่ือ เพศ อาย ุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ลักษณะงาน ประสบการณในการทํางาน 

ผูทรงคุณวุฒิ

ทานท่ี 1 
ชาย 57 สมรส ปริญญาโท  

คณบดีคณะดานการออกแบบ มหาวิทยาลัยรัฐ และอาจารย

มหาวิทยาลัยระดับปริญญาตรี-โท 
36 ป 

ผูทรงคุณวุฒิ

ทานท่ี 2 
ชาย 50 สมรส ปริญญาตร ี

ท่ีปรึกษาภาครัฐเก่ียวกับผลิตภัณฑอุตสาหกรรม และเคยทํางาน

ดานบริหารในสมาคมนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
28 ป 

ผูทรงคุณวุฒิ

ทานท่ี 3 
ชาย 48 สมรส ปริญญาโท ผูเช่ียวชาญจากภาครัฐดานการสงออกสินคา กระทรวงพาณิชย 23 ป 

ผูทรงคุณวุฒิ

ทานท่ี 4 
ชาย 42 สมรส ปริญญาโท 

ผูบริหารฝายพัฒนาการออกแบบและธุรกิจสรางสรรค จาก

หนวยงานรัฐ 
18 ป 

ผูทรงคุณวุฒิ

ทานท่ี 5 
ชาย 39 โสด ปริญญาเอก 

ท่ีปรึกษาธุรกิจดานการออกแบบ(เอกชน) / อาจารยมหาวิทยาลัย

ระดับปริญญาโท-เอก 
10 ป 
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 จากตารางที่ 1-3 ผูวิจัยไดแบงกรณีศึกษาออกเปน 3 กลุม โดยในตารางที่ 1 คือ ผูให

ขอมูลหลักกลุมแรกคือนักออกแบบฯมืออาชีพ ตารางที่ 2 คือ ผูใหขอมูลหลักกลุมที่ 2 คือนัก

ออกแบบฯรุนใหม และ ในตารางที่ 3 คือ ผูใหขอมูลหลักกลุมที่ 3 คือ ผูทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ

จากหลายมุมมองทั้งแวดวงวิชาการ การเมือง เศรษฐกิจ ที่เกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมเพื่อ

รองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมือ

อาชีพ โดยผูใหขอมูลหลักในกลุมแรกและกลุมที่สองจะชวยตอบวัตถุประสงคขอที่1และ 2เกี่ยวกับ

กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพที่ไดรับการถายทอดมาในชวงเวลาตางๆ ซึ่งกลุมผูให

ขอมูลหลักกลุมแรกเปนกลุมที่ประกอบวิชาชีพมายาวนานซึ่งอาจใหรายละเอียดในอดีตในระยะกอน

เขาสูวิชาชีพไดไมครบถวนกับบริบทของสถานการณสังคมในปจจุบัน ผูวิจัยจึงทําการศึกษาเพิ่มเติม

เร่ืองราวในระยะนี้กับกลุมผูใหขอมูลหลักกลุมที่สองที่พึ่งเขาสูวิชาชีพ เพื่อใหไดขอมูลที่เปนปจจุบัน

และละเอียดลึกซึ้ง โดยกลุมนักออกแบบฯรุนใหมจะเก็บขอมูลเพียงในชวงกอนเขาสูวิชาชีพและ

ระหวางวิชาชีพเทานั้น และกลุมผูใหขอมูลหลักกลุมที่3 เพื่อการเก็บขอมูลเกี่ยวกับการคนหา

แนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อ

เตรียมความพรอมในการรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

โดยในกลุมนักออกแบบฯมืออาชีพมีทั้งหมด 9 ทาน ซึ่งทั้งหมดเปนเพศชายมีอายุตั้งแต 

35-45 ป มีเพียงทานเดียวที่ยังไมไดสมรส โดยมีประสบการณในการทํางานดานการออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตั้งแต 12 -22 ป มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี 6 ทานและจบการศึกษาใน

ระดับปริญญาโท 3 ทาน ซึ่งทุกทานเรียนจบปริญญาตรีในดานการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม

โดยตรง แตในระดับปริญญาโทมีการเรียนที่แตกตางกันออกไป ปจจุบันมี 6 ทานที่เปนเจาของ

หนวยงานในการออกแบบฯภายใตการบริหารของตนเอง และอีก 3ทานทํางานอยูในระดับหัวหนา

ฝายออกแบบฯ โดยรูปแบบงานมีทั้งการรับจางเปนที่ปรึกษาดานการออกแบบฯ (Design Consult) 

และการออกแบบและขายผลิตภัณฑของตนเอง(Design Business) ซึ่งผลิตภัณฑที่ขายไดรับการ

ยอมรับทั้งในประเทศและสงออกขายในระดับนานาชาติ โดยมี 6 ทานเปนผูที่มีโอกาสสวมบทบาท

อาจารยผูสอนในการถายทอดความรูดานการออกแบบฯใหกับนักศึกษาในระดับปริญญาตรีและ

ปริญญาโท นอกจากนี้ยังมีนกัออกแบบฯ 2 ทานที่เคยไดรับเกียรติในการดํารงตําแหนงนายกสมาคม

นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมประเทศไทย โดยทั้งหมดเคยผานการไดรับรางวัลในการ

ประกวดแบบจากหนวยงานที่มีช่ือเสียงทั้งสิ้น ซึ่ง 2 ทานเคยไดรับรางวัลการออกแบบฯถึงในขั้น

ระดับนานาชาติ ทั้งหมดมีรายไดที่เกิดจากการทํางานดานออกแบบฯตอเดือนอยูในชวงระหวาง 

50,000 – 100,000 บาท และมีรายไดทั้งหมดตอเดือนอยูในชวงระหวาง 50,000 – 200,000 บาท 

ซึ่งบางทานมีรายไดที่มาจากแหลงอื่นที่ไมใชการออกแบบฯ โดยการศึกษาของบิดามารดาหรือ

ผูปกครองนั้นมีความหลายหลาย ตั้งแตระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา ปริญญาตรี ปริญญาโท และ

ตางก็ทํางานกันในหลากหลายอาชีพ เชน รับราชการในหนวยงานตางๆ ครู แพทย พยาบาล คาขาย 

ธุรกิจสวนตัว ลูกจาง เปนตน  
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สําหรับผูใหขอมูลหลักกลุมที่ 2 คือนักออกแบบฯรุนใหมจํานวน 4 ทานโดยทั้ง 4 ทานจบ

การศึกษาระดับปริญญาตรีดานการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมโดยตรง เปนเพศชายจํานวน 3 

ทานและเพศหญิง 1 ทาน มีอายุตั้งแต 23-25 ป มีสถานะโสดทั้งหมด โดยมีประสบการณในการ

ทํางานดานการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตั้งแต 1-2 ป โดย 3 ทานทํางานในบทบาทของ

ลูกจางในหนวยงานบริษัทที่ปรึกษาดานการออกแบบฯและ 1 ทานเปนเจาของธุรกิจสวนตัวเกี่ยวกับ

การออกแบบและขายผลิตภัณฑของตนเองทั้งในประเทศและสงออกขายในระดับนานาชาติ โดยมี 2 

ทานที่เคยไดรับรางวัลในการประกวดแบบจากหนวยงานระดับชาติ ทั้งหมดมีรายไดที่เกิดจากการ

ทํางานดานออกแบบฯตอเดือน และรายไดทั้งหมดตอเดือนอยูในชวงระหวาง 15,000 – 40,000 บาท 

ซึ่งบางทานมีรายไดที่มาจากแหลงอื่นที่ไมใชการออกแบบฯ โดยการศึกษาของบิดามารดาหรือ

ผูปกครองนั้นมีความหลายหลาย ตั้งแตระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา ประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

ปริญญาตรี และตางก็ทํางานกันในหลากหลายอาชีพ เชน รับขาราชการ ครู คาขาย ธุรกิจสวนตัว 

เปนตน โดยมีบิดามารดาของนักออกแบบฯรุนใหมที่ประกอบอาชีพที่เกี่ยวของกับงานดานศิลปะ 

เชน ครูสอนศิลปะ มัณฑนากร ชางออกแบบและตัดเสื้อ เปนตน รวมถึงมี 1 ทานที่มีบิดาจบ

การศึกษาและทํางานดานออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมโดยตรง  

สําหรับกรณีศึกษาในกลุมที่ 3 เปนผูทรงคุณวุฒิทั้งหมด 5 ทาน ที่มีประสบการณเกี่ยวของ

ในแวดวงการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ทั้งในแวดวงการศึกษาระดับอุดมศึกษา ระดับ

นโยบายในภาครัฐ และภาคธุรกิจ เพื่อใหไดมุมมองและประเด็นตางๆในการพัฒนานักออกแบบฯ

ไทยเพื่อรองรับการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยทานผูทรงคุณวุฒินั้นประกอบดวย 

ผูทรงคุณวุฒิทานแรกจากภาคการศึกษา โดยมีตําแหนงเปน คณบดี คณะดานการออกแบบ 

มหาวิทยาลัยรัฐ และเปนอาจารยมหาวิทยาลัยระดับปริญญาตรี-โท และ ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2 เปนผู

ที่เคยสัมผัสกับวิชาชีพนี้โดยตรงกับการประกอบวิชาชีพออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมากวา 20 

ป โดยปจจุบันผันตัวเองมาทํางานเชิงบริหารในแวดวงนี้ โดยทํางานเปนที่ปรึกษาใหกับภาครัฐดาน

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนอกจากนี้ ในอดีตยัง เคยทํางานบริหารในสมาคมนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม และมีประสบการณในการตัดสินงานประกวดผลงานดานออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมากมายตั้งแตอดีตถึงปจจุบัน และทานผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3 เปนตัวแทน

จากภาครัฐในระดับบริหารงานดานการสงออกผลิตภัณฑ ซึ่งมีประสบการณในการติดตอวางแผนเชิง

นโยบายดานเศรษฐกิจเกี่ยวกับการสงออกในภูมิภาคอาเซียน และทานที่ 4 เปนผูทรงคุณวุฒิที่

ทํางานในดานการพัฒนานักออกแบบ และธุรกิจที่เกี่ยวกับการออกแบบ โดยเปนผูบริหารฝาย

พัฒนาการออกแบบและธุรกิจสรางสรรค จากหนวยงานรัฐ และผูทรงคุณวุฒิทานที่สุดทายดํารง

ตําแหนง อาจารยมหาวิทยาลัยระดับปริญญาโทและเอก และยังเปนผูทรงคุณวุฒิที่ทํางานในภาค

ธุรกิจโดยทํางานในภาคเอกชนในการเปนที่ปรึกษาธุรกิจดานการออกแบบใหกับองคกรของรัฐและ

เอกชนตางๆมากมาย 
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ขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลหลักนั้นเปนขอมูลที่บอกเพียงรายละเอียดทั่วไปในภาพกวางของ

คุณสมบัติที่สําคัญของผูใหขอมูลหลักที่มีประโยชนตอการวิเคราะหขอมูลบางสวนเพื่อตอบ

วัตถุประสงคในการวิจัย แตไมสามารถบงบอกถึงรายละเอียดเชิงลึกของผูใหขอมูลหลัก โดยขอมูล

เชิงลึกของผูใหขอมูลหลักทั้ง 3 กลุม จะนําเสนอในสวนตอไปที่เปนการบรรยายถึงกระบวนการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯตั้งแตเด็กจนมาถึงสามารถประกอบวิชาชีพเปนนัก

ออกแบบฯในปจจุบัน 

  

 สวนที่ 2 เรื่องราวกอนเขาสูการศึกษาในสายวิชาชีพ 

 ในสวนการวิเคราะหเร่ืองราวกอนเขาสูสายวิชาชีพนั้นเปนการเปดเผยเร่ืองราวและประเดน็

สําคัญของนักออกแบบฯทั้ง 2 กลุมที่เกิดขึ้นกอนทีก่าวเขาสูชีวิตการเปนนกัออกแบบฯในสายวิชาชีพ 

เปนชวงเวลาตั้งแตวัยเด็กเกี่ยวกับบริบทตางๆของครอบครัว ลักษณะนิสัย ความสัมพันธกับ

ครอบครัว การเล้ียงดู ตลอดจนกิจกรรมตางๆที่นักออกแบบฯช่ืนชอบในชวงเวลานั้น และอีกมุมหนึ่ง

ในชวงวัยเด็กเปนการนําเสนอในเร่ืองราวเกี่ยวกับ ชีวิตในร้ัวการศึกษา ทั้งชีวิตประจําวัน การเรียน

การสอน กิจกรรมตางที่ไดทํา การถายทอดทางสังคมที่ฯไดรับ รวมถึงบริบทที่เกิดขึ้นในชวงเวลานั้น 

ทั้งในชวง อนุบาล ประถมศึกษา และมัธยมศึกษาตน และตอมาในหัวขอการเร่ิมตนของสายวิชาชีพ

เปนการนําเสนอการวิเคราะหเกี่ยวกับชีวิตในชวงมัธยมศึกษาตอนปลายตั้งแตการเร่ิมเลือกสายการ

เรียน โดยในชวงนี้เปรียบเสมือนการเร่ิมตนของสายวิชาชีพเนื่องจากระบบการเรียนการสอนใน

ประเทศไทยนั้นเด็กนักเรียนไดเร่ิมตนตัดสินใจเลือกสายหรือแนวทางการเรียนดวยตนเองอยาง

จริงจังเปนคร้ังแรก เชนการเรียนในสายวิทย หรือสายศิลป เปนตน ซึ่งการเลือกสายการเรียนใน

ชวงเวลานี้เปนการตัดสินใจเบ้ืองตนเกี่ยวกับการประกอบวิชาชีพของเด็กในอนาคต เรียกไดวาเปน

หัวเล้ียวหัวตอที่สําคัญของการกาวเดินตอไป ตลอดจนเมื่อถึงเวลาตองตัดสินใจเขาสูการเรียนการใน

ระดับอุดมศึกษาซึ่งเปนการตัดสินใจที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้นในการเลือกสาขาวิชาชีพที่จะเขาไปเรียนรู

สรางพื้นฐานตางๆใหสามารถประกอบวิชาชีพไดตามที่ตนและผูอื่นคาดหวัง โดยเปนการบรรยาย

เร่ืองราวในชวงเวลานั้นและเงื่อนไขทางดานจิตสังคมที่ทําใหนักออกแบบฯตัดสินใจเลือกเสนทาง

เดินเสนนี้ และหลังการเลือกเขาสูการเรียนสาขาวิชาชีพในระดับอุดมศึกษาแลวนั้น สวนตอไปผูวิจัย

จะนําเสนอเร่ืองราวในชีวิตการเรียนในระดับอุดมศึกษาของนักออกแบบฯที่เปนชวงของการสราง

พื้นฐานของสายวิชาชีพเนื่องจากเปนชวงเวลาสําคัญที่นักออกแบบฯไดเรียนรูเนื้อหาที่มุงเปาสูการ

เปนนักออกแบบฯในอนาคต โดยเนนการทําความเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาสําคัญที่ไดรับจากตัวแทน

หลากหลายกลุมผานกลวิธีที่แตกตางกันออกไป และการนําเสนอในสวนสุดทาย เปนการนําเสนอ

เร่ืองราวเสี่ยวหนึ่งในชีวิตการเรียนในระดับอุดมศึกษาที่ผูวิจัยเรียกวา ชีวิตเสมือนจริงของวิชาชีพซึ่ง

ชวงนี้เปนเร่ืองราวที่สําคัญมากชวงหนึ่งที่นักออกแบบฯไดลองทํางานจริงจากการรับงานจากการ

วาจางจากอาจารย หรือคนรูจักภายนอก  รวมถึงโอกาสที่ไดฝกงานกบับริษัทหนวยงานตางๆที่มีการ

ทํางานจริงอยางมืออาชีพ ซึ่งแมเปนชวงเวลาที่สั้น แตนักออกแบบฯไดเรียนรูฝกฝนสิ่งตางๆ
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มากมายในชวงนี้ ทั้งการทดลองใชชีวิตประจําวัน ขั้นตอนการทํางานจริง และเนื้อหาสําคัญที่ไดรับ

อีกมากมาย กอนที่จะกาวออกไปจากร้ัวการศึกษาและทํางานจริงในสายวิชาชีพ  

  ตอนที่ 2.1 ชีวิตวัยเด็กกับครอบครัว 

  บุคคลไมวาในสายวิชาชีพไหนในชวงเวลากอนกาวเขาสูการทํางานในกลุมวิชาชีพนั้น

ยอมมีพื้นฐานชีวิตในวัยเด็กกับครอบครัวที่แตกตางกันออกไป ซึ่งมีความสัมพันธตอการดําเนินชีวิต 

รวมถึงการประกอบวิชาชีพของแตละบุคคล นักออกแบบฯเองก็เชนกันแตละบุคคลนั้นมีรายละเอียด

พื้นฐานในชีวิตวัยเด็กกับครอบครัวที่มีทีม่ีความสัมพันธกับการกาวเขาสูวิชาชีพนี้ และชีวิตชวงนี้ของ

แตละทานนั้นก็มีรูปแบบการดําเนินชีวิต กิจกรรม และความชอบของแตละทานที่แตกตางออกไป  

โดยผูวิจัยจะนําเสนอเปนสองสวนที่สําคัญคือ บริบทของครอบครัวและกิจกรรมที่ทําสมัยเด็ก ซึ่ง

บริบทของครอบครัวของนักออกแบบฯมีรายละเอียดดังนี้ 

   1) บริบทของครอบครัว 

   กลาวไดวากวาบุคคลจะเติบโตจนสามารถใชชีวิตอยูในสงัคมไดอยางมีความสขุนัน้

ตองถูกถายทอดจากกลุมตัวแทนมากมาย ในโครงสรางของสังคมที่มีอยู ซึ่งในวัยเด็กนั้นปฏิเสธ

ไมไดเลยวาสวนสําคัญที่สุดในการถายทอดนั้นคือครอบครัวที่เด็กคนนั้นอาศัยอยูดวย ซึ่งแมวากลุม

นักออกแบบฯอาจจะมีความชอบในวิชาชีพการออกแบบฯเหมือนๆกัน แตวาบริบทของครอบครัว

กลับลวนแตมีความแตกตางกันออกไปทั้งการประกอบอาชีพการงาน การอบรมเล้ียงดู และ

ความสัมพันธของผูคนในครอบครัว ที่ทําใหนักออกแบบฯแตละทานเติบโตมาอยางมีประสิทธิภาพ  

    1.1) ลักษณะการประกอบวิชาชีพของครอบครัว 

    ลักษณะการประกอบอาชีพเปนสวนหนึ่งที่สงผลตอการดําเนินชีวิตของบุคคล 

โดยการประกอบอาชีพของครอบครัวนั้นสามารถทําใหลูกมีความสนใจในอาชีพของผูปกครองไดจาก

การถายทอดทั้งทางตรงและทางออมจากผูปกครอง โดยผูปกครองของนักออกแบบฯแตละทานนั้น

ประกอบอาชีพที่มีความแตกตางกัน โดยในแตละครอบครัวบางก็ไมไดประกอบอาชีพที่เกี่ยวของกับ

การออกแบบฯหรืออาชีพเกี่ยวกับงานศิลปะเลยแมแตนอย บางก็มีอาชีพที่อยูในสายงานที่เกี่ยวของ

กับงานทางศิลปะหรือการออกแบบ 

     1.1.1) ครอบครัวประกอบอาชีพที่ไมเก่ียวกับการออกแบบ 

     ครอบครัวของนักออกแบบฯมืออาชีพนั้นไมมีครอบครัวไหนที่มีการ

ประกอบอาชีพที่เกี่ยวกับการออกแบบเนื่องจากในชวงที่นักออกแบบฯมืออาชีพเปนเด็กนั้นอาชีพ

เกี่ยวกับการออกแบบยังไมแพรหลายมากในสังคมไทยครอบครัวสวนใหญจึงประกอบอาชีพตางๆที่

ไมมีความเกี่ยวของกับการออกแบบ โดยมีทั้งประกอบอาชีพโดยการรับราชการในสาขาตางๆกัน

ออกไป และที่ประกอบอาชีพเปนพนักงานในหนวยงานบริษัทหางรานเอกชนรวมถึงประกอบธุรกิจ

สวนตัว 

 

   “รับราชการทั้งคูเลยพอผมเปนเจาหนาที่กรม... คุณแมอยูสํานักงาน...” (พี่โฟม) 
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  “พอหรอ แกจบนิติฯ แกเปนตํารวจ สวนแมนะแกเปนเจาหนาที่กระทรวง...เปน

นักวิเคราะหอะไรประมานนั้น” (พี่ปูน) 

   

  “คุณพอเปนหมอครับ สวนคุณแมก็เปนพยาบาล” (พี่แกว) 

   

  “เคาจบปริญญาตรีทั้งคู แมเปนครูสอนภาษาอังกฤษ คุณพอจบบัญชีเปนผูจัดการ 

Bank” (พี่ฟรอยด) 

 

  “พอแมจบม.3 สมัยนั้นไมรูเรียกอะไรแมขายของชํา พอเปนเซลลขายเคร่ืองไฟฟา ตอน

หลังๆเคามาทํากิจการเองตอตูลําโพงขาย ลําโพงไมๆอะ” (พี่ไผ) 

   

  “พอแมไดไดเรียนจบอะไร พอเคาเปนลูกจางในโรงงาน เปนชางทําแมพิมพพลาสติก 

สวนแมนี่แกเปนชาวนาเลยนะแกเปนคนอยุธยา พอคนกรุงเทพฯ” (พี่ปาน) 

      

      1.1.2) ครอบครัวประกอบอาชีพที่เก่ียวกับการออกแบบ 

      ในการเก็บขอมูลพบวากลุมนักออกแบบฯอีกกลุมหนึ่งที่ผูปกครองมี

การศึกษาหรือประกอบอาชีพที่มีความเกี่ยวของกับงานดานการออกแบบและงานดานศิลปะ โดย

พบวาเปนกลุมนักออกแบบรุนใหมหรือผูใหขอมูลหลักกลุมที่ 2 โดยอาชีพทางครอบครัวของนัก

ออกแบบฯทานหนึ่งมีความใกลเคียงกับอาชีพนักออกแบบฯมาก คือ พอของนักออกแบบฯทานนี้ จบ

การศึกษาดานการออกแบบผลิตภัณฑ และประกอบอาชีพที่มีความเกี่ยวของกับกระบวนการที่มี

ความสําคัญของการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม คือการทําตัวอยางหรือตนแบบ (Model) ของ

งานออกแบบจากแนวคิดในกระดาษใหเปนวัตถุจริงที่จับตองไดเพื่อการทดลองใชงานในกอนทําการ

ผลิตจริงในเชิงอุตสาหกรรม และบางคร้ังคุณพอก็รับจางออกแบบฯ ดวยเชนกัน 

 

 “พอผมเปนชางทําโมเดลพวกผลิตภัณฑตางๆ คือทําตนแบบเหมือนจริงใชไดจริง

กอนที่เคาจะนําไปผลิตกัน และเคาก็ออกแบบดวย” (วาย) 

 

นอกจากนี้ยังมีนักออกแบบฯอีกทานที่ผูปกครองจบการศึกษาในภาควิชาอุตสาหกรรมศิลป

ซึ่งเนนการทํางานศิลปะในเชิงอุตสาหกรรม โดยงานของผูปกครองทานนี้เปนการรับจางเขียนปาย

โฆษนา งานปน และยังมีบทบาททํางานประจําเปนครูสอนศิลปะในโรงเรียนในระดับประถมศึกษาอีก

ดวย 
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  “พอผมอะจบ Industrial Art มา ช่ือมันคลายๆกันนะฮาๆๆ Industrial Design (พูดไป

ยิ้มไป)ทําปายโฆษนา ปนหุนไรเงี่ยทําหมดเลย เปนงานศิลปแตวาในเชิงพาณิชยแบบทํา

ขาย หลอเหลอไรเงี่ยเปนงานทางอุตสาหกรรม แมก็เรียนเกี่ยวกับศิลปะ แตวาไมใชเชิง 

Industrial Art เปนศิลปะทั่วไป แกก็เปนครูสอนศิลปะทั้งคู” (ซี) 

 

 แมจะไมใชวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมโดยตรงแตก็เปนสายการเรียนในกลุม

งานเชิงศิลปและมีความเกี่ยวของกันทางดานอุตสาหกรรมที่เปนงานศิลปเพื่อการคาไมใชเพื่อ

ตอบสนองความตองการของตนเองเหมือนศิลปนทั่วไป และยังมีอีกครอบครัวของนักออกแบบฯทาน

อื่นๆ ที่มีการประกอบอาชีพที่มีความเกีย่วของกับการออกแบบซึ่งผูปกครองของนักออกแบบฯทานนี้

ทํางานที่ตองใชความสามารถดานการออกแบบ นั่นก็คืออาชีพ มัณฑนากร ที่ทําหนาที่ในการตกแตง

พื้นที่ภายในบาน อาคาร ใหสวยงามและเหมาสม รวมถึงนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่คุณแมที่

ประกอบอาชีพเปนชางตัดเสื้อโดยรับจางออกแบบและตัดชุดเสื้อผาตามความตองการของลูกคา  

 

   “พอผมก็ทําตกแตงภายใน เปนมัณฑนากร คุณแมจบวิทยาศาสตร รามฯ แตวา

เปนชางตัดเสื้อ แตไมใชออกแบบเสื้อนะ มีรานตัดเสื้อ ทํา Pattern เกิดมาก็ทํารานนี้แลว จํา

ความไดก็แบบวามีกองผาอะไรแบบนี้เต็มตัว” (เค) 

 

 “คุณพอม.ศ.3 คุณแม ป.4 คะ เปนเซลลขายขาวคะ แมรับจางออกแบบเสื้อผา แบบ

ตัดเย็บเล็กๆเงี่ย แตวาแตงงานก็ไมไดทําแลว เคยเปนลูกจาง และก็ทําเองดวย แลวก็เย็บสง

เสื้อโหล มีจักรของตัวเอง” (เอ็ม) 

 

 ลักษณะการประกอบอาชีพของครอบครัวนักออกแบบฯนั้นมีความแตกตางกันออกไปโดย

มีทั้งครอบครัวที่มีการประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวกับงานศิลปะ การออกแบบฯและครอบครัวที่มีอาชีพ

ของผูปกครองที่ไมเกี่ยวกับงานดานศิลปะเลย โดยในชวงเวลานั้นนักออกแบบฯไดมีสวนรวมกับการ

ทํางานของครอบครัวเชนเดียวกับเด็กโดยทั่วไป ซึ่งรายละเอียดมีดังนี้ 

 

    1.2) ลักษณะกิจกรรมที่ทํารวมกับครอบครัว  

    ในชวงเวลาวัยเด็กของนักออกแบบฯแตละทานลวนแตมีกิจกรรมที่ไดทํา

รวมกับครอบครัวแตกตางกันออกไปตามบริบทของแตละครอบครัว และในชวงเวลานั้นนักออกแบบ

ฯยังไมมีความรูสึก รัก และชอบทํากิจกรรมใดเปนพิเศษดังนั้นกิจกรรมสวนใหญเกิดจากการรวมทํา

กิจกรรมที่ครอบครัวเปนผูเลือกใหเพื่อใหเด็กไดใชเวลาวางใหเกิดประโยชน โดยกิจกรรมที่ไดรวมทํา

กับครอบครัวนั้นมีทั้งกิจกรรมที่อยูในบริบทการทํางานที่เปนอาชีพของผูปกครอง รวมถึงกิจกรรมที่

เปนงานอดิเรกที่ช่ืนชอบของผูปกครอง 
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     1.2.1) กิจกรรมที่สัมพันธกับการทํางานของครอบครัว 

    ในสมัยเด็กนักออกแบบฯมีโอกาสเปนสวนรวมในบริบทของการทํางานที่

ผูปกครองทําในชวงเวลานั้น บางก็เปนการที่ผูปกครองใหชวยงาน บางก็เปนการอยูในบริบทของ

การทํางานและไดเห็นการทํางานของผูปกครอง โดยผูปกครองบางทานที่ทํางานที่เกี่ยวกับศิลปะและ

การออกแบบ ไดใหโอกาสนักออกแบบฯชวยงานโดยลักษณะเปนงานงายๆเหมอืนกบัเปนผูชวย เชน

พอของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มีอาชีพเปนมัณฑนากรซึ่งตองมีการวัดพื้นที่เพื่อการออกแบบ โดย

คุณพอมักจะพานักออกแบบฯทานนี้ไปดวยเพื่อไปชวยงานงายๆเชนการชวยจับตลับเมตรในการวัด

พื้นที่ รวมถึงครอบครัวของนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่รับจางเขียนปายที่ใหโอกาสนักออกแบบฯ

ชวยเขียนปายเหลานั้นดวยเชนกัน 

 

  “พอผมเปนมัณฑนากรใชไหมผมก็ตองตามไปวัดนูนวัดนี่ ก็ตองไปชวยดึงตลับ

เมตรแบบลากไปลากมาวัดโนนวัดนี่ใหแก” (เค) 

 

  “7ชอบชวยพอเขียนปาย ทําปาย งานของเคาอะครับ” (ซี) 

 

นอกจากกิจกรรมที่สัมพันธกับการทํางานกับครอบครัวที่มีพื้นฐานทางดานศิลปะและการ

ออกแบบ ยังมีทั้งกลุมที่แมเติบโตมากับครอบครัวที่ไมมีพื้นฐานทางอาชีพที่เกี่ยวของกับศิลปะ หรือ

การออกแบบเลย แตในการทํางานของผูปกครองกลับแฝงไปดวยบริบทที่ทําใหนักออกแบบไดรูจัก

กับโลกของการออกแบบตั้งแตวัยเด็ก เชนบริบทของครอบครัวที่มีกิจกรรมแฝงอยูในอาชีพที่มีการ

ออกแบบประดิษฐคิดคนสิ่งของและนักออกแบบฯไดเห็นการทํางานของผูปกครองในชวงเวลานั้น

เชนกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่ง ที่แมคุณพอนั้นมีอาชีพรับจางเปนชางทําแมพิมพพลาสติกใน

โรงงานอุตสาหกรรม แตคุณพอมีความชอบในการซอมการสรางสิ่งตางๆดวยความคิดและฝมือของ

ตนเอง ถึงขนาดมีความสามารถในการสรางเคร่ืองฉีดพลาสติกดวยฝมือและทักษะความสามารถของ

ตนเองเมื่อออกมาประกอบอาชีพดวยตนเอง ซึ่งแสดงถึงความสามารถในการสรางประดิษฐคิดคนสิ่ง

ตางๆดวยตนเอง 

  “ตอนนั้นเราก็มีเคร่ืองฉีดอยูเคร่ืองนึง เคาสรางเองเลยนะ พอดีเคาเปนชางซอม

โนนนี่ คือเคาเปนหัวหนาคนงานที่แบบทําทุกอยางในโรงงาน เคร่ืองเสียก็ซอม แลววันนึง

เคาจะออกมาทําเอง ไมมีทุน มีแคเงินเดือนก็ซื้อเหล็กเปนช้ินๆมา ซื้อช้ินนึงก็ทํา Part นึง จน

รวมเปนเคร่ืองได” (พี่ปาน) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ในชวงเวลานั้นคุณพอประกอบอาชีพเปน

ตัวแทนจําหนายเคร่ืองใชไฟฟาและมีความสามารถในการซอมแซมอุปกรณเคร่ืองใชตางๆ และเมื่อ

เปดกิจการธุรกิจสวนตัวแลวคุณพอประกอบอาชีพประกอบลําโพงไมขายในยุคนั้น โดยตองประดิษฐ
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ตูลําโพงขึ้นเอง ซึ่งนักออกแบบฯทานนี้ไดอยูกับบริบทนั้นมาตั้งแตจําความไดเพราะบานกับสถานที่

ทํางานคือที่เดียวกัน 

 

 “พอเปนคนซอมของทุกอยางในบานเพราะเปน sale ขายเคร่ืองใชไฟฟา แลวแกก็มา

ตอลําโพงขายเองทําลําโพงขายเองตองตัดตูไมและกรุขางในตอนนั้นผมไดเห็นบรรยากาศ

แบบนั้นทุกวัน จําความไดฝุน MDF ก็เต็มบานไปหมดแลว ดีนะโตมาไมเปนมะเร็ง ฮาๆๆ

(หัวเราะชอบใจ)” (พี่ไผ) 

 

 นอกจากนี้นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งมีโอกาสติดสอยหอยตามคุณพอไปในที่ทํางานของ

คุณพอโดยคุณพอเปนคนชอบคิดสรางสรรคสรางสิ่งตางๆ เนื่องจากเปนหัวหนาอุทยานแหงชาติจึง

จําเปนตองสรางสาธารณูปโภคตางๆในอุทยานเพื่อความสะดวกของนักทองเที่ยว ซึ่งพื้นฐานคุณพอ

เปนคนชอบคิดชอบออกแบบเปนพื้นฐานอยูแลว 

 

 “เคาเปนหัวหนาอุทยาน คือแกออกแบบบานในนั้นเอง ออกแบบและสราง 

landscape ของอุทยานดวยปดเทอมผมก็ตามพอไปอุทยานก็ไมไดทําไรไปเที่ยว นอนเลน 

ผมก็จะเห็นความสามารถในการชอบคิดชอบสรางของแก ความชอบหรือความรูสึกดีๆหรือ

พรสวรรคดานศิลปะ เนี่ยก็ไดมาจากคุณพอ เพราะถึงแกไมไดเรียนแตเคามีหัว” (พี่โฟม) 

 

 การทํางานของผูปกครองเปนกิจกรรมหนึ่งที่นักออกแบบฯมีโอกาสเปนสวนหนึ่งของการใช

ชีวิตในบริบทของครอบครัว ซึ่งนักออกแบบฯที่มีผูปกครองทีทํางานดานการออกแบบมีโอกาสไดลอง

ทํางานออกแบบตั้งแตเวลานั้นโดยที่ยังไมมคีวามรูสึกชอบหรือไมแตอยางใดแตเปนการชวยทํางานที่

ผูปกครองใหชวยทํายามวาง หรือแมบางกรณีจะไมไดโอกาสรวมทํางานแตการไดอยูในบริบทของ

การทํางานของผูปกครองก็สามารถทําใหไดเห็นรูปแบบการทํางานเชิงสรางสรรคมากมายในเวลานั้น 

โดยนอกจากกิจกรรมที่สัมพันธกับการทํางานของครอบครัวยังมีลักษณะกิจกรรมที่นักออกแบบฯได

มีสวนรวมในบริบทของครอบครัวคือ ลักษณะกิจกรรมยามวางที่ ช่ืนชอบของผูปกครองซึ่งนัก

ออกแบบฯไดมีสวนรวมในเวลานั้น 

   1.2.2) ลักษณะกิจกรรมยามวางที่ช่ืนชอบของผูปกครอง 

     ในครอบครัวปกติทั่วไปผูปกครองมักจะใชเวลาวางในการทํากิจกรรมกับ

ครอบครัวเพื่อสรางความสัมพันธที่ดีตอกัน โดยแตละครอบครัวก็จะมีกิจกรรมที่แตกตางกันออกไป

ตามความชอบของครอบครัวนั้น โดยครอบครัวของนักออกแบบฯเองก็มีรูปแบบของกิจกรรมที่

ผูปกครองรวมทํากับนักออกแบบฯในชวงเวลานั้นที่แสดงถึงการปลุกฝงความคิดริเร่ิมสรางสรรค

ใหกับนักออกแบบฯตั้งแตเล็ก เชนคุณพอของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่คุณพอนั้นจบการศึกษา

ทางดานวิศวกรรมและแมทานประกอบอาชีพเปนบาทหลวงในศาสนาคริสต แตก็มีความชอบในการ
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ประดิษฐเคร่ืองบินจึงสงตอสิ่งเหลานี้จนมาถึงตัวของนักออกแบบฯทานนี้เองตั้งแตเด็ก จนนําแนวคิด

ของคุณพอนั้นไปตอยอดเพื่อสรางสิ่งใหมๆขึ้นมาเพิ่มไดอีกดวย 

 

“คือแบบคุณพอจะชอบสรางเคร่ืองบินยาง เคร่ืองบินโครงไมที่ตองเอากระดาษแกว

เอามาติดก็ทําดวยกัน แลวพอผมเร่ิมรูจักทําเคร่ืองบินยาง เราก็เร่ิม ออ...ยางนี่เอามาปนให

มันหมุนได เราก็เร่ิม เออมันทําเรือบางไดไหม แลวก็จะมีกระดาษที่ผมเขียนแบบเรือ” (พี่ปอ) 

 

 นอกจากนี้นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่แมคุณพอไมไดทํางานดานการออกแบบแตก็มี

กิจกรรมที่ช่ืนชอบในการคิด ประดิษฐเคร่ืองใชภายในบานใชเอง แมกระทั่งบานที่อาศัยอยูเองคุณพอ

ก็เปนคนออกแบบดวยตนเอง  

 

“อยางบานที่อยูทุกวันนี้เคาก็เปนคนออกแบบเองสรางเอง เคาชอบคิด เฟอรนิเจอร

ในบานเคาจะเปนคนออกแบบเองทําเอง เคายังเปรยๆกับผมเลยวาถาเคาเรียนกอสรางนะ

คงรวยไปแลวเพราะเคาชอบและมีหัวแตเคาไปเรียนวนศาสตร” (พี่โฟม) 

 

 เชนกันกับครอบครัวของนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งพี่คุณพอประกอบอาชีพเปนหมอแตมี

ความชอบทางดานศิลปะเปนพิเศษ โดยกิจกรรมที่ช่ืนชอบของคุณพอคือ วาดรูป ชอบงานศิลปะ แต

เนื่องจากคุณพอตาบอดสีจึงไมสนใจเรียนและประกอบอาชีพดานนี้ โดยความชอบของคุณพอนั้น

แสดงไดจากการงานศิลปที่ประดิษฐขึ้นมาจากความคิดของตนเอง และความชอบนี้เองทําใหคุณพอ

พยายามผลักดันใหนักออกแบบฯทานนี้สนใจในสายงานที่เกี่ยวของกับสิ่งที่ทานชอบดวยเชนกัน 

 

“คุณพอจริงๆเปนคนชอบวาดรูปมากชอบงาน Art แตวาคุณพอไปทางนั้นไมได

เพราะคุณพอเปนคนตาบอดสีคือพอผมมีงานจิตรกรรมเลยนะ งาน Paint  งานแบบใชเกียง 

Paint เต็มบานเลย แถมเคาก็อยาก Push เราไปทางนั้นอีกดวย” (พี่แกว) 

 

 กิจกรรมที่ช่ืนชอบของครอบครัวนั้นก็เปนบริบทของครอบครัวสวนหนึ่งที่นกัออกแบบฯไดรับ

การถายทอดพื้นฐานความรัก ความชอบ รวมถึงทักษะในกิจกรรมดานการออกแบบประดิษฐคิด

สรางสรรคตั้งแตในชวงเวลานั้น โดยนอกจากเร่ืองการประกอบอาชีพในลักษณะงานที่มีความ

แตกตางกันไปในแตละครอบครัวแลวนั้น สิ่งสําคัญอีกสิ่งหนึ่งคือรูปแบบการอบรมเล้ียงดูที่แตกตาง

กันออกไป 

 

    1.3) ลักษณะการอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว 

    การที่บุคคลสามารถเติบโตและเปนคนที่ดี มีความสามารถอยูในสังคมไดตอง

อาศัยการอบรมเล้ียงดูของครอบครัว ซึ่งการอบรมเล้ียงดูของผูปกครองหรือพอแมนั้นปฏิเสธไมได
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เลยวามีสวนทําใหนักออกแบบฯเติบโตขึ้นมาอยางมีประสิทธิภาพจนสามารถมีบทบาทในการ

ประกอบวิชาชีพเพื่อเปนประโยชนตอสังคม โดยการเล้ียงดูในครอบครัวของนักออกแบบฯบางสวนก็

เหมือนกับครอบครัวทั่วไป  

     1.3.1) การเลี้ยงดูดวยความเอาใจใส 

     การเล้ียงดูดวยความเอาใจใสของแตละครอบครัวมีลักษณะของความเอา

ใจใสที่แตกตางกันออกไป บางครอบครัวเล้ียงลูกดวยการตามใจ บางครอบครัวเล้ียงดูดวยการ

ลงโทษเมื่อลูกทําผิด แตความมุงหมายนั้นลวนคือความตองการใหลูกไดทําในสิ่งที่ดีและถูกตอง บาง

ครอบครัวใหความรักความเอาใจใสดวยการมีกิจกรรมที่ทํารวมกันของคนในครอบครัว 

 

 “พอไมคอยไดอยูบานเคาเปน sale พอเคาตัวใหญเสียงดังเลยดูดุ ดุยังไงดีอะแคได

ยินช่ือก็หดแลว แมใจดี แมจะดูแลเปนหลัก แมจะเล้ียงลูกเยอะเล้ียงลูกดีเอาใจใสทุกคน

มากๆ” (พี่ไผ) 

 

 “พอไมเคยตีผมเลย แมก็มีตีบางแมจะคอยเปนหวงระเบียบวินัยกลับดึกเคากต็ี ตอน

นั้นผมหนีไปรานเกมส กลับมาโดนเลย พอก็จะใหความรักอีกรูปแบบนึง เวลาเคาเขาเวร

ดึกๆก็ซื้อผัดไทยมาใหกินขาหมูมาให ผมหลับแลวยังปลุกมากินเลยนะ ตอนนั้นโคตรอวน

เลย ฮาๆๆ” (พี่ปูน) 

 

“เปนตัวของตัวเอง แมเคาเรียกอะนะเด็กสมาธิสั้น แมดุนะแกเอือมๆเราเหมือนกัน 

ฮาๆ บนแทบทุกเร่ือง แกเปนครูดวยแหละ สวนพอก็ไมคอยเฮี๊ยบสบายๆตามใจ” (พี่ฟรอยด) 

 “ผมเติบโตมาในครอบครัวที่อบอุน พอแมเปนครูสอนศิลปะทั้งคู ตอนเด็กๆผมไม

คอยดื้อ แลวก็ไมคอยซนนะพี่สวนมากสมัยนั้นก็จะว่ิงเลนแถวบาน มีเวลาเย็นๆก็ออกไปขี่

จักรยานเลนกะพอแมที่ริมทะเล” (ซี) 

     1.3.2) การสนับสนุนใหมีการศึกษาอยางเต็มที่ 

     การเล้ียงดูอีกลักษณะหนึ่งของครอบครัวการสงเสริมดานการศึกษาใหเด็ก

ไดมีโอกาสไดเรียนอยางเต็มที่ เพื่อใหไดรับการถายทอดในบางสิ่งที่ผูปกครองไมสามารถใหความรู

เหลานั้นไดเพื่อใหเด็กมีความรูและสามารถดํารงชีวิตอยูไดในสังคม โดยครอบครัวของนักออกแบบฯ

บางทานมีลักษณะของการเล้ียงดูที่มีลักษณะเชนนี้ ทั้งการสนับสนุนการเรียนในภาคการศึกษาใน

โรงเรียนที่มีคุณภาพ รวมถึงการเรียนเสริมทักษะบางประการที่จะทําใหนักออกแบบฯไดมีความรู

มากยิ่งขึ้นไป 
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“พวกผมเด็กตลาดแมเคาพยายามเอาผมไปเรียนโรงเรียนฝร่ัง ตอนนั้นมีคนบอกแม

วาแบบเรียนโรงเรียนวัดก็พอแระจะเรียนแพงๆไปทําไม แตแมก็พยายามทั้งๆที่ไมคอยมี แม

อยากใหลูกไดเรียนโรงเรียนดีๆ แกก็จะไปรับไปสงลูกตอนเด็กๆ” (พี่ไผ) 

 

 “บานผมขออะไรไมคอยไดหรอก ตองขอเรียนนะถึงจะได บางอยางไมไดขอกม็าเอง

ดวยซ้ํา แบบเปยโนอยูดีๆก็มีมาตั้งที่บานอยูดีๆก็ไดไปเรียนที่สยามกลการ โหยเรียนทีเดียว

เลิกไมชอบเลย คือแบบใหเด็กตื่นเชาๆมาเรียนเปยโน ในหองที่หยั่งกะแชแข็งเด็ก เปนหอง

แคบๆ อากาศเฮงซวย บรรยากาศนาเบ่ือ” (เค) 

     1.3.3) การสนับสนุนใหทําในกิจกรรมที่ช่ืนชอบ 

    การสนับสนุนใหลูกไดทํากิจกรรมที่ช่ืนชอบนั้นเปนเร่ืองที่ดีหากผูปกครอง

มองวาสิ่งที่ลูกของตนชอบนั้นเปนเร่ืองที่ดีและเหมาะสม ซึ่งสิ่งเหลานี้อยูที่มุมมองของแตละ

ครอบครัววากิจกรรมไหนเหมาะสมที่จะสงเสริมใหไดทํา ในบางครอบครัวบางก็หากิจกรรมเสริมให

ลูกโดยเห็นวาเปนความสนใจของลูกในสมัยเด็ก จึงสนับสนุนพาลูกของตนไปรวมกิจกรรมที่ลูกช่ืน

ชอบ อยางเชนครอบครัวของนักออกแบบฯบางทานที่ผูปกครองเห็นวาลูกชอบงานศิลปะ และพาลูก

เขารวมกิจกรรมดานศิลปะ เชนการพิมพลายผา การเรียนพิเศษวาดรูป รวมถึงครอบครัวของนัก

ออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่สนับสนุนในกิจกรรมที่เด็กๆทั่วไปชอบคือการอานหนังสือการตูน 

 

“อยูวันนึงแมผมชวน ที่กรมศิลปขางพิพิธพันธเคาเปดรับสอนเทคนิคการพิมพ Silk 

Screen ไปไหมลูกเคาก็พยายามพาไป วันนั้นก็อาบน้ําแตงตัวตั้งใจไปแบบเต็มเปยม พอไป

ถึงเคาปดรับสมัครก็เลยไปเดินพิพิธพันธแหงชาติแทน” (พี่ปูน) 

 

 “ชวงนั้นเคาจะชอบมีกิจกรรมวันแด็กกันเยอะๆ ที่แบบ ชอบใหเด็กไปทําโนนนี้ เรา

ก็ไดไปทําผาบาติก เคาก็พาเราไปเราก็ชอบนะ” (เอ็ม) 

 

“ตอนเด็กแมใหผมเรียนพิเศษ ผมนี่ตองเรียนเลข อังกฤษ ไรงี้ แลวมันเครียดไง ก็

เลยตองแบบ แมขอเรียนวาดรูปนะ ก็ไมมีปญหา” (เค) 

 

 “แมใจดี ทุกวันอาทิตยจะขอเงินแม 5 บาทเดินไปซื้อการตูนไอชัยพฤกษ

วิทยาศาสตรนั่นแหละมันเปนการตูนวาดสวยๆแลวจะมีคอลัมนวิทยาศาสตร ทดลองโนนนี่

ใหดู” (พี่ไผ) 

 

แตไมใชวานักออกแบบฯทุกทานจะมีครอบครัวที่ใหการสนับสนุนใหทํากิจกรรมที่ช่ืนชอบ 

โดยกิจกรรมบางกิจกรรมที่นักออกแบบฯทานหนึ่งมีความชอบตั้งแตเล็กนั้นถูกหาม ก็คือการวาดรูป

ที่ช่ืนชอบมาก แตดวยเงื่อนไขดานฐานะของครอบครัวในสมัยนั้น สิ่งที่ชอบจึงจําเปนตองถูกหามบาง 
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แตไมใชวาเงื่อนไขนี้จะทําใหนักออกแบบฯทานนี้หยุดทําในสิ่งที่ตนเองช่ืนชอบสมัยเด็ก โดยก็ยัง

พยายามหาทางออกดวยการหาดินสอที่มีมูลคาไมแพงเทาปากกามาทดแทน 

 

“ถาเคาจะวาก็ตอนที่เอาปากกาเคามาเขียนวาดรูปอะไรอยางนี้ เคาบอกเปลืองหมึก

เสียดายเปลืองหมึกปากกาก็ไมคอยมีแลวก็แพงดวย แตก็ยังวาดอยูแหละ ก็เอาดินสอถูกๆ

วาด” (พี่ปาน) 

 

การอบรมเล้ียงดูของครอบครัวนั้นเปนหวัใจสําคญัของกระบวนการถายทอดทางสังคมดาน

หนึ่งเนื่องจากชวยเวลาของการเติบโตจากเด็กสูวัยรุนนั้นเด็กจะใชเวลาอยูกับครอบครัวเปนสวนใหญ 

ซึ่งนักออกแบบฯเองก็ไดรับการอบรมเล้ียงดูดวยความรักและเอาใจใสเปนอยางดีจากครอบครัวและ

สนับสนุนใหไดรับการศึกษาอยางเต็มที่ รวมถึงสนับสนุนใหทําในกิจกรรมที่ช่ืนชอบที่เปนการเล้ียงดู

รูปแบบหนึ่งที่ไดรับจากผูปกครองใหทําในสิ่งที่ตนช่ืนชอบ 

 

     1.4) ลักษณะของพ่ีนองในครอบครัว 

    นอกจากบริบทของครอบครัวในการประกอบอาชีพการทํางานกจิกรรมตางๆที่

นักออกแบบมีสวนรวมกับผูปกครองในครอบครัวแลวนั้นสวนสําคัญในการเติบโตมาอีกอยางสวน

หนึ่งในครอบครัวก็คือพี่นอง นักออกแบบฯตางก็มีครอบครัวที่มีขนาดที่แตกตางกันออกไปทั้ง

ครอบครัวที่ตนเองเปนลูกคนเดียวและครอบครัวที่มีพี่นองหลายคนโดยครอบครัวของนักออกแบบฯ

สวนใหญมีลักษณะเปนครอบครัวที่มีพี่นองจากพอแมเดียวกัน และที่เปนลูกคนเดียว 

“ในพี่นองสามคนผมเปนคนที่สอง มีพี่สาวกะนองชาย หางกันคนละ 2 ป พี่สาว

มากกวา 2 นองก็เด็กกวา 2 ป” (พี่ไผ) 

 

 “มีพี่นอง 3 คน ผูชายหมด ผมเปนคนกลาง เด็กมีปญหาวางั้น ฮาๆๆ” (พี่ฟรอยด) 

  

  “มีกัน 3 คน ผมคนกลางมีพี่ชายกับนองสาว นองสาวนี่หางกันเยอะ 11 ป” (พี่ปูน) 

 

  “ผมเปนลูกชายคนเดียวเลยครับ” (พี่แกว) 

 

  “ผมไมมีพี่นองครับ ลูกคนเดียว” (วาย) 

 

เห็นไดวานักออกแบบฯมีความแตกตางกับในบริบทของครอบครัวเกี่ยวกับลักษณะของพี่

นองที่บางทานมีพี่นองและบางทานไมมี สําหรับครอบครัวที่มีพี่นองอยูรวมกันนั้น พี่นองก็เปน

เสมือนตัวแทนที่สําคัญในการถายทอดทางสังคมทั้งทางตรงและทางออมเนื่องจากเปนผูที่มีวัย
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ใกลเคียงกับบุคคลมากกวาพอแมผูปกครองทําใหงายตอการทําความเขาใจในการเรียนรู โดยพี่นอง

ก็มีความสนใจที่แตกตางกันออกไปดังนี้ 

    1.4.1) พ่ีนองที่ไมมีความสนใจดานศิลปะ 

     ครอบครัวของนักออกแบบฯที่มีพี่นองรวมกันในครอบครัวนั้น ตางมีพี่นอง

ที่แมจะเติบโตมาดวยกันตั้งแตเยาววัยแตก็มีความชอบที่ตางกันไปกับตัวนักออกแบบฯที่ชอบ

กิจกรรมดานศิลปะอยางสิ้นเชิง ดังพี่นองในครอบครัวของนักออกแบบฯทานตอไปนี้ 

 

“พี่ผมมันจะเปนเด็กเรียนมันเกงมาก สวนนองชายก็จะบาอานหนังสือพวกปรัชญา 

เราตางคนตางเลนอยางวาอยูในตลาดอะ ตางคนตางมีกวน พี่สาวเรียนทางดานบริหารสวน

นองชายก็เรียนเศรษฐศาสตร ไมเหมือนผมสักคน” (พี่ไผ) 

 

 “นองสาวมันเรียนดานเกษตรตอนนี้ก็กลับไปทํางานแถวบาน ไมไดเลนดวยกันเลย

อยางวาเราผูชายมันผูหญิงเลนคนละแบบชอบคนละแบบเลย” (พี่ดิน) 

 

 “พี่ชายผมเรียนหมอ ตอนเด็กๆไมไดเลนดวยกันเลยชอบคนละเร่ือง” (เค) 

 

    1.4.2) พ่ีนองที่มีความสนใจดานศิลปะ 

    พี่นองในครอบครัวของนักออกแบบฯอีกกลุมที่แมมีความตางกันใน

ความชอบที่เลือกเรียนเลือกประกอบวิชาชีพที่ตางกันแตกลับมีความสัมพันธกันของความเปนอาชีพ

เชิงศิลป ดังครอบครัวของนักออกแบบฯหลายทานที่เลือกเรียนการประกอบอาชีพที่ตางกันแต

ทั้งหมดเปนอาชีพในรูปแบบของการใชศิลปะในการประกอบอาชีพ คือ อาชีพเกี่ยวกับอาหารดานค

หกรรมศาสตร นิเทศศาสตรสาขาการออกแบบโฆษนา วิศวกรเสียง (Sound Engineer) และพี่ชาย

ของนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งไดเลือกเรียนในสาขาที่เกี่ยวของกับงานศิลปะนั่นก็คือการตัดตอ

ภาพยนตร แมกระทั้งพี่ชายไดเลิกทํางานดานนี้แลวก็ยังเลือกที่จะไปเรียนตอทางดานศิลปะการ

ทําอาหารและไดประกอบอาชีพเปนพอครัวในที่สุด 

 

“พี่สาวจบ ม.3 แลวก็ไปเรียนสายอาชีวะดาน คหกรรมศาสตร แลวก็จบปริญญาโท

ดานการตลาดที่ลอนดอน สวนพี่ชายก็จบนิเทศ แลวก็ทํางานดานโฆษนาเปดออฟฟสเปน

ของตัวเองรับงานโฆษณารับงาน event” (พี่โฟม) 

 

“พี่ชายเรียนไปทาง Food science สวนนองเปน Sound Engineer ไมมีใครเรียน

เหมือนกันเลย แลวก็ไมมีใครเรียนเหมือนพอแมดวย” (พี่ฟรอยด) 
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“พี่ชายผมเคาเรียนวารสาร ตัดตอ Digital Editorตัดตอวีดีโอที่เปนดิจิตอล เปนชาง

เทคนิคดาน movie พอเทคโนโลยีมันตายก็เปล่ียนเลือกที่จะไปเรียนทําอาหารที่กอดองเบลอ 

ขอพอแมไปเรียน ตั้ง 9 แสนกวานะ แลวก็ไปเปน Chef ก็สนิทกันนะคือตอนแรก พี่ผมทําไร

ผมก็ทําตามถามันสนุก เชน เลนบาสฯ ถายรูปเลนคอมพิวเตอร” (พี่ปูน) 

 

โดยสรุปในดานบริบทของครอบครัวจะมีบริบทที่แตกตางกันออกไปตั้งแตลักษณะการ

ประกอบอาชีพของแตละครอบครัวที่พอแมลวนแลวแตมีอาชีพที่ไมไดเกี่ยวของกับอาชีพดานการ

ออกแบบหรือทางศิลปะเลยในกลุมของนักออกแบบฯมืออาชีพ และในกลุมนักออกแบบฯรุนใหมที่

บางครอบครัวประกอบอาชีพที่มีความเกี่ยวขอกับการออกแบบฯโดยตรงและโดยออม ซึ่งทําใหนัก

ออกแบบฯมีกิจกรรมรวมกับงานของพอแมดวย แตการที่ไมไดทํางานที่เกี่ยวของกับศิลปะหรือการ

ออกแบบนั้นในบางครอบครัวก็มีกิจกรรมที่เปนความชอบหรือมีกิจกรรมในการออกแบบ ประดิษฐ 

รวมถึงการสรางงานศิลปะ ซึ่งนักออกแบบฯไดมีสวนรวม ไดเห็นในกิจกรรมนั้นๆและทําใหเกิดแรง

บันดาลใจและชอบในการประดิษฐออกแบบที่ผูปกครองไดทํา และการอบรมเล้ียงดูของแตละ

ครอบครัวก็มีการเล้ียงดูที่ใหความเอาใจใสตอลูกเชนเดียวกันเพียงแตรูปแบบการเล้ียงดูจะแตกตาง

กันออกไป บางครอบครัวไมตีลูกเลย บางครอบครัวหามไมใหทําในกิจกรรมบางกิจกรรม บาง

ครอบครัวทั้งดุทั้งตี แตนั่นคือเด็กมีความดื้อและทําในสิ่งที่ผูปกครองไดหามและไมอยากใหไปในทาง

ที่ไมดีไมควร ซึ่งระดับของความเอาใจใสก็แตกตางกันออกไปตามบริบทของครอบครัวในสมัยนั้น 

รวมถึงการสนับสนุนทางการศึกษาที่ดีตามความสามารถของครอบครัว และสวนมากการเล้ียงดูใน

การเอาใจใสก็เปนหนาที่ของคุณแมคลายๆกับครอบครัวทั่วไปในสังคมไทย แตพบวากิจกรรมที่นัก

ออกแบบฯช่ืนชอบและไดทํากับผูปกครองสวนใหญเปนกิจกรรมที่ไดทํากับคุณพอเปนสวนใหญ 

นอกจากนี้นักออกแบบฯบางกลุมเปนลูกคนเดียวบางกลุมที่มพีี่นองก็จะมีความแตกตางทางดานนสิัย

ความชอบของพี่นองที่แตกตางกันออกไปซึ่งทั้งหมดนั้นไมมีพี่นองครอบครัวเดียวกันที่มีการเรียนใน

สายการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเลย จะมีแคพี่นองที่มีความชอบที่ใกลเคียงกันบางใน

วิชาชีพที่ใชแนวคิดของศิลปะการออกแบบในการประกอบอาชีพ 

 

  2) กิจกรรมที่ทําสมัยเด็ก 

  ในสมัยเด็กนั้นบุคคลทุกคนยอมมีกิจกรรมที่ตนเองช่ืนชอบและสนใจแตกตางกัน

ออกไปซึ่งบางกิจกรรมสามารถสะทอนถึงตัวตนของตนเองเมื่อเติบโตขึ้นมา โดยกิจกรรมสมัยเด็ก

ของนักออกแบบฯแตละทานมีกิจกรรมที่ช่ืนชอบและสนุกเมื่อไดทํากิจกรรมเหลานั้น ซึ่งมีกิจกรรมที่

ทุกคนมีการเลนเหมือนเด็กทั่วไป เชน จับปลา เลนกีฬา ขี่จักรยาน วาดรูป เลนของเลนตางๆ การ

ทดลองทําของเลนตางๆดวยตนเอง เปนตน โดยกิจกรรมทั้งหมดมีรายละเอียดดังนี้ 

    

    2.1) กิจกรรมกีฬา 
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   กีฬาเปนกิจกรรมที่โปรดปรานสําหรับเด็กสวนใหญและเปนกิจกรรมที่ทุกคนลวน

ใหการสนับสนุนเนื่องจากชวยใหเด็กมีพัฒนาการทางความคิดและรางกายที่แข็งแรง ซึ่งแตละคนมี

ชนิดกีฬาที่แตกตางกันออกไปตามความชอบและความเหมาะสม เชนกันกับนักออกแบบฯบางทานที่

ในชวงเวลานั้นมีความชอบกิจกรรมกีฬาที่แตกตางกันออกไป เชน วายน้ํา ฟุตบอล บาสเก็ตบอล ขี่

จักรยาน ตกปลา เปนตน ตามประสาเด็กทั่วไป 

  ”สมัยนั้นไมมีไรทํามากหรอก วันหยุดไปวายน้ําที่ มอ. เจงสุดแลวตอนนั้น” (พี่ฟรอยด) 

 

 “สมัยนั้นอยูตลาด เด็กๆในตลาดเยอะตกเย็นผมก็จะไปเตะบอลกัน” (พี่ไผ) 

 

 “จะเลนบาสอยูใตแฟลตตํารวจนั่นแหละ คนเดียวบางกะเพื่อนบางแลวแตวัน” (พี่ปูน) 

   

  “ผมจะชอบปนจักรยานตั้งแตเด็ก  เพราะวาบานผมเปนบานพักแพทยในโรงพยาบาล  

ก็มี Area ใหปน ผมก็ปน ปน ปนปลอยมือรอบโรงพยาบาลยกลอรอบโรงพยาบาล  จนตอน

หลังหลับตาก็ชนตนไมอะไรงี้ ฮาๆๆ” (พี่แกว) 

 

  “วันไมเรียนหนังสือ ผมก็ลงไปอยูในสวนขุดดิน จับปลา เอาสวิงมาลากปลาเล็กไปจับ

ปลาตัวใหญ แลวผมจะทําเพิงเองเอาไวตกปลา เพิงขําๆนะเอาไมมาพันๆกันไมแข็งแรง

เทาไรหรอก” (พี่ปูน) 

 

   2.2) กิจกรรมวาดรูป 

   นอกจากกิจกรรมกฬีาแลว ปฏิเสธไมไดเลยวามีกิจกรรมหนึ่งที่ช่ืนชอบกันมากของ

เด็กหลายคน นั่นคือการวาดรูป และจากการเก็บขอมูลพบวา กิจกรรมสวนใหญในสมัยเด็กของนัก

ออกแบบฯคือ กิจกรรมการวาดรูปเชนกันโดยกิจกรรมนี้เปนกิจกรรมที่นักออกแบบฯรูสึกวาเปน

กิจกรรมที่ตนเองช่ืนชอบมากและทําไดดีในชวงเวลานั้น โดยจะใชเวลาวางสวนใหญหมดไปกับการ

วาดรูป 

 

“ตั้งแตเด็กก็ไมรูเร่ืองเคาก็บอกวาเราชอบวาดรูปตั้งแตเด็กเปนคนชอบศิลปะ คือ

ชอบตั้งแตจําความไดแมก็จะบอกวาชอบวาดรูป” (พี่โฟม) 

 

 “เด็กๆหรอ ชอบวาดรูปมาก” (พี่ปาน) 

 

 “ตอนเด็กๆก็ชอบวาดรูป วันๆไมทําไรเอาแตวาดรูป วาดรูปอะไรก็ได” (พี่ฟรอยด) 

 

“ตอนเด็ก กิจกรรมที่ผมจะทําไดดี คือวาดรูปนี่ละ” (พี่แกว) 
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   2.2.1) การวาดรูปตามตัวแบบ 

     กิจกรรมการวาดรูปสมัยเด็กของนักออกแบบฯบางทานนั้นเปนการวาดรูป

ที่เกิดจากแรงบันดาลใจจากการตูนสมัยเด็กที่ ช่ืนชอบที่ไดดูตามโทรทัศนและกการอานหนังสือ

การตูน จนกระทั่งฝกหัดการวาดรูปจากตัวการตูนหรือสิ่งของที่ช่ืนชอบในการตูนหลายเร่ืองตาม

ความชอบในชวงวัยเด็ก โดยการตูนจากประเทศญี่ปุนจะมีอิทธิพลตอแรงบัลดาลใจของนักออกแบบ

ฯเปนอยางมาก 

 

“วาดรูปก็วาดแบบพวกการตูนอะไรแบบเนี้ย การตูน Saint Seiya อะไรยังงี้ Dragon 

Ball จริงๆก็วาดหมดแหละ การตูนญี่ปุนถือวามีอิทธิพลมาก” (พี่ปาน) 

 

 “ก็หัดวาดจากการตูนที่เราชอบอะ อาละเลนี่ผมมีสะสมไวหมดอะ” (พี่ไผ) 

 

 ลักษณะของการตูนในสมัยเด็กที่ชอบวาดนั้นไมเพียงแตเปนการตูนทั่วไปหากแตนัก

ออกแบบฯบางทานนั้นมีความช่ืนชอบในการตูนที่มีเร่ืองราวและตัวละครที่เปนลักษณะของหุนยนต 

เคร่ืองจักร ที่สามารถถอดประกอบหรือดัดแปลงรางจากรูปแบบหนึ่งไปเปนอีกรูปแบบหนึ่ง เชน การ

ปรับรูปแบบจากยานพาหนะไปสูรูปแบบของหุนยนตได 

 

 “คือชอบอานการตูนแลวก็วาดตามการตูนที่อานนั่นแหละคือแรกๆเราก็วาดตาม

พวก Gundam พวก Marcross เราก็วาดตามในการตูนไรเงี่ยพอตอนหลังๆเราก็คิดเองวาด

เอง พวกการตูนญี่ปุนเนี่ยมีอิทธิพลตอชีวิตมากเลยวาดทุกเร่ืองที่อานเลยนะผมวาดหุนยนต

ตัวการตูนไดแถบทั้งหมดทุกเร่ืองที่อานเลยนะ” (พี่โฟม) 

 

 “วาดรูปการตูน พวกตัวการตูน เราจะดู TV ใชไหม สมัยกอนมีพวกอะไรอะ พวก

ขบวนการหาสี แลวก็ไอพวกหุนยนตประกอบราง การตูนพวกเนี่ย” (พี่ฟรอยด) 

 

     2.2.2) การวาดรูปตามจินตนาการ 

     การวาดรูปตามตัวแบบนั้นเปนเสมือนพื้นฐานที่ทําใหนักออกแบบฯไดฝก

ทักษะจากตัวแบบที่มีความเปนมาตรฐาน จนเมื่อนักออกแบบฯบางทานมีทักษะการวาดรูปเปน

พื้นฐานแลว ยังไดพัฒนาการวาดรูปเปนลักษณะการวาดรูปจากจินตนาการในสิ่งที่ตนเองอยากได 

เชน ตัวการตูน หุนยนต สิ่งของ เปนตน 
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 “โดยสวนตัวเองเราก็จะชอบอานการตูนเราก็จะวาดหุนยนตคือวาดเยอะมาก คือ

หลังๆเนี่ยวาดเนี่ยไมไดวาดตามแบบนะคือวาดหุนยนตของตัวเองเลยนะ” (พี่โฟม) 

 

 “หลังๆเราก็วาดเอง คิดเอง บางทีก็วาดของวาดอะไรไปเร่ือยๆพวกรถยนต ยาน

อวกาศ อะไรอยางนี้มั้ง” (พี่ปาน) 

 

 “ตอนเด็ก ๆรูปที่ผมวาดจะไมใชรูปศิลปะนะ จะออกแนวคิดแบบเอง วาดเรือรบ วาด

เคร่ืองบิน” (พี่ปอ) 

 

  2.3) กิจกรรมการประดิษฐ 

   นอกจากกิจกรรมศิลปะดานการวาดรูปเปนที่ช่ืนชอบของนักออกแบบหลายๆ

ทานแลวกิจกรรมที่เด็กทั่วไปชอบคือการเลนที่ทําใหเด็กมีความสนุกสนานเพลินเพลิน โดยการเลน

ของนักออกแบบฯนั้นมีรูปแบบทานตางไปจากเด็กทั่วไปอยางชัดเจน คือการเลนที่เกิดจากการ

ประดิษฐสิ่งตางๆตามแรงบันดาลใจของตนเอง โดยสามารถแบงกิจกรรมการประดิษฐไดเปน 2 

รูปแบบคือ การประดิษฐจากของเลนเดิม และ การประดิษฐจากเศษวัสดุ 

   2.3.1) การประดิษฐจากของเลนเดิม 

     ในชวงสมัยเด็กนั้น นักออกแบบฯมีความชอบที่จะมีของเลนไวเลนตาม

ประสาเด็กทั่วไปคนหนึ่ง โดยของเลนของนักออกแบบฯมีความหลากหลายแตกตางกันออกไป เชน 

ตัวตอ รถจําลอง เคร่ืองบินจําลอง เปนตน  

 “คุณแมชอบซื้อพวกของเลนที่เปนLEGO ใหผมชอบมากตอมันทั้งวันเลย” (พี่แกว) 

 

 “ตอนนั้นผมก็ตอรถวิทยุบังคับ ยุคนั้นมันก็เปน Tamiya แหละ แตมันเปน Tamiya 

ที่เปน Tamiya คันใหญๆ คุณปูมาจากฮองกงมาเยี่ยม คุณปูก็ซื้อมาให ก็ตอเสร็จก็ว่ิงไมได

เพราะวาไมมีตังซื้อแบตเตอร่ี ฮาๆๆ” (พี่ปอ) 

 

 การเลนของนักออกแบบฯสมัยเด็กนั้น ไมใชเพียงการเลนของเลนในลักษณะที่ถูกจํากัดตาม

คําแนะนําจากผูออกแบบของเลน หากแตการเลนยังเกิดจากจินตนาการในการประดิษฐดัดแปลงของ

เลนตางๆที่มีใหตอยอดไปเปนของบางอยางที่ช่ืนชอบในสมัยนั้นและไมสามารถหามาตอบสนอง

ตนเองไดจึงทําใหเกิดการคิดคนประยุกต ประดิษฐ ดัดแปลงของเลนเดิมใหไดตามจินตนาการที่

อยากได ซึ่งสิ่งที่ตองการนั้นไมสามารถหาไดตามทองตลาดและไมมีใครมี ซึ่งคลายคลึงกับกิจกรรม

การวาดรูปที่ไมไดจํากัดเพียงการวาดเลียนแบบตัวการตูนที่ช่ืนชอบหากแตสามารถมีพัฒนาการใน

การวาดสิ่งตางๆตามจินตนาการของตนเอง เชนนักออกแบบฯทาหนึ่งที่แมจะไดของเลนที่เปน 

LEGO มาแตก็จะพยายามตอตัวตอนั้นใหเปนไปในรูปแบบอื่นจะไมตอตามคําแนะนําจากผูจําหนาย 
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 “เวลาผมตอ LEGO เนี่ยผมไมไดทําตาม instruction ผมจะตอเปนเคร่ืองบิน เปน

เคร่ืองบินอะไรก็ไดตามใจผมเลย” (พี่ปอ) 

 

เชนเดียวกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มี LEGO เชนกันโดยนักออกแบบฯทานนี้มีความ

ช่ืนชอบในหนังเร่ือง STARWAR เปนอยางมากแตวาของเลนจากเร่ือง STARWAR นั้นหาซื้อไมได

ในชวงเวลานั้นจึงนําตัวตอ LEGO ที่มีอยูเดิมมาประดิษฐดัดแปลงใหกลายเปนยานอวกาศในเร่ือง 

STARWAR เพื่อสนองความตองการของตนเอง และไมเพียง LEGO เทานั้น นักออกแบบฯทานนี้ยัง

ชอบดัดแปลงของเลนอื่นๆที่ไดมาใหกลายเปนสิ่งใหมๆ จนบางคร้ัง(พี่แกว)ก็โดนลงโทษจาก

ผูปกครองที่ร้ือของเลนนั้นๆ 

 

 “ตอนนั้นผมก็บาSTARWARมาก  แตวาผมไมมีของเลนSTARWARเลย ซึ่ ง

เมื่อกอนมันยังไมมีขายในเมืองไทยผมก็เอาLEGO มาตอเปนยาน STARWAR ยังภูมิใจเลย 

ตอเปนยาน X-WING ตอเปนยาน TRI FIGHTER ได  โดยที่แบบจากจินตนาการเราลวนๆ

อะ” (พี่แกว)  

 

 “พอซื้อรถราง ที่มันกดแขงกันอะ ที่มันเปนรางคูแลวกด ไดแควันเดียวผมถอดเอา

มอเตอร มาทําโนนทํานี่ของผมอะ โดยที่เด็กมันไมรูอะไรมันแคอยากไดมอเตอร ก็แกะเลย 

โห โดนตีเละเลย  ฮาๆๆ” (พี่แกว) 

 

อีกเร่ืองราวที่แสดงถึงความคิดสรางสรรคจินตนาการการดัดแปลงสิ่งตางๆในเลนของนัก

ออกแบบฯทานนี้คือ การเลนเกมสคอมพิวเตอร ซึ่งเวลาที่เลนอยูในฉากที่มีความมืดนักออกแบบฯ

ทานนี้พยายามนําเคร่ืองเลนไปใสในภาชนะบางอยางเพื่อสรางบรรยากาศการเลนใหมืดตาม

บรรยากาศของเกมส เพื่ออรรถรสในการเลนที่ดีกวาเดิม 

 

 “ผมชอบประดิษฐโนนประดิษฐนี่ตั้งแตเด็ก คือผมมีเกมส ผมก็เอา ไอเกมส

คอมพิวเตอรอะครับมาใสโฟมใสอะไร เพื่อที่จะใหมันดูมืดๆเหมือนกับเลนอยูในความมืด เรา

มีความรูสึกวาไอสิ่งที่เราเลนอยูเนี่ยมันไมใชอะ มันยังไมตอบโจทยวา ถามันมืดๆแลวมัน

เหมือนอยูในอุโมงคมันจะสนุกกวา อะไรอยางนี้” (พี่แกว) 

 

 นอกจากนี้นักออกแบบฯรุนใหมบางทานมีกิจกรรมการประดิษฐนําของเลนทีม่ีอยูมาประยุกต

ดัดแปลงใหเกิดคุณสมบัติตางๆที่ตนเองอยากไดมากกวาของเลนเดิมที่มีอยูตามจินตนาการที่เหมือน

กลุมนักออกแบบฯมืออาชีพ เชนการเลนของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่นํารถแขงที่มีอยูมาดัดแปลงให

มีประสิทธิภาพที่ดีขึ้นดวยหลักการบางอยางที่นักออกแบบฯคิดวาจะทําใหรถมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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 “ผมเลนรถ TAMIYA อะไรแบบเนี่ยะ มันจะมียุคที่ TAMIYA มาแรง เอาจริงๆมันก็

เปนของเลนตามยุคสมัยเหมือนเด็กคนอื่นแหละ เพียงแตพอไดมาเราชอบโมมัน แตไมใชซื้อ

ช้ินสวนมาติดนะ มันเร่ิมที่วา เฮย!! โมแบบลดน้ําหนักตัวถัง ก็ตองเจาะตัวถัง พอเบาก็จะเร็ว

กวาคนอื่น” (เค) 

 

โดยของเลนตางๆที่นักออกแบบฯชอบเลนนั้นมีลักษณะเปนของเลนของเด็กผูชายโดยนัก

ออกแบบฯที่เปนผูหญิงมีของเลนในรูปแบบที่เปนของเด็กผูหญิง แตพฤติกรรมการเลนนั้นมีความ

เหมือนกันกับกลุมนกัออกแบบฯผูชายคนอืน่ที่กลาวมาขางตน คือพยายามประยุกตดัดแปลงของเลน

เหลานั้นใหเกิดเปนสิ่งใหมนอกเหนือไปจากคําแนะนําของผูผลิตของเลนเหลานั้น 

 

 “ของเลนตอนนั้นจะเปนบานหลังนึงที่มันเปนบานหิ้วไดแลวกางออกมาไดเปนสอง

ฝง แตงเปนหองๆ เราก็จะชอบมากพี่ ถาเปนพี่สาว พี่จะชอบเรียงตาม Manual ที่เคาใหมา 

ตรงนี้ตองเปนเบาะตรงนี้ตองเปนเตียง แตเราจะไมชอบเราจะเปล่ียนใหม ที่กั้นมันกั้นแบบนี้ 

เราจะชอบพลิกมันกั้นอีกแบบนึง (ยิ้มภูมิใจ)” (เอ็ม) 

 

นอกจากของเลนของนักออกแบบรุนใหมที่กลาวไปนั้น นักออกแบบฯรุนใหมจะมีของเลนอีก

ช้ินที่เรียกวา LEGO ที่เปนตัวตอที่สามารถตอช้ินสวนตางๆใหกลายเปนรูปแบบตามจินตนาการของ

ตนเองเหมือนกันกบักลุมนักออกแบบฯมืออาชีพ โดยการเลนก็มีลักษณะเดียวกันคือการที่นําช้ินสวน

เหลานั้นมาดัดแปลงประยุกตตอเปนสิ่งที่ตนเองช่ืนชอบ 

 

 “ตอนเด็กๆผมเลน LEGO LEGO นี่แบบวา ก็เอามาตอเปนยานอวกาศเนี่ยแหละ 

คือแบบวาผมไมไดเอามาตอเปนบานอะไรแบบนั้นนะ” (เค) 

 

 “อยาง LEGO ก็ไมคอยตอตามแบบของเคา เราก็ตอแครอบแรกตามแบบอะพี่ แต

มันก็เบ่ือแลวก็ร้ือออก ตอไปก็เลนตามแตเราวางวา วันนั้นเราจะเลนเปนเมืองอะไร วันนั้น

เราเลนเปนอะไร อยางเงี้ย(ยิ้มภูมิใจ)” (เอ็ม) 

 

และเปนที่นาสนใจในความเหมือนกันในแนวคิดที่ประดิษฐประยุกตดัดแปลงเปนยานอวกาศ

ในหนังที่ตอนเองชอบดูซึ่งเปนที่นาสนใจวาเปนหนังเร่ือง STARWAR เหมือนกับลักษณะการเลน

ของนักออกแบบฯมืออาชีพทานหนึ่งที่ไดกลาวไปขางตน 

 

 “เวลาที่ตอยานอวกาศ เราก็เห็นมาจากหนังไมกี่เร่ือง ก็แบบ เฮย!! อันนี้คือยาน

อวกาศก็ STARWAR อะไรแบบนี้ แลวก็มีเร่ืองที่มันไปบุกตางดาวแลวมีเอเล่ียนเปนแมลง 

อืม STARSHIP TROOPER อันนี้ชอบที่สุดเลยตอนเด็ก เพราะมันมีแมลงเจาะหัว”(เค) 
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     2.3.2) กระประดิษฐจากวัสดุ 

     การประดิษฐของนักออกแบบฯบางทานนั้นเกิดจากของเลนที่ไดรับจาก

การซื้อใหของคนในครอบครัว แตนักออกแบบฯอีกกลุมหนึ่งแมจะไมมีของเลนเหมือนกับผูอื่น แต

ดวยความอยากมีของเลนในรูปแบบแปลกๆและไมสามารถหาซื้อได จึงทําใหของเลนของนัก

ออกแบบฯไดมาจากการประดิษฐเลนเองโดยความรักความชอบในการประดิษฐสรางสรรคดวย

จินตนาการและฝมือของตนเอง โดยของเลนเหลานั้นจะถูกสรางขึ้นจากวัสดุที่มีอยูรอบๆตัวซึ่งนัก

ออกแบบฯทานหนึ่งไดแรงบัลดาลใจเหลานั้นจากหนังสือแนะนําการทดลองการประดิษฐสิ่งตางๆที่

สมัยนั้นเรียกวาหนังสือชัยพฤกษวิทยาศาสตร 

 

 “อาจารยเนี่ยเปนคนชอบทําของเลน สมัยกอนจะมีไอหนังสือทําเลนเองช่ือ

ชัยพฤกษวิทยาศาสตรแบบทําหุนยนตเลนเองแลวก็จะมีมอเตอรตัวนึง แลวก็มีฉลุไมแลวเอา

มาประกอบกัน ก็อะไรแบบเนี่ย ผมชอบอานมากมันจะเขียนเปนการตูนๆ” (พี่ไผ) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มีความชอบในการสรางประดิษฐสิ่งตางๆดวยตนเอง

โดยหาวัสดุจากสิ่งของเหลือใชภายในบาน นํามาดัดแปลงจนเปนรถเอาไวเลนได อีกทั้งยังมี

ความชอบในการซอมแซมสิ่งตางๆที่เกิดเสียหาย 

 

 “ตอนเด็กๆก็เร่ิมรูสึกตัวเอง ชอบทําอะไรดวยมือ อยางของเลนผมก็ทําเองบางเอา

กระปองน้ํามันมารอยกับแกนติดลอใหเปนรถ ชอบแบบซอมแซมของ ของเลนพังก็จะเอามา

ซอม ทําหวงรัดคอหมา อะไรไปเร่ือยเงี้ย” (พี่ปูน) 

 

เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่นําขาวของเคร่ืองใชที่มีอยูมาประดิษฐดัดแปลงและ 

จินตนาการวาสิ่งของที่นํามานั้นมีหนาที่ใหมที่เกิดขึ้นจากความคิดของตนเอง เพื่อใหไดการเลน

ตามที่ตนเองจินตนาการไว ทั้งการจินตนาการสมมติการเลนเปนสถานีไปรษณีย และการเลน 

ขายของ 

 

 “ยิ่งเด็กๆจินตนาการสูง เราชอบเอาเกาอี้มาทําเปนสถานีไปรษณียบาง เอามาเปน 

Area ของเรา เกาอี้แตละตัวมันก็จะมีฟงกช่ันตางกัน บางตัวเราก็จะเปนโตะรับบริการใชมะ 

บางตัวเราวางควํ่า และเปนที่ไหลของเอกสารยังงี้ เราก็มั่วๆ (หนาตาดูสนุกมาก)” (เอ็ม) 

 

“ จินตนาการสูงพี่ ไปเด็ดใบมงใบไมมาเลนเอามาทําเปนผัก ฮาๆๆ (หัวเราะเขิน)” 

(เอ็ม) 
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นอกจากนี้ยังมีกลุมนักออกแบบฯที่สมัยเด็กก็ไมตางกับเด็กทั่วไปซึ่งตองการที่จะมีของเลน

เหมือนเด็กคนอื่นๆ แตดวยฐานะและสภาพทางการเงินของครอบครัวไมเอื้ออํานวยที่จะสามารถทํา

ใหครอบครัวสามารถซื้อของเลนที่มีราคาแพงใหนักออกแบบฯไดเหมือนเด็กคนอื่นที่ครอบครัวพอจะ

มีมีกําลังหาซื้อมาได นักออกแบบฯทานนี้จึงจําเปนตองหาของเลนมาเลนดวยตนเองซึ่งของเลน

เหลานั้นไดมาจากการประดิษฐตามจินตนาการที่ตนเองอยากได 

 

 “อยางวาเด็กตางจังหวัดเด็กในยานนั้น จะไมมีใครมีของเลนเลยของเลนตอนนั้นอะ

หรอ เฮยแมงเจงมากไอเด็กขางบานนี่ ลูกรานตัดผมเนี่ยรุนโตกวาหนอย มันตัดกระดาษไอ

เนี่ยมัน ตัดเปน pattern ประกอบแลวแมงแปลงรางไดเวย เราก็พยายามทําแบบมันลองทํา

แบบมั้นบาง” (พี่ฟรอยด) 

 

 “ครอบครัวไมไดแบบมีฐานะ เราก็ไมไดมีของเลน พอดีเราอาศัยอยูในโรงงานเรามี

ช้ินสวนของที่โรงงานเคาผลิตใชปะ เราก็เอาพวกเศษวัสดุอะไรแบบเนี่ย มาตอเปนของๆเรา

เอง หรือใกลๆแถวบานมีโรงไม เคาก็มีเศษไมที่แบบตัดแลว ไมยาวๆ เออ...ตัดมาแลวเหลือ

เศษๆเงี้ย มุมเปนสามเหล่ียมบาง สี่เหล่ียมบาง เราก็เอามาประกอบเลน” (พี่ปาน) 

 

 “ตอนเด็กๆผมมีของเลนนอยอะ คุณพอคุณแมไมคอยซื้อใหเรา อยากไดหุนยนตเรา

ก็รบเรานานอะกวาจะไดบางทีก็วันเกิดอะถึงจะพาไปซื้อ การเลนของเราบางทีก็ทําเลนเอง 

แบบกิ่งไมมาทําเคร่ืองบิน” (พี่โฟม) 

 

“ผมไมไดโตมาในครอบครัวที่มีฐานะอยากเลนอะไรก็ตองเอามาดัดแปลง เด็กๆ

ตองการของเลน เรามีของเลนของเลนเสียเราก็มาดัดแปลงผมจะเอาลวดมาดัดๆๆเอามามัด

ใหเปนมอเตอรไซดว่ิง แตตอนนองเกิดครอบครัวพอจะมีแลวมันก็จะมีของเลนที่ไมตองทํา

เอง” (พี่ไผ) 

 

 

 โดยสรุปกิจกรรมของนักออกแบบฯมืออาชีพสมัยเด็กนั้นสามารถสรุปไดวากิจกรรมที่ไดรับ

ความนิยมมากสมัยเด็กนั่นก็คือ กิจกรรมกีฬา กิจกรรมวาดรูป และกิจกรรมการประดิษฐซึ่งกิจกรรม

การวาดรูปนั้นมีทั้งการวาดตามตัวแบบจากตัวการตูนที่ตนเองช่ืนชอบจากการอานหนังสือการตูน ดู

จากสื่อโทรทัศน และการวาดตามจินตนาการที่เกิดขึ้นจากความคิดของตนเองวาตัวการตูนที่ตนเอง

ตองการนั้นจะเปนอยางไร สิ่งของที่ตนเองตองการเหลานั้นเปนอยางไร จึงถายทอดออกมาจาก

กิจกรรมการวาดนั้น นอกจากการวาดรูปกิจกรรมสมัยเด็กอีกกิจกรรมที่เปนที่ช่ืนชอบคือ กิจกรรม

การประดิษฐ ซึ่งเปนการประดิษฐจากของเลนที่ไดรับจากบุคคลรอบขางรวมถึงการประดิษฐ 

ประยุกต ดัดแปลงของที่มีอยูรอบตัวทั้งของเลนที่มีอยูและจากวัสดุอื่นๆบางอยางก็เปนวัสดุเหลือใช 
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ซึ่งนักออกแบบฯทําใหเปนของเลนที่ตนเองตองการตามจินตนาการและความสามารถที่มีโดยความ

ตองการนั้นเกิดจากความไมพอใจในของเลนที่ตนเองมีอยูเดิมหรือของที่มีอยูในทองตลาดที่ไม

สามารถตอบสนองจินตนาการที่กาวขามคุณสมบัติที่ของเลนเหลานั้น รวมถึงฐานะของบาง

ครอบครัวที่ไมสามารถซื้อของเลนใหไดจึงทําใหมีการประดิษฐของเลนเอง ซึ่งกิจกรรมในสมัยเด็ก

ของนักออกแบบฯสามารถแสดงไดถึงพัฒนาการทางจินตนาการและความคิดสรางสรรคที่เกิดขึ้น

ตั้งแตยังเด็กจนมาถึงปจจุบัน 
 

  ตอนที่ 2.2 ชีวิตในรั้วการศึกษา 

  จากเร่ืองราวเกี่ยวกับชีวิตวัยเด็กกับครอบครัว นักออกแบบฯแตละทานมีกิจกรรมที่ทํา

ในวัยเด็กและบริบทครอบครัวที่เหมือนและตางกันออกไปตามสภาพบริบทแวดลอมทั้งหมด โดย

บริบทหนึ่งที่เปรียบเสมือนตัวแทนที่สําคัญที่มีบทบาทในการถายทอดทางสังคมนอกจากครอบครัว 

คือสถาบันการศึกษาที่สามารถายทอดความรูความสามารถ เพื่อการใชชีวิตอยูไดในสังคมของเด็ก 

โดยในตอนนี้เปนการนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับชีวิตในร้ัวการศึกษาของนักออกแบบฯ ทั้งชีวิตประจําวัน 

การเรียนการสอน กิจกรรมตางๆที่นักออกแบบฯไดทํา การถายทอดทางสังคมที่ไดรับ รวมถึงบริบท

ตางๆที่เกิดขึ้น ทั้งการเรียนในชวงอนุบาล ประถมศึกษา และมัธยมศึกษาตนของนักออกแบบฯโดย

เร่ืองราวชีวิตในร้ัวการศึกษาของนักออกแบบฯมีรายละเอียดดังนี้ 

 

   1) ชีวิตชวงประถมศึกษา 

   ในชีวิตวัยเด็กทุกครอบครัวตางมีความตองการใหลูกของตนไดเขารับการศึกษา

โดยการเร่ิมตนของการเรียนนั้นแลวแตวาจะเร่ิมเขารับการศึกษาในขั้นอนุบาลหรือประถมศึกษา ซึ่ง

เปนเสมือนจุดเร่ิมตนของการเรียนรูของเด็กที่ไดรับการถายทอดทางสังคมจากตัวแทนอื่นที่ไมใชพอ

แม ซึ่งนักออกแบบฯแตละทานมีเร่ืองราวในชวงเวลานั้นที่แตกตางกันออกไป 

 

   1.1) ผลการเรียน 

  ชวงเวลาการเขาเรียนระดับประถมศึกษาเด็กทุกคนตางมีความรูความสามารถ

ที่แตกตางกันออกไปตามความสามารถ ซึ่งกลุมนักออกแบบฯนั้นระดับการเรียนขอนักออกแบบฯแต

ละทานมีทั้งระดับของการเรียนที่ดีและไมดี โดยนักออกแบบฯบางทานที่มีผลการเรียนไมดีนั้นมี

ความรูสึกที่ไมดีตอการเรียนจึงขาดความสนใจตอการเรียนในชวงเวลานั้น 

 “เด็กประถมถือวาโอเค ไดที่ สมัยกอนเคาคิดเปนลําดับที่ในหอง ก็อยูในเลขหลัก

เดียวแตก็ไมเคยไดที่ 1” (พี่ปอ) 

“ตอนประถมผมไมเคยไดเลข 2 หลักเลย เกงไหม ฮาๆๆ” (พี่ไผ) 
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 “ตอนนั้นก็เรียนไมคอยเกงหรอกไมคอยไดเร่ืองเทาไรผมประมาน 60 กวา

เปอรเซ็นตผมไมชอบการเรียนหนังสือไมรูวาตองเรียนทําไม” (พี่ปูน) 

 “เปนเด็กเรียนไมเกงเลย ไมไดเร่ือง ไมรูจะเรียนไปทําไม เปนตัวของตัวเอง เปน

เด็กสมาธิสั้น เคาเรียกอะนะเด็กสมาธิสั้น ก็คือเด็กประเภทแบบ เด็กไมสนใจเรียนอะ เด็กที่

แบบมันโหลยโทยที่สุดในหอง” (พี่ฟรอยด) 

 ในชีวิตชวงนี้เปนเร่ืองธรรมดาของเด็กที่ยังมีประสบการณไมมากพอวาการเรียนการศึกษา

มีความสําคัญอยางไรตางก็เรียนไดดีและไดไมดีซึ่งก็ไมไดหมายความวาเด็กคนนั้นไมเกงหรือไม

ฉลาดแตอยางใดเมื่อเทียบกับเด็กที่มีผลการเรียนดี 

 

  1.2) วิชาที่ช่ืนชอบ 

  ในการเรียนในระดับประถมศึกษานั้นการเรียนถูกแบงเปนวิชามากมายที่เปน

การปูพื้นฐานใหเด็กไดมีความรูและไดรับที่มีประโยชนเพื่อสามารถตอยอดไปสูการเรียนในขั้นที่

สูงขึ้นในอนาคต โดยนักออกแบบฯในชวงเวลานี้ตางมีวิชาที่ช่ืนชอบตามความพึงพอใจของตนคือ 

วิชาดานศิลปะ เปนวิชาที่เนนความรูเชิงนามธรรมและสงเสริมใหเด็กมีจินตนาการและความคิด

สรางสรรคเพื่อใชประกอบการดํารงชีวิต โดยเด็กบางคนอาจไมชอบเรียนวิชานี้ แตสําหรับนัก

ออกแบบฯสวนใหญนั้นช่ืนชอบเมื่อไดเรียน และสามารถทําผลงานไดดีในชวงประถมศึกษา โดย

ความช่ืนชอบนี้สามารถแบงลักษณะได 2 ลักษณะคือ การวาดรูป และการประดิษฐ โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 

    1.2.1) วิชาศิลปะดานการวาดรูป  

    กิจกรรมการวาดรูปนั้นเปนสิ่งที่เปนความชอบเดิมอยูแลวและเมื่อใน

โรงเรียนมีวิชาศิลปะที่สัมพันธกับความชอบพื้นฐานยิ่งทําใหนักออกแบบฯมีความประทับใจกับการ

เรียนวิชานี้โดยนักออกแบบฯบางทานใหเหตุผลของความชอบนั้นวา สามารถอยูกับกิจกรรมในวิชา

ศิลปะโดยไมเบ่ือและเมื่อถึงเวลาเรียนวิชาอื่นยังไมละทิ้งความชอบในการวาดรูป 

 

  “เนี่ยเราทํางานศิลปะไดดี เวลาครูใหทํา paint สี เอาสีน้ํามาบีบๆแลวก็พับเราก็ทํา

ไดดี พวกงานศิลปะปนดินไรเนี่ยเราชอบ ชอบคือเราสามารถอยูกับมันไดนานๆ ไมใชแควิชา

ศิลปะนะผมวาดรูปเลนตลอดเวลา ฮาๆ ตลอดเวลานี่คือในเวลาเรียนก็วาดนะครูสอนไปผมก็

วาด นี่ถาไปดูสมุดผมก็จะมีแตรูปการตูนเต็มไปหมด ฮาๆๆ” (พี่โฟม) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ช่ืนชอบเรียนวิชาศิลปะมาก โดยสาเหตุที่ชอบเรียน

วิชาศิลปะนั้นเนื่องจากประทับใจคุณครูสอนศิลปะเมื่อทุกคร้ังที่ครูวาดรูปตางๆ จนรูสึกวาคุณครูมี
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ความสามารถที่จะถายทอดสิ่งที่ครูคิดและตองการออกมาดวยการวาดอยางนาประทับใจและทําให

นักออกแบบฯทานนี้อยากทําแบบคุณครูไดบาง 

“พอถึงคาบศิลปะนี่เราจะชอบมาก ครูศิลปะนี่ผมวามีสวนมากที่ทําใหผมชอบ เพราะ

เราเห็นเคาวาดอะไรไดแบบเหมือนมันเสกไดเคาคิดอะไรไดเคาก็วาดออกมา เรารูสึกแบบวา

ชอบเราก็พยายามที่จะทําบาง” (พี่ปาน) 

  สําหรับนักออกแบบฯบางทานการเรียนวิชาศิลปะนั้นไมเพียงแคเปนความช่ืนชอบ

เทานั้น หากแตความชอบนี้ทําใหนกัออกแบบฯฝกใฝฝกฝนจนสามารถสรางสรรคผลงานที่ไดรับมอม

หมายออกมาไดดี ตามความรูสึกในชวงเวลานั้น 

“ผมก็ชอบเรียนศิลปะ ชอบวาดรูปเปนงานที่ทําไดดีไดคะแนนดี” (พี่ไผ) 

“วิชาที่ทําไดดีมากก็ศิลปะ ตอนนั้นมีเพื่อนพี่ชายผมสองคน ผมเรียนวาดรูปผมก็ไป

ใหเคาดูตลอด วาดีไหม” (พี่ปูน) 

 ความชอบของนักออกแบบฯหลายๆทานในวิชาศิลปะสามารถทําผลงานไดดีสามารถ

วัดไดจากผลการเรียนในสมัยนั้น ซึ่งนักออกแบบฯบางทานมีความสามารถถึงขั้นมีโอกาสนํา

ความสามารถนั้นไปใชการประกวดแขงขันกับผูอื่นทั้งในระดับภายในโรงเรียนและภายนอกโรงเรียน 

“เทศกาลคริสตมาสก็สงประกวดไป แลวก็ไดขึ้นบอรด ตอนนั้นดีใจมาก” (พี่ปูน) 

“ชอบวาดรูปมาก แลวตอนประถม พอวาดรูปเกง ก็จะเปนตัวแทนของโรงเรียนไป

ประกวดวาดรูป รางวัลก็ไดบางไมไดบาง งานไหนมี  โรงเรียนเคาใหไปก็ไป” (พี่ฟรอยด) 

   1.2.2) วิชาศิลปะดานการการประดิษฐ 

    นอกจากกิจกรรมการวาดรูปในวิชาศิลปะที่นักออกแบบฯช่ืนชอบนั้น นัก

ออกแบบฯยังมีความช่ืนชอบในกิจกรรมการประดิษฐ หรืองานฝมือในรายวิชานี้ดวยเชนกัน เปน

กิจกรรมหนึ่งในวิชาดานศิลปะที่สัมพันธกับพื้นฐานความชอบในการประดิษฐคิดคนในการเลนของ

นักออกแบบฯ จึงทําใหช่ืนชอบการประดิษฐในรายวิชานี้ดวยเชนกัน  

 

“ตอนนั้นผมชอบมากโรงเรียนผมจะมีพวกงานฝมือมันก็เปนวิชาศิลปะที่มันใหเรา

สามารถที่จะใชไอเดีย” (พี่แกว) 

“คือตั้งแตประถมอะ เอ็มจะมีวิชางานประดิษฐตลอดตองแบบทําดอกไม ปนดิน ทํา

กระเปา เราก็จะชอบวิชาพวกนี้มาก อยูบานก็จะชอบซื้อพวกอุปกรณมาหัดทํา ชอบไปเดิน

แหลงซื้อของ ตั้งแตเด็ก ชอบไปเดินซื้อของเพื่อไปซื้อลูกปด ซื้อเชือก ซื้ออะไรพวกเนี้ยมาทํา

เอง” (เอ็ม) 
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การเรียนที่สอนใหไดรูจักการประดิษฐนั้นทําใหนักออกแบบฯไดใชความคิดสรางสรรคในการ

ออกแบบ โดยบางทานแสดงออกถึงความคิดสรางสรรคซึ่งเปนจินตนาการเกิดจากความคิดของ

ตนเอง โดยไมสนใจกฎเกณฑและทําเกินกวากรอบที่คุณครูไดกําหนดไว  

“ผมอะเปนคนแปลก งานออกมาก็จะแปลก แปลกขนาดที่วา ครูไมเก็ท แลวครูก็ดา

ดวย ฮาๆๆ ผมยังจําไดถึงวันนี้เลย เคาใหสานเสื่อเอาทางมะพราวมาเหลาๆ สานเปน

ลวดลายสองลายโนนนี่ แตผมทําเปนธงชาติไทยแลวก็มีแผนที่ประเทศไทยอยูตรงกลาง” (พี่

แกว) 

 จากขอความขางตนเห็นไดวาในการศึกษาในชวงประถมศึกษานัน้นักออกแบบฯสวนมากมี

พื้นฐานในความชอบวิชาศิลปะที่คลายเคียงกันเชน เปนความสุขสนุกที่ไดทําไดเรียนในวิชานี้ 

ความรูสึกดีที่ทํางานในวิชานี้ไดดี ไดคะแนนดี และในบางทานก็มีความสามารถถึงขั้นไปประกวด

แขงขันไดทั้งในระดับภายในและภายนอกโรงเรียน ซึ่งวิชาศิลปะนั้นไมไดเพียงจํากัดอยูแคการวาด

รูป หากแตยังครอบคลุมถึงการประดิษฐการทํางานฝมือตางๆ ซึ่งลวนแลวแตเปนความช่ืนชอบ

พื้นฐานอยูแลว 

 

  2) ชีวิตชวงมัธยมศึกษา 

 การกาวสูการเรียนในระดับมัธยมศึกษาในชวงสมัยที่นักออกแบบฯยังเปนนักเรียน

ประถมนั้นตางมีครอบครัวที่พยายามหาโรงเรียนในระดับมัธยมศึกษาที่จะชวยยกระดับการศึกษา

ของเด็กใหดีขึ้นโดยมีการเร่ิมยายโรงเรียนและจําเปนตองมีการสอบวัดความสามารถเพื่อผานการ

คัดเลือกเขาสูโรงเรียนมัธยมศึกษานั้นๆโดยนักออกแบบหลายๆคนก็จําเปนตองมีชวงเวลาของการ

เรียนพิเศษเพื่อเพิ่มความสามารถในการสอบเขาในแตละโรงเรียนที่ตองการจะศึกษาตอ และนัก

ออกแบบฯบางทานก็ไมไดเรียนพิเศษและก็สามารถเขาเรียนไดตามเปาหมายที่ตองการ 

“ตอนที่จะเขา ม.1 ก็ไปเรียนกวดวิชา เคาเปนอาจารยที่โรงเรียนนั้นมาเปดกัน

เหมือนลอคเปาเลยวาจะตองเขาใหได ฮาๆ” (พี่โฟม) 

“ตอนนั้นก็ยายจากโรงเรียนอนุบาลนะเพราะวามันมีแค ป.6 ก็ไปเขาอีกโรงเรียนนึ

งตอนนั้นก็ไปสอบ ลอกเพื่อนดวย ฮาๆๆ ไมไดตงไมไดติวไรเลย การแขงขันไมสูงเห็นใครไป

สอบก็ติดทั้งนั้นแหละ” (พี่ดิน) 

โดยหลังจากนี้ที่สามารถเขาเรียนในโรงเรียนตามความตองการของครอบครัวที่อยากให

ไดรับการศึกษาที่มีระดับสูงขึ้นโดยชีวิตของนกัออกแบบในแตละทานในการเรียนชวงมัธยมศึกษานั้น

ตางคนก็ตางมีการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นในชีวิตคละเคลากันไปเนื่องจากการเรียนในระดับมัธยมฯก็

เปนเสมือนโลกใหมที่นักออกแบบฯไดพบการเจอสถานที่ใหม เพื่อนใหม การเรียนรูสิ่งใหมๆทั้งการ

ใชชีวิต และการเรียนการสอน ซึ่งในชวงนี้ผูวิจัยขอนําเสนอชีวิตในชวงมัธยมตนจากเร่ิมจนถึงการ
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ตัดสินใจที่จะเรียนตอในขั้นมัธยมปลาย โดยในการเร่ิมกาวเขาสูการเรียนในระดับมัธยมนั้นนัก

ออกแบบฯไดเจอกับการศึกษาในสิ่งใหมเหมือนเด็กทั่วไป ซึ่งสิ่งที่นักออกแบบฯไดเจอนั้นก็

เปรียบเสมือนสิ่งใหมที่เขามาในชีวิตซึ่งนักออกแบบฯตองปรับตัวใหเขากับบริบทตางๆที่เปล่ียนไป 

เชนผลการเรียนที่แยลง เนื่องจากเจอเพื่อนๆที่สามารถทําผลการเรียนไดดีกวาตัวเอง และบางทานก็

มีผลการเรียนที่ยังสามารถรักษาไวไดในระดับเดิม 

 “ตอนเขาไปนะ โอโหแมงตอนนั้นในสวนฯแตละคนคะแนนดีกวาผมเยอะแยะเลย 

มันมาจากไหนกันวะเรียนเกงกันโคตร” (พี่ปูน) 

 

“ก็เรียนไมเกงนะ แตเสือกเขาเรียนโรงเรียนที่แบบแมงยากที่สุด ไปเทอมแรกตกเลย 

หนึ่งกวางี้ ตองซอมตลอดอะ ซอมทุกเม็ด ประถมไมเคยตกเลยนะ” (พี่ฟรอยด) 

 

 “เอาวาตั้งแตเรียนประถมจนถึงม.3เนี่ย ผมไมเคยไดตัวเลข2หลักเลย เกงปะ ฮาๆ” 

(พี่ไผ) 

 

 “ผมก็เรียกวาเปนเด็กหองKing แหละ แตมันไมใช King แบบระดับเทพ นะผมก็

กลางๆในหองนั้น” (เค) 

เห็นไดวานักออกแบบฯในชวงเขาเรียนในชวงมัธยมศึกษานั้นมีการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้น 

โดยเฉพาะเร่ืองผลของการเรียนเปนสิ่งหนึ่งที่นักออกแบบฯหลายทานไดรับผลการเรียนที่แยลง และ

หลายทานไมแตกตางจากเดิม ซึ่งเปนเร่ืองของเด็กทั่วไปในชวงเวลานี้ แตสิ่งหนึ่งที่เร่ิมทําใหเด็กเร่ิม

ฉายแววถึงความชอบที่สื่อถึงการตัดสินใจสูการทํางานในอนาคตคือ วิชาเรียนที่ ช่ืนชอบ และ

กิจกรรมที่ช่ืนชอบ 

 

  2.1) วิชาเรียนที่ช่ืนชอบ 

  วิชาเรียนในระดับมัธยมศึกษานั้นมีความหลากหลายมากกวาวิชาเรียนในระดับ

ประถมศึกษา โดยแตละวิชามีความเจาะลึกและแบงรายละเอียดตามคุณสมบัติของรายวิชาที่มีความ

ชัดเจนและเฉพาะเจาะจงขึ้น ซึ่งสวนใหญเปนวิชาที่หลักสูตรบังคับใหไดเรียนตามความเห็นชอบของ

ภาคการศึกษา หากแตเด็กยอมมีความชอบและไมชอบที่แตกตางกันออกไปตามความพึงพอใจ โดย

นักออกแบบฯก็มีวิชาที่ช่ืนชอบและไมชอบแตกตางกันไปตามความชอบที่เปนพื้นฐานเดิมตั้งแตเล็ก 

และการพบสิ่งที่ชอบใหมในชวงเวลานี้ โดยวิชาเรียนที่นักออกแบบฯช่ืนชอบมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

   2.1.1) วิชาศิลปศึกษา 

  ในการเรียนการสอนในชวงมัธยมศึกษานั้นเด็กจะไดเรียนวิชาที่มีมากขึ้นจาก

ระดับประถมศึกษามากมายหลากหลายวิชาหรือในบางวิชาเนื้อหามีความลึกและกวางมากขึ้นกวา 
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แตมีวิชาเรียนที่นักออกแบบฯช่ืนชอบตอเนื่องมากจากตอนเรียนประถมนั่นก็คือวิชาศิลปศึกษา โดย

นักออกแบบฯยังมีความรูสึกดีและมีความตั้งใจเปนพิเศษกับการเรียนการสอนในวิชานี้จากการได

วาดรูป การทํางานศิลปะดวยทักษะตางๆ 

 

“ชอบงานศิลปะชอบเรียนศิลปะมาตั้งแตม.ตนอยูแลวตอนนั้นอยูแลวอะไรประมาน

นั้น ชอบทํา ชอบเขียน ชอบวาด” (พี่ดิน) 

 

“ผมชอบวิชาศิลปะ มันชอบที่ไดทําไดวาดรูป ทํางานศิลปะทําไรเงี่ย” (ซี) 

 

“อยางช่ัวโมงศิลปะเราก็ตั้งใจเรียนเปนพิเศษนะก็ชอบอะ” (เค) 

 

 ความชอบในวิชาศิลปะนี้ยังแสดงออกไดจากความสามารถที่ทํางานที่ไดรับมอบหมายไดดี

จนนักออกแบบฯสวนใหญมีผลการเรียนในวิชานี้อยูในขั้นดีมากกวาวิชาอื่นคลายกับชวง

ประถมศึกษา โดยนักออกแบบฯบางทานมีความรูสึกวาวิชาศิลปะเปนวิชาที่ชอบเนื่องจากไดลงมือ

ทําและชอบมากกวาวิชาเรียนที่ตองเนนการทองจํามากกวา 

 “ตอนนั้นวิชาที่ชอบก็จะเปนพวกศิลปะคะ จะทําไดดีดวยไดเกรด 4 ตลอดเลย”

(เอ็ม) 

 

 “ไอพวกวิชาวาดรูป ศิลปะพวกนั้นเราก็ทําไดดี ไดเกรด 4ตลอดเลย ทําอะไรออก

แรงลงไมลงมือไดหมดอะ ไมชอบนั่งเรียนทองจํานาเบ่ือ” (พี่ฟรอยด) 

 

 ความชอบและหลงใหลในวิชาศิลปะไมไดเพียงแควัดไดจากผลการเรียนที่ทําไดดี หากแต

นักออกแบบฯบางทานยังมีความสามารถเขาแขงขันในการประกวดงานทางศิลปะทั้งในระดับ

โรงเรียน ระดับจังหวัด จนถึงระดับประเทศ และดวยความชอบและทักษะที่ดีนี้ทําใหนักออกแบบฯ

ไดรับรางวัลในการประกวดในคร้ังนั้นๆ 

“ตอนนั้นวิชาพวกศิลปะก็มีประกวด แฟนตาจัดโครงการเออก็ไปประกวด ก็ชนะได

รางวัลในโรงเรียน (ยิ้มเขินๆชอบใจ) ก็คือไมไดวาดสวยนะแตวามันมีเชิงการออกแบบมาเงี่ย 

คือตอนนั้นแฟนตามีน้ําสับปะรดออกมา แลวเหมือนกับเขาใหวาดสับปะรดกับอะไรสักอยาง

แลวผมวาดออกมาเปนแบบตึก เปนคอนโด ปรากฏวาอันนี้ชนะ (ยิ้มภูมิใจ)” (วาย) 

 

“มีตอนมัธยมเนี่ยเราก็เร่ิม เคาก็มีวิชาศิลปะใชไหม ในระดับโรงเรียนเนี่ยผมไดที่ 1 

จนเบ่ือแลว คือถามีงานประกวดเมื่อไหรผมก็จะไดที่ 1 ตลอดฮาๆ (ทําหนามั่นใจมาก)” (พี่

โฟม) 
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 “จารยเคาก็สงไปประกวด มีงานระดับ กทม.โรงเรียนก็สงไปประกวดก็ไดที่ 1 ของ

กรุงเทพฯ แลวในระดับประเทศก็ไดที่ 3 ซึ่งตอนนั้นผมอยู ม.3 แตพวกที่มาแขงจะเปนเด็ก ม.

ปลายทั้งนั้นนะ ผมเด็กสุดเลย ก็ยังจําไดวาโลรางวัลโรงเรียนยึดไปแลวก็ไดสีน้ํามากลองนึ

งกับกระดาษแผนนึงฮาๆๆ” (พี่โฟม) 

 

 จากขอมูลเห็นไดวาวิชาศิลปะยังเปนวิชาที่นักออกแบบฯสวนมากช่ืนชอบตอเนื่องมาจาก

ช้ันประถมศึกษา ซึ่งไมเพียงแตชอบเรียนในวิชานี้เทานั้น แตยังสามารถทําไดดีในวิชานี้ทั้งผลการ

เรียนและรางวัลที่ไดรับจากการเขารวมโครงการประกวดมากมาย นอกจากวิชาทางศิลปะแลวนัก

ออกแบบฯก็ยังมีวิชาที่ช่ืนชอบวิชาอื่นดวยเชนวิชาวิทยาศาสตร 

   2.1.2) วิชาวิทยาศาสตร 

   วิชาวิทยาศาสตรเปนวิชาอีกวิชาหนึ่งที่นักออกแบบฯบางทานไดใหความเห็น

วาเปนความชอบจากความรูสึกวาวิชานี้ไดทดลองคิดคนสิ่งใหม เมื่อทําแลวเห็นผลที่เกิดขึ้น และ

สรางความตื่นเตนใหเสมอเมื่อเห็นการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นจากการทดลองในแตละคร้ัง และเปน

วิชาที่พยายามจะสอนหลักของเหตุและผลใหกับเด็กในชวงวัยนั้นวาสิ่งตางๆในชีวิตประจําวันนั้น

เกิดขึ้นไดอยางไร ซึ่งก็เปนพื้นฐานของความสามารถคิดคนประดิษฐอะไรขึ้นไดก็จะตองเขาใจ

พื้นฐานของสิ่งตางๆวาอะไรสามารถทําใหเกิดอะไรได และยังทําใหไดใชความคดิมากกวาการทองจาํ

ที่เปนของแสลงสําหรับนักออกแบบฯ 

 

 “วิชาที่ชอบมากตอนนั้นนะ วิทยาศาสตร ผมวามันสนุกอะ ตอนที่ทดลองเวลาที่ไดเท

โนนเทนี่ใสหลอดทดลอง แลวแบบวามีปูปปาป ไดมีอะไรที่มันพุงขึ้นมา คือไดมีอะไรที่ทํา

แลวมันแบบเห็นอะ วามันเกิดอะไรขึ้น วิชาที่ชอบก็เปนประเภทนี้อะ”(พี่ปอ) 

  

 “ผมจะชอบเรียนวิทยมาก มันไดคิด ไดแกสูตรสมการ ผมชอบคิดมากกวาทองจํา”  

(พี่โฟม) 

 

 วิชาวิทยาสตารเปนที่ช่ืนขอบในความที่ทําใหไดคิดคน แกไขปญหา เขาใจเหตุและผล 

ทดลองสรางสิ่งตางๆลองผิดลองถูกเพื่อใหเขาใจหลักการและปญหาของเหตุการณนั้น โดยสิ่งเหลานี้

ใหความรูสึกบางอยางเหมือนกับวิชาศิลปะเชน การไดคิด ไดลงมือทํา มากกวาเปนวิชาที่จะตอง

ทองจําเปนหลัก โดยเมื่อนักออกแบบฯมีความช่ืนชอบในการเรียนวิชาที่กลาวมาจางตนแลวนั้น 

ในทางกลับกันก็มีวิชาที่ไมชอบเรียนดวยเชนกัน  

    2.1.3) วิชาเรียนที่ไมชอบ 

    เมื่อมีดานบวกยอมมีดานลบเสมอเชนกัน เมื่อมีวิชาเรียนที่ชอบตองมีอีกดาน

ที่เปนวิชาที่ไมชอบ ซึ่งวิชาเรียนที่นักออกแบบฯบางทานใหความคิดเห็นวาไมชอบ ไมสนุก และสวน
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ใหญทําไดไมดีอีกดวย เปนลักษณะของวิชาที่อาศัยการเรียนในรูปแบบทองจํา และขัดกับวิชาที่มี

วิธีการเรียนรูแบบประยุกต ปฏิบัติ ไมมีกฎระเบียบตายตัว เชนวิชา ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ สังคม

ศึกษา เปนตน 

 

“วิชาอังกฤษก็งั้นๆ ไมคอยจะไดเร่ืองเลย ไมชอบเรียน มันตองจําเยอะ คือๆผมออก

แนวแบบเรียนเอาตัวรอดไปวันวันอะครับ” (พี่ปอ) 

 

“ไมชอบเรียนพวกภาษาผมไมเกงเลยไม พวกแกรมมานี่โคตรเกลียดเลย ไมชอบ

พวกกฎระเบียบ” (พี่ปูน) 

 

 “ผมไมชอบวิชาทองจําทั้งหลายแหลภาษาไทย อังกฤษ สังคม ไมชอบจําจะชอบคิด

มากกวา” (พี่โฟม) 

 

 โดยสรุปวิชาเรียนที่นักออกแบบฯช่ืนชอบที่ในขณะนั้นสวนใหญเปนวิชาเชิงปฏิบัติ เชน 

ศิลปะ วิทยาศาสตร การมากกวาวิชาที่ใชการเรียนรูดวยการทองจําโดยไมไดใชความคิดในการ

สรางสรรคและลงมือทํา เชน วิชาภาษา  วิชาสังคมศึกษา และความชอบ ไมชอบในการเรียนแสดง

ถึงความสัมพันธกับกิจกรรมนอกเวลาเรียนเชนงานอดิเรกตางๆ โดยนักออกแบบฯ ก็มีชีวิตเหมือน

เด็กทั่วไปที่เมื่อเขาเรียนในระดับมัธยมศึกษาจะเจอการเปล่ียนแปลงหลายๆอยางซึ่งผลการเรียนก็

เปนสวนหนึ่งที่มีการเปล่ียนแปลงที่เห็นไดชัดในบางทาน และก็มีบางทานที่ก็ยังสามารถรักษาผลการ

เรียนไดอยูในระดับที่ดีตอเนื่องจากการเรียนชวงประถมศึกษา นอกจากการเรียนแลวกิจกรรมหรือ

ความชอบก็มีการเปล่ียนแปลงไปบางจากบริบทที่เปล่ียนไปเชนเดียวกัน 

 

   2.2) กิจกรรมนอกเวลาและงานอดิเรก 

  ในการศึกษาในทุกชวงนั้น เด็กทุกคนลวนแตมีกิจกรรมนอกเหนือการเรียนใน

หองเรียน ซึ่งเปนกิจกรรมที่ช่ืนชอบโดยไมจําเปนตองมีใครบังคับ เปนกิจกรรมที่ตนรูสึกมีความ

เสนหากับกิจกรรมนั้น โดยนักออกแบบฯในขณะที่เรียนอยูในชวงมัธยมศึกษาตอนตนก็มีกิจกรรม

นอกเวลาที่บางก็เปนกิจกรรมที่ยังชอบอยูตั้งแตวัยเด็กในระดับประถม บางก็เปนกิจกรรมใหมที่ได

พบในชวงเวลานี้ 

   2.2.1) กิจกรรมกีฬา 

   กิจกรรมกีฬาเปนกิจกรรมหนึ่งที่ไดรับความนิยมของคนในทุกชวงวัย และ

ไดรับการสนับสนุนจากสังคมและทุกโรงเรียนมีการจัดพื้นที่สําหรับการเลนกีฬาใหกับเด็กนักเรียนได

เลนกีฬาเพื่อจุดประสงคตางๆ เชน การออกกําลังกายใหรางกายแข็งแรงสุขภาพดี  ความสามัคคี 
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ความมีน้ําใจ เปนตน โดยกิจกรรมกีฬาเปนกิจกรรมที่นักออกแบบฯช่ืนชอบมาตั้งแตเด็ก โดยกีฬาที่

เปนที่นิยมของเด็กวัยรุนในตอนนั้นก็จะเปน ฟุตบอลและบาสเกตบอลเปนสวนใหญ  

 

 “ตอนนั้นเขาไปใครๆก็เตะบอลทั้งนั้น ผมก็เตะดวยแตไมไดเร่ืองเลย ฮาๆๆ” (พี่ปูน) 

 

 “สมัยนั้นกีฬาก็เลนบาส แขงบาส บาแคไหนเลนจนแขนหักอะ ฮาๆ” (พี่ปอ) 

 

 กีฬานั้นก็เปนกิจกรรมยอดนิยมที่เด็กสวนมากในทุกวัยทุกโรงเรียนจะมีกีฬาสักอยางที่

ตนเองเลนทั้งที่ชอบหรือทําตามผูอื่นก็ตาม นักออกแบบฯเองนอกจากมีกิจกรรมเลนกีฬาที่เหมือน

เด็กทั่วไปแลวยังมีกิจกรรมอื่นที่ตนเองทํามาตั้งแตเด็กและยังทําอยางตอเนื่องจนในบางทานมีการ

พัฒนาสิ่งนี้ใหมีมากขึ้นทั้งปริมานและคุณภาพ นั่นคือกิจกรรมการวาดรูป 

   2.2.2) กิจกรรมวาดรูป 

   ในช วง ชี วิต วัยเด็กของนักออกแบบฯหลายท านมีความชอบและมี

ความสามารถในการวาดรูป สามารถทําไดดีในวิชาศิลปะที่เรียน และมากกวานั้นในบางกรณีถึงขั้น

สามารถนําทักษะในกิจกรรมนี้ไปประกวดแขงขันไดอีกดวย ซึ่งเมื่อเขามาเรียนในระดับมัธยมศึกษา

แมวาบริบทตางๆจะเปล่ียนไปแตก็ไมไดทําใหความชอบในการวาดรูปลดนอยลง โดยกิจกรรมการ

วาดรูปยังเปนกิจกรรมการวาดรูปการตูนตอเนื่องมาจากช้ันประถมศึกษา โดยนักออกแบบฯบางทาน

มีความถ่ีในการวาดมากกวาเดิม และยังเห็นวาการวาดรูปเปนเร่ืองที่ทําใหนักออกแบบฯมีความรูสึก

ดีกวาการเรียนมาก 

 

“เขามัธยมก็ยังไมเลิกนิสัยยังวาดเลน ก็วาดการตูนเหมือนเดิมนั่นแหละ” (พี่โฟม) 

 

“ยายมาแลวก็ยังวาดอยู วาดเยอะกวาเดิมเสียอีก เยอะจนนากลัว” (พี่ปาน) 

 

“ไมชอบเรียนเลยตอนนั้นเบ่ือ เอะอะจะวาดรูปกับเลนทาเดียวเลย” (พี่ฟรอยด) 

 

“ตอนนั้น อยูม.ตน ม.2 ม.3 แบบไมไหวและ ไมอยากเรียนพวกนี้ คือตัวผมไมชอบ

วิชาการ แบบตองมานั่งคํานวณอะไรแบบนี้ แบบมันไมเขาหัว แตใหเรียนก็เรียนได ก็อยูหอง

King แตผมก็แบบชอบวาดรูป วาดไดดี ก็วาดอยูนั่นแหละ” (เค) 

 

เห็นไดวานักออกแบบฯมืออาชีพและนักออกแบบฯรุนใหมนั้นตางมีความชอบในกิจกรรม

การวาดรูปที่เหมือนกัน แตในยุคของนักออกแบบฯรุนใหมนัน้ก็จะมีการวาดที่แตกตางออกไปจากนัก

ออกแบบฯมืออาชีพที่จะวาดรูปจากการตูนเปนหลัก โดยในยุคของนักออกแบบฯรุนใหมเร่ิมมีสิ่งที่

เรียกวา CG หรือ Computer Graphic ที่เปนการวาดรูปหรือสรางสิ่งตางๆดวยคอมพิวเตอรโดยไม
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จําเปนตองวาดหรือประดิษฐสิ่งตางๆดวยมือ ซึ่งชวงนั้น CG เขามาเปนกระแสทําใหการวาดของ นัก

ออกแบบฯทานหนึ่งมีความสนใจการวาดสิ่งตางๆในภาพยนตรที่ใช Computer Graphic เขามา

เกี่ยวของซึ่งในชวงนั้นก็ไดมีการเร่ิมวาดสิ่งตางๆจากโปรแกรมคอมพิวเตอรแทนที่การวาดจากมืออีก

ดวย 

 

 “ก็คือสมัยนั้นมันเปนชวงม.ตนที่วงการ CG เร่ิม boom พวกแนว Sci-Fi อะไรแบบนี้ 

เราก็จะไดเห็นภาพอะไรแบบนี้ ตอนนั้นมีพวกหนังสือ CG ออกมา โปรแกรมก็เร่ิมเลนเปน 

ไอเราก็อยากวาดรูป CG ดานพวก Sci-Fi อะไรแบบนี้ ก็เลยลองวาดลองหัดดู” (เค) 

  

 กิจกรรมการวาดรูปนั้นเปนกิจกรรมหนึ่งที่บรรดานักออกแบบฯช่ืนชอบและใหความสําคัญ

ตอจากความชอบของตัวเองในชวงวัยประถมฯ โดยรูปแบบการวาดอาจเปล่ียนไปตามความนิยม

ของยุคสมัยแตนักออกแบบฯที่เติบโตมาในวัยที่ตางกับกลับมีความชอบในการวาดรูปที่เหมือนกัน 

นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมที่ยังคงความตอเนื่องจากชวงประถมศึกษาคือ กิจกรรมการประดิษฐสิ่งของ

ตางๆดวยตนเอง 

   2.2.3) กิจกรรมการประดิษฐ 

   การประดิษฐทั้งของเลนของใชเปนกิจกรรมที่ไดรับความนิยมมากกิจกรรม

หนึ่งของนักออกแบบฯ โดยในสมัยเด็กมักชอบประดิษฐของเลนเองจากของเลนเดิมที่ตนเองมีอยู

แลวหรือวัสดุที่หาไดในบริเวณบาน แตในชวงนี้นิสัยในการรักการประดิษฐยังคงเหมือนเดิม หากแต

รูปแบบสิ่งประดิษฐนั้นเร่ิมพัฒนามากกวาของเลนในวัยเด็ก เนื่องจากโลกของนักออกแบบฯมีความ

กวางมากขึ้น ประสบการณที่ไดรับไมมีเพียงในบริเวณบาน นอกจากนี้สิ่งประดิษฐในชวงนี้สามารถ

เลือกไดเองโดยไมตองไดรับการตัดสินใจจากพอแม ซึ่งนักออกแบบฯมีหนาที่เลนและดัดแปลงไปใน

จินตนาการที่ตองการ โดยในชวงมัธยมศึกษานักออกแบบฯบางทานไดพบกับกิจกรรมการประดิษฐ

ที่ไมเคยทําในสมยัเด็กนั่นคอื การตอแผงวงจรอิเลคทรอนิกส หรือรูจักกันในนาม “ชุด Kit”ซึ่งเปนของ

เลนเชิงวิทยาศาสตร มีลักษณะเปนชุดวงจรที่ผูจําหนายจัดเตรียมอุปกรณช้ินสวนอิเลคทรอนิกสไว

เปนชุด และผูซื้อมีหนาที่ตออุปกรณเหลานัน้เขาดวยกนัดวยวิธีการบักกรีลวดตะกัว่ลงไปในแผงวงจร 

ซึ่งแผงวงจรนั้นสามารถนําไปเปนเคร่ืองใชที่มีประโยชนได เชน แผงวงจรอิเลคทรอนิกสเคร่ืองกันน้ํา

ลน เมื่อผูเลนตอเสร็จจะสามารถนําไปติดตั้งในพื้นที่ใชสอยที่ตองการการแจงเตือนเมื่อน้ําลนในกรณี

เปดน้ําทิ้งไว ซึ่งชุดวงจรนี่เปนสิ่งประดิษฐที่นักออกแบบฯใหความช่ืนชอบกันเปนอยางมาก  

 

“มามัธยมเนี่ย ผมเร่ิมสนใจเร่ืองอิเล็กทรอนิกส ผมเร่ิมตอวงจร ซื้อวงจร ทําพวกชุด 

Kit ตอน ม.1 เขาไปที่โรงเรียนก็จะเห็นเพื่อน เฮย... มันมีโลกแบบนี้อยูดวย คือเหมือนกับใน

ประถมไมมีไรแบบนี้ เคามาจากไหนก็ไมรู แตเราก็สนใจ เฮย...มันทําแบบนี้ไดดวยอยากทํา 

ก็เร่ิมตนไปซื้อเองเลยแถวบานหมออะครับ” (พี่ปอ) 
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“ตอนนั้นผมเร่ิมมีความชอบดานอิเลคทรอนิกสและผมเลยไปซื้อพวกชุดวงจรที่บาน

หมอมาตอมาบักรีเองและมันเจงดีตอนนั้น” (พี่ปูน) 

 

 ในการซื้อชุดวงจรมาตอนั้นแรกเร่ิมเปนการตออปุกรณที่ผูจําหนายเตรียมใหสําเร็จรูปเพียง

แคทําตามคําแนะนําก็สามารถสรางชุดวงจรนั้นไดสําเร็จ แตนักออกแบบฯบางทานมีความสนใจถึง

ขั้นศึกษาสิ่งเหลานี้จากหนังสือที่สอนเกี่ยวกับอิเลคทรอนิกส จนมีความสามารถที่จะสรางแผงวงจร

ของตนเองขึ้นมาได 

 

“สมัยมัธยมผมเปนคนชอบ Electronic มากไปซื้อพวกแผงวงจรบานหมอ อาน

หนังสือ Electronic มาอาน จนสรางแผงวงจรเองไดเลยนะอันนี้ก็เปนงานอดิเรกสวนนึงที่

ชอบ” (พี่โฟม) 

 

นอกจากการประดิษฐชุดวงจรอิเลคทรอนิกส ที่เปนที่ช่ืนชอบแลวนั้น ยังมีกิจกรรมที่แสดงถึง

ความชอบในการประดิษฐไดอีก นั่นคือการซื้อตนแบบของตัวการตูนที่ช่ืนชอบ หรือที่เด็กจะเรียกกัน

งายๆวา “โมเดล (Model)”ซึ่งเปนลักษณะคลายการประกอบเลน แตเปนของเลนของเด็กโตเพราะมี

ช้ินสวนพลาสติกขนาดเล็กมากมาย โดยการเลนเปนการประกอบช้ินสวนของตัวการตูน เชน แขน 

ขา ฯลฯ เขาดวยกัน และบางชนิดตองใหผูเลนลงสีใหตนแบบนั้นดวยตัวเอง ซึ่งตองใชทักษะในการ

เลนมากพอสมควร 

 

“อีกอันที่ชอบก็คือตอโมเดลพวกหุนตัวตอพลาสติก มันก็เปนอีก Hobby นึงของผม

ผมชอบมากเต็มบานเลยตอนนี้ก็ทิ้งไปหมดแลว ผมจะไมชอบตอพวกสงคราม บางคนชอบ

ตอเคร่ืองบินเรือรบ สวนมากผมก็จะชอบพวกโมเดลตัวการตูน Character ของตัวการตูน

มากกวา” (พี่โฟม) 

 

 ในสมัยนั้นนักออกแบบฯทานนี้มีความชอบตอโมเดลจนมีความสามารถจนสงโมเดลที่

ตัวเองตอไปประกวดแขงขันจนไดรางวัลจากการประกวดนั้นอีกดวย 

 

“ผมเนี่ยถึงขั้นตอสงไปประกวดตามหางเลยนะ ชวงนั้นตามหางเคาจะมีจัดประกวด

แลวก็ไดรางวัลดวย ฮาๆ รูสึกจะรางวัลที่ 3 นะ” (พี่โฟม) 

 

นอกจากการประดิษฐที่ซื้อมาและประดิษฐเลนเอง มีบางกรณีที่รักในการประดิษฐเชนกันแต

ตางกันที่เปนการประดิษฐสิ่งของเพื่อการใชงาน เชนในกรณีของนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่

ประดิษฐกลองดินสอใชเอง โดยนํากลองโลหะที่ผลิตมาเพื่อใสพระเคร่ือง และเด็กในยุคนั้นนิยมนํามา
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ทําเปนกลองดินสอและนําไปติดลายจากการตัดหนานิตยาสาร แตนักออกแบบฯทานนี้ไดนํามา

ประดิษฐตกแตงลงสีเพิ่มเติมใหสวยงามดวยความที่อยากมีกลองดินสอที่ไมเหมือนใคร 

 

“มันจะเปนกลองเหล็กใหญๆที่มันเปนกลองใสพระแตเราเอามาใสดินสอ ตามปกติ

เขาจะไปติดพวกลายอะไรกัน แตเรา Paint เองผมจะทําเปเปอรมาเชบนกลองกอนแลวคอย 

Paint ลายลงไปวาดเปนรูปตัวการตูนที่ชอบ” (วาย) 

 

 การประดิษฐนั้นเปนอีกหนึ่งกิจกรรมที่นักออกแบบฯช่ืนชอบตอเนื่องมากจากชวง

ประถมศึกษา แมรูปแบบสิ่งของและการประดิษฐมีความแตกตางไปตามยุคสมัยและความเหมาะสม

ของวัยแตแกนของกิจกรรมนั้นคือการประดิษฐ ประยุกต ทดลอง เหมือนในวัยเด็ก โดยนอกจาก

กิจกรรมการประดิษฐที่เปนความชอบในเชิงศิลปะนั้น นักออกแบบฯบางทานมีความชอบในกิจกรรม

เชิงศิลปะที่ขยายออกมาคือ กิจกรรมการเลนดนตรี 

   2.2.4) กิจกรรมการเลนดนตรี 

   ในชวงความเปนเด็กวัยรุนในระหวางการเรียนในชวงมัธยมศึกษา กิจกรรมที่

ช่ืนชอบอีกกิจกรรมหนึ่งของเด็กวัยรุนในทุกยุคทุกสมัย คือการเร่ิมหัดเลนดนตรี ซึ่งดนตรี

เปรียบเสมือนศิลปะแขนงหนึ่งที่สรางสุนทรียภาพใหผูคนไดเสมอ ซึ่งนักออกแบบฯบางทานก็ช่ืน

ชอบการเลนดนตรีเปนงานอดิเรกนอกเวลาเรียนดวยเชนกัน โดยเคร่ืองดนตรีที่ไดรับความนิยม

สวนมากเปนเคร่ืองดนตรีสากล เชน กีตาร กลองชุด เปยโน เปนตน บางทานหัดเลนดวยตนเอง บาง

ทานใหความสําคัญถึงขนาดไปเรียนเปนเร่ืองราว โดยนักออกแบบฯบางทานชอบเลนดนตรีมากกวา

ความสนใจในหองเรียน 

 

“ตอนนั้นไมคอยตั้งใจเรียน เรียนๆเอาตัวรอดไปเร่ือย สนใจแตจะไปเลนดนตรี เลน

กีตารได เลนเปยโนได คือผมไมใชเด็กเรียน ชอบโดดเรียนดวยซ้ํา ตอนนั้นอยู วงโยฯ ก็จะ

โดดเรียนไปซอมประจํา ผมจะเลนพวก เพอคัสช่ัน” (พี่ปอ) 

 

“ตอนเด็กชวงสงนั้นเคาจะฮิตเลนดนตรีกันคนสวนมากจะเลนกีตาร ผมก็ขอเงินแม

ไปเรียนอยูพักนึง ตอนนั้น ประมาน ม.2” (พี่โฟม) 

 

 “ผมเปนคนชอบแตกตางไมเหมือนชาวบานอะยกตัวอยางตอนเด็กๆเงี่ยเคาจะเรียน

ดนตรีกัน สวนใหญเคาก็จะเลือกเรียนกีตารผมก็เรียนอยูพักนึงแลวรูสึกวาคนเลนกีตารเยอะ

ผมเลยไปเรียนกลองเพราะในโรงเรียนทั้งหมดไมมีใครตีกลองเปนเลย” (พี่โฟม) 
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 กิจกรรมเลนดนตรีเปนกิจกกรมหนึ่งที่ไดรับความนิยมสูงในชีวิตของเด็กวัยรุนกลุมหนึ่ง 

รวมถึงนักออกแบบฯบางทานที่ ช่ืนชอบกิจกรรมนี้เชนกันตามกระแสของสังคมในชวงเวลานั้น 

นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมที่เปนที่ช่ืนชอบของนักออกแบบฯในขณะนั้นอีกกิจกรรมนั่นคือการถายภาพ 

   2.2.5) กิจกรรมถายภาพ 

   กิจกรรมถายภาพเปนอีกหนึ่งกิจกรรมทางศิลปะอีกแขนงหนึ่งที่นักออกแบบฯ

บางทานมีความนิยมชมชอบ เร่ิมหัดถายภาพและรูสึกชอบกิจกรรมนี้ ซึ่งกิจกรรมนี้อาจไมไดเปน

กิจกรรมที่ไดรับความนิยมของวัยรุนในชวงเวลานั้นมากก็ตาม ทั้งความชอบจากการถายเปนงาน

อดิเรก และการถายภาพเพื่อการทํางานใหกับโรงเรียนในชวงเวลานั้น 

 

 “ตอนนั้นบาถายรูป ผมเห็นพี่ผมถายแลวผมรูสึกวามันเปนกิจกรรมที่สนุก” (พี่ปูน) 

 

“ตอนนั้นนอกจากเลนดนตรีก็หัดถายรูป จะชอบถายรูป ไดเปนชางภาพถายรูป

อนุสรณดวยตอนนั้น” (พี่ปอ) 

 

ในชวงเวลานี้นอกจากกิจกรรมงานอดิเรกนอกเวลาเรียนที่นักออกแบบฯไดเลือกไดทําโดย

ตนเองแลวนั้นก็ยังมีกิจกรรมอิสระนอกเวลาเรียนที่โรงเรียนจัดนอกเหนือเวลาของการเรียนเพื่อให

เด็กไดทํากิจกรรมที่เปนประโยชนตอตนเองและผูอื่นภายในโรงเรียนอีกดวย 

    2.2.6) กิจกรรมนอกเวลาของโรงเรียน 

    การเรียนในระดับมัธยมศึกษา โรงเรียนทั่วไปมักจัดกิจกรรมภายในโรงเรียน 

เพื่อประโยชนและจุดประสงคที่แตกตางกันออกไปเพื่อเด็กนักเรียนและโรงเรียน และเปนการเพิ่ม

ประสบการณใหกับเด็ก เชน การรูจักทํางานรวมกับผูอื่น การฝกความรับผิดชอบ การจัดการ การมี

จิตอาสารูจักเสียสละ เปนตน ซึ่งนักออกแบบฯบางทานมีการรวมกิจกรรมเหลานั้น โดยการรวม

กิจกรรมจะแปลกไปจากนักเรียนทั่วไปในบางกิจกรรม โดยมักไดรับมอบหมายใหชวยเหลืองานใน

กิจกรรมเหลานั้นดวยความสามารถทางศิลปะและการออกแบบ ซึ่งเปนการนําความชอบของตนเอง

มาทําใหเปนประโยชนตอสวนรวม เชน การจัดบอรดนิทรรศการในงานหรือวันสําคัญตางๆ การจัด

พานไวครู ที่ตองใชความสามารเชิงศิลปะทําใหสิ่งเหลานั้นมีความสวยงามนาชม 

 

“ก็ชอบทํากิจกรรมทั่วไป แสตนดเชียรก็ขึ้นนะ แตที่เดนๆเลยนะชวง ม.2 เพื่อนใน

หองจะดันเราเยอะขึ้นชอบใหเราไปจัดบอรดหอง เร่ิมตองไปจัดพานไหวครู จะเปน 2 งานนี้ที่

เยอะๆ” (เอ็ม) 
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 “อาจารยเขาจะไปจัดบอรดของวิชาฝร่ังเศส จําลองปารีสขึ้นมา เคาเห็นผมเปนเด็ก

กิจกรรมอาจารยเขาก็เอาแบบมาใหดู ก็อยากชวยทําแบบประตูชัย มีบองมารเช มีนูนนี่นั่น

ในฝร่ังเสศ มีหอไอเฟล ก็แบบแบงๆกันทําอะไรเงี้ย ทําโมเดลจัดบอรด” (พี่ปอ) 

 

 จากขอมูลขางตนเกี่ยวกับชีวิตชวงมัธยมศึกษา สามารถสรุปไดวานักออกแบบฯมีชีวิต

ในชวงนี้เหมือนเด็กทั่วไปที่เมื่อเขาสูการเรียนในระดับที่สูงขึ้นยอมมีสิ่งที่เปล่ียนแปลงไปโดยเฉพาะ

เร่ืองของผลการเรียนที่บางทานแยลง บางทานดีขึ้นหรือคงที่ นอกจากนี้มีวิชาเรียนที่เปล่ียนไปหลาย

วิชาแตวิชาเรียนที่นักออกแบบฯยังมีความช่ืนชอบตอเนื่องจากชวงประถมศึกษายังเปนวิชา

ศิลปศึกษาที่ไดวาดรูป ทํางานศิลปะที่ช่ืนชอบไดลงมือทําและมีความเปนอิสระทางความคิด โดยมี

วิชาที่นักออกแบบฯชอบเพิ่มมากขึน้คือวิชาวิทยาศาสตรที่มรูีปแบบการเรียนเปน การปฏิบัติจากการ

ทดลองรวมถึงการไดคิดประยุกตดัดแปลง และพบวาวิชาที่ไมช่ืนชอบคือวิชาที่มีรูปแบบการเรียนรู

ดวยวิธีทองจํา เชน ภาษา สังคมศึกษา เปนตนนอกจากนี้ยังมีกิจกรรมงานอดิเรกที่ช่ืนชอบเชน

กิจกรรมทั่วไปอยางกิจกรรมกีฬา และกิจกรรมที่มีความสัมพันธกับงานศิลปะ เชน กิจกรรมการวาด

รูป การประดิษฐ การเลนดนตรี การถายภาพที่ตางก็มีความสัมพันธกันในลักษณะของกิจกรรมที่ทํา

ใหนักออกแบบไดคิด ไดศึกษาและไดลงมือทํา มากกวากิจกรรมการอานการจํา ที่รูสึกวาเปน

กิจกรรมที่นาเบ่ือ และเมื่อมีกิจกรรมของโรงเรียน นักออกแบบฯไดรวมชวยเหลืองานในกิจกรรมนั้น

ตามความถนัดของตน เชน การรวมกิจกรรมประกวดแขงขันที่โรงเรียนสงไปประกวด การรวม

กิจกรรมเพื่อสรางประโยชนของเทศกาลตางๆในโรงเรียน และสามารถทําสิ่งเหลานี้ไดอยางนา

ประทับใจเพื่อนๆและครูอาจารย  

 จากชีวิตในชวงมัธยมฯตนนักออกแบบฯไดผานการถายทอดสิ่งตางๆในชีวิตเพิ่มขึ้นจาก

ระดับประถมศึกษาจากการเรียนการสอนที่โรงเรียนจัดขึ้น กิจกรรมนอกหองเรียน รวมถึงงานอดิเรก

ที่ช่ืนชอบที่ไดเรียนรูมากขึ้นจากวัยเด็ก ซึ่งชวงเวลานี้เปนชวงเวลาที่เปรียบเสมือนการคนหาตัวเอง

เพื่อใหเขาใจวาตนเองอยากทําอะไร ชอบอะไร เพื่อตอยอดสิ่งที่ตนมีความรู ถนัด ช่ืนชอบและใฝฝน 

ซึ่งเปนพื้นฐานของการประกอบชีพที่ชอบในอนาคต โดยนักออกแบบฯบางทานพอมีทางเลือกของ

ตนเองบางแลววา อยากจะเรียนอะไรและอยากทํางานดานไหนในอนาคต และบางทานยังไมรูวาจะ

เรียนอะไร โตไปจะประกอบอาชีพอะไรที่เหมาะสมกับตน ซึ่งในชวงชีวิตจากมัธยมตอนตนสูมัธยม

ตอนปลายนี้เปนขั้นการเปล่ียนแปลงของเด็กนักเรียนที่จําเปนตองเลือกทางที่ชัดเจนมากขึ้นเพื่อ

เรียนรูในสิ่งที่เหมาะสมกับความถนัดและความชอบของตนเองมากที่สุดเพื่อตอยอดไปสูเสนทางของ

อาชีพในอนาคต ซึ่งเปนเหมือนชวงของการเร่ิมตนในสายวิชาชีพที่เลือกเปนทางเดินสูการทํางานใน

อนาคต 

 ตอนที่ 2.3 การเริ่มตนของสายวิชาชีพ 

 ในชวงของการเปล่ียนแปลงจากมัธยมศึกษาตอนตนสูการศึกษามัธยมตอนปลายเด็ก

ทุกคนมีความจําเปนตองตัดสินใจเลือกสายการเรียนตามขอบังคับของระบบการศึกษาไทย โดยถา
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เปนเด็กที่มีผลการเรียนอยูในเกณฑมาตรฐานที่แตละโรงเรียนตั้งไวจะมีสิทธเลือกสายการเรียน

ตามที่ตนเองช่ืนชอบ แตถาผลการเรียนสะสมไมถึงเกณฑจะทําใหมีตัวเลือกที่นอยลงไปหรือถูก

บังคับใหเรียนโดยไมมีสิทธิ์เลือก มากกวานั้นในเด็กบางคนที่มีผลการเรียนที่ไมไดตามเกณฑที่

โรงเรียนกําหนดก็อาจตองออกจากโรงเรียนไป โดยการเลือกในชวงวัยนี้ก็จะมีการเลือกสายหลัก

ใหญๆอยู 2 สายตามที่เด็กเรียกกันวา สายวิทยฯ และ สายศิลป โดยสายวิทยฯเนนการเรียนการ

สอนไปในวิชาที่เกี่ยวกับวิทยาศาสตรมากกวาสายศิลป และสายศิลปจะเนนไปในวิชาดานภาษา 

สังคม มากกวา ในขั้นตอนการเลือกนี้เปนเหมือนการจัดกลุมเด็กเพื่อเรียนรูในสายที่ตองการนํา

ความรูเพื่อสอบเขาเรียนตามสาขาวิชาชีพในระดับอุดมศึกษาในอนาคตไดอยางตรงประเด็น ซึ่งเด็ก

ที่เรียนสายวิทยฯจะไดเปรียบมากกวาเด็กสายศิลปเนื่องจากสามารถมีทางเลือกของสาขาวิชาชีพที่

กวางกวาเพราะวิชาที่เรียนมีความครอบคลุมกับการสอบเขาในระดับอุดมศึกษาไดหลายสาขากวา

เด็กสายศิลป ซึ่งนักออกแบบฯที่ผูวิจัยไดเก็บขอมูลทั้งหมดนั้นไดเลือกเรียนสายวิทยฯเนื่องจาก

สาขาวิชาในประเทศไทยที่ เปดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมจําเปนตองใชความรูพื้นฐานของวิชาในสายวิทยเปนหลัก แตการเลือกเรียน

สายวิทยในชวงเวลานี้ ไมไดหมายความวาทุกคนจะเลือกสายวิทยเนื่องจากรูวาอนาคตตนเองจะ

เรียนเกี่ยวกับการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม หากแตมีเงื่อนไขในการเลือกสายการเรียนที่

แตกตางกันออกไปเชน บางทานยังไมรูวาจะทําอาชีพอะไรในอนาคต และโดนบังคับจากผูปกครอง

ใหเรียนสายวิทยแมวาตนเองจะไมอยากเรียนก็ตาม  

 

“จริงๆโดนบังคับใหเรียนสายวิทยผมอยากเรียนสายศิลปคํานวณมากกวา จริงๆแลว

ผมชอบวิทยาศาสตรมากนะ แตวาแคมีความรูสึกวาไมอยากเรียนเลขยากขนาดนั้นอะ ผมไม

ชอบเลข แตศิลปภาษาก็ไมเอานะ” (พี่ปอ) 

 

 “ตอนนั้นผมไมรูหรอกวาจะเรียนไรดีก็เลือกสายวิทยไวกอนแหละ พอเคาอยากให

เราเรียนวิศวะฯ จะไดมาชวยงานโรงงาน” (พี่ปาน) 

 

นอกจากนักออกแบบฯบางทานไมไดเลือกสายการเรียนดวยความตองการของตัวเองเปน

หลักแลวก็มีบางทานที่เลือกที่ก็ยังไมมีความรูวาจะประกอบอาชีพสายไหนในอนาคต แตก็เลือกสาย

วิทยไวกอนดวยเหตุผลที่วามีโอกาสในการเลือกเรียนในอนาคตมากกวาสายศิลป 

 

“เลือกสายวิทยฯดิ โอกาสมันเยอะกวานะถึงเวลาจะไปเอนฯคณะสายศิลปก็ไปได แต

สายศิลปมาสายวิทยฯไมไดนะ”(พี่ดิน) 

 

 นอกเหนือจากการเลือกเรียนสายวิทยดวยเงื่อนไขของการบังคับจากผูปกครองหรือเลือก

ดวยเงื่อนไขที่วามีโอกาสในการเลือกในอนาคตที่ดี มีนักออกแบบฯบางทานที่รูวาตนเองตองการ
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เรียนในสาขาไหนในอนาคตจึงเลือกเรียนสายวิทย ซึ่งสามารถเรียนรูในสิ่งที่จําเปนเพื่อสามารถนํา

ความรูนั้นไปสอบคัดเลือกในสาขาที่ตองการไดตรงเปาหมายที่วางไว แตไมใชรูตนเองวาตนเองจะ

ประกอบวิชาชีพนักออกแบบฯในอนาคต แตกลับคิดไววาตนเองจะเขาเรียนในสายวิชาชีพอื่นแทน 

เชนอาชีพในกลุมแพทย   

 

“ตอนนั้นผมเลือกสายวิทย เปนวิทยที่มีชีวะ มีอีกอันนึงเปนวิทย-คณิต วิทย-คณิตนี่

คือจะไมเรียนชีวะคือที่จะไปเปนวิศวะหรืออะไรก็ตาม วิทย-ชีวะคือเพื่อที่จะไปเปนหมอ ผม

เลือกเพราะผมอยากเปนหมอฟน ฮาๆ” (พี่แกว) 

 

“ชวงแรกๆยังเปนชวงที่เรายังเปนเด็กเรียนอยู ยังอยากเปนหมอ ยังอยากเปนเภสัช

กรอยูพี่ ก็เลือกสายวิทยเลยพี่ไมลังเล” (เอ็ม) 

 

ถึงแมวาในชวงเวลานั้นเด็กบางคนยังไมมีเสนทางที่ชัดเจนสําหรับการเลือกเสนทางสาย

อาชีพ แตไมใชทุกทานจะยังไมมีแนวทางที่สนใจไปในเสนทางดานการออกแบบอยางชัดเจน 

หากแตนักออกแบบฯบางทานมีความตั้งใจที่ชัดเจนในตอนนั้นวาตนเองตองการจะเรียนทางดาน

ศิลปะดานการออกแบบเพื่อสานตอความฝนความชอบดานศิลปะมาตั้งแตสมัยเด็ก และเดินตอใน

เสนทางของความฝนสูการประกอบวิชาชีพในอนาคต  

 

“พอตอนเขา ม.ปลายเราก็เลือกเรียนสายที่มีศิลปะ แตตอนนั้นเรายังไมแนใจเราก็

เลือกกั๊กๆมันจะมีศิลปเพียวเลยแตผมเลือกวิทยหองไมเรียนชีวะ ไอหองนี้เปนหองประหลาด 

มันคลายๆจะเปนหองที่เตรียมเขาถาปด แตถาเปล่ียนใจไปวิศวะก็ยังพอได แคมันไมมีชีวะ”  

(พี่โฟม) 

 

 “เพราะตอนนั้นรูวาอยากเขาคณะเกี่ยวกับการวาดรูปอะ มีศิลปน มีถาปดฯ แต 

Product ไมรูจักนะ ก็เห็นวาศิลปนก็ไมชอบแบบนั้น ก็เลือกสายวิทยเพราะคิดวาจะไปสอบ

ถาปดฯ” (พี่ฟรอยด)  

 

 ในชวงเวลาการกาวขามระดับการเรียนระหวางมัธยมศึกษาตอนตนมาสูมัธยมศึกษาตอน

ปลายนั้นนักออกแบบฯทุกทานจําเปนตองตัดสินใจคร้ังยิ่งใหญคร้ังหนึ่งของชีวิตซึ่งเรียกไดวาถา

เลือกในขั้นนี้ไปในทิศทางไหนก็เหมือนเปนจุดกําหนดหรือจุดเร่ิมตนของสายวิชาชีพแบบคราวๆ 

ดังนั้นตางคนตางมีเงื่อนไขการเลือกที่มีเหตุผลของตัวเอง ซึ่งบางคนที่ไมรูวาตนจะประกอบอาชีพใด

ในอนาคตก็ยังเลือกเรียนสายวิทยเพื่อสรางโอกาสที่กวางไวกอนแลวคอยคิดวาจะเรียนทางไหนอีก

คร้ังในอนาคต และบางทานมีความตั้งใจที่จะประกอบวิชาชีพที่อยากทําในอนาคตแลวจึงเลือกเรียน

ในแผนการเรียนนี้ ทั้งที่เกี่ยวกับการออกแบบหรือไมเกี่ยวกับการออกแบบเลย โดยผูมีความแนวแน



116 
 

 
 

วาตองการเรียนทางดานศิลปะก็จําเปนตองตัดสินใจกล่ันกรองมากเปนพิเศษเนื่องจากเปนการเลือก

ที่เฉพาะเจาะจงมากกเ็หมอืนกบัเดินเขาทางที่แคบลง การกลับตัวก็ยากตามขนาดของทางเสนนั้นซึ่ง

การเลือกเรียนแผนวิทยก็ยังเปนทางออกสําหรับทางเลือกที่กวางกวาเลือกเรียนสายที่เจาะจงไปทาง

ศิลปเพียงอยางเดียว โดยยังมีโอกาสเลือกสอบเขาสายงานทางดานศิลปะไดอยูเชนกัน  

โดยหลังการเลือกเรียนในสายวิทยตามเหตุผลที่แตกตางกันแตการเลือกคร้ังนี้เปนเหมือน

พื้นฐานสําคัญของการกาวเขาสูสายการเรียนในระดับอุดมศึกษาที่เสมือนการสรางพื้นฐานในการ

ประกอบวิชาชีพของเด็กนักเรียน และแมวาปลายทางของนักออกแบบฯทุกทานจะจบลงดวยการ

เลือกเรียนในดานการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมแตในชวงเวลานี้นักออกแบบฯแตละทานตาง

มีเงื่อนไขที่มีความแตกตางกันไป โดยในชวงเร่ิมตนไมมีใครที่พุงเปาตรงไปที่การออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม หากแตเงื่อนไขสําคัญนั่นคือการสานฝนของความชอบตั้งแตในวัยเด็กสูการ

เลือกสาขาเพื่อเรียนใหตรงตามสิ่งที่ตนเองช่ืนชอบ เงื่อนไขใดที่เปนสิ่งที่ทําใหนักออกแบบฯเลือกเขา

เรียนในสายการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม และเพื่อความเขาใจของผูอานในขอมูล ผูวิจัยขอ

ทําความเขาใจตรงกันเกี่ยวกับภาษาที่ผูใหขอมูลหลักใชกันอยางติดปากแทนคําวา “การออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม” หรือ Industrial Design โดยถูกเรียกงายๆในกลุมนักออกแบบฯวา “ไอดี” 

หรือ “ID” (Industrial Design) โดยเงื่อนไขในการเลือกเรียนในสาขาการออกแบบฯของนักออกแบบ

ฯมีรายละเอียดดังนี้    

  1) ความตองการเรียนตอในสาขาวิชาดานศิลปะ 

  เงื่อนไขนี้เปนความคิดความไตรตรองที่จําเปนตองตัดสินใจถึงอนาคตของตนใน

การกาวเดินในสายวิชาชีพ และมีความรูสึกอยากเรียนในสาขาวิชาเกี่ยวกับศิลปะที่ตนเองถนัดและ

ชอบ ซึ่งมีตอเนื่องมาตั้งแตวัยเด็กจนถึงชวงมัธยมศึกษาตอนตนและปลาย โดยนักออกแบบฯบาง

ทานนั้นไมมีความรูเลยวาจะเรียนตอในสาขาไหนดี รูแควาตนเองอยากจะเรียนตอในสาขาไหนก็ไดที่

สามารถไดใชมีความถนัดในดานศิลปะและการออกแบบ รวมถึงไดวาดรูปตามที่ตนชอบตอไป 

 

“อยางผมเนี่ยเอนทรานซก็เลือกเองเพราะวาผมก็คิดๆวาเราชอบศิลปะเพราะเรารู

ตัวเองชัดเจนมาตั้งแตเด็ก มัธยมประกวด เรารูสึกวาเราเกงศิลปะ” (พี่โฟม) 

 

“ไมรูจะเลือกไรเหมือนกัน แตคิดไววาสาขาไหนที่ไดวาดรูปจะเอาอันนั้น ”  

(พี่ฟรอยด) 

 

“ชอบวิชาศิลปะ ผมเปนคนทําวิชาศิลปะใหเพื่อน ไอเพื่อนที่จะเรียนวิศวะเนี่ยมันจะ

ไมชอบวิชาศิลปะ มันก็แบบเหยมึงวาดใหผมรูปดิ ผมก็แบบนั่งวาดไป3-4รูปก็วาไปอะไร

แบบเนี่ย ตอนนั้นก็เลยคิดวาจะเลือกเรียนทางดานศิลปะกอน” (พี่ไผ) 
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 “ตอนนั้นยังไมเชิงวาสนใจออกแบบผลิตภัณฑโดยตรงแคคิดวาแนวออกแบบฯ

เพราะเราชอบแนวนี้” (พี่ดิน) 

 

จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวานักออกแบบฯแตละทานมีความมั่นใจในตัวเองใน

ความสามารถดานศิลปะจนคิดวาสาขาที่เหมาะสมในการเรียนตอนั้นไมมีอะไรเหมาะไปกวาสาขาที่

ไดออกแบบอะไรก็ได ซึ่งในชวงเวลานั้นมีสาขาที่เปดสอนดานการออกแบบไมมากนักโดยเงื่อนไขใน

การเลือกนั้นยังไมไดเจาะจงลงไปที่การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในขั้นแรกหากแตการเลือก

นั้นกลับพุงประเด็นไปที่สาขาวิชาอื่นที่ไดเรียนในเชิงศิลปะ 

 

    1.1) สถาปตยกรรมคือตัวเลือกที่นาสนใจ 

  เมื่อเร่ิมที่ตัดสินใจเลือกสาขาวิชาชีพเพื่อเรียนตอในระดับอุดมศึกษาจากความ

ตองการเรียนในสาขาเกี่ยวกับศิลปะหรือการออกแบบ ตัวเลือกจากประสบการณในสมัยนั้นมีไมมาก 

แทบทั้งหมดไมมีความรูเกี่ยวกับการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมวาคืออะไร และเร่ิมตนจาก

ความตองการเรียนในสายสถาปตยกรรม หรือการออกแบบบาน ที่มีช่ือเสียงในสมัยนั้นและไดรับการ

ยอมรับจากสังคมวาเปนวิชาชีพที่มีเกรียติ มีรายไดดี และที่สําคัญที่สุดนั่นคือการสานฝนใน

ความชอบในการทํางานศิลปะอีกดวย ชีวิตในเสนทางการออกแบบฯจึงเร่ิมจากความตั้งใจแรกที่

ตองการเขาเรียนในสายสถาปตยกรรมใหได  เพียงเพื่อใหตนเองไดทํางานดานการออกแบบ 

 

“ถามวามีรายละเอียดถึงขั้นบอกไดไหมวามึงเรียนมาแลวมึงจะตองมาทําหมอหุง

ขาวนะ มึงตองไปออกแบบช้ินสวน ไมมีใครบอกเลย ไอที่ชัดเจนที่สุดกลายเปนออกแบบ

บาน สมัยกอนคนที่จะเรียนออกแบบก็จะมภีาพบานขึน้มากอน เพราะ product มันไมมีในหัว

เลย” (พี่ไผ) 

 

“ตอนนั้นยังสนใจในอาชีพพวก Architect มากกวาเพราะเราอยากเรียนทางศิลปะ 

ตอนนั้นผลิตภัณฑก็ไมได Boom อะไรนัก Architect จะ Boom กวา” (พี่ดิน) 

 

 “แรกเลยผมจะเรียน Architect เพราะคิดวาตรงกับตัวเอง และเห็นหลายคนชอบอยู

แลว ตอนนี้ยังไมรูไงวามี IDมันมีอันเดียวอยูในโลก คือ Architect” (พี่ปูน) 

 

แมเวลาเปล่ียนไป โลกของขอมูลขาวสารนัน้สามารถเขาถึงงายมากขึ้นแตกลุมนักออกแบบฯ

รุนใหมนั้นยังมีเงื่อนไขในการเลือกที่จะเรียนในสายงานดานการออกแบบคลายกับนักออกแบบฯมือ

อาชีพ คือการเลือกขั้นแรกที่สถาปตยกรรมกอน เนื่องจากไมมีขอมูลเกี่ยวกับการออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม โดยเงื่อนไขนี้เปนเหมือนวัฒนธรรมของเด็กที่เรียนสายวิทยที่ชอบงานศิลปะ 

ที่มักเลือกเรียนสถาปตยกรรม 
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“ไมไดมองออกแบบผลิตภัณฑเลย ตอนแรกก็มองไวสถาปตย” (เอ็ม) 

 

“เอย มันเหลืออะไรละ สถาปตย เพราะวาตอนนั้นทุกคนจุดตั้งตนมันเปนแบบงี่เงา

คือ เด็กเรียนวิทย วาดรูปเปนนิดหนอย แลวก็บอกตัวเองวาชอบวาดรูป เลยเลือกสถาปตย” 

(เค) 

 

ที่จริงแลวนักออกแบบฯก็พยายามจะหาขอมลูใหไดมากเพียงพอกับสิ่งที่ตนเองตองการเรียน 

ซึ่งในการเรียนระดับมัธยมศึกษานั้นมีวิชาแนะแนว เปนวิชาที่มีจุดประสงคเพื่อแนะแนวทางในการ

เรียนตอในสาขาวิชาที่ เหมาะสมกับความถนัดความชอบของเด็ก แตสําหรับการออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมกลับไมปรากฏอยูในขอมูลของฝายแนะแนวที่เด็กจะสามารถไดรับขอมูล 

ดานนี้  

 

“อาจารยแนะแนว ก็ไมเห็นแนะแนวอะไร ไมมีใครรูจัก” (พี่ฟรอยด) 

 

“ครูแนะแนวไมสามารถอธิบายเร่ืองที่เราอยากเรียนไดเลย ครูแนะแนวก็คะแนนเธอ 

เธออยาเรียนอันนั้นเลย นี่คือวิธีการที่เขาจัดการชีวิตใหเรา” (พี่ไผ) 

 

 แมแตในกรณีของนักออกแบบฯรุนใหม ที่ขาวสารขอมูลเกี่ยวกับการสอบเขาใน

ระดับอุดมศึกษาในเวลานั้นยอมมีรายละเอียดมากกวานักออกแบบมืออาชีพ แตเหตุการณยังมี

ลักษณะคลายกันที่การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้นยังไมไดรับการใหความสนใจและแนะ

แนวของโรงเรียนเองไมมีขอมูลเกี่ยวกับดานนี้เลย 

 

 “แนะแนวก็นอยนะ ไมคอยมีขอมูลให แบบแนะนําวาที่นั่นที่นี่เปดรับสมัครสอบรับ

สมัครโควตาเปดติวไมมี ไมคอยเจอสถาปตย จะเจอเปนพวกวิทยา สังคมศาสตร อะไรยังงี้

ซะเยอะ โควตานี่ไมมีเลย” (เอ็ม) 

 

“เออแนะแนวโรงเรียนผมนี่หวย ไมมีบอกเลยอาจจะอยางนั้นก็ไดนะแตก็มีคาบวิชา

แนะแนวแตเคาก็ไมไดสอนไมไดไรเงี่ยแคมาแบบวา อยางสมมุติผมเขาไปนั่งเรียนปุปก็แบบ

วา เดี๋ยวชวงนี้จะมีโควตาของที่นี่นะ คะแนนใครผานก็เอาไปยื่นไดก็แบบวาไมขนาดนั้น” (ซี) 

 

เห็นไดวานักออกแบบฯสวนมากเร่ิมสนใจและมุงประเด็นไปที่การเลือกเรียนในสาขา

สถาปตยกรรมกอนเลือกเรียนการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เนื่องจากขอมูลเบ้ืองตนของ

ตนเองมีแคนอยนิด ความสนใจจึงมุงไปที่สาขาสถาปตยกรรมที่มีช่ือเสียง ไดรับการยอมรับในสังคม
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และมีตัวอยางของบุคคลในวิชาชีพในสังคมมากกวา โดยกอนที่จะมาเปนสถาปตยกรรมนั้นใน

ชวงเวลาดังกลาวก็ไมไดหมายความวาตัวเลือกของนักออกแบบฯจะมีแคสถาปตยกรรมเพียงสาขา

เดียวหากแตตัวเลือกอื่นที่เปนสาขาวิชาเกี่ยวกับศิลปะนั้นมีทางอื่นอีกเชนกัน แตเปนเงื่อนไขที่สาขา

อื่นไมเหมาะกับนักออกแบบฯ 

    1.1.1) ศิลปะแตไมใชศิลปน 

  ในชวงเวลานี้สาขาวิชาอื่นที่นักออกแบบฯรูจักยังมีอีกหลายสาขา เชน 

จิตรกรรม ประติมากรรม เปนตน ซึ่งนักออกแบบฯใหคําจํากัดความเกี่ยวกับสาขาวิชาดานนี้คือ การ

ประกอบอาชีพที่เรียกวา “ศิลปน” ซึ่งนักออกแบบฯมีเงื่อนไขตางกันไปที่ไมสนใจเรียนดานนี้ทั้งที่ได

เรียนศิลปะตามความชอบเชนกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่แมจะเปนคนชอบทํางานศิลปะมาก

แตสิ่งที่เปนเงื่อนไขในการตัดสินใจเลือกระหวางสถาปตยกรรมกับการเลือกแนวทางที่เปนศิลปน คือ

การมองถึงอนาคตเร่ืองรายไดและการไดรับการยอมรับในสังคม เนื่องจากในสมัยนั้นอาชีพที่เรียกวา

ศิลปนไมไดรับการยอมรับจากสังคมมากนักเนื่องจากสังคมมองวามีรายไดไมดีไมมีอนาคต จนเปน

คําเรียกติดปากของผูใหญในยุคสมัยนั้นวา “ศิลปนไสแหง” ซึ่งหมายถึงอาชีพที่ไมมีรายไดแมแตหา

เล้ียงตนเองไมมีกินจนไสแหง 

 

“เราจะเรียนไรดีละอยางพวกที่เรียนเปนศิลปนที่เปน art ไปเลยอะมันหากินยากก็

สมัยกอนคําวาศิลปนไสแหงมันเปนคําเรียกติดปากอะ เปนศิลปนตองจน เปนศิลปนแลวไม

รวยแนๆ แตสมัยนี้ไมใชนะ ฮาๆๆ ศิลปนรวยตอนนั้นก็เลยมองหา สุดทายที่ลงตัวก็คือส

ถาปตยเพราะดูเปนอาชีพที่มีตังคมีหนามีตา แลวก็เปนวิชาทางศิลปะดวย” (พี่โฟม) 

 

 นอกจากนี้ยังมีนักออกแบบฯทานอื่นที่มีความคิดและพิจารณาในการตัดสินใจเลือกวิชาที่

ไดเรียนเกี่ยวกับศิลปะและการออกแบบ และมีเงื่อนไขในการตัดสินใจไมเลือกเปนศิลปนที่แตกตาง

ออกไปคือ ความชอบที่จะไดออกแบบในสิ่งที่ไดเห็นไดจับและเปนรูปธรรมมากกวาศิลปนที่จะทํางาน

ที่เปนนามธรรมมากกวา 

 

“เราไมไดอยากแบบไป paint สี ไมใชแบบนั้น ไมใชแนวศิลปน ซึ่งเราเขาใจวา ถาจะ

เปนศิลปนตองแบบเอาสีมาวาด แตเราเหมือนกับอยากทําอะไรที่เปนช้ินเปนอันมากกวาเรา

ไมไดแบบวาออกแนวศิลปนภาพสวย เราก็เลยมาสนใจสถาปตยกอน” (พี่ปาน) 

 

“รูวาวิชาชีพที่เกี่ยวกับการวาดรูปอะ ศิลปน มี ถาปตย อะไรงี้ แตเราไมอยากเปน

ศิลปน อยากทําไรที่จับตองไดมากกวา แต Product ก็ไมรูจัก” (พี่ฟรอยด) 

 

 นอกจากเงื่อนไขเกี่ยวกับความชอบในการเรียนดานศิลปะและกิจกรรมการวาดรูปของนัก

ออกแบบฯที่มีมาแตกอนจนทําใหนักออกแบบฯสนใจในการเรียนดานสถาปตยกรรมนั้น ยังมีเงื่อนไข
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อื่นๆที่เปนบริบทแวดลอมที่สนับสนุนใหมีความสนใจในดานนี้ เชน การที่ไดรับรูบรรยากาศของการ

เรียนในสาขาวิชานี้และตนเองรูสึกวาเปนรูปแบบชีวิตที่นักออกแบบฯตองการ 

    1.1.2) ความชอบในบรรยากาศของการเรียนสถาปตยกรรม 

   บรรยากาศของการเรียนการสอนรวมถึงบริบทแวดลอมตางๆเชน สถานที่ 

ผูคน ปฏิสัมพันธตางๆ กิจกรรม ฯลฯ ในสถานศึกษาในสาขาสถาปตยกรรมนั้นมีบริบทที่แตกตาง

จากการเรียนในสาขาวิชาอื่นอยางมากเนื่องจากเปนสาขาที่ใชความคิดสรางสรรคเปนหลัก ซึ่งบาง

คนรูสึกวาไมชอบบรรยากาศแบบนี้ แตกับนักออกแบบฯแลวนั้น บรรยากาศแบบนี้เปนบรรยากาศที่

รูสึกวาอยากพาชีวิตของตนเขาไปผูกกับประสบการณของบริบทนี้ จนเปนเงื่อนไขใหอยากมีชีวิตการ

เรียนในอนาคตในบรรยากาศนี้ เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่รับฟงการเลาจากเพื่อนที่

สามารถสอบผานเขาไปเรียนในดานนี้กอนไดบรรยายเกี่ยวกับบรรยากาศการเรียนในสาขานี้วา ไม

ตองแตงตัวเปนระเบียบ เรียนๆเลนๆ ไมมีกฎเกณฑ แลวรูสึกวาตนเองชอบในบรรยากาศแบบนี้ 

 

“เมื่อตอนม.5มันก็เลาใหเราฟงวา ที่นี่เปนยังไง ก็คุยกะเพื่อนที่มันเอ็นติดแลว

กลับมาโรงเรียน พวกนี้มันก็ชอบกลับมาโรงเรียนในชุดนักศึกษามันเทหมันบอกเรียนบาง

โดดบาง แตงตัวสบายใสเสื้อยืดก็ได เราก็ไมคอยชอบเขาเรียนอยูแลวดวยเลยรูสึกวานา

เรียนเวย ก็คุณคิดวาผมเรียนม.ปลายมา ผมเขาเรียนซะที่ไหนอะ ไมชอบเลย” (พี่ปอ) 

 

 ขอมูลจากผูที่มีประสบการณในการเรียนดานสถาปตยกรรมนั้นเปนขอมูลสวนหนึ่งที่นัก

ออกแบบฯไดรับและเกิดแรงบันดาลใจอยากเขาไปมีประสบการณกับบริบทนั้น นอกจากนี้การรับรูถึง

บรรยากาศยังมีมากจากทางอื่น เชนการไดรับอิทธิพลจากการชมบริบทของการเรียนสาขาวิชาชีพนี้

จากละครโทรทัศน การบรรยายจากหนังสือ ที่ถายทอดเร่ืองราวชีวิตของเด็กที่เรียน และทําใหนัก

ออกแบบฯบางทานช่ืนชอบในบรรยากาศ ในการใชชีวิตของตัวละคร เชนละครเร่ืองเคหาสนดาว 

และ เร่ืองวาวุน  

 

 “ใชๆ ตอนนั้นมีละครดวย เคหาสนดาวพี่แทง ศักดิ์สิทธิ์ ผมดูแลวรูสึกวาอาชีพนี้แมง

โคตรเทหเลยวะ ซึ่งทําใหมีเพื่อนรอบๆขางจากเดิมที่เคยบอกวาไมชอบเรียนสถาปตยอยาก

เรียนอีกเยอะเลยนะ” (พี่ปูน) 

 

 “เพราะวามีละครวาวุน ไมรูวาเคยอานปาว คนเขียนจบสถาปตยจุฬา ก็เปนรุนๆ ซู

โม รุนคุณปญญาอะ เขียนชีวิตในสมัยรุนนั้นเปนละครทีวีดวย คือรุนผมอยูม.6เนี่ยใครอยาก

เรียนสถาปตยยังไงก็ตองไดอานเลมนี้ โคตรชอบเลยตลกคือเอาเร่ืองเพื่อนมาเขียนก็ดูทุก

อาทิตยอะ เปนแรงบัลดาลใจที่มันก็เหมือน Confirm วาชีวิตแบบนี้คือชีวิตที่ใช ชอบ” (พี่ปอ) 
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 การนําเสนอวิชาชีพผานการเขียนจนทําเปนละครโทรทัศนเปนอีกแรงบัลดาลใจหนึ่งที่

แทรกซึมผานสื่อ มาถึงเด็กและทําใหเห็นถึงบริบทในวิชาชีพไดงายขึ้นและเมื่อประสบการณนั้น

สอดคลองกับประสบการณที่อยากเปน และยิ่งตอกย้ําใหเด็กเดินเขาสูเสนทางการเรียนในสาขานั้น

ไดงายยิ่งขึ้น ซึ่งนักออกแบบฯเองยิ่งมันใจวาบริบทรูปแบบนี้คือชีวิตที่ตองการ โดยนอกจากการ

ไดรับขอมูลจากเพื่อนและจากสื่อ นักออกแบบฯบางทานยังเลือกเดินทางไปรับรูถึงบรรยากาศของ

การเรียนดวยตนเองในพื้นที่ที่มีการเรียนการสอนในดานนี้ตามมหาวิทยาลัยที่เปดสอน และทําให

ชอบในการเรียนในสาขานี้มากยิ่งขึ้น 

 

“ผมก็ไปนั่งซึมซับบรรยากาศ ฮาๆ (หัวเราะเขิน) ก็อยากจะเขาก็เลยไปนั่งดูโนนดูนี่

ดูบรรยากาศดูไรแลวก็เห็นเคาวาดรูปกัน ก็ชอบอะพี ่อารมณเด็กวัยรุนติทสแดกอะ ไปนั่งซึม

ซับ ดูหญิง ดูบรรยากาศศิลปๆ” (ซี) 

 

 “ผมวาชีวิตมันสนุกก็เพราะวาไปที่มหาลัย แลวก็เห็นแบบวาบรรยากาศของคณะ

ตรงนั้นมันเปนทุงๆ สมัยผมโรงเรียน ม.ปลาย ที่ผมอยูเนี่ย รอบๆเปนทุง เปนทุงกกอะ แลว

ถาผมพูดจริงๆ ถาผมโดดเรียนก็โดดเรียน ขามร้ัวออกไป แลวก็ไปนั่งใตตนไมใหญ นั่งมอง

โรงเรียน แลวก็พวกมึงก็เรียนไป ผมก็นั่งอยูกลางสายลมอะไรแบบนี้” (พี่ปอ) 

 

“พี่เคาเรียน ป.โทอยูที่นั่นพอดีตอนนั้น พอใหเคาก็พาไปดูที่คณะ ขับรถไปพอไปดูที่

ก็แบบเออดูชิวดีอะ บรรยากาศรมร่ืน ดูตึกสวย ที่นี่ก็โอเคนะ” (วาย) 

 

  1.1.3) ความเหมาะสมกับลักษณะการเรียนของนักออกแบบฯ 

    นอกจากกลุมนักออกแบบฯที่มีความสนใจและมุงมั่นในการตั้งเปาหมายเพื่อ

นําตนเองไปสูการเรียนดานสถาปตยกรรมที่ เปนความตองการสอดคลองกับความชอบหรือ

ความสามารถที่มีอยูเดิม แตกอนที่กาวมาเปนนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในปจจุบันไดนั้น 

ไมใชวาเสนทางสายวิชาชีพของทุกคนในชวงนั้นจะเดินเปนเสนตรงมาในสายออกแบบฯหรือดาน

สถาปตยกรรมกันหมด หากแตบางทานมีความสนใจแรกเร่ิมที่เลือกเรียนในสาขาวิชาอื่นมากกวา 

เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ชอบวาดรูปเปนพื้นฐาน แตตอนนั้นมีความรูสึกวาอยาก

ชวยเหลือผูอื่นเหมือนกับคุณพอที่คอยเดินทางไปชวยเหลือผูล้ีภัยจากเหตุการณไมสงบจาก

ตางประเทศ จึงมีความสนใจแยกออกเปนสองทางนั่นคือการเรียนในสายสถาปตยกรรมเพื่อ

ตอบสนองความชอบทางดานศิลปะและการเรียนสายแพทยเพื่อตอบสนองความตองการชวยเหลือ

ผูอื่น และทั้งสองแนวทางในความรูสึกเปนแนวทางที่คิดวาไมเนนวิชาคณิตศาสตรที่ตนเองไมชอบอีก

ดวย 
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“เมื่อเขาแผนวิทยได ผมคอนขางชอบวาดรูป ก็จะเลือกวิชาสายศิลปะเราก็จะเรียน

วาดรูปเรียนออกแบบ ทําใหสนใจงานออกแบบ ม.4นี่มอง 2 อยาง ไมหมอก็สถาปตยเพราะ

หมอก็ไมเนนคํานวณ แลวก็ดวยความที่สมัยเด็กจนโตขึ้นมา คุณพอไปคายผูล้ีภัยก็คือแบบ

เรารูสึกวาเปนหมอเนี่ยไดชวยคน เปนสถาปตยอะไรไมรู แตเราวานาจะเปนตัวเรา” (พี่ปอ) 

 

 โดยเปนความยากสําหรับนักออกแบบฯทานนี้ที่คดิไมตกเลยวาจะเดนิไปในทางไหน ซึ่งทั้ง

สองทางมีความแตกตางกันอยางสิ้นเชิง ซึ่งถาเลือกทางผิดก็เสมือนเลือกอาชีพในอนาคตที่ผิดทาง

และอาจไมมีความสุข การมีตัวเลือกในการเรียนจึงเปนเร่ืองลําบากเมื่อถึงเวลาที่ตองตัดสินใจ ซึ่งเด็ก

แตละคนมีวิธีหรือเงื่อนไขในการเลือกที่แตกตางกันออกไปเชน ขอคําแนะนําจากผูปกครอง ถามผูที่

ทํางานอยูดานนี้ เปนตน โดยนักออกแบบฯทานนี้มีวิธีที่แตกตางไปจากคนอื่นนั่นคือเมื่อคิดจน

เครียดวาจะเลือกเรียนทางไหนดีนักออกแบบฯทานนี้เปนผูที่นับถือศาสนาคริสตจึงเลือกที่จะปลอย

ใหความเครียดในการเลือกนั้นเปนไปตามธรรมชาติโดยคําสอนในพระคัมภีรไบเบิลไดสอนใหรอแลว

พระเจาจะประธานสิ่งที่เหมาะสมมาใหนักออกแบบฯทานนี้จึงตัดสินใจเลิกคิดและรอใหเปนไปตามสิ่ง

ที่พระเจาทรงกําหนด 

 

“ผมก็แบบมันจะอะไรยังไงดีวะ ผมก็อธิษฐานใชไหม ก็สวดก็เปดไบเบิลแลวก็จิ้มไมรู

ผมจิ้มเลย พอจิ้มเสร็จปุบ ผมยังจําไดเลยในนาทีนั้น “ถาคนจะแบกแอก ปากถึงดินรอคอย

แลวพระเจาจะเปนผูบอกทานเอง” คือแบกแอกในภาษาของเรา คือมีหนาที มันเปนการดีที่

จะมีหนาที่ตั้งแตแบเบาะ แตวาใหเขาเนี่ยถอมตัวลง แลวก็รอคอย แลวพระเจาก็จะมา พระ

เจาจะเปนคนวางเอง ก็เลยโอเค ก็เลิกคิด เดี๋ยวมันจะตองรูวายังไง” (พี่ปอ) 

 

แลวในการเลือกที่จะรอของนักออกแบบฯทานนี้ไดดลบันดาลใหพบกับจุดสําคัญหนึ่งใน

ชีวิตที่ตนเองสามารถตัดสินใจเลือกไดเมื่อถึงเวลาที่ตองตัดสินใจ โดยกอนเลือกคณะเพื่อเขียนลงใน

ใบสมัคร ไดมีเพื่อนที่สอบเทียบจบไปกอนกลับมาที่โรงเรียนและนักออกแบบฯทานนี้ไดถามเกี่ยวกับ

การเรียนในสายแพทยวาเปนอยางไร และไดคําตอบวาไมเหมาะกับลักษณะความชอบในการเรียน

ของตนเองเลย เนื่องจากการเรียนแพทยตองอาศัยการทองจําเปนหลัก จึงหันมาสนใจดาน

สถาปตยกรรมอยางเต็มตัว 

 

“ก็รอจนรูวา ออหมอเขาเรียนกันยังไง ก็มีเพื่อนที่เอ็นติดไปกอนกลับมาแลวผมเลย

ถามแลวสุดทายก็รูวา หมอเนี่ยมันไมเหมาะกับเรา เพราะวิธีการเรียนของหมอ คือทองหมด

เลย ทองกระดูก ทองโนนนี่เยอะมาก” (พี่ปอ) 
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 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่แรกเร่ิมมีความสนใจในสายวิชาชีพดานแพทย

เหมือนกันเนื่องจากไดรับรูจากคุณพอคุณแมวาเปนวิชาชีพที่ดี ตัวเองเลยสนใจในดานเภสัชศาสตร

นาจะเหมาะสมที่สุดเพราะไมชอบการผาตัด 

 

 “อยากเปนหมอ ยังอยากเปนเภสัชกรพี่พอแมกรอกหูมาเร่ือยๆวามันดี แตก็คิดวา

เภสัชดีกวา รูสึกวา ไมตองผาตัดคน” (เอ็ม) 

 

แตความตั้งใจในขณะนั้นของนักออกแบบฯทานนี้ตองลมสลายลงเนื่องจากลักษณะของผล

การเรียนในวิชาเคมี ซึ่งเปนวิชาที่จําเปนตองใชสอบในดานเภสัชศาสตรไดผลที่ไมดี ถึงขั้นสอบตก

เลยคิดวาการเรียนในสายเภสัชศาสตรคงไมใชทางที่ตนเองจะไปไดสวยเหมือนที่ตั้งใจไวอีกแลว 

 

“เร่ิมวิเคราะหตัวเองวาคงไมใช คือม.4 เนี่ย เคมียังได 4 อยู คือแปลวาเราประสบ

ความสําเร็จในวิชานั้น แตพอม.5 ปุป มันไมใชและ เร่ิมไดเกรด 2ตอนนั้นเครียดมากพี่ก็เปน

บาเหมือนกัน ก็เร่ิมรูสึกก็คงไมใชจริงๆ พอมาม.5 เทอม 2 ตก ตกแบบตองซอมอะพี่ ไดเกรด 

1 มันก็เลยจุดประกายใหเราเปล่ียนทางอะพี่” (เอ็ม) 

 

 จากจุดพลิกผันตรงนี้แมจะมีความแตกตางจากกรณีกอนหนาในลักษณะของเงื่อนไขแตก็

ทําใหนักออกแบบฯทานนี้เลือกเปล่ียนเสนทางสายวิชาชีพเขาสูการเรียนดานสถาปตยกรรมที่คิดวา

นาจะเหมาะกับตนเองเชนกัน โดยมีเหตุผลคลายกับนักออกแบบฯหลายทานคือความชอบในงาน

ศิลปะที่มีมาแตเดิม ประกอบกับความช่ืนชอบในภาพลักษณของการเปนสถาปนิกซึ่งใหคําจํากัด

ความวาเปนวิชาชีพที่เทห 

 

“เอ็มก็เลยเร่ิมดูละวาจริงๆแลวเราชอบอันไหน เออ ก็คอยมาเหมือนแบบ นั่งคนหา

ตัวเองอะพี่ วา เฮย อันนี้ใช ไมใช ใช ไมใช ยังเงี้ยคะ เราก็คิดวา อยางนอยๆถาอันนี้เราไม

โอเค อันรองลงมาที่เรานาจะไดก็คืออันนี้นะ ตอนแรกก็มองไวสถาปตย เราก็ชอบงานศิลปะ

ดวย เทหดีวะ Look มันเทห” (เอ็ม)  

 

จากกรณีศึกษาที่ไมมีความสนใจในสาขาดานสถาปตยกรรมในแรกเร่ิมแตในที่สุดนัก

ออกแบบฯ สามารถผันตนเองมาเรียนในสายที่ตนเองคดิวาเหมาะสมกับลักษณะการเรียนของตนเอง

ทั้งที่ไมชอบรูปแบบการเรียนที่ไมเหมาะสมกับลักษณะความชอบของตน หรือความไมเหมาะสมจาก

ลักษณะความสามารถของตนเองกับสาขาที่สนใจแตแรก จนสามารถตัดสินใจไดกอนถึงเวลาที่

จําเปนตองเลือก และปรับเปล่ียนความตั้งใจที่แนวแนวาจะเลือกเรียนในสายวิชาชีพดาน

สถาปตยกรรม 

  2) การเปลี่ยนแปลงจากสถาปตยกรรมสูการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
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  เมื่อความมุงมั่นและความสนใจของนักออกแบบฯบางสวนที่ตองการเรียนดาน

สถาปตยกรรมมีความชัดเจน ทั้งในกลุมที่เขาใจคาดเคล่ือนหรือกลุมที่มีความตั้งใจอยางจริงจังทําให

ตองเตรียมตนเองใหพรอมกับการสอบแขงขนักับคนทั้งประเทศที่สนใจในดานเดยีวกัน ซึ่งการเตรียม

ตัวในเวลานั้นก็ตองฝกฝนสิ่งตางๆในวิชาที่ตองใชสอบในสาขาที่ตองการศึกษาตอ ซึ่งเด็กที่สนใจใน

ดานสถาปตยกรรมนั้นก็ตองทําเชนเดียวกับเด็กทั่วไป เชน ตองสอบวิชาคณิตศาสตร ฟสิกส 

ภาษาอังกฤษ เปนหลักและในรุนหลังจะเพิ่มวิชา สังคมศึกษาและ ภาษาไทย ซึ่งวิชาเหลานี้เปนวิชา

พื้นฐานที่เด็กสายวิทยฯไดเรียนอยูแลวในการศึกษาระดับมัธยมศึกษาและอาศัยการทบทวนในสิ่งที่

เรียนเพื่อสอบแขงขันและในบางกรณีก็มีการไปเรียนเสริมวิชาสามัญเหลานี้นอกโรงเรียน ซึ่งขึ้นอยูที่

ความพึงพอใจของตนเองและครอบครัวเชนกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดมีการเรียนเสริม

เกี่ยวกับวิชาสามัญพื้นฐานที่จะตองใชสอบในเวลานั้นซึ่งแมจะไมชอบแตก็จะตองเรียนเพื่อนใหมี

ความสามารถไปสอบคัดเลือกได 

“ไมกดดันเลยแตก็อานหนังสือเยอะ เยอะจนไขขึ้นอะ เพราะสอบเทียบก็จะไมได

เรียน ม.6 ตองอานพวกฟสิกส คณิตศาสตรของ ม.6 เอง ม.4 ม.5 ไมมีปญหาเพราะเกงอยู

แลว เกงคือไดเกรด 4 ฝกทําโจทยของ ม.6 จําไดวาฟสิกส ม.6 เทอม 2 อานไมทัน ก็ทิ้งเลย

เอาเฉพาะที่ทันใหดีดีกวา คือไมทําเลยนะกามั่วเลย สงสัยจะมั่วเกง ฮาๆ” (พี่โฟม) 

 

“ผมเรียนพิเศษมีเรียนเลข แลวผมไปเรียนพิเศษเคมีเพราะผมชอบ ภาษาอังกฤษก็

ไมเรียน คือจริงๆมีเพื่อนแมที่เปนครูเขาก็บอก ก็พยายามจะจับผมไปเรียนพิเศษนูนนี่นั่น 

ผมก็แบบไมอยากเรียน เขาก็ไปฟองแม” (พี่ปอ) 

 

 โดยวิชาสามัญเปนเหมือนพื้นฐานสวนหนึ่งในการกาวไปเรียนตอในระดับอุดมศึกษา แตมี

วิชาหนึ่งที่ เด็กในสาขานี้ตองเตรียมตัวมากกวาสาขาอื่นนั่นคือ การสอบวัดความถนัดทาง

สถาปตยกรรม ที่เปนวิชาที่คัดระดับความสามารถเชิงศิลปะและการออกแบบวามีเพยีงพอที่จะเขาไป

เรียนในดานนี้หรือไม ซึ่งในการเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษานั้นไมมีการสอนอยางชัดเจน จึง

ทําใหเด็กจําเปนตองขวนขวายหาทางเรียนรูเพื่อเพิ่มพูนความสามารถ ความรู และทักษะเพียง

พอที่จะนําไปสอบและสานตอความฝนใหสําเร็จอยางที่ใจตองการ โดยการหาความรูดานนี้มีหลาย

วิถีทาง เชน การเปดสอนจากคณะสถาปตยกรรมศาสตรของแตละมหาวิทยาลัย การเปดสอนกันเอง

ของนักศึกษาที่เรียนในดานสถาปตยกรรมตามมหาวิทยาลัยตางๆและไดรับคาตอบแทนตามตกลง

กันตามความพึงพอใจของทั้งสองฝาย ซึ่งเปนทางเลือกหนึ่งที่ไดรับความนิยมมากในหมูเด็กมัธยมฯ

ที่ตองการสอบเขา และการเรียนรูที่ไดรับคําแนะนําจากผูที่เรียนในสาขานี้โดยไมเสียคาใชจาย 

นอกจากนี้ยังมีสถาบันเอกชนที่เปดสอนความถนัดทางสถาปตยกรรมโดยตรง หรือในบางกรณีเลือก

จะหาหนังสือเกี่ยวกับดานนี้มาฝกฝนเอง  
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“ไมเคยไปติวความถนัดศิลป จนเอ็นทรานซเสร็จ มันมีเวลาวางอยู 20 วัน มันมีเวลา

กอนสอบ เพื่อนบอก เฮย!!เนี่ยไปลงครอสของศิลปากร แลวก็ไปลงเรียน แลวเพิ่งจะไดรู

วิธีการสอบความถนัดฯจากที่นั่นอะวาเสนตรงหามใชไมบรรทัดลาก คนวาดยังไง รถวาด

ยังไง แนวขอสอบเปนยังไงอะไรอยางเนี่ย” (พี่แกว) 

 

“ตอนนั้นม.4 ก็ไปติวดวยกันกับเพื่อนๆ ติวก็เรียนเพื่อสอบความถนัด ที่ศิลปากร กับ

รุนพี่โรงเรียนเกาเปนพี่ถาปดศิลปากร แลวเคาก็สอนกันไปเร่ือยๆ เหลือผมคนเดียวที่จาย

ตังค ที่เหลือแมงช่ิงพี่เคา ฮาๆ  แมงเลวอะ ไปเรียนเพราะตอนนั้นก็เอาหนังสือเกี่ยวกับส

ถาปตยมาเปดดูแลวก็วาดตาม แตเราไมรูวิธีการพัฒนาใหตัวเองเกงขึ้นดวยตัวเองได” (พี่

ปูน) 

“มีแตไมไดไปติว เปนชวงสั้นๆ เพื่อนพี่สาวผมเขาเรียนอยูสถาปตยจุฬาฯ ก็ไปให

เขาแนะนํา ใหเขาเตรียมความพรอมใหผมไมไปโรงเรียนติว ผมไปแลวผมฟงไมรูเร่ืองไปนั่ง

กล้ันหายใจใหหมดเวลา จะเรียกวาไปเรียนก็ได ไปถามแนวขอสอบ อะไรอยางนั้นอะ ตองทํา

อะไรบางอะไรเขาก็ใหดู ก็จะมีIsometric Perspectiveเขาใหดูภาพดานแลวใหตอบ” (พี่ไผ) 

 

“ตอนนั้นรูสึกจะเปนสมุดไทย รูจักไหมมันเปนสถาบันสําหรับติว ซึ่งมันก็เอา

นักศึกษาที่เรียนมาติว อะไรประมาณนี้ก็จะมันก็จะใหเรียนแบบรวมๆ เพราะติวเขาสถาปตย

มันตองมีสอบความถนัดฯใชปะสอนรวมๆ มันก็ตองเรียนเร่ืองบานดวย เรียนเร่ืองสี เรียน

เร่ืองอื่นๆ ทฤษฎี interior furniture อะไรอยางนี้เรียนหลายอยาง” (พี่ปาน) 

 

“ไมเคยติวไร เห็นเคาเขียนวาสอบความถนัดถาปดก็ไปหาหนังสือมาดูก็ไปซื้อมา

ดูอะ ภาพวิวภาพฉายภาพอะไรก็พอจะรูบาง เพราะตอนเรียนก็ไมไดหัดไร มีเรียนจิตรกรรม 

มีเรียน drawing ไรบางที่โรงเรียนแคนั้น” (พี่ไม) 

 

 ในกลุมของนักออกแบบฯรุนใหมที่เติบโตมากับวัยที่ตางกับนักออกแบบฯมืออาชีพแต

รูปแบบการหาความรูเพื่อเตรียมความพรอมกับการสอบแขงขันเพื่อเขาเรียนในสายสถาปตยกรรม

กลับมีรูปแบบไมตางกับกับยุคของนักออกแบบฯมืออาชีพ ทั้งการเรียนจากนักศึกษาที่เรียนอยูใน

สาขานั้น ภาคเอกชนที่เปดสอน และการฝกหัดดวยตนเองจากหนังสือที่ใหคําแนะนํา 

 

 “ชวงม.5ม.6 เร่ิมไปติวสถาปตย เพื่อใหสอบติดผมไมไดติวเปนโรงเรียน แตจะได

contact จากคนอื่น คนแรกที่เจอนี้เปนinterior คุณแมหามาใหแตพอดีเขาไมวางก็เลยให 

เพื่อนเขาติวแทน เราไปเนี่ยเพราะอยากรูวาไอขอสอบเขาสถาปตยเนี่ยเขาใชอะไร” (เค) 
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 “ก็หารุนพี่ จากในเว็บอะพี่Searchติวสถาปตย ตอนนั้นเราระบุสถาปตยจุฬาเลย ก็

เจอพี่คนนึงเคาบอกพี่เลิกสอนแลว แตเดี๋ยวแนะนําอีกคนให ใหไปหาใตตึกสถาปตย ก็ไป

แบบไมรูเลยวาตึกสถาปตยตรงไหนดวยซ้ําตอนนั้น ไปคนเดียวเลย คร้ังละ 200” (เอ็ม) 

 

“เปนแบบที่เรียนพิเศษเสียเงินเปนคอรสไปช่ือ I AM ARTผมเรียนCourse พื้นฐาน

แคความถนัดทางสถาปตย” (วาย) 

 

 “ตอนนั้นผมซื้อหนังสือไอนี่มา วาดเสนอะพวกหนังสือที่จะมีติววาดเสนอะแลวมันก็

มีแบบวาถาจะสอบเขาจะมีใหเลือกคณะไหนมั่งผมก็นั่งอานแลวก็วาดรูปฝกมาตอนนั้นอะ 

คือเคาจะมีแบบฝกอะจะวาดหนาคนจะเร่ิมโครงขึ้นโครงยังไงอะไรประมานนั้น” (ซี) 

 

 โดยสรุปนักออกแบบฯที่ตั้งเปาหมายและสนใจในการเรียนในสายสถาปตยกรรมนั้นลวน

แลวแตรูและเขาใจวาตนเองตองเตรียมตัวอยางไรในการที่จะทําใหความตองการของตนเองนั้นบรรลุ

เปาหมายไปได โดยตองมีการเตรียมตัวในวิชาสามัญทั่วไปเชนเดียวกับเด็กในสายสาขาอื่นๆ และ

วิชาเฉพาะทางของสาขาวิชาชีพคือ วิชาความถนัดทางสถาปตยกรรม โดยในชวงที่ไดเรียนและหา

ความรูเพิ่ม ไดรับขอมูลตางๆจากการไดไปสัมผัสกับบรรยากาศจริง สัมผัสกับคนที่เรียนอยูในดานนี้ 

ไดเห็นบริบททางดานการเรียนการสอนจริง ในชวงนี้เองเปนชวงที่ทําใหเขาไดเขาใจเกี่ยวกับวิชาชีพ

นี้มากขึ้น เขาใจรูปแบบการเรียนการสอนในสาขานี้มากขึ้น และที่สําคัญนักออกแบบฯบางทานไดรู

วาโลกของการศึกษาที่เคยเขาใจ และตองการนั้นไมไดมีเพียงสาขาสถาปตยกรรมเทานั้นหากแตยังมี

สาขายอยออกไปอีกหลายสาขา เชน สาขาสถาปตยกรรมภายใน (Interior Architecture) สาขาภูมิ

สถาปตยกรรม(Landscape Architecture) ซึ่งสาขาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม หรือบางที่เรียก

กันวา ศิลปอุตสาหกรรม เปนสาขาหนึ่งในกลุมคณะสถาปตยกรรมศาสตรเชนเดียวกัน และใน

ระหวางนี้เองเมื่อเวลาผานไปนักออกแบบฯบางสวนที่ตั้งตนดวยความสนใจในดานสถาปตยกรรม

และเร่ิมไดรับขอมูลบางอยางที่มากขึ้น จนขยายความสนใจมาที่การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม

มากยิ่งขึ้นดวย จาการที่ไดรับรูและสัมผัสกับประสบการณดานการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม

จากแหลงตางๆที่ไดเขาไปแสวงหาตามเงื่อนไขที่ไดรับดังตอไปนี้ 

 

    2.1) การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมสอดคลองกับความชอบเดิม 

  เมื่อถึงเวลาที่นักออกแบบฯไดรับประสบการณที่ตรงกับโลกที่เคยวาดฝนไว 

ไมแปลกเลยที่จะรูสึกวาพื้นที่ของประสบการณใหมนี้เหมาะสมกับตนเองและอยากเขาไปในพื้นที่

แหงนั้น โดยเมื่อไดพบกับประสบการณในโลกของการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ซึ่งเปนสิ่งที่

ตรงกับความสนใจที่มีอยูเดิม แตไมเคยรูวามีโลกของการเรียนรูปแบบนี้อยู และไดเรียนรูวาการเรียน

การสอนในลักษณะนี้คือรูปแบบที่อยากฝากอนาคตกับเสนทางการทํางานไวกับสาขานี้ ซึ่งการไดพบ
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รายละเอียด นักออกแบบฯตางไดรับประสบการณจากเงื่อนไขที่แตกตางกันออกไปตามบริบทที่ได

พบดังตอไปนี้ 

   2.1.1) ไดรับชมผลงานจากมหาวิทยาวัยที่เปดสอน 

   ในชวงเวลาของการตัดสินใจเลือกเรียนในสาขานี้นักออกแบบฯบางทาน

ไดมีโอกาสชมนิทรรศการแสดงวิทยานิพนธของภาควิชาที่เปดสอน ของบางมหาวิทยาลัย ซึ่งเหมือน

การคนพบโลกใหมที่อยากนําตัวเองเขาไปอยูในโลกใบนัน้ โดยมีความรูสึกวาการเรียนในสาขานี้เปน

สิ่งที่ตรงกับความตองการมากที่จะไดออกแบบผลิตภัณฑ สิ่งของแปลกๆ ซึ่งชอบมาตั้งแตเด็กๆจาก

การอานการตูน การเลนของเลนจึงทําใหเลือกไดโดยไมลังเลอีกเลย  

 

“โชคดีทีนึงพี่ไดไปดูงานนิทรรศการแสดงผลงานอะ ของพวกproduct design นาจะ

เปนของศิลปากร มันจัดในหางตอนนั้นรูสึกจะจัดที่ เวิลดเทรดมั้ง บังเอิญมากๆไปไหนกับ

เพื่อนไมรู แลเห็นจัดอยูเปน product design มันทําใหเรารูสึกวาเนี่ยอาจจะเปนสิ่งที่เราโอเค

เลย ใชเลย เอาอันนี้แหละ คงไดใชทักษะที่เราชอบ” (พี่ปาน) 

 

“เราดันไปเห็นเพื่อนพี่ชายเอ็นติดที่นี่พอดีแลวเราก็รูจักกับเขาแลวก็ไปดูงาน

นิทรรศการงานแสดงวิทยานิพนธ IDClose up ที่ central ชิดลมคือไปดู ดูแลวแบบโห!!!มัน

ใชอะ(หนาตาตื่นเตนมาก) รถหนาตาแปลกเหวอๆ ไฟฉายเทหๆ เออวะใชๆนี่คือสิ่งที่เรา

อยากเรียน ไปดูที่นั่นที่เดียวไมไดดูที่อื่นก็จิ้มเลย” (พี่โฟม) 

 

   2.1.2) ไดรับคําแนะนําจากผูที่มีประสบการณในสาขา 

     นอกจากการไดไปชมนิทรรศการแสดงผลงานของมหาวิทยาลัยแลวนั้น

นักออกแบบฯยังไดรับคําแนะนําจากผูที่มีความรูและประสบการณตรงในสาขานี้ เชน รุนพี่ศิษยเกา

ในโรงเรียนเดียวกันที่กลับมามาถายทอดประสบการณของตนเองเองใหรุนนองไดฟง และจากรุนพี่ที่

สอนความถนัดทางสถาปตยกรรม รวมถึงขอมูลที่ไดจากสื่ออินเตอรเน็ตผานทางกระดานสนทนา 

(Web Board) โดยทําใหไดรูวาสาขานี้มีการเรียนการสอนอยางไร จนทําใหนักออกแบบฯประทับใจ

และมีความตองการที่เปล่ียนจากการเลือกสาขาอื่นมาสูการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในที่สุด  

 

 “มีพี่วิศวะมาพูด เคาบอกวา มีอยูภาควิชานึงนาสนใจมากพี่เห็นเคาทําพวกมอไซค 

หมวกกันน็อค ฟงดูแลวเออนาสนใจดี แลวตอนเด็กๆก็เร่ิมรูสึกตัวเองชอบทําอะไรดวยมือ 

แบบ หมายถึงวางานประดิษฐอยางเงี้ย ชอบแบบซอมแซมของ ทําหวงรัดคอหมา อะไรไป

เร่ือย ตอโมเดลอะไรเงี้ย ID เปนภาคที่นาสนอีกอันนึง” (พี่ปูน) 
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“ตอนที่ไปติวก็รูวามันมี ID แลวพอไดรูอีกวาขางในมันเรียนหลากหลายเขาไมได

สอนแตProductมันยังมี Product graphic, ceramic,interior, textile ตอนนั้นก็อยากเรียนไป

ทุกอยาง มันไดเจออะไรเยอะก็เลยอยากเรียน” (เค) 

 

“ตองบอกวาเอ็มSearchกอนพี่ Searchเลยวาสถาปตยคือวิชาชีพอะไร มีสาขา

อะไรบาง แตละสาขาเปนยังไง แลวพอเราเจอ ID อันนี้นาสนใจ เอ็มก็จะ Search วาID เนี่ย มี

ที่ไหนอะไรยังไงบาง แลวก็ดูพวกcomment พี่ๆขึ้นมาเล็กๆ แนะนํา เฮย เปนยังงูนยังงี้ หรือ

วาจะมีพวกขอความขึ้นมาเขียนวา ไอดีคือการเรียนแบบนี้ ยังงี้ๆ คะ” (เอ็ม) 

 

     2.1.3) ไดลองทํางานดานออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

     นอกจากการไดรับประสบการณจากการรับชมการแสดงผลงาน หรือการ

แนะนําจากผูมีประสบการณแลวนั้น อีกเงื่อนไขหนึ่งเกิดขึ้นจากชวงเวลาเรียนพิเศษดานความถนัด

ทางสถาปตยกรรม ซึ่งนักออกแบบฯบางทานไดเรียนรูฝกทักษะในหัวขอหนึ่งที่จําเปนตองใชในการ

สอบความถนัดฯ นั่นคือขอสอบในหัวขอที่เรียกวา Sketch Design ซึ่งในหัวขอนี้เปนการใหโจทยที่

เปนปญหาของสถานการณตางๆในสังคม และใหผูสอบใชความคิดสรางสรรควิเคราะหและแกปญหา

ตามโจทย และออกแบบนวัตกรรมใหมเพื่อแกปญหานั้น โดยผลลัพธของโจทยนี้จะออกมาเปน

ภาพวาดเพื่อการนําเสนอผลิตภัณฑหรือนวัตกรรมที่สามารถตอบโจทยที่ตั้งไว ตัวอยางเชน “ในยุค

ปจจุบันมีประชาชนมากมายที่นอนตื่นสายและไปทํางานไมทัน จงออกแบบสิ่งที่จะสามารถทําให

ผูคนเหลานั้นตื่นทันเวลาได” ซึ่งผูสอบตองใชความคิดสรางสรรคแกปญหาและออกแบบอะไร

บางอยางที่สามารถทําใหคนที่ตื่นสายสามารถตื่นทันเวลาได  โดยตองบรรยายถึงแนวความคิดและ

รายละเอียดของสิ่งที่ออกแบบ ซึ่งการไดทําโจทยในหวัขอนี้เปนเหมือนการไดลองฝกพืน้ฐานของการ

ทํางานออกแบบผลิตภัณฑที่มากกวาการวาดรูปทั่วไป และนักออกแบบฯที่ไดสัมผัสกับแนวทางใน

การออกแบบและไดลองใชความคิดสรางสรรคทําโจทยนี้จนเกิดความรูสึกวา แนวการออกแบบดาน

นี้คือแนวทางที่ตนเองชอบ และทําไดดี และรูสึกพรอมจะกาวเดินไปในสายทางนี้มากกวาสาขา

สถาปตยกรรมที่ตั้งใจไวในตอนแรก 

 

“มันก็จะมีวิชาออกแบบ sketch design ซึ่งเนี่ยมันมีออกแบบ product ไง ให

แกปญหานูนนี่นั่นเราเลยตัดสินใจเลือกที่จะเรียนดานนี้ จริงๆเราก็ประมาณตัดสินใจมีกรอบ

คราวๆแลวละวาอะไรที่ไมใชพอไดลองเราก็รูวามันใช ถาใหออกแบบบานก็ทําไดระดับหนึ่ง

แตวาไมชอบ แตพอทํานาฬิกาปลุก ทําถังขยะ ทําไอนั่นชัดเจนความรูสึกมันตาง” (พี่ปาน) 

 

“ตอนติวก็ติวแบบเขาสถาปตยปกติ แตวาที่ฉลาดที่สุดคือsketch design เชิง

Product นะ แบบมีปญหาหนึ่งอยาง สมมติตูเย็น ตูเย็นที่แบบวาเปดแลวเสียพลังงานนอย
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ที่สุดควรทํายังไง ก็ตองมีวาดแบบ และเขียนขั้นตอนเปดปดๆอะไรแบบนี้ แลวก็create การ

เปด กลับดูตอนนี้คงอายแบบคิดไดไงชอบอันนั้นมาก ไดแกปญหา Solution” (เค) 

 

 “ชอบทํา Sketch Design คือเหมือนเอ็มอาจจะวงกลมชีวิตเอ็มไวเล็กๆแลววาเอ็ม

ชอบ ID คือรูจักตอนนี้ ทําใหเรารูสึกเหมือนแบบ เราชอบนะที่เคาใหคิดConcept ละก็ทําพวก 

มีที่เปน Format อะพี่ ตองมี Head มี Concept มี Detail มี Perspective ของ Product 

อะไรงี้” (เอ็ม) 

 

การไดรับขอมูลที่มากขึ้นเกี่ยวกับสาขาการเรียนออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้นเปน

เงื่อนไขหนึ่งที่ทําใหนักออกแบบฯไดคนพบในสิ่งที่เฝารอและตามหามานานวา คือสิ่งที่ชอบและมีอยู

จริงในการเรียนการสอนของสังคมไทย จึงเกิดความประทับใจในสาขาวิชาดานนี้และไมลังเลที่จะพา

ตนเองเขาไปสูการเรียนดานนี้ในอนาคต และนอกจากเงื่อนไขนี้แลว ยังมีเงื่อนไขที่เกิดขึ้นภายใน

จิตใจพรอมกันในชวงเวลานั้นเมื่อไดเปรียบเทียบสิ่งที่เคยชอบกับสิ่งที่ไดรับรูมาใหมนั่นคือการ

เปรียบเทียบความเหมาะสมของสถาปตยกรรมและศิลปอุตสาหกรรมกับความรูสามารถและ

ความชอบของตนเอง 

 

  2.2) คนพบความแตกตางของสถาปตยกรรมและศิลปอุตสาหกรรม 

  เงื่อนไขหนึ่งที่ทําใหนักออกแบบฯหลายทานเปล่ียนทิศทางของความสนใจใน

สาขาสถาปตยกรรมมาเปนการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้นเกิดจากการไดรับขอมูลเกี่ยวกับ

สาขาศิลปอุตสาหกรรมหลังจากความสนใจแรกที่เปนดานสถาปตยกรรมและจึงเร่ิมไดทําการ

วิเคราะหและเปรียบเทียบการเรียนในทั้งสองสาขานี้ และมีความความเขาใจและรูสึกวา งานดานการ

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้นเหมาะสมกับตนเองมากกวา 

   2.2.1)คนพบวาอยากออกแบบฯส่ิงของขนาดเล็กมากกวาบาน 

   เมื่อไดรูรายละเอียดเกี่ยวกับสาขาออกแบบฯมากกวาเดิมทําใหเกิดการ

เปรียบเทียบรูปแบบงานระหวางสถาปตยกรรมและศิลปอุตสาหกรรม โดยการเปรียบเทียบนี้นัก

ออกแบบฯพบวา ตนเองแมอยากเรียนดานการออกแบบแตไมไดชอบและอยากออกแบบบาน

เนื่องจากคิดวาบานเปนสิ่งที่มีขนาดใหญ ไมสามารถประดิษฐสรางหรือทําดวยมือของตนเองได และ

ชอบของที่สามารถจับตองไดและทําไดดวยตนเอง รวมถึงงานดานการออกแบบผลิตภัณฑสามารถ

สรางแรงบันดาลใจในความคิดที่มีตอสิ่งของเหลานั้น  

 

“ไมไดอยากทําบานอะ เราอยากทําอะไรทีแ่บบเราทําเองได เฮย บานเราไมไดทําเอง 

ไมไดสรางเองคนอื่นสรางอะไรอยางนี้ อยากทําอะไรที่มันจับตองได” (พี่ปาน) 
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“ไมชอบตึก ไมชอบออกแบบบาน คืออะไรก็ไดที่จับตองไดแตไมใชบาน” (พี่ฟรอยด) 

 

“ก็เร่ิมเก็บขอมูลเกี่ยวกับสถาปตยแลวก็รูสึกวา ไมอยากทําตึก โคตรเกลียดเลย ไม

เอาเลย เห็นตึกแลวแบบ จะทําอะไรวะนึกไมออก ไมอินของที่อินก็แบบพวกของเล็กๆที่อยู

ใกลตัวเนี่ยแหละ ไอภาค ID สวนตัวคือชอบของเล็กมากกวา มันก็จะเปนชวงที่ยุคGadget 

โทรศัพทเร่ิม boom ประมาณ ม.4-6เนี่ยก็นาจะเปนเหตุใหอยากทําProduct” (เค)” 

 

    2.2.2) คนพบความหลากหลายของงานที่ไดออกแบบฯ 

    เงื่อนไขอีกดานหนึ่งที่นักออกแบบฯ เมื่อรูวามีสาขาที่สอนดานการ

ออกแบบฯและทําใหไมลังเลที่เปล่ียนใจคือ เงื่อนไขของความรูสึกวา การไดเรียนออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้นสนุกกวาเนื่องจากคิดวาตนเองนาจะไดออกแบบของหลากหลายประเภท

มากกวาการออกแบบบาน หรือตึกที่รูสึกวาเปนแคแทงสี่เหล่ียมซึ่งไมสรางใหเกิดแรงบัลดาลใจตอ

นักออกแบบฯ 

 

“ผลิตภัณฑเนี่ยแหละมันนาจะทุกอยางแหละ คลอบคลุมทําไดหลายอยาง ผมวามัน

นาจะสนุกกวาอะ” (ซี) 

 

“เรารูสึกวาผลิตภัณฑมันเปนของใชอะและมันมีความหลากหลาย ผมวาตึกมันก็เปน

แทงๆทําไรมากไมคอยได product มันมีเยอะแยะมากมายใหเราทํานาสนุกดี” (พี่โฟม)  

 

     2.2.3)คนพบวางานดานสถาปตยกรรมยากเกินไป 

   ในชวงเวลานั้นเกณฑคะแนนในการสอบเขาสายวิชาที่อยูในเครือ

สถาปตยกรรมศาสตรแตละภาควิชามีเกณฑของคะแนนที่ไม เทากัน โดยภาควิชาสาขา

สถาปตยกรรมหรือการออกแบบบานมีเกณฑคะแนนสูงสุดในสาขาทั้งหมด เปนสวนมากในทุก

มหาวิทยาลัย รองลงมาคือสาขาสถาปตยกรรมภายใน และสาขาศิลปอุตสาหกรรมนั้นเปนสาขาที่มี

ระดับของคะแนนที่อยูในลําดับทายของกลุมสาขานี้ ซึ่งนักออกแบบฯบางทานที่เคยมีความตั้งใจที่จะ

เรียนในดานสถาปตยกรรมในชวงแรกนั้น ไดผันตัวเองมาสนใจการออกแบบฯเนื่องจากเมื่อวิเคราะห

ถึงความสามารถของตนเองเปรียบเทียบกบัคะแนนทีต่องทําใหไดแลวนั้น ทําใหคิดลมเลิกความตั้งใจ 

อีกทั้งการออกแบบบานหรืออาคารสักหลังหนึ่งจะตองเขาใจในหลักการความรูเกี่ยวกับโครงสรางเชิง

วิทยาศาสตรมากมายในการออกแบบ ซึ่งสิ่งเหลานี้ดูจะเปนเร่ืองที่นักออกแบบฯบางทานรูสึกวาเปน

เร่ืองที่ยากเกินไป อีกทั้งเปนงานที่ตองอาศัยความรับผิดชอบมากเนื่องจากเปนการกอสรางและที่อยู

อาศัยของคน ความรับผิดชอบตอการออกแบบจึงมีมากกวาการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม

ดวย 
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“Architect มันก็ดูscale ใหญประกอบกับตอนนั้นการสอบพวก Tect มันจะตองใช

วิชาที่มันยากๆเยอะเหมือนกันเลยลองเปล่ียนมาเปน ผลิตภัณฑดูซึ่งพอไปเรียนก็ Happy 

นะ ก็ชอบ” (พี่ดิน) 

 

 “ถาปตย ถาปตย แมงก็ยากเพราะแมงมีเร่ืองโครงสราง นูนนี่ไรเยอะแยะไปหมด 

เรียน ID นาจะโอเคกวาวะ” (พี่ฟรอยด) 

 

 “สถาปตยนี่บานทั้งหลังเลยนะ โครงสรางทั้งอาคารมันหนักไป ถึงแมตอนเด็กเราจะ

ชอบสรางแตรูสึกไมเอาอะ กลัวคุมไมได เลยแบบ ID นาเรียนกวาเพราะรูสึกวามันสัมผัสได

ใกลตัว เปนของใชที่เราเห็นอยู ไมอันตรายที่จะสรางมันไมเหมือนอาคาร เฮย ฟสิกสเรา

ไมไดเกงนะ คือตอนนั้นจินตนาการวาสถาปนิกตองรับผิดชอบตออาคารที่สราง” (เอ็ม) 

 

 จากการเปรียบเทียบลักษณะงานที่เปนอยูของทั้งสองสาขาวิชาชีพนั้นทําใหนักออกแบบฯ

สวนหนึ่งที่สนใจงานดานสถาปตยกรรมมาตลอด เร่ิมเปล่ียนใจแลวฝนเสนทางชีวิตเขามาสูสาขาวิชา

ดานการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมกันมากขึ้น จากความรูสึกวา ชอบออกแบบของที่มีขนาด

เล็กและสามารถทําไดดวยตนเอง และงานออกแบบฯความหลากหลายของงานมากกวาการ

ออกแบบบาน รวมถึงความรูสึกยากในการเรียนสถาปตยกรรมและความรับผิดชอบตอชีวิตของคนที่

มีมากกวา โดยเมื่อความสนใจในดานนี้เร่ิมชัดขึ้นในชวงนี้เองนักออกแบบฯยังไดรูถึงเงื่อนไขที่นํามา

สนับสนุนการตัดสินใจในคร้ังนี้เพิ่มขึ้นอีกดังนี้ 

 

  2.3) การสานฝนในวัยเด็ก จากภาพวาดและจินตนาการสูผลิตภัณฑจริง 

  เงื่อนไขในชวงวัยเด็กจนถึงชวงวัยรุนที่ไดกลาวไปชวงตนนั้น นักออกแบบฯ

บางทานมีความชอบในการวาดรูปหุนยนต ของเลนตางๆ การไดประดิษฐของไดทําของเลน ของใช

เอง มีความสุขเมื่อไดเรียนวิชาที่ไดวาด ไดคิด ไดสรางและประดิษฐสิ่งของมากมาย ซึ่งแมตอนแรกมี

ความสนใจดานสถาปตยกรรมเนื่องจากนักออกแบบฯหลายๆทานก็ยังคงชอบในการไดวาด ได

ออกแบบ ไดประดิษฐสิ่งของตางๆอยูเดิม แตในประสบการณตอนเร่ิมตนนั้นมีทางเลือกแค

สถาปตยกรรมทางเดียวที่สามารถทําใหไดเรียนดานการออกแบบ แตเมื่อไดรูวามีสาขาที่เปดสอน

และสอดคลองกับความชอบในวัยเด็กที่ชอบคิดสรางสรรคออกแบบสิ่งตางๆ เชน ของเลน รถยนต 

หุนยนต ของใช ดวยตนเอง ทั้งจากการวาดและการประดิษฐจึงเปนอีกเงื่อนไขหนึ่งทีท่ําใหเลือกเรียน

ในสาขานี้เนื่องจากจินตนาการในความคิดสรางสรรคที่เคยเปนเพียงแคความฝนที่ถายทอดลงสูรูป

วาดและของบางอยางกําลังจะเปนจริงไดถาไดเรียนในสาขานี้ 
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“เราก็มีความรูสึกแบบเราก็อยากทําของมากกวา อยากคิด อยากไมรูจะตอบยังไง

มันเปนความคิดแบบเด็กๆสมัยนั้น จะมาบอกวามันเปนวิศวะหรอก็ไมไดเกงขนาดนั้น อันนี้

มันก็ดูจะเหมาะสมกวาเพราะจะไดคิดไดออกแบบไดทําของดวย” (พี่ไผ) 

 

 “เรารูสึกวา ID เนี่ยมันเปน product มันคลายกับสิ่งที่เราชอบสมัยเด็ก ชอบตอ

โมเดล ชอบวาดการตูน วาดหุนยนตเยอะมาก คือวาดหุนยนตที่เราอยากไดดวยตัวเองเลย

นะ เราออกแบบของเลนเอง เลยเลือกเปนอันดับ 1 แลวไมเลือกพวก Architect Interior ดวย” 

(พี่โฟม) 

 

“เหมือนวาเราอยากสรางอะไรที่เปนรูปธรรมมากกวาแคเขียนภาพ มันนาจะสนุกดี

นะ นาจะเรียนไดดี เหมือนสิ่งที่เราวาดจะเปนจริงได จากภาพวาดออกมาเปนของได” (พี่ดิน) 

 

เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่รูสึกตลอดวาตนเองชอบและอยากเปนนักประดิษฐ

ตั้งแตเด็ก เนื่องจากชอบอุปกรณแปลกๆในการตูนที่ไดดูสมัยเด็ก และมีความฝนอยากทําของแบบ

นั้นบาง ซึ่งที่ผานมาไดทําในสิ่งที่ชอบนี้จากการออกแบบและวาดเปนรูปและเก็บไว แตเมื่อรูวามีการ

สอนเกี่ยวกับการออกแบบฯในาระดับอุดมศึกษาดวยนั้น จึงรูสึกวาจากที่ไดออกแบบและวาดเปนรูป 

จะสามารถนํารูปเหลานั้นแปรเปล่ียนใหเปนผลิตภัณฑจริงได จึงไมลังเลหันมาสนใจทางดานนี้ 

 

“ไมอยากใหมันจบแคที่ รูป เพราะวาตอนเด็กเราคิดวาอยากเปนนักประดิษฐ 

นักวิทยาศาสตร เพราะพวกการตูนที่เราชอบมันมักจะมีแบบพวกอุปกรณมีของ หุนยนตที่

แปลงรางได รถที่มันTransform กลายเปนหุนยนตได เออ เราชอบพวกกลไกอะไรแบบนี้” (พี่

ปาน) 

 

 การไดทําในสิ่งที่ตนเองรักทําใหบุคคลใชชีวิตอยูกับสิ่งที่ทําไดอยางมีความสุข โดยบางคน

มีการทํางานกับความชอบสวนตัวที่ไมตรงกันจงึทําใหการทํางานนัน้ไมเปยมไปดวยความสุข โดยนัก

ออกแบบฯเปนผูที่ตองการเลือกสาขาวิชาชีพเพื่อการทํางานในอนาคตตามความรักความฝนของ

ตนเองที่ชอบงานในแนวนี้มาโดยตลอด และเมื่อพบวามีสาขาวิชาอยางการออกแบบฯ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมจึงทําใหสามารถเลือกสาขาที่เรียนไดงาย 

 

  2.4) การสนับสนุนจากจากครอบครัว 

 จากเงื่อนไขมากมายที่นักออกแบบฯเดินทางวนเวียนกวาจะไดเจอในสิ่งที่ตองการ

อยางแทจริง ยังมีอีกเงื่อนไขที่สําคัญและทําใหนักออกแบบฯสามารถเลือกเดินบนเสนทางสายนี้ได 

คือการไดรับการสนับสนุนจากครอบครัวทั้งทางตรงทีส่นับสนนุใหเรียนสาขานี้และทางออมคือการให

อิสระในการเลือกตามความชอบของตนเอง ซึ่งในความเปนจริงของสังคมไทยนั้นตองยอมรับวาการ
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เรียนในสาขาวิชาดานศิลปะในอดีตเปนสิ่งที่พอแมผูปกครองสวนใหญไมเห็นดวย เพราะมีความคิด

วาอาชีพในสายนี้เมื่อจบการศึกษามักไมไดรับการยอมรับจากสังคม และยังมีรายไดไมมากพอที่จะ

สามารถเล้ียงชีพไดดังที่ไดกลาวไปบางแลวในขางตนกับคําวา “ศิลปนไสแหง” แตในครอบครัวของ

นักออกแบบฯสวนใหญ พอแมผูปกครองไดใหอิสระในการตัดสินใจเลือกเรียนเปนการตัดสินใจของ

เด็กมากกวาการช้ีนําทางเดินให หรือตั้งกําแพงปดกั้นทางเดินที่เด็กวาดฝนไว โดยตางก็สนับสนุนให

ไดเรียนในสาขาวิชาที่ลูกชอบของแคใหเดินไปในเสนทางนั้นไดดีก็เพียงพอ 

 

  “แมกังวลเลยโทรไปปรึกษาคนรูจัก เฮย...อาชีพนี้เปนยังไง พี่ที่เปนArchitect บอก 

ไมคอย work  มีเพื่อนจบทางนี้มา แมก็หว่ันไหวเล็กนอยแตพอบอกเรียนไรก็เรียนไปเถอะ 

ขอใหเปนคนดีก็พอ” (พี่ปูน) 

 

   “ตอนนั้นมาเรียน เลือกเรียน Product Design พอแมเคาก็ไมไดวาไร เรียนไรก็เรียนไป

เหอะอารมณแบบไปใหรอดก็พอแลว” (พี่ฟรอยด) 

 

“พอแมสบายๆไมบังคับไรเลย เปนเด็กตางจังหวัดใชไหม จะไปเรียนอะไร หรือเรียน

ใน กรุงเทพฯเขาก็ไมไดสนใจ ตามใจชอบ” (พี่ไม) 

 

 นอกจากการสนับสนนุที่ใหอสิระในการเลือกเปนสิทธขิองลูกเองแลวนั้น ในบางครอบครัวที่

พอแมมีความช่ืนชอบในวิชาชีพดานนี้อยูแลว จึงสนับสนุนใหเลือกเรียนในสาขานี้อยางเต็มที่  

 

   “ก็เชียรเลยแบบวาลองดูถาปดก็ไดไรเงี่ยแบบตอนนั้นมหาลัยนี้ลองดูถาปดดิ อีกที่นึง

ลองดูถาปดภายในดิ เฮอะๆๆ ก็คือแบบเลือกๆไปเลย” (ซี) 

 

 แตไมใชวาในทุกครอบครัวของนักออกแบบฯจะไดรับการสนับสนุนจากพอแมในการ

เปดทางใหเดินในสาขาวิชาชีพดานนี้ เชนกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ครอบครัวมีความตั้งใจ

อยากใหเรียนทางดานวิศวกรรมเพื่อมาทํางานกับโรงงานของครอบครัว และคุณพอไมไดรูดวยวา

วิชาชีพทางศิลปะนั้นยังมีสายงานอื่นนอกจากการเปนศิลปนจึงไมคอยเห็นดวยกับการเลือกเรียนใน

ดานศิลปะ 

 

“คือพออยากใหเรียนวิศวะ แบบวา ที่บานเราก็ไมอยากใหเราเปนศิลปน เพราะตอน

นั้นเราไมรูจักอาชีพพวกนี้”(พี่ปาน) 
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 เมื่อถึงเวลาตองเลือกนั้นนักออกแบบฯทานนี้ไดเลือกตามใจตนเองมากกวาเพราะไมอยาก

เรียนวิศวกรรม แตเหมือนเปนความโชคดีเมื่อสาขาดานการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่เลือก

นั้นกลับเปนสิ่งที่สามารถประนีประนอมในสิ่งที่ชอบนั่นคือการออกแบบ การไดเรียนดานศิลปะ การ

วาดรูป กับสิ่งที่พออยากไดนั้นคือการไดมีความรูเกี่ยวกับอุตสาหกรรมในการผลิต จึงเปนการ

ตัดสินใจที่สามารถสนองความตองการของทั้งสองคนไดอยางลงตัว 

 

“พอถึงวันที่เราจะตองหาที่เรียนอืมมม...เราก็พยามดูอยางอื่นที่เคามีกัน ที่เคาแบบ

วาไมใชศิลปนจะเอ็นอะไร สถาปตยมีอะไรบาง เฮย ออกแบบอุตสาหกรรม ช่ือมันก็เหมือน

แบบ โอเคกับสิ่งที่ที่บานโอเคดวยเพราะมันเปนอุตสาหกรรม คือไมรูอะไรมากก็รูแความัน

เปนอุตสาหกรรมแลวก็ออกแบบ คือไมใชวิศวะแนนอน” (พี่ปาน) 

 

 จากขอมูลทางดานเงื่อนไขในการเลือกเรียนที่กวานักออกแบบฯจะไดเรียนในสาขาการ

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเห็นวาสวนมากนั้นเร่ิมสนใจการเรียนดานสถาปตยกรรมกอน และ

เมื่อเร่ิมหาขอมูลหรือไดรับขอมลูเกี่ยวกับการศึกษาในดานสถาปตยกรรมมากขึ้นจากหลายทางจึงได

พบวายังมีสาขาที่แฝงอยูภายใตการศึกษาในดานสถาปตยกรรมศาสตร ซึ่งนักออกแบบฯ ไดพบกับ

สาขาการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม และมีความรูสึกวาตนเองนั้นเหมาะสมกับสาขาดานนี้

มากกวาดวยเงื่อนไขมากมายที่ไดกลาวไปขางตนจึงทําใหทางเดินสายวิชาชีพชัดเจนมากขึ้นและเปน

เหมือนจุดเร่ิมตนของวิชาชีพที่ไดเลือกฝากอนาคตไวแลวกับการเรียนในสาขาวิชาชีพนี้ใน

ระดับอุดมศึกษา โดยมีกรณีศึกษาหนึ่งที่มีแนวทางของวิชาชีพที่ตรงมาในการเลือกเรียนดาน

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมโดยตรงโดยเสนทางของนักออกแบบฯไมไดเล้ียวหรือเปล่ียน

เสนทางไปไหนเลย 

 3) การเลือกเรียนออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตั้งแตเริ่ม 

 แมวานักออกแบบฯหลายทานมีเสนทางการเลือกที่วนเวียนไปมา กวาจะไดพบใน

สาขาที่ตรงใจ แตในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่คุณพอเรียนจบทางดานการออกแบบฯมา

โดยตรง และปจจุบันยังทํางานเกี่ยวกับการออกแบบฯ จึงมีความประทับใจในสิ่งที่ตนไดรํ่าเรียนและ

ประกอบอาชีพอยู จนทําใหมีความตองการใหลูกของตนเองไดเขาเรียนในสาขานี้ แมวานักออกแบบ

ฯทานนี้ไมมีความอยากเรียนในดานนีเ้ลยเนื่องจากไดมีโอกาสชวยคุณพอทํางานและรูสึกไมชอบงาน

ในสาขานี้ 

  “มาถึงชวง ม.ปลาย พอขึ้น ม.4 พอก็เร่ิมแบบอยากใหลูกมาสอบเขามาเรียน

ทางนี้  คือเคาอยากใหเปน เคาอยากใหเรียน ID แตตอนแรกเราก็แบบไมอยากเรียน ID จบ

มาแลวก็ตองมาชวยทําโมเดลมันเหนื่อยขี้เกียจทําไรเงี่ย” (วาย) 

 

 แตเมื่อเวลาผานไปแมจะไมชอบดานนี้เลยแตดวยความอยากใหคุณพอสบายใจจึงได
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พยายามฝกฝนเพื่อสอบเขาเรียนดานนี้ใหได และเร่ิมเปล่ียนมุมมองความคดิของตนเองและรูสึกชอบ

มากขึ้นบางเมื่อไดลองเรียนตั้งแตการเรียนความถนัดทางสถาปตยกรรมจนสามารถสอบเขามาเรียน

ในสาขานี้ไดตามที่พอคาดหวังไว 

 

   “แตพอไปติวความถนัด เราก็รูสึก มันก็สนุกขึ้นบาง เรารูสึกวาเราคอนขางได skill 

ทางดานศิลปะมาบางแตมันก็ยังไมไดชอบสักที แตพอมาชวงหลังๆแลวเรารูสึกวาเคาอยาก

ใหเราเขามาเงี่ยเราเลยลองพยายามเพื่อเคาดูบางสุดทายก็ติดเขามา” (วาย) 

 

 โดยความตั้งใจในเสนทางนี้แมแตละคนเดินมาในเสนทางที่ตรงหรือออมไปบางนั้นไมได

แปลวาความตั้งใจในการเรียนในสาขาการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมของแตละทานมีนอยหรือ

มากกวากัน มากกวานั้นยังเปนสิ่งที่ดีที่ทําใหนักออกแบบฯไดเรียนในสาขาวิชาชีพที่ตนเองชอบและ

เลือกดวยตนเองกอนที่จะเลือกเสนทางอื่นที่ตนเองไมชอบและตองฝนใจเรียนในอนาคต แตก็ยังมีนัก

ออกแบบฯบางทานที่ไมเคยมีความตั้งใจเพื่อเขาสูสายวิชาชีพนี้แตเขามาเรียนจากความไมตั้งใจ 

  

  4) ความไมตั้งใจเขามาเรียนในสายวิชาชีพนี้ 

  เงื่อนไขที่ไดกลาวมาขางตนแมจะมรีายละเอยีดของการเขาสูเสนทางวิชาชีพที่แตกตาง

กันแตลงเอยดวยการเลือกในสิ่งที่ตนเองตองการอยางแทจริง แตมีเร่ืองราวของนักออกแบบฯบาง

ทานที่นาสนใจกับการไดเรียนในสายวิชาชีพนี้คือ ความไมตั้งใจมาเรียนในดานนี้ และความเขาใจผิด

เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนของสาขาวิชาชีพนี้ โดยความไมตั้งใจมีรายละเอียดดังนี้ 

 

   4.1) เลือกดวยความเขาใจผิด 

   เปนเงื่อนไขที่เกิดจากความไมตั้งใจในการเลือกเรียนของนักออกแบบฯบางทาน 

โดยในยุคของการสอบเขาเรียนในระดับอุดมศึกษานั้นบุคคลสามารถเลือกดันดับของสาขาวิชาที่

อยากเรียนไดมากกวา 1 ลําดับตามขอกําหนดของทบวงมหาวิทยาลัยในแตละป ซึ่งการเลือกลําดับ

แรกมักแสดงถึงสาขาวิชาที่อยากเรียนในลําดับแรก และลําดับอื่นรองลงมาตามความตองการที่ลด

นอยลง โดยระดับของคะแนนก็จะมีความแตกตางกัน ซึ่งผลคะแนนที่หลุดจากสาขาแรกอาจยัง

สามารถติดในสาขารองลงมาที่มีคะแนนต่ํากวาได แตเปนสาขาวิชาที่ไมใชความตองการสูงสุด โดย

นักออกแบบฯบางทานเลือกวางสาขาศิลปอุตสาหกรรมเปนลําดับทายในการสอบเขามหาวิทยาลัย 

และเมื่อผานการสอบคะแนนที่สอบไดไมถึงเกณฑของสาขาที่ตั้งใจไวในอันดับแรกและคะแนนที่ได

ตกอยูที่สาขาศิลปอุตสาหกรรม โดยในชวงเวลานั้นยังมีความเขาความเขาใจผิด กับเนื้อหาการเรียน

ในสาขานี้จากช่ือของสาขาที่มีคําวา “อุตสาหกรรม” จึงทําใหเกิดความเขาใจผิดจากการตัดสินใจ

เลือกโดยไมหาขอมูลใหถ่ีถวน เชนกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่เขาใจดวยเพียงคําวา

อุตสาหกรรมนั่นเองจึงทําใหเกิดความเขาใจที่คลาดเคล่ือนวานาจะเปนการเรียนเชิงวิศวกรรม 
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 “ตอนแรกก็ยังไมไดคิดจะลงสถาปตยเลยนะจนตอนเอ็นทรานซ  อยางที่บอกวา 

Gapคะแนนมันวางอยูเพื่อนผมก็เลยบอกวา เฮย เอ็งลงนี่ดิ ผมก็อะไร  เฮยสถาปตยผมไม

อยากลง มันบอกเฮยนี่ไมใชนี่มันศิลปอุตสาหกรรม ก็แบบเฮย มันดูวิศวะดีเลยลง” (พี่แกว) 

 

 สุดทายการเลือกดวยความเขาใจผิดทําใหนักออกแบบฯทานนี้บังเอิญไดเขามาเรียนอยาง

ไมไดตั้งใจไวในตอนแรกเนื่องจากคะแนนหลังสอบไมถึงเกณฑในการเรียนในดานทันตแพทยและ

วิศวกรรมที่เลือกไปในลําดับตน แตกลับเพียงพอที่จะทําใหสอบติดในสาขาศิลปอุตสาหกรรมซึ่งทํา

ใหนักออกแบบฯทานนี้ไดมาเรียนในสาขานี้ในที่สุด 

 

“จากนั้นก็ไมไดอะไรเลยนะแลวพอเอ็นทรานซเสร็จ เราก็คิดวา โหแมงวิศวะสงสัย

หลุดวะ ผมไปพลาด วิทย ฟสิกส กับความถนัดดานวิศวะ หมอมันก็ไมนาจะได ไปๆมาๆก็มา

ไดไอนี่จริงๆ ฮาๆ (ขําตัวเอง)”(พี่แกว) 

 

เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไมมีความตั้งใจแรกในการที่จะเขามาเรียนในสาขานี้

เลยและสนใจในสาขาวิชาชีพอื่น เชน สัตวแพทย และ วิศวกรรมเปนลําดับรองลงไปและสนใจเลือก

สาขาสถาปตยกรรมไวโดยไมไดใหความสําคัญเทากันสองสาขาแรก 

 

“ตอนนั้นอยูตางจังหวัดใชไหม เลือกมาเนี่ย คือตอนแรกอยากเปนหมอหมา ฮาๆ 

อยากเปนสัตวแพทย เออก็เลยเลือกสัตวแพทยเสร็จแลวสัตวแพทยกับวิศวะคะแนนมันก็

ใกลๆกัน อะเลือกวิศวะไวอีกสักอันละกันแลวก็ขามมาถาปดฯ” (พี่ไม) 

 

 โดยการเลือกสายสถาปตยกรรมนั้นเกิดความเขาใจที่คลาดเคล่ือนเกี่ยวกับช่ือของสาขาที่

เลือกในตอนนั้นคือ ศิลปอุตสาหกรรม ซึ่งนักออกแบบฯทานนี้ไมไดหาขอมูลเกี่ยวกับสาขานี้เลยแต

กลับใชความรูสึกนึกคิดของตนเอง วาเปนสาขาที่นาสนใจเนื่องจากคิดวาถาเรียนสถาปตยกรรมทั้งที 

ก็ไมอยากเรียนออกแบบบานแบบคนทั่วๆไป และดวยคําวา อุตสาหกรรม และเปนสาขาหนึ่งในคณะ

สถาปตยกรรมศาสตรทําใหสนใจ และคิดวาเปนการออกแบบบานที่ไมธรรมดาแตเปนการออกแบบ

บานดวยระบบอุตสาหกรรม จึงทําใหนักออกแบบฯทานนี้เลือกที่จะใสสาขาวิชานี้ลงไปในใบสมัคร  

 

“ที่นี้ตอนเลือกถาปดเนี่ยก็คดิวาถาปดธรรมดามนักธ็รรมดาเกินไปไมมันส ก็เลยมาดู

อันนี้เฮย Industrial Design มันตองแนวสรางบานอุตสาหกรรมแนเลย ตอนนั้นมันก็เปนแบบ

นี้เฮยบานธรรมดาไมสรางจะสรางบานอุตสาหกรรม ฮาๆๆ พอมาถึงแมงอะไรวะ” (พี่ไม) 

ซึ่งสุดทายในการประกาศผลการสอบคัดเลือกในคร้ังนั้น นักออกแบบฯทานนี้สามารถทําได

ไมเพียงพอตอการเขาเ รียนในสายสัตวแพทยและวิศวกรรม แตกลับไปตกอยูที่สาขาศิลป
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อุตสาหกรรมที่เขาเลือกไวในอันดับทาย ซึ่งในขณะนั้นแมจะสอบติดแลวนักออกแบบฯทานนี้ยังไมรู

เลยวาสาขาที่ตนเองเลือกไปนั้นเรียนเกี่ยวกับอะไร 

 

“เมื่อกอนเนี่ย วิศวะกับหมอหมาเนี่ยมันรับ 12 คน แลวคะแนนมันก็แขวนใกลๆกัน 

ใครๆก็ดาวาถามึงเลือกแบบเนี่ยหลุดนี่หลุดยาวเลยนะเวย ก็หลุดพรวดมาถาปดเลย ไอ 

Industrial Design เนี่ยตอนแรกไมรูจักเลยตอนเอ็นฯเขามาก็ยังไมรูจักมันเลย” (พี่ไม) 

  

   4.2) พลาดจากสถาปตยกรรมมาสูการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

  นอกจากความเขาใจผิดเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนแลวนั้น ความไมตั้งใจ

เขา เ รียนในสาขานี้ อีก เงื่ อนไขหนึ่ งคือการพลาดจากสถาปตยกรรมมาสูการออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมโดยนักออกแบบฯบางท านแมมี ความชอบด านการออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมอยูบางแตยังนอยกวาการเรียนในดานสถาปตยกรรม โดยการเลือกเปนการ

เลือกโดยที่ใหสาขาสถาปตยกรรมอยูในอันดับที่เหนือกวาสาขาศิลปอุตสาหกรรมที่มีเกณฑของ

คะแนนนอยกวา ไวเผ่ือใหตนเองยังมีที่เรียนในระดับอุดมศึกษาและยังอยูในสายสถาปตยกรรม

ศาสตรเชนกัน แตเมื่อประกาศผลสอบแลวคะแนนของพวกเขากลับไมถึงเกณฑที่จะไดเรียนในสาขา

สถาปตยกรรมแตกลับกันคะแนนนั้นเพียงพอกับสาขาศิลปอุตสาหกรรมและทําใหไดมาเรียนดานนี้ 

 

“ตอนนั้นก็เลือกถาปดไวอันดับแรกๆแหละแตคะแนนคงไมไดเลยติด ID แทน ตอน

นั้นคิดวาสถาปนิกเทหกวา แลวตอนนั้นก็ชอบออกแบบบานกวาไง คือตอนเด็กๆงานอดิเรก

ตอนมัธยมตน วางๆก็วาดรูปแปลนบานไปเร่ือยๆ วาโตขึ้นจะมีบานยังไง จินตนาการไปเร่ือย

ก็เลยคิดวาชอบTect แตก็ชอบ ID เหมือนกัน ก็เรียนไปกอน” (พี่ปูน) 

 

“สองอันดับแรกเปนถาปด แลวก็เลือก ID เปนอันดับ 3 คือจะบอกวาเพราะวาไมรูวา 

ID มันคืออะไร รูวา ID ทํา Product แตไมรูวาเนื้อมันเปนยังไงจริงๆ เรารูวาถาปดเรียนไร

มากกวาและเราก็อยากเรียนดานนี้” (พี่ปอ) 

 

 จากขอมูลในสวนนี้จะเห็นไดวานักออกแบบฯบางสวนที่เขามาเรียนในดานออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมดวยความไมเขาใจ ทั้งความเขาใจที่คาดเคล่ือนจากช่ือของสาขาวิชา 

นอกจากนี้ยังมีนักออกแบบฯอีกกลุมที่ตองการเรียนสาขาสถาปตยกรรมเปนตัวเลือกแรกแตไดเรียน

ศิลปอุตสาหกรรมเนื่องจากคะแนนในการสอบคัดเลือกไปไมถึงสาขาสถาปตยกรรม จนทําใหไดมา

เรียนในสาขาวิชานี้อยางที่เรียกวาบังเอิญก็เปนได 

 โดยสรุปในชวงชีวิตของเด็กวัยรุนในชวงกาวขามจากมัธยมฯตนสูมัธยมฯเลือกฝงของ

เสนทางอาชีพในขั้นแรกที่ตองเดินไปในทางสายกวางสองทางที่เรียกกันวา สายศิลป และสายวิทย 

ซึ่งนักออกแบบฯไดเลือกเดินบนทางของการเรียนในสายวิทยดวยเงื่อนไขที่แตกตางกันออกไปทั้งที่
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ตัดสินใจดวยตัวเอง ทั้งที่เปนการเลือกใหจากครอบครัว และดวยความรูสึกวาสายวิทยมีโอกาสเลือก

สายการเรียนไดมากกวา และเมื่อไดเขาเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายแลวนั้นนักออกแบบฯ

บางสวนไดเรียนรูในวิชาสามัญทั่วไปที่ระบบการศึกษาในโรงเรียนจัดใหตามหลักสูตรการเรียนใน

สายที่ไดเลือก ในระหวางนี้นักออกแบบฯมีความตั้งใจศึกษาตอเพื่อเพิ่มพูนความรูเกี่ยวกับวิชาชีพใน

ระดับอุดมศึกษาเพื่อปูเสนทางในวิชาชีพที่ตนเองอยากทําในอนาคต ซึ่งมีนักออกแบบฯบางทานมี

ความมุงหมายที่จะเรียนดานการออกแบบผลิตภัณฑโดยตรงมาตั้งแตเร่ิม และมีบางสวนที่ใน

เบ้ืองตนนักออกแบบฯสวนมากไมไดมุงประเด็นไปสูการเรียนในสาขาการออกแบบผลิตภัณฑ

โดยตรงแตกลับมีความคิดที่วาตนเองชอบที่จะไดออกแบบ วาดรูป ทํางานศิลปะ และเมื่อไดพบกับ

ทางแยกของเสนทางของอาชีพทางศิลปะที่ตองเลือกวาจะเรียนในทางสายที่เรียกวาเปนศิลปนหรือ

ไปในทางศิลปะที่มีวิทยาศาสตรเปนสวนผสมอยางสายสถาปตยกรรม ซึ่งไดคําตอบวาศิลปนเปน

อาชีพที่ไมเหมาะกับนักออกแบบฯในเงื่อนไขตางๆเชน การไมไดรับการยอมรับจากครอบครัวและ

สังคม รายไดที่มีไมมากพอ และลักษณะงานที่เปนไปในเชิงนามธรรมมากวาจะพิสูจนไดทาง

วิทยาศาสตร และความชอบในบรรยากาศการเรียนในดานสถาปตยกรรมที่มีความสนุก เปนอิสระ 

รวมถึงความเหมาะสมกับลักษณะการเรียนทั้งในเร่ืองของความสามารถที่ไมพอตอการเรียนในสาย

วิชาชีพอื่น และรูปแบบของสาขาอื่นไมเหมาะสมกับตน จากเงื่อนไขเหลานี้ นักออกแบบฯจึงไดเลือก

และเดินบนเสนทางที่ชัดมากขึน้และเตรียมตัวเพือ่สอบแขงขันเขาสูสายสถาปตยกรรมอยางที่ตั้งใจไว

เนื่องจากประสบการณสาขาออกแบบในชวงเวลานั้นมีเพียงตัวเลือกเดียวคือสถาปตยกรรม โดยเมื่อ

เร่ิมรูจักกับคําวาสถาปตยกรรมมากขึ้น ทําใหไดเรียนรูวายังมีสาขาอีกมากมายภายใตขอบเขตของ

สถาปตยกรรมศาสตร และการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมคอืสวนหนึ่งในขอบเขตนั้น ซึ่งเมื่อได

ลองรูจัก ไดสัมผัสไดใกลชิดกับบริบทตางๆ เชนการไดเห็นตัวอยางงานออกแบบผลิตภัณฑ ไดลอง

ทํางานออกแบบ ไดรับขอมูลจากคนในสาขานี้ ไดสัมผัสกับบรรยากาศการเรียน เปนตน จึงทําให

ทางเดินที่เคยเปนเสนทางเดียวที่โดนบีบใหเดินมาตลอดจากความรูและประสบการณที่มีนอย เกิด

เปนทางแยกที่มีความชัดเจนมากขึ้นกวาเดิม ซึ่งนักออกแบบฯรูสึกวาการเรียนในสาขานี้คือสิ่งที่

ตองการอยูในจิตใจเร่ือยมาตั้งแตเดก็จากกิจกรรมที่ชอบเชนวาดรูปหุนยนต เรือ รถยนต ยานอวกาศ 

ฯลฯ รวมถึงการประดิษฐของเลนและสิ่งของเคร่ืองใช แตไมเคยรูเลยวามีเสนทางนี้อยูดวย ประกอบ

กับการเปรียบเทียบรูปแบบงานในเชิงสถาปตยกรรมและการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมแลว

รูสึกวางานออกแบบบาน อาคาร พื้นที่ใชสอย นั้นไมเหมาะกับตนเองจากเงื่อนไขเชนอยากออกแบบ

ฯสิ่งของขนาดเล็กมากกวาบาน เปนตน จึงไดสนใจและตัดสินใจในขั้นสุดทายเพื่อวางอนาคตของ

ตนเองไวกับเสนทางนี้ ซึ่งทั้งสองกลุมคือกลุมที่ตั้งใจตั้งแตแรกเร่ิมและกลุมที่ผันตนเองจากสาย

สถาปตยกรรมมาก็ไดเรียนตอในดานนี้อยางที่ตั้งใจไว แตก็มีอีกกลุมหนึ่งที่มีความตั้งใจที่จะเรียนใน

สายสถาปตยกรรมมากกวาศิลปอุตสาหกรรมแตไมสามารถทําคะแนนไดถึงตามเกณฑไดและคะแนน

ตกมาอยูในสาขาศิลปอุตสาหกรรมแทนซึ่งจะบอกวาเปนความบังเอิญหรือไมตั้งใจก็ไมไดเพราะนัก

ออกแบบฯก็ได เลือกสาขานี้ ไวในอันดับรองลงมาดวยตนเองเพียงแคอยากเรียนในสาขา
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สถาปตยกรรมมากกวา นอกจากนี้ยังมีกลุมสุดทายที่ก็ไดเขามาเรียนในสายวิชาชีพการออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้โดยความเขาใจที่คลาดเคล่ือนของช่ือ ศิลปอุตสาหกรรม ซึ่งเปนความ

เขาใจที่ผิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนในสาขาวิชานี้ และความหลากหลายของงานออกแบบฯที่มี

ประเภทของงานมากกวาการออกแบบบาน รวมถึงงานดานสถาปตยกรรมนั้นมีความยากเกินไป

เนื่องจากตองใชความรูดานวิทยาศาสตรสําหรับโครงสรางและตองรับผิดชอบตอชีวิตมนุษยที่

มากกวา อีกทั้งงานดานการออกแบบฯสามารถทําใหจินตนาการที่เปนความฝนเกี่ยวกับของที่เคย

ออกแบบไวตั้งแตเด็กมีโอกาสเปนจริงได  

 แมวานักออกแบบฯทุกทานมีเสนทางการเขาสูการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาที่

ตางกัน แตสุดทายทุกทานไดนําพาตนเองกาวเขาสูการเร่ิมตนของสายวิชาชีพนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมอยางเต็มตัว ซึ่งหลังจากนี้นักออกแบบฯจะไดรับการถายทอดเนื้อหาที่มี

ความสําคัญตอการที่จะกาวไปเปนนักออกแบบฯที่สามารถทํางานอยูในสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพ 

โดยเร่ืองราวตอจากนี้เปนเร่ืองราวของชวงชีวิตในร้ัวสถาบันอุดมศึกษาที่เปนเสมือนชวงเวลาที่นัก

ออกแบบฯจะไดเรียนรูสิ่งตางๆเพื่อสรางพื้นฐานของกลุมวิชาชีพ 

 

  ตอนที่ 2.4 ชวงสรางพ้ืนฐานของสายวิชาชีพ 

 ชี วิตชวงนี้ เปนชวงเวลาที่นักออกแบบฯสามารถผานการคัดเลือกจากแตละ

สถาบันการศึกษา และเปนชวงเวลาที่เปรียบเสมือนการเร่ิมไดรับการถายทอดความรู ความสามารถ 

และทักษะพื้นฐานมากมายในสถาบันอุดมศึกษาที่ตางมีจุดประสงคในการสรางนักออกแบบฯที่มี

ความรูความสามารถเพื่อเขาไปประดับอยูในกลุมวิชาชีพ อันเปนประโยชนในการพัฒนา

ภาคอุตสาหกรรมอยางมีประสิทธิภาพ โดยนักออกแบบฯมีพัฒนาการที่เพิ่มขึ้นอยางกาวกระโดด 

เนื่องจากเปนชวงที่ไดใชเวลาในชีวิตการเรียนและนอกเวลาเรียนคลุกคลีอยูในบริบทของการ

ออกแบบฯเปนสวนใหญ ทั้งการเรียนการสอนที่ทุกวิชาแทบจะเปนเนื้อหาเกี่ยวกับการออกแบบฯ

โดยเฉพาะ อีกทั้งบุคลากรในกลุมวิชาชีพที่ไดเจอมากขึ้น บรรยากาศของการเรียนการสอน เพื่อนที่

อยากเรียนในสายวิชาชีพเดียวกัน รวมถึงขาวสารในกลุมวิชาชีพที่ไดรับมากขึ้น เปนตน ซึ่งทําให

สามารถซึมซับความรู ทักษะ สิ่งที่ตองปฏิบัติ บรรทัดฐาน วัฒนธรรม ความเขาใจเกี่ยวกับกลุม

วิชาชีพที่เพิ่มมากขึ้น  

โดยชวงเวลาของการเรียนการสอนในชวงแรกนักออกแบบฯ ไดพบบางสิ่งในขณะเร่ิมเรียน

ที่ตอกย้ําความฝนในอนาคตของนักออกแบบฯวาทางเดนิที่ไดเลือกมานั้นเปนทางเดินที่สอดคลองกับ

ตามความคาดหวัง ที่นักออกแบบฯเคยคิดไววาอยากเรียนในสาขาที่ตนเองรักและชอบทํา และคิดวา

สามารถมีความสุขเมื่อไดเรียนในสาขาวิชานี้ ทั้งการไดเห็นงานของรุนพี่ที่ตรงกับความตองการ

ออกแบบประดิษฐคิดคนผลิตภัณฑหลากหลายชนิด การเรียนและทํางานที่ไดคิด วาดรูป การ

ประดิษฐสรางสิ่งตางๆจากทักษะความสามารถใหออกมาเปนของที่เปนรูปธรรม ที่เปนความชอบ

ตั้งแตสมัยเด็ก  
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“กาวแรกที่เขามาเราเห็นExhibition ของคณะมันดูสมจริง กวาที่เห็นคร้ังแรกตอนนั้น

ดูเปนงานแบบกพอ.ที่มันเนี๊ยบๆ แตพอมานี่แบบ feel แรกมันคือของเลยอะไมใชแบบเด็ก

นอยเห็นแบบทํามอไซคทั้งคัน ทํารถ Concept แบบ 1 ตอ 1 เฟอรนิเจอรมันนั่งไดจริง นี่คือ

สิ่งที่จะเรียนตอไปมันไมผิดและ มันใชแนนนอนพอเขาไปเรียนก็มันใชตลอดเวลา” (พี่ปาน)  

 

 “ก็ใชเลย เนี่ยแหละที่เราอยากเรียน ก็แมงมีแตวิชาพวกนี้ทุกอยางอะ วาดรงวาดรูป

ออกแบบก็สอน เรียนพื้นฐานโนน นี่ นี่นั่น คือเราไมเคยอยู feel นี้ไง คือแบบอยางภาคใตก็

ไมมีติว ไมมีอะไร คือไมเคยเห็นอะ ไมเห็นการสอน มาเรียนนี่เฮย เจงวะ สนุกวะ” (พี่ฟรอยด) 

 

  “ก็รูสึกดีนะ คือผมเปนคนชอบงานชาง ไอเช่ือมเหล็ก ตัดเหล็ก ขัดเหล็ก เราก็เลยสนุก

กับมัน แตถามวาเร่ืองออกแบบเนี่ยเนื่องจากมันไมไดมีการสอน” (พี่ไผ) 

 

 การเลือกเขาเรียนในสาขานี้ไดสรางความประทับใจใหกับนักออกแบบฯตั้งแตแรกเร่ิมวา

สามารถเรียนในสาขานี้ไดอยางมีความสุขเพราะเปนสิ่งที่ชอบ แตมีอีกดานหนึ่งที่นักออกแบบฯมี

ชีวิตที่เปล่ียนแปลงจากการเรียนในระดับมัธยมศึกษาเขาสูในชวงอุดมศึกษาและจําเปนตองปรับตัว

ในหลายเร่ืองที่จะทําใหตนเองสามารถกาวขามชวงเวลานี้ไปไดเพื่อจะเดินตอไปในวิชาชีพนี้และ

สามารถประกอบวิชาชีพในอนาคตได โดยรายละเอียดของการปรับตัวในชวงเวลานั้นมีดังนี้ 

 

  1) การปรับตัวเมื่อเขาสูการเริ่มตนสรางพ้ืนฐานของสายวิชาชีพ 

  โลกความเปนจริงกับโลกในฝนของนักออกแบบฯนั้นอาจจะเหมือนหรือแตกตาง

กันออกไปบาง ในชวงการเรียนในระดับอุดมศึกษานั้น แนนอนวาชีวิตในชวงนี้สําหรับเด็กที่เรียนจบ

มาจากระดับมัธยมศึกษาแลว ยอมเปนการเปล่ียนแปลงคร้ังยิ่งใหญคร้ังหนึ่งในชีวิตเนื่องจากบริบท

ของการเรียนนั้นแตกตางกันมากกับการศึกษาที่ไดเรียนมากอนหนานี้ เชน เนื้อหาที่มุงเนนไปใน

เฉพาะทางของแตละสาขา บริบทของสถานที่ที่เปล่ียนไป รูปแบบการใชชีวิตที่ตองตัดสินใจดวย

ตนเองมากขึ้น การไดเจอเพื่อน รุนพี่รุนนอง และบุคคลตางๆอีกมากมายที่ไมเคยรูจัก จึงทําใหตอง

เรียนรูและปรับตัวใหสามารถอยูรอดไดในการเรียนจนจบการศึกษาโดยนักออกแบบฯเองก็เปนกลุม

หนึ่งที่เมื่อเร่ิมเขาเรียนในชวงเวลานี้แลวไดพบไดเจอสิ่งมากมายที่เขามาในชีวิตและจําเปนตอง

ปรับตัวใหเขากับบริบทเหลานั้นซึ่งลักษะของความเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นสามารถแบงไดเปนสองดาน

หลัก คือ การปรับตัวดานชีวิตการเรียน และการปรับตัวดานการใชชีวิตสวนตัว 
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   1.1) การปรับตัวดานชีวิตการเรียน 

   ในดานการเรียนการสอนในหลักสูตรการศึกษาของนักออกแบบฯ มีการ

เปล่ียนแปลงในการเรียนที่ยิ่งใหญคร้ังหนึ่งในชีวิตของเด็กนักเรียนคนหนึ่ง เนื่องจากเนื้อหาและแนว

ทางการเรียนการสอนแตกตางไปจากรูปแบบของประถมศึกษาและมัธยมศึกษาเปนอยางมาก ซึ่ง

ในชวงนี้เปนการถายทอดเนื้อหาที่มีความสําคัญตอการออกแบบฯที่เด็กสามารถนําความรู ทักษะ

ความสามารถเหลานี้ไปใชในการประกอบวิชาชีพได ซึ่งแนนอนวาเนื้อหาตางๆมีความเฉพาะทาง

และเนนเกี่ยวกับการออกแบบฯเปนหลัก และมีระดับความยากและแตกตางมากไปกวาเนื้อหาที่เคย

ไดรับการถายถอดมากอนหนานี้ ทําใหนักออกแบบฯจําเปนตองปรับตนเองใหสามารถกาวผานไปได  

ประเด็นที่เกี่ยวกับการปรับตัวดานชีวิตการเรียนที่นักออกแบบฯไดพบ ประเด็นแรกคือ  

ทักษะที่มีไมเพียงพอโดยกอนการเขามาเรียนในหลักสูตรขั้นอุดมศึกษานั้นสวนใหญมีพื้นฐานของ

ทักษะในการทํางานศิลปะมาพอสมควรแตการเรียนในสาขานี้มีความลึกและกวางมากกวาแคงาน

ศิลปะทั่วไป ซึ่งตองใชทักษะเฉพาะทางในการทํางาน และทักษะเหลานี้นักออกแบบฯสวนใหญไม

เคยไดรับการถายทอดมากอนหนาจึงตองมีการเรียนรูฝกฝนและปรับตัวอยูเปนระยะเวลานานเพื่อให

สามารถผานชวงเวลาของการเร่ิมตนไปได เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งมีความรูสึกวาตนเองมีทักษะ

ฝมือที่ไมเพียงพอกับงานที่ไดรับจากกการเรียนการสอนในหลักสูตรโดยเฉพาะงานที่ตองใชความ

ละเอียดมากอยางการเขียนแบบเชิงอุตสาหกรรม (Technical Drawing) ที่เปนทักษะที่สําคัญอยาง

หนึ่งที่สําคัญ เนื่องจากเปนการเขียนแบบของผลิตภัณฑ ทั้งรูปดานตางๆ รูปแบบ รูปทรง 

รายละเอียด ขนาด สัดสวนของผลิตภัณฑ เพื่อสงตอใหผูผลิตไดดูประกอบกระบวนการผลิต ซึ่งตอง

ใชความละเอียดออนในการทํางานอยางมาก เสนของการเขียนจะตองชัดเจน ซึ่งทําใหนักออกแบบฯ

ทานนี้รูสึกวาทักษะของตนเองไมเพียงพอและไมใชสิ่งที่ตนเองชอบ เนื่องจากไมใชคนที่มีความ

ละเอียดรอบคอบในการทํางานจึงทําใหอยากออกไปสอบคัดเลือกเพื่อเรียนดานอื่น 

 

“พอเขาไปปนึงรูสึกไมไหวคือ ขาดทักษะทางดาน ความเนี๊ยบ แบบพอเคาใหทํา 

Drawing เนี่ยไมรูเลยนะวาตองเหลาดินสอใหแหลมตลอด นี่ไมใชจริตเราไงพวกวิชาเนี๊ยบๆ

เนี่ย ไมไดเลย ลงสีโปสเตอร Design Fundamental ไรเงี่ย ผมหวยมาก ใหมาลงพูกันเนี๊ยบๆ 

เก็บขอบเงี่ย ไมถนัด ก็ยังคิดวาจะเอ็นใหมเลยนะ” (พี่ปูน) 

 

 นอกจากนี้ยังมีนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่กอนเขามาเรียนคิดวาตนเองมีความสามารถมี

ทักษะการวาดรูปอยูพอสมควร แตเมื่อเขามาเรียนในสายวิชาชีพนี้มคีนอื่นที่ชอบและมีความสามารถ

ในการวาดรูปเชนกัน และบางคนมีความสามารถและทักษะที่สูงกวา จึงทําใหรูสึกวาทักษะยังมีไม

มากพอเมื่อเทียบกับเพื่อนจึงตองปรับตัวพยายามที่จะพัฒนาตนเองเพื่อใหมีความสามารถสูสีกับ

เพื่อนคนอื่น  
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“มาเรียนก็โอเค โดยรวมก็ปรับตัวไดปแรกอาจจะตองปรับตัวหนักกวาหนอย เวลา

วาดงานพื้นฐานใชไหมมเีพื่อนที่เกงๆที่วาดมนัก็เปนเทพ เราก็เปนหางเทพ ฮาๆๆ กวาจะได

เราก็ตองขยับตัวเองขึ้นมาเร่ือยๆ เพราะเราก็ไมเคยไปเรียนวาดอะไรมากอนหนานี้” (พี่ไม) 

 

ประเด็นที่ 2 คือ วิชาที่ไมชอบเรียนนอกจากทักษะความสามารถที่ไมเพียงพอในชวง

เร่ิมตนแลวนั้น การปรับตัวในการเรียนการสอนที่ตองพบอีกอยางคือ บางเนื้อหาไมคาดวาตองเรียน

และรูสึกไมชอบ ซึ่งหลักสูตรของการเรียนออกแบบฯนั้นแมจะมีแกนเปนงานเชิงศิลปะ แตตองมี

ความเขาใจในดานอื่นๆรวมดวยโดยเนื้อหาเหลานี้หลักสูตรบังคับใหจําเปนตองเรียน เชน 

คณิตศาสตร วิทยาศาสตร การตลาด เปนตน ซึ่งบางวิชาเปนเนื้อหาที่คอนขางขัดแยงกับความ

ตองการของนักออกแบบฯที่อยากเขามาเพื่อเรียนวาดรูปออกแบบฯมากกวาตองเรียนเนื้อหาเหลานี้ 

เชนกรณีของนักออกแบบฯบางทานที่รูสึกไมมีความสุขเมื่อเขามาเรียนและตองเรียนวิชาฟสิกส 

คณิตศาสตร รวมทั้งวิชาเชิงประวัติศาสตรทางศิลปะที่ตองใชการทองจํา 

 

   “ไมมีความสุขตอนไปเรียนเลข ฟสิกสกับอาจารยวิศวะ แตโอเค มีเพื่อนเกงเลขก็แบบ

เกงคํานวณเปนที่พึ่ง แตวามันก็นาสนใจดี ตัดcurve ใชไหม ทั้งหองก็ทําไดขอเดียว มันก็

ผานหมดอะ สุดทายก็ผานมาได” (พี่ไผ) 

 

   “ตอนนั้นรูสึกจะเปน History ไมใชเลย ไมชอบ ไมรูเร่ือง ตองอานทองจําก็เลยเร่ิมแบบ

ไมชอบแนๆ พวกฟสิกสที่เปนคํานวณ อะไรซักอยางจําไมได ที่มี Sin, Cos, Tan อะพี่ ที่มี

ฟงกช่ัน ไมใชเลย นาเบ่ือมากๆ” (เอ็ม) 

 

ในบางสถาบันการศึกษาการเรียนการสอนเกี่ยวกับออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้นถือ

เปนภาควิชาหนึ่งภายใตคณะสถาปตยกรรมศาสตร เนื่องจากมีพื้นฐานการคิดการออกแบบและ

ทักษะบางอยางที่คลายคลึงกัน จึงทําใหหลักสูตรของการเรียนการสอนในช้ันปที่หนึ่งเปนการเรียน

รวมกับนักศึกษาภาควิชาอื่นๆ เชน ภาควิชาสถาปตยกรรมหรือการออกแบบบาน สถาปตยกรรม

ภายใน เปนตน ซึ่งการเรียนการสอนเปนการปูพื้นฐานทางศิลปะ การออกแบบตางๆ ที่คลอบคลุมไป

ในเนื้อหาพื้นฐานของทุกสาขา ทําใหมีบางเนื้อหาที่ตองเรียนโดยไมเคยคิดวาจําเปนตองเรียนมา

กอน ซึ่งนักออกแบบฯรูสึกไมชอบและทํางานดานนั้นไดไมดีพอ และตองพยายามปรับตัวเพื่อที่จะ

ผานพนชวงเวลานี้ไปได เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่รูสึกไมชอบการเรียนที่ไมเกี่ยวกับ

เนื้อหาของการออกแบบผลิตภัณฑฯ และคิดวาทําไมตองเรียนเนื้อหาเกี่ยวกับการออกแบบบานทั้งที่

ไมเคยอยากเรียน จึงทําใหทําคะแนนไดไมดีอยางที่ตั้งใจไว แตก็พยายามจนผานไปไดและคิดวาเมื่อ

จบช้ันปที่ 1 จะไดเรียนในสิ่งที่ตนเองตองการเรียนจริงและสามารถทําไดดีกวา 
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“ตอนเขาเรียนหลักสูตรผมมันตองเรียนกับทุกภาคกอน ตองแบบมานั่งทําบาน ทํา

ตึกผมก็ไมรูเร่ือง คอนขางfailอยูดีๆ เคยวาดรูปแบบOrganic Form มากอน จูๆก็มาแบบ 

สี่เหล่ียม ตัดกระดาษ หลายๆอยางมันคือไรวะ มันลึกกวาที่ติวมา เร่ิมชอค คะแนนมันก็ตก

เหว แมก็จะดา วาเพราะไมตั้งใจเรียน กลับดึก” (เค) 

 

 รวมถึงประเด็นในการปรับตัวดานชีวิตการเรียนประเด็นที่ 3 คือ การเรียนการสอนที่ยาก

มากขึ้นโดยการเรียนในหลักสูตรระดับอุดมศึกษานั้นเปนการเรียนที่ลงลึกไปในแตละสาขาวิชาชีพ

ดังนั้นเนื้อหาที่ถายทอดใหกับเด็กนั้นจะมีความเขมขนและยากกวาในระดับมัธยมศึกษาเปนอยาง

มาก ในชวงการเร่ิมตนนักออกแบบฯเองไดเรียนในหลากหลายวิชาที่ไมเคยไดเรียนรูมากอนและมี

ความยาก ซึ่งทําใหตองปรับตัวทําความเขาใจกับเนื้อหาใหมและกาวตอไปได เชนการเรียนพื้นฐาน

ของการออกแบบที่เรียกกันวา Design Fundamental เปนเนื้อหาที่เรียนดานพื้นฐานของศิลปะเชิง

ลึก ทั้งแนวคิดทฤษฎีที่สําคัญในการออกแบบและการสรางแนวคิดในการออกแบบ บางเนื้อหาเปนสิ่ง

ที่ไดยาก เนื่องจากเปนเนื้อหาดานพื้นฐานทางศิลปะเชิงลึกที่มีความเปนนามธรรมมาก และประเมิน

ไดยากวาอยางไรเรียกดีหรือไมดี อยูที่การตีความของแตละบุคคลเปนหลัก ซึ่งการสรางแนวคิดใน

การออกแบบ (Design Concept) จากนามธรรมนั้นตองใชประสบการณในการตีความเปนอยางมาก 

ไมเหมือนกับศิลปะพื้นๆที่เคยรูจักในการเรียนที่ผานมา ซึ่งนักออกแบบฯบางทานมีปญหากับการ

เรียนพื้นฐานของศิลปะที่จะตองใชความเปนนามธรรมสูงมากในการออกแบบ 

 

“รูสึกงง เคาเร่ิมมีแบบ ใหคนมาเตนระบํา แลวใหเราลองเอาอารมณคนเตนมาวาด

เปนรูป เขาไมถึง ใหดูการตูนแลวทําออกมาเปน Sculpture ยังเงี้ย เขาไมถึงไมรูวาทําแลวคือ

อะไรแตก็โอเค พยายาม แตก็ Fail ตอนหลัง ทํา Sculpture ออกมาแลวไมเวิรคไงพี่” (เอ็ม) 

 

 “เขามาเรียน Design Fundamental งงมาก เคาสอนในเชิง pure art ผมก็ยังงๆอยู

คะแนนที่ออกมาก็แยอะ ไมคอยดี เรายังตีความไมไดอธิบายไมเปน” (วาย) 

 

 การปรับตัวดานชีวิตการเรียนนั้นเปนสิ่งที่เกิดขึ้นกับเด็กนักเรียนที่กาวเขามาเปนนิสิต

นักศึกษาในระดับอุดมศึกษา โดยนักออกแบบฯไดพบไดเจอเนื้อหาของการเรียนการสอนมากมายที่

ตางจากระดับมัธยมเปนอยางมาก ซึ่งในชวงเวลานี้ถาบางคนรูสึกวาตนเองไมสามารถปรับตัวใหเขา

กับการเรียนการสอนในรูปแบบของสาขาวิชาชีพนี้ไดจะหยุดการเดินทางในเสนทางนี้ และเร่ิมตน

ใหมในเสนทางอื่น โดยนักออกแบบฯทุกทานสามารถปรับตัวใหสอดคลองและกาวขามผาน

สถานการณตรงนี้ไดกอนเขาทํางานในสายวิชาชีพ โดยนอกจากการปรับตัวดานชีวิตการเรียนแลว

นั้นการใชชีวิตของนักออกแบบฯในชวงนี้เกิดการเปล่ียนแปลงไปจากชีวิตของนักเรียนมัธยมเปน

อยางมากเชนกัน 
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   1.2) การปรับตัวดานการใชชีวิตสวนตัว 

   ในชวงเขามาเรียนในสาขานี้  บริบทตางๆที่อยูในพื้นที่การเรียนมีการ

เปล่ียนแปลงไปจากโรงเรียนหรือบานที่เคยใชชีวิตอยูเปนประจํา อีกทั้งวัฒนธรรมของแตละคณะแต

ละมหาวิทยาลัยก็มีความแตกตางอยางสิ้นเชิง โดยเฉพาะบริบทแวดลอม วัฒนธรรม สังคมของคณะ

ดานการออกแบบนั้นมีรูปแบบที่คอนขางแตกตางจากหลายสาขาอื่น เนื่องจากลักษณะงาน รูปแบบ

การทํางาน ความคิด เจตคติ บริบทที่แปลกแตกตางไป เชน บรรยากาศสภาพพื้นที่ที่ดูไมเปน

ระเบียบ การแตงกายของนักเรียนที่ไมเรียบรอย นิสัยวัฒนธรรมของผูคนรวมสถาบันการศึกษา เปน

ตน ถาเปรียบวาการเรียนการสอนเปนศาสตรนักออกแบบฯจะขาดสิ่งนี้ไมไดแลวนั้น การดําเนินชีวิต

ในบริบทที่เปล่ียนแปลงไปก็ถือวาเปนศิลปอยางหนึ่งที่ตองเรียนรูเพื่อใหสามารถเดินทางอยูบน

เสนทางของวิชาชีพตอไปได โดยการการปรับตัวดานการใชชีวิต คือเร่ืองของวัฒนธรรมในสาขา ซึ่ง

เร่ืองราวของวัฒนธรรมนั้นเปนสิ่งที่พบในกลุมสังคมทุกกลุม ซึ่งมีแบบแผนปฏิบัติสืบตอกันมาเปน

ระยะเวลานานเพื่อใหสังคมที่ความเปนหนึ่งเดียวกันโดยวัฒนธรรมนั้นมีทั้งเร่ืองที่ดีและไมดีปะปนกัน

ไป และเมื่อไดเขามาเรียนสาขานี้ที่เปนเหมือนกลุมสังคมใหมที่ยอมมีวัฒนธรรมที่มีแบบฉบับชัดเจน

และแปลกไปจากวัฒนธรรมที่เคยไดรับในกลุมสังคมเดิมที่ผานมาทั้งชีวิต เชน การรับนองวัฒนธรรม

ในการรับนอง ความนิยมในการดื่มสุรา รูปแบบการแตงกายที่เปนที่นิยม ซึ่งมีทั้งชอบและไมชอบใน

วัฒนธรรมที่ไดพบเจอ แตเมื่อจําเปนตองเรียนในสาขานี้ตอไป นักออกแบบฯตองปรับตัวใหใชชีวิต

อยูในวัฒนธรรมใหมนี้เพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยูในกลุมสังคมของสาขาที่เรียนได 

 

“วันไปรับนองจําไดแมนเลย พี่เอ พี่บี พี่ซี ยืนเตนแบบเมามัน เอ็มไมกลาเขาไปรับ

นองเกือบจะเปล่ียนใจไมเรียน เลยพาเพื่อนไปรับนองที่คณะอื่นกอนอะเดี๋ยวคอยไปของเรา 

ตอนแรกกลัวมาก แลวพอเพื่อนเสร็จ เพื่อนก็บอกเขาดิ อุตสาหมาถึงแลว ก็โอเคยอมเขาไป 

พวกพี่เคานากลัวมาก ผมยาวๆสกปรกๆแตพอไดพูดไดคุยเราก็รูสึกโอเคขึ้น พอได” (เอ็ม) 

 

 “คือ เอางายๆเขาไปคร้ังแรกเนี่ย ผมมาจากโรงเรียนชายลวนแลวคอนขางจะเปน

ระเบียบอะก็เรียกวาคุณหนูก็ไดคือไปเจอวัฒนธรรมที่มันคอนขางจะหาม ตอนแรกเรา

คอนขางจะรับไมได แตพออยูไปอยูไปมันก็โอเคอะ” (พี่แกว) 

 

 “ก็เรียกไดวาเปน First Impression ของผมเลยฮาๆๆชอบมากรุนพี่ที่นี่กินเหลาเกง

มาก รุนพี่แตละคนไวผมยาวก็ถึงเอวอะก็เปนลักษณะของวัยรุนยุคนั้น แบบยุคบุพผาชน ผม

ยาวเสื้อยืดกางเกงยีนส สมัยกอนมัน 5 ย.นะครับ ผมยาว เสื้อยืด กางเกงยีนส รองเทายาง 

สะพายยาม ตองครบนะ” (พี่โฟม) 

 

 วิถีชีวิตบางสวนที่เกิดขึ้นในชวงที่กาวเขามาเรียนระดับอุดมศึกษา ซึ่งการเรียนในระดับนี้

นักออกแบบฯจําเปนตองเรียนรูสิ่งตางๆมากมาย ทั้งเนื้อหาเกี่ยวกับการเรียนการสอนและการใช
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ชีวิตในชวงเวลาแหงการหาความรู ฝกฝน เพื่อเปนฐานที่มั่นคงสําหรับกาวไปสูเสนทางการเปนนัก

ออกแบบฯที่มีประสิทธิภาพในอนาคต ซึ่งการเรียนรูที่เขมขนในชวงนี้ เปนชวงเวลาสําคัญที่จะไดรับ

การถายทอดเนื้อหาที่สําคัญมากมายจากตัวแทนที่มีรูปแบบกลวิธีของการถายทอดที่แตกตางกัน

ออกไปตามความเหมาะสมของ เวลา พื้นที่ และบริบทในขณะนั้น ซึ่งปฏิเสธไมไดเลยวาการเรียนรู

ดวยตนเองเปนเร่ืองที่ยากพอสมควรกับวัยในชวงนี้ ดังนั้นเนื้อหาที่ไดรับการถายถอดนั้น สวนใหญ

จะไดมาจากตัวแทนในการถายทอดที่เขามามีบทบาทในการใหความรูในสวนตางๆ 

 

   2) กระบวนการถายทอดในชวงสรางพ้ืนฐานของสายวิชาชีพ 

  กวาเด็กกลุมหนึ่งที่มีความฝนอยากทํางานดานการออกแบบฯ แนนอนวาเปนไป

ไดยากมากที่จะสามารถประกอบวิชาชีพไดโดยที่ไมไดรับการถายทอดเนื้อหาที่สําคัญอันมีประโยชน

ที่จะสรางใหเปนนักออกแบบฯที่ดีมปีระสิทธิภาพในอนาคต โดยในชวงเวลาของการสรางพื้นฐานของ

วิชาชีพนั้นเปนชวงเวลาที่เปรียบเสมือนการเร่ิมตนที่สําคัญในการถายทอด เนื่องจากเปนการจัด

หลักสูตรที่เปนไปตามระบบการศึกษา ซึ่งนักออกแบบฯสามารถเรียนรูตักตวงเนื้อหาที่สําคัญที่

เหมาะสมกับตนเองตลอดเวลาที่เรียนอยูในชวงนี้กอนกาวออกไปทํางานในกลุมวิชาชีพ และในชวง

เวลานี้มีตัวแทนในการถายทอดที่สําคัญที่ทําหนาที่ในการถายทอดเนื้อหาอันหลากหลาย ซึ่งตัวแทน

แตละกลุมก็มีกลวิธีในการถายทอดที่เหมือนหรือแตกตางกันออกไปก็ตามความเหมาะสมของบริบท

ในชวงเวลานั้น 

  2.1) ตัวแทนในการถายทอด ชวงสรางพ้ืนฐานของสายวิชาชีพ 

  การถายทอดทางสังคมนั้นเปนการทําใหบุคคลสามารถมีความรูความสามารถเพื่อ

ดํารงอยูในสังคมได โดยการเรียนรูเพื่อกาวไปเปนนักออกแบบฯไดนั้นยอมมีตัวแทนในสังคมของ

วิชาชีพที่มีความสําคัญตอการถายทอดเนื้อหาที่สําคัญตอการทํางาน โดยตัวแทนในการถายทอด

ในชวงสรางพื้นฐานของสายวิชาชีพประกอบไปดวยตัวแทนดังตอไปนี้ 

   2.1.1) อาจารยในหลักสูตรการศึกษา 

   ชีวิตในชวงนี้การเรียนรูสวนมากเปนไปตามหลักสูตรที่ไดรับการจัดโปรแกรม

จากทางคณะและภาควิชา ซึ่งตัวแทนสําคัญที่เปนหลักในการถายทอดเนื้อหาคือ อาจารยผูสอน

เนื้อหาวิชาที่ทางภาควิชาไดกําหนดไว และเปนลักษณะทั่วไปของการเรียนในทุกคณะทุก

มหาวิทยาลัย เพียงแตการเรียนการสอนของสาขาวิชาดานการออกแบบฯ อาจารยในหลักสูตร

การศึกษามีทั้งอาจารยประจําที่งานหลักคือการสอนและอาจารยที่เปนบุคลากรผูมีประสบการณใน

การทํางานในดานการออกแบบฯ โดยเปนทั้งอาจารยและประกอบวิชาชีพเปนนักออกแบบฯอยูใน

ภาคธุรกิจดวย 

 

“หลักๆตอนนั้นก็แนนอน อาจารยใหความรูเปนหลัก แตละคนโหดๆทั้งนั้น” (พี่โฟม) 
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“ก็อาจารยอะ แลวก็อาจารยพิเศษบางนะ เหมือนเคาก็จะมาจากขางนอกมาเปน 

Courseสั้นๆ แบบเชิญมาสอนอะ” (พี่ดิน) 

 

“ตอนนั้นมีแต Pro มาสอนก็ Designer ตัวจริงๆ อะรุนบุกเบิกประเทศไทยทั้งนั้นเลย

สอนอยางจารยเอ อยางงี้ อาจารยบี จารยซี คือรุนแรกๆมาสอนหมดเลยเคาก็คือ Pro ที่

ทํางานอยูแลว แลวก็มาเปนอาจารยดวย” (พี่ฟรอยด) 

 

   2.1.2) รุนพ่ีในสถาบันการศึกษา 

    การเรียนระดับอุดมศึกษาดานหนึ่งการเรียนรูเกิดจากการในหองเรียนที่มี

อาจารยผูสอนเปนผูถายทอดเนื้อหาตามหลักสูตรที่ทางมหาวิทยาลัยกําหนดไว แตอีกดานหนึ่งมีสิ่ง

มากมายที่หลักสูตรในระบบการศึกษาไมไดเตรียมไวเพื่อรองรับกับความรูที่นักออกแบบฯจําเปนตอง

มีเพื่อประกอบวิชาชีพ และเนื้อหาเหลานั้นไมสามารถไดรับจากอาจารยผูสอน ซึ่งตัวแทนที่สําคัญ

สามารถชวยเติมเต็มเนื้อหาสําคัญที่ขาดหายไปคือ รุนพี่ในสถาบันการศึกษาเดียวกัน ที่คอยทํา

หนาที่ถายทอดเนื้อหาความรูตางๆในชวงเวลานั้น เนื่องจากรุนพี่เปนผูที่เคยไดยืนอยูในบริบทที่นัก

ออกแบบฯนั้นกําลังยืนอยู จึงมีประสบการณในการเรียน  การทํางาน รวมถึงการใชชีวิตในบริบท

เหลานี้ ซึ่งสามารถถายทอดสิ่งตางๆที่เปนรายละเอียดสําคัญที่ไมมีในหองเรียนใหกับนักออกแบบฯ

ควบคูไปกับการถายทอดของอาจารยผูสอน ซึ่งจะชวยใหนักออกแบบฯสามารถมี ความรู ทักษะ 

และความสามารถที่จะดําเนินชีวิตในการเรียนรูในชวงเวลานั้นไดเปนอยางดี ซึ่งสรางความประทับใจ

ใหนักออกแบบฯบางทานเปนอยางมาก โดยไมไดจําเปนตองเปนรุนพี่ที่เปนพี่รหัสซึ่งเปนรุนพี่ที่มี

รหัสตรงกันกับนักออกแบบฯแตตางปการศึกษาที่เขาเรียนกันซึ่งเหมือนเปนธรรมเนียมวัฒนธรรมวา

ผูที่มีรหัสเดียวกันตองคอยดูแลกันและกัน แตการเรียนรูการถายทอดนั้นยังไดมาจารุนพี่ทานอื่นๆที่

ไมไดมีรหัสเดียวกันอีกดวย 

 

“เนื้อหาที่อาจารยเคาสอนก็เปนพวก basic ทั่วไป สิ่งที่ไดสวนมากจะไดจากรุนพี่

มากกวา รุนพี่ในคณะเปนผูที่ถายทอดความรูมาให” (พี่ไม) 

 

“อาจารยไมไดสอนไรเทาไร มานั่งนึกดูไมไดสอนจริงๆมาสั่งงานอยางเดียวการ

เรียนรูที่มหาลัยเอาเขาจริงๆเนี่ย จะพบวาเรียนจากพี่ๆเยอะ เพราะวาพี่ๆจะอยูกับเราเยอะ

กวาอาจารย อาจารยเจอเชาเจออีกทีเย็นอะไรประมาณนี้” (พี่ไผ) 
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“อันดับแรกเลยนะตอนเขามาแลวประทับใจคือ ตอนเขามาป1 เมื่อกอนมันเปนระบบ 

seniority คือมันมีพี่ take care มันเปนความอบอุนอะ คือเราไมเคยเจอ ตอนแรกเราคิดวา

การเรียนเนี่ยมาลงทะเบียนแลวก็ไปเรียนก็พอ แตที่คณะมันมีการชวยเหลืองานกัน” (พี่ไม) 

 

“ความรูที่ไดจากการปฏิบัติก็ไดมาจากรุนพี่ซะสวนใหญ รุนพี่จะสอนมันจะมีระบบพี่

รหัสพี่รหัสก็จะคอยดูเราไหนอาจารยสั่งอะไรเคาก็จะแนะนํานี่นั่นโนนก็จะเปนอยางนี้ตลอด 

แตก็ไมตองเปนพี่รหัส พี่คนไหนเคาก็ชวยเคาก็จะสอนไมจําเปนตองเปนพี่รหัส” (พี่โฟม) 

 

     2.1.3) เพ่ือนในสถาบันการศึกษา 

     เพื่อนที่รวมเรียนเคียงขางกันในชวงเวลาเรียนเปนตัวแทนหนึ่งที่มี

ความสําคัญในการถายทอดความรู โดยการเรียนรูจากเพื่อนนั้นมีความสะดวกมากที่สุดเนื่องจาก

เพื่อนเปนตัวแทนที่มีความสนิทสนมและคุนเคยกวาตัวแทนกลุมอื่น จึงทําใหนักออกแบบฯเมื่อมี

ความสนใจหรือไมเขาใจในเนื้อหาบางอยาง การถามเพื่อนหรือเห็นการทํางานของเพื่อนจึงเปนเร่ือง

งายและสะดวกที่จะเรียนรูมากที่สุด โดยเพื่อนของนักออกแบบฯมีความสามารถเช่ียวชาญในเร่ืองที่

แตกตางไปจากนักออกแบบฯจึงทําใหการเรียนรูนั้นสามารถชวยเพิ่มประสบการณตางๆมากมายใน

ชวงเวลานั้น 

 

  “ในตอนนั้นเราก็เรียนรูจากเพื่อนดวยหลายๆอยางเลย” (วาย) 

 

  “เพื่อนนี่แหละชวยเราไดเยอะไมเขาใจไรก็ถามมัน” (ซี) 

 

     2.1.4) สถาบันการศึกษาเอกชน 

     บางคร้ังความรูที่ไดจากการเรียนในหลักสูตรของมหาวิทยาลัยนั้นอาจ

ลาสมัยหรือไมทันตอโลกของการออกแบบฯที่เปล่ียนไป และแมในบางมหาวิทยาลัยจะมีการเรียน

การสอนที่ทันกับโลกภายนอกก็ตาม แตการเรียนการสอนอาจยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอตอการ

ทําใหนักออกแบบฯสามารถมีทกัษะที่เพียงพอตอการออกแบบฯได จึงมีการไขวควาในการหาความรู

เพิ่มเติมจากภายนอก ซึ่งเปนสถาบันการศึกษาจากภาคเอกชนที่เปดสอนหลักสูตรเกี่ยวกับทักษะที่

นักออกแบบฯสนใจ โดยนักออกแบบฯบางทานอยากมีทักษะที่ทําใหตนเองมีความสามารถมากขึ้น

และทํางานไดเร็วขึ้น ซึ่งในชวงเวลานั้นในมหาวิทยาลัยยังไมมีการเรียนการสอนในทักษะเหลานี้ 

หรือบางทักษะเปนทักษะที่ตนเองเห็นวาสําคัญและเพื่อนบางคนมีความเช่ียวชาญในทักษะเหลานั้น

แลว จึงทําใหสนใจฝกฝนหาความรูเพิ่มเติมในทักษะนั้นบาง 

 



148 
 

 
 

  “ตอนนั้นชอบ อะไรที่แบบแมง ที่มันทําใหงานเราดีขึ้น เร็วขึ้น แลวมหาลัยก็ยังไมมีสอน 

ก็เลยชวนกันไปเรียนกับเพื่อนๆ” (พี่ฟรอยด) 

 

  “เรียน 2 ที่อะพี่ เรียนขางนอก คือตอนนั้นเขาไปถึงแลวอิจฉาเพื่อนบางคนที่รูทักษะ ซึ่ง

หนูแบบ... มันควรจะมีทักษะพวกนี้ ถาไมมีเราก็ตามเคาไมทันก็เลยไปลงเรียน” (เอ็ม) 

 

     2.1.5) กลุมส่ือมวลชน  

     สําหรับตัวแทนกลุมสื่อมวลชนที่มีอิทธิพลตอการถายทอดเนื้อหาใหกับนัก

ออกแบบฯคือ กลุมสื่อมวลชนในรูปแบบหนังสือหลายประเภททีม่ีเนื้อหาสําคัญเกี่ยวกับการออกแบบ 

ในชวงเวลาเรียนอยูในระดับอุดมศึกษา โดยหนังสือเหลานี้เปนประโยชนในการเปดประสบการณที่

หาไมไดจากการเรียนในหองเรียน และการเห็นงานออกแบบฯ และแนวคิดในงานของรุนพี่และเพื่อน

โดยในสมัยที่นักออกแบบฯมืออาชีพยังเรียนอยูนั้นการหาความรูจากสื่ออื่นๆทั้งความรูจาก โลก

อินเตอรเน็ต หรือการสัมมนา นิทรรศการ ตางๆยังไมมี สื่อที่สําคัญที่สุดในการหาความรูในชวงเวลา

นั้นคือ หนังสือ โดยหนังสือที่ใหความรูกับนักออกแบบฯ มีทั้งหนังสือนิตยสารเกี่ยวกบัการออกแบบฯ

ทั้งที่เปนของไทยและตางประเทศ ซึ่งเปนรูปแบบของนิตยสารที่นําเสนอเกี่ยวกับงานออกแบบ โดย

หนังสือเกี่ยงกับการออกแบบฯที่เปนของประเทศไทยนัน้ยังมไีมมากทําใหสื่อหนังสือจากตางประเทศ

มีประโยชนในเวลานั้น โดยหนังสือบางสวนเตรียมไวในหองสมุดของมหาวิทยาลัย แตยังไมพอตอ

ความตองการ 

 

“การหาความรูนอกหองเรียนก็จะเปนหองสมุดนะ อานหนังสือเอาคือในสมัยผมมัน

ไมมี มีก็เปนสัมมนา นิทรรศการ TCDC ยังไมเกิดสัมมนาดานออกแบบนี้ตัดไปเลย” (พี่ปาน) 

 “ก็จะมีไปดูตามพวกนิตยสาร แมกกาซีนบางนะ ดูเปนไอเดียนะ พวกนิตยสารไทย

ดวยนอกดวย ในหองสมุดพอมีบางแตก็ไมมาก” (พี่ดิน) 

 

 “ประมาณซักป 4 เร่ิมมีอินเทอรเน็ต ผมสมัครสมาชิกนิตยสารตางประเทศช่ือ ID ผม

สั่งนิตยสารมาเปนไปรษณียแบบเปนเลมอะ นิตยสารช่ือ ID Magazine ที่เปนภาษาอังกฤษ

ของอเมริกาผมเห็นจากหองสมุดไง แตในหองสมุดเรามีบางขาดบาง เฮยมันดีวะเลยสั่งประ

จําเลยดีกวา” (พี่ปอ) 

 

 “ในหองสมุดมันไมมีใหอานเยอะไงก็ไปหาเองบางก็ หนังสือญี่ปุน หนังสือ Mono 

เปนแมกกาซีนของญี่ปุนที่มีสินคาญี่ปุน อาจารยมีเปนตั้งๆเลยตอนนั้นซื้อมือสองมาจาก

จตุจักรMono นี่เปนตํานานของเด็ก ID ตอนนั้นเลย โหยแมงมีเคร่ืองดูดฝุนเคร่ืองเทานี้เวย 

เฮย! ปากกาแบบมีสองหัวอะไรเนี่ย! (หนาตาตื่นเตน) คือสินคาญี่ปุนที่มี Gimmick” (พี่ไผ) 
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 “ชวงแรกจะนิยมอาน AP ที่เปนช่ือยอ Architectural Profile ภาษาไทย แลวผมก็มี 

Art4D ผมเปนสมาชิกอยู 2 ปตั้งแตปที่ 1 คือผมคิดวาผมลงทุนอานหนังสือนอกจากCourse

เรียนไปเยอะ” (พี่ปอ) 

 

จะเห็นไดวากลุมสื่อมวลชนนั้นมีประโยชนอยางมากกับการถายทอดเนื้อหาที่ไมสามารถหา

ไดจากในหองเรียน และการเรียนรูจากผูอื่นในชวงเวลานั้น ซึ่งแมวาการหาหนังสือที่มาจาก

ตางประเทศนั้นเปนเร่ืองลําบากพอสมควรแตนักออกแบบฯก็มีความพยายามที่จะเสริมความรู

ความสามารถจากหนังสือเหลานั้นจนสําเร็จ  

ในชวงการสรางพื้นฐานของสายวิชาชีพตัวแทนที่สําคัญในการถายทอดประกอบดวย 

อาจารยในหลักสูตร รุนพี่ในสถาบันการศึกษา เพื่อน สถาบันการศึกษาเอกชน และสื่อมวลชน โดย

ตัวแทนทุกกลุมไดทําหนาที่ถายทอดเนื้อหาที่สําคัญใหกับนักออกแบบฯดังนี้ 

 

    2.2) เนื้อหาในการถายทอด ชวงสรางพ้ืนฐานของสายวิชาชีพ 

    บุคคลกอนกาวเขาสูการทํางานในวิชาชีพไดนั้นตองไดรับการถายทอดเนื้อหา

สําคัญที่เปน ความรู ทักษะ ความสามารถ เพื่อพัฒนาใหบุคคลมีประสิทธิภาพพอจะกาวเขาสูโลก

ของการทํางานจริง โดยสาขาการเรียนออกแบบฯมีความเฉพาะทางมากสาขาหนึ่ง ดังนั้นเนื้อหาที่

ไดรับยอมมีความแตกตางไปจากสาขาอื่นโดยมีทั้งเนื้อหาที่สําคัญตอการทํางาน และเนื้อหาที่

เกี่ยวกับการดํารงชีวิตในชวงเวลานั้น โดยเนื้อหาในชวงสรางพื้นฐานของสายวิชาชีพมีรายละเอียด

ดังนี้  

 

    2.2.1) วิชาพ้ืนฐานที่เนนการปฏิบัติ 

    วิชาชีพดานการออกแบบฯตองใชทั้งความคิดสรางสรรคและที่สําคัญถา

ความคิดสรางสรรคนั้นไมสามารถนํามาสรางเปนผลิตภัณฑจริงได ก็ไมมีประโยชนในเชิงธุรกิจใน

อนาคต โดยการเรียนในหลักสูตรจําเปนตองปูพื้นฐานเร่ืองของการปฏิบัติจริงเปนสําคัญ ซึ่งเนื้อหาที่

สําคัญที่ไดเรียนรูจากอาจารยในหลักสูตรการศึกษาในชวงเร่ิมตนนั้น เปนการปรับพื้นฐาน เชน การ

ฝกทักษะการวาดรูป บางทานเรียกวาวิชา Sketch บางทานเรียกวาวิชา Drawing บางสถาบันก็

เรียกวาวิชา Deline แตมีเปาหมายเดียวกันคือการฝกทักษะและหลักการในการวาดรูป เชน การวาด

รูปเหมือนของวัตถุตางๆ การวาดภาพบุคคล การวาดภาพทิวทัศน การลงสี การแรเงา การจัด

องคประกอบศิลป เปนตน โดยเนื้อหานี้ยังเปนแคการวาดรูปที่ยังไมไดลงรายละเอียดในการวาดรูป

ผลิตภัณฑเปนหลัก โดยนักออกแบบฯแตละทานก็จะไดฝกและสรางพื้นฐานในการวาดรูปในเนือ้หาที่

อาจารยสั่งใหทํา 
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“Deline เปนวิชาวาดรูปครับไมใชวาดแบบเราออกแบบ Product นะ เขาไมไดสอน 

เขาสอนแบบใหเราวาดใหเหมือนอะคือมันก็จะไลไป ของเงา ของไมเงา คือเนนฝกวาดแลว

พอเร่ิมวาดของเปนช้ินๆได ตอไปเราก็จะไปวาดสถานทีอ่ะไรอยางนีค้รับ คือวาสมัยปหนึ่งจะ

เห็นเพื่อนๆทั้งคณะถือกระดานวาดรูป แลวก็นั่งอยูมุมตางๆ” (พี่ปอ) 

 

“ป 1 จะเปนที่เรียนหลักจะเปน Basic พื้นฐาน เหมือนปรับพื้นฐานการเขียนรูป การ

จัดแสงเงา การวาดจากกระดาษอะนะใหดูเปนมิติ” (พี่ดิน) 

 

“เรียน เคาเรียกวาเปนวิชาdrawing เหมือนDrawingเหมือนสายศิลปกรรม พวกวาด

รูปเหมือน แรเงา แตเปนวิชาของภาคID” (เค) 

 

วิชาพื้นฐานในการวาดรูปเปนพื้นฐานสําคัญสิ่งหนึ่งที่ตองมีทักษะในดานนี้เนื่องจากการ

วาดรูปเปนการถายทอดแนวคิดของตนเองใหออกมาเปนรูปธรรมที่จับตองไดมากกวาการอธิบาย

ดวยคําพูด ซึ่งแมวานักออกแบบฯสามารถมีความคิดที่สรางสรรคเปนอยางดีแตถาไมสามารถสื่อสาร

หรือนําเสนอแนวคิดนั้นตอผูอื่นได ความคิดนั้นก็ไรคาไปทันทีเนื่องจากความเขาใจของทั้งสองฝาย

อาจเกิดการคลาดเคล่ือนได นอกจากการฝกทักษะความสามารถในการวาดรูปแลวนั้น เนื้อหาที่

สําคัญอีกดานคือ พื้นฐานทางดานการออกแบบโดยวิชาวาดรูปเปรียบเสมือนการฝกการถายทอด

ความคิด เนื้อหาพื้นฐานของการออกแบบ หรือ Design Fundamental นั้นเปรียบเสมือนพื้นฐานของ

การคิด หลักการในการออกแบบฯเบ้ืองตน เพื่อที่ใหไดมาซึ่งงานออกแบบฯกอนถายทอดออกมาสูผู

เสพงานเชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่รูสึกวาการเรียนพื้นฐานเร่ิมแรกยังไมไดเรียน

เกี่ยวกับการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมโดยตรงในทันที หากแตไดเรียนเกี่ยวกับพื้นฐาน

หลักการออกแบบ เชนหลักการเกี่ยวกับโครงสรางของสิ่งตางๆเพื่อที่จะเขาใจหลักการบางอยางที่

เปนเงื่อนไขในการออกแบบ 

 

“ในปแรกๆก็จะเปน Design Fundamental ยังไมคอยไดออกแบบอะไรเต็มที่ก็ไดคิด

โครงสรางที่จะใหไปนั่งแลวไมยุบ หรือเอากลองใสไขโยนเลนไมใหตกใหแตก” (พี่โฟม) 

 

นอกจากเนื้อหาพื้นฐานเกี่ยวกับการออกแบบฯและพื้นฐานของการการวาดรูปนั้น การ

เรียนในสายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้นเมื่อมีคําวา อุตสาหกรรม การออกแบบตอง

คํานึงถึงหลักการผลิตเชิงอุตสาหกรรมได ดังนั้นทักษะที่เนนการปฏิบัติที่เกี่ยวของกับการทํางานใน

เชิงอุตสาหกรรมจึงเปนสิ่งจําเปนที่อาจารยตองถายทอดให เชน การเขียนแบบเพื่อการผลิต หรือ 

Technical Drawing ซึ่งเปนเนื้อหาที่ถายทอดใหเด็กมีทักษะในการเขียนแบบผลิตภัณฑที่ออกแบบ

เพื่อทําการผลิตในเชิงอุตสาหกรรม โดยนักออกแบบฯจําเปนตองมีทักษะในดานนี้เพื่อการสื่อสาร

นําเสนอรายละเอียดของผลิตภัณฑที่ตนออกแบบ ในรูปแบบของภาพดาน 2 มิติ ซึ่งมีรายละเอียด



151 
 

 
 

เกี่ยวกับ ขนาด ความสูง ความกวาง ความหนา วัสดุที่ใช การใชกระบวนการใดในการผลิต เปนตน 

ซึ่งเปนความรูและทักษะที่คาบเกี่ยวในเชิงวิศวกรรมที่จําเปนตองรูและปฏิบัติได 

 

“การเขียน Drawing เบ้ืองตนอะไรเงี่ย ก็เขียนรูปดาน ขนาดของช้ินงานวาสูงเทาไร 

กวางเทาไร” (พี่ดิน) 

 

“แลวก็จะมี Technical Drawing ที่ใหวาดรูปดาน วาดรูปตัด พวก View ตางๆ ตอน

นั้นสั่ง2 วันสงอะไรแบบนี้งานเยอะแบบอดนอนอะอดนอนที่จะทําสงวันรุงขึ้น” (พี่ปอ) 

 

การผลิตในเชิงอุตสาหกรรมนั้นนอกจากการเขียนแบบเพื่อสื่อสารใหผูผลิตเขาใจ การ

สื่อสารความคิดใหออกมาในเชิงรูปธรรมไดนอกจากการวาดรูป การเขียนแบบ นักออกแบบฯ

จําเปนตองมีทักษะในการสรางหรือประดิษฐผลิตภัณฑที่ตนคิดออกมาไดดวย โดยถาสามารถเขาใจ

ถึงขั้นตอนและวิธีการทําใหผลิตภัณฑนั้นเปนรูปเปนรางได ก็สามารถเขาใจในพื้นฐานของขั้นตอน

และรูปแบบวิธีทางการผลิตคราวๆ ฉะนั้นเนื้อหาที่สําคัญอีกดานที่มีการเรียนการสอน คือ เนื้อหาที่

บางทานเรียกวา วิชา Shop บางทานก็เรียกวาวิชาทําโมเดลหรือตนแบบของผลิตภัณฑกอนผลิต

เปนผลิตภัณฑจริง ซึ่งมีความสําคัญมากไมแพทักษะดานอื่น เนื่องจากในขั้นตอนการออกแบบฯนั้น

ทุกๆเนื้อหาที่กลาวมาขางตนแมจะเปนเนือ้หาดานการปฏิบัติแตก็เปนเพียงการเขยีนภาพในลักษณะ

ที่เปนสองมิติซึ่งยากตอการคาดเดาไดวาผลิตภัณฑที่ออกแบบเมื่อเปนจริงแลวรูปรางและขนาดแต

ละสวนจะสัมพันธกับการใชงานของผูใชหรือไม ดังนั้นจึงจําเปนที่ตองมีความสามารถเปล่ียนแนวคิด

ในกระดาษใหเปนงาน 3 มิติที่สามารถจับตองไดซึ่งเนื้อหาสวนนี้เปนการสอนการใชเคร่ืองมือที่

สําคัญตอการทําตนแบบ การเลือกใชวัสดุ เทคนิคตางๆในการทําใหใกลเคียงของจริงมากที่สุด เชน 

การตัด การขัด การพนสี ฯลฯ โดยมีทั้งการสอนที่เปนวิชาที่มีหนวยกิจและการสอนที่จัดเสริมขึ้นมา

เปนพิเศษสําหรับทักษะนี้แลวแตความเหมาะสมในหลักสูตรของแตละสถาบันการศึกษา 

 

“เขาไปปแรกเนี่ย ผมตองไปเรียนพื้นฐานสารพัดพื้นฐานงานไมพื้นฐานงานเหล็ก 

เราชอบมากเพราะเราชอบงานชาง ตอนเขาไปรูสึกเหมือนเปนโรงเรียนชาง เหมือนเรียนชาง

กล ฮาๆๆ ยังไมคอยรูสึกวาไดออกแบบ ตอกเขาไมเปน เช่ือมเหล็กเปน แลวมีงานพวก Fine 

Art ใหปนปูน ปนดินเหนียว หลอปูน ทําอะไรตอมิอะไร เราก็มีความรูสึกมีความสุขดี” (พี่ไผ) 

 

“ในสัมยที่ผมเรียนเนี่ย มีShop ไม Shop เหล็ก เขาสอนเราเช่ือมเหล็ก สอนเราเช่ือม

แกส shop ไมก็สอนเราพวกเจาะเดือย เขาJoint ไมอะไรแบบนี้อะ ไสไม เล่ือยไม” (พี่ปอ) 
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 “ก็มี มีวิชาทําโมเดลเลย อาจารยคนนี้คนบุกเบิก ทําโมเดลในประเทศเลย แลวแก

ก็สอนแบบประจําเลย ก็ทําดินปนโมเดล กอนใชมั้ย แลวกอป Mold ปูน ทําไฟเบอร ทําไรเอง

หมดเลย know how แกเยอะ แกก็เอา know how มาสอนเด็ก” (พี่ฟรอยด)  

 

 “ตอนนั้นมีสอนทําโมเดลดวยพี่ สอนเปน class เลยไมมีหนวยกิจ แตบังคับเรียน มี

แคผานกับไมผานมัน” (ซี)  

 

“ไมครับ โมเดลเนื่ย จะสอนโดยคนที่เขาเรียกวาครู ไมใชอาจารย เปนครูปฏิบัติการ

ที่มหาลัย เขาเปนคนชวยสอนเทคนิกการทําพวกอยางเนื่ย พวกโมเดล เขาก็จะใหคําปรึกษา

ไดไมใชวิชา” (เค) 

 

 เนื้อหาวิชาพื้นฐานในเชิงการปฏิบัตินั้นมีความสําคัญในการฝกฝนทักษะเฉพาะทางในสาย

วิชาชีพที่สําคัญเชน การวาดรูปเพื่อนําเสนองาน กระบวนการคิดทางการออกแบบ การประดิษฐ 

เปนตน ซึ่งเปนเนื้อหาที่สําคัญมากเนื่องจากในการทํางานจริงในอนาคตตองมีความรูความสามารถ

ในการปฏิบัติจริงดวยตนเอง เพื่อใหเขาใจกระบวนการในการสรางผลิตภัณฑอยางละเอียดและ

สามารถนําแนวความคิดของตนถายทอดสูผลิตภัณฑได เนื่องจากเปนวิชาชีพที่เนนการสรางงาน

ศิลปะผสานความเปนไปไดเชิงวิทยาศาสตรที่สื่อสารผานตัวแทนที่เปนผลิตภัณฑที่จับตองได

มากกวาการเพอฝนในงานศิลปะในสาขาอื่น โดยการฝกฝนวิชาพื้นฐานในเชิงการปฏิบัติเปนสวน

หนึ่งที่จําเปนมากก็จริง แตนักออกแบบฯจําเปนตองเรียนรูฐานการคิดที่มีทฤษฎีรองรับเพื่อเปนฐาน

ในการปฏิบัติใหถูกตองตามหลักการดวยเชนกนั โดยการเรียนรูตามหลักสูตรยังมีการเรียนรูทางดาน

เนื้อหาที่เปนไปในรูปแบบของการเรียนรูทางทฤษฎีผสมผสานไปกับการเรียนรูในการปฏิบัติ 

 

    2.2.2) วิชาพ้ืนฐานที่เนนการเรียนในเชิงทฤษฎี 

    เนื้อหาทางทฤษฎีนั้นเปนสวนสําคัญอีกสวนหนึ่งที่นักออกแบบฯไดเรียนรู

ถึงพื้นฐานสําคัญเกี่ยวกับหลักการของการออกแบบฯ เชนหลักการทางวิทยาศาสตร ประวัติศาสตร

ความเปนมาของการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ทฤษฎีทางศิลปะ เปนตน โดยเนื้อหาทางดาน

พื้นฐานทางวิทยาศาสตรที่สําคัญในการออกแบบฯคือเนื้อหาที่สอนเกี่ยวกับหลักการพื้นฐานของ

ความเปนไปไดในการออกแบบ เชนวิชาฟสิกสที่เปนการเรียนตอจากชวงมัธยมศึกษาแตเจาะลึกลง

ไปในหัวขอที่สําคัญตอการออกแบบ เชนเร่ืองของการรับแรง วาออกแบบอยางไรใหผลิตภัณฑนั้น

สามารถรับแรงรอบขางที่เขามากระทําตอผลิตภัณฑนั้นไดโดยไมเสียหาย เปนตน เนื้อหาดาน

คณิตศาสตรที่เปนการคํานวณที่สําคัญตอการออกแบบ เชน การคํานวณปริมาตร ขนาดที่เหมาะสม

ตอการผลิต เปนตน นอกจากนี้ยังมีเนื้อหาที่เกี่ยวกับประวัติศาสตรทางศิลปะรวมถึงการเกิดขึ้นของ

การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในยุคสมัยตางๆ แนวคิดของนักออกแบบฯหลายๆทานในโลก 
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เพื่อเปนพื้นฐานในการเขาใจลักษณะของวิชาชีพใหชัดเจนวามีความสําคัญอยางไร ลักษณะงานเปน

อยางไร ซึ่งเนื้อหาเหลานี้มีการถายทอดในชวงเร่ิมตนการเรียน โดยเปนสิ่งที่นักออกแบบฯไมชอบมา

ตั้งแตสมัยมัธยมศึกษาและเมื่อเขามาเรียนในระดับอุดมศึกษายังตองเรียนตอ 

 

“มันจะมีวิชาที่ผมเขาใจวาทบวงบังคับนะคือ คณิตศาสตร ฟสิกส ภาษาอังกฤษ คือก็

จะเรียนรวมกับคณะอื่นๆไปสอบกะคณะอื่นๆ” (พี่โฟม) 

 

 “ไมมีความสุขตอนไปเรียนเลข ฟสิกสกับอาจารยวิศวะ แมงนาเบ่ือ ยาก” (พี่ไผ) 

 

  “แลวก็ จะมีพวกที่เปนวิชาสอนเปนจริงเปนจังก็จะพวก History อะไรพวกนี้” (พี่ปอ) 

 

 “ตอนนั้นรูสึกจะเปน History ไมใชเลย ไมชอบ ไมรูเร่ือง ตองอานทองจํา นาเบ่ือ” (เอ็ม) 

 

 เนื้อหาอีกสวนที่นักออกแบบฯเห็นวาเปนเนื้อหาที่สําคัญมากและขาดไมไดเลยคือ 

เนื้อหาความรูดานวัสดุและขั้นตอนการผลิต (Material & Process) เนื่องจากปรัชญาของการ

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมคือ การออกแบบที่สามารถผลิตในระบบอุตสาหกรรม เนื้อหานี้เปน

หลักการตางๆทางวิทยาศาสตรเกี่ยวกับความเปนไปไดในการผลิตเชิงอุตสาหกรรม ซึ่งจําเปนตองรู

หลักการเลือกใชวัสดุที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับสิ่งที่ออกแบบฯ เชน การออกแบบขวด สามารถ

เลือกใชวัสดุใดไดบาง ไม แกว โลหะ หรือพลาสติก และที่สําคัญเมื่อเปนการออกแบบเชิง

อุตสาหกรรม การเลือกแนวทางในการผลิตวาการผลิตแบบไหนเหมาะกับสิ่งที่ออกแบบ วิธีไหน

สามารถลดตนทุนในการผลิตได วิธีไหนทําใหช้ินงานผลิตออกมาดูดี หลักการ คุณสมบัติ ปญหาของ

วิธีการผลิตรูปแบบตางๆ นักออกแบบฯสามารถนําความรูเหลานี้ไปเปนพื้นฐานเพื่อทํางานออกแบบ

ในอนาคตได 

 

“ตอนนั้นก็มีเรียน เร่ือง Process หรือวิธีการผลิตทั่วๆไปที่เคามีเรียนกันพวกฉีด

พลาสติก เปาพลาสติก หลักการมันทํายังไง อะไรไดอะไรไมได ก็แบบเนี่ย” (พี่ดิน) 

 

“วิชาMaterial พี่ไอนี่ก็ได Manufacturing การผลิตอะทําใหเรางายเลยนะในการ

ทํางานตอนนี้วาจะเลือกวัสดุอะไรผลิตแบบไหน” (ซี) 

 

“อยาง Material ก็สําคัญเพราะวาประเด็นหนึ่งดวยที่ผมรูสึกคือ ผมเขาไปตั้งแตป

ตนๆวาคงตองทํางานเชิงเนี่ยที่เชิงCommercial กับ Production มากๆเงี่ย ก็เลยทําใหเรา

รูสึกวาไอทางแบบของพวกนี้จะสําคัญกับเรามากเราเลยพยายามตั้งใจเรียน” (วาย) 
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 เนื้อหาวิชาพื้นฐานที่เนนการเรียนในเชิงทฤษฎีนั้นเปนพื้นฐานเกี่ยวกับหลักการทางทฤษฎี

ที่เปนความรูพื้นฐานที่สําคัญที่ใชควบคูไปกับการปฏิบัติในการออกแบบฯ โดยเนื้อนี้เปนวิชาที่ถูก

บังคับในมีการสอนในหลักสูตร ซึ่งเปนเนื้อหาที่นักออกแบบฯสวนใหญไมชอบมาตั้งแตเล็กเนื่องจาก

เปนวิชาที่ใชการทองจําเปนสวนใหญ 

    2.2.3) การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

    การเรียนในชวงหลังการปูพื้นฐานทั้งทางปฏิบัติและทฤษฎี เปนการเรียน

การสอนที่มุงเปาไปสูการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมโดยตรง ซึ่งเปนเนื้อหาหลักในการเรียน

ตลอดทุกปการศึกษา โดยแตละสถาบันการศึกษาวางการเรียนการสอนในเนื้อหานี้ไวในชวงเวลาที่

ไมเหมือนกัน แตเปนการเรียนหลังจากที่นักออกแบบฯไดรับการปูพื้นฐานในสวนตางๆเรียบรอยแลว 

โดยเนื้อหาสวนนี้เรียกกันวา วิชา Industrial Design หรือ ID บางที่เรียกวาวิชาออกแบบผลิตภัณฑ 

แตในเนื้อหาการเรียนก็จะมีลักษณะที่คลายกัน  

 

“ป 2 ก็จะเปนวิชา ID จะเปน Core Industrial Design เลย จะยืนพื้นหลัก” (พี่โฟม) 

 

“พอปลายๆเทอม 2 ของป 1 อะ จะเร่ิมสอดแทรกวิชาพวกออกแบบผลิตภัณฑขึ้นมา

1 ซึ่งในป 1 นาจะเกี่ยวกับแนวคิดแบบ เออ คิดยังไง กระบวนการคิด คิดมาจากอะไร” (พี่ดิน) 

 

 เนื้อหาการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้นเปนการถายทอดหลักการในการออกแบบ 

กระบวนการ ขั้นตอนในการออกแบบ ที่กวาจะไดมาซึ่งผลิตภัณฑหนึ่งช้ิน ทั้งการวางแนวคิด การ

ถายทอดแนวคิดใหเปนรูปธรรมที่จับตองไดจากการวาด การทําตนแบบ การเขียนแบบเพื่อการผลิต 

วิชานี้เปนการบูรณาการเนื้อหา ทักษะ ทฤษฎีตางๆ ที่เปนพื้นฐานที่ไดเรียนมาแลว ผสมผสานและ

สรางผลิตภัณฑของตนเองออกมาเปนรูปธรรม ซึ่งเปนเหมือนการไดลองทํางานจริงในทุกขั้นตอน

ของการทํางานจริงในวิชาชีพ โดยเปนลักษณะการใหโจทยในการออกแบบ และใหศึกษาปญหาของ

ผลิตภัณฑ แกไข พัฒนา และออกแบบการใชงานรวมถึงรูปลักษณของผลิตภัณฑเหลานั้นใหดีขึ้น 

โดยโจทยมีความหลากหลายตามความสนใจของอาจารยในชวงเวลานั้น นักออกแบบฯตองใช

ความคิดสรางสรรคนําเสนอความคิดของตนผานงานออกแบบตามกระบวนการในแตละขั้นตอนให

อาจารยผูสอนไดเขาใจ 

 

“ก็ไดออกแบบProduct คร้ังแรกเลยก็คือตลับเมตรซึ่งผมยังเก็บ Model ไวอยูเลย คือ

ใหเราออกแบบเอง แตเคาใหโจทยมานะ ไมไดเลือกเอง มันจะมีโจทยอยู 2-3อยาง อาจารย

เคาจะติ๊กๆใหวาคนนี้ทําอันนี้ คนนี้ทําอีกอันตอนนั้นดีใจเพราะวาเราไดใชความรูที่มีอยู

ออกแบบเองในสิ่งที่เราอยากทําออกมาจริงๆไดสักที” (พี่โฟม) 
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 “ตอนปสองเร่ิมตั้งแต Product วาแบบการออกแบบเร่ิมเปดฉากมาก็ใหทําHand 

Tools อะไรแบบนี้แลวก็ออกแบบหนาตาเบ้ืองตน ก็ฝกให Adapt Concept” (เค) 

 

เนื้อหาเบ้ืองตนเปนการฝกนําเอกลักษณบางอยางผสมผสานลงไปในการออกแบบ

ผลิตภัณฑ โดยเปนการสรางพื้นฐานนําแนวคิดที่เปนนามธรรมนําเสนอผานผลิตภัณฑที่มีความเปน

รูปธรรม เร่ิมตนที่การเลือกผลิตภัณฑที่จะออกแบบบวกกับการใหตราสินคา(Brand) ที่มีอยูใน

ปจจุบัน และใหออกแบบผลิตภัณฑหรือเคร่ืองมือนั้นๆใหเขากับแนวคิดและรูปลักษณของตราสินคา

นั้น หรือการนํารูปทรงของสิ่งตางๆ เชน สัตวมาเปนแรงบันดาลใจในการออกแบบรูปทรงของ

ผลิตภัณฑ 

 

“ตอนนั้นออกแบบ Hand Tool มันก็จะมีหลายอยาง ทุกคนจะได Brandไมเหมือนกนั 

มี5Brand ใหไปแบงกลุมกัน แลวก็คอยExecution ออกมาเปนStyling ที่พวงกันในแตละกลุม

แบบถาผมไดLady Gaga ผมก็ตองทําออกมาให Hand Tool เปน Lady Gaga” (เค) 

 

 “อยางจะออกแบบเกาอี้เนี่ย คุณได Inspiration จากปลากระเบน วาดรูปปลา

กระเบนขึ้นมาคอยๆลดทอนเสนไปเร่ือยๆ แบบปลากระเบนที่คุณวาดมาเต็มตัวลดใหดู

นอยลงแตตองดูแลวเปนปลากระเบนอยูนะ กลายเปนเกาอี้” (พี่ไผ) 

 

 โดยเนื้อหานี้เปนเนื้อหาที่นักออกแบบฯสวนมากชอบเรียนในระดับอุดมศึกษามาก

ที่สุด เนื่องจากเปนเนื้อหาทีต่รงกับความตองการเขามาเรียน ที่ไดออกแบบสิ่งตางๆที่คิดฝนวาอยาก

ไดผลิตภัณฑในรูปแบบที่ตองการ ซึ่งนักออกแบบฯไดเรียนรูผสมผสานสิ่งที่ทําใหความคิดที่เปน

รูปธรรมนั้นเปนจริงมากยิ่งขึ้น จากความเปนไปไดทั้ง กลไก การใชงาน การผลิตในเชิงอุตสาหกรรม 

การตลาดของผลิตภัณฑที่ไดออกแบบ 

  

“ID เนี่ยผมวามันมันสดี State แรกคือเราออกแบบพื้นฐานมาตรฐานนั่นกอน คือตาม

มาตรฐาน  Product เราตองทํางานไดตามจุดประสงคที่เราหรือที่อาจารยกําหนดไว แลว

จากนั้นก็ความสวย เร่ืองการผลิต ก็คือชอบอะคือเรียนตอนนั้นมันตองคิด Mechanic คือมัน

หนุกอะ ไดทํา ทาทายดี” (พี่ปอ) 

 

 “สนุกเลยละ ทําProductสนุก มันมีDetailเร่ืองของ Mechanic ที่เขามาเกี่ยวของ มัน

จะ เห็นการผลิตของโรงงาน แลวแบบโรงงานนี้ทําอะไรได โจทยการใชงานเปนยังไงจะขาย

ยังไง จะผลิตยังไง ทุกอยางมันตองจับมาชน Compromise นูนนี่ ทุกอยางจนสุดทายได

Product ออกมาช้ินนึงที่มันไดผลิตจริงไอตอนที่เห็นออกมาเปนช้ิน มัน Happy” (วาย) 
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 เนื้อหานี้เนนถายทอดกระบวนการขั้นตอนการทํางานออกแบบฯทั้งหมดที่เหมือนเปนการ

จําลองการทํางานในสายวิชาชีพใหนักออกแบบฯไดลองทํางานเกือบทุกขั้นตอนกอนกาวไปทํางาน

จริง โดยอาจารยจะใหหัวขอและใหนักออกแบบฯไดลองใชความคิดสรางสรรค และทักษะพื้นฐานที่

ไดเรียนมารวมกันออกแบบผลิตภัณฑของตนเองนําเสนอตออาจารยผูสอน ซึ่งทุกสถาบันการศึกษา

ใหความสําคัญกับเนื้อหานี้มากจึงจัดใหมีการเรียนการสอนวิชานี้ทุกเทอมทุกภาคการศึกษา และเปน

เนื้อหาวิชาที่นักออกแบบฯช่ืนชอบมากที่สุดเนื้อหาหนึ่ง 

 

     2.2.4) ทักษะในการทํางาน 

    ในการเรียนกับอาจารยผูสอนสวนมากเปนการสอนในหลักการทางทฤษฎี

ตางๆและการใหโจทยในการออกแบบฯและใหทํางานดวยตนเองเปนหลัก แตการทํางานออกแบบฯ

ลวนแตมีทักษะที่เปนเทคนิคพิเศษมากมายที่ชวยใหงานออกมาดีกวาแคความรูแคที่มีอยูจากการ

เรียนในหองเรียน โดยเทคนิคเหลานี้นักออกแบบฯไดจากการถายทอดของรุนพี่ที่มีประสบการณใน

การทํางานมากอน อีกทั้งงานที่ไดรับรุนพี่ก็เคยทํามากอนแลวเนื่องจากโจทยในการเรียนตาม

หลักสูตรทุกปไมแตกตางกันมาก เชนในนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดเทคนิคการเขียนแบบในเชิง

อุตสาหกรรมใหสะอาดกวาที่เคยทํา เนื่องจากการเขียนแบบดวยดินสอในขณะที่เขียนมือของผูเขียน

นั้นมีโอกาสแนบกับแบบบางสวนที่เขียนไปแลวจึงทําใหมือนั้นถูโดนผงดินสอและทําใหเลอะสวนอื่น 

ซึ่งทําใหแบบที่เขียนนั้นออกมาดูไมสะอาดเรียบรอย โดยรุนพี่ไดถายทอดเทคนิคในการทาแปงที่มือ

กอนทําการเขียนแบบ หรือนํากระดาษรองมือไวในสวนที่ไดเขียนไปแลว 

 

“มีก็จะมีพวกรุนพี่ มาบอก Tactic เกี่ยวกับอยางเนี๊ยะ เฮยแบบสมมติวาดอยางนี้ เอา

กระดาษมารองไวจะไดไมเลอะอยางนี้ รองมือ เอาแปงมาทามือพวกเทคนิคที่ซอนเรนที่

อาจารยไมบอก” (พี่ปอ) 

 

นอกจากทักษะเทคนิคการเขียนแบบแลว ยังมีการถายทอดเกี่ยวกับเทคนิคการลงสีในงาน

ศิลปะที่ไดรับการสั่งจากอาจารยผูสอน เชนนักออกแบบฯบางทานที่ไดรับการถายทอดเทคนิคการใช

สีชอลก (Pastel) จากรุนพี่ ซึ่งเทคนิคนี้มีประโยชนเมื่อตองลงสี 2 สีที่ตางกัน ซึ่งปกติจะเห็นรอยตอ

ระหวางสีทั้ง 2 อยางชัดเจน และรุนพี่ไดถายทอดเทคนิคในการใชน้ํามันไฟแชคทาและถูลงบน

รอยตอของสีชอลกเพื่อผสานใหสี 2 สีนั้นเช่ือตอกันไดอยางลงตัว 

 

“สมัยกอนทําสีชอลกไมเปนใชปาว เพราะอาจารยไมไดสอนนี่ มาถึงรุนพี่ทําใหดู เอา

น้ํามันไฟแช็คมาถูๆเราก็เฮย...(สีหนาตื่นเตน)  มันตองทํางี้ ออทําแบบนี้เราก็แบบเรียนรูจาก

การที่ดูรุนพี่เขาทํา” (พี่ไผ) 
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   ทักษะเทคนิคการทํางานศิลปะดวยมือทีน่ักออกแบบฯไดจากอาจารยในหองเรียนและรุนพี่

มาบาง และยังไดรับการถายทอดทักษะนี้จากตัวแทนสื่อมวลชนในรูปแบบของหนังสือที่มีการสอน

เทคนิคการวาดรูป การสงสี ที่สามารถเลือกไดเองตามความเหมาะสมที่นักออกแบบฯตองการ ซึ่ง

เปนเหมือนตัวแบบใหนักออกแบบฯไดฝกฝนและทําตามและพัฒนาทักษะ 

 

 “อยาง Sketch ก็ไมไดเรียนจากใครนะ อาจารยจะสอน Basic ที่สุด แตเราก็ไมรูวา 

เทคนิคที่เราถนัดแลวเราจะเลือกใชไดคืออะไร เราก็พยายามเรียนรูจากตัวเองวา คนหยาบๆ

อยางผม ก็ตองเลือกอะไรที่มันเร็วๆหยาบๆ  แตเขาใจงาย ก็เลยไปหา Role Model  ก็เปด

หนังสือหลายๆเลม หลายๆแบบ” (พี่ปูน) 

 

นอกจากเทคนิคในการทํางานเขียนแบบหรืองานศิลปะ ยังมีเทคนิคที่สําคัญมากกับการ

ทํางานของนักออกแบบฯในเวลานั้นนั่นคือ การทําตนแบบ หรือที่นักออกแบบฯเรียกกันติดปากวา

การทําโมเดล(Model) ซึ่งการทําโมเดลเปนขั้นตอนหนึ่งที่สําคัญมาก เนื่องจากการออกแบบฯจาก

แนวคิดที่เปนนามธรรมมาสูการวาดการเขียนเปนผลิตภัณฑและนําเสนอตอผูอื่นมขีอจํากัดแคการได

เห็นจากสายตาจึงไมสามารถตรวจสอบไดวาเมื่อเปนผลิตภัณฑจริง กลไกการใชงาน ขนาด สัดสวน 

สีสัน จะไดดังที่คาดการณไวหรือไม ฉะนั้นการทําตนแบบเปนขั้นตอนที่จะสามารถยืนยันวาสิ่งที่คิด

นั้นเปนไปไดและมีแนวโนมที่ใชไดจริง ซึ่งชวยลดความเสี่ยงกอนนําผลิตภัณฑเขากระบวนการผลิต

ที่เมื่อเกิดขอผิดพลาดแลวทําใหสูญเสียเงินทุนมากจากความผิดพลาดที่เกิดจากการไมไดลองใชงาน

ตนแบบกอน โดยในหลักสูตรในบางมหาวิทยาลัยไดมีวิชาการทําตนแบบ แตในบางมหาวิทยาลัยนั้น

ไมมีการเรียนการสอนในเนื้อหานี้ นักออกแบบฯจึงไดเรียนรูเนื้อหาดานนี้กับรุนพี่ทั้งกรรมวิธี 

ขั้นตอน เทคนิคตางๆที่จะทําใหงานออกมาดีได เชน การเลือกวัสดุ การตัด การพนสี การประกอบ 

โดยถาไมมีรุนพี่คอยถายทอดเนื้อหานี้นักออกแบบฯก็ไมรูจะเร่ิมตนทําไดอยางไรเนื่องจากไมมี

ประสบการณมากอน 

 

“การทําโมเดล ผมรูสึกวารุนพี่รุนนองสอนกันมากกวาอาจารยสอนอีกนะ  คือ

ความรูสึกผมยังคิดวา เฮย..ผมไมเห็นรูเลยวาโมเดลจะทํายังไงวะอาจารยไมเห็นสอนเลย

ตองไปถามรุนพี่เอาวาทําไงดี” (พี่แกว) 

 

“ไมมี Class โมเดลคือยางผมตองทําโมเดลอยางนี้ คือตอพลาสติก ตอไมเปนไง ก็พี่

ก็ชวยสอนแลวไมไดสอนไดสนการทําโมเดลพลาสติกเลย ก็จะเปนรุนพี่ที่มาสอนเรา พนสี

ระเบิดสองสี ผสมยังไง พนยังไง หางแคไหน รุนพี่สอนหมดเลย” (พี่ปอ) 

 

“อยางไปชวยพี่เคาทําโมเดลเงี่ยเคาก็จะเลาปญหา สําหรับนองใหมมันเปนโอกาสที่

ดีที่จะเรียนสิ่งที่พี่จะถายทอดใหดีกวาไปนั่งลองเอง มันไมมี choice ไปชวยเคาทําโมเดลเรา
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ก็จะเห็น Choice วา เออเคาซื้อไอนี่มาปรับแทนใชอันนี้แทนระบบนี้เราก็จะรู ถึงเวลาตองทํา

เองเราก็จะแบบเฮยอันนี้เคยเจอมาแลว” (วาย) 

 

การถายทอดจากตัวแทนของรุนพี่เกี่ยวกับเทคนิคในการทํางานนั้นเปนเร่ืองสําคัญที่เหมือน

ทางลัดชวยใหนักออกแบบฯประสบการณในการทํางานที่เพิ่มขึ้น โดยเทคนิคพิเศษเหลานี้ไม

สามารถหาไดจากการเรียนในหองเรียนเนื่องจากเปนเทคนิคที่ไดจากประสบการณการลองผิดลอง

ถูกมาหลายคร้ังจึงไมเหมือนทฤษฎีที่เปนทางการและสอนไดในเชิงวิชาการ นอกจากนี้ทักษะในการ

ทํางานนอกจากทักษะการทําตนแบบ การทํางานศิลปะดวยมือในรูปแบบตางๆแลวนั้น ในยุคสมัยที่

คอมพิวเตอรเขามามอีิทธพิลกับการทํางานออกแบบฯ ทักษะการใชคอมพิวเตอรเพื่อออกแบบฯ เปน

ทักษะที่จําเปนตองมีติดตัวเพื่อใหสอดคลองกับโลกของการทํางานเนื่องจากสามารถชวยใหการ

ทํางานเร็วและแมนยํามากขึ้น ทั้งโปรแกรมในการทํางานสรางผลิตภัณฑ 3 มิติ และ 2 มิติ โดย

ทักษะนี้ถูกถายทอดจากทั้ง อาจารยในวิชาเรียนที่เปดสอนทักษะนี้ เพื่อนมีบทบาทในการถายทอดที่

สําคัญเนื่องจากเพื่อนบางคนมีความสามารถของทักษะนี้ที่มากกวา และตัวแทนอีกกลุมหนึ่งที่เขามา

มีบทบาทมากคือ กลุมสื่อมวลชนที่เปนหนังสือสอนการใชงานโปรแกรมเหลานี้ทั้งจากการหาซื้อและ

จากการดาวนโหลดทางสื่ออินเตอรเน็ต อีกทั้งทักษะนี้ยังไดจากการสมัครเรียนกับสถาบันเอกชนที่

เปดสอนภายนอกมหาวิทยาลัยอีกดวย 

 

 “ตอนเรียนโปรแกรม 3 มิติ ในหองคนรูเร่ืองนอยไงพี่ คือมันจะมีเซียนไมเยอะ 

ประมาณใน Class นึงจะมีคนพิชิตโจทยได แลวงานตั้งแตป 3 เปนตนไปมันตองใช Rhino 

เกือบทุกอยาง บางอัน OK ทําพอได บางอันถาทําไมไดเลย ก็จะไปขอใหเพื่อนชวย” (เอ็ม)  

 

“บางคร้ังจะใหใครชวยก็เกรงใจเคาก็มีงาน ก็เลยเร่ิมหาคูมือในการขึ้นแบบ ในการ

Render มันยากทําไงก็ไมได ไมรูเร่ืองการจัดแสง เพื่อนสงงานสวยแลวทําไมเราไมได ก็เลย

เร่ิมหาดูพวกหนังสือที่สอนใช ก็ไปซื้อมาดู ไปโหลดคูมือมาอาน เทคนิคยังงูนยังงี้” (เค) 

 

“ชวนกันไปเรียนคะ แบบ เฮย แกหาที่เรียนกันเถอะก็เปนในแกงคเงี้ยคะ ไปเรียน

ดวยกัน สมัครเรียนดวยกันยังเงี้ยพี่ ก็ลง Course Illus สวนใหญก็จะไปลง Illus มันเหมือน

เปน Course ที่ประยุกตเอาอันเนี้ยไปใชทํางาน” (เอ็ม) 

 

  “ตอนนั้นเปนรุนแรก รุนใชคอม พี่เปนกลุมแรกๆเลยที่ใชคอมทํางาน ตอนนั้นยังเปน 

3DS version4 อะไรเนี่ย ก็พี่ไปเรียนกลุมแรกเลย เรียนขางนอกจําไมไดวาที่ไหน แตคนสอน 

มันเปนทหารอากาศ มันมาสอน 3D เกงโคตร ก็ไปเรียนกับเพื่อนๆนี่แหละ อยากทําเปนไง” 

(พี่ฟรอยด) 
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 ทักษะในการทํางานออกแบบฯนั้นเปนเนื้อหาที่สําคัญมากเนื่องจากเปนเนื้อหาที่ทําใหนัก

ออกแบบฯไดเรียนรูฝกฝนทักษะที่มีลักษณะเฉพาะของงานในวิชาชีพนี้เพื่อใหสามารถกาวเขาไป

ทํางานในไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งทักษะที่เปนการทําดวยมือ การใชเคร่ืองจักร การทํางานศิลปะ 

การวาดรูป การทําตนแบบ รวมถึงการใชคอมพิวเตอรในการสรางและนําเสนองาน และเนื่องจาก

เนื้อหานี้มีความหลากหลายมาก นักออกแบบฯจึงสมารถไดรับการถายทอดจากตัวแทนทุกกลุมทั้ง 

อาจารย รุนพี่ เพื่อน สถาบันการศึกษาเอกชน และกลุมสื่อมวลชน  

 

     2.2.5) แนวคิดในการออกแบบ 

     งานดานการออกแบบฯนั้นเปนงานที่มีความเปนนามธรรมสูงมากโดยนัก

ออกแบบฯแตละทานมีแนวคิดในการออกแบบฯที่แตกตางกันออกไปตามความคิดของตนเอง เชน

การออกแบบผลิตภัณฑช้ินหนึ่งที่นักออกแบบฯแตละคนไดรับโจทยเดียวกันแตสุดทายผลิตภัณฑที่

ไดกลับมีรูปลักษณการใชงานที่ถูกออกแบบมาไมเหมือนกันแตสามารถแกปญหา ตอบโจทยได

เหมือนกัน โดยการเรียนรูแนวคิดในการออกแบบเปรียบเสมือนการเพิ่มประสบการณทางความคิดที่

มีตองานออกแบบฯ ซึ่งแนนอนวาการไดรับแนวคิดที่หลากหลายมากกวาแนวคิดของตนเองนั้น ทํา

ใหนักออกแบบฯไดมีความรูดานแนวคิดในการออกแบบที่เพิ่มมากขึ้นกวาการคิดเพียงคนเดียว และ

ชวยใหงานออกแบบมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้นหลังไดรับการแนะนําจากเพื่อนที่เปนประโยชนมี

ประโยชนจากการไดเห็นมุมมองที่แตกตางไปจากสิ่งที่นักออกแบบฯคิดดวยตนเอง 

 

“เราก็เรียนงานจากเพื่อนดวยมันคิดไมออกเราก็ชวยกันคิด แลวก็จาก Roommate 

เคาเปน Interior ก็มี ID อีกคนนึง สวนใหญจะถกเถียงเร่ืองแนวคิด คือคุยๆกันแลวมันเปน

เชิงประสบการณในการออกแบบ วามีมุมมองยังไงตองานนี้ ผมวามันดีอะเราไดแบบเห็นตาง 

อีกคนก็คอยเสริมบางทีก็ดูจริงจัง บางทีก็เปนไอเดียตลกๆก็มีปนๆกันไปอะ” (วาย) 

 

“เพื่อนจะคอยแบบชวยคิดชวยดู แบบของมึงอะไรวะผมวาแบบนี้ไมดีกวาหรอ มันก็

จะ Comment กันไป เราก็จะได Idea แปลกๆกวาที่เราคิด ก็เอาไป Develop งานได” (เอ็ม)  

 

นอกจากนี้ยังไดรับการถายทอดจากกลุมสื่อมวลชนในรูปแบบหนังสือ นิตยสารที่เกี่ยวกับ

การออกแบบฯ เนื่องจากการออกแบบฯเปนการสรางสิ่งใหมๆที่พัฒนาชีวิตของมนุษยใหดีขึ้น การ

เรียนรูจากนิตยสาร จึงทําใหเห็นแนวคิดของนักออกแบบฯที่ประสบความสําเร็จในการสรางสรรค

ผลิตภัณฑสูโลก วาความสําเร็จนั้นมีที่มาที่ไปอยางไร มีกระบวนการคิดกระบวนการทํางานอยางไร

กวาจะออกมาเปนผลิตภัณฑเหลานั้นได ซึ่งการศึกษาแนวคิดเปรียบเสมือนแรงบันดาลใจทาง

ความคิดใหนักออกแบบฯซึ่งในชวงเวลานั้นยังมีประสบการณไมมากสามารถนําแนวคิดนั้นประยุกต

ดัดแปลงไปใชในการทํางานได แตไมใชการศึกษาเพื่อคัดลอกผลงาน หรือแนวความคิดของสิ่งที่เคย
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ออกแบบฯมาแลว หากเปนเพียงการนําแนวคิดเหลานีเ้ปนฐานความคดิและประยุกตใชกับผลิตภัณฑ

ที่ออกแบบ 

 

“เราดูหนังสือที่เปนพวก design นะที่เปนหนังสือนอก เราก็ไปดูแบบดู Idea เขาแลว

วาเคาคิดยังไง หลักการมันมีไร ทําไมถึงออกแบบมาเปนแบบนี้ แตไมไดกอปเคานะ เราแค

เอามาประยุกตใชกับงานเรา แคนั้น” (พี่ดิน) 

 

 “คืออยางพวก Inspiration เนี่ย มันสอนกันไมไดนะ Inspiration ก็เปดหนังสือ

ตางประเทศเอา วาเคาคิดยังไง ลักษณะของงานเราจะเปนไปในแนวคิดแบบไหน” (พี่ปอ) 

 

นอกจากการเรียนรูแนวคิดในการออกแบบจากหนังสือแลวนั้น นักออกแบบฯยังไดรับจาก

ขอมูลดานอื่นๆ เชนงานวิจัยทางวิทยาศาสตรเทคโนโลยี เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึง่ที่ใน

ชวงเวลานั้นตองการออกแบบหมวกสําหรับตํารวจจราจร จึงคนควาหาแนวคิดทางวิทยาศาสตร

เกี่ยวกับการปองกันมลพิษจากสิ่งแวดลอม เพื่อนําขอมูลมาใชเปนแนวคิดสวนหนึ่งในการออกแบบฯ

คร้ังนั้น 

 

“อยางตอนนั้นจําไดเลย Project ป 3 ทําหมวกสําหรับจราจร ที่เกี่ยวกับการปองกัน

กาซพิษได ทําใหเคาสุขภาพดีขึ้นได สบายขึ้น ตอนนั้นก็ตองไปหาวิธีการปองกันใหมๆ จาก

พวกคณะวิทยาศาสตร  ก็เลยไปเกษตร อุยสมัยนั้นมันลําบากไมเหมือนสมัยนี้ Google แปป

เดียว เจอหมดเลย” (พี่ปูน) 

 

 เนื้อหาเกี่ยวกับแนวคิดในการออกแบบฯนั้นเปนสิ่งที่สามารถสรางขึ้นมาจากความคิด

สรางสรรคที่มีอยูในตัว แตเนื่องจากผลิตภัณฑมีความหลากหลายมาก และบางคร้ังประสบการณของ

นักออกแบบฯนั้นไมเพียงพอตอการสรางแนวคิดใหกับผลิตภัณฑที่ไดรับมอบหมายจึงเกิดการเรียนรู

ผานเพื่อนที่มีแนวคิดแตกตางไปจากตนเองและแนวคิดจากหนังสือที่นําเสนองานของนักออกแบบฯ

ทานอื่น รวมถึงเนื้อหาที่เปนขอมูลดานอื่นๆที่เปนประโยชนตอการสรางแนวคิดในการออกแบบ เชน 

ผลการทดลอง ผลการวิจัย เปนตน  

 

    2.2.6) การวางแผนการเรียนในอนาคต 

    วิชาเรียนในอนาคตเปนสิ่งที่นักออกแบบฯไมรูและไมสามารถคาดเดาได

วาตองเจอกับอะไรในอนาคตของการเรียน เชน วิธีการเรียนการสอนในวิชานี้เปนอยางไร ตองสนใจ

เร่ืองใดเปนพิเศษ วิชาเลือกวิชาไหนที่เหมาะสมกับตนเอง อาจารยผูสอนทานไหนมีนิสัยอยางไร 

และตนเองตองเตรียมตัวอยางไรเพื่อใหสามารถกาวขามวิชาเหลานั้นไปไดดวยดี เปนตน ซึ่งนัก

ออกแบบฯไดรับรูสิ่งเหลานี้จากทั้งการไดถามไดเห็นงานที่รุนพี่ไดทํา ซึ่งอนาคตตนเองตองไปยืนอยู
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ในสถานการณเดียวกัน และเมื่อไดรับการถายทอดเนื้อหานี้ทําใหนักออกแบบฯสามารถเตรียม

ตนเองใหพรอมกับสถานการณในอนาคตได  

 

“ตอนเราจะขึ้นป 4 มันมีวิชาที่จะตองเลือกเรียนไงเราจะรูวาอะไรเหมาะไมเหมาะกับ

เรา ตอนเราจะขึ้นป 3 เนี่ยก็จะไปชวยรุนพี่อยูแลว คือสมัยกอนป1มีหนาที่เปนลูกมือใหพวก

พี่ๆดวยเพื่อเรียนรูงานมันก็จะเปนระบบแบบนี้” (พี่โฟม) 

 

 “เคาก็มีพูดบางอยางพี่รหัสเนี่ย สวนมากผมจะถามอันนี้เรียนอะไร เรียนยังไง แลว

ในกลุมของพี่รหัสเองเนี่ยเคาก็จะเลาใหฟงวาอันนี้เรียนอยางนี้ อยางผมก็จะสนิทกับรุนพี่ป

กอนหนา บางทีเคามาชวยงานที่หองก็แนะนําเร่ืองวิชาโนนวิชานี้เตรียมตรงนี้เยอะๆ” (วาย) 

 

“รุนพี่นี่ผมเนนปรึกษามากกวา แบบเอย อันนี้ อะไร ยังไงดีตอนเรียนวิชานี้เขาดี

ไหมอะแบบประสบการณที่พี่เขาเจอมาก็แคอยากรูวาอันไหนควรจะปลอยไหล เพราะผมจะ

เอาเวลาไปทําอยางอื่น ไปทํางานนอก เอาเวลาไปคิดProjectตัวเองอะไรแบบนี้ดีกวา” (เค) 

 

 “เราก็รูจากรุนพี่แหละ ตอนนั้นผมก็ไมเลือกเรียน Metal นะเพราะอาจารยที่ใหผาน

ยาก มีเร่ืองการเมืองเขามาเกี่ยวของ เราก็รูสึกวามันไมเกี่ยวกะงานดีไมดีนะ ไมไดกลัวเร่ืองง

งานไมดี แตเรารูสึกวามันอยูที่อาจารยมากไป” (พี่โฟม) 

 

เนื้อหาที่ทําใหรูวาในอนาคตวิชาที่ตองเรียนนั้นเปนเนื้อหาที่ชวยใหนักออกแบบฯสามารถ

วางแผนบริหารจัดการกับสิ่งที่ตองเจอไดกอน และการไดเตรียมตัวกอนชวยใหสามารถเลือกเรียน

ในทางที่ เหมาะกับตนเอง รวมถึงการแบงเวลาการใชชีวิตใหสัมพันธกับการเรียน การสราง

ความสัมพันธกับอาจารยผูสอนที่มีความแตกตางกันซึ่งสิ่งเหลานี้นักออกแบบฯสามารถไดรับการ

ถายทอดจากรุนพี่ในสถาบันเดียวกัน 

โดยสรุปเนื้อหาในการถายทอดในชวงสรางพื้นฐานของสายวิชาชีพนั้นเปนไปในเชิงของ

การเรียนรูเพื่อใหนักออกแบบฯสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายในช้ันเรียนได และเปนเนื้อหาเชิง

ลึกเกี่ยวกับการออกแบบฯที่นักออกแบบฯสวนใหญไมเคยมีความรูดานมีมากอน เชน เนื้อหาวิชา

พื้นฐานทั้งการปฏิบัติที่เนนการกระทําเชน ทักษะพื้นฐานในการทํางานออกแบบดวยมือหรือ

เคร่ืองจักรในรูปแบบตางๆ และเนื้อหาพื้นฐานเชิงทฤษฎีที่เกี่ยวกับหลักการตางๆที่มีความสําคัญตอ

การออกแบบฯ เชนหลักการทางวิทยาศาสตร คณิตศาสตร ประวัติศาสตร การตลาด รวมถึง

หลักการที่สําคัญอยางการผลิตในระบบอุตสาหกรรม อีกทั้งมีเนื้อหาอีกสวนหนึ่งเพื่อการทํางานดาน

การออกแบบฯโดยตรงคือการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่เปนการจําลองการทํางานทุก

ขั้นตอนในวิชาชีพที่มีความจําเพาะในวิชาชีพนี้ ใหไดฝกฝนและคุนชินกอนการทํางานจริงในอนาคต

ซึ่งเปนการบูรณาการผสมผสานเนื้อหาทั้ง 2 สวนแรกมาใชเพื่อการออกแบบฯ ซึ่งเนื้อหาทั้ง 3 สวน
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แรกนั้นเปนเนื้อหาที่ถูกบังคับจากหลักสูตรใหอาจารยผูสอนถายทอดสูนักออกแบบฯในสาขานี้ 

นอกจากนี้ยังมีเนื้อหาที่ไดเรียนรูเพิ่มเติมนอกหลักสูตรคือ ทักษะในการทํางานที่นักออกแบบฯตอง

เรียนรูเพื่อใหสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จและมีคุณภาพ เนื่องจากทักษะในการทํางาน

นั้นมีเทคนิคที่มากมายนักออกแบบฯจึงไดรับการถายทอดเนื้อหานี้จากตัวแทนทุกกลุม ทั้งอาจารย 

รุนพี่ เพื่อน สถาบันการศึกษาเอกชน และ สื่อมวลชน และแนวคิดในการออกแบบฯนักออกแบบฯ

สามารถเรียนรูไดจากเพื่อน และสื่อมวลชนในรูปแบบของหนังสือ เนื้อหานี้เปนการเรียนรูเพื่อเพิ่ม

ประสบการณทางดานความคิดและแรงบันดาลใจในการออกแบบฯใหมากเนื่องจากผลิตภัณฑที่นัก

ออกแบบฯมีความหลากหลายและแนวคิดที่ตนมีอาจไมเพียงพอตอการออกแบบฯ และแนวคิดของ

ผูอื่นที่คิดตางยังสามารถชวยพัฒนาผลิตภัณฑใหดีขึ้นไดอกีดวย และเนื้อหาสวนสุดทายที่คือการวาง

แผนการเรียนในอนาคตที่ทําใหสามารถรูถึงบริบทของวิชาที่ตองเรียนในอนาคตเพื่อสามารถบริหาร

จัดการกับชีวิตการเรียนไดอยางดีเชนการเลือกวิชาที่เหมาะสมกับตนเอง การแบงเวลา เทคนิคการ

เอาตัวรอดในวิชาเรียน โดยเนื้อหาที่กลาวไปทั้งหมดในชวงนี้ตัวแทนทุกกลุมตางก็มีกลวิธีในการ

ถายทอดที่แตกตางกันออกไปตามความเหมาะสมและความสามารถของตัวแทนในแตละกลุม 

 

    2.3) กลวิธีในการถายทอดชวงสรางพ้ืนฐานของสายวิชาชีพ 

    จากเนื้อหาที่นักออกแบบฯไดรับการถายทอดในชวงสรางพื้นฐานของสาย

วิชาชีพที่มีความเขมขนเพื่อใหนักออกแบบฯไดฝกฝนเพื่อเปนพื้นฐานของความรู  ทักษะ 

ความสามารถเพื่อใหสามารถกาวไปทํางานในวิชาชีพได โดยเนื้อหาทั้งหมดนี้มีลักษณะที่แตกตาง

กันออกไป ซึ่งตองใชกลวิธีที่เหมาะสมกับเนื้อหาและความสามารถของตัวแทนดวยเชนกัน  โดยบาง

เนื้อหาอาจใชกลวิธีเดียวกันได และบางเนื้อหาแมเปนเนื้อหาเดียวกันแตก็สามารถมีกลวิธีในการ

ถายทอดที่แตกตางกันออกไป โดยกลวิธีในการถายถอดในชวงสรางพื้นฐานของสายวิชาชีพ

ประกอบดวยกลวิธีทั้งหมดดังนี้ 

    2.3.1) การถายถอดผานส่ังงานและใหทําตามลําพัง 

    กลวิธีนี้เปนรูปแบบการสอนของอาจารย ที่ไดรับความนิยมในการใชสวน

ใหญในหลายสถาบันการศึกษา เพื่อถายทอดเนื้อหาที่เปนวิชาพื้นฐานที่เกี่ยวกับการปฏิบัติ เชน 

ทักษะการวาดรูป การเขียนแบบอุตสาหกรรม เปนตน  โดยมีลักษณะเปนการสอนหลักการทํางาน

เพียงเล็กนอย และอาศัยการสั่งงานหรือตั้งโจทยใหในแตละวัน และปลอยใหนักออกแบบฯ ไดทําและ

กําหนดเวลาในการทํางานไว เมื่อถึงเวลา อาจารยจะมาเก็บงานเพื่อนําไปตรวจใหคะแนนและใหคํา

วิจารณไวที่งานโดยไมมีการอธิบาย เชนการนําผลิตภัณฑหรือสิ่งของเปนตัวอยางใหนักออกแบบฯ

ไดวาดตาม เปนตน 

  

 “ก็คือไมไดสอนไร แกมาสั่งๆงานแลวก็ไป เราก็นั่งทําถึงเวลาก็สง” (พี่ฟรอยด) 
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 “จริงๆคือไมไดสอนอะ ก็คืออาจารยก็แบบ โอเควันนี้เราจะฝกวาดของที่มีขน ก็ไป

เอาตุกตามา 6-7 ตัว ก็เอาลุยเลยแลวก็วันนี้เราจะฝกวาดขวดน้ํา เราจะฝกวาดแจกันอะไร

อยางนี้จบ Class แลวเอาใหอาจารยดู สงใน Class แตสวนใหญก็ไมเสร็จแตก็สง” (พี่ปอ) 

 

 “เคาจะใหเอาของที่มีอยูแลวมาใหเราแกะแบบอะ เชนพวกมวนเทป แลวก็ใหเรา

เขียนแบบของมวนเทปออกมา บอกขนาดวาตรงนั้นยาวเทาไร ตรงนี้หางจากตรงนั้นเทาไร

โคตรยากเลย” (พี่ดิน) 

 

“คือที่เคามาสั่งงานแลวใหทําแลวก็มาเก็บนะผมชอบเปรียบวาเปนวิชากระบ่ี ก็ชัก

เขาแลวแทงตรงออกไปอะ ใหเร็วที่สุด ทํารอยคร้ังมึงจะเร็วขึ้น 0.1 วิ จะแมนขึ้น เนี่ยอาจารย

จะสั่ง 200 Sketchมึงก็จะ Sketch เกงขึ้นแมนขึ้น” (พี่ปูน) 

 

 กลวิธีนี้เปนการเนนใหไดฝกปฏิบัติดวยตนเองอยางเต็มเพื่อใหมีทักษะที่แมนยําจากการใช

เวลาฝกฝนมาก ที่โดยอาจารยมีหนาทีอ่อกคําสั่งและคอยใหคาํแนะนํามากกวาการบรรยาย หรือสอน

ตลอดชวงเวลาของคาบเรียน ซึ่งจะคอยบอกเพียงหลักการเพื่อการเร่ิมตนเพียงไมมาก  

    2.3.2) การถายถอดผานการแสดงตัวอยางพรอมการแนะนํา 

    เปนกลวิธีที่ถูกใชในการถายทอดเนือ้หาในการฝกทักษะการประดิษฐ การ

สรางตนแบบหรือบางทานจะเรียกวาทักษะชางมีรูปแบบในการใหคําแนะนําเกี่ยวกับการใชเคร่ืองมือ 

เชน สวาน เล่ือยมือ เล่ือยไฟฟา เคร่ืองยนตตางๆ ในหองปฏิบัติการเปนตน และวัสดุตางๆที่

เหมาะสมกับตนแบบที่จะทํา เชน พลาสติก ไม โฟม เปนตน ซึ่งระหวางการสอนหลักการใช

เคร่ืองมือหรือวัสดุ เปนการแนะนําประกอบกับการสาธิตการใชงาน การทํางาน เทคนิคตางๆใหนัก

ออกแบบฯไดดูเปนตัวอยางและไดลองปฏิบัติตามโจทยที่อาจารยจะใหในแตละคร้ัง  

 

“อยางไอพวกทําโมเดลเงี่ยเขาก็สอนเบ้ืองตนอะวาขัดยังไงเคร่ืองมือใชยังไง เวลา

พนสีพนยังไงใหเงา พนยังไงจะดาน เคาก็จะพนใหเราดู”(ซี) 

  

กลวิธีในการถายทอดเนื้อหาทักษะในการประดิษฐตนแบบของอาจารยนั้นมีขีดจํากัดใน

เวลาที่มี จึงสามารถชวยไดแคการถายทอดความรูบางอยางที่เปนพื้นฐานของทักษะนั้น โดยพื้นฐาน

นี้จะสามารถพัฒนาไดหรือไมขึ้นอยูกับการนําพื้นฐานเหลานี้ไปประยุกตใชกับงานใหมๆที่นัก

ออกแบบฯจะเจอในอนาคต  ซึ่งแนนอนวาตองเจอกับโจทยการออกแบบฯที่มากกวาเนื้อหาที่ไดรับ

การถายถอด โดยนักออกแบบฯบางทานไดเจองานที่จําเปนตองทําแตความรูที่ไดรับจากอาจารยไม

คลอบคลุมถึงงานที่ไดรับ จึงไดนําความรู ทักษะ เทคนิคที่ไดรับจากการถายทอดมานํามาปรับ

ประยุกตใหเขากับสถานการณและรูปแบบที่เหมาะสมกับงานในชวงเวลานั้น 
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“อยางเวลามามารับ Job จริงมันก็ตองแบบดัดแปลงอยูที่เราดัดแปลงเอาที่เรียนรู

จากพื้นฐาน อยางตอนนั้นผมทําหมวกกันนอคอยางนี้อะพีเ่คาเคยบอกวาโฟมขาวโปวเหลือง

ไมได แตพอโฟมขาวโปวขาวก็ไมสวยใชปะ ผมก็เลยเอาโฟมขาวมาโปวขาวแคบางๆแลว

คอยโปวเหลืองเก็บ แลวคอยทําสีมันก็สวยกวา เนี่ยมันเกิดจากการดัดแปลงที่เคาสอน” (ซี) 

 

กลวิธีนี้ยังเปนการถายทอดที่ตัวแทนรุนพี่ใชในการสอนทักษะในการทํางาน โดยในบาง

มหาวิทยาลัยรุนพี่ไดจดัตั้งการสอนทักษะที่คดิวาสาํคัญตอรุนนอง ซึ่งแมจะเปนการสอนจากรุนพี่และ

ไมใชการสอนในหลักสูตรการศึกษา แตเปนการจัดทําดวยการรวมตัวของรุนพี่และนัดหมายการ

เรียนการสอนเปนเวลา และทําใหนักออกแบบฯรูสึกเปนกันเองและสามารถสอบถามแสดงความ

คิดเห็นไดสะดวกกวาการสอนของอาจารย เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดรับการถายทอดทักษะ

การวาดรูปผลิตภัณฑจากรุนพี่ 

 

 “มีรุนพี่มาสอน ติววาด Product 2 วันเหมือนเปนประเพณีนะ รุนเราก็มีสอนนองตอ

นะ 2 วันอะพี่ป 2 สอนป 1 นั่นแหละพี่ ก็เลยรูสึกสะดวกใจมากกวาที่จะไปเรียนขางนอก แลว

เหมือนกับเราโงไดเต็มที่ ไมตองอายเลย ฮาๆๆ” (เอ็ม) 

 

นอกจากนี้ยังพบวาตัวแทนกลุมเพื่อนใชกลวิธีนี้เพื่อถายทอดทักษะในการทํางาน โดยเปน

การใหเพื่อนทํางานที่นักออกแบบฯทําไมไดใหดูและรับคําแนะนําจากเพื่อน และสามารถเก็บจําสิ่งที่

เพื่อนถายทอดมาลองทํางานของตนเองจนทําใหมีทักษะนั้นเพิ่มขึ้นมา เชน กรณีของนักออกแบบฯ

ทานหนึ่งที่เรียนรูทักษะการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการทํางานโดยใหเพื่อนที่มีความเช่ียวชาญ

ทําใหดูและนําไปฝกฝนทําตอเอง และสอบถามความรูวิธีการทําจากเพื่อนดวยเชนกัน 

 

“ตอนแรกใหมันทําใหดูใหกอนพี ่เพราะวาทําไมไดจริงๆ ไมเขาใจ แลวก็คอยๆหัดทํา

แบบที่มันทําใหดู บางทีไมไดก็ถามแลวลองทําเองก็มี” (เอ็ม) 

 

กลวิธีนี้ยังถูกใชในกลุมสื่อมวลชนในการถายทอดเนื้อหาดานทักษะจากหนังสือ ซึ่งเปนการ

เรียนรูผานการดูวิธีการทํางานของตัวอยาง และคําแนะนําจากผูเขียนที่อยูในหนงัสือเกี่ยวกับ เทคนิค

ในการสรางงานเหลานั้นใหสําเร็จไดมีลักษณะขั้นตอนอยางไร และนักออกแบบฯไดฝกฝนจากการ

ลอกแบบหรือทําตามโจทยในหนังสือนั้นจนมีทักษะชํานาญ จนปรับประยุกตทักษะเหลานั้นมาใชกับ

งานของตนเองไดในที่สุด นอกจากนี้หนังสือบางเลมสามารถถายทอดแนวคิดในการออกแบบฯดวย

การนําเสนอตัวอยางของ ผลิตภัณฑ นักออกแบบฯ หรืองานวิจัยตางๆที่ไดรับการยอมรับในสังคม 

โดยจะเสนอถึงที่มาของความสําเร็จ แนวความคิด กลวิธีตางๆ ที่ทําใหผลิตภัณฑเหลานั้นไดรับ

ความนิยมจากผูใช และนักออกแบบฯสามารถเรียนรูจากตัวอยางและประยุกตนํามาใชกับงานของ
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ตนเองดวยเชนกัน ซึ่งกลวิธีนี้ไมตองรบกวนการสอนจากตัวแทนเลยเพราะเปนการฝกตนเองจาก

หนังสือที่นักออกแบบฯสามารถซื้อหรือหายืมไดดวยตนเอง 

 

 “บางคร้ังจะใหใครชวยก็เกรงใจเคาก็มีงาน ก็เลยเร่ิมหาคูมือในการขึ้นแบบ ในการ

Render อันยากคือ Render ทําไงก็ทําไมได ไมรูเร่ืองการจัดแสงแลวเพื่อนทําได เพื่อนสง

งานสวยแลวอทําไมเราไมได แลวเราคุยกับเพื่อนที่ประสบปญหาเดียวกัน ก็เลยเร่ิมแบบ หา 

ดูพวกหนังสือทั้งหมดที่เปน Rhino ก็ไปซื้อมาดู ไปโหลดคูมือมาอาน เทคนิคงูนงี้” (เอ็ม) 

 

 “ที่ดูก็ดูเปนไอเดียนะ พวกนิตยสารไทยดวยนอกดวย ดุพวกแนวคิดของคนอื่นนะ

วาเคาคิดกันมายังไง มีอะไรที่นาสนใจ อาจเอาไปใชกับงานเราได” (พี่ดิน) 

 

 กลวิธีการถายถอดผานการแสดงตัวอยางพรอมการแนะนาํนี้ถูกใชในการถายทอดทักษะใน

การทํางานเชนการทําตนแบบ การวาดรูป การเขียนแบบ และการใชโปรแกรม 3 มิติในการสราง

ผลิตภัณฑ โดยกลวิธีนี้ถูกใชจากอาจารย รุนพี่ และสื่อมวลชน ในการถายทอดโดยใหคําแนะนํา

พรอมกับการแสดงตัวอยางใหนักออกแบบฯดูไปพรอมกันซึ่งนักออกแบบฯสามารถจดจําสิ่งที่ไดรับ

และพยายามฝกฝนลองทําจนสามารถมีทักษะที่เพิ่มขึ้นมากกวาเดิม 

 

     2.3.3) การถายถอดผานการบรรยายและจดจํา 

    กลวิธีสําหรับถายทอดเนื้อหาที่เปนพื้นฐานทางทฤษฎีของอาจารยผูสอน

นั้นไมมีอะไรซับซอนมาก โดยรูปแบบของกลวิธีนั้นเปนการเรียนรูที่เหมือนกับการเรียนในระดับช้ัน

มัธยมศึกษาที่เปนการเรียนการสอนที่เนนการบรรยายและทองจําและสอบวัดผลมากกวาการปฏิบัติ 

นักออกแบบฯตองคอยจดจําหลักการตางๆเพื่อนําไปใชบูรณาการในผลิตภัณฑที่ตองออกแบบฯ  

 

“สมัยนั้นมันจะมีวิชาสอนที่เปนวิชาทฤษฎีพวก เลขฟสิกส ประวัติศาสตรศิลป ไรเงี่ย 

ผมเรียกวาวิชาสอนนะ จะเปนวิชาlecture ที่ตองจดอาจารยก็จะเขียนบนกระดาน” (พี่โฟม) 

 

“สวนมากก็จําเปนวิชาที่ตองทํางานเกือบหมดแหละ ก็ถามีสอนเปนจริงเปนจังแบบ

บรรยายก็จะเปนพวกวิชาฟสิกส วิชาเลข History ที่อาจารยจะตองสอนเปนสวนใหญ” (พี่ปอ) 

 

“การเรียนอบรมบางวิชาก็มีพวกวิชาประวัติศาสตรศิลปวาไรเงี่ยจะตองทอง” (พี่ไม) 

 

 การถายทอดผานการบรรยายและจดจํานั้นเปนกลวิธีที่ถูกใชในการถายทอดเนื้อหาเชิง

ทฤษฎีจากอาจารยผูสอน โดยรูปแบบกลวิธีนี้ถูกบังคับจากเนื้อหาที่เปนหลักการไมตองใชความคิด

ในการประยุกต และใชเพียงความจําเพื่อนําไปใชก็เพียงพอ 
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    2.3.4) การถายถอดผานการใหเห็นโลกของการทํางานจริง 

    นอกจากการบรรยายถึงหลักการตางๆแลว เนื้อหาบางเนื้อหา เชนการ

ผลิตในระบบอุตสาหกรรมนั้นการบรรยายหรือการใหอานทําความเขาใจเองเปนเร่ืองยากพอสมควร 

โดยกลวิธีในการถายทอดที่อาจารยเลือกใชในการถายทอดเนื้อหานีค้ือการประสานกับผูประกอบการ

ทางดานอุตสาหกรรมที่มีโรงงานและมีกระบวนการผลิตที่สอดคลองกับเนื้อหาการเรียนในชวงเวลา

นั้นเพื่อขอความอนุเคราะหใหนิสิตนักศึกษาไดมีโอกาสไดเห็นกระบวนการผลิตจริงๆกับตาของ

ตนเอง ซึ่งทําใหนักออกแบบฯไดเรียนรูและเขาใจไดงายมากขึ้น 

 

“สมัยนั้นอาจารยก็พาไปดูโรงงานอะแหละ โรงงานที่เคารูจักบางโรงงานก็เปนของ

รุนพี่เราเนี่ยแหละ ไปเห็นกระบวนการการผลิต ทํา Mould ฉีดยังไง เปายังไง ก็ดีนะมันเห็น

ภาพมากกวาดูรูปในหนังสือ” (พี่ไม) 

 

 “ก็มีออกไป Field Trip ตามโรงงานอะพี่ เรียนในหองมันก็ไมเห็นภาพวาเคร่ืองจักร

มันทํางานกันยังไง พอไป Field Trip ปุปก็รูเลยวาเออ อยางทําแกวเงี่ยรูเลยวาเคร่ืองมันจับ

แกวยังไง มันตัดยังไง อยางมา Laser Cut ทําไงอะไรบางเช่ือมยังไง Mould มีอะไรบาง” (ซี) 

 

 การเห็นโลกของการทํางานจริงเปนกลวิธีที่ทําใหไดเห็นการทํางานจริงในหลักการ

บางอยางที่ยากตอการเขาใจในการเรียนในหองเรียนและทําใหเขาใจในหลักการนั้นมากยิ่งขึ้นเพราะ

บางคร้ังหลักการทางวิทยาศาสตรที่เปนทฤษฎีอธิบายไดยากกวาการใหเห็นดวยตาของตนเอง ซึ่ง

ตองอาศัยความรวมมือจากผูที่มีศักยภาพทางการผลิตในภาคอุตสาหกรรม  

 

    2.3.5) การถายทอดผานการแสดงบทบาทของลูกคา 

    เนื้อหาดานการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม อาจารยผูสอนมีกลวิธีใน

การถายทอดที่ผูสอนพยายามสรางประสบการณในการทํางานจริงโดยการแสดงบทบาทของลูกคาที่

นักออกแบบฯจําเปนที่ตองเจอในอนาคตจากการทํางานในวิชาชีพนี้ ซึ่งในกลวิธีนี้นักออกแบบฯได

เรียนรูการทํางานจริงควบคูไปกับการเรียนการสอน โดยการจําลองการทํางานจริงที่อาจารยผูสอน

คอยสอดแทรกเนื้อหาตางๆที่ตองเจอ เชนรูปแบบในการสั่งงาน การนําเสนองาน รูปแบบในการ

วิจารณงาน การแกไขงาน การนัดหมาย ความตรงตอเวลา เปนตน โดยเร่ิมตนที่ผูสอนสั่งงานให

ออกแบบผลิตภัณฑ และวัตถุประสงคงานนั้นมีอะไรบาง เชน ผลิตภัณฑนี้จะตองแกปญหาดานใด ใช

วัสดุอะไรในการผลิต ผูใชคือใครเปนตน ซึ่งนักออกแบบฯมีหนาที่ออกแบบตามคําสั่งที่ไดรับ

มอบหมายจากผูสอนที่เปรียบเสมือนการสั่งงานจากลูกคาในโลกของการทํางาน โดยหลังจาก

ขั้นตอนการสั่งงาน ขั้นตอนที่สําคัญของกลวิธีนี้คือ การวิพากษ วิจารณงานจากผูสอนโดยเปนการ

ประเมินงานออกแบบฯ วามีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด ซึ่งนักออกแบบไดรับการฝกฝนกับการ
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นําเสนอสิ่งตางๆตออาจารยผูสอนซึง่เปรียบเสมือนการนําเสนองานออกแบบฯที่ลูกคาไดใหโจทยจาง

ทําและมีการนัดวันเวลาในการนําเสนอผลงาน และในการนําเสนอนั้นผูสอนมีการสวมบทบาทเปน

ลูกคา ซึ่งนักออกแบบฯบางทานถึงกับมองวาบทบาทที่ผูสอนไดแสดงนั้นเปรียบเสมือนลูกคาช้ันเลว

ที่ไมมีเหตุผล ที่เนนจองจับผิดและวิจารณเพียงอยางเดียว ประกอบกับงานออกแบบฯเปนงานที่เนน

ความสวยงามที่เปนนามธรรมซึ่งเปนความพึงพอใจสวนบุคคลทําใหบางคร้ังงานที่นักออกแบบฯคิด

วาสวยแตอาจารยกลับคิดวาไมสวย ซึ่งนักออกแบบฯมีหนาที่ทําใหลูกคาพอใจมากที่สุดเมื่อเทียบกับ

ชีวิตจริงในการทํางานในอนาคต 

 

 “คืออาจารยเขาทําตัวเปนเหมือนลูกคาเราแถมเปนลูกคาช้ันเลวดวย คือผมเขาใจ 

pointเขานะ แตวาคือเราจะทํายังไงใหเขายอมรับดีไซนเราได คือมีมุมไหนที่เราจะwin คือ

อยาเรียกวาใหเขาพอใจเลย ผมวาในระดับlevel แบบใหเขาพอใจแลวยืนขึ้นตบมือนี่คงไม

มีอะแตวาใหยอมรับวา ไอที่เราออกแบบนี่อะเปนดีไซนที่ใชไดก็เกงแลว” (พี่ปอ) 

 

 “คือ กลัวทุก Project เร่ิมปุปกลัวปป ไมมี Project ไหนที่เร่ิมดวยความสบายทํา

ชิวชิวไมเคยสบายใจ เพราะตัวเองเปนคนไมมั่นใจดวย เพราะอาจารยดวยอาจารยก็ดุ เรียน

ดวยความกลัว มาถึงแบบมึง F  คือผมยังไมทําอะไรเลย ได F และ โคตรไรเหตุผล” (พี่ปูน) 

 

“เร่ืองการเรียนเนี่ย ผมมีปญหากับครูหลายคนเลยเหมือนกัน คืออยางแรกเลยผม

รูสึกวาไอเรียนออกแบบเนี่ยมันไมใชเปนอะไรที่วัด 1+1เปน 2 อะไรแบบนี้มันใชความชอบ

หรือความรูสึก  ซึ่งผมเคย Test ครูโดยการที่วาวาดรูป Ergonomic เนี่ย ผม Draft เลยนะ 

Draft เหมือนกันกับของผูหญิงเลย  ผูหญิงได A อะ ผมได C นึกออกปะ” (พี่แกว) 

 

 การถายทอดในลักษณะนี้ก็เปรียบเสมือนดาบสองคม โดยสําหรับนักออกแบบฯที่ความ

อดทนตอคําวิพากษวิจารณและสามารถกาวผานมาไดนั้น มองวาการถายทอดในลักษณะนี้เปนสิ่งที่

ดีเนื่องจากคําวิจารณ ดุดาวากลาวเหลานั้นเปนสิ่งที่ทาทาย ทําใหไดเรียนรูขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นและ

พยายามแกไขขอผิดพลาดเหลานั้นและทําใหดีขึ้นเพื่อเอาชนะในสิ่งที่เคยโดนวิพากษวิจารณ แตอีก

ดานสําหรับเด็กที่มีความทอแทใจก็สามารถสูญเสียความมั่นใจไปไดเลยในขณะนั้น 

 

“ผมวาเคาดาเพื่อใหคนที่ฟงรูสึกทาทายวาแบบเราจะตองเอาแบบชนะ แตบางคน 

สําหรับหลายๆคนมันไมใช มันเหมือนโดนดาแลวทําใหเคาทอไปเลยทําลายความมั่นใจ ซึ่ง

กวาคร่ึงจะรูสึกแบบนั้น สวนผมเปนไอสวนที่เคาแบบพวกทาทายอะ เราก็จะพยายามที่จะ

เอาชนะในสิ่งที่เคาพูดมา ซึ่งก็เปนแรงผลักดันที่ทําใหเราทาทายตัวเองอยูเร่ือยๆ” (พี่ปาน) 
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 นอกจากนี้นักออกแบบฯบางทานไดเรียนรูทักษะเกี่ยวกับการนําเสนองาน กลวิธีในการทํา

ใหผูสอนพึงพอใจกับงานของในชวงเวลานั้นวา การโตแยงเมื่อผูสอนวิจารณงานออกแบบฯ โดยที่นัก

ออกแบบฯทานนี้มีขอมูลรองรับในการออกแบบฯไมเพียงพอ ยิ่งทําใหจุดดอยเหลานั้นแยลงไปอีก 

โดยการออกแบบฯที่ดีนั้น ควรรูสิ่งตางๆเกี่ยวกับงานที่ตนออกแบบใหดีที่สุดเพื่อโตงแยงในสิ่งที่

ถูกตองและสามารถยืนยันได  

 

“ก็มีทั้งสองแบบ ทั้งเถียงหรือยอม แตวิธีตอสูกับอาจารยก็คือยอมแพ เงียบซะ คือผม

เพิ่งคนพบความจริง ที่วาถาเราไปไมได ไมตองแถคือยอมอะ คือมันจบอะ แลวเขาก็ไมตอ 

คือมันตออะไรไมไดเหมือนกัน แถเนี่ยก็ไปเปดแผลอะไรบาๆบอๆมาอีกเพียบเลย” (พี่ปอ) 

 

โดยในทุกคร้ังของการนําเสนอนั้น ผูสอนจะมีขอวิพากษวิจารณงาน และสอบถามกลับไป

ในการนําเสนอนั้นทันที ซึ่งการตั้งคําถามกับงานออกแบบฯในแตละคร้ังนั้นผูสอนพยายามสอดแทรก

เนื้อหาที่สําคัญตอการออกแบบฯที่ทําใหผลิตภัณฑที่ถูกออกแบบมานั้นสามารถเกิดขึ้นจริงในระบบ

อุตสาหกรรมได เพื่อไมใหทุกความคิดหยุดอยูแคผลิตภัณฑที่เปนอุดมคติและไมสามารถใชงานได

จริง  

 

“คือสวนใหญอาจารยเขาจะไมเร่ืองสวยไมสวยเทาไหร เขาจะมีสไตลคือแบบผลิตได

ไหม คือถาผานมาตรฐานเสร็จปุปมันจะเร่ิมพูดเร่ือสวยไมสวย  ขั้นแรกๆProductเราตอง

ทํางานไดตามจุดประสงคที่เราหรือเขากําหนดไว” (พี่ปอ) 

 

“อาจารยถามแบบวา งานคุณถอดแมพิมพยังไง ใชแมพิมพกี่ช้ิน มีUndercut ไหม 

ใชวัสดุอะไรโดนถามแบบนี้ตั้งแตปสองเปนตนมา” (พี่ไผ) 

 

 การถายทอดผานการแสดงบทบาทของลูกคานั้นเปนกลวิธีที่ผูสอนสวมบทบาทในการเปน

ลูกคาในการจางงาน ซึ่งสรางสถานการณใหนักออกแบบฯไดฝกการทํางานรวมกับลูกคาในอนาคต

หลังจบการศึกษา โดยกระบวนการทุกอยางถูกสมมติขึ้นทั้งการตั้งขอกําหนดดานเวลาของการสง

งาน การใหโจทย วัตถุประสงค ขอจํากัดตางๆ รวมถึงการวิจารณงานที่เขมขน ซึ่งนักออกแบบฯตอง

พยายามทํางานใหถูกใจอาจารยในบทบาทของลูกคามากที่สุดเนื่องจากวิชาชีพนี้ไมไดทํางานเพื่อ

ความชอบของตนเองแตตองทําเพื่อความพึงพอใจของลูกคาหรือผูบริโภคเปนหลักซึ่งนักออกแบบฯ

ไดรับการถายทอดดวยกลวิธีนี้ตลอดทั้งการศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่เปนเหมือนการซอมการ

ทํางานกอนเขาสูวิชาชีพ  
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    2.3.6) การถายทอดจากการปรึกษางานนอกหองเรียน 

    ในการเรียนการสอนตามหลักสูตรบางคร้ังขอจํากัดของเวลาที่ทําใหการ

เรียนรูนั้นสิ้นสุดลงเร็วเกินไป โดยเฉพาะการเรียนเกี่ยวกับการออกแบบฯนั้นตองมีการปรึกษาพูดคุย

ถกเถียงแลกเปล่ียนความคิดกันมากกวาแคการสงงานและอธิบายดวยตัวอักษร ซึ่งการนําเสนองาน

ในหองเรียนเปนสวนหนึ่งที่ทําใหนักออกแบบฯไดนําเสนอความคิดของตนเองแลกเปล่ียนกับขอ

วิพากษของอาจารยผูสอนจนเกิดการเรียนรูผานงานที่ไดทํา แตเวลาระหวางสัปดาหหลังจากการ

เรียนอาจารยผูสอนยังไดเพิ่มการเรียนรูนอกเวลาเมื่อนักออกแบบฯตองการจะนําแนวความคิดของ

ตนเองมาเสนอและรับคําวิพากษเพื่อสามารถปรับปรุงแกไขขอผิดพลาดที่จะเกดิขึ้นกอนถึงวันสงงาน

จริงได โดยกลวิธีการถายทอดนี้เปนการพูดคุยที่ไมเปนทางการมากกวาการสอนในหองและสามารถ

ลงรายละเอียดและใหคําปรึกษาเปนรายบุคคลไดอยางดี 

 

“เหมือนกับวาตอนไป Consult งานกะอาจารยจากการพูดคุยเคาก็สอนเราแบบ

นั้นอะไมไดแบบวาจับมือแบบวาตองไปทําแบบนี้ผมวามันคอยๆซึมมาเร่ือยๆ เหมือนกับวา

ตอน Consult ทําใหเราคิดอะวามันตองทําอยางนี้นี่หวา ประมานนั้นอะพี่ผมวาตอน Consult 

ตัวตอตัวไดมากกวานะ ตอนเรียนในหองผมไมคอยตั้งใจเรียน ฮาๆ (หัวเราะเขิน)” (ซี) 

 

 กลวิธีการถายทอดจากการปรึกษางานนอกหองเรียนนั้นสามารถทําลายขอจํากัดดานเวลา

ในการเรียนของนักออกแบบฯไดและเปดโอกาสใหนักออกแบบฯไดมีโอกาสเรียนรูจําคําแนะนําของ

อาจารยเพื่อนนําไปปรับปรุงแกไขงานของตนใหดีที่สุด และกลวิธีนี้เปนการถายทอดที่ไมเปน

ทางการ ซึ่งเปนการใหคําปรึกษาแบบตัวตอตัว ดังนั้นจึงทําใหนักออกแบบฯไดเรียนรูจากอาจารย

โดยตรงมากกวาการเรียนในหองเรียนที่มีเพื่อนรวมเรียนอยูดวย   

     2.3.7) การถายทอดผานการใหนักออกแบบฯชวยทํางาน 

    กลวิธีนี้เปนการถายทอด เทคนิค ทักษะการทํางานดานตางๆของรุนพี่ 

ดวยการใหนักออกแบบฯชวยงาน เนื่องจากบางคร้ังงานของรุนพี่มีจํานวนมากซึ่งในบางรายไม

สามารถทําไดทันตามกําหนดที่อาจารยตั้งไว ซึ่งกลุมพี่ตองการความชวยเหลือจากรุนนองที่มีเวลา

วางมากกวา โดยนักออกแบบฯที่เสียสละตนเองมาชวยรุนพี่นั้น มีโอกาสไดเรียนรูสิ่งตางๆผานการ

เห็นการทํางานในทุกขั้นตอนของรุนพี่ และในบางขั้นตอนนั้นนักออกแบบฯมีโอกาสไดรับความ

ไววางใจใหลงมือทําเองดวย เนื่องจากมีทักษะความสามารถที่เปนที่พึงพอใจของรุนพี่ เพราะได

ฝกฝนทักษะจากการเรียนในหองเรียนมาบางแลว แตลักษณะงานที่ไดรับมอบหมายมกัมีรูปแบบของ

งานที่เนนการปฏิบัติโดยไมตองใชความคิดในการออกแบบ โดยการคิดนั้น รุนพี่จะเปนคนคิดมาให

นักออกแบบฯเปรียบเสมือนผูใชแรงงานที่เพียงแตลงมือทําใหงานนั้นสําเร็จก็พอ เชนการลงสี งาน

เขียนคําอธิบายตางๆในการนําเสนอลงแผนนําเสนอผลงาน การวาด การตนแบบ ตามสิ่งที่รุนพี่คิด
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ไว เปนตน ซึ่งการชวยงานทําใหไดเห็นและฝกฝนทักษะที่มีอยู รวมถึงไดรับการถายทอดทักษะใหม

จากรุนพี่เพื่อใหงานของรุนพี่มีคุณภาพมากกวาแคใชทักษะของนักออกแบบฯ  

 

“คือตอนนั้นเราวาดรูปเปน  Sketch เปนหมดละ คือ Sketch ในแงของเทคนิคอะ 

ไมใชในแงของ Idea Sketch เราพอจะมี Skill พี่เขาก็แบบเฮยชวยหนอยดิ อะไรแบบนี้ เขามี 

Sketch มาแลวเราก็มาทําใหเปนภาพ Sketch Rendering เราก็ใสแสงเอา ก็ลงสี Marker ให

เขา เขาก็เอาไปแปะบน Plate เขา” (พี่ปอ) 

 

 “พี่ปหาเขาทํา Thesis เราก็เห็นวาแบบเคาทํางานกันยังไง เขียน Plateยังไงบาง 

พอดีผมเปนคนลายมือสวย สมัยนั้นก็แบบไมใชคอมพิวเตอร รุนพี่ก็แบบเฮยเนี่ยเอาไปชวย

เขียนใหหนอย เราก็เขียนๆให” (พี่ปอ) 

 

 “คือพอป 1เทอม 2 ปุปพี่ป 5 รุนเนี๊ยะจะจบ Thesis กัน ตอนนั้นผมชวยเกือบทุก

คนอะ ทําโมเดล คนนึงทําให 10 กวาตัว เคร่ืองลอคจักรยาน เออตอนนั้นก็เลยคิดวา Skill 

แรกที่ตัวเองเกงเลย  แตก็ยังหยาบอยู พวกงานเนี๊ยบๆเนี่ย ทําไมคอยเปนเทาไหร เคาก็ให

ทําเปนโมเดลใหมันเสร็จสวยงามแข็งแรง รวดเร็วไรเงี่ย” (พี่ปูน) 

 

ไมใชวารุนพี่เลือกเฉพาะนักออกแบบฯที่มีความสามารถและทักษะที่ดีมาชวยงาน แตรุนพี่

ยังเปดโอกาสใหกับรุนนองที่มีใจเอื้อเฟอมาชวยเหลืองานไดลองทํางาน เนื่องจากงานของรุนพี่

บางคร้ังมีมากจนไมสามารถเลือกคนทําได ซึ่งเปนเสมือนการเปดโอกาสการเรียนรูใหกับนัก

ออกแบบฯรุนนองใหไดพบกับการเรียนรูเนื่องจากรุนพี่ตองสอนในสิ่งที่นักออกแบบฯไมเคยทํามา

กอน และความยุงของรุนพี่ในการทํางาน การสอนของรุนพี่จึงเปนการสอนที่รวบรัดตัดตอนให

ทํางานไดในทันที ทําใหไดเรียนรูทักษะนั้นอยางรวดเร็วและสามารถทํางานเหลานั้นไดและทําให

ทักษะนั้นติดตัวมาตั้งแตเวลานั้น 

 

“ไวใจ ไมไวใจไมรูละ ก็ตองอยางนั้นเพราะเวลามันไมทัน ฮาๆๆ บางทีเคากต็องสอน

เราทํา พวกนี้มันก็เปนเองมาดวย เคาสอนดวย” (พี่ปาน) 

 

 “ก็ไปเรียนรูจากรุนพี่เวลาไปชวยทําการเช่ือมเหล็ก การไรพวกเนี่ยไปชวยเคาเคาก็

สอน ไปขลุกอยูกับเขาใน Shop หรือวาไรเงี่ย” (พี่ไม) 

 

 “การPresent บางอยางเคาก็จะแบบ ชวยเอาตรงนี้ไปลงสี ทําPlateหนอยตอนนั้นป

1 เราก็ยังไมเคยทาํลงสียงัไมเกง เคาก็แบบสอนแบบ Shortcut เลย เพราะเคาตองคลุกอยูกบั
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การเขียนแบบทํารายละเอียดที่ตัวเคาเองเทานั้นที่เคาทําได สวนองคประกอบอื่นๆของงาน 

เคาก็แจกจาย” (พี่ปาน) 

 

 ในสถานการณของบริบทการชวงงานนั้น การไดเห็น ไดยิน ไดสัมผัสและไดทําสิ่งตางๆใน

บริบทการทํางานของรุนพี่นั้น สามารถที่จะชวยสรางเสริมประสบการณการทํางานตลอดจนเทคนิค

ตางๆสอดแทรกเขามาในเวลานั้นไดทั้งที่รูตัวและไมรูตัวโดยที่นักออกแบบฯบางทานไดรูสึกวาการ

ไปชวยรุนพี่นั้นทําใหนักออกแบบฯทานนี้ซึมซับการทํางานเมื่อไดเห็นรุนพี่ทํางาน 

 

“การที่เราทําโนนทํานี่ได มันอาจจะเปนการซึมซับ จากการที่เราเห็นงาน ชวยคนนั้น

เสร็จไปชวยอีกคนตอ มันเปนสังคมแบบนี้ ชวงสงงานมันจะใกลๆกัน ก็จะไดไปเห็นอะไร

เยอะเลยแหละ” (พี่ปาน) 

 

จากการเรียนรูดานทักษะตางๆ การชวยทํางานทําใหนักออกแบบฯไดฝกทักษะการทํางาน

ในหลายๆดานแลวยังไดเรียนรูการใชเคร่ืองมืออุปกรณที่สําคัญในการทํางานซึ่งเคร่ืองมือเหลานี้เปน

อุปกรณที่ไมเคยไดรูจักและยังไมเคยไดใชมากอนเลย การยื่นมือเขามาชวยเหลือรุนพี่จึงทําใหนัก

ออกแบบฯไดเรียนรูวิธีการใชและสรรพคุณของอุปกรณแตละช้ิน เชนในเร่ืองราวของนักออกแบบฯ

ทานหนึ่งที่ไดรูจักกับการใชสีประเภทหนึ่งที่เรียกวา “Marker”ซึ่งสีประเภทนี้เปนที่นิยมช่ืนชอบใน

งานดานออกแบบฯ โดยในชวงเร่ิมตนนั้นนักออกแบบฯคิดวา Marker เปนสีเมจิกธรรมดาที่ตนเอง

รูจักตั้งแตเด็ก และยังไดรูจักวากระดาษสําหรับวาดรูปยังมีหลายชนิดไมไดมีแคกระดาษธรรมดาที่

เคยวาดรูปกอนหนานี้ ซึ่งการลงสีดวย Marker นั้นถาใชกระดาษสําหรับ Maker โดยเฉพาะจะชวย

ทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

“เราก็เห็นรุนพี่ทําโนนทํานี่ เห็นแบบวาทํากันสดๆ เอาสี Marker มาเผางานกัน ยัง

ไมรูเลย Marker ตางจากปากกาเมจิกยังไง ก็เมจิกหัวตัดเฉยๆ ทําไมตอง YOKEN อะไรคือ 

COPIC กระดาษก็มีตั้งหลายแบบ เราก็ไมรูวาใช A4 ไมไดหรอ ปกติเราวาดลงในกระดาษ

อะไรก็ได ทําไมตองกระดาษ Marker โดยเฉพาะ อะไรเงี้ย มีทั้งไปชวยแลวก็ไปดู” (พี่ปาน) 

 

เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดรูจักกับอุปกรณในการทํางานช้ินใหมที่เรียกวา 

“สเปรยกาว” ซึ่งคุณสมบัติเหมือนกาวทั่วไปที่ใชติดวัสดุตางๆ แตตางจากกาวทั่วไปในวิธีการใชที่

งายกวาการทาแตเปนการพนเหมือนสีกระปอง ซึ่งทําใหนักออกแบบฯตื่นเตนและไดเรียนรูการใช

งานอุปกรณช้ินนี้  

 

“อยาง สเปรยกาวไมเคยเห็นเลยนะ เฮยอารมณแบบ เหี้ย!!(อุทานตกใจ) มันมีงี้ดวย

หรอวะ เทพวะ มันเวิรค ใชนาน เราตื่นเตนตอนที่เห็นเคาใชกัน” (พี่ฟรอยด) 
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นอกจากทักษะเทคนิคทางดานงานฝมือตางๆที่นักออกแบบฯไดรับเมื่อมีโอกาสไดชวยงาน

รุนพี่แลวนั้น นักออกแบบฯยังไดเรียนรูเทคนิคเกี่ยวกับการโกง หรือเอาตัวรอดเมื่อทํางานเพื่อใหสง

งานไดทันเวลาและครบถวนตามกระบวนการออกแบบฯที่อาจารยกําหนดไว เชนในกรณีของนัก

ออกแบบทานหนึ่งที่ไดเรียนรูวา การออกแบบฯกอนที่จะถึงงานออกแบบฯช้ินสุดทาย (Final 

Design) ที่เลือกนําเสนอนั้นตองผานการออกแบบฯในขั้นตนมากมายกอนที่จะถูกพัฒนากวาจะเปน

ผลิตภัณฑช้ินสุดทาย แตรุนพี่บางทานที่ไมมีเวลาในการทํางานในชวงพัฒนาแบบในขั้นตน จึงเลือก

ทําแคงานออกแบบฯช้ินสุดทายกอน แลวคอยพัฒนายอนกลับไปสูจุดเร่ิมตน ซึ่งเปนการยอนขั้นตอน

ที่ไมถูกตองแตก็เปนเทคนิคหนึ่งที่ทําใหมีงานครบขั้นตอนและสามารถสงทันเวลา นักออกแบบฯจึง

ไดเรียนรูเพื่อสามารถนําไปใชถาจําเปน 

 

“เจอทีนึงรุนพี่เคาบอก ผมทํา Final Design ไวแลวนะ มึงไปDevelop ยอนกลับ ไป

ลดตรงนี้ออก ตัดตรงนั้นตรงนี้ เราก็พึ่งรูวาเคาทํากันงี้ไดดวยนะ ฮาๆๆ” (พี่ปาน) 

 

นอกจากนี้ ชวงเวลาของการชวยงานนั้น นักออกแบบฯยังมีโอกาสไดเห็นการทํางาน ได

พูดคุยกับรุนพี่ ทําใหเกิดการถายทอดเนื้อหาอีกที่เปนประโยชนมากนั่นคือ การวางแผนการเรียนใน

อนาคต 

 

“ตอนเราจะขึ้นป 4 มันมีวิชาที่จะตองเลือกเรียนไงเราจะรูวาอะไรเหมาะไมเหมาะกับ

เรา ตอนเราจะขึ้นป 3 เนี่ยก็จะไปชวยรุนพี่อยูแลว คือสมัยกอนป1มีหนาที่เปนลูกมือใหพวก

พี่ๆดวยเพื่อเรียนรูงานมันก็จะเปนระบบแบบนี้” (พี่โฟม) 

 

นักออกแบบฯไดเรียนรูทักษะ ความรู ความสามารถมากมาย รวมถึงการเขาใจการเรียนที่

ตองพบเจอในอนาคต จากตัวแทนรุนพี่ผานการเสียสละเวลาสวนตนไปชวยงาน ซึ่งทําใหไดเห็นได

สัมผัสกับงานที่ยังไมเคยทําและมีโอกาสไดทําในอนาคต รุนพี่จะคอยถายทอดเนื้อหาที่สําคัญให

เพื่อใหนักออกแบบฯสามารถชวยงานได ซึ่งเปนการเรียนรูการถายทอดที่เกิดขึ้นโดยทั้งสองไมได

ตั้งใจ โดยนอกจากการกลวิธีการถายทอดที่เกิดจากการใหรุนนองชวยงานแลวนั้น ในการเรียน

ชวงเวลานั้นยังมีการเรียนรูในอีกรูปแบบหนึ่งที่รุนนองไมจําเปนตองชวยเหลือรุนพี่เลย แตกลับเปน

รุนพี่ที่คอยมาสอนรุนนองที่ยังไมมีความรูเกี่ยวกับทักษะตางๆที่สามารถทํางานไดรวดเร็วและมี

คุณภาพมากขึ้น  

     2.3.8) การถายทอดผานการชวยงานนักออกแบบฯ 

     ชวงเวลาที่นักออกแบบฯเร่ิมเขามาเรียนในระดับอุดมศึกษานั้น ความรู 

ทักษะ และความสามารถยังมีไมเพียงพอตอการทํางานออกแบบฯมากนัก ประกอบกับที่ไดกลาวไป

ขางตนวาอาจารยผูสอนมักมีเวลาสอนไมมากและมักสั่งงานแลวปลอยใหทําโดยลําพัง ซึ่งนัก
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ออกแบบฯบางทานก็สามารถทํางานไดดี บางทานก็ทํางานนั้นไมไดดี แตในชวงเวลานั้นมีรุนพี่และ

เพื่อนบางทานที่มีน้ําใจเสียสละเวลามาชวยใหนักออกแบบฯสามารถทํางานที่อาจารยสั่งไดดีกวาแค

ทําตามลําพัง โดยการถายทอดนั้นเปนรูแบบที่ไมเปนทางการ แตมาในรูปแบบการชวยทํางานและ

นักออกแบบฯไดเรียนรูและฝกฝนไปในเวลาที่รุนพี่และเพื่อนคอยสอนคอยและใหคําแนะนํา อีกทั้ง

การชวยเหลือนั้นไมจํากัดอยูแคการชวยในสถานศึกษาเทานั้น นักออกแบบฯบางทานนั้นยังไดรับ

การชวยเหลือจากรุนพี่และเพื่อนที่อาศัยอยูที่หอพักเดียวกันอีกดวย 

 

“ตอนเราแรกๆจะมีรุนพี่มาชวย ก็มาชวยๆ ดูๆ มาสอนเทคนิคอะไรพวกนี้ ก็เทคนิค

แบบ ทําโมเดล นูนนี่ อะไรตองทํายังไง” (พี่ฟรอยด) 

 

 “เขาไมไดมาสอนแบบเปนเร่ืองเปนราว มันเปนแบบเหมือนมาชวยเราทํางาน พี่

นองชวยกันหมด พี่ก็บอกเฮยอยางนี้ดิๆ แบบนี้ดีกวา” (พี่ไผ) 

 

 “ก็เหมือนทําไมทันเงี่ย พี่ๆอยูหอเดียวกันเคาก็มาชวย ชวยทําโมเดลที่หอง” (วาย) 

 

 การถายทอดในรายละเอียดนั้นเปนการสอนโดยใชงานของนักออกแบบฯเปนตัวอยาง โดย

รุนพี่ที่มีประสบการณมากกวาจะเปนผูสาธิตทํางานเหลานั้นใหนักออกแบบฯไดดู และใหโอกาสนัก

ออกแบบฯไดลองทํางานนั้นดวยตนเอง โดยในสถานการณนั้นนักออกแบบฯไดเรียนรูเทคนคิ กลเม็ด

ตางๆที่เกิดจากการสั่งสมประสบการณของรุนพี่ที่มีช่ัวโมงบินมากกวาตนเอง โดยการถายทอดของ

รุนพี่นั้นเกิดจาก ทั้งการรองขอ ซักถามของนักออกแบบฯ และการเสียสละยื่นมือเขามาชวยเองของ

รุนพี่ ซึ่งรุนพี่แตละทานนั้นมีความสามารถที่แตกตางกันออกไปซึ่งถาไดรับการถายทอดจากรุนพี่

หลายทาน ยิ่งทําใหมีความรูและทักษะที่มากขึ้นไปอีก 

 

“พี่เนี่ยจะสอนมันเรียกวา Learning by Doing เนี่ย ถาคนไหนไดพี่มือเซียนๆมาวาด

ใหดูเนี่ยหูย..มันจําเปนเทคนิค ใชเทคนิคนี้เวย ออทําแบบนี้เราก็แบบเรียนรูจากการที่ดูรุนพี่

เขาทํา คือพี่เขามาชวยทํางานใหเรานั่นแหละ” (พี่ไผ) 

 

“ตอนเคามาชวยเรา เราก็ดูเคาทํา ทําตามเคา หรือเราไมเขาใจ คอยถามเคา”  

(พี่แกว) 

 

“ไมไดขอใหชวยนะบางที เขาเห็นเราวาเรากําลังทําอะไรอยู เขาก็มาถามวาทําได

ไหม พี่ไมไดชวยตอ แตพี่มาชวยสอน แบบตอใหดูอะ วาตอแบบนี้ ทาไดคอโรแบบนี้ ทําใหดู

เสร็จเราก็ทํา ตัดพลาสติก ตัดแบบใชเทคนิค ตัดพลาสติกแบบไมตองใชคัตเตอรอะคิลิค ใช

มีดตัดเสร็จหักเลย อะไรแบบนี้ครับ พวกนี้ก็มาจากรุนพี่ทั้งนั้น เขาก็สอนเรา” (พี่ปอ) 
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“เคาสอนตลอดเลย แตการสอนของพี่เคาคือผมตองไปถามเคา เคาก็จะคอยแนะนํา

วาไอนั่นตองทํายังไง ไดนี่ตองทํายังไง ผมไปถามเคากอนเคาใหผมทําเองแหละแตเคาบอก

เทคนิค ผมก็เลยลอง พอผมมีอะไรที่แบบตองถาม  พี่คนไหนที่เกงทางดานไหนผมก็ไปคุย

กับคนนั้นเลย ทําใหเขาใจไดไว” (พี่ปูน) 

 

การถายทอดสวนมากเปนการบอกเทคนิครายละเอียดเล็กๆนอยๆ ที่ไมสามารถหาไดจาก

หองเรียนหรือตําราเรียน แตสิ่งเหลานี้สั่งสมจากประสบการณที่ไดทํางานมากกวาในการทํางาน เชน

การทําโมเดลที่มีเทคนิคมากมายที่ทํายังไงจะทําใหผลิตภัณฑที่นักออกแบบฯตองการใหออกมา

เหมือนจริงมากที่สุด เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ตองการทําตนแบบโคมไฟในรูปแบบของยาน

อวกาศแตไมมีทักษะและเทคนิคพอจะทําใหมีความเหมือนยานอวกาศมากที่สุด ซึ่งในชวงเวลานั้น

ไดรับคําแนะนําจากรุนพี่เกี่ยวกับเทคนิคพิเศษมากมายเพื่อทําใหความตองการสําเร็จได 

 

“ตอนป 1 ผมตองทําโคมไฟ ผมจะทําเปนยานอวกาศ ก็บอกพี่ๆ อยากใหมันดู

เหมือนเหล็กมาประกอบ พี่เคาแนะนํา แบบนี่เลยมึงเอาสีน้ําตาทํา parting line แลวปาดแลว

เช็คใหมันดูแบบเขรอะๆอะไรเงี้ย แลวอีกอันเอาช้ินนั้นเจียจนบ่ิน แลวเอาสีเงินทา เหมือนกับ

ตัวมันเคยถูกกระแทก งี้ก็สนุกดี ฮึๆๆ” (พี่ปูน) 

 

เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ตองทําตนแบบของลําโพง และเมื่อไปถามรุนพี่จึงทํา

ใหทราบเทคนิควิธีการทําตนแบบมากมายจากรุนพี่ เชน ตองใชวัสดุอะไรเคลือบผิวกอนพนสี จะติด

ช้ินสวนตรงไหนกอนหรือหลัง จะพนสีช้ินสวนนั้นกอนหรือติดกอน ซึ่งจากการถายทอดของรุนพี่ใน

เวลานั้นทําใหไดลองปฏิบัติตามและสามารถทํางานเองได   

 

 “จริงๆก็รุนพี่แนะนําคะ เร่ิมมีโปวขาวมาอะไรยังเงี้ย แตเอ็มก็แบบ ถาโปวขาวผิว

ของลําโพงมันตองเปน texture เล็กๆ เพราะฉะนั้นตรงไหนที่เปนผาลําโพง เราก็ตัดโปวขาว

ออก ที่มันจะมีการแบง surface รุนพี่แนะนํามาตองมี parting line กอนพนนะ เราก็ลองทํา

ทุกอยาง ตรงนี้ตองมีรูปล๊ักเสียบ ก็ลอง ก็คือรุนพี่บอก Gimmick อะไรมาเราลองหมดอะคะก็

โอเค” (เอ็ม) 

 

 ไมเพียงการถายทอดทักษะในการทํางานที่เปนลักษณะทักษะเพื่อการปฏิบัติ แตรุนพี่บาง

กลุมไดถายทอดความรูและทักษะเกี่ยวกับการคิด  เทคนิคในกระบวนการคิด ผานการชวยเหลืองาน 

 

 “ดวยความซี้ดวย ก็คุยกันอะคะ พี่ก็นารัก พี่ก็จะบอกวา เอ็มตองยังงี้ๆๆ ก็คือเอ็มไปซี้

กับพี่ๆ เคาเปนแกงคเดียวกัน แลวเคาเปนเทพในรุนนั้นอะคะ เคาก็เลยแชรมาใหเรา อยาง
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วิธีการคิด ระบบการคิด เคาก็เขียนแนะนําเอ็มวาเวลาทํา Research ทําไงกอนหลังหรือทํา 

Mood Board ตองทํายังไง เออ เคาก็แนะนําเรามาหมด ก็พี่นารักมาก” (เอ็ม) 

 

 กลวิธีในการถายทอดระหวางนักออกแบบฯและเพื่อนนั้นเปนไปในรูปแบบของการ

ถายทอดผานการสนทนากันอยางไมเปนทางการในการชวยงานของเพื่อน โดยเพื่อนมักชวยคิด ให

คํานําแนะนําในมุมมองที่กวางออกไปกวาสิ่งที่นักออกแบบฯคิดไวดวยตนเองซึ่งทําใหนักออกแบบฯ

มีแนวความคิดในการออกแบบฯที่เพิ่มมากขึ้นและสามารถนําแนวคิดเหลานั้นไปตอยอดเพื่อพัฒนา

งานของตนเองใหดีขึ้นกอนที่จะสรุปสงงานในแตละขั้นตอน  

 

“กลุมเพื่อนที่นั่งทํางานดวยกันก็แบบของมึงทําไรบางวะ เสร็จสงยัง ระหวางที่ทําก็

จะแบบวา เฮยดูหนอยดิ๊ อันนี้ยังไง คือแบบของแกอะไร เราวาแบบนี้ไมดีกวาหรอ มันก็จะ 

comment กันไป เราก็จะได Idea แปลกๆกวาแคที่เราคิดก็เอาไป develop งานได”(เอ็ม) 

 

กลวิธีการถายทอดผานการชวยนักออกแบบฯทํางานนั้นเปนกลวิธีที่เกิดขึ้นจากสถานการณ

ที่รุนพี่และเพื่อนยื่นมือเขามาชวยทํางานที่ไดรับมอบหมายจากอาจารยและไมสามารถคิดและทํางาน

บางสวนได โดยเกิดจากทั้งการขอรองจากนักออกแบบฯและการเสนอตัวเขาไปชวยเอง ซึ่ง

สถานการณนี้ทําใหไดเห็นทักษะการทํางาน ไดรับคําแนะนําจากรุนพี่ที่มีความสามารถมากกวาจาก

ประสบการณที่รุนพี่เคยทํางานมากอนและเพื่อนที่มีแนวคิดจากประสบการณแตกตางออกไป จนกอ

เกิดเปนการถายทอดใหไดเห็นการสาธิตการทํางาน ไดรับฟงคําแนะนํา และไดลองทําตามจน

สามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายสําเร็จและมีคุณภาพมากกวาการทําตามลําพัง 

 

    2.3.9)การถายทอดผานการรวมฟงการนําเสนอผลงาน 

     เมื่อถึงวันที่รุนพี่หรือเพื่อนตองนําเสนองานตออาจารยเพื่อรับการประเมิน

ในรายวิชาตางๆ นักออกแบบฯมีโอกาสไดรับชมขั้นตอน เหตุการณมากมายที่เกิดขึ้นในสถานการณ

การนําเสนองาน โดยกลวิธีนี้นักออกแบบฯไดรับประสบการณตรงโดยไมตองผานการเลาที่อาจ

บิดเบือนไปจากผูเลาจึงทําใหไดเรียนรูเนื้อหาที่มโีอกาสพบเจอในอนาคตและสามารถวางแผนเตรียม

ตัวอยางไรใหเหมาะสมกับสถานการณที่ตนเองตองเจอ และโอกาสที่ไดดูรุนพี่นําเสนองานนัก

ออกแบบฯไดจดจําขอผิดพลาดที่เกิดกับรุนพี่ทานนั้นๆและนํามาเปนขอเตือนใจวาเมื่อถึงคราว

ตนเองตองทําจะไมใหขอผิดพลาดเหลานี้เกิดขึ้นกับตนเอง ซึ่งนักออกแบบฯใหความสําคัญใหเวลา

มารับชมการนําเสนอของรุนพี่โดยเฉพาะการนําเสนองานที่เปนวิทยานิพนธที่ตองไดทําเชนเดียวกัน

ในอนาคต   

 “ตอนที่เราไปดูเราก็จะแบบออ ตองคิดเร่ืองนี้ดวย เออ พี่เคาลืมเร่ืองนั้นพอเราฟง

เราก็จะรูวาถึงเวลาถาเราจะทําอะไรซักอยาง สิ่งเหลานี้คือสิ่งที่เราตองคิด” (พี่ปอ) 
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 “อันนี้มันก็เปนสิ่งที่อยูดีๆใหมาสอนเคาก็ไมรูจะสอนยังไง สอนมาก็เปนหลักการ 

มันกวางไง แตเปนตัวอยางมันเห็นชัด บางทีในวัยที่เราเรียนอยูมนัก็ไมไดฟงหลักการแลวปง

ในทีเดียวได เพราะเราขาดประสบการณก็ตองมาดูประสบการณของคนอื่น” (พี่ปาน) 

 

 “ผมก็จะไปพยายามไปดูรุนพี่ Present บอยๆเพื่อที่วาเราจะไดรูวาตอไปเราจะเจอ

อะไรเราไปเอง คือเรารูวาพี่เคาสงงานเราก็ไปดูเราก็จะรูวาเคาก็จะทําไรกัน คือเราไปดูวาเรา

ตองเจออะไร เหอะๆยิ่งเวลาตรวจ Thesis ของ ID เงี่ยจะพยายามไมพลาดไปดู” (วาย) 

 

นอกจากการไดรับชมรุนพี่นําเสนองานแลวนั้น นักออกแบบฯยังไดเรียนรูแนวคิดวิธีการ

ทํางานจากที่ไดเห็นการทํางานของเพื่อนสะทอนผานการวิพากษ วิจารณงาน ของอาจารยเมื่อเพื่อน

นําเสนองานตออาจารยผูสอน และนําขอติชมเหลานั้นมาพัฒนางานใหดีขึ้นและลดขอผิดพลาดที่จะ

เกิดขึ้นได 

 

  “เราก็เรียนรูจากงานของเพื่อน เพื่อนก็เรียนรูจากงานของเรานะตอนที่เราโดนอาจารย 

comment มา เราก็เร่ิมดูงานเพื่อนที่อาจารยชม ที่อาจารยวา เออคอยมาเร่ิมดูวาอะไรใชหรือ

ไมใช อะไร work อะไรนาจะไม work” (เอ็ม) 

 

การถายทอดจากกลวิธีนี้จะเกิดขึ้นไมไดเลยถาไมไดรับการเปดโอกาสของอาจารยผูสอนที่

ใหโอกาสนักออกแบบฯรุนนองที่สนใจเขามารับชมการนําเสนอของรุนพี่ไดตามตองการซึ่งชวงเวลา

นั้นเองนักออกแบบฯไดรับประสบการณทั้งวิธีการนําเสนอตางๆ ความรู รวมถึงคําวิพากษวิจารณ

ของอาจารยที่เปนประโยชนในอนาคต 

 

 “ดูไดอาจารยไมได Stick ถาเคายืน Lecture อยูเงี้ยก็ไมไดแตถาชวงนําเสนอดูได

เลย สมมติวาเนี่ยเรามีหุนสวนในพี่คนนี้ พี่รหัสเรา เราอยูในทีมชวยพี่เคา ทั้งทีมมันก็ยก

โขยงกันเหมือนหิ้วหอบงานไปสง พอถึงชวงPresent Thesis ก็ไปดูกัน ใหกําลังใจกัน 

อาจารยก็จะแบบเร่ิมสวมบทบาท Got Talent เปนพวกวิจารณ ก็จะแบบซัดแหลก” (พี่ปาน) 

 

การถายทอดผานการรับชมชวงนําเสนองานนั้นเปน กลวิธีที่นักออกแบบฯไดเห็นตัวอยาง

การทํางานของรุนพี่และเพือ่นในชวงการนําเสนองาน ซึ่งสามารถเห็นแนวคิด ทักษะการทํางาน ขอดี

ที่ไดรับคําชมและขอผิดพลาดที่เกิดขึ้น ของรุนพี่และเพื่อผาน ซึ่งสามารถนําขอมูลที่ไดไปปรับปรุง 

วางแผนจัดการงานที่ตนเองตองทําใหเกิดขอผิดพลาดนอยลงและนําขอดีไปพัฒนางานไดเชนกัน 

โดยการไดเห็นสถานการณในการนาํเสนองานของรุนพี่ยงัทําใหสามารถเห็นสถานการณที่ตองเจอใน
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อนาคตของการเรียนที่คอนขางคลายกัน และสามารถวางแผนการเรียนไดเมื่อถึงวันที่ตองเรียนใน

วิชาเดียวกัน 

โดยสรุปเกี่ยวกับกลวิธีในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในชวงสรางพื้นฐานของสาย

วิชาชีพนั้น กลวิธีที่สําคัญสามารถจําแนกไดทั้งหมด 9 กลวิธีโดยทุกกลวิธีมีความแตกตางออกไป

ตามความเหมาะสมของเนื้อหาและความสามารถของตัวแทนในแตละกลุม โดยกลวิธีแรกคือ กลวิธี

การถายถอดผานสั่งงานจากอาจารยผูสอนและใหทํางานตามลําพังมากกวาการบรรยาย เปนการ

เนนใหนักออกแบบฯไดฝกปฏิบัติดวยตนเองอยางเต็มเพื่อใหมีทักษะที่แมนยําจากการใชเวลาฝกฝน 

กลวิธีที่สองคือ กลวิธีการถายถอดผานการแสดงตัวอยางพรอมการแนะนํา ซึ่งใชถายทอดทักษะใน

การทํางานเชนการทําตนแบบ การวาดรูป การเขียนแบบ รวมถึงการใชโปรแกรม 3 มิติ ฯลฯ ในการ

สรางผลิตภัณฑ โดยกลวิธีนี้ถูกใชจากอาจารย รุนพี่ และสื่อมวลชน โดยการใหคําแนะนําพรอมแสดง

ตัวอยางไปพรอมกันซึ่งนักออกแบบฯสามารถจดจําทักษะที่ไดรับและพยายามฝกฝนลองทําจน

สามารถมีทักษะที่เพิ่มขึ้นกลวิธีที่ 3 คือการถายทอดผานการบรรยายและจดจํา เปนกลวิธีที่ถูกใชใน

การถายทอดเนื้อหาเชิงทฤษฎีจากอาจารยผูสอน โดยเปนการบรรยายขอมูลใหนักออกแบบฯได

จดจําและนําไปใชรวมกับการออกแบบกลวิธีที่ 4 คือการถายถอดผานการใหเห็นโลกของการทํางาน

จริง ทําใหนักออกแบบฯไดเห็น กระบวนการผลิตในเชิงอุตสาหกรรม ที่ยากตอการเขาใจในการเรียน

ในหองเรียนและทําใหเขาใจในหลักการจากการทํางานจริงในภาคอุตสาหกรรมมากยิ่งขึ้นกลวิธีที่ 5 

คือ การถายทอดผานการแสดงบทบาทของลูกคา เปนกลวิธีที่ผูสอนสวมบทบาทของลูกคาในการ

จางงาน ซึ่งเปนกลวิธีที่สรางสถานการณใหนักออกแบบฯไดฝกการทํางานรวมกับลูกคาในอนาคต

ของสายวิชาชีพ โดยกระบวนการทุกอยางถูกสมมติขึ้นทั้งการตั้งขอกําหนดดานเวลาของการสงงาน 

การใหโจทย วัตถุประสงค ขอจํากัด รวมถึงการวิจารณงานที่เขมขน ซึ่งนักออกแบบฯตองพยายาม

ทํางานใหถูกใจอาจารยในบทบาทของลูกคามากที่สุดเนื่องจากวิชาชีพนี้ไมไดทํางานเพื่อความชอบ

ของตนเองแตตองทําเพื่อความพึงพอใจของลูกคาหรือผูบริโภคเปนหลัก กลวิธีที่ 6 คือกลวิธีการ

ถายทอดจากการปรึกษางานนอกหองเรียน คือกลวิธีที่เปดโอกาสใหนักออกแบบฯไดมีโอกาสเรียนรู

จากคําแนะนําของอาจารยเพื่อนนําไปปรับปรุงแกไขงานของตนใหดีที่สุดนอกเวลาเรียน เปนการให

คําปรึกษาแบบตัวตอตัว จึงทําใหนักออกแบบฯไดเรียนรูจากอาจารยโดยตรงมากกวาการเรียนใน

หองเรียนที่มีเพื่อนรวมเรียนอยูดวยกลวิธีที่ 7 คือการถายทอดผานการใหนักออกแบบฯชวยทํางาน

โดยนักออกแบบฯไดรับการถายทอด จากตัวแทนรุนพี่ผานการที่นักออกแบบฯเสียสละเวลาสวนตน

ไปชวยงาน ละไดเห็นไดสัมผัสกับงานที่ยังไมเคยทําและมีโอกาสไดทําในอนาคต ซึ่งรุนพี่จะคอย

ถายทอดเนื้อหาที่สําคัญเพื่อใหนักออกแบบฯสามารถชวยงานได จึงเปนการถายทอดที่ทั้งสองฝาย

ไมตั้งใจ กลวิธีที่ 8 คือกลวิธีการถายทอดผานการชวยนักออกแบบฯทํางาน จากรุนพี่และเพื่อน ใน

การทํางานที่ไดรับมอบหมายจากอาจารยและไมสามารถคิดและทํางานบางสวนได โดยเกิดจากทั้ง

การขอรองจากนักออกแบบฯและการเสนอตัวเขาไปชวยเอง ซึ่งสถานการณนี้ทําใหไดเห็นทักษะการ

ทํางาน ไดรับคําแนะนําจากรุนพี่ที่มีความสามารถมากกวาจากประสบการณที่เคยทํางานมากอน 
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และเพื่อนที่มีแนวคิดจากประสบการณที่แตกตางกันจนกอเกิดเปนการถายทอดใหเห็นการสาธิตการ

ทํางาน ไดรับฟงคําแนะนํา และไดลองทําตามจนสามารถทํางานไดสําเร็จและมีคุณภาพมากกวาการ

ทําตามลําพังและกลวิธีสุดทายคอื กลวิธีในการถายทอดผานการรับชมชวงนําเสนองาน นักออกแบบ

ฯไดรับการถายทอดจากการเห็นตัวอยางการทํางานของรุนพี่และเพื่อนในชวงการนําเสนองาน ซึ่ง

นักออกแบบฯสามารถเห็นแนวคิด ทักษะการทํางาน ขอดีที่ไดรับคําชมและขอผิดพลาดที่เกิดขึ้น 

ของผานการวิจารณงานของอาจารย และสามารถเก็บจําสิ่งที่เกิดขึ้นทั้งขอดีและขอผิดพลาดนําไป

พัฒนางานของตนเองใหดีขึ้น รวมถึงการวางแผนการเรียนในอนาคตที่นักออกแบบฯตองนําเสนอ

เหมือนรุนพี่เชนกัน 

โดยสรุป ในชวงเวลาของการสรางพื้นฐานของวิชาชีพนั้น เปนการเรียนรูที่นักออกแบบฯ

จําเปนตองศึกษา ฝกฝน เนื้อหาสําคัญทั้งที่เปนความรู ทักษะ หลักการทางทฤษฎี ที่เกี่ยวของกับ

การออกแบบฯ ใหเกิดความชํานาญเพื่อใชในการเรียนในระดับอุดมศึกษาและเปนพื้นฐานเพื่อการ

ทํางานในวิชาชีพในอนาคต โดยตัวแทนที่สําคัญในชวงเวลานี้ก็จะมีทั้งหมด 5 กลุมตัวแทน ประกอบ

ไปดวย อาจารยในระบบการศึกษา รุนพี่ เพื่อน สถาบันการศึกษาภายนอกมหาวิทยาลัย และ กลุม

สื่อมวลชน โดยในชวงเวลานี้ผูที่มีบทบาทในการถายมากที่สุดคือ อาจารยในระบบการศึกษาที่คอย

ถายทอดเนื้อหาที่กําหนดจากหลักสูตรใหกับนักออกแบบฯโดยตรงอีกทั้งเปนผูที่สรางนักออกแบบฯ

เขาสูสายวิชาชีพมาหลายรุนและบางทานมีประสบการณในการทํางานออกแบบฯมานาน และรุนพี่ที่

มีประสบการณในการทํางานเรียนที่มากกวานักออกแบบฯ และตัวแทนที่มีบทบาทรองลงมาไดแก 

เพื่อน สถาบันการศึกษาภายนอกมหาวิทยาลัย และ สื่อมวลชน  ซึ่งตัวแทนแตละกลุมทําหนาที่ใน

การถายทอดเนื้อหาที่สําคัญ ผานกลวิธีที่แตกตางกันออกไปทั้งการถายทอดที่เปนทางการและไม

เปนทางการ ตามบทบาทที่เหมาะสมของตัวแทนและเนื้อหา รวมสรางพื้นฐานที่สําคัญใหกับนัก

ออกแบบฯจากที่เคยมีความรูดานนี้อยูเพียงนอยนิด ใหสามารถกาวไปสูระบบในการทาํงานจริงไดใน

ภาคธุรกิจ โดยกอนที่นักออกแบบฯจะเร่ิมกาวเขาสูชวงระหวางวิชาชีพหรือการทํางานจริงนั้น นัก

ออกแบบฯมีการเรียนรูในอีกชวงหนึ่งเปนชวงเวลาที่มีความสําคัญมากสําหรับวิชาชีพนี้ นั่นคือ

ชวงเวลาที่ไดทํางานจริงตั้งแตยังเรียนอยูในร้ัวมหาวิทยาลัย โดยชวงนี้เปรียบเสมือนการเลนบทบาท

ที่เสมือนจริงในวิชาชีพ  ซึ่งนักออกแบบฯไดฝกฝน ลองผิดลองถูกในการใชความรู ความสามารถ 

และทักษะตางๆที่ไดรํ่าเรียนฝกฝนมาจากการเรียนกอนกาวไปสูโลกของการทํางานจริง  

 

  ตอนที่ 2.5 ชีวิตเสมือนจริงของวิชาชีพ 

  ในหัวขอนี้เปนชวงเวลาที่นักออกแบบฯไดฝกฝนเรียนรูในเนื้อหาตางๆจากการลอง

ทํางานที่เปนงานจริงจากการมอบหมายของกลุมคน หนวยงาน บริษัทหางรานที่ใชการออกแบบฯ

เปนประโยชนในเชิงธุรกิจ ซึ่งนักออกแบบฯไดใชความรูที่เรียนมาจากชวงสรางพื้นฐานของวิชาชีพ

มาทดลองใชกับสภาพความเปนจริงของการทํางาน ซึ่งในชวงนี้จะไดพบกับความรูใหมๆที่จําเปนตอ

งานในเชิงธุรกิจ และบางเนื้อหาเปนเนื้อหาที่ไมสามารถเรียนรูไดจากในสถาบันการศึกษา โดยมี
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รูปแบบของสถานการณในการเรียนรู 2 รูปแบบ รูปแบบแรกคือ การทํางานอดิเรกเพื่อสรางรายได 

เปนการทํางานจริงที่ไดจากการวาจางในขณะเรียนอยูในระดับอุดมศึกษา และรูปแบบที่สองคือ การ

ทํางานที่เกิดจากการฝกงานตามขอกําหนดของหลักสูตรการศึกษา ที่นักออกแบบฯไดเลือกสถานที่

ฝกงานเพื่อใหสามารถผานขอกําหนดของการจบการศึกษา โดยรายละเอียดของการทํางานทั้งสอง

รูปแบบมีรายละเอียดดังนี้ 

 

   1) รูปแบบการทํางานในชีวิตเสมือนจริงของวิชาชีพ 

    1.1) การทํางานอดิเรกเพ่ือสรางรายได 

    การทํางานในรูปแบบนี้ เปนการทํางานที่นักออกแบบฯที่ไดมีโอกาสลอง

ทํางานจากการรับจางทํางานนอกเวลาเรียนในชวงเวลาที่ยังเรียนอยูในระดับอุดมศึกษาโดยการ

ทํางานในรูปแบบนี้สามารถสรางรายไดจากการใชทักษะในการออกแบบฯทํางานใหกับผูวาจางใน

ภาคธุรกิจ โดยนักออกแบบฯแตละทานที่ไดมีโอกาสทํางานอดิเรกนั้นตางก็ไดรับการยอมรับจากผู

วาจางวามีทักษะที่สามารถทํางานออกแบบฯไดตั้งแตยังเรียนอยู แตแตกตางกันในไดโอกาสที่ไดรับ

จากผูวาจาง โดยโอกาสที่นักออกแบบฯไดนั้นมีรายละเอียดดังนี้ 

     1.1.1) รับงานจากอาจารย  

     นักออกแบบฯบางทานมีโอกาสไดทํางานเนื่องจากมีความโดดเดนในขณะ

เรียนซึ่งถูกใจอาจารยผูสอนที่เหน็ความสามารถจากการสอนในวิชาเรียน และประกอบกับอาจารยใน

เวลานั้นมีบทบาทเปนนักออกแบบฯทํางานอยูในภาคเอกชนดวยจึงไดชักชวนนักออกแบบฯไป

รวมงานในชวงเวลาที่นักออกแบบฯยังเรียนอยู 

 

“ตอนนั้นเคาคงเล็งเห็นแหละตอนป 1 วาผลงานเราเขาตา ตอนนั้นแกมาตบไหลผม 

พอดีตอนนั้นมีงานอยูอันนึงไมคอยมีคนชอบ แตอาจารยเคาบอกวาผมชอบหวะ คุณวางปาว

มาคุยกับผมหนอย คือชวนไปทําทําตั้งแตทําโมเดล ในใจเราตอนนั้นก็แบบวาอยากทํางาน

อยากหาเงินไรเงี่ยแลวก็ไดไปทํางานกับอาจารยเคาแลวที่พักเราก็อยูใกลดวย” (พี่ไม) 

 

“ก็มีรับงานจากอาจารยบาง ก็เปนงานทีไ่ดดไีซนเลยนะกพ็วกเคร่ืองเลนในสนามเดก็

เลน เปนทํา scale เล็ก ทั้งออกแบบและทําโมเดล” (พี่ปาน) 

   1.1.2) รับงานจากรุนพ่ีที่จบการศึกษาไปแลว 

     นอกจากผลงานเขาตาจนไดทํางานกับอาจารยแลวนั้น นักออกแบบฯบาง

ทานที่มีทักษะที่ดีพอทํางานบางอยางได ยังมีโอกาสไดทํางานกับภาคเอกชน โดยการแนะนําใหรูจัก

กับหนวยงานนั้นจากอาจารยผูสอนซึ่งเปนหนวยงานที่อาจารยมีความรูจักอยูแลวและมีความ

ตองการวาจางงานดวยเชนกันซึ่งผูวาจางเองเปนรุนพี่สถาบันเดียวกันที่ทํางานดานออกแบบฯอยูใน

กลุมวิชาชีพนี้จึงมีความสนิทสนมกับอาจารยและคอยหาเด็กนักออกแบบฯไปชวยงาน 
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“คือมันมีงานเล้ียงรวมรุนพี่รุนนอง เพิ่งไปรูทีหลังวาพี่เคาไปคุยกับอาจารยวาใครมี

แวว ตอนนั้นวิชาอาจารยคนนี้ตัวโหดสุด คือผมคอนขางคะแนนดีมากในเร่ืองของ skill อะไร

เงี้ย เพราะมันกดดันไง อาจารยชอบงานผมมาก เคาเลยแนะนําผม พี่เคาเลยชวนไปลอง

ทํางาน เลยไปๆใกลบานพอดี” (พี่ปูน) 

 

“พวกรุนพี่ที่จบไปแลวอะพี่เคาก็ติดตอผานอาจารยมาวาอยากหาเด็กทํา Model 

อาจารยเคาก็มาบอกแตเรา ดิวตรงกับพี่เคาเลยนะอาจารยแคใหเคามา ตอนนั้นทํา Model 

ขวดยาฆาหญามั้ง ฮาๆๆ” (ซี) 

     1.1.3) รับงานจากบุคคลนอกสาขาวิชา 

     ในการทํางานอดิเรกนอกจากการชักชวนจากอาจารยและการทํางานกับ

รุนพี่แลว นักออกแบบฯบางทานยังไดรับการวาจางจากบุคคลนอกสาขาวิชาที่ตองการความสามารถ

ดานการออกแบบในธุรกิจ เชนเพื่อนตางสาขา หรือจากครอบครัว ที่เห็นวานักออกแบบฯสามารถ

ทํางานดานการออกแบบฯไดในเวลานั้น  

“ก็มี Job ที่เพื่อนมาจางพวก Logo Graphic อะไรพวกเนี่ย” (เค) 

 

 “มีเปน Jobของลูกคาพอ คือเคาอยากทําเคร่ืองดักแมลงแลวนั่นก็เปนงานที่ทํา

Mouldจริงฉีดจริงงานแรก” (พี่ปาน) 

 

 การทํางานอดิเรกเพื่อสรางรายไดนั้นเปนผลที่เกิดจากการเรียนที่นักออกแบบฯสามารถ

เรียนรูฝกฝนจนมีความสามารถในระดบัที่สรางความพงึพอใจใหกับ อาจารย รุนพี่ในสถาบันเดียวกัน

ได รวมถึงบุคคลภายนอกสาขา โดยนักออกแบบฯที่มีความสามารถมีมากในระบบการศึกษาแตไมใช

วาทุกคนจะไดโอกาสทาํงานในขณะเรียน ซึ่งการเรียนรูจากการทํางานจริงนั้นนักออกแบบฯบางทาน

ยังไดเรียนรูจากการฝกงานตามขอกําหนดของหลักสูตรการศึกษา 

 

    1.2) การทํางานที่เกิดจากการฝกงานตามขอกําหนดของหลักสูตร

การศึกษา 

    รูปแบบที่สองของการไดโอกาสทํางานจริงนั้นเกิดจากการฝกงานที่เปนการ

บังคับอยูในหลักสูตรของการเรียนในระดับอุดมศึกษา ที่นิสิตนักศึกษาจําเปนตองไดรับการฝกงาน

ตามกฎเกณฑของการจบการศึกษา โดยนักออกแบบฯตองไดรับการอนุมัติผานจากสถานที่ฝกงาน

ในขั้นตอนนี้จึงสามารถสําเร็จการศึกษาได การฝกงานนั้นเปนโอกาสของการไดทํางานจริงในสาย

วิชาชีพที่เปนสวนสําคัญทําใหนักออกแบบฯไดเรียนรูเนื้อหามากมายในการทํางานออกแบบฯเชิง
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ธุรกิจโดยเงื่อนไขของการเลือกสถานที่ฝกงานของนักออกแบบฯแตละทานก็มีเหตุผลที่หลากหลาย

กันไปดังนี้ 

     1.2.1) สถานที่ฝกงานจากคําแนะนําของผูอ่ืน 

     ในการตัดสินใจเลือกสถานที่ฝกงานนั้นนักออกแบบฯสวนมากไมเคยมี

ประสบการณวาหนวงงานไหนมีความเหมาะสมกับตนเองมากที่สุด โดยการเลือกในชวงเวลานั้น

อาศัยคําแนะนําจากบุคคลอื่นเปนหลัก เชนอาจารยที่มีประสบการณและความสัมพันธกับหลาย

หนวยงาน รุนพี่ บุคคลในครอบครัวที่มีความรูจักกับหนวยงาน เพื่อนที่ฝกงานรวมกับหนวยงานนั้น 

โดยคําแนะนําเหลานี้เปนสวนประกอบการตัดสินใจไดดีในชวงเวลานั้น 

 

“อาจารยแนะนํา วาอยากทําปาว ดวยความที่ไมรูเร่ือง และยังไมมีที่ฝกงานก็เลย ก็

เลย ดูของที่เขาทําก็นารักดี แลวก็ในกลุมก็จะติดภาพแบบ เฮยบริษัทนี้เปน 1 ในProduct 

design เลยนะ แลวก็แบบ มีพี่รหัสเพื่อนทําอยูดวย ก็เลยรูสึกแบบ โอเค ก็ไปฝก” (เอ็ม) 

 

 “เพื่อนมันชวน เพื่อนมันฝกที่นี่อยูแลว มันเลยชวนไปทําตอนนั้นมันไดเงินดวย 

(ฮาๆๆ) ก็เลยไป” (ซี) 

 

“ฝกกับรุนพี่มหาลัย เคาชวนไป ก็สนุกดีตอนนั้นมีแผนกR&D ก็มีเด็กมหาลัยเรา

ทั้งหมด ทําโมเดล แฮปปดีมีความสุข พี่ๆก็สอนเรา ทํานูนทํานี่” (พี่ไผ) 

 

“ฝกงานกับบริษัทโฆษณา พอดีเพื่อนแมผมเปนเลขาของนายใหญดวย ก็คือยิงผม

เขาไปไดเลย ก็เอาแฟนเขาไปดวย ฝกสองป” (พี่แกว) 

 

“ครับตอนนั้นก็เหมือนกับพอเคาอยากใหไปฝกที่นั่น พอเคารูจักพี่ที่นั่นดี เคาก็อยาก

ใหไปที่นั่นมากๆโอเคอยากใหไปก็ไป” (วาย) 

   1.2.2) สถานที่ฝกงานที่ตรงกับสาขาเรียน 

     นอกจากนี้นักออกแบบฯบางทานก็เลือกสถานที่ฝกงาน โดยตั้งเปาหมาย

เร่ิมดวยความชอบที่อยากทํางานดานออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อตอยอดสิ่งที่ไดเรียนมา 

และหาบริษัทที่ทํางานดานนี้โดยตรงตามความชอบของตน โดยไมไดขอคําปรึกษาจากใครเลยใน

เวลานั้น 

 

“ไมรูเลยไมรูจักวาที่ไหนมงีานประเภทนี้เลย แตอยากทํา ตอนนั้นก็เปด internet เลย 

search Product Design Thailand มันก็ขึ้นที่นี่มาเราก็โทรหาเขาเลยเคาก็ใหเขามาคุยเอา

งานมาใหเขาดู เอา Port มาใหพี่เคาดูเคาก็ OK ใหมาลองทําดู” (พี่ดิน) 
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     1.2.3) สถานที่ฝกงานที่มีทักษะที่ขาดไป 

     การเรียนในภาคการศึกษามาเปนระยะเวลาหนึ่ง ทําใหนักออกแบบฯ

สามารถวิเคราะหหาความบกพรองของความรูที่ยังขาดไป ซึ่งนักออกแบบฯบางทานเลือกประเภท

ของงานที่ฝกจากความรูสึกอยากฝกฝนในสิ่งที่ตนเองไมถนัดและไมเขาใจในดานนี้ เพื่อใหไดมี

ความสามารถที่รอบดานมากขึ้น จึงใชโอกาสนี้เลือกฝกงานในบริษัทที่ทํางานเกี่ยวกับประเภทงานที่

ตนเองไมถนัด นั่นคืองานดานเรขศิลป หรือ Graphic Design ซึ่งเปนการออกแบบในเชิง 2 มิติ ที่

ตางจากงานดานการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่เปนการออกแบบที่เปน 3 มิติ และนอกจากนี้

บางทานที่ขาดความรูดานการผลิตในเชิงอุตสาหกรรมก็มีความตองการที่จะเสริมเนื้อหานี้เพิ่มให

ตนเองเนื่องจากคิดวาตนเปนนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมจึงตองรูงานทางอุตสาหกรรมให

มาก 

 

“ก็คือตอนนั้นไปฝกบริษัทโฆษนาที่มีแผนก Graphic ตอนนั้นเนี่ยมันก็เหมือนกับเรา

ตองการรูวาเปนยังไงแน ไอสิ่งที่เราไมชอบและไมเขาใจเนี่ย อยากรูวามันเปนยังไงมันทํากัน

ยังไงถึงจะเรียกวาดีเรียกวาสวย ก็เลยเลือกไปทําในสิ่งที่ไมชอบ ฮาๆๆ” (พี่โฟม) 

 

“คือตอนนั้นคิดวา Industrial Designer คําวา Industrial คือออกแบบอะไรก็ควรจะ

ผลิตไดจริงใชไหม ก็เลยเลือกไปฝกโรงงานทําแมพิมพ จะไดเขาใจหลักการการผลิต ก็คิดแค

นี้แหละ แลวพอดีพอเพื่อนรูจักก็เลยเขางายหนอย” (พี่ปอ) 

     1.2.4) สถานที่ฝกงานที่สอดคลองกับธุรกิจของครอบครัว 

     การออกแบบฯสามารถนําไปผสมผสานกับธุรกิจใหหลากหลายเพื่อสราง

มูลคาของธุรกิจนั้น โดยนักออกแบบฯบางทานเลือกสถานที่ฝกงานจากความตองการเรียนรูเพิ่มเติม

เกี่ยวกับงานที่เกี่ยวของกับธุรกิจของครอบครัว เชน ครอบครัวขอนักออกแบบฯทานนี้เปนโรงงานที่

ทํางานดานการผลิตช้ินสวนของผลิตภัณฑอยูแลว จึงเลือกประเภทของสถานที่ฝกงานที่เปนโรงงาน

ทําแมพิมพพลาสติกเชนเดียวกับธุรกิจของครอบครัว 

 

“ฝกคลายๆที่บานอะ แตของเคาไฮเทคกวา ของเรามันธรรมดา เราก็ไปเรียนรู

ระบบงานดวย แลวก็รูเทคนิคหลายอยาง จริงๆเรากม็ีนะแตวาไมเทา เพราะเคาจะทําช้ินสวน

รถยนต ที่มีรายละเอียดสูง งานที่มันมีความซับซอนมากกวางานของที่บานเราเยอะ” (พี่ปาน) 

 

 การทํางานที่เกิดจากการฝกงานตามขอกําหนดของหลักสูตรการศึกษานั้นแมเปนการ

บังคับจากกฎเกณฑของสาขาวิชา แตนักออกแบบฯสามารถเลือกประเภทงานที่ฝกดวยตนเอง โดย

เงื่อนไขในการเลือกของนักออกแบบฯนั้นสามารถแบงได 4 เงื่อนไข คือ การเลือกคําแนะนําจากผูอื่น 

การเลือกใหตรงกับสาขาที่เรียนมากที่สุด การเลือกเพื่อเพื่อเพิ่มทักษะที่ขาดไป และเพื่อตอยอด
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ธุรกิจของครอบครัว โดยนักออกแบบฯสวนใหญในเวลานั้นมีประสบการณในการเลือกหนวยงานใน

การฝกนอยมากซึ่งบางทานอาจเลือกถูกตองตามความคาดหวัง หรืออาจพบกับความผิดหวังเมื่อเขา

สูการฝกงานก็เปนได 

เห็นไดวาเงื่อนไขของโอกาสหรือการเลือกประเภทของงานที่ไดลองทํานั้นมีความแตกตาง

กันออกไป แตการเลือกนั้นก็ทําใหนักออกแบบฯไดรับการถายทอดเพิ่มพูนความรูแตละแขนงมาก

ขึ้นแตกตางกันไป ซึ่งการมีโอกาสไดลองทํางานดานการออกแบบฯทั้งสองประการแมจะเปน

สถานการณที่ตางกันแตเปนสถานการณที่ทาทายตอการเรียนรูเนื่องจากงานที่ไดรับมอบหมายนั้น

เปนงานจริงที่มีผลเชิงธุรกิจซึ่งหมายความวาถาเกิดขอผิดพลาดจะสงผลตอผูวาจาง ซึ่งตางจากตอน

เรียนที่รายแรงที่สุดก็แคเพียง ถูกวิพากษ วิจารณ หรือสอบตก ซึ่งมีโอกาสแกตัว แตสําหรับการ

ทํางานจริงนั้นโอกาสของการแกตัวไมไดงายเหมือนงานเรียน เพราะมีตนทุนมากมายเขามา

เกี่ยวของ โดยในชวงนี้นักออกแบบฯไดรับการถายทอดเนื้อหาจากกลุมตัวแทนที่สําคัญผานกลวิธีใน

การถายทอดมากมายซึ่งมีความตางออกไปจากการเรียนในชวงกอนหนานี้ 

   

   2) กระบวนการถายทอดในชวงชีวิตเสมือนจริงของวิชาชีพ 

  การถายทอดในชวงสรางพื้นฐานของวิชาชีพสวนใหญนั้นเกิดขึ้นจากการบังคับ

จากหลังสูตรและเนื้อหาของการถายทอดนั้นเปนเพียงการปูพื้นฐานหลากหลายดานที่ภาคการศึกษา

มองวามีความครอบคลุมและเหมาะสมตอการทํางานในวิชาชีพ ซึ่งมีความแตกตางจากการถายทอด

ในชวงเสมือนจริงของวิชาชีพที่การถายทอดนั้นเปนไปตามการทํางานของหนวยงานแตละหนวยที่มี

รูปแบบของการทํางานและการถายทอดที่แตกตางกนัไปตามวัฒนธรรมของหนวยงานนั้นทัง้ประเภท

ของตัวแทน เนื้อหา และกลวิธี และในชวงนี้การเรียนรูเปนการเรียนรูที่เกิดจากโลกของการทํางาน

จริงที่ไมไดสมมติเหมือนการเรียนในภาคการศึกษา โดยมีลักษณะดังนี้ 

 

  2.1) ตัวแทนในการถายทอดฯในชวงชีวิตเสมือนจริงของวิชาชีพ 

  ในชวงที่นักออกแบบฯไดลองใชความรู ทักษะ ความสามารถที่ไดรับการ

ถายทอดมาจากชวงกอนหนานี้เพื่อทํางานที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จ ซึ่งงานที่นักออกแบบไดเผชิญ

ในชวงนี้บางงานเปนงานจริงที่มีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน ซึ่งนักออกแบบฯจําเปนตองมีความ

รับผิดชอบตองานนั้นเปนอยางมาก แตความรู ทักษะ ความสามารถตางๆที่ไดรับมากอนหนานั้นยัง

ไมเพียงพอตอการทํางานที่ไดรับมอบหมายใหลุลวงไปได ดังนั้นในชวงแมจะเปนชวงเวลาสั้นๆ แต

นักออกแบบฯกลับไดรับการถายทอดเนื้อหาตางๆมากมายเพื่อทําใหสามารถทํางานไดลุลวงจากตัว

แทนที่สําคัญในชวงเวลานี้คือ รุนพี่ในที่ทํางาน เพื่อนรวมงาน และลูกคา 

     2.1.1) รุนพ่ีในที่ทํางาน 

     รุนพี่ในที่ทํางาน คือ กลุมคนในหนวยงานที่นักออกแบบฯไดมีโอกาสเขา

ไปฝกงานซึ่งตัวแทนกลุมนี้เปนตัวแทนที่มีประสบการณในการทํางานมากกวานักออกแบบฯใน
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ชวงเวลานั้น โดยมีความสามารถที่แตกตางกับนักออกแบบฯมากเกี่ยวกับการทํางานในเชิงธุรกิจใน

หนวยงานที่นักออกแบบฯไดลองทํางานดวย โดยรุนพี่ในที่ทํางานนั้นมีสถานภาพในหนวยงานหลาย

สถานะแตกตางกันไป เชน รุนพี่ในที่ทํางานที่เปนนักออกแบบฯที่มีความอาวุโสกวา รุนพี่ในที่ทํางาน

ที่เปนคนคุมเคร่ืองจักร บางทานก็เปนอาจารยของนักออกแบบฯในสถาบันการศึกษาและไดรวมงาน

ในสถานที่ทํางานในเวลานั้น 

 

“คนที่มาสอนเราตอนนั้นก็เปนพี่ใน Office แหละ พี่เคาเปน Designer แตวาเปน

ระดับ Senior แลว”(พี่ดิน) 

 

 “ก็พี่ที่นั่งอยูขางๆกันอะเคามาสอนเคาก็เปน creative ขางในนั้นอะเปน Senior เคา

จะมีอยูสองคน เคาก็จะวนๆมากันอะ” (ซี) 

 

 “คนที่สอนเราตอนนั้น ก็เปนตัวคนที่เปนคนคุมเคร่ืองนั่นแหละ เคาก็จะคอยบอกเรา

วาอะไรทํายังไง” (พี่ปอ) 

 

 “ผมถือวาที่ทํางานตอนนั้นเนี่ยเปนโรงเรียนที่ใหความรูมากกวาโรงเรียนอีก คือ 

ตอนนั้นผมไดฝกกับอาจารยหลายคน เคาเปนหุนสวนกัน เคาก็ใหความรูผมมาโดยตลอด” 

(พี่ไม) 

 

โดยรุนพี่ในที่ทํางานจะคอยถายทอดเนื้อหาที่สาํคัญเพือ่ใหนักออกแบบฯสามารถชวยทํางาน

ที่มอบหมายใหลุลวงสําเร็จตามที่หนวยงานคาดหวัง โดยนอกจากรุนพี่ในที่ทํางานแลวนั้นยังมีกลุม

ตัวแทนที่สําคัญอีกกลุมคือ เพื่อนรวมงาน 

     2.1.2) เพ่ือนรวมงาน 

     เพื่อนรวมงานคือ กลุมตัวแทนที่เปนเพื่อนนักออกแบบฯที่มีโอกาสไดมา

ฝกงานในหนวยงานเดียวกันแตมาจากตางสถาบันการศึกษากัน ซึ่งกลุมเพื่อนมีความรู ทักษะ 

ความสามารถ และประสบการณจากการศึกษาบางอยางที่มีความแตกตางกับที่นักออกแบบฯไดรับ

การถายทอดมา ซึ่งนักออกแบบฯมีโอกาสไดเรียนรูทั้งความรูความสามารถ และทักษะตางๆ จาก

การรวมทํางานในสถานการณจริง  

 

“ตอนเราไปฝกมีเพื่อนมาจากหลายมหาลัยเลย แลวแตละคนก็จะคนละแนวเลย เรา

ก็แบบเคาก็แบบนึง” (เอ็ม) 

 

“พวกเพื่อนที่ตอนนั้นฝกดวยกัน เคาก็มีไอเดียในแบบของเขาที่เราไมมีนะ ก็มัน

เรียนมาคนละแบบนิ” (วาย) 
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 โดยการไดรวมงานกับเพื่อนนักออกแบบฯดวยกันนั้นทําใหไดเ รียนรูเนื้อหาจาก

ประสบการณที่ตางกันของเพื่อนแตละคน และตัวแทนอีกกลุมที่มีอิทธิพลตอการถายทอดในชวงนี้คือ

กลุมลูกคา 

     2.1.3) ลูกคา 

     ลูกคา คือ กลุมตัวแทนที่เปนผูวาจางงานทั้งจางตรงตอนักออกแบบฯและ

กลุมลูกคาจางงานผานหนวยงานที่นักออกแบบฯไดทํางานดวยในชวงเวลานั้น ซึ่งในชวงนี้นัก

ออกแบบฯบางทานมีโอกาสพบปะแลกเปล่ียนเรียนรูเนื้อหาที่สําคัญมากมายในสถานการณของการ

ทํางานรวมกับกลุมลูกคา ซึ่งเปนประโยชนที่ไดลองกับสถานการณจริงของการเจรจาติดตองานกับ

กลุมลูกคาที่นักออกแบบฯจําเปนที่ตองพบในอนาคตเมื่อไดใชชีวิตในการทํางานในสายวิชาชีพ เชน

ในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดมีโอกาสทํางานและคุยกับลูกคาเองซึ่งทําใหไดมี

ประสบการณสัมผัสกับสถานการณการคุยงานกับลูกคาโดยตรง 

 

“ก็มีรับงานจากอาจารยบาง รับจากรุนพี่บาง บางทีเคาก็ใหเราคุยกะลูกคาเอง มันก็

เขินๆพูดไรไมคอยไดเร่ืองเทาไรนะฮาๆ” (พี่ปาน) 

 

นอกจากนี้ในกลุมที่ไดฝกงานในบริษัทหนวยงานนั้น นักออกแบบฯบางทานยังไดรับ

โอกาสใหไดเขาไปมีสวนรวมเรียนรูในเวลาที่รุนพี่ในหนวยงานเจรจางานกับลูกคาซึ่งทําใหไดเรียนรู

สิ่งตางๆมากมายในสถานการณนั้น 

 

“เคาใหเราเขาไปดวยเลย แตไมไดพูดไรนะ เคาเอาเราติดไปดวย ผมวามันเปน

โอกาสที่ดีมากของเด็กคนนึงนะที่ไดมีโอกาสเห็นเคานําเสนองานกับลูกคาซึ่งเพื่อนเราบาง

คนไมมีโอกาสแบบนี้เลยนะ” (เค) 

 

โดยในสถานการณของการลองทํางานในสภาพเสมือนจริงของการทํางานในกลุมวิชาชีพ

ชวงเวลานี้เองตัวแทนที่สําคัญทั้ง 3 กลุมตางไดถายทอดเนื้อหาที่สําคัญมากมายและมีความ

หลากหลายแตกตางกันไปดังตอไปนี้ 

 

  2.2) เนื้อหาในการถายทอดฯในชวงชีวิตเสมือนจริงของวิชาชีพ 

  เนื้อหาสําคัญที่นักออกแบบฯไดรับการถายทอดในชวงนี้เปนประโยชนตอการ

ทํางานของนักออกแบบฯ และเปนการเรียนรูฝกฝนตนเองเพิ่มมากขึ้นเพื่อเปนประโยชนตอการ

ทํางานในอนาคตในสายวิชาชีพนี้ โดยเนื้อหาที่ไดเรียนรูในชวงนี้มีทั้งเนื้อหาที่คลายกับใน
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สถาบันการศึกษาแตมีความเขมขนที่มากกวา และเนื้อหาที่เปนสิ่งใหมที่นักออกแบบฯไมเคยได

เรียนรูมากอน โดยเนื้อหาทั้งหมดมีดังนี้ 

   2.2.1) กระบวนการทํางานออกแบบฯ 

   ในชวงแหงการลองทํางานของนักออกแบบฯนั้นสิ่งหนึ่งที่สําคัญที่นัก

ออกแบบฯจําเปนตองเรียนรูคือ กระบวนการทํางานออกแบบฯ หรือขั้นตอนในการทํางานเพื่อใหงาน

สําเร็จลุลวงตามเปาหมายที่กําหนดไว โดยการทํางานออกแบบฯนั้นมีขั้นตอนของการทํางานที่มี

เอกลักษณเฉพาะและแตกตางกับสายวิชาชีพอื่น ซึ่งการเรียนรูที่เกิดขึ้นในระดับอุดมศึกษานั้นนัก

ออกแบบฯก็ไดเรียนรูเกี่ยวกับกระบวนการทํางานในการออกแบบฯมาบางแลว แตเนื้อหาในการ

เรียนรูที่ผานมานั้นเนนหนักไปที่กระบวนการเชิงอุดมคติ การลองทํางานกับหนวยงานหรือองคการ

ตางๆนั้นมีความแตกตางกันออกไปตามรูปแบบ และวัฒนธรรม ของแตละที่ โดยกลุมตัวแทนจะ

สามารถชวยในการถายทอดใหนักออกแบบฯไดเรียนและรูเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการทํางานที่เปน

การปฏิบัติจริงในงานของแตละหนวยงานที่นักออกแบบฯไดมีสวนรวม ดังกรณีของนักออกแบบฯ

บางทานที่ไดมีโอกาสฝกงานกับบริษัทที่เปนบริษัทดานที่ปรึกษาดานการออกแบบฯและเรียนรู

เกี่ยวกับกระบวนการทํางานออกแบบฯเชน วิธีการคิด วิธีการทํางานออกแบบฯ เปนตน 

 

“ตอนเขามาฝกงานเคาก็สอนหลายอยางนะ สอนพวกกระบวนการออกแบบ ตั้งแต

วิธีการทํา วิธีการการคิด มันจะเปนระบบมากกวาตอนเราเรียน” (พี่ดิน) 

 

นอกจากนี้นักออกแบบฯบางทานยงัไดเรียนรูขัน้ตอนของการทํางานที่เปนขั้นเปนตอนกวา

จะเสร็จสิ้นเปนผลิตภัณฑช้ินหนึ่งได ตั้งแตการออกแบบดวยการวาดดวยมือ และนํามาออกแบบดวย

โปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อความแมนยําในการผลิตมากขึ้น การลองทําตนแบบเพื่อทดสอบความ

เปนไปไดจริงของงานนั้น และกระบวนการที่นักออกแบบฯไดลองงานออกแบบฯในคร้ังนี้ ยิ่งทําใหมี

แรงบันดาลใจที่จะทํางานในสายวิชาชีพนี้ในอนาคตอีกดวย 

 

“เยอะนะตอนนั้น เหมือนวาเปนจุดเปล่ียนที่ทําใหอยากทํางานออกแบบผลิตภัณฑ

มากขึ้นไปอีก ก็ไปเห็นงานที่เขาทําจริงๆ ไปเห็นแบบวา มีงานนึง นาจะเปนงานกระปอง

น้ํามันเคร่ืองมั้ง ก็คือเห็นพี่เคาทําตั้งแตออกแบบ วาดดวยมือ ขึ้นดวยคอม เอาไปทําโมเดล”

(พี่ปูน) 

 

 ในชวงเวลาของการลองงานนั้นนักออกแบบฯบางทานยังไดเรียนรูเกี่ยวกับการเก็บขอมูล

เพื่อการออกแบบฯ วิธีการนําขอมูลที่ไดจากการเก็บขอมูลมาวิเคราะห การสรางแนวคิดเพื่อการ

ออกแบบฯ (Design Concept) จากขอมูลที่เก็บมาได 
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“มันไดเรียนรูตั้งแตการเก็บขอมูล วาแบบตองมาคิดวาลูกคาเปนยังไงเอาทุกอยาง

มาแปะPost It บนกําแพง จัดระเบียบขอมูล Process ในการ Analysis ไดจากตอนนั้น

พอสมควร ตอนเรียนธรรมดาไมมีหรอก มานั่ง Post it Keyword ไมมีทาง แบง Group อะไร

อยางเงี้ย มันทําไมเปนเลยตอนเรียนทําคนเดียวก็ไมทําหรอก จนกระทั่งตอนนั้นนะ” (เค) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดมีโอกาสรวมทํางานกับทีมออกแบบฯใน

หนวยงาน ซึ่งแมจะไดเปนผูฟงเสียสวนใหญแตก็ไดเรียนรูวิธีขั้นตอนการระดมสมอง (Brainstorm) 

ในการทํางานเปนทีม การสรุปหาแนวคิดที่นาสนใจเพื่อนําไปทํางานออกแบบฯตอ และในชวงเวลา

นั้นนักออกแบบฯทานนี้ไดมีโอกาสรวมเสนอความคิดถึงแมความคิดของตนจะไมไดรับความสนใจก็

ตาม 

“เราไดเรียนรูในสิ่งที่เปนการแชรความคิดมากกวา เคาใหเรา brainstorm ชวยกัน

คิด เคาก็คุยประชุมกันไป เราก็ไปนั่งฟงพอเรามีอะไรก็พูดไป ดีไมดีก็พูดไปเคาก็ฟงบางไม

ฟงบางก็แลวแต แตก็รูวาเออใครคิดยังไงแลวเคาจะเลือกไอเดียไหน” (พี่ดิน) 

 

นอกจากนี้นักออกแบบฯบางทานยังไดเรียนรูกระบวนการทํางานออกแบบฯที่มีความ

แตกตางกับที่เรียนเคยในระบบการศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการที่ตองมีความกระชับมากกวา โดย

ในชวงลองงานในชวงแรกนักออกแบบฯทานนี้ไดใชวิธีการทํางานที่เลาเรียนมา ซึ่งไมสอดคลองกับ

การทํางานจริงของหนวยงานที่ฝกงาน โดยกระบวนการทํางานของตนเองจะเนนใชเวลาในการหา

ขอมูลมากเกินไปซึ่งไมสอดคลองกับเวลาในกระบวนการทํางานจริงของหนวยงานนั้น  

 

“ตอนนั้นโจทยเคาคือปลอกปากกาไงพี ่เออ อันเนี้ยไมรูวาเปนขอดีขอเสียของมหา

ลัยเราปาวนะ คือเราจะทํา sketch ปลอกปากกาได 1 อันเนี้ย ตองไปซื้อปากกามาใหครบ

กอน มานั่งวัด ตองดูวามีกี่Size Size ไหนเหมาะกระชับมือ มัวแตหาขอมูล ไมมีแบบสง เรา

คุยไดแคขอมูลที่หามา แตสิ่งที่ผูลูกคาอยากไดไมใช เคาอยากไดจินตนาการของเรา” (เอ็ม) 

 

 เชนเดียวกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดเรียนรูในการลองทํางานในการทํางานจริงกับ

ลูกคาซึ่งกระบวนการในการออกแบบฯนั้นไมจําเปนตองทําในทุกขั้นตอนที่เรียนมา แตเลือกทําในสิ่ง

ที่สําคัญตามโจทยที่ลูกคาวาจางและตองการ ซึ่งบางคร้ังแมจะไมครบขั้นตอนแตดวยระยะเวลาที่

จํากัดนักออกแบบฯจําเปนตองใชขั้นตอนที่กระชับที่สุด 

 

“เวลาทํางานใหลูกคาหลักการคลายกับตอนเรียนแหละ แตงาน Job จะทํานอยกวา 

คือเราไมตองมี Plate เยอะแยะไป Present เราก็แคมีรูปที่สําคัญๆ มี Model นิดหนอย โชว

ใหดูหลักการวาทํางานยังไงเคาเขาใจก็พอและ” (พี่ปาน) 
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 ดานนักออกแบบฯที่เลือกการฝกงานในโรงงานที่ทําการออกแบบฯและผลิตสินคานั้นมีการ

เรียนรูกระบวนการทํางานเชนกัน แตแตกตางออกไป โดยเนนที่กระบวนการออกแบบฯที่เกี่ยวของ

กับการผลิตในเชิงอุตสาหกรรม ซึ่งทําใหนักออกแบบฯไดสัมผัสกับกระบวนการในการผลิตเชิง

อุตสาหกรรมที่หาเรียนรูยากในระบบการศึกษา เชนกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดมีโอกาส

เรียนรูเก็บเกี่ยวประสบการณในกระบวนการผลิตของเลนที่ทําจากพลาสติกในชวงที่ไดมีโอกาสไป

ฝกงาน 

“ดวยความที่พี่ๆที่ฝกงานเนี่ยเปนพี่ที่มหาลัยเดียวกันเขาก็ใหอะไรหลากหลาย เลย

ชวงฝกงานไดดูงานเยอะ สิ่งที่อาจารยไดคือพี่เขาจะใหเขาไปดูในโรงงาน เขาไปดูที่เขาฉีด

พลาสติก เขาไปดูโรงงานที่เคาผลิตของเลนสนุกดี” (พี่ไผ) 

 เชนกันกับนักออกแบบฯบางทานที่ไดมีโอกาสทํางานในโรงงานผลิตแมพิมพเพื่อฉีด

ช้ินสวนของผลิตภัณฑที่ทําจากพลาสติก โดยนักออกแบบฯไดเรียนรูขั้นตอนตางๆของการทํางานใน

การสรางแมพิมพ วาจะตองทําขั้นตอนไหนกอนขั้นไหนหลัง ขั้นไหนจะตองทําอะไร 

“ตอนนั้นเคาใหเราลองกดปุมรับโปรแกรม เพราะวาCNC เขาจะสงมาจากหองCAM 

สมัยกอน CAM ก็ยากไมเคยรูวาทํากันขนาดไหน ไมเคยรูเลยวาเคา Run กัน 24 ช่ัวโมง ก็

แปลกๆดี” (พี่ปอ) 

 นอกจากนี้ยังไดเรียนรูวายังมีขั้นตอนหลังการออกแบบผลิตภัณฑที่จะตองมีการออกแบบ

ขั้นตอนของการผลิตอีกวาจะทําอยางไรใหผลิตภัณฑที่ออกแบบเสร็จแลวนั้นสามารถผลิตได

ประสิทธิภาพมากที่สุด 

 “เราก็ไดรูวางานที่ Design เสร็จแลวตองใหวิศวกรทําตอพอวิศวกร Design 

โครงสรางเสร็จ แลวเคาก็ตองไปออกแบบการผลิตอีกทีนึง ออกแบบวิธีผลิตนะไมใช

ออกแบบของ ออกแบบวาทําไงใหผลิตงายขั้นตอนยังไงงายสุด อะไรแบบเนี่ย” (พี่ปาน) 

 สําหรับนักออกแบบฯที่ไดเลือกฝกงานประเภทที่เปนงาน เรขศิลป (Graphic Design) 

ถึงแมจะไมใชการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมโดยตรง แตก็ไดเรียนรูกระบวนการทํางานจริง

ของงานในแนวเรขศิลปดานการผลิตงาน การพิมพในระบบอุตสาหกรรม ที่ไมเคยไดเรียนรูสิ่งเหลานี้

จากการเรียนในระบบการศึกษา 

“ไดเรียนรูการสั่งเรียงพิมพทํายังไง พวกนี้สมัยนี้ๆไมมีแลวนะ ความรูพวกนี้ก็สูญ

สลายไปตามเทคโนโลยีที่เปล่ียนไป แตสมัยนั้นคือทักษะที่ตองเรียน อยางทํา Artwork 

หนังสือสักหนานึงเนี่ยยากมากนะ ภาพถายก็ตองใชเปน Slide ก็ตองมาไกดตองมาสั่งตัว

เรียง ขั้นตอนพวกนี้ไมมีสอนในโรงเรียนหรอก” (พี่โฟม) 
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 จะเห็นไดวากระบวนการหรือขั้นตอนในการทํางานออกแบบฯนั้นเปนเนื้อหาที่นักออกแบบ

ฯไดเรียนรูมากมายในชวงเวลาของการลองงานซึ่งบางเร่ืองมีความคลายกับสิ่งที่ไดเรียนมาแต

ตางกันที่ความเปนไปไดจริงในเชิงปฏิบัติทั้งเร่ืองของเวลา งบประมาน และความตองการของลูกคา

ที่จํากัด ซึ่งถานักออกแบบฯ ไมมีโอกาสลองงานก็ไมสามารถไดเรียนรูกระบวนการในการทํางานจริง

เหลานี้ไดเลย อีกทั้งความรูของขั้นตอนในการทํางานบางเร่ืองก็เปนเร่ืองใหมที่นักออกแบบฯไมเคย

ไดรับการถายทอดจากสถาบันการศึกษาเลย 

   

     2.2.2) ความเปนจริงไดของงานออกแบบฯ 

     เนื้อหาในสวนนี้เปนเนื้อหาที่นักออกแบบฯไดรับการถายทอดเกี่ยวกับการ

ออกแบบฯที่จําเปนตองคํานึงวาสิ่งที่ออกแบบมานั้นจะสามารถเปนจริงไดทั้งเชิงการขายและการ

ผลิตของหรือไม ซึ่งอาจจะถูกปลูกฝงมาแลวจากการเรียนในระบบการศึกษา แตสถานการณของการ

ทํางานจริงนั้นมีผลที่จะกอความเสียหายในเชิงธุรกิจของหนวยงานนั้นเขามาเปนปจจัยใหตองพึง

ระวังและรับผิดชอบตอสิ่งที่ตนออกแบบ กลาวคือผลิตภัณฑที่ถูกออกแบบเพื่อการขายในเชิงธุรกิจ

นั้นเปนการลงทุนดวยงบประมานที่มีมูลคาสูงซึ่งแตกตางกับงานเรียนที่จบแคแนวความคิดซึ่งไมได

นําไปผลิตหรือขายจริง จึงไมจําเปนตองคํานึงถึงขอจํากัดมากเทาการทํางานจริง เชนกรณีของนัก

ออกแบบฯบางทานที่ถูกเตือนในเร่ืองขอจํากัดของงบประมานตลอดการทําการออกแบบฯ 

 

“เวลาเราออกแบบพี่เคาจะคอยตบๆเราตลอดวา เฮยมึงคิดมานี่เยอะไปวะงบลูกคามี

แคนี้ อยางตอนนั้นทําชํารวยอะ ของแถมใหโอวันติล ลูกคามีงบช้ินนึง 5 บาท เราก็คิดซะเกิน

งบเลย ฮาๆๆ เคาก็ตบๆเราเขามา” (พี่ดิน) 

 

เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทั้งหนึ่งที่มีโอกาสไดรวมทํางานในการออกแบบซุมนิทรรศการ

เปดตัวรถยี่หอหนึ่ง ซึ่งนักออกแบบฯทานนี้ถูกถายทอดเกี่ยวกับเนื้อหาการคํานึงถึงความเปนจริงใน

การกอสรางและงบประมานของลูกคาในการสรางดวยเชนกัน 

 

“อยาง ตอนนั้นมีงานเปดตัว BM ก็แบบวาความเปนไปไดวามันจะทําออกมาไดรึ

เปลา วาเฮย! มันเยอะเกินไปมันไมนาได บางอยางมันใชเงินเยอะเกินไปรึเปลา คือเราก็

เสนอความคิดกับเขาดวยอะวาใหแบบมีเคร่ืองบินลงมาไดไหมพี่ฮาๆ เคาก็เออ...แบบวา

เคร่ืองบินคาจางมาลง ช่ัวโมงละกี่บาทๆ คิดยัง ฮาๆๆ” (ซี) 

 

นอกจากความเปนไปไดจากงบประมานแลวนั้นนักออกแบบฯบางทานยังไดเรียนรูเร่ือง

ความเปนไปไดในการผลิตในผลิตภัณฑที่ตนเองออกแบบวาจะวางแผนในการผลิตช้ินสวนเหลานั้น

อยางไรเพื่อใหผลิตไดงายและประหยัดงบประมานมากที่สุด โดยนักออกแบบฯยังไดเรียนรูวาในการ
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ผลิตนั้นไมใชแคการผลิตของเคร่ืองจักร แตการทํางานของแรงงานในสายการผลิตก็มีความสําคัญที่

ตองคํานึงถึงเชนกันวาจะทําอยางไรใหคนงานในสายการผลิตนั้นทํางานไดงายที่สุด 

 

 “มันไมใชแคเร่ืองการผลิตนะ ตองคํานึงถึงคนประกอบ จะประกอบยังไงอะ คือมี

ปาคนนึงคอยประกอบช้ินนี้กับช้ินนี้ แกจะแยก Part นี้ไปถุงนึงแลว Part นี้ไปอีกกลองนึง

แลวไปประกอบหนางาน ถาไมคิดสวนนี้แกทํางานลําบาก ใชเวลาเยอะก็ถือวาสิ้นเปลืองไป

อีก” (วาย) 

 

 โดยนักออกแบบฯทานนี้ยังไดเรียนรูวาผลิตภัณฑที่แมจะไมใชสินคาชนิดเดียวกันแตถา

สามารถนําช้ินสวนของสินคาอื่นที่เคยผลิตแลวมาใชซ้ําไดก็กอใหเกิดการประหยัดตนทุนทั้ง

งบประมาณและเวลาของสินคานั้นไดเพิ่มขึ้นซึ่งก็กอใหเกิดกําไรที่มากยิ่งขึ้น ซึ่งสิ่งเหลานี้เปนสิ่งที่

ไดรับการเติมเต็มที่เกินกวาจะหาไดในหองเรียนจากการไดรับประสบการณตรงในชวงเวลานั้น 

 

“คือไปดูจริงๆแลวเราจะไดความรูดาน Manufacturing ซะเยอะ โหย...(ตื่นเตน) 

แบบ part นี้มันใชซ้ํากันไดหรอนี่ ตอนเรียนก็รูเชิงทฤษฎีอะ แตอันนี้มันเห็นเชิงประจักษไง 

วาแบบโห...มันใชกันซ้ําเยอะขนาดนี้เลยหรอ โห...ถาซ้ําเยอะขนาดนี้ save ตนทุนไปไดไมรู

เทาไร” (วาย)  

 

ความเปนไปไดของงานออกแบบฯเปนอีกเนื้อหาหนึ่งที่มีความสําคัญ และนักออกแบบฯไดมี

โอกาสไดเรียนรูมากมายในชวงที่ไดลองทํางานกับหนวยงานที่ใสใจในสวนนี้ และไดใหโอกาส

ถายทอดความรูความใสใจความรับผิดชอบตอสิ่งที่ออกแบบ ที่ตองคํานึงถึงความเปนไปไดทุกคร้ัง 

เนื่องจากงานออกแบบฯถึงแมจะมีการใชงานดีเลิศ หรือสวยงามมากเพียงใดถาไมสามารถสรางหรือ

ผลิตออกมาไดจริงนั้น จะหยุดอยูแคเปนแนวคิดที่ดีเพียงเทานั้น 

 

   2.2.3) ทักษะในการทํางาน 

   ทักษะในการทํางานออกแบบฯนั้นเปนสิ่งที่นักออกแบบฯไดเรียนรูมา

มากมายในชวงการเรียนในระดับอุดมศึกษา หากแตงานที่ไดรับมอบหมายจากหนวยงาน บางงาน

เปนงานที่อาจจะไมเคยทํา ไมเคยมีประสบการณกับงานในรูปแบบนั้นเลย และมีความจําเปนตองใช

ทักษะบางอยางที่ชวยทําใหงานนั้นสําเร็จและมีประสิทธิภาพสูงสุดจึงทําใหนักออกแบบฯจําเปนตอง

ไดรับการถายทอดทักษะสําคัญมากมายในการลองงานหรือทํางานในชวงเวลานี้ เชนในกรณีของนัก

ออกแบบฯทานหนึ่งที่มีโอกาสเรียนรูทักษะในการทําบรรจุภัณฑไอศกรีมยี่หอหนึ่ง ซึ่งทําใหไดเรียนรู

ทักษะตางๆในการทําใหบรรจุภัณฑสามารถสําเร็จเปนสินคาจริงในการขายในทองตลาดได 
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 “ตอนนั้นทํา Package ไดแลวในขณะที่เพื่อนยังไมเปนกัน  เราสามารถมี 

Package ที่วางขายในตลาด ตอนนั้นคือ ไอติมยักษคู อาจารยเคาก็ใหผมลองทํา เปนงาน 

artwork คร้ังแรกเลยก็ตองตัด Graphic ตัดโบมาย ตัดพลาสติกอะไรมาติด มีเคร่ือง MAC ไว

ทําตัวหนังสือ ไมก็ไปจางเคาเขียนเปน Wording แลวก็ไปจางเคาพิมพยิงตัวหนังสือออกมา

เอามาทํามาวางเรียง พี่เคาก็สอนเราไมงั้นจะเปนไดไง ฮาๆๆ” (พี่ไม) 

 

 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มีโอกาสฝกงานในโรงงานก็ไดมีโอกาสเรียนรูทักษะในการใช 

และควบคุมเคร่ืองจักรสําหรับการผลิต 

 

“ไดลองเซ็ตเคร่ือง C-Code เลยนะตอนนั้น เคาก็ใหเราลองดูเราก็งงๆ ทําๆตามที่

เคาบอกใหทํา มันก็พอจะเขาใจวาอะไรตองทํายังไง”(พี่ปอ) 

 

 นอกจากทักษะการควบคุมเคร่ืองจักรที่ไดเรียนรูแลวนั้นในขณะที่ฝกงานนักออกแบบฯ

ทานนี้ยังมีโอกาสทํางานเก็บผิวแมพิมพใหเรียบ ซึ่งเปนขั้นตอนสุดทายในการทําแมพิมพในขั้นตอน

นี้ถาผิวแมพิมพไมเรียบพอจะทําใหผิวของพลาสติกที่ฉีดออกมานั้นไมเรียบตามผิวของแมพิมพ ซึ่ง

เทคนิค ทักษะนี้ ทําใหไดมีทักษะในการเก็บผิวและนําไปประยุกตใชในการทําตนแบบในงานของตน

หลังจากฝกงาน และไดเรียนรูวาในโลกนี้ยังมีอุปกรณและเทคนิคอีกมากมายที่จะชวยในการทํา

ตนแบบไดมากกวาที่เคยเรียนรูในระบบการศึกษา 

 

“ขวดน้ําตราสิงหเนี่ย ผมเปนคนขัดเอง ก็แบบเราไดขัด อันนี้เนี่ยเปนอันที่ชวยมาก

เลยเปน Technical Model วาขัดยังไงใหเรียบ ขัดยังไงใหมันมันเงาแวบ ขัดพลาสติกก็

เหมือนกัน คือใชกระดาษทรายน้ํา มันจะเงา แตนักเรียนเราไมไดโดนสอนเร่ืองผงขัด เร่ือง

แทนขัด ไมไดโดยสอนเร่ือง Plate ขัด มันยังมีอุปกรณอีกเยอะเลยอะที่ใชกัน” (พี่ปอ) 

 

ทักษะอีกสวนหนึ่งที่นักออกแบบฯไดรับถายทอดมากในการฝกงานในหนวยงานคือทักษะ

การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับการออกแบบฯ เชนนักออกแบบฯบางทานที่ไดรับการถายทอด

ทักษะการใชโปรแกรมประเภทหนึ่งในการตกแตงตัดตอรูปภาพเพื่อใชในการนําเสนองาน 

 

“อืมก็เหมือนกับวาตอนนั้นผมไมคอยเกง Photoshop ใชไหมพี่เคาก็นี่ตองทําอยาง

งี้ๆๆ เหมือนกับแบบเวลาจะRetouchภาพอะไรเงี่ยอยางแสงจะตองแบบจะตองมีแสงไฟ

นาจะเปนแสงยังงั้นยังงี้ ตรงนั้นตอง Blur อยางงี้แสงตองเปนอยางนี้ไรงี้เออก็ไดจากตรงนั้น

มาเยอะเหมือนกัน” (ซี) 



192 
 

 
 

 นอกจากโปรแกรมในการตกแตงภาพแลวนักออกแบบฯบางทานยังไดรับการถายทอด

เกี่ยวกับโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชสรางผลิตภัณฑในรูปแบบสามมิติ ซึ่งเปนทักษะที่นักออกแบบฯ 

ไมเคยทําไดมากอนเลย 

“ก็สอน Skill เพิ่มเติม เชน  เขียนแบบดวยคอม  ตอนนั้นเคาสอน3DS 4 ใหผมเลย

นะ  ตอนนั้นผม  กลับไปโรงเรียนป 4 ปุป ใช 3DS 4 จนจบ Autocad แกก็สอนพอผมเรียนป 

4 อาจารยสอนหวานผมเลยเพราะ พี่เคาสอนผมแลว” (พี่ปูน) 

 

“พี่ที่ทํางานผมไดจากเขา คือ ทํา 3D เขาทํา 3D สวยมาก Rhino ก็เลยทํา Rhino 

เปนตอนนั้นเลย กอนหนานั้นไมเปนเลย พยายามเรียนเองยังไมเปนเลย” (เค) 

 

 นอกจากนี้นักออกแบบฯบางทานยังไดเรียนรูทักษะเกี่ยวกับการถายภาพผลิตภัณฑใน

ชวงเวลานั้นดวย ไดเรียนรูเกี่ยวกับเทคนิคตางๆที่จะนําเสนอผลิตภัณฑผานภาพถายใหสวยงาม 

เชนการจัดไฟเพื่อใหไดแสงเงาที่สวยงามสําหรับผลิตภัณฑแตละชนิด 

 

“ถายรูป คือผมถายรูปอยูแลวไปที่นั่นเคาก็สอนจัดไฟ Studio เพราะวาเคาเปน

โรงงาน เคามี Object อยูแลวแตเคาสอนผมถายรูปเงี่ยแบบวาเคามี Object อยูแลวไงเราก็จะ

ไดมุมมองแบบแสงเงาสวยงามอะไรอยางเนี่ย” (วาย) 

 

 นอกจากทักษะหรือเทคนคิในการทํางานออกแบบฯแลว ทักษะในการคิดหรือเจตคติในการ

ทํางานก็เปนอีกเร่ืองหนึ่งที่นักออกแบบฯบางทานไดรับการถายทอดจากการฝกงานเชนกัน เชน

กรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดรับการถายทอดเชิงความคิดวางานออกแบบฯจําเปนตองมี

เร่ืองราวที่มาที่ไปในการนําเสนอผลิตภัณฑจึงจะทําใหงานออกแบบฯมีคามากกวางานที่ไมมีเหตุผล

ไมมีที่มาที่ไป 

 

“พี่เคาจะใหในเร่ืองของมุมมองกับทัศนคติ Product ทุกช้ินอะพี่ มันตองมีเร่ืองราว 

ของพี่เคาเนี่ยคือจะมีเร่ืองราวตลอด มีที่มา แมบางตัวมันจะดูงอยๆ ขวดน้ํางอยๆอะไรก็ตาม 

แตพอมีเร่ืองราว มันขายได เราก็ซึมซับมาวาตอไปนี้คิดไรควรจะมีที่มาที่ไปนะ” (เอ็ม) 

 

 ทักษะในการออกแบบฯเปนสิ่งที่ เรียกไดวาเปนเนื้อหาที่เรียนรูเทาไรก็ไมมีวันหมด

เนื่องจากนักออกแบบฯแตละทานตางมีเทคนิคทักษะในการทํางานที่เปนแบบฉบับของตนเอง ซึ่ง

การฝกงานนั้นเปนชวงเวลาที่นักออกแบบฯไดเจอตัวแทนกลุมใหมที่ไมเคยพบมากอน ซึ่งตัวแทน

เหลานี้มีทักษะที่คิดคนประยุกตขึ้นเองจากประสบการณในการลองผิดลองถูกมามากมายและ

ถายทอดทักษะตางๆเหลานี้เปนเหมือนทางลัดใหนําไปใชในการประกอบวิชาชีพโดยไมจําเปนตอง
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เสียเวลาลองผิดลองถูกมากจนเกินไปซึ่งเปนประโยชนมากสําหรับนักออกแบบฯที่ยังเปนนักศึกษา

อยูในเวลานั้น 

   2.2.4) การนําเสนองานตอลูกคา 

   ในขั้นตอนของการทํางานออกแบบฯนั้น กลาวไดวาไมวางานผาน

กระบวนการคิดการสรางสรรคออกแบบมาดีอยางไร แตถาไมสามารถนําเสนอสิ่งที่คิดมาอยางดีใน

การออกแบบออกมาไดก็ถือวางานนั้นไรคาไปเลยทันที โดยเนื้อหาของการนําเสนองานตอผูวาจาง

หรือลูกคานั้น นักออกแบบฯไดถูกถายทอดมาบางแลวในชวงของการศึกษาจากการทดลองเปน

ลูกคาของอาจารยในระบบการศึกษา แตการถายทอดในชวงนั้นเปนเสมือนสถานการณสมมติที่ถูก

สรางขึ้นเปนแบบฝกหัด ซึ่งแตกตางกับชวงเวลานี้ เนื่องจากการเรียนรูนั้นเกิดจากการที่นักออกแบบ

ฯไดรับการถายทอดจากสถานการณการพบปะเจรจากบัลูกคาหรือผูวาจางเอง รวมถึงมีโอกาสไดเขา

รวมในสถานการณนั้น เชนกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มีโอกาสติดตามอาจารยที่ชวนไป

ทํางานไปพบลูกคาและไดเก็บเกี่ยวประสบการณจากการนําเสนองานตอลูกคาของอาจารย เชน 

วิธีการการนําเสนองาน การเจรจาตอรองสิ่งตางๆกับลูกคา 

 

ผมโชคดีมั้งที่อาจารยเคาพาไปดวยตอนที่เคาไป Present งาน เราไดเจอเคาปะทะ

กับลูกคาแบบจะเอาโนนเอานี้ วิธีการประนีประนอมลูกคา วายังไงถึงจะตกลงกันได ทุกวันนี้

บางทียังรูสึกเลยวาทาทางการ Present Content ตางๆในการนําเสนอนี่ไดมาจากเคาเลย”  

(พี่ไม) 

 

 เชนเดียวกันกับนักออกแบบฯอีกทานที่มีโอกาสติดตามรุนพี่ในที่ทํางานไปชมวิธีการ

นําเสนองานของรุนพี่กับลูกคา ซึ่งลูกคาก็มีสวนในการถายทอดใหนักออกแบบไดรูวาถาพบลูกคา

ประเภทนี้จะตองวางตัวอยางไร การนําเสนองานตองมีอะไรบาง ตองพูดอยางไรใหสนใจงานและ

ยอมรับในงานที่นําเสนอรวมถึงการติดตอสื่อสารเพื่อสรางเครือขายในการทํางานในอนาคตอีกดวย 

 

“ลูกคาคนที่นั่งก็คือกจ็ะเปนแบบวาระดับ CEO ผมก็นั่งดูพี่เขาเวลาเขา Present งาน 

เขาทําตัว วางตัวยังไงวิธีการนําเสนอ Slide เปนยังไงเขาทํายังไง แบบวาพูดแลวรูเร่ือง พูด

แลวมัน Catch คนฟง พูดกระชับคําอะไรอยางงี้ มันจะเปน Detail ที่แบบ ไมใชแคเร่ืองการ

ออกแบบ การนําเสนอ การนําเสนองาน การสราง Connection ไวมากๆ” (เค) 

 

 เนื้อหาสวนนี้เปนที่หาไดยากจากการเรียนในมหาวิทยาลัยเพื่อฝกฝนใหสามารถติดตอ

เจรจางานกับลูกคาได ซึ่งถานักออกแบบฯไดเรียนรูสิ่งเหลานี้กอนที่จะออกไปทํางานในสายวิชาชีพ

จะทําใหมีประสบการณและสามารถจัดจากกับปญหาเฉพาะหนาที่จะเกิดขึ้นกับการเจรจางานได

ดีกวาไมเคยมีประสบการณมากอนเลย 
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   2.2.5) ความรับผิดชอบตองาน 

   ในวิถีชีวิตในชวงการไดลองทํางานกับงานที่ไดรับการวาจางจริงถึงแมจะ

เปนเพียงเด็กฝกงานในเวลานั้นแตเมื่อไดรับมอบหมายใหไดมีโอกาสทํางานที่เปนงานจริงก็ลวน

แลวแตตองมีความรับผิดชอบในการบริหารจัดการงานเหลานั้นใหเสร็จตามเปาหมายของเวลาที่

กําหนดตามระยะเวลาที่ตกลงไวกับผูวาจาง ทําใหนักออกแบบฯบางทานไดฝกฝนเนื้อหาในการ

บริหารจัดการงานใหสําเร็จลุลวงตามกําหนดการในสวนของงานที่ตนควบคุม ซึ่งถาเกิดขอผิดพลาด

นั้นผลไมไดเกิดขึ้นกับเพียงตนเอง แตขอผิดพลาดเหลานั้นจะสงผลกระทบตอภาพรวมหนวยงาน

ทั้งหมด 

 

“เคาก็สอนบน base ของงานซึ่งพอสอนบน Base ของงานเนี่ย งานมันมี Timing 

ของมันมีระยะเวลาความเรงรีบ มันมีวาพอถึงเวลานี้มันตองมีของแลวนะ คุณตองออกนะ ถา

คุณทําไมไดตาม Process Performance คุณก็ไมได เพราะฉะนั้นเราก็ไดฝกตัวเองในตอน

นั้น” (พี่ไม) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งในชวงของการฝกงานไดรับความไววางใจในการ

ทํางานเพื่อใชในการนําเสนอตอลูกคา จึงมีความรูสึกกับตนเองวาจะตองมีความรับผิดชอบกับงาน

มากกวาเปนเพียงแคงานตนเองที่ไมจําเปนตองจริงจังมากเทากับงานที่มีผลกระทบตอหนวยงาน 

 

“พอไปฝกงานมันเขมขนนะ  เพราะวางานที่ทํากอใหเกิดรายไดแกองคกร  บางงาน

มันเปนงานที่ดีไซน แลวแกเอาไปสงลูกคาเลย บางวันเราทําเสร็จ 4 ทุม ดึกนะ ไมมีใครบอก

ใหกลับตอนไหน แครูวาดึกแลวกลับดีกวา มีวันนึงพี่เคาโทรมาตอน 5 ทุม ไองานที่ใหทําอะ

สงพรุงนี้ ตายละผมเลยตองขับรถกลับมาทํางานนั้นจนเสร็จ ซักตี 3 เฮยผมฝกงานซึ่งรูสึก

เลยวา เปนความรับผิดชอบที่ตองทํา” (พี่ปูน) 

 

 นักออกแบบฯบางทานที่แมวางานที่ไดรับมอบหมายแมจะไมไดเปนงานที่จะนําไปเสนอตอ

ลูกคาเหมือนนักออนแบบฯทานกอนหนานี้ แตก็สามารถสรางความกดดันใหเรียนรูวาจําเปนตองมี

ความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมายในตอนนั้น 

 

 “แรงกดดันวา เราทําหวยๆไมไดแลวนะ เราไมไดปลอย ทําProject ปลอยๆแบบ

ตอนที่เราสงอาจารยแลว โจทยนี้เนื่ยคือ สุดทายไอที่ผมทําออกมามันไมไดเปน Project จริง

หรอก แตก็ทําเต็มที่” (เค) 

 ความรับผิดชอบเปนเนื้อหาสวนหนึ่งที่สําคญัในการปลูกฝงใหนกัออกแบบฯมีความซื่อสัตย

ตอวิชาชีพและการทํางานของตนเอง ซึ่งการทํางานในเชิงธุรกิจการออกแบบฯนั้น มีเร่ืองของ
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ระยะเวลาที่เขามาเกี่ยวของกับงาน ซึ่งการผิดเวลาทําใหเกิดผลเสียตอหนวยงานและลูกคา ซึ่ง

ในชวงเวลานี้เปนชวงสําคัญที่นักออกแบบฯไดเรียนรูรูปแบบของความรับผิดชอบตองานที่ไดรับ

มอบหมายใหเสร็จสมบูรณตามความคาดหวังทั้งจากผูรวมงานและลูกคา 

 

   2.2.6) กลไกการตลาด 

   เนื้อหาสวนนี้เปนเนื้อหาในมุมมองเร่ืองของการตลาดซึ่งเปนสวนสําคัญ

ตอการทําธุรกิจที่เกี่ยวของกับการออกแบบฯ เนื่องจากผลิตภัณฑที่ออกแบบฯมาดีเยี่ยมแตไม

สามารถขายไดตามเปาหมายทางการตลาดที่กําหนด สามารถแสดงถึงความลมเหลวของผลิตภัณฑ

ได โดยนักออกแบบฯทานหนึ่งมีโอกาสฝกงานในหนวยงานที่เปนรูปแบบการออกแบบผลิตภัณฑเอง

และขายผลิตภัณฑที่ออกแบบกับผูใชโดยตรง ซึ่งนักออกแบบฯที่มีโอกาสไปฝกงานในชวงเวลานั้นมี

โอกาสรวมออกซุมนิทรรศการในเทศกาลหนึ่งที่เช่ือวางาน BIG & BIH และไดมีประสบการณกับ

กลไกในการขายกบัลูกคาโดยตรง และเห็นรูปแบบการขายและการซื้อที่ทําใหผลิตภัณฑสามารถขาย

ไดกับกลุมลูกคา 

 

“ไดเห็นเคาขายพี่ พึ่งฝกงานไมกี่วันแรก ก็ตองไปออกงาน BIG กะเคา ก็มีพี่ใน

บริษัทมากระซิบ เนี่ยแกไมนาเช่ือเนอะ ราคาเนี้ย แมบานมาซื้อกันดวยอะเราก็แบบเออก็

จริงวะ พอมันดีปุป มันพูดไดอะ พอแมบานคนที่ 1 มา เฮยอันนี้ดียังงี้ๆ แมบานเคาก็จะแบบ

เอาดวย แมบานคนที่ 3 ก็เอาดวย อยูดีๆซื้อเหมือนกันหมดดวยคนๆเดียวจูงใจเขา” (เอ็ม) 

 

 เชนเดียวกับนักออกแบบอีกทานที่มีโอกาสไปรวมขายสินคากับหนวยงานที่มีโอกาสไป

ฝกงานในชวงเวลานั้นและไดรับเสียงตอบรับจากผูซื้อวาอะไรเปนสิ่งที่เขาตองการ การจะขาย

ผลิตภัณฑเหลานั้นไดจําเปนตองปรับปรุงในสวนไหน อะไรเปนขอดีที่ทําใหสินคาขายดี 

 

“ไปชวยขายของใหเคา ในงาน BIG ไปชวยขายของวันธรรมดาเราจะเจอ User ที่

เปน End User เราจะเจอ User เยอะ จะไดยิน feedback จากลูกคาเยอะเลย Design นี้มัน

ไมเหมาะ Material แบบนี้คงตองเปล่ียน ซึ่งของเคาขายดีมากเชายันมืดอะ คนแนน Booth 

ตลอดเวลาเราก็จะรูวาแบบนี้ออ แบบนี้มันยังไงทําไมมันขายไดเคาชอบอะไรกัน” (วาย) 

 

 เนื้อหานี้เปนสวนที่ไมใชวานักออกแบบฯสวนมากจะไดรับจากการฝกงานหรือการลองงาน 

หากแตเนื้อหาเหลานี้จะถูกถายทอดในองคกรที่มีรูปแบบของธุรกิจในฐานะเปนผูออกแบบสินคาเพื่อ

ขายในตราสินคาของตนเอง ซึ่งจะมีแผนกซึ่งทําหนาที่ในการขายสินคา และมีความรูในเนื้อหานี้ ซึ่ง

เด็กที่มีโอกาสไดฝกงานในบริษัทในรูปแบบนี้จะไดรับการถายทอด ที่สามารถเปนอีกทางเลือกที่เปน

ประโยชนในการประกอบธุรกิจในรูปแบบนี้ในอนาคต 
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    2.2.7) ลักษณะการใชชีวิตของนักออกแบบฯ 

    ในการทดลองทํางานในชวงเวลานี้การเรียนรูทักษะ ความรูความสามารถ

ในการทํางานในวิชาชีพนั้นก็เปนสวนที่นักออกแบบฯไดรับการถายทอดอยางเขมขน แตในอีกดาน

หนึ่งนักออกแบบฯไดรับการถายทอดเกี่ยวกับสิ่งสําคัญอีกอยางในการตัดสินใจทํางานในวิชาชีพนี้ 

ตลอดจนการดํารงอยูในกลุมวิชาชีวิตหลังจากจบการศึกษา นั่นคือเนื้อหาเกี่ยวกับรูปแบบและ

ลักษณะการใชชีวิตของนักออกแบบฯ ซึ่งนักออกแบบฯไดเห็นสภาพเสมือนจริงของรูปแบบชีวิตการ

เปนนักออกแบบฯวาตนเองเหมาะกับรูปแบบนี้หรือไม จะสามารถทํางานในกลุมวิชาชีพที่มีรูปแบบนี้

ไดหรือไม เชนกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่รูสึกวาตนเองซึมซับชีวิตของนักออกแบบฯใน

ชวงเวลาของการฝกงาน และมีความรูสึกวารูปแบบการใชชีวิตการทํางานแบบนี้เปนชีวิตที่อยาก

ทํางานในอนาคต 

 

“เราก็ไดเห็นชีวิตการทํางานแบบวาซึมซับอะ ชีวิตอยางนี้มันสนุกดีวะ ทํางานเออ

นั่งๆทํา ใครมีไรก็เสนอคุยกันงายๆไมมีพิธีรีตอง เสร็จก็นั่งคุยนั่งอะไรกันเราเหมือนซึมซับ

ชีวิตนักออกแบบไปในตัวอะ พอทําๆไปก็สนุกดีอะ เราก็อยากมาทําทุกวันเลยนะ คิดวาเรียน

จบเราก็อยากทําไรแบบนี้” (พี่ดิน) 

 

 โดยนักออกแบบฯบางทานก็ไดเรียนรูการใชชีวิตในการทํางานออกแบบฯที่จําเปนตองปรับ

ตนเองในรูปแบบการทํางานกับสวนรวม เนื่องจากงานออกแบบฯเนนการทํางานเปนทีมมากกวาการ

ทํางานเพียงคนเดียวซึ่งนักออกแบบฯมองวาตลอดการเรียนนั้นไมตองสนใจสวนรวมมากเพราะเปน

การทํางานกับเพื่อนสนิทและตนเองเปนสวนใหญ 

 

“ประเด็นแรกนาจะเปนการปรับตัวเร่ืองการใชชีวิตดวยแหละการปรับตัวในการ

ทํางาน เพราะวาเทาที่รูสึกมา 4 ปเรานั่งทํางานอยูกับเพื่อนเรานั่งทํางานอยูกับตัวเองเราจะ

ทํายังไงใหทํางานกับสวนรวม การจะเสนอความเห็นตองทํายังไงถึงจะเหมาะ” (วาย) 

 

การไดลองเรียนรูรูปแบบการใชชีวิตในกลุมวิชาชีพกอนเปนเนื้อหาที่สําคัญที่ทําใหมีโอกาส

ลองสัมผัสชีวิตการเปนนักออกแบบฯกอนจะตัดสินใจเร่ิมงานในกลุมวิชาชีพหลังจากจบการศึกษา 

ซึ่งแมสุดทายนักออกแบบฯบางทานจะไมชอบรูปแบบการใชชีวิตแบบนี้ แตการรูกอนก็ทําใหสามารถ

ปรับเปล่ียนตนเองไดเร็วกวาที่จะเขาสูกลุมวิชาชีพกอน 

 

  2.3) กลวิธีในการถายทอดฯในชวงชีวิตเสมือนจริงของวิชาชีพ 

  เนื้อหาที่นักออกแบบฯไดรับการถายทอดจากตัวแทนในชวงนี้ตางไดรับการ

ถายทอดจากกลวิธีที่แตกตางกันไป ซึ่งสวนใหญเปนการถายทอดที่ไมไดเปนรูปแบบชัดเจนมากนัก
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เนื่องจากการเรียนรูในการทํางานจริงบางคร้ังยากที่จะจัดการเรียนการสอนชัดเจนเหมือนในระบบ

การศึกษาเนื่องจากเวลาสวนใหญจะมุงเนนไปในการทํางานใหสําเร็จ นักออกแบบฯจึงจําเปนตอง

ขวนขวายเก็บเกี่ยวเรียนรูสิ่งที่มีประโยชนดวยความตั้งใจใหมากที่สุดซึ่งกลวิธีทั้งหมดมีดังตอไปนี้ 

 

   2.3.1) การถายทอดผานการสอนโดยตรง 

   ในชวงที่นักออกแบบฯไดมีโอกาสเขาไปเรียนรูในชวงเวลาฝกงาน 

หนวยงานบางหนวยงานมีการจัดระบบการถายทอดเนื้อหาตางๆอยางเปนแบบแผน และบาง

หนวยงานเปนการสอนโดยตรงแตไมมีการกําหนดอยางเปนระบบแบบแผนชัดเจน โดยมีตัวแทนที่

เปนผูมีประสบการณในการทํางานที่มากกวานักออกแบบฯทําการถายทอดสอนสิ่งตางๆ โดยกลวิธี

ในการถายทอดนั้นเปนการสอนใหมีความรูตามเนื้อหาที่หนวยงานนั้นทําเปนหลัก เชนในกรณีของ

นักออกแบบฯทานหนึ่งที่มีโอกาสฝกงานในโรงงานซึ่งนักออกแบบฯทานนี้มีโอกาสศึกษางานใน

โรงงานทุกขั้นตอนที่สําคัญในการผลิตแมพิมพ ซึ่งกลวิธีเปนการใหเห็นหลักการทํางานกระบวนการ

ตางๆและสอนใหเขาใจถึงเนื้อหาเหลานั้นจากการอธิบายโดยตรง 

 

“เขาวางโปรแกรม ในนั้นมีอยูประมาณ 5 หนวยงาน อาทิตยแรกนี่เขาก็จะใหไป

หนวยแรก อาทิตยหนาก็ไปอีกหนวยนึง ก็ไปจนครับ 5 อาทิตย ไมคอยไดทําไรสวนมากไปดู 

ชวยหยิบจับโนนนี่ เคาสอนใหลองเซ็ตเคร่ือง บอกวาอะไรทํายังไง ตรงนี้ทําเพื่ออะไร ดูแลวก็

ฟงที่เคาบอก” (พี่ปอ) 

 

 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งก็ไดรับการถายทอดทักษะในการทํางานผานการสอนโดยตรง

เชนกัน เนื่องจากในชวงเวลานั้นยังเปนเพียงเด็กนักศึกษาช้ันปที่ 1 ยังไมมีทักษะพอจะทํางานได

อยางมีประสิทธิภาพ จึงจําเปนที่รุนพี่ในที่ทํางานตองถายทอดทักษะในการทํางานออกแบบฯเพื่อให

มีทักษะพอที่จะทํางานใหกับหนวยงานได ซึ่งทําใหการเร่ิมลองทํางานในชวงเวลานั้นทําใหนัก

ออกแบบฯทานนี้ไดเรียนรูและมีทักษะในการทํางานมากกวาเพื่อนบางคนที่ยังไมมีโอกาสไดรับการ

ถายทอด 

 

 “ตั้งแตป 1 เราก็ไปเปนที่โนนแลว คือทางนั้นเคาทําความเขาใจดวยแหละวาเด็กป 

1 คือคุณไดคนมาเนี่ย ไดคนที่มี Skill นิดนึงสวนที่เหลือเคาก็ตองเปนคนใสเขาไป เคาตอง

เปนคน Input ทักษะ เพราะฉะนั้นเราก็เลยไดเปรียบเพื่อนในเร่ืองพวกนี้เราก็เปนไรกอน

เพื่อน” (พี่ไม) 

 การสอนโดยตรงเปนกลวิธีหนึ่งที่การถายทอดโดยตัวแทนคอยกําหนดเนื้อหาและมี

เปาหมายใหนักออกแบบฯไดรับเนื้อหาดานไหน ซึ่งเปนสิ่งที่นักออกแบบฯไดเรียนรูอยางเปนขั้นเปน

ตอนและมีความชัดเจนกลวิธีหนึ่ง 
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   2.3.2) การถายทอดผานการปลอยใหพบอุปสรรคเอง 

   อีกกลวิธีหนึ่งที่ถูกใชกันมากของตัวแทนรุนพี่ในที่ทํางานกับการถายทอด

ความรู และทักษะในการทํางานคือ กลวิธีที่ตัวแทนใหนักออกแบบฯไดลองทํางานที่มอบหมาย ทั้งที่

เปนงานจริงของหนวยงาน และที่เปนโจทยที่สมมุติขึ้น แนนอนวาสภาพของนักออกแบบฯในตอนนัน้

มีประสบการณเพียงหยิบมือ และตองพบกับอุปสรรคในการทํางานที่ตนเองไมสามารถทําตอไปได 

ซึ่งในสถานการณนี้เองเปนจุดที่ทําใหเกิดการเรียนรูที่จําเปนตองไดรับการถายทอดเพื่อใหสามารถ

กาวขามผานอุปสรรคไปได และรุนพี่ก็จําเปนตองสนับสนุนความรูเพื่อใหนักออกแบบฯสามารถ

ทํางานใหไดเชนกัน จึงเปนการแลกเปล่ียนเรียนรูที่ทําใหนักออกแบบฯไดรับการถายทอดสิ่งสําคัญ

มากมายในสถานการณนั้น เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวาการเรียนรูในกลวิธีนี้คือ

การใชงานเปนกรณีศึกษาในการเรียนรู โดยเมื่อพบอุปสรรคที่ไมสามารถทําไดรุนพี่ก็จําเปนตอง

ถายทอด อธิบาย ใหนักออกแบบฯไดเขาใจและสามารถทํางานใหรุนพี่ได เหมือนการแลกเปล่ียน

ของความรูที่นักออกแบบฯไดกับงานที่หนวยงานจะไดรับ 

 

 “สอน  Learn by Project อยางเชนมี Project นี้มา เคาอยากใหผมทําเหมือนแลก

กันอะผมทําไมเปนตองถาม เคาก็ตองอธิบายสอนใหผมทําแลวเอางานไปขายใหลูกคา พอ

ไมเขาใจก็ถามพี่เคา”(พี่ปูน) 

 

 เชนเดียวกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไมไดรับการสอนกอนการทํางาน แตกลับไดรับ

การสั่งงานและไดลองทําดวยตนเองกอนตามกําลังและความสามารถที่มีจนเมื่อพบอุปสรรคก็ทําให

ไดเรียนรูวาสิ่งที่ทํานั้นยังไมมีประสิทธิภาพพอสําหรับการทํางานจริงภายใตหนวยงานในชวงเวลา

นั้น 

 

 “มีอยูคร้ังนึงแกใหวาดเสือ เสือ Esso อาจารยแกก็ใหโจทยมา เสือดูภูมิฐานอายุประ

มาน 40 ป ดูใจดีผมก็เลยวาดเสือ วาดอยูทั้งวันอะวาดเสือได 2 ตัว อาจารยก็แบบ บริษัท

เจริญแลว ฮาๆๆ นี่คุณทั้งวันวาดเสือไดสองตัว วันนึงนี่สบายแลว ฮึๆๆ เราก็พึ่งรูวามันตอง

ทําเยอะขนาดนั้นเลย มันก็ตองทําใหไดมากกวาเดิม” (พี่ไม) 

 

 ในการถายทอดทักษะการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการทํางานเปนอีกเนื้อหาหนึ่งที่ใช

กลวิธีนี้ ซึ่งในกรณีของนักออกแบบฯทานนี้ก็ไดรับการถายทอดดวยการใหโจทยการออกแบบ และ

เมื่อถึงเวลาที่ไมสามารถใชคําสั่งบางอยางของโปรแกรมในการทํางานได นักออกแบบฯจําเปนที่

จะตองขอความรูจากรุนพี่เพื่อใหตนเองสามารถทํางานตามโจทยที่ไดรับมอบหมายนั้นได 

 

“ก็คือเปน Project ใหดีไซนเนื่ยแหละตอนนั้นทาํตูไปรษณีย ไมไดใชจริงเปน Project 

ทดลองใหผมทํา ก็คือมีโปรแกรมอยูบนหนาให แลวทํายังไงใหมันขึ้นรูปเนื่ยแหละเขาก็สอน 
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ผมก็ลองขึ้น Form  ขึ้น Surface พอทําไมไดก็ อาวพี่ทําไงครับ เคาก็สอนอะไรยังไง บางที่ก็

วาดใหดู เฮย มึงขึ้นยังงี้ กดตรงนี้เคาก็ช้ีตําแหนงเราก็กดไป” (เค) 

 

 เชนเดียวกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ได รับการถายทอดทักษะการใชโปรแกรม

คอมพิวเตอรในการออกแบบจากการใหลองทําเองและเมื่อเจออุปสรรคก็ใชการถามเพื่อขอคําแนะนํา

จากรุนพี่ที่มีประสบการณมากกวา แตในกรณีของนักออกแบบฯนี้ไดรับการถายทอดผานการให

ไฟลขอมูลตัวอยางในการทํางานช้ินนั้นและใหศึกษาจากสิ่งที่เคยทําแลว แตมีลักษณะวิธีการ

ใกลเคียงกับสิ่งที่จะตองออกแบบฯใหม และเมื่อไมเขาใจจึงถามเพื่อขอคําแนะนํา 

 

“เคาใหไฟลตัวอยางมา แลวใหงานแบบลักษณะโครงสรางใกลเคียงอานไปถึงการตอ

งานของ Surface อะ เสนสายตางๆ แลว พอไมเขาใจผมก็ถาม ถามไดทุกคน ใครอยูก็ถามพี่

คนนั้น เคาเปนกันหมดแหละ” (พี่ปูน) 

 

 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดรับการถายทอดผานกลวิธีนี้ นอกจากเมื่อเจออุปสรรคและ

ตนเองก็ไดขอคําแนะนําแลว รุนพี่เองก็มีความใสใจที่จะคอยมาถามไถดวยวาติดอะไรหรือไม ถามี

ปญหาก็พรอมที่จะคอยใหคําแนะนําตลอด 

 

“ดวยคนมันนอย 4-5อะเราไมเขาใจก็ถามพี่เคาก็จะดีสอนใหตลอดเวลาบางทีเคาก็

จะมาถามเราอะไรเงี่ย สงสัยไรไหม ใหอธิบายตรงไหนเพิ่มปาวมันก็จะได Skill รอบๆดาน

จากตรงนี้เยอะ” (วาย) 

 

 กลวิธีในการถายทอดในรูปแบบนี้ตัวแทนไมจําเปนตองกําหนดแบบแผนการถายทอด

อยางเปนระเบียบ โดยเปนลักษณะการใหนักออกแบบฯไดทํางาน โดยเนื้อหาจะขึ้นอยูกับอุปสรรคที่

ไดเจอซึ่งเปนเร่ืองที่นักออกแบบฯไมเคยรู และตัวแทนมีความพรอมที่จะใหความรูเหลานั้นได 

 

   2.3.3) การถายทอดผานการวิจารณงาน 

   กลวิธีนี้เหมือนกับการถายทอดของอาจารยในระบบการศึกษาที่ใหนัก

ออกแบบฯไดเรียนรูผานขอผิดพลาดในการทํางานที่ไดรับมอบหมาย โดยตัวแทนที่เปนรุนพี่ในที่

ทํางานจะใหคําวิพากษวิจารณเกี่ยวกับงานที่ทําวามีขอดีขอดอยอยางไร เพื่อใหนักออกแบบฯได

เรียนรูและปรับปรุงงานที่ตนทําไดดีขึ้น โดยคําวิจารณแนะนําตางๆของรุนพี่ เปนการสราง

ประสบการณในการทํางานจริงขอคํานึงที่ตองใสใจในการทํางานนั้นมีจุดไหนที่ตองพึงระวังเมื่อทํา

การออกแบบฯ เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดรับโจทยการออกแบบของชํารวยและ

ไดรับการวิจารณ ใหคําแนะนําจากรุนพี่ในเร่ืองการออกแบบที่ตองคํานึงถึงตนทุนในการผลิต

เนื่องจากลูกคาไดกําหนดงบประมานมากอนแลว โดยนักออกแบบฯทานนี้ออกแบบดวยอิสระซึ่งบาง
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แนวคิดตองใชงบประมานในการผลิตที่มากกวาขอกําหนด ซึ่งการวิจารณทําใหไดเรียนรูในเร่ืองของ

ขอคํานึงในเร่ืองตนทุนในการออกแบบ 

 

“มีโจทยใหทํา เราทําไปเคาก็จะ Comment  จําไดวาออกแบบของ Premium เคาก็

ใหไปคิดมา บางอันเราก็ทําดวยความเด็กใหมก็ทําแบบหลุดๆเลย ซึ่งมันก็มีเร่ืองราคาตนทุน

ไรเงี่ย พอเราทําไปเคาก็จะบอกวา เฮยอันนี้มันไมไดนะเราก็ตองลดลงมาใหมันสามารถทํา

ได บางอันเคาก็เอาไปเสนอบาง บางอันก็ปรับบางมันก็ไมไดวาไดทุกอันนะ”(พี่ดิน) 

 

เชนเดียวกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดรับการถายทอดจากการวิจารณงานที่ไดทํา และ

มองวาการวิจารณงานนั้นแฝงดวยการสอนเนื้อหาตางๆสอดแทรกเขาไปดวยในเวลานั้น 

 

“ก็สวนใหญใหเราทํางานไป แลวพี่เคาก็จะมา Comment ให เหมือนมาพูดคุยกันใน

กลุมเด็กฝกงาน เคาก็ตั้งโตะคุยกันเหมือนกับสอนคราวๆไปดวยในตอนที่ดูแบบกัน” (วาย) 

 

นอกจากนี้นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งไดรับการถายทอดจากการสั่งงานใหรวมทํากับรุนพี่ใน

ชวงเวลานั้น และเมื่อครบกําหนดเวลารุนพี่จะเรียกดูงานเพื่อรับคําวิจารณและปรับแกเพื่อใหงานดี

ขึ้น ซึ่งกลวิธีนี้นักออกแบบฯทานนี้ก็ไดนํามาใชในการถายทอดกับเด็กฝกงานในยุคปจจุบันเชนกัน  

 

“ใหลองทํา โยนงานใหลองทําทําดวยกันกับพี่เขานะแหละเคาก็สั่งๆโยนงานใหทํา 

แลวเคาก็จะมาดูมา Comment วาอะไรไมได ปรับตรงนี้ดีกวา แลวผมมานั่งนึกวาเอาเขา

จริงๆมันก็เหมือนเราเทรนเด็กฝกงานตอนนี ้งานบางอนัไมใชงานที่คาดหวัง ใหมันทําไป มัน

ทําเสร็จเราก็มาดู บางอันก็ดูดีเผ่ือใชได ถาไดก็ได ถาไมไดก็ตัดไป” (พี่ไผ) 

 

 การถายทอดดวยกลวิธีนี้นักออกแบบฯเคยไดเจอมาแลวในการถายทอดโดยตัวแทนที่เปน

อาจารยในระบบการศึกษา แตในการฝกงานหรือลองทํางานนั้นเนื้อหาจะมีความแตกตางกันออกไป

ตามงานที่ไดรับมอบหมาย โดยกลวิธีนี้จะมีประโยชนในการคนพบขอผิดพลาดที่นักออกแบบฯไมพึง

ระวังหรือไมเขาใจและสามารถสอนใหพัฒนาขอดอยเหลานั้นไดซึ่งเพิ่มประสบการณเกี่ยวกับขอควร

ระวังและลดขอผิดพลาดไดมากยิ่งขึ้น 

 

   2.3.4) การถายทอดผานเห็นตัวอยางของการทํางาน 

   ในการทํางานของรุนพี่หรือบุคลากรทานอื่นในหนวยงานที่นักออกแบบฯ

ไดมีโอกาสรวมงานดวยนั้นเนื่องจากบางชวงของการทํางานตางคนก็ตางมีภาระของงานที่ตองทําซึ่ง

ในบางคร้ังเวลาในการสอนงานก็มไีมเพียงพอ ซึ่งกลวิธีในรูปแบบใหนักออกแบบฯไดมีสวนรวมอยูใน
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บรรยากาศการทํางานนั้นเปนอีกกลวิธีที่นักออกแบบฯไดเรียนรูวิธีการทํางาน ทักษะตางๆ ผานการ

เก็บจํา และนําเอาความรูเหลานี้ไปใชใหเกิดประโยชน เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดเรียนรูเนื้อหา

ตางๆจากการเปนลูกมือใหกับรุนพี่ในที่ทํางาน ซึ่งการไดอยูใกลชิดทําใหไดเรียนรูการทํางานจาก

บรรยากาศการทํางานรวมกัน เชนทักษะในการทํางาน การสราง Image Map หรือกาสรางภาพของ

แนวคิดในการออกแบบฯ เพื่อใชเปนแนวทางในการออกแบบรูปลักษณของผลิตภัณฑ 

 

“แลวพวก Skill ก็ไดจากแกเยอะนะ วันเสารอาทิตยก็ใหไปนั่งหนาโตะแกนั่งทํางาน

เหมือนใหเปนลูกมือแก ตัดโนนตัดนี่ตัดนั่น เมื่อกอนการทํา Image Map การทําไรก็ไดจาก

แก ไดเยอะเลย ถือวาเปนโรงเรียนเลยนะ” (พี่ไม) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบอีกทานหนึ่งที่ เรียนรูการทํางานรวมกันในขั้นตอนการเสนอ

ความคิด ซึ่งเปนการเรียนรูในสถานะของเด็กฝกงานที่คอยนั่งฟงและเห็นบรรยากาศของการทํางาน 

ซึ่งหนวยงานก็ไดใหโอกาสในการรวมเสนอแนวความคิดดวย จึงทําใหมีประสบการณเพิ่มขึ้นกับการ

ทํางานเปนทีม 

 

“ในการแชรความคิดเคาก็ใหโอกาสเรารวม Brainstorm ชวยกันคิด เราก็ไดเห็นการ

ทํางานในรูปแบบนี้ตอนเราเรียนเราก็ไมเคยทําจริงจังหรอก อยางมากก็ถามเพื่อ เฮยมึงวาไง 

เคาก็คุยประชุมกันไป เราก็ไปนั่งฟง บางคร้ังเราคิดอะไรไดก็พูดไป ดีไมดีก็พูดไปเหอะเคาก็

ฟงบางไมฟงบางก็แลวแต” (พี่ดิน) 

 

 นอกจากการเรียนรูเร่ืองทักษะในการทํางานออกแบบฯที่ใชกลวิธีนี้ ในกลุมของนัก

ออกแบบฯที่มีโอกาสไดฝกงานกับโรงงานในระบบอุตสาหกรรมนั้น การถายทอดดานกระบวนการ

ผลิต เทคนิคตางๆที่ใชในการสรางผลิตภัณฑใหสําเร็จไดนั้น ก็ใชกลวิธีนี้ วาขั้นตอนไหนสําคัญ

อยางไรหลักการทํางานเปนอยางไร ซึ่งทําใหนักออกแบบฯไดเรียนรูเกี่ยวกับกระบวนการการผลิต

ของโรงงานนั้น 

 

 “เขาผลิตของเลนสงใหญี่ปุน ฉีดให TOMY ไปดูจานเมลามีน จะเปนลักษณะแบบ

นั้นมากกวา เพราะรุนพี่เราใชไหม ก็แบบเฮยนองมาก็อยากใหนองมันเห็นมันดู เพราะฉะนั้น

ในชวงฝกงานก็อยางเนี้ยไปดูพี่ๆเขาทําเมลามีนพิมพลายลงไปเปนยังไง เมื่อกอนก็ไมรู วิธี

พนสีของเลนก็ทํางายๆนี่หวาก็ทํา Mask เฮยเสร็จแลวเวยเจงดี” (พี่ไผ) 

 

 โดยนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดเรียนรูกระบวนการผลิตในรูปแบบของกลวิธีเดียวกัน

และผนวกกับการถามเพื่อคลายขอสงสัยเมื่อไมเขาในในกระบวนการบางอยาง เนื่องจากในชวงเวลา
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นั้นโรงงานที่ไดไปฝกไมไดมีบุคคลที่จะคอยมาดูแลและสอนอยางเปนเร่ืองเปนราวเหมือนในระบบ

การศึกษา 

 

“เราก็ดูที่ๆไป ไมไดทําเปนช้ินเปนอัน หรอกอยูแผนกนี้ก็ดูวาเคาออกแบบยังไง 

เคร่ือง มันทํางานยังไง พวกแมพิมพ มันมีโครงสรางอะไรยังไงก็ตองอาศัยการถามเอา เคา

ไมไดมาตั้งคนเฉพาะมาสอนหรอกไมไดมาแบบ Lecture อยากรูอะไรก็ถามเอา” (พี่ปาน) 

 

กลวิธีในรูปแบบนี้นักออกแบบฯยังไดรับการถายทอดที่อาจจะเรียกไดวาไมคาดคิดหรือไม

ต้ังใจมากอน เนื่องจากการไดความรูนั้นเกิดการเรียนรูจากตัวแทนที่เปนนักศึกษาหรือเพื่อนนัก

ออกแบบฯตางสถาบันการศึกษากัน ที่มาฝกงานในชวงเวลาเดียวกัน ซึ่งแนนอนวาการมาจากตาง

สถาบันการศึกษากันก็ถูกถายทอดมาในรูปแบบและความรูที่แตกตางกัน ซึ่งชวงที่ไดรวมงานและใช

ชีวิตรวมกันนั้นนักออกแบบฯไดเรียนรูสิ่งที่ไมเคยไดรับการถายทอดมากอนเลย และสิ่งเหลานี้ได

เรียนรูจากการเห็นการแสดงศักยภาพในการทํางาน รวมถึงมุมมองเจตคติในการทํางานของเพื่อน

เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มีโอกาสรวมงานกับเพื่อนตางสถาบันกันและไดเรียนรูเกี่ยวกับรูปแบบ

การทํางานที่ตางกันกับสิ่งที่ตนเองไดเรียนมาจากสถาบันการศึกษาของตนซึ่งเปนการเพิ่มแนวทาง

ในการทํางานที่หลากหลายมากขึ้น 

 

“หนูก็ไมรูวามันเปนจุดออนของมหาลัยที่เราเรียนมาปาวไง คือตอนนั้นเราทํางานสู

เพื่อนไมไดเลย เคาทําไมคิดกันไดไวจัง แตเราก็มันแตหวงทํา Research สนใจแตวาคนใช

จะชอบอะไร อันเกามีปญหายังไง แตเพื่อคนอื่นเคาก็มีแนวการคิดอีกแบบนึง ซึ่งมันไม

เหมือนที่เราเคยทําเลย วิธีแบบเคาก็มีขอดีของเคานะ” (เอ็ม) 

 

 ในกรณีของนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งไดเรียนรูการทํางานรวมกันกับเพื่อนในเร่ืองความ

หลากหลายของแนวความคิดที่เปนประสบการณที่ตางกันของเด็กจากแตละสถาบัน  

 

“มันไมคอยโดนอะไอเดียของเรา ซึ่งเหมือนกับเปรียบกับเพื่อนที่มาฝกงานอะ จาก

อีกที่นึง เคาก็ทําแบบที่นาสนใจกวา ไอเดียคนนั้นก็ดี คนนี้ก็ใช มันก็นาสนใจนะ เออคิดไดไง

วะ เราไมเคยมีมุมมองแบบนี้เลย” (วาย) 

 

กลวิธีนี้ยังถูกใชในการถายทอดเนื้อหาการเจรจางานตางๆกับลูกคาหรือผูวาจาง เนื่องจาก

ทักษะนี้เปนแนวทางของแตละบุคคลและประสบการณที่ไดฝกฝนมา ซึ่งกลวิธีที่สําคัญของเนื้อหานี้

เปนไปในรูปแบบของการใหโอกาสนักออกแบบฯไดเห็นตัวอยางจากสถานการณจริงในการพบปะ

เจรจากับลูกคาที่มีบทบาทในการเปนเหมือนตัวแสดงในสถานการณนี้ ทําใหนักออกแบบฯไดเขาใจ

ถึงความตองการของลูกคา หลักการเจรจาตอรองในธุรกิจการออกแบบ ซึ่งเปนโอกาสที่ดีมากที่ได
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เห็นและเรียนรูเก็บประสบการณเพื่อประโยชนสําหรับการทํางานอนาคต และโอกาสนี้หาไมไดงาย

กับสถานะเพียงแคเด็กฝกงาน ซึ่งหนวยงานบางหนวยงานเปดกวางและใหโอกาสอยางเต็มที่ ดัง

กรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มีโอกาสติดตามรุนพี่ไปเสนองานกับลูกคาและซึมซับการทํางาน

กับลูกคาในชวงนั้น  

 

“เขาพาเราไปทุกที่ ที่เขาไปเสนองานเราตามเขาไป ตามแกไปไปดูรุนพี่คุยงานเคาก็

สอนเราเคาก็มีไรสอนเราทุกคน มันซึมซับนะเร่ืองการทํางานกับลูกคา” (พี่ไม) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาการไดมีโอกาสเห็นการทํางานกับลูกคา

โดยตรงนั้นเปนสิ่งที่ดีมากที่จะไดเก็บเกี่ยวประสบการณนี้ไวใชได 

 

“เขาพาไปเลย คือเหมือนเราอยูในทีมเขาเลย มันดีมากๆ เพราะวาถาเปนเด็กทั่วไป

มันไมมีทางที่ไประดับผูบริหาร เราก็ไดเห็นการทํางานการเสนองานมากมาย” (เค) 

 

กลวิธีนี้บางคร้ังตัวแทนแสดงบทบาทในการถายทอดโดยที่ไมรูตัววาการทํางานนั้นเปน

กลวิธีที่ชวยใหนักออกแบบฯไดรับความรูมากมาย ซึ่งกลวิธีนี้จะมีประสิทธิภาพหรือไมนั้นก็ขึ้นอยูกับ

ความต้ังใจ ความเพียรพยายาม อุตสาหะที่จะถาม จดจํานําไปใชและฝกฝนใหมีประสิทธิภาพจนถึง

เวลานําออกมาใชในโอกาสที่เหมาะสม 

โดยสรุปแลวในชวงชีวิตเสมือนจริงของวิชาชีพนั้นเปนชวงเวลาอันมีคามากชวงเวลาหนึ่งที่

นักออกแบบฯจะมีโอกาสไดเรียนรูสภาพของวิชาชีพกอนตัดสินใจเขาสูการทํางานจริงหลังจบ

การศึกษาทั้งรูปแบบการใชชีวิต รูปแบบการทํางานที่ตนเองสนใจ งานที่ไดลองทําตรงตามที่เคยวาด

ฝนไวหรือไม และเปนการฝกฝนพัฒนาตนเองใหมีความรู ทักษะ ความสามารถที่มากขึ้นจากตัว

แทนที่อยูนอกสถาบันการศึกษา อีกทั้งเขาใจถึงความสามารถที่ตนเองตองมีสําหรับการทํางานใน

อนาคตวาอาจยังไมเพียงพอในการทํางานในกลุมวิชาชีพ และจําเปนตองพัฒนาดานใดเพิ่ม โดยนัก

ออกแบบฯหลายทานรูสึกว าชวงเวลานี้ เปนชวงเวลาที่มีคุณคามากและใหคํ าแนะนําว า

สถาบันการศึกษาควรใหเวลากับการฝกงานของเด็กอยางเหมาะสม เนื่องจากบางสถาบันการศึกษา

ใหเวลาในชวงนี้นอยจนเกินไปซึ่งทําใหนักออกแบบฯไมไดเรียนรูสิ่งสาํคัญอยางเพียงพอ เชนในกรณี

ของนักออกแบบทานหนึ่งที่สถาบันการศึกษาไดกําหนดชวงเวลาในการฝกงานเพียง 1 เดือนจึงทํา

ใหไมไดเรียนรูอะไรในเชิงลึกเลย 

 

“ออกแบบ ก็ไมไดออกแบบ ก็ไปฝกงานเดือนเดียว ทําอะไรอะ ก็ทําเนี่ย อยูใน work 

shop ปอกแปก ปอกแปกไป แปปเดียวก็หมดแลว” (พี่ฟรอยด) 
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 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งไดใหความเห็นวาระยะเวลาในการฝกงานควรจะมีความ

เหมาะสม ซึ่งนักออกแบบฯทานนี้ไดรับคําชมจากหนวยงานวาเด็กในมหาวิทยาลัยที่ทานนี้สอนอยูมี

เวลาฝกงานมาก ซึ่งเด็กไดทํางานอยางเต็มโครงการออกแบบ ซึ่งการฝกงานในระยะเวลาที่สั้น

จนเกินไปก็จะทําใหเด็กไดทําเพียงบางสวนของโครงการออกแบบนั้น หรือในบางกรณีอาจจะไมได

ทํางานออกแบบฯเลย 

 

“สวนใหญของผมของเพื่อนๆจะเจอแบบเขาไมคอยใหเราทํางานออกแบบหรอก 

อยางที่รูกันฝกงานเดือนเดียวเองอะ เปนใครก็ไมAssignงานอะไรใหทํา เด็กของเราเลย

ไดเปรียบ สมัยกอน comment เราดีมากฝกงานหาหกเดือนเขาเลย Assign งาน Project ให

เต็มที่” (พี่ไผ) 

 

 ซึ่งนักออกแบบฯทานนี้มองวาระยะเวลาที่เหมาะสมของการฝกงานสําหรับเด็กในสาย

วิชาชีพนี้ไมต่ําวา 3 เดือนเปนตนไป ซึ่งก็ไมจําเปนตองใหสถาบันการศึกษาตั้งเปนขอบังคับ หากแต

เด็กควรจะมีความเพียรพยายามในการเรียนรูในชวงเวลานี้ดวยตัวเองเชนกัน 

 

“2 เดือนนี่ยังนอยนะ อยางต่ําผมวา 3ที่จริงเด็กมันทําไดนะ ปดเทอมมันก็ชิวนะ โอเค

คุณสงการบานคุณเดือนนึง ปดเทอม2-3เดือนคุณทําได แตบางคนมาทําเพราะถูกสั่งใหทํา 

แบบนี้ก็เร่ืองของมัน ถาขวนขวายก็ไปฝกเองเลยไมตองใหมหาลัยเคากําหนดหรอก” (พี่ไผ) 

 

 การถายทอดเนื้อหามากมายจากตัวแทนในกลุมตางๆนั้นเปนเหมือนปจจัยภายนอกที่ปอน

เนื้อหาใหหากแตตัวนักออกแบบฯนั้นจําเปนตองควบคุมปจจัยภายในที่เกิดขึ้นกับตนเองใหพรอมรับ

การถายทอดนั้นดวยเชนกัน ซึ่งชวงเวลานี้ไมไดเกิดขึ้นไดหลายคร้ังในชีวิต การตักตวงเนื้อหาที่

สําคัญเปนโอกาสที่ดีที่จะตั้งใจเก็บเกี่ยวสิ่งเหลานี้เพื่อเปนประโยชนในอนาคตกับการทํางานในกลุม

วิชาชีพ โดยในชวงตอไปของการนําเสนอ จะเปนชวงเวลาของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพใน

ระยะระหวางวิชาชีพ หรือในชวงที่นักออกแบบฯไดเร่ิมเขาสูการทํางานตลอดจนชวงเวลาของการ

ทํางานในวิชาชีพนี้  

 

สวนที่ 3 เรื่องราวระหวางการทํางานในสายวิชาชีพ 

 การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในชวงนี้เปนชวงที่นักออกแบบฯไดสําเร็จการศึกษาจาก

สถาบันอุดมศึกษาที่เรียน และเร่ิมผันตนเองจากชีวิตในภาคการศึกษาเขาสูสังคมของการทํางาน

อยางแทจริง โดยการเปล่ียนแปลงในชวงนี้ ตองปรับตัวอยางมากเพื่อกาวเดินในกลุมวิชาชีพไดอยาง

มั่นคง เสมือนกับเด็กที่กําลังเร่ิมหัดเดินตองเรียนรูวิธีตางๆที่จะทําใหตนเองกาวเดินไดอยางมั่นคง 

ทั้งการใชชีวิตที่เปล่ียนไปตามวิถีของชีวิตการทํางานที่จําเปนตองมีความรับผิดชอบตอตนเองมาก
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ยิ่งขึ้น และการปรับตัวในการทํางานที่ตองทํางานจริงของหนวยงานที่สังกัดและจําเปนตองมีความ

รับผิดชอบตองานที่ไดรับเปนอยางมากเนื่องจากผลดีหรือผลเสียของงานนั้นมีผลกระทบตอตนเอง 

และภาพรวมของหนวยงาน รวมถึงธุรกิจของลูกคาที่วาจาง โดยชวงการเร่ิมทํางานนั้นแนนอนวานัก

ออกแบบฯสวนมากยังไมสามารถทํางานไดอยางสมบูรณแบบ แมจะผานการฝกงานมาแลว จึงเปน

เร่ืองจําเปนที่นักออกแบบฯตองไดรับการถายทอดและรวมเรียนรูเนื้อหาตางๆเพื่อเพิ่มพูน

ประสิทธิภาพทั้งการใชชีวิตและการทํางานไดอยางดี โดยการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในชวงนี้

ผูวิจัยนําเสนอเปน 2 ชวง โดยชวงที่1 คือ ชวงการเร่ิมเขาสูการทํางานในวิชาชีพ คือ ชวงเวลาที่นัก

ออกแบบฯเร่ิมตนเขาสูการทํางาน ซึ่งเปนชวงที่หนวยงานไดใหโอกาสไดลองทํางานเพื่อ

สังเกตการณความสามารถ ความประพฤติตางๆวาสามารถเปนสวนหนึ่งของหนวยงานหรือองคกร

ไดหรือไมซึ่งในชวงนี้นักออกแบบฯจะไดรับการถายทอดฯและสนับสนุนจากตัวแทนที่จะคอย

ถายทอดเนื้อหามากมายใหนักออกแบบฯสามารถทํางานและผานชวงเวลานี้ไปไดเพื่อไดรับการ

ยอมรับเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน และชวงที่ 2 คือชีวิตการทํางานในระหวางวิชาชีพ เปนชวงการ

เรียนรูในชวงเวลาหลังจากไดรับการยอมรับเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน โดยนักออกแบบฯยัง

จําเปนตองเรียนรูเนื้อหาอีกหลากหลายเพื่อพัฒนาตนเองและสรางเสริมประสบการณใหสามารถ

ทํางานในอนาคต เพื่อกาวเดินในกลุมวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมอยางมั่นคง 

 

  ตอนที่ 3.1 การเริ่มเขาสูการทํางานในวิชาชีพ 

  ในชวงนี้เปนชวงที่นักออกแบบฯเร่ิมเขาสูการทํางานอยางเปนทางการหลังจากเก็บ

เกี่ยวประสบการณตลอดระยะเวลาในการศึกษาจากตัวแทนมากมายในชวงกอนหนานี้ ซึ่งแนนอนวา

เนื้อหามากมายที่ไดรับมานั้นมุงเนนถายทอดเพือ่ใหมีความสามารถทํางานในกลุมวิชาชีพไดในชวงนี้ 

แตเนื่องจากในชวงของการเปล่ียนถายจากการศึกษาเขาสูการทํางานอยางจริงจังยังมีชองวางของ

ความรู และประสบการณในการทํางานอยูมากที่นักออกแบบฯไมรูและไมเคยมีประสบการณในการ

ทํางานในหนวยงานที่ไดรวมงาน จึงทําใหในชวงนี้ยังจําเปนที่ตองไดรับการถายทอดเนื้อหาจาก

ตัวแทนในกลุมตางๆเพื่อใหสามารถทํางานในหนวยงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งในชวงเวลานี้เปน

เหมือนชวงเวลาของการทดลองงานเนื่องจากหนวยงานเองก็ไมสามารถรูไดวานักออกแบบฯมี

ประสิทธิภาพ และเจตคติที่ดีตอการทํางานในหนวยงานหรือไม โดยถานักออกแบบฯไมสามารถผาน

การพิสูจนงานในชวงเวลานี้ไดนั้นก็ไมสามารถรวมงานกับหนวยงานนั้นไดเชนกัน นักออกแบบฯจึง

จําเปนตองเรียนรูเนื้อหาจากการถายทอดอยางเขมขนจากตัวแทนหลายกลุมในชวงนี้ 

 

1) ตัวแทนในการถายทอดในชวงการเริ่มเขาสูการทํางานในวิชาชีพ 

ตัวแทนในชวงนี้จะคลายกับชวงชีวิตเสมือนจริงของวิชาชีพ เนื่องจากเปนการ

ถายทอดงานในระดับหนวยงาน หรือองคกรเชนเดียวกับนักออกแบบฯที่ไดมีโอกาสในการฝกงานใน

หนวยงาน แตระดับของเนื้อหาและความใสใจของตัวแทนนั้นมีความเขมขนมากกวาชวงของการ
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ฝกงาน โดยตัวแทนที่มีความสําคัญตอการถายทอด ความรู ทักษะ และความสามารถ จนสามารถ

ปรับตัวตอการเปล่ียนแปลงในการทํางานและการใชชีวิตที่แตกตางจากการเรียนมีดังนี้ 

 

  1.1) เพ่ือนรวมงาน 

  เพื่อนรวมงานคือ ผูที่ทํางานอยูในหนวยงานเดียวกันกับนักออกแบบฯ ซึ่งมี

ประสบการณในการทํางานและการใชชีวิตในหนวยงานนั้นมากอน ซึ่งตัวแทนกลุมนี้ถือไดวาเปน

ตัวแทนที่มีบทบาทในการถายทอดที่สําคัญที่สุดเนื่องจากรูปแบบของหนวยงานการออกแบบฯเปน

หนวยงานที่มีขนาดเล็กทําใหรูปแบบของการถายทอดในวิชาชีพนี้สวนใหญไมมีการกําหนดตัวแทน

ที่มีบทบาทเปนพี่เล้ียงอยางเปนทางการเหมือนวิชาชีพอื่น นักออกแบบฯจะเรียนรูเนื้อหาสวนใหญ

จากตัวแทนกลุมนี้เปนหลัก โดยบางคนเปนรุนพี่ที่มีอายุมากกวาหรือมีอายุใกลเคียงกับนักออกแบบ

ฯ รวมถึงในบางกรณีครอบคลุมไปถึงผูบังคับบัญชา โดยนักออกแบบฯไดรวมใชชีวิตกับกลุมตัวแทน

นี้ และไดรับการถายทอดเนื้อหาในชวงเวลาเร่ิมทํางาน โดยไมจํากัดเพียงรุนพี่ที่ทํางานดานการ

ออกแบบฯเทานั้นหากแตยังเปนเพื่อนรวมงานในสาขาอื่นที่ไดมีโอกาสทํางานรวมกัน เชนในกรณี

ของนักออกแบบบางทานที่ไดเรียนรูเนื้อหาในชวงเวลานั้นกับเพื่อนรวมงานที่มีอายุรุนราวคราว

เดียวกัน 

 

“มีเพื่อนอีก 2 คนเขามาเหมือนกันแตอนันั้นเคากจ็ะเปนแบบเคาจบเพาะชางเคากจ็ะ

มีประสบการณดานทํางานดานตางๆมาเยอะกวา” (วาย) 

 

นอกจากเพื่อนรวมงานรุนราวคราวเดียวกันในกลุมนักออกแบบฯแลว นักออกแบบฯอีกทาน

หนึ่งยังไดรับการถายทอดเนื้อหานอกเหนือการออกแบบจากเพื่อนรวมงานที่มาจากตางสาขากัน 

 

“โลกมันไมไดมีแคโลกการออกแบบละเราตองเจอ Feel อื่น Developer สายพวกที่

เปนอะไรยังงี้ สายพวกจบคอมมาอะไรเงี่ย” (เค) 

 

 เพื่อนรวมงานในอีกสถานะหนึง่ที่มีสวนสําคญัในการถายทอดเนือ้หาสําคญัคือผูที่มบีทบาท

ที่เรียกวาเปนเพื่อนรวมงานที่อาวุโสกวา หรือที่นักออกแบบฯเรียกกันวา พี่ หรือ รุนพี่ 

 

 “ก็เนี่ยแหละสอน หมดอะ มีพี่ที่ทํา Product 2 คน นั่งขางกัน ก็มีGraphic มานั่งคั่น

คนนึง ก็ทําไปถามไป แกก็สอนไป”(พี่ปูน) 

 

 “พี่เคาจะคอยสอนเรา เราทํามาเสร็จก็ใหเขาดูกอนวาไดไหม เคาก็จะวิจารณวาเออ

ตรงนี้ไดไมได ตรงนี้ติดไร จะทําไรเพิ่มแคไหนจะพอไรเงี่ย” (พี่ดิน) 
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 นอกจากนี้เพื่อนรวมงานที่อาวุโสกวายังครอบคลุมไปถึงรุนพี่ที่มีสถานะในหนวยงานใน

ระดับของผูบังคับบัญชา หรือเจาของหนวยงานที่สังกัดทํางานอยูในเวลานั้น เชนกรณีของนัก

ออกแบบฯทานหนึ่งที่ในขณะนั้นในหนวยงานมีพนักงานแค 2 ทานคือนักออกแบบฯเองและเจานาย 

การถายทอดที่ไดรับจึงเกิดจากเจานายเปนหลัก 

 

 “ก็มีกัน 2 คน เจานายลูกนอง คือเหมือนกับแบบ คือสมัยที่ผมทํางานเนี่ย เจานาย

ผมแกรับงานลูกคามาใชไหม พอแกเขามาแกก็จะอธิบายงานใหผมฟง ยังไงๆผมก็คิดตอ 

แลวกลับไปคุยใชไหม คุยเสร็จผมก็มาปรับ มันก็เหมือน ทํางานดวยกัน คิดดวยกัน Sketch 

ดวยกัน” (พี่ปอ) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดเรียนรูจากเจานาย รวมถึงการใหโอกาสและ

สนับสนุนในการเรียนรูจากเจานายของดวยเชนกัน 

 

“พี่ที่เปนเจานายเคานารักมาก มีอะไรเคาก็จะบอกสิ่วตลอด แลวก็ Treat เอ็มทุก

อยาง พาไปดู ก็เปดโอกาส อะเอ็มลองนั่งรถไปดูตรงนูนตรงนี้ดิ”(เอ็ม) 

 

“สอนครับ สวนใหญก็ก็นาจะเปน ผอ.ที่คอยสอนเรา” (เค) 

 

  1.2) พ่ีเลี้ยง 

  พี่เล้ียงคือ กลุมตัวแทนที่มีสถานะใกลเคียงกับกลุมเพื่อรวมงานแตตางกันที่

ตัวแทนพี่เล้ียงจะเปนกลุมที่ไดรับการแตงตั้งอยางเปนทางการจากหนวยงานเพื่อใหทําหนาที่คอย

ดูแลและถายทอดเนื้อหาที่สําคัญใหนักออกแบบฯที่เขามาทํางานใหม เพื่อใหสามารถทํางานได

สอดคลองกับเปาหมายของหนวยงาน ดังเชน นักออกแบบฯทานหนึ่งที่มีโอกาสทํางานกับหนวยงาน

ขนาดใหญระดับโลกในตางประเทศเกี่ยวกับยานยนต ซึ่งไดรับการถายทอดจากทีมงานพี่เล้ียงที่ทาง

หนวยงานจัดตั้งใหดูแลงานดานตางๆอยางเปนทางการ 

 

“การ Orientation สงเราตอนแรกเนี่ยคือใหไปเรียนเพราะฉะนั้นเนี่ยเคาจะ

โยนเราไปตามแผนกตางๆที่มัน Deep เลยที่เคาแบบระดับปรัมมาจารย” (พี่ไม) 

 

 เชนเดียวกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดรวมงานกับองคกรขนาดใหญในตางประเทศ

ในเวลานั้น และมีการจัดการฝกฝนการทํางานใหนักออกแบบฯ 

 

“เคามีคนแบบวามา Train เราจริงจังเลยตอนนั้นเคาจัดใหเลย เคาจัด 

Training เปนคนมาจาก ฮองกง เลย” (พี่ฟรอยด) 
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 ไมเพียงแตในองคกรขนาดใหญในตางประเทศเทานั้นนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งก็ไดรับ

การถายทอดจากตัวแทนที่เปนพี่เล้ียงที่ทางบริษัทไดกําหนดใหดูแลนักออกแบบฯทานนี้ในชวง

เร่ิมตนของการทํางานในเวลานั้น 

 
“จะเปนรุนพี่ครับที่เปนคนสอน เคาเปนเหมือนพี่เล้ียงที่คอยดูแลเรา เคาเปน Senior 

Designer” (วาย) 

 

    1.3) ผูผลิต 

    ผูผลิตคือ กลุมตัวแทนภายนอกหนวยงานที่นักออกแบบฯมีการติดตองานเพื่อ

ผลักดันใหผลิตภัณฑสามารถสําเร็จในการผลิตเชิงอุตสาหกรรมได ตัวแทนในกลุมนี้จึงมีความสําคัญ

ในการถายทอดความรูดานระบบอุตสาหกรรมที่นักออกแบบฯอาจไมเคยไดเรียนจากในร้ัวการศึกษา 

และบางคร้ังความรูนี้ไมสามารถหาไดจากเพื่อนรวมงานหรือบุคลากรในหนวยงาน เชนนักออกแบบ

ฯทานหนึ่งที่มีโอกาสเรียนรูเนื้อหาที่สําคัญจากบุคลากรในโรงงานอุตสาหกรรมที่เปนผูผลิต

ผลิตภัณฑที่ไดออกแบบในเวลานั้น 

 

“พอมาทํางานปุปเราไดไปดูงานจริงๆในโรงงานลูกคาอยางเราทํากลองเหล็กพับที่

เคยทํา พี่เคาก็พาเราไป เราก็ไดไปคุยกับพวกมืออาชีพที่ทาํเร่ืองการผลิต เราก็ไดดูวาเคาทํา

อะไรยังไง เราทําไปแลวติดอะไร เราทําไปเคาจะทําไดไหม เคาก็จะใหคําแนะนําเรา เวลา

ตองออกไปขางนอกเราก็จะไดประสบการณที่เพิ่มมากขึ้น” (พี่ดิน) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดรับการถายทอดจากตัวแทนที่เปนชางที่รับหนาที่

ดูแลการผลิตผลิตภัณฑที่นักออกแบบฯทานนี้  

 

“สวนมากมันก็จะไดจากชางของโรงงานที่เราไปทํางานดวยเงี่ยอยางเวลานั้นเราไป 

คุยงานกับเคา เคาก็จะคอยบอกวาตรงไหนไดตรงไหนไมได อยางนี้ดีไหม” (ซี) 

 

โดยในสถานการณของการถายทอดในชวงเร่ิมเขาสูการทํางานในวิชาชีพ หรือการทดลอง

งานของกลุมวิชาชีพ ในชวงเวลานี้ตัวแทนที่สําคัญทั้ง 3 กลุม ตางไดถายทอดเนื้อหาสําคัญใหนัก

ออกแบบฯมากมายแตกตางกนัออกไปตามสถานการณ เพื่อใหนักออกแบบฯสามารถทํางานไดบรรลุ

ตามเปาหมายของหนวยงาน และสามารถมีความรูดํารงตนเองอยูในกลุมวิชาชีพได  
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 2) เนื้อหาในการถายทอดในชวงการเริ่มเขาสูการทํางานในวิชาชีพ 

ในชวงการเร่ิมตนทํางานในกลุมวิชาชีพนี้ เนื้อหาสําคัญที่นักออกแบบฯไดรับการ

ถายทอดนั้นเปนเนื้อหาซึ่งเพิ่มเติมความรู ทักษะ และความสามารถ ใหทํางานและใชชีวิตอยูใน

หนวยงานไดและเปนที่ยอมรับของหนวยงาน และสามารถแสดงถึงศักยภาพในการทํางานในกลุม

วิชาชีพนี้ตอไปไดในอนาคต โดยเนื้อหาที่สําคัญในชวงนี้มีทั้งเนื้อหาที่คลายกับในสถาบันการศึกษา 

และในชวงที่ไดลองทํางาน แตระดับของเนื้อหานั้นมีความเขมขนมากกวา และเนื้อหาบางสวนเปน

สิ่งใหมที่ไมเคยไดเรียนรูมากอน โดยเนื้อหาทั้งหมดมีดังนี้ 

 

  2.1) ทักษะในการทํางาน 

  ทักษะในการทํางานนั้นแมจะถูกถายทอดจากตัวแทนหลายกลุมในชวงกอน

หนามาแลวอยางเขมขน แตเนื้อหานี้กลาวไดวาเปนสิ่งที่มีความกวางและลึกมากในการทํางานใน

วิชาชีพนี้ซึ่งตองเรียนรูตลอดการทํางานดานการออกแบบฯ เนื่องจากตองพบกับงานที่ไมซ้ํากันในแต

ละโครงการ เชน บางงานเปนงานออกแบบของเลน บางเปนงานออกแบบเคร่ืองใชไฟฟา และงาน

ของแตละหนวยงานก็ใชทักษะที่แตกตางกันออกไปตามรูปแบบของหนวยงานนัน้ ซึ่งงานแตละงานก็

มีรูปแบบที่มีความเปนเฉพาะทาง ซึ่งชวงการเร่ิมตนทํางานนั้นนักออกแบบฯยังจําเปนตองเรียนรู

เนื้อหาสวนนี้อยูตลอดเวลาในแตละสถานการณ เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดทํางาน

เกี่ยวกับการออกแบบยานยนต ชวงการเร่ิมตนทํางานนั้นยังไมไดเร่ิมทํางานออกแบบเลยแมแตนอย 

โดยหนวยงานไดจัดการเรียนรูทักษะในขั้นพื้นฐานโดยเร่ิมตนจากการเรียนรูลักษณะของของรถยนต

แตละคันดวยการลางรถที่ยังเปนแนวคิด ซึ่งยังไมไดผลิตออกจําหนายจริงในเวลานั้น 

 

“อันดับแรกเลยเคาใหไปลางรถเลยตอนนั้นหนาหนาว 0 องศา โคตรหนาวอะ การ

ลางรถเนี่ยมันทําใหเรารูทุกซอกทุกมุมของรถ Design มันเปนยังไง รถ Concept Car มัน

ตองใช Designer หรือ Modeler เปนคนลาง เหมือนคุณดูไองานพวก TV Champion อะเคา

ไลใหไปทําตั้งแต Base กอน สักเดือนนึงเคาก็มาถามวา คุณรูจักรถเปลาไรเงี่ย”(พี่ไม) 

 

 โดยหลักจากการลางรถเพื่อใหรูเกี่ยวกับรูปทรงและสวนตางๆของรถแลวนักออกแบบฯยัง

ตองเรียนรูปพื้นฐานกอนการออกแบบอีกมากมายเกีย่วกับรถยนตเพือ่เขาใจรูปทรง มิติ ตางๆของรถ 

เชนการตกกระทบของแสงในแตละพื้นผิว 

 

“หลังจากลางรถเคาก็ใหไปดูการจัดไฟสตูฯ ในการถายรูปรถลงหนังสือ เคาก็ใหเรา

ไปจัดดู เคาก็สอนใหเราไดเห็นมุมมองวา แสงที่ตกกระทบรถอะมุมไหนมันสวย Highlight ที่

แสงมันตกกระทบรถของ Shape และ Surface อะอะไรที่สวย คือหลังจากที่โดนไลไปอยู

นั่นอะ Base 6 เดือน แลวคอยไลกลับไปใหไปทําสีรถ” (พี่ไม) 
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 หลังจากการเรียนรูสิ่งตางๆเกี่ยวกับรูปรางรูปทรงของรถนั้นนักออกแบบฯทานนี้ยังตอง

เรียนรูทักษะในการออกแบบอีกมากมายกอนไดออกแบบจริงเชน การหัดวาดเพื่อเสริมทักษะในการ

วาดรูปเกี่ยวกับรถยนต 

 

“งานช้ินแรกยังไมไดทํานะ ระหวางนั้นทุกวันเนี่ยอาจารยผมเคาบอกใหเขียนรูปทุก

วันรูปรถ รูปอะไรก็ไดใหคุณฝกเขียนทุกวัน เราก็ทําเก็บๆๆไว” (พี่ไม) 

 

 ในกรณีของนักออกแบบฯอีกทานที่เมื่อเขาทํางานในวิชาชีพและไดรับมอบหมายในการ

ทํางานที่ไมเคยไดทํา เชน การขึ้นรูปผลิตภัณฑในโปรแกรมคอมพิวเตอร 3 มิติ ซึ่งเปนรูปรางที่ไม

เคยทํามากอนประกอบกับหนวยงานนั้นใชโปรแกรมที่แตกตางกับที่เคยทําและมีความเช่ียวชาญ 

ทักษะดานนี้ที่มีอยูจึงไมสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายได จึงไดรับการถายทอดทักษะเพิ่มเติม

จากรุนพี่ในที่ทํางานเกี่ยวกับทักษะนี้ 

 

 “เปนงานแรก คือตองสงลูกคา จําไดทําขาวของเกี่ยวกับเด็กผมเลยทําเปนรูป

นกแกว กําลังอาปาก มีหางดวย จําไดเลย ผมขึ้นหางไมได ผมเลยถามพี่เคา พี่ครับ หาง

ยังไงดี  ตอนนั้นเพิ่งหัดเลย เคาเปล่ียนโปรแกรมไง เลยตองใชตาม” (พี่ปูน) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่เมื่อเขาสูการทํางานไดรับงานที่ไมเคยทําเลยในสมัย

เรียน นั่นคือการออกแบบโดยใชกระบวนการผลิตดวยการพับแผนเหล็กขึ้นรูปใหเปนผลิตภัณฑ ซึ่ง

รูปแบบนี้ไมมีในภาคการศึกษา จึงเปนเร่ืองยากที่จะสามารถทํางานดานนี้ได นักออกแบบฯจึงไดรับ

การถายทอดทักษะในการออกแบบนี้จากรุนพี่ในที่ทํางานเชนกัน 

 

“พี่เคาเกงมาก งานหลักๆที่แกพยายามสอนเรานะตอนนั้นเร่ืองเหล็กพับ เราทํา

ไมได เคาก็จะนะนําเราแบบวามีวิธีพับแบบนั้นแบบนี้ ตอนเรียนไมมีสอนหรอกเร่ืองแบบนี้อะ 

มาทํางานก็เจอของใหมเลย” (พี่ดิน) 

 

 ทักษะอีกเร่ืองที่แมมีการถายทอดในชวงการเรียนในระดับอุดมศึกษาคือทักษะการเขียน

แบบเพื่อการผลิตในระบบอุตสาหกรรม ซึ่งนักออกแบบฯไดรับการถายทอดเพิ่มเติมจากรุนพี่ที่มี

ความเช่ียวชาญและทํางานกับโรงงานอุตสาหกรรมโดยตรง ซึ่งทักษะนี้มีความเขมขนมากกวาตอน

เรียนเนื่องจากเปนการเขียนแบบเพื่อการผลิตจริงในระบบอุตสาหกรรม ซึ่งถาทําผิดพลาดก็จะทําให

มีผลเสียในเชิงธุรกิจตอลูกคา  
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 “แกก็จะสอนการเขียนแบบ Engineer คือสมัยเรียนเนี่ยเราก็ไมเคยเขียนแบบสง

โรงงานหรอก เราก็เคยแตสงอาจารย เคาก็สอนวิธีเขียนแบบในการสงโรงงานจริงๆวาควรจะ

ทํายังไง ตอนนั้นก็คือแบบเปนความรูที่ดีใจมากที่ไดเรียน” (พี่โฟม) 

 

 รูปแบบของการทํางานในวิชาชีพนี้บางคร้ังงานออกแบบก็ขยายไปมากกวาการออกแบบ

แคผลิตภัณฑ นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งไดรับมอบหมายงานดานการออกแบบสื่อที่มีปฏิสัมพันธกับ

มนุษย (Interface Design) เชน เว็บไซท โปรแกรมในโทรศัพทมือถือ เปนตน ซึ่งการออกแบบดานนี้

เปนการออกแบบที่ยังไมมีประสบการณมากนัก จึงทําใหไดรับการถายทอดจากรุนพี่ในที่ทํางาน

เพื่อใหสามารถทํางานประเภทนี้ได 

 

“ตองเรียนนะพี่อยางเขาไปตอนแรกๆไอพวก Interface อะ ที่จริงกอนหนาที่จะเขา

ไปอะ ผมก็แบบเหมือนกับรู Background เคานิดๆวาเคาทําไร แลวก็คอยเขาไปทํา เรียนรู

สวนมากเคาก็มาสอนเขียน Code อะ เปนเร่ืองใหมๆงานพวกเทคโนโลยีงาน Interface ไร

เงี่ย เคาไปถึงไหนกันแลว” (ซี) 

 นอกจากทักษะในการออกแบบลักษณะตางๆแลว ทักษะการประดิษฐ การทําตนแบบเปน

อีกสิ่งหนึ่งที่นักออกแบบฯยังไดรับการถายทอดในชวงของการทํางานตอเนื่องจากการเรียนใน

มหาวิทยาลัย เนื่องจากเทคนิคในการทําตนแบบในแตละงานนั้นมีความหลากหลายมาก ทั้งวิธีทํา 

ทั้งอุปกรณที่ไมเคยใช ซึ่งนักออกแบบฯแตละทานมีทักษะ เทคนิคที่แตกตางกันออกไป ซึ่งนัก

ออกแบบฯเมื่อไดพบกับผูคนใหมก็ไดเรียนรูทักษะใหมในการทํางานเพิ่มขึ้นเปนประสบการณอีก

ดวย เชนนักออกแบบฯทานนี้ 

 

“ผมจําไดเลยวาตอนตัดกลองอะผมทํากลองไมเปนอะเราก็ตองมานั่งกรีดกลอง

เพื่อที่จะพับกลอง มันตองมีตัวกดกลอง โอย...สารพัดอะ ผมก็มั่วๆไป พอทําไปปป พี่เคาก็

เห็นวาเราทําไมได เคาก็เขามาชวยเองเขามาสอนเอง” (พี่แกว) 

 

 ทักษะในการทํางานเปนเนื้อหาที่จําเปนตองเรียนรูอยางตอเนื่องในชวงที่ยังทํางานอยูใน

วิชาชีพเพื่อเสริมสรางประสบการณและพัฒนาตนเองใหสามารถทํางานไดหลากหลายรูปแบบ โดย

เนื้อหาตอไปที่ตองเรียนรูเพิ่มเติมคือ แนวคิดในการออกแบบ 

 

  2.2) แนวคิดในการออกแบบ 

  กลาวไดวาวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้นเปนสาขาวิชาชีพที่

เกี่ยวกับศิลปะที่ใหความสําคัญกับความคิดสรางสรรคมากกวาสายวิชาชีพอื่น ซึ่งนอกจากทักษะใน

การทํางานที่จําเปนตองเรียนรูอยูตลอดการทํางานแลวนั้น แนวคิดในการออกแบบก็เปนเนื้อหาอีก
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สวนที่จําเปนตองเรียนรูตลอดเวลาเนื่องจากงานออกแบบฯเปนงานที่มีความเปนนามธรรมสูง 

แนวความคิด มุมมองของคนแตละคนก็มีความแตกตางกันออกไป ทําใหตองเรียนรูแนวคิด มุมมอง 

ของผูอื่นเพื่อพัฒนาความคิดของตนใหมีความหลากหลายมายิ่งขึ้น และทําใหงานออกแบบฯของ

ตนเองมีความหลากหลายและสรางสรรคมากกวาอยูในโลกของตนเองซึ่งจะทําใหงานออกแบบฯจม

อยูกับที่ เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดเรียนรูแนวคิดของรุนพี่ที่มีประสบการณกับงาน

ออกแบบฯที่มากกวาในเวลานั้น และไดแลกเปล่ียนมุมมองในการออกแบบงานช้ินนั้น 

 

“พี่ๆเคาก็จะเปนคนพิจารณานะวาแนวคิดเราใชไดแลวทําได ตองปรับไรไหม พี่จะ

คอยตัดสินงาน เราคิดมาก็ใหเขาดูกอนวาไดไหม เคาก็จะวิจารณวาเออตรงนี้ไดไมไดนาจะ

เปนแบบนี้เคาคิดไง เราคิดยังไง ตองคิดไรเพิ่ม ทําไรเพิ่มแคไหนจะพอไรเงี่ย” (พี่ดิน) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มีโอกาสทํางานรวมกับเพื่อนนักออกแบบฯหลาย

ทานและแลกเปล่ียนมุมมองแนวคิดตอผลิตภัณฑที่ออกแบบ และนํามาพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ

มากขึ้น 

“พอเราไดเจอคนเยอะเราก็ได รูแนวคิดของเขาแลว วาเขาทํายังไงเขาคิดอะไรอยู 

เขามองอะไรอยู ซึ่ง เฮย...มันไมเหมือนที่เราคิดเลย ผมวาเราไดประโยชนอะไรอยางเงี้ย 

ไมใชวาเราทําดีไซนไดมันก็จบ” (เค) 

 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งไดเรียนรูเนื้อหานี้จากการแลกเปล่ียนมุมมองแนวคิดของตนกับ

เพื่อนรวมงานที่มีความคิดแตกตางกัน เชนการแกปญหาในมุมมองที่ไมเหมือนกัน ซึ่งทําใหไดเรียนรู

มุมมองแนวคิดที่กวางกวาที่ตนเคยคิดซึ่งชวยใหไดงานที่มีความลึกและรอบคอบมากยิ่งขึ้น 

 

“เคาก็จะมาเคาบางทีเราคุยกันมากกวาวาแบบเอาไงดี เราวาอยางนี้ดีกวา ทําไมเรา

ถึงอยากทําแบบนี้ทําไมเคาอยากทําอยางนี้ เคาก็แบบแลวอยางนี้ยังไง จะตั้งคําถามอะ คือ

คิดมากไวกอนแบบ เออทําไมมันตองอยางเนี่ย ถาเกิดไปเจอ context เนี่ยจะทําไง ถาเกิดทํา

เสร็จแลว แลวจะประกอบกันยังไงเออเงี่ย” (วาย) 

 

 จะเห็นไดวาเนื้อหาเกี่ยวกับแนวคิดในการออกแบบฯนั้นเปนเนื้อหาที่ตองเรียนรูอยาง

ตอเนื่องในชีวิตของการทํางานในวิชาชีพ เพื่อเสริมและขยายขอบเขตของประสบการณทางความคิด

สรางสรรคใหกวางขึ้น เพื่อรองรับกับการทํางานออกแบบฯที่หลากหลายในอนาคต ซึ่งถานัก

ออกแบบฯหยุดเรียนรูเนื้อหาสวนนี้เมื่อไรก็จะใชเพียงแคความคิดจากประสบการณเดิมของตน

ออกแบบงานและทําใหงานไมมีความใหมที่นาประทับใจเกิดขึ้น  
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  2.3) กระบวนการทํางาน 

  กระบวนการทํางานนั้นเปนเนื้อหาอีกสวนหนึ่งที่มีความสําคัญเนื่องจาก

กระบวนการทํางานที่นักออกแบบฯไดเรียนรูมากอนหนานี้อาจเปนรูปแบบที่มีความแตกตางกับ

หนวยงานที่ไดรวมงาน ซึ่งแนนอนวารูปแบบเดิมที่เคยคุนชินจากการเรียนอาจใชไมไดกับการ

ทํางานในหนวยงานที่สังกัด ซึ่งทําใหนักออกแบบฯตองไดรับการถายทอดเนื้อหาสวนนี้เพิ่ม เชนใน

กรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มีกระบวนการในการทํางานของตนเองรูปแบบหนึ่งที่ให

ความสําคัญในบางสวนของกระบวนการมากกวาหนวยงานนั้นใชกัน ซึ่งกระบวนการที่นักออกแบบฯ

ใชทําใหเสียเวลามากกวาจึงตองมีการปรับวิธีการทํางานใหม 

“ก็จูนใหเขากับเขาอะ เร่ืองกระบวนการทํางาน ความละเอียดบางทีผมก็คิดมากเรา

จะโดนปลูกฝงมาเยอะ แตบางทีมันก็ใชเวลานานไป และบางทีมันก็ไมจําเปน เราก็จะแบบคุย

กับพี่เคาตองเขาใจเคาอะ เคาทําดวยวิธีที่แตกตางออกไปความละเอียดก็จะไมเหมือนกัน แต

วาเออมันก็เสร็จเร็วขึ้นดวยนะ” (วาย) 

 

เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดเรียนรูเนื้อหารนี้ ที่เนนการทํางานออกแบบฯใน

รูปแบบของการบูรณาการความคิดจากหลายฝายที่มีสวนไดสวนเสียกับงานออกแบบฯเพื่อใหได

ผลิตภัณฑที่เปนนวัตกรรม ซึ่งไมเหมือนกับกระบวนการที่เคยทํามากอนหนานี้ ที่ใหความสําคัญกับ

การทํางานของนักออกแบบฯเปนหลักซึ่งทําใหไดแนวคิดที่แคบกวาการคิดจากความรูหลายดาน 

 

อยางผมเนี่ยก็คือเรียนรูไดเลยวา มันไมใชแคเร่ืองการออกแบบอยางเดียว มันเปน

เร่ืองของการสรางConnectionกับคนหลายๆกลุม เขาใจคนพวกนั้นแลว แลวมันจะได 

Innovationขึ้นมาจากการทํางานกับหลายๆฝายเอาความรูมากองอยูดวยกัน ในสิ่งที่มันไมมี

ทางเกิดได ถาทั้งหองมีแค Designerมันก็จะคิดอยูแคนั้นไมไดไรใหมๆ” (เค) 

 

 กระบวนการทํางานนั้นเปนเทคนิควิธีการของแตละหนวยงาน ซึ่งมีรูปแบบที่แตกตางกัน

ไปซึ่งหนวยงานแตละหนวยงานจะมีรูปแบบการทํางานที่ตางกันไป ซึ่งแตละหนวยงานจําเปนตอง

ถายทอดเนื้อหาดานนี้ใหกับนักออกแบบฯเพื่อใหสามารถทํางานไดสอดคลองกับรูปแบบของการ

ทํางานที่เปนอยู  

 

  2.4) ความเปนจริงไดของงานออกแบบฯ 

  เนื้อหานี้นักออกแบบฯไดรับการถายทอดมาบางทั้งในชวงอุดมศึกษา และชวง

ฝกงาน สาเหตุของการเรียนรูนั้นไมตางกับทักษะและแนวคิดในการทํางาน เนื่องจากงานมีความ

หลากหลายจึงทําใหความเปนไปไดของผลิตภัณฑในแตละชนิดก็มีความแตกตางออกไปดวย เชน 

กระบวนการผลิตของผลิตภัณฑที่ทําจากพลาสติก นักออกแบบฯก็จําเปนตองเรียนรูความเปนไปได
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เกี่ยวกับการผลิตพลาสติกชนิดนั้น ซึ่งบางหลักการตองเร่ิมตนเรียนรูใหมในชวงนี้ เชนนักออกแบบฯ

ทานหนึ่งที่เมื่อเร่ิมทํางานตนเองไดทําการออกแบบฯตามความคิดของตนเองอยางเต็มที่ซึ่งมีความ

คํานึงถึงความเปนไปนอยจึงทําใหไดรับการถายทอดจากเพื่อรวมงานดานงานวิศวกรรมเกี่ยวกับ

ความเปนไปไดของงานที่ตนคิด 

 

“ตอนนั้นก็ทําไปนําเสนอทีม Engineer เคา คือมันบอก มึงอยาเลย ทําไมได ไมมีนูน

นี่นั่น แบบไปทําใหชีวิตมันลําบาก มัน Reject  คือ มันโหดเวย มึงเลนอยางงั้นเลยหรอ ก็เลย

รูวาออ มันตองคิดแบบนี้ตองคํานึงไรบาง” (พี่ฟรอยด) 

 

 เชนเดียวกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดเรียนรูหลักการความเปนไปไดในระบบ

อุตสาหกรรมอยางเขมขน เมื่อเขามาทํางาน เนื่องจากหนวยงานที่ทํางานอยูใหความสําคัญกับความ

เปนไปไดในเชิงการผลิตสูง และไดรับการถายทอดจากรุนพี่ในที่ทํางานที่มีประสบการณดานนี้ 

 

“เร่ืองพวกการผลิตในระบบอุตสาหกรรมนะเคาจะซีเรียสมากที่นี่ คือประมานวาทํา

ไรก็ตองคิดตองบอกเคาไดวาจะผลิตไง ถอดแมพิมพยังไง เคาก็จะคอยใหคําแนะนํา ตอน

เรียนเราก็พอรูบางนะแตก็ไมไดรูแบบแตกฉาน เรียกวาไมใสใจดีกวา ฮาๆๆ” (พี่ดิน) 

 

 นักออกแบบอีกทานหนึ่งก็เชนกันที่ไดเรียนรูความเปนไปไดในเชิงการใชวัสดุจากชางวา 

วัสดุแบบนี้มีคุณสมบัติอยางไร นําไปใชทําอะไรในงานออกแบบไดบางซึ่งทําใหมีความรูเพื่อนําไปใช

ตองานออกแบบไดหลากหลายขึ้น 

 

“อยางบางอยางเราก็ไมรูวาไอของพวกเนี่ยมันทําอะไรไดบาง เราก็เรียนรูไดจาก

ชางอะวาของพวกนี้มันเรียกวาอะไร เอาไปใชทําอะไร มีอันไหนที่ดีกวานี้หรือเปลาเราก็ได

จากชางมาเยอะเลย” (ซี) 

 

 นอกจากการเรียนรูความเปนไปไดของงานเกี่ยวกับหลักการของกระบวนการการผลิต นัก

ออกแบบฯอีกทานยังไดเรียนรูเกี่ยวกับหลักการความเปนไปไดของงานเกี่ยวกับตนทุนในการผลิตที่

มีจํากัด ซึ่งนักออกแบบฯมักจะติดนิสัยคิดตามความตองการของตนอยางเต็มที่โดยบางคร้ังแนวคิด

แมจะดีมากแตใชตนทุนที่มากเกินกวาที่ลูกคาตั้งไว  

 

“ลูกคามาบอกตองการอยางงี้ๆลองออกแบบมาดิวาจะเปนยงัไง บางที่เราก็ออกแบบ

มายากเกินไปเคาก็สอนวา เออแคนี้ก็พอแลว ตนทุนมันสูงไปนะ ฮาๆๆ”(ซี) 
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 เร่ืองตนทุนเปนสวนหนึ่งของเนื้อหาเกี่ยวกับความเปนไปไดของงานออกแบบ ซึ่งเนื้อหา

อีกสวนหนึ่งที่นักออกแบบฯไดเรียนรูคือ ความเปนไปไดในการขาย หรือการตลาดของผลิตภัณฑที่

ออกแบบ เชน จะนําไปขายใคร ขายอยางไร ขายเทาไร เปนตน เชนในกรณีของนักออกแบบฯทาน

หนึ่งที่ไดรับการถายทอดเนื้อหานี้จากเพือ่นรวมงานในฝายการตลาดวาจะตองคํานึงเกีย่วกับการขาย

ดวยไมใชเพียงแคคิดเกี่ยวกับการออกแบบอยางเดียว 

 

“สอนนะพี่ คือเอ็มไดในเร่ืองของProject งานขาย คือก็ได Feel งานในเร่ืองของ

เฟอรนิเจอรอะคะ วาแบบ เฮย ขายโครงการตองเปนแบบนี้ Style นี้ ขายครอบครัวแบบนี้ 

ขายอันนี้แบบนี้แบบไหนขายไดไมได ได Marketing มาเยอะ เพราะวา”(เอ็ม) 

 

เนื้อหาเกี่ยวกับความเปนไปไดของงานนั้นเปนสิ่งที่นกัออกแบบฯไดรับการถายทอดในชวง

เร่ิมทํางานอยางเขมขนเนื่องจากงานที่ทําตองมีความเปนไปไดในเชิงรูปธรรมทั้งการผลิตและการ

ขายในทองตลาดซึ่งเปนสวนสําคัญที่ทําใหวิชาชีพนี้แตกตางจากอาชีพการออกแบบอื่นที่เนนงานที่

เปนนามธรรมมากกวา  

 

  2.5) การบริหารจัดการ 

  เนื้อหานี้มีความสําคัญมากกับนักออกแบบฯซึ่งชวงเวลากอนเขาสูวิชาชีพ 

เนื้อหานักออกแบบฯไมคอยไดรับการถายทอดจากตัวแทนเนื่องจากเปนเนื้อหาที่เนนในการบริหาร

จัดการกับงานออกแบบฯที่สัมพนัธกบัเชิงธุรกิจซึ่งการทํางานทกุอยางตองตรงตามที่ลูกคาคาดหวังถา

ไมไดตามที่กําหนดไวจะทําใหเกิดความเสียหายตอธุรกิจของลูกคาและหนวยงาน โดยการบริหาร

จัดการนั้นมีทั้งการบริหารจัดการในดานของคุณภาพที่สัมพันธกับเวลาในการทํางาน และการบริหาร

จัดการลูกคาใหยอมรับงาน ซึ่งทําใหนักออกแบบฯสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพตรงตาม

เวลานัดหมายและเปนที่ยอมรับของลูกคา เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดรับการ

ถายทอดเนื้อหานี้ทั้งการบริหารทรัพยากรบุคคลในการทํางาน เวลา และคุณภาพของงานตามระดับ

การจางงานของลูกคา 

 

“ดูรุนพี่เคาจัด แบบวาเออเราจะวางใครทําอะไรยังไงขั้นไหน การตัดสินใจ เอา

แหละเทานี้แหละพอแลว อารมณแบบขั้นไหนจะเอาแระเร่ือง Time Management การ

บริหารเวลาของ Design Firm ที่มีจํากัด เราจะทํายังไงเร็ว ทําใหทันเวลา ใหมีทันสง แลวก็

Level ของลูกคาวาลูกคาคนนี้จางเทานี้เราก็ทําเทานี้ไมใชทํา Full Option ทุกงาน”(วาย) 

 

 การบริหารจัดการอีกเร่ืองที่เปนเร่ืองใหมมากสําหรับนักออกแบบฯคือ การบริหารจัดการ

ลูกคา เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดรับถายทอดเนื้อหานี้จากตัวแทนที่เปนรุนพี่เมื่อเขาทํางาน ซึ่ง
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นักออกแบบฯทานนี้ไดทํางานดานการจัดนิทรรศการและเปนงานที่เผชิญกับลูกคาและตองทําทุก

อยางใหลูกคายอมรับงานใหได  

 

“การบริหารจัดการลูกคาอันนี้ผมก็ไดจากเขามาเต็มๆ การบริหารจัดการเพราะ

งาน exhibition ตองมีการบริหารจัดการเปนเลิศ คือวันเปดงานมันเล่ือนไมไดใชไหมครับ คือ

งานมันเปด 10 โมงเนี่ยบูทตองเสร็จ เคาจะทํายังไงใหลูกคายอมรับงานใหไดจนนาทีสุดทาย

อะ” (พี่โฟม) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดเรียนรูการบริหารจัดการเกี่ยวกับการติดตอคุย

งานกับลูกคาซึ่งลูกคาก็มีหลากหลายแบบและจะติดตอตอรองอยางไรกับคนในแตละรูปแบบซึ่งนัก

ออกแบบฯทานนี้ไดเรียนรูจากผูบังคับบัญชาในเวลานั้น และมีความเห็นวาเปนเทคนิคที่สําคัญหาก

อนาคตจะสรางธุรกิจการออกแบบฯของตนเอง 

 

“ผอ. เขาจะสอน เขาจะสอนในเร่ืองแบบวาการ Deal กับคน การคุย คนแตลักษณะ

ควรคุยยังไง แลวคนแบบนี้ตองทํายังไง แบบคนแบบนี้ปลอยไหลเลย คนแบบนี้ Fight กลับ

อยางเงี้ย มันใชในเชิงธุรกิจ มันไดประโยชนนะ เพราะถาจะมองชีวิตแบบวาทํางานเปน

ลูกจางตลอดก็คงไมใช อนาคตเราเปด Office เองเปนConsult ก็สามารถทําได” (เค) 

 

 การบริหารจัดการนั้นเปนเร่ืองที่สําคัญมากกับการทํางานภาคธุรกิจ เนื่องจากงาน

ออกแบบฯนั้นเปนงานที่ทําเพื่อความตองการของผูอื่น ซึ่งตองมีรูปแบบเทคนิคในการดูแลงานให

สามารถดําเนินไปอยางมีระเบียบ และราบร่ืนที่สุดเพื่อใหงานสัมฤทธิ์ผลได  

 

  2.6) การเมืองในองคกร 

  ในการทํางานในองคกรนั้นประกอบดวยการทํางานของบุคลากรมากมายซึ่ง

การดําเนินชีวิตในการทํางานแตกตางกบัการทํางานอิสระตัวคนเดียวเปนอยางมาก ดวยนิสัยของคน

ที่ตางกันที่อยูรวมกันในองคกรเดียวกันยอมมีการขัดแยงไดงายไมวาจะเปนเร่ืองงานหรือเร่ือง

สวนตัว ซึ่งในชวงเวลาของการทํางานพนักงานเองตองรูเกี่ยวกับการเมืองในองคกรวามีลักษณะเปน

อยางไรเพื่อสามารถเอาตัวรอดได นักออกแบบฯเองก็ไดรับการถายทอดเนื้อหาเกี่ยวกับการเมืองที่

เกิดขึ้นในองคกรเมื่อเขาสูการทํางานในเวลานั้นเชนกัน เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ ได

เรียนรูวาการที่จะทําใหงานที่ตนเองออกแบบฯนั้นไดรับการยอมรับจากแผนกอื่นที่มีอิทธิพลตองาน

นั้น ตองมีการเจรจาเกี่ยวกับงานกอนที่จะเขาสูการนําเสนอจริงซึ่งทําใหสามารถทํางานไดสะดวก

มากยิ่งขึ้น 

“เคาจะใหทําเคร่ืองเสียงแบบใหม เราตองไป Lobby มันกอนนะ กอนจะประชุมจริง

นะ ใหมันแบบ เอาละ โอเค Lock Spec จนทุกอยางมันผานหมดแลว แลวคอยเขา วันๆไมได
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ทําอะไรหรอก Lobby อยางเดียว ทําดีไซนจริงๆ ทํานอย ทําหลังเลิกงาน หลังหกโมงเย็น 

กลางวัน Lobby ก็พาไปกินขาวไปเที่ยวอะไรงี้ เปนทักษะทางการเมือง”(พี่ฟรอยด) 

 

 สวนนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มีโอกาสเขาทํางานดวยความสัมพันธที่ดีกับลูกของ

เจาขององคกรจึงไดเรียนรูเกี่ยวกับเนื้อหาของการเมืองที่มีคนที่ไมชอบและตั้งอคติกับนักออกแบบฯ

ทานนี้ ซึ่งก็อาศัยการปรับตัวและพิสูจนตนเองใหเห็นวาเขามาดวยความสามารถไมใชเพียงแคมี

ความสัมพันธที่ดีกับเจาของเทานั้น 

 

 “เผอิญผมเปนเพื่อนลูก เคาจะไมเรียกผมวาแกวเฉยๆ แตเคาตะเรียกผมวา แกวลูก

เพื่อนคุณสันติสุข กดดันนะเพราะลูกนองทุกคนก็เปนลูกนองของเคา นึกออกปะ ใครจะ

เขาใจเรา เราก็ตอง Push ตัวเองเยอะ แตดวยความที่ผมก็คิดวา เฮย สักวันถาเคารูจักผม

แลวเคาก็จะไมตอตานหรอก”(พี่แกว) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานที่ในที่ทํางานมีการตั้งอคติของแตละกลุมและมีการนินทา

วารายกัน โดยนักออกแบบฯทานนี้ไดเรียนรูรับฟงเนื้อหาจากเพื่อรวมงาน และพยายามไมนําตนเอง

เขาไปยุงกับสถานการณเหลานั้น 

 

“เคาก็แบบสไตลสาวออฟฟศอะพี่ ใครทําไมดีก็โดนนินทา ใครทําดีกไ็มเอามาพูด แต

ใครทําเสียนิดนึงก็พูดเปนเร่ืองใหญ มีพี่คนนึงที่มาทีหลังยิ่งหนักเลย เราก็พยายามเฉยๆไม

ไปยุง ฟงแลวมันกเบ่ือๆแบบอยากลาออกเลยนะพี่”(เอ็ม) 

 

 การเมืองในองคกรนัน้เปนเร่ืองสําคญัที่จําเปนตองไดรับการถายทอดเพื่อใหสามารถเอาตัว

รอดในชวงเวลาที่อยูในวิชาชีพ โดยเนื้อหาเร่ืองสุดทายในชวงเวลาของการเร่ิมตนในวิชาชีพนั้นเปน

เนื้อหาที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมการทํางานในองคกรที่นักออกแบบฯรวมงานในชวงนั้น 

 

    2.7) วัฒนธรรมในองคกร 

    ในการทํางานในระดับของหนวยงานหรือองคกรนั้ น  แตละองคกร

เปรียบเสมือนกันกลุมสังคมขนาดยอยที่ในแตละกลุมมีความแตกตางกันในวิถีวัฒนธรรม ประเพณี

ตางๆ ตามวิสัยทัศนและวัตถุประสงคขององคกรนั้น ซึ่งนักออกแบบฯแตละทานแมเคยเลาเรียนจาก

สถาบันการศึกษาเดียวกันและมีวัฒนธรรมที่เคยคุนชินอยูแลว แตเมื่อเขาสูการทํางานในองคกร จึง

จําเปนตองไดรับการถายทอดเกี่ยวกับวัฒนธรรมที่องคกรนั้นเปนเพื่อใหสามารถใชชีวิต ทํางาน

รวมกับองคกรนั้นไดอยางราบร่ืนและเปนหนึ่งเดียวกัน เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดมี

โอกาสไดทํางานกับองคกรตางประเทศซึ่งมีวัฒนธรรมที่แตกตางกับประเทศไทยอยางชัดเจน ในชวง

ของการเร่ิมทํางานไดรับการถายทอดจากเพื่อรวมงานเกี่ยวกับวัฒนธรรมการทํางานขององคกรที่
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บุคลากรตองขยันมากกวาเวลางานตามที่ตกลงไวในสัญญา ซึ่งถาเพียงทํางานตามเวลาที่กําหนดใน

สัญญาจะถูกมองวาเปนคนที่ไมเอาใจใสงาน และอาจถูกประเมินใหออกจากงานได 

 

“ตอนไปทํางานเนี่ยชีวิตก็เปลี่ยน ทํางาน 7 โมงคร่ึงตามตกลงเลิก 4 โมง คือที่

เมืองไทยเนี่ยเลิก 4 โมงก็ออกเลยใชปะ  คือไอ 4 โมงเนี่ยบริษัทผมมันเขียนสัญญาไวเฉยๆ 

พอเขาจริงๆเลิกทุมเกือบทุกวัน แตเคาก็ใหโอทีนะก็ไมวาไร แตการกลับ 4 โมงเนี่ยเปนการ

แสดงถึงการเปนบุคลากรที่ไมมีความใสใจงาน” (พี่ไม) 

 

 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งไดรับการถายทอดจากกลุมพี่เล้ียงที่ดูแลเกี่ยวกับวัฒนธรรมของ

การใชชีวิตในองคกร การตอรอง การเจรจากับผูคนในองคกรเพื่อใหตนเองสามารถมีทักษะในการใช

ชีวิตอยูในองคกรที่มีวัฒนธรรมแตกตางจากที่เคยเปน  

 

“เดือนแรกเขาไป สอนวิธีการเจรจาตอรองเงินเดือนเจานาย เคาจะ Train เลย การ

เจรจาตอรองเงินเดือน การบอกปฏิเสธ Say No ธรรมชาติของพนักงานอะขี้เกียจ ไมอยาก

ทํางานเยอะหรอกจะ Say No ยังไงใหเทพใชมะ เปน Skill ที่พนักงานอยากมีอะ สุดยอดมาก

เลย กดดันเจานาย ปฏิเสธ เจรจานูนนี่” (พี่ฟรอยด)  

 

 ซึ่งนักออกแบบฯทานนี้ยังไดรูวาการถายทอดเร่ืองวัฒนธรรมในองคกรนั้นเปนเร่ืองสําคัญ

มากเนื่องจากเปนวัฒนธรรมขององคกรนี้เปนองคกรที่ใชงานพนักงานหนักมากจึงจําเปนตอง

ถายทอดวิธีการเอาตัวรอดใหตนเองสามารถทํางานอยูไดอยางราบร่ืนและสอดคลองตามความ

ตองการ 

 

“ตอนหลังพอรูเลยนะวา ออ...ทําไมมันสอน เพราะอยางแรกเลยถาเราไม Happy กับ

การทํางาน เดี๋ยวเราก็ไปละ เพราะ Culture มันโหดมาก ถามึงไมได Benefit  ที่เรา Happy 

เราไมอยูหรอก มันโหด งั้นผมใหอาวุธมึงไปกอนเลย เดี๋ยวมึงอยากไดอะไรมึงไปขอเองแลว

กัน มึงก็จัดเต็มของมึง ที่แนๆพอไดตามมึงขอ เคาจะจัดเต็มงานกลับใหมึง” (พี่ฟรอยด) 

 

 นักออกแบบอีกทานหนึ่งก็ไดรับการถายทอดเนื้อหานี้ โดยองคกรเปนองคกรเกา ซึ่ง

รูปแบบของการทํางานนั้นแบงสายงานในการทํางานอยางชัดเจน โดยใครมีหนาที่อะไรก็ทําหนาที่

นั้นไมมีการทํางานรวมกัน ชวยเหลือกัน ซึ่งเปนวัฒนธรรมที่นักออกแบบฯทานนี้ไมประทับใจและ

ตองปรับตัวใหเขากับวัตนธรรมนั้น 

 

“ก็คือดวยออฟฟศเคาเกาไงคะ คนที่ทํางานที่นั่นก็ทํามาแลวกวา 20 ปบาง อะไร

ยังเงี้ยคะ เคาก็มีอุดมคติในสายงายเคา อะไรที่ไมใชงานเคา เคาก็ไมทําเลย อะไรที่ใช เคาก็
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ทํา ไมมีการชวยเหลือกัน มันมีวัฒนธรรมอะไรบางอยางที่ไมชอบเลย เหมือนเราทํางานคน

เดียว” (เอ็ม) 

 วัฒนธรรมองคกรเปนเนื้อหาอีกสวนหนึ่งที่ตองไดรับการถายทอดเพื่อการปรับตนเองให

สามารถดําเนินงานและชีวิตใหเปนไปในรูปแบบเดียวกับองคกรเพื่อความราบร่ืนในการทํางานใน

สังคมนี้ 

 ในชวงการเร่ิมตนของสายวิชาชีพนั้นนักออกแบบฯไดรับการถายทอดเนื้อหามากมายที่มี

ความสําคัญตอการดําเนินชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งในเร่ือง ทักษะการทํางาน ความรูตางๆที่

เปนประโยชนตอการทํางาน รวมไปถึงทักษะในการใชชีวิต เอาตัวรอดไดในสังคมการทํางานซึ่ง

เนื้อหาที่ไดกลาวมาขางตนนั้นลวนถูกถายทอดจากกลุมตัวแทนทั้ง 3 กลุมผานกลวิธีในการถายทอด

ที่แตกตางกันไปตามสถานการณและความเหมาะสมของตัวแทนแตละกลุม 

 

  3) กลวิธีในการถายทอดในชวงการเริ่มเขาสูการทํางานในวิชาชีพ 

   เนื้อหาที่นักออกแบบฯไดรับการถายทอดจากตัวแทนแตละกลุมในชวงการเร่ิมตน

ทํางานนั้นมีกลวิธีที่ที่เหมาะสมตอการเพิ่มเติมความรู ทักษะ ความสามารถ ตามสถานการณที่

เกิดขึ้นจริงในชวงเวลานั้น ทั้งที่เปนกลวิธีในการถายทอดโดยตรงและโดยออม โดยกลวิธีในการ

ถายทอดในชวงการเร่ิมเขาสูการทํางานในวิชาชีพมีดังตอไปนี้ 

 

  3.1) การใหเห็นตัวอยางในสถานการณการทํางานจริง 

  กลวิธีนี้เปนการถายทอดที่ตัวแทนใหโอกาสนักออกแบบฯไดเห็นตัวอยางของ

การทํางานในสถานการณจริง ซึ่งตองใชความสนใจ และตั้งใจในการตักตวงเนื้อหาที่สําคัญในการ

ทํางาน โดยกลุมตัวแทนนิยมใชกันมากในชวงเวลานี้เนื่องจากงายตอการถายถอด คือเปนการ

ทํางานในสภาพปกติและปลอยใหนักออกแบบฯไดเรียนรูดวยตนเอง เชนกรณีของนักออกแบบฯบาง

ทานที่ไดเรียนรูการบริหารจัดการลูกคาเชน การเจรจางานกับลูกคาและการนําเสนองาน เปนตนซึ่ง

ไดเรียนรูจากการติดตามเจานายไปพบลูกคาจนซึมซับสิ่งที่เจานายตนเองไดทําและประยุกตมาเปน

รูปแบบของตนเอง 

 

“เร่ืองการ Deal กับลูกคา เร่ืองการปฏิสัมพันธกับลูกคา มันอยูที่วิธีคุย ซึ่งผมเนี่ย

โชคดีมากคือ เจานายเนี่ยพาผมไป Present ทุกๆที่ ไมวาระดับอธิบดี ในขณะเดียวกันผมก็ดู

วิธีเคา Present คือผมจะเหมือนแกมากวิธี ลูกรับลูกชน มันเปนการ Osmosis เราก็บอกไม

ถูก ถามวาเลียนแบบเขามาหมดไหม ไม วิธีที่เขาทําคือเขาพาผมไปดวย”(พี่ไผ) 

 



220 
 

 
 

“ลูกคาก็มีเจอบางตามเคาไปแตไมไดปะทะเอง เราก็จะไปดู เราก็จะดูวิธีในการคุย 

การ present เราก็จะดูเร่ือง content ในการพูด เคาพูดไรบาง” (วาย) 

 

 นอกจากนี้ยังไดเรียนรูการจัดการบุคลากรที่เหมาะสมกับงานการทํางานในแตละชนิดแตละ

ขั้นตอน และการจัดการเวลาของการทํางานที่มีเวลาคอนขางจํากัด 

 

“ดูรุนพี่เคาจัด แบบวาเออเราจะวางใครทําอะไรยังไงขั้นไหน การตัดสินใจ การ

ตัดอะ การตัดใหพอ เอาแหละเทานี้แหละพอแลว อารมณแบบขั้นไหนจะเอาแระ” (วาย) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดรับการถายทอดจากการเปนตัวแบบของรุนพี่ใน

การเจรจาตอรองกับลูกคาในการจัดและออกแบบฯงานนิทรรศการเกี่ยวกับวิธีการในการทําใหลูกคา

ยอมรับกับงานที่ดําเนินการไปแลว 

 

“คือผมวาการมาแลวไมชอบผมตองเอาใหอยูการมาแลวไมยอมรับเนี่ยผมตองทําไง

ก็ได ใหเคายอมรับใหไดอะพรุงนี้งานจะเปด ผมวาวิธีบริหารอารมณลูกคาเราจะตองคุยยังไง

ก็จะเรียนรูและไดเห็นจากแกทั้งนั้นแหละ” (พี่โฟม) 

 

เนื้อหาเกี่ยวกับแนวคิดในการทํางานก็เปนสวนหนึ่งที่ถูกถายทอดจากกลวิธีนี้ โดยนัก

ออกแบบฯทานหนึ่งไดเรียนรูแนวคิดในการออกแบบจากการติดตามเจานายไปในการทํางานที่

เจานายใหคําปรึกษากับลูกคา และไดรูวางานแตละรูปแบบมีแนวคิดอยางไร 

 

“คือสมัยกอนที่ผมเห็นแกไปเขาComment  Brand ตางๆ เราเห็นปุปก็มองวา เออ

เคาคิดยังไง ทําไมถึงคิดแบบนี้ คือเคาไมไดสอนโดยตรงหรอก” (พี่ปอ) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดรับการถายทอดเร่ืองแนวคิดในการออกแบบฯ

จากการเห็นงานของรุนพี่ในเวลานั้น โดยเปนสถานการณที่นักออกแบบฯทานนี้ไดรวมทํางานกับรุน

พี่ทานนี้และไดสงแบบของทั้งคูเพื่อใหลูกคาพิจารณาและเลือกแบบใดแบบหนึ่งเพื่อพัฒนาตอ ซึ่งได

เรียนรูถึงแนวคิดที่ดีกวาของรุนพี่ทานนั้นที่ทําใหลูกคาประทับใจ 

 

“ตอนนั้นออกแบบไดหวยแตกมากในสภาพงานผมนะ  ลูกคาก็ไมเลือก เคาเลือก

แบบของพี่อีกคนนึง เปนแบบ Curve 3 มิติ พอผมเห็นของเคาผมก็แบบตกใจเลยเหมือนกัน

เวย พี่เคาเกงจริงๆ เขาใจเร่ืองความงาม เขาใจเร่ืองความรูสึกแบบแวบแรกเลยคือ ความงาม

แบบมัน International มากไมวาจะเด็กหรือผูใหญชอบหมด” (พี่ปูน) 
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 โดยการเรียนรูของนักออกแบบฯทานนีใ้นสถานการณดังกลาวนั้นทาํใหไดเห็นถึงระดับของ

แนวคิดที่นาสนใจกวาใหไดเปรียบเทียบวาตนเองยังมีแนวคิดที่ไมดีพอในระดับนานาชาติ 

 

“ของผมคิดอะไรโงๆ  เหมือนของจีนมากมันไม Modernไม Simply ดวย  แลวมันไม

International ผมก็ไดเรียนรู จากการไดเห็นงานของคนอื่นเปรียบเทียบกับตัวเอง” (พี่ปูน) 

 

 นอกจากนี้ทักษะในการทํางานเปนเนื้อหาถูกถายทอดผานกลวิธีนี้เชนกัน เชนในกรณีของ

นักออกแบบฯทานหนึ่งที่อาศัยการประกบทํางานรวมกับเจานายและไดเก็บจํารูปแบบ ทักษะ การ

ทํางานและนํามาเปนประสบการณในงานทํางานของตนเอง 

 

“อันนี้ก็เหมือนกับเราเก็บขอมูลเองดวย เหมือนกับวาตองคอยประกบเขาไง ตอนที่

ทํางานดวยกันเราก็เห็นเคาทํางานยังไง อาศัยแบบลักจําเอา เห็นเขาทําอะไรก็เอามานะ 

เพราะอะไรเคาทําแบบนี้” (เค) 

 

 เนื้อหาเกี่ยวกับความเปนไปไดของงานในกระบวนการผลิตนั้นเปนเนื้อหาที่ถูกใชกลวิธีนี้

ในการถายทอด โดยนักออกแบบฯจะไดเห็นกระบวนการของการผลิตจริงจากผูผลิต ทั้งหลักการ 

และเทคนิคตางๆในระบบอุตสาหกรรม เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่รุนพี่ไดหยิบยื่น

ความรูทางออมโดยใชผูผลิตเปนตัวแทนในการถายทอดใหมีโอกาสไดดูงานที่โรงงานในระบบ

อุตสาหกรรมแหงหนึ่ง ซึ่งทําใหไดเรียนรูเนื้อหาเหลานี้ในเวลานั้น 

 

“พี่เคาใหเราไปดูงานที่โรงงาน เราจะไดไปเห็นการทํางานจริงๆการผลิตในระบบ

อุตสาหกรรมจริงๆดูวาเคาทําไรกัน เราก็จะรูวาอะไรทําไดบาง อะไรทําไมได” (พี่ดิน) 

 

 กลับกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ในองคกรมีแผนกการผลิตเปนขององคกรเอง และ

ไดขอโอกาสเพื่อเขาไปในสายการผลิตเพื่อเรียนรูความเปนไดของงาน เทคนิคการใชอุปกรณในการ

ผลิตในรูปแบบตางๆ 

 

 “เคาใหเราไปเรียนรูในตรงนั้นเลยอะ เพราะวาเราเปนคนบอกเคาเองวาจะขอเขาไป

เรียนรูดวยอยางเชนไอเคร่ือง laser cut อะพี่ ผมก็เขาไปดูหนาเคร่ืองเลย แลวก็ทําอะไรไป

ขึ้นตนแบบของเคาเองไดเลยเงี่ย มันก็แบบเราก็คอยๆไดเรียนไปเร่ือยๆ” (ซี) 

 

นอกจากนี้ยังมีเนื้อหาเร่ืองวัฒนธรรมในองคกร และการเมืองในองคกรที่ถูกถายทอดผาน

การทํางานในสถานการณจริง เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดรูเร่ืองวัฒนธรรมของการ

ทํางานจากการเห็นการทํางานของผูอื่นในเวลาที่ตนทํางานรวมกัน 
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 “มันก็เห็นดวยตนเองอะ เคาจะไมยุงงานคนอื่นงานใครงานมัน เราก็พยายามไมยุง

กับใคร”(เอ็ม) 

 

กลวิธีการใหเห็นตัวอยางในสถานการณการทํางานจริงเปนกลวิธีที่เปดกวางใหสามารถ

เห็นการทํางานไดดวยตนเอง ซึ่งการถายทอดในรูปแบบนี้นั้นตองอาศัยความตั้งใจสังเกตและเก็บจํา

เพื่อนําไปฝกใชกับการทํางานของตนเองในอนาคต  

 

  3.2) การใหพบอุปสรรคจากการทํางาน 

  ในชีวิตของบุคคล บุคคลหนึ่งบางคร้ังถาไมเจอปญหาหรืออุปสรรคเลยก็จะไม

รูวายังมีสิ่งที่ไมเคยรูไมเคยเจออีกมากมาย เชนกันถานักออกแบบฯสามารถทํางานทุกงานไดอยาง

งายดายก็แสดงวาความรูที่มีอยูก็เพียงพอตอการทํางานช้ินนั้นๆ หากแตงานที่ไดรับนั้นเปนงานที่มี

ระดับของความยากงายแตกตางกันไป โดยนักออกแบบฯตองพบเจอกับอุปสรรคในงานที่ตนเองไม

สามารถกาวขามไปไดและจําเปนตองไดรับการถายทอดจากตัวแทนเพื่อใหทํางานตอไปได ประกอบ

กับกลวิธีนี้เปนกลวิธีที่เหมาะสมกับตัวแทนที่มีไมคอยมีเวลาในการเตรียมเนื้อหาและเตรียมการ

ถายทอดโดยตรง โดยใชเวลาถายทอดเฉพาะเนื้อหาที่นักออกแบบฯสนใจอยากรูเทานั้น เชนกรณี

ของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดรับมอบหมายงานจากรุนพี่ใหทํางานดวยตนเองและเมื่อพบกับ

อุปสรรคนักออกแบบฯทานนี้ไดถามและขอคําแนะนําจากรุนพี่เกี่ยวกับทักษะในการทํางาน 

 

 “เคาจะมาเปน project งานมากกวานะ แบบเราทําไมไดเราก็ไปถามนะ เออพี่ทําไง 

สงสัยก็ถาม เคาก็ไมไดมานั่งสอนนะ อาศัยวาเราถามเปนหลัก ลองทํากอนแลวติดไรก็ถาม

สวนมาก เคามีงานทําตลอดเคาก็ไมไดมาสอนไร สวนมากงานมาใหมเงี่ยเราทําไมไดเราก็

ตองไปถามเคาใหเคาสอน”(พี่ดิน) 

 

 โดยในบางคร้ังเมื่อนักออกแบบฯทานนี้มีการถามงานอาจจะไดรับการบนจากรุนพี่ทานนั้น

อยูบางแตดวยความตั้งใจและคิดวาการถามเปนประโยชนในการไดรับการถายทอดเนื้อหาใหกับ

ตนเอง จึงอาศัยการถามในเร่ืองที่ตนไมเขาใจเสมอ 

 

“เราไมเคยทําไงบางทีกโ็ดนบนไรเงีย่ ก็คนไมเคยทํา บางทีก็แบบเอยโดนดาชัวรเลย

วะไปถามแตทําไงไดไมถามก็ไมรู ทําไมไดใหทําไง ก็ตองไป ดานไดอายอด” (พี่ดิน) 

 

 เนื้อหาทักษะการทําตนแบบนั้นนักออกแบบฯก็ไดรับการถายทอดจากการพบปญหาที่ยังมี

ทักษะที่ทําไดไมดีพอ เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดรับงานในการตัดกระดาษเพื่อทํา
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กลองซึ่งมีทักษะในการทําที่ไมดีพอกับความคาดหวัง โดยขณะนั้นรุนพี่เห็นขอผิดพลาดจึงยื่นมือเขา

มาสอนทักษะในการตัดกระดาษให 

 

“ผมก็ทําเอง พอทําไมไดเคาก็บอกวาอยา เฮย...คอยๆเบาๆ หลายๆทีดีกวาคัตเตอร

มันจะไดไมว่ิง คือก็เขาใจก็ทําไปในบางเร่ืองดวยกัน”(พี่แกว) 

 

 นอกจากนี้ทักษะการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรนั้นถูกถายทอดผานกลวิธีนี้เชนกันโดยนัก

ออกแบบฯเร่ิมทํางานดวยความรูที่มีอยูเดิมและเมื่อพบกับจุดที่ทําไมได จะคอยถามหลักการการ

ทํางานจากรุนพี่ และเมื่อรุนพี่เล็งเห็นวานักออกแบบฯทานนี้ยังขาดความรูสวนนี้อยู ในบางคร้ังได

แบงเวลาจัดสอนทักษะสวนที่ขาดไปใหกับนักออกแบบฯดวยเชนกัน 

 

“ก็สอนระหวางทํางาน ก็แบบระหวางการทํางานเราเจอปญหาเราก็ถามแลวก็แบบ

วา อะเห็นวาแบบวาความรูตรงนี้ยังขาดอยูก็จะมาบอก เหมือนกับจัด course เล็กขึ้นมาประ

มาน ช่ัวโมงสองช่ัวโมงอะ อยางเชน โปรแกรม Photoshop for product design เรามาทํา

อยางนี้ดีกวา สอนโปรแกรมที่ทํา sketch design อยางเนี่ย” (วาย) 

 

 นอกจากการเรียนรูจากปญหา อุปสรรค และไดรับการถายทอดจากรุนพี่หรือเพือ่นรวมงาน 

มีนักออกแบบฯทานหนึ่งไดรับความไววางใจใหคุมงานผลิตสรางนิทรรศการคนเดียวที่ตางจังหวัด 

ซึ่งไดพบกับสถานการณของปญหามากมายซึ่งบีบใหตองหาวิธีแกปญหาดวยตนเองจนเกิดการ

เรียนรูวิธีการแกปญหาตางๆดวยตนเอง 

 

 “ผมเคยถูกสงใหไปคุมงานที่สงขลาคนเดียว คุม Fair ทั้ง Fair ตองบริหารจัดการให

ทุกอยางเสร็จ Booth ไหนไมเส็จตองเขาไปจัดการใหเสร็จอันนี้ติดสติ๊กเกอรยังในคืนกอน

เปดงานอะมันเรียกคืนหมาหอน เชน ทําๆอยู 4 ทุมลูกคาเขามาดูบอกวา Logoติดตรงนี้มัน

มองไมเห็นจากตรงนั้นนะใหเรายาย โอโห Tower ตั้ง 6 เมตรใหยาย Logoอันเมตรกวาให

ยายฝง แลวนั่งรานอะไรก็เก็บผมแลว มันตองแกปญหาทุกอยางตองแกปญหา” (พี่โฟม) 

 

 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งไดเรียนรูเนื้อหาการเมืองในองคกรเกี่ยวกับ การเจรจากับแผนก

อื่นใหยอมรับงานของตนกอนที่จะนําเขาเสนอจริงในวันที่นัดหมาย โดยนักออกแบบฯทานนี้เรียนรูสิ่ง

เหลานี้จากการทํางานในคร้ังแรกๆที่ตนเองไดเจออุปสรรคในการถูกวิจารณจากฝายอื่น  

 

“เวลา Present ใหกับฝงธุรกิจ ไอพวกนี้จะมาซัดเราอยางเดียวเลย คือเคาบริหาร

แยกกันไง ไมมีใครอยูเหนือใคร เวลาเคาบริหารจัดการ จะพัฒนาอะไรใหมๆจริงๆเนี่ย ถา 
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Design อยูใต Engineer มันก็ไปไมรอดใชมั้ย ถาDesign อยูใต Marketing ก็ไปไมรอด

เหมือนกัน เพราะฉะนั้นเคาเลยแยก เปนองคกรอิสระขึ้นมา” (พี่ฟรอยด) 

 

ในสถานการณของอุปสรรคที่เกดิขึ้น นักออกแบบฯทานนี้จึงเขาใจวาตองมีการเจรจาเพื่อตก

ลงกับฝายอื่นกอนจะถึงเวลานําเสนอจริงเพื่อหลีกเล่ียงอุปสรรคที่จะเกิดขึ้นและทําใหงานสามารถ

ผานไปไดอยางราบร่ืนกวาคร้ังแรก 

 

“พอคร้ังนั้นเราก็รูเหล่ียมและ วาคราวหนาตอง Lobby พวกนี้กอนเขา เอางานไปให

มันดูกอน ชวนไปกินขาว จะปรับอะไรก็คุยกันกอน ไมงั้นไปโฉงฉางโดนอัดเละ” (พี่ฟรอยด) 

 

กลวิธีการใหพบอุปสรรคจากการทํางานนั้นเปนการถายทอดที่มุงเนนใหนักออกแบบฯไดพบ

เจอปญหาดวยตัวเองและโหยหาตองการความรูที่นําไปใชแกปญหาเหลานั้นได โดยตัวแทนกลุม

ตางๆไดใหการสนับสนุนถายทอดเนื้อหาเพื่อใหนักออกแบบฯสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายได

อยางมีประสิทธิภาพ  

  3.3) การวิจารณงาน 

  กลวิธีนี้ไดรับความนิยมในการถายทอดมาตลอดในชวงเวลาของการเรียนรูใน

เสนทางวิชาชีพของนักออกแบบฯ โดยตัวแทนจะทําหนาที่วิพากษ วิจารณ รูปแบบงาน และให

คําแนะนําในสิ่งที่มองวาเหมาะสมกวา ซึ่งทําใหนักออกแบบไดเรียนรูแลกเปล่ียนเกี่ยวกับมุมมองที่

แตกตาง และเปนการเปดโลกทางความคิดวายังมีแนวคิด มุมมอง ที่แตกตางจากตนอยูมาก เชนใน

กรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดรับคําวิจารณและแนะนําเกี่ยวกับแนวคิดในการออกแบบฯจาก

เจานาย  และนําแนวคิดที่นาสนใจไปปรับแกไขงานใหดีขึ้นกอนที่จะสงถึงมือลูกคา 

 

“ผมก็คิดกอนแลวก็คุยใชไหม แกก็จะ Comment แบบนี้ยังไง ตรงไหนดี เพิ่มไรอีก

นาจะดีกวา คุยเสร็จผมก็มาปรับ เปนการแลกเปล่ียนกัน เราทํางานดวยกันแบบนี้ตลอด”  

(พี่ปอ) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่เมื่อไดรับงานมาจะลองเร่ิมทํา เร่ิมคิดงานดวย

ตนเองและเมื่อทําสําเร็จในขั้นหนึ่งจะนํางานเสนอตอรุนพี่ในที่ทํางานเพื่อรับขอคิดเห็นและคําแนะนํา

เกี่ยวกับงานเพื่อปรับปรุงพัฒนางานของหนวยงานใหดีขึ้น ซึ่งไดรับการถายทอดจากรุนพี่อยางเปน

กันเอง 

 

“เคาก็จะไมเชิงสอนหรอก จะแบบเอางานไปใหพี่เคาดู ไมดีเคาก็ใหทําใหม แกไร

ยังไง ไมดีเคาก็บอกไรเงี่ย คุยกันงายเหมือนปกติตอนสมัยเรียนมหาลัยคุยกับเพื่อนทํางาน

กับเพื่อน บรรยากาศกันเอง”(พี่ดิน) 
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 การถายทอดเกี่ยวกับความเปนไปไดของงานออกแบบฯไดถูกถายทอดผานกลวิธีนี้ดวย

เชนกัน โดยนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งไดรับการวิจารณงานจากเจานาย ซึ่งงานที่นักออกแบบฯทาน

นี้ไดเร่ิมคิดเองนั้นแมอาจะเปนงานออกแบบที่นาสนใจแตมีความซับซอนมากเกินไปสําหรับความ

เปนไปไดทางการผลิตที่สัมพันธกับตนทุนในเชิงธุรกิจ 

 

“อยางแบบสมมุติจะทํากลอง กลองใสของ เออแบบเราก็ออกแบบวาจะตองมาตอกัน

อะไรเยอะแยะเงี่ย เจานายเคาก็มาแบบเฮย...แคนี้พอพับๆๆไรเงี่ย อยายากไป ฮาๆๆ เนี่ย

แหละจะไดเร่ืองพวกนั้น การผลิตไรเงี่ยสวนมาก” (ซี) 

 

ในชวงนี้นักออกแบบฯพึ่งเร่ิมทํางานจึงยังไมไดรับความไวใจและไมมีสทิธิตัดสนิใจงานดวย

ตนเอง ซึ่งงานทุกงานตองผานการตรวจสอบจากผูที่มีประสบการณมากกวา โดยการใหโอกาสได

ลองทํางานดวยตนเองกอนและคอยใหคําแนะนําโดยจะไมแนะนํากอนการทํางาน เพราะจะชวยให

นักออกแบบฯไดมีโอกาสไดใชความคิดสรางสรรคของตนไดเต็มทีโ่ดยไมมีขอจํากัดหลายอยางมาปด

กั้นแนวคิด เปนโอกาสที่ทําใหนักออกแบบฯไดเปดมุมมองของตนใหผูอื่นไดเห็นและคอยให

คําแนะนําเพื่อปรับงานหรือแนวคิดนั้นใหเขารองเขารอยกับความเปนจริงมากที่สุด  

 

  3.4) การสอนโดยตรง 

  กลวิธีที่กลาวมา  3 กลวิธีขางตนนั้นเปนกลวิธีที่ไมไดมีการจัดเตรียมขึ้นเพื่อ

ถายทอดเนื้อหาที่สําคัญโดยตรง แตกลวิธีนี้เปนกลวิธีที่ตัวแทนจัดเตรียมเนื้อหาอยางชัดเจนและเปน

เนื้อหาที่องคกรคิดวามีความเหมาะสมตอนกัออกแบบฯและจําเปนตองรูเพือ่นําไปใชในการทํางานได

อยางมีประสิทธิภาพ เชนกรณีของนักออกแบบฯทานหนึง่ที่ไดเร่ิมงานกับหนวยงานออกแบบรถยนต

ในตางประเทศซึ่งเปนองคกรขนาดใหญ และมีการจัดเตรียมการเรียนการสอนเกี่ยวกับองคประกอบ

พื้นฐานที่จําเปนตองรูถายทอดใหนักออกแบบฯทานนี้กอนที่เขาสูการออกแบบรถยนตจริง เชน เร่ือง

การเลือกสีก็ตองมีการเรียนในขั้นพืน้ฐานกอนไปสูขั้นของการออกแบบ ซึ่งในเมืองไทยนักออกแบบฯ

ทานนี้ไมเคยไดรับการถายทอดเนื้อหานี้เลย 

 

“เคาสงเราไปดูตาม Supplier ไดเรียนสีขั้น Deep เลยอะ ไมวาจะเปนดูมิติของสี สี

ตางๆเอามาใชในเชิงไหน ตั้งช่ือสียังไง เคามีตําราตั้งช่ือสีดวยเรียนแมกระทั้งการเทียบกับสี

ใน Studio วาตองปรับคาอะไร คือเรียน Deep จริงๆ พอหันกลับมาดูเมืองไทยไมมีการเรียน

การสอนแบบนี้เลยซึ่งผมก็เอามาใชกับงานที่นี่อะไรทั้งหมดในการที่จะปรับสี” (พี่ไม) 

 

หลังจากการเรียนพื้นฐานเกี่ยวกับสีแลวนักออกแบบฯทานนี้ยังไดรับการถายทอดเกี่ยวกับ

พื้นฐานอีกหลายอยางที่สําคัญกับการออกแบบฯรถยนต กอนที่จะเขาสูขั้นของการทํางานออกแบบ 
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เชน การทําเบาะรถยนตซึ่งไดรับการถายทอดในหลักการของวัสดุแตละชนิดวามีหลักการนําไปใช

อยางไร 

“จากนั้นใหไปเรียนเร่ืองเบาะ ชนิดของผา ใหคุณไปเรียนกอนวาระหวาง Mocquet 

Nitting อะไรแตละอันเนี่ยคุณสมบัติเปนยังไง การออกแบบลายผา เราก็อาจจะคิดวาแคเขียน

ลาย ตองรูจัก String ของมันดวยวาตองยังไงการยืดหดตัวของมัน เราจะเลนมิติยังไง เร่ือง

เสนใยมันจะทําใหเกิดมิติของ Pattern ออกมา ตอนนั้นก็ไดเรียนแตเร่ืองพวกนี้” (พี่ไม) 

 

นอกจากการสอนโดยตรงเกี่ยวกับทักษะพื้นฐานในการออกแบบฯแลวนั้นนักออกแบบฯอีก

ทานหนึ่งที่ไดทํางานอยูในองคกรขนาดใหญในระดับนานาชาติ และไดรับการสอนโดยตรงเชนกัน

เกี่ยวกับงวัฒนธรรมขององคกรในการเจรจาตอรองเกี่ยวกับงานและรายไดโดยการถายทอดนี้เปน

การถายทอดที่ทางองคกรจัดเตรียมขึ้นเพื่อสอนใหสามารถใชชีวิตอยูไดอยางราบร่ืนในรูปแบบ

วัฒนธรรมที่องคกรเปน 

 

“เขาไปเคาก็สอนเลยนะ สอนวิธีการเจรจาตอรองเงินเดือนเจานาย ตอรองงานจะ

ปฏิเสธยังไงใหดูดี มันเปนของบริษัทมันจางไดนี่มาเพื่อ Train พนักงานเลย มันเจงมาก” 

(พี่ฟรอยด) 

 

 จากกลวิธีทั้งหมดที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวากลวิธีสวนใหญที่ตัวแทนใชในการถายทอด

เนื้อหาที่สําคัญเปนไปในรูปแบบของการถายทอดที่เปนทางออมมากกวาการถายทอดโดยตรง 

เนื่องจากในองคกรเกี่ยวกับการออกแบบฯสวนใหญเปนองคกรขนาดเล็กที่มีจํานวนของบุคลากรไม

มากจึงไมมีแผนกชัดเจนในการจัดการดานการถายทอด และดวยภาระงานที่ทุกคนตองมีกลวิธีจึง

ออกมาในรูปแบบของการเรียนรูจากการทํางานและถายทอดไปตามสถานการณที่จําเปน สวนใน

ระดับองคกรใหญนั้นมีการจัดเตรียมชุดการสอนใหกับพนักงานอยางชัดเจนและมีระบบระเบียบ

มากกวา มีพี่เล้ียงคอยดูแลในการถายทอดอยางชัดเจน 

 โดยสรุปในชวงเวลาการเร่ิมตนทํางานนั้นตัวแทนที่สําคัญในการถายทอดมีทั้งหมด 3 กลุม 

คือ เพื่อนรวมงาน พี่เล้ียง และผูผลิต คอยถายทอดเนื้อหาที่สําคัญตอการทํางานในชวงเร่ิมตนในการ

ทํางานและเนื้อหาสวนมากจะเนนการฝกทักษะเพื่อการทํางานเปนหลักเพื่อใหนักออกแบบฯไดมี

ความรู ทักษะ ความสามารถ เพื่อนําไปใชทํางานไดตามที่แตละหนวยงานตั้งความหวังไว และอีก

กลุมคือเนื้อหาที่นักออกแบบฯจําเปนตองเรียนรูเพื่อนปรับตัวในการใชชีวิตในการอยูรวมกันใน

องคกร เชนเร่ืองของการเมือง และวัฒนธรรม ที่เปนวิถีปฏิบัติของกลุมคนในองคกร ซึ่งบางเร่ืองเปน

เร่ืองที่ไดเรียนรูมาบางในชวงกอนเขาสูวิชาชีพแตเนื้อหาทีไ่ดรับมานั้นยงัไมพอตอการทํางานเมื่อเร่ิม

เขาสูวิชาชีพ และเมื่อนักออกแบบฯสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายและมีความประพฤติที่เปนที่นา

พึงพอใจนักออกแบบฯจะไดรับความไววางใจใหทํางานในองคกรหรือกลุมวิชาชีพตอไป โดยแมจะ

ไดรับการยอมรับแลวแตการเรียนรูยังไมสามารถที่จะหยุดได เนื่องจากงานออกแบบฯเปนงานที่ตอง
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ใชศาสตรของความรูหลายศาสตรเมื่อตองพบกับการจางงานที่มีรูปแบบตางไปจากที่เคยทํา เชนนัก

ออกแบบฯที่เคยออกแบบเกาอี้แลว ในวันหนาเมื่อไดรับการจางงานใหออกแบบขวดน้ํา ก็จําเปนตอง

เรียนรูหลักการที่ไมเคยรูเกี่ยวกับขวดน้ํา ทั้งแนวคิด ขอจํากัด ความเปนไปได ฉะนั้นชวงตอไปคือ

การทํางานระหวางอยูในวิชาชีพ ที่นักออกแบบฯไดสั่งสมประสบการณเพิ่มในชีวิตของการทํางาน

ตอไปเพื่อเปนนักออกแบบฯที่มีความเปนมืออาชีพในอนาคต 

 

  ตอนที่ 3.2การทํางานในระหวางวิชาชีพ 

  ในการดํารงอยูในสังคมของมนุษย เมื่อบุคคลผานการเรียนรูขนบธรรมเนียม 

วัฒนธรรม ประเพณี วิถีการปฏิบัติ และไดรับการยอมรับจากกลุมสังคมใหสามารถดํารงอยูในสังคม

นั้นไดและสามารถสรางประโยชนตอกลุมสังคมนั้นสังคมของการทํางานก็เชนกัน เมื่อบุคคลผาน

ชวงเวลาของการทดสอบ ทดลอง และผานการถายทอดทางสังคมในการทํางาน ซึ่งถาบุคคลไดรับ

การยอมรับจากองคกร หนวยงาน หรือ กลุมวิชาชีพ บุคคลก็สามารถมีอาชีพและทํางานรวมกับกลุม

องคกรเหลานั้นไดอยางเปนประโยชน ซึ่งนักออกแบบฯในชวงการเร่ิมตนของการทํางานนั้นไดพบ

เจอกับอุปสรรคในการทํางานมากมาย และไดรับการถายทอดเนื้อหาที่สําคัญตอการดํารงอยูใน

วิชาชีพจากตัวแทนหลายกลุม และสามารถไดรับการยอมรับจากองคกรที่ทํางานและสานตอความ

ฝนในการเปนนักออกแบบฯอยางที่ตั้งใจไวมาตลอด แมจะไดรับการยอมรับในการทํางานในชวงแรก 

แตถานักออกแบบฯหลงระเริงกับการยอมรับ และหยุดเสนทางของการเรียนรูไวเพียงเทานี้ นัก

ออกแบบฯจะขาดความรูในการทํางานที่มีรูปแบบปรับเปล่ียนไปตามสถานการณของสังคมและความ

ตองการของลูกคาหรือผูใชงานผลิตภัณฑ และไมสามารถกาวสูความเปนมืออาชีพไดเลย ฉะนั้นใน

หัวขอนี้ เปนชวงเวลาของการเรียนรูหลังการไดรับการยอมรับ บรรจุเขาทํางานในองคกร และไดรับ

การถายทอดเนื้อหาสําคัญที่ลึกและเขมขนไปจากความรู ความสามรารถที่เคยมี เปนการเร่ิมตนเปน

นักออกแบบฯในกลุมวิชาชีพอยางเต็มตัว และตองแบกรับความคาดหวังของหนวยงานที่สูงกวาเดิม 

โดยการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในชวงนี้มีความแตกตางจากชวงเวลากอนหนาเนื่องจากเปน

การเรียนรูที่อาศัยความตั้งใจและใฝรู มากกวาการไดรับการถายทอดจากตัวแทนที่คอยพรํ่าสอนและ

ใหความรู 

 

 1) ตัวแทนในการถายทอดฯในชวงการทํางานในระหวางวิชาชีพ 

 ในชวงนี้มีความคลายกับชวงการเร่ิมตนงานเนื่องจากเปนชวงตอเนื่องของการ

ถายทอดงานในองคกร หรือหนวยงาน โดยการเรียนรูในชวงเวลากอนหนานี้เปนการเรียนรูจากการ

ถายทอดที่มุงเนนการใสความรูพื้นฐานของการทํางานในวิชาชีพเขาสูนักออกแบบฯเพื่อใหมีพื้นฐาน

ที่แนนในการประกอบวิชาชีพ โดยการถายทอดในชวงนี้เปนการเรียนรูจากตัวแทนในลักษณะการ

แลกเปล่ียนเรียนรูกับตัวแทนทุกกลุม และนําความรูประสบการณของผูอื่นไปประยุกตใชกับตนเอง 

โดยตัวแทนในการถายทอดที่สําคัญในชวงการทํางานในระหวางวิชาชีพมีดังตอไปนี้ 
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  1.1) เพ่ือนรวมงาน  

  เพื่อนรวมงานคือ กลุมตัวแทนที่เปนเพื่อนทั้งที่อาวุโส กวาและอายุไลเล่ียกัน

แมวานักออกแบบฯจะผานการทอดสอบงานในชวงเร่ิมตนแลวนั้น เพื่อนรวมงานยังเปนตัวแทนที่

พบวามีความสําคัญมากกลุมหนึ่งที่ยังทําการถายทอดเนื้อหาสําคัญใหอยางตอเนื่อง โดยจะคอย

แลกเปล่ียนเรียนรูกันในมุมมองที่แตกตาง รูปแบบความคิดที่ตอยอดกันเพื่อใหเกิดการสรางสรรคสิ่ง

ใหมสูสังคม เชนกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มีโอกาสมากกวานักออกแบบฯทานอื่นในการได

รวมทํางานกับนักออกแบบฯนานาชาติ เนื่องจากทางองคกรตองการทีมเพื่อออกแบบรถยนตใน

โครงการใหม และในขณะนั้นนักออกแบบฯทานนี้ไดรวมแลกเปล่ียนเรียนรูเกี่ยวกับมุมมองในการ

ออกแบบรถยนตของนักออกแบบฯแตละชาติที่มีความคิดแตกตางกันออกไป 

 

“พอดีมันมี Project ใหมเลยตอง Form Team ใหม เปนทีมนานาชาติ เพราะฉะนั้น

เคาก็จะคัดตัวจากในทีม ดวยความเปนตางชาติเราก็ได Advantage ไปหนึ่ง เราก็ไดอยูใน

ทีมนานาชาติมันก็มี บราซิล อังกฤษ อเมริกา ญี่ปุนแลวก็ไทย อา มีฟลิปปนส คนนึง เราก็อยู

ในทีมนี้เพราะฉะนั้นเราก็ได Brainstorm กับทีมใหญ ก็ไดเห็น Idea ของแตละคน” (พี่ไม) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดมีโอกาสสรางองคกรออกแบบฯเปนของตนเอง

หลังจากทํางานเปนลูกจางมาไดในชวงหนึ่ง และมองวาความรูบางเร่ืองนั้นไมเพียงพอตอการทํางาน

ในการบริหารองคกร จึงตองเรียนรูสิ่งที่ไมรูจากเพื่อนรวมงานในการเร่ิมสรางองคกรในชวงเวลานั้น 

 

 “ถาผมไมมีอ.เอ ไมมีอ.บี ไมมีอ.ซี ผมก็Run องคกรนี้ไมได เพราะจะไดแตคนที่เห็น

ภาพกวางแตไมสามารถลง Detail ใดๆได ผมตองเรียนรูจากเขาเยอะมากเพราะเคามี

ประสบการณบางอยางที่ผมไมเคยมีเลย” (พี่ไผ) 

 

 นอกจากนี้ยังไดรับการถายทอดจากเพื่อรวมงานทานอื่นอีกในเร่ืองของการออกแบบฯ

แมวานักออกแบบฯทานนี้จะผานประสบการณในการทํางานออกแบบฯมาอยางโชกโชนแลวก็ตาม 

 

“อยางเทคนิคโนนนี่ผมก็ตองเรียนรูจากเพื่อนเคา บางอยางผมไมเคยนิ เคาก็จะมอง

ในมุมมองแบบเคาซึ่งบางทีเราก็ไมเคยคิดวามันมีดวยหรอ เออแปลกดี” (พี่ไผ) 

 

  1.2) เพ่ือนนักออกแบบฯ  

  เพื่อนนักออกแบบฯคือ เพื่อนของนักออกแบบฯ ที่ไมไดทํางานอยูใน

หนวยงานหรือองคกรเดียวกัน หากแตเปนนักออกแบบฯที่มีความสนิทสนมฉันมิตร บางทานอาจจะ

เปนเพื่อน หรือรุนพี่ที่รูจักกันตั้งแตสมยัเรียน เพื่อนตางสถานบันการศึกษา บางทานอาจเคยรวมงาน
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กัน ฯลฯ แนนอนวาการทํางานในวิชาชีพเดียวกันแตตางสถานที่ยอมทําให ประสบการณ ที่ไดรับ

การถายทอดมามีความแปลกแตกตางกันออกไป ซึ่งทําใหกลุมตัวแทนนี้สามารถายทอดเนื้อหาที่นัก

ออกแบบฯไมเคยพบและไมเคยไดรับถายทอดจากในองคกรที่ทํางานอยูเลย เชนกรณีของนัก

ออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดแลกเปล่ียนเรียนรูแนวความคิดจากเพื่อนสมัยเรียน และเพื่อก็ไดแลกเปล่ียน

เรียนในกลวิธีเดียวกันดวย 

 

“กะเพื่อนสมัยเรียนก็มีบางนะเรียกวาแลกเปล่ียนดีกวา เวลาเรานัดกินเหลากันเงี่ย 

เราก็มาคุยกันบางมีแนวคิดอะไรยังไง อยางเราออกแบบอันนึงเราก็ใหมันดูวา เออเอ็งวาไง 

มันก็จะ Comment เรา บางทีมันก็เอาของมันมาใหเราดูบาง” (พี่ดิน) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดรับการถายทอดจากเพื่อนรุนพี่ที่เคยรวมงานกัน 

และรุนพี่ทานนี้ไดมีโอกาสทํางานในระดับนานาชาติ และเมื่อนักออกแบบฯทานนี้ไดรับการจางงาน

ออกแบบผลิตภัณฑชนิดหนึ่งที่ตองนําไปขายในตางประเทศ จึงตองการมุมมองที่เปนระดับ

นานาชาติจากรุนพี่ทานนี้ ซึ่งในองคกรไมเคยมีใครที่เคยสัมผัสกับงานในระดับนานาชาติมากอนจึง

ทําใหนักออกแบบฯทานนี้นํางานไปปรึกษา ซึ่งการไดรับการถายทอดมุมมองที่มีความกวางกวาใน

ระดับนานาชาติ 

“อยางออกแบบโคมไฟขายเมืองนอกผมก็ใหพี่เคาชวยดู ใหดาผมใหสะใจ ใหรูสึก

กระจอก ซึ่งมันก็จริง ทําใหรูวามาตรฐานโลกนั้นเปนยังไง เนี่ยฝกฝนตัวเอง เพราะเราไมรู

เสนชัยระดับโลกมันเปนยังไง พี่ใน Office ทําแตงานไทยก็ไมมีใครรู ผมเลยตองหาคนที่เห็น

เสนชัยแบบนั้น ไมงั้นเราจะย่ําอยูในเมืองไทย เราคงขยายไปในทิศทางอื่นไมได” (พี่ปูน)  

 

  1.3) กลุมส่ือมวลชน  

  กลุมสื่อมวลชนคือ กลุมตัวแทนที่เปนรูปแบบสื่อตางๆที่ถายทอดเนื้อหาที่

สําคัญในการทํางานออกแบบ เชน หนังสือ เอกสาร ขอมูลจากเว็บไซตทางอินเตอรเน็ต งานสัมมนา 

รวมถึงนิทรรศการตางๆ ที่นักออกแบบฯไดศึกษาหาความรูจากแหลงสื่อเหลานั้น โดยตัวแทนใน

กลุมนี้เขามามีบทบาทมากในชวงของการทํางานในระหวางวิชาชีพ ซึ่งเปนการเปดประสบการณ 

ความรูใหม ที่ไมสามารถหาเพิ่มไดในหนวยงานที่ทาํงานอยู เนื่องจากไดรับการถายทอดจากตัวแทน

ในองคกรครบหมดแลว ซึ่งถาไมไดรับการถายทอดจากตัวแทนกลุมนี้นักออกแบบฯจะมีความรูที่

หยุดอยูกับที่ซึ่งทําใหไมเกิดการพัฒนาในวิชาชีพ เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดรับการ

ถายทอดจากหนังสือซึ่งไดรับการสนับสนุนจากเจานายที่สั่งซื้อหนังสือจากตางประเทศที่คิดวาจะ

ชวยเพิ่มพูนความรูใหแกนักออกแบบฯทานนี้และความรูเหลานั้นเจานายก็ไมสามารถใหได 
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“บางเร่ืองแกไมมีความรูแกก็สั่งหนังสือ Amezon มาฝาก ผมอานแลวก็ฝกทําเอง 

ตอนนั้นเมืองไทยยังไมมีคนทําเปนเลยก็วาได”(พี่ปอ) 

 

 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งก็ไดรับการถายทอดเนื้อหาสําคัญจากหนังสือในชวงนี้ โดยนัก

ออกแบบฯทานนี้มีปญหาที่คางคาใจเกี่ยวกบัผลิตภัณฑที่ตนเองออกแบบวาทําไมผลิตภัณฑเหลานั้น

แมจะไดรับการออกแบบมาอยางดีแลวแตไมประสบความสําเร็จในการขายโดยผลิตภัณฑสวนใหญ

ไมสามารถทํายอดขายที่ดีไดในตลาดจึงตั้งใจเรียนรูเนื้อหาเกี่ยวกับการตลาดที่ทําใหผลิตภัณฑนั้น

ประสบความสําเร็จในเชิงการขาย และเมื่อมีโอกาสเปดองคกรออกแบบฯของตนเองจึงนําความรู

เร่ืองการพัฒนาผลิตภัณฑสูตลาดมาเปนจุดขายขององคกรซึ่งความรูที่ไดรับการถายทอดมานั้นทํา

ใหองคกรของนักออกแบบฯทานนี้มีลูกคาสนใจมากขึ้น 

 

“อยางตอนนั้นเราอยากรูเร่ือง Marketing เราสงสัยวาทําไมออกแบบแลวของขาย

ไมไดตอนนั้นเรียนรูจริงๆเลยนะ ไมรูเร่ืองก็เรียน อานมั่ง ครูพักรักจํามั่ง พอตั้งบริษัทก็เลย

เราจะชูนี้คือ Product Development การพัฒนาผลิตภัณฑสูตลาด ก็มีมุมมอง ก็ดีขึ้น ลูกคาก็

เร่ิมมีมากขึ้น เร่ิมมีเหตุมีผลในการออกแบบมากขึ้น” (พี่โฟม) 

 

 นอกจากไดรับการถายทอดหนังสอืแลวนั้นสื่อที่นําเสนอขอมลูจากเว็บไซตทางอินเตอรเน็ต

ก็เปนอีกตัวแทนหนึ่งที่สําคัญในการมองหาเทคนิควิธีแปลกใหม แนวคิดในการออกแบบฯที่แตกตาง

จากประสบการณที่ตนมีอยู กระทั่งสถานการณของสังคมที่เปล่ียนไปที่มีประโยชนตอการออกแบบฯ

ใหสอดคลองกับความตองการของสังคมที่เปนปจจุบันมากที่สุด เชนกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่ง

ที่ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับแนวคิดของผลิตภัณฑของนักออกแบบฯหลายคนบนโลก ซึ่งนักออกแบบฯ

ทานนี้มองวาการประกอบวิชาชีพนี้นั้นตองคอยเสพขอมูลใหตนเองมีความทันสมัยอยูตลอดเวลา

ไมเชนนั้นจะทําใหออกแบบสิ่งที่ชากวาความเปนไปของสังคมบนโลกนี้ 

 

 “เราก็ดูจากนั่นแหละ Internet Update ตัวเองวาโลกมันไปถึงไหนกันแลวคนอื่น

เคาออกแบบไรกัน ไมไดเอามาลอกนะเราดูเปนแนวคิดของเคา แลวเรามามองงานของเรา

ปรับประยุกตกัน อืมเราก็ตองคอยเสพอยูตลอดนะถาจะทําอาชีพนี้ วาโลกเปนไง” (พี่ดิน) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาความรูที่สนใจหรือตองการไขวควาหามา

ประดับ ในโลกสมัยนี้สามารถหาไดเกือบทุกอยางในโลกของอินเตอรเน็ต และความรูเหลานี้จะชวย

ขยายกรอบทางความคิดใหกวางมากกวาเดิม เชน ถาวิธีหรือทักษะในการทํางานที่เคยทําไดดีแลว 

นักออกแบบฯทานนี้จะลองศึกษาคนควาวิธีอื่นที่ไมเคยลองและมีผูที่เคยทําสําเร็จแลวซึ่งมีใหคนควา

ในโลกอินเตอรเน็ต และสามารถทําใหมีจุดหมายในการทํางานที่กวางมากขึ้นอีกดวย 
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“ทุกอยางที่มันไมมีในเน็ตอะพี่ ทําใหเราเห็นแตกตางจากกรอบเดิม กรอบเดิมเรารู

แลววา เราทําถึงขั้นนี้ได ลองอันนี้ไดมั้ย คือถาเรากลาทําอะไรขึ้นไปอีกระดับนึงอะคะ มันก็

คงจะมี Goal ที่ใหญกวา” (เอ็ม) 

 

 การเรียนรูจากสื่ออินเตอรเน็ตนั้นไมไดมีเพียงแคการเรียนรูจากเว็บไซตธรรมดาทั่วไป

หากแตนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งยังใชประโยชนจากสื่อทางอินเตอรเน็ตที่เรียกวา Facebook ซึ่ง

สามารถชวยใหไดรับรูขอมูลขาวสารตางๆทั้งที่เปนงานออกแบบฯและขาวสารในสังคมที่เกิดขึ้น

เพื่อใหรูวาโลกเปล่ียนไปในทิศทางไหนและสามารถนํามาใชในการออกแบบฯได 

 

“ถามวาที่ใช Facebook เพราะหนึ่งมันมีInformation ที่เขามา ไมใชแคงาน

ออกแบบฯ ผมเรียนรูจากทุกเร่ืองขาวสารในสังคม ถูกผิดอยูที่เรา เปนฐานที่เราตองรับไป

แลวคอยมากรอง อันนี้คือการเรียนรูสําหรับผม บางคร้ังก็เปนความรูเกาที่ถูกRemind ใหม 

เปนความรูที่เราเคยลืมไปแลว หรือบางอันมันเปนความรูใหมที่เขามา” (พี่ไผ) 

 

 นอกจากสื่อทางอินเตอรเน็ต นักออกแบบฯยังไดรับการถายทอดจากกลุมสื่อที่การจัดงาน

สัมมานาถายทอดเนื้อหาที่เปนเนื้อหาที่สําคัญกับนักออกแบบฯไทย เชนในกรณีของนักออกแบบฯ

ทานหนึ่งที่พยายามเขารวมงานสัมมนาที่ ศูนยสรางสรรคงานออกแบบ (Thailand Creative & 

Design Center (TCDC)) ซึ่งเปนศูนยที่คอยใหความรูเกี่ยวกับงานออกแบบ โดยนักออกแบบฯทาน

นี้ไดรับการถายทอดเนื้อหาประสบการณจากนักออกแบบฯระดับโลกที่ทางศูนยเชิญมาบรรยายใน

งานสัมมนา 

 

 “ก็มีไปงานสัมมนาตางๆของ TCDC นะพี่ที่เขาเชิญ Designer ดังๆมา”(ซี) 

 

เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาในชวงเร่ิมตนทํางานในยุคนั้นยังไมมีโอกาส

มากเทาเด็กสมัยนีท้ี่มีสือ่เปนตัวแทนในการถายทอดในการจัดสัมมนาเพิ่มพูนความรู ซึ่งเมื่อมีโอกาส

แลวก็ไมพลาดเขารวมเรียนรูสิ่งเหลานี้เพื่อนําไปพัฒนาตนเองและองคกรของนักออกแบบฯทานนี้ 

 

“เรียนรูจากการดู การฟง การเขารวมสัมมนาที่เคาทํากัน แลวเอามาเลาใหคนใน 

Office ฟง สมัยผมเรียนหรือเร่ิมทํางานก็ไมมีหรอก TCDC ไมมีงานสัมมนาเยอะแบบนี้ ยัง

อิจฉาเด็กสมัยนี้เลย แตบางคนนะมีใหขนาดนี้ยังไมไปฟงเลย มันงายไปมั้ง” (พี่ปาน) 

 

นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งยังไดเรียนรูเนื้อหาเกี่ยวกับแนวคิดในการออกแบบฯผานการชม

งานนิทรรศการเชน งานของกรมสงเสริมการสงออกที่เรียกวางาน BIG&BIH(Bangkok International 

Gift Fair and Bangkok International Houseware Fair)  ที่เปนงานโชวผลิตภัณฑที่มีแนวคิดดีๆที่
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นาสนใจ รวมถึงการออกรานขายผลิตภัณฑจากหลากหลายรานคา หรืองาน TIFF (Thailand 

International Furniture Fair) ที่เปนงานโชวสินคาเคร่ืองเรือน (Furniture) ที่มีแนวคิดดีๆที่นาสนใจ 

รวมถึงการออกรานขายเคร่ืองเรือนจากหลากหลายรานคา 

 

“บางทีก็มีงานแสดงโชวเราก็ไปดูบางนะ งาน BIG งาน TIFF ของกรมสงออกอะ มัน

ใหเราเห็นงานแปลกๆไอเดียใหมๆเยอะแยะ” (พี่ดิน) 

 

  1.4) นักออกแบบฯรุนใหม  

  นักออกแบบฯรุนใหมคือ กลุมตัวแทนที่เปนนักออกแบบฯรุนนองที่เร่ิมเขามา

ทํางาน รวมถึงเด็กฝกงานที่ทํางานรวมกัน หรือแมแตเด็กที่กําลังเรียนอยูในสาขาวิชาชีพเดียวกันกับ

นักออกแบบฯ ซึ่งนักออกแบบฯรุนใหมแมจะมีประสบการณที่ออนดอยกวา แตกลับสามารถเปน

ตัวแทนในการถายทอดเนื้อหาที่นักออกแบบฯซึ่งอยูในโลกของการทํางานมานานอาจไมเคยรูเลย 

เชน แนวคิดที่แตกตางกันและมีความทันสมยัมากกวา เทคนิค ทักษะในการทํางานที่ถูกคิดคนขึ้นมา

ใหม เคร่ืองมือในการออกแบบฯที่มีความทันสมัยกวา เปนตน เชนในกรณีของนักออกแบบฯทาน

หนึ่งที่ทุกวันนี้เปนเจาขององคกรออกแบบแลวแตยังรับการถายทอดจากนักออกแบบฯรุนใหมอยู

เสมอ 

“อยางเวลามีเด็กๆเขามาทําใหมผมก็จะเรียนรูจากนักออกแบบฯดวย พวกนี้มี

แนวคิดประหลาดดี”(พี่ไม) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ รับการถายทอดเนื้อหาเกี่ยวกับแนวคิดการ

ออกแบบฯจากนักออกแบบฯรุนใหมทีม่าฝกงาน ซึ่งนักออกแบบฯทานนี้มองวาการทํางานออกแบบฯ

มาในระยะเวลานานนั้นบางคร้ังทําใหแนวคิดความคิดสรางสรรคลดนอยลงไป ซึ่งนักออกแบบฯรุน

ใหมจะมีความคิดสรางสรรคที่สดใหมกวา 

 

“พวกเด็กฝกงานบางทีเราก็ไดเห็นงานคิดการทํางานแปลกของมันนะ เราก็ทํางาน

มานาน Idea ก็เร่ิมหมด พวกนี้มันจะ Fresh” (พี่ดิน) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่คิดวาสามารถพัฒนาตนเองไดจากการเรียนรูกับนัก

ออกแบบฯรุนใหมที่เปนลูกนอง ซึ่งนักออกแบบฯรุนใหมถึงจะมีประสบการณไมมากแตก็มีความรู

หรือทักษะความสามารถที่บางคร้ังดีกวาตนเอง โดยนักออกแบบฯทานนี้มีเจตคติกับการเรียนรูนี้อยู

เสมอวาตองไมคิดวาตนเองเปนนายหรือเปนผูมีประสบการณมากกวา แตมองทุกอยางเปนการ

เรียนรูและคิดเสมอวาเด็กรุนใหมตองมีอะไรดีกวาคนรุนเกาเสมอ 
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“แลวก็การไดทํางานกับนองๆกับเด็กรุนใหมเนี่ย อาจารยก็ได Improve อยางไอนี่

ดูมันเกรียนๆเวลามันพูดนะ ก็เปนตาม Generation แตก็เปนIdeaใหเราได เราตองไมทําตัว

เปนรุนใหญอะ กับนองๆ คือตองยอมรับวาคล่ืนลูกใหมมันตองเจงกวาคล่ืนลูกเกา” (พี่ไผ) 

 

 กออกแบบฯทานนี้ยังมองวาถาอาจารยในระบบการศึกษาทานใดมองวาตนเองตองเกงกวา

ลูกศิษยนั้นเปนเร่ืองที่ผิด เนื่องจากอาจารยเปนแคผูมีประสบการณมากกวาและมีหนาที่สอนใหเด็กมี

ความรูและคอยผลักดันใหลูกศิษยไปไดไกลกวาตน ซึ่งการเรียนรูจากเด็กรุนใหมนั้นไมใชเร่ืองนา

อายแตกลับเปนเร่ืองที่จะทําใหตนเองไดพัฒนาอยูตลอด 

 

“ถาอาจารยคนไหนคิดวาเกงกวาลูกศิษยจบละ ประเทศชาติไมเจริญหรอก ลูก

ศิษยมันตองเกงดิ งั้นถาลูกศิษยมันเกงกวา ก็ไมแปลกนี่ถาอาจารยจะเรียนจากลูกศิษย พี่จะ

เรียนจากนอง ถูกปะนองตองเจงกวาคุณแคแกกวา แคเจออะไรเยอะกวา การตัดสินใจอาจ

ดีกวาเพราะมีประสบการณแตถามวาเกงกวาปาวมันอีกเร่ือง เรียนจากนองจากลูกศิษย จาก 

Next Generation” (พี่ไผ) 

 

   1.5) องคกรธุรกิจออกแบบฯ 

   องคกรธุรกิจออกแบบฯ คือ กลุมตัวแทนที่ประกอบธุรกิจเพื่อจําหนาย

ผลิตภัณฑ โดยนักออกแบบฯไดรับการถายทอดจากตัวแทนกลุมนี้ผานผลิตภัณฑที่ออกแบบฯจาก

องคกรหรือนักออกแบบฯทานอื่นในโลกทั้งทีรู่จักหรือไมรูจักเปนการสวนตัวก็ตาม โดยตัวแทนกลุมนี้

จะคอยทําหนาที่ถายทอดองคความรูในการออกแบบฯผานตัวผลิตภัณฑใหไดคนหาศึกษาวา

ผลิตภัณฑแตละชนิดที่สนใจนั้นมีแนวคิดที่นาสนใจอยางไร และนําความรูจากผลิตภัณฑเหลานั้น

เก็บเปนประสบการณและนําไปประยุกตใชในเวลาที่ตองการ เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่นิยมไป

งานนิทรรศการและคอยคุยถามถึงแนวคิดในการออกแบบฯของเจาของผลิตภัณฑเหลานั้น 

 

“ชายก็ไปเดินดูถามเจาของงานวางานเปนไงมีไรบาง” (พี่ดิน) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดเรียนรูสิ่งที่เปนประโยชนกับการออกแบบฯเพื่อ

การขาย เชน วิธีการนําเสนอ การโฆษนาของผลิตภัณฑอื่นๆ วาผลิตภัณฑอื่นทํากันอยางไร ซึ่งคิด

วาสิ่งเหลานี้เปนความรูที่นํามาใชประโยชนผลิตภัณฑที่ออกแบบฯได และผลิตภัณฑดีๆที่นาสนใจใน

โลกนี้ถูกพัฒนาออกมาใหมอยูตลอดเวลา 

 

“เราจะ Present ยังไง จะโฆษณาอยางไร มีวิธีขายอยางไร  มันจะเยอะ

เลยอะ เจออะไรขางนอกก็เอามาเปนความรูไดหมด ของใหมมันมีอยูตลอด” (พี่ปาน) 
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นอกจากนี้นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งยังชอบในการเดินสํารวจผลิตภัณฑใหมตาม

หางสรรพสินคาเพื่อสรางแรงบันดาลใจในการออกแบบใหตนเอง และชวยใหคิดและสรางสรรค

ผลงานไดดีขึ้น 

“ผมชอบเดินไปตามหางตามไรเงี่ยผมวาไดไรเยอะกวานั้นอีก เหมือนได

เห็นของจริงอะ เพราะผมเห็นของในอินเตอรเน็ตอะผมวามันตันอะมันคิดไมออกแต

พอเดินไปโนนนี่อะมันเห็นแลวหัวมันไหลมันคิดออกอะพี่” (ซี) 

 

 จากขอมูลขางตนเห็นไดวาตัวแทนในการถายทอดในชวงการทํางานระหวางในวิชาชีพนั้น

สวนหนึ่งเปนตัวแทนที่เปนกลุมคนในองคกรหรือหนวยงานเดี่ยวกันกับนักออกแบบฯ คลายกับ

ชวงเวลาเร่ิมตนในสายวิชาชีพนั่นคือ กลุมเพื่อนรวมงาน ที่สามารถแลกเปล่ียนความรูซึ่งกันและกัน 

และนักออกแบบฯรุนใหมที่คอยถายทอดเติมเต็มความรูบางอยางที่ไมเคยมี โดยตัวแทนอีกกลุมที่นัก

ออกแบบฯไดเรียนรูเพิ่มพูนประสบการณของตนเองจากนอกองคกรไดแก กลุมสื่อมวลชน เพื่อนนัก

ออกแบบฯ และผลิตภัณฑในตลาด ซึ่งไดรับมุมมอง ความรู ประสบการณที่กวางมากกวาแคภายใน

องคกร  

2) เนื้อหาในการถายทอดฯในชวงการทํางานในระหวางวิชาชีพ 

เนื้อหาที่นักออกแบบฯไดรับการถายทอดในชวงนี้ เปนเนื้อหาที่บางสวนเปนการ

เรียนรูเกี่ยวกับทักษะทางการออกแบบฯที่ยังตองเรียนรูใหลึกลงไปจากความรู และประสบการณเดิม

ที่เคยมีอยางไมมีวันจบถายงัทํางานอยูในวิชาชีพนี้ และเนื้อหาอื่นที่มีความกวางออกไปจากทักษะใน

การออกแบบฯที่เคยเรียนรูมากอน เชน ความรูในศาสตรดานอื่นที่สําคัญและเปนองคประกอบที่จะ

ชวยเพิ่มมูลคาของงาน รวมถึงทักษะในการใชชีวิตในการประกอบวิชาชีพที่ควรเปน โดยเนื้อหาที่

สําคัญในชวงเวลานี้มีดังนี้ 

 

 2.1) ทักษะในการออกแบบ 

  ทักษะในการออกแบบฯนั้นเรียกไดวาเปนสิ่งที่ไมสามารถหยุดไดรับการถายทอด

ไดเลยไมวาทํางานมานานมากแคไหนก็ตาม เนื่องจากการเปล่ียนไปของโลกที่มีความทันสมัยมาก

ขึ้น ทั้งการพัฒนาดานความคิดของคน การบวนการทํางานที่ดีขึ้น การคนพบสิ่งใหม ความกาวไกล

ทางเทคโนโลยี ทักษะในการออกแบบฯก็เชนกัน เทคนิควิธีตางๆ ก็จะมีความเปล่ียนแปลงไปตาม

โลกที่พัฒนา เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวาโปรแกรมคอมพิวเตอรนั้นมีการ

เปล่ียนแปลงและพัฒนาอยูตลอดซึ่งนักออกแบบฯทานนี้อาศัยการเรียนรูทักษะการใชโปรแกรมใน

การออกแบบฯจากหนังสือที่สั่งมาจากตางประเทศ ซึ่งในขณะนั้นทักษะเหลานี้ในประเทศไทยยังไมมี

ใครที่มีทักษะนี้ 
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“พวกโปรแกรมใหมๆ คนไทยยังไมมีใครเปนตอนนั้น ก็ตองสั่งหนังสือมาอานแลว

ก็ลองทําตามอะ พวกนี้มัน Update ตลอดนะเปล่ียนทุกปตองศึกษาตามมันไวบาง” (พี่ปอ) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาทุกวันในวิชาชีพนี้ตองเรียนรูทักษะในการ

ออกแบบอยูตลอดโดยนักออกแบบฯทานนี้จะจัดตั้งวันเวลาขององคกรเพื่อการแลกเปล่ียนทักษะ 

เทคนิควิธีการคิดในรูปแบบใหมที่เพื่อนรวมงาน หรือนักออกแบบฯรุนใหมในองคกรไดพบ  และนํา

ความรูไปลองใชกับงานเพื่อจะไดงานที่ดีขึ้น 

 

“ก็ตองคุยกัน แลวก็มีอะไรก็ใหลองคิดอะไรที่มันใหมๆ เทคนิคพวกนี้มันแปลกดี 

Tool ในการคิดแบบนี้เราไมเคยใช เจออะไรดีๆก็เอามาแชรกัน” (พี่ปาน) 

 

 และนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดเรียนรูแนวทางในการทํางานออกแบบฯในรูปแบบที่ไม

เคยเรียนมากอน คืองานออกแบบฯที่ใชการวิจัยเขามามีสวนรวมเพื่อนทําใหงานมีความนาเช่ือถือ

มากขึ้น โดยนักออกแบบฯทานนี้ไดรับการถายทอดจากเพื่อนรวมงานที่เปนอาจารยและความรูดาน

นี้มากกวาจากการรวมทํางาน โดยมองวาความรูเหลานี้สามารถหาเพื่อนรวมงานที่มีความรูอยาง

ลึกซึ้งมาชวยทํางานไดแตตัวเองจําเปนตองเรียนรูเพื่อสามารถจัดการกับงานและเช่ือมโยงสวนตางๆ

ในกระบวนการออกแบบฯทั้งหมดได 

 

“ผมไมสามารถเขาใจลึกไดอยางที่พวกอาจารยเคาเรียนมา Research Process 

ผมไมใชสายนั้น แตผมวาผมเห็นภาพใหญ เวลาทํางานถามวาผมตองลงไปเองไหม

แนนอนตองแตชวงResearch ผมไดอาจารยสองทานมาชวย ผมก็ไดเรียนรูวิธีการทํา 

Research ไปในตัว ผมวาเราไมจําเปนตองเกงทุกเร่ืองแตเราตองรูหลากหลายและนําแต

ละจุดมาเช่ือมโยงได” (พี่ไผ) 

 

 นอกจากนี้ยังมีนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ทํางานออกแบบรถยนต และไดเรียนรูวิธีการ

ฝกฝนทักษะจากเพื่อนรวมงาน ที่แตกตางจากที่เคยไดรับการถายทอดมากอนหนา โดยเปนการฝก

ทักษะในการสรางเอกลักษณของรถยนต ซึ่งฝกจากการจดจําเอกลักษณของรถที่มีอยูเดิมใน

ทองตลาด และปรับประยุกตสิ่งเหลานี้มาสูการทํางานของตัวเองที่เมื่อเร่ิมออกแบบฯรถยนตทุกคัน

นั้นตองมีเอกลักษณเปนของรถยนตคันนั้นเพือ่เกดิความแตกตางและใหผูใชสามารถจดจํารถยนตคัน

นั้นได 

“คนเขียน Character นะ มันฝกใหเราเขียนวาถา Character ที่จําไดในสามวินาที

ของรถคันนี้เนี่ยคุณจําไรมันได ตึ๊ดๆๆ มันเขียนกัน เหมือนรายการแฟนพันธุแทเลย

เพราะฉะนั้นเนี่ยทําใหเราเรียนรูเลยวาเวลาเรามาทํา Design เนี่ยมันตองมีไรที่ทําใหจดจํา

กอน” (พี่ไม) 
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  2.2) แนวคิดในการออกแบบ 

  เปนเนื้อหาที่ตองเรียนรูอยูตลอดชีวิตของการเปนนักออกแบบฯ ตราบที่ยัง

ทํางานอยูในกลุมวิชาชีพ ไมตางจากทักษะในการออกแบบฯ เนื่องจากนักออกแบบฯถูกคาดหวังจาก

สังคมรอบขางไวสูงเกี่ยวกับการทํางานดานความคิด ซึ่งแนวคิดที่ดีนั้นตองเปนแนวคิดที่แปลกใหม 

สามารถแกปญหาที่มีอยูในโลกได ทําใหผูใชมีความสุขมากขึ้น ซึ่งทําใหจําเปนที่ตองศึกษาหา

แนวคิดไวเพื่อเปนแรงบันดาลใจในการสรางสรรคสิ่งใหมๆสูสังคมเชนกรณีของนักออกแบบฯทาน

หนึ่งที่ไดเรียนรูเ ร่ืองแนวคิดในการออกแบบจากงานของนักออกแบบฯตางประเทศจากสื่อ

อินเตอรเน็ต และคอยศึกษาแนวคิดของนักออกแบบฯทานอื่นวามีแนวความคิดในการออกแบบ

อยางไรเพื่อใหตัวเองรับรูถึงแนวคิดที่ทันกับโลกที่เปล่ียนแปลงไปตามยุคสมัย และทําใหงานของ

ตนเองไมตกยุค 

 

“เราเปด Web เนี่ยคือดู Idea คนอื่นในโลกนี้ไงวาเคาคิดมายังไง Idea เขาเปนไง 

อะไรที่เคาคิดกันแลว ตองตามใหทันนะ เราชอบดูงานนอก เรารูสึกวางานนอกมันเจงกวา

นะเพราะแบบดูคิดไรไดดีกวาเรา เราก็ดูรวมๆแหละงานไทยก็มีบาง” (พี่ดิน) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มีโอกาสไดรับการถายทอดเนื้อหาดานแนวคิดของ

ผลิตภัณฑจากนักออกแบบฯตางชาติที่ไดรับเชิญมาบรรยายในงานสัมมนา ซึ่งนักออกแบบฯทานนี้

มองวาการถายทอดนี้ชวยเพิ่มแนวคิดใหกวางมากขึ้นกวาเดิม 

 

“เวลาเราไดไปดู Designer ที่เกงๆที่เคาเชิญมามันก็จะชวยขยายความคิดเรานะ คือ

เคาก็จะบอกแหละวาเคาคิดอะไรยังไง บางอันมันก็ โห... คิดไดไงวะ” (ซี) 

 

 โดยการเรียนรูเนื้อหาดานแนวคิดนี้นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งยังไดรับการถายทอดจากนัก

ออกแบบฯรุนใหมที่รับเขามาทํางานในองคกรเดียวกัน โดยจะใหแนวคิดที่ไมเคยมี และทําใหรูสึกช่ืน

ชอบกับแนวคิดของนักออกแบบฯรุนใหมคนนี้ ที่มักสรางเร่ืองราวใหกับงานออกแบบฯและทําให

ผลิตภัณฑดูมีที่มาที่ไปมีพื้นฐานที่แนนในการสรางงานออกแบบ 

 

“จริงๆผมชอบเคานะเร่ืองแบบหาขอมูลมา Support สิ่งที่เขาออกแบบ คือถาเกิด

สมมติวาใหเคาออกแบบนะ คุณดูผิวเผินจะแบบโห...ไมมีไรเลยแตพอเคาพูดหาเหตุผลได 

มันโคตรเจงเลย เราไมคอยไดคิดแบบเคามันมีเร่ืองราวดี” (พี่แกว) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาทุกวันนี้แมตนเองจะมีประสบการณในการ

ทํางานดานนี้มานาน แตการเรียนรูเกี่ยวกับแนวคิดในการออกแบบนั้นยังไมไดหยุดนิ่งอยูโดยนัก

ออกแบบฯทานนี้ไดรับการถายทอดเนื้อหาดานนี้จากนักออกแบบฯรุนใหมในองคกรเกี่ยวกับการ
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สรางแนวคิดที่มองวาเปนแนวคิดที่ดีกวาที่มี ซึ่งการทํางานจะตองประสานกันกับประสบการณและ

ความสดของแนวคิดที่นักออกแบบฯรุนใหมจะคอยถายทอดให 

 

“เรียนรูทุกวัน อยางเด็กๆพวกนี้ เวลาทํางานผมก็ยังเรียนรูกันไป เพราะผมมาใน

สายงานที่มันแบบBrief มาก็ทําเลย สบายอยูแลวผมปฏิบัติเยอะ แตในเร่ืองการคิด 

Concept เนี่ย เด็กๆอาจจะทําไดดีกวา แตภาพ Overall ของ Product เนี่ยผมมองไดดีกวา 

แตอยาง Vision ของการทํา Innovative เด็กๆ อาจจะมี Co-Idea ที่ดีกวา” (พี่ไม) 

 

 นักออกแบบฯทานนี้ยังมองวาประสบการณของตนเองสามารถทํางานใหลูกคาไดจบและ

สามารถออกมาเปนผลิตภัณฑที่ใชงานไดอยางแนนอนแตนักออกแบบฯรุนใหมแมยังทํางานไมจบได

เทาแตมุมองแนวคิดตางๆทําใหเกิดแนวคิดที่กวางกวาการคิดจากประสบการณของตนเอง 

 

“คือถามาจางผมเนี่ย งานออกมาเปนของ ไดชัวร แตถาจางเด็กอาจจะได Paper 

หรืออะไรแบบนั้น บางทีผมก็ไดเรียนรูจากพวกคุณใน Vision การคิด การอะไร มันทําใหได

มุมมอง หลายๆ Generation ทําใหมุมมองหลายๆดาน” (พี่ไม) 

 

 นอกจากนี้การถายทอดแนวคิดในการออกแบบนั้นยังพบวานักออกแบบฯบางทานไดรับ

การถายทอดจากผลิตภัณฑอื่นที่ไมไดออกแบบฯแตวางขายอยูในทองตลาด เชนนักออกแบบฯทาน

หนึ่งที่มักจะคอยไปชมงานนิทรรศการการแสดงสินคา และหาแนวคิดใหมๆเก็บไวใหกับตนเองเพื่อ

นํามาเปนแรงบันดาลและสามารถประยุกตใชกับงานออกแบบฯของตน หากแตไมไดคัดลอกแนวคิด

นั้นมาทําตาม 

 

“ไปดูงาน BIG เราก็ไปดูงานเขาวามีไรบางเคาคิดอะไรมา รูปแบบเปนไง แนวคิด

ของเขาเพื่อเปน Idea เก็บไวนะเผ่ือใชไดไมไดบอกวากอปเคานะ เราแคเอาแบบสีงี้เออ

นาสนใจ ผิวแบบนี้เอาไปใชผสมผสานกับงานอื่นไมไดทําแบบเขา เปนความรูเก็บไว” (พี่ดิน) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่สรางสินคาของตนเองและไดศึกษาจากผลิตภัณฑ

ในตลาดที่มีรูปแบบทางการตลาดคลายคลึงกันทั้งที่เปนคูแขงและไมใช โดยการศึกษาแนวคิดของ

ผลิตภัณฑอื่นนั้นเพื่อใหตนเองสามารถเห็นถึงแนวคิดในการออกแบบของตราสินคาอื่นๆ และหัน

กลับมามองงานของตนวามีจุดเดนที่เปนเอกลักษณสรางความแตกตางจากตราสินคาอื่นอยางไร 

 

 “อยางผมสรางBrand นี้เปนBrand ที่มีราคาจับตองได เหมือน IKEA อะ ใครกลา

กอป IKEA อะ มันราคาขนาดนั้น กอปไปก็ตาย นึกออกปะ นั่นคือสิ่งที่ IKEA อยูได แตเรา
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ไมไดมอง IKEA เลย ผมมอง Propaganda, QUALY วาเราจะไมตามเคา เราจะ Fashional

แตก็มีลูกเลนอะไรนารักๆ แลวก็จับตองได ในราคาที่ทุกคน Happy” (พี่แกว) 

 

 ยังมีนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดรับการถายทอดจากผูรวมงานที่เปนเจานายซึ่งมี

ประสบการณในการทํางานมาอยางโชกโชน และทําไดเรียนรูมุมมองแนวคิดที่แยบยลกวาแนวคิด

ของนักออกแบบฯทานนี้ 

 

 “ผมมองวามันเปนมุมมองที่มีประสบการณขึ้นมันก็มองอะไรขาดขึ้น คือมันเร่ือง

เดียวกันแตผมคิดวามันไมตางนะ มันตางกันที่ช่ัวโมงบินมากกวา เขามองงานขาดกวาเรา 

Idea เคาแบบโดนจุด” (พี่ปอ) 

 

  2.3) ความรูในศาสตรอ่ืน 

    ชวงเวลาของการเรียนรูตลอดการทํางาน นักออกแบบฯไดรับการถายทอด 

ทักษะ ความรูความ ความสามารถ ที่เนนในศาสตรของการออกแบบมาอยางเขมขน โดยเมื่อทํางาน

อยูในสายวิชาชีพมาไดระยะหนึ่งทําใหเขาใจวาการเรียนรูที่มุงเนนในศาสตรของการออกแบบฯอยาง

เดียวไมเพียงพอตอการทํางานออกแบบฯใหสมบูรณได ซึ่งจริงๆแลวศาสตรของการออกแบบฯนั้น

ตองใชความรูจากศาสตรอื่นนํามาประยุกตผสมผสานเพื่อใหผลิตภัณฑนั้นถูกคิดมาอยางรอบคอบ

จากหลากหลายมุมมอง เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่เคยมีประสบการณที่ไมดีกับงาน

ออกแบบฯของตนที่แมจะถูกออกแบบมาอยางดีแตกลับกันผลิตภัณฑนั้นไมสามารถประสบ

ความสําเร็จในการทํารายไดใหกับลูกคา ซึ่งนักออกแบบฯทานนี้เรียนรูจากประสบการณแลวคนพบ

วาตนเองไมเขาใจในศาสตรทางดานการตลาดที่มีความสําคัญกับผลิตภัณฑมากที่ชวยผลักดันให

ผลิตภัณฑสามารถขายไดถาผสานความรูในเร่ืองนี้เขาไป 

 

“ตอนแรกที่ทําลูกคาก็นอยลง ผมก็สงสัยวาทําไมงานเรามันขายไมคอยออก เราก็

ลองมานั่งคิดก็พบวาที่เราออนเลยคือเร่ือง Marketing สุดทายแลวProduct ถามันออก

มาแลวขายไมไดมันก็จบยังไงมันก็เจง คนจางเคาก็ไมอยากจาง ก็เลยเรียนรูเร่ืองงาน

การตลาด” (พี่โฟม) 

 

โดยนักออกแบบฯทานนี้ไมไดมีความรูดานการตลาดมาแตเดิม และไดเลือกฝกฝนและ

เรียนรูสิ่งเหลานี้จากหนังสือในศาสตรดานการตลาดที่มีความสําคัญกับงานที่จะออกแบบและมอบ

ใหกับลูกคา 

 

“อยางหนังสือพวก Marketing เนี่ยผมตองอานนะ เราไมไดเรียนมาเลยเวลา

ทํางานมันสําคัญมากเพราะมันจําเปนตองานของลูกคา”(พี่โฟม) 
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 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาการมีความรูในศาสตรอื่นๆนอกเหนือจาก

การออกแบบฯนั้นเปนเร่ืองที่ตองเรียนรูอยูตลอดเวลาถึงแมนักออกแบบฯทานนี้จะผานประสบการณ

ในการทํางานมานานแลว โดยมองวาหนังสือหลายๆแขนงเปนสื่อที่เติมความรูใหมีขอมูลหลากหลาย

ศาสตร และนํามาใชในงานออกแบบได 

 

“การรูเพิ่มเติมมันเปน Information ที่มันเขามาใหมมาเร่ือยๆ มันไมเจาะจงลงไป ทุก

วันนี้การเรียนรูมันไมไดเกิดจากตองเรียน ไมไดพูดเปนรายวิชา การอานหนังสือพิมพ 

หนังสือธรรมะ เปน Information ที่นํามาใชกับงานออกแบบไดนะ ผมเรียนรูแบบนี้” (พี่ไผ) 

 

 นักออกแบบฯทานนี้ไดขยายความตอวาการเรียนรูเกี่ยวกับการออกแบบฯก็ตองเรียนรู

ตอไป ขณะเดียวกันนักออกแบบฯทานนี้ไดเรียนรูความรูศาสตรอื่นไปพรอมๆกัน และสามารถนํามา

ผสมผสาน ประยุกตใชไดกับงานออกแบบฯ โดยในชวงแรกในการทํางานจะสนใจอานแตเร่ืองของ

งานออกแบบ แตทุกวันนี้ไมวาหนังสืออะไรก็จะอานเพื่อเปนความรูในสวนไมเคยรู และมองวาถานัก

ออกแบบฯมัวแตสนใจแตความรูดานการออกแบบฯจะทําใหการเรียนรูหยุดอยูกับที่ 

 

คือสมัยเด็กๆเราจะดูแตหนังสือดีไซนแตทุกวันนี้หนังสือธรรมะเราก็อาน หนังสืออีก

หลายๆอยาง ซึ่งตรงนี้มันเปนไมรูใชคําวาเรียนรูรึปาว มันเปนการเติมมั้ง เหมือนถวยสอง

ถวยคอยๆเติมไปเร่ือยๆ เราก็จะเร่ิมเห็นการปะติดปะตอที่มันมากขึ้นตรงนี้ผมวาสําคัญนะ 

ถาเราโฟกัสแตเร่ืองดีไซนเราเปนเหมือนหมาเลย ไมรูไรเพิ่มเลย” (พี่ไผ) 

 

 การหาความรูในศาสตรอื่นๆนั้นเปนเร่ืองสําคัญมากกับนักออกแบบฯเนื่องจากงานที่การ

วาจางแตละงานมีความแตกตางของผลิตภัณฑจากหลากหลายธุรกิจ ซึ่งตองเขาใจประสบการณของ

ผูใชกับผลิตภัณฑเหลานั้นใหดีจึงจะสามารถออกแบบงานนั้นไดดีดวย เชนในกรณีของนักออกแบบฯ

ทานหนึ่งที่ไดรับจางทํางานออกแบบลอรถยนตซึ่งนักออกแบบฯทานนี้ไมใชกลุมลูกคาดานนี้เลยและ

ไดเลือกหาขอมูลและเรียนรูเกี่ยวกับประสบการณของผูใช ผูซื้อลอรถยนตวามีรูปแบบเปนอยางไร 

 

 “คือตอนนั้นออกแบบลอแมกซ ใน Brand เคาเนี่ย  ผมเรียกสิ่งนั่นวา Experience 

อะ คือก็ยังตองทํา Research เพราะเราไมไดอยูใน Feelนั้นเลย เราก็เลยตอง Jump ไปซึ่ง

โห...ตอนนั้นรูสึกดีมากนะมันรูในสิ่งที่เราไมเคยรูเลย” (พี่ปูน) 

 

 นอกจากเนื้อหาในสาขาอื่นๆที่ตางไปจากศาสตรดานการออกแบบฯที่เคยไดรับการ

ถายทอดมาแลวนั้น นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งยังไดรับการถายทอดเกี่ยวกับศาสตรของการ

ออกแบบแขนงใหมที่เรียกวา การออกแบบงานบริการ (Service Design) ซึ่งเปนศาสตรที่กําลังไดรับ
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ความนิยมในตางประเทศ โดยนักออกแบบฯทานนี้ไดรับการถายทอดจากการเขาอบรมในสัมมนา

งานหนึ่งที่เจานายไดใหโอกาสเขาอบรม 

 

“มีเจานายใหไปอบรมเกี่ยวกับ service design มันเปนการออกแบบในอีกศาสตรนึง 

ออกแบบงานบริการ มันแตกตางกับการออกแบบฯที่เราเคยทําแตกระบวนการคิด

เหมือนกันบางนิดหนอย” (ซี) 

 

    2.4) การบริหารองคกรออกแบบฯ 

    ปนเนื้อหาอีกสวนหนึ่งที่นักออกแบบฯไดเรียนรูจากการทํางานในระหวาง

วิชาชีพ เนื้อหาสวนนี้มีใจความเกี่ยวกับการบริหารจัดการธุรกิจการวาจางงานออกแบบฯ ขั้นตอนใน

การจัดการกับลูกคา พนักงาน ระบบตางๆภายในองคกร ซึ่งนักออกแบบฯบางทานที่เมื่อถึงชวงเวลา

ที่เติบโตและตองการออกจากการทาํงานในองคกรเดมิและพยายามจัดตั้งบริษัทรับจางออกแบบฯเอง 

โดยบางทานไดความรูจากการบริหารงานมาจากที่ทํางานเดิมบาง และบางทานเองก็ไดรับการ

ถายทอดจากการลองผิดลองถูกดวยตนเองในชวงเร่ิมตน โดยไดเจออุปสรรคตางๆที่เปนบทเรียนใน

การถายทอดใหไดปรับสภาพของตนเองและองคกรใหเหมาะสมกับธุรกิจที่ทํามากยิ่งขึ้น โดยเนื้อหา

สวนนี้มีความสําคัญมากเนื่องจากเปนสิ่งที่ทําใหธุรกิจออกแบบที่สรางขึ้นสามารถเดินอยูไดในสังคม 

ซึ่งหาไดยากที่จะไดรับการถายทอดจากการสอนในร้ัวการศึกษาหรือแมแตในระดบัองคกรก็ตาม เชน

ในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่เมื่อมีความสนใจอยากสรางองคกรธุรกิจออกแบบฯเปนของ

ตนเองจึงลาออกจากการทํางานในบริษัทเดิมและกอตั้งองคกรของตนขึ้นมา และเนื่องจากเคยทํางาน

ในองคกรใหญและเรียนรูระบบแบบองคกรมาบางจึงสรางองคกรของตนใหมีแผนกหลายแผนกคลาย

องคกรใหญ มีนักออกแบบฯหลายคนที่เขามารวมงาน โดยไดพบกับอุปสรรคมากมายในชวงของการ

เร่ิมตนโดยเฉพาะเร่ืองของรายจายที่ตองจายพนักงานทุกๆเดือนและไมสามารถหางานมาไดเทากับ

รายจาย ซึ่งนักออกแบบฯทานนี้มองวาเมือ่เปนผูบริหารเองแลวนั้นไมไดสวยงามตามที่วาดฝนไว ซึ่ง

สิ่งเหลานี้ถาไมเร่ิมตนทําเองก็จะไมไดรับการถายทอดจากใครเลย 

 

“ภาพหวัง คือ เรามาจากบริษัทใหญ เราตองมีครบ แตจริงๆ มันไมจําเปน เรามีบัญชี

ทุกอยางมีครบ แตวาการมีครบมันมาพรอมกับภาระที่หนักหนาสาหัส เปนลูกนองเนี่ย เรา

รับเงินเดือน เรารูสึก แตละเดือนก็รอเงินออก แตการเปนเจานายนี่ยิ่งหนักกวา หาเงินมาใช

เด็กทุกเดือน ตัวเองไมได แลวแตละเดือนโคตรเร็วเลย หางานไดไมมากพอ” (พี่ไม) 

 

 นักออกแบบฯทานนี้ไดเขาใจรูปแบบของการรับจางงานออกแบบฯวาไมมีความตอเนื่อง

ของงานจึงทําใหรายไดนั้นไมสามารถคาดหวังไดอยางแมนยํา และเมื่อมีงาน 1 งานจําเปนตองจาง

นักออกแบบฯ 1 คน เนื่องจากนักออกแบบฯที่ยังไมมีประสบการณมากพอไมสามารถควบคุมงานได
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หลายงาน แตเมื่อถึงชวงเวลาที่ไมมีงานก็ยังตองจายเงินเดือนใหนักออกแบบฯคนนั้นดวย ซึ่งทําให

เกิดความไมสมดุลของรายไดที่ไมพอกับรายจาย ซึ่งเปนไดรับการถายทอดเนื้อหาดานการบริหาร

องคกรจากบทเรียนในคร้ังนั้น 

 

“ขอแยของงาน Product Design คือ งานมันไมไดเขามาตลอด และความสามารถ 

Design ของเด็กแตละคนมันไมมีความกวาง ดังนั้นการ Control ก็เลยกลายเปนวาการจาง

งาน 1 งานตองจางเด็กมา 1 คนเพราะฉะนั้นมันไมคุมคา ตอนเปด Office เองคร้ังแรก

บทเรียนบทแรกในการทําบริษัท เพราะฉะนั้นเจง” (พี่ไม) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานที่มีโอกาสตั้งองคกรออกแบบฯเองและไดรับประสบการณ

ในการบริหารองคกรมากมายจากบทเรียนทีไ่มเคยพบรวมถึงอุปสรรค ซึ่งนักออกแบบฯทานนี้ไดรับรู

ถึงความยากของการไหลเขามาซึ่งงานและรายได และมีความตางจากการเปนลูกจางทํางานใน

องคกรที่คอยรับเงินเดือนที่มักจะไมมีอาการของการขาดทุน ไมตองสนใจถึงขอผิดพลาดมากเทากับ

การเปนเจาขององคกรเอง  

 

“ก็ดี  ทําไปหลายๆงาน ก็ไดเรียนรูเร่ืองธุรกิจเยอะวาแบบทํางานไมไดเงินตลอดเออ  

รับเงินเดือนมันก็งายใชปะ ไมมีการขาดทุน ทําของเสียก็ไมขาดทุน นี่ทําอะไรพลาดก็

เขาเนื้อตัวเอง” (พี่ปาน) 

 

 พรอมกันนี้ยังไดเรียนรูเกี่ยวกับรูปแบบของลูกคาในธุรกิจออกแบบฯที่มีความคิดตางกับสิ่ง

ที่คิด โดยใชความสามารถทุมเทตั้งใจทํางานออกแบบทุกงานใหออกมาดทีี่สุด แตบางคร้ังลูกคาไมได

มองสิ่งเดียวกัน จนบางงานที่เกิดการวาจางงานแลวนั้น เมื่อลูกคาไมพอใจก็หยุดจางและจายคาจาง

เทาที่พอใจ ถึงกระทั้งบางรายนั้นไมจายเงินคาจางเลย ซึ่งสิ่งเหลานี้ไมสามารถไดรับการถายทอดได

ที่ไหนถาไมพบเองในการเร่ิมตนขององคกร 

 

“บางทีตั้งใจทําแตลูกคาอาจจะไมไดรูสึกอยางที่เรารูสึกไดกับงานที่เราแบบตั้งใจ

ออกแบบไรงี้  เคาก็อาจจะรับไดแคระดับนึง หรือบางคนก็ไม แบบอยากหยุดก็หยุด อยากจะ

เลิกก็เลิกไปเลยไมจายตังคก็มี เราก็มาเรียนรูเร่ืองพวกนี้เพิ่มเติมจากการทํางาน” (พี่ปาน) 

 

นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ออกจากกงานและเร่ิมองคกรรับจางออกแบบเองเชนกัน และได

เรียนรูจากการทํางานวาเมื่อเปนการทํางานในการบริหารองคกรของตนเองแลวทุกสิ่งทุกอยางเปน

หนาที่ของตน โดยไมสามารถจางวานใครใหทําไดหมดทุกอยางอะไรไมมีใครทําตนเองก็จําเปนตอง

ทําเทาที่ทําไหว และเมื่อเห็นเพื่อรวมงานทํางานบางอยางไมไดตนเองก็ไมสามารถปลอยใหผานตา

ไปได โดยการเรียนรูนั้นเกิดจากการพบอุปสรรคจากการบริหารงานองคกรของตนเองเชนกัน 
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“มันเรียนรูไมหยุดวันนึงมนัเยอะปญหา วันนี้ปญหานึงอีกวันก็อีกปญหา อยางFeel 

ที่ทําอยูออฟฟศ ปญหาบางอันเราทิ้งมันได ไมแคร แตพอมาทําเอง มันไมได อุดมคติมัน

เปล่ียน คือถาเราไมทําตรงนี้ คนที่ตองทําเนี่ยมันมีแคนี้ ทําไมไมชวยเคา หรือบางอันมันสุด

ความสามารถ เราก็ตองแบบ เฮย...มีอะไรที่เราแบงมาไดไหม เราชวยได” (เอ็ม) 

 

 นอกจากเร่ืองารจัดการบริหารองคกรออกแบบฯทั้งรายไดและบุคคลในการทํางานแลวนั้น 

นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่เก็บเกี่ยวประสบการณการทํางานในธุรกิจรับจางการออกแบบฯ และได

เขาใจถึงรูปแบบของธุรกิจประเภทนี้วาตองเขาใจหัวใจของลูกคาเปนหลัก เนื่องจากงานบริการดาน

การออกแบบฯนั้นเปนการออกแบบเพื่อธุรกิจของลูกคาไมใชการออกแบบฯเพื่อความตองการของ

ตนเอง แมวานักออกแบบฯเปนวิชาชีพที่มีความเปนตัวของตัวเองสูง แตเมื่อเปนธุรกิจรูปแบบนี้จะ

เอาแตใจตนเองไมได ซึ่งการทํางานระหวางวิชาชีพทําใหไดรับการถายทอดในการบริหารองคกรให

สัมพันธกับความตองการขอลูกคา 

 

“เร่ืองมุมมองอะนะ บางทีเราวาสวยแลวนะ แตลูกคาบอกวาไม เฮย...ทําไมไมเอา

แบบนี้วะ แตตองยอมรับนะเราไมใชคนตัดสินใจไง เราทํา Design Service เราขายงานเคา

มันก็ตองตามใจเคา แตเราก็คิดวาไดเสนอสิ่งที่ดีที่สุดแลวเคาวาไมใชก็ไมเปนไร ไมไดวา

เคานะ เราคิดวาเคาอาจจะมีมุมมองไรที่เราไมรูไง เราก็มีมุมมองของเรา” (พี่ดิน) 

 

 นอกจากนี้นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งมีประสบการณทํางานจากองคกรเดิมที่เคยรวมงาน

ดวย โดยรูปแบบการรับงานขององคกรของนักออกแบบฯทานนี้ ในยุคนั้นเปนรูปแบบที่รับงานทุก

ระดับไมวาเปนงานใหญหรือเล็กงานยากหรืองาย แตนักออกแบบฯทานนี้มองวาการทํางานที่ตาง

ระดับกันนั้นใชเวลาและแรงงาน ความสามารถในการทํางานไมตางกัน ซึ่งไมมีความเปนมาตรฐาน 

 

“เราเปนองคกรที่แบบก็มีงานสองแสนสมัยกอนนะ กับอีกงานนึงสองหมื่นแตเหนื่อย

เทากัน เราก็แบบทําไมเราไม Set องคกรใหมีมาตรฐาน” (พี่ไผ) 

 

 โดยรูปแบบในรับงานขององคกรในเวลานั้นเปนรูปแบบที่ไมเลือกระดับของงานและเนน

การรับงานใหมากเพื่อจะมีรายไดใหพอเพื่อหลอเล้ียงองคกร โดยงานไมมีความสัมพันธกับจํานวน

ของคน และงานทุกงานนั้นแทบทําไมทันเวลาและตองรุมชวยกันทํางานในทุกคร้ังที่ถึงเวลาใกลสง

งาน 

สมัยกอนงานมันเยอะแบบเอ็งเอาไปคนละ 5งาน แลวก็มานั่งคนเดียวทําไป 5 งาน 

พอจุดนึงมันไปไมรอด งานชา พอถึงวันนึงพี่ๆทุกคนมาลงแขกไลปดกันทีละ Job” (พี่ไผ) 
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 ชวงเวลาของการทํางานอยางรอนรนเพื่อปดงานเหลานั้นใหทันเวลาที่นัดหมายลูกคาไวมี

รูปแบบที่ชวยเหลือกันนั้นทําใหไดเรียนรูวารูปแบบนี้มีประสิทธิภาพกวาการรับงานมากๆและทํา

เพียงคนเดียว แตชวงเวลานั้นองคกรนี้ไมสามารถทํางานนอยไดเนื่องจากงานที่มีมูลคามากมีไม

เพียงพอจึงตองรับงานที่มีมูลคานอยแตสะสมจํานวนงานใหมากเพื่อใหองคกรสามารถดํารงอยูได 

 

“ปรากฏวาวันนั้นมีความสุขมากที่มีคน 4 คนนั่งปดงานJob เดียว มันเกิดความ

หลากหลาย มันนาจะเปนเร่ืองของTeamwork ที่สําคัญ ในอดีตที่ผานมาคือ Business มัน

ตอง Run ไปได รับงานนอยไมได มันตองรับงานสองหมื่น แตมีที 20 งาน แลวมีคนทํางาน

อยู 4 คน แลวรับไปคนละหางาน สุดทายคนทํางานอะตาย” (พี่ไผ) 

 

 โดยนักออกแบบฯทานนี้ในชวงเวลานั้นตองการปรับเปล่ียนการบริหารจัดการองคกรให

เปล่ียนไปในรูปแบบที่มองวาดี คือ การรับงานนอยลงโดยเลือกงานที่มีมูลคามากและใชเวลาและ

บุคลากรที่มีรวมกันทุมเทใหกับงานเพียงไมกี่งานซึ่งจะทําใหงานเหลานั้นมีประสิทธิผลมากขึ้น แตใช

เวลา และกําลังใกลเคียงกัน แตสรางความสุขใหทีมงานเพิ่มมากขึ้นจากการไดทํางานรวมกัน โดย

ความคิดนั้นขัดกับสิ่งที่องคกรตองการจึงทําใหนักออกแบบฯทานนี้ตัดสินใจแยกทางกับองคกรนั้น  

 

“เราก็เลยพยายามรับงานใหญที่เปดโอกาสใหทั้งสามสี่คนเขาไปทํางานดวยกัน จะ

ไดพัฒนาคุณภาพของงานใหมันดีขึ้น วันนั้นทะเลาะวันนั้นเถียงกันเร่ือง ผมพยายามบอก

วากัดฟนไมรับงานเล็กไดไหม รวมกําลังแลวไปจับงานใหญ เหนื่อยเหมือนกัน แตงาน

เหนื่อยแลวมีความสุข เพราะเหนื่อยเปนทีมก็เกิดการขัดกันผมเลยออกมา” (พี่ไผ) 

 

 โดยปจจุบันแมจะมีองคกรที่ทํางานตามรูปแบบที่ตองการไดแลวแตนักออกแบบฯทานนี้ได

เขาใจรูปแบบการบริหารองคกรในรูปแบบเดิมวาในชวงเวลานั้นรูปแบบในลักษณะกับสถานการณที่

เปนอยู มีความเหมาะสมกันและยากที่จะเปนอยางที่อยากใหเปนในเวลานั้น 

 

“แตพอมาถึงจุดเนี้ย มองยอนกลับไปแลวเขาใจ เขาเปนคนดูเร่ืองการเงิน อันไหน

มันมามันก็ตองรับๆไว พอถึงเวลาจะเอาโปรเจ็คใหญเนี่ยมันไมไดมากันบอยๆไง” (พี่ไผ) 

 

  2.5) แนวโนมของสังคม 

  เนื้อหาสวนนี้เปนสวนหนึ่งที่นักออกแบบฯจําเปนตองเรียนรูตลอดเวลา ซึ่ง

ในชวงของการเรียนหรือการเร่ิมตนชีวิตการทาํงานยังไมเห็นความจําเปน แตความเปนจริงแลวอยาง

ที่ผูวิจัยไดกลาวไปขางตนวาวิชาชีพนี้อยูกับการสรางสรรคสิ่งใหมใหเหมาะสมกับความตองการของ

ผูใชเปนหลัก ซึ่งสังคมมีความเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว และถานักออกแบบฯไมติดตามความ

เปนไปของสังคม แนวโนมที่จะเกิดขึ้นในอนาคต จะมีเพียงประสบการณเดิมและสรางสรรคงานที่
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ลาสมัยไมทันตอความตองการของสังคมได เชนกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวาตน

จําเปนตองรับการถายทอดแนวโนมที่ปรับเปล่ียนอยูตลอดเวลาซึ่งเมื่อไดพบงานที่มีความแปลกใหม

ไมเคยทํามากอนจึงจําเปนตองเรียนรูความเปล่ียนแปลงเหลานั้นเพื่อใหทันกับงานใหมที่กําลังจะเขา

มาในอนาคต 

“พอเวลามี Project แปลกใหมเราจะไดเรียนรูจากมันเพิ่มเร่ือยๆ การคิดไรมันก็ไม

เหมือนกัน ทุกวันนี้เราคิดวายังไมรูไรทั้งหมดหรอก ก็เรียนรูอยูทุกวัน มันเหมือนความนิยม

เหมือน Trend เหมือนกระแสที่ Update ตลอดถาจะกาวใหทันก็ตองเรียนรูอยูเร่ือยๆ” (พี่ดิน) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานที่มองวาการเรียนรูแนวโนมของสังคมนั้นมีความสําคัญตอ

ตนเอง โดยถาไมไดรับการถายทอดในเร่ืองนี้แลวงานออกแบบอาจจะไมสามารถไดรับการยอมรับ

งานสังคมในยุคที่กระแสสังคมเปล่ียนไปอยางรวดเร็ว 

 

“ก็ตองเรียนรูเร่ือยๆอะพี่ อยางพวก Trend พวกอะไรตางๆมันเปล่ียนไปเร่ือยๆใชปะ 

เราตองตามมันใหทันยุคนี้ตองยังไงยุคนี้ตองยังไง งานเราจะไดไมตกยุค” (ซี) 

 

 นอกจากนี้กับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งมองวาโลกนั้นมีความเปล่ียนแปลงอยูเสมอการ

เรียนรูเร่ืองแนวโนมของสังคมเปนเร่ืองที่สําคัญกับการทํางานในวิชาชีพนี้และนักออกแบบฯทานนี้

ไดรับการถายทอดจากการใชชีวิตในสังคมที่ไดพบปะกิจกรรม สถานการณ หรือผูคนมากมายหลาย

แบบและมองวาเปนการศึกษาความตองการของผูบริโภค ซึ่งในสมัยกอนจะสนใจมุมมองของการ

ออกแบบฯมากกวามุมมองจากผูบริโภค 

 

“ก็เรียนรูจากชีวิตประจําวันไดเลย สังคมมันเปล่ียนตลอด เจออะไร เจอคนหลายๆ

แบบ เราก็เรียนรูได มันอยูที่วาจะมองในแงไหน แคนั้นเอง เมื่อกอนเราเปนมุมมองของเด็ก

เรียนดีไซน ตอนนี้ตองมีมุมมองของผูบริโภค โลกเปล่ียนไปยังไง ผูบริโภคตองการอะไร เรา

ตองรู” (พี่ปาน) 

 

 โดยนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งไดเลาถึงบรรยากาศที่มองเห็นถึงความสําคัญกับการเรียนรู

แนวโนมการเปล่ียนไปของสังคม โดยพยายามเรียนรูสิ่งเหลานี้จากหนังสือพิมพที่ใหขาวสารในสังคม

และเมื่อพบเจอเร่ืองที่นาสนใจเปนประโยชนตอทีมออกแบบ จะคอยนํามาแบงปนใหกับทีม 

 

“แตพอมาถึงจุดนึง บรรยากาศตอนนี้เวลาทํางานเนี่ยที่มันสนุกก็คือวา ทุกวันเวลา 

ผมกลับบานผมตองอานกรุงเทพธุรกิจ เจออะไรนาสนใจแลวก็จะสแกน เวลาทําProject ผมก็

เนี่ยพวกทีมงานเชาๆยังไมตองเร่ิมงานหรอก มานั่งกินกาแฟเปดหนังสือพิมพอานกอน อยา

หาแตเร่ืองดีไซน” (พี่ไผ) 
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 ซึ่งในอดีตเมื่อมองยอนกลับไปโลกของการเรียนรูเปนการมุงประเด็นในการศึกษาเนื้อหาที่

เกี่ยวของกับการออกแบบฯมากเกินไปซึ่งทําใหมุมมองในการออกแบบฯไมกวางพอเหมือนใน

ปจจุบัน 

“สมัยเราเรียนเราเปนแบบนั้น นั่นคือเหตุผลที่เราซื้อหนังสือแบบเราอานหนังสือ

พวก Annual Product ซื้อหนังสือโมโน เพราะเราดูแตดีไซน โลกมันแคบไป” (พี่ไผ) 

 

 โดยเมื่อนักออกแบบฯทานนี้นําความรูเกี่ยวกับแนวโนมของสังคมมาประยุกตใชกับการ

ทํางานใหลูกคาก็สามารถแสดงถึงผลสําเร็จของเนื้อหาที่มีประโยชนมากตองานออกแบบฯที่ทําขึ้น

เพื่อขายในอนาคตและประสบความสําเร็จตามที่ตนเองและทีมงานไดคาดการณเอาไว จึงสรางความ

พึงพอใจใหกับลูกคาเปนอยางมาก 

 

“อยางเมื่อวานผมเพิ่งประชุมเร่ืองแนวโนมในอนาคต ขอมูลที่เราไดมามีคนเขียน

เปนขอมูลของปนี้ ทีมเราเจอตั้งแตป2009 เปนเร่ือง Lifestyle ก็เปนเร่ืองที่ภูมิใจ ลูกคาที่

ทํางานกับเราตั้งแตป2009พอมาเจอก็บอกโห You มันเจง You Predict ได ถามวาตอนทํา

มั่นใจแคไหนไมมั่นใจหรอกเพราะเปนเร่ืองอนาคต แตขอมูลที่มีในมือมันทําใหพูดออกไป

อยางนี้”  (พี่ไผ)  

 

  2.6) การใชชีวิตในการทํางาน 

  การทํางานไดดีมีประสิทธิภาพนั้นเปนสิ่งที่นักออกแบบฯทุกคนตองการ แตใน

อีกดานหนึ่งรูปแบบการใชชีวิตก็เปนสวนหนึ่งที่นักออกแบบฯตองไดรับการถายทอดเพื่อใหสามารถ

ดํารงชีวิตอยูในวิชาชีพได เนื่องจากชีวิตของวิชาชีพนี้ในการทํางานมีรูปแบบที่แตกตางไปจาก

วิชาชีพอื่น ในชวงระหวางการทํางานจําเปนตองเรียนรูวิถีชีวิตในการทํางาน การปฏิบัติตน เพื่อให

เหมาะสมกับการทํางานในวิชาชีพ เชนในกรณีของนักออกแบบฯที่ไดรับการถายทอดในการใชชีวิต

การทํางานจากเจานายวาการทํางานไมจําเปนตองทุมเทเวลาทั้งหมดในชีวิตใหกับงาน 

 

“วิธีใชชีวิตก็เปนสวนหนึ่ง คือแกไมใชคนบางานอะ เคาเปนแบบมาทํางานกัน 9 โมง 

เกาโมงคร่ึง เราเลิกกัน6โมง 6โมงคร่ึงก็กลับบาน คือตอนเย็นก็เขาโหมด Relax แลวอะ แต

เราจะพยายามทํางานใหได Productivity ที่สูง ในชวงเวลาที่เราอยูออฟฟศ แลวเลิกเปน

เลิก เปนอีกสวนที่มันBuild ผม เออถึงตอนนี้ผมก็ทํางานดวยวิธีแบบนี้”(พี่ปอ) 

 

 โดยนักออกแบบฯทานนี้ยังไดรับการถายทอดการใชชีวิตในการทํางานจากเพื่อนนัก

ออกแบบฯที่ในชวงเวลานั้นทํางานตางองคกรกัน และไดนําวิถีการใชชีวิตของเพื่อนมาเปรียบเทียบ

กับการใชชีวิตของเจานาย และมองวาการใชชีวิตในรูปแบบของเพื่อนเปนรูปแบบที่ไมตองการ 
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“คือสมัยที่ผมเห็นเพื่อนไปทํางานใหมๆ คือมันจะมีอาการคางออฟฟศบอยมากไง 

ขอผมนี่ไมเคยเลย เคยอยูดึกที่สุดที่ตองทํางานใหเสร็จอะ คือเที่ยงคืน 1 คร้ัง ในสองปนั้น 

คือผมวามันบางานเกินไปนะ” (พี่ปอ) 

 

จากขอมูลขางตนเห็นไดวาเนื้อหาในการถายทอดในชวงเวลานี้เร่ิมมีลักษณะที่ขยาย

ขอบเขตในการถายทอดกวางไปจากเนื้อหาในชวงกอนหนานี้ที่มุงเนนวัตถุประสงคไปในทิศทางของ

การฝกพื้นฐานในการทํางานใหกับนักออกแบบฯซึ่งยังไมเคยทํางานมากอน โดยเมื่อนักออกแบบฯ

ไดรับการถายทอดพื้นฐานและสามารถทํางานไดในระดับหนึ่งแลวไดเร่ิมเพิ่มพูนหาความรูในดาน

อื่นๆที่เปนเหมือนสวนประกอบที่ยังขาดและเปนประโยชนที่เสริมใหงานออกแบบของตนเองดี

กวาเดิม แตเนื้อหาเกี่ยวกับทักษะในการออกแบบหรือแนวความคิด ยังคงตองรับการถายทอดอยู

ตลอดเวลาในชีวิตของการทํางานขนานกันไป โดยเนื้อหาในชวงนี้ตางก็มีกลวิธีในการถายทอดที่

สําคัญแตกตางกันไป 

 

  3) กลวิธีในการถายทอดฯในชวงการทํางานในระหวางวิชาชีพ 

 ชวงการทํางานในระหวางวิชาชีพของนักออกแบบฯ นั้นนักออกแบบฯไดรับการ

ถายทอดเนื้อหาที่มีความแตกตางไปจากชวงอื่นๆที่ผานมา จึงทําใหกลวิธีในการถายทอดบางกลวิธกี็

มีความแตกตางออกไปดวยเชนกันดังนี้ 

 

  3.1) การเรียนรูผานการทํางานของผูอ่ืน 

 กลวิธีนี้เปนวิธีการถายทอดที่ไดเห็นงานของนักออกแบบฯทานอื่นทั้งเพื่อน

รวมงาน เพื่อนนักออกแบบฯ รวมถึงนักออกแบบฯในประเทศไทยและที่มีช่ือเสียงโลกนี้  โดยนัก

ออกแบบฯไดรับการถายทอดผานงานที่ผูอื่นไดทําและนําแนวคิด เทคนิควิธีตางๆมาประยุกตใชกับ

งานของตนเอง เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดรับการถายทอดเนื้อหาทางดานแนวคิดในการ

ออกแบบจากการบรรยายของนักออกแบบฯที่มีช่ือเสียงในระดับนานาชาติจากการเขารวมงาน

สัมมนาในคร้ังนั้น 

“ก็มีไปงานสัมมนาที่ TCDC เคาก็จะเชิญ Designer ดังๆมาพูด เอางานมาโชว เราก็

ไดเห็นแนวคิดที่มาของงานของเคา บางงานมันก็เจงดีนะ” (ซี) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดรับการถายทอดจากการมองหาแนวคิดในงาน

ของนักออกแบบฯทานอื่นเพื่อเปนฐานของความรูในการทํางานที่ไดรับมอบหมายมาทุกคร้ัง เพื่อให

สามารถออกแบบผลิตภัณฑตางๆเหมาะสมกับความเปนไปไดและความตองการในแตละยุคสมัยที่

เปล่ียนไป สามารถตามทันกับสังคม เทคนิควิธีในการผลิต รวมถึงเทคโนโลยีที่เปล่ียนแปลงไป

เพื่อใหงานออกแบบมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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“มันก็คือ ถา Shortcut เลยก็จาก Project นี่แหละวาตอนนี้เคาทําไรกัน อยางจะ

ออกแบบขวดสักขวดเนี่ยเราก็ตองรูวาทุกวันนี้เปนยังไง ใครทําไรกันบาง เคาไปถึงไหน

บาง มีวิธีการผลิตแบบไหนไปถึงไหนแลวเราก็ตองรูเพือ่จะไดออกแบบงานเราใหที่ที่สุด ไม

ซ้ําใคร” (พี่ดิน) 

 นอกจากนี้นักออกแบบฯอีกทานหนึง่ยังไดรับการถายทอดทักษะในการทํางานจากการเหน็

การทํางานของเพื่อนรวมงานซึ่งตางคนตางทุมเทและพยายามโชวศักยภาพของตนเองออกมา โดย

นักออกแบบฯทานนี้ ไมเคยมีทักษะและรูปแบบการทํางานแบบนี้มากอน และเมื่อไดเห็นรูปแบบการ

ทํางานของเพื่อนรวมงาน จึงเขาใจถึงทักษะที่ไดรับการยอมรับในองคกร และพยายามพัฒนาตนเอง

ใหมีประสิทธิภาพตามที่เพื่อนรวมงานทํากัน 

 

“ตอนสราง Design ในการสาด Design คุณจะเห็นแลววามัน โชว Pow กันทุกคุณ 

ฮึๆๆ มันนรกอะ สัปดาหนรกอะ ถาเกิดวาคุณออนดอยจริงๆนี่ภาพมันกากมากๆ ฮาๆๆ 

ระดับเทพๆมันสุดยอดเพราะฉะนั้นเนี่ยแตละคนเนี่ยทุกคนตองผลักดันงานตัวเอง” (พี่ไม)  

 

มากกวานั้นนักออกแบบฯทานนี้ยังไดรับการถายทอดจากการเห็นงานของเพื่อนรวมงานใน

แผนกอื่นโดยการไดรับอนุญาตใหเขาชมกระบวนการทํางานตามแผนกตางๆและมองวากลวิธีนี้ทํา

ใหไดแนวคิด ความรู ทักษะในการทํางานจากหลายแผนกที่ไดรับชมการทํางานในคร้ังนั้น 

 

ไดไปยืนมองดวยความที่เราเปนตางชาติเนี่ยคนญี่ปุนเองเคาจะไมไปยืนมองงาน

หรอก แตเราเนี่ยไปมองไดเพราะเคาเห็นวาเราเปนเด็กที่เขามา Training ใจแตละคนเคาก็

จะมีแตใหความรูเขาไปแตละที่ก็จะไดทักษะ ไอเดียของแตละคน” (พี่ไม) 

 

 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งยังไดรับการถายทอดเนื้อหาเกี่ยวกับกระบวนการทํางาน

ออกแบบฯในรูปแบบใหมจากนักออกแบบฯรุนใหมที่จางเขามาทํางานให โดยเปนกระบวนการที่ไม

เคยไดรับการถายทอดมากอนจากที่ไหน และไดเห็นขอดีของกระบวนการนี้ที่มีการหาขอมูลมา

รองรับเพื่อเปนเหตุผลในการออกแบบฯ และไดนําขอดีของการทํางานในรูปแบบนั้นมาประยุกตใช

กับตนเอง 

 “ยุคแรกเนี่ยผมจางเด็กบางมด  ก็เคาจะทํา Research ก็ทั้งฝกดวย  แลวจางดวย  

คือเคามีเหตุผลในการทํางาน คือ  การลําดับความคิดดี การหาเหตุผลในการSupport Idea

ดี  ตั้งแตนั้นมาผมก็ลองคิดแบบนั้นดูบาง” (พี่แกว) 

  3.2) การเรียนรูจากขอผิดพลาด 

  เปนกลวิธีที่ไดรับการถายทอดจากการพบขอผิดพลาดที่เกิดจากการทํางาน

ของตนเอง และผูอื่น ซึ่งแนนอนวาการทํางานบางอยางของบุคคลไมวาวิชาชีพไหนนั้นยอมมีบาง
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ขั้นตอนที่ไมเคยทาํมากอน จึงงายตอการเกิดขอผิดพลาด เปรียบเสมือนการไดรับบทเรียนที่ไมดีจาก

การทํางานและเก็บแงคิดจากประสบการณที่ผิดพลาดมาปรับปรุงใหการทํางานของตนเองพัฒนาขึ้น

ใหดีกวาเดิม ซึ่งนักออกแบบฯหลายทานในชวงระหวางการทํางานในวิชาชีพที่ไมคอยมีตัวแทนใน

การถายทอดอยางเหมือนชวงเรียนในมหาวิทยาลัยและชวงเร่ิมตนของการทํางานตองอาศัยการ

ถายทอดจากบทเรียนจากขอผิดพลาดนี้ เชนกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไมเคยมีความรูกับ

การเปดองคกรออกแบบฯของตนเองเนื่องจากทํางานในบทบาทของลูกจางมาตลอด ซึ่งการเร่ิมตน

ทํางานในคร้ังนั้นทําใหไดรับการถายทอดจากบทเรียนเกี่ยวกับการบริหารองคกรที่ไมใชเร่ืองงายใน

การหารายไดใหสัมพันธกับรายจายขององคกร 

 

“อยากเปนเจานายของตัวเอง ทุกอยางก็ทําเอง แตพอมาเปนเจานายแลวเนี่ย มัน

ทําใหเรารูวา ชีวิตเราตองรับผิดชอบคน อยางคน10 คน คุณจะรูเลยวา ตองมานั่งคิดวา

เดือนนี้ลูกนองตองไดตังค แตเราไมไดตังคไมเปนไร เดือนนึงมีงานสามแสนนี่โคตรเยอะ

เลย แตหมดเร็วมาก สุดทายก็หมดอะ” (พี่ไม) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มีโอกาสในการทํางานในบทบาทของเจาขององคกร

ของตนเองและไดรับการถายทอดเกี่ยวกับองคประกอบในการสรางองคกรออกแบบฯวาจําเปนตอง

ประกอบไปดวยอะไรบางจากกการพบอุปสรรคและขอผิดพลาดในการกอตั้งองคกรในชวงเร่ิมตนวา 

ทําไมผลิตภัณฑที่ออกแบบขายไมดีในตลาด ซึ่งไดพบวาปจจัยแคความรูดานการออกแบบ

ผลิตภัณฑดานเดียวไมเพียงพอตอการทําใหผลิตภัณฑประสบความสําเร็จได ยังตองมีปจจัยดาน

การตลาด การออกแบบบรรจุภัณฑ การออกแบบเรขศิลป ฯลฯ  

 

“เชน บางCase ที่ทําออกไป ทําวิทยุเนี่ยอยูไดแปปเดียวก็ fade ออกไปขายไมได 

ชวงนั้นผมก็เลยเร่ิมศึกษาปจจัยในการซื้อของผูบริโภคคืออะไร ก็เร่ิมมีความรูมากขึ้นวา 

Product อยางเดียวมันไมสามารถทําใหคนซื้อ มันมีเร่ือง Branding Environment ของมัน 

Story ของมัน Packaging ทั้งหมดมันตองเกื้อกัน” (พี่โฟม) 

 

จากขอผิดพลาดที่ไดรับการถายทอดในชวงเวลานั้นทําใหนักออกแบบฯทานนี้ พยายาม

พัฒนาองคกรออกแบบฯใหดีขึ้นเพื่อสรางความสําเร็จสูผลิตภัณฑ ดวยการรวบรวมเพื่อนในสาขา

ตางๆมาทํางานรวมกันเพื่อกอตั้งองคกรใหมใหสมบูรณแบบมากยิ่งขึ้น 

 

“ คราวนี้ก็เร่ิมแตเดิมเนี่ยงาน Graphic เราพอทําไดแหละแตไมเกงหรอก ก็เลยคิด

วาจําเปนแลวละที่จะตองมีคนที่เกงๆดาน Graphic ก็มีเพื่อนที่เกง Graphic เปดบริษัทอยูก็

เลยชวนมาหุนกัน ก็ตั้งบริษัทใหมขึ้นมา” (พี่โฟม) 
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เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่เมื่อจัดตั้งองคกรออกแบบฯของตนเองและไมเคยมี

ประสบการณในการบริหารองคกรออกแบบฯ และไดรับการถายทอดจากประสบการณของเพื่อน

รวมงานที่เคยทํางานอยูในองคกรออกแบบฯ ซึ่งเพื่อนรวมงานเคยเห็นขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นใน

องคกรที่เคยทํางานและนํามาแบงปนในชวงที่กอตั้งองคกรไปดวยกัน 

 

 “อยางเพื่อนผมคนนี้ เคาเคยทําอยูเคาก็จะบอกเราวา มันมีอะที่เขาทํา อะไรที่เขา

ไมทํา พี่คนนั้นเคาทําแบบนี้นะ พี่คนนี้ไมทําแบบนี้นะเคากม็าแชรใหเราฟงวาถาเปนพวกพี่

เคาจะทําแบบนี้นะ” (พี่ปาน) 

 

  3.3) การแลกเปลี่ยนความคิดรวมกัน 

  เปนกลวิธีของการเรียนรูรวมกัน ผานการแลกเปล่ียนความคิดซึ่งไดจากการ

ระดมสมองแลกเปล่ียนแนวคิดจากผูอื่นเพื่อใหเห็นจุดดีจุดออนของงานที่ไดออกแบบซึ่งขั้นตอนนี้

แฝงดวยการถายทอดที่นักออกแบบฯไดรับแนวคิดใหมที่อาจไมเคยรู ไมเคยคิดมากอน โดยกลวิธีนี้

จําเปนตองตัดอคติของตนเองออกไปจากการแลกเปล่ียนความรู เนื่องจากบางคร้ังเปนการพูดถึง

ขอเสียของงานที่ตนออกแบบฯซึ่งถามีอคติจะทําใหไมรับพิจารณาความคิดเห็นของผูอื่นเพื่อมา

ปรับปรุงงานและความคิดของตนใหดีขึ้น เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ไดรับการถายทอดแนวคิดใน

การออกแบบฯผานการระดมสมองและแลกเปล่ียนแนวคิดจากการทํางานรวมกันกับเพื่อนนัก

ออกแบบฯ 20 ทาน 

 

“ตอนแรกอยูในทีมญี่ปุน ก็เคาก็จะแบงทีมสองทีม ทีมยุโรปกะทีมเอเชีย เราก็อยูใน

ทีมเอเชียกอน ก็ทํา Styling รถขางนอก ทําก็เหมือนเงี่ยเวลา Brainstorm กันก็ Designer 

20 คนก็มานั่งเสร็จแลวคุณก็เขียนแลวก็ยิงขึ้นกําแพงตางคนก็ตางPresent แลกเปล่ียน

ความคิดกัน วันนึงคุณก็สาดรูปเต็มกําแพงถาไมใชก็ร้ืออก” (พี่ไม) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ตนเองและคนในองคกรไดรับการถายทอดทักษะ

การทํางานที่แตละคนไมมจีากการแลกเปล่ียนความคิด ความรู ความสามารถซึ่งนักออกแบบฯทานนี ้

มองวานอกจากเปนประโยชนที่ทําใหองคกรประสบความสําเร็จ และทําใหเหลานักออกแบบฯทุกคน

ในองคกรไดรับการถายทอดเนื้อหาที่ไมเคยรูใหมีประสบการณที่มากขึ้นกวาเดิม 

 

“เฟองมันตองขบกัน ไมขบกันมันหมนุไมได ผมมีดีอะไร เขามีดีอะไรมาแชรกัน ถา

บอกวาวันนี้มาไดขนาดนี้เปนเพราะผมหรอ...ไมใช เขาก็มีSkill Base ไมมี Research 

Base แตถาเร่ือง Skill การผลิตเนี่ยก็ตองถามเขา เขาเองก็ตองฟงคนทํา Research ดวย

มันก็เลยเปนเร่ืองของTeamwork ไอนี่ก็เลยเปนเร่ืองสําคัญที่เราเรียนรูกัน” (พี่ไผ) 
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 นอกจากกลวิธีนี้จะใชในการเรียนรูกับเพื่อนรวมงานในองคกรยังใชในการเรียนรูกับเพื่อน

นักออกแบบฯที่ไมไดอยูในองคกรเดียวกันอีกดวย เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่เมื่อพบปะกับเพื่อน

นักออกแบบฯที่เรียนรวมกันสมัยอุดมศึกษาก็ไมพลาดที่จะมีชวงเวลาการแลกเปล่ียนความคิดของ

กันและกันตองานที่ทําอยู ซึ่งทําใหไดแนวคิดใหมจากเพื่อนในสถานการณนั้น 

 

“มันเอางานมาใหดูเราก็ติมันบางวาเฮย...นาจะเปนอยางนี้ดีไหมวะ บางทีเราก็เอา

งานเราใหมันดูวาเปนไง มันก็เปนการคุยนอกรอบคุยเลนๆมากกวา” (พี่ดิน) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดรับการถายทอดจากนกัออกแบบฯรุนใหมทีเ่ขามา

ทํางานรวมกันผานกลวิธีในการแลกเปล่ียนความคดิ โดยกลวิธีนี้ตองขจัดอคติระหวาความเปนผูใหญ

ที่มีประสบการณในการทํางานมานานกับเด็กนักออกแบบฯรุนใหมที่ยังมีประสบการณในการทํางาน

นอย กลาวคือนักออกแบบฯควรมองวานักออกแบบฯรุนใหมมีแนวความคิดที่นาสนใจแมจะเปน

แนวคิดที่ไมไดผานการกล่ันกรองจากประสบการณอันมากมาย และแนวคิดเหลานี้ก็เปนสิ่งที่นัก

ออกแบบฯก็ไมสามารถคิดไดเชนกัน เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ทํางานรวมกันในโครงการที่

มอบหมายใหกับนักออกแบบฯรุนใหมและไดแลกเปล่ียนมุมมองที่นักออกแบบฯทั้งสองรุนมอง

ตางกันในงานเดียวกัน และสามารถเติมเต็มในสิ่งที่คิดไมถึง 

 

“ก็มีทั้งสองอยาง ใหทั้ง Project บางทีก็มีใหพวก Vision เรียนรูธรรมดา มันมีมิติ

ของการเรียนรู หลายประเภท บางทีสมมติวาโยน Project ใหมันไป มันคือการใหนั่งคุยกัน

ในมุมมองที่แตกตาง คือ ผมเปนผูใหญผมจะมองอีกอยางหนึ่ง เด็กก็มองอีกอยาง มันมี

น้ําหนักมากนอยยังไง มันทําใหเราฉุกคิดขึ้นมาได” (พี่ไม) 

 

 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งไดมองเห็นถึงประโยชนของการถายทอดผานกลวิธีนี้จึงจัดใหมี

การพูดคุยแลกเปล่ียนความรูที่ตนเองและเพื่อนรวมงาน รวมถึงนักออกแบบฯรุนใหม ไดเรียนรูจาก

แหลงอื่นอื่นนอกเหนือจากในองคกรทุกสัปดาหของการทํางาน เพื่อใหเกิดการปลูกฝงการเรียนรู

รวมกันและเปนการพัฒนาศักยภาพของนักออกแบบฯในองคกร ในทางกลับกันก็ไดรับการถายทอด

จากสถานการณนี้เชนกัน 

 

 “ก็ตองพูดคุยกันอยูเร่ือยๆเวลามีพวกสัมมนาอะไรก็ใหไปฟงบาง มีอะไรสัมมนา

ดีๆก็มาเลาใหฟง ถาเคาไมไดไปพี่ไปกจ็ะกลับมาแลวก็เลาคือทุกอาทิตยอะ จะตองจะตองมี

มาคุยตลอดเขาก็ไดเรียนรูจากคนอื่น พี่ก็ไดเรียนรูจากนักออกแบบฯ มุสลิมยังละหมาด 5 

คร้ังเลย   คริสตก็เขาโบสถทุกวันอาทิตยเราก็ตองปลูกฝงอยูเร่ือยๆ” (พี่ปาน) 
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เห็นไดวากลวิธีที่ใชในการถายทอดนั้นเปนกลวิธีที่อาศัยการขวนขวายของนักออกแบบฯเอง

เปนหลักในเรียนรูไขวควาหาประสบการณจากการทํางานจํานวนมาก และศึกษางานจากผูอื่นที่มี

ประสบการณมากกวาเพื่อเก็บเปนประสบการณใหสามารถทํางานไดมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่ง

กลวิธีในการถายทอดในชวงเวลานี้มีความสัมพันธกับตัวแทนในการถายทอดที่ไมไดเปนตัวแทนที่

จัดตั้งมาเพื่อถายทอด เนื่องจากเปนการถายทอดที่ไมไดเกิดจากการบังคับใหเรียนรู แตเปนการ

เรียนรูที่แทรกซึมอยูการทํางานและชีวิตประจําวันของนักออกแบบฯ 

ชวงเวลาของการถายทอดในชวงระหวางวิชาชีพนั้นมีการถายทอดแบงออกเปนสอง

ชวงเวลาคือ การถายทอดในชวงเร่ิมตนของวิชาชีพ ซึ่งเปนการเร่ิมตนเขาสูวิชาชีพและเปน

บรรยากาศการทํางานที่นักออกแบบฯใฝฝนมากอนหนานี้ ซึ่งในชวงนี้นักออกแบบฯไดรับการ

ถายทอดจากกลุมตัวแทนที่มีอิทธิพลในการถายทอดเนื้อหามากมายเพื่อใหสามารถดํารงตนอยูใน

การทํางานในกลุมวิชาชีพตอไปได และเมื่อนักออกแบบฯสามารถผานชวงการเร่ิมตนที่เปนการ

ทดสอบความสามารถ เวลาหลังจากนี้เปนชวงเวลาของการถายทอดในชวงระหวางการทํางานใน

วิชาชีพที่นักออกแบบฯเขาทํางานอยูในกลุมวิชาชีพเปนเวลานานและยังไมออกจากกลุมวิชาชีพ ชวง

นี้นักออกแบบฯไดเรียนรูเนื้อหาที่มีความกวางออกไป ซึ่งเปนเนื้อหาที่สามารถนํามาเสริมใหงาน

ออกแบบฯมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ซึ่งรูปแบบกลวิธีการถายทอดในชวงเวลานี้พัฒนาเปล่ียนแปลงไป

โดยจําเปนตองอาศัยความมุงมั่นตั้งใจใฝรูในการเสาะหาความรูที่หลากหลายเขามาประดับตนเพื่อ

กาวสูการเปนนักออกแบบฯมืออาชีพในอนาคต  

หลังจากชวงการทํางานในวิชาชีพมานานนักออกแบบฯไดรับการถายทอดและเรียนรูเนื้อหา

ตางๆ มากมาย และสามารถทํางานอยูในวิชาชีพนี้อยางเปนมืออาชีพ ซึ่งชวงเวลาที่ผานมาไมวานัก

ออกแบบฯจะพบกับอุปสรรคและบทเรียนที่ดีหรือไมจากการทํางานในวิชาชีพนี้ แตนักออกแบบฯยัง

เลือกดําเนินชีวิตการทํางานอยูในวิชาชีพนี้จนถึงปจจุบัน โดยในหัวขอถัดไปผูวิจัยนําเสนอเร่ืองราว

ในชวงมั่นคงเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ 

  

 สวนที่ 4 เรื่องราวในระยะมั่นคงเชิงวิชาชีพ 

เร่ืองราวในชวงนี้ เปนชวงเวลาหลังจากที่นักออกแบบฯผานการถูกถายทอดเนื้อหา

มากมายเพื่อการทํางานในวิชาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพมาเปนระยะเวลานาน จนสามารถพัฒนา

ตนสูความเปนมืออาชีพ และมีความมั่นคงเชิงวิชาชีพโดยไดรับการยอมรับจากตนเองและสังคมมี

ความพึงพอใจในงานที่ทําจนเกิดความผูกพันกับวิชาชีพของตนและมีความยึดมั่นในวิชาชีพไม

เปล่ียนตนเองไปทํางานในวิชาชีพอื่นและพยายามรักษางานที่เหมาะสมกับตนไว โดยในชวงนี้ผูวิจัย

แบงการนําเสนอผลการวิเคราะหออกเปนสามสวนไดแก สวนที่ 1 ลักษณะของความมั่นคงเชิง

วิชาชีพ สวนที่ 2 เงื่อนไขของความมั่นคงเชิงวิชาชีพ และสวนที่ 3 ผลของการถายทอดทางสังคมเชิง

วิชาชีพ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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 ตอนที่ 4.1 ลักษณะของความมั่นคงเชิงวิชาชีพ 

  ลักษณะของความมั่นคงเชิงวิชาชีพของแตละวิชาชีพนั้นมีความแตกตางกันออกไป

ตามบริบทและมุมมองของผูประกอบวิชาชีพนั้น บางคนมองวาความมั่นคงเชิงวิชาชีพเกิดจาก ความ

รํ่ารวย มีทรัพยสินมากมายเหลือใช แตบางคนมองวาความมั่นคงเชิงวิชาชีพเกิดจากการมีเงินแคพอ

ประมานแตเลือกตีความความมั่นคงจากความสุขที่ไดทําสิ่งที่ตนเองรักก็พอ โดยนักออกแบบฯเองก็

มีมุมมองของตนเองที่สามารถอธิบายถึงความมั่นคงเชิงวิชาชีพของตนเองที่แตกตางออกไปจาก

วิชาชีพอื่น ซึ่ง ลักษณะของความมั่นคงเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯสามารถแบงไดเปนความมั่นคง 

3 ลักษณะ คือ ความมั่นคงดานจิตใจ ความมั่นคงในการทํางาน และความมั่นคงดานวัตถุ 

 

  1) ความมั่นคงดานจิตใจ 

 เมื่อพูดถึงความมั่นคงของวิชาชีพนี้นักออกแบบฯสวนใหญมองถึงลักษณะของ

ความมั่นคงที่เปนเร่ืองของจิตใจ เปนลักษณะที่นักออกแบบรับรูไดถึงความความสําเร็จจากการ

ทํางานที่เกิดขึ้นในลักษณะของความสุข ความภูมิใจ ที่ตนเองไดรับจากการทํางานในวิชาชีพนี้ และ

ไมไดมองความมั่นคงในวิชาชีพจากรายไดที่ตนเองไดรับเปนหลัก โดยลักษณะนี้ประกอบไปดวย

องคประกอบ 2 ดานคือ ความสุขที่ไดทํางานออกแบบ และความภูมิใจจากกงานออกแบบ 

 

  1.1) มีความสุขที่ไดทํางานออกแบบ 

  ความสุขถูกมองเปนลักษณะหนึ่งของความมั่นคงในวิชาชีพของนักออกแบบฯ 

โดยเปนความสุขจากการทํางานที่ในปจจุบันยังไดทําในสิ่งที่ตนเองรักและช่ืนชอบอยูทุกๆวัน เชนใน

กรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวาความมั่นคงของตนเองคือตองใชชีวิตอยางมีความสุขโดย

ความสุขดานหนึ่งคือความสุขจากการทํางานออกแบบฯที่ทําอยูทุกวันและมองวาตนเองประสบ

ความสําเร็จจากความสุขในการทํางานอยางเต็มเปยมเนื่องจากไดทําในสิ่งที่อยากทํา  

 

 “สําหรับผมแลวก็เปนมนุษยคนนึง แนนอนมันก็ตองมี Balancing ระหวางความสุข

ที่ตองทํากับความสุขในการใชชีวิตตอง Balance กัน ความสุขที่ตองทํา คือทําในสิ่งที่เรารัก

นั่นคืองานที่ทําอยู อันนี้คอนขางไมมีปญหาผมวาประสบความสําเร็จโดยเต็มเปยมไมเคย

ทําอะไรที่ตนเองไมชอบ”(พี่โฟม) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองความมั่นคงจากความสําเร็จที่เปนลักษณะจาก

ความสุขที่ไดรับจากการที่ไดทํางานออกแบบฯและงานของตนเองมีผูอื่นช่ืนชอบ ไดรับความไววางใจ

ซื้อผลิตภัณฑไปใชหรือใหผูอื่น 
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“ความสําเร็จคือ ไดเห็นสินคาที่เราออกแบบไปแลวมีคนใชเราก็ Happy แลวก็มี

ความสุขเอางายๆที่จับตองงายที่สุด สินคาที่เราออกแบบไปขายดี ขายดีเพราะวาคนใช 

Happy แลวก็ซื้อ” (พี่แกว) 

 

 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งกม็องวาความสุขคือการไดทํางานออกแบบฯ ซึ่งเปนความมั่นคง

ที่ไดรับจากการทํางานในวิชาชีพนี้ และเมื่อไดสงความสุขของเขาผานงานออกแบบฯไปสูผูบริโภค

และผูบริโภคชอบนั้น ความสุขก็เดินทางกลับมาหาเชนกัน 

 

“ความสุขคือแบบ เราไดทํา ไดสรางงาน คนใชเคามีความสุขเราก็มีความสุข” (พี่ดิน) 

 

  1.2) มีความภูมิใจจากงานออกแบบ 

  ความมั่นคงในวิชาชีพที่เปนลักษณะทางจิตใจอีกสวนหนึ่งคือ ความภูมิใจกับ

งานออกแบบฯที่ไดกล่ันกรองออกมาจากความตั้งใจและความสามารถที่นักออกแบบฯมี จนไดรับ

การยอมรับจากคนในสังคมวาเปนงานที่มีคุณคา ลักษณะเชนนี้ทําใหนักออกแบบฯมีความมั่นคงทาง

จิตใจที่ไดทํางานเชนนี้อยูในปจจุบัน เชนกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่รูสึกดีใจกับการที่ไดเห็น

ผลิตภัณฑที่ตนเองออกแบบถูกใชงานในสังคม โดยความดีใจนี้สรางความภูมิใจใหจนเกิดเปน

ลักษณะของความมั่นคงทางดานจิตใจ 

 

“ผมดีใจเวลาที่ ผมมองออกไปขางนอก ผมดีใจ เฮยอันนี้ อันนี้ผมทํา เห็นลอแม็กซที่

มีอยูเอย พวกของที่ผมเปนคนทํา หลังคาอันนี้ผมทํา รถไถหนาตางี้ผมก็ทํา เออมันก็มี

ความรูสึกวาภูมิใจใน Product” (พี่ไม) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่เมื่อทุกคร้ังไดเห็นงานที่ตนเองออกแบบมานั้น

สามารถถูกสรางสรรคออกมาเปนผลิตภัณฑที่ถูกใชในสังคม และยิ่งถาไดรับคําชมเชยจากผูใชยิ่งมี

ความรูสึกภูมิใจกับงานของตนเองมากขึ้นไปอีก  

 

“มันเปนชวงที่เวลาเราเห็นงานเราออกมามันก็เปนความภูมิใจอะ เฮย...มันออกมา

เปนของจริงและยิ่งมีคนชอบเรายิ่งภูมิใจ อยางพวกเคร่ืองออกบิลเนี่ยเคาใชกันดีนะ ลาสุด

ก็ขวดเหลาก็ไดคุยกับเพื่อนๆ คนชมเยอะเลยบอกวา Look ใหมดี เดิ้นดี แปลกแตกตาง มัน

ก็รูสึกดีที่ไดสรางแลวมีคนชอบ” (พี่ดิน) 
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 2) ความมั่นคงในการทํางาน 

 ลักษณะของความมั่นคงเชิงวิชาชีพสวนที่สอง ที่นักออกแบบฯมองวาเปนลักษณะ

ของความมั่นคงที่รับรูไดถึงความมั่นคงของวิชาชีพในดานของความสําเร็จในการทํางานที่ทําและ

ยังคงทําอยูในปจจุบัน โดยความมั่นคงในการทํางานนั้นนักออกแบบฯไดใหลักษณะของความมั่นคง

เปน 4 ดานคือ ลักษณะของการมีงานตลอดเวลา ลักษณะที่ตนเองมีความสามารถในการเผชิญกับ

งานรูปแบบใหม ลักษณะของการมีบทบาทมากขึ้นในสายวิชาชีพ ละลักษณะของมีการพัฒนาตนเอง

อยูเสมอ โดยรายละเอียดของลักษณะความมั่นคงในการทํางาน มีดังนี้ 

 

  2.1) มีงานตลอดเวลา 

  ลักษณะของความมั่นคงในการทํางานดานแรกนั้นเปนเร่ืองของความมั่นคงที่

แสดงถึงสภาวะของการทํางานที่นักออกแบบฯจะตองมีลักษณะเปนพลวัต นั่นคืองานที่ทําจะตอง

หมุนเวียนเขามาอยางไมขาด  

 

“จริงๆมันก็มีหลายขั้นนะคุณมีงานไมขาดอะ ก็แสดงวาหาเล้ียงชีพไดอะดวยวิชาชีพ

ที่เรียนมาซึ่งบางคนก็ไมมีอะไมพอตองเลนหุนดวยทําโนนทํานี่ดวยขายของดวยไรงี้นั่นก็

ถือวาไมไดประสบความสําเร็จในวิชาชีพแลวถูกปะ” (พี่ปาน) 

 

เชนกันกับนักออกแบบอีกทานหนึ่งที่มองวาความมั่นคงในการทํางานนั้นตองมี

ลักษณะการเขามาของงานที่ตอเนื่อง และถาเปนงานที่ไมเคยทํายิ่งทําใหรูสึกดี และนักออกแบบฯ

ทานนี้ ไดยกตัวอยางถึงนักออกแบบฯอิสระบางทานที่ไมมีความแนนอนในการเขามาของงานซึ่ง

แสดงถึงความไมมั่นคงในการทํางานที่เกิดขึ้น 

 

“มันก็ตองมีงานเขามาอยูเ ร่ือยๆอะนะยิ่งเปนงานที่ไมเคยทํายิ่งดี อยางพวก 

Freelance บางคนก็ดูไมมั่นคงเพราะวาเคาก็ไมรูวาวันนี้มีงาน วันหนาจะมีอีกปาว” (พี่ดิน) 

 

  2.2) มีความสามารถในการเผชิญกับงานรูปแบบใหม 

  ในชีวิตการทํางานของนักออกแบบฯทุกคนไมวาจะเปนระดับมืออาชีพหรือไม

นักออกแบบฯไมสามารถหลีกเล่ียงที่จะพบกับงานแปลกใหมเกินกวาประสบการณที่มี ซึ่งนัก

ออกแบบฯบางทานเมื่อพบกับงานที่ไมเคยทํานั้นอาจมีความกลัวและความประหมาในการเร่ิมงาน

ถึงแมสุดทายจะสามารถทํางานเหลานั้นไดก็ตาม สิ่งเหลานี้ถูกนักออกแบบฯมองวาถาเปนนัก

ออกแบบฯที่มั่นคงแลวนั้นทุกอยางตองมีสภาวะที่เปนปกติ แมเมื่อพบกับงานที่ตนเองไมเคยทําก็ไม

รูสึกเกรงกลัว หรือมีสภาวะกดดัน และสามารถทํางานเหลานั้นไดอยางสบาย ซึ่งสิ่งเหลานี้แสดงถึง

ความมั่นคงในการทํางานของนักออกแบบฯทานนี้  
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“พูดงายๆ คือมัน Settle แลวอะผมรูสึกวาผมไมเครียด คือผมรูแลววาผมจะทํายังไง

คือผมไมกดดันแลว ใชใหผมทําอะไรผมทําไดสบายมาก ในสายอาชีพนี้นะสมมติวา  เคาให

วาง Product นี้ผมไมเคยทําเลย ไมรูไรเกี่ยวกับมันเลย ผมไมรูสึกกดดันเลยอะผมรูเองวาผม

ควรจะทํายังไงกับมัน” (พี่แกว) 

 

  2.3) มีบทบาทมากข้ึนในสายวิชาชีพ 

  สิ่งหนึ่งที่นักออกแบบฯมองวาเปนลักษณะที่สรางความมัน่คงในวิชาชีพคอืการ

ไดรับการยอมรับใหมีบทบาทในสายวิชาชีพมากขึ้น เชน การเปนอาจารยในการสอนนักออกแบบฯ

รุนใหมในระดับอุดมศึกษา การถายทอดเนื้อหาความรูใหกับนักออกแบบฯรุนใหมในองคกร รวมถึง

การใหความรูกับผูประกอบการธุรกิจเกี่ยวกบัการออกแบบ ซึ่งสิ่งเหลานี้แสดงถึงลักษณะความมั่นคง

เชิงวิชาชีพในดานการทํางานดานหนึ่ง เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ได รับการยอมรับใน

ความสามารถและประสบการณในการทํางานมานานในวิชาชีพนี้จากอาจารยในมหาวิทยาลัยและ

เชิญชวนใหไปสอนในบางวิชาและมองวาการไดไปสอนคือการไดพัฒนาวิชาชีพของตนเองไปใน

คราวเดียวกันดวย 

 

“รุนผมจบไปเรียนตอจบมาเปนอาจารยเยอะ แลวเขาก็รูวาผมอยูในวงการนี้มานาน

เคาก็ชวนไปสอน แตผมก็ไมไดคิดที่จะเปนอาจารยประจํานะ แตก็คือไปสอนดวยความทีว่า

เราตองการจะพัฒนาวิชาชีพ ฟงดูเหมือนยิ่งใหญนะ ฮาๆๆ จริงๆแลวพัฒนาตัวเอง พัฒนา

อาชีพตัวเองนี่แหละ” (พี่โฟม) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองลักษณะของความมั่นคงในวิชาชีพคือการไดใช

ความรูและความสามารถที่มี สรางและพัฒนานักออกแบบรุนใหมออกมาไดอยางมีประสิทธิภาพเพื่อ

มาประดับในกลุมวิชาชีพ มากกวาแคการนําความรู ความสามารถสรางไดแคผลิตภัณฑที่ดีออกสู

ตลาด  

“Product ตัวนึงมันตองออกมาเหมาะสมตามแนวทางที่มันควรจะเปน แตสิ่งที่มัน

สําคัญมากกวาคือวาคนของเรามันถูกพัฒนาขึ้นรึปาว ไมใช Product พัฒนาแตคนไมถูก

พัฒนา เพราะฉะนั้นKey Success กับความสุขที่เกิดขึ้นคือเวลาเห็นบรรยากาศอยางงี้ 

พวกคุณไดดิบไดดีมานั่งมองแลวเปรียบเทียบยอนกลับไปนึกออกใชมะ” (พี่ไผ) 

 

 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งก็ไดใหทัศนะของความมั่นคงเชิงวิชาชีพในการทํางานไวคลาย

กับนักออกแบบฯทานอื่นวา เมื่อตนเองอยูในระดับที่มีความสามารถมากแลวตองการจะคืนความรูที่

ตนเองไดรับการถายทอดตกเปนสมบัติไวกับนักออกแบบฯรุนหลัง นักออกแบบฯทานนี้จึงเลือกเขาสู



256 
 

 
 

บทบาทของการเปนอาจารยเพื่อถายทอดความรูที่มีใหกับเด็ก โดยความรูที่ตนเองไดรับการ

ถายทอดมานั้นในระดับการศึกษายังมีอาจารยที่มีความรูเหลานี้อยูไมมาก 

 

 “อยากจะคืนอะไรให อยากจะใหสิ่งที่เรารูมาจากญี่ปุน เรารูวาวันหนึ่งเราตอง Give 

Up เราก็อยากจะใหเด็กก็อยากจะคืนให ก็คือแบบเราไปเรียนรูอันนี้มา แมกระทั่งการทํา

เร่ืองสี เร่ืองเหล็กมา เราก็อยากจะให เรามีความรูที่อาจารยบางคนก็ไมเคยมีมันเปนเร่ือง

เทคนิคจากการทํางาน เพราะงั้นเราเลยเอามาสอนเด็กได” (พี่ไม) 

 

 นอกจากบทบาทของการเปนตัวแทนถายทอดความรูใหกับนักออกแบบฯรุนใหมแลวนัก

ออกแบบฯบางทานยังไดรับการยอมรับในความรูและประสบการณจากภาคธุรกิจในการถายทอด

ความรูในการทํางานออกแบบฯสูผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ( 0Small and 

Medium Enterprise (SME)) เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑใหดีขึ้นจากประสบการณในการทํางานมาอยาง

ยาวนาน 

 

“ผมชอบนะ เคยไปบรรยายให SME  อะ ผมเอาประสบการณของตัวที่ Success ไป

ใหเคาดุเปนตัวอยาง แคสรางแรงบันดาลใจใหเคามีความอยากทําของตัวเองใหดีแคนี้ก็มี

ความสุขแลว ไมตองเขาใจทั้งหมดหรอก” (พี่แกว) 

 

  2.4) มีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

  ลักษณะของความมั่นคงในการทํางานอีกลักษณะที่นักออกแบบฯมองวาเปน

ลักษณะที่ทําใหเกิดความรูสึกวาการทํางานของตนเองมีความมั่นคงนั่นคือการที่ไดพัฒนาศักยภาพ

ของตนเองอยูอยางสม่ําเสมอจากงานที่ไดทํา เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวาลักษณะของความ

มั่นคงในการทํางานคือลักษณะที่ตนเองไมหยุดอยูกับที่ แตทาทายกับการไดฝกฝนตนอยูตลอดเวลา

ในวิชาชีพนี้จากรูปแบบการทํางานที่มีความใหมและทาทายอยูตลอดเวลา 

 

“มันมีความใหม ให Challenge ตลอดเวลา เพราะฉะนั้นมันจะไมมีอะไรที่ตองทํา

ซ้ําซาก มันก็เลยทําใหเรามีความรูสึกวาไดเจออะไรใหมๆตลอดเวลา แลวเราก็ตองยอมรับ 

เรียนรูอะไรที่ใหมดวย เปนProduct Designer คุณ Conservative ไมไดเลย” (พี่ปาน) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯทานอื่นที่มองวาลักษณะของความมั่นคงในการทํางานนั้นคือการ

พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องในการไดสัมผัสงานที่ตองการความใหมของแนวคิด และความรูที่ได

ฝกฝนอยูอยางตอเนื่อง 
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 “ไดสัมผัสอะไรใหมๆ คือเนื้อเร่ืองที่ผานเขามาในชีวิต เปนเนื้อเร่ืองที่ใหมทุกเร่ือง

แตมันอาจจะมี pattern ที่คลายๆ กัน แตมันเปนอะไรที่ตองการความใหม เพราะฉะนั้นมัน

จะไมมีอะไรที่ตองทําซ้ําซาก มันก็เลยทําใหเรามีความรูสึกวาไดเจออะไรใหมๆตลอดเวลา 

และเราก็ไดฝกฝนมากขึ้น ความรูไมหยุดอยูกับที่” (พี่ไม) 

 

“มันเรียกวาตองตระหนักอยูตลอด คิดตลอดเวลาวาทําไงตัวเองจะพัฒนา ตองฝกฝน 

Skill มากเลย” (พี่ปูน) 

 

 3) ความมั่นคงดานเศรษฐกิจ 

 ลักษณะของความมั่นคงในสวนสุดทายเปนสวนที่ถูกพูดถึงนอยที่สุดสําหรับนัก

ออกแบบฯ นั่นคือความมั่นคงทางดานเศรษฐกิจ โดยนักออกแบบฯสวนมากไมคอยสนใจในเร่ืองนี้

เปนหลักแตกลับใหความสําคัญกับการทํางานและลักษณะคุณคาทางจิตใจเปนสําคัญ แตปฏิเสธ

ไมไดวาธรรมดาการทํางานของบุคคลทั่วไปนั้นเปนการทํางานเพื่อใหไดสิ่งของแลกเปล่ียนกลับมา 

เชน รางวัล รายได คาจาง ซึ่งสิ่งเหลานี้จะทําใหนักออกแบบฯมีความมั่นคงเชิงวิชาชีพไดเชนกัน   

 

  3.1) มีรายไดตามที่คาดหวัง 

  การทํางานในทุกอาชีพนั้นกลาวไดวาเปนการทํามาหากินเพื่อนหารายไดมา

เล้ียงชีพตนเองรวมถึงผูอื่นที่มีความสําคัญ นักออกแบบฯสวนมากแมเร่ิมตนการทํางานในวิชาชีพนี้

จากความรักและศรัทธาในลักษณะของงานรูปแบบนี้ แตปฏิเสธไมไดวาการทํางานนั้นตองมีรายได

เขามาเพื่อดํารงชีวิตอยูในสังคม ซึ่งความมั่นคงทางดานเศรษฐกิจนี้คือความมั่นคงที่เกิดจาการมี

รายไดที่เพียงพอตอความตองการ ความคาดหวังของนักออกแบบฯแตละทานซึ่งแนนอนวาแตละ

ทานมีความคาดหวังไมเทากันแตขอใหตรงกับความพึงพอใจสวนตัวก็แสดงถึงลักษณะของความ

มั่นคงในดานนี้ได เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวาลักษณะของความมั่นคงคือการมีรายไดที่ดี

จากการทํางานในปจจุบัน 

 

“คือผมพูดตรงๆวาทั้งรายได ทั้ง Bonus เนี่ยมันดี มันคอนขางจะมั่นคงมาก” (พี่แกว) 

 

เชนกันกับนักออกแบบฯทานอื่นที่มองวารายไดที่ไดรับจากการทํางานในวิชาชีพนี้ทําให

ชีวิตมีลักษณะมั่นคงที่พึงพอใจกบัการทํางาน โดยเมื่อมีความตองการนํารายไดที่ไดมาเพื่อซื้ออะไรก็

สามารถทําไดตามความพึงพอใจของตนเอง 

 

“รายไดจากการทํางานเราก็โอเคอยูแลว มันก็มั่นคงในระดับนึง ที่เราพอใจ เราไมได

ขัดสนอะไร อยากไดอะไรก็พอจะหาได” (พี่ดิน) 
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“ความสุขในการใชชีวิตเนี่ยในฝงของการ make money เนี่ยยังไมคอยประสบ

ความสําเร็จเทาไร แตก็มีในสิ่งที่ตนเองอยากมี เวลาเราอยากไดอะไรกข็อแควาอยากไดอะไร

เทาที่ปญญามีหามาไดในระดับที่เราพอใจมีความสุขก็พอแลว” (พี่โฟม) 

 

โดยสรุปลักษณะของความมั่นคงเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯนั้นประกอบไดดวย 3 

ลักษณะคือ ความมั่นคงดานจิตใจ ความมั่นคงในการทํางาน และความมั่นคงดานวัตถุ โดยความ

มั่นคงดานจิตใจประกอบไปดวยมีความสุขที่ไดทํางานออกแบบและมีความภูมิใจจากงานออกแบบ

ความมั่นคงในการทํางาน ประกอบไปดวย มีงานตลอดเวลามีความสามารถในการเผชิญกับงาน

รูปแบบใหม มีบทบาทมากขึ้นในสายวิชาชีพ และมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ ความมั่นคงดานวัตถุ 

คือ มีรายไดตามที่คาดหวัง โดยลักษณะของความมั่นคงทั้งหมดนี้จะเกิดขึ้นไมไดเลยถาไมมีเงื่อนไข

ที่คอยผลักดัน 

 

 ตอนที่ 4.2 เง่ือนไขของความมั่นคงเชิงวิชาชีพ 

 ในชวงความมั่นคงเชิงวิชาชีพที่นักออกแบบฯไดใหทัศนะเกี่ยวกับลักษณะความมั่นคงเชิง

วิชาชีพนั้น ความมั่นคงแตละดานจะเกิดขึ้นไดนั้นยอมมีเงื่อนไขที่ทําใหนักออกแบบฯสัมผัสไดวามี

ความมั่นคงเชิงวิชาชีพแลวในปจจุบัน ซึ่งจากขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้เงื่อนไขของความมั่นคงเชิง

วิชาชีพสามารถแบงไดเปน 2 ดานคือ เงื่อนไขจากตัวบุคคล และเงื่อนไขจากสภาพแวดลอม 

 

1) เง่ือนไขจากตัวบุคคล 

เงื่อนไขจากตัวบุคคล คือเงื่อนไขของความมั่นคงเชิงวิชาชีพที่เกิดขึ้นจากความรูสึก

นึกคิดภายในเฉพาะตัวของนักออกแบบฯ วาเปนตนเหตุที่ทําใหเกิดความมั่นคงเชิงวิชาชีพ ซึ่ง

ประกอบดวยเงื่อนไข 3 ประการดังนี้ 

 

  1.1) ความรักในการออกแบบฯ 

  ความรักในการออกแบบฯเปนเงื่อนไขที่เกี่ยวของกับลักษณะของความมั่นคง

ทางดานจิตใจที่นักออกแบบฯมีความสุขที่ไดทํางานออกแบบ โดยความสุขนั้นเกิดจากความรัก

ความชอบที่ไดทํางานออกแบบฯตั้งแตเร่ิมจนถึงปจจุบันนี้ เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวา

เปาหมายสูงสุดในชีวิตไมไดเกิดขึ้นจากทรัพยสินเงินทองมากมายที่ทําใหรวย แตความมั่นคงที่

แทจริงนั้นเกิดจากความรัก ความชอบที่ไดทํางานออกแบบฯ โดยนักออกแบบฯทานนี้ ไดอธิบาย

เงื่อนไขนี้ออกไปอีกวาแมมีโอกาสไดทํางานกับองคกรใหญระดับนานาชาติก็ยังขอทํางานออกแบบฯ

อยูตลอดไป 
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   “ตรงนี้มันเปนความชอบ เปาหมายเราไมใชวาทําไรแลวรวยสุดไมใชยางนั้นถาสมมติ

วาเรามีบริษัทแบบโคตรใหญ ระดับบิลเกตไรงี้ผมก็ยังจะอยูในแผนกDesign อยูดี” (พี่ปาน) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาการไดเปนนักออกแบบฯคือการไดทําในสิ่งที่

ตนเองรัก ซึ่งสงผลใหมีความมั่นคงในความสุขจากการทํางานในวิชาชีพนี ้แมวิชาชีพนี้ไมสามารถทํา

รายไดใหรํ่ารวยมากก็ตาม 

 

“แมทุกวันนี้รายไดมันจะไมไดทําใหเรารํ่ารวยมาก มาถึงวันนี้มองยอนกลับไปเรามี

ความสุขกับอาชีพนี้นะ ทุกวันนี้งานที่ทําคือสิ่งที่เรารัก ผมมีความสุขดีกับอาชีพนี้ ชีวิตคนเรา

ไมตองการไรมากกวาไดทําสิ่งที่เรารัก”(พี่โฟม) 

 

1.2) ชอบความทาทาย 

เงื่อนไขนี้เปนเงื่อนไขที่เกิดจากรูปแบบการทํางานของนักออกแบบฯที่มัก

ไดเจองานที่เปนนวัตกรรมการคิดคนสิ่งใหมใหกับสังคม ซึ่งเปรียบไดกับความทาทายที่มีเขามาใน

ชีวิตอยูเสมอ ซึ่งความทาทายที่เกิดขึ้นนี้เปนเงื่อนไขที่กอใหเกิดลักษณะความมั่นคงทางดานจิตใจ

ดานความสุขที่ไดทํางานที่เปนพลวัตอยูตลอดเวลา อีกทั้งเปนเงื่อนไขที่สรางใหเกิดลักษณะของ

ความมั่นคงในการทํางานที่ไดพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอจากงานที่ไมเคยไดทําอีกดวย เชนนัก

ออกแบบฯทานหนึ่งที่มีความสุขในการทํางานเมื่อไดทํางานที่มีความแปลกใหมไมจําเจ และเปนผู

สรางสรรคดวยตนเอง 

“ความสุขของเราคือไดทํางานที่แปลกๆ ใหมๆ แบบเวลาลูกคาเอาอะไรแปลกมาให

ทํา เราก็รูสึกมันดี เราไดสรางสรรคอะไรใหมๆ เนี่ยมันเลยเปนความสุขที่อยากทํา” (พี่ดิน) 

 

 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งก็มองวาการทํางานออกแบบฯคืองานประเภท R&D (Research 

and Development) ที่เปนการคิดคนสิ่งของที่เปนนวัตกรรม และมีโอกาสไดลองผิดลองถูกไปกับ

ลูกคา ซึ่งเปนเงื่อนไขที่ทําใหไดพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลาจนเกิดลักษณะของความมั่นคงในการ

ทํางาน 

 

“Challenge อยูตลอดเวลา เวลาไดเจองานใหมๆเราก็จะไดลองสิ่งใหมๆไปดวย การ

ทํางาน R&D คือการลองผิดลองถูกไดครบทุกแบบ เหตุผลหลักมันคือเราไดทดสอบ

ความสามารถตัวเองอยูตลอดดวย” (พี่ปอ) 

 

 โดยทั้งสองเงื่อนไขที่นักออกแบบฯสองทานไดกลาวมาขางตนนั้นตรงกับมุมมองของนัก

ออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาการไดทํางานออกแบบนั้นเปนงานที่สรางเร่ืองราวใหมๆใหกับชีวิต

ของตนเองอยูเสมอ และเปนงานที่ตองการความสดใหมของความคิดอยูเสมอ ซึ่งสรางความทาทาย
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ใหกับการทํางานและสงผลตอความสุขในการทํางานที่เปนลักษณะความมั่นคงทางดานจิตใจ 

นอกจากนี้ความทาทายที่เกิดขึ้นยังทําใหเกิดความมั่นคงในการทํางานที่ความสามารถถูกพัฒนา

อยางสม่ําเสมอ 

 

“อาชีพนี้ไดสัมผัสอะไรใหมๆ คือเนื้อเร่ืองที่ผานเขามาในชีวิต เปนเนื้อเร่ืองที่ใหมทุก

เร่ือง และงานพวกนี้ เปนอะที่ตองการความใหม งั้นอะไรที่ เปนความใหมมันทําให 

Challenge ตลอดเวลา เพราะฉะนั้นเราจะไมตองทําอะไรที่มันซ้ําซาก มันก็เลยทําใหเรามี

ความรูสึกมีความสุขที่ไดเจออะไรใหมๆตลอดเวลา แถมยังไดฝกทําไรไมซ้ําดวย” (พี่ไม) 

 

   1.3) มั่นใจในความสามารถของตน 

    เงื่อนไขนี้เปนเงื่อนไขที่เปนความรูสึกมั่นใจถึง ความรู ทักษะ ความสามารถ

ของตนเองวามีประสิทธิภาพเพียงพอกับการทํางานในวิชาชีพนี้ ซึ่งเงื่อนไขนี้สงผลตอลักษณะของ

ความมั่นคงในการทํางานที่ไมมีความกลัวตองานที่ไดรับวาจางแมเปนงานที่ไมเคยทําก็ตาม เชนนัก

ออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวาลักษณะของความมั่นคงในการทํางานเกิดจากความรูสึกที่สามารถที่

ทํางานออกแบบฯใหลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพโดยลูกคาสามารถมั่นใจไดวาเมื่อทํางานกับตนเอง

งานแตละช้ินจะไดตามวัตถุประสงคที่ลูกคาตองการ 

 

“อยางแรกเลยคือทุกวันนี้ ลูกคาที่ทํางานกับผมสามารถมั่นใจไดวางานคุณ 

Complete แนและสําเร็จเหมือนที่เขาอยากใหมันเปน เราตองการใหมัน Perfect ที่สุดเทาที่

มันจะเปนไปได ไมวางานอะไรผมทําใหคุณสําเร็จได” (พี่ปอ) 

 

เชนกันกับนักออกแบบอีกทานหนึ่งที่มีความมั่นใจเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการทํางานของ

ตนเองเนื่องจากการจางงานออกแบบฯนั้นถาเปนนักออกแบบฯรุนใหมที่มีประสบการณนอยอาจไม

สามารถทํางานไดจบออกมาเปนผลิตภัณฑที่จับตองได แตถาเปนตนเองมั่นใจวาสามารถจบงานให

ลูกคาจนออกมาเปนผลิตภัณฑที่สามารถใชงานไดจริง ซึ่งเงื่อนไขนี้ทําใหตนเองมองวาเปนสิ่งที่ทํา

ใหมีความมั่นคงในการทํางานมากกวานักออกแบบฯรุนใหม 

 

“คือถาคุณไปจางเด็กๆอาจจะไดงานที่เปนกระดาษ ทุกวันนี้อะผมมั่นใจคือถามาจาง

ผมเนี่ย งานออกมาเปนของไดชัวร” (พี่ไม) 

 

นอกจากนี้ยังมีนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาความมั่นคงในการทํางานนั้นก็เกิดขึ้นจาก

ความรูสึกมั่นใจในประสิทธิภาพของตนที่สามารถทํางานไดอยางแมนยําและมีขอผิดพลาดที่นอย 

รวมถึงผลิตภัณฑที่ออกแบบสามารถใชงานไดเปนอยางดีและสรางความนาเช่ือถือในดานการทํางาน

ได 
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“ก็จากประสบการณที่เราผานมาเปนเร่ืองสําคัญเราเห็นงานมาเยอะ เราทํางานได

แมนยําเกิดขอผิดพลาดนอยกวา ของตอง work มีขอผิดพลาดนอย” (พี่ดิน) 

 

 2) เง่ือนไขจากสภาพแวดลอม 

 เงื่อนไขจากสภาพแวดลอม คือเงื่อนไขที่เกิดขึ้นจากบริบทที่อยูรอบตัวของนัก

ออกแบบฯ เชน ผูคนรอบขาง บรรยากาศของสถานที่ สถานการณตางๆ ฯลฯ เปนเงื่อนไขที่ทําให

เกิดความมั่นคงเชิงวิชาชีพอีกสวนหนึ่ง 

 

  2.1) ผลิตภัณฑไดรับความช่ืนชอบจากผูใช 

  วิชาชีพนักออกแบบฯเปนการทํางานสรางสรรคสิ่งที่มีประโยชนเพื่อตอบสนอง

ความตองการของมนุษยหรือผูใชเปนหลัก ดังนั้นการไดรับการช่ืนชมจากผูใชวา งานออกแบบนั้น

เปนงานที่ดี มีประโยชน มีคุณคา ซึ่งคําชมความช่ืนชอบเหลานี้เปนเงื่อนไขที่ทําใหเกิดลักษณะของ

ความมั่นคงเชิงวิชาชีพดานจติใจที่เปนความภูมิใจกับงานที่ไดออกแบบฯ และสามารถเขาไปอยูในใจ

ของผูบริโภคได อีกทั้งเงื่อนไขนี้ยังสรางความสุขของการออกแบบไดอีกเชนกัน เชนในกรณีของนัก

ออกแบบฯ ทานหนึ่งที่เห็นวาความภูมิใจที่เกิดขึ้นนั้นมาจากการไดเห็นผลิตภัณฑที่เกิดจากการ

สรางสรรคของตนเองและผลิตภัณฑนั้นถูกนํามาขายและผูที่ซื้อไปมีความช่ืนชอบผลิตภัณฑนี้ 

 

 “ผมภูมิใจผมมองออกไปขางนอก เฮยอันนี้ผมทํา อยาง เห็นโตะคอมที่มันเปนเบาะ 

Design เมื่อกอนคอมพิวเตอรมันตองมีโตะ ตัว Design ที่มัน Hi Tech หนอย ตัวนั้นผมทํา

เปน Design แลวมันขายไดคนใชชอบ นี่แหละมันก็ถือวาเปนความสําเร็จที่เราภูมิใจ” (พี่ไม) 

 

เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาความมั่นคงเชิงวิชาชีพที่เปนความสุขในการ

ออกแบบนั้นเกิดจากเงื่อนไขที่ไดเห็นและรับรูวาสิ่งที่ไดคิด ลงมือออกแบบ และพยายามถายทอดสิ่ง

ดีๆผานผลิตภัณฑไปสูมือของผูบริโภค ทําใหผูบริโภคเขาใจถึงแนวคิดและช่ืนชอบผลิตภัณฑที่ได

ตั้งใจทํา 

“อยางแรกเลยพอเราออกแบบไปเนี่ย คนที่ใชตองชอบมันเวลามีงานผมก็จะไปขาย

ตามงาน พอคนมาซื้อของเราแลวเคาชอบเปนสิ่งที่ทําใหเรารูสึกเออวะมันใช อยางที่เรา

ตองการถายทอดอะไรแลวเคารับตรงนั้นไปได มันมีความสุขวะ” (พี่แกว) 

 

  2.2) ไดรับการยอมรับจากกลุมวิชาชีพ 

  ในชวงเวลาของความมั่นคงในวิชาชีพนักออกแบบฯไดผานการถายทอดมา

อยางเขมขนและเปนระยะเวลานาน ซึ่งแนนอนวาประสบการณในกลุมวิชาชีพยอมอยูในระดับแนว
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หนาของวงการ จึงไดรับการยอมรับจากผูคนในกลุมวิชาชีพวาเปนผูที่มีความสามารถ มีคุณคาตอ

กลุมวิชาชีพ เชน การมีบทบาทในการถายทอดความรูที่นักออกแบบฯมีสูภาคการศึกษา ภาคธุรกิจ 

เปนตน ซึ่งการไดรับการยอมรับนี้เปนเงื่อนไขที่ทําใหเกิดความมั่นคงเชิงวิชาชีพที่มีบทบาทมากขึ้น

ในสายวิชาชีพ และการมีงานอยูตลอด รวมทั้งเปนเงื่อนไขที่ทําใหเกิดความภาคภูมิใจอีกดวย เชน

นักออกแบบฯทานหนึ่งที่มีความสามารถและไดรับการยอมรับจากคนในกลุมวิชาชีพใหมีบทบาทอีก

ดานหนึ่งในการถายทอดความรูจากประสบการณในการออกแบบของตนเอง คือการเปนอาจารยใน

มหาวิทยาลัย และวิทยากรพิเศษในการอบรมใหภาคธุรกจิ ซึ่งการใหความรูแกผูอื่นที่มคีวามเกี่ยวขอ

กับวิชาชีพของตนนั้นนอกจากจะทําใหนักออกแบบฯรุนใหมและผูประกอบการไดเขาใจถึงวิชาชีพนี้

มากยิ่งขึ้น  ยังสามารถทําใหวิชาชีพแข็งแกรงมากขึ้นและการยอมรับนี้ทําใหเกิดความมั่นคงในการ

ทํางานที่สามารถมั่นใจไดวาจะมีงานเขามาอยางไมขาด 

 

“การสอนของผมมองวาการเปนอาจารยผมทําเพื่อพัฒนาวิชาชีพ มันตองพัฒนาทั้ง

โครงสรางเพราะงั้นผมจะทํางานกับภาครัฐที่ผลักดันดาน Design ภาคการศึกษาเอาความรู

ดานที่เปน Professional Practice เขาไปใสใหแลวก็ผลักดันภาคเอกชน ก็คือผูประกอบการ 

ใหความรู สัมมนา Workshop รวมกับภาครัฐเอกชน มันก็จะทําใหวิชาชีพของเราแข็งแกรง 

สังคมก็จะยอมรับวิชาชีพของเรา” (พี่โฟม) 

 

นอกจากการสอนและบรรยายในทุกวันที่ทํางานดานนี้อยูตนเองก็คอยสอดแทรกการแนะนํา

ใหลูกคาเขาใจถึงความสําคัญของงานออกแบบฯที่สามารถนําไปชวยพัฒนาธุรกิจของลูกคาไปพรอม

กับการทํางาน โดยมองวาวิชาชีพจะมีความมั่นคงไดนั้นทั้งสามสวนคือ การศึกษา ภาครัฐ และ

ผูประกอบการตองถูกพัฒนาไปพรอมกัน  

 

“สวนที่สองคือลูกคาเราเองเราก็ตองสอนเขาดวย คือเวลาทํางานกับลูกคาเราก็สอน

เขาไปดวยวา ทํายังไงใหเขาเขาใจวาการพัฒนาธุรกิจโดยใช Design เนี่ยทํายังไง คือ 3 ขา

เนี่ยตองทําไปพรอมๆกัน วิชาชีพนี้มันถึงจะไปตอได” (พี่โฟม) 

 

เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ไดรับการยอมรับจากมหาวิทยาลัยในระดับนานาชาติ

ใหบรรยายเกี่ยวกับปจจัยของความสําเร็จในงานที่ตนเองและทีมงานไดทําสําเร็จ ซึ่งการไดรับการ

ยอมรับจากบุคคลในกลุมวิชาชีพวามีการทํางานที่มีประสิทธิภาพนี้ เปนเงื่อนไขหนึ่งที่สามารถทําให

เกิดความภาคภูมิใจกับสิ่งที่ตนเองไดทําและสรางใหเกิดความมั่นคงเชิงวิชาชีพดานจิตใจ 

 

“สิ่งที่ทํามาเนี่ยเราทํามาสิบกวาปละ หลายคนที่เคยสบประมาทเราทั้งในประเทศทั้ง

ตางประเทศนะเขาบอกทําไมได พอมาถึงจุดนี้มาเจอกันอีกทีทุกคนก็ทึ่ง อ.ถูกเชิญไป
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บรรยายที่ U of Tokyo ไปพูดเร่ืองนี้ เร่ือง Success Case เราก็เลาญี่ปุนมันมึนเลย มันก็งาย

นิดเดียวทําไมไมทําวะตอนนั้นผมภูมิใจมาก เราทําไดไมแพชาติอื่นเลย” (พี่ไผ) 

 

นอกจากนี้นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งไดรับการยอมรับจากกลุมวิชาชีพจากการไดรางวัลใน

การออกแบบฯจากสถาบันหนึ่งซึ่งรางวัลนี้อาจจะไมไดแสดงถึงความสําเร็จที่สรางความภูมิใจใหมาก

นักและบางทีผลิตภัณฑที่ไดรับการยอมรับจากกลุมวิชาชีพอาจไมใชผลิตภัณฑที่ขายดีและสามารถ

ทํากําไรไดเปนกอบเปนกาํ แตการไดรับการยอมรับวางานที่ตนเองออกแบบเปนงานที่ดีนั้น สามารถ

เปนเงื่อนไขใหมีงานทีเ่ขามาอยางตอเนื่อง เนื่องจากเมื่อไดรางวัลก็เสมอืนมสีิ่งที่ยนืยันความสามารถ

และทําใหมีคนรูจักมากยิ่งขึ้นซึ่งทําใหไดรับงานทีเ่พิ่มมากขึ้นดวยเชนกัน โดยสิ่งเหลานี้เปนเงื่อนไขที่

ทําใหเกิดความมั่นคงเชิงวิชาชีพในดานการทํางาน 

 

 “มันก็เปนตัว Proof อยางนึงนะอันที่ไดรางวัลเนี่ยมันมักจะขายไมดีไมรูทําไม แต

เปนอยางนั้นจริงๆแคทําใหคนรูจักเรามากกวา เหมือนเราดังงานก็เขามามากขึ้น คนสนใจ

เรามากกวาเดิม”(พี่แกว) 

 

 2.3) การไดรับการยอมรับผูวาจาง 

 การออกแบบฯเปนวิชาชีพที่เปนงานบริการรูปแบบหนึ่งในการใหคําแนะนําลูกคา

เกี่ยวกับการออกแบบฯที่ดีและเหมาะสม ซึ่งลูกคาทุกคนที่ใชบริการนั้นยอมมีความคาดหวังให

ผลิตภัณฑสามารถสรางผลที่ตองการได ซึ่งในการทํางานทุกคร้ังนักออกแบบฯพยายามทํางาน

ออกแบบเพื่อใหลูกคาประสบความสําเร็จมากที่สุด ซึ่งเมื่อลูกคาสามารถไดรับความสําเร็จที่พึงปารถ

นาและยอมรับในความสามารถของนักออกแบบฯ สิ่งเหลานี้เปนเงื่อนไขที่ทําใหเกิดความมั่นคง

ทางดานจิตใจที่มีความภูมิใจในสิ่งที่ไดทําลงไป รวมถึงเงื่อนไขนี้ยังทําใหเกิดความมั่นคงเชิงวิชาชีพ

ดานการทํางานที่เมื่อมีการยอมรับก็จะเกิดการจางงานที่เพิ่มมากขึ้นทั้งจากลูกคาคนเดิมหรืการ

แนะนําตอกันไป เชนกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มีความรูสึกภาคภูมิใจกับการทํางานเพื่อให

ลูกคาประสบความสําเร็จสามารถมีรายไดจากผลิตภัณฑที่ตนเองออกแบบฯตามความคาดหวังของ

ลูกคา และมองวาเมื่อลูกคาประสบความสําเร็จ จะเกิดการจางงานที่เพิ่มมากขึ้นตามความพอใจของ

ลูกคาเชนกัน และบางกรณีที่ใหการยอมรับจนแนะนําใหกับผูอื่นอีกดวย 

 

“คือเราอยาก product ที่ออกมามีคนใชเยอะๆ การเปน Product Designer คือไม

อยากใหเปนแบบออกมาแลวบริษัทฉิบหายแลวเจง เราจะรูสึก Guilty มาก แตถาเคาHappy 

ไปไดดี ผมก็ยิ้มกับเคา ภูมิใจกับเคาเคาขาย Product ไดดีเราก็ดีดวย เพราะลูกคาบางคนก็

กลับมาหาเราเพราะเคาประทับใจ บางทีเขาก็แนะนําเราใหคนอื่นก็มี” (พี่ไม) 
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เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานที่มองวาความสําเร็จนั้นเกิดจากความสําเร็จของลูกคา โดย

การออกแบบจะเนนการพิชิตใจของผูบริโภคที่เปนปลายทางของธุรกิจของลูกคา ซึ่งเมื่อสามารถทํา

ใหผูบริโภคชอบและซื้อผลิตภัณฑเหลานั้นได ลูกคาก็จะประสบความสําเร็จตามมา และเมื่องานช้ินนี้

ประสบความสําเร็จ ในอนาคตก็เกิดการวาจางเพิ่มมากขึ้นจากการไดรับการยอมรับจากลูกคาใน

ประสิทธิภาพของนักออกแบบฯ ซึ่งหมายถึงความมั่นคงในการทํางานที่มีลักษณะของงานที่หล่ังไหล

เขามาตลอด 

 

“ความสําเร็จของผมคือความสําเร็จของลูกคา ทุกวันนี้คิดสิ่งใหมยังไมทาทายเทา

ชนะใจผูบริโภค ชนะใจลูกคาไมเชิง แคขายไดคงไมใช แตที่ผมไดเห็นคือ เขาHappy ที่จะใช

มันไง แลวก็ลูกคา Happy ที่Business เขาโตขึ้น คือเขารวยเราก็รวยดวย เดี๋ยวเขาคิดทําไร

เพิ่มเคาก็จางเราอีก” (พี่ปอ) 

 

   2.4) การไดรับการยอมรับจากครอบครัว 

    เงื่อนไขนี้เปนเงื่อนไขการยอมรับจากครอบครัวของนักออกแบบฯ โดยความ

มั่นคงในวิชาชีพนั้นเกิดจากเงื่อนไขที่ตองสามารถทํางานสรางรายไดเพื่อทําใหครอบครัวมีความสุข

ตามที่ครอบครัวคาดหวัง โดยเปนเงื่อนไขที่สงผลตอความมัน่คงทางดานเศรษฐกิจที่แสดงถึงลักษณะ

ที่มีรายไดที่พอกับความคาดหวังนั่นเอง เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวาความมั่นคง

เชิงดานวัตถุเกิดจากการยอมรับจากครอบครัวที่สามารถมีรายไดที่ดูแลครอบครัวของตนเองไดเปน

อยางดี 

 “ในมุมมองผมนะครับอยางแรกเลยนะผมคิดวา คือเราตองสามารถที่จะเล้ียงตัวเอง

ได  เล้ียงครอบครัวได ผมใหความสําคัญตรงนี้มากนะคือ ผมจะบอกเสมอวา ชีวิตผม

ทํางานเนี่ย เพื่อครอบครัว” (พี่แกว) 

 

เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาความมั่นคงในวิชาชีพนั้นไมไดเกิดจากรายได

ที่มีมากมาย แตเงื่อนไขที่ทําใหเกิดความมั่นคงที่แทจริงคือขอแคใหมีรายไดที่เพียงพอตอสิ่งที่

ครอบครัวตองการ โดยเขาไดเลาวา ตนเองเคยไดรับการทาบทามจากบริษัทแหงหนึ่งที่ใหคาจาง

มากกวาที่ทํางานอยูปจจุบันกวาสองเทา แตก็เลือกจะทํางานในบทบาทที่ตนเองทําอยูและรักใน

บทบาทนี้ โดยมองวารายไดที่ไดรับในปจจุบันอาจจะไมมากเทาขอเสนอใหมแตรายไดนั้นก็เพียงพอ

ตอการยอมรับจากครอบครัววามีความปลอดภัยดานการเงินและเกิดเปนความมั่นคงทางดาน

เศรษฐกิจ 

 “เคยมีคน Offer มา 2 แสน ผมก็คิดวาที่ไดตอนนี้มันก็ไมเดือดรอนไรมาก ลูกก็มี

หลักในการเรียน มีอะไรตอมิอะไร มันเปนเร่ืองปกติอะ ถาหลังบานไมตองเสียวสันหลังเรา

ก็เดินหนาลุยไดเร่ือยๆ ไดทําในจุดที่ตนเองรัก เปนตัวของตัวเอง ลองใหผมหมื่นหาดิ ผมก็

ตองก็ตองหาอยางอื่นทําบางแหละ ยอมรับวาเร่ืองเงินก็มีผล” (พี่ไผ) 
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  2.5) ผลงานตอบสนองความเปนพลวัตของสังคม 

  เงื่อนไขนี้เปนเงื่อนไขที่เกิดจากสังคมในระดับมหภาคซึ่งนักออกแบบฯบาง

ทานไดใหทัศนะวาการที่สังคมมีความเปนพลวัต หรือมีการเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงอยูเสมอนั้น งาน

วิชาชีพของตนเองมีความมั่นคงในการทํางานเนื่องจากการความตองการของมนุษยที่ปรับเปล่ียนไป

ตลอดการเปล่ียนแปลงของสังคม ซึ่งผลิตภัณฑก็เชนกันที่ตองมีการออกแบบฯใหมอยูตลอดเพื่อ

รองรับกับความตองการที่เปล่ียนไป เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวากระแสสังคมที่มีการ

เปล่ียนแปลงนั้น ทําใหคนก็มีความตองการที่เปล่ียนไป ผลิตภัณฑที่เหมาะสมกับมนุษยก็ตองไดรับ

การออกแบบใหม ซึ่งเงื่อนไขนี้แสดงถึงงานที่จะมีอยูอยางสม่ําเสมอหากสังคมยังมีความเปนพลวัต

อยู 

 

“ไมมีเราเลย คงไมมีอะไรใหม ทุกคนกค็งยงัไดใชของเดิม หรือไมก็ซื้อของที่เคามีอยู

แลวมาใชแลวสังคมเปล่ียนแปลงทุกวัน คนก็เปล่ียนทุกวัน ของมันก็ตองเปล่ียนไปตาม 

Trend แนนอนเคาตองการคุณแน” (พี่ไม) 

 

  เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองถึงความมั่นคงในการทํางานวาถาหากโลก

ยังมีความเปนพลวัตจากการแขงขันทางธุรกิจของแตละองคกรและตองการของที่มีความแปลกใหม

อยูเสมอ ซึ่งเงื่อนไขนี้ทําใหนักออกแบบฯสามารถมีงานแนนอนจากหนาที่ในการสรางสรรคสิ่งใหมสู

โลกที่เปนพลวัต 

 

“คือตราบใดที่โลกมันยังมีการแขงขัน แนนอนวาโลกขาดเราไมไดเพราะตางคนก็

ตางอยากมีของใหมกวาคนอื่น อาชีพอยางเรานี่แหละ ผมวาชวยเร่ืองพวกนี้ได” (พี่แกว) 

 

 โดยสรุปแลวในชวงเวลาของความมั่นคงเชิงวิชาชีพนัน้นักออกแบบฯไดมองถึงความมั่นคง

ที่มีลักษณะแตกตางกันออกไปทั้งหมด 3 ลักษณะคือ ความมั่นคงดานจิตใจ ความมั่นคงในการ

ทํางาน และความมั่นคงดานวัตถุ โดยความมั่นคงเชิงวิชาชีพทั้ง 3 ลักษณะนั้นตางก็มีเงื่อนไขที่ทําให

เกิดความมั่นคงเชิงวิชาชีพที่แตกตางกันออกไป โดยเงื่อนไขที่ทําใหเกิดความมั่นคงเชิงวิชาชีพของ

นักออกแบบฯนั้นเกิดจากเงื่อนไขที่สามารถแบงไดเปน 2 ดานคือ ดานที่1 เงื่อนไขจากตัวบุคคล 

ไดแก ความรักในการออกแบบฯชอบความทาทาย และมั่นใจในความสามารถของตน และดานที่ 2 

คือ เงื่อนไขจากสภาพแวดลอม ไดแก ผลิตภัณฑไดรับความช่ืนชอบจากผูใช ไดรับการยอมรับจาก

กลุมวิชาชีพ การยอมรับผูวาจาง การไดรับการยอมรับจากครอบครัว และผลงานตอบสนองความ

เปนพลวัตของสังคมโดยเมื่อนักออกแบบฯมีเงื่อนไขเหลานี้จึงทําใหรับรูไดถึงความมั่นคงเชิงวิชาชีพ 

และในระยะมั่นคงเชิงวิชาชีพนั้นยังเปนชวงที่การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ ที่ไดรับมาอยาง

เขมขนและยาวนานสามารถแสดงถึงผลของการถายทอดที่เกิดขึ้นกับนักออกแบบฯในชวงเวลานี้  
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 ตอนที่ 4.3 ผลของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 

  ในชวงตั้งแตนักออกแบบฯเร่ิมสนใจในวิชาชีพนี้ นักออกแบบฯไดรับการถายทอดทาง

สังคมเชิงวิชาชีพมาอยางมากมายทั้งที่ตั้งใจและไมตั้งใจ ซึ่งการถายทอดที่ไดรับมานั้นชวยใหนัก

ออกแบบฯสามารถประกอบวิชาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพจนเขาสูชวงเวลาของความมั่นคงเชิง

วิชาชีพที่สามารถทํางานจนเปนที่ยอมรับจากทั้งตนเองและสังคมดวยเงื่อนไขของความมั่นคงดังที่

กลาวมาในหัวขอขางตน และเงื่อนไขเหลานั้นสงใหเกิดผลของการถายทอด 2 สวนคือ สวนที่1นัก

ออกแบบฯกาวสูความเปนมืออาชีพ ซึ่งมีความตางกับนักออกแบบฯทั่วไปที่เคยเปนมากอนในชวง

ตนของการทํางาน และสวนที่ 2 คือทําใหนักออกแบบฯยึดมั่นและมีความผูกพันในวิชาชีพนี้อยูโดย

ไมเปล่ียนไปทํางานในกลุมวิชาชีพอื่น โดยทั้ง 2 สวนมีรายละเอียดดังนี้ 

 

  1) เกิดความเปนมืออาชีพ 

 การทํางานทุกกลุมวิชาชีพนั้นยอมมีความตางของบุคคลทั่วไปกับบุคคลที่ไดรับ

การยอมรับวาเปนมืออาชีพ ซึ่งการเปนมืออาชีพไดนั้นยอมตองมีลักษณะบางอยางที่แตกตางจาก

บุคคลทั่วไป โดยนักออกแบบฯที่ไดรับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพมาตลอดในชวงเวลาของ

การทํางานนั้นบางทานกาวถึงระดับมืออาชีพ บางทานก็ไปไมถึง โดยความเปนมืออาชีพนี้ถือเปนผล

ของการถายทอดทางสังคมดานหนึ่งที่นักออกแบบฯไดเก็บเกี่ยว ความรู ประสบการณตางๆจาก

ตัวแทนจนสามารถพัฒนาตนเองและกาวเขาสูชวงของความเปนมืออาชีพไดในปจจุบัน โดยลักษณะ

ที่ทําใหนักออกแบบฯมืออาชีพแตกตางกับนักออกแบบฯทั่วไปมีดังนี้ 

 

   1.1) รักและศรัทธาในวิชาชีพของตน 

  ลักษณะของความเปนมืออาชีพในสวนแรกคือความรักและศรัทธาในวิชาชีพ 

โดยเปนสวนที่นักออกแบบฯมองถึงความรักความชอบในการทํางานดานนี้ ใหความเคารพกับทักษะ 

ความรูที่สามารถสรางประโยชนใหกับผูอื่นได ซึ่งเปนเงื่อนไขพื้นฐานที่ทําใหนักออกแบบฯสามารถ

ทํางานของตนเองอยางมืออาชีพ เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวาความเปนมืออาชีพ

ตองเร่ิมจากการมีใจรักในวิชาชีพของตนเองกอนจึงสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

“ในมุมมองผมนะนักออกแบบอุตสาหกรรมมืออาชีพ ตองมีใจรักมันกอน ไมงั้นไมมี

ทางที่คุณจะทํางานไดดีแนนอน” (พี่ไม) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาความเปนมืออาชีพนั้น ตองมีความรัก

ความชอบในวิชาชีพนี้ ไมเพียงแตชอบในรูปแบบของงานตองชอบในการใชชีวิตอยางนักออกแบบฯ

ดวย และตองไมใชแคการแสดงออกที่ภายนอกแตตองมาจากภายในที่เปนตัวตน โดยมองวาถานัก

ออกแบบฯขาดความรักในวิชาชีพของตนแลวจะไมสามารถสรางสรรคงานออกแบบฯใหดีไดเลย 
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“เปนมืออาชีพเนี่ยอยางแรกเลยตองมาจาก Being คุณตองรักอาชีพนี้ ตองชอบใน

ชีวิตแบบนี้ไมงั้นคุณไมสามารถเปนนักออกแบบที่ดีไดหรอก” (พี่โฟม)  

 

 นอกจากนี้นักออกแบบฯอีกทานยังมองวาความรักความศรัทธาในวิชาชีพนี้เปนเร่ืองสําคัญ

ในการเปนมืออาชีพโดยตองศรัทธาและใหความเคารพตอคุณคาในศาสตรของการออกแบบฯเปน

หลักยึดไว ซึ่งความรูในหลากหลายศาสตรเปนสิ่งที่จําเปนตองรูใหมาก แตตองไมดูถูก ความรู และ

ทักษะที่สําคัญในสายวิชาชีพของตน และควรภูมิใจในความสามารถของวิชาชีพ 

 

“ผมวาเราตองศรัทธาในวิชาชีพเรากอนเลย ถาเราไมศรัทธาในวิชาชีพตัวเองพอไป

เจอวิชาประเภท Marketing เฮย...มันดีกวาวะ เอาและมึงก็จะเปงาย อื้ม นี่ดีกวานาสนใจ

Branding ดูโกดีเวยมันเปเลย ตองภูมิใจในวิถีของเรา”(พี่ปูน) 

 

   1.2) ยึดความตองการของผูบริโภคเปนหลัก 

    เปนลักษณะของมืออาชีพที่นักออกแบบฯไมสนใจถึงความตองการ ความชอบ

ของตนเองเปนหลักในการออกแบบ แตมืออาชีพควรสนใจถึงความตองการของผูบริโภควา ผูใช

ผลิตภัณฑที่ตนเองออกแบบมีความชอบอะไร สิ่งที่ใชอยูมีปญหาอยางไร แนะนําผูบริโภคผาน

ผลิตภัณฑที่ออกแบบและทําใหชีวิตของผูบริโภคดีขึ้น โดยสิ่งที่แสดงถึงความสําเร็จของผลิตภัณฑ

คือ การไดรับความช่ืนชอบตอผูใช เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวานักออกแบบฯมืออาชีพนั้น

ตองเปนบุคคลที่ทํางานออกแบบฯไดดี โดยจุดช้ีวัดของงานออกแบบฯที่ดีนั้นคือผลิตภัณฑที่ถูก

ออกแบบตองไดรับการช่ืนชมจากผูบริโภคในการใชงานของผลิตภัณฑนั้นๆ ไมใชเกิดจากความชอบ

ของตนเองเปนหลัก 

 

“มืออาชีพคือ คนที่ออกแบบไดดี ออกแบบแลวตองออกมาดี ออกแบบดีคือ ผูคนเห็น

แลว สวย ชอบ Work เจงจังเลย เอาไปใชแลวมีความสุข ผูคนนี่ไมใชตัวเขาเองนะ ผูคนที่

เปนกลุมเปาหมายที่เคาคาดหวังจะใหเปนผูบริโภคในงานนี้ยอมรับ และช่ืนชม รูสึกดีกับ

มัน แลวใชแลวดีกับมัน อันเนี่ยผมวาเปนนักออกแบบมืออาชีพได” (พี่โฟม) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาเงื่อนไขของความเปนมืออาชีพนั้น การ

ออกแบบฯของมืออาชีพตองลดอคติของตนเองในการมองเร่ืองความสวยงามความชอบสวนตน แต

ตองมองถึงความตองการ ความชอบของผูบริโภคเปนหลักโดยผลิตภัณฑที่มอือาชีพออกแบบตองทํา

ใหผูบริโภคชอบ และตรงกับความตองการของผูใช 
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“คือมืออาชีพทําออกมาของตองใชดีนะ ถาไมมืออาชีพทําออกมาอาจจะใชไมคอย 

Work มีขอผิดพลาดนอย อันไหนสวยไมสวยกวาไมรู ตองตรงใจผูบริโภคมากกวา ไมใชวา

โดนใจเรา ผูบริโภคตองชอบ ตองใชมันแลวดี”(พี่ดิน) 

 

 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งไดอธิบายถึงความเปนมืออาชีพของตนเองวาการทํางาน

ออกแบบฯนั้นจําเปนตองสนใจถึงหัวใจของผูบริโภคเปนหลักดวย ไมใชสนใจแตเร่ืองของการทํา

ธุรกิจอยางเดียว ผลิตภัณฑที่ถูกออกแบบฯนั้นตองสามารถทําใหชีวิตของผูบริโภคพัฒนาไปใน

ทิศทางที่ดีขึ้น และเมื่อผูบริโภคมีความสุขในการใชผลิตภัณฑนั้น สิ่งเหลานี้จะตอบความสําเร็จเชิง

ธุรกิจกลับมาเอง 

 

“ถาเราเปนDesigner ที่ดีเนี่ย เราก็เขาใจวา ตองFulfil User จะไปดวย จะสนใจแต

เร่ือง Business ไมสนใจ User เลยไมได นี่คือการทําดีไซน สามารถทําใหUser มีชีวิตที่ดี

ขึ้นได แลวของมันคอย Fulfil Business แลวอันนี้คือความสําเร็จของการทํางาน ในProject 

หนึ่งๆ” (พี่ปอ) 

 

   1.3) มีทักษะในการทํางานเปนเลิศ 

    ลักษณะอีกสวนซึ่งถาจะเปนมืออาชีพแลวขาดไมไดคือ ทักษะในการทํางานที่

เปนเลิศ นักออกแบบฯมืออาชีพควรมีทักษะที่ครอบคลุมสามารถทํางานออกแบบฯไดดี ไมวาพบเจอ

งานอะไรก็สามารถทํางานเหลานั้นไดอยางมีประสิทธิภาพในทักษะที่มีอยู เชนนักออกแบบฯทาน

หนึ่งที่มีโอกาสไดไปทํางานในตางประเทศและมองวานักออกแบบฯมืออาชีพในระดับนานาชาตินั้นมี

ความรู มีทักษะในการออกแบบฯที่ลึก ซึ่งมืออาชีพตองมีลักษณะแบบนี้ โดยนักออกแบบฯไทย

สวนมากจะมีความรูรอบดานแตไมลึกแมแตดานเดียวจึงยังไมสามารถกาวไปถึงระดับมืออาชีพ 

 

“มืออาชีพตองมีทักษะ คือผมพบวา Designer ที่ในอเมกาเนี่ยมันลึกมาก เร่ือง

ออกแบบแตละคนรูลึก รูจริง มันมีแตคนแบบนั้น ผมไมไดคิดวาตองเกงทุกอยาง ควรจะรู

ทุกอยาง แตตองมีอะไรเกงซักอยางแบบถาเปนแบบ Modeler มันก็เปน Modeler ขั้นเซียน 

คือเกงโคตรๆอะพูดอยางนั้น แต Designer เรานี่คือ มันไมเกงซักอยาง” (พี่ปอ) 

 

 นอกจากนี้นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งยังมองวาความเปนมืออาชีพนั้นควรมีทักษะในการ

ทํางานมากกวานักออกแบบฯทั่วไปเนื่องจากการทํางานมานานและทําใหมีประสบการณในการ

ทํางานมากจึงไดมโีอกาสฝกฝนการใชทักษะมามาก และสิ่งนี้เปนสิ่งที่ทําใหตนเองเองแตกตางกับนัก

ออกแบบฯทั่วไป  
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“แนนอนวาทักษะตองแนน แหมทํางานมานาน ประสบการณตั้งเยอะ ถาฝมือสูเด็ก

ไมไดนี่คงไมเรียกวามืออาชีพ ฝมือแบบทักษะนะ ไมใชความคิด ความคิดนี่พูดยากบางที

เด็กมันก็มีดีกวาเราเยอะแยะ” (พี่ดิน) 

 

   1.4) รับผิดชอบตอผูวาจาง 

    สวนสําคัญอีกสวนหนึ่งที่เปนพื้นฐานของความเปนมืออาชีพที่ไมวาวิชาชีพ

ไหนก็จําเปนตองมีคือ ความรับผิดชอบตอผูวาจาง นักออกแบบฯที่เปนวิชาชีพเชิงบริการจําเปนตอง

มีความรับผิดชอบตองานที่ลูกคามอบหมายทั้งในสวนของความตรงตอเวลาตามสัญญาตามที่ตกลง

กับลูกคาไวเนื่องจากถาไมสามารถสงงานตามนัดหมายอาจทําใหงานของลูกคาลาชาละเกิดผลเสีย

ตอธุรกิจ เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวานักออกแบบฯมืออาชีพตองมีความตรงตอเวลาทั้งการ

เขางานและการสงงานใหตรงตามที่นัดหมายลูกคาไว 

 

“คําวามืออาชีพเนี่ย ตองรูจักเอาเร่ืองเวลากอนเลยนะไมใชเวลาSketch งานนะตั้งแต

เวลาเขางานเวลาในการใชการทํางาน เพราะวาตอนเรียนกับตอนทํางานมันตางกันตอน

เรียนเนี่ย Product ตัวนึงมัน3 เดือนทํางานนี่ บางทีเรงมากๆวันเดียวก็ตองเสร็จ” (พี่แกว) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานที่มองไกลออกไปในเร่ืองของความรับผิดชอบเร่ืองเวลาทีม่ี

จํากัดจากลูกคา ซึ่งบางคร้ังเวลาที่จํากัดนั้นทําใหคุณภาพของงานลดลงไป แตนักออกแบบฯทานนี้ 

มองวาถานักออกแบบฯที่มีความเปนมืออาชีพพอควรจะเห็นความสําคัญของคุณภาพงานเปนสวน

สําคัญถึงแมจะมีการทํางานที่เลยเวลาของตนบางก็พรอมที่จะทําเพื่อใหงานของลูกคานั้นออกมาดี 

 

“บางทีเราทํางานเราก็ทําเกินเวลานะมันอาจจะเหนื่อยแตงานออกมาดี เราไมอยาก

จํากัดตัวเองอะแตยังอยูในเวลาสงนะแคเราเอาเวลาของเรามาใหมันเพิ่ม บางทีสบายๆ 2 

ทุมเสร็จแตพอมันยังไมโดนก็โนนอะเที่ยงคืนไรเงี่ย” (พี่ดิน) 

 

 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งก็มองวาความเปนมืออาชีพตองมองถึงความสําเร็จของลูกคา

เปนหลัก ไมใชมองถึงความตองการ ความสําเร็จของตนเอง ซึ่งถือวาเปนความรับผิดชอบที่นัก

ออกแบบฯควรมีตอลูกคาในการทํางาน โดยไมใชสามารถปดงานในสวนที่ลูกคาวาจางไดเทานั้น แต

ความรับผิดชอบนั้นตองมองไปถึงความสําเร็จของผลิตภัณฑที่ลูกคาตั้งเปาหมายเอาไว 

 

“ผมคิดวาถาจะพูดแบบที่ผมเคยพูด คือศักดศรีของผมคือความสําเร็จของลูกคาผม

คิดวาAttitude ของมืออาชีพคือความสําเร็จเปนหลัก ความสําเร็จของจุดประสงคของลูกคา

อยางแรกเลยคือทําทุกอยางเพื่อใหสิ่งที่เราตองรับผิดชอบ ไมใชแคจบอะ มันตองสําเร็จ

เหมือนที่เขาอยากใหมันเปน” (พี่ปอ) 
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 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองความรับผิดชอบตอลูกคาคือการสราง

ผลิตภัณฑที่สามารถทําความสําเร็จในดานธุรกิจใหแกลูกคา ซึ่งเปนการใสใจกับจุดประสงคทางธุรกิจ

ของลูกคา มากกวากิเลสความชอบสวนตน โดยมองวาบางอยางที่ตนเองชอบและคิดวาสวยและดื้อ

ร้ันที่จะเลือกแบบที่ตนเองชอบอาจจะขายไมไดและทําใหธุรกิจของลูกคาเสียหาย แตบางงานที่มอง

วาไมสวยแตตอบโจทยที่ลูกคาตองการจะสนใจงานนั้นเปนหลัก ถึงแมงานที่ชอบและคิดวาดีจะได

รางวัลมากมายแตถาไมทําใหลูกคาประสบความสําเร็จก็ไมมีประโยชนอันใด 

 

 “สําคัญที่สุดคือตองเขาใจเร่ืองความสวยงาม การตีความวาเปน Design ที่ขายไดอะ 

สวยอาจจะขายไมได แตบางทีตัวที่ไมสวยมันอาจจะขายไดก็ไดนะ มันเปนความ

รับผิดชอบของคุณ เพราะฉะนั้นสําคัญถาบริษัทขายไมได คุณจะไดรางวัลอะไรมากมาย 

มันก็เจงอะ” (พี่แกว) 

 

 นอกจากความรับผิดชอบที่ตองทํางานความตองการของลูกคาแลวนักออกแบบฯอีกทาน

หนึ่งยังมองวาความรับผิดชอบนี้ไมใชแคตามใจสิ่งที่ลูกคาตองการทั้งหมด หากแตตองแยงลูกคาใน

เร่ืองที่ตนเองเห็นวาเปนสิ่งที่ไมดีพอและมีบางอยางที่ดีกวา โดยไมเปนการสรางอคติกับลูกคาแต

เปนการแนะนําที่ตองใชเหตุผลที่แสดงถึงประโยชนและผลเสียที่จะเกิดขึ้นจากประสบการณของมือ

อาชีพที่มองถึงความสําเร็จของงานเปนหลัก 

 

“นักออกแบบมืออาชีพ หนึ่งตองมีความรับผิดชอบ ไมใชลูกคาจะเอาอะไรก็ทําให

แลวพอถึงเวลาแลวบอกก็คุณจะเอาอะ คือคุณจะมีตรงนั้นไดไงคือคุณตองมีกระบวนการที่

จะถกเถียงกับลูกคา อันนั้นไมใชคุณตองมาถกเถียงไมใชถกแถ ผมใชคํานี้บอยๆ เอาชนะ

กันดวยเหตุผล คุณจะ Convince ใหเขาเช่ือคุณก็จะตองเหตุผล”(พี่ไผ) 

 

   1.5) ความรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอม 

   นอกจากความรับผิดชอบตอลูกคาแลว นักออกแบบฯมืออาชีพจําเปนตองมี

ความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม เนื่องจากวิชาชีพนี้ถือไดวาเปนผูสรางที่มีอิทธิพลตอการเกิดของ

ผลิตภัณฑมากมายบนโลกนี้ ทําใหการตัดสินใจแตละคร้ังในการออกแบบฯคือการใหกําเนิดวัตถุช้ิน

หนึ่งขึ้นบนโลก ซึ่งถาผลิตภัณฑนั้นประสบความสําเร็จถูกใชงานไดเปนระยะเวลานาน ไดรับการคิด

อยางถ่ีถวนในการยอยสลายทําลาย หรือนํากลับไปใชใหมไดก็เปนเร่ืองที่ดี แตถาไมถูกคํานึงถึงเร่ือง

นี้เลยก็ทําใหเกิดขยะกับโลกใบนี้ขึ้นอีกมาก โดยเฉพาะนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่การ

สรางผลิตภัณฑแตละคร้ังหมายความวาเปนการสรางเชิงอุตสาหกรรมที่ผลิตเปนจํานวนมาก เชน

กรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวานักออกแบบฯมืออาชีพควรพิจารณาไตรตรองใหดีในการ
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ออกแบบทุกคร้ังวาสิ่งที่ออกแบบฯตองเปนประโยชนตอสังคมจริงๆไมใชสรางงานที่พรอมจะเปนขยะ

ตอโลก  

 

“ถาเปนมืออาชีพตองพยายามทําของขึ้นมาแลวมันไมเปนขยะกับโลก คือผมจะบอก

เด็กวา ถาคุณทําของหวยๆมาช้ินนึง เทากับคุณสรางของที่ใชไมไดขายไมได เสียทรัพยากร 

แลวก็กลายเปนขยะ เปนขยะที่แบบ มันเปนของที่ไมไดผลิต 5 ช้ิน 10 ช้ิน เราผลิตกันเปน

หมื่น ขยะระดับเปนหมื่นช้ิน At One Shot ซึ่งอันนี้มันคือสิ่งที่ไมควรจะเกิด” (พี่ปอ) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวามืออาชีพตองมีความรอบคอบและคิดใหถ่ี

ถวนถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับสิ่งแวดลอมจากผลิตภัณฑที่ออกแบบ ซึ่งเปนการแสดงความ

รับผิดชอบตอสิ่งแวดลอมที่นักออกแบบฯมืออาชีพพึงม ี

 

“เราตองคิดวาอะไรที่มันควรจะเกิดขึ้นมาหรือไมควรจะเกิด แลวสิ่งที่ทําโดยเฉพาะ 

Industrial Design เนี่ยมันไมไดทําช้ินเดียว มันทําขึ้นมาแลวมันเยอะขยะดีๆนี่เอง ฉะนั้นถา

คุณรับผิดชอบกับสิ่งที่ทําเนี่ย ตองดูวาสิ่งที่เราทําเนี่ยกระทบถูกใครบางตั้งแตเร่ิม”(พี่ปาน) 

 

   1.6) ทํางานไดทุกรูปแบบ 

    วิชาชีพนี้สวนใหญเปนงานบริการซึ่งผูวาจางมาจากหลากหลายธุรกิจซึ่งมี

ความแตกตางกันมาก ซึ่งบางงานนักออกแบบฯไมเคยมีประสบการณกับสายธุรกิจนั้นเลย โดยนัก

ออกแบบฯหลายทานมองวาความเปนมืออาชีพตองสามารถทํางานไดในทุกรูปแบบที่ลูกคาวาจาง

โดยพรอมเปดใจรับกับสิ่งใหมที่ไมเคยทําแตอาศัยความมั่นใจวาทําได เชนในกรณีของนักออกแบบฯ

ทานหนึ่งที่มองวาถาเปนมอือาชีพนั้นไมควรเลือกรูปแบบของงาน และตองมีความกลาทาทายที่ไมวา

เจองานอะไร ลูกคาประเภทไหนก็ตองทําได 

 

“เปน Industrial Design มันยากในแงของการทํา Service เพราะวาทุกวันไมมี

ของใหม ทุกคนกําลังแขงกันอยู ลูกคาของเราก็กําลังแขงกับใครอยู เราก็ตองหาใหไดวาอะไร

มันยังไมมี ซึ่งไมใชเร่ืองงาย ถาคุณเปนคนที่ไมชอบแขงก็ไมไดเราตองกลาทํางานทุกแบบ” 

(พี่ปอ) 

 

เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาในบางคร้ังงานก็ไมไดชอบงานบางงานมากแต

ดวยความเปนมืออาชีพ แมเปนงานที่ไมชอบแตตองทําเมื่อไดรับมอบหมายจากผูวาจางมาแลวดวย

หนาที่ 

 



272 
 

 
 

“Just Do It อยางเดียวถาอยูกับ Just Do Itอยางเดียว (หัวเราะ) ไดงานมาแลว 

อาจจะมาบน จะเอามาทําไรวะเนี่ย (หัวเราะ) สุดทายทํามันไปซะ ทําใหหมดเออทําซะชอบ

หรือไมชอบก็ตองทําโดยหนาที่” (พี่ไม) 

 

 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งกม็องวาความเปนมืออาชีพคือการมปีระสบการณในกลุมวิชาชีพ

มานานจนทุกวันนี้สามารถทํางานออกแบบฯอะไรก็ไดเนื่องจากมีความมั่นใจวามีความสามารถ

ทํางานเหลานั้นได ทั้งที่บางงานอาจจะเปนงานเล็กที่ไมไดสรางช่ือเสียงอะไรใหเลยก็ตาม 

 

“เราก็ทํางานอยูในวงการ งานไรมาเราก็ทําไดเราไมทําเอา Award ช่ือเสียงอะไรนะ 

เรามั่นใจวางานไรเราก็ทําได” (พี่ดิน) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ใหความเห็นวามืออาชีพคือการไมมีสภาวะกดดัน 

หรือกลัว ในการพบงานใหมที่ไมเคยทําเลย และมองวาสามารถจัดการกับงานเหลานั้นไดอยางสบาย 

 

“คือผมไมกดดันแลว ใชใหผมทําอะไรผมทําไดสบายมาก ในสายอาชีพนี้นะสมมติวา  

เคาใหวาง Product นี้ผมไมเคยทําเลย ไมรูไรเกี่ยวกับมันเลย ผมไมรูสึกกดดันเลยอะผมรูเอง

วาผมควรจะทํายังไงกับมัน” (พี่แกว) 

 

   1.7) ทํางานดวยความสรางสรรค 

    วิชาชีพนี้มีพื้นฐานจากความคิดสรางสรรคเปนหลักดงันั้นมอือาชีพตองมีความ

สรางสรรคในการทํางานดวย ความสรางสรรคนี้ไมใชเพียงแคความคิดสรางสรรคที่ทําใหงานมีความ

ใหม แปลก กวาผลิตภัณฑที่เคยมีอยูในอดีต แตเปนการทํางานดวยความสรางสรรคที่พยายามมอง

หาความเปนไปได ไมยอมแพใหกับ เหตุผล หรือหลักการเดิมที่ทําใหงานออกแบบไมสามารถเปน

จริงได เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวามืออาชีพนัน้ตองพยายามมองหาความเปนไป

ไดที่เกิดขึ้นใหรอบดานกอนจะพูดวาสิ่งตางๆเปนไปไมไดเลย 

 

“เราตองพยายามมองวาทุกอยางมันเปนไปได ไมใชเจอวิศวะบอกวาแบบนี้ไมได

หรอกทําไมได เราตองชวยเขาคิดหาวิธีหลายๆวิธีมาเสนอ ไมใชเขาบอกไมไดเราก็ยอมแพ 

ตองลองดู กอนที่จะบอกวาไมได ไมงั้นจะเรียกนักออกแบบฯหรอ” (พี่โฟม) 

 

เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวามืออาชีพ ตองใหคําแนะนําและมองเห็นความ

เปนไปไดในการออกแบบ มากกวาเปนผูตัดสินวาอะไรเปนไปไมได โดยแมโอกาสของความเปนไป

ไดนั้นมีนอยก็ยังตองเสนอถึงความเปนไปไดอันนอยนิดนั้นเพื่อใหเกิดการสรางสรรคสิ่งใหมๆขึ้นบน

โลกนี้ 
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“เคาตองเปน Suggester ไมใช Fact Teller เคาตองเสนอแนะตลอด มืออาชีพตอง

เสนอแนะจะไมพูด fact เลย ถาเปนมืออาชีพชีวิตจะมีแต How เคาจะบอกวามันควรเปน

อยางไร เคาจะไมคอยพูดวาเปนไปไมไดหรอก จริงๆแลวมันเปนอยางงี้ นักออกแบบ

ผลิตภัณฑจะตองมีคําวา Suggestion ทุกอยางเลย มีความเปนไปไดบางในความเปนไป

ไมไดเลย”(พี่ปูน) 

 

    1.8) รอบรูหลายศาสตร 

    เปนเร่ืองของความรอบรูที่มืออาชีพพึงมีในหลากหลายศาสตร เนื่องจากนัก

ออกแบบฯเปนวิชาชีพที่ตองทํางานกับผลิตภัณฑหลากหลายรูปแบบ และผลิตภัณฑแตละชนิดมี

ความลึกในเชิงภูมิปญญาแตกตางกันออกไป ซึ่งมืออาชีพจําเปนตองศึกษาและทําความเขาใจกับ

ผลิตภัณฑเหลานั้นใหมากที่สุดเทาที่ทําได เชน นักกออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวาการรอบรูหลาย

ศาสตรจะชวยใหสามารถติดตองานกับลูกคาในทุกธุรกิจไดอยางดี และแสดงถึงความเปนมืออาชีพ 

ซึ่งสิ่งเหลานี้ตองอาศัยความใฝรูในการคนควาความรูเหลานี้จากตัวขงนักออกแบบฯเองดวย 

 

 “มืออาชีพควรจะรูทุกอยาง แต มันตองมี Passion หาความรูหลายๆเร่ืองตองไมรอ

อาหารสําเร็จรูป คุณเจอลูกคาแตละงานไมซ้ํากันเลย คุณก็ตองมีความรูไปคุณกับเคาได คุณ

ออกแบบพัดลมคุณก็ตองรูเกี่ยวกับพัดลม” (พี่ปอ) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาความรูแคเร่ืองการออกแบบฯนั้นไมสามารถ

ทําใหนักออกแบบฯกาวสูความเปนมืออาชีพได หากแตตองมีความรูที่กวางออกไปเพื่อชวยให

ผลิตภัณฑนั้นประสบความสําเร็จไดดียิ่งขึ้น โดยใหความสําคัญกับศาสตรดานการตลาด และเร่ือง

ของการผลิตในระบบอุตสาหกรรม ซึ่งผลิตภัณฑที่ออกแบบจากมืออาชีพนั้นตองขายไดดีใน

ทองตลาด 

 

“ผมมองวาอยางแรกเนี่ย เคาตองไมใชแคเปนนักออกแบบฯอยางเดียว เคาตองรู

เร่ือง marketing รูเร่ือง process ในการผลิตเหมือนกับวาคุณจะออกแบบอะไรอยางนึงคุณ

ตองรูวามันผลิตไดจริงปะ มันจะขายไดปะ ไมใชรูวามันดี ออกแบบมากอน แลวคอยมา

แกปญหาทีหลัง อยางนั้นผมไมเรียกวามืออาชีพ”(พี่แกว) 

 

   1.9) มีจรรยาบรรณในการออกแบบ 

    หนึ่งในนิยามที่ทําใหคําวาอาชีพกับวิชาชีพมีความแตกตางกันคือเร่ืองของ

จรรยาบรรณของวิชาชีพ ซึ่งเปนเหมือนขอหามในการปฏิบัติที่ทําใหเกิดผลเสียตอกลุมวิชาชีพและ
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ผูอื่น โดยนักออกแบบฯหลายทานมองวา การเปนมืออาชีพไดตองมีจรรยาบรรณที่เปนเคร่ืองยึด

เหนียวใหไมทําในสิ่งที่ผิดตอกลุมวิชาชีพ ซึ่งสิ่งเหลานี้เปนสิ่งที่แมจะไมมีใครรูแตเปนสิ่งที่นัก

ออกแบบฯจะรูอยูแกใจ เชนกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวามืออาชีพตองคํานึงถึง

จรรยาบรรณที่สําคัญที่สุดขอหนึ่งคือการคัดลอกผลงานของผูอื่น โดยแมไมมีใครรูก็ไมควรทําเปน

อยางยิ่ง  

 

“คุณตองมีจรรยาบรรณการออกแบบ คืออยางแรกเลยเนี่ย คือ Copy งานคนอื่นไม

ควรทําเลย มันเปนเร่ืองที่รับไมได ไมใชแบบ เอย...อันนี้คนเคาไมรูหรอกเอามาเลยไรงี้ ผม

วาอันนั้นมันไมถูกตอง” (พี่แกว) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวามืออาชีพตองคํานึงถึงจรรยาบรรณวิชาชีพ 

ซึ่งจรรยาบรรณเหมือนกติกาอยางหนึ่งในกลุมวิชาชีพที่ตองเคารพ นักออกแบบฯมืออาชีพอาจจะไม

ตองเกงมากแตจะขาดจรรยาบรรณวิชาชีพไมไดเลย โดยจรรยาบรรณนี้คือ ตองปกปองความลับของ

ลูกคา เนื่องจากงานของลูกคาหลายงานเปนงานที่เปนความลับ เปนนวัตกรรมที่ถูกคิดคนขึ้นมาใหม

และยังไมมีใครรู ซึ่งผลิตภัณฑเหลานี้ลวนมีคูแขงทางการตลาด และถาความลับร่ัวไหลออกไปอาจ

ทําใหเกิดผลเสียตอธุรกิจของลูกคาก็เปนได  

 

 “ความเปนมืออาชีพมันก็ตองมีจรรยาบรรณ ตองไมทํารายกัน คนที่จางเราอีกทีนึง 

ไมไปเปดเผยความลับของเคาไรงี้  เคาเรียกวาความเปนมืออาชีพไงเหมือนนักกีฬาเงี้ย  

นักกีฬามืออาชีพไมจําเปนวาทุกคนเปนแชมป แตวา ถาทุกคนเคารพกติกา มีน้ําใจนักกีฬา 

นี่มันเปนกรอบที่ทุกคนควรจะมีอะเร่ืองของจริยธรรม” (พี่ปาน) 

 

 โดยสรุป ผลในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพที่เกิดขึ้นสวนแรก คือ ความเปนมืออาชีพ 

โดยจากขอมูลขางตนความเปนมืออาชีพของนักออกแบบฯนั้นเกิดจากเงื่อนไขคือ มืออาชีพควรมี

ความรักและศรัทธาในวิชาชีพของตน ควรยึดความตองการของผูบริโภคเปนหลัก ควรมีทักษะใน

การทํางานเปนเลิศ ควรมีความรับผิดชอบตอผูวาจาง ควรมีความความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม 

ควรทํางานไดทุกรูปแบบ ควรทํางานดวยความสรางสรรค ควรรอบรูหลายศาสตร และควรมี

จรรยาบรรณในการออกแบบฯ ซึ่งเงื่อนไขเหลานี้เกิดขึ้นจากบริบทที่นักออกแบบฯไดมีประสบการณ

จากการทํางานในกลุมวิชาชีพมานานจนมองเห็นถึงเงื่อนไขเหลานี้ และมองวานักออกแบบฯรุนใหม

ที่กําลังกาวสูความเปนมืออาชีพนั้นจําเปนตองคํานึงถึงเร่ืองนี้เปนสําคัญ โดยผลของการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพนั้นไมไดมีแคความเปนมืออาชีพ แตยังเกิดผลอีกสวนหนึ่งคือ ความยึดมั่น

ผูกพันในวิชาชีพ 
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 2) เกิดความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ 

 ผลของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในสวนนี้คือผลที่นักออกแบบฯมืออาชีพ

ไดผานการถายทอดมายางยาวนานจนเกิดความยึดมั่นความผูกพันกับวิชาชีพของตน โดยเปนผลที่

แสดงถึงความตองการดํารงอยูในวิชาชีพนักออกแบบฯอยางตอเนื่องจนถึงปจจุบันและกําลังกาว

ตอไปอีกในอนาคต โดยชวงเวลาที่ผานมาไมวาไดพบกับอุปสรรคมากมายแตยังฟนฝาและปรับ

ตนเองเพื่อพยายามรักษางานที่เหมาะสมกับตนไว ซึ่งความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพของนักออกแบบ

ฯนั้นมีเงื่อนไขดังนี้ 

 

   2.1) ความรักในวิชาชีพ 

    เมื่อถามถึงเงื่อนไขชองความยึดมั่นเชิงวิชาชีพนั้นคําตอบที่ไดรับมาในลําดับ

ตนคือ ความรักที่มีตอวิชาชีพ นักออกแบบฯมีความเช่ือวาสิ่งที่ทําอยูทุกวันนี้เปนสิ่งที่รักและมี

ความสุขที่ไดทํางานลักษณะนี้ โดยความรักตออาชีพนี้ทําใหเกิดความหลงใหลและตั้งมั่นที่จะ

ดํารงชีวิตอยูโดยใชวิชาชีพนี้หลอเหลียงตนเองและครอบครัวตอไป แมในบางกรณีจะมีปญหาและ

อุปสรรคในการทํางานอยูบาง แตดวยความรักความศรัทธานี้ ทําใหไมเคยนําตนเองออกไปจากกลุม

วิชาชีพเลย เชนในกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวา แมจะมีอาชีพอื่นที่สรางรายไดไดดีกวา

และรองรับตนเองอยูแลวแตเลือกจะประกอบวิชาชีพนี้เนื่องจากยังมีความรัก ความชอบ มากกวา

งานอื่น  

“ยังรักอาชีพนี้ ไมวายังไงผมก็อยากเลือกทําเปนอันดับแรก ทั้งที่รูวายังมีปญหา 

กิจการอยางอื่นเราก็ไปทําได รายไดดีกวาดวย แตรูสึกไมสนุก ไมชอบทํา คาขายทํารานให

นั่งอยูหนาราน ที่บานก็ทํา ชวยเด็กขน ทําอะไรแบบนี้ แตไมชอบ คือก็ยังชอบที่เปนหยั่งงี้

อยู”(พี่ไม) 

 

 บางคร้ังแมครอบครัวของนักออกแบบฯทานนี้ เคยอยากใหเลิกทํางานดานนี้ เนื่องจากเปน

งานที่หนักและทําใหเสียสขุภาพ แตนักออกแบบฯทานนี้ยังเลือกทําตอไปโดยมองวาเปนวิชาชีพที่ยัง

รักและอยากทําอยูเสมอ 

 

“คือแฟนผมบอกใหทําอยางอื่นไดไหมแกแลว เหนื่อยแลว อะไรหยั่งเงี้ย อดหลับอด

นอนไมไดหรอก แตปจจุบันทําไดไหม ดวยใจที่เรารักเนี่ย ก็ยังอยากทําอะไมรูทําไม” (พี่ไม) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาการทํางานออกแบบฯคือความสุขที่ไดทําใน

สิ่งที่ตนเองรัก ซึ่งสิ่งเหลานี้ทําใหตนเองทํางานไดอยางไมเกิดความเครียด และยังตองการทํางานอยู

ในวิชาชีพนี้ไมเปล่ียนไป รวมถึงนักออกแบบฯอีกทานหนึ่ง ที่อาจไมสามารถอธิบายรายละเอียดการ
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ยึดมั่นผูกพันไดมาก แตรูสึกวาไดตกลงปลงใจรักวิชาชีพนี้แลวและไมรูวาจะเปล่ียนวิชาชีพไปทําไม

เพราะเปนการสรางความขัดแยงกับความรูสึกในใจ 

 

“ผม Happy นะ ผมมีความสุขกับการทํา Designผมรูสึกวาผมไมเครียดคงเปนเพราะ

เราไดทําในสิ่งที่เรารัก” (พี่แกว) 

  

 “ไมรูยังไงมันรักไปแลว แลวจะเปล่ียนอาชีพไปทําไมในเมื่อขัดกับใจตัวเอง” (พี่ปูน) 

 

 โดยนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่แมปจจุบันนี้เปนผูบริหารในองคกรออกแบบฯและไมมี

โอกาสการทํางานออกแบบฯทั้งกระบวนการแลว แตยังรักและชอบรูปแบบงานออกแบบฯอยูและ

คอยเขารวมในการเสนอความคิดรวมกับนักออกแบบฯทานอื่นเสมอ เนื่องจากเปนงานที่รัก และทํา

ใหยังดําเนินธุรกิจออกแบบฯอยูถึงทุกวันนี้ 

 

“ทุกวันนี้เราอยูอีกระดับนึง เราอาจจะไมไดแบบทํามันอยางเต็มที่ หมายถึงวาทํา

ในทุกอณูขั้นตอนนะ แตวาในเชิงของการคิดหรือวาในเชิงของรูปแบบงานไรงี้ เราก็ยังแบบ 

ยังรัก ยังชอบที่จะทําพวกนี้อยู ตอนคิดผมจะลงไปรวมคิดกับนักออกแบบฯดวย” (พี่ปาน) 

 

   2.2) เห็นคุณคาของวิชาชีพ 

    เงื่อนไขสวนที่สองที่ทําใหนักออกแบบฯยังคงดํารงอยูในวิชาชีพคือความเช่ือ

วาวิชาชีพของตน หรือสิ่งที่ทํานั้นมีคุณคา และเปนประโยชนตอผูอื่น และสังคม สิ่งเหลานี้กอใหนัก

ออกแบบฯมีความภาคภูมิใจ ซึ่งเปรียบเสมือนน้ําที่คอยหลอเล้ียงชีวิตใหมีความสุขในวิชาชีพนี้และ

ไมเคยมีความคิดที่กาวออกจากความสุขที่ไดรับนี้เลย เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวาสิ่งที่ทําให

ตนเองมีความสุขกับการทํางานในวิชาชีพนี้ซึ่งทําใหยังทํางานอยูจนถึงปจจุบันคือความสุขที่ไดทําให

ชีวิตของผูบริโภคมีการพัฒนาขึ้นไปในทิศทางที่ดีเมื่อไดใชสิ่งที่ตนเองออกแบบ 

 

“เราใสความแตกตางในชีวิตใหกับเขา คือไมเหมือนเดิมอะมี Level บางอยางที่

Shift ไปจากที่เขาเคยเปน คือ Upgrade ใหชีวิตสูงขึ้น เรามีความสุขที่ไดเห็นชีวิตเคาดีขึ้น” 

(พี่โฟม) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวา ความภูมิใจที่ทําใหตนยังอยากทํางานใน

วิชาชีพนี้อยู คือการทําใหผูบริโภคมีความเปนอยูในชีวิตที่ดีขึ้นทั้งดานอารมณที่ไดใชสินคาที่ช่ืนชอบ 

และดานกายภาพที่ไดใชของที่มีการใชงานที่ดี และมักภูมิใจเมื่อมองยอนกลับไปวาสิ่งดีๆเหลานี้

ตนเองเปนผูสรางสรรคขึ้นมาดวยตัวเอง 
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“เราไดสรางสรรคสิ่งใหมๆใหสังคม ไมจําเปนตองเปนสิ่งของก็ไดนะ คิดวาเราได

สรางอะไรบางอยางใหชีวิตเขาดีขึ้น การใชชีวิตความเปนอยูที่ดีขึ้น คนที่ไดสัมผัสไดอยูกับ

มันแลวชีวิตเขาดีขึ้น เหมือนเสพสุนทรียะกับความสะดวกสบายของสวยใชดี ทั้งอารมณและ

การใชงานเวลาเราเห็นงานเราออกมามันก็ภูมิใจอะ เราเปนคนสรางมันขึ้นมา” (พี่ดิน) 

 

 นอกจากนี้นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งยังไดเลาถึงความภูมิใจที่ทําใหเห็นคุณคาของวิชาชีพ

นี้และร้ังใหยังทํางานในวิชาชีพอยู โดยนักออกแบบฯทานนี้ สามารถสัมผัสสิ่งเหลานี้ไดอยางเปน

รูปธรรมจากคําชมจากผูใชผลิตภัณฑที่ตนเองออกแบบ วาเปนผลิตภัณฑที่ใชงานไดดี และช่ืนชอบ

ผลิตภัณฑ โดยไมจําเปนตองรูวาตนเองเปนผูออกแบบ 

 

“เรายังมีความภูมิใจ มันคือคําชมลับหลัง เราเรียกอยางนั้นดีกวานะชมโดยที่ไมรูวา

เราอะเปนคนออกแบบเคาแบบไดเอาไปใช แลวเคาก็รูสึกวามันดีเนี่ยชอบมากเลยได

ประสบการณดีๆจากสิ่งที่เราออกแบบ” (พี่ปาน) 

 

 โดยนักออกแบบฯทานนี้ยังอธิบายตอไปวาความภูมิใจที่เกิดขึ้นนั้นไมสามารถวัดเปนผล

ทางวัตถุได เชนงานที่ไดรับรางวัลระดับชาตินั้นไมไดสรางความภูมิใจที่แทจริง หากแตมีประโยชนที่

ชวยผลักดันใหธุรกิจมีช่ือเสียงและเปนที่รูจักมากขึ้น แตความภูมิใจที่แทจริงเกิดจากการไดรับคําช่ืน

ชมจากผูใชผลิตภัณฑมากกวา ซึ่งนักออกแบบฯทานนี้ ไดเปรียบเทียบกับวิชาชีพหมอที่ไดรับ

ความสุขจากการไดเห็นคนไขหายดีและมีความสุขในชีวิตมากกวาการไดรับรายไดที่เปนวัตถุ 

 

“พวกรางวัล ราเคยไปตัดสิน เราก็รูวามันเปนแคความคิดของคนกลุมนึง อาจจะเปน

ความภูมิใจในชวงแรกๆ หรือเปนเคร่ืองมือทางธุรกิจแตวาสิ่งที่มันเกิดขึ้นจริงๆ มัน Basic 

มากเหมือนหมอรักษาคนหายเคาก็มาขอบคุณ คือเงินเดือนก็ไดทุกเดือนก็ชินชาแลวแตการ

ที่คนไขมาขอบคุณ แบบนี้รับเทาไหรก็ไมรูสึกวาชินชา ผมวามันคลายๆกัน” (พี่ปาน) 

 

 เชนกันนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งก็ไดอธิบายถึงความภูมิใจที่ทําใหเขาเกิดความยึดมั่นใน

วิชาชีพนี้คือความสุขที่ไดจากการเห็นผลิตภัณฑที่ตนเองออกแบบไดรับการยอมรับจากผูใช ซึ่งมอง

วาความสุข ความภูมิใจนั้นไมไดเกิดจากการออกแบบผลิตภัณฑแลวไดรางวัล แตผลิตภัณฑที่ขาย

ไดและผูบริโภคช่ืนชอบนั้นสรางความภูมิใจใหตนเองมากกวา 

 

“ก็ไดเห็นสินคาที่เราออกแบบไปแลวมีคนใชเราก็Happy แลวผมมีความรูสึกวาผม

ภูมิใจ อยางที่ผมสัมผัสเนี่ยผมมี Product อยู 4-5 ตัวที่ไดรางวัลขายไมดี ตัวที่ไมไดรางวัล

แลวขายดีผม Happy กับตัวที่ขายดีมากกวา เพราะผมรูสึกวาเฮย...คือมันใชอะ เพราะคน

นาจะชอบมัน ไมใชแคสวยหรือดี แตมันเหมาะสมกับเขาจริงๆ” (พี่แกว) 
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   2.3) รูสึกทาทายในวิชาชีพ 

    เงื่อนไขของความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพสวนสุดทายเปนความรูสึกสนุก ทา

ทาย ในการไดพบสิ่งใหม งานที่ไมเคยทําในวิชาชีพนี้อยูเสมอจากการทํางานที่เปล่ียนไปในธุรกิจ

หลายลักษณะของลูกคา และความตองการของสังคมที่เปล่ียนแปลงอยูเสมอ ซึ่งสิ่งเหลานี้ทาทายให

ไดลองทําสิ่งใหมอยูเสมอและยังไดทดสอบตนเองวาสามารถทําสิ่งใหมนี้ไดดีเหมือนสิ่งที่เคยทํา

หรือไม ซึ่งความทายทายนี้ทําใหนักออกแบบฯยังมีความกระหายในการทํางานในวิชาชีพนี้อยู

ตลอดเวลา เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวาการทํางานทุกวันนี้ยังทําใหสนุกอยู ซึ่งความสนุกนั้น

เกิดจากการที่ไดพบงานใหมอยูตลอดและงานเหลานี้ทําใหไดสรางสรรคสิ่งใหมๆอยูเสมอ 

 

“ก็ทํามาทั้งชีวิตอะนะ เรายังสนุกกับงานเพราะงานมาใหมๆ เราก็ไดสรางสรรคอะไร

ใหมๆก็ยังอยากทําอะ เราชอบ Create ไรใหมๆ คิดวาจะทําตอไปนะสนุกกับมันดี”(พี่ดิน) 

 

เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาความสนุกที่ไดทํางานใหมเมื่อเปล่ียน

โครงการออกแบบไปตามกาลเวลาที่เปล่ียนไป เปนความทาทายที่ชอบเมื่องานที่ไดทําไมซ้ําซาก

จําเจ และยังทําใหไดฝกฝนตนเองในความสามารถอยูเสมออีกดวย 

 

 “สนุก ได Challenge อยูตลอดเวลาเปล่ียน Project มันสนุกดวย ไดทําอะไรที่

เปล่ียนไปตามยุคตามสมัย งานไมซ้ําเหตุผลหลักคือทดสอบความสามารถตัวเอง” (พี่ปอ) 

 

 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งมองวาความทายทายที่ตนเองไมรูวาสิ่งที่จะออกแบบในอนาคต

คืออะไร และตนเองมีความสนุกที่คอยตามหาสิ่งนั้นและทําใหเปนจริงได ถาเปนสิ่งที่สามารถ

คาดการณไดตั้งแตเร่ิมวาออกแบบมาแลวจะมีลักษณะอยางไรจะไมสรางความตื่นเตนและทาทาย

เลย ซึ่งสิ่งเหลานี้คือเสนหที่ยึดเหนี่ยวไวในวิชาชีพนี้ 

 

 “มันก็คือเร่ืองของสิ่งที่มันแบบ...ที่เราเองก็ยังไมรูเลยวามันจะแบบออกมาเปน

ยังไง  คือมันเหมือนกับเราตองไปตามหาอะไรที่เราตองคนหา มันจะมีเสนหแตถาอะไรที่เรา

รูอยูแลว  ไปทําไรเงี้ย มันก็เปนแบบเดิมใชปะ”(พี่ปาน) 

 

 นอกจากนี้นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งยังมองความทาทายที่ทําใหยังทํางานในวิชาชีพนี้อยู

ถึงปจจุบัน คือ ความสะใจที่ไดพบกับโจทยในการออกแบบจากลูกคาที่ยากกวาที่เคยทําซึ่งมองวาถา

เปนผลิตภัณฑที่ยังไมมีในโลกนี้ยิ่งสรางความทาทายใหตนเองที่จะทําใหสิ่งนั้นเปนรูปธรรมไดดวย

ฝมือของตนเอง และถายิ่งสามารถไดรับการยอมรับจากการใชงานที่ดีเปนที่ตองการของตลาด ยิ่งทํา

ใหมีความสุขกับการไดทํางานมากยิ่งขึ้น 
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 “มันคือความสะใจ ซึ่งใน Product มันเปนเร่ืองจับตองไดถาเจอโจทยที่ยากก็อยาก

ทาทายใหโลกเห็น ถาผมทําไดแลวมัน Work ยิ่งดีใหญ อยางโคมไฟนะพื้นที่แคบลงมันจะ

สงผลตอมนุษยยังไง จัดโตะยังไง แลวโคมไฟกับการจัดโตะ มันเกี่ยวกันยังไง ผมจะตั้งโจทย

ขึ้นมาใหม แลวเสนอลูกคา ถาลูกคายอมใหทํา ยิ่งถามันออกไปลูกคามาเจอแลวสั่งมันรูสึก

สะใจ”(พี่ปูน) 

 

จากขอมูลขางตนผลของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในสวนที่สอง คือความยึดมั่น

ผูกพันในวิชาชีพนักออกแบบฯนั้นประกอบไปดวยเงื่อนไขที่สําคัญ 3 สวนคือ ความรักในวิชาชีพ 

การเห็นคุณคาของวิชาชีพ และความทาทายในวิชาชีพ ทั้ง 3 เงื่อนไขนี้เปนสวนผสมที่ทําใหนัก

ออกแบบฯมีความแนวแนหวงแหน และทํางานในวิชาชีพนี้มาจนถึงปจจุบัน  

 ในชวงเวลาที่นักออกแบบฯเกิดความมั่นคงเชิงวิชาชีพนี้ทําใหนักออกแบบฯมีลักษณะของ

ความมั่นคงในชีวิตของการทํางานที่เกิดจากเงื่อนไขที่มาจากภายในตัวของนักออกแบบฯเองและ

เงื่อนไขที่ไดจากสภาพแวดลอมรอบตัว โดยเมื่อเกิดความมั่นคงทางวิชาชีพแลวนั้นนักออกแบบฯ

สามารถทํางานที่รักไดอยางมั่นคง ตลอดจนในชวงเวลานี้การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพที่มี

เนื้อหาอันเขมขน หลากหลาย จากจากตัวแทนมากมาย ผานกลวิธีที่แตกตางไปตามความเหมาะสม

ในแตละสถานการณและความสามารถของตัวแทน จนเกิดเปนผลของการถายทอดที่แสดงออกมา 2 

สวน คือ สวนที่ 1 ความเปนนักออกแบบฯมืออาชีพที่มีองคประกอบ 9 อยาง คือ มีความรักและ

ศรัทธาในวิชาชีพของตน ควรยึดความตองการของผูบริโภคเปนหลัก ควรมีทักษะในการทํางานเปน

เลิศ ควรมีความรับผิดชอบตอผูวาจาง ควรมีความความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม ควรทํางานไดทุก

รูปแบบ ควรทํางานดวยความสรางสรรค ควรรอบรูหลายศาสตร และควรมีจรรยาบรรณในการ

ออกแบบฯ และผลสวนที่ 2 คือ ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพที่นักออกแบบฯตองการรักษาการ

ทํางานในวิชาชีพของตนเองไวอยางเหนียวแนน ไมออกจากกลุมวิชาชีพไปกอนเมื่อพบกับอุปสรรค

บางประการจากเงื่อนไขที่สาํคัญ 3 สวนคือ ความรักในวิชาชีพ การเห็นคุณคาของวิชาชีพ และความ

ทาทายในวิชาชีพ โดยในชวงระยะเวลาของความมั่นคงเชิงวิชาชีพนี้ยังมีอีกสิ่งที่แสดงออกจากความ

เปนนักออกแบบฯมืออาชีพ คือ การเกิดขึ้นของเอกลักษณเชิงวิชาชีพ เปนเปนจุดเดนที่ทําใหนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมีความโดดเดนและแตกตางกับวิชาชีพอื่น 

 

สวนที่ 5 เอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

เอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม คือ ลักษณะเฉพาะตนของ

วิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ที่เปนลักษณะเดนซึ่งมีแบบฉบับเฉพาะตามบริบทของ

วิชาชีพนี้ ซึ่งนักออกแบบฯจะแสดงออกถึงความโดดเดนของตนเองในการทํางานในกลุมวิชาชีพ 

โดยผูวิจัยพบวาเอกลักษณไมไดมีลักษณะที่โดดเดนเพียงลักษณะเดียว หากแตพบวาเอกลักษณเชิง

วิชาชีพของนักออกแบบฯนั้นมีองคประกอบจากลักษณะหลายประการ โดยถือไดวาเปนชุดของ
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เอกลักษณที่สรางใหเกิดความเปนนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม โดยการคนพบเอกลักษณเชิง

วิชาชีพนั้นทําใหทราบถึงองคประกอบของเอกลักษณที่สามารถถายทอดสูบุคคลที่กําลังจะกาวเขามา

ประกอบวิชาชีพนักนี้เพื่อพัฒนาความเปนมืออาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไดตอไป 

 

 ตอนที่ 5.1 ลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพนักออกแผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

 ลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯ หรือจุดเดนที่ทําใหนักออกแบบฯ

นั้นมีความโดดเดนเหนือวิชาชีพอื่นเชน แพทย ครู ทหาร เปนตน แตเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนัก

ออกแบบฯนั้นพบวายังมีความความแตกตางจากวิชาชีพดานออกแบบอื่นที่มีความใกลเคียงกัน เชน 

สถาปนิก มัณฑนากร เปนตน โดยเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯบางลักษณะมีความทับ

ซอนกับวิชาชีพอื่นอยูบางแตเมื่อนําองคประกอบของลักษณะเอกลักษณมารวมกันทั้งหมดแลวนัก

ออกแบบฯมีความโดเดนมากกวาวิชาชีพอื่น โดยองคประกอบของเอกลักษณเชิงวิชาชีพประกอบไป

ดวยลักษณะหลายประการดังนี้ 

  

 1) มีจินตนาการสูงสามารถมองเห็นภาพในอนาคต 

 จินตนาการเปนลักษณะดานหนึ่งที่เปนพื้นฐานอันเปนเอกลักษณของวิชาชีพที่

เกี่ยวของกับการออกแบบฯ ซึ่งลักษณะของจินตนาการสูงคือการมีความคิดกาวไกลไปในพื้นที่ที่ยัง

ไมถูกผูอื่นพบ การมองเห็นถึงความเปนไปไดจากแนวคิดที่เพอฝนที่ลอยอยูบนฟาจนสามารถดึงลง

มาสูความเปนจริงได และเอกลักษณนี้วิชาชีพทั่วไปอาจมองไมเห็นในสิ่งที่นักออกแบบฯเห็นได เชน

นักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวาเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯนั้นเปนเร่ืองของการมี

จินตนาการสูงเพื่อการมองเห็นถึงสิ่งที่เปนไปไมได สิ่งที่ผูอื่นมองไมเห็น จนบางคร้ังถูกมองวา

ใกลเคียงกับคนบาที่มักเพอฝนในโลกของตนเองที่มนุษยทั่วไปเขาไมถึงโลกใบนั้น 

 

“พวกนี้ตองก่ํากึ่งระหวางคนธรรมดากะคนบาอะ มันมีเสนบางๆคั่นอยูเล็กๆ มันดู

เพอฝน คิดไมเหมือนคนอื่น คือจินตนาการถึงสิ่งที่คิดวามันเปนจริงได จินตนาการเคาตอง

สูง เพราะฉะนั้นคนทั่วไปคิดวาเปนไปไมไดมันเลยดูเปนคนบา” (พี่โฟม) 

 

 นอกจากนี้นักออกแบบฯอีกทานหนึ่ง ยังมองวาลักษณะเอกลักษณเชิงวิชาชีพตองมี

จินตนาการสูง และมีมโนทัศนที่กวางไกล มองเห็นถึงอนาคตวาถาเกดิมีผลิตภณัฑทีดีขึ้นออกมาชีวิต

ของมนุษยจะเปนอยางไร การมีแนวคิดที่เห็นในสิ่งที่คนอื่นไมเห็นไดนั้นเปนแบบฉบับที่นักออกแบบ

ฯทุกคนพึงมี ถาขาดลักษณะดานนี้ไปนั้นเรียกไดวาบุคคลทานนั้นไมใชนักออกแบบฯ 

 

 “อาชีพนี้ตองมีจินตนาการสูง มองเห็นภาพที่คนอื่นยังมองไมเห็น ไมงั้นมันก็มีแต

ของเดิมๆ คิดแบบคนที่คนอื่นคิดอันนั้นไมใชนักออกแบบแน” (พี่ดิน) 
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 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งยังคิดเหมือนกันวาจุดเดนที่สําคัญของนักออกแบบฯคือลักษณะ

ของคนที่สามารถทํานายอนาคตที่เกิดขึ้นไดจากการรับรูความเปล่ียนแปลงไปของสังคมวาจะสงผล

กระทบตอพฤติกรรมของผูใชในสังคมนั้นอยางไร โดยนักออกแบบฯทานนี้ ยังบอกอีกวานักออกแบบ

ฯเปนผูที่เขาใจความเปนเปล่ียนแปลงในระดับจุลภาคหรือเร่ืองเล็กๆไดดีกวาคนในอาชีพอื่นที่

มองเห็นแคความเปนแปลงไปในสังคมระดับมหภาค 

 

“ โ ล ก มี ก า ร เ ป ล่ี ย น แ ป ล ง แ ล ะ ส ง ผ ล ก ร ะ ท บ ใ น อ น า ค ต  เ ช น  เ ร า รู ว า

ทรัพยากรธรรมชาติลดลง อากาศแปรปรวน เรารูอีก 5 ป จะมีอะไรเปล่ียนแปลงถาเปน

เจาของบริษัท เราคงจะปรับตัว ปรับ Service นโยบายที่หันเหไปในทิศทางนั้น ใครปรับได

เร็วไดถูก คนนั้นชนะ แตนักออกแบบ การรับรูการเปล่ียนแปลงนั้นสงผลกระทบอะไรตอ

สังคมในระดับจิตใจลึกๆ ของมนุษย อันนี้เราจะเปนคนเขาใจวามนุษยอยากไดอะไร” (พี่ปูน) 

 

 2) มีความรอบรู 

 ลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพดานนี้เปนลักษณะที่นักออกแบบฯมีจุดเดนจาก

ความรอบรูหลากหลายศาสตร ความรอบรูนี้ไมไดเปนเร่ืองเชิงวิชาการ เทคนิค ทักษะ จากศาสตร

ตางๆ เทานั้น แตความรอบรูยังเปนลักษณะของความสนใจในสถานการณตางๆรอบตัวที่เกิดขึ้น 

กระแสสังคม และการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคมรวมถึงโลกของมนุษยที่เปนความเขาใจความ

ตองการของผูบริโภครวมถึงความรูมากมายเกี่ยวกับผลิตภัณฑหลากหลายชนิดที่จะเขามาใหได

ออกแบบ เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวาเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯนั้นคือการเปน

คนรอบรูในหลากหลายเร่ืองเพื่อใหตนเองมีความทันสมัยกับโลกที่เปล่ียนไป โดยแมวิชาชีพนี้จะมี

ความสัมพันธกับ เทคโนโลยีอยูมากแตเร่ืองอื่นเชนแฟช่ันตองรูดวย  

 

“ตองทําตัวเองให Up to Date ตลอด แตไมใชทางดานเทคโนโลยีอยางเดียว ตอง

เพิ่มมุมมองดาน Fashion มั่ง พวกนี้ยัง Move ของมันไปตลอดเวลา ตองรูหลายเร่ือง” (พี่ไม) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯคือ

เปนคนที่มีความรูที่หลากหลาย ถามอะไรนักออกแบบฯจะสามารถตอบไดเกือบทุกเร่ืองเนื่องจากมี

ประสบการณจากงานหลากหลายชนิดที่ตองศึกษาหาความรูเพื่ออกแบบผลิตภัณฑนั้น 

 

“เอกลักษณของเขาคือจะมคีวามรูที่หลากหลาย พูดถึงคน ID เนี่ยตองรูเยอะ ไอนี่มัน

รูเยอะจริงๆ ถามอะไรมันรูหมดเพราะมันไดออกแบบฯหลายอยาง”(พี่โฟม) 
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 3) มีความสามารถในการปรับตัว 

 ลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯดานนี้เปนลักษณะของความ

ยืดหยุน ปรับตัวงายกับการทํางานที่มีความหลากหลาย โดยนักออกแบบฯตองมีลักษณะนี้เนื่องจาก

ความเปล่ียนแปลงไปของโลกทั้งการพัฒนาเชิงเทคโนโลยี รวมถึงความตองการของมนุษยที่

เปล่ียนไป เชนกรณีของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวานักออกแบบฯมีจุดเดนในการปรับตัวเกงมา

ตั้งแตอดีตในยุคปฏิวัติอุตสาหกรรมที่จากเคยทํางานออกแบบผลิตภัณฑเพื่อการผลิตเพียงไมกี่ช้ิน 

จนปรับตัวกับสถานการณของโลกที่มีการใชระบบอุตสาหกรรมในการผลิต โดยนักออกแบบฯทานนี้

มองตอไปในอนาคตวาจะตองมีการเปล่ียนแปลงอีกมากมายในสังคมซึ่งนักออกแบบฯเองตองมี

เอกลักษณเชิงวิชาชีพในดานนี้อยูดวยถึงจะสามารถทํางานไดเปนอยางดี 

 

“คือผมคิดวา IndustrialDesigner เปนวิชาชีพที่มันปรับตัวไปเร่ือยๆคือผมคิดวา

ตั้งแตอดีตมันเปนอาชีพที่เกิดขึ้นดวยการปรับตัวจากการทําดีไซนเปนช้ินๆ จนมาเปนหลาย

หมื่นช้ินทุกวันนี้ทุกอยางก็เปล่ียนจากวันนั้น เราก็ปรับตัวตามไป แตที่คงไวคือเทคนิคในเชิง

ชางบวกกับวิธีคิด ในอนาคตก็เปล่ียนอีกเพราะโลกเปล่ียนแปลงไปแนนอน เทคโนโลยีอะไรก็

ดีขึ้น” (พี่ปอ) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่ใหทัศนะเกี่ยวกับเอกลักษณของนักออกแบบฯไววา

จุดเดนคือการปรับตัวเกง มีวิธีคิดที่ยืดหยุนปรับเปล่ียนไปตามรูปแบบของงานที่จะมีเขามาไม

เหมือนกัน 

“จุดเดนก็คือการคิด วิธีคิดจะไม เหมือนนักออกแบบเฉยๆ นักออกแบบ

อุตสาหกรรมจะตองมีความยืดหยุนสูงปรับเปล่ียนไปตลอดตามงานที่เจอโดยเฉพาะในแง

ของความคิด เพราะเราเจองานหลายแบบมาก” (พี่ปาน) 

 

 4) ชางสังเกต ชางสงสัย 

 ลักษณะดานนี้เปนลักษณะที่สําคัญอีกสวนหนึ่งที่นักออกแบบฯพึงมี โดยตองเปนผู

มีความกระตือรือรนในการสังเกต อยากรูอยากเห็นไปเสียทุกเร่ืองและสงสัยกับสิ่งที่เกิดขึ้นรอบตัว 

เหตุและผลของการเกิดขึ้นของสิ่งตางๆ ทั้งการเปล่ียนแปลงของสังคมในระดับมหภาคและจุลภาค 

เชนการสงสัยถึงเหตุและผลของพฤติกกรมของผูใช ผูบริโภคที่เปล่ียนไปในโลก หรือแมแตเร่ือง

เล็กๆเชน ปญหาที่เกิดจากการใชงานผลิตภัณฑตางๆวาเปนอยางไร และทําอยางไรถึงจะแกปญหา

เหลานั้นได ทําอยางไรใหชีวิตของมนุษยดีขึ้น เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวาจุดเดนของนัก

ออกแบบฯคือ คนชางสังเกต เพื่อเห็นปญหา และสงสัยวาปญหาเหลานั้นมีสาเหตุจากอะไร พยายาม

ตั้งสมมติฐานถึงความเปนไปไดสงสัยวาอะไรจะทําใหปญหาเหลานั้นถูกแกไขได 
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“คงชางสังเกตอะ เห็นปญหา ตั้งสมมุติฐาน ทดสอบ สรุป ตั้งสมมุติฐานเสร็จคุณมา

ทํา Design ทํา Experiment ใชไหมนี่คือ Character ของเคานะ” (พี่ไผ) 

 

 นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งก็มองวาเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯคือการมีความ

อยากรูอยากเห็นอยากลอง ชางสงสัยในหลายๆเร่ืองที่ตนเองอยากรู เชนการไดทดสอบผลิตภัณฑที่

ถูกพัฒนาออกมาใหมอยูเสมอ  

 

“ชอบลองของ ชอบลองชอบทํา สงสัยมันทุกเร่ืองวาไอนี่คือไร ทํางานยังไง ชอบ 

Interact กับของ แบบมีไรออกมาใหมเอาแระตองไปลอง Test สักหนอย อยากรูอยากเห็นไป

เร่ือยอะ” (พี่ปอ) 

 

 5) มีความสามารถในการแกปญหา 

 ลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพลักษณะนี้คือ ลักษณะของความเช่ียวชาญใน

การแกปญหา โดยลักษณะนี้ถูกมองวาเปนจุดเดนที่ตองมีเนื่องจากงานพื้นฐานของนักออกแบบฯ คือ 

การออกแบบพัฒนาสิ่งที่มีอยูเดิมใหดีขึ้น ซึ่งนอกจากนักออกแบบฯตองมีลักษณะในการชางสังเกต

ชางสงสัยเพื่อใหเห็นปญหาของมนุษยแลวนั้น จําเปนตองมีทักษะในการแกปญหาที่คนพบอีกดวย 

เอกลักษณเชิงวิชาชีพดานนี้จึงถูกฝงไวในตัวนักออกแบบฯมาตลอดชีวิต เชนนักออกแบบฯทานหนึ่ง

ที่รูสึกวาความเปนนักแกปญหาเปนเอกลักษณที่มีอยูในตัวของนักออกแบบฯและเปนพื้นฐานที่มีมา

แตโบราณจนถึงปจจุบัน 

 

“สิ่งที่เปน Basic พื้นฐานแบบ Old School เลยอันนี้เปนสิ่งที่มีอยูในตัวเราเลยเราคือ 

Problem Solver เราจะเปนนักแกปญหาที่เกง”(พี่ปูน) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวานักออกแบบฯเปนคนที่ชอบคิดคนหาหนทาง

ในการแกไขปญหา นอกจากนี้การแกปญหาตองมีความหลากหลายตามจินตนาการที่มี โดย

เอกลักษณนี้ติดตัวไปเปนรูปแบบในการใชชีวิตประจําวันของนักออกแบบฯบางคนที่ชอบแกไข

ปญหาชวยผูอื่นดวย 

 

“Character ตองเปนคนที่ชอบแกปญหานะ เจอปญหาแลวว่ิงเขาใสคิดคนหนทาง

แกไข จากไม Work เอาให Work แถมคิดหา Solution แปลกๆ หลายๆ วิธีดวยนะ ตองมี 

Solution มากๆ จนมันเอาไปใชในชีวิตประจําวัน แกปญหาใหคนอื่นเกง แตตัวเองไมรูนะ 

ฮาๆๆ” (พี่ไผ) 
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 6) มีความสามารถในการวิเคราะหเช่ือมโยง 

 ลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพดานนี้เปนลักษณะที่มีความสัมพันธกับกับ

ลักษณะการสังเกตชางสงสัย และลักษณะนักแกปญหา โดยลักษณะนี้เปนลักษณะที่นักออกแบบฯมี

ความสามารถเห็นถึงปญหาตางๆ และสามารถนําปญหาหลายดานที่พบจากการสังเกตพบเจอมา

วิเคราะหเช่ือมโยงกันเพื่อสรางเปนแนวคิดในการออกแบบ ซึ่งทําใหมีความสามารถในการยอย

ขอมูลดิบที่เปนตนตอของงานออกแบบฯใหเกิดความเขาใจไดงายและสรางเปนผลิตภัณฑหรือบางสิง่

ที่สามารถตอบโจทยนั้นได เชน นักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวาจุดเดนของนักออกแบบฯตองเปน

คนที่มีลักษณะของนักวิเคราะห สามารถเช่ือมโยงปญหาที่มากมายจากขอมูลที่มีอยูและมองเห็นถึง

ความทับซอนกันของปญหาเพื่อยอยขอมูลหรือปญหาเหลานั้นใหนอยลงและทํางานงายมากยิ่งขึ้น 

โดยเปรียบเอกลักษณเชิงวิชาชีพนี้กับการเลนตัวตอที่มีจาํนวนช้ินสวนมาก และถาเปนนักออกแบบฯ 

การเลนจะมองภาพรวมและจัดกลุมของภาพที่คลายคลึงกันเพื่อใหเห็นความเช่ือมโยงและคอยนํามา

รวมกันอีกคร้ัง 

 

“เปนนักวิเคราะหประติดประตอ จะเปรียบเทียบก็คือมันเหมือนเลน Jigsaw 3,000 

ช้ินถาเปน Designer นะไมมีใครนั่งหาเบอรหนึ่งเบอรสองแลวเรียงไปเร่ือย มันจะเร่ิม

Grouping กอน อันนี้มันเขียวๆแถวเดียวกัน เร่ิมประติดประตอกลุมปญหา กลุมใบไม กลุม

ทองฟา คุณเร่ิมดูวามัน Overlap กันตรงไหน ปญหานี้กับปญหานี้มัน Overlap กัน” (พี่ไผ) 

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาลักษณะการวิเคราะหเช่ือมโยงสิ่งตางๆที่มี

ความซับซอนและขัดแยงกันเองนั้นไมใชเร่ืองงายที่ทุกคนจะทําได แตนักออกแบบฯนั้นมีลักษณะ

ดานนี้อยู โดยมักจะรวบรวมเร่ืองราวที่ทับซอน ขัดแยงกันนํามาอธิบายเปนเร่ืองงายได 

 

“เราเปน Concept Generalizer สวนใหญที่เรามักเจอก็จะเปนขอจํากัด ขอกําหนด 

คือแบบถามึงทําอยางงี้ก็จะดี แตก็จะไปกระทบโนนนี่ เอาไงดี หลายๆเร่ืองมันConflict 

กันเอง แตเราสามารถรวบรวมแลวใหมันออกมาเปนเร่ืองเดียวแลวเลาเร่ืองไดเราซึ่งตรงนี้ 

แหละอาชีพอื่นทําไมได ถาคุณจะเปนนักออกแบบตองมีเร่ือง Concept Generalizer” (พี่ปูน)  

 

 7) มีความสามารถในการประนีประนอม 

 เปนลักษณะของนักประนีประนอมกับผูคนหลายฝายที่มีความคิด ความตองการ

ของผูรวมงานในวิชาชีพตางๆ โดยนักออกแบบฯควรมีลักษณะของความคิดที่ยืดหยุนในการรองรับ

ความคิดความตองการที่เปนเร่ืองที่มีความเหมาะสมจากคนหลายกลุม เชนนักออกแบบฯทานหนึ่ง

มองวาจุดเดนที่นักออกแบบฯควรมีคือความเปนนักการทูต ที่แสดงถึงความยืดหยุนในการ

ประนีประนอมความคิดที่สุดโตงจากการทํางานรวมกับหลายฝาย เชน ทีมวิศวกรที่มุงเนนความ
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เปนไปได ความงายตอการผลิต และทีมการตลาดที่มุงเนนความโดดเดน และราคาที่สามารถทํา

รายไดใหกับธุรกิจมากเปนหลัก ซึ่งแตละแนวทางมีความแตกตางกันสูงนักออกแบบฯจึงตองมี

ลักษณะของการประนีประนอม โดยจะไมเนนการออกแบบเพื่อตอบสนองความตองการของตนเอง

เปนหลัก 

 

“มีความเปนนักการทูต สงผานมาทางผลิตภัณฑนะ คือถาเราคุยกับวิศวกร เคาก็จะ

พูดถึงอะไรที่สรางงาย แบบนี้แข็งแรงที่สุด นั่นคือมุมเคา ถาไปพูดกับนักขาย หวือหวาหนอย

ใหมันจี๊ดจาดดึงดูด ราคาตองถูกดวย นั่นคือมุมที่ไมยืดหยุนในแตละคน แตนักออกแบบเปน

อยางนั้นไมได เราจะไมตอบเพื่อตัวเองเลยวามันตองอยางนี้สิไมไดนะ” (พี่ปาน) 

 

จากขอมูลขางตนที่เปนมุมมองของนักออกแบบฯที่ผานการถายทอดสิ่งตางๆ และมี

ประสบการณมาอยางเขมขนในกลุมวิชาชีพนี้ จนมีความเปนมืออาชีพและมองยอนกลับไปถึง

เอกลักษณเชิงวิชาชีพที่นักออกแบบฯมืออาชีพพึงมีนั้น สามารถสรุปไดวาเอกลักษณเชิงวิชาชีพของ

นักออกแบบฯผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้นเปนลักษณะของเอกลักษณที่ไมไดมีลักษณะเดนเพียง

ลักษณะเดียว หากแตลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพนี้เกิดจากการรวมตัวของลักษณะหลายๆ

ดานที่แสดงถึงความโดดเดนและแตกตางจากวิชาชีพอื่น โดยสามารถสรุปไดเปนชุดของเอกลักษณที่

ประกอบไปดวยเอกลักษณยอย 7 ดานคือ มีลักษณะจินตนาการสูงมองเห็นภาพในอนาคตรอบรู

ปรับตัวเกงชางสังเกตชางสงสัยแกปญหาเกง เปนนักวิเคราะหและเช่ือมโยงและเปนนัก

ประนีประนอม โดยชุดของเอกลักษณเชิงวิชาชีพทั้งหมดนี้ไมไดเกิดขึ้นจากที่ใครคนใดคนหนึ่งเปน

คนกําหนด หากแตเกิดจากเงื่อนไขบางอยางที่ทําใหนักออกแบบฯสามารถสัมผัสและมีความเช่ือได

วาสิ่งเหลานี้คือเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

 

 ตอนที่ 5.2 เง่ือนไขของเอกลักษณเชิงวิชาชีพนักออกแบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

  การศึกษาลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพนั้นสามารถนําไปเปนประโยชนที่สามารถ

ทําใหบุคคลที่สนใจในวิชาชีพนี้ทั้งที่กําลังตัดสินใจเรียนหรือทํางานในดานนี้ตลอดจนนักออกแบบฯที่

กําลังทํางานอยูในระหวางวิชาชีพ สามารถเห็นลักษณะที่สําคัญของนักออกแบบฯไดวามีลักษณะ

อยางไร เพื่องายตอการตัดสินใจเขาสูวิชาชีพนี้ตลอดจนการพัฒนาตนเองเพื่อกาวสูความเปนนัก

ออกแบบฯมืออาชีพ โดยเมื่อผานการศึกษาลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพแลวผูวิจัยพบวา

เงื่อนไขของการเกิดเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯทุกลักษณะนั้นเกิดจาก “ความ

คาดหวังของทักษะเพ่ือการทํางาน” ที่นักออกแบบฯตองการมีทักษะเพื่อใหเหมาะสมกับงานที่ทํา

ในสายวิชาชีพนี้มาเปนระยะเวลาหนึ่ง และสิ่งเหลานี้ฝงรากลึกอยูในตัวของนักออกแบบฯจน

กลายเปนเอกลักษณเชิงวิชาชีพที่เปนเอกลักษณเดนของกลุมวิชาชีพในปจจุบัน 
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 ความคาดหวังของทกัษะเพื่อการทํางานเปนเงื่อนไขที่นักออกแบบฯไดแสดงถึงการเกิดขึ้น

ของเอกลักษณทั้งหมด ซึ่งเกิดจากรูปแบบของการทํางานออกแบบฯที่นักออกแบบฯทําอยูตั้งแตอดีต

จนถึงปจจุบัน วารูปแบบงานของนักออกแบบฯตองใชทักษะอะไรเพื่อทําใหงานเสร็จสมบูรณและมี

ประสิทธิผลมากที่สุดเพื่อความพึงพอใจทั้งจากตนเองและผูวาจางหรือผูบริโภค โดยทักษะที่จําเปน

เหลานี้เปนสิ่งที่ตองฝกฝนและปฏิบัติจนชินจากการทํางานมานานจนฝงอยูในตัวตนจนเกิดเปน

เอกลักษณเดนของกลุมวิชาชีพนี้ เชน ลักษณะของการมีจินตนาการสูง สามารถมองเห็นภาพใน

อนาคตที่นักออกแบบฯทานหนึ่งมองวาลักษณะของเอกลักษณนี้เกิดจากเงื่อนไขของงานออกแบบฯ

ที่ตองสรางสรรคสิ่งใหม สิ่งที่ตองการการพัฒนาแกไขปญหาตางๆใหดีขึ้นเพื่อสรางประโยชนและ

ความสุขใหแกสังคม 

 

“อาชีพนี้ตองมีจินตนาการสูง มองเห็นภาพที่คนอื่นยังมองไมเห็น ไมงั้นมันก็มีแต

ของเดิมๆ คิดแบบคนที่คนอื่นคิดอันนั้นไมใชนักออกแบบแน” (พี่ดิน) 

 

นอกจากนี้ลักษณะของเอกลักษณที่นักออกแบบฯตองมีลักษณะเปนผูรอบรูนั้น นักออกแบบ

ฯทานหนึ่งมองวาเมื่องานของตนเองเปนงานที่ไดสัมผัสกับการออกแบบผลิตภัณฑและสิ่งอื่นที่มี

ความหลากหลายและแตกตางกนัไปในแตละโครงการที่ไดรับ ซึ่งการไดทํางานมากประเภทนั้นทําให

เกิดเอกลักษณเดนในการเปนคนที่มีความรอบรู 

 

“เอกลักษณของเขาคือจะมคีวามรูที่หลากหลาย พูดถึงคน ID เนี่ยตองรูเยอะ ไอนี่มัน

รูเยอะจริงๆ ถามอะไรมันรูหมดเพราะมันไดออกแบบฯหลายอยาง” (พี่โฟม)  

 

ลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพสวนที่ 3 คือลักษณะของการปรับตัวเกง เกิดจากทักษะที่

ตองใชในรูปแบบงานของนักออกแบบฯเชนกัน แตเปนไปในเชิงของงานตองอยูกับสังคมที่เปนพลวัต 

ทุกสิ่งมีการเปล่ียนแปลงไปอยูตลอดเวลา ไมวาเร่ืองของเทคโนโลยี พฤติกรรมผูบริโภค และงาน

ออกแบบฯเปนงานที่ตองการความใหมเพื่อตอบสนองความเปล่ียนแปลงนั้น ซึ่งสิ่งเหลานี้เปน

เงื่อนไขที่ทําใหนักออกแบบฯตองสามารถปรับเปล่ียนตนเองไดไวทั้งความคิดและทักษะตางๆที่

พรอมกับการเปล่ียนแปลงเหลานั้นไดซึมเขาสูตัวตนในบทบาทจนเกิดเปนเอกลักษณเชิงวิชาชีพดาน

หนึ่ง 

 

“ผมมั่นใจในวันที่เทคโนโลยีเปล่ียนไปแบบนี้ Industrial Designerก็จะเปล่ียนไปอีก 

ในจุดที่เทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับการผลิตเปล่ียนไปเยอะ วิธีคิดของ Industrial Designerเนี่ย

ก็จะเปล่ียนไป ซึ่ง Designer ก็จําเปนตองปรับเปล่ียนตนเองใหทันอีกเชนเคย” (พี่ปอ) 
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นอกจากนี้เงื่อนไขความคาดหวังของทักษะเพื่อการทํางานยังทําใหนักออกแบบฯมีลักษณะ

ของเอกลักษณที่ชางสังเกตชางสงสัย โดยแสดงจากทัศนะของนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวางาน

ของนักออกแบบฯเปนการศึกษาหาแนวทางในการแกปญหาเพื่อพัฒนาใหชีวิตมนุษยดีขึ้นและตอง

เก็บเกี่ยวประสบการณจากทุกสิ่งที่ไดเจอเผ่ือเปนทางเลือกเพื่อแกปญหาที่สามารถใชแนวทางการ

แกไขเดียวกันได ทักษะของความชางสังเกต ชางสงสัยอยากรูอยากเห็นจึงกลายเปนเอกลักษณเชิง

วิชาชีพดานหนึ่ง 

 

“อีกจุดนึงคือพวกนี้มนัอยากรูไปหมด แบบถามีไรที่มันไมเคยเหน็นะมนัหยบิขึ้นมา

ดูแน ทําจากไร ทํายังไง มันชางสงสัย บางคร้ังสําหรับคนอื่นก็นารําคาญเหมือนกันนะ พวกนี้

มันก็เปนไปอัตโนมัติ เราอยากรูวิธีที่นาสนใจเผ่ือไวใชกับงานอื่นๆได บางทีคนละปญหาแต 

Solution เดียวกันก็ใชไดนิ ใชปะ” (พี่แกว) 

 

ลักษณะของเอกลักษณแกปญหาเกงนั้นก็ไดจากเงื่อนไขความคาดหวังของทักษะเพื่อการ

ทํางานดวยเชนกัน โดยนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งใหความเห็นวาจุดเดนที่เกิดขึ้นนั้นเกิดจากรูปแบบ

ของงานออกแบบฯที่คลายกับงานวิทยาศาสตรที่การออกแบบผลิตภัณฑสักช้ินนั้นพื้นฐานเกิดจาก

การต้ังโจทย การหาปญหา และสรางแนวคิดหาแนวทางเพื่อแกปญหาเหลานั้น และถาแนวคิดที่คิด

ไดนั้นไมสําเร็จก็ตองหาแนวคิดใหมพัฒนาเพื่อใหงานหรือผลิตภัณฑนั้นสามารถแกปญหาเพื่อตอบ

โจทยหรือแกไขปญหาที่มีอยูได สิ่งเหลานี้จึงปลูกฝงใหมีเอกลักษณเดนในการแกปญหาไดดี 

 

“Design ไมตางกับวิทยาศาสตร ตองมีสมมติฐาน ตั้งสมมติฐานเสร็จก็มาแกปญหา

ทํา Experiment แลวดูวา Idea มัน Work ปาวแกปญหาไดไหม ไมไดก็ทําใหม” (พี่ไผ)  

 

นอกจากนี้ลักษณะของเอกลักษณของนักวิเคราะหและเช่ือมโยง เกิดจากเงื่อนไขความ

คาดหวังของทักษะเพื่อการทํางานเชนกัน เนื่องจากการทํางานของนักออกแบบฯนั้นเปนงานที่ตอง

ตอสูกับโจทยที่เปนปญหาเพื่อการออกแบบใหดีขึ้นรวมถึงขอจํากัดมากมายที่จะคอยควบคุมงานที่

ออกแบบใหสามารถเปนจริงได รูปแบบงานนี้ทําใหไดพบกับความยุงยากและซับซอนของขอมูลที่

บางคร้ังขัดแยงกันเองจึงตองมีทักษะในการคิดวิเคราะหและเช่ือมโยงสิ่งตางๆที่ขัดแยงใหรวมเปนสิ่ง

เดียวกันไดซึ่งทักษะนี้ติดตัวจนเกิดเปนเอกลักษณเดนดังมุมมองของนักออกแบบฯอีกทานหนึ่ง 

 

“เราเปน Concept Generalizer สวนใหญที่เรามักเจอก็จะเปนขอจํากัด ขอกําหนด 

คือแบบถามึงทําอยางงี้ก็จะดี แตก็จะไปกระทบโนนนี่ เอาไงดี หลายๆเร่ืองมัน Conflict 

กันเอง แตเราสามารถรวบรวมแลวใหมันออกมาเปนเร่ืองเดียวแลวเลาเร่ืองไดเราซึ่งตรงนี้

แหละอาชีพอื่นทําไมได ถาคุณจะเปนนักออกแบบตองมีเร่ือง Concept Generalizer” (พี่ปูน)  
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 ลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพดานสุดทายคือลักษณะของการประนีประนอมเกง ยัง

เกิดมาจากเงื่อนไขเดยีวกันกบัลักษณะของเอกลักษณในทุกดาน คืองานของนักออกแบบฯเปนงานที่

ตองรับฟงขอจํากัดจากบุคคลหลายฝายที่มีความเกี่ยวของกับความสําเร็จของผลิตภัณฑ ซึ่งตางฝาย

ตางมีขอจํากัดของแตละฝายที่บางคร้ังไมสามารถลดขอจํากัดนั้นไดเลยแตนักออกแบบฯเปนผูที่

ทํางานเพื่อความตองการของผูอื่นเปนหลังดังนั้นจึงตองเขาใจขอจํากัดทั้งหมดและพยายาม

ประนีประนอมใหทุกอยาลงตัวในผลิตภัณฑออกแบบไดดังทัศนะของนักออกแบบฯทานหนึ่ง 

 

“คือถาเราคุยกับวิศวกร เคาก็จะพูดถึงอะไรที่สรางงาย แบบนี้แข็งแรงที่สุดนะ นั่นคือ

มุมเคา ถาไปพูดกับนักขาย หวือหวาหนอยใหมันจี๊ดจาดดึงดูด ราคาตองถูกดวย นั่นคือมุมที่

ไมยืดหยุนในแตละคน แตนักออกแบบเนี่ยเปนอยางนั้นไมได เราจะไมตอบเพื่อตัวเองเลยวา

มันตองอยางนี้สิไมไดนะ” (พี่ปาน) 

 

โดยนักออกแบบฯทานนี้มองวาเปนเร่ืองที่ถูกตองแลวเนื่องจากนักออกแบบฯไมไดมีรูปแบบ

งานเหมือนศิลปนที่ทํางานเพื่อตนเอง ยึดความตองการของตนเองเปนหลัก อยากใหงานของตนเอง

เปนอยางไรก็ไมจําเปนตองสนใจความเห็นของผูผลิต โดยสิ่งเหลานี้ทําใหนักออกแบบฯมีจุดเดนใน

การประนีประนอมใหทุกอยางลงตัวในผลิตภัณฑ 

 

“ถาคุณจะบอกวามันตองเทหสุดๆ  อันนั้นะ  จะเปนมุมมองศิลปนที่แบบ เฮย..สราง

ยากผมไมสนนั่นคือความเปนศิลปนแตนักออกแบบตองยืดหยุนกับทุกสวน” (พี่ปาน) 

 

จากขอมูลขางตนเห็นไดวาลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพนั้นแมจะมีองคประกอบ

หลากหลายดานแตองคประกอบทั้งหมดนั้นเกิดจากเงื่อนไขที่นักออกแบบฯความคาดหวังในทักษะ

หลากหลายอยางเพื่อการทํางานใหสําเร็จตามวัตถุประสงค เนื่องจากนักออกแบบฯจําเปนตองมี

ทักษะที่กลาวมาทั้งหมดเพื่อสามารถทํางานออกแบบฯที่รักไดอยางดีที่สุด จนเมื่อทักษะเหลานี้ผาน

การถูกถายทอดจากตัวแทนหลายกลุม และไดรับการฝกฝนมาเปนระยะเวลานาน ทักษะเพื่อการ

ทํางานที่เคยเปนความคาดหวังใหงานมีประสิทธิผลที่ดีที่สุดกลับฝงรากลึกลงไปจนกลายเปน

เอกลักษณเชิงวิชาชีพเปนจุดเดนที่แสดงถึงความเปนนักออกแบบฯผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่

แตกตางกับวิชาชีพอื่น 
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 สวนที่ 6 แนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

การคนหาแนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบฯเพื่อ

รองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้น นอกจากการเก็บขอมลูจากมมุมองของนกั

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพเกี่ยวกับสถานการณนี้แลวผูวิจัยไดเก็บขอมูลโดยการ

สัมภาษณเชิงลึกจากมุมมองของผูทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณที่เกี่ยวของในกลุมการออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ทั้งในกลุมการศึกษาระดับอุดมศึกษา ระดับนโยบายในภาครัฐ และภาค

ธุรกิจเอกชน เพื่อใหไดมุมมองและประเด็นในการพัฒนานักออกแบบฯไทยเพื่อรองรับการเปด

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่ครบถวนซึ่งองคความรูที่ไดจากการศึกษาในคร้ังนี้จะสามารถนําไป

เปนขอเสนอหรือทางเลือกหนึ่งสําหรับองคกร หนวยงาน สถาบันการศึกษา และบุคคลที่เกี่ยวของ 

เพื่อใชพัฒนาสงเสริมการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ให

มีความรู ทักษะ ความสามารถ เหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงทางโครงสรางทางเศรษฐกิจสังคมที่

กําลังจะเปล่ียนไปตามสถานการณการรวมกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนซึ่งจะทําใหนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไทยมีแนวทางในการมีบทบาทที่เหมาะสมกับความตองการที่จะเกิดขึ้นใน

สถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและกอใหเกิดประโยชนตอภาคเศรษฐกิจจาก

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมของประเทศไทย  

โดยในการศึกษาเพื่อตอบวัตถุประสงคขอที่ 3 นี้ผูวิจัยไดนําประเด็นที่ไดจากการเก็บขอมูล

จากนักออกแบบฯมืออาชีพเกี่ยวกับมุมมองการทํางานในวิชาชีพนี้มานานและมองเห็นถึงแนวทาง

บางอยางที่สามารถนําไปพัฒนานักออกแบบฯรุนใหมที่กําลังจะกาวเขาสูการทํางานในบริบทของ

ประเทศที่กําลังจะเปล่ียนไปตามสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมารวมกับขอมูลที่ได

จากผูใหขอมูลหลักในกลุมที่ 3 เพื่อรวมกันสรางแนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯใหเหมาะสมกับ

สถานการณในอนาคต โดยจากการเก็บขอมูลพบวา สามารถแบงชวงของแนวทางในการถายทอดได

ทั้งหมด 3 สวน ไดแก สวนแรกคือ แนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯกอนเขาสูวิชาชีพเพื่อรองรับ

กับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน สวนที่สองคือ แนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯ

ระหวางวิชาชีพเพื่อรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และสวนสุดทายคือ 

แนวทางในการพัฒนาองคประกอบพื้นฐานที่มีสวนเกี่ยวของกับวิชาชีพนักออกแบบฯที่มีผลตอการ

พัฒนานักออกแบบฯเพื่อรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยแนวทางการ

พัฒนาในแตละสวนจะมีรายละเอียดดังนี้ 

 

  ตอนที่ 6.1 แนวทางในการพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมกอน

เขาสูวิชาชีพเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

  แนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯในชวงนี้เปนแนวทางจากขอเสนอแนะที่ผูให

ขอมูลหลักใหทัศนะและมุมมองเกี่ยวกับประเด็นที่นักออกแบบฯตองเตรียมพรอมและแนวทางการ
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พัฒนานักออกแบบฯที่ยังไมเขาสูการทํางานในสายวิชาชีพ ซึ่งขอเสนอแนะเหลานี้สามารถนําไปใช

ในการพัฒนาผูที่มีความสนใจหรือกําลังตัดสินใจที่จะเรียนและทํางานในวิชาชีพนี้ใหเหมาะสมกับการ

เขาสูสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในอนาคต ซึ่งจากขอมูลในการวิจัยแนวทางในการ

พัฒนานักออกแบบฯสามารถแยกเปน 2 กลุมใหญ ไดแก การพัฒนาคุณลักษณะสวนบุคคลและ การ

พัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน 

 

1) การพัฒนาคุณลักษณะสวนบุคคล 

   แนวทางในการพัฒนาสวนนี้เปนการพัฒนาทีต่องเร่ิมจากการพัฒนาที่นักออกแบบ

ฯเปนหลักตั้งแตยังไมเขาสูการทํางานในวิชาชีพเพื่อใหสามารถมีคุณลักษณะที่เหมาะสมกับการ

ทํางานในสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  

 

1.1)  ประเด็นสําหรับการพัฒนาคุณลักษณะสวนบุคคล 

    จากขอมูลพบวาคุณลักษณะสําคัญที่ตองไดรับการพัฒนานั้นประกอบดวย 

คุณลักษณะที่มีรายละเอียดดังนี้ 

     1.1.1)การเสริมสรางจินตนาการ 

     จินตนาการนั้นเปนเนื้อหาที่สําคัญมากและเปนเอกลักษณของวิชาชีพดาน

การสรางสรรค เปนสวนที่ทําใหนักออกแบบฯสามารถสรางสรรคสิ่งใหมๆใหกับสังคมรวมถึงโลกนี้

จากสิ่งที่ผูอื่นไมเคยรูวาตองม ีแตนักออกแบบฯสามารถคาดการณไดวาสิ่งที่คิดเปนจะทําใหชีวิตของ

มนุษยดีขึ้น โดยการมีจินตนาการนั้นทําใหนักออกแบบฯมีความสามารถแตกตางไปจากวิชาชีพอื่น 

และการเตรียมนักออกแบบฯใหเหมาะสมกับสถานการณของประชาคมฯอาเซียนนั้นถูกมองจากนัก

ออกแบบฯทานหนึ่งวา จินตนาการเปนคุณลักษณะที่ตองคอยปลูกฝงตั้งแตวัยเด็กเพื่อเปนพื้นฐาน

ของนักออกแบบฯที่เกงในอนาคต ซึ่งเด็กในประเทศไทยในปจจุบันสวนใหญถูกปดกั้นการเกิดขึ้น

ของจินตนาการตั้งแตวัยเยาวดวยวัฒนธรรมการเล้ียงดูที่เปล่ียนไปจากที่ตนเองเคยไดรับ กลาวคือ

การเล้ียงดูลูกของผูปกครองในปจจุบันนั้นมักใหเด็กดูรายการโทรทัศนแตยังเล็ก ซึ่งเด็กจะเห็นสิ่งที่

สําเร็จรูปมากเกินไป และเมื่อมองยอนกับการเลนของตนเองที่ไมมีอะไรสําเร็จรูปทุกอยางเกิดจาก

การคิดในสิ่งที่อยากไดและสรางขึ้นมาจากวัสดุที่มีในเวลานั้นเปนรูปแบบการเล้ียงดูที่ทําใหมี

จินตนาการในการทํางานออกแบบฯถึงทุกวันนี้ 

 

“เร่ืองของจินตนาการในวัยเด็กเด็กๆผมไมมีทีวีดู ที่บานมีทีวีเคร่ืองแรกก็ ป.5 

แลวอะ พอซื้อทีวีมาตั้งในหองรับแขก เรียกไดวาเปนวัยที่เคาพูดวาดูทีวีไดพอดี กอนหนานี้

ไมมีทีวีดูซึ่งการเลนของเราก็เปนการเลนที่เปนจิตนาการลวนๆ เอากิ่งไมมาทําเคร่ืองบิน 

เลยคิดวาเหตุบังเอิญที่ทําใหเราเปนเราวันนี้เพราะสวนนึงเราถูกบมเพราะเร่ืองพัฒนาการ

ทางดานจินตนาการในระดับที่ไมถูกปดกั้น” (พี่โฟม) 
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นอกจากนี้การซื้อของเลนสําเร็จรูปใหกับเด็กโดยไมใหโอกาสเด็กไดคิดและสรางสรรคตาม

ความคิดจินตนาการของเด็กเองก็เปนการปดกั้นจินตนาการในในคราเดียวกันอีกดวย โดย

จินตนาการที่ดีในทัศนะของนักออกแบบฯทานนี้สามารถวัดไดจากความเช่ือสวนตนที่คิดวาสิ่งที่

ตนเองคิดมีความเปนจริงไดในโลกของความเปนจริง 

 

“เด็กสมัยนี้ถูกปดกั้นจินตนาการจากของที่สําเร็จรูปปดกั้นจากสิ่งที่เขาไดคิดเอง แต

วานั่นอะคือจินตนาการสวนที่เปน Foundation ที่สําคัญมากๆ ปราศจากสิ่งนี้แลวคุณไมมี

ทางเปนนักออกแบบที่ดีที่เกงได ความกวางไกลในจินตนาการมากวัดที่จินตนาการนั้นทํา

ใหคุณเช่ือวาจริงไดแคไหน ถาวันนี้เราเช่ือเสมือนจริงไดเลยวา จะบินไดวันนึงเราจะทําสิ่ง

นั้นได” (พี่โฟม) 

 

 จินตนาการเปนคุณลักษณะหนึ่งที่ขาดไมไดสําหรับการเปนนักออกแบบฯ ยิ่งในยุคของ

ประชาคมฯนั้นการแขงขันในเร่ืองของทักษะในการทํางานเปนเร่ืองที่สามารถฝกฝนเพื่อใหมี

ศักยภาพที่ทัดเทียมกับนักออกแบบฯชาติอื่นได แตความกวางไกลของจินตนาการนั้นยากจะปลูกฝง

กันในช่ัวขามคืนซึ่งทําใหการแขงขันดานความคิดจะเปนบทพิสูจนศักยภาพที่แทจริงของนัก

ออกแบบฯในเวทีนี้   

     1.1.2) การพัฒนาภาวะผูนําเพ่ือการจูงใจ 

     คุณลักษณะอีกสวนหนึ่งที่มีความสําคัญตอการทํางานในสายวิชาชีพนี้

ภาวะผูนําเพื่อการจูงใจ ที่นักออกแบบฯจําเปนตองใชเพื่อโนมนาวจิตใจของผูวาจางหรือผูบริโภคให

เช่ือในสิ่งที่คิดวาเปนเร่ืองที่ดีและสามารถเปนจริงได ซึ่งปญหาของนักออกแบบฯในปจจุบันนั้นไม

สามารถโนมนาวใหผูวาจางเขาใจในสิ่งที่คิดไดสวนมากนักออกแบบฯจึงจําเปนตองยอมจํานนตอ

ขอจํากัดที่มีซึ่งทําใหไมสามารถสรางสรรคสิ่งใหมไดตามที่ตนเองคาดหวัง เชนกรณีของนักออกแบบ

ฯทานหนึ่งที่มองวานักออกแบบฯควรตองมีคุณลักษณะดานภาวะผูนําที่ไมใชเร่ืองของการบริหาร

จัดการงานแตเปนภาวะผูนําที่แสดงถึงความมั่นใจและสามารถโนมนาวใหผูอื่นเห็นภาพที่คิดและเช่ือ

วาภาพในจินตนาการเหลานั้นมีความเปนไปได 

 

“เร่ืองของภาวะผูนํา คือการที่จะทําใหคนอื่นเห็นในสิ่งที่เราเห็นเนี่ยจําเปนตองมี 

Leadership คงไมใชเร่ืองการ Management แตเปน Leadership ที่ทําใหคนอื่นเห็นตามใน

สิ่งที่เราเห็น สามารถถายทอดความคิดออกไปได มีพลังในการที่จะเปล่ียนแปลง” (พี่โฟม) 
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โดยนักออกแบบฯทานนี้ยังไดยกตัวอยางนักออกแบบฯทานหนึ่งที่ประสบความสําเร็จระดับ

โลกวามีภาวะของผูนําเพื่อการจูงใจสูง โดยสามารถนําทีมงานในองคกรใหสามารถเช่ือในสิ่งที่เปนไป

ไดยากวาสามารถมีความเปนจริงได สิ่งที่ตองใชเวลามากใหใชเวลานอยในการผลิตสิ่งนั้นได ซึ่ง

ภาวะในรูปแบบนี้ชวยใหการผลักดันสิ่งที่เปนไปไมไดใหเลยขอจํากัดตางๆออกมาไดงายมากยิ่งขึ้น 

 

“ผมอานประวัติของ Steve Job สิ่งนึงที่สําคัญมากที่ทําใหคนๆนี้สามารถทําสราง

อะไรอยางนี้ได คือภาวะผูนํามีสูง สูงขนาดคนใน Apple บอกวาเคาสามารถบิดเบือนความ

จริงที่อยูรอบตัวเขาได เชน ความจริงคือไมมีทางทําเสร็จภายใน 2 อาทิตยแตเคาสามารถ

บิดเบือนความจริงนั้นใหทีมงานทั้งหมดเช่ือไดวาเสร็จไดภายใน 2 อาทิตยแลวมันก็เสร็จ

จริงๆ” (พี่โฟม) 

 

ภาวะผูนําเพื่อการจูงใจเปนอีกคุณลักษณะที่มีความสําคัญตอนักออกแบบฯซึ่งตองใหการ

พัฒนาปลูกฝงในตัวของผูที่สนใจทํางานในดานนี้เนื่องจากการมีภาวะผูนําเพื่อการจูงใจนั้น สามารถ

นําใหผูวาจางหรือผูบริโภคสามารถเขาใจและยอมรับกับแนวคิดที่มีความเปนนามธรรมได 

โดยเฉพาะเมื่อเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนักออกแบบฯมีโอกาสที่จะไดทํางานกับชาติอื่นๆ

มากมายยิ่งตองทําใหบุคคลที่มีความตางทางพืน้ที่และวัฒนธรรมเขาใจและเช่ือใหสิ่งทีค่ิดไดมากที่สดุ 

     1.1.3) การพัฒนาความใฝรู 

     คุณลักษณะที่ไดรับการมองเห็นวาเปนสิ่งที่นักออกแบบฯจําเปนตอง

พัฒนาอีกเร่ืองหนึ่งคือความใฝรู ซึ่งถูกมองวาเปนสิ่งสําคัญพืน้ฐานของการทํางาน เนื่องจากงานดาน

การออกแบบฯเปนงานที่ตองใชความรูมากมายหลากหลายศาสตรเพื่อออกแบบผลิตภัณฑที่มีความ

หลากหลายแตกตางกันไปในแตละธุรกิจที่เขามาวาจาง และสถานการณสังคมที่เปล่ียนไปตลอดเวลา 

จึงทําใหนักออกแบบฯที่ดีนั้นไมสามารถหยุดการเรียนรูไดเลยแมแตวันเดียว ยิ่งกวานั้นใน

สถานการณของอาเซียนที่กําลังจะเกิดขึ้นโลกของความรูของนักออกแบบฯยิ่งตองขยายออกไปอีก

มากกับการสืบเสาะหาความรูตางๆเกี่ยวกับประเทศเพื่อนบานโดยความใฝรูนั้นเปนพื้นฐานที่ตอง

ปลูกฝงตั้งแตยังไมเขาสูวิชาชีพเพื่อใหความใฝรูฝงติดตัวไปเพื่อเปนนักออกแบบฯที่ดีและเหมาะสม

กับสถานการณในอนาคตได โดยผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งมองวาความใฝรูนั้นเปนสิ่งที่นักออกแบบฯ

ไทยยังขาดอยูและตองพัฒนาเพื่อใหสามารถทํางานออกแบบฯไดดี โดยเฉพาะเมื่อประชาคมฯเปด

แลวยิ่งตองการความรูอีกมากมายเพื่อตอบสนองความตองการของกลุมประเทศอาเซียน โดยทาน

พยายามบอกกับลูกศิษยของทานเสมอวาการเปนนักออกแบบฯที่ดีนั้นตองมีความใฝรูและพยายาม

อานหนังสือมากๆและตองมีความหลากหลายโดยไมสนใจเฉพาะเจาะจงแตเร่ืองของการออกแบบฯ

เพียงอยางเดียว     
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“คือความใฝรูนะ ในสังคมของนักออกแบบมันขาดหายไป ผมยังเคยถามเด็กๆลูก

ศิษยผมเลยวาวันนึงเดือนนึงปนึง อานหนังสือกี่เลม อานหนังสืออะไร Designer ที่ดีตองอาน

ไดทุกเลมนะ ยิ่ง AEC นี่คุณยิ่งตองรูอะไรในประเทศเขาอีกเยอะ มัวแตดูงาน Design ไมได

นะ มันนอยไปมาก ผมพยายามเนนกับเด็กบอกวา ความรูศาสตรเดียวนะไปไมรอด” 

(ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1) 

 

เชนกันกับผูทรงคุณวุฒิอีกทานหนึ่งที่มองวานักออกแบบฯไทยยังตองไดรับการพัฒนาใหมี

ความใฝรูที่เปนพื้นฐานสําหรับการทํางานในสายวิชาชีพนี้เพื่อไขวควาหาความรูใหมากกวานี้ โดย

ทานไดยกตัวอยางองคกรที่ทานพยายามจัดงานสัมมนาเพื่อใหความรูและพัฒนานักออกแบบฯไทย

ตลอดมาแตไดรับความสนใจในการเขารวมจากนักออกแบบฯไทยนอย ซึ่งทานมองวาเมื่อ

สถานการณของประชาคมฯเร่ิมใกลเขามานักออกแบบฯตองตื่นตัวกับการไขวควาหาความรูใหมาก

ขึ้นกวาเดิม 

 

"Designer ไทยไมคอยสนใจหาความรู  บางทีมา Conference มารับความรู 

Designerสวนใหญไมคุนกับการมาสัมมนาไมรูวาเปนวัฒนธรรมใหมของคนไทย ของ

Designer ไทยหรือไงเอาความรูมาใหถึงที่ก็ไมมากัน เพราะฉะนั้น Designerไทยตองตื่น

เร็วๆหนอยชวงนี้” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 

 

 นอกจากนี้ผูทรงคุณวุฒิอีกทานหนึ่งยังมีความเห็นตรงกันกับสองทานแรกวานัก

ออกแบบฯควรพัฒนาตนเองใหมีความใฝรูและขยายความรูของตนเองออกไปมากกวาแคความรูที่ได

จากการเรียนเฉพาะทางในสายวิชาชีพ ซึ่งทานมองวาปจจุบันนักออกแบบฯไทยยังมีความกลัวใน

การกาวออกจากจุดที่ทานเรียกวาพื้นที่ปลอดภัย กลาวคือเปนพื้นที่ของความรูที่นักออกแบบฯมี

ความถนัดและเช่ียวชาญ และเมื่อตองกาวเขาสูพื้นที่ของความรูอื่นที่ไมถนัดจึงไมกลากาวออกไป

เพื่อเรียนรูในสิ่งใหมที่สามารถเปนประโยชนตอนักออกแบบฯได 

 

“บางคนเหมือนกับพอกาวขามพื้นที่ปลอดภยัของตัวเองเราไมกลาไปอยูพื้นที่อื่น คยุ

กับคนอื่นในภาษาอื่นไมเปน กลัวเคาจะบอกวาไอนี่มันมาจากไหน ไมไดรูเร่ือง Designer 

ตองรูหลายสิ่ง ไมใช Sketch ดีมีแบบสวยแคนั้น ไมใชเลย” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2) 

  

 ความใฝรูเปนสิ่งที่นักออกแบบฯไทยยังตองไดรับการพัฒนาอีกมาก ซึ่งความใฝรูนี้ถูก

มองวาเปนพื้นฐานของการเปนนักออกแบบฯที่ดี เนื่องจากวิชาชีพดานนี้ตองทํางานหลากหลาย

ประเภทและทํางานกับสังคมที่มีความเปนพลวัต ดังนั้นจึงจําเปนตองเรียนรูอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะ

เมื่อเกิดสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ทําใหนักออกแบบฯยิ่งตองพัฒนาตนเองให

กระหายตอความรูที่มีอีกมากมายที่สําคัญของประเทศเพื่อนบานมากกวาแคในประเทศไทย  
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     1.1.4) การเสริมสรางความรับผิดชอบ 

    คุณลักษณะอีกสวนหนึ่งที่นักออกแบบฯตองไดรับการปลูกฝงกอนเขาสู

วิชาชีพคือ ความรับผิดชอบ นักออกแบบฯไทยยังตองไดรับการพัฒนาเพิ่มขึ้นเนื่องจากการทํางาน

ดวยวัฒนธรรมของประเทศไทยนั้นยังมีความหละหลวมของกติกาขอกําหนดตางๆอยูมาก จึงทําให

สิ่งเหลานี้ถูกปลูกฝงอยูในตัวตนของนักออกแบบฯไทยเชนกนั ซึ่งเมื่อตองทํางานกบับุคคลอื่นในกลุม

ประเทศอาเซียนที่มีพื้นฐานของความรับผิดชอบที่มากกวานักออกแบบฯจําเปนตองปรับพฤติกรรม

ใหสามารถมีความรับผิดชอบเทียบเทาในการทํางานรวมกันเพื่อใหไดรับการยอมรับจากมาตรฐาน

เดียวกันกับประเทศอื่น นักออกแบบฯไทยนั้นยังมีความออนดอยในเร่ืองของความรับผิดชอบ ซึ่งเกิด

จากรากทางวัฒนธรรมของประเทศที่ทุกอยางสามารถยืดหยุนเปล่ียนแปลงและสามารถเขาใจกันได

งาย แตวัฒนธรรมของประเทศอื่นๆในอาเซียนนั้นมีความแตกตางกันออกไปโดยเมื่อถึงเวลาตอง

ทํางานกับประเทศอื่นแลวนั้น ตองคํานึงถึงกติกากฎเกณฑตามที่นานาชาติปฏิบัติกันในการนัดหมาย 

การสงงาน การเขาทํางานที่ตรงเวลา ถือเปนเร่ืองสําคัญที่นักออกแบบฯจําเปนตองคํานึงถึง โดยถา

ขาดความรับผิดชอบในการทํางานแลวจะทําใหถูกมองวาไมมีความเปนมืออาชีพซึ่งแสดงถึงความ

ออนทางศักยภาพดวยเชนกัน  

 

“จุดออนก็คลายๆกันอะคือนักออกแบบฯไทยใชอารมณมากไปไมคอยสนใจคนอื่น 

ความรับผิดชอบอะไรแบบนี้ไมคอยดีเพราะนิสัยคนไทยแบบงายๆ ความยืดหยุนมันมาก

เกินไป  โดยที่เราไมรูวาคนอื่นเนี่ยบางทีเคาไมยืดหยุนในบางเร่ือง เคาเปะทุกจุด บอกวันนี้

ตองวันนี้ ถาตอรองก็ดูไม Professional นะ” (พี่ปาน)   

 

 “วินัยเราไมคอยดีเทาไหร ไปในประเทศที่เราDeal กันอยู คือเร่ืองการนัดหมายเร่ือง

การสงมอบงานเร่ืองการเคารพกติกากันเนี่ย นักออกแบบฯไทยเรายังเปนอิสระเสรีอยูอะนะ 

ผมคิดวาคงตองพูดเร่ือง Discipline ใหดี กติกาการทํางานของเรา Designerเราชอบนอนดึก

ตื่นสายมาสาย คุณวินัยเราไมคอยคบอะ ใชไหม” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1) 

 

 จากขอมูลขางตนเห็นไดวาความรับผิดชอบนั้นเปนสวนที่นักออกแบบฯควรให

ความสําคัญและตองการการพัฒนาใหติดเปนนิสัยตั้งแตยังไมเขาสูสายวิชาชีพ เพราะเมื่อกาวเขาสู

การทํางานแลวจะสามารถทํางานไดอยางมีความรับผิดชอบ ตรงตอเวลา รวมถึงเมื่อตองเขาสูการ

ทํางานในระดับอาเซียนนักออกแบบฯจะมีพฤติกรรมการทํางานที่มีความเปนมาตรฐานของความ

รับผิดชอบที่ผูอื่นยอมรับ 
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  1.1.5)การเสริมสรางความอดทน 

    วิชาชีพนี้อยูกับการสรางการพัฒนาสิ่งใหมๆใหกับสังคม ดังนั้นการทํางาน

ของนักออกแบบฯเปรียบเสมือนการทดลอง การลองผิดลองถูก เนื่องจากสิ่งเหลานั้นยังไมมีใครทํา

ขึ้นในสังคมปจจุบัน และงายตอการเกิดขอผิดพลาดในทุกคร้ังของการทดลองซึ่งทําใหกวาจะออกมา

เปนผลิตภัณฑที่สามารถใชงานจริงจนถึงมือผูบริโภคจําเปนตองใชเวลายาวนาน และตองใชความ

อดทนตออุปสรรคเพื่อใหงานสําเร็จไดในที่สุด โดยนักออกแบบฯทานหนึ่งมองวาความอดทนนั้นเปน

คุณลักษณะที่นักออกแบบฯที่ดีควรตองถูกปูพื้นฐานดานนี้ตั้งแตกอนเขาสูวิชาชีพเนื่องจากปจจุบัน

นักออกแบบฯรุนใหมขาดความอดทนในการทํางานและมักจะยอมแพตอความลมเหลวที่เกิดขึ้น

ระหวางทางซึ่งทําใหนักออกแบบฯกาวออกไปจากสายวิชาชีพเร็วกวาที่ควรจะเปน 

 

“อีกเร่ืองคือความอดทน คล่ืนลูกใหมไมมีความรักในอาชีพ คือมีความอดทนต่ําเจอ

งานยากหนอยมันก็ไปทําอยางอื่น งาน ID นี่มันใชเวลานานพอควรเลยแกไปแกมาเปนเร่ือง

ปกติ ของงานที่ยังไมมีในโลก ไมมีใครรูวามันจะสําเร็จดวยซ้ําเพราะฉะนั้นตองอดทนตอการ

แก อดทนตอการลมเหลว” (พี่ไม) 

 

เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวานักออกแบบฯตองมีความอดทนเปนพื้นฐาน 

เนื่องจากงานของนักออกแบบฯนั้นมกัจะถูกมองวาเปนไปไดยากจนถึงขัน้เปนไปไมไดเลย ซึ่งกวาจะ

ทําใหสิ่งที่คนอื่นมองวาเปนไปไดยากนั้นสามารถเปนจริงไดตองอาศัยความอดทนตอสถานการณ

ของความลมเหลวหลายรอบ จากการมองถึงความสําเร็จของนักคิดนกัออกแบบฯ และนักประดิษฐใน

อดีตที่ลวนแตพบกับความลมเหลวหลายประการในการประดิษฐนวัตกรรมสักช้ิน 

 

“ประวัติศาสตรคนที่คิดอะไรใหมๆในโลกนี้ขึ้นมาไดโดยเปนจุดที่ Brake ของโลกนะ 

ก็ตองผาน moment ของความอดทนความลมเหลว เพราะฉะนั้นเหมือนกันสิ่งนึงที่ทําใหคน

ไมสามารถนําพาตัวเองไปสูสิ่งที่ตัวเองจินตนาการไวไดคือความอดทนไมพอ คือมันยากอะ 

ยากทั้งในแงที่การจะทําใหเกิดขึ้นจริง และยากที่จะทําใหคนอื่นเช่ือวามันจริง” (พี่โฟม) 

 

โดยนักออกแบบฯทานนี้ยังไดเปรียบเทียบกับนักวิทยาศาสตร และศิลปนระดับโลกบาง

ทานที่ตองมีความอดทนกับการสรางการคนพบสิ่งที่ตนเองคิดวามีความเปนไปไดจนบางคร้ังถูกมอง

วาเปนคนบา ซึ่งสถานการณนี้ตองการความอดทนเพื่อความสําเร็จของสิ่งที่คิดวาเปนไปไดและ

พิสูจนใหผูอื่นเขาใจวาสิ่งที่คิดเปนจริงได ซึ่งไมตางจากงานของนักออกแบบฯที่ตองการความอดทน

เชนกัน 
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“คิดดูวายากแคไหนลองคิดดูวาอยางนักวิทยาศาสตร เอางายๆอยาง ดาวินช่ี ไอ

ไสตน คนพวกนี้ก้ํากึ่งมากกบัคนบา คือเขาพูดในสิ่งที่คนไมเขาใจแลวมองไมเห็นภาพ ฉะนั้น

เคาตองพิสูจนเคาตองอยูกับสิ่งที่เขาเช่ือใหไดนานที่สุดแลวทําใหมันจริง” (พี่โฟม) 

 

ความอดทนเปนพื้นฐานหนึ่งที่จําเปนตองมีเพื่อใหสามารถทนตอความยาวนานในการ

พัฒนาผลิตภัณฑใหสําเร็จตามเปาหมายได ยิ่งในการทํางานบนสถานการณของประชาคมฯแลวนั้น

ยังมีผลิตภัณฑอีกมากมายที่นักออกแบบฯไมเคยมีประสบการณกับผลิตภัณฑนั้นซึ่งแนนอนวาความ

ลมเหลวความผิดพลาดยอมเกิดขึ้นงายกวาการทํางานในพื้นที่ที่เคยทําอยูมากนาน ดังนั้นนัก

ออกแบบฯที่กําลังจะเขาสูวิชาชีพจึงตองไดรับการพัฒนาความอดทนเปนพื้นฐานของการเปนนัก

ออกแบบฯที่ดี 

    1.1.6) การเสริมสรางความทะเยอทะยานเพ่ือความสําเร็จในตาง

แดน 

    นักออกแบบฯไทยนั้นถูกมองวามีความทะเยอทะยานในความสําเร็จที่จะ

กาวออกไปทํางานในตางประเทศยังนอยอยู ซึ่งเมื่อเปรียบกับโอกาสที่ เพิ่มขั้นมากมายจาก

สถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนแลวนั้น ถือไดวาถานักออกแบบฯยังขาดคุณลักษณะ

ดานนี้จะทําใหโอกาสนั้นหลุดลอยไปอยางนาเสียดาย เนื่องจากนักออกแบบฯชาติอื่นในอาเซียนที่

เปนคูแขงที่สําคัญของไทยนั้นมีคุณลักษณะสําคัญในดานนี้อยูเปนพื้นฐานทั้งที่นักออกแบบฯไทยนั้น

มีทักษะในการทํางานในระดับตนของภูมิภาคนี้ ดังมุมมองของผูทรงคุณวุฒิหลายทานดังตอไปนี้ 

 

  “พอเปด AEC เนี่ย ตางชาติก็ตื่นตัวอยากจะเขามา ผมเช่ือวานักออกแบบมาเลเซีย

อินโดฯ เวียดนาม ก็พยายามมาหางานในไทยแตกลับกันเราก็จะมีออกไปแยงเคา

เหมือนกัน มันก็มองไดสองแบบ แตผมเช่ือวา เปด AEC เมื่อไหรเนี่ยคนไทยจะยอมใสโส

ลงไปอยูมาเลเซียหรอผมยังคิดหนักเลยถาใหผมไปทํางาน อยูบานเราดีกวา สบายกวา

เยอะ” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2) 

 

  “เรามีนักออกแบบฯที่เกงอยูมากนะครับ เปดเสรีทางการคาเนี่ย โอกาสมหาศาล

เลยที่เราจะไปขยายธุรกิจทําอะไร แตดวยปจจุบันเรายังงง แลวพอเสรีการคาเปดเราก็ไมรู

จะทําอะไรกับมัน Designer บานเราไมไดมี Passion ที่จะขยับเขยื้อนขยายตัวสราง

ช่ือเสียงใหเปนที่รูจักในอาเซียน เราอยูแบบชิลๆ ไมไดสนใจที่จะสรางช่ือในโอกาสที่มี” 

(ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 

  “ผมมองอยางนี้ คือคนไทยเราเนี่ยมันเปนคนรักถิ่น ไมมีวิญญาณโคลัมบัส พวก

โคลัมบัสเนี่ยมีนอย หนึ่งเพราะวาพฤติกรรมชนชาติเราเปนอยางนี้ เราหวงแหนอะ หวง

แหนจนเปนเจาขาวเจาของ แตพอถึงจุดนึงผมวามันไมใชนะ มันตองเปนโคลัมบัสเพื่อจะได
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ไล ไลลาหาโอกาสคุณกลาพอที่จะไป AEC รึเปลา เดินเขาไปเลย นอยคนจะกลา” 

(ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1) 

 

จากบทสนทนาขางตนเหน็ไดวานักออกแบบฯไทยนั้นตองมคีวามตระหนักและไดรับในการ

พัฒนาคุณลักษณะที่เพิ่มความทะเยอทะยานเพื่อความสําเร็จในตางแดนใหมากกวาที่เปนอยูเพื่อ

รองรับโอกาสจากการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

    1.1.7) การเสริมสรางความคิดสรางสรรค 

    การปลูกฝงลักษณะดานอื่นที่กลาวมาขางตนนั้นเปนการเสริมคุณลักษณะ

ที่ยังขาดหรือมีอยูนอยอยูในตัวนักออกแบบฯไทย แตคุณลักษณะดานความคิดสรางสรรคนั้นถูกมอง

วาเปนคุณลักษณะเดนที่ถูกปลูกฝงอยูในตัวตนของนักออกแบบฯไทยมานานจนเปนจุดแข็งที่โดด

เดนกวาชาติอื่นซึ่งทําใหนักออกแบบฯไทยไดเปรียบในการแขงขันกับนักออกแบบฯชาติอื่นใน

อาเซียนในสถานการณนี้ และตองสงเสริมใหจุดแข็งนี้ยังอยูในตัวนักออกแบบฯไทยตอไป 

 

 “ผมวาจุดแข็งเราคือ Creative เด็กของเราเนี่ย อาจจะเปนอะไรที่เราเปนสังคมที่

ทางดานดีไซนที่คอนขางเปด สําหรับเวทีใหเด็ก เคาก็จะมีอะไรที่แบบทําไปทํามา ลองผิด

ลองถูก ฟลุคไปฟลุคมา แลวมันก็สูสากลได เรามีตรงนี้ดีนะ” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1) 

 

 “คนไทยเราเกงมาก เร่ืองความคิดสรางสรรค เราสามารถสราง Idea ทําใหมันเกิด

ขึ้นมา คือเทาที่ผมเห็น Designer สิงคโปรก็งั้นๆนะเร่ืองนี้ผมวา Idea เราดีกวาเยอะ แตไม

คอยมีงานดีๆใหทําเหมือนเคา” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 

 

โดยความคิดสรางสรรคที่ทําใหนักออกแบบฯไทยโดดเดนกวานักออกแบบฯชาติอื่นนี้นั้น

ถูกมองวาเกิดจากรากทางวัฒนธรรมของไทยที่เกิดจากบริบทของประเทศที่เปนอยูตั้งแตอดีตถึง

ปจจุบัน โดยผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งมองวาความสรางสรรคในตัวนักออกแบบฯไทยนั้นเกิดจาก

วัฒนธรรมของไทยที่เกิดจากการผสมผสานวัฒนธรรมจากหลากหลายชาติเขาดวยกันจนทําใหคน

ไทยนั้นมีความเกงในดานการคิดประยุกตดัดแปลงใหเหมาะสมกับวิถีชีวิตที่แทจริงจนกอเกิดเปน

พื้นฐานดานความสรางสรรคของนักออกแบบฯไทยซึ่งมีความไดเปรียบนักออกแบบฯชาติอื่น 

 

 “ผมวาประเทศไทยมันเหมือน Melting Potของวัฒนธรรมที่มาจากหลากหลาย พวก

โขนก็มาจากอินเดยี อีสานก็จากลาว ใตก็จากอินโดฯ คือมันเปนที่ๆมันมีรากของคําวาแบบ 

Creativity คือการ Mix and Match Develop นักออกแบบเราจะเกงในการผสมผสานสิ่ง

ตางๆเขาดวยกันไดดี”(ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 5) 
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 “สิงคโปรมีเงินแตไมมี Culture คนที่จะทํางาน Design มันตองมี Cultural Base 

บางอยาง อยางสิงคโปรเคาชอบ Import เอาคนที่มีความสามารถเขามาทํางานในสิงคโปร 

ซึ่งคนสิงคโปรเองไมไดสนใจเร่ืองพวกเนี่ย มันสนใจ Business Oriented มากกวา”

(ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 5) 

 

 เชนกันกับผูทรงคุณวุฒิทานอื่นที่มองวาประเทศไทยมีรากของวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นจาก

บริบทของประเทศไทยในสถานการณตางๆ ที่เปนทุนสงเสริมใหนักออกแบบฯไทยนั้นมีความคิด

สรางสรรคที่โดดเดนกวานักออกแบบฯชาติอื่นในอาเซียน โดยทานไดยกตัวอยางสถานการณมหา

อุทกภัยในป พ.ศ.2554 ที่ช้ีใหเห็นถึงรากทางความคิดสรางสรรคที่มีอยูในตัวคนไทยที่แมไมไดเปน

นักออกแบบฯก็ตาม 

 

 “สวนที่ผลักดันคือ เรามีทุนทางศิลปวัฒนธรรม ทุนทางสังคม ที่นักออกแบบเขาถึงนะ 

เคาไดเต็มเลย มีประเทศไหนบางอะ ที่มันวุนวายเหมือนเรา ทั้งการเมือง สังคม เศรษฐกิจ 

มีประเทศไหนที่วันนึงน้ําทวมเคร่ืองบินได คือไมไดมองน้ําทวมเปนเร่ืองไมดีนะ คนไทยอะ

น้ําทวมหรอ เราจะทํายังไงกันอะ เอยเอาจักรยานมาปนกันไหม เอาถังมาครอมจักรยาน

เลย” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1) 

 

 “อยางตอนน้ําทวมคนทั่วๆไป ประชาชนเนี่ย วิกฤตมาปญญาเกิด ตองสรางสรรค  มัน

ก็มีเปนปจจัย ปบ โห มากันใหญเลย เอาโตะมาทําเรือ เนี่ย เนี่ยคือดีไซเนอร ในปจจุบันคน

ทั่วๆไปที่จะมา ทุกๆคนมีสิทธิ์ที่จะคิดสรางสรรค” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2) 

 

โดยทานผูทรงคุณวุฒิไดอธิบายตอถึงการพัฒนาคุณลักษณะของความคิดสรางสรรคที่มีอยู

ในตัวตนของนักออกแบบฯวาการมีความคิดสรางสรรคนั้นเปนเร่ืองที่ทําใหนักออกแบบฯไทยโดด

เดนแตความคิดสรางสรรคนี้ควรไดรับการเจียรนัยใหเปนจริงในเชิงเศรษฐกิจมากขึ้น เชนการ

ออกแบบใหผลิตภัณฑที่เกิดจากความคิดสรางสรรคนั้นสามารถขายไดในเชิงธุรกิจ และสามารถผลิต

ไดในเชิงอุตสาหกรรมเพื่อคนหมูมากรวมถึงตองคํานึงถึงความตองการของผูอื่นใหมากกวาความ

ตองการของตนเอง 

 

 “คุณตอง Refine เคาใหได  Idea เคาชอบมาแบบดิบๆ ทําไงที่จะ Refine ใหได 

เพราะวาการเปน Designer หนึ่งเงื่อนไขก็คือ เอ มันจะขายไดไหมผลิตไดไหม สองเนี่ยมัน

เปนประโยชนกับคนสวนมากยังไง อันนี้มันเปนโจทยที่ Designer ตองมี คนทั่วไปไมตองมี

อยางนี้หรอก เราทําเพื่อสวนตัวได” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2) 
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จะเห็นไดวาคุณลักษณะของความคิดสรางสรรคนั้นเปนจุดเดนของนักออกแบบฯไทยที่มี

ความโดดเดนเหนือนักออกแบบฯชาติอื่นซึ่งกอรางสรางตัวจากรากทางวัฒนธรรมของประเทศไทยที่

ประเทศอื่นในกลุมอาเซียนนั้นมีไมเทาซึ่งทุนทางวัฒนธรรมเหลานี้ไมสามารถสรางกันไดภายใน

ระยะเวลาอันสั้นจึงทําใหนักออกแบบฯไทยมีคุณลักษณะที่ยากตอการแขงขันของชาติอื่น 

 

   1.2) แนวทางสําหรับพัฒนาคุณลักษณะสวนบุคคล 

   แนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะสวนบุคคล เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณ

ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ควรอาศัยการพัฒนาที่เร่ิมจากตัวนักออกแบบฯ ผสมผสานกับการ

รวมพัฒนาจากครอบครัว และสถาบันการศึกษา รวมถึงหนวยงานที่เกี่ยวของ โดยแนวทางในการ

พัฒนาทั้งหมดมีรายละเอียดดังนี้ 

   1.2.1) สนับสนุนการสรางจินตนาการตั้งแตวัยเด็ก 

     แนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯในเร่ืองจินตนาการนั้นเปนเร่ืองที่

สําคัญและถูกมองวาเด็กไทยในยุคสมัยใหมมีจินตนาการที่ลดนอยลงจากวัฒนธรรมที่เปล่ียนไปของ

สังคมที่ทุกอยางมคีวามสําเร็จรูปไปหมดอยากไดอะไรกส็ามารถหาซือ้ไดไมตองประดิษฐคิดคนขึ้นใช

เอง โดยนักออกแบบฯทานหนึ่งมองวา การพัฒนาจินตนาการนั้นครอบครัวตองเปนตัวแทนในการ

สรางจินตนาการลงไปในตัวของเด็กตั้งแตยังเล็กโดยสนับสนุนการเลนที่ใชจินตนาการเชนการ

ประดิษฐของเลนดวยตนเองตามความฝนตามจินตนาการที่มี ซึ่งจะติดตัวมาจนโตโดยไมรูตัว 

 

“ปจจุบันเนี่ย Imagination เนี่ยมันหายไปตั้งแตอายุ 7 ขวบ เพราะฉะนั้น 1-7 ขวบคือ 

Foundation ที่สําคัญที่จะปลูกฝงใหมนุษยคนนี้เปนคนที่สามารถจินตนาการไดดีไหม นั่นคือ

การเล้ียงดูตั้งแตเด็กจนโต การปลอยใหเด็กไดมีโอกาสคดิเองเลนตามจินตนาการของตนเอง

ทําใหเขาเกิดจินตนาการในการสรางบางสิ่งจากความฝนที่อยากได” (พี่โฟม) 

 

นอกจากนี้ยังมองวาในโรงเรียนควรมีการเรียนการสอนในเชิงการคิดประยุกตสิ่งตางๆจาก

ความรูมากกวาการสอนใหเด็กทองจํา เนื่องจากเมื่อมองยอนชีวิตของตนเองกลับไปเทียบกับปจจุบัน

แลวเนื้อหาที่เคยทองจําในสมัยเด็กนั้นมีใหคนหาไดงายในระบบเครือขายทางอินเตอรเน็ต แตทักษะ

ที่ทําใหเกิดการจินตนาการนั้นไมสามารถหาไดงายในปจจุบัน ซึ่งสิ่งเหลานี้ควรไดรับการพัฒนา

ตั้งแตเด็ก 

 

“ผมรูสึกวาผมคิดถูกนะที่ผมเกลียดสิ่งที่ตองทองจํา เพราะปจจุบันไมตองทําไรแลว 

อยากรูไรก็ Siri, Google ฮาๆๆ ทุกอยางมันมี Data Bank ติดตัวตลอดเวลา เราอยากรูพระ

นเรศวรตีกรุงศรีอยุธยาเมื่อไหรการรบคร้ังนั้นมีผลยังไงมีมันไมตองจําอะ” (พี่โฟม) 
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เชนกันกับผูทรงคุณวุฒิอีกทานที่มองวาจินตนาการตองไดรับการปลูกฝงที่ดจีากกลุมสังคม

ครอบครัวและโรงเรียน โดยการเล้ียงดูและการสอนตองเปดโอกาสใหเด็กไดแสดงความคิดเห็น

มากกวาเช่ือคําสอนทุกอยางจากพอแมและครูที่เปนการปดกั้นจินตนาการ โดยเมื่อทานไดรับ

บทบาทอาจารยทานจะบอกเด็กนักศึกษาเสมอวาอยาเช่ือในสิ่งที่ทานไดสอน 

 

“สังคมไทยเราเนี่ยตั้งแตเล็กจนโตเนี่ย มันยังไมเปล่ียนแปลง เราอยูในสังคมบาน พอแมก็

จะบอกวาเช่ือเหอะฉันอาบน้ํามากอน พอมาอยูสังคมโรงเรียนก็จะบอกวาเช่ือครูสิ ครูเรียนมา ครูรูครู

สอนมาเยอะเพราะนั้นเด็กมันก็ถูกปลูกมาอยางเนี้ย เช่ือเคาเพราะงั้นอันนี้เปนการขัดขวาง 

Imagination นะ ผมก็สอนทุกคน อยาเช่ือผม อยาเช่ือผม” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1) 

 

   1.2.2) สอดแทรกเนื้อหาดานความรับผิดชอบในการเรียนการสอน 

   การปลูกฝงความรับผิดชอบในการทํางานเปนเร่ืองที่ตองปลูกฝงตั้งแตยัง

ไมเขาสูการทํางานในสายวิชาชีพ โดยผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งมองวาแนวทางในการพัฒนานัก

ออกแบบฯใหมีความรับผิดชอบกอนกาวเขาสูการทํางานในยุคของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้น

ตองเร่ิมจากการหลอหลอมความรับผิดชอบใหกับเด็กตั้งแตยังเรียน โดยสถาบันการศึกษาตองฝกให

เด็กมีความรับผิดชอบจากการสอดแทรกกติกาของการทํางานในระดับมืออาชีพเขาไปในการเรียน

การสอนและตองมีความเขมงวดในกติกาเหลานั้นเมื่อเกิดการผิดกติกาที่ตั้งไวควรมีบทลงโทษอยาง

เหมาะสมเพื่อใหเด็กไดเขาใจถึงความสําคัญของความรับผิดชอบ 

 

“ฉะนั้นสถาบันการศึกษาตางๆเองเนี่ย ตอนที่เราเร่ิมหลอมเด็กรุนใหมเนี่ย ก็คง

จะตองมี discipline แทรกอยูดวยตลอดเวลา ตองเขมงวดกับเร่ืองพวกนี้ ผิดก็ตองลงโทษ 

เพื่อไมใหติดเปนนิสัย เพื่อใหเคาเปนคนที่ดีของอาเซียน” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1) 

 

   1.2.3) พัฒนาการสอนใหมีการเรียนรูแบบประยุกต 

   แนวทางนี้คือการพัฒนาหลักสูตรของการศึกษาใหเหมาะสมตอการ

ปลูกฝงความใฝรูใหกับเด็กในสถาบันการศึกษาโดยหลักสูตรของการศึกษาควรสอนใหเด็กมีความ

อยากรูอยากเห็น กระหายในการเรียนรูมากกวาปจจุบัน โดยทานผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งไดเสนอ

แนวทางของการเรียนการสอนที่สามารถพัฒนาความใฝรูได คือการสอนที่ใหนักเรียนเปนศูนยกลาง

เนื่องจากการเรียนการสอนในปจจุบันสวนมากอาจารยเปนผูจัดการถายทอดเนื้อหาเขาสูตัวเด็กเพยีง

ดานเดียวทําใหเด็กไมเกิดการไขวควาความความรูจากการเรียนรูดวยคนเองดังนั้นผูสอนตอง

พยายามปลูกผังใหเด็กทีจ่ะกาวเขาสูวิชาชีพรูจักคนหาความรูที่มากกวาในหองเรียนมากยิ่งขึ้น ไมใช

แตคอยความรูจากผูสอน 
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“การ GuideEducation บานเราเปนแบบ Teacher Lead ไมไดเปน Student Lead 

จริงๆคืออาจารยไมไดเปน Professional ในอนาคตนะ เด็กตางหากที่จะเปน Professional 

ฉะนั้นเคาตองออกไปคนหา คือตองเปนนักเดินทางมากกวา มากกวาจะเปน Collector นั่ง

คอยหยิบ อันนี้นิดอันนี้หนอยแบบวามีไรบางแลวเอามาใช” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 5) 

  

 เชนกันกับผูทรงคุณวุฒิ และนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวาการเรียนการสอนในปจจุบัน

นั้นเปนอุปสรรคตอการพัฒนาความใฝรูเนื่องจากการเรียนการสอนที่สามารถพัฒนาความใฝรูไดนั้น

จําเปนตองใหโอกาสเด็กหาขอมูลบางสวนมารวมแบงปนกับผูอื่นในหองเรียนดวย จึงจะทําใหเด็กได

ฝกการคนควาและมีความอยากรูอยากเห็นดวยตนเองมากกวาการรับวิธีการตางๆจากผูสอนเพียง

ฝายเดียวโดยไมเกิดการเรียนรูดวยตนเอง 

 

“คือในเร่ืองของ เคาเรียกวา Self-Learning ตองสอนเด็กใหมี Self-Learning ก็คือ

ความกระหายใครรูมีPlatform ในการเรียนรูดวยตนเองใหเปน เพราะวาการไปสู Path Way 

จากโลกที่เราจินตนาการใหออกไปจากความเปนจริงไดเนี่ยตองใชองคประกอบความรูเยอะ 

แลวเรียนไมมีวันจบ ถาหวังแควาเด็กเอาความรูปกนี้ไปทํามาหากินทั้งชีวิตเช่ือเถอะไมมทีาง

ไดดี” (พี่โฟม) 

 

“สถาบันการศึกษาเนี่ยจําเปนจะตอง เปดใจใหกวางกวานี้ใหปญญา แตไมใชให

วิธีการที่สรุปรวบยอดจากผูสอน แตเปนการใหปญญาจากกระบวนวิธีการแลวใหโอกาสเด็ก

ไดหาความรูใหมเขามาแชรใน Class อาจารยเองก็ตองใหโอกาสวาความรูที่เด็กหามามี

น้ําหนักเหมือนกัน มีขอดีขอเสียไรก็วากันไปตามเนื้อผา” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1) 

   1.2.4) พัฒนาตนเองใหสนใจกับความรูในทุกเรื่อง 

   นอกจากตัวแทนทางการศึกษาตองมีสวนชวยพัฒนาความใฝรูแลวนั้นนัก

ออกแบบฯทานหนึ่งมองวาตัวนักออกแบบฯเองจําเปนตองปรับเจตคติและพฤติกรรมใหชอบที่จะ

ศึกษาหาขอมูลหาความรูโดยไมตองสนใจวาเปนเร่ืองเกี่ยวงานออกแบบฯเพียงอยางเดียว ซึ่งการ

ฝกฝนตนเองใหมีความรักความชอบการใฝรูจะทําใหมีความรูที่กวางไกลมากกวาแคงานออกแบบฯ

เพียงเทานั้น 

 

“ผมวาพวกเคาตองฝกนะ ตองทําใหเปนนิสัยเลยวาความรูทุกเร่ืองนะมีประโยชน 

ไมใชแคอานหนังสือออกแบบ เจออะไรก็อานทุกอยางมีประโยชนหมดแหละ ขาวสาร

บานเมืองก็ตองคอยฟง” (พี่ไผ) 
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     1.2.5) พัฒนาใหนักออกแบบฯมีเจตคติที่ดีตอความลมเหลว 

     งานในวิชาชีพนี้เปนเหมือนการทํางานทดลองเชิงวิทยาศาสตรที่ในการ

ทดลองยอมมีการลมเหลวถานักออกแบบฯมองวาความลมเหลวเปนสิ่งที่ทําใหกําลังใจในการทํางาน

หายไปจะทําใหลมเลิกกับสิ่งที่ทําอยู แตถานักออกแบบฯมีเจตคติที่ดีตอความลมเหลวแลวคิดวาสิ่ง

เหลานี้คือประสบการณที่สอนใหรูวาหนทางที่เดินมามีขอผิดพลาดซึ่งไดเรียนรูเปนประสบการณ

สําหรับทํางานอื่นในอนาคต ก็พรอมที่จะเร่ิมตนทํางานที่ลมเหลวนั้นตอเพื่อใหประสบความสําเร็จได 

 

“โรงเรียนตองปลูกฝงใหเขามีความเปนนักสรางสรรคนักประดิษฐ คือคนพวกเนี่ยจะ

มี Skill ของความอดทนสูงเคาจะไมยอทอตอความลมเหลวที่เกิดขึ้น ลมเหลวหรอก็ทําใหม 

มองความลมเหลวเปนเร่ืองของประสบการณจากการลองผิดลองถูก” (พี่โฟม) 

    1.2.6) สรางความเขาใจเก่ียวกับวิชาชีพ 

   แนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯใหมีความอดทนตอการทํางานใน

วิชาชีพนี้ถูกมองวาตองเร่ิมจากการสรางความเขาใจเกี่ยวกับการทํางานในวิชาชีพนี้กอนเขามาสูการ

เรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาเนื้อจากนักอออกแบบฯบางทานมองวาปญหาของความอดทนตอ

การทํางานนั้นเกิดจากความไมเขาใจในการทํางานของวิชาชีพนี้ตั้งแตเร่ิมและเมื่อไดเจอกับงานจริง

ในวิชาชีพที่มีความยากจึงถอดใจลมเลิกการทํางานในวิชาชีพนี้ออกไปกอนที่จะประสบความสําเร็จ 

 

“คุณอาจจะตองใหเขาไปปูพื้นฐานใหเขาเร่ือง ProductDesign ตั้งแตโรงเรียน ใหรูวา

อันนี้เขาเรียกวา Product นะ ถึงเด็กถึงจะมีความเขาใจ กระบวนการทํางานมันไมใชแคทําไร

สวยๆก็จบ มันตองมีกระบวนการในการลองผิดลองถูกเหมือนงานวิทยาศาสตรลมเหลวได

ทุกเวลา เขาตองเขาใจดวยตัวเขาเอง” (พี่ไม) 

     1.2.7) เขมงวดกับการมีภาวะผูนําเพ่ือการจูงใจในทุกครั้งของการ

นําเสนองานในหลักสูตร 

   แนวทางในการพัฒนาเกี่ยวกับภาวะผูนําเพื่อการจูงใจนั้นถูกมองวาควร

ตองเร่ิมตนที่การเขมงวดกับการนําเสนอผลงานในชวงการเรียนในหลักสูตรการศึกษาเนื่องจากการ

แสดงออกถึงความเปนผูนําที่จะทําใหผูอื่นเช่ือนั้นอยูในชวงของการนําเสนองานที่มีผูอื่นมารับฟง 

โดยผูสอนตองเขมงวดและมีบทลงโทษสําหรับนักศึกษาที่ไมมีความตั้งใจในการนําเสนอและชวย

พัฒนาแกไขในสิ่งที่ขาดเพื่อเติมเต็มภาวะผูนําเพื่อการจูงใจใหกับนักศึกษาใหกาวไปเปนนัก

ออกแบบฯที่ดีในอนาคต 

 

“ตองเตรียมในหลักสูตรการศึกษานี่แหละ Designer ที่ Present ไมเปน งองแงง เนี่ย

ตองเตะตูดใหหมด คุณจบมาตองกลาที่จะนําเสนอ คุณตอง lead คนได คุณตองทําใหเพื่อน 

ใหอาจารยเช่ือวาทุกสิ่งที่คุณคิดมันเปนไปได นี่คือสิ่งที่ตองเสริมเขาไปในหลักสูตร” (พี่โฟม) 
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   1.2.8) สงเสริมการสรางความรูจักใหตนเอง 

    นักออกแบบฯไทยตองมีความพยายามที่จะสรางโอกาสใหตนเองใหมี

ช่ือเสียงเปนที่รูจักของภูมภิาคเพื่อจะสามารถสรางความประทับใจและไดรับการจางงานจากตลาดใน

ภูมิภาค โดยทานผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งไดเสนอวานักออกแบบฯไทยควรจะกระตือรือรนในการสราง

ช่ือเสียงใหตนเองเพื่อความสําเร็จในระดับนานาชาติมากกวาที่เปนอยู โดยนักออกแบบฯสามารถ

สรางความรูจักจากนานาชาติไดจากการแสดงผลงานของตนผานสังคมออนไลนที่กําลังไดรับความ

นิยมในปจจุบันซึ่งเปนวิธีที่ไมตองใชงบประมาณสูงและสามารถทําไดดวยตนเอง และวิธีนี้จะเปน

โอกาสชวยใหนักออกแบบฯไทยสามารถสรางช่ือไดในระดับโลก 

 

“Designer บานเรา ไมมี Passion ที่จะขยับเขยื้อนขยายตัวออกสรางช่ือเสียงใหเปน

ที่รูจักในประเทศในอาเซียน เราก็จะอยูแบบชิลๆ คือบางทีไมมีงาน ไมมีคนวาจาง แตคุณ

ยังอยากเปน Best Industrial Designer คุณก็สามารถสรางDesignตางๆที่เปน Collection 

ของคุณออกมา แลวอาจจะPost Online อะไรขึ้นมาก็ได เพื่อใหคนรูจักคุณในโลกพวกนี้ก็

ได วาโห... เดี๋ยวก็มี Design อะไรใหมๆออกมาโชวอีกแลว” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2) 

 

 โดยทานผูทรงคุณวุฒิทานนี้มองวาถานักออกแบบฯไทยยังไมเร่ิมที่จะสรางความรูจัก

กับนานาชาตินั้นเมื่อเปดประชาคมฯแลวนักออกแบบฯก็จะไมมีตัวตนอยูในสถานการณนั้นซึ่ง

หมายความวางานที่จะเขามาจากตลาดอาเซียนที่ใหญขึ้นนั้นจะไมมาถึงนักออกแบบฯไทย และนัก

ออกแบบฯไทยคงตองทํางานอยูในโอกาสเดิมที่มีอยู 

 

“ถาไมเร่ิมคุณก็ไมมีตัวตนงานคุณก็หาไมเจอ ถาเคาไม Promote ตัวเอง ใหตลาด

รูจักก็คงไมมีโจทยมาหาเคา หรือถาเคาไมไปเดินทําความรูจักกับตลาดเหลานั้น ก็คงไมรับ

โจทยอะไรมาเลย” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2) 

   1.2.9) สงเสริมการสรางแรงจูงใจ 

   อีกทางเลือกหนึ่งที่ชวยพัฒนานักออกแบบฯใหมีความกลาออกไปหา

โอกาสในยุคอาเซียนนั้น คือการสนับสนุนใหนักออกแบบฯกลากาวออกไปโดยใหสิ่งจูงใจตอการกาว

ไปทํางานในตางประเทศและนํารายไดกลับสูประเทศรวมถึงสรางช่ือเสียงใหกับประเทศไทย เชน

ขอเสนอแนะของทานผูทรงคุณวุฒิทานหนึง่ที่เสนอวารัฐควรมีนโยบายที่สามารถจูงใจใหนักออกแบบ

ฯกาวออกไปทําช่ือเสียงใหประเทศ เชนสิทธิพิเศษตางๆ รางวัล ที่นักออกแบบฯจะไดรับจากความ

กลานี้ 
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“ประกาศนโยบาย ออกมาเลย วิชาชีพสู AEC มีอะไรบริการใหคนกลุมนี้ มี Fast 

Trackใหเคา ขอสิทธิประโยชนพิเศษไดไหม ในฐานะคนเอาเงินตราเขาประเทศ สิ่งจูงใจไง 

ผมยังคิดเลยวาเนี่ย ใครไปทํางาน AEC ไดรับ Portfolio ที่ดีกลับมาใหรางวัลใหถวยมันเลย 

บุคคลที่ทําช่ือเสียง คิดแบบบานๆเลยนะ มันเปนความภาคภูมิใจ” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1) 

 

 2) การพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน 

   การพัฒนาสวนนี้เปนแนวทางที่เนนการพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน 

ทักษะ ความสามารถที่สําคัญของนักออกแบบฯกอนเขาสูวิชาชีพ เพื่อใหมีความเช่ียวชาญในการ

ทํางานที่เหมาะสมสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

     2.1) ประเด็นสําหรับการพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน 

    จากการวิเคราะหขอมูลสามารถพบวาประเด็นสําหรับการพัฒนาความ

เช่ียวชาญในการทํางานนักออกแบบฯกอนเขาสูวิชาชีพ เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณของ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้นมีประเด็นที่นาสนใจทั้งหมด ดังนี้  

           2.1.1) การพัฒนาทักษะดานภาษา 

          เมื่อประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเปดขึ้นจะมีโอกาสมากมายที่ตามมา 

เนื่องจากทําใหตลาดของงานขยายวงกวางมากขึ้นจากแคงานในประเทศไทย แตงานที่เพิ่มเขามานั้น

ไมวาจะเปนการออกไปทํางานนอกประเทศหรือการรับงานจากตางประเทศก็ตาม ลวนแตตองการ

การสื่อสารที่ถูกตองและแมนยําโดยประเทศไทยเองมีภาษาที่แตกตางจากประเทศเพื่อนบานหลาย

ประเทศดังนั้นการควาโอกาสเหลานี้ไวไดนักออกแบบฯไทยตองมีความเช่ียวชาญในภาษาที่สามารถ

สื่อสารกับประเทศรอบขางได เชน ภาษาสากล หรือถามีความสามารถในภาษาทองถ่ินของชาติ

อาเซียนยิ่งเปนเร่ืองที่ทําใหไดเปรียบในการทํางานไดสะดวกยิ่งขึ้น เชนมุมมองของผูทรงคุณวุฒิที่

มองวาภาษาเปนอุปสรรคของนักออกแบบฯไทยที่ควรไดรับการพัฒนา โดยเฉพาะงานออกแบบฯที่

เปนงานใหบริการออกแบบฯ ซึ่งถาเกิดการรับงานจากผูวาจางในประเทศอาเซียนแลวนั้นยอมตองมี

การติดตอสื่อสารดวยภาษาที่ เปนสื่อกลางในการเจรจางาน โดยเฉพาะภาษาอังกฤษที่เปน

ภาษาสากล 

 

“Designer เราเนี่ยจะออนเร่ืองภาษาแนนอน สื่อสาร มันออนกันทั้งประเทศแหละ 

ผมเคยบอกเสมอกับลูกศิษยหลายคน วาภาษาอังกฤษตองฝกใหสื่อสารได ไมตองเกงมาก

หรอก เอาวาแคสื่อสารไดก็พอ” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1) 

 

“ภาษาเปนอุปสรรคใหญของคนไทยแลวก็นักออกแบบทุกคน นักออกแบบสวนใหญ

เนี่ย ภาษาไมดี ผมยอมรับเลยผมเนี่ยภาษาไมไดดีอะไร ภาษาอังกฤษ อะเพราะสวนมาก
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เราใช Visual เปนการสื่อสาร เพราะฉะนั้นถาเราจะคุยกับโลกไดเนี่ยภาษาอังกฤษมันตอง

แข็งแรงมาก ยิ่งถาทํา Service ดวย ภาษาคุณตองแข็งแรงมาก” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 

 

โดยทานผูทรงคุณวุฒิทานนี้ยังไดอธิบายตอไปอีกวางานของนักออกแบบฯบางขั้นตอนยิ่ง

มีความตองการเกี่ยวกับภาษาเปนอยางมาก เชนขั้นตอนของการสังเกตพฤติกรรมของผูบริโภคเพื่อ

หาความตองการ ปญหาในชีวิต กอนที่นําขอมูลมาทํางานออกแบบฯในขั้นตอไป โดยถาไมสามารถ

เขาใจภาษาที่ใชในการสื่อสารกันไดอาจทําใหนักออกแบบฯไดขอมูลที่ผิดพลาดไดเชนกัน 

 

“Skill ทักษะในการใชภาษานี่ก็สําคัญในเร่ืองของ DesignServiceเหมือนกัน ยิ่งถา

เกิดลูกคาคุณคือคนตางชาติ สมมุติวาวันนึงเคาบอกวาคุณตองไปทํางาน ไปวิจัยไป

Shadow คนมาเลฯ อยางนี้ คุณทําไงละ” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 

 

 นอกจากนี้ทานผูทรงคณุวุฒิและนักออกแบบฯทานหนึ่ง มองตรงกันวาถาเปนไดสําหรับนัก

ออกแบบฯไทยควรมีความรูในภาษาอืน่เพิม่เติมมากวาภาษาอังกฤษ โดยไมจําเปนตองเปนภาษาใน

ระดับนานาชาติเปนภาษาของประเทศในชาติอาเซียน หรือ ภาษาจีนไดยิ่งเปนเร่ืองดี เนื่องจากการ

ลงทุนของประเทศในกลุมอาเซียนนั้นเกิดจากชาวจีนเปนสวนใหญ 

 

“ไทยกับภาษาอังกฤษเนี่ยมันไมพอนะ มันตองมีภาษาที่สามนะ ใชปะผมคิดวาตรงนี้

สําคัญ บอกลูกศิษยเสมอวาไทยกับภาษาอังกฤษเปนเร่ืองหลัก แตควรจะมีภาษาที่ 3 ถา

เรียนภาษาใหญไมได ก็มาเรียนภาษาเล็กของอาเซียนนะ ผมวาจะทําใหศักยภาพของ 

Designer เราดีขึ้น” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1) 

 

“ไหนจะภาษาที่ตองเรียนรู อยางภาษาอังกฤษก็ยังโอเคอยูนะ แตถาไดจีนนี้คง 

Perfectเพราะอยางพมา ชนช้ันปกครองของพมาก็จีนหมดเลยคือพูดภาษาจีนกันเลยอะ 

พวกอาเสี่ย อาเฮีย ทั้งหลาย แถมพวกคนจีนเนี่ยมาลงทุนในอาเซียนทั้งนั้น” (พี่ปูน) 

 

จะเห็นไดวาภาษาเปนเร่ืองธรรมดาที่ทุกๆอาชีพตองไดรับการเตรียมพรอมเพื่อ

สถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยเฉพาะอาชีพที่เนนการใหบริการที่ตองใชการ

สื่อสารกับลูกคา หรือผูวาจาง เชนกันกับรักออกแบบฯ ดังนั้นหนึ่งในเนื้อหาสําคัญลําดับตนที่นัก

ออกแบบฯไทยตองเตรียมตัวใหพรอมคือภาษาในการสื่อสารกับคนในอาเซียนตลอดจนคนในโลกผู

เขามามีสวนรวมในสถานการณนี้  

     2.1.2) การพัฒนาทักษะดานการนําเสนองาน 

     การนําเสนองานเปนเนื้อหาที่ถูกมองวานักออกแบบฯ ตองไดรับการ

พัฒนาเพื่อเตรียมความพรอม โดยมีความสัมพันธกับภาษาเนื่องจากการนําเสนองานนั้นจําเปนตอง
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ใชภาษากลางในการสื่อสารเพื่อนําเสนองานที่ไดคิดไดทําออกไปเพื่อใหผูวาจางหรือผูซื้อเขาใจถึง

แนวคิด แตภาษาเปนเพียงสวนหนึ่งของการนําเสนองานที่ดีหากแตการนําเสนอที่ตองพัฒนาคือการ

สื่อสารแนวความคิดใหผูอื่นเขาใจไดงาย เชนทัศนะของผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งที่มองวาความ

เช่ียวชาญที่นักออกแบบฯตองเตรียมตัวคือการสื่อสารเพื่อนําเสนองาน ซึ่งปจจุบันเปนปญหาของนัก

ออกแบบฯไทยที่สวนใหญไมสามารถสื่อสารแนวคิดที่กวาจะออกมาเปนผลิตภัณฑที่ออกแบบไดวา

เร่ืองราวแนวคิดเหลานั้นมีความสําคัญอยางไรจนกลายมาเปนผลิตภัณฑนั้นได 

 

“อันดับแรก Communication ครับ ไมใชแคเฉพาะภาษานะครับ ภาษาเราก็ดอย แต

ที่บอกวา Communication ก็คือ Designer ไมสามารถ Communicate ได ไมไดเปนนัก

สื่อสาร ไมไดเปนนักพูด ใชไหมครับDesignerจะรักในสิ่งที่เราออกแบบ สิ่งที่เราสรางขึ้นมา 

แตเราไมสามารถสื่อตรงนี้ได” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 

 

โดยทานยังอธิบายตอไปวาเมื่อตลาดของอาเซียนเปดขึ้นในอนาคต ตลาดงานออกแบบฯ

จะกวางขึ้นและการนําเสนองานนั้นตองไมอยูแคในไทยแน ซึ่งการสื่อสารนําเสนองานกับประเทศใน

อาเซียนยอมมีความแตกตางกันออกไปจึงทําใหตองเตรียมความพรอมใหทันกับสถานการณที่จะ

เกิดขึ้น โดยทานไดยกตัวอยางอาชีพที่สามารถนําเสนองานที่ดี คือนักการตลาดที่มุงเนนการขายงาน

เปนหลัก 

 

“ไมเหมือนนักการตลาด อาชีพเคาคือขายของCommunication Feel เคาเจงมาก แต 

Designerนี่จะเงียบๆไมมั่นใจ ไมสามารถ Sale ของได เราตองพัฒนาตรงนี้ อยางที่ผมบอก

โอกาส โอโห...อีกสองปขางหนาไมใชขายของไทย เราตองไปขายอินโดฯ มาเลเซีย 

ฟลิปปนส ตลาดก็แตกตางกันไป เราตองพัฒนาSkill ใหเหมาะกับตลาดนั้นๆได” 

(ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 

 

เชนกันกับทานผูทรงคุณวุฒิอีกทานหนึ่งที่มองวาการนําเสนองานของนักออกแบบฯนั้น

เปนปญหาหนึ่งที่ตองการการพัฒนาเนื่องจากนักออกแบบฯสวนใหญไมสามารถแสดงออกถึง

ความคิดที่สรางผลิตภัณฑนั้นออกมาได ซึ่งทานมองวาการที่นักออกแบบฯขาดการพัฒนาดานนี้ทํา

ใหจะพลาดโอกาสในการแสดงศักยภาพของตนเอง เนื่องจากบางคร้ังมีความสามารถทํางานออกมา

ไดดีแตเมื่อไมสามารถนําเสนอกระบวนการทางความคิดของตนเองไดก็ทําใหงานที่ดีนั้นสูญคาไป

โดยสิ้นเชิง 

 

“เร่ืองของการ Express ตัวเองออกมา คือในการPresent เกี่ยวของกับการทํา 

Presentation ดวย เพื่อแสดงวาคุณมี Ability ที่จะ Express ตัวเองไดขนาดไหน จากขางใน
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นะ คุณรูสึกยังไง คุณคิดอะไร Express ใหลูกคาคุณเขาใจ ผมวาสิ่งเหลานี้สําคัญมากขึ้น

เร่ือยๆ บางคร้ังงานมันมากนะ แตวาผูบริโภคไมรูเร่ืองมันก็จบ” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 

 

จากขอมูลขางตนทําใหเห็นความสําคัญในการพัฒนาทักษะการนําเสนองาน เนื่องจาก

ความสําเร็จที่ผูวาจางหรือผูบริโภคจะตอบรับงานหรือไม ขึ้นอยูกับทักษะและเทคนิคของการ

นําเสนองาน โดยนักออกแบบฯตองพัฒนาภาษาในการสื่อสารเปนพื้นฐานและพัฒนาการนําเสนอ

งานควบคูกันไปดวย ยิ่งเฉพาะเมื่อตองทํางานกับบุคคลในประเทศอาเซียนแลวนั้นยิ่งตองเขาใจถึง

ทักษะและเทคนิคการนําเสนองานที่เหมาะสมกับความพึงพอใจของตลาดในแตละประเทศอีกดวย 

  

     2.1.3) การสงเสริมการทํางานเปนทีมอยางสรางสรรค 

     การทํางานของนักออกแบบฯสวนใหญเปนการทํางานเปนกลุมมากกวา

การทํางานคนเดียวเชนศิลปน โดยรูปแบบการทํางานเปนทีมนั้นทุกคนในทีมยอมมีรูปแบบของ

ความคิดตามความรู ความเช่ือ ของตนเอง ดังนั้นสวนใหญทุกคนมกัมแีนวคิดที่ไมตรงกันซึ่งสามารถ

สรางความขัดแยงไดงาย โดยการเปนนักออกแบบฯที่ดีนั้นจําเปนตองไดรับการปลูกฝงและ

พัฒนาการทํางานรวมกับผูอื่นดวยความสรางสรรค กลาวคือ ตองการยอมรับฟงความคิดเห็นของ

ผูอื่นโดยไมตั้งอคติตอความคิดเหลานั้นและคอยสนับสนุนความคิดเพื่อพัฒนาเปนหลัก โดยเฉพาะ

ในอนาคตตองทํางานรวมกับบุคคลจากประเทศในกลุมอาเซียนหรือนานาชาติที่มีความตางทาง

วัฒนธรรม ความเช่ือและประสบการณที่แตกตาง นักออกแบบฯไทยตองมีทกัษะนี้เพือ่ทํางานเปนทีม

ไดอยางมีประสิทธิภาพ เชนทัศนะของผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งที่มองวาเมื่อเปดประชาคม นักออกแบบ

ฯตองมีการทํางานรวมกับผูอื่นจากประเทศตางๆและไมควรมองวาตนเองเปนคนเกงไมตองสนใจใคร 

แตตองมีความนอบนอมถอมตนเอาใจเขาใสใจเราเพื่อใหเกิดการแลกเปล่ียนทางความคิดดวยความ

สรางสรรค ไมควรตั้งอคติกับแนวคิดที่ไมไดมาจากตนเองรวมถึงไมมั่นใจในแนวคิดของตนเองมาก

เกินไป มากกวานั้นควรคิดอยางสรางสรรคเพื่อพัฒนาตอยอดแนวคิดทุกแนวคิดเพื่อประโยชนของ

ทีมเปนหลัก 

 

“AEC เนี่ยการจะไปคนเดียววาฉันเกงไปทํางานตางประเทศผมวา มันเปนไป

ไมไดอะเวลาเราไปทํางานเราก็ตองไปทํางานอยูกับทีม คือถาเปน Industrial Designer คุณ

ตองไปทํางานกับทีมแลวพอคุณทํางานกับทีมคุณก็ตองรูจักเอาใจเขาใสใจเรา รับฟง

ความคิดผูอื่น คิดเพื่อตอยอดไมใช คิดเพื่อเอาชนะผูอื่น” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 5) 

 

เชนกันกับทานผูทรงคุณวุฒิอีกทานที่มองวานักออกแบบฯไทยสวนใหญมีพฤติกรรมของ

การวิจารณงานมากกวาการวิพากษที่ใชเหตุผลเปนหลัก โดยทานคิดวาเมื่อเปดประชาคมนั้นนัก

ออกแบบฯตองมีโอกาสไดทํางานกับทีมจากชาติอื่น โดยปกติการทํางานในรูปแบบนี้ตองเกิดความ
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ขัดแยงทางความคิดขึ้นแนนอนเนื่องจากความตางทางวัฒนธรรมที่ตางกัน ดังนั้นนักออกแบบฯไทย

ควรตองเสริมและพัฒนาการทํางานรวมกับผูอื่นดวยความสรางสรรค ยอมรับฟงความคิดผูอื่น ไมคิด

และแสดงออกวา สิ่งที่ตนเองคิดดีกวาผูอื่น และควรทําความเขาใจกับความคิดของผูอื่นเปนสําคัญ 

 

“ถาเราจะเปดอาเซียน Designer เราอะมันพวกวิจารณสูงไง เวลาเราไปทํางานเปน

ทีมเนี่ยแนนอนมันตองมี Conflict ความคิดตางแถมวัฒนธรรมยังตาง คุณจะไปวิจารณเคา

สุมสี่สุมหาไมได ตองชวยเหลือเกื้อกูลกันอยาคิดวาตัวเองเกงกวา การสื่อสารที่ดี คือการ

สรางความเขาใจแคนั้นเอง ทําความเขาใจกับเคา” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1) 

 

การทํางานรวมกับผูอื่นดวยความสรางสรรคนั้นเปนสิ่งที่นักออกแบบฯควรจะไดรับการ

พัฒนาเนื่องจากรูปแบบการทํางานของนักออกแบบฯสวนมากนั้นเปนการทํางานกับผูอื่นเปนสวน

ใหญดังนั้นนักออกแบบฯตองพัฒนาตนเองเกี่ยวกับประเด็นนี้เพื่อใหการทํางานในทีมเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ และเมื่อนักออกแบบฯกาวเขาสูยุคของประชาคมฯแลวนั้นการกาวเขาไปทํางานกับ

ทีมงานจากชาติอื่นก็จะเปนเร่ืองงายที่นักออกแบบจะทํางานดวยความสรางสรรคในชวงเวลานั้น  

     2.1.4) การสงเสริมการสรางแนวคิดในระดับนานาชาติ 

     ความเช่ียวชาญในการทํางานที่เปนทักษะนั้นเปนสิ่งที่ตองสงเสริมพัฒนา

ใหกับนักออกแบบฯแตความเช่ียวชาญในการทํางานอีกสวนที่ขาดไมไดสําหรับการทํางานในยุคของ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้นคือการมีแนวคิดที่เปนระดับนานาชาติซึ่งถูกมองวายังเปนจุดดอย

ของนักออกแบบฯไทยที่ยังมีความรูเกี่ยวกับแนวคิดที่ทําใหงานออกแบบนั้นประสบความสําเร็จใน

ระดับนานาชาติ เชนมุมมองของนักออกแบบฯทานหนึ่ง 

 

 “คือปญหาทุกวันนี้นักออกแบบไทยยังไมคอยเห็นเสนชัยในระดับโลกกัน ยังย่ําอยูกับ

ความสําเร็จในประเทศไทย ยังไมเห็นคนที่สําเร็จระดับ Top เคาคิดกันยังไง โดยเฉพาะ 

Designer ที่คิดวาตัวเองเจง โดยไมรูวาเสนชัยนานาชาติเปนไง อันนั้นนาเปนหวง” (พี่ปูน) 

 

เชนกันกับผูทรงคุณวุฒิอีกทานหนึ่งที่มองวาแนวคิดของนักออกแบบฯไทยนั้นยังเปน

แนวคิดที่มีมุมมองจํากัดอยูแคประสบการณของตนเองในการทํางานในประเทศซึ่งแนวคิดของนัก

ออกแบบฯไทยยังไมทันสมัยพอกับแนวคิดในระดับนานาชาติ 

 

 “มันเปนปญหานะเร่ืองแนวคิดที่มันตอง Up to Date ในปจจุบันผมวา Designer บาน

เรายังเห็นโลกไมเยอะคอนขางยังอยูในโลกของตัวเอง โลกของประเทศเรา อาจจะเปนโลก

ของมุมมองเดิมๆอะไมไดเปนมุมมองที่แบบ Up to Date” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่5) 
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 นอกจากนี้ผูทรงคุณวุฒิอีกทานหนึ่งยังมองวาความสําเร็จในการทํางานในระดับนานาชาติ

นั้นไมไดอยูที่ความสามารถในดานการออกแบบเพียงอยางเดียวหากแตนักออกแบบฯไทยตองเรียนรู

แนวคิดความสําเร็จในระดับนานาชาติที่เกิดขึ้นจากมุมมองที่มากกวาการออกแบบฯเชนแนวคิดเชิง

การตลาดที่จะทําใหผลิตภัณฑที่ถูกออกแบบฯสามารถทํารายไดในเชิงธุรกิจได 

 

 “จุดออนของเราคือทําแต Design โดยที่ไมรูวาเงื่อนไขของโลกเปนยังไง มันเปล่ียนไป

แคไหน เราตองรูวาในระดับโลกที่เคาประสบความสําเร็จเคาจองคิดเร่ืองอะไรกันบางตอง

คิดใหทันงานออกแบบสมัยนี้มันตองรูเร่ืองการตลาดดวย แตคุณกลัวไมอยากทําอะไร

นอกจากออกแบบ คุณก็ไมสามารถเติบโต” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่3) 

 

การทํางานในระดับอาเซียนนั้นนักออกแบบฯตองไดรับการพัฒนาใหมีความสามารถสราง

แนวคิดที่เปนปจจุบันและสามารถไดรับการยอมรับในระดับนานาชาติ เพื่อเตรียมตัวใหพรอมสําหรับ

โอกาสที่จะเขามาจากสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่เปนทีส่นใจของนานาชาติและทาํ

ใหมีงานในระดับนานาชาติเขามามากขึ้น 

     2.1.5) การสงเสริมการยกระดับผลงานงานสูมาตรฐานนานาชาติ 

    สิ่งหนึ่งที่ถูกมองวานักออกแบบฯควรไดรับการเตรียมพรอมตั้งแตยังเรียน

อยูกอนเขาสูวิชาชีพนั้นคือ มาตรฐานงานในระดับนานาชาติ ที่เมื่อจะเขาไปทํางานหรือรับงานจาก

ตลาดของอาเซียน นักออกแบบฯจําเปนตองเรียนรูมาตรฐานของงานที่สามารถสื่อสารกับประเทศ

ตางๆไดอยางเปนสากล ซึ่งมีความแตกตางกับการทํางานกับคนไทยดวยกัน เชนทัศนะของ

ผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งที่มองวาการสื่อสารนั้นไมใชเพียงแคเร่ืองของภาษาแตการสื่อสารนั้นเปนเร่ือง

ของการใชมาตรฐานเดียวกันของงานในระดับนานาชาติที่มีรูปแบบที่คงที่และไดรับการยอมรับ

รวมกันในระดับนานาชาติ 

 

“เอาอยางงายๆแค Drawing คุณทํามาเนี่ยมันเปน Standard เดียวกันกับที่เคาใชกัน

รึเปลา คุณทํา Drawing อยางที่คุณทํา แลวคนอื่นเคาไมรูเร่ืองดวยก็จบขาว เพราะฉะนั้น 

ภาษาทางการทํางาน Documentation ทุกอยางมันจะตองเหมือนเคา ตองเขา Standard 

เดียวกับเคาใหได”(ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 

 

นอกจากรูปแบบของการทํางานที่เปนสากลแลวนั้น รูปแบบการทําเอกสารตางๆ ขอตกลง

ทางการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทํางานนั้นนักออกแบบฯก็จําเปนตองรูเพื่อการทํางานกับชาติอื่นได

อยางเปนสากล โดยตองรูและเขาใจตั้งแตยังอยูในระบบการศึกษา 
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“อยางราชการก็จะมี จะรูอยูแลววาเรามีตั้งโครงการ ตั้งกลไก โห...สารพัด มันจะมี 

Protocol อยู Protocol เหลานี้ ที่มันอยูในโลกเนี่ย เราเขาใจดีแลวหรือยัง มันตองรูตั้งแตตอน

เรียนแลวเร่ืองพวกนี้เราตองสอนมาตรฐานของสากล” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 

 

 ในการทํางานกันแคเพียงในประเทศไทยนั้นรูปแบบของภาษาการทํางานก็มีรูปแบบ

ตามวัฒนธรรมและความเหมาะสมของประเทศไทยเอง แตเมื่อนักออกแบบฯจําเปนตองทํางาน

รวมกับประเทศอื่นจากโอกาสของประชาคมนั้น จําเปนตองพัฒนานักออกแบบฯใหรูเกี่ยวกับ

มาตรฐานการทํางานที่เปนสากล มีความเขาใจที่ตรงกันกับประเทศอื่น 

 

   2.2) แนวทางสําหรับพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน 

   แนวทางในการพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางานเพื่อใหสอดคลองกับ

สถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ควรเร่ิมพัฒนาที่หลักสูตรการสอนในสถาบันการศึกษา 

ควบคูไปกับความตั้งใจของผูเรียน และภาครัฐตองมีสวนในการสงเสริมการพัฒนาดวยเชนกัน โดย

แนวทางในการพัฒนาทั้งหมดมีรายละเอียดดังนี้ 

 

     2.2.1) สงเสริมการฝกฝนตนเองใหสามารถใชภาษาตางชาติไดอยาง

เช่ียวชาญ 

   ภาษาเพื่อการสื่อสารกับกลุมประเทศในอาเซียนที่นักออกแบบฯจะมี

โอกาสรวมงานในอนาคตถูกมองวาแนวทางในการพัฒนาที่ดีที่สุดคือการเร่ิมตนจากการพัฒนาดวย

ตนเองเปนอันดับแรก เชนทัศนะของผูทรงคุณวุฒิที่มองวาการพัฒนาดานภาษาตองเร่ิมจากความใส

ใจในการฝกฝนหัดใชภาษานั้นๆ ซึ่งถานักออกแบบฯไมมีความใสใจจากตนเองเลยไมวาใครจะชวย

พัฒนาอยางไรก็ไมสามารถทําใหเกิดการพัฒนาขึ้นได โดยทานหนึ่งมองวาในปจจุบันสังคมไทยมี

การเรียนการสอนนอกระบบการศึกษามากมายที่พรอมตอการพัฒนาบุคคลเพื่อเตรียมความพรอม

เร่ืองภาษาใหพรอมกับสถานการณของประชาคมอยูแลว 

 

“มันก็ตองอยูที่ตัวของเคาเองใชไหมครับ ครูอาจารยจะไปชวยอะไรไดมาก เคาตองมี

ความใสใจที่จะฝกตัวเอง อยางมากเราก็ไดแคบอกวามันสําคัญ แตถาเคาไมสนใจก็ไมเกิด

ประโยชนอะไร” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 5)  

 

“มันตองเร่ิมจากตัวคุณเองใชไหมฮะ คุณตองฝกฝนเอง จะไปเรียนจะไปติวอะไรก็ได

เดี๋ยวนี้เคามี Course ภาษาเพื่อธุรกิจอะไรอยางนี้เยอะแยะ คุณตองเร่ิมแลวถาคุณคิดวาจะ

คุยกับโลก ใชไหมฮะ” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 
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   2.2.2) สงเสริมความเขมงวดกับการใชภาษาตางชาติในหลักสูตร 

   การพัฒนาดานภาษาในการสื่อสารใหกับนักออกแบบฯนั้นถูกมองวา

มหาวิทยาลัยควรตองเขามามีสวนรวมตั้งแตเร่ิมเขาเรียนในดานนี้ เชนความเห็นของนักออกแบบฯ 

และผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งที่มองวามหาลัยที่เปดสอนดานการออกแบบฯควรมีการฝกฝนเด็กที่กําลัง

จะกาวเขาสูการเปนนักออกแบบฯในยุคของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยแนวทางในการพัฒนา

สามารถทําไดทั้งการสอดแทรกการใชภาษาเขาไปในการเรียนการสอนที่มีอยูแลวหรือการจัดการ

เรียนการสอนเกี่ยวกับภาษาเฉพาะขึ้นมาใหม โดยอยางนอยภาษาที่นักออกแบบฯควรมีความ

เช่ียวชาญคือภาษาอังกฤษที่เปนภาษากลางในการติดตอสื่อสาร 

 

“เร่ืองภาษา ทุกมหาลัยควรจะฝกเด็กใหจะสอดแทรกเขาไปในการเรียนเลย หรือจะ

แยก Course สอนก็แลวแตอยางนอยภาษาองักฤษตองไดอะ จะอยางอื่นไดดวยไหมก็ไมรู” 

(พี่โฟม) 

 

“คือมาเตรียมตัวเอาตอนทํางานคงไมทันล้ินแข็งกันหมดแลว สถาบันการศึกษาเนี่ย 

ก็ตองปลูกฝงการใชภาษาตั้งแตเรียนแลว ยิ่งอาชีพแบบนี้พวก Technical Term เยอะมาก 

ฝกใหเขาไดใชบอยๆตอนเรียน” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1) 

 

     2.2.3) สนับสนุนจัดการเรียนการสอนที่ใหโอกาสเด็กไดนําเสนอโดย

ยึดเหตุผลเปนหลัก 

     การพัฒนานักออกแบบฯใหมีทักษะในการนําเสนองานที่ดีนั้น ควรเปด

โอกาสใหนักออกแบบฯไดอธิบายในสิ่งที่คิดอยางเต็มที่แตควรตองมีหลักการที่เปนเหตุผลของงาน

เพื่อตัดสินความเหมาะสมของแนวคิดเหลานั้นดวยโดยแนวทางในการพัฒนาน ี้ถูกมองจาก

ผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งวาสถาบันการศึกษาและผูสอนควรเปดโอกาสใหเด็กไดมีโอกาสแสดงออกถึง

ความคิดของตนเองอยางเต็มที่และเปนเหตุเปนผลโดยมีเปาหมายบางอยางเปนขอตัดสินโดยไม

ตัดสินความเหมาะสมของงานจากความชอบของตัวผูสอนเอง 

 

“มันเร่ิมจากการศึกษา เร่ิมจากวิธีการสอนดวยซ้ํา ตองมีโอกาสใหเคา Express 

ตัวเอง ซึ่งมันขัดกับหลักสูตรเดิมๆของเรา มันเปน Fundamental ของการสอน เราจะบอกได

ไหมวาที่คุณคิดไมมีผิดมีถูก คุณมีสิทธิ์คิดนะครับแลวก็มา Explain กันวาอะไรเหมาะ มีไหม 

บางคร้ังอาจารยก็เอาเหตุผลของตนเองตัดสิน” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 
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     2.2.4) สงเสริมการสรางเวทีใหนักออกแบบฯไดลองนําเสนอผลงาน

อยางตอเนื่อง 

   การพัฒนาการนําเสนองานที่ดีวิธีหนึ่งคือการฝกฝนอยางตอเนื่องเปน

เวลานานจึงทําใหบุคคลมีความคุนชินในการใชทักษะนั้นแนวทางในการพัฒนาการนําเสนองานถูก

มองจากผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งวาควรตองใหโอกาสนกัออกแบบฯไดมีโอกาสฝกฝนทักษะนี้เพื่อความ

คลองในรวมถึงความกลา โดยทานเสนอวาหนวยงานที่เกี่ยวของควรจัดเวทีใหนักออกแบบฯ 

ไดฝกการแสดงออกดานนี้อยูตลอดเวลาเพื่อใหโอกาสซอมกอนจะเขาสูการทํางานจริงในยุคของ

ประชาคมฯ 

 

“ครับตองมีเวทีใหเคาแสดงออกตลอดเวลานะครับ เพราะฉะนั้นเนี่ยกิจกรรมตางๆที่

เกี่ยวกับ Design เนี่ยที่ Designer สามารถที่จะไปรวมได เปนโอกาสที่จะแสดงจะพัฒนา

ทักษะตรงนี้ไดเนี่ยตองมีเร่ือยๆ ปจจุบันบานเรานอย นอยมากที่จะมีตรงนี้ ทางราชการก็

พยายามตองชวยใหมีเวทีนี้” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 

 

 นอกจากนี้ภาคการศึกษาตองรวมมือชวยพัฒนานักออกแบบฯใหมีความสามารถใน

การนําเสนองานโดยทานผูทรงคุณวุฒิไดเสนอใหภาคการศึกษามีหลักสูตรหรือกิจกรรมใหนัก

ออกแบบฯมีโอกาสแสดงความสามารถในการนําเสนองานอยางตอเนื่อง และควรเสริมความรู

เกี่ยวกับจิตวิทยาการโนมนาวผูฟงใหสนใจและเช่ือในงานของนักออกแบบฯเมื่อเกิดการนําเสนองาน 

 

“ภาคการศึกษาอาจมีหลักสูตรหรือกิจกรรมที่จะดึงศักยภาพตรงนี้ออกมาใหได 

พัฒนาใหเปน Communicator อาจจะมีหลักสูตรเร่ืองของ Humanity เร่ืองของจิตวิทยาใหกับ 

Designer เพราะ Design เปนจิตวิทยาเหมือนกัน Steve Job ทํายังไงเคาออกมาทีไรบนเวที

ทุกคนตองรอของยังไมออกมาเลยนะ เคาสรางกระแสคนไดดีมาก” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 

 

 เชนกันกับทานผูทรงคุณวุฒิอีกทานหนึ่งที่เห็นดวยวาการมีเวทีใหไดฝกฝนการ

นําเสนองานเปนเร่ืองที่นาสนใจและตองสงเสริมการพัฒนานี้ตั้งแตยังไมเขาสูวิชาชีพและยกตัวอยาง

วาในปจจุบันมีเวทีที่สามารถชวยใหนักออกแบบฯไดฝกฝนอยูเชนโครงการประกวดแบบจาก

หนวยงานตางๆที่มีขั้นตอนของการนําเสนองานสอดแทรกอยูในการประกวดดวยและจะไดฝกแมใน

ชวงแรกอาจยังไมสามารถทําไดดีแตทานมองวาถานักออกแบบฯผานเวทีเหลานี้บอยๆจะทําใหมี

ประสบการณในการนําเสนองานมากขึ้น แตทั้งนี้ขึ้นอยูกับตัวนักออกแบบฯดวย วาจะพาตนเองเขา

ไปสูโอกาสที่หนวยงานตางๆจัดเตรียมไวใหหรือไม 
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“นี่คือ Designerตองมีเวทีใหเคาบอยๆ มันเปนเร่ืองของประสบการณ ควรสงเสริม

ตั้งแตเรียน ใหมีเวที อยางงานประกวดแบบก็เกี่ยว เพราะวาในนั้นก็มีชวงที่ตองไป Present 

ผลงานตัวเอง โห…เห็นแลวจะรองไห ไมตองPresentหรอกครับ แคอานขอความผลงาน ไมรู

เร่ืองเลย Communicate ไมไดเลยแตวาประสบการณที่เคาไดเนี่ย เคาจะพัฒนาตัวเอง ถา

ไมใชเวทีนี้ก็อีกเวทีนึง ไปเร่ือยๆ” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 

 

     2.2.5) สงเสริมการการทํางานเปนทีมในการเรียน 

    แนวทางการพัฒนาใหนักออกแบบฯมีการทํางานรวมกับผูอื่นดวยความ

สรางสรรคนั้นตองถูกถายทอดกอนเขาสูวิชาชีพ ซึ่งการเรียนยอมมีการทํางานที่เปนงานกลุม โดย

ผูทรงคุณวุฒิไดใหความเห็นวาในชวงการทํางานกลุมของเด็กนั้นผูสอนสามารถสอดแทรกเนื้อหาที่

สนับสนุนการทํางานอยางสรางสรรคเขาไปพรอมกนัตองสอนใหเขาใจถึงการยอมรับฟงความคิดเห็น

ของผูอื่น และการวิพากษที่มองถึงเหตุผลและความเหมาะสมเปนสําคัญมากกวาการวิจารณที่มักจะ

ใชอารมณและความรูสึกสวนตัวในการตัดสินความคิดของผูอื่น 

 

“ตั้งแตตอนเรียนแลว ตองสอนเคาใหรูจักการทํางานรวมกับผูอื่น การเสนอความคิด

ของตัวเองรวมทั้งฟงความคิดของผูอื่นไปพรอมกัน ฝกใหเคารูจักวิพากษมากกวาวิจารณ 

สองคํานี้ตางกันนะตองแยกใหออก” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1)  

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มีประสบการณในการทํางานรวมกันจาก

การศึกษากระบวนการระดมสมองของบริษัทออกแบบฯที่มีช่ือเสียงระดับนานาชาติบริษัทหนึ่งวาการ

ทํางานรวมกันเปนทีมตองอาศัยการทํางานที่สรางสรรคโดยตองบอกถึงขอดีและขอเสียที่วิพากษได 

สามารถมีเหตุผลรองรับขอขัดแยงเหลานั้นรวมถึงตองคอยเสนอแนวทางในการพัฒนาแกไขจุดดอย

ของแนวคิดนั้นตลอดทุกคร้ัง  

 

“เคยเห็นกฎขอนึงของ IDEO ไหมเคาบอกวาการ Brainstorm ที่ดีตองวิพากษแลว

ตอยอดความคิดนั้นใหกับคนอื่นไมใชบอกวาไมดีแลวไมมีเหตุผลวาอะไรดีกวา ตองฝกให

เด็กรูจักคิดเพื่อการตอยอด Idea ของคนอื่น อยา Bias” (พี่ปูน) 

 

     2.2.6) สงเสริมใหผูสอนเปนตัวอยางที่ดีกับการทํางานรวมกับผูอ่ืน

ดวยความสรางสรรค 

   แนวทางในการพัฒนาการทํางานอยางสรางสรรคสวนนี้เปนแนวทางที่

มองวาผูสอนควรเปนตัวอยางที่ดีในการทํางานเปนทีม ที่สามารถเปดโอกาสในการวิพากษวิจารณ
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ใหกับเด็กไดเสมือนทํางานรวมกันเปนทีมเดียวกัน และเปนตัวอยางที่ดีในการคิดอยางสรางสรรคคิด

เพื่อตอยอดแนวคิดของผูอื่น โดยไมตั้งอคติวาตนเปนอาจารยหรือใครเปนลูกศิษย 

 

“สถาบันการศึกษาเนี่ยจําเปนจะตองเปดใจใหกวางกวานี้ ตองสอนแบบวาอาจารย

กับเด็กรวมกันคิดกัน เออเฮย ไมดีวะ เฮยเราวาอยางนั้น เฮย อยางนี้อยางนี้ ทําไมไมทํา

อยางนั้นละ ทําไมไมทําอยางนี้ละ ผมวานะกระบวนการสําคัญ อันนี้คือในโรงเรียนแลว แลว

เมื่อจบเนี่ย เคาก็จะเขาใจการทํางานในรูปแบบนี้ทันทีเลย” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1) 

 

     2.2.7) สงเสริมใหเพ่ิมมืออาชีพเขาไปในภาคการศึกษา 

     การพัฒนานักออกแบบฯใหมีทักษะในมาตรฐานระดับนานาชาติไดนั้นนัก

ออกแบบฯจําเปนตองเห็นตัวอยางที่ดีมีมาตรฐาน ดังนั้นในชวงการเรียนตองสอนใหเด็กเห็นถึง

มาตรฐานในระดับนั้นโดยปจจุบันอาจารยผูสอนในบางมหาวิทยาลัยถูกมองวายังขาดประสบการณ

ในการทํางานออกแบบฯในระดับมือชีพอยูมาก ซึ่งนักออกแบบฯทานหนึ่งมองวาภาคการศึกษาควร

เพิ่มนักออกแบบฯมืออาชีพเขาไปในระบบการศึกษาเพื่อชวยถายทอดประสบการณการทํางานใน

ระดับมืออาชีพที่ไดมาตรฐานระดับนานาชาติใหกับเด็ก 

 

“การคัดเลือกอาจารยเขามาสอนวาตองจบวุฒินั้นนี้คือมันอาจจะเหมาะกับวิชาชีพ

อื่น ของเรามันไมเหมาะ ซึ่งตรงนี้ทําใหเด็กเหมือนเรียนแตทฤษฎี แลวปฏิบัติไมเปน ซึ่งถา

เราเลือก Include อาจารยที่ไมไดเรียนสูงแตมีประสบการณในการปฏิบัติจริงยิ่งถาเคย

ทํางานในระดับนานาชาติเด็กก็จะไดตรงนี้ไปดวย” (พี่ปอ) 

 

 โดยนักออกแบบฯทานนี้  ไดเปรียบเทียบกับการเรียนรูในการเลนหุนที่ประสบ

ความสําเร็จนั้นควรเลือกเรียนกับผูที่เลนหุนเพื่อหารายไดเล้ียงชีพมากกวาผูที่เลนหุนเปนงานอดิเรก

ที่รูทฤษฎีในการเลนหุนมากมายแตไมเคยเลนเอง ซึ่งนักออกแบบฯก็เชนกันการเรียนรูทักษะที่ดีนั้น

นาจะตองเร่ิมจากการใหเด็กไดเรียนกับนักออกแบบฯมืออาชีพที่ทํางานเล้ียงชีพดวยวิชาชีพนี้ 

 

“คือมันเหมือนคุณจะเรียนเลนหุนอะ คุณจะเรียนเลนหุนมีใหเลือก 3 คน คนที่หนึ่ง

คือ คนที่ไมเคยเลนหุนจริงๆ แตสอน Technical Graph ไดเกงมาก คนที่สองเนี่ย เลนหุนแต

ไมไดเล่ียงชีพดวยการเลนหุน เล้ียงชีพดวยการเขียนหนังสือ กับอีกคนนึงคือ เล้ียงชีพดวย

การเลนหุนจริงๆ ถามวาเรียนกับคนไหนดีสุด แนนอนผมเลือกคนที่เลนหุนเล้ียงชีพ” (พี่ปอ) 

 

นอกจากนี้หนึ่งในสาเหตุที่ปจจุบันการศึกษาของวิชาชีพนี้ยังขาดบุคลากรที่เปนมืออาชีพ

นั้นเกิดจากระบบการศึกษาที่กําหนดคุณวุฒิของผูสอนจากวุฒิของการสําเร็จการศึกษาเปนหลัก จึง

ทําในนักออกแบบฯบางทานแมจะทํางานมานานมีความสามารถในวิชาชีพ หรือผูสอนที่เปนปราชญ
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ทองถ่ิน แตขาดวุฒิจึงไมสามารถนําเขาสูการเปนผูสอนในระบบการศึกษาได และยังมองวาสถาบัน

อาจจะปรับแปลงประสบการณของนักออกแบบฯมืออาชีพใหสามารถเทียบเทาวุฒิการศึกษาเพื่องาย

ตอการนํามืออาชีพเขามาสอนในภาคการศึกษา 

“เราวาไลไปตั้งแตโครงสรางของการตั้งหลักสูตรที่ Spec ผูสอนเปนผูที่ตองจบ

ปริญญาบลาๆๆ แตวาไมสนใจประสบการณ คือผมคิดวาวิชาชีพมันคือวิชาชีพ ตองปฏิบัติ 

ถาไมปฏิบัติจะสอนยังไง บางทีอาจจะลอง Convert ประสบการณของพวกมืออาชีพให

เทียบเทาแลวเขามาสอนไดอะไรแบบนี้” (พี่ปอ) 

 

 “ถาสมมุติผมจะเปดหลักสูตรนะผลิตภัณฑไทยศึกษา คนนั้นเราจะไปหาที่ไหนอะ 

เพราะวาเหลานี้คือปราชญชาวบานอะ ในชนบทอะเคาจะเปนกรรมการเราไดมั้ย เคาเปน

ไมได  เคาสอนไมได” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1) 

 

   2.2.8) สนับสนุนใหอาจารยมีการทํางานในวิชาชีพมากข้ึน 

     ในทางกลับกันนอกจากแนวทางของการเพิ่มบุคลากรที่เปนมืออาชีพเขา

ไปสูภาคการศึกษาแลวนั้น ภาคการศึกษาก็ควรสนับสนุนใหอาจารยไดทํางานในวิชาชีพไปพรอมๆ

กันเพื่อสามารถนําประสบการณจากการทํางานจริงในกลุมวิชาชีพมาประยุกตสูการสอนที่เปน

มาตรฐานสูเด็กในภาคการศึกษา โดยนักออกแบบฯทานนี้ไดเปรียบเทียบวิชาชีพของนักออกแบบฯ

กับวิชาชีพของแพทย ซึ่งวิชาชีพแพทยนั้นอาจารยผูสอนมักทํางานในสายวิชาชีพไปดวยจึงสามารถ

ถายทอดประสบการณตรงในการรักษาเปนกรณีศึกษาใหกับนักศึกษาไดเรียนรูสูการทํางานจริง 

 

“อาจารยหมอโรงบาลรามา โรงบาลศิริราช เขาก็รักษาคนไขจริงๆไง ที่วงการแพทย

เขาดีเพราะอาจารยเปนแบบนี้เขามีการปฏิบัติ ในขณะที่ฝงเรามันกลายเปนการปฏิบัติ

วิชาชีพที่อยูในโลกแหงความเปนจริงกับโลกทฤษฎีมัน หางกัน ซึ่งอาจารยผูสอนควรตอง

ทํางานในสายวิชาชีพไปดวยก็จะทําใหสอนการทํางานจริงจากประสบการณจริงได” (พี่ปอ) 

 

   2.2.9) พัฒนาหลักสูตรการศึกษาใหทันกับโลกของการทํางาน 

   นอกจากการพัฒนาบุคลากรในการสอนเพื่อสรางการพัฒนาความ

เช่ียวชาญในการทํางานใหกับนักออกแบบฯนั้น เนื้อหาในหลักสูตรตองไดรับการพัฒนาไปพรอมกัน 

โดยเนื้อหาที่มีอยูในปจจุบันของมหาวิทยาลัยทั้งทักษะ ความรู กระบวนการทํางาน ที่จะถายทอดสู

เด็กควรมีความสอดคลองกับการทํางานที่เปล่ียนแปลงไปตามพลวัตของสังคมเพื่อใหเมื่อจบ

การศึกษาแลวสามารถทํางานในวิชาชีพไดอยางตอเนื่อง ดังขอเสนอแนะของผูทรงคณุวุฒิทานหนึ่งที่

มองวาหลักสูตรของมหาวิทยาลัยในประเทศไทยนั้นมีความลาสมัยไมทันกับโลกของการทํางานที่

เปล่ียนไป  
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“ตอนSet หลักสูตรตอนนั้นยังไมรูวามีโทรศัพทมือถือหรือยัง ศักยภาพของ 

Designerบานเรามันยังเช่ือมกับโลกธุรกิจไดไมพอ เพราะวาตอนที่เรียนมาเนี่ย มันยังไม

แข็งแรงพอที่จะมาเปน Designer ในกลุมธุรกิจ โทรศัพทตอนนี้ไมตองกดปุมแลวใชไหม 

ฉะนั้นโลกการศึกษามันก็ยังหมุนไมทันโลกธุรกิจความเปนจริง พอจบมาคุยโลกธุรกิจก็

เหมือนกับ มันไม Fit กับโลกของเคาสักเทาไหร” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2) 

 

 เชนกันกับผูทรงคุณวุฒิ แลนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มองวาหลักสูตรการศึกษานั้นตอง

มีการปรับปรุงใหทันสมัยทันกับโลกปจจุบัน เชนเร่ืองของทักษะในการทํางานที่มีเทคนิคมากขึ้นอีก

มากมายกวาเทคนิคเดิมที่เคยสอนกันในหลักสูตร ทั้งเร่ืองของทักษะในการทํางานออกแบบ วิธีการ

คิดที่ทันสมัย รวมถึงความรูดานเทคโนโลยี และผูสอนเองก็ตองพัฒนาในการศึกษาวิธีการสอน 

เนื้อหาที่ทันสมัย เพื่อนํามาถายทอดใหกับบุคคลที่จะกาวเขาสูโลกของการทํางานในสายวิชาชีพใน

อนาคตที่เปนยุคของประชาคมฯ 

 

“เราก็ตองมาทบทวนอะครับ ระบบของ Design เร่ิมตั้งแตการศึกษาเลย วาที่เรามี

การเรียนการสอนเนี่ยมนัทันสมัยหรือไมเรายงัลงสีดวยMarker อยู ซึ่งปจจุบันนี้การออกแบบ

มันมีมากกวานั้น” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 

 

 “เพราะเคร่ืองมือในการสอนเราลาสมัยมาก ทั้งเร่ืองที่ทําใหเกิด skill ของ design 

thinking ตางๆเนี่ยมันยังใชวิธีการ old school มากผูสอนควรรูในเร่ือง skill และเทคโนโลยี 

ของการสอนที่สูงขึ้น method ที่งายขึ้น” (พี่ปูน) 

 

     2.2.10) สนับสนุนใหนักออกแบบฯมีประสบการณในระดับ

นานาชาติมากกวาความรูในรั้วการศึกษา 

   แนวทางในการพัฒนาใหนักออกแบบฯสามารถทํางานไดในมาตรฐาน

ระดับนานาชาติอีกแนวทางหนึ่งคือตองใหนักออกแบบฯไดเห็นมาตรฐานของการทํางานในระดับนั้น

ดวยตนเองมากกวาการบอกกลาวซึ่งนักออกแบบฯจะสามารถซึมซับจดจําการทํางานที่เปน

มาตรฐานนี้ติดตัวไปปฏิบัติเมื่อเขาสูการทํางานในกลุมวิชาชีพ โดยทานผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งได

เสนอใหนักออกแบบฯไดรับการสนับสนุนใหมีประสบการณกับการเปดมุมมองของตนเองจากการ

เห็นงานในระดับนานาชาติที่เปนปจจุบันมากที่สุด ซึ่งทําใหมีโลกของประสบการณที่กวางไปมาก

กวาเดิม 
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 “อาจจะตองมีการใหการสนับสนุนให Designer ไดเห็นโลกมากขึ้นอะ ปจจุบันผมวา 

Designer บานเรายังเห็นโลกไมเยอะอะคอนขางยังอยูในโลกของอาจจะเปนโลกของมุมมอง

เดิมๆอะไมไดเปนมุมมองที่แบบ Up to Date อะ ตอนเคาเรียนก็ตองคอยพาเคาไปดูงาน

บอยๆ งานที่เปนปจจุบันนะยิ่งไปเห็นงานระดับโลกยิ่งดี” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 5) 

 

 เชนกันกับผูทรงคุณวุฒิอีกทานหนึ่งที่มองกลับไปที่ประสบการณที่ทานมีโอกาสไปเรียนรู

การทํางานในระดับนานาชาติในประเทศที่มีช่ือเสียงทางดานการออกแบบและมองวาการไดรวม

ทํางานกับบุคลากรที่มีความเปนมืออาชีพในระดับนานาชาติทําใหมีประสบการณมากกวาเพื่อนที่

เห็นโลกนอยกวา 

 

“ถาเราประกอบวิชาชีพดีไซนเนี่ย มันตองมี Oversea Experience ไมวาระยะสั้น

ระยะยาว โชคดีที่ตอนนั้น ผมเคยมีพื้นฐานเรียนที่ญี่ ปุน แลวกลับมา เผอิญตอนนั้น

อุตสาหกรรมตองการกําลังจากพวกผม เขาไปชวยก็เลยเขาไปชวยในฐานะ consult บาง ก็

ไดไปๆกลับๆญี่ปุน แลวการทํางานรวมกันกับบริษัทญี่ปุนมันทําใหผมเห็นโลกกวางกวาที่

เพื่อนๆแคนั้นก็มหาศาลสําหรับเด็กแลว” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1) 

   

 นอกจากนี้นักออกแบบฯอีกทานหนึง่ยังมองวาแนวทางในการสงเสริมใหนักออกแบบฯไทย

มีแนวคิดที่เปนระดับนานาชาตินั้นจําเปนตองหาผูที่มีประสบการณของความสําเร็จในระดับ

นานาชาติเขามาถายทอดประสบการณ ทักษะ ความรู ที่จะนําพาใหนักออกแบบฯไทยสามารถมี

แนวคิดและมาตรฐานการทํางานในระดับนานาชาติไดซึ่งนักออกแบบฯจําเปนตองมีความใฝรูในจุด

ของความสําเร็จในระดับนานาชาติใหมากขึ้น 

 

 “มันตองคุยกับคนที่เคยเห็นเสนชัยระดับโลกวาเคาคิดอะไรกันอยู เร่ืองการแขงขัน

ระดับโลก ผมเคยรูสึกกระจอกเลยหาคุยกับคนที่มีประสบการณ ใหรูวามาตรฐานโลกมัน

เปนยังไงเคาคิดกันยังไง ฝกฝนตัวเองเพราะไมรูเสนชัย คนรอบตัวเราเคาไมรู เลย

จําเปนตองหาคนที่เห็นเสนชัยแบบนั้น ไมงั้นเราจะย่ําอยูในเมืองไทย เราคงขยายไปใน

ทิศทางอื่นไมได” (พี่ปูน) 

 

จากขอมูลขางตนสรุปไดวาแนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯกอนเขาสูวิชาชีพเพื่อ

รองรับประชาคมฯนั้นสามารถแบงแนวการพัฒนาไดเปน 2 ประเด็นคือ การพัฒนาคุณลักษณะสวน

บุคคล และการพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน โดยการพัฒนาคุณลักษณะสวนบุคคล 

ประกอบดวย การเสริมสรางจินตนาการ การพัฒนาภาวะผูนําเพื่อการจูงใจการพัฒนาความใฝรู การ

เสริมสรางความรับผิดชอบ การเสริมสรางความอดทน การเสริมสรางความทะเยอทะยานเพื่อ

ความสําเร็จในตางแดน และการเสริมสรางความคิดสรางสรรคโดยการพัฒนาความเช่ียวชาญในการ
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ทํางาน ประกอบดวยประเด็นการพัฒนาที่ไดแก การพัฒนาทักษะดานภาษา การพัฒนาทักษะดาน

การนําเสนองาน การเสริมสรางการทํางานเปนทีมอยางสรางสรรค การสงเสริมการสรางแนวคิดใน

ระดับนานาชาติ และการสงเสริมการยกระดับผลงานสูมาตรฐานนานาชาติ โดยตัวกลุมตัวแทนที่

จําเปนตองเขามามีบทบาทในการพฒันาบุคคลที่ยังไมเขาสูวิชาชีพนี้ประกอบไปดวย ครอบครัว ภาค

การศึกษา ภาครัฐ รวมถึง การพัฒนาที่เกิดจากตนเองเปนสวนสําคัญที่จะชวยใหเปนนักออกแบบฯที่

มีคุณภาพเหมาะสมตอสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยการพัฒนานักออกแบบฯ

เพื่อรองรับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้นไมสามารถหยุดการพัฒนาไวเพียงแค

ชวงเวลากอนเขาสูวิชาชีพ หากแตการพัฒนายังตองตอเนื่องไปถึงนักออกแบบฯที่กําลังทํางานอยูใน

สายวิชาชีพแลวเนื่องจากเปนกลุมที่มีความพรอมมากที่สุดที่จะกาวเขาสูสถานการณใกลเขามา 

 

  ตอนที่ 6.2 แนวทางในการพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมชวง

ระหวางวิชาชีพเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 แนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯในชวงนี้เปนแนวทางจากขอเสนอแนะที่ผูใหขอมูล

หลักใหทัศนะและมุมมองเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนานักออกแบบฯที่ทํางานอยูในวิชาชีพแลว ซึ่ง

เปนกลุมคนที่ถูกมองวามีศักยภาพใกลเคียงที่จะกาวไปควาโอกาสที่จะเกิดขึ้นจากสถานการณของ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เนื่องจากมีความพรอมในประสบการณการทํางานที่มีอยูบางแลว และ

ตองการการพัฒนาอยางเรงดวนเนื่องจากสถานการณนั้นใกลเขามาทุกที โดยจากขอมูลในการวิจัย

แนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯในชวงนี้ สามารถแยกประเด็นในการพัฒนาได 2 สวน คือ การ

พัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน และ การพัฒนาเพื่อเพิ่มโอกาสจากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

1) การพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน 

   การพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางานนั้นเปนเนื้อหาที่นักออกแบบฯควรไดรับ

การพัฒนาตั้งแตกอนเขาสูวิชาชีพรวมถึงในกลุมนักออกแบบฯที่ทํางานในวิชาชีพนั้นยังตองไดการ

พัฒนาในสวนนี้เชนกัน เนื่องจากมีความเชียวชาญในการทํางานที่ยังไมเพียงพอตอสถานการณของ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

   1.1) ประเด็นในการพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน 

   ผลจากการวิเคราะหขอมูลพบวานักออกแบบฯที่ทํางานในระหวางวิชาชีพควร

ไดรับการพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางานประเด็นเดียวคือ 

    1.1.1) การพัฒนาทักษะในการทํางานใหเทียบเทาระดับนานาชาติ 

    ทักษะในการทํางานเปนเนื้อหาที่ถูกพูดถึงมากในกระบวนการถายทอดที่

นักออกแบบฯไดรับตั้งแตกอนเขาสูวิชาชีพจนตลอดการทาํงานในวิชาชีพ โดยถูกมองวานักออกแบบ

ฯตองไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง ยิ่งเมื่อเกิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในอนาคตยอมมีการ

แขงขันและ นักออกแบบฯไทยยิ่งตองมีทักษะในการทํางานที่ไมดอยไปกวานักออกแบบฯชาติอื่นๆ

เพื่อใหมีศักยภาพในการแขงขันในตลาดที่กวางขึ้นไปมากกวาแคในประเทศไทย อีกทั้งยังเปนการ
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ปองกนัการเขามาแยงงานจากนักออกแบบฯชาติอื่นๆในประเทศไทย ดังทัศนะของทานผูทรงคุณวุฒิ

ทานหนึ่งที่มองวาปจจุบันมีนักออกแบบฯไทยอยูไมมากที่มีทักษะเพียงพอตอการทํางานออกแบบฯ

ในระดับนานาชาติได เชนการเขียนแบบเพื่อการผลิตนั้นยังมีนักออกแบบฯที่ทําไดนอยแมแต

อาจารยในระดับมหาวิทยาลัยสวนมากยังถูกมองวายังไมสามารถทํางานเหลานี้ไดดีพอ 

 

“Skill ในการทําแบบ ผมเช่ือวาในเมืองไทยมีคนทําไดอยูไมเยอะ ที่มาเปน

Profession จริงๆ เปนแบบที่คุณสามารถสงงานไปเมืองจีน สงไปอังกฤษ ก็สามารถเอาแบบ

นี้ไปผลิตตอได ผมวามีไมกี่คนในเมืองไทยที่ทําได แมแตอาจารยในมหาวิทยาลัยมีไมกี่คนที่

ทําได หรือมีรึเปลา ยังเปน Question อยูสําหรับผมนะ” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4)  

 

นอกจากทักษะในการทํางานออกแบบแลวการเจรจาในเชิงเทคนิคเกีย่วกับการผลิตนั้น นัก

ออกแบบฯไทยก็ยังมีความออนดอยในความรูดานวิศวกรรมอยูมากเชนกัน ซึ่งจะทําใหไมสามารถ

ทํางานกับผูผลิตในระดับนานาชาติไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

“แลวกอนที่คุณจะทําแบบไดนั้น คุณก็ตองไปคุยกับ Engineer คนที่จะเอาไปผลิตใช

ไหม Engineer ก็จะไปปรับ Tooling ทําอะไรก็ตามแต อยางที่เรารูกันก็มี Engineering 

Design ตออีกขั้นกอนที่จะเอาไปผลิตจริง คุณคุยกับเขารูเร่ืองไหม” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 

 

เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาการพัฒนาความรูและทักษะเชิงลึกในการ

ทํางานของนักออกแบบฯเปนเร่ืองที่สําคัญกบัสถานการณนี้ เนื่องจากเมื่อเทียบนักออกแบบฯไทยกบั

นักออกแบบฯบางประเทศในอาเซียนแลวยังมีทักษะที่ดอยกวา ซึ่งถานักออกแบบฯไทยตองการเขา

ไปแขงขันในเวทีนี้จําเปนตองไดรับการพัฒนาเนื้อหาในดานนี้เปนสําคัญ 

 

“ความลึกของทักษะกับ Knowledge สมมติงานที่ตองผลิตจริง เขา Design เพื่อผลิต

ไดจริงๆ ไฟลสามมิติตองไดระดับนัน้ ความลึกของทักษะตองถึง สิงคโปร Laptop หนึ่งเคร่ือง 

คุณวาเขา Clear แบบเสร็จในเวลาเทาไหร Refinement เอาจนจบเลยนะ 2 อาทิตยไมเกิน

หรอกแต Designer เรานี่ เดือน สองเดือน สามเดือน ยังหาคนทําไมไดเลย” (พี่ปอ) 

 

นอกจากนี้นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งยังมองวาทักษะในการทํางานในเชิงของกระบวนการ

ทํางานออกแบบฯแมนักออกแบบฯไทยจะใชงานอยูทุกวันในการทํางาน แตการทํางานกับระดับ

นานาชาตินั้นตองเขมงวดกับกระบวนการออกแบบมากกวาเดิม เนื่องจากการทํางานในระดับ

นานาชาติจะเนนเร่ืองของกระบวนการทาํงานที่มีความเปนเหตุเปนผลมีขอมูลรองรับในการออกแบบ

มากกวาการใชอารมณความรูสึกของผูออกแบบฯในการตัดสินงาน 
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“Design Process เนี่ยนักออกแบบไทยมันทํากันอยูแลวแหละเพียงแตวาตอง Stick 

มากยิ่งขึ้น เพราะเวลาไปคุยกันในระดับInternational แลวเนี่ยมันไมไดวาดวยเร่ือง 

Emotional แตมันวาดวยเร่ือง Design Process ปุปปปๆซึ่งคุณตองแมน” (พี่โฟม) 

 

 จะเห็นไดวาทักษะในการทํางานเปนเร่ืองทั่วไปที่ตองฝกฝนและพัฒนาอยูตลอดในการ

ทํางานในวิชาชีพนี้ แตอนาคตอันใกลตลาดของประชาคมฯจะเปดกวางขึ้นและทําใหเกิดโอกาสตาม

ตลาดที่ใหญขึ้นซึ่งแนนอนวาไมใชแคนักออกแบบฯไทยที่มองเห็นโอกาสนั้น ดังนั้นจึงตองเกิดการ

แขงขันกันในการทํางานโดยนักออกแบบฯที่มีทักษะเพียงพอตอการทํางานกับนานาชาตินั้นยอมมี

ศักยภาพที่นาจะถูกเลือกมากกวาแคทํางานไดในระดับทองถ่ิน ดังนั้นจึงจําเปนตองมีการพัฒนา

ทักษะในการทํางานเพื่อใหเหมาะสมกับการทํางานที่ประเทศอื่นยอมรับ 

     

   1.2) แนวทางสําหรับพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน 

   แนวทางในการพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางานเพื่อใหสอดคลองกับ

สถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งบทบาทของตัวแทนที่ควรมีสวนรวมอยางมากคือ 

องคกรวิชาชีพ ภาครัฐและเอกชน รวมถึงตัวนักออกแบบฯตองมีความตั้งใจในการพัฒนาตนเอง

เชนกัน โดยแนวทางในการพัฒนาทั้งหมดมีรายละเอียดดังนี้ 

 

     1.2.1) สนับสนุนใหดึงบุคคลหรือองคกรที่มีความสามารถเขามาใน

ประเทศ 

   แนวทางนี้คือการเพิ่มทักษะในระดับนานาชาติใหกับนักออกแบบฯไทย

จากการดึงความรูจากบุคคลหรือองคกรในระดับนานาชาติเขามาสูประเทศไทย ซึ่งแนวทางนี้มุงเนน

การจูงใจใหบริษัทหรือบุคคลเหลานี้กาวเขามาตั้งองคกร หรือยายมาทํางานในประเทศไทย และเมื่อ

มีการทํางานในประเทศไทยแลวนั้นแนนอนวานักออกแบบฯไทยจะมีโอกาสไดรวมงานและเรียนรู

ทักษะที่สําคัญในระดับที่นานาชาติทํากัน ซึ่งแนวทางนี้จําเปนตองพึ่งการกําหนดนโยบายเพื่อดึง

บุคลากรที่มีความสามารถเขามาในประเทศ เชนกรณีของนักออกแบบฯทานหนึง่ที่ใหขอเสนอวาสวน

ใหญบริษัทตางชาติที่เขามาตั้งฐานการทํางานในไทยเปนเนนอุตสาหกรรมการผลิตมากกวาเชิงกล

ยุทธ เชิงความคิด และกระบวนการออกแบบ ซึ่งสิ่งเหลานี้จะชวยใหนักออกแบบฯไทยมีทักษะในการ

ทํางานออกแบบฯที่ดีขึ้นถาไดประสบการณจากระดับนานาชาติ 

 

“Head Quarter ที่ดูแลMarketing ยายมาอยูที่สิงคโปร  แตโรงงานอยูจีน อยูมาเล 

อยูไทย ในขณะที่คนไทยมีโรงงานตั้งเยอะแตเราไมไดมีพวกนี้เลย เราไปดึงมาแตโรงงาน

เพื่อใหมีการผลิต แตเราไมไปดึงพวก Core Strategic  ของเขามาในไทย เราก็เปน Sub 

สิงคโปรอีทีนึง มันตองเปนระดับระดับนโยบายใหดึงเขาเขามา” (พี่ปอ) 
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เชนกันกับทานผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งที่กลาวถึงประสบการณที่ทานไดเรียนรูจาก

กรณีศึกษาที่เกิดขึ้นในประเทศสิงคโปรวามีการเปดกวางทางธุรกิจใหนักลงทุนจากตางชาติเขามา

ทํางานในประเทศและเมื่อบุคลากรในระดับนานาชาติเขามาทํางานในประเทศนักออกแบบฯที่ทํางาน

อยูก็ไดเรียนรูทักษะการทํางานในระดับนานาชาติไปพรอมกัน ซึ่งแนวทางนี้สามารถชวยใหนัก

ออกแบบฯไทยพัฒนาไดอยางรวดเร็วกวาปจจุบัน 

 

“มันตองทั้งภาคเอกชนและก็ภาครัฐมารวมกัน อยางสิงคโปรเนี่ย หนึ่งเลยเคาเปด

ตลาดกวางปุบเนี่ยคนนอกเขามา Knowledge  Transfer เขามาในพื้นที่ เคาก็ไดเรียนรูกับ

ตางชาติ ไปพรอมๆ กันมันก็จะ Speed Up ไดเร็วขึ้น” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 

 

 โดยทานไดยกตัวอยางในกรณีศึกษานีต้อไปวาการดึงบุคลากรที่มีความสามารถเขามา

ในประเทศของนั้นจะมองในสวนที่ขาดหายไปของนักออกแบบฯและเติมเต็มดวยการดึงคนที่จะชวย

เติมเต็มสิ่งที่ขาดนั้นเขามาอยางเรงดวน 

 

“สิงคโปรเคาก็ Aggressive มาก Immigration เคาจะมีเฉพาะเลยวา สมมุติปนี้

ประเทศไทยบอกวาปนี้จะเรง ให Industrial Design ในประเทศไทยโตสุดขีดเลย แลวถา

เกิดเราคิดวาดีไซนเราแข็งแรงแลวแตขาด EngineeringDesign Person  โอเคปนี้ไทยจะ

เปดรับคนที่มีดีกรี ทางดาน Engineering Design จากทั่วโลกมาอยูในประเทศไทย” 

(ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4)  

 

 นอกจากนี้การดึงบุคากรที่มีความสามารถเขามานั้นตองอาศัยการสรางแรงจูงใจจาก

ภาครัฐเพื่อใหบุคลากรเหลานี้มีความพงึพอใจที่จะเขามาทํางานในประเทศของเรา เชน การลดปจจัย

ดานภาษีที่จะตองเสียเมื่อมาทํางานในประเทศไทยเปนตน 

 

ถาคุณมาอยูในประเทศไทย รัฐจะใหคุณไมตองจายภาษี 5 ป แตจะตองมี 

Engineering Designจากดีกรีเทานี้ กรดเฉล่ียเทานี้ มีประสบการณเทานี้ เคา Specific

มากๆเลยที่สิงคโปร บางคร้ัง Specific ขนาดที่วาตองจบจากมหาวิทยาลัยนี้ ที่โนนอะ” 

(ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 

 

   1.2.2) จัดหลักสูตรพิเศษเพ่ือพัฒนาทักษะของนักออกแบบฯ 

   แนวทางอีกหนึ่งแนวทางที่ไดรับการเสนอมาจากผูใหขอมูลหลักคือ การ

จัดหลักสูตร (Course) สําหรับการพัฒนาทักษะใหนักออกแบบฯที่ทํางานอยูในวิชาชีพ โดยทาน

ผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งมองวาการพัฒนาทักษะนั้นเปนภาระที่ทางสมาคมวิชาชีพนักออกแบบฯตอง

เขามามีสวนรวมเพื่อจัดหลักสตูรการพฒันา ซึ่งทานไดยกตัวอยางองคกรวิชาชีพของตางประเทศที่มี
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สวนรวมในการพัฒนาทักษะ โดยกอนที่นักออกแบบฯจะทํางานไดนั้นตองไดรับอนุญาตจากสมาคม

วิชาชีพซึ่งตองผานการพัฒนาฝกอบรมจากหลังสูตรของสมาคมวิชาชีพ โดยหลักสูตรในการพัฒนานี้

จําเปนตองจัดอยางตอเนื่อง ดังนั้นนักออกแบบฯจะมีทักษะที่เหมาะสมกับการทํางานทั้งในประเทศ

และการกาวสูการทํางานในสถานการณของประชาคมฯ 

 

“หลายๆประเทศเนี่ย องคกรวิชาชีพเนี่ยมีสวนในการพัฒนาทักษะของนักออกแบบ

สูงมาก เพราะมันเปนใบอนุญาต คุณตองสอบ แลวก็มีการ Training ที่กําหนดมาวากี่ 

Module สมมุติคุณตองผานทั้งหมด 50 Module บวกประสบการณออกแบบอีก 5 Project 

บวกกันเขามาแลวถึงไปขอใบอนุญาตสอบไดแลวก็สัมภาษณแลวถึงจะเล่ือนขั้นได แลวถา

เกิดในระยะกี่ปคุณไมทํา Training คุณก็อาจจะไมมีสิทธิ์สอบ” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 

 

โดยทานมองวาเมื่อมีกฎเกณฑที่นักออกแบบฯจําเปนตองเขารับการฝกฝนทักษะอยาง

ตอเนื่อง จะทําใหทักษะนั้นเกิดการพัฒนาใหเหมาะสมกบัความเปล่ียนไปของสังคม และยังอธิบายถึง

สถานการณในปจจุบันที่นักออกแบบฯไทยบางคนที่เมื่อจบการศึกษาไมเคยทํางานในวิชาชีพนี้เลย 

และเมื่อถึงวันที่นักออกแบบฯคนนี้เขามาทํางานในวิชาชีพแนนอนวาทักษะยอมไมเพียงพอซึ่งตอง

ไดรับการฝกฝนตามหลักสูตรขององคกรวิชาชีพกอนถึงจะทํางานได 

 

“ตอไปมันก็จะ Push ใหกับนักออกแบบทุกคนมันอยูนิ่งไมได เหมือนอยางคนจบ

ออกแบบอุตสาหกรรมแตไปทํางานโฆษณา วันนึงงานโฆษณาหมด กลับมาทําออกแบบ

ใหม คุณคิดวาเคาจะเกงไหม ก็ไมเกง เพราะไมเคยผานTrainingวิชาชีพมาเลย ผมก็วาเปน

ปญหาของคนอื่นนะ เพราะเคาไมมีประสบการณ” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 

 

โดยทานผูทรงคุณวุฒิอีกทานหนึ่งไดใหความคิดเห็นเชนเดียวกันวาสมาคมวิชาชีพที่กําลัง

จะกลับมาเกิดขึ้นอีกคร้ังในอนาคตโดยผูที่รูปญหาของนักออกแบบฯและมีความตั้งใจควรตองรับ

บทบาทในการฝกฝนทักษะใหกับนักออกแบบฯดวยการจัดหลักสูตรฝกฝนทักษะและเติมเต็มในสิ่งที่

หายไป เนื่องจากในปจจุบันยังไมมีหนวยงานใดรับผิดชอบการพัฒนาในเร่ืองนี้ 

 

“วันขางหนาถามี IDS สมาคมนักออกแบบที่กําลังจะกลับมา มีพวกคนที่รูเงื่อนไข

และอยากใหวงการเราดีขึ้น อาจตองทําCourseTraining ใหกับบรรดา Industrial Designer 

ที่อยากถีบตัวเองขึ้นไปอีกระดับนึงก็ไดเพราะวาเรารอรัฐก็ไมได มันไมมีหนวยงานไหนรับ

เปนภารกิจโดยตรง” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2) 

 

โดยหลักสูตรที่จะจัดตั้งขึ้นนั้นทานผูทรงคุณวุฒิมองวาตองเชิญผูที่มีความสามารถจริงใน

หลากหลายดานทั้งในวงการและนอกวงการรวมถึงในและนอกประเทศที่มีประโยชนตอทักษะของนัก



323 
 

 
 

ออกแบบฯ รวมถึงการพัฒนาทักษะตางๆเพื่อกาวเขาสูสถานการณของประชาคมฯ ซึ่งการพัฒนานี้

จะสงผลตอความเข็มแข็งของวิชาชีพในอนาคตอีกดวย 

 

“คนเกงในวงการเรา คนเกงขามวงการเชน นักการตลาด Course Training นักอะไร

ในประเทศนั้นๆ ตองเปดโลกทัศนสูประเทศตางๆ ทั้งใน นอกอาเซียน ก็ตองมีบทบาทของ

วิชาชีพนี่แหละที่ทําใหมันแข็งแรงขึ้นโดยองคกรวิชาชีพ” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2) 

 

ทานยังไดเสนอตอเกี่ยวกับหลักสูตรในการฝกฝนทักษะนี้วาตองมีเงื่อนไขในการเก็บ

คาใชจายเนื่องจากพฤติกรรมของนักออกแบบฯไทยนั้นมักไมใหความสําคัญกับการเขาฝกอบรม 

การเก็บคาใชจายเปนเหมือนการสรางเงื่อนไขใหนักออกแบบฯมีความตั้งใจมากขึ้น และเมื่อจบ

หลักสูตรแลวทางผูจัดอาจมีการคืนคาใชจายนั้นในกรณีที่มาเขาฝกอบรมตามเงื่อนไขที่กําหนดไว 

 

“เออ คือถา แตผมก็ไมคอยชอบทุกอยางฟรี เพราะวา Designer บานเรา เดี๋ยวก็มา

เดี๋ยวก็ทิ้ง ทิ้งๆขวางๆ ไมคอยมี Passion ที่จะทะลุไปใหความสําเร็จใหได อาจจะตอง

Course ละหมื่น พอจบแลวคืนเงินให ถาคุณมาไมครบก็ยึดเงิน” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2) 

 

นอกจากนี้ผูทรงคุณวุฒิอีกทานหนึ่งไดใหขอเสนอเสริมวานอกจากการมีสมาคมแลวจะตั้ง

กฎเกณฑตางๆเพื่อชวยพัฒนาใหนักออกแบบฯมีทักษะในการทํางานที่แข็งแกรงแลวนั้นควรมี

กฎเกณฑใหกับองคกรหรือหนวยงานที่นักออกแบบฯสังกัดทํางานอยูดวยวาตองใหความรวมมือ

สนับสนุนใหนักออกแบบฯไดรับการพัฒนาในหลักสูตรที่สมาคมวิชาชีพจัดขึ้น 

 

“แลวมีขอบังคับในการ ปฏิบัติวิชาชีพ ตางๆ ไมไดบังคับแคDesigner สมมุติวา

Designerไปอยูในบริษัทของผูประกอบการใครสักคน ตองบังคับบริษัทอันนี้ดวย บอกวา

คุณตองใหคนนี้ไป Training นะ โดยที่ไมถือวาเปนการลา แลว Course ของการ Training 

บริษัทเปนคนออกใหดวยซ้ํา คือสนับสนุนใหคนนี้ไป Training” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 

 

นอกจากสมาคมวิชาชีพตองเขามามีบทบาทในการพัฒนาทักษะแลวนั้น นักออกแบบฯ

ทานหนึ่งมองวาภาคการศึกษาเองตองพัฒนาทักษะของนักออกแบบฯตั้งแตยังเรียนอยูในร้ัว

การศึกษา โดยแนวทางที่วานี้คือในหลักสูตรของการเรียนการสอนตองเขมงวดกับการพัฒนาทักษะ

ที่สามารถนําไปใชในการทํางานจริงได โดยตองใชมาตรฐานในการสอนดานทักษะเสมือนกับการ

ทํางานจริงในวิชาชีพ 

 

 “ความคิดอยางเชนการทํา Course ตอเนื่องของสมาคม นั่นก็เปนอยางนึง หรือวา

ในหลักสูตรก็คือให Design Process เปน Base ในการทําความเขาใจกับคน แตวาอยาง 



324 
 

 
 

User Interface ก็ตองเรียนเขียนโปรแกรมละ Design Engineer ตองทําไดถึงระดับไฟลที่เขา

ทํากันในโรงงาน ในระดับที่Simulate ได คือตองใหทําใหไดระดับที่เขาทํากัน” (พี่ปอ)  

  

2) การพัฒนาเพ่ือเพ่ิมโอกาสจากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

   การพัฒนาเพื่อเพิ่มโอกาสจากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้นเปนเนื้อหาที่ควร

ไดรับการพัฒนาเพื่อใหนักออกแบบฯมีความรู ความสนใจ รวมถึงเปดโอกาสในนักออกแบบฯไดรับ

ผลประโยชนที่เกิดขึ้นจากการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  

 

   2.1) ประเด็นในการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมโอกาสจากประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน 

   ผลจากการวิเคราะหขอมูลพบวานักออกแบบฯที่ทํางานในระหวางวิชาชีพควร

ไดรับการพัฒนาเพื่อเพิ่มโอกาสจากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งปจจุบันแมสถานการณจะใกล

เขามาแตนักออกแบบฯสวนใหญยังไมตื่นตัวกับโอกาสของสถานการณนี้มากเทาที่ควร ซึ่งประเด็น

สําหรับการพัฒนาเพื่อเพิ่มโอกาสจากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมีรายละเอียดดังนี้ 

 

     2.1.1) การสงเสริมความรูเก่ียวกับวัฒนธรรมและความตองการของ

ตลาดอาเซียน 

    การเปดประชาคมเปนโอกาสของการคาที่เสรีมากขึ้นโดยสินคาจากแตละ

ประเทศในอาเซียนสามารถถูกสงออกแลกเปล่ียนกันไดงายมากขึ้น โดยสินคาไหนที่ถูกใจผูคนในแต

ละประเทศไดมากยอดการจําหนายของสินคาก็มากตามความนิยมนั้นดวยเชนกัน นักออกแบบฯเปน

หนึ่งในหวงโซของสินคาเหลานี้เนื่องจากเปนวิชาชีพที่ตองทําความเขาใจกับความตองการของ

ผูบริโภคเพื่อออกแบบสินคาใหโดนใจผูบริโภค ซึ่งแมแตการรับจางออกแบบฯ นักออกแบบฯตอง

เขาใจถึงความตองการของตลาดที่ผลิตภัณฑนั้นจะไปจําหนายดวยเพื่อใหไดรับการยอมรับจากผูใช

ในแตละประเทศ ซึ่งแนนอนวาประเทศในอาเซียนทั้งหมดลวนมีรูปแบบการใชงานผลิตภัณฑสินคาที่

แตกตางกันออกไปตามพื้นที่ วัฒนธรรมและวิถีชีวิต ของประเทศนั้นๆ นักออกแบบฯจึงจําเปนตอง

พัฒนาตนเองใหเขาใจกับความตองการของตลาดแตละประเทศเพื่อออกแบบสินคาสําหรับประเทศ

ในอาเซียนเพื่อความไดเปรียบของโอกาสที่เกิดขึ้น โดยทานผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งมองวาปจจุบันนัก

ออกแบบฯไทยยังมีความรูเกีย่วกับความตองการ ความนิยม รวมถึงลักษณะพื้นฐานของประชากรใน

อาเซียนอยูนอย 

 

“เปนความทาทายของการเปดตลาดเสรี ปจจุบันเรารูจักตลาด AEC นี้นอยมาก คน

ไทยรูจักอินโดฯ มากนอยแคไหน ลักษณะรูปแบบของตลาดเคาเปนยังไงDemographic เปน
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ยังไง ชวงอายุของคนในอินโดฯเปนยังไง เคานิยมอะไร เราจะรูอยางเดียววาเออ ประชากรก็

ประมาณสองรอยลาน สวนมากเปนมุสลิม แลวอยางอื่นละไมรูเลย” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 

 

มากกวานั้นทานยังมองวาปญหานี้เปนปญหาของหลายประเทศเชนกันแตถานักออกแบบ

ฯไทยสามารถเขาใจเร่ืองความตองการของผูบริโภคในประเทศอื่นก็ทําใหไดเปรียบคูแขง และ

นอกจากการรูถึงความตองการของผูบริโภคแลวนักออกแบบฯตองเขาใจถึงลักษณะทางสังคม และผู

มีอิทธิพลผูมีอํานาจในการตัดสินใจตอการซื้อสินคาแตละประเภทอีกดวย 

 

“แตไมใชปญหาของเราอยางเดียวนะ คนอินโดฯก็ไมรูจักคนไทย แตเรามองในแง

ของเราวาเรามีความรูจักเคามากนอยแคไหนนะครับ พมาอีกอยางนี้ เร่ิมเปนตลาดที่เปด

มากขึ้น เคาเรียกวาตลาดที่มีศักยภาพสูงมาก คุณรูจักเคามากนอยแคไหน รูเปลาวาเคาแบง

สังคมยังไง คนที่มีอิทธิพล มีใครบาง กลุมที่มี Power นิยมสินคาอะไร มันไมเหมือนกันนะ

ครับ” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3)  

 

โดยทานผูทรงคุณวุฒิอีกทานที่มองความตองการของตลาดอาเซียนกวางออกไปเกี่ยวกับ

ความเขาใจในวิถีชีวิตและขอจํากัดของทองถ่ินในแตละประเทศที่นักออกแบบฯจําเปนตองเขาไปมี

สวนรวมเมื่อมีโอกาสทํางานเพื่อปอนเขาสูตลาดทองถ่ินของประเทศตางๆ โดยทานไดยกตัวอยาง

การออกแบบเคร่ืองเรือนที่จําเปนตองรูถึงขอจํากัดตางๆเชนวัสดุที่ประเทศนั้นนิยมใช ขั้นตอนการ

ผลิตแบบไหนที่สามารถผลิตงานเหลานั้นได 

 

“คุณตองเรียนรู รูจัก 10 ประเทศเหลานี้ คุณตองเขาใจวัฒนธรรม คุณก็ตองเขาไปมี

สวนรวมกับอะไรก็แลวแต สมมุติวาคุณเปน Furniture Designer คุณก็ตองเร่ิมเขาไปเรียนรู

เฟอรนิเจอรที่อยูในประเทศเหลานั้นมันเปนยังไง เคาใชไมจริงกันเยอะเลยรึเปลา มีขอจํากัด

อะไร คุณก็ตองศึกษาเพื่อคุณจะมีโอกาสเพิ่ม” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2) 

 

นอกจากนี้ทานยังไดอธิบายเพิ่มอีกวาปญหาของนักออกแบบฯไทยนั้นคือความสนใจที่มุง

ประเด็นในการทํางานออกแบบฯเพียงอยางเดียวโดยไมสนใจเร่ืองความตองการของตลาด ซึ่งแทที่

จริงแลวขอสรุปที่เปนขอมูลในการออกแบบ (Design Brief) นั้นเกิดขึ้นมาจากขอสรุปจากขอมูลทาง

การตลาด (Marketing Brief) กลาวคือขอมูลที่จะรูไดวาตองออกแบบอะไรนั้นเกิดจากการหาขอมูล

วาผูบริโภคในตลาดนั้นมีความตองการอะไรอยูนั่นเอง ซึ่งถานักออกแบบฯมีความสามารถในการหา

ขอมูลเหลานี้ไดก็เทากับวานักออกแบบฯสามารถพบโจทยทางการออกแบบและสามารถออกแบบ

งานใหตรงกับความตองการของตลาดในประเทศเหลานั้นไดอยางดี 
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“คือจุดออนของเราเนี่ยคือคิดแตจะทํา Design แตวาความเปนจริง Design มันไดมา

จาก Marketing Brief งั้นเมื่อเปด AEC คุณควรไปหา Marketing Need ใหเจอ แลวมันจะได

โจทยที่เปน Design Brief ก็คือไดงานแลวเพราะฉะนั้นถาคุณไมไปดูเร่ือง Opportunity ไมไป

ดูอะไรเลย เปด  AEC ก็ไมไดมีอะไรที่เปล่ียนชีวิตพวกคุณเลย” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2) 

 

ในมุมมองของนักออกแบบฯบางทานก็มองวาเมื่อตลาดนั้นเปดขึ้นการที่นักออกแบบฯจะ

สามารถทํางานประสบความสําเร็จนั้นเปนเร่ืองธรรมดาที่ตองรูวาพื้นที่เปาหมายของงานออกแบบ

เปนอยางไร มีความตองการอยางไร ตลาดนี้ตรงกับสิ่งที่คิดและออกแบบหรือไม โดยถาใชเพียง

ประสบการณของตนเองที่มีอยูเดิมนั้นอาจไมสามารถทําใหผูจางหรือผูบริโภคใหความนิยมกับสิ่งที่

ตนเองออกแบบได ถาเขาใจในเร่ืองนี้จะทําใหไดเปรียบมากกวาการไมเขาใจตลาดในอาเซียนเลย 

 

“ก็มันก็ Common Sense เมื่อกอนมันขายอยูแคกลุมนี้ ตอนนี้มีกลุมอื่นมาเพียบเลย

แลวเอามาวางเนี่ยเคาจะซื้อเปลาเราตองถามวาเคาเปนใครเคาจะซื้อไหม เคาจะรูสึกยังไง 

ตองศึกษาวาตลาดที่ใหญขึ้นมันใชกับคุณหรือเปลา ถาจะไดเปรียบตองรูจักคนที่มาซื้อ ไมงั้น

คนมาอีกพันลาน คุณทําของที่ใชกันแคในหมูบานแลวเคาจะซื้อของคุณไดไงใชปะ” (พี่ปาน)   

 

 เชนกันกับนักออกแบบฯอีกทานหนึ่งที่มองวาการรูถึงความตองการของตลาดอาเซียน

นั้นไมเพียงสําคัญตอการออกแบบเพื่อนําสินคาไปขายในตลาดของตางประเทศ แตความสําคัญของ

การพัฒนานักออกแบบฯใหมีความเขาใจในเร่ืองนี้สามารถเปนประโยชนตอการการรับจางงาน

ออกแบบฯที่จะเขามาในอนาคตจากประเทศเพื่อนบาน ซึ่งถานักออกแบบฯจะทําใหลูกคาจาก

ตางประเทศถูกใจไดตองมีความรูเกี่ยวกับความตองการของตลาดไดดีเชนกัน  

 

 “เราก็ตองศึกษาวาอะไรจะเขามา จะออกไปขาย ตองดูเศรษฐกิจรวมๆในแตละ

ภูมิภาความีไรนาสนใจ อะไรที่เกี่ยวกับวิชาชีพเรา และเหมาะกับภูมิภาคเขา ทําไปแลวขาย

ได ตองคอยตามขาววาอะไรที่ไปไดแลวเราก็เอามาจัดการวาจะเอาไรไปขายเคา รวมถึงที่

เคาจะเขามาเราก็ตองรูถึงความพึงพอใจแตละประเทศวาเคาตองการอะไร” (พี่ดิน) 

 

จากขอมูลขางตนความตองการของตลาดจากแคเมื่อกอนนักออกแบบฯสวนใหญออกแบบ

เพื่อตอบสนองความตองการในตลาดของประเทศไทยจะกวางขึ้นและมีความแตกตางออกไปตามวิถี

ชีวิตความเปนอยูของพื้นที่ในแตละประเทศ โดยงานออกแบบฯนั้นเปนงานที่ทําเพื่อตอบสนองความ

ตองการของผูใช และพัฒนาชีวิตของผูใชใหดีขึ้นดังนั้นเมื่อเกิดตลาดใหมที่ไมเคยมีประสบการณถา

นักออกแบบฯไมรูเลยวาความตองการเหลานั้นเปนอยางไรก็จะทําใหโอกาสหลุดลอยไปอยางนา

เสียดาย  
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     2.1.2) การสงเสริมโอกาสจากการเปดประชาคมฯ 

    การเปดประชาคมฯอาเซียนนั้นจะทําใหการเคล่ือนยายแรงงานเปนไปได

งายยิ่งขึ้นกวาเดิมโดยนักออกแบบฯสามารถเคล่ือนยายตนเองไปทํางานในประเทศตางๆไดงาย

ยิ่งขึ้นโดยเฉพาะประเทศบางประเทศที่มีความตองการความรูความสามารถดานการออกแบบฯเพื่อ

นําไปพัฒนาประเทศแตยังขาดบุคลากรดานนี้อยูมากซึ่งเปนโอกาสของนักออกแบบฯไทยที่จะ

สามารถกาวเขาไปทํางานในพื้นที่ที่ยังวางอยู ซึ่งโอกาสเหลานี้ตองอาศัยความทะเยอะทะยานความ

กลากาวไปประสบความสําเร็จ รวมถึงตองไดรับโอกาสจากการสนับสนนุที่เหมาะสมเชนนักออกแบบ

ฯทานหนึ่งมองวาศักยภาพของนักออกแบบฯไทยบางกลุมในระดับแนวหนา สามารถกาวไปทํางาน

ในระดับนานาชาติไดอยางเพียงพอขาดแตเพียงการหยิบยื่นโอกาสที่เหมาะสมใหกับตนเองรวมถึง

นักออกแบบฯไทยก็จําเปนตองไขวควาโอกาสเหลานั้นไวดวยเชนกัน 

 

“ถาระดับ Creamๆ ของประเทศเรานะระดับ Top ของพีระมิดของนักออกแบบใน

บานเรานะ หายใจรดตนคอกับระดับโลกแบบไมถึงกับเอื้อมไมถึงถาเรามี Opportunity เรา

ฮุบได ซึ่งเราไมคอยมี Opportunity” (พี่โฟม) 

 

โดยสิ่งที่สามารถยืนยันความคิดนี้คือความเห็นของเพื่อนนักออกแบบฯในตางประเทศที่

ยอมรับวาฝมือของนักออกแบบฯไทยนั้นไมไดดอยไปกวานักออกแบบฯในระดับนานาชาติ 

 

“การที่ไดพูดคุยกับ Professor จากหลายๆประเทศ ญี่ปุน เยอรมัน อเมริกา ที่คือคน

ที่เราคิดแตจะฝนถึง เราก็ไมรูสึกวาเราตางกับเขามาก เคยเอางานใหเขาดูระดับแนวหนา

Professor Design ที่ญี่ปุน เขายังบอกวางานเราดี นั่นแหละขาดแคโอกาส” (พี่โฟม) 

 

 โอกาสจากการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้นเกิดขึ้นแนนอนในอนาคต หากนัก

ออกแบบฯไทยยังขาดความทะเยอะทะยานรวมถึงการไมไดรับการสนับสนุนโอกาสจากหนวยงาน

ตางๆ สถานการณนี้จะไมเปนประโยชนสําหรับนักออกแบบฯไทย 

 

    2.1.3) การพัฒนามุมมองดานกลไกเชิงธุรกิจ 

    วิชาชีพที่เกี่ยวของกับการออกแบบที่เนนการใชศิลปะเปนตัวขับเคล่ือน

งานมักถูกมองวาเปนวิชาชีพที่มีความหางไกลกับงานดานธุรกิจ แตไมใชสําหรับวิชาชีพของนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่นอกจากตองมีความรูดานการออกแบบฯเปนพื้นฐานที่ดีแลวตอง

มีความเขาใจดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีที่สําคัญตอการสรางแนวคิดใหเปนรูปธรรม รวมถึงความรู

เกี่ยวกับการทําธุรกิจซึ่งนักออกแบบฯตองเขาไปมีสวนรวมกับกลไกลทางการขายเพื่อใหเขาใจวา

ผลิตภัณฑที่ออกแบบจะมีศักยภาพพอที่จะแขงขันไดหรือไม ยิ่งเมื่อมีการเปดประชาคมเร่ืองมุมมอง
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ทางธุรกิจยิ่งเปนเร่ืองที่นักออกแบบฯที่ทํางานอยูในวิชาชีพจําเปนตองรูไมวาเปนการทําของไปขาย

หรือการรับจางออกแบบ เนื่องจากกลไกเชิงธุรกิจของแตละประเทศนั้นมีความแตกตางไปตาม

กฎระเบียบที่ประเทศเหลานั้นกําหนด ซึ่งนักออกแบบฯจําเปนตองศึกษาหาความรูในมุมมองทาง

ธุรกิจการคาขายทั้งขอกําหนดตางๆ รูปแบบของการการขนสง และกลไกของราคาที่จะขายไดในแต

ละประเทศ  

 

“ขอมูลเกี่ยวกับขอบังคับตางๆ เพราะวาการที่เราเปน Designer ตองมีเร่ืองพาณิชย

ดวย Designer สวนมากขอดอยคือ ไมคอยสนใจเร่ืองนี้สักเทาไหร เราฝนไปเร่ือยๆ แตพอจะ

ขายเราจะทําการตลาดขายของของเรายังไง ถาเกิดเคาอยากไดเนี่ยรูไหมวา Logistic เปน

ยังไง เคาหามอะไรบาง คาขนสงเทาไหร FOB พวกเงื่อนไขพวกนี้ เราไมรูอะไรเลยนะ ตั้ง

ราคาเปนไหม โอโห นี่มันเร่ืองการคา ซึ่ง Designer ตองรูครับ” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 

 

นอกจากนี้ทานผูทรงคุณวุฒิบางทานมองวานักออกแบบฯในไทยนั้นสวนใหญยังไมสนใจ

กับมุมมองเชิงธุรกิจและมองงานของตนแคการรับโจทยจากลูกคาและออกแบบตามความตองการ

ของลูกคาเทานั้น ซึ่งนักออกแบบฯไทยกลุมนี้ยังไมมีความสนใจเกี่ยวกับโอกาสของการเปด

ประชาคม โดยถานักออกแบบฯที่ตองการควาโอกาสนี้ไวใหไดนั้นจําเปนตองมีมุมมองทางธุรกิจอยู

ในหัวใจเพื่อยกระดับตนเองใหเขาไปอยูในกลไกทางเศรษฐกิจของอาเซียน 

 

“ผมวานักออกแบบไมไดมีมุมมองในเชิงมหภาคแบบนี้หรอก คือ Industrial 

Designer บานเราก็ Design กับ Production ซะสวนมากแตวาในมุมของ Business ยังไม

คอยมี ซึ่ง AEC เนี่ยมันมีเร่ืองของ Business เพิ่มเขามาคุณตองสนใจเร่ืองพวกนี้เพิ่ม” 

(ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 5) 

 

“พูดงายๆ ถาDesignerที่รับโจทยมาแค Design เนี่ยคงไมมอง AEC เพราะเคาไมมี 

Passion ที่จะขับเคล่ือนอะไร รอรับโจทย ฉะนั้น Designer ที่อยากขับเคล่ือนใน AEC มัน

ตองเปนDesignerที่มี Business Mind มีหัวใจทางธุรกิจแลวมองออกไป แตถายืนอยูใน 

Platform ที่เปนดีไซน ดีไซน เอาโจทยมาก็แลวกัน พวกนี้ผมวาคงไมไดสนใจ AEC” 

(ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2) 

 

การเปดประชาคมนั้นทําใหเกิดพื้นที่ของการทําธุรกิจก็มากขึ้นดังนั้นนักออกแบบฯตอง

ยกระดับตนเองใหมีมุมมองเชิงธุรกิจมากขึ้นเพื่อโอกาสในการทํางานหรือสรางสินคาเพื่อนําไปขาย

ในประเทศตางๆและสรางรายไดเขาสูประเทศ โดยนักออกแบบฯจําเปนตองศึกษาทําความเขาใจกับ

กฎเกณฑตางๆในเชิงธุรกิจของประเทศในอาเซียน 

 



329 
 

 
 

   2.2) แนวทางสําหรับการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมโอกาสจากประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน 

   แนวทางในการพัฒนาเพื่อเพิ่มโอกาสจากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนให

สอดคลองกับโอกาสในการทํางานที่เพิ่มมากขึ้นจากการสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

นั้น หนวยงานที่เกี่ยวของควรใหความรวมมือ และนักออกแบบฯตองใสใจกับโอกาสที่มีคานี้ โดย

แนวทางในการพัฒนาทั้งหมดมีรายละเอียดดังนี้ 

 

     2.2.1) สงเสริมการจัดการอบรมเรื่องเก่ียวกับประเทศเพ่ือนบาน

ใหกับนักออกแบบฯ 

     แนวทางการพัฒนาใหนักออกแบบฯสามารถมีความเขาใจถึงความ

ตองการในตลาดอาเซียนนั้นถูกมองวาเปนเร่ืองที่ไกลตัว ที่นักออกแบบฯจะเขาถึงความรูนี้โดย นัก

ออกแบบฯทานหนึ่งไดเสนอแนวทางใหหนวยงานรัฐบางหนวยงานมีการจัดโครงการสัมมนาเพื่อ

สรางความตื่นตัวและเสริมความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมความตองการในตลาดอาเซียนใหกับนัก

ออกแบบฯไดมีความรูในดานนี้  

 

“จัดสัมมนาสักคร้ังใหนักออกแบบฯไปฟงใหเคาไปศึกษา ไมงั้นมันก็ไมมีจุดที่จะเขา

ไปซึ่งเราคิดวาขอมูลตรงนี้มันหายากไมรูเลยวาภาพรวมเปนยังไง ก็คงตองรัฐอะนะที่จะตอง

จัดหนวยงาน เหมือนเปนเสวนามาแชรนักออกแบบฯในประเทศ” (พี่ดิน)  

 

โดยเนื้อหานั้นควรเปนการเจาะจงความตองการที่สําคัญกับนักออกแบบฯไทยที่ ถูก

กล่ันกรองมาแลวขั้นหนึ่ง เนื่องจากความรูทั่วไปเกี่ยวกับเศรษฐกิจในประเทศอาเซียนนั้นปจจุบันก็มี

หนวยงานบางหนวยงานที่ใหความรูอยูพอสมควร 

 

“เชน TCDC จัดภาพรวมของการออกแบบในเอเชียตะวันออกเฉียงใต ทุกวันนี้ฟง

ขาวอานขาวแตก็ไมไดเจาะลึกอะไรไมเคยมีแบบเกี่ยวกะเราโดยตรงเลยเปนเร่ืองเศรษฐกิจ

ทั่วไปถึงบอกวาควรมีแบบวาของเราเองเลย” (พี่ดิน) 

 

   2.2.2) สงเสริมความขยันหาขอมูลดวยตนเอง 

   นอกจากการเสริมขอมูลที่ เปนประโยชนจากหนวยงานแลวนั้น นัก

ออกแบบฯไทยตองมีความใฝรูและขยันหาขอมูลของกลุมประเทศอาเซียนมากกวาปจจุบัน ยิ่ง

สําหรับนักออกแบบฯที่อยากจะกาวเขาไปสูการทํางานในสถานการณนี้จําเปนตองหาขอมูลมากกวา

นี้ ซึ่งขอมูลเกี่ยวกับวัฒนธรรมและความตองการของประเทศอาเซียนนั้นถูกมองวามีอยูมากใน

อินเตอรเน็ตซึ่งสามารถหาเองไดดวยวิธีที่งายโดยไมตองรอใหใครมาถายทอด 
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“ก็มันก็ตองขยันละครับ เร่ืองของขอมูลเนี่ยตอนนีผ้มเช่ือวามนัคอนขางจะงายนะ อยู

ที่วาเราขยันที่จะไปหายังไง เร่ือง Online มีเยอะมาก สมัยนี้ไมรูอะไร Google เลย อยากรู

ตลาดอินโดหางมีสักกี่แหง ก็ Google เขาไปหา มีหางลักษณะเหมือน Paragon ที่มีกําลัง

ซื้อของเรากี่แหง มีแหลงขอมูลเยอะแตไมหาเอง ตองตื่นตัวมากกวานี้ถาจะกาวไป” 

(ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 

 

 นอกจากนี้ทานผูทรงคุณวุฒิไดใหคําแนะนําวาทางกรมสงเสริมการสงออกไดเตรียม

ขอมูลเกี่ยวกับตลาดอาเซียนไวใหเปนประโยชนตอประชาชนอยูแลวแตนักออกแบบฯยังไมตื่นตัวที่

จะเขาไปคนควาหาความรูเร่ืองนี้ 

 

“ก็ไป อบรมเลยดิ กรมสงเสริม ตรง รัชดาฯ เลยไปหาขอมูล เคาเตรียมไวใหเต็มไป

หมด ไมไปกันเอง ผมวา Designer ยังไมสนใจเร่ืองพวกนี้มากกวา” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 

 
   2.2.3) สงเสริมการสรางความตื่นตัวเก่ียวกับผลกระทบของประชาคมฯ

ที่มีตอนักออกแบบฯ 

   แนวทางในการพัฒนาไมวาเปนการเพิ่มความรูเกี่ยวกับตลาดอาเซียน

ใหกับนักออกแบบฯหรือสนับสนุนใหพยายามขยันหาความรูใหตนเองนั้น ถูกมองวาจะเกิดขึ้นไมได

เลยถานักออกแบบฯไมตื่นตัวกับสถานการณของประชาคมฯซึ่งนักออกแบบฯทานหนึ่งมองวาควร

เร่ิมจากการสรางความตื่นตัวใหนักออกแบบฯ ถึงผลกระทบของสถานการณนี้ที่มีตอนักออกแบบฯ 

จึงจะเร่ิมมีความตื่นตัวสนใจคนหารับฟงขอมูล เนื่องจากทุกวันนี้ขอมูลของตลาดอาเซียนนั้นมีอยู

มากในสังคมตามสื่อตางๆ แตตัวนักออกแบบฯเองยังไมมีความตื่นตัวที่จะสนใจขาวสารพวกนี้

เนื่องจากถูกมองวาเปนเร่ืองไกลตัวที่ไมนาจะมีผลกระทบกันตัวของนักออกแบบฯ 

 

“ความตองการใน AEC จริงๆขาวมันมีอยูตลอดนะคุณแบบเปดชอง 3 ชอง 5 อะไร

เคาก็พูดถึง AEC ตลอด แคแบบมีความสนใจ คือ ถาคุณมีความสนใจ เดี๋ยวมันก็มาเองอะ 

เหมือนแคเวลาเรียนอยางเงี้ย งานสงประกวด ยังไมทําเลย รูเปลาวามันมีประโยชนนั่นคือ

เร่ืองใกลตัวมากๆ แต AEC เคาอาจจะมองวามันไกล คือเคาตองรูวาผลกระทบที่มีตอตัว

เคานะวามันยังไงกอนถึงจะสนใจ” (พี่ปาน) 

 

     2.2.4) สงเสริมการเปดศักยภาพของนักออกแบบฯใหภูมิภาคไดเห็น 

   นักออกแบบฯไทยบางสวนนั้นถูกมองวามีความสามารถและศักยภาพพอ

ทํางานในระดับนานาชาติ หากแตนานาชาติไมเคยรูจักนักออกแบบฯไทยมากอน ศักยภาพที่มีจึงยัง
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ไมไดรับการยอมรับจากสังคมตางประเทศ ซึ่งแสดงถึงวานักออกแบบฯไทยที่มีศักยภาพยังขาด

โอกาสแสดงศักยภาพสูสายตาประเทศในภูมิภาคอาเซียนรวมถึงนานาชาติ โดยทานผูทรงคุณวุฒิ

บางทานมองวาการที่นักออกแบบฯจะไดโอกาสจากการเปดประชาคมนั้นกอนอื่นหนวยงานใน

ประเทศที่เกี่ยงของตองนําพานักออกแบบฯกาวออกไปจากประเทศและแนะนําใหกับโลกไดรูจักวามี

ศักยภาพมาเพียงใด อีกทั้งการเดินกาวออกไปนี้ยังทําใหไดเห็นโอกาสของภูมิภาคจากการเปด

ประชาคมฯในอนาคตอีกดวย 

 

“เราไมมี บานเรามันไมมีหนวยงานที่เปนแบบเหมือนเอา Young Talent ออกไปโชว 

ออกไปโชวนี่คือ โชวจริงๆนะ คือโชววาจริงๆแลว Designer ไทยมีศักยภาพยังไงแตไมได

โชววา Designer ทําสินคาออกมาไดเพื่อจะขายของมันคนละประเด็นกันก็ตองมาศึกษาใน

เร่ืองPromote Young Designer, Young Talent ในบานเรา” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 5) 

 

“ถาสามารถที่จะหาโอกาสใหเคาไดไปเปดหูเปดตาในตลาดทุนในภูมิภาคนี้ ให

โอกาสเคาไปแสดงศักยภาพในตลาดมากขึ้นใหเคาไปสัมผัสกับตลาดมากยิ่งขึ้นเนี่ย โอกาส

พวกนี้ทําใหเคาเปน Designerที่ดีกวา เคาจะเขาใจโอกาสในภมูิภาคนี้มากขึ้น” (ผูทรงคุณวุฒิ

ทานที่ 3) 

 

โดยการนําพานักออกแบบฯใหออกไปเปนที่รูจักของตลาดนานาชาตินั้นจะทําใหนัก

ออกแบบฯมีเครือขายกับคนในกลุมวิชาชีพในระดับภูมิภาคและนานาชาติเนื่องจากในงาน

นิทรรศการจะมีกลุมนักออกแบบฯและผูประกอบการช่ือดังจากตางประเทศเขามารวมดวย และการ

สรางโอกาสนี้ขึ้นมายิ่งทําใหนักออกแบบฯไทยเกิดการแขงขันกันเองเพื่อที่จะกาวเขาไปเปนบุคคลที่

ถูกเลือกใหเปนตัวแทนนักออกแบบฯไทยไปสรางช่ือเสียงใหกับประเทศและสามารถดึงงานเขามาได 

 

 “ก็ตอง Promote ไงครับอยางที่ผมบอก มันจะมีการแขงขันเกิดขึ้นในกลุม 

Designer เองดวย พยายามหาโอกาสให Designer ไทยเนี่ย เปนที่รูจักในตางประเทศ พาไป

ออกงาน สิ่งที่เคาไดคือเขาไป Network เขาไปรูจักกับคนที่อยูในวงการคนที่เปนBrand ดังๆ 

ที่มาเดินแถวๆ Fair ทั้งหลาย” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 

 

สําคัญที่สุดนั้นนักออกแบบฯไทยตองมีการทํางาน หรือลักษณะของงานที่มีรูปแบบที่เปน

เอกลักษณมีความแตกตางกับชาติอื่นในโลกจึงจะทําใหคนตางชาติเขาใจวาทําไมถึงจําเปนตองใช

งานนักออกแบบฯไทย 

 

“นี่เปนโอกาสใหเปนที่รูจักในเวทีโลก ก็พยายามเนี่ย ดันออกไปใหไดใหเปนที่รูจัก 

ใหสรางช่ือเสียงใหกับประเทศคนจะไดคิดวา ออ ประเทศไทย ดีไซนไทย Designer ดีๆ 
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เพราะไอคนนี้ มีไรดี มีไรแตกตางกับ Designer เขา พอมีเอกลักษณเคาก็อยากมาจางคน

ไทยเพราะมันไมเหมือนที่ไหนในโลก” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 

 

โดยทานผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งไดใหขอเสนอแนะจากประสบการณของทานวาในประเทศ

อื่นในอาเซียนก็มกีารนําเสนอนักออกแบบฯของประเทศนั้นในลักษณะนี้มากอนวานักออกแบบฯของ

ประเทศนั้นมีความสามารถอะไร ทํางานประเภทไหนไดบางตามงานแสดงสินคา งานนิทรรศการที่มี

ช่ือเสียงในระดับนานาชาติ ซึ่งทําใหนักออกแบบฯในของประเทศนั้นเปนที่รูจักในระดับนานาชาติ

และสามารถเพิ่มโอกาสเขาประเทศของตนเองไดเชนกัน 

 

“ยกตัวอยางเชนของอังกฤษ ของสิงคโปรเคาจะพยายามไปโชวตามงานที่เปน

Design Signature สวนมากเคาก็จะสรางเปนเหมือนกับ Design Singapore แลวก็ออกไป

โชวตาม Event ระดับโลก เอาตัวงานไปโชวเอาแนวคิดไปโชวบอกวา Designer 

Singapore ทําไรไดบางเราเกงอะไร ไปตามงานตางๆ ที่ญี่ ปุนที่มิลานที่ฝร่ังเศส” 

(ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 5) 

 

 นอกจากนี้ทานผูทรงคุณวุฒิทานนี้ยังไดใหความเห็นตอไปวาการที่นักออกแบบฯจะ

กาวออกไปทําใหตลาดตางประเทศรูจักเพียงลําพังนั้นเปนเร่ืองที่ยาก โดยตองการการชวยเหลือ

สนับสนุนจากหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนเนื่องจากการนําเสนอตนเองสูตางประเทศนั้นตองใช

งบประมาณสูง 

 

“คือมันก็ไมมีพลังอะ คุณเดินออกไปคนเดียวกับคุณเดินออกไปแบบเปนฝูงอะ มันมี

พลังมากกวาใครเปนคนทําไมจําเปน เปนใครก็ไดที่สนใจ แตวาสุดทายมันตองมีการ

สนับสนุนไมวาจะเปนจากภาครัฐหรือภาคเอกชนใครก็ไดที่อยากจะสนับสนุน เพราะอยูดีๆ

จะมาเอาเงินจาก Designer มันก็อาจจะเปนไปไดลําบาก” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 5) 

 

   2.2.5) สงเสริมใหมีทูตออกไปหางานเขาสูประเทศ 

   แนวทางนี้ เปนการหารโอกาสใหนักออกแบบฯโดยสงตัวแทนทาง

เศรษฐกิจเขาไปเจรจากับประเทศตางๆในภูมิภาคอาเซียนวานักออกแบบฯไทยมีศักยภาพที่ดีและ

เหมาะสมแกการทํางานใหประเทศเหลานั้นอยางไร นักออกแบบฯไทยสามารถทําอะไรไดบาง ซึ่งจะ

ชวยนําพาโอกาสของงานออกแบบที่มีอยูมากในภูมิภาค และยังไมถูกประเทศใดจับจองเขามาสูมือ

ของนักออกแบบฯไทยไดอยางดี ดังขอเสนอของนักออกแบบฯทานหนึ่ง 
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 “ผมวานี่คือ AEC นะเราตองเตรียมตัวรุกอะไมตองเตรียมตัวรับ นักออกแบบไทยมี

เยอะและดีๆเกงๆ มีอยูมากในตลาดใชทูตพาณิชยเราเนี่ยแหละเขาไปในประเทศตางๆแลว

ก็ดึงOpportunity ของ Target มา แลวก็นําเสนอวา Design Serviceของเรามีงี้ๆๆ” (พี่โฟม) 

 

 นักออกแบบฯทานนี้ยังเลาถึงประสบการณที่เคยทํางานรวมกับบุคคลในประเทศเพื่อน

บานและรูวานักออกแบบฯของประเทศนั้นยังมีศักยภาพที่ดอยกวานักออกแบบฯไทยอยูมาก ซึ่งเปน

โอกาสที่ดีที่จะนําศักยภาพของนักออกแบบฯไทยไปจับกับความตองการที่ยังไมไดรับการตอบสนอง

ที่ดีในประเทศเหลานั้น 

 

“ผมมองวาประเทศแถวๆนี้ยังเปนเร่ืองใหมมากๆ ผมไป workshop ที่พมาที่ลาว เคา

ยังไกลมากกับเร่ืองแบบนี้ designer เคายังอยูในระดับออกแบบไดเทานั้นเอง ที่จะออกแบบ

ไดดียังไกล แลวยิ่งถาจะออกแบบแลวขายดีนี่ยิ่งไมตองพูดถึงเลย” (พี่โฟม) 

   2.2.6) สงเสริมการออกไปทํางานในอาเซียนพรอมผูประกอบการ 

   แนวทางนี้คือกลยุทธการพวงนักออกแบบฯไทยไปกับผูประกอบการหรือ

เจาของธุรกิจที่มีวิสัยทัศนจะเขาไปลงทุนในกลุมประเทศอาเซียนอยูแลวและใหนักออกแบบฯมองสิ่ง

นี้เปนโอกาสที่สามารถเขาไปเปนสวนหนึ่งของการลงทุนนั้น โดยทานผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งมองวา

เมื่อเปดประชาคมฯแลวนั้นจะมีการเขามาลงทุนของบริษัทตางชาติมากมายในทุกภูมิภาคที่ยังเปด

กวางอยู โดยวัฒนธรรมของการจางนักออกแบบฯของบริษัทตางชาติมักเนนการจางบุคคลที่มี

ประสบการณในการทํางานไดดีในภูมิภาคใกลเคียงประเทศที่ไปลงทุนมากกวาการจางนักออกแบบฯ

ทองถ่ินที่ดอยศักยภาพกวา ซึ่งทานมองวานักออกแบบฯไทยนั้นเปนนักออกแบบฯที่มีศักยภาพใน

ระดับแนวหนาของภูมิภาคนี้และมีโอกาสไดรับการพิจารณาจากบริษัทตางชาติมากกวานักออกแบบ

ฯชาติอื่น 

 

“คุณตอง Tag Team ไปกับพวกบริษัทตางชาติคือฝร่ังเวลาเคาไปตางประเทศเนี่ย

เคาไมจางคนพื้นที่หรอกเพราะเคาก็รูวาพื้นที่มันยังไมพรอม เคาก็จางคนตางชาติที่พรอม

กวา ไมใชจางไกลนะ เคาก็จางแถวๆนี้แหละ ไมไทยก็สิงคโปร มีอยูสองประเทศที่เกง

ออกแบบ ขนาดสิงคโปรยังดึงนักออกแบบไทยไปทํางานเยอะแยะ” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 

 

 นอกจากนักออกแบบฯจะมีโอกาสในการกาวออกไปทํางานกับบริษัทตางขาติที่จะลงทุนใน

ภูมิภาคอาเซียนแลว นักออกแบบฯทานหนึ่งมองวาโอกาสนี้มีในประเทศไทยอยูดวยกลาวคือบริษัท

ในประเทศไทยหลายบริษัทก็มีแนวโนมในการกาวไปลงทุนในประเทศเพื่อนบาน ซึ่งนักออกแบบฯ

ไทยสามารถเขารวมการทํางานไปพรอมกับการขยายหนวยลงทุนของบริษัทจากประเทศไทย และ
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ถือเปนโอกาสของนักออกแบบฯที่จะไดไปควางานบนภูมิภาคอื่นโดยไมจําเปนตองออกไปหางาน

ดวยตนเอง 

 

“ถาเราจับDesigner เรากับโรงงานเราที่จะไปลงทุนในประเทศเพื่อนบานอะได 

เพื่อที่จะกาวไปดวยกันอยางนี้ มีโอกาสเยอะพอสมควรที่จะไปทํางานในอาเซียน เพราะ 

Designer ทองถิ่นเคาไมนาจะเกงกวาเรานะ” (พี่ปอ) 

 

     2.2.7) พัฒนาหลักสูตรใหเหมาะกับโลกของธุรกิจ 

   การจะพัฒนาใหนักออกแบบฯมีความรูเกี่ยวกับกลไกทางธุรกิจนั้นทาน

ผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งเสนอวาภาคการศึกษาตองชวยสงเสริมเติมความรูดานนีเ้ขาไปในหลักสูตรของ

การเรียนการสอนมากกวาการมุงเนนการฝกทักษะในการออกแบบฯเพียงอยางเดียว โดยไม

จําเปนตองเนนความสําคัญใหเทากับทักษะในการออกแบบฯที่เปนพื้นฐานงาน เพียงแตเพิ่มมุมมอง

ของการออกแบบฯเพื่อธุรกิจใหมากกวาเดิม 

 

“ภาคการศึกษาเนี่ยนะ ตองปรับการเรียนการสอนซะใหม ทุกวันนี้หลักสูตรที่มีอยู

ไมใหความสําคัญกับ Business ไมใหความสําคัญกับ Marketing สิ่งพวกนี้มันขาดไมไดถา

คุณเปนนักออกแบบ คุณวาจริงไหมละ ผลิตภัณฑคุณตองขายไดผมไมไดบอกวาใหคุณไป

เปน Marketing นะ แตคุณตองเขาใจหลักการเชิงธุรกิจใหมากกวานี้” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2) 

 

โดยทานยังมองวาการเปดประชาคมนั้นมีโอกาสของธุรกิจใหมอีกมายมายซึ่งถานัก

ออกแบบฯไทยที่มีความสามารถดานการออกแบบฯที่ดีเปนทุนเดิมและเพิ่มความสามารถในเชิง

ธุรกิจมากกวาปจจุบันยิ่งทําใหมีมากขึ้นกวาเดิมจากตลาดที่เปดกวางขึ้นมากกวาแคตลาดในประเทศ

ไทย 

“คือถาประเทศไทยมี Industrial Designer ที่เกงแข็งแรงอยูมากนะครับ และยิ่งเขามี

ความรูเชิงธุรกิจนะ เปดเสรีทางการคาเนี่ย โอกาสเรามหาศาลเลยที่เราจะไปขยายธุรกิจ แลว

ก็ทําอะไรตออะไรเพิ่ม” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2) 

 

   2.2.8) รวมงานกับผูมีความสามารถในเชิงธุรกิจ 

    กลาวไดวาความรูเ ชิงธุรกิจกับนักออกแบบฯนั้นเปนของแสลงกัน

เนื่องจากวิถีชีวิตของนักออกแบบฯสวนใหญเนนในการทํางานออกแบบอยูเบ้ืองหลังมากกวาการบุก

ลุยไปในโลกของธุรกิจ ซึ่งการเพิ่มมุมมองเชิงธุรกิจเขาไปในตัวนักออกแบบฯเปนเร่ืองที่สามารถทํา

ได แตนักออกแบบฯเองจะมีความตองการเพิ่มสิ่งนั้นหรือไมเปนอีกเร่ืองหนึ่ง โดยทานผูทรงคุณวุฒิ

ทานหนึ่งมองวามีนักออกแบบฯบางกลุมตองการทํางานดานการออกแบบเพียงอยางเดียวแตมุมมอง
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ดานธุรกิจก็เปนสิ่งที่ขาดไปไมไดในการทํางาน แตยังมีแนวทางในการเสริมศักยภาพงานในการหา

บุคลากรที่สามารถเขามาชวยเติมเต็มสิ่งที่ขาดหายไปและรวมทํางานไปพรอมกันกับตลาดที่เปด

กวางมากขึ้นอยางสถานการณนี้ 

 

“บางคนไมอยากทํา เปนDesigner อยาก Design อยางเดียว ผมก็ตองไปหาคนที่รู

มาชวยผม ตั้งเปนกลุมเปนนิติบุคคล เปนบริษัท ชวยกันดําเนินธุรกิจ แตหนาที่ของผมคือ 

Design ผม Design เสร็จเพื่อนผมที่เปน Marketing ก็ชวยผมเร่ือง Marketing  อีกคนนึงก็

เปนหนาที่คือไปหาลูกคาใหผม ซึ่งอยากจะใช AEC เปนประโยชนก็ตองพึ่งพวกนี้” 

(ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 

 

จากขอมูลที่ไดจากการเสนอแนะจากกลุมนักออกแบบฯมืออาชีพและกลุมทานผูทรงคุณวุฒิ

สามารถสรุปไดวาแนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯในระหวางวิชาชีพเพื่อรองรับประชาคมฯนั้นมี

ประเด็นที่ตองพัฒนาทั้งหมด 4 ประเด็น โดยทั้ง 4 ประเด็นนั้นมีแนวทางในการพัฒนาที่แตกตางกัน

ออกไปตามมุมมองจากประสบการณในกลุมวิชาชีพนี้ของผูใหขอมูลหลักทั้งหมด โดยผูวิจัยพบวา

กลุมตัวแทนที่จําเปนตองเขามามีบทบาทในการพัฒนาบุคคลที่ยังไมเขาสูวิชาชีพนี้ประกอบไปดวย 

สมาคมวิชาชีพนักออกแบบฯ ภาคการศึกษา ภาครัฐและเอกชน รวมถึงการพัฒนาที่เกิดจากตนเองก็

เปนสวนสําคัญที่จะชวยใหนักออกแบบฯสามารถมีศักยภาพเปนที่ยอมรับกับกลุมประเทศอาเซียน 

โดยนอกจากการพัฒนาที่เกิดขึ้นกับตัวนักออกแบบฯแลวนั้น จากขอมูลยังพบวาแนวทางการพัฒนา

ที่สําคัญสําหรับนักออกแบบฯนั้นไมไดเกิดจากการพัฒนาในทางตรงเพียงอยางเดียว แตการพัฒนา

นั้นตองเกิดจากการพัฒนาในทางออมกับองคประกอบที่มีสวนสําคัญตอวิชาชีพนี้อีกดวย และถา

องคประกอบเหลานี้ไดรับการพัฒนาก็จะสงผลทางออมในการพัฒนานักออกแบบฯเพื่อรองรับ

ประชาคมฯไดเชนกัน 

 

  สวนที่ 6.3 แนวทางในการพัฒนาองคประกอบพ้ืนฐานที่มีสวนเก่ียวของกับ

วิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 จากการเก็บขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยยังพบวามีเงื่อนไขทางองคประกอบพื้นฐาน

อีกมากมายที่ยังเปนอุปสรรคตอการกาวเขาสูสถานการณของประชาคมฯของนักออกแบบฯไทย 

กลาวคือถาองคประกอบพื้นฐานเหลานี้ไมถูกพัฒนาไปพรอมกันแลวไมวาจะพัฒนานักออกแบบฯให

มีศักยภาพมากเพียงใดก็อาจจะไมเกิดประโยชนไดเลย โดยประเด็นของแนวทางในการพัฒนา

องคประกอบพื้นฐานที่มีสวนเกีย่วของกับวิชาชีพนั้น ผูใหขอมูลหลักทั้งสองกลุมไดใหขอเสนอแนะไว

ดังนี้ 
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1) ผูเก่ียวขอควรรวมหาส่ิงที่นักออกแบบฯขาดไปอยางแทจริง 

   แนวทางการพัฒนาในประเด็นนี้ถูกมองวากอนจะเร่ิมการพัฒนานักออกแบบฯเพื่อ

รองรับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้นผูที่มีบทบาทเกี่ยวของกับวิชาชีพนี้ ตอง

รวมกันกําหนดประเด็นปญหาหรือสิ่งที่ยังขาดหายไปสําหรับนักออกแบบฯไทยในปจจุบันใหได

ประเด็นที่สําคัญอยางแทจริงเพื่อนําไปพัฒนานักออกแบบฯใหมีศักยภาพพอที่จะกาวสูการทํางานใน

วิชาชีพตลอดจนการทํางานในสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ดังขอเสนอแนะของทาน

ผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งที่มองวาในปจจุบันกลุมวิชาชีพของนักออกแบบฯยังไมมีการรวมตัวเพื่อ

กําหนดองคประกอบที่ขาดหายไป เครือขายที่สําคัญและสิ่งที่ยังขาดอยูของวงการวิชาชีพที่จะทําให

คุณภาพชีวิตของนักออกแบบฯไทยดีขึ้น โดยสิ่งเหลานี้ตองการกลุมคนทีม่ีบทบาทในกลุมวิชาชีพเขา

มารวมกันดูแลเพื่อใหเกิดแนวทางการพัฒนาที่ถูกตองและเหมาะสมมากที่สุด 

 

“สายวิชาชีพจะตองมา Identify วาอะไรที่มัน Missingไป Connection อะไรบางที่มัน

หายไป ถาทําใหมันตอเช่ือมกันได ตองทํายังไง ตองคุยกับใครบาง ประเด็นพวกนี้ตองไดรับ

การ identify  ใหไดเร็วที่สุด ซึ่งตอนนี้ก็หวังพึ่งสมาคมนักออกแบบอุตสาหกรรม แตก็เทาที่

ผานมาสมาคมก็มีปญหาพอสมควร ก็ไมรูจะ Push ไดไกลแคไหน” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 

 

เชนกันกับทานผูทรงคุณวุฒิอีกทานหนึ่งที่มองวาการเร่ิมตนพัฒนานักออกแบบฯนั้นตอง

เร่ิมจากการรวมกันสรุปปญหาของกลุมวิชาชีพทั้งหมดจากผูมีสวนรวมวาสิ่งใดที่ยังขาดหายไปและ

รวมกันกับภาครัฐหาทางแกไขเพิ่มความรวมมือจากหนวยงานอื่นที่พรอมชวยเหลือและกําหนดเปน

นโยบายสําหรับพัฒนานักออกแบบฯ ซึ่งทานมองวาการกําหนดนโยบายออกมาอยางชัดเจนนี้จะ

ชวยทําใหนักออกแบบฯไทยสามารถทํางานกับประเทศในกลุมอาเซียนตลอดจนนานาชาติไดงาย

มากยิ่งขึ้น 

 

“Identify สุขภาพของวงการออกแบบของบานเรากอน วามันขาดอะไรไปบาง เสร็จ

แลวคอยมาคุยกันรวมกับภาครัฐ วาไอเนี่ยขาดไป จะทํายังไง ดึงใครมาชวย หรือ หาสิ่งจูงใจ

อะไรมาชวยมาเสริมกันเขาไปอีก ตองมาคุยกัน เสร็จแลวออกมาเปน Design Policy ซึ่งมัน

จะชวยใหเราทํางานกับโลกไดดียิ่งขึ้นหรือ AEC ในกรณีนี้” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 

 

ทางฝงของนักออกแบบฯนั้นมีความเห็นตรงกันวาในปจจุบันมีกิจกรรมเพื่อการพัฒนา

สําหรับนักออกแบบฯอยูมากมาย แตในหลายคร้ังตัวแทนในการถายทอดมุงถายทอดในสิ่งที่ตัวแทน

มีความสามารถโดยไมสนใจวาสิ่งที่นักออกแบบฯตองการแทจริงคืออะไร และเมื่อผานกิจกรรม

เหลานั้นไปนักออกแบบฯเองกลับไมไดถูกพัฒนาในเนื้อหาที่ตรงประเด็น ดังนั้นการพัฒนาที่ดีควร
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เร่ิมจากการรวมกันสรุปประเด็นในการพัฒนาจากความตองการที่ขาดหายไปของนักออกแบบฯที่

แทจริง 

“ผมเห็นเวลาไปอบรม แตละคนก็ใหความรูที่ตัวเองมี เคยถามเคาสักนิดไหมวาเขา

ตองการอะไร กลายเปนยัดเหยียดให อยางนอยก็ควรมีเปาหมายที่ชัดเจนวาจะทําอะไร เพื่อ

อะไร ไปถึงเปาหมายอะไร ทั้งหมดไมไดเกิดจากการอบรมคร้ังเดียว แตอาจตอเนื่อง 3-4 ป 

วันแรกคุณอาจสรางความเขาใจกอนใหความรูในขั้นตอนตอมา ปจจุบันคุณใหความรูกับคน

ที่ไมเขาใจสุดทายก็ไดคนที่ไมเขาใจ ตองคุยกันกอนวาเขาขาดอะไร จริงไหม” (พี่ไม) 

 

การแกไขปญหาที่ดีเกิดจากการแกปญหาตนเหตุ ดังนั้นการพัฒนานักออกแบบฯให

เหมาะสมกับสถานการณของประชาคมนั้นจําเปนตองอาศัยการรวมตัวของผูที่มีบทบาทสําคัญ มี

ประสบการณในกลุมวิชาชีพ รวมกันกําหนดแผนการพัฒนาอยางจริงจังซึ่งปจจุบันนี้ยังขาดการ

เร่ิมตนนี้อยู 

 

2) สนับสนุนใหผูประกอบการไทยใชนักออกแบบฯไทย 

  ประเด็นในการพัฒนาสวนนี้คือการสนับสนุนใหนักออกแบบฯไทยมีคุณคาตอ

ผูประกอบการหรือผูวาจางในสังคมไทยอยางแทจริง กลาวคือถานักออกแบบฯไทยนั้นไมไดรับการ

ยอมรับจากผูวาจางในประเทศ ก็ยากที่จะไดรับการยอมรับจากในระดับนานาชาติ โดยแนวทางนี้มุง

ประเด็นในการสงเสริมเจตคติใหมใหกับผูประกอบการไทยใหเห็นถึงศักยภาพของนักออกแบบฯไทย

ที่มีความสามารถทัดเทียมในระดับนานาชาติเนื่องจากปจจุบันผูประกอบการไทยบางรายให

ความสําคัญกับการจางนักออกแบบฯตางประเทศมากกวานักออกแบบฯไทยดวยคานิยมบางอยาง 

เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่มีประสบการณกับปญหานี้จากการเห็นผูประกอบการไทยเจาหนึ่งจาง

นักออกแบบฯจากตางประเทศทํางานออกแบบใหกบัองคกรของตนเองเพียงเพื่อตองการช่ือเสียงของ

นักออกแบบฯทานนั้นมาเปนกลยุทธทางการตลาดในการสรางช่ือเสียงใหกับบริษัทจากการโฆษนา 

ซึ่งนักออกแบบฯไทยแมมีศักยภาพ ความสามารถไมตางกับนักออกแบบฯตางประเทศแตดวย

ช่ือเสียงแลวนั้นทําใหไมถูกเลือกใชงาน ฉะนั้นตองมีตัวแทนในการทําความเขาใจกับผูประกอบการ

ไทยใหมองเห็นถึงความสามารถของนักออกแบบฯไทยมากกวาปจจุบัน 

 

“เร่ืองคุณภาพเนี่ยถือวาไมกลัว คําถามคือถาเราEducate ภาคอุตสาหกรรมใหเขาใจ 

อยางเมื่อกอน มีบริษัทนึงใชบริษัทเมืองนอกทําสขุภัณฑช้ินนงึ มันก็เปนMarketing Strategy 

เขาอะ เขาทํามาไมหวังขายอะ มันแพง ขายไมได แตอุตสาหลงทุนทําไปโฆษณาอยางงี้เราก็

จบละ เราไปสูอะไรเขาไมได มีคนยอมจายตังคแพงๆ ลงทุนสูงๆเพียงเพราะโฆษณา” (พี่ไผ) 

 

โดยนักออกแบบฯทานนี้ยังเลาถึงประสบการณของตนเองที่เคยทํางานกับผูประกอบการ

ไทยรายใหญรายหนึ่งซึ่งในการทํางานคร้ังนั้นสามารถทําใหผูประกอบการรายนี้ประทับใจใน
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ศักยภาพของนักออกแบบฯไทยได แตถาเปนงานที่ตองใชการโฆษนาเพื่อสรางช่ือเสียงนั้นนัก

ออกแบบฯไทยก็ยังไมไดรับโอกาสในการทํางานอยูดี ดังนั้นเจตคติของผูประกอบการเปนเร่ืองที่

สําคัญที่ตองทําความเขาใจกับศักยภาพของนักออกแบบฯใหมและควรใหความสําคัญกับคุณภาพ

ของงานมากกวาช่ือเสียง อีกทั้งควรใหการสนับสนุนนักออกแบบฯไทยไดรับงานที่มีคุณภาพบาง 

 

“อยางตอนเราทํางานใหเจาหนึ่ง พอทํางานเสร็จบอกโห...อาจารย พวก อาจารยไป

อยูไหนมา พวกผมนาจะเจอ อาจารยกอนนะ ผมก็ถามกลับไป เจอกอนแลวยังไง จะใหผมทํา

ไหม ผมก็ถามวาจากเมืองนอกเทาไหร จาง2ลานเหรียญ ผมคิดลานเหรียญใหผมทําไหม โห

...อาจารยตอนมันลงหนังสือพิมพมันดูไมดี บริษัทจางอาจารยไทย Re Branding ผมบอกวา

ถามาแขงกันเร่ืองนี้ใหตายหายังไงก็แขงกันไมไดเพราะเปนเร่ืองของทัศนคติ” (พี่ไผ) 

 

3) สรางความเขาในเก่ียวกับวิชาชีพที่แทจริงตอผูประกอบการ 

  ในปจจุบันปญหาหนึ่งที่ทําใหศักยภาพของนักออกแบบฯไทยไมถูกพัฒนาคือ 

ความเขาใจที่ไมถูกตองกับศักยภาพของวิชาชีพนี้ โดยผูประกอบการหรือคนไทยสวนมากมักมองวา

นักออกแบบฯมีคุณคาเพียงการทํางานใหสวยเนื่องจากเปนวิชาชีพที่เขาใจเกี่ยวกับมุมมองทางศิลปะ

มากกวาวิชาชีพอื่น ซึ่งเปนเร่ืองที่ถูกตองแตไมใชทั้งหมด เพราะนักออกแบบฯมีศักยภาพตั้งแตการ

คิดริเร่ิมวาผลิตภัณฑใดควรจะเกิดขึ้นมาบนโลกดวยเหตุผลอะไรเพื่อพัฒนาชีวิตมนุษยใหดีขึ้น 

รวมถึงการคิดเพื่อการผลิตในระบบอุตสาหกรรม ซึ่งเมื่อเกิดความเขาใจที่ไมถูกตองจึงทําใหงานไม

เหมาะสมกับศักยภาพที่มี และเปนผลทําใหศักยภาพของนักออกแบบฯอยูหยุดนิ่งไมไดรับการ

พัฒนาซึ่งการจะพัฒนาทักษะศักยภาพใหนักออกแบบฯมีความสามารถเขาไปแขงขันในสถานการณ

ในอนาคตไดนั้น ตองเร่ิมจากการสรางความเขาใจที่แทจริงของวิชาชีพใหกับผูประกอบการเสียกอน 

เชนนักออกแบบฯทานหนึ่งที่อธิบายถึงประสบการณการทํางานกับผูประกอบการไทยในหลายปที่

ผานมาวา ผูประกอบการไทยยังไมเขาใจถึงกระบวนการการออกแบบทั้งหมดของวิชาชีพนี้ และชอบ

มองวานักออกแบบฯมีหนาที่เพียงแคทํารูปลักษณภายนอกของผลิตภัณฑใหสวยงามซึ่งเปนในชวง

ปลายของการพัฒนาผลิตภัณฑแลว โดยนักออกแบบฯควรมีสวนรวมกับการพัฒนาผลิตภัณฑตั้งแต

เร่ิมตนเนื่องจากเปนวิชาชีพที่รูถึงความตองการของมนุษยไดดีและรูวาควรมีผลิตภัณฑอะไร

ตอบสนองมนุษยในสังคม 

 

“ความเขาใจในเร่ืองกระบวนการ ภาคอุตสาหกรรมชอบมองเราเปน Stylist ไง พอ

คิดอะไรมาเยอะแยะ เฮยเสร็จมันไมสวยวะเดี๋ยวเรียก Designer มา พอเรามาเห็นไอหามัน

ไมควรมีProduct นี้มาตั้งแตตนเลย ใชปะเราจะเจอปญหาอยางนี้ ฉะนั้นภาคอุตสาหกรรม

ควรเร่ิมเขาใจการพัฒนาสินคา มันเร่ิมมาจากไหน มันเร่ิมมาจากความเขาใจลูกคา” (พี่ไผ) 
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เชนกันกับผูทรงคุณวุฒิอีกทานหนึ่งที่มองวาในประเทศไทยผูประกอบการยังใชการ

ออกแบบไปในเชิงของการพัฒนาผลิตภัณฑจากแนวคิดที่มีอยูแลวในปจจุบันมากกวาการเร่ิมตนคิด

ตั้งแตความตองการของมนุษยที่ยังไมมีผลิตภัณฑใดสามารถตอบสนองได 

 

“ดูบานเรานะในปจจุบันมีบริษัทที่ใช Design คือมันนับนิ้วได ที่สําคัญผมวาเคาเองก็

ไมไดเขาใจศักยภาพที่เต็มที่ของการออกแบบ ตัวอยางเชน อยางสมมุติ อยางพวก

อุตสาหกรรม Furniture ก็ใชงาน Design ที่ผมเรียกแทบจะบอกวาใช Design ก็จริงแตออก

แนวลักษณะงานที่กึ่งจะเปน Copy and Development มากกวา” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 5) 

 

นอกจากนี้นักออกแบบฯอีกทานหนึ่งมองวาการทํางานออกแบบฯแบบเต็มกระบวนการ

หรือ การทํา R&D (Research & Development) นั้นเปนเร่ืองที่ตองใชงบประมานสูงและใชเวลานาน

ในการลองผิดลองถูกซึ่งผูประกอบการบางรายในประเทศไทยอาจไมมีงบประมานพอจะทํางาน

ออกแบบไดทั้งหมดทุกขัน้ตอนตามศักยภาพที่นักออกแบบฯมี ซึ่งภาครัฐควรใหโอกาสนักออกแบบฯ 

และผูประกอบการที่มีความสนใจในการทํางานแนวนี้รวมมือกันและสนับสนุนงบประมานบางสวน

เพื่อใหกระบวนการนี้เกิดขึ้นได โดยนักออกแบบฯเองก็ไดพัฒนาศักยภาพของตนเอง และ

ผูประกอบการก็สามารถเขาใจถึงศักยภาพของนักออกแบบฯไทยอยางแทจริง และสามารถทําใหเกิด

การวาจางงานกันตอไปในอนาคตภายหนา 

“คือ R&D มันมีอยูทุกมหาลัยแตมันไมมีเงิน Join ระหวาง R&D เจอโรงงาน

ผูประกอบการ เพื่อทําอะไรซักอยาง ผูประกอบการเนี่ยใครจะไป Start ของที่ไมเคยทํา เงินก็

มีแคเทาที่ตองใช ไมพอทําใหญขนาดนั้น ธุรกิจมันเปนแบบนั้น ในอีกฐานนึงคือมหาลัย ก็มี

คนที่มีความรูแต ไมมีตังคจะทํา เพราะฉะนั้นอาจจะเร่ิมที่การที่ภาครัฐใหโอกาสเคามาเจอกนั

แลวสนับสนุนเงินทุนบางสวน” (พี่ปอ) 

 

การสรางความเขาใจใหผูประกอบการไทยไดเห็นศักยภาพที่แทจริงของนักออกแบบฯนั้น

เปนแนวทางที่ทําใหนักออกแบบฯไดฝกทักษะในการทํางานอยางเต็มศักยภาพ ซึ่งเหมือนสนาม

ฝกซอมความสามารถใหกับนักออกแบบฯไทยกอนกาวเขาไปสูการทํางานที่รออยูในตลาดอาเซียน

และนานาชาติที่งานมักจะเขามาในรูปแบบการพัฒนาผลิตภัณฑเต็มรูปแบบ ซึ่งถานักออกแบบฯไทย

ไมเคยทํางานดานนี้เลยก็เปรียบเสมือนมีดที่ไมถูกลับใหคม และไมสามารถกาวไปทํางานในระดับ

นานาชาติได 

 

   4) พัฒนาสังคมไทยใหเขาใจความสําคัญของวิชาชีพ 

   แนวทางนี้คือการพัฒนาในระดบัมหภาคเกี่ยวกบับริบทของสังคมไทยทีย่ังหางไกล

กับวิชาชีพของนักออกแบบฯ สังคมไทยในวงกวางยังไมเห็นถึงความสําคัญของการออกแบบฯที่
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สามารถทําประโยชนในเชิงธุรกิจของประเทศชาติได เนื่องจากลักษณะวิถีชีวิตของคนไทยนั้นยังเปน

วิถีชีวิตที่เนนผลิตภัณฑจากราคาและการใชงานเปนหลัก ซึ่งผูประกอบการและผูจําหนายก็

จําเปนตองมีการแขงขันกนัที่การทําสินคาใหมีราคาถูกตามความตองการนั้นเชนกนั จึงทําใหบทบาท

ของนักออกแบบฯถูกลดตามไปกับวิถีชีวิตในบริบทนี้ซึ่งทําใหนักออกแบบฯไมสามารถฝกฝนพัฒนา

ตนเองจากการทํางานไดอยางเต็มที่ ดังที่ทานผูทรงคุณวุฒิทานหนึ่งไดกลาวไว  

 

“ถือวาในแงขอ Designer เนี่ยเรามาไกลมากนะครับ แตสังคมยังไมไดให

ความสําคัญของ Design Value เคายังไมเห็นวา Design ทําใหของมีมูลคามากขึ้นได เคายัง

หลงใหลกับการทําของใหถูก แขงกันที่ราคา คนซื้อก็ซื้อดวยราคาที่ถูกไมไดมองวา Design 

ดี พอเจอ Design ดีๆราคาสูงกวาก็ไมซื้อ เหมือนชีวิตเขายังไมตองการ Design”(

ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 

 

 โดยความเขาใจที่ถูกตองตอวิชาชีพนี้ถูกมองวาแมแตหนวยงานใหญในระดับภาครัฐยงั

มีความไมเขาใจในความสําคัญของมูลคาที่เกิดจากการออกแบบฯที่สงผลตอเศรษฐกิจของประเทศ 

ซึ่งทานมองวาถาจะสรางความเขาใจเกี่ยวกับความสําคัญของงานออกแบบฯใหกับสังคมเขาใจนั้น

ตองผลักดันใหเกิดเปนวาระแหงชาติในการใชการออกแบบนําพาเศรษฐกิจหารรายไดเขาสูประเทศ  

 

“ความเขาใจในเร่ือง Design ความยอมรับในเร่ืองของ Design ซึ่งตองยอมรับใน

หนวยงานเราเอง ก็ยังไมคอยเขาใจความสําคัญตรงนี้ แมกระทั่งระดับรัฐบาลก็ยังไมเขาใจ

เทาไหร มันตองเปนวาระแหงประเทศ ตองใหเร่ืองของ Creative Economy เนี่ยตองจับให

ได” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 

 

ซึ่งนโยบายในการใชการออกแบบนําพาเศรษฐกิจหารายไดเขาสูประเทศ จะทําใหประเทศ

ไทยสามารถนําพารายไดเขาสูประเทศดวยความคิดสรางสรรค และไมจําเปนตองนําเขารายไดจาก

การขายสินคาเหมอืนในอดตี และสามารถเปนที่สนใจจากประเทศรอบขางในอาเซียนวาประเทศไทย

มีความสามารถในการออกแบบ 

 

“Design เปนสิ่งที่ทําใหคุณภาพชีวิตดีขึ้น Quality of Life ถูกตองไหมครับ ก็

เหมือนกันนะครับ ตองพยายามสงเสริมเร่ืองของ Creative Economy เนี่ยนะครับ ที่บอกวา

เออขายความคิดเนี่ย มันตองเร่ิมจากตรงนี้ไงครับ เร่ืองของสิ่งแวดลอมของเรากอนทําใหคน

มีความคิดวามันเปนประโยชน ไมอยางนั้นเราก็ไดแตขายของ ไมไดขายความคิด” 

(ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 
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โดยทานผูทรงคุณวุฒิทานนี้ไดยกตัวอยางประเทศในอาเซียนที่ประกาศใหการออกแบบ

เปนวาระแหงชาติที่ตองใหความสําคัญซึ่งรัฐบาลของประเทศนั้นไดเร่ิมจากการปรับเปล่ียนบริบท

ของประเทศเพื่อใหเอื้อตอการมีความคิดสรางสรรคของคนและใหคนในประเทศไดเห็นถึง

ความสําคัญของความคิดสรางสรรความีประโยชนอยางไร เชนการสรางสถาปตยกรรม และ

สิ่งกอสรางที่ใหความสําคัญกับการออกแบบอยางแทจริง 

 

“ก็มีบางตัวอยาง อยางเชนมาเลเซียเนี่ย ผูนําตอนนั้น มหาเตี่ยมั้งเคามี Vision สูง

มาก เคาบอกวา มาเลเซียตองเปนผูนําทางดานนี้ดาน Creative ทางดาน Design  เคาก็เลย

สรางไอพวก สถาปตยกรรมตางๆ ผังเมือง ใหมันคํานึงถึงDesign สิ่งแวดลอมมันตอง

เอื้ออํานวยตอ Creative Activity” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3) 

 

โดยทานผูทรงคุณวุฒิอีกทานหนึ่งไดใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมวาถาประเทศไทยตองการ

ผลักดันใหการออกแบบฯเปนวาระที่จะนําพาเศรษฐกิจของชาติไดนั้นรัฐตองสรางนโยบายตางๆ

เกี่ยวกับการออกแบบเพื่อกระตุนใหปะเทศมีศักยภาพดานนีเ้นื่องจากคนในประเทศไทยยังไมมคีวาม

เขาใจในเร่ืองของการออกแบบเปนพื้นฐานเหมือนชาติอื่นๆที่ไดรับการยอมรับทางดานการออกแบบ

มาแลวในอดีต 

 
“ในระยะเวลาอันสั้นจําเปนตองSpeed Upนะผมวา Design Policy มันเหมาะกับ

ประเทศที่ตองการเรงอยางเรา อยางอเมกาเคาไมมีเพราะมันแทบจะเปน DNA ของเคาอยู

แลว อิตาลีญี่ปุน ก็ไมมี มันอยูในเนื้อเคาอยูแลว เคาเปนคนที่ชอบ Innovate อะไรพวกนี้ มัน

ไมตองไปเรงอะไร ถาเราจะเรงตองมี Design Policy” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 

 

โดยทานไดยกตัวอยางความสําเร็จของนโยบายที่มุงเนนใหความสําคัญกับงานออกแบบฯ

เพื่อนําพารายไดทางเศรษฐกิจเขาสูประเทศ ของประเทศหนึ่งที่ในนโยบายสนับสนุนใหการสราง

ผลิตภัณฑทําใหเกิดการใชงานนักออกแบบฯในประเทศนั้นและสนับสนุนจูงใจใหคนในประเทศ

ประกอบวิชาชีพนักออกแบบฯ ซึ่งทําใหการออกแบบฯเปนสวนหนึ่งในบริบทของประเทศ และทําให

ประเทศนั้นประสบความสําเร็จจากนโยบายนี้ 

 

“แตประเทศที่ตองการเรง อยางเกาหลี เกาหลีนี่คือรัฐบาลจายให SAMSUNG มันตั้ง

เทาไหรแลวทุกวันนี้  ถาคุณมี Designer อยูในบริษัทรัฐชวยออกเงินเดือนให ลดภาษี คุณ

เปน ID  ลดภาษี รัฐมันตองเปนอยางนั้น ไมงั้น SAMSUNG ก็ไมโต ไมงั้นเกาหลีไมโตเร็ว

ขนาดนี้ เพราะรัฐมี Policy” (ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 4) 
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การพัฒนาสังคมไทยใหเขาใจความสําคัญของวิชาชีพนักออกแบบฯนั้นเปนเร่ืองที่ตองแกไข

เพื่อใหบริบทในประเทศเห็นความสําคัญกับวิชาชีพนี้ เห็นมูลคาที่เกิดขึ้นจากการออกแบบฯ ซึ่งสวน

หนึ่งจะทําใหนักออกแบบฯไทยไดมีโอกาสทํางานมากขึ้นและไดพัฒนาศักยภาพของตนเองไปในครา

เดียวกัน และอีกสวนหนึ่งคือการสรางภาพลักษณใหกลุมประเทศอาเซียนรวมถึงนานาชาติมีความ

เขาใจวาประเทศไทยมีศักยภาพและใหความสําคัญกับการออกแบบฯ และสามารถใชความคิด

สรางสรรคจากการออกแบบฯเปนชองทางทางเศรษฐกิจสําหรับประเทศอื่นที่มีความสนใจใชบริการ

นักออกแบบฯไทย ซึ่งแนวทางการพัฒนาสวนนี้ แมเปนเร่ืองถูกมองวาเปนสิ่งที่ตองแกไขเพราะเปน

พื้นฐานที่สําคัญที่ทําใหวิชาชีพนี้ถูกพัฒนาและไดรับการยอมรับจากทั้งในและนอกประเทศ แตการ

พัฒนาในระดับมหภาคถือเปนเร่ืองใหญและมีความซับซอนในระบบการเมือง วัฒนธรรมและ

เศรษฐกิจของประเทศอยางมากจึงตองอาศัยการทบทวนและการคิดอยางรอบคอบในการสราง

นโยบายเหลานี้ขึ้นมา 

ในการชวงเวลาแหงการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้นเปนสถานการณที่กอใหเกิด

ความตื่นตัวทางเศรษฐกิจของประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตซึ่งประเทศในกลุมอาเซียน

ทั้งหมดตางก็ใหความสําคัญกับสถานการณนี้เพื่อใหประเทศของตนไดผลประโยชนทางเศรษฐกิจ

จากโอกาสที่เพิ่มมากขึ้นของการรวมตัว โดยสิ่งสําคัญสิ่งที่เปนหัวใจของการประสบความสําเร็จนั้น 

คือการพัฒนาบุคลากรในประเทศใหมีศักยภาพเพื่อเปนกลไกในการขับเคล่ือนประเทศใหกาวทัน

สถานการณนี้ ประเทศไทยเองก็เปนประเทศในระดับแนวหนาของภูมิภาคและมีนโยบายตองการ

เปนศูนยการทางเศรษฐกิจของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนดังนั้นจึงตองมีการพัฒนาบุคลากรทุก

วิชาชีพเพื่อใหมีศักยภาพพรอมกับโอกาสของงานที่จะเพิ่มมากขึ้นและสัมพันธกับรายไดทาง

เศรษฐกิจที่จะเขามาสูประเทศ โดยนักออกแบบฯไทยเปนกลไกหนึ่งที่มีผลตอการขับเคล่ือนของ

เศรษฐกิจทั้งจากการพัฒนาสินคาเพื่อสงออกใหมีคุณภาพ การรับบริการการออกแบบฯงานที่จะเขา

มา รวมถึงการกาวเขาไปทํางานในกลุมประเทศอาเซียนเพื่อสรางรายไดกลับสูประเทศไทยดังนั้น

กอนจะกาวเขาสูการทํางานในสถานการณที่มีระดับของความซับซอนมากกวาการทํางานในประเทศ 

นักออกแบบฯไทยควรไดรับการแนะนําพัฒนาบางสิ่งบางอยางเพื่อใหมีศักยภาพเพียงพอกับ

สถานการณนี้ โดยการพัฒนานักออกแบบฯนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของควรใหความรวมมือ โดยตอง

เร่ิมตั้งแตการพัฒนานักออกแบบฯกอนเขาสูวิชาชีพเพื่อเปนพื้นฐานที่ดีใหกับเด็กที่กําลังจะกาวเขาสู

การทํางานในกลุมวิชาชีพเพื่อใหมีศักยภาพในการทํางานในยุคของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่มี

การแขงขันกันสูงขึ้น และใหเร่ิมมีความตระหนักเห็นความสําคัญรวมถึงโอกาสที่รอนักออกแบบฯอยู

ในอนาคตเพื่อเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศในภายภาคหนา นอกจากนี้สําหรับนักออกแบบ

ฯที่เขาสูการทํางานในวิชาชีพแลวยิ่งเปนกลุมบุคคลที่มีความสาํคัญตอสถานการณที่จะเกดิขึ้นอันใกล

เนื่องจากเปนบุคคลที่พรอมตอการกาวไปรับโอกาสไดทันทีเมื่อเปดประชาคม ดังนั้นนักออกแบบฯ

ควรไดรับการพัฒนาอยางเรงดวนเพื่อใหมีศักยภาพที่เหมาะสมกับความตองการจากตลาดอาเซียน 

นอกจากนี้ยังพบวาแมการพัฒนานักออกแบบฯนั้นเปนเร่ืองที่สําคัญ แตอีกสวนหนึ่งที่ควรไดรับการ
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พัฒนาไปพรอมกันคือองคประกอบพื้นฐานที่มีสวนเกี่ยวของกับวิชาชีพที่มีผลตอการพัฒนานัก

ออกแบบฯ โดยผูที่เกี่ยวของและมีบทบาทสําคัญในวิชาชีพควรรวมกันคนหาศักยภาพที่ยังขาดไป

อยางแทจริงเพื่อใหนักออกแบบฯถูกพัฒนาไปในทิศทางที่ถูกตองตลอดจนหาตัวแทนรวมสนับสนุน

สิ่งที่ขาดหายไป นอกจากนี้ควรสนับสนุนใหผูประกอบการไทยใชนักออกแบบฯไทยรวมถึงสราง

ความเขาในเกี่ยวกับวิชาชีพที่แทจริงตอผูประกอบการ เพื่อใหนักออกแบบฯไทยไดรับการยอมรับใน

ระดับประเทศกอนจะกาวเขาสูการทํางานในระดับนานาชาติ อีกทั้งควรพัฒนาสังคมไทยใหเขาใจ

ความสําคัญของวิชาชีพเพื่อใหนักออกแบบฯไดทํางานเต็มศักยภาพตามที่วิชาชีพทําได  

จะเห็นไดวาการพัฒนาจําเปนตองพัฒนาทั้งภายในตัวตนของนักออกแบบฯรวมถึงบริบท

แวดลอมใหสนับสนุนนักออกแบบฯดวยเชนกัน โดยถานักออกแบบฯไดรับการพัฒนามาอยางดีแลว 

แตขาดการใหโอกาส การสนับสนุนจากบริบทของประเทศนักออกแบบฯก็ไมสามารถแสดงศักยภาพ

ของตนเองไดอยางเต็มที่ และการกาวสูการเปนนักออกแบบฯในสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนก็ดูจะเปนเร่ืองที่ไกลออกไป ฉะนั้นทุกภาคสวนที่เกี่ยวของตั้งแตตัวนักออกแบบฯ ครอบครัว 

ภาคการศึกษา สมาคมวิชาชีพ หนวยงานรัฐและเอกชน ควรรวมกันใหความสําคัญและรวมมือกัน

พัฒนานักออกแบบฯและองคประกอบตางๆใหเหมาะสมกับสถานการณที่กําลังจะเปล่ียนแปลงไป 

 



บทที่ 5 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย และขอเสนอแนะ 
  

 การวิจัยเร่ืองกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ: กรณีศึกษานักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีวัตถุประสงคในการศึกษา

กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพที่นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไดรับทั้งกอนเขาสู

วิชาชีพ ระหวางอยูในวิชาชีพ และ ระยะมั่นคงทางวิชาชีพเพื่อใหเกิดความเขาใจวานักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ ไดผานกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพมาอยางไรจน

สามารถกาวเขาสูการทํางานเปนนักออกแบบฯที่มีความเปนมืออาชีพโดย โดยเนนการศึกษา

เกี่ยวกับ ตัวแทน เนื้อหาและกลวิธีในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ ทั้งในมุมมองที่นักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไดรับการถายทอดมาในอดีตจนถึงปจจุบัน และทําการศึกษาเกี่ยวกับ

เอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมวามีลักษณะและเงื่อนไขอยางไร 

รวมถึงเงื่อนไขที่เกี่ยวของกับการมีเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

และทําการศึกษาตอเนื่องไปถึงการคนหาแนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับ

พัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เพื่อเตรียมความพรอมในการรองรับกับสถานการณของ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่จะเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2558 และในการวิจัยนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ

(Qualitative Research) ในการศึกษากระบวนการที่มีความซับซอนและเปนขั้นตอนที่มีรายละเอียด 

ดังนั้นผูวิจัยจึงเลือกใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชวิธีการศึกษาเฉพาะกรณี (Case Study) และใช

การเลือกกรณีศึกษาแบบ Instrumental Cases เปนวิธีการในการดําเนินการวิจัยคร้ังนี้เนื่องจากเปน

การเลือกกรณีศึกษาที่เปนตัวแทนของของกลุมวิชาชีพเพื่อใชเปนเคร่ืองมือสนับสนุนขอสรุปในการ

ตอบวัตถุประสงคของงานวิจัยไดครบทุกขออยางละเอียดลึกซึง้ โดยไมไดมุงเปดเผยรายละเอียดของ

กรณีใดกรณีหนึ่งเปนสําคัญ 

 

ผูใหขอมูลหลักในการวิจัย 

 โดยกรณีศึกษาในการวิจัยคร้ังนี้ เปนการเลือกกรณีศึกษาแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling)โดยกรณีศึกษาเปนนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพที่มีประสบการณทํางาน

จริงที่สามารถเปน Information–Rich Case หรือกรณีศึกษาที่สามารถตอบวัตถุประสงคการวิจัย

อยางละเอียด ครบถวนและสมบูรณที่สุดในทุกชวงระยะของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ โดย

ผูวิจัยไดแบงการเลือกกรณีศึกษา 3 กลุมคือ 

 ผูใหขอมูลหลักกลุมที่  1 คือ นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ ผูที่มี

คุณสมบัติหลักคือ เคยไดรับรางวัลเกี่ยวกับการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมระดับชาติหรือ

นานาชาติ จากสมาคม องคกร ของภาครัฐหรือเอกชนโดยมีประสบการณการทํางานดานการ

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมาไมต่ํากวา 10 ปปจจุบันยังประกอบวิชาชีพนักออกแบบ



345 
 

 
 

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมและสําเร็จการศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมใน

ระดับอุดมศึกษามาโดยตรง อีกทั้งมีบทบาทเปนตัวแทนในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  

 ผูใหขอมูลหลักกลุมที่ 2 คือ นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่มีคุณสมบัติหลักคือ 

เปนนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่ประกอบวิชาชีพดานออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไม

เกินกวา 2 ป และปจจุบันยังประกอบวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมและสําเร็จ

การศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในระดับอุดมศึกษามาโดยตรง 

 ผูใหขอมูลหลักกลุมที่ 3 คือ กลุมผูทรงคุณวุฒิจากสถาบันการศึกษา เศรษฐกิจ และ

การเมือง เพื่อการเก็บขอมูลเกี่ยวกับการคนหาแนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับ

พัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อเตรียมความพรอมในการรองรับกับสถานการณของ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งปจจุบันเปนผูทรงคุณวุฒิจากสถาบันการศึกษา เศรษฐกิจ การเมือง 

ที่มีบทบาทเกี่ยวของกับบริบทของวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  

 โดยในการศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยทําการเลือกกรณีศึกษาแบบเจาะจง(Purposive Sampling) 

เพื่อใหไดกรณีศึกษาที่มีคุณลักษณะตรงตามที่กําหนดไวโดยพิจารณาจากฐานขอมูลประวัติของ

กรณีศึกษา ทั้งจากเอกสารเกี่ยวกับประวัติของกลุมผูใหขอมูล และจากการแนะนําของบุคคลในกลุม

วิชาชีพ โดยทําการศึกษากับนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ (กลุมแรก) ทั้งสิ้น9ราย 

นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (กลุมที่สอง) ทั้งสิ้น4รายและ ผูทรงคุณวุฒิ (กลุมที่3) 5 ราย 

 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิเคราะหขอมูลสามารถแบงชวงเวลาของการนําเสนอที่สําคัญๆไดทั้งหมด 3 

สวนตามวัตถุประสงคในการศึกษา คือ สวนที่ 1 กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ โดย

แบงเปน 3 ชวงเวลาคือ เร่ืองราวกอนเขาสูสายวิชาชีพเร่ืองราวระหวางการทํางานในสายวิชาชีพ 

และ เร่ืองราวในระยะมั่นคงเชิงวิชาชีพ สวนที่ 2 เอกลักษณเชิงวิชาชีพ และสวนที่ 3 คือ แนวทางใน

การพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยการ

อภิปรายผลจะเปนการเทียบเคียงผลการศึกษากับองคความรูที่เคยทําการศึกษามาแลวทั้งแนวคิด

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อใหเห็นถึงองคความรูที่สามารถเทียบเคียงไดและขอคนพบที่

ปรากฏขึ้นที่ไมสามารถอธิบายไดตามแนวคิดทฤษฎีเทานั้นเนื่องจากการศึกษาในคร้ังนี้เปน

การศึกษาในวิชาชีพที่มีความตางทางดานบริบทจากการศึกษาที่เคยมีมาตั้งแตอดีตถึงปจจุบันโดย

สามารถนําเสนอรายละเอียดไดดังนี้ 
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สวนที่ 1 กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ 

จากการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมพบวาผลของการศึกษาในคร้ังนี้ กระบวนการถายทอดทางสังคม

เชิงวิชาชีพสามารถแบงออกได 3 ชวง คือ เร่ืองราวกอนเขาสูวิชาชีพ เร่ืองราวระหวางวิชาชีพ และ 

ชวงมั่นคงเชิงวิชาชีพ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 1.1 เรื่องราวกอนเขาสูวิชาชีพ 

  ชวงเร่ิมตองของกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯนั้น

พบวาเกิดขึ้นตั้งแตชวงชีวิตในวัยเด็กของนักออกแบบฯทั้งชีวิตในบริบทของครอบคัวและในบริบท

ของการศึกษา โดยมีลักษณะเปนการถายทอดทางสังคมโดยทั่วไปที่เกิดขึ้นกับเด็กคนหนึ่งโดยยังไม

ช้ีชัดในการถายทอดเพื่อใหเด็กมีความรู ทักษะ ความสามารถ เพื่อกาวสูการเปนนักออกแบบฯใน

อนาคต แตมีเงื่อนไขบางอยางที่มีความสัมพันธกับการเปนนักออกแบบฯในปจจุบันของกรณีศึกษา 

โดยชีวิตในดานชีวิตวัยเด็กกับครอบครัวพบวา นักออกแบบฯไดรับการถายทอดเนื้อหาที่สําคัญที่มี

ผลตอการเปนนักออกแบบฯ ซึ่งการถายทอดที่ไดรับนั้นเปนการถายทอดทางออมจากตัวแบบที่

เกิดขึ้นในบริบทของครอบครัว ไดแก การไดรวมกิจกรรมในการทํางานของครอบครัวที่ประกอบ

อาชีพเกี่ยวกับการออกแบบ เชน การชวยหยิบจับเคร่ืองมือในการออกแบบฯ ชวยวาดเขียนปาย

ตางๆ เปนตน และในบางครอบครัวของนักออกแบบฯที่ไมไดประกอบอาชีพดานออกแบบนั้นพบวา

มีกิจกรรมของครอบครัวที่นักออกแบบฯไดมีสวนรวมและมีความสัมพันธกับการปลูกฝงความชอบ 

ทักษะ ความสามารถที่เปนพื้นฐานที่ดีตอการออกแบบฯ เชน การประดิษฐของเลนใหนักออกแบบฯ 

การทําลําโพง การทําเคร่ืองเรือนใชเอง เปนตน โดยการอบรมเล้ียงดูในครอบครัวของนักออกแบบฯ

สวนใหญเปนการเล้ียงดูที่ใหอิสระทางความคิดและการทํากิจกรรมกับนักออกแบบฯอยางเต็มที่ เชน 

เปดโอกาสใหเลนอยางอิสระ การสนับสนุนใหทํากิจกรรมทางศิลปะ เปนตน และครอบครัวมีการ

สนับสนุนทางการศึกษาที่ดีตอนักออกแบบฯตามความสามารถของครอบครัว จึงมีโอกาสใหนัก

ออกแบบฯไดคิดไดทําตามความสรางสรรคของตนเองอยางเต็มที่ โดยกิจกรรมที่แสดงออกถึง

เงื่อนไขใหเด็กมีพืน้ฐานของการเปนนักออกแบบฯมาจนถึงปจจุบัน คือ กิจกรรมวาดรูป และกิจกรรม

การประดิษฐ โดยกิจกรรมการวาดรูปนั้นมีทั้งการวาดตามตัวแบบจากตัวการตูนที่ตนเองช่ืนชอบจาก

การอานหนังสือการตูน ดูจากสื่อโทรทัศน และนอกจากนี้ยังมีการวาดตามจินตนาการที่เกิดขึ้นจาก

ความคิดสรางสรรควาตัวการตูนและสิ่งของที่ตนเองตองการ และกิจกรรมการประดิษฐเปนอีก

กิจกรรมที่แสดงออกถึงพื้นฐานของความเปนนักออกแบบฯไดดี ซึ่งกิจกรรมนี้เปนการประดิษฐ 

ประยุกต ดัดแปลงของที่มีอยูรอบๆ ตัวทั้งของเลนจากครอบครัวและบุคคลรอบขางที่มีอยูเดิมและ

จากวัสดุอื่นๆบางอยางเปนวัสดุเหลือใช ซึ่งนักออกแบบฯประดิษฐดัดแปลงใหเปนของเลนที่ตองการ

ตามจินตนาการและความสามารถที่มโีดยความตองการนั้นเกิดจากเงื่อนไขของความไมพอใจในของ

เลนที่มีอยูเดิมหรือของเลนในทองตลาดที่ไมสามารถตอบสนองจินตนาการที่กาวขามคุณสมบัติที่
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ของเลนเหลานั้น รวมถึงฐานะของบางครอบครัวที่ไมสามารถซื้อของเลนใหจึงทําใหนักออกแบบฯ

บางทานมีการประดิษฐของเลนเลนเอง  

  ในชวงเวลานี้เปนชวงที่แมนักออกแบบฯยังเปนเด็กที่ยังไมเขาใจเร่ืองเกี่ยวกับอาชีพ แต

บริบทตางๆนั้นเปนพื้นฐานสําคัญที่สงผลตอการเปนนักออกแบบฯในอนาคต เชนกิจกรรมที่สัมพันธ

กับการทํางานของครอบครัว รวมถึงกิจกรรมยามวางที่ช่ืนชอบของผูปกครอง ที่นักออกแบบฯได

ชวยทํางาน ไดเห็นบริบทของการทํางานของผูปกครอง รวมถึงการสนับสนุนใหทํากิจกรรมที่ช่ืนชอบ

อยางมีอิสระ อีกทั้งกิจกรรมที่ช่ืนชอบจากการวาดรูปทั้งตามแบบและตามจินตนาการของตนเอง 

รวมถึงการเลนไปตามจินตนาการเชน การตอ LEGO ตามจินตนาการของตนเอง การดัดแปลงของ

เลนใหตรงตามความตองการของตนเองมากขึ้น รวมถึงการประดิษฐของเลนเลนเองจากวัสดุเหลือใช 

เปนตน ซึ่งเปนกิจกรรมที่เอื้อตอการเสริมทักษะทางดานศิลปะ การออกแบบฯ การคิดคนประดิษฐสิ่ง

ใหมดวยตนเอง ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของซุปเปอร (Super. 1975.) ในชวงระยะเจริญเติบโต 

(Growth Stage) ที่เด็กตั้งแตเกิดถึง 14 ปลักษณะทั่วๆไปไดแกการพัฒนาอัตมโนทัศนดวยการ

เลียนแบบจากบุคคลสําคัญในครอบครัว ซึ่งเปนพื้นฐานในความสนใจในอาชีพในระยะตอไป แต

ตางกันไปที่นักออกแบบฯในชวงวัยเด็กนั้นยังไดรับการสรางแรงบัลดาลใจจากตัวแบบที่เปนสื่อ เชน 

หนังสือการตูน หนังสือสอนการประดิษฐ และรายการการตูนทางโทรทัศน เปนตน ที่ทําใหตนเอง

เกิดจินตนาการอยากวาดรูปอยากสรางของเลนของใชที่เหมือนกันกับในการตูนจนเกิดเปนกิจกรรม

ที่ช่ืนชอบจนเปนพื้นฐานในการเปนนักออกแบบฯ 

  นอกจากนี้ยังพบวาชีวิตวัยเด็กในบริบทของการศึกษานั้นมีสวนสําคัญในกระบวนการ

ถายทอดที่ปลูกฝงความช่ืนชอบ ความสามารถ ที่เปนพื้นฐานสูการเปนนักออกแบบฯในปจจุบัน โดย

พบวาชวงประถมศึกษาสิ่งสําคัญที่แสดงถึงพื้นฐานความชอบดานการออกแบบที่คือ นักออกแบบฯ

สวนมากมีพื้นฐานความชอบใน ความชอบในวิชาศิลปะที่คลายเคียงกัน เชน รูสึกมีความสุข สนุกที่

ไดเรียนในวิชานี้ ทํางานในวิชานี้ไดดี ไดคะแนนดี และบางทานมีความสามารถถึงขั้นไปประกวด

แขงขันทั้งในระดับภายในและภายนอกโรงเรียน ซึ่งงานในวิชาศิลปะนั้นไมไดจํากัดอยูแคการวาดรูป

เทานั้นหากแตยังครอบคลุมถึงงานประดิษฐงานฝมือตางๆ ซึ่งลวนเปนความช่ืนชอบพื้นฐานของนัก

ออกแบบฯ ตอมาที่ชีวิตในร้ัวการศึกษาในระดับมัธยมศึกษานั้น พบวาสิ่งสําคัญที่แสดงถึงพื้นฐาน

ความชอบดานการออกแบบในชวงมัธยมศึกษา คือความชอบวิชาเรียนบางวิชา เชนวิชาที่ชอบ

ตอเนื่องมาตั้งแตระดับประถมฯคือ วิชาศิลปศึกษาที่นักออกแบบฯชอบการวาดรูป ทํางานศิลปะ และ

ทํางานเหลานี้ไดดี มีอิสระทางความคดิ โดยชวงนี้มีวิชาที่ชอบเพิ่มขึ้นคือวิชาวิทยาศาสตรที่มีรูปแบบ

การเรียนที่เปนการปฏิบัติทดลองรวมถึงการไดคิดประยุกตดัดแปลง และยังพบวาวิชาที่นักออกแบบ

ฯสวนใหญไมช่ืนชอบคือ วิชาที่มีรูปแบบการเรียนดวยวิธีทองจํา เชน ภาษา สังคมศึกษา เปนตน 

นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมงานอดิเรกที่นักออกแบบฯช่ืนชอบซึ่งแสดงถึงพื้นฐานของการเปนนัก

ออกแบบฯ ไดแก กิจกรรมที่สัมพันธกับงานศิลปะ เชน กิจกรรมการวาดรูป การประดิษฐ การเลน

ดนตรี การถายภาพที่ตางก็มีความสัมพันธกันในลักษณะของกิจกรรมที่ไดคิด ไดศึกษาและไดลงมือ
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ทํา มากกวากิจกรรมการอานและจําที่นาเบ่ือ ซึ่งความรักความชอบในงานดานศิลปะและการ

ออกแบบไดรับการผลักดันจากผูคนรอบขางในร้ัวการศึกษาคือ ครู และเพื่อน ที่มีความไววางใจให

รวมชวยเหลืองานในกิจกรรมตางๆตามความถนัดของนักออกแบบฯ เชน การแขงขันดานศิลปะที่

โรงเรียนสงไปประกวด การรวมกิจกรรมเพื่อสรางประโยชนของเทศกาลตางๆในกิจกรรมนอกเวลา

ของโรงเรียน เชนจัดพานไหวครู จัดบอรดนิทรรศการซึ่งนักออกแบบฯทําไดอยางนาประทับใจ

เพื่อนๆและครู โดยหลังชวงชีวิตในร้ัวการศึกษานั้นนักออกแบบฯไดมีโอกาสเรียนรูตัวเองถึง

ความชอบความตองการที่อยากทํารูปแบบชีวิตที่อยากเปน ซึ่งสงผลตอการเลือกเรียนในระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลายที่เด็กจําเปนตองเร่ิมเลือกทางเดินในสาขาวิชาชีพของแตละคนตามความพึง

พอใจของตนเองและผูอื่น 

 ชีวิตในร้ัวการศึกษาทั้งประถมศึกษาและมัธยมศึกษาเปนชวงที่นักออกแบบฯมีความสนใจใน

กิจกรรมที่โนมเอียงไปในเชิงศิลปะ เชน การวาดรูปการตูน รถ ยานอวกาศ สิ่งของเคร่ืองใช ทั้งจาก

การวาดตามตัวแบบและจินตนาการของตนเอง และการประดิษฐ เชน การตอแผงวงจร และการตอ

โมเดลตัวการตูน เปนตน รวมถึงกิจกรรมการเลนดนตรี การถายภาพ แมแตกิจกรรมนอกเวลาของ

โรงเรียนยังไดรับการยอมรับใหทํางานสวนที่ตองใชความสามารถดานศิลปะ อีกทั้งวิชาที่ชอบก็

เกี่ยวกับการทํางานศิลปะ การประดิษฐ การทดลองทางวิทยาศาสตร ที่มีโอกาสใชความคิด

สรางสรรคอยางอิสระ ซึ่งความชอบ ความสนุกความสนใจในกิจกรรมและวิชาเรียนตั้งแตชวงเวลานี้

ทําใหนักออกแบบฯมีพื้นฐานของความสนใจในวิชาดานการออกแบบเกิดขึ้นแลว ซึ่งสามารถ

เทียบเคียงปรากฏการณนี้ไดกับแนวคิดของ ซุปเปอร (Super. 1975.) เมื่อเทียบกับชวงอายุของนัก

ออกแบบฯในชวงนี้ ที่ในระยะเจริญเติบโต (Growth Stage )เด็กอายุ 11-14 ป จะมีความสนใจใน

อาชีพมากขึ้น โดยความสนใจขึ้นอยูกับความพึงพอใจในกิจกรรมที่ทํา และเร่ิมพิจารณา

ความสามารถของตนเองซึ่งเปนพื้นฐานในการพิจารณาอาชีพโดยการที่นักออกแบบฯมีความชอบ

กิจกรรมเหลานี้จนเปนพื้นฐานใหอยากเรียนในดานศิลปะ สวนหนึ่งเกิดจากความรูสึกที่ตนเองทํา

แลวมีความสุข สนุก ทําคะแนนในวิชาเหลานั้นไดดี ไดรับการยอมรับจากเพื่อน และครูใน

ความสามารถทางศิลปะซึ่งเงื่อนไขนี้สามารถเทียงเคียงไดกับทฤษฎีการรับรูความสามารถของตน 

(Self Efficacy) ของแบนดูรา (Bandura.1975: 2-3) ที่วาผลของการกระทําเกิดจากความคาดหวังใน

ความสามารถของตนเอง(Efficacy Expectation) กับความคาดหวังในผลลัพธของการกระทํา 

(Outcome Expectation) โดยบุคคลจะกระทําพฤติกรรมใดสาํเร็จนั้น ยอมขึ้นอยูกับความรูสึกวาตนมี

ความสามารถที่จะทําได และบุคคลคาดหวังวาพฤติกรรมที่ทําแลวเกิดผลที่ดีกับตนเองยอมทําให

พฤติกรรมนั้นมีโอกาสเกิดขึ้นได ซึ่งงานออกแบบฯเปนสิ่งที่นักออกแบบฯสามารถทําไดจากพื้นฐาน

ที่ฝกฝนมาแตเด็ก และผลลัพธของการทํากิจกรรมเหลานี้ไดรับการยอมรับช่ืนชมจากบุคคลรอบขาง

จึงทําใหการสนใจเรียนในดานการออกแบบฯเกิดขึ้นตั้งแตในชวงเวลานี้ 
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 หลังการเรียนในระดับมัธยมฯตนการกาวสูชีวิตการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย

นั้นเปนจุดเปล่ียนสําคัญของเด็กในระบบการศึกษาไทยที่ตองเลือกสายการเรียนใหเหมาะสมกับการ

เรียนพื้นฐานเพื่อการประกอบอาชีพในระดับอุดมศึกษา ซึ่งนักออกแบบฯมีความจําเปนตองเลือก

เชนกัน โดยตองเลือกเดินไปในทางกวางสองทางที่ถูกกําหนดโดยภาคการศึกษาในเวลานั้นที่เรียก

กันวา สายศิลป และสายวิทย ซึ่งนักออกแบบฯไดเลือกเรียนในสายวิทย ดวยเงื่อนไขที่แตกตางกัน

ออกไป ทั้งการเลือกใหจากครอบครัวที่มองวาสายวิทยมีโอกาสการทํางานในอนาคตที่ดีกวา บาง

ทานเลือกเพราะมีความตั้งใจประกอบวิชาชีพในอนาคตทั้งที่เกี่ยวและไมเกี่ยวกับการออกแบบ เชน 

แพทย เภสัชกรรม วิศวกรรม เปนตน โดยนักออกแบบฯบางทานที่มีความแนวแนวาตองการเรียน

ทางดานศิลปะในอนาคตก็จําเปนตองเลือกเรียนสายวิทย เนื่องจากยังเปนทางเลือกที่กวางกวาเลือก

เรียนเจาะจงไปทางศิลปเพียงอยางเดียว เพราะในอนาคตยังมีโอกาสเลือกสอบเขาสายงานทางดาน

ศิลปะไดอยูเชนกัน ผลสรุปนี้สามารถเทียบเคียงไดกับแนวคิดของ ซุปเปอร (Super. 1975.) ในระยะ

สํารวจ (Exploration Stage) ที่ในระยะนี้บุคคลจะสํารวจตัวเองและสํารวจอาชีพเพื่อแสวงหาขอมูล

และประสบการณ ซึ่งไดจากกิจกรรมในโรงเรียน การทํางานพิเศษ โดยในชวงอายุ 15 - 17 ป จะมี

การทดลองเลือกอาชีพโดยอาศัยเหตุผลหลายประการ เชน ความตองการ ความสนใจ ความสามารถ 

แตยังไมไดตัดสินใจเลือกอาชีพแนนอน ซึ่งนักออกแบบฯสวนใหญเลือกสายวิทยเพื่อเปดกวาง

สําหรับการเลือกอาชีพในอนาคตที่นักออกแบบฯยังไมกลาตัดสนิใจแนชัดวาจะเรียนในสายไหน แตมี

บางกลุมที่ในชวงวัยนี้มีความตั้งใจเลือกวิชาชีพที่พุงเปาสูการเรียนดานการออกแบบฯแลวดวย

ความชอบที่พิจารณาจากกิจกรรมที่ชอบทําและความสามารถทางศิลปะที่เดนกวาความสามารถ 

ดานอื่น 

 การเร่ิมเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายนักออกแบบฯไดเรียนรูในวิชาสามัญทั่วไปที่

ระบบการศึกษาในโรงเรียนจัดใหตามหลักสูตรการเรียนในสายวิทย ซึ่งในระหวางนี้นักออกแบบฯเร่ิม

คิดวิเคราะหและวางแผนอนาคตกับการประกอบอาชีพที่อยากทํา ซึ่งพบวาเงื่อนไขการเลือกเรียนใน

สาขานี้สามารถแบงได 3 กลุมใหญคือ กลุมแรก คือนักออกแบบฯ สวนใหญไมไดมุงประเด็นสูการ

เรียนในสาขาการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมโดยตรงแตมีเงื่อนไขแรกที่เหมือนกันคือความคิด

ที่ชอบออกแบบ วาดรูป ทํางานศิลปะ จึงสนใจที่จะไดเรียนในสิ่งที่ชอบ โดยยังไมมีความรูเกี่ยวกับ

การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมวาคืออะไร จึงเร่ิมจากความตองการเรียนสาขาสถาปตยกรรม 

ซึ่งเปนวิชาชีพดานออกแบบที่มีช่ือเสียงและไดรับการยอมรับจากสังคมวา มีเกรียติ มีรายไดดี และที่

สําคัญที่สุดคือการไดเรียนดานศิลปะที่ชอบ นอกจากนี้ยังมีเงื่อนไขยอยของความตั้งใจเลือกสาย

สถาปตยกรรม คือเงื่อนไขที่เรียกวา “ศิลปะแตไมใชศิลปน” ที่นักออกแบบฯตองเลือกวาจะเรียนใน

สายที่เรียกวาศิลปนที่เนนความเปนนามธรรมมาก เชน จิตกรรม ประติมากรรม เปนตน ซึ่งนัก

ออกแบบฯไดคําตอบวาศิลปนเปนอาชีพที่ไมเหมาะ เนื่องจากไมไดรับการยอมรับจากครอบครัวและ

สังคม รายไดที่มีไมมากพอ นอกจากนี้เงื่อนไขความสนใจสาขาสถาปตยกรรมนั้นเกิดจากความชอบ

บรรยากาศการเรียนในดานสถาปตยกรรมที่สนุก มีอิสระในการเรียนและการใชชีวิต จากการเห็น
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สภาพของพื้นที่การเรียนดวยตนเอง การเลาจากเพื่อนที่เรียนในสาขานี้ และการชมละครที่ถายทอด

บริบทของสถาปตยกรรม รวมถึงความเหมาะสมกับลักษณะการเรียนทั้งในความสามารถที่ไมพอตอ

การเรียนในสายวิชาชีพอื่น และรูปแบบการเรียนที่ไมเหมาะสมเชน การเรียนที่เนนการทองจํา  

เปนตน  

 จากนั้นนักออกแบบฯไดเลือกและเดินบนเสนทางที่ชัดมากขึ้นและเร่ิมเตรียมตัวเพื่อ

สอบแขงขันสูสายสถาปตยกรรมตามที่ตั้งใจ โดยในชวงนี้นักออกแบบฯเร่ิมมีการเรียนเสริมเพื่อฝก

ความถนัดทางสถาปตยกรรม และหาขอมูลเกี่ยวกับ หลักสูตร และมหาวิทยาลัยที่เปดสอน จึงเร่ิมรู

วาวิชาชีพดานการออกแบบนั้นไมมีเพียงสถาปตยกรรมดานเดียวหากแตมีสาขาแยกยอยอีกหลาย

สาขา ซึ่งสาขาการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม หรือบางที่เรียกกันวา ศิลปอุตสาหกรรม เปน

สาขาหนึ่งในกลุมคณะสถาปตยกรรมศาสตรเชนเดียวกัน และระหวางนี้นักออกแบบฯที่ตั้งตนดวย

ความสนใจดานสถาปตยกรรม เร่ิมขยายความสนใจมาที่การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมาก

ขึ้นจากขอมูลที่ไดรับมากขึ้น ทําใหเกิดเงื่อนไขที่นักออกแบบฯเปล่ียนความตั้งใจมาสูการออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม โดยเงื่อนไขนั้นประกอบไปดวย 4 เงื่อนไข คือ (1) รูสึกวาการออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมสอดคลองกับความชอบเดิมของตนเอง จากการไดมีโอกาสเห็นรูปแบบการ

เรียนและรูปแบบของงานในสาขาวิชาชีพนี้ เชน นิทรรศการของมหาวิทยาลัยที่เปดสอน คําแนะนํา

จากผูที่มีประสบการณในสาขา และไดลองทํางานในสาขานี้ และรูสึกวาเหมือนกับความชอบของ

ตนเองเชน การวาดรูปสินคา เคร่ืองใช การประดิษฐ ของเลน เคร่ืองใช การพัฒนาผลิตภัณฑที่มีอยู

เดิมใหดีขึ้น เปนตน (2) คนพบวาความแตกตางของสถาปตยกรรมและศิลปอุตสาหกรรม วารูปแบบ

งานทางสถาปตยกรรมไมเหมาะสมกับตนเอง เพราะอยากออกแบบฯสิ่งของขนาดเล็กสามารถจับ

ตองไดมากกวาบาน (3) การสานฝนในวัยเด็กจากภาพวาดและจินตนาการสูผลิตภัณฑจริง เนื่องจาก

จินตนาการในความคิดสรางสรรคที่เคยเปนเพียงแคความฝนที่ถายทอดสูรูปวาดและของบางอยาง 

เชน เคร่ืองใช ของเลน จะเปนจริงไดถาไดเรียนในสาขานี้ และ (4) การสนับสนุนจากจากครอบครัวที่

บางครอบครัวสนับสนุนใหเรียนสาขานี้รวมถึงบางครอบครัวใหอิสระการเลือกตามความชอบของนัก

ออกแบบฯเอง ซึ่งในความเปนจริงของสังคมไทยนั้นการเรียนในสายวิชาดานศิลปะในอดีตเปนสิ่งที่

ผูปกครองสวนใหญไมเห็นดวยเนื่องจากคิดวาอาชีพดานนีม้ักไมไดรับการยอมรับจากสังคม มีรายได

ไมพอเล้ียงชีพได โดยเรียกกันวา “ศิลปนไสแหง” แตครอบครัวของนักออกแบบฯสวนใหญ พอแม

ผูปกครองใหอิสระเด็กตัดสินใจมากกวา 

 กลุมที่สองคือ นักออกแบบฯที่ตองการเรียนในสาขานี้ตั้งแตแรกเร่ิม ผลการวิจัยพบวามีนัก

ออกแบบฯทานหนึ่งที่เลือกเรียนสาขานี้มาตั้งแตเร่ิมเขาสูชวงมัธยมตอนปลาย เนื่องจากบิดาที่เรียน

และทํางานเปนนักออกแบบฯมีความตองการใหเรียนเหมือนบิดาเนื่องจากความประทับใจในสิ่งที่ได

เรียนและประกอบอาชีพ เปนโดยแรกเร่ิมนักออกแบบฯทานนี้ไมชอบเรียนในสาขานี้แตเมื่อไดลอง

ศึกษาและเสริมทักษะตางๆแลวจึงเกิดความชอบขึ้นมา 
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 กลุมสุดทายคือ กลุมที่เขาเรียนในสาขานี้โดยความไมตั้งใจ เปนกลุมนักออกแบบฯที่ไม

ตั้งใจรวมถึงเขาใจผิดกับรูปแบบการเรียนของสาขาวิชาชีพนี้ โดยเกิดจากเงื่อนไขไดแก (1) การ

เลือกดวยความเขาใจผิดจากช่ือของสาขาที่มีคําวาอุตสาหกรรม เชน คิดวาเปนสาขาทางวิศวกรรม 

เปนการสรางบานในระบบอุตสาหกรรม เปนตน (2) การพลาดจากสถาปตยกรรมมาสูการออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เปนความไมตั้งใจที่เลือกสาขาศิลปอุตสาหกรรมไวเปนตัวเลือกสุดทายใน

การสอบเอ็นทรานซ และผลสอบคะแนนของนักออกแบบฯนั้นไมผานเกณฑของสาขาสถาปตยกรรม

แตเพียงพอกับศิลปอุตสาหกรรม ทั้ง 2 เงื่อนไขจึงทําใหนักออกแบบฯเขามาเรียนในสาขานี้ดวย

ความไมตั้งใจ  

 ในชวงนี้เมื่อเทียบเคียงกับแนวคิดการเลือกอาชีพของ ซุปเปอร (Super. 1975.) ในระยะ

สํารวจ (Exploration Stage) ในชวงอายุ 15-17 ป จะมีการทดลองเลือกอาชีพโดยอาศัยเหตุผลจาก

ความตองการ ความสนใจ ความสามารถ แตยังไมตัดสินใจเลือกอาชีพที่แนนอนแตผลการวิจัยพบวา

นักออกแบบฯบางทานไมไดเลือกดวยการทดลองแตเปนความตั้งใจที่อยากทํางานในสายวิชาชีพนี้

จริงจากการไดเห็นตัวอยางการทํางาน รูปแบบของ และลองทํางาน จนรูสึกชอบเนื่องจากสอดคลอง

กับความชอบที่มีมาตลอด คิดวาตนเองมีความสามารถพอทีจ่ะเรียนในสาขานี้ โดยถาเปรียบเปนการ

เลือกคราวๆเพื่อเขาสูสายวิชาชีพนั้น สามารถเทียบเคียงปรากฏการณนี้ไดดวยแนวคิดการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพของการาแวน และมอเลยในชวงการถายทอดกอนเขาสูวิชาชีพ ที่มีขั้นการ

ถายทอดทางสังคมลวงหนา (Anticipatory Socialization) เปนขั้นที่เกิดกอนที่บุคคลเขาทํางานโดย

บุคคลจะไดรับประสบการณขอมูลเกี่ยวลักษณะงานจนเกิดความผูกพันทางใจ (Initial Psychology 

Contract) ที่เกิดจากการเรียนรูในอดีตบุคคลจะมีความคาดหวังในการทํางานในอนาคตเชนคาจาง

โอกาสความกาวหนา(Garavan; & Morley. 1997: 119-125) โดยนักออกแบบฯมีเงื่อนไขในการ

ตัดสินใจสวนหนึ่งที่เลือกเรียนสายสถาปตยกรรมจากความคาดหวังของงานในอนาคต เชน ไดรับ

การยอมรับจากสังคม เปนอาชีพที่เทห มีอิสระ มีรายไดที่ดี แตสิ่งที่ปรากฏจากการศึกษากลับพบวา 

เมื่อนักออกแบบฯไดรับขอมูลเกี่ยวกับสาขาดานศิลปอุตสาหกรรมจึงกอเกิดความผูกพันทางใจจาก

ความชอบในอดีตที่มีมาตลอดเกีย่วกับกิจกรรมที่เคยทาํสมัยเด็ก จึงเกิดความคาดหวังวาตนเองจะได

ทําในสิ่งที่ชอบมาตลอด สนุก มีอิสระในการเรียนการทํางาน และสอดคลองกับทักษะที่ตนมีและ

ภูมิใจกับทักษะนี้ ซึ่งสามารถเทียบเคียงไดกับกับผลการวิจัยของ ดวงพร ภิญญะพันธ (2550) ที่การ

ตัดสินใจเขาสูอาชีพของนักดนตรีเปดหมวกคือ ทักษะและความรูทางดนตรี รวมการเลือกสาขาที่นัก

ออกแบบฯสนใจสอดคลองกับผลการวิจัยของ สมพล มาสุปรีดิ์ (2548) ที่พบวาผูประกอบอาชีพตัว

ตลก รูจักอาชีพตัวตลกผานสื่อ เชนภาพยนตรตางประเทศ รายการโทรทัศน ซึ่งนักออกแบบฯกได

อิทธิพลการเลือกจากคําแนะนําของผูอื่นและจากการเห็นอาชีพนี้ผานสื่อเชนกัน 

 จากชวงของการเร่ิมตนในสายวิชาชีพที่นักออกแบบฯตัดสินใจเขาสูการเรียนเพื่อสราง

พื้นฐานใหกับตนเองเพื่อใหสามารถทํางานในวิชาชีพไดตามความคาดหวังในระดับอุดมศึกษา ชวงนี้

นักออกแบบฯเร่ิมไดรับการถายทอดความรู ความสามารถ และทักษะพื้นฐานมากมายโดยมี
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จุดประสงคเพื่อสรางนักออกแบบฯไปประดับอยูในแวดวงวิชาชีพ โดยนักออกแบบฯมีพัฒนาการ

ทางดานการออกแบบฯเพิ่มขึน้อยางกาวกระโดด เนื่องจากเปนชวงเวลาที่ไดใชเวลาในชีวิตทั้งในและ

นอกเวลาเรียนคลุกคลีอยูในบริบทของการออกแบบฯเปนสวนใหญ ซึ่งทําใหสามารถซึมซับความรู 

ทักษะ สิ่งที่ตองปฏิบัติ บรรทัดฐาน วัฒนธรรม ความเขาใจเกี่ยวกับวิชาชีพเพิ่มมากขึ้น โดยพบวา

นักออกแบบฯไดรับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพที่สําคญัโดยมเีนื้อหาที่ถูกถายทอดจากตัวแทน

หลายกลุมผานกลวิธีที่แตกตางกันออกไปตามความเหมาะสม ซึ่งพบวาตัวแทนที่สําคัญในการ

ถายทอดในชวงเวลาของการสรางพื้นฐานของวิชาชีพนั้นประกอบดวย 5 กลุมตัวแทน คือ อาจารย

ในหลักสูตรการศึกษา รุนพี่ในสถาบันการศึกษา เพื่อนในสถาบันการศึกษา สถาบันการศึกษาเอกชน 

และสื่อมวลชน โดยผูที่มีบทบาทในการถายมากที่สุดคือ อาจารยในระบบการศึกษาที่คอยถายทอด

เนื้อหาที่กําหนดจากหลักสูตรโดยตรง อีกทั้งเปนผูมีประสบการณสรางนักออกแบบฯเขาสูกลุม

วิชาชีพหลายรุน และบางทานมีประสบการณทํางานออกแบบฯในภาคธุรกิจมานาน และรุนพี่ที่มี

ประสบการณในการทํางานเรียนที่มากกวา โดยมีทักษะในการทํางานจากการลองผิดลองถูกกับวิชา

ที่เรียนคลายกันมากอนรวมถึงความรูความสามารถที่ไดรับจากการถายทอดที่สืบตอกันมาจากรุนพี่

รุนกอน และตัวแทนที่มีบทบาทรองลงมาไดแก เพื่อนในสถาบันการศึกษา ที่คอยถายทอดเนื้อหาใน

มุมมองที่แตกตางกับนักออกแบบฯ อีกทั้งสถาบันการศึกษาภายนอกมหาวิทยาลัยที่ถายทอดเนื้อหา

บางอยางที่ไมเพียงพอและไมสามารถหาเรียนไดจากในสถาบันการศึกษา รวมถึงตัวแทนในกลุม

สื่อมวลชน ที่สวนใหญเปนหนังสือที่ถายทอดมุมมองความรูดานการออกแบบฯรวมถึงตัวอยางงาน

ออกแบบฯที่ไดรับการยอมรับจากสังคม โดยเมื่อเทียบเคียงกับผลการศึกษาเกี่ยวกับตัวแทนในการ

ถายทอดทางสังคมของอาชีพอื่น เชน การศึกษาของ สมศักดิ์ สีดากุลฤทธิ์ (2545) พบวาผูสอนใน

โรงเรียนมีผลตอพฤติกรรมการทํางานของครูแนะแนว และการศึกษาของ สมพล มาสุปรีดิ์ (2548) ที่

พบวาตัวตลกไดรับการถายทอดจาก เพื่อนรวมงาน ศึกษาจากสื่อเชน หนังสือของตางประเทศ แต

สําหรับตัวแทนรุนพี่ในสถาบันการศึกษาและสถาบันการศึกษาเอกชนนั้นเปนขอคนพบที่ปรากฏใน

การวิจัยคร้ังนี้ที่ตางกับตัวแทนที่สําคัญของอาชีพอื่น 

 สําหรับเนื้อหาการถายทอดในชวงเวลานี้พบวา เปนเนื้อหาเพื่อใหนักออกแบบฯสามารถ

ทํางานที่ไดรับมอบหมายจากอาจารยในช้ันเรียนไดสําเร็จ ซึ่งสวนใหญเปนเนื้อหาเชิงลึกเกี่ยวกับการ

ออกแบบฯ ที่นักออกแบบฯไมเคยมีความรูดานนี้มากอน ประกอบดวย 6 เนื้อหาหลัก คือ (1) วิชา

พื้นฐานที่เนนการปฏิบัติ เปนเนื้อหาที่เนนการกระทํา เชน ทักษะพื้นฐานในการทํางานออกแบบและ

งานศิลปะดวยมือ อุปกรณหรือเคร่ืองจักรในรูปแบบตางๆ (2) วิชาพื้นฐานเชิงทฤษฎี ที่เกี่ยวกับ

หลักการที่มีความสําคัญตอการออกแบบฯ เชนหลักการทางวิทยาศาสตร  คณิตศาสตร 

ประ วั ติ ศาสตร  การตลาด ก ารผลิต ในระบบอุตสาหกรรม เปนต น  (3 )  การออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เปนเนื้อหาเพื่อการทํางานดานการออกแบบฯโดยตรง โดยเปนการจําลอง

กระบวนการการทํางานทุกขั้นตอนของการออกแบบฯที่มีความจําเพาะในวิชาชีพนี้ เนื้อหานี้นัก

ออกแบบฯไดคิดและออกแบบผลิตภัณฑของตนเองอยางเต็มที่ เปดโอกาสใหฝกฝนและคุนชินกอน
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การทํางานจริงซึ่งเนื้อหานี้เปนการบูรณาการผสมผสานเนื้อหาทั้ง 2 สวนแรกมาใชเพื่อการออกแบบ

ฯ ซึ่งเนื้อหาทั้ง 3 สวนแรกนั้นเปนเนื้อหาที่ถูกบังคับจากหลักสูตรใหอาจารยผูสอนถายทอดสูนัก

ออกแบบฯ (4) ทักษะในการทํางาน เปนเนื้อหาที่ถายทอดใหนักออกแบบฯสามารถมีทักษะเพียงพอ

ตอการทํางาน เปนเทคนิคมากมายที่มีความพิเศษและเฉพาะทาง เชน เทคนิคในการทํางานศิลปะ 

เทคนิคในการทําตนแบบ เทคนิคการสรางผลิตภัณฑดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร เปนตน โดยไดจาก

ตัวแทนทุกกลุม ทั้งอาจารย รุนพี่ เพื่อน สถาบันการศึกษาเอกชน และ สื่อมวลชน (5) แนวคิดในการ

ออกแบบฯ เปนเนื้อหาที่เรียนรูไดจากเพื่อน และกลุมสื่อมวลชนในรูปแบบของหนังสือ เนื้อหานี้

ถายทอดเพื่อเพิ่มประสบการณทางความคิดและแรงบันดาลใจในการออกแบบจากมุมมองที่มีความ

แตกตางออกไป (6) การวางแผนการเรียนในอนาคต เปนเนื้อหาที่ชวยใหรูถึงบริบทวิชาที่ตองเรียน

ในอนาคตที่ไดรับการถายทอดจากรุนพี่และเพื่อน เชน การเลือกวิชาที่เหมาะสม การแบงเวลา 

เทคนิคการเอาตัวรอดในวิชาเรียน เปนตน  

 เมื่อเทียบเคียงกับแนวคิดเนื้อหาในการถายทอดของ เชาว และคนอื่นๆ (Chao; et al.  

1994: 730-743) นั้นพบวาการเรียนรูในชวงนี้ นักออกแบบฯไดรับการถายทอดเนื้อหาความ

เช่ียวชาญในการปฏิบัติงานเปนสวนใหญ เนื่องจากการเรียนถูกบังคับจากหลักสูตรใหเปนการฝก

ทักษะพื้นฐานในการทํางานเปนหลักแตมีเนื้อหาเกี่ยวกับการเมืองที่แทรกซึมเขามาในกระบวนการ

ถายทอดของนักออกแบบฯ เชน นิสัยของอาจารยแตละทาน การวางตัวในแตละวิชา การเอาตัวรอด

ในสถานการณตางๆจากการถายทอดจากรุนพี่และเห็นสถานการณเอง 

 เนื้อหาที่กลาวมาขางตนถูกถายทอดผานกลวิธีหลัก 9 กลวิธี ตามความเหมาะสมของ

เนื้อหาและศักยภาพของตัวแทนในแตละกลุม ไดแก (1) กลวิธีการถายถอดผานการสั่งงานและใหทํา

ตามลําพัง เปนการสั่งงานจากอาจารยผูสอนและใหนักออกแบบฯทํางานตามลําพังเปนการเนนใหฝก

ทักษะในการปฏิบัติเพื่อใหมีความแมนยําจากการใชเวลาฝกฝนตนเองเปนเวลานาน (2) กลวิธีการ

ถายทอดผานการแสดงตัวอยางพรอมการแนะนําใชถายทอดทักษะในการทํางานเชนการทําตนแบบ 

การวาดรูป การเขียนแบบ เปนตน โดยกลวิธีนี้ถูกใชจากอาจารย รุนพี่ และสื่อมวลชน โดยการให

คําแนะนํารวมกับแสดงตัวอยางไปพรอมกัน (3) กลวิธีการถายทอดผานการบรรยายและจดจําถูกใช

ในการถายทอดเนื้อหาพื้นฐานเชิงทฤษฎีจากอาจารยผูสอน ลักษณะเปนการบรรยายขอมูลใหเพื่อ

การจดจําและนําไปใชรวมกับการออกแบบ (4) กลวิธีการถายถอดผานการใหเห็นโลกของการทํางาน

จริง ทําใหนักออกแบบฯไดเห็นกระบวนการผลิตในเชิงอุตสาหกรรมจากการดูขั้นตอนในการผลิตจริง

ในสายการผลิตของโรงงาน เพื่อสรางความเขาใจมากกวาการเรียนแบบบรรยาย(5) กลวิธีการ

ถายทอดผานการแสดงบทบาทของลูกคา เปนกลวิธีที่ผูสอนสวมบทบาทของลูกคาและสราง

สถานการณใหนักออกแบบฯฝกการทํางานรวมกับลูกคา โดยกระบวนการทุกอยางถูกสมมติขึ้น เชน 

การใหโจทย วัตถุประสงค ขอจํากัด ขอกําหนดดานเวลา การวิจารณงาน เปนตน (6) กลวิธีการ

ถายทอดจากการปรึกษางานนอกหองเรียน คือการเปดโอกาสใหคําแนะนําของอาจารยนอกเวลา

เรียน เปนการใหคําปรึกษาแบบตัวตอตัว จึงทําใหนักออกแบบฯไดเรียนรูจากอาจารยโดยตรง
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มากกวาเวลาที่จํากัดของการเรียนในหอง(7) กลวิธีการถายทอดผานการใหนักออกแบบฯชวยทํางาน

เปนการถายทอดจากรุนพี่ผานการชวยงานของนักออกแบบฯ ทําใหนักออกแบบฯไดเห็นและสัมผัส

กับงานที่ไมเคยทําและมีโอกาสทําในอนาคต ซึ่งรุนพี่จะคอยถายทอดทักษะที่สําคัญใหเพื่อให

สามารถชวยงานได จึงเกิดการถายทอดที่ทั้งสองฝายไมตั้งใจรวมถึงการวางแผนการเรียนในอนาคต

จากการเห็นสถานการณของงานที่ตองพบในอนาคต (8) กลวิธีการถายทอดผานการชวยงานนัก

ออกแบบฯ เกิดจากรุนพี่และเพื่อนชวยทํางานที่นักออกแบบฯไดรับมอบหมาย และนักออกแบบฯไม

สามารถคิดและทํางานบางสวนไดดวยตนเอง ซึ่งทําใหไดเห็นทักษะการทํางาน ไดรับคําแนะนําจาก

รุนพี่และเพื่อนที่มีแนวคิดจากประสบการณแตกตางกัน ซึ่งเมื่อไดเห็นการสาธิตการทํางาน ไดรับฟง

คําแนะนํา และลองทําตามจนสามารถทํางานไดสําเร็จและมีคุณภาพกวาการทําตามลําพัง(9) กลวิธี

การถายทอดผานการรวมฟงการนําเสนอผลงาน เปนการเห็นตัวอยางของรุนพี่และเพื่อนในชวงการ

นําเสนองาน ซึ่งทําใหเห็นแนวคิด ทักษะการทํางาน ขอดีหรือขอผิดพลาดที่เกิดขึ้น ผานการวิจารณ

งานของอาจารย และเก็บจําสิ่งที่เกิดขึ้นไปพัฒนางานของตนเองใหดีขึ้น รวมถึงการวางแผนการ

เรียนในอนาคตที่ตองนําเสนองานเหมือนรุนพี่เชนกัน  

 เมื่อเปรียบกับแนวคิดกลวิธีในการถายทอดของแวนมาเนน และชีน (Van Mannen; & 

Schein. 1979) การถายทอดของอาจารยผูสอนและสถาบันการศึกษาเอกชนนั้นสามารถเทียบเคียง

ไดกับกลวิธีแบบกลุมและรายบุคคล (Collective vs. Individual) ทั้งการถายทอดรวมในหองและการ

ใหคําปรึกษาสวนตัวนอกหองเรียนรวมถึงเปนการสอนอยางเปนทางการ สําหรับกลวิธีที่ถูกใชมาก

ในชวงนี้จากตัวแทนรุนพี่และเพื่อนนั้นแมจะมีความสอดคลองกับการถายทอดแบบมีตัวแบบ(Serial) 

ที่เปนการใหนักออกแบบฯไดเหน็การทํางานของตัวแบบที่มีประสบการณมากกวาแตพบวาขอคนพบ

มีความแตกตางแนวคิดนี้ที่ตัวแบบนี้ไมไดเกิดจากการกําหนดอยางตั้งใจแตเกิดขึ้นจากวัฒนธรรม

การชวยเหลืองานในสถาบันการศึกษาสาขานี้รวมถึงการเปดโอกาสจากอาจารยที่ทําใหนักออกแบบ

ฯไดรับการถายทอดอยางไมตั้งใจ นอกจากนี้ยังพบวากลวิธีที่เปนขอคนพบจากการวิจัยคร้ังนี้คือ 

การถายทอดผานการแสดงบทบาทของลูกคา ที่สรางสถานการณจําลองและใหประสบการณ

ใกลเคียงการทํางานจริงซึมซับเขาไปในตัวนักออกแบบฯ ความสัมพันธของตัวแทน เนื้อหา กลวิธี 

ในการถายทอดชวงสรางพื้นฐานของสายวิชาชีพแสดงในตารางที่ 4 
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ตาราง 4 ความสมัพันธของตัวแทน เนื้อหา กลวิธี ในการถายทอดในชวงสรางพื้นฐานของ 

     สายวิชาชีพ 

 วิชาพ้ืนฐานท่ี

เนนการปฏิบัติ 
วิชาพ้ืนฐานเชิง

ทฤษฎี 

การออกแบบ

ผลิตภัณฑอุต

สาหกรรม 
ทักษะในการทํางาน 

แนวคิดใน

การ

ออกแบบฯ 

การวางแผน

การเรียนใน

อนาคต 
การถายถอดผานการ

สั่งงานและใหทําตาม

ลําพัง 
อาจารย      

กลวิธีการถายถอดผาน

การแสดงตัวอยางพรอม

การแนะนํา 
อาจารย   

อาจารย, รุนพี่, 

สื่อมวลชน, เพื่อน 
เพื่อน, 

สื่อมวลชน  

การถายทอดผานการ

บรรยายและจดจํา  อาจารย     

การถายถอดผานการให

เห็นโลกของการทํางาน

จริง 
 อาจารย     

การถายทอดผานการ

แสดงบทบาทของลูกคา   อาจารย    

การถายทอดจากการ

ปรึกษางานนอกหองเรียน อาจารย      

การถายทอดผานการให

นักออกแบบฯชวยทํางาน รุนพี ่   รุนพี ่   

การถายทอดผานการ

ชวยงานนักออกแบบฯ รุนพี ่   รุนพี่, เพื่อน   

การถายทอดผานการรวม

ฟงการนําเสนอผลงาน 
   รุนพี่, เพื่อน  รุนพี่, อาจารย 

 

 นอกจากการถายทอดที่เกิดขึ้นในการศึกษาระดับอุดมศึกษาแลวนั้น พบวาการถายทอดที่

สําคัญอีกชวงหนึ่งในระยะกอนเขาสูวิชาชีพคือชวงชีวิตเสมือนจริงของวิชาชีพ หรือ ชวงที่นัก

ออกแบบฯไดมีโอกาสลองทํางานจริงในวิชาชีพ โดยเกิดจากโอกาสของนักออกแบบฯ 2 ลักษณะ 

ลักษณะแรกคือ การทํางานอดิเรกเพื่อสรางรายได เปนการทํางานจากการรับจางนอกเวลาเรียนที่

สามารถสรางรายไดจากการใชทักษะในการออกแบบฯทํางานใหกับผูวาจางในภาคธุรกิจ และ

ลักษณะที่สองคือการทํางานจากการฝกงานตามขอกําหนดของหลักสูตรการศึกษา เปนโอกาสได

ทํางานจริงในสายวิชาชีพซึ่งทําใหนักออกแบบฯไดเรียนรูเนื้อหามากมายในเชิงของการทํางาน

ออกแบบฯในเชิงธุรกิจ โดยหลังจากที่นักออกแบบฯไดเร่ิมทํางานจริงทั้ง 2 ลักษณะนักออกแบบฯ

ตางไดรับการถายทอดเนื้อหาที่สําคัญตอการทํางานจริงจากตัวแทนที่เพิ่มขึ้นจากเดิมโดยพบวา ตัว

แทนที่สําคัญในชวงนี้ประกอบดวย 3 กลุมคือ (1) รุนพี่ในที่ทํางาน คือ กลุมคนในหนวยงานที่นัก

ออกแบบฯมีโอกาสเขาไปฝกงาน หรือทํางานรวมกัน เปนตัวแทนที่มีประสบการณในการทํางาน

มากกวานักออกแบบฯ โดยมีความสามารถเกี่ยวกับการทํางานในเชิงธุรกิจมากกวา โดยมีสถานภาพ

ในหนวยงานหลายสถานะ เชน รุนพี่ในที่ทํางานที่เปนนักออกแบบฯที่มีความอาวุโสกวา รุนพี่ในที่

เน้ือหา 

กลวิธี 
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ทํางานที่เปนคนคุมเคร่ืองจักร บางทานเปนอาจารยของนักออกแบบฯในสถาบันการศึกษาที่ได

รวมงานในสถานที่ทํางาน (2) เพื่อนรวมงาน คือ เพื่อนที่มีโอกาสฝกงานในหนวยงานเดียวกันจาก

ตางสถาบันการศึกษา โดยมีความรู ทักษะ ความสามารถ และประสบการณจากการศึกษาที่มีความ

แตกตางกับนักออกแบบฯ (3) ลูกคา คือตัวแทนที่เปนผูวาจางงานทั้งจางตรงตอนักออกแบบฯและ

กลุมลูกคาที่จางงานผานหนวยงานที่นักออกแบบฯไดทํางานดวย นักออกแบบฯบางทานมีโอกาส

พบปะแลกเปล่ียนเรียนรูการทํางานรวมกับกลุมลูกคาทําใหเกิดประโยชนกับการเจรจางานกับลูกคา

ที่ตองพบในอนาคต ตัวแทนกลุมรุนพี่ในที่ทํางาน และเพื่อรวมงานนั้นพบวาเปนตัวแทนที่เห็นได

ทั่วไปเชน ผลการวิจัยของ สมพล มาสุปรีดิ์ (2548) ที่พบวาตัวตลกไดรับการฝกฝนทักษะเพิ่มเติม

ผานเพื่อนรวมงานทั้งที่เปนรุนพี่และเพื่อน โดยตัวแทนในการถายทอดที่เปนลูกคานั้นยังไมพบวามี

วิชาชีพไหนที่บุคคลไดรับการถายทอดเหมือนนักออกแบบฯซึ่งเปนขอคนพบที่ปรากฏจากการวิจัย

คร้ังนี้ 

 โดยตัวแทนทั้ง 3 กลุมไดถายทอดเนื้อหาที่สําคัญทั้งหมด 7 เนื้อหา ไดแก (1) กระบวนการ

ทํางานออกแบบฯ เปนเนื้อหาที่ถายทอดจากตัวแทนรุนพี่ในที่ทํางาน เปนกระบวนการหรือขั้นตอน

ในการทํางานออกแบบฯที่ใชแตกตางกนัในแตละหนวยงาน (2) ความเปนไปไดจริงของงานออกแบบ

ฯ เปนเนื้อหาที่เนนความใสใจในความเปนไปได ทั้งการผลิตเชิงอุตสาหกรรม งบประมาณในการ

ผลิต เปนตน (3) ทักษะในการทํางานเชน เทคนิคการทํางานออกแบบฯดวยมือหรือคอมพิวเตอร 

รวมถึงการใชเคร่ืองจักรในโรงงานอุตสาหกรรม (4) การนําเสนองานตอลูกคาเปนเนื้อหาเพื่อฝกฝน

ใหสามารถติดตอเจรจางาน นําเสนองานตอลูกคาเพื่อใหลูกคาพึงพอใจ ทั้งจากการไดเจรจางานที่

รับจางเอง และโอกาสที่ไดติดตามรุนพี่ในที่ทํางานและเห็นการนําเสนองานตอลูกคา (5) ความ

รับผิดชอบตองาน เปนเนื้อหาจากการทํางานของรุนพี่ในที่ทํางาน และการจางงานของลูกคา โดย

การวาจางจริง ซึ่งแมนักออกแบบฯเปนเพียงเด็กฝกงาน แตเมื่อไดรับมอบหมายใหทํางานที่เปนงาน

จริง จึงตองมีความรับผิดชอบบริหารจัดการงานใหเสร็จตามเปาหมายของเวลาที่กําหนด (6)กลไก

การตลาดเปนมุมมองใหมในเร่ืองการตลาดจากรุนพี่ในที่ทํางาน เชน การเขาใจผูบริโภค ตําแหนง

ของผลิตภัณฑทางการตลาด เปนตน เพื่อใหผลิตภัณฑสามารถขายไดในทองตลาด (7) ลักษณะการ

ใชชีวิตของนักออกแบบฯ ชวงเวลาการลองทํางานนั้นนักออกแบบไดเห็นสภาพจริงของรูปแบบชีวิต

การเปนนักออกแบบฯจากรุนพี่ในที่ทํางานวาตนเองเหมาะกับรูปแบบนี้หรือไม เชน รูปแบบการ

ทํางานที่เนนทํางานเปนทีม งานที่เยอะตองอดหลับอดนอน เปนตน  

เมื่อเทียบกับแนวคิดเนื้อหาในการถายทอดของ เชาว และ คนอื่นๆ (Chao; et al.  1994: 

730-743) นั้นพบวาการถายทอดในชวงชีวิตเสมือนจริงของวิชาชีพ นักออกแบบฯมีการเรียนรูเนื้อหา

ที่เปนความเช่ียวชาญในการปฏิบัติงานเปนสวนใหญ เนื่องจากเปนสถานการณของการลองงานที่

เกิดขึ้นเพื่อฝกทักษะในการทํางานเปนสวนใหญ และองคกรไมไดคาดหวังวานักออกแบบฯจะเขามา

ทํางานในอนาคตหรือไม จึงไมจําเปนตองถายทอดเนื้อหาเกี่ยวกับองคกร เชน ปฏิสัมพันธระหวาง
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บุคคลการเมืองรวมถึงประวัติขององคกร แตผลการวิจัยพบวาเนื้อหาความรับผิดชอบ และรูปแบบ

การใชชีวิตในวิชาชีพ เปนเนื้อหาที่ปรากฏในการวิจัยคร้ังนี้ 

โดยเนื้อหาที่นักออกแบบฯไดรับการถายทอดจากตัวแทนในชวงเสมือนจริงของวิชาชีพถูก

ถายทอดผานกลวิธี 4 กลวิธีไดแก (1)การถายทอดผานการสอนโดยตรง เปนการถายทอดโดย

ตัวแทนรุนพี่ในที่ทํางานที่เล็งเห็นถึงทักษะ ความรู ที่นักออกแบบฯยังขาดและคอยกําหนดเนื้อหา

และมีเปาหมายใหนักออกแบบฯ โดยเปนการใหคําแนะนํา การใหเห็นตัวอยางของการทํางาน (2) 

การถายทอดผานการปลอยใหพบอุปสรรคเอง กลวิธีนี้ถูกใชมากในกลุมรุนพี่ในที่ทํางานเพื่อ

ถายทอดทักษะในการทํางาน โดยใหนักออกแบบฯไดลองทํางานที่มอบหมายและพบกับอุปสรรคทํา

ใหเกิดการถายทอดความรู ทักษะมากมายในสถานการณนี้เพื่อใหสามารถทํางานได(3) การ

ถายทอดผานการวิจารณงานกลวิธีนี้เหมาะสําหรับรุนพี่ที่ไมมีเวลากําหนดการถายทอดอยางเปน

ทางการ เปนการใหงานนักออกแบบฯไดทําและเมื่อขอผิดพลาดที่นักออกแบบฯไมพึงระวังหรือไม

เขาใจ รุนพี่จะคอยถายทอดความรู ทักษะที่สามารถพัฒนาขอดอยเหลานั้น (4) การถายทอดผาน

เห็นตัวอยางของการทํางาน เปนกลวิธีที่ตัวแทนแสดงบทบาทโดยไมรูตัวทั้งจากการทํางานใหเห็น

ของรุนพี่และเพื่อนตางสถาบัน รวมถึงลูกคาการเจรจาตอรองงานเงื่อนไขขอจํากัดตางๆ ซึ่งทําใหนัก

ออกแบบฯ ไดเห็นและเก็บเปนประสบการณและฝกฝนจนนํามาใชในโอกาสที่เหมาะสม  

 โดยพบวาทุกกลวิธีสามารถเทียบเคียงไดกับแนวคิดกลวิธีในการถายทอดของแวนมาเนน 

และชีน (Van Mannen; & Schein. 1979)ซึ่งกลวิธีสวนใหญเปนการถายทอดแบบไมเปนทางการทั้ง

จากรุนพี่ในที่ทํางาน และเพื่อนรวมงาน ไดแก การปลอยใหนักออกแบบฯไดพบอุปสรรคเอง และ

การวิจารณงาน แลกลวิธีแบบเปนทางการคือ การตั้งใจสอนโดยตรงจากตัวแทนรุนพี่ในที่ทํางาน 

โดยการสอนโดยตรงและการวิจารณงานยังสามารถเทียบเคียงไดกับการถายทอดแบบกลุมและ

รายบุคคลในแนวคิดนี้ รวมถึงอีกกลวิธีหนึ่งที่สําคัญตอนักออกแบบฯคือการเห็นตัวอยางของการ

ทํางานจากรุนพี่ เพื่อน และลูกคา และกลวิธีนี้สามารถเทียบเคียงไดกับการถายทอดแบบมีตัวแบบ

ในแนวคิดนี้โดยความสัมพันธของตัวแทน เนื้อหา กลวิธี ในการถายทอดในชวงชีวิตเสมือนจริงของ

วิชาชีพแสดงในตารางที่ 5 
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ตาราง 5 ความสมัพันธของตัวแทน เนื้อหา กลวิธี ในการถายทอดในชวงชีวิตเสมือนจริงของวิชาชีพ 

 กระบวนกา

รทํางาน

ออกแบบฯ 

ความเปนไปได

จริงของงาน

ออกแบบฯ 

ทักษะใน

การทํางาน 

การนําเสนองานตอ

ลูกคา 

ความ

รับผิดชอบตอ

งาน 

กลไก

การตลาด 

ลักษณะการใช

ชีวิตของนัก

ออกแบบฯ 

การถายทอดผานการ

สอนโดยตรง 

รุนพี่ในที่

ทํางาน 
 

รุนพี่ในที่

ทํางาน 
   

 

การถายทอดผานการ

ปลอยใหพบอุปสรรคเอง 
  

รุนพี่ในที่

ทํางาน 
   

 

การถายทอดผานการ

วิจารณงาน 
 

รุนพี่ในที่

ทํางาน 

รุนพี่ในที่

ทํางาน 
  

รุนพี่ในที่

ทํางาน 

 

การถายทอดผานเห็น

ตัวอยางของการทํางาน 

เพื่อน

รวมงาน 
 

รุนพี่ในที่

ทํางาน, 

เพื่อ

รวมงาน 

รุนพี่ในที่ทํางาน, 

ลูกคา 

รุนพี่ในที่

ทํางาน 
 รุนพี่ในที่ทํางาน 

   

        1.2 เรื่องราวระหวางการทํางานในสายวิชาชีพ 

 การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในชวงนี้นักออกแบบฯไดสําเร็จการศึกษาจาก

สถาบันอุดมศึกษา และเขาสูสังคมของการทํางานอยางแทจริง โดยตองปรับตัวเองอยางมากเพื่อกาว

เดินในวิชาชีพไดอยางมั่นคง ทั้งการใชชีวิตที่เปล่ียนไปตามวิถีของการทํางาน ความรับผิดชอบตอ

งานที่ไดรับเนื่องจากผลดีหรือผลเสียของงานมีผลกระทบตอตนเองและภาพรวมของหนวยงาน

รวมถึงธุรกิจของลูกคา โดยชวงเร่ิมทํางาน ทักษะที่ไดจากการถายทอดในชวงที่ผานมายังไม

เพียงพอสําหรับการทํางานไดอยางสมบูรณ จึงจําเปนตองไดรับการถายทอดเนื้อหาเพื่อเพิ่มพูน

ประสิทธิภาพทั้งการใชชีวิตและการทํางาน โดยการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในชวงนี้พบวา

สามารถแบงเร่ืองราวได 2 ชวง โดยชวงแรกคือ ชวงการเร่ิมเขาสูการทํางานในวิชาชีพ คือ ชวงเวลา

ที่นักออกแบบฯเร่ิมการทํางาน ซึ่งเปนชวงที่หนวยงานไดใหโอกาสนักออกแบบฯไดทํางานเพื่อ

สังเกตการณความสามารถ ความประพฤติวาสามารถเปนสวนหนึ่งของหนวยงานไดหรือไม และ

ในชวงนี้นักออกแบบฯจะไดรับการถายทอดฯและสนับสนุนจากตัวแทนหลายกลุมเพื่อใหสามารถ

ทํางานและผานชวงเวลานี้เพื่อไดรับการยอมรับเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน และ ชวงที่สอง คือชีวิต

การทํางานในระหวางวิชาชีพ ที่เปนชวงการเรียนรูหลังจากไดรับการยอมรับเปนสวนหนึ่งใน

หนวยงาน โดยนักออกแบบฯยังเรียนรูเนื้อหาอีกหลากหลายสวนเพื่อพัฒนาตนเองและสรางเสริม

ประสบการณใหสามารถทํางานที่ไดรับในอนาคต และจนเปนนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมือ

อาชีพอยางมั่นคงซึ่งทั้ง 2 ชวงสรุปไดดังนี้ 

 ชวงการเร่ิมเขาสูการทํางานในวิชาชีพ พบวามีตัวแทนที่สําคัญทั้งหมด 3 กลุมไดแก (1) 

เพื่อนรวมงาน คือ กลุมตัวแทนที่ทํางานอยูในหนวยงานเดียวกัน ซึ่งมีประสบการณในการทํางาน

และการใชชีวิตในหนวยงานนั้นมากอน เปนตัวแทนที่มีบทบาทในการถายทอดที่สําคัญที่สุด

เนื่องจากรูปแบบของหนวยงานออกแบบฯสวนมากเปนหนวยงานขนาดเล็กทําใหรูปแบบของการ

เน้ือหา 

กลวิธี 
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ถายทอดสวนใหญไมมีการกําหนดตัวแทนที่มีบทบาทอยางเปนทางการ ซึ่งนักออกแบบฯไดเรียนรู

เนื้อหาสวนใหญจากการใชชีวิตการทํางานรวมกัน โดยเพื่อนรวมงานมีสถานภาพหลายรูปแบบ เชน 

เปนรุนพี่ที่มีอายุมากกวาหรือใกลเคียงกับนักออกแบบฯ รวมถึงผูบังคับบัญชา (2) พี่เล้ียง คือ ตัว

แทนที่ไดรับการแตงตั้งอยางเปนทางการจากหนวยงานเพื่อทําหนาที่คอยดูแลและถายทอดเนื้อหาที่

สําคัญตอนักออกแบบฯเพื่อใหสามารถทํางานไดสอดคลองกับเปาหมายของหนวยงานซึ่งมีการ

กําหนดเนื้อหาในการถายทอดอยางเปนทางการ (3) ผูผลิตคือ ตัวแทนภายนอกองคกรที่นัก

ออกแบบฯมีการติดตองานเพื่อผลักดันใหผลิตภัณฑสําเร็จในการผลิตเชิงอุตสาหกรรมได ตัวแทนใน

กลุมนี้มีความสําคัญในความรูดานระบบอุตสาหกรรมบางอยางที่นักออกแบบฯไมเคยไดเรียนจากใน

ร้ัวการศึกษา รวมถึงไมสามารถหาไดจากเพื่อนรวมงานในหนวยงาน  

 โดยเมื่อเทียบเคียงกับแนวคิดของ โด และไรทแมน (Deaux; & Wrightman. 1988) ขั้น

บรรจุเขาทํางาน (Entry)ที่เปนชวงกอนการเปนสมาชิกกับการเปนสมาชิกใหม ในขั้นนี้องคกรมักจัด

ใหมีการปฐมนิเทศ การอบรมถายทอดทางสังคมแบบเปนทางการเพื่อช้ีแจงระเบียบ นโยบาย 

สวัสดิการตางๆ แนะนําบุคคล สถานที่ ฯลฯ ซึ่งพบวามีเพียงนักออกแบบฯบางทานเทานั้นที่ได

ทํางานอยูในองคกรที่มีขนาดใหญถึงไดมีรูปแบบการถายทอดจากพี่เล้ียงที่มีการวางแผน แตขอ

คนพบที่ปรากฏในการวิจัยคร้ังนี้พบวา องคกรออกแบบฯในไทยสวนใหญเปนองคกรขนาดเล็กจึงไม

มีพี่เล้ียงที่ถูกจัดตั้งอยางเปนทางการ ทําใหตัวแทนที่มีอิทธิพลมากในชวงนี้คือเพื่อนรวมงาน ซึ่ง

สอดคลองกับผลการศึกษาของ วิรัติ ปานศิลา (2542) พบวาเพื่อนรวมงานในวงการสาธารณสุข

ดวยกันมีผลตอพฤติกรรมการทํางาน รวมถึงหัวหนางานมีอิทธิพลตอการถายทอดงาน (Ostroff; & 

Kozlowski. 1992) นอกจากนี้ยังพบตัวแทนที่แตกตางไปจากวิชาชีพอื่น คือ ผูผลิตที่คอยให

คําแนะนําจากการทํางานรวมกัน 

 โดยเนื้อหาหลักที่สําคัญในชวงนี้มีทั้งหมด 7 เนื้อหาคือ (1) ทักษะในการทํางาน เปน

เนื้อหาที่ถายทอดมามากมายตั้งแตกอนเขาสูวิชีพ แตงานออกแบบฯมีความหลากหลายมาก และ

บางงานมีความเฉพาะทางกวาที่ไดเรียนมา เชน การออกแบบรถ การออกแบบจากวัสดุตางๆ เปน

ตน นักออกแบบฯจึงตองไดรับการถายทอดเพิ่มเติมในเชิงลึกมากขึ้นกับการทํางานแตละงานจาก 

พี่เล้ียงและรุนพี่ในที่ทํางาน (2) แนวคิดในการออกแบบ เนื้อหานี้ถูกถายทอดมาบางแลว แต

เนื่องจากงานออกแบบฯนั้นตองใชความสรางสรรคจากการทํางานที่ตองใหมอยูตลอดเวลา แนวคิด

จึงตองมีความใหมเชนกัน เนื้อหานี้จึงถายทอดเพื่อขยายขอบเขตของประสบการณทางความคิดให

กวางขึ้น เพื่อทําใหงานไมมีความใหมที่นาประทับใจ (3) กระบวนการทํางาน เปนเทคนิควิธีการ

ขั้นตอนการทํางานของแตละองคกร ซึ่งมีรูปแบบที่แตกตางกันออกไปจึงจําเปนตองถายทอดเพื่อให

นักออกแบบฯสามารถทํางานไดสอดคลองกับรูปแบบของการทํางานที่องคกรใชอยู (4) ความเปนไป

ไดจริงของงานออกแบบฯ คือสิ่งที่นักออกแบบฯไดรับการถายทอดอยางเขมขนจากเพื่อนรวมงาน พี่

เล้ียง และผูผลิต เนื่องจากงานที่ทําตองมีความเปนไปไดทั้งการผลิตอุตสาหกรรมและขายไดจริงใน

ตลาด โดยนักออกแบบฯสวนมากในชวงเร่ิมตนยงัติดกบัการสรางแนวคิดทีเ่พอฝนตามความตองการ
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ของตนเองโดยไมคาํนึงถึงความเปนไปไดในความเปนจริง (5) การบริหารจัดการ เปนเนื้อหาที่สําคญั

กับการทํางานในเชิงธุรกิจ เนื่องจากงานออกแบบฯเปนงานที่ทําเพื่อความตองการของผูวาจาง ซึ่ง

ตองมีวิธีการดูแลงานใหสามารถดําเนินไปอยางมีระเบียบ และราบร่ืนที่สุดเพื่อใหงานสัมฤทธิ์ผลได 

ซึ่งเนื้อหานี้นักออกแบบฯไดรับจากรุนพี่ในที่ทํางาน (6) การเมืองในองคกร ถูกถายทอดจากรุนพี่ใน

ที่ทํางานและพี่เล้ียง เพื่อใหนักออกแบบฯสามารถดํารงชีวิตอยูในหนวยงานนั้นไดจากการทํางาน

รวมกันกันคนมากมายในหนวยงาน และ (7) วัฒนธรรมในองคกรเปนเนื้อหาที่ถายทอดจากรุนพี่ในที่

ทํางานและพี่เล้ียง เกี่ยวกับ วัฒนธรรม ประเพณีตางๆ ตามวิสัยทัศนและวัตถุประสงคขององคกร 

เชน ลักษณะการทํางาน เวลาเขาและเลิกงาน การขอเงินเดือนเพิ่ม เปนตน ซึ่งชวยใหนักออกแบบฯ

ปรับตัวใหเปนไปในรูปแบบเดียวกับองคกร 

  เมื่อเทียบเคียงกับแนวคิดเนื้อหาในการถายทอดของ เชาว และคนอื่นๆ (Chao; et al.  

1994: 730-743) นั้นพบวานักออกแบบฯยังคงไดรับการถายทอดเนื้อหาความเช่ียวชาญในการ

ปฏิบัติงานเปนสวนใหญ เนื่องจากเปนการลองทํางานโดยหนวยงานจะดูความสามารถในการทํางาน

เปนหลักใหญ แตระหวางนี้นักออกแบบฯยังไดเรียนรูเนื้อหาทีเ่ทียบเคยีงไดกับแนวคิดนี้คือ การเมือง

ในองคกร (Politics) เกี่ยวกับนิสัยของคนที่มีอิทธิพลตอหนวยงาน ซึ่งจําเปนตองเรียนรูเพื่อให

สามารถทํางานอยูในหนวยงานไดอยางราบร่ืน รวมถึง วัฒนธรรมในองคกรที่เปนรูปแบบการปฏิบัติ

ที่ เปนเอกลักษณขององคกรซึ่ง เทียบเคียงไดกับเนื้อหาเปาหมายและคานิยมขององคการ 

(Organizational Goals and Values) เฉพาะในเร่ืองของคานิยม แตเปาหมายขององคกรนั้นไมถูก

พบรวมถึงเนื้อหาเกี่ยวกับ ประวัติ ความสัมพันธของคน ในองคกรดวยเชนกัน เนื่องจากนักออกแบบ

ฯสวนมากทํางานกับองคกรขนาดเล็กจึงมีบุคลากรนอย สิ่งเหลานี้จึงสามารถเรียนรูพรอมไปกับการ

ทํางานโดยไมตองมีการถายทอดอยางเปนทางการ รวมถึงไมพบวามีเนื้อหาดานภาษาทีม่ีเอกลักษณ

ในหนวยงาน เนื่องจากวิชาชีพนี้สอนการทํางานตั้งแตในระบบการศึกษาซึ่งภาษาที่ใชในการทํางาน

นักออกแบบฯไดเรียนรูมากอนแลว  

 ซึ่งเนื้อหาทั้งหมดในชวงนี้ถูกถายทอดผานกลวิธีของตัวแทนทั้งหมด 4 กลวิธี ไดแก (1) 

การใหเห็นตัวอยางในสถานการณการทํางานจริง เปนกลวิธีที่เพื่อนรวมงาน พี่เล้ียง และผูผลิต ให

โอกาสนักออกแบบฯไดเห็นตัวอยางของการทํางานในสถานการณจริง เชน การบริหารจัดการงาน 

การเจรจางานกับลูกคา การนําเสนองาน แนวคิดในการออกแบบฯ กระบวนการการผลิต รวมถึง

การเมืองและวัฒนธรรมในองคกร เปนตน (2) การใหพบอุปสรรคจากการทํางาน เปนการถายทอดที่

ไมตั้งใจที่เกิดจากสถานการณที่ตองพบอุปสรรคในงานและตองไดรับการถายทอดจากเพื่อรวมงาน 

หรือพี่เล้ียงเพื่อทํางานนั้นได เปนกลวิธีที่ไมตองเตรียมเนื้อหาและวิธีถายทอดโดยตรง โดยถายทอด

เฉพาะเนื้อหาที่นักออกแบบฯสนใจอยากรูเทานั้น (3) การวิจารณงานเปนกลวิธีที่เพื่อนรวมงาน พี่

เล้ียง และผูผลิต ทําหนาที่วิจารณรูปแบบงาน และใหคําแนะนําในสิ่งที่ตัวแทนมองวาเหมาะสมกวา 

เชน แนวคิดที่ยังดีไมพอ การออกแบบฯที่มีความเปนไปไดยากในการผลิต เปนตน (4) การสอน

โดยตรง คือการถายทอดที่ พี่เล้ียง และเพื่อนรวมงานตั้งใจสอนเนื้อหาที่ขาดหายไปในตัวนัก
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ออกแบบฯ เปนเนื้อหาที่องคกรคิดวามีความเหมาะสมตอนักออกแบบฯและจําเปนตองรูเพื่อนําไปใช

ในการทํางานในองคกร ซึ่งเปนการถายทอดโดยตรงและมีความตั้งใจและชัดเจน ตางไปจากกลวิธีที่

กลาวมา  3 กลวิธีขางตน 

 ซึ่งสามารถเทียบเคียงไดกับแนวคิดกลวิธีในการถายทอดของแวนมาเนน และชีน 

(VanMannen; & Schein. 1979)ที่กลวิธีสวนใหญเปนการถายทอดแบบไมเปนทางการ ไดแก การ

ปลอยใหนักออกแบบฯไดพบอุปสรรคจากการทํางาน และการวิจารณงาน ที่เพื่อนรวมงานที่มี

ประสบการณมากกวาจะคอยใหคําแนะนํา รวมถึงกลวิธีแบบเปนทางการคือ การสอนโดยตรงจากพี่

เล้ียงและเพื่อนรวมงาน นอกจากนี้ยังมีการถายทอดแบบกลุมและรายบุคคลทั้งการวิจารณงานและ

การสอนโดยตรง และการถายทอดแบบมีตัวแบบที่นักออกแบบฯไดเห็นตัวอยางของการทํางานจาก

รุนพี่ เพื่อน และลูกคา และนํามาฝกฝนจนมีทักษะที่พัฒนาขึ้นและกลวิธีนี้สามารถเทียบเคียงไดกับ

การถายทอดแบบมีตัวแบบในแนวคิดนี้ โดยความสัมพันธของตัวแทน เนื้อหา กลวิธี ในการถายทอด

ในชวงการเร่ิมตนของวิชาชีพแสดงในตารางที่ 6 

 

ตาราง 6 ความสมัพันธของตัวแทน เนื้อหา กลวิธี ในการถายทอดในชวงการเร่ิมตนของวิชาชีพ 

 

 ทักษะในการ

ทํางาน 

แนวคิดในการ

ออกแบบ 

กระบวนการ

ทํางาน 

ความเปนไปได

จริงของงาน

ออกแบบฯ 

การบริหาร

จัดการ 

การเมืองใน

องค 

วัฒนธรรมใน

องคกร 

การใหเห็นตัวอยางใน

สถานการณการทํางาน

จริง 

พี่เล้ียง,

เพื่อน

รวมงาน 

เพื่อนรวมงาน 
พี่เล้ียง,เพื่อน

รวมงาน 
ผูผลิต 

เพื่อน

รวมงาน,  

พี่เล้ียง 

เพื่อน

รวมงาน, พี่

เล้ียง 

เพื่อนรวมงาน, 

พี่เล้ียง 

การใหพบอุปสรรคจาก

การทํางาน 

พี่เล้ียง,

เพื่อน

รวมงาน 

      

การวิจารณงาน 

พี่เล้ียง,

เพื่อน

รวมงาน 

พี่เล้ียง,เพื่อน  
พี่เล้ียง,เพื่อน

รวมงาน, ผูผลิต 
   

การสอนโดยตรง 

พี่เล้ียง,

เพื่อน

รวมงาน 

 พี่เล้ียง     

  

 ชวงหลังจากการเร่ิมเขาสูการทํางานในสายวิชาชีพ เขาสูชวงการทํางานในระหวางวิชาชีพ 

นักออกแบบฯไดผานการทดลองงานและสามารถเปนสวนหนึ่งของหนวยงานนั้นได ซึ่งสามารถ

เทียบเคียงกับกับขั้นยอมรับ (Acceptance) ที่บุคคลเขาทํางานในองคกรหรือเปนสมาชิกของกลุม

เกิดการยอมรับและการเปล่ียนแปลง คานิยม เจตคติ และจิตลักษณะ ตางๆใหสอดคลองกับองคกร 

มีความผูกพันกับองคกรและบุคคลอื่นๆในองคกร โดยผานขั้นตอนการเปนสมาขิกใหมที่เปนสมาชิก

โดยการถายทอดทางสังคมของบุคคลเดนชัด คือการผานของการทดลองงาน (Deaux &Wrightman.  

เน้ือหา 

กลวิธี 
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1988.)โดยหลังไดรับการยอมรับ นักออกแบบฯยังตองพัฒนาศักยภาพของตนเองตอไป เนื่องจาก

การทํางานในวิชาชีพนี้เนนพัฒนาคุณภาพของชีวิตมนุษยดวยการออกแบบฯ ซึ่งตองทํางานรวมกับ

สังคมที่เปนพลวัต เชน งานรูปแบบใหมที่ไมเคยทํา ความตองการของลูกคา พฤติกรรมการบริโภคที่

เปล่ียนไปของมนุษย เทคโนโลยีที่ลํ้าสมัยขึ้นทุกวัน เปนตน ซึ่งถานักออกแบบฯคิดวาการไดรับการ

ยอมรับคร้ังนี้ตนเองสามารถหยุดเรียนรูไดนั้น จะทําใหนักออกแบบฯกาวไมทันโลกและเด็กรุนใหมที่

กําลังกาวเขาสูวิชาชีพ รวมถึงไมสามารถกาวสูความเปนมืออาชีพไดเลยชวงเวลานี้จึงเปนชวงของ

การเรียนรูที่ลึกและเขมขนไปจากความรู ความสามารถที่เคยมี เนื่องจากเร่ิมตนเปนนักออกแบบฯ

อยางเต็มตัว และตองแบกรับความคาดหวังของหนวยงานที่สูงกวาเดิม โดยการถายทอดในชวงนี้มี

ความแตกตางจากชวงอื่นเนื่องจากเปนการเรียนรูที่อาศัยความตั้งใจและใฝรู มากกวาการไดรับการ

ถายทอดจากตัวแทนที่ตั้งใจใหความรู โดยพบวาตัวแทนในการถายทอดที่สําคัญในชวงการทํางานใน

ระหวางวิชาชีพทั้งหมด 5 กลุม ไดแก (1)เพื่อนรวมงาน คือ กลุมตัวแทนที่เปนเพื่อนทั้ง อาวุโส กวา

และอายุไลเล่ียกัน รวมถึงผูบังคับบัญชา โดยเพื่อนรวมงานจะคอยแลกเปล่ียนเรียนรูกันในมุมมอง 

และประสบการณที่ตางกัน (2) เพื่อนนักออกแบบฯ คือ กลุมตัวแทนที่เปนเพื่อนที่ไมไดทํางานใน

หนวยงานเดียวกัน หากแตเปนนักออกแบบฯที่มีความสนิทฉนัมิตร บางทานอาจเปนเพื่อน หรือรุนพี่

ที่รูจักกันตั้งแตสมัยเรียน เพื่อนนักออกแบบฯตางสถานบันการศึกษา บางทานอาจเคยรวมงานกัน 

เปนตน เพื่อนนักออกแบบฯที่ทํางานตางสถานที่กันยอมมีความรู  ทักษะ ความสามารถ 

ประสบการณ ที่ไดรับการถายทอดแตกตางกนัออกไป (3) กลุมสื่อมวลชน คือ ตัวแทนในรูปแบบของ

สื่อตางๆ เชน หนังสือ เอกสาร ขอมูลจากเว็บไซตทางอินเตอรเน็ต การบรรยายในงานสัมมนา 

รวมถึงนิทรรศการ โดยตัวแทนกลุมนี้มีบทบาทมากในชวงของการทํางานในระหวางวิชาชีพและชวย

เปดประสบการณ ความรูใหม ทั้งจากในและตางประเทศ ซึ่งไมสามารถหาเพิ่มไดในหนวยงาน(4) 

นักออกแบบฯรุนใหมคือ ตัวแทนที่เปนรุนนองที่เร่ิมเขามาทํางาน หรือเด็กฝกงานที่ทํางานรวมกันใน

หนวยงาน รวมถึงเด็กที่กําลังเรียนอยูในสายวิชาชีพเดียวกันที่นักออกแบบฯบางทานมีโอกาสสวม

บทบาทอาจารยผูสอน ซึ่งนักออกแบบฯรุนใหมแมจะมีประสบการณที่ออนดอยกวาแตดวยแนวคิดที่

แปลกแตกตางที่มีความทันสมัยกวา เชน เทคนิค ทักษะในการทํางานที่ถูกคิดคนขึ้นมาใหม 

เคร่ืองมือในการออกแบบฯที่มีความทันสมัยกวา เปนตน (5) กลุมองคกรธุรกิจออกแบบฯคือ กลุมตัว

แทนที่ประกอบธุรกิจเพื่อจําหนายผลิตภัณฑ โดยนักออกแบบฯไดรับการถายทอดผานผลิตภัณฑที่

วางขายในทองตลาด โดยตัวแทนนี้ชวยถายทอดองคความรูในการออกแบบผานผลิตภัณฑที่วาง

จําหนาย เชน แรงบันดาลใจ แนวคิด หลักการ เทคนิควิธีในการออกแบบฯ เปนตน  

 โดยตัวแทนในชวงการทํางานในระหวางวิชาชีพนั้นพบวาบางตัวแทนมีลักษณะคลายกับ

การถายทอดในการทํางานของอาชีพอื่นเชน เพื่อนรวมงาน ที่เปนตัวแทนในองคกร และกลุม

สื่อมวลชนสามารถเทียบเคียงกับผลการวิจัยของ สมศักดิ์ สีดากุลฤทธิ์ (2545)ที่พบวาตัวแทนใน

องคกรทํางานมีผลตอการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูรวมถึงสื่อมวลชนที่คอยนําเสนอเนื้อหา

ดานวิชาชีพและยังเทียบเคียงไดกับผลการวิจัยของสมพล มาสุปรีดิ์ (2548) ที่พบวาตัวตลกไดรับ
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การถายทอดทักษะในการทํางานจากกลุมสื่อมวลชนเชนกัน ซึ่งนอกจาก 2 กลุมแรกที่กลาวไปนั้น

ผลการวิจัยในชวงนี้พบสิ่งที่ปรากฏวา มีกลุมตัวแทนที่แปลกไปจากสาขาอาชีพอื่น ไดแกตัวแทน

นอกองคกร เชน เพื่อนนักออกแบบฯซึ่งทํางานอยูในแวดวงวิชาชีพเดียวกันที่มีประสบการณ 

มุมมองตางกัน รวมถึงองคกรธุรกิจออกแบบฯที่สามารถถายทอดความรูใหกับนักออกแบบฯผาน

สินคาขององคกรซึ่งนักออกแบบฯไดรับการถายทอดแนวคิดของสินคาซึ่งเปนตัวแทนที่ไมมีชีวิตแตมี

สามารถถายทอดไดเชนกัน  นอกจากนี้ตัวแทนที่โดดเดนขึ้นมาในชวงเวลานี้คือ นักออกแบบฯรุน

ใหมที่เขามามีบทบาท เมื่อนักออกแบบฯทํางานอยูในวิชาชีพเปนเวลานาน ซึ่งในแวดวงวิชาชีพนี้

ความอาวุโสเปนเพียงสถานะทางกายภาพและสังคม แตสําหรับการทํางานนั้นไมมีกําแพงกั้นวาผูมี

อายุนอยไมสามารถสอนหรือถายทอดความรูใหกับผูที่มีประสบการณมากกวา เพราะงานออกแบบฯ

เปนงานที่ตองการความคิดตางและแปลกออกไปซึ่งนักออกแบบฯรุนใหมมักมีแนวคิดที่สดแปลกกวา

นักออกแบบฯที่อยูกับขอจํากัดมากมายในการทํางาน  

 โดยเนื้อหาในชวงเวลานี้ประกอบดวย 6 เนื้อหา ไดแก (1) ทักษะในการทํางาน เปนสิ่งที่

ไมสามารถหยุดเรียนรูไดเลยแมทํางานนานแคไหน เนื่องจากการเปล่ียนไปของโลก ทั้งการพัฒนา

ดานความคิดของคน การบวนการในการทํางานที่ดีขึ้น การคนพบสิ่งใหม ความกาวไกลทาง

เทคโนโลยี เปนตน โดยนักออกแบบฯสามารถเรียนรูไดจาก เพื่อนรวมงาน กลุมสื่อมวลชน และนัก

ออกแบบฯรุนใหม (2) แนวคิดในการออกแบบ คือเนื้อหาที่จําเปนที่ตองศึกษาหาแนวคิดใหมไวเพื่อ

เปนแรงบันดาลใจในการสรางสรรคสิ่งใหมสูสังคมโดยไดจากการศึกษาแนวคิดจากนักออกแบบฯที่

ประสบความสําเร็จจากการนําเสนอของกลุมสื่อมวลชนทั้งในและนอกประเทศ จากหนังสือ งาน

สัมมนา นิทรรศการดานการออกแบบที่นําผลงานของนักออกแบบฯช่ือดังมาแสดง และยังไดรับการ

ถายทอดจากนักออกแบบฯรุนใหมและเพื่อนนกัออกแบบฯในแนวคิดที่แตกตางออกไป (3) ความรูใน

ศาสตรอื่น เมื่อนักออกแบบฯทํางานอยูวิชาชีพมาไดระยะหนึ่ง เร่ิมมีความเขาใจวาการเรียนรูที่

มุงเนนในศาสตรของการออกแบบฯอยางเดียวไมเพียงพอตอการทํางานใหสมบูรณได ซึ่งตองใช

ความรูจากศาสตรอื่นนํามาประยุกตผสมผสาน เชน ศาสตรดานการตลาด การบริหารธุรกิจ เปนตน 

ซึ่งนักออกแบบฯไดรับการถายทอดจากการอานหนังสือ หาขาวสารตามอินเตอรเน็ตดวยตนเอง 

รวมถึงการเขาฟงสัมมานา (4) การบริหารองคกรออกแบบฯ เปนเนื้อหาที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการ

ธุรกิจการวาจางงานออกแบบฯ ขั้นตอนในการจัดการกับลูกคา พนักงาน ระบบภายในองคกร ซึ่งนัก

ออกแบบฯบางทานเมื่อถึงชวงเวลาหนึ่งตองการจัดตั้งบริษัทออกแบบฯเปนของตนเอง โดยไดความรู

การบริหารงานมาจากเพื่อรวมงานในที่ทํางานเดิม และจากการลองผิดลองถูกดวยตนเองในชวง

เร่ิมตน ซึ่งเปนบทเรียนใหปรับสภาพของตนเองและองคกรใหเหมาะสมกับธุรกิจที่ทํามากยิ่งขึ้น เชน 

จํานวนงานที่สัมพันธกับศักยภาพ การคิดราคางาน การจางพนักงาน การบริหารจัดการลูกคา  

เปนตน ซึ่งเนื้อหาสวนนี้ยากที่จะไดรับถายทอดจากร้ัวการศึกษาหรือแมแตในระดับองคกรก็ตาม 

เนื่องจากประสบการณของนักออกแบบฯที่บริหารองคกรออกแบบฯในประเทศไทยยังมีอยูไมมาก 

(5) แนวโนมของสังคมเนื้อหาสวนนี้ตองเรียนรูอยูตลอดเวลา เนื่องจากตองสรางสรรคสิ่งใหมให
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เหมาะสมกับสังคมที่เปนพลวัตมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว โดยไดรับการถายทอดจาก กลุม

สื่อมวลชน เชน ขาวสารการเปล่ียนแปลงในสังคม นวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ถูกคิดคน เปนตน และ

จากผลิตภัณฑในทองตลาดที่ถูกคิดคนขึ้นมาใหมและไดรับการยอมรับในสังคม (6) การใชชีวิตใน

การทํางาน เปนเนื้อหาเกี่ยวกับรูปแบบการใชชีวิตในการทํางานที่แตกตางไปจากตอนเรียนโดย

เนื้อหานี้นักออกแบบฯไดรับการถายทอดจากเพื่อนรวมงาน และเพื่อนนักออกแบบฯ เชน การแบง

เวลาสวนตัวกับเวลางานอยางเหมาะสม เปนตน  

 เมื่อเทียบเคียงกับแนวคิดเนื้อหาในการถายทอดของ เชาว และคนอื่นๆ (Chao; et al.  

1994: 730-743) พบวาการถายทอดในชวงการทํางานในระหวางวิชาชีพ นักออกแบบฯยังคงไดรับ

การถายทอดเนื้อหาความเช่ียวชาญในการปฏิบัติงานเปนสวนใหญ แตแตกตางกันที่ในชวงนี้ความ

เช่ียวชาญเร่ิมมีความกวางออกไปกวาแคทักษะในการทํางานที่เนนการออกแบบฯ เนื้อหาในชวงนี้

เปนเนื้อหาที่เสริมใหนักออกแบบฯไดมีความรู ความสามารถที่รอบดานมากขึ้นเพื่อเติมเต็มความรูที่

ยังขาดไปและสามารถทําใหงานออกแบบฯสมบูรณมากยิ่งขึ้น รวมถึงความเช่ียวชาญในเชิงการ

บริหารองคกรที่นักออกแบบฯบางทานเร่ิมปรับเปล่ียนตําแหนงหนาที่อยูในขั้นบริหารหรือเปดองคกร

ออกแบบฯของตนเอง นอกจากนี้ยังพบวาในการวิจัยนี้มีเนื้อหาหนึ่งที่แนวคิดของ เชาว และคนอื่นๆ 

(Chao; et al. 1994.) ไมไดกลาวไวคือ รูปแบบการใชชีวิตของนักออกแบบฯที่เปนแบบฉบับใหนัก

ออกแบบฯไดเรียนรูวาตนจะเลือกใชชีวิตแบบไหนกับการทํางาน  

 โดยเนื้อหาทั้งหมดถูกถายทอดผานกลวิธีที่สําคัญทั้งหมด 3 กลวิธี ไดแก (1) การเรียนรู

ผานการทํางานของผูอื่น คือการเห็นงานของนักออกแบบฯทานอื่นทั้ง เพื่อนรวมงาน เพื่อนนัก

ออกแบบฯ นักออกแบบฯรุนใหม และนักออกแบบฯไทยรวมถึงที่มีช่ือเสียงในโลก โดยไดรับการ

ถายทอดผานงานที่ผูอื่นไดทําและนําแนวคิด เทคนิควิธีตางๆมาประยุกตใชกับงานของตนเอง (2) 

การเรียนรูจากขอผิดพลาด คือการพบกับปญหาที่ตองหาทางแกไขเพื่อใหสามารถดํารงชีวิตในการ

ทํางานอยูได โดยถาพบกับปญหาเดิมจะสามารถแกไขไดอยางายดาย โดยในชวงระหวางการทํางาน

ในวิชาชีพมีตัวแทนที่เปนทางการนอยกวาชวงที่ผานมา การถายทอดจึงตองอาศัยจากบทเรียนจาก

ขอผิดพลาด เชน การบริหารจัดการงานที่เปนเนื้อหาใหมและยากที่จะไดรับการถายทอดจากใคร 

ความผิดพลาดในการออกแบบฯแลวสินคาขายไมออก เปนตน นอกจากนี้ขอผิดพลาดบางอยางยัง

เกิดขึ้นจากการบอกกลาวของเพื่อนรวมงานหรือเพื่อนนักออกแบบฯที่มีประสบการณมากกวา (3) 

การแลกเปล่ียนความคิดรวมกันเปนการเรียนรูรวมกันผานการแลกเปล่ียนความคิดในขั้นตอนการ

ระดมสมอง (Brainstorm) แลกเปล่ียนแนวคิดกับผูอื่นเพื่อใหเห็นจุดแข็งจุดออนของงาน ซึ่งแฝงการ

ถายทอดที่นักออกแบบฯไดรับแนวคิดใหมที่ไมเคยคาดคิดจากเพื่อนรวมงาน หรือนักออกแบบฯ 

รุนใหม โดยกลวิธีที่ใชในชวงนี้สมารถเทียบเคียงไดกับแนวคิดกลวิธีในการถายทอดของแวนมาเนน 

และชีน (Van Mannen; & Schein. 1979)ที่กลวิธีสวนใหญเปนการถายทอดแบบไมเปนทางการและ

การถายทอดแบบมีตัวแบบจากกลุมตัวแทนทั้งหมด ไดแก การเรียนรูผานการทํางานของผูอื่นและ

การแลกเปล่ียนความคิดรวมกันในการทํางานเปนทีม โดยมีขอคนพบที่ปรากฏขึ้นจากการวิจัยคร้ังนี้
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ที่มีความแตกตางกับแนวคิดวานักออกแบบฯไดรับการถายทอดจากประสบการณที่ตนเองพบเจอเอง

จากการลองผิดลองถูกดวยตนเองโดยไมมีตัวแทนใดถายทอดเนื้อหาเกี่ยวกับการบริหารองคกร

ออกแบบฯไดเนื่องจากในยุคสมัยนั้นยังไมมีตัวแบบฯขององคกรออกแบบฯที่ประสบความสําเร็จมาก

นักโดยความสัมพันธของตัวแทน เนื้อหา กลวิธี ในการถายทอดในชวงการทํางานในระหวางวิชาชีพ

แสดงในตารางที่ 7 

 

ตาราง 7 ความสัมพันธของตัวแทน เนื้อหา กลวิธี ในการถายทอดในชวงการทํางานในระหวาง  

     วิชาชีพ 

 
 

ทักษะในการทํางาน 
แนวคิดในการ

ออกแบบ 

ความรูใน

ศาสตรอื่น 

การบริหารองคกร

ออกแบบฯ 

แนวโนมของ

สังคม 

การใชชีวิตใน

การทํางาน 

การเรียนรูผานการทํางาน

ของผูอื่น 

เพื่อนรวมงาน, นัก

ออกแบบฯรุนใหม, 

สื่อมวลชน 

เพื่อนรวมงาน, 

เพื่อนนัก

ออกแบบฯ, นัก

ออกแบบฯรุน

ใหม, สื่อมวลชน 

สื่อมวลชน 

เพื่อนรวมงาน, 

เพื่อนนัก

ออกแบบฯ 

สื่อมวลชน 

เพื่อนรวมงาน, 

เพื่อนนัก

ออกแบบฯ 

การเรียนรูจากขอผิดพลาด    

เพื่อนรวมงาน, 

เพื่อนนัก

ออกแบบฯ 

  

การแลกเปล่ียนความคิด

รวมกัน 

เพื่อนรวมงาน, 

เพื่อนนักออกแบบฯ

, นักออกแบบฯรุน

ใหม 

เพื่อนรวมงาน, 

เพื่อนนัก

ออกแบบฯ, นัก

ออกแบบฯรุน

ใหม 

    

 

 1.3 เรื่องราวในระยะมั่นคงเชิงวิชาชีพ 

 เร่ืองราวในชวงเวลานี้ เปนชวงเวลาหลังจากที่นักออกแบบฯผานการถูกถายทอด

เนื้อหามากมายเพื่อการทํางานในสายวิชาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพในระยะเวลานาน จนสามารถ

พัฒนาตนสูความเปนมืออาชีพ และมีความมั่นคงเชิงวิชาชีพโดยไดรับการยอมรับจากตนเองและ

สังคมมีความพึงพอใจในงานที่ทําจนเกิดความผูกพันกับวิชาชีพของตนและมีความยึดมั่นในวิชาชีพ

ไมเปล่ียนตนเองไปทํางานในกลุมวิชาชีพอื่นและพยายามรักษางานที่เหมาะสมกับตนไว จากการ

วิเคราะหเร่ืองราวในระยะมั่นคงเชิงวิชาชีพ สามารถสรุปประเด็นที่สําคัญได 3 สวนคือ  

      ประเด็นที่ 1 ลักษณะของความมั่นคงเชิงวิชาชีพคือ ลักษณะที่เปนความมั่นคงของ

ตนเองในการทํางานในวิชาชีพซึ่งสามารถแบงไดเปนความมั่นคง 3 ลักษณะ คือ (1) ความมั่นคง

ดานจิตใจคือ ลักษณะของการรับรูไดถึงความความสําเร็จจากการทํางานที่เกิดขึ้นในลักษณะที่

ประกอบไปดวยองคประกอบ 2 ดานคือ ความสุขที่ไดทํางานออกแบบ และความภูมิใจจากงาน

ออกแบบ (2) ความมั่นคงในการทํางานเปนลักษณะของความสําเร็จในการทํางานที่นักออกแบบฯทํา

เน้ือหา 
กลวิธี 
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และยังคงทําอยูในปจจุบัน โดยมีลักษณะของความมั่นคงเปน 4 ดานคือ ลักษณะของการมีงาน

ตลอดเวลา คืองานที่ตองหมุนเวียนเขามาอยางไมขาด ลักษณะที่มีความสามารถในการเผชิญกับงาน

รูปแบบใหม คือเมื่อพบกับงานที่ไมเคยทําก็ไมรูสึกเกรงกลัว หรือมีสภาวะกดดัน ลักษณะการมี

บทบาทมากขึ้นในสายวิชาชีพเชน การเปนอาจารยในการสอนนักออกแบบฯรุนใหมใน

ระดับอุดมศึกษา การใหความรูกับผูประกอบการธุรกิจเกี่ยวกับการออกแบบ เปนตนและลักษณะ

ของมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอคือ การไดพัฒนาศักยภาพอยางสม่ําเสมอจากงานที่ไดทําและการ

เรียนรูที่นอกเหนือการทํางาน ทําใหมีทักษะ ความสามารถ ทันกับการทํางานใหมอยูเสมอ และ(3) 

ความมั่นคงทางดานเศรษฐกิจเปนสวนทีถู่กพูดถึงนอยที่สุด โดยนักออกแบบฯสวนมากไมไดสนใจใน

เร่ืองนี้เปนหลัก แตปฏิเสธไมไดวาธรรมดาของการทํางาน ยอมทํางานเพื่อใหไดสิ่งของแลกเปล่ียน

กลับมา เชน รางวัล รายได คาจาง ซึ่งแสดงถึงความมั่นคงเชิงวิชาชีพไดเชนกัน โดยลักษณะของ

ความมั่นคงดานเศรษฐกิจคอืมรีายไดตามที่คาดหวังสามารถมรีายไดที่เพยีงพอตอความคาดหวังของ

นักออกแบบฯแตละทาน และการทํางานออกแบบฯอาจจะไมรวยเทาอาชีพอื่น แตขอใหตรงกับความ

พึงพอใจก็สามารถแสดงถึงลักษณะของความมั่นคงในดานนี้ได  

เมื่อเทียบเคียงกับแนวคิดของ โด และไรทแมน (Deaux; & Wrightman.1988.) ในขั้นที่

บุคคลมีความมั่นคงและยังดํารงอยูในวิชาชีพ จะมีลักษณะที่มีรายไดผลตอบแทนที่เพียงพอ มีการ

พัฒนาใหทันกับความเปล่ียนแปลงตางๆที่เกิดขึ้น และสามารถปฏิบัติงานไดอยางอัตโนมัติดวยความ

เช่ียวชาญและคุนเคย สอดคลองกับความมั่นคงทางดานการทํางาน และ ดานเศรษฐกิจที่นัก

ออกแบบฯมีความเช่ียวชาญมีความสามารถทํางานไดทุกรูปแบบโดยไมกลัวและการทํางานใน

วิชาชีพนี้สรางการพัฒนาใหนักออกแบบฯ และการมีรายไดตามความคาดหวัง แตพบสิ่งที่ปรากฏ

จากการวิจัยคร้ังนี้วานักออกแบบฯในชวงมั่นคงมีความแตกตางกับแนวคิดนี้ เนื่องจากความมั่นคงมี

ลักษณะทางจิตใจที่เปนความสุขและความภาคภูมิใจกับการไดทํางานในสายวิชาชีพนี้ 

 ประเด็นที่ 2 เงื่อนไขของความมั่นคงเชิงวิชาชีพความมั่นคงเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯ

นั้นเกิดจากเงื่อนไขที่สําคัญ2 ดาน ไดแก 

 เงื่อนไขจากตัวบุคคลเกดิขึ้นจากความรูสึกนึกคิดภายในจิตใจ ที่ทําใหนักออกแบบฯรูสึกถึง

ความมั่นคงเชิงวิชาชีพ ประกอบดวย 3 เงื่อนไข ไดแก(1) ความรักในการออกแบบฯเปนความชอบ

ตั้งแตเร่ิมตัดสินใจเลือกทํางานจนถึงปจจุบันนี้ (2) ชอบความทาทายกับงานรูปแบบใหมที่ตองพบ

เจอเสมอ (3) มั่นใจในความสามารถของตนเปนความรูสึกมั่นใจถึง ความรู ทักษะ ความสามารถของ

ตนเองวามีประสิทธิภาพเพียงพอกับการทํางานในวิชาชีพนี้ 

เงื่อนไขจากสภาพแวดลอมเกิดขึ้นจากบริบทที่อยูรอบตัวนักออกแบบฯ เชน ผูคนรอบขาง 

บรรยากาศของสถานที่ สถานการณตางๆ เปนตน โดยพบวาประกอบดวย 5 เงื่อนไข ไดแก (1) 

ผลิตภัณฑไดรับความช่ืนชอบจากผูใช เกิดจากการไดรับการช่ืนชมจากผูใชหรือผูบริโภควางาน

ออกแบบเปนงานที่ดี มีคุณคาตอผูใช (2) ไดรับการยอมรับจากแวดวงวิชาชีพ เกิดจากการยอมรับ

จากผูคนในแวดวงวิชาชีพวาเปนผูที่มีความสามารถ มีคุณคาตอแวดวงวิชาชีพ เชน การไดมีบทบาท
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ในการถายทอดความรูที่มีสูภาคการศึกษา ภาคธุรกิจ การไดรับรางวัลจากผลิตภัณฑที่ออกแบบฯ

เปนตน (3) การไดรับการยอมรับจากผูวาจาง เกิดจาการทํางานที่ทําใหลูกคาไดรับความสําเร็จที่พึง

ปรารถนาและยอมรับในความสามารถของนักออกแบบฯ (4) การไดรับการยอมรับจากครอบครัว 

เกิดจากการทํางานและสามารถสรางรายไดเพื่อทําใหครอบครัวมีความสุขตามที่ครอบครัวคาดหวัง 

(5)ผลงานตอบสนองความเปนพลวัตของสังคมเกดิจากสังคมในระดับมหภาคมีความเปล่ียนแปลงอยู

เสมอ ทําใหงานของวิชาชีพมีความมั่นคงเนื่องจากการความตองการของมนุษยที่ปรับเปล่ียนไป

ตลอด ซึ่งผลิตภัณฑตองมีการออกแบบใหมอยูตลอดเพื่อรับกับความตองการที่เปล่ียนไป ซึ่ง

องคประกอบของลักษณะและเงื่อนไขของความมั่นคงเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯแสดงไดดัง

ภาพประกอบ 3 

 

 

 

ภาพประกอบ 3 ความสัมพันธของของลักษณะและเงื่อนไขของความมั่นคงเชิงวิชาชีพของนัก 

          ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

 

 เงื่อนไขของความมั่นคงเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯสามารถเทียบเคียงขอคนพบไดกับ

ทฤษฎี การรับรูความสามารถของตน (Bandura.1975: 2-3) ที่กลาวถึงผลสําเร็จของการกระทําของ

บุคคลเกิดจากความคาดหวังในความสามารถของตนเอง(EfficacyExpectation) กับความคาดหวังใน

ผลลัพธของการกระทํา (Outcome Expectation)กลาวคือความสําเร็จของการกระทําไดมาจากการที่

บุคคลคาดหวังถึงความสามารถของตนวามีพอที่จะทําใหการกระทําของตนเองสําเร็จได และตอง

ประกอบกับความคาดหวังในผลลัพธของการกระทําที่เช่ือวาการกระทําที่สําเร็จนั้นตองไดรับสิ่งตอบ

แทนที่คาดหวังไว โดยนักออกแบบฯมีความเช่ือมาตลอดวาตนเองมีความเหมาะสมกับการเปนนัก

ออกแบบฯทั้งความรูสึกรักในวิชาชีพนี้ ชอบทํางานที่ทาทาย และเช่ือในความสามารถของตนวา

สามารถทํางานไดทุกรูปแบบ อีกทั้งเงื่อนที่ไดจากสภาพแวดลอมนั้นสามารถเปรียบไดกับ ความ

คาดหวังในผลลัพธของการกระทําดานสังคม (Social Effects) คือเช่ือวาการทํางานของตนเองเปน
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ประโยชนโดยไดรับการยอมรับจาก ครอบครัวผูใช กลุมคนในแวดวงวิชาชีพ กลุมผูวาจางเปนการ

ช่ืนชมยอมรับจากสังคม รางวัลที่ไดจากการประกวดรวมทั้งดานประเมินดวยตนเอง (Self 

Evaluation) ที่นักออกแบบฯมีความเช่ือเสมอวาตนเองไดพัฒนาทุกคร้ังที่ไดพบงานใหมจากพลวัต

ขอสังคม เงื่อนไขเหลานี้สงผลใหเกิดความสําเร็จในการทํางานจนเกิดความมั่นคงเชิงวิชาชีพในที่สุด 

นอกจากนี้เงื่อนไขของความมั่นคงที่นักออกแบบฯรักและมีความสุขกับงาน ไดรับการยอมรับจาก

ผูบริโภคและลูกคา รวมถึงการมีรายไดที่ไดรับการยอมรับจากครอบครัวนั้น ยังเทียบเคียงไดกับ

ผลการวิจัยของสมพล มาสุปรีดิ์ (2548) ที่ผูประกอบอาชีพตัวตลกนั้นมีเงื่อนไขของความมั่นคงใน

วิชาชีพจากการ การไดรับการยอมรับจากคนดู มีความสนุกกับงานและมีรายไดที่ดีดวย 

 ประเด็นที่ 3ผลของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ คือ ผลที่นักออกแบบฯไดรับการ

ถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพมากมายทั้งตั้งใจและไมตั้งใจ ซึ่งชวยใหนักออกแบบฯสามารถใชชีวิต

ประกอบวิชาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพจนเขาสูชวงเวลาของความมั่นคงเชิงวิชาชีพที่สามารถ

ทํางานจนเปนที่ยอมรับจากทั้งตนเองและสังคมดวยเงื่อนไขที่กลาวมาขางตน ซึ่งทําใหเกิดผลของ

การถายทอด 2 สวนคือ  

 ผลของการถายทอดในสวนที่1 คือเกิดความเปนมืออาชีพ การเปนมืออาชีพไดยอมตองมี

ลักษณะบางอยางที่แตกตางจากบุคคลทั่วไป โดยนักออกแบบฯบางทานกาวถึงคําวานักออกแบบฯ

มืออาชีพ บางทานก็ไปไมถึง โดยความเปนมืออาชีพนี้ถือเปนผลของการถายทอดที่นักออกแบบฯได

เก็บเกี่ยวความรู ประสบการณตางๆจากตัวแทนจนสามารถพัฒนาตนเองเปนมืออาชีพไดในปจจุบัน 

ซึ่งผลการวิจัยพบวาความเปนมืออาชีพของนักออกแบบฯประกอบดวยเงื่อนไขทั้งหมด 9 

องคประกอบ ไดแก (1) รักและศรัทธาในวิชาชีพของตนเปนความรักความชอบ ใหความเคารพภูมิใจ

กับทักษะ ความรูของวิชาชีพนี้ที่สามารถสรางประโยชนใหกับผูอื่นได (2) ยึดความตองการของ

ผูบริโภคเปนหลักนักออกแบบฯมืออาชีพควรสนใจถึงความตองการของผูบริโภคเปนหลัก การ

แกปญหาเพื่อใหชีวิตของผูบริโภคดีขึ้น โดยไมใชความชอบของตนเปนตัวตัดสิน (3) มีทักษะในการ

ทํางานเปนเลิศนักออกแบบฯมืออาชีพควรมีทักษะครอบคลุมที่สามารถทํางานออกแบบฯไดดี ไมวา

พบเจองานอะไรตองสามารถทํางานเหลานั้นไดอยางมีประสิทธิภาพ (4) รับผิดชอบตอผูวาจางคือ

ตองมีความรับผิดชอบตองานที่ลูกคามอบหมายทั้งความตรงตอเวลาตามสัญญาที่ตกลงไว และ

คุณภาพของงานตองไดมาตรฐานตามความคาดหวังของลูกคา รวมทั้งกลาแนะนําสิ่งที่ดีกวาสิ่งที่

ลูกคาคิดตามหลักเหตุผล (5) รับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม วิชาชีพนี้ถือเปนผูสรางที่มีอิทธิพลตอการ

เกิดของผลิตภัณฑบนโลก ทําใหการตัดสินใจในการออกแบบฯคือการใหกําเนิดวัตถุช้ินหนึ่งขึ้นบน

โลก ซึ่งจําเปนตองคํานึงถึงผลกระทบตางๆเพื่อไมเปนการเพิ่มขยะใหโลก (6) ทํางานไดทุกรูปแบบ

ตองพรอมทํางานไดในทุกรูปแบบที่ลูกคาวาจาง เพราะงานสวนใหญเปนงานบริการซึ่งมาจาก

หลากหลายธุรกิจและมีความแตกตางกันมาก ซึ่งบางงานนักออกแบบฯไมเคยไมประสบการณแต

ตองมีความกลาที่จะทํา (7) ทํางานดวยความสรางสรรค นักออกแบบฯมืออาชีพตองมีทั้งความคิด

สรางสรรคที่ทําใหงานมีความแตกตางจากผลิตภัณฑที่เคยมีอยูในอดีต และการทํางานที่พยายาม
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มองหาความเปนไปไดไมยอมแพใหกับ เหตุผล หรือหลักการเดิมๆที่เปนอุปสรรคของการสรางสรรค

สิ่งใหม (8) รอบรูหลายศาสตรนักออกแบบฯมืออาชีพตองมีความรูในหลากหลายศาสตร เนื่องจาก

ตองทํางานกับผลิตภัณฑหลากหลายรูปแบบ และผลิตภัณฑแตละชนิดมีความลึกในเชิงภูมิปญญาอยู

มากแตกตางกันออกไป (9) มีจรรยาบรรณในการออกแบบ เปนขอหามในการปฏิบัติที่จะทําให

เกิดผลเสียตอผูอื่น โดยตองมีจรรยาบรรณที่เปนเคร่ืองยึดเหนี่ยวไมทําในสิ่งที่ผิดตอวิชาชีพของตน 

เชน การคัดลอกผลงาน เผยความลับทางธุรกิจของลูกคา เปนตน  

ลักษณะของนักออกแบบฯมืออาชีพ สามารถเทียบเคียงไดกับแนวคิดมืออาชีพของ บัล

ลานทิน (Ballantin. 1997) ใหความหมายของมืออาชีพวา ตองมีความสามารถที่เฉพาะเจาะจงและ

ลึกซึ้งในเร่ืองนั้น มีความยึดมั่นและภูมิใจในวิชาชีพภูมิใจในความรูความสามารถของตน สามารถ

ใหบริการงานในวิชาชีพของตนไดดีเยี่ยม มีอํานาจและมีความรับผิดชอบในการใชความสามารถใน

วิชาชีพของตน รวมถึง พารเคย และ แสตนฟอรด (Parkay; & Stanford. 1992) ที่กลาววา มืออาชีพ

จะมีความรูและทักษะแตกตางจากบุคคลทั่วไปในวิชาชีพอยางเห็นไดชัด มีประสบการณมาอยาง

ยาวนาน มีความสามารถในการบริการ มีวินัย มีความรับผิดชอบ รวมถึงมีมาตรฐานจรรยาบรรณใน

วิชาชีพ (ธีรศักดิ์ คงเจริญ.  2545; อางอิงจาก Parkay; & Stanford. 1992: 410) 

 ผลของการถายทอดในสวนที ่2 คือ ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ เปนผลของการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพที่แสดงถึงความตองการดํารงอยูในวิชาชีพนักออกแบบฯอยางตอเนื่องจนถึง

ปจจุบันและมีแนวโนมที่จะกาวตอไปในอนาคต ทั้งที่ชวงเวลาที่ผานมาเกิดอุปสรรคมากมายแตนัก

ออกแบบฯยังฟนฝาและปรับตนเองเพื่อพยายามรักษางานที่เหมาะสมกบัตนไวสามารถเทียบเคียงได

กับระยะความมั่นคงในอาชีพ ตามแนวคิดของซุปเปอร (Super. 1975.) และแนวคิดผลของการ

ถายทอดทางสังคมของ การาแวน และมอเลยที่กระบวนการในขั้นการเปล่ียนแปลงและกระบวนการ

ปรับตัวไดโดยไมออกจากงานกอนถือวาประสบความสําเร็จในกระบวนการถายทอดทางสังคมคือ

บุคคลจะมีความพึงพอใจในงานเปนชวงที่บุคคลชีวิตมีความมั่นคงและแสวงหาความกาวหนาในการ

ทํางาน บุคคลจะยึดมั่นในอาชีพเดิมและพยายามรักษางานที่เหมาะสมกับตนไว(Garavan; & 

Morley.  1997: 119-125) ซึ่งความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพของนักออกแบบฯนั้นเกิดจากเงื่อนไข 3 

สวนคือ (1) ความรักในวิชาชีพทําใหนักออกแบบฯเกิดความหลงใหลในความสุข ความสนุก ที่ได

ทํางานรูปแบบนี้และตั้งมั่นดํารงชีวิตอยูโดยใชวิชาชีพนี้หลอเล้ียงตนเองและครอบครัวตอไป แมจะมี

ปญหาและอุปสรรคในการทํางานอยูบาง เชน รายไดที่ไมมาก ความไมเห็นดวยกับการประกอบ

วิชาชีพนี้ของครอบครัว เปนตน (2) เห็นคุณคาของวิชาชีพ คือความเช่ือวาวิชาชีพของตนนั้นมี

คุณคาและเปนประโยชนตอผูอื่น และสังคม อีกทั้งสังคมยังใหการยอมรับ จากคําชมเชย ความชอบ

ใชผลิตภัณฑที่นักออกแบบฯคิด เปนตน สิ่งเหลานี้กอใหเกิดความภาคภูมิใจมีคามากกวารางวัลที่ได

จากการประกวดแบบ ซึ่งเปรียบเสมือนน้ําที่คอยหลอเล้ียงชีวิตใหมีความสุขและไมเคยมีความคิดหนี

จากความสุขที่ไดรับเลย (3) รูสึกทาทายในวิชาชีพ เงื่อนไขนี้เปนความรูสึกสนุก ทาทาย ในโอกาส

การทํางานที่ไดพบสิ่งใหมๆ งานที่ไมเคยทําอยูเสมอ จากการทํางานที่เปล่ียนไปเร่ือยจากธุรกิจ
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หลายลักษณะของลูกคา และความตองการของสังคมที่มีความเปล่ียนแปลงอยูเสมอ ซึ่งสิ่งเหลานี้ทา

ทายใหไดลองทําสิ่งใหมและไดทดสอบตนเองวาสามารถทําสิ่งที่ไมเคยทําไดดีหรือไม ความทาทายนี้

ทําใหนักออกแบบฯยังมีความกระหายและตองการทํางานในวิชาชีพนี้อยางตอเนื่อง 

 ซึ่งผลการวิจัยเกี่ยวกับความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพนี้สามารถเทียบเคียงไดกับผลการวิจัย

ของ ดวงพร ภิญญะพันธ (2550) ที่พบวานักดนตรีเปดหมวกเกิดความยดึมั่นผูกพันจากความรักและ

ชอบในการเลนดนตรี รวมถึงเห็นคุณคาของอาชีพในฐานะที่เปนอาชีพที่มีเกียรติอาชีพหนึ่งรวมถึง

ผลการศึกษาของสมพล มาสุปรีดิ์ (2548)ที่ผูประกอบอาชีพตัวตลกมีความรูสึกทาทายพัฒนาทักษะ

ในอาชีพอยูเสมอ 

 สวนที่ 2 เอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

 ผลสรุปในสวนนี้คือ ผลการศึกษาลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมและเงื่อนไขที่เกี่ยวของกับการมีเอกลักษณเชิงวิชาชีพซึ่งผลการศึกษาพบวา 

ลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพนักออกแบบฯไมไดมีลักษณะที่โดดเดนชัดเจนเพียงลักษณะเดียว 

หากแตพบวามีองคประกอบจากลักษณะหลายประการ ซึ่งเปนชุดของเอกลักษณที่สรางใหเกิดความ

เดนของนักออกแบบฯมและพบวาชุดของเอกลักษณนี้มีเงื่อนไขของการเกิดขึ้นที่เหมือนกัน ซึ่ง

รายละเอียดมีดังตอไปนี้ 

  2.1 ลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

  ลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯ หรือจุดเดนที่ทําใหนัก

ออกแบบฯมีความโดดเดนแตกตางเหนือวิชาชีพอื่น ซึ่งแนนอนวาตองมีความแตกตางกับวิชาชีพอื่น 

เชน แพทย ครู ทหาร ฯลฯ แนนอน แตผลการวิจัยพบวาเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯนั้น 

มีความความแตกตางจากวิชาชีพดานออกแบบที่มีความใกลเคียงกัน เชน สถาปนิก มัณฑนากร 

เปนตน โดยลักษณะของบางสวนมีความทับซอนกับวิชาชีพอื่นอยูบางแตเมื่อนําลักษณะทั้งหมดมา

รวมกันนักออกแบบฯจะมีความเดนที่แตกตางมากกวาวิชาชีพอื่น โดยลักษณะเอกลักษณเชิงวิชาชีพ

นักออกแบบฯประกอบไปดวยลักษณะเดน 7 ลักษณะ ไดแก (1) มีจินตนาการสูง สามารถมองเห็น

ภาพในอนาคต เปนลักษณะเดนที่แสดงถึงการมีจินตนาการสูงมีความคดิที่กาวไกลไปในพืน้ที่ที่ยงัไม

ถูกผูอื่นพบถึง การมองเห็นถึงความเปนไปไดจากแนวคิดที่เพอฝนที่ลอยอยูบนฟาจนสามารถดึงลง

มาสูความเปนจริงได (2) มีความรอบรูเปนลักษณะเดนจากความรอบรูหลากหลายศาสตร เปนเร่ือง

ของความรูเชิงวิชาการ เทคนิค ทักษะจากศาสตรตางๆ รวมถึงความสนใจในสถานการณรอบตัวที่

เกิดขึ้น และการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคม อีกทั้งเปนความรอบรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑหลากหลาย

ชนิดที่ไดออกแบบ (3) มีความสามารถในการปรับตัวเปนลักษณะความยืดหยุน ปรับตัวงายกับการ

ทํางานที่มีความหลากหลาย ทั้งทักษะ แนวคิด กระบวนการทํางาน เนื่องจากความเปล่ียนแปลงไป

ของโลกทั้งดานการพัฒนาเชิงเทคโนโลยี รวมถึงความตองการของมนุษย (4) ชางสังเกต ชางสงสัย 

เปนลักษณะที่ตองมีความกระตือรือรนในการสังเกต อยากรูอยากเห็นทุกเร่ืองและสงสัยกับสิ่งที่

เกิดขึ้นรอบตัว ทั้งการเปล่ียนแปลงของสังคม เชน การสงสัยถึงเหตุและผลของพฤติกรรมของผูใช
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หรือผูบริโภคที่เปล่ียนไป หรือแมแตเร่ืองเล็กๆเชน ปญหาที่เกิดจากการใชงานผลิตภัณฑตางๆวา

เปนอยางไร ทําอยางไรถึงจะแกปญหาเหลานั้นได เปนตน (5) มีความสามารถในการแกปญหา 

ลักษณะนี้เปนจุดเดนจากงานพืน้ฐานของนกัออกแบบฯ คือ การพัฒนาสิ่งที่มีอยูเดิมใหดีขึ้น จึงถูกฝง

ไวในตัวมาตลอดในการทํางาน (6) มีความสามารถในการวิเคราะหเช่ือมโยงเปนความสามารถนํา

ปญหาหลายๆดานที่พบจากการสังเกตพบเจอและนํามาวิเคราะหเช่ือมโยงกันเพื่อสรางเปนแนวคิด

ในการออกแบบ ทําใหมีความสามารถในการยอยขอมลูดิบที่มีความซบัซอนและนําเสนอใหเกดิความ

เขาใจไดงายและสรางเปนผลิตภัณฑหรือบางสิ่งที่สามารถตอบโจทยในการออกแบบได (7)  

มีความสามารถในการประนีประนอมเปนลักษณะของการประนีประนอมกับความคิด ความตองการ

ของผูรวมงานในหลายฝาย เชน ทีมวิศวกรที่มุงเนนความเปนไปได ความงายตอการผลิต และทีม

การตลาดที่มุงเนนความโดดเดน และราคาที่สามารถทํารายไดใหกับธุรกิจมากเปนหลัก ซึ่งแตละ

แนวทางมีความขัดแยงกันสูงนักออกแบบฯจึงตองประนีประนอมชักจูงทุกผายเพื่อใหเกิดแนวคิดและ

ผลิตภัณฑที่มีความลงตัวกับความตองการของทุกฝาย  

  ลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯทั้ง 7 ประการนั้นสามารถเทียบเคียง

ไดกับลักษณะเชาวนปญญาบางประการของ การดเนอร (Gardner. 2006) โดยถามองปรากฏการณ

นี้ดวยแนวคิดของการดเนอรแลวนั้นลักษณะเอกลักษณของนักออกแบบฯจะเทียบเคียงไดกับปญญา

ดานมิติสัมพันธ (Spatial Intelligence) ที่เปนความสามารถเดนของวิชาชีพดานศิลปะการออกแบบฯ 

ซึ่งผลการศึกษาพบวานักออกแบบฯมีลักษณะเดนดานนี้เชนกัน คือลักษณะจินตนาการสูง สามารถ

มองเห็นภาพในอนาคตที่นักออกแบบฯมักสามารถถายทอดแนวคิดจากภายในจิตใจที่เปนนามธรรม 

มองเห็นภาพที่ผูอื่นมองไมเห็นและสามารถถายทอดออกมาเปนรูปธรรมได แตพบวาลักษณะเดน

ของนักออกแบบฯไมไดมีแคปญญาดานมติิสัมพนัธเพยีงดานเดียวแตพบวามีลักษณะสําคัญอีกหลาย

ประการที่สามารถเทียบเคียงไดกับแนวคิดนี้ไดแก ลักษณะชางสังเกต ชางสงสัย สามารถเทียบเคียง

ไดกับ ปญญาดานอัตถิภาวนิยม (Existential Intelligence) ที่นักออกแบบฯความสามารถในการคิด

ใครครวญเปนคนชางคิดชางสงสัย ชอบตั้งคําถาม กับบางสิ่งที่สามารถออกแบบฯใหดีขึ้นไดเพื่อชวย

เติมเต็มชีวิตขิงมนุษยใหดีขึ้น สวนลักษณะของความสามารถในการแกปญหา และความสามารถใน

การวิเคราะหเช่ือมโยง นั้นสามารถเทียบเคียงไดกับปญญาดานการใชเหตุผลเชิงตรรกะ (Logical-

Mathematical Intelligence) เปนความสามารถในดานตรรกะและวิทยาศาสตรที่นักออกแบบฯมี

ระบบในการคิดวิเคราะหแยกแยะสิ่งตางๆใหเห็นชัดเจนมีเหตุผลในการแกปญหาใหชีวิตมนุษยดีขึ้น 

เขาใจสิ่งที่เปนนามธรรมไดงายและสามารถายทอดออกมาเปนรูปธรรมความสามารถในการ

ประนีประนอมสามารถเทียบเคียงไดกับ ปญญาดานความสัมพันธกับผูอื่น (Interpersonal 

Intelligence) ที่นักออกแบบฯสามารถเขาใจบุคคลอื่นรูจักวิธีในการจูงใจมีทักษะในการทํางาน

รวมกับหลายฝายจัดการความขัดแยงและสามารถจูงใจผูอื่น และยังพบวาลักษณะของเอกลักษณที่

เปนความสามารถสําคัญของนักออกแบบฯที่ปรากฏจากกงานวิจัยนี้และไมสามารถเทียบเคียงไดกับ
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แนวคิดของการดเนอร คือ ลักษณะมีความรอบรูและ มีความสามารถในการปรับตัวที่ทําใหนัก

ออกแบบฯมีความโดดเดนเหนือวิชาชีพอื่น 

 ตอนที่ 2.2 เง่ือนไขของเอกลักษณเชิงวิชาชีพนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

 จากการวิเคราะหเกี่ยวกับลักษณะของเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯ พบวา

แมลักษณะของเอกลักษณจะมีถึง 7 ประการ แตเงื่อนไขการเกิดขึ้นของเอกลักษณของวิชาชีพนี้มีที่

มากจากเงื่อนไขเดียวกัน คือ “ความคาดหวังของทักษะเพือ่การทํางาน” เปนเงื่อนไขที่ไดจากรูปแบบ

การทํางานที่นักออกแบบฯทําตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน วาการทํางานในสายวิชาชีพนี้นักออกแบบฯ

ตองใชทักษะอะไรบางเพื่อทําใหงานเสร็จสมบูรณและมีประสิทธิผลมากที่สุด เพื่อความพึงพอใจทั้ง

จากตนเองและผูวาจางหรือผูบริโภค โดยลักษณะทั้ง 7 ประการเปนทักษะที่จําเปนสําหรับการ

ทํางานออกแบบฯและไดรับการถายทอดจากตัวแทนมากมาย ฝกฝนและปฏิบัติจนชินจากการ

ทํางานเปนระยะเวลานานจนฝงอยูในตัวนักออกแบบฯจนเกิดเปนเอกลักษณเดนของวิชาชีพนี้ ซึ่ง

เงื่อนไขนี้สามารถเทียงเคียงไดกับทฤษฎีเอกลักษณของ สไตรเกอร (Stryker. 1991) ที่เสนอวา

เงื่อนไขของเอกลักษณนั้นเกิดจาก “ความผูกพันตอบทบาท”(Commitment to Role)ซึ่งมีพื้นฐานมา

จากเครือขายความสัมพันธของกลุมที่บุคคลตองการเขาไปมีสวนรวมโดยบุคคลจะปฏิบัติตนตาม

บทบาทที่กลุมสังคมตองการ จนการปฏิบัตินั้นเกิดเปนการแสดงพฤติกรรมตามบทบาทที่สังคม

คาดหวังบอยจนเกิดเปนความผูกพันตอบทบาทและเมื่อมีการแสดงบทบาทนี้บอยจึงทําใหเกิดเปน

เอกลักษณเดนของสังคมนั้น ซึ่งเทียบเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯนั้น เกิดจากการมีสวน

รวมกับกลุมวิชาชีพและตองทําตามบทบาทของวิชาชีพที่มีตอสังคม ซึ่งนักออกแบบฯตองฝกฝน

ทักษะเพื่อใหสามารถทํางานไดตามที่วิชาชีพและสังคมคาดหวัง จนซึมซับเปนเอกลักษณเชิงวิชาชีพ

ในที่สุด  

โดยความคาดหวังของทักษะเพื่อการทํางานเปรียบไดกับความผูกพันตอบทบาทจากการ

เสนอของ สไตรเกอร (Stryker. 1991) แสดงไดจากเงื่อนไขของทักษะตางๆที่นักออกแบบฯพึงมี

เพื่อใหสอดคลองกับสิ่งที่สังคมคาดหวังจาดกวิชาชีพนี้ ไดแก ลักษณะของการมีจินตนาการสูง

สามารถมองเห็นภาพในอนาคต เกิดจากเงื่อนไขของงานออกแบบฯที่ตองสรางสรรคสิ่งใหมที่แปลก

แตกตางและไมเคยมี สวนลักษณะเปนผูรอบรูนั้น งานของนักออกแบบฯเปนงานที่ตองออกแบบฯ

สินคาที่มีความหลากหลายนักออกแบบฯจึงตองพยายามหาความรูเพื่อใหสามารถทํางานที่แตกตาง

กันได จึงทําใหนักออกแบบฯมีความรูหลายเร่ืองนอกจากนี้ลักษณะเดนของการปรับตัวเกง เกิดจาก

ทักษะที่นักออกแบบฯพึงมีเพื่อการทํางานที่ตองอยูกับสังคมที่เปนพลวัต ทุกสิ่งทุกอยางมีการ

เปล่ียนแปลงไปอยูตลอดเวลา จึงทําใหนักออกแบบฯตองสามารถปรับเปล่ียนตนเองไดไวทั้ง

ความคิดและทักษะที่พรอมกับการเปล่ียนแปลง ลักษณะชางสังเกตชางสงสัย ยังแสดงจากงานของ

นักออกแบบฯเปนการศึกษาหาแนวทางในการแกปญหาเพื่อพัฒนาใหชีวิตมนุษยดีขึ้นและนัก

ออกแบบฯตองมีการเก็บเกี่ยวประสบการณจากทุกสิ่งที่ไดเจอเผ่ือไวเปนทางเลือกเพื่อแกปญหาที่
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สามารถใชแนวทางการแกไขเดียวกันกับบางกรณีได อีกทั้งลักษณะการแกปญหาเกง ก็ไดจาก

รูปแบบงานออกแบบฯที่คลายกับงานวิทยาศาสตร ที่พื้นฐานเกิดจากการตั้งโจทย การหาปญหา และ

สรางแนวคิดหาแนวทางเพื่อแกปญหาเหลานั้น ทักษะนี้จึงถูกปลูกฝงใหติดตัวมาตลอด และลักษณะ

ของนักวิเคราะหและเช่ือมโยง เกิดจากรูปแบบงานที่นักออกแบบฯไดพบกับความยุงยากและ

ซับซอนของขอมูลที่ขัดแยงกันเองจึงตองมีทักษะในการคิดวิเคราะหและเช่ือมโยงสิ่งตางๆที่ขัดแยง

ใหรวมเปนสิ่งเดียวกันไดรวมถึงลักษณะการประนีประนอมเกง ยังเกิดจากเงื่อนไขเดียวกันกับทุก

ดาน คืองานของนักออกแบบเปนงานที่ตองรับฟงขอจํากดัจากบุคคลหลายฝายที่มคีวามเกี่ยวของกับ

ความสําเร็จของผลิตภัณฑและตางคนตางมีขอจํากัดของตนเองที่บางคร้ังไมสามารถลดลาวาศอกกัน

ไดเลย แตนักออกแบบฯเปนผูที่ทํางานเพื่อความตองการของผูบริโภคเปนหลัก ดังนั้นตองเขาใจใน

ขอจํากัดทั้งหมดและพยายามประนีประนอมใหทุกอยาลงตัวในผลิตภัณฑที่ออกแบบ จะเห็นไดวา

เอกลักษณเชิงวิชาชีพนี้ไดมาจากกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพอันยาวนานที่บมเพาะ

ทักษะสําคัญใหนักออกแบบฯสามารถทํางานไดตามที่สังคมคาดหวัง ซึ่งสามารถเทียงเคียงกับผล

การศึกษาวิจัยของ นันทนา น้ําฝน (2536)ที่พบวาการมีประสบการณในการเรียนรูบทบาทมีผลตอ

เอกลักษณเชิงวิชาชีพ นอกจากนี้ยังพบวา เอกลักษณเชิงวิชาชีพไดมาจากการรับรูการถายทอดทาง

สังคมเชิงวิชาชีพจากบุคคลากรในทีมสุขภาพ  ซึ่งความสัมพันธของลักษณะและเงื่อนไขของ

เอกลักษณเขิงวิชาชีพแสดงในภาพประกอบ 4 

 

 

ภาพประกอบ 4 ความสัมพันธของลักษณะและเงื่อนไขของเอกลักษณเขิงวิชาชีพ 
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 สวนที่ 3แนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 ผลสรุปในสวนนี้คือแนวทางในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อเตรียมความพรอมในการรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนซึ่ง

องคความรูที่ไดจากการศึกษาในคร้ังนี้จะสามารถนําไปเปนขอเสนอหรือทางเลือกหนึ่งสําหรับ 

หนวยงาน สถาบันการศึกษา และบุคคลที่เกี่ยวของ เพื่อใชในการพัฒนาสงเสริมการถายทอดทาง

สังคมเชิงวิชาชีพใหเปนนักออกแบบฯที่สามารถประกอบวิชาชีพไดอยางประสบความสําเร็จตาม

บทบาทที่สังคมตองการทั้งในประเทศ และเหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงทางโครงสรางทางเศรษฐกิจ

สังคมที่กําลังเปล่ียนไปตามสถานการณการรวมกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนซึ่งกอใหเกิด

ประโยชนตอภาคเศรษฐกิจจากผลิตภัณฑอุตสาหกรรมของประเทศไทยโดยผลการวิจัยสามารถแบง

แนวทางในการถายทอดไดทั้งหมด 3 สวน ไดแก สวนแรกคือ แนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯ

กอนเขาสูวิชาชีพเพื่อรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน สวนที่สองคือ แนวทาง

ในการพัฒนานักออกแบบฯระหวางวิชาชีพเพื่อรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน และสวนสุดทายคือ แนวทางในการพัฒนาองคประกอบพื้นฐานที่มีสวนเกี่ยวของกับวิชาชีพ

นักออกแบบฯที่มีผลตอการพัฒนานักออกแบบฯเพื่อรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนโดยแนวทางการพัฒนาแตละสวนมีรายละเอียดดังนี้ 

 3.1แนวทางในการพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมกอนเขาสูวิชาชีพ

เพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

  แนวทางในการพัฒนาในสวนนี้เปนแนวทางที่นักออกแบบฯตองไดรับการพัฒนาตั้งแต

กอนเขาสูการทํางานในวิชาชีพ ซึ่งขอเสนอแนะชวงนี้สามารถนําไปใชพัฒนาผูที่มีความสนใจหรือ

กําลังตัดสินใจที่จะเรียนและทํางานในวิชาชีพนี้ใหเหมาะสมกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนในอนาคต ซึ่งผลการวิจัยสามารถแยกเปนประเด็นในการพัฒนา 2 สวน คือ การพัฒนา

คุณลักษณะสวนบุคคลและ การพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน 

   1) การพัฒนาคุณลักษณะสวนบุคคล 

   แนวทางในการพัฒนาสวนนี้เปนการพัฒนาที่ตองเร่ิมจากการพัฒนาคุณลักษณะ

ในตัวนักออกแบบฯเปนหลักตั้งแตยังไมเขาสูการทํางานเพื่อใหมีคุณลักษณะที่เหมาะสมกับการ

ทํางานในสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งสามารถแบงผลสรุปไดเปน 2 สวนคือ 

ประเด็นในการพัฒนาคุณลักษณะสวนบุคคล และ แนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะสวนบุคคลโดย 

ประเด็นในการพัฒนาคุณลักษณะสวนบุคคลนั้นพบวาคุณลักษณะสําคัญที่ตองไดรับการพัฒนา

ประกอบดวย 7 คุณลักษณะ โดยพบวาคุณลักษณะสวนบุคคล 3 สวนแรกมีความสอดคลองกับ

ลักษณะเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯ ไดแก (1) จินตนาการเปนเนื้อหาสําคัญที่ทําใหนัก

ออกแบบฯสามารถสรางสรรคสิ่งใหมๆใหกับสังคม จากบางสิ่งที่ผูอื่นไมเคยรูวาตองมี แตนัก

ออกแบบฯนั้นสามารถคาดการณไดวาสิ่งใดเปนสิ่งที่ทําใหชีวิตของมนุษยดีขึ้น โดยจินตนาการเปน
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เนื้อหาที่สําคัญที่ตองคอยปลูกฝง ยิ่งในยุคของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้นการแขงขันเชิงทักษะ

การทํางานเปนเร่ืองที่สามารถฝกฝนกันไดไมยากเพื่อใหนักออกแบบฯมีศักยภาพที่ทัดเทียมกับนัก

ออกแบบฯชาติอื่น แตความกวางไกลของจินตนาการนั้นยากที่จะปลูกฝงกันในช่ัวขามคืนซึ่งทําให

การแขงขันทางดานความคิดจะเปนบทพิสูจนศักยภาพที่แทจริงในเวทีนี้ อีกทั้งยังมีความสอดคลอง

กับเอกลักษณของนักออกแบบฯที่เทียบเคียงไดกับ ปญญาดานมิติสัมพันธซึ่งเปนคุณลักษณะ

พื้นฐานของวิชาชีพดานออกแบบ (Gardner.  2006:  13-14) (2) การพัฒนาภาวะผูนําเพื่อการจูงใจ

เปนภาวะผูนําเกี่ยวกับการโนมนาวจิตใจผูอื่น เชน ผูวาจาง และผูบริโภค เปนตน ใหเช่ือในสิ่งที่นัก

ออกแบบฯคิดวาเปนเร่ืองที่นาสนใจและสามารถเปนจริงได ซึ่งปญหาของนักออกแบบฯไทยใน

ปจจุบันพบวา ไมสามารถสรางอิทธิพล โนมนาว จูงใจใหผูวาจางสนใจในสิ่งที่ตนเองคิดได ดังนั้นนัก

ออกแบบฯจึงตองยอมจํานนตอขอจํากัดที่มี จนไมสามารถสรางสรรคสิ่งใหมได โดยเฉพาะเมื่อเปด

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนักออกแบบฯจะมีโอกาสไดทํางานกับบุคคลชาติอื่นยิ่งตองทําใหบุคคลที่

มีความตางทางพื้นที่  และวัฒนธรรม เขาใจและเช่ือใหสิ่งที่นักออกแบบฯคิดไดมากที่สุดและ

สอดคลองกับเอกลักษณดานการประนีประนอมที่นักออกแบบฯตองมีความสามารถในการจูงใจผูอื่น

ในการทํางานรวมกันหลายฝายใหเขาใจและเช่ือในสิ่งที่ตนคิดเนื่องจากความคิดที่เกิดจาก

จินตนาการของนักออกแบบฯมักเปนภาพที่ผูอื่นไมเขาใจและเปนปญญาดานความสัมพันธกับผูอื่น

(Interpersonal Intelligence) ซึ่งเปนความสามารถในการจูงใจ(Gardner.  2006:  15-16) (3) การ

พัฒนาความใฝรู งานดานการออกแบบฯเปนงานที่ตองใชความรูหลากหลายศาสตรเพื่อออกแบบ

ผลิตภัณฑที่มีความแตกตางกันไป ทําใหนักออกแบบฯที่ดีนั้นไมสามารถหยุดการเรียนรูไดเลยแมแต

วันเดียว ยิ่งในสถานการณของอาเซียน โลกความรูของนักออกแบบฯควรตองขยายออกไปอีกมาก

กับการสืบเสาะหาความรูตางๆเกี่ยวกับประเทศเพื่อนบานเพื่อตอบสนองความตองการของกลุม

ประเทศอาเซียนได ความใฝรูนั้นจึงเปนพื้นฐานที่ตองปลูกฝงในตัวนักออกแบบฯตั้งแตยังไมเขาสู

วิชาชีพ ทั้งยังสอดคลองกับเอกลักษณที่นักออกแบบฯตองมีความรอบรูในหลายศาสตรเพื่อให

สามารถออกแบบสินคาหลายประเภทใหตรงในผูบริโภคหลายกลุม และนอกจากลักษณะสวนบุคคล

ที่สอดคลองกับเอกลักษณเชิงวิชาชีพแลวยังมีคุณลักษณะอีก 4 ประการที่ชวยเสริมใหนักออกแบบฯ

สามารถทํางานไดมีประสิทธิภาพในสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน คือ  

(4) การเสริมสรางความรับผิดชอบ จากการทํางานดวยวัฒนธรรมของประเทศไทยนั้นยังมีความ

หละหลวมของกติกาขอกําหนดอยูมาก จึงทําใหสิ่งเหลานี้ถูกปลูกฝงในตัวนักออกแบบฯไทยมา

ตลอด ซึ่งเมื่อตองทํางานกับบุคคลอื่นในกลุมประเทศอาเซียนที่มีพื้นฐานของความรับผิดชอบที่

มากกวา นักออกแบบฯตองพัฒนาความรับผิดชอบใหเทียบเทากับมาตรฐานของประเทศอื่น เชน 

กติกากฎเกณฑตามที่นานาชาติปฏิบัติกันในการนัดหมาย การสงงาน การเขาทํางานที่ตรงเวลา  

เปนตน (5) การเสริมสรางความอดทน ลักษณะงานในวิชาชีพนี้เหมือนการลองผิดลองถูก เนื่องจาก

งานออกแบบยังไมมีใครทําขึ้นในสังคมปจจุบัน ลวนตองเกิดขอผิดพลาดขึ้นไดงายในการทดลองซึ่ง

ทําใหกวาจะไดผลิตภัณฑที่สามารถใชงานจริงจนถึงมือผูบริโภคไดนั้นจําเปนตองใชเวลายาวนาน 
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และตองใชความอดทนตออุปสรรคเหลานี้เพื่อใหงานสําเร็จไดในที่สุด ยิ่งในการทํางานสถานการณ

ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนแลวนั้นยังมีผลิตภัณฑอีกมากมายที่นักออกแบบฯไมเคยมี

ประสบการณซึ่งแนนอนวาความลมเหลวความผิดพลาดยอมเกิดขึ้นงายกวาการทํางานในพื้นที่เดิม 

(6) การเสริมสรางความทะเยอทะยานเพื่อความสําเร็จในตางแดน คือความกลาที่จะกาวออกไป

ทํางานในตางประเทศเมื่อเกิดสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่นักออกแบบฯไทยยังมี

อยูนอยและตองไปรับการผลักดันมากขึ้น (7) การเสริมสรางความคิดสรางสรรค เปนสิ่งที่ถูกมองวา

เปนจุดเดนที่ทําใหนักออกแบบฯไทยไดเปรียบนกัออกแบบฯชาติอื่น ที่ไดจากการบมเพาะจากบริบท

และวัฒนธรรมในสังคมไทยที่แตกตางจากชาติอื่น ซึ่งควรคาแกการรักษาไวในตัวนักออกแบบฯไทย

ไมใหสูญสิ้นไป 

 โดยทั้ง 7 ประเด็นไดรับการเสนอแนวทางสําหรับพัฒนาคุณลักษณะสวนบุคคล ซึ่งควร

อาศัยการพัฒนาที่เร่ิมจากตัวนักออกแบบฯ ผสมผสานกับการรวมพัฒนาจากครอบครัว และ

สถาบันการศึกษา โดยแนวทางทั้งหมดประกอบไปดวย (1) สนับสนุนการสรางจินตนาการตั้งแตวัย

เด็ก ครอบครัวควรสนับสนุนการสรางจินตนาการตั้งแตวัยเด็ก เชน การทํากิจกรรมที่ใชจินตนาการ

การประดิษฐของเลนดวยตนเองตามจินตนาการที่เด็กมี เปนตน ซึ่งจินตนาการนี้จะติดตัวเด็กมาโดย

ไมรูตัว และภาคการศึกษาควรมีการเรียนการสอนในเชิงการคดิประยุกตสิ่งตางๆจากความรูมากกวา

การสอนใหเด็กทองจํา อีกทั้งการเล้ียงดูและการสอนของครอบครัวและครูนั้นตองเปดโอกาสใหเด็ก

ไดแสดงความคิดเห็นมากกวาเช่ือคําสอนทุกอยาง (2) สอดแทรกเนื้อหาดานความรับผิดชอบในการ

เรียนการสอนสถาบันการศึกษาควรสอดแทรกกติกาของการทํางานในระดับมืออาชีพเขาไปใน

หลักสูตรและควรเขมงวดในกติกาเหลานั้นเมื่อเกิดการผิดกติกาที่ตั้งไวควรมีบทลงโทษอยาง

เหมาะสมเพื่อใหเขาใจถึงความสําคัญของความรับผิดชอบ (3) พัฒนาการสอนใหมีการเรียนรูแบบ

ประยุกตภาคการศึกษาควรสอนใหเด็กมีความกระหายในการเรียนรูมากกวาปจจุบัน  ผูสอนตอง

พยายามปลูกผังใหเด็กคนหาความรูที่มากกวาในหองเรียนมากขึ้นไมใชแตรอคอยความรูจากผูสอน

เพียงฝายเดียว (4) พัฒนาตนเองใหสนใจกับความรูในทุกเร่ือง นักออกแบบฯตองปรับเจตคติและ

พฤติกรรมของตนเองใหชอบศึกษาหาขอมลูหาความรูในเร่ืองตางๆโดยไมตองสนใจวาเปนเร่ืองเกี่ยว

งานออกแบบฯเพียงอยางเดียว (5) พัฒนาใหนักออกแบบฯมีเจตคติที่ดีตอความลมเหลว 

สถาบันการศึกษาควรปลูกฝงใหเด็กคิดวาขอผิดพลาดคือประสบการณที่สอนใหรูวาหนทางที่ผิด

สามารถสรางการเรียนรูเปนประสบการณสําหรับการทํางานอื่นในอนาคต (6) สรางความเขาใจ

เกี่ยวกับวิชาชีพ ภาคการศึกษาควรสรางความเขาใจเกี่ยวกับการทํางานในสายวิชาชีพนี้ใหกับเด็ก

กอนเขาสูการเรียนการสอนในระดับอดุมศึกษาเนื่องจากปญหาของความอดทนตอการทํางานนัน้เกิด

จากความไมเขาใจในการทํางานของวิชาชีพนี้ตั้งแตเร่ิมและเมื่อเด็กไดเจอกับงานจริงในวิชาชีพที่มี

ความยากจึงถอดใจลมเลิกการทํางานและออกจากวิชาชีพไป (7) สงเสริมการมีภาวะผูนําเพื่อการจูง

ใจในหลักสูตร ภาคการศึกษาควรเขมงวดกับการใชภาวะผูนําเพื่อการจูงใจในชวงการนําเสนองาน 

เนื่องจากการนําเสนองานจะมีผูอื่นมารับฟง โดยอาจารยผูสอนตองเขมงวดและมีบทลงโทษสําหรับ
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นักศึกษาที่ไมมีความตั้งใจในการนําเสนอและชวยพัฒนาแกไขในสิ่งที่ขาดเพื่อเติมเต็มภาวะผูนําเพื่อ

การจูงใจใหนักออกแบบฯ (8) สงเสริมการสรางความรูจักใหตนเอง นักออกแบบฯตองพยายาม

พัฒนาตนเองสรางความรูจักใหนานาชาติไดรูจักถึงความสามารถที่ตนเองมีเพือ่ใหเกิดการจางงานใน

สถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (9) สงเสริมการสรางแรงจูงใจ รัฐควรมีนโยบายเพื่อจูง

ใจใหนักออกแบบฯกาวออกไปทําช่ือเสียงใหประเทศ เชนสิทธิพิเศษตางๆ รางวัล ที่นักออกแบบฯจะ

ไดรับจากความกลากาวออกไป 

   2) การพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน 

   การพัฒนาสวนนี้เปนแนวทางที่เนนการพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน 

ทักษะ ความสามารถที่สําคัญกอนเขาสูวิชาชีพ เพื่อใหมีความเช่ียวชาญในการทํางานที่เหมาะสมกับ

สถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งสามารถแบงผลสรุปไดเปน 2 สวนคือ ประเด็นใน

การพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน และ แนวทางในการพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน

โดยประเด็นในการพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางานประกอบดวย (1) การพัฒนาทักษะดาน

ภาษานักออกแบบฯไทยจําเปนตองมคีวามเช่ียวชาญในภาษาทีส่ามารถสื่อสารกับประเทศอื่นได เชน 

ภาษาที่เปนภาษาสากล หรือภาษาทองถ่ินของชาติอาเซียน ซึ่งทําใหนักออกแบบฯไดเปรียบในการ

ทํางานกับชาติตางๆ เนื่องจากงานออกแบบฯเปนงานใหบริการจึงยอมตองมีการติดตอสื่อสารดวย

ภาษาที่เปนสื่อกลางในการเจรจางาน (2) การพัฒนาทักษะดานการนําเสนองานคือการพัฒนาการ

สื่อสารแนวความคิดของนักออกแบบฯใหผูอื่นเขาใจ ซึ่งในปจจุบันนักออกแบบฯไทยสวนใหญไม

สามารถสื่อสารเร่ืองราวของแนวคิดของตนเองใหผูอื่นเขาใจไดงาย โดยเฉพาะเมื่อตองทํางานกับ

บุคคลในประเทศอาเซียนแลวยิ่งตองเขาใจถึงทักษะและเทคนิคของการนําเสนองานที่เหมาะสมกับ

ความพึงพอใจของตลาดในแตละประเทศอีกดวย (3) การสงเสริมการทํางานเปนทีมอยางสรางสรรค 

รูปแบบการทํางานของนักออกแบบฯสวนมากเปนการทํางานเปนทีม ดังนั้นควรพัฒนาประเด็นนี้

เพื่อใหการทํางานในทีมเปนไปอยางสรางสรรคและมีประสิทธิภาพ ยิ่งเมื่อกาวเขาสูยุคของประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนแลวนั้นการทํางานกับทีมงานจากชาติอื่นจะเปนเร่ืองงายในการทํางานใน

สถานการณนั้น (4) การสงเสริมการสรางแนวคิดในระดับนานาชาติ คือการสงเสริมใหนักออกแบบฯ

ไทยไดมีแนวความคิดอยูในระดับเดียวกับนักออกแบบฯที่ประสบความสําเร็จในระดับนานาชาติ (5 )

การสงเสริมการยกระดับผลงานงานสูมาตรฐานนานาชาติ คือการสงเสริมเพื่อใหนักออกแบบฯ

สามารถทํางานรวมกับประเทศอื่นจากโอกาสของการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนไดตาม

มาตรฐานของการทํางานที่เปนสากล  

ซึ่งประเด็นในการพัฒนาทั้ง 5 ประเด็นไดรับการเสนอแนวทางสําหรับพัฒนาความ

เช่ียวชาญควรเร่ิมพัฒนาที่หลักสูตรการสอนในสถาบันการศึกษา ควบคูไปกับความตั้งใจของผูเรียน 

และภาครัฐตองมีสวนในการสงเสริมการพัฒนาดวยเชนกัน โดยแนวทางในการพัฒนาประกอบดวย 

(1) สงเสริมการฝกฝนตนเองใหสามารถใชภาษาตางชาติไดอยางเช่ียวชาญนักออกแบบฯควรเร่ิมตน

จากการพัฒนาดวยตนเอง ตองเร่ิมจากความใสใจในการฝกฝนหัดใชภาษา ซึ่งถาไมมีความใสใจเลย
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ใครก็ชวยพัฒนาไมได  (2) ส งเส ริมความเขมงวดกับการใชภาษาตางชาติ ในหลักสูตร

สถาบันการศึกษาควรฝกฝนเด็กที่กําลังจะกาวเขาสูการเปนนักออกแบบฯในยุคของประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน ดวยการสอดแทรกการใชภาษาในการสื่อสารเขาไปในการเรียนการสอนที่มีอยู

แลวหรือการจัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับภาษาเฉพาะขึ้นมาใหม  (3) สนับสนุนจัดการเรียนการ

สอนที่ใหโอกาสเด็กไดนําเสนอโดยยึดเหตุผลเปนหลักโดยเปดโอกาสใหเด็กไดมีโอกาสแสดงออกถึง

ความคิดอยางเต็มที่และเปนเหตุเปนผลโดยมีเปาหมายบางอยางเปนขอตัดสินโดยไมตัดสินความ

เหมาะสมของงานจากความชอบของผูสอน (4) สงเสริมการสรางเวทีใหนักออกแบบฯไดลองนําเสนอ

ผลงานอยางตอเนื่อง ควรใหโอกาสนักออกแบบฯไดมีโอกาสฝกฝนทักษะนี้เพื่อความคลองและความ

กลาในการนําเสนองาน เชน การจัดเวทีใหนักออกแบบฯไดฝกการแสดงออกดานนี้อยูตลอดเวลา 

หรือภาคการศึกษามีหลักสูตรหรือกิจกรรมในนักออกแบบฯไดมีโอกาสแสดงการนําเสนองานเปนตน

เพื่อใหนักออกแบบฯไดมีโอกาสซอมกอนเขาสูการทํางานจริงในยุคของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

(5) สงเสริมการการทํางานเปนทีมในการเรียนผูสอนควรสอดแทรกเนือ้หาใหเดก็เขาใจถึงการยอมรับ

ฟงความคิดเห็นของผูอื่นชวยตอยอดแนวคิดที่นาสนใจ และการวิพากษที่มองถึงเหตุผลและความ

เหมาะสมเปนสําคัญมากกวาการวิจารณที่มักจะใชอารมณและความรูสึกสวนตัวในการตัดสิน 

(6)สงเสริมใหผูสอนเปนตัวอยางที่ดีกับการทํางานรวมกับผูอื่นดวยความสรางสรรคผูสอนควรเปน

ตัวอยางที่ดี ดวยการเปดโอกาสการวิพากษวิจารณใหกับเด็กไดเสมือนทํางานเปนทีมเดียวกัน และ

เปนตัวอยางที่ดีในการคิดอยางสรางสรรคคิดเพื่อตอยอดแนวคิดของผูอื่น โดยไมตั้งอคติวาตนเปน

อาจารยหรือใครเปนลูกศิษย (7) สงเสริมใหเพิ่มมืออาชีพเขาไปในภาคการศึกษาการเพิ่มมืออาชีพ

เขาสูการศึกษาชวยใหนักออกแบบฯมีความเชียวชาญในการทํางาน มีทักษะที่เปนมาตรฐานระดับ

นานาชาติจากการเห็นการทํางานของมืออาชีพที่มีประสบการณการทํางานมากกวาผูสอน (8) 

สนับสนุนใหอาจารยมกีารทํางานในวิชาชีพมากขึ้น ภาคการศึกษาควรสนับสนุนใหอาจารยไดทํางาน

ในสายวิชาชีพเพื่อนําประสบการณจากการทํางานจริงในสายวิชาชีพมาประยุกตสูการสอนและ

ถายทอดสิ่งที่สําคัญที่เปนมาตรฐานสูเด็ก (9) พัฒนาหลักสูตรการศึกษาใหทันกับโลกของการทํางาน 

เนื้อหาในการถายทอดในปจจุบันของมหาวิทยาลัยควรมีความสอดคลองกับการทํางานที่

เปล่ียนแปลงไปตามพลวัตของสังคมในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเพื่อใหนักออกแบบฯเมื่อจบ

การศึกษา และสามารถทํางานในวิชาชีพไดอยางตอเนื่อง (10)สนับสนุนใหนักออกแบบฯมี

ประสบการณในระดับนานาชาติมากกวาความรูในร้ัวการศึกษา ควรสนับสนุนใหนักเรียนไดมีโอกาส

ไดรับชมงานระดับมาตรฐานนานาชาติ และสนับสนุนใหเด็กไดมีโอกาสลองทํางานรวมกับหนวยงาน

ในระดับนานาชาติทั้งในและนอกประเทศเพื่อใหเด็กไดเห็นรูปแบบงานรวมถึงกระบวนการทํางานที่มี

มาตรฐานระดับนานาชาติ รวมถึงแนวคิดที่ประสบความสําเร็จในระดับนานาชาติ 
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  3.2 แนวทางในการพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมชวงระหวาง

วิชาชีพเพ่ือรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 แนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯในชวงนี้เปนแนวทางในการพฒันานักออกแบบฯที่

ทํางานอยูในวิชาชีพแลว ซึ่งเปนกลุมคนที่มีศักยภาพใกลเคียงที่จะกาวไปควาโอกาสที่เกิดขึ้นจาก

สถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเนื่องจากมีความพรอมจากประสบการณทํางานที่มีอยู

บาง ซึ่งตองการการพัฒนาอยางเรงดวนเนื่องจากสถานการณของประชาคมนั้นใกลเขามาทุกที ซึ่ง

จากผลจากวิเคราะหสามารถสรุปแนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯในระหวางวิชาชีพแยกประเด็น

ในการพัฒนาได 2 สวน คือ การพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน และ การพัฒนาเพื่อเพิ่มโอกาส

จากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

1) การพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน 

   การพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางานนั้นเปนเนื้อหาที่นักออกแบบฯควรไดรับ

การพัฒนาตั้งแตกอนเขาสูวิชาชีพรวมถึงในกลุมนักออกแบบฯที่ทํางานในวิชาชีพนั้นยังตองไดการ

พัฒนาในสวนนี้เชนกัน เนื่องจากนักออกแบบฯที่ทํางานอยูในสายวิชาชีพยังไมมีความเช่ียวชาญใน

การทํางานที่ยังไมเพียงพอตอสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งสามารถแบงผลสรุป

ไดเปน 2 สวนคือ ประเด็นในการพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางาน และ แนวทางในการพัฒนา

ความเช่ียวชาญในการทํางาน โดยประเด็นในการพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางานในระหวาง

วิชาชีพที่นักออกแบบฯควรไดรับการพัฒนาคือการพัฒนาทักษะในการทํางานใหเทียบเทาระดับ

นานาชาติซึ่งควรไดรับการพัฒนาอยางตอเนือ่ง เชน ทักษะในการทํางานเชิงวิศวกรรม ความแมนยํา

ของกระบวนการออกแบบ แนวคิดในระดับนานาชาติ เปนตน ยิ่งเมื่อเกิดประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนขึ้นยอมมีการแขงขันและเกิดการเปรียบเทียบกับนักออกแบบฯชาติอื่น นักออกแบบฯยิ่งตอง

มีทักษะในการทํางานทีไ่มดอยไปกวานักออกแบบฯชาติอื่น เพื่อใหมีศักยภาพในการแขงขันในตลาด

ที่กวางขึ้น อีกทั้งยังเปนการปองกันการเขามาแยงงานของนักออกแบบฯชาติอื่นในประเทศไทย ซึ่ง

แนวทางในการพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางานตองอาศัยการรวมพัฒนาจากภาครัฐ และ 

สมาคมวิชาชีพ โดยแนวทางในการพัฒนามี 2 แนวทาง คือ (1) สนับสนุนใหดึงบุคคลหรือองคกรที่มี

ความสามารถเขามาในประเทศซึ่งเปนการเพิ่มทักษะระดับนานาชาติใหกับนักออกแบบฯไทยดวย

การดึงความรูจากบุคคลหรือองคกรในระดับนานาชาติ โดยมุงเนนการจูงใจใหบริษัทหรือบุคคล

เหลานี้ยายมาทํางานในประเทศไทย เพื่อใหนักออกแบบฯไทยไดมีโอกาสไดรวมงานและเรียนรู

ทักษะที่สําคัญในระดับนานาชาติ ซึ่งตองพึ่งการกําหนดนโยบายของภาครัฐเพื่อดึงบุคลากรที่มี

ความสามารถเขามาในประเทศ เชน การลดปจจัยดานภาษีที่ตองเสียเมื่อมาทํางานในประเทศไทย

เปนตน (2) จัดหลักสูตรพิเศษเพื่อพัฒนาทักษะของนักออกแบบฯ เปนภาระที่ทางสมาคมวิชาชีพนัก

ออกแบบฯควรมีสวนรวม ในการจัดหลักสูตรการพัฒนาทักษะที่สําคัญ เชนกอนที่นักออกแบบฯจะ

สามารถทํางานไดนั้นตองไดรับอนุญาตจากสมาคมวิชาชีพ ซึ่งนักออกแบบฯตองผานการพัฒนา

ฝกอบรมจากหลังสูตรของสมาคมวิชาชีพ โดยหลักสูตรในการพัฒนานี้จําเปนตองจัดอยางตอเนื่อง 
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ดังนั้นนักออกแบบฯจะมีทักษะที่เหมาะสมกับการทํางานทั้งในประเทศและการกาวสูการทํางานใน

สถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และตองใชตัวแทนที่มีความสามารถจริงในหลากหลาย

ดานทั้งในวงการและนอกวงการรวมถึงในและนอกประเทศที่มีประโยชนตอทักษะของนักออกแบบฯ  

2) การพัฒนาเพ่ือเพ่ิมโอกาสจากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

   การพัฒนาเพื่อเพิ่มโอกาสจากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้นเปนเนื้อหาที่ควร

พัฒนาเพื่อใหนักออกแบบฯมีความรู ความสนใจ รวมถึงเปดโอกาสใหนักออกแบบฯไดรับ

ผลประโยชนในโอกาสที่เกิดขึ้นจากการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งสามารถแบงผลสรุปได

เปน 2 สวนคือ ประเด็นในการพัฒนาเพื่อเพิ่มโอกาสจากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และ แนวทาง

ในการพัฒนาเพื่อเพิ่มโอกาสจากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนโดยประเด็นในการพัฒนาเพื่อเพิ่ม

โอกาสจากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ประกอบไปดวย (1) การสงเสริมความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรม

และความตองการของตลาดอาเซียนเปนการสงเสริมเพื่อใหนักออกแบฯไดเขาใจถึงสภาพความ

เปนอยู การใชชีวิต วัฒนธรรม และความตองการของตลาดอาเซียนที่กวางขึ้นและความตองการนั้น

มีความแตกตางออกไปตามวิถีชีวิตความเปนอยูของพื้นที่ในแตละประเทศ นักออกแบบฯตองมี

ประสบการณกับตลาดอาเซียนใหมาก (2) การสงเสริมโอกาสจากการเปดประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน ประเด็นนี้เปนการสงเสริมใหนักออกแบบฯไทยมีตื่นตัวและมีความทะเยอะทะยานที่จะไว

ควาหาโอกาสและรับโอกาสเหลานั้นไว จะทําใหการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนไมสราง

ประโยชนใดใหกับวิชาชีพนี้เลย (3) การพัฒนามุมมองดานกลไกเชิงธุรกิจนักออกแบบฯไทย

สวนมากยังมุงทํางานออกแบบฯเพียงอยางเดยีวโดยไมเคยสนใจทักษะดานการทําธุรกิจมากนัก เมื่อ

มีการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนแลวเร่ืองของมุมมองทางธุรกิจเปนเร่ืองที่จําเปนตองรู ไมวาจะ

เปนการออกแบบสินคาไปขายหรือการรับจางงานออกแบบฯ เนื่องจากกลไกเชิงธุรกิจของแตละ

ประเทศนั้นยอมมีความแตกตางไปตามกฎระเบียบที่ประเทศเหลานั้นกําหนดมา นักออกแบบฯควรมี

ความรูในมุมมองทางธุรกิจทัง้ขอกําหนด เชน รูปแบบของการการขนสง และกลไกของราคาที่จะขาย

ไดในแตละประเทศ เปนตนซึ่งการพัฒนาทั้ง 3 ประเด็นนั้นมีแนวทางในการพัฒนาเพื่อเพิ่มโอกาส

จากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่ควรไดรับการชวยเหลือจากบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ 

ประกอบกับความตั้งใจเดินเขาไปหาโอกาสจากตัวนักออกแบบฯเองดวย โดยประกอบดวย 10 

แนวทาง คือ  (1) สงเสริมการจัดการอบรมเร่ืองเกี่ยวกับประเทศเพื่อนบานใหกับนักออกแบบฯ 

หนวยงานรัฐควรจัดโครงการสัมมนาเพื่อสรางความตื่นตัวและเสริมความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมและ

ความตองการในตลาดอาเซียนใหกับนักออกแบบฯ โดยควรเปนการเจาะจงเนื้อหาที่สําคัญกับนัก

ออกแบบฯไทยที่ถูกกล่ันกรองมาแลวซึ่งไมใชความรูทั่วไป (2) สงเสริมความขยันหาขอมูลดวย

ตนเอง นักออกแบบฯที่ตองการกาวเขาสูการทํางานในสถานการณนี้จําเปนตองพัฒนาตนเองใหมี

ความใฝรูหาขอมูลเกี่ยวกับวัฒนธรรมและความตองการของประเทศอาเซียนใหมาก (3) สงเสริมการ

สรางความตื่นตัวเกี่ยวกับผลกระทบของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่มีตอนักออกแบบฯ ควร

กระตุนใหมีความตื่นตัวถึงผลกระทบของสถานการณนี้ที่มีตอนักออกแบบฯ เนื่องจากทุกวันนี้ขอมูล
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ของตลาดอาเซียนนั้นมีอยูมากตามสื่อตางๆ แตนักออกแบบฯยังไมมีตื่นตัวสนใจขาวสารพวกนี้

เนื่องจากถูกมองวาเปนเร่ืองไกลตัวที่ไมนาจะมีผลกระทบกับตนเอง (4) สงเสริมการเปดศักยภาพ

ของนักออกแบบฯใหภูมิภาคไดเห็น ปจจุบันนักออกแบบฯไทยที่มีศักยภาพเพียงพอตอการทํางาน

ระดับนานาชาติ แตยังขาดโอกาสแสดงศักยภาพสูสายตาของประเทศในภูมิภาคอาเซียนรวมถึง

นานาชาติ จึงควรแนะนํานักออกแบบฯใหกับโลกไดรูจักถึงศักยภาพที่มีในเวทีการแสดงผลงานระดับ

นานาชาติ รวมถึงทําใหนักออกแบบฯมีเครือขายกับคนในแวดวงวิชาชีพในระดับภูมิภาคและ

นานาชาติ (5) สงเสริมใหมีทูตออกไปหางานเขาสูประเทศควรสงตัวแทนทางเศรษฐกิจเขาไปเจรจา

กับประเทศตางๆในภูมิภาคอาเซียน เกี่ยวกับศักยภาพที่ดีของนักออกแบบฯไทยที่เหมาะสมแกการ

ทํางานใหประเทศเพื่อนบาน(6) สงเสริมการสรางความรูจักใหตนเองนักออกแบบฯไทยควรความ

พยายามสรางโอกาสใหตนเองเปนที่รูจักของภูมิภาค เพื่อสรางความประทับใจและไดรับการจางงาน

จากตลาดในภูมิภาค เชน การแสดงผลงานของตนผานสังคมออนไลนที่กําลังไดรับความนิยมใน

ปจจุบัน เปนตน (7) สงเสริมการออกไปทํางานในอาเซียนพรอมผูประกอบการ เปนกลยุทธพวงนัก

ออกแบบฯไทยไปกับผูประกอบการหรือเจาของธุรกิจที่มีวิสัยทัศนที่จะไปลงทุนในกลุมประเทศ

อาเซียน ซึ่งงายกวาการเคล่ือนยายไปทํางานดวยตัวคนเดียว (8) สงเสริมการสรางแรงจูงใจแนวทาง

นี้เปนการพัฒนาใหนักออกแบบฯมีความกลาไปหาโอกาสของการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

ควรใหสิ่งจูงใจตอการกาวออกไปทํางานในตางประเทศและสรางช่ือเสียงใหกับประเทศไทย เชนสิทธิ

พิเศษ รางวัล เกรียติยศตางๆ (9) พัฒนาหลักสูตรใหเหมาะกับโลกของธุรกิจการพัฒนาใหนัก

ออกแบบฯมีความรูเกี่ยวกับกลไกทางธุรกิจนั้นภาคการศึกษาตองชวยสงเสริมเติมความรูดานนี้เขา

ไปในหลักสูตรมากกวาการมุงเนนการฝกทักษะในการออกแบบฯเพียงอยางเดียว (10) รวมงานกับผู

มีความสามารถในเชิงธุรกิจ วิถีชีวิตของนักออกแบบฯสวนใหญนั้นเนนในการทํางานออกแบบอยู

เบ้ืองหลังมากกวาการบุกลุยไปในโลกของธุรกิจ ซึ่งแนวทางในการเสริมศักยภาพการทํางานของ

ตนเอง คือการหาบุคลากรที่สามารถเขามาชวยเติมเต็มสิ่งที่ขาดหายไปและรวมทํางานไปพรอมกัน

กับตลาดในอาเซียน 

 ในแนวทางการพัฒนานักออกแบบฯชวงระหวางวิชาชีพนั้นเปนแนวทางสําหรับนัก

ออกแบบฯที่ทํางานอยูในวิชาชีพไดเห็นถึงสิ่งที่ควรแกการพัฒนาเพื่อใหสอดคลองกับสถานการณ

ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน แตแนวทางการพัฒนาบางประเด็นในชวงกอนเขาสูวิชาชีพก็มี

ความสําคัญกับนักออกแบบฯที่ทํางานแลวเชนกันหากนักออกแบบฯยังขาดการพัฒนาในประเด็น

ไหนควรสนใจพัฒนาประเด็นที่สงผลตอการทํางานในยุคของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดย

นอกจากการพัฒนาที่เกิดขึ้นกับตัวนักออกแบบฯ ซึ่งผลการวิจัยยังพบวาแนวทางการพัฒนาที่สําคัญ

ตองเกิดจากการพัฒนาองคประกอบที่สําคัญตอวิชาชีพนี้อีกดวย โดยถาองคประกอบเหลานี้ไดรับ

การพัฒนาจะสงผลทางออมในการพัฒนานักออกแบบฯเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนดวย

เชนกัน 
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  3.3 แนวทางในการพัฒนาองคประกอบพ้ืนฐานที่มีสวนเก่ียวของกับวิชาชีพนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพ่ือรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

  ผลการศึกษาพบวานอกจากการหาแนวทางในการพัฒนาที่นักออกแบบฯแลวนั้น ยังมี

เงื่อนไขทางองคประกอบพื้นฐานที่ยังเปนอุปสรรคตอการกาวเขาสูสถานการณของประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนของนักออกแบบฯไทย กลาวคือถาองคประกอบพื้นฐานเหลานี้ไมถูกพัฒนาไป

พรอมกันแลวไมวาจะพัฒนานักออกแบบฯใหมีศักยภาพมากเพียงใดก็อาจไมเกิดประโยชนสูงสุด 

โดยแนวทางในการพัฒนาองคประกอบพื้นฐานที่มีสวนเกี่ยวของกับวิชาชีพ ไดแก (1)ผูเกี่ยวขอควร

รวมหาสิ่งที่นักออกแบบฯขาดไปอยางแทจริงคือกอนเร่ิมการพัฒนานักออกแบบฯเพื่อรองรับ

สถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้นผูที่มีบทบาทเกี่ยวของกับวิชาชีพนี้ทั้งภาคการศึกษา 

ภาครัฐ เอกชน รวมถึงสมาคมวิชาชีพ ตองรวมกันกําหนดประเด็นปญหาและสิ่งที่ยังขาดหายไป

สําหรับนักออกแบบฯไทยในปจจุบันเพื่อใหไดประเด็นที่สําคัญอยางแทจริงและนําไปพัฒนานัก

ออกแบบฯใหมีศักยภาพพอที่จะกาวสูการทํางานในสายวิชาชีพตลอดจนการทํางานในสถานการณ

ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งปจจุบันตัวแทนในการถายทอดตางถายทอดสิ่งที่ตนเองตองการ

มากกวาการรูวานักออกแบบฯตองการอะไรอยางแทจริง (2) สนับสนุนใหผูประกอบการไทยใชนัก

ออกแบบฯไทยแนวทางนี้มุงประเด็นไปในการสงเสริมเจตคติที่ดีใหกับผูประกอบการในไทยใหเห็น

ถึงศักยภาพที่มีความสามารถทัดเทียมกับนานาชาติเนื่องจากปจจุบันผูประกอบการไทยบางรายให

ความสําคัญกับการจางนักออกแบบฯตางประเทศมากกวานักออกแบบฯไทยดวยคานิยมบางอยาง 

โดยเมื่อขาดการจางงาน นักออกแบบฯไทยก็มีโอกาสฝกฝนการทํางานที่นอยลง ซึ่งเปนผลทางออม

ในการพัฒนาศักยภาพนักออกแบบฯไทยไปพรอมกัน (3) สรางความเขาในเกี่ยวกับวิชาชีพที่แทจริง

ตอผูประกอบการโดยในปจจุบันผูประกอบการหรือคนไทยสวนมากมักมองวานักออกแบบฯมีคุณคา

เพียงการทํางานใหสวย ซึ่งที่จริงแลวนักออกแบบฯมีศักยภาพตั้งแตการคิดริเร่ิมวาผลิตภัณฑใดควร

เกิดขึ้นดวยเหตุผลอะไร เพื่อพัฒนาชีวิตมนุษยใหดีขึ้น รวมถึงการคิดเพื่อการผลิตในระบบ

อุตสาหกรรม ซึ่งเมื่อเกิดความเขาใจที่ไมถูกตองสําหรับวิชาชีพนี้จึงทําใหงานของนักออกแบบฯที่

ไดรับไมเหมาะสมกับศักยภาพที่มีศักยภาพที่มีจึงหยุดนิ่งและไมไดรับการพัฒนาเหมือนมีดที่ไมถูก

ลับ ซึ่งการพัฒนาศักยภาพใหนักออกแบบฯสามารถเขาไปแขงขันในสถานการณของประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนในอนาคตไดนั้น ควรเร่ิมจากการสรางความเขาใจที่แทจริงของวิชาชีพใหกับ

ผูประกอบการเสียกอน เนื่องจากงานในตลาดอาเซียนและนานาชาติมักจะเขามาในรูปแบบของการ

ออกแบบฯที่เปนการพัฒนาผลิตภัณฑเต็มรูปแบบ (4) พัฒนาสังคมไทยใหเขาใจความสําคัญของ

วิชาชีพ ปจจุบันสังคมไทยในวงกวางยังไมเห็นถึงความสําคัญของการออกแบบฯที่สามารถทํา

ประโยชนในเชิงธุรกิจกับประเทศชาติได เนื่องจากลักษณะวิถีชีวิตของคนไทยนั้นยังเปนวิถีชีวิตที่

เนนผลิตภัณฑจากราคาและการใชงานเปนหลัก โดยไมมองถึงสุนทรียะที่เกิดขึ้นจากการใชงานที่ดี

ขึ้น ซึ่งผูประกอบการหรือผูจําหนายตองมีการแขงขันกันทําสินคาใหมีราคาถูกตามความตองการ จึง

ทําใหบทบาทของนักออกแบบฯถูกลดตามไปกับวิถีชีวิตในบริบทนี้ดวยซึ่งทําใหไมสามารถพัฒนา
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ตนเองจากการทํางานไดอยางเต็มที่อกีทั้งถาสังคมไทยใหความสําคัญกับงานออกแบบฯ จะเกิดสราง

ภาพลักษณที่ทําใหกลุมประเทศอาเซียนรวมถึงนานาชาติมีความเขาใจวาประเทศไทยมีศักยภาพ

และใหความสําคัญกับการออกแบบฯ และสามารถใชความคิดสรางสรรคในการออกแบบฯเปน

ชองทางทางเศรษฐกิจสําหรับประเทศอื่นที่มีความสนใจใชบริการนักออกแบบฯไทย  

  แนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจําเปนตอง

พัฒนาทั้งตัวนักออกแบบฯ รวมถึงบริบทแวดลอมใหสนับสนุนนักออกแบบฯดวยเชนกัน โดยถานัก

ออกแบบฯไดรับการพัฒนามาอยางดีแตขาดการใหโอกาส การสนับสนุนจากบริบทของประเทศแลว

นักออกแบบฯไทยก็ไมสามารถแสดงศักยภาพของตนเองไดอยางเต็มที่ และการเปนนักออกแบบฯใน

สถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนก็เปนเร่ืองที่ไกลออกไป ฉะนั้นทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ

ตั้งแตตัวนักออกแบบฯ ตัวแทนในการถายทอด บุคคลและหนวยงานที่เกี่ยวของ ควรรวมกันให

ความสําคัญและรวมมือกันพัฒนานักออกแบบฯและองคประกอบตางๆใหเหมาะสมกับสถานการณ 

ที่กํา ลังจะเปล่ียนไป โดยผลสรุปของงานวิจัยทั้งหมดสามารถอธิบายเปนแผนภาพไดดัง

ภาพประกอบ 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

ภาพประกอบ 5 กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ : กรณีศึกษานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพเพือ่รองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
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ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 ขอเสนอแนะเพ่ือการปฏิบัติ 

  ขอเสนอแนะเพ่ือการปฏิบัติสําหรับนักออกแบบฯ 

  ผลการวิจัยคร้ังนี้พบวากระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพมีผลตอการพัฒนา

นักออกแบบฯอยางมาก โดยนักออกแบบฯไดรับการถายทอดจากสวนประกอบที่สําคัญ  3 สวน คือ 

ตัวแทน เนื้อหา และกลวิธีในการถายทอด ซึ่งการพัฒนานักออกแบบฯใหกาวเขาสูการเปนมืออาชีพ

รวมถึงการทํางานในสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนไดนั้น ควรมีการปฏิบัติดังนี้ 

  1. จากขอคนพบเกี่ยวกับกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ พบวาในชวง

กอนเขาสูวิชาชีพนักออกแบบฯควรไดรับการถายทอดเนื้อหาทีส่ําคญัจากตัวแทนในกลุมตางๆ ไดแก

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับวิชาชีพตั้งแตกอนเลือกเขาเรียนในสายวิชาชีพนี้อยางแทจริงทั้งการเรียน

การสอน ลักษณะของงานที่ตองทํา และรูปแบบการใชชีวิตในสายวิชาชีพนี้ เพื่อใหเด็กที่กําลัง

ตัดสินใจเขาสูวิชาชีพนี้สามารถตัดสินใจเขาสูเสนทางการศึกษาไดอยางมั่นคงรวมถึงเด็กที่สนใจใน

ดานนี้ควรสํารวจตนเองถึงความเหมาะสมในการเลือกสาขาวิชากับความเช่ียวชาญและความชอบ

ของตนเองใหเร็วที่สุดและในชวงของการเรียนรูพื้นฐานของสายวิชาชีพนักออกแบบฯควรสนใจ

เกี่ยวกับความเช่ียวชาญในการปฏิบัติงานดานการออกแบบฯใหมาก เชน ทักษะในการทํางาน 

กระบวนการออกแบบ แนวคิดในการออกแบบฯ ทักษะในการนําเสนองานตอลูกคา เปนตน เพื่อเปน

พื้นฐานในการทํางานเมื่อเขาสูวิชาชีพ และควรไดรับการถายทอดเนื้อหาความเปนไปไดของงาน

ตั้งแตยังไมเขาสูวิชาชีพเชน การผลิตในระบบอุตสาหกรรม การตลาด เปนตน เนื่องจากผลการวิจัย

พบวาเมื่อเร่ิมทํางานในสายวิชาชีพสวนใหญยังทํางานที่เพอฝนและเปนไปไดยากกับความเปนจริง 

 เมื่อเขาสูการทํางานในสายวิชาชีพนักออกแบบฯยังควรไดรับการถายทอดความเช่ียวชาญ

ในการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง เพราะการทํางานในวิชาชีพนี้ตองพบงานที่หลากหลายและไมเคยมี

ประสบการณกอนเขาสูวิชาชีพรวมถึงในชวงนี้นักออกแบบฯควรไดรับการถายทอดเนื้อหาเกี่ยวกับ

การใชชีวิตในองคกรหรือหนวยงาน เชน รูปแบบการทํางาน การเมือง วัฒนธรรมในหนวยงานเปน

ตน เพื่อใหนักออกแบบฯสามารถปรับตัวเขากับการทํางานไดรวดเร็ว และในชวงหลังการยอมรับจาก

หนวยงานพบวาชวงเวลานี้ตัวแทนที่คอยปอนเนื้อหาใหกับนักอออกแบบฯมีบทบาทลดนอยลง 

ฉะนั้นนักออกแบบฯควรมีความใฝรูเนื้อหาที่สําคัญตอการทํางานดวยตนเองมากขึ้น เชน ความรูใน

ศาสตรอื่นที่เกี่ยวของ แนวคิดในการออกแบบฯ แนวโนมการเปล่ียนแปลงของสังคม เปนตน โดย

สามารถไดรับการถายทอดจากกลุมสื่อมวลชน เชน หนังสือ งานสัมมนา นิทรรศการ เปนตน อีกทั้ง

ในชวงเวลานี้นักออกแบบฯสามารถเรียนรูเพิ่มจากกลุมตัวแทนที่มีความรูความสามารถที่ทันสมัย

กวาคือ กลุมนักออกแบบฯรุนใหมซึ่งนักออกแบบฯควรเปดใจใหกวางในการศึกษาจากเด็กรุนใหม

เพื่อนํามาพัฒนาความรูความสามารถของตนเองใหกาวทันกับโลกปจจุบันโดยการวิจัยคร้ังนี้ยัง

พบวากลวิธีในกระการถายทอดทางสังคมสวนใหญเปนการถายทอดอยางไมเปนทางการโดยตอง
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อาศัยความสนใจ ตั้งใจในการเรียนรู ซักถาม จากตัวแทนใหมาก เนื่องจากเนื้อหาสวนใหญเกิดจาก

ประสบการณการทํางานของตัวแทนจึงยังไมมีกลวิธีการสอนที่ชัดเจน  

 นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบวาเมื่อนักออกแบบฯทํางานเปนเวลานานไดเกิดความมั่นคง

เชิงวิชาชีพขึ้นโดยเงื่อนไขของความมั่นคงนั้นเกิดจาก ตัวบุคคล และสภาพแวดลอม ซึ่งนักออกแบบ

ฯที่ตองการกาวสูความมั่นคงเชิงวิชาชีพไดนั้นควรไดรับการพัฒนาเงื่อนไขจากตัวนักออกแบบฯเอง 

คือ ความรักในวิชาชีพ ชอบความทาทาย และมั่นใจในความสามารถของตนเอง ประกอบกับการ

สนับสนุนจากสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอความมั่นคงเชิงวิชาชีพ คือการไดรับการยอมรับในการ

ทํางานจากผูใช บุคคลในแวดวงวิชาชีพ ผูวาจาง การและครอบครัว วางานที่ทํามีประโยชนตอสังคม 

และสําหรับนักออกแบบฯที่ตองการพัฒนาตนเองใหสามารถเปนมืออาชีพไดนั้นควรไดรับพัฒนา

คุณลักษณะของมืออาชีพ คือ ควรรักและศรัทธาในวิชาชีพของตนยึดความตองการของผูบริโภคเปน

หลักมีทักษะในการทํางานเปนเลิศรับผิดชอบตอผูวาจางและสิ่งแวดลอม ควรทํางานไดทุกรูปแบบ 

และทํางานดวยความสรางสรรครอบรูหลายศาสตร รวมถึงมีจรรยาบรรณในการออกแบบ รวมถึงนัก

ออกแบบฯควรมีความรักในวิชาชีพเห็นคณุคาในวิชาชีพของตนเอง และรูสึกทาทายกับการทํางานใน

วิชาชีพอยูเสมอซึ่งทําใหเกิดความยึดมั่นผูกพันกับวิชาชีพนี้ 

 2. จากขอคนพบเกี่ยวกับเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบฯพบวาเอกลักษณเชิง

วิชาชีพของนักออกแบบฯนั้นมีองคประกอบที่รวมกับสรางใหนักออกแบบฯมีเอกลักษณเดนที่

แตกตางจากวิชาชีพอื่น ซึ่งการพัฒนานักออกแบบฯใหมีเอกลักษณที่โดดเดนไดนั้นควรพัฒนา

สงเสริมใหมีลักษณะ 7 ประการคือ มีจินตนาการสูง สามารถมองเห็นภาพในอนาคตมีความรอบรูมี

ความสามารถในการปรับตัวชางสังเกต ชางสงสัย มีความสามารถในการแกปญหา มีความสามารถ

ในการวิเคราะหเช่ือมโยง มีความสามารถในการประนีประนอมซึ่งการพัฒนาใหนักออกแบบฯมี

เอกลักษณได ควรเร่ิมพัฒนาจากการฝกฝนใหนักออกแบบฯมีความเช่ียวชาญในลักษณะของ

เอกลักษณทั้ง 7 ประการ เนื่องจากลักษณะทั้งหมดนี้จะติดตัวนักออกแบบฯจนเกิดเปนเอกลักษณ

เดนที่แตกตางจากวิชาชีพอื่นได 

 3. จากขอคนพบเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯเพื่อรองรับประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนพบวานักออกแบบควรไดรับการพัฒนาทั้งคุณลักษณะสวนบุคคล ความเช่ียวชาญ

ในการทํางาน และ การเพิ่มโอกาสใหนักออกแบบฯจากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยการพัฒนา

คุณลักษณะสวนบุคคลนั้นควรสงเสริมคุณลักษณะที่สําคัญที่สําคัญตอการทํางานในยุคของประชาคม

ไดแกจินตนาการภาวะผูนําเพื่อการจูงใจสงเสริมความใฝรูความรับผิดชอบ ความอดทน ความความ

ทะเยอทะยานเพื่อความสําเร็จในตางแดน รวมถึงความคิดสรางสรรคที่เปนจุดเดนของนักออกแบบฯ

ไทย ที่เหนือชาติอื่นในอาเซียน ใหกับนักออกแบบฯ โดยสามารถสงเสริมสิ่งเหลานี้ไดจากการ

สอดแทรกการพัฒนาคุณลักษณะเหลานี้ในการเล้ียงดูของครอบครัวที่เปดโอกาสใหเด็กสามารถใช

จินตนาการไดอยางเต็มที่ ในการเรียนการสอนชวงกอนเขาสูวิชาชีพควรสอดแทรกการสราง

คุณลักษณะบางประการใหนักออกแบบฯ เชน ความรับผิดชอบตอการทํางาน อดทนในการทํางาน 

เนนใหเด็กไดหาความรูจากนอกหองเรียนมากกวารอความรูจากอาจารย เปนตนและควรสงเสริมให
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นักออกแบบฯสรางช่ือเสียงใหตนเองเปนที่รูจักของตางประเทศ และควรรักษาและพัฒนาจุดเดนดาน

ความคิดสรางสรรคในการแกปญหาซึ่งเปนตัวช้ีวัดความแตกตางที่นักออกแบบฯชาติอื่นมีนอยกวา  

 นอกจากนี้นักออกแบบฯควรไดรับการพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางานที่สําคัญตอการ

ทํางานในยุคของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เชน ทักษะดานภาษาการนําเสนองานสงเสริมการ

สรางแนวคิดในระดับนานาชาติมาตรฐานงานในระดับนานาชาติ เปนตน ซึ่งนักออกแบบฯควรเพิ่ม

โอกาสในการเห็นงานในระดับนานาชาติมากขัน้ทั้งจากการเขารวมงานนิทรรศการ งานสัมมนาระดับ

นานาชาติ รวมถึงศึกษางานที่ประสบความสําเร็จในระดับนานาชาติ เปนตน และเนื้อหาที่ควรแกการ

พัฒนาที่สําคัญสวนสุดทายคือ การเพิ่มโอกาสใหนักออกแบบฯจากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่ง

จากผลการวิจัยพบวาโอกาสในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้นมีอยูมากหากแตนักออกแบบฯยังไม

ตื่นตัวและเขาถึงโอกาสเหลานั้น ซึ่งนักออกแบบฯควรศึกษาเกี่ยวกับวัฒนธรรมและความตองการ

ของตลาดอาเซียน รวมถึงสงเสริมใหนักออกแบบฯไทยไดรับผลประโยชนที่เกิดจากโอกาสจากการ

เปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และพัฒนามุมมองดานกลไกเชิงธุรกิจในการกาวไปประกอบธุรกิจ

ในสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยนักออกแบบฯควรมีความกระตือรือรนสนใจ

ประโยชนที่เกิดจาดสถานการณนี้เชน การใสใจหาขอมูลเชิงวัฒนธรรม กฎระเบียบของประเทศ

อาเซียน เปนตน รวมถึงกลุมตัวแทนตองรวมกันดึงโอกาสจากภูมิภาคนี้เขามาใหนักออกแบบฯ เชน 

การนําพานักออกแบบฯไปทําความรูจักจากประเทศเพื่อนบาน การเจรจาดึงงานจากประชาคมเขาสู

ประเทศไทยเปนตน 

 โดยขอเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติสําหรับนักออกแบบฯนั้นเปนขอเสนอแนะสวนหนึ่งเสนอให

นักออกแบบฯมีการพัฒนาที่เหมาะสมกับการทํางานในสายวิชาชีพรวมถึงการทํางานในยุคของ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนซึ่งขอเสนอเพื่อการปฏิบัตินี้จะมีประสิทธิภาพในการพัฒนาไดนั้นตอง

อาศัยความรวมมือในการปฏิบัติจากตัวแทนดังตอไปนี้ 

 

  ขอเสนอแนะเพ่ือการปฏิบัติสําหรับบุคคลและหนวยงานที่เก่ียวของ 

  1. ผลการวิจัยคร้ังนี้พบวาครอบครัวของนักออกแบบฯมีอิทธิพลตอความชอบ 

ความสามารถ ที่เด็กถูกบมเพาะมาตั้งแตยังเล็กจนเปนเงื่อนไขที่สําคัญในการตัดสินใจเลือกเรียนใน

สาขาวิชาชีพนี้ โดยครอบครัวที่มีความสนใจใหเด็กเปนนักออกแบบฯควรมีการอบรมเล้ียงดูที่เอื้อตอ

การพัฒนาศักยภาพของนักออกแบบฯ เชน เปดโอกาสใหเด็กแสดงความคิดของตนเองมากกวาสอน

ใหเช่ือผูปกครองเพียงดานเดียว เปนแบบอยางที่ดีในการทํางานออกแบบ เนื่องจากการไดเห็น

กิจกรรมที่ผูปกครองทํามักเปนแรงบันดาลใจตออาชีพของเด็กในอนาคต รวมถึงควรเปดโอกาสให

เด็กไดเลือกสาขาวิชาชีพที่ตนเองชอบมากกวาการเลือกตามคานิยมของครอบครัว แตครอบครัว

เพียงคอยชวยแนะนําที่เหมาะสม เนื่องจากในอนาคตเด็กจะมีความสุขกับการทํางานที่ตนเองรักและ

เหมาะสมอยางแทจริง 
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 นอกจากนี้ควรมีการสนับสนุนทางสังคมที่เหมาะสมกับการเปนนักอกแบบฯที่ดีในอนาคต 

เชน เปดโอกาสใหเด็กมีจินตนาการมีความคิดสรางสรรคจากการเลือกกิจกรรมที่สนับสนุนการสราง

จินตนาการ เชน การใหของเลนที่เปดโอกาสใหเด็กไดคิด มากกวาการซื้อของเลนสําเร็จรูป ทํา

กิจกรรมที่สรางดวยฝมือของตนเอง เลือกสื่อที่เสริมสรางจินตนาการใหเด็กไดดู เชนรายการทีวี 

การตูนที่เกี่ยวของกับผลิตภัณฑที่เปนนวัตกรรมการแกปญหาและทําใหชีวิตมนุษยดีขึ้น รวมถึง

หนังสือสอนการประดิษฐ ทดลอง เปนตนและควรสนับสนุนกิจกรรมในแงดีที่เด็กช่ืนชอบเพื่อใหเด็ก

ไดลองวากิจกรรมนั้นเหมาะกับตนเองหรือไม เนื่องจากถารูวาตนเหมาะกับกิจกรรมไหนการเลือก

อาชีพที่เหมาะสมกับตนเองยอมเกิดไดเร็วมากขึ้นอีกทั้งควรสนับสนุนโอกาสเขาแขงขันในกิจกรรมที่

เด็กสนใจโดยเลือกกิจกรรมที่เหมาะสมกับทักษะที่เด็กมี เนื่องจากจะทําใหเกิดความมั่นใจใน

ความสามารถของตน ซึ่งเปนการพัฒนาแรงจูงใจใหเด็กฝกฝนทักษะในกิจกรรมนั้น จนเปนพื้นฐาน

ของความชัดเจนในการเลือกอาชีพ 

  2. ผลการวิจัยคร้ังนี้พบวา กลุมสื่อมวลชนเปนตัวแทนที่สามารถายทอดเนื้อหาใหนัก

ออกแบบฯมีความรู และทักษะที่สําคัญในการทํางาน ตลอดจนชวงเลือกเรียนในสาขาวิชาชีพพบวา

สื่อมวลชนมีอิทธิพลมากฉะนั้นสื่อมวลชนควรนําเสนอรายละเอียดของวิชาชีพนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ทั้งรูปแบบการทํางาน การเรียน วิถีชีวิต ผานสื่อโทรทัศน เชน ละคร 

ภาพยนตร เปนตน เนื่องจากวิชาชีพนี้ยังไมเปนที่รูจักในวงกวาง ซึ่งเด็กสามารถเขาใจไดงายกวา

การอธิบายอยางเปนทางการ รวมถึงสื่อมวลชนที่เกี่ยวของกับการออกแบบฯ ควรนําเสนองานจาก

ในประเทศ และตางประเทศใหมาก เชน การจัดนิทรรศการ หรือการเชิญนักออกแบบฯที่ประสบ

ความสําเร็จในระดับนานาชาติมานําเสนอผลงาน แนวความคิด ทักษะที่สําคัญในการทํางานเพื่อให

นักออกแบบฯไดเรียนรูและพัฒนาศักยภาพที่เหมาะสม เนื่องจากผลการวิจัยพบวานักออกแบบฯ

ไทยยังมีขีดจํากัดทางประสบการณในงานระดับนานาชาตินอยทั้งความคิดและทักษะในการทํางาน 

  3. ผลการวิจัยในคร้ังนี้พบวา ภาคการศึกษาระดับมัธยมศึกษามีอิทธิพลตั้งแตการ

เลือกสาขาวิชาชีพซึ่งพบวาภาคการศึกษามีความรูที่นอยเกี่ยวกับวิชาชีพที่ไมเปนที่นิยมใน

สังคมไทย ซึ่งนักเรียนตองขวนขวายดวยตนเอง ซึ่งสถาบันการศึกษาควรสามารถแนะนําเด็กไดใน

รายละเอียด เชน รูปแบบการเรียน รูปแบบงาน ของทุกวิชาชีพที่เหมาะกับความชอบ ความสามารถ

ของนักเรียน เชน แนะนํารุนพี่ที่จบการศึกษาและเรียนอยูในสาขาที่ เด็กสนใจ หรือการดึง

สถาบันอุดมศึกษาที่เปดหลักสูตรในดานนี้มาแนะนําในโรงเรียนใหเด็กไดเขาใจรูปแบบของวิชาชีพ

และตัดสินใจเลือกสาขาที่เหมาะสมไดงายมากขึ้น รวมถึงควรจัดสภาพแวดลอมที่สนับสนุนตอการ

พัฒนาทักษะดานการออกแบบฯ เชนกิจกรรมการแขงขันดานศิลปะ การประดิษฐเพื่อใหเด็กที่มี

ความสามารถดานนี้ไดแสดงออกและมั่นใจในศักยภาพของตนเพื่อเปนพื้นฐานในการเลือกสาขา

วิชาชีพที่เหมาะกับความสามารถ เนื่องจากการเลือกเรียนดานนี้เกิดจากความมั่นใจในศักยภาพดาน

การออกแบบฯ ซึ่งทําใหบุคคลสามารถเรียนและทํางานในวิชาชีพที่เหมาะสมจนมีความสุขและมั่นคง 

  4. ผลการวิจัยพบวาสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาเปนตัวแทนที่มีความสําคัญตอ

การพัฒนานักออกแบบฯเพื่อเขาสูกลุมวิชาชีพและการทํางานในสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจ
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อาเซียน เนื่องจากเปนสถาบันแรกที่เร่ิมพัฒนานักออกแบบฯ จึงควรปลูกฝงเนื้อหาสําคัญตั้งแตกอน

เขาสูวิชาชีพเพื่อไมใหชาเกนิไป เชนสงเสริมมุมมองดานธรุกิจในหลักสูตร เนื่องจากนักออกแบบฯใน

ปจจุบันมีความรูเร่ืองการประกอบธุรกิจนอย ทําใหเมื่อจบการศึกษานักออกแบบฯตองทํางานกับ

ลูกคาที่มาจากภาคธุรกิจทั้งในประเทศและจากประเทศอาเซียนจึงตองใชเวลาในการทําความเขาใจ

ในเร่ืองนี้มาก นอกจากนี้ในการเรียนการสอนควรเปดโอกาสใหเด็กหาความรูจากนอกหองเรียน

ผสมผสานกับความรูในหองเรียนเพื่อเสริมสรางความใฝรูดวยตนเอง เพื่อเปนคุณลักษณะที่สําคัญใน

การทํางานในอนาคต และในหลักสูตรควรสงเสริมใหนักออกแบบฯไดฝกใชภาษาตางชาติ เชน 

สอดแทรกการใชภาษาเพื่อการสื่อสารในการเรียนการสอนที่มีอยูแลวหรือจัดการเรียนการสอนดาน

ภาษาขึ้นใหม เปนตน และควรใหความสําคัญกับชวงนําเสนอผลงานใหมากเนื่องจากผลการวิจัย

พบวานักออกแบบฯสวนใหญมีทักษะในการนําเสนองานที่ไมดี มักไมสามารถอธิบายแนวคิดของ

ตนเองใหผูฟงเขาใจได อีกทั้งยังเปนการฝกความเปนผูนําเพื่อการจูงใจผูฟงใหเช่ือในงานที่ออกแบบ 

 นอกจากนี้ควรพัฒนาใหผูสอนมีความรูในการทํางานจริงมากขึ้นเพื่อใหเด็กไดรับการ

ถายทอดทักษะที่นําไปใชในการทํางานไดจริงจากมืออาชีพ เชน เพิ่มนักออกแบบฯมืออาชีพเขาไป

ในภาคการศึกษา หรือ สนับสนุนใหอาจารยมีภาระงานในวิชาชีพมากขึ้น อีกทั้งควรจัด

สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพเชน สรางบรรยากาศการทํางานรวมกัน

ระหวางรุนพี่และรุนนองเพื่อใหนักออกแบบฯไดมีทักษะการทํางาน และมีมุมมองความคิดที่ดีขึ้นจาก

การไดการทํางานของผูที่มีประสบการณมากกวาและควรจัดเตรียมหนังสือในระดับนานาชาติใหมาก

เพื่อเปดประสบการณในงานระดับนานาชาติใหกับนักออกแบบฯ รวมถึงเปดโอกาสใหเด็กไดรับชม

งานที่มีคุณภาพในระดับนานาชาติ เชน การใหโอกาสดูงานตามนิทรรศการแสดงผลงานของ

นานาชาติตามความเหมาะสม และควรสนับสนุนใหเด็กไดลองทํางานกับกลุมวิชาชีพกอนจบ

การศึกษาที่มากกวาการฝกงาน เชนการจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการรวมกับหนวยงานวิชาชีพ การเชิญ

วิทยากรระดับนานาชาติ มาใหความรูและทํางานรวมกัน เปนตนอีกทั้งควรสงเสริมการทํางานเปน

ทีมอยางสรางสรรคในการเรียนโดยปลูกฝงใหเด็กลดอคติรับฟงความคิดผูอื่นตอยอดพัฒนาแนวคิด

ของผูอื่นเพื่อใหไดแนวคิดที่ดทีี่สุด ปลูกฝงใหเด็กเขาใจถึงทํางานที่มองถึงเหตุผลและความเหมาะสม

เปนสําคัญมากกวาการใชอารมณในการตัดสินงานที่ทํารวมกัน รวมถึงผูสอนควรเปนตัวอยางที่ดีใน

การทํางานรวมกันดวย 

 

 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

   1. ผลการวิจัยพบวาตัวแทนสําคัญในการถายทอดระหวางวิชาชีพคือกลุมหนวยงานที่นัก

ออกแบบฯฝกงานหรือรวมทํางาน โดยหนวยงานควรมีนโยบายที่สนับสนุนการพัฒนานักออกแบบฯ

ตั้งแตชวงการฝกงาน เชน จัดใหนักออกแบบฯไดทํางานที่เปนงานจริงและใชขอกําหนดจริงเพื่อสราง

ความกดดันใหนักออกแบบฯทํางานอยางสุดความสามารถ และเมื่อนักออกแบบฯไดเจอปญหา

อุปสรรคจากการทํางานจะชวยใหนักออกแบบฯเกิดการเรียนรูที่ไดจากการถายทอดของรุนพี่ในที่
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ทํางานรวมถึงเปดโอกาสใหนักออกแบบฯเห็นกระบวนการทํางานจริงของหนวยงานรวมถึงผูผลิต

นอกองคกร เพื่อใหเขาใจถึงกระบวนการทํางานของมืออาชีพ อีกทั้งควรมีนโยบายใหความรวมมือ

กับภาคการศึกษาในเปนตัวแทนถายทอดความรูใหเด็กที่ยังเรียนอยูไดเห็นกระบวนการทํางานของ

มืออาชีพ เชนการเปนตัวแทนรับเชิญในการสอน การจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติเพื่อถายทอดองคความรู

ใหกับเด็กในภาคการศึกษา 

 สําหรับในชวงของการทํางานในวิชาชีพ หนวยงานควรมีนโยบายใหนักออกแบบฯไดมี

โอกาสเห็นการทํางานจริงทุกกระบวนการที่เปนไปได เชน การเจรจางานกับลูกคา การบริหาร

จัดการองคกรออกแบบฯ เปนตน และควรจัดเตรียมพี่เล้ียงและเนื้อหาที่เปนทางการสําหรับดูแลและ

ถายทอดสิ่งสําคัญในการทํางานใหกับนักออกแบบฯ มากกวาปลอยใหนักออกแบบฯไดเรียนรูดวย

ตนเอง และควรเปดโอกาสใหนักออกแบบฯในสังกัดไดออกไปเรียนรูงานนอกหนวยงาน เชน การ

อบรมสัมมนา การชมนิทรรศการ เปนตน อีกทั้งหนวยงานควรสนับสนุนการทํางานเปนทีมเพื่อให

เกิดการแลกเปล่ียนมุมมองทางความคิดที่แตกตางของบุคคลในหนวยงาน 

   2. ผลการวิจัยพบวาผูประกอบการและภาคอุตสาหกรรมไทยยังใหความสําคัญกับการ

ออกแบบฯ และเห็นคุณคาของนักออกแบบฯไทยนอย โดยผูประกอบการในไทยควรมีนโยบาย

สนับสนุนใชการออกแบบฯเปนการสรางมูลคาใหสินคาแทนการแขงขันจากการลดตนทุน ซึ่งชวย

สรางใหผูประกอบการไทยและสังคมไทยเห็นคณุคาที่เกดิจากการออกแบบฯอยางแทจริงโดย รวมถึง

ภาคเอกชนควรใหโอกาสนักออกแบบฯไทยในการทํางานมากกวาการจางนักออกแบบฯจาก

ตางประเทศเนื่องจากศักยภาพของนักออกแบบฯไทยเพียงพอตอการทํางานทุกประเภท อีกทั้งการ

ใหโอกาสนักออกแบบฯไทยยังชวยใหนักออกแบบฯไดฝกฝนและพัฒนาการทํางานไปพรอมกัน 

   3. ผลการวิจัยพบวา สมาคมวิชาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้นมีปญหา

ภายใน มีความออนแอและไมมีบทบาทในสังคมวิชาชีพมานาน ซึ่งสมาคมวิชาชีพเปนหนวยงาน

สําคัญในการรวมพัฒนานักออกแบบฯเพื่อใหมีความเช่ียวชาญในการทํางานเทียบเทาในระดับ

นานาชาติ รวมถึงทําใหวิชาชีพนี้มีความเขมแข็งสมาคมวิชาชีพจึงควรรวมตัวขึ้นใหมเพื่อสรางความ

ตื่นตัวใหกับคนทั้งในและนอกวงการใหเห็นถึงความสําคัญของวิชาชีพควรมีนโยบายสรางความ

ตื่นตัวใหกับนักออกแบบฯเกี่ยวกับความสําคัญของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนตอวิชาชีพนี้ เชน 

การจัดอบรมสัมมนาเนื้อหาที่เปนโอกาสสําหรับนักออกแบบฯอยางแทจริง ไมใชขอมูลทั่วไปเหมือน

ตามสื่อตางๆที่มีอยูแลว และควรมีนโยบายจัดหลักสูตรพัฒนาความเช่ียวชาญในการทํางานใหกับนัก

ออกแบบฯที่ยังมีทักษะในการทํางานไมเพียงพอตอสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่ง

ควรรวมกันกับ ภาคการศึกษา บุคคลที่มีความสําคัญในวิชาชีพ ภาครัฐ และเอกชน ศึกษาปญหาและ

สิ่งที่ขาดไปของนักออกแบบฯเพื่อพัฒนานักออกแบบฯกาวไปสูตลาดอาเซียนอยางถูกตองรวมถึง

เปนตัวแทนในการติดตอประสานงานกับหนวยงานดานการออกแบบฯในประเทศอาเซียนเพื่อคนหา

โอกาสที่เหมาะสมตอนักออกแบบฯไทย 

    4. ผลการวิจัยพบวาภาครัฐแมไมมีสวนเกี่ยวของในการเปนตัวแทนถายทอดทางสังคม

ใหกับนักออกแบบฯแตภาครัฐสามารถชวยผลักดันสนบัสนุนบรรยากาศการพัฒนานักออกแบบฯเพื่อ
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รองรับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ฉะนั้นภาครัฐควรกําหนดนโยบายที่เอื้อ

ประโยชนใหหนวยงานเอกชนชวยสรางโอกาสการทํางานในสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน เชน สนับสนุนใหนักออกแบบฯไทยที่มีศักยภาพไดชมหรือแสดงผลงานในงานนิทรรศการ

ในระดับนานาชาติ เปนตนและควรเอื้อประโยชนใหหนวยงานออกแบบฯเอกชนมีโอกาสเจรจากับ

ประเทศในกลุมอาเซียนเพื่อใหรูถึงศักยภาพของนักออกแบบฯ หรือหนวยงานออกแบบฯของไทย 

เพื่อสรางความสนใจและดึงงานจากประเทศเพื่อนบานเขามาในประเทศ  

 

 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

 จากการทําวิจัยคร้ังนี้ทําใหผู วิจัยพบวาหากในอนาคตมีการทําวิจัยเ ร่ืองเกี่ยวกับ

กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ ของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ หรือ

งานวิจัยที่มีขอบเขตที่เกี่ยวของกัน ผูวิจัยจึงขอเสนอขอเสนอแนะเพื่อผูที่สนใจศึกษาคนควาตอไปใน

อนาคตเพื่อใหเกิดคุณคาที่มากขึ้น ไวดังนี้ 

     1. ในการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนานักออกแบบฯเร่ืองรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

นั้นมีความสําคัญตอประเทศไทย โดยการวิจัยในคร้ังตอไปควรศึกษาแนวทางในการพัฒนาบุคคลใน

วิชาชีพอื่นที่มีความสําคัญในสถานการณนี้ โดยเฉพาะวิชาชีพที่ไดรับการเคล่ือนยายแรงงานเสรี 

เชน สถาปนิก แพทย วิศวกร เปนตน ซึ่งยังไมมีการศึกษาในบริบทของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  

    2. ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยทําการคนหาแนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯเพื่อรองรับ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งชวงเวลาของการศึกษายังเปนชวงของการเตรียมตัวสําหรับอนาคต

และผลการวิจัยเกิดขึ้นจากประสบการณเดิมของผูใหขอมูลหลักซึ่งเปนการคาดการณลวงหนา ดังนั้น

ในการทําวิจัยคร้ังตอไปควรทําการศึกษาแนวทางในการพัฒนานักออกแบบฯอีกคร้ังเมื่อประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนเปดขึ้นจริงเพื่อศึกษาปญหาอุปสรรคโอกาสที่จะเกิดขึ้นจริงจากบริบทที่เปล่ียนไป

ตามเวลา เพื่อนํามาพัฒนานักออกแบบฯที่ดียิ่งขึ้น 

    3. ในการวิจัยคร้ังนี้ทําการศึกษากับเพียงนักออกแบบฯไทยดังนั้นอาจจะไดขอมูลไม

ครอบคลุมในบริบทของอาเซียนทั้งหมด จึงควรทําการวิจัยขามวัฒนธรรม (Cross Cultural 

Research) กับนักออกแบบฯประเทศอื่นในอาเซียนเปรียบเทียบกับนักออกแบบฯไทยเพื่อใหเห็นถึง

จุดเดนจุดดอยของนักออกแบบฯแตละประเทศและนํามาซึ่งการพัฒนานักออกแบบฯไทยใหโดดเดน

กวาชาติอื่นและสรางโอกาสในการแขงขันใหมากขึ้น 

     4. ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแบบการศึกษาเฉพาะกรณี (Case 

Study) ในการศึกษาเนื่องจากกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมีความซับซอนและมีรายละเอียดมาก ซึ่งทําใหไดขอมูลที่ละเอียดลึกซึ้งแต

ไมสามารถไดขอมูลที่เปนตัวแทนของกลุมประชากรทั้งหมด ดังนั้นการวิจัยในคร้ังตอไปควรนําผล

การศึกษาในคร้ังนี้นําไปตอยอดเพื่อใหไดขอมูลในภาพกวางในวิชาชีพดวยวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ 
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หรือการวิจัยแบบผสานวิธีเพื่อใหผลการวิจัยมีความนาเช่ือถือมากยิ่งขึ้น อีกทั้งยังสามารถนํา

ผลการวิจัยคร้ังนี้ไปสรางโปรแกรมเพื่อฝกอบรมนักออกแบบฯ  

      5. ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยเลือกกลุมผูใหขอมูลที่เปนนักออกแบบฯมืออาชีพที่ทํางาน

ออกแบบในรูปแบบของผลิตภัณฑที่มีความแตกตางกันออกไป เชน รถยนต เคร่ืองเรือน 

เคร่ืองใชไฟฟา ผลิตภัณฑตกแตงบาน เปนตน ซึ่งทําใหไดขอมูลที่มีแตกตางกันออกไปและทําให

เห็นประเด็นการศึกษาในภาพกวาง ซึ่งผูที่ตองการทําวิจัยคร้ังตอไปควรศึกษาเจาะจงในรูปแบบของ

ผลิตภัณฑดานใดดานหนึ่งเพื่อใหไดกระบวนการถายทอดในเชิงลึกของแตละสาขาการทํางาน  
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1.6 ประสบการณในการทํางาน 

 1) สถานที…่……………………..ป พ.ศ.................ถึง พ.ศ...................รวม...................ป 

ลักษณะงาน...................................................................................................................... 

2) สถานที…่……………………..ป พ.ศ.................ถึง พ.ศ...................รวม...................ป 

ลักษณะงาน...................................................................................................................... 

3) สถานที…่……………………..ป พ.ศ.................ถึง พ.ศ...................รวม...................ป 

ลักษณะงาน...................................................................................................................... 

4) สถานที…่……………………..ป พ.ศ.................ถึง พ.ศ...................รวม...................ป 

ลักษณะงาน...................................................................................................................... 

1.7 รายรับตอเดือน......................................................... 

- เงินเดือน................................ 
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1.8 ระดับการศึกษาของบิดามารดาหรือผูปกครอง……………………………………….………… 

1.9 อาชีพของบิดามารดาหรือผูปกครอง……………………………………………………………… 

2. แนวคําถามในการสมัภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 

 2.1 แนวคําถามในการสัมภาษณประวัติชีวิตที่เกี่ยวของกับกระบวนการถายทอดทางสังคม

เชิงวิชาชีพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมอือาชีพ (ผูใหขอมูลหลักกลุมแรก) ทั้งกอนเขาสู

วิชาชีพ ระหวางอยูในวิชาชีพ และ ระยะมั่นคงทางวิชาชีพ โดยแนวคําถามคําถามสําหรับการ

สัมภาษณทั้งหมดเปนเพียงแนวคําถามที่กําหนดไวเบ้ืองตนเทานั้นสามารถปรับเปล่ียนยืดหยุนได

ตามสถานการณ โดยผูวิจัยจะแบงคําถามในการสัมภาษณตามระยะของการศึกษาทั้ง กอนเขาสู

อาชีพ ระหวางอาชีพ และมั่นคงทางอาชีพ และแยกตามประเด็นในการศึกษา 3 ประเด็นคือ ตัวแทน 

เนื้อหา และกลวิธีในการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ โดยแนวคําถามชุดนี้จะใชในการสัมภาษณ

รวมกับนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (กลุมผูใหขอมูลหลักกลุมที่สอง) คือ สําหรับกลุมนี้จะ

ถามเพียงแคในระยะกอนเขาสูวิชาชีพ และระยะระหวางอยูในวิชาชีพ เทานั้น 

 

- กรุณาเลาเร่ืองราวเกี่ยวกับชีวิตชวงวัยเด็กของทานวาเปนอยางไร (การใชชีวิต, 

ความชอบสมัยเด็กๆ, กิจกรรมที่ทํา, ลักษณะการเล้ียงดูของครอบครัว, อุปนิสัยของ

ผูปกครอง) 

- ทานสนใจอาชีพนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตั้งแตเมื่อไหร รูจักไดอยางไร 

ทําไมถึงสนใจอาชีพนี้ 

- ชวยเลาเร่ืองราวในขณะนั้นวาเปนอยางไรบาง 

- กอนที่ทานจะมาทํางานเปนนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมทานไดเรียนรู

อะไรบางเพื่อที่จะทํางานเปนนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

- ทานเรียนรูสิ่งเหลานั้นจากที่ไหน และใครเปนคนสอนทาน 

- กลุมคนเหลานั้นสอนหรือใหความรูแกทานอยางไร 

- ในขณะนั้นทานไดพบอุปสรรคอะไรบาง เปนอยางไรและทานแกปญหาหาเหลานั้น

อยางไร 

- ทานเร่ิมทํางานเปนนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่ไหนเมื่อไร 

- ทานเขามาทํางานที่นี่ไดอยางไร ใครเปนคนแนะนําทาน ทําไมจึงเลือกทํางานที่นี่ 

- ชวยเลาเร่ืองราวในขณะที่ทานเขามาทํางานวาเปนอยางไรบาง 

- เมื่อทานเขาทํางานแลว ทานไดเรียนรูอะไรเพิ่มเติมบางในที่ทํางานของทาน 

- ใครเปนคนใหความรูเหลานั้นแกทาน และเขาสอนทานอยางไร 
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- ในขณะนั้นทานไดพบอุปสรรคอะไรบาง เปนอยางไรและทานแกปญหาหาเหลานั้น

อยางไร 

- ทําไมทานจึงเปล่ียนที่ทํางาน (ถามในกรณีที่มีการทํางานมากกวา1ที่ และเร่ิมถาม

คําถามเกี่ยวกับการเร่ิมทํางานเพิ่มซ้ํา) 

- ทานคิดวานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่เปนมืออาชีพเปนอยางไร 

- และทานคิดวาทานเปนมืออาชีพไหม อยางไร 

- อะไรบางที่แสดงถึงความประสบความสําเร็จของทานในอาชีพนี้และทานทําอยางไรให

ประสบความสําเร็จ 

- ทุกวันนี้ทานยังตองเรียนรูอะไรอีกไหมในการทํางาน 

- ทานเรียนรูสิ่งเหลานั้นจากที่ไหน ใครใหความรูเหลานั้นได และใชวิธีในการเรียนรู

อยางไร 

- ทานเคยมีอุปสรรคในการทํางานอยางไรบาง ทานแกไขอยางไร (เลากรณีตัวอยาง) 

- คติในการทํางาน หรือหลักยึดถือปฏิบัติในการทํางาน ของทาน 

- ทานเคยเปนผูถายทอดความรูตอนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในบทบาท

ใดบาง 

- และเคยถายทอดที่ไหนและกับใครบาง 

- สิ่งที่ทานถายทอดมีอะไรบาง และทานถายทอดอยางไร 

- ปจจุบันทําไมทานยังทํางานอยูที่นี่ และทําไมจึงไมเคยเปล่ียนอาชีพ 

 2.2 แนวคําถามในการสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับเอกลักษณเชิงวิชาชีพของนักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ (กลุมแรก)โดยแนวคําถามคําถามสําหรับการสัมภาษณทั้งหมดเปน

เพียงแนวคําถามที่กําหนดไวเบ้ืองตนเทานั้นสามารถปรับเปล่ียนยืดหยุนไดตามสถานการณ 

- จุดเดนของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในมุมมองของทานมีอะไรบางและ

เปนอยางไร 
- ทานคิดวานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมีคุณคาอยางไรตอสังคม 

- ความสุขที่ทานไดทํางานในวิชาชีพนี้เปนอยางไร 

- ชวยเลาถึงความภาคภูมิใจของการเปนนกัออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมวาเปน

อยางไร 

- เมื่อประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเปดขึ้นในป พ.ศ. 2558 ทานคิดวาอาชีพของทาน

มีประโยชนอยางไรตอประเทศไทยกับสถานการณนั้น 

 2.3 แนวคําถามในการสัมภาษณเชิงลึก เพื่อคนหาแนวทางคนหาแนวทางในการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพื่อเตรียมความพรอมใน
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การรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่จะเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2558 ของนัก

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมทั้ง 2 กลุม 

- กับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน อะไรที่ทานคิดวานักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตองตระหนักและควรเตรียมตัวอยางไร 

- จุดแข็งของนักออกแบบฯตอสถานการณนั้นเปนอยางไร 

- จุดออนของนักออกแบบฯตอสถานการณนั้นเปนอยางไร 

- ประชาคมฯสรางโอกาสใดตอนักออกแบบฯ และโอกาสนั้นเปนอยางไร 

- อะไรบางที่เปนอุปสรรคตอนักออกแบบฯจากการเปดประชาคมฯ และเปนอยางไร 

- มีอะไรบางที่ทานคิดวานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตองเรียนรูเพื่อเตรียมรับ

กับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  

- บุคคลกลุมไหน หนวยงาน หรือ องคกรใด ควรเปนผูถายทอด และควรถายทอด

อยางไร 

- ตัวทานเองไดเตรียมพรอมอะไรแลวบางและทานทําอยางไร 

 2.4 แนวคําถามในการสมัภาษณเชิงลึกเพื่อคนหาแนวทางคนหาแนวทางในการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพสําหรับพัฒนานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเพือ่เตรียมความพรอมใน

การรองรับกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่จะเกดิขึ้นในป พ.ศ. 2558 ของ

ผูทรงคุณวุฒิ (ผูใหขอมูลหลักในกลุมที่สาม) 

- ทานคิดวานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมีความสําคัญอยางไรตอสังคมไทย 

- ในทุกวันนี้ภาพรวมของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมของไทยเปนอยางไร

บาง 

- นักออกแบบควรพัฒนาดานใดบางกับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  

- อะไรที่ทานคิดวานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตองตระหนักและควรเตรียม

ตัวอยางไร 

- จุดแข็งของนักออกแบบฯตอสถานการณนั้นเปนอยางไร 

- จุดออนของนักออกแบบฯตอสถานการณนั้นเปนอยางไร 

- ประชาคมฯสรางโอกาสใดตอนักออกแบบฯ และโอกาสนั้นเปนอยางไร 

- อะไรบางที่เปนอุปสรรคตอนักออกแบบฯจากการเปดประชาคมฯ และเปนอยางไร 

- มีอะไรบางที่ทานคิดวานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตองเรียนรูเพื่อเตรียมรับ

กับสถานการณของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  

- บุคคลกลุมไหน หนวยงาน หรือ องคกรใด ควรเปนผูถายทอด และควรถายทอด

อยางไร 
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ตัวอยางบทสัมภาษณและการลงรหัสขอมูล 

บทสัมภาษณเชิงลึก 

ประเด็นในการสัมภาษณ : กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ : กรณีศึกษานักออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมอือาชีพ เพือ่รองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ผูใหสัมภาษณ : พี่ปาน 

ผูสัมภาษณ : นาย ณัฐพงษ ธรรมรักษาสิทธิ ์

ผูจดบันทึก : นางสาว มัญชลี เปยมด ี

วันที่สัมภาษณ : 28 มิถุนายน 2556 เวลา : 13.05 – 15.12 น. 

สถานที่ : ที่ทํางานของพี่ปาน 

Q :หมายถึงตัวผูสัมภาษณ 

A :หมายถึงผูถูกสัมภาษณ หรือผูตอบคําถาม 

บทสัมภาษณ Theme Subtheme 

Q: อืม ก็เดี๋ยวผมใหพี่ปานลองเลาเร่ืองตัวเองกไ็ดครับ เกี่ยวกับ

สมัยเดก็ๆอะวาเราเปนคนยังไง เติบโตมากับครอบครัวที่เปน

แบบไหน ชอบอะไร ไมชอบอะไร นิสัยยังไง 

A: เอาเปนคาํถามดกีวาไหม จะไดรูแบบวาเอาอะไรบาง 

  

Q: ไดครับ ก็สมยัเดก็ๆพี่ปานชอบทําอะไร เดก็ๆตั้งแตประถม

อะไรอยางนี ้

A: เด็กๆหรอ ชอบวาดรูป 

ชีวิตในร้ัว

การศึกษาชวง

ประถม 

กิจกรรมที่ช่ืน

ชอบ (วาดรูป) 

Q: ชอบวาดรูป วาดรูปวาด วาดรูปอะไร 

A: ชอบประดิษฐของ 

Q: ประดิษฐของ...วาดรูป วาดรูปพวกไหนครับ 

A: วาดรูปก็วาดแบบพวกการตนูอะไรแบบเนี้ย 

Q: การตูน เซนตเซยาอะไรยังงีห้รอ ดรากอนบอล 

A: ก็มีบาง ก็หมดแหละ 

Q: อืม เปนพวกการตูนญี่ปุนยังงี ้

A: อื้ม การตูนญี่ปุนถือวามีอิทธพิลมาก 

Q: อืม เราอานการตูนดวยหรอครับ 

A: อานดวย 

Q: เราก็เลยวาดการตูน 

A: อื้ม 
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บทสัมภาษณ Theme Subtheme 

Q: วาดโดยการ  

A: วาดเอง คิดเอง วาด บางทีก็วาดของวาดอะไรไปเร่ือยๆ 

Q: อื้ม วาดของนี่อะไรอะครับ 

A: อืม พวกรถยนต ยานอวกาศ อะไรอยางนี้มั้ง 

ชีวิตในร้ัว

การศึกษาชวง

ประถม 

กิจกรรมที่ช่ืน

ชอบ (วาดรูป) 

Q: หรอครับ...ตั้งแตประถมเลยหรอครับ 

A: อื้ม 

  

Q: แลวพี่บอกวาเปนคนชอบประดิษฐนี่ประดิษฐ ทําอะไร 

A: ก็พวกของแบบ พวกเศษวัสดอุะไรแบเนี้ย...เหมือนแบบวา

เราไมไดมขีองเลนเงี้ย 

ชีวิตวัยเด็กกับ

ครอบครัว 

กิจกรรมที่ช่ืน

ชอบ (การ

ประดิษฐ) 

Q: ครับ 

A: ครอบครัวไมไดแบบมีฐานะ เรามีช้ินสวนของที่โรงงานเคา

ผลิตใชปะ ผลิตใหลูกคาเปนช้ินๆเงี้ย 

Q: ออ 

A: เราก็เอามาตอเปนของๆเราเอง หรือใกลๆแถวบานมีโรงไม 

เคากม็ีเศษไมที่แบบตัดแลว ไมยาวๆ เออ...ตัดมาแลวเหลือ

เศษๆเงี้ย มมุเปนสามเหล่ียมบาง สี่เหล่ียมบาง เราก็เอามา

ประกอบเลน 

Q: แสดงวาตอนเด็กๆชีวิตกใ็ชชีวิตอยูในโรงงาน อะไรประมาณ

นี้ 

A: ประมาณนั้น ก็ บานเปนโรงงาน  

ชีวิตวัยเด็กกับ

ครอบครัว 

 

บริบทของ

ครอบครัว 

(ลักษณะการ

ประกอบวิชาชีพ

ของครอบครัว) 

Q: คือที่บานเปนโรงงานเลยตั้งแตเกิด? 

A: ใช 

Q: แตตอนนั้นเปนของคุณพอเองเลยหรือปลาวครับ 

A: ก็มีตั้งแตที่เชาเลย คือ ตั้งแตพอยังทํางานอยูขางนอก...โห 

ตอนนั้นเด็กมาก ยังไมคอยรูเร่ืองอะไรเลย แลวก็มาทาํของ

ตัวเนี่ย ก็ยงัเชาบานอยู แลวกค็ือเคร่ืองยังอยูทีบ่านอะไรอยางงี ้

Q: อื้ม...ก็คือเราก็เก็บช้ินสวนไอนูนไอนี่มาทํานูนทํานี้  

A: ใช ทําได เรากม็ีเคร่ืองอยูที่บาน 1 เคร่ืองละ 

Q: เคร่ืองฉดีหรอครับ 

A: เคร่ืองฉีด เปนเคร่ืองที่พอสรางเอง  
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Q: สรางเอง ประกอบเคร่ืองขึน้มาเองหรอครับ 

A: ใช เคาก็เปนชางซอมอะไรมาใชปะ คอืเคาเหมือนเปนหัวหนา

คนงานอะไรยังงี้ที่แบบทําทกุอยางในโรงงานอะไรยังงี้ เคร่ืองเสยี

ก็ซอม อะไรยังงี้ แลวเคาแบบจะออกมาทาํงานเอง ไมมีทนุ กม็ี

เงินเดือนก็ซือ้เหล็กเปนช้ินๆมา ซือ้ช้ินนึงก็ทํา Part นึง ซือ้

ช้ินนึงก็ทําพารทนงึ จนรวมกันเปนเคร่ืองได 
ชีวิตวัยเด็กกับ

ครอบครัว 

 

บริบทของ

ครอบครัว 

(ลักษณะการ

ประกอบวิชาชีพ

ของครอบครัว) 

Q: CNC part เองหรอครับ 

A: เมื่อกอนยังไมใช CNC ก็ใชเคร่ือง Milling อะไรตัดเหล็กเปน

ช้ินๆขึ้นมา 

Q: แลวก็ตองประกอบเอง 

A: ประกอบไดเคร่ืองฉดีมา 

Q: ออ ครับ ตั้งแตตอนนัน้เรากอ็ยูในบานทีม่ีเคร่ืองฉีดตัวนี้ตัว

เดียว 

A: ใช มีเคร่ืองฉีดนีอ้ยูแลวก็พวกพารทช้ินสวนที่เราแบบ 

ช้ินสวนพวกนีม้ันก็เหมอืนเปนของเลนของเรา ชีวิตวัยเด็กกับ

ครอบครัว 

 

บริบทของ

ครอบครัว 

(ลักษณะ

กิจกรรมทีท่ํา

รวมกับ

ครอบครัว) 

Q: ช้ินสวนคือไอพวกช้ินสวนโม ช้ินสวนเคร่ือง อยางนีห้รอครับ 

A: ไมใช ช้ินสวนพลาสตกิที่ฉีดจากเคร่ืองนี้ ตอนนั้นรูสึกจะเปน

พวกฝา ฝายา ชอนยา อะไรยงันี้พวกยาน้าํ  

Q: ครับ แลวเอาไปทําอะไรครับ 

A: ก็ตอนที่เราเล็กมากเราก็คงควานเลนๆไมไดทําอะไร ฉีดมาก็

อยูในกะละมัง เราก็เลน เขยาบางอะไรบาง 

ชีวิตวัยเด็กกับ

ครอบครัว 

กิจกรรมที่ช่ืน

ชอบ  

(การประดิษฐ) 

Q: ก็เลนไปเร่ือยๆ เลนเหมอืนเอามาเลน ไมไดประดิษฐเปน

อะไร 

A: อืม ก็เล็กมากยังแบบ สองสามขวบ แลวก็มปีากกาหยิบ

ปากกาไดแลวก็วาดเปนรูปแบบการตูนอะไรที่เราเห็นในทีวีอยาง

เงี้ย 

ชีวิตวัยเด็กกับ

ครอบครัว 

กิจกรรมที่ช่ืน

ชอบ (วาดรูป) 

Q: อืม แลวที่พี่ปานวา เออ เราประดิษฐอะไรพวกนี้ เรามไีอเดีย

จากอะไร คดิเองหรือวาไปเห็นใครทํา แลวเราอยากทาํบางอะไร

ยังเงี้ย 

A: มัน เราไมไดเห็นใครแตเราเหน็มันในทีวีเหมอืนเราดกูารตูน   
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ตอนเด็กๆ เหน็มยีานอวกาศ มอีะไร แตเราก็ไมไดทาํตามแบบ 

ไมไดทําใหเหมอืน อะไรยงังี้ ไมใชนะ 

Q: ครับ 

A: มันแลวแตช้ินสวนที่เราเก็บมาได แลวเราก็แปะตรงนูนตรงนี้

มาสรางของเราเอง ชีวิตวัยเด็กกับ

ครอบครัว 

กิจกรรมที่ช่ืน

ชอบ  

(การประดิษฐ) 
Q: คืออยากไดยานอวกาศลํานึงวางัน้เถอะ แตเราก็มีอะไรเราก็

เอามา 

A: ใช เอามาใสของเราเอง 

Q: แลวเราโดนเล้ียงดูมายังไงครับ 

A: เคาก็ทาํมาหากนิของเคาไป 

ชีวิตวัยเด็กกับ

ครอบครัว 

 

บริบทของ

ครอบครัว 

(ลักษณะการ

อบรมเล้ียงดขูอง

ครอบครัว) 

Q: เหมือนเล้ียงดูแบบปลอยเลย 

A: ใช ก็เหมอืนใหเราแบคลุกคลีอยูในโรงงานอยางงี้ไป ก็จะ

เรียกวาโรงงานมันกย็ังไมถึงขนาดโรงงาน เพราะมันเปนแคแบบ

ตึกแถวอะไรยังงี ้

Q: ครับ แลวเคาวามัย้ครับเวลาเราไปเอานูนเอานี่มาเลน 

A: ถาจะวาก็ตอนที่เอปากกามาเขยีน 

Q: เขียนอะไรครับ 

A: เขียนวาดรูปอะไรอยางนี้ เคาบอกเปลืองหมกึ 

Q: แลวชวงประถมเราชอบเรียนอะไร 

A: ชอบเรียนศิลปะ  

ชีวิตในร้ัว

การศึกษาชวง

ประถม 

วิชาที่ช่ืนชอบ 

(ศิลปศึกษา) 

Q: ชอบมาก? 

A: ครูศิลปะเนี่ยมีสวนมาก 

Q: หรอครับ 

A เพราะเราเห็นเคาวาดอะไรไดแบบเหมือนมันเสกไดเคาคิด

อะไรไดเคาก็วาดออกมา เรารูสึกแบบวาชอบ เราก็พยายามที่จะ

ทําบาง 

Q: อยากจะวาดแบบเคา 

A: ใช แตเรา มันกไ็มยากไง เพราะเรากท็ําได 

Q: แลวเอาแรงบันดาลใจอะไรมาจากไหน 

A: ก็แรงบันดาลใจก็คงมาจากการตนูนั่นแหละ 
ชีวิตในร้ัว

การศึกษาชวง

ประถม 

กิจกรรมที่ช่ืน

ชอบ (วาดรูป 

ตามตัวแบบ) 
Q: ก็ดูการตูนอานหรือวาดูทีวี 

A: ทั้งสองอยางเลย 
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Q: ออ มีทีวีดูดวย เร่ืองอะไรที่ชอบมากตอนนั้น 

A: โหยเยอะแยะเลย ตั้งแตตอนเด็กๆก็พวก ขวบการอะไรก็ชอบ

หมด เพราะตอนนั้นมันกไ็มไดเปนการตูนแบบอนิเมช่ันใชมะ 

ตอนชวงยุคแรก แลวก็มามีโดเรมอน มอีะไรหลายอยาง 

ชีวิตในร้ัว

การศึกษาชวง

ประถม 

กิจกรรมที่ช่ืน

ชอบ  

(ดูการตูน) 

Q: แลวหลังจากนัน้ละครับ ชวงมัธยมเราโตขึน้มาเรากย็ังรักการ

วาดรูปอยูไหม 

A: ก็ยังวาดอยู วาดเยอะ จนแบบวา จนนากลัว แบบวา ที่บาน

เราก็ไมอยากใหเราเปนศิลปน เพราะตอนนั้นเราไมรูจกัอาชีพ

พวกนี้ เคากค็ิดวา มันแบบชัดเจนมาก ที่แบบเราจะไปทางแบบ

นี้ เคาก็ พอถึงม.ปลาย เคาก็ไมใหวาดแลว เคาบอกวาแบน หาม

วาด 

ชีวิตในร้ัว

การศึกษาชวง

มัธยม 

กิจกรรมที่ช่ืน

ชอบ (วาดรูป) 

Q: ตอนมัธยมเรียนอยูที่ไหน 

A: อยูวัดสุทธ ิ 

ชีวิตในร้ัว

การศึกษาชวง

มัธยม 

ประเภทของ

โรงเรียน 

(รัฐบาล) 

Q: ออ เรียนที่วัดสทุธิ ก็เพียงเลนไปตามภาษาวัยรุน 

A: แตจําไดวามีเวลาเรากไ็ปวาดรูป 

ชีวิตในร้ัว

การศึกษาชวง

มัธยม 

 

กิจกรรมที่ช่ืน

ชอบ (วาดรูป) 

Q: วาดที่บานหรอ 

A: ที่บานเราก็วาด ที่อืน่ก็ในหองเรียน 

Q: แบบครูสอนวิชาอื่น 

A: สอนอะไรไปเราก็วาดรูปไป 

Q: คือไมเรียน 

A: ก็เรียนกฟ็งไปก็วาด แตเพือ่นที่วาดรูปดวยกนัก็สนิทกัน เราก็

ไปวาดรูปกัน 

Q: ไปนั่งวาดรูปกันสองคน 

A: อะไรประมาณนั้น วาดแลวก็เอามาแชรมาดกูันบางใน

หองเรียนบาง 

Q: แลวชวงนั้นวาดรูปอะไร เปล่ียนจากวาดการตูนมั้ย 

A: ก็วาดการตนูวาดอะไรไปเร่ือยๆแหละ  

Q: แลวคือพออยากใหเรียนวิศวะ แลวตอนนั้นเปนไงครับ พอถึง

วันที่เราจะตองหาที่เรียน 

A: อืมมม...เราก็พยามดูอยางอื่นที่เคามีกนั ที่เคาแบบวาไมใช

ศิลปน  

การเร่ิมตนของ

สายวิชาชีพ 

 

ศิลปะแตไมใช

ศิลปน 
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Q: แตคือเราอยากเรียนศิลปะ? 

A: ไม เราไมไดอยาก เราไมไดอยากแบบไปเพนทสี ไมใชแบบ

นั้น ไมใชแนวศิลปน ซึ่งเราเขาใจวา ถาจะเปนศิลปนตองแบบ

เอาสีมาวาด หรือไมก็วาดเฉยๆ แตเราแบบเหมอืนกับเราอยาก

ทําอะไรที่เปนช้ินเปนอันมากกวา 

Q: ครับ ไมไดอยากวาดรูปเปนรูปอะไรอยางนี ้

A: ไมไดอยากใหมันจบแคที่รูปเปนรูป เพราะวาตอนเดก็เรากค็ิด

วาอยากเปนนักประดิษฐ นักวิทยาศาสตร เพราะแบบพวก

การตูนที่เราชอบมันมักจะมีแบบพวกอุปกรณมขีอง หุนยนตที่

แปลงรางได รถที่มนั transform 

การเร่ิมตนของ

สายวิชาชีพ 

 

การสานฝนใน

วัยเด็กจาก

ภาพวาดและ

จินตนาการสู

ผลิตภัณฑจริง 
Q: กลายเปนหุนยนต 

A: เออ...กลายเปนอะไรอยางอื่นได เออ เราชอบพวกกลไกอะไร

แบบนี้ 

Q: ออ 

A: เราไมไดแบบวาออกแนวศิลปนภาพสวย ไมใชแบบนั้น 
การเร่ิมตนของ

สายวิชาชีพ 

ศิลปะแตไมใช

ศิลปน 

 

Q: ครับ...แลวหลังจากนั้นเรา เราโอเค เราไมอยากเรียนวิศวะ 

เราไมอยากเปนศิลปน 

A: เพื่อนมนักไ็ปเรียนสถาปตยกัน เราก็เลยมาสนใจสถาปตย

กอน 
การเร่ิมตนของ

สายวิชาชีพ 

ความตองการ

เรียนตอในสาย

ศิลปะ 

(สถาปตยกรรม

คือตัวเลือกที่

นาสนใจ) 

Q: แลวเราไมไดสนใจสถาปตยดวยหรอ  

A: ไมไดอยากทําบานอะ เราอยากทาํอะไรที่แบบเราทําเองได 

เราไมอยากแบบวา เหย บานเราไมไดทําเอง ไมไดสรางเองคน

อื่นสรางอะไรอยางนี ้อยากทาํอะไรที่มันจับตองได แตเรากไ็มรู

วามันมอีะไรใหเลือกบาง  
การเร่ิมตนของ

สายวิชาชีพ 

ความแตกตาง

ของ

สถาปตยกรรม

และศิลปะ

อุตสาหกรรม

(อยากออกแบบ

สิ่งของขนาดเล็ก

มากกวาบาน) 
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คือไมคอยรูเร่ืองไงตอนนั้นอะ โชคดีทนีึงพีไ่ดไปดูงาน

นิทรรศการ ซักอยางนึงแสดงผลงานอะ ของพวกproduct 

design นาขะเปนของศิลปากร 

การเร่ิมตนของ

สายวิชาชีพ 

การออกแบบฯ

สอดคลองกับ

ความชอบเดมิ 

(ไดรับชมผลงาน

จากมหาวิทยา

วัยที่เปดสอน) 

Q:  บังเอิญแบบอยูดีๆ เดินไปถึง 

A: เดินแบบ มันจดัในหางตอนนั้น รูสกึจะจดัที่เซนทรัลเวิรดมั้ง 

ไปไหนกับเพื่อนไมรู แลวก็เห็นจัดอยู ปนั้นจาํไมไดวา ปนั้นจัด

ในหางก็คงแบบเจงแลวอะยคุนั้น ก็เหน็เปน product design แต

ไมใช industrial design แตเรารูสึกวามันทําใหเรารูสึกวาเนีย้

อาจจะเปนสิง่ที่เราคนหาอยู 

Q: ครับ 

A: โอเคเลย ดมูันก็แบบเหมือนใชทักษะทีเ่ราจะทํา 

Q: พวกที่เอนท สอบเทียบอะไรอยางนีห้รอ 

A: อื้ม พวกที่แบบ จะเอ็นอะไร สถาปตยมอีะไรบาง อะไรยังงี้ ก็

บอกเฮย มันมีอุตสาหกรรม มนัคอือะไรวะ ออกแบบ

อุตสาหกรรม ช่ือมันกเ็หมอืนแบบ โอเคกับสิ่งทีท่ี่บานโอเคดวย

เพราะมันเปนอุตสาหกรรม คือไมรูอะไรมากก็รูแความันเปน

อุตสาหกรรมแลวก็ออกแบบ คอืไมใชวิศวะแนนอน 

การเร่ิมตนของ

สายวิชาชีพ 

การ

ประนีประนอม

กับสิ่งที่

ครอบครัว

ตองการ 

Q: แลวคือรูไหมครับวามนั มนัคลายๆกับทีไ่ปดูที่ศิลปากร 

A: เออ ไมรู ตองไปดูเพิม่ ลองไปที่เคาเรียนพิเศษกันดูวาติว

เร่ืองอะไร 

การเร่ิมตนของ

สายวิชาชีพ 

หาขอมูล

เพิ่มเติมเกี่ยวกับ

วิชาชีพ 

Q: ออ ติววาดเลนอะไรหรอครับ 

A: ใช ติวเขาสถาปตยอะ 

Q: ไปที่ไหนอะครับ 

A: ตอนนั้นรูสกึจะเปนสมุดไทย รูจกัไหม 

Q: ไมรูจกัอะครับ เปนแหลงติวหรอครับ 

A: มันเปนสถาบันสําหรับติว ซึ่งมันกเ็อานกัศึกษาที่เรียนมาติว 

อะไรประมาณนี้กจ็ะมันก็จะใหเรียนแบบรวมๆ เพราะติวเขา

สถาปตยมันตองมีสอบความถนัดใชปะ 

มันก็จะมีวิชาที่แบบวาเออ ออกแบบ sketch design อะไรแบบ

นั้น ซึ่งเนี่ยมนัมอีอกแบบ product ไง ใหแกปญหานูนนี่นั่นเรา

เลยตัดสินใจเลือกที่จะเรียนดานนี้ จริงๆเราก็ประมาoตัดสินใจมี

กรอบคราวๆแลวละวาอะไรที่ไมใช 

การเร่ิมตนของ

สายวิชาชีพ 

การออกแบบฯ

สอดคลองกับ

ความชอบเดมิ 
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(ไดลองทํางาน

ดานออกแบบฯ) 

Q: อื้ม ครับ 

A: พอเขาไปตัวเราก็รูวา มันใช ถาใหแบบไปออกแบบบาน

ไรเงี้ยก็ทาํไดระดับหนึ่งแตวาไมชอบ แตพอเปนของ ทํานาฬิกา

ปลุก ทําถังขยะ ทําไอนัน่ไอนี่  

การเร่ิมตนของ

สายวิชาชีพ 

การออกแบบฯ

สอดคลองกับ

ความชอบเดมิ 

(ไดลองทํางาน

ดานออกแบบฯ) 
Q มันใช? 

A: ชัดเจน ความรูสึกมันตาง 

Q: แลวตอนนั้นชอบวาด sketch design ตัวนี้ แลวหลังจากนั้นก็

คือไปเอ็นทรานซ 

A: ใช เอนททรานซเราก็เลือก product หมดเลย 4 อันดับ  
การเร่ิมตนของ

สายวิชาชีพ 

การวางแผนใน

การเลือกคณะ

เขา

มหาวิทยาลัย 

Q: แลวก็ไดมาที่นี ่

A: ใช นับวาโชคดีมากที่ไดมาเรียนที่นี ่

  

Q: เพราะวา? 

A: ในเร่ืองของหลักสูตรการเรียน แลวก็กาวแรกที่เขามาเราเห็น

Exhibitionสมจริง ยิ่งกวาที่เราเห็นคร้ังแรก ตอนนั้นคอืเรากด็ู

ออกวามันเปนตนแบบ ดูเปนงานแบบ กพอ.ทีม่ันเนี๊ยบๆ แตพอ

มาที่นี่แบบ Feel แรกคือของจริง มนัคอืของจริงๆเลยอะไมใช

ของที่แบบเด็กนอยอะ เรารูสกึถึงมอือาชีพเลย 

ชีวิตในชวงสราง

พื้นฐานของสาย

วิชาชีพ 

ประทับใจในงาน

ของรุนพี่เมื่อ

กาวเขามา 

Q: อื้ม...แลวตอนแรกเขาไปใหมๆเราเรียนเรารูสึกยังไงบาง เรา

ปรับตัวไดไหม 

A: ปรับตัวไดไหมหรอ ก็โอเคนะ ก็ปรับได มีหลายอยางที่เราไม

รูเพราะที่โรงเรียนไมไดสอน 

  

Q: เชนอะไรบาง 

A: ก็พวกอุปกรณอะไรตางๆทีเ่คาแบบใชกัน อยางคนที่เรียน 

เพื่อนทีม่าจากเตรียมอุดมฯจะเหมือนมีรุนพีท่ี่เคาแบบวารูเร่ือง

พวกนี้เคาจะมีแบงเปนกลุมสถาปตย เคาจะรูจกัของเหลานีอ้ยู

แลว รูจักวิธีการเหลานี้อยูแลว ซึ่งเหมือนเคาจะไดเปรียบกวาเรา 

ที่เราแบบไมรูอะไรเลย เรารูแคเทาทีไ่ปติวมา 

ชีวิตในชวงสราง

พื้นฐานของสาย

วิชาชีพ 

เนื้อหา  

(เคร่ืองมือ 

อุปกรณ) 

Q: แลวสิ่งเรานั้นเราเรียนรูจากอะไร เราถึงรูเหมือนเขา ชีวิตในชวงสราง ตัวแทน (รุนพี่) 
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A: ก็รูจากรุนพี่ มนัไมมีปญหาหรอกพวกนี้ประมาณในหนึ่งปก็

เขาใจหมดแลว พวกของพวกนี ้

พื้นฐานของสาย

วิชาชีพ 

Q: หมายถึงอุปกรณพวกวาดเขียน 

A: อุปกรณเทคนิคตางๆ บางทีอาจารยสอนไรบางทีเคาพูดมา

มันก็จะมีบางคนที่แบบรูอยูแลววา เทอมของศัพทพวกนีม้ันคือ

อะไร หมายถึงอะไร มันเขาใจกันมากอนละ สวนที่เรายังไม

เขาใจ เรายังไมรูเร่ืองเลย แตพวกนี้มันไมไดเปนอุปสรรคหรอก 

มันแคบอกใหรูวาบางทีการศึกษามันไมไดบอกเรามากอนอะไร

ยังงี้ แตในขณะที่บางคนมันรู 

ชีวิตในชวงสราง

พื้นฐานของสาย

วิชาชีพ 

 

เนื้อหา (ภาษา

เฉพาะ) 

Q: แลวอยางนี้พี่ปานมองวาคนทีมคีวามรูมากอนกับคนที่มาหา

ความรูเองอยางพี่ปาน อะไรมันดกีวากนัอะครับ 

A เอา รูกอนมันก็ช็อทคทั ก็รูกอนมันกไ็มตองมาคิด ก็เอาเวลา

ที่มาคดิเร่ืองนี้ไปคดิเร่ืองใหม  

Q: เอาไปทาํอยางอื่น แลวก็ไปตอยอดไป...แลวนอกจากอุปกรณ 

ภาษาที่เราไดเรียนอะไรอยางนี้ มันเปล่ียนจากตอนมัธยมเยอะ

ไหม 

A: ก็มันตองเปล่ียนอยูแลวเพราะวาเราเรียนอยูในคณะออกแบบ 

ถูกปะ มันก ็วิธีการคิดอะไรมันก็ใหมหมด ทกุอยางใหมสําหรับ

เรา เราก็เห็นรุนพีท่ําโนนทาํนี่ เห็นแบบวาทํากนัสดๆ 

ชีวิตในชวงสราง

พื้นฐานของสาย

วิชาชีพ 

กลวิธี (เห็นรุนพี่

ทํางาน) 

Q: ทําสดๆนี่ทําอะไรครับ 

A: ก็สั่งเชาเอาบายอะไรเงี้ย 

Q: ออ อาจารยสั่งเชาเอาบาย 

A: เออ...สั่งนี่ เดี๋ยวอกีสองช่ัวโมงมาแลว ก็เอาสีมา มารคเกอร

อะไรก็เอามารวมกัน เลนกนั เรายงัไมรูเลยมารคเกอรตางจาก

ปากกาเมจิกยังไงวะ ทําไมตองแบบ ก็เมจิกหัวตัดเฉยๆ ทําไม

ตองแบบ ทําไมตองโยเคนวะ อะไรยังเงีย้ และนอกเหนือจาก

โยเคนแมงยังมี โคปค มีอะไรอีกที่แบบมีหลายยี่หอ...กระดาษ 

แคกระดาษก็มีตั้งหลายแบบละ เรากไ็มรูวาใชเอสี่ไมไดหรอ 

ปกติเราวาดลงในกระดาษอะไรกไ็ด ทําไมตองแบบเปนกระ

ดาษาสาํหรับมารคเกอรโดยเฉพาะ อะไรยังเงี้ย ก็จะมีเร่ืองพวกนี ้

ชีวิตในชวงสราง

พื้นฐานของสาย

วิชาชีพ 

เนื้อหา (ทักษะ

ในการทํางาน) 

Q: อยางนี้แสดงวาตอนนั้นเรา ที่พี่ปานบอกไปดูรุนพี่ เราไปดู

เคาหรือไปชวยเคา 
ชีวิตในชวงสราง กลวิธี (การ
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A: ก็มีทั้งไปชวยแลวกไ็ปดู  พื้นฐานของสาย

วิชาชีพ 

ถายทอดผาน

การชวยงานนัก

ออกแบบฯ) 

Q: เคาใหไปดูดวยหรอครับ 

A: ดูไดกด็ู ก็รุนพี่ทําอยู เราเบรกอยู สตูดิโอมันอยูขางๆ  

ชีวิตในชวงสราง

พื้นฐานของสาย

วิชาชีพ 

กลวิธี (เห็นรุนพี่

ทํางาน) 

Q: เราก็อาศัยจังหวะนั้นไปดูรุนพี่บางอะไรบาง เจาไปดูในหอง? 

A: ได ชวงเวลาที่อาจารยไมได Stick อะ ถาเคายืน lecture 

อยูเงี้ยก็ไมได แตถาเปนชวงแบบPresent งานสตูดิโอ 
ชีวิตในชวงสราง

พื้นฐานของสาย

วิชาชีพ 

กลวิธี 

(การถายทอด

ผานการรับชม

ชวงนําเสนอ

งาน) 

Q: เราเรียนรูจากทางไหนอีกครับ 

A: ถึงเวลาเราไปชวยงานรุนพี่ มนัเปนบรรยากาศทํางานที่ทกุ

คนแบบรวมกันตึกเดียว รุนพี่ปโตๆสงงานรุนนองก็มาชวย บาง

ทีพี่ที่จบไปแลวก็ยังมา รุมอยูในงานช้ินเดียวกนัทํา เคาก็จะสอน 

อะไรที่เรายังไมไดเรียน เพื่อใหเราชวยงานเคาได 

ชีวิตในชวงสราง

พื้นฐานของสาย

วิชาชีพ 

กลวิธี (การให

นักออกแบบฯ

ชวยทํางาน) 

Q: เรียกไดวาเรียนกับรุนพี่เยอะเหมือนกัน 

A: ใช พวกเทคนิคอะไรงี้คอืวิธีคดิเนี่ยไมคอยไดเรียนหรอกกับ

รุนพี่เพราะวามัน Final ไง 

ชีวิตในชวงสราง

พื้นฐานของสาย

วิชาชีพ 

เนื้อหา (ทักษะ

ในการทํางาน) 

Q: มันไมมีเวลา? 

A: แตมันอาจจะเปนการซึมซับ จากการที่เราเหน็งาน ชวยคน

นั้นเสร็จไปชวยอีกคนตอ มันเปนสงัคมแบบนี้ ชวงสงงานมนัจะ

ใกลๆกัน ก็จะมีการแลกเปล่ียน 

ชีวิตในชวงสราง

พื้นฐานของสาย

วิชาชีพ 

กลวิธี (การให

นักออกแบบฯ

ชวยทํางาน) 

*หมายเหตุ ตัวอยางบทสัมภาษณและการลงรหัสน้ีเปนเพียงตัวอยางเพียงบางสวนจาก

บทสัมภาษณท้ังหมด 
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ประวัติยอผูวิจัย 

 

ช่ือ ช่ือนามสกุล                 ณัฐพงษ ธรรมรักษาสิทธิ์ 

วันเดือนปเกิด                 20 กันยายน 2525 

สถานท่ีเกิด                  กรุงเทพมหานคร 

สถานท่ีอยูปจจุบัน                39/45 ซอยประชาอุทิศ 91 ถนนประชาอุทิศ  

                                             เขตทุงครุ แขวงทุงครุ กรุงเทพมหานคร 10140 

ประวัติการทํางานปจจุบัน           นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมอาวุโส             

                   (Senior Industrial Designer) บริษัทฟฟดีไซน จํากัด 

ประวัติการศึกษา 

 พ.ศ. 2542                จบการศึกษาช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 

                   จาก โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย กรุงเทพมหานคร 

 พ.ศ. 2547                จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 

                   สถาปตยกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาศิลปอุตสาหกรรม 

                   จาก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี  

                                             กรุงเทพมหานคร 

 พ.ศ. 2556                จบการศึกษาระดับปริญญาโท 

                   วิทยศาสตรมหาบัณฑิต  

                                             สาขาการวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต 

                   สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร  

                                             จาก มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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