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ฐาศุกร ์  จนัประเสรฐิ.       

 

 การวจิยัครัง้น้ีมจีุดมุ่งหมาย 2 ประการ คอื 1)เพื่อศึกษาปฏสิมัพนัธ์ระหว่างจติลกัษณะ 

และสถานการณ์ทางสงัคมที่มผีลต่อพฤตกิรรมการทํางานอย่างเป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครู 

ทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย และ 2) เพื่อศึกษาอํานาจการทํานายพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็น

กลัยาณมติรของขา้ราชการคร ูด้วยตวัแปรกลุ่มจติลกัษณะ สถานการณ์ทางสงัคมและจติลกัษณะ

ตามสถานการณ์ทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย กลุ่มตวัอยา่งเป็นขา้ราชการครสูงักดัสาํนักงานเขตพืน้ที่

การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานีที่ปฏิบัติการสอน ในปีการศึกษา 2557 จํานวน 470 คน                  

ใชว้ธิกีารสุ่มแบบหลายขัน้ตอน  เกบ็ขอ้มลูดว้ยแบบวดัประเภทมาตรประเมนิรวมค่า 6 ระดบั จาํนวน 

9 แบบวดั ที่ผู้วจิยัสรา้งขึน้ใหม่ตามนิยามปฏบิตัิการและนําแบบวดัมาปรบัปรุง มคี่าความเชื่อมัน่

แบบสัมประสิทธิแ์อลฟ่าระหว่าง .71 ถึง .93 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนแบบสองทาง การวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณูแบบมาตรฐานและแบบขัน้ตอน 

 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทาง พบว่า 1) ไม่พบปฏิสัมพันธ์ระหว่าง        

การสนบัสนุนทางสงัคมและลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมการทํางานอย่าง

เป็นกลัยาณมติรแต่พบปฏสิมัพนัธร์ะหว่าง 2 ตวัแปรดงักล่าวกบัดา้นย่อย 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการทํา

ตนให้เป็นมิตรน่าคบหาและด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดี  2)พบปฏิสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุน       

ทางสงัคมและอิทธบิาท 4 ที่เกี่ยวข้องพฤตกิรรมการทํางานอย่างเป็นกลัยาณมติรในด้านรวมและ   

ด้านการทําตนให้เป็นมติรน่าคบหา 3)พบปฏสิมัพนัธ์ระหว่างการถ่ายทอดทางสงัคมและลกัษณะ    

มุง่อนาคต-ควบคุมตนทีเ่กี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการทํางานอยา่งเป็นกลัยาณมติรทัง้ดา้นรวมและดา้น

ย่อย 3  ด้าน ได้แก่ด้านการทําตนให้เป็นมติรน่าคบหา ด้านการเสรมิสร้างสมัพนัธภาพ และด้าน    

การป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด ี 4)ไม่พบปฏสิมัพนัธร์ะหว่างการถ่ายทอดทางสงัคมและอทิธบิาท 4 เกี่ยวขอ้ง

กับพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร ส่วนผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ

มาตรฐาน พบว่าตวัแปรทัง้ 7 ตวัแปร ไดแ้ก่ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน อทิธบิาท4 จติวญิญาณ

ความเป็นครู การสนับสนุนทางสงัคม  การถ่ายทอดทางสงัคมในการทํางาน เจตคตต่ิอพฤตกิรรม

การทํางานอย่างเป็นกลัยาณมติร และความเครยีดในการทํางาน  สามารถร่วมกนัทํานายพฤตกิรรม

การทํางานอย่างเป็นกลัยาณมติรได้ร้อยละ 56 ส่วนผลวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอน 

พบว่า ตวัแปรสาํคญัทีท่าํนายพฤตกิรรมการทํางานอย่างเป็นกลัยาณมติรอยา่งมนีัยสาํคญัทางสถติทิี่

ระดบั .05 ไดแ้ก่ ไดแ้ก่อทิธบิาท 4 จติวญิญาณความเป็นคร ูการสนบัสนุนทางสงัคม และลกัษณะมุ่ง

อนาคต-ควบคุมตน ตามลําดบั สามารถร่วมกนัทํานายพฤตกิรรมการทํางานอย่างเป็นกลัยาณมติร

ไดร้อ้ยละ 55 
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 The purposes of this comparative correlational research were to 1) study the 

interaction effect between situational factors and psychological traits related to working behavior  

with Kalayamamitra of teachers in overall group and biosocial factors group and 2) to study the 

predictive power on working behaviorwith Kalayamamitra of teachers on socio characteristics 

and psychological characteristics in overall group and biosocial factors group. This research 

samples consisted of 470 teachers who work under Pathum thani Secondary Education Service 

Area. the research consisted of 9 instruments, which were in the form of summated rating 

scales. The reliability with alpha coefficients was between .71 - . 93. The data were analyzed 

by Two-Way ANOVA, Enter Multiple Regression Analysis and Stepwise Multiple Regression 

Analysis.   

 The research findings were as follows:1) There were no interaction between  social 

supporting and future orientation and self-control to whole working behaviors with 

Kalayamamitra but found interaction positively correlated to two sub- working behaviors with 

Kalayamamitra i.e. the attraction and protecting. 2 )  There were interaction between social 

supporting and the four paths of accomplishment in Buddhism or Iddhipada correlated to whole 

working behaviors with Kalayamamitra and in one sub- working behaviors with Kalayamamitra. 

3) There were interaction between work socialization and future orientation and self-control 

positively correlated to whole working behaviors with Kalayamamitra and in three sub- working 

behaviors with Kalayamamitra i.e. the attraction good-relation and protecting 4)There were not 

interaction between  work socialization and Iddhipada to whole working behaviors with 

Kalayamamitra 5)  The result from Enter Multiple Regression Analysis found that in overall 

group, 7 Independent factors predicted the working behaviors with Kalayamamitra at 56%. 6) 

The result from Stepwise Multiple Regression Analysis found that in overall group, Independent 

factors are Iddhipada, teacher spirituality, social supporting and future orientation and self-

control  which could predicted the working behaviors with Kalayamamitra at 55%. 
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 ปรญิญานิพนธ์น้ีสําเรจ็ได้ด้วยดจีากความตัง้ใจในการให้คําแนะนําและความกรุณาของ    

อาจารยท์ีป่รกึษาปรญิญานิพนธ ์คอื อาจารย ์ดร.ฐาศุกร ์จนัประเสรฐิ ทีก่รณุาใหค้ําปรกึษาทีด่ตี ัง้แต่

เริ่มพัฒนาเค้าโครงปริญญานิพนธ์ ให้ข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงแก้ไข       

ปรญิญานิพนธจ์นกระทัง่เสรจ็สมบูรณ์  

 ขอขอบพระคุณกรรมการสอบปากเปล่าปรญิญานิพนธ ์อาจารย ์ดร.พรรณี   บุญประกอบ

และ อาจารย ์ดร.สุภาพร ธนะชานนัท ์ทีใ่หข้อ้เสนอแนะเพื่อการปรบัปรงุปรญิญานิพนธ ์

 ขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.วชุิดา  กจิธรธรรม  ดร.ศรณัย ์พมิพแ์ละดร.สุดารตัน์ ตนัตวิวิทัน์  

ที่เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมอื เพื่อให้เครื่องมอืเก็บรวบรวมขอ้มูลสมบูรณ์ และขอขอบพระคุณ 

รศ.ดร.ดุษฎ ีโยเหลาและคณาจารยส์ถาบนัวจิยัพฤตกิรรมศาสตรทุ์กท่านทีใ่หค้วามรูแ้ก่ผูว้จิยั 

 ขอขอบคุณเพื่อนร่วมรุ่น 9 ภาคนอกเวลาราชการ สาขาวชิาการวจิยัพฤติกรรมศาสตร์

ประยุกต์ ที่มแีรงผลกัมอบให้แก่กนัโดยตลอด พิเศษสําหรบัความรู้และการเรยีนรู้ที่ไม่มทีี่สิ้นสุด     

อาทิ เช่น คุณพรพรรณ บัวทอง คุณสุรชัย รุ่งเรืองกุลวนิช คุณจิราภรณ์ ประเสริฐหล้า และ           

คุณพมิพว์มิล แกว้ขาํ  

 ขอบคุณกําลังใจจากครอบครัวอันประกอบด้วยน้องสาว-น้องชาย-ลูกชาย-ลูกสาว         

และครอบครวัอนัเกดิจากความเป็นคร ู 

 เหนือสิง่อื่นใดขอกราบขอบพระคุณคุณครูคนแรกอนัได้แก่คุณครูชื่นจติ และคุณครูเจรญิ 

นาเมอืงที่มอบจติวญิญาณในความเป็นครูให้แก่ลูกคนน้ี  ขอกราบขอบพระคุณ คุณครูอ้อมเดอืน     

สดมณี ซึ่งตอกยํ้าความหมายของความเป็นครูให้ศิษย์ได้เห็นคุณค่าแห่งความเป็นครูที่แท้จริง        

ทาํใหเ้กดิแรงใจสาํคญัยิง่ในการทาํปรญิญานิพนธฉ์บบัน้ี 

 คุณค่าและคุณประโยชน์อนัพงึจะมจีากปรญิญานิพนธฉ์บบัน้ี ผูว้จิยัขอมอบและอุทศิใหแ้ก่

คุณครทุูกท่านดว้ยจติเคารพ  
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  ลกัษณะมุง่อนาคต - ควบคุมตนในขา้ราขการครทูีจ่บการศกึษาสงูกว่า 

  ปรญิญาตร…ี…………………………………………………………………… 

ผลการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทางของพฤตกิรรมการทํางานอยา่ง 

  เป็นกลัยาณมติร ดา้นรวมของขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคม 

  และ อทิธบิาท 4 แตกต่างกนั ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย 8 กลุ่ม………………  

ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของคะแนนพฤตกิรรมการทํางานอยา่งเป็น 

  กลัยาณมติรดา้นรวม ตามระดบัการสนบัสนุนทางสงัคมและอทิธบิาท 4 ใน 

  ขา้ราขการคร…ู………………………………………………………………… 

ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของคะแนนพฤตกิรรมการทํางานอยา่งเป็น 

  กลัยาณมติรดา้นรวม ตามระดบัการสนบัสนุนทางสงัคมและอทิธบิาท 4 ใน 

  ขา้ราขการครเูพศชาย………………………………………………………… 

ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของคะแนนพฤตกิรรมการทํางานอยา่งเป็น 

  กลัยาณมติรดา้นรวม ตามระดบัการสนบัสนุนทางสงัคมและอทิธบิาท 4 ใน 
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  เป็นกลัยาณมติรดา้นการทาํตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาของขา้ราชการครทูีไ่ดร้บั 
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ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของคะแนนพฤตกิรรมการทํางานอยา่งเป็น 

  กลัยาณมติรดา้นการทาํตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ตามระดบัการสนบัสนุน 

  ทางสงัคมและอทิธบิาท 4 ในขา้ราขการครเูพศชาย………………………… 

ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของคะแนนพฤตกิรรมการทํางานอยา่งเป็น 
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  กลัยาณมติรดา้นการทาํตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ตามระดบัการสนบัสนุน 
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  กลัยาณมติรดา้นการทาํตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ตามระดบัการสนบัสนุน 

  ทางสงัคมและอทิธบิาท 4 ในขา้ราขการครทูีม่ปีระสบการณ์ในการสอนน้อย 

ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของคะแนนพฤตกิรรมการทํางานอยา่งเป็น 

  กลัยาณมติร ดา้นการทาํตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ตามระดบัการสนบัสนุน 

  ทางสงัคมและอทิธบิาท 4 ในขา้ราขการครใูนโรงเรยีนทัว่ไป………………… 
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  กลัยาณมติรดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ ของขา้ราชการครทูีไ่ดร้บั 

  การสนบัสนุนทางสงัคม และ อทิธบิาท 4 แตกต่างกนั ในกลุ่มรวมและ 
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  การสนบัสนุนทางสงัคม และ อทิธบิาท 4 แตกต่างกนั ในกลุ่มรวมและ 
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  เป็นกลัยาณมติร ดา้นรวม ของขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคม 
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  มุง่อนาคต-ควบคุมตนในขา้ราขการคร…ู……………………………………… 
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  กลัยาณมติรดา้นรวม ตามระดบัการถ่ายทอดทางสงัคมและลกัษณะ 
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  มุง่อนาคต-ควบคุมตนในขา้ราขการครสูาํเรจ็การศกึษาสงูกว่าปรญิญาตร…ี 

ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของคะแนนพฤตกิรรมการทํางานอยา่งเป็น 

  กลัยาณมติร  ดา้นรวม ตามระดบัการถ่ายทอดทางสงัคมและลกัษณะ 
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  เป็นกลัยาณมติรดา้นการทาํตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาของขา้ราชการครทูีไ่ดร้บั 
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ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของคะแนนพฤตกิรรมการทํางานอยา่งเป็น 

  กลัยาณมติรดา้นการทาํตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ตามระดบัการถ่ายทอด 

  ทางสงัคมและลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนในขา้ราขการครสูําเรจ็การศกึษา 

  ปรญิญาตร…ี………………………………………………………………… 

ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของคะแนนพฤตกิรรมการทํางานอยา่งเป็น 

  กลัยาณมติรดา้นการทาํตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ตามระดบัการถ่ายทอดทาง 

  สงัคมและลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนในขา้ราขการครอูายรุาชการน้อย… 

ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของคะแนนพฤตกิรรมการทํางานอยา่งเป็น 

  กลัยาณมติรดา้นการทาํตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาตามระดบัการถ่ายทอดทาง 

  สงัคมและลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนในขา้ราขการครอูายรุาชการมาก   

ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของคะแนนพฤตกิรรมการทํางานอยา่งเป็น 

  กลัยาณมติรดา้นการทาํตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ตามระดบัการถ่ายทอด 

  ทางสงัคมและลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนในขา้ราขการครโูรงเรยีนทัว่ไป... 

ผลการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทางของพฤตกิรรมการทํางานอยา่ง 

  เป็นกลัยาณมติรดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ ของขา้ราชการครทูีไ่ดร้บั 

  การถ่ายทอดทางสงัคมและ ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนแตกต่างกนั 

  ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย 8 กลุ่ม……………………………………………… 

ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของคะแนนพฤตกิรรมการทํางานอยา่งเป็น 

  กลัยาณมติรดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ ตามระดบัการถ่ายทอด 

  ทางสงัคมและลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนในขา้ราขการครโูรงเรยีนทัว่ไป... 

ผลการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทางของพฤตกิรรมการทํางานอยา่ง 

  เป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด ีของขา้ราชการครทูีไ่ดร้บั 

  การถ่ายทอดทางสงัคมและ ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน แตกต่างกนั  

  ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย 8 กลุ่ม……………………………………………… 

ผลการเปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่ของคะแนนพฤตกิรรมการทํางานอยา่งเป็น 

  กลัยาณมติร ดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่ ีตามระดบัการถ่ายทอดทางสงัคมและ 

  ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนในขา้ราขการคร…ู…………………………… 

ผลการเปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่ของคะแนนพฤตกิรรมการทํางานอยา่งเป็น 

  กลัยาณมติร ดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่ ีตามระดบัการถ่ายทอดทางสงัคมและ 

  ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนในขา้ราขการครเูพศหญงิ……………………... 
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ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของคะแนนพฤตกิรรมการทํางานอยา่งเป็น 

  กลัยาณมติร ดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่ ีตามระดบัการถ่ายทอดทางสงัคมและ 

  ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนในขา้ราขการครจูบการศกึษาปรญิญาตร…ี….. 

ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของคะแนนพฤตกิรรมการทํางานอยา่งเป็น 

  กลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่ ีตามระดบัการถ่ายทอดทางสงัคมและ 

  ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนในขา้ราขการครจูบการศกึษาสงูกว่าปรญิญา 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
ภมิูหลงั 
 การทีจ่ะพฒันาคนในชาตใิหเ้ป็นบุคคลทีม่คีณุภาพนัน้ การจดัการศกึษาเป็นสิง่ส าคญัที่สุด 
สิง่หนึ่ง ดงันัน้รฐับาลจงึพยายามพฒันาระบบการศกึษาในประเทศให้ทนักบัการเปลีย่นแปลงและ
สอดคล้องกบัความเป็นไปของโลกยุคปัจจุบนั เพื่อที่สามารถแข่งขนักบันานาชาติได้ โดยจดัท า
พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาตขิึน้ ในปีพุทธศกัราช 2542 เพื่อใหส้งัคมไทยเป็นสงัคมแห่งการ
เรยีนรู ้ นับจากนัน้เป็นระยะเวลาสบิกว่าปีในความพยายามปฏริูปการศกึษา พบว่ามหีลายเรื่องที่
ประสบผลส าเรจ็ เชน่ การจดัระเบยีบการบรหิารราชการแบบเขตพืน้ทีก่ารศกึษา เพือ่ใหม้กีารพฒันา
การศกึษาอย่างบูรณาการและประสานเชื่อมโยงกนัโดยยดึเขตพืน้ทีเ่ป็นศนูยก์ลาง แต่อยา่งไรกต็าม
ยงัมอีกีหลายเรื่องทีม่ปัีญหาต้องเร่งพฒันาปรบัปรุง และต่อยอด โดยเฉพาะดา้นคุณภาพผูเ้รยีน ครู 
คณาจารย์ และบุคลากรทางการศกึษา ตลอดจนประสทิธภิาพของการบรหิารจดัการ จงึมแีนวทาง
หรอืขอ้เสนอการปฏริปูการศกึษาในทศวรรษทีส่อง(พ.ศ. 2552-พ.ศ.2561) (ส านักงานเลขาธกิารสภา
การศึกษา.2552: 2-42) โดยมีวิสยัทศัน์เพื่อให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชวีิตอย่างมีคุณภาพ และ         
มกีรอบแนวทางการปฏริูปการศกึษาสีป่ระการหลกัด้วยกนัคอื การพฒันาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ 
การพฒันาคุณภาพครูยุคใหม่ การพฒันาคุณภาพสถานศกึษาและแหล่งเรยีนรู้ยุคใหม่ อกีทัง้การ
พฒันาคณุภาพการบรหิารจดัการใหม่ ตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิการศกึษาซึง่หมายถงึ
กระบวนการเรยีนรูเ้พื่อการเจรญิงอกงามของบุคคลและสงัคม โดยการถ่ายทอดความรู ้การจดัการ
ศึกษาต้องยึดหลักผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ ถือเอาผู้เรียนมี
ความส าคญัทีส่ดุ ดงันัน้ในกระบวนการจดัการการศกึษาตอ้งสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนมคีวามสามารถพฒันา
เตม็ศกัยภาพ ไดเ้รยีนรูจ้ากประสบการณ์จรงิ ผูเ้รยีนสามารถฝึกปฏบิตัใิหท้ าได ้คดิเป็น รกัการอ่าน 
เกดิการใฝ่รู ้ใฝ่เรยีนอยา่งต่อเนื่อง ตลอดจนถงึไดร้บัการสนบัสนุนจากรฐับาล ผูป้กครอง ผูด้แูล และ
ชุมชนในการมสีว่นร่วมในการพฒันาศกัยภาพดา้นการศกึษาของผูเ้รยีนให้มคีวามเจรญิงอกงามใน
ทกุดา้น(กรมวชิาการ, กระทรวงศกึษาธกิาร.2544: 15) จากปัจจยัดงักล่าวบุคคลทีม่บีทบาทส าคญัใน
การปูพื้นฐาน ปลูกฝังให้เยาวชนมีลักษณะอันพึงประสงค์ มีบทบาทและเป็นกุญแจส าคญัของ
การศกึษา นัน้คอื ครู  ดงันัน้คุณภาพของครูจงึเป็นหวัใจของการศกึษา(พจน์ สะเพยีรชยั.2528: 26) 
อกีทัง้ บุคคลทีม่คีวามส าคญัยิง่ทีช่่วยนักเรยีนในการคลี่คลายปัญหาก็ไดแ้ก่ ครู ซึ่งนอกจากจะเป็น
ผูท้ าหน้าทีส่อนตามหลกัสูตรแลว้ยงัเป็นผูท้ีม่วีสิยัทศัน์และโลกทศัน์ทีท่นัต่อเหตุการณ์เพื่อเป็นการ
ชีแ้นะแหล่งวทิยาการต่างๆ ใหน้ักเรยีน(อมรวชิช ์ นาครทรรพ. 2540: 121) ครเูป็นผูท้ีใ่หค้ าแนะน า 
ความช่วยเหลือด้วยความรัก หวังดีต่อนักเรียน เพื่อให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้มากที่สุดตาม       
ความถนัด ความสนใจและตามความตอ้งการของแต่ละคน(ส านักงานเลขาธกิารคุรุสภา . 2539: 3-6) 
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โดยลักษณะครูที่เพียบพร้อมด้วยคุณสมบัติที่จะสัง่สอนอบรม แนะน า ชกัจูง พร้อมทัง้ให้ความ
ช่วยเหลอืนักเรยีนใหไ้ดร้บัการพฒันาทีถู่กตอ้งเหมาะสม สอดคลอ้งกบัลกัษณะทีเ่รยีกว่า ความเป็น
กลัยาณมติร(สุมน อมรววิฒัน์. 2530: 74) อนัประกอบดว้ยปิโย  คร ุภาวนีโย วตัตา วจนกัขโม คมัภี
รญัจะ กะถงั กตัตา และโน จฏัฐาเน นิโยชะเย ซึง่เป็นลกัษณะส าคญัยิง่ของครู นักเรยีน ผูป้กครอง 
หรอืผูร้่วมงานต่างคาดหวงัและต้องการครูทีม่ลีกัษณะกลัยาณมติรสูงมหีลกัฐานยนืยนัจากรายงาน
การศกึษาพฤตกิรรมของครูในอุดมคตขิองนักเรยีน พบว่า ลกัษณะทีน่ักเรยีนประทบัใจและตอ้งการ
ใหค้รปูฏบิตั ิไดแ้ก่อารมณ์ด ีรา่เรงิ ยิม้แยม้แจ่มใส ไมดุ่ดา่ เขา้ใจความรูส้กึ เอาใจใสท่ัง้เรื่องการเรยีน
และสุขภาพ ใหค้วามรกัความจรงิใจกบันักเรยีนอย่างเท่าเทยีมกนั พูดจาไพเราะอ่อนหวาน รบัฟัง
ความคดิเหน็อย่าง มเีหตุผล และไม่ลงโทษดว้ยการต ีแต่ใชก้ารตกัเตอืน การสอนชดัเจน เขา้ใจงา่ย 
ไมด่ื่มสรุา ไมส่บูบุหรี ่ไมเ่ล่นการพนนัและไมต่ดิยาเสพตดิ เป็นตน้(กองวจิยัการศกึษา.2535. 22-24) 
ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของพชรวรรณ ครุฑนาค(2542: 44-48) และ พรรตนฤน เพชรวิวรรธน์ 
(2545: 141) พบว่าทัง้นักเรยีน ผูป้กครอง ล้วนมคีวามคาดหวงัว่า ครูควรเป็น  ผู้มคีวามเมตตา
กรุณา เอาใจใส่นักเรยีน เป็นทีป่รกึษาทีด่ ีเสยีสละ รู้จกัใหอ้ภยั วางตวัเหมาะสม มคีวามยุตธิรรม     
มใีจเป็นกลาง เป็นแบบอยา่งทีด่ ีพดูจาสภุาพ ควบคมุอารมณ์ได ้พยายามสอนใหน้กัเรยีนเขา้ใจ และ
ไมม่ัว่สุมอบายมขุ ลว้นแต่เป็นลกัษณะของพฤตกิรรมกลัยาณมติร อกีทัง้งานวจิยัของนิดา ศรสีรอ้ย
(2551: 190-195) พบว่าลกัษณะกลัยาณมติรของครูและคณุลกัษณะอนัพงึประสงคข์องนักเรยีนตาม
ความเหน็ของครูและนักเรยีนมคีวามสมัพนัธ์กนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั  .01 ซึ่งเป็นการ
แสดงให้เห็นว่าครูเ ป็นบุคคลส าคัญที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาผู้เรียน  หากวิเคราะห์ตาม
พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพุทธศกัราช 2542 มาตรา 6 พบว่าการจดัการศกึษาตอ้งเป็นไป 
เพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท์ีส่มบูรณ์ ทัง้ร่างกาย จติใจ สตปัิญญา ความรูแ้ละคุณธรรม ดงันัน้
ครดูทีีส่งัคมตอ้งการจงึเป็นครทูี่มคีวามรูคู้่คุณธรรม เป็นตวัแบบของศษิย ์การจดัการเรยีนการสอน
ตอ้งยดึผูเ้รยีนเป็นศนูยก์ลาง เพือ่เสรมิสรา้งคณุลกัษณะอนัพงึประสงคข์องนกัเรยีนและพฒันาผูเ้รยีน
ให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพ จากข้อมูลแสดงให้เห็นว่าสงัคมต้องการครูที่มคีวามเป็นกลัยาณมิตร 
กล่าวคอื ครูทีม่คีวามรกัเมตตาเอาใจใส่ดูแลนักเรยีนทุกคน เป็นแบบอย่างทีด่ใีนการพฒันาตวัเอง
ตนเองควบคู่ไปกบั  การเรยีนการสอนตามหลกัสูตร ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของฉัตรชยั เสนสาย
(2554) ไดศ้กึษาอทิธพิลกลัยาณมติรจากบุคคลรอบขา้งนักเรยีน 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ผูป้กครอง เพื่อนและ
คร ูรวมถงึโยนิโสมนสกิาร ความเชื่อในกศุลกรรมบถ 10 และปัจจยัทางจติทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมที่พงึ
ประสงค์ของนักเรยีน พบว่ากลัยาณมติรมอีทิธพิลทางออ้มต่อพฤตกิรรมที่พงึประสงค์ของนักเรยีน  
นอกจากนี้จากหลกัฐานงานวจิยัของวริตัน์ เลาหวฒัน์(2527) พบว่าพฤตกิรรมทีน่ักเรยีนไมป่ระทบัใจ 
ได้แก่ การด่าด้วยถ้อยค า หยาบคาย พูดตะคอกเสียงดัง การท าโทษอย่างไม่มเีหตุผล เป็นต้น   
แมแ้ต่หลงัการปฏริปูการศกึษาซึง่มกีารปรบัปรุงกระบวนการเรยีนการสอนทีมุ่ง่เน้นใหน้ักเรียนเป็น
คนเกง่ คนดแีละมคีวามสขุ ภาพเหตุการณ์ดงักล่าวกย็งัไมไ่ดเ้ปลีย่นแปลงไปจากเดมิมากนัก เหน็ได้
จากรายงานการวิจัยของพรรตนฤต เพชรวิวรรธน์ (2545: 141) พบว่าลักษณะครูที่นักเรียน            
ไมป่ระทบัใจ ไดแ้ก ่การท าโทษโดยไมฟั่งเหตุผล รวมถงึการใชค้ าพดูทีห่ยาบคาย จากผลการส ารวจ
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ของส านักวจิยัเอแบคโพลล์ มหาวทิยาลยัอสัสมัชญั ในโอกาสวนัเดก็แห่งชาตปิระจ าปี 2549 ในเดก็
อายุ 6 -14 ปี เขตกรุงเทพมหานคร ผลส ารวจพบว่าพฤติกรรมของครูที่อยากให้ปรับปรุงแก้ไข
ตวัอยา่งสว่นใหญห่รอืรอ้ยละ 47.9 ระบุการใชค้วามรนุแรง ต ีรองลงมารอ้ยละ 34.4 ระบุการดุด่า จูจ้ี้
ข ี้บ่น ร้อยละ 20.7 ระบุว่าคุณครูให้การบ้านมากเกินไปตามล าดับเป็นต้น   ซึ่งสอดคล้องกับ         
“สวนดุสติโพล” มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ไดส้ ารวจความคดิเหน็ของนักเรยีนและผูป้กครองทัว่
ประเทศ จ านวน 2,256 คน (นร. 1,104 คน 48.87%  ผู้ปกครอง 1,155 คน 51.13%) ถึงความ
คดิเหน็ของนักเรยีนและผูป้กครองทีม่ต่ีอครู ระหว่างวนัที ่8-14 มกราคม 2556  สรุปผลดงันี้ จุดเด่น
และขอ้ดขีองครู คอืเป็นผูใ้ห้ความรู้ ให้การอบรมสัง่สอนที่ดีกบัเด็ก  ช่วยดูแลเด็กแทนผู้ปกครอง         
มทีกัษะความรูม้ากขึน้ สามารถน าเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใชใ้นการเรยีนการสอน  และการแต่งกาย 
บุคลกิภาพด ี เป็นแบบอย่างทีด่ ีและจุดดอ้ยหรอืขอ้ไม่ดขีองครูคอืมเีวลาใหก้บัเด็กน้อย มงีานมาก
ท าใหส้อนเด็กหรอืดูแลเดก็ได้ไม่เต็มที่  การควบคุมอารมณ์ เมื่อโมโหมกัจะท าโทษเด็กโดยไม่ฟัง
เหตุผล และความรกั ความทุ่มเทในวิชาชีพของครูในปัจจุบันมีน้อยลง ไม่เหมือนครูสมัยก่อน           
โดยผูป้กครองอยากได ้“คร”ู ทีเ่กง่ มคีวามรูค้วามสามารถ มเีทคนิคในการสอนทีด่ ีสอนเขา้ใจ มเีวลา
ใหก้บัเดก็ ใหค้วามรกัดูแลเอาใจใสแ่ละเขา้ใจเดก็ เป็นทีป่รกึษาและใหค้ าแนะน าทีด่ ีและใจด ีมกีรยิา
มารยาทสุภาพ และสิ่งที่นักเรียนประทบัใจครูมากที่สุด คือครูใจดี พูดเพราะ ให้ความรกัความ
ห่วงใยน ครูจะคอยสอนคอยเตือน ดูแลอบรมให้เป็นคนดี  ให้ค าปรึกษาแนะน าและช่วยเหลือ        
และการได้ท ากจิกรรมร่วมกบัคร ูเช่น เขา้ค่าย แข่งกฬีา กฬีาส ีทศันศกึษา ฯลฯ โดยสิง่ทีน่ักเรยีน
อยากลมืสิง่ทีค่รูเคยท ามากทีสุ่ด คอืการถกูท าโทษ โดยการดุด่า ว่ากล่าว ตี ใหก้ารบา้นหรอืใหง้าน
มาท าเยอะๆ การไม่ยอมฟังเหตุผล ใชแ้ต่อารมณ์ ใชค้ าพดูรุนแรง ฟังความขา้งและการไม่ยุตธิรรม
ในการใหค้ะแนน ใหเ้กรดวชิาเรยีน   และนักเรยีนชอบครทูี่มลีกัษณะใจด ีรกัและเขา้ใจเด็ก พูดคุย
สนุกสนาน เป็นกนัเอง เก่ง มีวิธีการสอนหรอืเทคนิคในการสอนที่สนุก เข้าใจง่าย ไม่น่าเบื่อ  มี
บุคลกิภาพด ีแต่งกายด ีมารยาท จากทีก่ล่าวมาขา้งตน้แสดงถงึความต้องการครูทีพ่ฤตกิรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรอย่างแท้จรงิ ทัง้นี้การที่ครูจะมีพฤตกิรรมอย่างไร มากน้อยเพยีงใด 
ในทางพฤติกรรมศาสตร์เชื่อว่าการที่บุคคลจะมพีฤตกิรรมใดๆ ขึ้นอยู่กบัหลายปัจจยัประกอบกนั 
เช่น ปัจจัยทางด้านสงัคม ปัจจัยทางด้านจิตใจเป็นต้น การศึกษาครัง้นี้ผู้วิจัยใช้รูปแบบทฤษฎี
ปฏิส ัมพันธ์นิยม( Interactionism Model)(ดวงเดือน พันธุมนาวิน.2541: 105-108;อ้างอิงจาก 
Magnusson; & Endler. 1977: 18-21) เป็นแนวทางในการศกึษาซึง่กล่าวไว้ว่าพฤตกิรรมของบุคคล
เกดิขึน้จากปัจจยัเชงิสาเหตุ 4 กลุ่ม ไดแ้ก่กลุ่มตวัแปรจติลกัษณะเดมิ กลุ่มตวัแปรสถานการณ์ทาง
สังคม กลุ่มตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณ์ และปฏิสัมพันธ์ระหว่างจิตลักษณะเดิมและ
สถานการณ์ทางสงัคม ผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะท าการศกึษาตวัแปรขา้งตน้ทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกัลยาณมิตรของข้าราชการครูส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี             
เพื่อท านายพฤติกรรมของครูในเขตพื้นที่การศึกษา สนองนโยบายยกระดับคุณภาพการจัด
การศกึษาอย่างเป็นระบบ ดว้ยการพฒันาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศกึษาใหเ้ป็นครูมอือาชพี
เพื่อไปพฒันาคุณภาพผู้เรยีนให้มศีกัยภาพทางพหุปัญญาสูงขึ้น จงัหวดัปทุมธานีเป็นจงัหวดัทีม่ี    
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การเจริญเติบโตค่อนข้างเร็ว มีความหลากหลายท าให้มีการเปลี่ยนแปลงสภาพทางสงัคมและ
ก่อให้เกดิการขยายตวัอย่างรวดเรว็ โดยเฉพาะอย่างยิง่การขยายตวับรเิวณรอบสถานศกึษาและ
สถานประกอบการ ทัง้ยงัเป็นศนูย์กลางทางดา้นการศกึษาท าใหม้เียาวชนเขา้มาศกึษาเป็นจ านวน
มาก ดงันัน้จึงเป็นแหล่งรองรบัปัญหาต่างๆ ที่เกดิขึ้น อาทเิช่นการล่อลวง การมอมเมาเยาวชน 
ปัญหาเหล่านี้จ าเป็นตอ้งมมีาตรการในการด าเนินการเชงิป้องกนัและปราบปราม โดยการเสรมิสรา้ง
ภมูคิุม้กนัทีด่ทีางสงัคมดว้ยกระบวนการเรยีนรู้ (แผนพฒันาจงัหวดัปทุมธานี พ.ศ. 2557- พ.ศ.2560: 
27-31) ซึ่งสอดคล้องกบัแผนยุทธศาสตร์ยกระดบัคุณภาพการศกึษาส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 4 ปีงบประมาณ 2557 ในการยกระดบัคุณภาพการศกึษาของเด็กและเยาวชน    
เพือ่เสรมิสรา้งภมูคิุม้กนัทางสงัคมดว้ยกระบวนการเรยีนรู้และเป็นแนวทางในการสง่เสรมิและพฒันา
ขา้ราชการครูใหม้พีฤตกิรรมท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร เพื่อรองรบัการแกปั้ญหาของนกัเรยีนและ
เยาวชน ตามยทุธศาสตรด์า้นการศกึษาของจงัหวดัปทุมธานี และแผนยุทธศาสตรย์กระดบัคุณภาพ
การศกึษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาปทุมธานี ที่มเีป้าหมายเพื่อยกคุณภาพ
ผูเ้รยีน ครู บุคลากรทางการศกึษา ยกคุณภาพโรงเรยีนมธัยมศกึษาทุกโรงสู่มาตรฐานสากล ในปี 
พ.ศ.2561 และเป็นการสง่เสรมิพฒันาคณุภาพการศกึษาของชาตต่ิอไป  
 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจยั 
ในการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัไดต้ัง้ความมุง่หมายไวด้งันี้ 

1. เพือ่ศกึษาปฏสิมัพนัธร์ะหว่าง จติลกัษณะ และสถานการณ์ทางสงัคมทีม่ผีลต่อพฤตกิรรม
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรของข้าราชการครู ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
ปทุมธานีทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย 

2. เพื่อศกึษาอ านาจการท านายพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการ
คร ูส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาปทุมธานีดว้ยตวัแปรกลุ่มจติลกัษณะ สถานการณ์ทาง
สงัคมและจติลกัษณะตามสถานการณ์ทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย 

 
ควำมส ำคญัของกำรวิจยั 

1. ไดท้ราบว่ามปัีจจยัดา้นใด ในกลุ่มจติลกัษณะเดมิ สถานการณ์ทางสงัคมและจติลกัษณะ
ตามสถานการณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร 

2. ปัจจยัทางจติสงัคมที่คน้พบสามารถเพิม่องค์ความรู้เพื่อพฒันาพฤตกิรรมท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครตู่อไป 

3. ผลทีไ่ดจ้ากการวจิยัสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการน าเสนอต่อหน่วยงาน ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาและโรงเรียนในการส่งเสริมและพฒันาขา้ราชการครูให้มพีฤติกรรม
ท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร 
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ขอบเขตของกำรวิจยั 
ประชำกรท่ีใช้ในกำรวิจยั 
ประชากรส าหรบัการวจิยัในครัง้นี้  ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูสงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

มธัยมศกึษาปทมุธานี ทีป่ฏบิตักิารสอนในปีการศกึษา 2557 จ านวน 1,664 คน 
 
กลุ่มตวัอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจยั 
กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้นี้ ไดแ้ก ่ขา้ราชการครสูงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มัธยมศึกษาปทุมธานีที่ปฏิบัติการสอนในปีการศึกษา 2557 โดยการแบ่งกลุ่มโดยใช้ประเภท
โรงเรียน เป็นเกณฑ์ในการแบ่งกลุ่มซึ่งได้มาโดยการสุ่มหลายขัน้ตอน (Multistage Random 
Sampling) จากประชากรจ านวน 500 ตวัอยา่งซึง่ ผูว้จิยัก าหนดขนาดโดย ใชส้ตูรส าเรจ็ของยามาเน่
(Yamane. 1967: 886) 

 
ตวัแปรท่ีศึกษำ 

1. ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ได้แก่ 
1.1 กลุ่มจติลกัษณะเดมิ ไดแ้ก่ 

1.1.1 ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคมุตน 
1.1.2 อทิธบิาท  4 
1.1.3 จติวญิญาณความเป็นคร ู 

1.2 กลุ่มสถานการณ์ทางสงัคม ไดแ้ก่ 
1.2.1 การสนับสนุนทางสงัคม 
1.2.2 การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน 

1.3 กลุ่มจติลกัษณะตามสถานการณ์ ไดแ้ก่ 
1.3.1 เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร 
1.3.2 ความเครยีดในการท างาน 

2. ตัวแปรตำม  (Dependent Variables) ได้แก่ พฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติร  แบ่งออกเป็น 3 ดา้น  
 2.1 ดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา   
 2.2 ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ 
 2.3 ดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่ ี 
3. ตัวแปรทำงชีวสงัคม ได้แก่  เพศ  อายุราชการ  ระดับการศึกษา และประเภท

โรงเรยีน 
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นิยำมศพัทเ์ฉพำะ 
 ขา้ราชการครู หมายถงึ ผูท้ีป่ระกอบวชิาชพีซึง่ท าหน้าทีห่ลกัทางดา้นการเรยีนการสอนและ

ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีการต่าง ๆ ในสถานศกึษาของรฐัซึ่งมหีน้าที่เป็นผู้สอนใน

โรงเรยีนหรอืในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ไดแ้ก ่ต าแหน่งครผููช้ว่ย และคร ู 

อายุราชการ หมายถึง ระยะเวลาที่ข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษาปทมุธานี ไดร้บัการบรรจุแต่งตัง้เขา้รบัราชการเป็นขา้ราชการคร ูจนถงึปัจจุบนั 

วุฒกิารศกึษา หมายถงึ ระดบัการศกึษาของขา้ราชการครสูงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มธัยมศกึษาปทมุธานี ทีส่ าเรจ็การศกึษาชัน้สงูสดุ   

ประเภทของโรงเรียน หมายถึง โรงเรียนที่อยู่ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศึกษาปทุมธานีซึ่งมกีารจัดกิจกรรมต่างๆให้กบันักเรียนที่แตกต่างกนั ซึ่งแบ่งออกเป็น / 

ประเภท คอื 

1) โรงเรยีนวิถีพุทธ หมายถงึโรงเรียนที่อยู่ในโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ เป็นโรงเรยีนที่มี    

การสอนในเนื้อหาวชิาการตามหลกัสตูรการศกึษาแบบปกตแิละยงัมกีารสง่เสรมิใหน้ักเรยีนไดเ้รยีนรู้

โดยน าหลกัธรรมพระพุทธศาสนามาใช ้หรอืประยุกตใ์ชใ้นการบรหิารและการพฒันาผูเ้รยีนโดยรวม

ของสถานศกึษา เน้นกรอบการพฒันาตามหลกัไตรสกิขาอยา่งบูรณาการ  

2) โรงเรยีนปกตทิัว่ไป หมายถงึ โรงเรยีนทีไ่ม่ไดอ้ยูใ่นโครงการโรงเรยีนวถิพีทุธ เป็นโรงเรยีน

ทีม่กีารสอนในเนื้อหาวชิาการตามหลกัสตูรการศกึษาและมกีารส่งเสรมิใหน้ักเรยีนไดเ้รยีนรูเ้กีย่วกบั

กจิกรรมเสรมิ เพือ่การปลกูฝังความรูต่้างๆ แบบปกต ิ
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บทท่ี 2 
 

แนวคิดทฤษฎีและเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
การวิจัยในครัง้นี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น

กลัยาณมติรโดยยดึการวเิคราะห์สาเหตุของพฤตกิรรมตามแนวคดิรูปแบบทฤษฎีปฏสิมัพนัธ์นิยม 
(Interactionism Model) ของแมคนัสสนัและเอนดเ์ลอร ์(Magnusson; & Endler. 1977: 18-21) เป็น
แนวทางในการวิจยั ซึ่งพฤตกิรรมของบุคคลเกิดขึ้นจากปัจจัยเชงิสาเหตุ 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มจิต
ลกัษณะเดมิ กลุ่มสถานการณ์ทางสงัคม กลุ่มจติลกัษณะตามสถานการณ์ และปฏสิมัพนัธร์ะหว่างจติ
ลักษณะเดิมและสถานการณ์ทางสังคม ซึ่งในการน าเสนอการประมวลเอกสารและงานวิจัยที่
เกีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการคร ูผูว้จิยัไดแ้บ่งเนื้อหาของ
การทบทวนดงันี้ 

1. พฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร:ความหมายและวธิกีารวดั 
2. แนวคดิเกีย่วกบัรปูแบบทฤษฎปีฏสิมัพนัธน์ิยม (Interactionism Model) 
3. ปัจจยัทางจติสงัคมทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร 

3.1 จติลกัษณะเดมิ ไดแ้ก ่ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน อทิธบิาท 4  และ 
     จติวญิญาณความเป็นคร ู  
3.2 สถานการณ์ทางสงัคม ไดแ้ก ่การสนบัสนุนทางสงัคม  การถ่ายทอดทาง 
     สงัคมในการท างาน 
3.3 จติลกัษณะตามสถานการณ์ ไดแ้ก ่เจตคตติ่อพฤตกิรรมการท างานอยา่ง 
     เป็นกลัยาณมติร 

4. กลุม่ตวัแปรลกัษณะทางชวีสงัคมและภมูหิลงั ไดแ้ก ่เพศ อายรุาชการ  วุฒกิารศกึษา 
    ประเภทโรงเรยีน 
 

พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร:ความหมาย และวิธีการวดั 
ความหมายของพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 

1) ความหมายของพฤตกิรรมการท างาน 
 บารูส (อุทัยรัตน์ เนียรเจริญสุข. 2544: 7; อ้างอิงจาก Baruch. 1968: 136 New ways in 
discipline) ได้ให้ความหมายของ พฤติกรรมการท างานว่า หมายถึง สิ่งที่บุคคลแสดงออกเพื่อ
ตอบสนองหรอืตอบโต้สิ่งใดสิง่หนึ่งในขณะปฏิบตัิงาน  ซึ่งสามารถสงัเกตวดัได้ตรงกนั ไม่ว่าการ
แสดงออกหรอืการตอบสนองนัน้จะเกดิขัน้ภายในหรอืภายนอกรา่งกายกต็าม ส าหรบัทวชียั อ ่าวจิติร 
(2545: 13) ได้กล่ าวไว้ว่ า  พฤติกรรมการท างาน  หมายถึง  กิริยาอาการที่แสดงออกหรือ               
การเกดิปฏกิริยิาเมือ่เผชญิกบัสิง่ภายนอก ในการแสดงออกนี้เป็นไดท้ัง้ในรปูของการคลอ้ยตามหรอื
ต่อตา้น ซึง่มผีลต่อตวัเองและสิง่แวดลอ้มภายนอก ซึ่งสอดคลอ้งกบัวภิาว ีลมืเนตร (2546: 5) ไดใ้ห้
ความหมายของพฤตกิรรมการท างานหมายถงึการประพฤตปิฏบิตัหิรอืกจิกรรมต่าง ๆ ของพนักงาน
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ทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรงกบัการท างาน โดยรวมถงึกระบวนการในการตดัสนิใจก่อนและหลงัจากการเกดิ
กจิกรรมนัน้ ๆ ดว้ย 

ดงันัน้พฤตกิรรมการท างาน หมายถึง การกระท าหรอืการแสดงออกมาทางความคดิและ
ความรู้สึกของบุคคล เพื่อตอบสนองต่อสิ่งเร้าหรือตอบโต้สิ่งใดสิ่งหนึ่งในการขณะปฏิบตัิงานซึ่ง           
การประพฤตปิฏบิตั ิการกระท า หรอื การแสดงออกในกจิกรรมตา่ง ๆ ของบุคคลจะเกีย่วขอ้งโดยตรง
ต่อการท างาน ไมว่่าการกระท าจะกระท าโดยรูต้วัหรอืไมรู่ต้วักต็าม ซึง่สามารถสงัเกตวดัได ้
   2) ความหมายของกลัยาณมติร 
 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งมผีูใ้หค้วามหมายของกลัยาณมติรในลกัษณะ
ของบุคคลที่มีความเป็นกลัยาณมิตร และในความหมายของหลักธรรมที่แสดงถึงความเป็นผู้มี
กลัยาณมติรดงันี้ พระธรรมปิฎก(ป.อ. ปยุตโต) (2542: 623) กล่าวว่า กลัยาณมติรหมายถงึ บุคคลผู้
เพยีบพรอ้มดว้ยคุณสมบตัทิีจ่ะสัง่สอน แนะน า ชีแ้จง ชกัจูง ช่วยบอกช่องทาง หรอืเป็นตวัอย่างให้
ผูอ้ ื่นด าเนินไปในมรรคาแห่งการฝึกฝนอบรมทีถู่กตอ้ง สอดคลอ้งกบัมนสภรณ์ วทิรูเมธา(2543: 15) 
กล่าวว่ากลัยาณมติร หมายถงึ คนด ีมปัีญญา มคีณุธรรม ท าหน้าทีช่ว่ยเหลอื สัง่สอน แนะน าใหผู้อ้ืน่
ปฏบิตัดิ ีเมือ่บุคคลใดไปหา ปรกึษา ขอค าแนะน า เขา้ใกล ้ตลอดจนศกึษาแนวทาง มกีารยอมรบัต่อ
กนัแล้ว เรยีกภาวะนี้ว่า กลัยาณมติตตา หรอืความมกีลัยาณมติร ส าหรบัสุมน  อมรววิฒัน์ (2546: 
17) กล่าวว่า กลัยาณมติรเป็นหลกัธรรมที่มุ่งเน้นความปลอดโปร่งใจ ไม่บีบคัน้ เน้นความมนี ้าใจ 
ช่วยเหลอืเกื้อกลู สร้างความกระจ่างแจ่มแจ้งในแนวทางทีถู่กต้องด้วยการยอมรบันับถอืซึ่งกนัและ
กนัและวลันิภา  ฉลากบาง(2548: 70) ไดก้ล่าวไวว้่า กลัยาณมติรหมายถงึ เพื่อนและบุคคลแวดลอ้ม
ทีด่ใีหค้วามช่วยเหลอื สนับสนุนชกัจูง ชีช้อ่งทาง เป็นแบบอยา่งในการคดิและการแสดงพฤตกิรรมที่
ดงีามถูกตอ้งดว้ยความบรสิุทธิใ์จ โดยไม่หวงัผลตอบแทน และกล่าวว่า ผูท้ีเ่ป็นกลัยาณมติรจะแสดง
พฤตกิรรมใน 3 ดา้น ไดแ้ก ่การใหค้ าแนะน า ชีแ้จง ชกัจูง สัง่สอนสิง่ที่ดงีามทีถู่กตอ้ง การสนับสนุน
และการใหก้ าลงัใจ และการเป็นแบบอย่างทีด่ใีนการคดิและการแกปั้ญหา จงึสรุปไดว้่าลกัษณะของ
กลัยาณมติร คอืคณุสมบตัขิองกลัยาณมติร ทีเ่ป็นมติรดหีรอืมติรแท ้ทีท่ าหน้าทีต่อ่บุคคลอืน่ ท าใหผู้้
ที่พบ คบหา หรือเข้าหาแล้วจะเกิดความดีงามและความเจริญในชีวิต หรือหากเป็นครูที่เป็น
กลัยาณมติรกบันักเรยีน จะคอยอบรมสัง่สอน แนะน านักเรยีนดว้ยความรกั ความเมตตาปรารถนาด ี
มุ่งหวังให้นักเรียนได้เรียนรู้และพฒันาได้เต็มตามศักยภาพ ทัง้ยงัคอยเป็นที่ปรึกษา ให้ความ
ช่วยเหลือเมื่อนักเรยีนมีอุปสรรคหรอืมปัีญหาต่างๆ มคีวามยนิดพีร้อมที่จะสนับสนุนให้นักเรียน
ประสบความส าเรจ็ยิง่ขึน้ (พระธรรมปิฎก(ป.อ. ปยุตตฺโต). 2542: 632; ธรีศกัดิ ์อคัรบวร.2544: 64-
65; พระมหาอุเทน ปัญญาปรทิตัต์. 2546: 34-36; พระธรรมโกศาจารย์(ปัญญา นันทภกิขุ): มปป.: 
51-65) ประกอบดว้ย 

1. ปิโย แปลว่า น่ารกั หรอืเป็นที่รกั เป็นลกัษณะของผูท้ี่มคีวามเป็นมติร มนี ้าใจปรารถนาด ี
ต้องการให้ผูอ้ื่นมคีวามสุข รู้สกึเห็นใจเมื่อผูอ้ ื่นได้รบัความทุกข์ ความเดือดร้อน ต้องการ
ช่วยเหลอืใหพ้น้ทุกขค์วามเดอืดร้อนนัน้ และพลอยชื่นชมยนิดเีมื่อผูอ้ื่นประสบความส าเรจ็
เจรญิกา้วหน้าทัง้ยงัคอยสง่เสรมิ สนบัสนุนใหก้ าลงัใจ 
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2. คร ุแปลว่า น่าเคารพ ในฐานะประพฤตสิมควรแกฐ่านะ เป็นลกัษณะของผูท้ีม่คีวามยดึมัน่ใน
หลกัการ ยดึถอืกฏระเบยีบเป็นส าคญั และคอยตกัเตอืนไมใ่หผู้อ้ืน่ประพฤตไิมถู่กตอ้ง ฝ่าฝืน
กฎระเบยีบโดยปราศจากอคต ิหรอืความล าเอยีง ใหค้วามเป็นธรรมกบัทุกคน ท าใหผู้ท้ี ่ อยู่
ใกลเ้กดิความอบอุน่ใจ เป็นทีพ่ึง่ไดแ้ละปลอดภยั 

3. ภาวนีโย แปลว่าว่า น่าเจรญิ หรอืน่ายกย่องในฐานทรงคุณเป็นลักณะของผู้ที่ท าตวัเป็น
แบบอย่างทีด่ใีนดา้นการพฒันาตนเอง โดยเป็นผูท้ีม่คีวามกระตอืรอืรน้ในการศกึษาคน้ควา้
แสวงหาความรู้อยู่เสมอ มคีวามประพฤตเิหมาะสม แต่งกายสุภาพเรยีบรอ้ย ท าใหผู้ท้ี่อยู่
ใกลช้ดิเกดิความเชื่อถอื ความศรทัธา พรอ้มทีร่บัฟัง ใหค้วามร่วมมอื และกล่าวถงึดว้ยความ
ซาบซึง้ มัน่ใจ ภมูใิจ 

4. วตัตา แปลว่า รูจ้กัพดูใหไ้ด้ผล รูจ้กัชีแ้จงใหเ้ขา้ใจ รูว้่าเมื่อไรควรพดูอะไร อยา่งไร คอยให้
ค าแนะน าว่ากล่าวตกัเตอืน เป็นทีป่รกึษาทีด่ดีว้ยการพดูใหเ้ขา้ใจ มองเหน็เหตชุดัเจน ท าให้
หมดความเคลือบแคลงสงสยั พร้อมทัง้เห็นคุณค่าและความส าคญัจนเกิดความซาบซึ้ง
ยอมรับ อยากลงมือกระท าหรือน าไปปฎิบัติ ทัง้ยังเป็นค าพูดที่ท าให้ผู้ฟังเกิดความ
กระตือรือร้นที่จะท าให้ส าเร็จ โดยไม่หวัน่กลัวต่อความยากล าบาก และเป็นไปด้วย
บรรยากาศแหง่ความเป็นมติร 

5. วจนักขโม แปลว่า อดทนต่อถ้อยค า คอื พร้อมที่จะรบัฟังค าปรึกษา ปัญหาขอ้เสนอแนะ 
หรอื   ขอ้วพิากวจิารณ์ต่างๆ ดว้ยความอดทน ไม่แสดงความเบื่อหน่าย ไม่แสดงอารมณ์ 
ฉุนเฉียว หรอืโตแ้ยง้ดว้ยอารมณ์รุนแรง 

6. คมัภีรญัจะ กะถงั กตัตา แปลว่า แถลงเรื่องล ้าลกึได้ คอื สามารถอธบิายเรื่องต่างๆ อย่าง
เป็นล าดบั เป็นขัน้เป็นตอน พรอ้มทัง้การเชือ่มโยงความสมัพนัธใ์หเ้ขา้ใจไดง้า่ยขึน้ 

7. โน จฏัฐาเน นิโยชะเย แปลว่า ไมช่กัน าในอฐาน คอืเป็นลกัษณะของผูท้ีไ่มแ่นะน าชกัชวนให้
เขา้ไปเกีย่วขอ้งกบัอบายมุขต่างๆ หรอืไมช่กัชวนหรอืชีน้ าใหท้ าในเรื่องทีไ่ม่เป็นประโยชน์ 
พรอ้มทัง้แนะน าในทางทีด่ ีชีใ้หเ้หน็คณุคา่ เหน็ประโยชน์ หรอืโทษของสิง่นัน้ๆ ได้ 

  นอกจากนี้ลกัษณะของกลัยาณมติรยงัสอดคล้องกบัลกัษณะของครูที่ท าหน้าทีใ่น
การให้ค าปรกึษา(กรมวิชาการ .2545: 13) ดังนี้ ครูมีบุคลิกที่อบอุ่นและเป็นมิตร ครูมีลักษณะน่า
ไว้วางใจ น่าเคารพ น่าเชื่อถือและรกัษาความลับได้ ครูมีความสนใจในการช่วยเหลือผผู้อื่น มี
คณุธรรมเมตตาธรรม และเสยีสละ ครรููจ้กัพดู เพื่อใหผู้ร้บัค าปรกึษารบัฟังปัญหาทีแ่ทจ้รงิ ครรููจ้กัฟัง 
และฟังเป็นจับประเด็นไกก้ระจ่างชดั มคีวามอดทนต่อการรบัฟัง ครูสามารถอธิบายคลี่คลายปม
ประเด็นต่างๆ ใหช้ดัเจนและเขา้ใจได้ง่าย ครูสามารถทีจ่ะช่วยใหผู้ร้บัค าปรกึษารบัผดิชอบต่อการ
ตดัสนิใจของตนเอง โดยผูใ้หค้ าปรกึษาจะไม่ตดัสนิใจแทน และครูเป็นผูท้ีม่สีุขภาพจติด ีมอีารมณ์
มัน่คง อกีทัง้งานวจิยัของกมลวรรณ  สุวรรณโชต ิ(2548: 6-10) ไดน้ิยามไวว้่า ผูท้ีเ่ป็นกลัยาณมติร 
คอื มติรที่ด ีหรอืเพื่อนทีด่นีัน้ จะแสดงพฤตกิรรมใน 3 ลกัษณะ ได้แก่ การท าตนให้น่าคบหา เป็น
การปฏบิตัตินของนักคกึษาทีช่วนใหเ้พื่อนอยากเขา้ใกล้อยากเขา้ไปตดิต่อขอค าปรกึษา หรือคบหา
สมาคมด้วย มลีกัษณะทีน่่าไว้วางใจ น่าเชื่อถอื และเป็นที่พึง่ของเพื่อนได้ รวมทัง้การแสดงออกที่
เพื่อนเหน็ว่าน่ายกย่อง น่าเอาอย่างชวนใหอ้ยากปฎิบตัติาม การเสรมิสร้างเพื่อน เป็นการกระท า
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หรือการปฏิบตัิตนของนักศึกษาที่เป็นการส่งเสริมหรือสนับสนุนให้เพื่อนท าพฤติกรรมในทางที่
ถูกต้องเหมาะสม ใน 2 ด้านส าคญั ได้แก่การสนับสนุนด้านอารมณ์ และการสนับสนุนด้านขอ้มลู
ขา่วสาร และการป้องกนัเพื่อนจากสิง่ทีไ่ม่ด ีคอื การไมช่กัจูงเพื่อนไปในทางเสื่อมเสยี ผดิหรอืนอก
เรื่อง คือจะต้องมีทิศทางที่ชดัเจนในการให้ค าปรกึษาโดยมเีป้าหมายและน าไปสู่จุดหมายซึ่งจะ
แก้ปัญหาได้ด้วยวิธีที่ถูกต้อง ส าหรบัพระอธิป อธิปญฺโญ(ชยัสวสัดิอ์าร)ี (2552: 156)  ได้กล่าวว่า
กลัยาณมติร คอืเหตุปัจจยัภายนอกทีด่งีาม เป็นผูช้ ีแ้นวทางอนัถูกตอ้ง ซึง่จะชว่ยแวดลอ้ม สนบัสนุน 
ชกัจูง ชีช้อ่งทาง และเป็นแบบอยา่งตลอดจนเป็นผูเ้กื้อกลูให้ด าเนินกา้วหน้าไปดว้ยดี เพราะฉะนัน้
กลัยาณมติรจงึมไิด้หมายถงึเพื่อนที่ดอีย่างความหมายทัว่ไปแต่หมายถงึบุคคลผูเ้พยีบพร้อมด้วย
คุณสมบัตแิห่งการชกัจูงแนะน า และเป็นตวัอย่างให้ผู้อื่นในทางแห่งอริยมรรค จากการประมวล
เอกสารต่างๆ ผูว้จิยัพบว่าขอบขา่ยของพฤตกิรรมกลัยาณมติรมดีงันี้ กมลวรรณ สวุรรณโชต(ิ2548: 
6-10) กล่าวถึงผู้ที่เป็นกัลยาณมิตร เป็นผู้ที่มีพฤติกรรมใน 3 ด้าน คือการท าตนให้น่าคบ การ
เสรมิสรา้งเพือ่น และการป้องกนัเพือ่นจากสิง่ทีไ่ม่ด ีซึง่สอดคลอ้งกบั วลันิกา  ฉลากบาง (2548: 70) 
ทีก่ล่าวว่า ผูท้ีเ่ป็นกลัยาณมติรจะแสดงพฤตกิรรมใน 3 ดา้น ไดแ้ก ่การใหค้ าแนะน า ชีแ้จง ชกัจงู สัง่
สอนสิ่งที่ดีงามที่ถูกต้อง การสนับสนุนการให้ก าลงัใจ และเป็นแบบอย่างที่ดีในการคิดและการ
แก้ปัญหา จากความหมายและลักษณะข้างต้นผู้วิจัยได้ใช้แนวทางในการให้นิยามลกัษณะของ
กลัยาณมติร 3 ด้าน ของกมลวรรณ สุวรรณโชต ิ(2548:6-10) และวลันิกา  ฉลากบาง (2548: 70)   
ในการแยกพฤตกิรรมกลัยาณมติรเป็นรายด้าน โดยใชห้ลกัธรรมกลัยาณมติรจาก พระธรรมปิฎก
(ป.อ. ปยุตตฺโต). 2542:632; ธรีศกัดิ ์อคัรบวร.2544:64-65; พระมหาอุเทน ปัญญาปรทิตัต์. 2546: 
34-36;พระธรรมโกศาจารย์(ปัญญา นันทภิกขุ): มปป.:51-65) ประกอบด้วยหลกัธรรม 7 ประการ 
ข้างต้นในการก าหนดด้านย่อยของพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตร จึงสรุปได้ว่า
กลัยาณมติร หมายถงึ มติรทีด่ ี หรอืบุคคลทีเ่ป็นมติรซึง่แสดงพฤตกิรรมใน 3 ลกัษณะ ไดแ้ก ่การท า
ตนให้เป็นมิตรน่าคบ การเสริมสร้างสัมพันธภาพ และ การป้องกันสิ่งที่ไม่ดี โดยสรุปเกี่ยวกบั
กลัยาณมติรจากความหมายลกัษณะของกลัยาณมติรทีไ่ดท้ าการทบทวนเอกสารไดด้งัตาราง 1 
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ตาราง 1 สรปุความหมายของกลัยาณมติร 
 
ความหมายของ การท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา   การเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ การป้องกนัสิง่ทีไ่มด่ ี
พร ะ ธ ร รม ปิฎก (ป . อ . 
ปยตุตฺโต).(2542) 
ธีรศกัดิ ์อคัรบวร.(2544) 
พระมหาอุเทน ปัญญา
ป ริ ทั ต ต์ . ( 2546)                 
พ ร ะ ธ ร รม โกศาจ า รย์
(ปัญญา นนัทภกิข)ุ 

หลักธรรม ข้อ 1-3 มีความเป็นมิตร มีน ้ าใจ 
ตอ้งการใหผู้อ้ ืน่มคีวามสขุ เหน็ใจเมือ่ผูอ้ ืน่ไดร้บั
ความทุกข์ ความเดือดร้อน ช่วยเหลือให้พ้น
ทุกข์ความเดือดร้อน ยินดีเมื่อผู้อื่นประสบ
ความส าเร็จ ส่งเสรมิ สนับสนุนให้ก าลงัใจ น่า
เคารพ ประพฤติสมควรแก่ฐานะ ยึดมัน่ใน
หลกัการ ยดึถอืกฏระเบยีบ ตกัเตอืนไม่ใหผู้อ้ ื่น
ประพฤติไม่ถูกต้อง ฝ่าฝืนกฎระเบียบโดย
ปราศจากอคต ิหรอืความล าเอยีง ใหค้วามเป็น
ธรรมกับทุกคน ท าให้ผู้ที่  อยู่ใกล้เกิดความ
อบอุ่นใจ เป็นที่พึ่งได้และปลอดภัย น่าเจริญ 
หรือน่ายกย่องเป็นแบบอย่างที่ดีในด้านการ
พฒันาตนเอง มคีวามกระตอืรอืรน้ในการศกึษา
ค้นคว้าแสวงหาความรู้อยู่ เสมอ มีความ
ประพฤตเิหมาะสม แต่งกายสภุาพเรยีบรอ้ย ท า
ใหผู้ท้ีอ่ยู่ใกล้ชดิเกดิความเชื่อถอื ความศรทัธา 
พร้อมที่ร ับฟัง ให้ความร่วมมือ และกล่าวถึง
ดว้ยความซาบซึง้ มัน่ใจ ภมูใิจ 

หลกัธรรม ขอ้ 4-6    รูจ้กัพดูใหไ้ดผ้ล รูจ้กัชีแ้จง
ใหเ้ขา้ใจ รูว้่าเมือ่ไรควรพดูอะไร อยา่งไร คอยให้
ค าแนะน าว่ากล่าวตักเตือน เป็นที่ปรึกษาที่ดี
ดว้ยการพดูใหเ้ขา้ใจ มองเหน็เหตุชดัเจน    ท า
ใหห้มดความเคลอืบแคลงสงสยั เหน็คุณค่าและ
ความส าคญัจนเกดิความซาบซึ้งยอมรบั อยาก
ลงมอืกระท าหรอืน าไปปฎบิตั ิทัง้ยงัเป็นค าพดูที่
ท าให้ผู้ฟังเกิดความกระตือรือร้นที่จะท าให้
ส าเรจ็ โดยไมห่วัน่กลวัต่อความยากล าบาก และ
เป็นไปดว้ยบรรยากาศแหง่ความเป็นมติร อดทน
ต่อถ้อยค า พร้อมที่จะรบัฟังค าปรึกษา ปัญหา
ขอ้เสนอแนะ หรอื   ขอ้วพิากวจิารณ์ต่างๆ ดว้ย
ความอดทน ไม่แสดงความเบื่อหน่าย ไม่แสดง
อารมณ์ ฉุนเฉียว หรอืโตแ้ยง้ดว้ยอารมณ์รนุแรง  
สามารถอธบิายเรื่องต่างๆ อย่างเป็นล าดบัเป็น
ขั ้น เ ป็ น ต อ น  พ ร้ อ ม ทั ้ง ก า ร เ ชื่ อ ม โ ย ง
ความสมัพนัธใ์หเ้ขา้ใจไดง้า่ยขึน้ 
 

หลกัธรรม ขอ้ 7    ไมช่กัน าในอฐาน ไม่
แนะน าชกัชวนให้เข้าไปเกี่ยวข้องกบั
อบายมุขต่างๆ หรอืไม่ชกัชวนหรอืชีน้ า
ใหท้ าในเรื่องทีไ่ม่เป็นประโยชน์ พรอ้ม
ทัง้แนะน าในทางที่ดี ชี้ให้เห็นคุณค่า 
เหน็ประโยชน์ หรอืโทษของสิง่นัน้ๆ ได ้
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 
ความหมายของ การท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา   การเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ การป้องกนัสิง่ทีไ่มด่ ี
ลกัษณะคร ู
(กรมวชิาการ.2545) 

ครูมีบุคลิกที่อบอุ่นและเป็นมิตร ครูมี
ลกัษณะน่าไว้วางใจน่าเคารพ น่าเชื่อถือ
และรกัษาความลบัได ้ครมูคีวาม สนใจใน
การช่วยเหลือผู้อื่น มีคุณธรรมเมตตา
ธรรม และเสยีสละ 

ครรููจ้กัพดู เพื่อใหผู้ร้บัค าปรกึษารบัฟังปัญหา
ทีแ่ทจ้รงิ ครรููจ้กัฟัง และฟังเป็นจบัประเดน็ได้
กระจ่างชัด มีความอดทนต่อการรับฟังครู
สามารถอธบิายคลี่คลายปมประเด็นต่างๆให้
ชัด เ จนแล ะ เข้า ใ จ ได้ ง่ า ย  ครู เ ป็ นผู้ที่ มี
สขุภาพจติด ีมอีารมณ์มัน่คง 

ครู ส า ม า รถที่ จ ะ ช่ ว ย ให้ผู้ ร ับ ค าป รึกษา
รบัผดิชอบต่อการตดัสนิใจของตนเอง โดยผูใ้ห้
ค าปรกึษาจะไมต่ดัสนิใจแทน 

กมลวรรณ สุวรรณโชติ 
(2548) 

การท าตนใหน่้าคบหา ชวนใหเ้พื่อนอยาก
เข้าใกล้อยากเข้าไปติดต่อขอค าปรกึษา 
หรอื    คบหาสมาคมดว้ย  
มีลักษณะที่น่าไว้วางใจ น่าเชื่อถือ และ
เป็นที่พึ่งของเพื่อนได้ การแสดงออกที่
เพื่อนเห็นว่าน่ายกย่อง น่าเอาอย่างชวน
ใหอ้ยากปฎบิตัติาม    

การเสริมสร้างเพื่อน คือการส่งเสริมหรือ
สนับสนุนให้เพื่อนท าพฤติกรรมในทางที่
ถูกต้องเหมาะสม  ได้แก่การสนับสนุน ด้าน
อารมณ์ และการสนบัสนุนดา้นขอ้มลูขา่วสาร  

การป้องกนัเพือ่นจากสิง่ทีไ่มด่ ีคอื การไมช่กัจงู
เพื่อนไปในทางเสื่อมเสยี ผดิหรอืนอกเรื่อง คอื
จะต้องมีทิศทางที่ชดัเจนในการให้ค าปรกึษา 
โดยมีเป้าหมายและน าไปสู่จุดหมายซึ่งจะ
แกปั้ญหาไดด้ว้ยวธิทีีถ่กูตอ้ง  

วลันิกา  ฉลากบาง(2548) การสนับสนุนและ และการเป็นแบบอย่าง
ทีด่ใีนการคดิและการแกปั้ญหา 

การใหก้ าลงัใจ การใหค้ าแนะน า ชีแ้จง ชกัจงู การสัง่สอนสิง่ทีด่งีามทีถ่กูตอ้ง 
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จากขอ้มลูขา้งต้น งานวจิยันี้ได้แบ่งพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นย่อยออกเป็น 3 
ดา้นโดยใชแ้นวทางในการให้นิยามลกัษณะของกลัยาณมติร ของกมลวรรณ สุวรรณโชต ิ(2548: 6-
10) คอื พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา  พฤตกิรรม
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และ พฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่ ีและใหค้วามหมายของแนวคดิแต่ละดา้นตามตาราง 1 
         จงึสรุปไดว้่าพฤติกรรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร หมายถงึ การกระท า

หรือการแสดงออกทางความรู้สึกของข้าราชการครูในขณะปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ด้าน        

การจดัการเรยีนการสอนและการส่งเสรมิการเรยีนรูท้ีแ่สดงถงึความเป็นมติรทีด่ ีซึง่แสดงพฤตกิรรม

การท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร  3 ดา้น ดงันี้ 

1) ด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา เป็นการปฏบิตัตินอยา่งเป็นมติรชวนใหบุ้คคลอื่น
อยากเขา้ใกล ้มนี ้าใจ ตอ้งการใหผู้อ้ื่นมคีวามสุข รูส้กึเหน็ใจและพรอ้มช่วยเหลอืเมือ่ผูอ้ื่น
ได้รบัความทุกข์ ความเดือดร้อน ชื่นชมยินดีเมื่อผู้อื่นประสบความส าเร็จ ส่งเสรมิ 
สนับสนุนให้ก าลังใจ น่าเคารพ น่าเชื่อถือ ยึดมัน่ในหลักการ ยึดถือกฏระเบียบ           
คอยตักเตือนไม่ให้ผู้อื่นประพฤติไม่ถูกต้องฝ่าฝืนกฎระเบียบ ให้ความเป็นธรรมกับ      
ทุกคน ท าใหผู้ท้ี่อยู่ใกลเ้กดิ ความอบอุ่นใจ เป็นทีพ่ึ่งของผูอ้ื่น และแสดงออกใหเ้หน็ว่า
ตนเองเป็นแบบอย่างที่ดีในด้านการพัฒนาตนเอง โดยเป็นผู้ที่มคีวามกระตือรือร้น        
ในการศกึษาคน้ควา้แสวงหาความรูอ้ยู่เสมอ มคีวามประพฤตเิหมาะสม แต่งกายสุภาพ
เรยีบรอ้ย   ท าใหผู้ใ้กลช้ดิอยากปฏบิติติาม 

2) ด้านการเสริมสร้างสมัพนัธภาพ เป็นลกัษณะการปฏบิตัทิีรู่จ้กัพูด รูจ้กัชีแ้จงใหเ้ขา้ใจ 
รู้ว่าเมื่อไรควรพูดอะไร อย่างไร ให้ค าแนะน าว่ากล่าวตกัเตือน เป็นที่ปรกึษาที่ดดี้วย  
การพูดให้เข้าใจ มองเห็นเหตุชัดเจน สามารถอธิบายคลี่คลายปมประเด็นต่างๆ          
ให้ชดัเจนและเขา้ใจได้ง่าย อยากลงมอืกระท าหรอืน าไปปฎิบตั ิและมบีรรยากาศแห่ง
ความเป็นมติร พร้อมที่จะรบัฟังค าปรกึษา ปัญหาข้อเสนอแนะ หรอืข้อวพิากวจิารณ์
ต่างๆ ดว้ยความอดทน สามารถอธบิายเรือ่งราวต่างๆ ใหช้ดัเจนและเขา้ใจงา่ย 

3) ด้านการป้องกนัส่ิงท่ีไม่ดี เป็นลกัษณะการปฏบิตัทิีไ่ม่แนะน าชกัชวนกบัอบายมุข ไม่
ชกัชวน หรอื  ชีน้ าไปในทางเสื่อมเสยี พรอ้มแนะน าในทางทีด่งีาม โดยมเีป้าหมายและ
น าไปสู่จดุหมายซึง่จะแก้ปัญหาไดด้ว้ยวธิทีีถู่กตอ้ง 
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 3) บทบาทและคณุลกัษณะของคร ู

 คร ู มบีทบาทและความส าคญัอยา่งยิง่ในฐานะผูใ้หก้ารศกึษาของชาต ิเป็นผูก้ าหนดอนาคต
ของคนในชาติ ชาติใดก็ตามที่ได้ครูเป็นผู้มคีวามรู้ เป็นคนเก่ง เป็นคนเสยีสละ ตัง้ใจท างาน เพื่อ
ประโยชน์ของนักเรยีน ชาตินัน้จะได้พลเมอืงที่เก่งและฉลาดมศีักยภาพและมคีวามสามารถที่จะ
แข่งขนักบัทุกประเทศในโลกได(้ดร. รุ่ง  แก้วแดง, 2545: บทน า) ซึง่ความส าคญัของคร ูมผีูก้ล่าวไว้
ดงันี้  สุมน อมรวิวฒัน์(2535:468-474) การเป็นครูได้จะต้องเป็นมนุษย์กล่าวคือ ครูต้องเริม่รู้จกั
วเิคราะห์และปรบัปรุงตวัเองได้ ฝึกฝนอบรมกายวาจาให้ประพฤตตินตามหลกัความพอดเีป็นผู้น า
ทางปัญญา และวญิญาณ คอื จะต้องเป็นผู้รูแ้จง้ รูจ้รงิ และคดิชอบ แล้วสามารถน าทางที่ถูกที่ควร 
และเป็นแบบอย่างทีด่ ีใหแ้ก่ศิษย ์ครเูป็นกลัยาณมติร เป็นผูม้ที ัง้ศาสตร ์และศลิป์ เป็นผูค้ ้าจุนความ
เป็นไทย  ความหมายของครตูามพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 นัน้ หมายถงึ บุคคล
วชิาชพีซึ่งท าหน้าที่หลกัทางด้านการเรยีนการสอนและการส่งเสรมิการเรยีนรู้ของผู้เรยีนด้วยวิธี
ต่างๆ ในสถานศกึษาทัง้ของรฐัและเอกชน (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ. 2542: 4)  
ส าหรบัสาโรช บวัศร ี(มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ. 2543: 72 – 80)กล่าวว่า ครูคอืผู้ที่ได้รบัการ
ฝึกหดัใหเ้ป็นเป็นวชิาชพีชัน้สูง (Professional) มคีุณลกัษณะทีด่ ีมคีวามรูเ้กี่ยวกบัวชิาการ วชิาชพี
คร ูในการท าการสอน การอบรม การแนะแนว การปกครองนกัเรยีน ตลอดจนการสรา้งสมัพนัธภาพ
อนัดกีบัชุมชน เพื่อการเป็นครชูัน้วชิาชพี ส าหรบักลคิแมน และโรสส-์กรอดนีัน(Glickman; & Ross-
Grodinon. 1998: 362) กล่าวว่า ครูที่แท้จรงิ คอื การที่ครูจดัการเรยีนการสอนอย่างมสี่วนร่วม มี
ยทุธศาสตร ์ในความรว่มมอืในการเรยีน และรูจ้กัผสมผสานวธิกีารอย่างเหมาะสมเพื่อใหเ้กดิผลดแีก่
ผู้เรยีนอย่างสูงสุด รวมทัง้สามารถสงัเคราะห์วธิกีารเรยีนการสอนเพื่อสรา้งสรรค์วธิกีารสอนใหม่ๆ 
อกีดว้ย 

         ในการปฏริูปการเรยีนรูต้ามแนวพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้
เน้นให้ครูเป็นผู้ที่มบีทบาทในการอ านวยความสะดวกในการจดัการเรยีนรู้และสามารถแสวงหา
ความรูไ้ดด้ว้ยตนเอง ดงันัน้ ครใูนศตวรรษที่ 21 ต้องเป็นครมูอือาชพีที่รอบรูท้ ัง้เนื้อหาวชิาการและ
วิธีการจดัการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยีเพื่อให้ผู้เรียนมี
คุณภาพ สังคมไทยมีคุณภาพ สามารถแข่งขันกับสังคมได้  ศาสตราจารย์ ดร.สาโรช บัวศรี 
(มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ. 2540)ไดก้ล่าวว่าครตู้องมคีุณลกัษณะทีด่ี ในดา้นเกี่ยวกบัการเป็น
ครชูัน้วชิาชพีโดยครตู้องเพิม่พูนความรูใ้หแ้ก่อาชพีครโูดยการเขยีน การพูด และการคน้ควา้ในดา้น
วชิาการ เป็นสมาชกิทีด่ขีองสมาคมวชิาการ    ยดึถอืขนบธรรมเนียมของครอูย่างเคร่งครดั ส่งเสรมิ
ตวัเองใหง้อกงามในวชิาศกึษาศาสตรอ์ยู่เสมอ แนะน าผูท้ีเ่ขา้มาเป็นครใูหม่และนักเรยีน ฝึกสอนใน
โรงเรยีน  และได้มผีู้สรุปคุณลกัษณะของครูที่พงึประสงค์จากแนวดงักล่าวได้ 4 องค์ประกอบหลกั 
(ชมพนุูท รว่มชาต.ิ 2548: 26) ดงันี้ 
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1) ดา้นความรู ้ ซึง่คุณลกัษณะครทูีพ่งึประสงค์ จะตอ้งมคีวามรูใ้นเน้ือหาวชิาทีส่อนหรอื
วชิาเอกตามสาระการเรยีนรู ้ ความรูด้า้นวชิาชพีครู ซึง่ควรมคีวามรูใ้นดา้นจติวทิยา ดา้นหลกัสตูร 
ดา้นการศกึษา ดา้นการจดัการเรยีนการสอน ดา้นเทคโนโลยแีละสื่อการสอน ดา้นการวดัและ
ประเมนิผลและดา้นการวจิยั ส่วนในดา้นความรูท้ ัว่ไปในศาสตรอ์ื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งนัน้ เน้นใหม้คีวามรู้
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ คอมพวิเตอร ์วทิยาศาสตร ์พลงังาน และสิง่แวดลอ้ม สงัคม และวฒันธรรม 
เศรษฐกจิและการเมอืงทอ้งถิน่และชุมชนทีต่นเองสอน เหตุการณ์ต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัชวีติประจ าวนั 
ทอ้งถิน่ อาหาร/โภชนาการ เดก็และครอบครวัและภาษาองักฤษ 

2) ดา้นทกัษะและเทคนิควธิ ีครคูวรจะมคีวามสามารถดา้นการสอน การสื่อสาร การท าวจิยั   
การจดัการเรยีนการสอนที่ยดึผู้เรยีนเป็นส าคญั การจดัการเรยีนรูต้ลอดชวีติ การใช้สื่อเทคโนโลยี
การท าหลกัสูตร การประเมนิผลการเรยีนรู้ การรายงานผล การพฒันาผู้เรยีน การจดัท าแผนการ
สอน การจดักจิกรรมการเรยีนการสอนที่เหมาะสมกบัผู้เรยีน การบูรณาการความรูแ้ละการบูรณา
การความเป็นไทย 

3) ดา้นบุคลกิภาพ ตอ้งมคีุณธรรม จรยิธรรม เจตคตทิีด่ต่ีอคร ูมวีญิญาณความเป็นคร ูใฝ่หา 
ความรู ้ความเป็นผู้น า เฉลยีวฉลาด รกัและศรทัธาในอาชพีครู มวีสิยัทศัน์ มกีระบวนการคดิขัน้สูง 
ใฝ่รู ้ใฝ่เรยีน มสีุขภาพกายและจติทีด่ ี

4) ด้านสมัพนัธภาพกบัสงัคม ครูควรจะเป็นผู้ที่มสีมัพนัธภาพที่ดกีบัผู้เรยีน เพื่อนร่วมงาน
ผู้ปกครอง และชุมชนมสี่วนร่วมในกจิกรรมของชุมชน พฒันาชุมชน และปรบัตวัเขา้กบัวฒันธรรม
ประเพณีท้องถิ่นจะเห็นได้ว่าคุณลกัษณะของครูในยุคปฏริูปการศกึษานัน้  จะต้องมคีวามรูใ้นด้าน
เนื้อหาดา้นวชิาการ วชิาชพีคร ูทกัษะการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั มบีุคลกิภาพของความเป็นครู 
เป็นผูท้ีม่คีุณธรรม จรยิธรรม มมีนุษยสมัพนัธ ์ตลอดจนมสีมัพนัธภาพทีด่กีบัชุมชน 

จะเห็นได้ว่าบทบาทและคุณลกัษณะของครูจะต้องมคีวามรู้ในด้านเนื้อหา ด้านวิชาการ 
วชิาชพีคร ูทกัษะการสอน มบีุคลกิของความเป็นคร ูเป็นผูท้ีม่คีุณธรรรม จรยิธรรม มมีนุษยสมัพนัธ ์
มสีมัพนัธภาพทีด่กีบัชุมชน ท าหน้าทีห่ลกัทางดา้นการเรยีนการสอนและการส่งเสรมิการเรยีนรูข้อง
ผูเ้รยีนดว้ยวธิต่ีางๆ การกระท าของทีแ่สดงถงึความเป็นมติรทีด่ ีมคีวามเชื่อด ีมกีารปฎบิตัตินทีด่ี มี
จติใจด ีมคีวามคดิด ีพรอ้มจะใหค้ าแนะน า หรอืชีแ้นะแนวทางใหค้วามช่วยเหลอื สนบัสนุน ใหบุ้คคล
ที่อยู่ใกล้หรอืบุคคลที่เข้าไปหา สามารถพฒันาตนเองไปในทศิทางที่ถูกต้อง ด้วยความรกั ความ
เสยีสละความปรารถนาด ีโดยไมห่วงัผลตอบแทน  

 
 4) การวดัพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร   
  จากการศึกษาแบบวดั พบว่า มกีารสร้างแบบวดัพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กัลยาณมิตร ในบริบทที่แตกต่างกันตามกลุ่มตัวอย่างและบริบทขององค์กร  เช่นงานวิจยัของ
เสกสรรค ์ทองค าบรรจง(2545)  ท าการศกึษาโครงสรา้งทางจรยิธรรมของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตรี
ตามแนวพุทธศาสนา:การสรา้งมโนทศัน์พื้นฐาน การวดัการเปลีย่นแปลงและรปูแบบเชงิสาเหตุของ
การเปลีย่นแปลง โดยใชแ้บบวดัคุณสมบตักิลัยาณมติรของคร ูมขีอ้ค าถาม 14 ขอ้ มคี่าความเชื่อมัน่
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เท่ากบั 0.94 มคี่าอ านาจการจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหว่าง 0.56 - 0.78 ลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตรา
มาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย ตัง้แต่ มากทีสุ่ด มาก ค่อนขา้งมาก ค่อนขา้งน้อย น้อย และน้อยทีสุ่ด  
งานวิจัยของกมลวรรณ สุวรรณโชติ(2548) สร้างแบบวัดพฤติกรรมการเป็นกัลยาณมิตร 
ประกอบดว้ย 3 ตวัแปร คอืพฤตกิรรมการท าตนใหน่้าคบ พฤตกิรรมเสรมิสรา้งเพื่อน และพฤตกิรรม
ป้องกนัเพื่อนจากสิง่ไม่ด ีในการศกึษาปัจจยัเชงิเหตุแบบบูรณาการ ของบ้าน สถานศกึษาและจติ
ลกัษณะ ที่เกี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการเป็นกลัยาณมติรของนักศกึษาปรญิญาตร ีเครื่องมอืวดัเป็น
แบบมาตรประเมนิรวมค่า ค่าความเชื่อมัน่อยู่ระหว่าง .40 ถงึ .90  งานวจิยัของยุภาวด ีปณะราช
(2551) ไดส้รา้งแบบวดัลกัษณะความเป็นกยัาณมติร ในศกึษาการฝึกอบรมเพื่อพฒันาลกัษณะความ
เป็นกลัยาณมติรของนักศึกษาวชิาชพีครู แบบสอบถามเป็นแบบมาตรประเมนิค่า 6 ระดบั มขี้อ
ค าถามทีเ่ป็นขอ้ความด้านบวกและด้านลบ จาก จรงิทีสุ่ด จรงิ ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไม่จรงิ ไม่จรงิ 
และไมจ่รงิทีสุ่ด ค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบั เท่ากบั .92 งานวจิยัของนิดา ศรสีรอ้ย(2551)  สรา้งแบบวดั
ความคดิเหน็เกี่ยวกบักลัยาณมติรของคร ูเพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างกลัยาณมติรธรรมของครู 
กบัคุณลกัษณะอนัพงึประสงคข์องนักเรยีน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
มคี่าความจ าแนก .59 และค่าความเชื่อมัน่ .81 และงานวจิยัของฉัตรชยั เสนสาย(2554) ได้สร้าง
แบบวัดกัลยาณมิตรโดยวัดบุคคลรอบข้างนักเรียน 3 กลุ่ม ได้แก่ผู้ปกครอง เพื่อนและครู ใน
การศกึษาอทิธพิลของกลัยาณมติร โยนิโสมนสกิาร ความเชื่อในกุศลกรรมบถ 10 และปัจจยัทางจติที่
มผีลต่อพฤตกิรรมที่พงึประสงคข์องนักเรยีน ประกอบด้วยขอ้ค าถาม 42 ขอ้ แบบวดัมขีอ้ค าถามที่
เป็นขอ้ความดา้นบวก โดยแต่ละขอ้มมีาตรประเมนิรวมค่า  6 หน่วย จาก จรงิทีสุ่ด จรงิ ค่อนขา้งจรงิ 
ค่อนข้างไม่จรงิ ไม่จรงิ และไม่จรงิเลย ค่าความเชื่อมัน่อยู่ระหว่าง .86 ถึง .91  ในการวจิยัครัง้นี้
ผู้วจิยัได้สรา้งแบบวดัตามนิยามปฏบิตักิาร และบรบิทของข้าราชการครู ในการวดัพฤตกิรรมการ
ท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรโดยใชแ้นวคดิของกมลวรรณ สุวรรณโชต ิ(2548) ในการแยกพฤตกิรรม
กลัยาณมติรเป็นรายด้าน 3 ด้านคอื พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้
เป็นมติรน่าคบหา  พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรการเสรมิสร้างสมัพนัธภาพ และ 
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด ีแบบวดัมลีกัษณะเป็นมาตรประเมนิ
ค่า 6 ระดับ จาก “จริงที่สุด” ถึง “ไม่จริงที่สุด” โดยผู้ที่ได้คะแนนรวมจากแบบวัดสูง เป็นผู้ที่มี
พฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร  สงูกว่าผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมจากแบบวดัต ่า 
 
แนวทางการวิเคราะหส์าเหตขุองพฤติกรรม 

  ในการศึกษาถงึสาเหตุของการแสดงพฤตกิรรมต่างๆนัน้จะพบว่า บุคคลจะแสดง

พฤตกิรรมใดๆ  จะมสีาเหตุมาจากหลายสาเหตุ จ าเป็นตอ้งอาศยัวทิยาการหลายแขนงในการร่วมกนั

อธบิายและท านายถงึการแสดงพฤตกิรรมนัน้ในทุก ๆ  มติ ิ จากการศกึษาที่ผ่านมาจากอดตีนัน้มี

ขอ้สรุปเกี่ยวกบัสาเหตุของพฤตกิรรมต่างๆ ว่ามจีากปัจจยัหลกั 2 ประการคอื 1) ปัจจยัภายในตวั

บุคคล ไดแ้ก่ ลกัษณะทางจติใจของมนุษย์ เช่น เจตคต ิบุคลกิภาพ แรงจงูใจ เป็นต้น และ 2) ปัจจยั



17 
 

ภายนอกตัวบุคคล  เช่น สภาพแวดล้อมทางสังคมและวัฒนธรรม  รูปแบบปฏิสัมพันธ์นิยม

(Interactionism Model) จะก าหนดสาเหตุของพฤติกรรมมนุษย์เป็น 4 ประการ คือ 1) ลักษณะ

สถานการณ์ 2) จติลกัษณะเดมิ 3) จติลกัษณะเดมิมอีทิธพิลร่วมกบัสถานการณ์ 4) จติลกัษณะตาม

สถานการณ์ จงึเป็นการอธบิายพฤตกิรรมที่มุ่งเน้นความส าคญัของปฏสิมัพนัธ์ระหว่างลกัษณะทาง

จติใจของบุคคล (ปัจจยัภายใน)    กบัสถานการณ์ทีเ่ขาประสบอยู ่(ปัจจยัภายนอก) จดัเป็นรปูแบบที่

พยายามจะอธบิายสาเหตุของพฤติกรรมมนุษย์อย่างครอบคลุมมากที่สุด ในปัจจุบนั มกีารศึกษา

ปฏสิมัพนัธ์ใน 2 ลกัษณะ ลกัษณะแรก ศกึษาปฏสิมัพนัธ์เชงิสถติวิเิคราะห์ หรอื ปฏสิมัพนัธ์แบบ

กลไก (Mechanical Interaction) ซึ่งเป็นการศึกษาอิทธิพลร่วมระหว่างลักษณะทางจิตใจของ

ผู้กระท าหนึ่งตัวแปรกับสถานการณ์ที่จะกระท าอีกหนึ่งตัวแปร ซึ่งส่งผลต่อการแปรเปลี่ยนของ

คะแนนพฤตกิรรมใดพฤตกิรรมหนึ่งในบุคคล การวเิคราะห์สามารถวเิคราะห์ได้โดยการวเิคราะห์

แบบ ANOVA โดยมตีวัแปรทางจติและสถานการณ์    ที่เป็นตวัแปรต้นและพฤตกิรรมเป็นตวัแปร

ตาม ลกัษณะที่สอง ศึกษาปฏิสมัพนัธ์เชิงจติลกัษณะตามสถานการณ์ (Organismic Interaction) 

หมายถึง การศึกษาลกัษณะทางจติของบุคคลที่แปรเปลี่ยนไปตามสถานการณ์หรอืมคีวามไวต่อ

สถานการณ์ทีบุ่คคลเผชญิ ลกัษณะทางจตินี้เป็นผลมาจากปฏสิมัพนัธร์ะหว่างลกัษณะทางจติใจเดมิ

กบัสถานการณ์ปัจจุบนัของบุคคล ท าใหเ้กดิลกัษณะจติตามสถานการณ์ในบุคคลนัน้ซึง่ปฏสิมัพนัธท์ี่

เกดิภายในจติใจของบุคคล  ตวัอย่างเช่น การทีป่ระชาชนมเีจตคตทิีด่ต่ีอการรกัษาความสะอาดทอ้ง

ถนน อาจเกดิจากการรณรงคไ์ม่ทิง้ขยะในทอ้งถนนของฝ่ายเทศบาล(งามตา วนินทานนท์.2540: 5-

6)  

         แนวคิดปฏิสัมพันธ์นิยม(Interactionism model) จึงเป็นการอธิบายกระบวนการรวมกัน

ระหว่างปัจจยัแทรกซ้อนของบุคคล ปัจจยัปฏกิิรยิาของบุคคล และสถานการณ์หรอืสิง่แวดล้อมที่

บุคคลในโครงสร้างนัน้และเพื่ออธบิายพฒันาการของพฤติกรรมของบุคคลตลอดจนการคงไว้ซึ่ง

พฤติกรรมนัน้ด้วย ในการวิจยัครัง้นี้ ผู้วิจยัจงึได้ใช้แนวการวิเคราะห์สาเหตุของพฤติกรรมตาม

แนวคิดปฏิสัมพันธ์นิยม (An Interactionism model of Behavior) เป็นแนวทางเบื้องต้นในการ

ประมวลเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

 นอกจากนี้ผูว้จิยัยงัอาศยัทฤษฎตีน้ไมจ้รยิธรรม มาเป็นแนวทางในการวเิคราะหส์าเหตุของ

พฤตกิรรม โดย ดวงเดอืน พนัธุมนาวนิ (2538:15) ซึง่เป็นผูส้รา้งทฤษฎตี้นไมจ้รยิธรรมขึน้ ในการ

แสดงถงึสาเหตุของพฤตกิรรมของคนดคีนเก่ง ว่าพฤตกิรรมเหล่านี้มาจากสาเหตุทางจติใจอะไรบา้ง 

ทฤษฎนีี้สรา้งจากการสรุปผลการวจิยัในเรื่องดงักล่าวของเยาวชนไทยอายุตัง้แต่ 6 ถงึ 60 ปี ทฤษฎี
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ตน้ไมจ้รยิธรรมนี้ม ี3 ส่วน คอืส่วนทีเ่ป็นดอกและผลของต้นไม ้ส่วนล าตน้และส่วนทีเ่ป็นราก ในส่วน

แรก คอื ดอกและผลบนต้นแสดงถงึพฤตกิรรมท าดลีะเว้นชัว่และพฤตกิรรมการท างานอย่างขยนั

ขนัแขง็เพื่อสว่นรวม ส่วนแรกนี้เป็นพฤตกิรรมประเภทต่าง ๆ ทีร่วมเขา้เป็นพฤตกิรรมของพลเมอืงด ี

พฤติกรรมที่เอื้อต่อการพฒันาประเทศ และพฤติกรรมการท างานอาชีพอย่างขยนัขนัแข็ง  ผลที่

ออกมาเป็นพฤตกิรรมต่าง ๆ ทีน่่าปรารถนานี้มสีาเหตุอยู่ 2 กลุ่ม กลุ่มแรกคอื สาเหตุทางจติใจทีเ่ป็น

ส่วนล าตน้ของตน้ไม ้อนัประกอบดว้ยจติลกัษณะ 5 ดา้น คอื (1) เหตุผลเชงิจรยิธรรม (2) มุง่อนาคต

และการควบคุมตนเอง (3)ความเชื่ออ านาจตนเอง (4) แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ ์(5) ทศันคติ คุณธรรม 

และค่านิยม (ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมนัน้ ๆหรอืสถานการณ์นัน้) ถ้าต้องการจะเข้าใจ อธิบาย 

ท านาย และพฒันาพฤตกิรรมชนิดใดจะตอ้งใชจ้ติลกัษณะบางดา้นหรอืทัง้ 5 ดา้นนี้ประกอบกนัจงึจะ

ไดผ้ลดทีีสุ่ด ส่วนทีส่ามของตน้ไมจ้รยิธรรม คอืรากของตน้ไม ้ซึง่เป็นจติลกัษณะกลุ่มทีส่องม ี3 ดา้น 

คอื (1) สตปัิญญา (2)ประสบการณ์ทางสงัคมและ 3) สุขภาพจติ จติลกัษณะทัง้ 3 นี้อาจใชเ้ป็นสาเหตุ

ของการพฒันาจติลกัษณะ 5 ประการทีล่ าต้นของตน้ไมก้ไ็ด ้กล่าวคอื บุคคลจะตอ้งมลีกัษณะพืน้ฐาน

ทางจติใจ 3 ดา้นในปรมิาณทีสู่งเหมาะกบัอายุจงึจะเป็นผูท้ีม่คีวามพรอ้มทีจ่ะพฒันาจติลกัษณะทัง้  5 

ประการที่ล าต้นของต้นไมโ้ดยที่จติลกัษณะทัง้ 5 นี้ จะพฒันาไปเองโดยอตัโนมตัิ ถ้าบุคคลมคีวาม

พรอ้มทางดา้นจติใจ 3 ดา้นดงักล่าวและ อยูใ่นสภาพแวดลอ้มทางบา้น ทางโรงเรยีน และทางสงัคมที่

เหมาะสม นอกจากนัน้บุคคลยงัมคีวามพรอ้มที่จะรบัการพฒันาจติลกัษณะบางประการใน 5 ดา้นนี้ 

โดยวธิกีารอื่น ๆ ดว้ย ฉะนัน้จติลกัษณะพืน้ฐาน 3 ประการ จงึเป็นสาเหตุของพฤตกิรรมของคนดคีน

เก่งนัน่เอง นอกจากนี้ ลกัษณะพื้นฐาน 3 ประการที่รากนี้ อาจเป็นสาเหตุร่วมกับจติลกัษณะ 5 

ประการที่ล าต้น เพื่อใช้อธบิายท านายและพฒันาพฤตกิรรมดงักล่าว ทฤษฎตี้นไมจ้รยิธรรมนี้ เกดิ

จากผลการวิจยัพฤติกรรมและจติลกัษณะของคนไทย  โดยเมื่อสร้างขึ้นแล้วทฤษฎีนี้  ก็ได้ชี้แนว

ทางการตัง้สมมติฐานการวิจยัเพื่อหาหลกัฐานใหม่ ๆ มาเพื่อเติมในทฤษฎีนี้อีก เช่น การวิจยัที่

เกี่ยวกบัจติลกัษณะพื้นฐาน 3 ประการ ที่สามารถจ าแนกคนเป็น 4 ประเภทเหมอืนบวัสี่เหล่า กบั

ความสามารถในการใชเ้หตุผลเชงิจรยิธรรมของบุคคล โดยพบว่าคนทีเ่ป็นบวัเหนือน ้าเท่านัน้  มจีติ

ลกัษณะพืน้ฐาน  3 ดา้นน้ีในปรมิาณสงูเหมาะสมกบัอายุ เป็นผูท้ีจ่ะสามารถรบัการพฒันาเหตุผลเชงิ

จรยิธรรมไดอ้ย่างเหมาะสมกบัอายุ ตามทฤษฎขีอง Kohlberg ในการท านายภายในจติใจของมนุษย์

และพฒันาพฤติกรรมของมนุษย์ ซึ่งในการศึกษาปัจจยัทางสงัคม ที่เกี่ยวข้องกบัพฤติกรรมการ

ท างาน ไดน้ ามาเป็นกรอบในการก าหนดปัจจยัเชงิสาเหตุดา้นจติใจ ส่งผลต่อพฤตกิรรมการท างาน 

ซึง่ทฤษฎตี้นไมจ้รยิธรรมไดข้อ้สรุปสอดคลอ้งตรงกนัว่า การทีบุ่คคลจะมพีฤตกิรรมของคนดคีนเก่ง 

ซึง่หมายถงึ การไม่เบยีดเบยีนตนเอง การไม่เบยีดเบยีนผูอ้ื่น รบัผดิชอบต่อหน้าที่ และอาสาพฒันา
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สงัคม และเปรยีบพฤตกิรรมไดก้บัดอกและผลของต้นไม้ เกดิจากสาเหตุส าคญัทางจติใจ 2 ส่วน คอื 

จติลกัษณะส่วนแรกที่รากต้นไม้ 3 ประการ คอื การเป็นบุคคลที่มสีตปัิญญา มสีุขภาพจติด ีและมี

ประสบการณ์ทางสงัคมสูง และส่วนทีเ่ป็นล าต้น คอื จติลกัษณะ 5 ประการ ไดแ้ก่ การใชเ้หตุผลเชงิ

จรยิธรรม   ลกัษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนเอง ความเชื่ออ านาจในตน แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ ์เจตคติ 

คุณธรรมและค่านิยม ดงัภาพประกอบ  ทฤษฎตีน้ไมจ้รยิธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 1    แสดงทฤษฎตีน้ไมจ้รยิธรรมแสดงจติลกัษณะพืน้ฐาน และองคป์ระกอบทางจติใจ 
      ของพฤตกิรรมทางจรยิธรรม 
       ทีม่า: ดวงเดอืน พนัธุมนาวนิ. (2543) ทฤษฎตีน้ไมจ้รยิธรรม 
 

 การศกึษาในครัง้นี้ใช้แนวคดิดงักล่าวเพื่อสรา้งเป็นกรอบแนวคดิในการประมวลเอกสารที่
เกี่ยวข้องเพื่อก าหนดตัวแปรเชิงเหตุส าคัญของพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตร                 
ซึ่งประกอบด้วยตัวแปร 4 สาเหตุ คือกลุ่มตัวแปรจิตลักษณะเดิม ได้แก่ลักษณะมุ่งอนาคต -        
ควบคุมตน  อิทธบิาท4  และจติวญิญาณความเป็นครู  กลุ่มตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคม ได้แก่   
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การสนับสนุนทางสงัคม และการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน กลุ่มตัวแปรจติลกัษณะตาม
สถานการณ์ไดแ้ก่ทศันคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร ความเครยีดในการท างาน 
และ ปฏสิมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรกลุ่มจติลกัษณะเดมิและกลุ่มสถานการณ์ทางสงัคม 

 
ปัจจยัทางจิตสงัคมท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร  

1. กลุ่มตวัแปรจิตลกัษณะเดิม  

ในงานวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัไดศ้กึษาจติลกัษณะเดมิ คอื ลกัษณะมุง่อนาคตและควบคุมตน          
อทิธบิาท 4 และ จติวญิญาณความเป็นคร ู ซึง่มรีายละเอยีดดงันี้ 

1.1 ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคมุตนกบัพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 

ความหมายลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคมุตน 

ลกัษณะมุง่อนาคต หมายถงึ ความสามารถของบุคคลในการคาดการณ์ไกลไปในอนาคต
โดยคดิได้ว่าอะไรจะเกดิขึ้น ทัง้ผลดแีละผลเสยี และเหน็ความส าคญัของสิง่ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  
การทีบุ่คคลสามารถจะคดิไดว้่าอะไรทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคตรวมทัง้ความเขา้ใจและมองเหตุการณ์ที่จะ
เกดิขึน้อย่างทะลุปรุโปร่ง และตรงกบัความเป็นจรงิ เนื่องจากบางคนคาดการณ์ไดว้่าอะไรจะเกดิขึน้ 
แต่ไม่ยอมรบัความจรงิที่จะเกดิขึ้น โดยเฉพาะเรื่องที่ไม่เป็นผลดกีบัตนหรอืบางคนมองไม่เหน็ว่า 
การกระท าของตนในปัจจุบนัจะส่งผลเช่นไรในอนาคต อกีทัง้การเป็นผูท้ีส่ามารถก าหนดเป้าหมายใน
ชวีติของตน โดยมกีารก าหนดโครงการระยะสัน้ระยะยาวให้กบัตนเองในด้านต่างๆ   ลกัษณะมุ่ง
อนาคตจงึเป็นส่วนตน้ของปรากฏการณ์ ส่วนการควบคุมตนหรอืวนิัยในตนเองนัน้ จะเป็นส่วนปลาย
ที่เกิดขึ้น ควบคู่กันไป คือมีการมุ่งอนาคตในบางเรื่องขึ้นมาก่อน และต้องใช้การควบคุมตน
ด าเนินการไปตามทีว่างเป้าหมายไวจ้นประสบความส าเรจ็ในเวลาทีก่ าหนด(ดวงเดอืน พนัธุมนาวนิ
,2538: 86-88) ลกัษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน เป็นการเพิม่ความตระหนักในความส าคญัของสิง่ที่จะ
เกดิในอนาคตต่อตนเอง ต่อหน่วยงาน ต่อประเทศและสากล สามารถที่จะคาดการณ์ไกลและเห็น
ความส าคัญของสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และบังคับตนเองให้อดได้รอได้หรือเลือกที่จะไม่ร ับ
ประโยชน์เลก็น้อยในทนัทแีต่จะรอรบัประโยชน์ที่ยิง่ใหญ่กว่าหรอืส าคญักว่าที่จะเกดิในอนาคต และ
สามารถวางแผนการปฏบิตัเิพื่อรบัผลดหีรอืป้องกนัผลเสยีทีจ่ะเกดิในอนาคตได ้สามารถทีจ่ะละเว้น
การกระท าบางชนิดหรอืความสามารถที่จะเริม่กระท าพฤติกรรม นอกจากนี้ยงัจะต้องรู้จกับังคบั
ควบคุมตนเองให้ท าพฤติกรรมที่จะน าไปสู่เป้าหมายที่ดีงามที่วางไว้ในอนาคตให้ได้(ดวงเดือน   
พนัธุมนาวนิ.2543) ซึ่งสอดคล้องกบับุญรบั ศกัดิม์ณี.(2532: 6-7;อ้างองิจาก Skinner.1986: 568-
574) ลักษณะมุ่งอนาคต กับความสามารถในการควบคุมตน ต้องพัฒนาไปด้วยกันจึงจะเกิด
พฤตกิรรมทางจรยิธรรมที่ต้องการ ถ้าจติลกัษณะใดพฒันาไมเ่ต็มที่จะท าใหเ้กดิความบกพร่องทาง
จรยิธรรมไดเ้นื่องจากขัน้แรกบุคคลต้องเลง็เหน็ประโยชน์ในอนาคตว่ามคีวามส าคญั ต่อมาจงึแสดง
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พฤติกรรมอดได้รอได้ควบคุมเวลาให้แก่ตนเองได้ว่าควรกระท าอะไรก่อนหลงั  อีกทัง้ยงักล่าวว่า 
ลกัษณะมุง่อนาคต หมายถงึ ความสามารถทีจ่ะคาดการณ์ไกลและเหน็ความส าคญัของผลดผีลเสยีที่
เกดิขึน้ในอนาคต สามารถวางแผนการปฏบิตัเิพิอ่รบัผลดหีรอืป้องกันผลเสยีทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคตได ้
ส่วนการควบคุมตนเอง หมายถึง ความสามารถที่จะละเว้นการกระท าพฤติกรรมบางชนิดหรือ
ความสามารถที่จะเริม่กระท าพฤตกิรรมที่ต้องใช้ความอดทนหรอืเสยีสละ และท าพฤตกิรรมนัน้ได้
อย่างมปีรมิาณและคุณภาพที่เหมาะสม เป็นเวลานานพอที่จะน าไปสู่ผลที่ต้องการในอนาคตได้       
การมุ่งอนาคตนี้เกดิจากการสะสมผลการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์เกี่ยวกบัลกัษณะความมัน่คงของ
สภาพแวดลอ้มตัง้แต่อดตีของบุคคล ผูท้ีม่ลีกัษณะมุง่อนาคตสงู และสามารถควบคุมตนเองไดจ้ะต้อง
มคีุณลกัษณะ 4 ประการคอื 1) สามารถคาดการณ์ไกล เหน็ความส าคญัของอนาคตและตดัสินใจ
เลือกกระท าาอย่างเหมาะสม 2) หาแนวทางแก้ปัญหาและวางแผนด าเนินงานเพื่อเป้าหมายใน
อนาคต 3) รูจ้กัการปฏบิตัใิหเ้กดิการอดไดร้อไดอ้ยา่งเหมาะสม และ 4) สามารถใหร้างวลัและลงโทษ
ตนเองได้อย่างเหมาะสม(ดวงเดอืน พนัธุมนาวนิ. 2528: 21-31) ลกัษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนนี้มี
ความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการปฏิบัติงานอย่างมากกล่าวคือ ถ้าแต่ละขัน้ตอนของการ
ปฏบิตังิานนัน้มผีลต่อความส าเรจ็หรอืความก้าวหน้าของบุคคลในอนาคต ความส าเรจ็ในแต่ละขัน้ก็
จะเป็นแรงจูงใจให้บุคคลพยายามปฏบิตังิานในขัน้ต่อไปให้ส าเรจ็เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขัน้สุดทา้ย 
และในขณะเดยีวกนัความลม้เหลวของการปฏบิตังิานในขัน้ต้น ๆ กจ็ะท าใหบุ้คคลไมส่ามารถท างาน
ในขัน้ต่อไปได้การมุ่งอนาคตนี้ เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมหลายชนิด ทัง้พฤติกรรมส่วนตัว เช่น 
พฤติกรรมการอดออม พฤติกรรมรกัษาสุขภาพอนามยั พฤติกรรมซื่อสตัย์ พฤติกรรมรบัผดิชอบ 
และพฤตกิรรมช่วยเหลอืผู้อื่น(ดวงเดอืน พนัธุมนาวนิ และเพญ็เเข ประจนปัจจนึก. 2520) นักวจิยั
หลายท่านพบผลที่สอดคลอ้งกนัว่า ผูท้ี่มลีกัษณะมุ่งอนาคต - ควบคุมตนมาก เป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมที่
น่าปรารถนามากกว่าผูท้ีล่กัษณะมุง่อนาคต – ควบคุมตนน้อย ผลการวจิยัทีส่อดคลอ้งกนันี้ส่วนใหญ่
เป็นการศกึษาพฤตกิรรมการท างานของผูใ้หญ่ ตวัอยา่งเช่น กลุ่มพฤตกิรรมการท างานราชการอย่าง
มจีรยิธรรมในหน่วยงานต่างๆ อาทิ เจา้หน้าทีจ่ดัเกบ็รายได(้อภริด ีโสภาพงศ์. 2547) ขา้ราชการยุค
ใหม(่วลิาสลกัษณ์ ชวัวลัล ีและคณะ.2547) และสตัวแพทย ์(วรวรรณ อรา่มพงศ.์ 2551) เป็นตน้ 
                 ดังนั ้น ความหมายของลักษณะมุ่งอนาคต -ควบคุมตนในการวิจัยนี้  หมายถึง                    
การที่ข้าราชการครูแต่ละคนมีความสามารถที่จะคาดการณ์ไกลและวางแผนเพื่อรอรบัผลดหีรอื
ป้องกนัผลเสยีที่จะเกดิในอนาคต การรูจ้กับงัคบัตนเองให้อดได้รอได้อย่างเหมาะสมไม่ต้องพึ่งการ
ควบคุมจากคนอื่น สามารถกระท าพฤตกิรรมทีต่้องใชค้วามเสยีสละหรอือดทนเป็นเวลานานพอทีจ่ะ
น าไปสู่ผลทีต่อ้งการในอนาคตได ้

 การวดัลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคมุตน 
 การวจิยัครัง้นี้ไดใ้ชแ้บบสอบถามลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนของบุญรบั ศกัดิม์ณี(2532) 
จ านวน 20 ขอ้ มคี่าความเชื่อมัน่ .78 และ .81 แต่ละขอ้มมีาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย ตัง้แต่ “จรงิ
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ทีสุ่ด” ถงึ “ไม่จรงิเลย” ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมสูงกว่าค่าเฉลีย่แสดงว่าเป็นผูท้ีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคตควบคุม
ตนสงู ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมต ่าแสดงว่าเป็นผูท้ีม่ลีกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนต ่า 

งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

        การศึกษาของบุญรับ ศักดิม์ณี(2532) ได้ศึกษาการเสริมสร้างจิตลักษณะเพื่อพัฒนา

พฤตกิรรมการท างานราชการ ของขา้ราชการบรรจใุหมพ่บว่า ขา้ราชการทีไ่ดร้บัการฝึกลกัษณะการ

มงุอนาคตและควบคุมตน มลีกัษณะมุง่อนาคตและควบคุมตนสงูกว่าผูท้ีไ่มไ่ดร้บัการฝึก และสงูกว่า

กลุ่มควบคุมอย่างเด่นชดั กลุ่มทีไ่ดร้บัการฝึกทัง้สองดา้นใหผ้ลเท่าเทยีมกบักลุ่มทีไ่ดร้บัการฝึกดา้น

เดยีว การฝึกลกัษณะมุ่งอนาคตส่งผลต่อเจตนคติต่อการปฏบิตัริาชการเพื่ออนาคต และพฤตกิรรม

ปฏิบัติงานมากกว่าการฝึกการควบคุมตนเอง ส าหรบังานวิจัยของ วิรตัิ ปานศิลา (2542) ที่

ท าการศกึษาความเกี่ยวขอ้งของจติลกัษณะกบัพฤตกิรรมการท างานของบุคลากรสาธารณสุขระดบั

ต าบลในภาคเหนือของไทย พบว่าพฤติกรรมการท างานของราชการที่เป็นบุคลากรสาธารณสุข

โดยรวม มคีวามเกี่ยวขอ้งกบัการมุ่งอนาคต-ควบคุมตนโดยพบว่าการมุ่งอนาคตควบคุมตนท านาย

พฤติกรรมการท างานของบุคลากรสาธารณสุขโดยรวมได้ร้อยละ 11 ร่วมกบัตวัแปรทางจติและ

สถานการณ์อกี 2 ตวัแปร โดยมคี่าเบตา้เท่ากบั .13 ซึง่หมายความว่า ยิง่บุคลากรในกลุ่มดงักล่าวมี

การมุ่งอนาคตควบคุมตนสูงขึ้น ก็ยิง่มพีฤติกรรมการท างานมากขึ้นตามไปด้วย และ ดวงเดอืน 

พนัธุมนาวนิ และคณะ (2540) พบว่า ลกัษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนร่วมกบัจติลกัษณะอื่น คอืการ

ปฏิบตัิทางพุทธ สุขภาพจติที่ดีและการสนับสนุนทางสงัคม สามารถท านายประสิทธิผลในการ

ท างานของครูได้อย่างชดัเจน และต่อมาก็พบว่า ทศันคตทิี่ดต่ีองานครู เป็นตวัท านายที่ส าคญัต่อ

ประสิทธิผลในงานของครูด้วย ในงานวิจัยของ วิลาสลักษณ์  ชัววัลลี และคณะ(2547) เรื่อง

กรณีศึกษาบุคคลตวัอย่างและเครื่องมอืชี้วดัเพื่อน าไปสู่การพฒันาพฤติกรรมข้าราชการยุคใหม่

พบว่า ลกัษณะมุง่อนาคตควบคุมตน  รว่มกบัตวัแปรกลุ่มลกัษณะเดมิและกลุ่มสถานการณ์ สามารถ

ท านายพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์าร และเจตคตต่ิอพฤตกิรรมตามค่านิยมสรา้งสรรค์

ได้ รอ้ยละ 87 และ 55 ตามล าดบั ซึ่งลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน เป็นตวัแปรที่ส่งอทิธพิลตาม

ค่านิยมสรา้งสรรคท์างอ้อมโดยส่งอทิธพิลเป็นล าดบัแรก ผ่านตวัแปรพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิที่ดี

ขององคก์ารและเจตคตต่ิอพฤตกิรรมตามค่านิยมสรา้งสรรค์(ค่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั .28 และ 

.25 ตามล าดบั)  งานวจิยัของกมลวรรณ สุวรรณโชต ิ(2548) ศกึษาปัจจยัเชงิเหตุแบบบูรณาการ

ของ บ้าน สถานศึกษา และจติลกัษณะที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการเป็นกลัยาณมติรของนักศึกษา

ปริญญาพบว่าลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนร่วมกับตัวแปรอื่นๆ สามารถรวมเป็นตัวท านาย 

พฤติกรรมการเป็นกัลยาณมิตรทัง้ในกลุ่มรวมและในกลุ่มย่อย สอดคล้องกับงานวิจัยการมี
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พฤตกิรรมการคบเพื่อนอย่างเหมาะสม ของ นิศากร สนามเขต (2550) พบว่า ลกัษณะมุ่งอนาคต-

ควบคุมตนเป็นตวัท านายทีส่ าคญัของพฤตกิรรมการปฏเิสธอทิธพิลเพื่อนด้านทีไ่ม่ดโีดยท านายได้ 

43.9 % ในกลุ่มรวม รวมทัง้เป็นตวัท านายของพฤตกิรรมการป้องกนัเพื่อนจากสิง่ทีไ่ม่ดที านายได้ 

38.7 % ในกลุ่มรวม  และงานวิจยัของนิชาภัทร โพธิบ์าง(2550) ได้ศึกษาลักษณะจิตใจและ

สถานการณ์เกี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานราชการอย่างมจีรยิธรรมของเจา้หน้าที่การเงนิและ

บญัช ีผลจากการวจิยัชี้ใหเ้หน็ว่าปัจจยัเชงิเหตุด้านจติลกัษณะทีเ่กี่ยวขอ้งอย่างส าคญัทีอ่าจพฒันา

เป็นบจัจยัปกป้องได้(เรยีงล าดบัความส าคญั) คือ ทศันคติที่ดีต่อพฤติกรรมการท างานอย่างมี

จรยิธรรม ลกัษณะมุ่งอนาคตและการควบคุมตน เหตุผลเชงิจรยิธรรม และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์ 

เช่นเดยีวกบังานวจิยัของวรวรรณ  อร่ามพงศ์(2551) ศกึษาตวัแปรทางจติลกัษณะและสถานการณ์

ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการท างานอย่างมีจริยธรรมของสัตวแพทย์พบว่าตัวแปรที่ท านาย

พฤตกิรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรมดา้นรวมได ้ระหว่างรอ้ยละ 62.1 ถงึ 83.5 มตีวัท านายส าคญั

เรยีงล าดบัจากมากไปน้อย คอืเจตคติที่ดต่ีอพฤตกิรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรม แรงจูงใจใฝ่

สมัฤทธิ ์ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน และการมแีบบอย่างที่ดจีากบุคลากรในหน่วยงาน  และ

งานวจิยัของอ้อมเดอืน  สดมณีและคณะ(2553) พบปฏสิมัพนัธร์ะหว่างลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุม

ตนและการสนับสนุนทางสงัคมกบัพฤตกิรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรมของแกนน าชุมชนในภาค

กลางในกลุ่มย่อย และแกนน าทีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคตสูง มพีฤตกิรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรมสูง 

และแกนน าทีม่กีารสนบัสนุนทางสงัคมสงู กม็พีฤตกิรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรมสงู 

จากการประมวลเอกสารแสดงให้เห็นว่าลักษณะมุ่งอนาคต -ควบคุมตนนั ้นส่งผลต่อ

พฤติกรรมที่พึงประสงค์โดยเฉพาะพฤติกรรมการท างาน ซึ่งจากการศึกษางานวิจยัเรื่องของ

พฤติกรรมการท างานในหลายมติิที่สอดคล้องกับพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตร       

ต่างพบว่า ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนส่งผลต่อพฤตกิรรมการท างานในกลุ่มอาชพีต่างๆ ผูว้จิยั

จงึคาดว่าน่าจะมคีวามเกี่ยวขอ้งในทศิทางเดยีวกนั คอืขา้ราชการทีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน

สงู จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรสงูดว้ย 

1.2 อิทธิบาท 4 กบัพฤติกรรมท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 

ความหมายอิทธิบาท 4 
 อิทธิบาท 4 เป็นหลักธรรมที่น าบุคคลไปสู่ความส าเร็จในทุกๆ ด้านไม่ว่าจะเป็นทาง                 
ดา้นการศกึษาหรอืการท าหน้าที่การงาน พระธรรมปิฎก(2538:842) ใหค้วามหมายของอทิธบิาท 4      
ว่าธรรมทีเ่ป็นเหตุให้ประสบความส าเรจ็หรอืทางแห่งความส าเรจ็ซึง่มอียู่ 4 อย่าง คอื ฉันทะ(ความ
พอใจ) วริยิะ(ความเพยีร) จติตะ (ความคดิจดจ่อ) และวมิงัสา(ความสอบสวนไตร่ตรอง)  กนิษฐา 
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ตณัฑพนัธ์ (2541:60) กล่าวว่าอทิธบิาท 4 ได้แก่ ฉันทะ วริยิะ  จติตะ และวมิงัสา เป็นหลกัธรรมที่
น าไปสู่ความส าเรจ็ ในทุกกจิกรรม เป็นหลกัธรรมทีเ่กือ้หนุนกนัและมกัมาดว้ยกนั ดงันัน้การที่บุคคล
จะประสบผลส าเรจ็ในการท างานดว้ยคุณภาพทีด่ขีองงานนัน้ได ้จงึควรไดร้บัการฝังหรอืพฒันา อทิธิ
บาท 4 ให้เกดิเป็นองค์ธรรมเด่นขึ้นมา หรอืหลายด้านที่ตรงกบัลกัษณะนิสยัของแต่ละบุคคล องค์
ธรรมที่เด่นจะปลุกเรา้องค์ธรรม ด้านอื่นๆ ให้เกดิมขีึ้น หลกัอทิธบิาท 4 จะโน้มน าให้บุคคลประสบ
ผลส าเรจ็ ดงันัน้จงึเป็นปัจจยัทีค่วรปลูกฝังใหเ้กดิขึน้ในตวัคร ูครทูีใ่ชห้ลกัอทิธบิาท 4  จะมคีวามพงึ
พอใจในจดุมุง่หมายของการสอน และการท างาน อทิธบิาท 4 ประกอบดว้ย 

1. ฉนัทะ ความรกังาน คอื จะตอ้งเป็นผูร้กังานทีต่นมหีน้าทีร่บัผดิชอบอยู ่และทัง้จะตอ้ง เอา
ใจใส่กระตอืรอืรน้ในการเรยีนรูง้าน และเพิม่พูนวชิาความรูค้วามสามารถในการท ากจิการงาน  และ 
มุง่มัน่ทีจ่ะท างานในหน้าทีร่บัผดิชอบหรอืกจิการงานอาชพีของตนใหส้ าเรจ็เรยีบรอ้ยอยูเ่สมอ 

2. วริยิะ ความเพยีร คอื จะต้องเป็นผู้มคีวามขยนัหมัน่เพยีร ประกอบด้วยความอดทน ไม่
ย่อท้อต่อความยากล าบากในการประกอบกิจการงานในหน้าที่หรือในอาชีพของตน  จึงจะถึง
ความส าเรจ็ และความเจรญิกา้วหน้าได ้

3. จติตะ ความเป็นผูม้ใีจจดจ่ออยู่กบัการงาน ผูท้ีจ่ะท างานไดส้ าเรจ็ดว้ยดี  ม ีประสทิธภิาพ
นัน้  จะต้องเป็นผู้เอาใจใส่ต่อกจิการงานที่ท า  และมุ่งกระท างานอย่างต่อเนื่องจนกว่าจะส าเรจ็ ไม่
ทอดทิง้หรอืวางธุระเสยีกลางคนั  ไมเ่ป็นคนจบัจด  หรอืท างานแบบท าๆ หยดุๆ 

4. วมิงัสา เป็นความสอบสวนไตรต่รอง เป็นการใชปั้ญญาใครค่รวญ ตรวจตราหาเหตุผลใน
งานทีท่ าซึง่มกัประสบอุปสรรคเสมอและการชนะอุปสรรคนัน้ ๆ ไดจ้ าตอ้งมกีารพจิารณาอย่าง
รอบคอบฉะนัน้ปัญญาจงึเป็นหลกัส าคญัทีสุ่ดของการแกปั้ญหาหรอือุปสรรคต่างๆ 

ดงันัน้ อทิธบิาท 4 จงึเป็นหลกัธรรมที่ส าคญัและควรพฒันาหรอืปลูกฝังให้เกดิขึน้ในตวัครู 

เพราะครเูป็นบุคลากรทีท่ าหน้าทีใ่นการสอนและส่งเสรมิการเรยีนของนักเรยีน เมื่อครมูคีวามพอใจ

หรอืฉันทะและมใีจรกัการท างานเพื่อใหผู้เ้รยีนมลีกัษณะทีพ่งึประสงค์ แมจ้ะมอุีปสรรคทีข่ดัขวาง ครู

จะมคีวามเพยีรพยายามเอาชนะอุปสรรคนัน้ ๆ โดยไม่ทอ้ถอยหรอืมวีริยิะ นอกจากนี้ครูต้องมจีติตะ

หรอืความเอาใจใส่ผู้เรยีนทัง้ในเรื่องพฤตกิรรมการท างานและความประพฤตทิี่ดงีามโดยการตัง้จติ

รบัรูใ้นสิง่ทีก่ระท าไม่ฟุ้งซ่าน มองเหน็ความส าคญัของการท างาน ครจู าเป็นต้องรเิริม่ใชว้ธิกีารใหม่ 

ๆ ดงันัน้ครตู้องมวีมิงัสาหรอืการตรวจตรา ใชปั้ญญาคดิหาเหตุผลและปรปัรุงวธิกีารท างานของตน

ได้ประสบความส าเร็จและมคีุณภาพยิง่ขึ้น จงึกล่าวได้ว่าหากครูใช้หลกัธรรมอิทธบิาท 4 ในการ

ท างานแลว้ยอ่มแสดงถงึคุณภาพในการท างานของครดูว้ย จากทีก่ล่าวมาทัง้หมดสรปุไดว้่า อทิธบิาท 

4 ซึ่งประกอบด้วย ฉันทะ วริยิะ จติตะ วมิงัสา ซึ่งเป็นหลกัธรรมที่จะน าไปสู่ความส าเรจ็ในการท า

กจิกรรมใดๆ ดงันัน้จงึควรปลกูฝังหรอืพฒันาใหบุ้คคลมหีลกัธรรมดา้นอทิธบิาท 4 เพื่อการท างานทัง้

ดา้นการสอนการสอนและการปฏบิตัตินอยา่งมจีรยิธรรม 
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จากทีก่ล่าวมาขา้งต้นสรุปไดว้่า อทิธบิาท 4 หมายถงึ ลกัษณะบุคลกิภาพอย่างหนึ่งของครู     

ทีผ่ลกัดนัใหค้รูท างานไดส้ าเรจ็ลุล่วงตามความมุ่งหมาย ประกอบดว้ย ฉันทะ หมายถงึ ความพอใจ      

ในงาน เต็มใจที่จะท างานนัน้ ๆ ให้ส าเรจ็ วริยิะ หมายถงึ ความพากเพยีรพยายาม มานะบากบัน่       

ขยนัมัน่เพียรในการท างาน จติตะ หมายถึง เอาใจใส่มคีวามรอบคอบในการท างาน และวิมงัสา 

หมายถงึ การใชค้วามคดิสตปัิญญาใครค่รวญ ไตรต่รองและพฒันางานอยูเ่สมอ 

 

 การวดัอิทธิบาท 4  
 ได้มผีู้สร้างเครื่องมอืวดัอิทธิบาท 4 ไว้ดงันี้ จารุพร แสงเป่า และ คณะ (2539)อ้างถึงใน          
อ้อมเดือน สดมณี(2549) ได้สร้างแบบวัดคุณลักษณะด้านอิทธิบาท 4 ของข้าราชการไทย                  
แบบวดัแบ่งเป็น 4 ด้าน คอื ฉันทะ วริยิะ จติตะ และวมิงัสา แต่ละด้านเป็นลกัษณะการท างานที่
ประสบการณ์ในชวีติประจ าวนัโดยการรายงานตวัเอง ขอ้ค าถามประกอบดว้ยมาตรประเมนิรวมค่า 5 
หน่วยจาก จรงิทีสุ่ด ถงึไม่จรงิเลย มคี่าความเชื่อมัน่ของแบบวดัรวมทัง้ฉบบัเท่ากบั .91 ในปีต่อมา 
กนิษฐา  ตณัฑพนัธ์ ไดน้ าแบบวดั ของจารุพร  แสงเป่า และคณะไปใช้ ขอ้ค าถาม 23 ขอ้ มคี่าการ
จ าแนกรายขอ้ดว้ยการหาค่าความสมัพนัธร์ะหว่างรายขอ้กบัคะแนนรวมมคี่าอยู่ระหว่าง .74 ถงึ .91 
และค่าความเชื่อมัน่เท่ากับ .98 และพบผลที่สอดคล้องกับ จารุพร  แสงเป่า และคณะกล่าวคือ 
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องแบบวดัมคีวามสมัพนัธก์นัทางบวกอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .001 
นัน้คอื ขา้ราชการทีม่คีุณลกัษณะอทิธบิาท 4 ดา้นหน่ึงสงูกจ็ะมคีุณลกัษณะอทิธบิาท 4 ดา้นอื่นๆ สงู
ดว้ย หรอืในทางตรงข้ามหากขา้ราชการที่มคีุณลกัษณะอทิธบิาท 4  ดา้นหนึ่งน้อย จะมคีุณลกัษณะ
อิทธิบาท 4 ด้านอื่นน้อยด้วย อัจฉราพร บุญญพานิช( 2547) ได้สร้างแบบวัดอิทธิบาท 4 ใน
ข้าราชการครู จ านวน 15 ข้อ มีมาตรประเมินรวมค่า 6 หน่วย มีค่าความเชื่อมัน่ เท่ากับ .98        
อ้อมเดือน สดมณี( 2549: 16-20) ใช้แบบวัดที่ปรับปรุงมาจากแบบวัดอิทธิบาท  4 ของจารุพร      
แสงเป่า และคณะ (2539) เนื้อหาของแบบวดัสะทอ้นใหเ้หน็ถงึความชอบ ความตัง้ใจจรงิ และความ
พากเพยีรพยายามในการปฏบิตัิงานในหน้าที่ของตน แม้ว่าจะพบปัญหาหรอือุปสรรคก็ไม่ย่อท้อ 
รวมทัง้พฒันาตนและงานใหม้คีุณภาพยิง่ขึน้เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของการปฏริปูการศกึษา โดยถาม
เกีย่วกบัปรมิาณความรูส้กึของผูต้อบทีม่ต่ีอลกัษณะการท างานทีป่ระสบความส าเรจ็ในชวีติประจ าวนั
ที่เกี่ยวขอ้งกบัคุณธรรม 4 ด้าน คอื ฉันทะ วริยิะ จติตะ วมิงัสา จ านวน 10 ขอ้ ประกอบด้วยมาตร

ประเมนิรวมค่า 6 หน่วย มพีิสยัอยู่ระหว่าง 0.60 – 0.83 และมคีวามเชื่อมัน่สมัประสิทธ์แอลฟ่า
เท่ากบั 0.92    

การวิจยัครัง้นี้ได้ใช้แบบวัดอิทธิบาท 4 ของ อ้อมเดือน สดมณี( 2549)  จ านวน 10 ข้อ        
มคีวามเชื่อมัน่สมัประสทิธแ์อลฟ่าเท่ากบั 0.92 แต่ละขอ้มมีาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย ตัง้แต่ “จรงิ
ทีสุ่ด” ถงึ  “ไมจ่รงิเลย” ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมสงูแสดงว่าเป็นผูท้ีม่อีทิธบิาท4 สงู  
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งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 งานวิจัยของปริญญา ณ วันจันทร์(2536:80) ศึกษาผลของหลักอิทธิบาท 4 ที่มีต่อ
ประสทิธภิาพในการท างาน กลุ่มตวัอย่างเป็นคร ูพบว่าความเชื่อทางพุทธ การปฏบิตัทิางพุทธ อทิธิ
บาท 4 เจตคติต่อวิชาชีพครู ความเชื่ออ านาจภายในตน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์ ร่วมกันท านาย
ประสทิธภิาพในการท างานของครูที่มกีารรบัรู้สภาพแวดล้อมการท างานสูงโดยท านายกลุ่มรวมได้
รอ้ยละ 15.2  กลุ่มครหูญงิได ้    รอ้ยละ 27.8 และกลุ่มครชูายอายรุาชการน้อยไดร้อ้ยละ 45.67 และ
ในปีเดยีวกนั อ้อมเดอืน   สดมณี (2536:65) ศกึษาผลของการฝึกอบรมทางพุทธพฤตกิรรมศาสตร ์
ต่อจิตลักษณะและประสิทธิผลของครู พบว่าครูที่มีการปฏิบัติทางพุทธต ่ าถ้าได้รบัการฝึ กจะมี
พฤติกรรมการสอนสูงกว่าครูที่ไม่ได้ร ับการฝึก ดุษฎี โยเหลา และคณะ (2539:73)  ศึกษา
ความสมัพนัธร์ะหว่างลกัษณะทางพุทธศาสนา ลกัษณะทางจติและผลการปฏบิตังิาน ในกลุ่มตวัอยา่ง
ทีเ่ป็นคร ูพบว่า การปฏบิตัทิางพุทธศาสนา และวถิชีวีติแบบพุทธเป็นตวัแปรเชงิสาเหตุที่มอีทิธิพล
เชงิบวกต่อการปฏบิตังิานตามแนวพุทธ (ไดแ้ก่ การท างานโดยยดึหลกัอทิธบิาท 4 คอื ฉันทะ วริยิะ 
จติตะ และวมิงัสา) โดยมคี่าสมัประสทิธิ ์อทิธพิลมาตรฐานเท่ากบั .12 และ .06 ตามล าดบั กนิษฐา  
ตัณฑพนัธ์ (2541:105) ศึกษาลกัษณะทางจติสงัคมและลกัษณะทางพุทธศาสนาที่เกี่ยวข้องกับ
พฤตกิรรมการใหก้ารพยาบาลตามบทบาทวชิาชพี พบว่า เอกลกัษณ์บทบาทเชงิวชิาชพี ปฎสิงัสรรค์
ถ่ายทอดเชงิ วชิาชพี อทิธบิาท 4 สามารถร่วมกนัพยากรณ์พฤตกิรรมการใหก้ารพยาบาลไดร้อ้ยละ 
22.08 และยงัพบว่าปฏสิงัสรรค ์ระหว่างความคลุมเครอืในบทบาทกบัอทิธบิาท 4  ร่วมกนัส่งผลต่อ
พฤตกิรรมการให้การพยาบาลตามบทบาทเชงิวชิาชพีด้านการป้องกนัโรค ด้านการดูแลรกัษาและ
ด้านการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ สุวด ีแยม้เกสร(2547) ศกึษาปัจจยัทางจติสงัคมที่สมัพนัธ์กบัพฤตกิรรม
การสอนของครูตามแนวปฏริูปการศกึษาแห่งชาตพิบว่าพบว่า ความสุขใจ การยอมรบันวตักรรม 
อทิธบิาท 4 สามารถร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการสอนของครตูามแนวปฏริปูการศกึษาแห่งชาตใิน
กลุ่มรวมท านายได้ 51% และครูที่มีอิทธิบาท 4 มาก จะมีพฤติกรรมการสอนตามแนวปฏิรูป
การศึกษาแห่งชาติสูงกว่าครูที่มีอิทธิบาท  4 น้อยพบผลในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อยทุกกลุ่ม  ซึ่ง
สอดคล้องกับ อ้อมเดือน สดมณี(2549)  ศึกษาปัจจัยด้านจิตสังคมและความสุขใจที่เกี่ยวกับ
พฤตกิรรมการท างานของครูในระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษา พบว่า ครูที่มอีทิธบิาท 4 สูง มี
พฤตกิรรมการท างานตามแนวทางการปฏริปูการศกึษาดกีว่าครทูีม่อีทิธบิาท 4 ต ่า  และอทิธบิาท 4 
เป็นตวัแปรที่ส าคญัเป็นอนัดบัสองที่สามารถท านายพฤตกิรรมการท างานของครูตามแนวทางการ
ปฏิรูปการศึกษาทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 14 กลุ่มจาก 19 กลุ่ม แต่เป็นตัวแปรอันดบัหนึ่งที่
สามารถท านายพฤติกรรมการท างานของครูตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในกลุ่มครูที่มี
การศกึษาต ่ากว่าปรญิญาตร ีและในงานวจิยัของ พนัธนิภา วนิิจกจิเจรญิ (2555) ศกึษาเรื่องปัจจยั
ด้านจติสงัคม และความเครยีดจากสภาพการท างานที่เกี่ยวข้องกบัพฤติกรรมการท างานสบืสวน
อย่างมปีระสทิธภิาพของขา้ราชการต ารวจที่ปฏบิตัหิน้าที่ฝ่ายสบืสวน สงักดักองบญัชาการต ารวจ
นครบาล พบว่า ตัวแปรลกัษณะสถานการณ์ จติลกัษณะเดิม และจติลกัษณะตามสถานการณ์ 



27 
 

ร่วมกนั 7 ตวัแปร สามารถท านายพฤตกิรรมการท างานสบืสวนอย่างมปีระสทิธภิาพได้รอ้ยละ 38 
โดยที่เจตคตทิีด่ต่ีอการท างานสบืสวนอย่างมปีระสทิธภิาพเป็นตวัแปรทีส่ามารถท านายพฤตกิรรม
การท างานสบืสวนอยา่งมปีระสทิธภิาพไดเ้ป็นล าดบัแรก รองลงมาคอือทิธบิาท 4 
 จากผลงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัอทิธบิาท 4 จะเหน็ไดว้่า บุคคลทีม่อีทิธบิาท 4 ในการท างาน 

จะมพีฤตกิรรมการท างานสูงดว้ย โดยเฉพาะงานวจิยัในดา้นการสอน ทัง้นี้เนื่องจากในการสอนซึง่มี

ความใกล้ชดิผูกพนั เกดิเป็นสมัพนัธภาพหรอืความสมัพนัธ์ที่ดี ดงันัน้ ในการวจิยัครัง้นี้จงึคาดว่า 

อทิธบิาท 4 น่าจะมคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครู 

ดงันัน้ครทูีม่อีทิธบิาท 4 สงู จะมพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรสูงกว่าครทูีม่อีทิธบิาท 4 

ต ่า 

1.3 จิตวิญญาณความเป็นครกูบัพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 

ความหมายจิตวิญญาณความเป็นคร ู
“จติวญิญาณความเป็นครู” (Teacher spirituality) ใชก้นัมากในวงการการศกึษา แต่ยงัไม่ม ี   

การใหค้ าจ ากดัความทางวชิาการอย่างชดัเจนนัก ทางดา้นจติวทิยา Snyder และ Lopez (2007) ได้
ให้ความหมายของค าว่า “Spirituality” ว่าเป็นการหาหนทางที่น าไปสู่การเป็นที่ยอมรบัและภาคภูมิ
ในตนเอง นอกจากนี้ Pajak และ Blaise (1989) กล่าว่า จติวญิญาณครจูะท าใหค้รปูระกอบอาชพีครู
ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ และครทูีม่จีติวญิญาณมกัจะมคีวามเป็นมติร ดแูลเอาใจใส่ เขา้ใจ ยอมรบัและ
อดทนต่อนักเรยีนของตน แนวคดิเรื่องจติวญิญาณของประเทศไทยนัน้ ธวชัชยั เพง็พนิิจ(2549) ได้
สรปุจากการสมัมนาเรือ่งจติวญิญาณ เมือ่ เดอืนกนัยายน พ.ศ. 2546 ว่า จติวญิญาณ เป็นสุขภาวะที่
เกิดจากการใช้สติปัญญา การด าเนินชีวิตที่ดี สงบ เยือกเย็น เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่น และไม่
เบยีดเบยีนใคร นอกจากนี้ จมุพล พลูภทัรชวีนิ (2546 อา้งถงึใน ธวชัชยั เพง็พนิิจ, 2549) ไดอ้ธบิาย
ค าว่า จติวญิญาณเอาไว้ 4 แนวทางดงันี้ 1) จติวญิญาณเป็นเรื่องภายในของบุคคล ที่บุคคลจะต้อง
ปฏบิตัดิว้ยตนเอง จงึจะรูแ้ละเขา้ใจ  2) จติวญิญาณเป็นเรื่องทีเ่กี่ยวขอ้งกบัสภาพแวดลอ้มภายนอก 
เช่นสงัคม วฒันธรรม และความเขา้ใจเกีย่วกบัโลก 3)จติวญิญาณมทีัง้เรือ่งทีไ่มเ่กีย่วกบัปัญญา เรือ่ง
ที่เกี่ยวกบัปัญญา และเรื่อง    ที่อยู่เหนือปัญญา และ 4) จติวญิญาณมทีัง้เรื่องที่ไม่เกี่ยวกบัศาสนา
เกี่ยวกบัศาสนา และเหนือศาสนา  สุมน อมรววิฒัน์ (2535) กล่าวว่า จติวญิญาณครูประกอบด้วย 
การเป็นเป็นกลัยาณมติร การเป็นผู้ท าทางปัญญาและวญิญาณ การมคีวามเป็นมนุษยแ์ละด ารงค ้า
จุนความเป็นไทย และการมศีาสตรแ์ละศลิป์ในการสอน ณัฏฐภรณ์ หลาวทองและปิยวรรณ วเิศษ
สุวรรณภูม(ิพนัธุม์งคล)(2553) ใหค้วามหมายของจติวญิญาณความเป็นครู ว่าหมายถงึ คุณลกัษณะ
ของบุคคลในการมจีติใจที่ปฏิบตัิตนเพื่อน าไปสู่การเป็นที่ยอมรบัและภาคภูมใิจในการถ่ายทอด
ความรูใ้ห้แก่บุคคลอื่น ซึ่งคุณลกัษณะดงักล่าวประกอบด้วย ความรบัผดิชอบในหน้าที่ ความรกัใน
อาชพี ความเสยีสละ ความอดทน ความยุตธิรรมและการเป็นแบบอย่างที่ดี  ส าหรบัธวชัชยั  เพง็
พินิจ (2550) ให้ความหมายของค าว่า จติวิญญาณครู จงึหมายถึง จติส านึก ความคิด ทศันคติ 
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พฤติกรรมการแสดงออกที่ด ีลุ่มลกึสงบเยน็    เป็นประโยชน์ตามกรอบของจรยิธรรม คุณธรรม 
ค่านิยม จารตีประเพณี วฒันธรรม และความคาดหวงัของสงัคม อนัเป็นองคร์วมธาตุแทข้องบุคคลผู้
ใฝ่รู ้ค้นหา สรา้งสรรค์ ถ่ายทอด ปลูกฝัง และเป็นแบบอย่างที่ดขีองสงัคม ซึ่งมขีึน้ได้ในทุกคนไม่
เฉพาะผู้ที่ประกอบอาชีพครูเท่านัน้ และจากเอกสารของโครงการ ตามรอยเกียรติยศครูผู้มี
อุ ดมการ ณ์แล ะจิต วิญญาณครู  ขอ งส านั ก ง านคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื้ น ฐ าน 
กระทรวงศกึษาธกิาร (2550) ได้ระบุถงึคุณลกัษณะของการเป็นครูด้วยจติวญิญาณครูไว้ว่า ต้องมี
ศรทัธาในวชิาชพี มคีวามอดทนและรบัผดิชอบ มคีวามเสยีสละ มคีวามรกัเมตตาและปรารถนาดต่ีอ
ศิษย์ ด ารงชวีติอย่างเหมาะสมแบ่งครึ่งชวีติให้กับตนเองและสงัคม เป็นแบบอย่างที่ดีของสังคม 
รวมทัง้สรา้งค่านิยมให้สงัคม ในการศกึษาของอ านาจ อยู่ค า(2550-2551: 96) ระบุคุณลกัษณะทาง
จติวญิญาณของผูบ้รหิาร 3 คุณลกัษณะยอ่ยทีส่ามารถจ าแนกความเป็นผูบ้รหิารสถานศกึษาต้นแบบ
ได้ ได้แก่ การแสวงหาความรู้มาพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง ความเชื่อมัน่ในตนเอง และการมุ่ง
ประโยชน์เพื่อส่วนรวมมากกว่าส่วนตน   ในงานวจิยัของดุษฎ ีโยเหลาและคณะ (2553) ไดน้ิยามจติ
วญิญาณของความเป็นครู สรุปได้ว่า จติวญิญาณความเป็นครูประกอบด้วยสิง่ที่เป็นสภาวะทางจติ 
อนัเป็นแก่นของจติวญิญาณที่อยู่ภายในตวับุคคล และผลของจติวญิญาณที่สะท้อนผ่านพฤตกิรรม
การท างานและการใช้ชีวิตประจ าวนั ในส่วนของสภาวะทางจตินัน้เกี่ยวข้องกับความคิดที่มีต่อ
วชิาชพีตัง้แต่ระดบัการให้ความส าคญั การเห็นคุณค่าของบทบาทหน้าที่ รวมทัง้การมศีรทัธาใน
วชิาชพี นอกจากนี้ยงัรวมถงึ ความเขา้ใจทัง้ตนเองและผูอ้ื่น ซึง่จะท าใหก้ารท าหน้าที่ของครเูป็นไป
เพื่อประโยชน์ต่อนกัเรยีนอยา่งเตม็ที ่อาท ิการเขา้ใจในความตอ้งการและความแตกต่างของนกัเรยีน 
ซึง่จะส่งผลต่อพฤตกิรรมการท างานดา้นการสอนของครตู่อไป เช่น การปฏบิตัต่ิอนกัเรยีนดว้ยความ
เมตตา ช่วยเหลอื เสยีสละ อดทน การเป็นแบบอย่างทีด่ ีรวมทัง้การพฒันาตนเองโดยการแสวงหา
ความรูเ้พิม่เติม และยงัให้ความหมายของ จติวญิญาณ หมายถงึ ภาวะที่บุคคลเข้าใจอย่างลกึซึ้งถึง 
อุดมการณ์ความเป็นคร ูเขา้ถงึและเขา้ใจตนเอง เขา้ถงึเขา้ใจผูอ้ื่น ศรทัธาต่อสิง่ใดสิง่หนึ่งหรอืในความ
จรงิทีเ่หนือธรรมชาต ิเขา้ถงึคุณค่าของจติใจมากกว่าวตัถุ เรยีกว่า “แก่นของจติวญิญาณ”  นอกจากนี้มี
ประเดน็ที่เกี่ยวขอ้งกบัแก่นของจติวญิญาณ คอื แรงบนัดาลใจสู่การมจีติวญิญาณ  ผลของจติวญิญาณ 
และสุขภาวะทางจติของผู้มจีติวญิญาณ โดยผูว้จิยัอธบิายความหมายของ “แก่นของจติวญิญาณ” ว่า 
เป็นสภาวะทางจติของคร ูแบ่งเป็นกลุ่มทีแ่ตกต่างกนั 5 ดา้นคอื ไดแ้ก่ การมอุีดมการณ์ในการท างาน   
ศรทัธาในความจรงิที่เหนือธรรมชาติ เขา้ถงึเขา้ใจตวัเอง เขา้ถงึเขา้ใจผู้อื่น และเขา้ถงึคุณค่าของ
จติใจ โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

1)การมอุีดมการณ์ หมายถึง การที่ครูมแีนวความคดิที่แสดงการมเีป้าหมาย การมคีวาม
คาดหวงั การปฏบิตัเิพื่อการเป็นครทูีด่ ีและน ามาใชเ้ป็นหลกัในการด าเนินชวีติ   

2)การเขา้ถงึเขา้ใจตวัเอง หมายถงึ การทีค่รมูกีารตระหนักรูต้วัของตวัเองดว้ยการรูเ้ท่าทนั
อารมณ์ของตนและจดัการได้อย่างเหมาะสม และมกีารคิดสะท้อนถึงสิ่งที่ตนเองกระท าในอดีต 
ประเมนิความดแีละความไมด่ขีองการกระท านัน้ 
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3)การเข้าถึงเข้าใจผู้อื่น หมายถึง  การใส่ใจ รบัรู้ เข้าใจ เกี่ยวกับความคิด ความรู้สึก       
ความตอ้งการ ศกัยภาพ  และปัญหาของคนอื่น ไดแ้ก่ นกัเรยีนและเพื่อนรว่มงาน 

4)ความศรทัธาในความจรงิทีเ่หนือธรรมชาต ิหมายถงึ ความเชื่อถอืทีม่ต่ีอสิ่งใดสิง่หนึ่งโดย
ไม่ต้องมกีารพสิูจน์ว่ามจีรงิ (Exist) หรอืผลของความเชื่อนัน้จะเกดิขึน้จรงิหรอืไม่ ไดแ้ก่ การเชื่อใน
ค าสัง่สอนทางศาสนา เชื่อในดวง เชื่อในพลงัความดี โดยทีบุ่คคลเคยมปีระสบการณ์ดว้ยตนเองมา
ก่อน และประสบการณ์นัน้ท าใหเ้กดิความรูส้กึว่าตวัเองผสมกลมกลนืไปกบัสิง่นัน้ เป็นประสบการณ์
ทางอารมณ์ทีล่กึซึง้ อารมณ์นี้เป็นตวักระตุ้นใหม้นุษยเ์กดิความงอกงามในตน เป็นประสบการณ์ของ
การได้บรรลุถึงศกัยภาพแห่งตน เป็นการได้เติมเต็มชวีติโดยการด าเนินชวีติอย่างสอดคล้องกับ
ศกัยภาพแห่งตนหรอืตนทีแ่ท ้และการน าความเชื่อนัน้มาใชใ้นชวีติและการท างาน 

5) การเข้าถึงคุณค่าของจิต (มิใช่ว ัตถุ) หมายถึง การที่บุคคลให้ความส าคัญกับการมี
ความสมัพนัธท์ีด่กีบัผูอ้ื่น การใหค้วามช่วยเหลอืผูอ้ื่นโดยไมห่วงัผลตอบแทน 

องคป์ระกอบของการเขา้ถงึคุณค่าของจติ (มใิช่วตัถุ) 
1. รบัรูว้่า การมคีวามสมัพนัธท์ีด่กีบัผูอ้ื่น การใหค้วามช่วยเหลอืผูอ้ื่นโดยไมห่วงั

ผลตอบแทน มคีวามส าคญั 
2. มคีวามรูส้กึทีด่เีกี่ยวกบัการใหค้วามส าคญัดา้นความสมัพนัธท์ีด่กีบัผูอ้ื่น  
3. มกีารปฏบิตัโิดยค านึงถงึความสมัพนัธท์ีด่กีบัผูอ้ื่น การใหค้วามช่วยเหลอืผูอ้ื่นโดยไม่

หวงัผลตอบแทน 
ซึ่งสอดคล้องกบัธรรมนันทกิา แจ้งสว่าง(2554:บทคดัย่อ) ได้ศึกษาพบโครงสร้างอันเป็น      

แก่นสาระของประสบการณ์ของการเป็นครูผู้มจีติวญิญาณความเป็นคร ูประกอบดว้ย 3 ช่วง ไดแ้ก่       
1) ช่วงการเป็นครผููม้จีติวญิาณความเป็นคร ูคอืการเกดิสภาวะทางจติและพฤตกิรรมของการเป็นครู
ผู้มจีติวญิญญาณความเป็นครูขึ้นภายในตวับุคคลแสดงให้เห็นความหมายของ การเป็นครูผู้มจีติ
วญิญาณความเป็นคร ูซึง่ประกอบดว้ย การทีบุ่คคลมคีวามตระหนกัรูใ้นความเป็นครปูฏบิตัตินอยู่บน
วิถีแห่งความเป็นครู มเีป้าหมายในการท างานเพื่อเด็ก และปฏิบตัิตนต่อเด็กด้วยความเมตตา         
2) ช่วงพฒันาสู่การเป็นครผููม้จีติวญิญาณความเป็นคร ูคอืระยะทีเ่กดิการเปลีย่นแปลงสภาวะทางจติ
และพฤตกิรรมจากการท างานจากการท างานในอาชพีครไูปสู่สภาวะทางจติและพฤตกิรรมของครผูู้มี
จติวญิญาณความเป็นคร ูโดยมมีลูเหตุทีเ่กีย่วขอ้งหรอืเรยีกว่าส่วนเสรมิสรา้งการพฒันาสู่การเป็นครู
ผูม้จีติวญิญาณความเป็นคร ู  5 ประเดน็ ไดแ้ก่ การมตีวัแบบจติวญิญาณ แรงจงูใจในการเขา้สู่อาชพี
คร ูมปีระสบการณ์ในการเผชญิและพบเหน็สภาพชวีติทีย่ากล าบาก ความผูกพนัระหว่างครกูบัศษิย ์
และคุณลกัษณะพื้นฐานทางจติวทิยา 3) ช่วงการคงอยู่ของการเป็นครูผู้มจีติวญิญาณความเป็นครู 
คอื ระยะทีส่ภาวะทางจติและพฤตกิรรมของการเป็นครผููม้จีติวญิญาณความเป็นครคูงอยูใ่นตวับุคคล  
มมีูลเหตุที่เกี่ยวข้องกบัการคงอยู่ของสภาวะทางจติและพฤตกิรรมของการเป็นครูผู้มจีติวญิญาณ
ความเป็นคร ูเรยีกว่าส่วนทีค่ ้าจนูการเป็นครผููม้จีติวญิญาณความเป็นคร ู4 ประเดน็ ไดแ้ก่ ความสุข 
ความภาคภมูใิจ ความผกูพนัระหว่างครกูบัศษิย ์และศรทัธาต่อบุคคลผูท้รงคุณค่าของแผ่นดนิ 
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ดังนัน้สรุปได้ว่า จิตวิญญาณความป็นครู หมายถึง ภาวะที่บุคคลเข้าใจอย่างลึกซึ้งถึง 
อุดมการณ์  ความเป็นคร ูเขา้ถงึและเขา้ใจตนเอง เขา้ถงึเขา้ใจผูอ้ื่น ศรทัธาต่อสิง่ใดสิง่หนึ่งหรอืในความ
จรงิทีเ่หนือธรรมชาต ิเขา้ถงึคุณค่าของจติใจมากกว่าวตัถุ   

 
การวดัจิตวิญญาณความป็นคร ู

ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง และปิยวรรณ วเิศษสุวรรณภูม(ิพนัธุ์มงคล)(2553)  ได้สรา้งแบบวดั

ประเภทลิเคิร์ตสเกล 5 ระดับภายหลังจากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ  มีจ านวน 4 

องค์ประกอบย่อย จ านวน 21 ข้อค าถามได้แก่ การปฏิบตัิตนตามหน้าที่ครู (13 ข้อค าถาม) การ

ปฏบิตัต่ิอศษิยโ์ดยเสมอภาค (2 ขอ้ค าถาม) ความเชื่อมัน่ในศกัยภาพมนุษย์ (3 ขอ้ค าถาม) ความ

เสียสละในงานครู (3 ข้อค าถาม)มีค่าสัมประสิทธ์แอลฟาเท่ากับ .852  ดุษฎี โยเหลาและคณะ  

(2553) คณะผูว้จิยัไดท้ าการสรา้งเครือ่งมอืวดัจติวญิญาณความป็นครเูป็น 3 ลกัษณะ คอื   เครือ่งมอื

การประเมินในลักษณะที่เป็นแบบวัด Rating Scale  เครื่องมือเชิงคุณภาพ และเครื่องมือวัด

พฤตกิรรม ซึ่งเครื่องมอืการประเมนิในลกัษณะที่เป็นแบบวดั Rating Scale ประกอบด้วยแบบวดั

ทัง้หมดจ านวน 5 ฉบบั ไดแ้ก่ แบบวดัการมอุีดมการณ์  แบบวดัการเขา้ถงึเขา้ใจตวัเอง แบบวดัการ

เขา้ถงึเขา้ใจผูอ้ื่น  แบบวดัความศรทัธาในความจรงิทีเ่หนือธรรมชาติ และแบบวดัการเขา้ถงึคุณค่า

ของจติ (มใิช่วตัถุ) ส่วน เครื่องมอืเชงิคุณภาพ ประกอบไปด้วย เทคนิคเหตุการณ์ส าคญั (Critical 

Incident Technique)และ วธิปีระวตัชิวีติ (Life History Approach)  ส าหรบัเครื่องมอืวดัพฤติกรรม 

ประกอบไปดว้ยแบบวดัพฤตกิรรม 3 ดา้น ดา้นละ 1 ฉบบั โดยในฉบบั ที ่1 จะเป็นแบบวดั Rating 

Scale ส่วนอกี 2 ฉบบั จะมกีารวดัเป็น 2 กรณ ีคอื กรณใีชก้ารสงัเกตและบนัทกึพฤตกิรรม และกรณี

ทีใ่ชเ้ป็นแบบวดัพฤตกิรรม ซึง่ประกอบไปดว้ยการท าภารกจิในชวีติอยา่งมพีลงั พฤตกิรรมปฏบิตัต่ิอ

ศษิยโ์ดยเมตตา-กรุณา และ พฤตกิรรมการสรา้งจติวญิญาณแก่นักเรยีน การใชเ้ครื่องมอืวดัทีไ่ด้จาก

งานวจิยัยงัคงเป็นการใชท้ีม่ขีอ้จ ากดั เนื่องจากคุณภาพของขอ้ค าถามและของเครือ่งมอืทุกชุด และความ

เกีย่วขอ้งของเครื่องมอืทัง้หมดยงัมไิดร้บัการตรวจสอบ รวมทัง้การก าหนดเกณฑก์ารตคีวามคะแนน แต่

เนื่องจากมกีารตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาและโครงสร้างของเนื้อหาแล้ว  จงึอาจมีการใช้

ประโยชน์ไดบ้า้งโดยการประเมนิภาพรวมของบุคคล เพื่อท าความเขา้ใจจติวญิญาณในแต่ละดา้น  

ในการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัจงึใชแ้บบวดัของดุษฎ ีโยเหลาและคณะ  (2553) เครือ่งมอืการประเมนิ

ในลกัษณะที่เป็นแบบวดัมาตรประเมนิรวมค่า ประกอบด้วยแบบวดัทัง้หมดจ านวน 5 ตอน ได้แก่ 

แบบวดั การมอุีดมการณ์  แบบวดัการเข้าถงึเข้าใจตวัเอง แบบวดัการเขา้ถงึเข้าใจผู้อื่น  แบบวดั

ความศรทัธา ในความจรงิทีเ่หนือธรรมชาต ิและแบบวดัการเขา้ถงึคุณค่าของจติ (มใิช่วตัถุ) 
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งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

ส าหรบังานวจิยัของทีเ่กี่ยวกบัจติวญิญาณ  ณฏัฐวรรณ ค าแสน(2540) ศกึษาความสมัพนัธ์

ระหว่างบทบาทการสอนการพยาบาลจติวิญญาณของนักศึกษา กับพฤติกรรมการพยาบาลจิต

วญิญาณ พบว่าบทบาทการสอนการพยาบาลจติวญิญาณของอาจารย ์ความผาสุกทางวญิญาณของ

นักศึกษามคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการพยาบาลจติวญิญาณของนักศึกษาพยาบาล 

อย่างมีนัยส าคัญที่ .05  อ านาจ อยู่ค า (2550-2551: 96)  ได้ศึกษาจิตวิญญาณของผู้บริหารใน

โรงเรยีนผู้บรหิารสถานศกึษาต้นแบบ พบว่า ระดบัจติวญิาณของผู้บรหิาร โดยภาพรวมผู้บรหิาร

สถานศึกษาต้นแบบ ผู้บรหิารสถานศึกษาทัว่ไป อยู่ในระดบั สูงและมคีวามแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 คุณลักษณะทางจิตวิญญาณของผู้บริหารด้านความรักความ

ปรารถนาดีและด้านแรงบนัดาลใจ สามารถจ าแนกความเป็นผู้บรหิารสถานศึกษาต้นแบบจาก

ผูบ้รหิารสถานศกึษาเครอืข่าย และผูบ้รหิารสถานศกึษาทัว่ไปได ้ งานวจิยัของณฏัฐภรณ์ หลาวทอง 

และปิยวรรณ วเิศษสุวรรณภูม(ิพนัธุม์งคล)(2553) ได้ศกึษารายงานการพฒันาแบบวดัจติวญิญาณ

ความเป็นครูโดยมขี้อสรุปถงึองค์ประกอบ จติวญิญาณความเป็นครูและสร้างแบบวดัจติวญิญาณ

ความเป็นครู เป็นแบบวดัประเภทลเิคริต์สเกล 5 ระดบัภายหลงัจากการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิ

ส ารวจ มจี านวน 4 องค์ประกอบย่อย จ านวน 21 ขอ้ค าถามได้แก่ การปฏบิตัตินตามหน้าที่ครู (13 

ขอ้ค าถาม) การปฏบิตัต่ิอศษิยโ์ดยเสมอภาค 2 ขอ้ค าถาม) ความเชื่อมัน่ในศกัยภาพมนุษย์ (3 ขอ้

ค าถาม) ความเสยีสละในงานคร ู(3 ขอ้ค าถาม) มคี่าสมัประสทิธแ์อลฟาเท่ากบั .85 และจากงานวจิยั

ของ ดุษฎ ีโยเหลาและคณะ(2553) ไดศ้กึษาการสรา้งเครื่องมอืประเมนิและตวัชีว้ดัระดบัการพฒันา

จติวญิญาณส าหรบับุคลากรด้านการศกึษา เพื่อให้ไดอ้งค์ความรูใ้นเรื่องสุขภาวะทางจติวญิญาณที่

เหมาะสมกบัวฒันธรรมและบรบิทของคนไทย 

จากแนวคดิและผลงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัจติวญิญาณพบว่ามงีานวจิยัทีม่คีวามเกี่ยวขอ้งกบั

จติวญิาณความป็นครอูยู่น้อยมาก แต่มงีานเกี่ยวกบัจติวญิญาณซึง่อาจจะเทยีบเคยีงกบัจติวญิญาณ

ความเป็นครไูด ้ดงังานวจิยัทีก่ล่าวมาขา้งตน้ จงึสรปุไดว้่าจติวญิญาณความเป็นคร ูเป็นจติลกัษณะที่

พงึประสงค์ เมื่อบุคคลมีจติวญิญาณความป็นครู แล้วย่อมสามารถท านายพฤติกรรมที่บุคคลนัน้

กระท าได้ ผู้วจิยัจงึคาดว่า ครูที่มีจติวญิญาณความป็นครูสูง จะมพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็น

กลัยาณมติร มากกว่าครทูีม่จีติวญิญาณความป็นครตู ่า  
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2. กลุ่มตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคมกบัพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 

ในงานวจิยัครัง้นี้ผู้วิจยัได้ศึกษาปัจจยัสถานการณ์ทางสงัคม ได้แก่ ได้แก่ การสนับสนุน        
ทางสงัคม  การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน ซึง่มรีายละเอยีดดงันี้ 

2.1 การสนับสนุนทางสงัคมกบัพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 
ความหมายของการสนับสนุนทางสงัคม 
การสนับสนุนทางสงัคม หมายถงึ ระดบัของความต้องการพืน้ฐานที่จะได้รบัการตอบสนอง

โดยการตดิต่อสมัพนัธ์กบับุคคลอื่นในสงัคม ความต้องการพื้นฐานทางสงัคมได้แก่ ความต้องการ 
ความรกั การยอมรบั ยกย่อง การเหน็คุณค่า การเป็นเจา้ของ ความมชีื่อเสยีงและความปลอดภยั 
ความต้องการพื้นฐานทางสงัคมดงักล่าวจะได้ร ับการตอบสนองเมื่อได้รบัการช่วยเหลอืดงัต่อไปนี้
อย่างใดอยางหนึ่งหรอืทัง้ 3 อย่างดงันี้ 1) ความช่วยเหลอืดา้นอารมณ์และสงัคม (Socio-Emotional 
Aid) เช่นการได้รบัความรกัความเหน็อกเหน็ใจการดูแลเอาใจใส่ ความเขา้ใจ การไดร้บัการยอมรบั 
และการเหน็คุณค่าจากบุคคลอื่นอนัเป็นทีร่กัและรูส้กึเป็นส่วนหนึ่งของสงัคม 2) ความช่วยเหลอืดา้น
เครื่องมอื (Intrumental Aid) ไดแ้ก่ การไดร้บัการช่วยเหลอืด้านวสัดุ อุปกรณ์ สิง่ของ เงนิทอง ทีจ่ะ
ท าใหบุ้คคลทีไ่ดร้บันัน้สามารถด ารงบทบาทหรอืหน้าที่ทีร่บัผดิชอบได้ปกติ 3) ความช่วยเหลอืด้าน
ข้อมูลข่าวสาร (Informational Aid) หมายถึง การได้รบัข้อมูลข่าวสาร รวมทัง้การแนะน าและการ
ป้อนกลบั (ยศวรรณ พพิฒัน์ศริผิล. 2541 : 36 อ้างองิจาก Thoits. 1982 : 147-148) ศกัดิช์ยั นิรญั
ทวี (2532) ได้สรุปไว้ว่า การสนับสนุนทางสงัคม หมายถึง การรบัรู้ถึงแหล่งบุคคลที่จะให้ความ
ช่วยเหลอืดา้นอารมณ์ เช่น ความรกั ความเหน็ใจ       ความเอือ้อาทร การยอมรบัจากกลุ่มหรอืดา้น
ขอ้มลูขา่วสารและการช่วยเหลอือื่น ๆ ออ้มเดอืน สดมณ(ี2549:8)ไดใ้หค้วามหมายของการสนับสนุน
ทางสงัคมในรูปแบบความสัมพนัธ์ระหว่างครูกับบงัคบับญัชา เพื่อนร่วมงานและนักเรยีนไว้ว่า 
หมายถงึ การรบัรูถ้งึแหล่งบุคคลที่จะให้ความช่วยเหลอืด้านอารมณ์   เช่น ความรกั ความเห็นใจ 
ความเอือ้อาทร การยอมรบัจากกลุ่มหรอืดา้นขอ้มลูข่าวสารและการช่วยเหลอือื่น ๆ หรอืกล่าวอกีนัย
หนึ่งคอื การทีค่รรูบัรูว้่าผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนรว่มงาน และนกัเรยีนไดใ้หค้วามรกั ความเหน็ใจ ความ
เอือ้อาทร ใหก้ารยอมรบัจากกลุ่มและใหข้อ้มลูขา่วสารและการช่วยเหลอือื่น ๆ แก่ตน  และอจัฉราพร 
บุญญพนิช(2547:62)ไดส้รุปการสนับสนุนทางสงัคมในความหมายทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการท างานของครู
ไว้ว่าหมายถึงการที่บุคคลรบัรู้ถึงความสัมพันธ์ระหว่างตนกับบุคคลที่ส าคัญว่าได้ให้ความรัก 
ความเห็นใจ ความเอื้ออาทร การเห็นคุณค่า และการให้ค าแนะน าในการแก้ไขปัญหาแก่ตน      
รวมทัง้การไดร้บัการยอมรบัว่าเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม กล่าวไดอ้กีนยัหน่ึงกค็อื การที่ครปูระถมศกึษา
รบัรูว้่าผูบ้รหิารโรงเรยีน เพื่อนร่วมงาน นักเรยีน และชุมชน ไดใ้หค้วามรกั ความเหน็ใจ ความเอื้อ
อาทร  การเหน็คุณค่า และการใหค้ าแนะน าในการแกไ้ขปัญหาแก่ตน รวมทัง้การไดร้บัการยอมรบัว่า
เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม 

ส าหรบัการวจิยัครัง้นี้การสนับสนุนทางสงัคมหมายถงึการรบัรูถ้งึแหล่งบุคคลที่จะให้ความ

ช่วยเหลอืด้านอารมณ์ เช่น ความรกั ความเห็นใจ ความเอื้ออาทร การยอมรบัจากกลุ่มหรอืด้าน
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ขอ้มลูข่าวสารและการช่วยเหลอือื่นๆ หรอืกล่าวอกีนัยหนึ่งคอื การทีค่รรูบัรูว้่าผู้บงัคบับญัชา เพื่อน

ร่วมงาน นักเรยีนและชุมชน ไดใ้หค้วามรกั ความเหน็ใจ ความเอื้ออาทร การเหน็คุณค่า และการให้

ค าแนะน าในการแกไ้ขปัญหาแก่ตน รวมทัง้การไดร้บัการยอมรบัว่าเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม 

การวดัการสนับสนุนทางสงัคม 
 ศกัดช์ยั  นิรญัทว(ี2532) ไดน้ าแบบวดั SQQ (Social Support Questionnaire) ของสาราชนั 
และคนอื่นๆ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 2 ประการ คอื 1. ระบุบุคคลทีต่วัผูต้อบรบัรูว้่าสามารถพึง่พา
ได้ในสถานการณ์ต่างๆ 2. ให้แสดงว่าผู้ตอบมคีวามพงึพอใจหรอืไม่พอใจอย่างไรต่อการช่วยเหลอื
นัน้ๆ มาดดัแปลงใช้กบัการสนับสนุนทางสงัคม ที่ครูสงักดักรุงเทพมหานครได้รบัจากหวัหน้างาน 
เพื่อนร่วมงาน เพื่อนทัว่ไป และบุคคลอื่นๆ ในด้านต่างๆ จ านวน 28 ขอ้ มมีาตรประเมนิรวมค่า 6 
หน่วย มีค่าความเชื่อมัน่เท่ากับ .87 นอกจากนี้ รุ่งทิพย์  สมานรกัษ์(2536) ได้น าแบบวัดนี้มา
ดดัแปลงใชว้ดัการสนบัสนุนทางสงัคมของครใูนจงัหวดัสุรนิทร ์มคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั .89 ส่วนณฐั
สุดา สุจนิันทกุ์ล(2541) และอนิศรา  จรสัศร ี(2541) ไดน้ าแบบวดัของศกัด์ชยั  นิรญัทวมีาปรบัปรุง
ในกลุ่มพยาบาล โดยวดัการรบัรู ้3 ดา้น คอืดา้นอารมณ์ ดา้นวสัดุ สิง่ของ เงนิทอง และ ดา้นขา่วสาร
และขอ้มลูยอ้นกลบั มคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั .90 และ .83 ตามล าดบั อจัฉราพร บุญญพนิช(2547) 
ได้น าแบบวดัของศกัด์ชยั  นิรญัทวมีาปรบัปรุงในครูประถมศกึษา โดยวดัการสนับสนุนทางสงัคม
ของครูจากแหล่ง 4 แหล่ง คอื ผู้บรหิารโรงเรยีน เพื่อนร่วมงาน นักเรยีน และชุมชน มคี่าความ
เชื่อมัน่สมัประสทิธิแ์อลฟ่า เท่ากบั .84  และอ้อมเดอืน สดมณี(2549) ได้ปรบัปรุงแบบวดัการรบัรู้
การสนับสนุนทางสงัคมของ ศกัดิช์ยั นิรญัทวี(2532)ประกอบด้วยมาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย 

ตัง้แต่จรงิทีสุ่ด จนถงึ ไม่จรงิเลย มพีสิยัอยู่ระหว่าง 0.36 – 0.72 และมคีวามเชื่อมัน่สมัประสทิธแ์อล
ฟ่าเท่ากับ 0.82  ส่วนดุจเดือน พันธุมนาวิน และอัมพร  ม้าคนอง (2547) ได้สร้างแบบวัดการ
สนบัสนุนทางสงัคมเพื่อใชถ้ามคร ูโดยวดัการสนบัสนุนทางสงัคม 3 ดา้น คอื ดา้นอารมณ์ ดา้นขอ้มลู
ขา่วสาร และดา้นวสัดุ แบบวดัเป็นชนิดมาตรประเมนิรวมค่า จ านวน 15 ขอ้ แต่ละขอ้มมีาตรประเมนิ
รวมค่า 6 หน่วย จาก จรงิที่สุด ถงึ ไม่จรงิเลย มคี่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ ระหว่าง 6.34 ถงึ 11.77 
และมคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั .97  การวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัใชแ้บบวดัของอจัฉราพร บุญญพนิช(2547) มี
มาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย มคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั .84 เนื่องจากเป็นแบบวดัทีม่คี่าความเชื่อมัน่
ทีส่งู มคีวามสอดคลอ้งกบันิยามปฏบิตักิาร และศกึษาเกีย่วกบัพฤตกิรรมการท างานของคร ู
 

งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

งานวจิยัหลายเรื่องที่สอดคล้อง อาท ิจากการศึกษาของ ศกัดิช์ยั นิรญัทวี (2532) ศึกษา    

ความแปลกแยกกบัพฤตกิรรมการท างานของครูที่ท างานในสงักดักรุงเทพมหานคร  พบว่า ครูที่มี

ลกัษณะทางจติทัง้ 4 ดา้น ไดแ้ก่ความเชื่ออ านาจในตน ทศันคตต่ิอสภาพการท างาน ความภูมใิจใน
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ตนเองและการสนับสนุนทางสงัคม ในระดบัสูงจะมพีฤตกิรรมการสอน คอื การกระท าทีเ่กี่ยวขอ้งกบั   

การจดักจิกรรมการสอนตามเนื้อหาวชิา ฯลฯ ในระดบัสูงดว้ย สอดคลอ้งกบั ปรญิญา  ณ วนัจนัทร ์

(2536) ศกึษาตวัแปรทีเ่กี่ยวขอ้งกบัประสทิธภิาพในการท างานของครู พบว่า การรบัรูก้ารสนับสนุน

จากสภาพแวดลอ้มในการท างานและประสทิธภิาพในการท างานของครมูี ความสมัพนัธก์นัทางบวก 

รุ่งทพิย์ สมานรกัษ์ (2536) ศึกษาการสนับสนุนทางสงัคมกบัความพงึพอใจในการท างานของครู 

พบว่า ครทูีม่กีารสนับสนุนทางสงัคมสูงจะมคีวามรูส้กึต่องานตามสภาพความเป็นจรงิสูงกว่าครูที่มี

การสนับสนุนทางสังคมต ่ า งานวิจยัของเรวัต สดมณี  (2544) ที่ศึกษาปัจจยัทางจิตสังคมกับ

พฤตกิรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรม ศกึษาเฉพาะกรณีก าลงัพลในสายงานปลดับญัช ีพบว่า ตวั

แปรการสนับสนุนทางสงัคมร่วมกบัวถิชีวีติทางพุทธ ทศันคตต่ิอพฤตกิรรมการท างาน และลกัษณะ

มุ่งอนาคตสามารถท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรมของก าลงัพลในสายงานปลดับญัชี

ได้ถึงร้อยละ 71.20 และ อัจฉราพร บุญญพนิช (2547) ศึกษาปัจจยัทางจติสงัคมที่เกี่ยวข้องกบั

พฤติกรรมการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคญัของครูประถมศึกษา ก็พบว่าครูที่มกีารสนับสนุนทาง

สงัคมสูงเป็นครูที่มพีฤติกรรมการสอนสูงกว่าครูในกลุ่มตรงข้าม เช่นเดยีวกนั ในงานวจิยัของดุจ

เดอืน พนัธุมนาวนิ และอมัพร  มา้คนอง(2547) พบว่าครคูณติศาสตรท์ีไ่ดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคม

จากหวัหน้ามาก เป็นผูม้พีฤตกิรรมการสนุนทางสงัคมแก่นักเรยีนมากกว่า และมพีฤตกิรรมการสอน

คณิตศาสตร์ที่ดมีากกว่า ครูประเภทตรงข้าม สอดคล้องกบัศุภวด ี บุญญวงศ์และคณะ (2552) ที่

ศึกษาพบว่า การสนับสนุนทางสังคมเป็นตัวท านายที่ ส าคัญล าดับ 2 เมื่อร่วมกับชุดตัวแปร

สถานการณ์รวม 3 ตวัแปร สามารถท านายพฤตกิรรมการปลูกฝังคุณลกัษณะทีพ่งึประสงคไ์ดร้อ้ยละ 

19.7 ในกลุ่มรวม และงานวจิยัของ ศริาภรณ์ สุขศลีล ้าเลศิ(2550)ศกึษาคุณลกัษณะความทนัสมยัและ   

การสนับสนุนทางสังคมที่ส ัมพันธ์กับความสามารถในการเป็นครูยุคปฏิรูปการศึกษาระดับ

มธัยมศกึษา พบปฏสิมัพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะความทนัสมยัด้านการยอมรบัประสบการณ์ใหม่ๆ 

และการสนบัสนุนทางสงัคมจากผูบ้รหิารต่อความสามารถในการเป็นครยูคุปฏริกูารศกึษา พบว่าครทูี่

ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมจากผู้บรหิารสูง มคีวามสามารถในการเ ป็นครูยุคปฏิรูปการศึกษา

มากกว่าครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมจากผูบ้รหิารต่ํา นอกจากนี้งานวจิยัของจุรพีร ภบิาลจนัทร์

(2551) ยงัพบว่าการสนบัสนุนทางสงัคมจากบุคคลในหน่วยงาน เป็นตวัท านายส าคญัอนัดบัแรก เมือ่

รว่มกบัตวัแปรสถานการณ์ในการท างานอกี 2 ดา้น รวมเป็น 3 ตวัแปร สามารถท านายเจตคตทิีด่ต่ีอ

พฤตกิรรมการป้องกนัอนัตรายจากการท างานของพนักงานปฏบิตักิารในโรงงานอุตสาหกรรม ตวั

ท านายส าคญัของพฤติกรรมป้องกนัอนัตรายจากการท างาน 2 ด้าน คอืเจตคติที่ดต่ีอพฤติกรรม

ป้องกนัอนัตรายจากการท างาน การสนับสนุนทางสงัคมจากบุคคลในหน่วยงาน การรบัรูป้ระโยชน์
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จากการฝึกอบรมเพื่อป้องกนัอนัตรายจากการท างาน แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิแ์ละการมแีบบอย่างที่ดใีน

การท างานอย่างปลอดภยั เจตคตทิี่ดต่ีอพฤตกิรรมป้องกนัอนัตรายจากการท างาน เป็นปัจจยัที่มี

บทบาทส าคญัเป็นล าดบัแรกในการอธบิายพฤติกรรมป้องกนัอันตรายจากการท างาน  โดยมตีวั

ท านายส าคญั คอืแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิล์กัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน การมแีบบอยา่งทีด่ใีนการท างาน

อยา่งปลอดภยัการสนบัสนุนทางสงัคมจากบุคคลในหน่วยงาน   

จากการประมวลเอกสารแสดงให้เหน็ว่าการสนับสนุนทางสงัคมในการท างานนัน้ส่งผลต่อ

พฤติกรรมที่พึงประสงค์โดยเฉพาะพฤติกรรมการท างาน ซึ่งจากการศึกษางานวิจัยเรื่องของ

พฤตกิรรมการท างานในหลายมติทิีส่อดคลอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร  พบว่า

ผู้ที่ได้รบัการสนับสนุนทางสังคมสูงจะมีพฤติกรรมการท างานในระดับสูง ผู้วิจยัจึงคาดว่าการ

สนับสนุนทางสังคมน่าจะมีความสัมพันธ์และสามารถท านายพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น

กลัยาณมติรของขา้ราชการคร ู

2.2 การถ่ายทอดทางสังคมในการท างานกับพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมิตร 

ความหมายการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน 

 การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน เป็นกระบวนของการถ่ายทอดความรู้ในวยัผู้ใหญ่ 
เพื่อใหส้มาชกิเกดิความรูท้กัษะในการอาชพีนัน้ๆ รวมทัง้มบีุคลกิภาพตามบทบาทในการท างาน มี
เอกลกัษณ์และความยดึมัน่ผูกพนัในอาชพี รวมถงึการที่บุคคลซมึซบัวฒันธรรมของอาชพี ค่านิยม 
บรรทดัฐาน และจรยิธรรมของอาชพีของตน รวมทัง้ยกเลกิลกัษณะบางอย่างทางสงัคมในการท างาน 
มุ่งเน้นที่กระบวนถ่ายทอดลกัษณะในการท างานซึ่งเป็นกระบวนการในวยัผู้ใหญ่ มกีารถ่ายทอด
ความรูร้ะดบัสูง โดยมุ่งไปทีก่ารสอนบทบาทและทกัษะเฉพาะ มากกว่าค่านิยม โดยทัว่ไปมกีารฝึก
ปฏบิตัเิพื่อใหเ้กดิทกัษะ เอกลกัษณ์ และความยดึมัน่ตามบทบาทในอาชพีของตน เพื่อจงูใจใหบุ้คคล
ไดด้ าเนินไปตามเป้าหมายของอาชพี กระบวนการนี้รวมไปถงึการถ่ายโอนความคดิหรอืความรูส้กึใน
อุดมคตมิาใชใ้นความเป็นจรงิดว้ย(พงษ์สวสัดิ ์ สวสัดพิงษ์.2532) โดยการถ่ายทอดทางสงัคมในการ
ท างานมบีทบาทในการเสรมิสรา้งและพฒันาใหส้มาชกิในองคก์ารมคีวามรู ้ความเขา้ใจในวฒันธรรม
องค์กร สามารถปฏบิตัหิน้าที่ร่วมกนัอย่างสอดคลอ้งกบันโยบายขององคก์าร รวมถงึการเรยีนรูท้ ัง้
ทางตรงและทางอ้อมทัง้การศกึษาและการฝึกอบรม การฝึกทกัษะการท างานและการเขา้สงัคม การ
ถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสามารถเกดิขึน้ไดทุ้กเวลา และเกดิไดก้บัทุกบุคคลต่างระดบั และ
ต่างความรู ้ไม่ไดส้ิน้สุดเฉพาะการเรยีนจากสถาบนัการศกึษา แต่ด าเนินไปอย่างต่อเนื่องตลอดชวีติ
การท างาน(สมศกัดิ ์สดีากุลฤทธิ.์2545) การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานขององคก์าร เป็นการ
เรยีนรูร้บัรูบ้ทบาท การท างานในสงัคม ผลของการถ่ายทอดทางสงัคมอย่างเป็นทางการและไม่เป็น



36 
 

ทางการนัน้ ท าให้เกิดความร่วมมอืระหว่างสมาชกิในกลุ่มสงัคมนัน้ๆ ท าให้สงัคมในองค์การนัน้
สามารถด าเนินและด ารงได้ และวริตัน์  ปานศลิา(2542: อ้างองิจาก Cohen.1981:14)กล่าวว่า การ
ถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน เป็นกระบวนการซบัซอ้นทีบุ่คคลไดม้าซึง่ความรู ้ทกัษะ และส านึก
เอกสกัษณ์แห่งอาชพี ซึ่งเป็นคุณลกัษณะของสมาชกิในวชิาชพีนัน้ๆ ซึ่งรวมไปถึงการซมึซบัเอา
ค่านิยม และบรรทดัฐานของกลุ่มเข้าสู่พฤตกิรรม โดยบุคคลจะมกีารยกเลกิลกัษณะบางอย่างทาง
สงัคมที่เขามอียู่ในวฒันธรรมและเกิดลกัษณะทางสงัคมที่ถูกยดึถือโดยสมาชกิในอาชีพ ผลผลติ
สุดท้ายของการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานคอื บุคคลที่ผ่านกระบวนการนี้มทีัง้ความสามารถ
ทางความคดิและมกีารซมึซบัเอาค่านิยม และเจตคตทิี่เป็นสิง่ที่ต้องการในทางอาชพี และเป็นสิง่ที่
คาดหวงัของสถานการณ์โดยรวม  สอดคลอ้งกบัลกัษม ีลุประสงค(์2546) กล่าวว่าการถ่ายทอดทาง
สงัคมหมายถึงกระบวนการของการถ่ายทอดความรู้ในวยัผู้ใหญ่ เพื่อให้สมาชกิเกิดทกัษะในการ
อาชพีนัน้ๆ รวมทัง้มบีุคลกิภาพตามบทบาทในการท างานมเีอกลกัษณ์และความยดึมัน่ผูกพนัใน
อาชพี แบ่งเป็นการถ่ายทอดสงัคมในการท างานอย่างเป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ 
 ดงันัน้ การถ่ายทอดทางสังคม หมายถึง การรบัรู้ของข้าราชการครูเกี่ยวกบักระบวนการ
ต่างๆในการท างาน ขัน้ตอนในการท างาน ระเบียบ วัฒนธรรม การฝึกอบรมต่างๆ เพื่อใช้ใน
กระบวนการท างาน เพื่อใหเ้กดิความรู ้ทกัษะต่างๆ ในการจดัการเรยีนการสอน ตระหนักในหน้าที่
ของตนเอง รบัผดิชอบและได้รบัการยอมรบัในการท างานจากผู้บงัคบับญัชา ผู้ร่วมงาน และเพื่อน
ร่วมงาน รวมทัง้มบีุคลกิภาพตามบทบาทในการท างานมเีอกลกัษณ์และความยดึมัน่ผูกพนัในอาชพี 
ทัง้ทีเ่ป็นการถ่ายทอดสงัคมในการท างานอย่างเป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ 
 
 การวดัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน 
 ในการวดัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานอย่างเป็นทางการและไมเ่ป็นทางการนัน้ วริตั ิ
ปานศลิา(2542) ไดส้รา้งแบบวดัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานขึน้เองเพื่อวดัปรมิาณการได้รบั
การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขต าบลอย่างเป็นทางการจ านวน 36 
ขอ้และไมเ่ป็นทางการจ านวน 43 ขอ้ มลีกัษณะแบบวดัประกอบด้วยประโยคบอกเล่า 1 ประโยค มี
มาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย ตัง้แต่ “มากทีสุ่ด” ถงึ “ไมเ่คยเลย” ค่าความเชื่อมัน่ของแบบวดัเท่ากบั 
.95 และลกัษม ีลุประสงค์ (2546) ไดน้ าแบบวดัของวริตัิ ปานศลิา (2542)  มาดดัแปลงเป็นประโยค
บอกเล่าจ านวน 15 ขอ้เป็นมาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย ตัง้แต่ “จรงิทีสุ่ด” ถงึ “ไมจ่รงิเลย” ค่าความ
เชื่อมัน่ของแบบวดัเท่ากบั .88  จากนัน้จุฑารตัน์  กิตติเขมากร.(2553) น าแบบวดัของลกัษม ีลุ
ประสงค(์2546) มาดดัแปลงเพื่อวดัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานของบุคลากรสายสนับสนุน
วชิาการ มลีกัษณะของประโยคค าถามประกอบด้วยมาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย มจี านวน 9 ขอ้
จาก “ไม่จรงิที่สุด” ถงึ “จรงิที่สุด” มคี่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ระหว่าง .39-.75 และค่าความเชื่อมัน่
ของแบบวัดด้วยสัมประสิทธิแ์อลฟ่า ฉบับทดลองใช้ เท่ากับ .77 และฉบับเก็บจริงเท่ากับ .84        
การวจิยัครัง้นี้ได้น าแบบวดัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานของลกัษม ีลุประสงค์ (2546) มา



37 
 

ดดัแปลงให้สอดคล้องกบับรบิทข้าราชการครู  จ านวน 15 ข้อเป็นมาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย 
ตัง้แต่ “จรงิทีสุ่ด” ถงึ “ไมจ่รงิเลย” ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมสงูแสดงว่าเป็นผูท้ีม่กีารถ่ายทอดทางสงัคมสงู  

งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 งานวจิยัของวริตัน์  ปานศลิา(2542) ศกึษาการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน จติลกัษณ์ 
และการรบัรู้เกี่ยวกับบทบาทที่สมัพนัธ์กับพฤติกรรมการท างานของบุคลากรสาธารณสุขต าบล 
พบว่าการถ่ายทอดทางสงัคมอย่างไม่เป็นทางการเป็นตวัพยากรณ์ที่ส าคญัเป็นอนัดบัแรกในการ
พยากรณ์ พฤตกิรรมการท างานด้านปฏบิตังิานสนับสนุนสาธารณสุขมูลฐานและการพฒันาชนบท
ของบุคลากรสาธารณสุขต าบล  ในงานวิจยัของสมศักดิ ์ สีดากุลฤทธิ(์2545) ศึกษาปัจจยัการ
ถ่ายทอดทางสงัคมเชิงวชิาชพีครูที่ส่งผลต่อเอกลกัษณ์วชิาชพีและพฤตกิรรมการปฏบิตัหิน้าที่ตาม
บทบาทครูแนะแนวพบว่า   ผลการถ่ายทอดทางสงัคมเชงิวชิาชพีครูส่งผลโดยตรงและโดยอ้อมต่อ
เอกลกัษณ์วชิาชพีครแูละพฤตกิรรมการปฏบิตัหิน้าทีต่ามบทบาทครแูนะแนวซึง่ได้รบัประสบการณ์
การถ่ายทอดทางสงัคมเชงิวชิาชพีครใูนระหว่างศกึษาในสถาบนัฝึกหดัครแูละประสบการณ์ท างานใน
โรงเรียน และงานวิจัยของ ซึ่งศึกษาปัจจัยทางจิตสังคมและลักษณะทางพุทธที่เกี่ยวข้องกับ
พฤตกิรรมการท างานด้านสื่อสารตามมาตรฐานสากลของประเทศไทย ดา้นการจดัการและสมัฤทธิ ์
ผลของงานภาครฐัของบุคลากรการศกึษา กระทรวงศกึษาธกิารพบว่าเจตคตต่ิอการสื่อสารในการ
ท างาน และการสนับสนุนทางสงัคมในการท างานร่วมกนัส่งผลต่อพฤติกรรมการท างานด้านการ
สื่อสาร ในงานวิจยัของจุฑารตัน์  กิตติเขมากร.(2553) ศึกษาปัจจยัทางจติสงัคมที่เกี่ยวข้องกับ
พฤตกิรรมการท างานด้านความรบัผดิชอบในการปฏบิตังิานและด้านความมสี่วนร่วมของบุคลากร
สายสนับสนุนวชิาการมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒพบว่าการถ่ายทอดทางสงัคมเป็นตวัแปรที่มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมทัง้สองดา้นและยงัมผีลปฏสิมัพนัธก์บัตวัแปรลกัษณะทางจติเดมิคอืความ
เชื่ออ านาจในตน  
 จากการประมวลเอกสารแสดงใหเ้หน็ว่าการถ่ายทอดทางสงัคมนัน้ส่งผลต่อพฤตกิรรมที่พงึ
ประสงคโ์ดยเฉพาะพฤตกิรรมการท างาน ซึง่จากการศกึษางานวจิยัเรือ่งของพฤตกิรรมการท างานใน
หลายมติทิี่สอดคล้องกบัพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร  พบว่าผู้ที่ได้รบัการถ่ายทอด
ทางสงัคมสูงจะมพีฤติกรรมการท างานในระดบัสูง ผู้วจิยัจึงคาดว่าการถ่ายทอดทางสงัคมน่าจะมี
ความสมัพนัธแ์ละสามารถท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครู 
 

3. กลุ่มตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณ์กับพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมิตร 
จิตลักษณะตามสถานการณ์  หมายถึง  ลักษณะทางจิตใจที่อยู่ภายใต้อิทธิพลของ

สถานการณ์ปัจจุบนั มคีวามไวต่อการเปลี่ยนแปลงไปของสถานการณ์ที่บุคคลเผชญิอยู่ในปัจจุบนั 
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(ทพิยส์ุดา จนัทรแ์จ่มหลา้. 2544 : 42) ซึง่จติลกัษณะตามสถานการณ์ทีน่ ามาศกึษาครัง้นี้ คอืเจตคติ

ต่อพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร และ ความเครยีดในการท างาน 

 3.1 เจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรกบัพฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมิตร 

ความหมายเจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 

เจตคติ คอื จติลกัษณะประเภทหนึ่งของบุคคล เกิดจากการรู้คดิเชงิประมาณค่าเกี่ยวกับ

บุคคล หรอืสิง่หนึ่งสิง่ใดในแง่ให้ประโยชน์หรอืโทษมากน้อยเพยีงใด ท าให้มคีวามโน้มเอยีงไปทาง

ชอบหรอืไม่ชอบ พอใจหรอืไม่พอใจต่อสิง่ต่าง ๆ โดยมอีารมณ์เป็นส่วนประกอบ รวมทัง้ความพรอ้ม

ทีจ่ะแสดงพฤตกิรรมเฉพาะอยา่ง เช่น ใหก้ารสนบัสนุนช่วยเหลอืหรอืขดัขวางท าลายเป็นตน้ (งามตา 

วนนิทานนท.์ 2534 : 215) โดยฟิชไบน์และเอจเซน (วริตั ิปานศลิา. 2542 : 70 อา้งองิจาก Fishbein 

& Ajzen. 1975 : 336-339) มีความเห็นว่าเจตคติเป็นสิ่งที่นักจิตวิทยาสังคมคิดขึ้นมาเพื่อเป็น

เครื่องมอืที่ใช้ท าความเขา้ใจพฤตกิรรมมนุษย์ ทัง้นี้เพราะบุคคลจะท าอะไรย่อมขึน้อยู่กบัความเชื่อ

ความรูส้กึและความเขา้ใจ มผีูท้ีเ่ชื่อว่าทศันคตเิป็นจติลกัษณะทีเ่กดิจากการเรยีนรูท้างสงัคม ตัง้แต่

วยัเยาว์ที่บุคคลได้กระท าพฤตกิรรมใดแลว้ได้ผลตอบแทน ต่อมาบุคคลนัน้ก็จะคาดหวงัและเชื่อว่า

ได้รบัผลตอบแทนในลักษณะเดียวกันนัน้ ถ้าเขากระท าพฤติกรรมนัน้หรือพฤติกรรมประเภท

เดยีวกนันัน้อกีแต่ถา้บุคคลกระท าพฤตกิรรมใดแลว้ยงัไมไ่ดผ้ลตอบแทนหรอืไดร้บัผลตอบแทนโดยที่

เขาไม่ไดก้ระท าพฤตกิรรมใดเลย กจ็ะท าใหเ้ขารบัรูว้่าพฤตกิรรมใดหรอืสิง่ใดให้ประโยชน์และอะไร

ใหโ้ทษซึง่มผีลท าใหเ้ขามเีจตคตทิีด่แีละไมด่ต่ีอสิง่นัน้ 

เจตคติของบุคคลต่อสิง่หนึ่งสิง่ใดประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ (วริตัิ ปานศิลา. 2542 : 7 

อ้างอิงจาก McGuire. 1969 : 155-156 ; Shaver. 1977 : 168-170) คอื (1) ความรู้เชงิประมาณค่า 

(Cognitive Component) หมายถึง การที่บุคคลรบัรู้เกี่ยวกับวัตถุ สิ่งของหรือเหตุการณ์ ต่าง ๆ 

รวมทัง้ความเชื่อของบุคคลต่อสิง่นัน้ว่าดมีปีระโยชน์หรอืเลวมโีทษมากน้อยเพยีงใด  (2) ความรูส้กึ

พอใจ (Affective Component) หมายถึง ความรู้สกึของบุคคลต่อสิง่หนึ่งสิง่ใดจะเกิดโดยอตัโนมตัิ

และสอดคล้องกับความรู้เชิงประมาณค่าเกี่ยวกับสิ่งนัน้  ๆ ด้วย (3) การมุ่งกระท า (Behavioral 

Intention Component) หมายถึง ความโน้มเอียงหรอืความพร้อมที่บุคคลจะแสดงพฤติกรรมให้

สอดคล้องกบัความรูส้กึของตน นอกจากองค์ประกอบทัง้ 3 ประการนี้แล้ว ดวงเดอืน พนัธุมนาวนิ 

(2524 : 5-9) กล่าวว่า เจตคตยิงัมลีกัษณะส าคญัอกี 2ประการ คอื (1) มทีศิทาง (Direction) หมายถงึ 

จะมทีศิทางไปในทางบวกหรอืลบ ดหีรอืเลวชอบหรอืไมช่อบ (2) มปีรมิาณ (Magnitude) หมายถงึ มี
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ความเข้มข้นหรอืความรุนแรง เช่น อาจมทีศันคติต่อสิง่หนึ่งสิง่ใด รุนแรงมากและสิง่หนึ่งบางเบา

ขึน้อยูก่บัความส าคญัของสิง่นัน้หรอืความพวัพนัของบุคคลต่อเรือ่งนัน้ 

จากความหมายของเจตคตสิรปุไดว้่า เจตคตเิป็นเรือ่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัความรูส้กึทีม่ต่ีอสิง่ใดสิง่
หนึ่ง ซึ่งอาจมทีศิทางได้ทัง้ทางบวกและทางลบขึ้นอยู่กบัความคดิและความรู้สกึของแต่ละบุคคล  
ทัง้นี้  เจตคต ิอาจไม่เปลี่ยนแปลง เลยตลอดชวีติ หรอือาจเปลี่ยนแปลงใหม่ได้ขึน้อยู่กบัการเรยีนรู้ 
การไดร้บัประสบการณ์ใหม่ ๆ และการเปลี่ยนแปลงเจตคตจิะเกดิขึน้เรว็หรอืช้า ขึน้อยู่กบัความคดิ 
ความรูส้กึของแต่ละบุคคลทีม่คีวามแตกต่างกนัไป 

เจตคติต่อพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร จงึหมายถึง  ปรมิาณความรู้สกึว่า       
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร มคีุณค่า มคีวามพอใจ มองเหน็ประโยชน์ และพรอ้มที่จะท างาน
อยา่งเป็นกลัยาณมติร   

 
 
การวัดเจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 

การวัดเจตคติต่อสถานการณ์ใด  ๆ ตามองค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการรู้คิดเชิง
ประมาณค่า ความรู้สึก และความพร้อมที่จะกระท า ได้ถูกน าไปใช้ในงานวิจยัหลายเรื่อง  เช่น         
นุชนารถ ธาตุทอง (2539) ทีศ่กึษาความสมัพนัธร์ะหว่างความขดัแยง้ในบทบาท ความคลุมเครอืใน
บทบาท ลกัษณะทางจติบางประการกบัพฤตกิรรมการท างานของนกัวชิาการศกึษา ทีน่ าแบบวดัของ 
ศกัดิช์ยั นิรญัทวี (2532) และบุญรบั ศกัดิม์ณี (2532) เพื่อน าไปใช้กบักลุ่มตวัอย่างที่เป็นครู ซึ่งมี
ลักษณะกลุ่มตัวอย่างใกล้เคียงกัน  พบว่ามีค่าสัมประสิทธิแ์อลฟ่าเท่ากับ .88 และดุจเดือน          
พนัธุมนาวนิ (2547) ได้สรา้งแบบวดัทศันคตต่ิอพฤตกิรรมการสนับสนุนทางสงัคม จ านวน 15 ขอ้ 
โดยแบบวดัมเีนื้อหาเกี่ยวกบัปรมิาณการมองเห็นประโยชน์และโทษของการให้การสนับสนุนทาง
สงัคม รวมทัง้ความพอใจในการใหก้ารสนับสนุนทางสงัคม และพรอ้มทีจ่ะใหก้ารสนับสนุนทางสงัคม 
โดยแบบวดัเป็นแบบมาตรประเมนิรวมค่า จ านวน 10 ขอ้ มคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั .83 นอกจากนี้ 
พงศ์ธวชั ววิงัสู (2546) ได้สรา้งเครื่องมอืวดัเจตคตโิดยดดัแปลงมาจากแบบวดัทศันคตกิารท างาน
ของจินตนา บิลมาศและคนอื่น ๆ(2529) ใช้วัดเจตคติต่อการมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพ
การศกึษากบักลุ่มตวัอย่างเป็นบุคลากรในการประกนัคุณภาพการศกึษา พบว่ามคี่าความเชื่อมัน่
เท่ากับ .85 จ านวน 10 ข้อ และพนิดา วฒันากุล (2547) ดดัแปลงแบบวัดเพื่อวดัเจตคติต่อการ
ท างานบรกิาร กบักลุ่มตวัอย่างทีเ่ป็นพนักงานบรษิทั ฯ พบว่ามคี่าความเชื่อมัน่ของแบบวดัทัง้ฉบบั
เท่ากบั .82  
 ส าหรบัในงานวิจยันี้ ผู้วิจยัได้สร้างแบบวดัขึ้นเองตามนิยามปฏิบตัิการ และบรบิทของ
ขา้ราชการคร ูแบบวดัมลีกัษณะเป็นมาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย จาก “จรงิทีสุ่ด” ถงึ “ไม่จรงิทีสุ่ด” 
จ านวน 12 ขอ้ โดยทีผู่ท้ ีไ่ดค้ะแนนรวมสงูแสดงว่าเป็นผูท้ีม่เีจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็น
กลัยาณมติรสงู  
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 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

ผลการวจิยัระหว่างเจตคตต่ิอพฤตกิรรมดา้นต่าง ๆ ดงันี้ ศกัดิช์ยั นิรญัทว(ี2531: 99) ศกึษา
ความแปลกแยกกบัพฤตกรรมการท างานของครู พบว่า ครูที่มเีจตคติที่ดต่ีอสภาพการท างานมาก     
มพีฤตกิรรมการอบรมจรยิธรรม และพฤตกิรรมการสอนมาก และยงัพบว่า เจตคตเิป็นตวัท านาย
พฤติกรรมการสอนที่ส าคญั โดยมีปริมาณการท านายถึงร้อยละ 53 วิชัย เอียดบัว (2534: 106) 
ศกึษาลกัษณะจติสงัคมทีเ่กี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการยอมรบันวตักรรมทางวชิาการของครู พบว่า ครู
ทีม่เีจตคตทิีด่มีาก มุง่อนาคตสงูและมแีรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิส์ูงมกีารน าความรูไ้ปใชป้ฏบิตัมิากกว่าครทูี่
มจีติลกัษณะทัง้ 3 ดา้นน้อย ผลเช่นนี้พบในกลุ่มครอูายุมาก อุบล ภศัระ (2535: 78) ศกึษาตวัแปรที่
เกีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานของครมูธัยมศกึษา พบว่า เจตคตต่ิองาน มคีวามสมัพนัธท์างบวก
กบั พฤตกิรรมการท างาน และเป็นตวัพยากรณ์ทีส่ าคญัในการอธบิายความแปรปรวนของเจตคตต่ิอ
งาน ในด้านความสมัพนัธ์กบัผู้ร่วมงาน รายได้ นโยบายและการบรหิารได้รอ้ยละ 43.11 ; 34.02 ; 
8.04 และ 14.63 ตามล าดบั และ ยงัพบว่า ครชูาย ทีม่กีารศกึษาระดบัปรญิญาตรมีเีจตคตต่ิองานต ่า
จะมีพฤติกรรมการท างานต ่ ากว่าครูกลุ่มอื่น  ปริญญา ณ วันจันทร์ (2536: 78) ศึกษาปัจจัยที่
เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพในการท างานของครู พบว่า ครูที่มีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครูมากจะมี
ประสิทธิภาพในการท างานมากกว่าครูที่มเีจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครูน้อย ดุษฎี โยเหลา อภิญญา     
โพธิศ์รทีอง และปรญิญา ณ วนัจนัทร์ (2539: 88) ศึกษาความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุระหว่างลกัษณะ
ทางพุทธศาสนาลกัษณะทางจติและผลการปฏบิตังิานตามหน้าที่ของครู และพยาบาลพบว่า เจตคติ
ต่ออาชีพครูเป็นตัวแปรเชิงสาเหตุ ที่มอีิทธิพลทางบวกต่อการปฏิบตัิงานครูตามแนวพุทธ  และ
ลกัษณะทางพุทธศาสนาส่งผลทางออ้มต่อการปฏบิตังิานครผู่านการปฏบิตัติามแนวพุทธและเจตคติ
ต่ออาชพีคร ู ออ้มเดอืน สดมณ(ี2549) ศกึษาพฤตกิรรมการท างานของครพูบว่าเจตคตต่ิอการปฏริูป
การศกึษาเป็นตวัแปรทีส่ าคญัเป็นอนัดบัหนึ่งทีส่ามารถท านายพฤตกิรรมการท างานของครตูามแนว
ทางการปฏริปูการศกึษาทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย  

จากผลการวจิยัต่างๆ พอสรุปได้ว่า การที่บุคคลมเีจตคตทิี่ดต่ีอพฤตกิรรมการท างานมาก
เท่าใด กส็ามารถเกดิพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรมากเท่านัน้ ส าหรบัการศกึษาครัง้นี้
จงึคาดว่าขา้ราชการครทูีม่เีจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมาก จะมพีฤตกิรรม
การท างานตามหลกักลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครทูีม่เีจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรน้อย 

 
3.2 ความเครียดในการท างานกบัพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 

ความหมายของความเครียดในการท างาน 
ความเครียด (Stress) มีการนิยามไว้หลายความหมาย เช่น เป็นตัวกระตุ้น เป็นการ

ตอบสนองต่อสภาพแวดล้อม เป็นผลจากการมปีฏสิมัพนัธ์หรอืการปรบัตวัไม่ได้ระหว่างความเป็น
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ปัจเจกบุคคลและความต้องการของสภาพแวดล้อม เป็นต้น และอาการตอบสนองทางกายและจติ
ต่างๆ เช่น อาการปวดศรีษะอาการโรคหวัใจ ซมึเศรา้ นอนไม่หลบันัน้คอื ความเครยีด หรอืผลของ
ความเครยีด ซึง่ต่อมาไดม้กีารพจิารณาและแบ่งแยกให้ชดัเจนขึน้ว่า ความเครยีด (Stress) คอืการ
รบัรู(้เชงิประเมนิ) คุณสมบตัขิองสิง่แวดลอ้มหรอืเหตุการณ์ต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ในจติส านึกของบุคคลใน
ขณะที่การตอบสนองของความเครียด (Strain) คืออาการทางกายหรือทางจิต และรวมไปถึง
พฤติกรรมแสดงออกมาเป็นการตอบสนองต่อการรบัรู้ความเครยีด ส่วนต้นเหตุหรอืสาเหตุของ
ความเครยีด (Stressor) คือสิ่งแวดล้อมหรอืเหตุการณ์ที่แยกต่างหากจากตัวบุคคลผู้รบัรู้(บงัอร 
โสฬส; และอจัฉรา วงศ์วฒันามงคล. 2539 ; อ้างองิจาก Eden. 1982: 313)  ความเครยีด (Stress) 
มกีารอธบิายตามแนวคดิหลกัที่เกี่ยวข้องในเรื่องนี้ม ี3 รูปแบบ คอื 1)ความเครยีดที่เน้นปฏิกิรยิา
ตอบสนองของร่างกาย (Stress as a response ) เป็นแนวคิดที่ให้ความสนใจเกี่ยวกับปฏิกิริยา
ตอบสนองของร่างกาย เมือ่มสีิง่เรา้ทีเ่ป็นอนัตราย หรอื สิง่แวดลอ้ม ทีเ่ป็นสาเหตุใหเ้กดิความเครยีด  
2)ความเครยีดทีเ่น้นสิง่เรา้(Stress as a stimulus) เป็นแนวคดิทีใ่หค้วามสนใจเกีย่วกบัเหตุการณ์ใน
ชีวิต หรือประสบการณ์ในชีวิตของบุคคลที่เปลี่ยนแปลงไปกับการตอบสนองของบุคคล  และ          
3)ความเครียดที่เน้นปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและสิ่งแวดล้อม(Stress as a transaction) เป็น
แนวคดิทีใ่หค้วามส าคญักบัความเครยีดในแง่ของปฏสิมัพนัธ์ระหว่างบุคคลกบัสิง่แวดลอ้ม (กรรณิกา         
ศลิปพรหมมาศ.2547: 47 ; อา้งองิจาก Bandura. 1986. Lyon.2000: 5-12) มลิเลอรแ์ละคนี (Miller; 
& Keane. 1972: 915-916) ได้แบ่งความเครียดออกเป็น 2 ชนิด คือ ความเครียดทางร่างกาย 
(Physical Stress) แบ่งตามระยะเวลาของการเกิดได้ดังนี้  1) ความเครียดชนิดเฉียบพลัน 
(Emergency Stress) เป็นสิง่ทีคุ่กคามชวีติทีเ่กดิขึน้ในทนัทเีช่น ไดร้บับาดเจบ็ การเกดิอุบตัเิหตุต่าง 
ๆ เป็นต้น 2) ความเครยีดชนิดต่อเนื่อง (Continuing Stress) เป็นสิง่ทีคุ่กคามชวีติทีด่ าเนินไปอย่าง
ต่อเนื่องและเป็นเวลานาน อาจเป็นสปัดาห์เดือน ปีหรอืตลอดชีวิต ซึ่งผลจากการคุกคามนัน้มี
ลกัษณะไม่เด่นชดัแต่มกีารสะสมขึ้นเรื่อย ๆ เช่น การเปลี่ยนแปลงของร่างกายในวยัต่าง ๆ การ
เจบ็ป็วยเรือ้รงั เป็นต้น และสิง่แวดลอ้มทีก่่อใหเ้กดิความคบัขอ้งใจอย่างต่อเนื่อง    ความเครยีดอกี
ชนิดคคืวามเครยีดทางจติใจ (Psychological Stress) เป็นการตอบสนองอย่างทนัททีนัใด จะเกดิขึน้
เมื่อคิดว่าจะมีอันตราย สาเหตุเกิดจากสิ่งแวดล้อมภายนอกหรือเกิดจากภายในตัวเองและ
ประสบการณ์ในอดตี  และรอ็บบนิส ์(Robbins. 2007: 597) ไดอ้ธบิายสาเหตุของความเครยีด ไดแ้ก่
ปัจจยัเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ปัจจยัเกี่ยวกับองค์การและปัจจยัเกี่ยวกับตวับุคคล  โดยปัจจยัทัง้ 3 
ประการดงักล่าวจะเป็นสาเหตุทีส่ าคญัในการเกดิความเครยีดหรอืไม่นัน้ขึน้อยู่กบัความแตกต่างและ
ลกัษณะของบุคคลแต่ละคน และจากการทีบุ่คคลเผชญิกบัความเครยีด กจ็ะเกดิอาการในรปูแบบต่าง 
ๆ ซึ่งสามารถแบ่งได้เป็น 3 ลักษณะ คืออาการทางร่างกาย อาการทางจิตใจ และอาการทาง
พฤตกิรรม เป็นตน้ 

ความเครียดในการท างาน (Stress at work) น่าจะเป็นความเครียดที่เกี่ยวข้องกับ
ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างบุคคลกบัสิง่แวดล้อม หมายถงึ ความวติกกงัวล ความไม่สบายใจ อนัเกดิจาก 
สถานการณ์ต่างๆในการท างาน (ดวงเดอืน พนัธุมนาวนิ ; และคณะ. 2540) ความเครยีดในการ
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ท างานอาจปรากฎอาการได้ทัง้ทางจติ ทางร่างกาย และพฤติกรรม (ดุจเดอืน พนัธุมนาวนิ และ
อมัพร มา้คนอง.2547: 29 ; อ้างองิจาก Quick; et al. 1998) ซึง่อาจส่งผลใหเ้กดิพฤตกิรรมที่ไม่พงึ
ปรารถนาเช่น พฤตกิรรมการกา้วรา้ว พฤตกิรรมการคบเพื่อนอยา่งไมเ่หมาะสม เป็นตน้ 

ดงันัน้ ความเครยีดในการท างานในงานวจิยันี้จงึหมายถงึ ความรู้สกึว่าสภาพการท างาน
ปัจจบุนัมปัีญหาเกดิ ความรูส้กึกงัวลใจ หงดุหงดิ และคดิว่าปัญหาเรือ่งงานเป็นปัญหาทีแ่กไ้ขไดย้าก 

 
การวัดความเครียดในการท างาน 
การวดัในงานของบงัอร โสฬสและอจัฉรา วงศ์วฒันามงคล (2539) ซึง่ศกึษาความเครยีดใน

การท างานของผู้บริหารในวงราชการไทย ได้สร้างแบบวัดความเครียดในการท างานขึ้น โดย
ดดัแปลงมาจากแบบวดัของ เดวดิสนัและคูเปอรซ์ึ่งมอียู่ 80 ขอ้และวัดในมติเิดยีว มมีาตรประเมนิ
รวมค่า 3 หน่วย จาก “รูส้กึกดดนัมาก” ถงึ “ไมรู่ส้กึเลย” ใหเ้ป็นแบบวดัทีป่ระเมนิความเครยีดในการ
ท างาน จ านวน 25 ข้อ ในแต่ละขอ้มมีาตรประเมนิ 2 มติิ มติแิรก เป็นขอ้ค าถามทีเ่กี่ยวกบังาน การ
ท างาน และเรือ่งทัว่ไปในทีท่ างาน มมีาตรประเมนิรวมค่า 5 หน่วยจาก  “ไมห่นกัใจเลย” ถงึ “หนกัใจ
มาก” ส่วนมติทิีส่องเป็นการประเมนิความถี่ของการเกดิเหตุการณ์  มมีาตรประเมนิรวมค่า 3 หน่วย
จาก “เกดิบ่อยครัง้” ถงึ “ไม่เกดิเลย”  มคี่าความเชื่อมัน่แบบสมัประสทิธิแ์อลฟาเท่ากบั .78 ต่อมาใน
งานของณฐัสุดา  สุจนิันทกุล(2541) ท าการศกึษาปัจจยัด้านครอบครวั การท างาน และลกัษณะส่วน
บุคคลที่เกี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการพยาบาลของพยาบาลวชิาชพี ได้ปรบัปรุงข้อค าถามในแบบวดั
ความเครยีดในการท างานของ บงัอร โสฬสและอจัฉรา วงศว์ฒันามงคลใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์
การปฏบิตังิานของพยาบาลวชิาชพีซึง่แบบวดัเป็นมาตรประเมนิรวมค่า มจี านวน 30 ขอ้ ซึง่แต่ละขอ้
ประเมนิใน 2 มติิ มติิแรก เป็นค าถาม เกี่ยวกับเรื่องงาน หวัหน้าหอผู้ป่วย ผู้ร่วมงาน อุปกรณ์
เครือ่งมอืในการรกัษาพยาบาล สภาพแวดลอ้มของสถานทีท่ างาน ซึง่ท าใหพ้ยาบาลหนักใจมากหรอื
น้อย ส่วนมติทิี่สองเป็นการประเมนิความถี่ของการเกดิความรูส้กึเช่นนัน้ขณะท างานในหน่วยงาน 
โดยได้น าแบบวดัมาใช้กบักลุ่มพยาบาลวชิาชพี จ านวน 299 คน พบว่าแบบวดัมคี่าความเชื่อมัน่
แบบสมัประสทิธิแ์อลฟาเท่ากบั .92 นอกจากนี้ยงัมงีานวจิยัของ วลิาสลกัษณ์  ชวัวลัล ีและคณะ
(2547) ศึกษาเรื่องกรณีศึกษาบุคคลตวัอย่างและเครื่องมอืชี้วดัเพื่อน าไปสู่การพฒันาพฤติกรรม
ขา้ราชการยุคใหม่ได้น าแบบวดัความเครยีดในการท างานของ บงัอร โสฬส และอจัฉรา วงศ์วฒันา
มงคล(2539) มาใช ้โดยแบบวดัเป็นมาตรประเมนิรวมค่า 5  หน่วย จ านวน 25 ขอ้ จาก “ไม่หนักใจ” 
ถงึ “หนักใจมาก” และใหเ้ลอืกว่าเหตุการณ์นัน้ ๆ เกดิขึน้บ่อยเพยีงใด ค าตอบมาตรประเมนิรวมค่า  
3 หน่วย คอื เกดิบ่อยได ้ถงึ ไม่เกดิเลย  และน าคะแนนทัง้สองตวัเลอืกมาคูณกนั เป็นคะแนนในขอ้
นัน้ ผูท้ีไ่ดค้ะแนนสูงแสดงว่าเป็นผูท้ี่มคีวามเครยีดมากกว่าผูท้ีไ่ดค้ะแนนต ่า มคี่าอ านาจจ าแนกราย
ขอ้อยูร่ะหว่าง .07-.60 มคี่าความเชื่อมัน่แบบสมัประสทิธิแ์อลฟาเท่ากบั .89 เช่นเดยีวกนักบังานวจิยั
ของ วรวรรณ อร่ามพงศ์(2551)  ที่ศึกษาตัวแปรทางจติลกัษณะและสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกบั
พฤตกิรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรมของสตัวแพทยแ์ละได้น าแบบวดัความเครยีดในการท างาน
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ของ บงัอร โสฬส และอจัฉรา วงศ์วฒันามงคล(2539) มาใช้โดยแบบวดัเป็นขอ้ความให้ผู้ตอบเป็น
มาตรประเมนิรวมค่า 5 หน่วย จ านวน 16 ขอ้ จาก ”ไม่หนักใจ” ถงึ “หนักใจมาก” และให้เลอืกว่า
เหตุการณ์นัน้ ๆ เกดิขึน้บ่อยเพยีงใด ค าตอบมาตรประเมนิรวมค่า 3 หน่วย คอื เกดิบ่อยได ้ถงึ ไม่
เกดิเลย  มคี่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง .33 ถงึ .59 มคี่าความเชื่อมัน่แบบสมัประสทิธิแ์อลฟา
เท่ากบั .82  การวจิยัครัง้นี้ได้น าแบบวดัความเครยีดในการท างานของของ วลิาสลกัษณ์  ชวัวลัล ี
และคณะ(2547)  มาปรบัใช้เนื่องจากสอดคล้องกับบรบิทข้าราชการครู  โดยแบบวดัเป็นมาตร
ประเมนิรวมค่า 6 หน่วย จ านวน 25 ขอ้ นัน้ ผูท้ีไ่ดค้ะแนนสูงแสดงว่าเป็นผูท้ีม่คีวามเครยีดมากกว่า
ผูท้ีไ่ดค้ะแนนต ่า 

 
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
มกีารศกึษาความเครยีดในการท างาน ในงานวจิยัของบงัอร โสฬสและอจัฉรา วงศ์วฒันา

มงคล (2539) ที่ท าการศึกษาเกี่ยวกับปัจจยัเชิงเหตุและผลของความเครียดในการท างานของ
ผู้บรหิารในวงราชการไทย โดยกลุ่มตวัอย่างเป็นข้าราชการ ผลวจิยัพบว่า ผู้ที่รายงานว่าตนเองมี
ความเครยีดในงานมาก เป็นผูท้ีร่ายงานว่าตนมอีาการตอบสนองต่อความเครยีดทางจติ และมอีาการ
ตอบสนองทัง้ทางกายและจติ มากกว่าผูท้ีร่ายงานว่าตนมคีวามเครยีดในงานน้อย ซึง่สิง่เหล่านี้อาจมี
ผลต่อพฤตกิรรมการท างานและประสทิธภิาพในการท างานของบุคคล นอกจากนี้ในงานวจิยัของ
กรรณิกา ศลิปพรหมมาศ (2547) ที่พบว่าความเครยีดจากสภาพงานร่วมกบัเจตคตต่ิอพฤติกรรม
การพยาบาลจติเวช และการรบัรูค้วามสามารถของตนต่อพฤตกิรรมพยาบาลจติเวช สามารถท านาย
พฤติกรรมการพยาบาลตามกระบวนการพยาบาลได้ในกลุ่มรวม และกลุ่มพยาบาลที่มีระดับ
เศรษฐกิจสูงร้อยละ 34.5 และ 39 ตามล าดบั โดยที่ความเครยีดจากสภาพงาน เป็นตวัท านายที่
ส าคญัล าดบัที่สามในสองกลุ่มดงักล่าวและในผลงานวจิยัของวลิาสลกัษณ์ ชวัวลัลแีละคณะ (2547) 
พบผลวจิยัเมื่อศกึษาปัจจยัเชงิสาเหตุของพฤตกิรรมตามค่านิยมสรา้งสรรค์คอื ความเครยีดในการ
ท างานร่วมกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การและ เจตคติต่อพฤติกรรมตามค่านิยม
สรา้งสรรคส์ามารถท านายพฤตกิรรมตามค่านิยมไม่เลอืกปฏบิตัไิด้รอ้ยละ 52 โดยทีค่วามเครยีดใน
การท างาน เป็นตวัแปรทีส่่งอทิธพิลโดยตรงเป็นล าดบัที ่3 ต่อพฤตกิรรมตามค่านิยมไม่เลอืกปฏบิตัิ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของวรวรรณ  อร่ามพงศ์ (2551) ที่ศึกษาตัวแปรทางจิตลักษณะและ
สถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรมของสตัวแพทย์ พบว่าคะแนน
ความเครยีดในการท างาน แปรปรวนไปตามระดบัของตวัแปรอิสระทลีะตวั คอื ลกัษณะงานตรง
อุปนิสยัอย่างเชื่อมัน่ได้ กล่าวคอืสตัวแพทยท์ี่มลีกัษณะงานตรงอุปนิสยัน้อย มคีวามเครยีดในการ
ท างานมากกว่าผูท้ีม่ลีกัษณะงานตรงอุปนิสยัมาก 

จากการประมวลเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัความเครยีดกบักลุ่มตวัอย่างต่างๆ เช่น 
ข้าราชการ ผู้บรหิารในระบบราชการ พยาบาล และสตัวแพทย์ พบผลการศึกษาสอดคล้องกนัว่า
ความเครียดจากการท างานยิ่งน้อยเท่าใด ก็ยิ่งท าให้ผู้ปฏิบัติงานมีพฤติกรรมการท างานที่พึง
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ประสงค์ในลกัษณะงานต่างๆ มากเท่านัน้ ส าหรบัการศึกษาครัง้นี้จงึคาดว่ายิง่ข้าราชการครูมี
ความเครยีดมากเท่าใด กย็ิง่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างมกีลัยาณมติรน้อยเท่านัน้ 

 
กลุ่มตวัแปรลกัษณะทางชีวสงัคม 

เพศกบัพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 

จากงานวิจัยของประภาเพ็ญ สุวรรณ(2526 : 95) พบว่า เพศหญิงมีแนวโน้มในการ
เปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมได้มากกว่าเพศชาย นอกจากนี้เมื่อพจิารณาจากความแตกต่างระว่างเพศ
และความสนใจแล้ว พบว่าเพศหญิงจะมีความอดทนในการท างานที่ต้องใช้ฝีมือและความ
ละเอยีดอ่อนมากกว่าเพศชาย พรทพิย ์ อุ่นโกมล (2532 : 74) ศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการปฏบิตังิาน
ตามบทบาทหน้าที่ของหวัหน้าฝ่ายสุขาภบิาลและป้องกนัโรคโรงพยาบาลชุมชนในภาคตะวนัออก 
พบว่า เพศมคีวามสมัพนัธ์กับการปฏิบตัิงานตามบทบาทหน้าที่ของหวัหน้าฝ่ายสุขาภิบาลและ
ป้องกนัโรค จากงานวจิยัของศกัดิช์ยั นิรญัทว(ี2531:2) ไดศ้กึษาความแปลกแยกกบัพฤตกิรรมการ
ท างานของครใูนกรุงเทพมหานคร ผลการวจิยัท าใหเ้หน็ว่าครผููช้ายทีม่อีายุน้อยกว่า 40 ปี เป็นกลุ่ม
ที่มพีฤตกิรรมการท างานอยู่ในระดบัต ่า ผลงานวจิยัของดุจเดอืน พนัธุมนาวนิ และอมัพร มา้คนอง 
(2547) ท าการศึกษาพฤติกรรมการพัฒนานักเรียนของครูคณิตศาสตร์ จ านวน 595 คน พบว่า       
ครูหญิงมีพฤติกรรมการสนับสนุนทางสังคมแก่นักเรียนมากกว่าครูชาย สอดคล้องกับ ศุภวดี 
บุญญวงศ์ และคณะ (2552) ศึกษาพฤติกรรมครูในการจดักิจกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่ อเสรมิสร้าง
คุณลกัษณะอนัพงึประสงค ์กลุ่มตวัอย่างครจู านวน 446 คน พบว่า ครหูญงิมพีฤตกิรรมการปลูกฝัง
คณุลกัษณะทีพ่งึประสงคม์ากกว่าครชูาย จากหลกัฐานงานวจิยัขา้งตน้ ผูว้จิยัจงึคาดไดว้่าตวัแปรเพศ
น่าจะเกีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร 

อายรุาชการกบัพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 
จากการศกึษาของจฑุาทพิย ์เจรญิน า.(2548) พบว่าครทูีม่ปีระสบการณ์การท างานน้อยกว่า 

6 ปี มคีุณลกัษณะทางจรยิธรรมด้านความเสยีสละต ่ากว่าครูที่มีประสบการณ์ท างาน 6-15 ปี และ
ประสบการณ์ท างานมากกว่า 15 ปี ซึ่งสอดคล้องกบัผลการวจิยัของศกัดิช์ยั  นิรญัทว(ี2532) และ 
อุบล  ภัศระ(2535) ที่พบว่ากลุ่มครูที่อายุราชการน้อยจะมีพฤติกรรมการสอนและการอบรม 
จรยิธรรมทีต่ ่ากว่าครทูีม่อีายุราชการมาก  เช่นเดยีวกนักบัพฤตกิรรมการท างานของขา้ราชการจาก
งานวจิยัของวลิาสลกัษณ์ ชวัวลัล ีและคณะ (2547) ศกึษาขา้ราชการระดบั 3 ถงึ 10 ของกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงศกึษาธกิาร และกระทรวงมหาดไทย จ านวน 
2,027 คน พบผลว่า ขา้ราชการที่มอีายุราชการมาก (26 ถงึ 42 ปี) และมอีายุราชการปานกลาง (16 
ถงึ 25 ปี) มพีฤตกิรรมตามค่านิยมสรา้งสรรคร์วม และด้านย่อย 4 ด้าน คอื กล้ายนืหยดัท าในสิ่งที่
ถูกต้อง ซื่อสตัยร์บัผดิชอบ โปร่งใสตรวจสอบได ้และมุ่งผลสมัฤทธิข์องงานมากกว่า ขา้ราชการที่มี
อายุราชการน้อย (1 ถงึ 5 ปี) และนิชาภทัร โพธิบ์าง (2550) พบว่า เจา้หน้าทีก่ารเงนิและบญัชทีี่มี
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อายุราชการมาก เป็นผูท้ี่มพีฤตกิรรมการท างานราชการอย่างมจีรยิธรรมมากกว่า (พฤตกิรรมตาม
ค่านิยมโปร่งใส และตรวจสอบไดแ้ละพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิที่ดขีององคก์าร) เจา้หน้าที่การเงนิ
และบญัชทีี่มอีายุราชการน้อย จากหลกัฐานงานวจิยัขา้งต้น ผู้วจิยัจงึคาดได้ว่าตวัแปรอายุราชการ
น่าจะเกีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร 

 
 ระดบัการศึกษากบัพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 

อุทัยรัตน์ เนียรเจริญสุข(2544) ศึกษาพฤติกรรมการท างานของพนักงานในโรงงาน
อุตสาหกรรมผลติเครื่องประดบัพบว่าพนักงานที่มวีุฒกิารศกึษาสูงมพีฤตกิรรมการท างานที่ดีกว่า
พนักงานทีม่วีุฒกิารศกึษาต ่า  เช่นเดยีวกบังานวจิยัของณาตยา  บุญเกดิ(2548) พบว่าลกัษณะทาง
ประชากรศาสตร์ที่ต่างกนั ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา ระดบัต าแหน่งงาน 
ระยะเวลาในการท างาน รายได้ต่อเดอืน ที่แตกต่างกนั มผีลต่อพฤตกิรรมการท างานของพนักงาน
การประปานครหลวงแตกต่างกัน ณ ระดบันัยส าคญัทางสถิติที่ .01 และ .05 และงานวิจัยของ
อุทุมพร  สุราฤทธิ(์2547) ศกึษาปัจจยัดา้นจติสงัคมทีเ่กี่ยวข้องกบัพฤตกิรรมท างานดา้นบรกิารทาง
โทรศพัท์ พบว่าพนักงานให้บรกิารทางโทรศพัท์ที่มกีารศึกษาสูง จะมพีฤติกรรมการท างานด้าน
บรกิารสูงกว่าพนักงานให้บรกิารทางโทรศพัท์ที่มรีะดบัศกึษาต ่า สอดคลอ้งกบัวลิาสลกัษณ์ ชวัวลัล ี
และคณะ (2547) พบว่าข้าราชการที่มกีารศึกษาระดบัปรญิญาโท เป็นผู้มพีฤติกรรมตามค่านิยม
สร้างสรรค์รวม พฤติกรรมค่านิยมสร้างสรรค์ด้านกล้ายืนหยัดท าในสิ่ งที่ถูกต้อง และด้านมุ่ง
ผลสมัฤทธิข์องงานมากกว่าขา้ราชการทีม่กีารศกึษาในระดบัปรญิญาตร ีและต ่ากว่าปรญิญาตร ีและ
อกีงานวจิยัหนึ่งของดุจเดอืน  พนัธุมนาวนิและอมัพร มา้คะนอง (2547) พบว่า ครทูี่มกีารศกึษาสูง 
เป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการสอนทีด่มีากกว่า มพีฤตกิรรมการสนับสนุนทางสงัคมแก่นกัเรยีนมากกว่า ครู
ที่มกีารศึกษาต ่า  จากหลกัฐานงานวจิยัข้างต้น ผู้วิจยัจงึคาดได้ว่าตวัแปรระดบัการศึกษา น่าจะ
เกีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร 

 
ประเภทโรงเรียนกบัพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 
โรงเรยีนเป็นสถาบนัการศกึษาทีเ่ป็นแหล่งเสรมิสรา้งความรูท้ีส่ าคญัใหแ้ก่นักเรยีนทัง้ในดา้น

เนื้อหาวชิาการกจิกรรมเสรมิสร้างความรูต่้างๆและด้านหลกัธรรมทางพุทธศาสนาซึ่งโรงเรยีน ใน
ปัจจุบนัจดัการเรยีนการสอนทีม่รีปูแบบแตกต่างกนัไป ซึง่กล็ว้นแต่เสรมิสรา้งให้นักเรยีนมคีวามรูคู้่
คุณธรรม และ จรยิธรรมตามที่สงัคมพงึปรารถนา ดงัเช่นโรงเรยีนวถิีพุทธ ซึ่งก็คอืโรงเรยีนปกติ
ทัว่ไป ที่น าหลักธรรมทางพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้กับนักเรียน เพื่อพัฒนาให้นักเรียน เกิด
กระบวนการเรยีนรูผ้า่นพฒันาการทางดา้นการกนิ การอยู ่การด ูการฟังโดยน าหลกัไตรสกิขาคอื ศลี 
สมาธิ ปัญญา อย่างบูรณาการ  การจดัการศึกษาตามแนวทางของพระพุทธเจ้า ตามค าสอน
พระพุทธเจา้ โดยมผีู้บรหิารและคณะครูเป็นกลัยาณมิตรการพฒันา และลกัษณะโรงเรยีนวถิีพุทธ 
เน้นการจดัสภาพทุก ๆ ด้าน เพื่อสนับสนุนให้ผู้เรยีนพฒันาตามหลกัพุทธธรรมอย่างบูรณาการที่
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ส่งเสรมิให้เกดิความเจรญิงอกงามตามลกัษณะแห่งปัญญาวุฒธิรรม 4 ประการ คอื สปัปุรสิสงัเสวะ 
หมายถงึการอยูใ่กลค้นด ีใกลผู้รู้ ้มคีร ูอาจารย์ด ีมขีอ้มลู มสีื่อทีด่ ี สทัธมัมสัสวนะ หมายถงึ เอาใจใส่
ศกึษาโดยมหีลกัสูตร การเรยีนการสอนที่ดี  โยนิโสมนสกิาร หมายถงึ มกีระบวนการคดิวเิคราะห์
พจิารณาหาเหตุผลทีด่แีละถูกวธิี และ ธมัมานุธมัมปฏปัิตต ิหมายถงึ ความสามารถน าความรูไ้ปใช้
ในชวีติได้ถูกต้องเหมาะสม จากงานวจิยัของนงเยาว์ อุทุมพร (2550: 91-92) ได้ศกึษาการบรหิาร
จดัการโรงเรยีนวถิพีุทธของสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 3 
พบว่า มกีารบรหิารจดัการประกอบดว้ยขัน้ตอนการเตรยีมการซึ่งส่วนใหญ่มกีารสรา้งความรูค้วาม
เขา้ใจ ประชาสมัพนัธ ์ก าหนดเป้าหมายไวช้ดัเจนในแผนของโรงเรยีน  การด าเนินการ จดัสภาพและ
องคป์ระกอบ พบว่ามกีารก าหนดหลกัธรรมค าสอนแทรกในทุกองค์ประกอบของหลกัสูตร มกีารจดั
สถานทีแ่ละสภาพแวดลอ้ม มกีารจดัเตรยีมกจิกรรมหลากหลาย การด าเนินการพฒันาตามระบบไตร
สขิา พบว่ามกีารบูรณาการระบบไตรสขิาในกจิกรรมการสอนและพฒันาบุคลากร  การดแูลสนับสนุน
ใกลช้ดิพบว่ามกีารสนับสนุนในลกัษณะของความเป็นกลัยาณมติรทีด่ต่ีอกนั มกีารนิเทศตดิตามการ
ด าเนินงานและรวบรวมขอ้มูล ประเมนิผลระหว่างการด าเนินงาน การปรบัปรุงและพฒันาต่อเนื่อง 
พบว่ามกีารปรบัปรุงพฒันางานอย่างต่อเนื่อง และ การประเมนิผลและเผยแพร่ผลการด าเนินงาน 
พบว่ามกีารประเมนิผลโดยเน้นขอ้มูลเชงิประจกัษ์ ชดัเจน เชื่อถอืได้ มกีารเผยแพร่ให้ผู้เกี่ยวข้อง
ทราบและน าไปใชใ้นการวางแผนอื่นต่อไป ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของดุษฎ ีสตีลวรางค ์(2547) ได้
ศกึษาสภาพการบรหิารและความคดิเหน็ในการจดัการศกึษาตามแนววถิพีุทธ พบว่าสภาพการจดั
การศกึษาตามแนววถิพีุทธ พบว่าผลทีเ่กดิจากการจดัการศกึษามจีุดเด่นส าคญัทีโ่ครงสรา้งที่มกีาร
จดัครูและผู้เรยีนเป็นกลุ่มเลก็ภายในระดบัชัน้เดยีวกนั เกิดความนิยมเรยีกกนัว่าโรงเรยีนเล็ก "6 
โรงเรียนเล็ก ใน 1โรงเรียนใหญ่"  กระบวนการบริหารใช้กระบวนการบริหารแบบเอื้ออ านาจ 
(EMPOWER) ด าเนินการโดยผูอ้ านวยการและรองผูอ้ านวยการในฐานะทมีน า ท าหน้าทีห่มุนระบบ
ตามวงจรคุณภาพโดยมกีารศกึษาของผูป้ฏบิตัติามวงจรไตรสกิขาไปพรอ้มกนั ดา้นกระบวนการจดั
ประสบการณ์การเรยีนรูแ้ก่ผูเ้รยีนทีด่ าเนินการโดยครปูฏิบตักิาร พบว่ามจีุดเด่นอยู่ทีม่กีารปฏบิตัต่ิอ
ผู้เรยีนเป็น 2 ระดบั คอื ระดบักจิกรรมโรงเรยีนใหญ่ และระดบัโรงเรยีนเลก็ และผลด้านครู พบว่า
บุคลากรในโรงเรยีนตระหนักถงึความส าคญัของการจดัมวลประสบการณ์ตามแนววถิพีุทธ ปฏบิตัิ
หน้าทีส่่วนทีต่นรบัผดิชอบอย่างเขม้แขง็ มขีวญัก าลงัใจในการปฏบิตังิาน คน้พบตนเองว่าสามารถใช้
ด าเนินงานตามระบบในส่วนทีต่นรบัผดิชอบไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ จงึคาดไดว้่า ครทูี่ปฏบิตังิานอยู่
ในโรงเรยีนวถิพีุทธซึง่มกีารด าเนินงานตามหลกัหลกัธรรมทางพุทธศาสนาในกระบวนการเรยีนรูทุ้ก
ขัน้ตอนมผีลต่อ คุณธรรม จรยิธรรมของครู จากงานวิจยัที่กล่าวมาข้างต้น ในการสนับสนุนใน
ลกัษณะของความเป็นกลัยาณมติรทีด่ต่ีอกนั และครตูระหนักในคุณธรรมและจรยิธรรมทีพ่งึประสงค ์
จากหลกัฐานงานวจิยัขา้งตน้ ผูว้จิยัจงึคาดไดว้่าตวัแปรประเภทโรงเรยีนน่าจะเกี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรม
การท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร 

 



47 
 

สรปุความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรท่ีศึกษา 
การวิจัยในครัง้นี้ ผู้วิจ ัยมุ่งศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น

กลัยาณมติรโดยยดึการวเิคราะห์สาเหตุของพฤตกิรรมตามแนวคดิรูปแบบทฤษฎปีฏสิมัพนัธ์นิยม 
(Interactionism Model) (ดวงเดือน พันธุมนาวิน.2541: 105-108; Magnusson; & Endler. 1977: 
18-21) และทฤษฎตี้นไม้จรยิธรรม มาเป็นแนวทางในการวเิคราะห์สาเหตุของพฤตกิรรมของดวง
เดือน พนัธุมนาวิน (2538: 15) เป็นแนวทางในการวิจยั ซึ่งจากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้อง
ขา้งตน้พบว่า พฤตกิรรมของบุคคลเกดิขึน้จากปัจจยัเชงิสาเหตุ 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) กลุ่มจติลกัษณะเดมิ 
ได้แก่ ลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน อิทธิบาท 4  และจิตวิญญาณความเป็นครู  2) กลุ่ม
สถานการณ์ทางสงัคม ไดแ้ก่ การสนับสนุนทางสงัคม  การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน  3) จติ
ลกัษณะตามสถานการณ์ ไดแ้ก่ เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร ในส่วนของ 
ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรกลุ่มจติ ลกัษณะเดมิและกลุ่มสถานการณ์ทางสงัคม ซึ่งส่งผลต่อการ
แปรปรวนของคะแนนพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร โดยจากการศึกษางานวิจยัที่
เกีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างาน  ท าใหพ้บความเชื่อมโยงของกลุ่มตวัแปรทีศ่กึษาดงันี้ 
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กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 2 กรอบแนวคดิและความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรทีศ่กึษา 

 
 
 
 
 

สถานการณ์ทางสงัคม 
- การสนบัสนุนทางสงัคม 

- การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน 
 

จิตลกัษณะเดิม 

- ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคมุตน 

-  อทิธบิาท  4   

-  จติวญิญาณความเป็นคร ู  

 

 

พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร 

- ดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา 
- ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ 
- ดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่ ี

จิตลกัษณะทางสถานการณ์ 

- เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอยา่ง

เป็นกลัยาณมติร 

- ความเครยีดในการท างาน 

ลกัษณะทางชีวสงัคม  

เพศ อายรุาชการ  ระดบัการศกึษา  ประเภทโรงเรยีน 
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นิยามเชิงฏิบติัการ  

 พฤติกรรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร หมายถงึ  การกระท าหรอืการแสดงออก

ทางความรูส้กึของขา้ราชการครใูนขณะปฏบิตังิานตามบทบาทหน้าที่ด้านการจดัการเรยีนการสอน

และการส่งเสรมิการเรยีนรู้ที่แสดงถึงความเป็นมติรที่ดี ซึ่งแสดงพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น

กลัยาณมติร  3 ดา้น ดงันี้ 

1) ด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา เป็นการปฏบิตัตินอยา่งเป็นมติรชวนใหบุ้คคลอื่น
อยากเข้าใกล้ มนี ้าใจ ต้องการให้ผู้อื่นมคีวามสุข และพร้อมช่วยเหลอืเมื่อผู้อื่นได้รบั
ความทุกข ์ความเดอืดรอ้น ชื่นชมยนิดเีมื่อผูอ้ื่นประสบความส าเรจ็ ส่งเสรมิ สนับสนุน
ใหก้ าลงัใจ น่าเคารพ น่าเชื่อถอื ยดึมัน่ในหลกัการ ยดึถือกฏระเบยีบ คอยตกัเตอืนไมใ่ห้
ผูอ้ื่นประพฤตไิม่ถูกต้องฝ่าฝืนกฎระเบยีบ ใหค้วามเป็นธรรมกบัทุกคน ท าใหผู้ท้ีอ่ยู่ใกล้
เกิด ความอบอุ่นใจ และแสดงออกให้เห็นว่าตนเองเป็นแบบอย่างที่ด ีเป็นผู้ที่มคีวาม
กระตือรอืร้นในการศึกษาค้นคว้าแสวงหาความรู้อยู่เสมอ มคีวามประพฤติเหมาะสม 
แต่งกายสุภาพเรยีบรอ้ย   ท าใหผู้ใ้กลช้ดิอยากปฏบิติติาม  

2) ด้านการเสริมสร้างสมัพนัธภาพ เป็นลกัษณะการปฏบิตัทิีรู่จ้กัพูด รูจ้กัชีแ้จงใหเ้ขา้ใจ 
รู้ว่าเมื่อไรควรพูดอะไร อย่างไร เป็นที่ปรกึษาที่ดีด้วยการพูดให้เข้าใจ มองเห็นเหตุ
ชดัเจน สามารถอธบิายคลีค่ลายปมประเดน็ต่างๆใหช้ดัเจนและเขา้ใจไดง้่าย อยากลงมอื
กระท าหรอืน าไปปฎบิตั ิและมบีรรยากาศแห่งความเป็นมติร พรอ้มทีจ่ะรบัฟังค าปรกึษา 
ปัญหาข้อเสนอแนะ หรือข้อวิพากวิจารณ์ต่างๆ ด้วยความอดทน สามารถอธิบาย
เรือ่งราวต่างๆ ใหช้ดัเจนและเขา้ใจงา่ย 

3) ด้านการป้องกนัส่ิงท่ีไม่ดี เป็นลกัษณะการปฏบิตัทิีไ่ม่แนะน าชกัชวนกบัอบายมุข ไม่
ชกัชวน หรอื  ชีน้ าไปในทางเสื่อมเสยี พรอ้มแนะน าในทางทีด่งีาม โดยมเีป้าหมายและ
น าไปสู่จดุหมายซึง่จะแก้ปัญหาไดด้ว้ยวธิทีีถู่กตอ้ง 

 โดยใช้แบบวัดพฤติกรรม ที่ผู้วิจยัสร้างขึ้นเองตามนิยามปฏิบตัิการกัลยาณมติรโดยใช้
แนวทางในการนิยามลักษณะของกัลยาณมิตรของกมลวรรณ สุวรรณโชติ (2548) ในการแยก
พฤตกิรรมกลัยาณมติรเป็นรายด้าน 3 ดา้นคอืพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการ
ท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา  พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านการเสริมสร้าง
สมัพนัธภาพ และ พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด ี ตามบรบิท
ของขา้ราชการครู เป็นแบบสอบถามตามมาตราประเมนิรวมค่า 6 หน่วย ตัง้แต่     “จรงิที่สุด” ถงึ 
“ไม่จรงิทีสุ่ด” โดยผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมสูงแสดงว่าเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
สงู ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมต ่าแสดงว่าเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรต ่า  
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ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคมุตน หมายถงึ การทีข่า้ราชการครแูต่ละคนมคีวามสามารถทีจ่ะ
คาดการณ์ไกลและวางแผนเพื่อรอรบัผลดหีรอืป้องกนัผลเสยีทีจ่ะเกดิในอนาคต การรูจ้กับงัคบัตนเอง
ให้อดได้รอได้อย่างเหมาะสมไม่ต้องพึ่งการควบคุมจากคนอื่น สามารถกระท าพฤตกิรรมที่ต้องใช้
ความเสยีสละหรอือดทนเป็นเวลานานพอทีจ่ะน าไปสู่ผลทีต่อ้งการในอนาคตได้ การวจิยัครัง้นี้ปรบัใช้
แบบสอบถามลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนของบุญรบั ศกัดิม์ณี(2532) มมีาตรประเมนิรวมค่า 6 
หน่วย ตัง้แต่  “จรงิทีสุ่ด” ถงึ “ไม่จรงิทีสุ่ด” ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมสูงแสดงว่าเป็นผูท้ีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคต
ควบคุมตนสงู ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมต ่าแสดงว่าเป็นผูท้ีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่า   

อิทธิบาท 4 หมายถงึ ลกัษณะบุคลกิภาพอย่างหนึ่งของครทูีผ่ลกัดนัใหค้รทู างานไดส้ าเรจ็
ลุล่วงตามความมุ่งหมาย ประกอบดว้ย ฉันทะ หมายถงึ ความพอใจในงาน เตม็ใจทีจ่ะท างานนัน้ ๆ 
ใหส้ าเรจ็ วริยิะ หมายถงึ ความพากเพยีรพยายาม มานะบากบัน่ขยนัมัน่เพยีรในการท างาน จติตะ 
หมายถงึ เอาใจใส่มคีวามรอบคอบในการท างาน และวมิงัสา หมายถงึ การใช้ความคดิสติปัญญา
ใคร่ครวญ ไตร่ตรองและพฒันางานอยู่เสมอ งานวจิยัครัง้นี้ใชแ้บบวดัของอ้อมเดอืน สดมณี( 2549) 
ประกอบดว้ยมาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย ตัง้แต่ “จรงิทีสุ่ด” ถงึ “ไม่จรงิทีสุ่ด” ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมสงู
แสดงว่าเป็นผูท้ีม่อีทิธบิาท 4 สงู ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมต ่า แสดงว่าเป็นผูท้ีม่อีทิธบิาท 4 ต ่า 

จิตวิญญาณความเป็นครู  หมายถงึ ภาวะที่บุคคลเข้าใจอย่างลกึซึ้งถงึ อุดมการณ์  ความ
เป็นครู เข้าถึงและเข้าใจตนเอง เข้าถึงเข้าใจผู้อื่น ศรทัธาต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรอืในความจรงิที่เหนือ
ธรรมชาต ิเขา้ถงึคุณค่าของจติใจมากกว่าวตัถุ ใชแ้บบวดัของดุษฎ ีโยเหลาและคณะ(2553) จ านวน 5 
ตอน ไดแ้ก่ แบบวดัการมอุีดมการณ์  แบบวดัการเขา้ถงึเขา้ใจตวัเอง แบบวดัการเขา้ถงึเขา้ใจผู้อื่น  
แบบวดัความศรทัธาในความจรงิที่เหนือธรรมชาติ และแบบวดัการเขา้ถงึคุณค่าของจติ(มใิช่วตัถุ) 
โดยเลอืกแบบวดัทีม่คีวามเหมาะสมกบับรบิทของขา้ราชการคร ูแบบวดัมลีกัษณะเป็นมาตรประเมนิ
รวมค่า 6 หน่วย ตัง้แต่ “จรงิที่สุด” ถึง “ไม่จรงิที่สุด” ผู้ที่ได้คะแนนรวมสูงแสดงว่าเป็นผู้ที่มีจิต
วญิญาณความเป็นครสูงู ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมต ่า แสดงว่าเป็นผูท้ีม่จีติวญิญาณความเป็นครตู ่า 

 

การสนับสนุนทางสงัคม หมายถึง การรบัรู้ถึงแหล่งบุคคลที่จะให้ความช่วยเหลือด้าน
อารมณ์ เช่น ความรกั ความเหน็ใจ ความเอื้ออาทร การยอมรบัจากกลุ่มหรอืดา้นขอ้มลูข่าวสารและ
การช่วยเหลอือื่นๆ หรอืกล่าวอกีนัยหนึ่งคอื การทีค่รรูบัรูว้่าผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน นักเรยีน
และชุมชน ไดใ้หค้วามรกั ความเหน็ใจ ความเอื้ออาทร การเหน็คุณค่า และการใหค้ าแนะน าในการ
แก้ไขปัญหาแก่ตน รวมทัง้การได้รบัการยอมรบัว่าเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม ผู้วิจยัใช้แบบวดัของ    
อัจฉราพร บุญญพนิช(2547) โดยวัดการสนับสนุนทางสังคมของครูจาก 4 แหล่ง คือ ผู้บริหาร
โรงเรยีน เพื่อนร่วมงาน นักเรยีน และชุมชน แบบวดัมลีกัษณะเป็นมาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย 
ตัง้แต่ “จรงิทีสุ่ด” ถงึ “ไม่จรงิทีสุ่ด” ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมสูงแสดงว่าเป็นผูท้ีม่ ีการสนับสนุนทางสงัคมสูง 
ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมต ่า แสดงว่าเป็นผูท้ีม่กีารสนบัสนุนทางสงัคมต ่า 
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การถ่ายทอดทางสงัคม  หมายถงึ การรบัรูข้องขา้ราชการครเูกี่ยวกบักระบวนการต่างๆใน
การท างาน ขัน้ตอนในการท างาน ระเบยีบ วฒันธรรม การฝึกอบรมต่างๆ เพื่อใช้ในกระบวนการ
ท างาน เพื่อให้เกดิความรู ้ทกัษะต่างๆ ในการจดัการเรยีนการสอน ตระหนักในหน้าที่ของตนเอง 
รบัผิดชอบและได้รบัการยอมรบัในการท างานจากผู้บงัคบับญัชา ผู้ร่วมงาน และเพื่อนร่วมงาน 
รวมทัง้มบีุคลกิภาพตามบทบาทในการท างานมเีอกลกัษณ์และความยดึมัน่ผูกพนัในอาชพีคร ูทัง้ที่
เป็นการถ่ายทอดสงัคมในการท างานอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ การวจิยัครัง้นี้ไดน้ าแบบ
วดัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานของลกัษม ีลุประสงค์ (2546) มาดดัแปลงให้สอดคลอ้งกบั   
บรบิทขา้ราชการครู แบบวดัมลีกัษณะเป็นมาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย ตัง้แต่ “จรงิทีสุ่ด” ถงึ “ไม่
จรงิที่สุด”  ผู้ที่ได้คะแนนรวมสูงแสดงว่าเป็นผู้ที่มีการถ่ายทอดทางสงัคมสูง ผู้ที่ได้คะแนนรวมต ่า 
แสดงว่าเป็นผูท้ีม่กีารถ่ายทอดทางสงัคมต ่า 

 

เจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร หมายถงึ  ปรมิาณความรูส้กึว่า       
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร มคีุณค่า มคีวามพอใจ มองเหน็ประโยชน์ และพรอ้มที่จะท างาน
อยา่งเป็นกลัยาณมติร โดยผูว้จิยัไดส้รา้งแบบวดัขึน้เอง แบบวดัมลีกัษณะเป็นมาตรประเมนิรวมค่า 6 
หน่วย ตัง้แต่ “จรงิทีสุ่ด” ถงึ “ไมจ่รงิทีสุ่ด” ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมสงูแสดงว่าเป็นผูท้ีม่เีจตคตต่ิอพฤตกิรรม
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรสูง ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมต ่า แสดงว่าเป็นผูท้ีม่เีจตคตต่ิอพฤตกิรรมการ
ท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรต ่า 

 

ความเครียดในการท างาน หมายถงึ ความรูส้กึว่าสภาพการท างานปัจจุบนัมปัีญหาเกิด 
ความรูส้กึกงัวลใจ หงุดหงดิ และคดิว่าปัญหาเรื่องงานเป็นปัญหาทีแ่กไ้ขไดย้าก  งานวจิยัครัง้นี้ไดน้ า  
แบบวดัความเครยีดในการท างานของ วลิาสลกัษณ์  ชวัวลัล ีและคณะ(2547) มาใช ้เนื่องจากมคีวาม
สอดคล้องกบับรบิทของขา้ราชการครู แบบวดัมลีกัษณะเป็นมาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย ตัง้แต่ 
“จรงิทีสุ่ด” ถงึ “ไมจ่รงิทีสุ่ด” ผูท้ีไ่ดค้ะแนนต ่าแสดงว่าเป็นผูท้ีม่คีวามเครยีดสูง ผูท้ีไ่ดค้ะแนนสูงแสดง
ว่าเป็นผูท้ีม่คีวามเครยีดต ่า 

 
สมมติฐานในการวิจยั 

1. ขา้ราชการครูทีไ่ด้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูงและลกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนสูง
จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรทัง้ด้านรวมและรายด้านมากกว่าขา้ราชการ
ครทูีม่ลีกัษณะอื่นๆ 

2. ขา้ราชการครูทีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมสูงและอทิธบิาท 4 สูงจะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรม
การท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรทัง้ดา้นรวมและรายดา้นมากกว่าขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะอื่นๆ 

3. ข้าราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูงและลกัษณะมุ่งอนาคต-
ควบคุมตนสูงจะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรทัง้ด้านรวมและรายด้าน
มากกว่าขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะอื่นๆ 
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4. ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสงูและอทิธบิาท 4 สงูจะเป็นผูท้ี่
มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรทัง้ด้านรวมและรายด้านมากกว่าข้าราชการครูที่มี
ลกัษณะอื่นๆ 

 
5. ตวัแปรชุดจติลกัษณะเดมิ 3 ตวัแปร (ได้แก่ ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน อทิธบิาท 4 

และจติวญิญาณความเป็นครู) ตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม 2 ตวัแปร (ไดแ้ก่ การสนับสนุนทาง
สงัคมและการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน) และตวัแปรจติลกัษณะตามสถานการณ์ 2 ตวัแปร 
(ได้แก่      เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรและความเครยีดในการท างาน) 
ร่วมกันท านายพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรทัง้ด้านรวมและรายด้านได้อย่างมี
นยัส าคญัทางสถติ ิ
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บทท่ี 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจยั 

 
 ในการด าเนินการวจิยัเรื่อง “ปัจจยัทางจติสงัคมที่เกี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรของขา้ราชการคร ูส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาปทุมธานี”  ผูว้จิยัน าขอ้มลูทีไ่ด้
ไปวเิคราะหท์างสถติเิพื่อทดสอบสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้ ดงัขัน้ตอนด าเนินการวจิยั ดงันี้ 
    
1. กำรก ำหนดประชำกรและกำรเลือกกลุ่มตวัอย่ำง 
 1.1 ประชากร 
 ประชากรส าหรบัการวิจยัในครัง้นี้ ได้แก่ ข้าราชการครู สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษาปทุมธานี ทีป่ฏบิตักิารสอน ในปีการศกึษา 2557 จ านวนคร ู1,664 คน(สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 4.2557) 
 1.2 การเลอืกตวัอยา่งและการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 เพื่อใหก้ารวจิยัครัง้นี้ไดศ้กึษาตวัอย่างใหไ้ดค้รอบคลุม และเป็นตวัแทนทีด่ขีองประชากร ดงันัน้ 
การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างในการศกึษาครัง้นี้  ค านวณโดยใช้ตารางส าเรจ็รูปตามสูตรของยามาเน่ 
(Yamane.1967: 886) โดยก าหนดให ้e = .05 ซึง่มสีตูรค านวณดงัต่อไปนี้ 

 𝑛       =                  
N

1 + Ne2 

 
เมือ่   n      =                   จ านวนตวัอยา่งทีจ่ะตอ้งท าการสุ่ม  

 N  =                   จ านวนประชากรทัง้หมด 
 e     =                   ค่าความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตวัอยา่ง 

   ดงันัน้ 

 𝑛       =                  
1,664

1 + 1,664(0.05)(0.05)
 

 
             n        =                   322 
 ดงันัน้ จ านวนกลุ่มตวัอยา่งทีไ่ดจ้ากการค านวณ เท่ากบั  322 คน   
 ในการศกึษาครัง้นี้ ผู้วจิยัเพิม่จ านวนกลุ่มตวัอย่างเป็น 500 คน เนื่องจากการศกึษามกีารแบ่ง
และวเิคราะหก์ลุ่มย่อย อกีทัง้เพื่อป้องกนัการสูญหายของขอ้มลูในขัน้ตอนการเกบ็ตวัอย่าง ใชว้ธิกีารสุ่ม
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หลายขัน้ตอน (Multistage Random Sampling) จากขา้ราชการครูสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษาปทุมธาน ีทัง้ 21 โรงเรยีน ดงัตาราง 2 
 
ตาราง 2 แสดงขอ้มลูโรงเรยีนจงัหวดัปทุมธานี 
 
ที ่ โรงเรยีน ประเภทโรงเรยีน จ านวนคร ู
1 ปทุมวไิล วถิพีุทธ 144 
2 คณะราษฎรบ์ ารงุปทุมธาน ี ปกตทิัว่ไป 107 
3 ปทุมธานี “นนัทมนุีบ ารงุ” ปกตทิัว่ไป 54 
4 หอวงัปทุมธานี ปกตทิัว่ไป 69 
5 ธรรมศาสตรค์ลองหลวงวทิยาคม ปกตทิัว่ไป 136 
6 ทปัีงกรวทิยาพฒัน์(มธัยมวดัหตัถสารเกษตร)ในพระราชปูถมัภ์ วถิพีุทธ 80 
7 สวนกุหลาบวทิยาลยั รงัสติ ปกตทิัว่ไป 126 
8 ชยัสทิธาวาส”พฒัน์สายบ ารงุ” ปกตทิัว่ไป 23 
9 เตรยีมอุดมศกึษาน้อมเกลา้ ปทุมธาน ี ปกตทิัว่ไป 35 
10 บวัแกว้เกษร วถิพีุทธ 42 
11 สุนทโรเมตตาประชาสรรค ์ ปกตทิัว่ไป 13 
12 วรราชาทนิดัดามาตุวทิยา ปกตทิัว่ไป 65 
13 จฬุาภรณราชวทิยาลยั ปทุมธานี ปกตทิัว่ไป 74 
14 ธญับุร ี วถิพีุทธ 125 
15 ธญัรตัน์ ปกตทิัว่ไป 128 
16 สายปัญญารงัสติ ปกตทิัว่ไป 83 
17 เตรยีมอุดมศกึษาพฒันาการ ล าลกูกา ปกตทิัว่ไป 91 
18 เทพศรินิทรค์ลองสบิสาม ปทุมธานี ปกตทิัว่ไป 63 
19 นวมนิทราชนูิทศิ สวนกุหลาบวทิยาลยั ปทุมธานี ปกตทิัว่ไป 86 
20 มธัยมสงัคตีวทิยา กรงุเทมหานคร ปกตทิัว่ไป 53 
21 หนองเสอืวทิยาคม วถิพีุทธ 67 

 รวม  1,664 
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1. แบ่งกลุ่มโดยใชป้ระเภทโรงเรยีนในการแบ่งกลุ่ม ไดแ้ก่ โรงเรยีนวถิพีุทธจ านวน 5 โรงเรยีน 
และโรงเรยีนทัว่ไป จ านวน 16 โรงเรยีน  
 2. สุ่มโรงเรยีนในแต่ละประเภท โดยวธิกีารจบัฉลาก ดงัต่อไปนี้   
  2.1 โรงเรยีนวถิพีุทธ ประกอบด้วย 4 โรงเรยีน ได้แก่ โรงเรยีนปทุมวไิล โรงเรยีนทปัีงกร
วทิยาพฒัน์(มธัยมวดัหตัถสารเกษตร)ในพระราชูปถมัภ์ โรงเรยีนบวัแกว้เกษร และโรงเรยีนธญับุร ี
  2.2 โรงเรยีนปกตทิัว่ไป ประกอบด้วย 3 โรงเรยีน ได้แก่ โรงเรยีนธรรมศาสตรค์ลองหลวง
วทิยาคม  โรงเรยีนคณะราษฎรบ์ ารงุปทุมธานีและโรงเรยีนสวนกุหลาบวทิยาลยัรงัสติ 
 3. ค านวณสดัส่วนการเกบ็ตวัอยา่งแต่ละโรงเรยีน ตามสตูรการค านวณ  

                               สตูรการค านวณ N
P
n

Y   

    เมือ่ Y  แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
     N  แทน จ านวนประชากรในแต่ละกลุ่ม 
     n  แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่งของแต่ละกลุ่ม 
     P  แทน ประชากรของกลุ่มประชากรทัง้หมด 
 4. เมื่อได้สดัส่วนจ านวนกลุ่มตวัอย่างที่ต้องการแล้ว (ตาราง 3) จงึเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
วิธีการสุ่มอย่างง่าย จ านวนแบบสอบถามตามจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ค านวณได้ 500 ชุด ได้ร ับ
แบบสอบถามทีส่มบรูณ์จ านวน 470 ชุด คดิเป็นรอ้ยละ 94 
 

ตาราง 3 แสดงขอ้มลูการสุ่มตวัอยา่ง 
 

ที ่ โรงเรยีน จ านวน
ประชากร 

จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง
ทีค่ านวณได ้

1 ปทุมวไิล 144 95 
2 ทปัีงกรวทิยาพฒัน์(มธัยมวดัหตัถสารเกษตร) 

ในพระราชปูถมัภ ์
80 53 

3 บวัแกว้เกษร 42 28 
4 ธญับุร ี 125 82 
5 ธรรมศาสตรค์ลองหลวงวทิยาคม 136 89 
6 สวนกุหลาบวทิยาลยัรงัสติ 126 83 
7 คณะราษฎรบ์ ารงุปทุมธานี 107 70 
 รวมทัง้สิน้ 760 500 

 



56 
 

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจยั 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้เป็นแบบสอบถามทีใ่ช้กบัขา้ราชการครสูงักดัส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามธัยมศึกษาปทุมธานีที่ปฏิบตัิการสอน ในปีการศึกษา 2557 ประกอบด้วยแบบสอบถาม
จ านวน 9 ฉบบั ดงันี้ 

1. แบบสอบถามลกัษณะทางชวีสงัคม 
2. แบบวดัพฤตกิรรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร 
3. แบบวดัลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน 
4. แบบวดัอทิธบิาท 4 
5. แบบวดัจติวญิญาณความเป็นคร ู  
6. แบบวดัการสนบัสนุนทางสงัคม 
7. แบบวดัการถ่ายทอดทางสงัคม 
8. แบบวดัเจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร   
9. แบบวดัความเครยีดในการท างาน 
 

ฉบบัท่ี 1 แบบสอบถามลกัษณะทางชวีสงัคม 
ลักษณะแบบสอบถาม ประกอบด้วย ข้อค าถามที่เกี่ยวข้องกับ เพศ  อายุราชการ ระดับ

การศึกษา และประเภทโรงเรียน ทัง้นี้เพื่อน าข้อมูลไปวิเคราะห์เพื่อใช้บรรยายลกัษณะของผู้ตอบ
แบบสอบถามและวเิคราะหค์วามสมัพนัธก์บัตวัแปรอื่น ๆ 

ฉบบัท่ี 2 แบบวดัพฤตกิรรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร 
แบบวดัพฤติกรรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติร ผู้วิจยัสร้างขึ้นตามนิยามปฏิบัติการ

กลัยาณมติรโดยใช้แนวทางในการนิยามลกัษณะของกลัยาณมติรของกมลวรรณ สุวรรณโชต ิ(2548)     
ในการแยกพฤตกิรรมกลัยาณมติรเป็นรายด้าน 3 ด้านคอืพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
ด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา  พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการเสรมิสร้าง
สมัพนัธภาพ และ พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด ี ตามบรบิทของ
ขา้ราชการคร ูเป็นแบบสอบถามตามมาตราประเมนิรวมค่า 6 หน่วย ตัง้แต่ “จรงิทีสุ่ด” ถงึ “ไม่จรงิทีสุ่ด” 
แบบสอบถามพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา                  
มจี านวน 12 ขอ้ ภายหลงัการหาคุณภาพเครือ่งมอื พบว่า แบบวดันี้มคี่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหว่าง 
.22 - .61 มคี่าความเชื่อมัน่แบบสมัประสทิธิแ์บบแอลฟ่าเท่ากบั .78 โดยผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมจากแบบวดัสูง 
เป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหาสูงกว่าผู้ที่ได้
คะแนนรวมจากแบบวดัต ่า 
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ตวัอยา่งแบบวดัพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร 
ด้ำนท่ี 1 พฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา 
(0) ฉนัรบัฟังอยา่งตัง้ใจเมือ่มคีนมาเล่าเรือ่งไมส่บายใจใหฟั้ง 
……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
 จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
(00)  ฉนัใหค้วามช่วยเหลอืทุกคนดว้ยความเตม็ใจเสมอ 
……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไม่จรงิทีสุ่ด 
 
แบบสอบถามพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรด้านการเสริมสร้างสัมพนัธภาพ        

มจี านวน 12 ขอ้ ภายหลงัการหาคุณภาพเครือ่งมอื พบว่า แบบวดันี้มคี่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหว่าง 
.20 - .65 มคี่าความเชื่อมัน่แบบสมัประสทิธิแ์บบแอลฟ่าเท่ากบั .82 โดยผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมจากแบบวดัสูง 
เป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรด้านการเสรมิสร้างสมัพันธภาพสูงกว่าผู้ที่ได้
คะแนนรวมจากแบบวดัต ่า 

ตวัอยา่งแบบวดัพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร 
ด้ำนท่ี 2 พฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ 
(0) เมือ่มนีกัเรยีนขอ้เคลอืบแคลงสงสยั ฉนัมกัพดูชีแ้จงใหเ้ขา้ใจในเรือ่งนัน้ 
……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
 จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
(00)  ฉนัสามารถชีแ้จงเหตุผลใหน้กัเรยีนเขา้ใจไดท้ัง้เรื่องการเรยีนและปัญหาส่วนตวั 
……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
 
แบบสอบถามพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านการการป้องกันสิ่งที่ไม่ดี             

มจี านวน 9 ขอ้ ภายหลงัการหาคุณภาพเครื่องมอื พบว่า แบบวดันี้มคี่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง 
.23 - .52 มคี่าความเชื่อมัน่แบบสมัประสทิธิแ์บบแอลฟ่าเท่ากบั .71 โดยผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมจากแบบวดัสูง 
เป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรด้านการเสรมิสร้างสมัพันธภาพสูงกว่าผู้ที่ได้
คะแนนรวมจากแบบวดัต ่า 
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ตวัอยา่งแบบวดัพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร 
ด้ำนท่ี 3 พฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่ ี
(0) ฉนัมกัจะชวนเพื่อนๆ ไปดื่มสงัสรรคห์ลงัเลกิงานอยูเ่สมอ 
……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
 จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
(00)  ฉนัสนบัสนุนใหน้กัเรยีนใชเ้วลาว่างทีเ่ป็นประโยชน์ 
……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไม่จรงิทีสุ่ด 
 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน ค าตอบทัง้ 6 ตวัเลอืก ผูต้อบเลอืกได ้1 ค าตอบในแต่ละขอ้ ถ้าตอบ จริง
ท่ีสุด ในขอ้ค าถามเชงิบวก ได้ 6 คะแนน และลดลงมาตามล าดบัจนถงึ ไม่จริงท่ีสุด ได้ 1 คะแนน ใน
ค าถามเชงิลบใหค้ะแนนตรงกนัขา้ม  
 

ฉบบัท่ี 3 แบบวดัลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน 
 แบบวดัลกัษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน มเีนื้อหาเกี่ยวกบัการที่ขา้ราชการครูแต่ละคนมี

ความสามารถที่จะคาดการณ์ไกลและวางแผนเพื่อรอรบัผลดหีรอืป้องกนัผลเสยีที่จะเกดิในอนาคต การ
รู้จ ักบังคับตนเองให้อดได้รอได้อย่างเหมาะสมไม่ต้องพึ่งการควบคุมจากคนอื่น สามารถกระท า
พฤตกิรรมทีต่้องใชค้วามเสยีสละหรอือดทนเป็นเวลานานพอทีจ่ะน าไปสู่ผลทีต่้องการในอนาคตได ้การ
วจิยัครัง้นี้ปรบัใชแ้บบสอบถามลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนของบุญรบั ศกัดิม์ณ(ี2532) มมีาตรประเมนิ
รวมค่า 6 หน่วย ตัง้แต่  “จรงิทีสุ่ด” ถงึ “ไม่จรงิทีสุ่ด”  จ านวน15 ขอ้ ภายหลงัการหาคุณภาพเครื่องมอื 
พบว่า แบบวดันี้มคี่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .20 - .75 มคี่าความเชื่อมัน่แบบสมัประสิทธิ ์     
แอลฟ่าเท่ากบั .80 ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมสงูกว่าค่าเฉลีย่แสดงว่าเป็นผูท้ีม่ลีกัษณะมุง่อนาคตควบคุมตนสงู ผู้
ทีไ่ดค้ะแนนรวมต ่ากว่าค่าเฉลีย่ แสดงว่าเป็นผูท้ีม่ลีกัษณะมุง่อนาคตควบคุมตนต ่า 

ตวัอยา่งแบบวดัลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน 
(0) ขา้พเจา้มกัท างานเสรจ็ทนัเวลาทีก่ าหนดไว้ 
……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
(00) การวางแผนล่วงหน้าเป็นสิง่ทีไ่รป้ระโยชน์ เพราะมกัไมเ่ป็นไปตามทีว่างไว้ 
……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
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(000) การท าความดไีมค่วรหวงัสิง่ตอบแทนจากผูอ้ื่น 
……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
เกณฑก์ารใหค้ะแนน ค าตอบทัง้ 6 ตวัเลอืก ผูต้อบเลอืกได ้1 ค าตอบในแต่ละขอ้ ถ้าตอบ จริง

ท่ีสุด ในขอ้ค าถามเชงิบวก ได้ 6 คะแนน และลดลงมาตามล าดบัจนถงึ ไม่จริงท่ีสุด ได้ 1 คะแนน ใน
ค าถามเชงิลบใหค้ะแนนตรงกนัขา้ม  

 
ฉบบัท่ี 4  แบบวดัอทิธบิาท 4 
 ใช้แบบวดัอิทธบิาท4 ของ อ้อมเดอืน สดมณี( 2549: 16-20) ตามนิยามปฏบิตัิการมเีนื้อหา
เกี่ยวกบัลกัษณะบุคลกิภาพอย่างหนึ่งของครูที่ผลกัดนัให้ครูท างานได้ส าเรจ็ลุล่วงตามความมุ่งหมาย 
ประกอบด้วย ฉันทะ หมายถึง ความพอใจในงาน เต็มใจที่จะท างานนัน้ ๆ ให้ส าเรจ็ วริยิะ หมายถึง 
ความพากเพยีรพยายาม มานะบากบัน่ขยนัมัน่เพยีรในการท างาน จติตะ หมายถึง เอาใจใส่มคีวาม
รอบคอบในการท างาน และวมิงัสา หมายถงึ การใชค้วามคดิสตปัิญญาใคร่ครวญ ไตร่ตรองและพฒันา
งานอยู่เสมอ ประกอบดว้ยมาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย ตัง้แต่ “จรงิทีสุ่ด” ถงึ “ไม่จรงิทีสุ่ด” จ านวน 10 
ขอ้ ภายหลงัการหาคุณภาพเครื่องมอื พบว่า แบบวดันี้มคี่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง .47 - .74     
มคี่าความเชื่อมัน่แบบสมัประสทิธิแ์อลฟ่าเท่ากบั .89 ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมสูงกว่าค่าเฉลีย่แสดงว่าเป็นผูท้ีม่ ี
อทิธบิาท4 สงู ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมต ่ากว่าค่าเฉลีย่ แสดงว่าเป็นผูท้ีม่อีทิธบิาท 4 ต ่า 
 ตวัอยา่งแบบวดัอทิธบิาท 4 

(0) ขา้พเจา้มคีวามสุขทีไ่ดท้ างานสอน 
……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
(00) ถงึแมจ้ะไดร้บัต าแหน่งทีไ่มส่ าคญัในการสอน ขา้พเจา้กย็งัพอใจจะท างานนี้ต่อไป 
……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
(000) ขา้พเจา้ชอบงานทีท่ าอยู่ 
……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
เกณฑ์การให้คะแนน ค าตอบทัง้ 6 ตัวเลือก ผู้ตอบเลือกได้ 1 ค าตอบในแต่ละข้อ ถ้าตอบ        

จริงท่ีสุด ในขอ้ค าถามเชงิบวก ได ้6 คะแนน และลดลงมาตามล าดบัจนถงึ ไม่จริงท่ีสุด ได ้1 คะแนน 
ในค าถามเชงิลบใหค้ะแนนตรงกนัขา้ม  
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ฉบบัท่ี 5   แบบวดัจติวญิญาณความเป็นคร ู  
แบบวดัจติวญิญาณความเป็นคร ู มเีนื้อหาตามนิยามปฏบิตักิาร เกี่ยวกบัภาวะทีบุ่คคลเขา้ใจอย่างลกึซึ้ง
ถงึ อุดมการณ์  ความเป็นคร ูเขา้ถงึและเขา้ใจตนเอง เขา้ถงึเขา้ใจผูอ้ื่น ศรทัธาต่อสิง่ใดสิง่หนึ่งหรอืในความ
จรงิที่เหนือธรรมชาติ เข้าถึงคุณค่าของจติใจมากกว่าวตัถุ ใช้แบบวดัของดุษฎี โยเหลาและคณะ(2553) 
จ านวน 5 ตอน ไดแ้ก่ แบบวดัการมอุีดมการณ์  แบบวดัการเขา้ถงึเข้าใจตวัเอง แบบวดัการเขา้ถงึเขา้ใจผูอ้ื่น  
แบบวดัความศรทัธาในความจรงิทีเ่หนือธรรมชาต ิและแบบวดัการเขา้ถงึคุณค่าของจติ(มใิช่วตัถุ) โดยเลอืก
แบบวดัทีม่คีวามเหมาะสมกบับรบิทของขา้ราชการคร ูแบบวดัมลีกัษณะเป็นมาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย 
ตัง้แต่ “จรงิทีสุ่ด” ถงึ “ไมจ่รงิทีสุ่ด” จ านวน 58 ขอ้ ภายหลงัการหาคุณภาพเครือ่งมอื พบว่า แบบวดันี้มคี่า
อ านาจจ าแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง .20 - .67 มคี่าความเชื่อมัน่แบบสมัประสทิธิแ์บบแอลฟ่าเท่ากบั .86     
ผู้ที่ได้คะแนนรวมสูงกว่าค่าเฉลี่ยแสดงว่าเป็นผู้ที่มีจติวญิญาณความเป็นครู  ผู้ที่ได้คะแนนรวมต ่ากว่า
ค่าเฉลีย่ แสดงว่าเป็นผูท้ีม่จีติวญิญาณความเป็นครตู ่า 

 ตวัอยา่งแบบวดัการมอุีดมการณ์   
(0) ขา้พเจา้เขา้ใจในเป้าหมายของการท างานเป็นคร ู

……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
(00) ขา้พเจา้ตัง้เป้าหมายว่าจะเป็นครทูีด่ ี

……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
 
ตวัอยา่งแบบวดัการเขา้ถงึเขา้ใจตวัเอง 
(0) เมือ่นกัเรยีนท าใหฉ้นัรูส้กึโกรธหรอืโมโห ฉนัมสีตริบัรูถ้งึ ความรูส้กึนัน้ 
……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
(00) เมือ่มเีหตุการณ์ทีก่ระทบกระเทอืนใจ ฉนัรูส้กึถงึความเศรา้ที ่  เกดิขึน้กบัตนเองได ้
……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
ตวัอยา่งแบบวดัการเขา้ถงึเขา้ใจผูอ้ื่น 
(0) เมือ่รูว้่านกัเรยีนไดร้บัความผดิหวงั ฉนัรูส้กึเหน็ใจและเขา้ใจความรูส้กึนัน้ของนกัเรยีน 
……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
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(00)ในการอบรมสัง่สอนนกัเรยีน ฉนัจะคดิก่อนว่าหากฉันเป็นนกัเรยีนแลว้ถูกปฏบิตัแิบบนัน้   
ฉนัจะรูส้กึอยา่งไร 

……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
 
ตวัอยา่งแบบวดัความศรทัธาในความจรงิทีเ่หนือธรรมชาต ิ
(0) ฉนัเชื่อว่าความดจีะตอ้งท าสะสมไปเรือ่ยๆ 

……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
(00) ฉนัเชื่อว่าการท าดต่ีอเดก็นกัเรยีนจะส่งผลดต่ีอลกูของตวัเอง 

……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
 
ตวัอยา่งแบบวดัการเขา้ถงึคุณค่าของจติ (มใิช่วตัถุ) 
(0) ฉนัคดิว่า การสอนใหน้กัเรยีนมคีวามรูม้คีวามส าคญักว่าการไดร้บัค่าตอบแทนในการท างาน 

……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
(00) ฉนัเชื่อว่า รอยยิม้และความสุขของนกัเรยีน คอื รางวลัทีย่ ิง่ใหญ่ส าหรบัฉนั 

……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
เกณฑก์ารใหค้ะแนน ค าตอบทัง้ 6 ตวัเลอืก ผูต้อบเลอืกได ้1 ค าตอบในแต่ละขอ้ ถ้าตอบ จริง

ท่ีสุด ในขอ้ค าถามเชงิบวก ได้ 6 คะแนน และลดลงมาตามล าดบัจนถงึ ไม่จริงท่ีสุด ได้ 1 คะแนน ใน
ค าถามเชงิลบใหค้ะแนนตรงกนัขา้ม  

 
ฉบบัท่ี 6 แบบวดัการสนบัสนุนทางสงัคม 
แบบวดัการสนับสนุนทางสงัคม มเีนื้อหาตามนิยามปฏบิตักิารเกี่ยวกบัการรบัรูถ้งึแหล่งบุคคลที่

จะใหค้วามช่วยเหลอืด้านอารมณ์ เช่น ความรกั ความเหน็ใจ ความเอื้ออาทร การยอมรบัจากกลุ่มหรอื
ดา้นขอ้มลูข่าวสารและการช่วยเหลอือื่นๆ หรอืกล่าวอกีนัยหนึ่งคอื การทีค่รรูบัรูว้่าผูบ้งัคบับญัชา เพื่ อน



62 
 

ร่วมงาน นักเรยีนและชุมชน ได้ให้ความรกั ความเห็นใจ ความเอื้ออาทร การเห็นคุณค่า และการให้
ค าแนะน าในการแก้ไขปัญหาแก่ตน รวมทัง้การไดร้บัการยอมรบัว่าเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม ผูว้จิยัใชแ้บบ
วดัของ    อจัฉราพร บุญญพนิช(2547) โดยวดัการสนับสนุนทางสงัคมของครจูาก 4 แหล่ง คอื ผูบ้รหิาร
โรงเรยีน เพื่อนร่วมงาน นักเรยีน และชุมชน แบบวดัมลีกัษณะเป็นมาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย ตัง้แต่ 
“จรงิที่สุด” ถงึ “ไม่จรงิที่สุด”  จ านวน 18 ขอ้ ภายหลงัการหาคุณภาพเครื่องมอื พบว่า แบบวดันี้มคี่า
อ านาจจ าแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง .21 - .85 มคี่าความเชื่อมัน่แบบสมัประสทิธิแ์อลฟ่าเท่ากบั .74 ผูท้ีไ่ด้
คะแนนรวมสูงแสดงว่าเป็นผู้ที่มกีารสนับสนุนทางสงัคมสูง ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมต ่า แสดงว่าเป็นผู้ที่มกีาร
สนบัสนุนทางสงัคมต ่า 

ตวัอยา่งแบบวดัการสนบัสนุนทางสงัคม 
(0) เมือ่ฉนัมปัีญหาทีส่่งผลกระทบต่อการท างาน ผูบ้งัคบับญัชาฉนัใหข้อ้เสนอแนะทีด่เีสมอ 

……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
  จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 

(00) เมือ่ฉนัมปัีญหาในการท างาน เพื่อนรว่มงานจะพดูใหก้ าลงัใจฉนัเสมอ 

……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
เกณฑก์ารใหค้ะแนน ค าตอบทัง้ 6 ตวัเลอืก ผูต้อบเลอืกได ้1 ค าตอบในแต่ละขอ้ ถ้าตอบ จริง

ท่ีสุด ในขอ้ค าถามเชงิบวก ได้ 6 คะแนน และลดลงมาตามล าดบัจนถงึ ไม่จริงท่ีสุด ได้ 1 คะแนน ใน
ค าถามเชงิลบใหค้ะแนนตรงกนัขา้ม  

 
ฉบบัท่ี 7 แบบวดัการถ่ายทอดทางสงัคม 
แบบวดัการถ่ายทอดทางสงัคม มเีนื้อหาตามนิยามปฏบิตักิารเกี่ยวกบัการรบัรูข้องขา้ราชการครู

เกี่ยวกบักระบวนการต่างๆในการท างาน ขัน้ตอนในการท างาน ระเบยีบ วฒันธรรม การฝึกอบรมต่างๆ 
เพื่อใช้ในกระบวนการท างาน เพื่อให้เกดิความรู ้ทกัษะต่างๆ ในการจดัการเรยีนการสอน ตระหนักใน
หน้าทีข่องตนเอง รบัผดิชอบและไดร้บัการยอมรบัในการท างานจากผูบ้งัคบับญัชา ผูร้ว่มงาน และเพื่อน
ร่วมงาน รวมทัง้มบีุคลกิภาพตามบทบาทในการท างานมเีอกลกัษณ์และความยดึมัน่ผูกพนัในอาชพีครู  
ทัง้ทีเ่ป็นการถ่ายทอดสงัคมในการท างานอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ การวจิยัครัง้นี้ไดน้ าแบบ
วดัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานของลกัษม ีลุประสงค์ (2546) มาดดัแปลงให้สอดคล้องกบั   
บรบิทขา้ราชการคร ูแบบวดัมลีกัษณะเป็นมาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย ตัง้แต่ “จรงิทีสุ่ด” ถงึ “ไม่จรงิ
ที่สุด” จ านวน 11 ขอ้ ภายหลงัการหาคุณภาพเครื่องมอื พบว่าแบบวดันี้มคี่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่
ระหว่าง .21 - .71 มคี่าความเชื่อมัน่แบบสมัประสทิธิแ์อลฟ่าเท่ากบั .76 ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมสงูกว่าค่าเฉลีย่
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แสดงว่าเป็นผู้ที่มีการถ่ายทอดทางสงัคมสูง ผู้ที่ได้คะแนนรวมต ่ากว่าค่าเฉลี่ย แสดงว่าเป็นผู้ที่มกีาร
ถ่ายทอดทางสงัคมต ่า 

ตวัอยา่งแบบวดัการถ่ายทอดทางสงัคม 
(0) การช่วยเพื่อนรว่มงานท างาน ท าใหข้า้พเจา้เรยีนรูง้านไดด้ ี

……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
(00) ขา้นเจา้ไดร้บัค าแนะน าหรอืชีแ้นะจากเพื่อนรว่มงาน ในกจิกรรมหรอืงานโครงการ 

……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
เกณฑก์ารใหค้ะแนน ค าตอบทัง้ 6 ตวัเลอืก ผูต้อบเลอืกได ้1 ค าตอบในแต่ละขอ้ ถ้าตอบ จริง

ท่ีสุด ในขอ้ค าถามเชงิบวก ได้ 6 คะแนน และลดลงมาตามล าดบัจนถงึ ไม่จริงท่ีสุด ได้ 1 คะแนน ใน
ค าถามเชงิลบใหค้ะแนนตรงกนัขา้ม  

 
ฉบบัท่ี 8 แบบวดัเจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร   
แบบเจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติร  มเีนื้อหาตามนิยามปฏิบตัิการ

เกี่ยวกบัปรมิาณความรูส้กึว่า       การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร มคีุณค่า มคีวามพอใจ มองเห็น
ประโยชน์ และพร้อมที่จะท างานอย่างเป็นกัลยาณมติร โดยผู้วิจยัได้สร้างแบบวดัขึ้นเอง แบบวดัมี
ลกัษณะเป็นมาตรประเมนิรวมค่า 6 หน่วย ตัง้แต่ “จรงิทีสุ่ด” ถงึ “ไม่จรงิทีสุ่ด” จ านวน 12 ขอ้ ภายหลงั
การหาคุณภาพเครื่องมอื พบว่า แบบวดันี้มคี่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .21 - .79 มคี่าความ
เชื่อมัน่แบบสมัประสทิธิแ์อลฟ่าเท่ากบั .85  ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมสงูกว่าค่าเฉลีย่แสดงว่าเป็นผูท้ีม่เีจตคตต่ิอ
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร  ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมต ่ากว่าค่าเฉลีย่ แสดงว่าเป็นผู้ทีม่เีจตคติ
ต่อพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรต ่า 

ตวัอยา่งแบบวดัเจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร   
(0) ขา้พเจา้เหน็ว่าการเป็นมติรทีด่มีปีระโยชน์ในการท างานและการสอน 

……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
(00) ขา้พเจา้ยนิดใีนทุกครัง้ทีไ่ดแ้นะน าสิง่ทีด่งีามใหก้บันกัเรยีน 

……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
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เกณฑก์ารใหค้ะแนน ค าตอบทัง้ 6 ตวัเลอืก ผูต้อบเลอืกได ้1 ค าตอบในแต่ละขอ้ ถ้าตอบ จริง
ท่ีสุด ในขอ้ค าถามเชงิบวก ได้ 6 คะแนน และลดลงมาตามล าดบัจนถงึ ไม่จริงท่ีสุด ได้ 1 คะแนน ใน
ค าถามเชงิลบใหค้ะแนนตรงกนัขา้ม  

 
ฉบบัท่ี 9 แบบวดัความเครยีดในการท างาน 
แบบวดัความเครยีดในการท างานมเีนื้อหาตามนิยามปฏบิตักิารเกี่ยวกบั ความรูส้กึว่าสภาพการ

ท างานปัจจุบนัมปัีญหาเกดิ ความรูส้กึกงัวลใจ หงุดหงดิ และคดิว่าปัญหาเรื่องงานเป็นปัญหาทีแ่ก้ไขได้
ยาก งานวจิยัครัง้นี้ไดน้ า  แบบวดัความเครยีดในการท างานของ วลิาสลกัษณ์  ชวัวลัล ีและคณะ(2547) 
มาใช ้เนื่องจากมคีวามสอดคลอ้งกบับรบิทของขา้ราชการคร ูแบบวดัมลีกัษณะเป็นมาตรประเมนิรวมค่า 
6 หน่วย ตัง้แต่ “จรงิที่สุด” ถงึ “ไม่จรงิที่สุด” จ านวน 25 ขอ้ ภายหลงัการหาคุณภาพเครื่องมอื พบว่า 
แบบวดันี้มคี่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .31 - .75 มคี่าความเชื่อมัน่แบบสมัประสิทธิแ์อลฟ่า
เท่ากบั .93 ผูท้ีไ่ดค้ะแนนต ่าแสดงว่าเป็นผูท้ีม่คีวามเครยีดมากกว่าผูท้ีไ่ดค้ะแนนสงู 

ตวัอยา่งแบบวดัความเครยีดในการท างาน  
(0) ผูบ้งัคบับญัชาไมส่นใจว่าใครท างานดหีรอืไม ่อยา่งไร 

……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
(00) งานต่อเนื่องไมม่จีดุจบหรอืส าเรจ็ 

……………  …………..  ……………  ……………  ……………  …………… 
จรงิทีสุ่ด     จรงิ       ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ     ไมจ่รงิ          ไมจ่รงิทีสุ่ด 
เกณฑก์ารใหค้ะแนน ค าตอบทัง้ 6 ตวัเลอืก ผูต้อบเลอืกได ้1 ค าตอบในแต่ละขอ้ ถ้าตอบ จริง

ท่ีสุด ในขอ้ค าถามเชงิบวก ได้ 6 คะแนน และลดลงมาตามล าดบัจนถงึ ไม่จริงท่ีสุด ได้ 1 คะแนน ใน
ค าถามเชงิลบใหค้ะแนนตรงกนัขา้ม  

 
3. กำรหำคณุภำพเคร่ืองมือ 

ในการวิจยัครัง้นี้  ผู้วิจยัน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเองและแบบสอบที่ได้ปรบัปรุงจากการ
ดดัแปลงมาจากผูอ้ื่น ไปหาคุณภาพของเครือ่งมอืวดั โดยมขีัน้ตอนตามล าดบัดงันี้ 

3.1  กำรหำค่ำควำมเท่ียงตรง (Validity) 

การตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหาของแบบสอบถาม (Content validity) โดยใหผู้เ้ชีย่วชาญ
จ านวน 3 ท่าน ทีม่คีวามเชีย่วชาญ มคีวามรูค้วามเขา้ใจอย่างดใีนเรื่องเนื้อหาของสิง่ทีต่้องการวดัเป็นผู้
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พจิารณาตรวจแก้ไขเนื้อหาตามนิยามปฏบิตัิการเพื่อให้สามารถวดัได้เที่ยงตรงกบั เรื่องที่ศึกษา และ
พจิารณาความคดิเหน็ตรงกนัของผูเ้ชี่ยวชาญ 2 ใน 3 คน (IOC) เป็นเกณฑก์ารคดัเลอืก จากนัน้น ามา
ปรบัปรงุใหเ้หมาะสมก่อนน าไปทดลองใช ้

 
3.2 กำรหำค่ำอ ำนำจจ ำแนก (Discrimination) 
ผู้วจิยัน าแบบสอบถามแต่ละฉบบัที่ได้หาความเที่ยงตรงแล้ว  ไปทดลองใช้กับข้าราชการครู       

ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ในโรงเรยีนธญัรตัน์ สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาปทุมธานี  
จ านวน 80 คน น าผลที่ได้มาหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  จากนัน้น ามาวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ ์
สหสมัพนัธร์ะหว่างคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item–Total Correlation) จากนัน้น ามาวเิคราะหห์าค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ะหว่างคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item – Total Correlation) เลอืกเฉพาะขอ้
ที่มคี่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์สูงตัง้แต่ .20 ขึ้นไป และมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ไว้ใช้เป็นข้อ
ค าถามในแบบวดั 

 
3.3 กำรหำค่ำควำมเช่ือมัน่ (Reliability) 
การหาค่าความเชื่อมัน่ (Reliability) การหาค่าความเชื่อมัน่ของแบบวดัทีใ่ช ้จะหาภายหลงัจาก

การวเิคราะหห์าค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้แลว้ จากนัน้เลอืกเฉพาะขอ้ทีม่นีัยส าคญัทางสถติแิละไดร้บัการ
ปรบัปรุงจนมเีนื้อหาครอบคลุมสิง่ทีต่้องการจะวดั น ามาหาค่าความเชื่อมัน่ชนิดความสอดคลอ้งภายใน
ดว้ยวธิหีาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟา (Alpha coefficient)  โดยจะน าค่าความเชื่อมัน่ทีไ่ดม้าพจิารณาแปลผล
ความเชื่อมัน่ตามเกณฑ ์(เกยีรตสิุดา ศรสีุข. 2552) ดงันี้   

   0.00 - 0.20  ความเชื่อมัน่ต ่ามาก/ไมม่เีลย 
   0.21 - 0.40  ความเชื่อมัน่ต ่า 
   0.41 - 0.70  ความเชื่อมัน่ปานกลาง 
   0.71 - 1.00  ความเชื่อมัน่สงู 
จากรายละเอยีดการสรา้งและการหาคุณภาพของเครื่องมอืดงักล่าวในการวจิยัครัง้นี้ สามารถ

สรปุเป็นตารางไดด้งันี้ 
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ตาราง 4 การหาคุณภาพของเครือ่งมอื 
 

แบบวัด จ ำนวน
ข้อ 

ขั้นทดลองใช ้ ขั้นใช้จริง 
ช่วงค่า 

Item-Total 
Correlation 

Reliability 
Alpha 

coefficient 

ช่วงค่า 
Item-Total 
Correlation 

Reliability 
Alpha 

coefficient 
แบบวัดพฤติกรรรมกำรท ำงำนอย่ำง
เป็นกัลยำณมิตร 

     

- ด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา 12 .22 - .61 .78 .20 - .60 .78 
- ด้านการเสริมสร้างสัมพันธภาพ 12 .20 - .65 .82 .20 - .63 .80 
- ด้านการป้องกันส่ิงที่ไม่ด ี 9 .23 - .52 .71 .17 - .51 .71 
แบบวัดลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน 15 .20 - .75 .80 .19 - .73 .79 
แบบวัดอิทธิบาท 4 10 .47 - .74 .89 .52 - .70 .90 
แบบวัดจิตวิญญาณความเป็นคร ู  58 .20 - .67 .86 .25 - .61 .87 
แบบวัดการสนบัสนุนทางสังคม 18 .21 - .85 .74 .19 - .66 .79 
แบบวัดการถา่ยทอดทางสังคม 11 .21 - .71 .76 .21 - .70 .79 
แบบวัดเจตคติต่อพฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกัลยาณมิตร   

12 .21 - .79 .85 .20 - .76 .83 

แบบวัดความเครียดในการท างาน 25 .31 - .75 .93 .18 - .75 .92 
 

4. กำรเกบ็รวบรวมข้อมลู 
 ผูว้จิยัด าเนินการเกบ็ขอ้มลูตามล าดบัขัน้ตอน ดงันี้ 
 1. ตดิต่อกบัทางหน่วยงาน(โรงเรยีน)ที่ใช้เป็นกลุ่มตวัอย่าง เพื่อขอความร่วมมอืในการแจก
แบบสอบถามและเก็บรวบรวมแบบสอบถามภายในระยะเวลาที่ก าหนด โดยน าหนังสือจากบณัฑติ
วทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวิโรฒ ถึงผู้อ านวยการโรงเรยีน ที่ใช้เป็นสถานที่เก็บข้อมูลเพื่อขอ
อนุญาตเกบ็ขอ้มลู 
 2. จดัเตรยีมแบบสอบถามใหเ้พยีงพอกบัจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 3. น าแบบสอบถามไปด าเนินการเกบ็ขอ้มลูดว้ยตนเองผ่านเจา้หน้าทีข่องทางโรงเรยีน พรอ้ม
ทัง้ชีแ้จงรายละเอยีดของการเกบ็ขอ้มลูใหท้ราบ และนดัหมายระยะเวลาใหส้่งคนื 
 4. ผู้วจิยัเก็บแบบสอบถามคนืด้วยตนเอง ในวนัและเวลาที่นัดหมายไว้ ตรวจสอบความถูก
ตอ้งสมบรูณ์อกีครัง้ 
 5. น าขอ้มลูจดัเกบ็ในเครือ่งคอมพวิเตอร ์เพื่อหาค่าสถติสิ าหรบัใชด้ าเนินการขัน้ต่อไป 
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5. กำรจดักระท ำและกำรวิเครำะหข้์อมลู 
 ในการศกึษาครัง้นี้ ผู้วจิยัน าขอ้มูลที่เก็บรวบรวมได้จากกลุ่มตวัอย่างมาวเิคราะห์ตามวธิกีาร
ทางสถติ ิโดยก าหนดนยัส าคญัทีร่ะดบั .05 มขี ัน้ตอนการวเิคราะหต์ามล าดบัดงันี้ 

1) กำรวิเครำะหข้์อมูลเบือ้งต้น เพื่อใหท้ราบลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่งและลกัษณะของการ
แจกแจงของตวัแปร เป็นการวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติเิบือ้งตน้ เพื่อหา 

- การหาค่ารอ้ยละ (Percentage) ใชใ้นการบรรยายลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
- ค่าเฉลีย่ (Mean)ใชใ้นการวดัค่าเฉลีย่ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
- ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard deviation) เพื่อวดัการกระจายของขอ้มลู 

2) วิเครำะหส์ถิติเพ่ือทดสอบสมมติุฐำน ได้แก่  
-    การวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทาง(Two-way ANOVA)โดยก าหนด 

นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 เมื่อพบการมปีฏสิมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรอสิระ 2 ตวั 
(Interaction) เกดิขึน้จะน าค่าเฉลีย่ไปเปรยีบเทยีบหาความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ย
วธิกีารของเชฟเฟ่(Scheffe’) เพื่อทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่1 – 4 

- การวเิคราะหถ์ดถอยพหุคณูแบบมาตรฐาน (Enter Multiple Regression 

      Analysis) และการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณูแบบขัน้ตอน (Stepwise Multiple 
      Regression Analysis)  เพื่อทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่5 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

 
 การด าเนินการวจิยัเรื่อง “ปัจจยัทางจติสงัคมที่เกี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรของขา้ราชการครู ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาปทุมธานี” เป็นการวจิยัแบบ
สหสมัพนัธ์เชงิเปรยีบเทียบ (correlational-comparative study) มวีตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปฏสิมัพนัธ์
ระหว่างจิตลักษณะเดิมและสถานการณ์ทางสังคม ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กัลยาณมิตรทัง้ด้านรวมและด้านย่อยของข้าราชการครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษาปทุมธานีที่มลีกัษณะทางชวีสงัคมและภูมหิลงัต่าง ๆ นอกจากนี้ยงัศึกษาอ านาจในการ
ท านายของกลุ่มตัวแปรสถานการณ์ทางสงัคม และกลุ่มตัวแปรจติลกัษณะเดิมและตัวแปรกลุ่มจิต
ลกัษณะตามสถานการณ์ ที่สามารถร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรทัง้ดา้น
รวมและดา้นย่อย รวมทัง้พจิารณาเปรยีบเทยีบในกลุ่มรวมและกลุ่มทีม่ลีกัษณะทางชวีสงัคมและภูมหิลงั
ต่าง ๆ 
 ในบทนี้ เป็นการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามสมมตฐิานที่ตัง้ไว้ 5 ขอ้ ซึ่งมลี าดบัการ
น าเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลู ดงันี้ 

1. ผลการวเิคราะหล์กัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรและด้านย่อย 3 ดา้น (ดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ 
และดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด)ี ของขา้ราชการครูทีไ่ด้รบัการสนับสนุนทางสงัคมและลกัษณะมุ่งอนาคต
และควบคุมตนแตกต่างกนั  
 3. ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรและด้านย่อย 3 ดา้น (ดา้นการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ 
และดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่)ี ของขา้ราชการครทูี่ไดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมและอทิธบิาท 4 แตกต่าง
กนั  
 4. ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรและด้านย่อย 3 ดา้น (ดา้นการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ 
และด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดี) ของข้าราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานและ
ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนแตกต่างกนั  
 5. ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรและด้านย่อย 3 ดา้น (ดา้นการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ 
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และด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดี) ของข้าราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานและ         
อทิธบิาท 4 แตกต่างกนั 
 6. ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบมาตรฐานเพื่อท านายพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครูและด้านย่อย 3 ด้าน (ด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา ด้านการ
เสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด)ี ทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย โดยใชต้วัแปรตวัแปร
ชุดจติลกัษณะเดมิ 3 ตวัแปร (ไดแ้ก่ ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน อทิธบิาท 4 และจติวญิญาณความ
เป็นคร)ู ตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม 2 ตวัแปร (ไดแ้ก่ การสนบัสนุนทางสงัคมและการถ่ายทอดทาง
สงัคมในการท างาน) และตวัแปรจติลกัษณะตามสถานการณ์ 2 ตวัแปร (ไดแ้ก่เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการ
ท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรและความเครยีดในการท างาน) รว่มกนัท านายเป็นตวัท านาย  
 การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูลในบทนี้ เริ่มจากลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง ตามด้วย    
ผลการวเิคราะหข์อ้มลูตามสมมตฐิาน 5 ขอ้ ตามล าดบั ดงัมรีายละเอยีดต่อไปนี้ 
 

1. ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง 
 

ตาราง 5 ลกัษณะชวีสงัคมของกลุ่มตวัอยา่ง  
 

ลกัษณะชีวสงัคมของกลุม่ตวัอย่าง 
เกณฑ์
แบ่งกลุ่ม 

ค่าต า่สุด 
ค่าสูงสุด 

จ านวน 
( 470คน) 

ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

เพศ ชาย   142 30.2   
 หญงิ   328 69.8   
ระดบัการศกึษา ปรญิญาตร ี   346 74.3   
 สงูกว่าปรญิญาตร ี   121 25.7   
อายุราชการ* น้อย ≤15 1-15 ปี 273 58.1 15.49 12.608 
 มาก >15 16–40 ปี 197 41.9   
ประเภทโรงเรยีน โรงเรยีนทัว่ไป   224 47.7   
 โรงเรยีนวถิพีุทธ   246 52.3   

 

 
* ตวัแปรทีม่คี่าต่อเนื่อง ใชค้่าเฉลีย่ในการแบง่กลุ่มมากและกลุ่มน้อย 
 
ลกัษณะชีวสงัคมของกลุ่มตวัอย่าง 
  การวจิยันี้มุ่งศกึษากลุ่มตวัอย่างขา้ราชการครู ที่ปฏบิตักิารสอนสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษามธัยมศกึษาปทุมธานี ในปีการศกึษา 2557 ประกอบด้วย ขา้ราชการครูในโรงเรยีนวถิีพุทธ 
และโรงเรยีนทัว่ไป มจี านวนทัง้สิ้น 470 คน ซึ่งมลีกัษณะชวีสงัคม ดงันี้ (ตาราง 5) ขา้ราชการครูเป็น
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เพศหญงิ จ านวน 328 คน (รอ้ยละ 69.8) รองลงมาเป็นเพศชาย จ านวน 142 คน (รอ้ยละ 30.2) อายุ
ของขา้ราชการครูอยู่ระหว่าง 21 – 60 ปี (ค่าเฉลีย่เท่ากบั 41.22 ค่าเบีย่งเบนมาตรฐานเท่ากบั 12.287) 
แบ่งเป็นกลุ่มขา้ราขการอายุน้อย (21 – 41 ปี) จ านวน 243 คน (รอ้ยละ 51.7) และกลุ่มขา้ราชการครู
อายุมาก (42 - 60 ปี) จ านวน 227 คน (ร้อยละ 48.3) ระดบัการศึกษา แบ่งเป็น ข้าราชการครูที่        
จบการศกึษาปรญิญาตร ีจ านวน 346 คน (รอ้ยละ 74.3) รองลงมาคอืสูงกว่าระดบัปรญิญาตร ีจ านวน 
121 คน (ร้อยละ 25.7) มอีายุราชการอยู่ระหว่าง 1 – 40 ปี (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 15.49 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 12.608) แบ่งเป็นขา้ราชการครูทีม่อีายุราชการน้อย(1 – 15 ปี) จ านวน 273 คน (รอ้ย
ละ 58.1) และขา้ราชการครทูีม่อีายุราชการมาก (16 – 40 ปี) จ านวน 197 คน (รอ้ยละ 41.9) นอกจากนี้
ยงัแบ่งกลุ่มขา้ราชการครูตามประเภทโรงเรียนออกเป็น 2 กลุ่ม โดยแบ่งเป็น โรงเรยีนทัว่ไป จ านวน 
224 คน และ โรงเรยีนวถิพีุทธ 246 คน คดิเป็นรอ้ยละ 47.7 และ 52.3 ตามล าดบั 
 สรุปได้ว่า กลุ่มตวัอย่างของการวจิยัครัง้นี้ ได้แก่ ขา้ราชการครูในสงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาปทุมธานี จ านวน 470 คน เป็นเพศหญงิมากกว่าเพศชาย มากกว่าครึง่มอีายุน้อย 
ซึง่มอีายุเฉลีย่ประมาณ 41 ปี ส่วนใหญ่มกีารศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมอีายุราชการน้อย ประมาณ 15 ปี 
แบ่งกลุ่มประเภทโรงเรยีนเป็นโรงเรยีนทัว่ไปและโรงเรยีนวถิพีุทธในสดัส่วนใกลเ้คยีงกนั 
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ตาราง 6 ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐานของตวัแปรทีศ่กึษา 
 

ตวัแปร จ านวน ค่ามธัยฐาน ค่าเฉล่ีย 
ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ค่าความ
เบ้ 

คะแนนกลุ่ม จ านวน 

1.พฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร 470 181.00 182.64 16.86 -.298 ต ่า(105 - 183คะแนน) 
สงู(184 – 198คะแนน) 

265 
205 

2. พฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา 470 68.00 67.80 9.50 -.337 ต ่า(39 – 68 คะแนน) 
สงู(69 – 72 คะแนน) 

224 
246 

3. พฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ 470 59.00 59.90 5.64 -.183 ต ่า(37 – 60 คะแนน) 
สงู (61 – 72 คะแนน) 

239 
231 

4. พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่ ี 470 45.00 44.93 4.89 -.291 ต ่า (29 – 45 คะแนน) 
สงู (46– 54 คะแนน) 

223 
247 

5. ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคมุตน 470 66.00 64.18 10.28 -.330 ต ่า (42 – 64 คะแนน) 
สงู (65 – 85 คะแนน) 

218 
252 

6. อทิธบิาท 4 470 53.00 52.93 5.27 -.539 ต ่า (30– 53 คะแนน) 
สงู (54 - 60 คะแนน) 

259 
211 

7. จติวญิญาณความเป็นคร ู  470 297.00 296.85 25.69 -.174 ต ่า(184 - 297คะแนน) 
สงู(298 - 348คะแนน) 

238 
232 

8. การสนบัสนุนทางสงัคม 470 78.00 76.11 12.29 .216 ต ่า (42 - 76 คะแนน) 
สงู (77 - 108 คะแนน) 

211 
259 

9. การถ่ายทอดทางสงัคม 470 49.00 48.74 6.51 -.208 ต ่า (30 – 49คะแนน) 
สงู (50 – 66 คะแนน) 

251 
219 

10. เจตคตติ่อพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร   470 62.00 61.67 6.31 -.870 ต ่า (37 - 62 คะแนน) 
สงู (63 - 72 คะแนน) 

253 
217 

11. ความเครยีดในการท างาน 470 107.00 103.47 22.38 -.805 ต ่า (25 - 103คะแนน) 
สงู (104 -150คะแนน) 

204 
266 
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 ตวัแปรที่ใช้ในการศกึษาครัง้นี้ประกอบด้วย ตวัแปรตาม ได้แก่ พฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติร ซึง่แบ่งออกเป็น 3 พฤตกิรรมย่อย ไดแ้ก่ พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
ด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการเสรมิสร้าง
สมัพนัธภาพ และพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดี  ส่วนตวัแปร
อสิระ ประกอบดว้ย จติลกัษณะเดมิ ไดแ้ก่ ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน อทิธบิาท 4  และจติวญิญาณ
ความเป็นครู  สถานการณ์ทางสงัคม ได้แก่ การสนับสนุนทางสงัคม  การถ่ายทอดทางสงัคมในการ
ท างาน จติลกัษณะตามสถานการณ์ ไดแ้ก่ เจตคตต่ิอพฤตกิรรม การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรซึง่แต่
ละตวัแปรมคี่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐานรายละเอยีด ดงันี้ (ตาราง 6) 
 พฤติกรรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร หมายถึง  การกระท าหรอืการแสดงออก
ทางความรูส้กึของขา้ราชการครใูนขณะปฏบิตังิานตามบทบาทหน้าที่ดา้นการจดัการเรยีนการสอนและ
การส่งเสรมิการเรยีนรูท้ีแ่สดงถงึความเป็นมติรทีด่ี ซึง่แสดงพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
ครอบคลุมพฤตกิรรมด้านการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ดา้นการเสริมสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการ
ป้องกันสิ่งที่ไม่ดี ช่วงคะแนนอยู่ระหว่าง 105 – 198 คะแนน ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 182.64 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เท่ากบั 16.86 โดยผู้ที่ได้คะแนนระหว่าง 105 – 183 คะแนน จดัเป็นผู้ที่มีพฤติกรรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรต ่า ส่วนผูท้ีไ่ดค้ะแนนระหว่าง 184 – 198 คะแนน จดัเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรรม
การท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรสงู  
 พฤติกรรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา 
หมายถงึ การกระท าหรอืการแสดงออกทางความรูส้กึของขา้ราชการครใูนขณะปฏบิตังิานตามบทบาท
หน้าทีด่า้นการจดัการเรยีนการสอนและการส่งเสรมิการเรยีนรูท้ีเ่ป็นเป็นการปฏบิตัตินอยา่งเป็นมติรชวน
ให้บุคคลอื่นอยากเขา้ใกล้ มนี ้าใจ ต้องการให้ผู้อื่นมคีวามสุข และพรอ้มช่วยเหลอืเมื่อผู้อื่นได้รบัความ
ทุกข ์ความเดอืดรอ้น ชื่นชมยนิดเีมื่อผู้อื่นประสบความส าเรจ็ ส่งเสรมิ สนับสนุนให้ก าลงัใจ น่าเคารพ 
น่าเชื่อถือ ยึดมัน่ในหลักการ ยึดถือกฏระเบียบ คอยตักเตือนไม่ให้ผู้อื่นประพฤติไม่ถูกต้องฝ่าฝืน
กฎระเบยีบ ให้ความเป็นธรรมกบัทุกคน ท าให้ผู้ที่อยู่ใกล้เกดิ ความอบอุ่นใจ และแสดงออกให้เหน็ว่า
ตนเองเป็นแบบอย่างที่ด ีเป็นผู้ที่มคีวามกระตือรอืร้นในการศึกษาค้นคว้าแสวงหาความรู้อยู่เสมอ มี
ความประพฤติเหมาะสม แต่งกายสุภาพเรยีบร้อย   ท าให้ผู้ใกล้ชดิอยากปฏบิติิตาม ช่วงคะแนนอยู่
ระหว่าง 39 – 72 คะแนน ค่าเฉลีย่ เท่ากบั 67.80 ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน เท่ากบั 9.50 โดยผูท้ีไ่ดค้ะแนน
ระหว่าง 39 – 68 คะแนน จดัเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้
เป็นมติรน่าคบหาต ่า ส่วนผู้ที่ได้คะแนนระหว่าง 69 – 96 คะแนน จดัเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรรมการท างาน
อยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาสงู  
 พฤติกรรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรด้านการเสริมสร้างสมัพนัธภาพหมายถงึ 
การกระท าหรอืการแสดงออกทางความรูส้กึของขา้ราชการครใูนขณะปฏบิตังิานตามบทบาทหน้าที่ด้าน
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การจดัการเรยีนการสอนและการส่งเสรมิการเรยีนรูท้ีเ่ป็นลกัษณะเป็นลกัษณะการปฏบิตัทิี่รูจ้กัพูด รูจ้กั
ชีแ้จงใหเ้ขา้ใจ รูว้่าเมือ่ไรควรพดูอะไร อยา่งไร เป็นทีป่รกึษาทีด่ดีว้ยการพดูใหเ้ขา้ใจ มองเหน็เหตุชดัเจน 
สามารถอธบิายคลีค่ลายปมประเดน็ต่างๆใหช้ดัเจนและเขา้ใจไดง้่าย อยากลงมอืกระท าหรอืน าไปปฎบิตั ิ
และมีบรรยากาศแห่งความเป็นมิตร พร้อมที่จะรับฟังค าปรึกษา ปัญหาข้อเสนอแนะ หรือข้อ
วพิากวจิารณ์ต่างๆ ดว้ยความอดทน สามารถอธบิายเรือ่งราวต่างๆ ใหช้ดัเจนและเขา้ใจงา่ย ช่วงคะแนน
อยู่ระหว่าง 37 – 72 คะแนน ค่าเฉลี่ย เท่ากบั 59.90 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 5.64 โดยผู้ที่ได้
คะแนนระหว่าง 37 – 60 คะแนน จดัเป็นผู้ที่พฤติกรรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรด้านการ
เสรมิสร้างสมัพนัธภาพต ่า ส่วนผู้ที่ได้คะแนนระหว่าง 61 - 72 คะแนน จดัเป็นผู้ที่มีพฤติกรรรมการ
ท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพสงู  
 พฤติกรรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรด้านการป้องกนัส่ิงท่ีไม่ดี หมายถงึ การ
กระท าหรอืการแสดงออกทางความรูส้กึของขา้ราชการครใูนขณะปฏบิตังิานตามบทบาทหน้าทีด่า้นการ
จดัการเรยีนการสอนและการส่งเสรมิการเรยีนรูท้ีเ่ป็นลกัษณะการปฏบิตัทิีไ่ม่แนะน าชกัชวนกบัอบายมขุ 
ไม่ชกัชวน หรอื  ชี้น าไปในทางเสื่อมเสีย พร้อมแนะน าในทางที่ดีงาม โดยมเีป้าหมายและน าไปสู่
จุดหมายซึ่งจะแก้ปัญหาได้ด้วยวธิทีี่ถูกต้อง  ช่วงคะแนนอยู่ระหว่าง 29 – 54 คะแนน ค่าเฉลี่ย เท่ากบั 
44.93 ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน เท่ากบั 4.89 โดยผูท้ีไ่ดค้ะแนนระหว่าง 29 - 45 คะแนน จดัเป็นผูท้ีม่พีฤติ
กรรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดีต ่า ส่วนผูท้ีไ่ดค้ะแนนระหว่าง 45 – 54 
คะแนน จดัเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่สีงู  
  ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคมุตน หมายถงึ การทีข่า้ราชการครแูต่ละคนมคีวามสามารถที่
จะคาดการณ์ไกลและวางแผนเพื่อรอรบัผลดหีรอืป้องกนัผลเสยีทีจ่ะเกดิในอนาคต การรูจ้กับงัคบัตนเอง
ใหอ้ดไดร้อได้อย่างเหมาะสมไม่ต้องพึง่การควบคุมจากคนอื่น สามารถกระท าพฤตกิรรมทีต่้องใช้ความ
เสยีสละหรอือดทนเป็นเวลานานพอทีจ่ะน าไปสู่ผลทีต่อ้งการในอนาคตได ้ช่วงคะแนนทีไ่ดอ้ยูร่ะหว่าง 42 
- 85 คะแนน โดยใช้ค่าเฉลี่ยเป็นตัวแบ่งกลุ่ม (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 64.18 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
10.28) โดยผูท้ีไ่ดค้ะแนนระหว่าง 42 – 64 คะแนน จดัเป็นผูท้ีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่า ส่วนผู้
ทีไ่ดค้ะแนนระหว่าง 65 – 85 คะแนน จดัเป็นผูท้ีล่กัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนสงู 
 อิทธิบาท 4 หมายถึง ลกัษณะบุคลกิภาพอย่างหนึ่งของครูที่ผลกัดนัให้ครูท างานได้ส าเรจ็
ลุล่วงตามความมุ่งหมาย ประกอบดว้ย ฉันทะ หมายถงึ ความพอใจในงาน เตม็ใจทีจ่ะท างานนัน้ ๆ ให้
ส าเร็จ วิริยะ หมายถึง ความพากเพียรพยายาม มานะบากบัน่ ขยนัมัน่เพียรในการท างาน จิตตะ 
หมายถึงเอาใจใส่มีความรอบคอบในการท างาน  และวิมงัสา หมายถึง การใช้ความคิดสติปัญญา
ใคร่ครวญ ไตร่ตรองและพฒันางานอยู่เสมอ ช่วงคะแนนทีไ่ดอ้ยู่ระหว่าง 30 -60 คะแนน โดยใชค้่าเฉลีย่
เป็นตวัแบ่งกลุ่ม (ค่าเฉลีย่เท่ากบั 52.93 ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน เท่ากบั 5.27) โดยทีผู่ไ้ดค้ะแนนระหว่าง 
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30 – 53 คะแนน จดัเป็นผูท้ีม่อีทิธบิาท 4 ต ่า ส่วนผูท้ีม่คีะแนนระหว่าง 54 –60 คะแนนจดัเป็นผูท้ีม่อีทิธิ
บาท 4 สงู 

  จิตวิญญาณความเป็นครู  หมายถึง ภาวะที่บุคคลเข้าใจอย่างลกึซึ้งถึง อุดมการณ์
ความเป็นครู เข้าถึงและเข้าใจตนเอง เข้าถึงเข้าใจผู้อื่น ศรทัธาต่อสิง่ใดสิ่งหนึ่งหรอืในความจรงิที่เหนือ
ธรรมชาติ เข้าถึงคุณค่าของจติใจมากกว่าวตัถุ ช่วงคะแนนที่ได้อยู่ระหว่าง 184 – 348 คะแนน ค่าเฉลี่ย
เท่ากบั 296.85 ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน เท่ากบั 25.69 ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมสูงคอืผูท้ีม่คีะแนนช่วง 298 – 348 
คะแนน จดัเป็นผูท้ีม่จีติวญิญาณความเป็นครูสูง ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมต ่าคอืผูท้ีม่คีะแนนในช่วง 184 – 297 
จดัเป็นผูท้ีม่จีติวญิญาณความเป็นครตู ่า 

 การสนับสนุนทางสงัคม หมายถงึ การรบัรูถ้งึแหล่งบุคคลทีจ่ะใหค้วามช่วยเหลอืดา้น
อารมณ์ เช่น ความรกั ความเหน็ใจ ความเอื้ออาทร การยอมรบัจากกลุ่มหรอืดา้นขอ้มลูข่าวสารและการ
ช่วยเหลอือื่นๆ หรอืกล่าวอกีนยัหน่ึงคอื การทีค่รรูบัรูว้่าผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนรว่มงาน นกัเรยีนและชุมชน 
ไดใ้หค้วามรกั ความเหน็ใจ ความเอื้ออาทร การเหน็คุณค่า และการใหค้ าแนะน าในการแก้ไขปัญหาแก่
ตน รวมทัง้การไดร้บัการยอมรบัว่าเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม ช่วงคะแนนทีไ่ดอ้ยู่ระหว่าง 42 – 108 คะแนน 
ค่าเฉลีย่เท่ากบั 76.11 ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน เท่ากบั 12.29 ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมสูงคอืผูท้ีม่คีะแนนอยู่ในช่วง 
77 – 108 คะแนน จดัเป็นผูท้ีม่กีารสนับสนุนทางสงัคมสงู ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมต ่าคอืผูท้ีม่คีะแนนอยูใ่นช่วง 
42 – 76 คะแนนแสดงว่าเป็นผูท้ีม่กีารสนบัสนุนทางสงัคมต ่า 

 การถ่ายทอดทางสงัคม  หมายถึง การรบัรู้ของข้าราชการครูเกี่ยวกบักระบวนการ
ต่างๆในการท างาน ขัน้ตอนในการท างาน ระเบยีบ วฒันธรรม การฝึกอบรมต่างๆ เพื่อใชใ้นกระบวนการ
ท างาน เพื่อให้เกิดความรู้ ทกัษะต่างๆ ในการจดัการเรียนการสอน ตระหนักในหน้าที่ ของตนเอง 
รบัผดิชอบและไดร้บัการยอมรบัในการท างานจากผูบ้งัคบับญัชา ผูร้่วมงาน และเพื่อนร่วมงาน รวมทัง้มี
บุคลิกภาพตามบทบาทในการท างานมเีอกลกัษณ์และความยดึมัน่ผูกพนัในอาชีพครู ทัง้ที่เป็นการ
ถ่ายทอดสงัคมในการท างานอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ช่วงคะแนนทีไ่ดอ้ยู่ระหว่าง 30 – 66 
คะแนน ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 48.74 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 6.51 ที่ได้คะแนนรวมสูงคอื ผู้ที่มคีะแนน
อยู่ในช่วง 50 – 66 คะแนน จดัเป็นผูท้ีม่กีารถ่ายทอดทางสงัคมสูง ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมต ่าคอืผูท้ีม่คีะแนน
อยูใ่นช่วง 30 – 49 คะแนน จดัเป็นผูท้ีม่กีารถ่ายทอดทางสงัคมต ่า 

 เจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร หมายถงึ ปรมิาณความรูส้กึ
ว่าการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร มคีุณค่า มคีวามพอใจ มองเหน็ประโยชน์ และพรอ้มที่จะท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติร ช่วงคะแนนทีไ่ดอ้ยู่ระหว่าง 37 – 72 คะแนน ค่าเฉลีย่เท่ากบั 61.67 ค่าเบีย่งเบน
มาตรฐาน เท่ากบั 6.31 ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมสงูคอืผูท้ีม่คีะแนนอยูใ่นช่วง  63 – 72 คะแนน จดัเป็นผูท้ีม่เีจต
คตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรสูง ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมต ่าคอืผูท้ีม่คีะแนนอยู่ในช่วง  37 
– 62 คะแนน จดัเป็นผูท้ีม่เีจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรต ่า 
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 ความเครียดในการท างาน หมายถงึ ความรู้สกึว่าสภาพการท างานปัจจุบนัมีปัญหา
เกดิ ความรูส้กึกงัวลใจ หงดุหงดิ และคดิว่าปัญหาเรือ่งงานเป็นปัญหาทีแ่ก้ไขไดย้าก ช่วงคะแนนทีไ่ดอ้ยู่
ระหว่าง 25 – 150 คะแนน ค่าเฉลีย่มาตรฐานเท่ากบั 103.47 ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน เท่ากบั 22.38 ผูท้ี่
ไดค้ะแนนรวมสูงคอืผูท้ีม่คีะแนนอยู่ในช่วง 104 -150 คะแนน จดัเป็นผูท้ีม่คีวามเครยีดในการท างานต ่า 
ผูท้ีไ่ดค้ะแนนรวมต ่าคอืผูท้ีม่คีะแนนอยูใ่นช่วง 25 – 103 คะแนน  
 

2.ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมิตรและด้านย่อย 3 ด้าน (ด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา ด้าน
การเสริมสร้างสมัพนัธภาพ และด้านการป้องกนัส่ิงท่ีไม่ดี) ของข้าราชการครท่ีูได้รบั
การสนับสนุนทางสงัคมและลกัษณะมุ่งอนาคตและควบคมุตนแตกต่างกนั 
 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนนี้  เป็นการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนน
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรและดา้นยอ่ย 3 ดา้น  ไดแ้ก่ 1) ดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่า
คบหา  2) ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ  และ 3) ดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด ีตามตวัแปรอสิระ 2 ตวั คอื
การสนับสนุนทางสงัคมและลกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน (รายละเอียดการแบ่งกลุ่มตวัแปรดูจาก
ตาราง 6) จ าแนกตามกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ยทีแ่บ่งตามลกัษณะชวีสงัคม 8 กลุ่ม  
 การวเิคราะหข์อ้มลูในแต่ละครัง้ กระท าทัง้ในกลุ่มตวัอย่างโดยรวมและในกลุ่มทีแ่ยกย่อยตาม
ลักษณะชีวสังคม 4 ตัวแปร ได้แก่ เพศ  ระดับการศึกษา อายุราชการ และ ประเภทโรงเรียน 
(รายละเอยีดการแบ่งกลุ่มยอ่ยดจูากตาราง 5) ผลการวเิคราะหข์อ้มลูรายละเอยีด ดงันี้ 
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ตาราง 7 ผลการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรและดา้นยอ่ย 3 ดา้น (ดา้นการ  
     ท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่)ี ของขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนบัสนุนทาง 
     สงัคม(ก)และลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน(ข)แตกต่างกนัในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย 8 กลุ่ม  
 

กลุ่ม  

พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร 
จ านวน 
คน ดา้นรวม 

 ดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติร     
น่าคบหา 

ดา้นการเสรมิสรา้ง
สมัพนัธภาพ   

ดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด ี

ก ข กxข ก ข กxข ก ข กxข ก ข กxข 
กลุ่มรวม  470 79.910* 106.686* <1 81.680* 21.421* 3.052 62.296* 97.558* <1 7.727* 218.510* <1 

เพศชาย  142 47.946* 33.228* <1 34.601* 11.141* 2.277 45.178* 28.675* 2.153 21.117* 54.578* 2.681 

เพศหญงิ  328 42.097* 67.397* <1 51.513* 9.177* 1.212 27.060* 65.334* <1 <1 158.651* <1 

ปรญิญาตร ี  349 71.853* 76.591* <1 76.523* 16.875* 3.926* 67.983* 67.312* <1 4.920* 162.795* 3.969* 

สงูกว่าปรญิญาตร ี 121 9.256* 33.018* 1.668 9.109* 4.751* <1 2.378* 35.695* 1.919 2.879 66.751* 6.950** 

อายุราชการน้อย  273 32.027* 64.045* <1 23.246* 13.436* 13.606 30.534* 56.305* <1 8.915* 140.549* <1 

อายุราชการมาก  197 51.583* 36.264* <1 69.803* 7.297* 1.165 34.777* 34.935* 1.405 1.228 68.619* 1.197 

โรงเรยีนทัว่ไป  224 18.739* 44.731* <1 35.653* 8.084* <1 11.053* 26.875* <1 <1 112.991* <1 

โรงเรยีนวถิพีุทธ  246 64.126* 40.552* 2.807 45.474* 8.278* 4.939* 54.515* 52.296* <1 25.238* 71.396* <1 

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05, ** มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01, **** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .00
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 จากผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครูทีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมและลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน
แตกต่างกนัทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย 8 กลุ่ม (ตาราง 7) พบว่า คะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกัลยาณมิตรไม่แปรปรวนไปตามปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ 2 ตัวพร้อมกันในกลุ่ม
ขา้ราชการครูกลุ่มใด ๆ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในส่วนนี้ยงัพบว่า พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติร แปรปรวนไปตามตวัแปรอิสระทลีะตวั อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมี
รายละเอยีดดงันี้ (ตาราง 17 ภาคผนวก ข) 1) พฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรแปรปรวน
ไปตามตัวแปรการสนับสนุนทางสงัคมพบว่า ข้าราชการที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูงจะมี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า 
พบผลเช่นนี้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อยทัง้ 8 กลุ่ม  2) พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
แปรปรวนไปตามตวัแปรลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนพบว่า ข้าราชการที่มลีกัษณะมุ่งอนาคต-
ควบคุมตนจะมีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรมากกว่าข้าราชการที่มีล ักษณะ            
มุง่อนาคต-ควบคุมตนต ่า พบผลเช่นนี้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย 8 กลุ่ม 
 เมื่อวเิคราะห์ความแปรแปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติร 3 ดา้นยอ่ย พบว่า พฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร 2 ดา้นยอ่ย คอื ดา้นการ
ท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา และด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดี แปรปรวนไปตามปฏิสมัพนัธ์ระหว่าง       
ตวัแปรอสิระ 2 ตวั รายละเอยีด ดงันี้ 
 1) คะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา
แปรปรวนไปตามปฏสิมัพนัธร์ะหว่างการสนบัสนุนทางสงัคมและลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนอย่าง
มนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ในกลุ่มย่อย 2 กลุ่ม จาก 8 กลุ่ม คือ กลุ่มปรญิญาตร ีและกลุ่ม
โรงเรยีนวถิพีุทธ เมื่อท าการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยแบบรายคู่ ด้วยวธิกีารของเชฟเฟ่ (Sheffe’) ผล
พบว่า 1)กลุ่มปริญญาตรี (ตาราง 19 ภาคผนวก ข) 1.1) ข้าราชการครูที่มลีกัษณะมุ่งอนาคต-
ควบคุมสูง ถ้าไดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมสูงจะเป็นทีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
ดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า 1.2) ในกลุ่ม
ขา้ราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมและมลีักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูงพรอ้มกันสอง
ด้าน จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา
มากกว่าผู้ที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมและมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่าพรอ้มกนัสองดา้น 
1.3) ในกลุ่มขา้ราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูง ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่า 
จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่า
ข้าราชการครูที่มีล ักษณะมีอนาคต -ควบคุมตนสูง 1.4) ข้าราชการครูที่มีล ักษณะมุ่งอนาคต-     
ควบคุมตนต ่า ถ้าได้รบัการสนับสนุนทางสังคมสูง จะเป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคม
ต ่า 1.5) ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า ถ้าเป็นผูท้ี่มลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุม
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ตนสูงจะเป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา
มากกว่าข้าราชการครูที่มลีกัษณะมุ่งอนาคต -ควบคุมตนต ่า สรุปได้ว่า ข้าราชการครูได้ร ับการ
สนับสนุนทางสงัคมสูงในขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูงจะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากทีสุ่ด และขา้ราชการครทูีไ่ด้รบั
การสนับสนุนทางสังคมต ่ า ในขณะเดียวกันมีลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตัวต ่ า จะเป็นผู้ที่มี
พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหาน้อยที่สุด 2)กลุ่ม
โรงเรียนวิถีพทุธ (ตาราง 20 ภาคผนวก ข) 2.1) ขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมสูง ถา้
ไดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมสงูจะเป็นทีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตน
ใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า 2.2) ในกลุ่มขา้ราชการ
ครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมและมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูงพรอ้มกนัสองดา้น จะเป็นผู้
ทีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าผูท้ีไ่ดร้บั
การสนับสนุนทางสังคมและมีลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่ าพร้อมกันสองด้าน 2.3) ในกลุ่ม
ขา้ราชการครูทีไ่ด้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูง ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่า จะเป็นผู้ที่มี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการ
ครทูีม่ลีกัษณะมอีนาคตและควบคุมตนสงู 2.4) ขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนต ่า ถา้
ไดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมสูง จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท า
ตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมต ่า 2.5) ขา้ราชการครทูี่
ได้ร ับการสนับสนุนทางสังคมต ่ า ถ้าเป็นผู้ที่มีล ักษณะมุ่งอนาคต -ควบคุมตนสูง จะเป็นผู้ที่มี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการ
ครทูีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่า สรุปไดว้่า ขา้ราชการครไูดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมสูงใน
ขณะเดียวกันมีลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูงจะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรด้านการ  ท าตนให้เป็นมติรน่าคบหามากที่สุด และขา้ราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุน
ทางสงัคมต ่า ในขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนคต-ควบคุมตวัต ่า จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างาน
อยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาน้อยทีสุ่ด  

2) คะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่แีปรปรวนไป
ตามปฏสิมัพนัธร์ะหว่างการสนับสนุนทางสงัคมและลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนอย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .05 ในกลุ่มย่อย 2 กลุ่ม จาก 8 กลุ่ม คอื กลุ่มปรญิญาตร ีและกลุ่มสูงกว่าปรญิญา
ตรี เมื่อท าการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยแบบรายคู่  ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Sheffe’) ผลพบว่า                
1)กลุ่มปริญญาตรี (ตาราง 23 ภาคผนวก ข) 1.1)ในกลุ่มข้าราชการครูที่มลี ักษณะมุ่งอนาคต -
ควบคุมตนสูง ถ้าได้รบัการสนับสนุนทางสังคมสูงจะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กัลยาณมติรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดีมากกว่าผู้ที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า 1.2) ในกลุ่ม
ขา้ราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูง ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูงจะเป็นผู้ที่มี
พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดีมากกว่าผู้ที่มีล ักษณะ           
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มุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่า 1.3) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมและมลีกัษณะมุ่ง
อนาคต-ควบคุมตนสงูพรอ้มกนัสองดา้น จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรด้าน
การป้องกนัสิง่ที่ไม่ดีมากกว่าผู้ที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมและมลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุม
ตนต ่าพรอ้มกนัสองดา้น 1.4) ในกลุ่มขา้ราชการครทูี่มลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนสงู ถ้าไดร้บั
การสนับสนุนทางสงัคมต ่า จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนั
สิง่ที่ไม่ดมีากกว่าขา้ราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูง 1.5)ในกลุ่มขา้ราชการครูที่ได้รบั
การสนับสนุนทางสงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนสูง จะเป็นผูท้ี่มพีฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดมีากกว่าขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุม
ตนต ่า อาจกล่าวไดว้่าขา้ราชการครูทีไ่ด้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูง ในขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่ง
อนาคต-ควบคุมตนสูง จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นด้านการป้องกนั
สิง่ทีไ่ม่ดมีากทีสุ่ด และขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า ในขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุง่
อนาคตและควบคุมตนต ่า จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่
ทีไ่ม่ดน้ีอยทีสุ่ด 2)กลุ่มสูงกว่าปริญญาตรี (ตาราง 25 ภาคผนวก ข) 2.1) ในกลุ่มขา้ราชการครูที่มี
ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูง ถ้าได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดีมากกว่าผู้ที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูง 
2.2) กลุ่มขา้ราชการครูทีไ่ด้รบัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนสูง 
จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดีมากกว่าขา้ราชการ
ครทูีม่ลีกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนต ่า 2.3) กลุ่มขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมสงู ถา้
มลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูง จะเป็นผู้ทีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการ
ป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดมีากกว่าขา้ราชการครูที่มลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่า 2.4) ในกลุ่มขา้ราชการ
ครทูีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนและไดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมสงูพรอ้มกนัทัง้สองดา้นจะเป็น
ผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดมีากกว่าผู้ที่มลีกัษณะมุ่ง
อนาคต-ควบคุมตนและไดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมต ่าพรอ้มกนัทัง้สองดา้น 2.5) ในกลุ่มขา้ราชการ
ครูที่มลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่า ถ้าได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูง จะเป็นผู่ที่มีพฤตกิรรม
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดมีากกว่าผู้ทีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคม
ต ่า  อาจกล่าวไดว้่าขา้ราชครูทีไ่ด้รบัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า แต่ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุม
ตนสูง จะเป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกันสิง่ที่ไม่ดมีากที่สุด 
ในขณะที่ข้าราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า ในขณะเดียวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต -
ควบคุมตนต ่า จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดน้ีอย
ทีสุ่ด 
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3. ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมิตรและด้านย่อย 3 ด้าน (ด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา 
ด้านการเสริมสร้างสมัพนัธภาพ และด้านการป้องกนัส่ิงท่ีไม่ดี) ของข้าราชการครู
ท่ีได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมและอิทธิบาท 4 แตกต่างกนั  
 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนนี้ เป็นการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนน
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรและดา้นยอ่ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่า
คบหา ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่ ีตามตวัแปรอสิระ 2 ตวั คอื การ
สนับสนุนทางสงัคมและอิทธบิาท 4 (รายละเอยีดการแบ่งกลุ่มตวัแปรดูจากตาราง 6) จ าแนกตาม
กลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ยทีแ่บ่งตามลกัษณะชวีสงัคม 8 กลุ่ม 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลในแต่ละครัง้ กระท าทัง้ในกลุ่มตวัอย่างโดยรวมและในกลุ่มที่แยกย่อย
ตามลกัษณะชวีสงัคม 4 ตวัแปร ได้แก่ เพศ  ระดบัการศึกษา อายุราชการ และประเภทโรงเรยีน 
(รายละเอยีดการแบ่งกลุ่มยอ่ยดจูากตาราง 5) ผลการวเิคราะหข์อ้มลูรายละเอยีด ดงันี้  
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ตาราง 8 ผลการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรและดา้นยอ่ย 3 ดา้น (ดา้นการท าตน 
      ใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่)ี ของขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคม(ก)และ 
      มอีทิธบิาท 4 (ข) แตกต่างกนัในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย 8 กลุ่ม 
 

กลุ่ม  

พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร 
จ านวน 
คน ดา้นรวม 

 ดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติร     
น่าคบหา 

ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ   ดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด ี

ก ข กxข ก ข กxข ก ข กxข ก ข กxข 
กลุ่มรวม  470 33.168* 206.298* 5.157* 42.529* 99.222* 9.019** 25.142* 201.141* <1 <1 109.711* <1 

เพศชาย  142 7.378* 94.621* 4.079* 5.540* 65.895* 5.416* 6.640* 78.435* 2.511 1.748 31.716* <1 

เพศหญงิ  328 25.571* 122.440* 1.245 36.317* 49.186* 3.914* 15.515* 121.761* <1 <1 76.040* <1 

ปรญิญาตร ี  349 27.380* 144.887* 3.209 35.673* 71.832* 5.372* 30.810* 142.386* <1 <1 87.129* <1 

สงูกว่าปรญิญาตร ี 121 9.256* 4.117* <1 6.133* 27.959* 2.281 <1 54.691* <1 <1 18.969* <1 

อายุราชการน้อย  273 6.815* 110.936* 7.561** 6.852* 44.732* 11.221** 6.764* 128.502* <1 <1 68.972* 1.166 

อายุราชการมาก  197 40.409* 109.559* <1 59.637* 71.709* <1 22.316* 76.850* <1 <1 45.507* <1 

โรงเรยีนทัว่ไป  224 4.981* 104.044* 1.644 22.291* 43.279* <1 2.588 107.007* <1 8.599* 56.874* 1.809 

โรงเรยีนวถิพีุทธ  246 36.104* 74.917* 8.742** 21.991* 45.602* 9.543** 30.313* 69.106* 1.930 16.270* 29.048* 3.188 

 
 

* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05, ** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01, **** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .00
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 จากการวเิคราะห์ความแปรแปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมและมอีทิธบิาท 4 แตกต่างกนัทัง้ใน
กลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม (ตาราง 5) พบว่า คะแนนพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร
แปรปรวนไปตามปฏสิมัพนัธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสงัคมในการท างานและอทิธบิาท 4 อย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย 3 กลุ่มไดแ้ก่ กลุ่มเพศชาย กลุ่มอายุราชการ
น้อย และกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ เมื่อท าการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยแบบรายคู่ ด้วยวธิกีารของเชฟเฟ่ 
(Sheffe’) พบผลว่า 1) ในกลุ่มรวม (ตาราง 26 ภาคผนวก ข) 1.1)ขา้ราชการครทูี่มอีทิธบิาท 4 สูง 
ถ้าไดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมสูง จะเป็นผูท้ีม่ ีพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่า
ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า 1.2)ขา้ราชการครทูีไ่ด้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูง 
ถ้ามีอิทธิบาท 4 สูง จะเป็นผู้ที่มีคะแนนพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรมากกว่า         
ขา้ราชการครทูีม่อีทิธบิาท 4 ต ่า 1.3) ในกลุ่มขา้ราชการครไูดร้บัการสนับสนุนทางดา้นสงัคมสูงและ
อทิธบิาท 4 สงูพรอ้มกนัทัง้สองดา้น จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่า
ขา้ราชการครูทีไ่ด้รบัการสนับสนุนทางสงัคมและมอีทิธบิาท 4 ต ่าพรอ้มกนัทัง้สองด้าน 1.4)ในกลุ่ม
ขา้ราชการครทูี่มอีทิธบิาท 4 สูง ถ้าไดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า จะเป็นผูท้ีม่คีะแนนพฤติกรรม
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าผูท้ีม่ไีดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมสูง 1.5) กลุ่มขา้ราชการ
ครทูีไ่ดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมต ่า ถา้มอีทิธบิาท 4 สงู จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครูที่มอีทิธบิาท 4 ต ่า 1.6) ในกลุ่มขา้ราชการครูที่มอีทิธบิาท 4 ต ่า
หากได้รบัการสนุนทางสงัคมสูงจะเป็นผู้ที่มีคะแนนพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
มากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า ซึง่อาจกล่าวไดว้่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการ
สนับสนุนทางสงัคมสูง ในขณะเดยีวกนัมอีทิธบิาท 4 สูงดว้ย จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอยา่ง
เป็นกลัยาณมติรมากทีสุ่ด ในขณะทีข่า้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมต ่าและมอีทิธบิาท 4 
ต ่าพรอ้มกนัทัง้สองดา้นจะมพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรน้อยทีสุ่ด  2) กลุ่มเพศชาย 
(ตาราง 27 ภาคผนวก ข) 2.1) ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมสูง ถ้ามอีทิธบิาท 4 สูง 
จะเป็นผูท้ีม่คีะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชครทูีม่อีทิธบิาท 4 ต ่า 
2.2) ในกลุ่มข้าราชการครูได้รบัการสนับสนุนทางด้านสังคมสูงและอิทธิบาท 4 สูงพร้อมกันทัง้      
สองดา้น จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครทูี่ได้รบัการ
สนบัสนุนทางสงัคมและมอีทิธบิาท 4 ต ่าพรอ้มกนัทัง้สองดา้น 2.3) ในกลุ่มขา้ราชการครทูี่มอีทิธบิาท
4 สูง ถ้าได้รบัการสนับสนุนทางสังคมต ่ า จะเป็นผู้ที่มีคะแนนพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กัลยาณมิตรมากกว่าผู้ที่มีได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูง 2.4) กลุ่มข้าราชการครูที่ได้รบัการ
สนับสนุนทางสงัคมต ่า ถ้ามอีทิธบิาท 4 สูง จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
มากกว่าข้าราชการครูที่มอีิทธบิาท 4 ต ่า 2.5) ในกลุ่มข้าราชการครูที่มอีิทธิบาท 4 ต ่าหากได้รบั
การสนุนทางสังคมสูงจะเป็นผู้ที่มีคะแนนพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรมากกว่า
ขา้ราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า กล่าวได้ว่าขา้ราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทาง
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สังคมและมีอิทธิบาท 4 สูงพร้อมกันทัง้สองด้าน จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรมากที่สุด ในขณะที่ขา้ราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมและมอีทิธบิาท 4 ต ่า
พรอ้มกนัทัง้สองดา้นจะมพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรน้อยทีสุ่ด  3)กลุ่มอายรุาชการ
น้อย (ตาราง 28 ภาคผนวก ข) 3.1) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีม่อีทิธบิาท 4 สูง ถ้าไดร้บัการสนับสนุน
ทางสังคมต ่ า จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรมากกว่าผู้ที่มีได้ร ับการ
สนบัสนุนทางสงัคมสงู  3.2) ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมต ่า ถา้มอีทิธบิาท 4 สงูจะมี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าข้าราชการครูที่มอีทิธบิาท 4 ต ่า  3.3) ในกลุ่ม
ขา้ราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูง ถ้าได้มอีทิธบิาท 4 สูง จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชครูที่มอีทิธบิาท 4 ต ่า 3.4) ในกลุ่มขา้ราชการครูได้รบั
การสนับสนุนทางด้านสงัคมสูงและอทิธบิาท 4 สูงพรอ้มกนัทัง้สองด้าน จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมและมอีทิธบิาท 4 
ต ่าพรอ้มกนัทัง้สองดา้น 3.5) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีม่อีทิธบิาท 4 ต ่าหากไดร้บัการสนุนทางสงัคมสูง
จะเป็นผู้ที่มคีะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าข้าราชการครูที่ได้รบัการ
สนบัสนุนทางสงัคมต ่า สรปุไดว้่า ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมต ่า แต่ถา้มอีทิธบิาท 4 
สูง จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากทีสุ่ด ในขณะทีข่า้ราชการครทูี่ได้รบั
การสนบัสนุนทางสงัคมต ่าและมอีทิธบิาทต ่า จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
น้อยที่สุด 4)กลุ่มโรงเรียนวิถีพุทธ (ตาราง 29 ภาคผนวก ข) 4.1) กลุ่มข้าราชการครูที่ได้รบัการ
สนับสนุนทางสงัคมสูง ถ้ามอีทิธบิาท 4 สูง จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
มากกว่าขา้ราชครทูีม่อีทิธบิาท 4 ต ่า 4.2) ในกลุ่มขา้ราชการครไูดร้บัการสนับสนุนทางดา้นสงัคมสูง
และอิทธบิาท 4 สูงพร้อมกนัทัง้สองด้าน จะเป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
มากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ด้รบัการสนับสนุนทางสงัคมและมอีทิธบิาท 4 ต ่าพรอ้มกนัทัง้สองดา้น 4.3) 
กลุ่มขา้ราชการครูทีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า ถ้ามอีทิธบิาท 4 สูงจะมคีะแนนพฤตกิรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครทูีม่อีทิธบิาท 4 ต ่า 4.4) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีม่ ี
อทิธบิาท 4 ต ่าหากได้รบัการสนุนทางสงัคมสูงจะเป็นผู้ที่มคีะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า อาจกล่าวไดว้่าขา้ราขการครูที่
ไดร้บัการสนับทางสงัคมสูง ในขณะเดยีวกนัมอีทิธบิาท 4 สงู จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรมากทีสุ่ด และขา้ราชครทูีไ่ดร้บัการสนับนุนทางสงัคมต ่าในขณะเดยีวกนัมอีทิธบิาท 
4 ต ่า จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรน้อยทีสุ่ด 
 นอกจากนี้เมื่อวเิคราะห์ความแปรแปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติร  3 ด้านย่อย พบว่า พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท า
ตนให้เป็นมติรน่าคบหาแปรปรวนไปตามปฏสิมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรอสิระ 2 ตวั รายละเอยีด ดงันี้ 
คะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบ แปรปรวนไป
ตามปฏสิมัพนัธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสงัคมในการท างานและอทิธบิาท 4 อย่างมนีัยส าคญัทาง
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สถติทิีร่ะดบั .05 ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย 5 กลุ่มไดแ้ก่ กลุ่มเพศชาย กลุ่มเพศหญงิ กลุ่มปรญิญาตร ี
กลุ่มอายุราชการน้อย และกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ เมื่อท าการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยแบบรายคู่ ด้วย
วิธีการของเชฟเฟ่ (Sheffe’) พบผลว่า 1) ในกลุ่มรวม (ตาราง 31 ภาคผนวก ข) 1.1) ในกลุ่ม        
ขา้ราชครูที่ได้รบัการสนับทางสงัคมสูง ถ้ามอีทิธบิาท 4 สูงจะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกัลยาณมิตรด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหามากกว่าข้าราชการครูที่มีอิทธิบาท 4 ต ่ า        
1.2) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมสงูและมอีทิธบิาท 4 สงูพรอ้มกนัสองดา้นจะ
เป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหามากกว่า
ข้าราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสังคมและมอีิทธิบาท 4 ต ่าพร้อมกันสองด้าน 1.3) กลุ่ม
ข้าราชการครูที่ได้ร ับการสนับสนุนทางสังคมต ่ า ถ้ามีอิทธิบาท 4 สูง จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรม         
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการครทูี่มอีทิธิ
บาท 4 ต ่า 1.4) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีม่อีทิธบิาท 4 ต ่า ถ้าไดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมสูงจะเป็นผู้
ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหามากกว่า
ข้าราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมต ่าสรุปได้ว่าข้าราขการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทาง
สงัคมสูง ในขณะะเดยีวกนัมอีทิธบิาท 4 สูง จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
ดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากทีสุ่ด และกลุ่มขา้ราชครทูีไ่ดร้บัการสนับนุนทางสงัคมต ่า ใน
ขณะเดยีวกนัมอีทิธบิาท 4 ต ่า จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท า
ตนให้เป็นมิตรน่าคบหาน้อยที่สุด 2)ในกลุ่มเพศชาย (ตาราง 32 ภาคผนวก ข) 2.1) ในกลุ่ม         
ขา้ราชครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูง ถ้ามอีทิธบิาท 4 สูงจะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการครูที่มอีทิธบิาท 4 ต ่า 
2.2) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมและมอีทิธบิาท 4 สงูพรอ้มกนัทัง้สองดา้นจะ
เป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหามากกว่า
ข้าราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมและมอีิทธบิาท 4 ต ่าพร้อมกนัสองด้าน 2.3) ในกลุ่ม
ขา้ราชการครทูีม่อีทิธบิาท 4 สงู ถา้ไดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมต ่าจะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างาน
อยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการครูทีไ่ดร้บัการสนับสนุน
ทางสงัคมสูง  2.4) ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า ถ้ามอีทิธบิาท 4 สูง จะเป็นผูท้ีม่ ี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการ
ครทูีม่อีทิธบิาท 4 ต ่า 2.5) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีม่อีทิธบิาท 4 ต ่า ถ้าไดร้บัการสนับสนุนทางสงัคม
สูงจะเป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรด้านการท าตนให้เ ป็นมติรน่าคบหา
มากกว่าข้าราชการครูที่ได้ร ับการสนับสนุนทางสังคมต ่ า  สรุปได้ว่าข้าราขการครูที่ได้ร ับการ
สนบัสนุนทางสงัคมสงูในขณะะเดยีวกนัมอีทิธบิาท 4 สงู จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากทีสุ่ด และขา้ราชครทูีไ่ดร้บัการสนบันุนทางสงัคม
ต ่า ในขณะเดยีวกนัมอีทิธบิาท 4 ต ่า จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้าน
การท าตนให้เป็นมติรน่าคบหาน้อยที่สุด 3)กลุ่มเพศหญิง (ตาราง 33 ภาคผนวก ข)  3.1) ในกลุ่ม    
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ข้าราชครูที่มอีิทธบิาท 4 สูง ถ้าได้รบัการสนับสนุนทางด้านสงัคมสูง จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการ
ท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหามากกว่าข้าราชครูที่ได้รบัการ
สนับสนุนทางสงัคมต ่า 3.2) ในกลุ่มขา้ราชครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมสูง ถ้ามอีทิธบิาท 4 สูง
จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่า
ขา้ราชการครูที่มอีทิธบิาท 4 ต ่า 3.3) ในกลุ่มขา้ราชการครูทีไ่ด้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูง และมี
อิทธิบาท 4 สูงพร้อมกันสองด้านจะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตร            
ด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหามากกว่าข้าราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมและมี       
อทิธบิาท 4 ต ่าพรอ้มกนัสองดา้น 3.4) กลุ่มขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมต ่า ถา้มอีทิธิ
บาท 4 สูง จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบ
หามากกว่าขา้ราชการครูที่มอีทิธบิาท 4 ต ่า 3.5) ในกลุ่มขา้ราชการครูที่มอีทิธบิาท 4 ต ่า ถ้าได้รบั
การสนับสนุนทางสงัคมสูงจะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนให้
เป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมต ่า กล่าวไดว้่าขา้ราขการครทูี่
ไดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมสงู ในขณะะเดยีวกนัมอีทิธบิาท 4 สงู จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างาน
อยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากทีสุ่ด และขา้ราชครทูีไ่ดร้บัการสนับนุน
ทางสังคมต ่ า ในขณะเดียวกันมีอิทธิบาท 4 ต ่ า จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาน้อยทีสุ่ด 4)กลุ่มปริญญาตรี (ตาราง 34 ภาคผนวก 
ข) 4.1) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีม่อีทิธบิาท 4 สูง ถ้าไดร้บัการสนับสนุนทางดา้นสงัคมสงู จะเป็นผูท้ีม่ ี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการ
ครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า 4.2) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมสูง ถา้
มอีทิธบิาท 4 สงูจะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่า
คบหามากกว่าขา้ราชการครูที่มอีทิธบิาท 4 ต ่า 4.3) ในกลุ่มขา้ราชการครูทีไ่ด้รบัการสนับสนุนทาง
สังคมสูง และมีอิทธิบาท 4 สูงพร้อมกันสองด้านจะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคม
และมอีิทธบิาท 4 ต ่าพร้อมกนัสองด้าน 4.4) กลุ่มข้าราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า     
ถ้ามอีทิธบิาท 4 สูง จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เ ป็น
มติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการครทูี่มอีทิธบิาท 4 ต ่า 4.5) ในกลุ่มขา้ราชการครทูี่มอีทิธบิาท 4 ต ่า 
ถ้าไดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมสูงจะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการ
ท าตนให้เป็นมติรน่าคบหามากกว่าข้าราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า  กล่าวได้ว่า        
ข้าราขการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูง ในขณะะเดียวกันมอีิทธิบาท 4 สูง จะเป็นผู้ที่มี
พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหามากที่สุด และ        
ขา้ราชครทูีไ่ดร้บัการสนับนุนทางสงัคมต ่า ในขณะเดยีวกนัมอีทิธบิาท 4 ต ่า จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรม
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาน้อยทีสุ่ด  5)กลุ่มอายุราชการ
น้อย (ตาราง 35 ภาคผนวก ข) 5.1) ในกลุ่มขา้ราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า ถ้ามี
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อทิธบิาท 4 สงู จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่า
คบหามากกว่าขา้ราชการครทูี่มอีทิธบิาท 4 ต ่า 5.2) ในกลุ่มขา้ราชการครทูี่ได้รบัการสนับสนุนทาง
สงัคมและมอีทิธบิาท 4 สูงพรอ้มกนัสองดา้นจะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
ด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหามากกว่าข้าราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมและมี          
อทิธบิาท 4 ต ่าพรอ้มกนัสองดา้น 5.3) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีม่อีทิธบิาท 4 ต ่า ถา้ไดร้บัการสนบัสนุน
ทางสงัคมสงูจะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบ
หามากกว่าข้าราชการครูที่ได้ร ับการสนับสนุนทางสังคมต ่ า กล่าวได้ว่าข้าราชการครูที่ได้ร ับ         
การสนับสนุนทางสังคมต ่ า ถ้ามีอิทธิบาท 4 สูง จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากทีสุ่ด และขา้ราชครทูีไ่ดร้บัการสนบันุนทางสงัคม
ต ่า ในขณะเดยีวกนัมอีทิธบิาท 4 ต ่า จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้าน
การท าตนให้เป็นมติรน่าคบหาน้อยที่สุด 6)กลุ่มโรงเรียนวิถีพุทธ (ตาราง 36 ภาคผนวก ข) 6.1)    
ในกลุ่มขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมและมอีทิธบิาท 4 สงูพรอ้มกนัสองดา้นจะเป็นผูท้ี่
มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการ
ครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมและมอีทิธบิาท 4 ต ่าพรอ้มกนัสองดา้น 6.2) ขา้ราชการครทูีไ่ด้รบั
การสนับสนุนทางสังคมต ่ า ถ้ามีอิทธิบาท 4 สูง จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหามากกว่าข้าราชการครูที่มอีิทธบิาท 4 ต ่า 6.3) ใน
กลุ่มขา้ราชการครทูี่มอีทิธบิาท 4 ต ่า ถ้าไดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมสูงจะเป็นผูท้ี่มพีฤตกิรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการครูที่ได้รบัการ
สนับสนุนทางสงัคมต ่า กล่าวได้ว่าขา้ราขการครูที่ได้รบัการสนับทางสงัคมสูง ในขณะะเดยีวกันมี             
อทิธบิาท 4 สงู จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่า
คบหามากทีสุ่ด และขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนับนุนทางสงัคมต ่า ในขณะเดยีวกนัมอีทิธบิาท 4 ต ่า
จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาน้อยทีสุ่ด 
 
4. ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมิตรและด้านย่อย 3 ด้าน (ด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา 
ด้านการเสริมสร้างสมัพนัธภาพ และด้านการป้องกนัส่ิงท่ีไม่ดี) ของข้าราชการครู
ท่ีได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานและลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน
แตกต่างกนั 
 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนนี้ เป็นการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนน
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรและดา้นยอ่ย 3 ดา้น 1) ดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบ
หา 2) ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และ 3)ดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด)ี ตามตวัแปรอสิระ 2 ตวั คอื 
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การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานและลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน จ าแนกตามกลุ่มรวมและ
กลุ่มยอ่ยทีแ่บ่งตามลกัษณะชวีสงัคม 8 กลุ่ม 
 การวเิคราะหข์อ้มลูในแต่ละครัง้ กระท าทัง้ในกลุ่มตวัอย่างโดยรวมและในกลุ่มทีแ่ยกย่อย
ตามลกัษณะชวีสงัคม 4 ตวัแปร ได้แก่ เพศ  ระดบัการศึกษา อายุราชการ และประเภทโรงเรยีน 
(รายละเอยีดการแบ่งกลุ่มยอ่ยดจูากตาราง 5) ผลการวเิคราะหข์อ้มลูรายละเอยีด ดงันี้ 
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ตาราง 9 ผลการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรและดา้นยอ่ย 3 ดา้น (ดา้นการท าตน 
       ใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่)ี ของขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมใน 
        การท างาน(ก)และมลีกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน(ข) แตกต่างกนัในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย 8 กลุ่ม 
 

กลุ่ม  

พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร 
จ านวน 
คน ดา้นรวม 

 ดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติร     
น่าคบหา 

ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ   ดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด ี

ก ข กxข ก ข กxข ก ข กxข ก ข กxข 
กลุ่มรวม  470 29.475* 178.877* 11.954** 17.020* 9.972* 8.018* 41.656* 64.885* 1.238 29.475* 178.877* 11.954** 

เพศชาย  142 14.130* 17.902* <1 4.845* 5.068* <1 18.023* 15.376* <1 18.408* 42.600* 2.937 

เพศหญงิ  328 29.943* 38.936* 11.182** 29.943* 2.599 9.617* 26.635* 41.824* 3.432 17.279* 123.387* 6.942* 

ปรญิญาตร ี  349 26.095* 41.245* 4.556* 13.706* 5.751* 4.546* 28.395* 37.240* <1 18.181* 125.333* 4.112* 

สงูกว่าปรญิญาตร ี 121 11.504* 29.821* 5.752* 3.248 4.508* 3.804 13.514* 31.600* <1 10.598* 61.058* 11.374** 

อายุราชการน้อย  273 15.430* 41.346* 4.405* 6.228* 6.077* 4.063* 16.780* 40.592* <1 14.683* 112.845* 6.199* 

อายุราชการมาก  197 22.922* 24.030* 5.550* 11.818* 4.068* 4.617* 26.087* 24.302* 1.676 13.412* 58.027* 15.438* 

โรงเรยีนทัว่ไป  224 13.766* 20.517* <1 3.980* 1.297 <1 17.116* 12.759* 1.152 13.533* 82.455* 7.109* 

โรงเรยีนวถิพีุทธ  246 29.742* 48.491* 14.039*** 18.989* 12.710* 13.399*** 33.430* 59.966* 9.143** 11.552* 78.525* 3.436 

 
 

* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05, ** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01, **** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .00
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 จากการวเิคราะห์ความแปรแปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกัลยาณมิตรของข้าราชการครูที่ได้ร ับการถ่ายทอดทางสังคมในการท างานและลักษณะ           
มุ่งอนาคต-ควบคุมตนแตกต่างกนัทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม (ตาราง 6) พบว่า คะแนน
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรแปรปรวนไปตามปฏสิมัพนัธ์ระหว่างการถ่ายทอดทาง
สงัคมในการท างานและลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ในกลุ่ม
รวมและกลุ่มย่อย 6 กลุ่มไดแ้ก่ เพศหญงิ กลุ่มปรญิญาตร ีกลุ่มสูงกว่าปรญิญาตร ีกลุ่มอายุราชการ
น้อย กลุ่มอายรุาชการมากและกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ เมือ่ท าการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่แบบรายคู่ ดว้ย
วิธีการของเชฟเฟ่ (Sheffe’) พบผลว่า 1) ในกลุ่มรวม (ตาราง 40 ภาคผนวก ข)  1.1) ในกลุ่ม      
ขา้ราชการครูที่มลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่า ถ้าได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง จะเป็นผู้ที่มี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า 
1.2) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมและมลีกัษณะมุง่อนาคตควบคุมตนสูงพรอ้ม
กนัทัง้สองดา้น จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครทูี่ได้รบั
การถ่ายทอดทางสงัคมและมลีกัษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนต ่าพร้อมกันทัง้สองด้าน 1.3) ในกลุ่ม     
ขา้ราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูง จะเป็นผู้ที่มี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครทูีล่กัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนต ่า 
สรุปไดว้่ากลุ่มขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่า ถ้าไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสงู 
จะเป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากที่สุด และข้าราชการครูที่ได้รบัการ
ถ่ายทอดทางสงัคมต ่าในขณะเดยีวกบัมลีกัษณะมุง่อนาคตควบคุมตนต ่า จะเป็นผูท้ีม่มีพีฤตกิรรมการ
ท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรน้อยที่สุด 2)กลุ่มเพศหญิง (ตาราง 41 ภาคผนวก ข) 2.1)ในกลุ่ม
ขา้ราชการครทูี่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมและมลีกัษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนสูงพรอ้มกนัทัง้สอง
ด้าน จะเป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรมากกว่าข้าราชการครูที่ได้รบัการ
ถ่ายทอดทางสังคมและมีลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนต ่ าพร้อมกันทัง้สองด้าน 2.2) ในกลุ่ม
ขา้ราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูง จะเป็นผู้ที่มี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครทูีล่กัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนต ่า 
2.3) ในกลุ่มขา้ราชการครูที่มลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่า ถ้าได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง    
จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอด
ทางสงัคมต ่า สรุปไดว้่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง ในขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุง่
อนาคต-ควบตนเองสูง จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรมากที่สุด และ
ขา้ราชการครูได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองต ่า จะ
เป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรน้อยที่สุด  3)กลุ่มปริญญาตรี (ตาราง 42 
ภาคผนวก ข) 3.1) ในกลุ่มขา้ราชการครูทีไ่ด้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคต-
ควบคุมตนสูงจะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรมากกว่าข้าราชการครูที่มี
ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่า 3.2) กลุ่มข้าราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูงและมี
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ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูงพร้อมกนัทัง้สองด้าน จะเป็นผู้มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครูได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูงและมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุม
ตนต ่ าพร้อมกันทัง้สองด้าน 3.3) ข้าราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสังคมต ่ า ถ้ามีลักษณะ        
มุ่งอนาคตและควบคุมตนสูง จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรมากกว่า
ข้าราชการครูที่มลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนต ่า 3.4) ในกลุ่มข้าราชการครูที่มลีกัษณะมุ่ง
อนาคตและควบคุมตนต ่า ถา้ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครูที่ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า สรุปได้ว่าขา้ราชการครูที่
ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูงในขณะเดียวกันมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองสูง จะเป็นผู้ที่มี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากทีสุ่ด และขา้ราชการครไูดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคม
ต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองต ่า จะเป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรน้อยทีสุ่ด 4)ในกลุ่มสงูกว่าปริญญาตรี (ตาราง 43 ภาคผนวก ข) 4.1) กลุ่มขา้ราชการ
ครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสูงและมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูงพรอ้มกนัทัง้สองดา้น จะ
เป็นผู้มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าข้าราชการครูได้รบัการถ่ายทอดทาง
สงัคมสูงและมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่าพรอ้มกนัทัง้สองดา้น 4.2) ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการ
ถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนสูง จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกัลยาณมติรมากกว่าข้าราชการที่มลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนต ่า  4.3) ในกลุ่ม
ขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุงอนาคตและควบคุมตนต ่า ถ้าไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง จะเป็นผูท้ี่
มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า 
สรุปไดว้่าขา้ราชการครทูีไ่ด้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง ในขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบ
ตนเองสูง จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากทีสุ่ด และขา้ราชการครไูด้รบั
การถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองต ่า จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรม
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรน้อยทีสุ่ด 5)กลุ่มอายุราชการน้อย(ตาราง 44 ภาคผนวก ข) 5.1) 
ในกลุ่มขา้ราชครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง ถา้มลีกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนสูงจะเป็นผูท้ี่มี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน
ต ่า 5.2) กลุ่มขา้ราชการครูทีไ่ด้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูงและมลีกัษณะมุ่งอนาคต -ควบคุมตนสูง
พรอ้มกนัทัง้สองด้าน จะเป็นผู้มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครู
ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูงและมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่าพร้อมกนัทัง้สองด้าน 5.3) 
ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนสูง จะเป็นผูท้ี่
มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการที่มลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุม
ตนต ่า 5.4) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุงอนาคตและควบคุมตนต ่า ถ้าไดร้บัการถ่ายทอดทาง
สงัคมสูง จะเป็นผูท้ี่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครูทีไ่ด้รบัการ
ถ่ายทอดทางสงัคมต ่า สรุปได้ว่าขา้ราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง ในขณะเดยีวกนัมี
ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองสูง จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากที่สุด 
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และขา้ราชการครไูด้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองต ่า 
จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรน้อยทีสุ่ด 6)กลุ่มอายุราชการมาก(ตาราง 
45 ภาคผนวก ข) 6.1) กลุ่มขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสูงและมลีกัษณะมุ่งอนาคต-
ควบคุมตนสูงพรอ้มกนัทัง้สองด้าน จะเป็นผู้มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่า
ขา้ราชการครไูดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสงูและมลีกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนต ่าพรอ้มกนัทัง้สอง
ดา้น 6.2) ขา้ราชการครูทีไ่ด้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนสูง 
จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการทีม่ลีกัษณะมุง่อนาคตและ
ควบคุมตนต ่า 6.3) ในกลุ่มข้าราชการครูที่มลีกัษณะมุงอนาคตและควบคุมตนต ่า ถ้าได้รบัการ
ถ่ายทอดทางสงัคมสูง จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครู
ที่ได้ร ับการถ่ายทอดทางสังคมต ่ า สรุปได้ว่าข้าราชการครูที่ได้ร ับการถ่ายทอดทางสังคมสูง            
ในขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองสูง จะเป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรมากทีสุ่ด และขา้ราชการครไูดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่ง
อนาคต-ควบตนเองต ่ า จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรน้อยที่สุด                
7)กลุ่มโรงเรียนวิถีพทุธ(ตาราง 46 ภาคผนวก ข) 7.1) กลุ่มขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทาง
สงัคมสงูและมลีกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนสงูพรอ้มกนัทัง้สองดา้น จะเป็นผูม้พีฤตกิรรมการท างาน
อยา่งเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครไูดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสงูและมลีกัษณะมุง่อนาคต-
ควบคุมตนต ่าพรอ้มกนัทัง้สองดา้น 7.2) ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะ
มุ่งอนาคตและควบคุมตนสูง จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรมากกว่า
ข้าราชการครูที่มลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนต ่า 7.3) ในกลุ่มข้าราชการครูที่มลีกัษณะมุ่ง
อนาคตและควบคุมตนต ่า ถา้ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการครูที่ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า สรุปได้ว่าขา้ราชการครูที่
ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง ในขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองสูง จะเป็นผู้ที่มี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากทีสุ่ด และขา้ราชการครไูดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคม
ต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองต ่า จะเป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรน้อยทีสุ่ด 
 เมื่อวเิคราะห์ความแปรแปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติร 3 ดา้นยอ่ย พบว่า พฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรทัง้ 3 ดา้นยอ่ยแปรปรวน
ไปตามปฏสิมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอสิระ 2 ตวั รายละเอยีด ดงันี้ 
 1) คะแนนพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา 
แปรปรวนไปตามปฏสิมัพนัธ์ระหว่างการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานและลกัษณะมุ่งอนาคต-
ควบคุมตนอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 5 กลุ่มได้แก่ กลุ่มเพศ
หญงิ กลุ่มปรญิญาตร ีกลุ่มอายุราชการน้อย กลุ่มอายุราชการมาก และกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ เมื่อท า
การเปรยีบเทียบค่าเฉลี่ยแบบรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Sheffe’) พบผลว่า 1)ในกลุ่มรวม



92 
 

(ตาราง 48 ภาคผนวก ข) 1.1) กลุ่มขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสูงและมลีกัษณะมุ่ง
อนาคต-ควบคุมตนสูงพรอ้มกนัทัง้สองด้าน จะเป็นผู้มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการ
ครูได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูงและมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่าพร้อมกันทัง้สองด้าน     
1.2) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนต ่า ถา้ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง 
จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
ด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหามากกว่าข้าราชการครูที่ได้ร ับการถ่ายทอดทางสังคมต ่ า           
1.3) ข้าราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่ า ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนสูง        
จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
ด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหามากกว่าข้าราชการครูที่มลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนต ่า     
สรุปได้ว่าข้าราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง ในขณะเดียวกันมลีกัษณะมุ่งอนาคต-      
ควบตนเองสูง จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากที่สุด และขา้ราชการครูไดร้บัการถ่ายทอด
ทางสงัคมต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองต ่า จะเป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างาน
อยา่งเป็นกลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา
น้อยที่สุด 2)ในกลุ่มเพศหญิง(ตาราง 49 ภาคผนวก ข)  2.1)ในกลุ่มข้าราชการครูที่มลีกัษณะมุ่ง
อนาคตและควบคุมตนต ่า ถา้ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา
มากกว่าข้าราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสังคมต ่ า  2.2)ในกลุ่มข้าราชการครูที่ได้รบัการ
ถ่ายทอดทางสังคมสูงและมีลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูงพร้อมกันทัง้สองด้านจะเป็นผู้มี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท า
ตนให้เป็นมติรน่าคบหามากกว่าข้าราชการครูได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูงและมลีกัษณะมุ่ง
อนาคต-ควบคุมตนต ่าพรอ้มกนัทัง้สองดา้น 2.3) ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถ้า
มลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนสูง จะเป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติร
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการที่
มลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนต ่า กล่าวได้ว่าไดว้่าในกลุ่มขา้ราชการครูที่มลีกัษณะมุงอนาคต
และควบคุมตนต ่า ถ้าได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากทีสุ่ด 
และขา้ราชการครไูด้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองต ่า 
จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
ดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาน้อยทีสุ่ด 3)ในกลุ่มปริญญาตรี(ตาราง 50 ภาคผนวก ข)  3.1) 
กลุ่มขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสูงและมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูงพรอ้มกนั
ทัง้สองด้าน จะเป็นผู้มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
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กลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการครูทีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคม
สงูและมลีกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนต ่าพรอ้มกนัทัง้สองดา้น 3.2) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะ
มุ่งอนาคตและควบคุมตนต ่า ถ้าได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างาน
อยา่งเป็นกลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา
มากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า 3.3) ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทาง
สงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนสูง จะเป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่า
ขา้ราชการทีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนต ่า สรุปไดว้่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทาง
สงัคมสงู ในขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุง่อนาคต-ควบตนเองสงู จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามาก
ที่สุด และข้าราชการครูได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต -ควบ
ตนเองต ่า จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหาน้อยที่สุด 4)ในกลุ่มอายุราชการน้อย(ตาราง 51 
ภาคผนวก ข)  4.1) กลุ่มขา้ราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูงและมลีกัษณะมุ่งอนาคต-
ควบคุมตนสูงพรอ้มกนัทัง้สองดา้น จะเป็นผูม้พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรพฤตกิรรม
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการครไูดร้บัการ
ถ่ายทอดทางสังคมสูงและมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่าพร้อมกันทัง้สองด้าน 4.2) ในกลุ่ม
ขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนต ่า ถ้าไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง จะเป็นผูท้ี่
มพีฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท า
ตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า 4.3) ขา้ราชการครทูี่
ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถา้มลีกัษณะมุง่อนาคตและควบคุมตนสงู จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนใหเ้ป็นมติร
น่าคบหามากกว่าขา้ราชการทีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนต ่า สรุปไดว้่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บั
การถ่ายทอดทางสงัคมสงู ในขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุง่อนาคต-ควบตนเองสงู จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรม
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็น
มติรน่าคบหามากทีสุ่ด และขา้ราชการครไูดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุง่
อนาคต-ควบตนเอง จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหาน้อยที่สุด  5)ในกลุ่มอายุราชการมาก
(ตาราง 52 ภาคผนวก ข)  5.1)ในกลุ่มข้าราชการครูที่มลีกัษณะมุงอนาคตและควบคุมตนต ่า ถ้า
ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง จะเป็นผูท้ี่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรพฤติกรรม
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการครูที่ได้รบั
การถ่ายทอดทางสงัคมต ่า 5.2)ในกลุ่มขา้ราชการครูทีไ่ด้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูงและมลีกัษณะ
มุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูงพรอ้มกนัทัง้สองดา้นจะเป็นผูม้พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
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พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการ
ครไูดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสูงและมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่าพรอ้มกนัทัง้สองดา้น 5.3) 
ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนสูง จะเป็นผูท้ี่
มพีฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท า
ตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการทีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนต ่า กล่าวไดว้่าไดว้่า
ในกลุ่มขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนต ่า ถ้าไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง จะ
เป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
ด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหามากที่สุด และข้าราชการครูได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า 
ขณะเดียวกันมีลักษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเอง จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาน้อยทีสุ่ด 
6)ในกลุ่มโรงเรียนวิถีพุทธ(ตาราง 53 ภาคผนวก ข)  6.1)ในกลุ่มข้าราชการครูที่มลีกัษณะมุ่ง
อนาคตและควบคุมตนต ่า ถา้ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา
มากกว่าข้าราชการครูที่ได้ร ับการถ่ายทอดทางสังคมต ่ า 6.2)ในกลุ่มข้าราชการครูที่ได้ร ับ            
การถ่ายทอดทางสงัคมสูงและมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูงพร้อมกนัทัง้สองด้านจะเป็นผู้มี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท า
ตนให้เป็นมติรน่าคบหามากกว่าข้าราชการครูได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูงและมลีกัษณะมุ่ง
อนาคต-ควบคุมตนต ่าพรอ้มกนัทัง้สองดา้น 6.3) ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถ้า
มลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนสูง จะเป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติร
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการที่
มลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนต ่า กล่าวได้ว่าไดว้่าในกลุ่มขา้ราชการครูที่มลีกัษณะมุ่งอนาคต
และควบคุมตนต ่า ถ้าได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรด้านการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากที่สุด และขา้ราชการครูได้รบัการถ่ายทอดทาง
สงัคมต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเอง จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาน้อยทีสุ่ด 
 2) คะแนนพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านการเสริมสร้างสัมพันธภาพ 
แปรปรวนไปตามปฏสิมัพนัธ์ระหว่างการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานและลกัษณะมุ่งอนาคต-
ควบคุมตนอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 ในกลุ่มย่อย 1 กลุ่มได้แก่ กลุ่มโรงเรียนวิถีพุทธ
(ตาราง 55 ภาคผนวก ข) เมื่อท าการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยแบบรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ 
(Sheffe’) พบผลว่าในกลุ่มขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสงู ถา้มลีกัษณะ
มุ่งอนาคตและควบคุมตนสูง จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านการ
เสริมสร้างสัมพันธภาพมากกว่าข้าราชการครูที่มีล ักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนต ่ า  กลุ่ม
ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสมัในการท างานและมลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนเองสูง
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พร้อมกนัทัง้สองด้าน จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการเสรมิสร้าง
สมัพนัธภาพมากกว่าข้าราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานและมลีกัษณะมุ่ง
อนาคตและควบคุมตนเองต ่าพรอ้มกนัทัง้สองด้าน  กลุ่มขา้ราชการครทูี่ไดร้บัการถ่ายทอดสงัคมใน
การท างานต ่า ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนสูง จะเป็นผูท้ีม่ ีพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพมากกว่าขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุม
ตนเองต ่า และในกลุ่มขา้ราชครูที่มลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนเองต ่า ถ้าได้รบัการถ่ายทอด
สงัคมในการท างานสูง จะเป็นผู้ที่มีพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการเสรมิสร้าง
สมัพนัธภาพมากกกว่าขา้ราชการครทูี่ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า อาจกล่าวไดว้่าขา้ราชการครู
ที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง ในขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองสูง จะเป็นผู้ที่มี
พฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ มากทีสุ่ด และขา้ราชการ
ครูได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองต ่า จะเป็นผู้ที่มี
พฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ น้อยทีสุ่ด 
 3) คะแนนพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดีแปรปรวนไป
ตามปฏสิมัพนัธร์ะหว่างการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานและลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนอย่าง
มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 6 กลุ่มไดแ้ก่ กลุ่มเพศหญงิ กลุ่มปรญิญา
ตร ีกลุ่มสูงกว่าปรญิญาตร ีกลุ่มอายุราชการน้อย กลุ่มอายุราชการมาก และกลุ่มโรงเรยีนทัว่ไป เมื่อ
ท าการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยแบบรายคู่ ด้วยวธิกีารของเชฟเฟ่ (Sheffe’) พบผลว่า 1)ในกลุ่มรวม
(ตาราง 57 ภาคผนวก ข) 1.1) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูง 
ถา้มลีกัษณะมุง่อนาคตและควบคุมตนเองสงู จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
ดา้นการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดมีากกว่าขา้ราชการครูทีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนเองต ่า 1.2) ใน
กลุ่มขา้ราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานและมลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุม
ตนเองสูงพร้อมกนัทัง้สองด้าน จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านการ
ป้องกันสิ่งที่ไม่ดีมากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานและมลีกัษณะมุ่ง
อนาคตและควบคุมตนเองต ่าพรอ้มกนัทัง้สองดา้น  1.3) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคต
และควบตุมตนสูง ถ้าได้รบัการถ่ายทอดสงัคมต ่ า จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดีมากกว่าขา้ราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง 1.4) 
ในกลุ่มขา้ราชการครทูี่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนสูงจะ
เป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดีมากกว่าขา้ราชการครู
ทีม่ลีกัษณะมุง่อนาคตและควบคุมตนต ่า 1.5) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุง่อนาคตและควบคุม
ต ่า ถ้าได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูงจะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดมีากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดก้ารถ่ายทอดทางสงัคมต ่า สรปุไดว้่า
ขา้ราชการครูทีไ่ด้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง ในขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองสูง 
จะเป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรด้านการป้องกนัสิ่งที่ไม่ดีมากที่สุด และ
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ขา้ราชการครูได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองต ่า จะ
เป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดีน้อยที่สุด                   
2)ในเพศหญิง(ตาราง 58 ภาคผนวก ข)  2.1) ในกลุ่มขา้ราชการครทูี่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคม
ในการท างานสูง ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนเองสูง จะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดีมากกว่าข้าราชการครูที่มีลกัษณะมุ่งอนาคตและ
ควบคุมตนเองต ่า 2.2) ในกลุ่มข้าราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสังคมในการท างานและมี
ลกัษณะมุง่อนาคตและควบคุมตนเองสงูพรอ้มกนัทัง้สองดา้น จะเป็นผูท้ีม่พีฤติกรรมการท างานอย่าง
เป็นกัลยาณมิตรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดีมากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมในการ
ท างานและมลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนเองต ่าพรอ้มกนัทัง้สองด้าน  2.3) ในกลุ่มขา้ราชการ
ครทูีม่ลีกัษณะมุง่อนาคตและควบตุมตนสงู ถา้ไดร้บัการถ่ายทอดสงัคมต ่า จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการ
ท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่มีากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทาง
สงัคมสูง 2.4) ในกลุ่มขา้ราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคตและ
ควบคุมตนสูงจะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดี
มากกว่าขา้ราชการครทูี่มลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนต ่า 2.5) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะ
มุง่อนาคตและควบคุมต ่า ถา้ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสงูจะเป็นผูท้ีม่ ีพฤตกิรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดีมากกว่าขา้ราชการครูที่ได้การถ่ายทอดทาง
สงัคมต ่า สรุปได้ว่าข้าราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง ในขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่ง
อนาคต-ควบตนเองสูง จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ที่
ไม่ดมีากทีสุ่ด และขา้ราชการครไูดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุ่งอนาคต-
ควบตนเองต ่า จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดน้ีอย
ที่สุด 3)ในกลุ่มปริญญาตรี(ตาราง 59 ภาคผนวก ข)  3.1) ในกลุ่มข้าราชการครูที่ได้ร ับการ
ถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูง ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนเองสูง จะเป็นผู้ที่มี
พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดีมากกว่าข้าราชการครูที่มี
ลกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนเองต ่า 3.2) ในกลุ่มขา้ราชการครทูี่ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมใน
การท างานและมลีกัษณะมุง่อนาคตและควบคุมตนเองสงูพรอ้มกนัทัง้สองดา้น จะเป็นผูท้ีม่พีฤติกรรม
การท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดีมากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอด
ทางสงัคมในการท างานและมลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนเองต ่าพรอ้มกนัทัง้สองดา้น  3.3) ใน
กลุ่มขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบตุมตนสงู ถ้าไดร้บัการถ่ายทอดสงัคมต ่า จะเป็นผูท้ี่
มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดีมากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บั
การถ่ายทอดทางสงัคมสูง 3.4) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะ
มุ่งอนาคตและควบคุมตนสูงจะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนั
สิง่ทีไ่มด่มีากกว่าขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุง่อนาคตและควบคุมตนต ่า 3.5) ในกลุ่มขา้ราชการครทูี่มี
ลกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมต ่า ถ้าได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูงจะเป็นผู้ที่มี
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พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดมีากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ด้การ
ถ่ายทอดทางสงัคมต ่า สรุปได้ว่าขา้ราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง ในขณะเดยีวกนัมี
ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองสูง จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการ
ป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดมีากทีสุ่ด และขา้ราชการครไูดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะ
มุง่อนาคต-ควบตนเองต ่า จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่
ที่ไม่ดน้ีอยที่สุด 4)ในกลุ่มปริญญาตรี(ตาราง 60 ภาคผนวก ข)  4.1)ในกลุ่มขา้ราชการครูที่ได้รบั
การถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนสูงจะเป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดมีากกว่าขา้ราชการครูที่มลีกัษณะมุ่งอนาคต
และควบคุมตนต ่า 4.2) ) ในกลุ่มข้าราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสังคมในการท างานและมี
ลกัษณะมุง่อนาคตและควบคุมตนเองสงูพรอ้มกนัทัง้สองดา้น จะเป็นผูท้ีม่พีฤติกรรมการท างานอย่าง
เป็นกัลยาณมิตรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดีมากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมในการ
ท างานและมลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนเองต ่าพรอ้มกนัทัง้สองดา้น 4.3) ในกลุ่มขา้ราชการครู
ที่มลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมต ่า ถ้าได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูงจะเป็นผู้ที่มี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดีมากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ด้การ
ถ่ายทอดทางสงัคมต ่า สรุปได้ว่าข้าราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะมุ่ง
อนาคตและควบคุมตนสูงจะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่
ทีไ่มด่มีากทีสุ่ด และขา้ราชการครไูดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุง่อนาคต-
ควบตนเองต ่า จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดน้ีอย
ทีสุ่ด 5)ในกลุ่มอายุราชการน้อย(ตาราง 61 ภาคผนวก ข)  5.1) ในกลุ่มขา้ราชการครูทีไ่ด้รบัการ
ถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูง ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนเองสูง จะเป็นผู้ที่มี
พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดีมากกว่าข้าราชการครูที่มี
ลกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนเองต ่า 5,2) ในกลุ่มขา้ราชการครทูี่ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมใน
การท างานและมลีกัษณะมุง่อนาคตและควบคุมตนเองสงูพรอ้มกนัทัง้สองดา้น จะเป็นผูท้ีม่พีฤติกรรม
การท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดีมากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอด
ทางสงัคมในการท างานและมลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนเองต ่าพรอ้มกนัทัง้สองด้าน 5.3) ใน
กลุ่มขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบตุมตนสงู ถ้าไดร้บัการถ่ายทอดสงัคมต ่า จะเป็นผูท้ี่
มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดีมากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บั
การถ่ายทอดทางสงัคมสูง 5.4) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะ
มุ่งอนาคตและควบคุมตนสูงจะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนั
สิง่ทีไ่มด่มีากกว่าขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุง่อนาคตและควบคุมตนต ่า 5.5) ในกลุ่มขา้ราชการครทูี่มี
ลกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมต ่า ถ้าได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูงจะเป็นผู้ที่มี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดีมากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ด้การ
ถ่ายทอดทางสงัคมต ่า สรุปได้ว่าขา้ราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง ในขณะเดยีวกนัมี
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ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองสูง จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการ
ป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดมีากทีสุ่ด และขา้ราชการครไูดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะ
มุง่อนาคต-ควบตนเองต ่า จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่
ทีไ่ม่ดน้ีอยทีสุ่ด 6)ในกลุ่มอายุราชการมาก(ตาราง 62 ภาคผนวก ข)  6.1) ในกลุ่มขา้ราชการครทูี่
ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูง ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนเองสูง จะเป็นผู้
ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดีมากกว่าข้าราชการครูที่มี
ลกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนเองต ่า 6.2) ในกลุ่มขา้ราชการครทูี่ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมใน
การท างานและมลีกัษณะมุง่อนาคตและควบคุมตนเองสงูพรอ้มกนัทัง้สองดา้น จะเป็นผูท้ีม่พีฤติกรรม
การท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดีมากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอด
ทางสงัคมในการท างานและมลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนเองต ่าพรอ้มกนัทัง้สองด้าน 6.3) ใน
กลุ่มขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบตุมตนสงู ถ้าไดร้บัการถ่ายทอดสงัคมต ่า จะเป็นผูท้ี่
มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดีมากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บั
การถ่ายทอดทางสงัคมสูง 6.4) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะ
มุ่งอนาคตและควบคุมตนสูงจะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนั
สิง่ทีไ่มด่มีากกว่าขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุง่อนาคตและควบคุมตนต ่า 6.5) ในกลุ่มขา้ราชการครทูี่มี
ลกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมต ่า ถ้าได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูงจะเป็นผู้ที่มี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดมีากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ด้การ
ถ่ายทอดทางสงัคมต ่า สรุปได้ว่าขา้ราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง ในขณะเดยีวกนัมี
ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองสูง จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการ
ป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดมีากทีสุ่ด และขา้ราชการครไูดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะ
มุง่อนาคต-ควบตนเองต ่า จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่
ที่ไม่ดน้ีอยที่สุด 7)ในกลุ่มโรงเรียนทัว่ไป(ตาราง 63 ภาคผนวก ข)  7.1) ในกลุ่มข้าราชการครูที่
ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูง ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนเองสูง จะเป็นผู้
ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดีมากกว่าข้าราชการครูที่มี
ลกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนเองต ่า 7.2) ในกลุ่มขา้ราชการครทูี่ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมใน
การท างานและมลีกัษณะมุง่อนาคตและควบคุมตนเองสงูพรอ้มกนัทัง้สองดา้น จะเป็นผูท้ีม่พีฤติกรรม
การท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดีมากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอด
ทางสงัคมในการท างานและมลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนเองต ่าพรอ้มกนัทัง้สองด้าน 7.3) ใน
กลุ่มขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบตุมตนสงู ถ้าไดร้บัการถ่ายทอดสงัคมต ่า จะเป็นผูท้ี่
มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดีมากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บั
การถ่ายทอดทางสงัคมสูง 7.4) ในกลุ่มขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะ
มุ่งอนาคตและควบคุมตนสูงจะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนั
สิง่ทีไ่มด่มีากกว่าขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมุง่อนาคตและควบคุมตนต ่า 7.5) ในกลุ่มขา้ราชการครทูี่มี
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ลกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมต ่า ถ้าได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูงจะเป็นผู้ที่มี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดีมากกว่าขา้ราชการครทูีไ่ด้การ
ถ่ายทอดทางสงัคมต ่า สรุปได้ว่าขา้ราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง ในขณะเดยีวกนัมี
ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองสูง จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการ
ป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดมีากทีสุ่ด และขา้ราชการครไูดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ขณะเดยีวกนัมลีกัษณะ
มุง่อนาคต-ควบตนเองต ่า จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่
ทีไ่มด่น้ีอยทีสุ่ด 
 
5. ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมิตรและด้านย่อย 3 ด้าน (ด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา 
ด้านการเสริมสร้างสมัพนัธภาพ และด้านการป้องกนัส่ิงท่ีไม่ดี) ของข้าราชการครู
ท่ีได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานและอิทธิบาท 4 แตกต่างกนั 
 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนนี้ เป็นการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนน
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรและดา้นยอ่ย 3 ดา้น 1) ดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบ
หา 2) ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และ 3)ดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด)ี ตามตวัแปรอสิระ 2 ตวั คอื 
การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานและอทิธิบาท 4 จ าแนกตามกลุ่มรวมและกลุ่มย่อยที่แบ่งตาม
ลกัษณะชวีสงัคม 8 กลุ่ม 
 การวเิคราะหข์อ้มลูในแต่ละครัง้ กระท าทัง้ในกลุ่มตวัอย่างโดยรวมและในกลุ่มทีแ่ยกย่อย
ตามลกัษณะชวีสงัคม 4 ตวัแปร ได้แก่ เพศ  ระดบัการศึกษา อายุราชการ และประเภทโรงเรยีน 
(รายละเอยีดการแบ่งกลุ่มยอ่ยดจูากตาราง 5) ผลการวเิคราะหข์อ้มลูรายละเอยีด ดงันี้
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ตาราง 10 ผลการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรและดา้นยอ่ย 3 ดา้น (ดา้นการท าตน 
       ใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่)ี ของขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมใน 
       การท างาน(ก)และมอีทิธบิาท 4 (ข) แตกต่างกนัในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย 8 กลุ่ม 
 

กลุ่ม  

พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร 
จ านวน 
คน ดา้นรวม 

 ดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติร     
น่าคบหา 

ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ   ดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด ี

ก ข กxข ก ข กxข ก ข กxข ก ข กxข 
กลุ่มรวม  470 10.261* 174.787* <1 1.355 96.912* <1 14.288* 178.025* <1 14.820* 79.641* 1.131 

เพศชาย  142 6.150* 99.263* <1 <1 74.392* <1 7.851* 85.252* <1 15.952* 29.707* <1 

เพศหญงิ  328 7.892* 95.654* 2.411 2.346* 40.769* 1.465 8.222* 97.882* 1.019 7.216* 52.998* 1.814 

ปรญิญาตร ี  349 6.223* 127.274* <1 1.266 69.904* <1 7.628* 131.470* <1 8.427* 62.365* 2.519 

สงูกว่าปรญิญาตร ี 121 3.296 50.951* <1 <1 26.146* <1 5.365* 43.703* <1 3.274 15.422* <1  

อายุราชการน้อย  273 4.049* 91.078* 2.491 <1 37.175* 1.292 3.784 118.156* 2.135 8.373* 49.939* 1.554 

อายุราชการมาก  197 6.037* 88.501* <1 <1 63.004* <1 11.356* 60.532* <1 4.525* 34.357* <1 

โรงเรยีนทัว่ไป  224 8.994* 83.537* <1 <1 39.043* <1 10.006* 89.035* 1.160 14.553* 32.164* <1 

โรงเรยีนวถิพีุทธ  246 3.680 90.031* 1.926 1.227 58.741* 1.248 7.022* 82.001* 3.578 1.680* 38.452* <1 

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05, ** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01, **** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .00
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จากผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรทัง้ด้านรวมและและด้านย่อย 3 ด้าน (ด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา ด้านการ
เสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด)ี ของขา้ราชการครทูี่ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคม
ในการท างาน(ก)และมอีิทธบิาท 4 (ข) แตกต่างกนัทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม (ตาราง 10)
พบว่า คะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรไมแ่ปรปรวนไปตามปฏสิมัพนัธร์ะหว่างตวั
แปรอสิระ 2 ตวัพรอ้มกนัในกลุ่มขา้ราชการครูกลุ่มใด ๆ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในส่วนนี้ยงัพบว่า 
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร แปรปรวนไปตามตวัแปรอสิระทลีะตวั อย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดยมรีายละเอยีดดงันี้  
 
 5.1 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมิตรในด้านรวมของข้าราชการครท่ีูได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมในการ
ท างานและอิทธิบาท 4 แตกต่าง 
 จากผลการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทาง ตงัตารางที ่10 ไม่พบปฏสิมัพนัธร์ะหว่าง
การถ่ายทอดทางสังคมในการท างานและอิทธิบาท 4  ที่มีต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติร ทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อยทุกกลุ่ม เมื่อพจิารณาตามตวัแปรอิสระ ตามตาราง 64 
ภาคผนวก ข พบว่าคะแนนพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรในดา้นรวม แปรปรวนไปตาม
ตวัแปรการถ่ายทอดทางสงัคม โดยพบในกลุ่มรวม และกลุ่มย่อย 6 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มเพศชาย กลุ่ม
เพศหญิง กลุ่มปรญิญาตร ีกลุ่มอายุราชการน้อย กลุ่มอายุราชการมาก และกลุ่มโรงเรยีนทัว่ไป 
พบว่าคะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรในด้านรวม แปรปรวนไปตามตวัแปรอทิธิ
บาท 4 โดยพบทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ยทุกกลุ่ม 
 จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูในส่วนนี้ พบว่า ขา้ราชการครทูีม่ ีพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรในด้านรวมสูง ได้แก่ 1) ขา้ราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูง 
พบผลเช่นน้ีในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย 6 กลุ่ม ยกเวน้ กลุ่มทีจ่บการศกึษาสงูกว่าปรญิญาตร ีและกลุ่ม
โรงเรยีนวถิพีุทธ 2) ขา้ราชการครทูีม่อีทิธบิาท 4 สงู พบผลเช่นน้ีทัง้ในกลุ่มรวมและทุกกลุ่มยอ่ย      
   
 5.2 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมิตรในด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหาของข้าราชการครท่ีูได้รบัการ
ถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานและอิทธิบาท 4 แตกต่าง 
 จากผลการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทาง ตงัตารางที ่10 ไม่พบปฏสิมัพนัธร์ะหว่าง
การถ่ายทอดทางสังคมในการท างานและอิทธิบาท 4  ที่มีต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา ทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อยทุกกลุ่ม เมื่อพจิารณา
ตามตัวแปรอิสระ ตามตาราง 65 ภาคผนวก ข พบว่าคะแนนพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรในดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา แปรปรวนไปตามตวัแปรการถ่ายทอดทางสงัคม 
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โดยพบในกลุ่มย่อยเพยีงกลุ่มเดยีว ได้แก่ กลุ่มเพศหญงิ พบว่าคะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรในดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาแปรปรวนไปตามตวัแปรอทิธบิาท 4 โดยพบ
ทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ยทุกกลุ่ม 
 จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูในส่วนนี้ พบว่า ขา้ราชการครทูีม่ ีพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรในด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหาสูง ได้แก่ 1) ขา้ราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอด
ทางสงัคมในการท างานสูง พบผลเช่นนี้ในกลุ่มย่อยเพยีงกลุ่มได้แก่กลุ่มขา้ราชการครูเพศหญงิ 2) 
ขา้ราชการครทูีม่อีทิธบิาท 4 สงู พบผลเช่นน้ีทัง้ในกลุ่มรวมและทุกกลุ่มยอ่ย        
 
 5.3 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมิตรในด้านการเสริมสร้างสัมพนัธภาพของข้าราชการครูท่ีได้รบัการ
ถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานและอิทธิบาท 4 แตกต่าง 
 จากผลการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทาง ตงัตารางที ่10 ไม่พบปฏสิมัพนัธร์ะหว่าง
การถ่ายทอดทางสังคมในการท างานและอิทธิบาท 4  ที่มีต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ ทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อยทุกกลุ่ม เมื่อพจิารณาตาม
ตวัแปรอสิระ ตามตาราง 66 ภาคผนวก ข พบว่าคะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
ในด้านการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพแปรปรวนไปตามตวัแปรการถ่ายทอดทางสงัคม โดยพบในกลุ่ม
รวมและกลุ่มยอ่ย 7 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มเพศชาย กลุ่มเพศหญงิ กลุ่มปรญิญาตร ีกลุ่มสงูกว่าปรญิญาตร ี
กลุ่มอายุราชการน้อย กลุ่มอายุราชการมาก กลุ่มโรงเรยีนทัว่ไป และกลุ่มโรงเรยีนวิถพีุทธ พบว่า
คะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรในดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ แปรปรวนไป
ตามตวัแปรอทิธบิาท 4 โดยพบทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ยทุกกลุ่ม 
 จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูในส่วนนี้ พบว่า ขา้ราชการครทูีม่ ีพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรในด้านการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพสูง ได้แก่ 1) ขา้ราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทาง
สงัคมในการท างานสูง พบผลเช่นน้ีในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ยเกอืบทุกกลุ่มยกเวน้กลุ่มขา้ราชการครทูี่
จบการศกึษาสูงกว่าปรญิญาตร ี 2) ขา้ราชการครทูีม่อีทิธบิาท 4 สูง พบผลเช่นนี้ทัง้ในกลุ่มรวมและ
ทุกกลุ่มยอ่ย  
      

5.4 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมิตรในด้านป้องกนัส่ิงท่ีไม่ดีของข้าราชการครูท่ีได้รบัการถ่ายทอดทาง
สงัคมในการท างานและอิทธิบาท 4 แตกต่าง 
 จากผลการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทาง ตงัตารางที ่10 ไม่พบปฏสิมัพนัธร์ะหว่าง
การถ่ายทอดทางสังคมในการท างานและอิทธิบาท 4  ที่มีต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรดา้นป้องกนัสิง่ทีไ่มด่ ีทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ยทุกกลุ่ม เมือ่พจิารณาตามตวัแปรอสิระ 
ตามตาราง 67 ภาคผนวก ข พบว่าคะแนนพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรในด้าน
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ป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดแีปรปรวนไปตามตวัแปรการถ่ายทอดทางสงัคม โดยพบในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 7 
กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มเพศชาย กลุ่มเพศหญงิ กลุ่มปรญิญาตร ีกลุ่มสูงกว่าปรญิญาตร ีกลุ่มอายุราชการ
น้อย กลุ่มอายุราชการมาก กลุ่มโรงเรยีนทัว่ไป และกลุ่มโรงเรยีนวถืพีุทธ พบว่าคะแนนพฤติกรรม
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรในด้านป้องกนัสิง่ที่ไม่ดีแปรปรวนไปตามตวัแปรอทิธบิาท 4 โดย
พบทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ยทุกกลุ่ม 
 จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูในส่วนนี้ พบว่า ขา้ราชการครทูีม่ ีพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรในดา้นป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดสีูง ไดแ้ก่ 1) ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมในการ
ท างานสูง พบผลเช่นนี้ ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อยเกือบทุกกลุ่มยกเว้นกลุ่มข้าราชการครูที่จบ
การศกึษาสูงกว่าปรญิญาตร ี 2) ขา้ราชการครทูีม่อีทิธบิาท 4 สูง พบผลเช่นนี้ทัง้ในกลุ่มรวมและทุก
กลุ่มยอ่ย  
 
6.ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหคุณูแบบมาตรฐานและแบบขัน้ตอนเพ่ือท านาย
พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรของข้าราชการครแูละด้านย่อย 3 ด้าน 
(ด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา ด้านการเสริมสร้างสมัพนัธภาพ และด้านการ
ป้องกนัส่ิงท่ีไม่ดี) ทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย โดยใช้ตวัแปรตวัแปรชดุจิตลกัษณะ
เดิม 3 ตวัแปร (ได้แก่ ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคมุตน อิทธิบาท 4 และจิตวิญญาณ
ความเป็นครู) ตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม 2 ตวัแปร (ได้แก่ การสนับสนุน
ทางสงัคมและการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน) และตวัแปรจิตลกัษณะตาม
สถานการณ์ 2 ตัวแปร (ได้แก่เจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมิตรและความเครียดในการท างาน) เป็นตวัท านาย  
 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนนี้  เป็นการแสวงหาตัวท านายส าคญัและปริมาณการท านาย 
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครูทัง้ดา้นรวมและดา้นย่อย 3 ดา้น (ดา้น
การท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่)ี สถติทิี่
ใช้คอืการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบมาตรฐาน (Enter Multiple Regression Analysis) และ
การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) โดยใชต้วั
แปรอิสระ 7 ตวั ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) กลุ่มตวัแปรจติลกัษณะเดมิ 3 ตวัแปร 
ได้แก่ ลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน อิทธิบาท 4 และจิตวิญญาณความเป็นครู 2)ตัวแปรชุด
สถานการณ์ทางสงัคม 2 ตวัแปร ได้แก่ การสนับสนุนทางสงัคมและการถ่ายทอดทางสงัคมในการ
ท างาน  และ3) ตวัแปรจติลกัษณะตามสถานการณ์ 2 ตวัแปร ไดแ้ก่เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกัลยาณมติร และความเครยีดในการท างาน เพื่อเป็นการตอบสมมติฐานข้อที่ 5 ที่ว่า       
“ตัวแปรชุดจิตลักษณะเดิม 3 ตัวแปร (ได้แก่ ลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน อิทธิบาท 4 และ             
จติวญิญาณความเป็นคร)ู ตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม 2 ตวัแปร (ไดแ้ก่ การสนบัสนุนทางสงัคม
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และการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน) และตวัแปรจติลกัษณะตามสถานการณ์ 2 ตวัแปร (ไดแ้ก่      
เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรและความเครยีดในการท างาน) รว่มกนัท านาย
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรทัง้ด้านรวมและรายด้านได้อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ ” 
การวเิคราะห์ขอ้มลูในส่วนนี้กระท าทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม ทีแ่บ่งตามลกัษณะชวีสงัคม    
4 ตวัแปร ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศกึษา อายรุาชการ และประเภทโรงเรยีนทีส่งักดั 
 ในการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ตัวแปรอิสระแต่ละตัวต้องไม่สัมพันธ์กันใน
ระดบัสูง กล่าวคอื ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอสิระไม่ควรสูงกว่า 0.8 (Devore, J. and Peck, R. 
.1993) เพื่อไม่ให้เกดิปัญหาที่เรยีกว่าความสมัพนัธ์พหุร่วมเชงิเส้น (Multicollinearity) ดงันัน้ก่อน
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอน ผู้วิจยัได้วิเคราะห์สมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์ระหว่าง      
ตวัแปรอิสระแต่ละคู่ ด้วยวธิสีหสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั (Pearson’s Product Moment Correlation) 
จากผลการวิเคราะห์ดงักล่าว พบว่า ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระแต่ละคู่มีค่า      
ไมเ่กนิ 0.8 (ตาราง 16  ภาคผนวก ข) 
 
 6.1 ผลการวิเคราะหก์ารถดถอยพหคุณูแบบมาตรฐานและแบบขัน้ตอนเพ่ือท านาย
พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรของข้าราชการครแูละด้านย่อย 3 ด้าน (ด้านการ
ท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา ด้านการเสริมสร้างสมัพนัธภาพ และด้านการป้องกนัส่ิงท่ีไม่ดี) 
ทัง้ในกลุ่มรวม โดยใช้ตวัแปรตวัแปรชุดจิตลกัษณะเดิม 3 ตวัแปร ได้แก่ ลกัษณะมุ่งอนาคต-
ควบคมุตน อิทธิบาท 4 และจิตวิญญาณความเป็นคร ูตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม 2 ตวั
แปร ได้แก่ การสนับสนุนทางสงัคมและการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน และตวัแปรจิต
ลักษณะตามสถานการณ์ 2 ตัวแปร ได้แก่เจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมิตรและความเครียดในการท างาน เป็นตวัท านาย 
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ตาราง 11 ค่ารอ้ยละการท านายของตวัแปรอสิระ 7 ตวัแปรทีม่ต่ีอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรและดา้นยอ่ย 3 ดา้น (ดา้นการท าตน 
      ใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่)ี ในกลุ่มรวม  (n = 470 คน) 
 

พฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมิตร 

R2 ตวัท านาย F b Beta t a SE 

ดา้นรวม .56 1,2,3,4,5,6,7 85.070 * .266,1.379, .168, .238, -.132, 
-.001, -.035 

.162, .431, .257, .173,  
-.051, .000 ,-.046 

4.102*,9.796*, 5.202*, 4.350*, -
1.160, -.005, -1.264 

34.658 6.492 

ดา้นการท าตนใหเ้ป็น
มติรน่าคบหา 

.36 1,2,3,4,5,6,7 36.938* -.038, .720,.078, .152 

-.125,-.001,-.014 

-.041, .399,.212 

.197,-.086,-.001,-.034 

,-.861,7.490*,3.544* 

4.084*,-1.601,-.013,-.759 
14.967 4.432 

ดา้นการเสรมิสรา้ง
สมัพนัธภาพ 

.53 1,2,3,4,5,6,7 73.305* .093, .418, .061 

.069, .064, -.078, -.020 

.170, .391, .279 

.150, .074, -.088,-.079 

4.134*,8.529*,5.423*,3.621*, 

1.609,-1.931,-2.069 

12.176 2.261 

ดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด ี .53 1,2,3,4,5,6,7 75.203* .211,.241,.029,.016 

-.072,.079,-.001 

. .443, .260,.152 

.041,-.095,.101,-.003 

10.825*,5.705*,2.978*,1.006 

-2.089*,2.252*,-.084 

-.680 2.208 

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 
หมายเหตุ : ตวัท านาย 7 ตวัแปร ไดแ้ก่  1 หมายถงึ ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน   
      2 หมายถงึ อทิธบิาท 4   
      3 หมายถงึ จติวญิญาณความเป็นคร ู
           4 หมายถงึ การสนบัสนุนทางสงัคม                  
      5 หมายถงึ การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน      
                                 6 หมายถงึ ไดแ้ก่เจตคตติ่อพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร                                 
      7 หมายถงึ ความเครยีดในการท างาน 
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 จากตาราง 11 ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบมาตรฐานเพื่อท านายพฤติกรรม
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครทูัง้ในด้านรวมและดา้นย่อย 3 ดา้น (ดา้นการท า
ตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดี) ในกลุ่มรวม 
โดยใช้ตัวแปรจติลกัษณะเดมิ 3 ตัวแปร ได้แก่ ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน อิทธิบาท 4 และ     
จติวญิญาณความเป็นคร ูตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม 2 ตวัแปร ไดแ้ก่ การสนับสนุนทางสงัคม
และการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน และตวัแปรจติลกัษณะตามสถานการณ์ 2 ตวัแปร ได้แก่
เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร และความเครยีดในการท างาน เป็นตวัท านาย 
พบว่า ตวัแปรทัง้ 7 ตวัแปร ไดแ้ก่ ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน อทิธบิาท 4 จติวญิญาณความเป็น
ครู การสนับสนุนทางสงัคม การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติร และความเครยีดในการท างาน สามารถร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกัลยาณมิตรของข้าราชครู ได้ร้อยละ 56 และทัง้ 7 ตัวแปรสามารถร่วมกันท านาย
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาไดร้อ้ยละ 36 ท านาย
พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรด้านการเสริมสร้างสัมพันธภาพได้ร้อยละ 53 และ
พฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่ ีไดร้อ้ยละ 53  
 

 6.2 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอนเพ่ือท านายพฤติกรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรของข้าราชครทูัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย เมื่อใช้ตวัแปรตวั
แปรชุดจิตลกัษณะเดิม 3 ตวัแปร ได้แก่ ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน อิทธิบาท 4 และจิต
วิญญาณความเป็นคร ูตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม 2 ตวัแปร ได้แก่ การสนับสนุนทาง
สงัคมและการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน และตวัแปรจิตลกัษณะตามสถานการณ์ 2 
ตวัแปร ได้แก่เจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรและความเครียดในการ
ท างาน เป็นตวัท านาย 
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ตาราง 12 ค่ารอ้ยละการท านาย และล าดบัความส าคญัของตวัท านายต่าง ๆ ของตวัแปรอสิระ 7 ตวัแปรทีม่ต่ีอพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็น 
      กัลยาณมิตรของข้าราชคร ูในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 
 

กลุ่ม จ านวนคน 
ตัวท านาย
ตามล าดบั
ความส าคญั 

R2 F b Beta t a SE 

กลุ่มรวม 470 2,3,4,1 .56 147.454* 1.344,.168,.193,.221 .420, .256, .141, .135 9.722*,5.624*,4.211*,3.789* 32.860 6.371 
เพศชาย 142 2,3,6,4 .80 132.948* 1.633, .396, -.675, .179 .482, .557, -.237, .139 7.886*, 8.775*, -4.213*, 3.040* 3.488 8.324 
เพศหญิง 328 2,1,4,3 .69 74.503* 1.308, .279, .246, .094 .428, .185, .172, .150 7.890*, 4.044*,4.024*,2.654* 50.571 8.204 
ปริญญาตรี 349 2,3,4,1 .58 116.859* 1.596, .143, .231, .195 .468, .212, .162, .116 9.490*,3.960*,4.209*,2.799* 25.927 7.458 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 3,2,1 .53 44.708* .203, .953, .306 .337, .345, .205 3.838*, 4.100*, 2.937* 52.520 11.748 
อายุราชการนอ้ย 273 2,3,1,4 .47 59.203* 1.334, .127, .228, .140 .430, .194, .147, .106 7.428*, 3.185*,2.883*,2.185* 48.243 9.177 
อายุราชการมาก 197 2,3,4,1 .70 109.344* 1.337, .210, .315, .187 .405, .321, .215, .100 6.172*, 4.703*, 4.950*,2.164* 14.756 8.343 
โรงเรียนทั่วไป 224 2,4,1 .46 62.503* 1.599, .390, .357 .510, .253, .252 9.818*, 4.909*, 4.821* 45.738 10.029 
โรงเรียนวถิีพุทธ 246 2,3,1 .63 139.260* 1.395, .261, .273 .429, .369, .130 7.989*,6.763*,3.041* 12.371 8.794 
 

*มีนัยส าคัญที่ระดับ .05 
 
หมายเหตุ : ตัวท านาย 7 ตัวแปร ได้แก่  1 หมายถึง ลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคมุตน   
      2 หมายถึง อิทธิบาท 4   
      3 หมายถึง จิตวิญญาณความเป็นครู 
           4 หมายถึง การสนับสนุนทางสังคม               
      5 หมายถึง การถ่ายทอดทางสังคมในการท างาน 
      6 หมายถึง ได้แก่เจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตร                                 
      7 หมายถึง ความเครียดในการท างาน 
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 จากตาราง 12 พบว่า ในกลุ่มรวม ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรของขา้ราชการคร ูอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 ไดแ้ก่อทิธบิาท 4 จติวญิญาณ
ความเป็นครู การสนับสนุนทางสงัคม และลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน สามารถร่วมกนัท านาย
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครไูดร้อ้ยละ 56 โดยตวัแปรทีเ่ขา้ท านาย
อนัดบัแรก ไดแ้ก่ อทิธบิาท 4 (ค่าเบต้า .420) รองลงมาคอืจติวญิญาณความเป็นครู(ค่าเบต้า .256) 
การสนับสนุนทางสังคม (ค่าเบต้า .141) และลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน (ค่าเบต้า .135) 
ตามล าดบั 
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยตามลกัษณะชวีสงัคม 8 กลุ่ม พบผลดงันี้ เพศชาย ตวัแปร
ส าคญัที่ท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครูอย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .05 ไดแ้ก่ อทิธบิาท 4 จติวญิญาณความเป็นคร ูเจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติร และการสนบัสนุนทางสงัคม สามารถรว่มกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรของขา้ราชการครูได้รอ้ยละ 80 โดยตวัแปรที่เขา้ท านายอนัดบัแรก ได้แก่ อทิธบิาท 4 
(ค่าเบต้า .482, ,) รองลงมาคอืจติวญิญาณความเป็นครู(ค่าเบต้า .557) เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการ
ท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร(ค่าเบตา้ -.237) และการสนบัสนุนทางสงัคม(ค่าเบตา้ .139) ตามล าดบั  
 เมือ่พจิารณาในกลุ่มยอ่ยเพศหญิง ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรของข้าราชการครู อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ได้แก่อิทธบิาท 4 ลกัษณะ      
มุง่อนาคต-ควบคุมตน การสนบัสนุนทางสงัคม และจติวญิญาณความเป็นครู สามารถรว่มกนัท านาย
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครไูดร้อ้ยละ 69 โดยตวัแปรทีเ่ขา้ท านาย
อนัดบัแรก ไดแ้ก่ อทิธบิาท 4 (ค่าเบต้า .428) รองลงมาคอื ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน(ค่าเบต้า 
.185) การสนับสนุนทางสังคม (ค่าเบต้า .172) และจิตวิญญาณความเป็นครู (ค่าเบต้า .150) 
ตามล าดบั 
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยปริญญาตรี ตวัแปรส าคญัที่ท านายพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรของข้าราชการครูอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั .05 ได้แก่ ได้แก่อิทธบิาท 4    
จติวญิญาณความเป็นคร ูการสนบัสนุนทางสงัคม และลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนสามารถร่วมกนั
ท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครไูดร้อ้ยละ 58 โดยตวัแปรทีเ่ขา้
ท านายอนัดบัแรก ไดแ้ก่ อทิธบิาท 4 (ค่าเบต้า .468) รองลงมาคอืจติวญิญาณความเป็นคร(ูค่าเบตา้ 
.212) การสนับสนุนทางสงัคม (ค่าเบต้า .162) และลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน (ค่าเบต้า .116) 
ตามล าดบั 
 เมือ่พจิารณาในกลุ่มยอ่ยสงูกว่าปริญญาตรี ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกัลยาณมิตรของข้าราชการครูอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ ได้แก่             
จติวญิญาณความเป็นครู   อทิธบิาท 4 และลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสามารถร่วมกนัท านาย
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครไูดร้อ้ยละ 53 โดยตวัแปรทีเ่ขา้ท านาย
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อนัดบัแรก ไดแ้ก่ จติวญิญาณความเป็นคร(ูค่าเบตา้ .337) รองลงมาคอื อทิธบิาท 4 (ค่าเบต้า .345) 
และลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน (ค่าเบตา้ .205) ตามล าดบั  
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยอายุราชการน้อย ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรของข้าราชการครู อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ได้แก่อิทธบิาท 4    
จติวญิญาณความเป็นคร ูลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตนและการสนบัสนุนทางสงัคม สามารถร่วมกัน
ท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครไูดร้อ้ยละ 47 โดยตวัแปรทีเ่ขา้
ท านายอนัดบัแรก ไดแ้ก่ อทิธบิาท 4 (ค่าเบต้า .430) รองลงมาคอืจติวญิญาณความเป็นคร(ูค่าเบตา้ 
.194) ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน (ค่าเบต้า .147) และ การสนับสนุนทางสงัคม (ค่าเบต้า .106) 
ตามล าดบั 
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยอายุราชการมาก ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรของข้าราชการครู อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ได้แก่อิทธบิาท 4         
จติวิญญาณความเป็นครู การสนับสนุนทางสังคม และลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน สามารถ
ร่วมกันท านายพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรของข้าราชการครูได้ร้อยละ 70 โดย       
ตวัแปรทีเ่ขา้ท านายอนัดบัแรก ไดแ้ก่ อทิธบิาท 4 (ค่าเบตา้ .405) รองลงมาคอืจติวญิญาณความเป็น
คร(ูค่าเบต้า .321) การสนับสนุนทางสงัคม (ค่าเบต้า .215) และลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน (ค่า
เบตา้ .100) ตามล าดบั 
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยโรงเรียนทัว่ไป ตวัแปรส าคญัที่ท านายพฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรของข้าราชการครู อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ได้แก่อิทธบิาท 4        
การสนับสนุนทางสงัคม และลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน สามารถร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของข้าราชการครูได้ร้อยละ 46 โดยตวัแปรที่เข้าท านายอนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ อทิธบิาท 4 (ค่าเบตา้ .510) รองลงมาคอืการสนบัสนุนทางสงัคม (ค่าเบตา้ .253) และลกัษณะ
มุง่อนาคต-ควบคุมตน (ค่าเบตา้ .252) ตามล าดบั 
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยโรงเรียนวิถีพทุธ ตวัแปรส าคญัที่ท านายพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรของข้าราชการครู อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ได้แก่อิทธบิาท 4    
จติวิญญาณความเป็นครู และลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน สามารถร่วมกันท านายพฤติกรรม    
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครไูดร้อ้ยละ 63 โดยตวัแปรทีเ่ขา้ท านายอนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ อทิธบิาท 4 (ค่าเบตา้ .429) รองลงมาคอืจติวญิญาณความเป็นคร(ูค่าเบตา้ .369) และลกัษณะ
มุง่อนาคต-ควบคุมตน (ค่าเบตา้ .130) ตามล าดบั 
 จากการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอนสามารถสรปุไดด้งันี้ ตวัแปรทีเ่ขา้สมการ
ท านายเป็นตวัแปรชุดจติลกัษณะเดมิ ตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม และตวัแปรจติลกัษณะตาม
สถานการณ์ โดยตวัแปรจติลกัษณะเดมิ ได้แก่อิทธบิาท 4 จติวญิญาณความเป็นครูและลกัษณะ     
มุง่อนาคต-ควบคุมตน ส่วนตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคมเขา้สู่สมการ 1 ตวั ไดแ้ก่ การสนบัสนุนทาง
สงัคม และตวัแปรจติลกัษณะตามสถานการณ์ 1 ตวัแปรไดแ้ก่เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่าง
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เป็นกลัยาณมติร เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยตามลกัษณะชวีสงัคม พบว่า ตวัแปรที่ถูกคดัเลอืกเขา้สู่
สมการเป็นอนัดบัแรกสูงสุดม ี2 ตวั ได้แก่ อิทธบิาท 4 และจติวญิญาณความเป็นครู โดยตวัแปร    
อทิธบิาท 4 พบในกลุ่มย่อย 7 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มเพศชาย กลุ่มเพศหญงิ กลุ่มปรญิญาตร ีกลุ่มอายุ
ราชการน้อย กลุ่มอายุราชการมาก กลุ่มโรงเรยีนทัว่ไป และกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ และตวัแปรจติ
วญิญาณความเป็นครู พบในกลุ่มย่อย 1 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มสูงกว่าปรญิญาตรีกลุ่มเพศหญิง  และ      
ยงัเป็นตวัแปรทีถู่กตดัเลอืกเขา้สู่สมการเป็นอนัดบัสอง ในกลุ่มยอ่ย 6 กลุ่ม   
 
 6.3 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอนเพ่ือท านายพฤติกรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหาของข้าราชการครูทัง้ใน
กลุ่มรวมและกลุ่มย่อย เม่ือใช้ตวัแปรตวัแปรชุดจิตลกัษณะเดิม 3 ตวัแปร ได้แก่ ลกัษณะ     
มุ่งอนาคต-ควบคุมตน อิทธิบาท 4 และจิตวิญญาณความเป็นครู ตวัแปรชุดสถานการณ์    
ทางสงัคม 2 ตวัแปร ได้แก่ การสนับสนุนทางสงัคมและการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน 
และตวัแปรจิตลกัษณะตามสถานการณ์ 2 ตวัแปร ได้แก่เจตคติต่อพฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมิตรและความเครียดในการท างาน เป็นตวัท านาย 
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ตาราง 13 ค่ารอ้ยละการท านาย และล าดบัความส าคญัของตวัท านายต่าง ๆ ของตวัแปรอสิระ 7 ตวัแปรทีม่ต่ีอพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็น 
      กัลยาณมิตรด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหาของข้าราชการครใูนกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 
 

กลุ่ม จ านวนคน 
ตัวท านาย
ตามล าดบั
ความส าคญั 

R2 F b Beta t a SE 

กลุ่มรวม 470 2,4,3,5 .36 64.164* .713,.162,.070,-.150 .395,.210,.189,-.103 7.519*,4.448*,3.683*,-2.108* 14.334 4.365 
เพศชาย 142 2,3,6,1 .66 67.811* 1.906,.223,-.378,-.163 .511,.601,-.254,-.163 6.648*,6.771*,-3.602*,-2.715* -4.154 5.571 
เพศหญิง 328 2,4 .27 61.420* .743, .188 .414, .223 8.392*, 4.521* 25.231 4.841 
ปริญญาตรี 349 2,4,3,5 .40 57.726* .851,.189,.054,.183 .454,.240,.146,-.122 7.696*,4.750*,2.505*,-2.366* 11.578 4.945 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 2,3 .26 20.547* .536,.088 .317,.239 3.006*,2.268* 22.792 8.991 
อายุราชการนอ้ย 273 2,3 .24 43.155* .696,.054 .392,.144 5.903*,2.171* 24.867 6.162 
อายุราชการมาก 197 2,4,3,5 .53 54.227* .816,.282,.075,-.213  .150,.054,.029,.093 5.443*,5.259*,2.536*,-2.287* 1.744 5.662 
โรงเรียนทั่วไป 224 2,4 .29 44.025* .708,.235 .414,.280 7.203*,4.870* 22.552 5.849 
โรงเรียนวถิีพุทธ 246 2,3 .42 87.973* .803,.115 .424,.280 6.346*,4.191* .152 6.231 
 

*มีนัยส าคัญที่ระดับ .05 
 
หมายเหตุ : ตัวท านาย 7 ตัวแปร ได้แก่  1 หมายถึง ลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคมุตน   
      2 หมายถึง อิทธิบาท 4   
      3 หมายถึง จิตวิญญาณความเป็นครู 
           4 หมายถึง การสนับสนุนทางสังคม               
      5 หมายถึง การถ่ายทอดทางสังคมในการท างาน      
                              6 หมายถึง ได้แก่เจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตร                                 
      7 หมายถึง ความเครียดในการท างาน 
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 จากตาราง 13 พบว่า ในกลุ่มรวม ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาของขา้ราชการคร ูอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
.05 ไดแ้ก่หมายถงึ อทิธบิาท 4  การสนับสนุนทางสงัคม จติวญิญาณความเป็นครู และการถ่ายทอด
ทางสงัคมในการท างาน สามารถรว่มกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการ
ท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาของขา้ราชการครไูดร้อ้ยละ 36 โดยตวัแปรทีเ่ขา้ท านายอนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
อทิธบิาท 4 (ค่าเบต้า .395) รองลงมาคอืการสนับสนุนทางสงัคม(ค่าเบต้า .210) จติวญิญาณความ
เป็นคร ู(ค่าเบตา้ .189) และการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน(ค่าเบตา้ -.103) ตามล าดบั 
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยตามลกัษณะชวีสงัคม 8 กลุ่ม พบผลดงันี้ เพศชาย ตวัแปร
ส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาของ
ข้าราชการครูอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ได้แก่อิทธิบาท 4 จติวิญญาณความเป็นครู      
เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร และลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสามารถ
ร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหาของ
ขา้ราชการครูได้รอ้ยละ 36 โดยตวัแปรที่เขา้ท านายอนัดบัแรก ได้แก่ อทิธบิาท 4 (ค่าเบต้า .511) 
รองลงมาคอืจติวญิญาณความเป็นครู(ค่าเบต้า .601) เจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติร(ค่าเบตา้ -.254) และลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน(ค่าเบตา้ -.163) ตามล าดบั 
 เมือ่พจิารณาในกลุ่มยอ่ยเพศหญิง ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหาของขา้ราชการครูอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
.05 ไดแ้ก่อทิธบิาท 4 และการสนบัสนุนทางสงัคมสามารถรว่มกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาของขา้ราชการครไูดร้อ้ยละ 27 โดยตวัแปรทีเ่ขา้
ท านายอนัดบัแรก ไดแ้ก่ อทิธบิาท 4 (ค่าเบตา้ .414) รองลงมาคอื การสนบัสนุนทางสงัคม (ค่าเบต้า 
.223) ตามล าดบั 
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยปริญญาตรี ตวัแปรส าคญัที่ท านายพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหาของข้าราชการครูอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .05 ได้แก่ ได้แก่อิทธิบาท 4 การสนับสนุนทางสงัคม จติวิญญาณความเป็นครู และการ
ถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสามารถร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติร
ด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหาของข้าราชการครูได้รอ้ยละ 40 โดยตวัแปรที่เขา้ท านายอนัดบั
แรก ได้แก่ อทิธบิาท 4 (ค่าเบต้า .454) รองลงมาคอืการสนับสนุนทางสงัคม (ค่าเบต้า .240) จติ
วญิญาณความเป็นครู(ค่าเบต้า .146) และการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน(ค่าเบต้า -.122) 
ตามล าดบั 
 เมือ่พจิารณาในกลุ่มยอ่ยสงูกว่าปริญญาตรี ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างาน
อยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาของขา้ราชการครอูยา่งมนียัส าคญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั .05 ไดแ้ก่ ไดแ้ก่อทิธบิาท 4 และจติวญิญาณความเป็นครูสามารถร่วมกนัท านายพฤตกิรรม
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาของขา้ราชการครไูดร้อ้ยละ 26 
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โดยตวัแปรทีเ่ขา้ท านายอนัดบัแรก ไดแ้ก่ อทิธบิาท 4(ค่าเบตา้ .317) รองลงมาคอื จติวญิญาณความ
เป็นคร(ูค่าเบตา้ .239) ตามล าดบั  
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยอายุราชการน้อย ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างาน
อยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาของขา้ราชการครอูยา่งมนียัส าคญัทางสถติิ
ที่ระดบั .05 ได้แก่อทิธบิาท 4 และจติวญิญาณความเป็นครูสามารถร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหาของข้าราชการครูได้ร้อยละ 24     
โดยตวัแปรที่เข้าท านายอันดบัแรก ได้แก่ อิทธบิาท 4 (ค่าเบต้า .392) รองลงมาคอืจติวญิญาณ   
ความเป็นคร(ูค่าเบตา้ .144) ตามล าดบั 
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยอายุราชการมาก ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหาของข้าราชการครู อย่างมนีัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั .05 ได้แก่อิทธิบาท 4 การสนับสนุนทางสังคม จติวิญญาณความเป็นครู และการ
ถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน สามารถรว่มกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
ด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหาของข้าราชการครูได้รอ้ยละ 53 โดยตวัแปรที่เขา้ท านายอนัดบั
แรก ได้แก่ อทิธบิาท 4 (ค่าเบต้า .150) รองลงมาคอืการสนับสนุนทางสงัคม (ค่าเบต้า .054) จติ
วญิญาณความเป็นครู(ค่าเบต้า .029) และการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน (ค่าเบต้า .093) 
ตามล าดบั 
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยโรงเรียนทัว่ไป ตวัแปรส าคญัที่ท านายพฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหาของข้าราชการครู อย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .05 ไดแ้ก่อทิธบิาท 4 และการสนบัสนุนทางสงัคมสามารถรว่มกนัท านายพฤตกิรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหาของข้าราชการครูได้ร้อยละ 29         
โดยตวัแปรทีเ่ขา้ท านายอนัดบัแรก ไดแ้ก่ อทิธบิาท 4 (ค่าเบตา้ .414) รองลงมาคอืการสนบัสนุนทาง
สงัคม(ค่าเบตา้ .280)  
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยโรงเรียนวิถีพทุธ ตวัแปรส าคญัที่ท านายพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหาของข้าราชการครู อย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิรีะดบั .05 ได้แก่อทิธบิาท 4 และจติวญิญาณความเป็นครูสามารถร่วมกนัท านายพฤตกิรรม
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาของขา้ราชการครไูดร้อ้ยละ 42           
โดยตวัแปรทีเ่ขา้ท านายอนัดบัแรก ไดแ้ก่ อทิธบิาท 4 (ค่าเบตา้ .424) รองลงมาคอืจติวญิญาณความ
เป็นคร(ูค่าเบตา้ .280) ตามล าดบั 
 จากการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอนสามารถสรปุไดด้งันี้ ตวัแปรทีเ่ขา้สมการ
ท านายเป็นตวัแปรชุดจติลกัษณะเดมิ ตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม และตวัแปรจติลกัษณะตาม
สถานการณ์ โดยตวัแปรจติลกัษณะเดมิเขา้สู่สมการ 3 ตวั ไดแ้ก่อทิธบิาท 4 จติวญิญาณความเป็น
ครูและลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน ส่วนตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคมเข้าสู่สมการ 2 ตวั ได้แก่ 
การสนับสนุนทางสังคมและการถ่ายทอดทางสังคมในการท างาน  ตัวแปรจิตลักษณะตาม
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สถานการณ์ 1 ตวัแปรไดแ้ก่เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร เมื่อพจิารณาใน
กลุ่มยอ่ยตามลกัษณะชวีสงัคม พบว่า ตวัแปรทีถู่กคดัเลอืกเขา้สู่สมการเป็นอนัดบัแรกสงูสุดมหีนึ่งตวั
ไดแ้ก่ อทิธบิาท 4 โดยตวัแปรอทิธบิาท 4 พบในกลุ่มยอ่ยทุกกลุ่ม และตวัแปรทีถู่กเลอืกเขา้สู่สมการ
อนัดบัสองม ี2 ตวัแปรได้แก่จติวญิญาณความเป็นครู พบในกลุ่มย่อย 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มเพศหญงิ 
กลุ่มสูงกว่าปรญิญาตร ีกลุ่มอายุราชการน้อย และกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ และตวัแปรการสนับสนุน
ทางสงัคม พบในกลุ่มย่อย 4 กลุ่ม  ไดแ้ก่ กลุ่มเพศชาย กลุ่มปรญิญาตร ีกลุ่มอายุราชการมาก และ
กลุ่มโรงเรยีนทัว่ไป  
 
  6.4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหคุูณแบบขัน้ตอนเพ่ือท านายพฤติกรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรด้านการเสริมสร้างสมัพนัธภาพของข้าราชการครทูัง้ในกลุ่ม
รวมและกลุ่มย่อย เม่ือใช้ตัวแปรตัวแปรชุดจิตลกัษณะเดิม 3 ตัวแปร ได้แก่ ลกัษณะมุ่ง
อนาคต-ควบคุมตน อิทธิบาท 4 และจิตวิญญาณความเป็นครู ตวัแปรชุดสถานการณ์ทาง
สงัคม 2 ตวัแปร ได้แก่ การสนับสนุนทางสงัคมและการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน 
และตวัแปรจิตลกัษณะตามสถานการณ์ 2 ตวัแปร ได้แก่เจตคติต่อพฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมิตรและความเครียดในการท างาน เป็นตวัท านาย 
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ตาราง 14 ค่ารอ้ยละการท านาย และล าดบัความส าคญัของตวัท านายต่าง ๆ ของตวัแปรอสิระ 7 ตวัแปรทีม่ต่ีอพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็น 
      กัลยาณมิตรด้านการเสริมสร้างสัมพันธภาพของข้าราชการครูในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 
 

กลุ่ม จ านวนคน 
ตัวท านาย
ตามล าดบั
ความส าคญั 

R2 F b Beta t a SE 

กลุ่มรวม 470 2,3,4,1 .52 124.888* .402,.056,.079,.073 .376,.253,.171,.133 8.322*,5.322*,4.898*,3.572 11.483 2.228 
เพศชาย 142 3,2,6,4,5 .70 62.502* .129,.466,-.373,.071,.187 .536,.405,-.385,.163,.178 6.865*,5.407*,-5.221*,2.534*, 

2.523* 
4.784 3.544 

เพศหญิง 328 2,1,4,3 .47 70.896* .404,.098,.075,.038 .394,.193,.156,.181 7.170*,4.175*,3.601*,3.164* 15.388 2.790 
ปริญญาตรี 349 2,3,4,1 .53 98.540* .473,.045,.099,.058 .423,.203,.211,.105 8.170*,3.615*,5.232*,2.419* 10.355 2.566 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 3,5,1,2,6 .55 30.443* .090,.228,.124,.264,-.256 .419,.291,.235,.269,-.269 4.605*,3.732*,3.462*,3.024*, 

-2.925* 
16.453 4.258 

อายุราชการนอ้ย 273 2,3,4,1 .45 56.237* .413,.045,.055,.067 .404,.209,.126,.132 6.903*,3.392*,2.576*,2.553* 16.032 3.057 
อายุราชการมาก 197 2,3,4,1 .61 74.407* .370,.068,.124,.086 .327,.301,.247,.133 4.391*,3.897*,5.024*,2.543* 5.471 3.244 
โรงเรียนทั่วไป 224 2,5,4 .45 59.119* .586,.148,.091 .532,.174,.167 10.337*,2.619*,2.554* 14.457 3.366 
โรงเรียนวถิีพุทธ 246 3,2,1,4 .61 95.039* .082,.309,.163,.041 .361,.295,.241,.101 6.414*,4.972*,5.451*,2.216 5.022 2.930 
 

*มีนัยส าคัญที่ระดับ .05 
 
หมายเหตุ : ตัวท านาย 7 ตัวแปร ได้แก่  1 หมายถึง ลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคมุตน   
      2 หมายถึง อิทธิบาท 4   
      3 หมายถึง จิตวิญญาณความเป็นครู 
          4 หมายถึง การสนับสนุนทางสังคม               
      5 หมายถึง การถ่ายทอดทางสังคมในการท างาน      
                              6 หมายถึง ได้แก่เจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตร                                    
      7 หมายถึง ความเครียดในการท างาน 
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      จากตาราง 14 พบว่า ในกลุ่มรวม ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพของขา้ราชการคร ูอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
ไดแ้ก่ อทิธบิาท 4 จติวญิญาณความเป็นครู การสนับสนุนทางสงัคมและลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุม
ตน สามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านการเสริมสร้าง
สมัพนัธภาพของขา้ราชการครูไดร้อ้ยละ 52 โดยตวัแปรที่เขา้ท านายอนัดบัแรก ได้แก่ อทิธบิาท 4 
(ค่าเบต้า .376) รองลงมาคอืจติวญิญาณความเป็นครู (ค่าเบต้า .253) การสนับสนุนทางสงัคม(ค่า
เบตา้ .171) และลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน(ค่าเบตา้ .133) ตามล าดบั 
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยตามลกัษณะชวีสงัคม 8 กลุ่ม พบผลดงันี้ เพศชาย ตวัแปร
ส าคญัที่ท านายพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการเสรมิสร้างสมัพนัธภาพของ
ข้าราชการครูอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ได้แก่จติวิญญาณความเป็นครู อิทธิบาท 4     
เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร การสนบัสนุนทางสงัคม และการถ่ายทอดทาง
สงัคมในการท างาน สามารถร่วมกนัท านายพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการ
เสรมิสร้างสมัพนัธภาพของข้าราชการครูได้ร้อยละ 70 โดยตวัแปรที่เข้าท านายอนัดบัแรก ได้แก่    
จิตวิญญาณความเป็นครู(ค่าเบต้า  .536) รองลงมาคือ อิทธิบาท 4(ค่าเบต้า .405) เจตคติต่อ
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร(ค่าเบต้า-.385) การสนับสนุนทางสงัคม(ค่าเบต้า.163)  
และการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน (ค่าเบตา้.178) ตามล าดบั 
 เมือ่พจิารณาในกลุ่มยอ่ยเพศหญิง ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพของขา้ราชการครอูย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั .05 
ได้แก่อทิธบิาท 4 ลกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน การสนับสนุนทางสงัคมและจติวญิญาณความ
เป็นครู สามารถร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นด้านการเสรมิสรา้ง
สมัพนัธภาพของข้าราชครูได้ร้อยละ 47 โดยตัวแปรที่เข้าท านายอันดบัแรก ได้แก่ อิทธิบาท 4      
(ค่าเบต้า .394) รองลงมาคอื ลกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน(ค่าเบต้า.193) การสนับสนุนทาง
สงัคม(ค่าเบตา้ .156) และจติวญิญาณความเป็นคร(ูค่าเบตา้.181)  ตามล าดบั 
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยปริญญาตรี ตวัแปรส าคญัที่ท านายพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพของขา้ราชการครอูย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
.05 ได้แก่ ได้แก่อิทธิบาท 4 จิตวิญญาณความเป็นครู การสนับสนุนทางสังคม และลักษณะ          
มุ่งอนาคต-ควบคุมตน สามารถร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการ
เสรมิสร้างสมัพนัธภาพของข้าราชการครูได้ร้อยละ 53 โดยตวัแปรที่เข้าท านายอนัดบัแรก ได้แก่ 
อทิธบิาท 4 (ค่าเบต้า .423) รองลงมาคอืจติวญิญาณความเป็นครู (ค่าเบต้า .203) การสนับสนุน   
ทางสงัคม (ค่าเบตา้ .211) และลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน(ค่าเบตา้ .105) ตามล าดบั 
 เมือ่พจิารณาในกลุ่มยอ่ยสงูกว่าปริญญาตรี ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพของขา้ราชการครอูย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั .05 ได้แก่ ได้แก่จติวิญญาณความเป็นครู การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน ลกัษณะ      



117 
 

มุ่งอนาคต-ควบคุมตน อิทธิบาท 4 และเจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
สามารถร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ
ของขา้ราชการครไูดร้อ้ยละ 55  โดยตวัแปรทีเ่ขา้ท านายอนัดบัแรก ไดแ้ก่ จติวญิญาณความเป็นคร ู
(ค่าเบตา้ .419) รองลงมาคอืการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน (ค่าเบตา้.291) ลกัษณะมุง่อนาคต-
ควบคุมตน(ค่าเบต้า.235)  อทิธบิาท 4(ค่าเบต้า.269)และเจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติร(ค่าเบตา้-.269) ตามล าดบั  
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยอายุราชการน้อย ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการเสรมิสร้างสมัพนัธภาพของขา้ราชการครูอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ    
ที่ระดบั .05 ได้แก่อิทธิบาท 4 จติวิญญาณความเป็นครู การสนับสนุนทางสงัคม  และลกัษณะ       
มุ่งอนาคต-ควบคุมตน สามารถร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการ
เสรมิสร้างสมัพนัธภาพของข้าราชการครูได้ร้อยละ 45 โดยตวัแปรที่เข้าท านายอนัดบัแรก ได้แก่ 
อิทธบิาท 4 (ค่าเบต้า .404) รองลงมาคอืจติวญิญาณความเป็นครู(ค่าเบต้า .209) การสนับสนุน     
ทางสงัคม(ค่าเบตา้ .126) และลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน(ค่าเบตา้ .132) ตามล าดบั 
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยอายุราชการมาก ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการเสรมิสร้างสมัพนัธภาพของขา้ราชการครูอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ     
ที่ระดบั .05 ได้แก่อิทธิบาท 4 จติวิญญาณความเป็นครู การสนับสนุนทางสงัคม  และลกัษณะ          
มุ่งอนาคต-ควบคุมตน สามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรด้าน     
การเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพของขา้ราชการครไูดร้อ้ยละ 61โดยตวัแปรทีเ่ขา้ท านายอนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
อิทธบิาท 4 (ค่าเบต้า .327) รองลงมาคอืจติวญิญาณความเป็นครู(ค่าเบต้า .301) การสนับสนุน      
ทางสงัคม(ค่าเบตา้ .247) และลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน(ค่าเบตา้ .133) ตามล าดบั 
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยโรงเรียนทัว่ไป ตวัแปรส าคญัที่ท านายพฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการเสรมิสร้างสมัพนัธภาพของขา้ราชการครูอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ      
ที่ระดบั .05 ได้แก่อิทธบิาท 4 การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน และการสนับสนุนทางสงัคม
สามารถร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ
ของข้าราชการครูได้ร้อยละ 45 โดยตวัแปรที่เข้าท านายอนัดบัแรก ได้แก่ อิทธบิาท 4 (ค่าเบต้า 
.532) รองลงมาคอืการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน(ค่าเบต้า .174) และการสนับสนุนทางสงัคม 
(ค่าเบตา้ .167) ตามล าดบั  
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยโรงเรียนวิถีพทุธ ตวัแปรส าคญัที่ท านายพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพของขา้ราชการครูอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี
ระดบั .05 ได้แก่จติวิญญาณความเป็นครู อิทธิบาท 4 ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน และการ
สนับสนุนทางสังคม สามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้าน        
การเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพของขา้ราชการครูไดร้อ้ยละ 61 โดยตวัแปรทีเ่ขา้ท านายอนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
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จติวญิญาณความเป็นครู(ค่าเบต้า .361) รองลงมาคอือทิธบิาท 4(ค่าเบตา้ .295) ลกัษณะมุง่อนาคต-
ควบคุมตน(ค่าเบตา้ .241) และการสนบัสนุนทางสงัคม(ค่าเบตา้ .101)  ตามล าดบั 
 จากการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอนสามารถสรปุไดด้งันี้ ตวัแปรทีเ่ขา้สมการ
ท านายเป็นตวัแปรชุดจติลกัษณะเดมิ ตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม และตวัแปรจติลกัษณะตาม
สถานการณ์ โดยตัวแปรจิตลักษณะเดิมเข้าสู่สมการ 3 ตัว ได้แก่อิทธิบาท 4 จิตวิญญาณ           
ความเป็นครแูละลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน ส่วนตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคมเขา้สู่สมการ 2 ตวั 
ได้แก่ การสนับสนุนทางสงัคมและการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน  ตวัแปรจติลกัษณะตาม
สถานการณ์ 1 ตวัแปรไดแ้ก่เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร เมื่อพจิารณาใน
กลุ่มย่อยตามลกัษณะชวีสงัคม พบว่า ตวัแปรทีถู่กคดัเลอืกเขา้สู่สมการเป็นอนัดบัแรกสูงสุดม ี2 ตวั 
ได้แก่ อิทธิบาท 4 และจติวิญญาณความเป็นครู โดยตัวแปรอิทธิบาท 4 พบในกลุ่มย่อย 5 กลุ่ม 
ไดแ้ก่ กลุ่มเพศหญงิ กลุ่มปรญิญาตร ีกลุ่มอายุราชการน้อย กลุ่มอายุราชการมาก และกลุ่มโรงเรยีน
ทัว่ไป  ส่วนตวัแปรจติวญิญาณความเป็นคร ูพบในกลุ่มยอ่ย 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มเพศชาย กลุ่มสงูกว่า
ปรญิญาตร ีและกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ 
 
 6.5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอนเพ่ือท านายพฤติกรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรด้านการป้องกนัส่ิงท่ีไม่ดี ของข้าราชครทูัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่ม
ย่อย เม่ือใช้ตวัแปรตวัแปรชุดจิตลกัษณะเดิม 3 ตวัแปร ได้แก่ ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคมุตน 
อิทธิบาท 4 และจิตวิญญาณความเป็นคร ูตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม 2 ตวัแปร ได้แก่ 
การสนับสนุนทางสงัคมและการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน และตวัแปรจิตลกัษณะ
ตามสถานการณ์ 2 ตวัแปร ได้แก่เจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรและ
ความเครียดในการท างาน เป็นตวัท านาย 
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ตาราง 15 ค่ารอ้ยละการท านาย และล าดบัความส าคญัของตวัท านายต่าง ๆ ของตวัแปรอสิระ 7 ตวัแปรทีม่ต่ีอพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็น 
      กัลยาณมิตรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดีของข้าราชการครูในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 
 

กลุ่ม จ านวนคน 
ตัวท านาย
ตามล าดบั
ความส าคญั 

R2 F b Beta t a SE 

กลุ่มรวม 470 1,2,3 .53 171.639* .209,.248,.036 .439,.267,.189 12.040*,6.134*,4.038* 7.731 1.875 
เพศชาย 142 3,1,2 .70 95.625* .028,.239,.370 .142,.458,.399 6 1.732*,7.794*,5.475* .651 2.827 
เพศหญิง 328 1,2,3 .47 46.630* .200,.225,.029 .449,.248,.156 9.929*,4.649*,2.748* 12.152 2.325 
ปริญญาตรี 349 1,2,3 .52 125.012* .201,.294,.037 .408,.295,.186 9.452*,5.757*,3.333* 5.485 2.272 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 1,6 .60 84.588* .247, .260 .592,.346 9.611*,5.618* 13.561 2.900 
อายุราชการนอ้ย 273 1,2,6,5,4 .54 63.789* .233,.290,.112,-.121,.039 .517,.320,.150,-.155,.101 6 11.591*,6.236*,2.771*,-2.716* 

1.983* 
10.234 2.319 

อายุราชการมาก 197 3,1,2 .51 65.669* .064,.161,.164 .356,.311,.180 4.139*,5.404*,2.196* 7.345 2.842 
โรงเรียนทั่วไป 224 1,2 .48 100.368* .252,.335 .540,.324 10.803*,6.475* 11.220 2.749 
โรงเรียนวถิีพุทธ 246 3,1,2,5,4 .56 61.835* .058,.198,.226,-.121,.044 .316,.368,.270,-.175,.134 5.264*,7.820*,4.187*,-3.084* 

2.463* 
5.517 2.505 

 

*มีนัยส าคัญที่ระดับ .05 
 
หมายเหตุ : ตัวท านาย 7 ตัวแปร ได้แก่  1 หมายถึง ลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคมุตน   
      2 หมายถึง อิทธิบาท 4   
      3 หมายถึง จิตวิญญาณความเป็นครู 
           4 หมายถึง การสนับสนุนทางสังคม               
      5 หมายถึง การถ่ายทอดทางสังคมในการท างาน      
                              6 หมายถึง ได้แก่เจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตร                                    
      7 หมายถึง ความเครียดในการท างาน  
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 จากตาราง 15 พบว่า ในกลุ่มรวม ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดขีองขา้ราชการคร ูอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ไดแ้ก่ 
ตวัแปรลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน อิทธบิาท 4 และจติวญิญาณความเป็นครู สามารถร่วมกนั
ท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่ขีองขา้ราชการครไูด้รอ้ย
ละ 53 โดยตวัแปรทีเ่ขา้ท านายอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ตวัแปรลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน          (ค่า
เบต้า .439) รองลงมาคอือทิธบิาท 4 (ค่าเบต้า .267) และจติวญิญาณความเป็นครู(ค่าเบต้า .189) 
ตามล าดบั 
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยตามลกัษณะชวีสงัคม 8 กลุ่ม พบผลดงันี้ เพศชาย ตวัแปร
ส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดขีองขา้ราชการ
ครอูย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ไดแ้ก่จติวญิญาณความเป็นครู ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุม
ตน และอิทธบิาท 4 สามารถร่วมกนัท านายพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการ
ป้องกันสิ่งที่ไม่ดีของข้าราชการครูได้ร้อยละ 70 โดยตัวแปรที่เข้าท านายอันดับแรก ได้แก่ จติ
วญิญาณความเป็นคร(ูค่าเบตา้ .142) รองลงมาคอืลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน (ค่าเบตา้.458) และ
อทิธบิาท 4 (ค่าเบตา้.399) ตามล าดบั  
 เมือ่พจิารณาในกลุ่มยอ่ยเพศหญิง ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดขีองขา้ราชการครอูย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 ไดแ้ก่
ลกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน อทิธบิาท 4 และจติวญิญาณความเป็นคร ูสามารถร่วมกนัท านาย
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดขีองขา้ราชครไูดร้อ้ยละ 47 โดย
ตวัแปรที่เขา้ท านายอนัดบัแรก ได้แก่ ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน (ค่าเบต้า .449) รองลงมาคอื 
อทิธบิาท 4 (ค่าเบตา้.248) และจติวญิญาณความเป็นคร(ูค่าเบตา้.156) ตามล าดบั  
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยปริญญาตรี ตวัแปรส าคญัที่ท านายพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดีของข้าราชการครูอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 
ได้แก่ ได้แก่ลกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน อทิธบิาท 4 และจติวญิญาณความเป็นครู สามารถ
ร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดขีองขา้ราชครไูด้
รอ้ยละ 47 โดยตวัแปรทีเ่ขา้ท านายอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน (ค่าเบต้า .408) 
รองลงมาคอื อทิธบิาท 4 (ค่าเบตา้.295) และจติวญิญาณความเป็นคร(ูค่าเบตา้.186) ตามล าดบั 
 เมือ่พจิารณาในกลุ่มยอ่ยสงูกว่าปริญญาตรี ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดีของขา้ราชการครูอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
.05 ได้แก่ ได้แก่ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน และเจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติร สามารถรว่มกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ที่
ไม่ดขีองขา้ราชการครูได้รอ้ยละ 55  โดยตวัแปรทีเ่ขา้ท านายอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ลกัษณะมุ่งอนาคต-
ควบคุมตน(ค่าเบต้า .592) รองลงมาคือเจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตร       
(ค่าเบตา้.346) ตามล าดบั  
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 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยอายุราชการน้อย ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดีของขา้ราชการครูอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
.05 ได้แก่ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน อิทธบิาท 4 เจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติร การถ่ายทอดทางสังคมในการท างานและการสนับสนุนทางสงัคม  สามารถร่วมกัน
ท านายพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดีของข้าราชการครูได้   
รอ้ยละ 54 โดยตวัแปรทีเ่ขา้ท านายอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน (ค่าเบต้า .517) 
รองลงมาคืออิทธบิาท 4 (ค่าเบต้า .320) เจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติร    
(ค่าเบต้า .150) การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน(ค่าเบต้า -.155) และการสนับสนุนทางสงัคม
(ค่าเบตา้ .101) ตามล าดบั 
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยอายุราชการมาก ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดขีองขา้ราชการครูอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
.05 ไดแ้ก่จติวญิญาณความเป็นคร ูลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน และอทิธบิาท 4 สามารถร่วมกนั
ท านายพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดีของข้าราชการครูได้  
ร้อยละ 61โดยตัวแปรที่เข้าท านายอันดับแรก ได้แก่จิตวิญญาณความเป็นครู (ค่าเบต้า .356) 
รองลงมาคอืลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน(ค่าเบตา้ .311) และอทิธบิาท 4(ค่าเบตา้ .180) ตามล าดบั   
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยโรงเรียนทัว่ไป ตวัแปรส าคญัที่ท านายพฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดีของขา้ราชการครูอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
.05 ได้แก่ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนและอิทธบิาท 4 สามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดขีองขา้ราชการครไูด้รอ้ยละ 48 โดยตวัแปรที่
เขา้ท านายอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน(ค่าเบตา้ . .540) รองลงมาคอือทิธบิาท 4 
(ค่าเบตา้ .324) ตามล าดบั  
 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยโรงเรียนวิถีพทุธ ตวัแปรส าคญัที่ท านายพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดีของขา้ราชการครูอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิรีะดบั 
.05 ได้แก่จิตวิญญาณความเป็นครู ลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน อิทธิบาท 4 การถ่ายทอด        
ทางสงัคมในการท างาน และการสนับสนุนทางสงัคมสามารถร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิ่งที่ไม่ดีของข้าราชการครูได้ร้อยละ 56 โดยตวัแปรที่เข้า
ท านายอนัดบัแรก ได้แก่จติวญิญาณความเป็นครู(ค่าเบต้า .316) รองลงมาคอืลกัษณะมุ่งอนาคต-        
ควบคุมตน(ค่าเบต้า .368) อิทธิบาท 4 (ค่าเบต้า .270) การถ่ายทอดทางสังคมในการท างาน        
(ค่าเบตา้ -.175) และการสนบัสนุนทางสงัคม(ค่าเบตา้ .134)  ตามล าดบั  
 จากการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอนสามารถสรปุไดด้งันี้ ตวัแปรทีเ่ขา้สมการ
ท านายเป็นตัวแปรชุดจติลกัษณะเดิม ตัวแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม และตัวแปรจติลกัษณะ      
ตามสถานการณ์ โดยตัวแปรจติลกัษณะเดิมเข้าสู่สมการ 3 ตัว ได้แก่อิทธิบาท 4 จติวิญญาณ      
ความเป็นครู และลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน ส่วนตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคมเข้าสู่สมการ      
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2 ตวั ได้แก่ การสนับสนุนทางสงัคมและการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน ตวัแปรจติลกัษณะ   
ตามสถานการณ์ 1 ตวัแปรไดแ้ก่เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร เมือ่พจิารณา
ในกลุ่มย่อยตามลกัษณะชวีสงัคม พบว่า ตวัแปรที่ถูกคดัเลอืกเข้าสู่สมการเป็นอนัดบัแรกสูงสุดม ี       
2 ตวั ได้แก่ ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนและจติวญิญาณความเป็นครู โดยตวัแปรลกัษณะมุ่ง
อนาคต-ควบคุมตนพบในกลุ่มย่อย 5 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มเพศหญิง กลุ่มปริญญาตรี กลุ่มสูงกว่า    
ปรญิญาตร ีกลุ่มอายรุาชการน้อย และกลุ่มโรงเรยีนทัว่ไป  ส่วนตวัแปรจติวญิญาณความเป็นคร ูพบ
ในกลุ่มยอ่ย 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มเพศชาย กลุ่มอายรุาชการมาก และกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ 
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บทท่ี 5 
สรปุผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง “ปัจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรของข้าราชการครู ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาปทุมธานี ” เป็นการวจิยั
สหสมัพนัธเ์ชงิเปรยีบเทยีบในกลุ่มตวัแปรจติลกัษณะเดมิ ตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคม ตวัแปรจติ
ลกัษณะตามสถานการณ์ และปฏสิมัพนัธร์ะหว่างจติลกัษณะเดมิและสถานการณ์ทางสงัคมว่ามคีวาม
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรของข้าราชการครูมากน้อยเพียงใด         
โดยการวิจยัครัง้นี้มีจุดมุ่งหมายของการวิจัย 2 ประการ คือ 1)เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธ์ระหว่าง          
จติลกัษณะ และสถานการณ์ทางสงัคมที่มผีลต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของ
ขา้ราชการคร ูส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาปทุมธานีทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย 2) เพื่อ
ศกึษาอ านาจการท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของข้าราชการครู ส านักงาน   
เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาปทุมธานีดว้ยตวัแปรกลุ่มจติลกัษณะ สถานการณ์ทางสงัคมและจติ
ลกัษณะตามสถานการณ์ทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัครัง้นี้ ไดแ้ก่ ขา้ราชการ
ครูสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาปทุมธานีที่ปฏบิตักิารสอน ในปีการศกึษา 2557 
จ านวน 470 คน 
 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจ ัยได้เก็บข้อมูลด้วยตนเอง เครื่อ งมือที่ใช้ในการวิจัย
ประกอบด้วยแบบสอบถามจ านวน 9 ฉบับ ดังนี้   แบบสอบถามลักษณะทางชีวสังคม                     
แบบวัดพฤติกรรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตร  แบบวัดลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน         
แบบวัดอิทธิบาท 4 แบบวัดจิตวิญญาณความเป็นครู แบบวัดการสนับสนุนทางสังคม แบบวดั        
การถ่ายทอดทางสังคม แบบวัดเจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตร   และ         
แบบวดัความเครยีดในการท างาน ส่วนการวเิคราะห์ขอ้มลู ผูว้จิยัแบ่งการวเิคราะหข์อ้มลูออกเป็น 3 
ตอน ไดแ้ก่ ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง ตอนที ่2 การวเิคราะห์ความ
แปรปรวนแบบสองทางของตวัแปรตามที่มตีวัแปรอสิระแตกต่างกนั และตอนที่ 3 ผลการวเิคราะห์
การถดถอยพหุคณูแบบมาตรฐานและแบบขัน้ตอน  
 ในบทนี้ เป็นการสรุปผลการวิจยั อภิปรายผลตามสมมติฐาน รวมทัง้ให้ข้อเสนอแนะ                  
มรีายละเอยีด ดงันี้  
 
การสรปุและอภิปรายผลตามสมมติฐาน 
 จากการประมวลแนวคดิทฤษฎี และทบทวนเอกสารงานวจิยัที่เกี่ยวข้องกบัพฤติกรรม       
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร ดงัปรากฎในบทที่ 2 ท าให้สามารถตัง้สมมติฐานในการวจิยัได้
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จ านวน 5 ขอ้ ซึง่ผูว้จิยัไดว้เิคราะหข์อ้มลูดว้ยสถติเิชงิอนุมานและสรุปผลตามสมมตฐิานในแต่ละขอ้ 
ดงันี้ 
 
 การสรปุและอภิปรายผลการวิจยัตามสมมติฐานข้อท่ี 1  
 สมมติฐานข้อที่ 1 ระบุว่า “ข้าราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูงและลกัษณะ   
มุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูงจะเป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรทัง้ด้านรวมและ   
รายดา้นมากกว่าขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะอื่นๆ” 
 การสรุปผลตามสมมติฐานในข้อนี้ มาจากการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทาง 
(Two-way Analysis of Variance) ของตัวแปรอิสระ 2 ตัว ได้แก่ การสนับสนุนทางสงัคมสูงและ
ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูง โดยตวัแปรตาม คอื พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
และด้านย่อย 3 ด้าน (ด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา ด้านการเสรมิสร้างสมัพนัธภาพ และ    
ดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่)ี 
 จากการวเิคราะห์ข้อมูลส่วนนี้ พบว่า ไม่พบปฏสิมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ 2 ตวั คอื    
การสนับสนุนทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนกับพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติร ทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้ 
 เมื่อท าการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กัลยาณมติร ด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา ด้านการเสรมิสร้างสมัพนัธภาพ และด้านการ
ป้องกนัสิง่ที่ไม่ดี พบว่า ตวัแปรตามแปรปรวนไปตามปฏิสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ 2 ตวั 
อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 (ภาพประกอบ 3) สรปุไดด้งันี้ 1) พฤติกรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมิตรด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา พบว่า ขา้ราชการครูได้รบัการสนับสนุน
ทางสงัคมสงูในขณะเดยีวกนัมลีกัษณะมุง่อนาคตและควบคุมตนสูงจะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหามากกว่าข้าราชการครูที่มลีกัษณะอื่น ๆ   
พบในกลุ่มย่อยกลุ่มปรญิญาตรแีละกลุ่มโรงเรยีนวถิีพุทธ ผลในส่วนนี้เป็นไปตามความคาดหมาย
บางส่วน  2) พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรด้านการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดี พบว่า 2.1) 
ข้าราชการครูที่ได้ร ับการสนับสนุนทางสังคมสูงและมีลักษณะมุ่งอนาคต -ควบคุมตนสูง จะมี
พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดีมากกว่าข้าราชการครูที่มี
ลกัษณะอื่นๆ พบในกลุ่มขา้ราชการครทูีม่กีารศกึษาระดบัปรญิญาตรี 2.2) ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการ
สนับสนุนทางสงัคมต ่า ถ้ามลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูง จะมพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดมีากกว่าขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะอื่นๆ พบในกลุ่มทีม่กีารศกึษา
สงูกว่าปรญิญาตร ี
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กลุ่มปรญิญาตร ี 

กลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ  
  

กลุ่มปรญิญาตร ี 

กลุ่มสงูกว่าปรญิญาตร ี

 
 
 

  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพประกอบ 3 ผลปฏสิมัพนัธแ์บบสองทางทีส่นับสนุนสมมตฐิานขอ้ 1 
 

จึงสรปุได้ว่าผลการวิเคราะหข้์อมลูในส่วนน้ีสนับสนุนสมมติฐานท่ี 1 เป็นบางส่วน 
 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลท าให้ทราบว่า 1) ขา้ราชการครูทีไ่ด้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูง
และมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสงู และ 2) ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมต า่ แต่มี
ลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูง เป็นผู้ทีม่ ีพฤติกรรมการท างานอย่างเ ป็นกัลยาณมิตรสูง 
ผลการวจิยัในส่วนน้ีแสดงใหเ้หน็ว่าปฏสิมัพนัธร์ะหว่างจติลกัษณะเดมิและสถานการณ์ทางสงัคมว่ามี
ความเกี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของข้าราชการครู  ผู้ที่มจีติลกัษณะ
เดมิสงูมลีกัษณะสถานการณ์ทางสงัคมไมว่่าจะต ่าหรอืสงู เช่นลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน และการ
สนับสนุนทางสงัคม เป็นผู้มพีฤตกิรรมที่น่าปรารถนามากกว่าผู้ที่มีจติลกัษณะเดมิและสถานการณ์
ทางสงัคมในลกัษณะอื่น ๆ เนื่องจากการสนับสนุนทางสงัคมในรูปแบบความสมัพนัธ์ระหว่างครูกบั
บงัคบับญัชา เพื่อนร่วมงานและนักเรยีนเป็นการรบัรู้ถึงแหล่งบุคคลที่จะให้ความช่วยเหลือด้าน
อารมณ์ เช่น ความรกั ความเหน็ใจ ความเอื้ออาทร การยอมรบัจากกลุ่มหรอืดา้นขอ้มลูข่าวสารและ
การช่วยเหลืออื่น ๆ หรอืกล่าวอีกนัยหนึ่งคอื การที่ครูรบัรู้ว่าผู้บงัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน และ
นกัเรยีนไดใ้หค้วามรกั ความเหน็ใจ ความเอือ้อาทร ใหก้ารยอมรบัจากกลุ่ม  และการใหค้ าแนะน าใน
การแก้ไขปัญหารวมทัง้การได้รบัการยอมรบัว่าเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม เช่นเดียวกันลกัษณะมุ่ง
อนาคตควบคุมตน เป็นการเพิม่ความตระหนักในความส าคญัของสิง่ที่จะเกดิในอนาคตต่อตนเอง   
ต่อหน่วยงาน ต่อประเทศและสากล สามารถที่จะคาดการณ์ไกลและเห็นความส าคญัของสิ่งที่จะ

 

การสนับสนุนทางสงัคม 

ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคมุตน 

พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร
ด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา 

พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร
ด้านการป้องกนัส่ิงท่ีไม่ดี 
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เกดิขึน้ในอนาคต และบงัคบัตนเองใหอ้ดไดร้อไดห้รอืเลอืกทีจ่ะไม่รบัประโยชน์เลก็น้อยในทนัทแีต่จะ
รอรบัประโยชน์ทีย่ ิง่ใหญ่กว่าหรอืส าคญักว่าที่จะเกดิในอนาคต และสามารถวางแผนการปฏบิตัเิพื่อ
รับผลดีหรือป้องกันผลเสียที่จะเกิดในอนาคตได้สามารถที่จะละเว้นการกระท าบางชนิดหรือ
ความสามารถที่จะเริ่มกระท าพฤติกรรม นอกจากนี้ย ังจะต้องรู้จ ักบังคับควบคุมตนเองให้ท า
พฤติกรรมที่จะน าไปสู่เป้าหมายที่ดีงามที่วางไว้ในอนาคตให้ได้(ดวงเดือน พนัธุมนาวิน.2543) 
ลกัษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนนี้มคีวามสมัพนัธก์บัความส าเรจ็ของการปฏบิตัิงานอย่างมากกล่าวคอื 
ถ้าแต่ละขัน้ตอนของการปฏบิตังิานนัน้มผีลต่อความส าเรจ็หรอืความก้าวหน้าของบุคคลในอนาคต 
ความส าเรจ็ในแต่ละขัน้ก็จะเป็นแรงจูงใจให้บุคคลพยายามปฏบิตังิานในขัน้ต่อไปให้ส าเรจ็เพื่อให้
บรรลุเป้าหมายขัน้สุดทา้ย และในขณะเดยีวกนัความลม้เหลวของการปฏบิัตงิานในขัน้ตน้ ๆ กจ็ะท า
ให้บุคคลไม่สามารถท างานในขัน้ต่อไปได้การมุ่งอนาคตนี้เกี่ยวข้องกบัพฤติกรรมหลายชนิด ทัง้
พฤตกิรรมส่วนตวั เช่น พฤตกิรรมการอดออม พฤตกิรรมรกัษาสุขภาพอนามยั พฤตกิรรมซื่อสตัย ์
พฤติกรรมรับผิดชอบ และพฤติกรรมช่วยเหลือผู้อื่น(ดวงเดือน พันธุมนาวิน และเพ็ญเเข               
ประจนปัจจนึก. 2520) ผลการวิจัยในส่วนนี้พบว่าตรงกับสมมติฐานที่ตัง้ไว้บางส่วน  คือพบ
ปฏสิมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอสิระ 2 ตวัในดา้นยอ่ย 2 ดา้น คอืดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา และ
ดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด ีโดยพบว่าขา้ราชการครไูดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมสูงในขณะเดยีวกนัมี
ลกัษณะมุง่อนาคตและควบคุมตนสงูจะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการ
ท าตนให้เป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการครูที่มลีกัษณะอื่น ๆ พบในกลุ่มย่อยกลุ่มปรญิญาตรี
และกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ และพบว่าขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมสงูและมลีกัษณะมุ่ง
อนาคต-ควบคุมตนสูง จะมพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดี
มากกว่าข้าราชการครูที่มลีกัษณะอื่นๆ ในกลุ่มข้าราชการครูที่มกีารศึกษาระดบัปรญิญาตร ี และ     
ข้าราชการครูที่ได้ร ับการสนับสนุนทางสังคมต ่ า ถ้ามีลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูง จะมี
พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดีมากกว่าข้าราชการครูที่มี
ลกัษณะอื่นๆ พบในกลุ่มที่มกีารศกึษาสูงกว่าปรญิญาตรี อาจกล่าวไดว้่าโรงเรยีนวธิพีุทธและระดบั
การศกึษาทีส่งูขึน้อาจมอีทิธพิลในดา้นการส่งเสรมิใหข้า้ราชการครเูพิม่ความตระหนกัในความส าคญั
ของสิง่ทีจ่ะเกดิในอนาคตต่อตนเอง ต่อหน่วยงานในอนาคต ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของอ้อมเดอืน  
สดมณีและคณะ(2553) พบปฏสิมัพนัธร์ะหว่างลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนและการสนับสนุนทาง
สงัคมกบัพฤตกิรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรมของแกนน าชุมชนในภาคกลางในกลุ่มย่อย และแกน
น าทีม่ลีกัษณะมุ่งอนาคตสูง มพีฤตกิรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรมสงู และแกนน าทีม่กีารสนับสนุน
ทางสงัคมสูง ก็มพีฤติกรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรมสูง และในส่วนที่ไม่พบปฏสิมัพนัธ์พบว่า
งานวจิยัที่ผ่านมาที่ได้ท าการศึกษาตวัแปรอสิระทลีะตวั พบว่างานวจิยัที่สนับสนุนจากการศึกษา
ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน เช่น บุญรบั ศกัดิม์ณี(2532) ไดศ้กึษาการเสรมิสรา้งจติลกัษณะเพื่อ
พฒันาพฤติกรรมการท างานราชการ ของข้าราชการบรรจุใหม่พบว่า ข้าราชการที่ได้รบัการฝึก
ลกัษณะการมุ่งอนาคตและควบคุมตน มลีกัษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนสูงกว่าผูท้ีไ่ม่ไดร้บัการฝึก 
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และสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างเด่นชดั กลุ่มที่ได้รบัการฝึกทัง้สองด้านให้ผลเท่าเทยีมกบักลุ่มที่ไดร้บั
การฝึกดา้นเดยีว การฝึกลกัษณะมุ่งอนาคตส่งผลต่อเจตนคตต่ิอการปฏบิตัริาชการเพื่ออนาคต และ
พฤตกิรรมปฏบิตังิานมากกว่าการฝึกการควบคุมตนเอง ส าหรบังานวจิยัของ วริตั ิปานศลิา (2542) 
ทีท่ าการศกึษาความเกีย่วขอ้งของจติลกัษณะกบัพฤตกิรรมการท างานของบุคลากรสาธารณสุขระดบั
ต าบลในภาคเหนือของไทย พบว่าพฤติกรรมการท างานของราชการที่เป็นบุคลากรสาธารณสุข
โดยรวม มคีวามเกี่ยวขอ้งกบัการมุ่งอนาคต-ควบคุมตนยิง่บุคลากรในกลุ่มดงักล่าวมกีารมุ่งอนาคต
ควบคุมตนสูงขึน้ กย็ิง่มพีฤตกิรรมการท างานมากขึน้ตามไปดว้ย งานวจิยัของเรวตั สดมณี (2544) 
ไดศ้กึษาปัจจยัทางจติสงัคมกบัพฤตกิรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรม ศกึษาเฉพาะกรณีก าลงัพลใน
สายงานปลดับญัช ีพบว่าก าลงัพลในสายงานปลดับญัชีที่มลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูง จะมี
พฤตกิรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรมสูงกว่าก าลงัพลในสายงานปลดับญัชทีี่มลีกัษณะมุ่งอนาคต-
ควบคุมตนต ่า เมื่อแยกพจิารณาแต่ละหน่วยพบมผีลสอดคลอ้งกนัในทุกหน่วยงาน  ส่วนงานวจิยัที่
สนับสนุนการศกึษา การสนับสนุนทางสงัคม เช่นงานวจิยัของเรวตั สดมณี  (2544) ที่ศกึษาปัจจยั
ทางจติสงัคมกบัพฤตกิรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรม ศกึษาเฉพาะกรณีก าลงัพลในสายงานปลดั
บญัช ีพบว่า ก าลงัพลในสายงานปลดับญัชี(กลุ่มรวม) ทีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมมากจะเป็นผูม้ ี
พฤตกิรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรมสูงกว่าผู้ที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมน้อย และพบอกีว่า
ก าลงัพลกนมการเงนิทหารที่มกีารสนับสนุนทางสงัคมมากมพีฤตกิรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรม
สูงกว่าก าลงัพลการเงนิทหารที่มกีารสนับสนุนทางสงัคมน้อย และ อจัฉราพร บุญญพนิช (2547) 
ศึกษาปัจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการสอนที่เ น้นผู้เรียนเป็ นส าคัญของครู
ประถมศกึษา กพ็บว่าครทูีม่กีารสนบัสนุนทางสงัคมสงูเป็นครทูีม่พีฤตกิรรมการสอนสงูกว่าครใูนกลุ่ม
ตรงขา้ม 
 อย่างไรกต็าม ส าหรบัผลทีไ่ม่เป็นไปตามทีค่าดหมาย เนื่องจากไม่พบปฏสิมัพนัธร์ะหว่าง
ตวัแปรอสิระ 2 ตวั คอื การสนับสนุนทางสงัคมและลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนกบัพฤตกิรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรในด้านรวม ทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย แต่พบปฏสิมัพนัธ์ระหว่างตวั
แปรอสิระ 2 ตวัในดา้นย่อย 2 ดา้น คอืดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา และดา้นการป้องกนัสิง่ที่
ไมด่ ีดงัทีส่รปุผลการวจิยัไปแลว้นัน้ แสดงใหเ้หน็ว่าพฤตกิรรมการท างานส่วนหน่ึงนัน้ถูกก าหนดโดย
ปัจจยัหลกั 2 ประการคอืปัจจยัภายในตวับุคคลซึง่ไดแ้ก่ลกัษณะทางจติ และปัจจยัภายนอกตวับุคคล
ได้แก่สถานการณ์ทางสงัคม ทัง้นี้ส่วนที่ไม่พบปฏสิมัพนัธ์แสดงว่าขา้ราชการครูที่มพีฤตกิรรมการ
ท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรนัน้ไม่เพียงแต่ต้องได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมหรอืมลีกัษณะมุ่ง
อนาคต-ควบคุมตนเท่านัน้ แต่อาจจะตอ้งอยูใ่นสภาพแวดลอ้มหรอืมลีกัษณะส่วนบุคคลอื่น ๆ ดว้ย  
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 การสรปุและอภิปรายผลการวิจยัตามสมมติฐานข้อท่ี 2 
 สมมตฐิานขอ้ที ่2 ระบุว่า “ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมสงูและอทิธบิาท 4 
สูงจะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรทัง้ด้านรวมและรายด้านมากกว่า
ขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะอื่นๆ” 
 การสรุปผลตามสมมติฐานในข้อนี้ มาจากการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทาง 
(Two-way Analysis of Variance) ของตัวแปรอิสระ 2 ตัว ได้แก่ การสนับสนุนทางสงัคมสูงและ  
อทิธบิาท 4  โดยตวัแปรตาม คอื พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรและดา้นย่อย 3 ด้าน     
(ดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่ี)  
 จากการวเิคราะห์ข้อมูลส่วนนี้ พบว่า เมื่อวเิคราะห์ความแปรปรวนของพฤติกรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร พบว่า ตวัแปรตามแปรปรวนไปตามปฏิสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร
อิสระ 2 ตวั อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 (ภาพประกอบ 4) คอื การสนบัสนุนทางสงัคมและ
อทิธบิาท 4 ทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 3 กลุ่มไดแ้ก่กลุ่มเพศชาย กลุ่มอายุราชการน้อย และกลุ่ม
โรงเรยีนวถิพีุทธ ผลในส่วนนี้แสดงใหเ้หน็ว่า 1) ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมสูง ใน
ขณะเดยีวกนัมอีทิธบิาท 4 สูงดว้ย จะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่า
ขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะอื่นๆ พบในกลุ่มรวม และในกลุ่มย่อย 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มเพศชายและกลุ่ม
โรงเรยีนวถิพีุทธ 2) ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมต ่า ถา้มอีทิธบิาท 4 สงู จะเป็นผูท้ีม่ ี
พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าข้าราชการครูที่มลีกัษณะอื่น ๆ พบในกลุ่ม
ข้าราชการครูที่มอีายุราชการน้อย ผลในส่วนนี้เป็นไปตามความคาดหมายบางส่วน เมื่อท าการ
วเิคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้
เป็นมติรน่าคบหา ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดี พบว่า ตวัแปรตาม
พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหาแปรปรวนไป
ตามปฏิสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ 2 ตวั คอื การสนับสนุนทางสงัคมสูงและอทิธบิาท 4อย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 สรุปไดด้งัภาพประกอบ 4 และมสีาระส าคญัดงันี้ 1) ขา้ราชการครูที่
ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูงและมอีิทธบิาท 4 สูงจะเป็นผู้ที่มพีฤติกรรมการท างานอย่ างเป็น
กลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการครูที่มลีกัษณะอื่นๆ พบในกลุ่ม
รวม และในกลุ่มย่อย 4  กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มเพศชาย กลุ่มเพศหญงิ กลุ่มปรญิญาตรแีละกลุ่มโรงเรยีน
วิถีพุทธ และ 2) ข้าราชการครูที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมต ่าแต่มอีิทธิบาท 4 สู ง เป็นผู้ที่มี
พฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาสงูมากกว่าขา้ราชการ
ครทูีม่ลีกัษณะอื่นๆ  พบในกลุ่มขา้ราชการอายุราชการน้อย ผลในส่วนนี้เป็นไปตามความคาดหมาย
บางส่วน 
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กลุ่มรวม    
กลุ่มเพศชาย  

กลุ่มอายุราชการน้อย   
กลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ  

กลุ่มรวม    
กลุ่มเพศชาย  
กลุ่มเพศหญงิ  

กลุ่มปรญิญาตร ี 
กลุ่มอายุราขการน้อย  
กลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ 

 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
ภาพประกอบ 4 ผลแสดงปฏสิมัพนัธแ์บบสองทางทีส่นับสนุนสมมตฐิานขอ้ 2 

   
จึงสรปุได้ว่าผลการวิเคราะหข้์อมลูในส่วนน้ีสนับสนุนสมมติฐานท่ี 2 เป็นบางส่วน 

 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลท าให้ทราบว่า 1) ขา้ราชการครูทีไ่ด้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูง
และมอีทิธบิาท 4 สงู 2) ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมต า่ ถา้มอีทิธบิาท 4 สงู จะเป็นผู้
มพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรสูง ผลการวจิยัในส่วนนี้แสดงให้เห็นว่าปฏสิัมพันธ์
ระหว่างจติลกัษณะเดมิและสถานการณ์ทางสงัคมว่ามคีวามเกี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการคร ูผูท้ีม่จีติลกัษณะเดิมสูง มลีกัษณะสถานการณ์ทางสงัคมไม่ว่าจะ
ต ่าหรอืสูง(เช่น การสนับสนุนทางสงัคม) เป็นผู้มพีฤตกิรรมที่น่าปรารถนามากกว่าผู้ที่มจีติลกัษณะ
เดมิและสถานการณ์ทางสงัคมในลกัษณะอื่น ๆ  ผลการวจิยัในส่วนนี้พบว่าตรงกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้
บางส่วน ยงัไมพ่บงานวจิยัทีพ่บปฏสิมัพนัธก์บัตวัแปรอสิระ 2 ตวันี้ แต่พบว่าสอดคลอ้งกบังานวจิยัที่
ผ่านมาทีไ่ด้ท าการศกึษาตวัแปรอสิระทลีะตวั งานวจิยัทีส่นับสนุนจากการศกึษา การสนับสนุนทาง
สงัคม เช่นงานวจิยัของรุ่งทพิย ์สมานรกัษ์ (2536) ศกึษาการสนับสนุนทางสงัคมกบัความพงึพอใจ
ในการท างานของคร ูพบว่า ครทูี่มกีารสนับสนุนทางสงัคมสูงจะมคีวามรูส้กึต่องานตามสภาพความ
เป็นจริงสูงกว่าครูที่มีการสนับสนุนทางสังคมต ่ า งานวิจยัของ  อนิสรา จรสัศรี(2541)ที่ศึกษา
พฤตกิรรมการพยาบาลผู้ป่วยเอดส์ พบว่า พยาบาลที่ได้รบัการสนับสนุนทางสงัคมสูง จะเป็นผู้มี
พฤตกิรรมการพยาบาลผูป่้วยเอดส์สงูซึง่พบทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อยหลายกลุ่ม และงานวจิยัของ 

 

การสนับสนุนทางสงัคม 

 

อิทธิบาท 4 

 

พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 

พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 
ด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา 
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ศริาภรณ์ สุขศลีล ้าเลศิ(2550)ศกึษาคุณลกัษณะความทนัสมยัและการสนับสนุนทางสงัคมทีส่มัพนัธ์
กับความสามารถในการเป็นครูยุคปฏิรูปการศึกษาระดับมธัยมศึกษา พบปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
คุณลกัษณะความทนัสมยัด้านการยอมรับประสบการณ์ใหม่ๆ และการสนับสนุนทางสงัคมจาก
ผู้บรหิารต่อความสามารถในการเป็นครูยุคปฏริูการศกึษา พบว่าครูที่ไดร้บัการสนับสนุนทางสงัคม
จากผู้บรหิารสูง มคีวามสามารถในการเป็นครูยุคปฏริูปการศกึษามากกว่าครูที่ได้รบัการสนับสนุน
ทางสงัคมจากผู้บรหิารต ่า และงานวจิยัที่สนับสนุนจากการศกึษา อทิธบิาท4 เช่นงานวจิยัของอ้อม
เดอืน   สดมณี (2536:65) ศกึษาผลของการฝึกอบรมทางพุทธพฤตกิรรมศาสตร ์ต่อจติลกัษณะและ
ประสทิธผิลของคร ูพบว่าครทูีม่กีารปฏบิตัทิางพุทธต ่าถ้าไดร้บัการฝึกจะมพีฤตกิรรมการสอนสูงกว่า
ครูที่ไม่ได้รบัการฝึก ดุษฎ ีโยเหลา และคณะ(2539:73)  ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างลกัษณะทาง
พุทธศาสนา ลกัษณะทางจติและผลการปฏบิตังิาน ในกลุ่มตวัอย่างทีเ่ป็นครู พบว่า การปฏบิตัทิาง
พุทธศาสนา และวถิชีวีติแบบพุทธเป็นตวัแปรเชงิสาเหตุที่มอีทิธพิลเชงิบวกต่อการปฏบิตังิานตาม
แนวพุทธ (ไดแ้ก่ การท างานโดยยดึหลกัอิทธบิาท 4 คอื ฉันทะ วริยิะ จติตะ และวมิงัสา) สุวด ีแยม้
เกสร(2547) ศึกษาปัจจยัทางจิตสังคมที่ส ัมพันธ์กับพฤติกรรมการสอนของครูตามแนวปฏิรูป
การศึกษาแห่งชาติพบว่าพบว่า ความสุขใจ การยอมรบันวตักรรม อิทธบิาท 4 สามารถร่วมกัน
ท านายพฤตกิรรมการสอนของครตูามแนวปฏริปูการศกึษาแห่งชาตใินกลุ่มรวมท านายได ้51% และ
ครทูีม่อีทิธบิาท 4 มาก จะมพีฤตกิรรมการสอนตามแนวปฏริปูการศกึษาแห่งชาตสิูงกว่าครทูี่มอีทิธิ
บาท 4 น้อยพบผลในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อยทุกกลุ่ม ซึ่งสอดคล้องกับ อ้อมเดือน สดมณี(2549)  
ศึกษาปัจจัยด้านจิตสังคมและความสุขใจที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการท างานของครูในระดับ
ประถมศกึษาและมธัยมศกึษา พบว่า ครทูีม่อีทิธบิาท 4 สูง มพีฤตกิรรมการท างานตามแนวทางการ
ปฏริปูการศกึษาดกีว่าครทูีม่อีทิธบิาท 4 ต ่า 
 นอกจากนี้ยงัพบผลที่น่าสนใจ คอื พบปฏสิมัพนัธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ 2 ตวั คอื การ
สนับสนุนทางสงัคมและมอีิทธบิาท4 ทัง้ในด้านรวมและด้านย่อย ด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบ   
ในกลุ่มย่อยกลุ่มโรงเรยีนวถิีพุทธ โดยพบผลไปในทศิทางเดยีวกนั คอื ข้าราชการครูที่ได้รบัการ
สนับสนุนทางสงัคมสูงและมอีทิธบิาท 4 สูง จะเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเนกลัยาณมติร 
ทัง้ในด้านรวมและด้านย่อย มากกว่าข้าราชการที่มีล ักษณะอื่น ๆ ผลในส่วนนี้แสดงให้เห็นว่า
ขา้ราชการครทูีท่ าการสอนในโรงเรยีนวถิพีุทธทีม่ลีกัษณะทางสถานการณ์ทางสงัคมสูงและลกัษณะ
ทางจติสงูจะเป็นผูม้พีฤตกิรรมทีน่่าปรารถนามากกว่าผูท้ีม่ลีกัษณะทางสถานการณ์ในการท างานและ
ลกัษณะทางจติในลกัษณะอื่น ๆ ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของดุษฎ ีสตีลวรางค์ (2547) ได้ศกึษา
สภาพการบริหารและความคิดเห็นในการจัดการศึกษาตามแนววิถีพุทธ พบว่าสภาพการจัด
การศกึษาตามแนววถิพีุทธ มจีุดเด่นส าคญัทีโ่ครงสรา้งที่มกีารจดัครแูละผูเ้รยีนเป็นกลุ่มเลก็ภายใน
ระดับชัน้เดียวกัน กระบวนการบริหารใช้กระบวนการบริหารแบบเอื้ออ านาจ  ด าเนินการโดย
ผู้อ านวยการและรองผู้อ านวยการในฐานะทีมน า ท าหน้าที่หมุนระบบตามวงจรคุณภาพโดยมี
การศกึษาของผูป้ฏบิตัติามวงจรไตรสกิขาไปพรอ้มกนั ดา้นกระบวนการจดัประสบการณ์การเรยีนรู้
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แก่ผู้เรยีนที่ด าเนินการโดยครูปฏิบตัิการ และผลด้านครู พบว่าบุคลากรในโรงเรยีนตระหนักถึง
ความส าคญัของการจดัมวลประสบการณ์ตามแนววถิพีุทธ ปฏบิตัหิน้าที่ส่วนที่ตนรบัผดิชอบอย่าง
เขม้แขง็ มขีวญัก าลงัใจในการปฏบิตังิาน คน้พบตนเองว่าสามารถใชด้ าเนินงานตามระบบในส่วนที่
ตนรบัผดิชอบได้อย่างมปีระสทิธภิาพ จงึคาดได้ว่า ครูที่ปฏบิตังิานอยู่ในโรงเรยีนวถิพีุทธซึ่งมกีาร
ด าเนินงานตามหลกัหลกัธรรมทางพุทธศาสนาในกระบวนการเรยีนรูทุ้กขัน้ตอนมผีลต่อ คุณธรรม 
จรยิธรรมของคร ู 
 
 การสรปุและอภิปรายผลการวิจยัตามสมมติฐานข้อท่ี 3 
 สมมตฐิานขอ้ที่ 3 ระบุว่า “ขา้ราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูง
และลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูงจะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรทัง้ด้าน
รวมและรายดา้นมากกว่าขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะอื่นๆ” 
 การสรุปผลตามสมมติฐานในข้อนี้ มาจากการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทาง 
(Two-way Analysis of Variance) ของตัวแปรอิสระ 2 ตัว ได้แก่ การถ่ายทอดทางสงัคมในการ
ท างานและลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน โดยตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กัลยาณมิตรและด้านย่อย 3 ด้าน (ด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา ด้านการเสริมสร้าง
สมัพนัธภาพ และดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด)ี จากการวเิคราะหข์อ้มลูส่วนน้ี พบว่า เมือ่วเิคราะหค์วาม
แปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตร พบว่า ตัวแปรตาม
แปรปรวนไปตามปฏิสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ 2 ตวั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 
(ภาพประกอบ 5) คือ การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานและลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน        
ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 6 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มเพศหญงิ กลุ่มปรญิญาตร ีกลุ่มสูงกว่าปรญิญาตร ีกลุ่ม
อายุราชการน้อย กลุ่มอายุราชการมาก และกลุ่มโรงเรียนวิถีพุทธ ผลในส่วนนี้แสดงให้เห็น            
1) ข้าราชการครูที่มลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนต ่า ถ้าได้รบัการถ่ายทอดทางสังคมสูง จะมี
พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าข้าราชการที่มลีกัษณะอื่น ๆ พบในกลุ่มรวม     
ผลในส่วนนี้เป็นไปตามความคาดหมาย 2) ข้าราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูงและมี
ลักษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองสูง จะมีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรมากกว่า
ข้าราชการที่มลีกัษณะอื่น ๆ พบในกลุ่มย่อย ได้แก่กลุ่มเพศหญิง กลุ่มปรญิญาตร ีในกลุ่มสูงกว่า
ปรญิญาตร ีกลุ่มอายุราชการน้อย กลุ่มอายุราชการมาก และกลุ่มโรงเรยีนวิถีพุทธ  ผลในส่วนนี้
เป็นไปตามความคาดหมาย   
 เมื่อท าการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา ด้านการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และด้านการ
ป้องกันสิ่งที่ไม่ดีพบว่า ตัวแปรตามแปรปรวนไปตามปฏิสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ 2 ตวั 
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 สรุปได้ดงัภาพประกอบ 5 มสีาระส าคญัดงันี้ 1) พฤติกรรม
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา พบว่า1.1) ขา้ราชการครู
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ทีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสูงและมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองสูงพรอ้มกนัทัง้สองด้าน จะมี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการ
ครทูีม่ลีกัษณะอื่นๆ พบในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย 2 ยอ่ย ไดแ้ก่ กลุ่มปรญิญาตร ีและกลุ่มอายรุาชการ
น้อย 1.2) ขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะมงุอนาคต-ควบคุมตนต ่า ถา้ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง จะมี
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหามากกว่าขา้ราชการ
ครูที่มลีกัษณะอื่นๆ พบในกลุ่มย่อย 3 กลุ่ม ได้แก่กลุ่มเพศหญิง กลุ่มอายุราชการมาก และกลุ่ม
โรงเรยีนวิถีพุทธผลในส่วนนี้เป็นไปตามความคาดหมาย 2) พฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมิตรด้านการเสริมสร้างสมัพนัธภาพ พบว่า ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคม
และมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองสูงพรอ้มกนั จะมพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร
ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ มากกว่าขา้ราชการทีม่ลีกัษณะอื่นๆ พบในกลุ่มยอ่ยกลุ่มโรงเรยีนวถิี
พุทธ ผลในส่วนนี้ เป็นไปตามความคาดหมายบางส่วน  3) พฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมิตรด้านการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดี พบว่า 3.1) ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมสงู 
และมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองสูงพรอ้มกนัทัง้สองด้าน จะมพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดมีากกว่าข้าราชการครูที่มลี ักษณะอื่น ๆ พบในกลุ่มรวมและ
กลุ่มย่อย 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มเพศหญงิ กลุ่มปรญิญาตร ีกลุ่มอายุราชการน้อย กลุ่มอายุราชการมาก
และกลุ่มโรงเรยีนทัว่ไป 3.2) ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถา้มลีกัษณะมุง่อนาคต-
ควบคุมตนสูง จะมพีฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดมีากกว่า
ข้าราชการครูที่มลี ักษณะอื่น ๆ พบในกลุ่มย่อยกลุ่มปริญญาตร ี  ผลในส่วนนี้เป็นไปตามความ
คาดหมาย 
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กลุ่มรวม 
กลุ่มเพศหญงิ 
กลุ่มปรญิญาตร ี

กลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ 

กลุม่อายุราชการมาก  
กลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ 

กลุ่มอายุราชการน้อย 
กลุ่มอายุราชการมาก  
กลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ  

กลุ่มรวม  
กลุ่มเพศหญงิ  
กลุ่มปรญิญาตร ี 
กลุ่มสงูกวา่ปรญิญาตร ี  
กลุมอายุราชการน้อย 
กลุ่มอายุราชการมาก 
กล่มโรงเรยีนทัว่ไป  

กลุ่มรวม  
กลุ่มเพศหญงิ  
กลุ่มปรญิญาตร ี 
กลุ่มสงูกวา่ปรญิญาตร ี 
กลุ่มอายุราชการน้อย 

 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

ภาพประกอบ 5 ผลแสดงปฏสิมัพนัธแ์บบสองทางทีส่นับสนุนสมมตฐิานขอ้ 3 
 
 จึงสรปุได้ว่าผลการวิเคราะหข้์อมูลในส่วนน้ีสนับสนุนสมมติฐานท่ี 3 เป็นบางส่วน 
 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลท าให้ทราบว่า 1) ขา้ราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมสูง
และมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูง 2) ข้าราชการครูที่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมต ่า ถ้ามี
ลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนสูง จะเป็นผู้มีพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตรสูง 
ผลการวจิยัในส่วนน้ีแสดงใหเ้หน็ว่าปฏสิมัพนัธร์ะหว่างจติลกัษณะเดมิและสถานการณ์ทางสงัคมว่ามี
ความเกี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของข้าราชการครู ผู้ที่มจีติลกัษณะ
เดมิสูง มลีกัษณะสถานการณ์ทางสงัคมไม่ว่าจะต ่าหรอืสูง(เช่น การสนับสนุนทางสงัคม) เป็นผู้มี
พฤตกิรรมที่น่าปรารถนามากกว่าผู้ที่มจีติลกัษณะเดมิและสถานการณ์ทางสงัคมในลกัษณะอื่น ๆ 
ผลการวจิยัในส่วนนี้พบว่าตรงกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไวบ้างส่วน ยงัไมพ่บงานวจิยัทีพ่บปฏสิมัพนัธก์บัตวั
แปรอสิระ 2 ตวันี้ แต่พบว่าสอดคล้องกับงานวจิยัที่ผ่านมาที่ได้ท าการศกึษาตวัแปรอสิรพทลีะตวั 
งานวจิยัที่สนับสนุนจากการศึกษาการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน ในงานวจิยัของสมศักดิ ์       
สดีากุลฤทธิ(์2545) ศกึษาปัจจยัการถ่ายทอดทางสงัคมเชงิวชิาชพีครูที่ส่งผลต่อเอกลกัษณ์วชิาชพี
และพฤตกิรรมการปฏบิตัหิน้าทีต่ามบทบาทครแูนะแนวพบว่าผลการถ่ายทอดทางสงัคมเชงิวชิาชพี
ครสู่งผลโดยตรงและโดยออ้มต่อเอกลกัษณ์วชิาชพีครแูละพฤตกิรรมการปฏบิตัหิน้าทีต่ามบทบาทครู

 

การถ่ายทอดทางสงัคม 

 

ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคมุตน 

พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร
ด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา  

 

พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร
ด้านการเสริมสรา้งสมัพนัธภาพ  

 

พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร
ด้านการป้องกนัส่ิงท่ีไม่ดี 

 
 

พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 
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แนะแนวซึ่งได้รบัประสบการณ์การถ่ายทอดทางสงัคมเชิงวชิาชพีครูในระหว่างศึกษาในสถาบนั
ฝึกหดัครูและประสบการณ์ท างานในโรงเรยีน และงานวจิยัของ ซึ่งศึกษาปัจจยัทางจติสงัคมและ
ลกัษณะทางพุทธที่เกี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานด้านสื่อสารตามมาตรฐานสากลของประเทศ
ไทย ด้านการจดัการและสมัฤทธิผ์ลของงานภาครฐัของบุคลากรการศึกษา กระทรวงศึกษาธกิาร
พบว่าเจตคตต่ิอการสื่อสารในการท างาน และการสนับสนุนทางสงัคมในการท างานร่วมกนัส่งผลต่อ
พฤตกิรรมการท างานดา้นการสื่อสาร ในงานวจิยัของจฑุารตัน์ กติตเิขมากร.(2553) ศกึษาปัจจยัทาง
จติสงัคมทีเ่กี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานดา้นความรบัผดิชอบในการปฏบิตังิานและดา้นความมี
ส่วนร่วมของบุคลากรสายสนับสนุนวชิาการมหาวทิยาลยัศรนีครนิทร  วโิรฒพบว่าการถ่ายทอดทาง
สังคมเป็นตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมทัง้สองด้านและยงัมีผลปฏิสมัพันธ์กับตัวแปร
ลกัษณะทางจติเดมิคอืความเชื่ออ านาจในตน งานวจิยัทีส่นับสนุนจากการศกึษา ลกัษณะมุง่อนาคต-
ควบคุมตนในงานวจิยัของของเรวตั สดมณี (2544) ได้ศกึษาปัจจยัทางจติสังคมกบัพฤตกิรรมการ
ท างานอย่างมจีรยิธรรม ศกึษาเฉพาะกรณีก าลงัพลในสายงานปลดับญัช ีพบว่าก าลงัพลในสายงาน
ปลดับญัช(ีกลุ่มรวม) ทีไ่ดร้บัการสนับสนุนทางสงัคมสูง จะมพีฤตกิรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรม
สงูกว่าก าลงัพลในสายงานปลดับญัช(ีกลุ่มรวม)ทีม่ไีดร้บัการสนบัสนุนทางสงัคมต ่า นอกจากนี้ยงัพบ
ผลทีน่่าสนใจ คอื พบปฏิสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ 2 ตวั ถ่ายทอดทางสงัคมและมีลกัษณะ
มุ่งอนาคต-ควบคุมตนในด้านรวมและด้านย่อยทุกด้านในกลุ่มข้าราชการครูที่สอนในกลุ่ม
โรงเรยีนวถิพีุทธ ดงักล่าวมคี่าการท านายโอกาสที่จะเกดิความแปรปรวนในพฤตกิรรมการท างาน
อยา่งเป็นกลัยาณมติร ดา้นรวม และดา้นยอ่ยทัง้ 3 ดา้น ผลในส่วนน้ีแสดงใหเ้หน็ว่าประเภทโรงเรยีน
มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของข้าราชการครูด้วย ผลในส่วนนี้
สอดคล้องกบังานวจิยัของศริกุิล  กลิน่ทอง(2549) พบว่า ขา้ราชการที่เขา้ร่วมโครงการการเรยีนรู้
ตามรอยพระยุคลบาท เป็นข้าราชการที่มพีฤติกรรมคลายเครียดตามแนวพุทธ พฤติกรรมการ
สนับสนุนทางสงัคมแก่เพื่อนร่วมงาน และพฤตกิรรมบรกิารประชาชนมากกว่า ขา้ราชการที่ไม่เขา้
รว่มโครงการการเรยีนรูต้ามรอยพระยคุลบาท งานวจิยัของนงเยาว ์อุทุมพร (2550: 91-92) ไดศ้กึษา
การบริหารจัดการโรงเรียนวิถีพุทธของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 พบว่า มกีารบรหิารจดัการประกอบดว้ยขัน้ตอนการเตรยีมการซึง่ส่วนใหญ่
มกีารสรา้งความรูค้วามเขา้ใจ ประชาสมัพนัธ ์ก าหนดเป้าหมายไว้ชดัเจนในแผนของโรงเรยีน  การ
ด าเนินการ จดัสภาพและองคป์ระกอบ พบว่ามกีารก าหนดหลกัธรรมค าสอนแทรกในทุกองคป์ระกอบ
ของหลักสูตร มีการจัดสถานที่และสภาพแวดล้อม มีการจัดเตรียมกิจกรรมหลากหลาย การ
ด าเนินการพฒันาตามระบบไตรสขิา พบว่ามกีารบูรณาการระบบไตรสขิาในกิจกรรมการสอนและ
พัฒนาบุคลากร  การดูแลสนับสนุนใกล้ชิดพบว่ามีการสนับสนุนในลักษณะของความเป็น
กลัยาณมติรทีด่ต่ีอกนั 
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 การสรปุและอภิปรายผลการวิจยัตามสมมติฐานข้อท่ี 4 
  สมมตฐิานขอ้ที ่4 ระบุว่า “ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูง
และอทิธบิาท 4 สูงจะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรทัง้ดา้นรวมและรายด้าน
มากกว่าขา้ราชการครทูีม่ลีกัษณะอื่นๆ” 
  การสรุปผลตามสมมตฐิานในขอ้นี้ มาจากการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทาง 
(Two-way Analysis of Variance) ของตัวแปรอิสระ 2 ตัว ได้แก่ การถ่ายทอดทางสงัคมในการ
ท างานและอทิธบิาท 4 โดยตวัแปรตาม คอื พฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรและดา้นย่อย 
3 ดา้น(ดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการป้องกนัสิง่ที่
ไมด่)ี  
  จากการวเิคราะหข์อ้มลูส่วนนี้ พบว่า เมื่อวเิคราะหค์วามแปรปรวนของพฤตกิรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร ไม่พบปฏิสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ 2 ตวั คอื การถ่ายทอดทาง
สงัคมในการท างานและอิทธบิาท 4 ทัง้ในด้านรวมและด้านย่อย 3 กลุ่ม เมื่อพจิารณาในด้านรวม 
พบว่าพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรแปรปรวนไปตามตัวแปรอิสระทีละตวั พบว่า 
ขา้ราชการครทูีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรในดา้นรวมสงู ไดแ้ก่ 1) ขา้ราชการครทูี่
ไดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูง พบผลเช่นนี้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 6 กลุ่ม ยกเว้น 
กลุ่มทีจ่บการศกึษาสูงกว่าปรญิญาตร ีและกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ 2) ขา้ราชการครทูีม่อีทิธบิาท 4 สูง 
พบผลเช่นนี้ทัง้ในกลุ่มรวมและทุกกลุ่มย่อย  เมื่อพจิารณารายดา้นทัง้ 3  ดา้น พบว่าพฤตกิรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรแปรปรวนไปตามตวัแปรอสิระทลีะตวั  ดงันี้ 1) พฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกัลยาณมติรด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา พบว่า ขา้ราชการครูที่มพีฤตกิรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาสูง ไดแ้ก่ 1.1) ขา้ราชการครทูีไ่ด้รบั
การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูง พบผลเช่นนี้ในกลุ่มย่อยเพยีงกลุ่มได้แก่กลุ่มขา้ราชการครู
เพศหญิง 1.2) ข้าราชการครูที่มีอิทธิบาท 4 สูง พบผลเช่นนี้ทัง้ในกลุ่มรวมและทุกกลุ่มย่อย            
2) พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ   พบว่า ขา้ราชการ
ครทูีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรในด้านการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพสูง ไดแ้ก่  2.1) 
ขา้ราชการครทูี่ได้รบัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูง พบผลเช่นนี้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย
เกอืบทุกกลุ่มยกเวน้กลุ่มขา้ราชการครทูีจ่บการศกึษาสูงกว่าปรญิญาตร ี 2.2) ขา้ราชการครทูีม่อีทิธิ
บาท 4 สงู พบผลเช่นน้ีทัง้ในกลุ่มรวมและทุกกลุ่มยอ่ย 3)พฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร
ด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดี  พบว่า ขา้ราชการครูที่มพีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรใน
ดา้นป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดสีูง ไดแ้ก่ 1) ขา้ราชการครทูีไ่ดร้บัการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานสูง พบ
ผลเช่นนี้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อยเกือบทุกกลุ่มยกเว้นกลุ่มข้าราชการครูที่จบการศึกษาสูงกว่า
ปรญิญาตร ี 2) ขา้ราชการครทูีม่อีทิธบิาท 4 สงู พบผลเช่นน้ีทัง้ในกลุ่มรวมและทุกกลุ่มยอ่ย 
 จึงสรปุได้ว่าผลการวิเคราะหข้์อมูลในส่วนน้ีไม่สนับสนุนสมมติฐานท่ี 4 
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 การสรปุและอภิปรายผลการวิจยัตามสมมติฐานข้อท่ี 5 
  สมมติฐานข้อที่ 5 ระบุว่า “ตวัแปรชุดจติลกัษณะเดิม 3 ตวัแปร (ได้แก่ ลกัษณะมุ่ง
อนาคต-ควบคุมตน อทิธบิาท 4 และจติวญิญาณความเป็นครู) ตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม 2 
ตวัแปร (ได้แก่ การสนับสนุนทางสงัคมและการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน) และตวัแปรจติ
ลกัษณะตามสถานการณ์ 2 ตวัแปร (ไดแ้ก่เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรและ
ความเครยีดในการท างาน) ร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรทัง้ด้านรวม
และรายดา้นไดอ้ยา่งมนียัส าคญัทางสถติ”ิ 
  ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบมาตรฐานเพื่อท านายพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรในดา้นรวมและดา้นย่อย 3 ดา้น (ดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ดา้นการ
เสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด)ี ของขา้ราชการครูในกลุ่มรวม โดยใชต้วัแปร
จติลกัษณะเดมิ 3 ตวัแปร ไดแ้ก่ ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน อทิธบิาท 4 และจติวญิญาณความ
เป็นคร ูตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม 2 ตวัแปร ไดแ้ก่ การสนับสนุนทางสงัคมและการถ่ายทอด
ทางสังคมในการท างาน และตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณ์ 2 ตัวแปร ได้แก่เจตคติต่อ
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรและความเครยีดในการท างานเป็นตวัท านาย พบว่า ตวั
แปรทัง้ 7 ตัวแปร ได้แก่ ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน อิทธิบาท 4 จติวิญญาณความเป็นครู      
การสนบัสนุนทางสงัคม  การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน  เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติร และความเครยีดในการท างาน สามารถร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรไดร้อ้ยละ 56 และทัง้ 7 ตวัแปรสามารถร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาไดร้อ้ยละ 36 ท านายพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรด้านการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพได้รอ้ยละ 53 และพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ด ีไดร้อ้ยละ 53 (ภาพประกอบ 6)  
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กลุ่มรวม 56 %  

กลุ่มรวม 36 %  

กลุ่มรวม 53 %  

กลุ่มรวม 53%  

 
 
 
 
 
  
 
  
 
 

 
ภาพประกอบ 6 ผลการท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรและดา้นยอ่ย 3 ดา้น  
     (ดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหา ดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ และดา้นการป้องกนัสิง่ที่ 
     ไมด่)ี ของขา้ราชการครโูดยใชต้วัแปรชุดจติลกัษณะเดมิ ตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม    
     และตวัแปรจติลกัษณะตามสถานการณ์ 
 
 ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอนเพื่อท านายพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกัลยาณมติรและด้านย่อย 3 ด้าน (ด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหา ด้านการเสรมิสร้าง
สมัพนัธภาพ และด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ด)ี ของขา้ราชการทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย โดยใช้ตวั
แปรชุดจติลกัษณะเดมิ ตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม และตวัแปรจติลกัษณะตามสถานการณ์  
เป็นตวัท านาย พบสาระส าคญั ดงันี้   
 
 พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ
ขัน้ตอนเพื่อท านายพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการคร ูทัง้ในกลุ่มรวมและ
กลุ่มย่อย โดยใช้ตวัแปรชุดจติลกัษณะเดมิ ตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม และตวัแปรจติลกัษณะ
ตามสถานการณ์เป็นตวัท านาย พบว่า ในกลุ่มรวม ตวัแปรส าคญัที่ท านายพฤตกิรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมติรอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ไดแ้ก่อทิธบิาท 4 จติวญิญาณความเป็น
ครู การสนับสนุนทางสงัคม และลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน สามารถร่วมกนัท านายพฤติกรรม
การท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรไดร้อ้ยละ 55 เมือ่พจิารณาในกลุ่มย่อยตามลกัษณะชวีสงัคมพบว่า 
ค่าการท านายสูงสุดพบในกลุ่มเพศชาย ตวัแปรส าคญัที่ท านายพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ได้แก่ อิทธบิาท  4 จติวญิญาณความเป็นครู       
เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรและการสนับสนุนทางสงัคม สามารถร่วมกนั
ท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรไดร้อ้ยละ 80 (ภาพประกอบ 7) 

จิตลกัษณะเดิม 

1. ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน 

2.  อทิธบิาท  4   

3.  จติวญิญาณความเป็นคร ู  
สถานการณ์ทางสงัคม 

4. การสนบัสนุนทางสงัคม 

5. การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน 

จิตลกัษณะทางสถานการณ์ 

6. เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็น
กลัยาณมติร 

7.ความเครยีดในการท างาน 

พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 
ด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา 

พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 
ด้านการเสริมสร้างสมัพนัธภาพ 

 

พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 
ด้านการป้องกนัส่ิงท่ีไม่ดี 

พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 
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2,3,4,1(ท านายได ้56% ในกลุ่มรวม) 
2,3,6,4(ท านายได ้80% ในกลุ่มเพศชาย) 
2,1,4,3(ท านายได ้69% ในกลุ่มเพศหญงิ) 
2,3,4,1(ท านายได ้58% ในกลุ่มปรญิญาตร)ี 
3,2,1(ท านายได ้53% ใน ก.สงูกว่าปรญิญา
ตร)ี 

2,3,1,4(ท านายได ้47% ในกลุ่มอายุราชการน้อย) 
2,3,4,1(ท านายได ้70% ในกลุ่มอายุราชการมาก) 
2,4,1(ท านายได ้46% ในกลุ่มโรงเรยีนทัว่ไป) 
2,3,1(ท านายได ้63% ในกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 7 ผลการท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครทูัง้ใน 
      กลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย โดยใชต้วัแปรใชต้วัแปรจติลกัษณะเดมิ ตวัแปรสถานการณ์ทาง 
      สงัคมและตวัแปรจติลกัษณะตามสถานการณ์ 
 
 จากการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอนสามารถสรปุไดด้งันี้ ตวัแปรทีเ่ขา้สมการ
ท านายเป็นตวัแปรชุดจติลกัษณะเดมิ ตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม และตวัแปรจติลกัษณะตาม
สถานการณ์ โดยตวัแปรจติลกัษณะเดมิ ได้แก่อิทธบิาท 4 จติวญิญาณความเป็นครูและลกัษณะ     
มุง่อนาคต-ควบคุมตน ส่วนตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคมเขา้สู่สมการ 1 ตวั ไดแ้ก่ การสนบัสนุนทาง
สงัคม และตวัแปรจติลกัษณะตามสถานการณ์ 1ตวัแปรไดแ้ก่เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติร เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยตามลกัษณะชวีสงัคม พบว่า ตวัแปรที่ถูกคดัเลอืกเขา้สู่
สมการเป็นอนัดบัแรกสูงสุดม ี2 ตวั ได้แก่ อิทธบิาท 4 และจติวญิญาณความเป็นครู โดยตวัแปร    
อทิธบิาท 4 พบในกลุ่มย่อย 7 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มเพศชาย กลุ่มเพศหญงิ กลุ่มปรญิญาตร ีกลุ่มอายุ
ราชการน้อย กลุ่มอายุราชการมาก กลุ่มโรงเรยีนทัว่ไป และกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ และตวัแปรจติ
วญิญาณความเป็นคร ูพบในกลุ่มยอ่ย 1 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มสงูกว่าปรญิญาตรกีลุ่ม และยงัเป็นตวัแปรที่
ถูกตดัเลอืกเขา้สู่สมการเป็นอนัดบัสอง ในกลุ่มยอ่ย 6 กลุ่ม   
 นอกจากนี้ยงัพบผลทีส่ าคญั คอื ตวัแปรทีไ่ม่เขา้ท านายในกลุ่มรวมแต่เขา้สู่สมการท านาย
ในกลุ่มยอ่ยม ี1 ตวัแปร คอื เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร พบในกลุ่มยอ่ย 1 
กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มเพศชาย นอกจากนี้ยงัพบว่าตวัแปรทีเ่ขา้สู่สมการท านายในกลุ่มรวมส่วนใหญ่เป็น
ตวัแปรจติลกัษณะเดมิ แต่มตีวัแปรสถานการณ์ทางสงัคมเขา้สู่สมการท านายในกลุ่มรวม คอื ตวัแปร
การสนบัสนุนทางสงัคม 
 พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา 
การวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณูแบบขัน้ตอนเพื่อท านายพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร

จิตลกัษณะเดิม 

1.   ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน 

2.  อทิธบิาท  4   

3.  จติวญิญาณความเป็นครู   
สถานการณ์ทางสงัคม 

4. การสนบัสนุนทางสงัคม 

5. การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน 

จิตลกัษณะทางสถานการณ์ 

6. เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็น
กลัยาณมติร 

7.ความเครยีดในการท างาน 
 

พฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมิตร 
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2,4,3,5 (ท านายได ้36% ในกลุ่มรวม) 
2,3,6,1 (ท านายได ้66% ในกลุ่มเพศชาย) 
2,4      (ท านายได้ 27% ในกลุ่มเพศหญงิ) 
2,4,3,5 (ท านายได ้40% ใน กลุ่มปรญิญาตร)ี 
2,3 (ท านายได้ 26% ในกลุ่มสงูกวา่ปรญิญาตร)ี 
2,3  (ท านายได ้24% ในกลุ่มอายุราชการน้อย) 
2,4,3,5 (ท านายได ้53% ในกลุม่อายุราชการมาก) 
2,4      (ท านายได ้29% ในกลุม่โรงเรยีนทัว่ไป) 
2,3      (ท านายได ้42% ในกลุม่โรงเรยีนวถิพีทุธ) 

ด้านการท าตนให้เป็นมติรน่าคบหาของข้าราชการครู ทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย โดยใช้ตวัแปร    
จติลกัษณะเดมิ ตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคม และตวัแปรจติลกัษณะตามสถานการณ์เป็นตวัท านาย 
พบว่า เป็นตวัท านาย พบว่า ในกลุ่มรวม ตวัแปรส าคญัที่ท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กัลยาณมิตรด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบหา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่         
อทิธบิาท 4  การสนับสนุนทางสงัคม จติวญิญาณความเป็นครู และการถ่ายทอดทางสงัคมในการ
ท างาน สามารถร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครไูดร้อ้ย
ละ 36  เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยตามลกัษณะชวีสงัคม พบว่า ค่าการท านายสูงสุดพบในกลุ่มเพศ
ชาย ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่า
คบหาอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 ได้แก่ อทิธบิาท4  จติวญิญาณความเป็นครูเจตคตต่ิอ
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นและลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน สามารถรว่มกนัท านายพฤตกิรรม
การท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็นมติรน่าคบหาไดร้อ้ยละ 66 (ภาพประกอบ 8) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

ภาพประกอบ 8 ผลการท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการท าตนใหเ้ป็น 
      มติรน่าคบหาของขา้ราชการครทูัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย โดยใชต้วัแปรใชต้วัแปรจติลกัษณะ 
      เดมิ ตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคมและตวัแปรจติลกัษณะตามสถานการณ์ 
 
  จากการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอนสามารถสรุปได้ดงันี้ ตวัแปรที่เข้า
สมการท านายเป็นตัวแปรชุดจิตลกัษณะเดิม ตัวแปรชุดสถานการณ์ทางสังคม และตัวแปรจติ
ลักษณะตามสถานการณ์ โดยตัวแปรจิตลักษณะเดิมเข้ าสู่สมการ 3 ตัว ได้แก่อิทธิบาท  4              
จติวญิญาณความเป็นครแูละลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน ส่วนตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคมเขา้สู่
สมการ 2 ตัว ได้แก่ การสนับสนุนทางสังคมและการถ่ายทอดทางสังคมในการท างาน                    
ตัวแปรจิตลักษณะตามสถานการณ์ 1 ตัวแปรได้แก่เจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติร เมือ่พจิารณาในกลุ่มย่อยตามลกัษณะชวีสงัคม พบว่า ตวัแปรทีถู่กคดัเลอืกเขา้สู่สมการ

จิตลกัษณะเดิม 

1.  ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน 

2.  อทิธบิาท  4   
3.  จติวญิญาณความเป็นคร ู  
สถานการณ์ทางสงัคม 

4. การสนบัสนุนทางสงัคม 

5. การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน 

จิตลกัษณะทางสถานการณ์ 

6. เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็น
กลัยาณมติร 

7.ความเครยีดในการท างาน 

พฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมิตร
ด้านการท าตนให้เป็น

มิตรน่าคบหา 
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เป็นอนัดบัแรกสงูสุดมหีนึ่งตวัไดแ้ก่ อทิธบิาท 4 โดยตวัแปรอทิธบิาท 4 พบในกลุ่มยอ่ยทุกกลุ่ม และ
ตวัแปรทีถู่กเลอืกเขา้สู่สมการอนัดบัสองม ี2 ตวัแปรไดแ้ก่จติวญิญาณความเป็นคร ูพบในกลุ่มยอ่ย 4 
กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มเพศหญงิ กลุ่มสูงกว่าปรญิญาตร ีกลุ่มอายุราชการน้อย และกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ 
และตวัแปรการสนับสนุนทางสงัคมพบในกลุ่มย่อย 4 กลุ่ม  ได้แก่ กลุ่มเพศชาย กลุ่มปรญิญาตร ี
กลุ่มอายรุาชการมาก และกลุ่มโรงเรยีนทัว่ไป  
 นอกจากนี้ยงัพบผลทีส่ าคญั คอืตวัแปรทีไ่ม่เขา้ท านายในกลุ่มรวมแต่เขา้สู่สมการท านาย
ในกลุ่มย่อยม ี2 ตวัแปร คอื1)เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร พบในกลุ่มย่อย 
1 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มเพศชาย และ 2) ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนพบในกลุ่มย่อย 1 กลุ่ม ได้แก่ 
กลุ่มเพศชาย นอกจากนี้ยงัพบว่าตวัแปรทีเ่ขา้สู่สมการท านายในกลุ่มรวมเป็นตวัแปรจติลกัษณะเดมิ
และตวัแปรสถานการณ์ 
  
 พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรด้านการเสริมสร้างสมัพนัธภาพ 
การวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณูแบบขัน้ตอนเพื่อท านายพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร
ด้านการเสรมิสร้างสมัพนัธภาพของข้าราชการครู ทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย โดยใช้ตวัแปรจติ
ลกัษณะเดมิ ตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคม และตวัแปรจติลกัษณะตามสถานการณ์เป็นตวัท านาย 
พบว่า เป็นตวัท านาย พบว่า ในกลุ่มรวม ตวัแปรส าคญัที่ท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติรดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ไดแ้ก่ อทิธบิาท 4 
จติวญิญาณความเป็นคร ูการสนบัสนุนทางสงัคมและลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน สามารถร่วมกนั
ท านายพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพของขา้ราชการครู
ไดร้อ้ยละ 52 เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยตามลกัษณะชวีสงัคม พบว่า ค่าการท านายสูงสุดพบในกลุ่ม
เพศชาย ตวัแปรส าคญัที่ท านายพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการเสรมิสร้าง
สมัพนัธภาพอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ไดแ้ก่ จติวญิญาณความเป็นครอูทิธบิาท4 เจตคติ
ต่อพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร การสนับสนุนทางสงัคม และการถ่ายทอดทางสงัคม
ในการท างาน สามารถรว่มกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการเสรมิสรา้ง
สมัพนัธภาพไดร้อ้ยละ 70 (ภาพประกอบ 9) 
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2,3,4,1(ท านายได ้52% ในกลุ่มรวม) 
3,2,6,4,5 (ท านายได้ 70% ในกลุ่มเพศชาย) 
2,1,4,3 (ท านายได้ 47% ในกลุ่มเพศหญงิ) 
2,3,4,1 (ท านายได ้53% ในกลุ่มปรญิญาตร)ี 
3,5,1,2,6 (ท านายได ้55% ในกลุ่ม.สงูกวา่ปรญิญาตร)ี 
2,3,4,1 (ท านายได ้45% ในกลุม่อายุราชการน้อย) 
2,3,4,1 (ท านายได ้61% ในกลุม่อายุราชการมาก) 
2,5,4 (ท านายได ้45% ในกลุ่มโรงเรยีนทัว่ไป) 
3,2,1,4 (ท านายได ้61% ในกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ) 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
  
 
 

ภาพประกอบ 9 ผลการท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการเสรมิสรา้ง 
 สมัพนัธภาพของขา้ราชการครทูัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย โดยใชต้วัแปรใชต้วัแปรจติ 
             ลกัษณะเดมิ ตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคมและตวัแปรจติลกัษณะตามสถานการณ์ 
 
 จากการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอนสามารถสรุปไดด้งันี้ตวัแปรทีเ่ขา้สมการ
ท านายเป็นตวัแปรชุดจติลกัษณะเดมิ ตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม และตวัแปรจติลกัษณะตาม
สถานการณ์ โดยตวัแปรจติลกัษณะเดมิเขา้สู่สมการ 3 ตวั ไดแ้ก่อทิธบิาท 4 จติวญิญาณความเป็น
ครูและลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน ส่วนตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคมเข้าสู่สมการ 2 ตวั ได้แก่ 
การสนับสนุนทางสังคมและการถ่ายทอดทางสังคมในการท างาน  ตัวแปรจิตลักษณะตาม
สถานการณ์ 1 ตวัแปรไดแ้ก่เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร  เมื่อพจิารณาใน
กลุ่มย่อยตามลกัษณะชวีสงัคม พบว่า ตวัแปรทีถู่กคดัเลอืกเขา้สู่สมการเป็นอนัดบัแรกสูงสุดม ี2 ตวั 
ได้แก่ อิทธบิาท 4 และจติวญิญาณความเป็นครู โดยตวัแปรอิทธบิาท 4 พบในกลุ่มย่อย 5 กลุ่ม 
ไดแ้ก่ กลุ่มเพศหญงิ กลุ่มปรญิญาตร ีกลุ่มอายุราชการน้อย กลุ่มอายุราชการมาก และกลุ่มโรงเรยีน
ทัว่ไป  ส่วนตวัแปรจติวญิญาณความเป็นคร ูพบในกลุ่มยอ่ย 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มเพศชาย กลุ่มสงูกว่า
ปรญิญาตร ีและกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ 
 นอกจากนี้ยงัพบผลทีส่ าคญั คอืตวัแปรทีไ่ม่เขา้ท านายในกลุ่มรวมแต่เขา้สู่สมการท านาย
ในกลุ่มย่อยม ี2 ตวัแปร คอื1)เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร พบในกลุ่มย่อย 
1 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มเพศชาย และ 2)การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างานพบในกลุ่มย่อย 3 กลุ่ม 
ไดแ้ก่ กลุ่มเพศชาย กลุ่มสงูกว่าปรญิญาตร ีและกลุ่มโรงเรยีนทัว่ไป นอกจากนี้ยงัพบว่าตวัแปรทีเ่ขา้
สู่สมการท านายในกลุ่มรวมส่วนใหญ่เป็นตวัแปรจติลกัษณะเดมิ แต่มตีวัแปรสถานการณ์ทางสงัคม
เขา้สู่สมการท านายในกลุ่มรวม คอื ตวัแปรการสนบัสนุนทางสงัคม 
 

จิตลกัษณะเดิม 

1.  ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน 

2.  อทิธบิาท  4   
3.  จติวญิญาณความเป็นคร ู  
สถานการณ์ทางสงัคม 

4. การสนบัสนุนทางสงัคม 

5. การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน 

จิตลกัษณะทางสถานการณ์ 

6. เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็น
กลัยาณมติร 

7.ความเครยีดในการท างาน 
 

พฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมิตร
ด้านการเสริมสรา้ง

สมัพนัธภาพ 
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1,2,3 (ท านายได ้53% ในกลุม่รวม) 
3,1,2 (ท านายได ้70% ในกลุม่เพศชาย) 
1,2,3 (ท านายได4้7% ในกลุม่เพศหญงิ) 
1,2,3 (ท านายได ้52% ในกลุม่ปรญิญาตร)ี 
1,6   (ท านายได ้60% ในกลุม่สงูกวา่ปรญิญาตร)ี 
 
1,2,6,5,4 (ท านายได ้54% ในกลุม่อายุราชการน้อย) 
3,1,2  (ท านายได ้51% ในกลุม่อายุราชการมาก) 
1,2  (ท านายได ้48% ในกลุม่โรงเรยีนทัว่ไป) 
3,1,2,5,4 (ท านายได ้56% ในกลุม่โรงเรยีนวถิพีทุธ) 

 พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรด้านการป้องกนัส่ิงท่ีไม่ดี 
  การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอนเพื่อท านายพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดขีองขา้ราชการครู ทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย โดยใชต้วั
แปรจติลกัษณะเดมิ ตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคม และตวัแปรจติลกัษณะตามสถานการณ์เป็นตวั
ท านาย พบว่า เป็นตวัท านาย พบว่า ในกลุ่มรวม ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ที่ไม่ดขีองขา้ราชการครู อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 
ได้แก่ ตวัแปรลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน อิทธบิาท 4 และจติวญิญาณความเป็นครู สามารถ
ร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านการป้องกนัสิง่ทีไ่ม่ดขีองขา้ราชการ
ครูได้รอ้ยละ 53  เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยตามลกัษณะชวีสงัคม พบว่า ค่าการท านายสูงสุดพบใน
กลุ่มเพศชาย ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่
ที่ไม่ดีของข้าราชการครูอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ จติวิญญาณความเป็นครู  
ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน และอทิธบิาท4 สามารถร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ทีไ่มด่ขีองขา้ราชการครไูดร้อ้ยละ 70 (ภาพประกอบ 10) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 
ภาพประกอบ 10 ผลการท านายพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรดา้นการป้องกนัสิง่ที่ 
      ไมด่ขีองขา้ราชการครทูัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย โดยใชต้วัแปรใชต้วัแปรจติลกัษณะเดมิ  
       ตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคมและตวัแปรจติลกัษณะตามสถานการณ์ 
 
 จากการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอนสามารถสรปุไดด้งันี้ ตวัแปรทีเ่ขา้สมการ
ท านายเป็นตวัแปรชุดจติลกัษณะเดมิ ตวัแปรชุดสถานการณ์ทางสงัคม และตวัแปรจติลกัษณะตาม
สถานการณ์ โดยตวัแปรจติลกัษณะเดมิเขา้สู่สมการ 3 ตวั ไดแ้ก่อทิธบิาท 4 จิตวญิญาณความเป็น
ครูและลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน ส่วนตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคมเข้าสู่สมการ 2 ตวั ได้แก่ 

จิตลกัษณะเดิม 

1.  ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุมตน 

2.  อทิธบิาท  4   
3.  จติวญิญาณความเป็นคร ู  
สถานการณ์ทางสงัคม 

4. การสนบัสนุนทางสงัคม 

5. การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน 

จิตลกัษณะทางสถานการณ์ 

6. เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็น
กลัยาณมติร 

7.ความเครยีดในการท างาน 
 

พฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมิตร

ด้านการป้องกนัส่ิงท่ีไม่ดี 
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การสนบัสนุนทางสงัคมและการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน ตวัแปรจติลกัษณะตามสถานการณ์ 
1 ตวัแปรไดแ้ก่เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร เมื่อพจิารณาในกลุ่มย่อยตาม
ลกัษณะชวีสงัคม พบว่า ตวัแปรทีถู่กคดัเลอืกเขา้สู่สมการเป็นอนัดบัแรกสงูสุดม ี2 ตวั ไดแ้ก่ ลกัษณะ
มุ่งอนาคต-ควบคุมตนและจติวญิญาณความเป็นคร ูโดยตวัแปรลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนพบใน
กลุ่มยอ่ย 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มเพศหญงิ กลุ่มปรญิญาตร ีกลุ่มสงูกว่าปรญิญาตร ีกลุ่มอายรุาชการน้อย 
และกลุ่มโรงเรยีนทัว่ไป  ส่วนตวัแปรจติวญิญาณความเป็นครู พบในกลุ่มย่อย 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่ม
เพศชาย กลุ่มอายรุาชการมาก และกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ 
 นอกจากนี้ยงัพบผลทีส่ าคญั คอื ตวัแปรทีไ่ม่เขา้ท านายในกลุ่มรวมแต่เขา้สู่สมการท านาย
ในกลุ่มย่อยม ี3 ตวัแปร คอื 1) ตวัแปรการสนับสนุนทางสงัคม พบในกลุ่มย่อย 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่ม
อายุราชการน้อย และกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ 2) การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน พบในกลุ่มยอ่ย 
2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มอายุราชการน้อย และกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ 3) ตวัแปรเจตคตต่ิอพฤตกิรรมการ
ท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร พบในกลุ่มยอ่ยกลุ่มสงูกว่าปรญิญาตร.ี  
 
 ผลการวิจยัในส่วนน้ีสนับสนุนสมมติฐานท่ี 5 ทัง้หมด  
 
 จากการศกึษาอ านาจในการท านายพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร อาจกล่าว
ไดว้่า ขา้ราชการครูทีก่ระท าหรอืแสดงออกถงึพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร นัน้ขึน้อยู่
กบัจติลกัษณะเดมิ ตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคม ตวัแปรจติลกัษณะตามสถานการณ์ของขา้ราชการ
คร ูตามรปูแบบปฏสิมัพนัธน์ิยม(Interactionism Model) ซึง่ก าหนดสาเหตุของพฤตกิรรมมนุษยเ์ป็น 
4 ประการ คือ 1) ลกัษณะสถานการณ์ 2) จติลกัษณะเดิม 3) จติลกัษณะเดิมมอีิทธิพลร่ วมกับ
สถานการณ์ 4) จติลกัษณะตามสถานการณ์ จงึเป็นการอธบิายพฤตกิรรมที่มุ่งเน้นความส าคญัของ
ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างลกัษณะทางจติใจของบุคคล (ปัจจยัภายใน) กบัสถานการณ์ที่เขาประสบอยู่ 
(ปัจจยัภายนอก) ผลจากการวจิยัในส่วนนี้สถานการณ์ทางสงัคม ไดแ้ก่ การสนบัสนุนทางสงัคม  การ
ถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน จติลกัษณะเดมิที่เป็นลกัษณะทางจติใจทีผ่ลกัดนัใหเ้กดิพฤตกิรรม
หนึ่งๆ เป็นลกัษณะทีส่ะสมในตวับุคคลตัง้แต่อดตีจนถึงปัจจุบนัมลีกัษณะค่อนขา้งคงที ่ไม่อยู่ภายใต้
อทิธพิลของสถานการณ์ปัจจุบนั ไดแ้ก่ ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน อทิธบิาท 4  และจติวญิญาณ
ความเป็นครู  และจติลกัษณะตามสถานการณ์ ได้แก่ เจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติร และความเครยีดในการท างาน จะเหน็ไดว้่าการใชต้วัแปรปัจจยัดา้นสถานการณ์ในการ
ท างาน และปัจจยัด้านลกัษณะทางจติ และจติลกัษณะตามสถานการณ์ จะสามารถร่วมกนัท านาย
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรได้มากยิง่ขึน้ ดงัเช่นในงานวจิยัต่าง ๆ ทีพ่บว่า การใช้
ตวัแปรเชงิเหตุเกี่ยวกบัพฤตกิรรมใดพฤตกิรรมหนึ่งท านายพฤตกิรรมนัน้ไดไ้ม่มากนัก แต่เมื่อน าตวั
แปรสถานการณ์ในการท างาน และตัวแปรลักษณะทางจิตเข้าร่วมท านายจะสามารถท านาย
พฤติกรรมที่ น่าปรารถนาได้มากยิ่งขึ้น ก็พบผลที่สนับสนุนกับผลการวิจัยครัง้นี้  นั น่คือ               
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ปัจจยัสถานการณ์ทางสังคมและจิตลักษณะ ได้แก่ อิทธิบาท 4 จิตวิญญาณความเป็นครู การ
สนับสนุนทางสงัคม และลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน ร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครูได ้รอ้ยละ 55 ตวัแปรส าคญัทีท่ านายพฤตกิรรมการท างานอย่าง
เป็นกลัยาณมติร ไดแ้ก่ อทิธบิาท  4 จติวญิญาณความเป็นครู เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอยา่ง
เป็นกลัยาณมติรและการสนับสนุนทางสงัคม  ผลการวจิยัในส่วนนี้ชี้ให้เหน็ถึงความส าคญัของตวั
แปรกลุ่มจติลกัษณะเดมิสามารถน าผลดงักล่าวไปส่งเสรมิและสนับสนุนใหข้า้ราชการครูมลีกัษณะที่
พงึประสงค ์ดงัเช่น ในงานวจิยัของ พนัธนิภา วนิิจกจิเจรญิ (2555) ศกึษาเรื่องปัจจยัด้านจติสงัคม 
และความเครียดจากสภาพการท างานที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการท างานสืบสวนอ ย่างมี
ประสทิธภิาพของขา้ราชการต ารวจที่ปฏบิตัหิน้าทีฝ่่ายสบืสวน สงักดักองบญัชาการต ารวจนครบาล 
พบว่า ตวัแปรลกัษณะสถานการณ์ จติลกัษณะเดมิ และจติลกัษณะตามสถานการณ์ ร่วมกนั 7 ตวั
แปร สามารถท านายพฤตกิรรมการท างานสบืสวนอย่างมปีระสทิธภิาพไดร้อ้ยละ 38 โดยทีเ่จตคตทิีด่ ี
ต่อการท างานสบืสวนอยา่งมปีระสทิธภิาพเป็นตวัแปรทีส่ามารถท านายพฤตกิรรมการท างานสบืสวน
อย่างมปีระสิทธิภาพได้เป็นล าดบัแรก รองลงมาคืออิทธิบาท 4 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ
งานวิจัยของกมลวรรณ สุวรรณโชติ (2548) ศึกษาปัจจัยเชิงเหตุแบบบูรณาการของ บ้าน 
สถานศกึษา และจติลกัษณะทีเ่กีย่วกบัพฤตกิรรมการเป็นกลัยาณมติรของนกัศกึษาปรญิญาพบว่าตวั
แปรลกัษณะสถานการณ์ จติลกัษณะเดมิ สามารถรว่มกนัท านายพฤตกิรรมการเป็นกลัยาณมติรของ
นกัศกึษาทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย 
 พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร จากการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแบบ
ขัน้ตอน พบว่า ตวัแปรทีถู่กคดัเลอืกเขา้สู่สมการเป็นอนัดบัแรกสงูสุดม ี2 ตวั ไดแ้ก่อทิธบิาท 4 และ
จติวญิญาณความเป็นคร ูในส่วนของอทิธบิาท 4 เป็นหลกัธรรมที่น าบุคคลไปสู่ความส าเรจ็ในทุกๆ 
ด้านไม่ว่าจะเป็นทางด้านการศึกษาหรือการท าหน้าที่การงาน พระธรรมปิฎก(2538:842) ให้
ความหมายของอทิธบิาท 4 ว่าธรรมทีเ่ป็นเหตุใหป้ระสบความส าเรจ็หรอืทางแห่งความส าเรจ็ซึง่มอียู่ 
4 อย่าง คือ ฉันทะ(ความพอใจ) วิรยิะ(ความเพียร) จติตะ (ความคิดจดจ่อ) และวิมงัสา(ความ
สอบสวนไตร่ตรอง)  ส่วนจติวญิญาณความเป็นครูตอืภาวะที่บุคคลเขา้ใจอย่างลกึซึง้ถงึ อุดมการณ์  
ความเป็นครู เขา้ถงึและเขา้ใจตนเอง เขา้ถงึเขา้ใจผู้อื่น ศรทัธาต่อสิง่ใดสิง่หนึ่งหรอืในความจรงิที่
เหนือธรรมชาติ เข้าถึงคุณค่าของจติใจมากกว่าวตัถุ  การเป็นครูผู้มจีติวญิญาณความเป็นครู ซึ่ง
ประกอบด้วย การที่บุคคลมคีวามตระหนักรู้ในความเป็นครูปฏิบตัิตนอยู่บนวถิีแห่งความเป็นครู       
มเีป้าหมายในการท างานเพื่อเด็ก จากผลดงักล่าว พบว่า พบผลที่คล้ายคลึงกันในการท านาย
พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบและด้านการ
เสริมสร้างสมัพนัธภาพพบว่าตวัแปรทีเ่ขา้สู่สมการเป็นอนัดบัแรกสูงสุดม ี2 ตวั ไดแ้ก่อทิธบิาท 4 
และจิตวิญญาณความเป็นครู ซึ่งก็อาจเป็นเพราะว่าบทบาทและลักษณะหน้าที่ของครูมีความ
แตกต่างจากงานอื่นๆ ซึง่หนทางแห่งความส าเรจ็ของครูมลีกัษณะผูกพนักบัการสัง่สอนให้นักเรยีน
เป็นคนเก่งคนด ีดงันัน้จงึต้องมสีมัพนัธภาพทีด่กีบัผูเ้รยีน เพื่อนร่วมงานและชุมชน จะต้องมคีวามรู้
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ในดา้นเน้ือหาดา้นวชิาการ วชิาชพีคร ูทกัษะการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั มบีุคลกิภาพของความ
เป็นครู เป็นผู้ที่มีคุณธรรม จริยธรรม มีมนุษยสัมพันธ์ ตลอดจนมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อื่น 
เช่นเดียวกับจติวิญญาณครูจะท าให้ครูประกอบอาชีพครูได้อย่างมีประสิทธิภาพ และครูที่มีจิต
วญิญาณมกัจะมคีวามเป็นมติร ดแูลเอาใจใส่ เขา้ใจ ยอมรบัและอดทนต่อนกัเรยีนของตน ผลการวจิยั
ในส่วนน้ีสอดคลอ้งกบังานวจิยัของปรญิญา ณ วนัจนัทร(์2536) ศกึษาผลของหลกัอทิธบิาท 4 ทีม่ต่ีอ
ประสทิธภิาพในการท างานของคร ูพบว่าความเชื่อทางพุทธ การปฏบิตัทิางพุทธ อทิธบิาท 4 เจตคติ
ต่อวชิาชพีคร ูความเชื่ออ านาจภายในตน แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ ์ร่วมกนัท านายพฤตกิรรมการสอนใน
การท างานของคร ู งานวจิยักนิษฐา  ตณัฑพนัธ ์(2541) ศกึษาลกัษณะทางจติสงัคมและลกัษณะทาง
พุทธศาสนาที่เกี่ยวข้องกบัพฤติกรรมการให้การพยาบาลตามบทบาทวชิาชพี พบว่า เอกลกัษณ์
บทบาทเชิงวิชาชีพ ปฎิสังสรรค์ถ่ายทอดเชิง วิชาชีพ อิทธิบาท 4 สามารถร่วมกันพยากรณ์
พฤตกิรรมการใหก้ารพยาบาลไดร้อ้ยละ 22.08  งานวจิยัของสุวด ีแยม้เกสร(2547) พบว่า ความสุข
ใจ การยอมรบันวตักรรม อทิธบิาท 4 สามารถร่วมกนัท านายพฤติกรรมการสอนของครูตามแนว
ปฏริูปการศึกษาแห่งชาติในกลุ่มรวมท านายได้ 51% ซึ่งสอดคล้องกบั อ้อมเดอืน สดมณี(2549)  
ศึกษาปัจจัยด้านจิตสังคมและความสุขใจที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการท างานของครูในระดับ
ประถมศกึษาและมธัยมศกึษา พบว่าอทิธบิาท 4 เป็นตวัแปรทีส่ าคญัเป็นอนัดบัสองทีส่ามารถท านาย
พฤตกิรรมการท างานของครตูามแนวทางการปฏริูปการศกึษาทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 14 กลุ่ม
จาก 19 กลุ่ม แต่เป็นตัวแปรอนัดบัหนึ่งที่สามารถท านายพฤติกรรมการท างานของครูตามแนว
ทางการปฏริปูการศกึษาในกลุ่มครทูีม่กีารศกึษาต ่ากว่าปรญิญาตร ี  
 พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรด้านการป้องกนัส่ิงไม่ดี พบว่า ตวัแปรที่
ถูกคดัเลอืกเขา้สู่สมการเป็นอนัดบัแรกสูงสุดม ี2 ตวั ได้แก่ ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนและจติ
วญิญาณความเป็นครู  ซึ่งลกัษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนเป็นการเพิม่ความตระหนักในความส าคญั
ของสิง่ที่จะเกดิในอนาคตต่อตนเอง   ต่อหน่วยงาน ต่อประเทศและสากล สามารถที่จะคาดการณ์
ไกลและเหน็ความส าคญัของสิง่ทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต และบงัคบัตนเองใหอ้ดไดร้อไดห้รอืเลอืกที่จะ
ไม่รบัประโยชน์เลก็น้อยในทนัทแีต่จะรอรบัประโยชน์ทีย่ ิง่ใหญ่กว่าหรอืส าคญักว่าทีจ่ะเกดิในอนาคต 
และสามารถวางแผนการปฏบิตัิเพื่อรบัผลดหีรอืป้องกนัผลเสยีที่จะเกดิในอนาคตได้สามารถที่จะ   
ละเว้นการกระท าบางชนิดหรอืความสามารถที่จะเริม่กระท าพฤติกรรม นอกจากนี้ยงัจะต้องรู้จกั
บงัคบัควบคุมตนเองใหท้ าพฤตกิรรมทีจ่ะน าไปสู่เป้าหมายทีด่งีามทีว่างไวใ้นอนาคตใหไ้ด(้ดวงเดอืน 
พนัธุมนาวนิ.2543) ลกัษณะมุง่อนาคตควบคุมตนน้ีมคีวามสมัพนัธก์บัความส าเร็จของการปฏบิตังิาน
อยา่งมากกล่าวคอื ถา้แต่ละขัน้ตอนของการปฏบิตังิานนัน้มผีลต่อความส าเรจ็หรอืความก้าวหน้าของ
บุคคลในอนาคต ความส าเรจ็ในแต่ละขัน้กจ็ะเป็นแรงจงูใจใหบุ้คคลพยายามปฏบิตังิานในขัน้ต่อไปให้
ส าเรจ็เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขัน้สุดท้าย และในขณะเดยีวกนัความล้มเหลวของการปฏบิตัิงานใน
ขัน้ต้น ๆ ก็จะท าให้บุคคลไม่สามารถท างานในขัน้ต่อไปได้การมุ่งอนาคตนี้เกี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรม
หลายชนิด ทัง้พฤติกรรมส่วนตัว เช่น พฤติกรรมการอดออม พฤติกรรมรกัษาสุขภาพอนามยั 
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พฤตกิรรมซื่อสตัย ์พฤตกิรรมรบัผดิชอบ และพฤตกิรรมช่วยเหลอืผูอ้ื่น(ดวงเดือน พนัธุมนาวนิ และ
เพ็ญเเข   ประจนปัจจนึก. 2520) ซึ่งก็สอดคล้องกบังานวจิยัของกมลวรรณ สุวรรณโชติ (2548) 
ศกึษาปัจจยัเชงิเหตุแบบบูรณาการของ บา้น สถานศกึษา และจติลกัษณะทีเ่กี่ยวกบัพฤตกิรรมการ
เป็นกัลยาณมติรของนักศึกษาปริญญาพบว่าลกัษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนร่วมกับตัวแปรอื่นๆ 
สามารถรวมเป็นตวัท านาย พฤตกิรรมการเป็นกลัยาณมติรทัง้ในกลุ่มรวมและในกลุ่มยอ่ย สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัการมพีฤติกรรมการคบเพื่อนอย่างเหมาะสม ของ นิศากร สนามเขต (2550) พบว่า 
ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนเป็นตวัท านายทีส่ าคญัของพฤตกิรรมการปฏเิสธอทิธพิลเพื่อนด้านที่
ไมด่โีดยท านายได ้43.9 % ในกลุ่มรวม รวมทัง้เป็นตวัท านายของพฤตกิรรมการป้องกนัเพื่อนจากสิง่
ทีไ่ม่ดที านายได ้38.7 % ในกลุ่มรวม  และงานวจิยัของนิชาภทัร โพธิบ์าง(2550) ไดศ้กึษาลกัษณะ
จติใจและสถานการณ์เกี่ยวข้องกบัพฤติกรรมการท างานราชการอย่างมจีรยิธรรมของเจ้าหน้าที่
การเงนิและบญัช ีผลจากการวจิยัชีใ้หเ้หน็ว่าปัจจยัเชงิเหตุด้านจติลกัษณะทีเ่กี่ยวขอ้งอย่างส าคญัที่
อาจพฒันาเป็นบจัจยัปกป้องได้(เรยีงล าดบัความส าคญั) คอื ทศันคตทิี่ดต่ีอพฤตกิรรมการท างาน
อยา่งมจีรยิธรรม ลกัษณะมุง่อนาคตและการควบคุมตน เหตุผลเชงิจรยิธรรม และแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ ์ 
เช่นเดยีวกบังานวจิยัของวรวรรณ  อรา่มพงศ(์2551) ศกึษาตวัแปรทางจติลกัษณะและสถานการณ์ที่
เกี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรมของสตัวแพทยพ์บว่าตวัแปรทีท่ านายพฤตกิรรม
การท างานอย่างมจีรยิธรรมดา้นรวมได ้ระหว่างรอ้ยละ 62.1 ถงึ 83.5 มตีวัท านายส าคญัเรยีงล าดบั
จากมากไปน้อย คอืเจตคตทิีด่ต่ีอพฤตกิรรมการท างานอย่างมจีรยิธรรม แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ ์ลกัษณะ
มุง่อนาคต-ควบคุมตน และการมแีบบอยา่งทีด่จีากบุคลากรในหน่วยงาน    
 ในส่วนของผลการท านายทีส่ าคญัอกีส่วนหนึ่ง คอื ตวัแปรทีไ่ม่เขา้ท านายในกลุ่มรวมแต่
เขา้สู่สมการท านายในกลุ่มย่อย มสีาระส าคญั ดงันี้ พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 
ม ี1 ตวัแปร คอื เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติร พบในกลุ่มยอ่ย 1 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
กลุ่มเพศชาย พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรด้านการท าตนให้เป็นมิตรน่าคบ ม ี
2 ตวัแปร คอื1)เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร พบในกลุ่มย่อยกลุ่มเพศชาย 
และ 2) ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนพบในกลุ่มย่อยกลุ่มเพศชายเช่นกนั พฤติกรรมการท างาน
อย่างเป็นกลัยาณมิตรด้านการเสริมสร้างสมัพนัธภาพ ม ี2 ตวัแปร คอื1)เจตคตต่ิอพฤตกิรรม
การท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร พบในกลุ่มยอ่ยกลุ่มเพศชาย และ 2)การถ่ายทอดทางสงัคมในการ
ท างานพบในกลุ่มย่อย 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มเพศชาย กลุ่มสูงกว่าปรญิญาตร ีและกลุ่มโรงเรยีนทัว่ไป 
พฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมิตรด้านการป้องกนัสิง่ไม่ดี  ม ี3 ตวัแปร คอื 1) ตวั
แปรการสนับสนุนทางสงัคม พบในกลุ่มย่อย 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มอายุราชการน้อย และกลุ่มโรงเรยีน
วถิพีุทธ 2) การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน พบในกลุ่มย่อย 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มอายุราชการ
น้อย และกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ 3) ตวัแปรเจตคตต่ิอพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร พบ
ในกลุ่มย่อยกลุ่มสูงกว่าปริญญาตรี จากผลการท านายในส่วนนี้พบผลที่ส าคัญ คือ เจตคติต่อ
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร เป็นตวัแปรทีส่ามารถเขา้ท านายในกลุ่มยอ่ยบางกลุ่มได ้
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โดยเจตคติต่อพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมติรเป็นปัจจยัหลกัอย่างหนึ่งที่จะน าไปสู่
พฤตกิรรมทีพ่งึประสงค์ โดยผลการศกึษาสอดคลอ้งกบังานวจิยัของศกัดิช์ยั นิรญัทว(ี2531) ศกึษา
ความแปลกแยกกบัพฤตกรรมการท างานของคร ูพบว่า เจตคตเิป็นตวัท านายพฤตกิรรมการสอนที่
ส าคญั โดยมปีรมิาณการท านายถึงร้อยละ 53  งานวจิยัของอุบล ภศัระ (2535) ศึกษาตวัแปรที่
เกีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานของครมูธัยมศกึษา พบว่า เจตคตต่ิองาน มคีวามสมัพนัธท์างบวก
กบั พฤตกิรรมการท างาน และเป็นตวัพยากรณ์ทีส่ าคญัในการอธบิายความแปรปรวนของเจตคตต่ิอ
งาน ในด้านความสมัพนัธ์กบัผู้ร่วมงาน รายได้ นโยบายและการบรหิารได้รอ้ยละ 43.11,  34.02, 
8.04 และ 14.63 ตามล าดบั และงานวจิยัของอ้อมเดอืน สดมณี(2549) ศกึษาพฤตกิรรมการท างาน
ของครูพบว่าเจตคติต่อการปฏริูปการศึกษาเป็นตวัแปรที่ส าคญัเป็นอนัดบัหนึ่งที่สามารถท านาย
พฤตกิรรมการท างานของครตูามแนวทางการปฏริปูการศกึษาทัง้ในกลุ่มรวมและกลุ่มยอ่ย 
 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการพฒันาและวิจยัต่อไป 
 1. ขอ้เสนอแนะในการปฏบิตัเิพื่อการพฒันาต่อไป 
  1.1 จากการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของตวัแปรกลุ่มสถานการณ์ทาง
สงัคม(การสนับสนุนทางสงัคม และการถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน) ตวัแปรจติลกัษณะเดิม  
(ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน อทิธบิาท 4  และจติวญิญาณความเป็นครู) พบว่าตวัแปร 2 กลุ่ม
ดงักล่าวมคีวามเกี่ยวข้องกับจากผลการวิจยัครัง้นี้ท าให้ทราบว่า 1) ข้าราชการที่ควรได้รบัการ
ส่งเสรมิและกระตุน้ใหม้พีฤตกิรรมการท างานการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรเป็นล าดบัตน้ ๆ ไดแ้ก่ 
ขา้ราชการทีอ่ยู่ในสถานการณ์ในการท างานต ่า (เช่น การสนับสนุนทางสงัคม และการถ่ายทอดทาง
สงัคมในการท างาน) และมลีกัษณะทางจติต ่า (เช่น ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน อทิธบิาท 4 ) ซึง่
มกัจะเป็นผูม้พีฤตกิรรมการท างานการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรน้อยกว่าขา้ราชการทีม่ลีกัษณะ
อื่น ๆ 2) ขา้ราชการทีอ่ยู่ในสถานการณ์ในการท างานสูง (การสนับสนุนทางสงัคม และการถ่ายทอด
ทางสงัคมในการท างาน) และมจีติลกัษณะเดมิสูง (เช่น ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน อทิธบิาท 4) 
มกัจะเป็นผูม้พีฤตกิรรมการท างานการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าขา้ราชการที่มลีกัษณะ
อื่น ๆ จากผลการวิจยัครัง้นี้ ข้อมูลเหล่านี้สามารถน าไปใช้ประโยชน์ส าหรบัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาและโรงเรยีนในการก าหนดยุทธศาสตร์และโครงการการฝึกอบรมเพื่อพฒันาขา้ราชการครู
กลุ่มดงักล่าวเพื่อส่งเสรมิใหม้พีฤตกิรรมการท างานการท างานอยา่งเป็นกลัยาณมติรไดด้ยีิง่ขึน้  
  1.2 จากผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของขา้ราชการครูทีก่ารถ่ายทอด
ทางสงัคมและมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเองแตกต่างกัน พบผลที่น่าสนใจ คอื พบปฏสิมัพนัธ์
ระหว่างตวัแปรอสิระ 2 ตวั ถ่ายทอดทางสงัคมและมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนในด้านรวมและ
ดา้นย่อยทุกดา้นในกลุ่มขา้ราชการครทูีส่อนในกลุ่มโรงเรยีนวถิพีุทธ ดงักล่าวมคี่าการท านายโอกาส
ที่จะเกิดความแปรปรวนในพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร ทัง้ด้านรวมและรายด้าน   
ผลในส่วนนี้แสดงใหเ้หน็ว่าประเภทโรงเรยีนวถิพีุทธ หรอืโรงเรยีนทีน่ าหลกัธรรมทางพุทธศาสนามา
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ประยุกต์ใช้กบันักเรยีน โดยน าหลกัไตรสกิขาคือ ศีล สมาธ ิปัญญา อย่างบูรณาการ การจดัการ
ศกึษาตามแนวทางของพระพุทธเจา้ ตามค าสอนพระพุทธเจา้ซึง่ไดแ้ก่ วถิหีมายถงึ มรรค มรรค เป็น 
อรยิมรรค สมัมาทฐิ ิและอรยิมรรค คอื ศลี สมาธ ิปัญญา โดยมผีูบ้รหิารและคณะครเูป็นกลัยาณมติร
การพฒันา และลกัษณะโรงเรยีนวถิพีุทธ เน้นการจดัสภาพทุก ๆ ดา้น เพื่อสนบัสนุนใหผู้เ้รยีนพฒันา
ตามหลกัพุทธธรรมอย่างบูรณาการที่ส่งเสรมิใหเ้กดิความเจรญิงอกงามตามลกัษณะแห่งปัญญาวุฒิ
ธรรม 4 ประการ คอื สปัปรุสิสงัเสวะ หมายถงึการอยูใ่กลค้นด ีใกลผู้รู้ ้มคีร ูอาจารยด์ ีมขีอ้มลู มสีื่อที่
ด ี สทัธมัมสัสวนะ หมายถงึ เอาใจใส่ศกึษาโดยมหีลกัสูตร การเรยีนการสอนที่ด ี โยนิโสมนสกิาร 
หมายถึง มกีระบวนการคดิวเิคราะห์พิจารณาหาเหตุผลที่ดแีละถูกวธิ ีและ ธมัมานุธมัมปฏิปัตติ 
หมายถงึ ความสามารถน าความรู้ไปใช้ในชวีติได้ถูกต้องเหมาะสม ประเภทโรงเรยีนดงักล่าวเป็น
ต้นแบบในการท าวจิยั จดัการประชุมสมัมนาศกึษาดูงานเพื่อแลกเปลีย่นเรยีนรูร้่วมกนั เพื่อให้เกดิ
การพฒันามากยิง่ขึน้   
  1.3 ในขา้ราชการครทูี่มอีายุราชการน้อยพบว่าหากได้รบัการสนับสนุนทางด้านสงัคม
ต ่า แต่มอีทิธบิาท 4สูงจะเป็นผูท้ีม่พีฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรมากกว่าลกัษณะอื่นๆ 
ซึง่หมายถงึการสนบัสนุนใหข้า้ราชการในกลุ่มนี้ไดร้บัการอบรมทางดา้นจติลกัษณะ อนัประกอบดว้ย
หลกัธรรมทีน่ าไปสู่ความส าเรจ็ 4 ประการ อนัไดแ้ก่ ฉนัทะ วริยิะ จติตะ วมิงัสา ส่งเสรมิการอบรมใน
ขา้ราชการครูที่บรรจุใหม่ และจดักจิกรรมการเขา้วดั เพื่อประกอบศาสนกจิต่างๆ เพื่อให้ได้ซมึซบั
หลกัธรรมตามค าสัง่สอน ทีส่ามารถพฒันาจติใจ นอกจากนี้ยงัพบผลทีน่่าสนใจในกลุ่มกลุ่มโรงเรยีน
วถิพีุทธ มคีวามแปรปรวนในพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรด้านรวมและด้านย่อย ผล
ในส่วนนี้แสดงให้เห็นว่าประเภทโรงเรยีนวถิีพุทธซึ่งส่งเสรมิให้ข้าราชการครูในองค์กรได้รบัรู้ถึง
แหล่งบุคคลที่จะให้ความช่วยเหลือด้านอารมณ์ หรือส่งเสริมให้คนในองค์กรได้แสดงความรกั 
ความเห็นใจ และความเอื้ออาทร เห็นคุณค่า และได้ยอมรบัว่าเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร อีกทัง้
โรงเรยีนวถิพีุทธยงัเป็นโรงเรยีนที่น าหลกัธรรมเข้ามาประยุกต์ใช้ในโรงเรยีนซึ่งสอดคล้องกบัการ
พฒันาลกัษณะทางจติของขา้ราชการคร ูประเภทโรงเรยีนดงักล่าวเป็นต้นแบบในการท าวจิยั จดัการ
ประชุมสมัมนาศกึษาดงูานเพื่อแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ว่มกนั เพื่อใหเ้กดิการพฒันามากยิง่ขึน้   
 1.4 จากการวจิยัพบว่าตวัท านายทีส่ าคญัทีเ่ขา้สมการเป็นอนัดบั 1 และ 2 ในการท านาย
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรทัง้ดา้นรวมและดา้นย่อยทัง้ 3 ดา้น คอื อทิธบิาท 4 และ 
จติวญิญาณความเป็นครู เนื่องด้วยอทิธบิาท 4 เป็นองค์ธรรมเด่นที่ตรงกบัลกัษณะนิสยัของแต่ละ
บุคคล องค์ธรรมที่เด่นจะปลุกเร้าองค์ธรรม ด้านอื่นๆ ให้เกิดมขีึ้น หลกัอิทธบิาท 4 จะโน้มน าให้
บุคคลประสบผลส าเรจ็ จงึเป็นปัจจยัที่ควรปลูกฝังให้เกิดขึ้นในตวัครู เช่นเดยีวกนักบั Pajak และ 
Blaise (1989) กล่าวว่า จติวญิญาณครจูะท าใหค้รปูระกอบอาชพีครไูดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และครทูี่
มจีติวญิญาณมกัจะมคีวามเป็นมติร ดแูลเอาใจใส่ เขา้ใจ ยอมรบัและอดทนต่อนกัเรยีนของตน ดงันัน้
ผู้บรหิารการศึกษาหรอืสถานศกึษาที่ผลติบุคลากรทางการศกึษาควรเสรมิสร้างให้ครูได้เข้าใจถงึ
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หลกัธรรม “อิทธิบาท 4” และจติวิญญาณความเป็นครูเพื่อให้ข้าราชการมพีฤติกรรมอย่างเป็น
กลัยาณมติร โดยการจดักจิกรรม ฝึกอบรมสรา้งโปรแกรมฝึกอบรมหรอืฝึกปฏบิตั ิเป็นตน้ 
   2. ข้อเสนอแนะในการวิจยัต่อไป  

 2.1 จากผลการศกึษาครัง้นี้ท าใหท้ราบว่าจติลกัษณะเดมิ(ลกัษณะมุง่อนาคต-ควบคุม
ตน อทิธบิาท 4  และจติวญิญาณความเป็นคร)ู สถานการณ์ทางสงัคม(การสนับสนุนทางสงัคมและ
การถ่ายทอดทางสงัคมในการท างาน) และจติลกัษณะตามสถานการณ์(เจตคตต่ิอพฤตกิรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรและความเครยีดในการท างาน) มคีวามเกี่ยวข้องกบัพฤติกรรมการ
ท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร โดยเฉพาะจากผลการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทางระหว่าง
ตัวแปรการถ่ายทอดทางสงัคมและมลีกัษณะมุ่งอนาคต-ควบตนเอง พบว่า เมื่อเกิดปฏิสมัพนัธ์
ระหว่าง 2 ตวัแปรดงักล่าว จะพบว่าค่าท านายโอกาสทีจ่ะเกดิความแปรปรวนมคี่าค่อนขา้งสูง ดงันัน้
เพื่อใหก้ารวจิยัเรื่องพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร สมบูรณ์มากยิง่ขึน้ ควรมกีารศกึษา
ปฏสิมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรสถานการณ์ทางสงัคมและตวัแปรคุณลกัษณะอื่น ๆ เพิม่เตมิ  
  2.2 การออกแบบการวจิยัโดยใชว้ธิกีารวจิยัเชงิคุณภาพ ใชก้ารสมัภาษณ์เชงิลกึ หรอื
การสนทนากลุ่ม เป็นเครื่องมอืเพื่อท าความเขา้ใจพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร และ
คุณลักษณะที่ส าคัญของพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตร เงื่อนไขของการมีของ
พฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร โดยอาจท าในกลุ่มย่อยในโรงเรยีนวถิพีุทธ เนื่องจาก
ผลการวจิยัพบว่ามคี่าการท านายโอกาสทีจ่ะเกดิความแปรปรวนในพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็น
กลัยาณมติร ดา้นรวมและดา้นยอ่ยบางดา้นค่อนขา้งสงู  
  2.3 น าขอ้คน้พบทีส่ าคญัโดยเฉพาะผลการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอนที่
พบว่าตวัแปรที่ถูกคดัเลอืกเข้าสู่สมการท านายพฤติกรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติร เป็น
อันดบัแรกสูงสุดมี 3 ตัวคล้ายคลึงกัน ได้แก่ อิทธิบาท 4  ลกัษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน และ        
จิตวิญญาณความเป็นครู จากผลดังกล่าวจึงควรน ามาผลิตเป็นแนวทางการท างานอย่างเป็น
กัลยาณมติรของข้าราชการครู โดยใช้เนื้อหาจากความส าคญัและความหมายของทัง้ 3 ตัวแปร 
รวมถึงการส่งเสริมการด าเนินการในโรงเรียนวิถีพุทธ หรือการส่งเสริมการฝึกอบรมในแนว
พระพุทธศาสนาส าหรบัขา้ราชการครบูรรจใุหมแ่ละขา้ราชการครอูื่นๆ ต่อเนื่องอยา่งสม ่าเสมอ  
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แบบสอบถามสาํหรบัคร ู
ปัจจยัทางจิตสงัคมท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมการทาํงานอย่างเป็นกลัยาณมิตร 

ของข้าราชการคร ูสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาปทุมธานี 
 
 

เรยีน ผูต้อบแบบสอบถามทุกท่าน 
แบบสอบถามนี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อเกบ็รวบรวมขอ้มลูเกี่ยวกบัปัจจยัทางจติสงัคมที่

เกี่ยวขอ้งกบัพฤตกิรรมการท างานอย่างเป็นกลัยาณมติรของขา้ราชการครู ส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาปทุมธานี ผลทีไ่ดจ้ากการวจิยัครัง้นี้ จะเป็นประโยชน์ต่อโรงเรยีน
และคร ูซึง่สามารถน าไปประยุกต์ใชเ้พื่อพฒันาบุคลากรไดอ้ย่างครอบคลุมทัง้ดา้นจติใจและ
พฤตกิรรมมากขึน้ ผู้วจิยัขอความกรุณาจากท่านโปรดตอบแบบสอบถามนี้ ตามที่เป็นจรงิ 
กรุณาตอบทุกขอ้เพื่อจะสามารถน าขอ้มูลที่ท่านใหไ้ปใช้ประโยชน์ได้สูงสุด ขอ้มูลที่ท่านให้
ถอืเป็นความลบั จะไมม่กีารน าไปใชใ้นกรณอีื่นใดนอกจากการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัทราบว่าท่าน
ต้องเสียสละเวลาและก าลงัความคิดในการตอบครัง้นี้อย่างมาก ผู้วิจยัรู้สึกซาบซึ้งและ
ขอขอบพระคุณอยา่งยิง่ในความรว่มมอืของท่านไว ้ณ โอกาสน้ี 

 
 

 
     ผูว้จิยั  นางสาวรมณธรณ์   นาเมอืง 

              หลกัสตูร วทิยาศาสตรมหาบณัฑติ 
     สาขาวชิา การวจิยัพฤตกิรรมศาสตรป์ระยกุต์ 

            สถาบนัวจิยัพฤตกิรรมศาสตร ์
            มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
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คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย √  ลงในชอง  ตามความเปนจริงของทาน 
1. เพศ   ชาย         หญิง 
2. อายุ .................... ป 
3. ปัจจุบันสอนท่ีโรงเรียน ................................................................................. 
4. ระดับการศึกษา  ต่ํากว่าปริญญาตรี    ปริญญาตรี     ปริญญาโท     ปริญญา
เอก 
5. ทานมีประสบการณการสอนมาแลวทั้งหมด..........................................ป 
 
 
 
คําชี้แจง โปรดพิจารณาขอความแตละขอ แลวทําเครื่องหมาย √  ในช่องที่ตรงกับความเห็นของท่าน
มากที่สุด และกรุณาตอบคําถามทุกขอ 
ด้านที่ 1 พฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านการทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหา 

 
ข้อความ 

จร
ิงท

ี่สุด
   

   

จร
ิง 

ค่อ
นข

้าง
จร

ิง  
   

  

ค่อ
นข

้าง
ไม

่จร
ิง 

ไม
่จร

ิง  
 

ไม
่จร

ิงท
ี่สุด

 

1. ฉันรับฟังอย่างตั้งใจเมื่อมีคนมาเล่าเรื่องไม่สบายใจให้ฟัง       
2. ฉันให้ความช่วยเหลือทุกคนด้วยความเต็มใจเสมอ       
3. ฉันมักปลอบใจและให้กําลังใจเม่ือนักเรียนหรือเพื่อน

ร่วมงานรู้สึกท้อแท้ 
      

4. เม่ือเพื่อนครูได้รับรางวัลต่างๆ ฉันมักแสดงความยินดี
และพูดจาส่งเสริมให้พัฒนาผลงานให้ดียิ่งขึ้น 

      

5. เม่ือนักเรียนมีเรื่องไม่สบายใจหรือมีปัญหาฉันพร้อมที่จะ
ให้ความช่วยเหลือ ให้คลายทุกข์ และสบายใจขึ้น 

      

6. ฉันยินดีและเต็มใจร่วมมือในการทํางานทั้งที่มีคําสั่งและ
ไม่มีคําสั่งราชการก็ตาม 

      

7. ฉันปฏิบัติตนกับทุกคนอย่างเท่าเทียมกันไม่มีอคติหรือ
ลําเอียง 

      

8. ฉันปฏิบัติตนเป็นผู้มีจริยธรรมตามคุณธรรมของครู       

ฉบบัที ่1 แบบสอบถามลกัษณะทางชวีสงัคม 

ฉบับที่ 2 แบบวัดพฤติกรรรมการท างานอย่างเปน็กัลยาณมิตร 
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9. ฉันมักตักเตือนเม่ือมีเพื่อนร่วมงานปฏิบัติตนผิดระเบียบ
สถานศึกษา 

      

10. ในการทํางานฉันจะแบ่งงานให้ทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน       
11. ฉันแต่งกายสะอาด สุภาพ เรียบร้อยเหมาะกับกาลเทศะ       
12. เม่ือเห็นข้อมูลหรือข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อการทํางาน

ฉันจะบันทึกเก็บเพื่อพัฒนาตน 
      

 
ด้านที่ 2 พฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตรการเสริมสร้างสัมพันธภาพ  
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1. เม่ือมีนักเรียนข้อเคลือบแคลงสงสัย ฉันมักพูดชี้แจงให้
เข้าใจในเรื่องนั้น 

      

2. ฉันสามารถชี้แจงเหตุผลให้นักเรียนเข้าใจได้ทั้งเรื่องการ
เรียนและปัญหาส่วนตัว 

      

3. ฉันอธิบายเรื่องราวต่างๆ อย่างเป็นขั้นตอนเพื่อให้เข้าใจ
อย่างละเอียด 

      

4. ฉันมักจะให้คําแนะนําและว่ากล่าวตักเตือนแก่นักเรียน
และเพื่อนร่วมงานด้วยเหตุและผล 

      

5. ฉันพูดกับทุกคน ด้วยคําพูดที่สุภาพ ไพเราะ       
6. ฉันเป็นที่ปรึกษาที่ดีของนักเรียนและเพื่อนร่วมงาน       
7. ฉันใช้คําพูดจูงใจ ให้เห็นคุณค่าและความสําคัญในเรื่อง

ต่างๆจนผู้ฟังเกิดความซาบซึ้งและยอมรับอยากลงมือ
กระทําหรือนําไปปฎิบัติ 

      

8. ฉันมักจะพูดจาสดชื่นแจ่มใสเพื่อสร้างบรรยากาศแห่ง
ความเป็นมิตร 

      

9. ฉันพร้อมที่จะรับฟังคําปรึกษา ปัญหาข้อเสนอแนะ หรือ
ข้อวิพากวิจารณ์ต่างๆ ด้วยความอดทน 
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10. ฉันสามารถอธิบายสิ่งที่ยากให้นักเรียนเข้าใจได้ง่าย       
11. ฉันอธิบายได้ตามลําดับ ไม่วกวน ทําให้นักเรียนเข้าใจได้

ชัดเจน 
      

12. ฉันมักจะโกรธเม่ือนักเรียนค้านความเห็นของฉัน       
 
ด้านที่ 3 พฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตรการป้องกันสิ่งที่ไม่ดี 
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1. ฉันสนับสนุนให้นักเรียนใช้เวลาว่างที่เป็นประโยชน์       
2. ฉันไม่เกี่ยวข้องกับอบายมุข เช่นสุรา ยาเสพติด การพนัน       
3. ฉันมักเสี่ยงโชคด้วยการซื้อหวยใต้ดิน       
4. เม่ือพบนักเรียนคนใดกําลังคิดหรือกําลังจะทําผิด ฉันจะ

รีบตักเตือนหรือป้องกันการเกิดปัญหาทันที 
      

5. หากพบนักเรียนคนใดกระทําผิดระเบียบของโรงเรียน ฉัน
จะรีบตักเตือนและแนะนําวิธีปฏิบัติตนท่ีถูกต้องทันที 

      

6. ฉันมักสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม และศีลธรรมอันดี
ควบคู่กับการสอนทฤษฎีในแต่รายวิชา 

      

7. ฉันมักจะชวนเพื่อนไปงานเลี้ยงสังสรรค์หลังเลิกงาน       
8. ฉันมักจะกําจัดปัจจัยสาเหตุต่างๆที่ทําให้นักเรียนกระทํา

ผิดระเบียบวินัยของโรงเรียน 
      

9. ฉันแนะนําแนวทางในการแก้ไขปัญหาด้วยวิธีการที่
ถูกต้องและหลากหลาย 
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1. ฉันมักทํางานเสร็จทันเวลาที่กําหนดไว้       
2. การวางแผนล่วงหน้าเป็นสิ่งที่ไม่ค่อยได้ประโยชน์ เพราะ

มักไม่เป็นไปตามที่วางไว้ 
      

3. การกระทําความดีทําได้โดยไม่หวังสิ่งตอบแทนจากผู้อื่น       
4. ถ้าฉันเห็นของที่อยากได้แม้มีราคาแพงเท่าไรฉันก็จะ

ตัดสินใจซ้ือทันทีและยอมอดหลังจากนั้น 
      

5. สิ่งตอบแทนที่ดีที่สุดในการทํางานคือเงิน และ/หรือการได้
เลื่อนข้ัน 

      

6. ฉํนคิดว่าไม่มีประโยชน์อะไรที่จะต้องไปวิตกกังวล หรือ
คิดถึงเรื่องเกี่ยวกับอนาคต 

      

7. ถ้าฉันต้องการสิ่งใดแล้วต้องรอคอยต่อสิ่งนั้นๆ ฉันจะ
เปลี่ยนเป้าหมายทันที 

      

8. วันใดทีมีงานมาก ฉันจะเตือนตนเองให้รีบทํางานให้เสร็จ
โดยเร็ว 

      

9. ฉันจะอดทนที่จะทํางานให้เสร็จตามเวลาแม้จะเหนื่อยหรือ
บางครั้งต้องเลิกงานช้ากว่าเวลาราชการ 

      

10. ถ้ามีเพื่อนหรือบุคคลอื่นเข้ามาคุยด้วย ฉันจะไม่สามารถลง
มือทํางานได้ 

      

11. เม่ือมีคนมาทําให้ฉันโกรธหรือโมโห ฉันจะแสดงความไม่
พอใจออกไปให้เขารู้ทันที 

      

12. ฉันพยายามใช้เงินอย่างประหยัด เพื่อให้เพียงพอต่อการ
ใช้จ่ายตลอดเดือน 

      

13. ฉันจะระมัดระวังในการทํางานเป็นพิเศษเฉพาะเม่ือมีคน
คอยสังเกตเท่าน้ัน 

      

14. ความพอใจของฉันเกิดจากการได้รับการยอมรับและยก
ย่องจากผู้อื่นเท่านั้น 

      

ฉบับที่ 3 แบบวัดลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน 
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1. ฉันมีความสุขที่ได้สอนและทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร       
2. ถึงแม้จะได้รับตําแหน่งสําคัญในการปฎิบัติหน้าที่อื่น ฉัน

ก็ยังพอใจจะทํางานสอนต่อไป 
      

3. ฉันชอบงานที่ทําอยู่       
4. ฉันพยายามหาหนทางและใช้ความคิดไตร่ตรองที่จะทํา

หน้าที่ในงานราชการครูให้ดีที่สุดเท่าที่จะทําได้ 
      

5. แม้จะพบอุปสรรคใดๆ ในการปฏิบัติหน้าที่ ฉันก็จะไม่มี
วันย่อท้อ 

      

6. ฉันไม่เคยปล่อยเวลาให้เสียไปโดยเปล่าประโยชน์ จะ
ครุ่นคิดถึงการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและการ
ปฏิบัติหน้าที่ตลอดเวลา 

      

7. ขณะทํางานฉันตระหนักถึงความสําคัญของงานนั้นเสมอ       
8. ฉันมีความแน่วแน่ม่ันคงเพื่อบรรลุเป้าหมายของการ

ทํางาน 
      

9. เม่ือพบข้อบกพร่องในการทํางาน ฉันจะพยายามหาทาง
แก้ไข ไม่ปล่อยปละละเลย 

      

10. ฉันชอบที่จะคิดปรับปรุงให้การทํางานที่ทําอยู่มีคุณภาพ
ดียิ่งๆ ขึ้น 
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15. ในการประชุม ถ้าฉันไม่เห็นด้วยกับการสนทนา ฉันจะ
คัดค้านทันทีไม่สนใจว่าขณะนั้นจะเป็นจังหวะที่เหมาะสม
หรือไม ่

      

ฉบับที่ 4 แบบวัดอิทธิบาท 4 
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แบบวัดการมีอุดมการณ์   
1. ฉันตั้งเป้าหมายว่าจะเป็นครูที่ดี 

      

2. ฉันเชื่อว่าหน้าที่ของครูคือต้องสร้างคนดีแก่สังคม       

3. ฉันคาดหวังว่าครูต้องให้ความรักแก่นักเรียน       

4. ฉันเชื่อว่าคนที่เป็นครูต้องการให้นักเรียนพบกับความสุขในชีวิต       

5. ฉันคาดหวังให้ครูต้องสอนความเป็นมนุษย์แก่นักเรียน นอกจาก
การสอนเพียงแค่ตําราเรียน 

      

6. ฉันคาดหวังว่าครูต้องเห็นแก่ประโยชน์ท่ีเกิดกับนักเรียนมา
เป็นอันดับแรก 

      

7. ฉันสํานึกในหน้าที่ของการเป็นครู       

8. ฉันยึดม่ันจรรยาบรรณในการปฏิบัติหน้าที่       

9. ฉันไม่ขัดข้องหากนักเรียนขออนุญาตจัดกิจกรรมที่ทํา
ประโยชน์เพื่อสังคม  

      

10. ฉันเลือกใช้คําพูดและการกระทําที่ไม่ซ้ําเติมนักเรียนเมื่อ
เขาผิดพลาด 

      

11. หากนักเรียนทําผิด ฉันพร้อมให้อภัย       

12. ฉันเต็มใจทุ่มเทความสามารถที่ฉันมีเพื่อให้นักเรียนเรียนรู้
สิ่งที่ดีที่สุดสําหรับเขา 

      

13.ฉันให้ความสนใจเฉพาะนักเรียนท่ีมีความสามารถเท่านั้น       

14.ฉันให้เวลาแก่นักเรียนได้เพียงช่วงเวลาสอนเท่านั้น       

15. ฉันจะไม่ฟังคําแก้ตัวใด ๆ จากนักเรียนท่ีทําผิด       

แบบวัดการเข้าถึงเข้าใจตัวเอง 
16. เม่ือนักเรียนทําให้ฉันรู้สึกโกรธหรือโมโห ฉันมีสติรับรู้ถึง 
ความรู้สึกนั้น 

      

ฉบับที่ 5 แบบวัดจิตวิญญาณความเป็นครู   
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17. เมื่อมีเหตุการณ์ที่กระทบกระเทือนใจ ฉันรู้สึกถึงความเศร้า
ที่   เกิดขึ้นกับตนเองได้ 

      

18. เวลาที่ฉันทําให้นักเรียนมีความสุข ฉันรู้สึกได้ถึงความสุขที่
เกิดขึ้นในใจฉัน 

      

19. เวลาที่ฉันเห็นนักเรียนประสบความสําเร็จ ฉันสัมผัสได้ถึง    
ความยินดีที่เกิดขึ้นภายในใจ 

      

20. แม้ว่าฉันจะรู้สึกโกรธเพื่อนร่วมงานมากเพียงใด แต่ฉันก็
สามารถที่จะระงับอารมณ์โกรธไม่ให้แสดงออกมาได้ 

      

21. ฉันพยายามระงับอารมณ์โกรธในขณะที่อบรมสั่งสอน
นักเรียนท่ีทําความผิด 

      

22. ฉันมักจะคิดทบทวนความทุกข์และสุขในชีวิตของตนเอง       

23. ในยามที่ฉันรู้สึกท้อแท้ ฉันคิดทบทวนการกระทําของตน
เพื่อเติมกําลังใจให้ตัวเอง 

      

24. ฉันหม่ันฝึกทบทวนพฤติกรรมของตนเองเพื่อประเมินความ
ดีและความไม่ดีของตนท่ีมีต่อผู้อื่น 

      

25. หลังจากสอนหนังสือนักเรียน ฉันมักจะคิดทบทวนการ
กระทําของตนเองว่าเราได้สร้างความกดดันแก่เด็กบ้างไหม 

      

แบบวัดการเข้าถึงเข้าใจผู้อื่น   
26.เมื่อรู้ว่านักเรียนได้รับความผิดหวัง ฉันรู้สึกเห็นใจและเข้าใจ
ความรู้สึกนั้นของนักเรียน 

      

27. ในการอบรมสั่งสอนนักเรียน ฉันจะคิดก่อนว่าหากฉันเป็น
นักเรียนแล้วถูกปฏิบัติแบบน้ัน ฉันจะรู้สึกอย่างไร 

      

28. ในการแก้ปัญหาให้แก่นักเรียน ฉันจะคิดถึงความรู้สึกของ
นักเรียนด้วย 

      

29. ฉันเข้าใจถึงการเรียนรู้ของนักเรียนว่าได้รับผลมาจาก
อารมณ์ของครู 

      

30. ฉันเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักเรียนที่แสดงออกว่า
ได้รับผลมาจากอารมณ์ของครู 
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31. ในการช่วยเหลือนักเรียนที่มีฐานะยากจน ฉันจะระมัดระวัง
ไม่ให้นักเรียนรู้สึกว่าตนเองด้อยกว่าเพื่อน ๆ 

      

32. ฉันเข้าใจดีถึงความคิด ความรู้สึกและความต้องการที่จะ
กระทําพฤติกรรมเช่นน้ันในนักเรียนที่มีปัญหา 

      

33. ฉันเข้าใจสภาพปัญหาของนักเรียนในชั้นเรียนที่ฉันดูแล
อย่างชัดเจน 

      

34. ฉันรู้จักนักเรียนในห้องเรียนของฉันทุกคนทั้งที่บ้านและที่
โรงเรียน 

      

35. เมื่อเพื่อนครูต้องการทราบข้อมูลเกี่ยวกับนักเรียนที่ฉันดูแล 
ฉันสามารถบอกเล่าได้ทุกเรื่อง 

      

36. ฉันเข้าใจถึงความคิดเห็นหรือมุมมองของเพื่อนร่วมงานท่ีมี
ต่อการปฏิบัติงานร่วมกัน 

      

37. ในการทํางาน ฉันจะวิเคราะห์และแก้ปัญหาโดยคํานึงถึง
ความต้องการของทุกฝ่าย 

      

38. แม้ว่าเพื่อนร่วมงานจะไม่ได้พูดถึงปัญหาของเขาแต่ฉันก็
พอที่จะรับรู้ได้ 

      

39. ในการมอบหมายหรือแบ่งงานให้แก่เพื่อนร่วมงานทํา ฉัน
จะคํานึงถึงความรู้ความสามารถของเขาด้วย 

      

แบบวัดความศรัทธาในความจริงที่เหนือธรรมชาติ    
40. ฉันเชื่อว่าความดีจะต้องทําสะสมไปเร่ือยๆ 

      

41. ฉันเชื่อว่าอาชีพครูเป็นอาชีพที่สร้างบุญกุศล       

42. ฉันเชื่อว่าการเป็นครูที่ดีจะเป็นการสร้างบุญ       

43. ฉันเชื่อว่าการทําหน้าที่ครูอย่างเต็มที่จะเป็นการได้ตอบ
แทนบุญคุณให้แผ่นดิน 

      

44. ฉันเชื่อในคําสอนของศาสนา       

45. ฉันเชื่อว่าพลังแห่งการทําดีจะช่วยให้สามารถผ่านพ้นจาก
อุปสรรคไปได้ 

      

46. ฉันเชื่อว่าคําพูดของพ่อแม่มีพลังส่งผลต่อลูก       
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47. ฉันเชื่อว่าพลังของการทําความดีจะทําให้ชีวิตพบเจอแต่
ความสุข 

      

48. ฉันเชื่อว่าพลังจิตที่ดีสามารถส่งพลังนั้นไปยังผู้อื่นได้       

49. ฉันเชื่อว่ากุศลจากการช่วยผู้อื่นจะทําให้ชีวิตของตนเองดี
ขึ้น 

      

50. การรู้จักให้อภัยจะทําให้ชีวิตมีความสุข       

51. ฉันเชื่อว่าการสร้างเด็กให้มีความรู้เป็นการทําบุญ       

52. ฉันเชื่อว่าความรู้จักพอจะทําให้ชีวิตมีความสุข       

53. ฉันทําบุญด้วยการดูแลสั่งสอนนักเรียนให้ดีที่สุด       

แบบวัดการเข้าถึงคุณค่าของจิต(มิใช่วัตถุ)      
54. ฉันเชื่อว่า รอยยิ้มและความสุขของนักเรียน คือ รางวัลที่
ยิ่งใหญ่สําหรับฉัน 

      

55.เงินมีความสําคัญต่อการดําเนินชีวิตของฉันมากกว่าสิ่งอื่น
ใด 

      

56.ฉันไม่ชอบการทํางานโดยไม่ได้รับค่าตอบแทน       

57.ฉันจะไม่สอนนักเรียนเกินเวลาที่โรงเรียนกําหนด       

58.ฉันมักจะหารายได้เพิ่มเติมด้วยการสอนพิเศษ       
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1.เมื่อฉันมีปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อการทํางาน ผู้บังคับบัญชา
ฉันจะให้ข้อเสนอแนะที่ดีเสมอ 

      

2. ผู้บังคับบัญชามักพูดคุยแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ความ
คิดเห็นจากฉัน 

      

ฉบับที่ 6 แบบวัดการสนับสนนุทางสงัคม 
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3.ผู้บังคับบัญชาปลอบโยนฉัน เม่ือฉันมีความกลัดกลุ้มใจ
เกี่ยวกับการทํางาน 

      

4. ผู้บังคับบัญชาให้คําแนะนําฉันคลายกังวลเกี่ยวกับปัญหา
อุปสรรคในการทํางาน 

      

5. ฉันได้รับการสนับสนุนในการทํางานจากผู้บังคับบัญชา       

6. ผู้บังคับบัญชามักจะพูดให้กําลังใจในการทํางานแก่ฉัน       

7. เมื่อฉันมีปัญหาในการทํางาน เพื่อนร่วมงานจะพูดให้กําลังใจ
ฉัน 

      

8.ฉันไม่สามารถปรับทุกข์กับเพื่อนร่วมงานได้       

9. ในเวลาที่ฉันมีเรื่องคับขันในครอบครัว เพื่อนร่วมงานของฉัน
จะปลอบใจฉัน 

      

10. ฉันได้รับความช่วยเหลือในการทํางานจากเพื่อนร่วมงานเป็น
อย่างดี 

      

11. เม่ือฉันดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน นักเรียนจะตั้งใจ
เรียนและมีส่วนร่วม 

      

12. นักเรียนจะแสดงความห่วงใยฉัน เมื่อฉันต้องทํางานอย่าง
หนัก 

      

13. ฉันมักไม่ค่อยได้รับความร่วมมืออย่างเต็มใจจากนักเรียน       

14. ฉันจะได้รับความร่วมมือในการทํางานเป็นอย่างดีจาก
ชุมชน 

      

15. เม่ือฉันทําการสิ่งใดที่เป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอน 
ชุมชนจะให้การสนับสนุนฉันอย่างเต็มที่ 

      

16. เมื่อฉันมีปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ชุมชน
จะช่วยเหลือฉันเสมอ 

      

17. ฉันมักจะได้รับคําแนะนําที่ดี เสมอจากชุมชนในการ
ดําเนินงานด้านต่างๆ 

      

18. ชุมชนมักจะพูดคุยแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ความคิดเห็น
กับฉันเสมอ 
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1. ในการทํางาน ฉันได้เรียนรู้งานจากคําแนะนําของหัวหน้า
งาน หัวหน้ากลุ่มสาระ และผู้บริหาร 

      

2. เม่ือมีงานโครงการใหญ่ๆ โรงเรียนจะจัดให้มีการประชุม
ชี้แจงก่อนทํางานเสมอ 

      

3. ฉันได้รับคําแนะนําหรือชี้แนะจากเพื่อนร่วมงานในการจัด
กิจกรรมหรือโครงการ 

      

4. โรงเรียนของฉันสนับสนุนให้บุคคลากรไปฝึกอบรมหาความรู้
ต่างๆ เสมอ 

      

5. หัวหน้างาน หัวหน้ากลุ่มสาระ และ/หรือผู้บริหารโรงเรียนไม่
เคยให้คําแนะนําในการทํางานแก่ฉันเลย 

      

6. เม่ือฉันได้รับมอบหมายงานใหม่ ฉันสามารถสอบถามผู้ที่
เคยทําได้  

      

7.เพื่อนร่วมงานสามารถเสนอแนะการแก้ไขปัญหาอุปสรรคใน
การทํางานให้แก่ฉันได้ 

      

8. หัวหน้างาน หัวหน้ากลุ่มสาระ และ/หรือผู้บริหารโรงเรียน มักจะ
ช่วยฉันทํางาน ทําให้การทํางานของฉันราบรื่น 

      

9. หัวหน้างาน หัวหน้ากลุ่มสาระ และ/หรือผู้บริหารโรงเรียน ให้
คําอธิบายแก่ฉัน ก่อนมอบหมายงานเสมอ 

      

10. เพื่อนร่วมงานเป็นตัวอย่างที่ดีในการทํางานของฉัน       

11. ฉันรู้ขั้นตอนในการจัดทําโครงการ แผนการจัดการเรียนการ
สอน ได้เพราะทําตามแบบอย่างเพื่อนร่วมงาน 

      

 
 
 
 
 

ฉบับที่ 7 แบบวัดการถ่ายทอดทางสังคม   
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1. ฉันเห็นว่าการเป็นมิตรท่ีดีมีประโยชน์ในการทํางานและการ
สอน 

      

2. ฉันยินดีในทุกครั้งที่ได้แนะนําสิ่งที่ดีงามให้กับนักเรียน       

3. การทํางานอย่างมีกัลยาณมิตรทําให้การจัดการเรียนการ
สอนมีประสิทธิภาพ 

      

4. ฉันพร้อมที่จะช่วยเหลือและรู้สึกเห็นใจเม่ือผู้อื่นได้รับความ
เดือดร้อน 

      

5. ฉันรู้สึกดีทุกครั้งเม่ือนักเรียนเอาคําพูดหรือการกระทําของ
ฉันไปเป็นแบบอย่างจนประสบความสําเร็จในการเรียน 

      

6. ฉันเชื่อว่าการมีพื้นฐานแห่งการปฏิบัติที่เป็นกัลยาณมิตรต่อ
ผู้เรียนจะทําให้ฉันประสบผลสําเร็จในการสอน 

      

7.ฉันรู้ สึ กพอใจที่ ได้ทํ า งานร่ วมกับ เพื่ อนครู อย่ าง เป็น
กัลยาณมิตร 

      

8.การเป็นครูผู้เป็นกัลยาณมิตรทําให้ฉันภูมิใจในความเป็นครู       

9.การกระทําตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ศิษย์เป็นเรื่องยากเกินกว่า
ครูในยุคปัจจุบันจะปฏิบัติได้ 

      

10.ฉันเห็นว่าเมื่อพบเห็นนักเรียนที่ประพฤติผิดไม่ว่าสถานทีใ่ดก็
ตามควรหาโอกาสตักเตือนแก้ไขในทันที 

      

11.ฉันมีความมุ่งมั่นที่จะเป็นกัลยาณมิตรที่ดีกับทุกคน       

12. ฉันเชื่อว่าการเป็นกัลยาณมิตรของฉันสามารถสร้างสังคมให้มี
ความสุขได้ 
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1.งานล้นมือ       

2,ไม่ค่อยมีงานให้ทํา       

3.งานเร่งด่วนเสมอ       

4.งานยุ่งยาก-สําเร็จยาก       

5.งานต่อเนื่องไม่มีจุดจบหรือจุดสําเร็จ       

6.ทํางานไม่สําเร็จหรือไม่สําเร็จตามที่ต้องการ       

7.รายได้ไม่เหมาะสมกับงาน       

8.โอกาสก้าวหน้าจํากัด       

9.ขัดแย้งกับผู้บริหารสถานศึกษา       

10.ผู้บริหารสถานศึกษาไม่สนใจว่าใครทํางานดีหรือไม่ดี อย่างไร       
11.ผู้บริหารสถานศึกษาไม่ยุติธรรม       

12.ผู้บริหารสถานศึกษาเรียกหาแต่ฉัน       

13.ขาดเครื่องมืออุปกรณ์และสื่อการสอนที่จําเป็นหลายอย่าง       

14.ที่ทํางานคับแคบและไม่สะอาด       

15.สถานที่ทํางานไม่ปลอดภัย       

16.ตนเองขาดความรู้จริงในงาน       

17.ตนเองไม่มีอํานาจที่แท้จริงตามตําแหน่ง       

18.รุ่นน้องไม่เกรงใจ ไม่นับถือ       

19.ต้องรับผิดชอบมากมาย       

20.เพื่อนร่วมงานไม่มีความรับผิดชอบ       

21.ขาดความสามัคคีในกลุ่มบุคลากรที่ทํางานร่วมกัน       

22.เพื่อนร่วมงานขาดความรู้ความสามารถในงาน       

23.ต้องเอางานกลับไปทําต่อที่บ้าน       

24.ไม่ค่อยมีเวลาให้ครอบครัว       

ฉบับที่ 9 แบบวัดความเครียดในการท างาน 
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25.ต้องเดินทางบ่อย       

 
ขอขอบพระคณุท่ีสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข  
ตารางแสดงค่าสถิติต่าง ๆ 
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ตาราง 16 แสดงค่าสมัประสทิธิ ์สหสมัพนัธ ์(Correlation Coefficient) ของตวัแปรทีศ่กึษาในกลุ่มตวัอยา่งโดยรวม   
 

ตัวแปร 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
1.พฤติกรรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร 1.000 .89** .85** .73** .40** .69** .65** .37** .34** .48** .20** 
2. - ด้านการทําตนให้เป็นมติรนา่คบหา   .62** .43** .16** .56** .48** .34** .26** .35** .09* 
3. - ด้านการเสริมสร้างสัมพันธภาพ    .59** .38** .65** .62** .38** .39** .43** .19** 
4.- ด้านการป้องกันส่ิงที่ไม่ด ี     .62** .54** .58** .16** .23** .46** .30** 
5. ลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตน      .33** .48** .01 .19** .35** .48** 
6. อิทธิบาท 4       .68** .36** .41** .55** .24** 
7.จิตวิญญาณความเป็นครู          .28** .38** .64** .24** 
8. การสนับสนุนทางสังคม         .60** .30** .13** 
9.การถ่ายทอดทางสังคม          .50** .34** 
10.เจตคตติ่อพฤติกรรมการทาํงานอย่างเป็นกัลยาณมิตร             .24** 
11.ความเครียดในการทํางาน            
            

 
** มนียัส าคญัที ่.01 
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ตารางที่ 17 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็น 
       กัลยาณมิตร ด้านรวม ของข้าราชการครูได้รับการสนับสนุนทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต 
       และควบคุมตนแตกต่างกัน ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม  
 

กลุ่ม จํานวนคน 

ค่าเอฟ (F)  
(ก) 
การ

สนับสนุน
ทางสังคม 

(ข) 
ลักษณะมุ่ง
อนาคตและ
ควบคุมตน 

ก x ข %
ทํานาย 

กลุ่มรวม 470 79.910* 106.686* <1 29.3 
เพศชาย 142 47.946* 33.228* <1 38.6 
เพศหญิง 328 42.097* 67.397* <1 25.9 
ปริญญาตรี 349 71.853* 76.591* <1 30.5 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 9.256* 33.018* 1.668 27.8 
ประสบการณ์ในการสอนน้อย 273 32.027* 64.045* <1 27.1 
ประสบการณ์ในการสอนมาก 197 51.583* 36.264* <1 32.9 
โรงเรียนทั่วไป 224 18.739* 44.731* <1 21.1 
โรงเรียนวิถีพุทธ 246 64.126* 40.552* 2.807 34.8 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 18 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็น 
       กัลยาณมิตรด้านการทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหาของข้าราชการครูได้รับการสนับสนุนทางสังคม 
       และลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนแตกต่างกัน ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม 
 

กลุ่ม จํานวนคน 

ค่าเอฟ (F)  
(ก) 
การ

สนับสนุน
ทางสังคม 

(ข) 
ลักษณะมุ่ง
อนาคตและ
ควบคุมตน 

ก x ข %
ทํานาย 

กลุ่มรวม 470 81.680* 21.421* 3.052 18.5 
เพศชาย 142 34.601* 11.141* 2.277 26.6 
เพศหญิง 328 51.513* 9.177* 1.212 16.1 
ปริญญาตรี 349 76.523* 16.875* 3.926* 21.7 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 9.109* 4.751* <1 11.4 
ประสบการณ์ในการสอนน้อย 273 23.246* 13.436* 13.606 13.1 
ประสบการณ์ในการสอนมาก 197 69.803* 7.297* 1.165 29.5 
โรงเรียนทั่วไป 224 35.653* 8.084* <1 16.1 
โรงเรียนวิถีพุทธ 246 45.474* 8.278* 4.939* 20.8 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตาราง 19 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้าน 
       การทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหา ตามระดับการสนับสนุนทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคตและ 
       ควบคุมตนในข้าราขการครูที่สําเร็จการศึกษาปริญญาตรี 
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การสนับสนุน
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคตและ
ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 21 
(80.22) 

12 
(76.00) 

11 
(70.46) 

สูง สูง 103 22 82.16 1.93 6.16* 11.69* 
สูง ต่ํา 86 21 80.22  4.22* 9.76* 
ต่ํา สูง 84 12 76.00   5.54* 
ต่ํา ต่ํา 76 11 70.46    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
 
ตาราง 20 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้าน 
       การทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหา ตามระดับการสนับสนุนทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคตและ 
       ควบคุมตนในข้าราขการครูในโรงเรียนวิถีพุทธ 
 
การสนับสนุน

ทางสังคม 
ลักษณะมุ่ง
อนาคตและ
ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 21 
(81.64) 

12 
(76.05) 

11 
(70.06) 

สูง สูง 97 22 82.48 0.85 5.84* 12.43* 
สูง ต่ํา 36 21 81.64  4.99* 11.58* 
ต่ํา สูง 62 12 76.65   6.59* 
ต่ํา ต่ํา 51 11 70.06    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
ตาราง 21 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็น 
       กัลยาณมิตรด้านการเสริมสร้างสัมพันธภาพ ของข้าราชการครูที่ได้รับการสนับสนุนทางสังคม 
       และลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนแตกต่างกัน ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม 
 

กลุ่ม จํานวนคน ค่าเอฟ (F)  



207 
 

(ก) 
การ

สนับสนุน
ทางสังคม 

(ข) 
ลักษณะมุ่ง
อนาคตและ
ควบคุมตน 

ก x ข %
ทํานาย 

กลุ่มรวม 470 62.296* 97.558* <1 26.4 
เพศชาย 142 45.178* 28.675* 2.153 37.5 
เพศหญิง 328 27.060* 65.334* <1 22.8 
ปริญญาตรี 349 67.983* 67.312* <1 29.1 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 2.378* 35.695* 1.919 25.4 
ประสบการณ์ในการสอนน้อย 273 30.534* 56.305* <1 25.9 
ประสบการณ์ในการสอนมาก 197 34.777* 34.935* 1.405 27.8 
โรงเรียนทั่วไป 224 11.053* 26.875* <1 13.7 
โรงเรียนวิถีพุทธ 246 54.515* 52.296* <1 35.8 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 
ตาราง 22 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็น 
       กัลยาณมิตรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดีของข้าราชการครูที่ได้รับการสนับสนุนทางสังคมและ 
       ลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตนแตกต่างกัน ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม 
 

กลุ่ม จํานวนคน 

ค่าเอฟ (F)  
(ก) 
การ

สนับสนุน
ทางสังคม 

(ข) 
ลักษณะมุ่ง
อนาคตและ
ควบคุมตน 

ก x ข %
ทํานาย 

กลุ่มรวม 470 7.727* 218.510* <1 33.5 
เพศชาย 142 21.117* 54.578* 2.681 39.0 
เพศหญิง 328 <1 158.651* <1 33.2 
ปริญญาตรี 349 4.920* 162.795* 3.969* 34.1 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 2.879 66.751* 6.950** 38.7 
ประสบการณ์ในการสอนน้อย 273 8.915* 140.549* <1 36.6 
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ประสบการณ์ในการสอนมาก 197 1.228 68.619* 1.197 27.6 
โรงเรียนทั่วไป 224 <1 112.991* <1 34.7 
โรงเรียนวิถีพุทธ 246 25.238* 71.396* <1 33.3 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตาราง 23 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้าน 
       การป้องกันสิ่งที่ไม่ดี ตามระดับการสนับสนุนทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคตและควบคุมตน 
       ในข้าราขการครูที่จบการศึกษาปริญญาตรี 
 
การสนับสนุน

ทางสังคม 
ลักษณะมุ่ง
อนาคตและ
ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 12 
(46.31) 

21 
(41.64) 

11 
(41.54) 

สูง สูง 103 22 48.17 1.87* 6.54* 6.64* 
ต่ํา สูง 84 12 46.31  4.67* 4.77* 
สูง ต่ํา 86 21 41.64   0.10 
ต่ํา ต่ํา 76 11 41.54    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
 

ตาราง 24 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้าน 
       การป้องกันสิ่งที่ไม่ดี ตามระดับการสนับสนุนทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน 
       ในข้าราขการครูที่จบการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี 
 
การสนับสนุน

ทางสังคม 
ลักษณะมุ่ง
อนาคตและ
ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 22 
(47.80) 

21 
(44.27) 

11 
(41.54) 

ต่ํา สูง 25 12 48.40 0.60 4.13* 6.86* 
สูง สูง 40 22 47.80  3.53* 6.26* 
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สูง ต่ํา 30 21 44.27   2.73* 
ต่ํา ต่ํา 26 11 41.54    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
ตาราง 25 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็น 
       กัลยาณมิตร ด้านรวมของข้าราชการครูที่ได้รับการสนับสนุนทางสังคม และ อิทธิบาท 4 
       แตกต่างกัน ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม  
 

กลุ่ม จํานวนคน 

ค่าเอฟ (F)  
(ก) 
การ

สนับสนุน
ทางสังคม 

(ข) 
อิทธิบาท 4 ก x ข 

%
ทํานา

ย 

กลุ่มรวม 470 33.168* 206.298* 5.157* 39.7 
เพศชาย 142 7.378* 94.621* 4.079* 54.8 
เพศหญิง 328 25.571* 122.440* 1.245 35.0 
ปริญญาตรี 349 27.380* 144.887* 3.209 40.3 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 4.117* 59.302* <1 38.6 
ประสบการณ์ในการสอนน้อย 273 6.815* 110.936* 7.561** 36.1 
ประสบการณ์ในการสอนมาก 197 40.409* 109.559* <1 49.1 
โรงเรียนทั่วไป 224 4.981* 104.044* 1.644 35.7 
โรงเรียนวิถีพุทธ 246 36.104* 74.917* 8.742** 42.8 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 
ตาราง 26 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
        ด้านรวม ตามระดับการสนับสนุนทางสังคมและอิทธิบาท 4 ในข้าราขการครู 
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การสนับสนุน
ทางสังคม 

อิทธิบาท 4 จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 12 
(190.47) 

21 
(179.50) 

11 
(169.26) 

สูง สูง 145 22 194.92 4.45* 15.42* 25.66* 
ต่ํา สูง 66 12 190.47  10.97* 21.21* 
สูง ต่ํา 114 21 179.50   10.24* 
ต่ํา ต่ํา 145 11 169.26    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
ตาราง 27 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร  
       ด้านรวม ตามระดับการสนับสนุนทางสังคมและอิทธิบาท 4 ในข้าราขการครูเพศชาย 
 
การสนับสนุน

ทางสังคม 
อิทธิบาท 4 จํานวน

คน 
รหัส ค่าเฉลี่ย 12 

(191.42) 
21 

(173.83) 
11 

(161.96) 

สูง สูง 55 22 193.16 1.75 19.33* 31.21* 
ต่ํา สูง 12 12 191.42  17.58* 29.46* 
สูง ต่ํา 30 21 173.83   11.88* 
ต่ํา ต่ํา 45 11 161.96    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
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ตาราง 28 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านรวม 
       ตามระดับการสนับสนุนทางสังคมและอิทธิบาท 4 ในข้าราขการครูที่มีประสบการณ์ใน 
       การสอนน้อย 
 
การสนับสนุน

ทางสังคม 
อิทธิบาท 4 จํานวน

คน 
รหัส ค่าเฉลี่ย 22 

(191.46) 
21 

(177.96) 
11 

(168.66) 

ต่ํา สูง 33 12 191.70 0.24 13.74* 23.04* 
สูง สูง 90 22 191.46  13.50* 22.80* 
สูง ต่ํา 68 21 177.96   9.30* 
ต่ํา ต่ํา 82 11 168.66    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
ตาราง 29 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านรวม 
       ตามระดับการสนับสนุนทางสังคมและอิทธิบาท 4 ในข้าราขการครูในโรงเรียนวิถีพุทธ 
 
การสนับสนุน

ทางสังคม 
อิทธิบาท 4 จํานวน

คน 
รหัส ค่าเฉลี่ย 12 

(190.05) 
21 

(184.94) 
11 

(167.64) 

สูง สูง 98 22 195.94 5.89 11.00* 28.29* 
ต่ํา สูง 40 12 190.05  5.11 22.41* 
สูง ต่ํา 35 21 184.94   17.30* 
ต่ํา ต่ํา 73 11 167.64    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
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ตาราง 30 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็น 
       กัลยาณมิตรด้านการทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหาของข้าราชการครูที่ได้รับการสนับสนุนทาง 
       สังคม และ อิทธิบาท 4 แตกต่างกัน ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม 
 

กลุ่ม จํานวนคน 

ค่าเอฟ (F)  
(ก) 
การ

สนับสนุน
ทางสังคม 

(ข) 
อิทธิบาท 4 ก x ข %

ทํานาย 

กลุ่มรวม 470 42.529* 99.222* 9.019** 29.7 
เพศชาย 142 5.540* 65.895* 5.416* 46.1 
เพศหญิง 328 36.317* 49.186* 3.914* 25.2 
ปริญญาตรี 349 35.673* 71.832* 5.372* 31.5 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 6.133* 27.959* 2.281 26.3 
ประสบการณ์ในการสอนน้อย 273 6.852* 44.732* 11.221** 22.1 
ประสบการณ์ในการสอนมาก 197 59.637* 71.709* <1 46.4 
โรงเรียนทั่วไป 224 22.291* 43.279* <1 27.4 
โรงเรียนวิถีพุทธ 246 21.991* 45.602* 9.543** 31.8 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตาราง 31 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร   
       ด้านการทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหา ตามระดับการสนับสนุนทางสังคมและอิทธิบาท 4  
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      ในข้าราขการครู 
 
การสนับสนุน

ทางสังคม 
อิทธิบาท 4 จํานวน

คน 
รหัส ค่าเฉลี่ย 12 

(80.71) 
21 

(78.04) 
11 

(70.66) 
สูง สูง 145 22 83.44 2.73 5.40* 12.79* 
ต่ํา สูง 66 12 80.71  2.67 10.06* 
สูง ต่ํา 114 21 78.04   7.39* 
ต่ํา ต่ํา 145 11 70.66    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
 
 

ตาราง 32 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
       ด้านการทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหา ตามระดับการสนับสนุนทางสังคมและอิทธิบาท 4  
      ในข้าราขการครูเพศชาย 
 
การสนับสนุน

ทางสังคม 
อิทธิบาท 4 จํานวน

คน 
รหัส ค่าเฉลี่ย 12 

(82.42) 
21 

(74.17) 
11 

(67.47) 
สูง สูง 55 22 82.45 0.04 8.29* 14.99* 
ต่ํา สูง 12 12 82.42  8.25* 14.95* 
สูง ต่ํา 30 21 74.17   6.70* 
ต่ํา ต่ํา 45 11 67.47    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
ตาราง 33 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร  
       ด้านการทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหา ตามระดับการสนับสนุนทางสังคมและอิทธิบาท 4  
      ในข้าราขการครูเพศหญิง 
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การสนับสนุน

ทางสังคม 
อิทธิบาท 4 จํานวน

คน 
รหัส ค่าเฉลี่ย 12 

(80.33) 
21 

(79.43) 
11 

(72.09) 
สูง สูง 90 22 84.04 3.71* 4.62* 11.95* 
ต่ํา สูง 54 12 80.33  0.90 8.24* 
สูง ต่ํา 84 21 79.43   7.34* 
ต่ํา ต่ํา 100 11 72.09    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตาราง 34 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
       ด้านการทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหา ตามระดับการสนับสนุนทางสังคมและอิทธิบาท 4  
      ในข้าราขการครูที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
 
การสนับสนุน

ทางสังคม 
อิทธิบาท 4 จํานวน

คน 
รหัส ค่าเฉลี่ย 12 

(80.73) 
21 

(78.44) 
11 

(70.83) 
สูง สูง 95 22 84.08 3.35* 5.65* 13.25* 
ต่ํา สูง 41 12 80.73  2.30 9.90* 
สูง ต่ํา 94 21 78.44   7.60* 
ต่ํา ต่ํา 119 11 70.83    
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* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
 

ตาราง 35 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร  
       ด้านการทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหา ตามระดับการสนับสนุนทางสังคมและอิทธิบาท 4  
       ในข้าราขการครูที่มีประสบการณ์ในการสอนน้อย 
 
การสนับสนุน

ทางสังคม 
อิทธิบาท 4 จํานวน

คน 
รหัส ค่าเฉลี่ย 12 

(81.50) 
21 

(77.84) 
11 

(71.29) 
สูง สูง 33 12 82.30 0.80 4.46 11.01* 
ต่ํา สูง 90 22 81.50  3.66 10.21* 
สูง ต่ํา 68 21 77.84   6.55* 
ต่ํา ต่ํา 82 11 71.29    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตาราง 36 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
       ด้านการทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหา ตามระดับการสนับสนุนทางสังคมและอิทธิบาท 4  
      ในข้าราชการครูในโรงเรียนวิถีพุทธ 
 
การสนับสนุน

ทางสังคม 
อิทธิบาท 4 จํานวน

คน 
รหัส ค่าเฉลี่ย 12 

(81.48) 
21 

(78.94) 
11 

(69.40) 
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สูง สูง 98 22 83.44 1.96 4.50 14.04* 
ต่ํา สูง 40 12 81.48  2.53 12.08* 
สูง ต่ํา 35 21 78.94   9.55* 
ต่ํา ต่ํา 73 11 69.40    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
ตาราง 37 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
       ด้านการเสริมสร้างสัมพันธภาพ ของข้าราชการครูที่ได้รับการสนับสนุนทางสังคม และ  
       อิทธิบาท 4 แตกต่างกัน ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม 
 

กลุ่ม จํานวนคน 

ค่าเอฟ (F)  
(ก) 
การ

สนับสนุน
ทางสังคม 

(ข) 
อิทธิบาท 4 ก x ข %

ทํานาย 

กลุ่มรวม 470 25.142* 201.141* <1 38.0 
เพศชาย 142 6.640* 78.435* 2.511 50.4 
เพศหญิง 328 15.515* 121.761* <1 32.8 
ปริญญาตรี 349 30.810* 142.386* <1 40.4 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 <1 54.691* <1 33.6 
ประสบการณ์ในการสอนน้อย 273 6.764* 128.502* <1 39.0 
ประสบการณ์ในการสอนมาก 197 22.316* 76.850* <1 38.7 
โรงเรียนทั่วไป 224 2.588 107.007* <1 35.3 
โรงเรียนวิถีพุทธ 246 30.313* 69.106* 1.930 39.5 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 
 

ตาราง 38 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็น 
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       กัลยาณมิตร ด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดี ของข้าราชการครูที่ได้รับการสนับสนุนทางสังคม และ  
       อิทธิบาท 4 แตกต่างกัน ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม 
 

กลุ่ม จํานวนคน 

ค่าเอฟ (F)  
(ก) 
การ

สนับสนุน
ทางสังคม 

(ข) 
อิทธิบาท 4 ก x ข %

ทํานาย 

กลุ่มรวม 470 <1 109.711* <1 20.6 
เพศชาย 142 1.748 31.716* <1 28.2 
เพศหญิง 328 <1 76.040* <1 19.6 
ปริญญาตรี 349 <1 87.129* <1 21.4 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 <1 18.969* <1 16.2 
ประสบการณ์ในการสอนน้อย 273 <1 68.972* 1.166 22.8 
ประสบการณ์ในการสอนมาก 197 <1 45.507* <1 20.6 
โรงเรียนทั่วไป 224 8.599* 56.874* 1.809 21.5 
โรงเรียนวิถีพุทธ 246 16.270* 29.048* 3.188 23.4 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 39 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็น 
       กัลยาณมิตร ด้านรวม ของข้าราชการครูที่ได้รับการถ่ายทอดทางสังคมและ ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 
       ควบคุมตนแตกต่างกัน ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม  
 

กลุ่ม จํานวนคน 

ค่าเอฟ (F)  
(ก) 
การ

ถ่ายทอด
ทางสังคม 

(ข) 
ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

ก x ข %
ทํานาย 

กลุ่มรวม 470 29.475* 178.877* 11.954** 37.3 
เพศชาย 142 14.130* 17.902* <1 25.3 
เพศหญิง 328 29.943* 38.936* 11.182** 24.5 
ปริญญาตรี 349 26.095* 41.245* 4.556* 22.4 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 11.504* 29.821* 5.752* 30.8 
อายุราชการน้อย 273 15.430* 41.346* 4.405* 23.6 
อายุราชการมาก 197 22.922* 24.030* 5.550* 24.2 
โรงเรียนทั่วไป 224 13.766* 20.517* <1 19.2 
โรงเรียนวิถีพุทธ 246 29.742* 48.491* 14.039*** 27.9 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตาราง 40 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร  
       ด้านรวม ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนในข้าราขการครู 
 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 22 
(59.28) 

12 
(55.27) 

11 
(43.78) 
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ควบคุมตน 
สูง ต่ํา 28 21 59.54 0.25 4.27 15.76* 
สูง สูง 60 22 59.28  4.02 15.51* 
ต่ํา สูง 15 12 55.27   11.49* 
ต่ํา ต่ํา 45 11 43.78    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
 
 

ตาราง 41 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านรวม 
       ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนในข้าราขการครูเพศหญิง 
 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 12 
(187.94) 

21 
(186.70) 

11 
(172.49) 

สูง สูง 99 22 191.37 3.43 4.67 18.88* 
ต่ํา สูง 87 12 187.94  1.24 15.45* 
สูง ต่ํา 44 21 186.70   14.21* 
ต่ํา ต่ํา 98 11 172.49    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
ตาราง 42 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านรวม 
       ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนในข้าราขการครูสําเร็จ 
       การศึกษาปริญญาตรี 
 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 12 
(185.44) 

21 
(183.18) 

11 
(170.71) 
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สูง สูง 108 22 190.56 5.12 7.38* 19.86* 
ต่ํา สูง 79 12 185.44  2.26 14.74* 
สูง ต่ํา 50 21 183.18   12.47* 
ต่ํา ต่ํา 112 11 170.71    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตาราง 43 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านรวม 
      ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนในข้าราขการครูสําเร็จ 
      การศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี 
 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 12 
(189.82) 

21 
(184.83) 

11 
(170.88) 

สูง สูง 37 22 192.22 2.39 7.38 21.34* 
ต่ํา สูง 28 12 189.82  4.99 18.95* 
สูง ต่ํา 24 21 184.83   13.96* 
ต่ํา ต่ํา 32 11 170.88    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
ตาราง 44 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านรวม 
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       ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนในข้าราขการครูที่มีอายุ 
       ราชการน้อย 
 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 12 
(186.67) 

21 
(182.09) 

11 
(171.06) 

สูง สูง 74 22 190.01 3.35 7.92* 18.95* 
ต่ํา สูง 57 12 186.67  4.58 15.60* 
สูง ต่ํา 45 21 182.09   11.03* 
ต่ํา ต่ํา 97 11 171.06    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
 
 
 
 
 
 
 

ตาราง 45 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านรวม 
       ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนในข้าราขการครูอายุ 
       ราชการมาก 
 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 12 
(186.50) 

21 
(186.24) 

11 
(170.09) 

สูง สูง 71 22 192.00 5.50 5.76 21.91* 
ต่ํา สูง 50 12 186.50  0.26 16.41* 
สูง ต่ํา 29 21 186.24   16.16* 
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ต่ํา ต่ํา 47 11 170.09    
 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
 

ตาราง 46 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตรด้านรวม 
       ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนในข้าราขการครูโรงเรียน 
       วิถีพุทธ 
 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 12 
(188.55) 

21 
(185.38) 

11 
(166.13) 

สูง สูง 93 22 192.12 3.57 6.73 25.99* 
ต่ํา สูง 66 12 188.55  3.16 22.42* 
สูง ต่ํา 39 21 185.38   19.26* 
ต่ํา ต่ํา 48 11 166.13    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
 
 
 
 
 
 
 

ตาราง 47 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็น 
       กัลยาณมิตรด้านการทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหาของข้าราชการครูที่ได้รับการถ่ายทอดทาง- 
       สังคมและ ลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนแตกต่างกัน ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม  
 

กลุ่ม จํานวนคน ค่าเอฟ (F)  



223 
 

(ก) 
การ

ถ่ายทอด
ทางสังคม 

(ข) 
ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

ก x ข 
%

ทํานา
ย 

กลุ่มรวม 470 17.020* 9.972* 8.018* 8.5 
เพศชาย 142 4.845* 5.068* <1 9.7 
เพศหญิง 328 29.943* 2.599 9.617* 8.8 
ปริญญาตรี 349 13.706* 5.751* 4.546* 8.2 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 3.248 4.508* 3.804 9.5 
อายุราชการน้อย 273 6.228* 6.077* 4.063* 7.6 
อายุราชการมาก 197 11.818* 4.068* 4.617* 10.2 
โรงเรียนทั่วไป 224 3.980* 1.297 <1 3.2 
โรงเรียนวิถีพุทธ 246 18.989* 12.710* 13.399*** 14.8 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตาราง 48 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
      ด้านการทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหา ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต- 
     ควบคุมตนในข้าราขการครู 
 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 21 
(79.77) 

12 
(78.93) 

11 
(73.69) 

สูง สูง 145 22 80.06 0.28 1.13 6.36* 
สูง ต่ํา 74 21 79.77  0.85 6.08* 
ต่ํา สูง 107 12 78.93   5.23* 
ต่ํา ต่ํา 144 11 73.69    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
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ตาราง 49 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร   
       ด้านการทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหา ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต- 
      ควบคุมตนในข้าราขการครูเพศหญิง 
 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 22 
(80.40) 

12 
(79.45) 

11 
(74.54) 

สูง ต่ํา 44 21 81.95 1.55 2.51 7.41* 
สูง สูง 99 22 80.40  0.96 5.86* 
ต่ํา สูง 87 12 79.45   4.91* 
ต่ํา ต่ํา 98 11 74.54    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
ตาราง 50 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร  
        ด้านการทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหา ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต- 
       ควบคุมตนในข้าราขการครูสําเร็จการศึกษาปริญญาตรี 
 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 21 
(79.80) 

12 
(78.46) 

11 
(73.79) 

สูง สูง 108 22 80.07 0.27 1.62 6.29* 
สูง ต่ํา 50 21 79.80  1.34 6.01* 
ต่ํา สูง 79 12 78.46   4.67* 
ต่ํา ต่ํา 112 11 73.79    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
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ตาราง 51 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
       ด้านการทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหา ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต- 
       ควบคุมตนในข้าราขการครูอายุราชการน้อย 
 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 21 
(79.33) 

12 
(79.30) 

11 
(74.13) 

สูง สูง 74 22 79.85 0.52 0.55 5.72* 
สูง ต่ํา 45 21 79.33  0.04 5.20* 
ต่ํา สูง 57 12 79.30   5.16* 
ต่ํา ต่ํา 97 11 74.13    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
ตาราง 52 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
       ด้านการทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหา ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต- 
       ควบคุมตนในข้าราขการครูอายุราชการมาก 
 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 22 
(80.27) 

12 
(78.50) 

11 
(72.79) 

สูง ต่ํา 29 21 80.45 0.18 1.95 7.66* 
สูง สูง 71 22 80.27  1.77 7.48* 
ต่ํา สูง 50 12 78.50   5.71* 
ต่ํา ต่ํา 47 11 72.79    
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* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
 
 
 
 
 
 
 

ตาราง 53 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
       ด้านการทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหา ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต- 
      ควบคุมตนในข้าราขการครูโรงเรียนวิถีพุทธ 
 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 22 
(80.59) 

12 
(79.67) 

11 
(70.08) 

สูง ต่ํา 39 21 80.72 0.13 1.05 10.63* 
สูง สูง 93 22 80.59  0.92 10.51* 
ต่ํา สูง 66 12 79.67   9.58* 
ต่ํา ต่ํา 48 11 70.08    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
ตาราง 54 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็น 
      กัลยาณมิตรด้านการเสริมสร้างสัมพันธภาพ ของข้าราชการครูที่ได้รับการถ่ายทอดทางสังคม 
       และ ลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตนแตกต่างกัน ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม  
 

กลุ่ม จํานวนคน ค่าเอฟ (F)  
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(ก) 
การ

ถ่ายทอด
ทางสังคม 

(ข) 
ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

ก x ข %
ทํานาย 

กลุ่มรวม 470 41.656* 64.885* 1.238 23.4 
เพศชาย 142 18.023* 15.376* <1 26.3 
เพศหญิง 328 26.635* 41.824* 3.432 22.8 
ปริญญาตรี 349 28.395* 37.240* <1 21.2 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 13.514* 31.600* <1 30.8 
อายุราชการน้อย 273 16.780* 40.592* <1 22.3 
อายุราชการมาก 197 26.087* 24.302* 1.676 24.9 
โรงเรียนทั่วไป 224 17.116* 12.759* 1.152 15.9 
โรงเรียนวิถีพุทธ 246 33.430* 59.966* 9.143** 30.8 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 

ตาราง 55 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
       ด้านการเสริมสร้างสัมพันธภาพ ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต- 
       ควบคุมตนในข้าราขการครูโรงเรียนวิถีพุทธ 
 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 12 
(61.68) 

21 
(60.38) 

11 
(54.56) 

สูง สูง 93 22 63.51 1.82 3.12* 8.94* 
ต่ํา สูง 66 12 61.68  1.30 7.12* 
สูง ต่ํา 39 21 60.38   5.82* 
ต่ํา ต่ํา 48 11 54.56    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
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ตาราง 56 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็น 
       กัลยาณมิตรด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดี ของข้าราชการครูที่ได้รับการถ่ายทอดทางสังคมและ 
       ลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน แตกต่างกัน ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม  

กลุ่ม จํานวนคน 

ค่าเอฟ (F)  
(ก) 
การ

ถ่ายทอด
ทางสังคม 

(ข) 
ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

ก x ข %
ทํานาย 

กลุ่มรวม 470 29.475* 178.877* 11.954** 37.3 
เพศชาย 142 18.408* 42.600* 2.937 39.2 
เพศหญิง 328 17.279* 123.387* 6.942* 37.0 
ปริญญาตรี 349 18.181* 125.333* 4.112* 36.1 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 10.598* 61.058* 11.374** 43.6 
อายุราชการน้อย 273 14.683* 112.845* 6.199* 39.1 
อายุราชการมาก 197 13.412* 58.027* 15.438* 31.9 
โรงเรียนทั่วไป 224 13.533* 82.455* 7.109* 40.3 
โรงเรียนวิถีพุทธ 246 11.552* 78.525* 3.436 29.2 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 
 

ตาราง 57 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
       ด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดี ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน 
       ในข้าราขการครู 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 12 
(47.09) 

21 
(44.14) 

11 
(40.83) 

สูง สูง 145 22 47.83 0.73 3.69* 7.00* 
ต่ํา สูง 107 12 47.09  2.96* 6.27* 
สูง ต่ํา 74 21 44.14   3.31* 
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ต่ํา ต่ํา 144 11 40.83    
 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
 

ตาราง 58 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
       ด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดี ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน 
      ในข้าราขการครูเพศหญิง 
 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 12 
(47.53) 

21 
(44.50) 

11 
(41.54) 

สูง สูง 99 22 48.19 0.66 3.69* 6.65* 
ต่ํา สูง 87 12 47.53  3.03* 5.99* 
สูง ต่ํา 44 21 44.50   2.96* 
ต่ํา ต่ํา 98 11 41.54    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตาราง 59 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร  
       ด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดี ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน 
       ในข้าราขการครูจบการศึกษาปริญญาตรี 
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การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 12 
(46.75) 

21 
(43.58) 

11 
(40.71) 

สูง สูง 108 22 47.77 1.02 4.19* 7.06* 
ต่ํา สูง 79 12 46.75  3.17* 6.04* 
สูง ต่ํา 50 21 43.58   2.87* 
ต่ํา ต่ํา 112 11 40.71    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
ตาราง 60 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร  
       ด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดี ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน 
       ในข้าราขการครูจบการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี 
 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 22 
(48.00) 

21 
(45.29) 

11 
(41.25) 

สูง สูง 28 12 48.07 0.07 2.78 6.82* 
ต่ํา สูง 37 22 48.00  2.71 6.75* 
สูง ต่ํา 24 21 45.29   4.04* 
ต่ํา ต่ํา 32 11 41.25    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
 
 
 
 
 



231 
 

 
 

ตาราง 61 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
       ด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดี ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน 
      ในข้าราขการครูอายุราชการน้อย 
 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 12 
(46.63) 

21 
(43.40) 

11 
(40.39) 

สูง สูง 74 22 47.27 0.64 3.87* 6.88* 
ต่ํา สูง 57 12 46.63  3.23* 6.24* 
สูง ต่ํา 45 21 43.40   3.01* 
ต่ํา ต่ํา 97 11 40.39    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
ตาราง 62 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
       ด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดี ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน 
      ในข้าราขการครูอายุราชการมาก 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 12 
(47.62) 

21 
(45.28) 

11 
(41.72) 

สูง สูง 71 22 48.41 0.79 3.13* 6.69* 
ต่ํา สูง 50 12 47.62  2.34* 5.90* 
สูง ต่ํา 29 21 45.28   3.55* 
ต่ํา ต่ํา 47 11 41.72    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
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ตาราง 63 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร 
       ด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดี ตามระดับการถ่ายทอดทางสังคมและลักษณะมุ่งอนาคต-ควบคุมตน 
      ในข้าราขการครูโรงเรียนทั่วไป 
 

การถ่ายทอด
ทางสังคม 

ลักษณะมุ่ง
อนาคต- 

ควบคุมตน 

จํานวน
คน 

รหัส ค่าเฉลี่ย 12 
(46.93) 

21 
(43.97) 

11 
(40.50) 

สูง สูง 52 22 47.48 0.55 3.51* 6.98* 
ต่ํา สูง 41 12 46.93  2.96* 6.43* 
สูง ต่ํา 35 21 43.97   3.47* 
ต่ํา ต่ํา 96 11 40.50    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 
ตาราง 64 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็น 
      กัลยาณมิตรด้านรวมของข้าราชการครูที่ได้รับการถ่ายทอดทางสังคมและอิทธิบาท 4  
       แตกต่างกัน ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม  
 

กลุ่ม จํานวนคน 

ค่าเอฟ (F)  
(ก) 
การ

ถ่ายทอด
ทางสังคม 

(ข) 
อิทธิบาท 4 ก x ข %

ทํานาย 
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กลุ่มรวม 470 10.261* 174.787* <1 35.6 
เพศชาย 142 6.150* 99.263* <1 51.7 
เพศหญิง 328 7.892* 95.654* 2.411 31.5 
ปริญญาตรี 349 6.223* 127.274* <1 34.9 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 3.296 50.951* <1 38.0 
อายุราชการน้อย 273 4.049* 91.078* 2.491 33.4 
อายุราชการมาก 197 6.037* 88.501* <1 40.1 
โรงเรียนวิถีพุทธ 224 8.994* 83.537* <1 35.3 

โรงเรียนทั่วไป 246 3.680 90.031* 1.926 34.2 
 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 

ตาราง 65 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็น 
       กัลยาณมิตร ด้านการทําตนให้เป็นมิตรน่าคบหาของข้าราชการครูท่ีได้รับการถ่ายทอดทาง 
       สังคมและอิทธิบาท 4 แตกต่างกัน ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม 
 

กลุ่ม จํานวนคน 

ค่าเอฟ (F)  
(ก) 
การ

ถ่ายทอด
ทางสังคม 

(ข) 
อิทธิบาท 4 ก x ข %

ทํานาย 

กลุ่มรวม 470 1.355 96.912* <1 21.0 
เพศชาย 142 <1 74.392* <1 40.5 
เพศหญิง 328 2.346* 40.769* 1.465 15.9 
ปริญญาตรี 349 1.266 69.904* <1 21.1 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 <1 26.146* <1 22.3 
อายุราชการน้อย 273 <1 37.175* 1.292 16.1 
อายุราชการมาก 197 <1 63.004* <1 29.7 
โรงเรียนทั่วไป 224 <1 39.043* <1 17.1 

โรงเรียนวิถีพุทธ 246 1.227 58.741* 1.248 24.3 
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* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง 66 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็น 
       กัลยาณมิตร ด้านการเสริมสร้างสัมพันธภาพของข้าราชการครูที่ได้รับการถ่ายทอดทางสังคม 
       และอิทธิบาท 4 แตกต่างกัน ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม  
 

กลุ่ม จํานวนคน 

ค่าเอฟ (F)  
(ก) 
การ

ถ่ายทอด
ทางสังคม 

(ข) 
อิทธิบาท 4 ก x ข %

ทํานาย 

กลุ่มรวม 470 14.288* 178.025* <1 36.4 
เพศชาย 142 7.851* 85.252* <1 49.0 
เพศหญิง 328 8.222* 97.882* 1.019 31.6 
ปริญญาตรี 349 7.628* 131.470* <1 36.2 
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สูงกว่าปริญญาตรี 121 5.365* 43.703* <1 36.6 
อายุราชการน้อย 273 3.784 118.156* 2.135 38.4 
อายุราชการมาก 197 11.356* 60.532* <1 35.3 
โรงเรียนทั่วไป 224 10.006* 89.035* 1.160 36.7 
โรงเรียนวิถีพุทธ 246 7.022* 82.001* 3.578 34.3 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตาราง 67 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางของพฤติกรรมการทํางานอย่างเป็น 
       กัลยาณมิตร ด้านการป้องกันสิ่งที่ไม่ดีของข้าราชการครูที่ได้รับการถ่ายทอดทางสังคมและ 
       อิทธิบาท 4 แตกต่างกัน ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 8 กลุ่ม 
 

กลุ่ม จํานวนคน ค่าเอฟ (F)  
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(ก) 
การ

ถ่ายทอด
ทางสังคม 

(ข) 
อิทธิบาท 4 ก x ข %

ทํานาย 

กลุ่มรวม 470 14.820* 79.641* 1.131 23.2 
เพศชาย 142 15.952* 29.707* <1 34.7 
เพศหญิง 328 7.216* 52.998* 1.814 21.8 
ปริญญาตรี 349 8.427* 62.365* 2.519 24.2 
สูงกว่าปริญญาตรี 121 3.274 15.422* <1 19.0 
อายุราชการน้อย 273 8.373* 49.939* 1.554 25.1 
อายุราชการมาก 197 4.525* 34.357* <1 22.3 
โรงเรียนทั่วไป 224 14.553* 32.164* <1 24.5 

โรงเรียนวิถีพุทธ 246 1.680* 38.452* <1 18.2 
 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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