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 The three main purposes of this study were: 1) To study the interaction between 
situational factors and psychological characteristics related to responsibility behavior of 
rental-car drivers. 2) To study the interaction between situational factors and psychological-
situational characteristics related to responsibility behavior of rental-car drivers. 3) To study 
the power of predicting the responsibility behavior of rental-car drivers on situational factors, 
psychological characteristics and psychological-situational characteristics. The samples 
were 361 rental-car driver. This research consisted of 8 instruments, which were in the form 
of summated rating scales. The reliability with alpha coefficients was between .63 -.93. The 
data were analyzed by 1) descriptive statistic 2) Two-Way Analysis of Variance, and 3) 
Enter Multiple Regression Analysis. 
 The results were found that: 1) there were the interaction effect between perceived 
social norm and knowledge in driving to responsibility behavior of driving-preparation 
behavior. 2) there were the interaction effect between perceived social norm and attitude 
toward responsibility to responsibility behaviors of driving-preparation behavior, driving 
behavior and driving-after behavior. 3) there were the interaction effect between head 
support and attitude toward responsibility to responsibility behaviors of driving-preparation 
behavior and driving-after behavior. 4) seven variables altogether predicted total 
responsibility behaviors, driving-preparation behavior, driving behavior and driving-after 
behavior were 51.9%, 40.1%, 37.6% and 45.3% respectively. The important predictors were 
the favorable attitude toward responsibility and knowledge in driving. 
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�ก+6�)���3�ก��6/ �2� ��)�)%�'-#')���X)%ก���
ก���"��� (*�ก#%Y2�( %�����'. 2532; ��%ก���/ �#��#��. 2547; *�4%:� ����*�'���; 2552)   
���)$ 



3 
 

�"�����ก���%��(���%+����ก2�'-���ก��:��ก%���$�2���3()/ 	
���ก������3(��1���'
ก��"�	����ก���%��(����X)%ก���*��)�/#��ก
����$��)$ ��*!ก+��X)%ก������&%#2�����
��ก������3�2�� #����ก���%��(�����'��!���������-��	�ก C �'-����*!ก+��X)%ก������&%#2�����
��ก������3�2�����%+����ก2�'-���ก��:��ก%�ก����$�2���3()/ )��	�����X)%ก���*��)�/ 
&
��กก�����4�+6/������)$�'-& $�%��(1#$���4�+6/��ก������3�2���"�� 5 � ��ก 
��%+����ก2�'-���ก��:��ก%���$�2���3()/	
���ก������3	����!-� ����� ��ก������3)$���'
���4������ก�(��$��$�����-��'-������3�2�� )$��)�������4���3()/��$��$���2$��ก��1����

 ก�$� ���& $�'-)$�������กN����� ����3�(����
�#4�( )$�����#$�(��������#����� �'�����#� 
�
'ก�
'-(�ก���ก%#����)%��)� �'����������UM[�)��& $��-��$��3 1���2$5��*���/���3����6�
��$��%ก�� 1��� �����'- 1������%-��!��� �����%-����)%#�# C ���������G%��)%�� �2�-�U���"���-����
& $���������2��(�����������#	
����-��G%��)%�����0�ก0"��3���"���������# )����������
��'(��$�(����3()/	
����ก�6/4�(��3()/ก��"��ก0���$��'-��#�3 �ก��ก'����-�1#$���3��
�����%#��0�����ก������3�2������� ��ก������3�2���'-�'�X)%ก������&%#2���'-#'��)$��
1#$���ก"�
�����ก���"�����ก����$� �'ก����$�"���!ก+�	
ก��
'-(�����%#��0 �'ก����1#$���
�����(� ����ก���"��� �2� ก��1#$���ก��(����� ��%�#�� ������-����� )
�#����& $�'-�'
����� $�ก������'-)��กN�����	
��%)�"�!ก	��������
�#4�( ���)$  

#���� ก���%��(�����'��!�)$��ก��*!ก+�3!������(�'-�ก'-(��$��ก���X)%ก������&%#2�����
��ก������3�2�� 5#(��*�(� �	���X+N'�G%�����:/%(� (Interactionism Model) ���	����
�ก���%������/�����(�'-�ก'-(��$��ก��ก�����&%#2�� 5#(�%���6���ก�����(���� 3 #$� ��� �����(#$�
�3�ก��6/�������� (ก������ $�����#,�����������ก�����$�� 	
�ก���������������
��ก����$�) �����(#$��%)
�ก+6��#%� (���
%ก4��	���� 	��� ����ก���"��� 	
������ $�
ก������'-) 	
������(#$��%)
�ก+6�)���3�ก��6/ (��)�)%�'-#')���X)%ก������&%#2�� 	
�ก��
��#ก���������'(#��กก���"���) 	
����-�������ก&
ก���%��('���� )��	���2%���)��#�$���'
������"�����ก��������%��X)%ก������&%#2�������ก������3�2�� ก0��1#$"���������(#$�
���ก�����	&��D���ก������3�2����$�'�X)%ก������&%#2��)��1� 
 
��	

����
	����ก	������ 
 1. ���-�*!ก+��G%�����:/�������)��	��ก
����3�ก��6/�������� ก�� )��	��ก
����%)

�ก+6��#%��'-�ก'-(��$��ก���X)%ก������&%#2�������ก������3�2�� (����ก
������	
�ก
���(��() 
 2. ���-�*!ก+��G%�����:/�������)��	��ก
����3�ก��6/�������� ก�� )��	��ก
����%)

�ก+6�)���3�ก��6/�'-�ก'-(��$��ก���X)%ก������&%#2�������ก������3�2�� (����ก
������
	
�ก
���(��() 
 3. ���-�*!ก+��"����ก���"��(�X)%ก������&%#2�������ก������3�2��#$�()��	��
�'-�"�����ก
����3�ก��6/�������� �%)
�ก+6��#%� 	
��%)
�ก+6�)���3�ก��6/    
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��	
��	������ก	������ 
1#$����� $�ก'-(�ก�������(�2%���)��"�����'-�ก'-(��$��ก���X)%ก������&%#2�������ก�����

�3�2�� 	
�"������$ก�����(��Kjก����	
���D������%+����ก2�'-���ก��:��ก%���$�2��
�3()/ �����3"������ $1���D���ก������3�2����$�'�X)%ก������&%#2��)��1�1#$ 
 
��� �!���ก	������ 

ก	�ก�	��"��#	ก���ก���
!�����	� 
��#	ก� 

���2�ก��'-�2$�ก��*!ก+��%��(�����'������ก������3���%+����ก2�'-���ก��
:��ก%�ก����$�2���3()/ ���)ก����������� ��� 26 ��%+�� (���-���#�����. 2546: 
��1
/; ���#��%ก���3�2��, �2���3()/. 2554: ��1
/)  

 
ก���
!�����	� 

ก
���)���(����'-�2$�ก���%��('� 1#$����กก��������ก������3�2��;!-������ก��
����"� ���%+����ก2�'-���ก��:��ก%���$�2���3()/ ���)ก����������� ������# 26 ��%+�� 
�� 20% ��กก������)���(����(������( (Simple Random Sampling) 5#(�%:'���F
�ก1#$�� 5 
��%+�� 1#$ก
���)���(���������# 440 � 	
��"�ก���ก0��$�� 
�2����#�� ��+�( 3!� �X+4��� 
ก���ก0��$�� 
�' 2 �%:' ��� 1) ��$KL�(����(�ก�����
�����%+��. 2��(�ก0���ก��ก������3�
��%+�� 3 ��%+�� 1#$�"�� 140 � 5#(�ก0��$�� 
1#$���3$���� �6/ �"�� 120 � 	
�2) 1�
�ก0����)���$���ก������3�)��2$� 2 ��%+�� 1#$�"�� 300 � 5#(�ก0��$�� 
1#$���3$�
��� �6/ �"�� 241 � ����ก0��$�� 
1#$������#�"�� 440 � ;!-��ก0��$�� 
1#$���3$�
��� �6/ �"�� 361 �  

 
!��������$#%$�ก	������ ���ก��#$�( 

1. )��	���%��� 	������ 3 ก
��� #��'�  
1.1 ก
����3�ก��6/�������� ���(3!� �3�ก��6/������������%-�	�#
$�����

������'-����
ก"�
��������( � ����%-��'-�����������#����ก���ก%#�X)%ก����!-� C �"���������%��(
'� )��	���'-*!ก+��ก
����3�ก��6/�������� 1#$	ก� 
  1.1.1  ก������ $�����#,�����������ก�����$�� 
  1.1.2  ก�����������������ก����$� 

1.2 ก
����%)
�ก+6��#%� ���(3!� 
�ก+6��%)���'-&
�ก#���$�ก%#�X)%ก����!-� C 
���
�ก+6��'-�������)������
��ก�#')3!�������� �'
�ก+6��'-����$�����'-1���( �4�(�)$�%�:%�

����3�ก��6/������� )��	���'-*!ก+�����%��('����ก��#$�( 
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  1.2.1  ���
%ก4��	���� 
  1.2.2  	��� ����ก���"��� 
  1.2.3  ����� $�ก������'- 

1.3 ก
����%)
�ก+6�)���3�ก��6/ ���(3!� ก��*!ก+�
�ก+6�����%)�����
����
�'-�( �4�(�)$�%�:%�
����3�ก��6/������� �'����1�)��ก��	����
'-(1�)���3�ก��6/�'-
����
�&2%��( ��������� )��	���'-*!ก+�����%��('� 1#$	ก� 
  1.3.1  ��)�)%�'-#')���X)%ก������&%#2�� 
  1.3.2  ก����#ก���������'(#��กก���"��� 

1.4 ก
���
�ก+6����2'������ 1#$	ก� ��(� ��#��ก��*!ก+� �����ก��6/�ก�����
�3�2��  ก������5���ก��)��� C �'-�ก'-(��$��ก���3�2��  

2. )��	��)�� ��� �X)%ก������&%#2�������ก������3�2�����ก��#$�( 3 #$� 
��� �X)%ก������&%#2��ก������3 �X)%ก������&%#2���6�����3 	
��X)%ก������&%#2���
��
����3 
 
���	
&�'�( )'	 

'��ก�	�����* #�	 ���(3!� & $�'-�'������)����'-�3()/ 	
������ก������3���
��%+����ก2�'-���ก��:��ก%�ก����$�2���3()/ 

���+�� �ก#������ก��,��ก��ก	�$�% #�	�*��!( ���(3!� ���/ก��'-��$��%ก��#$�
�3()/��$�2�� ;!-���$��%ก����������3()/��$�������3 

 
 

 



����� 2 
��	
�����������ก������	��������ก���	���� 

 
��ก�����	
��	���� �����ก������������������ก��������	
����ก��
� �� �������!�����

"�#$	� ��"%��&��� 
1. )�"�ก��#�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%� : ���#$#�
 ���ก���	� 
2. �����ก���������$0���$"1 �)�"�ก��#*1��� 
3. �-��ก��30���	�#ก	*)�"�ก��#�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%� 
4. ��"�	ก�3����#ก	*)�"�ก��#�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%� 
5. ��"�	ก�3�"�#�-��ก��30ก	*)�"�ก��#�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%� 
6. �	ก�3���,���	�#ก	*)�"�ก��#�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%� 
7. ��1&���#�	#)	�80��$�%�"	��&�"%�9 �����ก�� 

 
1.  !�ก��"���#��$����� ��ก�������%�$&� 

 !�ก��" �:� ก��ก���!� (action) �&C�ก�������ก ����#�,���"�):��ก��&�	*"	��$�� ��
ก	*�D�)������#������#��*"	��
E% )�"�ก��#����	ก��"���
�������ก���%���$F%�:� )�"�ก��# �
#�1�
0�����#��-�	�ก"��� (Zimbardo & Gerrig. 1996: 4) 


	�"���#��$�� (Responsibility) �&C��13�	ก�3�):��V������!��	F�
%�
�� �*1�����
ก���!�����,���"���	�# W��+E����#����#�	*+��,�* �:� +E�����E��	กD���$��������ก���!��� $�:�
�!�����ก��"�#D���$������ �$�*	�ก��+��	)80#�ก����1� *1����$�%�������
E%���	�#����
%�#�
���#�1 ���&���*���#�!���X���ก���!��� ������#�	*+��,�*�&C��13�	ก�3������
8��#
 �*1�����������ก-����##��1Y�D��������1&���	
 ����&C��%��&��ก�*����!��	F
��"%�ก��
�!��,���"���	�# �)���*1����"%����#�*�*�������"��ก���!�#�ก#�
 -���1ก���	*+��,�*��
*�*�� �"	����&C��
%���
%�#�!��$��	�#�	��#����#����F�1%��:� &�����,�"�กX)	Y���&���
�� 
(��#��
#�� ���	""0 ��� ����� �1���3�	"; 2510 : 112) 

#�+E���ก�� ����$���
�#)�"�ก��#����ก��
� ��ก	*���#�	*+��,�*����	��� #�����  �ก\�" 
(2548 : 12) ����$����#$#�
���#�	*+��,�*"%�"��� �&C����#�	*+��,�*"%�$������ ������#
�	*+��,�*"%�ก��ก���!� �"� +E�#����#�	*+��,�*"%�$�������E��-:��%����������	*#�*$#�
�$�
�&C�$������ �"��	���!��	F����1� W��������
$��ก����
�#%��� ��"��& �̂*	"�$������ �"��$�������1� 
���& �̂*	"�"�#���*�
*"%� 9 ���������&C�������
%����%��	� +E�#����#�	*+��,�*"%�ก��ก���!�
 �"�
%�#��
�#�	*+�ก��ก���!� �"� �	����%������#%�� )���#�	��!� ��*ก)�%������"#�
�&C� ���":������ก���!�����	�"%��& #
1�_	"�  �1 �!�� (2547 : 15) 
	����$����#$#�
�ก��
�ก	*
)�"�ก��#���#�	*+��,�* �����$����������,:���������#�	*+��,�*"%�"����%� $#�
-� 
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&���*ก��30 �����$����������,:�����ก���!����/$�:������ก-����#)
�
�#��ก����ก��$�
���#�E�����ก��
� ��ก	*ก��& �̂*	"��� ���#"	��� ก���������% ���#����"%��E�ก	*�1&�������
&aF$� ก���#%����
��������$�:�$��ก����
��ก�%����������X� ��#-��&C�+E��E��	ก���+�ก��
& �̂*	"����
%�#��1�#1%$#�
 ���#)
�
�#&�	*&�1���)	Y��ก���!����$���
�� ��� "�����ก��

�#�	*+� �ก��ก���!� �"�����ก�� ����	�����������&C�+������+����
 ���ก�%��#��	����%�����
�������ก	*���#$#�
 � )����  8��	Y��ก1� (2547 : 11-12) �������$����#$#�
 �
)�"�ก��#ก���!���*��ก���
%�#����#�	*+��,�*"%�"�������%� $#�
-� ก�����)�	ก��ก���!�
���$�:������ก-�ก��)
�
�#��ก��$����#�E��ก��
� ��ก	*ก��& �̂*	"��� #����#"	��� �������% 
����"%�&aF$�����1&���� �#%����
��������$�:�$��ก����
��ก�%������������X� ��#-�ก��
���+���ก���!������
�#�	*+� �ก��ก���!� �"�������ก�� ����	�����������&C�+������
+����
  

��	
����������ก���	����ก�� !�ก��"���#��$��ก������%�$&� 
��กก��&��#����ก�������ก��
� ��ก	*)�"�ก��#�	*+��,�*ก�� 	*�-�,%��	����#��-

�8�*�
������
������ ���c��� (Lickono. 1992)  ���ก�%��-�)�"�ก��#���
8��#�%��&C�ก��ก���!�
 �*1���"�#���� ��E�����E���ก�%��&C�������-Eก"�� c�
������ก��	
���������
�������������	ก��
��� ก�������� (Respect) &�	ก�����'�()�� (responsibility) (cก�� #��13 ���3��0 ���
#�#f. 
2545; �������ก Lickona. 1992) W�����%������ก��
�ก	*)�"�ก��#�	��� ��8�*�
�%�&��ก�*���
 3 
�%�� �:� �#��-D�) (competence) ���#"	��� (will) ������	
 (habit) 1�2��3��451�ก����)��
�������67����8�ก��ก�	
��
��������9:�)��&�	������;� ��9�����	�<
 �)3� ก��=9�
�� ก��
������	�4����32��2� &�	ก��)32��9���'>�1ก
;ก?@A(���ก ��8�1�� �32�451�ก����)���������=�
�B��ก���@���2�; �)3� ก��Cก�����?�� ����
�� 9����	&�� ก����ก?C�� &�	ก��ก�3�2�
: ��8�1�� 
67��'>�����������>��3���(�2��ก��ก�	
����D (��)�<�
�  C4��E���. 2550 : 32; �������ก ����:��  
)	�81#�����. 2548) 

�	�	�� )�"�ก��#�	*+��,�*ก�� 	*�-�,%��&C��%��$��� �)�"�ก��#���
8��#"�#
������ ���c��� (Lickono. 1992) �4��	�	��ก��
���2��(��	�2���2��)��2=�������
����>3=��2��
���'�()���ก���2?���ก��'>��J���1���� �B��ก���@=�ก��
����� ก�	�2�ก��
����� '���� 
1��(�'>�A(������	C�)�@�กก��
�������D� (��)�<�
�  C4��E���. 2550 : 32; �������ก ����:��  
)	�81#�����. 2548) ��ก���������ก�%��#� ��"�����!��$�+E����	
�����������ก��-��	ก�3�����"���
#���#��-�8�*�
���#����#�	#)	�80ก	*)�"�ก��#�	*+��,�*ก�� 	*�-�,%� 

��ก��ก���+E����	
���� ���&�	#D��30)�	ก�� 	*�-�,%���*���	���ก,����&��ก�*81�ก��ก��
�$��,%��-
�"0���)�	ก�� 	*�-�$%$����%� )�	ก�� 	*�-"��#��1 D�)�%�ก�
�$�)���#�):�������
 	*�-�,%� "��"�����*�D�)�-
�"0�$�)���#�,���ก%���&�	*�Eก��� �&C�+E����"������)ก������ 
 	*�-�
%�&���D	
 "�� 	*���
���#��#	����	 #����#���� $��ก����
ก���ก���1*	"��$"1 #����#
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��:���ijk�"%�+E��:��*����-�� �#%�,�c���	)�0#:�-:��� 3��$�*��ก�� �#%�E**1$��� �#%��)���#���#� $�:�
�����)"���� 9 ����$�%�& �̂*	"��� �,:��ia�!��	� �+E�*	�	**	F,��
%����%��	�����#:��
& �̂*	"������X�กX�!��-#��!����#����� "�����*���#���
*���
 ��-
�"0����1&ก�30D�
��
�-
�"0ก%���!��กX*� ���������- ��ก��ก����#:�������*-�#���$"1���#����$X� �)�	ก�� 	*�-�,%�
�%� ก��& �̂*	"�������� �)�	ก�� 	*�-�,%�
	#���ก$��
���$"1 �,%� ก%�� 	*�-)�	ก�� 	*�-�,%�
"���E���������%"	����$�������
E%��#� �E�����#����� ��-�$������ ��ก���E%#:�ก���,���
 ��-��� 	* "����E�D�)�*&a���!�l��%��,���������$# "����E$�����:���%�#������)�%��&$�:�
�&�%�  -��)�%�กX�"�#�$�)���ก	*����E%#:�ก���,��-����!� "����E��**�i�%���%��%��,���������
E%
��#� "����E�D�)c�
��# ��-�%��,�������� ก���ก�-"�����
E%"����):�����	
�	��0�������ก��  
 	* �� "����,X��#
����
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�Eก��� �#%�&n����0������-c�
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�ก��
�ก	*�-�$�������
E%��#� "����E�D�)�*&a���!�l��%��,���������$# "����E��**�i�%���%�
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#"	� 	* ���
%�&���D	
�� 3 ���� �:� 1) �����%�ก�
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�	��W�# ���!�#	����:�� ��!�#	��*�� ��!�#	��ก�
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�;���=�ก�;��
4�9���� ก�;3�1�2��3����� '>�?��?���B��1@�����32��;��� 
���ก1�?���B��>3<��=�
ก�;��
4O ��8���	�� (��3������ 1 �Q ���B7�2���ก:�?���>�) 67����1�(13���)ก��ก��RS��
	�����
�B��1@ &�	RS��=���;��1?���B��1@?�������ก���
	����� (49�C����) ���2�  601 �� 4�23� 
'>�?��?����451�ก���ก��?��?����3�����(<���B��1@�32��;���=�ก�;��
4�9���� (����2��
�	��(�	2��=�ก��?�� &�	(��������
9��������
��(�=�ก��?��?����>3=��	(�� (x = .80 ��� .62 
"�#�!��	*) �2�ก���@  �(���(�2 (2547 : 5) L7ก���V��
���1�����
���ก���2?���ก��451�ก���ก��
?��?����3�����(<��?��4��ก���?���BC(������	��
�� ?��ก. ก�;3�1�2��3����� 4��ก���?���B
C(������	��
�� ?��ก. 
�D� 8 �?1ก���(���B =�ก�;��
4�9���� &�	�����X����2� 413 �� 
4�23� 4��ก���?���BC(������	��
��    ?��ก. ��451�ก���ก��?��?����3�����(<�� (���
451�ก���ก���1����1�2�4���ก��?��?����3�����(<�� (���451�ก���ก��?��?����3�����(<�� &�	
(���451�ก���ก��?��?����3���������
=��	(�� (�����	 20.20, 33.40 &�	 41.00 1�����(��) 

�ก'�ก��2���
��A(��2��2�(��ก�3�2��&��24���;�A(�23� 451�ก������'�()��ก��?���B
�)3� 4�23�4��ก���?���B�)3���451�ก������'�()��=�(���451�ก������'�()��ก3��?���B ?�	?��
�B &�	9���?���B 67��'>�2���A(��������8�1�2&��=�ก��L7ก��451�ก������'�()��ก��?���B�)3� C(�
	ก�3�2����	����(������J���1�ก��?��1�2&��ก��2���=����(��13�A� 

 
2. ��	���ก��	��
���*-���*!.��� !�ก��"�.

� 

)�"�ก��#���	�# �#�1�
0����ก����ก���$"1$��
&��ก�� �E&�**���������!��	F
�:� �E&�**�����& �̂�	#)	�80��
# (Interactionism Model) ���#� : ����:�� )	�81#�����. (2541; 
�������ก Magnusson; & Endler. 1977) (D�)&��ก�* 1) ��������%�)�"�ก��#���	�# �
#�1�
0�ก����ก���$"1����!��	F�
%����
 4 &��ก���:� 1) ���$"1���-��ก��30�&C����$"1����
E%
D�
��ก"	�*1�������%+�"%�)�"�ก��# �*1��� �,%� ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����*
 �� ���ก����	*��1����	�#��ก$	�$��� 2) ���$"1����"�	ก�3����#�&C����$"1����"��
D�
��"	�*1������"��"	�#��"%�	����# W���%+�"%�)�"�ก��# �*1��� �,%� *1���กD�)�**�� 
���E����ก���!��� ������#�E���ก�� 	* �� 3) ���$"1�%�#��$�%���"�	ก�3�ก	*�-��ก��30���
���
ก�%� & �̂�	#)	�80�**ก��ก (Mechanical interaction) c�
#�"	��&�����"�	ก�3����#ก	*"	�
�&����-��ก��30����%+�"%�"	��&�"�#"	�$��� �,%� & �̂�	#)	�80��$�%�ก���	*�E�*���	�V����
�	�#��ก����* �� (�-��ก��30) ก	*���#�E���ก�� 	* �� (��"�	ก�3����#) ����%+�"%�)�"�ก��#
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�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%� �&C�"�� 4) ���$"1����"�	ก�3�"�#�-��ก��30$�:�������
ก�%�
& �̂�	#)	�80�**��"� (Organismic interaction) W���&C�+�#���ก& �̂�	#)	�80��$�%���"�	ก�3�
���# �*1���ก	*�-��ก��30���*1����	��ก!��	�+,�F�
E% �!��$��ก����"�	ก�3�"�#�-��ก��30 W����"
�	ก�3��$�%�����&���
��&��&"�#�-��ก��30 �,%� ��"�"������"%�)�"�ก��#��)�"�ก��#$��� �&C�
"�� ก����ก��)�"�ก��#�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%���ก�����	
��� ���,��E&�**�����
& �̂�	#)	�80��
#�&C�ก��*��������ก��&��#����ก��� �):��ก!�$���##"�V���������	
 W��#�
��
�����
��	"%��&��� 

 
 
 
 
 
 

���� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
D�)&��ก�* 1 �E&�**�����& �̂�	#)	�80��
# (Interactionism Model) 

 
���#�: ����:�� )	�81#�����. (2541). �	�"�D�*��. 10(2): $��� 105; �������ก Magnusson; & 

Endler. (1977). 
 

3. �%��ก��,-������
"ก�� !�ก��"���#��$����� ��ก�������%�$&� 
�-��ก��30���	�# $#�
-� �-��ก��30&a��1*	�$�:����������#���	�#���*1���

ก!��	&���*�
E%�&C���������:��$�:� 	� ��ก���ก��)�"�ก��#$���9���%����������&��#����ก��� 
��$�%��-��ก��30���	�# 2 "	��&�����ก% 1) ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� ��� 
2) ก����	*��1����	�#��ก$	�$��� �	#���
�����
�"%��&��� 
 ก������1�������2��������
"��ก
��������ก�� !�ก��"���#��$�� 

ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ��$�:�&�	�-����ก����* �� �������	

 � ���ก��F��0  ��:����� (2547) �����ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก�� 	* ��

��ก�����	
��ก���� 

- ก��	
�	� 

- 	
������	�� 

- ก��������
��-����� 

����ก�����	����� 

�����ก������� 

-  ����������������� 

- � ����	���!	
�	��� 

- "��#$%%� 

�����ก������
��ก����  

-  ��'�	��� �()��ก�� 

- 	
��	������"*��ก��+, 

Organismic  
Interaction 

Mechanical 
 Interaction 	���	��
, �������� 
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�
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. W�����#$#�
 ��!��%� ก���	*�E�
*���	�V�����	�#��ก����* �� (norm) กX�:� ก��"ก�ก	���$#E%�#�,�ก��ก�1%#�%��#�,�ก
�	�$��
���& �̂*	"�"	��
%��� ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� �ก�1%#���&��
*
&���1��	ก�����#%�&C���ก�� �ก�1%# #����#�!��	F�
%�#�ก����#�,�ก��ก�1%#��"��& �̂*	"�"	�
�������ก	*ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� �	��กX�:� �#�,�ก��ก�1%#���&���
��&�
)�"�ก��# �"��$�� ��ก	*ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� �!��$�)�"�ก��# �
�#�,�ก��ก�1%#�
E%�����*�
*���
�ก	� $�:��&C��������ก���!����%�#ก	��):��#1%�&�E%�&p�$#�
 
�	������:����ก#�)�	���������	*"����� $�:��	*"���#%��� ���� *1���& �̂*	"�"��������ก	*ก���	*�E�
*���	�V�����	�#��ก����* ���#:��� �ก�	�ก���c����กก�1%# �,%� ก��-Eก��%��ก��กก�1%# 
ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ���&C�"	��&�����!��	F ������ก��ก���!����
�$"1+� 
(Theory of Reasoned Action)  � Ajzen & Fishbein (1980) c�
�������������%� &a��	
 2 
&��ก�����#����#�ก��
� ��ก	* ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� �:� $��� ���#�,:���%�
*1����ก��,��ก	*"�#����#"��ก���$�"�ก���!� $�:��#%ก���!�)�"�ก��# ��� �� ���E�������
����
"�#*1����ก��,���	�� ���%�� �ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� � 
*���	���ก,����&��ก�*81�ก���$��,%��-
�"0���)�	ก�� 	*�-����Eก�������,�*��ก���-�,%��	��กX�:� 
ก�����)�	ก�� 	*�-�,%�& �̂*	"�"�#ก����*�
*ก���!��� �*���	�v ��������c�
�#%����
$�:�lw�
lj�"%�ก����*�
*�	�� 9 ����#:�� 	*�-�$�ก	*�Eก������#��,�*��ก���-�,%�กX"��& �̂*	"�$���������
���#
�"X#�� ��ก���$�*��ก���ก%�Eก��� �):���$��Eก����ก�����#)�)�����ก���$�*��ก�� "������#%�!��$�
,:�����
 �*���	�v ���
$�
���
  

��1&����%�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� $#�
-� ก���	*�E� �)�	ก�� 	*
�- ��*���	���ก,����&��ก�*81�ก��ก���$��,%��-
�"0���)�	ก�� 	*�- �%�*1�����* �� $	�$���
�� �):����%�#�� ����Eก�������,�*��ก���-�,%� #����#"��$�	ก�ก��
�ก	**�*�����$���������#
�	*+��,�*�
%��� �������%�"������#�)�"�ก��#�	*+��,�*$�:��#% 

�������ก��
�ก	*ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� 
ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �����!�$������$��
&��ก�� ����0ก��      

��. ���0. �u��#� (J.R. Hackman. 1969) �$X��%�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ���	��
#��	ก�3��!��	F 5 &��ก���:� 1) ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �����!�ก����1&
���8�)�ก��*��ก�� �ก�1%#�:�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� ���&C�ก� �ก��� ��
�%�#�&C��#�,�กก�1%#����	ก�����#�&C��#�,�กก�1%#��� 2) ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����*
 ����&�	*�,�ก	*)�"�ก��##�กก�%����#���$�:����#�E���ก�%��*1��� ���#�$X�)��"��ก	� �
ก�1%#�	���&C�����!��&C� �"%ก��
�#�	*�%��"	��	���#%#����#�!��&C� 3) ก���	*�E�*���	�V�����	�#
��ก����* ���!�#�&�	*�,�ก	*)�"�ก��#����#�,�กก�1%#�%���$F% �$X��%�#����#�!��	F��%��	�� �#%�,%
)�"�ก��# �*1����	�$#���ก�1%#�����-Eก�!�#��	����*�
* 4) �#%�,%ก���	*�E�*���	�V�����	�#
��ก����* �� �1กก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ������!�#�&�	*�,��
%���%����
#ก	�
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�!�$�	*�1ก�� �#�,�กก�1%#���#��-��D�)�E#	ก��#����8�)���� ���#�����ก#�กก�%��#�,�ก���#�
�-��D�)"�!�ก�%���ก�1%#���
�ก	�����!������
�ก	� +E��!�ก�1%#�������	*��1F�"�$�*���*:���&��ก 
ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ����������	*$��� 5) c�
�	���&ก���	*�E�*���	�V����
�	�#��ก����* ����)	Y���
%�,��9 ����&C��&�
%������
��%�� �
%���กX"�#ก���	*�E�
*���	�V�����	�#��ก����* �����-Eก����#��
%������X�กX��� -��$�ก+E�*	�	**	F,�$�:�
+E��%�#��&���-�������#�)�"�ก��#W���&C����
�#�	*ก	��
%��$X����,	� (����
"��กE� ���-#���. 
2541 : 185-186; c
8�� �	���
1�8 ��� �3�; 2533 : 341) 

ก���	�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ��  ���ก��F��0  ��:����� (2547) ���
�����**�	�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� &��ก�*���
&��c
�*�ก��%�#���:��$�
�ก��
�ก	*ก���	*�E� � )�	ก�� 	*�-�%�*1�����* �� �,%� F�"� �):����%�#�� +E�c�
��� $�:�+E��,�
ก��������%�#ก	*���:��9 #����#"��$�	ก�ก��
�ก	*ก�� 	* ���
%�&���D	
�
%��� �������%�"���
���#�)�"�ก��# 	* ���
%�&���D	
$�:��#% �**�	����#��%����#�,:��#	����%�ก	* .85  

ก���	�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ����	���� �&C�ก���	��ก��
�ก	*ก���	*�E� �
*1����%�*1�����* ��#����#"��$�	ก�ก��
�ก	*)�"�ก��#�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%��
%��� 
�������%�"���#�)�"�ก��#�	*+��,�*$�:��#% �	ก�3� ��**�	��&C�&��c
� �����#&��ก�*
#�"�&���#����#�%� 6 ���	* ��ก s�������1�t -� s�#%�����
t +E����	
��ก���**�	�&�	�-����ก��
��* �� � ���ก��F��0  ��:����� (2547) �����ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	* )�"�ก��#
ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. #�&�	*&�1 ���!�-�#�$�
�$#���#ก	*ก�1%#"	��
%�  

�!�$�	*+������	
���)*�%�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� #�+�"%�
)�"�ก��#"%� 9 ����ก% ����� �1���3�� (2543:47,133,154) �����ก��&a��	
�,��$"1 �)�"�ก��#
ก����&��#�3 
� ��	ก���
���c����
����� ���%�#c��ก���1%��13 c�
#�ก�1%#"	��
%��:��	ก���
�
�����	*#	8
#��ก��&x��� 3 ��# 480 �� �	ก���	
)*+��%�ก�1%#���#� ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก
����* ���E �&C�+E�#�)�"�ก��#$��ก����
ก������ 
�#�กก�%�ก�1%#���#� ก���	*�E�*���	�V����
�	�#��ก����* ��"�!� ��ก��ก����	ก���	

	)*+���ก�%�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����*
 ���&C�"	��!���
����!��	F�!��	* 3  �)�"�ก��#���#)���#�����ก���!�ก����&��#�3 
�c�
�#:��
�%�#ก	*��"�	ก�3���ก 3 "	� ��#�&C� 4 "	� �%�#ก	��!���
)�"�ก��#���#)���#�����ก���!�ก����
&��#�3 
�������
�� 39.5 ��ก�1%#��# ��� �1)	"�� 8��#��0 (2544:50,70,72,88,93,98) ��ก��
&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก������)���8�#�1�
,�����)
�*��+E�&w�
�� #�ก�1%#
"	��
%��:� )
�*����,�,�)���& �̂*	"���&���!�"�ก+E�&w�
�� c�)
�*�� ��	V ��# 330 �� )*
+��%� ก�1%#���#�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ���������8�#�1�
,��E #���"�"������"%�
��)
�*��#�กก�%� ก�1%#���#�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ���������8�#�1�
,����
 
���)*�%� ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ���������8�#�1�
,� �&C�"	��!���
����!��	F
�!��	* 1  �ก��#���"�"������"%���)
�*��c�
�#:����#ก	*"	��!���
�:����ก 1 "	� ��#�&C� 2 "	� 
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��#��-�!���
)�"�ก��#���������
�� 18.1 ��ก�1%#)
�*�����#��E%�#�� ��ก��ก���
	)*+��%� ก�1%#
���#�ก���	*�E�&�	�-���	�#�������8�#�1�
,��E #�)�"�ก��#"�#���
� �)
�*�����)�"�ก��#
����)���8�r+E�&w�
#�กก�%� ก�1%#���#�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ���������8�#�1�
,�
���
 ���ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ���������8�#�1�
,� �&C�"	��!���
����!��	F
�)�
"	����
�  �)�"�ก��#"�#���
� �)
�*�� ��#��-�!���
)�"�ก��#���������
�� 46.2 
����&C�"	��!���
����!��	F�	*�	* 2  �)�"�ก��#����)���8�+E�&w�
c�
�#:����#ก	*"	��!���
�:����ก 
3 "	� ��#�&C� 4 "	� ��#��-�!���
)�"�ก��#���������
�� 51 ��ก�1%#��#  �1D,	
 �1)��3�� 
(2544:50,71,96,111) ��ก��&a��	
����"����-��ก��30����	#)	�80ก	*)�"�ก��#ก����:�ก"	��
%�
#����
8��# ��	ก��ก���-�*	���,D	� ��# 504 �� )*+��%� �	ก��ก�����#�ก���	*�E�*���	�V��
���	�#��ก����* ��#�ก #���"�"������"%�ก����:�ก"	��
%�#����
8��##�กก�%� #�)�"�ก��#ก��
��:�ก"	��
%�#����
8��##�กก�%� �	ก��ก�����#�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �����
 
���
	)*��ก�%� ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ���&C�"	��!���
����!��	F�!��	* 2  �
)�"�ก��#ก����:�ก"	��
%�#����
8��# �#:���%�#ก	*��"�	ก�3��:����ก 2 "	� ��#�&C� 3 "	� ��#��-
�!���
)�"�ก��#���������
�� 11.4 ��ก�1%#��# ��� ��D�)� c,"��1����%$0 (2545:43-44,90,99) ���
��ก��&a��	
�,��$"1 �)�"�ก��#ก���%�����
��,���1�	ก�0 ��	ก��ก��&��FF�"����ก
#$����
��	
"%�9 9 �-�*	� ��# 400 �� )*+��%� �	ก��ก��ก�1%#���#�ก���	*�E�ก���	*�E�*���	�V��
���	�#��ก����* �� �ก��
�ก	*ก��& �̂*	"�"�#ก� ��-������%�����
��E �&C�+E�#�)�"�ก��#
�	ก�����*�
*���#�)�"�ก��#����#���������1�	ก�0�-������%�����
�#�กก�%� ก�1%#��ก��ก�1%#���#�
ก���	*�E�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ��"�!� ���
	)*�%�ก���	*�E�ก���	*�E�*���	�V��
���	�#��ก����* �� �&C�"	��!���
����!��	F�!��	* 2  �)�"�ก��#�	ก�����*�
*c�
��# �#:��
�%�#ก	*��"�	ก�3��:����ก 4 "	� ��#�&C� 5 "	� ��#��-�!���
)�"�ก��#���������
�� 37.6  ��ก�1%#
��# ��ก��ก��� ���ก�F��0 ��:����� (2547) �����ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	*)�"�ก��#
ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. ก�1%#"	��
%��&C�)�	ก�� 	*
�-c�
���&���!���  �#ก.�	� 8 � "ก�������- ��ก�1��)#$���� ���&��#3y� �!���� 413 
�� )*�%� ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� ��#��-�!���
)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�
&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. ������
�� 19.4  

��กก��&��#����ก��� ��������	
����ก��
� ��ก	*ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก��
��* �� ���$X�����%� ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ��#����#�	#)	�80ก	*)�"�ก��# 
"%� 9 �	�	���������	
���+E����	
���������%� )�	ก�� 	*�-�,%��������	*ก���	*�E�*���	�V����
�	�#��ก����* ��#�ก�%����&C�+E����#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%� )�	ก�� 	*�-�,%��������	*
ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �����
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 ก��������.�������
"��ก*�	*���ก�� !�ก��"���#��$�� 
ก����	*��1����	�#�&C��-��ก��30���	�#�
%�$�����������กก���	#D��30��

*���	���ก,����&��ก�*81�ก��ก���$��,%��-
�"0���)�	ก�� 	*�- W��)�	ก�� 	*�-�,%��!��&C�"��
#�ก��& �̂�	#)	�80ก	� W��)�	ก�� 	*�-�,%��&C�*1���$������	�# �*���	���ก,����&��ก�*81�ก��
ก���$��,%��-
�"0���)�	ก�� 	*�-���"���!����%�#ก	**1����:�� -��$�ก)�	ก�� 	*�-�,%��	*�E��%�
"�������	*ก����	*��1����	�#��ก$	�$��� ��*���	���ก,����&��ก�*81�ก���$��,%��-
�"0���
)�	ก�� 	*�-���� กX���!��$�)�	ก�� 	*�-�,%�#�)�"�ก��#�	*+��,�*��������
 c�
#�*1����$�
���#$#�
 ��!��%� ก����	*��1����	�#��ก$	�$��� ����	��� 

��**0 (Cobb) ����$����#$#�
 �ก����	*��1����	�#�%� $#�
-� ก�����*1���
����	* ��#E�����!��$�"	����,:���%�#�*1����$����#�	ก �������% �$X��13�%� 
ก
%�� ��&C��%��$���
 ��	�#���#����#+Eก)	�W��ก	����ก	� ��V�������&C��%��$��������:� %�
 (Network)  �ก��
"��"%��:����� (Communication) ���ก���!�$���������#�"%�ก	� (�D���� c�D�)�0. 2547 : 16; �����
��ก Cobb. 1976) 

�	ก��r,	
 ���	F��� (2532 : 64) �����1&���#$#�
 �ก����	*��1����	�#�%�$#�
-� 
ก���	*�E�-��$�%*1���������$����#,%�
�$�:��������#30 �,%� �$����#�	ก ���#�$X��� ���#��:��
����ก��
�#�	*�&C��%��$��� �ก�1%# $�:����� ��#E� %����� $�:�ก��,%�
�$�:������:�� 9 �#:��"�
"��ก�� 

Bhunthumnavin (2000 : 155-156) �����1&��
�#ก����	*��1����	�# �$	�$������ 3 
���� ����ก% 1) ก����	*��1��������#30 (Emotional Support) �,%� ก��)E�&��*c
� ก��)E��$�
ก!��	�� �$����#$%��
 ���#�	ก ���#�*�1%� ���#�$X��� $�:�ก��
�#�	* �&C�"�� 2) ก��
��	*��1������� ��#E� %����� (Informational Support) �,%� ก��,%�
�$�:���ก���ก�� &aF$� 
,%�
$�����ก����� ก���$��!�����!� �!�&��ก���#:���ก��&aF$� ก���$����	�$�:�ก���c�� ก���$�
 ��#E�
���ก�	* �):��,%�
�$��ก�����#� ����$�:�ก��"	����������� �&C�"�� 3) ก����	*��1�������
�	��1 ���:���,� ��#�	����������� (Material Support)  

��1&����%�ก����	*��1����	�#��ก$	�$��� $#�
-� ก������	*ก����	*��1���ก$	�$���
���������#30 �,%� �$����#����� �$�ก!��	����ก���!��� ������ ��#E� %����� �,%� �$����#�E� 
�!�&��ก�� )E��1
��ก�&���
����#����$X� ��������� �$�:�*��ก�� �,%� �	��1�1&ก�30 ก��*��ก��
"%�9 

�������ก��
�ก	*ก����	*��1����	�#��ก$	�$��� 
�����������#��-�8�*�
�ก��
�ก	*ก����	*��1����	�#��ก$	�$��� �:�������ก��& �̂- 

�	����0�	F�	ก�30 (Symbolic Interactionism) W���&C��ก�$�	ก�ก�$��� ��	�#���
� ���
"����# (Interpretive Sociology) �������#�!��	F ����#$#�
�,��	"���	
 (Subjective 
Meaning) ��ก���	����*�
*���	�#��,���"&���!��	� �������	ก�%��#���กV��#���ก+��� � 
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���0� �u��*��0" #��� (Geoge Herbert Mead) W������ �
�*����#��:�� Mind Self and Society 
� �ก�%���%� ก��& �̂�	#)	�80�	��#�$	����
E% 3 �
%� �:� ��"�� (Mind) "	�"� (Self) ����	�# 
(Society) ��"�� �������� �#���-:��%�)	Y��#��
%��ก��,��ก	*"	�"� ��"���&C���:�����&��ก^
��ก#���ก,���"#�1�
0 c�
+%��ก��"��"%��:������	#)	�80ก	� �#�1�
0 �#:����กX"�#���&a���ก*1���
�,��	F�	ก�30���#��	
�!��	F �#:���	��กX����%�#���"�� �����"	� �*1����	������ ��"�����&C���#:��
 *��ก��$������&��ก^"	���%���ก#����1ก 3����&a���ก*1���+E��	�����ก!��	�	����0�	#)	�80ก	*
"	���c�
ก���,��	F�	ก�30���#��	
�!��	F ��"�����&C� *��ก������!��$�*1�����#��-��*�1# ���
�	����*�
*ก��"�*c"� �� ����"�#��"���#30 �� � �%��"	�"��������� �#�������������
�%�"	�"�#����#�!��	F"%�ก��ก���!� �"����	���&a��1*	��������" W��#�+�#���ก���"��ก��
$��� � ��������-����#�!��&C��%� "	�"��&C�������#����8�)�"%�ก��ก���!���#� �����������%�ก��
& �̂�	����0D�
��"	�"� ��"%�����	��กX�$#:��ก	*ก����%� (Play) �:� +E���%������#*�*�� �
���:�����"������%�"�#���#�	#)	�80���#�"%�� � W��#������
ก�%��&C� s���:������!��	Ft (Significant 
Other) �%��ก��& �̂�	����0 ����$�%�&a���ก*1���$�:���$�%�&a���ก*1���ก	*ก�1%#กX�$#:��ก	*
ก����%��ก# (Game) �:� +E���%���"����#*�*�� ��1ก�����
 W�����
ก�%� s���:��c�
�	���&t 
(Generalized Other) ������:�� c�
�	���&��� �&C�"	��,:��#c
��$�%�ก����*�1#"�ก	*ก����*�1#
���	�# ���"	�"�"�#���#��� �#��� &��ก�*���
 sIt ก	* sMet W�� sIt �&��
*��#:�����#
"��ก���_)��"	� ��� sMet �&��
*��#:���%�*1����	������%�"������#�)�"�ก��#�
%��� ก��
�����ก �*1���������#"�����
 sIt �������
���
 sMet �	���:� sIt ��ก��"1�� sMet ���� sMet 
��ก!�$������� �ก��ก���!� (���#��:�� ��#3�; ����ก��Xก �1 -�����
. 2529 : 24-25; �����
��ก Mead. 1934) ก��*������ก��& �̂�	����0�,��	F�	ก�30 &��ก�*���
�##"�V����#&��ก�� 
�:� &��ก����ก �	�##�1�
0&��ก�*���
*1����	�$��
���#�"	�"� (Self) W��$#�
-����#��#��-
��ก���&C��	"-1�$%ก��ก���!� �"��� &��ก������� ก��ก���!� �*1����#%�,%������-Eก
&��&�%�
��ก�� 	*"�#8��#,�"� �"%�&C�+���กก����������0c�
*1����	�� 9  ���#� ���
&��ก���1����
ก��ก���!��%�# (Joint Act) $�:�ก��ก���!� �ก�1%#�&C�+���กก��&�����ก��
ก���!� ��"%��*1���� ��$�ก	���กก������"%����"����#����!���-�ก��ก���!� �ก	����ก	� 
()�0��	���r ��	���r)�0. 2530 : 1-2; �������ก Blumer. 1962 : 184) "�#�	��D�)��� �	�##�
�	ก�3�����&C�ก��*��ก�� (Processual) �:��&C�)��	"��$%ก��&�	*"	�� ���!�ก	����ก	� �"%����
ก���!�"�#��-������� �"����#ก��ก���!� ����:�� 9 "	�"�กX�
E%���E& �ก��*��ก���,%�ก	� 
"	�"������������ $#�
-�ก��*��ก���:���������!�����ก���
E%"������� �&C�)��	"��$%ก��*%,��
�$�ก	*"�����กก����#�	*������������:��#�"%�"��� c�
�_)���
%�
�������� � s���:�����
�!��	Ft (Significant Others) ()�0��	���r ��	���r)�0; 2530 : 2) ���$X�����%�ก��*��ก��
& �̂�	#)	�80��$�%�*1������	�# c�
�	F�	ก�30�&C��:�����#$#�
��ก��& �̂�	#)	�80ก	��!��$�
*1�����#��-�$����#$#�
�����"%� 9 ����
%�"�ก	� ���ก��-%�
������#$#�
"%� 9 ���
�#�,�ก���	�#�	*�E��%�#ก	� �	�
	�&C�+��$�*1�����#��-&�	**1���กD�) �"��$��������ก	*
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ก��& �̂�	#)	�80ก	*+E��:�� c�
��#��-� �������#$#�
 �)�"�ก��#���*1����$�%��	��ก���!�"%�"�
�����#��-���)�"�ก��#�	���$�"�"�#���*1����$�%��	��#1%$�	 

ก���	�ก���	*�E�ก����	*��1����	�#��ก$	�$��� �	ก��r,	
 ���	F��� (2532) ��������**
�	�ก����	*��1����	�# c�
�	��&�#���ก�**�	�ก����	*��1����	�# �����W	� ���
�3� (�	ก��r,	
 ���	F���. 2532; �������ก Sarason, et al.) &��ก�*���
���#,%�
�$�:�����
���#30 ���� ��#E� %����� ���ก��
�#�	*�%��&C��%��$��� �ก�1%# �&C��**�	�&���D�#�"�
&���#����#�%� #� ���!�-�# 28  �� �!�-�#�"%�� ��&��ก�*���
#�"��	� 6 $�%�
 ��กs�������1�t 
-� s�#%�����
t �!�#��,�ก	*��E �!���� 150 �� #��%����#�,:��#	���**�	#&�����8�r���i� .87 
"%�#� 3	V�1�� �1���	��0ก1� (2541) ����!��**�	� � �	ก��r,	
 ���	F��� #�&�	*&�1�,�ก	*ก�1%#
"	��
%�����&C�)
�*����,�,�) �!���� 299 �� �	ก�3��**�	��ก��
�ก	*ก���	*�E�ก����	*��1���
�	�# 3 ���� �:� 1) �������#30 2) �����	��1 ��� � 3) ���� %�������� ��#E�
���ก�	*��ก
�#�,�ก�����*��	� �����ก*1�����$�%�
�� &��ก�*���
&��c
��!�-�#ก���	*�E�ก����	*��1�
��ก*1����!��	F��* ���"%��&���D� (��#� *1"� F�"� $	�$��� ����):����%�#��) &���D��� 7 
 �����# �"%��&��c
�&��ก�*���
#�"��	� 6 $�%�
 ��ก s�������1�t -� s�#%�����
t #��%����#
�,:��#	���**�	#&�����8�r���i���%�ก	* .90 ��ก��ก��� #�ก�������**�	�ก���	*�E�ก����	*��1���
�	�# ��ก�1%#)�"�ก��#�:��9 ��ก �����,%� �������	
 � ����� )�3&�����V0 ����3� (2546) ���
�!��**�	� � �	�_�� ��0�	Y��#�� (2533) #�&�	*&�1�,�ก	*ก�1%#"	��
%�����&C� ����,ก��
"!���� �!���� 1,209 ��
 �	ก�3��**�	��ก��
�ก	*ก���	*�E� �"!�����%� #�+E�*	�	**	F,� �):���
�%�#�� ����������*��	��$����#,%�
�$�:��	��������E&8��#�����#8��# ���������� �
"��ก�� #� ���!�-�#�!���� 10  �� #��	ก�3��&C�#�"�&���#���%� 6 $�%�
 ��ก s�������1�t -� s�#%
�����
t #��%����#�,:��#	���**�	#&�����8�r���i���%�ก	* .88 ����������	
 � �D���� c�D�)�0 
(2547) ����!��**�	� � Bhanthumnavin (2001) #�&�	*&�1�,�ก	*ก�1%#"	��
%�����&C�����$������
�	��กX*��
��� ����*�� �!���� 326 �� �	ก�3��**�	��ก��
�ก	*ก�����$	�$����$�ก����	*��1�
���������#30 �,%� �$����#����� �$�ก!��	����ก���!��� ������ ��#E� %����� �,%� �$����#�E� 
�!�&��ก�� )E��1
 ��ก�&���
����#��� ��������� �$�:�*��ก�� �,%� �	��1 �1&ก�30 ก��*��ก��
"%�9 #� ���!�-�#�!���� 24  �� �"%�� ��#�#�"�&���#�� 6 $�%�
 "	��"% s�������1�t -� s�#%���
��
t #��%����#�,:��#	���**�	#&�����8�r���i���%�ก	* .96  

ก���	�ก����	*��1����	�#��ก$	�$�����	���� �&C�ก���	��ก��
�ก	*ก���	*�E� �)�	ก��
 	*�-�,%�"%�ก������	*ก���$�ก���%����# �$�ก!��	�� �$X�-��13�%� �$�ก��
�#�	*�&C��%��$��� �
ก�1%# �$��!�����!� ����$��!�&��ก���!�$�	*ก���ก�� &aF$� �"���ก$	�$����� �	ก�3� �
�**�	��&C�&��c
� �����#&��ก�*#�"�&���#����#�%��**���กE� 7 ���	* c�
���	*ก���	�
�&C��!����������#��%�ก��ก���$���:�ก"�* +E����	
��"	��%�ก��ก����ก�!��$��$�:����	*#�"�
&���#����#�%� 6 ���	* ��ก s�������1�t -� s�#%�����
t �):���$�+E�"�*"	��������:�ก����� �
�!�"�*c�
+E����	
��ก���**�	����#�E���ก�ก��
�ก	*ก����	*��1����	�# ��	ก��r,	
 ���	F��� 
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(2532) �����ก�����#�&�ก�
กก	*)�"�ก��#ก���!��� ���E #�&�	*&�1 ���!�-�#�$��$#���#
ก	*ก�1%#"	��
%�  

�!�$�	*+������	
���)*�%�ก����	*��1����	�#��ก$	�$���#�+�"%�)�"�ก��#"%� 9 
�	��� ����� )�3&�����V0 ����3� (2546) ��ก��"	�*%,������"�	�#)�"�ก��#ก���!��� �
 ����,ก��"!�����	ก	�"!����DE8�D�� 4 �!���� 1,209 ��
 )*�%�"!�������#�ก����	*��1���
�	�##�ก #�)�"�ก��#ก���!����Eก�%�+E��������	*ก����	*��1����	�#���
 ก������	*ก��
��	*��1����	�#�#:���%�#ก	*"	��!���
,1��-��ก��30��ก 2 "	��:� ก���$X��**�
%����ก���	*�E�
�D�)����������ก���!��� ��#�&C� 3 "	��!���
 ��#��-�!���
)�"�ก��#ก���!����	���&���
���
�� 14.13 ��ก�1%#��# �,	���	FF�*	"� ������
�� 14.68 ��ก�1%#��# �,	��&����� ���
�����	
 � �D���� c�D�)�0 (2547) �����ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก��
�!����
%�#����
8��# �����$�������	��กX*��
��� �!���� 326 �� )*�%� ����$�������	��กX*��
���
�������	*ก����	*��1����	�#��ก$	�$���#�ก �&C�+E����#�)�"�ก��#ก���!���#1%����"�Eก�%� 
����$�������	��กX*��
����������	*ก����	*��1����	�#��ก$	�$������
 +��,%����)*��ก�1%#��# c�

ก����	*��1����	�#��ก$	�$���#�*�*���!��	F�&C��!��	*��� 1 ��ก���!���
)�"�ก��#ก��
�!����
%�#1%����" �#:���%�#ก	*"	��!���
,1��-��ก��30 ��ก 2 "	��:� ก���	*�E�&�	�-����
�	�# ���ก���$X��**�
%��������ก�):����%�#�� ��#�&C� 3 "	��!���
 ��#��-�!���
)�"�ก��#
ก���!����
%�#1%����"������
�� 27.3 ��ก�1%#��# ���)*+��,%������ก��ก�1%#����$�������	��กX*
��
������#��!����*1���ก���$�%� 7 � 29 �� c�
ก����	*��1����	�#��ก$	�$���#�*�*��
�!��	F�&C��!��	*��� 1 ��ก���!���
)�"�ก��#ก���!����
%�#1%����" �#:���%�#ก	*"	��!���
,1�
�-��ก��30 ��ก 2 "	��:� ก���	*�E�&�	�-�����	�# ���ก���$X��**�
%��������ก�):����%�#�� 
��#�&C� 3 "	��!���
 ��#��-�!���
)�"�ก��#ก���!����
%�#1%����"����E����1����
�� 37.2  
��ก��ก��� )	,�� �	"�)	�80 (2551) �����ก���-��ก��30���	�# �����"�	ก�3�����ก��
� ��ก	*ก��
#��%���%�#����ก�����	
 ������
0#$����
��	
��,D	^����1�	��� �����
0+E����&���!� �
#$����
��	
��,D	^����1�	��� ���& �̂*	"���#������#%���
ก�%� 9 ��:�� ���#��1Y�ก����ก����
���	*&��FF�c�   ����& �#%�	*��#�����
0�������ก��"%� �!���� 363 �� )*�%� ก����	*��1� �
+E�*��$����#��-�!���
)�"�ก��#ก��#��%���%�# ����ก�����	
 ������
0#$����
��	
��,D	^���
�1�	���������
�� 13.70 ������� � ���ก�F��0 ��:����� (2547) �����ก��&a��	
����"�	�#���
�ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. ก�1%#
"	��
%��&C�)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก.�	� 8 � "ก�������- ��ก�1��)#$���� 
���&��#3y� �!���� 413 �� )*�%� ก����	*��1����	�#��ก�):����%�#�� ��#��-�!���

)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. ������
�� 19.4  

��กก��&��#����ก�����������	
����ก��
� ��ก	* ก����	*��1����	�#��ก$	�$���
 ��"�� ���$X�����%�ก����	*��1����	�#��ก$	�$���#����#�	#)	�80ก	*)�"�ก��#"%� 9 �	�	��
�������	
���+E����	
���������%� )�	ก�� 	*�-�,%��������	*ก����	*��1����	�#��ก$	�$���#�ก
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�%����&C�+E����#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%� )�	ก�� 	*�-�,%��������	*ก����	*��1����	�#��ก
$	�$������
 

 
4. ��!��ก�,����"ก�� !�ก��"���#��$����� ��ก�������%�$&� 

�����"���#����
8��#���-����$"1 �)�"�ก��#����������ก% �%�)�"�ก��#�$�%����#�
���$"1����"������*�� W��&��ก�*�&���
 3 �%�� �:� �%����ก���+� �"���#� �%���!�"�� ���
�%������&C���ก �%����ก���+� �"���#����-�)�"�ก��#ก���!����#�����������#,	�� ���
)�"�ก��#ก���!����
%� 
	� 	�� X�):���%����# v�v �%������&C�)�"�ก��#&���D�"%�9���
��#ก	�� ���&C�)�"�ก��#)��#:��� +�����%�&���-�����#����$"1�
E% 2 ก�1%# ก�1%#��ก�:� ���$"1��
��"������&C��!�"�� �"���#� �	�&��ก�*���
��"�	ก�3� 5 ���� �:� �$"1+��,����
8��# #1%����"
��*�1#"� ���#�,:���!������"� ���E���lw�	#��8�r ����	���"� �138��# �%���
# ����ก��
� ��
ก	*)�"�ก��#�	��9 ก�1%#������:��%����ก �"���#�#� 3 ���� �:� �"�&aFF� &���*ก��30���	�# 
����1 D�)��" (����:�� )	�81#�����; 2544 : 2-3) (D�)&��ก�* 2) 
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D�)&��ก�* 2 �����"���#����
8��#�����"�	ก�3�):��V�� �����0&��ก�*����"�� �
)�"�ก��#�����
8��# 

 
���#�: ����:�� )	�81#�����. (2538). �����"���#����
8��#: ก�����	
���ก��)	Y��*1���.     

$��� 10. 
 

�.
��ก4� �����ก�� !�ก��"���#��$�� 
�*��0� (Berne) ก�%���%� *1���กD�) $#�
-� +���#�	�$#� �#�"�"%� 9 �ก��
�ก	*

���#�"ก"%� �*1���W����#��-�	��������#��� (Meddi) ����$���
�#�%� �:�ก�1%# ��13�	ก�3�
����"��������c��#����&C�"	�ก!�$�����#�"ก"%� ����#��� ���#�E���ก ���)�"�ก��#W��#�
���#"%���:����,%���
�����$��� 9 �
%���กX"�#����
�#���#��
E%��#��-�$�ก����1&���#$#�

 ��!��%�*1���กD�)��� (Hall & Lindzey; 1970 : 7-9)  
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�	ก��"���
�$��
�%����กX�$���
�#����"ก"%�ก	� �,%� ���)��0� (Allport) ����$�
���#$#�
�%� �:� �13�#*	"�����_)������� �*1������*1����:����#��-*��
�
����	����
c�
%�
 (Hall & Lindzey; 1970 : 8) 

i����� (Frorest) �$����#$#�
�%��:��13�	ก�3�"%� 9  �*1��� �	����%�ก�
 
�"�&aFF� ก!��	�� �	�# ���#30 (�1D�	"�0 �	"�#1 
0; 2527 : 5) 

���*��0 (Reber) ���ก�%���%�#�ก���$��!���
�#�!��%�*1���กD�)���#�ก#�
 �"%����&C����

�#�	*ก	��	���&�	�� �&C���:���������&C���:��
�ก����#%�!��&C��	�����)�����
�#�"%����
�#����	*
���8�)�c�
�����������:��#:���ก�����	
 (Reber; 1985 : 533-535)  

���#$#�
"�#�	
�	ก�%���*%�&C� 2 &��ก�� &��ก����ก$#�
-����#�	��	�$�:�
�	ก�����	�# (social skills) ���*1��������ก�!��$�+E��:��#�& �̂ก���
�����*�ก"%�"��
%�#�
&�����8�D�)D�
�"��D��ก��30"%� 9 �%���	
&��ก������� $#�
-��	ก�3���%� �*1�������!�
�$�+E��:��&���	*�����	ก�3��,%��	�� �#:��)����3�"�#�	
 ����#$#�
���ก�%��#������)���1&�%�
�:��	ก�3���%�"%� 9 ��กD�)��# ��"%��*1��� �	����%�ก�
 �"�&aFF� ���#30 W��
�����ก"%�+E��:�����	�# c�
�	ก�3��$�%��	����#��-�!�#���#������ 

������ �ก���$����#$#�
 *1���กD�)�**�� #�ก���$����#$#�
���	ก�3�����
���
���#��	ก�3��%�#ก	��
E%�%� $#�
-� ���#W	*W���$�:��	ก�3�)���������#30$�:�ก��ก���!����
�+
�$��$X�-�ก��"%��E�� % 	� ���##1%#	���E%���#�!���X� ���#�&C��	"�E ���#ก������� ������#�E���ก
�%�-Eก��%�	�c�
���� W���$X������กก��)E����$�	ก��%� ����	ก�3����ก���!�*%�
��"���&C����	
 
(Rosenman, Swan & Carmelli. 1988 : 8; Pervin. 1989 : 50; Suls & Swain. 1994 : 427) W��#�
ก���$� ���	�ก"��ก��)����3�-� ก���&C�+E�#�*1���กD�),������%���)����3����#W	*W��� �
ก��ก���!�������#30����ก��
�)	� 1) "	�ก!�$����)�"�ก��# ����ก% ���#���
���
�� ���#
ก������� ก��� % 	�"%��E� ������#��*���� 2) )�"�ก��#)�����_)�� ����ก% ��ก��"�����
�
�ก��
�ก	*ก���#��:�� ���#��������	 ����ก��)E����$�	ก��%� ��������X� ���ก��ก��������
%�
��*��%���1กก��ก��# ��� 3) ก��"�*��������#30 ����ก% ���#_1��_�
� ���#�&C��	"�E ���
���#cก�8 (Rosenman, Swan & Carmelli; 1988 : 9) 

���#�+E��!�ก����ก��)�"�ก��#����ก��
� ��ก	**1���กD�)����	��� 
:�
 ��
���� (2537 : 12) 
����$����#$#�
*1���กD�)�%� $#�
-� �	ก�3�)�"�ก��#ก�������ก �*1��� W���*%
��ก�&C� 2 �**�:� *1���กD�)�**�� W���&C�*1���กD�)���#�)�"�ก��#�**���
���
�� ,�*
� % 	� #����#ก������� ,�*�����	"�E ���*1���กD�)�***� W���&C�*1������#�)�"�ก��#�**
"�ก	� ��# *	�� c��� ��� �	�_�� ��0�	Y��#�� (2539 : 11) ����$����$#�
 ��E&�**
)�"�ก��# �*1������#�*1���กD�)�**�� �:� ��%��* #1%#	���):�����,��$�:��!��$��!���X� ก������� 
�������#%��� +Eก)	�ก	*���
%��"X#��� ����	 ":��"	�"������� �����*�1#�E�����
%�� �#�� 
W���������ก	*���#$#�
 � ���1�8�r ���
D�FcF (2539 : 18) ����$����#$#�
 �*1���กD�)
�**�� (Type A personality) �%�$#�
-� *1���ก�	ก�3� ���ก��ก���!���������ก�$��$X���
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�	ก�3�ก��"%��E�� % 	� ���##1%#	���E%���#�!���X� ���#�E���ก�&C��	"�E ���#ก������� ������#�E���ก
-Eก��%�	����
���� W���$X������กก��)E����$�	ก��%� ����	ก�3����ก���!�*%�
��"���&C����	
  

��1&����%�*1���กD�)�� $#�
-� �	ก�3�ก��ก���!� ����	ก�3����#30 �*1������
����$��$X�-� ���##1%#	���E%�&p�$#�
 ก��_	*ก���_ �"%#����#��*���� ก������� ���#����#�E���ก
�&C��	"�E"%�+E��:��  

�������ก��
�ก	**1���กD�)�**�� 
*1���กD�)�**�� (Type A personality) ���ก!����� ����#:��&x �.�. 1950 c�
+E��,��
�,�F

������**$	��� (Cardiologists) 2 �%�� �:� i��
�0�#� ���c��W��#� (Fryman & Rosenman) 
�������	�ก"��� � �� ��%�#��13�#*	"����)�"�ก��#�������
 9 ก	����ก�� ����1&�%� �13�	ก�3�
�$�%�����&C�&a��	
���#����
"%�c��������:��$	���"�* (Coronary Heart Disease : CHD) $�:��&C�
�E&�***1���กD�)����ก��
� ��ก	*ก���)��#���#����
"%�ก���ก��c��������:��$	���"�* (���1�8�r ���
-
D�FcF. 2539 : 18; �������ก O�Rourke; at al. 1988 : 313; Pervin. 1989 : 50) *1���กD�)�**
�� (Type A personality) $#�
-� *1���ก�	ก�3� ���ก��ก���!���������ก�$��$X����	ก�3�ก��
"%��E�� % 	� ���##1%#	���E%���#�!���X� ���#�E���ก�&C��	"�E ���#ก������� ������#�E���ก-Eก��%�	����

���� W���$X������กก��)E����$�	ก��%� ����	ก�3����ก���!�*%�
��"���&C����	
 (���1�8�r ���
D�FcF. 
2539 : 18; �������ก Rosenman; Swan; & Carmelli. 1998 : 8; Pervin. 1998 : 50; Suls & 
Swain. 1994 : 427) �E&�**)�"�ก��# �*1������#�*1���กD�)�**�� �:� ��%��* #1%#	���):��
���,��$�:��!��$��!���X� ก������� �������#%��� +Eก)	�ก	*���
%��"X#��� ����	 ":��"	�"������� 
�����*�1#�E�����
%�� �#�� (*	�� c��� ����	�_�� ��0�	Y��#��; 2539 : 11)  

ก���	�*1���กD�)�**�� ��8��	���ก����,��	�"	��&�*1���กD�)�**�� �:� ก���	#D��30
�
%�#�c������ (Structured Interview : SI) �&C��**�	����-�#�ก��
�ก	*�$"1ก��30��,���"&���!��	� 
���ก!�$�� ����):���$�+E�"�*�+
�	ก�3� �+E�#�*1���กD�)�**�� "%�#�#�+E�)
�
�#������	�*1���กD�)
�**���
%��&C�&��	
#�ก ��� ���#�ก��)	Y���**�	�,���ก����
��"��� (Self-report)  ��� �,%� 
�**�!����ก��ก��# � ���ก���0 (Jenkins Activity Survey : JAS) �&C��**�	�����,�ก	��
%�
�)�%$��
 #���:��$�-�#����:����-�& �̂*	"�"%��-��ก��30"%� 9 ����+
���#������ ���#�&C��	"�E 
���ก��"%��E�� % 	� �**#�"�&���#���%� �*��0�����0 (Bortner Rating Scale) �&C��**�	�����	�
c�
)����3����#������� �ก����:�ก"�**�#�"�&���D� 14 &���D� ����&C�c���������
���-�*1���กD�)�**�� ���#�"��	�*1���กD�)�**�� ��i�##���u# (Framingham Type A 
Scale : FTAS) &��ก�*���
 ���!�-�# 10  �� ���ก�	��ก��#���ก ���!�-�#�ก��
�ก	*,��&���	"�
�!���� 300  �� (���1�8�r ���
-D�FcF. 2539 : 19; �������ก O�Rourke; et al. 1988 : 314-317; 
Rosenman; Swan, & Carmelli. 1988 : 10-15; Pervin. 1989 : 50; Suls; & Swain. 1994 : 427-
429)  

ก���	�*1���กD�)�**����	�����&C�ก���	�*1���กD�)�**���ก��
�ก	*�	ก�3�ก��ก���!� 
$�:��	ก�3����#30�������$��$X�-�ก��"%��E�� % 	� (Competitive) ���##1%#	���E%�&p�$#�
 



25 
 

(Achievement-striving) ���#��*���� (Impatience) ���#ก������� (Aggressive) ������#�&C��	"�E 
(Hostility)  �*1��� c�
�	�*1���กD�)�**�� �	ก�3� ��**�	��&C�&��c
� �����#&��ก�*
#�"�&���#����#�%� 6 ���	* ��ก s�������1�t -� s�#%�����
t �):���$�+E�"�*"	��������:�ก�����
 ��!�"�* c�
+E����	
��ก���**�	�*1���กD�)�**�� � ���1�8�r  ���
D�FcF (2539) �����ก��"	�
�&�����" ����-��ก��30��ก�� 	* �� ����ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
 �+E� 	* ��
�-
�"0�%��*1��� ��ก�1��)#$���� #�&�	*&�1 ���!�-�#�$��$#���#ก	*ก�1%#"	��
%�  

�!�$�	*+������	
���)*�%�ก���	�*1���กD�)�**��#�+�"%�)�"�ก��#"%� 9 �	���     
,#)E�1, )�0���� (2535) �����ก��"	��&�����ก��
� ��ก	*���#��"กก	����ก��loก& �̂*	"���*�$�
+E�&w�
  ��	ก��ก��)
�*�����
��	
)
�*���D�ก�,����
 �!���� 230 �� )*�%� �	ก��ก�����
#�*1���กD�)�**��#����#��"กก	���Eก�%�+E����#�*1���กD�)�***� �,%����
�ก	* ���
� �ก�����	 0 
(2537) �����ก���&��
*���
*��8�ก���+,�F&aF$� ��	ก���
���
���
"!���� "�#"	��&�����
���	*,	��&x *1���กD�) �	���"�"%���,�)"!���� *��
�ก�������*��	� ���+��	#��8�r��ก��
���
� +�ก�����	
����ก��
� ��ก	**1���กD�) )*�%� �	ก���
���
���
"!�������#�*1���กD�)�**�� #�
ก���+,�F&aF$��**�E�&aF$� �"%+E�#�*1���กD�)�***���#�ก���+,�F&aF$��**��#,�# "%�#�    
��ก1� &����&)�,	
 (2540) �����ก��"	��&�����ก��
� ��ก	*���#����
�ก��& �̂*	"��� �
��ก�������ก0� "ก����ก�� 5 �!���� 220 �� )*�%�"	��&������#��-)
�ก�30���#����
� �
��ก�������ก0 �:� ��"�"�"%�ก��& �̂*	"���ก	**1���กD�)�**�� W��"	��&��	��������#��-�%�#ก	�
�!���
���#����
���ก��& �̂*	"���������
�� 34 c�
*1���กD�)�**��#��!����ก���!���
�&C�
�!��	*�� (�*"�� = .14) ��ก��ก��� ���1�8�r ���
D�FcF (2539) �����ก��"	��&�����" ���
�-��ก��30��ก�� 	* ������ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
  �+E� 	* ���-
�"0�%��
*1�����ก�1��)#$���� �!���� 601 �� )*�%� *1���กD�)�**��#����#�	#)	�80���*ก	*
)�"�ก��#  	* ���
%�&���D	
 �	���:� +E����#�*1���กD�)�**��"�!���#�)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�
&���D	
#�กก�%�+E����#�*1���กD�)�**���E ���
	)*��ก�%� "	��&��	ก�3�����" "	��&��	ก�3�
��,���	�#���DE#�$�	 ���"	��&��-��ก��30��ก�� 	* �� ��#��-�%�#ก	��!���
)�"�ก��#ก��
 	* ���
%�&���D	
������
�� 49.1 c�
*1���กD�)�**���&C�"	��!���
)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�
&���D	
����!��	F�!��	*��� 3 �	���ก�1%#��# ���ก�1%#+E� 	* ��$F� (�*"�� = .22, .19 "�#�!��	*) 

�������	
 �"%�&����� ���� ������ ��� uE�"	� (�	�_�� ��0�	Y��#��. 2533; 
�������ก Kelly & Houston.1985) ��ก��$F�����!�����ก*������#�*1���กD�)�**�� ����***� 
)*�%� $F�����!�����ก*������#�*1���กD�)�**�� #����	*ก����ก������-��D�)����,�)�E
ก�%�$F�����!�����ก*������#�*1���กD�)�***� ���#�,	��c#ก���!��� &��#�3������!�#�กก�%� 
�����
���%�#����#�	*����*�*��ก���!��� ���#"�����
���ก���!��� ���"��ก��
&���*ก��30ก���!��� #�กก�%�$F�����!�����ก*������#��	ก�3�*1���กD�)�***� ���        
*�E�#�����0 (Blumenthal; 1978 : 634) �ก��
�ก	**1���กD�)�**������***� ���Xก�	ก���
�,�

���$F� +�ก����ก��)*�%���Xก���#�*1���กD�)�**�����&C�*1���กD�)���#����#����
��Eก�%���Xก
���#�*1���กD�)�***� �,%����
�ก	*������ ��� �u��0"	� (Kelly & Houston; 1985 : 1067) �����ก��
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*1���กD�)�**�� ����***� c�
�,�ก�1%#"	��
%��&C�$F�����!�����ก*��� �!���� 220 �� 
+�ก�����	
)*�%� $F�����!�����ก*���#�*1���กD�)�**�� #����	*ก����ก��������	*�-��D�)
����,�)�Eก�%�+E����#�*1���กD�)�***� ���
	)*�%�+E����#�*1���กD�)�**�� #����#"�����
� 
�	*�� �����"กก	����ก���!���#�กก�%�+E����#�*1���กD�)�***� �������	
 ��)��� (perry. 
1986) �����ก��ก��& �̂*	"�ก�� �+E� 	* ������&C�*1���,����� (#�*1���กD�),�����) ก�1%#"	��
%�����,�
��ก���&C��)�,�
 32 �� ����)�$F� 38 �� W��#���
1��$�%� 18-57 &x ก���	�*1���กD�),���
���,��**�	� ����ก���0 (JAS) +�ก�����	
)*�%� ก�1%#+E� 	* �����#������*1���กD�),�����#�ก ��
�&C�+E��������	*�*�	���กก�� 	* ������1���#�กก�%�+E����#������"�!� ����������	
 � &�&�����	� 
��ก��ก���
	#������	
 �������0 &a��W� ��� ���0���� (Evans,  Palsane & Carrere; 1987) ���
�!�ก����ก�����	
�):���&��
*���
*"	��&�����"in��ก�0 ��ก����!��	F"%� 9 ก���	�ก"�**�#%� ��
�&�ก��
� �� ��� ��#E�ก����
"���  �+E���� 	*�-&���!������$�	Vv �����������
���#�
*1���กD�),����� ���,���*� W��+�ก�����	
)*�%� +E� 	* ����������
���#�*1���กD�),����� ���&C�+E�#�
���	
����#%����ก�� 	* �� ก�%���:� ,�*�����$
1� �&���
�,%��� ���ก����กก���	���	FF�3���

*%�
#�กก�%�+E����#�*1���กD�),���*� ��� W��c������ (Papacostas & Synodinos; 1988) �����ก��
ก	*ก�1%#�	ก��ก�����#��,:��,�"��&C�,��
1c�& ��� F��&1w� ����,:��,�"��:�� �!���� 216 �� c�
���:��#:�
��ก���กX*��*��# ��#E� �&C��**��*-�#�	�)�"�ก��#�**�� ����**��*-�#�	�)�"�ก��#
ก�� 	* �����#� 4 #�"� ������,���$��$X��%� )�"�ก��#ก�� 	* ����#�"� ����#�E���ก#1%�!���
"%��������
E%
D�
��ก"� #����#�	#)	�80��*�กก	*)�"�ก��#�**�� (*1���กD�),�����) ����	����
�**�	� � 
���ก���0 (JAS)  

��กก��&��#����ก�����������	
����ก��
� ��ก	**1���กD�)�**�� ���$X�����%� 
*1���กD�)�**��#����#�	#)	�80ก	*)�"�ก��#"%� 9 �	�	���������	
���+E����	
���������%� 
)�	ก�� 	*�-�,%����#�*1���กD�)�**�����
�%����&C�+E����#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%� )�	ก- 
�� 	*�-�,%����#�*1���กD�)�**��#�ก 

����1�5�5�ก���/����ก�� !�ก��"���#��$�� 
���E�� $#�
-� ���#�"X#��������,�)�	�):���!����
%�$����
%����$�&���*

+��!���X� �&C�����!��	F����&C�"	���%$�:�����#ก���!��� �#�1�
0 �):���$��&-��	"-1&����0���#�
���	��&C��&p�$#�
 (c���� ��	��. 2536 : 25; �������ก Beach 1965)  

ก�"� "
	������0 (2532 : 78) ก�%���%� ���E���&C�)�	����
E%��"	�*1����"%����W���!�
$�������������ก��"1���$�#�ก�����:����$� �):���$�*1����	���!�����ก���� 9 �&�������������!��&�E%
�&p�$#�
 �%���W�i��0� ������0�#� (Sanford & Wrightman) (ก����""0  )�$#-�	ก�0. 2529 : 
9; �������ก Sanford & Wrightman. 1970) ก�%���%� ���E���&C����#�E���กW���#%���$
1������� 
�&C�)�	����กX"�#����!��$�#�1�
0�
E%D�
�"�ก��,	ก�E �*���� ����!��$�#�1�
0ก���!�ก��ก��#��
ก��ก��#$�����&�):���*����D�)ก�� �� $�:��):�������)�	*����*��
%� 

��"�
�0 ��� )��0�"��0 (Steers & Porter) (ก����""0  )�$#�	ก�0. 2529 : 9; �������ก 
Steers & Porter. 1979) ����$����#$#�
 ����E����� 3 &��ก���:� ���E��$#�
-��������&C�
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)�	ก��"1���$��"%��*1���ก���!�)�"�ก��# �&C�������,�������$�:�������$�*1���ก���!�
)�"�ก��#�):��*���1"�#�&p�$#�
 ��"%���� ����&C�������,%�
��	*��1��	ก��)�"�ก��#�	�� 9 
�$���
E% 

���#�!��	F ����E����ก���!��� 
��13  �	ก8��# (2522 : 268) �$����#�$X��%� ���E���&C��%��$��� �ก������ �	F���

ก!��	����ก���!��� )�"�ก��#"%� 9  �#�1�
0�ก����กก�����E������!��$��ก�����#"��ก��
������ก��ก���!���ก#� "�#&ก"������#����#��#��-��ก���!����"%� 9 ���$��
�
%�$�:�
)�"�ก��#�"ก"%�ก	� �"%)�"�ก��#�$�%�����������ก�)�
*�c�ก����%��	�� ��������+�	ก�	����
���#��#��- �����ก����:� ���E���	���� ���E�����&C����#�"X#��������,�)�	
���#��#��-�):���$�&���*���#�!���X�"�#�&p�$#�
 

�%��ก�*�	�, ������W��� ��� �������� (Gibson, Ivancevich & Donnelly) (*��$��  ��,
#3�. 2529 : 14; �����#���ก Gibson, Ivancevich & Donnelly. 1982) ก�%���%� "	��&�"%� 9 
�,%� ���#�E� ���#��#��-���	* ����#�lwla� DE#�$�	 ��"%������#�	�+�"�*���"%� 9 #�
�%������!��$�+�ก��& �̂*	"��� ��"%��*1���#����#�"ก"%�ก	��"%����!��	FW��,%�
��ก��ก��"1��
�$�*1����)��#���#)
�
�#��ก���!����:� ก���E�� *1������-Eก�E����#������ก���!������
��%��� ���	*ก���!������#�!���#� W��+�ก��& �̂*	"������Eก�%��#:���#%#����E�� 

��1&����%����E����ก���!��� $#�
-� &a��	
$�:����"%� 9 ���#�ก��"1��$�:�,	ก�!��$�
*1������)�"�ก��#�):���$�*���1�&p�$#�
$�:��	"-1&����0 $�:��):���$����#�W��������"���
"��ก�� W���%+��$�*1����"X#��������,����#)
�#
�#�
%��"X#�����ก���$����#�%�##:��!����$�
*���1�&p�$#�
 $�:��	"-1&����0 �$�%�
�� 

�������ก��
�ก	*���E����ก���!��� 
��������#���$�	 ���E# (Vroom�s Expectancy Theory) ��� �&C�ก���8�*�


)�"�ก��# �*1��� ������#���$�	�ก��
�ก	*ก��&���*+��!���X�"�#�&p�$#�
���"	���� �"%�	����
"���
E%D�
�"��:���� ����%�*1�����"���E��%�"	���"��ก������	*�������กก��& �̂*	"��� (Luthan. 
1989 : 246; Porter and Lawler III. 1987 : 52) ���������$����#�!��	Fก	*��0&��ก�*����%+�
�%�#ก	�"%����E����ก���!��� �*1��� 3 ��0&��ก�* �:� ก���	*�E��13�%� (Valence) 
���#�	#)	�80��$�%�ก��ก���!�ก	*+��	)80 (Instrumentality) ������#���$�	 (Expectancy) 
�	�	�� �������������
ก��ก�
%�$����%� ����� ������ (VIE Theory) 

ก����	*�E��13�%� (Valence : V) $#�
-� ���#� ����$�:�ก���	*�E� �*1����ก��
�ก	*

�13�%� �+�"�*����������%�������	* "�#&��#�3 ���#,�*-�#%,�* "��ก��-�#%"��ก�� ���#�

"%�+�"�*����	�� 9 $�:�"�#D�������&C���� "	��
%��,%� *1������#����#"��ก�����������	*ก��


ก
%��	*-:���ก���	���&�E���� � ����$X��%�ก���������#"���!����$#% 9 $�:�ก������	*ก��

��	*��1��&C�������#��13�%��E �!�$�	**1������#����#"��ก�����##	����E ���$X��%� �*��
*!���F 
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$�:�ก���#%-Eก&����ก��#��13�%��E �!�$�	**1������"��ก�����#����Fก���$���$�:�"��ก���!�

"�#�1�#ก��30��������� �"��E ���$X��%����#�����
 ��� $�:�����	*+��,�*���)��# ����&C�

���#��13�%��E ���% �ก���	*�E��13�%�"�#D������#�&C�����	�� �	�	�� ก���	*�E��13�%� (V) ���&C�

�������ก����กก��)����3�+�"�*��� �*1��� +�"�*��������#��13�%�����*�ก�!�$�	**1���

$�ก� �"��ก��#	� �,%� ก����	*��1� ��#��%�����*�ก �!�$�	*)�	ก�����"��ก������	*ก��

��	*��1�#�กก�%�ก���#%����	*ก����	*��1� ����"�ก	� ��#+�"�*�����#��13"%������*

�!�$�	**1��� $�ก� ��#%"��ก��#	� �,%� ���#�*:��$�%�
 ���#����
� ก��-Eก��%��ก �&C�"�� ���

*���	�*1���กX�#%�������+�"�*����	����
�%���#��%�"%�� ��
%��� +�"�*���กX��#��%��&C�

�E�
0 $�:�ก�%���%��#%#��%�����ก%ก�������!�$�	**1����	����
 

���#�	#)	�80��$�%�ก��ก���!�ก	*+��	)80 (Instrumentality : I) $#�
-� ���#�,:��$�:�

���#� ���� �*1����ก��
�ก	*c�ก�����#�&C��&��� (02) $�:����	� "	��
%��,%� *1������� �����%�

� �������	*����)��# ��� $�:�����	*���8�)���� -��$�ก� �#�+�+��"�EW�����#���กก��)
�
�#�!���

$�	ก +�+��"��#��%����#�	#)	�80�E �	ก���
��,:���%�$�ก� � 
	����
��
%�$�	ก������#�+��!��$�#�

+��	#��8�r��ก�����
��E���+�ก�����
�����E�	�����!��$�� ����#�W��&��ก����
*	"� $�:�ก��

����	*��:�ก� ���!������D�)���"�������#�ก��� % 	�ก	��E +��	#��8�r��ก�����
���#��%�

���#�	#)	�80��$�%�ก��ก���!�ก	*+��	)80�E �%����#�%����&C� ����#�	#)	�80��$�%�ก��

ก���!�ก	*+��	)80 ��#��%�"	��"% 1 -� 1 $�ก I = 1 ����%� ����	* 02 ���#��13�%������* 

"	��
%��,%� )�	ก�����-Eก E%��ก$	�$������%����$���ก��ก�� -��$�ก�:�#�1������$�%��!���

W��ก���:�#�����#�+��!��$� ���"���ก���!����	��&C����������!��&�E%ก��-Eก�$���ก��ก�� �"%

�ก��
�ก	*���#�	#)	�80��$�%�ก��ก���!�ก	*+��	)80�����*����!��$��E&�** ���������
1%
�ก ��

�!��$�#�ก��$��ก����
��ก���,����#�	#)	�80��$�%�ก��ก���!�ก	*+��	)80�����* c�
��:�ก�����

ก�%��-����#�	#)	�80��$�%ก��ก���!�ก	*+��	)80����*�ก�
%����
� �!�$�	* I = 0 กX�:� �#%#�

���#�	#)	�80��$�%�ก������	* 01 ก	* 02 "	��
%��,%� ���c*�	������ก�$�)�	ก��c�
��8�ก���1%# ��

�!��$�)�	ก��� �����%�+�ก��& �̂*	"����#%����&C��������!��&�E%���c*�	� ก�%���:� +�ก��& �̂*	"���

�#%#����#�ก��
� ��ก	*���c*�	� ��� I = 1 $#�
-� ������	* 02 ��%��� -�� 01 &���*+��!���X� 

���#���$�	 (Expectancy : E) $#�
-� ���#�,:��$�:����#� ���� �*1����ก��
�ก	*

c�ก�� ����#�&C��&���������#)
�
�#��ก��& �̂*	"������%+�"%����	*���#�!���X� ��� 

(+�"�*����	��	*��ก : 01) "	��
%��,%� ก�����*1����,:���%�$�ก� ��!���$�	ก�������!��$�

+�+��"�E���
 � ���#����#���$�	�
%��E�%�ก���!���$�	ก�!��$�#�+�+��"�E ��� �"%$�ก� �
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�,:���%�ก���!���$�	ก ����#%����!��$�+�+��"�E ��� ก�%���:� ���#)
�
�#��ก��& �̂*	"����#%#�+�

"%�+�+��" � ���#����#���$�	"�!�$�:��#%#����#���$�	��
�%�ก���!���$�	ก���!��$�+�+��"

�E ��� �	���:� ���#)
�
�#��ก��& �̂*	"����#%#�+�"%�+�+��" (E = 0) �!�$�	*�%����#�%����&C�

 ����#���$�	������
E%��,%� 0 -� 1 

��E# (Vroom. 1964) �����%� & �̂�	#)	�80��$�%����#���$�	 (E) ���#�	#)	�80��$�%�

ก��ก���!�ก	*+��	)80 (I) ���ก���	*�E��13�%� (V) ���!��$��ก�����E����ก���!���������ก��

ก���!�$�:�& �̂*	"� 

�E&�**���E����ก���!���"�#��������#���$�	 � Vroom ����	��%��&C��E&�**���


�#�	*ก	�c�
�	���& ��#��-� �
��&C��#ก������	��� 

   M = V x I x E 

c�
���   M  ���   ���E�� 

    V  ���   ก���	*�E��13�%� 

    I   ���   ���#�	#)	�80��$�%�ก��ก���!�ก	*+��	)80 

    E  ���   ���#���$�	 
ก���	����E����ก���!���  *��$��  ��,#3� (2529) ����!��**�	����E�� �  ���0-

����0 (Lawler. 1981) #��,���ก����ก��$����#�	#)	�80��$�%����E��ก	*���#)�)�����ก��
�!��� c�
� �����!�#�&�	*&�1 �����#����ก3y0ก���$�������):���$��$#���#ก	*ก�1%#"	��
%� 
�!�$�	*�ก3y0ก���$���������**��*-�#�&C��**#�"�&���#����#�%� 5 ���	* "	��"% s�#%#�
c�ก����
t -� s#�c�ก��#�ก����1�t #��%����#�,:��#	�� .91  

ก���	����E����ก���!�����	���� �&C�ก���	����#���$�	�ก��
�ก	*c�ก�����������	*
+�"�*���"%� 9 ก���	*�E��13�%��ก��
�ก	*���#�!��	F$�:��#%�!��	F��+�"�*���"%� 9 ���
���#�	#)	�80��$�%�ก��ก���!�ก	*+��	)80�ก��
�ก	*���#�&C��&���������#)
�
�#��ก��
& �̂*	"��� �"����!��$�+���&���*���#�!���X� c�
�	����E����ก���!��� �	ก�3� �
�**�	��&C�&��c
� �����#&��ก�*#�"�&���#����#�%� 6 ���	* ��ก s�������1�t -� s�#%�����
t 
�):���$�+E�"�*"	��������:�ก����� ��!�"�* �**�	����+E����	
���� ���"�#��
�#& �̂*	"�ก��  

�!�$�	*+������	
���)*�%����E����ก���!��� #�+�"%�)�"�ก��#"%� 9 �	���         
ก����""0  )�$#�	ก�0 (2529) �����ก�����E����ก���!��� �*��3��	ก�0$���#1�c����
�
#	8
#��ก���������	*���	� ����#%����	*���	� c�
�����ก��ก	**��3��	ก�0$���#1��������	*ก��
�	���:�ก��ก�#��#$���#1��$%&�������
 �$��&C�*��3��	ก�0���#�+�����&���!�&x �!���� 25 
�� ���*��3��	ก�0$���#1�c����
�#	8
#��ก�� �	ก	�ก�ก��#	8
#��ก������#%����	*���	� 
�!���� 217 �� +�&��ก^�%� *��3��	ก�0�������	*���	�#����E����ก���!���c�
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ก���!��� �)
�*�� )*�%� ���E����ก���!���#�+�"%�ก��& �̂*	"��� �)
�*��c�
�&C�
&a��	
��*�ก   

��ก��ก����������	
 �"%�&�����  ���� ���E����ก���!���ก	*)�"�ก��#ก��
�!��� ���E �,%� �u
0�#� (Hayman. 1985) �����ก�����#�	#)	�80��$�%����E����ก���!���
ก	*&�����8�D�)ก���!��� ���E ก�1%#"	��
%��&C���E#	8
#��ก���!���� 100 �� -Eก��:�กc�

�	ก���
�"�#�**�	� � �#����W��0 W���**�	����#� ���!�-�#�&C���
�����
��ก��
�ก	*ก��
& �̂*	"�ก����� ���E��,	����
� )*�%� ��E���#����E����ก���!����E��#����c��#��ก�����
)�"�ก��#ก���!����
%�#�&�����8�D�)�E���
 �������ก	*�����	
 � ��&��� (Spaedy. 
1985) ��������ก�����#�	#)	�80��$�%����E����ก���!��� ก	*���#)�)�����ก���!��� �
��Ec����
��	V*�����	V#��WE�� �!���� 650 �� )*�%� ก�1%#��E���#����E����ก���!����E��#����#
)�)�����ก���!����E���
 �%�� ������ (Eillis. 1986) �����ก�����#�	#)	�80��$�%��E&�** �
��)�"�ก��# �+E�*��$�� ������E����ก���!��� ���E )*�%� ��E���#����E����ก���!���
�E��"�*���"%��� �� ��
%�#�&�����8�D�)�E���
 �,%����
�ก	*�����	
 � �u�����0�	� 
(Henderson. 1987) �����ก�����E����ก���!��� ���Eก	*ก��)	Y����,�)"��� )*�%� ��E���#�
���E����ก���!����E ��)	Y��"	���������ก����:���"!��$�%���#����#)�)�����ก��
�!����E���
 

��กก��&��#����ก��� ��������	
����ก��
� ��ก	*���E����ก���!��� ���$X�����%� 
���E����ก���!���#����#�	#)	�80ก	*)�"�ก��#"%� 9 �	�	���������	
���+E����	
���������%� 
)�	ก�� 	*�-�,%��������	*���E����ก���!���#�ก�%����&C�+E����#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%�
)�	ก�� 	*�-�,%����#����E����ก���!������
 


	�"�1�5�ก��������ก�� !�ก��"���#��$�� 
���#�E���ก�� 	* �� $#�
-� ���#�E���:���- �:�#�ก��"������#)���# ��- ���ก��

"����1&ก�30�):�����#&���D	
����!��	F"%�9 �,%� ��ก
� ��"*	�	*��� ���&a��!��l� ก���ก�%�
$�	 �i $�:�ก��"���$��%���
�	��W�# �,%� ��!� ��!�#	����:�� ��!�#	� "%�9 ���ก��*!��1�	ก���-
�):���$��
E%���D�))���#�,����
E%��#� �&C�"�� �%�����#�E�����:��ก������ �����8� 	*�-�	��กX�:� 
���#�E��ก��
�ก	*��8�ก�� 	*�-���-Eกก������ �,%� ก���W ก������
� ก���$��� ก���,��	FF�3 �&C�
"�� �)���ก�� 	* ��"�#ก�������&C�#�"�V��ก��& �̂*	"����+E� 	* ���1ก����"��& �̂*	"�"�# �):��
���#�&C����*�
*���
*���
 ��ก��ก���กX��"���E���8��ก��  &aF$��_)��$������c�
_	*)�	� ���
��#��-$��ก����
�1*	"��$"1����ก�� ��� c�
#���������� ��:����ก �����#,!���F �,%� ก����
�E�+
���:���	�"%�9 ���	���
���ก����+��&ก"� ก�����*��8�& �̂*	"��#:���ก��ก���_�* ��-��:����ก

��*�$�:��%�� �&C�"�� ������#�E���:��#��
����ก�� 	*�- $#�
-� ก��#���!��� 
��:���ijk��+:���+% �E��	ก�$X��� ���ก���E��	ก�$��D	
 "%����#+��)��� �+E��:�� ���$��ก����
ก�����
#��
������#%�#��� �,%� ก���$����ก%�-�	��:�� ก���$��D	
 ���
ก���#%-:����#:��-Eก 	*�-*��
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$��� ���
ก���#%"�#�&&���:� $�:�ก��*�*�"����
�	��%$�	�& ก��������# �*�13�ก%+E� 	* ��
�:���������$���ก	*��� �&C�"�� 

��1&����%����#�E���ก�� 	* �� $#�
-� �E���8� 	*�-���-Eก"�� �E���8��ก�� &aF$��_)��$������
��#��-$��ก����
�1*	"��$"1������ก�� ������ �E���:��ก������ �E�#��
����ก�� 	*�-�%���"��#����#
���1�#��%�
 �$X��� ����$��D	
ก	� 

�������ก��
�ก	*���#�E���ก�� 	* �� 
���#�E���ก�� 	* �� ����
E%ก	*���#�E� 5 &��ก�� $�:�$�	ก 5 "�" (�������. 2546: 

������0; ���#�E��):��ก�� 	*�-�
%�&���D	
. 2554: ������0) �:� 1) ��*�E���:�� "�-" �	ก 	*�����
��"����*�E���:���-��� 	* ���&C��
%��� ก��*!��1�	ก�� ก��"������#)���# ��- ก��W%�#�W# 
���$#	��"���"���ก��  ��*ก)�%��
E%��#� c�
�_)���
%�
�� ก%����ก�������������� "���
�1&ก�30�):�����#&���D	
����!��	F 9 �,%� ���:��
�"0$��#��� 
� �X�"*	�	*��� )�#��	
 ���&a�
��!�l� ก���ก�%�$�	 �i 2) ��*�E���:���� ���"%����

%�#�"ก"%�ก	� c�
�D�)DE#�&����� 
����D�)������# -���&C��������#%��
�& �����ก����ก�+���� �E%#:�ก���%�����
� -�#+E��E� $�:�
����$������+E��ก��
� �� �,%� ก�#��$��, "!���������� v�v ����!��	F����1��%����"���	�ก"���
& �̂*	"�"�#&p�
������:��$#�
����� 3) ��*�E���:����8� 	*�- ก�� 	*�-�&C����&��
%�$���  	*�-
�&C��
%����
��#%)� "���E���8��ก��  &aF$��_)��$������c�
_	*)�	� �����#��-$��ก����

�1*	"��$"1����ก�� ��� c�
#���������� ��:����ก �����#,!���F �,%� �*�ก���!��
%��� 4) ��*�E�
��:��ก������ ก������#�����):���$�+E��,��-�,�-��&��)�"�& �̂*	"���������
�ก	� �):�����#
&���D	
������#����ก�����X� 5) ��*�E���:��#��
����ก�� 	*�- #��
����ก�� 	*�-#�
���#�!��	F�#%���
��ก���,��-�,�-�� �	ก 	* �� ��������������#�&C��1D�)*1�1� ���1�#��%�
 �$X�
�� ����!� ����$��D	
 "%����#+��)��� �+E��:�� ���$��ก����
ก�����#��
������#%�#��� 

ก���	����#�E���ก�� 	* ��  ��กก��&��#����ก���)*�%� ���ก��F��0  ��:����� (2547) 
��������**�	����#�E���ก�� 	* �� #���:��$��ก��
�ก	*)�"�ก��# �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!��� 
 �#ก. ��ก�� 	* ���
%�&���D	
����"%�9 ����ก%  	* ���$�-Eก"��"�#ก������ ���#��!���ก�$%
���#&���D	
 �	�c�
�**�	����+E����	
���� ���*�):��V����กก��&��#����ก��� �,%� ก�#

1�8ก���$����:� (2530) *���	� u��������0� &�������
 �!�ก	� (2537) �&C�"�� �**�	����#��%�
�,:��#	����%�ก	* .65  

ก���	����#�E���ก�� 	* ����	���� �&C�ก���	����#�E��ก��
�ก	*ก������ ���#�E��ก��
�ก	*
��8�ก�� 	* ���$�&���D	
 ������#�E��ก��
�ก	*#��
����ก�� 	* �� c�
�	����#�E���ก�� 	* �� �	ก�3�
 ��**�	��&C�&��c
� �����#&��ก�*#�"�&���#����#�%� 6 ���	* ��ก s�������1�t -� s�#%���
��
t �):���$�+E�"�*"	��������:�ก����� ��!�"�* c�
+E����	
��ก���**�	����#�E���ก�� 	* �� � 
���ก��F��0  ��:����� (2547) �����ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�
&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. #�&�	*&�1 ���!�-�#�$��$#���#ก	*ก�1%#
"	��
%�  



32 
 

�!�$�	*+������	
���)*�%����#�E���ก�� 	* �� #�+�"%�)�"�ก��#"%� 9 �	��� &ก��  
)�$#
� (2531) �����ก��-����#�E����ก��& �̂*	"�"���ก��&p�ก	��1*	"�D	
��กก������� c�
ก�1%#
"	��
%��&C�+E� 	* ���-
�"0�	��%��*1��� ��*����3���#�ก��������	*�	����#��1*	"��$"1��กก�������
�E W��ก�1%#"	��
%����#���กก����:�ก"�#�	��%�����ก!�$���������)� �����
1 �!�����	�$#� 
300 �� +�ก�����	
)*�%� ���#�E�#����#�	#)	�80�,�*�กก	*ก��& �̂*	"�"���ก��&p�ก	��1*	"��$"1
��กก�� ���
	)*��ก�%� +E� 	* �����#���
1 �)� ��,�) ���	*ก����ก�� �-��D�)�#�� DE#��!���� 
�!����&x������ 	*�-#� ����!������	� �ก��-Eก�	*ก1#$�:�����	*�*�	��"ก"%�ก	� ��#�ก��& �̂*	"�
"���ก��&p�ก	��1*	"��$"1�"ก"%�ก	� W��+����	
�������
���ก	*�����	
 � �1#�"�� ����
�����0 
(2536) �����ก��ก	*+E� 	* �����#�,!����%�D���&p�
���*�
��-���ก�#ก�� ��% �!���� 440 ��
 -�
���#�E� ���ก��& �̂*	"�"���ก��&p�ก	�ก���ก��#�)������ก�� c�
�,��**��*-�#��ก���กX*
 ��#E� W��+�ก�����	
)*�%� ���#�E���ก��&p�ก	��ก��#�)�� ��
1 ����!����&x��� 	*�-
�"0 #�
���#�	#)	�80�,�*�กก	*ก��& �̂*	"�"���ก��&p�ก	�ก���ก��#�)��  ��������	
 � ���1�8�r ���
-
D�FcF (2539:29,40) �����ก��&a��	
�,��$"1����ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก���
%�&���D	
 c�
#�ก�1%#
"	��
%��:� +E���� 	* ���-
�"0�	��%��*1������&ก"� 	*�-�
E%��ก�1��)  	* ����# 601 �� )*+��%�+E�
 	* �����#����#�E��ก��
�ก	*ก�� 	* ���
%�&���D	
#�ก ��#�)�"�ก��#��ก�� 	* ��&���D	
c�
��#
#�กก�%� +E� 	* �����#����#�E��ก��
�ก	*ก�� 	* ���
%�&���D	
���
 ���+E� 	* �����#����#�E��ก��
�ก	*ก�
�������#�)�"�ก��#ก�� 	*�-���-Eกก������#�กก�%� ���#�)�"�ก��#ก�� 	*�-lw�lj�ก������
���
ก�%�ก�1%#���#����#�E��ก��
�ก	*ก���������
 ��ก��ก��������	
 � ���ก�F��0 ��:����� (2547) 
�����ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-
c�
���&���!���  �#ก. ก�1%#"	��
%��&C�)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก.�	� 8 � "ก��
�����- ��ก�1��)#$���� ���&��#3y� �!���� 413 �� )*�%� ���#�E���ก�� 	* ���
%�
&���D	
��#��-�!���
)�"�ก��#ก���"��
#"	��):��ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-
c�
���&���!���  �#ก. ������
�� 9.9  

��กก��&��#����ก��� ��������	
����ก��
� ��ก	*���#�E���ก�� 	* �� ���$X�����%� 
���#�E���ก�� 	* ��#����#�	#)	�80ก	*)�"�ก��#"%� 9 �	�	���������	
���+E����	
���������%� 
)�	ก�� 	*�-�,%����#����#�E���ก�� 	* ��#�ก�%����&C�+E����#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%� )�	ก- 
�� 	*�-�,%����#����#�E���ก�� 	* �����
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5. ��!��ก�,�!�"�%��ก��,-ก�� !�ก��" ���#��$����� ��ก�������%�$&� 
 ��!
!������!&� !�ก��"���#��$�� 

��"�"� �*1����&C��������!��	F �)�����"�"����%+�"%�)�"�ก��#���*1��������ก#�
D�
��ก �	�	��$�ก��E#���"�"������"%�ก�������,�*	F,����� กX���!��$���E#�)�"�ก��#ก�������,�
*	F,������ 

��"�"��&C��������	ก��"���
��	�#��� ���#� �):���&C����:��#:�����,��!����#� ����)�"�ก��#
#�1�
0 �	�����)���*1������!�����
%�# ����
E%ก	*���#�,:�� ���#�E���ก ������#� ���� (���#��:�� 
��#3�. 2536 : 30; �������ก Fishbien & Ajzen. 1975 : 336-339) ���#��	ก��"���
�����	กก��
��ก���$����#$#�
 ��!��%���"�"�����
%�$��ก$��
 �	"%��&��� 

����:�� )	�81#����� (2527 : 125 - 127) �����
�#��"�"�����%��&C���"�	ก�3�&���D�
$��� �*1����
E%���E& ����#�E���ก)���$�:��#%)�������������$��� ���#�E���ก����ก����ก���#�E�
�,�&���#���%� �*1����ก��
�ก	*���$����%� ����	���&C�&��c
,�0$�:�#�c��#�ก���
�)�
�� W���!�
�$��ก�����#�E���ก)���$�:��#%)������#����#)���#�����ก���!�"%�����	���&��������������ก	*
���#,�*$�:��#%,�* �"���"%�����	�� _��	��*1�������#��-#��	���"�"%����"%�9 #�ก#�

�#��"%�	���"�"%�"���$�:��	���"�"%�ก��ก���!��
%�$����
%���กX��� ��"�"� �*1���"%����
$��������#� 3 �%���:� (1) ���#�E��,�&���#���%� (Cognitive Component) $#�
-� ก�����*1���#�
���#�E��ก��
�ก	*���$���������%���#�&��c
,�0��� $�:����#�ก���
�)�
�� �	��&C���0&��ก�*����&C�
"��ก!����� ���"�"� �*1���"%����"%�9 �	�	��$�ก*1���#����#�E��,�&���#���%�"%����"%�9 �#%
�#*E�30$�:����#����#�E����+��)������!��$��ก����"�$�:����#�!����
�������!��$��ก��+����
$�

"%�+E�
��-:�$�:��%����#���#�ก (2) ���#�E���ก)��� (Affective Component) $#�
-� ���#�E���ก
 �*1������	ก�3����,�*$�:��#%,�* )���$�:��#%)���"%����$�������� �%���$F%�������#�E���ก
)��� �*1���"%����$��� ���ก��c�
�	"c�#	"� ����������ก	*���#�E��,�&���#���%�"%�����	�����

�	��&C���0&��ก�*����!��	F ���"�"� (3) ���#)���#ก���!� (Action Tendency Component) 
$#�
-� ก�����*1���#����#)���#�����,%�
�$�:� ��	*��1� �%����# ���1*!��1 ������� �,�*)���
���)���#������!���
$�:��!��)�ก�_
"%�������� ��#%,�*$�:��#%)��� ��0&��ก�*���
	��
E%D�
��
��"�� �*1������
	�#%&��ก^��ก#��&C�)�"�ก��# ���#)���#ก���!���&��ก^��ก#��&C�
)�"�ก��#$�:��#%
%�# ����
E%ก	*�	ก�3��:�� 9  �*1�������-��ก��30��0&��ก�*�	� 3  ���"
�"��	ก�%��#�#�"��!��	F����	ก��"���
��	�#��
#�	� 2 &��ก��  (����:�� )	�81#����� ����3�; 
2524 : 5-9) �:������ (Direction) $#�
-� ก�����*1���#����#�E���&����X����"��ก���	��%�����	����
$�:���� #����#�E���ก"%�����	���&�������,�*$�:��#%,�* ���)���#������$�ก����	*��1�,%�
�$�:�
$�:�)���#������!���
$�:� 	� �����#����F �����	�� &��#�3 (Magnitude) $#�
-� ���#
� �# ��$�:�&��#�3���#�1��� ���"�"��&�������*�ก$�:��* �	���:� ���#���"�"�"%����$���
�
%��1���#�ก$�:���ก���$����)�
*��*��	����
%�# ����
E%ก	*���#�!��	F �����	��$�:� ����
E%ก	*
���#)	�)	� �*1���"%���:���	��9  
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in,*�
 (Fishbien) ก�%���%���"�"� �&C��D�)���#)���# �ก���	��E&�** ���"��
���&����� "�����&���*ก��30 )�"�ก��# �*1�����ก��"�*���"%��	"-1 ����-��ก��30
���� ��#��ก��
� �� ก��i��0� (Guilford) ก�%���%���"�"� �:� ก�����*1���#����#c��#���
���	ก�3����
,�*$�:��#%,�* �$X����
$�:��#%�$X����
 ��	*��1�$�:��#%��	*��1�"%�ก��ก���!����	�#$�:�������
#��
E%���	�#�
%����
%�$��� กE� (Good) ก�%���%���"�"� �:� ���#�E���ก ���������#����#
����$X�"%����"%� 9 ��*"	�������������#�E���ก���,�*$�:��#%,�* �$X����
$�:��#%�$X����
 "%����
�	�� 9 (�1�8��	��0 �,:���ก��. 2545 : 10; �������ก Fishbien. 1961: 8; Guilford. 1975 : 456-457; 
Good. 1973 : 59) ����:�� )	�81#����� (2524 : 5-9) ก�%���%���"�"� $#�
-� ���#�E���ก���
�����ก�
%�#	���"%�*1���$�:��-��ก��30��W��#��	ก�3� �!��	F 2 &��ก���:� #������ 
(Direction) *�ก$�:��* ��$�:���� ���&��#�3 (Magnitude) �&C����#� �# ��$�:����#�1��� W��
*1��������#���"�"�"%� ���$���������
%��1��� ���#���"�"�"%���ก���$����*�*� ����
E%ก	*
���#�!��	F �����$�%��	�����
 �	���� �E��	ก�� (#.&.&. : 161) ก�%���%� ��"�"��&C����c��#$�:�
���#)���#�����"�*���"%�*1��� �	"-1 �-��ก��30������#$�:�������� W�����#�������	�
��*�ก������* -��#�*1���#���"�"���*�ก"%������กX��#�)�"�ก��#������+,�F����	��-��#�    
��"�"������*กX��$��ก����
 

��1&����%���"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�* $#�
-� ก���	*�E�-�+���+����
 �ก��
ก���!�$�:��#%ก���!�)�"�ก��#"�#$�������������	*#�*$#�
 ������#�E���ก,�*$�:��#%,�*�����
ก���!�$�:��#%ก���!�)�"�ก��#�	ก�%�� ��#�	����#)���#$�:����c��#��������)�"�ก��#"�#
$�������������	*#�*$#�
 

�������ก��
�ก	*��"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�*  
��"�"� (Attitude) *���กX�,��!��%� �	���"� $�:� �%��� ��"�"�#����#���"	�*1���#��"%

ก!�����$�ก�"%�%�
9 �ก�� ���D�
��"	�*1��� �	��&C�+�#���ก&���*ก��30$�:�ก�����
��E� ���+%��
#���,���" �*1����	��9 W���&C�ก��*��ก���	*W	*W��� ������#����8�)�"%��	���"��	������&C�
�E&8��#$�:���#8��#กX��� ����
E%�ก��$�:��
E%�ก�"	�*1����	��กX��� ���ก�%������%�*%��ก�� ���"
�"��	��#�$��
�� �#%�%����&C� &���*ก��30�%��*1��� ก����ก����%����
� ก���*�#�	���� 
ก��*��ก�����
��E����	�# ก�����
��**+E��:�� W���&C�ก�����
��**�
%����"�,�* 
�#�	* $�:�
����) ก����ก���
��**������ก����&-�ก��-%�
�**c�
)
�
�#�!�"��$��$#:��ก	*��ก*1���
$������%���#�E���ก��ก������
 ���*1���กD�) �,%� �����#�*1���กD�)�**,�*�����ก ��#���"
�"�,�*�	�#�#%"%�"����	�# ��"�"� �:�+�+�#+��� ����#�E���ก��ก��� ���#�,:�� ���#����$X� 
���#�E� ������#�E���ก �*1������#�"%���������$��� ������$��� �-��ก��30���-��ก��30$��� 
W����ก#����E&ก��&���#���%� �	�����&C��&����
�#�	*$�:�& �̂��8กX��� ������#�E���ก�$�%��	��
#����c��#�����ก%��$��ก��)�"�ก��#��)�"�ก��#$��� ��� �	�	��)�"�ก��# �#�1�
0กX�:�ก��
�����กW����"�"� �� � �	��&C�+�#���ก���#������#�,:�� ���#�E� &���*ก��30 DE#�$�	���
ก�����
��E����+%��#� �*1����	��9���% ����#�,:���	�� ��"�"��1ก�	���"�����#������#�,:��� ��
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������
ก	��	����#����$#�
���#�%����#�,:���1ก�
%����&C���"�"� �#:����"�"� �*1���-Eก��*��#
������
ก	��
%�#�c������$�	��,	�� �	���:� ��**�%���
# ����#:��*1���#����#�"ก"%�ก	� ��"�"�
 �*1������#�"%�������
�ก	���#����#�"ก"%�ก	��&���
 ��"�"�������&C�*�ก $�:��* -��*1���#�
��"�"�*�ก"%������ กX��#�)�"�ก��#����+,�Fก	*����	�� -��#���"�"��*กX��$��ก����
 ��"�"�
&��ก�*���
 3 ��0&��ก�* 1) ��0&��ก�*�������#������#� ���� (Cognitive Component) 
�&C�ก�������กW�����#�E� $�:����#�,:��W���&C�+�#���กก�����
��E���&���*ก��30"%�9��ก
�D�)������#�	��&C���:�� �&aFF������	*����E ��� 2) ��0&��ก�*�������#�E���ก (Affective 
Component) �&C��D�)�����#30 &��ก�*ก	*ก��&���#��������	��9 �	��&C�+���กก�����
��E���
���" �	�	�����&C�ก�������กW�����#�E���ก�	��&C�ก��
�#�	* ���� ,�* -Eก�� ��1ก $�:�& �̂��8
"%�����	�� ���� �ก��
� cก�8 กX��� ���#�E���ก�������!��$�*1����ก�����#
��#	�����������& �̂ก���
�
"�*c"�$�ก#������� 	�ก	*���#�E���ก�	ก�%�� 3) ��0&��ก�*�������c��# �)�"�ก��# (Behavioral 
Component) $#�
-� ���c��# �*1�����������)�"�ก��#$�:�& �̂*	"�"%�������"�,�*$�:�
�ก��
��&C�ก��"�*��� $�:�ก��ก���!���������$��� W���&C�+�#���ก���#��� ���#�,:��
 �*1���"%���������	��9 �	�	����ก�%������%� ��"�"��&C����������
��E� �&C����E��������!��$�*1���
ก����+,�Fก	*�������$�:�$��ก����
 W����#��-�&���
��&����%�
 ก���&���
��&���"�"����
�&���
��&���ก*�ก�&C��* $�:���ก�*�&C�*�ก W��*���	����
ก�%�ก���&���
������ ���"�"� 
$�:�������&���
��&����#� �# �� $�:����##�ก���
 ��"�"��&���
��&�"�#,1#,�$�:��	�#���
*1����	���&C��#�,�ก ��:����ก,1#,�$�:��	�#$���9 �����#��%���
#����&C��1�#ก��30)�����_)�� 
�	�	���%���
#�$�%������#����8�)�"%���"�"� �*1�������&C��#�,�ก �"%��"�"�*��
%������$
1�
���ก�#%��� ��ก�3����"��ก���&���
��	���"� ��"���&���
��%���
#�	�#&��ก�" (Socialization) 
(��"�� )	Y��	����0. 2542 : 49-52; �1Y�,	
 �!��. 2525 : 65-66;&����� #���ก1� 3 �
18
�. 
2513 : 164-166) 
 ก���	���"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�* ,	

1�8 ก1�"	�	Y�� ����3� (2546) �������
�**�	���"�"������"%�)�"�ก��#ก���!����
%�#����
8��# c�
�	��&�#���ก�**�	�  � ���W� 
(Ajzen; 1988 : 8-10) �!�#�&�	*&�1�,�ก	*ก�1%#"	��
%�����&C�#	��1���ก0��
 �������	*�*��1F�"�&C�
#	��1���ก0��กก���%�����
��$%&�������
 �!���� 598 �� �	ก�3��**�	��ก��
�ก	*ก��
&���#��+�ก�����)�"�ก��# ��"%��*1��� ����ก% ���#�E���:��&��c
,�0���c������ก��
�ก	*ก��
�!�����,�)���
���#W:���	"
0�1���"����	*+��,�* #����#)��������ก���!��,%��	�� #� ���!�-�#
�!���� 10  �� #��	ก�3��&C�#�"�&���#���%� 6 $�%�
 ��ก s�������1�t -� s�#%�����
t �%��       
���ก�F��0 ��:����� (2547) ��������**�	���"�"������"%�)�"�ก��#ก���!����
%�#����
8��# 
�!�#��,�ก	*ก�1%#"	��
%�����&C�)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. �!���� 413 �� �	ก�3�
�**�	��ก��
�ก	*ก���$�)�	ก�� 	*�-&���#��-�+��� $�:�+����
 �ก��ก���!�$�:��#%ก���!� ���
���#)���$�:��#%)��� ก��#�)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
�	ก�%�� #� ���!�-�# �!���� 10 
 �� #��	ก�3��&C�#�"�&���#���%� 6 $�%�
 "	��"% s�������1�t -� s�#%�����
t #��%����#�,:��#	��
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�	#&�����8�r�**���i���%�ก	* .79 ��� �D���� c�D�)�0 (2547) ��������**�	���"�"������"%��� 
�!�#��,�ก	*ก�1%#"	��
%�����&C�����$�������	��กX*��
��� ����*�� �!���� 326 �� �	ก�3��**�	�
�ก��
�ก	*ก���$�����$�������	��กX*��
�����
��-����#�E� ���#�E���ก ���#�,:�� ก��&���#���%�
���
8��#��ก���!����&C�������#�&��c
,�0$�:�c�� #� ���!�-�# �!���� 21  �� #��	ก�3��&C�
#�"�&���#���%� 6 $�%�
 "	��"% s�������1�t -� s�#%�����
t #��%����#�,:��#	���	#&�����8�r�**
���i���%�ก	* .83  

ก���	���"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�*��	���� �&C�ก���	���"�"������"%�)�"�ก��#
�	*+��,�*�ก��
�ก	*ก���$�*1���&���#��-�+��� $�:�+����
 �ก��ก���!�$�:��#%ก���!� ������#
)���$�:��#%)��� ก��#�)�"�ก��#�	*+��,�*�	ก�%�� ��#�	�#����#)���#$�:�#����c��#�����#�
)�"�ก��#�	*+��,�* c�
�	���"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�* �	ก�3� ��**�	��&C�&��c
�
 �����#&��ก�*#�"�&���#����#�%� 6 ���	* ��ก s�������1�t -� s�#%�����
t �):���$�+E�"�*
"	��������:�ก����� ��!�"�* �**�	����+E����	
���� ���"�#��
�#& �̂*	"�ก�� 

�!�$�	*+������	
���)*�%���"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�*#�+�"%�)�"�ก��#"%� 9 
�	��� �	ก��r,	
 ���	F��� (2532) ��ก�����#�&�ก�
กก	*)�"�ก��#ก���!��� ���E �!���� 405 
�� )*�%���"�"�"%��D�)ก���!��� ���E#����#�	#)	�80��*�กก	*)�"�ก��#�*�#���
8��# 
���)�"�ก��#ก�������ก�1%#��#�����	*����,:��#	����� (r=.24 ��� .21 "�#�!��	*) �1��� c
�$�� 
�D�FF� c)8�r����� ��� &��FF�3  �	��	���0 (2539 : 15) ��ก�����#�	#)	�80�,����$"1��$�%�
�	ก�3���)1�8����� �	ก�3�����"���+�ก��& �̂*	"��� "�#$������ ���E���)
�*�� ก�1%#
"	��
%��:� ��E �!���� 400 �� ���)
�*���!���� 293 �� )*�%���ก�1%#��E ��"�"�"%���,�)��E
�&C�"	��&��,����$"1#����8�)���*�ก"%�+�ก��& �̂*	"�"�#�**)1�8 c�
#��%��	#&�����8�r���8�)�
#�"�V����%�ก	* .75 ����	ก�3���)1�8�%+������#"%�+�ก��& �̂*	"�����E+%��ก��& �̂*	"���
"�#���)1�8 �����ก����ก�� � �D���� c�D�)�0 (2547) ��ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��
ก	*)�"�ก��#ก���!����
%�#����
8��# �����$�������	��กX*��
��� c�
ก�1%#"	��
%��:� ����$������
�	��กX*��
������	ก	�ก���	$�:��!��	กก����	 �!���� 326 �� )*�%�+E����#���"�"������"%����E 
�&C�+E����#�)�"�ก��#W:���	"
0�����Eก�%�+E����#���"�"������"%���"�!� +��,%����)*��ก�1%#��# ���
�	ก���	

	)*��ก�%� ��"�"������"%����E�&C�"	��!���
����!��	F�!��	*��� 1  �)�"�ก��#W:���	"
0��
�� �#:����#ก	*"	��!���
,1���"�	ก�3�"�#�-��ก��30��ก 2 "	� ��#�&C� 3 "	� ��#��-�!���

)�"�ก��#W:���	"
0����������
�� 24 ��ก�1%#��# ������
�� 29  ��ก�1%#
%�
 �%����ก�1%#)
�*��
�#%)*+��	ก�%�� ������� � )	,�� �	"�)	�80 (2551) �����ก���-��ก��30���	�# �����"
�	ก�3�����ก��
� ��ก	*ก��#��%���%�#����ก�����	
  ������
0#$����
��	
��,D	^����1�	��� 
�����
0+E����&���!� �#$����
��	
��,D	^����1�	��� ���& �̂*	"���#������#%���
ก�%� 9 ��:�� 
���#��1Y�ก����ก�������	*&��FF�c� ����& �#%�	*��#�����
0�������ก��"%� �!���� 363 �� 
)*�%� ��"�"�"%�ก��#��%���%�#����ก�����	
��#��-�!���
)�"�ก��#ก��#��%���%�#����ก�����	
 
 ������
0#$����
��	
��,D	^����1�	��� ������
�� 13.70 �%�� ���ก�F��0 ��:����� (2547) 
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��ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	* )�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-
c�
���&���!���  �#ก. c�
ก�1%#"	��
%��:�)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. 8 � "ก��
�����-��ก�1��)#$���� ���&��#3y� �!���� 413 �� )*�%� ��"�"������"%�)�"�ก��#ก�� 	* ��
�
%�&���D	
��#��-�!���
)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!�
��  �#ก. ������
�� 19.4 

��กก��&��#����ก��� ��������	
����ก��
� ��ก	*��"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�* ��
�$X�����%� ��"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�* #����#�	#)	�80ก	*)�"�ก��#"%� 9 �	�	���������	

���+E����	
���������%� )�	ก�� 	*�-�,%����#���"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�*#�ก�%����&C�+E����#�
)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%� )�	ก�� 	*�-�,%����#���"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�*���
 
 ก�����ก��
	�"�
������กก���/����!&� !�ก��"���#��$�� 

ก���	�ก��ก	*���#����
� �:� )�"�ก��#����	�ก���!��):����*�1#���#����
��&C�ก��
�+,�F $�:�ก���	�ก��"%����#����
� (Coping) (Lazarus; 1976 : 74) )�"�ก��#����,���ก���	�ก��
ก	*���#����
��&C����#)
�
�#����&C��	�ก��ก���!�����$X�,	�������ก��ก���!����W%���
E%D�
��
��"�� �):��������	�ก��ก	*���#"��ก�� ����������#ก	*���#"��ก��D�
��"� ����	�ก��ก	*
���# 	��
� �����$�%��	�� W��"���,�)�	�����	)
�ก�#�ก#�
 $�:��&C�ก��ก���*1����,��):��
�	ก��D����#�1� ���"���#:��-Eก�*ก�� �):���$���#��-�!�$����������
%�#�&�����8�D�) �"%��
)�"�ก��#��&��ก�*���
ก�����"%����������# ���,%�
�$�*1�����*�1#���#����
���� ��#�	�
 *��ก������"�������#�������#�!���X���ก��&�	*"	�"%�D�������
� (Monet & Lazarus. 1977 : 
360; Goosen & Bush. 1979 : 54) 

ก���	�ก��ก	*���#����
� $#�
-� ��8� ���	
 $�:���������*1����,��+,�Fก	*�$"1ก��30
"%� 9 �&C��&����	� ก��& �̂��8 ก��-�
$�� 
�#�	* $�:�"%��E� �):����*�1#�$"1ก��30�	�� 
(Menaghan; 1982 : 220 - 222) $�:�$#�
-�ก��*��ก�����*1���)
�
�#������!��$����#����
�
���$�:� �	��$�$#��& (Garland & Bush; 1982 : 6) �&C�ก��*��ก��& �̂*	"�ก���):��&p�ก	�$�:�
�����#�1ก 0��#������ก����ก���#����
� (Clarke; 1984 : 10) ก��*��ก���$�%������
&��ก�*���
)�"�ก��#����&n��+
���W%������$��
�
%����
ก	� ����&C�������*1���ก���!�D�
$�	
������)
�
�#�,�ก��ก��ก��&p�ก	�"	�����"�����#%��#��-ก!��	�D����1ก��#��� (Kalkman & 
Davis; 1980 : 353) $�:�$#�
-�ก�1%# �)�"�ก��#ก��ก���!� ���#��� �	� 3�#���"�!���ก���
D�
�"���"����!���ก����!��$�*1����	�ก��ก	*�-��ก��30���#
1%
�ก���#��*ก���1ก��#���#�1  �
,���" (Stone, Helder & Scheider; 1988 : 183) �&C�ก����*��#ก����*�1#"���������������# 
(Crider & others; 1983 : 497) ������%���$F%���,���8�ก���	�ก��ก	*���#����
��)�
 1 � 2 ��8����
�1����
 $�:���
�,�����&���*���#�!���X� ��ก���ก�� ��*�1#D�������
� *���	�กX�ก�� &aF$�
�����c�
�,��**$����"%ก�	*�ก�&aF$��#%�����ก���,��**���
�ก	��"%&aF$�"%�ก	� (Darley & 
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other; 1981 : 432) �"%�
%���กX"�#*1������#�&�����8�+� "����#��-�	�ก��ก	*���#����
����
�&C��
%��� (Schermerhorn; 1988 : 539 ) 

�!�$�	**��0��� (Bar-on. 1997) ����$����#$#�
 �ก���	�ก��ก	*���#����
�$#�
-� 
�&C����#��#��-��ก���!���D�
�"����#ก��	���� #����#����"%����#����
������*�1#
���#30����� #����#��#��-��ก��"%�"����$"1ก��30���
 9 $�:��-��ก��30���#����#ก��	�c�
�#%
#����#���-�
 �"%ก�	*�)��#ก���	�ก��ก	*���#����
�����*�ก ��#��-�	*#:�ก	*���"%� 9 ���

�����������8�ก��"%� 9 �):�� �	����#����
��	�$��
����
%�#�&�����8�D�)�	�������!���������
*��� "�����#����#��#��-��ก��
:����������������#
����&������� 

����������W�
�����*
0�� (�1���	"�0 $�E$�#. 2544; �������ก Ignatavicius and Bayne. 
1991) �$����#$#�
ก���	�ก��ก	*���#����
��%� �&C�)�"�ก��#$�:����#������*1����,��):��
��*�1#���$"1 ����#����
�$�:���*�1#���#�E���ก����
� *1������,��"�&aFF���ก����:�ก
��8�ก���+,�F���#����
������
�,�����&���*���#�!���X������" -��ก���8�����,������#%&���*
���#�!���X�*1������	���:�ก��8��:��"%��& 

��1&����%�ก���	�ก�����#����
���กก���!��� $#�
-� ���#��#��-��ก���!���
D�
�"����#ก��	� #����#���������*�1#���#30����� �����#��-�	�ก�����#����
���
��*�ก���
��8�ก��"%� 9 ���  

�������ก��
�ก	*ก���	�ก�����#����
���กก���!��� 
��W��	� ���ci�0��#� (Lazarus & Folkman; 1984 : 187) ก�%���%� �#:��*1���#�D���

����
��ก�� ��� *1�����#����#)
�
�#������&���
��&����#�E���ก��ก��� ���)�"�ก��#�):���	�ก��
ก	*�������&C��	�"��
 $�:��������1ก��#"%���	���D�) �"� ���
ก)�"�ก��#����%�)�"�ก��#�+,�F
���#����
� W���*%��ก����&C� 2 &���D� ����ก% (Lazarus & Folkman; 1984 : 141-225) 

1. )�"�ก��#�+,�F���#����
� �**#1%�ก�� &aF$�����ก�� ��� (Problem - Focused 
behavior) �&C�)�"�ก��#���*1���)
�
�#�,�ก��*��ก���ก�� &aF$�����ก�� ��� c�
#1%�+,�Fก	*
�$"1ก��30����ก�� ���"�#���#�&C���� ����������$0$�$�����ก���ก��  $�:��)��#���#��#��-
 �"���ก���ก�� ������+,�Fก	*&aF$��	�� ก��
�#�	*ก	*�$"1ก��30����ก�� ��� ก��)
�#
�#���$�
��8��ก�&aF$���$��
 9 ��ก�� ����#,%�
�$�:���ก�$�%�:����ก���ก�&aF$� �&C�"�� 

2. )�"�ก��#�+,�F���#����
��**#1%�ก�� ������#30 (Emotional - Focused Behavior) 
�&C�)�"�ก��#���*1����!�ก��ก����"� ��#�,%�
�	�ก��$�:�*�����D�������
�����ก�� ����):���	ก��
�#�1� ���"����� )�"�ก��#�	������ก% ก��& �̂��8 ก��$��ก$�� ก���)��la� ก���	��#�8� ก���:�#
�1�� ก���,�
����$�	* ก���
ก"��� ก���	*ia�"%��:������� ก��c
����#+���$�+E��:��ก�����
��ก��cก�8 �&C�"�� 

�����
0 (�1���	"�0 $�E$�#. 2544 : 39; �������ก Taylor. 1994) ����*%)�"�ก��#ก��
�+,�F���#����
���ก�&C� 2 �** �:� 



39 
 

1. )�"�ก��#ก���+,�F���#����
���
��	�� (short - term method) �&C�)�"�ก��#�+,�F
���#����
����#1%�&���
��&����#�#%)��� $�:����#cก�8 �"�#�กก�%�ก��&���
��&����$"1
 ����#����
� �1�&����0�:�ก���!��$�"��*�
�� ��� �#��%�ก���&���
��&������,%�
�$������#
��"กก	������ �"%กX�#%���,%�
�$�*1���&�	*"	�����
%�#�&�����8�D�) )�"�ก��#ก���+,�F
���#����
��**�����,%�
�����#"�����
��,	��������%��	�� ����ก% ก���,�
�ก�%�#&����� 
�
���$�	* ���ก�u��0 ก��la�ก���	� ก���	*&�������$��#�ก �&C�"�� ���$�ก�,�)�"�ก��#
ก���+,�F���#����
��**����&C������������!���
�1 D�)��� 

2. )�"�ก��#ก���+,�F���#����
���
�
�� (long - term method) �&C�)�"�ก��#ก��
�+,�F���#����
����#1%�	�ก��ก	*���$"1 ����#����
� �#��%����#����
��#%���-Eกก!��	��&
c�
"��"%���$"1 ����#����
���-Eกก!��	��
%�"%���:�� �&C�ก���+,�F$���ก	*���$"1 �
���#����
�#�กก�%�-�
$�� ����ก% ก���,�&���*ก��30�����" ก���D�&��
&aF$� ก�����$�
 ��#E��)��#�"�# �&C�"�� 

�#��" $�1����Fก1� ( 2537 ) ����*%)�"�ก��#ก���+,�F���#����
���� 5 �** �:� 
1. ก�����$� ��#E� �&C����#)
�
�#��������
��E����� ����&aF$��):��$����ก��  
2. ก��ก���!�c�
"� �&C�ก��ก���!��):���	�ก��ก	*�$"1ก��30���&���#���%��&C�������

ก%��$��ก�����#����
� 
3. ก��$
1�
	�ก��ก���!� "� ��#ก	*ก��ก���!�c�
"� �:��#%ก���!�������
$
1�

ก���!���ก��ก��#�������%��&C��	�"��
 
4. ก�����$����#,%�
�$�:�$�:�����	*��1����	�#��ก*1�����* �� 
5. ก���,�ก��ก����" �&C�ก��*��ก�����#��ก������"��ก��&�	*D������#30�$��E���ก��

 ��� ��#-�ก��&���#���$"1ก��30���
�$#% �*��
�*����#���� ���$����#)�����ก����:�� ก��
�,�ก��กก��&p�ก	�"��� �,%� & �̂��8 �กX*ก� �&C�"�� 

ก���	�ก���	�ก�����#����
���กก���!���  �	
��  �$�:�&���	"� (2547) ��ก��+� �
ก���,���8�ก���	�ก��ก	*���#����
�c�
ก��loก�#�8� ก������**���
�	� ���ก��loก�ก�X������

ก���#��:�� �):��ก���	�ก��ก	*���#����
�  �����"#$����
��	
������������c�Y c�
#�ก�1%#
"	��
%��:� ����"#$����
��	
������������c�Y ,	��&x��� 1 �3���ก�����"�0 �!���� 40 �� �*%
��ก�&C�ก�1%#�����!���� 20 �� ���ก�1%#��*�1#�!���� 20 ��  �	ก���	
)*+��%� ����"�������	*
ก��loก��8�ก���	�ก��ก	*���#����
���ก�1%#���� #�ก���	�ก��ก	*���#����
��Eก�%�����"����#%���
�	*ก��loก��8�ก���	�ก��ก	*���#����
���ก�1%#��*�1# �
%�#��	
�!��	F���-�"�������	* .01   

ก���	�ก���	�ก�����#����
���กก���!�����	���� �&C�ก���	�ก���	�ก�����#����
���ก
ก���!����ก��
�ก	*���#��#��-��ก���!���D�
�"����#ก��	� #����#���� �����*�1#
���#30����� ��#��-�	�ก�����#����
�����*�ก���
��8�ก��"%� 9 ��� c�
�	�ก���	�ก��
���#����
���กก���!��� �	ก�3� ��**�	��&C�&��c
� �����#&��ก�*#�"�&���#����#�%� 
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6 ���	* ��ก s�������1�t -� s�#%�����
t �):���$�+E�"�*"	��������:�ก����� ��!�"�* �**�	����
+E����	
���� ���"�#��
�#& �̂*	"�ก�� 

�!�$�	*+������	
���)*�%� ก���	�ก�����#����
���กก���!���#�+�"%�)�"�ก��#   
"%� 9 �	��� ����)� c�D���	",	
 (2531) �����ก����:�����#�	#)	�80��$�%�DE#�$�	ก	*)�"�ก��#
�+,�FD�������
� �)
�*����"��,��ก��& �̂*	"�ก�� +�ก�����	
)*�%� �$"1ก��30��,���" �
)
�*����"��,#����#�	#)	�80�,�*�ก ก	*)�"�ก��#�+,�F���#����
��**#1%�ก�� �
%�#�
�	
�!��	F���-�"�������	* .05 �"%�#%#����#�	#)	�80ก	*)�"�ก��#�+,�FD�������
��**#1%�ก�� 
���#30�
%�#��	
�!��	F���-�"�������	* .05 W���������ก	* �1�� �,����" (2540) �����ก����:��
&a��	
*�&��ก�����#��%���ก��
� ��ก	*ก���+,�F&aF$� ��	ก��ก��)
�*�� ���
��	
)
�*��
*�#��,,������8	FF� +�ก�����	
)*�%� �	ก��ก��)
�*��,	��&x��� 2 #�ก���+,�F&aF$���ก�%�
�	ก��ก��)
�*��,	��&x��� 4 �
%�#��	
�!��	F���-�"�������	*.05 �	ก��ก��)
�*�����#��$"1ก��30��
,���"#�ก &��ก�� ������
 #�ก���+,�F&aF$��#%�"ก"%�ก	� ����	ก��ก��)
�*�����#�+��	#��8�r
��ก�����
��E &��ก�� ���"�!� #�ก���+,�F&aF$��#%�"ก"%�ก	� �	ก��ก��)
�*�����#����E��
�lw�	#��8�r��ก�����
��E #�ก���+,�F&aF$���ก�%��	ก��ก��)
�*��������E���+%�	#��8�r"�!� �
%�
#��	
�!��	F���-�"�������	* .05 

��กก��&��#����ก��� ��������	
����ก��
� ��ก	*ก���	�ก�����#����
���กก��
�!��� ���$X�����%� ก���	�ก�����#����
���กก���!��� #����#�	#)	�80ก	*)�"�ก��#"%� 9 
�	�	���������	
���+E����	
���������%� )�	ก�� 	*�-�,%����#�ก���	�ก�����#����
���กก���!���
#�ก�%����&C�+E����#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%� )�	ก�� 	*�-�,%����#�ก���	�ก�����#����
���ก
ก���!������
 

 
6. ��ก�,����$�	���
"ก�� !�ก��"���#��$����� ��ก�������%�$&� 

ก�����)�	ก�� 	*�-�,%���#�)�"�ก��#�	*+��,�*"%�ก	�$�:��#%�	�� )*�%��	ก�3�):��V��
�%��*1�������,���	�#*�&��ก��#��%���%�# ��ก���8�*�
)�"�ก��#�	*+��,�*���
 �������	

_*	*�������ก% ��
1 ���	*ก����ก�� &���*ก��30��ก�� 	*�-�,%� ก���*�#c��ก��"%� 9 ���
�ก��
� ��ก	*�-�,%� W����ก�%������
�����
�"%��& 

���.ก�� !�ก��"���#��$�� 

ก#��	"�0 ����%� (2546 : 65) ��ก��&a��	
��,���	�# �����"�	ก�3�*�&��ก�����
�ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก���!��� �)
�*�� �!���� 300 �� )*�%�)
�*�����#���
1#�ก#�
)�"�ก��#ก���!��������	*�E �1,���- 8�"1�� (2539 : 82) ��ก�����#�	#)	�80��$�%����#
 	��
���*�*�����#��1#���:���*�*�� �	ก�3�����"*�&��ก�� ก	*)�"�ก��#ก���!���
 ��	ก��,�ก����ก�� �!���� 256 �� )*�%�ก�1%#�	ก��,�ก����ก����
1#�ก���#����#�,:���!������
"��E#�)�"�ก��#ก���!���"�#ก����
�� �"����Eก�%� �	ก��,�ก����ก�1%#�:�� 9 c�
�_)��
�	ก��,�ก����ก����
1#�ก���#����#�,:���!������"�"�!� ����	ก��,�ก����ก�����#���
1���
���#����#
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�,:���!������"��E ���ก�F��0  ��:����� (2549 : 61) ��ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	*
)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. �!���� 413 �� 
)*�%�)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก.���#���
1"%�ก	�#�)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	

�"ก"%�ก	� #��	
�!��	F���-�"�������	* .05 

�	�	�����$X������ก+�ก�����	
�%� ��
1 �)�	ก�� 	*�-�,%�#�+�"%�)�"�ก��#�	*+��,�* 
c�
+E����	
����%�)�	ก�� 	*�-�,%����#���
1#�ก��#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%� )�	ก�� 	*�-
�,%����#���
1���
 

�����ก��+7ก��ก�� !�ก��"���#��$�� 
���	"� &������ (2542 : 117) ��ก��ก��-%�
������	�#��ก���!�����"�	ก�30���ก��

�	*�E��ก��
�ก	**�*������	#)	�80ก	*)�"�ก��#ก���!��� �*1���ก���8��3�1 ���	*"!�*� �!���� 
634 �� )*�%�*1���ก���8��3�1 ���	*"!�*����#����	*ก����ก��&��FF�"�� ����& -��#����#�,:��
�!������"�#�ก���ก��#1%����"��*�1#"��E#�)�"�ก��#ก���!����$#���##�ก����1� ��	�   
�"����
�D�30 (2536 : 62) ��ก�����#)�)��� ���E�����,�,%�c����
���,����ก�� �!���� 
174 �� )*�%���E�����,�,%����#��13�1Y����#��1Y�&��FF�"�� ����& #����#)�)�����ก��& �̂*	"���
�Eก�%���E���#��13�1Y�"�!�ก�%�&��FF�"��  &ก��  )�$#�
� (2530 :  ) ����!�ก����ก��-����#�E����
ก��& �̂*	"�"���ก��&p�ก	��1*	"�D	
��กก������� ��ก�1%#+E� 	* ���-
�"0�	��%��*1�����
ก�1��)#$���� ก	*ก�1%#"	��
%��!�����	�$#� 300 �� )*�%� +E� 	* �����#����	*ก����ก���"ก"%�
ก	�#�ก��& �̂*	"�"���ก��&p�ก	��1*	"��$"1�"ก"%�ก	� c�
+E� 	* �������ก�����	*&��FF�"������Eก�%�
#�ก��& �̂*	"�"��ก��
�ก	*��:�����#�กก�%�ก�1%#�:�� 9 �
%�#��	
�!��	F���-�"�������	* 0.5 

�	�	�����$X������ก+�ก�����	
�%� ���	*ก����ก�� �)�	ก�� 	*�-�,%�#�+�"%�
)�"�ก��#�	*+��,�* c�
+E����	
����%�)�	ก�� 	*�-�,%����#����	*ก����ก���Eก�%���#�)�"�ก��#
�	*+��,�*#�กก�%� )�	ก�� 	*�-�,%����#����	*ก����ก��"�!�ก�%� 

8����ก��,-5�ก������%�$&�ก�� !�ก��"���#��$�� 
ก#��	"�0 ����%� (2546 : 68) ��ก��&a��	
��,���	�# �����"�	ก�3�*�&��ก�����

�ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก���!��� �)
�*�� �!���� 300 �� )*�%�)
�*�����#�&���*ก��30��
ก���!���#�ก#�)�"�ก��#ก���!��������ก�%�)
�*�� ���#�&���*ก��30��ก���!������
 &��FF� 
3 �	��	���0 (2536 : 73) ��ก��&a��	
����ก��
�ก	*&�����8�D�)��ก���!��� ���E&��-#��ก����
�	$�	��,�
��
 �!���� 400 ��)*�%���E���#���
1��,ก��#�ก���&��ก��#�&�����8�D�)��ก��
�!���#�ก�%���E��
1��,ก�����
 ��� �!���
 ����ก�� (2534 : 52) �����ก��&a��	
����ก��
� ��ก	*
ก���ก���1*	"��$"1 �+E� 	* ���-
�"0��ก�1��)#$���� )*�%�+E����#�&���*ก��30 ก�� 	* ���-
�"0��
ก�1��)#$���� ���
ก�%� 1 &x ��#����#����
"%�ก���ก���1*	"��$"1�&C� 4.34 ��%� �+E� 	* ���-
�"0
���#�&���*ก��30#�กก�%�$�:���%�ก	* 1 &x �
%�#��	
�!��	F���-�"�������	* .01 

�	�	�����$X������ก+�ก�����	
�%� &���*ก��30��ก�� 	*�-�,%� �)�	ก�� 	*�-�,%�#�
+�"%�)�"�ก��#�	*+��,�* c�
+E����	
����%�)�	ก�� 	*�-�,%����#�&���*ก��30��ก�� 	*�-�,%���
#�)�"�ก��#�	*+��,�*�����#�กก�%� )�	ก�� 	*�-�,%�����#%#�&���*ก��30��ก�� 	*  �-�,%� 
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ก�����"9
��ก��!&�� : ����ก���	����ก���%�$&�ก�� !�ก��"���#��$�� 
�&C�ก���*�#�ก��
�ก	*ก�� 	*�-�):��ก��*��ก���
%�#:���,�)�!�$�	*)�	ก�� 	*�-�,%����

#�$��������ก���$�*��ก��+E�*��$��$�:�+E�c�
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1.  !�ก��"���#��$����� ��ก�������%�$&� 

 !�ก��" �:� ก��ก���!� (action) �&C�ก�������ก ����#�,���"�):��ก��&�	*"	��$�� ��
ก	*�D�)������#������#��*"	��
E% )�"�ก��#����	ก��"���
�������ก���%���$F%�:� )�"�ก��# �
#�1�
0�����#��-�	�ก"��� (Zimbardo & Gerrig. 1996: 4) 


	�"���#��$�� (Responsibility) �&C��13�	ก�3�):��V������!��	F�
%�
�� �*1�����
ก���!�����,���"���	�# W��+E����#����#�	*+��,�* �:� +E�����E��	กD���$��������ก���!��� $�:�
�!�����ก��"�#D���$������ �$�*	�ก��+��	)80#�ก����1� *1����$�%�������
E%���	�#����
%�#�
���#�1 ���&���*���#�!���X���ก���!��� ������#�	*+��,�*�&C��13�	ก�3������
8��#
 �*1�����������ก-����##��1Y�D��������1&���	
 ����&C��%��&��ก�*����!��	F
��"%�ก��
�!��,���"���	�# �)���*1����"%����#�*�*�������"��ก���!�#�ก#�
 -���1ก���	*+��,�*��
*�*�� �"	����&C��
%���
%�#�!��$��	�#�	��#����#����F�1%��:� &�����,�"�กX)	Y���&���
�� 
(��#��
#�� ���	""0 ��� ����� �1���3�	"; 2510 : 112) 

#�+E���ก�� ����$���
�#)�"�ก��#����ก��
� ��ก	*���#�	*+��,�*����	��� #�����  �ก\�" 
(2548 : 12) ����$����#$#�
���#�	*+��,�*"%�"��� �&C����#�	*+��,�*"%�$������ ������#
�	*+��,�*"%�ก��ก���!� �"� +E�#����#�	*+��,�*"%�$�������E��-:��%����������	*#�*$#�
�$�
�&C�$������ �"��	���!��	F����1� W��������
$��ก����
�#%��� ��"��& �̂*	"�$������ �"��$�������1� 
���& �̂*	"�"�#���*�
*"%� 9 ���������&C�������
%����%��	� +E�#����#�	*+��,�*"%�ก��ก���!�
 �"�
%�#��
�#�	*+�ก��ก���!� �"� �	����%������#%�� )���#�	��!� ��*ก)�%������"#�
�&C� ���":������ก���!�����	�"%��& #
1�_	"�  �1 �!�� (2547 : 15) 
	����$����#$#�
�ก��
�ก	*
)�"�ก��#���#�	*+��,�* �����$����������,:���������#�	*+��,�*"%�"����%� $#�
-� 
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&���*ก��30 �����$����������,:�����ก���!����/$�:������ก-����#)
�
�#��ก����ก��$�
���#�E�����ก��
� ��ก	*ก��& �̂*	"��� ���#"	��� ก���������% ���#����"%��E�ก	*�1&�������
&aF$� ก���#%����
��������$�:�$��ก����
��ก�%����������X� ��#-��&C�+E��E��	ก���+�ก��
& �̂*	"����
%�#��1�#1%$#�
 ���#)
�
�#&�	*&�1���)	Y��ก���!����$���
�� ��� "�����ก��

�#�	*+� �ก��ก���!� �"�����ก�� ����	�����������&C�+������+����
 ���ก�%��#��	����%�����
�������ก	*���#$#�
 � )����  8��	Y��ก1� (2547 : 11-12) �������$����#$#�
 �
)�"�ก��#ก���!���*��ก���
%�#����#�	*+��,�*"%�"�������%� $#�
-� ก�����)�	ก��ก���!�
���$�:������ก-�ก��)
�
�#��ก��$����#�E��ก��
� ��ก	*ก��& �̂*	"��� #����#"	��� �������% 
����"%�&aF$�����1&���� �#%����
��������$�:�$��ก����
��ก�%������������X� ��#-�ก��
���+���ก���!������
�#�	*+� �ก��ก���!� �"�������ก�� ����	�����������&C�+������
+����
  

��	
����������ก���	����ก�� !�ก��"���#��$��ก������%�$&� 
��กก��&��#����ก�������ก��
� ��ก	*)�"�ก��#�	*+��,�*ก�� 	*�-�,%��	����#��-

�8�*�
������
������ ���c��� (Lickono. 1992)  ���ก�%��-�)�"�ก��#���
8��#�%��&C�ก��ก���!�
 �*1���"�#���� ��E�����E���ก�%��&C�������-Eก"�� c�
������ก��	
���������
�������������	ก��
��� ก�������� (Respect) &�	ก�����'�()�� (responsibility) (cก�� #��13 ���3��0 ���
#�#f. 
2545; �������ก Lickona. 1992) W�����%������ก��
�ก	*)�"�ก��#�	��� ��8�*�
�%�&��ก�*���
 3 
�%�� �:� �#��-D�) (competence) ���#"	��� (will) ������	
 (habit) 1�2��3��451�ก����)��
�������67����8�ก��ก�	
��
��������9:�)��&�	������;� ��9�����	�<
 �)3� ก��=9�
�� ก��
������	�4����32��2� &�	ก��)32��9���'>�1ก
;ก?@A(���ก ��8�1�� �32�451�ก����)���������=�
�B��ก���@���2�; �)3� ก��Cก�����?�� ����
�� 9����	&�� ก����ก?C�� &�	ก��ก�3�2�
: ��8�1�� 
67��'>�����������>��3���(�2��ก��ก�	
����D (��)�<�
�  C4��E���. 2550 : 32; �������ก ����:��  
)	�81#�����. 2548) 

�	�	�� )�"�ก��#�	*+��,�*ก�� 	*�-�,%��&C��%��$��� �)�"�ก��#���
8��#"�#
������ ���c��� (Lickono. 1992) �4��	�	��ก��
���2��(��	�2���2��)��2=�������
����>3=��2��
���'�()���ก���2?���ก��'>��J���1���� �B��ก���@=�ก��
����� ก�	�2�ก��
����� '���� 
1��(�'>�A(������	C�)�@�กก��
�������D� (��)�<�
�  C4��E���. 2550 : 32; �������ก ����:��  
)	�81#�����. 2548) ��ก���������ก�%��#� ��"�����!��$�+E����	
�����������ก��-��	ก�3�����"���
#���#��-�8�*�
���#����#�	#)	�80ก	*)�"�ก��#�	*+��,�*ก�� 	*�-�,%� 

��ก��ก���+E����	
���� ���&�	#D��30)�	ก�� 	*�-�,%���*���	���ก,����&��ก�*81�ก��ก��
�$��,%��-
�"0���)�	ก�� 	*�-�$%$����%� )�	ก�� 	*�-"��#��1 D�)�%�ก�
�$�)���#�):�������
 	*�-�,%� "��"�����*�D�)�-
�"0�$�)���#�,���ก%���&�	*�Eก��� �&C�+E����"������)ก������ 
 	*�-�
%�&���D	
 "�� 	*���
���#��#	����	 #����#���� $��ก����
ก���ก���1*	"��$"1 #����#
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��:���ijk�"%�+E��:��*����-�� �#%�,�c���	)�0#:�-:��� 3��$�*��ก�� �#%�E**1$��� �#%��)���#���#� $�:�
�����)"���� 9 ����$�%�& �̂*	"��� �,:��ia�!��	� �+E�*	�	**	F,��
%����%��	�����#:��
& �̂*	"������X�กX�!��-#��!����#����� "�����*���#���
*���
 ��-
�"0����1&ก�30D�
��
�-
�"0ก%���!��กX*� ���������- ��ก��ก����#:�������*-�#���$"1���#����$X� �)�	ก�� 	*�-�,%�
�%� ก��& �̂*	"�������� �)�	ก�� 	*�-�,%�
	#���ก$��
���$"1 �,%� ก%�� 	*�-)�	ก�� 	*�-�,%�
"���E���������%"	����$�������
E%��#� �E�����#����� ��-�$������ ��ก���E%#:�ก���,���
 ��-��� 	* "����E�D�)�*&a���!�l��%��,���������$# "����E$�����:���%�#������)�%��&$�:�
�&�%�  -��)�%�กX�"�#�$�)���ก	*����E%#:�ก���,��-����!� "����E��**�i�%���%��%��,���������
E%
��#� "����E�D�)c�
��# ��-�%��,�������� ก���ก�-"�����
E%"����):�����	
�	��0�������ก��  
 	* �� "����,X��#
����
����$�% ���#��#1�)ก"��"	������#��-��%ก���&m���:��������������!��):��
ก	��:# ���"����E����!��&C�������#�"���-����%��
E%��* �,%� �%#ก	�l� ���:��#:����"��#�ก	*�- 
ก�������,,E +���,X��- �����ก������������$0��ก�����
���%��"%� 9  ��-�*:��"�����  3� 	*
�-)�	ก�� 	*�-�,%�"�� 	*�-���
���#��#	����	 ��ก-����#&���D	
�$�#�ก����1� �#%����!�
��$�����#�ก����#�������-c�
��X� �� �#%�	*c���	)�0�� 3� 	*�-�):�����#&���D	
����&n�#:�
-:���**�	������� 3� 	*�- "	���ia�����Eก����	�������������&�!����-Eก"�������X� �Eก���
�	�������-���#%� �����$�-�#�Eก����)���-���&�!�+�������
�������
$�
$��
�
%� �$����#
����)+E�����	�#����-�%�#ก	*�Eก����
%��1D�) ����":���Eก���ก%��-����$#�
�����
���&-��
%�
���
 10 ���� �):���Eก���������"��
#"	� ��������-�$��Eก�������#��1�����$#���#���&���D	

����1� ���#����#ก��":��:����":��"	��"��
#)���#�
E%"��������� 3�#�& �̂*	"�$�������$X�����������
��#��-�!��������กX�!���
�#%"�����$��Eก����	� �#%����!��-�&�,��%��"	�$�:���ก��ก���������
�Eก����	� -���Eก����:#��� �������-�$���*����&�:��Eก���c�
�%���#%�����:��������
�����ia ��Eก���
�&��%�$�:�*�ก�$�+E��:��ia )
�
�#loก %#��"	����$��&C���)E���������!�����"���&C����	
 �#%���
�-�
�Eก���-���-Eก��+��
	�กX�����"%"�������)����Eก���*��%��กX ���$"1+����"��� ����
�Eก��� �#%�&n����0������-c�
��X� �� ���$�	 	*�-"���E�����#����� ��1&ก�30����,�
�ก��
�ก	*�-�$�������
E%��#� "����E�D�)�*&a���!�l��%��,���������$# "����E��**�i�%���%�
�%��,���������
E%��#� "����,X��#
����
����$�% "����E�D�)c�
��# ��-�%��,�������� 
"������E�����#����� �c��-�������-���*����3�ก�����
�$���������
*���
��#� 

ก�%��c�
��1& )�"�ก��#�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%� $#�
-� ก�������ก �
)�	ก�� 	*�-�,%�����ก��
� ��ก	*ก��& �̂*	"�$������ #����#"	��� ก���������% ก���#%����
������
��$�:�$��ก����
��ก�%����������X� 
�#�	*+�ก��ก���!� �"��	����%������#%�� �������	
���
����*%ก����ก��)�"�ก��#�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%���ก�&C� 3 ���� �:� 1) )�"�ก��#
�	*+��,�*ก%�� 	*�- 2) )�"�ก��#�	*+��,�* 3� 	*�- ���3) )�"�ก��#�	*+��,�*$�	 	*�- 
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 !�ก��"���#��$��ก&������% $#�
-� ก��"�����*�D�)�-
�"0ก%�� 	*�-�$�
�Eก��� ��,%�
&p�ก	����#���
$�
�������ก�� ������ �,%� $#����!�$�:���!�#	����:���$� �!��$����:��
�����ก���&����	* �#
��%����X� �!��$�
����
 ก����"	��#%���ก���1*	"��$"1���%�
 $�:���**�*��
�#%�#*E�30 �!��$��*���#%�
E% ���ก��)	ก+%���$��)�
)� �#%�:�#�1�� กX���!��$��#%�$�:��
��� 
�%���)��
 ���%���� W��กX����#��-��*�1#�-�������#%�ก���1*	"��$"1 ��กก��&��#�����
�ก��
� ��#	กก�%��-� )�"�ก��#ก���"��
#"	� 	* ���
%�&���D	
�� 3 ���� �:� 1) �����%�ก�
 2) 
�����D�)�- ��� 3) �������#�E����#� ������ก�� 	* ���
%�&���D	
 W���������	
��� )�"�ก��#
ก���	*+��,�*ก%�� 	*�-������ 2 ���� �:� 1) �����D�)�- ��� 2) �����%�ก�
 

�����D�)�- ��"��#�ก��"�����*�D�) ��-�*:��"��ก%���,��� �,%� ก��"����"�#
��!�#	��,:���)�� ��!�#	����:�� ��!�$�%��
X� ��**$��#��� �i$��� �i���
�i����
� ก���ก#�$�	-
 �� �	FF�3�"� ���	��#��� (_	"�,	
 �,
��; 2546 : 1) ��ก
������
_�ก �� "����X�"���
�%� 	���%��� "����%�#��%���
�	��W�# ���!�#	����:�� ��!�#	��*�� ��!�#	��ก�
�0 $�:���!���ก�"�����- 
�������&a���!�l��):���E�D�)
� "���D�
�����D�
��ก�- (*���	� c"c
"�� #��"��0 &�����
��
 �!�ก	�; #&&. : 21)  

�����%�ก�
  ก�#ก�� ��%��*ก (2546:1-5,30-32) ก�%������%� +E� 	*�-��"��#��1 D�)
�%�ก�
����#*E�30 )���#�����& �̂*	"������"������� ���#%ก%��$��ก���1*	"��$"1 �!����#���
$�
"%�
,���"��	)
0��� �"������+E��:�� c�
ก���%����#�1 D�))����#	
 W������������+E� 	* ���ก��
�ก	*
$�	ก '5 �) �:� ��*�� ���
ก��ก����$���$�-Eก$�	กcD,��ก�� ��ก�+ "������	*��ก��*���1�8�r
�#%#�ก������	� $�:�#�)���	�$��
 ���",-�)�����"�������
%�#�
E%���%�ก�
����� �.����� ��**
 	*-%�
����&C�&ก"� �)���$�ก��** 	*-%�
+��&ก"����!��$�#�+�ก���*�&-�ก���!��� �
�%�ก�
��**�:��9 ���#�+��$��ก��c��"%�9"�##� ��กก/����ก�� ก����กก!��	ก�
�&C�
����!��&C� ��ก��ก���$�&��c
,�0�ก%�%�ก�
���� 
	�$�&��c
,�0�ก%��"�� �:�,%�
���
����
� ���
,%�
�$�#����#�!��� �����ก���
 ���� ��ก��กก���E���1 D�)���
$�	ก s5 �t ���� +E� 	* ��"�������

���)"�� �)����#:��+E���) ��) "��"%�ก	��&C��������� �� ��ก%��$��ก���&C�)����:���	 �!��$��ก��
���#��:��#c��#�	��%�ก�
�����"�� c�
�_)���
%�
�� �1�� ���
�*�� +E� 	* �����$��ก����
�$��ก� 
�)���#�+�"%�ก���ก���1*	"��$"1��ก�� 	*�-#�ก +E� 	* ������#��1���&C����$"1�!��	F����!��$��ก��
�1*	"��$"1 �)������ก�u��0�	��#�+�"%����#��#��-��ก�� 	* ���	��� ก���	�ก"ก���%�$�����,��
� ก��"	������,��� ก���ก�&aF$��_)��$���+��)��� ��
�������ก��"�*���#�ก ��� 
���#�!����W��ก�#
1�8ก���$����:� (2520 : 1-7) กXก�%������ก�����
ก	� ���#��)��#�"�#�%� +E� 	* ��
�-
�"0����&C�+E����#���
"��� #��$X�ก��� #����#��#��-��ก��#�������ก ����	�$#����กX
�������ก	* )�*.����� 2522 #�"�� 43 ����%� $��##��$�+E� 	* ���-  	* ���� 3�$
%��
���#��#��- �,%� %���� $�:�$�	*�� �#%�*�
�&C�� � �&C�$�	� v�v �� 3��#��1�� $�:��#�
�
%��:�� 
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�	�	�� )�"�ก��#�	*+��,�*ก%�� 	*�- $#�
-� ก���"��
#"	� �)�	ก���������D�)
�- c�
ก��"�����*�D�)�-
�"0�	�D�
��ก���D�
��ก%�� 	*�-�$��Eก��� "�����*�%���

�	��W�# ���!�#	����:�� ��!�#	��*�� ��!�#	��ก�
�0 $�:���!���ก�"�����- �&C�"�� ��������%�ก�
c�

ก�����$�	*)	ก+%���$��)�
)� �#%�:�#�1�� �!���"���$���,:����%#�� �&C�"�� 

 !�ก��"���#��$���,�����% $#�
-� ก��& �̂*	"�"�#ก������ �	FF�3����� 
���:��$#�
����� ���ก��& �̂*	"�"%�+E��,��-�	��:��*�-���%�#ก	��):��$��ก����
ก���ก���1*	"��$"1
"%� 9  "�����ก���!���-����#&���D	
 ��Eก�������,�*��ก���-�,%����
 �)���$�ก+E� 	* ���1ก
�� $�:��%���$F% 	* ���
%�"�#�!��D���"	������� กX
%�#���!��$��ก�����#�%�,�� ����ก���1*	"��$"1
���%�
 �,%� ��ก�� 	*�-�&,%��� ���):��ก�	*�- ��$��� $�ก�#%
�#�&n��i����
� �����&��
$����-�	�$�	 กX����ก��ก��,�ก	���� �&C�"�� 

)�"�ก��#�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%��	��)�	ก�� 	*�-�,%� ��"��#��!���ก�$%
���#&���D	
���
 �)���*���	��#��%������& �̂*	"�"�#ก�������"%กX
	������ก���	�"��
 ������ 
�	������
ก"	��
%��&������ก�3� ก���#%�&n��i����
� �� ��ก�3���� _	"�,	
 �,
�� (2546:4) ก�%��
�%� 6 �1��	�"��
�������ก���1*	"��$"1 ����ก%"	��-���ก!��	 	* ���
E% �:� �-���������#� �-����
E%����$��� 
�-����
E%����$�	 �-���ก!��	-Eก�W �-���ก!��	�!�ก���W �-��������ก#���กW��
$�:� ��#:� �	�	�� 
)�	ก�� 	*�-�,%���"������ก�����#��%� �#%��� 	*�-�����
�*�-�� ���ก�� 	*�- ��%�����
ก%��$��ก���1*	"��$"1��� $�ก�#% 	* �� ���
��8�ก�� 	*�-�
%�&���D	
 (lw�
)	Y��$�	ก�E"����
c����
�ก�� ��%; 2546 : 4) 

�	�	�� )�"�ก��#�	*+��,�* 3� 	*�- $#�
-� )�"�ก��#ก�� 	* �� �)�	ก�� 	*�-
�,%����"��& �̂*	"�"�#ก������ ���ก��& �̂*	"�"%�+E��,��-�	��:��*�-���%�#ก	� "�����ก���!���-�
���#&���D	
 ��Eก�������,�*��ก���-�,%� 

 !�ก��"���#��$��*�������% $#�
-� ก��*!��1�	ก���!����#������1&ก�30
���:��#:��$�)���#�,�������	�"%��& ก���	��กX*�	��1�$��&C�����&C��� ก�3�#����:���	ก�,!��1�"��
��*����$�$�%�
������ก��
� �����*�	��� �����
���$"1ก��30$�:�������ก%��$��ก���	�"��
 �):���$�
���*-����������ก%��$��ก���1*	"��$"1�-��ก��30����#%)�&����0 ���&aF$�"%�9 ����ก�� ��� W�����!�
�$��ก��ก��ก��"1���$��1กlw�
�!���ก-����#&���D	
 �������#�������#&���D	
���
 (�1D��8�  
#%�����#; 2552 : 13-14) 

�	�	�� )�"�ก��#�	*+��,�*$�	 	*�- $#�
-� )�"�ก��#$�	��ก 	*�-�,%����
*���

���� c�
"��"�����*�D�)�-����!����#������- "������1&ก�30���:��#:��$�)���#�,���
����	�"%��&  

ก��	�� !�ก��"���#��$����� ��ก�������%�$&�  
��ก����ก��)�"�ก��#�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%��	�� �!��&C�"��#��**�	�

)�"�ก��#ก���	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%� �):���!� ��#E��������&�������$0���-�"�����&�
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���#$#�
 +E����	
�����ก��)�"�ก��# 	* ���
%�&���D	
 � ���ก�F��0 ��:����� (2547) W��
��ก����:��)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. �	��
&��ก�*���
 )�"�ก��# 3 �������
ก	��:� 1) )�"�ก��#ก���"��
#)���#�):��ก�� 	* ���
%�
&���D	
 �	ก�3� ��**�	�#��!���� 12  �� �"%�� ���&C�&��c
�&��ก�*#�"�&���#�� 6 $�%�
 
"	��"% s�������1�t -� s�#%�����
t +E�������������Eก�%��%��_���
 ����%��&C�+E����#�)�"�ก��#ก��
�"��
#"	��):��ก�� 	* ���
%�&���D	
#�ก ���+E������������"�!�ก�%��%��_���
 ����%��&C�+E����#�
)�"�ก��#ก���"��
#"	��):��ก�� 	* ���
%�&���D	
���
 2) )�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
 
�	ก�3� ��**�	�#��!���� 15  �� �"%�� ���&C�&��c
�&��ก�*#�"�&���#�� 6 $�%�
 "	��"% 
s�������1�t -� s�#%�����
t +E�������������Eก�%��%��_���
 ����%��&C�+E����#�)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�
&���D	
#�ก ���+E������������"�!�ก�%��%��_���
 ����%��&C�+E����#�)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	

���
 ��� 3) )�"�ก��#ก�� 	* ���
%�#�#��
�� �	ก�3� ��**�	�#��!���� 15  �� �"%�� ���&C�
&��c
�&��ก�*#�"�&���#�� 6 $�%�
"	��"% s�������1�t -� s�#%�����
t +E�������������Eก�%�
�%��_���
 ����%��&C�+E����#�)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�#�#��
��#�ก ���+E������������"�!�ก�%��%��_���
 
����%��&C�+E����#�)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�#�#��
�����
 ��ก��ก�	�� �1D��8�  #%�����# (2552) 
��ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก��*���
%�&���D	
  ��	ก*����ก��
��&xก
$#1� �	ก	��E�
0ก��*���$��*ก �����ก��)�"�ก��#ก��*���
%�&���D	
 ��	ก*����ก��
��&xก
$#1� �	ก	��E�
0ก��*���$��*ก �&C� 3 �����,%�ก	� ����ก% )�"�ก��#ก���"��
#���#)���#ก%��
ก�� ���*��  3��!�ก��*�� ���$�	�!�ก��*�� �	ก�3� ��**�	��&C� �����#&��ก�*#�"�
&���#���%� 6 ���	* �:� "	��"% s�������1�t -� s�#%�����
t #��!���� 25  �� �	ก*��������������E
ก�%��%��_���
����%� #�)�"�ก��#ก��*���
%�&���D	
�Eก�%��	ก*�������������"!��ก�%��%��_���
  

)�"�ก��#�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%��	�� กX�:� ���#��#��-��ก�������ก
�ก��
�ก	*ก��& �̂*	"�������"%�9 &��ก�*���
 ก��"�����*�D�)�-ก%��ก�� 	*�-�$��Eก��� 
)	ก+%���$��)�
)� �#%�:�#�1�� ก��& �̂*	"�"�#ก������ ���ก��& �̂*	"�"%�+E��,��-�	��:��*�-��
�%�#ก	� "�����ก���!���-����#&���D	
 ��Eก�������,�*��ก���-�,%� ���ก��"�����*�D�)�-
����!����#������- "������1&ก�30���:��#:��$�)���#�,�������	�"%��&�1ก��	� �**�	����
+E����	
���� ���"�#��
�#& �̂*	"�ก�� #���:��$��ก��
�ก	*)�"�ก��#�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%� 
c�
#� ���!�-�#���-�#-����#��#��-��ก�������ก�ก��
�ก	*ก��& �̂*	"�������"%�9 �	� 3 ���� 
����ก% �**�	�)�"�ก��#�	*+��,�*ก%�� 	*�-  3� 	*�- ���$�	 	*�- &��ก�*���
 ก��
"�����*�D�)�-ก%��ก�� 	*�-�$��Eก��� )	ก+%���$��)�
)� �#%�:�#�1�� ก��& �̂*	"�"�#ก������ 
���ก��& �̂*	"�"%�+E��,��-�	��:��*�-���%�#ก	� "�����ก���!���-����#&���D	
 ��Eก�������,�
*��ก���-�,%� ���ก��"�����*�D�)�-����!����#������- "������1&ก�30���:��#:��$�)���#
�,�������	�"%��&�1ก��	� �!�$�	*�ก3y0ก��&���#��)�"�ก��#�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%� #�
�	ก�3� ��**�	��&C�#�"�&���#���%� 6 ���	* �:� "	��"% s�������1�t -� s�#%�����
t )�	ก�� 	*
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�-�,%�������������Eก�%��%��_���
����%��&C�+E����#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%� )�	ก�� 	*�-�,%�
�����������"�!�ก�%��%��_���
 

��������	
��ก
�������ก������ก������������ก����������� 
'�ก��2���
���ก���2?���ก��451�ก������'�()��ก��?���B�)3� '>�2��������K4�	���2���
��

L7ก��ก��?��?����3�����(<�� 67����'>�L7ก��(����D 2��;
��E  ����<��C� (2539: 30) L7ก��1�2&��
���1 
&�	�B��ก���@=�ก��?��?�� 
���ก���2?���ก��451�ก���ก��?��?����3�����(<��?��'>�?��?���B��1@�32�
�;���=�ก�;��
4�9���� ก�;3�1�2��3����� '>�?��?���B��1@�����32��;��� 
���ก1�?���B��>3<��=�
ก�;��
4O ��8���	�� (��3������ 1 �Q ���B7�2���ก:�?���>�) 67����1�(13���)ก��ก��RS��
	�����
�B��1@ &�	RS��=���;��1?���B��1@?�������ก���
	����� (49�C����) ���2�  601 �� 4�23� 
'>�?��?����451�ก���ก��?��?����3�����(<���B��1@�32��;���=�ก�;��
4�9���� (����2��
�	��(�	2��=�ก��?�� &�	(��������
9��������
��(�=�ก��?��?����>3=��	(�� (x = .80 ��� .62 
"�#�!��	*) �2�ก���@  �(���(�2 (2547 : 5) L7ก���V��
���1�����
���ก���2?���ก��451�ก���ก��
?��?����3�����(<��?��4��ก���?���BC(������	��
�� ?��ก. ก�;3�1�2��3����� 4��ก���?���B
C(������	��
�� ?��ก. 
�D� 8 �?1ก���(���B =�ก�;��
4�9���� &�	�����X����2� 413 �� 
4�23� 4��ก���?���BC(������	��
��    ?��ก. ��451�ก���ก��?��?����3�����(<�� (���
451�ก���ก���1����1�2�4���ก��?��?����3�����(<�� (���451�ก���ก��?��?����3�����(<�� &�	
(���451�ก���ก��?��?����3���������
=��	(�� (�����	 20.20, 33.40 &�	 41.00 1�����(��) 

�ก'�ก��2���
��A(��2��2�(��ก�3�2��&��24���;�A(�23� 451�ก������'�()��ก��?���B
�)3� 4�23�4��ก���?���B�)3���451�ก������'�()��=�(���451�ก������'�()��ก3��?���B ?�	?��
�B &�	9���?���B 67��'>�2���A(��������8�1�2&��=�ก��L7ก��451�ก������'�()��ก��?���B�)3� C(�
	ก�3�2����	����(������J���1�ก��?��1�2&��ก��2���=����(��13�A� 

 
2. ��	���ก��	��
���*-���*!.��� !�ก��"�.

� 

)�"�ก��#���	�# �#�1�
0����ก����ก���$"1$��
&��ก�� �E&�**���������!��	F
�:� �E&�**�����& �̂�	#)	�80��
# (Interactionism Model) ���#� : ����:�� )	�81#�����. (2541; 
�������ก Magnusson; & Endler. 1977) (D�)&��ก�* 1) ��������%�)�"�ก��#���	�# �
#�1�
0�ก����ก���$"1����!��	F�
%����
 4 &��ก���:� 1) ���$"1���-��ก��30�&C����$"1����
E%
D�
��ก"	�*1�������%+�"%�)�"�ก��# �*1��� �,%� ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����*
 �� ���ก����	*��1����	�#��ก$	�$��� 2) ���$"1����"�	ก�3����#�&C����$"1����"��
D�
��"	�*1������"��"	�#��"%�	����# W���%+�"%�)�"�ก��# �*1��� �,%� *1���กD�)�**�� 
���E����ก���!��� ������#�E���ก�� 	* �� 3) ���$"1�%�#��$�%���"�	ก�3�ก	*�-��ก��30���
���
ก�%� & �̂�	#)	�80�**ก��ก (Mechanical interaction) c�
#�"	��&�����"�	ก�3����#ก	*"	�
�&����-��ก��30����%+�"%�"	��&�"�#"	�$��� �,%� & �̂�	#)	�80��$�%�ก���	*�E�*���	�V����
�	�#��ก����* �� (�-��ก��30) ก	*���#�E���ก�� 	* �� (��"�	ก�3����#) ����%+�"%�)�"�ก��#
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�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%� �&C�"�� 4) ���$"1����"�	ก�3�"�#�-��ก��30$�:�������
ก�%�
& �̂�	#)	�80�**��"� (Organismic interaction) W���&C�+�#���ก& �̂�	#)	�80��$�%���"�	ก�3�
���# �*1���ก	*�-��ก��30���*1����	��ก!��	�+,�F�
E% �!��$��ก����"�	ก�3�"�#�-��ก��30 W����"
�	ก�3��$�%�����&���
��&��&"�#�-��ก��30 �,%� ��"�"������"%�)�"�ก��#��)�"�ก��#$��� �&C�
"�� ก����ก��)�"�ก��#�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%���ก�����	
��� ���,��E&�**�����
& �̂�	#)	�80��
#�&C�ก��*��������ก��&��#����ก��� �):��ก!�$���##"�V���������	
 W��#�
��
�����
��	"%��&��� 

 
 
 
 
 
 

���� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
D�)&��ก�* 1 �E&�**�����& �̂�	#)	�80��
# (Interactionism Model) 

 
���#�: ����:�� )	�81#�����. (2541). �	�"�D�*��. 10(2): $��� 105; �������ก Magnusson; & 

Endler. (1977). 
 

3. �%��ก��,-������
"ก�� !�ก��"���#��$����� ��ก�������%�$&� 
�-��ก��30���	�# $#�
-� �-��ก��30&a��1*	�$�:����������#���	�#���*1���

ก!��	&���*�
E%�&C���������:��$�:� 	� ��ก���ก��)�"�ก��#$���9���%����������&��#����ก��� 
��$�%��-��ก��30���	�# 2 "	��&�����ก% 1) ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� ��� 
2) ก����	*��1����	�#��ก$	�$��� �	#���
�����
�"%��&��� 
 ก������1�������2��������
"��ก
��������ก�� !�ก��"���#��$�� 

ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ��$�:�&�	�-����ก����* �� �������	

 � ���ก��F��0  ��:����� (2547) �����ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก�� 	* ��

��ก�����	
��ก���� 

- ก��	
�	� 

- 	
������	�� 

- ก��������
��-����� 

����ก�����	����� 

�����ก������� 

-  ����������������� 

- � ����	���!	
�	��� 

- "��#$%%� 

�����ก������
��ก����  

-  ��'�	��� �()��ก�� 

- 	
��	������"*��ก��+, 

Organismic  
Interaction 

Mechanical 
 Interaction 	���	��
, �������� 



14 
 

�
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. W�����#$#�
 ��!��%� ก���	*�E�
*���	�V�����	�#��ก����* �� (norm) กX�:� ก��"ก�ก	���$#E%�#�,�ก��ก�1%#�%��#�,�ก
�	�$��
���& �̂*	"�"	��
%��� ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� �ก�1%#���&��
*
&���1��	ก�����#%�&C���ก�� �ก�1%# #����#�!��	F�
%�#�ก����#�,�ก��ก�1%#��"��& �̂*	"�"	�
�������ก	*ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� �	��กX�:� �#�,�ก��ก�1%#���&���
��&�
)�"�ก��# �"��$�� ��ก	*ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� �!��$�)�"�ก��# �
�#�,�ก��ก�1%#�
E%�����*�
*���
�ก	� $�:��&C��������ก���!����%�#ก	��):��#1%�&�E%�&p�$#�
 
�	������:����ก#�)�	���������	*"����� $�:��	*"���#%��� ���� *1���& �̂*	"�"��������ก	*ก���	*�E�
*���	�V�����	�#��ก����* ���#:��� �ก�	�ก���c����กก�1%# �,%� ก��-Eก��%��ก��กก�1%# 
ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ���&C�"	��&�����!��	F ������ก��ก���!����
�$"1+� 
(Theory of Reasoned Action)  � Ajzen & Fishbein (1980) c�
�������������%� &a��	
 2 
&��ก�����#����#�ก��
� ��ก	* ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� �:� $��� ���#�,:���%�
*1����ก��,��ก	*"�#����#"��ก���$�"�ก���!� $�:��#%ก���!�)�"�ก��# ��� �� ���E�������
����
"�#*1����ก��,���	�� ���%�� �ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� � 
*���	���ก,����&��ก�*81�ก���$��,%��-
�"0���)�	ก�� 	*�-����Eก�������,�*��ก���-�,%��	��กX�:� 
ก�����)�	ก�� 	*�-�,%�& �̂*	"�"�#ก����*�
*ก���!��� �*���	�v ��������c�
�#%����
$�:�lw�
lj�"%�ก����*�
*�	�� 9 ����#:�� 	*�-�$�ก	*�Eก������#��,�*��ก���-�,%�กX"��& �̂*	"�$���������
���#
�"X#�� ��ก���$�*��ก���ก%�Eก��� �):���$��Eก����ก�����#)�)�����ก���$�*��ก�� "������#%�!��$�
,:�����
 �*���	�v ���
$�
���
  

��1&����%�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� $#�
-� ก���	*�E� �)�	ก�� 	*
�- ��*���	���ก,����&��ก�*81�ก��ก���$��,%��-
�"0���)�	ก�� 	*�- �%�*1�����* �� $	�$���
�� �):����%�#�� ����Eก�������,�*��ก���-�,%� #����#"��$�	ก�ก��
�ก	**�*�����$���������#
�	*+��,�*�
%��� �������%�"������#�)�"�ก��#�	*+��,�*$�:��#% 

�������ก��
�ก	*ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� 
ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �����!�$������$��
&��ก�� ����0ก��      

��. ���0. �u��#� (J.R. Hackman. 1969) �$X��%�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ���	��
#��	ก�3��!��	F 5 &��ก���:� 1) ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �����!�ก����1&
���8�)�ก��*��ก�� �ก�1%#�:�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� ���&C�ก� �ก��� ��
�%�#�&C��#�,�กก�1%#����	ก�����#�&C��#�,�กก�1%#��� 2) ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����*
 ����&�	*�,�ก	*)�"�ก��##�กก�%����#���$�:����#�E���ก�%��*1��� ���#�$X�)��"��ก	� �
ก�1%#�	���&C�����!��&C� �"%ก��
�#�	*�%��"	��	���#%#����#�!��&C� 3) ก���	*�E�*���	�V�����	�#
��ก����* ���!�#�&�	*�,�ก	*)�"�ก��#����#�,�กก�1%#�%���$F% �$X��%�#����#�!��	F��%��	�� �#%�,%
)�"�ก��# �*1����	�$#���ก�1%#�����-Eก�!�#��	����*�
* 4) �#%�,%ก���	*�E�*���	�V�����	�#
��ก����* �� �1กก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ������!�#�&�	*�,��
%���%����
#ก	�
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�!�$�	*�1ก�� �#�,�กก�1%#���#��-��D�)�E#	ก��#����8�)���� ���#�����ก#�กก�%��#�,�ก���#�
�-��D�)"�!�ก�%���ก�1%#���
�ก	�����!������
�ก	� +E��!�ก�1%#�������	*��1F�"�$�*���*:���&��ก 
ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ����������	*$��� 5) c�
�	���&ก���	*�E�*���	�V����
�	�#��ก����* ����)	Y���
%�,��9 ����&C��&�
%������
��%�� �
%���กX"�#ก���	*�E�
*���	�V�����	�#��ก����* �����-Eก����#��
%������X�กX��� -��$�ก+E�*	�	**	F,�$�:�
+E��%�#��&���-�������#�)�"�ก��#W���&C����
�#�	*ก	��
%��$X����,	� (����
"��กE� ���-#���. 
2541 : 185-186; c
8�� �	���
1�8 ��� �3�; 2533 : 341) 

ก���	�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ��  ���ก��F��0  ��:����� (2547) ���
�����**�	�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� &��ก�*���
&��c
�*�ก��%�#���:��$�
�ก��
�ก	*ก���	*�E� � )�	ก�� 	*�-�%�*1�����* �� �,%� F�"� �):����%�#�� +E�c�
��� $�:�+E��,�
ก��������%�#ก	*���:��9 #����#"��$�	ก�ก��
�ก	*ก�� 	* ���
%�&���D	
�
%��� �������%�"���
���#�)�"�ก��# 	* ���
%�&���D	
$�:��#% �**�	����#��%����#�,:��#	����%�ก	* .85  

ก���	�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ����	���� �&C�ก���	��ก��
�ก	*ก���	*�E� �
*1����%�*1�����* ��#����#"��$�	ก�ก��
�ก	*)�"�ก��#�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%��
%��� 
�������%�"���#�)�"�ก��#�	*+��,�*$�:��#% �	ก�3� ��**�	��&C�&��c
� �����#&��ก�*
#�"�&���#����#�%� 6 ���	* ��ก s�������1�t -� s�#%�����
t +E����	
��ก���**�	�&�	�-����ก��
��* �� � ���ก��F��0  ��:����� (2547) �����ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	* )�"�ก��#
ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. #�&�	*&�1 ���!�-�#�$�
�$#���#ก	*ก�1%#"	��
%�  

�!�$�	*+������	
���)*�%�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� #�+�"%�
)�"�ก��#"%� 9 ����ก% ����� �1���3�� (2543:47,133,154) �����ก��&a��	
�,��$"1 �)�"�ก��#
ก����&��#�3 
� ��	ก���
���c����
����� ���%�#c��ก���1%��13 c�
#�ก�1%#"	��
%��:��	ก���
�
�����	*#	8
#��ก��&x��� 3 ��# 480 �� �	ก���	
)*+��%�ก�1%#���#� ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก
����* ���E �&C�+E�#�)�"�ก��#$��ก����
ก������ 
�#�กก�%�ก�1%#���#� ก���	*�E�*���	�V����
�	�#��ก����* ��"�!� ��ก��ก����	ก���	

	)*+���ก�%�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����*
 ���&C�"	��!���
����!��	F�!��	* 3  �)�"�ก��#���#)���#�����ก���!�ก����&��#�3 
�c�
�#:��
�%�#ก	*��"�	ก�3���ก 3 "	� ��#�&C� 4 "	� �%�#ก	��!���
)�"�ก��#���#)���#�����ก���!�ก����
&��#�3 
�������
�� 39.5 ��ก�1%#��# ��� �1)	"�� 8��#��0 (2544:50,70,72,88,93,98) ��ก��
&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก������)���8�#�1�
,�����)
�*��+E�&w�
�� #�ก�1%#
"	��
%��:� )
�*����,�,�)���& �̂*	"���&���!�"�ก+E�&w�
�� c�)
�*�� ��	V ��# 330 �� )*
+��%� ก�1%#���#�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ���������8�#�1�
,��E #���"�"������"%�
��)
�*��#�กก�%� ก�1%#���#�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ���������8�#�1�
,����
 
���)*�%� ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ���������8�#�1�
,� �&C�"	��!���
����!��	F
�!��	* 1  �ก��#���"�"������"%���)
�*��c�
�#:����#ก	*"	��!���
�:����ก 1 "	� ��#�&C� 2 "	� 
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��#��-�!���
)�"�ก��#���������
�� 18.1 ��ก�1%#)
�*�����#��E%�#�� ��ก��ก���
	)*+��%� ก�1%#
���#�ก���	*�E�&�	�-���	�#�������8�#�1�
,��E #�)�"�ก��#"�#���
� �)
�*�����)�"�ก��#
����)���8�r+E�&w�
#�กก�%� ก�1%#���#�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ���������8�#�1�
,�
���
 ���ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ���������8�#�1�
,� �&C�"	��!���
����!��	F
�)�
"	����
�  �)�"�ก��#"�#���
� �)
�*�� ��#��-�!���
)�"�ก��#���������
�� 46.2 
����&C�"	��!���
����!��	F�	*�	* 2  �)�"�ก��#����)���8�+E�&w�
c�
�#:����#ก	*"	��!���
�:����ก 
3 "	� ��#�&C� 4 "	� ��#��-�!���
)�"�ก��#���������
�� 51 ��ก�1%#��#  �1D,	
 �1)��3�� 
(2544:50,71,96,111) ��ก��&a��	
����"����-��ก��30����	#)	�80ก	*)�"�ก��#ก����:�ก"	��
%�
#����
8��# ��	ก��ก���-�*	���,D	� ��# 504 �� )*+��%� �	ก��ก�����#�ก���	*�E�*���	�V��
���	�#��ก����* ��#�ก #���"�"������"%�ก����:�ก"	��
%�#����
8��##�กก�%� #�)�"�ก��#ก��
��:�ก"	��
%�#����
8��##�กก�%� �	ก��ก�����#�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �����
 
���
	)*��ก�%� ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ���&C�"	��!���
����!��	F�!��	* 2  �
)�"�ก��#ก����:�ก"	��
%�#����
8��# �#:���%�#ก	*��"�	ก�3��:����ก 2 "	� ��#�&C� 3 "	� ��#��-
�!���
)�"�ก��#���������
�� 11.4 ��ก�1%#��# ��� ��D�)� c,"��1����%$0 (2545:43-44,90,99) ���
��ก��&a��	
�,��$"1 �)�"�ก��#ก���%�����
��,���1�	ก�0 ��	ก��ก��&��FF�"����ก
#$����
��	
"%�9 9 �-�*	� ��# 400 �� )*+��%� �	ก��ก��ก�1%#���#�ก���	*�E�ก���	*�E�*���	�V��
���	�#��ก����* �� �ก��
�ก	*ก��& �̂*	"�"�#ก� ��-������%�����
��E �&C�+E�#�)�"�ก��#
�	ก�����*�
*���#�)�"�ก��#����#���������1�	ก�0�-������%�����
�#�กก�%� ก�1%#��ก��ก�1%#���#�
ก���	*�E�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ��"�!� ���
	)*�%�ก���	*�E�ก���	*�E�*���	�V��
���	�#��ก����* �� �&C�"	��!���
����!��	F�!��	* 2  �)�"�ก��#�	ก�����*�
*c�
��# �#:��
�%�#ก	*��"�	ก�3��:����ก 4 "	� ��#�&C� 5 "	� ��#��-�!���
)�"�ก��#���������
�� 37.6  ��ก�1%#
��# ��ก��ก��� ���ก�F��0 ��:����� (2547) �����ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	*)�"�ก��#
ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. ก�1%#"	��
%��&C�)�	ก�� 	*
�-c�
���&���!���  �#ก.�	� 8 � "ก�������- ��ก�1��)#$���� ���&��#3y� �!���� 413 
�� )*�%� ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� ��#��-�!���
)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�
&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. ������
�� 19.4  

��กก��&��#����ก��� ��������	
����ก��
� ��ก	*ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก��
��* �� ���$X�����%� ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ��#����#�	#)	�80ก	*)�"�ก��# 
"%� 9 �	�	���������	
���+E����	
���������%� )�	ก�� 	*�-�,%��������	*ก���	*�E�*���	�V����
�	�#��ก����* ��#�ก�%����&C�+E����#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%� )�	ก�� 	*�-�,%��������	*
ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �����
 

 
 



17 
 

 ก��������.�������
"��ก*�	*���ก�� !�ก��"���#��$�� 
ก����	*��1����	�#�&C��-��ก��30���	�#�
%�$�����������กก���	#D��30��

*���	���ก,����&��ก�*81�ก��ก���$��,%��-
�"0���)�	ก�� 	*�- W��)�	ก�� 	*�-�,%��!��&C�"��
#�ก��& �̂�	#)	�80ก	� W��)�	ก�� 	*�-�,%��&C�*1���$������	�# �*���	���ก,����&��ก�*81�ก��
ก���$��,%��-
�"0���)�	ก�� 	*�-���"���!����%�#ก	**1����:�� -��$�ก)�	ก�� 	*�-�,%��	*�E��%�
"�������	*ก����	*��1����	�#��ก$	�$��� ��*���	���ก,����&��ก�*81�ก���$��,%��-
�"0���
)�	ก�� 	*�-���� กX���!��$�)�	ก�� 	*�-�,%�#�)�"�ก��#�	*+��,�*��������
 c�
#�*1����$�
���#$#�
 ��!��%� ก����	*��1����	�#��ก$	�$��� ����	��� 

��**0 (Cobb) ����$����#$#�
 �ก����	*��1����	�#�%� $#�
-� ก�����*1���
����	* ��#E�����!��$�"	����,:���%�#�*1����$����#�	ก �������% �$X��13�%� 
ก
%�� ��&C��%��$���
 ��	�#���#����#+Eก)	�W��ก	����ก	� ��V�������&C��%��$��������:� %�
 (Network)  �ก��
"��"%��:����� (Communication) ���ก���!�$���������#�"%�ก	� (�D���� c�D�)�0. 2547 : 16; �����
��ก Cobb. 1976) 

�	ก��r,	
 ���	F��� (2532 : 64) �����1&���#$#�
 �ก����	*��1����	�#�%�$#�
-� 
ก���	*�E�-��$�%*1���������$����#,%�
�$�:��������#30 �,%� �$����#�	ก ���#�$X��� ���#��:��
����ก��
�#�	*�&C��%��$��� �ก�1%# $�:����� ��#E� %����� $�:�ก��,%�
�$�:������:�� 9 �#:��"�
"��ก�� 

Bhunthumnavin (2000 : 155-156) �����1&��
�#ก����	*��1����	�# �$	�$������ 3 
���� ����ก% 1) ก����	*��1��������#30 (Emotional Support) �,%� ก��)E�&��*c
� ก��)E��$�
ก!��	�� �$����#$%��
 ���#�	ก ���#�*�1%� ���#�$X��� $�:�ก��
�#�	* �&C�"�� 2) ก��
��	*��1������� ��#E� %����� (Informational Support) �,%� ก��,%�
�$�:���ก���ก�� &aF$� 
,%�
$�����ก����� ก���$��!�����!� �!�&��ก���#:���ก��&aF$� ก���$����	�$�:�ก���c�� ก���$�
 ��#E�
���ก�	* �):��,%�
�$��ก�����#� ����$�:�ก��"	����������� �&C�"�� 3) ก����	*��1�������
�	��1 ���:���,� ��#�	����������� (Material Support)  

��1&����%�ก����	*��1����	�#��ก$	�$��� $#�
-� ก������	*ก����	*��1���ก$	�$���
���������#30 �,%� �$����#����� �$�ก!��	����ก���!��� ������ ��#E� %����� �,%� �$����#�E� 
�!�&��ก�� )E��1
��ก�&���
����#����$X� ��������� �$�:�*��ก�� �,%� �	��1�1&ก�30 ก��*��ก��
"%�9 

�������ก��
�ก	*ก����	*��1����	�#��ก$	�$��� 
�����������#��-�8�*�
�ก��
�ก	*ก����	*��1����	�#��ก$	�$��� �:�������ก��& �̂- 

�	����0�	F�	ก�30 (Symbolic Interactionism) W���&C��ก�$�	ก�ก�$��� ��	�#���
� ���
"����# (Interpretive Sociology) �������#�!��	F ����#$#�
�,��	"���	
 (Subjective 
Meaning) ��ก���	����*�
*���	�#��,���"&���!��	� �������	ก�%��#���กV��#���ก+��� � 
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���0� �u��*��0" #��� (Geoge Herbert Mead) W������ �
�*����#��:�� Mind Self and Society 
� �ก�%���%� ก��& �̂�	#)	�80�	��#�$	����
E% 3 �
%� �:� ��"�� (Mind) "	�"� (Self) ����	�# 
(Society) ��"�� �������� �#���-:��%�)	Y��#��
%��ก��,��ก	*"	�"� ��"���&C���:�����&��ก^
��ก#���ก,���"#�1�
0 c�
+%��ก��"��"%��:������	#)	�80ก	� �#�1�
0 �#:����กX"�#���&a���ก*1���
�,��	F�	ก�30���#��	
�!��	F �#:���	��กX����%�#���"�� �����"	� �*1����	������ ��"�����&C���#:��
 *��ก��$������&��ก^"	���%���ก#����1ก 3����&a���ก*1���+E��	�����ก!��	�	����0�	#)	�80ก	*
"	���c�
ก���,��	F�	ก�30���#��	
�!��	F ��"�����&C� *��ก������!��$�*1�����#��-��*�1# ���
�	����*�
*ก��"�*c"� �� ����"�#��"���#30 �� � �%��"	�"��������� �#�������������
�%�"	�"�#����#�!��	F"%�ก��ก���!� �"����	���&a��1*	��������" W��#�+�#���ก���"��ก��
$��� � ��������-����#�!��&C��%� "	�"��&C�������#����8�)�"%�ก��ก���!���#� �����������%�ก��
& �̂�	����0D�
��"	�"� ��"%�����	��กX�$#:��ก	*ก����%� (Play) �:� +E���%������#*�*�� �
���:�����"������%�"�#���#�	#)	�80���#�"%�� � W��#������
ก�%��&C� s���:������!��	Ft (Significant 
Other) �%��ก��& �̂�	����0 ����$�%�&a���ก*1���$�:���$�%�&a���ก*1���ก	*ก�1%#กX�$#:��ก	*
ก����%��ก# (Game) �:� +E���%���"����#*�*�� ��1ก�����
 W�����
ก�%� s���:��c�
�	���&t 
(Generalized Other) ������:�� c�
�	���&��� �&C�"	��,:��#c
��$�%�ก����*�1#"�ก	*ก����*�1#
���	�# ���"	�"�"�#���#��� �#��� &��ก�*���
 sIt ก	* sMet W�� sIt �&��
*��#:�����#
"��ก���_)��"	� ��� sMet �&��
*��#:���%�*1����	������%�"������#�)�"�ก��#�
%��� ก��
�����ก �*1���������#"�����
 sIt �������
���
 sMet �	���:� sIt ��ก��"1�� sMet ���� sMet 
��ก!�$������� �ก��ก���!� (���#��:�� ��#3�; ����ก��Xก �1 -�����
. 2529 : 24-25; �����
��ก Mead. 1934) ก��*������ก��& �̂�	����0�,��	F�	ก�30 &��ก�*���
�##"�V����#&��ก�� 
�:� &��ก����ก �	�##�1�
0&��ก�*���
*1����	�$��
���#�"	�"� (Self) W��$#�
-����#��#��-
��ก���&C��	"-1�$%ก��ก���!� �"��� &��ก������� ก��ก���!� �*1����#%�,%������-Eก
&��&�%�
��ก�� 	*"�#8��#,�"� �"%�&C�+���กก����������0c�
*1����	�� 9  ���#� ���
&��ก���1����
ก��ก���!��%�# (Joint Act) $�:�ก��ก���!� �ก�1%#�&C�+���กก��&�����ก��
ก���!� ��"%��*1���� ��$�ก	���กก������"%����"����#����!���-�ก��ก���!� �ก	����ก	� 
()�0��	���r ��	���r)�0. 2530 : 1-2; �������ก Blumer. 1962 : 184) "�#�	��D�)��� �	�##�
�	ก�3�����&C�ก��*��ก�� (Processual) �:��&C�)��	"��$%ก��&�	*"	�� ���!�ก	����ก	� �"%����
ก���!�"�#��-������� �"����#ก��ก���!� ����:�� 9 "	�"�กX�
E%���E& �ก��*��ก���,%�ก	� 
"	�"������������ $#�
-�ก��*��ก���:���������!�����ก���
E%"������� �&C�)��	"��$%ก��*%,��
�$�ก	*"�����กก����#�	*������������:��#�"%�"��� c�
�_)���
%�
�������� � s���:�����
�!��	Ft (Significant Others) ()�0��	���r ��	���r)�0; 2530 : 2) ���$X�����%�ก��*��ก��
& �̂�	#)	�80��$�%�*1������	�# c�
�	F�	ก�30�&C��:�����#$#�
��ก��& �̂�	#)	�80ก	��!��$�
*1�����#��-�$����#$#�
�����"%� 9 ����
%�"�ก	� ���ก��-%�
������#$#�
"%� 9 ���
�#�,�ก���	�#�	*�E��%�#ก	� �	�
	�&C�+��$�*1�����#��-&�	**1���กD�) �"��$��������ก	*
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ก��& �̂�	#)	�80ก	*+E��:�� c�
��#��-� �������#$#�
 �)�"�ก��#���*1����$�%��	��ก���!�"%�"�
�����#��-���)�"�ก��#�	���$�"�"�#���*1����$�%��	��#1%$�	 

ก���	�ก���	*�E�ก����	*��1����	�#��ก$	�$��� �	ก��r,	
 ���	F��� (2532) ��������**
�	�ก����	*��1����	�# c�
�	��&�#���ก�**�	�ก����	*��1����	�# �����W	� ���
�3� (�	ก��r,	
 ���	F���. 2532; �������ก Sarason, et al.) &��ก�*���
���#,%�
�$�:�����
���#30 ���� ��#E� %����� ���ก��
�#�	*�%��&C��%��$��� �ก�1%# �&C��**�	�&���D�#�"�
&���#����#�%� #� ���!�-�# 28  �� �!�-�#�"%�� ��&��ก�*���
#�"��	� 6 $�%�
 ��กs�������1�t 
-� s�#%�����
t �!�#��,�ก	*��E �!���� 150 �� #��%����#�,:��#	���**�	#&�����8�r���i� .87 
"%�#� 3	V�1�� �1���	��0ก1� (2541) ����!��**�	� � �	ก��r,	
 ���	F��� #�&�	*&�1�,�ก	*ก�1%#
"	��
%�����&C�)
�*����,�,�) �!���� 299 �� �	ก�3��**�	��ก��
�ก	*ก���	*�E�ก����	*��1���
�	�# 3 ���� �:� 1) �������#30 2) �����	��1 ��� � 3) ���� %�������� ��#E�
���ก�	*��ก
�#�,�ก�����*��	� �����ก*1�����$�%�
�� &��ก�*���
&��c
��!�-�#ก���	*�E�ก����	*��1�
��ก*1����!��	F��* ���"%��&���D� (��#� *1"� F�"� $	�$��� ����):����%�#��) &���D��� 7 
 �����# �"%��&��c
�&��ก�*���
#�"��	� 6 $�%�
 ��ก s�������1�t -� s�#%�����
t #��%����#
�,:��#	���**�	#&�����8�r���i���%�ก	* .90 ��ก��ก��� #�ก�������**�	�ก���	*�E�ก����	*��1���
�	�# ��ก�1%#)�"�ก��#�:��9 ��ก �����,%� �������	
 � ����� )�3&�����V0 ����3� (2546) ���
�!��**�	� � �	�_�� ��0�	Y��#�� (2533) #�&�	*&�1�,�ก	*ก�1%#"	��
%�����&C� ����,ก��
"!���� �!���� 1,209 ��
 �	ก�3��**�	��ก��
�ก	*ก���	*�E� �"!�����%� #�+E�*	�	**	F,� �):���
�%�#�� ����������*��	��$����#,%�
�$�:��	��������E&8��#�����#8��# ���������� �
"��ก�� #� ���!�-�#�!���� 10  �� #��	ก�3��&C�#�"�&���#���%� 6 $�%�
 ��ก s�������1�t -� s�#%
�����
t #��%����#�,:��#	���**�	#&�����8�r���i���%�ก	* .88 ����������	
 � �D���� c�D�)�0 
(2547) ����!��**�	� � Bhanthumnavin (2001) #�&�	*&�1�,�ก	*ก�1%#"	��
%�����&C�����$������
�	��กX*��
��� ����*�� �!���� 326 �� �	ก�3��**�	��ก��
�ก	*ก�����$	�$����$�ก����	*��1�
���������#30 �,%� �$����#����� �$�ก!��	����ก���!��� ������ ��#E� %����� �,%� �$����#�E� 
�!�&��ก�� )E��1
 ��ก�&���
����#��� ��������� �$�:�*��ก�� �,%� �	��1 �1&ก�30 ก��*��ก��
"%�9 #� ���!�-�#�!���� 24  �� �"%�� ��#�#�"�&���#�� 6 $�%�
 "	��"% s�������1�t -� s�#%���
��
t #��%����#�,:��#	���**�	#&�����8�r���i���%�ก	* .96  

ก���	�ก����	*��1����	�#��ก$	�$�����	���� �&C�ก���	��ก��
�ก	*ก���	*�E� �)�	ก��
 	*�-�,%�"%�ก������	*ก���$�ก���%����# �$�ก!��	�� �$X�-��13�%� �$�ก��
�#�	*�&C��%��$��� �
ก�1%# �$��!�����!� ����$��!�&��ก���!�$�	*ก���ก�� &aF$� �"���ก$	�$����� �	ก�3� �
�**�	��&C�&��c
� �����#&��ก�*#�"�&���#����#�%��**���กE� 7 ���	* c�
���	*ก���	�
�&C��!����������#��%�ก��ก���$���:�ก"�* +E����	
��"	��%�ก��ก����ก�!��$��$�:����	*#�"�
&���#����#�%� 6 ���	* ��ก s�������1�t -� s�#%�����
t �):���$�+E�"�*"	��������:�ก����� �
�!�"�*c�
+E����	
��ก���**�	����#�E���ก�ก��
�ก	*ก����	*��1����	�# ��	ก��r,	
 ���	F��� 
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(2532) �����ก�����#�&�ก�
กก	*)�"�ก��#ก���!��� ���E #�&�	*&�1 ���!�-�#�$��$#���#
ก	*ก�1%#"	��
%�  

�!�$�	*+������	
���)*�%�ก����	*��1����	�#��ก$	�$���#�+�"%�)�"�ก��#"%� 9 
�	��� ����� )�3&�����V0 ����3� (2546) ��ก��"	�*%,������"�	�#)�"�ก��#ก���!��� �
 ����,ก��"!�����	ก	�"!����DE8�D�� 4 �!���� 1,209 ��
 )*�%�"!�������#�ก����	*��1���
�	�##�ก #�)�"�ก��#ก���!����Eก�%�+E��������	*ก����	*��1����	�#���
 ก������	*ก��
��	*��1����	�#�#:���%�#ก	*"	��!���
,1��-��ก��30��ก 2 "	��:� ก���$X��**�
%����ก���	*�E�
�D�)����������ก���!��� ��#�&C� 3 "	��!���
 ��#��-�!���
)�"�ก��#ก���!����	���&���
���
�� 14.13 ��ก�1%#��# �,	���	FF�*	"� ������
�� 14.68 ��ก�1%#��# �,	��&����� ���
�����	
 � �D���� c�D�)�0 (2547) �����ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก��
�!����
%�#����
8��# �����$�������	��กX*��
��� �!���� 326 �� )*�%� ����$�������	��กX*��
���
�������	*ก����	*��1����	�#��ก$	�$���#�ก �&C�+E����#�)�"�ก��#ก���!���#1%����"�Eก�%� 
����$�������	��กX*��
����������	*ก����	*��1����	�#��ก$	�$������
 +��,%����)*��ก�1%#��# c�

ก����	*��1����	�#��ก$	�$���#�*�*���!��	F�&C��!��	*��� 1 ��ก���!���
)�"�ก��#ก��
�!����
%�#1%����" �#:���%�#ก	*"	��!���
,1��-��ก��30 ��ก 2 "	��:� ก���	*�E�&�	�-����
�	�# ���ก���$X��**�
%��������ก�):����%�#�� ��#�&C� 3 "	��!���
 ��#��-�!���
)�"�ก��#
ก���!����
%�#1%����"������
�� 27.3 ��ก�1%#��# ���)*+��,%������ก��ก�1%#����$�������	��กX*
��
������#��!����*1���ก���$�%� 7 � 29 �� c�
ก����	*��1����	�#��ก$	�$���#�*�*��
�!��	F�&C��!��	*��� 1 ��ก���!���
)�"�ก��#ก���!����
%�#1%����" �#:���%�#ก	*"	��!���
,1�
�-��ก��30 ��ก 2 "	��:� ก���	*�E�&�	�-�����	�# ���ก���$X��**�
%��������ก�):����%�#�� 
��#�&C� 3 "	��!���
 ��#��-�!���
)�"�ก��#ก���!����
%�#1%����"����E����1����
�� 37.2  
��ก��ก��� )	,�� �	"�)	�80 (2551) �����ก���-��ก��30���	�# �����"�	ก�3�����ก��
� ��ก	*ก��
#��%���%�#����ก�����	
 ������
0#$����
��	
��,D	^����1�	��� �����
0+E����&���!� �
#$����
��	
��,D	^����1�	��� ���& �̂*	"���#������#%���
ก�%� 9 ��:�� ���#��1Y�ก����ก����
���	*&��FF�c�   ����& �#%�	*��#�����
0�������ก��"%� �!���� 363 �� )*�%� ก����	*��1� �
+E�*��$����#��-�!���
)�"�ก��#ก��#��%���%�# ����ก�����	
 ������
0#$����
��	
��,D	^���
�1�	���������
�� 13.70 ������� � ���ก�F��0 ��:����� (2547) �����ก��&a��	
����"�	�#���
�ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. ก�1%#
"	��
%��&C�)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก.�	� 8 � "ก�������- ��ก�1��)#$���� 
���&��#3y� �!���� 413 �� )*�%� ก����	*��1����	�#��ก�):����%�#�� ��#��-�!���

)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. ������
�� 19.4  

��กก��&��#����ก�����������	
����ก��
� ��ก	* ก����	*��1����	�#��ก$	�$���
 ��"�� ���$X�����%�ก����	*��1����	�#��ก$	�$���#����#�	#)	�80ก	*)�"�ก��#"%� 9 �	�	��
�������	
���+E����	
���������%� )�	ก�� 	*�-�,%��������	*ก����	*��1����	�#��ก$	�$���#�ก
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�%����&C�+E����#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%� )�	ก�� 	*�-�,%��������	*ก����	*��1����	�#��ก
$	�$������
 

 
4. ��!��ก�,����"ก�� !�ก��"���#��$����� ��ก�������%�$&� 

�����"���#����
8��#���-����$"1 �)�"�ก��#����������ก% �%�)�"�ก��#�$�%����#�
���$"1����"������*�� W��&��ก�*�&���
 3 �%�� �:� �%����ก���+� �"���#� �%���!�"�� ���
�%������&C���ก �%����ก���+� �"���#����-�)�"�ก��#ก���!����#�����������#,	�� ���
)�"�ก��#ก���!����
%� 
	� 	�� X�):���%����# v�v �%������&C�)�"�ก��#&���D�"%�9���
��#ก	�� ���&C�)�"�ก��#)��#:��� +�����%�&���-�����#����$"1�
E% 2 ก�1%# ก�1%#��ก�:� ���$"1��
��"������&C��!�"�� �"���#� �	�&��ก�*���
��"�	ก�3� 5 ���� �:� �$"1+��,����
8��# #1%����"
��*�1#"� ���#�,:���!������"� ���E���lw�	#��8�r ����	���"� �138��# �%���
# ����ก��
� ��
ก	*)�"�ก��#�	��9 ก�1%#������:��%����ก �"���#�#� 3 ���� �:� �"�&aFF� &���*ก��30���	�# 
����1 D�)��" (����:�� )	�81#�����; 2544 : 2-3) (D�)&��ก�* 2) 
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D�)&��ก�* 2 �����"���#����
8��#�����"�	ก�3�):��V�� �����0&��ก�*����"�� �
)�"�ก��#�����
8��# 

 
���#�: ����:�� )	�81#�����. (2538). �����"���#����
8��#: ก�����	
���ก��)	Y��*1���.     

$��� 10. 
 

�.
��ก4� �����ก�� !�ก��"���#��$�� 
�*��0� (Berne) ก�%���%� *1���กD�) $#�
-� +���#�	�$#� �#�"�"%� 9 �ก��
�ก	*

���#�"ก"%� �*1���W����#��-�	��������#��� (Meddi) ����$���
�#�%� �:�ก�1%# ��13�	ก�3�
����"��������c��#����&C�"	�ก!�$�����#�"ก"%� ����#��� ���#�E���ก ���)�"�ก��#W��#�
���#"%���:����,%���
�����$��� 9 �
%���กX"�#����
�#���#��
E%��#��-�$�ก����1&���#$#�

 ��!��%�*1���กD�)��� (Hall & Lindzey; 1970 : 7-9)  
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�	ก��"���
�$��
�%����กX�$���
�#����"ก"%�ก	� �,%� ���)��0� (Allport) ����$�
���#$#�
�%� �:� �13�#*	"�����_)������� �*1������*1����:����#��-*��
�
����	����
c�
%�
 (Hall & Lindzey; 1970 : 8) 

i����� (Frorest) �$����#$#�
�%��:��13�	ก�3�"%� 9  �*1��� �	����%�ก�
 
�"�&aFF� ก!��	�� �	�# ���#30 (�1D�	"�0 �	"�#1 
0; 2527 : 5) 

���*��0 (Reber) ���ก�%���%�#�ก���$��!���
�#�!��%�*1���กD�)���#�ก#�
 �"%����&C����

�#�	*ก	��	���&�	�� �&C���:���������&C���:��
�ก����#%�!��&C��	�����)�����
�#�"%����
�#����	*
���8�)�c�
�����������:��#:���ก�����	
 (Reber; 1985 : 533-535)  

���#$#�
"�#�	
�	ก�%���*%�&C� 2 &��ก�� &��ก����ก$#�
-����#�	��	�$�:�
�	ก�����	�# (social skills) ���*1��������ก�!��$�+E��:��#�& �̂ก���
�����*�ก"%�"��
%�#�
&�����8�D�)D�
�"��D��ก��30"%� 9 �%���	
&��ก������� $#�
-��	ก�3���%� �*1�������!�
�$�+E��:��&���	*�����	ก�3��,%��	�� �#:��)����3�"�#�	
 ����#$#�
���ก�%��#������)���1&�%�
�:��	ก�3���%�"%� 9 ��กD�)��# ��"%��*1��� �	����%�ก�
 �"�&aFF� ���#30 W��
�����ก"%�+E��:�����	�# c�
�	ก�3��$�%��	����#��-�!�#���#������ 

������ �ก���$����#$#�
 *1���กD�)�**�� #�ก���$����#$#�
���	ก�3�����
���
���#��	ก�3��%�#ก	��
E%�%� $#�
-� ���#W	*W���$�:��	ก�3�)���������#30$�:�ก��ก���!����
�+
�$��$X�-�ก��"%��E�� % 	� ���##1%#	���E%���#�!���X� ���#�&C��	"�E ���#ก������� ������#�E���ก
�%�-Eก��%�	�c�
���� W���$X������กก��)E����$�	ก��%� ����	ก�3����ก���!�*%�
��"���&C����	
 
(Rosenman, Swan & Carmelli. 1988 : 8; Pervin. 1989 : 50; Suls & Swain. 1994 : 427) W��#�
ก���$� ���	�ก"��ก��)����3�-� ก���&C�+E�#�*1���กD�),������%���)����3����#W	*W��� �
ก��ก���!�������#30����ก��
�)	� 1) "	�ก!�$����)�"�ก��# ����ก% ���#���
���
�� ���#
ก������� ก��� % 	�"%��E� ������#��*���� 2) )�"�ก��#)�����_)�� ����ก% ��ก��"�����
�
�ก��
�ก	*ก���#��:�� ���#��������	 ����ก��)E����$�	ก��%� ��������X� ���ก��ก��������
%�
��*��%���1กก��ก��# ��� 3) ก��"�*��������#30 ����ก% ���#_1��_�
� ���#�&C��	"�E ���
���#cก�8 (Rosenman, Swan & Carmelli; 1988 : 9) 

���#�+E��!�ก����ก��)�"�ก��#����ก��
� ��ก	**1���กD�)����	��� 
:�
 ��
���� (2537 : 12) 
����$����#$#�
*1���กD�)�%� $#�
-� �	ก�3�)�"�ก��#ก�������ก �*1��� W���*%
��ก�&C� 2 �**�:� *1���กD�)�**�� W���&C�*1���กD�)���#�)�"�ก��#�**���
���
�� ,�*
� % 	� #����#ก������� ,�*�����	"�E ���*1���กD�)�***� W���&C�*1������#�)�"�ก��#�**
"�ก	� ��# *	�� c��� ��� �	�_�� ��0�	Y��#�� (2539 : 11) ����$����$#�
 ��E&�**
)�"�ก��# �*1������#�*1���กD�)�**�� �:� ��%��* #1%#	���):�����,��$�:��!��$��!���X� ก������� 
�������#%��� +Eก)	�ก	*���
%��"X#��� ����	 ":��"	�"������� �����*�1#�E�����
%�� �#�� 
W���������ก	*���#$#�
 � ���1�8�r ���
D�FcF (2539 : 18) ����$����#$#�
 �*1���กD�)
�**�� (Type A personality) �%�$#�
-� *1���ก�	ก�3� ���ก��ก���!���������ก�$��$X���
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�	ก�3�ก��"%��E�� % 	� ���##1%#	���E%���#�!���X� ���#�E���ก�&C��	"�E ���#ก������� ������#�E���ก
-Eก��%�	����
���� W���$X������กก��)E����$�	ก��%� ����	ก�3����ก���!�*%�
��"���&C����	
  

��1&����%�*1���กD�)�� $#�
-� �	ก�3�ก��ก���!� ����	ก�3����#30 �*1������
����$��$X�-� ���##1%#	���E%�&p�$#�
 ก��_	*ก���_ �"%#����#��*���� ก������� ���#����#�E���ก
�&C��	"�E"%�+E��:��  

�������ก��
�ก	**1���กD�)�**�� 
*1���กD�)�**�� (Type A personality) ���ก!����� ����#:��&x �.�. 1950 c�
+E��,��
�,�F

������**$	��� (Cardiologists) 2 �%�� �:� i��
�0�#� ���c��W��#� (Fryman & Rosenman) 
�������	�ก"��� � �� ��%�#��13�#*	"����)�"�ก��#�������
 9 ก	����ก�� ����1&�%� �13�	ก�3�
�$�%�����&C�&a��	
���#����
"%�c��������:��$	���"�* (Coronary Heart Disease : CHD) $�:��&C�
�E&�***1���กD�)����ก��
� ��ก	*ก���)��#���#����
"%�ก���ก��c��������:��$	���"�* (���1�8�r ���
-
D�FcF. 2539 : 18; �������ก O�Rourke; at al. 1988 : 313; Pervin. 1989 : 50) *1���กD�)�**
�� (Type A personality) $#�
-� *1���ก�	ก�3� ���ก��ก���!���������ก�$��$X����	ก�3�ก��
"%��E�� % 	� ���##1%#	���E%���#�!���X� ���#�E���ก�&C��	"�E ���#ก������� ������#�E���ก-Eก��%�	����

���� W���$X������กก��)E����$�	ก��%� ����	ก�3����ก���!�*%�
��"���&C����	
 (���1�8�r ���
D�FcF. 
2539 : 18; �������ก Rosenman; Swan; & Carmelli. 1998 : 8; Pervin. 1998 : 50; Suls & 
Swain. 1994 : 427) �E&�**)�"�ก��# �*1������#�*1���กD�)�**�� �:� ��%��* #1%#	���):��
���,��$�:��!��$��!���X� ก������� �������#%��� +Eก)	�ก	*���
%��"X#��� ����	 ":��"	�"������� 
�����*�1#�E�����
%�� �#�� (*	�� c��� ����	�_�� ��0�	Y��#��; 2539 : 11)  

ก���	�*1���กD�)�**�� ��8��	���ก����,��	�"	��&�*1���กD�)�**�� �:� ก���	#D��30
�
%�#�c������ (Structured Interview : SI) �&C��**�	����-�#�ก��
�ก	*�$"1ก��30��,���"&���!��	� 
���ก!�$�� ����):���$�+E�"�*�+
�	ก�3� �+E�#�*1���กD�)�**�� "%�#�#�+E�)
�
�#������	�*1���กD�)
�**���
%��&C�&��	
#�ก ��� ���#�ก��)	Y���**�	�,���ก����
��"��� (Self-report)  ��� �,%� 
�**�!����ก��ก��# � ���ก���0 (Jenkins Activity Survey : JAS) �&C��**�	�����,�ก	��
%�
�)�%$��
 #���:��$�-�#����:����-�& �̂*	"�"%��-��ก��30"%� 9 ����+
���#������ ���#�&C��	"�E 
���ก��"%��E�� % 	� �**#�"�&���#���%� �*��0�����0 (Bortner Rating Scale) �&C��**�	�����	�
c�
)����3����#������� �ก����:�ก"�**�#�"�&���D� 14 &���D� ����&C�c���������
���-�*1���กD�)�**�� ���#�"��	�*1���กD�)�**�� ��i�##���u# (Framingham Type A 
Scale : FTAS) &��ก�*���
 ���!�-�# 10  �� ���ก�	��ก��#���ก ���!�-�#�ก��
�ก	*,��&���	"�
�!���� 300  �� (���1�8�r ���
-D�FcF. 2539 : 19; �������ก O�Rourke; et al. 1988 : 314-317; 
Rosenman; Swan, & Carmelli. 1988 : 10-15; Pervin. 1989 : 50; Suls; & Swain. 1994 : 427-
429)  

ก���	�*1���กD�)�**����	�����&C�ก���	�*1���กD�)�**���ก��
�ก	*�	ก�3�ก��ก���!� 
$�:��	ก�3����#30�������$��$X�-�ก��"%��E�� % 	� (Competitive) ���##1%#	���E%�&p�$#�
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(Achievement-striving) ���#��*���� (Impatience) ���#ก������� (Aggressive) ������#�&C��	"�E 
(Hostility)  �*1��� c�
�	�*1���กD�)�**�� �	ก�3� ��**�	��&C�&��c
� �����#&��ก�*
#�"�&���#����#�%� 6 ���	* ��ก s�������1�t -� s�#%�����
t �):���$�+E�"�*"	��������:�ก�����
 ��!�"�* c�
+E����	
��ก���**�	�*1���กD�)�**�� � ���1�8�r  ���
D�FcF (2539) �����ก��"	�
�&�����" ����-��ก��30��ก�� 	* �� ����ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
 �+E� 	* ��
�-
�"0�%��*1��� ��ก�1��)#$���� #�&�	*&�1 ���!�-�#�$��$#���#ก	*ก�1%#"	��
%�  

�!�$�	*+������	
���)*�%�ก���	�*1���กD�)�**��#�+�"%�)�"�ก��#"%� 9 �	���     
,#)E�1, )�0���� (2535) �����ก��"	��&�����ก��
� ��ก	*���#��"กก	����ก��loก& �̂*	"���*�$�
+E�&w�
  ��	ก��ก��)
�*�����
��	
)
�*���D�ก�,����
 �!���� 230 �� )*�%� �	ก��ก�����
#�*1���กD�)�**��#����#��"กก	���Eก�%�+E����#�*1���กD�)�***� �,%����
�ก	* ���
� �ก�����	 0 
(2537) �����ก���&��
*���
*��8�ก���+,�F&aF$� ��	ก���
���
���
"!���� "�#"	��&�����
���	*,	��&x *1���กD�) �	���"�"%���,�)"!���� *��
�ก�������*��	� ���+��	#��8�r��ก��
���
� +�ก�����	
����ก��
� ��ก	**1���กD�) )*�%� �	ก���
���
���
"!�������#�*1���กD�)�**�� #�
ก���+,�F&aF$��**�E�&aF$� �"%+E�#�*1���กD�)�***���#�ก���+,�F&aF$��**��#,�# "%�#�    
��ก1� &����&)�,	
 (2540) �����ก��"	��&�����ก��
� ��ก	*���#����
�ก��& �̂*	"��� �
��ก�������ก0� "ก����ก�� 5 �!���� 220 �� )*�%�"	��&������#��-)
�ก�30���#����
� �
��ก�������ก0 �:� ��"�"�"%�ก��& �̂*	"���ก	**1���กD�)�**�� W��"	��&��	��������#��-�%�#ก	�
�!���
���#����
���ก��& �̂*	"���������
�� 34 c�
*1���กD�)�**��#��!����ก���!���
�&C�
�!��	*�� (�*"�� = .14) ��ก��ก��� ���1�8�r ���
D�FcF (2539) �����ก��"	��&�����" ���
�-��ก��30��ก�� 	* ������ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
  �+E� 	* ���-
�"0�%��
*1�����ก�1��)#$���� �!���� 601 �� )*�%� *1���กD�)�**��#����#�	#)	�80���*ก	*
)�"�ก��#  	* ���
%�&���D	
 �	���:� +E����#�*1���กD�)�**��"�!���#�)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�
&���D	
#�กก�%�+E����#�*1���กD�)�**���E ���
	)*��ก�%� "	��&��	ก�3�����" "	��&��	ก�3�
��,���	�#���DE#�$�	 ���"	��&��-��ก��30��ก�� 	* �� ��#��-�%�#ก	��!���
)�"�ก��#ก��
 	* ���
%�&���D	
������
�� 49.1 c�
*1���กD�)�**���&C�"	��!���
)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�
&���D	
����!��	F�!��	*��� 3 �	���ก�1%#��# ���ก�1%#+E� 	* ��$F� (�*"�� = .22, .19 "�#�!��	*) 

�������	
 �"%�&����� ���� ������ ��� uE�"	� (�	�_�� ��0�	Y��#��. 2533; 
�������ก Kelly & Houston.1985) ��ก��$F�����!�����ก*������#�*1���กD�)�**�� ����***� 
)*�%� $F�����!�����ก*������#�*1���กD�)�**�� #����	*ก����ก������-��D�)����,�)�E
ก�%�$F�����!�����ก*������#�*1���กD�)�***� ���#�,	��c#ก���!��� &��#�3������!�#�กก�%� 
�����
���%�#����#�	*����*�*��ก���!��� ���#"�����
���ก���!��� ���"��ก��
&���*ก��30ก���!��� #�กก�%�$F�����!�����ก*������#��	ก�3�*1���กD�)�***� ���        
*�E�#�����0 (Blumenthal; 1978 : 634) �ก��
�ก	**1���กD�)�**������***� ���Xก�	ก���
�,�

���$F� +�ก����ก��)*�%���Xก���#�*1���กD�)�**�����&C�*1���กD�)���#����#����
��Eก�%���Xก
���#�*1���กD�)�***� �,%����
�ก	*������ ��� �u��0"	� (Kelly & Houston; 1985 : 1067) �����ก��
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*1���กD�)�**�� ����***� c�
�,�ก�1%#"	��
%��&C�$F�����!�����ก*��� �!���� 220 �� 
+�ก�����	
)*�%� $F�����!�����ก*���#�*1���กD�)�**�� #����	*ก����ก��������	*�-��D�)
����,�)�Eก�%�+E����#�*1���กD�)�***� ���
	)*�%�+E����#�*1���กD�)�**�� #����#"�����
� 
�	*�� �����"กก	����ก���!���#�กก�%�+E����#�*1���กD�)�***� �������	
 ��)��� (perry. 
1986) �����ก��ก��& �̂*	"�ก�� �+E� 	* ������&C�*1���,����� (#�*1���กD�),�����) ก�1%#"	��
%�����,�
��ก���&C��)�,�
 32 �� ����)�$F� 38 �� W��#���
1��$�%� 18-57 &x ก���	�*1���กD�),���
���,��**�	� ����ก���0 (JAS) +�ก�����	
)*�%� ก�1%#+E� 	* �����#������*1���กD�),�����#�ก ��
�&C�+E��������	*�*�	���กก�� 	* ������1���#�กก�%�+E����#������"�!� ����������	
 � &�&�����	� 
��ก��ก���
	#������	
 �������0 &a��W� ��� ���0���� (Evans,  Palsane & Carrere; 1987) ���
�!�ก����ก�����	
�):���&��
*���
*"	��&�����"in��ก�0 ��ก����!��	F"%� 9 ก���	�ก"�**�#%� ��
�&�ก��
� �� ��� ��#E�ก����
"���  �+E���� 	*�-&���!������$�	Vv �����������
���#�
*1���กD�),����� ���,���*� W��+�ก�����	
)*�%� +E� 	* ����������
���#�*1���กD�),����� ���&C�+E�#�
���	
����#%����ก�� 	* �� ก�%���:� ,�*�����$
1� �&���
�,%��� ���ก����กก���	���	FF�3���

*%�
#�กก�%�+E����#�*1���กD�),���*� ��� W��c������ (Papacostas & Synodinos; 1988) �����ก��
ก	*ก�1%#�	ก��ก�����#��,:��,�"��&C�,��
1c�& ��� F��&1w� ����,:��,�"��:�� �!���� 216 �� c�
���:��#:�
��ก���กX*��*��# ��#E� �&C��**��*-�#�	�)�"�ก��#�**�� ����**��*-�#�	�)�"�ก��#
ก�� 	* �����#� 4 #�"� ������,���$��$X��%� )�"�ก��#ก�� 	* ����#�"� ����#�E���ก#1%�!���
"%��������
E%
D�
��ก"� #����#�	#)	�80��*�กก	*)�"�ก��#�**�� (*1���กD�),�����) ����	����
�**�	� � 
���ก���0 (JAS)  

��กก��&��#����ก�����������	
����ก��
� ��ก	**1���กD�)�**�� ���$X�����%� 
*1���กD�)�**��#����#�	#)	�80ก	*)�"�ก��#"%� 9 �	�	���������	
���+E����	
���������%� 
)�	ก�� 	*�-�,%����#�*1���กD�)�**�����
�%����&C�+E����#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%� )�	ก- 
�� 	*�-�,%����#�*1���กD�)�**��#�ก 

����1�5�5�ก���/����ก�� !�ก��"���#��$�� 
���E�� $#�
-� ���#�"X#��������,�)�	�):���!����
%�$����
%����$�&���*

+��!���X� �&C�����!��	F����&C�"	���%$�:�����#ก���!��� �#�1�
0 �):���$��&-��	"-1&����0���#�
���	��&C��&p�$#�
 (c���� ��	��. 2536 : 25; �������ก Beach 1965)  

ก�"� "
	������0 (2532 : 78) ก�%���%� ���E���&C�)�	����
E%��"	�*1����"%����W���!�
$�������������ก��"1���$�#�ก�����:����$� �):���$�*1����	���!�����ก���� 9 �&�������������!��&�E%
�&p�$#�
 �%���W�i��0� ������0�#� (Sanford & Wrightman) (ก����""0  )�$#-�	ก�0. 2529 : 
9; �������ก Sanford & Wrightman. 1970) ก�%���%� ���E���&C����#�E���กW���#%���$
1������� 
�&C�)�	����กX"�#����!��$�#�1�
0�
E%D�
�"�ก��,	ก�E �*���� ����!��$�#�1�
0ก���!�ก��ก��#��
ก��ก��#$�����&�):���*����D�)ก�� �� $�:��):�������)�	*����*��
%� 

��"�
�0 ��� )��0�"��0 (Steers & Porter) (ก����""0  )�$#�	ก�0. 2529 : 9; �������ก 
Steers & Porter. 1979) ����$����#$#�
 ����E����� 3 &��ก���:� ���E��$#�
-��������&C�
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)�	ก��"1���$��"%��*1���ก���!�)�"�ก��# �&C�������,�������$�:�������$�*1���ก���!�
)�"�ก��#�):��*���1"�#�&p�$#�
 ��"%���� ����&C�������,%�
��	*��1��	ก��)�"�ก��#�	�� 9 
�$���
E% 

���#�!��	F ����E����ก���!��� 
��13  �	ก8��# (2522 : 268) �$����#�$X��%� ���E���&C��%��$��� �ก������ �	F���

ก!��	����ก���!��� )�"�ก��#"%� 9  �#�1�
0�ก����กก�����E������!��$��ก�����#"��ก��
������ก��ก���!���ก#� "�#&ก"������#����#��#��-��ก���!����"%� 9 ���$��
�
%�$�:�
)�"�ก��#�"ก"%�ก	� �"%)�"�ก��#�$�%�����������ก�)�
*�c�ก����%��	�� ��������+�	ก�	����
���#��#��- �����ก����:� ���E���	���� ���E�����&C����#�"X#��������,�)�	
���#��#��-�):���$�&���*���#�!���X�"�#�&p�$#�
 

�%��ก�*�	�, ������W��� ��� �������� (Gibson, Ivancevich & Donnelly) (*��$��  ��,
#3�. 2529 : 14; �����#���ก Gibson, Ivancevich & Donnelly. 1982) ก�%���%� "	��&�"%� 9 
�,%� ���#�E� ���#��#��-���	* ����#�lwla� DE#�$�	 ��"%������#�	�+�"�*���"%� 9 #�
�%������!��$�+�ก��& �̂*	"��� ��"%��*1���#����#�"ก"%�ก	��"%����!��	FW��,%�
��ก��ก��"1��
�$�*1����)��#���#)
�
�#��ก���!����:� ก���E�� *1������-Eก�E����#������ก���!������
��%��� ���	*ก���!������#�!���#� W��+�ก��& �̂*	"������Eก�%��#:���#%#����E�� 

��1&����%����E����ก���!��� $#�
-� &a��	
$�:����"%� 9 ���#�ก��"1��$�:�,	ก�!��$�
*1������)�"�ก��#�):���$�*���1�&p�$#�
$�:��	"-1&����0 $�:��):���$����#�W��������"���
"��ก�� W���%+��$�*1����"X#��������,����#)
�#
�#�
%��"X#�����ก���$����#�%�##:��!����$�
*���1�&p�$#�
 $�:��	"-1&����0 �$�%�
�� 

�������ก��
�ก	*���E����ก���!��� 
��������#���$�	 ���E# (Vroom�s Expectancy Theory) ��� �&C�ก���8�*�


)�"�ก��# �*1��� ������#���$�	�ก��
�ก	*ก��&���*+��!���X�"�#�&p�$#�
���"	���� �"%�	����
"���
E%D�
�"��:���� ����%�*1�����"���E��%�"	���"��ก������	*�������กก��& �̂*	"��� (Luthan. 
1989 : 246; Porter and Lawler III. 1987 : 52) ���������$����#�!��	Fก	*��0&��ก�*����%+�
�%�#ก	�"%����E����ก���!��� �*1��� 3 ��0&��ก�* �:� ก���	*�E��13�%� (Valence) 
���#�	#)	�80��$�%�ก��ก���!�ก	*+��	)80 (Instrumentality) ������#���$�	 (Expectancy) 
�	�	�� �������������
ก��ก�
%�$����%� ����� ������ (VIE Theory) 

ก����	*�E��13�%� (Valence : V) $#�
-� ���#� ����$�:�ก���	*�E� �*1����ก��
�ก	*

�13�%� �+�"�*����������%�������	* "�#&��#�3 ���#,�*-�#%,�* "��ก��-�#%"��ก�� ���#�

"%�+�"�*����	�� 9 $�:�"�#D�������&C���� "	��
%��,%� *1������#����#"��ก�����������	*ก��


ก
%��	*-:���ก���	���&�E���� � ����$X��%�ก���������#"���!����$#% 9 $�:�ก������	*ก��

��	*��1��&C�������#��13�%��E �!�$�	**1������#����#"��ก�����##	����E ���$X��%� �*��
*!���F 
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$�:�ก���#%-Eก&����ก��#��13�%��E �!�$�	**1������"��ก�����#����Fก���$���$�:�"��ก���!�

"�#�1�#ก��30��������� �"��E ���$X��%����#�����
 ��� $�:�����	*+��,�*���)��# ����&C�

���#��13�%��E ���% �ก���	*�E��13�%�"�#D������#�&C�����	�� �	�	�� ก���	*�E��13�%� (V) ���&C�

�������ก����กก��)����3�+�"�*��� �*1��� +�"�*��������#��13�%�����*�ก�!�$�	**1���

$�ก� �"��ก��#	� �,%� ก����	*��1� ��#��%�����*�ก �!�$�	*)�	ก�����"��ก������	*ก��

��	*��1�#�กก�%�ก���#%����	*ก����	*��1� ����"�ก	� ��#+�"�*�����#��13"%������*

�!�$�	**1��� $�ก� ��#%"��ก��#	� �,%� ���#�*:��$�%�
 ���#����
� ก��-Eก��%��ก �&C�"�� ���

*���	�*1���กX�#%�������+�"�*����	����
�%���#��%�"%�� ��
%��� +�"�*���กX��#��%��&C�

�E�
0 $�:�ก�%���%��#%#��%�����ก%ก�������!�$�	**1����	����
 

���#�	#)	�80��$�%�ก��ก���!�ก	*+��	)80 (Instrumentality : I) $#�
-� ���#�,:��$�:�

���#� ���� �*1����ก��
�ก	*c�ก�����#�&C��&��� (02) $�:����	� "	��
%��,%� *1������� �����%�

� �������	*����)��# ��� $�:�����	*���8�)���� -��$�ก� �#�+�+��"�EW�����#���กก��)
�
�#�!���

$�	ก +�+��"��#��%����#�	#)	�80�E �	ก���
��,:���%�$�ก� � 
	����
��
%�$�	ก������#�+��!��$�#�

+��	#��8�r��ก�����
��E���+�ก�����
�����E�	�����!��$�� ����#�W��&��ก����
*	"� $�:�ก��

����	*��:�ก� ���!������D�)���"�������#�ก��� % 	�ก	��E +��	#��8�r��ก�����
���#��%�

���#�	#)	�80��$�%�ก��ก���!�ก	*+��	)80�E �%����#�%����&C� ����#�	#)	�80��$�%�ก��

ก���!�ก	*+��	)80 ��#��%�"	��"% 1 -� 1 $�ก I = 1 ����%� ����	* 02 ���#��13�%������* 

"	��
%��,%� )�	ก�����-Eก E%��ก$	�$������%����$���ก��ก�� -��$�ก�:�#�1������$�%��!���

W��ก���:�#�����#�+��!��$� ���"���ก���!����	��&C����������!��&�E%ก��-Eก�$���ก��ก�� �"%

�ก��
�ก	*���#�	#)	�80��$�%�ก��ก���!�ก	*+��	)80�����*����!��$��E&�** ���������
1%
�ก ��

�!��$�#�ก��$��ก����
��ก���,����#�	#)	�80��$�%�ก��ก���!�ก	*+��	)80�����* c�
��:�ก�����

ก�%��-����#�	#)	�80��$�%ก��ก���!�ก	*+��	)80����*�ก�
%����
� �!�$�	* I = 0 กX�:� �#%#�

���#�	#)	�80��$�%�ก������	* 01 ก	* 02 "	��
%��,%� ���c*�	������ก�$�)�	ก��c�
��8�ก���1%# ��

�!��$�)�	ก��� �����%�+�ก��& �̂*	"����#%����&C��������!��&�E%���c*�	� ก�%���:� +�ก��& �̂*	"���

�#%#����#�ก��
� ��ก	*���c*�	� ��� I = 1 $#�
-� ������	* 02 ��%��� -�� 01 &���*+��!���X� 

���#���$�	 (Expectancy : E) $#�
-� ���#�,:��$�:����#� ���� �*1����ก��
�ก	*

c�ก�� ����#�&C��&���������#)
�
�#��ก��& �̂*	"������%+�"%����	*���#�!���X� ��� 

(+�"�*����	��	*��ก : 01) "	��
%��,%� ก�����*1����,:���%�$�ก� ��!���$�	ก�������!��$�

+�+��"�E���
 � ���#����#���$�	�
%��E�%�ก���!���$�	ก�!��$�#�+�+��"�E ��� �"%$�ก� �



29 
 

�,:���%�ก���!���$�	ก ����#%����!��$�+�+��"�E ��� ก�%���:� ���#)
�
�#��ก��& �̂*	"����#%#�+�

"%�+�+��" � ���#����#���$�	"�!�$�:��#%#����#���$�	��
�%�ก���!���$�	ก���!��$�+�+��"

�E ��� �	���:� ���#)
�
�#��ก��& �̂*	"����#%#�+�"%�+�+��" (E = 0) �!�$�	*�%����#�%����&C�

 ����#���$�	������
E%��,%� 0 -� 1 

��E# (Vroom. 1964) �����%� & �̂�	#)	�80��$�%����#���$�	 (E) ���#�	#)	�80��$�%�

ก��ก���!�ก	*+��	)80 (I) ���ก���	*�E��13�%� (V) ���!��$��ก�����E����ก���!���������ก��

ก���!�$�:�& �̂*	"� 

�E&�**���E����ก���!���"�#��������#���$�	 � Vroom ����	��%��&C��E&�**���


�#�	*ก	�c�
�	���& ��#��-� �
��&C��#ก������	��� 

   M = V x I x E 

c�
���   M  ���   ���E�� 

    V  ���   ก���	*�E��13�%� 

    I   ���   ���#�	#)	�80��$�%�ก��ก���!�ก	*+��	)80 

    E  ���   ���#���$�	 
ก���	����E����ก���!���  *��$��  ��,#3� (2529) ����!��**�	����E�� �  ���0-

����0 (Lawler. 1981) #��,���ก����ก��$����#�	#)	�80��$�%����E��ก	*���#)�)�����ก��
�!��� c�
� �����!�#�&�	*&�1 �����#����ก3y0ก���$�������):���$��$#���#ก	*ก�1%#"	��
%� 
�!�$�	*�ก3y0ก���$���������**��*-�#�&C��**#�"�&���#����#�%� 5 ���	* "	��"% s�#%#�
c�ก����
t -� s#�c�ก��#�ก����1�t #��%����#�,:��#	�� .91  

ก���	����E����ก���!�����	���� �&C�ก���	����#���$�	�ก��
�ก	*c�ก�����������	*
+�"�*���"%� 9 ก���	*�E��13�%��ก��
�ก	*���#�!��	F$�:��#%�!��	F��+�"�*���"%� 9 ���
���#�	#)	�80��$�%�ก��ก���!�ก	*+��	)80�ก��
�ก	*���#�&C��&���������#)
�
�#��ก��
& �̂*	"��� �"����!��$�+���&���*���#�!���X� c�
�	����E����ก���!��� �	ก�3� �
�**�	��&C�&��c
� �����#&��ก�*#�"�&���#����#�%� 6 ���	* ��ก s�������1�t -� s�#%�����
t 
�):���$�+E�"�*"	��������:�ก����� ��!�"�* �**�	����+E����	
���� ���"�#��
�#& �̂*	"�ก��  

�!�$�	*+������	
���)*�%����E����ก���!��� #�+�"%�)�"�ก��#"%� 9 �	���         
ก����""0  )�$#�	ก�0 (2529) �����ก�����E����ก���!��� �*��3��	ก�0$���#1�c����
�
#	8
#��ก���������	*���	� ����#%����	*���	� c�
�����ก��ก	**��3��	ก�0$���#1��������	*ก��
�	���:�ก��ก�#��#$���#1��$%&�������
 �$��&C�*��3��	ก�0���#�+�����&���!�&x �!���� 25 
�� ���*��3��	ก�0$���#1�c����
�#	8
#��ก�� �	ก	�ก�ก��#	8
#��ก������#%����	*���	� 
�!���� 217 �� +�&��ก^�%� *��3��	ก�0�������	*���	�#����E����ก���!���c�
�%����#�
E%��
���	*�E �������	
 � ,#,:��  �#&������V (2542) ����!�ก����ก���E&�**����#�������E����
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ก���!��� �)
�*�� )*�%� ���E����ก���!���#�+�"%�ก��& �̂*	"��� �)
�*��c�
�&C�
&a��	
��*�ก   

��ก��ก����������	
 �"%�&�����  ���� ���E����ก���!���ก	*)�"�ก��#ก��
�!��� ���E �,%� �u
0�#� (Hayman. 1985) �����ก�����#�	#)	�80��$�%����E����ก���!���
ก	*&�����8�D�)ก���!��� ���E ก�1%#"	��
%��&C���E#	8
#��ก���!���� 100 �� -Eก��:�กc�

�	ก���
�"�#�**�	� � �#����W��0 W���**�	����#� ���!�-�#�&C���
�����
��ก��
�ก	*ก��
& �̂*	"�ก����� ���E��,	����
� )*�%� ��E���#����E����ก���!����E��#����c��#��ก�����
)�"�ก��#ก���!����
%�#�&�����8�D�)�E���
 �������ก	*�����	
 � ��&��� (Spaedy. 
1985) ��������ก�����#�	#)	�80��$�%����E����ก���!��� ก	*���#)�)�����ก���!��� �
��Ec����
��	V*�����	V#��WE�� �!���� 650 �� )*�%� ก�1%#��E���#����E����ก���!����E��#����#
)�)�����ก���!����E���
 �%�� ������ (Eillis. 1986) �����ก�����#�	#)	�80��$�%��E&�** �
��)�"�ก��# �+E�*��$�� ������E����ก���!��� ���E )*�%� ��E���#����E����ก���!���
�E��"�*���"%��� �� ��
%�#�&�����8�D�)�E���
 �,%����
�ก	*�����	
 � �u�����0�	� 
(Henderson. 1987) �����ก�����E����ก���!��� ���Eก	*ก��)	Y����,�)"��� )*�%� ��E���#�
���E����ก���!����E ��)	Y��"	���������ก����:���"!��$�%���#����#)�)�����ก��
�!����E���
 

��กก��&��#����ก��� ��������	
����ก��
� ��ก	*���E����ก���!��� ���$X�����%� 
���E����ก���!���#����#�	#)	�80ก	*)�"�ก��#"%� 9 �	�	���������	
���+E����	
���������%� 
)�	ก�� 	*�-�,%��������	*���E����ก���!���#�ก�%����&C�+E����#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%�
)�	ก�� 	*�-�,%����#����E����ก���!������
 


	�"�1�5�ก��������ก�� !�ก��"���#��$�� 
���#�E���ก�� 	* �� $#�
-� ���#�E���:���- �:�#�ก��"������#)���# ��- ���ก��

"����1&ก�30�):�����#&���D	
����!��	F"%�9 �,%� ��ก
� ��"*	�	*��� ���&a��!��l� ก���ก�%�
$�	 �i $�:�ก��"���$��%���
�	��W�# �,%� ��!� ��!�#	����:�� ��!�#	� "%�9 ���ก��*!��1�	ก���-
�):���$��
E%���D�))���#�,����
E%��#� �&C�"�� �%�����#�E�����:��ก������ �����8� 	*�-�	��กX�:� 
���#�E��ก��
�ก	*��8�ก�� 	*�-���-Eกก������ �,%� ก���W ก������
� ก���$��� ก���,��	FF�3 �&C�
"�� �)���ก�� 	* ��"�#ก�������&C�#�"�V��ก��& �̂*	"����+E� 	* ���1ก����"��& �̂*	"�"�# �):��
���#�&C����*�
*���
*���
 ��ก��ก���กX��"���E���8��ก��  &aF$��_)��$������c�
_	*)�	� ���
��#��-$��ก����
�1*	"��$"1����ก�� ��� c�
#���������� ��:����ก �����#,!���F �,%� ก����
�E�+
���:���	�"%�9 ���	���
���ก����+��&ก"� ก�����*��8�& �̂*	"��#:���ก��ก���_�* ��-��:����ก

��*�$�:��%�� �&C�"�� ������#�E���:��#��
����ก�� 	*�- $#�
-� ก��#���!��� 
��:���ijk��+:���+% �E��	ก�$X��� ���ก���E��	ก�$��D	
 "%����#+��)��� �+E��:�� ���$��ก����
ก�����
#��
������#%�#��� �,%� ก���$����ก%�-�	��:�� ก���$��D	
 ���
ก���#%-:����#:��-Eก 	*�-*��
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$��� ���
ก���#%"�#�&&���:� $�:�ก��*�*�"����
�	��%$�	�& ก��������# �*�13�ก%+E� 	* ��
�:���������$���ก	*��� �&C�"�� 

��1&����%����#�E���ก�� 	* �� $#�
-� �E���8� 	*�-���-Eก"�� �E���8��ก�� &aF$��_)��$������
��#��-$��ก����
�1*	"��$"1������ก�� ������ �E���:��ก������ �E�#��
����ก�� 	*�-�%���"��#����#
���1�#��%�
 �$X��� ����$��D	
ก	� 

�������ก��
�ก	*���#�E���ก�� 	* �� 
���#�E���ก�� 	* �� ����
E%ก	*���#�E� 5 &��ก�� $�:�$�	ก 5 "�" (�������. 2546: 

������0; ���#�E��):��ก�� 	*�-�
%�&���D	
. 2554: ������0) �:� 1) ��*�E���:�� "�-" �	ก 	*�����
��"����*�E���:���-��� 	* ���&C��
%��� ก��*!��1�	ก�� ก��"������#)���# ��- ก��W%�#�W# 
���$#	��"���"���ก��  ��*ก)�%��
E%��#� c�
�_)���
%�
�� ก%����ก�������������� "���
�1&ก�30�):�����#&���D	
����!��	F 9 �,%� ���:��
�"0$��#��� 
� �X�"*	�	*��� )�#��	
 ���&a�
��!�l� ก���ก�%�$�	 �i 2) ��*�E���:���� ���"%����

%�#�"ก"%�ก	� c�
�D�)DE#�&����� 
����D�)������# -���&C��������#%��
�& �����ก����ก�+���� �E%#:�ก���%�����
� -�#+E��E� $�:�
����$������+E��ก��
� �� �,%� ก�#��$��, "!���������� v�v ����!��	F����1��%����"���	�ก"���
& �̂*	"�"�#&p�
������:��$#�
����� 3) ��*�E���:����8� 	*�- ก�� 	*�-�&C����&��
%�$���  	*�-
�&C��
%����
��#%)� "���E���8��ก��  &aF$��_)��$������c�
_	*)�	� �����#��-$��ก����

�1*	"��$"1����ก�� ��� c�
#���������� ��:����ก �����#,!���F �,%� �*�ก���!��
%��� 4) ��*�E�
��:��ก������ ก������#�����):���$�+E��,��-�,�-��&��)�"�& �̂*	"���������
�ก	� �):�����#
&���D	
������#����ก�����X� 5) ��*�E���:��#��
����ก�� 	*�- #��
����ก�� 	*�-#�
���#�!��	F�#%���
��ก���,��-�,�-�� �	ก 	* �� ��������������#�&C��1D�)*1�1� ���1�#��%�
 �$X�
�� ����!� ����$��D	
 "%����#+��)��� �+E��:�� ���$��ก����
ก�����#��
������#%�#��� 

ก���	����#�E���ก�� 	* ��  ��กก��&��#����ก���)*�%� ���ก��F��0  ��:����� (2547) 
��������**�	����#�E���ก�� 	* �� #���:��$��ก��
�ก	*)�"�ก��# �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!��� 
 �#ก. ��ก�� 	* ���
%�&���D	
����"%�9 ����ก%  	* ���$�-Eก"��"�#ก������ ���#��!���ก�$%
���#&���D	
 �	�c�
�**�	����+E����	
���� ���*�):��V����กก��&��#����ก��� �,%� ก�#

1�8ก���$����:� (2530) *���	� u��������0� &�������
 �!�ก	� (2537) �&C�"�� �**�	����#��%�
�,:��#	����%�ก	* .65  

ก���	����#�E���ก�� 	* ����	���� �&C�ก���	����#�E��ก��
�ก	*ก������ ���#�E��ก��
�ก	*
��8�ก�� 	* ���$�&���D	
 ������#�E��ก��
�ก	*#��
����ก�� 	* �� c�
�	����#�E���ก�� 	* �� �	ก�3�
 ��**�	��&C�&��c
� �����#&��ก�*#�"�&���#����#�%� 6 ���	* ��ก s�������1�t -� s�#%���
��
t �):���$�+E�"�*"	��������:�ก����� ��!�"�* c�
+E����	
��ก���**�	����#�E���ก�� 	* �� � 
���ก��F��0  ��:����� (2547) �����ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�
&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. #�&�	*&�1 ���!�-�#�$��$#���#ก	*ก�1%#
"	��
%�  
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�!�$�	*+������	
���)*�%����#�E���ก�� 	* �� #�+�"%�)�"�ก��#"%� 9 �	��� &ก��  
)�$#
� (2531) �����ก��-����#�E����ก��& �̂*	"�"���ก��&p�ก	��1*	"�D	
��กก������� c�
ก�1%#
"	��
%��&C�+E� 	* ���-
�"0�	��%��*1��� ��*����3���#�ก��������	*�	����#��1*	"��$"1��กก�������
�E W��ก�1%#"	��
%����#���กก����:�ก"�#�	��%�����ก!�$���������)� �����
1 �!�����	�$#� 
300 �� +�ก�����	
)*�%� ���#�E�#����#�	#)	�80�,�*�กก	*ก��& �̂*	"�"���ก��&p�ก	��1*	"��$"1
��กก�� ���
	)*��ก�%� +E� 	* �����#���
1 �)� ��,�) ���	*ก����ก�� �-��D�)�#�� DE#��!���� 
�!����&x������ 	*�-#� ����!������	� �ก��-Eก�	*ก1#$�:�����	*�*�	��"ก"%�ก	� ��#�ก��& �̂*	"�
"���ก��&p�ก	��1*	"��$"1�"ก"%�ก	� W��+����	
�������
���ก	*�����	
 � �1#�"�� ����
�����0 
(2536) �����ก��ก	*+E� 	* �����#�,!����%�D���&p�
���*�
��-���ก�#ก�� ��% �!���� 440 ��
 -�
���#�E� ���ก��& �̂*	"�"���ก��&p�ก	�ก���ก��#�)������ก�� c�
�,��**��*-�#��ก���กX*
 ��#E� W��+�ก�����	
)*�%� ���#�E���ก��&p�ก	��ก��#�)�� ��
1 ����!����&x��� 	*�-
�"0 #�
���#�	#)	�80�,�*�กก	*ก��& �̂*	"�"���ก��&p�ก	�ก���ก��#�)��  ��������	
 � ���1�8�r ���
-
D�FcF (2539:29,40) �����ก��&a��	
�,��$"1����ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก���
%�&���D	
 c�
#�ก�1%#
"	��
%��:� +E���� 	* ���-
�"0�	��%��*1������&ก"� 	*�-�
E%��ก�1��)  	* ����# 601 �� )*+��%�+E�
 	* �����#����#�E��ก��
�ก	*ก�� 	* ���
%�&���D	
#�ก ��#�)�"�ก��#��ก�� 	* ��&���D	
c�
��#
#�กก�%� +E� 	* �����#����#�E��ก��
�ก	*ก�� 	* ���
%�&���D	
���
 ���+E� 	* �����#����#�E��ก��
�ก	*ก�
�������#�)�"�ก��#ก�� 	*�-���-Eกก������#�กก�%� ���#�)�"�ก��#ก�� 	*�-lw�lj�ก������
���
ก�%�ก�1%#���#����#�E��ก��
�ก	*ก���������
 ��ก��ก��������	
 � ���ก�F��0 ��:����� (2547) 
�����ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-
c�
���&���!���  �#ก. ก�1%#"	��
%��&C�)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก.�	� 8 � "ก��
�����- ��ก�1��)#$���� ���&��#3y� �!���� 413 �� )*�%� ���#�E���ก�� 	* ���
%�
&���D	
��#��-�!���
)�"�ก��#ก���"��
#"	��):��ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-
c�
���&���!���  �#ก. ������
�� 9.9  

��กก��&��#����ก��� ��������	
����ก��
� ��ก	*���#�E���ก�� 	* �� ���$X�����%� 
���#�E���ก�� 	* ��#����#�	#)	�80ก	*)�"�ก��#"%� 9 �	�	���������	
���+E����	
���������%� 
)�	ก�� 	*�-�,%����#����#�E���ก�� 	* ��#�ก�%����&C�+E����#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%� )�	ก- 
�� 	*�-�,%����#����#�E���ก�� 	* �����
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5. ��!��ก�,�!�"�%��ก��,-ก�� !�ก��" ���#��$����� ��ก�������%�$&� 
 ��!
!������!&� !�ก��"���#��$�� 

��"�"� �*1����&C��������!��	F �)�����"�"����%+�"%�)�"�ก��#���*1��������ก#�
D�
��ก �	�	��$�ก��E#���"�"������"%�ก�������,�*	F,����� กX���!��$���E#�)�"�ก��#ก�������,�
*	F,������ 

��"�"��&C��������	ก��"���
��	�#��� ���#� �):���&C����:��#:�����,��!����#� ����)�"�ก��#
#�1�
0 �	�����)���*1������!�����
%�# ����
E%ก	*���#�,:�� ���#�E���ก ������#� ���� (���#��:�� 
��#3�. 2536 : 30; �������ก Fishbien & Ajzen. 1975 : 336-339) ���#��	ก��"���
�����	กก��
��ก���$����#$#�
 ��!��%���"�"�����
%�$��ก$��
 �	"%��&��� 

����:�� )	�81#����� (2527 : 125 - 127) �����
�#��"�"�����%��&C���"�	ก�3�&���D�
$��� �*1����
E%���E& ����#�E���ก)���$�:��#%)�������������$��� ���#�E���ก����ก����ก���#�E�
�,�&���#���%� �*1����ก��
�ก	*���$����%� ����	���&C�&��c
,�0$�:�#�c��#�ก���
�)�
�� W���!�
�$��ก�����#�E���ก)���$�:��#%)������#����#)���#�����ก���!�"%�����	���&��������������ก	*
���#,�*$�:��#%,�* �"���"%�����	�� _��	��*1�������#��-#��	���"�"%����"%�9 #�ก#�

�#��"%�	���"�"%�"���$�:��	���"�"%�ก��ก���!��
%�$����
%���กX��� ��"�"� �*1���"%����
$��������#� 3 �%���:� (1) ���#�E��,�&���#���%� (Cognitive Component) $#�
-� ก�����*1���#�
���#�E��ก��
�ก	*���$���������%���#�&��c
,�0��� $�:����#�ก���
�)�
�� �	��&C���0&��ก�*����&C�
"��ก!����� ���"�"� �*1���"%����"%�9 �	�	��$�ก*1���#����#�E��,�&���#���%�"%����"%�9 �#%
�#*E�30$�:����#����#�E����+��)������!��$��ก����"�$�:����#�!����
�������!��$��ก��+����
$�

"%�+E�
��-:�$�:��%����#���#�ก (2) ���#�E���ก)��� (Affective Component) $#�
-� ���#�E���ก
 �*1������	ก�3����,�*$�:��#%,�* )���$�:��#%)���"%����$�������� �%���$F%�������#�E���ก
)��� �*1���"%����$��� ���ก��c�
�	"c�#	"� ����������ก	*���#�E��,�&���#���%�"%�����	�����

�	��&C���0&��ก�*����!��	F ���"�"� (3) ���#)���#ก���!� (Action Tendency Component) 
$#�
-� ก�����*1���#����#)���#�����,%�
�$�:� ��	*��1� �%����# ���1*!��1 ������� �,�*)���
���)���#������!���
$�:��!��)�ก�_
"%�������� ��#%,�*$�:��#%)��� ��0&��ก�*���
	��
E%D�
��
��"�� �*1������
	�#%&��ก^��ก#��&C�)�"�ก��# ���#)���#ก���!���&��ก^��ก#��&C�
)�"�ก��#$�:��#%
%�# ����
E%ก	*�	ก�3��:�� 9  �*1�������-��ก��30��0&��ก�*�	� 3  ���"
�"��	ก�%��#�#�"��!��	F����	ก��"���
��	�#��
#�	� 2 &��ก��  (����:�� )	�81#����� ����3�; 
2524 : 5-9) �:������ (Direction) $#�
-� ก�����*1���#����#�E���&����X����"��ก���	��%�����	����
$�:���� #����#�E���ก"%�����	���&�������,�*$�:��#%,�* ���)���#������$�ก����	*��1�,%�
�$�:�
$�:�)���#������!���
$�:� 	� �����#����F �����	�� &��#�3 (Magnitude) $#�
-� ���#
� �# ��$�:�&��#�3���#�1��� ���"�"��&�������*�ก$�:��* �	���:� ���#���"�"�"%����$���
�
%��1���#�ก$�:���ก���$����)�
*��*��	����
%�# ����
E%ก	*���#�!��	F �����	��$�:� ����
E%ก	*
���#)	�)	� �*1���"%���:���	��9  
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in,*�
 (Fishbien) ก�%���%���"�"� �&C��D�)���#)���# �ก���	��E&�** ���"��
���&����� "�����&���*ก��30 )�"�ก��# �*1�����ก��"�*���"%��	"-1 ����-��ก��30
���� ��#��ก��
� �� ก��i��0� (Guilford) ก�%���%���"�"� �:� ก�����*1���#����#c��#���
���	ก�3����
,�*$�:��#%,�* �$X����
$�:��#%�$X����
 ��	*��1�$�:��#%��	*��1�"%�ก��ก���!����	�#$�:�������
#��
E%���	�#�
%����
%�$��� กE� (Good) ก�%���%���"�"� �:� ���#�E���ก ���������#����#
����$X�"%����"%� 9 ��*"	�������������#�E���ก���,�*$�:��#%,�* �$X����
$�:��#%�$X����
 "%����
�	�� 9 (�1�8��	��0 �,:���ก��. 2545 : 10; �������ก Fishbien. 1961: 8; Guilford. 1975 : 456-457; 
Good. 1973 : 59) ����:�� )	�81#����� (2524 : 5-9) ก�%���%���"�"� $#�
-� ���#�E���ก���
�����ก�
%�#	���"%�*1���$�:��-��ก��30��W��#��	ก�3� �!��	F 2 &��ก���:� #������ 
(Direction) *�ก$�:��* ��$�:���� ���&��#�3 (Magnitude) �&C����#� �# ��$�:����#�1��� W��
*1��������#���"�"�"%� ���$���������
%��1��� ���#���"�"�"%���ก���$����*�*� ����
E%ก	*
���#�!��	F �����$�%��	�����
 �	���� �E��	ก�� (#.&.&. : 161) ก�%���%� ��"�"��&C����c��#$�:�
���#)���#�����"�*���"%�*1��� �	"-1 �-��ก��30������#$�:�������� W�����#�������	�
��*�ก������* -��#�*1���#���"�"���*�ก"%������กX��#�)�"�ก��#������+,�F����	��-��#�    
��"�"������*กX��$��ก����
 

��1&����%���"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�* $#�
-� ก���	*�E�-�+���+����
 �ก��
ก���!�$�:��#%ก���!�)�"�ก��#"�#$�������������	*#�*$#�
 ������#�E���ก,�*$�:��#%,�*�����
ก���!�$�:��#%ก���!�)�"�ก��#�	ก�%�� ��#�	����#)���#$�:����c��#��������)�"�ก��#"�#
$�������������	*#�*$#�
 

�������ก��
�ก	*��"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�*  
��"�"� (Attitude) *���กX�,��!��%� �	���"� $�:� �%��� ��"�"�#����#���"	�*1���#��"%

ก!�����$�ก�"%�%�
9 �ก�� ���D�
��"	�*1��� �	��&C�+�#���ก&���*ก��30$�:�ก�����
��E� ���+%��
#���,���" �*1����	��9 W���&C�ก��*��ก���	*W	*W��� ������#����8�)�"%��	���"��	������&C�
�E&8��#$�:���#8��#กX��� ����
E%�ก��$�:��
E%�ก�"	�*1����	��กX��� ���ก�%������%�*%��ก�� ���"
�"��	��#�$��
�� �#%�%����&C� &���*ก��30�%��*1��� ก����ก����%����
� ก���*�#�	���� 
ก��*��ก�����
��E����	�# ก�����
��**+E��:�� W���&C�ก�����
��**�
%����"�,�* 
�#�	* $�:�
����) ก����ก���
��**������ก����&-�ก��-%�
�**c�
)
�
�#�!�"��$��$#:��ก	*��ก*1���
$������%���#�E���ก��ก������
 ���*1���กD�) �,%� �����#�*1���กD�)�**,�*�����ก ��#���"
�"�,�*�	�#�#%"%�"����	�# ��"�"� �:�+�+�#+��� ����#�E���ก��ก��� ���#�,:�� ���#����$X� 
���#�E� ������#�E���ก �*1������#�"%���������$��� ������$��� �-��ก��30���-��ก��30$��� 
W����ก#����E&ก��&���#���%� �	�����&C��&����
�#�	*$�:�& �̂��8กX��� ������#�E���ก�$�%��	��
#����c��#�����ก%��$��ก��)�"�ก��#��)�"�ก��#$��� ��� �	�	��)�"�ก��# �#�1�
0กX�:�ก��
�����กW����"�"� �� � �	��&C�+�#���ก���#������#�,:�� ���#�E� &���*ก��30 DE#�$�	���
ก�����
��E����+%��#� �*1����	��9���% ����#�,:���	�� ��"�"��1ก�	���"�����#������#�,:��� ��
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������
ก	��	����#����$#�
���#�%����#�,:���1ก�
%����&C���"�"� �#:����"�"� �*1���-Eก��*��#
������
ก	��
%�#�c������$�	��,	�� �	���:� ��**�%���
# ����#:��*1���#����#�"ก"%�ก	� ��"�"�
 �*1������#�"%�������
�ก	���#����#�"ก"%�ก	��&���
 ��"�"�������&C�*�ก $�:��* -��*1���#�
��"�"�*�ก"%������ กX��#�)�"�ก��#����+,�Fก	*����	�� -��#���"�"��*กX��$��ก����
 ��"�"�
&��ก�*���
 3 ��0&��ก�* 1) ��0&��ก�*�������#������#� ���� (Cognitive Component) 
�&C�ก�������กW�����#�E� $�:����#�,:��W���&C�+�#���กก�����
��E���&���*ก��30"%�9��ก
�D�)������#�	��&C���:�� �&aFF������	*����E ��� 2) ��0&��ก�*�������#�E���ก (Affective 
Component) �&C��D�)�����#30 &��ก�*ก	*ก��&���#��������	��9 �	��&C�+���กก�����
��E���
���" �	�	�����&C�ก�������กW�����#�E���ก�	��&C�ก��
�#�	* ���� ,�* -Eก�� ��1ก $�:�& �̂��8
"%�����	�� ���� �ก��
� cก�8 กX��� ���#�E���ก�������!��$�*1����ก�����#
��#	�����������& �̂ก���
�
"�*c"�$�ก#������� 	�ก	*���#�E���ก�	ก�%�� 3) ��0&��ก�*�������c��# �)�"�ก��# (Behavioral 
Component) $#�
-� ���c��# �*1�����������)�"�ก��#$�:�& �̂*	"�"%�������"�,�*$�:�
�ก��
��&C�ก��"�*��� $�:�ก��ก���!���������$��� W���&C�+�#���ก���#��� ���#�,:��
 �*1���"%���������	��9 �	�	����ก�%������%� ��"�"��&C����������
��E� �&C����E��������!��$�*1���
ก����+,�Fก	*�������$�:�$��ก����
 W����#��-�&���
��&����%�
 ก���&���
��&���"�"����
�&���
��&���ก*�ก�&C��* $�:���ก�*�&C�*�ก W��*���	����
ก�%�ก���&���
������ ���"�"� 
$�:�������&���
��&����#� �# �� $�:����##�ก���
 ��"�"��&���
��&�"�#,1#,�$�:��	�#���
*1����	���&C��#�,�ก ��:����ก,1#,�$�:��	�#$���9 �����#��%���
#����&C��1�#ก��30)�����_)�� 
�	�	���%���
#�$�%������#����8�)�"%���"�"� �*1�������&C��#�,�ก �"%��"�"�*��
%������$
1�
���ก�#%��� ��ก�3����"��ก���&���
��	���"� ��"���&���
��%���
#�	�#&��ก�" (Socialization) 
(��"�� )	Y��	����0. 2542 : 49-52; �1Y�,	
 �!��. 2525 : 65-66;&����� #���ก1� 3 �
18
�. 
2513 : 164-166) 
 ก���	���"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�* ,	

1�8 ก1�"	�	Y�� ����3� (2546) �������
�**�	���"�"������"%�)�"�ก��#ก���!����
%�#����
8��# c�
�	��&�#���ก�**�	�  � ���W� 
(Ajzen; 1988 : 8-10) �!�#�&�	*&�1�,�ก	*ก�1%#"	��
%�����&C�#	��1���ก0��
 �������	*�*��1F�"�&C�
#	��1���ก0��กก���%�����
��$%&�������
 �!���� 598 �� �	ก�3��**�	��ก��
�ก	*ก��
&���#��+�ก�����)�"�ก��# ��"%��*1��� ����ก% ���#�E���:��&��c
,�0���c������ก��
�ก	*ก��
�!�����,�)���
���#W:���	"
0�1���"����	*+��,�* #����#)��������ก���!��,%��	�� #� ���!�-�#
�!���� 10  �� #��	ก�3��&C�#�"�&���#���%� 6 $�%�
 ��ก s�������1�t -� s�#%�����
t �%��       
���ก�F��0 ��:����� (2547) ��������**�	���"�"������"%�)�"�ก��#ก���!����
%�#����
8��# 
�!�#��,�ก	*ก�1%#"	��
%�����&C�)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. �!���� 413 �� �	ก�3�
�**�	��ก��
�ก	*ก���$�)�	ก�� 	*�-&���#��-�+��� $�:�+����
 �ก��ก���!�$�:��#%ก���!� ���
���#)���$�:��#%)��� ก��#�)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
�	ก�%�� #� ���!�-�# �!���� 10 
 �� #��	ก�3��&C�#�"�&���#���%� 6 $�%�
 "	��"% s�������1�t -� s�#%�����
t #��%����#�,:��#	��
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�	#&�����8�r�**���i���%�ก	* .79 ��� �D���� c�D�)�0 (2547) ��������**�	���"�"������"%��� 
�!�#��,�ก	*ก�1%#"	��
%�����&C�����$�������	��กX*��
��� ����*�� �!���� 326 �� �	ก�3��**�	�
�ก��
�ก	*ก���$�����$�������	��กX*��
�����
��-����#�E� ���#�E���ก ���#�,:�� ก��&���#���%�
���
8��#��ก���!����&C�������#�&��c
,�0$�:�c�� #� ���!�-�# �!���� 21  �� #��	ก�3��&C�
#�"�&���#���%� 6 $�%�
 "	��"% s�������1�t -� s�#%�����
t #��%����#�,:��#	���	#&�����8�r�**
���i���%�ก	* .83  

ก���	���"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�*��	���� �&C�ก���	���"�"������"%�)�"�ก��#
�	*+��,�*�ก��
�ก	*ก���$�*1���&���#��-�+��� $�:�+����
 �ก��ก���!�$�:��#%ก���!� ������#
)���$�:��#%)��� ก��#�)�"�ก��#�	*+��,�*�	ก�%�� ��#�	�#����#)���#$�:�#����c��#�����#�
)�"�ก��#�	*+��,�* c�
�	���"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�* �	ก�3� ��**�	��&C�&��c
�
 �����#&��ก�*#�"�&���#����#�%� 6 ���	* ��ก s�������1�t -� s�#%�����
t �):���$�+E�"�*
"	��������:�ก����� ��!�"�* �**�	����+E����	
���� ���"�#��
�#& �̂*	"�ก�� 

�!�$�	*+������	
���)*�%���"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�*#�+�"%�)�"�ก��#"%� 9 
�	��� �	ก��r,	
 ���	F��� (2532) ��ก�����#�&�ก�
กก	*)�"�ก��#ก���!��� ���E �!���� 405 
�� )*�%���"�"�"%��D�)ก���!��� ���E#����#�	#)	�80��*�กก	*)�"�ก��#�*�#���
8��# 
���)�"�ก��#ก�������ก�1%#��#�����	*����,:��#	����� (r=.24 ��� .21 "�#�!��	*) �1��� c
�$�� 
�D�FF� c)8�r����� ��� &��FF�3  �	��	���0 (2539 : 15) ��ก�����#�	#)	�80�,����$"1��$�%�
�	ก�3���)1�8����� �	ก�3�����"���+�ก��& �̂*	"��� "�#$������ ���E���)
�*�� ก�1%#
"	��
%��:� ��E �!���� 400 �� ���)
�*���!���� 293 �� )*�%���ก�1%#��E ��"�"�"%���,�)��E
�&C�"	��&��,����$"1#����8�)���*�ก"%�+�ก��& �̂*	"�"�#�**)1�8 c�
#��%��	#&�����8�r���8�)�
#�"�V����%�ก	* .75 ����	ก�3���)1�8�%+������#"%�+�ก��& �̂*	"�����E+%��ก��& �̂*	"���
"�#���)1�8 �����ก����ก�� � �D���� c�D�)�0 (2547) ��ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��
ก	*)�"�ก��#ก���!����
%�#����
8��# �����$�������	��กX*��
��� c�
ก�1%#"	��
%��:� ����$������
�	��กX*��
������	ก	�ก���	$�:��!��	กก����	 �!���� 326 �� )*�%�+E����#���"�"������"%����E 
�&C�+E����#�)�"�ก��#W:���	"
0�����Eก�%�+E����#���"�"������"%���"�!� +��,%����)*��ก�1%#��# ���
�	ก���	

	)*��ก�%� ��"�"������"%����E�&C�"	��!���
����!��	F�!��	*��� 1  �)�"�ก��#W:���	"
0��
�� �#:����#ก	*"	��!���
,1���"�	ก�3�"�#�-��ก��30��ก 2 "	� ��#�&C� 3 "	� ��#��-�!���

)�"�ก��#W:���	"
0����������
�� 24 ��ก�1%#��# ������
�� 29  ��ก�1%#
%�
 �%����ก�1%#)
�*��
�#%)*+��	ก�%�� ������� � )	,�� �	"�)	�80 (2551) �����ก���-��ก��30���	�# �����"
�	ก�3�����ก��
� ��ก	*ก��#��%���%�#����ก�����	
  ������
0#$����
��	
��,D	^����1�	��� 
�����
0+E����&���!� �#$����
��	
��,D	^����1�	��� ���& �̂*	"���#������#%���
ก�%� 9 ��:�� 
���#��1Y�ก����ก�������	*&��FF�c� ����& �#%�	*��#�����
0�������ก��"%� �!���� 363 �� 
)*�%� ��"�"�"%�ก��#��%���%�#����ก�����	
��#��-�!���
)�"�ก��#ก��#��%���%�#����ก�����	
 
 ������
0#$����
��	
��,D	^����1�	��� ������
�� 13.70 �%�� ���ก�F��0 ��:����� (2547) 
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��ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	* )�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-
c�
���&���!���  �#ก. c�
ก�1%#"	��
%��:�)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. 8 � "ก��
�����-��ก�1��)#$���� ���&��#3y� �!���� 413 �� )*�%� ��"�"������"%�)�"�ก��#ก�� 	* ��
�
%�&���D	
��#��-�!���
)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!�
��  �#ก. ������
�� 19.4 

��กก��&��#����ก��� ��������	
����ก��
� ��ก	*��"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�* ��
�$X�����%� ��"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�* #����#�	#)	�80ก	*)�"�ก��#"%� 9 �	�	���������	

���+E����	
���������%� )�	ก�� 	*�-�,%����#���"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�*#�ก�%����&C�+E����#�
)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%� )�	ก�� 	*�-�,%����#���"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�*���
 
 ก�����ก��
	�"�
������กก���/����!&� !�ก��"���#��$�� 

ก���	�ก��ก	*���#����
� �:� )�"�ก��#����	�ก���!��):����*�1#���#����
��&C�ก��
�+,�F $�:�ก���	�ก��"%����#����
� (Coping) (Lazarus; 1976 : 74) )�"�ก��#����,���ก���	�ก��
ก	*���#����
��&C����#)
�
�#����&C��	�ก��ก���!�����$X�,	�������ก��ก���!����W%���
E%D�
��
��"�� �):��������	�ก��ก	*���#"��ก�� ����������#ก	*���#"��ก��D�
��"� ����	�ก��ก	*
���# 	��
� �����$�%��	�� W��"���,�)�	�����	)
�ก�#�ก#�
 $�:��&C�ก��ก���*1����,��):��
�	ก��D����#�1� ���"���#:��-Eก�*ก�� �):���$���#��-�!�$����������
%�#�&�����8�D�) �"%��
)�"�ก��#��&��ก�*���
ก�����"%����������# ���,%�
�$�*1�����*�1#���#����
���� ��#�	�
 *��ก������"�������#�������#�!���X���ก��&�	*"	�"%�D�������
� (Monet & Lazarus. 1977 : 
360; Goosen & Bush. 1979 : 54) 

ก���	�ก��ก	*���#����
� $#�
-� ��8� ���	
 $�:���������*1����,��+,�Fก	*�$"1ก��30
"%� 9 �&C��&����	� ก��& �̂��8 ก��-�
$�� 
�#�	* $�:�"%��E� �):����*�1#�$"1ก��30�	�� 
(Menaghan; 1982 : 220 - 222) $�:�$#�
-�ก��*��ก�����*1���)
�
�#������!��$����#����
�
���$�:� �	��$�$#��& (Garland & Bush; 1982 : 6) �&C�ก��*��ก��& �̂*	"�ก���):��&p�ก	�$�:�
�����#�1ก 0��#������ก����ก���#����
� (Clarke; 1984 : 10) ก��*��ก���$�%������
&��ก�*���
)�"�ก��#����&n��+
���W%������$��
�
%����
ก	� ����&C�������*1���ก���!�D�
$�	
������)
�
�#�,�ก��ก��ก��&p�ก	�"	�����"�����#%��#��-ก!��	�D����1ก��#��� (Kalkman & 
Davis; 1980 : 353) $�:�$#�
-�ก�1%# �)�"�ก��#ก��ก���!� ���#��� �	� 3�#���"�!���ก���
D�
�"���"����!���ก����!��$�*1����	�ก��ก	*�-��ก��30���#
1%
�ก���#��*ก���1ก��#���#�1  �
,���" (Stone, Helder & Scheider; 1988 : 183) �&C�ก����*��#ก����*�1#"���������������# 
(Crider & others; 1983 : 497) ������%���$F%���,���8�ก���	�ก��ก	*���#����
��)�
 1 � 2 ��8����
�1����
 $�:���
�,�����&���*���#�!���X� ��ก���ก�� ��*�1#D�������
� *���	�กX�ก�� &aF$�
�����c�
�,��**$����"%ก�	*�ก�&aF$��#%�����ก���,��**���
�ก	��"%&aF$�"%�ก	� (Darley & 
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other; 1981 : 432) �"%�
%���กX"�#*1������#�&�����8�+� "����#��-�	�ก��ก	*���#����
����
�&C��
%��� (Schermerhorn; 1988 : 539 ) 

�!�$�	**��0��� (Bar-on. 1997) ����$����#$#�
 �ก���	�ก��ก	*���#����
�$#�
-� 
�&C����#��#��-��ก���!���D�
�"����#ก��	���� #����#����"%����#����
������*�1#
���#30����� #����#��#��-��ก��"%�"����$"1ก��30���
 9 $�:��-��ก��30���#����#ก��	�c�
�#%
#����#���-�
 �"%ก�	*�)��#ก���	�ก��ก	*���#����
�����*�ก ��#��-�	*#:�ก	*���"%� 9 ���

�����������8�ก��"%� 9 �):�� �	����#����
��	�$��
����
%�#�&�����8�D�)�	�������!���������
*��� "�����#����#��#��-��ก��
:����������������#
����&������� 

����������W�
�����*
0�� (�1���	"�0 $�E$�#. 2544; �������ก Ignatavicius and Bayne. 
1991) �$����#$#�
ก���	�ก��ก	*���#����
��%� �&C�)�"�ก��#$�:����#������*1����,��):��
��*�1#���$"1 ����#����
�$�:���*�1#���#�E���ก����
� *1������,��"�&aFF���ก����:�ก
��8�ก���+,�F���#����
������
�,�����&���*���#�!���X������" -��ก���8�����,������#%&���*
���#�!���X�*1������	���:�ก��8��:��"%��& 

��1&����%�ก���	�ก�����#����
���กก���!��� $#�
-� ���#��#��-��ก���!���
D�
�"����#ก��	� #����#���������*�1#���#30����� �����#��-�	�ก�����#����
���
��*�ก���
��8�ก��"%� 9 ���  

�������ก��
�ก	*ก���	�ก�����#����
���กก���!��� 
��W��	� ���ci�0��#� (Lazarus & Folkman; 1984 : 187) ก�%���%� �#:��*1���#�D���

����
��ก�� ��� *1�����#����#)
�
�#������&���
��&����#�E���ก��ก��� ���)�"�ก��#�):���	�ก��
ก	*�������&C��	�"��
 $�:��������1ก��#"%���	���D�) �"� ���
ก)�"�ก��#����%�)�"�ก��#�+,�F
���#����
� W���*%��ก����&C� 2 &���D� ����ก% (Lazarus & Folkman; 1984 : 141-225) 

1. )�"�ก��#�+,�F���#����
� �**#1%�ก�� &aF$�����ก�� ��� (Problem - Focused 
behavior) �&C�)�"�ก��#���*1���)
�
�#�,�ก��*��ก���ก�� &aF$�����ก�� ��� c�
#1%�+,�Fก	*
�$"1ก��30����ก�� ���"�#���#�&C���� ����������$0$�$�����ก���ก��  $�:��)��#���#��#��-
 �"���ก���ก�� ������+,�Fก	*&aF$��	�� ก��
�#�	*ก	*�$"1ก��30����ก�� ��� ก��)
�#
�#���$�
��8��ก�&aF$���$��
 9 ��ก�� ����#,%�
�$�:���ก�$�%�:����ก���ก�&aF$� �&C�"�� 

2. )�"�ก��#�+,�F���#����
��**#1%�ก�� ������#30 (Emotional - Focused Behavior) 
�&C�)�"�ก��#���*1����!�ก��ก����"� ��#�,%�
�	�ก��$�:�*�����D�������
�����ก�� ����):���	ก��
�#�1� ���"����� )�"�ก��#�	������ก% ก��& �̂��8 ก��$��ก$�� ก���)��la� ก���	��#�8� ก���:�#
�1�� ก���,�
����$�	* ก���
ก"��� ก���	*ia�"%��:������� ก��c
����#+���$�+E��:��ก�����
��ก��cก�8 �&C�"�� 

�����
0 (�1���	"�0 $�E$�#. 2544 : 39; �������ก Taylor. 1994) ����*%)�"�ก��#ก��
�+,�F���#����
���ก�&C� 2 �** �:� 
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1. )�"�ก��#ก���+,�F���#����
���
��	�� (short - term method) �&C�)�"�ก��#�+,�F
���#����
����#1%�&���
��&����#�#%)��� $�:����#cก�8 �"�#�กก�%�ก��&���
��&����$"1
 ����#����
� �1�&����0�:�ก���!��$�"��*�
�� ��� �#��%�ก���&���
��&������,%�
�$������#
��"กก	������ �"%กX�#%���,%�
�$�*1���&�	*"	�����
%�#�&�����8�D�) )�"�ก��#ก���+,�F
���#����
��**�����,%�
�����#"�����
��,	��������%��	�� ����ก% ก���,�
�ก�%�#&����� 
�
���$�	* ���ก�u��0 ก��la�ก���	� ก���	*&�������$��#�ก �&C�"�� ���$�ก�,�)�"�ก��#
ก���+,�F���#����
��**����&C������������!���
�1 D�)��� 

2. )�"�ก��#ก���+,�F���#����
���
�
�� (long - term method) �&C�)�"�ก��#ก��
�+,�F���#����
����#1%�	�ก��ก	*���$"1 ����#����
� �#��%����#����
��#%���-Eกก!��	��&
c�
"��"%���$"1 ����#����
���-Eกก!��	��
%�"%���:�� �&C�ก���+,�F$���ก	*���$"1 �
���#����
�#�กก�%�-�
$�� ����ก% ก���,�&���*ก��30�����" ก���D�&��
&aF$� ก�����$�
 ��#E��)��#�"�# �&C�"�� 

�#��" $�1����Fก1� ( 2537 ) ����*%)�"�ก��#ก���+,�F���#����
���� 5 �** �:� 
1. ก�����$� ��#E� �&C����#)
�
�#��������
��E����� ����&aF$��):��$����ก��  
2. ก��ก���!�c�
"� �&C�ก��ก���!��):���	�ก��ก	*�$"1ก��30���&���#���%��&C�������

ก%��$��ก�����#����
� 
3. ก��$
1�
	�ก��ก���!� "� ��#ก	*ก��ก���!�c�
"� �:��#%ก���!�������
$
1�

ก���!���ก��ก��#�������%��&C��	�"��
 
4. ก�����$����#,%�
�$�:�$�:�����	*��1����	�#��ก*1�����* �� 
5. ก���,�ก��ก����" �&C�ก��*��ก�����#��ก������"��ก��&�	*D������#30�$��E���ก��

 ��� ��#-�ก��&���#���$"1ก��30���
�$#% �*��
�*����#���� ���$����#)�����ก����:�� ก��
�,�ก��กก��&p�ก	�"��� �,%� & �̂��8 �กX*ก� �&C�"�� 

ก���	�ก���	�ก�����#����
���กก���!���  �	
��  �$�:�&���	"� (2547) ��ก��+� �
ก���,���8�ก���	�ก��ก	*���#����
�c�
ก��loก�#�8� ก������**���
�	� ���ก��loก�ก�X������

ก���#��:�� �):��ก���	�ก��ก	*���#����
�  �����"#$����
��	
������������c�Y c�
#�ก�1%#
"	��
%��:� ����"#$����
��	
������������c�Y ,	��&x��� 1 �3���ก�����"�0 �!���� 40 �� �*%
��ก�&C�ก�1%#�����!���� 20 �� ���ก�1%#��*�1#�!���� 20 ��  �	ก���	
)*+��%� ����"�������	*
ก��loก��8�ก���	�ก��ก	*���#����
���ก�1%#���� #�ก���	�ก��ก	*���#����
��Eก�%�����"����#%���
�	*ก��loก��8�ก���	�ก��ก	*���#����
���ก�1%#��*�1# �
%�#��	
�!��	F���-�"�������	* .01   

ก���	�ก���	�ก�����#����
���กก���!�����	���� �&C�ก���	�ก���	�ก�����#����
���ก
ก���!����ก��
�ก	*���#��#��-��ก���!���D�
�"����#ก��	� #����#���� �����*�1#
���#30����� ��#��-�	�ก�����#����
�����*�ก���
��8�ก��"%� 9 ��� c�
�	�ก���	�ก��
���#����
���กก���!��� �	ก�3� ��**�	��&C�&��c
� �����#&��ก�*#�"�&���#����#�%� 
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6 ���	* ��ก s�������1�t -� s�#%�����
t �):���$�+E�"�*"	��������:�ก����� ��!�"�* �**�	����
+E����	
���� ���"�#��
�#& �̂*	"�ก�� 

�!�$�	*+������	
���)*�%� ก���	�ก�����#����
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� �)
�*����"��,��ก��& �̂*	"�ก�� +�ก�����	
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)
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���#30�
%�#��	
�!��	F���-�"�������	* .05 W���������ก	* �1�� �,����" (2540) �����ก����:��
&a��	
*�&��ก�����#��%���ก��
� ��ก	*ก���+,�F&aF$� ��	ก��ก��)
�*�� ���
��	
)
�*��
*�#��,,������8	FF� +�ก�����	
)*�%� �	ก��ก��)
�*��,	��&x��� 2 #�ก���+,�F&aF$���ก�%�
�	ก��ก��)
�*��,	��&x��� 4 �
%�#��	
�!��	F���-�"�������	*.05 �	ก��ก��)
�*�����#��$"1ก��30��
,���"#�ก &��ก�� ������
 #�ก���+,�F&aF$��#%�"ก"%�ก	� ����	ก��ก��)
�*�����#�+��	#��8�r
��ก�����
��E &��ก�� ���"�!� #�ก���+,�F&aF$��#%�"ก"%�ก	� �	ก��ก��)
�*�����#����E��
�lw�	#��8�r��ก�����
��E #�ก���+,�F&aF$���ก�%��	ก��ก��)
�*��������E���+%�	#��8�r"�!� �
%�
#��	
�!��	F���-�"�������	* .05 

��กก��&��#����ก��� ��������	
����ก��
� ��ก	*ก���	�ก�����#����
���กก��
�!��� ���$X�����%� ก���	�ก�����#����
���กก���!��� #����#�	#)	�80ก	*)�"�ก��#"%� 9 
�	�	���������	
���+E����	
���������%� )�	ก�� 	*�-�,%����#�ก���	�ก�����#����
���กก���!���
#�ก�%����&C�+E����#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%� )�	ก�� 	*�-�,%����#�ก���	�ก�����#����
���ก
ก���!������
 

 
6. ��ก�,����$�	���
"ก�� !�ก��"���#��$����� ��ก�������%�$&� 

ก�����)�	ก�� 	*�-�,%���#�)�"�ก��#�	*+��,�*"%�ก	�$�:��#%�	�� )*�%��	ก�3�):��V��
�%��*1�������,���	�#*�&��ก��#��%���%�# ��ก���8�*�
)�"�ก��#�	*+��,�*���
 �������	

_*	*�������ก% ��
1 ���	*ก����ก�� &���*ก��30��ก�� 	*�-�,%� ก���*�#c��ก��"%� 9 ���
�ก��
� ��ก	*�-�,%� W����ก�%������
�����
�"%��& 

���.ก�� !�ก��"���#��$�� 

ก#��	"�0 ����%� (2546 : 65) ��ก��&a��	
��,���	�# �����"�	ก�3�*�&��ก�����
�ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก���!��� �)
�*�� �!���� 300 �� )*�%�)
�*�����#���
1#�ก#�
)�"�ก��#ก���!��������	*�E �1,���- 8�"1�� (2539 : 82) ��ก�����#�	#)	�80��$�%����#
 	��
���*�*�����#��1#���:���*�*�� �	ก�3�����"*�&��ก�� ก	*)�"�ก��#ก���!���
 ��	ก��,�ก����ก�� �!���� 256 �� )*�%�ก�1%#�	ก��,�ก����ก����
1#�ก���#����#�,:���!������
"��E#�)�"�ก��#ก���!���"�#ก����
�� �"����Eก�%� �	ก��,�ก����ก�1%#�:�� 9 c�
�_)��
�	ก��,�ก����ก����
1#�ก���#����#�,:���!������"�"�!� ����	ก��,�ก����ก�����#���
1���
���#����#
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�,:���!������"��E ���ก�F��0  ��:����� (2549 : 61) ��ก��&a��	
����"�	�#����ก��
� ��ก	*
)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
 �)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก. �!���� 413 �� 
)*�%�)�	ก�� 	*�-c�
���&���!���  �#ก.���#���
1"%�ก	�#�)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	

�"ก"%�ก	� #��	
�!��	F���-�"�������	* .05 

�	�	�����$X������ก+�ก�����	
�%� ��
1 �)�	ก�� 	*�-�,%�#�+�"%�)�"�ก��#�	*+��,�* 
c�
+E����	
����%�)�	ก�� 	*�-�,%����#���
1#�ก��#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%� )�	ก�� 	*�-
�,%����#���
1���
 

�����ก��+7ก��ก�� !�ก��"���#��$�� 
���	"� &������ (2542 : 117) ��ก��ก��-%�
������	�#��ก���!�����"�	ก�30���ก��

�	*�E��ก��
�ก	**�*������	#)	�80ก	*)�"�ก��#ก���!��� �*1���ก���8��3�1 ���	*"!�*� �!���� 
634 �� )*�%�*1���ก���8��3�1 ���	*"!�*����#����	*ก����ก��&��FF�"�� ����& -��#����#�,:��
�!������"�#�ก���ก��#1%����"��*�1#"��E#�)�"�ก��#ก���!����$#���##�ก����1� ��	�   
�"����
�D�30 (2536 : 62) ��ก�����#)�)��� ���E�����,�,%�c����
���,����ก�� �!���� 
174 �� )*�%���E�����,�,%����#��13�1Y����#��1Y�&��FF�"�� ����& #����#)�)�����ก��& �̂*	"���
�Eก�%���E���#��13�1Y�"�!�ก�%�&��FF�"��  &ก��  )�$#�
� (2530 :  ) ����!�ก����ก��-����#�E����
ก��& �̂*	"�"���ก��&p�ก	��1*	"�D	
��กก������� ��ก�1%#+E� 	* ���-
�"0�	��%��*1�����
ก�1��)#$���� ก	*ก�1%#"	��
%��!�����	�$#� 300 �� )*�%� +E� 	* �����#����	*ก����ก���"ก"%�
ก	�#�ก��& �̂*	"�"���ก��&p�ก	��1*	"��$"1�"ก"%�ก	� c�
+E� 	* �������ก�����	*&��FF�"������Eก�%�
#�ก��& �̂*	"�"��ก��
�ก	*��:�����#�กก�%�ก�1%#�:�� 9 �
%�#��	
�!��	F���-�"�������	* 0.5 

�	�	�����$X������ก+�ก�����	
�%� ���	*ก����ก�� �)�	ก�� 	*�-�,%�#�+�"%�
)�"�ก��#�	*+��,�* c�
+E����	
����%�)�	ก�� 	*�-�,%����#����	*ก����ก���Eก�%���#�)�"�ก��#
�	*+��,�*#�กก�%� )�	ก�� 	*�-�,%����#����	*ก����ก��"�!�ก�%� 

8����ก��,-5�ก������%�$&�ก�� !�ก��"���#��$�� 
ก#��	"�0 ����%� (2546 : 68) ��ก��&a��	
��,���	�# �����"�	ก�3�*�&��ก�����

�ก��
� ��ก	*)�"�ก��#ก���!��� �)
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�*�����#�&���*ก��30��
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 &��FF� 
3 �	��	���0 (2536 : 73) ��ก��&a��	
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�ก	*&�����8�D�)��ก���!��� ���E&��-#��ก����
�	$�	��,�
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 �!���� 400 ��)*�%���E���#���
1��,ก��#�ก���&��ก��#�&�����8�D�)��ก��
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 ��� �!���
 ����ก�� (2534 : 52) �����ก��&a��	
����ก��
� ��ก	*
ก���ก���1*	"��$"1 �+E� 	* ���-
�"0��ก�1��)#$���� )*�%�+E����#�&���*ก��30 ก�� 	* ���-
�"0��
ก�1��)#$���� ���
ก�%� 1 &x ��#����#����
"%�ก���ก���1*	"��$"1�&C� 4.34 ��%� �+E� 	* ���-
�"0
���#�&���*ก��30#�กก�%�$�:���%�ก	* 1 &x �
%�#��	
�!��	F���-�"�������	* .01 
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��ก�����$�"	��&��,����$"1 �)�"�ก��#�	*+��,�* ��กก��&��#����ก�����������	
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�ก��
� �� )*�%� ก�1%#�-��ก��30���	�#����ก��
� �� ก	* )�"�ก��#�	*+��,�* ����ก% ก��
��	*��1����	�#��ก$	�$��� ���ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� ก�1%#��"�	ก�3�
���# ����ก% *1���กD�)�**�� ���E����ก���!��� ���#�E���ก�� 	* �� ���ก�1%#��"�	ก�3�"�#
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��ก��ก���
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����	���� �,����
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��ก�����	
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ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� ก	* ���#�E���ก�� 	* �� ก���	*�E�*���	�V�����	�#
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���#�&�&��� �)�"�ก��#�	*+��,�* ���E&�**& �̂�	#)	�80��
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D�)&��ก�* 3 ���ก��*������������#�	#)	�80��$�%�"	��&�"%�9 �����ก����ก�����	
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 ���%�� �ก��& �̂�	#)	�80��$�%�"	��&������ 2 "	��&� #�$�	กV����กก��&��#��
��ก���)*��������	
����������������	ก������������ก�������ก������ "	��
%��,%� 
)�"�ก��#ก���"��
#"	��):��ก�� 	* ���
%�&���D	
 �&�&����&"�#& �̂�	#)	�80�**����
��$�%�"	��&�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� ก	*"	��&����#�E���ก�� 	* ���
%�
&���D	
 (���ก�F��0  ��:�����; 2549) ����������	
����������������	ก��������������

�����ก��������	ก���� �,%� )�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
 �&�&����&"�#& �̂�	#)	�80
�**������$�%�"	��&�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� ก	*"	��&���"�"������"%�
)�"�ก��#ก�� 	* ���
%�&���D	
 (���ก�F��0  ��:�����; 2549)  ���)�"�ก��#ก������)���8�
#�1�
,�����)
�*��+E�&w�
�� �&�&����&"�#& �̂�	#)	�80�**������$�%�"	��&�ก���	*�E�
*���	�V�����	�#��ก����* ���������8�#�1�
,��E ก	*"	��&���"�"������"%���)
�*�� 
(�1)	"�� 8��#��0; 2544 : 50,70,72,88,93,98) 
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��* �� 

- ก����	*��1����	�#��ก$	�$��� 

��!��ก�,����" 
 

- *1���กD�)�**�� 
- ���E����ก���!��� 
- ���#�E���ก�� 	* �� 

��!��ก�,�!�"�%��ก��,- 
 

- ��"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�* 
- ก���	�ก�����#����
���กก���!��� 

 !�ก��"���#��$�� 
��� ��ก�������%�$&� 

      -  ก%�� 	*�- 
      -   3� 	*�- 
      -  $�	 	*�- 

��ก�,����$�	���
" 
��
1  ���	*ก����ก��  &���*ก��30��ก�� 	*�-�,%�  ก���*�#c��ก��"%� 9 ����ก��
� ��ก	*�-�,%� 
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����"8=���!�ก�� 
 !�ก��"���#��$����� ��ก�������%�$&� $#�
-� ก�������ก �)�	ก�� 	*

�-�,%�����ก��
� ��ก	*ก��& �̂*	"�$������ #����#"	��� ก���������% ก���#%����
��������$�:�
$��ก����
��ก�%����������X� 
�#�	*+�ก��ก���!� �"��	����%������#%�� �������	
�������*%
ก����ก��)�"�ก��#�	*+��,�* �)�	ก�� 	*�-�,%���ก�&C� 3 ���� �:�  

1) )�"�ก��#�	*+��,�*ก%�� 	*�- $#�
-� ก���"��
#"	� �)�	ก���� 2 ���� �:� 
�����D�)�- ��������%�ก�
 

2) )�"�ก��#�	*+��,�* 3� 	*�- $#�
-� ก�� 	* �� �)�	ก�� 	*�-���"��& �̂*	"�
"�#ก������ ���ก��& �̂*	"�"%�+E��,��-�	��:��*�-���%�#ก	� "�����ก���!���-����#&���D	

 ��Eก�������,�*��ก���-�,%� 

3) )�"�ก��#�	*+��,�*$�	 	*�- $#�
-� $�	��ก 	*�-���
*���
���� c�
"��
"�����*�D�)�-����!����#������- "������1&ก�30���:��#:��$�)���#�,�������	�"%��&  

�	ก�3� ��**�	��&C�#�"�&���#����#�%� 6 ���	* �:� "	��"% s�������1�t -� s�#%���
��
t )�	ก�� 	*�-�,%�������������Eก�%��%��_���
 �&C�+E����#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%�+E�������
�����"�!�ก�%��%��_���
  

ก������1�������2��������
"��ก
�������� $#�
-� ก���	*�E� �)�	ก�� 	*�-
�,%��%�*1�����* �� ($	�$�����, �Eก�������,�*��ก���-�,%� ��� v�v) #����#"��$�	ก�ก��
�ก	*ก��
*�*�����$���������#�	*+��,�*�
%��� �������%�"������#�)�"�ก��#�	*+��,�*$�:��#% 
+E����	
����!��**�	�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* �� � ���ก��F��0  ��:����� (2547) 
#��,� #��!���� 10  �� �"%�� ��#�#�"�&���#����#�%� 6 ���	* �	���ก s�������1�t ��-� s�#%���
��
t #�,%�������
E%��$�%� 10 -� 60 ����� +E�������������Eก�%� �&C�+E����#�ก���	*�E�*���	�V��
���	�#��ก����* ��#�กก�%�+E������������"�!�ก�%��%��_���
 

ก��������.�������
"��ก*�	*��� $#�
-� ก������	*ก����	*��1���ก$	�$���
���������#30 �,%� �$����#����� �$�ก!��	����ก���!��� ������ ��#E� %����� �,%� �$����#�E� 
�!�&��ก�� )E��1
��ก�&���
����#����$X� ��������� �$�:�*��ก�� �,%� �	��1�1&ก�30 ก��*��ก��
"%�9 ��ก���	�ก������	*ก����	*��1����	�#��ก$	�$��� +E����	
����!��**�	� � �	ก��r,	
 ���	F-
��� (2532) #��,� #��!���� 28  �� �"%�� ��#�#�"�&���#����#�%� 6 ���	* �	���ก s�������1�t ��-� 
s�#%�����
t #�,%�������
E%��$�%� 28 -� 168 ����� +E�������������Eก�%�  �&C�+E��������	*ก��
��	*��1����	�#��ก$	�$���#�กก�%�+E������������"�!�ก�%��%��_���
 

�.
��ก4� ����� $#�
-� �	ก�3�ก��ก���!� ����	ก�3����#30 �*1����������$�
�$X�-� ���##1%#	���E%�&p�$#�
 ก��_	*ก���_ �"%#����#��*���� ก������� ���#����#�E���ก�&C��	"�E
"%�+E��:�� +E����	
����!��**�	�*1���กD�)�**��  � ���1�8�r  ���
D�FcF (2539) #��,�#��!���� 15 
 �� �"%�� ��#�#�"�&���#����#�%� 6 ���	* ��ก s�������1�t -� s�#%�����
t #�,%�������
E%
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��$�%� 15 -� 90 ����� +E�������������Eก�%� �&C�+E����#�*1���กD�)�**��#�กก�%�+E������������
"�!�ก�%��%��_���
 

����1�5�5�ก���/���� $#�
-� &a��	
$�:����"%� 9 ���#�ก��"1��$�:�,	ก�!��$�*1���
���)�"�ก��#�):���$�*���1�&p�$#�
$�:��	"-1&����0 ���������#���$�	�ก��
�ก	*c�ก�������
����	*+�"�*���"%� 9 ก���	*�E��13�%��ก��
�ก	*���#�!��	F$�:��#%�!��	F��+�"�*���"%� 9 
������#�	#)	�80��$�%�ก��ก���!�ก	*+��	)80�ก��
�ก	*���#�&C��&���������#)
�
�#��ก��
& �̂*	"��� �"����!��$�+���&���*���#�!���X� �	ก�3� ��**�	��&C�#�"�&���#����#�%� 
6 ���	* �:� "	��"% s�������1�t -� s�#%�����
t +E�������������Eก�%� �&C�+E����#����E����ก���!���
#�กก�%�+E������������"�!�ก�%��%��_���
 


	�"�1�5�ก�������� $#�
-� ���#�E� 3 &��ก������:�� �E���8� 	*�-���-Eก"�� �E���8��ก�� 
&aF$��_)��$��������#��-$��ก����
�1*	"��$"1������ก�� ������ �E���:��ก������ �E�#��
����ก�� 	*
�-�%���"�� #����#���1�#��%�
 �$X��� ����$��D	
ก	�  +E����	
����	��&��**�	����#�E���ก��
 	* ���
%�&���D	
 � ���ก��F��0  ��:����� (2547) #��,�#��!���� 15  �� �"%�� ��#�#�"�
&���#����#�%� 6 ���	* ��ก s�������1�t -� s�#%�����
t #�,%�������
E%��$�%� 15 -� 90 ����� 

+E�������������Eก�%� �&C�+E����#����#�E���ก�� 	* ��#�กก�%�+E������������"�!�ก�%��%��_���
 
��!
!������!&� !�ก��"���#��$�� $#�
-� ก���	*�E�-�+���+����
 �ก��ก���!�

$�:��#%ก���!�)�"�ก��#"�#$�������������	*#�*$#�
 ������#�E���ก,�*$�:��#%,�*�����ก���!�
$�:��#%ก���!�)�"�ก��#�	ก�%�� ��#�	����#)���#$�:����c��#��������)�"�ก��#"�#$���������
����	*#�*$#�
 �	ก�3� ��**�	��&C�#�"�&���#����#�%� 6 ���	* �:� "	��"% s�������1�t -� s�#%
�����
t +E�������������Eก�%� �&C�+E����#���"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�*#�กก�%�+E������������"�!�
ก�%��%��_���
 

ก�����ก��
	�"�
������กก���/���� $#�
-� ���#��#��-��ก���!���D�
�"�
���#ก��	� #����#���� �����*�1#���#30����� ��#��-�	�ก�����#����
�����*�ก���

��8�ก��"%� 9 ��� �	ก�3� ��**�	��&C�#�"�&���#����#�%� 6 ���	* �:� "	��"% s�������1�t -� 
s�#%�����
t +E�������������Eก�%� �&C�+E����#�ก���	�ก�����#����
���กก���!���#�กก�%�+E�������
�����"�!�ก�%��%��_���
 

��ก�,����$�	���
" 
1) ��
1 $#�
-� ��
1 �)�	ก�� 	*�-�,%� 
2) ���	*ก����ก�� $#�
-� ���	*ก����ก�� �)�	ก�� 	*�-�,%� ����ก% ���	*"�!�ก�%�

&��FF�"�� ������	*&��FF�"�� ����& 
3) &���*ก��30��ก�� 	*�-�,%� $#�
-� ��
��������& �̂*	"���ก�� 	*�-�,%� 
4) ก���*�#c��ก��"%� 9 ����ก��
� ��ก	*�-�,%� $#�
-� ก�����
��E�������ก�� 	*�-

*��ก��+E��:��ก���"��
#���#)���# ��-����� 	* ������ "�����ก���ก�&aF$����$"1ก��30���
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�#%������ ���#"��ก�� �+E�c�
��� ���ก���$�*��ก�����+E�c�
�����#��-�����������E���ก#	����
-����#&���D	
���"������� ����:�� 9 ����ก��
� �� 
 
�""!�2��5�ก��	���� 

1. )�	ก�� 	*�-�,%����#�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ��#�ก ���#����#�E�
��ก�� 	* ��#�ก�&C�+E����#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�ก ����ก%�� 	*�-  3� 	*�- ���$�	 	*�-
#�กก�%�)�	ก�����#��	ก�3��:�� 9 

2. )�	ก�� 	*�-�,%����#�ก���	*�E�*���	�V�����	�#��ก����* ��#�ก ���#���"�"����
��"%�)�"�ก��#�	*+��,�*#�ก�&C�+E����#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�ก ����ก%�� 	*�-  3� 	*�- ���
$�	 	*�-#�กก�%�)�	ก�����#��	ก�3��:�� 9 

3. )�	ก�� 	*�-�,%����#�ก����	*��1����	�#��ก$	�$���#�ก ���#���"�"������"%�
)�"�ก��#�	*+��,�*#�ก�&C�+E����#�)�"�ก��#�	*+��,�*#�ก ����ก%�� 	*�-  3� 	*�- ���$�	
 	*�-#�กก�%�)�	ก�����#��	ก�3��:�� 9 

4. "	��&�ก�1%#�-��ก��30���	�# (ก����	*��1����	�#��ก$	�$���, ก���	*�E�
*���	�V�����	�#��ก����* ��) 2 "	��&� �%�#ก	* "	��&�ก�1%#��"�	ก�3����#  (*1���กD�)
�**��, ���E����ก���!��� ������#�E���ก�� 	* ��) 3 "	��&� �%�#ก	* "	��&�ก�1%#��"�	ก�3�
"�#�-��ก��30 (��"�"������"%�)�"�ก��#�	*+��,�*, ก���	�ก�����#����
���กก���!���) 2 "	�
�&� ��#�	����� 7 "	��&� ��#��-�%�#ก	��!���
)�"�ก��#�	*+��,�*���#�กก�%� �#:���!���
���

ก�1%#��ก�1%#$����)�
ก�1%#���
� (�,��ก3y0���#�"ก"%���$�%� �&��#�3ก���!���
 ��%�ก	*$�:�
#�กก�%����
�� 5) 

 
 

 



����� 3 
��	�
�����ก������� 

 
ก������	
���������ก����ก�������	���������
����ก������������� !�������
���ก


�"�#�����$�ก�$	�#�"�ก��%&��ก������'� ("�#"�%�ก��#���)�(*� +�#�ก�,���%�-�
� . 	
'������	/ � 0���ก�����#���"  ���� 

1. ก��ก0�- ���(�ก����ก���,*�ก�,*����"	*�� 
2. ก��������
�4$"��4"��$+(�+ก������	 
3. �
�4$"��4"��$+(�+ก������	 
4. ก��-�
,78�%�
�4$"��4" 
5. ก���ก:�������#�"��� 
6. �)�����$+(�+ก�����
���-<#�"��� 

 
ก��ก����
�����ก����ก�����กก�����������  

�����ก� 
���(�ก���$+(�+ก����ก������	
���������%�ก��#���)+�������"ก(��$���ก"�

=,�ก��ก��+-��(*��)	�< +�#�ก�,���%�-�
� ��� 26 ������ (�%4$"�� "�
"�. 2546: 
""/�<; -�� ���ก���)�(*�, �(*��)	�<. 2554: ""/�<)  

ก����
������ก�����������   
ก�,*����"	*����$+(�+ก������	�� / �����กก���,*�%�ก��#���)�(*�C�$����%�ก��

����0� +�������"ก(��$���ก"�=,�ก��+-��(*��)	�< +�#�ก�,���%�-�
� ����-�  26 ������ 
�� 20% ��กก���,*����"	*��"	*���*�	 (Simple Random Sampling) . 	��=����R��ก/ ��� 5 
������ / �ก�,*����"	*������-�  440 
 ����0�ก���ก:�#�"���+(*��� 4" ����	 )�� %&�8�
� 
ก���ก:�#�"����� 2 ��=� 
4" 1) +-�ST�	���%	�ก��,

�#"�������U (*�	�ก:���ก%�ก��#���)+
������ 3 ������ / ��0�� 140 
 . 	�ก:�#�"���/ �
��)�������7< �0�� 120 
 ���2) /�
�ก:��"����-����ก*"#���)+�"�(�� 2 ������ / ��0�� 300 
 . 	�ก:�#�"���/ �
��)��
�����7< �0�� 241 
 ����ก:�#�"���/ �����-� �0�� 440 
 C�$��ก:�#�"���/ �
��)��
�����7< �0�� 361 
  
 
����� 1  ������� ��0��%�ก��#���)C�$��ก:�#�"���/ �
��)�������7<+��*��������U 
 

���!���"��� 1 2 3 4 5 ��� 
������'��ก �� ()�) 250 50 60 40 40 440 
���������ก+�,
- ()�) 201 40 50 35 35 361 
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ก��.�-� )���� ������/�-/�ก������� 
�
�4$"��4"�� +ก����ก������	
������ ����
�4$"��4"�� ����8��������������
*�

(Summated rating scale) �0�� 8 �����  ��� 118 #�" �������"�)����ก�7����(�����
�
���8���-��� 
 

������ 1 ����"�)��#�"�����$�/� 
����"�)���ก�$	�ก����	���"�	 �*��,

�#"�ก�,*����"	*�� 
4" "�	, ก����ก�� 

�����ก��7<+ก��#���)�(*� ���ก��"���.
��ก���*�� \ ��$�ก�$	�#�"�ก���)�(*� . 	����ก�7�
#"�����"�)���������������4"ก+-���4"ก�"�  ���� 

1.1 "�	, ..... �]  
1.2 �� ��ก����ก������,  

     � �$0�ก�*����^^���� 
� ���^^����#��/� 

1.3 �����ก��7<+ก��#���)�(*� ..... �]  
1.4 �
	'*�ก��"���.
��ก���*�� \ ��$�ก�$	�#�"�ก���)�(*�-�4"/�* 

� �
	 
� /�*�
	 

 
������ 2 ����"�)���� %&��ก������'� ("�#"�%�ก��#���)�(*� 

'������	���������"�)��#����ก�	���_�����ก�� . 	����� ���4�"-��%4$"�� ก��ก���0� 
����� �""ก#"�%�ก��#���)+�������"ก(��$���ก"�=,�ก��ก��+-��(*��)	�<���%�ก��#��
�) +�#�ก�,���%�-�
� ��*���� 3  ��/ ��ก* %&��ก���ก*"#���) %&��ก���#7�#���) ���
%&��ก���-���#���) C�$������ ����ก�7�����������������
*� 6 �� �� ��ก `������$�, a )�� `/�*
������	a �%4$"+-�'���"��� ��+���4"ก
0��"�������� 1 �� �� ����� ���0�� 36 #�" ��กก��0�/�
� �"�+(�ก��%�ก��#���)�(*��0�� 50 
 %��*���
*�"0����0��ก��	#�""	�*��-�*�� .10 )�� 
.48 ��
*�
����(4$"��$������������=�b�"�c� ��*�ก�� .72 ��4$"0�/�+(�ก��ก�,*����"	*��'������	

� ��4"ก/��+(������0�� 33 #�" ��
*�"0����0��ก��	#�""	�*��-�*�� .25 )�� .45 ��
*�
����(4$"��$
������������=�b�"�c� ��*�ก�� .81 ����� ��(*��
��"	�*��-�*�� 33 e 198 
��  
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�������  ����� %&��ก���ก*"#���) 
 ���*��ก�	 
(0) R����$	�ก���
4�*"	 \ ����"�(��R���"��0�-����$#���)�(*� 
                
  ������$�,      ����      
*"#�������    
*"#���/�*����    /�*����      /�*������	 
 ���8�%�) 
(0) R�ก�� ��0���ก+����"��)�*���ก����$�C��-�4"/�*ก*"0��)""ก/�#�����" 
                
  ������$�,      ����      
*"#�������    
*"#���/�*����    /�*����      /�*������	 
�������  ����� %&��ก���#7�#���) 
(0) R��_��������กg�����"	*���
�*�
�� ���" 
                
  ������$�,      ����      
*"#�������     
*"#���/�*����    /�*����     /�*������	 
�������  ����� %&��ก���-���#���) 
(0) R��0�
�����"� �)	�<-���#���,ก
���� 
                
  ������$�,      ����      
*"#�������     
*"#���/�*����    /�*����     /�*������	 
�ก7h<ก��+-�
�� ��4$"���#�"
��������ก ��+-�
�� 6 5 4 3 2 1 ����0� ����ก

`������$�, a )�� `/�*������	a ��*)�����#�"
�������� ��+-�
��+������ก���ก� %�ก��#��
�)�(*���$/ �
�������กก�*�
*��R��$	 �� ��*����'����$��%&��ก������'� ("���กก�*�%�ก��#��
�)�(*���$/ �
���"	ก�*�
*��R��$	 
 
������ 3 ����"�)���� ���
����$ ��*"%&��ก������'� ("� 

����"�)����'������	�����#���%4$"�� %�ก��#���)�(*� ��ก��������)��'� � -�4"
'����	#"�ก��ก���0�-�4"/�*ก���0� ���
���%"+�-�4"/�*%"+� ก����%&��ก������'� ("�
 ��ก�*�� ���������
���%��"�-�4"����.����$����%&��ก������'� ("� ��ก�7�#"������ ���
�������������
*� 6 �� �� 
4" ������* `������$�, a )�� `/�*������	a �%4$"+-�'���"��� ��+���4"ก

0��"�������� 1 �� �� ����� ���0�� 18 #�" ��กก��0�/�� �"�+(�ก��%�ก��#���)�(*�
�0�� 50 
 %��*���
*�"0����0��ก��	#�""	�*��-�*�� .11 )�� .64 ��
*�
����(4$"��$���
���������=�b�"�c� ��*�ก�� .56 ��4$"0�/�+(�ก��ก�,*����"	*�� %��*� ��
*�"0����0��ก��	#�""	�*
��-�*�� .20 )�� .55 ��
*�
����(4$"��$������������=�b�"�c� ��*�ก�� .69 ����� ��(*��
��"	�*
��-�*�� 18 e 108 
�� 
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�������  ����� ���
����$ ��*"%&��ก������'� ("�#"�%�ก��#���)�(*� 
 ��
�������(��������
*� 
(0) R�
� �*�ก��"-���%�ก'*"+-��%�	�%"��(*�	+-��ก� ก��#��#�$"	*����" 8�	 
               
������$�,     ����       
*"#�������    
*"#���/�*����     /�*����     /�*������	 
 ��
��������ก 
(0) R������ก�*�ก���_��������กg������0�+-��ก� 
�����" 8�	+ก��#��#�$ 
               
������$�,     ����       
*"#�������    
*"#���/�*����     /�*����     /�*������	 
 ��
���%��"���$��ก���0� 
(0) R���"-���%�ก'*"+-��%�	�%"ก*"/�#���)�(*����" 
               
������$�,     ����       
*"#�������    
*"#���/�*����     /�*����     /�*������	 
�ก7h<ก��+-�
�� ��4$"���#�"
��������ก ��+-�
�� 6 5 4 3 2 1 ����0� ����ก

`������$�, a )�� `/�*������	a ��*)�����#�"
�������� ��+-�
��+������ก���ก� %�ก��#��
�)�(*���$/ �
�������กก�*�
*��R��$	 �� ��*����'����$��%&��ก������'� ("���กก�*�%�ก��#��
�)�(*���$/ �
���"	ก�*�
*��R��$	 

 

������ 4 ����"�)���� ก���� ก��
����
��	 ��กก���0��� 
����"�)����'������	�����#���%4$"�� %�ก��#���)�(*� ��
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������$	�����(���4�"-�#"����

��  (Content Validity) . 	+-�'���(�$	�(�^C�$���
������ 
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�	�ก��ก�,*����"	*��
�0�� 50 
 ��ก��0�#�"��������
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�4$"��4"�� +����� 33 8�
'�ก #) (���7� �ก�-
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'����.��	�ก$�� ����ก��/(�ก��ก��')�	$&��%���0 '�	��ก�(	�!�)���� 2���(&,-ก.��&���ก.3�
�%��ก��30������ �����ก.3�	��� ��������ก.3�����%��ก��30 � ����	ก ������ก��
!"��ก������#��$����!��ก������%	$&���ก����	! �'� !����ก��� 4ก5,-ก.��&�!"��ก���
���#��$����!��ก������%	$&� 3 ���� (����ก&������% �����3�����% �������)������%) � 
�������!��/0ก��!"��ก������#��$����!��ก������%	$&���ก����	! �'� 2��� ก�������
��������'�ก������� 4 ���  

'�ก���1�	���#�ก����	����)0������'���� 4 #�������	����������ก.3�����:���ก�(&������&� 
���ก����	����)0�����������������ก������� 4 ��� 2���1�ก����	����)0��������!��ก������%
	$&���4'�ก�(&�������ก�(&��&�� � �����	� �����&�:�� 4 
 
4.1 ��ก������������ก� !�"���#!
� 
 ก�(&������&�'�ก����������4� 4 :���ก& !��ก������%'����.��	�ก$�� ����ก��/(�ก��ก��')�
	$&��%���0 :������กก���(&�!��ก������%	$&�;-�	�*�!��ก������1� '����.��	�ก$�� ����ก��
/(�ก��')�	$&��%���0  '�	��ก�(	�!�)���� ��4)�� 26 ���.�� �� 20% ��กก���(&������&���&�
&�� (Simple Random Sampling) 2����/ ���L��ก:���� 5 ���.�� :��ก�(&������&���4)�� 440 �� 
;-�	ก5�������:�����%��������30 �1���� 361 �� #�������:���1�	����1���������������ก�(&�
�����&��1���ก�����ก.3���$ ����� 2��� �����	� ��'����� 2 ��� 4  
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���� 2 �1���������������ก�(&������&��1���ก�����ก.3���$ ����� 
 

��ก����
�$��%���� &'
(�( (�() ���#�� 
���( (�P) ( X  = 37 �P) 
 ���(���� (:�&	ก�� 37 �P) 
 ���(��ก (38 �P�-4�:�) 

��� 

 
183 
178 
361 

 
50.70 
49.30 

100.00 
�����ก��,-ก.� 

��1�ก�&����UU���  
���UU��� �-4�:� 

��� 

 
223 
138 
361 

 
61.80 
38.20 

100.00 
�����ก��30'�ก������%	$&� (�P) ( X  = 7 �P) 
 �����ก��30���� (:�&	ก�� 7 �P) 
 �����ก��30��ก (8 �P�-4�:�) 

��� 

 
212 
149 
361 

 
58.70 
41.30 

100.00 
ก������2��ก���&� V � �	ก ������ก���%	$&� 
 	��#&��ก������ 

:�&	��#&��ก������ 
��� 

 
200 
161 
361 

 
55.40 
44.60 

100.00 
 
 ��ก���� 2 #�ก����	����)0��������ก.3���$ ����� �����%�/����:���&� ���( ��
!��ก������%	$&�� ���(	L� �� 37 �P 	�
����&!��ก������%	$&����ก�(&����(	�*� 2 ก�(&� �
� ก�(&�
���(�������ก�(&����(��ก !��&�ก�(&�!��ก������%	$&�� �� ���(����:�&	ก�� 37 �P � �1���� 183 �� 
���	�*������� 50.70 ���ก�(&�!��ก������%	$&�� �� ���(��ก 38 �P�-4�:� � �1���� 178 �� ���	�*�
������ 49.30 �����ก��,-ก.���!��ก������%	$&��&��')U&� �����ก��,-ก.���1�ก�&����UU���  
�1���� 223 �� ���	�*������� 61.80 ���� �����ก��,-ก.����UU��� �-4�:� �1���� 138 �� ���
	�*������� 38.20 �����ก��30'�ก������%	$&���!��ก������%	$&�� �����ก��30'�ก������%
	$&�	L� �� 7 �P 	�
����&���ก�(&������ก��30'�ก������%	$&�	�*� 2 ก�(&� �
� ก�(&������ก��30����
���ก�(&������ก��30��ก !��&�ก�(&�!��ก������%	$&�� �� �����ก��30����:�&	ก�� 7 �P � �1���� 
212 �� ���	�*������� 58.70 ���ก�(&�!��ก������%	$&�� �� �����ก��30��ก 8 �P�-4�:� � �1���� 
149 �� ���	�*������� 41.30 ���ก������2��ก���&� V � �	ก ������ก���%	$&� !��&�!��ก��
����%	$&�	��#&��ก������ �1���� 200 �� ���	�*������� 55.40 ���:�&	��#&��ก������ �1���� 
161 �� ���	�*������� 44.60 
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���� 3 �&�	L� ������&�	� ��	����������������ก�������������������������ก�������� 
ก��������(���������ก)��)��� �(���ก+�!���	� ����'�'�ก���1��� �������'�ก�����
� � 	������ �� �&�!"��ก������#��$�� ก�����ก������	�� ����กก���1��� ���!"��ก���
���#��$����!��ก������%	$&� (n=361) 

 
"��+�� �!
�,���# �!
����#���(�
"�-
( 

ก�������������������������ก��������  
ก��������(���������ก)��)��� 
�(���ก+�!���	� 
����'�'�ก���1��� 
�������'�ก������ � 
	������ �� �&�!"��ก������#��$�� 
ก�����ก������	�� ����กก���1��� 
!"��ก������#��$����!��ก������%	$&� 

49.19 
46.54 
30.35 
57.24 
34.45 
76.97 
45.61 

121.48 

6.35 
6.45 
9.08 
8.02 
6.18 
8.35 
6.54 

14.44 
 
 	�
���1��&�	L� �����������������ก���� 3 ����&ก�(&�	�*�ก�(&������ก�(&���1� :��ก�(&���
���ก�(&���1� ��� 4 
1. ก�������������������������ก�������� 
 ก�(&���1� �
� ����ก�&� 49.19    ก�(&��� �
� ��กกก�&�)�
�	�&�ก�� 49.19 

2. ก��������(���������ก)��)��� 
 ก�(&���1� �
� ����ก�&� 46.54    ก�(&��� �
� ��กกก�&�)�
�	�&�ก�� 46.54 

3. �(���ก+�!���	� 
 ก�(&���1� �
� ����ก�&� 30.35    ก�(&��� �
� ��กกก�&�)�
�	�&�ก�� 30.35 
4. ����'�'�ก���1��� 
 ก�(&���1� �
� ����ก�&� 57.24    ก�(&��� �
� ��กกก�&�)�
�	�&�ก�� 57.24 

5. �������'�ก������ � 
 ก�(&���1� �
� ����ก�&� 34.45    ก�(&��� �
� ��กกก�&�)�
�	�&�ก�� 34.45 

6. 	������ �� �&�!"��ก������#��$�� 
 ก�(&���1� �
� ����ก�&� 76.97    ก�(&��� �
� ��กกก�&�)�
�	�&�ก�� 76.97 

7. ก�����ก������	�� ����กก���1��� 
 ก�(&���1� �
� ����ก�&� 45.61    ก�(&��� �
� ��กกก�&�)�
�	�&�ก�� 45.61 
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4.2 ก
�����
���������"
�%��"-
(ก
��&�# 
 '�ก���1�	���#�ก����	����)0���������4� 4 #�������:���1�	��������������'�ก������� ;-�
��&��ก	�*� 2 �&�� �&����ก��	�*�ก��,-ก.�#����W����!��/0��)�&��%��ก��30������ ���
��ก.3�	��� ��������ก.3�����%��ก��30� �	ก ������ก��!"��ก������#��$����!��ก������%
	$&� 	!
����������������� � 1, 2 ��� 3 2��'$�ก����	����)0�������������� 2 ����4'�ก�(&�
������ก�(&��&��� ��1���U 8 ก�(&� ����&��� �����	�*�ก����	����)0%�%��!)(��3	!
��)����
!��ก�30� ��1���U'� 3 ���� 	!
����������������� � 4 2��'���&���&��� �����	� ����� 4 
 4.2.1 ก
��/%��%��"-
(������ 1 � ��&� Y���ก������	
��������ก�		��	���		���������
�������ก��	��������ก ���������	����ก�	��������ก � !�"��������#$%ก		�	��"%������กก�� 
���ก�����ก�&��������ก'(��)�� * ��+���ก�&�	�����ก�&�,�,- #�ก����	����)0�W����!��/0��)�&�
ก�������������������������ก������������������'�ก������ �	�*�#��� �� !"��ก������#��$�� 
���#�'����� 4 
 

���� 4 �&�	�Z'�ก����	����)0������������������!"��ก������#��$����!��ก������%
	$&�	�
��!����3����������ก�������������������������ก�������� ����������'�ก�����
� � '�ก�(&�������ก�(&��&�� 8 ก�(&� 

 

�&��� � 1 
  �&��%���	�Z 

 
ก�(&� 

 
�1���� 

�� 

ก��������������
���������
��ก�������� 

(ก) 

�������'�
ก������ � 

(�) 

�W����!��/0 
������� 

(กx�) 

1. ก�(&���� 
2. ���(���� 
3. ���(��ก 
4. ��1�ก�&����UU���  
5. ���UU��� �-4�:� 
6. �����ก��30���� 
7. �����ก��30��ก 
8. 	��#&��ก������ 
9. :�&	��#&��ก������ 

361 
183 
178 
223 
138 
212 
149 
200 
161 

18.48* 
11.39* 

3.76 
8.38* 
6.28* 

16.00* 
1.47 

8.56* 
7.41* 

11.39* 
18.48* 
38.38* 
27.37* 
27.08* 
27.39* 
26.32* 
25.12* 
31.06* 

0.57 
0.57 
0.42 
0.02 
2.32 
0.95 
0.22 
2.00 
0.17 

 

*� ����1���U���%���� ������ .05 
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�&��� � 2 
ก�(&� ������ ก��	�� ��	� ���&�	L� ����!"��ก���

���#��$����!��ก������%	$&� 
  ก�(&�� �� �&�	L� ���� ก�(&�� �� �&�	L� ����1� 

1. ก�(&���� ก�����������������] 
�������'�ก������ � 

�� = 125.29 
�� = 126.23 

��1� = 118.42 
��1� = 117.48 

2. ���(���� ก�����������������] 
�������'�ก������ � 

�� = 125.29 
�� = 126.23 

��1� = 118.42 
��1� = 117.48 

3. ���(��ก �������'�ก������ � �� = 127.72 ��1� = 115.60 
4. ��1�ก�&����UU���  

 
ก�����������������] 
�������'�ก������ � 

�� = 124.10 
�� = 126.12 

��1� = 119.12 
��1� = 117.11 

5. ���UU��� �-4�:� 
 

ก�����������������] 
�������'�ก������ � 

�� = 124.86 
�� = 128.12 

��1� = 118.82 
��1� = 115.57 

6. �����ก��30���� 
 

ก�����������������] 
�������'�ก������ � 

�� = 126.16 
�� = 127.31 

��1� = 118.68 
��1� = 117.53 

7. �����ก��30��ก �������'�ก������ � �� = 126.37 ��1� = 115.30 
8. 	��#&��ก������ ก�����������������] 

�������'�ก������ � 
�� = 124.02 
�� = 126.06 

��1� = 118.30 
��1� = 116.26 

9. :�&	��#&��ก������ ก�����������������] 
�������'�ก������ � 

�� = 125.40 
�� = 128.32 

��1� = 119.83 
��1� = 116.91 

 
 ��ก���� 4 ก����	����)0������ก���1���4'�ก�(&�������ก�(&��&�� (�����	� ��ก�(&��&��
����ก�&��� � 2) 2����ก��	����)0������������ 	�
��!����3��W����!��/0��)�&������������ 2 
��� �
� ก�������������������������ก������������������'�ก������ � 2����&�����������
��ก	�*�������������&�	L� ��	�*�ก�(&������ก�(&���1�ก�&��&�	L� �� � ����������
� !"��ก���
���#��$����!��ก������%	$&� :�&!��W����!��/0��)�&�ก�������������������������ก��
����������������'�ก������ ��&�!"��ก������#��$����!��ก������%	$&���&�� ����1���U��
�%���� ������ .05 '�ก�(&�������ก�(&��&����&��&�'� ;-�:�&	�*�:������������� ���4:�� 
 	�
��!����3������������� ����� !��&������!"��ก������#��$����!��ก������%
	$&��������:����ก�������������������������ก����������4'�ก�(&�������ก�(&��&�� 
�ก	��� ก�(&����(��ก ���ก�(&������ก��30��ก (���� 4 �&��� � 1) 2��!����3�����&�	L� ��
!��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก���������&�ก�� !��&�!��ก������%	$&�
� �� ก�������������������������ก����������ก� !"��ก������#��$����กก�&� !��ก������%



61 
 

	$&�� �� ก�������������������������ก������������ '�ก�(&���� (�&�	L� �� 125.29 ��� 
118.42) ���'�ก�(&��&��� ��1���U 6 ก�(&� :���ก& ก�(&����(���� (�&�	L� �� 125.29 ��� 118.42) ก�(&�
��1�ก�&����UU���  (�&�	L� �� 124.10 ��� 119.12) ก�(&����UU��� �-4�:� (�&�	L� �� 124.86 ��� 
118.82) ก�(&�� �����ก��30���� (�&�	L� �� 126.16 ��� 118.68) ก�(&�	��#&��ก������ (�&�	L� �� 
124.02 ��� 118.30) ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ (�&�	L� �� 125.40 ��� 119.83) (���� 4 �&��
� � 2) 
 	�
��!����3��������������'�ก������ � !��&������!"��ก������#��$����!��ก�����
�%	$&��������:�����������'�ก������ ���4'�ก�(&�������ก�(&��&�� (���� 4 �&��� � 1) 2��
!����3�����&�	L� ��!��ก������%	$&�� �� �������'�ก������ ��&�ก�� !��&�!��ก������%	$&�� �� 
�������'�ก������ ���ก� !"��ก������#��$����กก�&� !��ก������%	$&�� �� �������'�ก������ ����� 
'�ก�(&���� (�&�	L� �� 126.23 ��� 117.48) ���ก�(&��&��� ��1���U 8 ก�(&� :���ก& ก�(&����(���� 
(�&�	L� �� 126.23 ��� 117.48) ก�(&����(��ก (�&�	L� �� 127.72 ��� 115.60) ก�(&���1�ก�&����UU���  
(�&�	L� �� 126.12 ��� 117.11) ก�(&����UU��� �-4�:� (�&�	L� �� 128.12 ��� 115.57) ก�(&�� 
�����ก��30���� (�&�	L� �� 127.31 ��� 117.53) ก�(&�� �����ก��30��ก (�&�	L� �� 126.37 ��� 
115.30) ก�(&�	��#&��ก������ (�&�	L� �� 126.06 ��� 116.26) ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ 
(�&�	L� �� 128.32 ��� 116.91) (���� 4 �&��� � 2) 
 ��(�:���&� 1) :�&!��W����!��/0��)�&�ก�������������������������ก�����������
�������'�ก������ �ก��!"��ก������#��$����!��ก������%	$&� ��4'�ก�(&�������ก�(&��&�� 2) 
!��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก����������ก	�*�#��� �� !"��ก���
���#��$�� !�'�ก�(&�������ก�(&��&�� �ก	���ก�(&����(��ก ���ก�(&������ก��30��ก 3) !��ก��
����%	$&�� �� �������'�ก������ ���ก	�*�#��� �� !"��ก������#��$�� !�'�ก�(&�������ก�(&��&��  
 
 ��ก��กก��,-ก.�!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�2��+�!������� #�������:��
��	����)0������������������!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�� ก 3 ���� :���ก& 
����ก&������% (���� 5) �����3�����% (���� 6) �������)������% (���� 7) ��4'�ก�(&����
���ก�(&��&�� 8 ก�(&� 
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���� 5 �&�	�Z'�ก����	����)0������������������!"��ก������#��$����!��ก������%
	$&�����ก&������% 	�
��!����3����������ก�������������������������ก�����������
�������'�ก������ �'�ก�(&�������ก�(&��&�� 8 ก�(&� 

 
�&��� � 1 

  �&��%���	�Z 

 
ก�(&� 

 
�1���� 

�� 

ก��������������
���������
��ก�������� 

(ก) 

�������'�
ก������ � 

(�) 

�W����!��/0 
������� 

(กx�) 

1. ก�(&���� 
2. ���(���� 
3. ���(��ก 
4. ��1�ก�&����UU���  
5. ���UU��� �-4�:�  
6. �����ก��30���� 
7. �����ก��30��ก 
8. 	��#&��ก������ 
9. :�&	��#&��ก������ 

361 
183 
178 
223 
138 
212 
149 
200 
161 

21.66* 
16.04* 
7.11* 
7.87* 

14.44* 
25.79* 

1.71 
12.99* 
8.69* 

31.18* 
11.16* 
21.23* 
17.77* 
13.60* 
16.81* 
13.98* 
18.44* 
11.50* 

3.75* 
6.29* 
0.05 
0.23 

5.25* 
5.05* 
0.33 

4.24* 
0.49 

 
*� ����1���U���%���� ������ .05 
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�&��� � 2 
 

ก�(&� 
 

������ 
ก��	�� ��	� ���&�	L� ����!"��ก���

���#��$����!��ก������%	$&� 
����ก&������% 

  ก�(&�� �� �&�	L� ���� ก�(&�� �� �&�	L� ����1� 
1. ก�(&���� ก�����������������] 

�������'�ก������ � 
�� = 45.27 
�� = 45.56 

��1� = 42.44 
��1� = 42.15 

2. ���(���� ก�����������������] 
�������'�ก������ � 

�� = 45.76 
�� = 45.47 

��1� = 42.21 
��1� = 42.51 

3. ���(��ก 
 

ก�����������������] 
�������'�ก������ � 

�� = 44.84 
�� = 45.65 

��1� = 42.60 
��1� = 41.79 

4. ��1�ก�&����UU���  
 

ก�����������������] 
�������'�ก������ � 

�� = 44.90 
�� = 45.41 

��1� = 42.84 
��1� = 42.32 

5. ���UU��� �-4�:� 
 

ก�����������������] 
�������'�ก������ � 

�� = 45.86 
�� = 45.80 

��1� = 41.83 
��1� = 41.89 

6. �����ก��30���� 
 

ก�����������������] 
�������'�ก������ � 

�� = 46.23 
�� = 45.83 

��1� = 42.10 
��1� = 42.50 

7. �����ก��30��ก �������'�ก������ � �� = 45.18 ��1� = 41.74 
8. 	��#&��ก������ ก�����������������] 

�������'�ก������ � 
�� = 45.52 
�� = 45.80 

��1� = 42.61 
��1� = 42.33 

9. :�&	��#&��ก������ ก�����������������] 
�������'�ก������ � 

�� = 45.02 
�� = 45.23 

��1� = 42.22 
��1� = 42.01 

 
 ��ก���� 5 ก����	����)0������ก���1���4'�ก�(&�������ก�(&��&�� (�����	� ��ก�(&��&��
����ก�&��� � 2) 2����ก��	����)0������������ 	�
��!����3��W����!��/0��)�&������������ 2 
��� �
� ก�������������������������ก������������������'�ก������ � 2����&�����������
��ก	�*�������������&�	L� ��	�*��������1�ก�&��&�	L� �� � ����������
� !"��ก������#��$����
!��ก������%	$&� ����ก&������% !�#��&�!��W����!��/0��)�&�ก�����������������������
��ก������������������'�ก������ �ก��!"��ก������#��$����!��ก������%	$&���&�� 
����1���U���%���� ������ .05 '�ก�(&���� (���� 17 +�!���ก�� 4 +��#��ก ก) ���ก�(&��&��� �
�1���U 4 ก�(&�:���ก& ก�(&����(���� (���� 18 +�!���ก�� 5 +��#��ก ก) ก�(&����UU��� �-4�:� 
(���� 19 +�!���ก�� 6 +��#��ก ก) ก�(&������ก��30���� (���� 20 +�!���ก�� 7 
+��#��ก ก) ���ก�(&�	��#&��ก������ (���� 21 +�!���ก�� 8 +��#��ก ก) 	�
���1������
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	L� ���� 4 ก�(&� � ���&�����������������������4����	�� ��	� ��ก��	�*������&������/ ก��
��	$Z	Z^ !��&� 1) !��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก����������ก %��
	�*�#��� �� �������'�ก������ ���ก� !"��ก������#��$������ก&������%��กก�&�!��ก������%	$&�� �� 
�������'�ก������ ����� 2) !��ก������%	$&�� �� �������'�ก������ ���ก %��	�*�#��� ก��������������
�����������ก����������ก� !"��ก������#��$������ก&������%��กก�&� !��ก������%	$&�
� �� ก�������������������������ก������������ 3) !��ก������%	$&�� �� ก�����������������
��������ก������������ %��	�*�#��� �� �������'�ก������ ���ก� !"��ก������#��$������ก&�����
�%��กก�&�!��ก������%	$&�� �� �������'�ก������ ����� 4) !��ก������%	$&�� �� �������'�ก������ �
���� %��	�*�#��� ก�������������������������ก����������ก� !"��ก������#��$������ก&�����
�%��กก�&�!��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก������������  5) !��ก�����
�%	$&�� �� ก�������������������������ก����������ก���� �������'�ก������ ���ก!����ก��
	�*�#��� �� !"��ก������#��$������ก&������%��กก�&�!��ก������%	$&�� �� ก�������������������
������ก���������������� �������'�ก������ �����!����ก�� ���ก�&��:���&�!��ก������%	$&�� �
� ก�������������������������ก����������ก���� �������'�ก������ ���ก	�*�ก�(&�� �� 
!"��ก������#��$������ก&������%��ก� ��(�  
 	�
��!����3������������� ����� !��&������!"��ก������#��$����!��ก������%
	$&�����ก&������% �������:����ก�������������������������ก����������4'�ก�(&�������
ก�(&��&�� �ก	���ก�(&������ก��30��ก (���� 5 �&��� � 1) 2��!����3�����&�	L� ��!��ก�����
�%	$&�� �� ก�������������������������ก���������&�ก�� !��&�!��ก������%	$&�� �� ก��������
�����������������ก����������ก� !"��ก������#��$������!"��ก���ก&������%��กก�&�
!��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก������������ '�ก�(&���� (�&�	L� �� 45.27 
��� 42.44) ���ก�(&��&��� ��1���U 7 ก�(&� :���ก& ก�(&����(���� (�&�	L� �� 45.76 ��� 42.21) ก�(&�
���(��ก (�&�	L� �� 44.84 ��� 42.60) ก�(&���1�ก�&����UU���  (�&�	L� �� 44.90 ��� 42.84) ก�(&�
���UU��� �-4�:� (�&�	L� �� 45.86 ��� 41.83) ก�(&�� �����ก��30���� (�&�	L� �� 46.23 ��� 42.10) 
ก�(&�	��#&��ก������ (�&�	L� �� 45.52 ��� 42.61) ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ (�&�	L� �� 45.02 
��� 42.22) (���� 5 �&��� � 2) 
 	�
��!����3��������������'�ก������ � !��&������!"��ก������#��$����!��ก�����
�%	$&�����ก&������% �������:�����������'�ก������ ���4'�ก�(&�������ก�(&��&�� (���� 5 
�&��� � 1) 2��!����3�����&�	L� ��!��ก������%	$&�� �� �������'�ก������ ��&�ก�� !��&�!��ก��
����%	$&�� �� �������'�ก������ ���ก� !"��ก������#��$������ก&������%��กก�&�!��ก������%	$&�
� �� �������'�ก������ ����� '�ก�(&���� (�&�	L� �� 45.56 ��� 42.15) ���ก�(&��&��� ��1���U 8 ก�(&� 
:���ก& ก�(&����(���� (�&�	L� �� 45.47 ��� 42.51) ก�(&����(��ก (�&�	L� �� 45.65 ��� 41.79) ก�(&���1�
ก�&����UU���  (�&�	L� �� 45.41 ��� 42.32) ก�(&����UU��� �-4�:� (�&�	L� �� 45.80 ��� 41.89) 
ก�(&�� �����ก��30���� (�&�	L� �� 45.83 ��� 42.50) ก�(&�� �����ก��30��ก (�&�	L� �� 45.18 ��� 
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41.74) ก�(&�	��#&��ก������ (�&�	L� �� 45.80 ��� 42.33) ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ (�&�	L� �� 
45.23 ��� 42.01) (���� 5 �&�� � � 2) 
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+�!���ก�� 4 ����W����!��/0�������	L� ����)�&�ก�������������������������ก�����

�������������'�ก������ �� ��&#��&�������������������!"��ก������#��$����
!��ก������%	$&�����ก&������% '�ก�(&���� 
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+�!���ก�� 5 ����W����!��/0�������	L� ����)�&�ก�������������������������ก�����

�������������'�ก������ �� ��&#��&�������������������!"��ก������#��$����
!��ก������%	$&�����ก&������% '�ก�(&����(���� 
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45.12
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ความรูในการขับขี่ตํ่า

 
 

+�!���ก�� 6 ����W����!��/0�������	L� ����)�&�ก�������������������������ก�����
�������������'�ก������ �� ��&#��&�������������������!"��ก������#��$����
!��ก������%	$&�����ก&������% '�ก�(&����UU��� �-4�:� 
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ความรูในการขับขี่ตํ่า

 
 

+�!���ก�� 7 ����W����!��/0�������	L� ����)�&�ก�������������������������ก�����
�������������'�ก������ �� ��&#��&�������������������!"��ก������#��$����
!��ก������%	$&�����ก&������% '�ก�(&�����������ก��30���� 
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การรับรูบรรทัดฐานทางสังคมจากคนรอบขาง

พ
ฤ
ต

ิก
รร

ม
รับ

ผิ
ด

ช
อ
บ
ด

าน
ก
อ
น
ข

ับ
รถ

ความรูในการขับขี่สูง

ความรูในการขับขี่ตํ่า

 
+�!���ก�� 8 ����W����!��/0�������	L� ����)�&�ก�������������������������ก�����

�������������'�ก������ �� ��&#��&�������������������!"��ก������#��$����
!��ก������%	$&�����ก&������% '�ก�(&�	��#&��ก������ 

 
 ��(�:���&� !��ก������%	$&�� �� !"��ก������#��$������ก&������%��ก :���ก& 1) 
!��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก����������ก	�*�#��� �� !"��ก���
���#��$�� !�'�ก�(&�������ก�(&��&�� �ก	���ก�(&������ก��30��ก 2) !��ก������%	$&�� �� 
�������'�ก������ ���ก	�*�#��� �� !"��ก������#��$�� !�'�ก�(&�������ก�(&��&�� 3) !��ก������%
	$&�� �� ก�������������������������ก����������ก����������'�ก������ ���ก	�*�#��� �� 
!"��ก������#��$�� !�'�ก�(&���� ���ก�(&������ก��30���� 4) !��ก������%	$&�� �� ก��������
�����������������ก����������ก��&� �������'�ก������ �����	�*�#��� �� !"��ก������#��$�� 
!�'�ก�(&����(���� ก�(&����UU��� �-4�:� ก�(&������ก��30���� ���ก�(&�	��#&��ก������ 5) 
!��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก��������������&� �������'�ก������ ���ก
	�*�#��� �� !"��ก������#��$�� !�'�ก�(&����(���� ก�(&����UU��� �-4�:� ก�(&������ก��30���� 
���ก�(&�	��#&��ก������ 
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���� 6 �&�	�Z'�ก����	����)0������������������!"��ก������#��$����!��ก������%
	$&������3�����% 	�
��!����3����������ก�������������������������ก�����������
�������'�ก������ �'�ก�(&�������ก�(&��&�� 8 ก�(&� 

 

�&��� � 1 
  �&��%���	�Z 

 
ก�(&� 

 
�1���� 

�� 

ก��������������
���������
��ก�������� 

(ก) 

�������'�
ก������ � 

(�) 

�W����!��/0 
������� 

(กx�) 

1. ก�(&���� 
2. ���(���� 
3. ���(��ก 
4. ��1�ก�&����UU���  
5. ���UU��� �-4�:� 
6. �����ก��30���� 
7. �����ก��30��ก 
8. 	��#&��ก������ 
9. :�&	��#&��ก������ 

361 
183 
178 
223 
138 
212 
149 
200 
161 

0.06 
1.14 
0.73 
0.17 
0.01 
0.55 
0.22 
0.13 
0.10 

69.22* 
35.79* 
33.13* 
32.14* 
37.74* 
46.10* 
22.12* 
32.75* 
42.04* 

0.07 
0.52 
0.27 
0.35 
0.07 
0.10 
0.00 
0.41 
2.26 

 
*� ����1���U���%���� ������ .05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



69 
 

�&��� � 2 
 

ก�(&� 
 

������ 
ก��	�� ��	� ���&�	L� ����!"��ก���

���#��$����!��ก������%	$&� 
�����3�����% 

  ก�(&�� �� �&�	L� ���� ก�(&�� �� �&�	L� ����1� 
1. ก�(&���� �������'�ก������ � �� = 38.80 ��1� = 33.66 
2. ���(���� �������'�ก������ � �� = 38.89 ��1� = 33.65 
3. ���(��ก �������'�ก������ � �� = 38.73 ��1� = 33.65 
4. ��1�ก�&����UU���  �������'�ก������ � �� = 38.38 ��1� = 34.02 
5. ���UU��� �-4�:� �������'�ก������ � �� = 39.49 ��1� = 33.10 
6. �����ก��30���� �������'�ก������ � �� = 39.10 ��1� = 33.57 
7. �����ก��30��ก �������'�ก������ � �� = 38.36 ��1� = 33.76 
8. 	��#&��ก������ �������'�ก������ � �� = 37.97 ��1� = 33.18 
9. :�&	��#&��ก������ �������'�ก������ � �� = 40.17 ��1� = 34.23 

 
 ��ก���� 6 ก����	����)0������ก���1���4'�ก�(&�������ก�(&��&�� (�����	� ��ก�(&��&��
����ก�&��� � 2) 2����ก��	����)0������������ 	�
��!����3��W����!��/0��)�&������������ 2 
��� �
� ก�������������������������ก������������������'�ก������ � 2����&�����������
��ก	�*�������������&�	L� ��	�*��������1�ก�&��&�	L� �� � ����������
� !"��ก������#��$����
!��ก������%	$&� �����3�����% :�&!��W����!��/0��)�&�ก�������������������������ก��
����������������'�ก������ �ก��!"��ก������#��$����!��ก������%	$&� �����3�����% ��&�
� ����1���U���%���� ������ .05 '�ก�(&�������ก�(&��&����&��&�'� ;-�:�&	�*�:������������� ���4
:�� 
 	�
��!����3������������� ����� !��&������!"��ก������#��$����!��ก������%
	$&������3�����% :�&�������:����ก�������������������������ก����������4'�ก�(&����
���ก�(&��&��  
 	�
��!����3��������������'�ก������ � !��&������!"��ก������#��$����!��ก�����
�%	$&������3�����% �������:�����������'�ก������ ���4'�ก�(&�������ก�(&��&�� (���� 6 
�&��� � 1) 2��!����3�����&�	L� ��!��ก������%	$&�� �� �������'�ก������ ��&�ก�� !��&�!��ก��
����%	$&�� �� �������'�ก������ ���ก� !"��ก������#��$�������3�����%��กก�&�!��ก������%
	$&�� �� �������'�ก������ ����� '�ก�(&���� (�&�	L� �� 38.80 ��� 33.66) ���ก�(&��&��� ��1���U 8 ก�(&� 
:���ก& ก�(&����(���� (�&�	L� �� 38.89 ���33.65) ก�(&����(��ก (�&�	L� �� 38.73 ��� 33.65) ก�(&���1�
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ก�&����UU���  (�&�	L� �� 38.38 ��� 34.02) ก�(&����UU��� �-4�:� (�&�	L� �� 39.49 ��� 33.10) 
ก�(&�� �����ก��30���� (�&�	L� �� 39.10 ��� 33.57) ก�(&�� �����ก��30��ก (�&�	L� �� 38.36 ��� 
33.76) ก�(&�	��#&��ก������ (�&�	L� �� 37.97 ��� 33.18) ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ (�&�	L� �� 
40.17 ��� 34.23) (���� 6 �&��� � 2) 
 ��(�:���&� 1) :�&!��W����!��/0��)�&�ก�������������������������ก�����������
�������'�ก������ �ก��!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�'������3�����% ��4'�ก�(&����
���ก�(&��&�� 2) :�&!�!��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก����������กก��
!"��ก������#��$��'������3�����% ��4'�ก�(&�������ก�(&��&�� 3) !��ก������%	$&�� �� �������
'�ก������ ���ก	�*�#��� �� !"��ก������#��$��'������3�����% !�'�ก�(&�������ก�(&��&��  
 
���� 7 �&�	�Z'�ก����	����)0������������������!"��ก������#��$����!��ก������%

	$&�����)������% 	�
��!����3����������ก�������������������������ก�����������
�������'�ก������ �'�ก�(&�������ก�(&��&�� 8 ก�(&� 

 

�&��� � 1 
  �&��%���	�Z 

 
ก�(&� 

 
�1���� 

�� 

ก��������������
���������
��ก�������� 

(ก) 

�������'�
ก������ � 

(�) 

�W����!��/0 
������� 

(กx�) 

1. ก�(&���� 
2. ���(���� 
3. ���(��ก 
4. ��1�ก�&����UU���  
5. ���UU��� �-4�:� 
6. �����ก��30���� 
7. �����ก��30��ก 
8. 	��#&��ก������ 
9. :�&	��#&��ก������ 

361 
183 
178 
223 
138 
212 
149 
200 
161 

23.20* 
12.57* 
9.68* 

16.42* 
6.66* 

19.27* 
4.83* 

13.73* 
9.81* 

9.95* 
0.56 

14.35* 
5.55* 
4.20* 
1.61 

10.82* 
3.37 

7.05* 

0.68 
0.21 
0.57 
0.01 
2.01 
0.93 
0.13 
0.83 
0.06 

 
*� ����1���U���%���� ������ .05 
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�&��� � 2 
 

ก�(&� 
 

������ 
ก��	�� ��	� ���&�	L� ����!"��ก���

���#��$����!��ก������%	$&� 
����)������% 

  ก�(&�� �� �&�	L� ���� ก�(&�� �� �&�	L� ����1� 
1. ก�(&���� ก�����������������] 

�������'�ก������ � 
�� = 47.37 
�� = 46.88 

��1� = 44.55 
��1� = 45.04 

2. ���(���� ก�����������������] �� = 47.32 ��1� = 44.42 
3. ���(��ก 

 
ก�����������������] 
�������'�ก������ � 

�� = 47.48 
�� = 47.76 

��1� = 44.87 
��1� = 44.58 

4. ��1�ก�&����UU���  
 

ก�����������������] 
�������'�ก������ � 

�� = 47.39 
�� = 46.77 

��1� = 44.44 
��1� = 45.06 

5. ���UU��� �-4�:� 
 

ก�����������������] 
�������'�ก������ � 

�� = 47.29 
�� = 47.03 

��1� = 44.74 
��1� = 45.00 

6. �����ก��30���� ก�����������������] �� = 47.92 ��1� = 44.58 
7. �����ก��30��ก 

 
ก�����������������] 
�������'�ก������ � 

�� = 46.71 
�� = 47.21 

��1� = 44.68 
��1� = 44.18 

8. 	��#&��ก������ ก�����������������] �� = 47.59 ��1� = 44.46 
9. :�&	��#&��ก������ ก�����������������] 

�������'�ก������ � 
�� = 47.19 
�� = 47.00 

��1� = 44.67 
��1� = 44.86 

 
 ��ก���� 7 ก����	����)0������ก���1���4'�ก�(&�������ก�(&��&�� (�����	� ��ก�(&��&��
����ก�&��� � 2) 2����ก��	����)0������������ 	�
��!����3��W����!��/0��)�&������������ 2 
��� �
� ก�������������������������ก������������������'�ก������ � 2����&�����������
��ก	�*�������������&�	L� ��	�*��������1�ก�&��&�	L� �� � ����������
� !"��ก������#��$����
!��ก������%	$&�����)������% :�&!��W����!��/0��)�&�ก�������������������������ก��
����������������'�ก������ �ก��!"��ก������#��$����!��ก������%	$&� ����)������% ��&�
� ����1���U���%���� ������ .05 '�ก�(&�������ก�(&��&����&��&�'� ;-�:�&	�*�:������������� ���4
:�� 
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 	�
��!����3������������� ����� !��&������!"��ก������#��$����!��ก������%
	$&�����)������% �������:����ก�������������������������ก����������4'�ก�(&�������
ก�(&��&�� (���� 7 �&��� � 1) 2��!����3�����&�	L� ��!��ก������%	$&�� �� ก�����������������
��������ก���������&�ก�� !��&�!��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก��
��������ก� !"��ก������#��$������)������%��กก�&�!��ก������%	$&�� �� ก�����������������
��������ก������������ '�ก�(&���� (�&�	L� �� 47.37 ��� 44.55) ���ก�(&��&��� ��1���U 8 
ก�(&� :���ก& ก�(&����(���� (�&�	L� �� 47.32 ��� 44.42) ก�(&����(��ก (�&�	L� �� 47.48 ��� 44.87) 
ก�(&���1�ก�&����UU���  (�&�	L� �� 47.39 ��� 44.44) ก�(&����UU��� �-4�:� (�&�	L� �� 47.29 ��� 
44.74) ก�(&�� �����ก��30���� (�&�	L� �� 47.92 ��� 44.58) ก�(&�� �����ก��30��ก (�&�	L� �� 
46.71 ��� 44.68) ก�(&�	��#&��ก������ (�&�	L� �� 47.59 ��� 44.46) ���ก�(&�:�&	��#&��ก��
���� (�&�	L� �� 47.19 ��� 44.67) (���� 7 �&��� � 2) 
 	�
��!����3��������������'�ก������ � !��&������!"��ก������#��$����!��ก�����
�%	$&�����)������% �������:�����������'�ก������ ���4'�ก�(&�������ก�(&��&�� �ก	���ก�(&�
���(���� ก�(&������ก��30���� ���ก�(&�	��#&��ก������ (���� 7 �&��� � 1) 2��!����3����
�&�	L� ��!��ก������%	$&�� �� �������'�ก������ ��&�ก�� !��&�!��ก������%	$&�� �� �������'�ก��
���� ���ก� !"��ก������#��$������)������%��กก�&� !��ก������%	$&�� �� �������'�ก������ �
���� '�ก�(&���� (�&�	L� �� 46.88 ��� 45.04) ���ก�(&��&��� ��1���U 5 ก�(&� :���ก& ก�(&����(��ก 
(�&�	L� �� 47.76 ��� 44.58) ก�(&���1�ก�&����UU���  (�&�	L� �� 46.77 ��� 45.06) ก�(&����UU��� �-4�
:� (�&�	L� �� 47.03 ��� 45.00) ก�(&�� �����ก��30��ก (�&�	L� �� 47.21 ��� 44.18) ���ก�(&�:�&
	��#&��ก������ (�&�	L� �� 47.00 ��� 44.86) (���� 7 �&��� � 2) 
 ��(�:���&� 1) :�&!��W����!��/0��)�&�ก�������������������������ก�����������
�������'�ก������ �ก��!"��ก������#��$������)������% ��4'�ก�(&�������ก�(&��&�� 2) !��ก��
����%	$&�� �� ก�������������������������ก����������ก	�*�#��� �� !"��ก������#��$��
����)������% !�'�ก�(&�������ก�(&��&�� 3) !��ก������%	$&�� �� �������'�ก������ ���ก	�*�#��� �
� !"��ก������#��$������)������% !�'�ก�(&�������ก�(&��&�� �ก	���ก�(&����(���� ก�(&�
�����ก��30���� ���ก�(&�	��#&��ก������ 
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 4.2.2 ก
��/%��%��"-
(������ 2 � ��&� Y���ก������	
��������ก�		��	���		���������
�������ก��	��������ก �������$�$%�����$��#$%ก		�	��"%������ก � !�"��������#$%ก		�
	��"%������กก�� ���ก�����ก�&��������ก'(��)�� * ��+���ก�&�	�����ก�&�,�,- #�ก����	����)0
�W����!��/0��)�&�ก�������������������������ก�������� ���	������ �� �&�!"��ก���
���#��$��� ����!��/0ก��!"��ก������#��$����!��ก������%	$&� ���#�'����� 8 
 
���� 8 �&�	�Z'�ก����	����)0������������������!"��ก������#��$����!��ก������%

	$&�	�
��!����3����������ก�������������������������ก�������� ���	������ �� �&�
!"��ก������#��$�� '�ก�(&�������ก�(&��&��ก�(&� 8 ก�(&� 

 
�&��� � 1 

  �&��%���	�Z 

 
 

ก�(&� 

 
�1���� 

�� 

ก��������
���������

��������ก
�������� 

(ก) 

	������ �� �&�
!"��ก���
���#��$�� 

(�) 

�W����!��/0 
������� 

(กx�) 

1. ก�(&���� 
2. ���(���� 
3. ���(��ก 
4. ��1�ก�&����UU���  
5. ���UU��� �-4�:� 
6. �����ก��30���� 
7. �����ก��30��ก 
8. 	��#&��ก������ 
9. :�&	��#&��ก������ 

361 
183 
178 
223 
138 
212 
149 
200 
161 

0.06 
0.78 
0.27 
0.00 
0.21 
1.54 
1.32 
0.76 
0.28 

62.50* 
18.60* 
48.19* 
38.55* 
22.15* 
21.50* 
45.52* 
19.70* 
49.09* 

3.03 
0.68 
2.90 
0.53 
3.18 
0.89 

4.79* 
2.27 
1.06 

 
*� ����1���U���%���� ������ .05 
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�&��� � 2 
ก�(&� ������ ก��	�� ��	� ���&�	L� ����!"��ก���

���#��$����!��ก������%	$&� 
  ก�(&�� �� �&�	L� ���� ก�(&�� �� �&�	L� ����1� 

1. ก�(&���� 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 127.80 ��1� = 115.83 
2. ���(���� 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 127.23 ��1� = 117.47 
3. ���(��ก 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 128.27 ��1� = 114.22 
4. ��1�ก�&����UU���  	������ �� �&�!"��ก��� �� = 127.87 ��1� = 116.34 
5. ���UU��� �-4�:� 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 127.67 ��1� = 114.99 
6. �����ก��30���� 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 127.50 ��1� = 117.69 
7. �����ก��30��ก 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 128.55 ��1� = 113.90 
8. 	��#&��ก������ 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 126.46 ��1� = 116.60 
9. :�&	��#&��ก������ 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 129.67 ��1� = 115.29 

 
 ��ก���� 8 ก����	����)0������ก���1���4'�ก�(&�������ก�(&��&�� (�����	� ��ก�(&��&��
����ก�&��� � 2) 2����ก��	����)0������������ 	�
��!����3��W����!��/0��)�&������������ 2 
��� �
� ก�������������������������ก�����������	������ �� �&�!"��ก������#��$�� 2��
��&�������������ก	�*�������������&�	L� ��	�*�ก�(&������ก�(&���1�ก�&��&�	L� �� � ����������
� 
!"��ก������#��$����!��ก������%	$&� !�#��&�!��W����!��/0��)�&�ก�������������������
������ก�����������	������ �� �&�!"��ก������#��$��ก��!"��ก������#��$����!��ก��
����%	$&���&�� ����1���U���%���� ������ .05 '�ก�(&������ก��30��ก (���� 22 +�!���ก�� 9 
+��#��ก ก) 	�
���1������	L� ���� 4 ก�(&� � ���&�����������������������4����
	�� ��	� ��ก��	�*������&������/ ก����	$Z	Z^ !��&� 1) !��ก������%	$&�� �� ก�����������������
��������ก������������ %��	�*�#��� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก� !"��ก���
���#��$����กก�&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$������ 2) !��ก������%
	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก %��	�*�#��� ก�������������������������ก�����
�����ก� !"��ก������#��$����กก�&� !��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก��
���������� ��� 3) !��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก����������ก���� 
	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก!����ก�������� � !"��ก������#��$����กก�&�#��� �� 
��ก.3�����������!����ก�� 
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 	�
��!����3������������� ����� !��&�!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�:�&
�������:����ก�������������������������ก����������4'�ก�(&�������ก�(&��&�� (���� 8 
�&��� � 2) 
 	�
��!����3�������	������ �� �&�!"��ก������#��$�� !��&�!"��ก������#��$����
!��ก������%	$&��������:����	������ �� �&�!"��ก������#��$����4'�ก�(&�������ก�(&��&��� � 
(���� 8 �&��� � 1) 2��!����3��&�	L� ��!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$��� �
�&�ก�� !��&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก� !"��ก������#��$��
��กก�&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$������ '�ก�(&���� (�&�	L� �� 127.80 
��� 115.83) ���'�ก�(&��&��� ��1���U 8 ก�(&� :���ก& ก�(&����(���� (�&�	L� �� 127.23 ��� 117.47) 
ก�(&����(��ก (�&�	L� �� 128.27 ��� 114.22) ก�(&���1�ก�&����UU���  (�&�	L� �� 127.87 ��� 116.34) 
ก�(&����UU��� �-4�:� (�&�	L� �� 127.67 ��� 114.99) ก�(&������ก��30���� (�&�	L� �� 127.50 ��� 
117.69) ก�(&������ก��30��ก (�&�	L� �� 128.55 ��� 113.90) ก�(&�	��#&��ก������ (�&�	L� �� 
126.46 ��� 116.60) ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ (�&�	L� �� 129.67 ��� 115.29) (���� 8 �&��
� � 2) 

112.77

124.92

132.17

115.03

110

115

120

125

130

135

ตํ่า สูง

การรับรูบบรรทัดฐานทางสังคมจากคนรอบขาง

พ
ฤ
ติ
ก
รร

ม
รับ

ผ
ิด

ช
อ
บ

ด
าน

รว
ม

เจตคติที่ดีสูง

เจตคติที่ดีต่ํา

 
+�!���ก�� 9 ����W����!��/0�������	L� ����)�&�ก�������������������������ก�����

������	������ �� �&�!"��ก������#��$��� ��&#��&�������������������!"��ก���
���#��$����!��ก������%	$&� '�ก�(&������ก��30��ก 
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 ��(�:���&� 1) :�&!�!��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก��������
��กก��!"��ก������#��$����!��ก������%	$&� ��4'�ก�(&�������ก�(&��&�� 2) !��ก������%
	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก	�*�#��� �� !"��ก������#��$�� !���4'�ก�(&�������
ก�(&��&�� 3) !��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก����������ก���� 	������ �� 
�&�!"��ก������#��$����ก	�*�#��� �� !"��ก������#��$�� !�'�ก�(&������ก��30��ก 

 
 ��ก��กก��,-ก.�!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�2��+�!������� #�������:��
��	����)0������������������!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�� ก 3 ���� :���ก& 
����ก&������% (���� 9) �����3�����% (���� 10) �������)������% (���� 11) ��4'�ก�(&�
������ก�(&��&�� 8 ก�(&� 

 
���� 9 �&�	�Z'�ก����	����)0������������������!"��ก������#��$����!��ก������%

	$&�����ก&������% 	�
��!����3����������ก�������������������������ก�������� ���
	������ �� �&�!"��ก������#��$�� '�ก�(&���� ���ก�(&��&�� 8 ก�(&� 

 
�&��� � 1 

  �&��%���	�Z 

 
ก�(&� 

 
�1���� 

�� 

ก��������������
���������
��ก�������� 

(ก) 

	������ �� �&�
!"��ก���
���#��$�� 

(�) 

�W����!��/0 
������� 

(กx�) 

1. ก�(&���� 
2. ���(���� 
3. ���(��ก 
4. ��1�ก�&����UU���  
5. ���UU��� �-4�:� 
6. �����ก��30���� 
7. �����ก��30��ก 
8. 	��#&��ก������ 
9. :�&	��#&��ก������ 

361 
183 
178 
223 
138 
212 
149 
200 
161 

3.47 
3.06 
0.72 
0.54 
3.53 

6.79* 
0.11 

3.87* 
0.83 

35.48* 
13.58* 
22.49* 
17.87* 
17.82* 
14.22* 
21.41* 
10.81* 
24.24* 

2.11 
1.55 
0.72 
1.37 
0.90 
0.58 
3.57 

3.86* 
0.05 

 
*� ����1���U���%���� ������ .05 
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�&��� � 2 
 

ก�(&� 
 

������ 
ก��	�� ��	� ���&�	L� ����!"��ก���

���#��$����!��ก�� 
����%	$&� 

����ก&������% 
  ก�(&�� �� �&�	L� ���� ก�(&�� �� �&�	L� ����1� 

1. ก�(&���� 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 45.90 ��1� = 41.96 
2. ���(���� 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 46.17 ��1� = 42.52 
3. ���(��ก 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 45.63 ��1� = 41.42 
4. ��1�ก�&����UU���  	������ �� �&�!"��ก��� �� = 45.82 ��1� = 42.41 
5. ���UU��� �-4�:� 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 46.04 ��1� = 41.09 
6. �����ก��30���� 

 
ก�����������������] 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 45.47 
�� = 46.00 

��1� = 43.06 
��1� = 42.52 

7. �����ก��30��ก 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 45.83 ��1� = 41.43 
8. 	��#&��ก������ ก�����������������] 

	������ �� �&�!"��ก��� 
�� = 45.25 
�� = 45.86 

��1� = 43.43 
��1� = 42.82 

9. :�&	��#&��ก������ 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 45.97 ��1� = 41.23 

 
 ��ก���� 9 ก����	����)0������ก���1���4'�ก�(&�������ก�(&��&�� (�����	� ��ก�(&��&��
����ก�&��� � 2) 2����ก��	����)0������������ 	�
��!����3��W����!��/0��)�&������������ 2 
��� �
� ก�������������������������ก�����������	������ �� �&�!"��ก������#��$�� 2��
��&�������������ก	�*�������������&�	L� ��	�*�ก�(&������ก�(&���1�ก�&��&�	L� �� � ����������
� 
!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�����ก&������% !�#��&�!��W����!��/0��)�&�ก��������
�����������������ก�����������	������ �� �&�!"��ก������#��$��ก��!"��ก������#��$��
��!��ก������%	$&� ����ก&������% ��&�� ����1���U���%���� ������ .05 '�ก�(&�	��#&��ก��
���� (���� 23 +��#��ก ก +�!���ก�� 10) 	�
���1������	L� ���� 4 ก�(&� � ���&��������
���������������4����	�� ��	� ��ก��	�*������&������/ ก����	$Z	Z^ !��&� 1) !��ก������%
	$&�� �� ก�������������������������ก������������ %��	�*�#��� 	������ �� �&�!"��ก���
���#��$����ก� !"��ก������#��$������ก&������%��กก�&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�
!"��ก������#��$������ 2) !��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$������ %��	�*�#��
� �� ก�������������������������ก����������ก� !"��ก������#��$������ก&������%��กก�&� 
!��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก������������ ��� 3) !��ก������%	$&�
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� �� ก�������������������������ก����������ก���� 	������ �� �&�!"��ก�����#��$����ก
!����ก�������� � !"��ก������#��$������ก&������%��กก�&�#��� �� ��ก.3�����������!����ก�� 
 	�
��!����3������������� ����� !��&�!"��ก������#��$����!��ก������%	$&� ����
ก&������% �������:����ก�������������������������ก��������'�ก�(&������ก��30���� 
���ก�(&�	��#&��ก������ (���� 9 �&��� � 1) 2��!����3��&�	L� ��!��ก������%	$&�� �� ก��������
�����������������ก��������� ��&�ก�� !��&�!��ก������%	$&�� �� ก�������������������
������ก����������ก� !"��ก������#��$������ก&������%��กก�&�!��ก������%	$&�� �� ก��
�����������������������ก������������ '�ก�(&��&��� ��1���U 2 ก�(&� :���ก& ก�(&������ก��30
���� (�&�	L� �� 45.47 ��� 43.06) ���ก�(&�	��#&��ก������ (�&�	L� �� 45.25 ��� 43.43) (���� 
9 �&��� � 2) 
 	�
��!����3�������	������ �� �&�!"��ก������#��$�� !��&�!"��ก������#��$����
!��ก������%	$&�����ก&������% �������:����	������ �� �&�!"��ก������#��$����4'�ก�(&����
���ก�(&��&�� (���� 9 �&��� � 1) 2��!����3��&�	L� ��!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�
!"��ก������#��$��� ��&�ก�� !��&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก� 
!"��ก������#��$������ก&������%��กก�&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก���
���#��$������'�ก�(&���� (�&�	L� �� 45.90 ��� 41.90) ���ก�(&��&��� ��1���U 8 ก�(&� :���ก& ก�(&�
���(���� (�&�	L� �� 46.17 ��� 42.52) ก�(&����(��ก (�&�	L� �� 45.63 ��� 41.42) ก�(&���1�ก�&�
���UU���  (�&�	L� �� 45.82 ��� 42.41) ก�(&����UU��� �-4�:� (�&�	L� �� 46.04 ��� 41.09) ก�(&�
�����ก��30���� (�&�	L� �� 46.00 ��� 42.52) ก�(&������ก��30��ก (�&�	L� �� 45.83 ��� 41.43) 
ก�(&�	��#&��ก������ (�&�	L� �� 45.86 ��� 42.82) ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ (�&�	L� �� 45.97 
��� 41.23) (���� 9 �&��� � 2) 
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+�!���ก�� 10 ����W����!��/0�������	L� ����)�&�ก�������������������������ก��

���������	������ �� �&�!"��ก������#��$��� ��&#��&�������������������!"��ก���
���#��$����!��ก������%	$&�����ก&������% '�ก�(&�	��#&��ก������  

  
 ��(�:���&� !��ก������%	$&�� �� !"��ก������#��$����!��ก������%	$&�����ก&�����
�% :���ก& 1) !��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก����������ก	�*�#��� �� 
!"��ก������#��$������ก&������% !�'�ก�(&������ก��30���� ���ก�(&�	��#&��ก������  2) 
!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก	�*�#��� �� !"��ก������#��$������ก&��
����% !�'�ก�(&�������ก�(&��&�� 3) !��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก��
��������ก���� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก	�*�#��� �� !"��ก������#��$������ก&�����
�% !�'�ก�(&�	��#&��ก������ 
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���� 10 �&�	�Z'�ก����	����)0������������������!"��ก������#��$����!��ก�����
�%	$&������3�����% 	�
��!����3����������ก�������������������������ก��������
���	������ �� �&�!"��ก������#��$�� '�ก�(&���� ���ก�(&��&�� 8 ก�(&� 

 

�&��� � 1 
  �&��%���	�Z 

 
ก�(&� 

 
�1���� 

�� 

ก��������������
���������
��ก�������� 

(ก) 

	������ �� �&�
!"��ก���
���#��$�� 

(�) 

�W����!��/0 
������� 

(กx�) 

1. ก�(&���� 
2. ���(���� 
3. ���(��ก 
4. ��1�ก�&����UU���  
5. ���UU��� �-4�:� 
6. �����ก��30���� 
7. �����ก��30��ก 
8. 	��#&��ก������ 
9. :�&	��#&��ก������ 

350 
183 
178 
223 
138 
212 
149 
200 
161 

5.10* 
0.63 

5.74* 
2.92 
1.29 
1.35 

4.05* 
0.86 

6.05* 

31.12* 
9.86* 

22.47* 
24.31* 
6.80* 

11.15* 
20.70* 
10.83* 
23.98* 

1.56 
0.02 

4.00* 
0.00 
3.44 
0.80 
1.32 
0.14 
2.13 

 
*� ����1���U���%���� ������ .05 
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�&��� � 2 
 

ก�(&� 
 

������ 
ก��	�� ��	� ���&�	L� ����!"��ก���

���#��$����!��ก������%	$&� 
�����3�����% 

  ก�(&�� �� �&�	L� ���� ก�(&�� �� �&�	L� ����1� 
1. ก�(&���� ก�����������������] 

	������ �� �&�!"��ก��� 
�� = 35.40 
�� = 38.17 

��1� = 37.00 
��1� = 34.23 

2. ���(���� 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 37.88 ��1� = 34.60 
3. ���(��ก 

 
ก�����������������] 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 34.97 
�� = 38.38 

��1� = 37.26 
��1� = 33.85 

4. ��1�ก�&����UU���  	������ �� �&�!"��ก��� �� = 38.39 ��1� = 34.14 
5. ���UU��� �-4�:� 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 37.83 ��1� = 34.55 
6. �����ก��30���� 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 38.05 ��1� = 34.78 
7. �����ก��30��ก 

 
ก�����������������] 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 34.98 
�� = 38.41 

��1� = 37.08 
��1� = 33.65 

8. 	��#&��ก������ 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 37.18 ��1� = 33.91 
9. :�&	��#&��ก������ ก�����������������] 

	������ �� �&�!"��ก��� 
�� = 35.80 
�� = 39.52 

��1� = 38.29 
��1� = 34.57 

 
 ��ก���� 10 ก����	����)0������ก���1���4'�ก�(&�������ก�(&��&�� (�����	� ��ก�(&��&��
����ก�&��� � 2) 2����ก��	����)0������������ 	�
��!����3��W����!��/0��)�&������������ 2 
��� �
� ก�������������������������ก�����������	������ �� �&�!"��ก������#��$�� 2��
��&�������������ก	�*�������������&�	L� ��	�*�ก�(&������ก�(&���1�ก�&��&�	L� �� � ����������
� 
!"��ก������#��$����!��ก������%	$&� �����3�����% !�#��&�!��W����!��/0��)�&�ก��
�����������������������ก�����������	������ �� �&�!"��ก������#��$��ก��!"��ก���
���#��$����!��ก������%	$&� �����3�����% ��&�� ����1���U���%���� ������ .05 '�ก�(&����(
��ก (���� 24 +��#��ก ก +�!���ก�� 11) 	�
���1������	L� ���� 4 ก�(&� � ���&��������
���������������4����	�� ��	� ��ก��	�*������&������/ ก����	$Z	Z^ !��&� 1) !��ก������%
	$&�� �� ก�������������������������ก����������ก %��	�*�#��� �� 	������ �� �&�!"��ก���
���#��$����ก� !"��ก������#��$�������3�����%��กก�&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�
!"��ก������#��$������ 2) !��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก %��	�*�#��
� ก�������������������������ก����������ก� !"��ก������#��$�������3�����%��กก�&�
!��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก������������ ��� 3) !��ก������%	$&�
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� �� 	������ �� �&�!"��ก�����#��$����ก���� ก�������������������������ก����������ก
!����ก��������� !"��ก������#��$�������3�����%��กก�&�#��� �� ��ก.3�����������!����ก�� 
 	�
��!����3������������� ����� !��&�!"��ก������#��$����!��ก������%	$&� ����
�3�����% �������:����ก�������������������������ก��������'�ก�(&���� ก�(&����(��ก 
ก�(&������ก��30��ก ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ (���� 10 �&��� � 1) 2��!����3��&�	L� ��
!��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก��������� ��&�ก�� !��&�!��ก������%
	$&�� �� ก�������������������������ก����������ก� !"��ก������#��$�������3�����%
��กก�&�!��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก������������ '�ก�(&���� 
(�&�	L� �� 35.40 ��� 37.00) ���ก�(&��&��� ��1���U 3 ก�(&� :���ก& ก�(&����(��ก (�&�	L� �� 34.97 ��� 
37.26) ก�(&������ก��30��ก (�&�	L� �� 34.98 ��� 37.08) ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ (�&�	L� �� 
35.80 ��� 38.29) (���� 10 �&��� � 2) 
 	�
��!����3�������	������ �� �&�!"��ก������#��$�� !��&�!"��ก������#��$����
!��ก������%	$&������3�����% �������:����	������ �� �&�!"��ก������#��$����4'�ก�(&�
������ก�(&��&�� (���� 10 �&��� � 1) 2��!����3��&�	L� ��!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�
!"��ก������#��$��� ��&�ก�� !��&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก� 
!"��ก������#��$�������3�����%��กก�&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก���
���#��$������ '�ก�(&���� (�&�	L� �� 38.17 ��� 34.23) ���ก�(&��&��� ��1���U 8 ก�(&� :���ก& ก�(&�
���(���� (�&�	L� �� 37.88 ��� 34.60) ก�(&����(��ก (�&�	L� �� 38.38 ��� 33.85) ก�(&���1�ก�&�
���UU���  (�&�	L� �� 38.39 ��� 34.14) ก�(&����UU��� �-4�:� (�&�	L� �� 37.83 ��� 34.55) ก�(&�
�����ก��30���� (�&�	L� �� 38.05 ��� 34.78) ก�(&������ก��30��ก (�&�	L� �� 38.41 ��� 33.65) 
ก�(&�	��#&��ก������ (�&�	L� �� 37.18 ��� 33.91) ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ (�&�	L� �� 39.52 
��� 34.57) (���� 10 �&��� � 2) 
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+�!���ก�� 11 ����W����!��/0�������	L� ����)�&�ก�������������������������ก��

���������	������ �� �&�!"��ก������#��$��� ��&#��&�������������������!"��ก���
���#��$����!��ก������%	$&������3�����% '�ก�(&����(��ก  

 
 ��(�:���&� !��ก������%	$&�� �� !"��ก������#��$����!��ก������%	$&������3����
�% :���ก& 1) !��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก����������ก	�*�#��� �� 
!"��ก������#��$�� !�'�ก�(&���� ก�(&����(��ก ก�(&������ก��30��ก ���ก�(&�:�&	��#&��ก��
���� 2) !��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก	�*�#��� �� !"��ก������#��$�� 
!�'�ก�(&�������ก�(&��&�� 3) !��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก��������
��ก���� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก	�*�#��� �� !"��ก������#��$�� !�'�ก�(&����(��ก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



84 
 

���� 11 �&�	�Z'�ก����	����)0������������������!"��ก������#��$����!��ก�����
�%	$&�����)������% 	�
��!����3����������ก�������������������������ก�����������
	������ �� �&�!"��ก������#��$�� '�ก�(&���� ���ก�(&��&�� 8 ก�(&� 

 

�&��� � 1 
  �&��%���	�Z 

 
ก�(&� 

 
�1���� 

�� 

ก��������������
���������
��ก�������� 

(ก) 

	������ �� �&�
!"��ก���
���#��$�� 

(�) 

�W����!��/0 
������� 

(กx�) 

1. ก�(&���� 
2. ���(���� 
3. ���(��ก 
4. ��1�ก�&����UU���  
5. ���UU��� �-4�:� 
6. �����ก��30���� 
7. �����ก��30��ก 
8. 	��#&��ก������ 
9. :�&	��#&��ก������ 

361 
183 
178 
223 
138 
212 
149 
200 
161 

2.59 
3.00 
0.43 
2.51 
0.47 

4.66* 
0.02 
2.56 
0.53 

56.88* 
11.65* 
54.61* 
30.32* 
24.74* 
17.73* 
45.32* 
19.64* 
41.60* 

1.85 
1.26 
0.61 
0.23 
1.87 
0.28 

4.33* 
2.19 
0.19 

 
*� ����1���U���%���� ������ .05 
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�&��� � 2 
 

ก�(&� 
 

������ 
ก��	�� ��	� ���&�	L� ����!"��ก���

���#��$����!��ก������%	$&� 
����)������% 

  ก�(&�� �� �&�	L� ���� ก�(&�� �� �&�	L� ����1� 
1. ก�(&���� 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 48.31 ��1� = 43.79 
2. ���(���� 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 47.60 ��1� = 44.60 
3. ���(��ก 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 48.99 ��1� = 43.00 
4. ��1�ก�&����UU���  	������ �� �&�!"��ก��� �� = 48.20 ��1� = 44.02 
5. ���UU��� �-4�:� 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 48.40 ��1� = 43.33 
6. �����ก��30���� 

 
ก�����������������] 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 47.13 
�� = 47.97 

��1� = 45.36 
��1� = 44.51 

7. �����ก��30��ก 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 48.96 ��1� = 43.01 
8. 	��#&��ก������ 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 48.19 ��1� = 44.16 
9. :�&	��#&��ก������ 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 48.48 ��1� = 43.52 

 
 ��ก���� 11 ก����	����)0������ก���1���4'�ก�(&�������ก�(&��&�� (�����	� ��ก�(&��&��
����ก�&��� � 2) 2����ก��	����)0������������ 	�
��!����3��W����!��/0��)�&������������ 2 
��� �
� ก�������������������������ก�����������	������ �� �&�!"��ก������#��$�� 2��
��&�������������ก	�*�������������&�	L� ��	�*�ก�(&������ก�(&���1�ก�&��&�	L� �� � ����������
� 
!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�����)������% !�#��&�!��W����!��/0��)�&�ก��������
�����������������ก�����������	������ �� �&�!"��ก������#��$��ก��!"��ก������#��$��
��!��ก������%	$&�����)������% ��&�� ����1���U���%���� ������ .05 '�ก�(&������ก��30
��ก (���� 25 +��#��ก ก +�!���ก�� 12) 	�
���1������	L� ���� 4 ก�(&� � ���&��������
���������������4����	�� ��	� ��ก��	�*������&������/ ก����	$Z	Z^ !��&� 1) !��ก������%
	$&�� �� ก�������������������������ก������������ %��	�*�#��� 	������ �� �&�!"��ก���
���#��$����ก� !"��ก������#��$������)������%��กก�&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�
!"��ก������#��$������ 2) !��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก��������
��ก %��	�*�#��� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก� !"��ก������#��$������)������%
��กก�&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$������ ��� 3) !��ก������%	$&�� �� 
ก�������������������������ก����������ก���� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก!����
ก��������� !"��ก������#��$������)������%��กก�&�#��� �� ��ก.3�����������!����ก�� 
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 	�
��!����3������������� ����� !��&�!"��ก������#��$����!��ก������%	$&� 
����)������% �������:����ก�������������������������ก��������'�ก�(&������ก��30
���� (���� 11 �&��� � 1) 2��!����3��&�	L� ��!��ก������%	$&�� �� ก�����������������������
��ก��������� ��&�ก�� !��&�!��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก��������
��ก� !"��ก������#��$������)������%��กก�&� !��ก������%	$&�� �� ก�������������������
������ก������������ '�ก�(&��&��� ��1���U 1 ก�(&� :���ก& ก�(&������ก��30���� (�&�	L� �� 
47.13 ��� 45.36) (���� 11 �&��� � 2) 
 	�
��!����3�������	������ �� �&�!"��ก������#��$�� !��&�!"��ก������#��$����
!��ก������%	$&�����)������% �������:����	������ �� �&�!"��ก������#��$����4'�ก�(&����
���ก�(&��&�� (���� 11 �&��� � 1) 2��!����3��&�	L� ��!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�
!"��ก������#��$��� ��&�ก�� !��&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก� 
!"��ก������#��$������)������%��กก�&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก���
���#��$������'�ก�(&���� (�&�	L� �� 48.31 ��� 43.79) ���ก�(&��&��� ��1���U 8 ก�(&� :���ก& ก�(&�
���(���� (�&�	L� �� 47.60 ��� 44.60) ก�(&����(��ก (�&�	L� �� 48.99 ��� 43.00) ก�(&���1�ก�&�
���UU���  (�&�	L� �� 48.20 ��� 44.02) ก�(&����UU��� �-4�:� (�&�	L� �� 48.40 ��� 43.33) ก�(&�
�����ก��30���� (�&�	L� �� 47.97 ��� 44.51) ก�(&������ก��30��ก (�&�	L� �� 48.96 ��� 43.01) 
ก�(&�	��#&��ก������ (�&�	L� �� 48.19 ��� 44.16) ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ (�&�	L� �� 48.48 
��� 43.52) (���� 11 �&��� � 2) 
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+�!���ก�� 12 ����W����!��/0�������	L� ����)�&�ก�������������������������ก��

���������	������ �� �&�!"��ก������#��$��� ��&#��&�������������������!"��ก���
���#��$����!��ก������%	$&�����)������% '�ก�(&������ก��30��ก  
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 ��(�:���&� !��ก������%	$&�� �� !"��ก������#��$����!��ก������%	$&�����)�����
�% :���ก& 1) !��ก������%	$&�� �� ก�������������������������ก����������ก	�*�#��� �� 
!"��ก������#��$�� !�'�ก�(&������ก��30���� 2) !��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก���
���#��$����ก	�*�#��� �� !"��ก������#��$�� !�'�ก�(&�������ก�(&��&�� 3) !��ก������%	$&�� �� 
ก�������������������������ก����������ก ���� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก	�*�#��
� �� !"��ก������#��$�� !�'�ก�(&������ก��30��ก 

 
 4.2.3 ก
��/%��%��"-
(������ 3 � ��&� Y���ก������	
��������ก�	������&���������
��ก.��.�����ก �������$�$%�����$��#$%ก		�	��"%������ก � !�"��������#$%ก		�	��"%������กก�� 
���ก�����ก�&��������ก'(�$	����� ��+���ก�&�	�����ก�&�,�,- #�ก����	����)0�W����!��/0
��)�&�ก��������(���������ก)��)��� ���	������ �� �&�!"��ก������#��$��� ����!��/0ก��
!"��ก������#��$����!��ก������%	$&� ���#�'����� 12 
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���� 12 �&�	�Z'�ก����	����)0������������������!"��ก������#��$����!��ก�����
�%	$&�	�
��!����3����������ก��������(���������ก)��)��� ���	������ �� �&�!"��ก���
���#��$�� '�ก�(&�������ก�(&��&��ก�(&� 8 ก�(&� 

 
�&��� � 1 

  �&��%���	�Z 

 
ก�(&� 

 
�1���� 

�� 

ก��������(�
��������ก

)��)���  
(ก) 

	������ �� �&�
!"��ก���
���#��$�� 

(�) 

�W����!��/0 
������� 

(กx�) 

1. ก�(&���� 
2. ���(���� 
3. ���(��ก 
4. ��1�ก�&����UU���  
5. ���UU��� �-4�:� 
6. �����ก��30���� 
7. �����ก��30��ก 
8. 	��#&��ก������ 
9. :�&	��#&��ก������ 

361 
183 
178 
223 
138 
212 
149 
200 
161 

28.29* 
21.07* 
7.87* 

12.95* 
17.80* 
18.72* 
7.61* 

20.51* 
7.55* 

43.48* 
14.22* 
32.68* 
28.27* 
17.33* 
18.30* 
27.12* 
16.23* 
32.22* 

2.75 
0.59 
2.67 
0.54 
3.50 
2.25 
0.26 
2.31 
0.93 

 
*� ����1���U���%���� ������ .05 
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�&��� � 2 
ก�(&� ������ ก��	�� ��	� ���&�	L� ����!"��ก���

���#��$����!��ก������%	$&� 
  ก�(&�� �� �&�	L� ���� ก�(&�� �� �&�	L� ����1� 

1. ก�(&���� ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 125.44 
�� = 126.35 

��1� = 117.87 
��1� = 116.97 

2. ���(���� ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 126.94 
�� = 126.11 

��1� = 117.65 
��1� = 118.48 

3. ���(��ก 
 

ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 123.91 
�� = 126.83 

��1� = 118.29 
��1� = 115.38 

4. ��1�ก�&����UU���  
 

ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 125.32 
�� = 126.81 

��1� = 119.06 
��1� = 117.56 

5. ���UU��� �-4�:� 
 

ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 125.72 
�� = 125.65 

��1� = 115.37 
��1� = 115.44 

6. �����ก��30���� 
 

ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 126.31 
�� = 126.26 

��1� = 117.81 
��1� = 117.86 

7. �����ก��30��ก 
 

ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 123.79 
�� = 126.39 

��1� = 117.93 
��1� = 115.33 

8. 	��#&��ก������ ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 125.65 
�� = 125.15 

��1� = 116.66 
��1� = 117.16 

9. :�&	��#&��ก������ ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 125.24 
�� = 128.23 

��1� = 119.62 
��1� = 116.63 

 
 ��ก���� 12 ก����	����)0������ก���1���4'�ก�(&�������ก�(&��&�� (�����	� ��ก�(&��&��
����ก�&��� � 2) 2����ก��	����)0������������ 	�
��!����3��W����!��/0��)�&������������ 2 
��� �
� ก��������(���������ก)��)��� ���	������ �� �&�!"��ก������#��$�� 2����&������
�������ก	�*�������������&�	L� ��	�*�ก�(&������ก�(&���1�ก�&��&�	L� �� � ��������� �
� !"��ก���
���#��$����!��ก������%	$&� !�#��&�:�&!��W����!��/0��)�&�ก��������(���������ก
)��)������	������ �� �&�!"��ก������#��$��ก��!"��ก������#��$����!��ก������%	$&���&�� 
����1���U���%���� ������ .05 '�ก�(&�������ก�(&��&����&��&�'� ;-�:�&	�*�:������������� ���4
:�� 
 	�
��!����3������������� ����� !��&�!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�
�������:����ก��������(���������ก)��)�����4'�ก�(&�������ก�(&��&�� (���� 12 �&��� � 
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1) 2��!����3��&�	L� ��!��ก������%	$&�� �:�����ก��������(���������ก)��)���� ��&�ก�� 
!��&�!��ก������%	$&�� �:�����ก��������(���������ก)��)�����ก� !"��ก������#��$��
��กก�&�!��ก������%	$&�� �:�����ก��������(���������ก)��)������� '�ก�(&���� (�&�	L� �� 
125.44 ��� 117.87) ���ก�(&��&��� ��1���U 8 ก�(&� :���ก& ก�(&����(���� (�&�	L� �� 126.94 ��� 
117.65) ก�(&����(��ก (�&�	L� �� 123.91 ��� 118.29) ก�(&���1�ก�&����UU���  (�&�	L� �� 125.32 ��� 
119.06) ก�(&����UU��� �-4�:� (�&�	L� �� 125.72 ��� 115.37) ก�(&������ก��30���� (�&�	L� �� 
126.31 ��� 117.81) ก�(&������ก��30��ก (�&�	L� �� 123.79 ��� 117.93) ก�(&�	��#&��ก������ 
(�&�	L� �� 125.65 ��� 116.66) ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ (�&�	L� �� 125.24 ��� 119.62) 
(���� 12 �&��� � 2) 
 	�
��!����3�������	������ �� �&�!"��ก������#��$�� !��&�!"��ก������#��$����
!��ก������%	$&� �������:����	������ �� �&�!"��ก������#��$����4'�ก�(&�������ก�(&��&�� 
(���� 12 �&��� � 1) 2��	�
��!����3�����&�	L� ��!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก���
���#��$���&�ก�� !��&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก� !"��ก���
���#��$����กก�&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$������ '�ก�(&���� 
(�&�	L� �� 126.35 ��� 116.97) ���ก�(&��&��� ��1���U 8 ก�(&�:���ก& ก�(&����(���� (�&�	L� �� 126.11 
��� 118.48) ก�(&����(��ก (�&�	L� �� 126.83 ��� 115.38) ก�(&���1�ก�&����UU���  (�&�	L� �� 126.81 
��� 117.56) ก�(&����UU��� �-4�:� (�&�	L� �� 125.65 ��� 115.44) ก�(&������ก��30���� (�&�	L� �� 
126.26 ��� 117.86) ก�(&������ก��30��ก (�&�	L� �� 126.39 ��� 115.33) ก�(&�	��#&��ก������ 
���ก�(&�:�&	��#&��ก������ (�&�	L� �� 125.15 ��� 117.16) (�&�	L� �� 128.23 ��� 116.63) 
(���� 12 �&��� � 2) 
 ��(�:���&� 1) :�&!��W����!��/0��)�&�ก��������(���������ก)��)������	������ �� 
�&�!"��ก������#��$��ก��!"��ก������#��$����!��ก������%	$&���4'�ก�(&�������ก�(&��&�� 
2) !��ก������%	$&�� �:�����ก��������(���������ก)��)�����ก� !"��ก������#��$����กก�&�
!��ก������%	$&�� �:�����ก��������(���������ก)��)�������	�*�#��� �� !"��ก������#��$�� !�
'�ก�(&�������ก�(&��&�� 3) !��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก� 
!"��ก������#��$����กก�&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$������	�*�#��� �� 
!"��ก������#��$�� !�'�ก�(&�������ก�(&��&��  
 
 ��ก��กก��,-ก.�!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�2��+�!������� #�������:��
��	����)0������������������!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�� ก 3 ���� :���ก& 
����ก&������% (���� 13) �����3�����% (���� 14) �������)������% (���� 15) ��4'�ก�(&�
������ก�(&��&�� 8 ก�(&�  
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���� 13 �&�	�Z'�ก����	����)0������������������!"��ก������#��$����!��ก�����
�%	$&�����ก&������% 	�
��!����3����������ก��������(���������ก)��)������	������ �
� �&�!"��ก������#��$��'�ก�(&�������ก�(&��&�� 8 ก�(&� 

 
�&��� � 1 

  �&��%���	�Z 

 
ก�(&� 

 
�1���� 

�� 

ก��������(�
��������ก

)��)���  
(ก) 

	������ �� �&�
!"��ก���
���#��$�� 

(�) 

�W����!��/0 
������� 

(กx�) 

1. ก�(&���� 
2. ���(���� 
3. ���(��ก 
4. ��1�ก�&����UU���  
5. ���UU��� �-4�:� 
6. �����ก��30���� 
7. �����ก��30��ก 
8. 	��#&��ก������ 
9. :�&	��#&��ก������ 

361 
183 
178 
223 
138 
212 
149 
200 
161 

17.15* 
13.13* 
4.74* 
8.27* 

11.27* 
9.50* 
5.73* 
9.41* 
7.36* 

30.33* 
13.20* 
17.96* 
13.40* 
20.92* 
18.45* 
12.52* 
12.74* 
17.18* 

1.99 
0.54 
1.55 
0.01 

6.85* 
2.70 
0.07 
1.60 
0.39 

 
*� ����1���U���%���� ������ .05 
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�&��� � 2 
 

ก�(&� 
 

������ 
ก��	�� ��	� ���&�	L� ����!"��ก���

���#��$����!��ก������%	$&� 
����ก&������% 

  ก�(&�� �� �&�	L� ���� ก�(&�� �� �&�	L� ����1� 
1. ก�(&���� ก��������(�] ��ก)�. 

	������ �� �&�!"��ก��� 
�� = 45.21 
�� = 45.65 

��1� = 42.59 
��1� = 42.15 

2. ���(���� ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 45.89 
�� = 45.89 

��1� = 42.58 
��1� = 42.58 

3. ���(��ก 
 

ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 44.54 
�� = 45.45 

��1� = 42.61 
��1� = 41.70 

4. ��1�ก�&����UU���  
 

ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 45.09 
�� = 45.39 

��1� = 42.87 
��1� = 42.57 

5. ���UU��� �-4�:� 
 

ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 45.42 
�� = 46.08 

��1� = 41.79 
��1� = 41.13 

6. �����ก��30���� 
 

ก��������(�] ��ก)�.
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 45.51 
�� = 46.05 

��1� = 42.79 
��1� = 42.26 

7. �����ก��30��ก 
 

ก��������(�] ��ก)�.
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 44.62 
�� = 45.16 

��1� = 42.39 
��1� = 41.86 

8. 	��#&��ก������ ก��������(�] ��ก)�.
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 45.39 
�� = 45.61 

��1� = 42.76 
��1� = 42.55 

9. :�&	��#&��ก������ ก��������(�] ��ก)�.
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 45.00 
�� = 45.68 

��1� = 42.39 
��1� = 41.70 

 
 ��ก���� 13 ก����	����)0������ก���1���4'�ก�(&�������ก�(&��&�� 8 ก�(&� (�����	� ��
ก�(&��&������ก�&��� � 2) 2����ก��	����)0������������ 	�
��!����3��W����!��/0��)�&�������
����� 2 ��� �
� ก��������(���������ก)��)������	������ �� �&�!"��ก������#��$�� 2��
��&�������������ก	�*�������������&�	L� ��	�*�ก�(&������ก�(&���1�ก�&��&�	L� �� � ����������
� 
!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�����ก&������% !�#��&�!��W����!��/0��)�&�ก��
������(���������ก)��)������	������ �� �&�!"��ก������#��$��ก��!"��ก������#��$����
!��ก������%	$&�����ก&������% ��&�� ����1���U���%���� ������ .05 '�ก�(&����UU��� �-4�:� 
(���� 26 +��#��ก ก +�!���ก�� 13) 	�
���1������	L� ���� 4 ก�(&� � ���&�������������
����������4����	�� ��	� ��ก��	�*������&������/ ก����	$Z	Z^ !��&� 1) !��ก������%	$&�� �� 
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ก��������(���������ก)��)������� %��	�*�#��� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก� 
!"��ก������#��$������ก&������%��กก�&� !��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก���
���#��$������ 2) !��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$������ %��	�*�#��� �� ก��ก��
������(���������ก)��)�����ก� !"��ก������#��$������ก&������%��กก�&�!��ก������%	$&�
� �� ก��ก��������(���������ก)��)������� ��� 3) !��ก������%	$&�� �� ก��������(���
������ก)��)�����ก���� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก!����ก�������� � !"��ก���
���#��$������ก&������%��กก�&�#��� �� ��ก.3�����������!����ก��  
 	�
��!����3������������� ����� !��&�!"��ก������#��$����!��ก������%	$&� ����
ก&������% �������:����ก��������(���������ก)��)�����4'�ก�(&�������ก�(&��&�� (���� 
13 �&��� � 1) 2��!����3��&�	L� ��!��ก������%	$&�� �� ก��������(���������ก)��)���� �
�&�ก�� !��&�!��ก������%	$&�� �:�����ก��������(���������ก)��)�����ก� !"��ก���
���#��$������ก&������%��กก�&�!��ก������%	$&�� �:�����ก��������(���������ก)��)������� 
'�ก�(&���� (�&�	L� �� 45.21 ��� 42.59) ���ก�(&��&��� ��1���U 8 ก�(&� :���ก& ก�(&����(���� (�&�	L� �� 
45.89 ��� 42.58) ก�(&����(��ก (�&�	L� �� 44.54 ��� 42.61) ก�(&���1�ก�&����UU���  (�&�	L� �� 
45.09 ��� 42.87) ก�(&����UU��� �-4�:� (�&�	L� �� 45.42 ��� 41.79) ก�(&������ก��30���� 
(�&�	L� �� 45.51 ��� 42.79) ก�(&������ก��30��ก (�&�	L� �� 44.62 ��� 42.39) ก�(&�	��#&��ก��
���� (�&�	L� �� 45.39 ��� 42.76) ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ (�&�	L� �� 45.00 ��� 42.39) 
(���� 14 �&��� � 2) 
 	�
��!����3�������	������ �� �&�!"��ก������#��$�� !��&�!"��ก������#��$����
!��ก������%	$&�����ก&������% �������:����	������ �� �&�!"��ก������#��$�� ��4'�ก�(&�
������ก�(&��&�� (���� 13 �&��� � 1) 2��!����3��&�	L� ��!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�
!"��ก������#��$��� ��&�ก�� !��&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก� 
!"��ก������#��$������ก&������%��กก�&� !��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก���
���#��$������ '�ก�(&���� (�&�	L� �� 45.65 ��� 42.15) ���ก�(&��&��� ��1���U 8 ก�(&� :���ก& ก�(&�
���(���� (�&�	L� �� 45.89 ��� 42.58) ก�(&����(��ก (�&�	L� �� 45.45 ��� 41.70) ก�(&���1�ก�&�
���UU���  (�&�	L� �� 45.39 ��� 42.57) ก�(&����UU��� �-4�:� (�&�	L� �� 46.08 ��� 41.13) ก�(&�
�����ก��30���� (�&�	L� �� 46.05 ��� 42.26) ก�(&������ก��30��ก (�&�	L� �� 45.16 ��� 41.86) 
ก�(&�	��#&��ก������ (�&�	L� �� 45.61 ��� 42.55) ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ (�&�	L� �� 45.68 
��� 41.70) (���� 13 �&��� � 2) 
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46.48

44.36
45.68

37.89
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40

42
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ตํ่า สูง

เจตคติท่ีดีตอพฤติกรรมรับผิดชอบ

พ
ฤ
ติ

ก
รร

ม
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ผิ
ด

ช
อ
บ

ด
าน

ก
อ
น
ขั

บ
รถ

การสนับสนุนสูง

การสนับสนุนตํ่า

 
+�!���ก�� 13 ����W����!��/0�������	L� ����)�&�ก��������(���������ก)��)������

	������ �� �&�!"��ก������#��$��� ��&#��&�������������������!"��ก������#��$��
��!��ก������%	$&�����ก&������% '�ก�(&����UU��� �-4�:�  

 
 ��(�:���&� 1) !��ก������%	$&�� �:�����ก��������(���������ก)��)�����ก� 
!"��ก������#��$������ก&������%��กก�&�!��ก������%	$&�� �:�����ก��������(���������ก
)��)������� 	�*�#��� �� !"��ก������#��$�� !�'�ก�(&�������ก�(&��&�� 2) !��ก������%	$&�� �� 
	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก� !"��ก������#��$������ก&������%��กก�&� !��ก�����
�%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$������	�*�#��� �� !"��ก������#��$�� !�'�ก�(&�������
ก�(&��&�� 3) !��ก������%	$&�� �� ก��������(���������ก)��)�����ก���� 	������ �� �&�
!"��ก������#��$����ก	�*�#��� �� !"��ก������#��$������ก&������% !�'�ก�(&����UU��� �-4�:� 
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���� 14 �&�	�Z'�ก����	����)0������������������!"��ก������#��$����!��ก�����
�%	$&������3�����% 	�
��!����3����������ก��������(���������ก)��)������	������ �
� �&�!"��ก������#��$��'�ก�(&�������ก�(&��&�� 8 ก�(&� 

 
�&��� � 1 

  �&��%���	�Z 

 
ก�(&� 

 
�1���� 

�� 

ก��������(�
��������ก

)��)��� 
(ก) 

	������ �� �&�
!"��ก���
���#��$�� 

(�) 

�W����!��/0 
������� 

(กx�) 

1. ก�(&���� 
2. ���(���� 
3. ���(��ก 
4. ��1�ก�&����UU���  
5. ���UU��� �-4�:� 
6. �����ก��30���� 
7. �����ก��30��ก 
8. 	��#&��ก������ 
9. :�&	��#&��ก������ 

361 
183 
178 
223 
138 
212 
149 
200 
161 

10.22* 
8.74* 
2.28 

4.74* 
5.89* 
5.17* 
4.42* 

10.68* 
1.25 

13.13* 
4.47* 
9.39* 

13.36* 
1.90 

4.55* 
9.65* 
4.56* 

11.08* 

0.01 
0.03 
0.00 
0.02 
0.12 
0.00 
0.12 
0.18 
0.12 

 
*� ����1���U���%���� ������ .05 
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�&��� � 2 
 

ก�(&� 
 

������ 
ก��	�� ��	� ���&�	L� ����!"��ก���

���#��$����!��ก������%	$&� 
�����3�����% 

  ก�(&�� �� �&�	L� ���� ก�(&�� �� �&�	L� ����1� 
1. ก�(&���� ก��������(�] ��ก)�. 

	������ �� �&�!"��ก��� 
�� = 37.05 
�� = 37.20 

��1� = 34.86 
��1� = 34.72 

2. ���(���� ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 37.67 
�� = 37.26 

��1� = 34.83 
��1� = 35.23 

3. ���(��ก 	������ �� �&�!"��ก��� �� = 37.19 ��1� = 34.17 
4. ��1�ก�&����UU���  
 

ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 37.15 
�� = 37.76 

��1� = 35.35 
��1� = 34.74 

5. ���UU��� �-4�:�  
 

ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 36.95 
�� = 36.32 

��1� = 34.01 
��1� = 34.65 

6. �����ก��30���� 
 

ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 37.15 
�� = 37.09 

��1� = 35.01 
��1� = 35.07 

7. �����ก��30��ก 
 

ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 36.88 
�� = 37.40 

��1� = 34.71 
��1� = 34.20 

8. 	��#&��ก������ ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 36.96 
�� = 36.45 

��1� = 34.00 
��1� = 34.52 

9. :�&	��#&��ก������ ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 37.20 
�� = 38.36 

��1� = 36.02 
��1� = 34.86 

 
 ��ก���� 14 ก����	����)0������ก���1���4'�ก�(&�������ก�(&� (�����	� ��ก�(&��&����
��ก�&��� � 2) 2����ก��	����)0������������ 	�
��!����3��W����!��/0��)�&������������ 2 ��� 
�
� ก��������(�������)��)������	������ �� �&�!"��ก������#��$�� 2����&�����������
��ก	�*�������������&�	L� ��	�*�ก�(&������ก�(&���1�ก�&��&�	L� �� � ����������
� !"��ก���
���#��$����!��ก������%	$&������3�����% !�#��&�:�&!��W����!��/0��)�&�ก��������(�
������)��)������	������ �� �&�!"��ก������#��$��ก��!"��ก������#��$����!��ก������%
	$&������3�����% ��&�� ����1���U���%���� ������ .05 '�ก�(&�������ก�(&��&����&��&�'� 

 	�
��!����3������������� ����� !��&�!"��ก������#��$����!��ก������%	$&� ����
�3�����% �������:����ก��������(���������ก)��)�����4'�ก�(&�������ก�(&��&�� �ก	���
ก�(&����(��ก ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ (���� 14 �&��� � 1) 2��!����3��&�	L� ��!��ก�����
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�%	$&�� �� ก��������(���������ก)��)���� ��&�ก�� !��&�!��ก������%	$&�� �:�����ก��������(�
��������ก)��)�����ก� !"��ก������#��$�������3�����%��กก�&�!��ก������%	$&�� �:�����
ก��������(���������ก)��)������� '�ก�(&���� (�&�	L� �� 37.05 ��� 34.86) ���ก�(&��&��� �
�1���U 6 ก�(&� :���ก& ก�(&����(���� (�&�	L� �� 37.67 ��� 34.83) ก�(&���1�ก�&����UU���  (�&�	L� �� 
37.15 ��� 35.35) ก�(&����UU��� �-4�:� (�&�	L� �� 36.95 ��� 34.01) ก�(&������ก��30���� 
(�&�	L� �� 37.15 ��� 35.01) ก�(&������ก��30��ก (�&�	L� �� 36.88 ��� 34.71) ���ก�(&�	��#&��
ก������ (�&�	L� �� 36.96 ��� 34.00) (���� 14 �&��� � 2) 
 	�
��!����3�������	������ �� �&�!"��ก������#��$�� !��&�!"��ก������#��$����
!��ก������%	$&������3�����% �������:����	������ �� �&�!"��ก������#��$�� ��4'�ก�(&�
������ก�(&��&�� �ก	���ก�(&����UU��� �-4�:� (���� 14 �&��� � 1) 2��!����3��&�	L� ��!��ก��
����%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$��� ��&�ก�� !��&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�
!"��ก������#��$����ก� !"��ก������#��$�������3�����%��กก�&�!��ก������%	$&�� �� 	��
���� �� �&�!"��ก������#��$������ '�ก�(&���� (�&�	L� �� 37.20 ��� 34.72) ���ก�(&��&��� ��1���U 
7 ก�(&� :���ก& ก�(&����(���� (�&�	L� �� 37.26 ��� 35.23) ก�(&����(��ก (�&�	L� �� 37.19 ��� 34.17) 
ก�(&���1�ก�&����UU���  (�&�	L� �� 37.76 ��� 34.74) ก�(&������ก��30���� (�&�	L� �� 37.09 ��� 
35.07) ก�(&������ก��30��ก (�&�	L� �� 37.40 ��� 34.20) ก�(&�	��#&��ก������ (�&�	L� �� 36.45 
��� 34.52) ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ (�&�	L� �� 38.36 ��� 34.86) (���� 14 �&��� � 2) 
 ��(�:���&� 1) :�&!��W����!��/0��)�&�ก��������(���������ก)��)������	������ �� 
�&�!"��ก������#��$��ก��!"��ก������#��$����!��ก������%	$&������3�����%��4'�ก�(&�
������ก�(&��&�� 2) !��ก������%	$&�� �:�����ก��������(���������ก)��)�����ก� !"��ก���
���#��$�������3�����%��กก�&�!��ก������%	$&�� �:�����ก��������(���������ก)��)������� 
	�*�#��� �� !"��ก������#��$��'������3�����% !�'�ก�(&�������ก�(&��&�� �ก	���ก�(&����(��ก 
���ก�(&�:�&	��#&��ก������ 3) !��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก� 
!"��ก������#��$�������3�����%��กก�&� !��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก���
���#��$������	�*�#��� �� !"��ก������#��$�������3�����%!�'�ก�(&�������ก�(&��&�� �ก	���
ก�(&����UU��� �-4�:�  
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���� 15 �&�	�Z'�ก����	����)0������������������!"��ก������#��$����!��ก�����
�%	$&�����)������% 	�
��!����3����������ก��������(���������ก)��)������	������ �
� �&�!"��ก������#��$��'�ก�(&�������ก�(&��&�� 8 ก�(&� 

 
 

�&��� � 1 
  �&��%���	�Z 

 
ก�(&� 

 
�1���� 

�� 

ก��������(�
��������ก

)��)��� 
(ก) 

	������ �� �&�
!"��ก���
���#��$�� 

(�) 

�W����!��/0 
������� 

(กx�) 

1. ก�(&���� 
2. ���(���� 
3. ���(��ก 
4. ��1�ก�&����UU���  
5. ���UU��� �-4�:� 
6. �����ก��30���� 
7. �����ก��30��ก 
8. 	��#&��ก������ 
9. :�&	��#&��ก������ 

361 
183 
178 
223 
138 
212 
149 
200 
161 

26.61* 
18.09* 
7.94* 

11.41* 
18.23* 
25.11* 

3.69 
18.92* 
7.22* 

47.53* 
10.26* 
47.42* 
27.65* 
21.77* 
16.78* 
31.89* 
19.69* 
32.60* 

7.15* 
1.06 

9.08* 
2.67 

5.95* 
3.04 
2.66 

4.01* 
3.85* 

 
*� ����1���U���%���� ������ .05 
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�&��� � 2 
 

ก�(&� 
 

������ 
ก��	�� ��	� ���&�	L� ����!"��ก���

���#��$����!��ก������%	$&� 
����)������% 

  ก�(&�� �� �&�	L� ���� ก�(&�� �� �&�	L� ����1� 
1. ก�(&���� ก��������(�] ��ก)�. 

	������ �� �&�!"��ก��� 
�� = 47.60 
�� = 48.09 

��1� = 44.70 
��1� = 44.21 

2. ���(���� ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 47.77 
�� = 47.35 

��1� = 44.37 
��1� = 44.79 

3. ���(��ก 
 

ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 47.41 
�� = 49.00 

��1� = 45.20 
��1� = 43.61 

4. ��1�ก�&����UU���  
 

ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 47.55 
�� = 48.22 

��1� = 45.13 
��1� = 44.46 

5. ���UU��� �-4�:� 
 

ก��������(�] ��ก)�. 
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 47.70 
�� = 47.88 

��1� = 43.79 
��1� = 43.60 

6. �����ก��30���� 
 

ก��������(�] ��ก)�.
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 47.99 
�� = 47.65 

��1� = 44.21 
��1� = 44.55 

7. �����ก��30��ก 
 

ก��������(�] ��ก)�.
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 46.84 
�� = 48.46 

��1� = 45.18 
��1� = 43.56 

8. 	��#&��ก������ ก��������(�] ��ก)�.
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 47.87 
�� = 47.90 

��1� = 44.32 
��1� = 44.28 

9. :�&	��#&��ก������ ก��������(�] ��ก)�.
	������ �� �&�!"��ก��� 

�� = 47.27 
�� = 48.41 

��1� = 45.23 
��1� = 44.08 

 
 ��ก���� 15 ก����	����)0������ก���1���4'�ก�(&�������ก�(&��&�� (�����	� ��ก�(&��&��
����ก�&��� � 2) 2����ก��	����)0������������ 	�
��!����3��W����!��/0��)�&������������ 2 
��� �
� ก��������(�������)��)������	������ �� �&�!"��ก������#��$�� 2����&�����������
��ก	�*�������������&�	L� ��	�*�ก�(&������ก�(&���1�ก�&��&�	L� �� � ����������
� !"��ก���
���#��$����!��ก������%	$&�����)������% !�#��&�!��W����!��/0��)�&�ก��������(���
������ก)��)������	������ �� �&�!"��ก������#��$��ก��!"��ก������#��$����!��ก������%
	$&�����)������% ��&�� ����1���U���%���� ������ .05 '�ก�(&���� (���� 27 +�!���ก�� 14 
+��#��ก ก) ���ก�(&��&��� ��1���U 4 ก�(&�:���ก& ก�(&����(��ก (���� 28 +�!���ก�� 15 
+��#��ก ก) ก�(&����UU��� �-4�:� (���� 29 +�!���ก�� 16 +��#��ก ก) ก�(&�	��#&��ก��
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���� (���� 30 +�!���ก�� 17  +��#��ก ก) ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ (���� 31 
+�!���ก�� 18 +��#��ก ก) 	�
���1������	L� ���� 4 ก�(&� � ���&�����������������������4
����	�� ��	� ��ก��	�*������&������/ ก����	$Z	Z^ !��&� 1) !��ก������%	$&�� �� ก��
������(���������ก)��)������� %��	�*�#��� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก� !"��ก���
���#��$������)������%��กก�&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$������ 2) 
!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$������ %��	�*�#��� �� ก��������(�������
��ก)��)�����ก� !"��ก������#��$������)������%��กก�&�!��ก������%	$&�� �� ก��������(�
��������ก)��)������� ��� 3) !��ก������%	$&�� �� ก��������(���������ก)��)�����ก %��
	�*�#��� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก!����ก�������� � !"��ก������#��$������)�����
�%��กก�&�!��ก������%	$&�� �� ��ก.3�����������!����ก�� ก�&��:���&� !��ก������%	$&�� �� 
ก��������(���������ก)��)����������� 	������ �� �&�!"��ก������#��$������!����ก����
����� !"��ก������#��$������)������%����� ��(� 
 	�
��!����3������������� ����� !��&�!"��ก������#��$����!��ก������%	$&� 
����)������% �������:����ก��������(���������ก)��)�����4'�ก�(&�������ก�(&��&�� 
�ก	���ก�(&������ก��30��ก (���� 15 �&��� � 1) 2��!����3��&�	L� ��!��ก������%	$&�� �� ก��
������(���������ก)��)���� ��&�ก�� !��&�!��ก������%	$&�� �:�����ก��������(���������ก
)��)�����ก� !"��ก������#��$������)������%��กก�&� !��ก������%	$&�� �:�����ก��������(�
��������ก)��)������� '�ก�(&���� (�&�	L� �� 47.60 ��� 44.70) ���ก�(&��&��� ��1���U 6 ก�(&� 
:���ก& ก�(&����(���� (�&�	L� �� 47.77 ��� 44.37) ก�(&����(��ก (�&�	L� �� 47.41 ��� 45.20) ก�(&���1�
ก�&����UU���  (�&�	L� �� 47.55 ��� 45.13) ก�(&����UU��� �-4�:� (�&�	L� �� 47.70 ��� 43.79) 
ก�(&������ก��30���� (�&�	L� �� 47.99 ��� 44.21) ก�(&�	��#&��ก������ (�&�	L� �� 47.87 ��� 
44.32) ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ (�&�	L� �� 47.27 ��� 45.23) (���� 15 �&��� � 2) 
 	�
��!����3�������	������ �� �&�!"��ก������#��$�� !��&�!"��ก������#��$����
!��ก������%	$&�����!"��ก������#��$��)������% �������:����	������ �� �&�!"��ก���
���#��$�� ��4'�ก�(&�������ก�(&��&�� (���� 15 �&��� � 1) 2��!����3��&�	L� ��!��ก������%
	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$��� ��&�ก�� !��&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�
!"��ก������#��$����ก� !"��ก������#��$������)������%��กก�&�!��ก������%	$&�� �� 	�����
� �� �&�!"��ก������#��$������ '�ก�(&���� (�&�	L� �� 48.09 ��� 44.21) ���ก�(&��&��� ��1���U 8 
ก�(&� :���ก& ก�(&����(���� (�&�	L� �� 47.35 ��� 44.79) ก�(&����(��ก (�&�	L� �� 49.00 ��� 43.61) 
ก�(&���1�ก�&����UU���  (�&�	L� �� 48.22 ��� 44.46) ก�(&����UU��� �-4�:� (�&�	L� �� 47.88 ��� 
43.60) ก�(&������ก��30���� (�&�	L� �� 47.65 ��� 44.55) ก�(&������ก��30��ก (�&�	L� �� 48.46 
��� 43.56) ก�(&�	��#&��ก������ (�&�	L� �� 47.90 ��� 44.28) ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ 
(�&�	L� �� 48.41 ��� 44.08) (���� 15 �&��� � 2) 
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+�!���ก�� 14 ����W����!��/0�������	L� ����)�&�ก��������(���������ก)��)������

	������ �� �&�!"��ก������#��$��� ��&#��&�������������������!"��ก������#��$��
��!��ก������%	$&�����)������% '�ก�(&����  

48.9249.08
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+�!���ก�� 15 ����W����!��/0�������	L� ����)�&�ก��������(���������ก)��)������

	������ �� �&�!"��ก������#��$��� ��&#��&�������������������!"��ก������#��$��
��!��ก������%	$&�����)������% '�ก�(&����(��ก 
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+�!���ก�� 16 ����W����!��/0�������	L� ����)�&�ก��������(���������ก)��)������

	������ �� �&�!"��ก������#��$��� ��&#��&�������������������!"��ก������#��$��
��!��ก������%	$&�����)������% '�ก�(&����UU��� �-4�:� 

48.86
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ผิ
ด
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+�!���ก�� 17 ����W����!��/0�������	L� ����)�&�ก��������(���������ก)��)������

	������ �� �&�!"��ก������#��$��� ��&#��&�������������������!"��ก������#��$��
��!��ก������%	$&�����)������% '�ก�(&�	��#&��ก������ 
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+�!���ก�� 18 ����W����!��/0�������	L� ����)�&�ก��������(���������ก)��)������

	������ �� �&�!"��ก������#��$��� ��&#��&�������������������!"��ก������#��$��
��!��ก������%	$&�����)������% '�ก�(&�:�&	��#&��ก������ 

 
 ��(�:���&� 1) !��ก������%	$&�� �:�����ก��������(���������ก)��)�����ก� 
!"��ก������#��$������)������%��กก�&�!��ก������%	$&�� �:�����ก��������(���������ก
)��)�������	�*�#��� �� !"��ก������#��$������)������% !�'�ก�(&�������ก�(&��&�� �ก	���ก�(&�
�����ก��30��ก 2) !��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก� !"��ก���
���#��$������)������%��กก�&�!��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$������	�*�#��
� �� !"��ก������#��$������)������% !�'�ก�(&�������ก�(&��&�� 3) !��ก������%	$&�� �� ก��
������(���������ก)��)�����ก���� 	������ �� �&�!"��ก������#��$����ก	�*�#��� �� !"��ก���
���#��$������)������% !�'�ก�(&���� ก�(&����(��ก ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ 4) !��ก��
����%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก������#��$��������&� ก��������(���������ก)��)�����ก	�*�
#��� �� !"��ก������#��$������)������% !�'�ก�(&���� ก�(&����(��ก ก�(&����UU��� �-4�:� ก�(&�
	��#&��ก������ ���ก�(&�:�&	��#&��ก������ 5) !��ก������%	$&�� �� 	������ �� �&�!"��ก���
���#��$����ก��&� ก��������(���������ก)��)�������	�*�#��� �� !"��ก������#��$������)��
����% !�'�ก�(&���� ก�(&����(��ก ก�(&����UU��� �-4�:� ก�(&�	��#&��ก������ ���ก�(&�:�&	��
#&��ก������ 
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 4.2.4  �45��"��%��"-
(������ 4 � ��&� /�
��ก�	(0�������� (ก�	������&���������
��ก.��.��� ���ก�		��	���		����������������ก��	������) �%$��ก'(���%� (�&��%ก3������� 
�	��������ก�	�4���� ����	����ก�	������) ����%$��ก'(�$���
��ก�	(0 (��$�$%�����$��#$%ก		�
	��"%���� ก�	���ก�	������	�,���กก�	�4����)����	
�4���,�#$%ก		�	��"%�������
���ก������	
���5���,������,�4���6����
%$%- #�ก����	����)0%�%��!)(��3���������� 
���#�'����� 16 (���&����������/�_�)���!��/0��)�&�������� �,-ก.���4)��'����� 32 
+��#��ก ก) 
 
 



���� 16 �����3ก���1������!"��ก������#��$����!��ก������%	$&� ��������1����$(�� � 1 : ก�(&��%��ก��30������ 2 ������ $(�� � 2 : ก�(&����
 ��ก.3�	��� 3 ������ $(�� � 3 : ก�(&������ก.3�����%��ก��30 2 ������ ���$(�� � 4 : ก�(&��%��ก��30������ 2 ������ ก�(&������ก.3�	��� 
 3 ������ ���ก�(&������ก.3�����%��ก��30 2 ������ ��� 7 ������ 
 

!"��ก���
���#��$����

!��ก������%	$&� 

$(�� � 1 (1,2) $(�� � 2 (3,4,5) $(�� � 3 (6,7) $(�� � 4 (1,2,3,4,5,6,7) �����3���� 
��ก�&� 
(������) 

�����3 
ก���1���� 

���
�1���� 

�&�	���� �����3 
ก���1���� 

���
�1���� 

�&�	���� �����3 
ก���1���� 

���
�1���� 

�&�	���� �����3 
ก���1���� 

���
�1���� 

�&�	���� 

������� 34.00 2,1 .15,.51 41.90 5,4 .06,.40,.46 41.60 6,7 .51,.18 51.90 6,5,4,2 -.03,.14,.02,.16, 
.26,.36,.02 

10.00* 

����ก&������% 25.80 2,1 .24,.37 34.80 4,5 .04,.48,.29 34.40 7,6 .29,.35 40.10 4,7,6,5 .01,.05,.02,.28, 
.15,.16,.20 

5.30* 

�����3�����% 20.60 2 -.08,.47 32.50 5 .11,.08,.52 16.80 6 .40,.01 37.60 5,6,2 -.03,.15,.07,-.06, 
.38,.28,-.08 

5.10* 

����)������% 28.50 2,1 .25,.39 31.70 4,5 -.02,.46,.27 39.40 6 .56,.10 45.30 6,4,2 -.06,.16,-.08,.22, 
.04,.47,-.04 

5.90* 

�&�	����� ����1���U� ������ .05 )�
�����ก�&� ��� * ���������ก�&����	ก3b0��&����� ������ 5 �������3ก���1������)�&�����1����$(�� � 4 ก������1����$(�� � 1 $(�� � 2 )�
�$(�� � 3 

 
��
#��"  ����1���� 
���� � 1 �
� ก�������������������������ก�������� ���� � 2 �
� ก��������(���������ก)��)��� ���� � 3 �
� �(���ก+�!���	�  
���� � 4 �
� ����'�'�ก���1���   ���� � 5 �
� �������'�ก������ �   ���� � 6 �
� 	������ �� �&�!"��ก������#��$�� 
���� � 7 �
� ก�����ก������	�� ����กก���1��� 
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 ��ก���� 16 !��&�'�������� �������1���U� ��1����!"��ก������#��$����
!��ก������%	$&���&�� ����1���U���%���� ������ .05 :���ก& ก��������(���������ก
)��)��� ����'�'�ก���1��� �������'�ก������ � 	������ �� �&�!"��ก������#��$�� �����%
�&��ก���1����!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�:�������� 51.90 2��������� �	���
�1����	�*��1������ก :���ก& 	������ �� �&�!"��ก������#��$�� (beta 	�&�ก�� .36) ����� 
�
� �������'�ก������ � (beta 	�&�ก�� .26) 
 !����3�ก���1������"���'
(
#$ /���  1 !��&� ������� ��1����!"��ก���
���#��$����!��ก������%	$&�� ����1���U���%���� ������ .05 :���ก& ก�������������������
������ก�������� ก��������(���������ก)��)���'�������� �����%�&��ก���1����
!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�:�������� 34 2��������� �	����1����	�*��1����
��ก :���ก& ก��������(���������ก)��)��� (beta 	�&�ก�� .51) ����� �
� ก��������
�����������������ก�������� (beta 	�&�ก�� .15) ����ก&������% �����%�&��ก���1����
!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�:�������� 25.80 2��������� �	����1����	�*��1����
��ก :���ก& ก��������(���������ก)��)��� (beta 	�&�ก�� .37) ����� �
� ก��������
�����������������ก�������� (beta 	�&�ก�� .24) �����3�����% �����%�&��ก��
�1����!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�:�������� 20.60 2��������� �	����1����
	�*��1������ก :���ก& ก��������(���������ก)��)��� (beta 	�&�ก�� .47) ����� �
� ก��
�����������������������ก�������� (beta 	�&�ก�� -.08) �������)������% �����%
�&��ก���1����!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�:�������� 28.50 2��������� �	���
�1����	�*��1������ก :���ก& ก��������(���������ก)��)��� (beta 	�&�ก�� .39) ����� 
�
� ก�������������������������ก�������� (beta 	�&�ก�� .25) 
 !����3�ก���1������"���'
(
#$ /���  2 !��&� ������� ��1����!"��ก���
���#��$����!��ก������%	$&�� ����1���U���%���� ������ .05 :���ก& �(���ก+�!���	� 
����'�'�ก���1��� �������'�ก������ �'�������� �����%�&��ก���1����!"��ก���
���#��$����!��ก������%	$&�:�������� 41.90 2��������� �	����1����	�*��1������ก :���ก& 
�������'�ก������ � (beta 	�&�ก�� .46) ����� �
� ����'�'�ก���1��� (beta 	�&�ก�� .40) 
����ก&������% �����%�&��ก���1����!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�:�������� 
34.80 2��������� �	����1����	�*��1������ก :���ก& ����'�'�ก���1��� (beta 	�&�ก�� .48) 
����� �
� �������'�ก������ � (beta 	�&�ก�� .29) �����3�����% �����%�&��ก���1����
!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�:�������� 32.50 2��������� �	����1����	�*��1����
��ก :���ก& �������'�ก������ � (beta 	�&�ก�� .52) ����� �
� �(���ก+�!���	� (beta 	�&�ก�� 
.11) �������)������% �����%�&��ก���1����!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�:��
������ 31.70 2��������� �	����1����	�*��1������ก :���ก& ����'�'�ก���1��� (beta 
	�&�ก�� .46) ����� �
� �������'�ก������ � (beta 	�&�ก�� .27) 
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 !����3�ก���1������"���'
(
#$ /���  3 !��&� ������� ��1����!"��ก���
���#��$����!��ก������%	$&�� ����1���U���%���� ������ .05 :���ก& 	������ �� �&�!"��ก���
���#��$�� ก�����ก������	�� ����กก���1���'�������� �����%�&��ก���1����!"��ก���
���#��$����!��ก������%	$&�:�������� 41.60 2��������� �	����1����	�*��1������ก :���ก& 
	������ �� �&�!"��ก������#��$�� (beta 	�&�ก�� .51) ����� �
� ก�����ก������	�� ����ก
ก���1��� (beta 	�&�ก�� .18) ����ก&������% �����%�&��ก���1����!"��ก������#��$����
!��ก������%	$&�:�������� 34.40 2��������� �	����1����	�*��1������ก :���ก& ก�����ก��
����	�� ����กก���1��� (beta 	�&�ก�� .35) ����� �
� 	������ �� �&�!"��ก������#��$�� 
(beta 	�&�ก�� .29) �����3�����% �����%�&��ก���1����!"��ก������#��$����!��ก�����
�%	$&�:�������� 16.80 2��������� �	����1����	�*��1������ก :���ก& 	������ �� �&�!"��ก���
���#��$�� (beta 	�&�ก�� .40) ����� �
� ก�����ก������	�� ����กก���1��� (beta 
	�&�ก�� .01) �������)������% �����%�&��ก���1����!"��ก������#��$����!��ก������%
	$&�:�������� 39.40 2��������� �	����1����	�*��1������ก :���ก& 	������ �� �&�!"��ก���
���#��$�� (beta 	�&�ก�� .56) ����� �
� ก�����ก������	�� ����กก���1��� (beta 
	�&�ก�� .10) 
 !����3�ก���1������"���'
(
#$ /���  4 !��&� ������� ��1����!"��ก���
���#��$����!��ก������%	$&�� ����1���U���%���� ������ .05 :���ก& ก�������������������
������ก�������� ก��������(���������ก)��)��� �(���ก+�!���	� ����'�'�ก��
�1��� �������'�ก������ � 	������ �� �&�!"��ก������#��$�� ก�����ก������	�� ����กก��
�1���'�������� �����%�&��ก���1����!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�:�������� 
51.90 2��������� �	����1����	�*��1������ก :���ก& 	������ �� �&�!"��ก������#��$�� (beta 
	�&�ก�� .36) ����� �
� �������'�ก������ � (beta 	�&�ก�� .26) ����ก&������% �����%
�&��ก���1����!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�:�������� 40.10 2��������� �	���
�1����	�*��1������ก :���ก& ����'�'�ก���1��� (beta 	�&�ก�� .28) ����� �
� 	������ �� 
�&�!"��ก������#��$�� (beta 	�&�ก�� .16) �����3�����% �����%�&��ก���1����!"��ก���
���#��$����!��ก������%	$&�:�������� 37.60 2��������� �	����1����	�*��1������ก :���ก& 
�������'�ก������ � (beta 	�&�ก�� .38) ����� �
� 	������ �� �&�!"��ก������#��$�� (beta 
	�&�ก�� .28) �������)������% �����%�&��ก���1����!"��ก������#��$����!��ก������%
	$&�:�������� 45.30 2��������� �	����1����	�*��1������ก :���ก& 	������ �� �&�!"��ก���
���#��$�� (beta 	�&�ก�� .47) ����� �
� ����'�'�ก���1��� (beta 	�&�ก�� .22) 
 ��ก��ก� 4��!�� ก�&� �����3ก���1����$(�� � 4 ��� 7 ������ �����%�1����
!"��ก������#��$����!��ก������%	$&�:����กก�&�$(��
��V $(�'�$(�)�-�� �� �����3ก��
�1��������������� ��&����������� 5 ;-�	�*�:������������ก������� 
 



����� 5 
��	
�� ��
����� ����������� 

 
 ก������	
������������������	 
�� 1) �������ก����� ����!"�#�����$��%��ก&��� '�ก��("
)�� ��
� ก�* $��%��ก&�����$&�ก�(#����)���ก��	�+,��ก�*�-$�ก�����*.��/�*+����ก��+�*�'�/�� 
)���0ก&������%&#ก&���	��	 2) �������ก����� ����!"�#�����$��%��ก&��� '�ก��(")�� ��
� ก�* 
$��%��ก&�����$&�ก�(#$�� '�ก��(")���ก��	�+,��ก�*�-$�ก�����*.��/�*+����ก��+�*�'�/�� 
)���0ก&������%&#ก&���	��	 3) �������ก���3���0ก��)3��	�-$�ก�����*.��/�*+����ก��+�*
�'�/���,�	$��%��ก&��� '�ก��(")�� ��
� ��$&�ก�(#���� %&#��$&�ก�(#$�� '�ก��(" 4���
)3�ก����ก��ก�*��ก��+�*�'0*����)��ก/)����#ก�*!��ก��ก��0�,�/���'	$" 4�����5��ก��
��#�3�0*����)��ก/)����#ก�*!��ก��0�,�/���'	$" 0�+$ก����)����
� )������ 26 *����) 
7�,����กก�� �����ก��+�*�'�� 20% ��กก�� ���$���	����	������	 (Simple Random 
Sampling) G�	��!���*H&�ก7�,�� 5 *����) 7�,ก&���$���	���)������ 440 
 4����กK*+,��L&7�,

�*',� �*L�(" �3�� 361 
 

0ก���กK*��*���+,��L&.L,����	7�,�กK*��*���+,��L&�,�	$��� �
��������)��0/,0ก������	
��5%** �*'�� �3�� 1 H*�* %*����ก��5 9 $� $�)�� 1 ��5%** �*'��&�ก�(#)��  
/�� ��
�+��.L,$�*%** �*'�� $�)�� 2-9 ��5%**����ก��	�ก�*�O���	)����5$��%��0ก������	 
7�,%ก� %** �*'���-$�ก�����*.��/�*+����ก��+�*�'�/�� %** �*'����$
$�$���-$�ก���
��*.��/�* %** �*'��ก�����ก��
����
��	���กก��)3��� %** �*'��*�
&�กP��%**�� 
%** �*'��%���L�0�0ก��)3��� %** �*'��
����L,0ก��+�*+�� %** �*'��ก����*�L,*��)��
Q�)�� ��
���ก
��*+,�� %&#%** �*'��ก�� �* �)�� ��
���ก����,�  

 ��ก�����
��#�"+,��L& .L,����	%*��ก�����
��#�"+,��L&�����$�*
3�'��ก������	��ก��5 3 
$� 7�,%ก� $�)�� 1 &�ก�(#)���7�+��ก&���$���	��� G�	ก����
���,�	&# 
���H&��	 %&#
���*��	��*
��$�Q� $�)�� 2 ��5ก�����
��#�"
���%�����%** 2 )�� (TwoTway Analysis of 
Variance) +��$��%���� �# %&#$�)�� 3 .&ก�����
��#�"
���'�'�	���
L(%**��$�Q� 
(Enter Multiple Regression Analysis) +��$��%���� �#  

 
ก����	
�����
�����ก����������������������� 1 
  ��$�Q�+,�)�� 1 )��$���7�,��� `��ก��+�*�'�/��)����ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก

��*+,����ก%&#��
����L,0ก��+�*+����ก���-$�ก�����*.��/�*��กก�����ก��+�*�'�/��)����ก��
��*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,��,�	%&#��
����L,0ก��+�*+��,�	 )���0ก&������%&#ก&���
	��	a  ��$�Q���
��'����ก��+�*�'�/��)����ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,����ก
%&#��
����L,0ก��+�*+����ก�#���-$�ก�����*.��/�*��กก�����ก��+�*�'�/��)����ก����*�L,*��)��
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Q�)�� ��
���ก
��*+,��,�	%&#��
����L,0ก��+�*+��,�	 )���0ก&������%&#ก&���	��	 ($���� 
4  ��)�� 1) .&ก�����
��#�"+,��L&7���*��� ����!"�#�����
����L,0ก��+�*+��$���-$�ก���
��*.��/�*+����ก��+�*�'�/��%&#ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,��ก�*�-$�ก���
��*.��/�*+����ก��+�*�'�/���	������	 3�
�b)�� '�$�)���#��* .05 0ก&������%&#ก&���	��	%$�
�	���0� 4���7����57�$�� ��$�Q�)��$���7�, 

�����.L,����	)3�ก�����
��#�"
���%�����+��
#%�-$�ก�����*.��/�*+����ก��
+�*�'�/���,�ก��+�*�' ($���� 5  ��)�� 1) �*���
#%�-$�ก�����*.��/�*+����ก��+�*�'
�/���,�ก��+�*�'%�����7�$����� ����!"�#�����$��%���� �# 2 $�� 
�� ก����*�L,*��)��Q�
)�� ��
���ก
��*+,��%&#
����L,0ก��+�*+�� �	������	 3�
�b)�� '�$�)���#��* .05 0ก&������
%&#ก&���	��	 4 ก&���7�,%ก� ก&�����	�,�	 ก&������bb�$��+��7� ก&�����# *ก��(",�	 %&#ก&����
	
.��ก���*�� (P����#ก�* 18) G�	�,�ก��+�*�'����	&#���	������ 1) ��ก��+�*�'�/��)����
ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,����ก ',���5.L,)����
����L,0ก��+�*+����ก���-$�ก���
��*.��/�*�,�ก��+�*�'��กก�����ก��+�*�'�/��)����
����L,0ก��+�*+��,�	 2) ��ก��+�*�'
�/��)����
����L,0ก��+�*+����ก ',���5.L,��ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,����ก��
�-$�ก�����*.��/�*�,�ก��+�*�'��กก�����ก��+�*�'�/��)����ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
�
��ก
��*+,��,�	 3) ��ก��+�*�'�/��)����ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,��,�	 ',�
��5.L,)����
����L,0ก��+�*+����ก���-$�ก�����*.��/�*�,�ก��+�*�'��กก�����ก��+�*�'�/��)����

����L,0ก��+�*+��,�	 4) ��ก��+�*�'�/��)����
����L,0ก��+�*+��,�	',���5.L,��ก����*�L,*��)��
Q�)�� ��
���ก
��*+,����ก���-$�ก�����*.��/�*�,�ก��+�*�'��กก�����ก��+�*�'�/��
)����ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,��,�	  5) ��ก��+�*�'�/��)����ก����*�L,*��)��Q�
)�� ��
���ก
��*+,����ก%&#��
����L,0ก��+�*+����ก��,��ก����-$�ก�����*.��/�*�,�ก��
+�*�'��กก�����ก��+�*�'�/��)����ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,��,�	%&#��
����L,
0ก��+�*+��,�	��,��ก� ���ก&���7�,�����ก��+�*�'�/��)����ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก

��*+,����ก%&#��
����L,0ก��+�*+����ก ��5ก&���)�����-$�ก�����*.��/�*�,�ก��+�*�'��ก)�� ��  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 110 

���ก&���7�,���  ��$�Q�+,�)�� 1 7�,��*ก�� �* �*�� �� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

P����#ก�* 19  .&% ����� ����!"%** ��)��)�� �* � ��$�Q�+,�)�� 1 

 
 .&ก�����
��#�"+,��L&+,��$, ��ก��+�*�'�/��0ก&������ )������	�,�	 �*���bb�$��
+��7� ����# *ก��(",�	 %&#�
	.��ก���*�� ���-$�ก�����*.��/�*+����ก��+�*�'�/��
�,�ก��+�*�'��ก )����������57�7�,�����ก��+�*�'�/��)���*���bb�$��+��7� %&#�
	.��ก��
�*��G
��ก��$��� e )���ก��	�ก�*�'�/��  ����'3�
����L,0ก��+�*+��7�0/,0ก��+�*�'�/�� ��,��
ก�*��
���$�#��ก�ก��	�ก�**)*�)%&#�,�)��
�����*.��/�*+��$$������,��� ����������� 
%&#&Lก
,�)��0/,*��ก���'�/�� ���)3�0�,��ก��+�*�'�/�����-$�ก�����*.��/�*�,�ก��+�*�')����
��ก 4��� ��
&,��ก�*������� (�������. 2546: ��7&"; 
����L,�����ก��+�*�'�	����&��P�	. 
2554: ��7&") )��ก&������ 
����L,0ก��+�*+��+���	L�ก�*
����L, 5 ��#ก�� �����&�ก 5 `�a 
�� �ก
+�*)�����#$,�� ��*�L,�������' ��*�L,������)�� ��*�L,��������!�+�*�' ��*�L,������กh����� %&#��*�L,������
���	�)0ก��+�*�' �ก��ก��%&,���ก��+�*�'�/���#$,����&��	%�&��-$�ก���+��$0�,�+,�
ก�*ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,�� )3�0�,�-$�ก���+��$�	L�0�#�*�	* ������5
%�)��0ก��)3������������7� L���i����	 %&# ��
&,��ก�*������	+�� ���ก�b�"  ������� 
(2547:176-177) 7�,��ก���O���	)����$ ��
�)���ก��	�+,��ก�*�-$�ก���ก��+�*+���	����&��P�	+��
��ก��+�*�'G�	 ����#�3�)�� + �ก. ก&���$���	�����5��ก��+�*�'G�	 ����#�3�)�� + 
�ก.)��� 8 �+$ก������' 0ก����)����
� %&#����(k& �3�� 413 
 �*��� ��ก��+�*�'
G�	 ����#�3�)��     + �ก. )����
����L,0ก��+�*+���	����&��P�	��ก%&#��ก����*�L,*��)��Q�
)�� ��
���ก
��*+,����ก�#���-$�ก���ก���$��	�$�������ก��+�*+���	����&��P�	��กก���
��ก��+�*�'G�	 ����#�3�)�� + �ก. )����
����L,0ก��+�*+���	����&��P�	,�	%&#��ก����*�L,
*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,��,�	  

 
ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
�

��ก
��*+,�� 
 

 

����L,0ก��+�*+�� 

 

�-$�ก�����*.��/�*+��
��ก��+�*�'�/�� 
(�,�ก��+�*�') 

ก.��� 13.50% 
ก.��	�,�	 14.70% 
ก.���bb�$��+��7� 20.00% 
ก.��# *ก��(",�	 17.60% 
ก.�
	.��ก���*�� 15.60% 
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����������(�$��%���� �#)�&#$�� 
�� ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,�� 
��ก��+�*�'�/��)��ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,����ก���-$�ก�����*.��/�*+��
��ก��+�*�'�/����ก �*)���0ก&������%&#ก&���	��	 	ก��,ก&�����	���ก %&#ก&�����# *ก��("
��ก %&#��ก��+�*�'�/��)����ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,����ก���-$�ก���
��*.��/�*+����ก��+�*�'�/���,�ก��+�*�'��ก �*)���0ก&������%&#ก&���	��	 	ก��,ก&���
��# *ก��("��ก %&#��ก��+�*�'�/��)����ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,����ก��
�-$�ก�����*.��/�*�,��&��+�*�'��ก �*)���0ก&������%&#ก&���	��	 .&ก������	 ��
&,��ก�*
������	+�� ���ก�b�"  ������� (2547) 7�,��ก���O���	)����$ ��
�)���ก��	�+,��ก�*�-$�ก���ก��
+�*+���	����&��P�	+����ก��+�*�'G�	 ����#�3�)�� + �ก. ก&���$���	�����5��ก��+�*�'
G�	 ����#�3�)�� + �ก.)��� 8 �+$ก������' 0ก����)����
� %&#����(k& �3�� 413 
 
�*��� ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,��  ����')3��	�-$�ก���ก��+�*+���	���
�&��P�	+����ก��+�*�'G�	 ����#�3�)�� + �ก. 7�,�,�	&# 19.4  

����������(�$��%��
����L,0ก��+�*+�� ��ก��+�*�'�/��)����
����L,0ก��+�*+����ก��
�-$�ก�����*.��/�*��ก �*)���0ก&������%&#ก&���	��	 %&#��ก��+�*�'�/��)����
����L,0ก��
+�*+����ก���-$�ก�����*.��/�*�,�ก��+�*�'��ก �*)���0ก&������%&#ก&���	��	 ��ก��+�*�'
�/��)����
����L,0ก��+�*+����ก���-$�ก�����*.��/�*�,�+(#+�*�'��ก �*)���0ก&������%&#ก&���
	��	 %&#��ก��+�*�'�/��)����
����L,0ก��+�*+����ก���-$�ก�����*.��/�*�,��&��+�*�'��ก 
�*)���0ก&������%&#ก&���	��	 	ก��,ก&�����	�,�	 ก&�����# *ก��(",�	 %&#ก&����
	.��ก��
�*�� .&ก������	 ��
&,��ก�*������	+�� �� �)!�l ���	P�bGb (2539:29,40) 7�,��ก���O���	�/��
��$�)���ก��	�+,��ก�*�-$�ก���ก���	����&��P�	 G�	��ก&���$���	���
�� .L,)��+�*+���'	$"��� ��*�

&
)���ก$�+�*�'�	L�0ก����)� +�*+����� 601 
 �*.&���.L,+�*+��)����
����L,�ก��	�ก�*ก��+�*+���	���
�&��P�	��ก �#���-$�ก���0ก��+�*+���&��P�	G�	�����กก��� .L,+�*+��)����
����L,�ก��	�ก�*ก��+�*
+���	����&��P�	,�	 %&#.L,+�*+��)����
����L,�ก��	�ก�*กh����������-$�ก���ก��+�*�')��'Lกกh�����
��กก��� %&#���-$�ก���ก��+�*�'no�npกh�����,�	ก���ก&���)����
����L,�ก��	�ก�*กh�����,�	 
%&#����	+�� ���ก�b�" ������� (2547) 7�,��ก���O���	)����$ ��
�)���ก��	�+,��ก�*�-$�ก���ก��
+�*+���	����&��P�	+����ก��+�*�'G�	 ����#�3�)�� + �ก. ก&���$���	�����5��ก��+�*�'
G�	 ����#�3�)�� + �ก.)��� 8 �+$ก������'0ก����)����
�%&#����(k& �3�� 413 
 
�*��� 
����L,0ก��+�*+���	����&��P�	 ����')3��	�-$�ก���ก���$��	�$�������ก��+�*+���	���
�&��P�	+����ก��+�*�'G�	 ����#�3�)�� + �ก. 7�,�,�	&# 9.9 
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ก����	
�����
�����ก����������������������� 2 
  ��$�Q�+,�)�� 2 )��$���7�,��� `��ก��+�*�'�/��)����ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก

��*+,����ก%&#����$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�*��ก���-$�ก�����*.��/�*��กก��� ��ก��
+�*�'�/��)����ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,��,�	%&#����$
$�)����$���-$�ก���
��*.��/�*,�	 )���0ก&������%&#ก&���	��	a  ��$�Q���
��'����ก��+�*�'�/��)����ก����*�L,
*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,����ก%&#����$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�*��ก�#��
�-$�ก�����*.��/�*+����ก��+�*�'�/����กก�����ก��+�*�'�/��)����ก����*�L,*��)��Q�)��
 ��
���ก
��*+,��,�	%&#����$
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 �* �)�� ��
���ก����,�%&#��$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�*ก�*�-$�ก�����*.��/�*+��
��ก��+�*�'�/���	������	 3�
�b)�� '�$�)���#��* .05 0ก&������%&#ก&���	��	%$��	���0� 4���7��
��57�$�� ��$�Q�)��$���7�, 
 �����.L,����	)3�ก�����
��#�"
���%�����+��
#%�-$�ก�����*.��/�*+����ก��
+�*�'�/���,�ก��+�*�' ($����)�� 13  ��)�� 1) �*���
#%�-$�ก�����*.��/�*+����ก��+�*
�'�/���,�ก��+�*�' %�����7�$����� ����!"�#�����$��%���� �# 2 $�� 
�� ก�� �* �)��
 ��
���ก����,�%&#��$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�* �	������	 3�
�b)�� '�$�)���#��* .05 0
ก&������bb�$��+��7� (P����#ก�* 21) G�	�,�ก��+�*�'����	&#���	������ 1) ��ก��+�*�'
�/��)����ก�� �* �)�� ��
���ก����,�,�	 ',���5.L,����$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�*��ก��
�-$�ก�����*.��/�*��กก�����ก��+�*�'�/��)������$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�*,�	 2) 
��ก��+�*�'�/��)������$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�*,�	 ',���5.L,)����ก��ก�� �* �)��
 ��
���ก����,���ก���-$�ก�����*.��/�*��กก�����ก��+�*�'�/��)����ก��ก�� �* �)��
 ��
���ก����,�,�	 %&# 3) ��ก��+�*�'�/��)����ก�� �* �)�� ��
���ก����,���ก%&#��
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��$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�*��ก��,��ก� ���,����-$�ก�����*.��/�*��กก���.L,)����
&�ก�(# ���,�,�	��,��ก� 
 �����.L,����	)3�ก�����
��#�"
���%�����+��
#%�-$�ก�����*.��/�*+����ก��
+�*�'�/���,��-$�ก�����*.��/�*�&��+�*�' ($����)�� 15  ��)�� 1) �*���
#%�-$�ก���
��*.��/�*+����ก��+�*�'�/���,��&��+�*�' %�����7�$����� ����!"�#�����$��%���� �# 
2 $�� 
�� ก�� �* �)�� ��
���ก����,�%&#��$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�* �	�����
�	 3�
�b)�� '�$�)���#��* .05 0ก&������ %&#ก&���	��	 4 ก&���7�,%ก� ก&�����	���ก ก&������bb�$��
+��7� ก&����
	.��ก���*�� %&#ก&���7���
	.��ก���*�� (P����#ก�* 21) G�	�,��&��+�*�'
����	&#���	������ 1) ��ก��+�*�'�/��)����ก�� �* �)�� ��
���ก����,�,�	 ',���5.L,)������$

$�)����$���-$�ก�����*.��/�*��ก���-$�ก�����*.��/�*��กก�����ก��+�*�'�/��)������$
$�)����
$���-$�ก�����*.��/�*,�	 2) ��ก��+�*�'�/��)������$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�*,�	 ',�
��5.L,)����ก�� �* �)�� ��
���ก����,���ก���-$�ก�����*.��/�*��กก�����ก��+�*�'�/��
)����ก�� �* �)�� ��
���ก����,�,�	 %&# 3) ��ก��+�*�'�/��)����ก�� �* �)�� ��
�
��ก����,���ก ',���5.L,����$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�*��ก��,��ก� ���,� ���-$�ก���
��*.��/�*��กก�����ก��+�*�'�/��)����&�ก�(# ���,�,�	��,��ก� ก&���7�,��� ��ก��+�*�'
�/��)����ก�� �* �)�� ��
���ก����,�,�	%&#����$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�*,�	��,��
ก� ���,����-$�ก�����*.��/�*,�	)�� �� 
  
���ก&���7�,���  ��$�Q�+,�)�� 3 7�,��*ก�� �* �*�� �� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

P����#ก�* 21  .&% ����� ����!"%** ��)��)�� �* � ��$�Q�+,�)�� 3 
 

 
ก�� �* �)�� ��
���ก

����,� 

 
��$
$�)����$���-$�ก���

��*.��/�* 

�-$�ก�����*.��/�*+��
��ก��+�*�'�/�� 

(�,�ก��+�*�') 

ก.���bb�$��+��7� 27.50% 

�-$�ก�����*.��/�*+��
��ก��+�*�'�/�� 

(�,��-$�ก�����*.��/�*
ก��+�*�') 

�-$�ก�����*.��/�*+��
��ก��+�*�'�/�� 

(�,��&��+�*�') 

ก.��� 25.00% 
ก.��	���ก 34.20% 
ก.���bb�$��+��7� 31.70% 
ก.�
	.��ก���*�� 22.80% 
ก.7���
	.��ก���*�� 29.80% 
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 .&ก�����
��#�"+,��L&+,��$, ��ก��+�*�'�/��)���*���bb�$��+��7����-$�ก���
��*.��/�*�,�ก��+�*�'��ก )����������57�7�,�����ก��+�*�'�/��)���*���bb�$��+��7�   ���
'3�
����L,)����ก����7�0/,0ก��+�*�'�/��7�, ���)3�0�,��ก��+�*�'�/�����-$�ก�����*.��/�*
�,�ก��+�*�')������ก  ����ก��+�*�'�/��0ก&������ )������	���ก �*���bb�$��+��7� �
	
.��ก���*�� %&#7���
	.��ก���*�����-$�ก�����*.��/�*+����ก��+�*�'�/���,��&��+�*
�' �����57�,���ก&�����ก��+�*�'�/��)����	���ก �*���bb�$��+��7� �
	.��ก���*�� %&#7��
�
	.��ก���*�� ��5.L,)����
�����*.��/�*��ก�����5.L,)����
���$���0��	�����ก G�	��,��)���#���
0�0 �0ก��+�*�'0�,��%&#�&��P�	 ��
����������0ก��+�*�'0�,'��������	�&�	'�� �� ��P�� 
��ก�ก���Ob��กK�#	����*.&ก��ก�#)3�+��$)���0%����%&#7���� 4��� ��
&,��)��ก�&r��"� 
(Guilford. 1975: 456-457) ก&��������$
$� 
�� ก��)��*�

&��
���G,����	�0&�ก�(#)��/�*
����7��/�* ��K�,�	����7����K�,�	  �* �����7�� �* �$��ก��ก�#)3�0 ��
����� ���)�����	L�
0 ��
��	���0��	������� �ก��ก��%&,�ก��7�,��*ก�� �* ���ก����,���0������+,��L&
 3����*ก�����*�$������'���� �����ก�("$��� e ������$�� ��,��)���0�,
3�%#3� 
3����ก�� %&#��K
'��
��� 3�
�b+����ก��+�*�'�/���	���%),���� %&# ��
&,��ก�*������	+�� ���ก�b�"  ����
��� (2547: 188) 7�,��ก���O���	)����$ ��
�)���ก��	�+,��ก�*�-$�ก���ก��+�*+���	����&��P�	+��
��ก��+�*�'G�	 ����#�3�)�� + �ก. ก&���$���	�����5��ก��+�*�'G�	 ����#�3�)�� + 
�ก.)��� 8 �+$ก������' 0ก����)����
� %&#����(k& �3�� 413 
 �*��� ��$
$�)����$��
�-$�ก���ก��+�*+���	����&��P�	 %&#ก�� �* ���ก�����  ����')3��	�-$�ก���ก��+�*+��
�	��������	�)7�,�,�	&# 41 0ก&������ 

 ����������(�$��%���� �#)�&#$�� 
�� ก�� �* �)�� ��
���ก����,� ��ก��+�*�'
�/��)����ก�� �* �)�� ��
���ก����,���ก���-$�ก�����*.��/�*��ก �*)���0ก&������%&#
ก&���	��	 %&#��ก��+�*�'�/��)����ก�� �* �)�� ��
���ก����,���ก���-$�ก�����*.��/�*
�,�ก��+�*�'��ก �*)���0ก&������%&#ก&���	��	 %&#��ก��+�*�'�/��)����ก�� �* �)��
 ��
���ก����,���ก���-$�ก�����*.��/�*�,�+(#+�*�'��ก �*)���0ก&������%&#ก&���	��	 
	ก��,ก&�����	���ก %&#ก&���7���
	.��ก���*�� %&#��ก��+�*�'�/��)����ก�� �* �)��
 ��
���ก����,���ก���-$�ก�����*.��/�*�,��&��+�*�'��ก �*)���0ก&������%&#ก&���	��	 
	ก��,ก&�����# *ก��("��ก .&ก������	 ��
&,��ก�*������	+��  ���$�� !������" (2544:93) 
�*.&��� ก�� �* �)�� ��
���ก ��/�ก0���	�� ��5$��)3��	)�� 3�
�b&3���* 2 G�	�����
���ก�*$��)3��	�����ก 1 $�� �����5 2 $�� ����')3��	�-$�ก���ก��)3���$�����	�
�	�*�&7�,�,�	&# 23 0ก&����	�*�&��	�,�	 %&#0������	+�� ���ก�b�"  ������� (2547) 
7�,��ก���O���	)����$ ��
�)���ก��	�+,��ก�*�-$�ก���ก��+�*+���	����&��P�	+����ก��+�*�'
G�	 ����#�3�)�� + �ก. ก&���$���	�����5��ก��+�*�'G�	 ����#�3�)�� + �ก.)��� 8 �+$ก��
����' 0ก����)����
� %&#����(k& �3�� 413 
 �*��� ก�� �* �)�� ��
���ก
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�����������  ����')3��	�-$�ก���ก��+�*+���	����&��P�	+����ก��+�*�'G�	 ����#�3�
)�� + �ก. 7�,�,�	&# 19.4  
 ����������(�$��%����$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�* ��ก��+�*�'�/��)������$
$�)����
$���-$�ก�����*.��/�*��ก���-$�ก�����*.��/�*��ก �*)���0ก&������%&#ก&���	��	 %&#
��ก��+�*�'�/��)������$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�*��ก���-$�ก�����*.��/�*�,�ก��+�*�'
��ก �*)���0ก&������%&#ก&���	��	 ��ก��+�*�'�/��)������$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�*��ก��
�-$�ก�����*.��/�*�,�+(#+�*�'��ก �*)���0ก&������%&#ก&���	��	 	ก��,ก&������bb�$��+��
7� %&#��ก��+�*�'�/��)������$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�*��ก���-$�ก�����*.��/�*�,��&��
+�*�'��ก �*)���0ก&������%&#ก&���	��	 .&ก������	 ��
&,��ก�*������	+�� !���P� !��)�� 
(2545:29,52) ��ก���O���	)����$ ��
�)����.&$���-$�ก����� ���t� G�	��ก&���$���	���
�� 
�ก��ก��/����� ���t�/*) �����)	�&�	��� �$ ��� 122 
 �ก����	�*.&����ก��ก��)����
)��
$�)������ก$���-$�ก����� ���t����-$�ก����� ���t���กก����ก��ก��)����)��
$�)����
,�	  %&#0������	+�� ���ก�b�" ������� (2547) ��ก���O���	)����$ ��
�)���ก��	�+,��ก�* 
�-$�ก���ก��+�*+���	����&��P�	+����ก��+�*�'G�	 ����#�3�)�� + �ก. G�	ก&���$���	���

����ก��+�*�'G�	 ����#�3�)�� + �ก. 8 �+$ก������'0ก����)����
� %&#����(k& 
�3�� 413 
 �*��� ��$
$�)����$���-$�ก���ก��+�*+���	����&��P�	 ����')3��	�-$�ก���
ก��+�*+���	����&��P�	+����ก��+�*�'G�	 ����#�3�)�� + �ก. 7�,�,�	&# 19.4 
 
ก����	
�����
�����ก����������������������� 4 

 ��$�Q�+,�)�� 4 )��$���7�,��� ` '�ก��(")�� ��
� (ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก

��*+,�� %&#ก�� �* �)�� ��
���ก����,�) ��$&�ก�(#���� (*�
&�กP��%**�� %���L�0�0
ก��)3��� %&#
����L,0ก��+�*+��) %&#��$&�ก�(#$�� '�ก��(" (��$
$�)����$���-$�ก���
��*.��/�* %&#ก�����ก��
����
��	���กก��)3���)  ����')3��	�-$�ก�����*.��/�*+��
��ก��+�*�'�/��7�,�	������	 3�
�b)�� '�$�a ��กก�����
��#�"'�'�	���
L(%** Enter �����
�����(��-$�ก�����*.��/�*+����ก��+�*�'�/���,���� �*��� �����(ก��)3��	�-$�ก���
��*.��/�*+����ก��+�*�'�/��7�,�,�	&# 51.90 ����������(��-$�ก�����*.��/�*+����ก��
+�*�'�/�� �,�ก��+�*�' �*��� �����(ก��)3��	�-$�ก�����*.��/�*+����ก��+�*�'�/��7�,
�,�	&# 40.10 ����������(��-$�ก�����*.��/�*+����ก��+�*�'�/�� �,�+(#+�*�' �*��� 
�����(ก��)3��	�-$�ก�����*.��/�*+����ก��+�*�'�/��7�,�,�	&# 37.60 %&#����������(�
�-$�ก�����*.��/�*+����ก��+�*�'�/�� �,��&��+�*�' �*��� �����(ก��)3��	�-$�ก���
��*.��/�*+����ก��+�*�'�/��7�,�,�	&# 45.30 ����� ������ก&���7�,���  ��$�Q�+,�)�� 4 7�,��*
ก�� �* � 
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 ��ก.&ก������	���ก&���% ��0�,��K��� �����(ก��)3��	+��$��)3��	ก&��� '�ก��("
)�� ��
� ��$&�ก�(#���� %&#��$&�ก�(#$�� '�ก��(" 7 $��%�� ����ก�)3��	�-$�ก���
��*.��/�*+����ก��+�*�'�/��0�,���� %&# 3 �,�	��	 7�,��กก���$��)3��	ก&���0�ก&�������
���	�ก&������	� %$�����������(�����	*�)�	*
���%$ก$���+�������(ก��)3��	+��$��)3��	
ก&������ 7 $��%�� ก�*$��)3��	ก&������e �#�*��� $��)3��	ก&������ ����')3��	�-$�ก���
��*.��/�*+����ก��+�*�'�/�� 0�����(ก��)3��	�)��ก�*������กก����,�	&# 5 0�,���� 
�,�ก��+�*�' �,�+(#+�*�' %&#�,��&��+�*�' .&ก������	�� ��
&,��ก�* ���ก�b�" ������� 
(2547: 5) ��ก���O���	)����$ ��
�)���ก��	�+,��ก�*�-$�ก���ก��+�*+���	����&��P�	+����ก��
+�*�'G�	 ����#�3�)�� + �ก. G�	ก&���$���	���
�� ��ก��+�*�'G�	 ����#�3�)�� + �ก. 8 
�+$ก������'0ก����)����
� %&#����(k& �3�� 413 
 �*��� ��������ก&���$��%��
 '�ก��(")�� ��
� ��$&�ก�(#���� %&#��$&�ก�(# '�ก��("�+,��,�	ก�  ����')3��	 
�-$�ก���ก���$��	�$�������ก��+�*+���	����&��P�	 �-$�ก���ก��+�*+���	����&��P�	 %&#
�-$�ก���ก��+�*+���	��������	�) 0��ก��+�*�'G�	 ����#�3�)�� + �ก. ก&������7�,�,�	&# 
20.20 �,�	&# 33.40 %&#�,�	&# 41.00 $��&3���* 
 
��������#���$
%����� 

1. ��ก.&ก�����
��#�"
���%�����%** 2 )���������ก��.&+����� ����!"�#����� 
��ก��+�*�'�/��)����ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,����ก%&#��
����L,0ก��+�*+����ก 
��5��ก��+�*�'�/��)�����-$�ก�����*.��/�*�,���� �,�ก��+�*�' �,�+(#+�*�' %&#
�,��&��+�*�' ����� ���	��nuก�*��%&#��t�+��*����)��ก/)����#ก�*!��ก��0�,�/���'	$"
+����ก��+�*�'�/�� 
����t�0�,��ก��+�*�'�/����
����L,
��� ����'0ก��+�*�'�/���	���
$�������  �����/�b��)	�ก�P�	�ก)����
��� ����'�,�ก��+�*�'�/����'��	)��
����L,0�,ก�*
��ก��+�*�'�/��0*����)v ��,��)����*��0�,��ก��+�*�'�/��)��*'��กh�#�*�	*$��� e )��
*����)v ���7�, %&#ก��+�*�'�	���7�0�,.L,��**��ก���ก��
��������0��,�	 

2. ��ก.&ก�����
��#�"
���%�����%** 2 )���������ก��.&+����� ����!"�#����� 
��ก��+�*�'�/��)���� 1) ��$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�*%&#ก�� �* �)�� ��
���ก����,�
��ก %&# 2) ��$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�*%&#ก����*�L,*��)��Q�)�� ��
���ก
��*+,��
��ก ��5��ก��+�*�'�/��)�����-$�ก�����*.��/�*�,���� �,�ก��+�*�' �,�+(#+�*�' %&#
�,��&��+�*�' ����� *����)v 
����t�0��������$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�*+����ก��+�*
�'�/�� %&#����,���
��0�,ก�� �* ��,��� �����ก�("$��� e 0�,
3����ก�� %#3� ��ก��
%&ก��&��	+,��L&+��� ����5�#	# e $&���0�,
3�%#3����*�

&��*+,��%&#.L,��**��ก����
���

������ก�*ก��)3���+���+��	���7� �/� *����)v 
������0�,��ก��+�*�'�/����*�L,������
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กh�#�*�	*$��� e +��*����) %&#&Lก
,�
������0�,��ก��+�*�'�/��+�*�'�,�	
����&��P�	 
��5$, 

3. ��ก.&ก�����
��#�"'�'�	���
L(%**��$�Q� �������ก���3���ก��)3��	
��ก��+�*�'�/��)������$
$�)����$���-$�ก�����*.��/�*��ก ��5��ก��+�*�'�/��)�����-$�ก���
��*.��/�*�,���� %&# 3 �,�	��	��ก �����*����)v 
����t�0��������$
$�)����+����ก��
+�*�'�/��0�,����ก+�� ������ก��7�,7��0�,,�	&�7���ก����  ����ก��+�*�'�/��)����
����L,0ก��
+�*+����ก ��5��ก��+�*�'�/��)�����-$�ก�����*.��/�*�,���� �,�ก��+�*�' %&#�,�+(#+�*
�'��ก �����*����)v 
��� ��� �,��0�,��ก��+�*�'�/��7�,��
����L,�ก��	�ก�*ก��+�*�'�/��0������
$��� e )���P�	0����P�	�ก*����)v G�	ก���*�� ���ก��ก��� %&ก��&��	
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����� 17 
�ก�����������������������ก������
��������� �ก�� ����!��� �"� ก�� ����! 
�#����$��%����ก������&"������'� ���(����$�ก� ����"��)�*�+���&", ก�������� , ก�-��
�+� $.� +  361 �  

 
ก������&"

������'� 0 
�+���&", 
ก�������� 

�1�( $.� +  �������� 12 21 11 

(&� (&� 22 86 46.38 2.1* 2.67* 6.68* 
��.� (&� 12 81 44.73  0.57 4.58* 
(&� ��.� 21 105 44.16   4.01* 
��.� ��.� 11 89 40.15    

 
* �� ��(.���9���(!�������*��� .05 

 
����� 18 
�ก�����������������������ก������
��������� �ก�� ����!��� �"� ก�� ����! 

�#����$��%����ก������&"������'� ���(����$�ก� ����"��)�*�+���&", ก�������� , ก�-��
���- "�� $.� +  183 �  

 
ก������&"

������'� 0 
�+���&", 
ก�������� 

�1�( $.� +  �������� 21 12 11 

(&� (&� 22 46 46.13 0.74 1.33 6.51* 
(&� ��.� 21 51 45.39  0.59 5.77* 
��.� (&� 12 46 44.80   5.18* 
��.� ��.� 11 40 39.62    

 
* �� ��(.���9���(!�������*��� .05 

 
 
 
 
 
 
 
 



133 
 

����� 19 
�ก�����������������������ก������
��������� �ก�� ����!��� �"� ก�� ����! 
�#����$��%����ก������&"������'� ���(����$�ก� ����"��)�*�+���&", ก�������� , ก�-��
���99�����:; <� $.� +  138 �  

 
ก������&"

������'� 0 
�+���&", 
ก�������� 

�1�( $.� +  �������� 21 12 11 

(&� (&� 22 30 46.60 1.48 1.60 8.38* 
(&� ��.� 21 42 45.12  0.12 6.90* 
��.� (&� 12 31 45.00   6.78* 
��.� ��.� 11 35 38.66    

 
* �� ��(.���9���(!�������*��� .05 

 
����� 20 
�ก�����������������������ก������
��������� �ก�� ����!��� �"� ก�� ����! 

�#����$��%����ก������&"������'� ���(����$�ก� ����"��)�*�+���&", ก�������� , ก�-��
��*(�ก��%= "�� $.� +  212 �  

 
ก������&"

������'� 0 
�+���&", 
ก�������� 

�1�( $.� +  �������� 21 12 11 

(&� (&� 22 51 46.98 1.51 2.30* 7.46* 
(&� ��.� 21 57 45.47  0.79 5.95* 
��.� (&� 12 56 44.68   5.16* 
��.� ��.� 11 48 39.52    

 
* �� ��(.���9���(!�������*��� .05 
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����� 21 
�ก�����������������������ก������
��������� �ก�� ����!��� �"� ก�� ����! 
�#����$��%����ก������&"������'� ���(����$�ก� ����"��)�*�+���&", ก�������� , ก�-��
��
�� ก������ $.� +  200 �  

 
ก������&"

������'� 0 
�+���&", 
ก�������� 

�1�( $.� +  �������� 12 21 11 

(&� (&� 22 56 46.43 1.25 1.81 6.39* 
��.� (&� 12 45 45.18  0.56 5.14* 
(&� ��.� 21 50 44.62   4.58* 
��.� ��.� 11 49 40.04    

 
* �� ��(.���9���(!�������*��� .05 

 
����� 22 
�ก�����������������������ก������
��������� �ก�� ����!��� �#����$��%�

���ก������&"������'� ���(����$�ก� ����"��)�*$����������������ก������
����� , 
ก�-����*(�ก��%=��ก $.� +  361 �  

 
ก������&"

������'� 0 
$��������� �1�( $.� +  �������� 22 21 11 

��.� (&� 12 18 132.17 7.25* 17.14* 19.40* 
(&� (&� 22 53 124.92  9.89* 12.15* 
(&� ��.� 21 30 115.03   2.26 
��.� ��.� 11 48 112.77    

 
* �� ��(.���9���(!�������*��� .05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



135 
 

����� 23 
�ก�����������������������ก������
��������� �ก�� ����!��� �"� ก�� ����! 
�#����$��%����ก������&"������'� ���(����$�ก� ����"��)�*$����������������ก���
���
����� , ก�-����
�� ก������ $.� +     200 �  

 
ก������&"

������'� 0 
$��������� �1�( $.� +  �������� 12 21 11 

(&� (&� 22 81 45.86 0.002 -0.78 4.86* 
��.� (&� 12 29 45.86  -0.78 4.86* 
(&� ��.� 21 25 44.64   5.64* 
��.� ��.� 11 65 41.00    

 
* �� ��(.���9���(!�������*��� .05 

 
����� 24 
�ก�����������������������ก������
��������� �ก�� ����!��� �"� �%*����! 

�#����$��%����ก������&"������'� ���(����$�ก� ����"��)�*$����������������ก���
���
����� , ก�-�����-��ก $.� +  178 �  

 
ก������&"

������'� 0 
$��������� �1�( $.� +  �������� 22 11 21 

��.� (&� 12 27 40.48 4.20* 6.44* 6.82* 
(&� (&� 22 65 36.28  2.24 2.62 
��.� ��.� 11 57 34.04   0.38 
(&� ��.� 21 29 33.66    

 
* �� ��(.���9���(!�������*��� .05 
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����� 25 
�ก�����������������������ก������
��������� �ก�� ����!��� �"� 1�������! 
�#����$��%����ก������&"������'� ���(����$�ก� ����"��)�*$����������������ก���
���
����� , ก�-����*(�ก��%=��ก $.� +  149 �  

 
ก������&"

������'� 0 
$��������� �1�( $.� +  �������� 22 21 11 

��.� (&� 12 18 49.94 1.96 6.07* 7.79* 
(&� (&� 22 53 47.98  4.11* 5.83* 
(&� ��.� 21 30 43.87   1.72 
��.� ��.� 11 48 42.15    

 
* �� ��(.���9���(!�������*��� .05 

 
����� 26 
�ก�����������������������ก������
��������� �ก�� ����!��� �"� ก�� ����! 

�#����$��%����ก��( ��( - ���(����$�ก1�+1 "� )�*$����������������ก������
����� 
, ก�-�����99�����:; <� $.� +  138 �  

 
$��������� ก��( ��( - 0 �1�( $.� +  �������� 12 21 11 

(&� (&� 22 58 46.48 0.80 2.12 8.59* 
��.� (&� 12 22 45.68  1.32 7.79* 
(&� ��.� 21 22 44.36   6.47* 
��.� ��.� 11 36 37.89    

 
* �� ��(.���9���(!�������*��� .05 
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����� 27 
�ก�����������������������ก������
��������� �ก�� ����!��� �"� 1�������! 
�#����$��%����ก��( ��( - ���(����$�ก1�+1 "� )�*$����������������ก������
����� 
, ก�-���+� $.� +  361 �  

 
$��������� ก��( ��( - 0 �1�( $.� +  �������� 12 21 11 

(&� (&� 22 127 48.79 1.40 2.38* 6.78* 
��.� (&� 12 59 47.39  0.98 5.38* 
(&� ��.� 21 58 46.41   4.40* 
��.� ��.� 11 117 42.01    

 
* �� ��(.���9���(!�������*��� .05 

 
����� 28 
�ก�����������������������ก������
��������� �ก�� ����!��� �"� 1�������! 

�#����$��%����ก��( ��( - ���(����$�ก1�+1 "� )�*$����������������ก������
����� 
, ก�-�����-��ก $.� +  178 �  

 
$��������� ก��( ��( - 0 �1�( $.� +  �������� 22 21 11 

��.� (&� 12 26 49.08 0.16 3.19* 7.75* 
(&� (&� 22 66 48.92  3.03* 7.59* 
(&� ��.� 21 28 45.89   4.56* 
��.� ��.� 11 58 41.33    

 
* �� ��(.���9���(!�������*��� .05 
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����� 29 
�ก�����������������������ก������
��������� �ก�� ����!��� �"� 1�������! 
�#����$��%����ก��( ��( - ���(����$�ก1�+1 "� )�*$����������������ก������
����� 
, ก�-�����99�����:; <� $.� +  138 �  

 
$��������� ก��( ��( - 0 �1�( $.� +  �������� 12 21 11 

(&� (&� 22 58 48.72 1.67 2.04 8.19* 
��.� (&� 12 22 47.05  0.37 6.52* 
(&� ��.� 21 22 46.68   6.15* 
��.� ��.� 11 36 40.53    

 
* �� ��(.���9���(!�������*��� .05 

 
����� 30 
�ก�����������������������ก������
��������� �ก�� ����!��� �"� 1�������! 

�#����$��%����ก��( ��( - ���(����$�ก1�+1 "� )�*$����������������ก������
����� 
, ก�-����
�� ก������ $.� +  200 �  

 
$��������� ก��( ��( - 0 �1�( $.� +  �������� 12 21 11 

(&� (&� 22 73 48.86 -8.09 1.98 7.17* 
��.� (&� 12 37 46.95  10.07* 15.26* 
(&� ��.� 21 32 46.88   5.19* 
��.� ��.� 11 58 41.69    

 
* �� ��(.���9���(!�������*��� .05 
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����� 31 
�ก�����������������������ก������
��������� �ก�� ����!��� �"� 1�������! 
�#����$��%����ก��( ��( - ���(����$�ก1�+1 "� )�*$����������������ก������
����� 
, ก�-��<����
�� ก������ $.� +  161 �  

 
$��������� ก��( ��( - 0 �1�( $.� +  �������� 12 21 11 

(&� (&� 22 54 48.69 0.55 2.84* 6.37* 
��.� (&� 12 22 48.14  2.29* 5.82* 
(&� ��.� 21 26 45.85   3.53* 
��.� ��.� 11 59 42.32    

 
* �� ��(.���9���(!�������*��� .05 

 
����� 32 ����+��(���� ?=�*1+�����+)��(!� ก��%=���(���� $����ก@%*��� )�*$����ก@%*

���(!� ก��%= ก������ก������
��������� �ก�� ����!��� 
 

��+)�� 1 2 3 4 5 6 7 8 
1.  ����ก������
������ �.0 1 .63* .53* .06 .43* .52* .32* .57* 
2.  $����������������ก���0  1 .69* .001 .53* .41* .53* .54* 
3.  ก��$��ก���+�������0   1 -.07 .57* .40* .47* .54* 
4.  �-���A��)���    1 -.35* .30* -.34* .08 
5. )��$&�,$, ก���.���      1 .11* .63* .43* 
6.  �+���&", ก��������      1 .02 .59* 
7.  ก������&"������'� 0       1 .33* 
8.  ก��( ��( - ���(����$�ก1 .        1 
 

* �� ��(.���9���(!�������*��� .05 
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����� 33 �-%A����#����#����,�", �� +�$�� 
 

 
	��� � 

 

 
	���'
 

 
"����&&��� 

$(���� 
�#���� 
�&&��� 

"��� 
����� 
�&&��� 

"������ 
Item-total 

Correlation 

Reliability  
(Alpha 

Coefficient) 
2 ����ก������
��������� �ก�� 

����!��� 
ก���.��� �����  33 33-198 .25-.45 .81 

3 $����������������ก������
����� �+���&"(:ก����� �����  18 18-108 .20-.55 .69 
4 ก��$��ก���+�������$�กก��

�.���  
�+��(-�, ก���.��� �����  11 11-66 .28-.53 .74 

5 �-���กA��)��� �-���กA�������  12 12-72 .46-.74 .89 
6 )��$&�,$, ก���.���  )��$&�,$, ก���.��� �����  12 12-72 .56-.78 .93 
7 �+���&", ก�������� �+���&", ก�������������  10 10-60 .20-.54 .64 
8 ก������&"������'� ���(����$�ก

� ����"�� 
�-�������"��ก��ก���.��� 
�����  

10 10-60 .38-.80 .86 

9 ก��( ��( - ���(����$�ก1�+1 "� 1�+1 "�ก��ก���.��� �����  12 12-72 .29-.48 .63 
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)��(��!���#��� B�C$$�����$��(����)�*ก������&"������'� ���(����$�ก� ����"�����
ก���+�"��ก������ก������
��������� �ก�� ����!��� , ��ก�-����1� ��D ����;�1�� 9 ��  
,�"+��, ก���.���*��% 10  ��� ��,1"��� ก�-%����)��(��!������ �;,1"����-ก�� )�*
E������,1"����-ก�"� �����&?
�@����(�	�&� �A�#
�&$�ก����$�� �������%���%���	��
��ก�
��$�%� B  �����!C#�����"�����������(�	�&�������$��?ก�กD&�'E�������&  $��(���
����
��C@!����
��������B�  �����*�-%�� % E�ก�( �;�F �����(&� 

 

	��� �  1 )��(��!���"��&����+<� 
�(�" B�$� : E�������"��+����, ����+���1�#��.���#���1��� � ��, ����+�������+���F $��� 

1.1 ���- ..... �H  
1.2 �*���ก��I:ก@� 
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