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 ความมุงหมายของการวิจัยครั้งน้ีเพ่ือศึกษา 1) เพ่ือคนหาตัวทํานายที่สําคัญในการทํานาย
คุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจากตัวแปรปจจัยสวนบุคคล
ประกอบดวย ทักษะการบริหารงานวิชาการ การรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ เจตคติตอ
การบริหารงานวิชาการ แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ และบรรยากาศของโรงเรียน 2) เพ่ือ
ศึกษาปฏิสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับบรรยากาศของโรงเรียนที่เกี่ยวของกับคุณภาพการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนหัวหนากลุมสาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุมวิชา ใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา ที่อยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลทั้งหมด 40 โรงเรียน โรงเรียนละ 8 
คน รวมเปนจํานวน 320 คน โดยการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี 
เปนแบบสอบถามซึ่งแบงตามลักษณะของเครื่องมือออกเปน 3 ตอน ไดแก ตอนที่ 1 เปนแบบสอบ
ขอมูลสวนบุคคล ไดแก เพศ ประเภทของโรงเรียน ตอนที่ 2 เปนแบบวัดคุณภาพการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหาร โดยตนเองเปนผูประเมิน ตอนที่ 3 เปนแบบวัดที่เกี่ยวกับปจจัยแหลงที่มาของ
คุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร ซึ่งประกอบดวย ทักษะการบริหารงานวิชาการ การ
รับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ เจตคติตอการบริหารงานวิชาการ แรงจูงใจตอการบริหารงาน
วิชาการ และบรรยากาศของโรงเรียน สถิติที่ใชในการวิจัย ไดแก การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) และการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง (Two-way Analysis of 
Variance) 
 
 ผลการวิจัยพบวา  
 1. ในกลุมรวมตัวแปรสําคัญที่ทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .001 คือ ทักษะการบริหารงานวิชาการ บรรยากาศของโรงเรียนและการรับรูบทบาทตอ
การบริหารงานวิชาการ สามารถรวมกันทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการไดรอยละ 51 โดยตัว
แปรที่เขาทํานายเปนลําดับแรกคือ ทักษะการบริหารงานวิชาการ (beta เทากับ .45) รองลงมาคือ 
บรรยากาศของโรงเรียน (beta เทากับ .25) และการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ (beta 
เทากับ .13) สวนในกลุมยอย พบวา ตัวแปรสําคัญที่ทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ในกลุมโรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทาน คือ ทักษะการบริหารงาน
วิชาการและบรรยากาศของโรงเรียน ซึ่งสามารถรวมกันทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการได
รอยละ 50 เม่ือพิจารณาในกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน พบวา การรับรูบทบาทตอการ



บริหารงานวิชาการเปนอีกตัวแปรหนึ่งที่รวมกับตัวแปรทั้ง 2 ตัวเปน 3 ตัวแปร อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .001 สามารถรวมกันทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการไดรอยละ 52 สําหรับตัว
แปรที่เขาทํานายเปนอันดับแรกทั้งในกลุมโรงเรียนที่ไดรับรางวัลและไมไดรับรางวัลพระราชทาน คือ 
ทักษะการบริหารงานวิชาการ (beta เทากับ .52ในกลุมโรงเรียนที่ไดรับรางวัล และเทากับ .44 ใน
กลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัล)  
 2. ไมพบปฏิสัมพันธระหวางเจตคติตอการบริหารงานวิชาการกับบรรยากาศของโรงเรียน 
ที่สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 3. ปจจัยสวนบุคคลและบรรยากาศของโรงเรียนรวมกันสงผลตอคุณภาพการบริหารงาน
วิชาการ พบผลในกลุมรวมและกลุมยอย ดังนี้ 
  3.1 การรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียนตอคุณภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาพบวามีปฏิสัมพันธระหวางกันพบทั้งใน
กลุมรวมและทุกกลุมยอย 
  3.2 แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียนตอคุณภาพการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาพบวามีปฏิสัมพันธระหวางกันพบในกลุมรวม
และกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน 
  3.3 ทักษะการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียนตอคุณภาพการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาพบวามีปฏิสัมพันธระหวางกันพบในกลุมรวม
และกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน 
 
  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



PERSONAL FACTOR AND SCHOOL CLIMATE  AFFECTING QUALITY OF ACADEMIC 
ADMINISTRATION OF SECONDARY SCHOOL ADMINISTRATORS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AN ABSTRACT 
BY 

SUCHADA WARADEE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Presented in Partial Fulfillment of the Requirements for the 
Master of Science Degree in Applied Behavioral Science Research 

at Srinakharinwirot University 
May 2008 



Suchada Waradee (2008). Personal Factor and School Climate Affecting Quality Of 
Academic Administration of Secondary School Administrators. Master of Science, 
(Applied Behavioral Science Research). Bangkok : Graduate School, 
Srinakharinwirot University. Advisor Committee: Dr. Yutthana Chaijukul,       
Assoc. Prof. Laddawan Kasemnetre 

  
 The main objectives of this research were 1) to discover key factors to predict the 
quality of academic administration of secondary school administrators, based on personal 
factor consisting of; skills, role perception, attitudes, and motivation, along with the other 
factor;-school climate, 2) to study interaction between personal factor and school climate 
affecting quality of academic administration of secondary school administrators. 

 
 The subjects were randomly selected from chiefs of eight learning subject groups of 
secondary schools located in Bangkok and its Environs altogether 40 schools, 8 chiefs of 
learning subject group from each school, totaling 320 persons. Measures used in this study 
were categorized into three parts, as follows; 1) Personal information questionnaire, e.g. 
gender, and type of schools, 2) Self-assessment questionnaire about Quality of academic 
administration, 3) A quality-of-academic-administration Questionnaire, i.e. skills, role 
perception, attitudes, motivation and school climate. Data analysis was based on the 
application of the means, Multiple Regression Analysis and Two-way Analysis of Variance.     
  
 Research results: 
 1) When using all 4 independent variables jointly to predict quality of academic 
administration, it was found that taken as a whole, the independent variables; skills, role 
perception, and school climate can jointly predict quality of academic administration at 51%, 

the variable with the most predictive power being skills (β = .45), followed by school climate 

(β = .25) and role perception (β = .13) respectively. When using all 4 independent 
variables jointly to predict quality of academic administration, it was found that taken as a 
sub-group, among the schools that received the Royal awards, the key independent 
variables; skills, and school climate  can jointly predict quality of academic administration at 
50%. When considering the schools that did not receive the Royal Awards, skills, role 
perception, and school climate can jointly predict quality of academic administration at 52%,  
the variable with the most predictive power on both schools; schools that received the Royal 



awards and schools that did not receive the Royal awards, being skills (β = .52 in schools 

that received the Royal awards, and β = .44 in schools that did not receive the Royal 
awards). 
  2) There was no interaction between attitude and school climate affecting quality 
of academic administration of secondary school administration. 
  3) Personal factor and school climate jointly affecting quality of academic 
administration both  total group and sub-group, as follows; 
  3.1) Role perception, and school climate affecting quality of academic 
administration, it was found that there was an interaction between role perception, school 
climate and quality of academic administration on both total group and every sub-groups. 
  3.2) Motivation and school climate affecting quality of academic 
administration, it was found that there was an interaction between  motivation, school 
climate and quality of academic administration on both total group and group of school that 
did not receive the Royal awards. 
  3.3) Skills and school climate affecting quality of academic administration, it 
was found that there was an interaction between skills, school climate and quality of 
academic administration on both total group and group of school that did not receive the 
Royal awards. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 
 การเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ การเมืองเปนไปอยางรวดเร็วโดยผานกระบวนการ
รับรูขอมูลขาวสารจากสื่อและเทคโนโลยีที่ทันสมัย ทําใหการแขงขันกันมีมากและรุนแรงขึ้น
โดยเฉพาะการแขงขันกับนานาประเทศ ประเทศที่ประชากรมีคุณภาพสูงยอมไดเปรียบในการ
แขงขันและพัฒนาไดอยางเร็วกวาประเทศอ่ืน การพัฒนาใหประชากรมีคุณภาพสูงน้ัน ควรเริ่มจาก
การศึกษาเพราะการจัดการศึกษาที่ดีใหกับทรัพยากรมนุษยถือเปนการพัฒนาทรัพยากรในการที่จะ
พัฒนาประ เทศใหก าวไปข างหน า ได อย า ง ม่ันคง  ตามคํ ากล าวของ อํา รุ ง  จันทวานิช 
(กระทรวงศึกษาธิการ.  2544: คํานํา) ที่วา “การศึกษา เปนกระบวนการพัฒนาความสามารถที่ติด
ตัวมาของมนุษยแตละคน เปนกระบวนการที่ชวยใหคนไดพัฒนาตนเองในดานตางๆ ตลอดชวงชีวิต 
การศึกษาจึงเปนเรื่องของการพัฒนาคนเปนการสราง “ทุนมนุษย” อันเปนหัวใจสําคัญของการพัฒนา
ประเทศ คนที่ไดรับการพัฒนาอยางเหมาะสมจะเปนพลังอยางมีคุณภาพของชุมชนและสังคม อันจะ
เปนกลไกสําคัญในการพัฒนาประเทศ” และคุณภาพทรัพยากรมนุษยสวนหนึ่งมาจากการไดรับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานจากระบบโรงเรียน (สมศักด์ิ สินธุระเวชญ.  2541: 45)  
 จากแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 8 พ.ศ. 2540 - 2544 รายงานวาคุณภาพ
การศึกษาไทยอยูในระดับที่นาเปนหวง ความรูความสามารถของเด็กไทยโดยเฉลี่ยออนลง ทั้งใน
ดานกระบวนการคิด วิเคราะห สังเคราะหอยางมีเหตุผล การริเร่ิมสรางสรรค รวมทั้งความรูทาง
วิชาการดานวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และภาษาไทย (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ.  
ม.ป.ป.: 52) และจากผลการดําเนินงานในระยะแผนพัฒนาฯฉบับที่ 9 (คณะกรรมการการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 2549:  1-3) การขยายโอกาสทางการศึกษาสูประชาชนทุกกลุมและทุก
ระดับยังไมบรรลุเปาหมาย ทั้งในดานจํานวนปการศึกษาเฉลี่ยและยกระดับการศึกษาของกําลัง
แรงงานไทยยังต่ํากวาเปาหมายคอนขางมากเนื่องจากคนไทยยังมีศักยภาพและคุณภาพคอนขางต่ํา 
โดยเฉพาะเม่ือเปรียบเทียบกับนานาชาติ จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองพัฒนาคนไทยใหมีทั้งความรู 
ความสามารถ และคุณธรรมจริยธรรม เพ่ือใหเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศ (ศักด์ิชัย นิรัญ
ทวี. 2545: (7)) และการพัฒนาทรัพยากรมนุษยจะสําเร็จมากนอยเพียงใดยอมขึ้นอยูกับ
ประสิทธิภาพและคุณภาพของกระบวนการที่ใชในการจัดการศึกษาเปนสําคัญ (ประเวศ วะสี. 2532: 
61) รัฐบาลจึงจําเปนตองปรับปรุงและพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษาใหเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ จึงเปนเหตุใหระบบการศึกษาตองเปลี่ยนไป เพ่ือผลิตคนใหมีความเหมาะสมกับยุค
สมัย เน่ืองจากสถานการณโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว และระบบการจัดการศึกษาไทยไม
สามารถปรับตัวไดทันจึงจําเปนตองเรงรัดปฏิรูปการศึกษา (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา. 2545: บท
นํา) สงผลใหมีการประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซ่ึงเปนการเปลีย่นแปลง
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คร้ังใหญเก่ียวกับการศึกษา ตามที่ไพฑูรย จัยสิน (กระทรวงศึกษาธิการ. 2544: คํานํา) กลาวไววา 
“การปฏิรูป คือ การสรางประชากรที่มีคุณภาพใหกับประเทศชาติ” ความเขมแข็งและความม่ันคงของ
ประเทศมาจากการพัฒนาศักยภาพคนในชาติ และจะพัฒนาคนตองอาศัยระบบการศึกษาที่
ครอบคลุม เขมแข็ง (เกษม วัฒนชัย. 2545: 9) ปจจุบันตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติได
เนนการกระจายอํานาจไปสูสถานศึกษา โดยการบริหารและการจัดการศึกษาของรัฐมีการ
ปรับเปลี่ยนโครงสรางของการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งในสวนกลาง เขตพื้นที่การศึกษาและ
สถานศึกษา และกระจายอํานาจการบริหารทั้งในดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล 
และการบริหารทั่วไป ไปยังเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา โดยมีการกําหนดใหสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานเปนนิติบุคคล (สํานักงานติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. 2547: ข) การ
บริหารโรงเรียนมีความซับซอนมากข้ึนเพราะปจจุบันเปนชวงที่มีการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา
อยางรวดเร็วในหลายๆดาน ทําใหสงผลกระทบตอการศึกษาและการบริหารการศึกษา ผูบริหารจึง
จําเปนตองมีความสามารถเพ่ือการบริหารงานใหเกิดประสิทธิผล คุณภาพดังกลาวจะขึ้นอยูกับ
ความสามารถในการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพของผูบริหารงานเปนสําคัญ ยังผลใหผูบริหาร
สถานศึกษามีความสําคัญมากยิ่งขึ้นตอการบริหารโรงเรียน เน่ืองจากปจจัยที่มีผลกระทบตอคุณภาพ
การศึกษามีหลายอยาง แตผูบริหารโรงเรียนถือเปนปจจัยที่สําคัญที่สุด (สํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ. 2534: 6)  
 ปญหาของการศึกษาไทยปจจุบันในดานผูบริหารจากผลงานวิจัยของบุญสม ศรีสะอาด 
และคณะ (เกษม วัฒนชัย. 2545: 16; อางอิงจาก บุญสม ศรีสะอาด และคณะ. 2544) ศึกษาปญหา
และแนวทางการพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในระบบโรงเรียนของเขตการศึกษา 11 พบวา ไม
บริหารงานวิชาการอยางจริงจัง ไมมีอํานาจในการบริหารอยางสมบูรณ และไดมีนักวิจัยบางทานที่
ชี้ใหเห็นวางานวิชาการเปนงานที่สําคัญยิ่ง เพราะงานวิชาการชวยพัฒนาสติปญญา ความนึกคิดของ
ผูเรียน ทําใหผูเรียนเปนผูที่มีคุณคาในสังคม (กิติมา ปรีดีดิลก. 2532: 47) และงานบริหารดาน
วิชาการที่ถือเปนงานบริหารท่ีมีความสําคัญเปนอันดับหน่ึง (สํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ. 2534: 27) อันเปนเปาหมายสูงสุดของภารกิจของสถานศึกษา การ
บริหารงานวิชาการจึงนับวามีบทบาสําคัญสูงตอความสําเร็จหรือความลมเหลวของการบริหารงาน
โรงเรียน แตการบริหารงานวิชาการโรงเรียนจะมีคุณภาพดีมากนอยเพียงใดยอมขึ้นอยูกับ
องคประกอบหลายประการที่สําคัญที่สุดไดแกผูบริหารโรงเรียน (อุทัย บุญประเสริฐ. 2540: 34-35) 
ผูบริหารควรใหความรับผิดชอบสูงสุดตอการบริหารงานวิชาการท้ังนี้เนื่องจากการบริหารงาน
วิชาการมีความสําคัญและจัดเปนงานหลักในการจัดการศึกษาของสถาบันการศึกษา (สํานักวิชาการ
และมาตรฐานการศึกษา. 2548: 12) ซ่ึงสอดคลองกับ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2544: 2) ที่กลาววา 
การบริหารงานวิชาการเปนงานที่สําคัญสําหรับผูบริหารสถานศึกษา เน่ืองจากเปนงานที่เก่ียวของกับ
กิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา โดยเฉพาะเก่ียวกับการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนใหไดผลดี 
และมีประสิทธิภาพใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียนซึ่งเปนจุดมุงหมายหลักของสถานศึกษาและเปน
เคร่ืองชี้ความสําเร็จและความสามารถของผูบริหาร  
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 ผูบริหารสถานศึกษานับเปนบุคคลที่มีความสําคัญในการบริหารเพ่ือใหการดําเนินงาน
วิชาการเปนไปอยางเรียบรอยมีคุณภาพเพ่ือใหเปนประโยชนแกผูเรียน สอดคลองกับอุทัย บุญ
ประเสริฐ (2540: 34-35) ที่กลาววา การบริหารงานวิชาการโรงเรียนจะมีคุณภาพดีมากนอยเพียงใด
ยอมขึ้นอยูกับองคประกอบหลายประการที่สําคัญที่สุดไดแก ผูบริหารโรงเรียนจะตองใหความสําคัญ
แกงานวิชาการตองเขาใจขอบเขตการดําเนินงานและภาระหนาที่ของการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียนเปนอยางดี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาถือเปนการปฏิบัติงานที่อยูใน
หนาที่ ตามแนวคิดของอัลบาเนส (Albanese. 1983: 204) ผลการปฏิบัติงานประกอบไปดวยปจจัยที่
สําคัญ ไดแก ทักษะ การรับรูบทบาท เจตคติ แรงจูงใจ และสภาพแวดลอม เชนเดียวกับที่สํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2534: 3-7) กลาวไววา การท่ีผูบริหารจะปฏิบัติภารกิจ
ของตนไดดีน้ันจะตองมีความรู ความสามารถ มีทักษะในหลักการบริหาร เขาใจบทบาทหนาที่ของ
ตน และเสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ (2539: 1) ยังไดแสดงทัศนะไววาการจะบริหารส่ิงใดก็ตามจําเปนตอง
มีความรู ความเขาใจในสิ่งนั้นและมีทักษะในการบริหารส่ิงน้ันดวย ผูบริหารโรงเรียนยุคใหมจึงตอง
เปนผูจัดการที่เฉียบแหลม เปนผูประสานชุมชนที่ดี เปนผูอํานวยความสะดวกที่เชี่ยวชาญ เขมแข็ง
และเปนผูมีวิสัยทัศนที่กวางไกล (รุง แกวแดง. 2541: 279) 
 จากการศึกษาพบวาตัวแปรทางจิตวิทยาที่มีความสําคัญตอพฤติกรรมการทํางานของ
มนุษยน้ันใหปประสบผลสําเร็จประกอบดวย ทักษะ การรับรูบทบาท เจตคติ และแรงจูงใจ  
 คุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร จากงานวิจัยของโกศล ใสขาว (2541) ได
ศึกษาวิจัยเรื่องความคิดเห็นตอทักษะการบริหารท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา
เขตการศึกษา 4 พบวา ผูบริหารมีทักษะการบริหารอยูในระดับปานกลาง การปฏิบัติงานในโรงเรียน
มัธยมศึกษาอยูในระดับดีมาก และทักษะการบริหารของผูบริหารกับการปฏิบัติงานในโรงเรียน
มัธยมศึกษามีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคลองกับ รุงเรือง สุขา
รมย (2544: 8-9) ที่กลาววา ความเปนผูนําของผูบริหารโรงเรียน เปนปจจัยสําคัญลําดับตนที่ชวยให 
การปฏิรูปการศึกษาประสบผลสําเร็จซ่ึงผูบริหารจะตองมีทักษะในการจัดการสูง เพ่ือผลของงาน
บรรลุเปาหมายที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ ดอลล (Dall. 1968: 153-155) ไดวิเคราะหงานวิจัย 
มากกวา 100 เรื่องที่เก่ียวกับลักษณะ (Traits) ของการเปนผูนํา โดยไดสรุปวาผูนําทางการศึกษา
ควรจะสนใจในบทบาทการเปนผูนําของตนเอง ผูนําจําเปนตองรูจักบทบาทของตนเองเปนอยางดี 
และจําเปนตองมีความรับผิดชอบ ถาหากผูนําทางการศึกษามิไดแสดงบทบาทของตนเองอยาง
เหมาะสมความเจริญกาวหนาทางการศึกษาก็จะเปนสิ่งที่เกิดขึ้นไดโดยยาก วีระชาติ แกวไสย 
(2518: 65) ทําศึกษาความสําเร็จของการทํางานพบวาองคประกอบที่สงผลใหงานประสบผลสําเร็จ 
คือ การที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของเปรมสุรีย เชื่อมทอง (2536) ที่
ศึกษาจิตลักษณะของผูบริหารและสถานการณของกลุมที่เก่ียวของกับประสิทธิผลของโรงเรียน 
ผลการวิจัยพบวากลุมผูบริหารโดยรวมและกลุมยอยแทบทุกกลุมยกเวนกลุมผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญน้ันพบวาผูบริหารในโรงเรียนที่มีประสิทธิผลสูงมีเจตคติที่ดีตองานมากกวา
ผูบริหารในโรงเรียนที่มีประสิทธิผลต่ํา สวนศักด์ิชัย นิรัญทวี (2532: 172) ไดทําการวิจัยเรื่องความ
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แปลกแยกกับพฤติกรรมการทํางานของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา ครูที่มีเจตคติที่ดีตอการ
ทํางานจะมีพฤติกรรมการทํางานที่มุงกระทําหนาที่ในงานใหสูงไปดวย วิสุทธิ์ ราตรี (2532: 123-
129) ไดศึกษาปจจัยดานผูบริหารโรงเรียนที่สัมพันธกับความสําเร็จของโรงเรียนในโครงการ
การศึกษาเพ่ือพัฒนาหมูบานในเขตชนบทยากจน พบวาปจจัยสําคัญอันดับแรกที่สัมพันธกับ
ความสําเร็จของโรงเรียนดานโครงการ คือ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานดานโครงการ ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของเปรมสุรีย เชื่อมทอง (2536: 305-307) ที่ศึกษาจิตลักษณะของผูบริหารและสภาวการณ
ของกลุมที่เก่ียวของกับประสิทธิผลของโรงเรียน พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนตัวทํานายสําคัญตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน ธีระ ศรแกว (จันทรานี สงวนนาม. 2533: 76; อางอิงจาก Theera 
Sornkaew.  1987: 73-76) ไดทําการวิจัยบรรยากาศขององคการกับความสําเร็จในงานของผูบริหาร
และครูวิทยาลัยพลศึกษาในประเทศไทย พบวา บรรยากาศขององคการมีความสัมพันธกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ กับความสําเร็จขององคกร  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ จันทรานี สงวนนาม 
(2533: 142) ที่ศึกษาลักษณะบางประการของผูบริหาร บรรยากาศของโรงเรียนและความพึงพอใจใน
งานที่สัมพันธกับความสําเร็จของโรงเรียน พบวา โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จเม่ือวิเคราะหใน
รายละเอียดพบวาโรงเรียนที่ประสบความมีบรรยากาศของโรงเรียนดีกวาโรงเรียนที่ยังไมประสบ
ความสําเร็จอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนรัชนีกร ประสาร (2547: 53) ศึกษาเก่ียวกับปจจัยทางจิต
สังคมที่เก่ียวของกับประสิทธิภาพการทํางานของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่ผานการ
รับรองคุณภาพการศึกษา พบวา บรรยากาศในการทํางานมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพ
การทํางานของครู 
 ดังน้ันจากสภาพความเปนมาของปญหาและผลการวิจัยดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงมีความ
สนใจที่จะศึกษา ปจจัยสวนบุคคลและบรรยากาศของโรงเรียนที่เก่ียวของกับคุณภาพการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ตามแนวคิดพฤติกรรมการทํางานของอัลบาเนส 
(Albanese. 1981) เพ่ือใหทราบถึงปจจัยที่เก่ียวของกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ตลอดจนทราบถึงความสัมพันธระหวางปจจัยที่เก่ียวของกับการคุณภาพ
การบริหารงานวิชาการ และปจจัยใดที่สามารถพยากรณคุณภาพการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา เพ่ือนําผลไปปฏิบัติ ปรับปรุง และแกไขใหการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนระดับมัธยมศึกษามีคุณภาพยิ่งขึ้น 
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ความมุงหมายของการวิจัย   
 1. เพ่ือคนหาตัวทํานายที่สําคัญในการทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจากตัวแปรปจจัยสวนบุคคลประกอบดวย ทักษะการบริหารงาน
วิชาการ การรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ เจตคติตอการบริหารงานวิชาการ แรงจูงใจตอ
การบริหารงานวิชาการ และบรรยากาศของโรงเรียนในกลุมรวมและกลุมยอยจําแนกตามประเภท
ของโรงเรียน 
 2. เพ่ือศึกษาปฏิสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับบรรยากาศของโรงเรียนที่เก่ียวของ
กับคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
 

ความสําคัญของการวิจัย 
 1. ผลการวิจัยเพ่ือเปนแนวทางสําหรับผูบริหารงานวิชาการ นําไปปฏิบัติ ปรับปรุง และ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษาใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น 
 2. ผลการวิจัยจะชวยใหผูบริหารงานวิชาการไดทราบถึงแนวทางการพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองที่จะสงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน  
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
  ประชากรที่ใชในการวิจัย 
  ประชากร คือ หัวหนากลุมสาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุมวิชา ไดแก ภาษาไทย สุขศึกษา
และพละศึกษา ภาษาตางประเทศ คณิตศาสตร วิทยาศาสตร การงานพ้ืนฐานอาชีพ ศิลปะ และ
สังคมศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่อยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลจํานวน 1,440 คน 
แบงเปนโรงเรียนที่ไดรับรางวัล 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
  ในการวิจัยคร้ังนี้กลุมตัวอยางเปนหัวหนากลุมสาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุมวิชา ไดแก 
ภาษาไทย สุขศึกษาและพละศึกษา ภาษาตางประเทศ คณิตศาสตร วิทยาศาสตร การงานพ้ืนฐาน
อาชีพ ศิลปะ และสังคมศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่อยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
แบงเปนโรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทานจํานวน 160 คน และโรงเรียนที่ยังไมไดรับรางวัล
พระราชทานจํานวน 160 คน รวมเปนจํานวน 320 คน โดยการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน 
(Multistage random sampling) 
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 ตัวแปรที่ศึกษา 
 1. ตัวแปรอิสระ ไดแก  
  1.1 ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย 
   1.1.1 ทักษะการบริหารงานวิชาการ 
   1.1.2 การรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ 
   1.1.3 เจตคติตอการบริหารงานวิชาการ 
   1.1.4 แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ 
  1.2 บรรยากาศของโรงเรียน 
 2. ตัวแปรตาม ไดแก คุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารงานวิชาการ แบงเปน 
4 ดาน คือ การบริหารงานดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช การบริหารงานดานการเรียนการ
สอน การบริหารงานดานสื่อการเรียนการสอน และการบริหารงานดานวัดผลและประเมินผล  
 
 นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. ผูบริหารงานวิชาการ หมายถึง หัวหนากลุมสาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุมวิชา ไดแก 
ภาษาไทย สุขศึกษาและพละศึกษา ภาษาตางประเทศ คณิตศาสตร วิทยาศาสตร การงานพ้ืนฐาน
อาชีพ ศิลปะ และสังคมศึกษา  
 2. จังหวัดในปริมณฑล หมายถึง นนทบุรี ปทุมธานี และสมุทรปราการ  
 3. โรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทาน หมายถึง โรงเรียนที่มีผลการดําเนินงานจนผาน
การประเมินจากกระทรวงศึกษาธิการและประกาศวาไดรับรางวัลพระราชทานตั้งแตป พ.ศ. 2535 - 
2549 
 
 นิยามเชิงปฏิบัติการ 
 1. คุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร หมายถึง การกระทําของผูบริหารใน
การบริหารงานวิชาการตรงกับความมุงหมาย บรรลุความสําเร็จตามเปาหมายท่ีวางไว คุณภาพการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษาในการวิจัยคร้ังนี้จึงพิจารณาจากงานวิชาการ 4 ดาน 
ไดแก งานดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช คือ การสงเสริมสนับสนุนใหครูนําหลักสูตรไปใช 
สงเสริมการวางแผนการใชหลักสูตร จัดอบรมครูกระตุนและสงเสริมครูในการใชหลักสูตรอยาง
ถูกตอง นิเทศติดตามและประเมินผลการนําหลักสูตรไปใช งานดานการเรียนการสอน คือ การ
บริหารกิจกรรมที่เก่ียวของกับการเรียนการสอน และพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ
ครอบคลุมถึงการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรสายวิชาการเพ่ือใหผูปฏิบัติงานทุกฝาย
ทราบและถือเปนแนวปฏิบัติ ไดแก การกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ การจัดแผนการเรียน การจัด
ตารางสอน การจัดครูเขาสอนแทน การจัดทําแผนการสอนรายวิชา บันทึกการสอน งานดานสื่อการ
เรียนการสอน คือ การดําเนินการสงเสริม สนับสนุนในการเลือกสรร จัดทํา หรือสรางขึ้นของวัสดุ 
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อุปกรณ และวิธีการเพ่ือนํามาใชเปนตัวกลางในการใหการศึกษา หรือใหความรูแกผูเรียน และงาน
ดานวัดผลและประเมินผล คือ การดําเนินงานที่เก่ียวของกับการแสวงหาและจัดกระทําขอมูลเพ่ือ
นํามาใชสําหรับการตัดสินใจในการปรับปรุงการเรียนการสอน และพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพและ
คุณลักษณะที่พึงประสงคตามจุดมุงหมายของหลักสูตรอยางเปนระบบ การวัดคุณภาพการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหาร วัดไดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเองจากนิยามปฏิบัติการ 
ลักษณะของแบบวัดเปนแบบมาตรประเมินคา จํานวน 19 ขอ แตละขอมีมาตรประเมิน 6 ระดับ คือ 
“จริงที่สุด”  ถึง “ไมจริงเลย” มีพิสัยคะแนนอยูระหวาง 19-114 คะแนน ผูที่ตอบไดคะแนนจากแบบ
วัดสูงของกลุมตัวอยาง แสดงวาเปนผูที่มีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูที่ตอบไดคะแนน
ต่ํา 
 2. ทักษะการบริหารงานวิชาการ หมายถึง การใชความรู ความชํานาญ วิธีการ 
กระบวนการ เคร่ืองมือ มีความรูความเขาใจการเรียนการสอน เลือกใชคนเพ่ือปฏิบัติภารกิจใหบรรลุ
เปาหมาย สงเสริมใหผูใตบังคับบัญชามีความกาวหนาในการทํางาน มองเห็นความสัมพันธระหวาง
งานและกิจกรรมตางๆ การวัดทักษะการบริหารงานวิชาการวัดไดโดยแบบวัดทักษะที่ใชในงานของ
เนาวรัตน แกวสวาง (2547) ซ่ึงผูวิจัยไดนําแบบวัดดังกลาวมาปรับใหสอดคลองกับกลุมตัวอยางใน
การวิจัยคร้ังน้ี ลักษณะของแบบวัดเปนแบบมาตรประเมินคา จํานวน  20 ขอ แตละขอมีมาตร
ประเมิน 6 หนวย ประกอบดวย “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มีพิสัยคะแนนอยูระหวาง 20-120 
คะแนน ผูที่ตอบไดคะแนนสูงของกลุมตัวอยาง แสดงวาเปนผูที่มีทักษะการบริหารงานวิชาการ
มากกวาผูที่ตอบไดคะแนนต่ํา 
 3. การรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ  หมายถึง การที่ผูบริหารมองเห็น
ความสําคัญวาตนเองควรมีบทบาทในการบริหารงานวิชาการโดยการเปนผูชี้แนวปฏิบัติใหกับผูถือ
ปฏิบัติ กําหนดกรอบแผนงาน เรงรัดและกระตุนใหผูรับผิดชอบดําเนินงานตามนโยบาย ติดตามและ
ประเมินผลงาน ในดานหลักสูตรและการนําไปใช ดานการเรียนการสอน ดานสื่อการเรียนการสอน 
ดานการวัดและประเมินผล การที่บุคคลแสดงพฤติกรรมการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ
อาจไมสอดคลองกับความคาดหวังของบุคคลน้ันและของผูกําหนดบทบาทหรือองคประกอบอ่ืนๆ ซ่ึง
เกิดจากความขัดแยงในบทบาทและความคลุมเครือของบทบาท โดยการที่บุคคลมีความขัดแยงใน
บทบาท คือ การที่บุคคลรับรูเก่ียวกับความไมสอดคลองกันของความคาดหวังในบทบาทของผู
บริหารงานวิชาการ การไมสอดคลองกันระหวางความตองการสวนบุคคลกับแนวคิดของบทบาท 
และความคาดหวังขององคกร หรืออีกนัยหน่ึงคือ ความแตกตางระหวางบทบาทที่ปฏิบัติอยูและ
บทบาทที่ปรารถนา และเม่ือบุคคลมีความคลุมเครือในบทบาท คือ บุคคลเกิดความรูสึกตอการรับรู
วาไมมีความแนชัดในบทบาทที่ควรปฏิบัติ หรือไมเขาใจในบทบาทและเปนเปาหมายในการทํางาน 
เน่ืองจากการขาดขอมูลที่ถูกตองชัดเจน การวัดการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการวัดไดโดย
แบบวัดการรับรูบทบาทที่ใชในงานของยศวรรณ พิพัฒนศิริผล (2541) ซ่ึงผูวิจัยไดนําแบบวัด
ดังกลาวมาปรับใหสอดคลองกับกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ ลักษณะของแบบวัดเปนแบบมาตร
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ประเมินคา จํานวน 14 ขอ แตละขอมีมาตรประเมิน 6 หนวย ประกอบดวย “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริง
เลย” มีพิสัยคะแนนอยูระหวาง 14-84 คะแนน ผูที่ตอบไดคะแนนสูงของกลุมตัวอยางแสดงวาเปนผูที่
มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการมากกวาผูที่ตอบไดคะแนนต่ํา  
 4. เจตคติตอการบริหารงานวิชาการ  หมายถึง ความรูสึกหรือความเชื่อของบุคคลที่มี
ตอการบริหารงานวิชาการ ในทิศทางที่อาจเกิดความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจ ตลอดจนความพรอม
ที่จะบริหารงานวิชาการท้ัง 4 ดานคือ งานดานหลักสูตรและการนําไปใช งานดานการเรียนการสอน 
งานดานสื่อการเรียนการสอน และงานดานวัดผลและประเมินผล การวัดเจตคติตอการบริหารงาน
วิชาการวัดไดโดยแบบวัดเจตคติที่ใชในงานของศักด์ิชัย นิรัญทวี (2532) ซ่ึงผูวิจัยไดนําแบบวัด
ดังกลาวมาปรับใหสอดคลองกับกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ ลักษณะของแบบวัดเปนแบบมาตร
ประเมินคา จํานวน 12 ขอ แตละขอมีมาตรประเมิน 6 หนวย ประกอบดวย “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริง
ที่สุด” มีพิสัยคะแนนอยูระหวาง 12-72 คะแนน ผูที่ตอบไดคะแนนสูงของกลุมตัวอยาง แสดงวาเปนผู
ที่มีเจตคติตอการบริหารงานวิชาการมากกวาผูที่ตอบไดคะแนนต่ํา  
 5.  แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ หมายถึง ความตองการของบุคคลที่เกิดจาก
ความรูสึกภายในทําใหเกิดความสนใจ มุงม่ันในการดําเนินงานสงเสริมสนับสนุนใหครูนําหลักสูตรไป
ใช สงเสริมการวางแผนงาน กระตุนใหครูใชหลักสูตรอยางถูกตอง นิเทศติดตามประเมินผล มุง
พัฒนาการเรียนการสอน จัดแผนการเรียน จัดตารางสอน สงเสริมในการจัดทําหรือสรางสื่อการเรียน
การสอน ดําเนินการที่เก่ียวของกับการวัดและประเมินผล ดวยความรูสึกสนุกในการทํางานปราศจาก
ความเครียด วิตกกังวล รูสึกวามีความเปนตัวของตัวเองมีประสิทธิภาพและความสามารถ การวัด
แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการวัดไดโดยแบบวัดแรงจูงใจภายในฉบับผูใหญของ อรพินทร ชูชม; 
อัจฉรา สุขารมณ; และ วิลาสลักษณ ชัววัลลี. (2542)  ซ่ึงผูวิจัยไดนําแบบวัดดังกลาวมาปรับให
สอดคลองกับกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังน้ี ลักษณะของแบบวัดเปนแบบมาตรประเมินคา จํานวน 
20 ขอ แตละขอมีมาตรประเมิน 6 หนวย ประกอบดวย “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงที่สุด” มีพิสัยคะแนน
อยูระหวาง 20-120 คะแนน ผูที่ตอบไดคะแนนสูงของกลุมตัวอยาง แสดงวาเปนผูที่มีแรงจูงใจตอการ
บริหารงานวิชาการมากกวาผูที่ตอบไดคะแนนต่ํา 
 6. บรรยากาศของโรงเรียน หมายถึง สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานหรือคุณลักษณะ
ภายในโรงเรียน ซ่ึงเกิดจากการมีปฏิสัมพันธทางสังคมระหวางบุคลากรในโรงเรียนดวยกัน โดย
บุคคลรับรูไดทั้งทางตรงและทางออม โดยที่บุคคลรูสึกถึงการรวมมือกันทํางาน มีความสัมพันธเปน
มิตรกัน เปดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น ผลการทํางานเกิดผลดี ไดรับการสนับสนุน การวัด
บรรยากาศของโรงเรียนวัดไดโดยแบบวัดบรรยากาศของโรงเรียนที่ใชในงานของจันทรานี สงวนนาม 
(2533) ซ่ึงผูวิจัยไดนําแบบวัดดังกลาวมาปรับใหสอดคลองกับกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังน้ี ลักษณะ
ของแบบวัดเปนแบบมาตรประเมินคา 10 ขอ แตละขอมีมาตรประเมิน 6 หนวย จาก “จริงที่สุด” ถึง 
“ไมจริงเลย” มีพิสัยคะแนนอยูระหวาง 10-60 คะแนน ผูที่ตอบไดคะแนนสูงของกลุมตัวอยาง แสดง
วาเปนผูที่รับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีกวาผูที่ตอบไดคะแนนต่ํา 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 ในการศึกษาปจจัยที่เก่ียวของกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ ซ่ึงไดนําเสนอตามหัวขอตอไปน้ี 

 การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 -  ความหมายและขอบขายของการบริหารงานวิชาการ 

   -  คุณภาพการบริหารงานวิชาการ 
  แนวคิดที่เก่ียวของเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการทํางานดานการบริหารงาน 
  บรรยากาศของโรงเรียนกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการ 
  ปจจัยสวนบุคคลที่เก่ียวของกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการ 
   - ทักษะการบริหารกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการ 
   - การรับรูบทบาทตอการบริหารกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการ 
   - เจตคติตอการบริหารกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการ   
   - แรงจูงใจตอการบริหารกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการ 
  ประเภทของโรงเรียน 
  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 สมมติฐานการวิจัย 
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การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 ความหมาย คําวา “การบริหาร” มาจากคําภาษาอังกฤษ 2 คําที่สามารถใชแทนกันได คือ 
คําวา “Management” และ “Administration” ซ่ึงในภาษาไทยคําวา Administration มักนิยมใชกัน
ในทางราชการ สวนคําวา Management นิยมใชในภาคธุรกิจ แตคําทั้ง 2 คําน้ีมีความหมายที่
เก่ียวของกับการดําเนินงานของผูบริหารทั้งสิ้น และไดมีผูใหความหมายของคําวา “การบริหาร” ไว
มากมาย ดังที่ เทอรี่ (ศิริพงษ เศาภายน.  2547: 13; อางอิงจาก Terry.  1980.) ใหความหมายวา 
การบริหารเปนกระบวนการที่ประกอบดวยการวางแผน การจัดองคการการกระตุน และควบคุมซ่ึง
จะนําไปสูการพิจารณาและจัดการกับบุคคลและทรัพยากรใหเปนไปตามวัตถุประสงค เซอจิโอวานนิ 
(จันทรานี สงวนนาม.  2545: 10; อางอิงจาก Sergiovanni.  1980.) ใหความหมายวา การบริหาร 
คือ กระบวนการทํางานรวมกับผูอ่ืน หรือโดยผูอ่ืน เพ่ือใหเกิดสัมฤทธิผลตามเปาหมายอยางมี
ประสิทธิภาพ บารนารด (จันทรานี สงวนนาม.  2545: 10; อางอิงจาก Barnard.  1972.) กลาววา 
การบริหาร หมายถึง การทํางานของคณะบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปที่รวมกันปฏิบัติการใหบรรลุ
เปาหมายรวมกัน สรุปไดวา การบริหาร หมายถึง กระบวนการทํางานรวมกับผูอ่ืนตั้งแต 2 คนขึ้นไป 
เพ่ือใหการปฏิบัติงานสัมฤทธิผลตามเปาหมาย 
 การบริหารงานวิชาการ กิติมา ปรีดีดิลก. (2532: 56) กลาวไววา การบริหารงานวิชาการ 
เปนการดําเนินการเก่ียวกับการเรียนการสอนโดยตรง เปนกิจกรรมที่ชวยใหผลการศึกษามีคุณภาพ
ในที่สุด ดังน้ันไมวากิจกรรมใดที่สัมพันธกับการเรียนการสอนและทําใหการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพ ถือวางานเหลาน้ันเปนงานในขอบเขตหนาที่ของผูบริหารในดานวิชาการทั้งสิ้น ซ่ึง
สอดคลองกับ  กมล ภูประเสริฐ (2545: 6) ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2544: 2) ภิญโญ สาธร (2526: 
324) เอกชัย ก่ีสุขพันธ (2527: 151) และจันทรานี สงวนนาม (2545: 142) ที่ใหความหมายของการ
บริหารงานวิชาการ ไววา การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาหรือโรงเรียนที่เก่ียวกับการ
ปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลดี เกิดผลตามเปาหมายของหลักสูตร เกิดประโยชนสูงสุด
กับผูเรียน อันเปนเปาหมายสูงสุดของภารกิจของสถานศึกษา สรุปไดวา การบริหารงานวิชาการ 
หมายถึง การบริหารกิจกรรมตางๆ ของสถานศึกษา ที่เก่ียวของกับการดําเนินการปรับปรุง
พัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหผูเรียนไดรับประโยชนสูงสุดจากการไดรับ
การศึกษา อันเปนเปาหมายของสถานศึกษา 
 
 ขอบขายการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 การบริหารงานวิชาการมีขอบขายที่กวางขวาง หนวยงานและนักการศึกษาไดกําหนด
ขอบขายการบริหารงานวิชาการดังน้ี 
  กิติมา ปรีดีดิลก (2532: 57-74) ไดแบงขอบขายการบริหารงานวิชาการออกเปน 6 
งาน ดังน้ี 
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   1) การวางแผนงานเกี่ยวกับวิชาการ โดยใหผูมีสวนเกี่ยวของเขารวมเก่ียวกับ
การวางแผนงานทางวิชาการของโรงเรียน จัดแบงงานดานวิชาการออกเปนดานๆ ตามภาระหนาที่
งานวิชาการของโรงเรียน ศึกษาจุดมุงหมายของหลักสูตร และหลักสูตรที่จะใชสอนในระดับที่
เก่ียวของ จัดวางแนวปฏิบัติเก่ียวกับภาระหนาที่ทางดานวิชาการในแตละเรื่อง จัดทําขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานของแตละงานไวอยางละเอียด   
   2) หลักสูตรและการสอน ผูบริหารสงเสริมใหครูไดจัดทําเอกสารประกอบ
หลักสูตรเพ่ือความสะดวกในการนําหลักสูตรไปใชไดสอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตร ไดแก 
โครงการสอน และบันทึกการสอน   
   3) การจัดการเรียนการสอน ประกอบดวยงาน การจัดแผนการเรียน การจัด
ตารางสอน การจัดชั้นเรียน การจัดครูเขาสอน การจัดแบบเรียน การจัดหองสมุด และการจัดทําคูมือ
ครู   
   4) สื่อการสอน  สงเสริมและสนับสนุนให ให มีการใชสื่ อการสอนอยางมี
ประสิทธิภาพ คํานึงถึงแนวทางในการจัดส่ือการสอนในโรงเรียนใหไดผลดี เชน การจัดตั้ง
ศูนยบริการส่ือการสอน จัดหาส่ือที่ทันสมัย และปรับปรุงสิ่งที่มีอยูแลวใหใชการได 
   5) การปรับปรุงการเรียนการสอน จัดใหมีการนิเทศการสอน และการฝกอบรมครู 
เพ่ือเปนการชวยเหลือแนะนํา หรือปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนของครูใหดีขึ้น   
   6) การวัดและประเมินผล เปนการดําเนินงานเกี่ยวกับการกําหนดนโยบายทั่วไป
เก่ียวกับการวัดผล จัดหาเคร่ืองมือเคร่ืองใชตางๆ ที่จําเปนในการสอน สงเสริมใหครูมีความรู
ความสามารถในการสรางขอสอบ 
  ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2544: 3-4) กลาววาขอบขายการบริหารงานวิชาการจะ
ครอบคลุมตั้งแต การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ การจัดดําเนินงานเก่ียวกับการเรียนการสอน การ
จัดบริหารเก่ียวกับการสอน และการวัดและประเมินผล รวมทั้งการติดตามผล โดยรายละเอียดของ
ขอบขายงานวิชาการจะประกอบไปดวย 
   1) การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ เปนการวางแผนเก่ียวกับการพัฒนา
หลักสูตร และการนําหลักสูตรไปใช การจัดการลวงหนาเก่ียวกับการเรียนการสอน ซ่ึงรายละเอียด
ของงานประกอบดวย แผนปฏิบัติงานวิชาการ โครงการสอน บันทึกการสอน 
   2) การจัดดําเนินงานเก่ียวกับการเรียนการสอน ไดแก การจัดตารางสอน การจัด
ชั้นเรียน การจัดครูเขาสอน การจัดแบบเรียน การปรับปรุงการเรียนการสอน การฝกงาน 
   3) การจัดบริหารเก่ียวกับการเรียนการสอน เปนการจัดส่ิงอํานวยความสะดวก 
และการสงเสริมการจัดหลักสูตร และโปรแกรมการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและคุณภาพ ไดแก งาน
การจัดส่ือการเรียนการสอน การจัดหองสมุด การนิเทศการสอน 
   4) การวัดและประเมินผล กระบวนการเพื่อใชเปนเคร่ืองมือในดานการตรวจสอบ
และวิเคราะหผลการเรียน 
  กมล ภูประเสริฐ (2545: 9-17) ไดกําหนดขอบขายการบริหารงานวิชาการ ไวดังน้ี  
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   1) การบริหารหลักสูตร จัดใหมีการดําเนินงานในการวิเคราะหหลักสูตรแกนกลาง
ระดับประเทศ กําหนดมาตรฐานการเรียนรู จัดทําหลักสูตรสถานศึกษา  จัดทําหนวยการเรียนรู  
   2) การบริหารการเรียนการสอน จัดใหมีการดําเนินการรวบรวม วิเคราะห และ
กําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับหนวยการเรียนรูที่กําหนดไว เตรียมการ และจัดหา
สื่อการเรียนการสอน อุปกรณเครื่องใชที่สอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอน กําหนดวิธีการ
ประเมินผลการเรียน จัดทําแผนการสอนหรือแผนจัดการเรียนรูของผูสอน ควบคุมดูแลและสงเสริม
ใหมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการสอน รวมกันแกปญหาท่ีเกิดขึ้นระหวางการเรียน
การสอนโดยการนิเทศภายใน 
   3) การบริหารการประเมินผลการเรียน จัดใหมีการดําเนินงานในการวิเคราะห
มาตรฐานการเรียนรูของหนวยการเรียนรู กําหนดวิธีการ และเครื่องมือที่จะใชในการวัดและ
ประเมินผลการเรียน การควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการประเมินผลการเรียนตามวิธีการและ
เคร่ืองมือที่ไดกําหนดไว จัดทําหลักฐานการศึกษาตามที่กระทรวง/กรม/หนวยงานตนสังกัดกําหนด
ไว การนําผลการประเมินไปใชในการแกไขขอบกพรองของผูเรียน การกําหนดรูปแบบ ระยะเวลา
การรายงานผลการเรียนรู 
   4) การบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษา จัดใหมีการดําเนินงานในการทํา
ความเขาใจเก่ียวกับการนิเทศภายในที่มีหลักใหบุคลากรทุกคนรวมกันรับผิดชอบในการนํา
สถานศึกษาไปสูมาตรฐานการศึกษารวมกัน กําหนดวิธีการและระยะเวลาการนิเทศภายใน 
ควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการดําเนินการนิเทศภายในอยางสมํ่าเสมอ และรวมกันแกไขปญหาที่
เกิดขึ้น 
   5) การบริหารการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ จัดใหมีการดําเนินงานในการ
วิเคราะหปญหารวมกันเก่ียวกับความรูความสามารถของบุคลากร เพ่ือหาขอสรุปในการแกปญหาท่ี
เกิดขึ้น กําหนดชวงเวลาของการพัฒนาบุคลากรเปนระยะๆ ควบคุมดูแลใหการดําเนินงานพัฒนา
บุคลากรเปนไปตามที่ไดกําหนดไว 
   6) การบริหารการวิจัยและพัฒนา จัดใหมีการดําเนินงานในการทําความเขาใจ
และสงเสริมใหมีการวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน รวมกันกําหนดประเด็นปญหาที่
เปนขอขัดของรวมกันในสถานศึกษาหรือประเด็นที่ควรพัฒนารวมกันในสถานศึกษา ควบคุมดูแล
และสงเสริมการดําเนินการวิจัยที่ไดกําหนดไว 
   7) การบริหารโครงการทางวิชาการอ่ืนๆ ไดแกการจัดใหมีการดําเนินงานในการ
กําหนดหัวขอเรื่องทางวิชาการที่ เปนการสนับสนุนงานหลักที่กลาวในหัวขออ่ืนๆ กําหนด
วิธีดําเนินการและระยะเวลาที่จะดําเนินการใหเหมาะสมกับการพัฒนาผูเรียน  และคอยดูแลสงเสริม
ใหมีการดําเนินงาน 
   8) การบริหารระบบขอมูลและสารสนเทศทางวิชาการ จัดใหมีการดําเนินงานใน
การกําหนดขอมูลและสารสนเทศทางวิชาการของงานบริหารทั้งหมดที่จะตองจัดเก็บรวมกันตลอด
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ภาคเรียนและปการศึกษา กําหนดเวลาในการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศ ดูแลสงเสริมการจัดเก็บ
ขอมูลสารสนเทศใหตรงกับสิ่งที่กําหนด นําขอมูลไปใชประกอบการดําเนินงาน 
   9) การบริหารการประเมินผลงานทางวิชาการของสถานศึกษา จัดใหมีการ
ดําเนินงานในการกําหนดหัวขอประเมินผลงานจากงานที่กลาวมาแลวในขอ 1-8  กําหนดวิธีการและ
เคร่ืองมือในการประเมิน ควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการดําเนินการประเมิน สรุปผลและเขียน
รายงานประจําปเพ่ือรายงานตอสาธารณะและตอหนวยงานตนสังกัด 
 เม่ือพิจารณาจากแนวคิดของหนวยการศึกษาและนักการศึกษาหลายๆ ทาน จะเห็นวา
ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ ที่จะกอใหเกิดคุณภาพการบริหารงานวิชาการน้ัน ประกอบดวย 
งาน 4 ดาน ไดแก งานดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช งานดานการเรียนการสอน งานดาน
สื่อการเรียนการสอน งานวัดผลและประเมินผล ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 
  งานดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช หลักสูตร หมายถึงเอกสารท่ีกําหนด
โครงการศึกษาของผูสอนโดยกําหนดความมุงหมายของการศึกษา เน้ือหาความรูและประสบการณที่
จะจัดใหกับผูเรียน กระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผล (กิติมา ปรีดีดิลก.  2532: 60) และ 
นพพงษ บุญจิตราดุล (2534: 158) ไดใหความหมายวา หลักสูตร หมายถึงมวลประสบการณ
ทั้งหลายที่โรงเรียนจัดใหนักเรียนทั้งในและนอกหองเรียน เพ่ือใหนักเรียนไดเรียนรู มีทักษะ เกิด
ความคิดและเจตคติที่ดีอันจําเปนตอการดํารงชีวิต การบริหารหลักสูตรจึงเปนการบริหารงานดาน
วิชาการโดยการนําหลักสูตรมาจัดประสบการณใหผูเรียน มีความรู ความสามารถ เจตคติ ตลอดจน 
คานิยมตางๆ ใหเปนไปตามที่สังคมตองการ สงัด อุทรานันท (2527: 273-274) ไดกลาวถึงหนาที่
ของผูบริหารในการนําหลักสูตรไปใชวา ตองทําความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรที่โรงเรียนใชอยูอยาง
ชัดแจง ใหบริการวัสดุประกอบการใชหลักสูตรและสื่อการสอนชนิดตางๆ แกครู ดําเนินการนิเทศ 
ติดตามผลการใชหลักสูตรในโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ กระตุนและสงเสริมครูในการใชหลักสูตรอยาง
ถูกตอง ใหกําลังใจและบํารุงขวัญแกครูผูใชหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ ราชันย บุญธิมา (2542: 
19-20) กลาวถึงขั้นตอนการนําหลักสูตรไปสูการปฏิบัติวามีสามขั้นตอน ขั้นตอนแรก การแปลง
หลักสูตรไปสูการสอน ไดแก การตีความหมายหลักสูตรวามีความหมายอยางไร จะสอนใคร ระดับ
ไหน อยางไร และใหเกิดอะไรขึ้นในตัวผูเรียน โดยทั่วไปจะทําการแปลงหลักสูตรไปสูการสอนใน
รูปแบบของการประมวลการสอน โครงการสอน แผนการสอน และบันทึกการสอน ขั้นตอนที่สอง 
การจัดส่ิงแวดลอมตางๆ ภายในโรงเรียน การจัดครูเขาสอน การจัดหาวัสดุอุปกรณที่จะเอ้ืออํานวย
ตอการเรียนการสอน ขั้นตอนที่สาม การสอนของครู ขั้นตอนนี้ถือวาเปนขั้นตอนที่สําคัญที่สุด เพราะ
เปนขั้นตอนที่ ครูจะนําเอาจุดหมาย โครงสราง เน้ือหาสาระวิธีการตางๆ ที่กําหนดไวไปสูการปฏิบัติ
จริงในหองเรียนเปนการกําหนดความมุงหมายและวัตถุประสงคเฉพาะวิชา สรุปไดวา ผูบริหารงาน
วิชาการในฐานะที่มีบทบาทตอการนําหลักสูตรไปใช จําเปนอยางยิ่งตองมีความเขาใจเกี่ยวกับ
หลักสูตรเปนอยางดี มีการวางแผนการใชหลักสูตรโดยการตรวจสอบหลักสูตรแมบทกอนนําไปใช 
การประชาสัมพันธหลักสูตร การเตรียมความพรอมดานตางๆ เชน อาคารสถานที่ งบประมาณ การ
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จัดหาวัสดุอุปกรณ จัดอบรมครู กระตุนและสงเสริมครูในการใชหลักสูตรอยางถูกตองสมํ่าเสมอ 
ติดตามและประเมินผลการนําหลักสูตรไปใชเปนการสรางขวัญกําลังใจใหแกครูผูสอน จึงจะเปนการ
สงเสริมใหการนําหลักสูตรไปปฏิบัติไดบรรลุจุดมุงหมายตามที่กําหนด 
  สรุปไดวา การบริหารงานวิชาการของผูบริหารงานดานหลักสูตรและการนําหลักสูตร
ไปใช หมายถึง การสงเสริมสนับสนุนใหครูนําหลักสูตรไปใช สงเสริมการวางแผนการใชหลักสูตร จัด
อบรมครูกระตุนและสงเสริมครูในการใชหลักสูตรอยางถูกตอง นิเทศติดตามและประเมินผลการนํา
หลักสูตรไปใช 
  งานดานการเรียนการสอน เปนการดําเนินงานเพื่อใหเกิดการเรียนการสอนตาม
หลักสูตร ประกอบดวยงาน การจัดแผนการเรียน การจัดตารางสอน การจัดชั้นเรียน การจัดครูเขา
สอน การนิเทศการสอนและฝกอบรมครูเพ่ือเปนการชวยเหลือแนะนํา หรือปรับปรุงกระบวนการ
เรียนการสอนของครูใหดีขึ้น การจัดการเรียนการสอนเปนหนาที่โดยตรงของผูบริหารท่ีตอง
ดําเนินการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมถูกตอง ตลอดจนมีการอํานวยความสะดวกเพื่อการจัด
การศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ บุญมี เณรยอด (2529: 157) กลาววา การจัดการเรียนการสอน 
หมายถึง การนําเอาหลักสูตรที่กําหนดไวมาปฏิบัติใหประสบผลสําเร็จ ซ่ึงผลของการจัดการเรียน
การสอนของผูบริหารโรงเรียนจะเปนเครื่องชี้ใหเห็นความสําเร็จในการดําเนินงานของโรงเรียน การ
จัดระบบที่ดีจะเปนปจจัยสําคัญในการชวยใหการเรียนการสอนบรรลุตามจุดมุงหมายของหลักสูตร 
สวนสมบูรณ สงวนญาติ (2534: 20) ไดสรุปความหมายของการเรียนการสอนไววา การเรียนการ
สอนเปนกระบวนการใหเกิดความรูและจัดประสบการณใหแกผูเรียนเพ่ือใหผูเรียนมีพฤติกรรมรม
เปลี่ยนไปตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ ดังน้ัน การเรียนรูของเด็กจะบังเกิดผลมากนอยเพียงใด 
ขึ้นอยูกับกระบวนการการเรียนการสอนเปนสําคัญ กรมสามัญศึกษา(2539: 5) กลาววา การ
บริหารงานวิชาการดานการจัดการเรียนการสอน หมายถึง การกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ การ
จัดแผนการเรียน การจัดตารางสอน การจัดครูเขาสอน การจัดทําแผนการสอน จะเห็นไดวา งานการ
จัดการเรียนการสอน เปนกระบวนการใหเกิดความรูและจัดประสบการณใหแกผูเรียน ผูบริหาร
โรงเรียนจะตองจัดใหมีแผนการสอน การจัดครูเขาสอนตามความสามารถและความถนัด การจัด
ตารางสอน การสงเสริมการทําบันทึกการสอนของครู การจัดแผนการเรียน การควบคุมดูแลในการ
ดําเนินการสอน โดยยึดแผนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตรและสภาพทองถิ่น ดังมีรายละเอียด
ของงานตางๆ ดังน้ี 
  การกําหนดหนาที่รับผิดชอบ ในการกําหนดสายงานวิชาการเพ่ือกําหนดขอบขายของ
งานฝายวิชาการและกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงานโดยมีการออกคําสั่งให
ผูปฏิบัติงานและผูรวมงานทุกฝายไดรับทราบและควรมีการจัดทําแผนภูมิสายงานวิชาการ มีการ
จัดทําพรรณนางานสายงานวิชาการเพ่ือเปนการประชาสัมพันธและพันธและเผยแพรใหทุกฝายได
รับทราบชัดเจนยิ่งขึ้น สําหรับรูปแบบการจัดสายงานบริหารงานวิชาการน้ันสามารถจัดไดหลาย
รูปแบบตามสภาพของโรงเรียนนั้นๆ โดยทั่วไปโรงเรียนมักมีการแบงสายงานวิชาการออกเปน 2 
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สาย คือ 1) สายการบังคับบัญชาซึ่งประกอบดวยผูบริหารโรงเรียน ผูชวยผูบริหารโรงเรียนฝาย
วิชาการและหัวหนาหมวดและหัวหนางานตางๆ ในฝายวิชาการของโรงเรียน 2) สายที่ปรึกษา ไดแก 
คณะกรรมการวิชาการซึ่งแตละโรงเรียนจะสรรหาโดยวิธีตางๆ กันแลวแตสภาพของโรงเรียนและ
ความเหมาะสมที่จะกอใหเกิดผลดีตอการบริหารงานวิชาการมากที่สุด 
 การจัดแผนการเรียน หมายถึงการกําหนดรายวิชา มีวิชาบังคับ วิชาเลือกเสรีและกิจกรรม
ใหนักเรียนอยางมีเปาหมาย ซ่ึงนักเรียนและโรงเรียนไดพิจารณารวมกันแลวตามความรู 
ความสามารถ ความสนใจและความตองการในอนาคตของนักเรียนวาจะมุงไปทางใดเพื่อตองการ
เรียนวาจะมุงไปทางใดเพ่ือตองการเรียนตอในสถาบันชั้นสูงหรือการประกอบอาชีพ ถานักเรียนเลือก
แผนการเรียนใดแลวเรียนไมไดตามตองการจําเปนจะตองจัดใหนักเรียนเลือกเรียนใหม นอกจาก
นักเรียนบางรายไมไดเรียนวิชาในแผนการเรียนนั้น ซ่ึงไมทบกระเทือนตอเปาหมายที่วางไวนักเรียน
จะเปลี่ยนรายวิชาไดโดยไมถือวาเปนการเปลี่ยนแผนการเรียน ซ่ึงในการจัดการแผนการเรียนนั้น
โรงเรียนควรจัดใหนักเรียนไดเลือกพิจารณาหลายๆ แผนการเรียนและเปดกวางในรายวิชาตางๆ แต
ทั้งนี้ตองคํานึงถึงความพรอมของโรงเรียนเปนหลักในการพิจารณาดวย ซ่ึงไดแก บุคลากร สถานที่
และอุปกรณในการเรียนการสอนความเหมาะสมกับสภาพแวดลอมและสอดคลองกับความตองการ
ของชุมชนและทรัพยากรทองถิ่นในการจัดแผนการเรียนโรงเรียนจะตองศึกษาโครงสรางของ
หลักสูตร หลักเกณฑการใชหลักสูตรและรายวิชาตางๆ ในหลักสูตรใหเขาใจโดยละเอียด จึงจะจัด
แผนการเรียนไดตรงกับจุดมุงหมายของหลักสูตร ซ่ึงในหารจัดแผนการเรียนนั้นโรงเรียนตองจัด
แผนการเรียนใหสอดคลองกับจุดหมายหลักการ โครงสรางของหลักสูตรเพ่ือใหผูเรียนมีโอกาสเลือก
เรยีนไดตามความถนัดความสนใจ และความสามารถ แผนการเรียนเปนการกําหนดรายวิชาใหเรียน
มีวิชาบังคับ วิชาเลือกเสรี อยางมีจุดหมาย เปนหนาที่ของฝายวิชาการที่ตองศึกษาโครงสรางของ
หลักสูตร รายวิชาตางๆ ในหลักสูตรใหเขาใจโดยละเอียด 
 การจัดแผนการเรียนนั้นควรอาศัยขอมูลตอไปน้ี 1) มีการสํารวจสภาพทองถิ่น
อุตสาหกรรมและความตองการของผูปกครอง 2) มีการสํารวจความตองการของนักเรียน ความ
ตองการของสถานประกอบการ 3) สํารวจความพรอมของสถานศึกษาในดานตางๆ เชน วัสดุ 
อุปกรณ เคร่ืองจักร เคร่ืองมือ หองเรียน หองปฏิบัติการ แปลงสาธิต โรงฝกงาน เปนตน 4) มีการนํา
ผลสรุป มาสรุปวิเคราะห เพ่ือนําไปสูการจัดแผนการเรียน 5) แผนการเรียนที่เปดสอนปรับให
เหมาะสมกับความตองหารของผูเรียน (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน.  2535: 185-186) แตโดยทั่วไป
การจัดแผนการเรียนของสถานศึกษาแตละแหงจะจัดแตกตางกันไปตามสภาพความพรอมในดาน
ตางๆ ของโรงเรียน เชน จํานวนครู อาจารย อาคารสถานที่วัสดุอุปกรณตางๆ เปนตน นอกจากน้ี
กรมสามัญศึกษา (2531: 9) ยังไดวางแนวทางในการจัดแผนการเรียนไวดังน้ี 1) จัดแผนการเรียนให
สนองจุดมุงหมาย หลักการและโครงสรางของหลักสูตรโดยคํานึงถึงความพรอม ดานอาคารสถานท่ี 
บุคลากร วัสดุอุปกรณและความเหมาะสมกับสภาพแวดลอมและสอดคลองกับความตองการของ
ชุมชนและทรัพยากรของทองถิ่น 2) จัดเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับนักเรียนและผูปกครอง ชุมชนและ
ทองถิ่นที่เปนประโยชนตอนักเรียน ครู อาจารย 3) จัดปฐมนิเทศนักเรียนและผูปกครองเก่ียวกับการ
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จัดแผนการเรียน การเลือกแผนการเรียนและการลงทะเบียนเรียน 4) พิจารณาเลือกใชแบบเรียนและ
หนังสืออานประกอบ 5) ประสานแผนการเรียนกับสถาบันอ่ืนๆ เพ่ือการศึกษาตอหรือประกอบอาชีพ
และประเมินผลการปรับปรุงการจัดแผนการเรียนและติดตามผลทุกระยะ  
 การจัดตารางสอน เปนการกําหนดนัดหมายระหวางครูผูสอนกับนักเรียนซ่ึงระบุวันเวลา 
กําหนดรายวิชาและสถานที่ประจําวันตลอดสัปดาห ในการจัดตารางสอนควรคํานึงถึงสิ่งตางๆ 
ดังเชน หวน พินธุพันธ (2528: 49-50) ไดกลาวถึงการจัดตารางสอนวา ตองคํานึงถึงสิ่งตางๆ 
ดังน้ีคือ 1) กานจัดวิชาไวตอนเชาหรือตอนบายหรือคาบแรกคาบสุดทาย ควรดูลักษณะของวิชาดวย 
เชน คณิตศาสตรควรอยูตอนเชาหรือคาบแรกของตอนเชาหรือตอนบาย วิชาการงานควรอยูคาบ
สุดทายของตอนเชาหรือตอนบาย เพราะอาจยืดหยุนเวลาไดงาย 2) วิชาที่มีการปฏิบัติมากๆ ควร
จัดเปนสองคาบติดตอกัน เชน วิทยาศาสตร 3) ควรจัดจํานวนคาบหรือเวลาเรียนตอนเชาใหมากกวา
ตอนบายและ 4) วิชาที่ใชความคิดมากไมควรซอนกันหลายวิชาในวันเดียวกัน และกรมวิชาการ
(2524: 4) ไดเสนอแนวทางในทางจัดตารางสอนไวดังนี้ 1) จัดใหนักเรียนมีความสะดวกในกรณีที่
นักเรียนจําเปนตองเปลี่ยนหองเรียน 2) จัดใหมีการใชหองเรียนใหเกิดประโยชนมากท่ีสุด 3) 
กระจายวิชาในหมวดเดียวกัน เชน หมวดเดียวกัน 2 วิชาไมควรจัดในวันเดียวกัน และ 4) จัดให
เหมาะสมกับความถนัดและความสามารถของครูมากที่สุด สวนปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535: 
187) ไดกลาวถึงสิ่งที่ควรคํานึงถึงในการจัดตารางสอนคือ 1) เคาโครงหลักสูตร การแบงหมวดวิชา 
วิชาบังคับ วิชาเลือก วิชาเลือกเสรี เปนตน 2) จํานวนนักเรียนที่ลงทะเบียนเรียนในแตละวิชา 3) 
ระยะเวลาหรือคาบชั่วโมงในการสอน 4) จํานวนหองเรียนและขนาดของหองเรียน 5) จํานวนครู
อาจารยที่รับผิดชอบในแตละวิชา 6) วิทยากรพิเศษและความสะดวกในการเชิญมาสอน 7) ภาระงาน
สอนของครูแตละคน และการจัดตารางสอนควรมีหลักการดังน้ี 1) จัดใหครบตามโครงสรางของ
หลักสูตร 2) มีการพิจารณาการจัดตารางสอนตามธรรมชาติของแตละรายวิชาเพ่ือเอ้ืออํานวยตอการ
เรียนของนักเรียน 3) จัดใหมีเวลาที่นักเรียนสามารถศึกษาคนควาดวยตนเอง 4) จัดวิชาที่เปนทฤษฏี
และมีการคํานวณไวในภาคเชามากกวาภาคบาย 5) ควรพิจารณาถึงครูอาจารย เชน ความสะดวกที่
จะสอนการมีเวลาวางตรงกันเพ่ือประชุมหารือในแผนกวิชา นอกจากน้ีในการจัดตารางสอนนั้น
เพ่ือใหเกิดความถูกตองเหมาะสม มีการประสานงานที่ดีกับทุกฝายและเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพมาก
ที่สุดจึงควรมีการจัดตารางสอนประเภทตางๆ นอกเหนือจากตารางสอนรวมแลว เชน ตารางสอน
ประจําชั้น ตารางสอนประจําหมดวิชา ตารางสอนการใชหองเรียน และการใชอาคารสถานที่ เปนตน 
ทั้งนี้ตองเกิดจากความรวมมือรวมใจของคณะกรรมการในการจัดทําตารางสอนเพื่อกอใหเกิดการ
ประสานงานและผลดีตอทุกๆ ฝาย 
 การจัดครูเขาสอน ในการจัดครูเขาสอนในวิชาหรือระดับชั้นใดๆ ก็ตามผูบริหารจําเปนตอง
ศึกษาขอมูลของครูแตละคนถึงความรู ความสามารถ ความสนใจ ความถนัดและประสบการณเพ่ือ
สามารถจัดครูเขาสอนไดอยางเหมาะสม และเปนประโยชนตอการเรียนการสอนใหเกิดผลดีบรรลุ
เปาหมายของหลักสูตรมากที่สุด แตโดยหลักการแลวในการจัดครูเขาสอนตองคํานึงถึงความ
เหมาะสมในวิชาเอก วิชาโท วิชาที่สนใจ หรือในรายวิชาที่มีประสบการณตามลําดับแตโดยท่ัวๆ ไป
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ในโรงเรียนตางๆ มักมีปญหาดานบุคลากรในการสอนยังไมเพียงพอ หรือกรณีครูประจําที่รับผิดชอบ
มีปญหาเขาสอนไมได ดังน้ันทางฝายวิชาการจึงควรวางแนวทางในการปฏิบัติเพ่ือแกปญหาเหลาน้ี
ดังที่ กรมสามัญศึกษา (2524 : 9-10) ไดเสนอดังตอไปน้ี 1) จัดครูคนเดียวใหสามารถสอนไดหลาย
วิชา 2) จัดครูฝายสนับสนุนการสอนชวยปฏิบัติการสอน 3) จัดคาบเวลาเรียนใหตรงกัน 4) ใช
เทคนิคการสอนแกปญหาครูขาดแคลน ไดแก จัดคราบการสอนตรงกัน สอนพรอมกันในภาค
บรรยายหรือมอบหมายงานใหทําเปนกลุม นอกจากน้ียังมีวิธีอ่ืนอีกเชนการใชหองสมุด การใชหอง
โสตทัศนศึกษา และการใชนักเรียนสอนกันเอง 5) การจัดบุคคลภายนอกชวยสอนในโรงเรียน ไดแก
จัดใหนักเรียนศึกษาหาความรูจากแหลงวิทยาการสถานประกอบการและสถานประกอบอาชีพอิสระ 
หาวิธีนําบุคคลนอกโรงเรียนมาชวย เชน ขอนิสิตฝกสอนจากสถาบันผลิตครู ขอเชิญวิทยากรจาก
หนวยงานของรัฐ ขออาสาสมัครของหนวยงานตางประเทศ ขอยืมครูจากโรงเรียนอ่ืนหรือแลกเปลี่ยน
ตัว และ 6) การใชเงินบํารุงการศึกษาจางครูสอนเพ่ือแกปญหาการขาดแคลนครู นอกจากน้ีควรจะมี
การจัดทําขอมูลสถิติและประเมินผลเพื่อปรับปรุงพัฒนาการจัดการครูเขาสอนแทนใหมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น  
  แผนการสอน  ในการปฏิบัติการสอนของครู กรมสามัญศึกษา (2531: 11) กลาววา 
สิ่งจําเปนและเปนแนวทางใหครูปฏิบัติงานการสอนไดดีมีคุณภาพก็คือ แผนการสอนหรือบันทึกการ
สอน เปนการแสดงรายละเอียดของการกําหนดเน้ือหาท่ีจะสอนในแตละคาบเวลาของแตละวันหรือ
สัปดาห โดยการวางแผนไวลวงหนาและยึดโครงการสอนเปนหลัก ในการจัดทําแผนการสอนหรือ
บันทึกการสอนเปนหนาที่ของครูและอาจารยผูสอนที่ตองเปนผูกําหนอแบบแผนในการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอน เพ่ือใหบรรลุตามจุดประสงคของแตละรายวิชาที่วางไวโดยมีการวางแผน ขั้นตอน
การสอน การกําหนดสื่อ การวัดผลและประเมินผลเปนรายคาบตลอดภาคเรียน การจัดทําแผนการ
สอนหรือบันทึกการสอนนั้นจะเปนสวนชวยใหครู ไดสอนนักเรียนไดตรงจุดประสงคตามเปาหมาย
ของหลักสูตตามวันเวลาที่กําหนด ในการจัดทําแผนการสอนนั้นประกอบไปดวย 1) เวลาและเนื้อหา
ที่จะเรียน 2) จุดประสงคการเรียนรูรายวิชาน้ันของแตละคาบ 3) เน้ือหาวิชาในแตละคาบนั้นๆ 4) 
การกําหนดรูปแบบกิจกรรมการสอน นอกจากน้ีการจัดทําแผนการสอนยังมีประโยชนตอครูผู
ปฏิบัติการสอนคือ ชวยใหครูสอนเกิดความม่ันใจและมีความพรอมในการสอนสามารถสอนไดครบ
เน้ือหาและตรงจุดประสงคที่วางเอาไว ครูมีโอกาสไดรับพิจารณาและคัดเลือกวิธีการสอนแบบตางๆ 
ไดเหมาะสมกับกิจกรรมและเนื้อหาและครูสามารถจัดการเรียนการสอนไดตามขั้นตอน อีกทั้งมี
โอกาสไดพัฒนาและปรับปรุงวิธีการสอนของตนเอง 
  สรุปไดวา คุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารงานดานการเรียนการสอน 
หมายถึง การบริหารกิจกรรมที่เก่ียวของกับการเรียนการสอน และพัฒนาการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพครอบคลุมถึงการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรสายวิชาการเพ่ือให
ผูปฏิบัติงานทุกฝายทราบและถือเปนแนวปฏิบัติ ไดแก การกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ การจัด
แผนการเรียน การตัดตารางสอน การจัดครูเขาสอนแทน การจัดทําแผนการสอนรายวิชา บันทึกการ
สอน 
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  งานดานสื่อการเรียนการสอน เปนการดําเนินการสงเสริมและสนับสนุนใหมีการจัด
สิ่งอํานวยความสะดวกในการเรียนการสอน ไดแก งานจัดส่ือการเรียนการสอน การจัดหองสมุด 
หนังสือ วารสาร วัสดุอุปกรณ เคร่ืองมือตางๆ รวมทั้งการจัดกิจกรรมอ่ืนๆ ที่เสริมการเรียนการสอน
สิ่งสําคัญและมีบทบาทสําคัญมากในกระบวนการของ การเรียนการสอนซึ่งครูผูสอนควรจะพิจารณา
เลือกสรรหรือสรางขึ้นเพ่ือนํามาใชประกอบการเรียนการสอนหรือชวยใหผูเรียนสามารถบรรลุ
เปาหมายในการเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพดังที่นักการศึกษาไดกลาวถึงความหมายของสื่อการ
สอนไวดังน้ี ปรียาพร วงศนอนุตรโรจน (2535: 250) ไดกลาวสรุปถึงความมุงหมายในการใชสื่อการ
สอนไดแก เปนการสรางรูปธรรมในการเรียนรูและประสบการณตรง สรางแรงจูงใจในการเรียนรู
เพ่ือใหนักเรียนไดเขาใจบทเรียนและเนื้อหาวิชาตางๆ ไดชัดเจนยิ่งขึ้น สวน อําภา บุญชวย (2537: 
99) กลาววา สื่อการเรียนการสอน หมายถึง การนําวัสดุ อุปกรณ และวิธีการมาเปนตัวกลางในการ
ใหการศึกษา ใหความรูแกนักเรียน จากความหมายและความสําคัญของสื่อการเรียนการสอน
ดังกลาว ชี้ใหเห็นวาสื่อการสอนเปนปจจัยที่สําคัญที่จะชวยใหผูเรียนรูตามเปาหมายของหลักสูตร แต
สิ่งที่ครูผูสอนควรจะตองระมัดระวังในเรื่องของสื่อการเรียนการสอนก็คือ การใชสื่อน้ันตองสอดคลอง
กับลักษณะวิชากิจกรรมที่จัดใหกับผูเรียนเพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงสุด  
  สรุปไดวา การบริหารงานวิชาการของผูบริหารงานดานสื่อการเรียนการสอน หมายถึง 
การดําเนินการสงเสริม สนับสนุนในการเลือกสรร จัดทํา หรือสรางขึ้นของวัสดุ อุปกรณ และวิธีการ
เพ่ือนํามาใชเปนตัวกลางในการใหการศึกษา หรือใหความรูแกผูเรียน 
  งานดานวัดผลและประเมินผล เปนกระบวนการเพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการ
ตรวจสอบวิเคราะหผลการเรียนของผูเรียน การวัดและประเมินผลจึงเปนการดําเนินงานเกี่ยวกับการ
กําหนดนโยบายที่เก่ียวกับการวัดผล รวมทั้งสงเสริมใหครูมีความรูความสามารถในการสรางขอสอบ
การวัดผลและการประเมินผลเปนกิจกรรมที่ตอเน่ืองกับกิจกรรมการเรียนการสอนเปนกระบวนการ
สําคัญที่ใชตรวจสอบวาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบรรลุผลตามจุดมุงหมายของหลักสูตร
เพียงใด ดังน้ันผูบริหารและครูผูสอนจึงจําเปนตองมีความรูความเขาใจในหลักการวัดและประเมินผล
อยางจริงจัง ในเร่ืองนี้ไดมีนักวิชาการกลาวไวดังนี้ ไพศาล หวังพานิช (2526 : 13-14) ไดให
ความหมายของการวัดผลวา หมายถึงกระบวนการเพื่อใหไดมาซ่ึงตัวเลข หรือสัญลักษณที่มี
ความหมายแทนคุณลักษณะหรือคุณภาพของสิ่งที่จะวัดโดยใชเคร่ืองมือวัดที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือชี้
หารายละเอียดเก่ียวกับสิ่งที่วัดวามีปริมาณเทาใด สวนการประเมินผลหมายถึง กระบวนการตัดสิน
คุณคา ตีราคา ตัดสินวินิจฉัย และสรุปผลเพ่ือพิจารณาความเหมาะสมหรือหาคุณคาของคุณลักษณะ
และพฤติกรรมการใชวิจารณญาณประกอบการพิจารณามนสิ่งที่ไดมาจากการวัดอยางมีหลักเกณฑ
และมีคุณธรรม อํานวย เลิศชยันต (2533 : 5) กลาวถึงการประเมินผลการเรียนการสอนวา หมายถึง
กระบวนการที่ไดมาตรฐานเพื่อการตัดสินใจวานักเรียนไดเรียนรูตามจุดมุงหมายและผานจุดมุงหมาย
เชิงพฤติกรรมไดหรือไม จะเห็นวาการวัดผลและการประเมินผลการเรียนนับวาเปนองคประกอบ
สําคัญที่จะชวยใหการเรียนรูของนักเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ดังน้ันทั้งผูบริหารและครูผูสอน
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ตองทําความเขาใจในระเบียบการประเมินผลการเรียนในเร่ืองน้ีกรมสามัญศึกษา (2531 : 11) ได
กําหนดแนวปฏิบัติเก่ียวกับการวัดผลประเมินผลไวดังนี้ คือ 1) รวบรวมระเบียบเก่ียวกับการวัดผล
และประเมินผลการเรียนการสอน 2) ชี้แจงแนวปฏิบัติและปฏิทินปฏิบัติงานเก่ียวกับการวัดและ
ประเมินผลการเรียนใหทราบทั่วกัน 3) ดําเนินการวัดและประเมินผลการเรียนตามปฏิทินและแนว
ปฏิบัติที่กําหนด 4) ดําเนินการวิเคราะหขอสอบและจัดทําธนาคารขอสอบ 5) ติดตามประเมินผลและ
ตรวจสอบหลักฐานการวัดผลการเรียนการสอน 6) สรางและปรับปรุงเครื่งมือในการวัดผลการเรียน
ตามจุดประสงคของรายวิชา 7) จัดใหมีเอกสารหรือแบบฟอรมเก่ียวกับการวัดและประเมินผลการ
เรียนพรอมทั้งใหมีเจาหนาที่ดูแลจัดเก็บเปนระบบและอํานวยความสะดวกในการใช 8) จัดใหมีการ
รายงานผลการเรียนตามระเบียบการวัดผลใหถูกตองเปนปจจุบัน 9) ควบคุมและตรวจสอบใหการ
วัดผลและประเมินผลการเรียนเปนไปตามระเบียบโดยเครงครัด ดังนั้น จึงเปนหนาที่ของผูบริหารที่
จะตองสงเสริมและสนับสนุนครูใหไดรับและเขาใจในหลักการปฏิบัติงานวัดและประเมินผลใหถูกตอง
ตามระเบียบที่กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนด 
  สรุปไดวา การบริหารงานวิชาการของผูบริหารงานดานการวัดผลและประเมินผล 
หมายถึง การดําเนินการที่เก่ียวของกับการแสวงหาและจัดกระทําขอมูลเพ่ือนํามาใชสําหรับการ
ตัดสินใจในการปรับปรุงการเรียนการสอน และพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพและคุณลักษณะที่พึง
ประสงคตามจุดมุงหมายของหลักสูตรอยางเปนระบบ 
 
  คุณภาพการบริหารงานวิชาการ   
  หนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา (2540: 20) ไดใหความหมายของ คุณภาพ ไว
วาเปนคุณลักษณะรวมของผลผลิตภัณฑ กิจกรรม กระบวนการขององคกร บุคลากร เพ่ือการบรรลุ
ตามความตองการที่บงชี้ชัดเจน หรือความตองการแฝงของลูกคา  
   วิฑูรย สิมะโชคดี (2541: 2) ไดรวบรวมคํานิยามของคําวา คุณภาพ ไวดังน้ี 
    1. คุณภาพ หมายถึง ความเหมาะสมกับการใชงาน (คําจํากัดความของจูรัน) 
    2. คุณภาพ หมายถึง เปนไปตามที่ตองการหรือเปนไปตามที่กําหนดไว (คํา
จํากัดความของครอสบี้) 
    3. คุณภาพ หมายถึง ความพึงพอใจของลูกคา 
    4. คุณภาพ หมายถึง คุณลักษณะตางๆ ทั้งหมดของผลิตภัณฑ (สินคา) หรือ
บริการซ่ึงแสดงถึงความสามารถในการสนองความตองการที่กําหนดไวและความตองการโดยนัยดวย 
(คําจํากัดความของคุณภาพตามมาตรฐาน ISO 8402 : 1994) 
   สวนวิฑูรย สิมะโชคดี (2541: 8) ไดใหคํานิยามของคําวา คุณภาพ หมายถึง 
ความสามารถในการลดความสูญเสียตางๆ ขององคกรลงไดไมวาจะเปนการลดจํานวนของเสีย การ
ลดงานที่ตองแกไขหรือทําใหม การลดปญหาการรองเรียนจากลูกคา การลดการตรวจสอบ 
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   อุทุพร จามรมาน (ดวงดาว ทองผอง.  2545: 15 อางอิงจาก อุทุมพร จามรมาน. 
2542: 91) ใหความหมายของคุณภาพดังน้ี  
    1. ลักษณะความดี 
    2. การกระทําสิ่งที่ถูกตองใหถูกตอง (Doing the right thing, right) 
    3. ตรงกับความมุงหมาย (Fitting for  purpose) 
    4. บรรลุความสําเร็จหรือบรรลุเปาหมาย (An accomplish or attainment) 
  สรุปไดวา คุณภาพ หมายถึง การกระทําที่เปนไปตามความตอง ตรงกับความมุงหมาย 
บรรลุความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว 
  การที่ผูเรียนเกิดคุณลักษณะตางๆ  ครบถวนตามความคาดหวังของหลักสูตร อันเปน
ผลมาจากการท่ีหนวยงานและบุคคลทุกระดับทุกฝาย ทั้งจากสวนกลางและสวนทองถิ่น รวมกับ
ชุมชนจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ (กรมวิชาการ.  2538:2-3) กองแผนงาน กรมสามัญศึกษา 
(2542: 47) ใหความหมายของคุณภาพการศึกษาวาหมายถึง ผลผลิตหรือผลงานของบุคคลหรือ
หนวยงาน หรือองคกรใดๆ ก็ตามที่เปนไปตามเปาหมายและวัตถุประสงคของผูผลิตหรือหนวยงาน 
หรือองคกรน้ันๆ และสรางความพึงพอใจแกผูบริโภค หนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา เขต
การศึกษา (2542: 3-4) กลาววา คุณภาพการศึกษาคือคุณสมบัติ คุณลักษณะ สภาพที่พึงประสงค
ของผูเรียนและกระบวนการการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงแสดงถึงความสามารถในการ
ตอบสนองความตองการ และความจําเปน สําหรับผูเรียนตลอดจนสังคมในปจจุบันและอนาคตโดย
ไดมาตรฐานตามที่กําหนด การบริหารสถานศึกษา ตองมุงเนนคุณภาพของผูเรียนเปนสําคัญ โดย
บุคลากรทุกคนทุกฝายมีสวนรวมอยางจริงจัง เพ่ือมุงพัฒนาคนในระยะยาวดวยการสรางคุณคาใหกับ
ผูเรียน ผูปกครอง บุคลากร ชุมชน ตลอดจนสถาบันและสังคมโดยสวนรวม คุณภาพการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา เปนการปฏิบัติงานวิชาการที่บรรลุเปาหมายของโรงเรียนในดาน
ตางๆ ตามเกณฑมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษาทั้ง 6 ดาน ไดแก 1) การ
วางแผนงานวิชาการ  2) การบริหารงานวิชาการ  3) การจัดการเรียนการสอน  4) การพัฒนาและ
สงเสริมทางดานวิชาการ  5) การวัดผลและประเมินผลการเรียนและงานทะเบียนนักเรียน และ 6) 
การประเมินผลการจัดการงานวิชาการ (งามพิศ คุณสอน 2542: 31) โกศล ศรีทอง (2543: 10) 
กลาววา คุณภาพการบริหารงานวิชาการ หมายถึง ระดับคุณภาพการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน
มัธยมศึกษา โดยพิจารณาจากระดับคุณภาพการบริหารงานวิชาการรวม 6 ดาน ไดแก 1) การ
วางแผนงานวิชาการ  2) การบริหารหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปปฏิบัติ  3) การจัดการเรียนการ
สอน  4) การพัฒนาและสงเสริมทางดานวิชาการ  5) การวัดผลประเมินผลและงานทะเบียนนักเรียน  
6) การประเมินผลการจัดการงานวิชาการ  สวนดวงดาว ทองผอง (2546: 9-10) ไดใหความหมาย
ของคุณภาพการบริหารงานวิชาการ ไววา ผลในการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนในโรงเรียน
มัธยมศึกษาเปนอยางดีใน 6 ดาน ดังน้ี 1) ดานการวางแผนงานวิชาการ  2) การจัดงานวิชาการ  3) 
การจัดการเรียนการสอน  4) การพัฒนาและสงเสริมทางดานวิชาการ  5) การวัดผลและการ
ประเมินผลการเรียนและงานทะเบียนนักเรียน  6) การประเมินผลการจัดการงานวิชาการ  
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 สรุปไดวา  คุณภาพการบริหารงานวิชาการ หมายถึง ระดับการกระทําของผูบริหารในการ
บริหารงานวิชาการตรงกับความมุงหมาย บรรลุความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว โดยแบงงาน
วิชาการออกเปน 4 ดาน ดังน้ี 1) การบริหารงานวิชาการของผูบริหารงานดานหลักสูตรและการนํา
หลักสูตรไปใช หมายถึง การสงเสริมสนับสนุนใหครูนําหลักสูตรไปใช สงเสริมการวางแผนการใช
หลักสูตร จัดอบรมครูกระตุนและสงเสริมครูในการใชหลักสูตรอยางถูกตอง นิเทศติดตามและ
ประเมินผลการนําหลักสูตรไปใช 2) การบริหารงานวิชาการของผูบริหารงานดานการเรียนการสอน 
หมายถึง การบริหารกิจกรรมที่เก่ียวของกับการเรียนการสอน และพัฒนาการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพครอบคลุมถึงการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรสายวิชาการเพ่ือให
ผูปฏิบัติงานทุกฝายทราบและถือเปนแนวปฏิบัติ ไดแก การกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ การจัด
แผนการเรียน การตัดตารางสอน การจัดครูเขาสอนแทน การจัดทําแผนการสอนรายวิชา บันทึกการ
สอน 3) การบริหารงานวิชาการของผูบริหารงานดานสื่อการเรียนการสอน หมายถึง การดําเนินการ
สงเสริม สนับสนุนในการเลือกสรร จัดทํา หรือสรางขึ้นของวัสดุ อุปกรณ และวิธีการเพ่ือนํามาใชเปน
ตัวกลางในการใหการศึกษา หรือใหความรูแกผูเรียน 4) การบริหารงานวิชาการของผูบริหารงาน
ดานการวัดผลและประเมินผล หมายถึง การดําเนินการที่เก่ียวของกับการแสวงหาและจัดกระทํา
ขอมูลเพ่ือนํามาใชสําหรับการตัดสินใจในการปรับปรุงการเรียนการสอน และพัฒนานักเรียนใหมี
คุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงคตามจุดมุงหมายของหลักสูตรอยางเปนระบบ 
  การวัด คุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร ผูวิจัยจะสรางแบบวัดขึ้นเองจาก
นิยามปฏิบัติการ มีขอคําถาม 19 ขอ แตละขอมีมาตราประเมินคา 6 หนวย คือ “จริงที่สุด”  ถึง “ไม
จริงเลย”  
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แนวคิดที่เก่ียวของเชิงสาเหตุของผลการปฏิบัติงาน     

 อัลบาเนส (Albanese.  1981: 204) ไดเสนอกรอบแนวคิดเก่ียวกับการทํางานซึ่ง
ประกอบดวย 2 องคประกอบ คือ ตัวแปรสภาพแวดลอมกับตัวแปรสวนบุคคล ซ่ึงสามารถแสดงเปน
แผนภาพความสัมพันธของแตละตัวแปร ดังน้ี 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 องคประกอบของผลการปฏิบตัิงาน 
 
 จากแผนภูมิอธิบายไดวา สภาพแวดลอมในการทํางานกับตัวแปรสวนบุคคลเปน
ปฏิสัมพันธระหวางกันจะสงผลตอการทํางานของบุคคล อัลบาเนส (Albanese.  1983: 205-225) ได
อธิบายเกี่ยวกับตัวแปรสภาพแวดลอมและตัวแปรสวนบุคคลไว ดังน้ี   
 
ตัวแปรสถานการณ (Situational variables) 
 ตัวแปรสถานการณเปนตัวแปรที่เก่ียวของกับสภาพการทํางานที่มีผลตอการปฏิบัติงาน 
(Job performance) อยางไรก็ตาม ตัวแปรสภาพแวดลอมไมไดสงผลโดยตรงตอการปฏิบัติงานของ
บุคคล แตหมายถึงวาบุคคลน้ันๆทํางานอยูในสภาพแวดลอมขององคกร และตัวแปรสภาพแวดลอม
จะมีอิทธิพลตอผลการปฏิบัติงานมากนอยเพียงใดนั้นขึ้นอยูกับตัวแปรสวนบุคคล 

ความสามารถ  
 และ ทักษะ 

การรับรูบทบาท 

เจตคติ , 
คานิยม , 
แรงจูงใจ  

ตัวแปรสวนบุคคล 

ตัวแปรสภาพแวดลอมในการทํางาน 

ผลการปฏิบัติงาน 
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 ตัวแปรสภาพแวดลอม ที่มีอิทธิพลตอผลการปฏิบัติงาน แบงไดเปน 3 ระดับ คือ 
สภาพแวดลอมในระดับใกล (immediate), สภาพแวดลอมระดับกลาง(intermediate), และ 
สภาพแวดลอมระดับไกล(external) กลุมเหลาน้ีจัดแบงตามระดับความใกลกับพนักงาน ดังนั้น
สภาพแวดลอมในระดับใกล ไดแก สภาพการทํางาน, สถานที่ทํางาน, ลักษณะงาน, เพ่ือนรวมงาน, 
ลูกนอง, และหัวหนา, และเปาหมายของการทํางาน ซ่ึงจากประสบการณและงานวิจัยที่ผานๆมา
แสดงใหเห็นวาตัวแปรเหลาน้ีสงผลตอการปฏิบัติงานของแตละบุคคลอยางแตกตางกัน 
 สภาพแวดลอมระดับกลาง ไดแก เปาหมายและวัตถุประสงคขององคกร, ปรัชญาและ
ลักษณะความเปนผูนําของฝายบริหาร, นโยบายและหลักการขององคกร, เทคโนโลยีขององคกร, 
วิธีการใหรางวัลขององคกร, ประเภทขององคกร, ขนาดองคกร, และระดับการพ่ึงพากันของแตละ
กลุมในองคกร กลาวโดยทั่วๆไปคือ สภาพแวดลอมระดับกลาง หมายถึงทุกอยางที่ไมใชตัวแปรที่
ใกลชิดกับพนักงานหรือตัวแปรสภาพแวดลอมระดับใกล แตยังจัดวาเปนตวัแปรในองคกร 
 สภาพแวดลอมระดับไกล ไดแก ประเภทอุตสาหกรรม, ระดับความไมแนนอนของ
สภาพแวดลอม, บรรทัดฐานทางสังคม, ระบบเศรษฐกิจและการเมือง, สภาวะเศรษฐกิจในเวลานั้น, 
และความเขมขนของการแขงขันในตลาด  
 จากการศึกษาแนวคิดของอัลบาเนส (Albanese. 1983) ทําใหเห็นความสําคัญของตัวแปร
ดานบรรยากาศขององคกร เน่ืองจากเปนสภาพแวดลอมที่อยูรอบตัวของบุคคลผูวิจัยจึงเลือกศึกษา
บรรยากาศของโรงเรียนซึ่งเปนสวนหนึ่งของบริบทโรงเรียน ดังนั้นบรรยากาศของโรงเรียนจึงนับวา
เปนตัวแปรที่สําคัญตอการบริหาร 
 

บรรยากาศของโรงเรียน 
       ความหมาย บรรยากาศขององคการ หมายถึง ทัศนคติ คานิยม ปทัสถาน (norms) 
และความรูสึกของคนทํางานในองคการที่เกิดขึ้นบอยๆซ่ึงสิ่งตางๆ เหลาน้ียอมเกิดขึ้นไดจาก ผลของ
การมีปะทะสังสรรคกันระหวางบุคคลในโครสรางขององคการในแงของเปาหมาย ความตองการและ
ความสามารถ(อรุณ รักธรรม. 2523: 225) สวนสมยศ นาวีการ และผุสดี รุมาคม (2520: 596) กลาว
วา บรรยากาศจะเปนแรงกดดันที่สําคัญ และมีอิทธิพลตอพฤติกรรมในการทํางานของพนักงานใน
องคการ ทํานอง ชอชู (2537: 18) กลาววา บรรยากาศองคกรของโรงเรียน คือบรรยากาศในการ
ปฏิบัติงาน หรือสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานหรือคุณลักษณะภายในโรงเรียน ซ่ึงเกิดจากการมี
ปฏิสัมพันธทางสังคมระหวางคณะครูและผูบริหารโรงเรียน ฮอย และมิสเคล(Hoy; Wayn K; & Cecil 
G. Miskel 1996: 141) ใหนิยามวา บรรยากาศองคการเปนกลุมของคุณลักษณะที่คลายกับคําวา
บุคลิกภาพขององคการบรรยากาศองคการจะสงผลตอพฤติกรรมองคการที่ผูบริหารตองทําใหมีผล
ตอการพัฒนาบุคลิกภาพของโรงเรียน และฮาลบิน และครอฟ (อารยา ภาณุศรี.  2544: 25 ; อางอิง
จาก Halpin; & Croft. 1963: 133-152) อธิบายวาบรรยากาศองคการของสถานศึกษาหมายถึง 
บรรยากาศของการปฏิบัติงานในสถานศึกษาตางๆ ซ่ึงวัดไดจากการสอบถามทัศนะ หรือความรูสึก
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ของครูที่มีตอพฤติกรรมครูดวยกันและพฤติกรรมผูบริหารที่ปฏิบัติงานรวมกัน นอกจากนี้ จันทรานี 
สงวนนาม (2533: 72) กลาววา บรรยากาศขององคการจะไดรับอิทธิพลมากที่สุดจากส่ิงตางๆ เชน 
ภาวะผูนํา พฤติกรรมของเพื่อนรวมงาน ผลของงานที่ทํา และงานที่มีความหมายตอการทํางานของ
คนในองคการลวนมีผลกระทบตอบรรยากาศในองคการทั้งสิ้น และบรรยากาศขององคการจะสะทอน
ใหเห็นถึงประสิทธิภาพของผูบริหารและความสําเร็จขององคการ ตามความหมายของ ไพพรรณ 
มุสิกสาร (2527: 4) คือพฤติกรรมทางการบริหาร ที่ถูกสะสมและพัฒนาจนมีลักษณะเปนเอกลักษณ
หรือบุคลิกภาพของโรงเรียน สรุปไดวา บรรยากาศองคการของโรงเรียน หมายถึง ความรูสึกของ
บุคคลท่ีมีตอสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานหรือคุณลักษณะภายในโรงเรียน ซ่ึงเกิดจากการมี
ปฏิสัมพันธทางสังคมระหวางบุคลากรในโรงเรียนดวยกันที่สามารถรับรูไดทั้งทางตรงและทางออม 
บรรยากาศจึงมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงาน 
 ฮัลปน และครอฟท (อารยา ภาณุศรี. 2544: 25 ; อางอิงจาก Halpin; & Croft.1966: 150-
181) ไดใหแนวคิดเก่ียวกับบรรยากาศองคกรไวดังน้ี 
  องคประกอบของบรรยากาศโรงเรียนประกอบดวยพฤติกรรมของครู 4 มิติ และ
พฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียน 4 มิติ รวม 8 มิติ ดังน้ี 
   พฤติกรรมครูใน 4 มิติ คือ 
    1. มิติขาดความสามัคคี หมายถึง ความรูสึกของครูที่มีตอพฤติกรรมของเพื่อน
รวมงานในโรงเรียนวา มักทํางานโดยขาดความสามัคคี คือ ครูปฏิบัติงานในหนาที่ของตนในลักษณะ
ตางคนตางทํา ไมเห็นความสําคัญของการปฏิบัติงานรวมกัน ขาดการประสานงาน หรือขาด
ความรูสึกที่จะชวยเหลือซ่ึงกันและกันเพ่ือใหงานบรรลุเปาหมายท้ังที่ลักษณะของงานนั้นตองอาศัย
ความรวมมือกันเปนหมูคณะจึงจะไดผลงานที่ดี 
    2. มิติอุปสรรค หมายถึง ความรูสึกของครูที่มีตอพฤติกรรมของเพื่อนรวมงาน
วาครูไดปฏิบัติงานในหนาที่โดยขาดความคลองตัวหรือขาดความสะดวกสบายเพราะผูบริหารส่ังให
ทํางานมากเกินไปทําใหรูสึกอึดอัดใจ ที่จะตองปฏิบัติงานตามมติของคณะกรรมการและระเบียบ 
กฎเกณฑอ่ืนๆที่ตั้งขึ้นมา และไมจําเปน กอใหเกิดความยุงยากลําบากมากกวาที่จะอํานวยความ
สะดวกทําใหไมเปนผลดีตอการทํางาน 
    3. มิติขวัญ หมายถึง ความรูสึกของครู ที่มีตอพฤติกรรมของเพื่อนรวมงานวา 
ครูไดปฏิบัติงานในหนาที่ โดยมีขวัญและกําลังใจในการทํางานดีมีความรักใครในหมูคณะเพราะคณะ
ครูไดรับการตอบสนองความตองการทางดานสังคมและไดรับความสําเร็จในการปฏิบัติงานสูง ทุกคน
เปนเพ่ือนรวมงานที่ดีตอกัน มีทัศนคติที่ดีตอการทํางานและใหความรวมมือกันเปนอยางดี 
    4. มิติมิตรสําพันธ หมายถึง ความรูสึกของครูที่มีตอพฤติกรรมเพ่ือนรวมงาน
วา ครูไดปฏิบัติงานในหนาที่โดยแสดงออกถึงความรูสึกสนุกสนานและมีความสัมพันธกันอยาง
ใกลชิดสนิทสนมยิ่งทุกคนมีไมตรีตอกันรับรูถึงความรูสึกนึกคิดความเปนอยูและทุกขสุกของกัน 
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   พฤติกรรมผูบริหารใน 4 มิติ มีดังน้ี 
    1.  มิติหางเหิน หมายถึง ความรูสึกของครูที่มีตอพฤติกรรมของผูบริหารท่ี
บริหารงานโดยสํานึกถึงกฎระเบียบ ขอบังคับ กฎเกณฑและนโยบายมากกวาคํานึงถึงจิตใจของครู 
การติดตอสัมพันธกับครูมีการติดตอเปนสวนรวมมากกวาที่จะติดตอพบปะเปนรายบุคคล ทําให
ความสัมพันธระหวางผูบริหารกับครูมีนอยมาก 
    2. มิติมุงผลงาน หมายถึง ความรูสึกของครูที่มีตอพฤติกรรมของผูบริหาร ที่
บริหารงานโดยคํานึงถึงผลงานมาก ผูบริหารจะควบคุมตรวจตราสั่งการการปฏิบัติงานของครูอยาง
ใกลชิด ซ่ึงจะตองทําตามคําสั่งอยางเครงครัดปราศจากปฏิกิริยาหรือความคิดเห็นอ่ืนใด ทําใหครู
ทํางานดวยความเครียด 
    3. มิติการเปนแบบอยาง หมายถึง ความรูสึกของครูที่มีตอพฤติกรรมของ
ผูบริหารวา ผูบริหารพยายามที่จะกระตุนเตือนหรือจูงใจใหครูปฏิบัติงานโดยผูบริหารไมไดควบคุม
ตรวจตราหรือสั่งการโดยตรงแตใชวิธีการปฏิบัติงานตางๆของตนใหดีที่สุดจนเปนแบบอยางที่ผูอ่ืนจะ
ถือไปปฏิบัติได 
    4.  มิติกรุณาปราณี หมายถึง การแสดงออกของครูที่มีตอพฤติกรรมของ
ผูบริหารวา ผูบริหารปฏิบัติตอครู โดยแสดงออกถึงความเปนผูมีเมตตากรุณาชวยเหลือในการ
ปฏิบัติงานและเรื่องสวนตัวของครูเปนอยางดี 
  ตอมาฮัลปน และครอฟท (จันทรานี สงวนนาม 2533: 72-74; อางอิงจาก Halpin; & 
Croft.1966: 133-152) ไดศึกษาแบบบรรยากาศตั้งแตบรรยากาศที่พึงประสงคไปถึงบรรยากาศที่ไม
พึงประสงค ไดแก แบบแจมใส แบบอิสระ แบบควบคุม แบบสนิทสนม แบบรวบอํานาจ และแบบซึม
เซา ซ่ึงมีลักษณะเฉพาะของแตละแบบที่ไดอธิบายไวดังน้ี  
   1.  บรรยากาศแบบแจมใส (Open Climate) เปนบรรยากาศที่สมาชิกมีขวัญ
กําลังใจดีมีความสามัคคีชวยเหลือกันมีงานทําพอเหมาะกับความสามารถมีความพึงพอใจในการ
แกปญหานอกจากนี้ยังรูสึกภูมิใจที่ไดปฏิบัติงานในหนวยงานน้ี สวนพฤติกรรมของผูบริหารพบวา 
ผูบริหารมีบุคลิกดีเปนที่เคารพรักใครและเปนแบบอยางในการปฏิบัติงานชวยเหลือในการปฏิบัติงาน 
ผูบริหารไมตองออกคําสั่งหรือควบคุมบอยๆ เพราะผูรวมงานมีระเบียบวินัยดี ระเบียบกฎขอบังคับ
ยังมีความสําคัญแตสามารถยืดหยุนไดตามสถานการณ ผูบริหารไมเนนผลงาน แตจะใชวิธีสราง
ลักษณะของผูนําใหปฏิบัติงานที่ดีได บรรยากาศแบบนี้เปนที่ตองการของผูปฏิบัติงานและเปน
บรรยากาศที่ดีที่สุด  
   2. บรรยากาศแบบอิสระ (autonomous climate) เปนบรรยากาศที่มีลักษณะเดน
ที่ผูบริหารสงเสริมใหผูปฏิบัติงานมีอิสระ และปฏิบัติงานจะพอใจในการสรางความสัมพันธมากกวา
ความพอใจที่ไดจากผลสําเร็จในการปฏิบัติงาน บุคลากรรวมมือกันปฏิบัติงานดี ขวัญและกําลังใจใน
การปฏิบัติงานดี แตไมเทากับบรรยากาศแบบเปด พฤติกรรมของผูบริหารพรอมที่จะอํานวยความ
สะดวก คอยชวยเหลือเปนครั้งคราว แสดงความกรุณาปราณีเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติงานและ
สงเสริมสวัสดิภาพของผูรวมงาน บรรยากาศแบบนี้คอนขางเขมงวดมากกวาบรรยากาศแบบเปด 
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   3.   บรรยากาศแบบควบคุม (controlled climate) เปนบรรยากาศที่ผูบริหารจะ
เนนผลงานคอยควบคุมตรวจตราจนผูปฏิบัติงานไมมีเวลาสรางความสัมพันธฉันทมิตร แตเน่ืองจาก
มีผลงานที่ดีจึงทําใหผูปฏิบัติงานมีความภาคภูมิใจและพลอยมีขวัญและกําลังใจดีกวาระดับปกติ
เล็กนอย ผูปฏิบตัิงานตองทํางานรวมกันตลอดเวลาทําใหความสัมพันธในหมูคณะดีแตความสัมพันธ
ฉันทมิตรมีนอย ผูบริหารอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานแตจะกําหนดระเบียบ กฎเกณฑวิธี
ทํางานใหทําตลอกเวลา ผูบริหารมีความสัมพันธกับผูปฏิบัติงานนอยเพราะมุงคํานึงถึงผลงานไม
สนใจความคิดเห็น หลักการ และเหตุผลของผูอ่ืน ภาวการณนําเปนผูบริหาร 
   4. บรรยากาศแบบสนิทสนม (Familiar climate) เปนบรรยากาศที่มีลักษณะของ
ผูบริหารและบุคลากรมีความสัมพันธฉันทมิตรผูบริหารสนใจผลงานนอยจึงละเลยคําสั่งกฎระเบียบ
หรือการนิเทศงาน ทําใหบุคลากรขาดความสามัคคีในการทํางานบุคลากรไมคอยทํางาน แตมี
ความสัมพันธดานสวนตัวดี ขวัญกําลังใจอยูในระดับปลานกลาง เพราะไดจากความสัมพันธกันฉันท
มิตรดานเดียว ขาดความพึงพอใจในงานหรือความภาคภูมิใจในผลสําเร็จของงานผูบริหารละเลยการ
บริหารงานบุคคลแตพยายามแสดงใหเห็นวาบุคลากรทุกคนเปนคนในครอบครัวเดียวกัน ผูบริหารให
ความเมตตากรุณาไมพยายามทําลายจิตใจของบุคลากร การประเมินผลงานหรือการส่ังการทั้ง
ทางตรงและทางออมมีนอยมาก บุคลากรจะคอยกระตุนผูบริหารใหปฏิบัติหนาที่เขมแข็งตลอดเวลา 
   5. บรรยากาศแบบรวมอํานาจ (Paternal climate) เปนบรรยากาศที่มีลักษณะที่
ผูบริหารไดบริหารงานโดยใชวิธีการออกคําส่ังควบคุมตรวจตราและนิเทศงานอยางใกลชิดผูบริหาร
พยายามสรางความสัมพันธฉันทมิตรกับบุคลากรแตมักประสบความลมเหลวเพราะบุคลากรไม
ยอมรับนับถือความสามารถของผูบริหาร บุคลากรแบงเปนกลุมและไมสามารถสรางความสัมพันธ
ฉันทมิตรเนื่องจากผูบริหารไมสามารถทําหนาที่บริหารงานบุคคลใหอยูในระเบียบวินัยไดผูบริหาร
รบกวนเวลาของบุคลากรมากกวาที่จะอํานวยความสะดวกใหกับผลงานมีนอยขวัญและกําลังใจของ
บุคลากรเสีย เพราะขาดทั้งความสัมพันธฉันทมิตร และความภาคภูมิใจในผลสําเร็จของงานผูบริหาร
ทําตัวเปนผูรูดีทุกอยางทั้งๆที่บางเรื่องรูบางเล็กนอยเทาน้ัน ทําใหบุคลากรลําคานผูบริหาร 
   6. บรรยากาศแบบซึมเซา (closed climate) เปนบรรยากาศที่ผูบริหารไดบริหาร
โดยขาดความรู ขาดบุคลากรคุณภาพของการเปนผูนํา และประสิทธิภาพในการบริหารงานบุคคล 
บุคลากรเสียขวัญและกําลังใจในการทํางาน เพราะขาดความสัมพันธฉันทมิตรและขาดความ
ภาคภูมิใจในผลงานการปฏิบัติงาน ผูบริหารมีความสันพันธกันนอยแตพยายามตั้งกฎเกณฑ
ขอบังคับใหบุคลากรปฏิบัติตาม โดยปราศจากหลักการและเหตุผลเพราะมุงสนองความตองการของ
ตัวเองเทาน้ัน ขาดความคิดสรางสรรคไมเคยแสดงความเปนผูนําที่ดีตอบุคลากร บรรยากาศแบบนี้
เปนบรรยากาศที่ไมพึงประสงคและตองไดรับการแกไขโดยดวน 
 สรุปไดวา บรรยากาศของโรงเรียน หมายถึง สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานหรือ
คุณลักษณะภายในโรงเรียน ซ่ึงเกิดจากการมีปฏิสัมพันธทางสังคมระหวางบุคลากรในโรงเรียน
ดวยกัน โดยบุคคลรับรูไดทั้งทางตรงและทางออม โดยที่บุคคลรูสึกถึงการรวมมือกันทํางาน มี
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ความสัมพันธเปนมิตรกัน เปดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น ผลการทํางานเกิดผลดี ไดรับการ
สนับสนุน 
 การวัด จันทรานี สงวนนาม (2533) ไดศึกษาบรรยากาศของโรงเรียนที่สัมพันธกับ
ความสําเร็จของโรงเรียน โดยวัดบรรยากาศของกลุมซ่ึงแบงบรรยากาศของโรงเรียนออกเปน 2 
ลักษณะ คือบรรยากาศดีและบรรยากาศไมดี  โรงเรียนที่มีบรรยากาศดีจะมีคะแนนสูงกวาคะแนน
เฉลี่ย สวนโรงเรียนที่มีบรรยากาศไมดีจะมีคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ย ถาคะแนนที่สูงกวาคะแนน
เฉลี่ยแสดงวาความสัมพันธระหวางผูบริหารและผูรวมงานเปนไปไดดวยดี ผูบริหารไดรับการ
สนับสนุนจากผูรวมงาน แตถาคะแนนไดต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวาผูรวมงานใหการสนับสนุนนอย
ขาดบรรยากาศแหงความรวมมือในโรงเรียน เครื่องมือน้ีวัดความรูสึกของผูบริหารที่มีตอการไดรับ
การยอมรับจากผูรวมงานซึ่งจะมีผลตอพฤติกรรมของผูบริหารมากกวาที่จะวัดจากการดูระดับการ
กระทําของผูบริหารท่ีวัดโดยผูรวมงาน ขอคําถามเปนแบบจําแนกความหมายของคําที่แตกตางกัน 
(Semantic Differential) มีทั้งสิ้น 10 ขอ คาความเชื่อม่ันเทากับ 0.957 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยนํา
เคร่ืองมือวัดที่ใชในงานของ จันทรานี สงวนนาน (2533) มาปรับใหสอดคลองกับกลุมตัวอยางในการ
วิจัยคร้ังนี้ โดยประกอบดวยมาตรประเมินคา 10 ขอ แตละขอมีมาตรประเมิน 6 หนวย จาก “จริง
ที่สุด” (6) ถึง “ไมจริงเลย” (1) 
 งานวิจัยที่เก่ียวของกับบรรยากาศของโรงเรียนกับคุณภาพ การบริหารงานวิชาการ  
จากผลการศึกษาของ ฮัลบิน และครอฟท (จันทรานี สงวนนาม. 2533: 74; อางอิงจาก Halpin; & 
Croft.1963: 133-135) โดยเคร่ืองมือที่เรียกวา OCDQ (Orgamizational Climate Description 
Questionnaire) พบวาบรรยากาศของโรงเรียนมี 6 แบบ และบรรยากาศแบบแจมใสนับวาเปน
บรรยากาศที่พึงประสงคมากที่สุด สวนบรรยากาศแบบซึมเซาเปนบรรยากาศที่ไมพึงประสงคของ
องคกรมากที่สุด ตอมาไดมีผูสนใจนําเอาแบบสอบถามนี้ไปทําการศึกษาวิจัยจนเปนที่แพรหลาย ธีระ 
ศรแกว (จันทรานี สงวนนาม. 2533 :76; อางอิงจาก Theera Sornkaew.1987 : 73-76) ไดทําการ
วิจัยบรรยากาศขององคการกับความสําเร็จในงานของผูบริหารและครูวิทยาลัยพลศึกษาในประเทศ
ไทยโดยวัดบรรยากาศขององคการดวย OCDQ และใชเคร่ืองมือที่เรียกวา OEQ (Organizational 
Effectiueness Questionnaive) วัดความสําเร็จขององคการ ผลการวิจัยพบวา บรรยากาศของ
องคการมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับความสําเร็จขององคกร  สวนไพบูรณ ตรี
นอยวา (2538) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของผูบริหารกับบรรยากาศองคการ
ในสหวิทยาลัยทักษิณ ในภาคเรียนที่ 3 ปการศึกษา 2535 เคร่ืองมือเปนแบบสอบถามสองฉบับ คือ 
แบบสอบถามวัดพฤติกรรมผูนํา (LBDQ) และแบบสอบถามวัดบรรยากาศองคการ (OCDQ) พบวา
พฤติกรรมผูนําดานมุงงานและดานมุงความสัมพันธของผูบริหารสหวิทยาลัยทักษิณ โดยรวมมี
คะแนนอยูในระดับนอยทุกดาน พฤติกรรมดานพ่ึงงาน มุงสัมพันธ ของผูบริหารสหวิทยาลัยทักษิณมี
ความสัมพันธทางบวกกับบรรยากาศองคการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จากงานวิจัยของ จันทรานี 
สงวนนาม (2533: 142) ที่ศึกษาลักษณะบางประการของผูบริหารบรรยากาศของโรงเรียนและความ
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พึงพอใจในงานที่สัมพันธกับความสําเร็จของโรงเรียนประถมศึกษาพบวา โรงเรียนที่ประสบ
ความสําเร็จและโรงเรียนที่ไมประสบความสําเร็จบรรยากาศของโรงเรียนแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 กลาวคือ โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จเม่ือวิเคราะหในรายละเอียด
พบวาโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จมีบรรยากาศของโรงเรียนดีกวาโรงเรียนที่ยังไมประสบ
ความสําเร็จอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวน รัชนีกร ประสาร (2547 : 53) ไดศึกษาวิจัยทางจิตสังคม
ที่เก่ียวของกับประสิทธิภาพการทํางานของครูประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่ผาน
การรับรองคุณภาพการศึกษา พบวา บรรยากาศในการทํางานมีความสัมพันธทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการทํางานของครู ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ วงเดือน จงไพบูลย (2543) ที่ศึกษาตัว
แปรที่เก่ียวของกับประสิทธิภาพในการทํางานของขาราชการในสํานักงาน คณะกรรมการศึกษา
เอกชนกระทรวงศึกษาธิการ พบวา ขาราชการที่ไดรับการสนับสนุนดานบรรยากาศในการทํางาน 
เปนขอวิจัยที่สงผลใหการทํางานมีประสิทธิภาพ 
 จากหลักฐานผลการวิจัยกับกลุมตัวอยางที่มีอาชีพที่เก่ียวของการศึกษาภายในโรงเรียน 
พบผลสอดคลองกันวา บรรยากาศของโรงเรียนมีความสัมพันธกับการทํางานของบุคลากรทาง
การศึกษาภายในโรงเรียน ยังผลใหเกิดความสําเร็จในการดําเนินงานและเกิดคุณภาพตามมา 

ตัวแปรสวนบุคคล (Personal variables) ประกอบดวย  

 ความสามารถและทักษะ(Abilities and skill) ในกรอบแนวคิดของตัวแปรดาน
ความสามารถและทักษะ อัลบาเนส (Albanese.  1981:207; 1983: 84-85) ไดนําแนวคิดทฤษฎี
ทักษะในการทํางานของเคทซ (Katz.) มาอธิบาย โดยความสามารถและทักษะเปนสิ่งที่จะทําให
บุคคลเกิดความสามารถในการปฏิบัติงานใหสําเร็จ เน่ืองจากความสามารถเปนคุณลักษณะที่ติดตัว
บุคคลมาเปนเวลานาน มีความสามารถหลายอยางที่บุคคลไดมาจากการเรียนรูในวัยเด็กและวัยรุน 
เม่ือบุคคลกาวเขาสูการทํางานก็จะนําความสามารถที่ตนมีอยูมาปรับใชเพ่ือเรียนรูงานใหมๆ สวน
ทักษะคือความชํานาญในงานอยางใดอยางหน่ึง ซ่ึงคนๆ หน่ึงอาจมีความสามารถในดานการนึกถึง
ภาพวัตถุเปนเลิศแตอาจไมมีทักษะในการขับเครื่องบิน (ยกตัวอยางเชน การขับรถยนตคนทั่วไปจะรู
วาการจะทําใหรถเคลื่อนออกไปไดน้ันจะตองเร่ิมจากการสทารท เหยียบครัช เขาเกียร หลังจากน้ันก็
เหยียบคันเรง แตคนที่มีทักษะจะรูวาการขับรถไมใหรถกระตุกและไมใหเครื่องยนตรถดับในขณะที่
เริ่มใหรถเคลื่อนตัวออกจะตองเริ่มจากการสตารทรถ เหยียบครัชคางไวแลวถึงจะเขาเกียรหลังจาก
น้ันคอยๆเรงคันเรงพรอมกับคอยๆปลอยครัชออก รถก็จะคอยเคลื่อนตัวออกโดยที่รถไมกระตุก แต
ถาบุคคลท่ีขับรถเปนครั้งแรกการออกรถดวยวิธีน้ีอาจทําใหรถกระตุกและเครื่องยนตดับไดเพราะไม
เกิดความชํานาญ ถาหากบุคคลใดไดขับรถบอยๆก็จะสามารถออกรถไดดีโดยรถจะไมกระตุกและ
เคร่ืองยนตก็จะไมดับ) ดังน้ันทั้งความสามารถและทักษะจึงมีความเก่ียวเนื่องกัน ทักษะที่ใชใน
กิจกรรมที่ซับซอนสามารถใชความสามารถพ้ืนฐานอธิบายได นอกจากน้ีคนที่มีความสามารถ
พ้ืนฐานอะไรสักอยางยอมสามารถเรียนรูทักษะที่เก่ียวของกับเรื่องน้ันไดอยางรวดเร็ว และในระยะ
สั้น (short run) ความสามารถและทักษะของผูปฏิบัติงานคอนขางคงที่ องคประกอบทางดาน
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สถานการณ (situational factor) ไมมีผลตอความสามารถและทักษะของผูปฏิบัติงาน แตในระยะยาว 
(long run) ความสามารถและทักษะสามารถเปลี่ยนไดโดยอาศัยกระบวนการคัดสรร , การฝกอบรม 
และการพัฒนาบุคลากร 
 การรับรูบทบาท (Role perception) ในตัวแปรดานการรับรูบทบาท อัลบาเนส 
(Albanese.  1981: 209-216; 1983: 84-85) ไดนําแนวทางการถายทอดทางสังคม (Socailization 
Stages) มาอธิบายไววาการรับรูบทบาท คือ แนวทางที่บุคคลใชในการกําหนดสิ่งที่เขาตองทํา ซ่ึงสิ่ง
ที่เขาตองทําก็คือ การกระทําที่บุคคลเชื่อวาจําเปนในการทําใหเกิดผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล
ซ่ึงหมายถึง การรับรูของผูปฏิบัติงานในการทํางานหน่ึงๆ ใหสําเร็จน้ันตนเองตองทําอะไรบาง เชน 
ครูที่มีหนาที่สอนรูวาตนเองมีหนาที่ในการใหความรูแกเด็ก และรูวากิจกรรมที่ตนเองตองทําคือวาง
แผนการสอน เตรียมอุปกรณ และสอนใหผูเรียนเกิดความรูดวยวิธีการตางๆกัน อาจจะดวยวิธีการ
อธิบายหรือใหผูเรียนไดลองทํากิจกรรมที่กอใหเกิดความเขาใจในการเรียน การรับรูบทบาทนั้น
ประกอบดวย 2 แนวคิดเขาดวยกัน ไดแก แนวคิดดานบทบาท (Role) และแนวคิดดานการรับรู 
(Perception)  
 บทบาท (Role) ถือเปนแนวคิดที่สําคัญในการทําความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
เพราะบทบาทจะเปนตัวบงชี้พฤติกรรมที่บุคคลตองปฏิบัติเม่ือดํารงตําแหนงหน่ึงๆในองคกร(ใน
ครอบครัว หรือในกลุมอ่ืนๆ) ซ่ึงแนวความคิดเก่ียวกับบทบาทนั้นก็คลายกับบทบาทในการแสดง 
โดยบทบาทของตัวละครที่เปนที่รูจักของคนทั่วๆไป เชน โรมิโอ (Romeo) ในเรื่องโรมิโอ แอนด จู
เลียต (Romeo and Juliet) ก็จะมีบุคลิกของตัวละครที่เฉพาะตายตัว ถึงแมวานักแสดงที่เลนเปนโรมิ
โอ (Romeo) แตละทานอาจจะมีวิธีการแสดงออกที่แตกตางกันไป ยกตัวอยางเชน บทบาทของโรมิ
โอ (Romeo) ก็ยังคงเปนเหมือนเดิม คือเปนคนที่รักผูหญิงคนหนึ่งที่เปนฝายศัตรู และเขาก็เลือกที่จะ
ตายกับเธอแทนที่จะมีชีวิตอยูโดยปราศจากเธอ 
 นอกจากแนวคิดเร่ืองบทบาทแลว การรับรูบทบาท ยังรวมถึงแนวคิดเก่ียวกับการรับรูดวย 
ซ่ึงการรับรู (perception) คือ กระบวนการที่บุคคลใชในการตีความสิ่งที่เขาเห็นหรือรับรู กลาวคือ 
เปนกระบวนการที่บุคคลนําขอมูลที่เขาไดรับจากประสาทสัมผัสทั้งหามาทําการเปลี่ยนรูปและ
จัดระบบ ซ่ึงลักษะของกระบวนการรับรูมี 2 ลักษณะ ไดแก การคัดสรรการรับรู (Perceptiual 
selectivity) และการนําขอมูลมาทําการจัดกลุมและบรรจุลงในระบบความคิด (Perceptual 
organization) ซ่ึงการคัดสรรการรับรู (Perceptiual selectivity) ของแตละคนยอมมีการมองเห็นที่
แตกตางกันไปตามแบบของตน หรือที่เรียกวามีคลังการรับรู (Cognitive map) สวนตัว ซ่ึงการคัด
สรรการรับรูน้ันเปนกระบวนการที่เรายอมใหการหยั่งรูบางอันเขามาในคลังการรับรู ของเรา และไม
ยอมใหบางอันเขามา (เหมือนการคัดเลือกกลิ่น จมูกเราไดกลิ่นกะปฉุนๆทันที แตไมไดกลิ่นดอกไมที่
วางอยูใกลๆกัน) เน่ืองจากมนุษยมีชวงของการสนใจ (span of attention) และชวงของความจําระยะ
สั้น (span of immediate memory) ที่จํากัด ดังน้ันจึงตองมีการคัดสรร (selectivity) สิ่งที่เราจะรับรู 
เพราะตัวกระตุนไมไดเขามาทีละหนึ่ง แตเราถูกรายลอมดวยตัวกระตุนที่มากมายในแตละวัน สวน 
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การนําขอมูลมาทําการจัดกลุมและบรรจุลงในระบบความคิด (Perceptual organization) โดยบุคคล
จะมีหลายระบบความคิด และในระบบความคิดหน่ึงๆของบุคคลจะประกอบไปดวยกลุมของการรับรู 
(Perception) และการเขาใจ (Cognitions) ที่มีเก่ียวกับวัตถุ คน หรือเหตุการณที่มีลักษณะเก่ียวของ
กัน ยกตัวอยางเชน ระบบความคิดA เปนเรื่องเก่ียวกับความเปนผูนําที่ดี ในระบบความคิดอันน้ีก็จะ
ประกอบไปดวยการรับรู และการเขาใจที่เก่ียวกับความเปนผูนําที่ดี เชน การมีความมุงม่ัน มี
ความคิดริเริ่มสรางสรรค และมีความสามารถในการตัดสินใจ เปนตน แตถาเม่ือเราไมทราบวาขอมูล
หนึ่งๆจะถูกจัดกลุมไวในระบบความคิดอันไหนของบุคคลดี บุคคลน้ันก็จะไมทราบวาจะทําอะไรกับ
ขอมูลน้ัน 
 เจตคติ คานิยม และแรงจูงใจ (Attitudes values and motivation) เจตคติ และ
คานิยม อัลบาเนส (Albanese. 1981: 217-221; 1983: 112-113) อธิบายในตัวแปรเจตคติวามี
อิทธิพลตอคนที่จะทําสิ่งๆหน่ึง เน่ืองจากเจตคติ (Attitudes) คือ สภาวะทางจิตภายในจิตใจของ
บุคคล บุคคลอาจแสดงความคิดเห็นตอสิ่งๆหน่ึง โดยความคิดเห็นเปนเพียงการแปลงเจตคติที่เรามี
ตอสิ่งๆนั้นออกมาเปนคําพูด อยางไรก็ตาม เจตคติยังคงเปนสิ่งที่อยูภายในใจของคน 
  อัลบาเนส (Albanese.  1981: 218) กลาววาเจตคติประกอบดวย 3 องคประกอบ 
ไดแก  
  1. องคประกอบดานความรูสึก (Affective) หมายถึง อารมณความรูสึกที่มีตอส่ิงหน่ึง 
เชน เรารูสึกดีหรือไมดี พอใจหรือไมพอใจ ชอบหรือไมชอบ ตอส่ิงๆหนึ่ง  และองคประกอบดาน
ความรูสึกน้ีจัดวาเปนองคประกอบที่เก่ียวของกับเจตคติมากที่สุด 
  2. องคประกอบดานความคิด (Cognitive) หมายถึง ความเชื่อของบุคคลท่ีมีตอสิ่ง
หน่ึง เชน มีความเชื่อวาผูจัดการคนหนึ่งเปนคนฉลาดหรือโง มีศีลธรรมหรือไมมีศีลธรรม 
  3. องคประกอบดานความประพฤติ (Conative) หมายถึงวาเจตคติจะเปนตัวบงชี้วา
เราจะประพฤติอยางไรตอสิ่งน้ัน เชน ถาเรารูสึกหรือเชื่อในทางลบตอส่ิงไหนเราก็จะมีแนวโนม
ประพฤติตัวในทางลบตอสิ่งน้ันดวย 
  สิ่งหน่ึงที่ควรคํานึงถึงเก่ียวกับ 3 องคประกอบของเจตคติ คือ1)   องคประกอบหนึ่ง
อาจขัดแยงกับอีกองคประกอบหนึ่งได เชน คุณอาจมีความรูสึกในทางบวกตอคนๆหนึ่ง แตยังคงมี
ความเชื่อวาคนๆนั้นไมมีศีลธรรมและไมซ่ือสัตย และ 2) การท่ีจะหาความเก่ียวพันระหวางเจตคติ
ของลูกจาง(employee attitudes) และผลการปฏิบัติงานนั้นตองทําในลักษณะที่เชื่อมโยงเจตคติ
หน่ึงๆไปยังพฤติกรรมหนึ่งๆ (ที่เฉพาะเจาะจง) 
 คานิยม (Values) เปนความเชื่อสากล ที่ชี้ใหเห็นวาสิ่งไหนที่ถือวาดี เชน อิสรภาพ ความ
ยุติธรรม การกุศล และสิ่งไหนที่ถือวาไมดี เชน สงคราม ความยากจน โรคภัย คานิยมเปนการแนะ
แนวทางแกคนเอาไปประพฤติปฏิบัติ ซ่ึงคานิยมตางจากทัศคติ โดยที่คานิยมนั้นจะกลาวถึงวัตถุ 
เหตุการณ และคน แบบกวางๆเปนภาพรวม แตเจตคติจะกลาวถึงแบบเฉพาะเจาะจงตอวัตถุ 
เหตุการณ และคน 
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 สวนดานตัวแปรแรงจูงใจ (Motivation) อัลบาเนส (Albanese.  1983: 142-143) อธิบายวา 
แรงจูงใจ คือ องคประกอบหนึ่งที่สําคัญในพฤติกรรมการทํางานเปนแรงภายในในที่จะไปกระตุน 
ควบคุม ทําใหพฤติกรรมคงอยูหรือไปหยุดพฤติกรรมที่เปนพฤติกรรมที่ทําใหบรรลุเปาหมายหน่ึงๆ 
และจากแรงจูงใจที่มีมากมายหลากหลายจึงไดมีการจัดหมวดหมูแรงจูงใจไวหลายแบบ แตแบบที่
นักจิตวิทยาใชโดยทั่วไป คือ แรงจูงใจที่แบงเปน 2 ระดับ ไดแก แรงจูงใจขั้นปฐมภูมิ (Primary 
motives) ที่เกิดมาจากความจําเปนดานการดํารงอยูของมนุษยเพ่ือใหระบบตางๆของรางกายดําเนิน
ตอไปได  เชน ความจําเปนของเร่ืองอาหารท่ีมีตอคน สวนแรงจูงใจขั้นทุติยภูมิ (Secondart 
motives) เกิดตอเน่ืองจากแรงจูงใจขั้นปฐมภูมิเพราะเม่ือบุคคลไดรับแรงจูงใจขั้นปฐมภูมิแลวก็จะเกิด
ความตองการขั้นทุติยภูมิตามมา ยกตัวอยางเชน บุคคลที่ไดรับปจจัย 4 อยางเพียงพอแลวก็จะเกิด
ความตองการการยอมรับจากสังคม ตองการการบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว เปนตน 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยพบวา ทักษะ การรับรูบทบาท เจตคติ และแรงจูงใจ มี
ความสําคัญตอการบริหารงาน ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยจึงศึกษาดัวแปรดังกลาว ดังน้ี 
 

ทักษะการบริหารงานวิชาการกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการ 
 ความหมาย งานของฝายจัดการหรือฝายบริหารจําเปนตองอาศัยทักษะในการดําเนินการ
เปนอยางยิ่งไมวาจะเปนการจัดการธุรกิจ สถานศึกษา โรงพยาบาลก็ตามลวนแลวตองการการ
จัดการที่ดี (พยอม วงศสารศรี.  2538: 53) และเสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ (2541: 2) ไดกลาววา การ
บริหารส่ิงใดก็ตามจําเปนจะตองมีความรู ความเขาใจในสิ่งนั้น และพัฒนาสมรรถภาพและทักษะใน
การบริหารส่ิงน้ันๆดวย ทักษะ (skill) เปนความชํานาญ หรือความเชี่ยวชาญในการทําอะไร อยางใด
อยางหน่ึง ดังน้ันทักษะการบริหารจึงเปนความชํานาญ หรือความเชี่ยวชาญในการบริหารงาน ซ่ึง
สอดคลองกับที่กิติมา ปรีดีดิลก (2529: 274) กลาววา การปฏิบัติงานใดๆ หากคาดหวังจะใหผลการ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลแลว จําเปนที่ผูปฏิบัติงานน้ันจะตองมีความชํานาญ
อยางดีในสิ่งที่ตนปฏิบัติ น่ันก็คือ ทักษะในการปฏิบัติงานในหนาที่ของตนนั่นเอง แตการบริหารงาน
ของผูบริหารสถานศึกษาโดยทั่วไปมักประสบปญหาตางๆ ซ่ึงอาจมาจากการขาดทักษะในการ
บริหารงานของผูบริหาร (รุจิร ภูสาระ และ จันทรานี สงวนนาม.  2545: 8) นักวิชาการหลาย
ทานใหความหมายาของคําวา “ทักษะ” ไวดังน้ี  เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ (2541: 2) ไดกลาวไววา 
ทักษะ (skill) เปนความชํานาญหรือความเชี่ยวชาญในการทําอะไร อยางใดอยางหนึ่ง พยอม วงศ
สารศรี (2538: 53) กลาววา ทักษะ หมายถึง ความสามารถในการทํากิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงได
อยางรวดเร็วและถูกตองหรือเปนความชํานาญในการทํากิจกรรมไดอยางรวดเร็วและถูกตอง สวน 
แคทซ (Katz. 1974: 91) ไดใหความหมายของทักษะ หมายถึง ความสามารถในการเปลี่ยนความรู 
ความเขาใจออกมาเปนรูปของการกระทํา  
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 สรุปไดวา ทักษะ หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่แสดงออกมาจากการเปลี่ยนความรู 
ความเขาใจมาเปนรูปของการกระทําดวยความเชี่ยวชาญ คลองแคลวในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนใหมีประสิทธิภาพเพื่อใหผูเรียนไดรับประโยชนสูงสุด 
  แนวคิดเก่ียวกับทักษะการบริหารงานวิชาการ 
  การบริหารงานไมวาจะเปนการบริหารหนวยงานหรือองคกรประเภทใดก็ตาม ผูบริหาร
จําเปนตองมีความรูความเขาใจในสิ่งที่เก่ียวของ ทั้งยังจําเปนตองสรางและพัฒนาทักษะตางๆให
เกิดขึ้นเพ่ือชวยใหการทํางานเปนไปอยางราบรื่น ซ่ึงทักษะที่จําเปนสําหรับนักบริหารงานวิชาการ
และเปนที่ยอมรับกันอยางกวางขวางเก่ียวกับทักษะที่จําเปนสําหรับนักบริหารมี 3 ประการ คือ 
ทักษะทางเทคนิค ทักษะทางมนุษย และทักษะทางความคิดรวบยอด ซ่ึงทั้งสามทักษะนี้ไดสอดคลอง
กับแนวคิดของแคทซ (Katz.  1974: 90-94) ที่ไดวิเคราะหความรูความสามารถของผูบริหาร พบวา
ผูบริหารจะทําหนาที่ของงานไดดีเพียงใด ประสบความสําเร็จมากนอยกวากันหรือไม ขึ้นอยูกับ
ทักษะ 3 ประการดังกลาว ทั้งยังสอดคลองกับสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 
(ธวัช แสงรัตน.  2542: 40; อางอิงจาก สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ.  2541: 
28) ที่ใหความสําคัญกับทักษะทั้ง 3 ประการตามดังกลาว แตสถานศึกษาเปนองคกรที่มีลักษณะ
แตกตางจากองคการธุรกิจ ดังนั้นในการบริหารสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพน้ันผูบริหารจําเปน
จะตองมีทักษะเพิ่มขึ้นมาอีก 2 ดาน คือ ทักษะทางการศึกษาการสอน ทักษะทางความรูความคิด
ตามแนวคิดของเดรคและโรว (เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ.  2541: 2-6; อางอิงจาก Drake; & Roe.  
1994: 33) ดังน้ี 
  1. ทักษะทางเทคนิค (Technical Skills) เก่ียวของกับการมีความรูที่เชี่ยวชาญและ
มีความเก่ียวของกับการมีความชํานิชํานาญในกิจกรรมอยางใดอยางหนึ่งพรอมทั้งมีความคลองแคลว
ในการใชเคร่ืองมือและเทคนิควิธีในการทํากิจกรรม  
  ทักษะทางเทคนิคจึงเปนความสามารถของผูบริหารในการใชความรู วิธีการ เทคนิค 
เคร่ืองมือและอุปกรณที่จําเปนในการปฏิบัติภารกิจอยางใดอยางหนึ่ง ทักษะทางเทคนิคเกิดจาก
ประสบการณ การศึกษาและการฝกอบรมทักษะทางเทคนิคจึงเปนทักษะในการทํางานกับสิ่งของ 
  2. ทักษะทางมนุษย (Human Skills) อาจตรงกันขามกับทักษะทางเทคนิคใน
ประเด็นที่วา ผูบริหารใชทักษะน้ีในการทํางานกับบุคคลมากกวาการทํางานกับสิ่งของ ทักษะทาง
มนุษยชวยใหผูบริหารทํางานกับปจเจกบุคคลหรือกลุมของบุคคลไดอยางมีประสิทธิผล  
  ทักษะทางมนุษยจึงเปนความสามารถของผูบริหารในการทํางานกับคน ในการใชคน
เพ่ือปฏิบัติภารกิจใหบรรลุเปาหมายขององคการผูบริหารจําเปนจะตองมีภาวะผูนํา มีความเขาใจใน
การสรางและใชแรงจูงใจ ทักษะทางมนุษยเปนความสามารถในการทํางานกับคน 
  3. ทักษะทางความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) เปนความสามารถท่ีจะ
ประสานสิ่งตางๆ เขาดวยกัน และสามารถที่จะมองเห็นองคการในภาพรวม แคทซเสนอแนะวาการที่
จะมองเห็นองคการในภาพรวมไดน้ัน จําเปนจะตองรูถึงการพ่ึงพาอาศัยกันของสวนตางๆ หรือหนาที่
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ตางๆ ขององคการและเขาใจไดวาการเปลี่ยนแปลงในสวนหนึ่งจะมีผลกระทบถึงสวนอ่ืนๆ อยางไร
บาง  
  ทักษะทางความคิดรวบยอดจึงเปนความสามารถของผูบริหารที่จะเขาใจความซับซอน
ขององคการท้ังหมด มีความสามารถในการมองเห็นองคการในภาพรวม เห็นวาองคการ
ประกอบดวยสวนตางๆอะไรบาง แตละสวนจะตองปฏิบัติภารกิจอะไร สามารถที่จะมองเห็นความ
เชื่อมโยงหรือความสัมพันธของสิ่งตางๆขององคการจะตองพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกันอยางไร การ
เปลี่ยนแปลงหรือการดอยประสิทธิภาพของสวนใดสวนหนึ่งขององคการมีผลกระทบตอสวนอ่ืนๆ 
ขององคการอยางใดบาง ทักษะทางความคิดรวบยอดนี้อาจเรียกวา ทักษะทางมโนมติ ก็ได  
  4. ทักษะทางการศึกษาและการสอน (Educational and Instructional Skills) 
เปนทักษะที่ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนจะตองมี ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนจะตองเปนผูนําทาง
การศึกษาจะตองมีความรูและความเขาใจในการสอนและการเรียน จะตองมีภูมิรูและเปนนักวิชาการ
ที่ดี 
  ทักษะทางการศึกษาและการสอน จึงเปนความสามารถของผูบริหารในการเปนผูนํา
ทางการศึกษา เปนผูมีภูมิรู ใชความรูความเขาใจ ถายทอดแนะนําใหผูใตบังคับบัญชาเกิดความ
เขาใจในการเรียนการสอนยิ่งขึ้น  
  5. ทักษะทางความรูความคิด (Cognitive Skills) เปนทักษะที่ผูบริหาร
สถานศึกษาจะพัฒนาได และเปนสวนสําคัญในการเสริมสรางทักษะอ่ืนๆ ผูบริหารสถานศึกษาจําเปน
จะตองมีความรูความคิด มีปญญาและวิสัยทัศน ผูบริหารสถานศึกษาจะไมสามารถเปนผูนําทาง
การศึกษาที่มีประสิทธิผลไดถาปราศจากความรูและไมสามารถใชความรูน้ันในทางที่มีความหมาย
และสรางสรรค 
  ทักษะทางความรูความคิด จึงเปนความสามารถของผูบริหาร ในการใชความรูความ
ชํานาญที่เกิดจากพ้ืนฐานทางความรูความคิด สติปญญา และวิสัยทัศน เพ่ือการบริหารงานให
บรรลุผลสําเร็จ 
  สรุปไดวา ทักษะการบริหารงานทั้ง 5 ดานจึงเปนการใชความรู ความชํานาญ วิธีการ 
กระบวนการ เคร่ืองมือ มีความรูความเขาใจการเรียนการสอน เลือกใชคนเพ่ือปฏิบัติภารกิจใหบรรลุ
เปาหมาย สงเสริมใหผูใตบังคับบัญชามีความกาวหนาในการทํางาน มองเห็นความสัมพันธระหวาง
งานและกิจกรรมตางๆ 
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ภาพประกอบ 2  ทักษะตามแนวคิดของเดรคและโรว  
(เสริมศักด์ิ วศิาลาภรณ. 2541: 5 ; อางอิงจาก Drake; & Roe. 1994: 33 ) 

 
 การวัด ทักษะการบริหารงานวิชาการเปนปจจัยที่สําคัญตอการบริหารของผูบริหารโดย
ผูบริหารสถานศึกษาควรมีทักษะ 5 ดานดังน้ี ทักษะความคิดรวบยอด ทักษะของมนุษย ทักษะ
ทางดานการศึกษาและการสอน ทักษะทางเทคนิคและทักษะทางความรูความคิดเพ่ือใหการบริหาร
ประสบผลสําเร็จ โดยใชความรู ความชํานาญ วิธีการ กระบวนการ เคร่ืองมือ มีความรูความเขาใจ
การเรียนการสอน เลือกใชคนเพื่อปฏิบัติภารกิจใหบรรลุเปาหมาย สงเสริมใหผูใตบังคับบัญชามี
ความกาวหนาในการทํางาน มองเห็นความสัมพันธระหวางงานและกิจกรรมตางๆ ในงานของ
เนาวรัตน แกวสวาง (2547) ไดนําแบบวัดการใชทักษะการบริหารของผูบริหารโรงเรียนที่พัฒนามา
จากแนวคิดเก่ียวกับทักษะการบริหารของเสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ ,เกศนา พันทาเดช, และสุฑาทิพย 
รุทธิฤทธิ์ เพ่ือวัดปริมาณการใชทักษะการบริหารของผูบริหารโรงเรียน ประกอบดวยประโยคคําถาม 
40 ขอคําถาม มีมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ ตั้งแต มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด 
พบวาแบบวัดมีคาความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟา เทากับ 0.97  ผูวิจัยไดนําแบบวัดของเนาวรัตน 
แกวสวาง (2547) มาปรับใหสอดคลองกับกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังน้ี โดยประกอบดวยมาตร
ประเมินคา 20 ขอ แตละขอมีมาตรประเมิน 6 หนวย จาก “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย”  
 งานวิจัยที่เก่ียวกับทักษะการบริหารงานวิชาการกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการ 
โกศล ใสขาว (โกศล ใสขาว.  2541) ความคิดเห็นตอทักษะการบริหารที่สงผลตอการปฏิบัติงานใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตการศึกษา 4 ไดทําการวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นตอทักษะการบริหารที่สงผล
ตอการปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตการศึกษา 4 ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารมีทักษะการ

ทักษะทาง
ความคิดรวบ

ยอด 

ทักษะทางมนุษย 

ทักษะทางการศึกษาและการสอน 

ทักษะทางเทคนิค 

ทักษะทางความรูความคิด 



 35 

บริหารอยูในระดับปานกลาง การปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษาอยูในระดับดีมาก และทักษะการ
บริหารของผูบริหารและการปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 สวนกิติชัย รุจิมงคล (2544: ง) ไดทําการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางทักษะ
การบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนและประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน เขตการศึกษา 12 
ผลการวิจัยพบวา ทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมีความสัมพันธในทางบวกกับ
ประสิทธิภาพของโรงเรียนเอกชน เขตการศึกษา 12 ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ เรืองรัตน รตโน
ภาส (2540: ง) ที่ศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานของหัวหนาศูนยกับประสิทธิผล
ของศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอในเขตภาคตะวันออก ผลการวิจัยพบวา ทักษะการ
บริหารงานของหัวหนาศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ โดยภาพรวมและรายดาน กับ
ประสิทธิผลของศูนยบริการ โดยภาพรวมและแตละงาน มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(p<.05) จากการศึกษาความสัมพันธระหวางแบบความเปนผูนํากับการใชทักษะการบริหารของ
ผูบริหารโรงเรียนเอกชน อําเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบวาผูบริหารโรงเรียนมีการใช
ทักษะการบริหารโดยรวมอยูในระดับมากและมีการใชทักษะการบริหารแตละดานอยูในระดับมาก
โดยมีการใชทักษะทางความคิดรวบยอดมากกวาดานอ่ืนๆ รองลงมาคือ ทักษะทางความรูความคิด 
ทักษะทางการศึกษาและการสอน ทักษะทางมนุษย และทักษะทางเทคนิค ตามลําดับ (เนาวรัตน 
แกวสวาง. 2547: 110-112) ผูสวนคินเดรด (สุทิศ ทองสนิทกาญจน.  2536: 51-52; อางอิงจาก 
Kindred.  1975: 185) ไดทําการวิจัยเก่ียวกับทักษะของผูบริหารโรงเรียน พบวาสวนใหญใน
โรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่ผูบริหารขาดทักษะจะทําใหเกิดปญหาทั้ง 5 ดาน ไดแก ความมีอคติ 
ขาดเปาหมายที่แนนอน ขาดคุณสมบัติการเปนผูนําที่ดี ขาดการวางแผนที่ดี เกิดบรรยากาศของ
ความขัดแยงอยางชัดเจน และคินเดรด (Kindred.) ไดสรุปวา ถาผูบริหารมีทักษะทางการบริหารทั้ง 
3 ดานคือ ทักษะทางดานความคิดรวบยอด ทักษะทางดานเทคนิคหรืองานเฉพาะอยาง และทักษะ
ทางดานมนุษย ก็จะทําใหไมเกิดปญหาในการบริหารงานดานตางๆ ในโรงเรียน 
 จากงานวิจัยที่เก่ียวของกับทักษะการบริหารพบวา นักวิจัยตางใหความสนใจในแนวคิด
ของแคทซ (Katz. 1974) และของเดรคและโรว (เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ. 2541: 2-6 อางอิงจาก 
Drake; & Roe.1994) ซ่ึงโดยสวนใหญ เปนการวิจัยเพ่ือศึกษาความสําคัญของทักษะการบริหารกับ
ผูบริหารที่ประสบผลสําเร็จในการบริหารงานควรจะมีทักษะที่สําคัญคือ ทักษะทางมนุษย ทักษะทาง
ความคิดรวบยอด และทักษะทางเทคนิค โดยเฉพาะทักษะของผูบริหารสถานศึกษาควรมีทักษะที่
สําคัญเพ่ิมอีก 2 ดานคือ ทักษะทางการศึกษาและการสอน และทักษะทางความรูความคิด เพ่ือให
การบริหารงานประสบผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ 

 
การรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการ 
  ความหมาย การรับรูบทบาท (Role perception) โดยทั่วไปมาจากคํา 2 คํา คือคําวา 
“บทบาท (Role)” และ “การรับรู (Perception)” ประกอบเขาดวยกัน 
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  คําวา “บทบาท” มีผูใหความหมายไวในลักษณะตางๆ กันดังน้ี 
 พัทยา สายหู.  (2516: 68) บทบาทหนาที่คือสิ่งที่ทําใหเกิดความเปน “บุคคล” และ
เปรียบเทียบไดเสมือน “บท” ของตัวละครที่กําหนดใหผูแสดงในละครเรื่องน้ันๆ เปน (ละคร) อะไร มี
บทบาทท่ีจะตองแสดงอยางไรถาแสดงผิดบทหรือไมสมบทก็อาจถูกเปลี่ยนตัวไมใหแสดงไปเลย ใน
ความหมายเชนนี้ “บทบาท” ก็คือการกระทําตางๆ ที่ “บท” กําหนดไวใหผูแสดงตองทําตราบใดที่ยัง
อยูใน “บท” น้ัน  ในทรรศนะของ อมรา พงศาพิชญ (2522:  91) , สุพัตรา สุภาพ (2545:  30) มี
ความเห็นสอดคลองกันวา บทบาท คือ สิทธิหนาที่ในการประพฤติปฏิบัติที่บุคคลหน่ึงมีตอบุคคลอ่ืน
ในสังคมตามสถานภาพหรือตามตําแหนงของตัวเอง เชน บทบาทของพอก็คือทําหนาที่เลี้ยงดูลูก 
บทบาทของคนไขก็คือปฏิบัติตามคําสั่งของหมอ บรูม และเซลซนิค (Broom; & Selznick.  1977: 
60) อธิบายไววา บทบาทในบางคร้ังเรียกวา บทบาททางสังคมเปนแบบแผนของพฤติกรรมที่
เก่ียวกับตําแหนงเฉพาะทางสังคม เชน การเปนพอ เปนครู เปนตน ความหมายของบทบาทเปนการ
กลาวถึงสิทธิและหนาที่ที่ขึ้นอยูกับตําแหนงทางสังคม ซ่ึงบอกใหรูวาแตละคนควรแสดงบทบาท
อะไรบางในการเปนพอ หรือเปนครูและเปนหนาที่ของเขาที่จะตองแสดงพฤติกรรมตามบทบาทนั้นๆ 
และเขาก็สามารถเรียกรองหรืออางสิทธิอันนี้ได สวนเทพนม เมืองแมน และสวิง สุวรรณ (2529:70-
74) บทบาทเปนรูปแบบพฤติกรรมของมาตรฐานที่คาดหวังวาบุคคลที่อยูในตําแหนงจะตองประพฤติ
ปฏิบัติตามบทบาทน้ันๆ สวนพฤติกรรมบทบาทเปนการตอบสนองหนาที่งานตอบทบาทหรือ
สภาวการณของงาน พฤติกรรมบทบาทที่บุคคลกระทําจริงอาจไมสอดคลองกับความคาดหวังของคน
ในสังคม ในการปฏิบัติงานใดก็ตามองคการควรกําหนดงานและหนาที่รับผิดชอบเฉพาะตําแหนง
น้ันๆ มิฉะนั้นอาจเกิดความคลุมเครือในบทบาท ซ่ึงจะกอใหเกิดความกังวลใจและทําใหการ
ปฏิบัติงานดอยคุณภาพได  
 สรุปไดวา บทบาท หมายถึง สิทธิหนาที่ของผูไดรับตําแหนงหนาที่น้ันๆ จะตองปฏิบัติตาม
บทบาทที่ตนเองไดรับตอสภาวการณ หรือตอบุคคลอ่ืนที่มีความเกี่ยวของ เชน แมครัวมีหนาที่
ทําอาหาร  
 คําวา “การรับรู” มีผูใหความหมายไวในลักษณะตางๆ กันดังน้ี 
 กลาววา การรับรู คือ การสัมผัสที่สามารถสื่อความหมาย เปนการแปล หรือตีความแหง
การสัมผัสที่ไดรับออกมาเปนสิ่งหนึ่งสิ่งใด ที่มีความหมายอันเปนที่รูจัก และเขาใจกันในการแปล 
หรือตีความหมายของการสัมผัสน้ัน จําเปนที่อินทรียจะใชประสบการณเดิม หรือความจัดเจนแตหน
หลัง (สุภัทรา เฮงสานิชย. 2541: 15) กมลรัตน หลาสุวงษ  (2538: 33) กลาววา การรับรู หมายถึง 
การแปลความหมาย หรือตีความสิ่งเราของอวัยวะรับสัมผัส สวนใดสวนหนึ่งหรือทั้ง 5 สวน ไดแก หู 
ตา จมูก สิ้น และผิวหนัง การตีความหมายนี้มักอาศัยประสบการณเดิม สุชา จันทรเอม  (2540: 
117) กลาววา การรับรู คือ การตีความหมายจากการรับสัมผัส (Sensation) ในการรับรูเราไม
เพียงแตมองเห็น ไดยินหรือไดกลิ่นเทาน้ัน แตเราตองรับรูไดวาวัตถุหรือสิ่งเราที่เรารับรูน้ันคืออะไร 
มีรูปรางอยางไร อยูทิศใด ไกลมากนอยเพียงใด ทั้งหมดนี้เราบอกไดวาเปนการใสความหมายกับสิ่ง
ตางๆ ที่ผานเขามาในการรับสัมผัส อารี พันธมณี  (2540: 139) กลาววา การรับรู หมายถึง 
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กระบวนการแปลความหมายของสิ่งเราที่มากระทบกับประสาทสัมผัส โดยการแปลความหมายขึ้นอยู
กับประสบการณเปนการสรางความหมายเกี่ยวกับสิ่งน้ันใหกับตัวเรา เชน สายตาที่มองเห็นภาพ 
และแปลความหมายเปนสิ่งสวยงาม นาเกลียด เปนตน  
 สรุปไดวา การรับรู หมายถึง กระบวนการแปลความหมายจากการรับสัมผัสที่สิ่งเรามา
กระทบกับประสาทสัมผัส โดยอาศัยความรูในการแปลความหมายจากประสบการณเดิมซ่ึงในการ
แปลความหมายอาจทําใหการรับรูน้ันแตกตางกันออกไปตามประสบการณที่เคยไดรับมา 
 ดังนั้นการรับรูบทบาท หมายถึง การคาดหวังของบุคคลที่อยูในตําแหนงนั้นๆ วาจะตอง
ประพฤติปฏิบัติตามบทบาทหนาที่อยางไร โดยการคาดหวังของแตละบุคคลจะมากจากการแปล
ความหมายจากสิ่งเราที่เขามาสัมผัสจากประสบการณเดิมของตนเองที่ไดรับแตกตางกันออกไป การ
ที่บุคคลแสดงพฤติกรรมบทบาทออกมานั้น บทบาทที่แสดงออกจากพฤติกรรมจริงอาจไมสอดคลอง
กับความคาดหวังของบุคคลน้ันและของผูกําหนดบทบาทหรือองคประกอบอ่ืนๆ ซ่ึงเกิดจากความ
ขัดแยงของบทบาทและความคลุมเครือของบทบาท (เทพนม เมืองแมน และสวิง สุวรรณ.2529) 
 จากการศึกษาของริซโซ เฮาท และเลิรทแมน (Zizzo; House; & Listzman. 1970: 150) 
เก่ียวกับการรับรูบทบาทของผูปฏิบัติงานในองคการ พบวาการรับรูบทบาทสามารถจําแนกออกได 2 
มิติ คือ มิติความขัดแยงในบทบาท (Role Conflict) และมิติความคลุมเครือในบทบาท (Role 
ambiguity) ในการวิจัยคร้ังน้ีมุงศึกษาการรับรูบทบาทของผูบริหารงานวิชาการ โดยประเมินวา
ผูบริหารมีการรับรูบทบาทของตนเองไดอยางชัดเจนหรือไม และผูบริหารนับเปนบุคลากรที่ถูก
คาดหวังในการแสดงบทบาทตางๆ ดังน้ันแลวผูบริหารเกิดความรูสึกขัดแยงหรือไม ที่จะแสดง
บทบาทนั้น โดยจําแนกการรับรูบทบาทเปน 2 ดาน คือ ดานความขัดแยงในบทบาท และดานความ
คลุมเครือในบทบาท 
 ความขัดแยงในบทบาท (Role Conflict) 
 ความจริงกับความคาดหวังของผูกําหนดบทบาทอาจจะเปลี่ยนแปลงหรือแตกตางกันได 
ซ่ึงอาจจะเปนสาเหตุทําใหเกิดความขัดแยงทางบทบาทขึ้น ดังน้ันความขัดแยงภายในองคการเปนสิง่
ที่หลีกเลี่ยงไมได เพราะองคการประกอบดวยบุคคลหลายประเภทซึ่งมีความแตกตางกันความ
ขัดแยงมีหลายลักษณะแตละลักษณะเกิดขึ้นจากหลายสาเหตุและมีการขยายตัวที่แตกตางกัน ความ
ขัดแยงในบทบาทเปนความรูสึกของบุคคลที่เก่ียวของกับการกระทําตามบทบาทของตนเองที่มีตั้งแต
สองบทบาทขึ้นไป เปนความเหมาะสมหรือไมเหมาะสม ขัดแยงหรือไมขัดแยง เปนความรูสึกตรงกัน
ขามในการที่จะตองกระทําตามบทบาทในสองบทบาทที่เก่ียวของกัน (Zizzo; House; & Listzman. 
1970: 155) ออมเดือน สดมณี และนกเล็ก สุขถิ่นไทย (2529: 5) ใหความหมายความขัดแยงใน
บทบาทวาเปนความแตกตางระหวางบทบาทที่กําลังปฏิบัติกับบทบาทที่ตนเองปรารถนา กิบสัน ไอ
แวนซีวิช และดอนเนลลี่ (วิริณธิ์ ธรรมนารถสกุล. 2547: 57; อางอิงจาก Gibson; Ivancevich; & 
Donnelly. 1991: 295) ไดจําแนกความขัดแยงที่เก่ียวของกับบทบาทออกเปน 4 ประเภท คือ 
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  1. ความขัดแยงภายในผูกําหนดบทบาท โดยมีผูกําหนดบทบาทเพียงคนเดียวแตมี
พฤติกรรมสนองความตองการจากงานที่ทําใหผูปฏิบัติงานซึ่งไมสอดคลองกัน 
  2. ความขัดแยงระหวางผูกําหนดบทบาท เกิดขึ้นเม่ือพฤติกรรมการทํางานที่คาดหวัง
ของผูกําหนดบทบาทคนหนึ่งขัดหรือไมตรงกับความคาดหวังของผูกําหนดบทบาทอีกคนหน่ึง  
  3. ความขัดแยงระหวางบทบาทที่กําหนดให เกิดขึ้นเนื่องจากบุคคลหน่ึงมีอยูหลาย
บทบาท แตละบทบาทที่มีอยูน้ันจะเก่ียวกับความคาดหวังที่แตกตางกันของบุคคลหรือเพ่ือนรวมงาน 
  4. ความขัดแยงในบทบาทของผูครองตําแหนง เกิดขึ้นเม่ือผูครองตําแหนงน้ัน
พยายามที่จะทําใหผู อ่ืนไดปฏิบัติตอตัวเขาเองในลักษณะที่สอดคลองกับภาพหรือสงที่เขาคิด
เก่ียวกับตนเอง ถาพฤติกรรมที่คาดหวังไมสอดคลองกับความคิดเก่ียวกับตน บุคคลก็จะตอตาน
พฤติกรรมที่คนอ่ืนคาดหวัง หรือกอใหเกิดความขัดแยงในบทบาทของบุคคลอ่ืนหรือในตําแหนงของ
ตนเองได 
  สรุปไดวา ความขัดแยงในบทบาท คือ ความแตกตางระหวาบทบาทที่ปฏิบัติอยูและ
บทบาทท่ีปรารถนา การรับรูเก่ียวกับความไมสอดคลองกันของความคาดหวังในบทบาทของผู
บริหารงานวิชาการ การไมสอดคลองกันระหวางความตองการสวนบุคคลความคาดหวังขององคการ 
เน่ืองจากบุคคลตองแสดงบทบาทสองบทบาทในเวลาเดียวกันแตในขณะน้ันอาจไมสามารถแสดง
บทบาทสองบทบาทไดพรอมกัน  
  ความคลุมเครือในบทบาท (Role Ambiguity) 
  ตําแหนงทุกตําแหนงในองคการแบบเปนทางการควรจะกําหนดงานและหนาที่ความ
รับผิดชอบเฉพาะของตําแหนงน้ันๆถาผูปฏิบัติงานไมทราบถึงสิ่งที่ตนเองตองทําใหสําเร็จตามอํานาจ
หนาที่ที่ตนเองมีและตองปฏิบัติ การปฏิบัติงานยอมจะมีปญหาเกิดขึ้นสถานการณดังกลาวน้ันรวม
เรียกวา ความคลุมเครือของบทบาท ความคลุมเครือในบทบาทนี้จะกอใหเกิดความกังวลใจและทําให
การปฏิบัติงานดอยคุณภาพ (เทพนม เมืองแมน; และ สวิง สุวรรณ. 2529: 74) ความคลุมเครือใน
บทบาทเกิดจากการขาดความเขาใจอยางแจมชัดในเรื่องของขาวสารที่ถูกตองสําหรับการปฏิบัติ
หนาที่ความรับผิดชอบวาบทบาทควรจะเปนอยางไรจึงจะสามารถปฏิบัติไดอยางดีที่สุด (Rizzo; & 
others.1970 : 151 , Schwab; &  Iwanicki. 1982 : 61-62 , Kottkamp; & Mansfield. 1985: 30 , 
อรทัย วรากรวรวุฒิ.2530; อางอิงมาจากวิรัติ ปานศิลา. 2542: 54) และอาจเกิดขึ้นเม่ือผูที่ตองปฏิบัติ
ตามบทบาทไมมีความแนใจในเปาหมายท่ีจะทําใหสําเร็จไดตามหนาที่ หรือเกิดความไมแนใจวาจะ
ทําใหสําเร็จตามเปาหมายไดอยางไร (Mitchell; & Larson.1987 : 265) ดังน้ันความคลุมเครือใน
บทบาท หมายถึง การขาดความเขาใจที่ชัดเจนในบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบไมทราบวิธีการ
ทํางานใหสําเร็จไดตามเปาหมายจากการขาดขอมูลที่จําเปนเพ่ือการปฏิบัติงานในตําแหนงที่ไดรับ
มอบหมาย ดังน้ันผูบริหารจึงควรมีการรับรูบทบาทที่ชัดเจน ทั้งบทบาทที่เก่ียวของกับความตองการ
ที่จะแสดงบทบาทของตนเอง และความชัดเจนในการแสดงบทบาทที่เปนที่คาดหวังของบุคคลอ่ืน
ดวย 
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 สรุปไดวาความคลุมเครือในบทบาท คือ ความรูสึกของผูบริหารงานวิชาการตอการรับรูวา
ไมมีความแนชัดในบทบาทที่ควรปฏิบัติ หรือไมเขาใจในบทบาทและเปนเปาหมายในการทํางาน 
เน่ืองจาการขาดขอมูลที่ถูกตองชัดเจน  
 บทบาทหนาที่ของผูบริหารโรงเรียน 
 ไดมีนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายบทบาทหนาที่ของผูบริหารโรงเรียนไวดังนี้ 
 กูด (ภักดี ชัยรักษา. 2537: 8; อางอิงจาก Good. 1959: 13) กลาววาผูบริหารโรงเรียน คือ 
ผูที่ทําหนาที่วินิจฉัยสั่งการ ควบคุม และจัดการเก่ียวกับงาน หรือกิจการในโรงเรียนโดยมุงใหบรรลุ
จุดหมายของการศึกษาที่วางไว ซ่ึงภาระหนาที่ดังกลาวจะเก่ียวของกับครู นักเรียน บุคลากรอ่ืนๆ ใน
โรงเรียน โปรแกรมการศึกษา โปรแกรมดานกิจกรรมตางๆ หลักสูตร วิธีสอนและวัสดุอุปกรณ 
 กรมสามัญศึกษา (2533: 1) ไดกําหนดบทบาทหนาที่สําหรับผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
ไว 6 ขั้นตอน คือ 
  ขั้นตอนที่ 1 กําหนดนโยบายและชี้แนวปฏิบัติในโรงเรียน ผูบริหารเปนผูวิเคราะห
นโยบายจากหนวยเหนือ เพื่อนํามาเปนนโยบายของโรงเรียน พรอมทั้งกําหนดแนวทางปฏิบัติไว
ชัดเจนใหผูถือปฏิบัติสามารถเขาใจไดตรงกัน และนําไปปฏิบัติไดถูกตอง 
  ขั้นตอนที่ 2 กําหนดกรอบแผนงาน ผูบริหารเปนผูกําหนดกรอบของแผนงานโครงการ 
กิจกรรมตางๆ ตามนโยบายในขั้นตอนที่ 1 เพ่ือใหสอดคลองกับแผน โครงการ และกิจกรรมที่
กําหนด 
  ขั้นตอนที่ 3 กําหนดผูรับผิดชอบแผนงาน งานโครงการ กิจกรรม ผูบริหารเปนผู
กําหนดใหมีผู รับผิดชอบโครงการพัฒนาองคการ และจัดตั้งเปนคณะกรรมการ อนุกรรมการ 
คณะทํางาน หรือเปนสวนบุคคล ทุกขั้นตอนของนโยบาย แผนงาน งานโครงการ กิจกรรม โดย
สามารถควบคุม ตรวจสอบ ติดตามงานไดทุกระยะขั้นตอน จนกวางานนั้นจะสัมฤทธิ์ผลตามที่
ตองการ 
  ขั้นตอนที่ 4 กระตุน เรงรัด ผูบริหารเปนผูพัฒนาดวยการกระตุน เรงรัดใหผูรับผิดชอบ
แผนงาน โครงการ กิจกรรม ดําเนินงานตามนโยบาย เพ่ือใหงานนั้นดําเนินการไปตามกําหนดเวลา
ของแผน 
  ขั้นตอนที่ 5 การติดตาม และนิเทศ ผูบริหารจําเปนตองควบคุม ติดตาม ดูแลและ
นิเทศชวยแกปญหา พัฒนางาน สรางขวัญ และกําลังใจ เพ่ือใหงานนั้นเปนไปตามแผนและโครงการ 
  ขั้นตอนที่ 6 การประเมินผลงาน การพัฒนาประชาสัมพันธ และรายงานผูบริหารเปนผู
กําหนดรูปแบบแนวการประเมิน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาประชาสัมพันธและรายงานผลตอชุมชน และ
หนวยงานที่เก่ียวของตอไป 
 จากที่กลาวมาขางตนการรับรูบทบาทในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน 
หมายถึง การที่ผูบริหารมองเห็นความสําคัญวาตนเองควรมีบทบาทในการบริหารงานวิชาการโดย
การเปนผูชี้แนวปฏิบัติใหกับผูถือปฏิบัติ กําหนดกรอบแผนงาน เรงรัดและกระตุนใหผูรับผิดชอบ
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ดําเนินงานตามนโยบาย ติดตามและประเมินผลงาน ในดานหลักสูตรและการนําไปใช ดานการเรียน
การสอน ดานสื่อการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล และการที่บุคคลแสดงพฤติกรรม
บทบาทออกมานั้น บทบาทที่แสดงออกจากพฤติกรรมจริงอาจไมสอดคลองกับความคาดหวังของ
บุคคลน้ันและของผูกําหนดบทบาทหรือองคประกอบอ่ืนๆ ซ่ึงเกิดจากความขัดแยงของบทบาทและ
ความคลุมเครือของบทบาท 
 การวัด ในการวัดการรับรูบทบาทจากการศึกษาพบวา ริซโซเฮาส และเลิรทแมน (Rizzo; 
House; & Lirtzman.1970)ไดสรางแบบวัดขึ้นใชเปนแบบวัดแบบประเมินคา 7 ระดับ จําแนก
ออกเปน 2 มิติ คือความขัดแยงในบทบาท และความคลุมเครือในบทบาทโดยมีคาความเชื่อม่ัน
สอดคลองภายในชนิดสัมประสิทธิ์รายดานเทากับ 0.82 และ 0.81 ตามลําดับ ตอมา ชวาบและอิวานิ
กิ (Schwab; & Iwanicki.1982 : 60-72) ไดใชแบบที่พัฒนาโดย ริซโซและคณะ(Rizzo and 
et.al.1970) มาทําการศึกษาและวิเคราะหองคประกอบไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.86 และเครื่องมือ
วัดของริซโซเฮาส และเลิรทแมน (Rizzo; House; & Lirtzman.1970) ชุดน้ียังไดนํามาแปลเปน
ภาษาไทยและนํามาใชประเมินการรับรูบทบาทในกลุมตัวอยางที่เปนพยาบาลวิชาชีพ มีคาความ
เชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ 0.89 (สะอาด วงศอนันตนนท. 2538) ตอมา ยศวรรณ พิพัฒนศิริผล(2541) 
ไดนําเคร่ืองมือวัดชุดน้ีมาปรับใชรวมกับการปรับปรุงเคร่ืองมือวัดของ โรเจอร และโมลนาร (Rogers; 
& Molnar) โดยวัดการรับรูบทบาทของพยาบาลวิชาชีพในหออภิบาลผูปวยหนัก จําแนกเปนการรับรู
ความขัดแยงในบทบาท และการรับรูความคลุมเครือในบทบาท โดยมีคาความเชื่อม่ันรายดานเทากับ 
0.86 และ 0.81 ตามลําดับ  ไพโรจน กลิ่นกุหลาบ (2533) ไดนําแบบวัดของชวาบและอิวานิกิ 
(Schwab; & Iwanicki.1982 : 60-72)มาพัฒนาใชวัดความคลุมเครือ ในบทบาทและความขัดแยงใน
บทบาทไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.80 พวงเพชร วัชรอยู (2536) ไดนําแบบวัดน้ีมาใชวัดและคา
ความเช่ือม่ันเทากับ 0.75 นุชนารถ ธาตุทอง (2539) ไดนํามาปรับปรุงใชวัดความคลุมเครือใน
บทบาทของนักวิชาการศึกษา ไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.63 และวิรัติ ปานศิลา (2542) ไดนํา
แนวคิดของริซโซและคณะ(Rizzo; & et.al.1970)รวมทั้งแนวการสรางแบบวัดของ ไพโรจน กลิ่น
กุหลาบ (2533) มาสรางขอคําถามใหเหมาะกับการทํางานของบุคลากรสาธารณะสุขระดับตําบลซึ่ง
ปฏิบัติงานอยูในสถานีอนามัย มีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.78 ผูวิจัยไดนําแบบวัดของยศวรรณ 
พิพัฒนศิริผล (2541) มาปรับใหสอดคลองกับกลุมตัวอยางในงานวิจัยคร้ังน้ี โดยประกอบดวยมาตร
ประเมินคา 14 ขอ แตละขอมีมาตรประเมิน 6 หนวย ประกอบดวย “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” 
 งานวิจัยที่เก่ียวของกับการรับรูบทบาทตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการ จาก
งานวิจัยของ ไพโรจน กลิ่นกุหลาบ (2533) ไดศึกษาความขัดแยงในบทบาทและความคลุมเครือใน
บทบาทของครูมัธยมศึกษา ความขัดแยงในบทบาทเปนตัวพยากรณที่มีอํานาจในการทํานายหรือ
พยากรณความเหนื่อยหนาย (bumout) ไดดีที่สุด โดนเฉพาะพยากรณความเหนื่อยหนายดานความ
ออนลาทางอารมณ ความพึงพอใจดานการสูญเสียสัมพันธภาพสวนบุคคล และความพึงพอใจดาน
ความไมสมหวังในผลสําเร็จของงาน และเชิดชาติ พุกพูน (2535) ศึกษาความสัมพันธระหวางความ
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ขัดแยงในบทบาทและความคลุมเครือในบทบาทกับความพึงพอใจในงานของบุคลากรดานเทคโนโลยี
ทางดานการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐบาลสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย พบวาผูที่มีความ
ขัดแยงในบทบาทตางกัน มีความพึงใจในการทํางานตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติและพบวา
ความขัดแยงในบทบาทมีความสัมพันธทางลบกับความพึงพอใจในการทํางาน สวนความคลุมเครือ
ในบทบาทพบวามีความสัมพันธกับความพึงพอใจในงานของบุคลากรในสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย 
สวนพวงเพชร วัชรอยู (2536) ไดศึกษาลักษณะบทบาทที่สัมพันธกับการใหมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจของหัวหนาภาควิชาที่เปนสตรีในมหาวิทยาลัยของรัฐพบวา ความคลุมเครือในบทบาท
สัมพันธกับการมีสวนรวมในการตัดสินใจของหัวหนาภาควิชาในมหาวิทยาลัยของรัฐ จากการศึกษา
การรับรูบทบาทที่เก่ียวของกับการปฏิบัติการพยาบาลของพยาบาลวิชาชีพในหอผูปวยหนัก ใน
โรงพยาบาลของรัฐ เขตกรุงเทพมหานคร ของยศวรรณ พิพัฒนศิริผล (2541) พบวาความคลุมเครือ
ในบทบาท มีความสัมพันธทางลบกับผลการปฏิบัติงานของพยาบาลที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01  สวนนุชนารถ ธาตุทอง (2539: 94-95) ศึกษาความสัมพันธระหวางความขัดแยงใน
บทบาท ความคลุมเครือในบทบาทกับพฤติกรรมการทํางานของนักวิชาการศึกษาในสวนภูมิภาค 
พบวานักวิชาการที่มีความขัดแยงในบทบาทต่ํา มีพฤติกรรมการทํางานสูงกวานักวิชาการที่มีความ
ขัดแยงในบทบาทสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และนักวิชาการที่มีความคลุมเครือใน
บทบาทตํ่ามีพฤติกรรมการทํางานสูงวานักวิชาการที่มีความคลุมเครือในบทบาทสูงอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 
 จากหลักฐานผลการวิจัยกับกลุมตัวอยางตางๆ เชน ขาราชการครู บุคลากรดานเทคโนโลยี 
พยาบาล นักวิชาการ พบผลสอดคลองกันวากลุมตัวอยางจากสายงานตางๆ การรับรูบทบาททั้งใน
ดานความคลุมเครือและความขัดแยงในบทบาทสงผลตอการปฏิบัติงานยิ่งบุคคลมีความคลุมเครือ
หรือความขัดแยงในบทบาทมากเทาใดก็จะยิ่งทําใหผลการปฏิบัติงานลดลงเทาน้ัน   
 

เจตคติตอการบริหารงานวิชาการกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการ 
 ความหมาย เจตคติเปนสิ่งที่นักจิตวิทยาสังคมคิดขึ้นมาเพ่ือเปนเคร่ืองมือที่ใชทําความ
เขาใจพฤติกรรมมนุษย ทั้งน้ีเพราะบุคคลจะทําอะไรยอมขึ้นอยูกับความเชื่อความรูสึกและความ
เขาใจ มีผูเชื่อวาเจตคติเปนจิตลักษณะที่เกิดจากการเรียนรูทางสังคม ตั้งแตวัยเยาวที่บุคคลได
กระทําพฤติกรรมใดแลวไดผลตอบแทน ตอมาบุคคลน้ันก็จะคาดหวังและเชื่อวาไดรับผลตอบแทนใน
ลักษณะเดียวกันนั้นถาเขากระทําพฤติกรรมนั้นหรือพฤติกรรมประเภทเดียวกันนั้นอีก แตถาบุคคล
กระทําพฤติกรรมใดแลวยังไมไดผลตอบแทนหรือไดรับผลโดยที่เขาไมไดกระทําพฤติกรรมใดเลย ก็
จะทําใหเขารับรูวาพฤติกรรมใดหรือส่ิงใดใหประโยชนและอะไรใหโทษซ่ึงมีผลทําใหเขามีเจคติที่ดี
และไมดีตอสิ่งน้ัน (วิรัติ ปานศิลา. 2542: 70; อางอิงจาก Fishbein; & Ajzen.  1975: 336-339) 
รอคีช (Rokeach.  1970: 112) ใหความหมายของเจตคติวา เปนการผสมผสาน หรือ การจัด
ระเบียบความเชื่อถือที่มีตอสิ่งใดส่ิงหน่ึงหรือสถานการณใดสถานการณหน่ึงผลรวมของความเชื่อถือ
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น้ีจะเปนตัวกําหนดแนวโนมของบุคคลในการที่จะมีปฏิกิริยาตอบสนองในลักษณะที่ชอบ หรือไมชอบ 
นิวคอมป (Newcomb.  1954: 128) มีความเห็นวา เจตคติขึ้นอยูกับลักษณะของสิ่งแวดลอมที่บุคคล
จะไดรับและจะแสดงออกทางพฤติกรรมได 2 ลักษณะ คือ เจตคติเชิงนิมาน(Positive Attitude) หรือ
เจตคติในเชิงบวก แสดงออกในลักษณะพึงพอใจ หรือเห็นดวย และเจตคติเชิงนิเสธ (Negative 
Attitude) หรือเจตคติในทางลบ แสดงออกในลักษณะไมพึงพอใจ หรือไมเห็นดวย และกมลรัตน หลา
สุวงษ (2532: 239-240) ใหความหมายของเจตคติไววา เปนความพรอมของรางกายและจิตใจ ที่มี
แนวโนมจะตอบสนองตอสิ่งเรา หรือสถานการณตางๆ ดวยการเขาหาหรือถอยหนีออกไป โดยแบง
ออกเปน 2 ประเภท คือ 1. เจตคติทางบวกหรือเจตคติที่ดี หมายถึง แนวโนมที่อินทรียจะเขาหาส่ิง
เราหรือสถานการณน้ันเนื่องจากความชอบหรือความพอใจ 2. เจตคติทางลบหรือเจตคติที่ไมดี 
หมายถึง แนวโนมที่อินทรียจะถอยหนีจากส่ิงเราหรือสถานการณน้ันเน่ืองจากความไมชอบหรือ
ความไมพอใจสวน สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ  (2545: 64) กลาววา เจตคติ คือผล
ผสมผสานของความรูสึกนึกคิด ความเชื่อ ความคิดเห็น ความรู และความรูสึกของบุคคลที่มีตอส่ิงใด
สิ่งหน่ึง คนใดคนหนึ่ง สถานการณใดสถานการณหน่ึงๆ ซ่ึงออกมาในรูปของการประเมินคาอันอาจ
เปนไปในทางยอมรับหรือปฏิเสธก็ได และความรูสึกเหลาน้ีมีแนวโนมที่จะกอใหเกิดพฤติกรรมใด
พฤติกรรมหนึ่งขึ้น ดังน้ันพฤติกรรมของมนุษยก็คือการแสดงออกซึ่งเจตคติของเขา อันเปนผลมา
จากความคิด ความเชื่อ ความรู ประสบการณ ภูมิหลังและการเรียนรูที่ผานมาของบุคคลน้ันๆ   
 จากความหมายของเจตคติดังกลาวขางตนสรุปไดวา เจตคติ หมายถึง ความรูสึกหรือ
ความเช่ือของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือสถานการณใดสถานการณหน่ึงในลักษณะที่พึงพอใจ
หรือไมพึงพอใจ ความรูสึกหรือความเชื่อเหลาน้ีจะเปนตัวกําหนดแนวโนมของบุคคลใหแสดง
พฤติกรรมตอสิ่งน้ันๆ 
 องคประกอบของเจตคติ 
 จากการศึกษาพบวานักวิชาการหลายทานไดสรุปความหมายของเจตคติจากความหมายที่
ใหไวมากมายไดเปน 3 ประเภท คือ 1. ความหมายทางการรูคิดเชิงประเมินคา 2. ความหมายทาง
ความรูสึก และ3. ความหมายเชิงแนวโนมในการกระทําพฤติกรรม ซ่ึงอาจเรียกวาองคประกอบทั้ง 3 
ของเจตคติของบุคคลตอสิ่งใดส่ิงหน่ึง (ดวงเดือน พันธุมนาวิน. 2538: 38 ; อางอิงจาก McGuire. 
W.J. 1969. The Handbook of Social Psychology. P155)  ดังน้ี 
  1. องคประกอบดานการรูคิดเชิงประเมินคา หมายถึง การที่บุคคลรับรูเก่ียวกับวัตถุ 
สิ่งของหรือเหตุการณในลักษณะที่มีทิศทางประกอบดวยทางดานดีหรือเลว ประโยชนหรือโทษ 
  2. องคประกอบดานความรูสึก หมายถึง อารมณของบุคคลเก่ียวกับวัตถุทางเจตคติ
น้ัน มีลักษณะที่เปนทิศทางซึ่งหมายถึง ความชอบหรือไมชอบ พอใจหรือไมพอใจ องคประกอบนี้
จะตองสอดคลองกับองคประกอบแรกของเขาดวย กลาวคือ ถาบุคคลเชื่อวาสิ่งใดดีมีประโยชนก็จะ
ชอบและพอใจในสิ่งน้ัน 
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  3.  องคประกอบดานการมุงกระทํา หมายถึง ความโนมเอียงของบุคคลที่พรอมจะ
แสดงพฤติกรรมใหสอดคลองกับความรูสึกของตน  
  จากขอความดังกลาวขางตนสรุปไดวา องคประกอบของเจตคติทั้ง 3 ดานตางมี
ความสัมพันธเก่ียวของกัน ในการวิจัยคร้ังน้ีจึงศึกษาเจตคติทั้ง 3 ดาน ตอการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารงานวิชาการ 
  สรุปไดวาเจตคติตอการบริหารงานวิชาการ  หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่มีตอการ
บริหารงานวิชาการ ในทิศทางที่อาจเกิดความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจ ตลอดจนความพรอมที่จะ
บริหารงานวิชาการทั้ง 4 ดานคือ งานดานหลักสูตรและการนําไปใช งานดานการเรียนการสอน งาน
ดานสื่อการเรียนการสอน และงานดานวัดผลและประเมินผล  
 การวัด เจตคติ เปนภาวะของจิตใจเปนพฤติกรรมภายในซึ่งไมสามารถสังเกตหรือวัดได
โดยตรงการวัดเจตคติจึงจําเปนตองใชเคร่ืองมือในการวัดแตกตางกันไปตามสถานการณ เคร่ืองมีที่
นิยมใชกันมี 5 ชนิด (ลาน สายยศ และอังคณา สายยศ 2542: 60) คือ 
       1. การสัมภาษณ (Interview) หมายถึง การพูดคุยกันอยางมีจุดมุงหมาย ซ่ึงการวัด
เจตคติโดยการสมัภาษณจะตองสรางขอคําถามในการสัมภาษณใหดีเปนมาตรฐาน 
              2.  การสังเกต หมายถึง การเฝาดูสิ่งหนึ่งอยางมีจุดมุงหมายการสังเกตที่ดีจะตอง
ฝกฝนจึงจะทําหนาที่ไดสมบูรณ 
  3.   การรายงานตนเอง (Self-report) หมายถึง เคร่ืองมือแบบน้ีตองการใหผูถูกสอบ
แสดงความรูสึกของตนเองตามสิ่งเราที่เขาสัมผัส เปนขอความ ขอคําถาม หรือเปนภาพเพ่ือใหผูสอบ
แสดงความรูสึกออกมาอยางตรงไปตรงมา 
  4. เทคนิคการจินตนาการ (Project Techniques) หมายถึง การอาศัยสถานการณ
หลายอยางไปเราผูสอบ สถานการณที่กําหนดใหจะไมมีโครงสรางที่แนนอน เชน เติมเรื่องราวส้ันๆ
ประเภทใหเติมประโยคสมบูรณ เลานิทานจากภาพ 
  5. การวัดทางสรีระ (Physiological) หมายถึง การวัดดานนี้ตองใชเคร่ืองมือวัดไฟฟา
หรือเคร่ืองมืออ่ืนๆ ในการสังเกตการเปลี่ยนแปลงของสภาพรางกาย  
 การวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยเลือกเคร่ืองมือประเภท การรายงานตนเอง (Self-report) ซ่ึงการใช
เคร่ืองมือเพ่ือใหบุคคลแสดงความรูสึกของตนเองออกมาตามขอความ ขอคําถาม และเปนวิธีการท่ี
นิยมมาก สามารถใชกับคนจํานวนมากไดในเวลาเดียวกัน โดยผูวิจัยไดนําแบบวัดเจตคติ ของ ศักด์ิ
ชัย นิรัญทวี (2532) มีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.85 มาปรับใหสอดคลองกับกลุมตัวอยางในงานวิจัย
คร้ังนี้ โดยประกอบดวยมาตรประเมินคา 12 ขอ แตละขอมีมาตรประเมิน 6 หนวย ประกอบดวย 
“จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” 
 งานวิจัยที่เก่ียวของกับเจตคติตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการ ผลการวิจัยที่
ใกลเคียงกับพฤติกรรมการทํางานที่คนพบ คือ หากองคกรใดมีสมาชิกที่มีทัศนคติทางลบอยางมาก
ตอองคกรจะทําใหเขามีความสนใจที่จะเขารวมกิจกรรมขององคกรนอยและจะทําใหมีความพยายาม
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ที่จะทํางานใหสําเร็จอยูในระดับต่ํา ซ่ึงสิ่งเหลาน้ีเปนเหตุใหผลการปฏิบัติงานของคนประเภทนี้ต่ําลง
ไปดวย(เปรมสุรี เชื่อมทอง 2536:61; อางอิงจาก Porter; & Steers. 1973:151-176, Porter; & 
others.1976:87-98 , Steers.1977, Locke; & Others.1970-135-158, Latham; & Yakl.1975:824-
845) ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ วีระชาติ แกวไสย (2518: 65) ที่ศึกษาความสําเร็จของการ
ทํางานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาพบวาองคประกอบที่สงผลใหงานประสบผลสําเร็จ คือ การที่มี
ทัศนคติที่ดีตอการทํางานและงานวิจัยของเปรมสุรีย เชื่อมทอง (2536) ไดศึกษาจิตลักษณะของ
ผูบริหารและสถานการณของกลุมที่เก่ียวของกับประสิทธิผลของโรงเรียน ผลการวิจัยพบวากลุม
ผูบริหารโดยรวมและกลุมยอยแทบทุกกลุมยกเวนกลุมผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญน้ัน
พบวาผูบริหารในโรงเรียนที่มีประสิทธิผลสูงมีทัศนคติที่ดีตองานมากกวาผูบริหารในโรงเรียนที่มี
ประสิทธิผลต่ํา ศักด์ิชัย นิรัญทวี (2532: 172) ไดทําการวิจัยเรื่องความแปลกแยกกับพฤติกรรมการ
ทํางานของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา ครูที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานจะมีพฤติกรรมการ
ทํางานที่มุงกระทําหนาที่ในงานใหสูงไปดวย สวน เจริญ ทั่งทอง (2536: 93-94) ทําการวิจัยเร่ือง
สมรรถภาพในการนําของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเขตกรุงเทพมหานคร  พบวาผูบริหารที่มีเจต
คติที่ดีมากตอคุณลักษณะของกลุมผูรวมงาน เห็นวาผูบริหารโรงเรียนสวนใหญมีสมรรถภาพ
ทางดานมุงผลงาน การควบคุมการปฏิบัติงานการกําหนดเปาหมาย แสะสมรรถภาพในการทํางาน
มากวาผูบริหารที่มีเจตคติที่ดีตอคุณลักษณะของกลุมผูรวมงาน จากงานวิจัยของสุภรณ ศรีพหล 
(2519 :37) ไดศึกษาทัศนคติตอการทํางานพบวาบุคคลที่มีทัศนคติที่ดีตอการทํางานจะมีผลสัมฤทธิ์
ในการทํางานสูงและมีการเจริญกวาหนาในหนาที่การงานสูง และงานวิจัยของ ปริญญา ณ วันจันทร 
(2536: 78) ที่ศึกษาปจจัยที่เก่ียวของกับประสิทธิภาพในการทํางานของครูประถมศึกษาในจังหวัด
เชียงราย พบวา ครูที่มีเจตคติตอวิชาชีพครูสูงจะมีประสิทธิภาพในการทํางานสูงกวาครูที่มีเจตคติตอ
วิชาชีพครูต่ํา 
 จากหลักฐานผลการวิจัยทําใหเชื่อไดวา บุคคลที่มีเจคติที่ดีตอการทํางานจะสงผลตอการ
ปฏิบัติงานที่ดี และเม่ือการปฏิบัติงานดีทําใหองคกรมีคุณภาพและประสบความสําเร็จในการ
ดําเนินการตามมา 
 

แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการ 
 แรงจูงใจเปนสวนหนึ่งในการสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน พฤติกรรมตางๆของ
มนุษยเกิดจากแรงจูงใจที่ทําใหเกิดความตองการและแสดงการกระทําออกมาตามปกติคนเรามี
ความสามารถในการทํางานทําสิ่งตางๆไดหลายอยางหรือมีพฤติกรรมที่แตกตางกันแตพฤติกรรม
เหลาน้ีจะแสดงออกเปนบางโอกาสเทาน้ันที่จะผลักดันเอาความสามารถของคนออกมาได คือ 
แรงจูงใจนั้นเอง แรงจูงใจจึงเนนความเต็มใจที่จะใชพลังความสามารถเพื่อใหประสบความสําเร็จตาม
เปาหมาย ( อรุณ รักธรรม. 2527 : 268 ) ดังน้ันแรงจูงใจจึงเปนสิ่งสําคัญอยางหน่ึงในการทํางานของ
ผูบริหารที่จะทําใหงานนั้นสําเร็จลงไดไมวาจะเปนทั้งภาครัฐบาลหรือเอกชน เพราะการที่บุคคลจะ
ตั้งใจทํางานอะไรนั้นตองขึ้นอยูกับแรงจูงใจของตนเองเปนสําคัญ 
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 ความหมาย แรงจูงใจภายใน วิลาสลักษณ ชัววัลลี (2542: 5) กลาววา แรงจูงใจภายใน 
หมายถึง ความตองการของบุคคลที่จะมีความสามารถและกําหนดไดดวยตนเอง ความตองการ
ดังกลาวเปนตัวกระตุนใหเกิดพฤติกรรมและรางวัลภายในของการกระทํา คือ ความรูสึกวาตนมี
ความสามารถและเปนตัวของตัวเองความตองการดังกลาวจะเปนตัวกระตุนใหบุคคลพยายาม
เอาชนะสิ่งที่ทาทายเขาในระดับที่เหมาะสมกับความสามารถของเขา เม่ือบุคคลเกิดแรงจูงใจภายใน 
เขาจะมีความสนใจและรูสึกสนุก โดยปราศจากความรูสึกกดดัน ความตึงเครียด หรือวิตกกังวล ซ่ึง
สอดคลองกับ ดีซีและไรอัน (อรพินทร ชูชม; และ อัจฉรา สุขารมณ. 2543: 7 ; อางอิงจาก Deci; & 
Ryan. 1990) ที่นิยามแรงจูงใจภายในวาเปนความตองการของบุคคลท่ีตองการมีความสามารถ 
ตองการลิขิตดวยตนเอง และตองการส่ิงทาทาย พฤติกรรมที่ไดรับจูงใจภายในเปนการกระทําดวย
การเสาะแสวงหาของตนเองและไมตองการรางวัลที่เปนวัตถุภายนอกใดๆ หรือการบังคับ แรงจูงใจ
ภายในเปนพลังที่กอใหเกิดพฤติกรรมและกระบวนการการทางจิตใจที่หลากหลายโดยมีรางวัลเบื้อง
ตนคือความรูสึกวามีประสิทธิภาพหรือมีความสามารถ และความเปนอิสระเปนตัวของตัวเอง 
 สรุปไดวา แรงจูงใจภายใน หมายถึง ความตองการของบุคคลที่เกิดจากความรูสึกภายใน
ตนเองยังผลใหเกิดพฤติกรรม โดยพฤติกรรมที่ เกิดขึ้นมาจากแรงจูงใจภายในที่ปราศจาก
ความเครียด วิตกกังวล ผูที่เกิดแรงจูงใจภายในจะมีความสนใจ มุงม่ันในการกระทํา รูสึกสนุก และ
ตองการส่ิงทาทาย ไมตองการรางวัลที่เปนวัตถุภายนอก โดยมีรางวัลเบื้องตนคือ ความรูสึกวามี
ประสิทธิภาพหรือมีความสามารถ และมีความเปนตัวของตัวเอง 
 ทฤษฏีแรงจูงใจภายใน 
 ทฤษฏีแรงจูงใจภายในเปนทฤษฏีที่อธิบายถึงปจจัยภายในตัวบุคคลท่ีผลักดันใหเกิด
พฤติกรรมและสงเสริมใหบุคคลมีแรงผลักดันพฤติกรรมเพิ่มขึ้น แนวคิดทฤษฏีที่เก่ียวของกับ
แรงจูงใจภายในแบงเปน 2 กลุม ดังน้ี 
  1. การกระตุนเราที่เหมาะสม (Optimal Stimulation) โดยแรงจูงใจภายในจะทํางาน
ไดอยางมีประสิทธิผลมากที่สุด ในสถานการณที่ใหระดับการกระตุนเราที่ปานกลางทฤษฏีการกระตุน
เราที่พอเหมาะมีอยู 2 แนวคิดไดแก  แนวคิดการปลุกเราทางสรีระที่พอเหมาะในระบบประสาท
สวนกลาง และแนวคิดความไมสอดคลองที่พอเหมาะ 
   1.1 แนวคิดการปลุกเราที่พอเหมาะ เสนอวามนุษยเสาะแสวงหาระดับการปลุกเรา
ที่พอเหมาะ หรือที่ปรารถนา ระดับการปลุกเรา เปนผลมากจากการกระตุนเราที่มีอยูในสิ่งแวดลอม
ของมนุษย ถาระดับการปลุกเราต่ําเกินไปเม่ือเปรียบเทียบกับระดับความตองการของบุคคล  บุคคล
จะถูกจูงใจใหประพฤติในวิถีทางที่จะเพ่ิมระดับการปลุกเรา ในทํานองเดียวกันถาระดับการปลุกเรา
มากกวาระดับที่ปรารถนา บุคคลจะพยายามถอนตัวจากสถานการณปลุกเราที่สูง หรือพยายามทําให
อยูในระดับที่ปรารถนา  
   1.2 แนวคิดความไมสอดคลองที่พอเหมาะ แนวคิดน้ียึดแนวการรูคิดในการอธิบาย
พฤติกรรมที่ถูกจูงใจภายใน ความไมสอดคลองของโครงสรางทางจิตประกอบดวยความไมสอดคลอง



 46 

ระหวางโครงสรางทางการรูคิดดวยตนเอง ในเรื่องความเชื่อ ความคิด คานิยม หรือพฤติกรรม หรือ
ความไมสอดคลองระหวางโครงสรางทางการรูคิดกับสิ่งเรา บุคคลถูกดึงดูดโดยสิ่งเราที่ใหความไม
สอดคลองทางจิตใจในระดับพอเหมาะ โดยท่ีบางครั้งคนแสดงพฤติกรรมที่ลดการไมสอดคลอง หรือ
ความไมแนนอนแตบางเวลาคนแสดงพฤติกรรมที่กอใหเกิดความไมสอดคลอง หรือความไมแนนอน 
 2. ความตองการ อารมณความรูสึก และสิ่งจูงใจในงาน แนวคิดหลักเก่ียวของกับความ
ตองการของมนุษย เพ่ือความเปนอิสระและการปฏิสัมพันธที่มีประสิทธิผลกับสภาพแวดลอม และ
ความรูสึกในเรื่องความสนใจและความเพลิดเพลินที่จะผสมผสานเขาไปในความตองการเหลาน้ี
ตลอดจนการมองแรงจูงใจภายในเปนเรื่องคุณลักษณะภายในงาน โดย ดีซี และ ไรอัน (อรพินทร ชู
ชม; อัจฉรา สุขารมณ; และ วิลาสลักษณ ชัววัลลี. 2542: 10; อางอิงจาก Deci; & Ryan. 1990) ได
เสนอความตองการและความรูสึกที่เก่ียวของกับแรงจูงใจภายในไวดังน้ี 
  2.1 ความตองการมีความสามารถ ไวท (อรพินทร ชูชม; อัจฉรา สุขารมณ; และ วิลาส
ลักษณ ชัววัลลี. 2542: 10 ; อางอิงจาก White. 1959) เสนอแนวคิด ความตองการมีความสามารถ
วาเปนแนวโนมการจูงใจพื้นฐานที่ใหพลังพฤติกรรมที่หลากหลายที่ไมอิงแรงขับ พลังที่อยูเบื้องหลัง
การกระทํากิจกรรมคือ แรงจูงใจใฝสามารถซึ่งสอดคลองกับความรูสึกวามีความสามารถมี
ประสิทธิผล ซ่ึงอาจเรียกชื่อแรงจูงใจใฝสามารถหรือบางครั้งเรียกวาแรงจูงใจใฝรอบรู โดย
ความสามารถเปนผลลัพธที่สะสมของการปฏิสัมพันธของบุคคลกับสิ่งแวดลอม (การสํารวจ การ
เรียนรู และการปรับตัวของบุคคล) ความตองการมีความสามารถทําใหคนเสาะแสวงและเอาชนะสิ่ง
ทาทายตางๆ ที่เหมาะสมกับความสามารถ สวนฮารเตอรเห็นวา ความตองการความสามารถของ
ไวทกวางเกินไป ควรจะแบงออกเปน 3 องคประกอบ ไดแก ความชอบส่ิงที่ทาทาย ความอยากรู
อยากเห็น และความรอบรูอยางอิสระ 
  2.2 ความสนใจ ความตื่นเตน และการลื่นไหล มุมมองเรื่องแรงจูงใจภายในในแนวนี้
เปนเรื่องของความรูสึกนึกคิดและอารมณเปนตัวริเร่ิมพฤติกรรมที่ถูกจูงใจภายใจ หรือตัวที่เกิด
รวมกับพฤติกรรมที่ถูกจูงใจภายใน ทฤษฏีทางดานความรูสึกความสนใจ ความเพลิดเพลิน และ
ความเก่ียวของผูกพันโดยตรงกับพฤติกรรมใชเปนหลักในการอธิบายแรงจูงใจภายใน ชิคเซนมิฮาลยิ 
(อรพินทร ชูชม; อัจฉรา สุขารมณ; และ วิลาสลักษณ ชัววัลลี. 2542: 12; อางอิงจาก 
Csikszentmihalyi. 1978) กลาววา กิจกรรมที่ถูกจูงใจภายในคือ ลักษณะที่เพลิดเพลิน รางวัล
สําหรับกิจกรรมนั้น คือประสบการณความเพลิดเพลินในกิจกรรม โดยที่ความเพลิดเพลินที่แทจริง
ประกอบดวยประสบการณที่ตองการหลั่งไหล ซ่ึงเปนความรูสึกองครวมที่ไมอยูนิ่งที่มีลักษณะเฉพาะ
ของการเก่ียวของผูกพันโดยรวมกับตัวกิจกรรมนั้นเอง สําหรับสภาวะการหลั่งไหล หรือการลื่นไหล
น้ันการกระทําและประสบการณดูเหมือนเคลื่อนยายอยางราบเรียบจากชวงเวลาหนึ่งไปยังชวงเวลา
ถัดไป และดูเหมือนวาไมสามารถแยกบุคคลและกิจกรรมออกจากกันไดอยางชัดเจน ความสนใจและ
ความเพลิดเพลินเปนอารมณหลักที่ไปดวยกันกับแรงจูงใจภายใน โดยแนวคิดการหลั่งไหลแทนมิติ
เชิงบรรยายที่แสดงตัวอยางของแรงจูงใจภายใน เม่ือบุคคลถูกจูงใจภายในอยางสูง บุคคลจะสนใจ
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มากกับสิ่งที่ทําอยูและเกิดประสบการณความรูสึกของการหลั่งไหล (อรพินทร ชูชม; อัจฉรา 
สุขารมณ; และ วิลาสลักษณ ชัววัลลี. 2542: 12)  
  2.3 ความตองการที่จะลิขิตตนเอง พฤติกรรมที่ถูกจูงใจภายในใหความสําคัญกับการมี
ความสามารถและความสนใจ แตพฤติกรรมที่ไมไดถูกจูงใจภายในหลายพฤติกรรมอาจมุงการมี
ความสามารถและบางพฤติกรรมอาจจูงใจดวยความสนใจ การกลาวถึงบุคคลที่ถูกจูงใจภายในที่
แทจริงในแนวคิดของความตองการที่ลิขิตดวยตนเอง บุคคลนั้นตองรูสึกเปนอิสระจากแรงกดดัน 
แรงจูงใจภายในจะเกิดเม่ือบุคคลมีประสบการณในการกระทําวามีความเปนตัวของตัวเอง และไมอยู
ภายใตเง่ือนไขวาการควบคุมหรือการเสริมแรงเปนสาเหตุของการกระทํา บุคคลท่ีมีแรงจูงใจภายใน
อาจเชื่อวาผลการกระทําเน่ืองมาจากความพยายามของตนเอง ในขณะที่บุคคลที่มีแรงจูงใจภายนอก
อาจเชื่อวาปจจัยภายนอกที่อยูนอกเหนือการควบคุมของตนเองเปนตัวกําหนดความสําเร็จหรือความ
ลมเหลว ในเร่ืองความตองการลิขิตดวยตนเอง ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของทฤษฏีการลิขิตดวยตนเอง 
ทฤษฏีน้ีเนนความตองการที่ติดตัวเบื้องตน 3 ประการ คือ 1. ความตองการมีความสามารถ 
เก่ียวของกับการเขาใจถึงวิธีที่จะบรรลุผลลัพธภายในและภายนอก 2. ความตองการมีความสัมพันธ 
เก่ียวของกับการพัฒนาความสัมพันธที่พึงพอใจและมั่นคงกับคนอ่ืนๆ ในสังคม 3. ความเปนตัวของ
ตัวเองหรือการลิขิตดวยตนเอง หมายถึง การริเริ่มดวยตนเองและการควบคุมการกระทําดวยตนเอง
(อรพินทร ชูชม; อัจฉรา สุขารมณ; และ วิลาสลักษณ ชัววัลลี. 2542: 12-13)  
  2.4 แรงจูงใจภายในงาน เฮยวูด และสวิทซก้ี (อรพินทร ชูชม; อัจฉรา สุขารมณ; และ 
วิลาสลักษณ ชัววัลลี. 2542: 14; อางอิงจาก Haywood; & Switzky. 1986) ไดเสนอแนวคิดแรงจูง
ภายในงาน โดยมีแนวคิดวาบุคคลมีแนวโนมนาจะแสดงสภาวะแรงจูงใจเฉพาะอยางไมวา
สถานการณใดอาจเก่ียวของกับคุณลักษณะ หรือลักษณะทางบุคลิกภาพที่คอนขางคงตัวแรงจูงใจ
แรงจูงใจภายในตามแนวคิดน้ีจึงเปนแนวโนมที่จะคนพบรางวัลในตัวของงานเอง แรงจูงใจภายใน
งานเปนการประพฤติ ทํางาน เรียนรู เสาะแสวงหา และปรับประสบการณใหม ประมวลผลขอมูลเพ่ีอ
ความพึงพอใจทางจิตใจในการทําส่ิงเหลาน้ันมากกวาโอกาสที่จะไดรับความมั่นคงจากรางวัล
ภายนอกงาน เฮยวูดกลาววาทุกคนจะมีแรงจูงใจทั้งสองชนิดอยูบางบางสวน น่ันคือตอบสนองตอ
สิ่งจูงใจทั้งสองชนิดในสถานการณที่แตกตางกัน โดยที่ตัวแปรคุณลักษณะ หมายถึง ความสมดุลย
เชิงเปรียบเทียบสัมพันธของบุคคลน้ันตอแรงจูงใจทั้งสองประเภทในการเลือกส่ิงจูงใจ ในสถานการณ
ที่แตกตางบุคคลมีแนวโนมที่จะเสาะแสวงหาและตอบสนองตอสิ่งจูงใจที่แตกตาง ไมมีใครที่จะมีแรง
จูงภายในหรือภายนอกที่บริสุทธิ์เพียงอยางเดียว 
 ทฤษฏีการประเมินผลการรูคิด 
 ทฤษฏีการประเมินผลการรูคิด (อรพินทร ชูชม; อัจฉรา สุขารมณ; และ วิลาสลักษณ ชัว
วัลลี. 2542: 15; อางอิงจาก Deci; & Ryan. 1990) เสนอแนะวาการลิขิตดวยตนเองและการมี
ความสามารถเปนประเด็นพ้ืนฐานที่เก่ียวของกับกระบวนการจูงใจภายในทฤษฏีไดวิเคราะหการ
ริเริ่มเหตุการณ และเหตุการณที่ควบคุมจัดระบบในรูปของอิทธิพลที่สงผลตอ การรับรูสาเหตุ และ
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การรับรูความสามารถ ทฤษฏีไดเสนอแนะวาเหตุการณตางๆ ที่สงผลตอแรงจูงใจภายในที่แตกตาง
กันมีลักษณะดังตอไปน้ี 
  1. เหตุการณที่สงเสริมแรงจูงใจภายใน โดยใหความสําคัญในเรื่องขาวสารขอมูล 
ไดแก การเลือก และขอมูลปอนกลับทางบวก เหตุการณเหลาน้ีเอ้ือความสามารถในการลิขิตดวย
ตนเอง 
  2. เหตุการณที่ทําลายแรงจูงใจภายใน โดยใหความสําคัญในเรื่องการควบคุมไดแก 
รางวัล การกําหนดเสนตาย การตรวจตราสอดสองเหตุการณเหลาน้ีเปนแรงกดดันกับบุคคลตอ
ผลลัพธที่เจาะจง และเหตุการณเหลาน้ีมีแนวโนมที่จะสงเสริมการยอมตามภายนอกหรือการตอตาน 
  3. เหตุการณที่ทําลายแรงจูงใจภายในโดยใหความสําคัญกับการไมจูงใจ ไดแก 
ขอมูลปอนกลับทางลบ 
 สรุปไดวา แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ หมายถึง ความตองการของบุคคลที่เกิดจาก
ความรูสึกภายในทําใหเกิดความสนใจ มุงม่ันในการดําเนินงานสงเสริมสนับสนุนใหครูนําหลักสูตรไป
ใช สงเสริมการวางแผนงาน กระตุนใหครูใชหลักสูตรอยางถูกตอง นิเทศติดตามประเมินผล มุง
พัฒนาการเรียนการสอน จัดแผนการเรียน จัดตารางสอน สงเสริมในการจัดทําหรือสรางสื่อการเรียน
การสอน ดําเนินการที่เก่ียวของกับการวัดและประเมินผล ดวยความรูสึกสนุกในการทํางานปราศจาก
ความเครียด วิตกกังวล รูสึกวามีความเปนตัวของตัวเองมีประสิทธิภาพและความสามารถ  
 การวัด อรพินทร ชูชม; อัจฉรา สุขารมณ; และ วิลาสลักษณ ชัววัลลี. (2542) ไดพัฒนา
แบบวัดเก่ียวกับแรงจูงใจภายในโดยแบงเปน 2 รูปแบบ คือ แบบวัดแรงจูงใจภายใน ฉบับนักเรียน 
และแบบวัดแรงจูงใจภายใน ฉบับผูใหญ(โดยประกอบดวยประโยค 45 ขอ) มีคาความเชื่อม่ันเทากับ 
0.83 และ 0.90 ตามลําดับในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดนําแบบวัดฉบับผูใหญของ อรพินทร ชูชม; 
อัจฉรา สุขารมณ; และ วิลาสลักษณ ชัววัลลี. (2542) มาปรับใหสอดคลองกับกลุมตัวอยางในการวจัิย
คร้ังน้ี โดยประกอบดวยประโยค 20 ขอ แตละขอมีมาตรประเมิน 6 หนวย จาก “มากที่สุด” ถึง “นอย
ที่สุด”  
 งานวิจัยที่เก่ียวของกับแรงจูงใจตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการ  จาการประมวล
งานวิจัยผลปรากฏกวา วิสุทธิ์ ราตรี (2532 : 123-129) ศึกษาปจจัยดานผูบริหารโรงเรียนที่สัมพันธ
กับความสําเร็จของโรงเรียนในโครงการการศึกษาเพ่ือพัฒนาหมูบานในเขตชนบทยากจน พบวา
ปจจัยสําคัญอันดับแรกที่สัมพันธกับความสําเร็จของโรงเรียนดานโครงการ คือ แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานดานโครงการ เปรมสุรีย เชื่อมทอง (2536 :305-307) ไดศึกษาจิตลักษณะของผูบริหาร
และสภาวการณของกลุมที่เก่ียวของกับประสิทธิผลของโรงเรียน พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนตัว
ทํานายสําคัญตอประสิทธิผลของโรงเรียนนอกจากนี้ เดนดาว แตงรุง (2537:61-64) ไดศึกษาความ
คิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาเก่ียวกับวิธีการจูงใจในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิของครู
อาจารยโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดพิษณุโลกพบวา (1) ผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาใชวิธีการจูงใจภายในเปนลําดับสูงสุด คือ ความสําเร็จในการทํางาน สานการ
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ไดรับความกาวหนาในวิชาชีพใชเปนลําดับนอยที่สุด (2) ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาใชวิธีการจูง
ใจภายนอกเปนลําดับสูงสุด คือ การรวมทํางาน สวนการลงโทษใชเปนลําดับนอยที่สุดและ (3) 
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาใชวิธีการจูงใจในภาพรวมมาก 3 ลําดับแรกตามลําดับดังนี้ คือ การ
รวมทํางาน ความสําเร็จในการทํางาน และการใหความเปนธรรม สวนแรงจูงใจในภาพรวมที่ใชนอย 
3 ลําดับสุดทายตามลําดับจากนอยที่สุดดังน้ี คือ การเขาใจศักยภาพของตนเอง การไดรับ
ความกาวหนาในวิชาชีพ และการลงโทษ  สวนทิพมาส แกวซ้ิม (2540:50) ไดศึกษาคนควาเร่ือง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาจารยโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จากการศึกษา
และเปรียบเทียบแรงจูงใจการปฏิบัติงานของอาจารยในโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
5 ดาน คือ ดานความสําเร็จในการทํางาน ดานการยอมรับนับถือ ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ดาน
ความรับผิดชอบและดานความกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงาน ผลการศึกษาพบวา แรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับสูงเม่ือพิจารณารายดาน ดานความกาวหนาในตําแหนงหนาที่การ
งานอาจารยมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยูระดับปานกลางเม่ือเปรียบเทียบแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน โดยรวม 5 ดานจําแนกตามสานภาพการปฏิบัติงาน ระดับการศึกษา ประสบการณ
ทํางาน และสถานที่ปฏิบัติงาน พบวาอาจารยที่มีสถานภาพการปฏิบัติงาน ระดับการศึกษา
ประสบการณทํางานที่แตกตางกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.5 นอกจากน้ี นันทพร ชูทรัพย (2544) ยังไดศึกษาคนควาเร่ืองแรงจูงใจที่สัมพันธกับ
ความทอแทในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร กลุม
ตัวอยางในการศึกษาไดแก ครูโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนในเขตกรุงเทพฯในปการศึกษา 2542 
จํานวน 93 แหงพบวาครูโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนมีแรงจูงใจดานปจจัยกระตุนและดานปจจัยค้ําจุล 
มีความสัมพันธในทางลบกับความทอแท ดานความออนลาทางอารมณ ดานการสูญเสีย 
ความสัมพันธสวนบุคคลและดานความสมหวังในผลสําเร็จของตน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.5  
 จากหลักฐานผลการวิจัยกับกลุมบุคลาการทางการศึกษาภายในโรงเรียน พบผลสอดคลอง
กันวา แรงจูงใจมีความสัมพันธเก่ียวของกับผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน สงผลใหเกิด
ความสําเร็จและคุณภาพของโรงเรียนตามมา 
 

ประเภทของโรงเรียน 
 ในการศึกษาครั้งน้ีนอกจากศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปรสวนบุคคล กับบรรยากาศ
ของโรงเรียนที่สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาแลว ผูวิจัย
ไดทําการศึกษาตัวแปรลักษณะชีวสังคมของโรงเรียน ไดแก โรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทานกับ
โรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน เพ่ือนํามาใชเปนตัวแปรแบงกลุมยอยในการแบงประเภทของ
โรงเรียน ซ่ึงมีรายละเอียดของตัวแปรดังตอไปน้ี 
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 จากการศึกษาความเปนมาของโรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทาน พบวากอนที่โรงเรียน
จะไดรับรางวัลพระราชทานจะตองผานการคัดเลือกจากคณะกรรมการหลายระดับ ตั้งแตระดับอําเภอ 
ระดับจังหวัด จนถึงระดับเขตการศึกษา โดยการประเมินจากมาตรฐานของกระทรวงศึกษาธิการ 
ดานตางๆ คือ ผลการเรียนและคุณลักษณะที่พึงประสงคของนักเรียน งานดานวิชาการ งานดาน
ธุรการ ปกครองและบริการ ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนหรือประชาชน และผลงานที่
สนองจุดประสงคเฉพาะหรือกิจกรรมดีเดน ซ่ึงโรงเรียนที่รับการประเมินตองผานเกณฑการประเมิน
โดยไดมาตรฐานกระทรวงศึกษาธิการใหเปนโรงเรียนดีเดนรับรางวัลพระราชทานในปน้ันๆ สวน
โรงเรียนที่ยังไมไดรับรางวัลพระราชทานก็เปนโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานเชนเดียวกันแตยังไมเคยไดรับรางวัลพระราชทาน โรงเรียนรางวัลพระราชทานโดยทั่วไป
ก็คือโรงเรียนที่มีความพรอมทุกดาน ดังที่ประเสริฐ บุญฤทธิ์ (2533: 64) กลาวไววา การบริหาร
โรงเรียนใหไดรับรางวัลพระราชทานโรงเรียนดีเดนนั้นแทจริงแลวไมใชเปาหมายในการบริหารและ
พัฒนาโรงเรียนเลย เปนเพียงผลพลอยไดเทาน้ัน สวนเปาหมายและจุดประสงคที่แทจริงคือ ตองการ
ใหการปฏิบัติงานของครู อาจารยบรรลุเปาหมายในการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรของ
กระทรวงศึกษาธิการ โรงเรียนรางวัลพระราชทานจึงมีผลสัมฤทธิ์ทางการบริหารงานสูงกวาโรงเรียน
ทั่วไป โดยงานวิจัยของ อุษณี มาฆะเซ็น (2540) พบวา โรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทานและ
โรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทานทุกขนาดมีผลสัมฤทธิ์ทางการบริหารงานวิชาการตามเกณฑ
มาตรฐานของกระทรวงศึกษาธิการอยูในระดับมาก และยังพบวา โรงเรียนรางวัลพระราชทานมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการบริหารงานวิชาการตามเกณฑมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติสูงกวาโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทานทุกทั้งในโรงเรียนขนาดเล็ก กลาง 
ใหญ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีผูวิ จัยไดนํากรอบแนวคิดเก่ียวกับผลการทํางาน ของอัลบาเนส 
(Albanese. 1981: 204) มาเปนพ้ืนฐานในการศึกษาซึ่งอัลบาเนส กลาวไววา พฤติกรรมการทํางาน 
(Job Performance Behavior) เปนผลมาจากองคประกอบ 2 อยางคือ ลักษณะสวนบุคคล กับ
สภาพแวดลอมในการทํางาน ซ่ึงเปนการปฏิสัมพันธระหวางกัน จะสงผลตอพฤติกรรมและผลการ
ทํางานของบุคคล  โดยปจจัยสวนบุคคลท่ีสําคัญตอการปฏิบัติงาน ประกอบดวย 4 ตัวแปร คือ 
ทักษะการบริหาร การรับรูบทบาทในการบริหาร เจตคติตอการบริหารงาน แรงจูงใจตอการ
บริหารงาน สวนปจจัยสภาพแวดลอม ผูวิจัยเลือกศึกษาสภาพแวดลอมระดับใกลโดยเลือก
บรรยากาศของโรงเรียน มาเปนตัวแปรในการศึกษาคร้ังน้ีเน่ืองจากผูวิจัยเห็นวาเปนตัวแปรที่มีความ
ใกลชิดกับบุคลากรในการบริหารงาน 
 
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 3  แสดงกรอบแนวคิดและความสัมพันธระหวางตวัแปรที่ศึกษา 
 
 

ปจจัยสวนบคุคล 

ทักษะการบริหารงานวิชาการ 
การรับรูบทบาทในการบริหารงานวิชาการ 
เจตคติตอการบริหารงานวิชาการ 
แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ 

ปจจัยสภาพแวดลอม 

บรรยากาศของโรงเรียน 

คุณภาพการบริหารงาน
วิชาการ 

โรงเรียนที่ไดรับรางวลัพระราชทาน 
โรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน 
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สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก ทักษะการบริหารงานวิชาการ การรับรูบทบาทตอการ
บริหารงานวิชาการ เจตคติตอการบริหารงานวิชาการ แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ และ
บรรยากาศของโรงเรียน สามารถรวมกันทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาไดทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย 
 2. มีปฏิสัมพันธระหวางเจตคติตอการบริหารงานวิชาการกับบรรยากาศของโรงเรียน ที่
สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาทั้งในกลุมรวมและกลุม
ยอย 
 3. มีปฏิสัมพันธระหวางการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการกับบรรยากาศของ
โรงเรียน ที่สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาทั้งในกลุมรวม
และกลุมยอย 
 4. มีปฏิสัมพันธระหวางแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการกับบรรยากาศของโรงเรียน ที่
สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาทั้งในกลุมรวมและกลุม
ยอย 
 5. มีปฏิสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานวิชาการกับบรรยากาศของโรงเรียน ที่สงผล
ตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย 
 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัย “ปจจัยสวนบุคคลและบรรยากาศของโรงเรียนที่เก่ียวของกับคุณภาพการ
บริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา” มีวิธีดําเนินการ ดังน้ี 
 

การกําหนดประชากรและการเลือกลุมตัวอยาง 
 1.1 ประชากร 
  หัวหนากลุมสาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุมวิชา ไดแก ภาษาไทย สุขศึกษาและพละศึกษา 
ภาษาตางประเทศ คณิตศาสตร วิทยาศาสตร การงานพ้ืนฐานอาชีพ ศิลปะ และสังคมศึกษาใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา ที่อยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลจํานวน 1,440 คน แบงเปน
โรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทาน จํานวน 272 คน และโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน 
จํานวน 1,168 คน 
 1.2 กลุมตัวอยาง 
  ในการวิจัยคร้ังนี้กลุมตัวอยางเปนหัวหนากลุมสาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุมวิชา ไดแก 
ภาษาไทย สุขศึกษาและพละศึกษา ภาษาตางประเทศ คณิตศาสตร วิทยาศาสตร การงานพ้ืนฐาน
อาชีพ ศิลปะ และสังคมศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่อยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
แบงเปนโรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทานจํานวน 160 คน และโรงเรียนที่ยังไมไดรับรางวัล
พระราชทานจํานวน 160 คน รวมเปนจํานวน 320 คน โดยการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน 
(Multistage random sampling) ดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 
    1. สุมโรงเรียนโดยใชการสุมแบบแบงชั้น (Stratified random sampling)  โดยใช
การไดรับรางวัลพระราชทานเปนตัวแบงชั้น แบงเปนโรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทานจํานวน 272 
คน และโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทานจํานวน 1,168 คน 
   2. ทําการสุมโรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทาน และโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัล
พระราชทานโดยใชการสุมแบบแบงชั้น (Stratified random sampling) ตามขนาดของโรงเรียนอยาง
ละเทากันโดยแบงเปน 2 ขนาด ไดแก ขนาดกลาง และขนาดใหญ (รายชื่อโรงเรียนกลุมตัวอยาง 
ภาคผนวก ค) ตามรายละเอียดดังน้ี (กรมสามัญศึกษา. 2540: 30) 
    โรงเรียนขนาดกลาง  หมายถึง โรงเรียนที่มีนักเรียนจํานวน   500-1,499 คน 
    โรงเรียนขนาดใหญ   หมายถึง โรงเรียนที่มีนักเรียนจํานวน   1,500 คนขึ้นไป 
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การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี เปนเคร่ืองมือวัดประเภทมาตราประเมินคา จํานวน 7 แบบ
วัด แบงเปน 3 ตอน ดังน้ี 
 ตอนที่  1 เปนแบบสอบขอมูลสวนบุคคล  
 ตอนที่  2 เปนแบบวัดคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร โดยตนเองเปนผู
ประเมิน 
 ตอนที่  3 เปนแบบวัดที่เก่ียวกับปจจัยแหลงที่มาของคุณภาพการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหาร ซ่ึงประกอบดวย ทักษะการบริหารงานวิชาการ การรับรูบทบาทตอการบริหารงาน
วิชาการ เจตคติตอการบริหารงานวิชาการ แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ และบรรยากาศของ
โรงเรียน 
 
 ตอนที่ 1  แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล  
  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูบริหารงานวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาไดแก เพศ ประเภทของโรงเรียน (ดูในภาคผนวก ค) 
  
 ตอนที่ 2  แบบวัดคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร 
  แบบวัดคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร เปนแบบวัดที่ใชวัดคุณภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารงานวิชาการ จากงานวิชาการ 4 ดาน โดยมีเน้ือหาเก่ียวกับ งาน
ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช งานดานการเรียนการสอน งานดานสื่อการเรียนการสอน 
งานดานวัดผลและประเมินผล โดยผูวิจัยสรางแบบวัดขึ้นเองตามนิยามปฏิบัติการ ลักษณะของแบบ
วัดเปนแบบมาตรประเมินคา จํานวน  19 ขอ แตละขอมีมาตรประเมิน 6 หนวย คือ “จริงที่สุด”  ถึง 
“ไมจริงเลย” มีพิสัยคะแนนอยูระหวาง 19-114 คะแนน ในการศึกษาครั้งน้ีผูวิจัยไดนําแบบวัดที่สราง
ขึ้นไปทดลองใชกับผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจํานวน 64 คน 
เพ่ือหาคุณภาพของเครื่องมือวัด พบวามีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง .27-.73 มีคาความ
เชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .90  
 เกณฑการใหคะแนน เม่ือเปนขอความทางบวก จะไดคะแนน 6 ถึง 1 จาก “มากที่สุด” ถึง 
“นอยที่สุด” ถาเปนขอความทางลบ จะไดคะแนนตรงกันขาม ผูที่ตอบไดคะแนนจากแบบวัดสูงของ
กลุมตัวอยาง แสดงวาเปนผูที่มีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูที่ตอบไดคะแนนต่ํา 
 
 ตอนท่ี 3 เปนแบบวัดที่เก่ียวกับปจจัยแหลงที่มาของคุณภาพการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหาร 
  แบบวัดทักษะการบริหารงานวิชาการ เปนแบบวัดทักษะการบริหารของผูบริหาร
โรงเรียนเพ่ือผลสําเร็จของงาน โดยการใชความรู ความชํานาญ วิธีการ กระบวนการ เคร่ืองมือ มี
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ความรูความเขาใจการเรียนการสอน เลือกใชคนเพ่ือปฏิบัติภารกิจใหบรรลุเปาหมาย สงเสริมให
ผูใตบังคับบัญชามีความกาวหนาในการทํางาน มองเห็นความสัมพันธระหวางงานและกิจกรรมตางๆ 
โดยผูวิจัยไดนําแบบวัดการใชทักษะการบริหารงานของ เนาวรัตน แกวสวาง (2547) มาปรับให
สอดคลองสอดคลองกับกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังน้ี ลักษณะของแบบวัดเปนแบบมาตรประเมินคา 
จํานวน  20 ขอ แตละขอมีมาตรประเมิน 6 หนวย ประกอบดวย “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มีพิสัย
คะแนนอยูระหวาง 20-120 คะแนน เม่ือคร้ังที่ใชในงานวิจัยของ เนาวรัตน แกวสวาง (2547) แบบวัด
มีคาความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟา เทากับ 0.97 ในการศึกษาคร้ังนี้ไดนําแบบวัดดังกลาวที่ปรับ
แลวไปทดลองใชกับผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจํานวน 64 
คน เพ่ือหาคุณภาพของเครื่องมือวัด พบวา มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง .15-.73 มีคาความ
เชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .89  
 เกณฑการใหคะแนน เม่ือเปนขอความทางบวก จะไดคะแนน 6 ถึง 1 จาก “มากที่สุด” ถึง 
“นอยที่สุด” ถาเปนขอความทางลบ จะไดคะแนนตรงกันขาม ผูที่ตอบไดคะแนนสูงของกลุมตัวอยาง 
แสดงวาเปนผูที่มีทักษะตอการบริหารงานวิชาการมากกวาผูที่ตอบไดคะแนนต่ํา 
 
 แบบวัดการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ เปนแบบวัดการรับรูของบุคคล
เก่ียวกับความคาดหวังตอพฤติกรรมสําหรับตําแหนงในโครงสรางสังคม ซ่ึงความคาดหวัง คือ
พฤติกรรมที่สัมพันธกับบทบาท ที่เกิดจากบุคคลมีตอตําแหนงนั้น ความคาดหวังถูกกําหนดจาก
ประสบการณเฉพาะบุคคล คานิยม การรับรู สิ่งเหลาน้ีจึงเปนมาตรฐานสําหรับการประเมินคุณคา 
หรือความเหมาะสมของพฤติกรรมและเปนสิ่งแสดงถึงแนวโนมการบงชี้พฤติกรรมตามบทบาท ซ่ึง
เกิดจากความขัดแยงในบทบาทและความคลุมเครือในบทบาท โดยที่บุคคลมีความขัดแยงในบทบาท
การบริหาร คือ การที่บุคคลรับรูเก่ียวกับความไมสอดคลองกันของความคาดหวังในบทบาทของผู
บริหารงานวิชาการ การไมสอดคลองกันระหวางความตองการสวนบุคคลกับแนวคิดของบทบาท 
และความคาดหวังขององคการ หรืออีกนัยหนึ่งคือ ความแตกตางระหวางบทบาทที่ปฏิบัติอยูและ
บทบาทที่ปรารถนา และเม่ือบุคคลมีความคลุมเครือในบทบาทการบริหาร หมายถึง ความรูสึกของผู
บริหารงานวิชาการตอการรับรูวาไมมีความแนชัดในบทบาทที่ควรปฏิบัติ หรือไมเขาใจในบทบาท
และเปนเปาหมายในการทํางาน เน่ืองจากการขาดขอมูลที่ถูกตองชัดเจน ผูวิจัยไดนําแบบวัดการรับรู
บทบาท ของ ยศวรรณ พิพัฒนศิริผล (2541) มาปรับใหสอดคลองสอดคลองกับกลุมตัวอยางในการ
วิจัยคร้ังน้ี ลักษณะของแบบวัดเปนแบบมาตรประเมินคา โดยแบงเปนแบบวัดความคลุมเครือใน
บทบาท จํานวน 7 ขอ แตละขอมีมาตรประเมิน 6 หนวย ประกอบดวย “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มี
พิสัยคะแนนอยูระหวาง 7-42 คะแนน เม่ือครั้งที่ใชในงานของยศวรรณ พิพัฒนศิริผล (2541) แบบวดั
มีคาความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟา เทากับ .81 และแบบวัดความขัดแยงในบทบาท จํานวน 7 ขอ 
แตละขอมีมาตรประเมิน 6 หนวย ประกอบดวย “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มีพิสัยคะแนนอยูระหวาง 
7-42 คะแนน เม่ือคร้ังที่ใชในงานของยศวรรณ พิพัฒนศิริผล (2541) แบบวัดมีคาความเชื่อม่ัน
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สัมประสิทธิ์แอลฟา เทากับ .86 ในการศึกษาครั้งนี้ไดนําแบบวัดดังกลาวที่ปรับแลวไปทดลองใชกับ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจํานวน 64 คน เพ่ือหาคุณภาพ
ของเครื่องมือวัด พบวา มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธทั้งฉบับระหวาง .33-.72 มีคาความเชื่อม่ัน
สัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .74  
 เกณฑการใหคะแนน เม่ือเปนขอความทางบวก จะไดคะแนน 6 ถึง 1 จาก “จริงที่สุด” ถึง 
“ไมจริงเลย” ถาเปนขอความทางลบ จะไดคะแนนตรงกันขาม ผูที่ตอบไดคะแนนสูงของกลุมตัวอยาง 
แสดงวาเปนผูที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการมากกวาผูที่ตอบไดคะแนนต่ํา  
 
 แบบวัดเจตคติตอการบริหารงานวิชาการ  เปนการวัดความรูสึกหรือความเชื่อของ
บุคคลที่มีตอการบริหารงานวิชาการ ในทิศทางที่อาจเกิดความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจ ตลอดจน
ความพรอมที่จะบริหารงานวิชาการทั้ง 4 ดานคือ งานดานหลักสูตรและการนําไปใช งานดานการ
เรียนการสอน งานดานสื่อการเรียนการสอน และงานดานวัดผลและประเมินผล ผูวิจัยไดนําแบบวัด
ของ ศักด์ิชัย นิรัญทวี (2532) มาปรับใหสอดคลองสอดคลองกับกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังน้ี 
ลักษณะของแบบวัดเปนแบบมาตรประเมินคา จํานวน 12 ขอ แตละขอมีมาตรประเมิน 6 หนวย 
ประกอบดวย “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” มีพิสัยคะแนนอยูระหวาง 12-72 คะแนน เม่ือคร้ังที่ใชงาน
ของ ศักด์ิชัย นิรัญทวี (2532) แบบวัดมีคาความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟา เทากับ .85 ในการศึกษา
คร้ังนี้ไดนําแบบวัดดังกลาวที่ปรับแลวไปทดลองใชกับผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีลักษณะ
ใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจํานวน 64 คน เพ่ือหาคุณภาพของเครื่องมือวัด พบวา มีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธทั้งฉบับระหวาง .19-.80 มีคาความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .83  
 เกณฑการใหคะแนน เม่ือเปนขอความทางบวก จะไดคะแนน 6 ถึง 1 จาก “จริงที่สุด” ถึง 
“ไมจริงเลย” ถาเปนขอความทางลบ จะไดคะแนนตรงกันขาม ผูที่ตอบไดคะแนนสูงของกลุมตัวอยาง 
แสดงวาเปนผูที่มีเจตคติตอการบริหารงานวิชาการมากกวาผูที่ตอบไดคะแนนต่ํา 
 
 แบบวัดแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ  เปนการวัดความตองการของบุคคลที่เกิด
จากความรูสึกภายในตนเองยังผลใหเกิดพฤติกรรม โดยพฤติกรรมที่เกิดขึ้นมาจากแรงจูงใจภายในที่
ปราศจากความเครียด วิตกกังวล ผูที่เกิดแรงจูงใจภายในจะมีความสนใจ มุงม่ันในการกระทํา รูสึก
สนุก และตองการสิ่งทาทาย ไมตองการรางวัลที่เปนวัตถุภายนอก โดยมีรางวัลเบื้องตนคือ 
ความรูสึกวามีประสิทธิภาพหรือมีความสามารถ และมีความเปนตัวของตัวเอง ผูวิจัยนําแบบวัด
แรงจูงใจภายใน ฉบับผูใหญ ของ อรพินทร ชูชม; อัจฉรา สุขารมณ; และ วิลาสลักษณ ชัววัลลี 
(2542) มาปรับใหสอดคลองสอดคลองกับกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังน้ี ลักษณะของแบบวัดเปน
แบบมาตรประเมินคา จํานวน 20 ขอ แตละขอมีมาตรประเมิน 6 หนวย ประกอบดวย “จริงที่สุด” ถึง 
“ไมจริงที่สุด” มีพิสัยคะแนนอยูระหวาง 20-120 คะแนน  เม่ือคร้ังที่ใชในงานวิจัยของอรพินทร ชูชม; 
อัจฉรา สุขารมณ; และ วิลาสลักษณ ชัววัลลี (2542) แบบวัดมีคาความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟา
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เทากับ .90 ในการศึกษาคร้ังน้ีไดนําแบบวัดดังกลาวที่ปรับแลวไปทดลองใชกับผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจํานวน 64 คน เพ่ือหาคุณภาพของเคร่ืองมือวัด 
พบวา มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธทั้งฉบับระหวาง .12-.64 มีคาความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟา
เทากับ .81  
 เกณฑการใหคะแนน เม่ือเปนขอความทางบวก จะไดคะแนน 6 ถึง 1 จาก “มากที่สุด” ถึง 
“นอยที่สุด” ถาเปนขอความทางลบ จะไดคะแนนตรงกันขาม ผูที่ตอบไดคะแนนสูงของกลุมตัวอยาง 
แสดงวาเปนผูที่มีแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการมากกวาผูที่ตอบไดคะแนนต่ํา 
 
 แบบวัดบรรยากาศของโรงเรียน เปนการวัดสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานหรือ
คุณลักษณะภายในโรงเรียน ซ่ึงเกิดจากการมีปฏิสัมพันธทางสังคมระหวางบุคลากรในโรงเรียน
ดวยกัน โดยบุคคลรับรูไดทั้งทางตรงและทางออม โดยที่บุคคลรูสึกถึงการรวมมือกันทํางาน มี
ความสัมพันธเปนมิตรกัน เปดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น ผลการทํางานเกิดผลดี ไดรับการ
สนับสนุน การวัดบรรยากาศองคการของโรงเรียน ผูวิจัยไดนําแบบวัดการวัดบรรยากาศของ
โรงเรียนที่ใชในงานของจันทรานี สงวนนาม (2533) มาปรับใหสอดคลองสอดคลองกับกลุมตัวอยาง
ในการวิจัยครั้งน้ี ลักษณะของแบบวัดเปนแบบมาตรประเมินคา 10 ขอ แตละขอมีมาตรประเมิน 6 
หนวย จาก “จริงที่สุด” (6) ถึง “ไมจริงเลย” (1) มีพิสัยคะแนนอยูระหวาง 10-60 คะแนน ผูที่ได
คะแนนสูงแสดงวาเปนผูที่รับรูถึงบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีตอการทํางานมาก ผูที่ตอบไดคะแนนต่าํ
แสดงวาเปนผูที่รับรูถึงบรรยากาศที่ดีของโรงเรียนตอการทํางานนอย เม่ือคร้ังที่ใชในงานวิจัยของ
จันทรานี สงวนนาม (2533) แบบวัดมีคาความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .96 ในการศึกษา
คร้ังนี้ไดนําแบบวัดดังกลาวที่ปรับแลวไปทดลองใชกับผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีลักษณะ
ใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจํานวน 64 คน เพ่ือหาคุณภาพของเครื่องมือวัด พบวา มีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธทั้งฉบับระหวาง .37-.85 มีคาความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .92  
 เกณฑการใหคะแนน เม่ือเปนขอความทางบวก จะไดคะแนน 6 ถึง 1 จาก “มากที่สุด” ถึง 
“นอยที่สุด” ถาเปนขอความทางลบ จะไดคะแนนตรงกันขาม ผูที่ไดคะแนนสูงของกลุมตัวอยางแสดง
วาเปนผูรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีกวาผูที่ตอบไดคะแนนต่ํา  
 
 การหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 การวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยนําแบบวัดตัวแปรไปหาคุณภาพเคร่ืองมือ ดังรายละเอียดตอไปน้ี 
  1. การหาคาความเที่ยงตรง (Validity) 
   การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบวัด (Content Validity)ไดให
ผูเชี่ยวชาญ ซ่ึงเปนผูทรงคุณวุฒิที่มีความรู ความเขาใจในดานที่เก่ียวของกับเนื้อหาท่ีตองการจะวัด
เปนอยางดี เปนผูตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาในแบบวัดแตละฉบับวามีแบบวัดสามารถวัด
ไดถูกตองตามจุดประสงคของเนื้อหาที่จะวัด โดยมีเน้ือหาที่จะครอบคลุมตามนิยามปฏิบัติการหรือไม 
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ภาษาและสํานวนถอยคําของขอความมีความเหมาะสมกับกลุมตังอยางหรือไม แลวจึงนํามาปรับปรุง
แกไขเพ่ือใหแบบวัดสมบูรณมากที่สุดกอนที่จะนําไปทดลองใช  
  2. การหาคาอํานาจจําแนกรายขอ (Discrimination) 
   การหาคาอํานาจจําแนกของแบบวัดทั้ง 6 แบบวัด ไดแก แบบวัดคุณภาพการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหาร แบบวัดทักษะการบริหารงานวิชาการ แบบวัดการรับรูบทบาทตอ
การบริหารงานวิชาการ แบบวัดเจตคติตอการบริหารงานวิชาการ  แบบวัดแรงจูงใจตอการ
บริหารงานวิชาการ และแบบวัดบรรยากาศของโรงเรียน โดยผูวิจัยแบบวัดแตละฉบับที่ไดตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงแลวไปทดลองใชกับกลุมผูบริหารที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจํานวน 64 คน 
จากน้ันนํามาวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item-
Total Correlation) และเลือกเฉพาะขอที่มีคาอํานาจจําแนกอยูในระดับที่ยอมรับไดมาใชเปน
แบบสอบถาม (ดูในภาคผนวก ค) 
  3. การหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) 
   การหาคาความเชื่อม่ันของแบบวัดที่ใช หาภายหลังการวิเคราะหหาคาอํานาจ
จําแนกรายขอแลว จากน้ันเลือกเฉพาะท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติที่ไดรับการปรับปรุงจนมีเน้ือหา
ครอบคลุมสิ่งที่ตองการวัด นํามาหาคาความเชื่อม่ันชนิดความสอดคลองภายในดวยวิธีหาคา
สัมประสิทธิ์ แอลฟา (Alpha coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) (พวงรัตน ทวีรัตน. 2540) 
 
การเปรียบเทียบการหาคุณภาพของเครื่องมือเม่ือนําไปทดลองใชกับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียง 
    กับกลุมตัวอยาง กับเม่ือนําไปใชจริงกับกลุมตัวอยาง 
 

จาํนวน จาํนวน เมือ่นาํไปใชกับ

ขอท่ี ขอท่ี กลุมตัวอยางจรงิ

สราง เลือก จาํนวน 320 คน

มาใช คาสัมประสิทธ์ิ คาความเช่ือมัน่ คาความเชื่อมัน่

สหสัมพันธ สัมประสิทธิ์แอลฟา สัมประสิทธิ์แอลฟา

คุณภาพการบรหิารฯ 20 19 .27 - .73 .90 .92

ทักษะการบรหิารฯ 20 20 .15 - .73 .89 .88

การรบัรูบทบาทฯ 14 14 .33 - .72 .74 .83

เจตคติฯ 12 12 .19 - .80 .83 .79

แรงจงูใจ 40 20 .12 - .64 .81 .88

บรรยากาศฯ 10 10 .37 - .85 .92 .84

แบบวัด

เมือ่นาํไปทดลองใชกับกลุมท่ีมี

ลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง

จาํนวน 64 คน
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลครั้งน้ี มีลําดับขั้นตอนการดําเนินการดังน้ี 
  1. ผูวิจัยขอหนังสือแจงวัตถุประสงคในการวิจัยจากบัณฑิตวิทยาเพ่ือติดตอขอ
อนุญาตในการเก็บขอมูลจากผูอํานวยการที่ใชเปนสถานที่เก็บขอมูล 
    2. นําแบบวัดไปดําเนินการเก็บขอมูลพรอมทั้งชี้แจงรายละเอียดของการเก็บขอมูลให
ทราบ พรอมทั้งนัดระยะเวลาในการเก็บรวบรวมคืนกลับมายังผูวิจัย 
  3. นําแบบวัดที่ผูตอบทําเสร็จแลวมาตรวจสอบดูความสมบูรณและใหคะแนนตาม
เกณฑกําหนด 
 

การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
1. ใชสถิติพ้ืนฐาน เชน รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานในการอธิบายลักษณะกลุม

ตัวอยางและตัวแปรที่ศึกษา 
2. สถิติที่ใชในการวิเคราะหสมมติฐาน 

  2.1 ใชสถิติสหสัมพันธพหุคูณระหวางปจจัยสวนบุคคล และปจจัยสภาพแวดลอม กับ
คุณภาพการบริหารงานงานวิชาการ โดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) เพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 1 
  2.2  ใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง (Two-way Analysis of Variance) 
เพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 2,3,4 และ 5 ถาพบ Interaction จึงทําการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ย
รายคูดวยวิธีของ Scheffe 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจัยเรื่อง ปจจัยสวนบุคคลและบรรยากาศของโรงเรียนที่เก่ียวของกับคุณภาพการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา เปนการศึกษาโดยมีจุดมุงหมายที่สําคัญคือ  
1) เพ่ือคนหาตัวทํานายที่สําคัญในการทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาจากตัวแปรปจจัยสวนบุคคลประกอบดวย ทักษะการบริหารงานวิชาการ การรับรู
บทบาทตอการบริหารงานวิชาการ เจตคติตอการบริหารงานวิชาการ แรงจูงใจตอการบริหารงาน
วิชาการ และบรรยากาศของโรงเรียน 2) เพ่ือศึกษาปฏิสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับ
บรรยากาศของโรงเรียนที่เก่ียวของกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา ในบทนี้จะไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูลโดยแบงออกเปน 3 สวนคือ 
 สวนแรก เปนการเสนอผลการวิเคราะหการทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยใชตัวแปรอิสระทั้ง 5 ตัว ไดแก ตัวแปรปจจัยสวนบุคคล 4 ตัวแปร 
คือ ทักษะการบริหารงานวิชาการ การรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ เจตคติตอการ
บริหารงานวิชาการ แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ และปจจัยดานสภาพแวดลอม ไดแก 
บรรยากาศของโรงเรียน เพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 1 
 สวนที่สอง เปนการเสนอผลการวิเคราะหปฏิสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและ
บรรยากาศของโรงเรียนที่เก่ียวของกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา เพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 2,3,4 และ 5 
  

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
 Χ   แทน คาเฉลีย่ (Mean) 
 SD  แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard   Deviation) 
 n  แทน จํานวนกลุมตวัอยาง 
 t  แทน คาสถิติที่ใชวิเคราะหในการแจกแจงแบบที (t-distribution) 
 F  แทน คาสถิตทิี่ใชวิเคราะหในการแจกแจงแบบเอฟ (F- distribution) 
 r   แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 
 R   แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 
           2R   แทน คาอํานาจในการทํานาย 
 a  แทน คาคงที ่
 b  แทน คาสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวพยากรณในรูปคะแนนดบิ 
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 Beta แทน คาสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 SE  แทน ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
 p   แทน คาความนาจะเปนของคาสถิติทดสอบท่ีใช 
    

ขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง 

 
ตาราง  1  จํานวนรอยละของผูบริหารงานวิชาการจําแนกตามปจจัยภูมิหลัง 
 

    ตัวแปร จํานวน รอยละ 

เพศ   

    เพศชาย 124 38.75 

    เพศหญิง 196 61.25 

                 รวม 320       100.00 

ประเภทโรงเรยีน                                                     

    ไดรับรางวัลพระราชทาน 160 50.00 

    ยังไมเคยไดรับรางวัลพระราชทาน 160 50.00 

                 รวม 320       100.00 

 
 จากตาราง 1 พบวา กลุมตัวอยางผูบริหารงานวิชาการสวนใหญเปนเพศหญิงมีจํานวน 
196 คน และจํานวนของผูบริหารโรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทานและโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัล
พระราชทานมีจํานวนเทากัน 
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ตาราง  2  แสดงคาสถิติพ้ืนฐานจําแนกตามตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 

ตัวแปร Χ  SD ชวงคะแนนของ
แบบสอบถาม 

ทักษะการบริหารงานวิชาการ 98.48        8.39         56 - 119 

การรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ 63.43        9.56         32 -   84 

เจตคติตอการบริหารงานวิชาการ 60.31        5.09         42 -   72 

แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ 90.18      12.35         62 - 112 

บรรยากาศของโรงเรียน 50.33        5.10         32 -   60 

คุณภาพการบริหารงานวิชาการ  97.53        8.18         44 - 114 

 
 จากตาราง 2 พบวา ผูบริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษามีคุณภาพการบริหารงาน
วิชาการสูง เม่ือพิจารณาปจจัยสวนบุคคล พบวา ผูบริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษามีทักษะ
การบริหารงานวิชาการ การรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ เจตคติตอการบริหารงาน
วิชาการ และแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการสูง  สวนบรรยากาศของโรงเรียน พบวาผูบริหารมี
การรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีตอการทํางานมาก 
 
ตาราง  3  แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรปจจัยสวนบุคคล บรรยากาศของโรงเรียน 
    กับคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา    
 

ตัวแปร 1 2 3 4 5 6 
1 1 .41** .62**      .57** .58** .65** 
2  1     .51**  .15** .54** .46** 
3       1      .45** .56** .52** 
4        1 .38** .35** 
5     1 .59** 
6      1 

** คานัยสําคญัทางสถติิที่ระดับ .01 
  1 หมายถึง ทักษะการบริหารงานวิชาการ 
  2 หมายถึง การรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ 
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  3 หมายถึง เจตคติตอการบริหารงานวิชาการ 
  4 หมายถึง แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ 
  5 หมายถึง บรรยากาศของโรงเรียน 
  6 หมายถึง คุณภาพการบริหารงานวิชาการ 
 
 จากตาราง 3 พบวา ปจจัยสวนบุคคล (ทักษะการบริหารงานวิชาการ การรับรูบทบาทตอ
การบริหารงานวิชาการ เจตคติตอการบริหารงานวิชาการ แจงจูใจตอการบริหารงานวิชาการ) และ
บรรยากาศของโรงเรียน มีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยทักษะการบริหารงานวิชาการกับ
คุณภาพการบริหารงานวิชาการมีความสัมพันธกันสูงที่สุด (r = .65) รองลงมาคือ บรรยากาศของ
โรงเรียนกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการ (r = .59) และเจตคติตอการบริหารงานวิชาการ (r = 
.52) 
 เม่ือพิจารณาในกลุมตัวทํานายที่ศึกษา พบวาตัวแปรที่มีความสัมพันธกันสูง คือ ทักษะการ
บริหารงานวิชาการกับเจตคติตอการบริหารงานวิชาการมีความสัมพันธตอกันสูงมากที่สุด (r = .62) 
รองลงมา คือ ทักษะการบริหารงานวิชาการกับบรรยากาศของโรงเรียน (r = .58) ทักษะการ
บริหารงานวิชาการกับแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ (r = .57) เจตคติตอการบริหารงาน
วิชาการกับบรรยากาศของโรงเรียน (r = .56) การรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการกับ
บรรยากาศของโรงเรียน (r = .54) การรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการกับเจตคติตอการ
บริหารงานวิชาการ (r = .51) และเจตคติตอการบริหารงานวิชาการกับแรงจูงใจตอการบริหารงาน
วิชาการ (r = .45) 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 สวนแรก เปนการเสนอผลการวิเคราะหการทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยใชตัวแปรอิสระทั้ง 5 ตัว ไดแก ตัวแปรปจจัยสวนบุคคล 4 ตัวแปร 
คือ ทักษะการบริหารงานวิชาการ การรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ เจตคติตอการ
บริหารงานวิชาการ แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ และปจจัยดานสภาพแวดลอม ไดแก 
บรรยากาศของโรงเรียน เพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 1 ซ่ึงกลาววา “ปจจัยสวนบุคคล (ไดแก ทักษะ
การบริหารงานวิชาการ การรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ เจตคติตอการบริหารงาน
วิชาการ แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ) และบรรยากาศของโรงเรียน สามารถรวมกันทํานาย
คุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาได” โดยทําการวิเคราะหถดถอย
พหุคูณแบบเปนลําดับขั้น ผลการวิเคราะหขอมูลสามารถนําเสนอในตาราง 4  
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ตาราง  4  ผลการทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจากปจจัยสวนบุคคลและบรรยากาศของโรงเรียน 
     

  ตัวทํานาย         
กลุม จํานวนคน ตามลําดับ         

  ความสําคัญ R  2R  F b Beta t a SE 

กลุมรวม 320 1,5,2 .71 .51  107.64***    .44, .40, .11    .45, .25, .13 9.26***, 4.71***, 2.80** 26.44 5.78 
โรงเรียนที่ไดรับ 160 1,5 .71 .50    77.55***    .51, .38    .52, .24 7.08***, 3.26*** 28.43 5.69 
รางวัลพระราชทาน           
โรงเรียนที่ไมไดรับ 160 1,5,2 .72 .52    55.87***    .43, .46, .16    .44, .28, .17 6.68***, 3.95***, 2.69** 22.36 5.88 
รางวัลพระราชทาน           

       *** คานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
       ** คานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
       * คานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
  1 หมายถึง ทักษะการบริหารงานวิชาการ 
  2 หมายถึง การรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ 
  3 หมายถึง เจตคติตอการบริหารงานวิชาการ 
  4 หมายถึง แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ 
  5 หมายถึง บรรยากาศของโรงเรียน 
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 จากตาราง 4 พบวา ในกลุมรวมตัวแปรสําคัญที่ทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการ
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 คือ ทักษะการบริหารงานวิชาการ บรรยากาศของโรงเรียน
และการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ สามารถรวมกันทํานายคุณภาพการบริหารงาน
วิชาการไดรอยละ 51 โดยตัวแปรที่เขาทํานายเปนลําดับแรกคือ ทักษะการบริหารงานวิชาการ (beta 
เทากับ .45) รองลงมาคือ บรรยากาศของโรงเรียน (beta เทากับ .25) และการรับรูบทบาทตอการ
บริหารงานวิชาการ (beta เทากับ .13) 
 เม่ือพิจารณาในกลุมยอย พบวา ตัวแปรสําคัญที่ทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการ
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ในกลุมโรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทาน คือ ทักษะการ
บริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียน ซ่ึงสามารถรวมกันทํานายคุณภาพการบริหารงาน
วิชาการไดรอยละ 50 เม่ือพิจารณาในกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน พบวา การรับรู
บทบาทตอการบริหารงานวิชาการเปนอีกตัวแปรหนึ่งที่รวมกับตัวแปรทั้ง 2 ตัวเปน 3 ตัวแปร อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 สามารถรวมกันทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการไดรอยละ 
52 สําหรับตัวแปรที่เขาทํานายเปนอันดับแรกทั้งในกลุมโรงเรียนที่ไดรับรางวัลและไมไดรับรางวัล
พระราชทาน คือ ทักษะการบริหารงานวิชาการ (bata เทากับ .52 ในกลุมโรงเรียนที่ไดรับรางวัล 
และเทากับ .44 ในกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัล)  
 
 สวนที่สอง เปนการเสนอผลการวิเคราะหปฏิสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและ
บรรยากาศของโรงเรียนที่เก่ียวของกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา เพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 2,3,4 และ 5 โดยทําการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง 
ซ่ึงผลการวิเคราะหขอมูลจะนําเสนอตามการทดสอบสมมติฐานแตละขอไดดังน้ี 
  
 สมมติฐานขอที่ 2 ซ่ึงกลาววา “มีปฏิสัมพันธระหวางเจตคติตอการบริหารงานวิชาการกับ
บรรยากาศของโรงเรียน ที่สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา” ผลการวิเคราะหดังแสดงผลในตาราง 5 
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ตาราง  5  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร 
    โรงเรียนมัธยมศึกษา เม่ือพิจารณาตามเจตคติตอการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของ 
    โรงเรียนในกลุมรวมและกลุมยอย 
 

  คาสถิตเิอฟ 
  เจตคติตอการ บรรยากาศ   

กลุม จํานวนคน บริหารงานวิชาการ ของโรงเรียน   
  (ก) (ข) (ก x ข) p 

กลุมรวม 320 26.85*** 33.97*** 2.78 .10 

โรงเรียนที่ไดรับ 160 21.21*** 15.04*** 1.32 .25 

รางวัลพระราชทาน      

โรงเรียนที่ไมไดรับ 160         8.01** 18.53*** 1.56 .21 

รางวัลพระราชทาน      

*** คานัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .001 
** คานัยสําคญัทางสถติิที่ระดับ .01 

 
 จากตาราง 5 พบวา ไมมีปฏิสัมพันธระหวางเจตคติตอการบริหารงานวิชาการและ
บรรยากาศของโรงเรียนทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย จึงพิจารณาผลใน main effect 
 เม่ือพิจารณาผลใน main effect (ตาราง 13 ภาคผนวก ก) พบวา ผูบริหารที่มีเจตคติที่ดี
ตอการบริหารงานวิชาการมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีเจตคติไมดีตอการ
บริหารงานวิชาการพบผลในกลุมรวม(คาเฉลี่ย 99.70 และ 95.11) กลุมโรงเรียนที่ไดรับรางวัล
พระราชทาน (คาเฉล่ีย 100.58 และ 95.07) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และกลุม
โรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน (คาเฉล่ีย 98.86 และ 95.16) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 สําหรับบรรยากาศของโรงเรียนผูบริหารที่รับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีคุณภาพการ
บริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่รับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .001 พบผลในกลุมรวม (คาเฉลี่ย 99.98 และ 94.83)  กลุมโรงเรียนที่ได รับรางวัล
พระราชทาน (คาเฉลี่ย 100.15 และ 95.50)  และกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน 
(คาเฉลี่ย 99.83 และ 94.20) 
 
 สมมติฐานขอที่ 3 ซ่ึงกลาววา “มีปฏิสัมพันธระหวางการรับรูบทบาทตอการบริหารงาน
วิชาการกับบรรยากาศของโรงเรียน ที่สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา” ผลการวิเคราะหดังแสดงผลในตาราง 6 
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ตาราง  6  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร 
    โรงเรียนมัธยมศึกษา เม่ือพิจารณาตามการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศ 
    ของโรงเรียนในกลุมรวมและกลุมยอย 
 

  คาสถิตเิอฟ 
  การรับรูบทบาทตอ บรรยากาศ   

กลุม จํานวนคน บริหารงานวิชาการ ของโรงเรียน   
  (ก) (ข) (ก x ข) p 

กลุมรวม 320 22.08*** 52.23*** 11.33*** .00 

โรงเรียนที่ไดรับ 160 10.81*** 22.06*** 4.84* .03 

รางวัลพระราชทาน      

โรงเรียนที่ไมไดรับ 160 11.11*** 29.26*** 7.11** .01 

รางวัลพระราชทาน      

      ***  คานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
      **   คานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
      * คานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 6 พบวา มีปฏิสัมพันธระหวางการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการและ
บรรยากาศของโรงเรียนตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุม
รวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 กลุมโรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทานอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 กลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 
 เม่ือพบความแตกตางของคุณภาพการบริหารงานวิชาการเม่ือพิจารณาตามตัวแปรการ
รับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียนจึงทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย
รายคูของคุณภาพการบริหารงานวิชาการตอไป  
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ตาราง 7   การเปรียบเทียบคาเฉลีย่รายคูของคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน 
    มัธยมศึกษา เม่ือพิจารณาตามการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ และบรรยากาศของ 
    โรงเรียน ในกลุมรวม 
 

การรับรูบทบาท บรรยากาศ n รหัส mean 11 21 12 22 
มาก ดี 117 11 101.06 - 1.11  3.21* 9.93* 
นอย ดี 61 21  99.95 - -  2.10 8.82* 
มาก ไมดี 52 12  97.85 - - - 6.72* 
นอย ไมดี 90 22  91.13 - - - - 

*  คานัยสําคญัทางสถติิที่ระดับ .05 
 
 11  หมายถึง  ผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการมากและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ดี 
 21 หมายถึง  ผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการนอยและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ดี 
 12 หมายถึง  ผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการมากและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี 
 22 หมายถึง  ผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการนอยและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี 
 
 จากตาราง 7 พบวา ในกลุมรวม กลุมผูบริหารที่รับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ
มากมีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการ
รับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี(11 > 12)  
 กลุมผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการนอยมีการรับรูบรรยากาศของ
โรงเรียนที่ดีมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่
ไมดี (21 > 22) 
 กลุมผูบริหารที่รับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ
มากมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงาน
วิชาการนอย (11 > 21) 
 กลุมผูบริหารที่รับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดีมีการรับรูบทบาทตอการบริหารงาน
วิชาการมากมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการ
บริหารงานวิชาการนอย (12 > 22)  
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ตาราง 8   การเปรียบเทียบคาเฉลีย่รายคูของคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน 
    มัธยมศึกษา เม่ือพิจารณาตามการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ และบรรยากาศของ 
    โรงเรียน ในกลุมโรงเรียนที่ไดรับรางวลัพระราชทาน 
 

การรับรูบทบาท บรรยากาศ n รหัส mean 11 21 12 22 
มาก ดี 64 11 101.42 - 1.30 2.99 9.54* 
นอย ดี 25 21 100.12 - - 1.69 8.24* 
มาก ไมดี 23 12  98.43 - - - 6.55* 
นอย ไมดี 48 22  91.88 - - - - 

*  คานัยสําคญัทางสถติิที่ระดับ .05 
 
 11  หมายถึง  ผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการมากและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ดี 
 21 หมายถึง  ผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการนอยและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ดี 
 12 หมายถึง  ผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการมากและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี 
 22 หมายถึง  ผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการนอยและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี 
 
 จากตาราง 8 พบวา ในกลุมโรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทาน กลุมผูบริหารที่รับรู
บทบาทตอการบริหารงานวิชาการมากมีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีคุณภาพการ
บริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี(11 > 12)  
 กลุมผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการนอยมีการรับรูบรรยากาศของ
โรงเรียนที่ดีมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่
ไมดี (21 > 22) 
 กลุมผูบริหารที่รับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ
มากมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงาน
วิชาการนอย (11 > 21) 
 กลุมผูบริหารที่รับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดีมีการรับรูบทบาทตอการบริหารงาน
วิชาการมากมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการ
บริหารงานวิชาการนอย (12 > 22)  
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ตาราง 9   การเปรียบเทียบคาเฉลีย่รายคูของคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน 
    มัธยมศึกษา เม่ือพิจารณาตามการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ และบรรยากาศของ 
    โรงเรียน ในกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน 
 

การรับรูบทบาท บรรยากาศ n รหัส mean 11 21 12 22 
มาก ดี 53 11 100.62 - 0.79 3.24 10.33* 
นอย ดี 36 21  99.83 - - 2.45 9.54* 
มาก ไมดี 29 12  97.38 - - - 7.09* 
นอย ไมดี 42 22  90.29 - - - - 

*  คานัยสําคญัทางสถติิที่ระดับ .05 
 
 11  หมายถึง  ผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการมากและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ดี 
 21 หมายถึง  ผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการนอยและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ดี 
 12 หมายถึง  ผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการมากและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี 
 22 หมายถึง  ผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการนอยและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี 
 
 จากตาราง 9 พบวา ในกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน กลุมผูบริหารท่ีรับรู
บทบาทตอการบริหารงานวิชาการมากมีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีคุณภาพการ
บริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี(11 > 12)  
 กลุมผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการนอยมีการรับรูบรรยากาศของ
โรงเรียนที่ดีมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่
ไมดี (21 > 22) 
 กลุมผูบริหารที่รับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ
มากมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงาน
วิชาการนอย (11 > 21) 
 กลุมผูบริหารที่รับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดีมีการรับรูบทบาทตอการบริหารงาน
วิชาการมากมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการ
บริหารงานวิชาการนอย (12 > 22)  
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 สมมติฐานขอที่ 4 ซ่ึงกลาววา “มีปฏิสัมพันธระหวางแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการกับ
บรรยากาศของโรงเรียน ที่สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา” ผลการวิเคราะหดังแสดงผลในตาราง 10 
 
ตาราง  10  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร 
    โรงเรียนมัธยมศึกษา เม่ือพิจารณาตามแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศ 
    ของโรงเรียนในกลุมรวมและกลุมยอย 
 

  คาสถิตเิอฟ 
  แรงจูงใจตอการ บรรยากาศ   

กลุม จํานวนคน บริหารงานวิชาการ ของโรงเรียน   
  (ก) (ข) (ก x ข) p 

กลุมรวม 320 19.28*** 33.78*** 9.43** .00 

โรงเรียนที่ไดรับ 160 8.36** 17.67***   2.07 .15 

รางวัลพระราชทาน      

โรงเรียนที่ไมไดรับ 160 10.99*** 15.97*** 7.46** .01 

รางวัลพระราชทาน      

      ***  คานัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .001 
      **   คานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 จากตาราง 10 พบวา มีปฏิสัมพันธระหวางแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการและ
บรรยากาศของโรงเรียนตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุม
รวม และกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนกลุม
โรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทานไมพบปฏิสัมพันธระหวางแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการและ
บรรยากาศของโรงเรียนตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจึง
พิจารณาผลใน main effect ในกลุมที่ไมพบปฏิสัมพันธ  
 เม่ือพิจารณาผลใน main effect (ตาราง 14 ภาคผนวก ก) พบวา ผูบริหารที่มีแรงจูงใจตอ
การบริหารงานวิชาการสูงมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารท่ีมีแรงจูงใจตอการ
บริหารงานวิชาการต่ําพบผลในกลุมรวม (คาเฉลี่ย 99.86 และ 95.92) กลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัล
พระราชทาน (คาเฉลี่ย 99.68 และ 95.35) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และกลุมโรงเรียน
ที่ไดรับรางวัลพระราชทาน (คาเฉลี่ย 100.09 และ 96.42) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
สําหรับบรรยากาศของโรงเรียนผูบริหารที่รับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีคุณภาพการบริหารงาน
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วิชาการมากกวาผูบริหารท่ีรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
พบผลในกลุมรวม (คาเฉลี่ย 100.49 และ 95.29)  กลุมโรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทาน (คาเฉลี่ย 
100.92 และ 95.59)  และโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน (คาเฉลี่ย 100.12 และ 94.91)  
 เม่ือพบความแตกตางของคุณภาพการบริหารงานวิชาการเม่ือพิจารณาตามตัวแปร
แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียนจึงทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู
ของคุณภาพการบริหารงานวิชาการตอไป  
 
ตาราง 11   การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน 
    มัธยมศึกษา เม่ือพิจารณาตามแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ และบรรยากาศของ 
    โรงเรียน ในกลุมรวม 
 

แรงจูงใจ บรรยากาศ n รหัส mean 11 21 12 22 
สูง ดี 117 11 101.08 - 1.18 2.45 9.14* 
ต่ํา ดี 61 21  99.90 - - 1.27 7.96* 
สูง ไมดี 35 12  98.63 - - - 6.69* 
ต่ํา ไมดี 107 22  91.94 - - - - 

*  คานัยสําคญัทางสถติิที่ระดับ .05 
 

 11 หมายถึง  ผูบริหารที่มีแรงจูงใจตอการบริหารงานวชิาการสูงและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ดี 
 21  หมายถึง  ผูบริหารที่มีแรงจูงใจตอการบริหารงานวชิาการต่ําและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ดี 
 12 หมายถึง  ผูบริหารที่มีแรงจูงใจตอการบริหารงานวชิาการสูงและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี 
 22 หมายถึง  ผูบริหารที่มีแรงจูงใจตอการบริหารงานวชิาการต่ําและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี 
  
 จากตาราง 11 พบวา ในกลุมรวม กลุมผูบริหารที่มีแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการสูงมี
การรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรู
บรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี (11 > 12) 
  กลุมผูบริหารท่ีมีแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการต่ํามีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียน
ที่ดีมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารท่ีมีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี   
(21 > 22) 
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 กลุมผูบริหารท่ีรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการสูงมี
คุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารท่ีมีแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการต่ํา         
(11 > 21)  
 กลุมผูบริหารที่รับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดีมีแรงจูงใจตอการบริหารงาวิชาการสูงมี
คุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารท่ีมีแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการต่ํา         
(12 > 22) 
 
ตาราง 12   การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน 
    มัธยมศึกษา เม่ือพิจารณาตามแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ และบรรยากาศของ 
    โรงเรียน ในกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน 
 

แรงจูงใจ บรรยากาศ n รหัส mean 11 21 12 22 
สูง ดี 66 11 100.50 - 0.76 1.65 9.54* 
ต่ํา ดี 23 21   99.74 - - 0.89 8.78* 
สูง ไมดี 20 12   98.85 - - - 7.89* 
ต่ํา ไมดี 51 22   90.96 - - - - 

*  คานัยสําคญัทางสถติิที่ระดับ .05 
 

 11 หมายถึง  ผูบริหารที่มีแรงจูงใจตอการบริหารงานวชิาการสูงและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ดี 
 21  หมายถึง  ผูบริหารที่มีแรงจูงใจตอการบริหารงานวชิาการต่ําและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ดี 
 12 หมายถึง  ผูบริหารที่มีแรงจูงใจตอการบริหารงานวชิาการสูงและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี 
 22 หมายถึง  ผูบริหารที่มีแรงจูงใจตอการบริหารงานวชิาการต่ําและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี 
  
 จากตาราง 12 พบวา ในกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน กลุมผูบริหารที่มี
แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการสูงมีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีคุณภาพการบริหารงาน
วิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี (11 > 12) 
  กลุมผูบริหารท่ีมีแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการต่ํามีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียน
ที่ดีมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารท่ีมีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี   
(21 > 22) 
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 กลุมผูบริหารท่ีรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการสูงมี
คุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารท่ีมีแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการต่ํา         
(11 > 21)  
 กลุมผูบริหารที่รับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดีมีแรงจูงใจตอการบริหารงาวิชาการสูงมี
คุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารท่ีมีแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการต่ํา         
(12 > 22) 
 
 สมมติฐานขอที่ 5 ซ่ึงกลาววา “มีปฏิสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานวิชาการกับ
บรรยากาศของโรงเรียน ที่สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา” ผลการวิเคราะหดังแสดงผลในตาราง 13 
 
ตาราง  13  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร 
    โรงเรียนมัธยมศึกษา เม่ือพิจารณาตามทักษะการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศ 
    ของโรงเรียนในกลุมรวมและกลุมยอย 
 

  คาสถิตเิอฟ 
  ทักษะการ บรรยากาศ   

กลุม จํานวนคน บริหารงานวิชาการ ของโรงเรียน   
  (ก) (ข) (ก x ข) p 

กลุมรวม 320  55.847*** 21.24***  5.37* .02 

โรงเรียนที่ไดรับ 160       23.59*** 6.26* 1.15 .29 

รางวัลพระราชทาน      

โรงเรียนที่ไมไดรับ 160 33.42*** 16.05***  5.57* .02 

รางวัลพระราชทาน      

      ***  คานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
      * คานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 13 พบวา มีปฏิสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศ
ของโรงเรียนตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในกลุมรวม และ
กลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 สวนกลุมโรงเรียน
ที่ไดรับรางวัลพระราชทานไมพบปฏิสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศ
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ของโรงเรียนตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจึงพิจารณา main 
effect ในกลุมที่ไมพบปฏิสัมพันธ  
 เม่ือพิจารณาผลใน main effect (ตาราง 15 ภาคผนวก ก) พบวา ผูบริหารท่ีมีทักษะการ
บริหารงานวิชาการสูงมีคุณภาพการบริหารงานมากกวาผูบริหารที่มีทักษะการบริหารงานวิชาการต่ํา 
พบผลในกลุมรวม (คาเฉลี่ย 100.61 และ 94.03) กลุมโรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทาน (คาเฉลี่ย 
100.95 และ 94.49) และกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน (คาเฉลี่ย 100.33 และ 93.43) 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 สําหรับบรรยากาศของโรงเรียนผูบริหารท่ีรับรูบรรยากาศของ
โรงเรียนที่ดีมีคุณภาพการบริหารงานมากกวาผูบริหารที่รับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี พบผลใน
กลุมรวม (คาเฉลี่ย 99.35 และ 95.29)  กลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน (คาเฉล่ีย 99.27 
และ 94.48) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และกลุมโรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทาน 
(คาเฉลี่ย 99.27 และ 94.48) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 เม่ือพบความแตกตางของคุณภาพการบริหารงานวิชาการเม่ือพิจารณาตามตัวแปรทักษะ
การบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียนจึงทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของคุณภาพ
การบริหารงานวิชาการตอไป  
 
ตาราง 14   การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน 
    มัธยมศึกษา เม่ือพิจารณาตามทักษะการบริหารงานวิชาการ และบรรยากาศของโรงเรียน 
    ในกลุมรวม 
 

ทักษะ บรรยากาศ n รหัส mean 11 12 21 22 
สูง ดี 141 11 101.62 - 2.02 4.54* 10.64* 
สูง ไมดี 43 12   99.60 - - 2.52*  8.62* 
ต่ํา ดี 37 21   97.08 - - - 6.1* 
ต่ํา ไมดี 99 22   90.98 - - - - 

*  คานัยสําคญัทางสถติิที่ระดับ .05 
 

 11 หมายถึง  ผูบริหารที่มีทกัษะการบริหารงานวิชาการสูงและรบัรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ดี 
 12 หมายถึง  ผูบริหารที่มีทกัษะการบริหารงานวิชาการสูงและรบัรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี 
 21  หมายถึง  ผูบริหารที่มีทกัษะการบริหารงานวิชาการต่ําและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ดี  
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 22 หมายถึง  ผูบริหารที่มีทกัษะการบริหารงานวิชาการต่ําและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี 
  
 จากตาราง 14 พบวา ในกลุมรวม กลุมผูบริหารท่ีมีทักษะการบริหารงานวิชาการสูงมีการ
รับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรู
บรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี (11 > 12)  
 กลุมผูบริหารที่มีทักษะการบริหารงานวิชาการต่ํามีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมี
คุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี        
(21 > 22)  
 กลุมผูบริหารท่ีมีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีทักษะการบริหารงานวิชาการสูงมี
คุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีทักษะการบริหารงานวิชาการต่ํา (11 > 21)  
 กลุมผูบริหารที่มีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดีมีทักษะการบริหารงานวิชาการสูงมี
คุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีทักษะการบริหารงานวิชาการต่ํา (12 > 22)  
   
ตาราง 15   การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน 
    มัธยมศึกษา เม่ือพิจารณาตามทักษะการบริหารงานวิชาการ และบรรยากาศของโรงเรียน 
    ในกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวลัพระราชทาน 
 

ทักษะ บรรยากาศ n รหัส mean 11 12 21 22 
สูง ดี 67 11 101.31 - 1.96  4.08* 11.69* 
สูง ไมดี 26 12  99.35 - - 2.12  9.73* 
ต่ํา ดี 22 21  97.23 - - -  7.61* 
ต่ํา ไมดี 45 22  89.62 - - - - 

*  คานัยสําคญัทางสถติิที่ระดับ .05 
 

 11 หมายถึง  ผูบริหารที่มีทกัษะการบริหารงานวิชาการสูงและรบัรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ดี 
 12 หมายถึง  ผูบริหารที่มีทกัษะการบริหารงานวิชาการสูงและรบัรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี 
 21  หมายถึง  ผูบริหารที่มีทกัษะการบริหารงานวิชาการต่ําและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ดี  
 22 หมายถึง  ผูบริหารที่มีทกัษะการบริหารงานวิชาการต่ําและรับรู 
     บรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี 
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 จากตาราง 15 พบวา ในกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน กลุมผูบริหารที่มี
ทักษะการบริหารงานวิชาการสูงมีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีคุณภาพการบริหารงาน
วิชาการมากกวาผูบริหารทีมี่การรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี (11 > 12)  
 กลุมผูบริหารที่มีทักษะการบริหารงานวิชาการต่ํามีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมี
คุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี        
(21 > 22)  
 กลุมผูบริหารท่ีมีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีทักษะการบริหารงานวิชาการสูงมี
คุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีทักษะการบริหารงานวิชาการต่ํา (11 > 21)  
 กลุมผูบริหารที่มีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดีมีทักษะการบริหารงานวิชาการสูงมี
คุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีทักษะการบริหารงานวิชาการต่ํา (12 > 22)  
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 ตาราง 16   สรุปผลการวเิคราะหคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา เมื่อพิจารณาตามตวัแปรสวนบุคคลและบรรยากาศของ
โรงเรียนทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย 
 

การวิเคราะห กลุมรวม กลุมไดรับรางวัล กลุมไมไดรับรางวัล 
ตัวทํานาย ทักษะฯ, บรรยากาศฯ,  

การรับรูบทบาทฯ 
ทักษะฯ, บรรยากาศฯ,  

 
ทักษะฯ, บรรยากาศฯ,  
การรับรูบทบาทฯ 

ปฏิสัมพันธระหวางเจตคติฯ กับบรรยากาศฯ ไมพบปฏิสัมพันธ ไมพบปฏิสัมพันธ ไมพบปฏิสัมพันธ 
    - Main effect ของเจตคติฯ เจตคติดี > เจตคติไมดี เจตคติดี > เจตคติไมดี เจตคติดี > เจตคติไมดี 
    - Main effect ของบรรยากาศฯ บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี 
ปฏิสัมพันธระหวางการรับรูบทบาทฯ กับบรรยากาศฯ พบปฏิสัมพันธ พบปฏิสัมพันธ พบปฏิสัมพันธ 
    - กลุมการรบัรูบทบาทฯ มาก บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี 
    - กลุมการรบัรูบทบาทฯ นอย บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี 
ปฏิสัมพันธระหวางแรงจงูใจฯ กับบรรยากาศฯ พบปฏิสัมพันธ ไมพบปฏิสัมพันธ พบปฏิสัมพันธ 
    - กลุมแรงจงูใจฯ สูง บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี - บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี 
    - กลุมแรงจงูใจฯ ต่ํา บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี - บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี 
    - Main effect ของแรงจูงใจฯ - แรงจงูใจสูง > แรงจงูใจต่ํา - 
    - Main effect ของบรรยากาศฯ - บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี - 
ปฏิสัมพันธระหวางทักษะฯ กับบรรยากาศฯ พบปฏิสัมพันธ ไมพบปฏิสัมพันธ พบปฏิสัมพันธ 
    - กลุมทักษะฯ สูง บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี - บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี 
    - กลุมทักษะฯ ต่ํา บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี - บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี 
    - Main effect ของทักษะฯ - ทักษะสูง > ทักษะต่ํา - 
    - Main effect ของบรรยากาศฯ - บรรยากาศดี > บรรยากาศไมดี - 

 



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

  
 ในบทที่ผานมาไดเสนอการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการใหผูบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา จํานวน 320 คน ตอบแบบวัดชุดตางๆ ตัวแปรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้จัดไดเปน 
3 ประเภท คือ 1) ปจจัยทางสังคม ไดแก เพศ ประเภทของโรงเรียน คือ โรงเรียนที่ไดรับรางวัล
พระราชทาน และโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน 2) ปจจัยสวนบุคคล มี 4 ตัวแปร ไดแก 
ทักษะการบริหารงานวิชาการ เจตคติตอการบริหารงานวิชาการ การรับรูบทบาทตอการบริหารงาน
วิชาการ และแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ 3) บรรยากาศของโรงเรียน สวนตัวแปรตามในการ
วิจัยครั้งน้ีคือ คุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา และทําการวิเคราะห
ขอมูลตามสมมติฐานทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย ในบทนี้จะสรุปและอภิปรายผลตามสมมติฐาน เพ่ือ
จะไดทราบวาผลการวิจัยใหการสนับสนุนความคาดหมายที่ตั้งไวลวงหนามากนอยเพียงใด 
ตอจากน้ันจึงนําผลการวิจัยในครั้งนี้ไปประสานกับผลการวิจัยอ่ืนๆ เพ่ือใหเกิดภาพที่กวางขึ้น
สามารถที่จะนํามาใชในการเสนอแนะแนวทางการวิจัย และขอจํากัดในการวิจัย  
 ความมุงหมายของการวิจัย   
  1. เพ่ือคนหาตัวทํานายที่สําคัญในการทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจากตัวแปรปจจัยสวนบุคคลประกอบดวย ทักษะการบริหารงาน
วิชาการ การรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ เจตคติตอการบริหารงานวิชาการ แรงจูงใจตอ
การบริหารงานวิชาการ และบรรยากาศของโรงเรียนในกลุมรวมและกลุมยอยจําแนกตามประเภท
ของโรงเรียน 
  2. เพ่ือศึกษาปฏิสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับบรรยากาศของโรงเรียนที่
เก่ียวของกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
 
 สมมติฐานในการวิจัย 
  1. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก ทักษะการบริหารงานวิชาการ การรับรูบทบาทตอการ
บริหารงานวิชาการ เจตคติตอการบริหารงานวิชาการ แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ และ
บรรยากาศของโรงเรียน สามารถรวมกันทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาไดทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย 
  2. มีปฏิสัมพันธระหวางเจตคติตอการบริหารงานวิชาการกับบรรยากาศของโรงเรียน 
ที่สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาทั้งในกลุมรวมและกลุม
ยอย 
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  3. มีปฏิสัมพันธระหวางการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการกับบรรยากาศของ
โรงเรียน ที่สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาทั้งในกลุมรวม
และกลุมยอย 
  4. มีปฏิสัมพันธระหวางแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการกับบรรยากาศของ
โรงเรียน ที่สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาทั้งในกลุมรวม
และกลุมยอย 
  5. มีปฏิสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานวิชาการกับบรรยากาศของโรงเรียน ที่
สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาทั้งในกลุมรวมและกลุม
ยอย 
 วิธีดําเนินการวิจัย 
   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
     ในการวิจัยคร้ังนี้กลุมตัวอยางเปนหัวหนากลุมสาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุมวิชา 
ไดแก ภาษาไทย สุขศึกษาและพละศึกษา ภาษาตางประเทศ คณิตศาสตร วิทยาศาสตร การงาน
พ้ืนฐานอาชีพ ศิลปะ และสังคมศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่อยูในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑลทั้งหมด 40 โรงเรียน แบงเปนโรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทานจํานวน 20 โรงเรียน 
และโรงเรียนที่ยังไมไดรับรางวัลพระราชทานจํานวน 20 โรงเรียน กลุมตัวอยางโรงเรียนละ 8 คน  
รวมเปนจํานวน 320 คน 
   เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
   เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนเคร่ืองมือวัดประเภทมาตรประเมินคา จํานวน 
7 แบบวัด แบงเปน 3 ตอน ดังน้ี 
   ตอนที่  1 เปนแบบสอบขอมูลสวนบุคคล ไดแก เพศ ประเภทของโรงเรียน 
   ตอนที่  2 เปนแบบวัดคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร โดยตนเอง
เปนผูประเมิน จํานวน 19 ขอ มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง .27-.73 มีคาความเชื่อม่ัน
สัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .90 
   ตอนที่  3 เปนแบบวัดที่เก่ียวกับปจจัยแหลงที่มาของคุณภาพการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหาร ซ่ึงประกอบดวย  
    แบบวัดทักษะการบริหารงานวิชาการ จํานวน 20 ขอ มีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธระหวาง .15-.73 มีคาความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .89 
    แบบวัดการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ จํานวน 14 ขอ มีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง .33-.72 มีคาความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .74 
    แบบวัดเจตคติตอการบริหารงานวิชาการ จํานวน 12 ขอ มีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธทั้งฉบับระหวาง .19-.80 มีคาความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .83 
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     แบบวัดแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ จํานวน 20 ขอ มีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธทั้งฉบับระหวาง .12-.64 มีคาความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .81 
     แบบวัดบรรยากาศของโรงเรียน จํานวน 10 ขอ มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ทั้งฉบับระหวาง .37-.85 มีคาความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .92 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
  การเก็บรวบรวมขอมูลครั้งน้ี มีลําดับขั้นตอนการดําเนินการดังน้ี 
   1. ผูวิจัยขอหนังสือแจงวัตถุประสงคในการวิจัยจากบัณฑิตวิทยาเพ่ือติดตอขอ
อนุญาตในการเก็บขอมูลจากผูอํานวยการที่ใชเปนสถานที่เก็บขอมูล 
     2. นําแบบวัดไปดําเนินการเก็บขอมูลพรอมทั้งชี้แจงรายละเอียดของการเก็บ
ขอมูลใหทราบ พรอมทั้งนัดระยะเวลาในการเก็บรวบรวมคืนกลับมายังผูวิจัย 
   3. นําแบบวัดที่ผูตอบทําเสร็จแลวมาตรวจสอบดูความสมบูรณและใหคะแนนตาม
เกณฑกําหนด 
 
 การวิเคราะหขอมูล 
  1. ใชสถิติพ้ืนฐาน เชน รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานในการอธิบาย
ลักษณะกลุมตัวอยางและตัวแปรที่ศึกษา 
   2. สถิติที่ใชในการวิเคราะหสมมติฐาน 
   2.1 ใชสถิติสหสัมพันธพหุคูณระหวางปจจัยสวนบุคคล และปจจัยสภาพแวดลอม 
กับคุณภาพการบริหารงานงานวิชาการ โดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) เพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 1 
    2.2 ใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง (Two-way Analysis of 
Variance) เพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 2,3,4 และ 5 ถาพบ Interaction จะทําการวิเคราะห
เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธีของ Scheffe 
 

การสรุปและอภิปรายผลตามสมมติฐานขอที่ 1 
 สมมติฐานขอที่ 1 กลาววา ปจจัยสวนบุคคล (ไดแก ทักษะการบริหารงานวิชาการ การรับรู
บทบาทตอการบริหารงานวิชาการ เจตคติตอการบริหารงานวิชาการ แรงจูงใจตอการบริหารงาน
วิชาการ) และบรรยากาศของโรงเรียน สามารถรวมกันทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาได การสรุปและอภิปรายผลตามสมมติฐานนี้ คือ 
 ในกลุมรวม ตัวแปรที่เขาทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
คือ ทักษะการบริหารงานวิชาการ บรรยากาศของโรงเรียน และการรับรูบทบาทตอการบริหารงาน
วิชาการ สามารถรวมกันทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการ ไดรอยละ 51 โดยตัวแปรที่เขา
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ทํานายเปนอันดับแรก คือ ทักษะการบริหารงานวิชาการ รองลงมาคือ บรรยากาศของโรงเรียน และ
การรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ เม่ือพิจารณาในกลุมแยกยอยพบวา ตัวแปรอิสระทํานาย
คุณภาพการบริหารงานวิชาการไดสูงสุดในกลุมโรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทาน โดยตัวแปรที่เขา
ทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติคือ ทักษะการบริหารงานวิชาการ 
และบรรยากาศของโรงเรียน สามารถรวมกันทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการ ไดรอยละ 50 
โดยตัวแปรที่เขาทํานายเปนอันดับแรก คือ ทักษะการบริหารงานวิชาการ และบรรยากาศของ
โรงเรียน ตามลําดับ สวนตัวแปรอิสระทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการไดสูงสุดในกลุม
โรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน โดยตัวแปรที่เขาทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ คือ ทักษะการบริหารงานวิชาการ บรรยากาศของโรงเรียน และการรับรูบทบาท
ตอการบริหารงานวิชาการ สามารถรวมกันทํานายคุณภาพการบริหารงานวิชาการ ไดรอยละ 52 
โดยตัวแปรที่เขาทํานายเปนอันดับแรก คือ ทักษะการบริหารงานวิชาการ รองลงมาคือ บรรยากาศ
ของโรงเรียน และการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ ตามลําดับ จึงอาจกลาวไดวาสมมติฐาน
ที่ 1 ไดรับการสนับสนุน 
 ทั้งน้ีเห็นไดวา ทักษะการบริหารงานวิชาการเปนตัวแปรที่มีอํานาจอธิบายสูงที่สุด ซ่ึง
เหตุผลสําคัญอาจเน่ืองมาจากทักษะการบริหารงานเปนปจจัยที่เสริมสรางใหบุคคลแสดงพฤติกรรม
อยางใดอยางหนึ่งออกมาจากความชํานาญ เชี่ยวชาญ ที่มีอยูภายในตนเอง เพ่ือใหงานบรรลุ
เปาหมายที่วางไว กลาวคือ ทักษะการบริหารงานอาจเปนปจจัยที่ทําใหผูบริหารงานวิชาการไดแสดง
ความสามารถของตนตามความถนัดในการทํางานและปฏิบัติงานไดอยางมีคุณภาพตามที่แคทซ 
(Katz. 1974: 90-94) ไดวิเคราะหความรูความสามารถของผูบริหารพบวาผูบริหารจะทําหนาที่ใน
งานไดดีเพียงใด ประสบความสําเร็จมากนอยกวากันหรือไมขึ้นอยูกับทักษะ สอดคลองกับงานวิจัย
ของ กิติชัย รุจิมงคล (2544) พบวา ทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมีความสัมพันธ
ทางบวกกับประสิทธิภาพของโรงเรียน ในงานวิจัยของ โกศล ใสขาว (2541) และเรืองรัตน รตโน
ภาส (2540) พบวาทักษะการบริหารงานมีความสัมพันธกันกับการปฏิบัติงานและประสิทธิผลของ
องคกร และพบวาตัวแปรอ่ืนที่มีอิทธิพลตามผลการวิจัยนอกเหนือจากทักษะการบริหารงานวิชาการ 
ไดแก บรรยากาศของโรงเรียน และการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ สอดคลองกับ
การศึกษาของ จันทรานี สงวนนาม (2533) พบวา โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จมีบรรยากาศของ
โรงเรียนดีกวาโรงเรียนที่ไมประสบความสําเร็จ  งานวิจัยของรัชนีกร ประสาร (2547) พบวา
บรรยากาศในการทํางานมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพการทํางาน สวนงานวิจัยของ วง
เดือน จงไพบูลย (2543) พบวา ขาราชการที่ไดรับการสนับสนุนดานบรรยากาศในการทํางานสงผล
ใหการทํางานมีประสิทธิภาพ และงานของ นุชนารถ ธาตุทอง (2539) พบวา นักวิชาการที่มีการรับรู
บทบาทสูงมีพฤติกรรมการทํางานสูงกวานักวิชาการท่ีมีการรับรูบทบาทต่ํา สวนงานวิจัยของ 
ยศวรรณ พิพัฒนศิริผล (2541) พบวา การรับรูบทบาทมีความสัมพันธทางลบกับผลการปฏิบัติงาน
ของพยาบาล    
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การสรุปและอภิปรายผลตามสมมติฐานขอที่ 2 
 สมมติฐานขอที่ 2 กลาววา มีปฏิสัมพันธระหวางเจตคติตอการบริหารงานวิชาการกับ
บรรยากาศของโรงเรียน ที่สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบวา ไมมีปฏิสัมพันธระหวางเจตคติตอการบริหารงานวิชาการกับ
บรรยากาศของโรงเรียน ที่สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา จึงอาจกลาวไดวาสมมติฐานขอที่ 2 ไมไดรับการสนับสนุน 
 จากผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงในตาราง 5 พบวาคุณภาพการบริหารงานวิชาการไมได
แปรปรวนไปตามตัวแปรอิสระทีละสองตัวแตประการใด ทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย เม่ือพิจารณาที
ละตัวแปรพบวา คุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา แปรปรวนไป
ตามความเกี่ยวของกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย โดยผูบริหารที่มี
เจตคติตอการบริหารงานวิชาการสูงมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีเจตคติตอ
การบริหารงานวิชาการต่ํา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของปริญญา ณ วันจันทร (2536) ที่พบวา ครูมี
เจตคติตอวิชาชีพครูสูงจะมีประสิทธิภาพในการทํางานสูงกวาครูที่มีเจตคติตอวิชาชีพครูต่ํา ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ วีระชาติ แกวไสย (2518) พบวา การที่มีทัศนคติที่ดีตอการทํางานสงผล
ใหงานประสบผลสําเร็จ งานวิจัยของเปรมสุรีย เชื่อมทอง (2536) พบวา กลุมผูบริหารโดยรวมและ
กลุมยอยแทบทุกกลุมยกเวนกลุมผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญน้ันพบวาผูบริหารใน
โรงเรียนที่มีประสิทธิผลสูงมีทัศนคติที่ดีตองานมากกวาผูบริหารในโรงเรียนที่มีประสิทธิผลต่ํา สวน
งานวิจัยของศักด์ิชัย นิรัญทวี (2532) พบวา ครูที่มีเจตคติที่ดีตอการทํางานจะมีพฤติกรรมการ
ทํางานที่มุงกระทําหนาที่ในงานใหสูงไปดวย แสดงใหเห็นวาเจตคติตอการบริหารงานวิชาการมี
ความเกี่ยวของกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการ ทั้งน้ีเพราะ เจตคติของบุคคลมี 3 องคประกอบ 
คือ การรูคิดเชิงประเมินคา ความรูสึก และการมุงกระทํา (ดวงเดือน พันธุมนาวิน. 2538) การ
บริหารงานอยูในองคประกอบขอที่ 3 ของเจตคติ ถาบุคคลมีเจตคติที่ดีตอการทํางาน ซ่ึงเปนสวน
หน่ึงของการบริหารงานวิชาการจะทําใหบุคคลมีความรูสึกพอใจ และพรอมที่จะกระทําเพ่ือใหเกิด
คุณภาพการบริหารงานวิชาการ และคะแนนคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษายังแปรปรวนไปตามบรรยากาศของโรงเรียนทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย โดยผูบริหารท่ี
มีการรับรูบรรยากาศที่ดีมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารท่ีมีการรับรูบรรยากาศที่
ไมดี จากงานวิจัยของ จันทรานี สงวนนาม (2533: 142) ที่ศึกษาลักษณะบางประการของผูบริหาร
บรรยากาศของโรงเรียนและความพึงพอใจในงานที่สัมพันธกับความสําเร็จของโรงเรียนประถมศึกษา
พบวาโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จมีบรรยากาศของโรงเรียนดีกวาโรงเรียนที่ยังไมประสบ
ความสําเร็จอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวน รัชนีกร ประสาร (2547 : 53) ไดศึกษาวิจัยทางจิตสังคม
ที่เก่ียวของกับประสิทธิภาพการทํางานของครูประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่ผาน
การรับรองคุณภาพการศึกษา พบวา บรรยากาศในการทํางานมีความสัมพันธทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการทํางานของครู ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ วงเดือน จงไพบูลย (2543) ที่ศึกษาตัว
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แปรที่เก่ียวของกับประสิทธิภาพในการทํางานของขาราชการในสํานักงาน คณะกรรมการศึกษา
เอกชนกระทรวงศึกษาธิการ พบวา ขาราชการที่ไดรับการสนับสนุนดานบรรยากาศในการทํางาน 
เปนขอวิจัยที่สงผลใหการทํางานมีประสิทธิภาพ แสดงใหเห็นวาบรรยากาศของโรงเรียนมีความ
เก่ียวของกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการทั้งน้ีเพราะ บรรยากาศของโรงเรียนเปนสภาพแวดลอม
ในการปฏิบัติงานหรือคุณลักษณะภายในโรงเรียนซึ่งเกิดจากการมีปฏิสัมพันธทางสังคมระหวาง
บุคลากรในโรงเรียนดวยกัน โดยบุคคลรับรูไดทั้งทางตรงและทางออม รูสึกถึงการรวมมือกันทํางาน 
มีความสัมพันธเปนมิตรกัน เปดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น ผลการทํางานเกิดผลดี ไดรับการ
สนับสนุน จันทรานี สงวนนาม (2533: 72) ไดกลาวไววา บรรยากาศขององคการจะสะทอนใหเห็น
ถึงประสิทธิภาพของผูบริหารและความสําเร็จขององคการ ดังนั้นบรรยากาศของโรงเรียนมีสวนชวย
ใหการทํางานมีคุณภาพมากนอยเพียงไรยอมมีผลมาจากการรับรูของบุคคลเก่ียวกับบรรยากาศของ
องคกรดวย 
 จากการสรุปและอภิปรายผลดังกลาว แสดงใหเห็นวา ผูบริหารท่ีมีเจตคติตอการ
บริหารงานวิชาการสูงและมีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดี ไมไดมีคุณภาพการบริหารงาน
วิชาการมากกวากลุมตรงขาม เน่ืองจากไมพบปฏิสัมพันธระหวางเจตคติตอการบริหารงานวิชาการ
และบรรยากาศของโรงเรียนที่สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการในกลุมรวมและกลุมยอย 
 

การสรุปและอภิปรายผลตามสมมติฐานขอที่ 3 
 สมมติฐานขอที่ 3 กลาววา มีปฏิสัมพันธระหวางการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ
กับบรรยากาศของโรงเรียน ที่สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบวา การรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการกับบรรยากาศของ
โรงเรียน มีปฏิสัมพันธระหวางกัน สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา จึงอาจกลาวไดวาสมมติฐานขอที่ 3 ไดรับการสนับสนุน 
 จากผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงในตาราง 6 พบวาคุณภาพการบริการงานวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาแปรปรวนไปตามปฏิสัมพันธระหวางการรับรูบทบาทตอการ
บริหารงานวิชาการกับบรรยากาศของโรงเรียนในกลุมรวม และกลุมยอย 2 กลุม คือ กลุมโรงเรียนที่
ไดรับรางวัลพระราชทาน และกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน โดยผูบริหารกลุมที่มีการ
รับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการมากมีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีคุณภาพการ
บริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี และกลุมผูบริหารที่มี
การรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการมากมีคุณภาพการ
บริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการนอย แสดงใหเห็น
วาความสัมพันธระหวางการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการกับบรรยากาศของโรงเรียนสงผล
ตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการ ทั้งน้ีเพราะ การที่บุคคลไมรูบทบาทของตนเองอันเนื่องมาจาก
ความขัดแยงและความคลุมเครือในบทบาท ตามที่คานและคนอ่ืนๆ (อรทัย วรากรวรวุฒิ. 2533: 31; 
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อางอิงมาจาก Kahn and Others.1987) กลาววา จะทําใหขาดความม่ันใจในการทํางาน เพราะไม
สามารถคาดเดาไดวา การกระทําของตนเองจะทําใหไดผลลัพธตอบแทนเชนใด บุคคลจะเกิดความ
ลังเลตลอดเวลา เม่ือเวลาผานไปก็จะกลายเปนความเบื่อหนาย นําไปสูการขาดความกระตือรือรนใน
การทํางาน มีความตึงเครียดทางอารมณ สวนบรรยากาศของโรงเรียนเปนสภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติงานหรือคุณลักษณะภายในโรงเรียนซึ่งเกิดจากการมีปฏิสัมพันธทางสังคมระหวางบุคลากรใน
โรงเรียนดวยกัน โดยบุคคลรับรูไดทั้งทางตรงและทางออม รูสึกถึงการรวมมือกันทํางาน มี
ความสัมพันธเปนมิตรกัน เปดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น ผลการทํางานเกิดผลดี ไดรับการ
สนับสนุน จันทรานี สงวนนาม (2533: 72) ไดกลาวไววา บรรยากาศขององคการจะสะทอนใหเห็น
ถึงประสิทธิภาพของผูบริหารและความสําเร็จขององคการ ดังนั้นบรรยากาศของโรงเรียนมีสวนชวย
ใหการทํางานมีคุณภาพมากนอยเพียงไรยอมมีผลมาจากการรับรูของบุคคลเก่ียวกับบรรยากาศของ
องคกรดวย 
 เม่ือพิจารณาทีละตัวแปรพบวา คุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา แปรปรวนไปตามความเกี่ยวของกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการทั้งในกลุมรวมและ
กลุมยอย โดยผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการสูงมีคุณภาพการบริหารงาน
วิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการต่ํา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ   นุชนารถ ธาตุทอง (2539) ที่พบวา นักวิชาการที่มีการรับรูบทบาทสูงมีพฤติกรรมการทํางาน
สูงกวานักวิชาการที่มีการรับรูบทบาทต่ํา สวนงานวิจัยของ ยศวรรณ พิพัฒนศิริผล (2541) พบวา 
การรับรูบทบาทมีความสัมพันธทางลบกับผลการปฏิบัติงานของพยาบาล สวนคะแนนคุณภาพการ
บริหารวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษายังแปรปรวนไปตามบรรยากาศของโรงเรียนทั้งใน
กลุมรวมและกลุมยอย โดยผูบริหารที่มีการรับรูบรรยากาศที่ดีมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการ
มากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบรรยากาศที่ไมดี จากงานวิจัยของ จันทรานี สงวนนาม (2533: 142) ที่
ศึกษาลักษณะบางประการของผูบริหารบรรยากาศของโรงเรียนและความพึงพอใจในงานที่สัมพันธ
กับความสําเร็จของโรงเรียนประถมศึกษาพบวาโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จมีบรรยากาศของ
โรงเรียนดีกวาโรงเรียนที่ยังไมประสบความสําเร็จอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวน รัชนีกร ประสาร 
(2547 : 53) ไดศึกษาวิจัยทางจิตสังคมที่เก่ียวของกับประสิทธิภาพการทํางานของครูประถมศึกษา
ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่ผานการรับรองคุณภาพการศึกษา พบวา บรรยากาศในการ
ทํางานมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพการทํางานของครู ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ วง
เดือน จงไพบูลย (2543) ที่ศึกษาตัวแปรที่เก่ียวของกับประสิทธิภาพในการทํางานของขาราชการใน
สํานักงาน คณะกรรมการศึกษาเอกชนกระทรวงศึกษาธิการ พบวา ขาราชการที่ไดรับการสนับสนุน
ดานบรรยากาศในการทํางาน เปนขอวิจัยที่สงผลใหการทํางานมีประสิทธิภาพ แสดงใหเห็นวา
บรรยากาศของโรงเรียนมีความเก่ียวของกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการ  
 จากการสรุปและอภิปรายผลดังกลาว แสดงใหเห็นวา ผูบริหารที่มีการรับรูบทบาทตอการ
บริหารงานวิชาการสูงและมีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดี มีคุณภาพการบริหารงานวิชาการ
มากกวากลุมตรงขาม 
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การสรุปและอภิปรายผลตามสมมติฐานขอที่ 4 
 สมมติฐานขอที่ 4 กลาววา มีปฏิสัมพันธระหวางแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการกับ
บรรยากาศของโรงเรียน ที่สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบวา แรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการกับบรรยากาศของโรงเรียน มี
ปฏิสัมพันธระหวางกัน สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จึงอาจกลาวไดวาสมมติฐานขอที่ 4 ไดรับการสนับสนุน 
 จากผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงในตาราง 10 พบวาคุณภาพการบริการงานวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาแปรปรวนไปตามปฏิสัมพันธระหวางแรงจูงใจตอการบริหารงาน
วิชาการกับบรรยากาศของโรงเรียนในกลุมรวม และกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน โดย
ผูบริหารกลุมที่มีแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการสูงมีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมี
คุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี และกลุม
ผูบริหารท่ีมีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการสูงมีคุณภาพ
การบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการต่ํา แสดงใหเห็นวา
ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการกับบรรยากาศของโรงเรียนสงผลตอ
คุณภาพการบริหารงานวิชาการ ทั้งน้ีเพราะ แรงจูงใจเปนสวนหนึ่งในการสรางขวัญและกําลังใจใน
การทํางาน พฤติกรรมตางๆของมนุษยเกิดจากแรงจูงใจที่ทําใหเกิดความตองการและแสดงการ
กระทําออกมา ตามปกติคนเรามีความสามารถในการทํางานทําส่ิงตางๆไดหลายอยางหรือมี
พฤติกรรมที่แตกตางกันแตพฤติกรรมเหลาน้ีจะแสดงออกเปนบางโอกาสเทาน้ันที่จะผลักดันเอา
ความสามารถของคนออกมาได สวนบรรยากาศของโรงเรียนเปนสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน
หรือคุณลักษณะภายในโรงเรียนซึ่งเกิดจากการมีปฏิสัมพันธทางสังคมระหวางบุคลากรในโรงเรียน
ดวยกัน โดยบุคคลรับรูไดทั้งทางตรงและทางออม รูสึกถึงการรวมมือกันทํางาน มีความสัมพันธเปน
มิตรกัน เปดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น ผลการทํางานเกิดผลดี ไดรับการสนับสนุน จันทรานี 
สงวนนาม (2533: 72) ไดกลาวไววา บรรยากาศขององคการจะสะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพของ
ผูบริหารและความสําเร็จขององคการ ดังน้ันบรรยากาศของโรงเรียนมีสวนชวยใหการทํางานมี
คุณภาพมากนอยเพียงไรยอมมีผลมาจากการรับรูของบุคคลเก่ียวกับบรรยากาศขององคกรดวย 
 เม่ือพิจารณาทีละตัวแปรพบวา คุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา แปรปรวนไปตามความเกี่ยวของกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการทั้งในกลุมรวมและ
กลุมยอย โดยผูบริหารท่ีมีแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการสูงมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการ
มากกวาผูบริหารที่มีแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการต่ํา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ วิสุทธิ์ 
ราตรี (2532) พบวาปจจัยสําคัญอันดับแรกที่สัมพันธกับความสําเร็จของโรงเรียนดานโครงการ คือ 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานดานโครงการ เปรมสุรีย เชื่อมทอง (2536) พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปน
ตัวทํานายสําคัญตอประสิทธิผลของโรงเรียนนอกจากนี้ เดนดาว แตงรุง (2537:61-64) พบวา 
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาใชวิธีการจูงใจภายในเปนลําดับสูงสุด คือ ความสําเร็จในการทํางาน 
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สวนคะแนนคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษายังแปรปรวนไปตาม
บรรยากาศของโรงเรียนทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย โดยผูบริหารท่ีมีการรับรูบรรยากาศที่ดีมี
คุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารท่ีมีการรับรูบรรยากาศที่ไมดี จากงานวิจัยของ 
จันทรานี สงวนนาม (2533: 142) ที่ศึกษาลักษณะบางประการของผูบริหารบรรยากาศของโรงเรียน
และความพึงพอใจในงานที่สัมพันธกับความสําเร็จของโรงเรียนประถมศึกษาพบวาโรงเรียนที่ประสบ
ความสําเร็จมีบรรยากาศของโรงเรียนดีกวาโรงเรียนที่ยังไมประสบความสําเร็จอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ สวน รัชนีกร ประสาร (2547 : 53) ไดศึกษาวิจัยทางจิตสังคมที่เก่ียวของกับประสิทธิภาพการ
ทํางานของครูประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่ผานการรับรองคุณภาพการศึกษา 
พบวา บรรยากาศในการทํางานมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพการทํางานของครู ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ วงเดือน จงไพบูลย (2543) ที่ศึกษาตัวแปรที่เก่ียวของกับประสิทธิภาพใน
การทํางานของขาราชการในสํานักงาน คณะกรรมการศึกษาเอกชนกระทรวงศึกษาธิการ พบวา 
ขาราชการที่ไดรับการสนับสนุนดานบรรยากาศในการทํางาน เปนขอวิจัยที่สงผลใหการทํางานมี
ประสิทธิภาพ แสดงใหเห็นวาบรรยากาศของโรงเรียนมีความเกี่ยวของกับคุณภาพการบริหารงาน
วิชาการ 
 จากการสรุปและอภิปรายผลดังกลาว แสดงใหเห็นวา ผูบริหารที่มีแรงจูงใจตอการ
บริหารงานวิชาการสูงและมีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดี มีคุณภาพการบริหารงานวิชาการ
มากกวากลุมตรงขาม 
  

การสรุปและอภิปรายผลตามสมมติฐานขอที่ 5 
 สมมติฐานขอที่ 5 กลาววา มีปฏิสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานวิชาการกับ
บรรยากาศของโรงเรียน ที่สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบวา ทักษะการบริหารงานวิชาการกับบรรยากาศของโรงเรียน มี
ปฏิสัมพันธระหวางกัน สงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จึงอาจกลาวไดวาสมมติฐานขอที่ 5 ไดรับการสนับสนุน 
 จากผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงในตาราง 13 พบวาคุณภาพการบริการงานวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาแปรปรวนไปตามปฏิสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานวิชาการกับ
บรรยากาศของโรงเรียนในกลุมรวม และกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับรางวัลพระราชทาน โดยผูบริหาร
กลุมที่มีทักษะการบริหารงานวิชาการสูงมีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีคุณภาพการ
บริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ไมดี และกลุมผูบริหารที่มี
การรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดีมีทักษะการบริหารงานวิชาการสูงมีคุณภาพการบริหารงาน
วิชาการมากกวาผูบริหารที่มีทักษะการบริหารงานวิชาการต่ํา แสดงใหเห็นวาความสัมพันธระหวาง
ทักษะการบริหารงานวิชาการกับบรรยากาศของโรงเรียนสงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการ 
ทั้งน้ีเพราะ ทักษะเปนความสามารถของบุคคลท่ีแสดงออกมาจากการเปลี่ยนความรู ความเขาใจมา
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เปนรูปของการกระทําดวยความเชี่ยวชาญ คลองแคลวในการทํางานเพื่อใหผลการปฏิบัติงานมี
คุณภาพ ตามที่แคทซ (Katz. 1974: 90-94) ไดวิเคราะหไววาผูบริหารจะทําหนาที่ในงานไดดี
เพียงใด ประสบความสําเร็จมากนอยกวากันหรือไมขึ้นอยูกับทักษะ สวนบรรยากาศของโรงเรียน
เปนสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานหรือคุณลักษณะภายในโรงเรียนซึ่งเกิดจากการมีปฏิสัมพันธ
ทางสังคมระหวางบุคลากรในโรงเรียนดวยกัน โดยบุคคลรับรูไดทั้งทางตรงและทางออม รูสึกถึงการ
รวมมือกันทํางาน มีความสัมพันธเปนมิตรกัน เปดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น ผลการทํางาน
เกิดผลดี ไดรับการสนับสนุน จันทรานี สงวนนาม (2533: 72) ไดกลาวไววา บรรยากาศขององคการ
จะสะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพของผูบริหารและความสําเร็จขององคการ ดังนั้นบรรยากาศของ
โรงเรียนมีสวนชวยใหการทํางานมีคุณภาพมากนอยเพียงไรยอมมีผลมาจากการรับรูของบุคคล
เก่ียวกับบรรยากาศขององคกรดวย 
 เม่ือพิจารณาทีละตัวแปรพบวา คุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา แปรปรวนไปตามความเกี่ยวของกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการทั้งในกลุมรวมและ
กลุมยอย โดยผูบริหารที่มีทักษะการบริหารงานวิชาการสูงมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวา
ผูบริหารท่ีมีทักษะการบริหารงานวิชาการต่ํา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ กิติชัย รุจิมงคล (2544) 
พบวา ทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมีความสัมพันธในทางบวกกับประสิทธิภาพของ
โรงเรียน งานวิจัยของ เรืองรัตน รตโนภาส (2540) พบวา ทักษะการบริหารงานของหัวหนา
ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ โดยภาพรวมและรายดาน กับประสิทธิผลของศูนยบริการ 
โดยภาพรวมและแตละงานมีความสัมพันธกัน สวนคะแนนคุณภาพการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษายังแปรปรวนไปตามบรรยากาศของโรงเรียนทั้งในกลุมรวมและกลุม
ยอย โดยผูบริหารที่มีการรับรูบรรยากาศที่ดีมีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวาผูบริหารที่มี
การรับรูบรรยากาศที่ไมดี จากงานวิจัยของ จันทรานี สงวนนาม (2533: 142) ที่ศึกษาลักษณะบาง
ประการของผูบริหารบรรยากาศของโรงเรียนและความพึงพอใจในงานที่สัมพันธกับความสําเร็จของ
โรงเรียนประถมศึกษาพบวาโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จมีบรรยากาศของโรงเรียนดีกวาโรงเรียนที่
ยังไมประสบความสําเร็จอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวน รัชนีกร ประสาร (2547 : 53) ไดศึกษาวิจัย
ทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับประสิทธิภาพการทํางานของครูประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครที่ผานการรับรองคุณภาพการศึกษา พบวา บรรยากาศในการทํางานมี
ความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพการทํางานของครู ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ วงเดือน จง
ไพบูลย (2543) ที่ศึกษาตัวแปรที่เก่ียวของกับประสิทธิภาพในการทํางานของขาราชการในสาํนักงาน 
คณะกรรมการศึกษาเอกชนกระทรวงศึกษาธิการ พบวา ขาราชการท่ีไดรับการสนับสนุนดาน
บรรยากาศในการทํางาน เปนขอวิจัยที่สงผลใหการทํางานมีประสิทธิภาพ แสดงใหเห็นวาบรรยากาศ
ของโรงเรียนมีความเก่ียวของกับคุณภาพการบริหารงานวิชาการ  
 จากการสรุปและอภิปรายผลดังกลาว แสดงใหเห็นวา ผูบริหารที่มีทักษะการบริหารงาน
วิชาการสูงและมีการรับรูบรรยากาศของโรงเรียนที่ดี มีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมากกวากลุม
ตรงขาม 
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ขอเสนอแนะ เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติ 
 1. จากการวิจัยทําใหทราบวาบรรยากาศของโรงเรียน ไดแก การรวมมือกันทํางาน มี
ความสัมพันธเปนมิตรกัน เปดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น การไดรับการสนับสนุนจากเพ่ือ
รวมงานและผูบังคับบัญชา มีผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการ ดังน้ันผูบังคับบัญชาควรสงเสริม
สนับสนุนใหมีบรรยากาศดังกลาวเกิดขึ้นและรักษาใหคงอยูตลอดไป เพ่ือใหเกิดคุณภาพการ
บริหารงานสืบตอไป 
 2. จากการทําวิ จัยทําใหทราบวาผูบริหารท่ีมีปจจัยสวนบุคคล ไดแก ทักษะการ
บริหารงานวิชาการสูง เจตคติตอการบริหารงานวิชาการสูง และแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ
สูง เปนผูที่มีคุณภาพการบริหารงานวิชาการมาก ดังนั้น หนวยงานที่เก่ียวของจึงควรมีการพัฒนะ
ทักษะการบริหารงาน เสริมสรางเจตคติและแรงจูงใจตอการบริหารงานใหผูบริหารมีผลการทํางานที่
ดียิ่งขึ้น 
 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
 1. จากผลการวิจัยคร้ังน้ีจึงขอเสนอแนะวา ควรมีการศึกษาจากกลุมตัวอยางในโรงเรียน
มัธยมศึกษาที่อยูในพ้ืนที่ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันออก และภาคใต เพ่ือนําผล
วิจัยที่ไดมาเปรียบเทียบกับผลการวิจัยที่ไดจากโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 2. จากผลการวิจัยคร้ังน้ีทําใหทราบวาปจจัยสวนบุคคล ไดแก ทักษะการบริหารงานมี
ความสําคัญตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการ ในการวิจัยคร้ังตอไปจึงควรทําการวิจัยเพ่ือหาคนหา
รูปแบบในการพัฒนาทักษะการบริหารงานตอไป  
 3. การวิจัยครั้งน้ีทําใหทราบผลการวิจัยเบื้องตนวาปจจัยดานบรรยากาศของโรงเรียน 
และปจจัยสวนบุคคลดานใดบางมีความสัมพันธและมีอํานาจในการอธิบายคุณภาพการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารงานโรงเรียน ดังนั้นการวิจัยคร้ังตอไปจึงควรวัดและประเมินคุณภาพการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารหลายๆ แบบดวย เชน การใหผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา และ
นักเรียน เปนผูประเมินคุณภาพของการบริหารงานวิชาการของผูบริหารดวย 
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ตาราง 1   คาเฉลี่ยคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา เม่ือพิจารณา 
    ตามเจตคติตอการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียนในกลุมรวม จํานวน 320 คน 
 

เจตคตติอการบริหาร บรรยากาศ จํานวนคน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน 
งานวิชาการ ของโรงเรียน   มาตรฐาน 

ต่ํา ต่ํา 100 91.80 9.26 
ต่ํา สูง 49 98.43 4.25 

สูง ต่ํา 42 97.86 7.81 

สูง สูง 129 101.53 5.65 

 
ตาราง 2   คาเฉลี่ยคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา เม่ือพิจารณา 
    ตามเจตคติตอการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียนในกลุมโรงเรียนที่ไดรับรางวัล   
    พระราชทาน จํานวน 320 คน 
 

เจตคตติอการบริหาร บรรยากาศ จํานวนคน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน 
งานวิชาการ ของโรงเรียน   มาตรฐาน 

ต่ํา ต่ํา 51 92.06 8.08 
ต่ํา สูง 25 98.08 5.05 

สูง ต่ํา 20 98.95 7.77 

สูง สูง 64 102.22 5.08 

 
ตาราง 3   คาเฉลี่ยคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา เม่ือพิจารณา 
    ตามเจตคติตอการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียนในกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับ   
    รางวัลพระราชทาน จํานวน 320 คน 
 

เจตคตติอการบริหาร บรรยากาศ จํานวนคน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน 
งานวิชาการ ของโรงเรียน   มาตรฐาน 

ต่ํา ต่ํา 49 91.53 10.42 
ต่ํา สูง 24 98.79 3.30 

สูง ต่ํา 22 96.86 7.90 

สูง สูง 65 100.86 5.46 
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ตาราง 4   คาเฉลี่ยคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา เม่ือพิจารณา 
    ตามการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียนในกลุมรวม  
    จํานวน 320 คน 
 

การรับรูบาบาทตอการ บรรยากาศ จํานวนคน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน 
บริหารงานวิชาการ ของโรงเรียน   มาตรฐาน 

ต่ํา ต่ํา 57 97.86 6.36 
ต่ํา สูง 123 101.01 5.94 

สูง ต่ํา 85 90.73 9.80 

สูง สูง 55 99.95 4.20 

 
ตาราง 5   คาเฉลี่ยคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา เม่ือพิจารณา 
    ตามการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียนในกลุมโรงเรียนที ่
    ไดรับรางวัลพระราชทาน จํานวน 320 คน 
 

การรับรูบาบาทตอการ บรรยากาศ จํานวนคน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน 
บริหารงานวิชาการ ของโรงเรียน   มาตรฐาน 

ต่ํา ต่ํา 26 98.69 6.35 
ต่ํา สูง 65 101.54 6.15 

สูง ต่ํา 45 91.29 8.50 

สูง สูง 24 99.75 4.97 
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ตาราง 6   คาเฉลี่ยคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา เม่ือพิจารณา 
    ตามการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียนในกลุมโรงเรียนที ่
    ไมไดรับรางวัลพระราชทาน จํานวน 320 คน 
 

การรับรูบาบาทตอการ บรรยากาศ จํานวนคน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน 
บริหารงานวิชาการ ของโรงเรียน   มาตรฐาน 

ต่ํา ต่ํา 31 97.16 6.38 
ต่ํา สูง 58 100.41 5.70 

สูง ต่ํา 40 90.10 11.16 

สูง สูง 31 100.10 3.56 

 
ตาราง 7   คาเฉลี่ยคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา เม่ือพิจารณา 
    ตามแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียนในกลุมรวม จํานวน 320 คน 
 

แรงจูงใจตอการบริหาร บรรยากาศ จํานวนคน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน 
งานวิชาการ ของโรงเรียน   มาตรฐาน 

ต่ํา ต่ํา 107 91.94 9.70 
ต่ํา สูง 61 99.90 5.97 

สูง ต่ํา 35 98.63 5.16 

สูง สูง 117 101.09 5.17 

 
ตาราง 8   คาเฉลี่ยคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา เม่ือพิจารณา 
    ตามแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียนในกลุมโรงเรียนที่ไดรับ 
    รางวัลพระราชทาน จํานวน 320 คน 
 

แรงจูงใจตอการบริหาร บรรยากาศ จํานวนคน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน 
งานวิชาการ ของโรงเรียน   มาตรฐาน 

ต่ํา ต่ํา 56 92.84 8.79 
ต่ํา สูง 38 100.00 6.16 

สูง ต่ํา 15 98.33 5.92 

สูง สูง 51 101.84 5.59 



 106

ตาราง 9   คาเฉลี่ยคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา เม่ือพิจารณา 
    ตามแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียนในกลุมโรงเรียนที่ไมไดรับ   
    รางวัลพระราชทาน จํานวน 320 คน 
 

แรงจูงใจตอการบริหาร บรรยากาศ จํานวนคน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน 
งานวิชาการ ของโรงเรียน   มาตรฐาน 

ต่ํา ต่ํา 51 90.96 10.63 
ต่ํา สูง 23 99.74 5.81 

สูง ต่ํา 20 98.85 4.65 

สูง สูง 66 100.50 4.78 

 
ตาราง 10   คาเฉลี่ยคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา เม่ือพิจารณา 
    ตามทักษะการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียนในกลุมรวม จํานวน 320 คน 
 

ทักษะการบริหาร บรรยากาศ จํานวนคน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน 
งานวิชาการ ของโรงเรียน   มาตรฐาน 

ต่ํา ต่ํา 99 90.98 8.94 
ต่ํา สูง 37 97.08 5.49 

สูง ต่ํา 43 99.60 6.91 

สูง สูง 141 101.62 5.08 

 
ตาราง 11   คาเฉลี่ยคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา เม่ือพิจารณา 
    ตามทักษะการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียนในกลุมโรงเรียนทีไ่ดรับ 
    รางวัลพระราชทาน จํานวน 320 คน 
 

ทักษะการบริหาร บรรยากาศ จํานวนคน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน 
งานวิชาการ ของโรงเรียน   มาตรฐาน 

ต่ํา ต่ํา 54 92.11 8.23 
ต่ํา สูง 15 96.87 5.89 

สูง ต่ํา 17 100.00 6.61 

สูง สูง 74 101.91 5.54 
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ตาราง 12   คาเฉลี่ยคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา เม่ือพิจารณา 
    ตามทักษะการบริหารงานวิชาการและบรรยากาศของโรงเรียนในกลุมโรงเรียนทีไ่มไดรับ   
    รางวัลพระราชทาน จํานวน 320 คน 
 

ทักษะการบริหาร บรรยากาศ จํานวนคน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน 
งานวิชาการ ของโรงเรียน   มาตรฐาน 

ต่ํา ต่ํา 45 89.62 9.65 
ต่ํา สูง 22 97.23 5.34 

สูง ต่ํา 26 99.35 7.21 

สูง สูง 67 101.31 4.54 

 
ตาราง 13 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคณุภาพการบริหารงานวิชาการตามตัวแปรเจตคตติอการ 
   บริหารงานวิชาการ และบรรยากาศของโรงเรียน 
 

  การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยของ 
กลุม ตัวแปรอิสระ คุณภาพการบริหารงานวิชาการ 

  กลุมที่มีคาเฉลี่ย (สูง) กลุมที่มีคาเฉลี่ย (ต่ํา) 

กลุมรวม เจตคต ิ 99.70 95.11 

 บรรยากาศ 99.98 94.83 

โรงเรียนที่ไดรับ เจตคต ิ 100.58 95.07 

รางวัลพระราชทาน บรรยากาศ 100.15 95.50 

โรงเรียนที่ไมไดรับ เจตคต ิ 98.86 95.16 

รางวัลพระราชทาน บรรยากาศ 99.83 94.20 
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ตาราง 14 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคณุภาพการบริหารงานวิชาการตามตัวแปรแรงจูงใจ 
   ตอการบริหารงานวิชาการ และบรรยากาศของโรงเรียน 
 

  การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยของ 
กลุม ตัวแปรอิสระ คุณภาพการบริหารงานวิชาการ 

  กลุมที่มีคาเฉลี่ย (สูง) กลุมที่มีคาเฉลี่ย (ต่ํา) 

กลุมรวม แรงจูงใจ 99.86 95.92 

 บรรยากาศ 100.49 95.29 

โรงเรียนที่ไดรับ แรงจูงใจ 100.09 96.42 

รางวัลพระราชทาน บรรยากาศ 100.92 95.59 

โรงเรียนที่ไมไดรับ แรงจูงใจ 99.68 95.35 

รางวัลพระราชทาน บรรยากาศ 100.12 94.91 

 
ตาราง 15 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคณุภาพการบริหารงานวิชาการตามตัวแปรทักษะ 
   การบริหารงานวิชาการ และบรรยากาศของโรงเรียน 
 

  การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยของ 
กลุม ตัวแปรอิสระ คุณภาพการบริหารงานวิชาการ 

  กลุมที่มีคาเฉลี่ย (สูง) กลุมที่มีคาเฉลี่ย (ต่ํา) 

กลุมรวม ทักษะ 100.61 94.03 

 บรรยากาศ 99.35 95.29 

โรงเรียนที่ไดรับ ทักษะ 100.95 94.49 

รางวัลพระราชทาน บรรยากาศ 99.37 96.06 

โรงเรียนที่ไมไดรับ ทักษะ 100.33 93.43 

รางวัลพระราชทาน บรรยากาศ 99.27 94.48 
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ภาคผนวก ข 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญท่ีตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
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รายช่ือผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือ 
 
1. รองศาสตราจารอรพินท    ชูชม  
ประวตัิการศึกษา  

ระดับปริญญาเอก Ph.D (Psychology), Vanderbilt University, U.S.A. 
ระดับปริญญาโท ค.ม. ครุศาสตรมหาบัณฑิต (วิจัยการศึกษา) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
ระดับปริญญาตรี ศษ.บ. ศึกษาศาสตรบัณฑติ (การประถมศึกษา) มหาวิทยาลัยขอนแกน 

ตําแหนงปจจุบัน ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรวทิยาศาสตรดุษฎีบัณฑติ  
  แบบมีวชิาเรียน สาขาวิชาการวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต(มี

รายวิชา)   
สถานที่ทํางาน สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
 
2. อาจารย ดร.พรรณี บุญประกอบ 
ประวตัิการศึกษา  
 ระดับปริญญาเอก กศ.ด. การศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต (การวิจัยและพัฒนาหลักสูตร)  
  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 ระดับปริญญาโท ค.ม. ครุศาสตรมหาบัณฑิต (จิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว)  
  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 ระดับปริญญาตรี ค.บ. ครุศาสตรบัณฑิต (การมัธยมศึกษา) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ตําแหนงปจจุบัน รองผูอํานวยการฝายบริหารและแผนงาน สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร  
สถานที่ทํางาน สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
3.อาจารย ดร.จรัล อุนฐิติวฒัน 
ประวตัิการศึกษา  
 ระดับปริญญาเอก Ph.D.(Applied Behavioral Science Research)  

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 ระดับปริญญาโท วท.ม. วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต)  
  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 
 ระดับปริญญาตรี กศ.บ. การศึกษาบัณฑติ (คณิตศาสตร) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
  บางเขน 
ตําแหนงปจจุบัน อาจารย   
สถานที่ทํางาน สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก ค 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยและคาสถิติในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
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แบบสอบถาม 

 
เร่ือง 

  ปจจัยสวนบคุคลและบรรยากาศของโรงเรียนทีเ่ก่ียวของกับคุณภาพการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา 
 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
แบบสอบถามนี้แบงเปน 4 ตอน ดังน้ี 
ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล 
ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร 
ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัปจจัยสวนบุคคล 
ตอนที่ 4 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัปจจัยดานบรรยากาศของโรงเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 113

ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล  
คําแนะนํา โปรดเติมคําลงในชองวาง...........หรือทําเคร่ืองหมาย  ลงใน (  ) ใหตรงกับความเปน
จริง 
 
1. เพศ (   )  ชาย   
  (   )  หญิง 
 
2. โรงเรียน  (   ) ไดรับรางวัลพระราชทาน   
      (   )  ยังไมไดรับรางวัลพระราชทาน 
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ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัคุณภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร 
คําแนะนํา โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน ........... ใหตรงกับความเปนจริง 
 
1. มีการจัดอบรมครูใหความรูความเขาใจเกีย่วกับหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใชอยางถูกตอง 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
2. มีการกระตุนและสงเสริมครูในการใชหลกัสูตรอยางถกูตอง 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจรงิ คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
3. มีการสงเสริมใหครูมีการวางแผนการใชหลักสูตรอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
4. มีการจัดใหมีการนิเทศติดตามและประเมินผลการนําหลักสูตรไปใช 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
5. มีการจัดทําโครงสรางสายงานวิชาการเพ่ือกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบแกบุคลากรอยาง
ชัดเจน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
6. มีการจัดแผนการเรียนไดสอดคลองกับหลักสูตร 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
7. มีการจัดครูเขาสอนตามความสามารถและความถนัดของผูสอน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
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8. มีการจัดตารางสอนโดยคํานึงถึงลักษณะวิชาใหเหมาะสมกับคาบเวลาเรียน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
9. มีการจัดทําแผนการเรียนการสอนรายวิชารวมกับครูผูสอน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
10. จัดใหครูผูสอนมีการบันทึกการสอนในแตละรายวชิาตามกําหนดเน้ือหาที่จะสอนในแตละคาบ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
11. สนับสนุนใหครูผลิตและใชสือ่ประกอบการเรียนการสอนอยางตอเน่ือง 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
12. สนับสนุนใหจัดหาวัสดุสื่อสิ่งพิมพเพ่ือใหครูใชสาํหรับการเรียนการสอนอยางสมํ่าเสมอ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
13. สงเสริมใหมีการจัดเก็บรักษาวัสดุ อุปกรณการเรียนการสอนอยางสมํ่าเสมอ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
14. สงเสริมใหครูภายในหมวดวิชาจัดหาวัสดุสิ่งพิมพที่เก่ียวของกับรายวิชามาใชประกอบการเรียน
การสอน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
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15. สงเสริมใหมีการจัดอุปกรณสําหรับใชในการเรียนการสอนอยางเพียงพอ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
16. จัดใหมีการติดตามและประเมินผลการใชสื่อการเรียนการสอนอยางสมํ่าเสมอ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
17. มีการสงเสริมใหครูทําการประเมินผลกอนและหลังการเรียน เพ่ือนํามาปรับปรุงการเรียนการ
สอน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
18. มีการสงเสริมใหครูมีความรูความสามารถในการสรางขอสอบตามความถนัดของผูสอน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
19. จัดใหมีการดําเนินการประเมินผลการปฏบิัติงานตามเปาหมายและแผนการดําเนินงานดาน
วิชาการ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
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ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัปจจัยสวนบุคคล 
แบบสอบถามทักษะการบริหารงานวิชาการ 
คําแนะนํา โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน ........... ใหตรงกับความเปนจริง 
 
1. ขาพเจามีรูความเขาใจในการจัดทําหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพปญหาของชุมชนและสังคม 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
2. ขาพเจานําแนวคิดใหมๆ มาใชบริหารงานวิชาการอยางตอเน่ือง 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
3. ขาพเจาเห็นความสําคัญของการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือพัฒนาผูเรียนไดอยางเหมาะสม 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
4. ขาพเจาไมม่ันใจในการใชความรูที่มีในการริเริ่มสรางสรรคงานวิชาการ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
5. ขาพเจาไมมีความชํานาญในการใชเคร่ืองมือสําหรับประกอบการเรยีนการสอน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
6. ขาพเจาเสนอแนะวิธีการ และนวตักรรมใหมๆ แกครูเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
7. ขาพเจาใชเทคนิคการพัฒนางานวิชาการอยางมีประสิทธิภาพ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
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8. ขาพเจานําเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใชในการบริหารงานวิชาการ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
9. ขาพเจาจัดตารางการเรียนการสอนไดสอดคลองกับหลักสูตรที่กําหนดไว 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
10. ขาพเจาจัดใหมีการนิเทศการเรียนการสอนของครูอยางสมํ่าเสมอ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
11. ขาพเจาสงเสรมิและพัฒนาใหครูมีความกาวหนาทางวิชาการ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
12. ขาพเจาใชความรูความเขาใจเกี่ยวกบัการเรียนการสอนที่มีอยูถายทอดแนะนําใหครูเกิดความ
เขาใจในการเรียนการสอนยิ่งขึ้น 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
13. ขาพเจาสรางขวัญกําลังใจใหเกิดความรวมมือในกลุมผูรวมงาน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
14. ขาพเจาสามารถเลือกบุคลากรมาปฏิบัติงานไดเหมาะสมกับงาน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
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15. ขาพเจาไมสามารถแกไขปญหาความขัดแยงที่เกิดกับบุคคลที่เก่ียวของได 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
16. ขาพเจาสามารถจูงใจครูใหปฏิบัติงานไดเหมาะสมกับภาระงาน เม่ือกําลังเผชิญกับปญหาตางๆ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
17. ขาพเจาสามารถวิเคราะหจุดแข็งและจุดดอยของโรงเรียนเพ่ือประโยชนในการบรหิารงาน
วิชาการ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
18. ขาพเจาสามารถมองเห็นปญหาและแนวทางแกไขภายในโรงเรียน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
19. ขาพเจาสามารถวิเคราะหงานเพื่อมอบหมายใหสอดคลองกับความสามารถของครูไดอยาง
เหมาะสม 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
 
20. ขาพเจาสามารถวิเคราะหปญหางานวิชาการที่เกิดขึ้น เพ่ือนํามาเปนแนวทางในการจัด
การศึกษา 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
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แบบสอบถามการรับรูบทบาทตอการบริหารงานวิชาการ 
คําแนะนํา โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน ........... ใหตรงกับความเปนจริง 
 
1. ขาพเจาทํางานภายใตนโยบายและแนวปฏิบัตทิี่ไมไปดวยกัน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
2. ขาพเจาตองหลีกเลี่ยงกฎเกณฑหรือนโยบาย เพ่ือที่จะทํางานใหไดตามที่ไดรับมอบหมายมา 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
3. ขาพเจาไดรับขอเรียกรองที่ไมไปดวยกันจากบุคคลสองคน หรือมากกวาน้ัน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
4. ขาพเจาตองทาํงานที่ไดรับการยอมรับจากบุคคลหนึ่งและไมไดรับการยอมรับจากบุคคลอ่ืนๆ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
5. ขาพเจาตองปฏิบัติงานตามหนาที่ในกิจกรรมบางอยางที่ไมจําเปนและไมอยูในหนาที่ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
6. ขาพเจาจําเปนตองทํางานที่ขัดกับนโยบายและกฎระเบียบของหนวยงานเพื่อใหงานวิชาการ
ประสบผลสําเร็จ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
7. ขาพเจารูสึกอึดอัดที่ไมสามารถสนองความตองการของคนหลายคนในขณะเดียวกนัได 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
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8. ขาพเจารูสึกแนใจวา ขาพเจามีอํานาจหนาที่เพียงไรในการบริหารงานวิชาการ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
9. ขาพเจามีเปาหมายและจุดประสงคที่แจมชัดและวางแผนไวแลวสําหรับงานวิชาการที่ขาพเจา
รับผิดชอบ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
10. ขาพเจารูวาอะไรคือความรบัผิดชอบของขาพเจาในงานวิชาการ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
11. ขาพเจารูอยางแทจริงวา ขาพเจาถูกคาดหมายใหทําอะไรในงานวิชาการ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
12. ขาพเจาไดรับการอธิบายอยางชัดเจน เก่ียวกับสิ่งที่ขาพเจาตองทําในงานวิชาการจาก
ผูบังคับบญัชา 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
13. ขาพเจาตองทาํงานการบริหารงานวิชาการภายใตแนวทางหรือคําส่ังที่คลุมเครือ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
14. ขาพเจาทราบแนวทางการปรับปรุงพัฒนาการทํางาน เพ่ือความกาวหนาในการทํางาน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
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แบบสอบถามเจตคตติอการบริหารงานวิชาการ   
คําแนะนํา โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน ........... ใหตรงกับความเปนจริง 
 
1. การปรับปรุงหลักสูตรรายวิชาใหสอดคลองกับสภาพของชุมชนจะมีประโยชนในการพัฒนา
ผูเรียน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
2. ขาพเจารับรูการจัดทําแผนการเรียนลวงหนาจะทําใหการเรียนการสอนประสบผลสําเร็จ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
3. ขาพเจาคิดวาอุปกรณการเรียนการสอนที่ชํารุดมีผลเสียตอการเรียนการสอน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
4. การวัดและประเมินผลจะชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
5. ขาพเจารูสึกภูมิใจที่ไดทํางานดานหลักสูตร และไดนําหลักสูตรไปใช 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
6. ขาพเจาพอใจกับการจัดครูเขาสอนตามรายวิชาทีส่อดคลองตามความถนัดของผูสอน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
7. ขาพเจามีความชอบในการสรางอุปกรณการเรียนใหกับนักเรียน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
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8. ขาพเจารูสึกวางานในดานการดูแลการออกขอสอบเปนงานที่ยากเกินไปสําหรับขาพเจา 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
9. ขาพเจามีความมุงม่ันในการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนใหดียิ่งขึ้น 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
10. ขาพเจาพรอมที่จะมีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
11. ถามีโอกาสเลือกขาพเจาตองการทํางานดานอ่ืนมากกวางานดานสื่อการเรียนการสอน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
12. ขาพเจามีการวางแผนงานทางดานการวัดและประเมินผลกอนลงมือปฏิบัต ิ

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
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แบบสอบถามแรงจูงใจตอการบริหารงานวิชาการ   
คําแนะนํา โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน ........... ใหตรงกับความเปนจริง 
 
1. ขาพเจาชอบทํางานดานการวางแผนการใชหลักสูตรเพราะทําใหขาพเจาไดแสดงความคิดใหมๆ  

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

 
2. ขาพเจาตองการคนหาวาจริงๆ แลวขาพเจาทํางานดานการกระตุนและสงเสริมครูใหใชหลักสูตร
อยางถูกตองไดดีเพียงใด 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

 
3. ขาพเจาชอบทํางานดานการนิเทศติดตามและประเมินผลการนําหลกัสูตรไปใชดวยตนเอง
มากกวาจะอาศัยความชวยเหลือจากผูอ่ืน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

 
4. ขาพเจาตองการทํางานดานการจัดอบรมครูใหความรูความเขาใจเก่ียวกับหลักสูตรรายวิชาเพ่ือ
เปนการเพ่ิมพูนความรูหรือทักษะ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

 
5. ขาพเจาสามารถเรียนรูเก่ียวกับการจัดทาํหลักสูตรรายวิชาทุกระดับชั้นไดถาขาพเจามีความ
สนใจ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

 
6. ขาพเจาเพลิดเพลินและจดจอในการคนหาวิธีการสงเสรมิใหครูทําการประเมินผลกอนและหลัง
การเรียน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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7. ขาพเจาจําเปนที่จะตองตรวจสอบงานการวัดและประเมินผลการเรยีนการสอนกับเพ่ือนรวมงาน
หรือผูบังคับบญัชา เพ่ือทราบวาทํางานไดถูกตอง 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

 
8. ขาพเจาชอบวางแผนดานการวัดและประเมินผลดวยตนเอง 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

 
9. ความสําเร็จของขาพเจาในการจัดทําขอสอบมักเกิดขึ้นโดยความรวมมือของผูอ่ืน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

 
10. งานที่ขาพเจาพอใจจะทําอยางยิ่งคืองานดานการสรางขอสอบเพราะเปนงานที่ขาพเจาได
รับผิดชอบอยางเต็มที ่

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

 
11. ขาพเจามักสนใจศึกษาเก่ียวกับอุปกรณสาํหรับใชในการเรียนการสอนเพ่ือใหความรูแกผูเรียน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

 
12. ขาพเจาแสดงความกระตือรือรนในการจัดทําส่ือการเรียนการสอนเพ่ือใหเปนที่ชื่นชอบของ
ผูใตบังคับบญัชา 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

 
13. ขาพเจาสนุกกับการทํางานดานการจัดทําส่ือการเรียนการสอนโดยไมคํานึงถึงผลตอบแทน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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14. ขาพเจามีความกระตือรือรนในการสงเสรมิจัดหาอุปกรณประกอบการเรียนการสอน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

 
15. ขาพเจาชอบงานดานสื่อการสอนเนื่องจากไมตองใชความพยายามมากนัก 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

 
16. ความอยากรูอยากเห็นเปนตัวกระตุนใหขาพเจาจัดทําแผนการเรียนการสอนไดสอดคลองกับ
หลักสูตร 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

 
17. การทําใหผูใตบังคับบญัชาพอใจในการจัดตารางสอนเปนตัวกระตุนที่สําคัญในการทํางานของ
ขาพเจา 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

 
18. ขาพเจาชอบทํางานดานการนิเทศติดตามและประเมินผลการนําหลกัสูตรไปใชถึงแมจะใช
เวลานาน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

 
19. โดยปกติขาพเจาไมมีการวางแผนในการจัดครูเขาสอนแทนครูที่ลาหยุดเพราะเปนการยาก
สําหรับขาพเจาที่จะทํา 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

 
20. ขาพเจาพอใจในการแกปญหาเก่ียวกับการจัดตารางสอนใหเหมาะสม 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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ตอนที่ 4 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัปจจัยดานบรรยากาศโรงเรยีน 
แบบสอบถามบรรยากาศของโรงเรียน 
คําแนะนํา โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงใน ........... ใหตรงกับความเปนจริง 
 
1. เพ่ือนรวมงานมีความเปนมิตรกับขาพเจา 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
2. ขาพเจาเปนทีย่อมรับจากเพ่ือนรวมงาน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
3. บุคลากรภายในโรงเรียนมักไมคอยชวยเหลืองานของผูอ่ืน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
4. การทํางานภายในโรงเรียนเปนไปอยางเฉื่อยชา 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
5. สมาชิกภายในโรงเรียนมีทาทีเย็นชาใสกัน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
6. ขาพเจาไดรับความรวมมือจากเพ่ือนรวมงาน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
7. ขาพเจาไดรับการสนับสนุนในการทํางานจากผูบังคับบญัชา 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
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8. ผูบังคับบญัชามักใหการสนับสนุนการทํางานของบุคลากรภายในโรงเรียน 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
9. สมาชิกภายในโรงเรียนรวมมือกันปฏิบัติงานจนประสบความสําเร็จ 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 

 
10. ขาพเจาเปดโอกาสใหผูอ่ืนไดแสดงความคิดเห็น 

................. ................. ................. ................. ................. ................. 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงเลย 
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ตาราง 16  แสดงคาอํานาจจําแนก ( r ) และคาความเชื่อม่ัน ของแบบวัดคุณภาพการบริหารงาน    
    วิชาการของผูบริหาร 
 
 ขอที่           r 
   1**       .57 
    2**       .61 
    3**       .68 
    4**       .56 
    5**      .53 
    6**      .54 
    7**      .60 
    8**      .54 
    9**      .32 
   10**      .22 
   11              -.16 
   12**      .56 
   13**      .61 
   14**      .56 
   15**      .39 
   16**      .50 
   17**      .71 
   18**      .56 
   19**      .48 
   20**      .71 
 
 
** หมายถึง เลือกขอคําถามขอน้ีไปใชในการวิจัย 
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ตาราง 17  แสดงคาอํานาจจําแนก ( r ) และคาความเชื่อม่ัน ของแบบวัดทักษะการบริหารงาน 
    วิชาการ 
 
 ขอที่           r 
   1**       .54 
    2**       .56 
    3**       .47 
    4**       .15 
    5**      .19 
    6**      .70 
    7**      .67 
    8**      .70 
    9**      .65 
   10**      .53 
   11**      .64 
   12**      .65 
   13**      .54 
   14**      .59 
   15**      .44 
   16**      .73 
   17**      .66 
   18**      .73 
   19**      .61 
   20**      .64 
 
 
** หมายถึง เลือกขอคําถามขอน้ีไปใชในการวิจัย 
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ตาราง 18  แสดงคาอํานาจจําแนก ( r ) และคาความเชื่อม่ัน ของแบบวัดการรับรูบทบาทตอการ 
    บริหารงานวิชาการ 
 
 ขอที่           r 
   1**       .66 
    2**       .70 
    3**       .51 
    4**       .36 
    5**      .54 
    6**      .45 
    7**      .33 
    8**      .23 
    9**      .54 
   10**      .50 
   11**      .51 
   12**      .72 
   13**      .53 
   14**      .64 
 
 
** หมายถึง เลือกขอคําถามขอน้ีไปใชในการวิจัย 
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ตาราง 19  แสดงคาอํานาจจําแนก ( r ) และคาความเชื่อม่ัน ของแบบวัดเจตคตติอการบริหารงาน 
    วิชาการ 
 
 ขอที่           r 
   1**       .35 
    2**       .66 
    3**       .19 
    4**       .63 
    5**      .66 
    6**      .43 
    7**      .71 
    8**      .30 
    9**      .80 
   10**      .56 
   11**      .50 
   12**      .44 
 
 
** หมายถึง เลือกขอคําถามขอน้ีไปใชในการวิจัย 
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ตาราง 20  แสดงคาอํานาจจําแนก ( r ) และคาความเชื่อม่ัน ของแบบวัดแรงจูงใจตอการบริหารงาน 
    วิชาการ 
 
 ขอที่        r          ขอที่      r 
   1**    .60   21**   .34 
    2     .07   22   .12 
    3**    .48   23**   .12 
    4     .20   24           -.12 
    5   .09   25**   .50 
    6**   .62   26   .19 
    7**   .62   27**   .61 
    8   .06   28   .19 
    9**   .58   29**   .25 
   10   .03   30           -.12 
   11**   .62   31**   .64 
   12   .10   32                        -.03 
   13   .33   33**   .23 
   14**   .45   34           -.00 
   15**   .50   35**   .26 
   16   .12   36   .18 
   17**   .16   37   .22 
   18   .10   38**   .28 
   19**   .51   39**   .62  
   20           -.02   40           -.08 
 
 
** หมายถึง เลือกขอคําถามขอน้ีไปใชในการวิจัย 
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ตาราง 21  แสดงคาอํานาจจําแนก ( r ) และคาความเชื่อม่ัน ของแบบวัดบรรยากาศของโรงเรียน 
 
 ขอที่           r 
   1**       .64 
    2**       .61 
    3**       .78 
    4**       .81 
    5**      .79 
    6**      .82 
    7**      .73 
    8**      .69 
    9**      .85 
   10**      .37 
 
 
** หมายถึง เลือกขอคําถามขอน้ีไปใชในการวิจัย 
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รายชื่อโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย 
 

โรงเรียนที่ไดรับรางวลัพระราชทาน โรงเรียนที่ไมไดรับรางวลัพระราชทาน 
ราชวินิตบางแกว บางกะป 
สมุทรพิทยาคม ศึกษานาร ี
นวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาฯ เทพลลีา 
บางแกวประชาสรรค ศรีอยุธยา 
หาดอมราอักษรลักษณวิทยา พระโขนงพิทยาลัย 
ปทุมธานี (นันทมุนีบํารุง) วชิรธรรมสาธติ 
หนองเสือวิทยาคม มัธยมวัดธาตทุอง 
สตรีนนทบุรี สิริรัตนาธร 
วัดเขมาภิรตาราม นนทรีวิทยา 
ศรีบุณยานนท มัธยมดานสําโรง 
ปากเกร็ด บางพลีราษฎรบํารุง 
แจงรอนวิทยา พูลเจริญวทิยาคม 
สุวรรณสุทธารามวิทยา บางบอวิทยาคม 
นวลนรดิศวิทยาคม รัชมังคลาภิเษก หลวงพอปานคลองดานอนุสรณ 
สตรีวทิยา 2 สายปญญารังสิต 
สุรศักด์ิมนตรี มัธยมสังคีตวทิยา กรุงเทพมหานคร 
เตรียมอุดมศกึษาพัฒนาการ เตรียมอุดมศกึษาพัฒนาการบางใหญ 
สามเสนวิทยาลัย เบญจมราชานุสรณ 
สารวิทยา นนทบุรีพิทยาคม 
ราชดําริ เทพศิรินทร นนทบุรี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 
ชื่อ  สกุล นางสาวสุชาดา วาระดี 
วัน เดือน ป เกิด 4  มกราคม  พ.ศ. 2523 
สถานที่เกิด จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
สถานที่อยูปจจุบัน 455/99 ม.1 ถ.รัตนราช ต.บางบอ อ.บางบอ   
 จ.สมุทรปราการ  10560  
ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน เจาหนาที่ฝายภาพลักษณองคกร 
สถานที่ทํางานปจจุบัน บริษัท กลุมเซ็นทรลั จํากัด  
 22 ซอยสมคิด ถ.เพลินจิต แขวงลุมพินี  
 เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร  
 
ประวตัิการศึกษา 
 พ.ศ. 2544  บริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ)  
  มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 พ.ศ. 2551  วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (วท.ม.)  
  การวิจัยพฤตกิรรมศาสตรประยุกต 
  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
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