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การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาผลของฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจของนักศึกษาพยาบาล ในวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี กลุมตัวอยาง

ในการทดลองไดแก นักศึกษาพยาบาล ชั้นปที่ 4 ที่มีคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสราง

แรงบันดาลใจคะแนนต่ํากวาเปอรเซ็นตไทลที่ 40 โดยมีการสุมเขากลุมทดลอง และสุมเขากลุมควบคุม

กลุมละ 12 คน รวมจํานวนกลุมตัวอยาง 24 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย หลักสูตร

ฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ และแบบวัดภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ สําหรับวิธีดําเนินการทดลองนั้นใชตามแบบแผน แบบสุมและ

ทดสอบกอน – หลังการทดลอง (Randomized pretest – posttest factorial design)  วิเคราะหขอมูล

โดยใชสถิติในการวิเคราะหทดสอบคาที และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทาง  

ผลการวิจัยสามารถสรุปผลไดดังนี้  

1. กอนการทดลองฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจในกลุม

ทดลองมีคะแนนรวมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจไมแตกตาง กับกลุม

ควบคุม  

2. นักศึกษาพยาบาลที่ไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง

บันดาลใจ มีคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ มากกวานักศึกษา

พยาบาล ที่ไมไดรับฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05  

3. นักศึกษาพยาบาลในกลุมทดลองภายหลังไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ดานการสรางแรงบันดาลใจ นักศึกษาพยาบาลมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาล

ใจ มากกวากอนฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05  

4. ไมพบปฏิสัมพันธระหวางการไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสราง

แรงบันดาลใจกับประสบการณการเปนผูนําที่มีตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาล

ใจ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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The objective of the study was to effect of effect of transformational leadership 

training in building up inspiration of nursing students at Boromarajonani College of nursing 

Suphanburi. The sample comprised of nursing students level 4 who were low 

transformational leadership training in building up inspiration score under percentile of 40. 

The sample randomly chose 24 nursing students and divided into 2 groups, 12 nursing 

students per group. The first group was set to be experiment group and another one was 

control group. The research measured by using transformational leadership training in 

building up inspiration course and transformational leadership training in building up 

inspiration test. The research experiment using on Randomized pretest-posttest factorial 

design pattern and The SPSS Version 12 (Statistical Package for the social science for 

Windows) was used for analyzing the data by t-test and two way-ANOVA.  

Research results were summarized as follows:  

1. The transformational leadership training in building up inspiration score of the 

experiment group was not as different as the control group’s before they received the 

training at the .05 level of significance. 

2. The Nursing students who received the training in transformational leadership for 

building up inspiration got the transformational leadership training in building up inspiration 

score higher than the nursing students who did not received the training .05 level of 

significance. 

3. After the control group of nursing students received the training. They have the 

superior transformational in leadership condition at .05 level of significance. 

4. Transformational leadership training in building up inspiration has not interacted 

with experiment transformational leadership training in building up inspiration on .05 level of 

significance   
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ปริญญานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดีดวยความกรุณาของ ผูชวยศาสตราจารย               

ดร.อังศินันท  อินทรกําแหง ประธานควบคุมปริญญานิพนธ และอาจารย ดร.ยุทธนา ไชยจูกุล 

กรรมการควบคุมปริญญานิพนธ ที่กรุณาใหคําปรึกษา ขอเสนอแนะ และแนวคิด ตลอดจนอบรมให

ผูวิจัยเรียนรูการดําเนินการวิจัยตามขั้นตอนอยางเปนระบบ  ตั้งแตแรกเริ่มจนกระทั่งแลวเสร็จ และ

ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารยอัจฉรา สุขารมณ, ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฉันทนา ภาคบงกช ที่ได

กรุณาเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบแบบสอบถามและเปนกรรมการสอบปากเปลาและขอขอบพระคุณ 

อาจารย ดร. พรรณี บุญประกอบ ที่กรุณาเปนผูเชี่ยวชาญ ตรวจสอบและใหคําแนะนําเพิ่มเติมเกี่ยวกับ

การศึกษาวิจัย เพื่อใหปริญญานิพนธฉบับนี้มีความสมบูรณและมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น  

ขอขอบพระคุณคณาจารยของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตรทุกทาน ที่ไดประสิทธิ์ประศาสตร

วิชาความรู เสริมสรางบุคลิกภาพ และจรรยาบรรณของนักวิจัยที่ดีแกศิษย ตลอดจนขอบคุณเจาหนาที่

และบุคลากรของสถาบันฯ ทุกทานที่คอยอํานวยความสะดวกให ตลอดระยะเวลาที่ศึกษาเปนอยางดี 

ขอขอบคุณ ผูอํานวยการวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พระพุทธบาท และผูอํานวยการ

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี ที่กรุณาใหความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้

เปนอยางดียิ่ง และขอขอบพระคุณอาจารย คมคาย กิจวัตรชัย ที่กรุณาตรวจสอบแบบสอบถามและ

เปนวิทยากรพิเศษ พรอมใหคําปรึกษาเกี่ยวกับโปรแกรมการพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

ดานการสรางแรงบันดาลใจ และขอขอบคุณผูที่เกี่ยวของทุกทานที่ใหความอนุเคราะห และอํานวย 

ความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูลแกผูวิจัยอยางดียิ่ง 

ขอบคุณเพื่อนรวมชั้นเรียน สาขาการวิจัยพฤติกรรมพฤติกรรมศาสตรประยุกตทุกคน รวมถึง

เพื่อนนิสิต มศว.ทุกทานที่ใหกําลังใจและใหความชวยเหลือมาตลอดระยะเวลาที่ศึกษา  

ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแมของผูวิจัยที่ใหความชวยเหลือ และใหกําลังใจแกผูวิจัย

ตลอดระยะเวลาที่ผูวิจัยทําปริญญานิพนธตลอดมา คุณคาและประโยชนที่ผูอานไดรับจากปริญญา

นิพนธฉบับนี้ ขอมอบคุณงามความดีทั้งหมดใหแก คุณพอ คุณแม ตลอดจนผูมีพระคุณของผูวิจัย 

ทุกทาน  
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บทที่1 
บทนํา 

 

ความสําคัญและความเปนมาของปญหาวิจัย  
 ภายใตกระแสสังคมปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหองคตางๆ ตองเนน

พัฒนาองคการใหทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น องคการสาธารณสุขเปนองคการหนึ่งที่มุงเนนเพื่อ

พัฒนาองคการใหกาวหนาและสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจแหงชาติฉบับที่ 10 โดยคนเปน

ศูนยกลางของการพัฒนาคุณภาพและสมรรถนะของคนไทย (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ. 2550) เพื่อเปนทรัพยากรที่สําคัญ และเปนผูกําหนดทิศทางในการพัฒนาประเทศ 

และเปนผูที่ไดรับประโยชนหรือผลกระทบจากการพัฒนา 

 ปจจุบันองคการสุขภาพไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงจากเทคโนโลยี สังคม การเมือง

และเศรษฐกิจ ทําใหสถานประกอบการพยาบาลและบุคลากรในองคการทางสุขภาพ โดยเฉพาะ

พยาบาลตองเผชิญกับสถานการณรอบดาน จึงตองปรับเปล่ียนบทบาทของตนใหสอดคลองกับการ

เปลี่ยนแปลงดังกลาว โดยคิดหารูปแบบใหมเพื่อการบริการใหสอดคลองกับปญหาและความตองการ

ของผู รับบริการ ประกอบกับพยาบาลมีลักษณะงานและมีหนาที่ รับผิดชอบใหการพยาบาลแก

ผูรับบริการอยางตอเนื่อง 24 ชั่วโมง เพื่อปองกันและชักจูงสงเสริมผูปวยและญาติในการดูแลรักษา

สุขภาพของตนและผูใกลชิด (มนภรณ วิทยาวงศรุจิ. 2538: 21) พยาบาลจึงตองทําหนาที่ผูนําหลาย

ลักษณะ คือ เปนผูนําของผูปวยและญาติ ผูนําทีมการพยาบาล ผูนําทีมสุขภาพในดานการดูแลรักษา 

การปองกันโรค การฟนฟูสุขภาพ และการสงเสริมสุขภาพอนามัยของบุคคล ครอบครัวและชุมชน                

(เรมวล นันทศุภวัฒน. 2542 : 2) แตจากการศึกษาคุณภาพบัณฑิตพยาบาลและจากสัมมนาพยาบาล

ศาสตรศึกษาแหงชาติ ป พ.ศ. 2530 ที่ประชุมไดสรุปเกี่ยวกับคุณภาพบัณฑิตพยาบาลวา ยังมีความ

บกพรองในดานความเปนผูนํา (ทบวงมหาวิทยาลัย. 2530: 30-31) สอดคลองกับการสัมมนาพยาบาล

ศาสตรศึกษาแหงชาติคร้ังที่ 2 ในป พ.ศ. 2536 ที่กลาววา ทุกหลักสูตรการบริหารการพยาบาล มีการ

จัดการเรียนการสอนเรื่องภาวะผูนํา ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ แตการพัฒนารูปแบบการเรียนการ

สอนยังไมเอื้อใหเกิดภาวะผูนําอยางแทจริง (วิลาวัณย เสนารัตน. 2536 : 98-107) และประกอบกับ

ลักษณะวิชาและจํานวนหนวยกิต วิชาบริหารการพยาบาลจํากัด กลาวคือ ภาคทฤษฎีมีจํานวน  

2 หนวยกิต และภาคปฏิบัติมีจํานวน 1 หนวยกิต นอกจากนี้อาจารยที่สอนภาคทฤษฎี ไมมีสวน

เกี่ยวของกับการสอนภาคปฏิบัติสวนอาจารยที่สอนภาคปฏิบัติจึงไมไดนําเนื้อหาทฤษฏีมาประยุกตใช

อยางจริงจัง แตสอนจากประสบการณจริง ทําใหนักศึกษาพยาบาลขาดการเชื่อมโยงการนําเนื้อหา

ทฤษฎีภาวะผูนําสูการฝกปฏิบัติความเปนผูนําทางการพยาบาล นอกจากนั้นชวงเวลาในการฝกปฏิบัติ
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มีเพียง 1 เดือน ทําใหมีโอกาสในการพัฒนาบทบาทผูนํานอย จึงสงผลตอการเรียนรูบทบาทของผูนําใน

ฐานะหัวหนาทีมทางการพยาบาล เมื่อจบไปเปนพยาบาลวิชาชีพทําใหไมสามารถนําภาวะผูนํามาใชใน

การบริหารงานทางการพยาบาลไดอยางมีประสิทธิภาพ (วิลาวัณย เสนารัตน. 2536:100-103) และ

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของของ เรมวล นันทศุภวัฒน (2542 : 5) พบวาในปจจุบันพยาบาล

วิชาชีพยังขาดแคลนผูนําทางการพยาบาลที่มีคุณสมบัติดานความรูเกี่ยวภาวะผูนําและการนํามา

ประยุกตในงานการพยาบาล  เพื่อพัฒนาระบบการใหบริการดานสุขภาพแกผูรับบริการและครอบครัว 

จึงไมสามารถนําภาวะผูนํามาใชในการจัดการบริการใหมีคุณภาพ และสอดคลองกับความตองการทาง

สังคม เศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยีที่ทันสมัยได (ใจรัตน ปโยนิธิธํารงค. 2544:3) นอกจากนี้

พยาบาลวิชาชีพสวนใหญยังมีความรูสึกทางลบตอภาวะผูนํา เพราะพยาบาลสวนมากไดคิดวา ตนมี

หนาที่ดูแลผูปวยอยางเดียว ไมจําเปนตองนําทฤษฎีและการปฏิบัติทางภาวะผูนํามาใชในการ

ปฏิบัติงาน จึงเรียนรูเกี่ยวภาวะผูนําก็ไดมาเมื่อเปนผูบริหารเทานั้น ดวยสาเหตุดังกลาว ทําใหพยาบาล

วิชาชีพขาดการเตรียมตัวที่จะเปนผูนํา ซึ่งเปนอุปสรรคในการพัฒนาวิชาชีพพยาบาลใหเจริญกาวหนา 

จึงควรไดรับการแกไขโดยใหความรูเร่ืองภาวะผูนําใหแกพยาบาลที่ปฏิบัติงาน เพื่อใหเกิดความตระหนกั

วาภาวะผูนําสามารถพัฒนาใหเกิดขึ้นกับพยาบาลไดทุกคน (เรมวล นันทศุภวัฒน. 2542 ) ปจจุบัน

สังคมใหความสําคัญกับผูนําที่สําคัญไว 2 ไดแก ผูนําการแลกเปลี่ยน (Transactional leader) ซึ่งเปน

ผูนําที่มุงเนนการบริหารจัดการงานโดยการใหรางวัลและการลงโทษในการบริหารงาน และผูนําการ

เปลี่ยนแปลง (Transformational leader) ซึ่งเปนการชวยกระตุนใหผูรวมงานไดใชสติปญญาและไดใช

ความคิดในการแกปญหาดวยตนเอง เพื่อใหผูรวมงานสามารถปฏิบัติงานไดบรรลุเปาหมาย และเนนที่

ผลลัพธที่เกิดจากการบุคคลมากกวากระบวนการทํางาน (วิภาดา คุณาวิกติกุล. 2539 : 50-52) จะเห็น

ไดวา ผูนําการเปลี่ยนแปลงนั้น เปนการที่ผูนําที่แสดงออกในลักษณะสรางแรงจูงใจแกผูรวมงานใหใช

ความสามารถที่มีอยูมาทํางานเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จของทีมและองคการ จึงเปนทฤษฎีภาวะผูนําที่

เหมาะกับการที่นําไปใชในการพัฒนานักศึกษาพยาบาลป 4 เพื่อใหไดรับการเตรียมพรอมใหมีลักษณะ

ที่แสดงถึงภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่จะมีตอเพื่อนรวมทีมในระหวางที่ยังศึกษาอยู และแสดงออกเมื่อ

ออกไปทํางานเปนพยาบาลวิชาชีพตอไป 

 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของแบสและอโวลิโอ (Bass &  Avolio. 1994) ทั้ง 4 ดาน 

โดยเฉพาะองคประกอบที่ 2 ดานการสรางแรงบันดาลใจ มีความเหมาะสมสําหรับบุคคลในวิชาชีพ

พยาบาล ซึ่งมีลักษณะของการทํางานเปนทีม และลักษณะงานที่ตองใชการตัดสินใจดวยตนเองใน

สภาวะที่เปนหัวหนาทีม ดังนั้นการสรางแรงบันดาลใจแกนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 และจากการศกึษา

ในเรื่องภาวะผูนําทางการพยาบาลของ ยุพาพิน ศิรโพธิ์งาน (2540 : 5-21) พบวานักศึกษาพยาบาล

ไมไดรับการเตรียมความพรอมในการพัฒนาความเปนผูนํา โดยเฉพาะนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4              
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ซึ่งเปนปสุดทายของการศึกษา ทําใหพยาบาลที่จบใหมอาจจะมีความสับสนระหวางบทบาทหนาที่

นักศึกษาพยาบาลกับพยาบาลวิชาชีพ ทําใหพยาบาลจบใหมที่ถูกคาดหวังใหเปนผูนําทีมสุขภาพไม

สามารถปฏิบัติงานไดดีเทาที่ควร ซึ่งเปนปญหาที่พยาบาลจบใหมตองเผชิญ ซึ่งทําใหขาดความเชื่อมั่น

จากตัวเอง ผูรวมงาน สมาชิกในทีมสุขภาพ และผูรับบริการ จึงทําใหพยาบาลวิชาชีพจบใหมทอแท 

หมดกําลังใจในการปฏิบัติงาน อาจทําใหปฏิบัติงานบกพรองหรือผิดพลาดได (กาญจนา ชิตประเสริฐ. 

2547 : 1) ซึ่งหากพยาบาลจบใหมมีความรูเกี่ยวกับภาวะผูนําและสามารถนํามาใชในการปฏิบัติตอผู

รวมทีม ก็จะทําใหสามารถเปนผูนําทางทีมสุขภาพไดอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถที่เรียนรูการ

ปฏิบัติวิชาชีพทางการพยาบาลไดอยางเต็มความสามารถ เพื่อการบริการใหสอดคลองกับปญหาและ

ความตองการของผูรับบริการ และเปนการพัฒนาวิชาชีพใหเจริญตอไป จากการศึกษาคนควาเรื่องที่

เกี่ยวของกับหลักสูตรการเรียนการสอนดานการพัฒนาความเปนผูนําของนักศึกษาพยาบาลนั้น พบวา

ไมมีกระบวนการเตรียมบุคลากรเขาสูภาวะผูนําทางการพยาบาล พยาบาลจบใหมขาดโอกาสใน

การศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมในการเปนผูนํา (Irurita. 1994 : 61-70) เชนเดียวกับ รัตนา ทองสวัสด์ิ 

(2537 : 23) กลาวถึง สถานภาพของวิชาชีพการพยาบาลวาขาดการวางแผนที่จะพัฒนาผูนํา ทําให

พยาบาลขาดโอกาสในดานตางๆ ไมกลาพูด ไมกลาทํา และไมกลาแสดงความคิดเห็น สอดคลองกับ

การศึกษาของ ปรางคทิพย อุจะรัตนและฉวีวรรณ โพธิ์ศรี (2540 :1) พบวานักศึกษามากกวารอยละ 50 

มีพฤติกรรมกลาแสดงออกอยางเหมาะสมในระดับนอย รอยละ 65 มีพฤติกรรมขาดเชื่อมั่นในตนเอง  

ซึ่งจะเห็นไดจากการขึ้นฝกปฏิบัติงานบนหอผูปวยนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 จะไดมอบหมายหนาที่

เปนหัวหนาทีมทางการพยาบาลหนึ่งทีมในหอผูปวย พบวาการวางแผนใหการพยาบาลยังไมถูกตอง

และเหมาะสมกับผูปวย ไมกลาใชสมาชิกในทีมการพยาบาลทํางาน ขาดทักษะรับ-สงเวร ไมกลา

ตัดสินใจแกปญหาการพยาบาลพื้นฐานตองถามอาจารยนิเทศหรือพยาบาลประจําการ ซึ่งสะทอนให

เห็นวานักศึกษาพยาบาลขาดทักษะความเปนผูนําทําใหไมประสบผลสําเร็จในการฝกเปนผูนําทีม

ทางการพยาบาล  

 จากเอกสารและงานวิจัยที่กลาวมาขางตนแสดงใหเห็นวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมี

ความสําคัญและจําเปนสําหรับนักศึกษาพยาบาล โดยเฉพาะดานการสรางแรงบันดาลใจ เพราะเปนสิ่ง

ที่ผูนําตองจัดกระทําใหผูตาม สวนองคประกอบอื่นนั้นเกิดขึ้นในตัวผูนําเอง ในการนี้ผูวิจัยจึงมีความ

สนใจที่จะศึกษาวิจัยเรื่อง “ผลการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ  

ทั้งนี้เพื่อใหความรูเสริมทางทฤษฏีและการปฏิบัติทางภาวะผูนําใหแกนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 เพื่อ

พัฒนาทักษะการสรางแรงบันดาลใจ ซึ่งเปนลักษณะพื้นฐานสําคัญของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

และเปนการเตรียมความพรอมกอนที่จะปฏิบัติงานจริง โดยใหนักศึกษาพยาบาลไดเรียนรูและมี

ประสบการณในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ดวยเหตุผลดังกลาวแสดงวา
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ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจมีความสําคัญตอพยาบาลวิชาชีพ จึงเปนความ

จําเปนที่จะตองมีการพัฒนาเปนหลักสูตรสําหรับสอนเสริมในการพัฒนาความเปนผูนําในนักศึกษา

พยาบาลตามจุดประสงคหลักสูตรพยาบาลศาสตรตอไป 

 

จุดมุงหมายของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาผลการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจสําหรับ

นักศึกษาพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี 

  2. เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธระหวางโปรแกรมการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจกับประสบการณเคยเปนผูนํา ที่มีตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง

บันดาลใจ 

 

ความสําคัญของการวิจัย 
1. ไดหลักสูตรฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ที่สามารถ

นําไปใชในการเสริมสรางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจสําหรับนักศึกษา

พยาบาล 

2. ไดแนวทางในการสรางหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจ สําหรับนักศึกษาพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาล หรือนักศึกษาพยาบาลใน

มหาวิทยาลัยของภาครัฐบาลและภาคเอกชน 

      

ขอบเขตการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากร  ไดแก  นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี ชั้นปที่4 ใน

ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 จํานวน 60 คน  

กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดสุพรรณบุรี ชั้นป

ที่4 โดยพิจารณาจากคะแนนแบบวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจที่มีคะแนน

ตํ่ากวาเปอรเซ็นตไทลที่ 40 เพื่อจัดกลุมตัวอยางเขากลุมทดลองและกลุมควบคุมจํานวนกลุมละ 12 คน  
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ตัวแปรที่ศึกษา 
ตัวแปรอิสระ 2 ตัวแปร ไดแก 

1. วิธีการฝกอบรมเพื่อพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

แบงเปน 2 แบบ ประกอบดวย 

- ไดรับการฝกอบรมเพื่อพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

 - ไมไดรับการฝกอบรมเพื่อพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาล

ใจ แตไดรับการอบรมซอมคอมพิวเตอรเบื้องตน 

2. ประสบการณการเปนผูนาํของนกัศึกษาพยาบาล แบงเปน 2 แบบ ประกอบดวย 

    -  การมีประสบการณเปนผูนํา 

 -  การไมมีประสบการณเปนผูนาํ 

 ตัวแปรตาม ไดแก ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

  

นิยามศัพทเฉพาะ 

นักศึกษาพยาบาล หมายถึง นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัด

สุพรรณบุรี ที่กําลังศึกษาชั้นปที่ 4 ประจําปการศึกษา 2550 ภาคเรียนที่ 2   

 

นิยามปฏิบัติการ 
 1. ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ หมายถึง การแสดงออกในทางที่

จูงใจและดลใจเพื่อนของนักศึกษาพยาบาล ดวยการเสริมสรางแรงจูงใจภายในใหกับเพื่อนโดยการให

ความหมายและใหความทาทายในงานของเพื่อน ความกระตือรือรน ความรูสึกทางบวกและการมอง

โลกในแงดีของเพื่อนจะถูกแสดงออกมาใหเห็น ผูนํานักศึกษาพยาบาลจะเปนผูเขาไปมีสวนรวมในการ

สรางวิสัยทัศนในการทํางานรวมกับเพื่อน และจะชวยใหเพื่อนในทีมมองขามผลประโยชนสวนตน เกิด

เปนความผูกพันที่จะนําไปสูความสําเร็จตามเปาหมายและวิสัยทัศนรวมกัน  

 โดยผูวิจัยสรางและพัฒนาแบบวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ข้ึน

เองจากพื้นฐานแนวคิดของแบสและอโวลิโอ (Bass & Avolio. 1994) และมาตราวัดมีลักษณะเปน 

มาตราวัดประเมินคา 5 ระดับ คือ จริงที่สุด คอนขางจริง ไมแนใจ คอนขางไมจริง และไมจริงเลย ผูที่ได

คะแนนมากกวาแสดงวามีการแสดงภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ใหกบัเพือ่น

รวมงานสูงกวาผูที่ไดคะแนนต่ํากวา 
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2. การฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ หมายถึงวิธีการที่

ผูวิจัยใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจของ

นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 โดยอยูบนพื้นฐานแนวคิดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง

บันดาลใจของแบสและอโวลิโอ (Bass & Avolio. 1994) ดวยเทคนิคการฝกอบรมในการพัฒนาภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงของแบส (รัตติกรณ จงวิศาล. 2543: 47; อางอิงจาก Bass. 1990: 819-826) โดย

วิธีการบรรยายอภิปราย การแสดงบทบาทสมมติ และเทคนิคการฝกอบรมเพื่อชวยในการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมและเจตคติ ดวยเทคนิควิธีตามขอเสนอของ ชูชัย สมิธไกร (2542: 172-194) คือ กรณีศึกษา

และการแสดงบทบาทสมมติ โดยมีข้ันตอนของการฝกอบรมดังนี้  

 คร้ังที่ 1 ปฐมนิเทศ 

 คร้ังที่ 2 หลักสําคัญของการสื่อสารการสรางแรงบันดาลใจใหกับผูอ่ืน 

 คร้ังที่ 3 การสรางแรงบันดาลใจใหผูอ่ืน 

 คร้ังที่ 4 การทบทวนประสบการณความสําเร็จในการสรางแรงบันดาลใจแกผูอ่ืน 

 คร้ังที่ 5 การสรางแรงบันดาลใจในการทํางาน 

 คร้ังที่ 6 คุณสมบัติของผูมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง บันดาลใจ 

 คร้ังที่ 7 แนวทางในการพัฒนาตนเองเพื่อนําไปสูการมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจ 

 คร้ังที่ 8 ปจฉิมนิเทศ 

 3. ประสบการณการเปนผูนําของนักศึกษาพยาบาล หมายถึง ประสบการณของนักศึกษา

พยาบาลที่เคยทําหนาที่เปนหัวหนากลุม หรือรองหัวหนากลุมในกิจกรรมตางๆทั้งที่เปนทางการหรือไม

เปนทางการ ต้ังแตชั้นปที่ 1 จนถึงปจจุบัน แบงออกเปน 2 กลุม คือ  

  3.1การมีประสบการณเปนผูนํา หมายถึง ประสบการณของนักศึกษาพยาบาลที่เคยทํา

หนาที่เปนหัวหนากลุม หรือรองหัวหนากลุมในกิจกรรมตางๆทั้งที่เปนทางการหรือไมเปนทางการ 

ตลอดจนเปนผูประสานงานอาจารยประจํารายวิชาตางๆ ในวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี 

ต้ังแตชั้นปที่ 1 จนถึงปจจุบัน 

  3.2 การไมมีประสบการณเปนผูนํา หมายถึง ประสบการณของนักศึกษาพยาบาลที่ไมเคย

ทําหนาที่เปนหัวหนากลุม หรือรองหัวหนากลุมในกิจกรรมตางๆทั้งที่เปนทางการหรือไมเปนทางการ 

ตลอดจนเปนผูประสานงานอาจารยประจํารายวิชาตางๆ ในวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี 

ต้ังแตชั้นปที่ 1 จนถึงปจจุบัน 
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กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจัยผลการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง 

บันดาลใจ ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลราชชนนี จังหวัดสุพรรณบุรี โดยใชกรอบแนวคิด

ของแบสและอโวลิโอ (Bass & Avolio. 1994) ประกอบดวยตัวแปรอิสระ ไดแก การฝกอบรมภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ประกอบดวย กลุมทดลองและกลุมควบคุม และ

ประสบการณการเปนผูนําของนักศึกษาพยาบาล ตัวแปรตาม ไดแก ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

ดานการสรางแรงบันดาลใจ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                 

 
 

ประสบการณการเปนผูนําของนกัศกึษา 
- มีประสบการณการเปนผูนํา 

- ไมมีประสบการณการเปนผูนํา 

 
 

ภาพประกอบ  1    กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
            

ตัวแปรอิสระ          

- ไดรับการฝกอบรมภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงดาน

การสรางแรงบันดาลใจ  

 

- ไมไดรับการฝกอบรมภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงดาน

การสรางแรงบันดาลใจ  

ตัวแปรตาม 

 
 

 

 

 

 

- ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ดานการสรางแรงบันดาลใจ  
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สมมติฐานในการวิจัย  
 1. กอนการทดลอง นักศึกษาพยาบาลที่ไดรับและไมไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจไม

แตกตางกัน 

 2. นักศึกษาพยาบาลที่ไดรับฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ  

มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ มากกวานักศึกษาพยาบาล ที่ไมไดรับ

ฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ  

 3. หลังการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ นักศึกษา

พยาบาลมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ มากกวากอนฝกอบรมภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ  

 4. นักศึกษาพยาบาลที่มีประสบการณเปนผูนําแตกตางกันเมื่อไดรับการฝกอบรมแตกตางกัน   

จะมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจแตกตางกัน 

 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาผลการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง

บันดาลใจของนักศึกษาพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย มีหัวขอดังตอไปนี้ 

 1.ความเปนมาและสภาพปจจุบันในการผลิตบัณฑิตพยาบาลของวิทยาลัยพยาบาล           

บรมราชชนนี สุพรรณบุรี  

 2. ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership Theory) และงานวิจัย

ที่เกี่ยวของ 

 3. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจภายใน  

 4. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการฝกอบรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  

  

1. ความเปนมาและสภาพปจจุบันในการผลิตบัณฑิตพยาบาลของวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี  

ในอดีตบทบาทหนาที่ของพยาบาลจะเนนในเรื่องของการมุงรักษาพยาบาลผูปวยใหพนจาก

โรคภัยตางๆ และใหเกิดภาวะสมดุลทั้งทางดานกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณของความเปนคน 

แตในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ทําใหองคการของรัฐและเอกชน

ตางพยายามปรับตัวเพื่อใหองคการมีความเหมาะสมที่จะอยูไดในสภาวะการเปลี่ยนแปลงและการ

แขงขันดังกลาวทั้งในเชิงธุรกิจและรัฐกิจได จึงจําเปนตองมีการพัฒนาคุณภาพองคการใหไดมาตรฐาน 

ดังนั้น ในปจจุบันองคการตางๆ ไมวาจะเปนหนวยงานก็ทุมเททรัพยากรตางๆ เพื่อพัฒนาหนวยงาน

ของตนเอง เพื่อใหไดการรับรองมาตรฐานหรือใหมีคุณภาพเปนที่ยอมรับ ในทศวรรษที่ผานมา

ความสําเร็จขององคการถูกมองวา ข้ึนอยูกับผูนําเทานั้น แตแทจริงความสําเร็จในเรื่องประสิทธิผลของ

องคการนั้นขึ้นกับการรวมมือกันภายในองคการ และการทํางานเปนทีม ดังนั้นจะพบวาทุกคนมีสวน

รวมทําใหองคการประสบความสําเร็จไมใชผูนําเพียงคนเดียว แตเนื่องจากปญหาเศรษฐกิจทําใหมีการ

ลดตนทุน แตเพิ่มประสิทธิผลของงาน  ทําใหงานพยาบาลดานการบริการและบริหารจัดการถูกเนน

ควบคูกันไป ประกอบกับความสําเร็จไดในเรื่องการพัฒนาองคการ แสดงใหเห็นวาทุกคนมีสวนรวมทํา

ใหองคประสบความสําเร็จไมใชผูนําเพียงคนเดียว ซึ่งตรงกับทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ที่วา

เปนกระบวนการของการสรางความยึดมั่นผูกพันตอเปาหมายองคกรและการเสริมสรางอํานาจใหแก 

ผูตาม เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว (Yukl. 1994 : 121) ดังนั้นพยาบาลวิชาชีพ 
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ทุกคนจึงตองมีสวนรวมในการพัฒนาองคการ ทําใหความรับผิดชอบของพยาบาลวิชาชีพไมใชงาน

ประจําอยางเดียวแตรวมงานบริหารของโรงพยาบาลดวยในฐานะผูรวมพัฒนาคุณภาพภายในองคกร 

การศึกษาทางการพยาบาล  เปนการศึกษาเพื่อเตรียมบุคลากรทางพยาบาลใหมี

ความสามารถพรอมที่จะปฏิบัติงานระดับวิชาชีพ และเปนผูที่มีคุณธรรม จริยธรรม และรักษา

จรรยาบรรณวิชาชีพอยางเครงครัด โดยการปฏิบัติการพยาบาลตองอาศัยศาสตรและศิลปะของการ

พยาบาล รวมทั้งศาสตรอ่ืนที่เกี่ยวของเปนพื้นฐาน เพื่อใหการพยาบาลครอบคลุมบริการดานการ

สงเสริมสุขภาพ การปองกัน การรักษาพยาบาล และการฟนฟู โดยมุงหวังใหประชาชนและผูมารับ

บริการมีสุขภาพอนามัยที่สมบูรณทั้งทางรางกาย และจิตใจ เพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมได

อยางมีความสุข และสามารถพึ่งตนเองได (จินตนา ยูนิพันธ. 2530 : 1) แตอยางไรก็ตามบทบาทหนาที่

ของพยาบาลไมไดมีเพียงเฉพาะการปฏิบัติงานทางการพยาบาลเทานั้น หากยังคงมีหนาที่ความ

รับผิดชอบในดานอื่นๆอีก ไดแก ดานวิชาการ ดานการปฏิบัติการทางการพยาบาล รวมทั้งเรื่องการ

บริหารจัดการทางการพยาบาลอีกดวย 

 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรีก็เปนหนึ่งในวิทยาลัยพยาบาลที่มีเปาหมาย

แนวทางในการพัฒนาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต เพื่อผลิตบัณฑิตพยาบาล ใหเปนผูมี

ความสามารถเชิงวิชาชีพ มีทักษะการสื่อสาร มีคุณธรรม จริยธรรม ยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ 

รวมทั้งเจตคติที่ดี เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง มีการเรียนรูตลอดชีวิต สามารถบูรณาการทางการ

พยาบาล และศาสตรอ่ืนๆ ไปใชปฏิบัติงานในระบบสุขภาพ เพื่อตอบสนองประชาชนและสังคมอยางมี

คุณภาพตามนโยบายของกระทรวงสาธารณสุข และความตองการของสังคม เพื่อใหสอดคลองและ

บรรลุเปาหมายตรงกับสมรรถนะบทบาทหนาที่ของพยาบาลวิชาชีพ ของกองการพยาบาล 

 สมรรถนะบทบาทหนาที่ของพยาบาลวิชาชีพ 
จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับสมรรถนะบทบาทหนาที่ของพยาบาล กองการพยาบาล 

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2539 ไดกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ

ของพยาบาลวิชาชีพ (เอกสารประกอบการอบรมเพื่อพัฒนาบุคคลากรกองฝกอบรมของ กระทรวง

สาธารณสุข. 2539: 10-12) ซึ่งสรุปไดดังนี้  

  1. ดานการบริหารจัดการ เปนสวนหนึ่งของสหวิชาชีพทางการแพทยในการวางแผนให

การดูแลผูปวย การรับนโยบายจากหัวหนางานเพื่อเปนหัวหนาทีมในการวางแผนเพื่อมอบใหสมาชิกใน

ทีมพยาบาล ซึ่งรวมถึงการมีสวนรวมในการสรางทีมการพยาบาลที่มีประสิทธิภาพในการดูแลผูปวย 

เปนผูนําทีมในการใหการบริการพยาบาล และนิเทศการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ระดับรองลงมา และ

เปนผูรวมจัดประสบการณการเรียนรูในการฝกปฏิบัติการพยาบาลใหแกนักศึกษาพยาบาล พรอมทั้ง

เปนหนึ่งในสมาชิกทีมงานของโรงพยาบาลในการพัฒนาคุณภาพ  
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  2. ดานการปฏิบัติการทางการพยาบาล ไดแก ใหการพยาบาลที่สอดคลองกับความ

ตองการและปญหาของผูปวย และรวมกับหนวยงานอื่นในการวางแผนในการดูแลผูปวย เพื่อปองกัน

ความพิการและฟนฟูสมรรถภาพของผูปวย  

  3. ดานวิชาการ เปนสวนหนึ่งของทีมงานการพยาบาลในการจัดทําคูมือ เอกสารในการ

ปฏิบัติทางการพยาบาล และเปนผูใหคําแนะนํา ปรึกษา แกเจาหนาที่ระดับรองลงมา และนักศึกษา

พยาบาล พรอมทั้งศึกษาหาความรูเพิ่มเติมตลอดเวลาเพื่อพัฒนาวิชาชีพพยาบาลใหเจริญกาวหนา

และมีศักดิ์ศรี  

 หลักสูตรของนักศึกษาพยาบาล 
 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงนั้นเปนสิ่งสําคัญที่เสริมสรางภาวะผูนํา แตอยางไรก็ตามจาก

สภาพปจจุบันของการเสริมสรางภาวะผูนําทางการพยาบาลของวิทยาลัยพยาบาล พบวา นักศึกษา

พยาบาลมีการเรียนรูเกี่ยวกับภาวะผูนํา ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ในชั้นปที่4 แตปญหาของการ

พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนไมเอื้อใหเกิดภาวะผูนําอยางแทจริง (อติญาณ ศรเกษตริน.2543: 3) 

ซึ่งวิลาวัณย เสนารัตน (2536 :100-103) ไดพบขอปญหาคือ ลักษณะวิชาและจํานวนหนวยกิต วิชา

บริหารการพยาบาลมีนอย ภาคทฤษฎีมีจํานวน 2 หนวยกิต ภาคปฏิบัติมีจํานวน 1 หนวยกิต อาจารยที่

สอนภาคทฤษฎีไมไดสอนภาคปฏิบัติ หรืออาจารยที่สอนภาคปฏิบัติไมไดสอนภาคทฤษฎี ทําใหขาด

ความตอเนื่องและความไมตรงกันของความรูและการฝกทักษะผูนําทางการพยาบาล นักศึกษา

พยาบาลมีระยะเวลาและโอกาสในการพัฒนาบทบาทผูนํานอย ทําใหพยาบาลขาดอํานาจในการ

ตัดสินในการบริหารจัดการในหอผูปวย และการนิเทศงานเจาหนาที่ระดับรองลงมา และจากศึกษา

พบวาพยาบาลยังขาดทักษะความเปนผูนําทางการพยาบาลโดยเฉพาะวิชาชีพจบใหม เพราะเกิดความ

สับสนระหวางบทบาทหนาที่นักศึกษาพยาบาลกับพยาบาลวิชาชีพ (ฟารีดา อิบราฮิม. 2535:170-175) 

ซึ่งเปนปญหาที่พยาบาลวิชาชีพจบใหมตองเผชิญทุกคน จากสาเหตุดังกลาวทําใหเกิดปญหาตามมา

ดังนี้คือ 1) พยาบาลวิชาชีพจบใหมไมมีความแนนใจการปฏิบัติงานและในการมอบหมายงานใหแก

เจาหนาที่ในทีมสุขภาพระดับรองลงมา 2) สมาชิกในทีมสุขภาพ โดยเฉพาะเจาหนาที่ในระดบัลางลงมา

ขาดความเชื่อถือ ไมรับฟงความคิดเห็น และไมปฏิบัติตามคําสั่ง  3) ผูปวยและญาติไมใหความรวมมือ

ในการรักษา 4) ผูบังบัญชาขาดความเชื่อถือและไววางใจ 5) ไมไดรับความไววางใจจากสหสาขา

วิชาชีพอื่นในการทํางานรวมกัน (ใจรัตน ปโยนิธิธํารงค. 2544 : 3) จากปญหาดังกลาวอาจทําให

พยาบาลจบใหมปฏิบัติหนาที่ในการเปนผูนําทีมสุขภาพไมดีเทาควร 

 จากขางตนพบวามีการจัดการเรียนการสอนวิชาบริหารการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล

ชั้นปที่ 4 นอยมาก ทําใหนักศึกษาพยาบาลมีระยะเวลาและโอกาสในการพัฒนาบทบาทผูนํานอย 

ดังนั้นในการพัฒนาภาวะผูนําทางการพยาบาลนั้น วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรีจึงไดมี
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การสอดแทรกความรูและทักษะดานผูนําในรายวิชาอื่นดวย และมีความคาดหวังผลวา นักศึกษา

พยาบาลชั้นปที่ 4 จะตองมีคุณลักษณะหรือสมรรถนะของผูนําในเรื่องใดบาง เพื่อใหสอดคลองกับ

เปาหมายหลักของวิทยาลัยพยาบาล โดยมีรายละเอียดดังนี้ (คูมือนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาลบรมราช

ชนนี สุพรรณบุรี. 2550: 23-24)   

 สมรรถนะของผูนําชั้นปที่ 4 มีการพัฒนาและเสริมสรางทักษะผูนําในเรื่อง 1) แสดงภาวะ

ผูนํา 2) ทํางานไดอยางอิสระ โดยตัดสินใจเชิงคลินิกและแกปญหาสุขภาพไดทุกระดับความรุนแรง 3) 

แสดงวุฒิภาวะทางอารมณไดเหมาะสม 4) เปนแบบอยางดานสุขภาพอนามัย 5) เปนสมาชิกที่ดีของ

วิชาชีพและสถาบัน  6) คิดสรางสรรคและพัฒนาวิชาชีพ 7) คัดกรองผูมีปญหาสุขภาพ สงตอ และ

รักษาโรคเบื้องตน 8) ปฏิบัติการพยาบาล และผดุงครรภแบบองครวม ดวยความเอื้ออาทร ยึดหลัก

คุณธรรม จริยธรรมตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 9) รวมทําวิจัย 10) วินิจฉัยและแกปญหาสุขภาพชุมชน 

11) ปฏิบัติงานรวมทีมสุขภาพและชุมชน 12) พัฒนาศักยภาพชุมชนในการดูแลสุขภาพตนเองโดย

ประยุกตภูมิปญญาทองถิ่น 13) เปนหัวหนาทีมการพยาบาลและหัวหนาเวรประจําหอผูปวย 14) จัดทํา

รายงานทางวิชาการและนําเสนอ 15) ใชภาษาอังกฤษในเชิงวิชาชีพ 

 จากการวิเคราะหหลักสูตรของนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 พบวานักศึกษาพยาบาลมีการ

เรียนรูเกี่ยวกับทรรศนะภาวะผูนํานอย ดังนั้นผูวิจัยจึงไดทําการพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงใน

นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 เพื่อพัฒนาและเสริมสรางภาวะผูนําเพื่อเตรียมตัวเปนผูนําทางทีมสุขภาพ

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 จากที่กลาวมา ผูวิจัยจึงสนใจที่เสริมสรางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในนักศึกษาพยาบาลชัน้

ปที่ 4 ซึ่งในการพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงนั้น เพื่อเปนการเตรียมพรอมความเปนผูนําตั้งแตเปน

นักศึกษาพยาบาล และเมื่อจบการศึกษาไปแลวก็สามารถที่จะพัฒนาศักยภาพความเปนผูนํา ทําให

สามารถเปนผูนําทางทีมสุขภาพไดอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถที่เรียนรูการปฏิบัติวิชาชีพทางการ

พยาบาลไดอยางเต็มความสามารถ เพื่อการบริการใหสอดคลองกับปญหาและความตองการของ

ผูรับบริการ และเปนการพัฒนาวิชาชีพใหเจริญตอไป 

 ประสบการณการเปนผูนําของนักศึกษา 
 เพื่อพัฒนาภาวะผูนําและเสริมประสบการณและเพิ่มพูนทักษะความสามารถในดานการ

ทํางานเปนทีม การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณการทํางานระหวางนักศึกษาทุกชั้นป และ

คณาจารย ความสามัคคีในหมูคณะนักศึกษาทุกชั้นป วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัด

สุพรรณบุรี จึงไดมีการสนับสนุนใหนักศึกษาไดมีโอกาสทํากิจกรรมตางๆ นอกชั้นเรียน และสงเสริมการ

ปกครองระบบประชาธิปไตยโดยแบงชมรมเปน 6 ชมรม ดังนี้ 1) ชมรมวิชาการ 2) ชมรมกีฬา 3) ชมรม

พุทธศาสนา 4) ชมรมดนตรีสากล 5) ชมรมอนุรักษส่ิงแวดลอม 6) ชมรมศิลปะและวัฒนธรรมไทย 
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(วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี 2550: 37-38) ซึ่งสามารถแบงกิจกรรมเปนแบบสม่ําเสมอ 

และไมสม่ําเสมอ โดยแบงตามความสม่ําเสมอและตอเนื่องในการทํากิจกรรม กิจกรรมสม่ําเสมอ ไดแก 

ชมรมวิชาการ ซึ่งในแตละชั้นปการศึกษาจะมีหัวหนาวิชาการในแตละรายวิชา เพื่อทําหนาที่ติดตอ

ประสานงานอาจารยผูสอน นักศึกษาชั้นปตางๆ และการเรียนซอมเสริมสรางตางๆ และชมรมพุทธ

ศาสนา เพื่อปลูกฝงใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรมและเสริมสรางความสามัคคี สวนกิจกรรมไม

สม่ําเสมอ ไดแก ชมรมกีฬา ชมรมดนตรีสากล ชมรมอนุรักษส่ิงแวดลอม ชมรมศิลปะและวัฒนธรรม

ไทย ซึ่งจะมีการจัดกิจกรรมตามโอกาสเทศการตางๆ โดยมีนักศึกษาทุกชั้นปดําเนินกิจกรรมรวมกัน 

และมีความอิสระในการทํางานภายใตการดูแลของคณาจารยที่ปรึกษาชมรมตางๆ ถึงแมวาวิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี จะมีชมรมและกิจกรรมตางๆ เพื่อใหนักศึกษาฝกภาวะผูนําใน

วิทยาลัยพยาบาล แตยังพบวาพยาบาลวิชาชีพจบใหมยังมีปญหาภาวะผูนําทางการพยาบาล  

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงสนใจ ศึกษาตัวแปรอิสระรวมคือ ประสบการณการเปนผูนําใน

ระหวางที่กําลังศึกษาอยูต้ังแตในระดับชั้นปที่ 1 จนถึงปจจุบัน วาจะมีผลรวมกับการฝกอบรมภาวะผูนาํ

การเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ที่มีตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง

บันดาลใจของนักศึกษาพยาบาลหรือไม เพื่อนําไปสูการสงเสริม การเปนผูนําใหกับนักศึกษาไดมี

โอกาสเปนผูนําทีมในทํากิจกรรมตาง ๆ ระหวางเรียนใหมากที่สุด  

 

2. ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership Theory) และ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 ความหมายของภาวะผูนํา 

 คูซและโพสเนอร (Kouzes & Posner.1995: 31) ไดใหความหมายวา ภาวะผูนํา คือศิลปะที่

ผูนําใชอิทธิพลกระตุนใหบุคคลเกิดความปรารถนาอยางแรงกลาในการทํางานเพื่อใหเกิดความสําเร็จ

รวมกัน 

 ไดแอน (Diane.1996: 51) ไดใหความหมายวา ภาวะผูนํา คือ กระบวนการที่ผูนําใชอิทธิพล

ชักจูงใหบุคคลดําเนินการใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย 

 ยุคล (สุภาพร รอดถนอม. 2542:12; อางอิงจาก Yukl.1989: 2) ไดใหความหมายของภาวะ

ผูนําไวดังนี้ 

  1. ภาวะผูนํา คือ กระบวนที่ผูนําอํานวยการความสะดวกในการทํากิจกรรมตางๆใน

องคการเพื่อใหบุคคลแสดงพฤติกรรมในการทํางานใหบรรลุเปาหมายรวมกัน 

  2. ภาวะผูนํา คือ กระบวนการที่ผูนําใชอํานาจใหบุคคลดําเนินการในองคการ ใหประสบ

ความสําเร็จตามเปาหมายรวมกัน 
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  3. ภาวะผูนํา คือ กระบวนที่ผูนําไดแสดงความรูในดานตางๆ และแสดงลักษณะทาทางที่

ทําใหบุคคลเกิดความสนใจในดําเนินการใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย 

 พรชัย ลิขิตธรรมโรจน (2544 : 45-61) ไดใหความหมายวา ภาวะผูนํา หมายถึง 

ความสามารถในการใชอิทธิพลตอคนอ่ืนและกลุม เพื่อใหสําเร็จตามเปาหมายที่ไดวางไว 

 จากความหมายภาวะผูนําสามารถสรุปไดวา ภาวะผูนํา คือ ความสามารถของบุคคลในการ

ใชอํานาจหรืออิทธิพลตอผูอ่ืน เพื่อจูงใจในการดําเนินกิจกรรมตางๆ เพื่อใหองคการประสบความสําเร็จ

และบรรลุวัตถุประสงคที่วางไวรวมกัน 

 คุณลักษณะของผูนํา 
 ผูนํา (Leader) คือ บุคคลที่นําผูอ่ืนหรือกลุม และไดรับการแตงตั้ง หรือไดรับการยกยองจาก

กลุมข้ึนเปนหัวหนา และเปนผูตัดสินใจเนื่องจากเปนผูที่มีความสามารถในการปกครอง ซึ่งแนวคิด

เกี่ยวกับลักษณะความเปนผูนํานั้นมีนักวิชาการ ใหทัศนะไวหลากหลายดวยกัน ดังตอไปนี้ 

 ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2539 : 398) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของความเปนผูนํา คือ มี

ความเฉลียวฉลาด และมีทักษะในความคิด มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีทักษะทางการพูด มีความรู

เกี่ยวกับงาน และสามารถชักจูงใจผูอ่ืนได 

 กวี วงศพุฒ (2542 : 106-110) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของความเปนผูนํา คือลักษณะอันมี

คุณคาอยางยิ่ง ซึ่งนับเปนปจจัยสําคัญในการปฏิบัติหนาที่ เพื่อใหผูใตบังคับบัญชาเกิดความเชื่อถือ 

เชื่อมั่น เชื่อฟงและใหความรวมมืออยางจริงใจ อันจะนําใหการปฏิบัติภารกิจไดสําเร็จลุลวงไปดวยดี  

 จากการประมวลแนวคิดเรื่องคุณลักษณะผูนําดังกลาว สรุปไดวา คุณลักษณะของผูนําที่มี

ประสิทธิผล คือ เปนผูที่มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีทักษะในการบริหารจัดการ และมีความสามารถใน

การชักจูงบุคคลอื่นใหรวมมือและปฏิบัติตาม อันจะสงผลใหงานประสบความสําเร็จและบรรลุ

วัตถุประสงคที่วางไว 

 ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) 
 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง เปนทฤษฎีของการศึกษาภาวะผูนําแนวใหม หรือเปนกระบวน

ทัศนใหม (New paradigm) ของภาวะผูนํา โดยมี เบอรน และแบส (รัตติกรณ จงวิศาล. 2543 :15 ; 

อางอิงจาก Bass.1985 : 140) เปนสองคนแรกที่ไดกลาวถึงภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง โดยแสดงให

เห็นวาเปนทฤษฎีของการศึกษาภาวะผูนําแนวใหม เนื่องจากภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน 

(Paradigm shift) ไปสูความเปนผูนําที่มีวิสัยทัศน (Visionary) และมีการกระจายอํานาจหรือเสริมสราง

พลังจูงใจ (Empowering) เปนผูมีคุณธรรม (Moral agents) และกระตุนผูตามใหมีความเปนผูนํา ซึ่ง

เปนลักษณะผูนํานี้เปนที่ตองการในปจจุบันนี้ (รัตติกรณ จงวิศาล. 2543 : 15 ; อางอิงจาก Mosley 

and others.1996 : 412) 
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 จากการศึกษางานวิจัยพฤติกรรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง พบวา ผูนําจะมีการถายโอน

หนาที่ความรับผิดชอบและอํานาจที่สําคัญ และขจัดขอกําจัดการทํางานที่ไมจําเปนออกไป ผูนํามีการ

ดูแลสอนทักษะแกผูตามที่มีความจําเปนตองแกไขปญหา ตองการริเร่ิม การกระตุนการมีสวนรวมใน

การตัดสินใจที่สําคัญ การกระตุนการแบงปนความคิด การตระหนักในขอมูลที่เกี่ยวของ สงเสริมความ

รวมมือ และการทํางานเปนทีม รวมทั้งสงเสริมการแกปญหาแบบสรางสรรคในการแกไขความขัดแยง

ตางๆ ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะทําการปรับปรุงโครงสรางองคการและระบบการบริหาร เพื่อเนนและ

สรางคานิยมและวัตถุประสงคหลักขององคการ (รัตติกรณ จงวิศาล. 2543 : 15-16 ; อางอิงจาก Yukl 

& Fleet. 1992 : 177) ซึ่งมีผูศึกษาแนวคิดและทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในวงการตางๆ เชน 

ธุรกิจ อุตสาหกรรม ราชการทหาร สถาบันการศึกษา โรงพยาบาล เปนตน 

 ความเปนมาและแนวคิดทฤษฏีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
  เริ่มจากภาวะผูนําแบบมีบารมี (Charismatic leadership) 
  ภาวะผูนําแบบมีบารมีเปนภาวะผูนําที่เร่ิมตนกอนพัฒนามาเปนแนวคิดทฤษฏีภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลง โดยทศวรรษที่ 1920 แมกซ เวเบอร (Max Weber) ไดเสนอทฤษฏีภาวะผูนําแบบมี

บารมี (Charismatic leadership) ตอมาเฮาส (รัตติกรณ จงวิศาล. 2545: 16; อางอิงจาก 

Muckinsky.1997: 374.) ไดเสนอทฤษฎีที่ชี้วาผูนําแบบมีบารมีพฤติกรรมอยางไร โดยระบุตัวบงชี้ความ

เปนผูนําแบบมีบารมีวาจะรวมเอาความเชื่อมั่นของผูตามในความถูกตองของผูนํา การยอมรับอยาง

ปราศจากคําถามตอผูนํา ความหลงใหลในตัวผูนํา รวมทั้งความตั้งใจที่จะเชื่อฟงดวย คือผูนําจะมี

ความตองการในอํานาจอยางแรงกลา มีความเชื่อมั่นในตนเอง และมีความตั้งใจสูง พฤติกรรมของผูนํา

แบบมีบารมีจะประกอบดวย 1) การสรางภาพประทับใจใหผูตามมีความมั่นใจในตัวผูนํา 2) ประกาศ

อยางชัดเจนถึงเปาหมายทางอุดมการณ เพื่อสรางความผูกพันในผูตาม 3) ส่ือสารใหผูตามทราบถึง

ความคาดหวังอยางสูงที่ผูนํามีตอผูตาม 4) แสดงความมั่นใจในความสามารถของผูตาม เพื่อสราง

ความมั่นใจแกผูตาม มีการสรางวิสัยทัศนในอนาคต และเปนโมเดลทางพฤติกกรมใหกับผูตาม 

(Behavior modeling) และหากมีความจําเปนผูนําก็จะแสดงออกเพื่อกระตุนจูงใจผูตามตามความ

เหมาะสมดวย 

  คอนเกอร และคานันโก (รัตติกรณ จงวิศาล. 2543 : 16 ; อางอิงจาก Yukl & Fleet. 1992 

: 175 ; Citing Conger & Kanungo. 1987.) ไดเสนอทฤษฏีผูนําแบบมีบารมี เปนแบบการเสริมสราง 

คือ ผูตามจะเปนผูเสริมสรางคุณลักษณะพิเศษใหกับผูนํา โดยจากการสังเกตพฤติกรรมของผูนําและ

ผลจากพฤติกรรมนั้น พฤติกรรมเหลานั้นประกอบดวย 1) การกระตุนแนวคิดที่มีความแตกตางจาก

แนวคิดเดิมอยางมาก แตผูตามยังสามารถรับได  2) การเสี่ยงกับการสูญเสียสถานะการเงิน หรือ

สมาชิกภาพในองคการ เพื่อแนวคิดที่ตนมุงหวัง  3) ดําเนินการในทางที่ปกติมักไมทํากันเพื่อบรรลุใน
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แนวคิดที่มี สําหรับคุณลักษณะพิเศษที่เพิ่มข้ึนของผูนําประกอบดวย 1) ความมั่นใจในตนเอง 2)ทักษะ

การจัดการในการสรางความประทับใจ 3) ความสามารถในการรูคิด ประเมินสถานการณและโอกาส 

รวมทั้งขอกําจัด 4) มีความรูสึกไวในสังคม และมีการเอาใจเขามาใสใจเรา (Empathy) ในความ

ตองการและคานิยมของผูตาม ผูนําแบบนี้จะเกิดขึ้นเมื่อมีวิกฤตการณที่ตองการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญ 

หรือผูตามไมพอใจในสถานะเดิม  

  แบส (รัตติกรณ จงวิศาล. 2543 : 17 ; อางอิงจาก Bass.1985 : 35-51) ไดระบุขอจํากัด

บางประการของผูนําแบบมีบารมี และไดแนะนําใหมีการขยายทฤษฎีใหครอบคลุมถึงลักษณะเสริม

พฤติกรรม ตัวบงชี้บารมี สภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวย เชน แบส เสนอวา ผูนําแบบบารมี มักจะเกิดขึ้น

ในที่มีการใชอํานาจแบบปกติลมเหลวในการจัดการกับวิกฤตการณ และยังเปนที่นาสงสัยเกี่ยวกับ

คานิยมและความเชื่อด้ังเดิมของผูนําแบบนี้ ดังนั้นตอมาในทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของแบส 

ไดใชคําวา การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ (Idealized Influence) แทนคําวาการสรางบารมี 

(Charisma) ซึ่งหมายถึง การมีอิทธิพลเกี่ยวกับอุดมการณที่ระดับสูงสุดของจริยธรรม คือความไมเห็น

แกตัว ซึ่งทั้งผูนําและผูตามจะมีการอุทิศตัวอยางดีที่สุดเทาที่สามารถทําได ซึ่งแบสใหเหตุผลในเปลี่ยน

เนื่องจาก 1) การสรางบารมี เปนตัวแทนของความหมายของการโฆษณาในลักษณะโออวด 2) การ

สรางบารมี มีความสัมพันธมากเกินไปกับการปกครองแบบเผด็จการ และความเปนผูนําการ

เปลี่ยนแปลงแบบเทียม เชน ฮิตเลอร 3) สําหรับผูวิจัยบางคน เชน เฮาส (รัตติกรณ จงวิศาล. 2546 : 17 

; อางอิงจาก Bass.1999 :12; Citing House.1995. The Changing Nature of Work.) และคอนเกอร

และคานันโก (รัตติกรณ จงวิศาล. 2543 : 17; อางอิงจาก Bass.1999:12.) กลาววา การสรางบารมี คือ

การรวมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงทั้งหมด ต้ังแตการสรางแรงบันดาลใจ การกระตุนปญญา และการ

คํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล  

  หลังจากเกิดทฤษฎีภาวะผูนําแบบมีบารมีแลว ไดมีการพัฒนาแนวคิดทฤษฎีภาวะผูนํา

แนวใหมข้ึน คือ ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) ที่ไดมีการกลาวถึง

คือ ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง เบอรน (Burns) ในปค.ศ.1978 และแบส (Bass) ในปค.ศ.1985 

แตที่ไดการยอมรับ และมีงานวิจัยที่เกี่ยวของสนับสนุนมากมาย รวมทั้งมีการฝกอบรมเพื่อพัฒนาภาวะ

ผูนําตามทฤษฎี คือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของแบส ในที่นี่จะกลาวถึงแนวคิดทฤษฎีทั้งสองทฤษฎี

ดังตอไปนี้ 

 ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) ของเบอรน (Burns) 
 ทฤษฎีนี้ไดรับการพัฒนามาจากการวิจัยเชิงบรรยาย เบอรน (รัตติกรณ จงวิศาล. 2543 : 18; 

อางอิงจาก Yukl & Fleet. 1992: 175-176.) อธิบายภาวะผูนําในเชิงกระบวนการที่ผูนําและผูตามมี

อิทธิพลตอกัน และมีอิทธิพลสงผลตอปจเจกบุคคล (Individual) และในระดับกวางที่เปนกระบวนการ
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ในการใชอํานาจเพื่อเปลี่ยนแปลงสังคมและปฏิรูปสถานบัน ในทฤษฎีของเบอรน ผูนําพยายาม

ยกระดับการตระหนักรูของผูตามและแนวคิดและคานิยมทางศีลธรรมใหสูงขึ้น โดยมีแนวคิดวา ภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงอาจจะมีการแสดงออกโดยผูใดก็ไดในองคการในทุกๆตําแหนงซึ่งอาจจะเปนผูนํา

หรือเปนผูตาม และอาจจะเกี่ยวกับคนที่มีอิทธิพลเทาเทียมกัน สูงกวา หรือตํ่ากวาก็ได 

 เบอรน (รัตติกรณ จงวิศาล. 2543 : 18; อางอิงจาก Bass.1978.) ไดใหความหมายวา การที่

ผูนําทําใหผูตามสามารถบรรลุจุดมุงหมายที่แสดงออกถึงคานิยม แรงจูงใจ ความตองการ ความจําเปน 

และความคาดหวังทั้งผูนําและผูตาม เปนปฏิสัมพันธของบุคคลที่มีความแตกตางกันในดานอํานาจ 

ระดับแรงจูงใจและทักษะเพื่อไปสูจุดมุงหมายรวมกัน ซึ่งเกิดไดใน 3 ลักษณะ คือ  

  1. ภาวะผูนําการแลกเปลี่ยน (Transactional leadership) เปนปฏิสัมพันธที่ผูนําติดตอ

กับผูตามเพื่อแลกเปลี่ยนผลประโยชนซึ่งกันและกัน ผูนําจะใชรางวัลเปนสิ่งตอบแทนเมื่อผูตามทํางาน

สําเร็จ ซึ่งอยูในขั้นแรกตามลําดับข้ันความตองการของมาสโลว  

  2. ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) ผูนําจะตระหนักถึงความ

ตองการและแรงจูงใจของผูตาม และมีปฏิสัมพันธกันในลักษณะยกระดับความตองการซึ่งกันและกัน 

ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งสองฝาย คือผูตามเปลี่ยนเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง ผูนําเปลี่ยนเปนผูนํา

แบบจริยธรรม  

  3. ภาวะผูนําแบบจริยธรรม (Moral leadership) ผูนําเปลี่ยนเปนผูนําแบบจริยธรรมอยาง

แทจริงเมื่อผูนําไดยกระดับประพฤติ และความปรารถนาเชิงจริยธรรมของผูนําและผูตามใหสูงขึ้น และ

ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งสองฝาย อํานาจของผูนําจะเกิดขึ้นทําใหผูตามเกิดความไมพึงพอใจตอ

สภาพเดิม ทําใหผูตามเกิดความขัดแยงระหวางคานิยมกับวิธีปฏิบัติ สรางจิตสํานึกใหผูตามเกิดความ

ตองการระดับข้ันที่สูงกวาเดิม แลวจึงทําการเปลี่ยนสภาพใหผูนําและผูตามไปสูจุดมุงหมายที่สูงขึ้น  

  สภาวะผูนําทั้งสามลักษณะตามทฤษฎีของเบอรน มีลักษณะเปนแกนตอเนื่อง ภาวะผูนํา

แบบแลกเปลี่ยนอยูปลายสุด ตรงขามกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ซึ่งมุงเปลี่ยนสภาพไปสูสภาวะ

ผูนําแบบจริยธรรม 

 ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) ของแบส (Bass) 

 จากทฤษฎีเบอรนและแบส (Bass.1985) ไดเสนอทฤษฎีภาวะผูนําเพื่ออธิบายกระบวนการ

เปลี่ยนแปลงสภาพในองคการ โดยกลาวถึงผลกระทบของผูนําที่มีตอผูตาม และทําใหผูตามตระหนัก

ถึงความสําคัญและคุณคาในผลลัพธของงานมากขึ้น หรือโดยยกระดับความตองการของผูตาม หรือ

โดยชักจูงใหเห็นแกองคการมากกวาการสนใจของตนเอง (Self-Interest) ผลจากอิทธิพลเหลานี้ทําใหผู

ตามมีความเชื่อมั่นและเคารพในตัวผูนํา และไดรับการจูงใจใหทําสิ่งตางๆไดมากกวาที่คาดหวังในตอน

แรก แบสเห็นวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนมากกวาคําวา บารมี (Charisma) เพราะภาวะผูนําการ
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เปลี่ยนแปลงมีสวนประกอบที่สําคัญอีกสามสวนที่นอกเหนือจากความมีบารมี คือ การกระตุนปญญา 

(Intellectual stimulation)  การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (Individualized consideration) การ

สรางแรงบันดาลใจ (Inspirational motivation) นอกจากนี้ ผูนําการเปลี่ยนแปลงพยายามที่จะเพิ่มพลัง 

(Empower) และยกระดับผูตาม ในขณะที่ผูนําแบบบารมีพยายามที่ทําใหผูตามออนแอและตองคอย

พึ่งพาผูนํา และสรางความจงรักภักดีมากกวาความผูกพันในดานแนวคิด และแบสมองวาภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลงมีความแตกตางจากภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน แตไมใชกระบวนการที่เกิดขึ้นแยกจาก

กัน และยอมรับวาในผูนําคนเดียวกันอาจใชภาวะผูนําทั้งสองแบบ แตในสถานการณเวลาที่แตกตางกัน 

 ในตอนเริ่มตนของทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของแบสในป ค.ศ.1985 แบสไดเสนอ

ภาวะผูนํา 2 แบบ คือภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) และภาวะผูนําการ

แลกเปลี่ยน(Transactional leadership) ซึ่งมีลักษณะเปนพลวัตร (Dynamic) ที่มีความตอเนื่องกัน 

ตามรูปแบบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง จะมีความตอเนื่องจากภาวะผูนําการแลกเปลี่ยน โดยผูนําจะ

ใชภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาความตองการของผูตามใหสูงขึ้นตอเนื่องจากภาวะผูนําการ

แลกเปลี่ยน ซึ่งเปนการแลกเปลี่ยนสิ่งที่ตองการระหวางกันเพื่อใหผูตามปฏิบัติตาม อยางไรก็ตามแบส

วินิจฉัยวาความเปนภาวะผูนําการแลกเปลี่ยนสามารถสงผลในการปรับปรุงประสิทธิภาพขั้นต่ํากวา 

สวนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงชวยเพิ่มและปรับปรุงประสิทธิภาพในขั้นที่สูงกวา  

 นอกจากนั้น แบสไดกลาวถึงภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงวาเปนสวนขยายของภาวะผูนําแบบ

แลกเปลี่ยน เนื่องจากภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนจะเนนเฉพาะเรื่องการจัดการหรือการแลกเปลี่ยน ซึ่ง

เกิดขึ้นระหวางผูนํา ผูรวมงาน และผูตาม แตภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจะปฏิบัติตอผูรวมงานและผู

ตามมากกวาการกําหนดใหมีการแลกเปลี่ยน พวกเขาจะมีการปฏิบัติในวิถีทางที่จะนําไปสูการบรรลุถึง

ผลงานที่สูงขึ้น โดยการปฏิบัติในองคประกอบใดองคประกอบหนึ่งมากกวา ที่เกี่ยวกับการมีอิทธิพล

อยางมีอุดมการณ การสรางแรงบันดาลใจ การกระตุนทางปญญา และการคํานึงถึงความเปนปจเจก

บุคคล 

 แบส และอโวลิโอ (Bass & Avolio.1994) ไดกลาววา ในชวง 2 ทศวรรษที่ผานมา ทฤษฎี

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงไดพัฒนาจากการศึกษาวิจัยรวบรวมขอมูลพัฒนาและฝกอบรมจากทุก

ระดับในองคการและสังคม ทั้งกับผูนําทุกระดับและที่ไมมีประสิทธิภาพ ไมมีกิจกรรม จนถึงผูนําที่มี

ประสิทธิภาพสูง มีความกระตือรือรน ทั้งในวงการธุรกิจ อุตสาหกรรม ราชการทหาร โรงพยาบาล 

สถาบันการศึกษา ในตางเชื้อชาติ และขามวัฒนธรรม ผลการศึกษาแสดงใหเห็นวาภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงที่วัดโดยเครื่องวัดภาวะผูนําพหุองคประกอบ (Multifactor Leadership Questionnaire : 

MLQ) ที่สรางและพัฒนาโดยแบส และอโวลิโอ เปนภาวะผูนําที่มีประสิทธิภาพ และใหความพึงพอใจ

มากกวาภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน และมีงานวิจัยเชิงประจักษและการศึกษาเชิงทฤษฎีจํานวนมาก 
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แสดงใหเห็นวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญ ตอการเพิ่มผลการปฏิบัติงานของ

บุคคลและขององคการ 

  หลังจากมีการศึกษาทฤษฎีและมีการวิจัยเกี่ยวกับทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงได

ระยะหนึ่ง แบสจึงพัฒนาทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนโมเดลทฤษฎีภาวะผูนําแบบเต็มรูปแบบ 

(Model of the full range of leadership) โมเดลนี้ประกอบดวย 4 องคประกอบพฤติกรรม (4l’s) ของ

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง และพฤติกรรมของภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน รวมทั้งภาวะผูนําแบบปลอย

ตามสบาย (Laissez-faire leadership) หรือพฤติกรรมความไมมีภาวะผูนํา (Nonleadership 

behavior) (Bass & Avolio.1994: 4.) 

 โมเดลภาวะผูนําแบบเต็มรูปแบบ (Model of the Full Range of Leadership) 
 แบส และอโวลิโอ ในปค.ศ.1994 (Bass & Avolio.1994.) ไดเสนอโมเดลภาวะผูนําแบบเต็ม

รูปแบบ โดยใชผลการวิเคราะหองคประกอบภาวะผูนําตามรูปแบบภาวะผูนําในปค.ศ.1985 โมเดลนี้

ประกอบดวยภาวะผูนํา 3 แบบ คือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) ภาวะ

ผูนําแบบแลกเปลี่ยน (Transactional leadership) และภาวะผูนําแบบปลอยตามสบาย (Laissez-

faire leadership) หรือพฤติกรรมความไมมีภาวะผูนํา (Nonleadership behavior) ดังรายละเอียด

ตอไปนี้ 

  1. ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) เปนกระบวนการที่ผูนํามี

อิทธิพลตอผูรวมงานและผูตาม โดยเปลี่ยนแปลงความพยายามของผูรวมงานและผูตามใหสูงขึ้นกวา

ความพยายามที่คาดหวังพัฒนาความสามารถของผูรวมงานและผูตามไปสูระดับสูงขึ้นและศักยภาพ

มากขึ้น ทําใหเกิดการตระหนักรูในภารกิจและวิสัยทัศนของทีมและองคการ จูงใจใหผูรวมงานและผู

ตามมองใหไกลเกินความสนใจไปสูประโยชนของกลุมองคการหรือสังคม ซึ่งกระบวนการที่ผูนํามี

อิทธิพลตอผูรวมงานหรือผูตามจะกระทําโดยผานองคประกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ หรือ

เรียกวา “4I” (Four I’s) คือ 

   1.1 การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ(Idealized Influence or Charisma 

leadership:II or C) หมายถึง การที่ผูนําประพฤติตัวเปนแบบอยาง ทําใหผูตามเกิดความไววางใจ และ

เกิดเลียนแบบผูนํา ผูนําตองมีคุณลักษณะนี้ คือ มีวิสัยทัศน สามารถควบคุมอารมณไดในสถานการณ

วิกฤต เปนที่ไวใจไดวาทําในสิ่งที่ถูกตอง เปนผูที่มีศีลธรรมและมีจริยธรรมสูง หลีกเลี่ยงการใชอํานาจ

เพื่อประโยชนสวนตัว แตเพื่อใหเกิดประโยชนแกผูอ่ืนและกลุม ผูนําจะตองแสดงความมั่นใจชวยสราง

ความรูสึกเปนหนึ่งเดียวกันเพื่อบรรลุเปาหมายที่ตองการ ผูตามจะเลียนแบบผูนําและพฤติกรรมของ

ผูนํา ผูนําการเปลี่ยนแปลงตองแสดงใหเห็นถึงเปาหมายและวิสัยทัศนขององคการ 
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   1.2 แรงบันดาลใจ (Inspiration Motivation: IM) หมายถึง การที่ผูนําแสดงออกในทาง

ที่จูงใจและดลใจใหผูตาม ดวยการเสริมสรางแรงจูงใจภายในใหกับผูตาม ดวยการใหความหมายและ

ใหความทาทายในเรื่องงานของผูตามในทีม ผูตามแสดงออกถึงการกระตือรือรนความรูสึกทางบวกและ

มองโลกในแงดี ผูนําจะสรางและสื่อความหวังและวิสัยทัศนรวมกันกับผูตามตามตองการอยางชัดเจน 

และจะชวยใหผูตามมองขามผลประโยชนสวนตน เพื่อพัฒนาเปนความผูกพันตอเปาหมายระยะยาว 

ผูนําแบบนี้จะมีลักษณะการติดตอส่ือสารที่ดึงดูดใจ ใหสามารถประสบความสําเร็จตามเปาหมายได 

   1.3 การกระตุนทางปญญา (Intellectual Stimulation : IS) หมายถึง การที่ผูนํา

กระตุนผูตามใหตระหนักถึงปญหาตางๆที่เกิดขึ้นในหนวยงาน ทําใหผูตามตองการหาแนวทางใหมๆมา

แกปญหา เพื่อหาขอสรุปใหมๆที่ดีกวาเดิม โดยผูนํามีการคิดและแกปญหาอยางมีระบบ มีความคิด

ริเร่ิมสรางสรรค มีการจูงใจและสนับสนุนความคิดริเร่ิมใหมๆในการพิจารณาปญหา และกระตุนใหผู

ตามแสดงความคิดและเหตุผล ผูนําจะตองแสดงใหเห็นวาสามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยางได จาก

ความรวมมือกันในการแกปญหาของผูรวมงานทุกคน เพื่อใหผูตามเกิดความตระหนัก เขาใจ และแกไข

ปญญาดวยตนเอง 

   1.4 การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (Individualized Consideration : IC) ผูนํา

จะมีความสัมพันธเกี่ยวของกับบุคคลในฐานะเปนผูนําใหการเอาใจใสผูตามเปนรายบุคคล ทําใหผูตาม

รูสึกมีคุณคาและมีความสําคัญ ผูนําจะเปนโคช (Coach) และเปนที่ปรึกษา (Advisor) เพื่อการพัฒนา

ศักยภาพของผูตามและเพื่อนรวมงานใหสูงขึ้น โดยผูนํามีการสงเสริมการสื่อสารสองทาง มีปฏิสัมพันธ

กับผูตามเปนสวนตัว และเห็นปจเจกบุคคล ผูนําจะมีการฟงอยางมีประสิทธิภาพ มีการเอาใจเขามาใส

ใจเรา (Empathy) เปดโอกาสใหผูตามไดใชความสามารถพิเศษอยางเต็มที่และเรียนรูส่ิงใหมๆที่ทาทาย

ความสามารถ ผูนําจะดูแลผูตามวาตองการคําแนะนํา การสนับสนุน และการชวยใหกาวหนาในการ

ทํางานที่รับผิดชอบอยูหรือไม โดยผูตามจะไมรูสึกวาเขากําลังถูกตรวจสอบ 

  องคประกอบพฤติกรรมเฉพาะทั้ง 4 ประการ (4I’s) ของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจะมี

ความสัมพันธ (Interco related) อยางไรก็ตาม มีการแบงแยกแตละองคประกอบ เพราะเปนแนวคิด

พฤติกรรมที่มีความเฉพาะเจาะจง และมีความสําคัญในการวินิจฉัยตามวัตถุประสงคตางๆ (Bass & 

Avolio.1994.)  

  2. ภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน (Transactional leadership) เปนกระบวนการที่ผูนําให

รางวัลหรือลงโทษ ข้ึนอยูกับผลการปฏิบัติงานของผูตาม ผูนําใชผูตามบรรลุเปาหมาย มีความเชื่อมั่นที่

จะปฏิบัติงานตามบทบาท ซึ่งผูนําตองรูถึงสิ่งที่ผูตามจะตองปฏิบัติเพื่อใหไดผลลัพธที่ตองการ ผูนําจูง

ใจโดยเชื่อมโยงความตองการและรางวัลกับความสําเร็จตามเปาหมาย รางวัลสวนใหญเปนรางวัล

ภายนอก รวมทั้งผูนําจะตระหนักถึงความตองการของผูตาม ผูนําจะรับรูวาผูตามตองทําอยางไร
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เพื่อที่จะบรรลุเปาหมาย ผูนําจะระบุบทบาทเหลานี้และขอกําหนดงานที่ชัดเจน และเขาใจความ

ตองการหรือรางวัลที่ผูตามตองการจะเชื่อมโยงกับความสําเร็จตามเปาหมาย ภาวะผูนําแบบ

แลกเปลี่ยนประกอบดวย 

   2.1 การใหรางวัลตามสถานการณ (Contingent reward) ผูนําจะทําใหผูตามเขาใจ

ชัดเจนวาตองการใหผูตามทําอะไรหรือคาดหวังอะไรจากผูตาม และจัดการแลกเปลี่ยนรางวัลเปนการ

ตอบแทน และมักจูงใจดวยแรงจูงใจขั้นพื้นฐานหรือแรงจูงใจภายนอก 

   2.2 การบริหารแบบวางเฉย (Management - by exception) เปนการบริหารงานที่

ปลอยใหเปนไปตามสภาพเดิม (Status quo) ผูจะเขาไปแทรกตอเมื่อมีอะไรเกิดผิดพลาด หรือการ

ทํางานต่ํากวามาตรฐาน และการเสริมแรงมักจะเปนทางลบ หรือใหขอมูลยอนกลับทางลบ การบริหาร                   

แบบวางเฉย (รัตติกรณ จงวิศาล. 2543: 25; อางอิงจาก เสริมศักดิ์ วิสาลาภรณ. 2536: 59.) แบงได

เปน 2 แบบ คือ 

    2.2.1 การบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก (Active management - by exception) ผูนํา

ใชวิธีทํางานแบบกันไวดีกวาแก คอยสังเกตผลการปฏิบัติงานของผูตาม และชวยแกไขใหถูกตองเพื่อ

ปองกันการเกิดความผิดพลาดหรือลมเหลว 

    2.2.2 การบริหารแบบวางเฉยเชิงรับ (Passive management - by exception) 

ผูนําใชวิธีทํางานแบบเดิม และจะเขาไปแทรกแซงถาผลปฏิบัติงานไมไดมาตรฐาน หรือบางอยาง

ผิดพลาด 

  3. ภาวะผูนําแบบปลอยตามสบาย (Laissez-faire leadership) หรือพฤติกรรมความไมมี

ภาวะผูนํา (Nonleadership behavior) เปนภาวะผูนําที่ไมความหมาย ขาดความรับผิดชอบ ไมมีการ

ตัดสินใจ เมื่อผูตามตองการผูนํา ผูนําจะไมอยู ไมมีวิทัศนเกี่ยวกับภารกิจขององคการ ไมมีความชัดเจน

ในเปาหมาย 

  นอกจากแนวคิดทฤษฎีภาวะผูนําการของแบสและอโวลิโอ (Bass & Avolio. 1994.) 

ดังกลาวผูวิจัยพิจารณาจากความหมายของผูนําทั้ง 3 แบบ พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเปน

ภาวะที่ผูนํามักใชในกลุมเพื่อนรวมงาน และในกลุมผูตามเพื่อเปาหมายรวมกันมากกวาภาวะผูนําแบบ

อ่ืน  สวนภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนเหมาะสมในกลุมผูนํากับผูนําโดยมีผลประโยชนรวมกัน ดังนั้น

ผูวิจัยจึงเลือกศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงตามแนวคิดของแบสและอโวลิโอ ในปค.ศ.1994 ซึ่งมี

องคประกอบของพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ คือ การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ การสรางแรงบันดาล

ใจ การกระตุนทางปญญา และการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล  

 ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยเลือกที่จะพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเพียงดานเดียวคือดาน

การสรางแรงบันดาลใจ เพราะเปนพฤติกรรมเริ่มตนที่ทําใหกับเกิดแกผูตาม สวนองคประกอบอื่นจะ
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มุงเนนไปที่ตวผูนํา ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ

แกนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 

 นอกจากแนวคิดทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่กลาวมา ยังพบวามีงานวิจัยจํานวนมาก

ทั้งที่เปนงานวิจัยเชิงประจักษ และเชิงทฤษฎีตางๆที่ศึกษาในองคการตางๆ ผลการศึกษาแสดงใหเห็น

วา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนภาวะผูนําที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดมากกวาภาวะผูนําแบบ

แลกเปลี่ยน และติดตามผล พบวา การพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงพรอมการฝกอบรม

องคประกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ (4I’s) ของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง สามารถเพิ่ม

ประสิทธิภาพและความพึงพอใจตอผูนํา (รัตติกรณ จงวิศาล 2543 : 28; อางอิงจาก Bass & Avolio. 

1994: 6 Multifactor Leadership Questionnaire) ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยจึงไดทบทวนงานวิจัยที่

เกี่ยวของกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง และการฝกอบรมดังตอไปนี้ 

 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง  
 ศูนยศึกษาภาวะผูนํามหาวิทยาลัยแฮมตัน (รัตติกรณ จงวิศาล 2543: 32; อางอิงจาก 

Center for leadership studies, Binghamton. 1994) ไดศึกษาประเมินผลโครงการฝกอบรมภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงที่มีตอระดับบุคคล กลุมองคการและชุมชน ในผูนําชุมชน จํานวน 489 คน จาก

เซาทเทิรนเทียร รัฐนิวยอรค มีการฝกอบรมรุนละ 6 วัน โปรแกรมการฝกอบรมพัฒนาโดยศูนยศึกษา

ภาวะผูนํา มหาวิทยาลัยแฮมตัน มีโมดุลการฝกอบรมทั้งหมด 15 โมดุล แบงเปนการสัมมนาเชิง

ปฏิบัติการพื้นฐาน จํานวน 7 โมดุล เปนการสัมมนาเชิงปฏิบัติการขั้นสูง จํานวน 8 โมดุล พบวา ผูเขา

ฝกอบรมมีการพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมากขึ้น โดยสงผลในระดับตางๆ เชน ในระดับบุคคลมี

การประเมินภาวะผูนํา ในระดับองคการมีการประเมินวัฒนธรรมองคการ ในกลุมมีการประเมินระดับ

ความพึงพอใจ 

 บารล่ิง,เวแบอร และเคลโลเวย (รัตติกรณ จงวิศาล 2543: 33; อางอิงจาก Weber and 

Kelloway. 1996: 827-832) ศึกษาผลการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่มีตอการรับรู เจตคติ 

และผลลัพธที่เปนรายไดของผูใตบังคับบัญชา ใชกลุมตัวอยางจํานวน 20 คน เปนผูจัดการเขต 1 เขต 

ประกอบดวย 20 สาขา ไดรับการสุมเขากลุมควบคุมจํานวน 9 คน และกลุมทดลองจํานวน 11 คน เปน

การอบรมเปนกลุม 1 วัน และการฝกอบรมสนับสนุนเปนรายบุคคลหลังจากฝกอบรมเปนกลุม 1 เดือน 

พบวา ผลการฝกอบรมมีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติตอการรับรูของผูใตบังคับบัญชาของผูนําที่มี

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ทําใหผูใตบังคับบัญชามีความผูกพันตอองคการสูง และผลการปฏิบัติงาน

ที่เปนรายไดสูงกวาผูใตบังคับบัญชาของผูจัดการที่ไมไดรับการฝกอบรมในกลุมควบคุม 

 รัตติกรณ จงวิศาล (2543) ศึกษาผลการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูนํานิสิต

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร โดยใชทฤษฏีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของแบส (Bass.1999) และ 
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อโวลิโอ (Avolio. 1999) กลุมตัวอยางเปนผูนํานิสิตมหาวิทยาลัยจํานวน 24 คน ไดรับการสุมเขากลุม

ควบคุม 12 คน เปนกลุมทดลอง 12 คน เปนการฝกอบรมแบบสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 1หลักสูตร และ

ภายหลังการฝกอบรม มีการพบกันภายในกลุมเพื่อนชวยเพื่อน ทุก 2 สัปดาห เปนระยะเวลา 2 เดือน 

รวมทั้ง 4 คร้ัง ผลการวิจัยพบวา ผูนํานิสิตที่ไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง มีเจตคติที่ดี

ตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงหลังการฝกอบรม มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่ผูนําประเมินตนเอง 

และภาวะผูนําที่รวมงานประเมินผูนําหลังสิ้นสุดการทดลอง มากกวาผูนํานิสิตที่ไมไดรับการฝก อบรม

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนเจตคติที่ดีตอภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงหลังสิ้นสุดการทดลอง และความพึงพอใจในการทํางานของผูรวมงานหลังสิ้นสุดการ

ทดลองไมพัฒนาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีแนวโนมวามีความพึงพอใจในการทํางานของ

ผูรวมงานหลังสิ้นสุดการทดลอง ในกลุมผูนํานิสิตที่ไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง มี

มากกวาในกลุมผูนํานิสิตที่ไมไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง  

 จากงานวิจัยดงักลาวขางตนพบวา มีการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในกลุมตัวอยาง

ที่เปนผูนําชุมชน ผูนําธุรกิจ และในนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ระยะเวลาในการฝกอบรมมีต้ังแต 

1 วัน 4 วัน และ 6 วัน ในแตละหลักสูตรฝกอบรม มีการวางแผนการพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

เปนรายบุคคล หรือเปนกลุมโดยการเรียนรูจากเพื่อน ผลการฝกอบรมประเมินจากตัวแปรหลายตัว เชน 

ในระดับมีการประเมินความรูของผูรับการอบรม ประเมินภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ประเมินการรับรู

ของผูตามเชน เจตคติตอผูนํา 

 สภาพสังคมไทยและบทบาทของนักศึกษาพยาบาลกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
 ความเหมาะสมและสอดคลองของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับสภาพสังคมไทย  
 ในอดีตพยาบาลมีบทบาทหนาที่เพียงแคพยาบาลผูปวย แตในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลง

และแขงขันกัน สงผลใหองคการของภาครัฐและภาคเอกชนตางพยายามที่ปรับตัวเพื่อใหองคการอยูใน

สถานการณปจจุบัน การพยาบาลและสาธารณสุขก็เปนองคหนึ่งที่พยายามเพื่อดํารงอยูไดในสังคมที่มี

การเปลี่ยนแปลงจึงจําเปนตองมีการพัฒนาคุณภาพองคการใหไดมาตรฐาน ด้ังนั้นแผนพัฒนาการ

สาธารณสุขฉบับที่ 8 (พ.ศ.2540-2544) ไดกําหนดการใหบริการรักษาพยาบาลที่มีคุณภาพ สราง

นวัตกรรมในการประกันคุณภาพบริการ พัฒนาระบบกําลังคนและกลไก เพื่อสามารถปฏิบัติงานในเชิง

รุกทั้งในดานการสงเสริมคุณภาพ การปองกันโรค การรักษาพยาบาลและการฟนฟูสุขภาพ ดังนั้นใน

การที่จะพัฒนาการสาธารณสุขจําเปนตองพัฒนาพยาบาลวิชาชีพใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นจากเดิม 

เพราะงานของพยาบาลไมใชแคงานรักษาพยาบาลเหมือนเดิมที่เปนเชิงรับ แตปจจุบันตองเปลี่ยน

หนาที่เปนฝายเชิงรุกในการเปนผูนําทางทีมสุขภาพแกผูรวมงาน ผูปวย และเปนผูติดตอประสานงาน

กับผูรวมสหวิชาชีพ ดังนั้นพยาบาลวิชาชีพทุกคนจําเปนตองมีสมรรถนะความเปนผูนําในดานตางๆ  
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ซึ่งจากการศึกษาและงานวิจัยพบวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงทางการพยาบาลเปนภาวะผูนําที่มี

ประสิทธิภาพมากที่สุดแบบหนึ่ง ในภาวะที่สังคมมีการเปลี่ยนแปลงและการแขงขันสูง และมีความ

เหมาะสมสอดคลองกับความตองการในการพัฒนาภาวะผูนําทางการพยาบาลในสังคมไทยใหมี

ศักยภาพและความสามารถที่มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลเพียงพอในการดําเนินงานไดอยาง

เหมาะสมกับสภาพในสังคมปจจุบัน  

 ความเหมาะสมและสอดคลองของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงทางการพยาบาลกับ
นักศึกษาพยาบาล 
 การศึกษาดานการพยาบาลเปนศึกษาในระดับอุดมศึกษาซ่ึงเปนการเตรียมความพรอมกอน

เขาสูวิชาชีพพยาบาล โดยมีจุดมุงหมายคือการผลิตการพยาบาลใหมีคุณภาพ มีคุณธรรมและจรยิธรรม 

เปนผูที่มีความรับผิดชอบ มีมนุษยสัมพันธ ตลอดจนมีความสามารถในการตัดสินใจ และมีลักษณะ

ของความเปนผูนํา เปนการเตรียมนักศึกษาใหเปนพยาบาลวิชาชีพที่มีความรู ความสามารถในการ

ปฏิบัติการพยาบาลไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งในปจจุบัน สังคมโลก เปลี่ยนแปลงไปสูการพัฒนามาก

ข้ึน ดังนั้นพยาบาลวิชาชีพควรมีลักษณะที่สําคัญคือ “การมีภาวะผูนํา หรือการมีลักษณะของความเปน

ผูนํา และมีขีดความสามารถในระดับสากล” และบัณฑิตพยาบาล จะตองเปนผูที่มีความรับผิดชอบตอ

วิชาชีพและสังคมตองพัฒนาและสังคม  ตองพัฒนาตนเองอยู เสมอและพรอมที่จะเปนผูนํา  

(ฟาริดา อิบราฮิม . 2537 : 17) แตจากการสัมมนาพยาบาลศาสตรศึกษาแหงชาติ ป พ.ศ.2530 พบวา

บัณฑิตพยาบาลมีความบกพรองในเรื่องการเปนนํา การบริหาร การวิจัย การศึกษาคนควา และการ

ทํางานรวมกับผูอ่ืน (ทบวงมหาวิทยาลัย. 2530) ซึ่งสอดคลองกับการสัมมนาพยาบาลศาสตรศึกษา

แหงชาติคร้ังที่ 2 ป พ.ศ.2536 พบวาวิชาการบริหารการพยาบาลยังไมเพียงพอตอการพัฒนาทักษะ

ผูนําทางการพยาบาลใหแกนักศึกษาพยาบาล ดังนั้นสถาบันการศึกษาพยาบาลจึงจําเปนตองพัฒนา

คุณภาพการศึกษา เพื่อใหพยาบาลซึ่งเปนผลผลิตของสถาบันสามารถเปนผูนําทางการพยาบาลได

อยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับ ละเอียด แจมจันทร (2540 : 38-40) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับ

คุณลักษณะของบัณฑิตพยาบาลของวิทยาลัยพยาบาล ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ไวดังนี้ 1)เปนผู

ที่มีความรูความสามารถ และทักษะทางการพยาบาลและศาสตรวิชาอื่นที่เกี่ยวของ 2) เปนผูที่มี

ความสามารถในติดตอประสานงาน 3) เปนผูที่คุณธรรม จริยธรรมและมีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพ 4) เปน

ผูที่ความสามารถในการจัดการ บริหาร และมีภาวะผูนํา สามารถสรางทีมงานและเครือขายการบริการ

การพยาบาลที่มีประสิทธิภาพ สําหรับการจัดการเรียนการสอนเรื่องผูนําทางการพยาบาลนั้น หลักสูตร

ไดกําหนดใหวิชาบริหารการพยาบาลในการชั้นปที่ 4 จํานวน 2 หนวยกิต โดยแบงเปนภาคทฤษฏี  

1 หนวยกิต และภาคปฏิบัติ 1 หนวยกิต ซึ่งนอยมากสําหรับนักศึกษาพยาบาล ทําใหนักศึกษาพยาบาล

มีระยะเวลาและโอกาสในการพัฒนาบทบาทผูนําทางการพยาบาลนอย ซึ่งในการพัฒนาบทบาทผูนํา
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ทางการพยาบาลนั้นสามารถพัฒนาบทบาทผูนําตั้งแตเปนนักศึกษาพยาบาลตั้งแตนักศึกษาพยาบาล

ชั้นปที่ 1 จนถึงชั้นปที่ 4 (ไขแสง ชวศิริ . 2532 : 8-15) เพราะวิชาชีพพยาบาลเปนที่ใหบริการและ

ตอบสนองความตองการดานสุขภาพของสังคม และเปนผูนําทางทีมสุขภาพแหงผูรวมงานทางการ

พยาบาล และผูรับบริการ  

 ความเหมาะสมและสอดคลองของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง
บันดาลใจกับนักศึกษาพยาบาล 
 การที่จะเปนพยาบาลที่ดีไดนั้น ตองมีคุณลักษณะที่สําคัญดังนี้ คือ เปนผูที่มีคุณธรรมและ

จริยธรรมซื่อสัตย เอื้อเฟอเผื่อแผ และตองเปนผูมีแรงจูงใจภายในสูง (อติญาณ ศรเกษตรริน.2543: 52) 

เพราะงานการพยาบาล เปนงานที่ตองรับผิดชอบ 24 ชั่วโมง และตองดูแลผูปวยใหพนวิกฤตการณอัน

รายแรงตางๆ (มนภรณ วิทยาวงศรุจิ. 2538: 21) ประกอบกับงานการพยาบาลเปนดานบริการ ที่ตอง

พบปะผูคนมากมายหลากหลายอาชีพ จะตองใชศิลปะหลากหลายแขนงมาผสมผสานในการทํางาน 

ดังนั้นพยาบาลวิชาชีพตองทุมเททั้งแรงกายแรงใจในการทํางาน ถาปราศจากสิ่งใดสิ่งหนึ่งแลวงานก็จะ

ไมบรรลุผลสําเร็จได โดยเฉพาะแรงจูงใจภายในในการทํางาน เพราะถาพยาบาลวิชาชีพขาดก็จะ

ทํางานไมสําเร็จหรือผิดพลาดได และยังไมสามารถกระตุนใหผูรวมงานเกิดแรงบันดาลใจในการทํางาน

ได ซึ่งอาจกอใหเกิดความพิการหรือถึงแกชีวิตของผูปวยได  ซึ่งในการสรางแรงจูงใจภายในนั้นสามารถ

สรางไดต้ังแตยังเปนนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 เพราะในชั้นปที่4 นี้ไดข้ึนฝกปฏิบัติงานบนหอผูปวยใน

ฐานะพยาบาลวิชาชีพ และเปนสวนหนึ่งของทีมการพยาบาล และมีหนาที่ความรับผิดชอบเทากับ

พยาบาลวิชาชีพคนหนึ่ง ซึ่งถานักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 ขาดแรงจูงใจภายในแลว ก็จะทําใหขาด

ประสิทธิภาพในการทํางานและไมสามารถกระตุนใหผูรวมงานเห็นความสําคัญของงานการพยาบาล 

และไมสามารถพัฒนาไปเปนพยาบาลวิชาชีพที่ดีได ซึ่งจากการศึกษาผูวิจัยพบวา ภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจมีความสอดคลองกับสภาพสังคมไทยในปจจุบัน และ

สอดคลองกับลักษณะผูนําทางการพยาบาลที่สังคมตองการ ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความประสงคจะพัฒนา

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจใหกับนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรม

ราชชนนี สุพรรณบุรี เพื่อเปนการชวยพัฒนานักศึกษาพยาบาลใหมีลักษณะผูนําที่มีคุณลักษณะที่พึ่ง

ประสงคตอไป และในพัฒนาวิชาชีพทางการพยาบาลใหกาวเจริญตอไป 
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3. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจภายใน  
 เนื่องจากความหมายของแรงบันดาลใจตามแนวคิดของแบสและอโวลิโอ (1994)  นั้น

หมายถึง การจูงใจ การดลใจผูตาม ดวยการเสริมสรางแรงจูงใจภายในใหกับผูตาม ดวยการให

ความหมายและใหความทาทายในเรื่องงานของผูตามในทีม จากที่กลาวขางตนพบวาในการที่จะ

พัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ จะตองพัฒนาในเรื่องการเสริมสราง

แรงจูงใจภายใน  
 ความหมายของแรงจูงใจภายใน 
 ไวท (Deci; & Rayan. 1990 ; citing White.1959 : 5) กลาววา แรงจูงใจภายในเปนพลังที่มี

อยูภายในตัวบุคคลที่มีมาแตกําเนิดที่จูงใจใหบุคคลจัดการกับส่ิงแวดลอมไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ความรูสึกวาตนมีความสามารถ หลังจากที่ไดจัดการกับส่ิงแวดลอมอยางมีประสิทธิภาพ จะเปนรางวัล

สําหรับพฤติกรรมและสามารถที่จะคงใหพฤติกรรมอยูได 

 ดีซีและไรอัน (Deci ; Ryan. 1990:15) กลาววา แรงจูงใจภายในเปนความตองการของบุคคล

ที่ตองการมีความสามารถ ตองการลิขิตตัวเอง และตองการสิ่งที่ทาทาย พฤติกรรมที่ไดรับการจูงใจเปน

การกระทําดวยการแสวงหาของตนเองและไมตองการรางวัลที่เปนวัตถุภายนอกใดๆหรือการบังคับ 

 อรพินทร ชูชม และอัจฉรา สุขารมณ (2543 : 8) กลาววา แรงจูงใจภายใน หมายถึงความ

ตองการและพึงพอใจของบุคคลที่จะแสดงพฤติกรรมตางๆที่เกิดขึ้นจากเสาะแสวงหาของตนเอง 

ตองการมีความสามารถ ตองการมุงมั่น ลิขิตดวยตนเอง และลักษณะเนื้อหาสาระภายในงาน เปน

แรงผลักดันที่จะแสดงพฤติกรรม โดยไมตองอาศัยรางวัลภายนอกหรือกฎเกณฑขอบังคับ 

 สุภาภร อิทธิโชติ (2548 : 30) ไดศึกษาความหมายของแรงจูงใจภายใน หมายถึง พลังที่

บุคคลตองการที่จะกระทํา หรือเรียนรูจากแรงขับเคลื่อนภายใน ซึ่งเปนพฤติกรรมตามธรรมชาติของ

มนุษยผลักดันใหบุคคลแสดงพฤติกรรมออกมาเปนเอกลักลักษณเฉพาะของตน โดยมิไดอาศัยการชัก

จูงหรือส่ิงเราภายนอก ซึ่งเปนแรงที่เกิดจากการขับเคลื่อนจากพลังที่อยูภายในของตน 

 สรุปไดวา แรงจูงใจภายในเปนสิ่งผลักดันจากภายในตัวบุคคลเปนตัวกระตุนใหเกิดความ

ตองการที่จะแสดงพฤติกรรมตางๆ เพื่อบรรลุวัตถุประสงคส่ิงที่ตนเองตองการโดยไมตองใชส่ิงเราจาก

ภายนอกมากระตุนใหเกิดพฤติกรรม  

 ขั้นตอนการเกิดแรงจูงใจ 
 พวงเพชร วัชรอยู (2541: 189-190) ไดกลาววากระบวนการของแรงจูงใจประกอบดวย

ข้ันตอน 4 ข้ันตอน มีดังนี้ 

  1.ข้ันตอนความตองการ (Need stage) ความตองการเปนภาวะขาดสมดุลที่เกิดขึ้นเมื่อ

บุคคลขาดสิ่งที่จําเปนตอรางกาย หรืออาจเปนสิ่งสําคัญตอความทุกขสุขของจิตใจ 
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  2. ข้ันแรงขับ (Drive stage) ความตองการในขั้นแรกจะเปนตัวกระตุนใหเกิดแรงขับ คือ

เมื่อเกิดความตองการแลว บุคคลจะนิ่งเฉยอยูไมได จะเกิดความกระวนกระวาย ซึ่งเรียกวาแรงขับ 

  3. ข้ันพฤติกรรม (Behavior stage) เมื่อเกิดแรงขับข้ึนจะเปนพลังใหแสดงพฤติกรรมได 

และความรุนแรงจะตางกันตามความตองการ 

  4 ข้ันลดแรงขับ (Drive reduction stage) เปนขั้นตอนสุดทายคือแรงขับจะลดลงภายหลัง

การเกิดพฤติกรรมที่สนองความตองการแลว 

 สรุปกระบวนการของแรงจูงทั้ง 4 ข้ันคือ เมื่อเราเกิดความตองการจะเกิดแรงขับเพื่อสนอง

ความตองการนั้น และจะเกิดกระทําเพื่อตอบสนองความตองการ เมื่อไดส่ิงที่ตองการแลวจะลด 

แรงขับลง  

 ทฤษฎีแรงจูงใจภายใน  
 แรงจูงใจเปนแนวคิดที่เกี่ยวของกับความตองการ แรงขับ แรงผลักดัน ส่ิงจูใจ รางวัล 

เปาหมาย ความคาดหวัง โดยทั่วไปแรงจูงใจจะประกอบดวยกระบวนการที่กระตุนใหเกิดพฤติกรรม 

กําหนดทิศทางของการกระทํา และมุงมั่นในการกระทําเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ต้ังใจไว แรงจูงใจมี

หลายประเภท สามารถแบงไดโดยอาศัยทฤษฎีแรงจูงใจมาเปนตัวกําหนด ทฤษฎีแรงจูงใจแบงเปน 2 

กลุม (อรพินทร ชูชม และ วิลาสลักษณ ชัววัลลี . 2547 : 152) 

  1. กลุมทฤษฎีเนื้อหา (Content theories) เปนกลุมที่พยายามอธิบายถึงปจจัยในตัว

บุคคลหรือส่ิงจูงใจที่กอใหเกิดพฤติกรรมหรือทําใหพฤติกรรมคงอยู กลาวคือ ความตองการเฉพาะอยาง

หรือความตองการภายในจะเปนสิ่งจูงใจและกํากับแนวทางพฤติกรรมของบุคคลวามีปจจัยใดบางที่

เปนปจจัยภายในบุคคลหรือส่ิงจูงใจที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมมนุษย 

  2. กลุมทฤษฎีกระบวนการ (Process theories) เปนทฤษฎีแรงจูงใจที่เกี่ยวกับ

กระบวนการคิดในการตัดสินใจและเลือกกระทําพฤติกรรม โดยพยายามอธิบายถึงปจจัยที่กระตุนให

เกิดพฤติกรรม ความสัมพันธที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจ และกระบวนการจูงใจทําใหพฤติกกรมนั้นคงอยู

หรือหยุดไป ทฤษฎีแรงจูงใจ ที่สําคัญในกลุมนี้ เชน ทฤษฎีการกําหนดเปาหมาย ทฤษฎีความคาดหวัง 

 ทฤษฎีแรงจูงใจภายในเปนทฤษฎีในกลุมทฤษฎีเนื้อหา อธิบายถึงปจจัยในตัวบุคคลที่ผลักดัน

ใหเกิดพฤติกรรมและสงเสริมใหบุคคลมีแรงผลักดันพฤติกรรมเพิ่มข้ึน  

 ทฤษฎีอัตลิขิต (Self-Determination Theory) 
 เดซี่และไรอัน (Deci; & Ryan. 2000:68) กลาววา เปนทฤษฎีที่กลาวถึงแรงจูงใจและ

บุคลิกภาพของมนุษยที่สรางขึ้นมาจากผลศึกษาวิจัยในเชิงประจักษและกระบวนทัศนที่มองมนุษยใน

เชิงอินทรีย คือ มองวาธรรมชาติของมนุษยมีความกระตือรือรนและริเร่ิมลงมือกระทํา โดยศึกษา

แนวโนมภายในของมนุษย ความตองการพื้นฐานทางจิตใจ 3 ประการ คือ ความตองการมี
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ความสามารถ (Need for competence) ความตองการมีอิสระไดดวยตนเอง (Need for autonomy) 

และความตองการมีความสัมพันธกับผูอ่ืน (Need for relatedness) ความตองการเหลานี้เปนแรงจูงใจ

ภายในในการชวยพัฒนาสังคมอยางสรางสรรค รวมทั้งชวยใหมนุษยมีความสุขในการทํางานและการ

ดํารงชีวิต โดยจะเปนพลังที่กระตุนใหเกิดพฤติกรรม พลังในทฤษฎีแรงจูงใจโดยทั่วไปที่มีมาแตกําเนิด

และเปนความตองการที่เกิดจากการเรียนรู สําหรับแรงจูงใจภายใน (Intrinsic motivation) ตาม

ทฤษฎีอัตลิขิตเห็นวาเปนแนวโนมภายในธรรมชาติของมนุษยที่จะแสวงหาสิ่งแปลกใหม (Novelty) และ

ทาทาย เปนแนวโนมที่จะเพิ่มพูนและใชความสามารถของตนและเรียนรูรางวัลเบื้องตนของการทํา

พฤติกรรมที่เกิดจากแรงจูงใจภายใน คือ การรูสึกถึงความสามารถของตนและทางสังคมของมนุษย 

และเปนแหลงที่กอใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลินและความมีชีวิตชีวาตลอดชีวิตของมนุษย 

 บุคคลจะมีแรงจูงใจภายในเพราะการเห็นคุณคาในการทํากิจกรรมนั้น มีความสนใจ ความ

ต่ืนเตน และมีความมั่นใจ ซึ่งตอมาแสดงออกในแงของการเพิ่มผลการปฏิบัติงาน ความเพียรพยายาม 

ความคิดสรางสรรค ความชีวิตชีวา การเห็นคุณคาในตนเอง และการมีความเปนอยูที่ดี ซึ่งตางจากการ

กระทําเพราะมีแรงภายนอกมากดดัน เชน กระทําเพราะการตัดสินบนหรือเพราะความกลัวจากการถูก

จับตามองซึ่งพฤติกรรมแบบนี้เรียกวาเกิดจากแรงจูงใจภายนอก (Extrinsic motivation) นั่นคือ บุคคล

จะมีแรงจูงใจภายในตอกิจกรรมที่มีความสนใจจากภายใน (Intrinsic interest) โดยเปนกิจกรรมที่มี

ความแปลกใหม ทาทาย หรือมีคุณคา 

 ทฤษฎีการประเมินการรูคิด (Cognitive Evaluation Theory) 
 ทฤษฎีการประเมินการรูคิด เปนทฤษฎียอยภายใตทฤษฎีอัตลิขิต มีเปาหมายที่อธิบายเรื่อง

ปจจัยทางสังคมและสิ่งแวดลอมที่สงเสริมและทําลายแรงจูงใจภายใน ทฤษฎีการประเมินการรูคิดเนน

ความตองการพื้นฐานเรื่องความสามารถ และความมีอิสระกําหนดไดดวยตนเอง สรางขึ้นโดยการรวม

ผลการทดลอง เร่ือง ผลของรางวัลการปอนกลับ และเหตุการณภายนอกที่มีแรงจูงใจภายใน 

 เดซี่ และไรอัน (Deci & Ryan. 2000:70) กลาววา สาระสําคัญประการแรกของทฤษฎีการ

ประเมินการรูคิด ไดแก เหตุการณภายนอก เชน การใหขอมูลปอนกลับ และรางวัลที่สงเสริมสาเหตุของ

การกระทําจากภายในตัวบุคคล (Internal perceived Iocus of causality) จะสงเสริมแรงจูงใจภายใน 

คือ เหตุการณที่ใหอิสระสามารถกําหนดไดดวยตนเอง สวนเหตุการณภายนอกที่สงเสริมสาเหตุของการ

กระทําวามาจากภายนอกตัวบุคคลจะทําลายภายใน 

 รีฟ (Reeve. 1996:70; citing  Vallerand; & Reid. 1984: 95) กลาววา สาระสําคัญประการ

ที่สอง คือ เหตุการณที่เอื้อตอความรูสึกวาตนมีความสามารถสงเสริมแรงจูงใจภายใน สวนเหตุการณที่

ทําใหเกิดความรูวาตนไมมีความสามารถจะทําลายแรงจูงใจภายใน ทฤษฎียังระบุวา ความรูสึกมี
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ความสามารถจะไมเพิ่มแรงจูงใจภายใน ถาบุคคลไมมีความรูสึกวาตนมีอิสระตามมาดวย หรือในแง

การรับรูสาเหตุ คือ ไมรับรูวา สาเหตุมาจากภายใน 

 เดซี่ และไรอัน (Deci; & Ryan. 1990:63) กลาววา สาเหตุสาระสําคัญประการที่สาม คือ 

เหตุการณภายนอกที่บุคคลรับรูวามีลักษณะเปนการควบคุม และมีลักษณะที่ไมจูงใจ จะทําลาย

แรงจูงใจภายใน สวนเหตุการณที่มีลักษณะใหขอมูลจะสงเสริมแรงจูงใจภายใน 

 เดซี่ และไรอัน (Deci; & Ryan. 1990:63-64) กลาววา สาระสําคัญประการสุดทายจะคลาย

สาระสําคัญประการที่สามแตเกี่ยวกับลักษณะการใหขอมูลหรือการควบคุม หรือการไมจูงใจที่เกิดขึ้น

ภายในตัวบุคคล คือลักษณะการใหขอมูลที่เอื้อตอความรูสึกเปนอิสระจะสงเสริมแรงจูงใจภายใน สวน

เหตุการณที่มีลักษณะควบคุมจะเปนความกดดันที่ไปทําลายแรงจูงใจภายใน 

 สรุปไดวา ทฤษฎีแรงจูงใจภายในไดแนวคิดในเรื่องแรงจูงใจของมนุษย 2 ประการ คือ 

ประการแรก มนุษยจะถูกจูงใจจากสิ่งที่ตรงกับความสามารถ (Competence) และการกระทําที่เกิด

จากความตั้งใจของตนเอง (Personal causation) หรือกําหนดดวยตนเอง (Self-determination) โดย

แสวงหาสิ่งที่ตองการ และเลือกกิจกรรมที่มีความทาทายมาจากแรงจูงใจภายใน ซึ่งแรงจูงใจภายในจะ

อยูกับบุคคลที่มีความรูสึกวาตนเองมีความสามารถและมีความอิสระไดดวยตนเอง 

 การวัดแรงจูงใจภายใน 
  การวัดแรงจูงใจภายในอาจวัดไดในหลายลักษณะ ดังนี้ 

   1. การที่จะอางวาบุคคลมีแรงจูงใจภายในการทํางานไดเมื่อบุคคลนั้นทํางานโดย

ปราศจากรางวัลหรือปราศจากการควบคุม การวัดแรงจูงใจภายในควรทําในชวงเวลาที่เปนอิสระจาก

การทดลองหรือการควบคุมจากภายนอก (Deci & Rayan, 1990: 34; Ryan, 1982:453) 

   2. แรงจูงใจภายในอาจดูไดที่คุณภาพของผลการทํางาน เชน เปนผลงานที่มีความคิด

สรางสรรค (Creativity) มีความยืดหยุนทางความคิด (Flexibility) หรือเปนผลงานที่เกิดขึ้นโดยไมมี

อะไรมากระตุน (Spontaneity) เพราะลักษณะเหลานี้จะบงชี้วามีแรงจูงใจภายใน (Deci & Rayan, 

1990: 34.) 

   3. ใชแบบสอบถามในการวัดแรงจูงใจภายใน โดยสอบถามถึงความรูสึกสนใจความ

สนุก ความรูสึกวาตนเปนคนมีความสามารถ และมีความมีอิสระกําหนดไดดวยตนเอง (Deci & 

Rayan, 1990: 39) 

 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับโปรแกรมในการเสริมสรางแรงจูงใจภายใน 
 เรวดี ทรงเที่ยง (2548 : 62) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาโปรแกรมสงเสริมแรงจูงใจภายในเพื่อ

สรางสัมพันธภาพในการทํางานของหัวหนาชางในศูนยบริการรถยนต ผลการวิจัยพบวา หลังจากสิ้นสุด
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การฝกอบรม 2 สัปดาห หัวหนาชางที่ไดรับการฝกอบรมมีแรงจูงใจภายใน เพื่อสรางสัมพันธภาพในการ

ทํางานสูงกวาหัวหนาชางที่ไมไดรับการฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

 จิรนันท บรรจงภาค (2547: 50) ไดศึกษาเรื่องแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา ผลการวิจัยพบวาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร สถาบันราชภัฏ                   

สวนสุนันทาในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีแรงจูงใจภายในมากเปนอันดับที่ 1 อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ .05 

 อุมาภรณ สุขารมณ (2550 : 83) ไดศึกษาเรื่องการสรางโปรแกรมการพัฒนาแรงจูงใจภายใน

การเรียนรูสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากวาระดับความสามารถ 

ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่ไดรับการพัฒนาดวยโปรแกรมการพัฒนาแรงจูงใจภายในในการเรียนรูมี

แรงจูงใจภายในในการเรียนสูงกวานักเรียนที่ไมไดรับพัฒนาแรงจูงใจภายในในการเรียนรู อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ .01 

 จากงานวิจัยพบวาแรงจูงใจภายในเปนพื้นฐานจากที่คนมีตองการภายในจิตใจ ที่ผลักดันให

บรรลุเปาหมายที่ตองการ จึงสามารถที่จะเสริมสรางและกระตุนใหแสดงออกมาใชในการกระทําเพื่อให

บรรลุตามที่ตองการของบุคคลนั้น ๆ ได 

 
4. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการฝกอบรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการฝกอบรม ผูวิจัยไดศึกษาในเรื่องความหมาย

ของการฝกอบรม จุดมุงหมายของการฝกอบรม ความสําคัญของการฝกอบรม หลักจิตวิทยาและ

พฤติกรรมศาสตรที่เกี่ยวของกับการฝกอบรม กระบวนการฝกอบรม เทคนิคการฝกอบรม การวัดและ

การประเมินผลการฝกอบรม งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการฝกอบรม ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 ความหมายของการฝกอบรม 
 กูด (อมร รักษาสัตยและโสรัจ สุจริตกุล. 2530 : 293 ; อางอิงจาก Good. 1973 : 613) ให

ความหมายการฝกอบรมวา คือ การวางแผน การสรางและการเตรียมความพรอมใหกับบุคลากรในการ

ทํางาน  โดยมุงหวังเพื่อเปล่ียนแปลงและพัฒนาความรู ทักษะ หรือเจตคติในการทํางานจาก

ประสบการณจริง เพื่อชวยใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีความหมายใกลเคียงกับ บัคเคลย และ

คาเพิล (Buckley & Caple. 1995 : 13) ที่ใหความหมายการฝกอบรมวาเปนการวางแผนและ

ความหมายพยายามอยางเปนระบบที่จะสรางหรือพัฒนาความรู (Knowledge) หรือทักษะ (Skill) หรือ

เจตคติ (Attitude) โดยผานประสบการณการรับรู เพื่อชวยใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ ซึ่งมี

ความหมายใกลเคียงกับ รังสรรค ประเสริฐศรี (2535) ที่ใหความหมายการฝกอบรมวาเปนกิจกรรมการ

เรียนรูเฉพาะบุคคล เพื่อปรับปรุงและเพิ่มพูนความรู ทักษะและเจตคติ จนสามารถเปลี่ยนแปลง
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พฤติกรรมและเจตคติในการทํางาน เพื่อนําไปใชในการปฏิบัติงานทั้งในปจจุบันและอนาคตไดเปน

อยางดี ซึ่งมีความหมายใกลเคียงกับ ชูชัย สมิทธิไกร (2542 : 172) ที่ใหความหมายการฝกอบรมวาเปน

เครื่องมือหรือกิจกรรมตางๆ ที่ใชในการติดตอส่ือสาร และการถายทอดความรูและประสบการณ

ระหวางผูฝกอบรมและผูเขารับการอบรมและระหวางผูรับการอบรมดวยกันเอง เพื่อทําใหผูรับการ

อบรมมีความรู ทักษะ ความสามารถ และเจตคติตามวัตถุประสงคของการฝกอบรม สวน แวคซเลย 

และลาทัม (ชูชัย สมิทธิไกร. 2542 : 7-8 ; อางอิงจาก Wexley & Latham. 1991) กลาววาเปน

กระบวนการเพิ่มพูนทักษะในการทํางาน ปรับระดับความตระหนักรูในตนเอง และเพิ่มพูนแรงจูงใจของ

แตละคนใหสามารถใชความรูความสามารถที่มีอยูมาสรางผลงาน 

 กลาวโดยสรุปไดวา การฝกอบรม หมายถึง เปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทั้ง

ภายในที่เปนการเพิ่มพูนความรู เจตคติ การตระหนักรูและแรงจูงใจในการทํางานและพฤติกรรม

ภายนอกที่แสดงออกถึงทักษะในการทํางาน โดยผานการเรียนรูจากประสบการณจริงและการเรียนรู

อยางเปนระบบ โดยมุงเนนใหสามารถนําผลการฝกอบรมไปใชในการปฏิบัติงานจริงทั้งในปจจุบันและ

อนาคตได 
 จุดมุงหมายของการฝกอบรม 
 จุดมุงหมายของการฝกอบรมก็เพื่อเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทํางานของบุคลากรใน

ทางดานความรู ทักษะ และเจตคติ เพื่อใหผูเขารับการอบรมไดนําความรูไปปฎิบัติจริง (ทวีป อภิสิทธ. 

2538 : 24 - 26 ; อางอิงจาก วิน เชื้อโพธิ์. 2537 : 30-31)   

 สวน แวคซเลย และลาทัม (ชูชัย สมิทธิไกร. 2542 : 7-8 ; อางอิงจาก Wexley & Latham. 

1991) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายในการฝกอบรม 3 ประการดังนี้ 

  1. เพื่อปรับปรุงระดับความตระหนักรูในตนเอง (Self - awareness) ของแตละบุคคล 

ความตระหนักรูในตนเองคือ การเรียนรูกับตนเอง ไดแก การทําความเขาใจเกี่ยวบทบาทและความ

รับผิดชอบของตนเองในองคการ การตระหนักถึงความแตกตางระหวางสิ่งที่ตนเองปฏิบัติจริงและ

ปรัชญาที่ยึดถือ การเขาใจถึงทัศนะที่ผูอ่ืนมีตอตนเอง และการเรียนรูวาการกระทําของตนมีผลกระทบ

ตอผูอ่ืนอยางไร เปนตน 

  2. เพื่อเพิ่มพูนทักษะการทํางาน (Job skills) ของแตละบุคคล โดยอาจเปนทักษะดานใด

ดานหนึ่งหรือหลายดานก็ได เชน การใชเครื่องคอมพิวเตอร การดูแลรักษาความปลอดภัยในการทํางาน 

หรือการปกครองบัญชาลูกนอง เปนตน 

  3. เพื่อเพิ่มพูนแรงจูงใจ (Motivation) ของแตละบุคคล อันจะทําใหการปฏิบัติงานเกิดผล

ดี แมวาบุคคลหนึ่งจะมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน แตหากขาดแรงจูงใจการทํางานแลว 

บุคคลนั้นก็อาจจะมิไดใชความรูความสามารถของตนเองไดอยางเต็มที่ และผลงานก็ยอมจะไมมี
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ประสิทธิภาพเทาที่ควร ดังนั้น การสรางแรงจูงใจในการทํางานจึงเปนสิ่งที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอ

ความสําเร็จขององคการ  

 นอกจากนี้จุดมุงหมายในการฝกอบรมโดยทั่วไปมีจุดมุงหมายดังนี้ (ชูชัย สมิทธิไกร. 2542 : 

174; เครือวัลย ล่ิมอภิชาติ. 2531)  

  1. พัฒนาความรู (Knowledge) คือมุงใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูที่เกี่ยวกับการ

ปฎิบัติงานหรือหนาที่อยางถูกตองและมากเพียงพอ 

  2. พัฒนาทักษะ (Skill) และความสามารถ (Abilities) คือมุงใหผูเขารับการฝกอบรมมี

ทักษะและความสามารถในการปฏิบัติงานหรือหนาที่ไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ 

  3. พัฒนาเจตคติ (Attitude) คือ มุงใหผูเขารับการอบรมมีเจตคติตอส่ิงตางๆ ในทางที่

เหมาะสม และเอื้ออํานวยตอการปฏิบัติงาน 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมีจุดมุงหมายในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาความรู และพัฒนา

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลของผูเขารับการฝกอบรม 
 กระบวนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 
 กระบวนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม ประกอบดวยกิจกรรมหลัก 5 ประการ  

(เครือวัลย  ล่ิมอภิชาติ. 2540 : 64-69) ดังนี้ 

  1. การกําหนดวัตถุประสงคของหลักสูตร เปนการกําหนดความตองการที่จะเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมหรือเจตคติ หรือความรูของผูรับการอบรมวาใหเปนลักษณะใด เชน การจําแนกตามแบบ

ของบลูม (Bloom’s taxonomy) จําแนกวัตถุประสงคออกเปน 3 ดาน คือ 

   1.1 พุทธิพิสัย (Cognitive domain) เปนวัตถุประสงคที่รวมการเรียนรูทางดานความรู 

ความคิด และการแกปญหา แบงออกเปน 6 ข้ัน จากขั้นต่ําไปสูข้ันสูง คือ 1) ความจํา 2) ความเขาใจ    

3) การนําไปใช 4) การวิเคราะห 5) การสังเคราะห 6) การประเมินผล 

   1.2 จิตพิสัย (Affective domain) เปนวัตถุประสงคที่รวมการเรียนรูทางดานเจตคติ 

คานิยม ความสนใจ ความซาบซึ้ง แบงออกเปน 5 ระดับ การเรียนรูระดับที่สูงขึ้นตองอาศัยการเรียนรู

ตํ่ากวา ระดับการเรียนรูจําแนกจากระดับตํ่าไปสูงดังนี้ คือ 1) การรับรูส่ิงเรา 2) การสนองตอบสิ่งเรา                 

3) การสรางคานิยม เปนการยอมรับวาสิ่งเรานั้นมีคุณคาและเริ่มผูกพัน 4) การจัดรวบรวมคานิยมตางๆ

ใหเปนหมวดหมูที่มีความสัมพันธกันอยางมีความหมาย และนําไปใชเปนประจํา 5) การพัฒนา

คุณลักษณะ เปนการผสมผสานระบบคานิยมจนกลายเปนพฤติกรรม คุณลักษณะเฉพาะของแตละ

บุคคล 

   1.3 ทักษะพิสัย (Psychomotor domain) เปนวัตถุประสงคที่รวมการเรียนรูทางดาน

ทักษะในการเคลื่อนไหว การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในดานการกระทํา ข้ันตอนการเรียนรูมีระดับจาก
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ตํ่าไปสูงดังนี้ 1) การเลียนแบบ 2) การลงมือทําตามแบบได 3) การกระทําอยางถูกตองภายใตการ

แนะนํา 4) การกระทําที่มีการตอเนื่องและประสานกันดวยตนเอง และกระทําจนเกิดความเคยชิน 

  2. การเลือก การจัดเนื้อหา และเทคนิคการฝกอบรม เนื้อหา (Content) เปนเนื้อหาสาระ

ความรูและประสบการณการเรียนรู เปนขั้นตอนที่กําหนดวาผูรับการอบรมควรรูและมีประสบการณ 

และการจัดลําดับความรูและประสบการณนั้นอยางไร เพื่อใหเกิดผลการฝกอบรมที่สูงสุด 

  3. การนําเอาหลักสูตรไปใช เปนการนําเอาโครงการของหลักสูตรไปฝกอบรมใหเกิดผล

อยางมีประสิทธิภาพตามเปาหมาย โดยการดําเนินการจัดกิจกรรมตางๆที่เกี่ยวของทั้งในระยะกอน

ดําเนินการ ระหวางดําเนินการ และหลังดําเนินการฝกอบรม 

  4. การประเมินผลหลักสูตร เปนการหาคําตอบวาหลักสูตรสัมฤทธิ์ผลตามที่วัตถุประสงค

กําหนดหรือไม โดยสรางเกณฑสําหรับการประเมินใหสอดคลองกับวัตถุประสงค 

  5. การปรับปรุงหลักสูตร เปนการนําผลที่ไดจากการประเมินไปใชในการปรับปรุงหลักสูตร 

  สําหรับในการวิจัยครั้งนี้ ในกระบวนการพัฒนาหลักสูตร ผูวิจัยกําหนดวัตถุประสงคของ

หลักสูตรเพื่อการพัฒนาดานพุทธิพิสัย คือ ความรูในโมดุลดานการสรางแรงบันดาลใจ ดานจิตพิสัย คือ 

เจตคติที่มีตอการสรางแรงบันดาลใจ และดานทักษะ คือสามารถสรางแรงบันดาลใจใหเกิดขึ้นกอนกับ

ผูอ่ืนได และมีการนําหลักสูตรไปทดลองใชเพื่อหาคุณภาพหลักสูตร ประเมินผลและปรับปรุงหลักสูตร 

กอนนําไปทดลองใชเพื่อศึกษาผลของการฝกอบรมอีกครั้งหนึ่ง 

 เทคนิคการฝกอบรมและวิธีการฝกอบรมภาวะผูนํา 
 เทคนิคการฝกอบรมพัฒนาเปนวิธีการถายทอดความรู ทักษะ และเจตคติใหแกผูรับการ

อบรม เพื่อใหผูรับการอบรมไดเรียนรูมากที่สุดในเวลาที่กําหนด ชวยกระตุนใหผูรับการอบรมเกิดความ

ตองการที่จะเรียนรูมากขึ้น และไดรับประสบการณจริง และชวยใหการฝกอบรมบรรลุจุดมุงหมาย

ตามที่กําหนด 

 การแบงประเภทเทคนิคการฝกอบรมสามารถทําไดหลายวิธี ในที่นี้จะกลาวถึงการแบง

ประเภทโดยยึดวัตถุประสงค หรือลักษณะของการเรียนรู (ชูชัย สมิธไกร. 2542: 172-194) 

  1. เทคนิคการฝกอบรมที่จะชวยใหเกิดการเรียนรู หรือการเปลี่ยนแปลงดานความรู เชน 

การบรรยาย การอภิปรายเปนคณะ การประชุมอภิปราย ทัศนศึกษา และการระดมสมอง 

  2.เทคนิคการฝกอบรมที่จะชวยให เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  ทักษะหรือ

ความสามารถ เชน การสาธิต การสรางสถานการณจําลอง การสอนงาน การแสดงบทบาทสมมติ และ

กรณีศึกษา 
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  3. เทคนิคการฝกอบรมที่จะชวยใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานเจตคติ เชน การฝกอบรมเพื่อ

รูเขารูเรา (Sensitivity training) การแสดงบทบาทสมมติ การแสดงพฤติกรรม การฝกปฏิบัติ และ

กรณีศึกษา 

 จากการศึกษาเกี่ยวกับเทคนิคการฝกอบรมที่จะใหเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มพูนความรู 

ทักษะ และเจตคติของผูรับการอบรม พบวาบางเทคนิคสามารถใชเพื่อการเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มพูนได

หลายวัตถุประสงค เชน กรณีศึกษา สามารถใชเพื่อเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและเจตคติได 

 แบส (รัตติกรณ จงวิศาล. 2543 : 47 ; อางอิงจาก Bass. 1990 : 819-826) ไดกลาวถึง

เทคนิคการฝกอบรมที่ใชในการพัฒนาภาวะผูนําดังนี้คือ  1) วิธีการบรรยายและอภิปราย  2) การแสดง

บทบาทสมมติ  3) การจําลองสถานการณ หรือสถานการณจําลอง (Simulation) เปนการเลียนแบบ

สถานการณภาวะผูนําจริงสามารถทําโดยใชเทคนิคการปฏิบัติงานในเวลาจํากัด หรือการใชเกมส   

4) โปรแกรมการเรียนรูดวยตนเอง และการใชคอมพิวเตอรชวย เปนแบบเรียนสําหรับการเรียนดวย

ตนเอง  5) การแสดงแบบพฤติกรรม คือ การแสดงแบบพฤติกรรมที่ใชในสถานการณตางๆอยางเปน

ข้ันตอน และใหผู รับการอบรมไดฝกปฏิบัติตามขั้นตอนที่แสดง 6) การฝกอบรมดานความรูสึก 

(Sensitivity training) เปนการฝกใหเกิดความรูสึกไวตอพฤติกรรม ความรูสึกนึกคิด อารมณ และ

พฤติกรรมของตนเองและผูอ่ืนได 

 การประเมินผลการฝกอบรม 
 การประเมินผลการฝกอบรม เปนการเก็บรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบเพื่อประเมิน

ความสําเร็จของโครงการฝกอบรม หรือการประเมินผลการใชเทคนิคการฝกอบรม ซึ่งคํานึงถึง

วัตถุประสงคของโครงการฝกอบรมเปนเกณฑในการพิจารณา วาการฝกอบรมนั้นสามารถชวยใหเกิด

การเปลี่ยนแปลงตามวัตถุประสงคที่ไดต้ังไวหรือไม เคริกแพทริก (รัตติกรณ จงวิศาล. 2543 : 52 ; 

อางอิงจาก บุญเลิศ ไพรินทร. 2538: 85-86.) ไดเสนอเกณฑที่ควรพิจารณาและประเมิน 

  1. การประเมินปฏิกิริยา (Reaction) เปนการประเมินความรูสึกนึกคิดของผูอบรมที่มีตอ

การฝกอบรม เชน เนื้อหา วิทยากร วิธีการฝกอบรม เอกสารประกอบการฝกอบรม เปนตน โดยทั่วไป

ควรกําหนดสิ่งที่ตองการประเมินไวต้ังแตในขั้นการออกแบบโครงการฝกอบรม และนําสื่อที่ตองการ

ประเมินบรรลุลงในแบบประเมิน 

  2. การประเมินผลการเรียนรู (Learning) เปนการประเมินผลการเปลี่ยนแปลงดานความรู 

ทักษะ และเจตคติ ตามวัตถุประสงคของโครงการฝกอบรม วามีการเปลี่ยนแปลงตามที่ตองการมาก

หรือนอยหรือไม สําหรับวิธีการที่ใชในการประเมินการเรียนรูทั้ง 3 ดาน มีดังนี้  

   2.1 ความรู (Knowledge) การประเมินระดับความรูของผูรับอบรม คือ การวัดความรู

เกี่ยวกับขอเท็จจริง หลักการ วิชาการ และกระบวนการทํางาน โดยทั่วไปการประเมินความรูมักจะวัด
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โดยใชแบบทดสอบความรู มี 4 แบบ คือ แบบทดสอบอัตนัย แบบทดสอบเติมคํา หรือคําตอบสั้นๆ 

แบบทดสอบถูกผิด แบบทดสอบหลายตัวเลือก 

   2.2 ทักษะ (Skill) การประเมินทักษะมีจุดมุงหมายเพื่อตรวจสอบวา ผูรับการอบรมมี

การพัฒนาดานทักษะเพิ่มข้ึนหรือไม วิธีการประเมิน เชน การใหแสดงหรือกระทําทักษะนั้นๆออกมา 

โดยผูฝกจะคอยสังเกตหรือใหคะแนน เรียกวา เปนการทดสอบการปฏิบัติงาน หรือการทดสอบ

ความสามารถ 

   2.3 เจตคติ (Attitude) การประเมินเจตคติเปนการวัดการเปลี่ยนแปลงดานความรูสึก

ของผู รับอบรมตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง แบบประเมินเจตคติมีหลายแบบ สามารถนําไปใชไดตามความ

เหมาะสม 

  3. การประเมินผลการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรมในการทํางาน (Behavior) การประเมิน

วาพฤติกรรมการทํางานของผูรับอบรมมีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึนหรือไม หรือเปรียบเทียบ

ความพึงพอใจของผูบังคับบัญชากอนและหลังการฝกอบรม แนวทางในการประเมินพฤติกรรมมีดังนี้  

(ชูชัย สมิทธิไกร. 2542: 217-300; อางอิงจาก Carnevale, Gainer & Meltzer. 1990.) 

   3.1 ประเมินพฤติกรรมอยางเปนระบบทั้งกอนและหลังการฝกอบรม 

   3.2 เก็บขอมูลจากกลุมตางๆตอไปนี้อยางนอยหนึ่งกลุม ไดแก ผูรับอบรม 

ผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงานของผูรับอบรม 

   3.3 มีการวิเคราะหทางสถิติเพื่อเปรียบเทียบการปฏิบัติงานทั้งกอนและหลังการ

ฝกอบรม 

   3.4 ควรประเมินการฝกอบรมหลังสิ้นสุดโครงการแลวระยะเวลาหนึ่ง เพื่อใหผูรับอบรม

ไดมีโอกาสนําความรูที่ไดมาประยุกตใช 

   3.5 ควรมีกลุมควบคุม ซึ่งประกอบดวยผูที่ไมไดผานการฝกอบรม เพื่อใชเปนกลุม

เปรียบเทียบกับกลุมที่ผานการฝกอบรม 

   สําหรับเครื่องมือในการประเมินพฤติกรรม อาจใชวิธีการสังเกตพฤติกรรมโดยตรง และ

การบันทึกขอมูลในแบบบันทึกพฤติกรรม 

  4. การประเมินผลกระทบหรือผลลัพธที่มีตอองคการ หรือความสอดคลองกับวัตถุประสงค 

(Results) ของโครงการมากนอยเพียงใด เปนการประเมินประโยชนที่องคการจะไดรับในภาพรวม

ทั้งหมดจากโครงการฝกอบรมนั้นๆ เชน คุณภาพและปริมาณของการผลิต ขวัญกําลังใจของพนักงาน 

ซึ่งการประเมินในระดับนี้เปนเรื่องคอนขางยาก ทั้งนี้เพราะในองคการนั้นมีตัวแปรหลายประการที่จะให

เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีหรือเลวรายลง 
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 จากการศึกษาเวลาที่ใชในการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางแรงจูงใจภายใน จากงานวิจัยของ         

อุมาภรณ สุขารมณ (2550) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาและการสรางโปรแกรมการพัฒนาแรงจูงใจภายใน

ในการการเรียนรูสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากวาระดับ

ความสามารถ ใชเวลาการฝกอบรม11 ชั่วโมง 30 นาที และจากงานวิจัยของเรวดี ทรงเที่ยง (2548) ได

ศึกษาเรื่องการพัฒนาโปรแกรมสงเสริมแรงจูงใจภายในเพื่อสรางสัมพันธภาพในการทํางานของหัวหนา

ชางในศูนยบริการรถยนต ใชเวลาการฝกอบรม18 ชั่วโมง และจากงานวิจัยของรัตติกรณ จงวิศาล 

(2543) ศึกษาเรื่องผลการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูนํานิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

ใชเวลาการฝกอบรม 20 ชั่วโมง ประกอบกับการศึกษาของชูชัย สมิทธิไกร (2542 : 189) ไดเสนอเวลา

ในการฝกอบรมเพื่อใหเกิดการพัฒนาพฤติกรรม จํานวน 10-20 ชั่วโมง ดังนั้นในการจัดฝกอบรมพัฒนา

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจในนักศึกษาพยาบาล คร้ังนี้ใชเวลา 12 ชั่วโมง 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใชวิธีการประเมินผลการฝกอบรมโดย โดยประเมินภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจของผูรับอบรม จะประเมินโดยการเก็บขอมูลจากผูรับอบรมทั้ง

กอนและหลังการฝกอบรม ทั้งในกลุมทดลองและควบคุม 

 งานวิจัยที่เกี่ยวของการฝกอบรมภาวะผูนํา 
 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับฝกอบรมภาวะผูนํา สําหรับในประเทศไทยยังไมพบวามีงานวิจัยที่

เกี่ยวของกับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในทางการพยาบาล ดังนั้นในการทบทวนครั้งนี้จะ

กลาวถึงงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะความเปนผูนําในนักศึกษากลุม

อ่ืนและนักศึกษาพยาบาล พบวางานวิจัยที่เกี่ยวกับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูนํา

นิสิตอยู 3 เร่ืองดังนี้ 

 เอกชัย เอื้อเฟอ (2537:105-110) ศึกษาเรื่องการพัฒนาหลักสูตรการฝกอบรมเพื่อเสริมสราง

คุณลักษณะดานความเปนผูนํา และดานการทํางานเปนกลุม  สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย

รามคําแหง โดยมีข้ันตอนในการวิจัย 4 ข้ันตอน คือ ข้ันที่ 1 การศึกษาคนควาและวิเคราะหขอมูล

พื้นฐานสําหรับการพัฒนาหลักสูตร ผูวิจัยสํารวจเพื่อหาขอมูลที่จะนํามาสรางหลักสูตรโดยการ

สัมภาษณความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญ และใชแบบสอบถามสํารวจความตองการจากผูบริหาร 

อาจารย บัณฑิต นักศึกษา หัวหนาหนวยงานภาคราชการและเอกชน ข้ันที่ 2 นําผลจากการสํารวจมา

สรางหลักสูตร แบงเปนหนวยที่ 1 การเสริมสรางคุณลักษณะดานความเปนผูนํา และหนวยที ่2 เปนการ

เสริมสรางคุณลักษณะดานการทํางานเปนกลุม ข้ันที่ 3 การทดลองใชหลักสูตรและการประเมินผล

หลักสูตร ข้ันที่ 4 การปรับปรุงแกไขหลักสูตรหลังการทดลอง ผลการทดลองใชหลักสูตรพบวา 

ประสิทธิภาพหลักสูตรฝกอบรมแตละหัวขอผานตามเกณฑ 80/80 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์และ
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เจตคติกอนและหลังการใชหลักสูตรพบวา ผลสัมฤทธิ์และเจตคติหลังการทดลองใชหลักสูตรสูงกวา

กอนการใชหลักสูตรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

 อติญาณ ศรเกษตริน (2543: 108-113) ศึกษาเรื่องการสรางหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสราง

ความเปนผูนําสําหรับนักศึกษาพยาบาล โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสราง

ความเปนผูนําสําหรับนักศึกษาพยาบาลใหมีผลสัมฤทธิ์ เจตคติที่ดีตอความเปนผูนํา และพฤติกรรม

ความเปนผูนํา ซึ่งมีข้ันตอนในการวิจัยประกอบดวย ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาความตองการ โดยการวิเคราะห

คุณลักษณะความเปนผูนําจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของของ นํามาวิเคราะหและ

สังเคราะห เพื่อจัดอันดับคุณลักษณะความเปนผูนําที่จําเปนตองนํามาเสริมสรางกอน ข้ันตอนที่ 2 การ

ออกแบบหลักสูตร เมื่อไดแลวจึงนําไปใหผูเชียวชาญตรวจสอบ ข้ันตอนที่ 3 การประเมินประสิทธิภาพ

ของหลักสูตร นําหลักสูตรไปทดลองใชกับนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 จํานวน 30 คน โดยมีทดสอบกอน

และหลังการฝกอบรม ผลการทดลองใชหลักสูตรพบวา ประสิทธิภาพของรูปแบบการสอนสูงกวาเกณฑ

ที่ต้ังไว ผลสัมฤทธิ์และเจตคติตอความเปนผูนําของนักศึกษากอนและหลังการทดลองใชหลักสูตร

ฝกอบรมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และติดตามผลหลังการฝกอบรม 1 เดือน 

พบวา นักศึกษาพยาบาลแสดงพฤติกรรมความเปนผูนําอยูในระดับมาก และเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมที่

ไมไดเขารับการฝกอบรมพบวา กลุมที่เขารับการฝกอบรมมีพฤติกรรมความเปนผูนําสูงกวากลุมที่ไมได

เขารับการฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ข้ันตอนที่ 4 การปรับปรุงแกไขหลักสูตร 

เพื่อใหไดหลักสูตรที่สมบูรณสําหรับนักศึกษาพยาบาล 

 รัตติกรณ จงวิศาล (2543: 112-120) ศึกษาเรื่องผลการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ของผูนํานิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร โดยใชทฤษฏีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของแบส 

(Bass.1999)  และอโวลิโอ (Avolio.1999) มีข้ันตอนในการวิจัยประกอบดวย ข้ันตอนที่ 1 ศึกษา

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและการฝกอบรม จากเอกสารและ

จากติดตอขอรับคําปรึกษาจากแบสและอโวลิโอ ข้ันตอนที่ 2 สรางกรอบแนวคิดในการฝกอบรมภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลง ข้ันตอนที่ 3 สรางหลักสูตรฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง โดยเปนแบบ

สัมมนาเชิงปฏิบัติการ 1หลักสูตร และภายหลังการฝกอบรม มีการพบกันภายในกลุมเพื่อนชวยเพื่อน 

ทุก 2 สัปดาห เปนระยะเวลา 2 เดือน รวมทั้ง 4 คร้ัง ข้ันตอนที่ 4 การหาคุณภาพหลักสูตรฝกอบรม โดย

ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบและทดลองใชหลักสูตรกับกลุมตัวอยางในสภาพการณจริง ข้ันตอนที่ 5 

ปรับปรุงแกไขขอบกพรองของหลักสูตรฝกอบรม หลังจากนําหลักสูตรฝกอบรมไปทดลองใช ข้ันตอนที่ 6 

นําหลักสูตรฝกอบรมไปทดลองใชและติดตามผล  โดยมีทดสอบกอนและหลังการฝกอบรมของผูรับการ

อบรม และเจตคติตอความเปนผูนําของนักศึกษากอนและหลังการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรม และ

ติดตามผลหลังการฝกอบรม 2 เดือน โดยทั้งหมดนี้จะใหผูที่เกี่ยวของรวมประเมินผูเขารับการอบรมดวย 
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ผลการวิจัยพบวา ผูนํานิสิตที่ไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง มีเจตคติที่ดีตอภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลง และหลังการฝกอบรมมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่ผูนําประเมินตนเอง และภาวะ

ผูนําที่มีผูรวมงานประเมินผูนําหลังสิ้นสุดการทดลอง มากกวาผูนํานิสิตที่ไมไดรับการฝกอบรมภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนความพึงพอใจในการทํางานของ

ผูรวมงานหลังสิ้นสุดการทดลองไมพัฒนาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีแนวโนมวามีความพึงพอใจใน

การทํางานของผูรวมงานหลังสิ้นสุดการทดลอง ในกลุมผูนํานิสิตที่ไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง มากกวาในกลุมผูนํานิสิตที่ไมไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง  

 จากการประมวลเอกสารที่เกี่ยวของกับการพัฒนาหลักสูตรการฝกอบรมทั้ง 3 เร่ืองดังกลาว

จะเห็นวามีข้ันตอนในการดําเนินการที่ประกอบดวยการศึกษาขอมูลพื้นฐาน ข้ันตอนการสรางหลักสูตร 

การทดลองใช การปรับปรุงแกไขหลักสูตร และการติดตามผล ในการประเมินหรือการหาประสิทธิภาพ

หลักสูตร นั้นเปนการใหผูเชี่ยวชาญเปนผูประเมินหลักสูตร มีการทดลองใชหลักสูตร และมีการประเมิน

หลักสูตรโดยใชแบบสอบถามหรือแบบทดสอบผูเขารับการฝกอบรม นอกจากนี้การประเมินผูเขารับการ

ฝกอบรมมีการประเมินกอนและหลังการฝกอบรม และมีการประเมินหลังจากการฝกอบรมผานไปแลว 

1-2 เดือน  

 

 



บทที่ 3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่องผลการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจของ

นักศึกษาพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดสุพรรณบุรี เปนการวิจัยเชิงทดลอง มีวิธีใน

การดําเนินการวิจัยดังนี้ 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

2. แบบแผนการทดลอง 

3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

5. การวิเคราะหขอมูล 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 

ประชากร  ไดแก  นักศึกษาวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี  ชั้นปที่4 ในภาคเรียน

ที่ 2 ปการศึกษา 2550 จํานวน 60 คน 
กลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสุพรรณบุรี ชั้นปที่ 4 

จํานวน 24 คน ไดมาโดยพิจารณาจากคะแนนแบบวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง

บันดาลใจที่มีคะแนนต่ํากวาเปอรเซ็นตไทลที่ 40 เพื่อจัดกลุมตัวอยางเขากลุมทดลองและกลุมควบคุม

จํานวนละ 12 คน ในแตละกลุมจะมีทั้งนักศึกษาพยาบาลที่มีประสบการณการเปนผูนําและที่ไมมี

ประสบการณการเปนผูนํา กลุมละ 6 คน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ตาราง 2 การจัดเขากลุม (Randomized) 

 

การมีประสบการณ        การฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ      รวม 

การเปนผูนํา                        ฝก (กลุมทดลอง)                         ไมฝก (กลุมควบคุม)        (จํานวนคน) 

- มีประสบการณการเปนผูนํา             6               6             12         

- ไมมีประสบการณการเปนผูนํา          6             6                 12 

รวม (จํานวนคน)                  12               12            24 
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แบบแผนการทดลอง (Research Design) 
 แบบแผนการทดลองที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ Randomized pretest posttest factorial 

design (พวงรัตน ทวีรัตน. 2536: 62) โดยมีการสุมตัวอยาง หลังจากสุมหนวยทดลอง เปนสองกลุม 

และมีการวัดตัวแปรตามกอนและหลังการฝกอบรม การวิจัยครั้งนี้ มีตัวแปร 2 ประเภท ประเภทแรก คือ

ตัวแปรอิสระ ไดแก โปรแกรมการฝกอบรม และประสบการณการเปนผูนําของนักศึกษา ประเภทที่สอง 

คือตัวแปรตามเปนลักษณะที่มุงหวังใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายหลังจากมีการทดลองแลว คือ               

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ของนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4  

 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องผลการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจของ

นักศึกษาพยาบาล เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก ชุดฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจ แบบวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ มีรายละเอียดการ

สรางและการหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
 สําหรับกลุมทดลอง 
 1. ชุดฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงทางการพยาบาลดานการสรางแรงบันดาลใจของ

นักศึกษาพยาบาล ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังตอไปนี้ 

1.1 ศึกษาเอกสารงานวิจัยและแนวคิดและทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของแบส

และ อโวลิโอ (Bass & Avolio. 1994: 6) แนวทางการพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของรัตติกรณ 

จงวิศาล (2543) โดยศึกษาเจาะลึกในสภาพของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาล

ใจ กลาวคือ เปนผูประพฤติในการทํางานที่จูงใจและดลใจแกผูรวมงาน  ดวยการเสริมสรางแรงจูงใจ

ภายในใหกับเพื่อนรวมงานโดยการใหความหมายและใหความทาทายในงานของเพื่อนรวมงาน  ดังนั้น

ความกระตือรือรน ความรูสึกทางบวกและการมองโลกในแงดีของเพื่อนรวมงานจะถูกแสดงออกมาให

เห็น ผูนํานักศึกษาพยาบาลจะชวยใหเพื่อนรวมงานในทีมมองขามผลประโยชนสวนตน  เกิดเปนความ

ผูกพันที่จะนําไปสูความสําเร็จตามเปาหมายและวิสัยทัศนในงานรวมกัน และใหกําลังใจเพื่อสราง

แนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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ตาราง 3 แสดงแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

 
วัตถุประสงค แนวคิด 

กิจกรรม การประเมินผล 

 (กลุมสัมพันธ ) 
 เพื่อใหนักศึกษาพยาบาล 

 1. เพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกัน
ระหวางนักศึกษาพยาบาลและผูวิจัย 

- ใชแนวคิดกลุมสัมพันธ 

 

 1.กิจกรรมละลาย 

 พฤติกรรม 

2. ทบทวนบุคคลที่ตนเอง

ยึดเปนแบบอยาง 

- ผูวิจัยสัมพันธภาพที่ดีกับ

นักศึกษาพยาบาล  

 ( หลักสําคัญของการสื่อสาร 
การสราง แรงบันดาลใจใหกับผูอื่น ) 

เพื่อใหนักศึกษาพยาบาล 

 1. มีวิธีการส่ือสารใหบุคคล 

เขาใจความหมายของงานได 

 2. เพื่อใหไดหลักการและแนวทาง 

ในการเสริมสรางแรงบันดาลใจ 

ใหเกิดกับผูอื่น 

- ใชแนวคิดภาวะผูนํา 

 การเปลี่ยนแปลงดาน 

 การสรางแรงบันดาลใจ 

 ของแบส (Bass.1994)    
 

 1. การบรรยายและ   
 อภิปราย 

 2. ระดมสมอง และสรุป 

 รวมกัน 

 

 - เห็นความสําคัญของ 
 งานที่ทําอยู 

- ทราบหลักการและ

แนวทางในการ  

-เสริมสรางแรงบันดาลใจ

ใหกับผูอื่น  

 ( การสรางแรงบันดาลใจใหผูอื่น ) 

 เพื่อใหนักศึกษาพยาบาลมีวิธีการ 

ไปกระตุนอารมณความรูสึกทางบวก  

และการมองโลกในแงดีใหกับผูอื่น 

 - ใชแนวคิดภาวะผูนํา 

 การเปลี่ยนแปลงดาน 

 การสรางแรงบันดาลใจ 

 ของ แบส (Bass.1994) 

 - ใชแนวคิดจูงใจของ 
 ดีซี ไรอัน 

 

1. อภิปรายภายในกลุม  

2. การแสดงบทบาทสมมติ 
3. สรุปผลที่ไดรับ 

 

- มีวิธีการที่สามารถสราง 

แรงบันดาลใจใหผูอื่นดวย

การกระตุนอารมณ

ความรูสึกและการมองโลก

ในแงดี 

 (การทบทวนประสบการณ
ความสําเร็จในการสรางแรงบันดาล 

ใจแกผูอื่น ) 

เพื่อใหนักศึกษาพยาบาลมีความมั่นใจ

ในวิธีการกระตุนอารมณความรูสึก

ทางบวกและการมองโลก ในแงดีใหกับ
ผูอื่นที่ตนเองเคยใชจนประสบ

ความสําเร็จ 

 - ใชแนวคิดภาวะผูนํา 

 การเปลี่ยนแปลงดาน 

 การสรางแรงบันดาลใจ  

 ของแบส (Bass.1994) 

 

1. อภิปรายแลกเปลี่ยน

ภายในกลุม  

2. กรณีศึกษา 

3. สรุปผลที่ไดรับรวมกัน 

- รูวิธีการที่ทําใหผูอื่น

สามารถสรางแรงบันดาลใจ

ใหเกิดขึ้นกับผูรวมงาน 
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ตาราง 3 (ตอ)  

 
วัตถุประสงค แนวคิด 

กิจกรรม การประเมินผล 

 ( คุณสมบัติของผูมีภาวะผูนํา 

การเปลี่ยนแปลงดานการสราง 

แรงบันดาลใจ ) 

 เพื่อใหนักศึกษาพยาบาล 

 1. กําหนดคุณสมบัติของภาวะ 

 ผูนําการเปลี่ยนแปลงดาน 

 การเสริมสรางแรงบันดาลใจ 

 2. เพื่อประเมินตนเองวามีคุณ 

สมบัติภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ดานการเสริมสรางแรงบันดาลใจ 

 - ใชแนวคิดภาวะผูนํา 

 การเปลี่ยนแปลงดาน 

 การสรางแรงบันดาลใจ 

 ของแบส (Bass.1994) 

 

1. บรรยาย 

2. อภิปรายในกลุมยอย 

และกลุมรวม 

3. การประเมินตรวจสอบ 

ดวยตนเอง 

4. สรุปรวมกัน 

 - รูคุณสมบัติของผูมี

ภาวะผูนําการ

เปล่ียนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจ 

 ( แนวทางในการพัฒนาตนเอง 
เพื่อนําไปสูการมีภาวะผูนํา 

การเปลี่ยนแปลงดานการสราง 

แรงบันดาลใจ ) 

  เพื่อใหนักศึกษาพยาบาลมีแนวทาง 
พัฒนาผูอื่นใหมีแรงบันดาลใจได

อยางชัดเจน ไปสูเปาหมายของบุคคล

นั้นๆ อยางมีประสิทธิภาพ 

 - ใชแนวคิดภาวะผูนํา 

 การเปลี่ยนแปลงดาน 

 การสรางแรงบันดาลใจ 

 ของแบส (Bass.1994) 

 

 

 1. อภิปรายและสรุป 

 รวมกัน 

 

 

 - รูวิธีการพัฒนาตนเอง 
ไปสูการเปนผูนําการ

เปล่ียนแปลงดานการ

เสริมแรงบันดาลใจ 

  

 

 

 2. สรางชุดฝกอบรมเพื่อพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ จาก

กรอบแนวคิดในการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ และจาก

ผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน โดยมีผูเชี่ยวชาญดานผูนําทางการพยาบาลจํานวน 1 ทาน ผูเชี่ยวชาญดาน

การฝกอบรมจํานวน 1 คน และผูเชี่ยวชาญดานการสรางแรงจูงใจจํานวน 1 คน ใชเวลาการฝกอบรม 

12 ชั่วโมง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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ระยะเตรียมการทดลอง 

1. ใหนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ที่อาสาสมัครเขารวมกิจกรรมทํา

แบบทดสอบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

2. คัดเลือกจากนักศึกษาพยาบาลที่เคยมีประสบการณเปนผูนําที่มีคะแนนภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจที่มีคะแนนต่ํากวาเปอรเซ็นตไทลที่ 40 จํานวน 12 คน และ

นักศึกษาพยาบาลที่ไมเคยมีประสบการณเปนผูนํา จํานวน 12 คน รวมนักศึกษาพยาบาลทั้งหมดมี

จํานวน 24 คน 

3. จากนั้นทําการสุมนักศึกษาพยาบาลที่เคยมีประสบการณเปนผูนําและที่ไมเคยมี

ประสบการณเปนผูนํา เพื่อเขากลุมทดลองและกลุมควบคุม ดวยวิธีการสุมอยางงาย (Simple 

Random Sampling) 

4. สุมนักศึกษาพยาบาลที่เคยมีประสบการณเปนผูนํา เพื่อเขากลุมทดลอง จํานวน 6 คน 

และกลุมควบคุมจํานวน 6 คน 

5. สุมนักศึกษาพยาบาลที่ไมเคยมีประสบการณเปนผูนํา เพื่อเขากลุมทดลอง จํานวน 6 

คน และกลุมควบคุมจํานวน 6 คน 

ดังนั้นในกลุมทดลองทั้งหมดจํานวน 12 คน ประกอบดวยนักศึกษาพยาบาลที่เคยมี

ประสบการณเปนผูนํา จํานวน 6 คน และไมเคยมีประสบการณเปนผูนําจํานวน 6 คน 

สวนกลุมควบคุมทั้งหมดจํานวน 12 คน ประกอบดวยนักศึกษาพยาบาลที่เคยมี

ประสบการณเปนผูนํา จํานวน 6 คน และไมเคยมีประสบการณเปนผูนําจํานวน 6 คน 
ระยะดําเนินการทดลอง 

 การทดลองครั้งนี้ใชระยะเวลาในการทดลองในการทดลอง 8 คร้ัง ครั้งละ 90 นาที จํานวน 12 

ชั่วโมง โดยใชในชวงวันหยุดของภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษาที่ 2550 เพื่อมิใหกระทบกระเทือนเวลาเรียน

ของกลุมตัวอยางที่เปนทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม และความตอเนื่องในการใหการทดลอง 
 ระยะหลังการทดลอง 
 หลังสิ้นสุดการทดลอง 3 สัปดาห ผูวิจัยทําการวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสราง

แรงบันดาลใจ (Post test) กับกลุมทดลองและกลุมควบคุม เมื่อไดคะแนนทั้งหมดแลวนําคะแนนที่

ไดมาวิเคราะหทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐาน  
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ตัวอยาง ชุดฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

 หัวเรื่องที่ 3   การเสริมสรางแรงบันดาลใจใหผูอ่ืน 

 เวลา  1 ชั่วโมง 30นาที 

 วัตถุประสงค ใหมีวิธีการไปกระตุนอารมณความรูสึกทางบวก และการมองโลกในแงดีใหกับ

ผูอ่ืน 

 แนวทางในการจัดกิจกรรม  1. อภิปรายภายในกลุม  

  2. การแสดงบทบาทสมมติ 

  3. สรุปผลที่ไดรับ 
 วิธีการดําเนินการ 
 1. ผูวิจัยแบงกลุมนักศึกษาพยาบาลออกเปน 3 กลุมๆละ 4 คน ใหนักศึกษาพยาบาลแต

ละคนบอกเลาเรื่องราวและวิธีการการเสริมสรางแรงบันดาลใจใหผูอ่ืนภายในกลุมยอยของตนเองดวย

วิธีการกระตุนอารมณความรูสึกทางบวก และการมองโลกในแงดี โดยการทบทวนประสบการณที่เคย

สงเสริมหรือผลักดันผูอ่ืนใหเกิดแรงบันดาลใจและความพยายามทําจนผูนั้นสําเร็จได  

 2. ใหนักศึกษาพยาบาลแตละคนแลกเปลี่ยนประสบการณของตนเอง ที่ประสบจาก

เร่ืองราวของผูอ่ืนหรือบุคคลสําคัญที่สรางแรงบันดาลใจใหกับผูอ่ืนหรือตัวนักศึกษาเอง ภายในกลุม

ยอย  

 3. ใหแตละกลุมยอยคัดเลือกเรื่องจากประสบการณจากขอ1 และ2 ที่นําเสนอในกลุม 

เพื่อนํามาแสดงบทบาทสมมติ ใหที่ประชุมกลุมรวมไดชม    

 4. ใหที่ประชุมกลุมรวมที่ชมการแสดงบทบาทสมมติแตละกลุม  ไดรวมกันสรุป

สาระสําคัญ เทคนิควิธีการกระตุนอารมณความรูสึกทางบวก และการมองโลกในแงดีใหกับผูอ่ืน  พรอม

ขอคิดที่ไดการแสดงบทบาทสมมติ จากนั้นผูวิจัยสรุปเพิ่มเติม พรอมดึงตัวอยางจากประสบการณของ

แตละคนใหเห็นเดนชัดขึ้น  
 การประเมินผล  

สังเกตจากการแสดงนําเสนอ การซักถาม การอภิปราย  
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 หัวเรื่องที่ 4    การทบทวนประสบการณความสําเร็จในการเสริมสรางแรงบันดาลใจแกผูอ่ืน 

 เวลา  1 ชั่วโมง 30นาที 

 วัตถุประสงค  ใหมีความมั่นใจในวิธีการกระตุนอารมณความรูสึกทางบวกและการมองโลกใน

แงดีใหกับผูอ่ืนที่ตนเองเคยใชจนประสบความสําเร็จ 
 แนวทางในการจัดกิจกรรม  
 1. อภิปรายแลกเปลี่ยนภายในกลุม    2. กรณีศึกษา     3. สรุปผลที่ไดรับรวมกัน 

 

วิธีการดําเนินการ 
 1. ผูวิจัยแบงกลุมนักศึกษาพยาบาลออกเปน 3 กลุมๆละ 4 คน โดยใหสลับกลุม และแจกใบ

กรณีศึกษาที่ผูวิจัยไดมาจากการสรุปเร่ืองราวประสบการณของนักศึกษาที่ใชวิธีการที่โดดเดนและเปน

ผลสําเร็จดี กับกรณีศึกษาที่เปนประสบการณที่ไดผลพอประมาณ ใหนักศึกษาพยาบาลภายในกลุมได

ศึกษาและรวมอภิปรายในกลุมถึงขอแตกตางทั้งสองกรณีศึกษา เพื่อเปนทบทวนวิธีการเสริมสรางแรง

บันดาลใจใหผูอ่ืนอีกครั้งหนึ่ง 

 2. ใหนักศึกษาพยาบาลไดอภิปรายแสดงความคิดเห็นอีกครั้งในที่ประชุมกลุมรวม  

 3. ใหนักศึกษาพยาบาลรวมกันสรุปสาระสําคัญ เทคนิควิธีในแตละสถานการณและขอคิดที่

ได จากนั้นผูวิจัยสรุปเพิ่มเติม 
การประเมินผล  

สังเกตจากการแสดงนําเสนอ การซักถาม การอภิปราย 
สําหรับกลุมควบคุม 
 ไดรับการฝกอบรม เร่ือง การอบรมซอมคอมพิวเตอรเบื้องตน จํานวน 12 ชั่วโมง 

 
 แบบวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ดําเนินการสรางและ
หาคุณภาพดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสราง

แรงบันดาลใจของแบสและ   อโวลิโอ (Bass & Avolio. 1994: 6) และหลักสูตรการพัฒนาภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจที่ผูวิจัยสรางขึ้น เพื่อนํามาสรางแบบภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

2. นําเครื่องวัด ไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน พิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 

validity) แลวนํามาปรับปรุงแกไข 

3. นําแบบวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงทางการพยาบาลดานการสรางแรงบันดาลใจ ไป

ทดลองใชกับนักศึกษาพยาบาลที่มีลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 40 คน เพื่อนํามาหา
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คุณภาพรายขอดวยการหาความสัมพันธระหวางรายคะแนนรายขอกับคะแนนรวม และหาคุณภาพทั้ง

ฉบับโดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α- coefficient)  

4. จากผลการวิเคราะหแบบวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงทางการพยาบาลดานการสรางแรง

บันดาลใจ จํานวน 25 ขอ ในรายขอมีคา Item-total Correlation ต้ังแต .20 ข้ึนไป และในมีขอ 21ซึ่งมี

คาไมถึง .20 ผูวิจัยไดปรับปรุงขอคําถามใหมีความเหมาะสมมากขึ้น และไดคาความเชื่อมั่นของแบบ

วัดทั้งฉบับเมื่อนําไปทดลองใชมีคาเทากับ .90 (ภาคผนวก ก ตาราง 9) 

5. ปรับปรุงแกไขเครื่องมือใหเปนฉบับที่สมบูรณพรอมที่จะนําไปใชตอไปรายละเอียดตัวอยาง

ของเครื่องมือแตละฉบับเปนดังนี้ 

 

  แบบวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ เปนแบบวัดที่ผูวิจัย

สรางขึ้น ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ  แบบวัดเปน

แบบมาตรประเมินคา 5 ระดับ จาก “จริงที่สุด” “คอนขางจริง” “ไมแนใจ” “คอนขางไมจริง”  “ไมจริง

เลย” โดยใหนักศึกษาพยาบาลประเมินตนเองเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง

บันดาลใจ ขอคําถามมีทั้งขอความทางบวกและทางลบ การใหคะแนนขอคําถามที่เปนขอความ

ทางบวก ให 5 คะแนน สําหรับคําตอบบอยมาก จนถึง 1 คะแนน สําหรับคําตอบไมเคย สวนขอคําถาม

ที่เปนขอความทางลบใหคะแนนในทิศตรงขาม ใชเก็บขอมูลจากนักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองและ

กลุมควบคุมกอนและหลังฝกอบรม  

 
ตัวอยาง แบบวัดภาวะผูนาํการเปลีย่นแปลงทางการพยาบาลดานการสรางแรงบันดาลใจ 
 คําชี้แจง  ใหนักศึกษาพยาบาลพิจารณาขอความที่ตรงกับความรูสึกหรือการกระทําของ

นักศึกษาพยาบาลมากที่สุด โดยทําเครื่องหมาย / ในชองจาก “จริงที่สุด” “คอนขางจริง” “ไมแนนใจ” 

“คอนขางไมจริง”  “ไมจริงเลย” เพียงขอความเดียว และขอความรวมมือนักศึกษาตอบใหครบทุกขอ 

 

ขอความ จริงที่สุด คอนขาง

จริง 

ไม

แนใจ 

คอนขาง

ไมจริง 

ไมจริง

เลย 

ตัวอยางขอคําถามการสรางแรงบันดาลใจ 

0 .  ท า นชี้ แ น ะ ให เ พื่ อ น ร ว ม ง าน เห็ น

ความสําคัญของงานการพยาบาล 

00. ทานกระตุนใหเพื่อนรวมงานเห็นความ

ทาทายของงานการพยาบาล 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยเรื่องผลการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจของ

นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี มีกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา 2 กลุม 

ไดแก กลุมทดลอง และกลุมควบคุม โดยที่กลุมทดลองจะไดรับการฝกอบรมเพื่อพัฒนาภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ และกลุมควบคุมไมไดรับการฝกอบรมเพื่อพัฒนาภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ดําเนินการตามตาราง 

 

      กลุมตัวอยาง  กอนการทดลอง    ทดลอง  หลังการฝกอบรม 1 เดือน 

        กลุมทดลอง      T1          X      T2 

     กลุมควบคุม     T1         ~ X      T2 

  

T1 แทนการ   การทดสอบที่จัดกระทํากอนการทดลอง 

T2 แทนการ   การทดสอบที่จัดกระทําหลังการทดลอง 

X แทนการ   ไดรับการฝกอบรม 

~ X แทนการ   ไมไดรับการฝกอบรม 

 

การวิเคราะหขอมูล     
 ขอมูลจากแบบวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจของกลุมตัวอยาง               

ที่เก็บรวบรวม 2 คร้ัง ไดแก กอนการฝกอบรม หลังการฝกอบรม โดยใชการวิเคราะหการทดสอบคา              

t แบบอิสระตอกัน (Independent samples t-test) เพื่อตรวจสอบสมมติฐานขอ 1และขอ 2 และการ

วิเคราะหการทดสอบคา t แบบไมอิสระตอกัน (dependent samples t-test) เพื่อตรวจสอบสมมติฐาน

ขอ 3 และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทาง (Two way- ANOVA) เพื่อตรวจสอบสมมติฐาน       

ขอ 4 โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for windows version 16 (Statistical Package for the Social 

Science for Windows)  

 

 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

  

การนําเสนอผลของการวิเคราะหขอมูล ในงานวิจัยเรื่องผลฝกการอบรมภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 

สุพรรณบุรี ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณตางๆ และอักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ดังตอไปนี้ 

   N  แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 

   x      แทน คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 
   Min  แทน คาคะแนนต่าํสุด 

   Max แทน คาคะแนนสงูสุด  

  S.D. แทน     คาเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

  SS  แทน ผลรวมกําลงัสองของคะแนน (Sum of Squares) 

  MS  แทน  คาเฉลี่ยผลบวกกําลงัสองของคะแนน (Mean of Squares) 

  df  แทน  ชั้นของความเปนอิสระ (Degree of Freedom) 

   t  แทน สถิติทดสอบ t - Distribution 

  F  แทน สถิติทดสอบ F – Distribution 

  p  แทน  คาความนาจะเปน (probability) ของคาสถิติที่ใชทดสอบ 

   *  แทน มีระดับนัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดแบงการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน 2 ตอน

ตามลําดับดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน 
  1. การวิเคราะหขอมูลทั่วไปดวยสถิติเชิงพรรณาดวย คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ของคะแนนรวมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อการทดสอบสมมติฐาน 
 1. แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง                

ดานการสรางแรงบันดาลใจ กอนการทดลอง ของกลุมทดลองและกลุมควบคุมดวยการทดสอบคา t                 

แบบอิสระตอกัน (Independent samples t-test) 
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 2.แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง             

ดานการสรางแรงบันดาลใจ หลังการทดลอง ของกลุมทดลองและกลุมควบคุม ดวยการทดสอบคา t 

แบบอิสระตอกัน (Independent samples t-test) 

 3. แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง                 

ดานการสรางแรงบันดาลใจ หลังการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

กับกอนฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ดวยการทดสอบคา t แบบไม

อิสระตอกัน(dependent samples t-test) 

 4.แสดงผลการวิเคราะหความแปรปรวนของคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจ โดยพิจารณาตามประสบการณการเปนผูนํา และการฝกอบรม ดวยการทดสอบคา

ความแปรปรวนแบบสองทาง (Two way- ANOVA) 

 ดังแสดงผลการวิเคราะหขอมูลในตาราง 4, 5, 6,7,8 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลพืน้ฐาน 
 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง

บันดาลใจ 

ตาราง 4 คะแนนรวมของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ จําแนกรายบุคคล 

       และคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมทดลอง และกลุมควบคุม ในระยะกอนการทดลอง 

       และหลังการทดลอง 

 

กลุมทดลอง           กลุมควบคุม 

                                                                                

คนที ่ คะแนนรวมภาวะผูนําการ    คนที ่   คะแนนรวมภาวะผูนําการ 

เปลี่ยนแปลงดานการสราง       เปลี่ยนแปลงดานการสราง 

แรงบันดาลใจ (รวม125 คะแนน)      แรงบันดาลใจ (รวม125 คะแนน) 

        กอนการทดลอง      หลังการทดลอง           กอนการทดลอง   หลังการทดลอง  

 

1     72    122     1        76     80 

2     69    121     2         71          60 

3     76    117     3        72     63 

4     73      87     4        71     75 

5     73      91     5        75      64  

6     74    121     6        73     73 

7     68        90     7        67     64 

8     74    120     8        78     65 

9     69      86     9        71     79 

10     70      94     10       72     69 

11     76     119         11        69     67 

12     72       87    12        73     84 

x      72.17   104.58    x         72.33    70.25  

S.D.     2.69      16.28    S.D.       2.99    7.78 

Min     68.00       86.00    Min        67.00     60.00   

Max     76.00    122.00    Max       78.00    70.25  
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 จากตาราง 4 พบวา กอนการทดลองคะแนนเฉลี่ยภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสราง   

แรงบันดาลใจ ของกลุมทดลอง และกลุมควบคุม คิดเปน 72.17 และ 72.33 ตามลําดับ และหลัง              

การทดลองคะแนนเฉลี่ยภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ของกลุมทดลอง            

และกลุมควบคุม คิดเปน 104.58 และ 70.25 ตามลําดับ และพบวาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีลักษณะ

การกระจายของขอมูลอยูในลักษณะแบบโคงปกติ ดังนั้นผูวิจัย ทดสอบความแตกตางของคะแนน  

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ของกลุมทดลอง และกลุมควบคุม ในระยะกอน

การทดลอง และหลังการทดลอง รวมทั้งภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจของ

กลุมทดลอง และกลุมควบคุม ทั้งในระยะกอนการทดลอง และหลังการทดลอง ดวยการทดสอบคา t             

เพื่อทดสอบความมีนัยสําคัญ ดังแสดงผลในตาราง 5 และ 6 

 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อการทดสอบสมมติฐาน 
 1. แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจ กอนการทดลอง ของกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

 

ตาราง 5 การเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง 

       บันดาลใจ กอนการทดลอง ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

 

กอนการ

ทดลอง 

n x  S.D. t p 

กลุมทดลอง 12 72.17 2.691 .143 .877 

กลุมควบคุม 12 72.33 2.995   

 

 จากตาราง 5 พบวาคาเฉลี่ยคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ       

กอนการทดลอง ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมไมแตกตางกัน 
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2. แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจ หลังการทดลอง ของกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
 
ตาราง 6 การเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง 

       บันดาลใจ หลังการทดลอง ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
 

หลังการ

ทดลอง 

n x  S.D. t p 

กลุมทดลอง 12 104.58 16.28 6.592 .000* 

กลุมควบคุม 12 70.25 7.783   

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั .05 

 

 จากตาราง 6 พบวาคาเฉลี่ยคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

หลังการทดลอง ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

3. แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจ หลังการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจกับกอน

ฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 
 
ตาราง 7 การเปรียบเทียบคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ของกลุม 

       ทดลอง ในระยะหลังการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ กับกอน  

       ฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 
 

กลุมทดลอง n x  S.D. t p 

กอนการ

ทดลอง 

12 72.17 2.691 7.386 .000* 

หลังการ

ทดลอง 

12 104.58 16.28   

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั .05 
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 จากตาราง 7 พบวาคาเฉลี่ยคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ

ของกลุมทดลอง ในระยะหลังการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ          

กับกอนฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ แตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ      

ทางสถิติที่ระกับ .05 
 
 4. แสดงผลการวิเคราะหความแปรปรวนของคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจ โดยพิจารณาตามประสบการณการเปนผูนํา และการฝกอบรม 
 
ตาราง 8 แสดงผลการวิเคราะหความแปรปรวนของคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสราง 

       แรงบนัดาลใจ โดยพิจารณาตามประสบการณการเปนผูนาํ และการฝกอบรม  

 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F p 

การฝกอบรม 16.667 1 16.667 2.141 .159 

ประสบการณเปนผูนาํ .167 1 .167 .021 .885 

ปฏิสัมพันธระหวางการฝกอบรม

และประสบการณเปนผูนํา 

6.000 1 6.000 .771 .390 

ภายในกลุม 155.667 20    

รวม 177.500 24 7.783   

 

 จากตาราง 8 พบวา นักศึกษาพยาบาลที่มีประสบการณเปนผูนําตางกันจะมีภาวะผูนํา                       

การเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจไมแตกตางกัน และไมพบปฏิสัมพันธระหวางการไดรับการ

ฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจกับประสบการณเปนผูนํา แสดงวา

นักศึกษาพยาบาลที่มีประสบการณเปนผูนําและไมมีประสบการณเปนผูนํา เมื่อไดรับการฝกอบรม

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ จะมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสราง

แรงบันดาลใจไมแตกตางกัน  

 



บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

งานวิจัยเรื่อง ผลการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจของ

นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี ในคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงทดลองที่เก็บ

รวบรวมขอมูลจากนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี ผูวิจัยไดทํา

การประมวลผลการวิเคราะหขอมูล สรุปและอภิปรายผลตาม สมมติฐานที่ต้ังไวเปนอันดับแรก เพื่อให

ทราบวาขอมูลที่รวบรวมมาสนับสนุนการคาดหมายหรือเปนไปตามวัตถุประสงค ที่ต้ังไวมากนอย

เพียงใด ตอจากนั้นจะเปนการอภิปรายผลในประเด็นที่เชื่อมโยงการพัฒนาลักษณะตาง ๆ ของ

นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี ที่เขารวมการฝกอบรมภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ โดยสามารถสรุปข้ันตอนการวิจัยและผลการวิจัยไดดังนี้ คือ 

 

สังเขปความมุงหมาย สมมติฐาน และวิธีการการวิจัย 

ความมุงหมายของการวจิยั 
1. เพื่อศึกษาผลการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจสําหรับ

นักศึกษาพยาบาลในวิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ี
2. เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธระหวางโปรแกรมการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจกับประสบการณเคยเปนผูนาํ ที่มีตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง

บันดาลใจ 

  
 สมมติฐานในการวิจัย  
 1. กอนการทดลอง นักศึกษาพยาบาลที่ไดรับและไมไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจไม

แตกตางกัน 

 2. นักศึกษาพยาบาลที่ไดรับฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ มากกวานักศึกษาพยาบาล ที่ไมไดรับ

ฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ  

 3. หลังการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ นักศึกษาพยาบาล

มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ มากกวากอนฝกอบรมภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ  
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 4. นักศึกษาพยาบาลที่มีประสบการณเปนผูนําแตกตางกันเมื่อไดรับการฝกอบรมแตกตางกัน   

จะมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจแตกตางกัน 

 
 วิธีการดําเนินการวิจัย  

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 

สุพรรณบุรี ระดับปริญญาตรี ปการศึกษา 2550 ชั้นปที่ 4 ภาคเรียนที่ 2 จํานวน 60 คน 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนนักศึกษาพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ี

สุพรรณบุรี ระดับปริญญาตรี ปการศึกษา 2550 ชั้นปที่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ที่อาสาสมัครเขารวมกิจกรรม

ของผูวิจัย โดยมีวิธีการคัดเลือกกลุมตัวอยาง ดังนี้ 

1. ใหนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ที่อาสาสมัครเขารวมกิจกรรมทํา

แบบทดสอบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

2. คัดเลือกจากนักศึกษาพยาบาลที่เคยมีประสบการณเปนผูนําที่มีคะแนนภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจที่มีคะแนนต่ํากวาเปอรเซ็นตไทลที่ 40 จํานวน 12 คน และ

นักศึกษาพยาบาลที่ไมเคยมีประสบการณเปนผูนํา จํานวน 12 คน รวมนักศึกษาพยาบาลทั้งหมดมี

จํานวน 24 คน 

3. จากนั้นทําการสุมนักศึกษาพยาบาลที่เคยมีประสบการณเปนผูนําและที่ไมเคยมี

ประสบการณเปนผูนํา เพื่อเขากลุมทดลองและกลุมควบคุม ดวยวิธีการสุมอยางงาย (Simple 

Random Sampling) 

4. สุมนักศึกษาพยาบาลที่เคยมีประสบการณเปนผูนํา เพื่อเขากลุมทดลอง จํานวน 6 คน 

และกลุมควบคุมจํานวน 6 คน 

5. สุมนักศึกษาพยาบาลที่ไมเคยมีประสบการณเปนผูนํา เพื่อเขากลุมทดลอง จํานวน 6 

คน และกลุมควบคุมจํานวน 6 คน 

ดังนั้นในกลุมทดลองทั้งหมดจํานวน 12 คน ประกอบดวยนักศึกษาพยาบาลที่เคยมี

ประสบการณเปนผูนํา จํานวน 6 คน และไมเคยมีประสบการณเปนผูนําจํานวน 6 คน 

สวนกลุมควบคุมทั้งหมดจํานวน 12 คน ประกอบดวยนักศึกษาพยาบาลที่เคยมี

ประสบการณเปนผูนํา จํานวน 6 คน และไมเคยมีประสบการณเปนผูนําจํานวน 6 คน 
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วิธีการทดลอง 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง (Experiment research) โดยใชแบบแผนการทดลอง

แบบสุมและทดสอบกอน – หลังการทดลอง (Randomized pretest posttest factorial design) 
ระยะเวลาในการทดลอง 
การทดลองครั้งนี้ใชระยะเวลาในการทดลอง 8 คร้ัง โดยใชเวลา คร้ังละ 90 นาที จํานวน                  

12 ชั่วโมง โดยผูวิจัยใชเวลาในการใหการทดลอง (Treatment) ในชวงวันหยุด เพื่อไมใหกระทบ

กระทบกระเทือนเวลาเรียนของกลุมตัวอยางที่เปนทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม และความตอเนื่อง

ในการใหการทดลอง โดยผูวิจัยจะฝกตามโปรแกรมที่กําหนดในภาคปลายของปการศึกษา 2550 

 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 1. โปรแกรมการไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

 2. แบบสอบสอบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

 
การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
ในการวิจัยครัง้นี ้ผูวิจยัทาํการวิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอร โปรแกรมสําเร็จรูป 

SPSS (Statistical Package for the Social Science version 14 for window) โดยมีสถิติที่ใชในการ

วิเคราะหขอมลู ดังนี ้

1. สถิติพืน้ฐาน ไดแก คาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คาสูงสุด และคาต่ําสุด  

2. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก สถิติทดสอบคาที (t-test) และดสอบความ

แปรปรวนแบบสองทาง (Two -way ANOVA) 

3. สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ไดแก คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวาง

คะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item total correlation coefficient) ในการหาคาอํานาจจําแนกของ

แบบสอบถาม คาสัมประสทิธิ์อัลฟา (α-Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) ในการหาคาความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

 

สรุปผลการศึกษาคนควา 
จากการวิจัยสามารถสรุปผลการทดลองไดดังนี้ 

1. กอนการทดลองการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ

ทดลองมีคะแนนรวมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจไมแตกตางกัน กับกลุม

ควบคุม  ซึ่งสอดคลองตามสมมติฐานขอ 1  
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2. นักศึกษาพยาบาลที่ไดรับฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ  

มีคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ มากกวานักศึกษาพยาบาล ที่ไมไดรับ

ฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ซึ่งสอดคลองตามสมมติฐานขอ 2  

3. ภายหลังการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ นักศึกษา

พยาบาลมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ มากกวากอนฝกอบรมภาวะผูนาํการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองตาม

สมมติฐานขอ 3 

4. ไมพบปฏิสัมพันธระหวางการไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสราง

แรงบันดาลใจกับประสบการณการเปนผูนํามีตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาล

ใจ ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองตามสมมติฐานขอ 4 
    

อภิปรายผล 

ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลจากขอคนพบของการวิจัยครัง้นี ้โดยจาํแนกตามสมมติฐานของ

การวิจยั รายละเอียดดังตอไปนี ้

1. จากสมมตฐิานขอที่ 1 กลาววา “กอนการทดลอง นกัศึกษาพยาบาลที่ไดรับและไมไดรับ

การฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ มีภาวะผูนาํการเปลี่ยนแปลงดาน

การสรางแรงบันดาลใจไมแตกตางกนั” สมมติฐานนี้ไดคาดหมายวา กอนการทดลอง กลุมทดลองและ

กลุมควบคุมมคีะแนนรวมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจไมแตกตางกนั  

ในการวิเคราะหขอมูลเพื่อตรวจสอบสมมติฐานนี้ ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลโดยใช

วิธีการ ทดสอบคาที แบบกลุมตัวอยาง 2 ตัวเปนอิสระตอกัน และพบวากอนการทดลองกลุมทดลองที่

ไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ มีคะแนนรวมภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ไมแตกตางกันกับกลุมควบคุมที่ไมไดรับการฝกอบรมภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ทั้งนี้ เพราะในการฝกอบรมภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจตองใหกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีคะแนนรวมภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจไมแตกตาง เพื่อไมผลการฝกอบรมภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ แตกตางกันระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม เพือ่จะไดไม

เกิดความแตกตางกันระหวางกลุมกลุมทดลองและกลุมควบคุม ทําใหสามารถทราบวาการฝกอบรม

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจสงผลตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ
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สรางแรงบันดาลใจของกลุมทดลองและสามารถพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง

บันดาลใจเพิ่มข้ึนจากเดิมหรือไม   

ดวยเหตุผลดังกลาวขางตนแสดงใหเห็นวากอนการทดลอง กลุมทดลองและกลุมควบคุมมี

คะแนนรวมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจไมแตกตางกัน ซึ่งทําใหทราบวาการ

ฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจสงผลตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ดานการสรางแรงบันดาลใจของกลุมทดลองและสามารถพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจเพิ่มข้ึนจากเดิมหรือไม ซึ่งผลการวิจัยนี้สนับสนุนแนวคิดของ สุภาพร ศรีสัตรัตน 

(2550 : 34) วาการเลือกตัวอยางเปนตัวแทนที่ดีที่สุดตองมีพารามิเตอรใกลเคียงกัน และมีลักษณะ

ใกลเคียงกัน และชัชวาล วงษประเสริฐ (2550 : 31) วาลักษณะของกลุมตัวอยางที่ดีนั้น ตองเปน

ตัวแทนของกลุม มีความคลาดเคลื่อนนอยที่สุด และแตกตางกันนอยที่สุด และสุรพล เศรษฐบุตร  

(2550 : 43) วาลักษณะของประชากรที่จะทําการศึกษาตองมีความคลายคลึงกันมากที่สุด เพื่อความ

ถูกตอง แมนยําในการประเมินผล โดยมีงานวิจัยที่สอดคลองกับการวิจัยขางตนไดแก งานวิจัยของ 

อติญาณ ศรเกษตริน (2543: 62) ไดศึกษาเรื่องการสรางหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางความเปนผูนาํ

สําหรับนักศึกษาพยาบาล ผลการวิจัยพบวา กอนการอบรมนักศึกษาพยาบาลทั้งกลุมทดลองและกลุม

ควบคุม ไมมีความแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ประทีป บินชัย และนิพนธ กินาวงศ  

(2546 : 70) ไดศึกษาเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําตามแนวภาวะผูนําพิสัยสมบูรณของผูบริหาร

สถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบวา กอนการทดลองผูบริหารสถานศึกษาใน

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของพิษณุโลกทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม ไมมีความแตกตางกัน และ

งานวิจัยของ สุเมธ งามกนก (2549 : 80) ไดศึกษาเรื่องการสรางหลักสูตรฝกอบรมเพิ่มอํานาจในการ

ทํางานเพื่อพัฒนาสมรรถนะของเจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน กระทรวงศึกษาธิการ ผลการวิจัย

พบวา กอนการทดลองเจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน กระทรวงศึกษาธิการ ทั้งกลุมทดลองและ

กลุมควบคุม ไมมีความแตกตางกัน 

 

2. จากสมมติฐานขอที่ 2 กลาววา “นักศึกษาพยาบาลที่ไดรับฝกอบรมภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

มากกวานักศึกษาพยาบาล ที่ไมไดรับฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ” 

สมมติฐานนี้ไดคาดหมายวา ภายหลังการฝกอบรม กลุมทดลองมีคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ดานการสรางแรงบันดาลใจมากกวากลุมควบคุม 
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ในการวิเคราะหขอมูลเพื่อตรวจสอบสมมติฐานนี้ ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลโดยใช

วิธีการ ทดสอบคาที แบบกลุมตัวอยาง 2 ตัวเปนอิสระตอกัน และพบวาภายหลังการฝกอบรมภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ กลุมทดลองมีคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ดานการสรางแรงบันดาลมากกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ทั้งนี้เพราะใน

ระหวางการทดลองผูวิจัยไดจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสราง                         

แรงบันดาลใจโดยใหนักศึกษาพยาบาลทดลองทํากิจกรรมรวมกันทั้งการละลายพฤติกรรม การใช

กรณีศึกษา การแสดงบทบาทสมมติ การอภิปรายผล กระบวนการกลุม และการสรุปส่ิงที่ไดทํารวมกัน 

ทําใหกลุมทดลองไดรับประสบการณ ไดรับความเขาใจ และตอบสนองกับจุดมุงหมายของการฝกได

อยางถูกตอง ซึ่งสงผลใหกลุมทดลองสามารถพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงใหสูงขึ้น 

ดวยเหตุผลดังกลาวขางตนแสดงใหเห็นวา กิจกรรมการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ดานการสรางแรงบันดาลใจสามารถพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจของ

นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี  ซึ่งผลการวิจัยนี้สนับสนุนแนวคิดทฤษฎี

เกี่ยวกับวิธีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ จิระวัฒน วงศสวัสดิวัฒน (2538 : 283) วาการมีสวนรวม

โดยปฏิบัติจริง (Active participation) มีประสิทธิภาพในการเปลี่ยน เจตคติ ความเชื่อ เจตจํานง และ

พฤติกรรมไดมากกวาการมีสวนรวมเฉยๆ โดยไมไดทําอะไรเลย (Passive participation) เชน การมี

สวนรวมในการแสดงพฤติกรรม การรวมอภิปราย การแสดงบทบาท การมีสวนรวมดังกลาวทําใหบุคคล

มีประสบการณตรง มีความเชื่อถือขอมูลที่ไดรับใหม ละเกิดความเชื่อมั่นในสิ่งที่เรียนรู นอกจากนี้

สอดคลองกับ แบส (Bass. 1998) และอโวลิโอ (Avolio. 1999) ที่กลาววา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

สามารถพัฒนาได โดยสามารถทําไดหลายวิธี หรือโดยการบูรณาเทคนิควิธีการตางๆมาใชดวยกัน โดย

มีงานวิจัยที่สอดคลองกับการวิจัยขางตนไดแก งานวิจัยของ รัตติกรณ จงวิศาล (2543 : 114) ที่ศึกษา

เร่ืองผลการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูนํานิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร กลุมตัวอยาง

เปนผูนํานิสิตที่เปนประธานชมรมหรือนายกสโมสร จํานวน 24 คนแบงเปน 2 กลุมๆละ 12 คน กลุม

ทดลองไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง สวนกลุมควบคุมไมไดรับการฝกอบรม 

ผลการวิจัยพบวา หลังจากฝกอบรมกลุมทดลองที่ไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงมากกวา กลุมควบคุมที่ไมไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อติญาณ ศรเกษตริน (2543 : 63) ไดศึกษา

เร่ืองการสรางหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางความเปนผูนําสําหรับนักศึกษาพยาบาล ผลการวิจัย

พบวา หลังการฝกอบรม กลุมที่เขารับการฝกอบรมมีพฤติกรรมความเปนผูนําสูงกวากลุมที่ไมไดเขารับ

การฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ พรรณี บุญประกอบ, 

รัตติกรณ จงวิศาล,ดุษฎี โยเหลา, ลัดดาวัลย เกษมเนตร ,ทัศนา ทองภักดี และวันทนา เมืองจันทร 
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(2548 : 67) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาหลักสูตรสําหรับผูบริหารการศึกษาในมิติใหมของการปฏิรูป

การศึกษา ผลการวิจัยพบวา หลังการฝกอบรม กลุมที่เขารับการฝกอบรมมีพฤติกรรมความเปนผูนําสูง

กวากลุมที่ ไมไดเขารับการฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และงานวิจัยของ                  

อุมาภรณ สุขารมณ (2550: 83) ไดศึกษาเรื่องการสรางโปรแกรมการพัฒนาแรงจูงใจภายในในการ

เรียนรูสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากวาระดับความสามารถ 

ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่ไดรับการพัฒนาดวยโปรแกรมการพัฒนาแรงจูงใจภายในในการเรียนรูมี

แรงจูงใจภายในในการเรียนสูงกวานักเรียนที่ไมไดรับพัฒนาแรงจูงใจภายในในการเรียนรู อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ .01 

 

3. จากสมมติฐานขอที่ 3 กลาววา “หลังการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจ นักศึกษาพยาบาลมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

มากกวากอนฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ” สมมติฐานนี้ได

คาดหมายวา คะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจของนักศึกษาพยาบาลที่

ไดรับฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจสูงกวากอนไดรับการฝกอบรม

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

ในการวิเคราะหขอมูลเพื่อตรวจสอบสมมติฐานนี้ ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลโดยใช

วิธีการ ทดสอบคาที แบบกลุมตัวอยาง 2 ตัวไมเปนอิสระตอกัน และพบวาคะแนนภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจของนักศึกษาพยาบาลที่ไดรับฝกอบรมภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจสูงกวากอนไดรับการฝกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

ทั้งนี้เพราะในกิจกรรมการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจผูวิจัยไดให

นักศึกษาพยาบาลไดสวนรวมในการทํากิจกรรมโดยใชกิจกรรมกลุมสัมพันธ สงผลใหนักศึกษา

พยาบาลสามารถที่จะเขาใจ และตอบสนองไดตรงกับจุดมุงหมายของการฝกไดอยางถูกตอง ซึ่งตลอด

การฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ นักนักศึกษาพยาบาลไดใหความ

สนใจและเขารวมกิจกรรมดวยความตั้งใจตลอดการฝก ซึ่งนับเปนสวนสําคัญที่ทําใหนักศึกษา มี

คะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจสูงกวากอนเขารับการฝกอบรมภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

ดวยเหตุดังกลาวขางตนแสดงใหเห็นวา การฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจสามารถพัฒนาและสงผลตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ

ของนักศึกษา วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี ใหสูงขึ้น ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคลองกับ
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แนวคิดทฤษฎีของจอหนสันและจอหน (Johnson and Johnson.1994 : 60)  ที่กลาววาการเขากลุม

การฝกอบรมโดยการเรียนรูจากประสบการณ ไดปฏิบัติดวยตนเองไดมีการไตรตรอง ไดมีการใชทักษะ

การทํางานกลุมตางๆ สามารถชวยสรางและพัฒนากระบวนการในการเปลี่ยนความเขาใจ การรูคิด 

(Cognitive) เจตคติ (Attitude) และรูปแบบพฤติกรรม (Behavioral pattern) และสอดคลองกับ             

จิระวัฒน วงศสวัสดิวัฒน (2538 : 283) กลาวถึงวิธีในการเปลี่ยนแปลงเจตคติและพฤติกรรม วาการมี

สวนรวมโดยการปฏิบัติจริง (Active participation) มีประสิทธิภาพในการเปลี่ยน เจตคติ ความเชื่อ 

เจตจํานง และพฤติกรรมไดมากกวาการมีสวนรวมเฉยๆ โดยไมไดทําอะไรเลย (Passive participation) 

เชน การมีสวนรวมในการแสดงพฤติกรรม การรวมอภิปราย การแสดงบทบาท การมีสวนรวมดังกลาว

ทําใหบุคคลมีประสบการณตรง มีความเชื่อถือขอมูลที่ไดรับใหม และเกิดความเชื่อมั่นในสิ่งที่เรียนรู 

นอกจากนี้สอดคลองกับ แบส (Bass. 1998) และอโวลิโอ (Avolio. 1999) ที่กลาววา ภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงสามารถพัฒนาได โดยสามารถทําไดหลายวิธ ีหรือโดยการบูรณาเทคนิควิธีการตางๆมาใช

ดวยกัน โดยมีงานวิจัยที่สอดคลองกับการวิจัยขางตนไดแก งานวิจัยดิไวร (Dvir. 1998) ที่ศึกษาทดลอง

เร่ือง ผลกระทบของการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงตอการพัฒนาผูตาม และผลการ

ปฏิบัติงานในกองทหารในกองทัพอิสราเอล (lsrael Defense Force : IDF) พบวาผูนําในกลุมทดลองมี

การรับรูภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงที่ผูนําประเมินตนเอง และที่ผูใตบังคับบัญชาประเมินผูนํามากกวา

ในกลุมควบคุม และผูนําในกลุมทดลองมีผลกระทบทางบวกตอผูตามโดยตรง ในการพัฒนาบคุลกิภาพ

และผลการปฏิบัติงานมากกวาในกลุมควบคุม งานวิจัยของ ของเอกชัย เอื้อเฟอ (2537:61) ที่ศึกษา

เร่ืองการพัฒนาหลักสูตรการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะดานความเปนผูนํา และดานการ

ทํางานเปนกลุม  สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์และเจตคติ

หลังการทดลองใชหลักสูตรสูงกวากอนการใชหลักสูตรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05                         

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย องอาจ พงษพิสุทธิบุบผา (2541:59) ที่ศึกษาเรื่องการพัฒนาหลักสูตร

ฝกอบรมเพื่อเสริมสรางพฤติกรรมผูนําทางเกษตร  ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่ผานการฝกอบรมมี

พฤติกรรมผูนําดานการแสวงหาความรูและความคิดสรางสรรค เปลี่ยนแปลงเพิ่มข้ึนจากเดิมในระดับ

มาก และมีพฤติกรรมผูนําดานการเผยแพรความรูทางการเกษตรและการประสานงาน เปลี่ยนแปลง

เพิ่มข้ึนในระดับปานกลาง และในงานวิจัยของอติญาณ ศรเกษตริน (2543: 63) ที่ศึกษาเรื่องการสราง

หลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางความเปนผูนําสําหรับนักศึกษาพยาบาล กลุมตัวอยางเปนนักศึกษา

พยาบาล ชั้นปที่ 4 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฏรธานี ผลการวิจัยพบวา หลังการฝกอบรม

นักศึกษาพยาบาลที่ไดรับการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางความเปนผูนําสําหรับนักศึกษาพยาบาล มี

พฤติกรรมความเปนผูนําสูงกวากอนการฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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4. จากสมมติฐานขอที่ 4 กลาววา “นักศึกษาพยาบาลที่มีประสบการณเปนผูนําแตกตาง

กันเมื่อไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ จะมีภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจแตกตางนักศึกษาพยาบาลที่ไมมีประสบการณเปนผูนํา และ

ไมไดรับการฝกอบรม” สมมติฐานนี้ไดคาดหมายวา ประสบการณเปนผูนําและการฝกอบรม จะมีผลตอ

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ โดยกลุมทดลองที่มีประสบการณเปนผูนําจะมี

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจสูงกวากลุมทดลองที่ไมมีประสบการณเปนผูนํา 

กลุมควบคุมที่มีประสบการณเปนผูนํา และกลุมควบคุมที่ไมมีประสบการณเปนผูนํา 

ในการวิเคราะหขอมูลเพื่อตรวจสอบสมมติฐานนี้ ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลโดยใช

วิธีการการวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทาง (Two way - ANOVA) และพบวาผลการทดลองไม

พบปฏิสัมพันธ ระหวางไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจกับ

ประสบการณเปนผูนํา ซึ่งแสดงใหเห็นวากิจกรรมการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจ สามารถนํามาพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจใหกับ

นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีใหสูงขึ้นจากเดิม ไดทุกกลุม ไมใชจํากัดเฉพาะ

นักศึกษาพยาบาลที่เคยมีประสบการณเปนผูนํา และอาจประกอบกับกลุมตัวอยางเปนนักศึกษา

พยาบาล ซึ่งเปนลักษณะของกลุมที่ตองทํางานรวมกัน อยูในชวงอายุเหมือนกัน พักอยูในหอพักของ

วิทยาลัยเดียวกัน จึงทําใหนักศึกษาพยาบาลที่ไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจและมีประสบการณเปนผูนํากับนักศึกษาพยาบาลที่ไดรับการฝกอบรมภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจและไมมีประสบการณเปนผูนําไมแตกตางกัน  อีกสวน

หนึ่งในเรื่องการแบงกลุมเคยกับไมมีประสบการณเปนผูนําอยางเปนทางการ ในบางครั้งการซึมซับการ

เปนผูนํานั้นอาจจะเปนแบบไมเปนทางการ  แตมีพฤติกรรมของการเปนผูนําอยูในตัวทุกคน 

ขอเสนอแนะ ควรแบงดวยการวัดพฤติกรรม แทนที่จะแบงจากเคยหรือไมเคยมีประสบการณเปนผูนํา 

และอาจเนื่องจากเวลาในการฝกอบรมและระยะเวลาในการดําเนินการตามแผนการพัฒนาตนเองนอย

ไป อีกทั้งสถานการณในการทํางานยังไมเอื้ออํานวย ทําใหไมสามารถปฏิบัติตามแผนพัฒนาภาวะผูนํา 

นักศึกษาพยาบาลที่ทํากิจกรรมสวนใหญมีประสบการณเปนผูนําในการทํางานนอย (ไมเกิน 4 ป)                 

มีขอจํากัดดานการเรียนเพื่อเตรียมสอบเครือขายภาคกลางและสภาการพยาบาล  

ผลการวิจัยนี้อาจเนื่องมาจากคุณลักษณะของนักศึกษาพยาบาล บทบาทหนาที่ และ

ลักษณะงานที่นักศึกษาพยาบาลสวนใหญยังขาดทักษะในการทํางาน  และมีประสบการณเปนนําใน

การทํางานมีเวลาในการทํากิจกรรมนอย (ไมเกิน 4 ป) นักศึกษาพยาบาลตองเตรียมตัวสอบสภาการ

พยาบาลและเครือขายภาคกลาง และมีความวิตกกังวลในการหางานทําเมื่อจบการศึกษาไปแลว ซึ่ง

ลักษณะเหลานี้อาจมีผลทําใหนักศึกษาพยาบาลพบปญหาและอุปสรรคในการแสดงพฤติกรรมภาวะ
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ผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ แตยังแสดงใหเห็นวากิจกรรมการฝกอบรมภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ สามารถทํามาพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจมาใชกับนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีใหสูงขึ้นจากเดิม ไดทุก

คน ไมใชจํากัดเฉพาะนักศึกษาพยาบาลที่เคยมีประสบการณเปนผูนํา ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ 

รัตติกรณ จงวิศาล (2543: 119)  ที่ไดกลาวถึงปจจัยที่มีผลตอการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ที่มีเจตคติการทํางานมี 3 ประการใหญ ไดแก 1) ปจจัยดานบุคคล เชน ประสบการณในการทํางาน 

เวลาในการทํางาน แรงจูงใจในการทํางาน ความสนใจในการทํางาน ซึ่งในกลุมของนักศึกษาพยาบาล

ที่เปนกลุมทดลองพบวา นักศึกษาพยาบาลสวนใหญมีประสบการณในการทํางานนอย (ไมเกิน 4 ป) 

เวลาในการทํางานมีนอยเนื่องจากขอกําจัดในการเรียน แรงจูงใจและความสนใจในการทํางานมีความ

แตกตางกัน ซึ่งปจจัยเหลานี้อาจสงผลตอการฝกอบรม 2) ปจจัยดานลักษณะงาน เชน ความสนใจใน

ตัวงาน โอกาสที่จะเรียนรูและศึกษางาน ทักษะในการทํางาน ซึ่งลักษณะงานกิจกรรมนักศึกษา

พยาบาล บางงานมีความสนใจนอย หนาที่ความรับผิดชอบ วิธีการทํางาน และโครงสรางของงานไม

ชัดเจน หรือทักษะในการทํางานของนักศึกษาพยาบาลมีนอย ซึ่งปจจัยเหลานี้อาจสงผลตอการ

ฝกอบรม 3) ปจจัยดานการจัดการ เชน อํานาจตามตําแหนง ความสามารถของผูนํา ซึ่งในกลุมการ

ทํางานกิจกรรมนักศึกษาพยาบาลพบวา อํานาจตามตําแหนงไมชัดเจน ปจจัยนี้อาจสงผลตอการ

ฝกอบรม โดยมีงานวิจัยที่สอดคลองกับงานวิจัยขางตน ไดแก งานวิจัยของ รัตติกรณ จงวิศาล (2543 : 

114) ที่ศึกษาเรื่องผลการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูนํานิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

ผลการวิจัยไมพบวา ผูนํานิสิตที่ไดรับการฝกอบรมมีเจตคติที่ดีตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมากกวา

ผูนํานิสิตที่ไมไดรับการฝกอบรม ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อุษา เชาวลิต (2540 : 185-186) ที่ได

ศึกษาปจจัยบางประการที่มีสวนเกี่ยวของกับการเผชิญปญหาของนักศึกษาพยาบาลผลการวิจัยพบวา 

นักศึกษาพยาบาล บุคลิกภาพแบบเอ และนักศึกษาพยาบาลบุคลิกภาพแบบบี มีการเผชิญปญหาไม

แตกตางกัน และงานวิจัยของ นัยนา เหลืองประวัติ. (2547:69) ที่ศึกษาเรื่องผลการใชวิธีการจัดการกับ

ความเครียดโดยการฝกสมาธิ การคิดแบบอริยสัจ และการฝกเกร็งและคลายกลามเนื้อ เพื่อการจัดการ

กับความเครียดของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ผลการวิจัยไมพบปฏิสัมพันธระหวางการไดรับ

การฝกวิธีการจัดการกับความเครียดกับบุคลิกภาพที่มีตอการจัดการกับความเครียดของนิสิต  

สรุปผลการวิจัยทั้งหมดที่กลาวมาพบวา กอนการทดลองนักศึกษาพยาบาลที่ไดรับการ

ฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ มีคะแนนรวมภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ไมแตกตางกันกับกลุมควบคุมที่ไมไดรับการฝกอบรมภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ซึ่งแสดงใหเห็นวา ถากลุมตัวอยางไมมีความ

แตกตาง จะทําใหสามารถรูวากิจกรรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจนั้น
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สามารถพัฒนาผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจของกลุมไดจริงหรือไม และพบวา

นักศึกษาพยาบาลที่ไดรับการฝกอบรมมีคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ

มากกวานักศึกษาพยาบาลที่ไมไดรับการฝกอบรม และพบวาคะแนนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดาน

การสรางแรงบันดาลใจของนักศึกษาพยาบาลที่ไดรับฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสราง

แรงบันดาลใจสูงกวากอนไดรับการฝก และไมพบปฏิสัมพันธ ระหวางไดรับการฝกอบรมภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจกับประสบการณเปนผูนํา ซึ่งแสดงใหเห็นกิจกรรมการ

ฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจมีความเหมาะสมกับนักศึกษา

พยาบาลทุกคนไมใชนักศึกษาพยาบาลที่มีประสบการณเปนผูนํา 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติ 

1. ผูที่จะนําหลักสูตรนี้ไปใช ควรศึกษาทําความเขาใจแนวคิดและทฤษฎีผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจอยางละเอียดกอน และควรมีพื้นฐานทางการฝกอบรม มี

ทักษะความชํานาญและมีประสบการณในการฝกอบรม หรือไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจมากอนที่จะนําไปใชในโอกาสตางๆ กับกลุมตัวอยางตางๆ 

เนื่องจากผูใหการฝกอบรมนี้มีสวนสําคัญตอความสําเร็จของการฝกอบรม และเพื่อที่จะสามารถให

คําอธิบายและสามารถดําเนินการฝกอบรมผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจไดอยาง

ถูกตองและเหมาะสม 

2. จากการศึกษาครั้งนี้แสดงใหเห็นวา ดําเนินการฝกอบรมผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการ

สรางแรงบันดาลใจสามารถทําใหนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 วิทยาลัยพยาบาล บรมราชชนนี 

สุพรรณบุรี เพิ่มข้ึน ดังนั้นอาจารย ผูที่เกี่ยวของ สามารถนํามาใชรวมกับการเรียนบริหารการพยาบาล 

เพื่อสงเสริมและพัฒนาใหนักศึกษาพยาบาลมีทักษะและรูเกี่ยวกับภาวะผูนํามากขึ้น และสงผลให

นักศึกษาพยาบาลประสบการณความสําเร็จในการทํางานเปนทีมพยาบาล 

3. ควรมีการจูงใจใหผูรับอบรมเห็นความสําคัญ คุณคา และประโยชนของการพัฒนาภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ ทั้งตอตนเอง กลุม องคการ และสังคม รวมทั้ง

บรรยากาศในการฝกอบรมที่ดี มีการนําเขาสูบทเรียนที่นาสนใจ และมีการเตรียมความพรอมใหผูรับ

การอบรมมีความพรอมทั้งดานรางกายและจิตใจ กอนการเขาฝกอบรมในแตละหัวขอตามความ

เหมาะสม 
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4. จํานวนวันที่ใชในการฝกอบรมอาจจะขยายเพิ่มข้ึนมากกวา 2 วัน แตใชจํานวนชั่วโมงเทา

เดิม 12 ชั่วโมง เพื่อไมใหเนื้อหาในการฝกอบรมบางชวงติดกันมากเกินไป ใหผูเขาอบรมมีเวลาพัก หรือ

ทํากิจกรรมสวนตัวอื่นๆ และขยายเวลาในการดําเนินการตามแผนพัฒนาตนเองมากกวา 3 สัปดาห

ภายหลังการฝกอบรมสิ้นสุด เพื่อดูระยะเวลาความคงทนวาระยะเวลานานเทาใด 

 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยตอไป 
1. ควรมีการศึกษาวิจัยแบบการวิจัยและพัฒนา เพื่อการพัฒนาหลักสูตร และพัฒนาภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจใหดียิ่งขึ้น หรือมีการศึกษาติดตามผลระยะยาว เพื่อดู

วาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจของนักศึกษาพยาบาลที่ไดรับการพัฒนา มี

ระยะเวลาความคงทนเพียงใด และมีการพัฒนาเพิ่มข้ึนหรือไมอยางไร 

2. ควรมีการศึกษาหลักสูตรฝกอบรมนี้ในแงมุมตางๆใหมีมากขึ้น ทั้งในแงของการหา

ความสัมพันธ ในแงของการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจในกลุม

ตัวอยางๆ ในแงการคนหาตัวแปรที่สามารถทํานายรวมกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง

บันดาลใจไดอยางมีประสิทธิภาพ  รวมทั้งศึกษาถึงตัวแปรที่สามารถสงผลตอภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ เนื่องจากภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง

บันดาลใจ เปนพื้นฐานสําคัญมีความเหมาะสมสําหรับบุคคลในวิชาชีพทางการพยาบาล ซึ่งมีลักษณะ

ของการทํางานเปนทีม และลักษณะงานที่ตองใชการตัดสินใจดวยตนเองในสภาวะที่เปนหัวหนาทีม 

3. ผูวิจัยควรนําหลักสูตรฝกอบรมไปทดลองใชกับนักศึกษาพยาบาลในมหาวิทยาลัยรัฐบาล

และเอกชน และนํามาเปรียบเทียบกันเพื่อศึกษาวาหลักสูตรฝกอบรมนี้มีเหมาะสมและสามารถพัฒนา

กับนักศึกษาพยาบาลกลุมอ่ืนหรือไมอยางไร 

4. การแบงกลุมประสบการณเปนผูนํา ควรใชวิธีการแบงโดยวัดพฤติกรรมหรือคุณลักษณะ

ของผูนํา เพราะบางคนมีตําแหนงเปนผูนําอยางเปนทางการ แตไมไดทําบทบาทเปนผูนําแทจริง หรือ

บางคนไมมีตําแหนงเปนผูนําอยางเปนทางการ แตมีการแสดงบทบาทการเปนผูนํา  
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือและโปรแกรมการฝกอบรม 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญที่ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือและโปรแกรมการฝกอบรม 
 

1. รองศาสตราจารย ดร.อัจฉรา สุขารมณ    สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร  

            มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  

2. อาจารย ดร.พรรณี  บุญประกอบ    สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร    

            มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

3. อาจารย ดร.คมคาย กิจวฒันชัย     คณะพยาบาลศาสตร 

             มหาวิทยาลยัศรีปทุม 
 
 
 



  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
คาอํานาจจาํแนก และความเชื่อมั่น ของแบบสอบถามเรื่อง  

“ผลการฝกอบรมภาวะผูนาํการเปลีย่นแปลงดานการสรางแรงบนัดาลใจ” 
ของนักศึกษาพยาบาล ในวิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีสพุรรณบุร”ี 
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คาอํานาจจาํแนก และความเชื่อมั่น ของแบบสอบถามเรื่อง “ผลการฝกอบรมภาวะผูนาํ 
การเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจของนกัศึกษาพยาบาล ในวทิยาลัยพยาบาล 
บรมราชชนนีสุพรรณบรุ”ี 
 

ตาราง 9 คา Item-total correlation รายขอ คา Alpha if Item deleted รายขอ และคาความเชื่อมัน่ 

       ทั้งฉบับของแบบวัดภาวะผูนาํการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

 ขอ       คา Item-total correlation  คา Alpha if Item Deleted 

 

1 .5538         .8984 

2 .6156          .8974 

3 .3924    .9016  

4 .6299    .8967   

5 .6330    .8968                

6 .2015     .9083           

7 .7073          .8946 

8 .6443             .8964 

9 .6138             .8972 

10 .4192    .9012 

11 .6728      .8956         

12 .6226    .8971           

13 .5220    .8995 

14 .4459          .9007    

15 .5146     .8995          

16 .3504        .9024 

17 .5189         .8992      

18 .5362           .8978 

19 .6192             .8968 

20 .2505       .9037        

21 .0488             .9090 

22 .2443             .9056 
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 ขอ       คา Item-total correlation  คา Alpha if Item Deleted 

 
23 .4944        .8997 

24 .5697             .8981 

25 .7165        .8946 

คาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ                .9033        
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามงานวิจัยเรือ่ง 

“ผลการฝกอบรมภาวะผูนาํการเปลีย่นแปลงดานการสรางแรงบนัดาลใจ 
ของนักศึกษาพยาบาล ในวิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีสพุรรณบุร”ี 
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แบบสอบถามงานวิจัยเรื่อง 
เรื่อง ผลฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจของนักศึกษาพยาบาล 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี 

คําชี้แจง: 

 แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดาน

การสรางแรงบันดาลใจของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี เพื่อเปน

ขอมูลสําคัญในการพัฒนาภาวะผูนําทางการพยาบาลในนักศึกษาพยาบาล และเพื่อใชแนวทางใน

การพัฒนาภาวะผูนําทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 ใหไปในทิศทางที่สอดคลอง

กับนโยบายขององคกรและประเทศ 

 ลักษณะของแบบสอบถามมี 2 ตอน คือ 

  ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคลของนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 

  ตอนที่ 2  แบบสอบถามภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

 การตอบแบบสอบถามใหทานอานคําชี้แจงของแบบสอบถามในแตละตอนกอนลงมือ ตอบ

แบบสอบถามตามความเปนจริงที่สุด และตอบใหครบทุกขอ ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม

ชุดนี้จะนําไปประกอบการศึกษา และผูวิจัยขอยืนยันวาคําตอบที่ไดถือเปนความลับ ซึ่งจะไมมี

ผลกระทบใดๆ ตอทาน 

 

 

 

ขอบคุณที่ใหความรวมมือตอบแบบสอบถามฉบับนี ้

นางสาวพรพรรณ ศรีรุงเรือง 

นิสิตปริญญาโทสาขาการวิจยัพฤติกรรมศาสตรประยุกต 

            มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคลของนักศึกษาพยาบาลชัน้ปที่ 4 

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย    ลงใน   (   )  หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตัว

ทาน 

ทานเคยมีประสบการณการเปนหวัหนากลุม หรือรองหัวหนากลุมในกจิกรรมตางๆตัง้แตชั้น

ปที่ 1 จนกระทั่งปจจุบัน  

(    )    เคย    (    )    ไมเคยมี 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 
คําชี้แจง : ใหนักศึกษาพยาบาลพิจารณาขอความที่ตรงกับความรูสึกหรือการกระทําของนักศึกษา

พยาบาลมากที่สุด โดยทําเครื่องหมาย / ในชองจาก “จริงที่สุด” “คอนขางจริง” “ไมแนใจ” “คอนขางไม

จริง”  “ไมจริงเลย” เพียงขอความเดียว และขอความรวมมือนักศึกษาตอบใหครบทุกขอ 

 

ขอความ จริง

ที่สุด 

คอน 

ขางจริง 

ไม 

แนใจ    

คอนขาง

ไมจริง 

ไมจริง

เลย 

1.ทานชี้แนะใหเพื่อนรวมงานเห็นความสําคัญของงาน

การพยาบาล 

2. ทานใหกําลังใจใหเพื่อปฏิบัติงานทางการพยาบาล

อยางเต็ม ความสามารถ เพื่อประโยชนแกผูมารับ

บริการ 

3. ทานชี้แนะใหเพื่อนเห็นถึงความสําคัญของการ สราง

แรงบันดาลใจใหแกผูอ่ืน 

4. ทานใหคําแนะนําในการพัฒนาทีมงานและองคการ

พยาบาล 

5. ทานกระตุนใหเพื่อนเห็นความทาทายของงาน

ทางการพยาบาลที่นาสนใจ 

6. งานทางการพยาบาลเปนงานที่นาเบื่อ ถึงจะชี้ให

เพื่อนเห็นความทาทายเพื่อนก็ไมเชื่อ 

7. ทานมีสวนรวมในการสรางวิสัยทัศนในงานพยาบาล 

เพื่อนําไปสูเปาหมายในการทํางานรวมกันของทีม

พยาบาล 

8. ทานกระตุนใหเพื่อนอุทิศตนเองเพื่อประโยชนของ

กลุม 

9. ทานไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางทานกับ

เพื่อน จะชวยใหบรรลุเปาหมายทางการพยาบาลไดเร็ว

ข้ึน 

10. ทานกับเพื่อนรวมงานไมไดสรางวิสัยทัศนและ

เปาหมายในการทํางานรวมกัน 
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ขอความ จริง

ที่สุด 

คอน 

ขางจริง 

ไม 

แนใจ    

คอนขาง

ไมจริง 

ไมจริง

เลย 

11. ทานไมเคยกําหนดมาตรฐานในการทํางานเปนทีม

รวมกันกับเพื่อน 

12.ทานกระตุนให เพื่ อนเกิดความมุ งมั่นในการ

ปฏิบัติงานพยาบาล  

13 ทานกระตุนใหเพื่อนใสใจในการปฏิบัติงานเพื่อ

องคการ 

14. ทานจงูใจใหเพื่อนเสียสละเวลาเพื่อเปาหมายของ

กลุม  

15. ทานไมมีเวลาที่จะไปเสริมสรางแรงบนัดาลใจใหแก

เพื่อนๆ  

16. ทานไมมีความจําเปนที่ตองไปสรางแรงบันดาลใจ

ในการทํางานใหแกเพื่อนเพราะเพื่อนสามารถทํางาน

ไดเอง   

17. ทานจูงใจใหเพื่อนรวมทีมเชื่อมั่นในการทํางานของ

ทีมใหบรรลุไปสูเปาหมาย 

18. ทานกระตุนใหเพื่อนเชื่อมั่นในความสามารถของ

ตนเองที่จะทํางานใหบรรลุเปาหมายได 

19. ทานกระตุนใหเพื่อนทีมรวมกันสรางวิสัยทัศนใน

การทํางานพยาบาล 

20. ทานมักบั่นทอนความเชื่อมั่นในการทํางานของ

เพื่อน 

21. เมื่อเพื่อนทําผิดพลาดทานจะตําหนิเพื่อนทันที

เพื่อใหเขารูตัว 

2 2 .  ท านกระตุ น ให เ พื่ อนมอง โลกในแง ดี เพื่ อ

ความสําเร็จของงานและนําไปสูเปาหมายที่งายขึ้น 

23. ทานไมเคยชี้แนะใหเพื่อนมองโลกในแงดีเพราะจะ

ทําใหถูกเอาเปรียบจากผูอ่ืน 
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ขอความ จริง

ที่สุด 

คอน 

ขางจริง 

ไม 

แนใจ    

คอนขาง

ไมจริง 

ไมจริง

เลย 

24. ทานกระตุนใหเพื่อนรวมงานเกิดความกระตือรือรน

ในการปฏิบัติงานพยาบาล 

25. ทานสรางวิ สัยทัศนรวมกับเพื่อน  เพราะเปน

ส่ิงจําเปนในการทํางาน 
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แบบประเมินหลังจากฝกอบรมพัฒนาภาวะผูนาํการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

 

 ดีมาก ดี ปานกลาง นอย นอยมาก 

1. ส่ิงแวดลอมในการฝกอบรม      

2. ความสามารถในการนําเสนอของวทิยากร      

3. อุปกรณในการนาํเสนอ      

4. เนื้อหาและระยะเวลาในการฝกอบรม      

5. อาหารและเครื่องมือ      

 

 ขอเสนอแนะ 

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
โปรแกรมการฝกอบรมการสัมมนาเชิงปฏิบัติการการพัฒนาภาวะผูนํา 

การเปลี่ยนดานการสรางแรงบันดาลใจ 
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โปรแกรมการฝกอบรมการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
การพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนดานการสรางแรงบันดาลใจ 

 
หลักการและเหตุผล : ปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงและมีการแขงขันกันมากมาย ด้ังนั้นทุกองคการจึง

จําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา องคการสาธารณสุขก็เปนองคการหนึ่งที่ตองพัฒนาใหทันกับ

การเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะพยาบาล เพราะตองทําหนาเปนผูนําทีมสุขภาพ ใหแกผูรวมงาน ผูปวย 

และญาติ แตจากการศึกษาพบวาพยาบาลยังขาดทักษะผูนํา และพบวา นักศึกษาพยาบาลยังมีความ

บกพรองในเรื่อง ความเปนผูนํา การบริหาร การทํางานรวมกับผูอ่ืน ทําใหนักศึกษาพยาบาลไมสามารถ

นําความรูเกี่ยวกับภาวะผูนํามาสูการฝกปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ จึงจําเปนที่จะตองพัฒนา

ทักษะภาวะผูนําใหแกนักศึกษาพยาบาล โดยเฉพาะนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4 ที่กําลังจะจบไปเปน

พยาบาลวิชาชีพ จากการศึกษาพบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง มีความเหมาะสมและเหมาะสม 

โดยเฉพาะดานการสรางแรงบันดาลใจ เพราะเปนสิ่งนักศึกษาสามารถนํามาใชในการจูงใจตนเองและ

ผูอ่ืนใหเปนผูนําที่ดีตอไป 

วัตถุประสงค : 1. เพื่อศึกษาผลการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ  

      สําหรับนักศึกษาพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 

  2.เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธระหวางโปรแกรมการฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดาน 

      การสรางแรงบันดาลใจกับประสบการณเคยเปนผูนํา ที่มีตอภาวะผูนําการ 

      เปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

หัวขอสัมมนา : คร้ังที่ 1 ปฐมนิเทศ 

คร้ังที่ 2 หลักสําคัญของการสื่อสารการสรางแรงบันดาลใจใหกับผูอ่ืน 

คร้ังที่ 3 การสรางแรงบันดาลใจใหผูอ่ืน 

คร้ังที่ 4 การทบทวนประสบการณความสําเร็จในการสรางแรงบันดาลใจแกผูอ่ืน 

คร้ังที่ 5 การสรางแรงบันดาลใจในการทํางาน 

คร้ังที่ 6 คุณสมบัติของผูมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง บันดาลใจ 

คร้ังที่ 7 แนวทางในการพัฒนาตนเองเพื่อนําไปสูการมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

ดานการสรางแรงบันดาลใจ    

คร้ังที่ 8 ปจฉิมนิเทศ 

วิธีการสัมมนา : การบรรยาย อภิปราย การแสดงบทบาทสมมติ กรณีศึกษา และการแสดง   

     บทบาทสมมติ              

ผูเขาสัมมนา :   นกัศึกษาพยาบาล ชั้นปที่ 4    
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วิทยากร :    นางสาวพรพรรณ ศรีรุงเรือง 

กําหนดวันและสถานที ่: วันที่ 21 กุมภาพนัธ – 22 กมุภาพนัธ 2551 ณ หองประชุมรวม                

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีสุพรรณบรีุ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



  89 

แบบฝกอบรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 
 

เนื้อหา 
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership)  

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง เปนทฤษฎีของการศึกษาภาวะผูนําแนวใหม หรือเปนกระบวนทัศนใหม 

(New paradigm) ของภาวะผูนํา โดยมี เบอรน และแบส โดยแสดงใหเห็นวาเปนทฤษฎีของการศึกษาภาวะ

ผูนําแนวใหม เนื่องจากภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน (Paradigm shift) ไปสูความเปนผูนําที่มี

วิสัยทัศน (Visionary) และมีการกระจายอํานาจหรือเสริมสรางพลังจูงใจ (Empowering) เปนผูมีคุณธรรม 

(Moral agents) และกระตุนผูตามใหมีความเปนผูนํา ซึ่งเปนลักษณะผูนํานี้เปนที่ตองการในปจจุบันนี้  
โมเดลภาวะผูนําแบบเต็มรูปแบบ (Model of the Full Range of Leadership) 
แบส และอโวลิโอ ในปค.ศ.1994 (Bass & Avolio.1994.) ไดเสนอโมเดลภาวะผูนําแบบเต็ม

รูปแบบ โดยใชผลการวิเคราะหองคประกอบภาวะผูนําตามรูปแบบภาวะผูนําในปค.ศ.1985 โมเดลนี้

ประกอบดวยภาวะผูนํา 3 แบบ คือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) 

ภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน (Transactional Leadership) และภาวะผูนําแบบปลอยตามสบาย 

(Laissez-faire leadership) หรือพฤติกรรมความไมมีภาวะผูนํา (Nonleadership behavior)                     

ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) เปนกระบวนการที่ผูนํามีอิทธิพล

ตอผูรวมงานและผูตาม โดยเปลี่ยนแปลงความพยายามของผูรวมงานและผูตามใหสูงขึ้นกวาความ

พยายามที่คาดหวังพัฒนาความสามารถของผูรวมงานและผูตามไปสูระดับสูงขึ้นและศักยภาพมากขึ้น 

ทําใหเกิดการตระหนักรูในภารกิจและวิสัยทัศนของทีมและองคการ จูงใจใหผูรวมงานและผูตามมองให

ไกลเกินความสนใจไปสูประโยชนของกลุมองคการหรือสังคม ซึ่งกระบวนการที่ผูนํามีอิทธิพลตอ

ผูรวมงานหรือผูตามจะกระทําโดยผานองคประกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ หรือเรียกวา “4I” 

(Four I’s) คือ 

1. การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ(Idealized Influence or Charisma Leadership: Il or CL) 

หมายถึง การที่ผูนําประพฤติตัวเปนแบบอยาง ทําใหผูตามเกิดความไววางใจ และเกิดเลียนแบบผูนํา 

ผูนําตองมีคุณลักษณะนี้ คือ มีวิสัยทัศน สามารถควบคุมอารมณไดในสถานการณวิกฤต เปนที่ไวใจได

วาทําในสิ่งที่ถูกตอง เปนผูที่มีศีลธรรมและมีจริยธรรมสูง หลีกเลี่ยงการใชอํานาจเพื่อประโยชนสวนตัว 

แตเพื่อใหเกิดประโยชนแกผูอ่ืนและกลุม ผูนําจะตองแสดงความมั่นใจชวยสรางความรูสึกเปนหนึ่ง

เดียวกันเพื่อบรรลุเปาหมายที่ตองการ ผูตามจะเลียนแบบผูนําและพฤติกรรมของผูนํา ผูนําการ

เปลี่ยนแปลงตองแสดงใหเห็นถึงเปาหมายและวิสัยทัศนขององคการ 
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2. แรงบันดาลใจ (Inspiration Motivation: IM) หมายถึง การที่ผูนําแสดงออกในทางที่จูงใจ

และดลใจใหผูตาม ดวยการเสริมสรางแรงจูงใจภายในใหกับผูตาม ดวยการใหความหมายและใหความ

ทาทายในเรื่องงานของผูตามในทีม ผูตามแสดงออกถึงการกระตือรือรนความรูสึกทางบวกและมองโลก

ในแงดี ผูนําจะสรางและสื่อความหวังและวิสัยทัศนรวมกันกับผูตามตามตองการอยางชัดเจน และจะ

ชวยใหผูตามมองขามผลประโยชนสวนตน เพื่อพัฒนาเปนความผูกพันตอเปาหมายระยะยาว ผูนาํแบบ

นี้จะมีลักษณะการติดตอส่ือสารที่ดึงดูดใจ ใหสามารถประสบความสําเร็จตามเปาหมายได 

3. การกระตุนทางปญญา (Intellectual Stimulation : IS) หมายถึง การที่ผูนํากระตุนผูตามให

ตระหนักถึงปญหาตางๆที่เกิดขึ้นในหนวยงาน ทําใหผูตามตองการหาแนวทางใหมๆมาแกปญหา               

เพื่อหาขอสรุปใหมๆที่ดีกวาเดิม โดยผูนํามีการคิดและแกปญหาอยางมีระบบ มีความคิดริเร่ิม

สรางสรรค มีการจูงใจและสนับสนุนความคิดริเร่ิมใหมๆในการพิจารณาปญหา และกระตุนใหผูตาม

แสดงความคิดและเหตุผล ผูนําจะตองแสดงใหเห็นวาสามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยางได จากความ

รวมมือรวมในในการแกปญหาของผูรวมงานทุกคน เพื่อใหผูตามเกิดความตระหนัก เขาใจ และแกไข

ปญญาดวยตนเอง 

4. การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (Individualized Consideration : IC) ผูนําจะมี

ความสัมพันธเกี่ยวของกับบุคคลในฐานะเปนผูนําใหการเอาใจใสผูตามเปนรายบุคคล ทําใหผูตามรูสึก

มีคุณคาและมีความสําคัญ ผูนําจะเปนโคช (Coach) และเปนที่ปรึกษา (Advisor) เพื่อการพัฒนา

ศักยภาพของผูตามและเพื่อนรวมงานใหสูงขึ้น โดยผูนํามีการสงเสริมการสื่อสารสองทาง มีปฏิสัมพันธ

กับผูตามเปนสวนตัว และเห็นปจเจกบุคคล ผูนําจะมีการฟงอยางมีประสิทธิภาพ มีการเอาใจเขามาใส

ใจเรา (Empathy) เปดโอกาสใหผูตามไดใชความสามารถพิเศษอยางเต็มที่และเรียนรูส่ิงใหมๆที่ทาทาย

ความสามารถ ผูนําจะดูแลผูตามวาตองการคําแนะนํา การสนับสนุน และการชวยใหกาวหนาในการ

ทํางานที่รับผิดชอบอยูหรือไม โดยผูตามจะไมรูสึกวาเขากําลังถูกตรวจสอบ 

องคประกอบพฤติกรรมเฉพาะทั้ง 4 ประการ (4I’s) ของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจะมี

ความสัมพันธ (Interco related) อยางไรก็ตาม มีการแบงแยกแตละองคประกอบ เพราะเปนแนวคิด

พฤติกรรมที่มีความเฉพาะเจาะจง และมีความสําคัญในการวินิจฉัยตามวัตถุประสงคตางๆ (Bass & 

Avolio.1994.)  

 นอกจากแนวคิดทฤษฎีภาวะผูนําการของแบสและอโวลิโอ (Bass & Avolio. 1994.) สามารถสรุป

ไดวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานสรางแรงบันดาลใจ  (Transformational Leadership Inspiration 

Motivation) เปนสิ่งที่ผูนําแสดงออกดวยการสื่อสารใหผูตามทราบถึงความคาดหวังที่ผูนํามีตอผูตามดวยการ

สรางแรงบันดาลใจ ใหยึดมั่นและรวมสานฝนตอวิสัยทัศนขององคการ เพื่อนําไปสูเปาหมายแทน การทําเพื่อ

ประโยชนเฉพาะตน ผูนําการเปลี่ยนแปลงจึงเปนผูที่สงเสริมน้ําใจแหงการทํางานเปนทีม ผูนําจะพยายาม            
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จูงใจผูตามใหทํางานบรรลุเกินเปาหมายที่กําหนดไว โดยการสรางจิตสํานึกของผูตามใหเห็นความสําคัญ

วา เปาหมายและผลงานนั้นจําเปนตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จึงทําใหองคกรเจริญกาวหนา

ประสบความสําเร็จได 
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หัวเรื่องที่1 กิจกรรมกลุมสัมพันธ 

ระยะเวลา 1 ชั่วโมง  
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  

1. เพื่อเปนการสรางสัมพันธภาพ และความคุนเคยระหวางผูวิจัยกับนักศึกษาพยาบาล 

 2. เพื่อใหนักศึกษาพยาบาลไดทราบถึงจุดมุงหมาย ประโยชน และรายละเอียดของการเขารวม

กิจกรรมกลุม  

 3. อธิบายความหมาย ความสําคัญของการสรางบันดาลใจไดอยางถูกตอง 
เนื้อหาการฝกอบรม : 

1. ความหมายและความสําคัญของการสรางบันดาลใจ 
วิธีการดําเนินการ  
 1. ผูวิจัยกลาวตอนรับนักศึกษาพยาบาล พรอมทัง้แนะนําตนเองและใหนักศกึษาพยาบาลทุก

คนในกลุมแนะนําตนเอง 

 2. ผูวิจัยใหนักศึกษาพยาบาลยืนเปนวงกลมหันหนาเขาหนาเขากัน พรอมทั้งแจก “ใบลา

ลายเซ็น” ในเวลา 10 นาที โดยขอใหแตละคนไปสอบถามขอมูลจากเพื่อนที่มีลักษณะตรงตามที่ระบุใน 

ใบลาลายเซ็น” พรอมทั้งใหเขียนชื่อลงในชองคุณลักษะของเขาแตละขอ เพื่อใหเกิดความสนิทสนม

คุนเคย หลังจากหมดเวลา ใหนักศึกษาพยาบาลนั่งเปนวงกลม ผูวิจัยใหนักศึกษาที่มีลายเซ็นครบและ

เสร็จเร็วที่สุดมานั่งตรงเกาอี้หนาสุดใหบอกชื่อตนเองและใหสมาชิกที่ไดขอมูลเกี่ยวกับตัวเขาบอกขอมูล

เพิ่มเติมโดยวนไปทางขวามือจนครบทุกคน 

 3. ผูวิจัยถามความคิดเห็นของนักศึกษาพยาบาลถึงสิ่งที่ไดรับจากการทํากิจกรรมนี้ 

 4. ผูวิจัยชี้แจงเกี่ยวกับวิธีการ จุดมุงหมายของโปรแกรม ชี้แจงใหนักศึกษาพยาบาลทราบวา

โปรแกรมนี้จะดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพไดตองมีการรวมมือกัน ระหวางผูวิจัยกับนักศึกษา

พยาบาล และเปดโอกาสใหผูเขารับการอบรมซักถามขอสงสัย พรอมชี้แจงเกี่ยวกับการเขารวมกิจกรรม

คร้ังตอไป 

 5. ผูวิจัยบรรยายภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ เร่ืองความหมาย 

ลักษณะ และความสําคัญของแรงบันดาลใจ 

 6. ผูวิจัยใหนักศึกษาพยาบาลอภิปรายเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรง

บันดาลใจและสรุปรวมกัน ผูวิจัยสรุปเพิ่มเติม 

สื่อการสอน ใบลาลายเซ็น , ปากกา 
การประเมินผล  
 สังเกตจากความรวมมือในการรวมกิจกรรมของผูเขาการอบรม  

สังเกตจากการซักถามของผูเขารับการอบรม 
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ใบงานกิจกรรมกลุมสัมพนัธ 
1. เปนลูกคนโต.................................................................................................................. 

2. ชอบศิลปนเกาหลี........................................................................................................... 

3. ชอบฟงเพลงสากล........................................................................................................ 

4. ชอบดูหนังเกาหลี........................................................................................................... 

5. ชอบดอกกุหลาบ............................................................................................................ 

6. ชอบไปเที่ยวทะเล.......................................................................................................... 

7. มีความสนใจเกี่ยวกับเร่ือง IT……………………………………………………………………. 

8. ชอบสะสมแสตมป......................................................................................................... 

9. ชอบอานหนังสือการตูน................................................................................................... 

10. ชอบขนมหวาน............................................................................................................ 
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สไลดประกอบการบรรยาย 
 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

การศึกษาภาวะผูนําแนวใหม

“ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ” Transformational Leadership 
เปนภาวะผูนําที่มีการยืนยันวาเหมาะสมกับสถานการณยุค
ปจจุบัน          ที่มีสภาพแวดลอมที่ซับซอน  เปลี่ยนแปลงเร็วมี
การแขงขันและมีวิกฤตการณเกิดขึ้นมากมาย

 
 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
คุณสมบัติท่ัวไปของผูนําการเปล่ียนแปลง
1. เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง  (Change agent) เพ่ือไปสูเปาหมายท่ีดีกวา
2. มีอุดมการณ
3. มีคุณธรรม
4. มีวิสัยทัศน
5. มีเปาหมายท่ีมีคุณคาในการจูงใจผูรวมงาน
6. สนับสนุนใหผูรวมงานใชความคิดสรางสรรคและมีการแกปญหาอยาง

สรางสรรค
7. เชื่อมั่นและมีการพัฒนาความสามารถของผูรวมงานมีการกระจายอํานาจ
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ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ

หมายถึง การที่ผูนําเสริมสรางแรงจูงใจภายในใหกับผูตาม  ดวยการ
ใหความหมายและใหความทาทายในเรื่องงานแกผูตามในทีม  ผูตาม
แสดงออกถึงการกระตือรือรนความรูสึกทางบวกและมองโลกในแงดี   
ผูนําจะสรางและส่ือความหวังและวิสัยทัศนรวมกันกับผูตามตาม
ตองการอยางชัดเจน  เพื่อชวยใหผูตามมองขามผลประโยชนสวนตน  
และเพื่อพัฒนาเปนความผูกพันตอเปาหมายระยะยาว  ผูนําแบบน้ีจะมี
ลักษณะการติดตอส่ือสารที่ดึงดูดใจ ใหสามารถประสบความสําเร็จตาม
เปาหมาย

 
 

มีความผูกพัน สรางแรงจูงใจภายใน
เช่ือม่ันตอเปาหมาย เพื่อใหเกิดผลสําเร็จ

และวิสัยทัศน ตามเปาหมาย
การสรางแรงบันดาลใจ

(Inspiration Motivation)
กระตุนและ มีเจตคติที่ดีและ

ใหกําลังใจผูรวมงาน มีความกระตือรือรน 

 
 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ

คุณลักษณะของผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ

1. มองการณไกล

2. มีการตั้งมาตรฐานในการทํางานสูง

3. พูดถึงเปาหมายในการทํางานอยางชัดเจน และกระตือรือรน

4. แสดงความมุงมั่น และเช่ือมั่นวากลุมจะสามารถบรรลุเปาหมาย

5. จูงใจใหผูรวมงานทํางานใหเกิดผลสําเร็จตามเปาหมาย

6. กระตุนและใหกําลังใจผูรวมงาน
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ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ

องคประกอบในการสรางแรงบันดาลใจ

1. การมีใจรัก ใจอาสาสมัคร ทําดวยหัวใจ

2. มั่นใจ มุงมั่นวาจะทําสําเร็จ

3. มีแรงดึงดูดใจ

4. มีชีวิตชีวา มีความหวัง มองโลกในแงดี

5. ใหกําลังใจ และจุดประกายใหผูอ่ืน
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หัวเรื่องที่ 2 หลักสําคัญของการสื่อสารการสรางแรงบันดาลใจใหกับผูอ่ืน  

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม หลังจากการฝกอบรมแลว นักศึกษาพยาบาลสามารถ 

1. มีวิธีการสื่อสารใหบุคคลเขาใจความหมายของงานได  

2. มีหลักการและแนวทางในการเสริมสรางแรงบันดาลใจใหเกิดกับผูอ่ืน 

ระยะเวลา 1 ชั่วโมง 40 นาที 
เนื้อหาการฝกอบรม : 
 1. วิธีการสื่อสารใหบุคคลเขาใจความหมายของงาน 

 2. หลักการและแนวทางในการเสริมสรางแรงบันดาลใจใหเกิดกับผูอ่ืน 

จัดกิจกรรมสําหรับผูสอน : 1. การบรรยายและอภิปรายโดยผูวิจัยและวิทยากรทางการพยาบาล 

      2. ระดมสมอง และสรุปรวมกัน 
วิธีการดําเนินการ 
 1. ผูวิจัยเกริ่นนํา และสรุปทบทวนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

 2.ผูวิจัยเชิญวิทยากรทางการพยาบาลจํานวน 1 ทาน ที่มีประสบความสําเร็จมาพูดถึงสิ่งที่เปน

แรงบันดาลใจทําใหประสบความสําเร็จ และแนวทางในการเสริมสรางแรงบันดาลใจใหเกิดกับผูอ่ืน 

ตลอดจนวิธีการสื่อสารใหเพื่อนรวมงานเขาใจความหมายของงานได 

 3.ผูวิจัยเปดโอกาสใหนักศึกษาพยาบาลไดซักถามผูเชี่ยวชาญทางการพยาบาลถึงแนวทางใน

การสรางแรงบันดาลใจใหแกตนเอง และเพื่อนรวมงาน ตลอดจนวิธีการสื่อสารใหเพื่อนรวมงานเขาใจ

ความหมายของงานได  

4. ผูวิจัยแบงกลุมนักศึกษาพยาบาลออกเปน 2 กลุมๆละ 6 คน และใหแตละคนในกลุมบอกวิธี

หรือแนวทางในการสรางแรงบันดาลใหแกตนเองและเพื่อนรวมงาน ตลอดจนวิธีการสื่อสารใหเพื่อน

รวมงานเขาใจความหมายของงานได และสรุปรวมกันภายในกลุมยอย  

5. ใหแตละกลุมยอยสงตัวแทนมานําเสนอแนวทางในการสรางแรงบันดาลใหแกตนเองและ

เพื่อนรวมงาน ตลอดจนวิธีการสื่อสารใหเพื่อนรวมงานเขาใจความหมายของงานไดใหกลุมใหญฟง  

6. ใหนักศึกษาพยาบาลในกลุมรวมกันสรุปสาระสําคัญ และขอคิดที่ได จากนั้นผูวิจัยสรุป

เพิ่มเติม 

สื่อการสอน แผนใส ปากกา 
การประเมินผล  
สังเกตจากการแสดงความคิดเห็น การซักถาม การอภิปราย 
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ใบงานการสือ่สารการสรางแรงบันดาลใจใหกับผูอ่ืน 
1. การสรางแรงบันดาลใจใหกับตนเอง 
 1.1 จากของวิทยากรทางการพยาบาล.................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

1.2 จากของตนเอง............................................................................................................... 

……………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………….. 

 1.3 ของกลุม....................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

สรุปการสรางแรงบันดาลใจใหกับตนเอง....................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

....................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
2. การสรางแรงบันดาลใจใหกับผูอ่ืน 
 2.1 จากของวทิยากรทางการพยาบาล................................................................................... 

……………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………... 

2.2 จากของตนเอง............................................................................................................... 

……………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………… 

 2.3 ของกลุม....................................................................................................................... 

…………………………………………………………………………………………………………….. 

..................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

สรุปการสรางแรงบันดาลใจใหกับผูอ่ืน............................................................................ 

…………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………. 
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3. วิธีการสื่อสารใหเพื่อนรวมงานเขาใจความหมายของงานได 
3.1 จากของวทิยากรทางการพยาบาล............................................................................................. 

.................................................................................................................................................... 

…………………………………………………………………………………………………………… 

3.2 จากของตนเอง........................................................................................................ 

................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................... 

 3.3 ของกลุม.................................................................................................................... 

................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................... 

สรุปวธิีการสือ่สารใหเพื่อนรวมงานเขาใจความหมายของงานได….............................. 

............................................................................................................................................... 

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 
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หัวเรื่องที่ 3  การสรางแรงบันดาลใจใหผูอ่ืน 

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม หลังจากการฝกอบรมแลว นักศึกษาพยาบาลสามารถ 

 1. มีวิธีการไปกระตุนอารมณความรูสึกทางบวก และการมองโลกในแงดีใหกับผูอ่ืน 

ระยะเวลา 1 ชั่วโมง 30 นาที 
เนื้อหาการฝกอบรม : 
 1. แนวทางการพัฒนาวิธีการกระตุนอารมณความรูสึกทางบวกใหกับผูอ่ืน 

 2. แนวทางการพัฒนาวิธีการมองโลกในแงดีใหกับผูอ่ืน 

จัดกิจกรรมสําหรับผูสอน : 1. อภิปรายภายในกลุม  

      2. การแสดงบทบาทสมมติ 

      3. สรุปผลที่ไดรับ 
วิธีการดําเนินการ 
 1. ผูวิจัยแบงกลุมนักศึกษาพยาบาลออกเปน 3 กลุมๆละ 4 คน ใหนักศึกษาพยาบาลแตละคน

บอกเลาเรื่องราวและวิธีการการเสริมสรางแรงบันดาลใจใหผูอ่ืนภายในกลุมยอยของตนเองดวยวิธีการ

กระตุนอารมณความรูสึกทางบวก และการมองโลกในแงดี โดยการทบทวนประสบการณที่เคยสงเสริม

หรือผลักดันผูอื่นใหเกิดแรงบันดาลใจและความพยายามทําจนผูนั้นสําเร็จได  

2. ใหนักศึกษาพยาบาลแตละคนแลกเปลี่ยนประสบการณของตนเอง ที่ประสบจากเรื่องราว

ของผูอ่ืนหรือบุคคลสําคัญที่สรางแรงบันดาลใจใหกับผูอ่ืนหรือตัวนักศึกษาเอง ภายในกลุมยอย  

3. ใหแตละกลุมยอยคัดเลือกเรื่องจากประสบการณจากขอ1 และ 2 ที่นําเสนอในกลุม เพื่อ

นํามาแสดงบทบาทสมมติ ใหที่ประชุมกลุมรวมไดชม    

4. ใหที่ประชุมกลุมรวมที่ชมการแสดงบทบาทสมมติแตละกลุม ไดรวมกันสรุปสาระสําคัญ 

เทคนิควิธีการกระตุนอารมณความรูสึกทางบวก และการมองโลกในแงดีใหกับผูอ่ืน  พรอมขอคิดที่ได

การแสดงบทบาทสมมติ จากนั้นผูวิจัยสรุปเพิ่มเติม พรอมดึงตัวอยางจากประสบการณของแตละคนให

เห็นเดนชัดขึ้น  

สื่อการสอน แผนใส ปากกา กระดาษ 
การประเมินผล  

สังเกตจากการแสดงนําเสนอ การซักถาม การอภิปราย  
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หัวเรื่องที่ 4  วิธีการกระตุนการสรางแรงบันดาลใจแกผูอ่ืน 

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม หลังจากการฝกอบรมแลว นักศึกษาพยาบาลสามารถ 

1. เกิดความมั่นใจในวิธีการกระตุนอารมณความรูสึกทางบวกและการมองโลกในแงดีใหกับ

ผูอ่ืนที่ตนเองเคยใชจนประสบความสําเร็จ 

ระยะเวลา 1 ชั่วโมง 30 นาที 
เนื้อหาการฝกอบรม : 

1. มีวิธีการกระตุนอารมณความรูสึกทางบวกและการมองโลกในแงดีใหกับผูอ่ืน 

จัดกิจกรรมสําหรับผูสอน : 1. อภิปรายแลกเปลี่ยนภายในกลุม  

  2. กรณีศึกษา 2 เร่ือง โดยเปนเรื่องที่เปนผลสําเร็จ  

  และที่ไดผลพอประมาณ 

      3. สรุปผลที่ไดรับรวมกัน 
วิธีการดําเนินการ 
 1. ผูวิจัยแบงกลุมนักศึกษาพยาบาลออกเปน 3 กลุมๆละ 4 คน โดยใหสลับกลุม และแจกใบ

กรณีศึกษาที่ผูวิจัยไดมาจากการสรุปเร่ืองราวประสบการณของนักศึกษาที่ใชวิธีการที่โดดเดนและเปน

ผลสําเร็จดี กับกรณีศึกษาที่เปนประสบการณที่ไดผลพอประมาณ ใหนักศึกษาพยาบาลภายในกลุมได

ศึกษาและรวมอภิปรายในกลุมถึงขอแตกตางทั้งสองกรณีศึกษา เพื่อเปนทบทวนวิธีการเสริมสรางแรง

บันดาลใจใหผูอ่ืนอีกครั้งหนึ่ง 

2. ใหนักศึกษาพยาบาลไดอภิปรายแสดงความคิดเห็นอีกครั้งในที่ประชุมกลุมรวม  

3. ใหนักศึกษาพยาบาลรวมกันสรุปสาระสําคัญ เทคนิควิธีในแตละสถานการณและขอคิดที่ได 

จากนั้นผูวิจัยสรุปเพิ่มเติม 

สื่อการสอน เอกสารประกอบการสอน แผนใส ปากกา กระดาษ 
การประเมินผล  

สังเกตจากการแสดงนําเสนอ การซักถาม การอภิปราย 
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กรณศีึกษาเรือ่งวิชาฉันที่รกั 
 
มดเปนเด็กที่เรียนหนังสือพอใชได มดจึงเรียนพิเศษเพิม่หลังเลกิเรียน แตถึงมดจะเรยีนพิเศษ

แตผลคะแนนสอบสวนใหญของมดอยูในระดับปานกลาง โดยเฉพาะวชิาคณิตศาสตรมดมีผลการเรียน

ตกต่ํามาก ถงึแมวามดจะเรียนพิเศษแลวก็ตาม ทําใหมดเกลียดวิชานีม้าก และรูสึกทอแทไมอยากเรียน

วิชานี้ ต้ังแตเร่ิมเรียนรูชัน้มัธยมศึกษาตอนตน 

พอเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมดก็เกลียดวิชาคณิตศาสตร แตมดเลือกที่จะเรียนสาย

วิทย–คณิต เพราะคิดวาจะสามารถเลือกคณะในการสอบเขามหาวิทยาลัยไดมากกวาคณะอื่น และมด

ก็ยังเรียนพิเศษอยู แตตอนนี้มดเปลี่ยนครูสอนคณิตใหม และเปนผูจุดประกายความคิดเกี่ยวกับวิชา

คณิตศาสตรวาเปนวิชาที่ไมยากเกินไปที่จะเรียนรู ถาเราทําความเขาใจคณิตก็ไมใชเร่ืองยากแตกลับ

เปนสิ่งที่ทาทายและนาเรียนรูดวยซ้ํา จึงทําใหผลการเรียนวิชาคณิตศาสตรของมดดีข้ึนจากเดิมมาก 

และเมื่อมดเรียนอยูชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 มดมีความสับสนไมรูจะเลือกเรียนคณะอะไร และไมรูวา

ตนเองมีความสามารถหรือชอบวิชาเรียนอะไรเปนพิเศษ มดจึงไดมาปรึกษาครูนกที่เปนครูที่สอนพิเศษ

วิชาคณิต ครูนกใหมดกลับไปคิดวาสนใจและชอบวิชาอะไรเปนพิเศษก็เลือกคณะนั้น 

ระหวางที่มดตัดสินใจจะเลือกคณะที่จะสอบเขามหาวิทยาลัย มดจะไปหามาสูกับครูนกมาก

ข้ึน ไดเห็นความเอาใจใสลูกศิษยและการตั้งใจสอนของครูนก เพื่อใหลูกศิษยเขาใจและเรียนรูวิชา

คณิตศาสตรไดงายขึ้น ทําใหมดอยากเปนครูสอนคณิตศาสตรเหมือนครูนก มดจึงตัดสินใจเลือกสอบ

เขาศึกษาในคณะศึกษาศาสตร เอกคณิตศาสตร เหมือนครู แตเมื่อมดไดเขาเรียนคณะคณิตศาสตร 

พบวามันไมงายและสนุกเหมือนอยางที่เรียนกับครูนก ทําใหมดรูสึกทอแทอยากสอบเขาเรียน

มหาวิทยาลัยใหมอีกครั้งหนึ่ง จึงไดมาปรึกษาครูนก ครูนกจึงไดเลาเรื่องตนเหมือนสมัยเรียนวาตนเองก็

ไมอยากวิชาคณิตเทาไรนะ แตคิดวาเพื่อนเรียนไดทําไมตนจึงเรียนไมได จึงทุมเทและใหความสําคัญ

กับวิชานี้ และพบวาวิชาคณิตไมใชเร่ืองยากถาเราทําความเขาใจกับสูตร เพราะวิชาคณิตศาสตรมันมี

กฎเกณฑของมันอยูแลว และยังเปนวิชาพื้นฐานในการเรียนวิชาวิทยาศาสตรอีกดวย และครูใหกําลังใจ

มดวา “ครูยังฝาฝนอุปสรรคตางๆมาได ทําไมมดจะทําไมได มดสามารถทําวิชาที่ตนเองเกลียดที่สุด 

ยากที่สุด มาเปนวิชาที่ชอบที่สุด และยังคิดงายที่สุด ครูจะเปนกําลังใจให ขอเพียงใหมดกลับไปเร่ิมใหม

อีกครั้ง และครั้งนี้ขอใหพยายามใหเต็มที่ และถาหากมีปญหาอะไรสามารถติดตอครูไดทุกเมื่อ” 

หลังจากนั้นมดจึงตัดสินใจกลับไปเรียนอีกครั้ง  

ปจจุบันมดเปนเรียนจบมหาวิทยาลัยแลว เปนครูคณิตศาสตรตามที่คาดหวังไว และกําลัง

ศึกษาตอระดับปริญญาโท สาขาคณิตศาสตร มดรูสึกขอบคุณครูนกเสมอวา ถามีครูใหกําลังและสราง

แรงบันดาลใจใหเกิดขึ้น ตนคงไมมีวันนี้ได 
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 กรณศีึกษาเรือ่งสิ่งที่ฉันไมชอบ 
 

สมเปนลูกสาวคนโต สมมีพี่นอง 2 คน ครอบครัวของสมเปนคนจีนและเครงครัดมาก พอของ

สมจะเขมงวดในเรื่องการเรียนของลูกทุกคน โดยเฉพาะสมซึ่งพอคาดหวังจะตองใหเรียนพยาบาลใหได 

ทั้งที่ก็รูวาสมอยากเปนนักเขียน ดังนั้นเมื่อจบชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายสมตองเลือกเรยีนพยาบาลตาม

ความคาดหวังของพอ และสมก็ไมทําใหพอผิดหวัง โดยสอบเขาคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัย

แหงหนึ่งได แตใครจะรูบางวามันเปนชวงเวลาที่แสนเศราของสม สมตองใชความพยายามอยาง

มากกวาเพื่อนคนอื่นๆในการเรียนพยาบาล สมรูสึกทอแท ส้ินหวัง แตตองฝนทนเรียนตอไป สมเร่ิมมี

อาการรุนแรงมากขึ้นเมื่อตองฝกภาคปฏิบัติบนหอผูปวยเขาสูชั้นปที่ 2 และเริ่มรุนแรงมากขึ้นเมื่อเร่ิมฝก

วิชาการพยาบาลผูใหญ จากที่สมเปนคนราเริง กลายเปนคนซึมเศรา ชอบเก็บตัวอยูคนเดียว คุยคน

เดียว โดยอาจารยผูสอนไดพยายามชวยเหลือสม แตไดเพียงเล็กนอย เพราะสมไมเปดใจยอมรับ 

จนกระทั่งสมไดข้ึนฝกหอผูปวยศัลยกรรม สมไดเจอนิดพยาบาลวิชาชีพที่เขามารับฟงปญหา

สมอยางสนใจ และพรอมที่แกปญหาของสม และที่สําคัญก็ประสบปญหาอยาเดียวกับสมเมื่อสมัย

เรียนพยาบาล จึงทําใหสมรูสึกไวใจเปนกันเองกับนิด และกลับไปต้ังใจเรียนพยาบาลเพื่อจะประสบ

ความสําเร็จเหมือนกับนิด แตเนื่องจากนิดมีภาระความรับผิดชอบมาก จึงทําใหไมมีเวลาใหสมเทาไร

หลังจากสมฝกเสร็จจากหอผูปวยศัลยกรรม จึงทําใหสมรูสึกทอแทเปนบางครั้งเมื่อตองเผชิญปญหา 

แตก็ยังคิดวา พี่นิดยังผานมาไดทําไมตนเองจะทําไมได จึงทําใหสมพยายามเรียนพยาบาลใหจบ แตยัง

มีนิสัยชอบอยูคนเดียวอยู 

จากกรณีศึกษาทั้งสองเรื่องนี้ทานคิดวามีสวนใดบางที่คลายคลึงกัน และสวนที่แตกตางกัน 

และอะไรเปนสาเหตุที่ทําใหกรณีศึกษาเรื่องแรกประสบความสําเร็จ สวนเรื่องที่สองไมคอยประสบ

ความสําเร็จเทาที่ควร 
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หัวเรื่องที่ 5 การสรางแรงบันดาลใจในการทํางาน 

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม หลังจากการฝกอบรมแลว นักศึกษาพยาบาลสามารถ 

 1. มีแรงบันดาลใจใหเกิดวิสัยทัศนในการทํางานเพื่อประโยชนสวนรวม 

ระยะเวลา 1 ชั่วโมง 30 นาที 
เนื้อหาการฝกอบรม : 
 1.พัฒนาแนวทางการสรางแรงบันดาลใจใหเกิดวิสัยทัศนในการทํางานเพื่อประโยชนสวนรวม 

จัดกิจกรรมสําหรับผูสอน : 1. สถานการณจําลองเรื่องการสรางแรงบันดาลใจใหเกิดวิสัยทัศน 

      ในการทํางาน 

      2. อภิปรายแลกเปลี่ยนภายในกลุม 

      3. สรุปผลที่ไดรับรวมกัน 
วิธีการดําเนินการ 
 1.  ผูวิจัยแบงกลุมนักศึกษาพยาบาลออกเปน 2 กลุมๆละ 6 คน ผูวิจัยไดแจกเอกสาร

สถานการณจําลองเกี่ยวกับการทํางานภายในหอผูปวย โรงพยาบาลแหงหนึ่ง  

2. จากนั้นใหนักศึกษาพยาบาลรวมกันหาแนวทางในการทํางานรวมกัน และสรุปแนวทาง และ

วิสัยทัศนในการทํางานของหอผูปวยนี้เพื่อนําเสนอกลุมใหญ 

 3.  ใหนักศึกษาพยาบาลไดอภิปรายแสดงความคิดเห็นอีกครั้งในที่ประชุมกลุมใหญ 

4. ใหนักศึกษาพยาบาลรวมกันสรุปสาระสําคัญ และขอคิดที่ได จากนั้นผูวิจัยสรุปเพิ่มเติม 

สื่อการสอน เอกสารประกอบการสอน แผนใส ปากกา กระดาษ 
การประเมินผล  

สังเกตจากการแสดงนําเสนอ การซักถาม การอภิปราย 
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 สถานการณจําลองเรื่องการสรางวสิัยทัศนในกลุมงาน 
 

นิสาเปนพยาบาลวิชาชีพจบใหม ทํางานที่หอผูปวยศัลยกรรม โรงพยาบาลประจําจังหวัดแหง

หนึ่ง นอกจากงานพยาบาลประจําทั่วไป นิสายังมีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานประกันคุณภาพ

ของโรงพยาบาล นิสาจึงเปนสวนหนึ่งของคณะทํางานของทีมพัฒนาคุณภาพ แตจากการตรวจสอบ

คุณภาพของโรงพยาบาลจากคณะผูประเมินคุณภาพ พบวาขอบกพรองหลายอยางและที่สําคัญคือ 

พบวาโรงพยาบาลยังไมมีวิสัยทัศน และเปาหมายในการทํางานที่ชัดเจน จากผลประเมินนี้ทําใหทีม

พัฒนาคุณภาพของโรงพยาบาลตองปรับปรุงแกไข โดยเฉพาะกลุมการพยาบาลเพราะเปนกลุมงานที่

ใหญที่สุดในโรงพยาบาล จึงไดมีการจัดประชุมข้ึน เพื่อหาแนวทางพัฒนาคุณภาพทางการพยาบาล 

และหาวิสัยทัศนใหเหมาะสมและสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน ซึ่งนิสาก็มีสวนรวมในการประชุม

คร้ังนี้ ถาทานเปนนิสา ทานจะมีแนวทางในการพัฒนาอยางไรบาง 
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หัวเรื่องที่ 6  คุณสมบัติของผูมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ  

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม หลังจากการฝกอบรมแลว นักศึกษาพยาบาลสามารถ 

 1. กําหนดคุณสมบัติของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

 2. ประเมินตนเองวามีคุณสมบัติภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

ระยะเวลา 1 ชั่วโมง 40 นาที 
เนื้อหาการฝกอบรม :  
 1. คุณสมบัติของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

จัดกิจกรรมสําหรับผูสอน : 1. บรรยาย 

      2. อภิปรายในกลุมยอยและกลุมรวม 

      3. การประเมินตรวจสอบดวยตนเอง 

      4. สรุปรวมกัน 
วิธีการดําเนินการ 
 1. ผูวิจัยแบงกลุมนักศึกษาพยาบาลออกเปน 2 กลุมๆละ 6 คน โดยใหกลุมแรกใหพิจารณา

คุณสมบัติภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจจากตัวบุคคล เชน บุคลิกภาพ   

(ความกระตือรือรน) นิสัย (มองการณไกล เชื่อมั่นในตนเอง และความมุงมั่น) เปนตน และกลุมที่สอง 

ใหพิจารณาคุณสมบัติภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจจากการทํางาน                 

(สรางมาตรฐานการทํางาน) และใหสงตัวแทนมานําเสนอใหกลุมใหญฟง 

2. ใหแตละคนตรวจสอบตนเองวามีขอใดบางที่ยังขาดหรือไมมี  และจะตองปรับปรุงหรือ

เปลี่ยนแปลงอยางไร เพื่อใหเกิดคุณสมบัติภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ และ

ใหรวมกันสรุปสาระสําคัญ 3. ผูวิจัยรวมกันสรุปสาระสําคัญ และขอคิดที่ได จากนั้นผูวิจัยสรุปเพิ่มเติม 

สื่อการสอน แผนใส ปากกา กระดาษ 
การประเมินผล  

สังเกตจากการแสดงนําเสนอ การซักถาม การอภิปราย 
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ใบงานคุณสมบัติของผูมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ  
 กลุมที่ 1 คุณสมบัติภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจจากตัวบุคคล 

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

...... 

 กลุมที่ 2 คุณสมบัติภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจจากการทํางาน  

(สรางมาตรฐานการทํางาน)............................................................................................................. 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………. 
สรุปคุณสมบัติภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 
จากตัวบุคคล................................................................................................................................... 

……………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………. 
สรุปคุณสมบัติภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจจากการทํางาน  
(สรางมาตรฐานการทํางาน)……………………………………………………………………………… 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 
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สิ่งที่ทานปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลง............................................................................................. 

................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................... 

วิธีการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลง............................................................................................. 

............................................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………. 
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หัวเรื่องที่ 7 แนวทางในการพัฒนาตนเองเพื่อนําไปสูการมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสราง

แรงบันดาลใจ  

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม หลังจากการฝกอบรมแลว นักศึกษาพยาบาล 

1. มีแนวทางพัฒนาผูอ่ืนใหมีแรงบันดาลใจไดอยางชัดเจน ไปสูเปาหมายของบุคคลนั้นๆ  

ระยะเวลา 1 ชั่วโมง  
เนื้อหาการฝกอบรม :  

1. มีแนวทางพัฒนาผูอ่ืนใหมีแรงบันดาลใจไดอยางชัดเจน ไปสูเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ

ของนักศึกษาพยาบาลแตละคนไดมาจากการแลกเปลี่ยนประสบการณของเพื่อนในกลุมและของตนที่

เคยปฏิบัติมา เชน วิธีการพูดใหเกิดแรงบันดาลใจ 

จัดกิจกรรมสําหรับผูสอน : อภิปรายและสรุปรวมกัน 
วิธีการดําเนินการ 
 1.  ผูวิจัยแบงกลุมนักศึกษาพยาบาลออกเปน 2 กลุมๆละ 6 คน ใหนักศึกษาพยาบาลแตละคน

เสนอแผนการพัฒนาผูอ่ืน เปาหมาย วิธี ระยะเวลา และนําเสนอใหกลุมยอยฟงเพื่อคัดเลือกแผนการ

พัฒนาผูอ่ืนที่เหมาะสม เพื่อนําเสนอใหกลุมใหญฟง 

 2.  ผูวิจัยใหนักศึกษาพยาบาลรวมกันสาระสําคัญ และขอคิดที่ได จากนั้นผูวิจัยสรุปแนวคิดใน

การหาแนวทางในสรางแรงบันดาลใจใหแกเพื่อนรวมงาน เพื่อใหบรรลุเปาหมายในการทํางาน ตาม

แนวคิดของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

สื่อการสอน แผนใส ปากกา กระดาษ 
การประเมินผล  

สังเกตจากการแสดงนําเสนอ การซักถาม การอภิปราย 
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หัวเรื่องที่ 8 ปจฉิมนิเทศ 

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม หลังจากการฝกอบรมแลว นักศึกษาพยาบาลสามารถ 

 1. แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการเขารวมกิจกรรมกลุม และสรุปเกี่ยวกับการเรียนรูที่ไดจาก

การเขารวมกิจกรรมกลุมที่มีตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดานการสรางแรงบันดาลใจ 

ระยะเวลา 1 ชั่วโมง  

จัดกิจกรรมสําหรับผูสอน : อภิปรายและสรุปรวมกัน 
วิธีการดําเนินการ 
 1. ใหนักศึกษาพยาบาลนั่งเปนวงกลมหันหนาเขาหากัน ผูวิจัยสอบถามความรูสึกของ

นักศึกษาพยาบาลหลังจากเขารวมกิจกรรม 

 2.  ผูวิจัยใหนักศึกษาพยาบาลไดอภิปราย และสรุปรวมกันถึงผลที่ไดจากการเขารวมกิจกรรม

และนําขอคิดที่ไดไปปรับใชใหเหมาะสมกับตนเอง จากนั้นผูวิจัยสรุปเพิ่มเติม 

 3. ผูวิจัยกลาวขอบคุณนักศึกษาพยาบาลและกลาวปดโปรแกรมการเขารวมกิจกรรมกลุม 
การประเมินผล  
สังเกตจากการแสดงความคิดเห็น การอภิปรายและการสรุปผล 

 



 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
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