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ธัญญามาศ คาํมาตา.  (2551).  ปจจัยทางจิตสังคมที่เกีย่วของกับความสามารถในการเผชิญปญหา 
 และฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร.  ปริญญานิพนธ วท.ม.   
 (การวิจัยพฤตกิรรมศาสตรประยุกต).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั  มหาวิทยาลัย 
 ศรีนครินทรวิโรฒ. คณะกรรมการควบคุม: ผูชวยศาสตราจารย ดร. อังศินันท อินทรกําแหง,  
 รองศาสตราจารย ดร. อรพินทร ชชูม. 
 
 การวิจัยเรื่องนี้มีความมุงหมายคือ 1) เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะชีวสังคมแตกตางกัน    
2) เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะทางจิต และลักษณะทางสังคมกับความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร และ 3) เพ่ือศึกษา
ปจจัยทางจิตสังคมที่สามารถทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของ
นักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร  
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ นักเรียนอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) ในกรุงเทพมหานครปการศึกษา 2550 จํานวน 393 คน โดยสุมกลุมตัวอยางดวยวิธี
สุมแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูล
โดยใช คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสูงสุด และคาต่ําสุด ในการอธิบายลักษณะทั่วไปของ
กลุมตัวอยาง และทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคโดยใชสถิติทดสอบคาที ทดสอบความสัมพันธของตัวแปรดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
แบบเพียรสัน และใชการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้น เพ่ือพยากรณความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษา  
 ผลการวิจัยพบวา  
   1.  นักเรียนที่มีลักษณะชีวสังคม ไดแก เพศ และสาขาวิชาที่เรียนแตกตางกันมี
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
   2.  ลักษณะทางจิต ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ลักษณะมุงอนาคต ภาวะผูนํา และ
ประสบการณความสําเร็จในชีวิต มีความสัมพันธในเชิงบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรคอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
   3.  ลักษณะทางสังคม ไดแก การสนับสนุนทางสังคม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก
สนับสนุน มีความสัมพันธในเชิงบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
   4.  ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ภาวะผูนํา และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 
สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคโดยรวม ไดรอยละ 59.9
โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนตัวทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมากที่สุด 
รองลงมาคือ ภาวะผูนํา และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน ตามลําดับ  
 



PSYCHO - SOCIAL FACTORS RELATED TO ADVERSITY QUOTIENT  
OF VOCATIONAL STUDENTS IN BANGKOK 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

AN ABSTRACT 
BY 

THANYAMARD KHAMMATA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Presented in Partial Fulfillment of the Requirements for the  

Master of Science Degree in Applied Behavioral Science Research  
at Srinakharinwirot University 

May 2008 



Thanyamard Khammata.  (2008).  Psycho – social Factors related to Adversity Quotient of  
 Vocational Students in Bangkok.  Master thesis, M.S. (Applied Behavioral Science  
 Research).  Bangkok: Graduate School, Srinakharinwirot University.  Advisor  
 Committee: Assist. Prof. Dr. Ungsinun Intrarakamhang, Assoc. Prof. Dr. Oraphin 
 Choochom. 
 
 The purposes of this research were: 1) to compare adversity quotient (AQ) of 
vocational students in Bangkok with different biosocial factors, 2) to study the relationship 
between psychological factors and social factors with adversity quotient of vocational 
students in Bangkok, and 3) to examine psychosocial factors which can predict adversity 
quotient of vocational students in Bangkok. The research focused on 4 parts of adversity 
quotient; control, origin and ownership, reach, and endurance. 
 The sample of this research comprised 393 vocational students in Bangkok and 
sampling method by multi stage random sampling. The data were collected by 
questionnaires. Data were analyzed by using Mean, Standard Deviation, Max, and Min to 
describe psycho – social factors. Hypothesis tested by t-test, One-way Analysis of variance, 
Pearson Product Moment Correlation Coefficient, and Stepwise Multiple Regression 
Analysis.        
 The results reveal that: 
  1. There was no significant difference in adversity quotient of the vocational 
students that had different biosocial factors. 
  2. There was relationship between achievement motivation, future orientation, 
leadership, mastery experiences, and adversity quotient of vocational students in Bangkok 
  3. There was relationship between social support, love-oriented child-rating 
practice and adversity quotient of vocational students in Bangkok 
  4. Achievement motivation, leadership, and love-oriented child-rearing practice 
could predict 59.9% of adversity quotient of vocational students. 
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  ปริญญานิพนธฉบับนี้สําเร็จไดดวยดี เน่ืองจากผูวิจัยไดรับความกรุณาจาก ผูชวย
ศาสตราจารย ดร. อังศินันท อินทรกําแหง ประธานกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ รอง
ศาสตราจารย ดร. อรพินทร ชูชม กรรมการควบคุมปริญญานิพนธ ที่ไดใหความรู และคําปรึกษากับ
ผูวิจัยในการทําวิทยานิพนธในทุกขั้นตอน ผูวิจัยขอขอบพระคุณคณะกรรมการคุมสอบเคาโครงและ
สอบปากเปลาวิทยานิพนธ ดร. สธญ ภูคง ผูชวยศาสตราจารย ประทีป จินง่ี อาจารย ดร.พรรณี  
บุญประกอบ และรองศาสตราจารย อัจฉรา สุขารมณ ที่ไดใหคําแนะนําเพื่อแกไขขอบกพรองใน
ปริญญานิพนธฉบับนี้ 
  ผูวิจัยขอขอบพระคุณ อาจารย ดร.พรรณี บุญประกอบ อาจารยทัศนา ทองภักดี และ
อาจารยประภาษ นิ่มนุช ที่ใหความกรุณาในการตรวจเครื่องมือวิจัยในการวิจัยครั้งนี้ 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณคณาจารยทุกทานที่ใหความรูแกผูวิจัยในการศึกษาตลอดหลักสูตร
การวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต ณ สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
และคณาจารยภาควิชาจิตวิทยา คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ทุกทานที่เปนแรง
บันดาลใจใหผูวิจัยไดนําความรูที่ไดรับจากการศึกษาไปประยุกตใชใหเปนประโยชนแกผูอ่ืนตอไป 
  ขอขอบพระคุณ คุณพอบุญทอง - คุณแมแกวตา คํามาตา สําหรับกําลังใจทั้งในการเรียน
และการทํางานตลอดมา ขอขอบคุณ วิภาวรรณ ลิขิตเลิศล้ํา ที่ไดใหความชวยเหลือ และใหกําลังใจ 
ซึ่งกันและกันในทุกดานตลอดมา และขอขอบคุณ คมกฤช จรรยาวิพุธ สําหรับกําลังใจและความ
ชวยเหลือในการติดตอประสานงานกับโรงเรียนอาชีวศึกษา และชวยเหลือในการเก็บขอมูลใน
งานวิจัยครั้งนี้ 
  ทายสุดผูวิจัยขอขอบพระคุณผูที่ใหกําลังใจดีเยี่ยมตลอดเวลาที่ศึกษา และทํางานวิจัย และ
ขอนอมรําลึกพระคุณคุณครู อาจารย ที่ไดวางรากฐานการศึกษาใหผูวิจัยมีความรู ความสามารถจน
ตราบทุกวันน้ี 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 
การจัดการเรียนรูตามหลักสูตรการศึกษาปจจุบัน มุงพัฒนาผูเรียนในลักษณะองครวมที่มี

ความสมดุล ทั้งดานจิตใจ รางกาย ปญญา และสังคม ใหมีความเขาใจตนเอง เขาใจเห็นอกเห็นใจ
ผูอ่ืน และสามารถแกไขความขัดแยงทางอารมณอันจะนําไปสูการยกระดับจิตใจ ใหมีความสุขอยางที่
ควรจะเปน และสามารถเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงตางๆ ได (สมศักดิ์ สินธุระเวชญ. 2542) อยางไรก็
ตามหลักสูตรการศึกษาแบบดั้งเดิมยังไมสามารถที่จะพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะชีวิตที่จะสามารถเผชญิ
และแกปญหาตาง ๆ ในชีวิตไดดี จึงพบเห็นไดวาการแกปญหา ของเด็กและเยาวชนมักใชความ
รุนแรงหลักสูตรจึงไมสามารถสงเสริมความสามารถในการแกไขปญหาใหกับเยาวชนไดอยางแทจริง 
ดังน้ันจึงพบวานักเรียนจํานวนมากขาดวิธีการที่จะผอนคลายตนเอง ทําใหความสามารถที่มีอยูนั้น
ถูกลดทอนลงไป (อิทธิพงษ ตั้งสกุลเรืองไล. 2545) ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยใน
ปจจุบันที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วมีความสลับซับซอนและสับสนวุนวาย ทําใหบุคคลตองปรับตัวอยู
ตลอดเวลาในการดําเนินชีวิตใหเหมาะสมกับยุคสมัยโดยเฉพาะเยาวชนวัยรุนซึ่งเปนวัยที่เปนหัว
เลี้ยวหัวตอจากวัยเด็กมาสูวัยผูใหญ เปนระยะที่มีการพัฒนาการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ทั้งดาน
รางกายจิตใจและสังคม (ศรีเรือน แกวกังวาน. 2530)  

การที่จะตองฟนฝาตอสูกับความเปลี่ยนแปลง ความกดดัน และความสับสนตาง ๆ อัน
เปนผลเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางกายและความสับสนในบทบาทและการแสดงพฤติกรรมตาง ๆ 
ตามกฎเกณฑของสังคมที่เหลื่อมล้ําระหวางความเปนเด็กกับความเปนผูใหญ อีกทั้งยังตองเผชิญกับ
การเตรียมพรอมหรือเลือกเสนทางชีวิตใหกับตนเองหลาย ๆ อยางสําหรับการเปนผูใหญในอนาคต 
ไมวาจะเปนดานการศึกษา อาชีพ หรือแมกระทั่งอนาคตทางดานคูครอง ดังนั้นชวงชีวิตวัยรุนจึงมัก
ถูกรุมเราไปดวยความวิตกกังวล ความกดดันจากปญหาภายในตนเอง ภายในครอบครัว และการ
เรียนเพ่ือมุงสูโอกาสทางอาชีพ นอกจากนี้ยังตองเผชิญกับปญหาทางเพศและปญหาความประพฤติ 
อันเกิดจากอิทธิพลของสิ่งยั่วยุทางสื่อมวลชน และแหลงบันเทิงตาง ๆ สภาวะเหลานี้ทําใหวัยรุนเปน
ชวงชีวิตที่มีความยากลําบากในการปรับตัว หรือเปนระยะวิกฤต (Critical period) ที่จะกําหนดชะตา
กรรมของชีวิตวาจะไปในทิศทางใด (อุไร สุมาริธรรม. 2545: 6-7) โดยสถานการณชีวิตที่บุคคล
ประเมินวาจะเปนปญหากับตนเองหรือไมนั้น จะมีความแตกตางกันไปในแตละบุคคลที่เปนผูแปล
และเปนผูใหความสําคัญตามขอบเขตที่มีมาตรฐานซึ่งมีที่มาจากความเปนตัวตนภายในของบุคคล 
(มุกขดา ผดุงยาม. 2547: 33 ; อางอิงจาก Breakwell. 1986: 149) 

สําหรับนักศึกษาที่เขามาศึกษาในสถาบันสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
(สอศ.) นั้น จะมีอายุชวง 15 – 20 ป เปนวัยที่ตองการอัตลักษณของตนเอง อยากรูอยากเห็น อยาก
ลอง ตองการเปนอิสระจากครอบครัว เน่ืองจากเปนลักษณะเฉพาะตัวของวัยรุน วัยรุนจึงตองมีการ
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ปรับตัวกับสิ่งตาง ๆ มากมาย ผูที่มีความอดทนจึงจะสามารถเผชิญกับปญหา และปรับตัวใหอยูใน
สังคมไดอยางเหมาะสม ในทางตรงกันขามถาวัยรุนไมสามารถปรับตนใหอยูในสังคมได จะสงผลตอ
วิถีชีวิตของบุคคลนั้น และกลายเปนปญหาสังคมในอนาคต และจากรายงานการปฏิบัติงานของศูนย
พัฒนาความประพฤตินักเรียนทั่วประเทศกองสารวัตรนักเรียน สถาบันการพลศึกษา กระทรวง 
ศึกษาธิการประจําป พ.ศ. 2548 ในกรุงเทพมหานคร พบวา มีนักเรียนที่ประพฤติตนไมเหมาะสม   
มีความประพฤติผิดจริยธรรม โดยปญหาตาง ๆ เกิดจากผลของการขาดความอดทน หรือไมสามารถ
จะทนตอการเผชิญปญหา และฝาฟนอุปสรรคไมสามารถควบคุมสถานการณที่ตนเกี่ยวของ สภาพ
ปญหาเชนน้ี สืบเน่ืองมาจากการที่เยาวชนไดรับผลกระทบจากความรุนแรงของปญหาสังคมตาง ๆ 
และจากการขาดความอดทนตอกัน และตอสภาพแวดลอมที่อยูรอบตัว (มณีโชค สังหาญ. 2548:1-2)  

จากการศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (ศันสนีย ฉัตรคุปต. 2545; 
อางอิงจาก สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2544) พบวาเยาวชนที่ประสบความสําเร็จ
กับผูที่ลมเหลวมีสิ่งที่แตกตางกันคือ การมีจิตใจที่เขมแข็งเด็ดเดี่ยวและความคิดที่จะสูกับชีวิต ดังน้ัน 
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคจะเปน สิ่งสําคัญที่จะชวยใหเยาวชนที่มีลักษณะ
ดังที่กลาวมาจะสามารถเอาชนะอุปสรรคไดอยางมีกําลังใจ และมีความหวังอยูเสมอ ซึ่งเยาวชนที่มี
ลักษณะดังที่กลาวมาจะสามารถเอาชนะอุปสรรคและมีโอกาสประสบความ สําเร็จในชีวิต 

นอกจากนี้ แมคคานิค (มุกขดา ผดุงยาม. 2547: 32 ; อางอิงจาก Mechanic. 1982:     
107 - 112) ไดกลาววา การที่บุคคลจะสามารถเผชิญปญหาไดสําเร็จหรือไม นั้นขึ้นอยูกับลักษณะ
ของบุคคล คือ 1) อารมณของบุคคลในขณะนั้น วามีความวิตกกังวล มีความรูสึกกดดัน บีบบังคับ 
หรือไมเน่ืองจากการที่บุคคลมีอารมณเหลานี้สูงจะทําใหไมสามารถคิดแกปญหาไดดีเทาที่ควร 2) 
ระดับสติปญญาของผูเผชิญปญหา โดยผูที่มีระดับเชาวนปญญาแตกตางกันยอมใชวิธีการเผชิญ
ปญหาแตกตางกัน ผูที่มีเชาวนปญญาสูงสามารถใชวิธีการและหลักการที่สลับซับซอนแกปญหาได
มากกวาผูที่มีเชาวนปญญาต่ํา 3) ระดับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ที่แตกตางกันมีผลตอการแกปญหา
แตกตางกัน โดยผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีความคาดหวังในความสําเร็จสูง และจะมีความ 
สามารถในการเผชิญปญหาสูงกวา ผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ําที่จะมีความคาดหวังในความสําเร็จต่ํา 
และมีความสามารถในการเผชิญปญหาต่ํา 4) การฝกใหรูจักคิดหลายๆ รูปแบบ และการใชวิธีเผชิญ
ปญหาหลาย ๆ วิธี จะทําใหสามารถแกปญหาไดดีขึ้น นอกจากปจจัยที่กลาวมาขางตนประสบการณ
ของความสําเร็จหรือความไมสําเร็จในการแกปญหาของบุคคล การไดรับการกระตุนสงเสริมและการ
ใหกําลังใจแตกตางกันจากสังคมสิ่งแวดลอมที่บุคคลไดรับ ยังสามารถสงเสริมใหบุคคลมี
ความสามารถในการเผชิญปญหาแตกตางกัน 

ในทางพฤติกรรมศาสตรนั้นมีแนวคิดวา พฤติกรรมของบุคคลมีสาเหตุมาจากลักษณะทาง
จิต และลักษณะทางสังคมสิ่งแวดลอม ดังน้ัน ในการศึกษาความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน
ฝาอุปสรรค ในครั้งนี้ผูศึกษาไมพบการวิจัยเกี่ยวกับปจจัยเชิงเหตุของความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรค อยางไรก็ตามผูที่มีลักษณะทางจิตที่มีความมุงม่ันในการกระทําสิ่งตางๆ 
ใหเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุด และคํานึงถึงผลลัพธที่จะตามมาในอนาคตอยางสรางสรรค ประกอบกับการที่
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เคยประสบความสําเร็จมาแลวในชีวิต จะทําใหมีพฤติกรรมที่จะนําไปสูความสําเร็จทั้งทางดานการ
เรียนและในชีวิตประจําวัน สวนลักษณะทางสังคมและชีวสังคมนั้น การไดรับการสนับสนุนทางสังคม 
และลักษณะการอบรมเลี้ยงดู ประกอบกับ เพศ และสาขาวิชาที่วัยรุนเลือกเรียนนั้นมีสวนสําคัญใน
การหลอหลอมพฤติกรรมของบุคคลที่ตอบสนองตอสถานการณตาง ๆ เน่ืองจากเหตุผลที่วารูปแบบ
การตอบสนองตอปญหาและอุปสรรคของบุคคลนั้นกอกําเนิดพัฒนามาตั้งแตวัยเด็ก และความ
แตกตางในรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูระหวางหญิงกับชาย และความสนใจในการเลือกเรียนใน
สาขาวิชาที่มีความแตกตางกันน้ีเองที่จะทําใหนักเรียนมีลักษณะของความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคแตกตางกัน 

จากการประมวลงานวิจัยตาง ๆ พบวาการวิจัยสวนใหญเนนการศึกษาในนักเรียนวัยรุนที่
ศึกษาในระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา ดังน้ันการวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมความสามารถ
ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคในครั้งน้ี ผูวิจัยจึงสนใจที่จะทําการศึกษากับนักเรียน
อาชีวศึกษา โดยมุงศึกษาถึง 3 ปจจัย ไดแก 1) ลักษณะทางจิต ซึ่งประกอบดวย แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
ลักษณะมุงอนาคต ภาวะผูนํา และประสบการณความสําเร็จในชีวิต 2) ลักษณะทางสังคม ซึ่ง
ประกอบดวย การสนับสนุนทางสังคม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน และ 3) ปจจัยทางชีว
สังคม ซึ่งประกอบดวย เพศ และสาขาวิชาที่เรียน ของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร 
เพ่ือที่จะไดทราบวามีปจจัยทางจิตสังคม ปจจัยใดบางที่มีความเกี่ยวของกับความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร เพ่ือที่จะไดนํา
ผลการวิจัยจะเปนขอมูลพ้ืนฐาน เพ่ือการทําวิจัยสําหรับการพัฒนาความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาอยางเปนรูปธรรมตอไปในอนาคต 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง ปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน

ฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร ครั้งนี้มีความมุงหมายของการวิจัย ดังนี้คือ 
1.  เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของ

นักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะชีวสังคมแตกตางกัน 
2.  เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะทางจิต และลักษณะทางสังคมกับความ 

สามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร 
3.  เพ่ือศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่สามารถทํานายความสามารถในการเผชิญปญหา

และฟนฝาอุปสรรค ของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร 
 

ความสําคญัของการวิจัย 
ผลของการวิจัยน้ีจะทําใหทราบวามีปจจัยทางจิตและปจจัยทางสังคมใดบางที่มีความ

เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาใน
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กรุงเทพมหานคร เพ่ือที่จะไดนําผลการวิจัยมาเปนขอมูลพ้ืนฐาน เพ่ือการทําการวิจัยสําหรับการ
พัฒนาความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในอนาคตและ
เปนปจจัยค้ําจุนในการวิเคราะหหาสาเหตุที่นําไปสูการแกปญหา เพ่ือใหสงเสริมความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาตอไป 

 

ขอบเขตการวิจัย 
ประชากร 
ประชากร คือ นักเรียนอาชีวศึกษาที่กําลังศึกษาในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีจํานวน 21 โรงเรียน และมีนักศึกษาในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ภาคปกติ รวมจํานวน 437,124 คน (สํานักนโยบายและแผนการ
อาชีวศึกษา. 2550) 

กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนอาชีวศึกษาที่กําลังศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

(ปวช.) ภาคปกติ จํานวน 393 คน ซึ่งไดมาจากการสุมนักเรียนจากโรงเรียนอาชีวศึกษาทั้งหมดที่
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร โดยสุมกลุมตัวอยางดวยวิธีสุม
แบบหลายขั้นตอน (Multi stage random sampling) 

ตัวแปรที่ศึกษา 
1.  ตัวแปรอิสระ ประกอบดวย 

1.1  ลักษณะทางจิต ประกอบดวย 
1.1.1  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์
1.1.2  ลักษณะมุงอนาคต 
1.1.3  ภาวะผูนํา 
1.1.4  ประสบการณความสําเร็จในชีวติ 

1.2  ลักษณะทางสังคม ประกอบดวย 
1.2.1  การสนับสนุนทางสังคม  
1.2.2  การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 

1.3  ลักษณะชีวสังคม ประกอบดวย 
3.1  เพศ 
3.2  สาขาวิชาที่เรียน 

2.  ตัวแปรตาม ไดแก ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ซึ่ง
ประกอบดวย 4 ดานคือ  

2.1  ดานการควบคุมสถานการณ 
2.2  ดานการเขาใจตนเหตแุละความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง  
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2.3  ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ 
2.4  ดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 
นักเรียนอาชีวศึกษา หมายถึง นักเรียนที่กําลังศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

(ปวช.) สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร ประจําปการศึกษา 2550 
 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 
1.  ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค หมายถึง การแสดงออก

ของนักเรียนอาชีวศึกษาในการฟนฝาอุปสรรค ความยากลําบากในชีวิต อยางไมยอทอ สามารถ
ประเมินสาเหตุที่มา และความยืดเยื้อของปญหา โดยไมปลอยใหปญหาหรืออุปสรรคเขามาขัดขวาง
หนทางสูความสําเร็จ ซึ่งแบงออกเปน 4 ดานคือ 

1.1  ดานการควบคุมการตอบสนองตอสถานการณ หมายถึง นักเรียนอาชีว 
ศึกษาแสดงการควบคุมการตอบสนองของตนเองอยางตั้งใจและกระฉับกระเฉง ใหตนเองผานพน
สถานการณ หรือเหตุการณที่ยากลําบาก หรืออุปสรรคไปได  

1.2  ดานการเขาใจตนเหตุและความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง หมายถึง 
นักเรียนอาชีวศึกษาวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้น คนหาสาเหตุของปญหาจากตนเอง และสิ่งแวดลอม 
โดยการพิจารณาจากประสบการณของตนเองในการเผชิญปญหาในอดีตมากอน เพ่ือชวยใหเกิด
ความเขาใจในสิ่งที่เคยทําผิดพลาดในอดีต และสามารถนํามาปรับปรุงแกไขในปจจุบัน 

1.3  ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ หมายถึง นักเรียนอาชีวศึกษาเตรียมพรอมรับ
ปญหาดวยความเขาใจ รับมือกับปญหาอยางมีสติ ใสใจ ไมประมาท และระมัดระวังที่จะเผชิญปญหา
หรืออุปสรรคที่เขามาในชีวิตในอนาคต 

1.4  ดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค หมายถึง นักเรียนอาชีวศึกษาทํา
การประเมินความคงอยูและความยืดเยื้อของปญหาหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้น ที่จะดําเนินอยูชวง
ระยะเวลาหนึ่ง และนักเรียนสามารถรับมือกับความยืดเยื้อของปญหาไดตลอด และพยายามขจัด
ปญหาใหหมดไปไดอยางถูกวิธี 

ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค วัดโดยผูวิจัยนําแบบวัด
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของ อนันต นวลใหม (2549) ที่มีจํานวน 40 ขอ 
และ ญาณิกา สวัสดิพงศา (2549) จํานวน 44 ขอ มาปรับปรุงขอคําถาม และเนื้อหาใหสอดคลองกับ
นิยามเชิงปฏิบัติการ และกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษา โดยแบบวัดความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรครวมทั้ง 4 ดานของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีมีจํานวน 40 ขอ มี
ลักษณะเปนแบบมาตรประเมินคา 5 ระดับคือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด 
นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
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อุปสรรคสูงและนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มีความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคต่ํา 

2.   แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ หมายถึง ความตองการของนักเรียนอาชีวศึกษาที่จะเปนแรง
กระตุนใหนักเรียนกระทําสิ่งหน่ึงสิ่งใดที่จะนําไปสูความมุงหวังที่ดีเยี่ยม ที่ตนเองตองการหรือตาม
เปาหมายที่ตนเองกําหนดไวแนนอน  

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ วัดโดยผูวิจัยนําแบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ วชิร โอภิธากร 
(2533) มาปรับปรุงขอคําถาม และเนื้อหาใหสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการ และกลุมประชากร
เปาหมายที่จะศึกษา โดยแบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีมีจํานน
วน 15 ขอ เปนแบบมาตรประเมินคา 5 ระดับคือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก เห็นดวยปานกลาง 
เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยที่สุด นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มี
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงและนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มีแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ต่ํา 

3.   ลักษณะมุงอนาคต หมายถึง ความสามารถคาดการณไกลของนักเรียนอาชีวศึกษา 
โดยเห็นความสําคัญของสิ่งที่จะเกิดในอนาคต เกิดเปนความใสใจ และสามารถพิจารณาวางแผนการ
ปฏิบัติเพ่ือรับผลดี หรือปองกันผลเสียที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

ลักษณะมุงอนาคต วัดโดยผูวิจัยนําแบบวัดลักษณะมุงอนาคตของ บุญตา นันทวะกุล 
(2546) และ ผองพรรณ แวววิเศษ (2534) มาปรับปรุงขอคําถาม และเนื้อหาใหสอดคลองกับนิยาม
เชิงปฏิบัติการ และกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษา โดยแบบวัดลักษณะมุงอนาคตของนักเรียน
อาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งนี้มีจํานวน 18 ขอ เปนแบบมาตรประเมินคา 6 ระดับคือ จริงที่สุด จริง 
คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคะแนน
เฉลี่ยแสดงวามีลักษณะมุงอนาคตสูง และนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดง
วามีลักษณะมุงอนาคตต่ํา 

4.   ภาวะผูนํา หมายถึง ลักษณะของนักเรียนอาชีวศึกษาที่แสดงถึงการเปนผูที่มีการ
ริเร่ิมในการชี้แนวทาง ชักจูง หรือควบคุมการกระทํา ใหเพ่ือนหรือกลุมปฏิบัติตามอยางสรางสรรค 
จนประสบความสําเร็จตามเปาหมาย  

ภาวะผูนํา วัดโดยนําแบบวัดภาวะผูนําของ อโนชา รัชพรมงคล (2538) มาปรับขอ
คําถามใหสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการโดยแบบวัดภาวะผูนําของนักเรียนอาชีวศึกษาในการ
วิจัยครั้งนี้เปนแบบมาตรประเมินคา 5 ระดับคือ เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง และไมเคย
เลย มีจํานวน 15 ขอ พิสัยของคะแนนอยูระหวาง 15 – 75 คะแนน นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนน
สูงกวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีภาวะผูนําสูงนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดง
วามีภาวะผูนําต่ํา 
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5.   ประสบการณความสําเร็จในชีวิต หมายถึง การที่นักเรียนอาชีวศึกษาเชื่อวาตนเอง
สามารถประสบการณความสําเร็จได เน่ืองจากเคยมีประสบการณในการประสบความสําเร็จทั้งใน
ชีวิตการเรียน และการทํางานมากอน  

ประสบการณความสําเร็จในชีวิต วัดโดยผูวิจัยไดสรางแบบวัดขึ้นโดยสรางขอคําถาม
ใหสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการและกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษา ซึ่งแบบวัดประสบการณ
ความสําเร็จในชีวิตของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีมีจํานวน 15 ขอ เปนแบบมาตรประเมิน
คา 6 ระดับคือ จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย พิสัยของคะแนน
อยูระหวาง 15 – 90 คะแนน นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามี
ประสบการณความสําเร็จในชีวิตสูงนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามี
ประสบการณความสําเร็จในชีวิตต่ํา 

6.   การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การที่นักเรียนอาชีวศึกษามีการติดตอสัมพันธกับ
บุคคลอื่นในสังคม โดยรูวามีแหลงหรือบุคคลที่จะใหความชวยเหลือ หรือคาดวาจะไดรับความ
ชวยเหลือจากบุคคลอื่นไดแก เพ่ือน ครู และคนรูจักคุนเคยอื่น ๆ นอกเหนือจาก พอ แม และ พ่ี นอง 
ในครอบครัวในดานขอมูลขาวสาร วัตถุสิ่งของที่สามารถจับตองได และที่จับตองไมได เชน การได 
รับบริการตามที่ตองการ รวมถึงการไดรับการเอาใจใส ไดรับความรัก และไดรับกําลังใจ เปนตน 

การสนับสนุนทางสังคม วัดโดยใชแบบวัดการสนับสนุนทางสังคมของ นริศว 
ปรารมภ (2539) ซึ่งปรับปรุงจาก ดวงเดือน พันธุมนาวิน งามตา วนินทานนท และคณะ (2536) 
เปนแบบมาตรประเมินคา 6 ระดับคือ จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริง
เลย มีขอคําถามทั้งหมด 15 ขอ พิสัยของคะแนนอยูระหวาง 15 – 90 คะแนน นักเรียนอาชีวศึกษาที่
ไดคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มีการสนับสนุนทางสังคมสูงและนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํา
กวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มีการสนับสนุนทางสังคมต่ํา 

7.   การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน หมายถึง การรับรูของนักเรียนอาชีวศึกษาใน
การปฏิบัติของพอ แม หรือผูเลี้ยงดูที่ใกลชิดกับนักเรียนมากที่สุด วามีการปฏิบัติตอนักเรียนโดยให
ความใกลชิดสนิทสนม ดวยความรัก ชวยเหลือสนับสนุน และยอมรับในตัวบุตร มากนอยเพียงใด 

การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนวัดโดยใชแบบวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน
ของ นริศว ปรารมภ (2539) ซึ่งปรับปรุงจาก ดวงเดือน พันธุมนาวิน งามตา วนินทานนท และคณะ 
(2536) เปนแบบมาตรประเมินคา 6 ระดับคือ จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง 
และไมจริงเลย มีขอคําถามทั้งหมด 15 ขอ พิสัยของคะแนนอยูระหวาง 15 – 90 คะแนน นักเรียน
อาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยเปนผูที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนสูงและ
นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคาเฉลี่ยเปนผูที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนต่ํา 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยมุงศึกษาปจจัยทั้งลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมตามแนวคิด

ในเร่ืองปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมที่แบงออกเปน 3 แนวคิด คือ 1) แนวคิดปจจัยสวนบุคคล 
(Intra individual causal summation) ที่มีรากฐานของแนวคิดมาจากสมมติฐานเบื้องตนวา สาเหตุ
ของการเกิดพฤติกรรม หรือปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเกิดพฤติกรรมของบุคคลมาจากองคประกอบ
ภายในตัวบุคคลที่เปนคุณลักษณะเฉพาะของบุคคลนั้น ๆ และแตละบุคคลจะมีความเฉพาะเจาะจง
ของคุณลักษณะแตกตางกัน ยกตัวอยางเชน ความรู แรงจูงใจ และความตั้งใจใฝพฤติกรรม เปนตน 
2) แนวคิดปจจัยภายนอกตัวบุคคล (Extra individual causal assumption) ที่มีรากฐานของแนวคิด
มาจากสมมติฐานเบื้องตนวาสาเหตุของการเกิดพฤติกรรมหรือปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเกิด
พฤติกรรมของบุคคลนั้นมาจากองคประกอบภายนอกตัวบุคคลที่เปนสิ่งแวดลอมทั้งที่เปนสิ่งที่จับ
ตองไดและจับตองไมได ยกตัวอยางเชน โครงสรางทางสังคม สถาบันการศึกษา และสถาบันศาสนา 
เปนตน และ 3) แนวคิดหลายปจจัย (Multiple causality assumption) ที่มีรากฐานแนวคิดมาจาก
สมมติฐานที่วาพฤติกรรมของบุคคลนั้นเกิดมาจากอิทธิพลของทั้งปจจัยภายในตัวบุคคลและภายนอก
ตัวบุคคล ดังน้ันในการวิจัยปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครในครั้งน้ี ผูวิจัยไดทําการวิจัยแบง
องคประกอบของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคตามแนวคิดของ สโตลทซ 
(2000) ซึ่งประกอบดวย 4 ดานคือ 1) ดานการควบคุมสถานการณ 2) ดานการเขาใจตนเหตุและ
ความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง 3) ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ และ 4) ดานความอดทนตอ
ปญหาและอุปสรรค และผูวิจัยไดยึดหลักการวิเคราะหสาเหตุของพฤติกรรมวามีสาเหตุมาจากหลาย
ปจจัยโดยผูวิจัยไดแบงสาเหตุของการเกิดพฤติกรรมออกเปน 2 ปจจัย คือ 1) ลักษณะทางจิต 
ประกอบดวย ลักษณะมุงอนาคต แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ภาวะผูนํา และประสบการณความสําเร็จใน
ชีวิต และ 2) ลักษณะทางสังคม ประกอบดวย การสนับสนุนทางสังคม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก
สนับสนุน และผูวิจัยไดใชลักษณะชีวสังคม คือ เพศ และสาขาวิชาที่เรียน ในการจัดกลุมตัวอยางเพื่อ
ทําการวิเคราะห และไดสรุปความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ ดังแสดงในภาพประกอบ 1 
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ลักษณะทางจิต 
   

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์    
ลักษณะมุงอนาคต     
ภาวะผูนํา     
ประสบการณความสําเร็จในชีวติ   
   
   

ความสามารถในการเผชิญปญหา 
และฟนฝาอุปสรรค 

  ดานการควบคุมสถานการณ ลักษณะทางสังคม 
  ดานการเขาใจตนเหตุและ 

การสนับสนุนทางสังคม     ความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง 
การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนบัสนุน   ดานการเขาสูปญหาอยางมีสต ิ
   ดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค 
    

    
ลักษณะชีวสงัคม 

    
เพศ     
สาขาวิชาที่เรยีน    
    
 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

สมมติฐานของการวิจัย 

1.  นักเรียนอาชีวศึกษาที่เปนชายมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคทั้ง
โดยรวม และรายดานมากกวานักเรียนอาชีวศึกษาที่เปนหญิง 

2.  นักเรียนอาชีวศึกษาที่เรียนสาขาอุตสาหกรรมมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดานมากกวานักเรียนอาชีวศึกษาที่เรียนสาขาพาณิชยกรรม 

3.  ลักษณะทางจิตของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ลักษณะมุงอนาคต 
ภาวะผูนํา และประสบการณความสําเร็จในชีวิต มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดาน 
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4.  ลักษณะทางสังคมของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก การสนับสนุนทางสังคม และการ
อบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน
ฝาอุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดาน 

5.  ลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายความสามารถในการ
เผชิญและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาทั้งโดยรวม และรายดานได 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับความสามารถ

ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (Adversity quotient) หรือ AQ ของนักเรียนอาชีวศึกษาใน
กรุงเทพมหานคร ซึ่งผูวิจัยไดในนําเสนอการประมวลเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยมี
รายละเอียดดังน้ี 

1.  เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรค 

2.  ปจจัยเชิงเหตุที่เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
2.1  ลักษณะทางจิต ประกอบดวย ลักษณะมุงอนาคต แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ภาวะ

ผูนํา และประสบการณความสําเร็จในชีวิต 
2.2  ลักษณะทางสังคม ประกอบดวย การสนับสนุนทางสังคม และการอบรมเลี้ยง

ดูแบบรักสนับสนุน  
3.  ปจจัยลักษณะทางชีวสังคม ประกอบดวย เพศ และสาขาวิชาที่เรียน 

 
เอกสารงานวิจัยที่เก่ียวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรค   

 
ในการศึกษาเกี่ยวกับการประสบความสําเร็จของบุคคลในระยะเริ่มแรก นักจิตวิทยาให

ความสนใจกับความสามารถดานเชาวนปญญา (IQ หรือ Intelligence quotient) ที่สรางความ
แตกตางใหกับบุคคล โดยความสามารถดานเชาวนปญญานั้นเนนการใชปญญาในการไตรตรองโดย
อาศัยความจํา ความรู ขอเท็จจริง และเหตุผลเปนสําคัญ ซึ่งเปนผลมาจากพันธุกรรมของบุคคล 
ตอมานักจิตวิทยาเริ่มตั้งขอสงสัยตอความเชื่อความเขาใจดังกลาว เพราะไมเชื่อวาความสําเร็จ และ
ความสุขในชีวิตของบุคคลจะขึ้นอยูกับความสามารถทางเชาวปญญาแตเพียงอยางเดียว จึงมี
การศึกษาความสําคัญของความฉลาดรูที่ไมเกี่ยวของกับเชาวนปญญาหรือที่เรียกกันวา ความฉลาด
ทางอารมณ (EQ หรือ Emotional quotient) ซึ่งเนนความสามารถในการรับรูอารมณ และความรูสึก 
ทั้งของตนเอง และผูอ่ืน สามารถแยกความแตกตางของอารมณที่เกิดขึ้น และใชขอมูลน้ีเปนเครื่อง
ชี้นําในความคิดและการกระทําสิ่งตาง ๆ อยางมีเหตุผล และจัดการกับสิ่งแวดลอมไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งเชื่อวาเปนผลมาจากการอบรมเลี้ยงดูเปนสวนใหญ และตอมามีการใหความสําคัญ
กับความฉลาดในการทําความดี (MQ หรือ Moral quotient) ซึ่งถือวาเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหบุคคล
เปนคนดี มีคุณธรรม กตัญูกตเวที เสียสละ รับผิดชอบ ซื่อสัตย และรักเพื่อนมนุษย ดังน้ัน การทํา



 12

ใหบุคคลมีความฉลาดในการทําความดีจึงเปนสิ่งที่สําคัญมาก เพราะจะทําใหบุคคลมีความตองการที่
จะทําความดี และมีความสามารถในการทําความดีไดอยางเหมาะสมทุกโอกาส โดยความฉลาดใน
การทําความดีนี้เปนเรื่องของการไดรับการอบรมเลี้ยงดูที่ดี (กรมสุขภาพจิต. 2543 : 9 – 13)  

สามารถสรุปไดวาผูที่มีระดับสติปญญาสูงจะเปนคนเกง มีความสามารถในการเรียนรู 
สามารถเรียนรูในสิ่งที่มีเน้ือหาซับซอนไดดี สวนความฉลาดทางอารมณ จะทําใหบุคคลมีเจตคติที่ดี
ตอชีวิต อารมณดี ปรับตัวเองไดดี เห็นอกเห็นใจคนอื่น มีความสุข นอกจากนี้ยังมีความฉลาดในการ
ทําความดีที่เกิดจากการหลอหลอมพฤติกรรมที่ดี การมีแบบอยางที่ดี มีวินัยในชีวิตดี  อยางไรก็ตาม
การที่บุคคลมีความฉลาดในดานตาง ๆ ทั้งสติปญญา อารมณ และศีลธรรม จริยธรรม นั้นยังไมเพียง
พอที่จะทําใหบุคคลประสบความสําเร็จและมีชีวิตที่มีความสุขได บุคคลจะตองมีความอดทน และไม
ยอทอที่จะกระทําถึงแมวาจะประสบกับอุปสรรคตาง ๆ บุคคลก็จะตองพยายามเอาชนะปญหาและ
อุปสรรคนั้น ซึ่งความสามารถดังกลาวคือ ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
(Adversity quotient) หรือ AQ 

ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (Adversity quotient) หรือ AQ เปน
แนวคิดของสโตลทซ (Stoltz.1997) ที่เชื่อวา ผูที่มีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคดีจะเปนผูที่มีแนวคิดและเจตคติตออุปสรรควาเปนความทาทายทําใหเกิดโอกาส คือหนทาง
สูความสําเร็จ (วิทยา นาควัชระ. 2544) ซึ่งความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมี
ลักษณะที่เปนหลักการทางวิทยาศาสตรสามารถพิสูจนได และสามารถนํามาประยุกตใชในโลกแหง
ความเปนจริง (Stoltz. 1997: 7)  

ความหมายของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของความสามารถในการเผชิญปญหาและ

ฟนฝาอุปสรรค ไวดังนี้ 
สโตลทซ (Stoltz.1997: 7) ไดใหความหมายวา ความสามารถในการเผชิญปญหาและ

ฟนฝาอุปสรรคเปนความสามารถในการผานพนความยากลําบาก ดวยความอดทนเพื่อกาวไปสู
ความสําเร็จ 

วิทยา นาควัชระ (2544) ไดใหความหมายวา ความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรค คือ ความสามารถในการเอาชนะอุปสรรค เปนความอดทนเมื่อมีอุปสรรคและ
สามารถฝาฟนอุปสรรคไดอยางคนมีกําลังใจและมีความหวังอยูเสมอ สวนจะเปนผูชนะหรือแพนั้น
ไมใชสาระสําคัญ เพราะถือวาบุคคลไดกระทําสิ่งที่ควรทําแลว นอกจากนั้น ความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ยังเปนสวนหนึ่งที่จะทําใหมนุษยสามารถเอาชนะอุปสรรคไดมากขึ้น 
เปนความอดทน และมีพลังที่จะฟนฝาอุปสรรค โดยเปนสิ่งที่ชวยสงเสริมใหผูที่มีเชาวนปญญา 
(Intelligence quotient หรือ IQ) ความฉลาดทางอารมณ (Emotion quotient หรือ EQ) และความ
ฉลาดในการทําความดี (Moral quotient หรือ MQ) ใหมีความพากเพียร และสามารถรักษาความดี 
และความสุขนั้นไวเปนระยะเวลานาน โดยไมทอแทตอปญหาหรืออุปสรรคซึ่งตองพบไดเสมอในชีวิต 
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ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคจึงถือเปนปจจัยหน่ึงที่ทําใหมนุษยประสบ
ความสําเร็จในชีวิตและการงาน เพราะผูที่มี ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูง
จะมีผลงานไดมากกวาคนอื่น เม่ือมีผลงานมากกวาโอกาสที่จะพบกับความสําเร็จก็มีมากกวาคนอื่น
ตามไปดวย 

ศันสนีย ฉัตรคุปต (2544) ไดใหความหมายวา ความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรค เปนความสามารถในการจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้นเปนรูปแบบพฤติกรรมการ
ตอบสนองตอปญหาและอุปสรรคในชีวิต ปญหาตาง ๆ อาจเปนปญหาเล็กนอย ปานกลางหรืออาจ
เปนปญหาใหญ โดยรูปแบบการตอบสนอง ดังกลาว เปนกลไกของสมองที่เกิดจากใยประสาทที่ถูก
สรางและฝกฝนขึ้น โดยการตอบสนองนี้เปนการตอบสนองที่บางครั้งเปนอัตโนมัติที่มาจากสวนลึก
สุดของสมอง ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค สามารถที่จะพัฒนาและปรับปรุง
ไดไมวาจะอายุเทาใด และไมวาจะเริ่มที่จุดใดก็ตาม ถาหากบุคคลมี ความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูงจะชวยในการทํางาน และการดํารงชีวิตใหมีประสิทธิภาพ  

นภดล คําเติม (2545) ไดใหความหมายวา ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน
ฝาอุปสรรค คือ ความสามารถของบุคคลในการที่จะเผชิญหนาและขามพน หรือเอาชนะความ
ยากลําบากที่ผานเขามาในชีวิต ดวยความมุงม่ัน จดจอ มีความอดทน และพากเพียรในการกระทํา
กิจกรรมตาง ๆ เพ่ือใหประสบความสําเร็จตามที่มุงหวัง 

จากที่กลาวมาสามารถสรุปไดวา ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการฟนฝาอุปสรรค ความยากลําบากในชีวิต อยางไมยอทอ 
และมีแนวคิดวาการเอาชนะความยากลําบากตาง ๆ สามารถเปนไปได โดยไมปลอยใหอุปสรรค
ตางๆ เขามาขัดขวางหนทางสูความสําเร็จ 

คุณสมบัติของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมีคุณสมบัติที่สําคัญ คือ เปน

แนวคิดที่ทําใหเขาใจและสงเสริมเร่ืองของความสําเร็จ พัฒนาขึ้นจากพื้นฐานงานวิจัยและการฝกหัด 
เปนการเชื่อมโยงความรูใหมทําใหทราบวาสิ่งใดที่ทําใหบุคคลประสบความสําเร็จ โดยเปนสิ่งที่วัดวา
บุคคลจะตอบสนองตออุปสรรคและปญหาอยางไร และทําใหเกิดความเขาใจวา ความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของบุคคลสามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงได มีพ้ืนฐานมาจากแนวคิด 
ดังนี้ (Stoltz. 1997: 7)  

1. Cognitive psychology หรือ จิตวิทยาการรูการคิด ซึ่งมีแนวคิดเกี่ยวกับกระบวน 
การคิดของมนุษยวาบุคคลมีการสรางกระบวนการประมวลขอมูลจากสิ่งเราที่รับเขามา (The 
information – processing approach) ซึ่งเปนกระบวนการทางจิตที่ทําการเปลี่ยนขอมูลที่ผานเขามา
ทางประสาทสัมผัสโดยลดจํานวนขอมูล (Reduced) วิเคราะหรายละเอียด (Elaborated) แลวนํามา
จัดเก็บเปนความจําของบุคคล (Stored) ซึ่งประกอบดวย ความจําระยะสั้น (Short – term memory 
หรือ STM) และความจําระยะยาว (Long – term memory หรือ LTM) หลังจากนั้นบุคคลจะลืมใน
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บางสวน และขอมูลบางสวนที่ไดรับการทบทวนจะเขาสูความจําระยะยาว และบุคคลจะสามารถรําลึก
ไดและนํากลับมาใชประโยชนไดอีก (Recovered and used) (Reed. 1982: 2 - 5) 

การตัดสินใจตอบสนองตอปญหาและการแกไขปญหาเปนทักษะของมนุษยใน
กระบวนการคิดที่ไมใชแคเพียงตอบสนองตอปญหาเทานั้น แตเปนการประมวลจากสิ่งเราตาง ๆ ที่
ผานเขามาในประสาทสัมผัส แลวนําไปผสมผสานกับขอมูลเดิมอยางเปนระบบ จัดระบบแลว
ประมวลผลวิธีการแกปญหาออกเปนหลาย ๆ แนวทาง และสุดทายตัดสินใจเลือกวิธีการตอบสนองที่
เหมาะสม และเม่ือมีขอมูลใหม การตอบสนองก็อาจจะเปลี่ยนแปลงได (Reed. 1982: 4 - 9) 

2. Psychoneuroimmunology หรือ อิมมูนวิทยาของจิต-ประสาท หรือ จิตประสาท
ภูมิคุมกัน แนวคิดนี้มีการเชื่อมโยงโดยตรงระหวางวิธีที่บุคคลตอบสนองตอเหตุการณตาง ๆ ทั้งที่มี
ผลตอสุขภาพจิตและสุขภาพกายของบุคคล เน่ืองจากความสามารถในการควบคุมเปนสิ่งจําเปนตอ
สุขภาพ และการมีอายุยืน ดังน้ันวิธีที่บุคคลตอบสนองตอวิกฤติจึงถือไดวาเปนความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค มีอิทธิพลตอระบบภูมิคุมกันของรางกาย การฟนตัวจากการผาตัด 
และการออนไหวตอการรับเอาเชื้อโรคที่คุกคามชีวิต บุคคลที่มีรูปแบบที่แสดงถึงความออนแอ ใน
การตอบสนองตอวิกฤติสามารถทําใหเกิดภาวะซึมเศรา (ญาณิกา สวัสดิพงศา. 2549: 41) 

3. Neurophysiology หรือ สรีรวิทยาของระบบประสาท หรือ ประสาทสรีรวิทยา 
แนวคิดนี้เชื่อวาพฤติกรรมเปนลักษณะหน่ึงซึ่งเปนกิจกรรมของสมองกับระบบประสาทที่ทํางาน
รวมกับระยะอ่ืน ๆ ภายในรางกาย (พิสมัย วิบูลยสวัสดิ์ ; และ ดลฤดี บุรกสิกร. 2537: 2) สมองเปน
สิ่งที่ซับซอน และถูกจัดเตรียมอยางดีเยี่ยมในการสรางนิสัยและนิสัยสามารถถูกยับยั้งหรือ
เปลี่ยนแปลงได การเรียนรูเกิดขึ้นนอกสวนของจิตรูสํานึก หรือสวนสีเทาของสมอง โดยบริเวณนี้
เรียกวา ซีรีบัล คอรเท็กซ (Cerebral Cortex) นั่นคือ บุคคลจะตระหนักรูในสิ่งที่กระทําลงไป และเม่ือ
เวลาผานไป ขณะที่บคุคลคิดและกระทําเรื่องใดเรื่องหน่ึงซํ้า ๆ กิจกรรมตาง ๆ นั้นจะยายมาอยูในจิต
ใตสํานึกเปนพ้ืนที่ในสมองยิ่งทําบางสิ่งบางอยางบอยมากขึ้นเทาใด ก็จะยิ่งกลายเปนสิ่งที่ทําโดย
อัตโนมัติและกลายเปนจิตใตสํานึกมากขึ้นเทานั้นนิสัยจึงเปลี่ยนไดทันทีทันใดในชวงเวลาน้ันและยิ่ง
แข็งแกรงมากขึ้นเม่ือเวลาผานไป (ญาณิกา สวัสดิพงศา. 2549: 40) 

ผลของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค จะสามารถบอกถึง ความ
อดทน พากเพียร และความสามารถฟนฝาอุปสรรคของบุคคล และสามารถพยากรณวาบุคคลจะมี
ผลงานและมีศักยภาพในการทํางานแตกตางกันอยางไร นอกจากนั้นยังสามารถพยากรณไดวาผูใดที่
จะลมเลิกการทํางานและผูใดที่จะไดรับชัยชนะ ซึ่งคุณสมบัติดังกลาวจะสามารถนํามาประยุกตใชใน
โลกแหงความเปนจริงได (ดังแสดงในภาพประกอบ 2) 
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การวัดที่เทีย่งตรง 
(A valid measure) 

เครื่องมือในการเอาชนะอุปสรรค 
(Tools to ascend) AQ 

 
ทฤษฏีใหมในการเพิ่มประสทิธิภาพ 

(New theory of effectiveness) 
 
 

ภาพประกอบ 2 ความเชื่อมโยงของคุณสมบัติทั้ง 3 ประการของความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรค 

ที่มา: ธีรศักดิ์ กําบรรณารักษ (2548) AQ อึดเกินพิกัด.  หนา 22. 
 
ประโยชนของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคนั้นจะใชไดดีทั้งใน

ระดับบุคคลและองคการ โดยจะสามารถชวยสงเสริมประสิทธิภาพทีมงาน (Teams) ความสัมพันธ 
(Relationships) ครอบครัว (Families) องคการ (Organizations) ชุมชน (Communities) วัฒนธรรม 
(Cultures) และสังคม (Societies) (ธีรศักดิ์ กําบรรณารักษ. 2548: 22 - 23) ซ่ึงประโยชนของ
ความสามารถในการเผชิญปญหาในระดับบุคคลนั้นจะทําใหภาวะคุกคามจากปญหาตาง ๆ หมดไป 
และบุคคลจะมีความรูสึกม่ันคงทางดานจิตใจมากขึ้น คงไวซ่ึงความสามารถที่จะทําหนาที่อยางมี
ประสิทธิภาพในดานมนุษยสัมพันธ บทบาทชีวิต และการมีอัตมโนทัศนในทางบวก (มุกขดา ผดุง
ยาม. 2547: 33 ; อางอิงจาก Miller. 1992 : 22)  

นอกจากนี้ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค สามารถใชพยากรณ
ความสําเร็จไดถึง 17 อยางคือ 1) ผลการปฏิบัติงาน (Performance) 2) แรงจูงใจ (Motivation) 3) 
การเสริมสรางพลังอํานาจ (Empowerment) 4) ความคิดสรางสรรค (Creativity) 5) ผลผลิต 
(Productivity) 6) การเรียนรู (Learning) 7) พลังงาน (Energy) 8) ความหวัง (Hope) 9) ความสุข 
ความกระปรี้กระเปราและความสนุกสนาน (Happiness, vitality and joy) 10) สุขภาพอารมณ 
(Emotional health) 11) สุขภาพกาย (Physical health) 12) การยืนกรานไมลดละ (Persistence) 
13) ความยืดหยุน (Resilience) 14) การพัฒนา (Improvement over time) 15) เจตคติ (Attitude) 
16) ความมีอายุยืน (Longevity) และ 17) การตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง (Response to 
change) (ธีรศักดิ์ กําบรรณารักษ. 2548: 23) ซ่ึงสอดคลองกับ วิสอตสกีและคณะ (มุกขดา ผดุงยาม. 
2547: 33 ; อางอิงจาก Visotsky ; & other. 1961) ที่ไดกลาววาการเผชิญปญหาจะเกิดประโยชน
สูงสุด ก็ตอเม่ือบุคคลมีความอดทนตอความรูสึกทุกขโศกหรือความยากลําบากภายใตความสามารถ
ที่จํากัด อยางมีความหวังและมีการคงไวและการกลับคืนของความรูสึกการมีคุณคาของตนเอง และ
สามารถมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นๆ ในสังคมที่มีความสัมพันธกับตนเอง 
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องคประกอบของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
องคประกอบของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคประกอบดวย  

4 องคประกอบ คือ CO2RE (Stoltz. 2000: 106 - 125) ซึ่งบุคคลที่มีลักษณะในแตละองคประกอบ
แตกตางกันจะมีลักษณะการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการดําเนินชีวิตแตกตางกัน 
ดังแสดงรายละเอียดในตาราง 1 
 
ตาราง 1  จําแนกลักษณะของผูที่มีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคต่ําและสูง

จําแนกตามองคประกอบของความสามารถในการเผชญิปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 

องคประกอบ : ความหมาย ลักษณะของผูที่มีสูง ลักษณะของผูที่มีต่ํา 
C = Control หรือ การควบคุม  
 

หมายถึง ความสามารถใน
การควบคุมการตอบสนองของ
ตนเองตอสถานการณ หรือเหต ุ
การณความยากลําบาก เพ่ือ
ผานพนอุปสรรคความยาก 
ลําบากหรือเหตุการณที่คับขัน
นั้น ๆ 

มีความคิดเชิงรุกตอปญหา 
คิดเชิงบวก ควบคุมปญหาได 
ไมยอทอ มีความหนักแนน ไม
ลดละความตั้งใจ มีความกระ 
ฉับกระเฉงในการเผชิญกับ
ปญหาและความพยายามหา 
ทางออกใหกับปญหาที่ เกิด
ขึ้นอยูเสมอ 

มีแนวคิดวา “มันยากลํา 
บากแตฉันก็จะอดทน” “ฉัน
สามารถทําได ฉันไมเชื่อวาจะ
ไมมีใครชวยฉันได” “ทุกอยาง
มีหนทางเสมอ และไมมีอะไร
ที่เปนการเสี่ยงอีกตอไป” 

ปญหาอุปสรรคความยาก 
ลําบากแมเพียงเล็กนอยก็ทํา 
ลายความรูสึกที่มีพลังอํานาจ
ใหหมดไปหมดพลังสูเพิกเฉย 
และเย็นชาตอปญหาไมด้ินรน 
ไมกระตือรือรน อิดโรย และ
ออนแอกับความยากลําบาก มี
ชีวิตไปวันๆ อยางลุมๆ ดอนๆ 
ลม เลิกความตั้ ง ใจที่ จะแก 
ปญหาไดงาย  

มีแนวคิดวา “นี่ เปนสิ่ งที่
เกินกวาฉันจะไปถึง” “ฉันไม
สามารถทําอะไรได” “ไมจํา 
เปนตองเอาหัวไปชนกําแพง
อิฐ”  
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ตาราง 1  (ตอ) 
 

องคประกอบ : ความหมาย ลักษณะของผูที่มีสูง ลักษณะของผูที่มีต่ํา 
O = Origin and ownership 
หรือ การเขาใจในสาเหตุและ
รับผิดชอบตอปญหาของตน 
เอง 
 
 

หมายถึง ความสามารถใน
การมองจุดเริ่มตนของปญหา 
และรับผิดชอบตอผลลัพธของ
ปญหาโดยพิจารณาจากตน 
เองและสิ่งแวดลอมพยายาม
แกไขปญหาอยางเหมาะสม
ความสัมพันธของการเขาใจ
ในสาเหตุและรับผิดชอบตอ
ปญหาของตนเอง (ดูรายละ 
เอียดในภาพประกอบ 3) 

คิดและถือวาปญหาที่เกิด 
ขึ้นเปนปญหาของตนเอง ไม
ผลักภาระความรับผิดชอบให
คน อ่ืนและพยายามแก ไข
ปญหา โดยวิเคราะหคนหา
สาเหตุ พิจารณาปญหาจาก
ตนเอง และสิ่งแวดลอมทาง
สังคมโดยมองโลกในแงดี เพ่ือ
ชวยใหเกิดการเรียนรูจากสิ่งที่
เคยผิดพลาดในอดีตจนกระทั่ง
สามารถแกปญหาไดอยาง
เหมาะสม คือ 

1. ใครหรืออะไรที่ทําใหเกิด
ความยากลําบาก 

2. เราเปนเจาของปญหา
และทําใหเกิดความยากลํา 
บากหรือไม 

 

ตําหนิ หรือโทษตนเอง วา
เปนความผิดของตนเอง เปน
เจาของปญหาแตเพียงผูเดียว 
ทําใหเสียขวัญและสิ้นหวัง ทุก
อยางเลวราย หากสะสมเปน
เวลานานจะทําใหเสียใจ หมด
กําลังใจ รูสึกเลวราย ทอใจ 
ซึมเศรา และยอมแพในที่สุด 
ความเสียใจความรูสึกที่โดด
เด่ียวดังกลาวอาจทําใหบุคคล
มีโอกาสที่จะทํารายผูอ่ืนได  

R = Reach หรือ การเขาสู
ปญหาอยางมีสติ  

 
หมายถึง ความสามารถใน

การวัดผลกระทบของปญหา 
วามีมากนอยเพียงใด พรอม
ระมัดระวังและมีสติอยูเสมอวา
อาจจะมีปญหาหรืออุปสรรค
เขามาในชีวิตไดตลอดเวลา 

พรอมรับความยากลําบาก
ทุกสถานการณยางมีสติ มี
แนวคิดวาปญหาและอุปสรรค
เปนเพียงเหตุการณหน่ึงที่
ผานเขามาในชีวิตเทานั้น ดัง 
นั้นจึงตอบสนองตอปญหาที่
เขามาในชีวิตไดอยางเหมาะ 
สมโดยสามารถควบคุมผล 
กระทบที่จะเปนความเสียหาย
ในการดําเนินชีวิต ทั้งสภาพ
รางกาย และอารมณที่ เปน
ดานลบไดดี  

ปญหาหรื อ  อุปสรรคที่
เกิดขึ้นเปนสิ่งที่เขามาทําลาย
ชีวิต กอใหเกิดวิกฤติกับชีวิต 
ทําใหประสบปญหาในดาน
การเรียน และการทํางาน การ
เรียน ทําใหสูญเสียเงินทอง 
เสียขวัญ นอนไมหลับ หลีก
หนีผูคน การตัดสินใจตาง ๆ 
ผิดพลาด 
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ตาราง 1  (ตอ) 
 

องคประกอบ : ความหมาย ลักษณะของผูที่มีสูง ลักษณะของผูที่มีต่ํา 
E = Endurance หรือ 

ความอดทนตอปญหาและ
อุปสรรค  

 
หมายถึง ความสามารถใน

การประเมินวาปญหาและ
อุปสรรคที่เกิดขึ้นน้ันมีความ
คงทนและยืดเยื้อ 

 

มีความเขาใจถึงความคง 
ทนของอุปสรรคสามารถรับมือ
กับความยืดเยื้อของปญหา 
และพยายามขจัดใหหมดไป
อยางถูกวิธี และสามารถประ 
เ มินวาปญหาอุปสรรคและ
สาเหตุนั้นจะคงทนอยูชั่วคราว
เทานั้น สามารถแกไขไดดวย
การฝก ฝนทักษะและความรู
ความ สามารถ นอกจากนี้ยัง
มีความ หวังที่จะหาหนทาง
แกไขอุปสรรคใหผานพนไป
โดยเร็วและจะไมกลับมาอีก 
และมองโลกในแงดีพยายาม
รักษาใหความสําเร็จอยูกับ
ตนเองไดนาน  

เ ข า ใ จ ว า ป ญ ห า แ ล ะ
อุปสรรคจะคงอยูตลอดไป ไม
พยายามที่จะหาทางแกไข
ปญหา เน่ืองจากคิดอยูเสมอ
วาปญหายังคงเปนปญหาไมมี
ใครหรืออะไรที่จะชวยแกไขได 
ทําใหสิ้นหวังในชีวิต   

มีแนวคิดวา “มันมักเกิดขึ้น
เสมอ ” “มันไม มี ดีกว านี้ อีก
แลว” “ชีวิตฉันมีแตหายนะ” 
“มันเปนเคราะหกรรม” “ฉันไม
ประสบความสําเร็จ” “ครอบ 
ครัวของฉันไมเคยเขาใจ”  
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 ผูที่มี AQ 
 

มีความรับผิดชอบสูง 
 
 

ความเสียใจในระดับที่เหมาะสม
เกิดการเรียนรูจากความผดิพลาด 

 
 
 
 
 
 
 

O2

รับรูตนเหตขุองปญหา 
(Origin) 

เปนเจาของและ
รับผิดชอบปญหา 

(Ownership) 

บอกปดและปฏิเสธปญหา ตําหนิและโทษตวัเองมาก 

ผูที่มี AQ ต่ํา  
 

ภาพประกอบ 3  ความสัมพันธระหวางการเขาใจในสาเหต ุ(Origin) และความรับผิดชอบตอปญหา
ของตนเอง (Ownership) 

ที่มา: ธีรศักดิ์ กําบรรณารักษ (2548) AQ อึดเกินพิกัด.  หนา 168. 
 
ลักษณะบุคคลที่มี ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค สูงจะเปนผูทีมี่แรง

อึด มีความอดทนบึกบึน มีความนึกฝนที่ดี มีพลังที่จะฝาฟนไดมาก มีวิธีคิดแบบมองโลกในแงดี คิด
แบบผูชนะ โดยมองเห็นความยากลําบากหรืออุปสรรคเปนความทาทายของชีวิต ในทางตรงขาม
บุคคลที่มีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคต่ํา เม่ือพบหรือเผชิญกับอุปสรรคของ
ชีวิตก็มักยอมแพหรือหาทางหลีกเลี่ยงถอยหนี ถอนตัวหรือทอถอยไดงาย ๆ (วิทยา นาควัชระ. 
2544)  

การแบงประเภทของบุคคล 
ศันสนีย ฉัตรคุปต (2544) ไดกลาวถึงความสามารถของมนุษยวามี 3 ระดับคือ ระดับ

แรกเปนความสามารถที่จําเปนตองมี เชน ความสามารถที่จะมีชีวิตอยู ที่จะทํางานในชีวิตประจําวัน 
ความสามารถระดับที่ 2  คือ ความสามารถที่ตัวบุคคล ที่สามารถจะทํางานในสายงานวิชาชีพตาง ๆ 
แตที่สําคัญสําคัญที่สุดคือ ความสามารถระดับที่ 3 คือความสามารถที่เปนแนวโนมที่จะสามารถเอา
มาใชได ซ่ึงในโลกยุคปจจุบันและอนาคตจะมีความตองการระดับน้ีสูงโดยจะตองมีบุคลากรที่สามารถ
ดึงเอาความสามารถที่ยังไมไดใชนําออกมาใชไดใหเพ่ิมมากขึ้น ผูที่มีความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูงจะเปนคนที่มองเห็นโอกาสในทุก ๆ ครั้งที่ มีปญหา แตผูที่ มี
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ต่ําจะมองเห็นปญหาในทุก ๆ ครั้งที่มีโอกาส 
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มักเปนคนที่มองโลกในแงราย อิจฉาคนที่ประสบความสําเร็จ และมักมองคนที่ประสบความสําเร็จวา
เปนสิ่งที่ไมยุติธรรม 

สโตลทซ (Stoltz. 1997: 10 - 11) ไดนําเสนอการดําเนินชีวิตของมนุษยที่มีความ 
สามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค เปรียบเทียบกับคนที่กําลังปนปายภูเขา หากตองการจะ
ประสบความสําเร็จ ก็ตองอาศัยจิตใจที่มีความมุงม่ัน จดจอ ทรหดอดทน และเพียรพยายาม เพราะ
บางครั้งอาจจะปนไดอยางเชื่องชา และอาจเจ็บปวย เหน่ือยลาการเปรียบเทียบนี้ไมไดใชเฉพาะตัว
บุคคลเทานั้นแตยังสามารถนํามาใชกับการเสริมสรางทีมงานและองคการที่ปนปายภูเขาออกเปน 3 
กลุมไดแก 

1.  กลุมที่ปฏิเสธและหลีกเลี่ยงการปนเขา (The quitter) เปนกลุมที่ยอมแพงาย ๆ 
คนกลุมน้ีเปนพวกที่ขาดวิสัยทัศนและไมศรัทธาตออนาคต ไมกลาเสี่ยง เห็นความสําคัญเพียง
เล็กนอยตอการลงทุน เวลา เงิน และแรงใจในการพัฒนาตนเองแทบจะไมมีความคิดสรางสรรคเวน
แตวาสิ่งน้ันจะทําใหเขาสามารถหลีกเลี่ยงสิ่งที่ทาทายหรือสิ่งที่ยากลําบากได กลุมที่ปฏิเสธและ
หลีกเลี่ยงการปนเขา เปนพวกที่พอเร่ิมปนเขาก็บนวาเหนื่อย และยอมแพ ยิ่งมองยอดเขาก็ยิ่งทอใจ
ยิ่งขึ้น ดังนั้นในชีวิตจริงของ กลุมที่ปฏิเสธและหลีกเลี่ยงการปนเขาจึงไมมีความกระตือรือรน ไม
ขวนขวาย ชอบความสบาย เรียบงาย ไมชอบสรางความสัมพันธ และมักขาดเพื่อนในการดําเนิน
ชีวิต (วิทยา นาควัชระ. 2544) ในการทํางานจะลงทุนลงแรงนอยที่สุดที่สารถจะเปนไปได มักเปนคน
ที่ชอบอิจฉาคนที่ประสบความสําเร็จวาเปนสิ่งไมยุติธรรม ฉะน้ันจึงกลาวไดวา กลุมที่ปฏิเสธและ
หลีกเลี่ยงการปนเขาคือตัวถวงความกาวหนาขององคการ 

 2.  กลุมที่จํากัดการปนเขาอยูในระดับหน่ึง (The camper) โดยพยายามหาทาง
เรียบ ๆ ที่สบายกวา ปรารถนาและเลือกการนั่งรอ พอเร่ิมปนเขาไดซักระยะ เจอที่ราบลุมนาสบายก็
อยากตั้งคาพัก แลวน่ังรอ ไดเห็นทิวทัศนสวยงามก็พอใจและไมตองการที่จะปนขึ้นไปสูจุดสูงสุดของ
ภูเขา กลุมที่จํากัดการปนเขาอยูในระดับหน่ึง เปนพวกที่มีแรงบันดาลใจอยูบาง ตางจาก กลุมที่
ปฏิเสธและหลีกเลี่ยงการปนเขาตรงที่ อยางนอยก็ไดเริ่มตนเพียงแตไปไกลในระดับหน่ึงแลวจะหยุด
เพราะมีความคิดวา “เรามาไดไกลที่สุดที่เราจะสามารถทําไดแลว” ความพยายามในสวนนี้ทําใหคน
สวนใหญหลงผิดคิดวาไดพบกับความสําเร็จแลว แตจริง ๆ เปนเพียงความสําเร็จที่อยูในวงจํากัด
เทานั้น หากพิจารณาใหดีจะพบวา กลุมที่จํากัดการปนเขาอยูในระดับหน่ึง จะไมสามารถรักษา
ความสําเร็จที่แทจริงเอาไวได เพราะยังไมถึงยอดเขา ซึ่งเปนจุดมุงหมายที่แทจริงนั่นเอง ศันสนีย 
ฉัตรคุปต (2544) เปรียบเทียบวา The camper ก็คือบุคคลที่ทํางานตามหนาที่ความรับผิดชอบทําได
ดีพอสมควร แตไมไดเสียสละหรือเพ่ิมความพยายามที่จะกาวไปขางหนาเพื่อใหมีผลงานมากกวา
เดิม ทั้งที่ภายในตัวเองยังมีพลัง มีความสามารถที่จะกาวตอไป The camper จึงเปนผูที่มีความ
ม่ันคงในการงาน แตไมยอมที่จะทาทายคนอื่นตอไป 

 3.  กลุมที่ชอบความทาทาย (The climber) เปนผูที่มีความเพียรพยายามที่จะปน
ไปใหถึงยอดเขา ไมวาจะพบกับอุปสรรคหรือความอับโชคก็ตามยิ่งมีความเสี่ยงและลําบากมาก
เทาไร ยิ่งรูสึกตื่นเตนและทาทาย จะยังคงมุงหนาตอไปไมลดละ กลุมที่ชอบความทาทายจึงไดชื่อวา
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เปนยอดนักสูแหงขุนเขา (Energizer bunnies of the mountain) ไมวาจะมีอายุเทาใด เพศใด เชื้อ
ชาติใด รางกายสมบูรณแข็งแรงหรือทุพพลภาพก็ตาม กลุมที่ชอบความทาทาย จะมีศรัทธาแรงกลา 
และเชื่อม่ันในชีวิตและอนาคต จะมีวิถีชีวิตที่กระตือรือรน มีวิสัยทัศนที่กวางไกล มีแรงบันดาลใจสูง 
พรอมที่จะเผชิญกับอุปสรรคทุกอยาง สามารถสรางความสัมพันธอันดีใหกับคนทุกระดับ และมักเปน
ผูนําที่ ดีเวลาพบกับอุปสรรคมักที่จะกลาเผชิญและไมยอมแพ ชีวิตจึงมีผลงานมาก ประสบ
ความสําเร็จสูง  

ศันสนีย  ฉัตรคุปต (2544) ไดสนับสนุนแนวคิดนี้ของ สโตลทซ และเปรียบเทียบวา 
กลุมที่ชอบความทาทาย เปนกลุมที่มีเจตคติในการทํางานที่ไมหยุดยั้ง หากทํางานมาไดระดับหน่ึงก็
จะเสียสละทุมเท ทํางานใหกาวหนามากยิ่งขึ้นไปอีก จะไมยอมหยุด ณ ขณะใดขณะหนึ่ง บุคคลกลุม
นี้จะไมยอมเปนคนธรรมดาเหมือนคนทั่วไป แตจะไตเตาขึ้นไปเปนบุคคลหนึ่งที่มีความสําคัญ ไมวา
จะทําอาชีพใดก็ตาม โดยไมยอมหยุดยั้งหรือแพพาย ดังนั้น เม่ือเปรียบเทียบกับการปนเขาแลว 
บุคคลที่มี ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค สูงมาก ๆ จึงเปนกลุมที่ชอบความ
ทาทาย สวนบุคคลที่มี ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ปานกลางจะเปนพวก 
กลุมที่จํากัดการปนเขาอยูในระดับหน่ึง และบุคคลที่มี ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคต่ําจะเปนกลุมที่ปฏิเสธและหลีกเลี่ยงการปนเขา (วิทยา นาควัชระ. 2544) 

การแบงประเภทของอุปสรรคความยากลําบากในชีวิต 
เบรคเวลล (มุกขดา พดุงยาม. 2547: 29 – 30 ; อางอิงจาก Breakwell. 1986: 149 - 

152) กลาววา อุปสรรคหรือความยากลําบากในชีวิตเปนจุดเริ่มตนของสิ่งที่เขามาคุกคาม และมี
ลักษณะที่มีความยืนยาว และความคงอยู ซึ่งเกิดจากทั้งปจจัยภายในที่เปนโครงสรางของเอกลักษณ
ด้ังเดิมของบุคคลที่เกี่ยวของมาจากภายในจิตใจมนุษยและถูกจํากัดโดยบริบททางสังคมที่แวดลอม
อยูในขณะนั้น และปจจัยภายนอกที่เปนลักษณะของสิ่งแวดลอม เปนบริบททางสังคมหรือเครือขาย
ระหวางบุคคลและสังคม และ สโตลทซ (Stoltz.1997: 38-43) ไดนําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับอุปสรรค 
ความยากลําบากและความทุกขในชีวิตของบุคคลวาสามารถแบงออกไดเปน 3 ประเภท คือ 

1.  อุปสรรคความยากลําบากระดับสังคม (Societal adversity) คือ ความทุกขที่
เกิดขึ้นภายในสังคมที่เราอาศัยอยู เชน กลัวความไมปลอดภัย ความอบอุนในครอบครัว ความเสื่อม
ทางดานศีลธรรมของคนในสังคม และการขาดศรัทธาในขนบธรรมเนียม รวมถึงระบบการศึกษา 

2.  อุปสรรคและความไมม่ันคงในงาน (Workplace adversity) คือ ความไมม่ันคง
ดานอาชีพการงาน คนสวนใหญไปทํางานในแตละวันดวยคิดเพียงวา “วันน้ีจะเปนอยางไร จะมีอะไร
เกิดขึ้นหรือไม” นั่นอาจเปนเพราะในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงที่กระทบตอผูปฏิบัติงานเชน การปรบั
โครงสรางใหม (Reengineering) การเปลี่ยนโครงสรางใหม (Restructuring) หรือ การกระจาย
อํานาจ (Decentralizing) เปนตน ซึ่งการเปลี่ยนแปลงเหลานี้มีสมมติฐานวาจะเปนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพขององคการ เชน ใชคนจํานวนนอยลงแตงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น ตนทุนคาใชจาย
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ต่ําลงแตไดกําไรเพิ่มขึ้น แตกระทบกับการจางงาน การเลิกจางงานและการกําหนดอัตรากําลังคนใน
สถานประกอบการ 

3.  อุปสรรคในระดับบุคคล เปนสวนที่ตองไดรับความทุกขยาก และอุปสรรคเปน
ขั้น ๆ มาจากสังคมและที่ทํางาน ในการเอาชนะบุคคลสามารถปรับเปลี่ยนโดยการสรางวิกฤติใหเปน
โอกาส มีการพัฒนาความสามารถในการเผชิญฟนฝาอุปสรรคใหอยูในระดับที่สูงเพียงพอ เชน 
ประทักษ ลิขิตเลอสรวง (นภดล คําเติม. 2545: 39 ; อางอิงจาก ประทักษ ลิขิตเลอสรวง จิตวิทยาใน
การเอาชนะอุปสรรคในชีวิตและการทํางาน มติชน วันที่ 1 ส.ค. 2545) กลาวบรรยาย เรื่องจิตวิทยา
ในการเอาชนะอุปสรรคในชีวิตและการทํางานไววา ความยากลําบากมิใชอุปสรรคเสมอไป ตอง
เปลี่ยนอุปสรรคเปนความทาทาย เปลี่ยนความทาทายใหเปนโอกาส และโอกาสนี้เองที่จะเปน
หนทางสูความสําเร็จ” จากสถิติที่พบวาเด็กอายุ 6 ขวบจะหัวเราะเฉลี่ยวันละ 300 ครั้งแตผูใหญจะ
หัวเราะเฉลี่ยเพียงวันละ 17 ครั้งเทานั้น ซึ่งเปนขอบงชี้ไดวาในชีวิตเราตองพบกับอุปสรรคและตอง
ฝาฟนกับความยากลําบากเพิ่มขึ้นตามวัยและความรับผิดชอบ 

ดังน้ัน อุปสรรคหรือความยากลําบากจึงเปนปจจัยหลัก และเปนองคประกอบที่ทําให
มนุษยลมเลิกหรือยังเพียรพยายามกระทําหรือปฏิบัติอยูตอไป หากบุคคลทราบวาตองการสิ่งใดบาง 
และรูวาตองใชความเพียรพยายามอยางไรในการเอาชนะอุปสรรค เพ่ือใหไดมาซึ่งสิ่งที่ตนตองการ 
เม่ือน้ันบุคคลจะกําหนดจุดมุงหมายและเพียรพยายามเพื่อบรรลุจุดหมายนั้น เชน ตัวอยาง
นักวิทยาศาสตรที่มีชื่อเสียง โธมัส อัลวา เอดิสัน ที่ใชความพยายามในการทดลองคิดคนและผลิต
หลอดไฟเปนเวลานานจึงประสบความสําเร็จในการทดลอง นั่นแสดงวา การที่จะประสบความสําเร็จ
ในสิ่งที่ตองการไดนั้น ตองมีความอดทน เพียรพยายาม แมจะมีอุปสรรคหรือพบกับความยากลําบาก 
(อรพินท ตราโต. 2546: 51) 

การพัฒนาความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 
หลักเกณฑในการพัฒนาความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคตามแนวคิด

ของ สโตลทซ (Stoltz.1997: 154) นั้นเรียกวา The LEAD Sequence ซึ่งประกอบดวย 
L = Listen to you adversity response เปนการพูด หรือบอกใหตนเองไดรูวา 

ขณะที่เกิดปญหาหรืออุปสรรคใดขึ้นกับตนเอง และตองตอบสนองตออุปสรรคนั้นดวยความเขมขน
ระดับใดจึงจะแกไขได 

E = Explore all origins and your ownership of the result เปนการคนหาวาสิ่ง
ใดคือตนตอและสาเหตุของอุปสรรคที่เกิดขึ้น ระบุใหชัดเจนวาตนเองตองทําสิ่งใดที่เฉพาะเจาะจงลง
ไปเพ่ือใหสามารถทําใหสถานการณดีขึ้น ตัดสินลงไปวาสิ่งใดที่อยูในความรับผิดชอบ และสิ่งใดอยู
นอกเหนือความรับผิดชอบ หรือการตัดสินใจของเรา 

A = Analyze the evidence คือ การวิเคราะหใหเกิดความชัดเจน โดยการคนหา
หลักฐานหรือภาวะแวดลอมมาสนับสนุนวาสิ่งที่อยูนอกเหนือการควบคุมมีอะไรบาง อุปสรรคจะเขา
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มาสูชีวิตอีกนานเทาใด ทําอยางไรจึงจะไมทําใหอุปสรรคหรือปญหาอยูในชีวิตนานจนเกินไป พรอม
ทั้งวิเคราะหถึงความเปนไปไดในการแกปญหาดวยศักยภาพของตนเอง 

D = Do something เปนการเลือกวิธีการและลงมือดําเนินการเพื่อใหอุปสรรคอยู
กับเราใหนอยที่สุด ดวยการหาขอมูลที่จําเปนและวิธีที่จะสามารถควบคุมไมใหอุปสรรคเขามามี
บทบาทตอชีวิตของเราเพิ่มเติม 

สวนในประเทศไทย วิทยา นาควัชระ (2544: 97) ไดเสนอแนะแนวคิดในการพัฒนา 
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ไววา วิธีการที่จะพัฒนาความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคใหดีขึ้นนั้น คือ บุคคลตองรูสึกวาตนเองเปนผูกลาหาญ เปนผูชนะทีมี่
เกียรติที่สามารถทนตออุปสรรคและความคับแคนใจได ดังนั้นทุกครั้งที่มีอุปสรรคเขามาในชีวิตก็จะ
สามารถทนไดมากขึ้น สรางความภาคภูมิใจตัวเองตามความเปนจริง โดยการคนหาความดีพ้ืนฐาน 
(Basic goodness) ของตนเอง รูจักสรางจิตนาการสรางสรรคในการอดทนรอคอยและเปลี่ยนแปลง
ตัวเองใหดีขึ้น ซึ่งสอดคลองกับ ศันสนีย ฉัตรคุปต (2544: 116) ที่ไดนําเสนอวิธีการฝกฝน 
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรควาควรเปนไปตามกฎเกณฑธรรมชาติของการ
พัฒนาสมองโดยเริ่มพัฒนาใยประสาทเริ่มเกิดในสมองเมื่อเด็กอายุ 12 ป และเพิ่มมากขึ้นจนอายุ 16 
ป จนกระทั่งอายุ 23 ป แตอยางไรก็ตาม ไมวาจะอายุเทาไรก็ตาม และไมวาจะเริ่มตนที่จุดใดก็ตาม 
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ก็ยังสามารถเปลี่ยนแปลง ปรับปรุงและพัฒนา
ได ในการฝกฝน ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค นั้นขั้นตอนแรกสุดคือ การ
เรียนรูตนเองวา ณ จุดนี้สามารถควบคุมสถานการณอยางไร และมีสวนรวมในการรับผิดชอบการ
แกปญหาได แคไหน ขั้นตอนตอไป ใหวิเคราะหของสถานการณที่เผชิญอยูหรือสถานการณใน
ลักษณะทางสังคม และขั้นตอนสุดทายคือ วิเคราะหเหตุการณหรือสถานการณวาถาเกิดขึ้นอีกและ
ควรจะทําอยางไรตอไป 

การวัดและการแปลผลการประเมิน 
การวัดและแปลผลการประเมินความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคนั้น มีจุด

เริ่มจากการที่ สโตลทซ (อรพินท ตราโต. 2546: 54 – 57 ; อางอิงจาก Stoltz.1997) ไดใชแบบ
ประเมิน ARP Quick TakeTM (The adversity response profile) มาทําการวัดและแปลผลการ
ประเมินความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค โดยเปนแบบประเมินที่ไดจากการศึกษาวิจัย 
รวบรวมจากประชาชนกวา 20,000 คน จากหลายสาขาอาชีพทั่วโลก แบบประเมิน ARP Quick 
TakeTM ไดรับการออกแบบเพื่อใชวัดความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคอยางงายและ
รวดเร็ว เปนเครื่องมือวัดการตอบสนองตอความยากลําบากหรืออุปสรรคตาง ๆ ที่ใชไดกับทั้งบุคคล 
องคการ โรงเรียน หรือแมแต ชุมชน จากการศึกษาที่ผานมา พบวา ใชพยากรณความสําเร็จทํานาย
ผลการปฏิบัติงาน ซึ่งเปนปจจัยที่สําคัญของความสําเร็จได นอกจากนั้น สโตลทซ ยังไดศึกษา 
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ของประชาชนกวา 75,000 คน พบวา สวน
ใหญมีระดับ ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค อยูในระดับปานกลาง และแตละ
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บุคคลมีลักษณะเดนที่แตกตางกันไป ดังน้ันในการพิจารณาระดับของความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรค จึงตองพิจารณาองคประกอบแตและดานดวย ไมวาจะเปนดานการ
ควบคุม ดานการรับรูเหตุและรับผิดชอบปญหาของตนเอง ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ และดาน
ความอดทน  

การวัดความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคในประเทศไทยพบวาสวน
ใหญเปนการปรับปรุงแบบวัดความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคของ สโตลทซ ให
สอดคลองกับลักษณะของกลุมตัวอยางที่ตองการศึกษา โดยยึดองคประกอบ 4 องคประกอบ เปน
หลักตามแนวทางของ สโตลทซ ไดแก ดานควบคุม ดานการรับรูตนเหตุและรับผิดชอบ ตอปญหา
ของตนเอง ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ และดานความอดทน อาทิงานวิจัยของ นภดล คําเติม 
(2545) และ อรพินท ตราโต (2546) ประเมินความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค
ของพยาบาล มีขอคําถามรวม 60 ขอ เปนขอคําถามเชิงบวก 40 ขอและเปน ขอคําถามเชิงลบ 20 
ขอ ตอมามีการศึกษาของ อนันต นวลใหม (2549) ประเมินความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน
ฝาอุปสรรคของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 มีขอคําถามรวม 40 ขอ และการศึกษาของ  
ญาณิกา สวัสดิพงศา (2549) ประเมินความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของผูที่
สนใจเขารับการฝกสมาธิ โดยมีขอคําถามรวม 44 ขอ  

ในการวิจัยครั้งน้ีวัดการแสดงพฤติกรรมโดยผูที่มีความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรคสูงกวาคาเฉลี่ยจะเปนผูที่มีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค
สูงสวนผูที่มีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคต่ํากวาคาเฉลี่ยจะเปนผูที่มีความ 
สามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคต่ํา ซึ่งผูวิ จัยไดรวบรวมงานวิจัยที่สนับสนุน
ความสัมพันธระหวางความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคกับปจจัยเชิงเหตุที่
เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคภายใตแนวคิดในเชิงพฤติกรรม
ศาสตรวาลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสิ่งแวดลอมน้ันสงผลกับการแสดงออกของบุคคล 
โดยในการวิจัยครั้งน้ีมุงเนน 3 ปจจัย ไดแก 1) ลักษณะทางจิต ซึ่งประกอบดวย แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
ลักษณะมุงอนาคต ภาวะผูนํา และประสบการณความสําเร็จในชีวิต 2) ลักษณะทางสังคม ประกอบ 
ดวย การสนับสนุนทางสังคม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน และ 3) ปจจัยทางชีวสังคม คือ 
เพศ และสาขาวิชาที่เรียน โดยผูวิจัยไดนําเสนอเอกสารและงานวิจัยที่เปนปจจัยเชิงเหตุของ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคดังตอไปน้ี 

 
ปจจัยเชิงเหตุที่เก่ียวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของของตัวแปรสาเหตุที่มีตอความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคนั้นยังมีผูศึกษาวิจัยนอยมาก เน่ืองจากความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรคนั้นเริ่มมีการศึกษาในชวงไมถึง 10 ป ดังน้ันผูวิจัยจึงทําการทบทวนผลงานวิจัยที่
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เกี่ยวขอกับตัวแปรตามที่ใกลเคียงกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค อันไดแก 
พฤติกรรมการทํางาน พฤติกรรมที่ประสบความสําเร็จ และพฤติกรรมที่พึงประสงคอ่ืน ๆ ซึ่งในการ
วิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดทําการศึกษาปจจัยเชิงเหตุภายใตแนวคิดเชิงพฤติกรรมศาสตร ซึ่งประกอบดวย 
ลักษณะทางจิต และลักษณะทางสังคม ซึ่งลักษณะทางจิต ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ลักษณะมุง
อนาคต ภาวะผูนํา และประสบการณความสําเร็จในชีวิต สวนลักษณะทางสังคม ไดแก การสนับสนุน
ทางสังคม และลักษณะการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน และลักษณะทางชีวสังคม ไดแก เพศ และ
สาขาวิชาที่เรียน ทั้งน้ีผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเปนลําดับดังน้ี 

 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 

เมอรเรย (อัจฉรา สุขารมณ ; และ อรพินทร ชูชม. 2530: 36 ; อางอิงจาก Murray. 1938) 
เปนบุคคลแรกที่ไดกลาวถึงความตองการสัมฤทธิ์ผล (Need for Achievement) โดยไดอธิบายวา 
ความตองการสัมฤทธิ์ผล เปนความตองการที่มีอยูในตัวทุกคน เปนความตองการ ทางจิตใจของ
มนุษยที่จะประสบความสําเร็จ  ซึ่งแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ หมายถึง แรงจูงใจของบุคคลที่มุงไดรับ
ความสําเร็จในการจัดระเบียบสิ่งแวดลอมทางสังคม ตลอดจนสิ่งแวดลอมทางกายภาพ โดยทํางาน
ดวยความมุงม่ันบากบั่น เพ่ือคงมาตรฐานระดับสูงในการทํางาน (สมดุล ชาญนุวงศ. 2533: 48) 
ปรารถนาที่จะประสบความสําเร็จ และเกิดความเชี่ยวชาญในงานที่ยากซับซอน มีความรูสึกที่
ตองการชัยชนะในการแขงขันหรือดีเดนกวาคนอ่ืนๆ (ทรงพร สดใสจิตต. 2547: 6) และตองการให
งานของตนไดผลดีเยี่ยม ทุมเทความพยายามทั้งหมดที่มีอยูจนสําเร็จบรรลุตามเปาหมายที่วางไว  
(สุรางค โควตระกูล. 2541: 18) นอกจากนี้แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ไดมีการกลาวถึงในทฤษฏีตนไม
จริยธรรมของ ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2524) โดยมีแนวคิดวาสาเหตุของการเกิดพฤติกรรมตาง ๆ 
ของคนไทยเปนความสัมพันธเชิงเหตุและผลระหวางจิตลักษณะบางประการ โดยพฤติกรรมของคนดี
หรือพฤติกรรมของคนเกงน้ัน มีลักษณะทางจิตใจที่สําคัญ 8 ประการ นั่นคือ 1) เหตุผลเชิงจริยธรรม 
2) มุงอนาคตและการควบคุมตนเอง 3) ความเชื่ออํานาจในตน 4) แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 5) เจตคติ 
คุณธรรมและคานิยม (ที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมนั้น ๆ หรือสถานการณนั้น ๆ) 6) สติปญญา 7) 
ประสบการณทางสังคม และ 8) สุขภาพจิต รวมเรียกวา ตนไมจริยธรรม ซึ่งตนไมจริยธรรมมีสวน
สําคัญ 3 สวน คือ ดอกและผลไมบนตน ลําตนและราก โดยพฤติกรรมของคนดีและคนเกงเปรียบ 
เสมือนผลที่นาพอใจและมีประโยชน คือ ดอกไมและผลไม จิตลักษณะประการหนึ่งถึงหาที่กลาวมา
เปรียบเสมือนลําตนของตนไม กลาวคือ ตนไมจะออกดอกและผลสมบูรณไดตองมีลําตนหรือสาเหตุ
ที่เพียบพรอม สวนจิตลักษณะอีกสามดาน คือ ประการที่หกถึงแปดที่กลาวมาเปรียบเสมือนรากของ
ตนไมซึ่งเปนพ้ืนฐานของความเจริญทางจิตใจหาประการที่ลําตน และจิตลักษณะทั้ง 8 ประการนี้
รวมกันเปนสาเหตุของพฤติกรรมการทําดีละเวนชั่วและการทํางานอยางขยันขันแข็งตามหนาที่และ
เพ่ือคุณภาพของงาน (ดวงเดือน พันธุมนาวิน. 2524)  
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แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จัดไดวาเปนแรงจูงใจประการหนึ่งของบุคคลที่มีความตองการจะ
กระทําสิ่งใดสิ่งหน่ึงใหสําเร็จตามที่มุงหวัง โดยพยายามแขงขันกับมาตรฐานที่ดีเยี่ยม โดยมีแรงมุง
อยูสองแรง ไดแก แรงมุงที่จะหลีกหนีความลมเหลว และแรงมุงที่จะกาวไปสูความสําเร็จหากบุคคล
ใดมีแรงมุงที่จะหลีกหนีความลมเหลวแลวบุคคลนั้นจะมีพฤติกรรมในการทํางานใหสําเร็จ สวนแรงมุง
ที่จะกาวไปสูความสําเร็จน้ันมีสามองคประกอบคือ การคาดคะเนความสําเร็จแรงจูงใจที่จะกอใหเกิด
ความสําเร็จ และความรับรูที่จะยอมรับความสําเร็จหรือ ความพอใจในความสําเร็จของงาน สวนแรง
มุงที่จะหลีกหนีความลมเหลวก็ประกอบดวยสามองคประกอบเชนกัน ไดแก แรงจูงใจที่กอใหเกิด
ความลมเหลว ความนาจะเปนของการลมเหลว และความรูสึกเม่ืองานลมเหลว (วชิร โอภิธาการ. 
2533: 25 ; อางอิงจาก Atkinson. 1977: 25 – 77) ซึ่งเม่ืองานประสบความสําเร็จ บุคคลจะมีความ
พอใจ และในทางตรงกันขามบุคคลจะเกิดความวิตกกังวลเม่ือประสบความลมเหลว (มาริษา สกอต. 
2548: 6)  

ผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีลักษณะที่จะมุงกระทํากิจกรรมตาง ๆ ใหสําเร็จ มากกวา
ทําเพื่อหลีกหนีความลมเหลว และมักจะเลือกทําสิ่งที่เปนไปไดและเหมาะสมกับกําลังความสามารถ
ของตนเอง มีแนวคิดวาทุกสิ่งจะประสบความสําเร็จไดดวยความตั้งใจจริง และจากการทํางานอยาง
จริงจังไมใชเกิดจากโอกาสหรือปาฏิหาริย นอกจากนี้การทํากิจกรรมตาง ๆ ของผูที่มีแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์สูงจะทํากิจกรรมเพื่อใหบรรลุตามมาตรฐานของตนเอง ไมเชื่อในสิ่งมหัศจรรย และไมมี
จุดหมายที่เปนรางวัลหรือชื่อเสียง (McClelland. 1969: 104) และผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมี
เปาหมายที่ตั้งระดับความคาดหวังไวสูง และจะพยายามที่จะเอาชนะความลมเหลวตาง ๆ ดวยความ
มานะบากบั่นอยางมีการวางแผนที่ดี (พรรณี ชูชัย. 2522: 227 – 228) จะสามารถปฏิบัติงานใหเกิด 
ผลสําเร็จในปจจุบันเพื่อสงผลถึงอนาคตไดดีกวาผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํากวา (นุชนารถ ธาตุทอง. 
2539: 19 – 20) และเม่ือประสบความสําเร็จแลวผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะเชื่อวาเกิดจาก
ความสามารถ และความพยายามของตน ดังนั้นถาบุคคลขาดความพยายามก็จะทําใหลมเหลวและ
ถาหากวาพยายามมากขึ้นจะทําใหประสบความสําเร็จเน่ืองจากเชื่อวาตนเองสามารถที่จะกําหนด
ผลลัพธของงานได ในทางตรงกันขามกลุมที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ําจะเชื่อวาตนเองมีความสามารถ
ต่ําไมสามารถกําหนดผลลัพธของงานได ถึงแมวาจะพยายามแตก็จะไมประสบความสําเร็จทั้งน้ี
เน่ืองจากตนเองขาดความสามารถสวนความสําเร็จน้ันเกิดขึ้นเพราะวาโชคดี (จรัล อุนฐิติวัฒน. 
2532: 13) 

เมฮารเบียน (วรรณภรณ เติมประยูร. 2544: 44 – 45 ; อางอิงจาก Mehrabian. 1968: 
493 – 499) ไดทําการศึกษาเพื่อจําแนกผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงและผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํา 
จากนั้นไดสรุปโครงสรางของแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ได 8 ลักษณะ ไดแก  

1. มีความเปนอิสระในการทํางาน (Independence) โดยผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะ
มีลักษณะรับผิดชอบในการทํางานใหสําเร็จดวยตนเองแตผูเดียวมากกวาที่จะตองรวมกันทําหลาย ๆ 
คน  
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2. การเลือกกิจกรรมที่แสดงถึงความสําเร็จ หรือเกี่ยวของกับความสําเร็จ (Achieve 
oriented) โดยผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีเปาหมายในการประกอบกิกรรม ที่มีโอกาสเปนไปไดที่
จะประสบความสําเร็จ เพ่ือกระตุนใหเกิดความพยายาม  

3. ตองการความสําเร็จมากกวาหลีกเลี่ยงความลมเหลว (Achieve / Failure felling) 
โดยผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีความรูสึกที่ตองการความสําเร็จมากกวาหลีกเลี่ยงความลมเหลว 
โดยความสําเร็จของตัวงานนั้นจะเปนตัวกระตุนที่ดีใหพยายามทํางานนั้นตอไป ไมใชวาทําเพราะ
หลีกเลี่ยงความลมเหลว และมีความสุขเม่ือทําไดสําเร็จ  

4. การเลือกเสี่ยงในระดับที่เหมาะสมและมีความเปนไปไดที่จะประสบความสําเร็จ 
(Intermediate risk / Realistic aspiration level) โดยผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีความคาดหวัง
ใกลเคียงกับสภาพความเปนจริง  

5. การเลือกงานที่ยากและทาทายความสามารถ (Worth / While / Difficult work) 
โดยผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีลักษณะที่ชอบงานที่ตนไมเคยทํามากอน และเห็นวาเปนที่
นาสนใจ โดยไมกลัวผลที่ออกมาวาจะดีหรือไมดี เพ่ือที่ตนจะไดใชความรูความสามารถอยางเต็มที่  

6. การเลือกกิจกรรมที่ เกี่ยวของกับการแขงขัน และฝกความชํานาญ (Skill / 
Competition) โดยผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมองวากิจกรรมเหลานั้นเปนสิ่งที่ทาทายความ 
สามารถและทําใหเกิดการพัฒนาตนเอง  

7. ความสามารถที่จะรอรับผลในระยะยาว (Delay gratification) โดยผูที่มีแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์สูงจะมีความยินดีที่จะใหเวลากับงานนั้นอยางเต็มที่ ถึงแมวาจะตองเผชิญกับอุปสรรคก็ยินดี
ที่จะรอแลวไดความสําเร็จของงาน 

8. ความผูกพันกับอนาคตมากกวาอดีตและปจจุบัน (Distant future perspective) 
โดยผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีความสามารถในการมองการณไกลคํานึงถึงผลที่จะไดรับในระยะ
ยาว เชื่อวาจะตองดีกวาที่ผานมา 

สรุปไดวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนความตองการของบุคคลที่จะจูงใจใหตนเองกระทําสิ่ง
หน่ึงสิ่งใดที่จะนําไปสูความมุงหวังที่ตนเองตองการหรือตามเปาหมายที่กําหนดไวแนนอนดวยการ
แสดงถึงความกระตือรือรน เพียรพยายามในการกระทํา และตองการแขงขันกับบุคคลอื่น ผูศึกษาจึง
มีแนวคิดวาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสําคัญตอความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค
ของบุคคล ทั้งน้ีเน่ืองจากผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีคุณลักษณะที่กระตือรือรนในการเรียน การ
ทํางาน มีความพยายามในการทํางานที่ยากสามารถเห็นผลสําเร็จได และตองการแขงขันกับบุคคล
อ่ืน ๆ เพ่ือผลงานที่ดีเยี่ยมของตน ดังน้ัน ผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงควรจะมีความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมากกวาผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํา 

งานวิจัยที่เก่ียวของกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
จากการศึกษาพบวามีผูศึกษาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมตาง ๆ ที่มี

ความสอดคลองกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค กลาวคือ มุกขดา ผดุงยาม 
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(2547) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับความสามารถในการเผชิญปญหาทางการเรียนของนักเรียนวัยรุนที่
เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ปที่ 1-3 ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน กรุงเทพ มหานครจํานวน 1,176 คน ซึ่งงานวิจัยน้ีมีแนวคิดเกี่ยวกับความสามารถในการ
เผชิญปญหาทางการเรียน วาเปนการที่นักเรียนมีความตั้งใจที่จะพัฒนาผลการเรียนของตนใหดีขึ้น 
และใชกระบวนการในการตัดสินใจกระทําพฤติกรรมที่เปนการเผชิญปญหาทางการเรียน กลาวคือ 
นักเรียนวิเคราะหประเด็นปญหา โดยระบุไดวาประเด็นปญหาและสาเหตุของปญหา คืออะไร 
จากน้ันวิเคราะหทางเลือกในการเผชิญปญหา เชื่อมโยงขอดีที่มีภายในตนเองที่จะเปนประโยชนใน
การแกไขปญหา และระบุไดถึงแหลงสนับสนุนชวยเหลือทางสังคมที่มีในขณะนั้น และกําหนดวิธีที่จะ
ใชในการเผชิญปญหาที่มุงเนนการแกปญหาที่ตัวปญหาโดยตรง ประเมินผลดีและผลเสียตอตนเอง
ทั้งทางดานรางกาย จิตใจ อารมณและสังคม ที่คาดวาจะตามมาภายหลังจากการเผชิญปญหา ผล
การศึกษาพบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
กับความสามารถในการเผชิญปญหาทางการเรียนของนักเรียนวัยรุน  

นอกจากนี้จากการศึกษาของ ทรงพร สดใสจิตต (2547) ที่ทําการศึกษาเกี่ยวกับ
ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับความสามารถทางการเรียน และพบวา นักเรียนที่มี
ความปรารถนาที่จะไดรับผลสําเร็จ และเกิดความเชี่ยวชาญในงานที่ยากซับซอน ไมยอทอตอ
อุปสรรค มีความรูสึกที่ตองการชัยชนะในการแขงขันสูงยอมมีความมุงม่ันที่จะพากเพียรในการเรียน 
ทําใหผลการเรียนอยูในระดับสูง ซึ่งในทางตรงกันขามหากนักเรียนไมมีความตองการชัยชนะ ไม
ปรารถนาที่จะประสบผลสําเร็จ ไมอดทนตออุปสรรค และสภาพการแขงขันทั่วไป และไมสนใจที่จะ
พยายามมุงม่ันใหเกิดผลสําเร็จอยางถูกตอง ก็ไมสามารถที่จะทําใหผลการเรียนเปนไปในทางที่ดีได 
ซึ่งการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับการศึกษาของ อัจฉรา สุขารมณ ; และ อรพินทร ชูชม (2530) ที่
พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีผลตอการประสบความสําเร็จในการเรียนของนักเรียน และแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์สามรถที่จะพยากรณความสําเร็จทางการเรียน หรือมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน นอกจากนี้ยังมีการศึกษาพฤติกรรมที่เอ้ือตอการเปนผูประกอบการของนักเรียนอาชีวศึกษา
ของ วชิร โอภิธากร (2533) ที่มีแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เอ้ือตอการเปนผูประกอบการวาจะตองมี
จิตลักษณะ 5 ดานคือ เจตคติตอการเปนผูประกอบการ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ความกลาเสี่ยงในเชิง
ธุรกิจ ความเชื่ออํานาจในตน และความคิดริเร่ิมสรางสรรค และพบความสัมพันธของตัวแปรจิต
ลักษณะคือ ผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีความสัมพันธทางบวกกับจิตลักษณะของบุคคลที่ที่เอ้ือตอ
การเปนผูประกอบการในดานความเชื่ออํานาจในตน และความคิดริเริ่มสรางสรรค กลาวคือ ผูที่มี
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีความตองการแกปญหา และตัดสินใจดวยตนเอง เชื่อม่ันในเหตุผลของตน
วาความสําเร็จหรือความลมเหลวน้ันเกิดจากการกระทํา เพราะการที่บุคคลมีเหตุผลในการตัดสินใจ
ดวยตนเอง แนวแนในการตัดสินใจ อดทนตอสิ่งเรา พรอมที่จะเผชิญความผิดพลาดและแก
ขอผิดพลาดนั้นมีการประเมินสถานการณที่กําลังเผชิญวาสถานการณนั้นยากหรืองายเพียงใดที่จะ
ประสบความสําเร็จตามความคาดหวัง โดยใชขอมูลในการแกปญหาที่เกิดขึ้นอยางรอบคอบ เปนตน  
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การวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
จากการตรวจสอบเอกสาร พบวา มีงานวิจัยที่ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือวัดแรงจูงใจใฝ

สัมฤทธิ์ในกลุมวัยรุน คือ สุพจน สินสุวงศวัฒน (2527) ไดศึกษาการสรางแบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในจังหวัดบุรีรัมย ลักษณะขอคําถามเปนมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ ไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามที่หาโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ 
.936 จรัล อุนฐิติวัฒน (2532) ใชแบบสอบถามแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับเด็กนักเรียนที่สรางและ
ปรับปรุงมาจากโครงสรางตามแบบวัดของฮอรแมน (จรัล อุนฐิติวัฒน. 2532: 26 – 27 ; อางอิงจาก 
Herman. 1970: 354 – 355.) ที่ประกอบดวย 9 ประการคือ 1) มีระดับความมุงหวังสูง 2) มีความ
พยายามตอสูเพ่ือไปสูสถานะที่สูงขึ้น 3) มีความอดทนในการทํางานที่มีความยากระดับปานกลางได
เปนเวลานาน 4) ในขณะทํางานแมจะถูกขัดจังหวะก็พยายามทําตอไปจนสําเร็จ 5) มีความรูสึกวา
เวลาเปนสิ่งที่ผานไปอยางรวดเร็ว 6) เปนคนมุงอนาคตสูง 7) จะเลือกเพ่ือนที่มีความสามารถ 8) 
ตองการใหเปนที่ยอมรับของผูอ่ืนจึงพยายามทํางานใหไดดี และ 9) พยายามทําสิ่งตาง ๆ ใหไดดี มี
ขอคําถามรวม 27 ขอ เปนขอคําถาม เชิงบวก 13 ขอ และขอคําถามเชิงลบ 14 ขอ มีลักษณะขอ
คําถามเปนมาตราสวนประมาณคา 4 ระดับ และ วชิร โอภิธากร (2533) วัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ
นักเรียนอาชีวศึกษามี 5 ระดับจํานวน 15 ขอ มีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเทากับ .77 ทรงพร 
สดใสจิตต (2547) ใชแบบสอบถามแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับเด็กนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ลักษณะ
ขอคําถามเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) ตามแบบลิเคอรท (Likert) มี 5 ระดับ จํานวน 
30 ขอ มีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเทากับ .67 และคาอํานาจจําแนกรายขออยูระหวาง .01 
ถึง .58 และ มุกขดา ผดุงยาม (2547) ใชแบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ปที่ 
1-3 โดยมีเน้ือหาเกี่ยวกับการเรียนอันไดแกความกระตือรือรนทางการเรียน ความเพียรพยายาม
ทางการเรียน และความตองการการแขงขันในทางการเรียน ซึ่งมีขอคําถามรวม 20 ขอ เปนมาตรา
สวนประมาณคา 5 ระดับ และคาความเชื่อม่ันเทากับ .725 

นอกจากนี้เม่ือพิจารณางานวิจัยที่ใชเครื่องมือวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในกลุมอ่ืน ๆ กลาวคือ 
นุชนารถ ธาตุทอง (2539) วัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักวิชาการ โดยขอคําถามมีลักษณะเปนการวดั
ความความสามารถของคนในการทํางาน การเลือกเพ่ือนรวมงาน และการรูจักกําหนดเปาหมายใน
การทํางาน โดยแบบวัดฉบับน้ีเปน มาตราสวนประมาณคา 6 ระดับ จํานวนรวม 15 ขอคําถามมีคา
คาเชื่อม่ันของแบบวัดเทากับ .76 มาริษา สกอต (2548) ที่ทําการวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของผูผลิต
รายการโทรทัศน โดยลักษณะแบบวัดมีลักษณะเปนขอคําถามเชิงบวกและเชิงลบรวม 24 ขอ เปน
การวัดความมุงม่ันพยายามในการทํางานใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายไดอยางมีมาตรฐาน โดยไม
ยอทอตออุปสรรค แตละขอมีมาตรประเมินคา 6 หนวย มีคาอํานาจจําแนกรายขออยูระหวาง -.19 
ถึง .86 

การวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดนําแบบวัด
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ วชิร โอภิธากร (2533) จํานวน 15 ขอ มาปรับปรุงขอคําถาม และเนื้อหาให
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สอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการ และกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษา โดยแบบวัดแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบมาตรประเมินคา 5 ระดับคือ “เห็นดวยมาก
ที่สุด” ถึง “เห็นดวยนอยที่สุด” นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยแสดงวามีแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์สูงสวนนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคาเฉลี่ยแสดงวามีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํา 

สรุปไดวา จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ที่เกี่ยวของกับการ
ประสบความสําเร็จน้ัน สามารถสรุปไดวา ผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีโอกาสประสบความสําเร็จ
ไดมากกวาผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํากวา เน่ืองจากแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์เปนแรงจูงใจอันสําคัญยิ่งที่
จะกระตุนใหบุคคลมีความตองการ และแสดงพฤติกรรมไปยังเปาหมาย ดังน้ันในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัย
จึงไดกําหนดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์เปนตัวแปรลักษณะทางจิตที่เปนปจจัยเชิงเหตุที่เกี่ยวของกับ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษา โดยผูวิจัยคาดวาผูที่มี
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคโดยรวมและรายดาน
ทั้ง 4 ดานสูงกวาผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํา 

 
ลักษณะมุงอนาคต 

ลักษณะมุงอนาคต (Future orientation) หมายถึง ความสามารถในการคาดการณไกล
และเล็งเห็นผลดี และผลเสียที่จะเกิดขึ้นในอนาคต สามารถพิจารณาวางแผนการปฏิบัติเพ่ือรับผลดี 
หรือปองกันผลเสียที่จะเกิดขึ้นในอนาคต (สมดุล ชาญนุวงศ. 2533: 51) มีความเพียรพยายามใน
ปจจุบันเพ่ือจุดมุงหมายที่ยิ่งใหญในอนาคต (ดวงเดือน พันธุมนาวิน. 2524: 24) มุงเนนไปที่สาเหตุ
ของการตัดสินใจเลือกกระทํา เล็งเห็นผลที่จะเกิดขึ้นจากผลการกระทําในอนาคต (บุญตา นันทวะกลุ. 
2546: 29) โดยการคาดการณที่ลึกซึ้งกวางไกลนั้นไมไดมีผลเพียงแคเฉพาะตัวบุคคลเทานั้น หากแต
ครอบคลุมไปถึงบุคคลอื่น และสังคมมนุษยชาติที่บุคคลนั้นมีสวนเกี่ยวของดวยเชนกัน (จรรจา 
สุวรรณทัต. 2531: 48) ดังน้ัน ลักษณะมุงอนาคต จึงหมายถึง ความสามารถคาดการณไกล เห็น
ความสําคัญของสิ่งที่จะเกิดในอนาคต เกิดเปนความใสใจที่เปนสาเหตุของการตัดสินใจของบุคคล 

ลักษณะมุงอนาคตเกิดจากการสะสมของการเรียนรูจากประสบการณตั้งแตอดีตของบุคคล
เกี่ยวกับความม่ันคงของลักษณะทางสังคมถาสังคมมีความมั่นคงของลักษณะทางสังคมสูง ไมตอง
พ่ึงพาธรรมชาติ บุคคลในสังคมสามารถคาดการณสิ่งที่เกิดขึ้นในอนาคตไดอยางแมนยํา คนในสังคม
นั้นจะมีลักษณะมุงอนาคตสูง ถาลักษณะมุงอนาคตมีมากในบุคคล สังคมที่บุคคลเหลานั้นอาศัยอยูจะ
กลายเปนสังคมที่ทันสมัย สวนสังคมที่มีความแรนแคนบุคคลมีอาชีพทางการเกษตรที่ตองพ่ึงพา
ธรรมชาติ และไมสามารถควบคุมลักษณะทางสังคมได บุคคลจะมีลักษณะมุงปจจุบันมากกวา
ลักษณะมุงอนาคต (สมดุล ชาญนุวงศ. 2533: 51 ; อางอิงจาก Mischel. 1974: 287)  

ลักษณะของบุคคลที่มีลักษณะมุงอนาคตสูงจะเปนผูที่มีความสามารถในการวางแผน
ลวงหนา และสามารถคาดการณถึงผลดีและผลเสียที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได นอกจากนี้บุคคลยังจะ
สามารถที่สามารถอธิบายปรากฏการณตาง ๆ อยางสมเหตุสมผล โดยมีความเชื่อม่ันในผลของการ
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กระทําของตนวา เม่ือทําดีแลวตนยอมไดรับผลดีตอบแทน อาจกลาวไดอีกนัยหน่ึงวาบุคคลที่มี
ลักษณะมุงอนาคตสูงคือบุคคลที่มองการณไกล เห็นความสําคัญของอนาคต และหาแนวทาง
แกปญหาและวางแผนดําเนินการเพื่อเปาหมายในอนาคต ลักษณะมุงอนาคตของบุคคลมีความ  
สําคัญตอการพัฒนาประเทศมาก ซึ่งประเทศที่กําลังพัฒนาจะตองเปลี่ยนวัฒนธรรม ระเบียบ
ประเพณี โดยจะทําใหประชาชนมีการวางแผน เพ่ือประโยชนในอนาคต สวนประเทศที่ประสบความ
ลมเหลวในการพัฒนาการดําเนินกิจการตาง ๆ นั้นกอใหเกิดปญหาสังคม เชน ปญหาอาชญากรรม 
และปญหาตาง ๆ ซึ่งปญหาที่เกิดขึ้นลวนเปนเพราะบุคคลขาดลักษณะมุงอนาคต เน่ืองจากบุคคลที่
มุงอนาคตสูงจะมีสติปญญาสูง และสุขภาพจิตดี ซึ่งจะทําใหเกิดพฤติกรรมที่พึงประสงคอีกจํานวน
มาก เชน ความซื่อสัตย พฤติกรรมสุขภาพอนามัย เปนตน (สมดุล ชาญนุวงศ. 2533 : 51 – 52) 

จากการทบทวนแนวคิดที่เกี่ยวของกับลักษณะมุงอนาคต พบวา การมุงอนาคตเปนการ
คาดการณเกี่ยวกับการกระทําในปจจุบันที่จะสงผลตอผลลัพธที่จะตามมาในอนาคต ซึ่งเม่ือบุคคลมี
ลักษณะมุงอนาคตสูงควรจะมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูง ทั้งนี้เน่ืองจาก
บุคคลมองเห็นความสําคัญของการเผชิญหนาและเอาชนะความยากลําบากที่ผานเขามาในชีวิต วา
ถาหากสามารถฟนฝาไปแลวจะทําใหตนเองประสบความสําเร็จตามที่มุงหวังไวในอนาคต  

งานวิจัยที่เก่ียวของกับลักษณะมุงอนาคต 
จากการตรวจสอบเอกสารยังไมมีการศึกษาลักษณะมุงอนาคตที่เกี่ยวของกับความ 

สามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค อยางไรก็ตามพบวา วิรัติ ปานศิลา (2542) ทําการ 
ศึกษา การถายทอดทางสังคมในการทํางาน จิตลักษณ และการรับรูเกี่ยวกับบทบาทที่สัมพันธกับ
พฤติกรรมการทํางาน และพบวา การมุงอนาคต และตัวแปรลักษณะทางจิตอ่ืน ๆ ไดแก การควบคุม
ตนและแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานของบุคลากรสาธารณสุข
ระดับตําบล ภาคเหนือในประเทศไทยโดยรวมไดรอยละ 11 และมีงานวิจัยที่ใชเครื่องมือวัดลักษณะ
มุงอนาคตในกลุมวัยรุน คือ ผองพรรณ แวววิเศษ (2534) ศึกษาลักษณะทางอารมณ สังคม และ
จริยธรรมของนักเรียนอาชีวศึกษาที่มีพฤติกรรมทะเลาะวิวาท และพบวา นักเรียนอาชีวศึกษาที่มี
ลักษณะมุงอนาคตมากจะมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอยกวานักเรียนอาชีวศึกษาที่มีลักษณะมุง
อนาคตต่ํา สวน บุญตา นันทวะกุล (2546: 13 – 14) ไดทําการศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของ
กับพฤติกรรมรักการอานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน โดยมีแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมรัก
การอานวาสาเหตุที่กระตุนใหเด็กอานหนังสือน้ันเกิดจากความตองการตามธรรมชาติของเด็กหลาย
ประการประกอบกันซึ่งปจจัยที่สําคัญประการหนึ่งคือ ความตองการความสําเร็จทั้งในชีวิตประจําวัน
และในการเรียนของตัวเด็กเอง ซึ่งจะเกิดเปนความภาคภูมิใจและม่ันใจในตนเองมากขึ้น และผล
การศึกษาก็พบวา นักเรียนที่มีลักษณะมุงอนาคตสูงเปนผูมีพฤติกรรมรักการอานมากกวานักเรียนที่
มีลักษณะมุงอนาคตต่ํา ทั้งน้ีเน่ืองจากลักษณะมุงอนาคตนั้นทําใหเด็กตองการความสําเร็จในการ
เรียนเพ่ือประโยชนในอนาคต จึงแสดงพฤติกรรมรักการอานในที่สุด 
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ดังนั้น ผูวิ จัยจึงมีแนวคิดวาลักษณะมุงอนาคตเปนตัวแปรเปนปจจัยเชิงเหตุของ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคทั้งน้ีเพราะผูที่จะความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูงนั้นจะตองมีความตองการประสบความสําเร็จในชีวิตโดยไมทอแทตอ
ปญหาหรืออุปสรรค ซึ่งผูที่มีลักษณะมุงอนาคตสูงจะสามารถคาดการณไกล เล็งเห็นสิ่งที่จะเกิด
ขึ้นกับตนในอนาคต และเห็นความสําคัญของสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตโดยไมปลอยใหอุปสรรคตาง ๆ 
เขามาขัดขวางหนทางสูความสําเร็จ 

การวัดลักษณะมุงอนาคต 
การวัดลักษณะมุงอนาคตของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดนําแบบวัด

ลักษณะมุงอนาคตของ ผองพรรณ แวววิเศษ (2534) และบุญตา นันทวะกุล (2546) มาปรับปรุงขอ
คําถาม และเนื้อหาใหสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการ และกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษา โดย
แบบวัดลักษณะมุงอนาคตของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบมาตรประเมินคา 6 
ระดับคือ จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย นักเรียนอาชีวศึกษาที่ได
คะแนนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีลักษณะมุงอนาคตสูง และนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํา
กวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีลักษณะมุงอนาคตต่ํา 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวของตาง ๆ สรุปไดวา ลักษณะมุงอนาคต มีความสัมพันธกับ
ความรูสึกนึกคิด และการแสดงพฤติกรรมของบุคคล ผูวิจัยจึงไดเลือกลักษณะมุงอนาคตมาเปนตัว
แปรลักษณะทางจิตของบุคคลที่เปนปจจัยเชิงเหตุของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาโดยผูที่มีลักษณะมุงอนาคตสูงจะมีความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูงกวาผูที่มีลักษณะมุงอนาคตต่ํา 
 

ภาวะผูนํา 
ผูนําเกิดจากการที่มนุษยใชชีวิตรวมกันมีการติดตอสื่อสารกันเปนผลใหเกิดชุมชน ซึ่งใน

ชุมชนนั้นบุคคลแตละคนยอมมีนิสัย บุคลิกภาพ ความรู และทักษะแตกตางกันออกไป ซึ่งลักษณะที่
แตกตางกันนี้เองเปนเครื่องมือผลักดันใหบางคนเปนผูนํา และบางคนเปนผูตาม สวนภาวะผูนําที่
เกิดขึ้นนั้นเปนกระบวนการความสัมพันธแหงอิทธิพลซ่ึงเกิดระหวางสมาชิกภายในกลุมที่จําเปนตอง
พ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน (วรางคณา เทียมภักดี. 2547: 4 – 5) โดยผูนํา (Leader) จะเปนบุคคลที่มี
ความสามารถในการปกครอง บังคับบัญชา และอาจชักนําหมูชนไปในทางที่ดีหรือไมดีได (ทวีพร 
เพ็งมาก. 2546: 23) ผูนําเปนบุคคลที่มีสถานะที่ไดรับการแตงตั้งเปนผูใชอิทธิพลตอการดํารงไวซึ่ง
ความเปนกลุมและดําเนินการนํากลุมบรรลุเปาหมายที่กลุมตองการ (วรางคณา เทียมภักดี. 2547: 7) 
สวนคําวาภาวะผูนํานั้นมีความหมายที่แตกตางไปจากคําวาผูนํา ดังมีผูใหความหมายของภาวะผูนํา
ไวดังนี้ 

จักรกฤษณ นรนิติผดุงการ (2534: 9) กลาววา ภาวะผูนํา คือ การใชอิทธิพลจูงใจใหผูอ่ืน
รวมมือปฏิบัติงานเพื่อใหงานสําเร็จตามจุดมุงหมาย เปนศิลปแหงการกระทําของบุคคลหนึ่ง เพ่ือให
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ไดรับสิ่งที่ตองการโดยที่ทําใหผูอ่ืนรูสึกชอบ หรือพึงพอใจในตนเองดวย ซึ่งสอดคลองกับ ศิริวรรณ 
เสรีรัตน (2545: 277) ที่กลาววา ภาวะผูนําเปนอิทธิพลระหวางบุคคลที่จะชักนําใหบุคคลหรือกลุมทํา
ในสิ่งที่ผูนําตองการ เปนความสามารถของบุคคลในการใชอํานาจและจูงใจผูอ่ืนปฏิบัติตามจนบรรลุ
วัตถุประสงคของกลุม โดยกลวิธีการใชอิทธิพลนั้นประกอบดวย  

1. การโนมนาวดวยเหตุผล ซึ่งผูนําจะใชเหตุผลเชิงตรรกะ และหลักฐานขอเท็จจริง
เพ่ือโนมนาวบุคคลเปาหมายวาขอเสนอของตนทําใหสามารถที่จะบรรลุในภารกิจได  

2. การดึงดูดใหเกิดแรงบันดาลใจ โดยที่ผูนําทําการปลุกเราความกระตือรือรนของ
บุคคลเปาหมายดวยการเพิ่มความมั่นใจในตนเองในการทํากิจกรรมตาง ๆ  

3. การหารือ โดยผูนําจะขอความรวมมือจากบุคคลเปาหมายในการวางแผนการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือใหไดรับการสนับสนุนและเปนที่ยอมรับของทุกฝายในเชิงปฏิบัติ  

4. การเอาอกเอาใจ ผูนําจะใชคํายกยอง ชมเชย อยางเหมาะสมตอบุคคลเปาหมาย
เพ่ือใหเกิดความรูสึกในทางบวกกอนที่จะรองขอสิ่งหน่ึงสิ่งใด  

5. แรงดึงดูดเชิงบุคลิก โดยผูนําทําการดึงดูดใจบุคคลเปาหมายในแงของความรูสึก
ภักดี และมิตรภาพเมื่อรองขอสิ่งหน่ึงสิ่งใด ทั้งน้ีจะขึ้นอยูกับพ้ืนฐานของมิตรภาพ และระยะเวลาที่
รูจักกัน เปนตน  

6. การแลกเปลี่ยน เกิดขึ้นจากการที่ผูนําเปนผูที่มีทรัพยากร และทําการเสนอ
แลกเปลี่ยนดวยสิ่งหนึ่งสิ่งใดในภายหลัง หรือสัญญาวาจะแบงปนผลประโยชนใหหากชวยใหภารกิจ
ลุลวง  

7. การสรางพันธมิตร โดยที่ผูนําใชการสนับสนุนจากบุคคลอื่น ๆ เปนเหตุผลในการ
ทําใหบุคคลเปาหมายกระทําตาม  

8. การสรางความชอบธรรม โดยผูนําสรางความชอบธรรมดวยการอางถึงอํานาจหรือ
ความถูกตองในการกระทําดวยการยืนยันความสอดคลองกับนโยบาย กฎ แนวปฏิบัติ หรือประเพณี
ของสังคม เปนตน  

9. การกดดัน โดยผูนําจะใชวิธีเรียกรอง คุกคาม หรือคาดโทษเพื่อเตือนบุคคล
เปาหมาย ถึงการมีอิทธิพลเหนือบุคคลเปาหมาย ใหบุคคลเปาหมายปฏิบัติตาม ซึ่งการกระทําเชนนี้
สุดทายจะทําใหเกิดการตอตาน 

ดังน้ันจึงสามารถสรุปไดวา ผูนําเนนความเปนตัวบุคคล สวนภาวะผูนํานั้นเปนศิลปะหรือ
กระบวนการในการใชอิทธิพลใหผูอ่ืนปฏิบัติตามจนประสบความสําเร็จตามเปาหมายของกลุม 
สําหรับการศึกษาครั้งน้ี พิจารณามุมมองของผูนําในลักษณะของความมีภาวะผูนํา (Leadership) 
โดย ภาวะผูนํา หมายถึง ลักษณะของบุคคลที่แสดงถึงการริเริ่มในการชี้แนวทางหรือการควบคุมการ
กระทําที่มีตอกลุมปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงค 

ลักษณะของผูนําที่ประสบความสําเร็จคือ จะตองเปนผูที่มีความคิดริเริ่มสรางสรรค คิดใหม 
ทําใหม เปนคนแรก ไมลอกเลียนแบบบุคคลอ่ืน ๆ รักษาคําม่ันสัญญา เชื่อม่ันในตนเองโดยมั่นใจใน
ขีดความสามารถของตนเองวามีความสามารถในการกระทํา และการคิด มีสติปญญาในการเก็บ
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รวบรวมขอมูลและตีความหมาย รวมทั้งมีความรูพ้ืนฐานทางเทคนิค มีความซื่อสัตย โปรงใส ผูอ่ืน
สามารถไวเน้ือเชื่อใจไดโดยไมผิดหวัง ประกอบกับมีความสามารถในการจูงใจบุคคลอ่ืนใหเกิดแรง
พยายามที่จะบรรลุเปาหมายรวมกัน นอกจากนี้ผูนําที่ประสบความสําเร็จจะตองมีความสามารถใน
การปรับตัว และปรับสิ่งอ่ืนใหเหมาะสมกับความจําเปนของสถานการณ และความตองการของผูตาม 
(นิตย สัมมาพันธ. 2546: 34 – 35)  

ซึ่งสอดคลองกับ พรนพ พุกกะพันธ (2544: 22) ที่ไดสรุปคุณลักษณะของผูที่จะเปนผูนําที่
ดีไววา ผูนําที่ดีจะตองมีความเฉลียวฉลาดมีความสามารถทางดานสติปญญาและคุณภาพทางสมอง
ซึ่งเปนสิ่งจําเปนสําหรับผูนํา คนที่มีความเฉลียวฉลาดยอมโนมนาวใหผูอ่ืนปฏิบัติตามไดงาย โดย
ความเฉลียวฉลาดนั้นอาจเกิดจากการมีการศึกษาอบรมดี เน่ืองจากการศึกษากอใหเกิดความคิด
ริเร่ิม ความคิดสรางสรรค มีความสามารถทางดานการเปรียบเทียบและแปลความหมายอยางมี
เหตุผล มีความสามารถที่จะตีความหมายทางภาษาเปนตัวเลข และจากตัวเลขเปนถอยคําได ทําให
สามารถหาเหตุผลตาง ๆ จากสาเหตุตาง ๆ ได และสามารถแปลความหมายของสิ่งที่เปนสัญลักษณ
ใหเปนภาษาเขียนได  ความสามารถทางดานเหตุผลนี้พัฒนาไดยากเพราะจําตองมีความสามารถ
ทางภาษา ทักษะและความรูทางดานวิชาการ โดยการมีความรูมากทําใหผูอ่ืนใหความเคารพนับถือ 
นอกจากนี้ผูนําจะตองมีความเชื่อม่ันในตนเอง โดยมีกําลังใจเขมแข็งในการตัดสินใจทํากิจกรรม
ตางๆ โดยเชื่อม่ันวางานนั้นจะตองสําเร็จ โดยไมหวั่นไหวตอเหตุการณที่จะเกิดขึ้น ซึ่งจะเปน
อุปสรรคในการดําเนินงานนั้น สามารถเขากับผูอ่ืนไดดี และมีความสามารถในการแกปญหาเฉพาะ
หนาที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานไดทันทวงที 

ทฤษฎีภาวะผูนําเปนการศึกษาเพื่ออธิบายสภาพการดําเนินการของผูนําในการนําผูอ่ืน
โดยทฤษฎีภาวะผูนําที่สําคัญมีดังนี้ 

ทฤษฎีคุณลักษณะของผูนํา (Trait theories of leadership) เปนแนวคิดที่เกาและเปน
แนวคิดแรกที่ศึกษาภาวะผูนําโดยเชื่อวาผูนําจะตองเปนผูที่มีคุณสมบัติที่แตกตางจากคนอื่นๆ โดย
คุณลักษณะของผูนําที่บุคคลมีจะเปนคุณลักษณะที่ มีแตชาติกําเนิด จึงไดพยายามรวบรวม
คุณลักษณะผูนําที่ประสบความสําเร็จจากสาขาอาชีพตางๆ เพ่ือทําการศึกษา ซึ่งมีผูศึกษาไวหลาย
ทาน แตจะขอกลาวถึงการศึกษาโดย สต็อกดิลล (วันชัย มีชาติ. 2548: 186 ; อางอิงจาก Stogdill. 
1994) ที่ศึกษาเกี่ยวกับผูนําที่ประสบความสําเร็จไว 33 เรื่อง และไดสรุปคุณลักษณะของผูนําที่มี
ประสิทธิผลไว 3 ดาน คือ ดานสติปญญา ดานบุคลิกภาพ และดานความสามารถ ซึ่งในการศึกษา
เฉพาะคุณลักษณะของผูนํานี้ภายหลังมีผูวิพากษวิจารณและโตแยงวาการศึกษาเฉพาะคุณ ลักษณะ
ของผูนําทําใหมองขามความสําคัญของพฤติกรรม และสถานการณที่ผูนําแสดงออก 

ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมแสดงภาวะผูนํา (Behavioral theories of leadership) โดย
ทฤษฎใีนกลุมน้ีเชื่อวาการจะเขาใจผูนําจะตองศึกษาพฤติกรรมที่ผูนําแสดงออก ซึ่งมีผูศึกษา ไวดังนี้ 

1.  การศึกษาที่มหาวิทยามิชิแกน โดย ลิเคิรท (วันชัย มีชาติ. 2548: 191 ; อางอิง
จาก Likert. 1947) เปนการศึกษาโดยหลักการและวิธีการของผูนําที่มีประสิทธิผลในการจัดการให
คนทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตองการ โดยในการศึกษาใชวิธีการสัมภาษณหัวหนาและลูกนองใน
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องคการตางๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน สามารถสรุปแบบของผูนําได 2 แบบ คือ 1)  ผูนําที่เนน
งาน จะเปนผูนําที่ใชอํานาจในการใหรางวัล อํานาจในการลงโทษและอํานาจตามกฎหมาย ใหมี
อิทธิพลตอผูใตบังคับบัญชาในการนําใหปฏิบัติงานใหสําเร็จตามจุดมุงหมาย ผูนําที่เนนงานจึงเปน
ผูนําที่เนนความสําเร็จของผลงานเปนหลัก และ 2) ผูนําที่เนนผูปฏิบัติงาน  จะเปนผูนําที่ใชวิธีการ
มอบอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบใหกับผูปฏิบัติงาน  สนใจในความตองการของผูปฏิบัติงาน และ
พยายามหาทางตอบสนองตอความตองการเหลานั้นเพ่ือเปนแรงจูงใจใหผูปฏิบัติตอบสนองการ
ทํางานใหตามที่ผูนําตองการ ผูนําประเภทนี้จึงเปนผูนําที่เนนผูปฏิบัติงานเปนหลัก 

2.  การศึกษาภาวะผูนําของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ (Ohio state studies) เปน
การศึกษาภาวะผูนําของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ (Ohio State University) (วันชัย มีชาติ. 2548: 192 ; 
อางอิงจาก James L. Gibson ; James M. ; & Ivancevich H. Donnelly. 1994: 407) เปน
การศึกษาพฤติกรรมในการอํานวยการและสั่งการของผูนํา เพ่ือใหผูปฏิบัติงานคนอื่นปฏิบัติงานอยาง
เต็มความสามารถ โดยแบงเกณฑพิจารณาพฤติกรรมผูนําเปน 2 มิติ คือ 1) มิติดานการให
ความสําคัญกับคน ผูนําจะใหความสนใจกับความรูสึกและความตองการของผูปฏิบัติงาน โดยผูนําจะ
ใหความสําคัญกับสวัสดิการของผูปฏิบัติงาน ใหการเคารพกับความคิดของผูอ่ืน ใหความสําคัญกับ
ผูปฏิบัติงานเทาเทียมกับตนเอง และ 2) มิติดานการมุงเนนเรื่องงาน ผูนําจะวางเปาหมายของงาน 
และจัดระบบ กําหนดหนาที่และมอบหมายใหนําไปปฏิบัติ และผูนําคอยติดตามประเมินผูปฏิบัติงาน 

การศึกษาภาวะผูนําในเชิงพฤติกรรมศาสตร ไดเนนภาวะผูนําโดยเนน 2 ปจจัยคือ 1) 
ผูนํามุงงาน (Task orientation) โดยผูนําจะกําหนดวา ผูรวมงานจะตองทํางานตามที่ไดรับการ
มอบหมายการจัดระเบียบงาน การตัดสินใจ และการประเมินผลการปฏิบัติงาน สวนใหญถือ หลัก
ประสิทธิภาพ โดยมุงถึงผลงานเปนหลัก หรือเรียกวา ระบบประสิทธิภาพ และ 2) ผูนําที่มุงคน 
(Employee orientation) โดยเนนที่ความสัมพันธกับตัวบุคคลหรือเนนมนุษยสัมพันธระหวางบุคคล
เปนหลัก (อโนชา รัชพรมงคล. 2538: 49 – 50) โดยในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยคาดวาผูที่มีภาวะผูนําสูง
จะเปนผูที่มีความสามารถในการปรับตัวตอสถานการณ มีความกลาที่จะเผชิญปญหาและอุปสรรค
ตาง ๆ ดวยอารมณที่ม่ันคงมากกวาผูที่มีภาวะผูนําต่ํา 

งานวิจัยที่เก่ียวของกับภาวะผูนํา 
จากการตรวจสอบเอกสารพบวามีผูศึกษาภาวะผูนําที่เกี่ยวของกับพฤติกรรม และ

ความรูสึกนึกคิดของวัยรุน เชน วินิจ เกตุขํา (2515) ที่ไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางการ
อบรมเลี้ยงดูของพอแมกับความคิดสรางสรรค ความเปนผูนํา และความวิตกกังวลของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 ในจังหวัดสุโขทัย ผลการศึกษาในดานความสัมพันธระหวางความคิดสรางสรรค
กับความเปนผูนํา พบวา ความคิดสรางสรรคสัมพันธทางบวกกับความเปนผูนํา ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ สุจินต ปรีชาสามารถ (2515) ที่ทําการวิจัยเร่ืองความคิดสรางสรรค ความเกรงใจ และ
ลักษณะความเปนผูนําของนักเรียนที่ประพฤติคลอยตามสังคม และขัดกับสังคม โดยใชกลุมตัวอยาง
เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 พบวา ความคิดสรางสรรคของนักเรียนในกลุมตัวอยางทั้งหมดที่มี
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ประพฤติคลอยตามสังคมมีความสัมพันธทางบวกกับลักษณะความเปนผูนํา และ อโนชา รัชพรมงคล 
(2538) ทําการศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวของกับความคิดสรางสรรคในการทํางานของขาราชการกอง
การศึกษา โรงเรียนจาอากาศ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ พบวา ขาราชการที่มีลักษณะความเปน
ผูนําสูงจะมีแนวโนมความคิดสรางสรรคดานความยืดหยุนในการคิดสูงกวากลุมที่มีลักษณะความเปน
ผูนําต่ํา  

การวัดภาวะผูนํา 
การวัดภาวะผูนําในงานวิจัยครั้งน้ีไดวัดโดยนําแบบวัดภาวะผูนําของ อโนชา         

รัชพรมงคล (2538) มาปรับขอคําถามใหสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการโดยแบบวัดภาวะผูนําของ
นักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีมีจํานวน 15 ขอ เปนแบบมาตรประเมินคา 5 ระดับคือ เสมอ 
บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง และไมเคยเลย นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคะแนนเฉลี่ย
แสดงวามีภาวะผูนําสูงนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีภาวะผูนําต่ํา 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวของตาง ๆ สรุปไดวา ภาวะผูนํามีความสัมพันธกับความรูสึกนึก
คิด และการแสดงพฤติกรรมของวัยรุน ผูวิจัยจึงไดเลือกภาวะผูนํามาเปนตัวแปรลักษณะทางจิตของ
บุคคลที่เปนปจจัยเชิงเหตุของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียน
อาชีวศึกษา โดยคาดวาผูที่มีภาวะผูนําสูงจะมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค
สูงกวาผูที่มีภาวะผูนําต่ํา 

 
ประสบการณความสําเร็จในชีวิต 

ประสบการณความสําเร็จในชีวิต (Mastery experiences) เปนประสบการณโดยตรงที่
บุคคลประสบความสําเร็จและสงผลใหเพ่ิมความสามารถของตนเอง โดยบุคคลเชื่อวาเขาสามารถที่
จะทําได การที่บุคคลมีประสบการณในการประสบความสําเร็จจะทําใหบุคคลรับรูวามีความสามารถที่
จะกระทําเชนนั้นได และจะไมมีการยอมแพตออุปสรรค โดยจะพยายามดําเนินการตาง ๆ เพ่ือให
บรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายที่ตองการ (อมรรัตน พาชิยานุกุล. 2545: 12)  

โดยประสบการณของบุคคลเกิดไดจากการเรียนรูของบุคคล เม่ือบุคคลไดกระทํา
พฤติกรรมใดแลวไดผลเปนที่พึงพอใจบุคคลนั้นก็จะกระทําพฤติกรรมลักษณะนั้น ๆ อีกและเมื่อ
ประสบผลสําเร็จตามความคาดหวังที่ตั้งไว ความพึงพอใจก็จะสะสมมากขึ้นสงผลใหบุคคลกระทํา
พฤติกรรมในลักษณะนั้นอีก ในทางตรงขามถาการกระทําใหผลที่ไมพึงพอใจบุคคลก็จะไมกระทํา
พฤติกรรมในลักษณะนั้น ๆ อีก การเรียนรูของบุคคลเกิดตั้งแตเริ่มแรกของชีวิต และจาก
สภาพแวดลอมทางกายภาพ และทางสังคมที่มีผลกระทบตอการกระทําและผลที่ไดรับของบุคคล 
(นุชนารถ ธาตุทอง. 2539: 18 – 19) ดังที่แบนดูรา (ขนิษฐา สุวรรณนิตย. 2533: 5 ; อางอิงจาก 
Bandura. 1982) ไดกลาวไววา การที่บุคคลมีประสบการณมาอยางไร ก็จะทําใหบุคคลเกิดความ
คาดหวังเกี่ยวกับความสามารถของตนตามประสบการณที่ตนเองไดรับ เชน การที่บุคคลทํากิจกรรม
ตาง ๆ แลวไดรับความสําเร็จหลายครั้ง จะทําใหบุคคลมีความมั่นใจในความสามารถของตนเอง และ
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พัฒนาเกี่ยวกับความสามารถของตนเพิ่มมากขึ้น เชนเดียวกับการที่บุคคลประสบความลมเหลวใน
การทํากิจกรรมตาง ๆ หลาย ๆ ครั้ง ก็จะทําใหบุคคลไมมีความมั่นใจเกี่ยวกับความสามารถของตน 
และไมกลาที่จะแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ 

ดังนั้นสามารถสรุปไดวา ประสบการณความสําเร็จในชีวิต หมายถึง การที่บุคคลเคย
ประสบความสําเร็จในการทํากิจกรรมตาง ๆ ในชีวิตการเรียน และการทํางาน เปนทักษะที่ประสบ
ความสําเร็จในอดีตของบุคคล เปนประสบการณที่บุคคลไดรับในแตละระยะของชีวิตจะเปนสิ่งที่สราง
ความเชื่อม่ันในความสามารถของแตละบุคคล  

งานวิจัยที่เก่ียวของกับประสบการณความสําเร็จในชีวิต 
จากการตรวจสอบเอกสารไมพบการวิจัยโดยตรงที่เกี่ยวกับประสบการณความสําเร็จ

ในชีวิตที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมและความรูสึกนึกคิดของวัยรุนแตมีงานวิจัยของขนิษฐา สุวรรณนิตย 
(2533) ที่ไดทําการศึกษาปจจัยคัดสรรที่มีอิทธิพลตอความคาดหวังเกี่ยวกับความสามารถของตน
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 และพบวา ประสบการณที่ไดรับจากการเรียนมีความสัมพันธใน
เชิงบวกตอความคาดหวังเกี่ยวกับความสามารถของตน โดยนักเรียนที่มีประสบการณที่ดีที่ไดรับจาก
การเรียน คือสามารถประสบความสําเร็จในการเรียน มีผลการเรียนดี จะมีความคาดหวังเกี่ยวกับ
ความสามารถของตนในการเรียนที่ยากขึ้นในระดับชั้นตอไปสูงกวาผูที่มีประสบการณที่ไมดีเกี่ยวกับ
การเรียน เชน การสอบไมผาน หรือการไดคะแนนต่ํา นอกจากนี้ยังมีการศึกษาของ วินัย ดําสุวรรณ 
(2542) ที่ทําการศึกษาตัวแปรที่สงผลตอการมุงวิจัยเพ่ือความเปนเลิศทางวิชาการของอาจารย 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร และพบวาประสบการณการวิจัยมีความสัมพันธกับการมุงวิจัยเพ่ือความ
เปนเลิศทางวิชาการ 

การวัดประสบการณความสําเร็จในชวีิต 
การวัดประสบการณความสําเร็จในชีวิต ของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งนี้

ผูวิจัยไดสรางแบบวัดขึ้นใหมโดยสรางขอคําถามใหสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการและกลุม
ประชากรเปาหมายที่จะศึกษา ซึ่งแบบวัดประสบการณความสําเร็จในชีวิต ของนักเรียนอาชีวศึกษา
ในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบมาตรประเมินคา 5 ระดับคือ “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงที่สุด” นักเรียน
อาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีประสบการณความสําเร็จในชีวิตสูงนักเรียน
อาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีประสบการณความสําเร็จในชวีิตต่ํา 

สรุปไดวา ประสบการณความสําเร็จในชีวิต เปนตัวแปรลักษณะทางจิตของบุคคลที่
เปนปจจัยเชิงเหตุของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษา 
เน่ืองจากการที่บุคคลเคยประสบความสําเร็จ หรือไดรับผลตอบแทนตามที่เคยประสบมาจะทําให
บุคคลเกิดความมานะพยายามในการกระทําสิ่งตาง ๆ เพราะมีความหวังวาจะไดรับผลสําเร็จดังทีเ่คย
ไดประสบมาแลว ดังน้ันการที่นักเรียนอาชีวศึกษามีประสบการณความสําเร็จในชีวิต ในการเรียน 
และชีวิตประจําวันมาแลว ควรจะมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูงกวา
นักเรียนที่มีประสบการณความสําเร็จในชีวิตนอยกวา 
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การสนับสนุนทางสังคม 
บุคคลมีความตองการพื้นฐานทางสังคม ไดแก ความตองการความรัก การยอมรับยกยอง 

การเห็นคุณคา การเปนเจาของ ความมีชื่อเสียง และความปลอดภัย (Thoits. 1982: 146) ดังนั้น 
การสนับสนุนทางสังคม คือ การที่ไดรับความใกลชิด การไดรับการชวยเหลือโดยไดรับสิ่งของ 
แรงงาน คําแนะนํา ขอมูลขาวสาร การใหขอมูลยอนกลับ และการมีสวนรวมทางสังคม จากบุคคลอื่น 
(Berrara. 1982: 70) รวมถึงการที่บุคคลรับรูวามีคนที่สามารถพึ่งพาได แสดงความเอื้ออาทร เห็น
คุณคา และใหความรัก (Sarason ; & others. 1990: 127)  

การสนับสนุนทางสังคม เกี่ยวของกับความเปนอยูและความสัมพันธของมนุษยในสังคม มี
ลักษณะเปนเครือขายที่ตองการการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน มีการชวยเหลือ แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น ความรูสึกตางๆ ซึ่งกันและกัน เพ่ือใหบรรลุความตองการของตนในดานสรีระวิทยา และเกิด
ความรูสึกม่ันคงทางจิตใจ รูสึกวาตนเปนที่ยอมรับของบุคคลในสังคม ซึ่งจะทําใหมีชีวิตอยูอยางมี
ความสุขและมีความหมาย นอกจากนี้การสนับสนุนทางสังคมยังชวยใหบุคคลมีความสามารถในการ
เผชิญกับความเครียดไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยชวยใหความเหนื่อยหนายและความเครียดจาก
การทํางานลดลงไดในลักษณะของการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือระบายปญหาความคับ
ของใจ และชวยใหบุคคลมีความเขาใจปญหาหรือความกดดันที่กําลังเผชิญอยูและพัฒนากลไกการ
ตอสูไดดีขึ้น (ยศวรรณ  นิพัฒนศิริผล. 2541: 38 ; อางอิงจาก Norbeck. 1985: 225-227) และการ
สนับสนุนทางสังคม ยังเปนการที่บุคคลมีการติดตอสัมพันธกับบุคคลอ่ืนในสังคม ไดรับการ
สนองตอบตอความตองการดานความรัก ความเอาใจใส ความเห็นอกเห็นใจ การไดรับคําแนะนํา 
การยอมรับยกยองและการมองเห็นคุณคา เปนสวนหนึ่งของสังคม และการชวยเหลือตาง ๆ เชน
ขาวสารขอมูล สิ่งของและอ่ืน ๆ ในสถานการณหน่ึง ๆ ที่เพียงพอที่จะบรรเทา หรือลดความรุนแรง
ของปญหา ลดความเครียดและปองกันมิใหเกิดผลกระทบตาง ๆ ที่ไมพึงปรารถนา (พจน จิรบลกิจ. 
2541: 28)  

ดังนั้น การสนับสนุนทางสังคม จึงหมายถึง การที่บุคคลมีการติดตอสัมพันธกับบุคคลอื่นๆ 
ในสังคม โดยรูสึกหรือรับรูวามีแหลงหรือบุคคลที่จะใหความชวยเหลือในดานตางๆ เม่ือตนเอง
ตองการหรือเม่ือพบปญหา เพ่ือแกปญหาหรือบรรเทาความรุนแรงของปญหา ลดความเครียดหรือ
ผลกระทบตาง ๆ  

การสนับสนุนทางสังคมแบงเปน 3 ประเภท คือ  
1.  การสนับสนุนทางอารมณ (Emotion support) หมายถึง การไดรับความสนิทสนม

คุนเคย หรือการยืนยันความมั่นใจ (นริศว ปรารมภ. 2539: 38 ; อางอิงจาก Schaefer ; & others. 
1891: 381 – 406) ไดแก การไดรับความรัก ความเห็นอกเห็นใจ การดูแลเอาใจใส ความเขาใจ การ
ไดรับการยอมรับ การเห็นคุณคาจากบุคคลอันเปนที่รักและรูสึกเปนสวนหน่ึงของสังคม (Thoits. 
1982: 147 - 148) 
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2.  การสนับสนุนที่ชัดเจน (Tangible support) หมายถึง การไดรับการชวยเหลือ หรือ
ไดรับบริการโดยตรงตามความตองการ (นริศว ปรารมภ. 2539: 38 ; อางอิงจาก Schaefer ; & 
others. 1891: 381 – 406) ไดแก การไดรับการชวยเหลือดานวัสดุ อุปกรณ สิ่งของ เงินทอง หรือ
บริการ ที่จะทําใหบุคคลที่ไดรับการสนับสนุนนั้นสามารถดํารงชีวิตไดปกติ 

3.  การสนับสนุนดานขอมูล (Information support) หมายถึง การใหขอมูลขาวสาร 
ขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับพฤติกรรมหรือการกระทําของบุคคล รวมทั้งคําแนะนําและแนวทางการ
แกปญหาตางๆ  

การสนับสนุนทางสังคมเปนไดทั้งสิ่งที่เปนรูปธรรมและนามธรรม โดยความชวยเหลือที่
เปนรูปธรรม เชน ความชวยเหลือที่เปนสิ่งของ ทุนทรัพย และความชวยเหลือที่เปนนามธรรม เชน 
การยอมรับ ความเขาใจ (วิลาวัณย ภูขมัง. 2539: 23 ; อางอิงจาก Dean ; & Lin. 1977) การรับรู
การสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลในหนวยงาน และจากสมาชิกในครอบครัว จะสงผลกระทบตอ
จิตใจของบุคคล และสงผลตอเน่ืองถึงพฤติกรรมของบุคคลโดยตรง (ณัฐสุดา สุจินันทกุล. 2541) 
ดังนั้น การสนับสนุนทางสังคมจึงมีความสําคัญที่จะทําใหบุคคลอยูในสังคมไดอยางปกติสุข มีการ
ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เน่ืองจากการสนับสนุนทางสังคมเกี่ยวของกับการแสดงพฤติกรรมของบุคคล 
โดยการไดรับการสนับสนุนจากสังคมของบุคคลจะเปนสวนชวยผลักดันใหบุคคลแสดงพฤติกรรมที่
พึงประสงค และประสบความสําเร็จ ในทางตรงกันขามถาหากบุคคลไมไดรับการสนับสนุนทางสังคม
บุคคลก็อาจแสดงพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคออกมา ยกตัวอยางเชน การวิจัยของ จารุพร แสงเปา 
(2542) ที่พบวา การสนับสนุนทางสังคมเปนตัวแปรที่มีอิทธิพลสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติตอความ
ตั้งใจที่จะลาออกจากงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลสังกัดสํานักการแพทยกรุงเทพมหานคร 
โดยพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมจากหัวหนาหออภิบาลผูปวย และ
เพ่ือนรวมงานต่ํา จะมีแนวโนมที่จะลาออกจากงานมากกวาผูที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมจาก
หัวหนาหออภิบาลผูปวย และเพื่อนรวมงานสูง 

จากการศึกษาความหมาย และองคประกอบ และความสําคัญของการสนับสนุนทางสังคม
ขางตน สามารถสรุปไดวา การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การที่บุคคลมีการติดตอสัมพันธกับ
บุคคลอื่นในสังคม โดยรูสึกหรือรับรูวามีแหลงหรือบุคคลที่จะใหความชวยเหลือในดานขอมูล ขาว 
สาร วัตถุ สิ่งของที่สามารถจับตองได การไดรับบริการตามที่ตองการ รวมถึงการไดรับการเอาใจใส 
ไดรับความรัก และไดรับกําลังใจ จากบุคคลอ่ืนแทน พอ แม และพ่ีนองของบุคคล โดยในการวิจัย
ครั้งน้ีเปนการศึกษากับนักเรียนอาชีวศึกษาซึ่งเปนชวงของวัยรุน และสวนใหญยังอยูในความ
คุมครองของครอบครัว ดังน้ันบุคคลรอบตัวของวัยน้ีนอกเหนือจากพอ แม และพี่นองในครอบครัว 
คือ ญาติ ครู เพ่ือนบาน และคนที่รูจัก  
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งานวิจัยที่เก่ียวของ 
การวิจัยที่สนับสนุนความสัมพันธระหวางการสนับสนุนทางสังคมกับพฤติกรรมที่

เกี่ยวของกับความสําเร็จซ่ึงเปนคุณลักษณะพึงประสงคของวัยรุน กลาวคือ มีการศึกษาเกี่ยวกับ
ลักษณะการเผชิญปญหาของวัยรุนที่เปนพฤติกรรมที่แสดงออกเพื่อตอบสนองตอสภาพปญหาของ
บุคคล หรือเหตุการณที่คุกคาม หรือเปนอุปสรรคที่ทาทาย ดังเชน นริศว ปรารมภ (2539) ที่ได
ทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีความสัมพันธกับลักษณะการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนใน
กรุงเทพมหานคร และพบวา นักเรียนวัยรุนที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมมากมีการเผชิญปญหา
เปนปกติ มากกวานักเรียนวัยรุนที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมนอย เน่ืองจากวัยรุนไดรับขอมูลตาง 
ๆ จากสังคม ไดรับคําแนะนําชวยเหลือ จูงใจใหเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและปรับเปลี่ยนวิธีการเผชิญ
ปญหาใหเหมาะสมกับสภาพปญหาที่เกิดขึ้น และงานวิจัยของ คอลิค บูสะมัญ (2538) ที่ทําการวิจัย
จิตลักษณและปจจัยทางชีวสังคมบางประการที่มีผลตอการยอมรับนโยบายทางการศึกษาดวยการ
สงเสริมการใชภาษาไทยของเด็กนักเรียนไทยมุสลิมในจังหวัดสงขลา และพบวา ตัวทํานายการ
ยอมรับนโยบายทางการศึกษาดานการสงเสริมการใชภาษาไทยที่สําคัญที่สุดคือ การสนับสนุนทาง
สังคม 

นอกจากนี้ยังมีการวิจัยที่สนับสนุนความสัมพันธระหวางการสนับสนุนทางสังคมกับ
พฤติกรรมของบุคคล พบวา นภดล คําเติม (2545) ไดศึกษาเกี่ยวกับความสําเร็จในวิชาชีพของ
หัวหนาหอผูปวย และพบวา ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค การสนับสนุนจาก
ครอบครัวมีความสัมพันธทางบวกกับความสําเร็จในวิชาชีพ โดยทั้งสองตัวแปรสามารถรวมกัน
พยากรณความสําเร็จในวิชาชีพไดรอยละ 18.6 สวน สนาน คุณประเสริฐ (2535) ทําการวิจัยผลของ
การใชสารชักจูงในการยอมรับนวัตกรรมทางการศึกษาของครูคณิตศาสตรในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
โดยสารชักจูงในการยอมรับนวัตกรรมทางการศึกษาที่มีลักษณะเปนบทความทางวิชาการ และมี
เน้ือหาที่กําหนดขึ้นตามแนวทางในกระบวนการตัดสินใจเกี่ยวกับนวัตกรรมของโรเจอร และพบวา 
การรับรูการสนับสนุนทางสังคมสามารถทํานายความตั้งใจที่จะใชนวัตกรรมในครูที่ไดรับสารชักจูงได
มากกวาในครูที่ไมไดรับสารชักจูง และอภิญญา โพธิ์ศรีทอง (2536) ทําการวิจัยตัวแปรที่เกี่ยวของ
กับพฤติกรรมการพยาบาลผูปวยสูงอายุของพยาบาลในสังกัดกรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข 
พบวา การรับรูการสนับสนุนทางสังคมเปนตัวแปรลักษณะทางสังคม ตัวแปรหนึ่งที่เขารวมในการ
ทํานายพฤติกรรมการพยาบาลผูปวยสูงอายุทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย ซึ่งสอดคลองกับ อริสรา 
จรัสศรี (2541) ที่ทําการวิจัยเกี่ยวกับลักษณะทางพุทธและพฤติกรรมศาสตรที่สัมพันธกับพฤติกรรม
การพยาบาลผูปวยติดเชื้อเอดสของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลสังกัดสํานักการแพทย 
กรุงเทพมหานคร และสังกัดกรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข และพบวา พยาบาลที่มีการ
สนับสนุนทางสังคมสูง เปนผูที่มีพฤติกรรมการพยาบาลผูปวยติดเชื้อเอดสสูงกวาพยาบาลที่มีการ
สนับสนุนทางสังคมต่ํา และการสนับสนุนสังคมยังเปนตัวแปรหนึ่งที่สามารถรวมทํานายพฤติกรรม
การพยาบาลผูปวยติดเชื้อเอดสในกลุมรวม  
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การวัดการสนับสนุนทางสังคม 
จากการตรวจสอบเอกสารพบวามีงานวิจัยที่ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือวัดการสนับสนุน

ทางสังคมที่ทําใหเกิดพฤติกรรมพึงประสงคตาง ๆ อาทิ การวัดการสนับสนุนทางสังคมใน
ตางประเทศ สาราซัน และคณะ (นริศว ปรารมภ. 2539: 39 ; อางอิงจาก Sarason ; & others. 
1990: 128 - 129) ไดสรางขึ้นและใชกับนักศึกษามหาวิทยาลัยวอชิงตัน โดยใหนักศึกษาระบุบุคคลที่
นักศึกษาสามารถพึ่งพาไดในสถานการณตาง ๆ และระบุความพึงพอใจที่ไดรับการชวยเหลือน้ัน 
โดยแบบวัดเปนมาตรประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต พึงพอใจมาก ใหคะแนน 6 คะแนน จนถึง ไมพึง
พอใจมาก ใหคะแนน 1 คะแนน สวนในการศึกษาเชิงพฤติกรรมศาสตรในประเทศไทยแบบวัดการ
สนับสนุนทางสังคมที่ไดรับความนิยมอยางแพรหลายคือ แบบวัดการสนับสนุนทางสังคมของ ดวง
เดือน พันธุมนาวิน ; งามตา วนินทานนท ; และคณะ (2536) ที่ไดสรางแบบวัดการสนับสนุนทาง
สังคมขึ้นโดยแบบวัดเปนมาตรประเมินคา 6 ระดับ มีขอคําถามรวม 15 ขอ มีคาความเชื่อม่ัน
สัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .82 ลักษณะขอคําถามเกี่ยวของกับบุคคลรอบตัวนักเรียนซึ่งเปนบุคคล 
ภายนอกครอบครัว เชน ญาติ ครู เพ่ือน เพ่ือนบาน เพ่ือนบิดามารดา เปนตน ตลอดจนปริมาณ
ความชวยเหลือที่นักเรียนไดรับจากบุคคลอื่นและตอมา นริศว ปรารมภ (2539) ทําการศึกษาปจจัยที่
สัมพันธกับลักษณะการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนที่กําลังศึกษาในชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ใน
กรุงเทพมหานคร และไดนําแบบวัดการสนับสนุนทางสังคมของ ดวงเดือน พันธุมนาวิน ; งามตา 
วนินทานนท ; และคณะ (2536) มาปรับใชเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยแบบวัด
ดังกลาวมีคาความเชื่อม่ัน เทากับ .83 

การวัดการไดรับการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยได
นําเอาแบบวัดการสนับสนุนทางสังคมของ นริศว ปรารมภ (2539) มาใชในการวัดการไดรับการ
สนับสนุนทางสังคมของนักเรียนอาชีวศึกษา โดยแบบวัดการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียน
อาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบมาตรประเมินคา 6 ระดับคือ จริงที่สุด จริง คอนขางจริง 
คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามี
การสนับสนุนทางสังคมสูงนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีการ
สนับสนุนทางสังคมต่ํา 

สรุปไดวา การสนับสนุนทางสังคมมีความเกี่ยวของกับการแสดงพฤติกรรมที่หลากหลาย
ของบุคคล ดังที่กลาวขางตน ผูวิจัยจึงกําหนดให การสนับสนุนทางสังคม เปนลักษณะทางสังคม ใน
การศึกษาครั้งนี้ และการที่นักเรียนอาชีวศึกษาไดรับการสนับสนุนทางสังคมมากจะมีความสามารถ
ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูงกวานักเรียนที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมนอยกวา 
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การอบรมเลี้ยงดู 
ครอบครัวเปนสถาบันแรกที่สอนใหเด็กรูจักความสัมพันธระหวางบุคคลโดยการถายทอด

ความเชื่อ คานิยม เจตคติ และลักษณะนิสัยใหกับเด็ก โดยวิธีการอบรมเลี้ยงดูซึ่งเปนกระบวนการที่
สงผลตอลักษณะจิตใจและแบบแผนพฤติกรรมของเด็กวัยรุนและยังมีผลตอการกระทําในอนาคตอีก
ดวยจึงกลาวไดวาการอบรมเลี้ยงดูมีอิทธิพลในการอธิบายลักษณะจิตใจและพฤติกรรมของเด็กวัยรุน
ไดเปนอยางดี การอบรมเลี้ยงดูเปนความสัมพันธทางอารมณระหวางพอ แม หรือผูใกลชิดกับเด็ก
โดยแสดงออกในลักษณะคําพูด ทาทางการกระทําในรูปแบบของการเสริมแรง การลงโทษ การเปน
ตัวแบบ ดังน้ันการอบรมเลี้ยงดูคือการที่พอ แม หรือผูใกลชิด แสดงทาทาง ทางคําพูด การกระทํา 
ความรูสึก และอารมณตอเด็กซึ่ง การถายทอดความรูสึก การรับรู และพฤติกรรมตาง ๆ นั้นพอ แม 
หรือผูใกลชิดจะมีการถายทอดที่มีลักษณะเฉพาะกอใหเกิดเปนรูปแบบการอบรมเลี้ยงดู (นริศว 
ปรารมภ. 2539: 30 - 31) 

การอบรมเลี้ยงดู แสดงถึงการมีปฏิสัมพันธกันระหวางพอ แม กับบุตร ซึ่งหมายรวมถึง 
การแสดงออก ความสนใจ ควบคูไปกับการฝกพฤติกรรมตาง ๆ การอบรมเลี้ยงดูเปนกระบวนการที่
ดําเนินไปอยางตอเน่ืองทุกขณะที่เด็กใชชีวิตอยูกับพอ แม สงผลตอพฤติกรรมในปจจุบันและสะสม
ตอไปเปนพฤติกรรมที่แสดงออกในอนาคต (ทัศนา ทองภักดี. 2539: 6) โดยพอ แม หรือผูเลี้ยงดู
สามารถใหรางวัลหรือลงโทษในการกระทําตาง ๆ ของเด็กได (สุภารัตน แซตั้ง. 2547: 5) เพ่ือ
สงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการทั้งทางดานอารมณ สังคม และสติปญญา ตามวัยอันเหมาะสม (รติชน 
พีรยสก. 2543: 60) การอบรมเลี้ยงดูจึงเปนพฤติกรรมที่ พอ แม หรือผูใกลชิดปฏิบัติตอเด็กซึ่ง
แบงเปน 2 ลักษณะ คือการอบรมเลี้ยงดูแบบใหความรักสนับสนุน แบบใหเหตุผล ซึ่งแตละแบบจะมี
อิทธิพลตอแบบแผนพฤติกรรมของเด็ก โดยเฉพาะกับกลุมเด็กวัยรุน (ดุษฏี โยเหลา. 2535: 45)  

ดังนั้นจึงสรุปไดวา การอบรมเลี้ยงดู หมายถึง การที่พอ แม หรือผูเลี้ยงดูเด็กปฏิบัติตอเด็ก
ในลักษณะตาง ๆ โดยการปฏิบัติตอเด็กนั้นมีอิทธิพลกับการแสดงพฤติกรมของเด็ก โดยใน
การศึกษาครั้งน้ีผูศึกษาไดทําการศึกษาการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน ซึ่งเปนลักษณะการเลี้ยงดู
ที่ พอ แม มีปฏิบัติตอบุตรโดยแสดงความ รักใครเอาใจใสสนใจสุขทุกขของบุตร มีความใกลชิดกับ
บุตร โดยไดกระทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกับบุตร สงผลใหเด็กมีพฤติกรรมตามที่สังคมพึงปรารถนา 
นอกจากนี้ยังเกี่ยวของกับการสนิทสนม ชวยเหลือสนับสนุนเด็ก การใหความสําคัญกับเด็กทําใหเด็ก
ไดในสิ่งที่ตองการจนเกิดความรัก ไววางใจพอแม หรือผูใกลชิด เม่ือโตขึ้นจะแผขยายความรูสึกรัก
ใครไววางใจใหผูอ่ืน และสภาพแวดลอมแปลกใหม ทําใหเด็กสามารถปรับตัวไดดีในระยะตอมา และ
เกี่ยวของกับการมีสุขภาพจิตดี (ดวงเดือน พันธุมนาวิน. 2528: 5) ดังนั้นการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก
สนับสนุน จึงหมายถึง การปฏิบัติของพอ แม ตอบุตร โดยใหความใกลชิดสนิทสนม ดวยความรัก 
ชวยเหลือสนับสนุน และยอมรับในตัวบุตร  

จากการที่ พอ แม หรือผูใกลชิด ใชวิธีการอบรมเลี้ยงดูในลักษณะใหความรัก ความเอาใจ
ใส ใหความอบอุน และความเขาใจในตัวเด็ก ทําใหเด็กที่เปนสมาชิกของครอบครัวน้ันมีความเชื่อม่ัน
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ในตนเองกลาคิด กลาแสดงออก มีเหตุผล มีความสามารถในการตัดสินใจพิจารณาขอดี ขอเสียกอน
ลงมือกระทําหรือตัดสินใจ (Moos ; & Moos. 1986: 1) เม่ือเกิดสภาพปญหาก็จะมีเหตุผลเสมอใน
การฝาฟนปญหา และอุปสรรคที่เกิดขึ้น การอบรมเลี้ยงดูแบบใหความรักสรางบรรยากาศในการ
ยอมรับ บุตรธิดา เปนองคประกอบสําคัญ ยังชวยใหเกิดความไววางใจตนเองและผูอ่ืนมีความเปนตัว
ของตัวเอง รูจักรัก และเอ้ืออาทรคนอื่น ซึ่งเปนลักษณะบุคลิกภาพที่จะสงผลใหเด็กเรียนรูที่จะใช
ลักษณะการเผชิญปญหาที่เหมาะสม (อรพินทร ชูชม ; และ อัจฉรา สุขารมณ. 2532: 17)  

งานวิจัยที่เก่ียวของกับการอบรมเลี้ยงดู 
การวิจัยที่สนับสนุนความสัมพันธระหวางการอบรมเลี้ยงดูกับความสามารถในการเผชิญ

ปญหาและฟนฝาอุปสรรค เชน อนันต นวลใหม (2549) ทําการศึกษาปจจัยการอบรม เลี้ยงดูที่สงผล
ตอความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคในนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และ
พบวา การอบรมเลี้ยงดูที่สงผลทางบวกตอเผชิญความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรค โดยลักษณะการอบรมเลี้ยงดูที่นักเรียนรูสึกวาบิดามารดาหรือผูปกครองใหความรัก ความ
อบอุน รับฟงเหตุผล ยอมรับฟงความคิดเห็น ใหความรวมมือตามโอกาสอันควร และเปดโอกาสให
นักเรียนสามารถรับผิดชอบในเรื่องสวนตัว และมีอิสระตามความเหมาะสม เปนตน นอกจากนี้
บรรยากาศในครอบครัวที่พอแมใหความรักความอบอุนแกบุตรในปริมาณที่พอเหมาะในเวลาที่
เหมาะสม มีสัมพันธภาพที่ดีภายในครอบครัว มีการปฏิบัติตอลูกดวยความรักจะสงผลใหบุตรเกิด
ความศรัทธาเชื่อม่ันในตนเอง มีพัฒนาการไปในทิศทางที่เหมาะสมตามวัย มีการปรับตัวเขากับ
สังคมและดําเนินชีวิตตอไปอยางสงบสุข สามารถเผชิญปญหาและอุปสรรคไดอยางเด็ดเดี่ยว และ
ม่ันคง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ เกสร ภูมิดี (2546) ที่พบวาการที่พอ แม รวมกันรับผิดชอบใน
การอบรมเลี้ยงดูบุตร และเปดโอกาสใหบุตรไดแสดงความสามารถ รับผิดชอบในกิจกกรมตาง ๆ 
และการที่บุตรไดรับโอกาสในการคิดริเร่ิมตัดสินใจดวยตนเอง จะทําใหมีความเชื่อม่ันในตนเองที่จะ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในชีวิต แตในทางตรงขาม ถาพอแมใชอารมณมากกวา
เหตุผล บุตรจะรูสึกขาดความรัก มองโลกในแงราย ไมสามารถฟนฝาอุปสรรคและแกปญหาไดดวย
ตนเอง เปนตน 

นอกจากนี้มีการวิจัยที่สนับสนุนความสัมพันธระหวางการอบรมเลี้ยงดูกับพฤติกรรมที่
เกี่ยวของกับความสําเร็จซ่ึงเปนคุณลักษณะพึงประสงคของวัยรุน กลาวคือ มีการศึกษาเกี่ยวกับ
พฤติกรรมที่แสดงออกเพื่อตอบสนองตอสภาพปญหาของบุคคล หรือเหตุการณที่คุกคาม ที่เปน
อุปสรรคที่ทาทายของ นริศว ปรารมภ (2539: 97) และพบวา นักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบ
รักสนับสนุนและมีเหตุผลมาก มีลักษณะการเผชิญปญหาในระดับปกติ สวนนักเรียนวัยรุนที่ไดรับ
การสนับสนุนนอยมีเหตุผลนอยมีลักษณะการเผชิญปญหาในระดับที่มีแนวโนมจะเปนปญหา 
นอกจากนี้ยังมีการศึกษาพฤติกรรมที่เอ้ือตอการเปนผูประกอบการของนักเรียนอาชีวศึกษาของ วชิร 
โอภิธากร (2533) และพบวา นักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนและแบบใชเหตุผล
มากจะมีความสามารถในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ โดยไมเกรงกลัวตอความลมเหลว มีความมั่นคง
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ในอารมณ มีความรอบคอบ มีเหตุผลในการตัดสินใจดวยตนเอง มีความแนวแนในการตัดสินใจ 
อดทนตอสิ่งเรา พรอมที่จะเผชิญความผิดพลาด และแกขอผิดพลาด โดยมีความสามารถในการ
ประเมินสถานการณวาสถานการณนั้นยากหรืองายเพียงใดที่จะประสบความสําเร็จ เปนตน 

สวนการวิจัยเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนนั้นพบวาในงานวิจัยของ สมเกยีรต ิ
พรหมบุตร (2523) ไดศึกษาอิทธิพลของการอบรมเลี้ยงดูที่มีตอคุณธรรมพลเมืองดีของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 5 จังหวัดรอยเอ็ด พบวา การอบรมเลี้ยงดูแบบใหความรักมีความ สัมพันธใน
ทางบวกกับคุณธรรมพลเมืองดี สวนการอบรมเลี้ยงดูแบบลงโทษ และแบบคาดหวังเอาจากเด็กไมมี
ความสัมพันธกับคุณธรรมแหงพลเมืองดี ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุกานดา นิ่มทองคํา (2535) 
ศึกษาเรื่องตัวแปรเชิงจิตสังคมและชีวพ้ืนฐานที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคมของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน ในเขตกรุงเทพมหานคร จากการศึกษาพบวาการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 
และแบบใชเหตุผลมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตน ในเขตกรุงเทพมหานคร และ สุภารัตน แซตั้ง (2547) ที่ไดทําการ ศึกษาปจจัยดาน
ครอบครัว โรงเรียนที่เกี่ยวของกับความฉลาดทางอารมณ และพบวาในเด็กนักเรียนชั้นประถาม
ศึกษาปที่ 6 ที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนมากจะมีความฉลาดทางอารมณมากกวาผูที่
ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนนอย และพบวาการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนมี
ความสัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณ ดานอารมณ ความรูสึก ความคิด และการกระทํา 
โดยแสดงพฤติกรรมออกมาอยางมีเหตุผล และแสดงความรูสึกออกมาในแตละสถานการณอยาง
ถูกตองตามกาลเทศะ  

การวัดการอบรมเลี้ยงดู  
จากการตรวจสอบเอกสารพบวามีงานวิจัยที่ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือวัดการอบรมเลี้ยงดูที่

ทําใหเกิดพฤติกรรมพึงประสงคในวัยรุน อาทิ ดวงเดือน พันธุมนาวิน ; และ เพ็ญแข ประจนปจจนึก 
(2524) ไดสรางแบบวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มีขอคําถามรวม 10 ขอ และแบบใช
เหตุผล มีขอคําถามรวม 5 ขอ โดยทั้งสองแบบวัดเปนมาตรประเมินคา 11 ระดับ ตอมามีการนําแบบ
วัดมาปรับใชในการวิจัยของ ดวงเดือน พันธุมนาวิน ; และ งามตา วนินทานนท (2536) ที่ทําการ
วิจัยเกี่ยวกับลักษณะทางจิต และพฤติกรรมของนักเรียนวัยรุนที่อยูในสภาวะเสี่ยงในครอบครัวและ
ทางปองกัน โดยแบบวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน และแบบใชเหตุผล ในงานวิจัยครั้งน้ีมีคา
ความเชื่อม่ันเทากับ .89 และ .88 ตามลําดับ และตอมา สุกานดา นิ่มทองคํา (2535) ทําการวัด
ลักษณะการอบรมเลี้ยงดูของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยแบง
ลักษณะการอบรมเลี้ยงดูออกเปน 4 รูปแบบ ไดแก การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน แบบใชเหตุผล 
แบบควบคุม และแบบปลอยปละละเลย โดยมีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามแตละชุดเทากับ .84, 
.79, .85 และ .88 ตามลําดับ นอกจากนี้ยังมีการศึกษาของ นริศว ปรารมภ (2539) ทําการวัดการ
อบรมเลี้ยงดูของนักเรียนวัยรุน 2 แบบคือ การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มีขอคําถามรวม 15 ขอ 
และแบบใชเหตุผล มีขอคําถามรวม 15 ขอ มีลักษณะเปนมาตรประเมินคา 6 ระดับ คือ จริงที่สุด 
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จริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย แบบวัดทั้ง 2 แบบมีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามแต
ละชุดเทากับ .61 และ .87 ตามลําดับ 

การวัดการอบรมเลี้ยงดูของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยใชการอบรมเลี้ยงดู
แบบรักสนับสนุนโดยนําเอาแบบวัดการอบรมเลี้ยงดูของ นริศว ปรารมภ (2539) มาใชในการวัดการ
อบรมเลี้ยงดูของนักเรียนอาชีวศึกษา เน่ืองจากเปนแบบวัดที่มีความตรงตามลักษณะกลุมตัวอยาง 
และนิยามปฏิบัติการของงานวิจัยน้ี โดยแบบวัดเปนมาตรประเมินคา 6 ระดับคือ จริงที่สุด จริง 
คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย โดยนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวา
คะแนนเฉลี่ยแสดงวามีการอบรมเลี้ยงดูในแตละแบบมากนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวา
คะแนนเฉลี่ยแสดงวามีการอบรมเลี้ยงดูในแตละแบบนอย 

สรุปไดวา การอบรมเลี้ยงดูมีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมตาง ๆ ของวัยรุน ดังน้ัน
งานวิจัยนี้จึงไดกําหนดใหการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนเปนลักษณะทางสังคมที่จะสงผลใหเด็กมี
ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค  

 
ปจจัยลักษณะทางชีวสังคม 

จากการประมวลเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา ลักษณะทางชีวสังคมที่มีอิทธิพลตอ
การแสดงพฤติกรรมที่เกี่ยวกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียน
อาชีวศึกษา ที่สําคัญคือ เพศ และสาขาวิชาที่เรียน ซึ่งผูวิจัยนําเสนอดังน้ี 

เพศกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
จากการประมวลผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน

ฝาอุปสรรคนั้นยังไมมีการศึกษาเปรียบเทียบในนักเรียนอาชีวศึกษาที่มีเพศแตกตางกัน แตมีงาน 
วิจัยที่ศึกษากับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ของ อนันต นวลใหม (2549) ที่ไดทําการศึกษา
ปจจัยบางประการที่สงผลตอความฉลาดทางอารมณ (EQ) และความสามารถในการเผชิญปญหา 
และฟนฝาอุปสรรค (AQ) ในนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และพบวา เพศมีความสัมพันธกับ
ความสามารถในการเผชิญปญหา และฟนฝาอุปสรรค โดยอธิบายวารูปแบบการตอบสนองตอปญหา
และอุปสรรคของบุคคลถูกสรางขึ้นในวัยเด็ก โดยไดรับอิทธิพลจากผูปกครอง ครู เพ่ือน และบุคคล
อ่ืน ๆ โดยนักเรียนชายจะเรียนรูวาความลมเหลวของพวกเขามาจากการขาดความสามารถ สวน
นักเรียนหญิงจะเรียนรูวาสาเหตุของความลมเหลวของพวกเขามาจากการขาดแรงจูงใจ  

ดังนั้น ผูวิจัยจึงตองการศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษา ซึ่งเปนชวงวัยรุน 

สาขาวิชาทีเ่รียนกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
จากการประมวลผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน

ฝาอุปสรรคนั้นยังไมมีการศึกษาเปรียบเทียบในนักเรียนอาชีวศึกษาที่มีสาขาวิชาที่เรียนแตกตางกัน 
แตมีงานวิจัยที่ศึกษากับนักเรียนอาชีวศึกษาและไดจําแนกนักเรียนอาชีวศึกษาออกเปนกลุมทั้งน้ี
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เน่ืองจากลักษณะของวิชาที่เรียนนั้นแตกตางกันอยางชัดเจน เชน วชิร โอภิธากร (2533) ที่ทําการ 
ศึกษาความสัมพันธระหวางการอบรมสรางเสริมในครอบครัว และสถานศึกษากับจิตลักษณะที่เอ้ือ
ตอการเปนผูประกอบการของนักเรียนอาชีวศึกษา และพบวา ในกลุมนักเรียนระดับ ปวช. สาขา
พณิชยกรรม ที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนมาก มีความกลาเสี่ยงในเชิงธุรกิจมากกวา
นักเรียนซ่ึงไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนนอย และนักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใช
เหตุผลมากมีความกลาเสี่ยงในเชิงธุรกิจมากกวานักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผลนอย 
สวนในกลุมนักเรียน ปวช. สาขาอุตสาหกรรม นั้น พบวา 1) นักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก
สนับสนุนมาก มีความกลาเสี่ยงในเชิงธุรกิจมากกวานักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก
สนับสนุนนอย 2) นักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผลมาก มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีความ
กลาเสี่ยงในเชิงธุรกิจ มีความเชื่ออํานาจในตน และมีความคิดริเริ่มสรางสรรคมากกวานักเรียนที่
ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผลนอย และ 3) นักเรียนที่ไดรับการสงเสริมใหประกอบอาชีพ
สวนตัวจากครอบครัวมากมีเจตคติตอการเปนผูประกอบการ มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีความกลาเสี่ยง
ในเชิงธุรกิจ มีความเชื่ออํานาจในตน และความคิดริเริ่มสรางสรรคมากกวานักเรียนที่ไดรับการ
สงเสริมใหประกอบอาชีพสวนตัวจากครอบครัวนอย 

ผลการวิจัยดังกลาวขางตน แสดงใหเห็นวานักเรียนอาชีวศึกษาที่เลือกสาขาวิชาที่
เรียนแตกตางกันน้ันมีจิตลักษณะ และพฤติกรรมหลายประการที่แตกตางกัน ดังน้ัน ผูวิจัยจึงนําตัว
แปรสาขาวิชาที่เรียนมาเปนตัวแปรจัดกลุมของกลุมตัวอยางในการศึกษาความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในครั้งน้ี 

จากเอกสารและงานวิจัยดังกลาว สามารถสรุปไดวา เพศ และสาขาวิชาที่เรียนมี
อิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมของนักเรียนอาชีวศึกษา ดังนั้น ผูวิจัยจึงใช เพศ และสาขาวิชามา
เปนตัวแปรลักษณะทางชีวสังคมในการศึกษาครั้งน้ี โดยคาดวานักเรียนอาชีวศึกษาที่เปนชายมี
ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมากกวานักเรียนหญิง และนักเรียนอาชีวศึกษาที่เรียน
สาขาอุตสาหกรรม มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมากกวานักเรียนอาชีวศึกษาที่
เรียนสาขาพาณิชยกรรม 

 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ โดยศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับ

ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (Adversity Quotient: AQ) ของนักเรียน
อาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีขั้นตอนดังตอไปน้ี 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2.  เครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล 
3.  การหาคุณภาพเครื่องมือ 
4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
5.  การวิเคราะหขอมูล 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1.  ประชากร 

 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ นักเรียนอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) ภาคปกติท ี่กําลังศึกษาในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาใน
กรุงเทพมหานครปการศึกษา 2550 ซึ่งมีจํานวน 20 โรงเรียน กระจายอยูตามเขตตาง ๆ ใน
กรุงเทพมหานคร (ดังแสดงในตาราง 2) และมีนักศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพภาคปกติ 
(ปวช.) รวมจํานวน 437,124 คน (สํานักนโยบายและแผนการอาชีวศึกษา. 2550) 
 
ตาราง 2  สถานศึกษาสังกดัสํานักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษาในกรุงเทพมหานครปการศึกษา 

2549 
 

ชื่อสถาบัน สถานที่ตั้ง ชื่อสถาบัน สถานที่ตั้ง 
วิทยาลัยเทคนิคมีนบุร ี เขตมีนบุร ี วิทยาลัยพณิชยการบางนา เขตพระโขนง 
วิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษก 
มหานคร 

เขตมีนบุร ี วิทยาลัยพณิชยการอินทรา
ชัย 

เขตวังทองหลาง 

วิทยาลัยอาชวีศึกษาเอี่ยมละออ เขตสาทร วิทยาลัยบริหารธุรกิจและการ
ทองเที่ยวกรุงเทพ 

เขตคลองสามวา 

วิทยาลัยศลิปหัตถกรรมกรงุเทพ เขตบางกะป วิทยาลัยสารพัดชางพระนคร เขตปอมปราบ
ศัตรูพาย 

วิทยาลัยสารพัดชางสี่พระยา เขตบางรัก วิทยาลัยการอาชีพ          
นวมินทราชูทศิ 

เขตบึงกุม 
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ตาราง 2  (ตอ) 
 

ชื่อสถาบัน สถานที่ตั้ง ชื่อสถาบัน สถานที่ตั้ง 
วิทยาลัยการอาชีพกาญจนา
ภิเษกหนองจอก 

เขตหนองจอก วิทยาลัยเทคนิคราชสิทธาราม เขตบางบอน 

วิทยาลัยเทคนิคดอนเมือง เขตดอนเมือง วิทยาลัยเทคนิคดุสิต เขตดุสติ 
วิทยาลัยพณิชยการธนบุรี เขตภาษีเจริญ วิทยาลัยพณิชยการเชตุพน เขตราษฎรบูรณะ 
วิทยาลัยอาชวีศึกษาเสาวภา เขตพระนคร วิทยาลัยอาชวีศึกษาธนบุรี เขตบางกอกใหญ 
วิทยาลัยสารพัดชางธนบุรี เขตคลองสาน วิทยาลัยสารพัดชางนครหลวง เขตบางพลัด 

 
ที่มา:  สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร (2550) รายงาน

ประจําป. หนา 5. 
 
2.  กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ นักเรียนอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) ท ี่กําลังศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาใน
กรุงเทพมหานครปการศึกษา 2550 จํานวน 400 คน โดยใชวิธีสุม 8 โรงเรียนจาก 20 โรงเรียน คิด
เปนรอยละ 40 จากจํานวนโรงเรียนทั้งหมด และจาก 8 โรงเรียนที่ได ผูวิจัยทําการสุมนักเรียน
อาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) จากโรงเรียนดังกลาวโรงเรียนละ 50 คน เพ่ือที่จะ
ไดกลุมตัวอยางทั้งหมดจํานวน 400 คน  
 

เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งน้ีคือ แบบสอบถาม มีจํานวนทั้งสิ้น 8 ฉบับ คือ 

แบบสอบถามลักษณะชีวสังคมของนักเรียน แบบวัดความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรค แบบวัดเจตคติตอความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค แบบวัดลักษณะมุงอนาคต 
แบบวัดความฉลาดทางอารมณ แบบวัดการรับรูความสามารถของตน แบบวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบ
รักสนับสนุน และแบบวัดการสนับสนุนทางสังคม ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 
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1.  แบบสอบถามลักษณะชีวสังคมของนักเรียน  
แบบสอบถามลักษณะชีวสังคมของนักเรียน ประกอบดวยขอคําถามเกีย่วกับเพศ และ

สาขาวิชาที่เรียน ใหเลือกตอบ และเติมคาํลงในชองวาง ดังตัวอยางตอไปน้ี 
 

 (0)  เพศ    
  ชาย  หญิง   
  
 (00)  สาขาวิชาที่เรียน…………………………………………………….. 

 
2.  แบบวัดความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  

วัดโดยแบบวัดความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของ อนันต      
นวลใหม (2549) และ ญาณิกา สวัสดิพงศา (2549) มาปรับปรุงขอคําถาม และเนื้อหาใหสอดคลอง
กับนิยามเชิงปฏิบัติการ และกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษา โดยแบบวัดความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีมีจํานวน 30 ขอ 
ประกอบดวย 4 ดานคือ 1) ดานการควบคุมสถานการณ มีขอคําถาม 9 ขอ 2) ดานการเขาใจตนเหตุ
และความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง มีขอคําถาม 6 ขอ 3) ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ มีขอ
คําถาม 9 ขอ และ 4) ดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค มีขอคําถาม 6 ขอ โดยเปนแบบมาตร
ประเมินคา 5 ระดับคือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และ นอยที่สุด มีทั้งขอคําถามเชิงบวกและ
เชิงลบ  

ตัวอยางแบบวัดความสามารถในการเผชญิปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
ดานการควบคุมสถานการณ 

(0) (เชิงลบ) เม่ือตองออกไปรายงานหนาชั้นฉันมักหลกีเลี่ยงโดยการใหเพ่ือน
ออกไปรายงานแทน  

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

 
ดานการรับรูตนเหตุและความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง 

(0) (เชิงบวก) เม่ือเกิดปญหาขึ้นฉันทบทวนวาเกิดมาจากสาเหตุใดกอนที่จะแกไข
ปญหานั้น ๆ  

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
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ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ 
(0) (เชิงบวก) ฉันไมทําอะไรที่เสี่ยงจนกวาจะผานการคิดและไตรตรองอยาง

รอบคอบ  
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

ดานความอดทน 
(0) (เชิงลบ) ฉันไมมีกําลังใจในการแกไขปญหาเมื่อปญหาเริ่มยืดเยื้อ 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
การใหคะแนนขอคําถามเชิงบวกคือ 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลําดับ และใหคะแนน

กลับกันในขอคําถามเชิงลบ โดยมีเกณฑการแปลผลคะแนนคือนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูง
กวาคาเฉลี่ยเปนผูที่ มีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูง และนักเรียน
อาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค
ต่ํา 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัดความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรคในแตละดานคือ ดานการควบคุมสถานการณมีคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์
แอลฟาเทากับ .665 ดานการเขาใจตนเหตุและความรับผิดชอบตอปญหาของตนเองมีคาความ
เชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .810 ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติมีคาความเชื่อม่ันชนิด
สัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .833 และดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรคมีคาความเชื่อม่ันชนิด
สัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .833 

3.  แบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
การวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดนําแบบ

วัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ วชิร โอภิธากร (2533) มาปรับปรุงขอคําถาม และเนื้อหาใหสอดคลองกับ
นิยามเชิงปฏิบัติการ และกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษา โดยแบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ
นักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งนี้มีขอคําถามรวมจํานวน 14 ขอ เปนแบบมาตรประเมินคา 5 
ระดับคือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยที่สุด 
โดยมีทั้งขอคําถามเชิงบวกและเชิงลบ  
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ตัวอยางแบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
(0) (เชิงบวก) ฉันมีความรูสกึเสมอวาไมมีสิ่งใดที่มีคาเทาเทียมกับความสําเร็จใน

การทํางาน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยนอยที่สุด 
 
(00) (เชิงบวก) เม่ือมีใครคนหนึ่งไดคะแนนสูงกวาฉันคดิอยากจะแขงกับเขา 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยนอยที่สุด 

 
การใหคะแนนขอคําถามเชิงบวกคือ 5, 4, 3, 2 และ1 ตามลําดับ และใหคะแนน

กลับกันในขอคําถามเชิงลบ พิสัยของคะแนนเทากับ 14 – 70 คะแนน มีเกณฑการแปลผลคะแนนคอื 
นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยเปนผูที่ มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงและนักเรียน
อาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํา  

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์เทากับ .886 
4.  แบบวัดลักษณะมุงอนาคต  

การวัดลักษณะมุงอนาคตของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดนําแบบวัด
ลักษณะมุงอนาคตของ ผองพรรณ แวววิเศษ (2534) และ บุญตา นันทวะกุล (2546) มาปรับปรุงขอ
คําถาม และเนื้อหาใหสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการ และกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษา โดย
แบบวัดลักษณะมุงอนาคตของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีมีขอคําถามรวมจํานวน 12 ขอ 
เปนแบบมาตรประเมินคา 6 ระดับคือ จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริง
เลย โดยมีทั้งขอคําถามเชิงบวกและเชิงลบ  

ตัวอยางแบบวัดลักษณะมุงอนาคต 
(0) (เชิงลบ) ฉันคิดวาคนเราควรหาความสุขใสตัวใหมากที่สุด เพราะอนาคตเปน

สิ่งไมแนนอน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

(00) (เชิงบวก) ฉันอยากเรียนหนังสือมาก ๆ เพ่ือโตขึ้นจะไดทํางานดี ๆ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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การใหคะแนนขอคําถามเชิงบวกคือ 6, 5, 4, 3, 2 และ1 ตามลําดับ และใหคะแนน
กลับกันในขอคําถามเชิงลบ โดยพิสัยของคะแนนเทากับ 12 – 72 โดยมีเกณฑการแปลผลคะแนนคือ 
นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีลักษณะมุงอนาคตสูง และนักเรียน
อาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีลักษณะมุงอนาคตต่ําคะแนน  

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัดลักษณะมุงอนาคตเทากับ .880  
5.  แบบวัดภาวะผูนํา 

การวัดภาวะผูนําของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัย ไดวัดการวัดภาวะ
ผูนําแบบมุงงาน ในงานวิจัยครั้งน้ีไดวัดโดยนําแบบวัดภาวะผูนําแบบมุงงานของ อโนชา  รัชพร
มงคล (2538) มาปรับขอคําถามใหสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการโดยแบบวัดภาวะผูนําแบบมุง
งานของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีมีขอคําถามรวมจํานวน 12 ขอ เปนแบบมาตรประเมิน
คา 5 ระดับคือ เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง และไมเคยเลย โดยมีทั้งขอคําถามเชิงบวกและ
เชิงลบ  

ตัวอยางแบบวัดภาวะผูนํา
(0) (เชิงบวก) เวลาทํางานกลุมฉันจะพยายามมอบหมายงานใหเพ่ือนตาม

ความสามารถ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     

(00) (เชิงบวก) หลายครั้งที่ฉันเปนผูเร่ิมตนไกลเกลี่ยขอทะเลาะวิวาทของเพื่อนใน
กลุม 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     

การใหคะแนนขอคําถามเชิงบวกคือ 5, 4, 3, 2 และ1 ตามลําดับ และใหคะแนน
กลับกันในขอคําถามเชิงลบ พิสัยของคะแนนเทากับ 15 – 75 คะแนน โดยมีเกณฑการแปลผล
คะแนนคือ นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีภาวะผูนําแบบมุงงานสูง
นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีภาวะผูนําแบบมุงงานต่ํา 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัดภาวะผูนําเทากับ .911 
6.  แบบวัดประสบการณความสําเร็จในชีวิต 

การวัดประสบการณความสําเร็จในชีวิตของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งนี้
ผูวิจัยไดสรางแบบวัดขึ้นใหมโดยสรางขอคําถามใหสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการและกลุม
ประชากรเปาหมายที่จะศึกษา ซ่ึงแบบวัดประสบการณความสําเร็จในชีวิตของนักเรียนอาชีวศึกษา
ในการวิจัยครั้งน้ีมีขอคําถามทั้งหมด 6 ขอเปนแบบมาตรประเมินคา 6 ระดับคือ จริงที่สุด จริง 
คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย โดยมีทั้งขอคําถามเชิงบวกและเชิงลบ  
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ตัวอยางแบบวัดประสบการณความสําเร็จในชีวิต 
(0) (เชิงบวก)  ฉันเชื่อวาจะสามารถสอบเขา ปวส. แผนกที่ตอเน่ืองกับแผนกที่

กําลังศึกษาในปจจุบันได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
(00) (เชิงบวก) ฉันเชื่อวาในอนาคตจะสามารถปฏิบัติงานไดดีในสายงานที่ตรงกับ

วิชาที่เรียนมา 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
 
การใหคะแนนขอคําถามเชิงบวกคือ 6, 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลําดับและใหคะแนน

กลับกันในขอคําถามเชิงลบ พิสัยของคะแนนอยูระหวาง 6 – 36 โดยมีเกณฑการแปลผลคะแนนคือ 
นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีประสบการณความสําเร็จในชีวิตสูง
นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีประสบการณความสําเร็จในชีวิตต่ํา  

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัดประสบการณความสําเร็จในชีวิต
เทากับ .830 

7.  แบบวัดการสนับสนุนทางสังคม 
การวัดการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยใชแบบ

วัดการสนับสนุนทางสังคมของ นริศว ปรารมภ (2539) ซ่ึงเปนขอคําถามที่เกี่ยวกับ การติดตอ
สัมพันธกับบุคคลอื่นในสังคมของนักเรียน โดยนักเรียนรูวามีแหลงหรือบุคคลที่จะใหความชวยเหลือ 
หรือคาดวาจะไดรับความชวยเหลือจากบุคคลอื่นไดแก ญาติ เพ่ือน ครู เพ่ือนบาน และคนรูจัก
คุนเคยอ่ืน ๆ นอกเหนือจากพอ แม และ พ่ี นอง ในครอบครัวในดานขอมูล ขาวสาร วัตถุสิ่งของที่
สามารถจับตองได และที่จับตองไมไดเชน การไดรับบริการตามที่ตองการ รวมถึงการไดรับการเอา
ใจใส ไดรับความรัก และไดรับกําลังใจ เปนตน มีขอคําถามทั้งหมด 15 ขอ เปนแบบมาตรประเมินคา
6 ระดับคือ จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย โดยมีทั้งขอคําถามเชิง
บวกและเชิงลบ  

ตัวอยางแบบวัดการสนับสนุนทางสังคม 
(0) (เชิงบวก) นอกเหนือจากพอแม ฉันก็มีญาติที่สามารถพึ่งพาได 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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(00) (เชิงบวก) ฉันมีเพ่ือนที่สามารถชวยใหกําลังใจฉันเม่ือเกิดทอแท 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

การใหคะแนนขอคําถามเชิงบวกคือ 6, 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลําดับและใหคะแนนกลับกัน
ในขอคําถามเชิงลบ พิสัยของคะแนนอยูระหวาง 15 – 90 คะแนน โดยมีเกณฑการแปลผลคะแนน
คือ นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มีการสนับสนุนทางสังคมสูงและนักเรียน
อาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มีการสนับสนุนทางสังคมต่ํา  

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัดการสนับสนุนทางสังคมเทากับ .916 
8.  แบบวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 

การวัดการไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัย
ครั้งน้ีผูวิจัยไดใชแบบวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน ของ นริศว ปรารมภ (2539) ซ่ึงเปนขอ
คําถามที่เกี่ยวกับการปฏิบัติของพอแม หรือผูปกครองตอนักเรียน โดยการตอบใหนักเรียนคํานึงถึงผู
เลี้ยงดูใกลชิดกับนักเรียนมากที่สุดวา พอ แม หรือผูเลี้ยงดูที่ใกลชิดกับนักเรียนมากที่สุดมีการปฏิบัติ
ตอนักเรียน โดยใหความใกลชิดสนิทสนม ดวยความรัก ชวยเหลือสนับสนุน และยอมรับในตัว
นักเรียน มากนอยเพียงใด มีขอคําถามทั้งหมด 15 ขอ เปนแบบมาตรประเมินคา 6 ระดับคือ จริง
ที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย โดยมีทั้งขอคําถามเชิงบวกและเชิงลบ  

ตัวอยางแบบวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 
(0) (เชิงบวก) แมแสดงใหฉันรูวาทานรักฉันมาก 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

(00) (เชิงบวก) แมจะใหกําลังใจเม่ือฉันตองทําในสิ่งที่ยากหรือลําบาก 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

การใหคะแนนขอคําถามเชิงบวกคือ 6, 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลําดับและใหคะแนน
กลับกันในขอคําถามเชิงลบ พิสัยของคะแนนอยูระหวาง 15 – 90 คะแนน โดยมีเกณฑการแปลผล
คะแนนคือ นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยเปนผูที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก
สนับสนุนสูงและนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคาเฉลี่ยเปนผูที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบ
รักสนับสนุนต่ํา  

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัดการไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก
สนับสนุนเทากับ .838 
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การหาคุณภาพเครื่องมือ 
1.  การหาความเที่ยงตรง (Validity) โดยนําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาตรวจ

แกไขเน้ือหาตามนิยามปฏิบัติการของตัวแปรตาง ๆ โดยใชวิธีการหาคาความสอดคลองระหวางขอ
คําถามกับวัตถุประสงคหรือเน้ือหา (IOC: Index of item objective congruence) โดยใหผูเชี่ยวชาญ 
3 ทานตรวจสอบโดย ใชเกณฑในการตรวจพิจารณาขอคําถาม คือ ใชขอคําถามที่มีคา IOC ตั้งแต 
.50 ขึ้นไป และสําหรับคําขอคําถามที่มีคา IOC นอยกวา .50 ผูวิจัยทําการปรับปรุงเนื้อหาให
สอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการ 

2.  การหาคาอํานาจจําแนก (Discrimination) โดยการนําแบบสอบถามที่ไดรับการ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาแลวไปทดลองใช (Try Out) กับนักศึกษาอาชีวศึกษาที่เปนกลุม
ประชากร จํานวนทั้งสิ้น 50 คน และนําขอมูลที่ไดมาคํานวณคาสัมประสิทธิ์ระหวางคะแนนรายขอ
กับคะแนนรวม (Item total correlation) ไดคาอํานาจจําแนกดังแสดงในตาราง 3 

3.  การหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา (∝- 
Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) ไดคาความเชื่อม่ันดังแสดงในตาราง 3 

4. ผูวิจัยพิจารณาเลือกขอคําถามในการเก็บขอมูลโดยพิจารณาคา IOC คาอํานาจจําแนก 
และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟา ประกอบกัน 

 
ตาราง 3  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคะแนนรวมกับคะแนนรายขอ และคาสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของเครื่องมือที่ใชในการวัด 
 

ตัวแปร จํานวน
ขอ 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ระหวางคะแนนรวมกับ

คะแนนรายขอ 

คาสัมประสิทธิ์
แอลฟา 

ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  
ดานการควบคุมสถานการณ 9 .178 - .613 .665 
ดานการเขาใจตนเหตุและความ

รับผิดชอบตอปญหาของตนเอง 
6 .384 - .679 .810 

ดานการเขาสูปญหาอยางมีสต ิ 9 .397 - .646 .833 
ดานความอดทนตอปญหาและ

อุปสรรค 
6 .336 - .721 .833 

รวม 30   
ลักษณะทางจิต     

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ 14 .396 - .714 .886 
ลักษณะมุงอนาคต 12 .385 - .724 .880 
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ตาราง 3  (ตอ) 
 

ตัวแปร จํานวน
ขอ 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ระหวางคะแนนรวมกับ

คะแนนรายขอ 

คาสัมประสิทธิ์
แอลฟา 

ภาวะผูนํา 12 .492 - .809 .911 
ประสบการณความสําเร็จในชีวติ 6 .325 - .785 .830 

ลักษณะทางสังคม    
การสนับสนุนทางสังคม 15 .399 - .740 .916 
การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนบัสนุน 15 .039 - .627 .838 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิ จัยดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง และมีผูชวยเก็บขอมูลโดยการขออนุญาต
ผูอํานวยการโรงเรียนอาชีวศึกษา ในการนําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางในโรงเรียน
อาชีวศึกษา กลุมตัวอยางมีทั้งหมด 400 คน ผูวิจัยเก็บได 400 คน ตรวจสอบความสมบูรณแลวได
แบบสอบถามที่สมบูรณจํานวน 393 ฉบับ คิดเปนรอยละ 98.3 ของกลุมตัวอยางทั้งหมด 

 
การวิเคราะหขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหขอมูลครั้งนี้ คือ โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS โดยใชสถิติ
ดังน้ีคือ 

1.  คุณสมบัติพ้ืนฐานของนักเรียนอาชีวศึกษา โดยใชสถิติพ้ืนฐาน คาเฉลี่ย (Mean) 
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คาสูงสุด (Max) และคาต่ําสุด (Min) 

2.  การทดสอบเกี่ยวกับการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษา ในกรณีที่ตัวแปรลักษณะชีวสังคมมีลักษณะการ
วัดแบบนามบัญญัติ (Nominal Scale) และแบงออกเปน 2 องคประกอบ โดยใชสถิติทดสอบ t (t-
test) เพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 1 และ 2 

3.  การหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) ในกรณีที่ตัวแปรอิสระ และตัวแปรตามเปนการวัดแบบอันตรภาค (Interval 
Scale) เพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 3 และ 4 ผูวิจัยใชเกณฑการแปลผลคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
ดังน้ี (ชูศรี วงศรัตนะ. 2541: 316) 
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 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ มีความสัมพันธกันในระดับ  
 > .70 สูง  
 .30 - .70 ปานกลาง  
 < .30 ต่ํา  

4.  การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้น (Stepwise Multiple Regression) เพ่ือ
ทดสอบสมมติฐานขอที่ 5 

 
 

 

 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
การวิจัยเรื่องปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน

ฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร ครั้งน้ีผูวิจัยไดแบงความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคออกเปน 4 ดานไดแก 1) ดานการควบคุมสถานการณ 2) ดานการ
เขาใจตนเหตุและความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง 3) ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ และ 4) 
ดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค สวนปจจัยที่เกี่ยวของ ไดแก ลักษณะชีวสังคม ลักษณะทาง
จิต และลักษณะทางสังคม เพ่ือความเขาใจตรงกันผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล ดังตอไปน้ี 
  
 n แทน จํานวนนักเรียนในกลุม  
 M แทน คาเฉลี่ย (Mean)  
 SD แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 Min แทน คาคะแนนต่ําสุด (Minimum)  
 Max แทน คาคะแนนสูงสุด (Maximum)  
 t แทน สถิติทดสอบ t  
 F แทน สถิติทดสอบ F  
 df แทน ระดับความเปนอิสระ (Degree of Freedom)  
 SS แทน ผลรวมกําลังสองของคะแนน (Sum of Squares)  
 MS แทน คาเฉลี่ยผลบวกกําลังสองของคะแนน (Mean of Squares)  
 r แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  
 b แทน คาสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวทํานายในรูปคะแนนดิบ 
 SE.b แทน คาความคาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิถ์ดถอย  
 β แทน คาสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวทํานายในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 R แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 
 R2 แทน คาอํานาจในการทํานาย  
 p แทน คาความนาจะเปน (Probability) ของคาสถิติทีใ่ชทดสอบ  
 * แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 ** แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
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ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลโดยแบงออกเปน 2 ตอน คือ  
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐาน เพ่ือแสดงขอมูลเบื้องตนของตัวแปร 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 

1. ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะชีวสังคมแตกตางกัน 

2. ผลการวิเคราะหสหสัมพันธระหวางลักษณะทางจิต ลักษณะทางสังคม และ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษา 

3. ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน 

ขอมูลพ้ืนฐานของกลุมตัวอยางประกอบดวย ลักษณะชีวสังคม ไดวิเคราะหขอมูลเบื้องตน
ของตัวแปรโดยใชสถิติพรรณนา (Descriptive statistic) ไดแก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย (M) และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ดังตาราง 4 - 5 
 
ตาราง 4  จํานวนและรอยละจําแนกตามลักษณะชวีสงัคม  
  

 ลักษณะชีวสังคม  จํานวน รอยละ 
เพศ     
 ชาย 156 39.7 
 หญิง 237 60.3 
อายุ   
 15 ป 24 6.1 
 16 ป 65 16.5 
 17 ป 86 21.9 
 18 ป 173 44.0 
 19 ป 29 7.4 
 20 ป 10 2.5 
 21 ป 6 1.5 
ระดับชั้นป   
 ปวช 1 82 20.9 
 ปวช 2 130 33.1 
 ปวช 3 181 46.1 
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ตาราง 4  (ตอ) 
 

 ลักษณะชีวสังคม  จํานวน รอยละ 
สาขาวิชาที่เรยีน   
 อุตสาหกรรม 129 32.8 
 พาณิชยกรรม 264 67.2 
 รวม 393 100.0 

 
จากตาราง 4 แสดงจํานวนและรอยละจําแนกตามลักษณะชีวสังคม พบวา กลุมตัวอยาง

นักเรียนอาชีวศึกษาทั้งหมด 393 คน เปนหญิงรอยละ 60.3 เปนชายรอยละ 39.7 อายุ 18 ปมาก
ที่สุด รอยละ 44.0 ศึกษาอยูในระดับชั้นป ปวช. 3 มากที่สุดรอยละ 46.1 รองลงมาคือ ปวช. 2 และ 1 
ตามลําดับ ปจจุบันเรียนสาขาพาณิชยกรรม รอยละ 67.2 และเรียนสาขาอุตสาหกรรม รอยละ 32.8 
 
ตาราง 5  คาสถิติพ้ืนฐานจําแนกตามตัวแปรที่ศึกษา 
  

 ตัวแปร กลุม n M SD Min Max พิสัยของ
มาตรวัด 

ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค     
 ดานการควบคุมสถานการณ ต่ํา 198 29.87 2.866 21 33  
  สูง 195 36.90 2.569 34 44  
  รวม 393 33.36 4.447 21 44 9 ถึง 45 
 ต่ํา 185 19.26 1.809 13 21  
 สูง 208 24.13 1.992 22 29  
 

ดานการเขาใจตนเหตุและความ
รับผิดชอบตอปญหาของ
ตนเอง รวม 393 21.84 3.089 13 29 6 ถึง 30 

 ดานการเขาสูปญหาอยางมีสต ิ ต่ํา 221 28.83 2.692 22 32  

  สูง 172 36.16 3.006 33 45  

  รวม 393 32.04 4.609 22 45 9 ถึง 45 
 ต่ํา 196 19.93 2.134 11 22  
 
ดานความอดทนตอปญหาและ

อุปสรรค สูง 197 24.88 1.929 23 30  
  รวม 393 22.41 3.202 11 30 6 ถึง 30 
 รวม ต่ํา 207 100.30 7.873 71 109  
  สูง 186 120.04 7.714 110 141  
  รวม 393 109.65 12.571 71 141 30 ถึง 150 
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ตาราง 5  (ตอ) 
 

 ตัวแปร กลุม n M SD Min Max พิสัยของ
มาตรวัด 

ลักษณะทางจิต        
 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ ต่ํา 213 46.04 3.542 32 50  
  สูง 180 56.62 4.290 51 66  
  รวม 393 50.89 6.563 32 66 14 ถึง 70 
 ลักษณะมุงอนาคต ต่ํา 206 49.86 4.351 31 55  
  สูง 187 61.31 4.215 56 72  
  รวม 393 55.31 7.150 31 72 12 ถึง 72 
 ภาวะผูนํา ต่ํา 201 39.36 4.142 24 44  
  สูง 192 49.43 3.735 45 60  
  รวม 393 44.28 6.397 24 60 12 ถึง 60 
 ต่ํา 174 24.79 2.676 18 28  
 

ประสบการณความสําเร็จในชีวติ 
สูง 219 31.90 2.180 29 36  

  รวม 393 28.75 4.280 18 36 6 ถึง 36 
ลักษณะทางสังคม        
 การสนับสนุนทางสังคม ต่ํา 193 63.11 6.043 41 70  
  สูง 200 77.28 4.967 71 90  
  รวม 393 70.32 8.981 41 90 15 ถึง 90 
 ต่ํา 227 60.56 5.081 46 66  
 

การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนบัสนุน 
สูง 166 75.19 5.989 67 88  

  รวม 393 66.74 9.071 46 88 15 ถึง 90 

 
จากตาราง 5 ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของตัวแปรที่ศึกษา พบวา นักเรียน

อาชีวศึกษามีคาเฉลี่ยความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคเทากับ 109.65 คะแนน 
และเม่ือพิจารณาตัวแปรลักษณะทางจิต และลักษณะทางสังคมสามารถจําแนกไดดังนี้ 

ลักษณะทางจิต พบวา นักเรียนอาชีวศึกษามีคาเฉลี่ยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เทากับ 50.89 
คะแนน มีคาเฉลี่ยลักษณะมุงอนาคตเทากับ 55.31 คะแนน มีคาเฉลี่ยภาวะผูนําเทากับ 44.28
คะแนน มีคาเฉลี่ย ประสบการณความสําเร็จในชีวิตเทากับ 28.75 คะแนน 

ลักษณะทางสังคม พบวา นักเรียนอาชีวศึกษามีคาเฉลี่ยการสนับสนุนทางสังคม เทากับ 
70.32 คะแนนและ มีคาเฉลี่ยการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนมีคาเฉลี่ยเทากับ 66.74 คะแนน 
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ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
1.  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค

ของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะชีวสังคมแตกตางกัน  
 
ตาราง 6  ผลการเปรียบเทยีบความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียน

อาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ 
 

ความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรค 

เพศ N M SD t df p 

ดานการควบคุมสถานการณ ชาย 156 33.27 4.654 
 หญิง 237 33.41 4.315 

-.314 391 .753 

ชาย 156 21.79 2.986 ดานการเขาใจตนเหตุและ
ความรับผิดชอบตอปญหา
ของตนเอง 

หญิง 237 21.87 3.161 
-.266 391 .790 

ดานการเขาสูปญหาอยางมีสต ิ ชาย 156 32.37 4.620 1.165 391 .245 
 หญิง 237 31.82 4.599    

ชาย 156 22.63 3.453 1.117 391 .264 ดานความอดทนตอปญหาและ
อุปสรรค หญิง 237 22.27 3.024    

ชาย 156 110.06 12.886 .534 391 .594 รวม 
หญิง 237 109.37 12.378    

 
จากตาราง 6 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค

ของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ พบวา นักเรียนอาชีวศึกษาใน
กรุงเทพมหานครชายและหญิงมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคโดยรวมและ
รายดานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 7  ผลการเปรียบเทยีบความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียน
อาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามสาขาวิชาที่เรียน 

 

ความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรค 

สาขาวิชาที่
เรียน 

N M SD t df p 

อุตสาหกรรม 129 33.02 4.395 -1.038 391 .300 ดานการควบคุมสถานการณ 
พาณิชยกรรม 264 33.52 4.471    
อุตสาหกรรม 129 21.54 3.000 -1.334 391 .183 ดานการเขาใจตนเหตุและ

ความรับผิดชอบตอ
ปญหาของตนเอง 

พาณิชยกรรม 264 21.98 3.127    

อุตสาหกรรม 129 31.73 4.572 -.930 391 .353 ดานการเขาสูปญหาอยางมี
สต ิ พาณิชยกรรม 264 32.19 4.629    

อุตสาหกรรม 129 22.00 3.228 -1.789 391 .074 ดานความอดทนตอปญหา
และอุปสรรค พาณิชยกรรม 264 22.61 3.176    

อุตสาหกรรม 129 108.29 12.330 -1.492 391 .136 รวม 
พาณิชยกรรม 264 110.31 12.657    

   
จากตาราง 7 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค

ของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามสาขาวิชาที่ เรียน พบวา นักเรียน
อาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครที่กําลังศึกษาในสาขาวิชาอุตสาหกรรม และพาณิชยกรรม มี
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
 

2. ผลการวิเคราะหสหสัมพันธระหวาง ลกัษณะทางจติ ลักษณะทางสังคม และ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ของนักเรียนอาชีวศึกษา  



ตาราง 8  สัมประสิทธิ์สหสมัพันธระหวางลักษณะทางจิต ลักษณะทางสังคม และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 

ตัวแปร (x1) (x2) (x3) (x4) (x5) (x6) (y1) (y2) (y3) (y4) (ytotal) 

ลักษณะทางจิต            
แรงจูงใจใฝสมัฤทธิ์ (x1)  .622** .667** .398** .592** .499** .579** .505** .619** .633** .717** 
ลักษณะมุงอนาคต (x2)   .576** .397** .577** .435** .466** .406** .427** .454** .537** 
ภาวะผูนํา (x3)    .389** .649** .462** .567** .485** .588** .558** .678** 
ประสบการณความสําเร็จในชีวติ (x4)     .505** .325** .297** .277** .232** .352** .348** 

ลักษณะทางสังคม            
การสนับสนุนทางสังคม (x5)      .498** .432** .472** .427** .528** .560** 
การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนบัสนุน (x6)       .379** .390** .461** .399** .501** 

ความสามารถในการเผชญิปญหาและฟนฝาอุปสรรค           
ดานการควบคุมสถานการณ (y1)        .461** .570** .500** .803** 
ดานการเขาใจตนเหตุและความรับผิดชอบตอ

ปญหาของตนเอง (y2) 
        .594** .560** .769** 

ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ (y3)          .642** .878** 
ดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค (y4)           .805** 
รวม (ytotal)            

** p<.01
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จากตาราง 8 แสดงสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางลักษณะทางจิต ลักษณะทางสังคม และ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค พบวา ลักษณะทางจิต ไดแก แรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ (x1) ลักษณะมุงอนาคต (x2) ภาวะผูนํา (x3) และประสบการณความสําเร็จในชีวิต (x4) มี
ความสัมพันธในเชิงบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียน
อาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครทั้งโดยรวม และรายดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมากที่สุด 
มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .717 ซึ่งอยูในระดับสูง รองลงมามีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูใน
ระดับปานกลาง ไดแก ภาวะผูนํา ลักษณะมุงอนาคต และประสบการณความสําเร็จในชีวิต ซึ่งมีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .678, .537 และ .348 ตามลําดับ  

เม่ือพิจารณาลักษณะทางสังคม ไดแก การสนับสนุนทางสังคม (x5) และการอบรมเลี้ยงดู
แบบรักสนับสนุน (x6) พบวา มีความสัมพันธในเชิงบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน
ฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครทั้งโดยรวม และรายดาน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยการสนับสนุนทางสังคมมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .560 อยูใน
ระดับปานกลาง รองลงมาคือ การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 
.501 อยูในระดับปานกลาง เชนเดียวกัน 

 
3.  การวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 
ตาราง 9  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตวัแปรทีละขั้นในการทํานายความสามารถในการ

เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร โดยรวม 
 

ตัวทํานาย b SE.b β t p 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .826 .086 .431 9.580** .000 
ภาวะผูนํา .645 .086 .328 7.460** .000 
การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนบัสนุน .186 .052 .134 3.546** .000 

      
a = 26.648 R = .774 R2 = .599  

R2
adjusted = .596  F = 193.661 P = .000 

    

** p<.01 
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จากตาราง 9 แสดงผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรทีละขั้นในการทํานาย
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร
โดยรวม พบวา ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ภาวะผูนํา และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 
สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคโดยรวม ไดรอยละ 59.9 
โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนตัวทํานายที่มีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐานมากที่สุด 

(β = .431) รองลงมาคือ ภาวะผูนํา (β = .328) และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน (β = .134) 
ตามลําดับ 

สวนตัวแปรที่ไมเขารวมสมการทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครโดยรวม คือ ลักษณะมุงอนาคต ประสบการณ
ความสําเร็จในชีวิต และการสนับสนุนทางสังคม 
 
ตาราง 10 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตวัแปรทีละขั้นในการทํานายความสามารถใน

การเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร     ดานการ
ควบคุมสถานการณ 

 

ตัวทํานาย b SE.b β t p 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .244 .036 .361 6.818** .000 
ภาวะผูนํา .227 .037 .327 6.172** .000 
      

a = 10.862 R = .628 R2 = .394  
R2

adjusted = .391  F = 126.838** P = .000 
    

** p<.01 
 
จากตาราง 10 แสดงผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรทีละขั้นใน    การ

ทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาใน
กรุงเทพมหานครดานการควบคุมสถานการณ พบวา ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และภาวะผูนํา 
สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคดานการควบคุม
สถานการณ ไดรอยละ 39.4 โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนตัวทํานายที่มีคาสัมประสิทธิ์         การ

ถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐานมากที่สุด (β = .361) รองลงมาคือ ภาวะผูนํา (β = .327) ตามลําดับ 
 

สวนตัวแปรที่ไมเขารวมสมการทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครดานการควบคุมสถานการณ คือ ลักษณะมุง
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อนาคต ประสบการณความสําเร็จในชีวิต การสนับสนุนทางสังคม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก
สนับสนุน 
 
ตาราง 11  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรทีละขัน้ในการทํานายความสามารถใน

การเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร     ดานการ
เขาใจตนเหตแุละความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง 

 

ตัวทํานาย b SE.b β t p 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .113 .028 .240 4.010** .000 
การสนับสนุนทางสังคม .057 .020 .167 2.839** .005 
ภาวะผูนํา .080 .030 .166 2.673** .008 
การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนบัสนุน .038 .017 .110 2.183* .030 
      

a = 5.992 R = .569 R2 = .324  
R2

adjusted = .317  F = 133.703** P = .000 
    

** p<.01 
 

จากตาราง 11 แสดงผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพ่ิมตัวแปรทีละขั้นในการ
ทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาใน
กรุงเทพมหานครดานการเขาใจตนเหตุและความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง พบวา ตัวแปร
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ การสนับสนุนทางสังคม ภาวะผูนํา และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน
สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ดานการเขาใจตนเหตุ
และความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง ไดรอยละ 32.4 โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนตัวทํานายที่มี

คาสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐานมากที่สุด (β = .240) รองลงมาคือ การสนับสนุน

ทางสังคม (β = .167) ภาวะผูนํา (β = .166) และการอบรมเลี้ยงดูแบบ      รักสนับสนุน (β = 
.110) ตามลําดับ 

สวนตัวแปรที่ไมเขารวมสมการทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครดานการเขาใจตนเหตุและความรับผิดชอบตอ
ปญหาของตนเอง คือ ลักษณะมุงอนาคต และประสบการณความสําเร็จในชีวิต 
ตาราง 12  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรทีละขัน้ในการทํานายความสามารถใน

การเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร     ดานการ
เขาสูปญหาอยางมีสติ 
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ตัวทํานาย b SE.b β t p 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .262 .037 .373 7.046** .000 
ภาวะผูนํา .213 .037 .296 5.727** .000 
การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนบัสนุน .084 .022 .166 3.754** .000 
ประสบการณความสําเร็จในชีวติ .091 .045 .085 2.041* .042 
      

a = 6.275 R = .679 R2 = .462  
R2

adjusted = .456  F = 83.175** P = .000 
    

** p<.01 
 
จากตาราง 12 แสดงผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพ่ิมตัวแปรทีละขั้นในการ

ทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาใน
กรุงเทพมหานครดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ พบวา ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ภาวะผูนํา การ
อบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน และประสบการณความสําเร็จในชีวิต สามารถรวมกันทํานาย
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ ไดรอยละ 46.2 
โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์เปนตัวทํานายที่มีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐานมากที่สุด 

(β = .373) รองลงมาคือ ภาวะผูนํา (β = .296) การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน (β = .166) และ

ประสบการณความสําเร็จในชีวิต (β = .085) ตามลําดับ 
สวนตัวแปรที่ไมเขารวมสมการทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา

อุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ คือ ลักษณะมุง
อนาคต และการสนับสนุนทางสังคม 
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ตาราง 13  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรทีละขัน้ในการทํานายความสามารถใน
การเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร     ดานความ
อดทนตอปญหาและอุปสรรค 

 

ตัวทํานายที่เพ่ิมขึ้นในแตละขั้น b SE.b β t p 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .206 .026 .421 8.011** .000 
การสนับสนุนทางสังคม .061 .018 .171 3.323** .001 
ภาวะผูนํา .083 .028 .166 2.987** .003 
      

a = 3.978 R = .671 R2 = .450  
R2

adjusted = .446  F = 106.139** P = 000 
    

** p<.01 
  

จากตาราง 13 แสดงผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพ่ิมตัวแปรทีละขั้นในการ
ทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาใน
กรุงเทพมหานครดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค พบวา ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ การ
สนับสนุนทางสังคม และภาวะผูนํา สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน
ฝาอุปสรรค ดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรคไดรอยละ 45.0 โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนตัว

ทํานายที่มีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐานมากที่สุด (β = .421) รอง ลงมาคือ การ

สนับสนุนทางสังคม (β = .171) และภาวะผูนํา (β = .166) ตามลําดับ 
สวนตัวแปรที่ไมเขารวมสมการทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา

อุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ คือ ลักษณะมุง
อนาคต ประสบการณความสําเร็จในชีวิต และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่องปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน

ฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร ครั้งน้ีผูวิจัยสรุปผลการศึกษา อภิปรายผล 
และขอเสนอแนะดังตอไปน้ี 

 
ความมุงหมายของการวิจัย  

1.  เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของ
นักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะชีวสังคมแตกตางกัน 

2.  เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะทางจิต และลักษณะทางสังคมกับ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร 

3.  เพ่ือศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่สามารถทํานายความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรค ของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร  
 

สมมติฐานการวิจัย  
1.  นักเรียนอาชีวศึกษาที่เปนชายมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคทั้ง

โดยรวม และรายดานมากกวานักเรียนอาชีวศึกษาที่เปนหญิง 
2.  นักเรียนอาชีวศึกษาที่เรียนสาขาอุตสาหกรรมมีความสามารถในการเผชิญและฟน

ฝาอุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดานมากกวานักเรียนอาชีวศึกษาที่เรียนสาขาพาณิชยกรรม 
3.  ลักษณะทางจิตของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ลักษณะมุง

อนาคต ภาวะผูนํา และประสบการณความสําเร็จในชีวิต มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถ
ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดาน 

4.  ลักษณะทางสังคมของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก การสนับสนุนทางสังคม และ
การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดาน 

5.  ลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายความสามารถในการ
เผชิญและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาทั้งโดยรวม และรายดานได 
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วิธีการศึกษาคนควา 
ประชากร  

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียนอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) ภาคปกติ ที่กําลังศึกษาในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
ในกรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2550 จํานวน 437,124 คน 

 
กลุมตวัอยาง 

กลุ มตั วอย า งที่ ใ ช ในการศึกษาครั้ งนี้  คื อ  นัก เ รี ยนอาชี วศึ กษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ที่กําลังศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครปการศึกษา 2550 จํานวน 393 คน โดยใชวิธีสุมแบบหลายขั้นตอน 
ไดแก การสุมอยางงายมา 8 โรงเรียน และสุมนักเรียนจากโรงเรียนดังกลาวโรงเรียนละ 50 คน 

 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งน้ีคือ แบบสอบถาม มีจํานวนทั้งสิ้น 8 
ฉบับ คือ 1) แบบสอบถามลักษณะชีวสังคมของนักเรียน 2) แบบวัดความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรค ซึ่งแบงออกเปน 4 ดานและแตละดานมีคาอํานาจจําแนกดังน้ี ดานการ
ควบคุมสถานการณ มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .178 - .613 และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์
แอลฟาเทากับ .665 ดานการเขาใจตนเหตุและความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง มีคาอํานาจ
จําแนกระหวาง .384 - .679 และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .810 ดานการเขาสู
ปญหาอยางมีสติ มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .397 - .646 และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอล
ฟาเทากับ .833 และดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .336 - .721 
และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .833 3) แบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีคาอํานาจ
จําแนกระหวาง .396 - .714 และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .886 4) แบบวัด
ลักษณะมุงอนาคต มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .385 - .724 และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอล
ฟาเทากับ .880 5) แบบวัดภาวะผูนํา มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .492 - .809 และคาความเชื่อม่ัน
ชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .911 6) แบบวัดประสบการณความสําเร็จในชีวิต มีคาอํานาจจําแนก
ระหวาง .325 - .785 และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .830 7) แบบวัดการ
สนับสนุนทางสังคม มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .399 - .740 และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์
แอลฟาเทากับ .916 และ 8) แบบวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มีคาอํานาจจําแนกระหวาง 
.039 - .627 และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .838 
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การวิเคราะหขอมูล 
เครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหขอมูลครั้งนี้ คือ โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for 

window โดยใชสถิติดังน้ีคือ สถิติพ้ืนฐาน คาเฉลี่ย (Mean) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) คาสูงสุด (Max) และคาต่ําสุด (Min) ในการอธิบายลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง และ
ทําการการทดสอบเกี่ยวกับการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาทั้งโดยรวมและรายดานโดยใชสถิติทดสอบ t (t-test) ทดสอบ
ความสัมพันธของตัวแปรดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) และใชการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้น (Stepwise Multiple 
Regression) เพ่ือพยากรณความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียน
อาชีวศึกษา 

 

สรุปผลการศึกษา 
การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดแบงความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคออกเปน 

4 ดานไดแก ดานการควบคุมสถานการณ ดานการเขาใจตนเหตุและความรับผิดชอบตอปญหาของ
ตนเอง ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ และดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค สวนปจจัยที่
เกี่ยวของ ไดแก ลักษณะชีวสังคม ลักษณะทางจิต และลักษณะทางสังคม ผูวิจัยไดทําการสรุป
ผลการวิจัยไดดังนี้ 

1.  นักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครชายและหญิงมีความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และพบวา นักเรียนที่กําลังศึกษา
ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2.  ลักษณะทางจิต ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ลักษณะมุงอนาคต ภาวะผูนํา และ
ประสบการณความสําเร็จในชีวิตมีความสัมพันธในเชิงบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครทั้งโดยรวมและรายดาน โดยแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมากที่สุด รองลงมา
คือ ภาวะผูนํา ลักษณะมุงอนาคต และประสบการณความสําเร็จในชีวิต ตามลําดับ 

เม่ือพิจารณาลักษณะทางสังคม ไดแก การสนับสนุนทางสังคม และการอบรม
เลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มีความสัมพันธในเชิงบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครทั้งโดยรวมและรายดาน โดยการสนับสนุนทาง
สังคมมีความสัมพันธกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมากกวาการอบรมเลี้ยง
ดูแบบรักสนับสนุน 

3.  ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ภาวะผูนํา และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 
สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคโดยรวม ไดรอยละ 59.9 



 73

โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนตัวทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมากที่สุด 
รองลงมาคือ ภาวะผูนํา และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน ตามลําดับ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา 

3.1  ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  และภาวะผูนําสามารถรวมกันทํานาย
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคดานการควบคุมสถานการณ ไดรอยละ 39.4 
โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ สามารถทํานายไดมากกวา ภาวะผูนํา  

3.2  ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ การสนับสนุนทางสังคม ภาวะผูนํา และการอบรม
เลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนสามารถรวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
ดานการเขาใจตนเหตุและความรับผิดชอบตอปญหาของตนเองไดรอยละ 32.4 โดยแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์สามารถทํานายไดมากที่สุด รองลงมาคือ การสนับสนุนทางสังคม ภาวะผูนํา และการอบรม
เลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน ตามลําดับ 

3.3  ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ภาวะผูนํา การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน และ
ประสบการณความสําเร็จในชีวิต สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรค ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ ไดรอยละ 46.2 โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สามารถทํานายได
มากที่สุด รองลงมาคือ ภาวะผูนํา การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน และประสบการณความสําเร็จ
ในชีวิต ตามลําดับ 

3.4  ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ การสนับสนุนทางสังคม และภาวะผูนํา สามารถ
รวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ดานความอดทนตอปญหาและ
อุปสรรคไดรอยละ 45.0 โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ สามารถทํานายไดมากที่สุด รองลงมาคือ การ
สนับสนุนทางสังคม และภาวะผูนํา ตามลําดับ 

 
อภิปรายผล 

ผูวิจัยจะอภิปรายจากขอคนพบของการวิจัยจากสมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานที่ 1 นักเรียนอาชีวศึกษาที่เปนชายมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝา

อุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดานมากกวานักเรียนอาชีวศึกษาที่เปนหญิง 
ผลจากการศึกษาครั้งน้ีพบวา นักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครชายและ

หญิงมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคไมแตกตางกัน ผลการวิจัยน้ีไมสนับสนุน
สมมติฐานที่ตั้งไวและสามารถอธิบายไดวานักเรียนอาชีวศึกษาที่เปนชายและหญิงมีความสามารถใน
การเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคอยูในระดับเดียวกัน ซึ่งผลการศึกษาครั้งน้ีไมสอดคลองกับ
งานวิจัยของ อนันต นวลใหม (2549) ที่ไดทําการศึกษาปจจัยบางประการที่สงผลตอความฉลาดทาง
อารมณ (EQ) และความสามารถในการเผชิญปญหา และฟนฝาอุปสรรค (AQ) ในนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 และพบวา เพศมีความสัมพันธกับความสามารถในการเผชิญปญหา และฟนฝา
อุปสรรค โดยอธิบายวารูปแบบการตอบสนองตอปญหาและอุปสรรคของบุคคลถูกสรางขึ้นในวัยเด็ก 



 74

โดยไดรับอิทธิพลจากผูปกครอง ครู เพ่ือน และบุคคลอื่น ๆ โดยนักเรียนชายจะเรียนรูวาความ
ลมเหลวของพวกเขามาจากการขาดความสามารถ สวนนักเรียนหญิงจะเรียนรูวาสาเหตุของความ
ลมเหลวของพวกเขามาจากการขาดแรงจูงใจ 

อยางไรก็ตามผลการวิจัยครั้งน้ีสอดคลองกับการศึกษาของ ตะวัน วาทกิจ (2547) 
ที่ศึกษาความสามารถในการเอาชนะอุปสรรคที่มีตอความหวังและความเขมแข็งในการมองโลกของ
เยาวชน พบวา นักเรียนชายและนักเรียนหญิงที่กําลังศึกษาอยูในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลวิทยา
เขตภาคพายัพน้ันมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคไมแตกตางกัน ทั้งน้ี
เน่ืองจากนักเรียนอาชีวศึกษาในการศึกษาครั้งนี้เปนกลุมที่กําลังศึกษาในสถานศึกษาอาชีวศึกษาใน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร ที่มีลักษณะคลายกันทั้งทางดาน
สังคม สิ่งแวดลอม และกลุมเพ่ือนในโรงเรียน ซึ่งจากการที่ วิทยา นาควัชระ (2544) กลาวไววา 
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค เปนความอดทนและพลังที่สงเสริมใหบุคคลฝน
ฝาอุปสรรค ชวยสงเสริมใหผูที่มีเชาวนปญญา ความฉลาดทางอารมณ และความฉลาดในการทํา
ความดี ใหมีความพากเพียร และสามารถรักษาความดี และความสุขนั้นไวเปนระยะเวลานาน โดยไม
ทอแทตอปญหาหรืออุปสรรคซึ่งตองพบไดเสมอในชีวิต ซึ่งจากคํากลาวแสดงใหเห็นวาระดับ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของชายและหญิงที่ดํารงชีวิตอยูในสังคม
วัฒนธรรมเดียวกัน และมีโอกาสประสบกับสิ่งแวดลอมคลายคลึงกันนั้นจะตอบสนองตอปญหาไม
แตกตางกัน สอดคลองกับที่ ศันสนีย ฉัตรคุปต (2544) ที่ไดกลาวถึงลักษณะของความสามารถใน
การเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรควาเปนความสามารถในการจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้นเปน
รูปแบบพฤติกรรมการตอบสนองตอปญหาและอุปสรรคในชีวิต ปญหาตาง ๆ ซึ่งอาจเปนปญหา
เล็กนอย ปานกลาง หรืออาจเปนปญหาใหญ โดยบุคคลจะสามารถพัฒนาและปรับปรุงไดไมวาจะ
อายุเทาใด และไมวาจะเริ่มที่จุดใดก็ตาม ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้นักเรียนอาชีวศึกษากลุมตัวอยางทั้ง
ชายและหญิงเปนผูที่ มีอายุใกลเคียงกันคือมีพัฒนาการอยู ในชวงวัยรุน ดังน้ันการพัฒนา
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคที่ไดรับอิทธิพลมาจากสังคม สิ่งแวดลอมจึงไม
แตกตางกัน  

สมมติฐานที่ 2 นักเรียนอาชีวศึกษาที่เรียนสาขาอุตสาหกรรมมีความสามารถในการ
เผชิญและฟนฝาอุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดาน มากกวานักเรียนอาชีวศึกษาที่เรียนสาขา    
พาณิชยกรรม 

ผลจากการศึกษาครั้งนี้พบวา นักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครสาขา
อุตสาหกรรมและสาขาพาณิชยกรรมมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคไม
แตกตางกัน ผลการวิจัยน้ีไมสนับสนุนสมมติฐานที่ตั้งไว และไมสอดคลองกับงานวิจัยของ วชิร 
โอภิธากร (2533) ที่ทําการศึกษาความสัมพันธระหวางการอบรมสรางเสริมในครอบครัวและสถาน 
ศึกษากับจิตลักษณะที่เอ้ือตอการเปนผูประกอบการของนักเรียนอาชีวศึกษา และพบวา ในกลุม
นักเรียนระดับ ปวช. สาขาพณิชยกรรม และสาขาอุตสาหกรรม ที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแตกตางกัน
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จะมีความกลาเสี่ยงในเชิงธุรกิจในระดับที่แตกตางกัน อยางไรก็ตาม พบวา สอดคลองกับการศึกษา
ของ ตะวัน วาทกิจ (2547) นักเรียนอาชีวศึกษาที่มีอายุไมแตกตางกันมาก คือ อยูระหวาง 17 – 20 
ป นั้นมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคไมแตกตางกัน  

ทั้งนี้สามารถรถอธิบายไดวานักเรียนอาชีวศึกษาที่ เรียนในสถานศึกษา
อาชีวศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครนั้นมีความสามารถ 
มีระดับสติปญญาใกลเคียงกัน ประกอบกับการเรียนในโรงเรียนอาชีวศึกษานั้นยังคงมีหลายรายวิชา
ที่เรียนคลายกันทําใหปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นกับนักเรียนนั้นไมแตกตางกัน เน่ืองจากนักเรียนมี
ลักษณะคลายกันมาก ประกอบกับการศึกษาที่เนนศึกษาเฉพาะเด็กนักเรียนในระดับ ปวช. ที่มีชวง
อายุใกลเคียงกันกลาวคือ สวนใหญมีอายุระหวาง 17 – 18 ปซึ่งถือวาอยูในวัยเดียวกัน ยังไมตองมี
ความรับผิดชอบมากนักเพราะยังคงมีพอแมใหการสนับสนุน นักเรียนเหลานี้จึงมีความสามารถใน
การเผชิญและฟนฝาอุปสรรคไมแตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 3 ลักษณะทางจิตของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
ลักษณะมุงอนาคต ภาวะผูนํา และประสบการณความสําเร็จในชีวิต มีความสัมพันธทางบวกกับ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดาน 

ผลจากการศึกษาครั้งนี้พบวา ลักษณะทางจิตของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ลักษณะมุงอนาคต ภาวะผูนํา และประสบการณความสําเร็จในชีวิต มี
ความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคทั้งโดยรวมและราย
ดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับความสามารถ
ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมากที่สุด รองลงมาคือ ภาวะผูนํา ลักษณะมุงอนาคต และ
ประสบการณความสําเร็จในชีวิต ตามลําดับ ผลการวิจัยน้ีสนับสนุนสมมติฐานที่ตั้งไว และสามารถ
อธิบายเพิ่มเติมไดวา 

ผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคสูง นั้นเน่ืองจากความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคเปนพฤติกรรมที่
เกี่ยวของกับความสําเร็จของบุคคล ดังนั้นผลการวิจัยน้ีจึงสอดคลองกับงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการ
ประสบความสําเร็จของบุคคลคือ มุกขดา ผดุงยาม (2547) ที่แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธ
ทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กับความสามารถในการเผชิญปญหาทางการเรียน
ของนักเรียนวัยรุน และสอดคลองกับการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมทางการเรียนของ ทรงพร สดใจ
จิตต (2547) ที่พบวามีความสัมพันธทางบวกระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับความสามารถทางการ
เรียน นอกจากนี้ อัจฉรา สุขารมณ และอรพินทร ชูชม (2530) ยังพบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีผลตอ
การที่นักเรียนประสบความสําเร็จในการเรียน และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สามารถที่จะพยากรณ
ความสําเร็จทางการเรียนได ซึ่งจากผลการศึกษาที่สอดคลองกันดังกลาวมาแลวน้ันเนื่องจาก 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์นั้นเปนความตองการของนักเรียนที่จะจูงใจใหตนเองกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่จะ
นําไปสูความมุงหวังที่ตองการหรือตามเปาหมายที่กําหนดไวดวยการแสดงถึงความกระตือรือรน 



 76

เพียรพยายามในการกระทํา และตองการแขงขันกับบุคคลอื่น ทําใหผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงเปน
บุคคลที่มีคุณลักษณะที่กระตือรือรนในการเรียน การทํางาน โดยมีความพยายามในการทํางานที่ยาก
และสามารถเห็นผลสําเร็จได และตองการแขงขันกับบุคคลอื่น ๆ เพ่ือผลงานที่ดีเยี่ยมของตน ซึ่งเปน
ลักษณะที่แสดงออกมาในการพยายามฟนฝาอุปสรรคไปสูความสําเร็จ 

ผูที่มีลักษณะมุงอนาคตสูงจะมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคสูง สามารถอธิบายไดวาเนื่องจากลักษณะมุงอนาคตเปนความสามารถในการคาดการณไกล
และเล็งเห็นผลดี และผลเสียที่จะเกิดขึ้นในอนาคต (สมดุล ชาญนุวงศ. 2533: 51) ผูที่มีลักษณะมุง
อนาคตสูงจะกลายเปนบุคคลที่มีความเพียรพยายามเพ่ือจุดมุงหมายที่ยิ่งใหญในอนาคต (ดวงเดือน 
พันธุมนาวิน. 2524: 24) ดังนั้นนักเรียนที่มีลักษณะมุงอนาคตสูงจะมีพฤติกรรมที่คํานึงถึงอนาคต
และพยายามเผชิญปญหาและอุปสรรคที่ผานเขามาในชีวิตเพ่ือที่จะบรรลุจุดมุงหมายที่ตองการใน
อนาคต ดังนั้นผูที่มีลักษณะมุงอนาคตสูงจะมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูง 

ภาวะผูนําเปนคุณลักษณะของบุคคลที่แสดงถึงการริเริ่มในการชี้แนวทางหรือการ
ควบคุมการกระทําที่มีตอกลุมปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงค โดยจะตองเปนผูที่มีความคิดริเริ่ม
สรางสรรค เชื่อม่ันในตนเอง โดยมั่นใจในขีดความสามารถของตนเองวามีความสามารถในการ
กระทํา การคิด และมีสติปญญามีความรู ประกอบกับมีความสามารถในการจูงใจบุคคลอื่นใหเกิด
ความพยายามที่จะบรรลุเปาหมายรวมกัน นอกจากนี้ผูนําที่ประสบความสําเร็จจะตองมี
ความสามารถในการปรับตัว และปรับสิ่งอ่ืนใหเหมาะสมกับสถานการณ และความตองการของผูตาม 
(นิตย สัมมาพันธ. 2546: 34 – 35) ซึ่งมีความสัมพันธกับผูที่มีความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรคสูง ดังที่ สโตลทซ (Stoltz.1997) กลาววาผูที่มีความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรคสูงนั้นจะตองเปนผูที่มีแนวคิดตออุปสรรควาเปนความทาทายทําใหเกิดโอกาสหรือ
หนทางสูความสําเร็จ ดังนั้นผูที่มีภาวะผูนําสูงจะมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคสูง 

ประสบการณความสําเร็จในชีวิตมีความสัมพันธ ทางบวกกับความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค เน่ืองจากประสบการณโดยตรงที่บุคคลประสบความสําเร็จน้ันจะ
สงผลใหความสามารถของบุคคลเพิ่มขึ้น โดยบุคคลเชื่อวาตนเองสามารถทําได และจะไมมีการยอม
แพตออุปสรรค โดยจะพยายามดําเนินการตาง ๆ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายที่ตองการ 
(อมรรัตน พาชิยานุกุล. 2545: 12) ดังนั้นถาบุคคลเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคแลวประสบ
ความสําเร็จบุคคลจะเรียนรูถึงความสําเร็จและจะกระทําพฤติกรรมลักษณะนั้น ๆ อีก และการที่
นักเรียนอาชีวศึกษามีประสบการณความสําเร็จในชีวิต ในการเรียน และชีวิตประจําวันมาแลวจะมี
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูงกวานักเรียนที่มีประสบการณความสําเร็จใน
ชีวิตนอยกวา 
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สมมติฐานที่ 4 ลักษณะทางสังคมของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก การสนับสนุนทาง
สังคม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดาน 

ผลจากการศึกษาครั้งนี้พบวา ลักษณะทางสังคมของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก 
การสนับสนุนทางสังคม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มีความสัมพันธทางบวกกับ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคทั้งโดยรวมและรายดาน โดยการสนับสนุนทาง
สังคมมีความสัมพันธกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมากที่สุด รองลงมาคือ 
การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน ตามลําดับ ผลการวิจัยน้ีสนับสนุนสมมติฐานที่ตั้งไว และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ ภุมริน บุญทวี (2548) ที่ศึกษาปจจัยทางครอบครัว และพฤติกรรมทาง
สังคมที่มีผลตอการออกกลางคันของนักศึกษาโรงเรียนอาชีวะเอกชนในจังหวัดเชียงใหมและพบวา
การอบรมเลี้ยงดูของพอแมและการกลอมเกลาทางสังคม มีอิทธิพลโดยตรงตอความคิดของบุตร ถา
พอแมขาดความใกลชิดบุตร จะทําใหบุตรไมมีความผูกพันกับพอแม และจะแสวงหาตนแบบจาก
บุคคลอื่น ซึ่งอาจจะดีหรือไมดี รวมถึงทําใหขาดความอดทนในการทํากิจกรรมตาง ๆ เกิดภาวะ
เครียดไดงายเนื่องจากขาดที่ปรึกษา และผูคอยใหกําลังใจ จึงสงผลตอปญหาการการลาออกกลางคัน
จากการศึกษาในระดับอาชีวศึกษา และสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดวา 

การสนับสนุนทางสังคม มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรค กลาวคือ ลักษะของการที่บุคคลไดรับการสนับสนุนทางสังคมสูงน้ันจะ
เกี่ยวของกับความเปนอยูและความสัมพันธของมนุษยในสังคมที่มีลักษณะเปนเครือขายที่ตองการ
การพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน มีการชวยเหลือ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความรูสึกตางๆ ซึ่งกันและ
กัน เพ่ือใหบรรลุความตองการของตนในดานสรีรวิทยา และเกิดความรูสึกม่ันคงทางจิตใจ รูสึกวาตน
เปนที่ยอมรับของบุคคลในสังคม ซึ่งจะทําใหมีชีวิตอยูอยางมีความสุขและมีความหมาย ซึ่งจากการที่ 
ยศวรรณ นิพัฒนศิริผล (2541: 38 ; อางอิงจาก Norbeck. 1985: 225-227) กลาวไวคือ การ
สนับสนุนทางสังคมยังชวยใหบุคคลมีความสามารถในการเผชิญกับความเครียดไดอยางมี
ประสิทธิภาพโดยชวยใหความเหนื่อยหนายและความเครียดจากการทํางานลดลงไดในลักษณะของ
การพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือระบายปญหาความคับของใจ และชวยใหบุคคลมีความเขาใจ
ปญหาหรือความกดดันที่กําลังเผชิญอยูและพัฒนากลไกการตอสูไดดีขึ้น 

การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนมีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค กลาวคือ วิธีการอบรมเลี้ยงดูซึ่งเปนกระบวนการที่สงผลตอลักษณะ
จิตใจและแบบแผนพฤติกรรมของเด็กนักเรียน ดังนั้นผูที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนนั้น
พอแม หรือผูปกครองที่ใกลชิดกับนักเรียนจะปฏิบัติตอบุตรโดยแสดงความ รักใครเอาใจใสบุตร มี
ความใกลชิดกับบุตร กระทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกัน (ดวงเดือน พันธุมนาวิน. 2528: 5) จะสงผลให
เด็กสามารถปรับตัวไดดีเม่ือโตขึ้น และมีสุขภาพจิตดี ดังนั้น ผูที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก
สนับสนุนมากจึงมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูง ดังผลที่ไดจากการศึกษา 
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สมมติฐานที่ 5 ลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานาย
ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาทั้งโดยรวม และรายดานได 

การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรทีละขั้น พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
ภาวะผูนํา และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคโดยรวม ไดรอยละ 59.9 โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนตัวทํานาย
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมากที่สุด รองลงมาคือ ภาวะผูนํา และการ
อบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน ตามลําดับ ผลการวิจัยน้ีสนับสนุนสมมติฐานที่ตั้งไวบางสวน และ
สอดคลองกับการศึกษาของ มณีโชค สังหาญ (2548) ที่พบวา การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนใช
เหตุผล การรับรูการปฏิบัติจากครู สุขภาพจิต และการอดไดรอได สามารถรวมกันทํานาย
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษา และสามารถอธิบาย
เพ่ิมเติมไดวา การที่วัยรุนจะมีพฤติกรรมที่พึงประสงคนั้น วัยรุนจะตองมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ที่เปน
ลักษณะที่ตองการประสบความสําเร็จ ซึ่งเปนลักษณะทางจิต นอกจากนี้ควรไดรับการสนับสนุนจาก
ครอบครัวเพ่ือสงเสริมใหวัยรุนมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 

ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะในการนําไปปฏิบัติ 

1.  ผลของการวิจัยน้ี พบวา ลักษณะทางจิตของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก แรงจูงใจ
ใฝสัมฤทธิ์ และภาวะผูนํามีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคทั้งโดยรวมและรายดาน ดังนั้น อาจารยควรเห็นความสําคัญ และควรสรางเสริมแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ และภาวะผูนําควบคูไปกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคใหกับ
นักเรียน โดยนําไปสอดแทรกลงไปในเนื้อหาการสอนของอาจารย หรือจัดทําโปรแกรมฝกอบรม
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคใหกับเด็กนักเรียน เพ่ือ
พัฒนาอยางเปนรูปธรรมตอไป 

2.  ผลของการวิจัยน้ี พบวา ลักษณะทางสังคมของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก การ
สนับสนุนทางสังคม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถ
ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคทั้งโดยรวมและรายดาน ดังน้ัน โรงเรียน ครอบครัว และ
หนวยงานที่เกี่ยวของควรใหการสนับสนุนใหเด็กนักเรียนไดแสดงความสามารถของตนเองผานการ
ประกวดโครงการตาง ๆ เชน ประกวดความถนัดในแตละแผนก และนําผลงานของแตละแผนกมาจัด
แสดง เพ่ือกระตุนใหนักเรียนคนอื่น ๆ เกิดความตองการที่จะพัฒนาตนเองในสายงานที่ศึกษาอยู 
นอกจากนี้อาจารยควรเปดโอกาสใหนักเรียนไดมีประสบการณในการทํางานกลุม และแกปญหา
เฉพาะหนาที่เกิดขึ้นรวมกัน เชน จัดการแขงขันกีฬาภายใน โดยใหนักเรียนดําเนินการดวยตนเอง 
และมีอาจารยที่ปรึกษาคอยชวยเหลือในกรณีที่นักเรียนตองการความชวยเหลือเปนตน 
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ในสวนของครอบครัวนั้น พอ แม หรือผูใกลชิดกับนักเรียนจะตองสนับสนุน และ
เปดโอกาสใหนักเรียนไดกระทําสิ่งตางๆ ดวยตนเอง และคอยกํากับดูแลใหปฏิบัติในสิ่งที่ถูกตอง เชน 
เปดโอกาสใหเรียนในสาขาวิชาที่ชอบ และสามารถแสดงความคิดเห็นในครอบครัวไดเพราะนักเรียน
วัยรุนนั้นมีอายุ และวุฒิภาวะที่สามารถแสดงความคิดเห็นและวิเคราะหอยางเปนเหตุเปนผลแลว 
ประกอบกับวัยนี้ตองการการยอมรับจากผูคนรอบขาง เปนตน 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
1. ในการวิจัยครั้งตอไปควรทําการวิจัยสําหรับสรางโปรแกรมการพัฒนาความ 

สามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในอนาคต 
2. ในการวิจัยครั้งตอไปควรทําการวิจัยความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา

อุปสรรคของเยาวชนกลุมอายุอ่ืน ๆ นอกเหนือจากนักเรียนอาชีวศึกษา 
3. ในการวิจัยครั้งนี้ไดแบงนักเรียนตามสาขาวิชาที่เรียนออกเปน 2 กลุมคือกลุม

พาณิชยกรรม และกลุมอุตสาหกรรมพบวามีสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคไม
แตกตางกัน แตเน่ืองจากปจจุบันการเรียนในโรงเรียนอาชีวศึกษานั้นมีความหลากหลายเปนอยาง
มาก ดังน้ัน ในการศึกษาครั้งตอไปควรแบงกลุมนักเรียนตามสาขาวิชาที่เรียนใหมีหลายกลุมสาขา 
เชน สาขาชางกล สาขาชางกอสราง สาขาพาณิชกรรม สาขาคหกรรม สาขาศิลปกรรม เปนตน เพ่ือ
ประโยชนในการวิเคราะหขอมูล 
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แบบสอบถาม 
งานวิจัยเรื่อง 

 
“ปจจัยทางจติสังคมที่เก่ียวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของ

นักเรียนอาชวีศึกษาในกรงุเทพมหานคร” 
  

แบบสอบถามฉบับน้ีจัดทําขึ้นเพ่ือประกอบการวิจัยเรื่อง ปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร ซึง่
ขอมูลที่ไดจะเปนประโยชนในทางการศึกษา 

ขอขอบคุณนกัเรียนทุกคนสําหรับความรวมมือในการใหขอมูลมา ณ โอกาสนี้ 
ผูจัดทํา 

ตอนที่ 1  ลักษณะสวนบุคคล 

คําชี้แจง  ใหนักเรียนเติมขอมูลลงในชองวางหรือ ลงในขอทีต่รงกับตวัทานมากที่สุด 
เพศ     

 ชาย  หญิง   
อายุ…………………………………………………….  
ระดับชั้นป     

 ปวช 1  ปวช 2   ปวช 3 
       

สาขาวิชาที่เรียน…………………………………………………….. 
 
ตอนที่ 2  ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 

คําชี้แจง  ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย ลงในชองทีต่รงกับตวัทานมากที่สุด 
 

1. ในชวงที่ฉันประสบกบัปญหาทางการเรียน ฉันหาทางออกใหกับตนเองไดดวยการตั้งใจ
ศึกษาหาความรูเพ่ิมมากขึ้น 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
2. ในบางครั้งทีฉ่นัเบื่อหนายในการเรียน ฉนัสรางกําลังใจใหกับตนเองโดย ฟงเพลง หรือทําสิ่ง

ที่ชอบ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
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3. ทุกครั้งที่ฉันเจอเหตุการณที่รายแรง ฉันสามารถสงบสติอารมณเพ่ือหาทางแกไขปญหา
เฉพาะหนานัน้ได 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
4. เพ่ือนที่โรงเรยีนไมยอมรับในตวัฉัน ฉันปรับปรุงตนเองใหดีขึ้นใหเปนที่ยอมรับของเพ่ือนให

ได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

5. ทุกครั้งที่ฉันถกูครตูําหนิเน่ืองจากผลงานไมดีเทาที่ควรฉันรีบนํางานนั้นกลับมาแกไขใหมให
ดียิ่งขึ้น 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
6. เม่ือฉันทะเลาะกับเพ่ือน ฉนัจะรอใหเพ่ือนมาปรับความเขาใจกับฉนักอน 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
7. ฉันจะเขาเรียนตรงตามเวลาทุกครั้งแมวาโดยปกติฉันจะเปนคนมาสาย 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
8. ฉันไมสามารถสงรายงานตามเวลาที่กําหนดไดฉันจึงไปอธิบายใหครูเขาใจและขอเลื่อนสง

รายงาน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

9. เม่ือตองออกไปรายงานหนาชั้นฉันมักหลกีเลี่ยงโดยการใหเพ่ือนออกไปรายงานแทน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
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10. เม่ือฉันทําของ ของเพ่ือนหาย ฉันบอกเพ่ือนเพ่ือขอรับผิด 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

11. เพ่ือนไมยอมรับแนวความคิดของฉัน ฉันจะพิจารณาตนเองกอนเพ่ือหาสาเหตุ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

12. เม่ือเกิดปญหาแบบเดิม ๆ ฉันแกไขปญหาน้ันไดดีทุกครั้ง 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

13. งานกลุมของฉันมีปญหาเพราะฉันดังนั้นฉันจึงหาทางแกไขสถานการณดวยตวัฉนัเอง 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

14. ในการทํากิจกรรมกลุมทุกครั้งฉันใสใจรวมคิดแกไขปญหาใหกับกลุม 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

15. เม่ือเกิดปญหาขึ้นฉันทบทวนวาเกิดมาจากสาเหตุใดกอนที่จะแกไขปญหานั้น ๆ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

16. ฉันไมทําอะไรที่เสี่ยงจนกวาจะผานการคิดและไตรตรองอยางรอบคอบ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

17. ผลจากการทีฉ่ันทะเลาะกบัเพ่ือน คือ ฉันกับเพ่ือนไมมีทางกลับมาคนืดีกันได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
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18. เม่ือเกิดปญหาขึ้นฉันใชเหตุผลในการแกไขและปรับปรงุใหดีขึ้นทุกครั้ง 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

19. เม่ือฉันทําผิดพลาดฉันใสใจแกไขและปรบัปรุงใหดีขึ้น 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

20. เม่ือฉันไดรับมอบหมายใหทํางานที่ยากฉันมีวิธีการคดิแกไขปญหาที่รอบคอบ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สดุ มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

21. เม่ือเกิดปญหาและอุปสรรคขึ้นในชวีติฉันพรอมจัดการกับปญหาอุปสรรคตาง ๆ ไดเสมอ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

22. ฉันมักผิดพลาดซ้ํากับการแกปญหาเดิม ๆ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

23. มีเหตุการณทีท่ําใหฉนัตองเจ็บปวยฉันพรอมที่จะดูแลตนเองใหอยูตอไปไดปกต ิ
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

24. ฉันระมัดระวังในการทํางานทุกครั้งไมใหเกิดปญหาซ้ําอีก 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

25. ถาฉันปวยเปนโรครายฉันจะสูตอไปเพราะในอนาคตนัน้มีโอกาสหายเปนปกต ิ
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
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26. งานใด ๆ ที่ยากและทาทายฉันตองอดทนทําจนสําเร็จใหได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

27. เม่ือพบกับอุปสรรคตาง ๆ ฉันมักขอคําปรึกษาและขอความชวยเหลอืจากบุคคลอืน่ ๆ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

28. ฉันวางแผนการดําเนินงานทุกครั้งเพ่ือปองกันมิใหปญหาเกิดขึ้น 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สดุ มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

29. ฉันอดทนตอสภาพปญหาที่เกิดขึ้นกับฉันไดเพราะรูวาปญหานั้นจะจบไปเอง 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

30. ฉันไมมีกําลังใจในการแกไขปญหาเม่ือปญหาเริ่มยืดเยือ้ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

ตอนที่ 3  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์
คําชี้แจง  ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย ลงในชองทีต่รงกับตวัทานมากที่สุด 

1. เม่ือฉันไดรับความลมเหลวในการทํางานฉันเกิดความทอถอยหมดความพยายามที่จะทํางาน
นั้นตอไป 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
2. ฉันจะมีใจจดจออยูกับงานที่ไดรับมอบหมายใหทําจนกวาจะทําสําเรจ็แมวางานนั้นจะนาเบื่อ

ที่สุด 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

 



 96

3. ฉันมีความรูสกึเสมอวาไมมีสิ่งใดที่มีคาเทาเทียมกับความสําเร็จในการทํางาน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

4. เม่ือมีใครคนหนึ่งไดคะแนนสูงกวาฉันคิดอยากจะแขงกับเขา 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

5. ฉันมักตั้งความหวังไวสูง ๆ เพ่ือที่จะไดใชความพยายามและความสามารถทํางานนั้นอยาง
เต็มที่เม่ือลงมือทํางาน 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
6. การวางแผนการกระทําสิ่งใด ๆ ไวลวงหนามีแตจะทําใหทอแทเพราะเปนการยากที่จะทําให

ทุกสิ่งทุกอยางเปนไปตามที่คาดหวัง 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

7. ถาฉันอยากไดสิ่งใดแตตองรอคอยฉันมักจะหมดความอดทนเสียกอน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

8. ฉันจะตั้งใจทํางานเฉพาะเมือ่มีความรูสึกวามีคนคอยควบคุม 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

9. เม่ือทํางานรวมกับผูอ่ืนแลวเกิดการขัดแยงทําใหฉันหงุดหงิดทันที 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

10. ถาฉันทํางานที่ไมเคยทํามากอน ฉันจะตองศึกษางานนั้นอยางละเอยีดกอนลงมือทํา 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สดุ มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
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11. ถางานที่ไดรับมอบหมายมีกฎระเบียบเครงครัด ฉันจะปฏิเสธงานนั้นทันท ี
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

12. ฉันมักเปนบุคคลทีใ่ชอารมณในการตัดสนิใจ ทําใหงานนั้นลมเลิกไป 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

13. ฉันถือวาการทํางานทุกอยางยอมมีอุปสรรคเปนธรรมดา แตถามีความพยายามยอมทําให
สําเร็จได 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
14. งานที่ฉันพอใจจะทําตองเปนงานที่ฉันไดใชความสามารถของตนเองอยางเต็มที ่

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
ตอนที่ 4  ลักษณะมุงอนาคต 
คําชี้แจง  ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย ลงในชองทีต่รงกับตวัทานมากที่สุด 
 

1. ฉันคิดวาไมควรอานหนังสือในที่มืดเพราะจะทําใหสายตาเสีย 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

2. ฉันคิดวาควรที่จะเตรียมตวัสอบตั้งแตเน่ิน ๆ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

3. ฉันอยากเรียนหนังสือมาก ๆ เพ่ือโตขึ้นจะไดทํางานดี ๆ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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4. ฉันคิดวาไมควรใชเงินจนหมดเพราะกลัววาพรุงน้ีอาจมีเรื่องจําเปนตองใชเงิน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

5. การประกอบกรรมดีโดยขาดผูรูเห็นเปนการกระทําที่สญูเปลา 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

6. การวางแผนลวงหนาเปนการกระทําที่ไรประโยชน เพราะมักไมเปนไปตามแผนทีว่างไว 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

7. เม่ืออยูตางถิ่นฉันคิดวาจะทาํอะไรก็ได เพราะไมมีใครรูจักเรา 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สดุ 
      

8. ฉันคิดวาไมมีประโยชนอะไรเลยทีต่องไปวิตกกังวลเกี่ยวกับอนาคต 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

9. ฉันคิดวาถึงเวลาแลวที่เราควรจะมีการรณรงคกันในเรื่องการใชทรัพยากรของชาติ เพ่ือใหมี
เหลือถึงเยาวชนรุนตอไป 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

      
10. ฉันคิดวาคนเราควรหาความสุขใสตวัใหมากที่สุด เพราะอนาคตเปนสิง่ไมแนนอน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

11. การทําความชั่วในที่ลบัตาคนนั้น ทําไดงายกวาในที่แจง 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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12. ฉันคิดวาควรจะหามเพ่ือนเม่ือเพ่ือนกําลังจะทําความผดิ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

ตอนที่ 5  ภาวะผูนํา 

คําชี้แจง  ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย ลงในชองทีต่รงกับตวัทานมากที่สุด 
1. ฉันแสดงใหเพ่ือน ๆ เขาใจในการทํางานของกลุมอยางชัดเจน 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
2. ฉันเปนผูริเร่ิมแนวคิดใหม ๆ ใหกับเพื่อนในกลุมกระทําตาม 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
3. ฉันปฏิบตัติอเพื่อนในกลุมดวยความแข็งกราว 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
4. ฉันอธิบายวิธกีารทํารายงานตามที่อาจารยสั่งใหกับเพือ่นไดอยางชัดเจน 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
5. เวลาทํางานกลุมฉันจะพยายามมอบหมายงานใหเพ่ือนตามความสามารถ 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
6. หลายครั้งที่ฉนัเปนผูเริ่มตนไกลเกลี่ยขอทะเลาะววิาทของเพื่อนในกลุม 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
7. ฉันจะติดตามผลงานของตนเองที่สงอาจารยไปอยางใกลชิด 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 
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8. ฉันมีอิทธิพลตอกลุมในการเปดรับเพ่ือนใหม 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
9. ฉันพยายามทาํใหเพ่ือนรวมงานเขาใจในเนื้อหาของงานกลุม 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
10. ฉันกระตุนเตอืนใหเพ่ือนสนใจทํางานกลุมที่ไดรับมอบหมายใหสําเรจ็ 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
11. ฉันทําใหเพ่ือนเขาใจวาฉันเปนคนเอาจรงิเอาจังในการทํางานมาก 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
12. ฉันกระตุนใหเพ่ือนทํารายงานอยางเต็มความสามารถของตนเอง 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
ตอนที่ 6  ประสบการณความสําเร็จในชีวิต 
คําชี้แจง  ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย ลงในชองทีต่รงกับตวัทานมากที่สุด 
 

1. ฉันเชื่อวาจะสามารถสอบเขา ปวส. แผนกที่ตอเน่ืองกบัแผนกที่กําลงัศึกษาในปจจุบันได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

2. ฉันเชื่อวาเกรดเฉลี่ยในเทอมนี้จะตองดีขึ้นเพราะวาเกรดเฉลี่ยของเทอมที่แลวดีกวาเทอม
กอน 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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3. ฉันเขาใจแลววาการทะเลาะวิวาทไมไดเปนขอยุตขิองปญหา 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

4. ฉันเชื่อวาในอนาคตจะสามารถปฏิบตัิงานไดดีในสายงานที่ตรงกบัวชิาที่เรียนมา 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

5. ฉันมีความมั่นใจวาจะทําขอสอบไดหลังจากที่ไดศึกษาแบบฝกหัดทีอ่าจารยมอบหมายให
อยางเพียงพอ 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

      
6. ฉันเชื่อวาวิชาชีพที่กําลังศึกษาอยูในปจจุบันจะเปนพ้ืนฐานของการประกอบวชิาชพีของฉัน

ในอนาคต 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
 
ตอนที่ 7  การสนับสนุนทางสังคม 

คําชี้แจง  ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย ลงในชองทีต่รงกับตวัทานมากที่สุด 
 

1. นอกเหนือจากพอแม ฉันก็มีญาติที่สามารถพึ่งพาได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

2. แมวาคนในครอบครัวจะไมเขาใจกัน ฉันกมี็ญาติที่เขาใจฉันดี 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

3. เม่ือฉันตองการความชวยเหลือก็มีคนภายนอกครอบครวัที่ชวยฉันได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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4. ฉันมีญาติที่สามารถชวยฉันใหหายกลุมใจ คลายวติกกังวล 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

5. ฉันมีญาติผูใหญที่สามารถชวยเหลือเรื่องเงินทองฉันได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

6. ฉันมีญาติที่สามารถชวยฉันทางดานการเรียนได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

7. ฉันมีเพ่ือนที่สามารถชวยใหกําลังใจฉันเม่ือเกิดทอแท 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

8. เม่ือฉันมีทุกขรอนเพ่ือนสามารถชวยฉันได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

9. เม่ือฉันมีทุกขรอนฉันมีคนรูจักที่สามารถชวยฉนัได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

10. ครูบางทานสามารถชวยฉันในเรื่องเงินทองได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

11. ครูบางทานสามารถชวยฉันในเรื่องการเรยีนได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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12. เพ่ือนในกลุมสามารถชวยฉันดานการเรียนได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

13. เพ่ือนในกลุมใหฉันยืมอุปกรณการเรียนเม่ือฉันลืมนํามา 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

14. ครูบางทานชวยใหกําลังใจฉันเม่ือฉันเกดิทอแท 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

15. ฉันมีคนรูจักชวยใหกําลังใจฉันเม่ือฉันเกดิทอแท 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

ตอนที่ 8  การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 
คําชี้แจง  ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย ลงในชองทีต่รงกับตวัทานมากที่สุด 

1. แมแสดงใหฉันรูวาทานรักฉันมาก 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

2. แมไมเคยสนใจทุกขสุขของฉัน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

3. แมแสดงใหฉันรูวาทานภาคภูมิใจมากที่มีลูกอยางฉัน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

4. แมไมชอบที่จะใหฉันปรึกษาหรือขอคําแนะนําจากทาน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 



 104

5. แมสามารถชวยใหฉนัหายกลุมใจและคลายทุกขได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

6. แมยอมรับฟงความคิดเห็นของฉัน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

7. แมทําตัวหางเหินฉัน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

8. ถาแมอยูบาน จะทําใหฉันหายเหงาและไมวาเหว 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

9. แมเปนที่ปรึกษาที่ดีของฉัน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

10. แมอบรมสั่งสอนเม่ือฉันกระทําผิดพลาด 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

11. แมใหเวลาฉันนอยเกินไป 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

12. แมมักอารมณเสียเม่ือฉันเขาไปใกลชิดทาน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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13. แมจะใหกําลังใจเม่ือฉันตองทําในสิ่งที่ยากหรือลําบาก 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

14. แมชวยเหลือดูแลฉันอยางเต็มที ่
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

15. แมรักและหวังดีตอฉัน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

ขอขอบคุณนักเรียนทุกทาน 
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ภาคผนวก ข 
คาอํานาจจําแนก  

และคาความเชื่อมั่นชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม 
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แบบวดัความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 

1. ดานการควบคุมการตอบสนองตอสถานการณ  
 

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .266 
2. .178 
3. .272 
4. .417 
5. .212 
6. .314 
7. .574 
8. .613 
9. .253 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .665 
 

2.  ดานการเขาใจตนเหตุและรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง 
 

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .626 
2. .679 
3. .568 
4. .621 
5. .384 
6. .552 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .810 
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3. ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ 
  

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .508 
2. .479 
3. .646 
4. .639 
5. .568 
6. .397 
7. .480 
8. .607 
9. .613 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .833 
 

4.  ดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค  
 

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .336 
2. .714 
3. .685 
4. .637 
5. .721 
6. .572 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .833 
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แบบวดัแรงจงูใจใฝสัมฤทธิ์ 
 

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .588 
2. .621 
3. .603 
4. .571 
5. .593 
6. .435 
7. .623 
8. .573 
9. .714 
10. .496 
11. .396 
12. .564 
13. .634 
14. .472 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .886 
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แบบวดัลักษณะมุงอนาคต 
 

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .527 
2. .724 
3. .630 
4. .600 
5. .514 
6. .559 
7. .620 
8. .385 
9. .655 
10. .513 
11. .526 
12. .708 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .880 
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แบบวดัภาวะผูนํา 
 

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .670 
2. .587 
3. .614 
4. .689 
5. .701 
6. .492 
7. .587 
8. .603 
9. .687 
10. .769 
11. .809 
12. .571 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .911 
 
แบบวดัประสบการณความสําเร็จในชีวิต 
 

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .695 
2. .325 
3. .571 
4. .646 
5. .785 
6. .641 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .830 
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แบบวดัการสนับสนุนทางสังคม 
 

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .665 
2. .610 
3. .662 
4. .740 
5. .679 
6. .554 
7. .605 
8. .708 
9. .605 
10. .399 
11. .631 
12. .543 
13. .551 
14. .712 
15. .711 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .915 
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แบบวดัการอบรมเลี้ยงดแูบบรักสนับสนุน 
 

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .549 
2. .494 
3. .373 
4. .451 
5. .572 
6. .039 
7. .564 
8. .368 
9. .490 
10. .495 
11. .483 
12. .451 
13. .627 
14. .606 
15. .580 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .838 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
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ชื่อ – สกุล      นางสาวธัญญามาศ คํามาตา 
วันเดือนปเกิด     20 มกราคม 2524 
สถานที่เกิด      เชียงใหม 
สถานที่อยูปจจุบัน    20 หมูที่ 21 ต.บานหลวง อ.จอมทอง จ.เชียงใหม  
ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน - 
สถานที่ทํางานปจจุบัน   - 
ประวตัิการศึกษา 
 พ.ศ. 2541    มัธยมศึกษาตอนปลาย (วิทยาศาสตร – คณิตศาสตร) 
       จาก โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย จังหวัดเชยีงใหม 
 พ.ศ. 2545    วิทยาศาสตรบัณฑิต (จิตวทิยาอุตสาหกรรม) (เกียรตนิิยมอันดับ 2)  
       วท.บ. (จิตวิทยาอุตสาหกรรม) (เกียรตินิยมอันดับ 2) 
       จาก มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 พ.ศ. 2551    วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัยพฤตกิรรมศาสตรประยุกต)  
       วท.ม. (การวจัิยพฤติกรรมศาสตรประยุกต) 
    จาก สถาบันวจัิยพฤติกรรมศาสตร มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 


	ปก
	บทคัดย่อ
	บทที่ 1
	บทที่ 2
	บทที่ 3
	บทที่ 4
	บทที่ 5
	บรรณานุกรม
	ภาคผนวก
	ประวัติผู้วิจัย



