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 การวิจัยเรื่องนี้มีความมุงหมายคือ 1) เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะชีวสังคมแตกตางกัน    
2) เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะทางจิต และลักษณะทางสังคมกับความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร และ 3) เพ่ือศึกษา
ปจจัยทางจิตสังคมที่สามารถทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของ
นักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร  
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ นักเรียนอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) ในกรุงเทพมหานครปการศึกษา 2550 จํานวน 393 คน โดยสุมกลุมตัวอยางดวยวิธี
สุมแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูล
โดยใช คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสูงสุด และคาต่ําสุด ในการอธิบายลักษณะทั่วไปของ
กลุมตัวอยาง และทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคโดยใชสถิติทดสอบคาที ทดสอบความสัมพันธของตัวแปรดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
แบบเพียรสัน และใชการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้น เพ่ือพยากรณความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษา  
 ผลการวิจัยพบวา  
   1.  นักเรียนที่มีลักษณะชีวสังคม ไดแก เพศ และสาขาวิชาที่เรียนแตกตางกันมี
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
   2.  ลักษณะทางจิต ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ลักษณะมุงอนาคต ภาวะผูนํา และ
ประสบการณความสําเร็จในชีวิต มีความสัมพันธในเชิงบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรคอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
   3.  ลักษณะทางสังคม ไดแก การสนับสนุนทางสังคม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก
สนับสนุน มีความสัมพันธในเชิงบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
   4.  ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ภาวะผูนํา และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 
สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคโดยรวม ไดรอยละ 59.9
โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนตัวทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมากที่สุด 
รองลงมาคือ ภาวะผูนํา และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน ตามลําดับ  
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 The purposes of this research were: 1) to compare adversity quotient (AQ) of 
vocational students in Bangkok with different biosocial factors, 2) to study the relationship 
between psychological factors and social factors with adversity quotient of vocational 
students in Bangkok, and 3) to examine psychosocial factors which can predict adversity 
quotient of vocational students in Bangkok. The research focused on 4 parts of adversity 
quotient; control, origin and ownership, reach, and endurance. 
 The sample of this research comprised 393 vocational students in Bangkok and 
sampling method by multi stage random sampling. The data were collected by 
questionnaires. Data were analyzed by using Mean, Standard Deviation, Max, and Min to 
describe psycho – social factors. Hypothesis tested by t-test, One-way Analysis of variance, 
Pearson Product Moment Correlation Coefficient, and Stepwise Multiple Regression 
Analysis.        
 The results reveal that: 
  1. There was no significant difference in adversity quotient of the vocational 
students that had different biosocial factors. 
  2. There was relationship between achievement motivation, future orientation, 
leadership, mastery experiences, and adversity quotient of vocational students in Bangkok 
  3. There was relationship between social support, love-oriented child-rating 
practice and adversity quotient of vocational students in Bangkok 
  4. Achievement motivation, leadership, and love-oriented child-rearing practice 
could predict 59.9% of adversity quotient of vocational students. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 
การจัดการเรียนรูตามหลักสูตรการศึกษาปจจุบัน มุงพัฒนาผูเรียนในลักษณะองครวมที่มี

ความสมดุล ทั้งดานจิตใจ รางกาย ปญญา และสังคม ใหมีความเขาใจตนเอง เขาใจเห็นอกเห็นใจ
ผูอ่ืน และสามารถแกไขความขัดแยงทางอารมณอันจะนําไปสูการยกระดับจิตใจ ใหมีความสุขอยางที่
ควรจะเปน และสามารถเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงตางๆ ได (สมศักดิ์ สินธุระเวชญ. 2542) อยางไรก็
ตามหลักสูตรการศึกษาแบบดั้งเดิมยังไมสามารถที่จะพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะชีวิตที่จะสามารถเผชญิ
และแกปญหาตาง ๆ ในชีวิตไดดี จึงพบเห็นไดวาการแกปญหา ของเด็กและเยาวชนมักใชความ
รุนแรงหลักสูตรจึงไมสามารถสงเสริมความสามารถในการแกไขปญหาใหกับเยาวชนไดอยางแทจริง 
ดังน้ันจึงพบวานักเรียนจํานวนมากขาดวิธีการที่จะผอนคลายตนเอง ทําใหความสามารถที่มีอยูนั้น
ถูกลดทอนลงไป (อิทธิพงษ ตั้งสกุลเรืองไล. 2545) ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยใน
ปจจุบันที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วมีความสลับซับซอนและสับสนวุนวาย ทําใหบุคคลตองปรับตัวอยู
ตลอดเวลาในการดําเนินชีวิตใหเหมาะสมกับยุคสมัยโดยเฉพาะเยาวชนวัยรุนซึ่งเปนวัยที่เปนหัว
เลี้ยวหัวตอจากวัยเด็กมาสูวัยผูใหญ เปนระยะที่มีการพัฒนาการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ทั้งดาน
รางกายจิตใจและสังคม (ศรีเรือน แกวกังวาน. 2530)  

การที่จะตองฟนฝาตอสูกับความเปลี่ยนแปลง ความกดดัน และความสับสนตาง ๆ อัน
เปนผลเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางกายและความสับสนในบทบาทและการแสดงพฤติกรรมตาง ๆ 
ตามกฎเกณฑของสังคมที่เหลื่อมล้ําระหวางความเปนเด็กกับความเปนผูใหญ อีกทั้งยังตองเผชิญกับ
การเตรียมพรอมหรือเลือกเสนทางชีวิตใหกับตนเองหลาย ๆ อยางสําหรับการเปนผูใหญในอนาคต 
ไมวาจะเปนดานการศึกษา อาชีพ หรือแมกระทั่งอนาคตทางดานคูครอง ดังนั้นชวงชีวิตวัยรุนจึงมัก
ถูกรุมเราไปดวยความวิตกกังวล ความกดดันจากปญหาภายในตนเอง ภายในครอบครัว และการ
เรียนเพ่ือมุงสูโอกาสทางอาชีพ นอกจากนี้ยังตองเผชิญกับปญหาทางเพศและปญหาความประพฤติ 
อันเกิดจากอิทธิพลของสิ่งยั่วยุทางสื่อมวลชน และแหลงบันเทิงตาง ๆ สภาวะเหลานี้ทําใหวัยรุนเปน
ชวงชีวิตที่มีความยากลําบากในการปรับตัว หรือเปนระยะวิกฤต (Critical period) ที่จะกําหนดชะตา
กรรมของชีวิตวาจะไปในทิศทางใด (อุไร สุมาริธรรม. 2545: 6-7) โดยสถานการณชีวิตที่บุคคล
ประเมินวาจะเปนปญหากับตนเองหรือไมนั้น จะมีความแตกตางกันไปในแตละบุคคลที่เปนผูแปล
และเปนผูใหความสําคัญตามขอบเขตที่มีมาตรฐานซึ่งมีที่มาจากความเปนตัวตนภายในของบุคคล 
(มุกขดา ผดุงยาม. 2547: 33 ; อางอิงจาก Breakwell. 1986: 149) 

สําหรับนักศึกษาที่เขามาศึกษาในสถาบันสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
(สอศ.) นั้น จะมีอายุชวง 15 – 20 ป เปนวัยที่ตองการอัตลักษณของตนเอง อยากรูอยากเห็น อยาก
ลอง ตองการเปนอิสระจากครอบครัว เน่ืองจากเปนลักษณะเฉพาะตัวของวัยรุน วัยรุนจึงตองมีการ
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ปรับตัวกับสิ่งตาง ๆ มากมาย ผูที่มีความอดทนจึงจะสามารถเผชิญกับปญหา และปรับตัวใหอยูใน
สังคมไดอยางเหมาะสม ในทางตรงกันขามถาวัยรุนไมสามารถปรับตนใหอยูในสังคมได จะสงผลตอ
วิถีชีวิตของบุคคลนั้น และกลายเปนปญหาสังคมในอนาคต และจากรายงานการปฏิบัติงานของศูนย
พัฒนาความประพฤตินักเรียนทั่วประเทศกองสารวัตรนักเรียน สถาบันการพลศึกษา กระทรวง 
ศึกษาธิการประจําป พ.ศ. 2548 ในกรุงเทพมหานคร พบวา มีนักเรียนที่ประพฤติตนไมเหมาะสม   
มีความประพฤติผิดจริยธรรม โดยปญหาตาง ๆ เกิดจากผลของการขาดความอดทน หรือไมสามารถ
จะทนตอการเผชิญปญหา และฝาฟนอุปสรรคไมสามารถควบคุมสถานการณที่ตนเกี่ยวของ สภาพ
ปญหาเชนน้ี สืบเน่ืองมาจากการที่เยาวชนไดรับผลกระทบจากความรุนแรงของปญหาสังคมตาง ๆ 
และจากการขาดความอดทนตอกัน และตอสภาพแวดลอมที่อยูรอบตัว (มณีโชค สังหาญ. 2548:1-2)  

จากการศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (ศันสนีย ฉัตรคุปต. 2545; 
อางอิงจาก สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2544) พบวาเยาวชนที่ประสบความสําเร็จ
กับผูที่ลมเหลวมีสิ่งที่แตกตางกันคือ การมีจิตใจที่เขมแข็งเด็ดเดี่ยวและความคิดที่จะสูกับชีวิต ดังน้ัน 
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคจะเปน สิ่งสําคัญที่จะชวยใหเยาวชนที่มีลักษณะ
ดังที่กลาวมาจะสามารถเอาชนะอุปสรรคไดอยางมีกําลังใจ และมีความหวังอยูเสมอ ซึ่งเยาวชนที่มี
ลักษณะดังที่กลาวมาจะสามารถเอาชนะอุปสรรคและมีโอกาสประสบความ สําเร็จในชีวิต 

นอกจากนี้ แมคคานิค (มุกขดา ผดุงยาม. 2547: 32 ; อางอิงจาก Mechanic. 1982:     
107 - 112) ไดกลาววา การที่บุคคลจะสามารถเผชิญปญหาไดสําเร็จหรือไม นั้นขึ้นอยูกับลักษณะ
ของบุคคล คือ 1) อารมณของบุคคลในขณะนั้น วามีความวิตกกังวล มีความรูสึกกดดัน บีบบังคับ 
หรือไมเน่ืองจากการที่บุคคลมีอารมณเหลานี้สูงจะทําใหไมสามารถคิดแกปญหาไดดีเทาที่ควร 2) 
ระดับสติปญญาของผูเผชิญปญหา โดยผูที่มีระดับเชาวนปญญาแตกตางกันยอมใชวิธีการเผชิญ
ปญหาแตกตางกัน ผูที่มีเชาวนปญญาสูงสามารถใชวิธีการและหลักการที่สลับซับซอนแกปญหาได
มากกวาผูที่มีเชาวนปญญาต่ํา 3) ระดับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ที่แตกตางกันมีผลตอการแกปญหา
แตกตางกัน โดยผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีความคาดหวังในความสําเร็จสูง และจะมีความ 
สามารถในการเผชิญปญหาสูงกวา ผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ําที่จะมีความคาดหวังในความสําเร็จต่ํา 
และมีความสามารถในการเผชิญปญหาต่ํา 4) การฝกใหรูจักคิดหลายๆ รูปแบบ และการใชวิธีเผชิญ
ปญหาหลาย ๆ วิธี จะทําใหสามารถแกปญหาไดดีขึ้น นอกจากปจจัยที่กลาวมาขางตนประสบการณ
ของความสําเร็จหรือความไมสําเร็จในการแกปญหาของบุคคล การไดรับการกระตุนสงเสริมและการ
ใหกําลังใจแตกตางกันจากสังคมสิ่งแวดลอมที่บุคคลไดรับ ยังสามารถสงเสริมใหบุคคลมี
ความสามารถในการเผชิญปญหาแตกตางกัน 

ในทางพฤติกรรมศาสตรนั้นมีแนวคิดวา พฤติกรรมของบุคคลมีสาเหตุมาจากลักษณะทาง
จิต และลักษณะทางสังคมสิ่งแวดลอม ดังน้ัน ในการศึกษาความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน
ฝาอุปสรรค ในครั้งนี้ผูศึกษาไมพบการวิจัยเกี่ยวกับปจจัยเชิงเหตุของความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรค อยางไรก็ตามผูที่มีลักษณะทางจิตที่มีความมุงม่ันในการกระทําสิ่งตางๆ 
ใหเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุด และคํานึงถึงผลลัพธที่จะตามมาในอนาคตอยางสรางสรรค ประกอบกับการที่
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เคยประสบความสําเร็จมาแลวในชีวิต จะทําใหมีพฤติกรรมที่จะนําไปสูความสําเร็จทั้งทางดานการ
เรียนและในชีวิตประจําวัน สวนลักษณะทางสังคมและชีวสังคมนั้น การไดรับการสนับสนุนทางสังคม 
และลักษณะการอบรมเลี้ยงดู ประกอบกับ เพศ และสาขาวิชาที่วัยรุนเลือกเรียนนั้นมีสวนสําคัญใน
การหลอหลอมพฤติกรรมของบุคคลที่ตอบสนองตอสถานการณตาง ๆ เน่ืองจากเหตุผลที่วารูปแบบ
การตอบสนองตอปญหาและอุปสรรคของบุคคลนั้นกอกําเนิดพัฒนามาตั้งแตวัยเด็ก และความ
แตกตางในรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูระหวางหญิงกับชาย และความสนใจในการเลือกเรียนใน
สาขาวิชาที่มีความแตกตางกันน้ีเองที่จะทําใหนักเรียนมีลักษณะของความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคแตกตางกัน 

จากการประมวลงานวิจัยตาง ๆ พบวาการวิจัยสวนใหญเนนการศึกษาในนักเรียนวัยรุนที่
ศึกษาในระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา ดังน้ันการวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมความสามารถ
ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคในครั้งน้ี ผูวิจัยจึงสนใจที่จะทําการศึกษากับนักเรียน
อาชีวศึกษา โดยมุงศึกษาถึง 3 ปจจัย ไดแก 1) ลักษณะทางจิต ซึ่งประกอบดวย แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
ลักษณะมุงอนาคต ภาวะผูนํา และประสบการณความสําเร็จในชีวิต 2) ลักษณะทางสังคม ซึ่ง
ประกอบดวย การสนับสนุนทางสังคม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน และ 3) ปจจัยทางชีว
สังคม ซึ่งประกอบดวย เพศ และสาขาวิชาที่เรียน ของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร 
เพ่ือที่จะไดทราบวามีปจจัยทางจิตสังคม ปจจัยใดบางที่มีความเกี่ยวของกับความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร เพ่ือที่จะไดนํา
ผลการวิจัยจะเปนขอมูลพ้ืนฐาน เพ่ือการทําวิจัยสําหรับการพัฒนาความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาอยางเปนรูปธรรมตอไปในอนาคต 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง ปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน

ฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร ครั้งนี้มีความมุงหมายของการวิจัย ดังนี้คือ 
1.  เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของ

นักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะชีวสังคมแตกตางกัน 
2.  เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะทางจิต และลักษณะทางสังคมกับความ 

สามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร 
3.  เพ่ือศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่สามารถทํานายความสามารถในการเผชิญปญหา

และฟนฝาอุปสรรค ของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร 
 

ความสําคญัของการวิจัย 
ผลของการวิจัยน้ีจะทําใหทราบวามีปจจัยทางจิตและปจจัยทางสังคมใดบางที่มีความ

เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาใน
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กรุงเทพมหานคร เพ่ือที่จะไดนําผลการวิจัยมาเปนขอมูลพ้ืนฐาน เพ่ือการทําการวิจัยสําหรับการ
พัฒนาความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในอนาคตและ
เปนปจจัยค้ําจุนในการวิเคราะหหาสาเหตุที่นําไปสูการแกปญหา เพ่ือใหสงเสริมความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาตอไป 

 

ขอบเขตการวิจัย 
ประชากร 
ประชากร คือ นักเรียนอาชีวศึกษาที่กําลังศึกษาในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีจํานวน 21 โรงเรียน และมีนักศึกษาในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ภาคปกติ รวมจํานวน 437,124 คน (สํานักนโยบายและแผนการ
อาชีวศึกษา. 2550) 

กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนอาชีวศึกษาที่กําลังศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

(ปวช.) ภาคปกติ จํานวน 393 คน ซึ่งไดมาจากการสุมนักเรียนจากโรงเรียนอาชีวศึกษาทั้งหมดที่
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร โดยสุมกลุมตัวอยางดวยวิธีสุม
แบบหลายขั้นตอน (Multi stage random sampling) 

ตัวแปรที่ศึกษา 
1.  ตัวแปรอิสระ ประกอบดวย 

1.1  ลักษณะทางจิต ประกอบดวย 
1.1.1  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์
1.1.2  ลักษณะมุงอนาคต 
1.1.3  ภาวะผูนํา 
1.1.4  ประสบการณความสําเร็จในชีวติ 

1.2  ลักษณะทางสังคม ประกอบดวย 
1.2.1  การสนับสนุนทางสังคม  
1.2.2  การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 

1.3  ลักษณะชีวสังคม ประกอบดวย 
3.1  เพศ 
3.2  สาขาวิชาที่เรียน 

2.  ตัวแปรตาม ไดแก ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ซึ่ง
ประกอบดวย 4 ดานคือ  

2.1  ดานการควบคุมสถานการณ 
2.2  ดานการเขาใจตนเหตแุละความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง  
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2.3  ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ 
2.4  ดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 
นักเรียนอาชีวศึกษา หมายถึง นักเรียนที่กําลังศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

(ปวช.) สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร ประจําปการศึกษา 2550 
 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 
1.  ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค หมายถึง การแสดงออก

ของนักเรียนอาชีวศึกษาในการฟนฝาอุปสรรค ความยากลําบากในชีวิต อยางไมยอทอ สามารถ
ประเมินสาเหตุที่มา และความยืดเยื้อของปญหา โดยไมปลอยใหปญหาหรืออุปสรรคเขามาขัดขวาง
หนทางสูความสําเร็จ ซึ่งแบงออกเปน 4 ดานคือ 

1.1  ดานการควบคุมการตอบสนองตอสถานการณ หมายถึง นักเรียนอาชีว 
ศึกษาแสดงการควบคุมการตอบสนองของตนเองอยางตั้งใจและกระฉับกระเฉง ใหตนเองผานพน
สถานการณ หรือเหตุการณที่ยากลําบาก หรืออุปสรรคไปได  

1.2  ดานการเขาใจตนเหตุและความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง หมายถึง 
นักเรียนอาชีวศึกษาวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้น คนหาสาเหตุของปญหาจากตนเอง และสิ่งแวดลอม 
โดยการพิจารณาจากประสบการณของตนเองในการเผชิญปญหาในอดีตมากอน เพ่ือชวยใหเกิด
ความเขาใจในสิ่งที่เคยทําผิดพลาดในอดีต และสามารถนํามาปรับปรุงแกไขในปจจุบัน 

1.3  ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ หมายถึง นักเรียนอาชีวศึกษาเตรียมพรอมรับ
ปญหาดวยความเขาใจ รับมือกับปญหาอยางมีสติ ใสใจ ไมประมาท และระมัดระวังที่จะเผชิญปญหา
หรืออุปสรรคที่เขามาในชีวิตในอนาคต 

1.4  ดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค หมายถึง นักเรียนอาชีวศึกษาทํา
การประเมินความคงอยูและความยืดเยื้อของปญหาหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้น ที่จะดําเนินอยูชวง
ระยะเวลาหนึ่ง และนักเรียนสามารถรับมือกับความยืดเยื้อของปญหาไดตลอด และพยายามขจัด
ปญหาใหหมดไปไดอยางถูกวิธี 

ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค วัดโดยผูวิจัยนําแบบวัด
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของ อนันต นวลใหม (2549) ที่มีจํานวน 40 ขอ 
และ ญาณิกา สวัสดิพงศา (2549) จํานวน 44 ขอ มาปรับปรุงขอคําถาม และเนื้อหาใหสอดคลองกับ
นิยามเชิงปฏิบัติการ และกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษา โดยแบบวัดความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรครวมทั้ง 4 ดานของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีมีจํานวน 40 ขอ มี
ลักษณะเปนแบบมาตรประเมินคา 5 ระดับคือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด 
นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
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อุปสรรคสูงและนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มีความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคต่ํา 

2.   แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ หมายถึง ความตองการของนักเรียนอาชีวศึกษาที่จะเปนแรง
กระตุนใหนักเรียนกระทําสิ่งหน่ึงสิ่งใดที่จะนําไปสูความมุงหวังที่ดีเยี่ยม ที่ตนเองตองการหรือตาม
เปาหมายที่ตนเองกําหนดไวแนนอน  

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ วัดโดยผูวิจัยนําแบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ วชิร โอภิธากร 
(2533) มาปรับปรุงขอคําถาม และเนื้อหาใหสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการ และกลุมประชากร
เปาหมายที่จะศึกษา โดยแบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีมีจํานน
วน 15 ขอ เปนแบบมาตรประเมินคา 5 ระดับคือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก เห็นดวยปานกลาง 
เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยที่สุด นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มี
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงและนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มีแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ต่ํา 

3.   ลักษณะมุงอนาคต หมายถึง ความสามารถคาดการณไกลของนักเรียนอาชีวศึกษา 
โดยเห็นความสําคัญของสิ่งที่จะเกิดในอนาคต เกิดเปนความใสใจ และสามารถพิจารณาวางแผนการ
ปฏิบัติเพ่ือรับผลดี หรือปองกันผลเสียที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

ลักษณะมุงอนาคต วัดโดยผูวิจัยนําแบบวัดลักษณะมุงอนาคตของ บุญตา นันทวะกุล 
(2546) และ ผองพรรณ แวววิเศษ (2534) มาปรับปรุงขอคําถาม และเนื้อหาใหสอดคลองกับนิยาม
เชิงปฏิบัติการ และกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษา โดยแบบวัดลักษณะมุงอนาคตของนักเรียน
อาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งนี้มีจํานวน 18 ขอ เปนแบบมาตรประเมินคา 6 ระดับคือ จริงที่สุด จริง 
คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคะแนน
เฉลี่ยแสดงวามีลักษณะมุงอนาคตสูง และนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดง
วามีลักษณะมุงอนาคตต่ํา 

4.   ภาวะผูนํา หมายถึง ลักษณะของนักเรียนอาชีวศึกษาที่แสดงถึงการเปนผูที่มีการ
ริเร่ิมในการชี้แนวทาง ชักจูง หรือควบคุมการกระทํา ใหเพ่ือนหรือกลุมปฏิบัติตามอยางสรางสรรค 
จนประสบความสําเร็จตามเปาหมาย  

ภาวะผูนํา วัดโดยนําแบบวัดภาวะผูนําของ อโนชา รัชพรมงคล (2538) มาปรับขอ
คําถามใหสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการโดยแบบวัดภาวะผูนําของนักเรียนอาชีวศึกษาในการ
วิจัยครั้งนี้เปนแบบมาตรประเมินคา 5 ระดับคือ เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง และไมเคย
เลย มีจํานวน 15 ขอ พิสัยของคะแนนอยูระหวาง 15 – 75 คะแนน นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนน
สูงกวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีภาวะผูนําสูงนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดง
วามีภาวะผูนําต่ํา 
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5.   ประสบการณความสําเร็จในชีวิต หมายถึง การที่นักเรียนอาชีวศึกษาเชื่อวาตนเอง
สามารถประสบการณความสําเร็จได เน่ืองจากเคยมีประสบการณในการประสบความสําเร็จทั้งใน
ชีวิตการเรียน และการทํางานมากอน  

ประสบการณความสําเร็จในชีวิต วัดโดยผูวิจัยไดสรางแบบวัดขึ้นโดยสรางขอคําถาม
ใหสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการและกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษา ซึ่งแบบวัดประสบการณ
ความสําเร็จในชีวิตของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีมีจํานวน 15 ขอ เปนแบบมาตรประเมิน
คา 6 ระดับคือ จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย พิสัยของคะแนน
อยูระหวาง 15 – 90 คะแนน นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามี
ประสบการณความสําเร็จในชีวิตสูงนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามี
ประสบการณความสําเร็จในชีวิตต่ํา 

6.   การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การที่นักเรียนอาชีวศึกษามีการติดตอสัมพันธกับ
บุคคลอื่นในสังคม โดยรูวามีแหลงหรือบุคคลที่จะใหความชวยเหลือ หรือคาดวาจะไดรับความ
ชวยเหลือจากบุคคลอื่นไดแก เพ่ือน ครู และคนรูจักคุนเคยอื่น ๆ นอกเหนือจาก พอ แม และ พ่ี นอง 
ในครอบครัวในดานขอมูลขาวสาร วัตถุสิ่งของที่สามารถจับตองได และที่จับตองไมได เชน การได 
รับบริการตามที่ตองการ รวมถึงการไดรับการเอาใจใส ไดรับความรัก และไดรับกําลังใจ เปนตน 

การสนับสนุนทางสังคม วัดโดยใชแบบวัดการสนับสนุนทางสังคมของ นริศว 
ปรารมภ (2539) ซึ่งปรับปรุงจาก ดวงเดือน พันธุมนาวิน งามตา วนินทานนท และคณะ (2536) 
เปนแบบมาตรประเมินคา 6 ระดับคือ จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริง
เลย มีขอคําถามทั้งหมด 15 ขอ พิสัยของคะแนนอยูระหวาง 15 – 90 คะแนน นักเรียนอาชีวศึกษาที่
ไดคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มีการสนับสนุนทางสังคมสูงและนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํา
กวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มีการสนับสนุนทางสังคมต่ํา 

7.   การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน หมายถึง การรับรูของนักเรียนอาชีวศึกษาใน
การปฏิบัติของพอ แม หรือผูเลี้ยงดูที่ใกลชิดกับนักเรียนมากที่สุด วามีการปฏิบัติตอนักเรียนโดยให
ความใกลชิดสนิทสนม ดวยความรัก ชวยเหลือสนับสนุน และยอมรับในตัวบุตร มากนอยเพียงใด 

การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนวัดโดยใชแบบวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน
ของ นริศว ปรารมภ (2539) ซึ่งปรับปรุงจาก ดวงเดือน พันธุมนาวิน งามตา วนินทานนท และคณะ 
(2536) เปนแบบมาตรประเมินคา 6 ระดับคือ จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง 
และไมจริงเลย มีขอคําถามทั้งหมด 15 ขอ พิสัยของคะแนนอยูระหวาง 15 – 90 คะแนน นักเรียน
อาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยเปนผูที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนสูงและ
นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคาเฉลี่ยเปนผูที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนต่ํา 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยมุงศึกษาปจจัยทั้งลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมตามแนวคิด

ในเร่ืองปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมที่แบงออกเปน 3 แนวคิด คือ 1) แนวคิดปจจัยสวนบุคคล 
(Intra individual causal summation) ที่มีรากฐานของแนวคิดมาจากสมมติฐานเบื้องตนวา สาเหตุ
ของการเกิดพฤติกรรม หรือปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเกิดพฤติกรรมของบุคคลมาจากองคประกอบ
ภายในตัวบุคคลที่เปนคุณลักษณะเฉพาะของบุคคลนั้น ๆ และแตละบุคคลจะมีความเฉพาะเจาะจง
ของคุณลักษณะแตกตางกัน ยกตัวอยางเชน ความรู แรงจูงใจ และความตั้งใจใฝพฤติกรรม เปนตน 
2) แนวคิดปจจัยภายนอกตัวบุคคล (Extra individual causal assumption) ที่มีรากฐานของแนวคิด
มาจากสมมติฐานเบื้องตนวาสาเหตุของการเกิดพฤติกรรมหรือปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเกิด
พฤติกรรมของบุคคลนั้นมาจากองคประกอบภายนอกตัวบุคคลที่เปนสิ่งแวดลอมทั้งที่เปนสิ่งที่จับ
ตองไดและจับตองไมได ยกตัวอยางเชน โครงสรางทางสังคม สถาบันการศึกษา และสถาบันศาสนา 
เปนตน และ 3) แนวคิดหลายปจจัย (Multiple causality assumption) ที่มีรากฐานแนวคิดมาจาก
สมมติฐานที่วาพฤติกรรมของบุคคลนั้นเกิดมาจากอิทธิพลของทั้งปจจัยภายในตัวบุคคลและภายนอก
ตัวบุคคล ดังน้ันในการวิจัยปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครในครั้งน้ี ผูวิจัยไดทําการวิจัยแบง
องคประกอบของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคตามแนวคิดของ สโตลทซ 
(2000) ซึ่งประกอบดวย 4 ดานคือ 1) ดานการควบคุมสถานการณ 2) ดานการเขาใจตนเหตุและ
ความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง 3) ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ และ 4) ดานความอดทนตอ
ปญหาและอุปสรรค และผูวิจัยไดยึดหลักการวิเคราะหสาเหตุของพฤติกรรมวามีสาเหตุมาจากหลาย
ปจจัยโดยผูวิจัยไดแบงสาเหตุของการเกิดพฤติกรรมออกเปน 2 ปจจัย คือ 1) ลักษณะทางจิต 
ประกอบดวย ลักษณะมุงอนาคต แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ภาวะผูนํา และประสบการณความสําเร็จใน
ชีวิต และ 2) ลักษณะทางสังคม ประกอบดวย การสนับสนุนทางสังคม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก
สนับสนุน และผูวิจัยไดใชลักษณะชีวสังคม คือ เพศ และสาขาวิชาที่เรียน ในการจัดกลุมตัวอยางเพื่อ
ทําการวิเคราะห และไดสรุปความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ ดังแสดงในภาพประกอบ 1 
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ลักษณะทางจิต 
   

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์    
ลักษณะมุงอนาคต     
ภาวะผูนํา     
ประสบการณความสําเร็จในชีวติ   
   
   

ความสามารถในการเผชิญปญหา 
และฟนฝาอุปสรรค 

  ดานการควบคุมสถานการณ ลักษณะทางสังคม 
  ดานการเขาใจตนเหตุและ 

การสนับสนุนทางสังคม     ความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง 
การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนบัสนุน   ดานการเขาสูปญหาอยางมีสต ิ
   ดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค 
    

    
ลักษณะชีวสงัคม 

    
เพศ     
สาขาวิชาที่เรยีน    
    
 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

สมมติฐานของการวิจัย 

1.  นักเรียนอาชีวศึกษาที่เปนชายมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคทั้ง
โดยรวม และรายดานมากกวานักเรียนอาชีวศึกษาที่เปนหญิง 

2.  นักเรียนอาชีวศึกษาที่เรียนสาขาอุตสาหกรรมมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดานมากกวานักเรียนอาชีวศึกษาที่เรียนสาขาพาณิชยกรรม 

3.  ลักษณะทางจิตของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ลักษณะมุงอนาคต 
ภาวะผูนํา และประสบการณความสําเร็จในชีวิต มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดาน 
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4.  ลักษณะทางสังคมของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก การสนับสนุนทางสังคม และการ
อบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน
ฝาอุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดาน 

5.  ลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายความสามารถในการ
เผชิญและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาทั้งโดยรวม และรายดานได 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับความสามารถ

ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (Adversity quotient) หรือ AQ ของนักเรียนอาชีวศึกษาใน
กรุงเทพมหานคร ซึ่งผูวิจัยไดในนําเสนอการประมวลเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยมี
รายละเอียดดังน้ี 

1.  เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรค 

2.  ปจจัยเชิงเหตุที่เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
2.1  ลักษณะทางจิต ประกอบดวย ลักษณะมุงอนาคต แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ภาวะ

ผูนํา และประสบการณความสําเร็จในชีวิต 
2.2  ลักษณะทางสังคม ประกอบดวย การสนับสนุนทางสังคม และการอบรมเลี้ยง

ดูแบบรักสนับสนุน  
3.  ปจจัยลักษณะทางชีวสังคม ประกอบดวย เพศ และสาขาวิชาที่เรียน 

 
เอกสารงานวิจัยที่เก่ียวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรค   

 
ในการศึกษาเกี่ยวกับการประสบความสําเร็จของบุคคลในระยะเริ่มแรก นักจิตวิทยาให

ความสนใจกับความสามารถดานเชาวนปญญา (IQ หรือ Intelligence quotient) ที่สรางความ
แตกตางใหกับบุคคล โดยความสามารถดานเชาวนปญญานั้นเนนการใชปญญาในการไตรตรองโดย
อาศัยความจํา ความรู ขอเท็จจริง และเหตุผลเปนสําคัญ ซึ่งเปนผลมาจากพันธุกรรมของบุคคล 
ตอมานักจิตวิทยาเริ่มตั้งขอสงสัยตอความเชื่อความเขาใจดังกลาว เพราะไมเชื่อวาความสําเร็จ และ
ความสุขในชีวิตของบุคคลจะขึ้นอยูกับความสามารถทางเชาวปญญาแตเพียงอยางเดียว จึงมี
การศึกษาความสําคัญของความฉลาดรูที่ไมเกี่ยวของกับเชาวนปญญาหรือที่เรียกกันวา ความฉลาด
ทางอารมณ (EQ หรือ Emotional quotient) ซึ่งเนนความสามารถในการรับรูอารมณ และความรูสึก 
ทั้งของตนเอง และผูอ่ืน สามารถแยกความแตกตางของอารมณที่เกิดขึ้น และใชขอมูลน้ีเปนเครื่อง
ชี้นําในความคิดและการกระทําสิ่งตาง ๆ อยางมีเหตุผล และจัดการกับสิ่งแวดลอมไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งเชื่อวาเปนผลมาจากการอบรมเลี้ยงดูเปนสวนใหญ และตอมามีการใหความสําคัญ
กับความฉลาดในการทําความดี (MQ หรือ Moral quotient) ซึ่งถือวาเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหบุคคล
เปนคนดี มีคุณธรรม กตัญูกตเวที เสียสละ รับผิดชอบ ซื่อสัตย และรักเพื่อนมนุษย ดังน้ัน การทํา
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ใหบุคคลมีความฉลาดในการทําความดีจึงเปนสิ่งที่สําคัญมาก เพราะจะทําใหบุคคลมีความตองการที่
จะทําความดี และมีความสามารถในการทําความดีไดอยางเหมาะสมทุกโอกาส โดยความฉลาดใน
การทําความดีนี้เปนเรื่องของการไดรับการอบรมเลี้ยงดูที่ดี (กรมสุขภาพจิต. 2543 : 9 – 13)  

สามารถสรุปไดวาผูที่มีระดับสติปญญาสูงจะเปนคนเกง มีความสามารถในการเรียนรู 
สามารถเรียนรูในสิ่งที่มีเน้ือหาซับซอนไดดี สวนความฉลาดทางอารมณ จะทําใหบุคคลมีเจตคติที่ดี
ตอชีวิต อารมณดี ปรับตัวเองไดดี เห็นอกเห็นใจคนอื่น มีความสุข นอกจากนี้ยังมีความฉลาดในการ
ทําความดีที่เกิดจากการหลอหลอมพฤติกรรมที่ดี การมีแบบอยางที่ดี มีวินัยในชีวิตดี  อยางไรก็ตาม
การที่บุคคลมีความฉลาดในดานตาง ๆ ทั้งสติปญญา อารมณ และศีลธรรม จริยธรรม นั้นยังไมเพียง
พอที่จะทําใหบุคคลประสบความสําเร็จและมีชีวิตที่มีความสุขได บุคคลจะตองมีความอดทน และไม
ยอทอที่จะกระทําถึงแมวาจะประสบกับอุปสรรคตาง ๆ บุคคลก็จะตองพยายามเอาชนะปญหาและ
อุปสรรคนั้น ซึ่งความสามารถดังกลาวคือ ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
(Adversity quotient) หรือ AQ 

ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (Adversity quotient) หรือ AQ เปน
แนวคิดของสโตลทซ (Stoltz.1997) ที่เชื่อวา ผูที่มีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคดีจะเปนผูที่มีแนวคิดและเจตคติตออุปสรรควาเปนความทาทายทําใหเกิดโอกาส คือหนทาง
สูความสําเร็จ (วิทยา นาควัชระ. 2544) ซึ่งความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมี
ลักษณะที่เปนหลักการทางวิทยาศาสตรสามารถพิสูจนได และสามารถนํามาประยุกตใชในโลกแหง
ความเปนจริง (Stoltz. 1997: 7)  

ความหมายของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของความสามารถในการเผชิญปญหาและ

ฟนฝาอุปสรรค ไวดังนี้ 
สโตลทซ (Stoltz.1997: 7) ไดใหความหมายวา ความสามารถในการเผชิญปญหาและ

ฟนฝาอุปสรรคเปนความสามารถในการผานพนความยากลําบาก ดวยความอดทนเพื่อกาวไปสู
ความสําเร็จ 

วิทยา นาควัชระ (2544) ไดใหความหมายวา ความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรค คือ ความสามารถในการเอาชนะอุปสรรค เปนความอดทนเมื่อมีอุปสรรคและ
สามารถฝาฟนอุปสรรคไดอยางคนมีกําลังใจและมีความหวังอยูเสมอ สวนจะเปนผูชนะหรือแพนั้น
ไมใชสาระสําคัญ เพราะถือวาบุคคลไดกระทําสิ่งที่ควรทําแลว นอกจากนั้น ความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ยังเปนสวนหนึ่งที่จะทําใหมนุษยสามารถเอาชนะอุปสรรคไดมากขึ้น 
เปนความอดทน และมีพลังที่จะฟนฝาอุปสรรค โดยเปนสิ่งที่ชวยสงเสริมใหผูที่มีเชาวนปญญา 
(Intelligence quotient หรือ IQ) ความฉลาดทางอารมณ (Emotion quotient หรือ EQ) และความ
ฉลาดในการทําความดี (Moral quotient หรือ MQ) ใหมีความพากเพียร และสามารถรักษาความดี 
และความสุขนั้นไวเปนระยะเวลานาน โดยไมทอแทตอปญหาหรืออุปสรรคซึ่งตองพบไดเสมอในชีวิต 
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ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคจึงถือเปนปจจัยหน่ึงที่ทําใหมนุษยประสบ
ความสําเร็จในชีวิตและการงาน เพราะผูที่มี ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูง
จะมีผลงานไดมากกวาคนอื่น เม่ือมีผลงานมากกวาโอกาสที่จะพบกับความสําเร็จก็มีมากกวาคนอื่น
ตามไปดวย 

ศันสนีย ฉัตรคุปต (2544) ไดใหความหมายวา ความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรค เปนความสามารถในการจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้นเปนรูปแบบพฤติกรรมการ
ตอบสนองตอปญหาและอุปสรรคในชีวิต ปญหาตาง ๆ อาจเปนปญหาเล็กนอย ปานกลางหรืออาจ
เปนปญหาใหญ โดยรูปแบบการตอบสนอง ดังกลาว เปนกลไกของสมองที่เกิดจากใยประสาทที่ถูก
สรางและฝกฝนขึ้น โดยการตอบสนองนี้เปนการตอบสนองที่บางครั้งเปนอัตโนมัติที่มาจากสวนลึก
สุดของสมอง ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค สามารถที่จะพัฒนาและปรับปรุง
ไดไมวาจะอายุเทาใด และไมวาจะเริ่มที่จุดใดก็ตาม ถาหากบุคคลมี ความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูงจะชวยในการทํางาน และการดํารงชีวิตใหมีประสิทธิภาพ  

นภดล คําเติม (2545) ไดใหความหมายวา ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน
ฝาอุปสรรค คือ ความสามารถของบุคคลในการที่จะเผชิญหนาและขามพน หรือเอาชนะความ
ยากลําบากที่ผานเขามาในชีวิต ดวยความมุงม่ัน จดจอ มีความอดทน และพากเพียรในการกระทํา
กิจกรรมตาง ๆ เพ่ือใหประสบความสําเร็จตามที่มุงหวัง 

จากที่กลาวมาสามารถสรุปไดวา ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการฟนฝาอุปสรรค ความยากลําบากในชีวิต อยางไมยอทอ 
และมีแนวคิดวาการเอาชนะความยากลําบากตาง ๆ สามารถเปนไปได โดยไมปลอยใหอุปสรรค
ตางๆ เขามาขัดขวางหนทางสูความสําเร็จ 

คุณสมบัติของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมีคุณสมบัติที่สําคัญ คือ เปน

แนวคิดที่ทําใหเขาใจและสงเสริมเร่ืองของความสําเร็จ พัฒนาขึ้นจากพื้นฐานงานวิจัยและการฝกหัด 
เปนการเชื่อมโยงความรูใหมทําใหทราบวาสิ่งใดที่ทําใหบุคคลประสบความสําเร็จ โดยเปนสิ่งที่วัดวา
บุคคลจะตอบสนองตออุปสรรคและปญหาอยางไร และทําใหเกิดความเขาใจวา ความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของบุคคลสามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงได มีพ้ืนฐานมาจากแนวคิด 
ดังนี้ (Stoltz. 1997: 7)  

1. Cognitive psychology หรือ จิตวิทยาการรูการคิด ซึ่งมีแนวคิดเกี่ยวกับกระบวน 
การคิดของมนุษยวาบุคคลมีการสรางกระบวนการประมวลขอมูลจากสิ่งเราที่รับเขามา (The 
information – processing approach) ซึ่งเปนกระบวนการทางจิตที่ทําการเปลี่ยนขอมูลที่ผานเขามา
ทางประสาทสัมผัสโดยลดจํานวนขอมูล (Reduced) วิเคราะหรายละเอียด (Elaborated) แลวนํามา
จัดเก็บเปนความจําของบุคคล (Stored) ซึ่งประกอบดวย ความจําระยะสั้น (Short – term memory 
หรือ STM) และความจําระยะยาว (Long – term memory หรือ LTM) หลังจากนั้นบุคคลจะลืมใน
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บางสวน และขอมูลบางสวนที่ไดรับการทบทวนจะเขาสูความจําระยะยาว และบุคคลจะสามารถรําลึก
ไดและนํากลับมาใชประโยชนไดอีก (Recovered and used) (Reed. 1982: 2 - 5) 

การตัดสินใจตอบสนองตอปญหาและการแกไขปญหาเปนทักษะของมนุษยใน
กระบวนการคิดที่ไมใชแคเพียงตอบสนองตอปญหาเทานั้น แตเปนการประมวลจากสิ่งเราตาง ๆ ที่
ผานเขามาในประสาทสัมผัส แลวนําไปผสมผสานกับขอมูลเดิมอยางเปนระบบ จัดระบบแลว
ประมวลผลวิธีการแกปญหาออกเปนหลาย ๆ แนวทาง และสุดทายตัดสินใจเลือกวิธีการตอบสนองที่
เหมาะสม และเม่ือมีขอมูลใหม การตอบสนองก็อาจจะเปลี่ยนแปลงได (Reed. 1982: 4 - 9) 

2. Psychoneuroimmunology หรือ อิมมูนวิทยาของจิต-ประสาท หรือ จิตประสาท
ภูมิคุมกัน แนวคิดนี้มีการเชื่อมโยงโดยตรงระหวางวิธีที่บุคคลตอบสนองตอเหตุการณตาง ๆ ทั้งที่มี
ผลตอสุขภาพจิตและสุขภาพกายของบุคคล เน่ืองจากความสามารถในการควบคุมเปนสิ่งจําเปนตอ
สุขภาพ และการมีอายุยืน ดังน้ันวิธีที่บุคคลตอบสนองตอวิกฤติจึงถือไดวาเปนความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค มีอิทธิพลตอระบบภูมิคุมกันของรางกาย การฟนตัวจากการผาตัด 
และการออนไหวตอการรับเอาเชื้อโรคที่คุกคามชีวิต บุคคลที่มีรูปแบบที่แสดงถึงความออนแอ ใน
การตอบสนองตอวิกฤติสามารถทําใหเกิดภาวะซึมเศรา (ญาณิกา สวัสดิพงศา. 2549: 41) 

3. Neurophysiology หรือ สรีรวิทยาของระบบประสาท หรือ ประสาทสรีรวิทยา 
แนวคิดนี้เชื่อวาพฤติกรรมเปนลักษณะหน่ึงซึ่งเปนกิจกรรมของสมองกับระบบประสาทที่ทํางาน
รวมกับระยะอ่ืน ๆ ภายในรางกาย (พิสมัย วิบูลยสวัสดิ์ ; และ ดลฤดี บุรกสิกร. 2537: 2) สมองเปน
สิ่งที่ซับซอน และถูกจัดเตรียมอยางดีเยี่ยมในการสรางนิสัยและนิสัยสามารถถูกยับยั้งหรือ
เปลี่ยนแปลงได การเรียนรูเกิดขึ้นนอกสวนของจิตรูสํานึก หรือสวนสีเทาของสมอง โดยบริเวณนี้
เรียกวา ซีรีบัล คอรเท็กซ (Cerebral Cortex) นั่นคือ บุคคลจะตระหนักรูในสิ่งที่กระทําลงไป และเม่ือ
เวลาผานไป ขณะที่บคุคลคิดและกระทําเรื่องใดเรื่องหน่ึงซํ้า ๆ กิจกรรมตาง ๆ นั้นจะยายมาอยูในจิต
ใตสํานึกเปนพ้ืนที่ในสมองยิ่งทําบางสิ่งบางอยางบอยมากขึ้นเทาใด ก็จะยิ่งกลายเปนสิ่งที่ทําโดย
อัตโนมัติและกลายเปนจิตใตสํานึกมากขึ้นเทานั้นนิสัยจึงเปลี่ยนไดทันทีทันใดในชวงเวลาน้ันและยิ่ง
แข็งแกรงมากขึ้นเม่ือเวลาผานไป (ญาณิกา สวัสดิพงศา. 2549: 40) 

ผลของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค จะสามารถบอกถึง ความ
อดทน พากเพียร และความสามารถฟนฝาอุปสรรคของบุคคล และสามารถพยากรณวาบุคคลจะมี
ผลงานและมีศักยภาพในการทํางานแตกตางกันอยางไร นอกจากนั้นยังสามารถพยากรณไดวาผูใดที่
จะลมเลิกการทํางานและผูใดที่จะไดรับชัยชนะ ซึ่งคุณสมบัติดังกลาวจะสามารถนํามาประยุกตใชใน
โลกแหงความเปนจริงได (ดังแสดงในภาพประกอบ 2) 
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การวัดที่เทีย่งตรง 
(A valid measure) 

เครื่องมือในการเอาชนะอุปสรรค 
(Tools to ascend) AQ 

 
ทฤษฏีใหมในการเพิ่มประสทิธิภาพ 

(New theory of effectiveness) 
 
 

ภาพประกอบ 2 ความเชื่อมโยงของคุณสมบัติทั้ง 3 ประการของความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรค 

ที่มา: ธีรศักดิ์ กําบรรณารักษ (2548) AQ อึดเกินพิกัด.  หนา 22. 
 
ประโยชนของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคนั้นจะใชไดดีทั้งใน

ระดับบุคคลและองคการ โดยจะสามารถชวยสงเสริมประสิทธิภาพทีมงาน (Teams) ความสัมพันธ 
(Relationships) ครอบครัว (Families) องคการ (Organizations) ชุมชน (Communities) วัฒนธรรม 
(Cultures) และสังคม (Societies) (ธีรศักดิ์ กําบรรณารักษ. 2548: 22 - 23) ซ่ึงประโยชนของ
ความสามารถในการเผชิญปญหาในระดับบุคคลนั้นจะทําใหภาวะคุกคามจากปญหาตาง ๆ หมดไป 
และบุคคลจะมีความรูสึกม่ันคงทางดานจิตใจมากขึ้น คงไวซ่ึงความสามารถที่จะทําหนาที่อยางมี
ประสิทธิภาพในดานมนุษยสัมพันธ บทบาทชีวิต และการมีอัตมโนทัศนในทางบวก (มุกขดา ผดุง
ยาม. 2547: 33 ; อางอิงจาก Miller. 1992 : 22)  

นอกจากนี้ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค สามารถใชพยากรณ
ความสําเร็จไดถึง 17 อยางคือ 1) ผลการปฏิบัติงาน (Performance) 2) แรงจูงใจ (Motivation) 3) 
การเสริมสรางพลังอํานาจ (Empowerment) 4) ความคิดสรางสรรค (Creativity) 5) ผลผลิต 
(Productivity) 6) การเรียนรู (Learning) 7) พลังงาน (Energy) 8) ความหวัง (Hope) 9) ความสุข 
ความกระปรี้กระเปราและความสนุกสนาน (Happiness, vitality and joy) 10) สุขภาพอารมณ 
(Emotional health) 11) สุขภาพกาย (Physical health) 12) การยืนกรานไมลดละ (Persistence) 
13) ความยืดหยุน (Resilience) 14) การพัฒนา (Improvement over time) 15) เจตคติ (Attitude) 
16) ความมีอายุยืน (Longevity) และ 17) การตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง (Response to 
change) (ธีรศักดิ์ กําบรรณารักษ. 2548: 23) ซ่ึงสอดคลองกับ วิสอตสกีและคณะ (มุกขดา ผดุงยาม. 
2547: 33 ; อางอิงจาก Visotsky ; & other. 1961) ที่ไดกลาววาการเผชิญปญหาจะเกิดประโยชน
สูงสุด ก็ตอเม่ือบุคคลมีความอดทนตอความรูสึกทุกขโศกหรือความยากลําบากภายใตความสามารถ
ที่จํากัด อยางมีความหวังและมีการคงไวและการกลับคืนของความรูสึกการมีคุณคาของตนเอง และ
สามารถมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นๆ ในสังคมที่มีความสัมพันธกับตนเอง 
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องคประกอบของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
องคประกอบของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคประกอบดวย  

4 องคประกอบ คือ CO2RE (Stoltz. 2000: 106 - 125) ซึ่งบุคคลที่มีลักษณะในแตละองคประกอบ
แตกตางกันจะมีลักษณะการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการดําเนินชีวิตแตกตางกัน 
ดังแสดงรายละเอียดในตาราง 1 
 
ตาราง 1  จําแนกลักษณะของผูที่มีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคต่ําและสูง

จําแนกตามองคประกอบของความสามารถในการเผชญิปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 

องคประกอบ : ความหมาย ลักษณะของผูที่มีสูง ลักษณะของผูที่มีต่ํา 
C = Control หรือ การควบคุม  
 

หมายถึง ความสามารถใน
การควบคุมการตอบสนองของ
ตนเองตอสถานการณ หรือเหต ุ
การณความยากลําบาก เพ่ือ
ผานพนอุปสรรคความยาก 
ลําบากหรือเหตุการณที่คับขัน
นั้น ๆ 

มีความคิดเชิงรุกตอปญหา 
คิดเชิงบวก ควบคุมปญหาได 
ไมยอทอ มีความหนักแนน ไม
ลดละความตั้งใจ มีความกระ 
ฉับกระเฉงในการเผชิญกับ
ปญหาและความพยายามหา 
ทางออกใหกับปญหาที่ เกิด
ขึ้นอยูเสมอ 

มีแนวคิดวา “มันยากลํา 
บากแตฉันก็จะอดทน” “ฉัน
สามารถทําได ฉันไมเชื่อวาจะ
ไมมีใครชวยฉันได” “ทุกอยาง
มีหนทางเสมอ และไมมีอะไร
ที่เปนการเสี่ยงอีกตอไป” 

ปญหาอุปสรรคความยาก 
ลําบากแมเพียงเล็กนอยก็ทํา 
ลายความรูสึกที่มีพลังอํานาจ
ใหหมดไปหมดพลังสูเพิกเฉย 
และเย็นชาตอปญหาไมด้ินรน 
ไมกระตือรือรน อิดโรย และ
ออนแอกับความยากลําบาก มี
ชีวิตไปวันๆ อยางลุมๆ ดอนๆ 
ลม เลิกความตั้ ง ใจที่ จะแก 
ปญหาไดงาย  

มีแนวคิดวา “นี่ เปนสิ่ งที่
เกินกวาฉันจะไปถึง” “ฉันไม
สามารถทําอะไรได” “ไมจํา 
เปนตองเอาหัวไปชนกําแพง
อิฐ”  
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ตาราง 1  (ตอ) 
 

องคประกอบ : ความหมาย ลักษณะของผูที่มีสูง ลักษณะของผูที่มีต่ํา 
O = Origin and ownership 
หรือ การเขาใจในสาเหตุและ
รับผิดชอบตอปญหาของตน 
เอง 
 
 

หมายถึง ความสามารถใน
การมองจุดเริ่มตนของปญหา 
และรับผิดชอบตอผลลัพธของ
ปญหาโดยพิจารณาจากตน 
เองและสิ่งแวดลอมพยายาม
แกไขปญหาอยางเหมาะสม
ความสัมพันธของการเขาใจ
ในสาเหตุและรับผิดชอบตอ
ปญหาของตนเอง (ดูรายละ 
เอียดในภาพประกอบ 3) 

คิดและถือวาปญหาที่เกิด 
ขึ้นเปนปญหาของตนเอง ไม
ผลักภาระความรับผิดชอบให
คน อ่ืนและพยายามแก ไข
ปญหา โดยวิเคราะหคนหา
สาเหตุ พิจารณาปญหาจาก
ตนเอง และสิ่งแวดลอมทาง
สังคมโดยมองโลกในแงดี เพ่ือ
ชวยใหเกิดการเรียนรูจากสิ่งที่
เคยผิดพลาดในอดีตจนกระทั่ง
สามารถแกปญหาไดอยาง
เหมาะสม คือ 

1. ใครหรืออะไรที่ทําใหเกิด
ความยากลําบาก 

2. เราเปนเจาของปญหา
และทําใหเกิดความยากลํา 
บากหรือไม 

 

ตําหนิ หรือโทษตนเอง วา
เปนความผิดของตนเอง เปน
เจาของปญหาแตเพียงผูเดียว 
ทําใหเสียขวัญและสิ้นหวัง ทุก
อยางเลวราย หากสะสมเปน
เวลานานจะทําใหเสียใจ หมด
กําลังใจ รูสึกเลวราย ทอใจ 
ซึมเศรา และยอมแพในที่สุด 
ความเสียใจความรูสึกที่โดด
เด่ียวดังกลาวอาจทําใหบุคคล
มีโอกาสที่จะทํารายผูอ่ืนได  

R = Reach หรือ การเขาสู
ปญหาอยางมีสติ  

 
หมายถึง ความสามารถใน

การวัดผลกระทบของปญหา 
วามีมากนอยเพียงใด พรอม
ระมัดระวังและมีสติอยูเสมอวา
อาจจะมีปญหาหรืออุปสรรค
เขามาในชีวิตไดตลอดเวลา 

พรอมรับความยากลําบาก
ทุกสถานการณยางมีสติ มี
แนวคิดวาปญหาและอุปสรรค
เปนเพียงเหตุการณหน่ึงที่
ผานเขามาในชีวิตเทานั้น ดัง 
นั้นจึงตอบสนองตอปญหาที่
เขามาในชีวิตไดอยางเหมาะ 
สมโดยสามารถควบคุมผล 
กระทบที่จะเปนความเสียหาย
ในการดําเนินชีวิต ทั้งสภาพ
รางกาย และอารมณที่ เปน
ดานลบไดดี  

ปญหาหรื อ  อุปสรรคที่
เกิดขึ้นเปนสิ่งที่เขามาทําลาย
ชีวิต กอใหเกิดวิกฤติกับชีวิต 
ทําใหประสบปญหาในดาน
การเรียน และการทํางาน การ
เรียน ทําใหสูญเสียเงินทอง 
เสียขวัญ นอนไมหลับ หลีก
หนีผูคน การตัดสินใจตาง ๆ 
ผิดพลาด 
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ตาราง 1  (ตอ) 
 

องคประกอบ : ความหมาย ลักษณะของผูที่มีสูง ลักษณะของผูที่มีต่ํา 
E = Endurance หรือ 

ความอดทนตอปญหาและ
อุปสรรค  

 
หมายถึง ความสามารถใน

การประเมินวาปญหาและ
อุปสรรคที่เกิดขึ้นน้ันมีความ
คงทนและยืดเยื้อ 

 

มีความเขาใจถึงความคง 
ทนของอุปสรรคสามารถรับมือ
กับความยืดเยื้อของปญหา 
และพยายามขจัดใหหมดไป
อยางถูกวิธี และสามารถประ 
เ มินวาปญหาอุปสรรคและ
สาเหตุนั้นจะคงทนอยูชั่วคราว
เทานั้น สามารถแกไขไดดวย
การฝก ฝนทักษะและความรู
ความ สามารถ นอกจากนี้ยัง
มีความ หวังที่จะหาหนทาง
แกไขอุปสรรคใหผานพนไป
โดยเร็วและจะไมกลับมาอีก 
และมองโลกในแงดีพยายาม
รักษาใหความสําเร็จอยูกับ
ตนเองไดนาน  

เ ข า ใ จ ว า ป ญ ห า แ ล ะ
อุปสรรคจะคงอยูตลอดไป ไม
พยายามที่จะหาทางแกไข
ปญหา เน่ืองจากคิดอยูเสมอ
วาปญหายังคงเปนปญหาไมมี
ใครหรืออะไรที่จะชวยแกไขได 
ทําใหสิ้นหวังในชีวิต   

มีแนวคิดวา “มันมักเกิดขึ้น
เสมอ ” “มันไม มี ดีกว านี้ อีก
แลว” “ชีวิตฉันมีแตหายนะ” 
“มันเปนเคราะหกรรม” “ฉันไม
ประสบความสําเร็จ” “ครอบ 
ครัวของฉันไมเคยเขาใจ”  
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 ผูที่มี AQ 
 

มีความรับผิดชอบสูง 
 
 

ความเสียใจในระดับที่เหมาะสม
เกิดการเรียนรูจากความผดิพลาด 

 
 
 
 
 
 
 

O2

รับรูตนเหตขุองปญหา 
(Origin) 

เปนเจาของและ
รับผิดชอบปญหา 

(Ownership) 

บอกปดและปฏิเสธปญหา ตําหนิและโทษตวัเองมาก 

ผูที่มี AQ ต่ํา  
 

ภาพประกอบ 3  ความสัมพันธระหวางการเขาใจในสาเหต ุ(Origin) และความรับผิดชอบตอปญหา
ของตนเอง (Ownership) 

ที่มา: ธีรศักดิ์ กําบรรณารักษ (2548) AQ อึดเกินพิกัด.  หนา 168. 
 
ลักษณะบุคคลที่มี ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค สูงจะเปนผูทีมี่แรง

อึด มีความอดทนบึกบึน มีความนึกฝนที่ดี มีพลังที่จะฝาฟนไดมาก มีวิธีคิดแบบมองโลกในแงดี คิด
แบบผูชนะ โดยมองเห็นความยากลําบากหรืออุปสรรคเปนความทาทายของชีวิต ในทางตรงขาม
บุคคลที่มีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคต่ํา เม่ือพบหรือเผชิญกับอุปสรรคของ
ชีวิตก็มักยอมแพหรือหาทางหลีกเลี่ยงถอยหนี ถอนตัวหรือทอถอยไดงาย ๆ (วิทยา นาควัชระ. 
2544)  

การแบงประเภทของบุคคล 
ศันสนีย ฉัตรคุปต (2544) ไดกลาวถึงความสามารถของมนุษยวามี 3 ระดับคือ ระดับ

แรกเปนความสามารถที่จําเปนตองมี เชน ความสามารถที่จะมีชีวิตอยู ที่จะทํางานในชีวิตประจําวัน 
ความสามารถระดับที่ 2  คือ ความสามารถที่ตัวบุคคล ที่สามารถจะทํางานในสายงานวิชาชีพตาง ๆ 
แตที่สําคัญสําคัญที่สุดคือ ความสามารถระดับที่ 3 คือความสามารถที่เปนแนวโนมที่จะสามารถเอา
มาใชได ซ่ึงในโลกยุคปจจุบันและอนาคตจะมีความตองการระดับน้ีสูงโดยจะตองมีบุคลากรที่สามารถ
ดึงเอาความสามารถที่ยังไมไดใชนําออกมาใชไดใหเพ่ิมมากขึ้น ผูที่มีความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูงจะเปนคนที่มองเห็นโอกาสในทุก ๆ ครั้งที่ มีปญหา แตผูที่ มี
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ต่ําจะมองเห็นปญหาในทุก ๆ ครั้งที่มีโอกาส 
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มักเปนคนที่มองโลกในแงราย อิจฉาคนที่ประสบความสําเร็จ และมักมองคนที่ประสบความสําเร็จวา
เปนสิ่งที่ไมยุติธรรม 

สโตลทซ (Stoltz. 1997: 10 - 11) ไดนําเสนอการดําเนินชีวิตของมนุษยที่มีความ 
สามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค เปรียบเทียบกับคนที่กําลังปนปายภูเขา หากตองการจะ
ประสบความสําเร็จ ก็ตองอาศัยจิตใจที่มีความมุงม่ัน จดจอ ทรหดอดทน และเพียรพยายาม เพราะ
บางครั้งอาจจะปนไดอยางเชื่องชา และอาจเจ็บปวย เหน่ือยลาการเปรียบเทียบนี้ไมไดใชเฉพาะตัว
บุคคลเทานั้นแตยังสามารถนํามาใชกับการเสริมสรางทีมงานและองคการที่ปนปายภูเขาออกเปน 3 
กลุมไดแก 

1.  กลุมที่ปฏิเสธและหลีกเลี่ยงการปนเขา (The quitter) เปนกลุมที่ยอมแพงาย ๆ 
คนกลุมน้ีเปนพวกที่ขาดวิสัยทัศนและไมศรัทธาตออนาคต ไมกลาเสี่ยง เห็นความสําคัญเพียง
เล็กนอยตอการลงทุน เวลา เงิน และแรงใจในการพัฒนาตนเองแทบจะไมมีความคิดสรางสรรคเวน
แตวาสิ่งน้ันจะทําใหเขาสามารถหลีกเลี่ยงสิ่งที่ทาทายหรือสิ่งที่ยากลําบากได กลุมที่ปฏิเสธและ
หลีกเลี่ยงการปนเขา เปนพวกที่พอเร่ิมปนเขาก็บนวาเหนื่อย และยอมแพ ยิ่งมองยอดเขาก็ยิ่งทอใจ
ยิ่งขึ้น ดังนั้นในชีวิตจริงของ กลุมที่ปฏิเสธและหลีกเลี่ยงการปนเขาจึงไมมีความกระตือรือรน ไม
ขวนขวาย ชอบความสบาย เรียบงาย ไมชอบสรางความสัมพันธ และมักขาดเพื่อนในการดําเนิน
ชีวิต (วิทยา นาควัชระ. 2544) ในการทํางานจะลงทุนลงแรงนอยที่สุดที่สารถจะเปนไปได มักเปนคน
ที่ชอบอิจฉาคนที่ประสบความสําเร็จวาเปนสิ่งไมยุติธรรม ฉะน้ันจึงกลาวไดวา กลุมที่ปฏิเสธและ
หลีกเลี่ยงการปนเขาคือตัวถวงความกาวหนาขององคการ 

 2.  กลุมที่จํากัดการปนเขาอยูในระดับหน่ึง (The camper) โดยพยายามหาทาง
เรียบ ๆ ที่สบายกวา ปรารถนาและเลือกการนั่งรอ พอเร่ิมปนเขาไดซักระยะ เจอที่ราบลุมนาสบายก็
อยากตั้งคาพัก แลวน่ังรอ ไดเห็นทิวทัศนสวยงามก็พอใจและไมตองการที่จะปนขึ้นไปสูจุดสูงสุดของ
ภูเขา กลุมที่จํากัดการปนเขาอยูในระดับหน่ึง เปนพวกที่มีแรงบันดาลใจอยูบาง ตางจาก กลุมที่
ปฏิเสธและหลีกเลี่ยงการปนเขาตรงที่ อยางนอยก็ไดเริ่มตนเพียงแตไปไกลในระดับหน่ึงแลวจะหยุด
เพราะมีความคิดวา “เรามาไดไกลที่สุดที่เราจะสามารถทําไดแลว” ความพยายามในสวนนี้ทําใหคน
สวนใหญหลงผิดคิดวาไดพบกับความสําเร็จแลว แตจริง ๆ เปนเพียงความสําเร็จที่อยูในวงจํากัด
เทานั้น หากพิจารณาใหดีจะพบวา กลุมที่จํากัดการปนเขาอยูในระดับหน่ึง จะไมสามารถรักษา
ความสําเร็จที่แทจริงเอาไวได เพราะยังไมถึงยอดเขา ซึ่งเปนจุดมุงหมายที่แทจริงนั่นเอง ศันสนีย 
ฉัตรคุปต (2544) เปรียบเทียบวา The camper ก็คือบุคคลที่ทํางานตามหนาที่ความรับผิดชอบทําได
ดีพอสมควร แตไมไดเสียสละหรือเพ่ิมความพยายามที่จะกาวไปขางหนาเพื่อใหมีผลงานมากกวา
เดิม ทั้งที่ภายในตัวเองยังมีพลัง มีความสามารถที่จะกาวตอไป The camper จึงเปนผูที่มีความ
ม่ันคงในการงาน แตไมยอมที่จะทาทายคนอื่นตอไป 

 3.  กลุมที่ชอบความทาทาย (The climber) เปนผูที่มีความเพียรพยายามที่จะปน
ไปใหถึงยอดเขา ไมวาจะพบกับอุปสรรคหรือความอับโชคก็ตามยิ่งมีความเสี่ยงและลําบากมาก
เทาไร ยิ่งรูสึกตื่นเตนและทาทาย จะยังคงมุงหนาตอไปไมลดละ กลุมที่ชอบความทาทายจึงไดชื่อวา
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เปนยอดนักสูแหงขุนเขา (Energizer bunnies of the mountain) ไมวาจะมีอายุเทาใด เพศใด เชื้อ
ชาติใด รางกายสมบูรณแข็งแรงหรือทุพพลภาพก็ตาม กลุมที่ชอบความทาทาย จะมีศรัทธาแรงกลา 
และเชื่อม่ันในชีวิตและอนาคต จะมีวิถีชีวิตที่กระตือรือรน มีวิสัยทัศนที่กวางไกล มีแรงบันดาลใจสูง 
พรอมที่จะเผชิญกับอุปสรรคทุกอยาง สามารถสรางความสัมพันธอันดีใหกับคนทุกระดับ และมักเปน
ผูนําที่ ดีเวลาพบกับอุปสรรคมักที่จะกลาเผชิญและไมยอมแพ ชีวิตจึงมีผลงานมาก ประสบ
ความสําเร็จสูง  

ศันสนีย  ฉัตรคุปต (2544) ไดสนับสนุนแนวคิดนี้ของ สโตลทซ และเปรียบเทียบวา 
กลุมที่ชอบความทาทาย เปนกลุมที่มีเจตคติในการทํางานที่ไมหยุดยั้ง หากทํางานมาไดระดับหน่ึงก็
จะเสียสละทุมเท ทํางานใหกาวหนามากยิ่งขึ้นไปอีก จะไมยอมหยุด ณ ขณะใดขณะหนึ่ง บุคคลกลุม
นี้จะไมยอมเปนคนธรรมดาเหมือนคนทั่วไป แตจะไตเตาขึ้นไปเปนบุคคลหนึ่งที่มีความสําคัญ ไมวา
จะทําอาชีพใดก็ตาม โดยไมยอมหยุดยั้งหรือแพพาย ดังนั้น เม่ือเปรียบเทียบกับการปนเขาแลว 
บุคคลที่มี ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค สูงมาก ๆ จึงเปนกลุมที่ชอบความ
ทาทาย สวนบุคคลที่มี ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ปานกลางจะเปนพวก 
กลุมที่จํากัดการปนเขาอยูในระดับหน่ึง และบุคคลที่มี ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคต่ําจะเปนกลุมที่ปฏิเสธและหลีกเลี่ยงการปนเขา (วิทยา นาควัชระ. 2544) 

การแบงประเภทของอุปสรรคความยากลําบากในชีวิต 
เบรคเวลล (มุกขดา พดุงยาม. 2547: 29 – 30 ; อางอิงจาก Breakwell. 1986: 149 - 

152) กลาววา อุปสรรคหรือความยากลําบากในชีวิตเปนจุดเริ่มตนของสิ่งที่เขามาคุกคาม และมี
ลักษณะที่มีความยืนยาว และความคงอยู ซึ่งเกิดจากทั้งปจจัยภายในที่เปนโครงสรางของเอกลักษณ
ด้ังเดิมของบุคคลที่เกี่ยวของมาจากภายในจิตใจมนุษยและถูกจํากัดโดยบริบททางสังคมที่แวดลอม
อยูในขณะนั้น และปจจัยภายนอกที่เปนลักษณะของสิ่งแวดลอม เปนบริบททางสังคมหรือเครือขาย
ระหวางบุคคลและสังคม และ สโตลทซ (Stoltz.1997: 38-43) ไดนําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับอุปสรรค 
ความยากลําบากและความทุกขในชีวิตของบุคคลวาสามารถแบงออกไดเปน 3 ประเภท คือ 

1.  อุปสรรคความยากลําบากระดับสังคม (Societal adversity) คือ ความทุกขที่
เกิดขึ้นภายในสังคมที่เราอาศัยอยู เชน กลัวความไมปลอดภัย ความอบอุนในครอบครัว ความเสื่อม
ทางดานศีลธรรมของคนในสังคม และการขาดศรัทธาในขนบธรรมเนียม รวมถึงระบบการศึกษา 

2.  อุปสรรคและความไมม่ันคงในงาน (Workplace adversity) คือ ความไมม่ันคง
ดานอาชีพการงาน คนสวนใหญไปทํางานในแตละวันดวยคิดเพียงวา “วันน้ีจะเปนอยางไร จะมีอะไร
เกิดขึ้นหรือไม” นั่นอาจเปนเพราะในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงที่กระทบตอผูปฏิบัติงานเชน การปรบั
โครงสรางใหม (Reengineering) การเปลี่ยนโครงสรางใหม (Restructuring) หรือ การกระจาย
อํานาจ (Decentralizing) เปนตน ซึ่งการเปลี่ยนแปลงเหลานี้มีสมมติฐานวาจะเปนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพขององคการ เชน ใชคนจํานวนนอยลงแตงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น ตนทุนคาใชจาย
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ต่ําลงแตไดกําไรเพิ่มขึ้น แตกระทบกับการจางงาน การเลิกจางงานและการกําหนดอัตรากําลังคนใน
สถานประกอบการ 

3.  อุปสรรคในระดับบุคคล เปนสวนที่ตองไดรับความทุกขยาก และอุปสรรคเปน
ขั้น ๆ มาจากสังคมและที่ทํางาน ในการเอาชนะบุคคลสามารถปรับเปลี่ยนโดยการสรางวิกฤติใหเปน
โอกาส มีการพัฒนาความสามารถในการเผชิญฟนฝาอุปสรรคใหอยูในระดับที่สูงเพียงพอ เชน 
ประทักษ ลิขิตเลอสรวง (นภดล คําเติม. 2545: 39 ; อางอิงจาก ประทักษ ลิขิตเลอสรวง จิตวิทยาใน
การเอาชนะอุปสรรคในชีวิตและการทํางาน มติชน วันที่ 1 ส.ค. 2545) กลาวบรรยาย เรื่องจิตวิทยา
ในการเอาชนะอุปสรรคในชีวิตและการทํางานไววา ความยากลําบากมิใชอุปสรรคเสมอไป ตอง
เปลี่ยนอุปสรรคเปนความทาทาย เปลี่ยนความทาทายใหเปนโอกาส และโอกาสนี้เองที่จะเปน
หนทางสูความสําเร็จ” จากสถิติที่พบวาเด็กอายุ 6 ขวบจะหัวเราะเฉลี่ยวันละ 300 ครั้งแตผูใหญจะ
หัวเราะเฉลี่ยเพียงวันละ 17 ครั้งเทานั้น ซึ่งเปนขอบงชี้ไดวาในชีวิตเราตองพบกับอุปสรรคและตอง
ฝาฟนกับความยากลําบากเพิ่มขึ้นตามวัยและความรับผิดชอบ 

ดังน้ัน อุปสรรคหรือความยากลําบากจึงเปนปจจัยหลัก และเปนองคประกอบที่ทําให
มนุษยลมเลิกหรือยังเพียรพยายามกระทําหรือปฏิบัติอยูตอไป หากบุคคลทราบวาตองการสิ่งใดบาง 
และรูวาตองใชความเพียรพยายามอยางไรในการเอาชนะอุปสรรค เพ่ือใหไดมาซึ่งสิ่งที่ตนตองการ 
เม่ือน้ันบุคคลจะกําหนดจุดมุงหมายและเพียรพยายามเพื่อบรรลุจุดหมายนั้น เชน ตัวอยาง
นักวิทยาศาสตรที่มีชื่อเสียง โธมัส อัลวา เอดิสัน ที่ใชความพยายามในการทดลองคิดคนและผลิต
หลอดไฟเปนเวลานานจึงประสบความสําเร็จในการทดลอง นั่นแสดงวา การที่จะประสบความสําเร็จ
ในสิ่งที่ตองการไดนั้น ตองมีความอดทน เพียรพยายาม แมจะมีอุปสรรคหรือพบกับความยากลําบาก 
(อรพินท ตราโต. 2546: 51) 

การพัฒนาความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 
หลักเกณฑในการพัฒนาความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคตามแนวคิด

ของ สโตลทซ (Stoltz.1997: 154) นั้นเรียกวา The LEAD Sequence ซึ่งประกอบดวย 
L = Listen to you adversity response เปนการพูด หรือบอกใหตนเองไดรูวา 

ขณะที่เกิดปญหาหรืออุปสรรคใดขึ้นกับตนเอง และตองตอบสนองตออุปสรรคนั้นดวยความเขมขน
ระดับใดจึงจะแกไขได 

E = Explore all origins and your ownership of the result เปนการคนหาวาสิ่ง
ใดคือตนตอและสาเหตุของอุปสรรคที่เกิดขึ้น ระบุใหชัดเจนวาตนเองตองทําสิ่งใดที่เฉพาะเจาะจงลง
ไปเพ่ือใหสามารถทําใหสถานการณดีขึ้น ตัดสินลงไปวาสิ่งใดที่อยูในความรับผิดชอบ และสิ่งใดอยู
นอกเหนือความรับผิดชอบ หรือการตัดสินใจของเรา 

A = Analyze the evidence คือ การวิเคราะหใหเกิดความชัดเจน โดยการคนหา
หลักฐานหรือภาวะแวดลอมมาสนับสนุนวาสิ่งที่อยูนอกเหนือการควบคุมมีอะไรบาง อุปสรรคจะเขา
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มาสูชีวิตอีกนานเทาใด ทําอยางไรจึงจะไมทําใหอุปสรรคหรือปญหาอยูในชีวิตนานจนเกินไป พรอม
ทั้งวิเคราะหถึงความเปนไปไดในการแกปญหาดวยศักยภาพของตนเอง 

D = Do something เปนการเลือกวิธีการและลงมือดําเนินการเพื่อใหอุปสรรคอยู
กับเราใหนอยที่สุด ดวยการหาขอมูลที่จําเปนและวิธีที่จะสามารถควบคุมไมใหอุปสรรคเขามามี
บทบาทตอชีวิตของเราเพิ่มเติม 

สวนในประเทศไทย วิทยา นาควัชระ (2544: 97) ไดเสนอแนะแนวคิดในการพัฒนา 
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ไววา วิธีการที่จะพัฒนาความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคใหดีขึ้นนั้น คือ บุคคลตองรูสึกวาตนเองเปนผูกลาหาญ เปนผูชนะทีมี่
เกียรติที่สามารถทนตออุปสรรคและความคับแคนใจได ดังนั้นทุกครั้งที่มีอุปสรรคเขามาในชีวิตก็จะ
สามารถทนไดมากขึ้น สรางความภาคภูมิใจตัวเองตามความเปนจริง โดยการคนหาความดีพ้ืนฐาน 
(Basic goodness) ของตนเอง รูจักสรางจิตนาการสรางสรรคในการอดทนรอคอยและเปลี่ยนแปลง
ตัวเองใหดีขึ้น ซึ่งสอดคลองกับ ศันสนีย ฉัตรคุปต (2544: 116) ที่ไดนําเสนอวิธีการฝกฝน 
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรควาควรเปนไปตามกฎเกณฑธรรมชาติของการ
พัฒนาสมองโดยเริ่มพัฒนาใยประสาทเริ่มเกิดในสมองเมื่อเด็กอายุ 12 ป และเพิ่มมากขึ้นจนอายุ 16 
ป จนกระทั่งอายุ 23 ป แตอยางไรก็ตาม ไมวาจะอายุเทาไรก็ตาม และไมวาจะเริ่มตนที่จุดใดก็ตาม 
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ก็ยังสามารถเปลี่ยนแปลง ปรับปรุงและพัฒนา
ได ในการฝกฝน ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค นั้นขั้นตอนแรกสุดคือ การ
เรียนรูตนเองวา ณ จุดนี้สามารถควบคุมสถานการณอยางไร และมีสวนรวมในการรับผิดชอบการ
แกปญหาได แคไหน ขั้นตอนตอไป ใหวิเคราะหของสถานการณที่เผชิญอยูหรือสถานการณใน
ลักษณะทางสังคม และขั้นตอนสุดทายคือ วิเคราะหเหตุการณหรือสถานการณวาถาเกิดขึ้นอีกและ
ควรจะทําอยางไรตอไป 

การวัดและการแปลผลการประเมิน 
การวัดและแปลผลการประเมินความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคนั้น มีจุด

เริ่มจากการที่ สโตลทซ (อรพินท ตราโต. 2546: 54 – 57 ; อางอิงจาก Stoltz.1997) ไดใชแบบ
ประเมิน ARP Quick TakeTM (The adversity response profile) มาทําการวัดและแปลผลการ
ประเมินความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค โดยเปนแบบประเมินที่ไดจากการศึกษาวิจัย 
รวบรวมจากประชาชนกวา 20,000 คน จากหลายสาขาอาชีพทั่วโลก แบบประเมิน ARP Quick 
TakeTM ไดรับการออกแบบเพื่อใชวัดความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคอยางงายและ
รวดเร็ว เปนเครื่องมือวัดการตอบสนองตอความยากลําบากหรืออุปสรรคตาง ๆ ที่ใชไดกับทั้งบุคคล 
องคการ โรงเรียน หรือแมแต ชุมชน จากการศึกษาที่ผานมา พบวา ใชพยากรณความสําเร็จทํานาย
ผลการปฏิบัติงาน ซึ่งเปนปจจัยที่สําคัญของความสําเร็จได นอกจากนั้น สโตลทซ ยังไดศึกษา 
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ของประชาชนกวา 75,000 คน พบวา สวน
ใหญมีระดับ ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค อยูในระดับปานกลาง และแตละ
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บุคคลมีลักษณะเดนที่แตกตางกันไป ดังน้ันในการพิจารณาระดับของความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรค จึงตองพิจารณาองคประกอบแตและดานดวย ไมวาจะเปนดานการ
ควบคุม ดานการรับรูเหตุและรับผิดชอบปญหาของตนเอง ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ และดาน
ความอดทน  

การวัดความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคในประเทศไทยพบวาสวน
ใหญเปนการปรับปรุงแบบวัดความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคของ สโตลทซ ให
สอดคลองกับลักษณะของกลุมตัวอยางที่ตองการศึกษา โดยยึดองคประกอบ 4 องคประกอบ เปน
หลักตามแนวทางของ สโตลทซ ไดแก ดานควบคุม ดานการรับรูตนเหตุและรับผิดชอบ ตอปญหา
ของตนเอง ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ และดานความอดทน อาทิงานวิจัยของ นภดล คําเติม 
(2545) และ อรพินท ตราโต (2546) ประเมินความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค
ของพยาบาล มีขอคําถามรวม 60 ขอ เปนขอคําถามเชิงบวก 40 ขอและเปน ขอคําถามเชิงลบ 20 
ขอ ตอมามีการศึกษาของ อนันต นวลใหม (2549) ประเมินความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน
ฝาอุปสรรคของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 มีขอคําถามรวม 40 ขอ และการศึกษาของ  
ญาณิกา สวัสดิพงศา (2549) ประเมินความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของผูที่
สนใจเขารับการฝกสมาธิ โดยมีขอคําถามรวม 44 ขอ  

ในการวิจัยครั้งน้ีวัดการแสดงพฤติกรรมโดยผูที่มีความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรคสูงกวาคาเฉลี่ยจะเปนผูที่มีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค
สูงสวนผูที่มีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคต่ํากวาคาเฉลี่ยจะเปนผูที่มีความ 
สามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคต่ํา ซึ่งผูวิ จัยไดรวบรวมงานวิจัยที่สนับสนุน
ความสัมพันธระหวางความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคกับปจจัยเชิงเหตุที่
เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคภายใตแนวคิดในเชิงพฤติกรรม
ศาสตรวาลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสิ่งแวดลอมน้ันสงผลกับการแสดงออกของบุคคล 
โดยในการวิจัยครั้งน้ีมุงเนน 3 ปจจัย ไดแก 1) ลักษณะทางจิต ซึ่งประกอบดวย แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
ลักษณะมุงอนาคต ภาวะผูนํา และประสบการณความสําเร็จในชีวิต 2) ลักษณะทางสังคม ประกอบ 
ดวย การสนับสนุนทางสังคม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน และ 3) ปจจัยทางชีวสังคม คือ 
เพศ และสาขาวิชาที่เรียน โดยผูวิจัยไดนําเสนอเอกสารและงานวิจัยที่เปนปจจัยเชิงเหตุของ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคดังตอไปน้ี 

 
ปจจัยเชิงเหตุที่เก่ียวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของของตัวแปรสาเหตุที่มีตอความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคนั้นยังมีผูศึกษาวิจัยนอยมาก เน่ืองจากความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรคนั้นเริ่มมีการศึกษาในชวงไมถึง 10 ป ดังน้ันผูวิจัยจึงทําการทบทวนผลงานวิจัยที่
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เกี่ยวขอกับตัวแปรตามที่ใกลเคียงกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค อันไดแก 
พฤติกรรมการทํางาน พฤติกรรมที่ประสบความสําเร็จ และพฤติกรรมที่พึงประสงคอ่ืน ๆ ซึ่งในการ
วิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดทําการศึกษาปจจัยเชิงเหตุภายใตแนวคิดเชิงพฤติกรรมศาสตร ซึ่งประกอบดวย 
ลักษณะทางจิต และลักษณะทางสังคม ซึ่งลักษณะทางจิต ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ลักษณะมุง
อนาคต ภาวะผูนํา และประสบการณความสําเร็จในชีวิต สวนลักษณะทางสังคม ไดแก การสนับสนุน
ทางสังคม และลักษณะการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน และลักษณะทางชีวสังคม ไดแก เพศ และ
สาขาวิชาที่เรียน ทั้งน้ีผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเปนลําดับดังน้ี 

 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 

เมอรเรย (อัจฉรา สุขารมณ ; และ อรพินทร ชูชม. 2530: 36 ; อางอิงจาก Murray. 1938) 
เปนบุคคลแรกที่ไดกลาวถึงความตองการสัมฤทธิ์ผล (Need for Achievement) โดยไดอธิบายวา 
ความตองการสัมฤทธิ์ผล เปนความตองการที่มีอยูในตัวทุกคน เปนความตองการ ทางจิตใจของ
มนุษยที่จะประสบความสําเร็จ  ซึ่งแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ หมายถึง แรงจูงใจของบุคคลที่มุงไดรับ
ความสําเร็จในการจัดระเบียบสิ่งแวดลอมทางสังคม ตลอดจนสิ่งแวดลอมทางกายภาพ โดยทํางาน
ดวยความมุงม่ันบากบั่น เพ่ือคงมาตรฐานระดับสูงในการทํางาน (สมดุล ชาญนุวงศ. 2533: 48) 
ปรารถนาที่จะประสบความสําเร็จ และเกิดความเชี่ยวชาญในงานที่ยากซับซอน มีความรูสึกที่
ตองการชัยชนะในการแขงขันหรือดีเดนกวาคนอ่ืนๆ (ทรงพร สดใสจิตต. 2547: 6) และตองการให
งานของตนไดผลดีเยี่ยม ทุมเทความพยายามทั้งหมดที่มีอยูจนสําเร็จบรรลุตามเปาหมายที่วางไว  
(สุรางค โควตระกูล. 2541: 18) นอกจากนี้แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ไดมีการกลาวถึงในทฤษฏีตนไม
จริยธรรมของ ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2524) โดยมีแนวคิดวาสาเหตุของการเกิดพฤติกรรมตาง ๆ 
ของคนไทยเปนความสัมพันธเชิงเหตุและผลระหวางจิตลักษณะบางประการ โดยพฤติกรรมของคนดี
หรือพฤติกรรมของคนเกงน้ัน มีลักษณะทางจิตใจที่สําคัญ 8 ประการ นั่นคือ 1) เหตุผลเชิงจริยธรรม 
2) มุงอนาคตและการควบคุมตนเอง 3) ความเชื่ออํานาจในตน 4) แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 5) เจตคติ 
คุณธรรมและคานิยม (ที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมนั้น ๆ หรือสถานการณนั้น ๆ) 6) สติปญญา 7) 
ประสบการณทางสังคม และ 8) สุขภาพจิต รวมเรียกวา ตนไมจริยธรรม ซึ่งตนไมจริยธรรมมีสวน
สําคัญ 3 สวน คือ ดอกและผลไมบนตน ลําตนและราก โดยพฤติกรรมของคนดีและคนเกงเปรียบ 
เสมือนผลที่นาพอใจและมีประโยชน คือ ดอกไมและผลไม จิตลักษณะประการหนึ่งถึงหาที่กลาวมา
เปรียบเสมือนลําตนของตนไม กลาวคือ ตนไมจะออกดอกและผลสมบูรณไดตองมีลําตนหรือสาเหตุ
ที่เพียบพรอม สวนจิตลักษณะอีกสามดาน คือ ประการที่หกถึงแปดที่กลาวมาเปรียบเสมือนรากของ
ตนไมซึ่งเปนพ้ืนฐานของความเจริญทางจิตใจหาประการที่ลําตน และจิตลักษณะทั้ง 8 ประการนี้
รวมกันเปนสาเหตุของพฤติกรรมการทําดีละเวนชั่วและการทํางานอยางขยันขันแข็งตามหนาที่และ
เพ่ือคุณภาพของงาน (ดวงเดือน พันธุมนาวิน. 2524)  
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แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จัดไดวาเปนแรงจูงใจประการหนึ่งของบุคคลที่มีความตองการจะ
กระทําสิ่งใดสิ่งหน่ึงใหสําเร็จตามที่มุงหวัง โดยพยายามแขงขันกับมาตรฐานที่ดีเยี่ยม โดยมีแรงมุง
อยูสองแรง ไดแก แรงมุงที่จะหลีกหนีความลมเหลว และแรงมุงที่จะกาวไปสูความสําเร็จหากบุคคล
ใดมีแรงมุงที่จะหลีกหนีความลมเหลวแลวบุคคลนั้นจะมีพฤติกรรมในการทํางานใหสําเร็จ สวนแรงมุง
ที่จะกาวไปสูความสําเร็จน้ันมีสามองคประกอบคือ การคาดคะเนความสําเร็จแรงจูงใจที่จะกอใหเกิด
ความสําเร็จ และความรับรูที่จะยอมรับความสําเร็จหรือ ความพอใจในความสําเร็จของงาน สวนแรง
มุงที่จะหลีกหนีความลมเหลวก็ประกอบดวยสามองคประกอบเชนกัน ไดแก แรงจูงใจที่กอใหเกิด
ความลมเหลว ความนาจะเปนของการลมเหลว และความรูสึกเม่ืองานลมเหลว (วชิร โอภิธาการ. 
2533: 25 ; อางอิงจาก Atkinson. 1977: 25 – 77) ซึ่งเม่ืองานประสบความสําเร็จ บุคคลจะมีความ
พอใจ และในทางตรงกันขามบุคคลจะเกิดความวิตกกังวลเม่ือประสบความลมเหลว (มาริษา สกอต. 
2548: 6)  

ผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีลักษณะที่จะมุงกระทํากิจกรรมตาง ๆ ใหสําเร็จ มากกวา
ทําเพื่อหลีกหนีความลมเหลว และมักจะเลือกทําสิ่งที่เปนไปไดและเหมาะสมกับกําลังความสามารถ
ของตนเอง มีแนวคิดวาทุกสิ่งจะประสบความสําเร็จไดดวยความตั้งใจจริง และจากการทํางานอยาง
จริงจังไมใชเกิดจากโอกาสหรือปาฏิหาริย นอกจากนี้การทํากิจกรรมตาง ๆ ของผูที่มีแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์สูงจะทํากิจกรรมเพื่อใหบรรลุตามมาตรฐานของตนเอง ไมเชื่อในสิ่งมหัศจรรย และไมมี
จุดหมายที่เปนรางวัลหรือชื่อเสียง (McClelland. 1969: 104) และผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมี
เปาหมายที่ตั้งระดับความคาดหวังไวสูง และจะพยายามที่จะเอาชนะความลมเหลวตาง ๆ ดวยความ
มานะบากบั่นอยางมีการวางแผนที่ดี (พรรณี ชูชัย. 2522: 227 – 228) จะสามารถปฏิบัติงานใหเกิด 
ผลสําเร็จในปจจุบันเพื่อสงผลถึงอนาคตไดดีกวาผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํากวา (นุชนารถ ธาตุทอง. 
2539: 19 – 20) และเม่ือประสบความสําเร็จแลวผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะเชื่อวาเกิดจาก
ความสามารถ และความพยายามของตน ดังนั้นถาบุคคลขาดความพยายามก็จะทําใหลมเหลวและ
ถาหากวาพยายามมากขึ้นจะทําใหประสบความสําเร็จเน่ืองจากเชื่อวาตนเองสามารถที่จะกําหนด
ผลลัพธของงานได ในทางตรงกันขามกลุมที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ําจะเชื่อวาตนเองมีความสามารถ
ต่ําไมสามารถกําหนดผลลัพธของงานได ถึงแมวาจะพยายามแตก็จะไมประสบความสําเร็จทั้งน้ี
เน่ืองจากตนเองขาดความสามารถสวนความสําเร็จน้ันเกิดขึ้นเพราะวาโชคดี (จรัล อุนฐิติวัฒน. 
2532: 13) 

เมฮารเบียน (วรรณภรณ เติมประยูร. 2544: 44 – 45 ; อางอิงจาก Mehrabian. 1968: 
493 – 499) ไดทําการศึกษาเพื่อจําแนกผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงและผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํา 
จากนั้นไดสรุปโครงสรางของแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ได 8 ลักษณะ ไดแก  

1. มีความเปนอิสระในการทํางาน (Independence) โดยผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะ
มีลักษณะรับผิดชอบในการทํางานใหสําเร็จดวยตนเองแตผูเดียวมากกวาที่จะตองรวมกันทําหลาย ๆ 
คน  
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2. การเลือกกิจกรรมที่แสดงถึงความสําเร็จ หรือเกี่ยวของกับความสําเร็จ (Achieve 
oriented) โดยผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีเปาหมายในการประกอบกิกรรม ที่มีโอกาสเปนไปไดที่
จะประสบความสําเร็จ เพ่ือกระตุนใหเกิดความพยายาม  

3. ตองการความสําเร็จมากกวาหลีกเลี่ยงความลมเหลว (Achieve / Failure felling) 
โดยผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีความรูสึกที่ตองการความสําเร็จมากกวาหลีกเลี่ยงความลมเหลว 
โดยความสําเร็จของตัวงานนั้นจะเปนตัวกระตุนที่ดีใหพยายามทํางานนั้นตอไป ไมใชวาทําเพราะ
หลีกเลี่ยงความลมเหลว และมีความสุขเม่ือทําไดสําเร็จ  

4. การเลือกเสี่ยงในระดับที่เหมาะสมและมีความเปนไปไดที่จะประสบความสําเร็จ 
(Intermediate risk / Realistic aspiration level) โดยผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีความคาดหวัง
ใกลเคียงกับสภาพความเปนจริง  

5. การเลือกงานที่ยากและทาทายความสามารถ (Worth / While / Difficult work) 
โดยผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีลักษณะที่ชอบงานที่ตนไมเคยทํามากอน และเห็นวาเปนที่
นาสนใจ โดยไมกลัวผลที่ออกมาวาจะดีหรือไมดี เพ่ือที่ตนจะไดใชความรูความสามารถอยางเต็มที่  

6. การเลือกกิจกรรมที่ เกี่ยวของกับการแขงขัน และฝกความชํานาญ (Skill / 
Competition) โดยผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมองวากิจกรรมเหลานั้นเปนสิ่งที่ทาทายความ 
สามารถและทําใหเกิดการพัฒนาตนเอง  

7. ความสามารถที่จะรอรับผลในระยะยาว (Delay gratification) โดยผูที่มีแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์สูงจะมีความยินดีที่จะใหเวลากับงานนั้นอยางเต็มที่ ถึงแมวาจะตองเผชิญกับอุปสรรคก็ยินดี
ที่จะรอแลวไดความสําเร็จของงาน 

8. ความผูกพันกับอนาคตมากกวาอดีตและปจจุบัน (Distant future perspective) 
โดยผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีความสามารถในการมองการณไกลคํานึงถึงผลที่จะไดรับในระยะ
ยาว เชื่อวาจะตองดีกวาที่ผานมา 

สรุปไดวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนความตองการของบุคคลที่จะจูงใจใหตนเองกระทําสิ่ง
หน่ึงสิ่งใดที่จะนําไปสูความมุงหวังที่ตนเองตองการหรือตามเปาหมายที่กําหนดไวแนนอนดวยการ
แสดงถึงความกระตือรือรน เพียรพยายามในการกระทํา และตองการแขงขันกับบุคคลอื่น ผูศึกษาจึง
มีแนวคิดวาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสําคัญตอความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค
ของบุคคล ทั้งน้ีเน่ืองจากผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีคุณลักษณะที่กระตือรือรนในการเรียน การ
ทํางาน มีความพยายามในการทํางานที่ยากสามารถเห็นผลสําเร็จได และตองการแขงขันกับบุคคล
อ่ืน ๆ เพ่ือผลงานที่ดีเยี่ยมของตน ดังน้ัน ผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงควรจะมีความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมากกวาผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํา 

งานวิจัยที่เก่ียวของกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
จากการศึกษาพบวามีผูศึกษาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมตาง ๆ ที่มี

ความสอดคลองกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค กลาวคือ มุกขดา ผดุงยาม 
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(2547) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับความสามารถในการเผชิญปญหาทางการเรียนของนักเรียนวัยรุนที่
เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ปที่ 1-3 ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน กรุงเทพ มหานครจํานวน 1,176 คน ซึ่งงานวิจัยน้ีมีแนวคิดเกี่ยวกับความสามารถในการ
เผชิญปญหาทางการเรียน วาเปนการที่นักเรียนมีความตั้งใจที่จะพัฒนาผลการเรียนของตนใหดีขึ้น 
และใชกระบวนการในการตัดสินใจกระทําพฤติกรรมที่เปนการเผชิญปญหาทางการเรียน กลาวคือ 
นักเรียนวิเคราะหประเด็นปญหา โดยระบุไดวาประเด็นปญหาและสาเหตุของปญหา คืออะไร 
จากน้ันวิเคราะหทางเลือกในการเผชิญปญหา เชื่อมโยงขอดีที่มีภายในตนเองที่จะเปนประโยชนใน
การแกไขปญหา และระบุไดถึงแหลงสนับสนุนชวยเหลือทางสังคมที่มีในขณะนั้น และกําหนดวิธีที่จะ
ใชในการเผชิญปญหาที่มุงเนนการแกปญหาที่ตัวปญหาโดยตรง ประเมินผลดีและผลเสียตอตนเอง
ทั้งทางดานรางกาย จิตใจ อารมณและสังคม ที่คาดวาจะตามมาภายหลังจากการเผชิญปญหา ผล
การศึกษาพบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
กับความสามารถในการเผชิญปญหาทางการเรียนของนักเรียนวัยรุน  

นอกจากนี้จากการศึกษาของ ทรงพร สดใสจิตต (2547) ที่ทําการศึกษาเกี่ยวกับ
ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับความสามารถทางการเรียน และพบวา นักเรียนที่มี
ความปรารถนาที่จะไดรับผลสําเร็จ และเกิดความเชี่ยวชาญในงานที่ยากซับซอน ไมยอทอตอ
อุปสรรค มีความรูสึกที่ตองการชัยชนะในการแขงขันสูงยอมมีความมุงม่ันที่จะพากเพียรในการเรียน 
ทําใหผลการเรียนอยูในระดับสูง ซึ่งในทางตรงกันขามหากนักเรียนไมมีความตองการชัยชนะ ไม
ปรารถนาที่จะประสบผลสําเร็จ ไมอดทนตออุปสรรค และสภาพการแขงขันทั่วไป และไมสนใจที่จะ
พยายามมุงม่ันใหเกิดผลสําเร็จอยางถูกตอง ก็ไมสามารถที่จะทําใหผลการเรียนเปนไปในทางที่ดีได 
ซึ่งการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับการศึกษาของ อัจฉรา สุขารมณ ; และ อรพินทร ชูชม (2530) ที่
พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีผลตอการประสบความสําเร็จในการเรียนของนักเรียน และแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์สามรถที่จะพยากรณความสําเร็จทางการเรียน หรือมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน นอกจากนี้ยังมีการศึกษาพฤติกรรมที่เอ้ือตอการเปนผูประกอบการของนักเรียนอาชีวศึกษา
ของ วชิร โอภิธากร (2533) ที่มีแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เอ้ือตอการเปนผูประกอบการวาจะตองมี
จิตลักษณะ 5 ดานคือ เจตคติตอการเปนผูประกอบการ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ความกลาเสี่ยงในเชิง
ธุรกิจ ความเชื่ออํานาจในตน และความคิดริเร่ิมสรางสรรค และพบความสัมพันธของตัวแปรจิต
ลักษณะคือ ผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีความสัมพันธทางบวกกับจิตลักษณะของบุคคลที่ที่เอ้ือตอ
การเปนผูประกอบการในดานความเชื่ออํานาจในตน และความคิดริเริ่มสรางสรรค กลาวคือ ผูที่มี
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีความตองการแกปญหา และตัดสินใจดวยตนเอง เชื่อม่ันในเหตุผลของตน
วาความสําเร็จหรือความลมเหลวน้ันเกิดจากการกระทํา เพราะการที่บุคคลมีเหตุผลในการตัดสินใจ
ดวยตนเอง แนวแนในการตัดสินใจ อดทนตอสิ่งเรา พรอมที่จะเผชิญความผิดพลาดและแก
ขอผิดพลาดนั้นมีการประเมินสถานการณที่กําลังเผชิญวาสถานการณนั้นยากหรืองายเพียงใดที่จะ
ประสบความสําเร็จตามความคาดหวัง โดยใชขอมูลในการแกปญหาที่เกิดขึ้นอยางรอบคอบ เปนตน  
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การวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
จากการตรวจสอบเอกสาร พบวา มีงานวิจัยที่ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือวัดแรงจูงใจใฝ

สัมฤทธิ์ในกลุมวัยรุน คือ สุพจน สินสุวงศวัฒน (2527) ไดศึกษาการสรางแบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในจังหวัดบุรีรัมย ลักษณะขอคําถามเปนมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ ไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามที่หาโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ 
.936 จรัล อุนฐิติวัฒน (2532) ใชแบบสอบถามแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับเด็กนักเรียนที่สรางและ
ปรับปรุงมาจากโครงสรางตามแบบวัดของฮอรแมน (จรัล อุนฐิติวัฒน. 2532: 26 – 27 ; อางอิงจาก 
Herman. 1970: 354 – 355.) ที่ประกอบดวย 9 ประการคือ 1) มีระดับความมุงหวังสูง 2) มีความ
พยายามตอสูเพ่ือไปสูสถานะที่สูงขึ้น 3) มีความอดทนในการทํางานที่มีความยากระดับปานกลางได
เปนเวลานาน 4) ในขณะทํางานแมจะถูกขัดจังหวะก็พยายามทําตอไปจนสําเร็จ 5) มีความรูสึกวา
เวลาเปนสิ่งที่ผานไปอยางรวดเร็ว 6) เปนคนมุงอนาคตสูง 7) จะเลือกเพ่ือนที่มีความสามารถ 8) 
ตองการใหเปนที่ยอมรับของผูอ่ืนจึงพยายามทํางานใหไดดี และ 9) พยายามทําสิ่งตาง ๆ ใหไดดี มี
ขอคําถามรวม 27 ขอ เปนขอคําถาม เชิงบวก 13 ขอ และขอคําถามเชิงลบ 14 ขอ มีลักษณะขอ
คําถามเปนมาตราสวนประมาณคา 4 ระดับ และ วชิร โอภิธากร (2533) วัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ
นักเรียนอาชีวศึกษามี 5 ระดับจํานวน 15 ขอ มีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเทากับ .77 ทรงพร 
สดใสจิตต (2547) ใชแบบสอบถามแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับเด็กนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ลักษณะ
ขอคําถามเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) ตามแบบลิเคอรท (Likert) มี 5 ระดับ จํานวน 
30 ขอ มีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเทากับ .67 และคาอํานาจจําแนกรายขออยูระหวาง .01 
ถึง .58 และ มุกขดา ผดุงยาม (2547) ใชแบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ปที่ 
1-3 โดยมีเน้ือหาเกี่ยวกับการเรียนอันไดแกความกระตือรือรนทางการเรียน ความเพียรพยายาม
ทางการเรียน และความตองการการแขงขันในทางการเรียน ซึ่งมีขอคําถามรวม 20 ขอ เปนมาตรา
สวนประมาณคา 5 ระดับ และคาความเชื่อม่ันเทากับ .725 

นอกจากนี้เม่ือพิจารณางานวิจัยที่ใชเครื่องมือวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในกลุมอ่ืน ๆ กลาวคือ 
นุชนารถ ธาตุทอง (2539) วัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักวิชาการ โดยขอคําถามมีลักษณะเปนการวดั
ความความสามารถของคนในการทํางาน การเลือกเพ่ือนรวมงาน และการรูจักกําหนดเปาหมายใน
การทํางาน โดยแบบวัดฉบับน้ีเปน มาตราสวนประมาณคา 6 ระดับ จํานวนรวม 15 ขอคําถามมีคา
คาเชื่อม่ันของแบบวัดเทากับ .76 มาริษา สกอต (2548) ที่ทําการวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของผูผลิต
รายการโทรทัศน โดยลักษณะแบบวัดมีลักษณะเปนขอคําถามเชิงบวกและเชิงลบรวม 24 ขอ เปน
การวัดความมุงม่ันพยายามในการทํางานใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายไดอยางมีมาตรฐาน โดยไม
ยอทอตออุปสรรค แตละขอมีมาตรประเมินคา 6 หนวย มีคาอํานาจจําแนกรายขออยูระหวาง -.19 
ถึง .86 

การวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดนําแบบวัด
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ วชิร โอภิธากร (2533) จํานวน 15 ขอ มาปรับปรุงขอคําถาม และเนื้อหาให
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สอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการ และกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษา โดยแบบวัดแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบมาตรประเมินคา 5 ระดับคือ “เห็นดวยมาก
ที่สุด” ถึง “เห็นดวยนอยที่สุด” นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยแสดงวามีแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์สูงสวนนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคาเฉลี่ยแสดงวามีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํา 

สรุปไดวา จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ที่เกี่ยวของกับการ
ประสบความสําเร็จน้ัน สามารถสรุปไดวา ผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีโอกาสประสบความสําเร็จ
ไดมากกวาผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํากวา เน่ืองจากแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์เปนแรงจูงใจอันสําคัญยิ่งที่
จะกระตุนใหบุคคลมีความตองการ และแสดงพฤติกรรมไปยังเปาหมาย ดังน้ันในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัย
จึงไดกําหนดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์เปนตัวแปรลักษณะทางจิตที่เปนปจจัยเชิงเหตุที่เกี่ยวของกับ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษา โดยผูวิจัยคาดวาผูที่มี
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคโดยรวมและรายดาน
ทั้ง 4 ดานสูงกวาผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํา 

 
ลักษณะมุงอนาคต 

ลักษณะมุงอนาคต (Future orientation) หมายถึง ความสามารถในการคาดการณไกล
และเล็งเห็นผลดี และผลเสียที่จะเกิดขึ้นในอนาคต สามารถพิจารณาวางแผนการปฏิบัติเพ่ือรับผลดี 
หรือปองกันผลเสียที่จะเกิดขึ้นในอนาคต (สมดุล ชาญนุวงศ. 2533: 51) มีความเพียรพยายามใน
ปจจุบันเพ่ือจุดมุงหมายที่ยิ่งใหญในอนาคต (ดวงเดือน พันธุมนาวิน. 2524: 24) มุงเนนไปที่สาเหตุ
ของการตัดสินใจเลือกกระทํา เล็งเห็นผลที่จะเกิดขึ้นจากผลการกระทําในอนาคต (บุญตา นันทวะกลุ. 
2546: 29) โดยการคาดการณที่ลึกซึ้งกวางไกลนั้นไมไดมีผลเพียงแคเฉพาะตัวบุคคลเทานั้น หากแต
ครอบคลุมไปถึงบุคคลอื่น และสังคมมนุษยชาติที่บุคคลนั้นมีสวนเกี่ยวของดวยเชนกัน (จรรจา 
สุวรรณทัต. 2531: 48) ดังน้ัน ลักษณะมุงอนาคต จึงหมายถึง ความสามารถคาดการณไกล เห็น
ความสําคัญของสิ่งที่จะเกิดในอนาคต เกิดเปนความใสใจที่เปนสาเหตุของการตัดสินใจของบุคคล 

ลักษณะมุงอนาคตเกิดจากการสะสมของการเรียนรูจากประสบการณตั้งแตอดีตของบุคคล
เกี่ยวกับความม่ันคงของลักษณะทางสังคมถาสังคมมีความมั่นคงของลักษณะทางสังคมสูง ไมตอง
พ่ึงพาธรรมชาติ บุคคลในสังคมสามารถคาดการณสิ่งที่เกิดขึ้นในอนาคตไดอยางแมนยํา คนในสังคม
นั้นจะมีลักษณะมุงอนาคตสูง ถาลักษณะมุงอนาคตมีมากในบุคคล สังคมที่บุคคลเหลานั้นอาศัยอยูจะ
กลายเปนสังคมที่ทันสมัย สวนสังคมที่มีความแรนแคนบุคคลมีอาชีพทางการเกษตรที่ตองพ่ึงพา
ธรรมชาติ และไมสามารถควบคุมลักษณะทางสังคมได บุคคลจะมีลักษณะมุงปจจุบันมากกวา
ลักษณะมุงอนาคต (สมดุล ชาญนุวงศ. 2533: 51 ; อางอิงจาก Mischel. 1974: 287)  

ลักษณะของบุคคลที่มีลักษณะมุงอนาคตสูงจะเปนผูที่มีความสามารถในการวางแผน
ลวงหนา และสามารถคาดการณถึงผลดีและผลเสียที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได นอกจากนี้บุคคลยังจะ
สามารถที่สามารถอธิบายปรากฏการณตาง ๆ อยางสมเหตุสมผล โดยมีความเชื่อม่ันในผลของการ
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กระทําของตนวา เม่ือทําดีแลวตนยอมไดรับผลดีตอบแทน อาจกลาวไดอีกนัยหน่ึงวาบุคคลที่มี
ลักษณะมุงอนาคตสูงคือบุคคลที่มองการณไกล เห็นความสําคัญของอนาคต และหาแนวทาง
แกปญหาและวางแผนดําเนินการเพื่อเปาหมายในอนาคต ลักษณะมุงอนาคตของบุคคลมีความ  
สําคัญตอการพัฒนาประเทศมาก ซึ่งประเทศที่กําลังพัฒนาจะตองเปลี่ยนวัฒนธรรม ระเบียบ
ประเพณี โดยจะทําใหประชาชนมีการวางแผน เพ่ือประโยชนในอนาคต สวนประเทศที่ประสบความ
ลมเหลวในการพัฒนาการดําเนินกิจการตาง ๆ นั้นกอใหเกิดปญหาสังคม เชน ปญหาอาชญากรรม 
และปญหาตาง ๆ ซึ่งปญหาที่เกิดขึ้นลวนเปนเพราะบุคคลขาดลักษณะมุงอนาคต เน่ืองจากบุคคลที่
มุงอนาคตสูงจะมีสติปญญาสูง และสุขภาพจิตดี ซึ่งจะทําใหเกิดพฤติกรรมที่พึงประสงคอีกจํานวน
มาก เชน ความซื่อสัตย พฤติกรรมสุขภาพอนามัย เปนตน (สมดุล ชาญนุวงศ. 2533 : 51 – 52) 

จากการทบทวนแนวคิดที่เกี่ยวของกับลักษณะมุงอนาคต พบวา การมุงอนาคตเปนการ
คาดการณเกี่ยวกับการกระทําในปจจุบันที่จะสงผลตอผลลัพธที่จะตามมาในอนาคต ซึ่งเม่ือบุคคลมี
ลักษณะมุงอนาคตสูงควรจะมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูง ทั้งนี้เน่ืองจาก
บุคคลมองเห็นความสําคัญของการเผชิญหนาและเอาชนะความยากลําบากที่ผานเขามาในชีวิต วา
ถาหากสามารถฟนฝาไปแลวจะทําใหตนเองประสบความสําเร็จตามที่มุงหวังไวในอนาคต  

งานวิจัยที่เก่ียวของกับลักษณะมุงอนาคต 
จากการตรวจสอบเอกสารยังไมมีการศึกษาลักษณะมุงอนาคตที่เกี่ยวของกับความ 

สามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค อยางไรก็ตามพบวา วิรัติ ปานศิลา (2542) ทําการ 
ศึกษา การถายทอดทางสังคมในการทํางาน จิตลักษณ และการรับรูเกี่ยวกับบทบาทที่สัมพันธกับ
พฤติกรรมการทํางาน และพบวา การมุงอนาคต และตัวแปรลักษณะทางจิตอ่ืน ๆ ไดแก การควบคุม
ตนและแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการทํางานของบุคลากรสาธารณสุข
ระดับตําบล ภาคเหนือในประเทศไทยโดยรวมไดรอยละ 11 และมีงานวิจัยที่ใชเครื่องมือวัดลักษณะ
มุงอนาคตในกลุมวัยรุน คือ ผองพรรณ แวววิเศษ (2534) ศึกษาลักษณะทางอารมณ สังคม และ
จริยธรรมของนักเรียนอาชีวศึกษาที่มีพฤติกรรมทะเลาะวิวาท และพบวา นักเรียนอาชีวศึกษาที่มี
ลักษณะมุงอนาคตมากจะมีพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทนอยกวานักเรียนอาชีวศึกษาที่มีลักษณะมุง
อนาคตต่ํา สวน บุญตา นันทวะกุล (2546: 13 – 14) ไดทําการศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของ
กับพฤติกรรมรักการอานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน โดยมีแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมรัก
การอานวาสาเหตุที่กระตุนใหเด็กอานหนังสือน้ันเกิดจากความตองการตามธรรมชาติของเด็กหลาย
ประการประกอบกันซึ่งปจจัยที่สําคัญประการหนึ่งคือ ความตองการความสําเร็จทั้งในชีวิตประจําวัน
และในการเรียนของตัวเด็กเอง ซึ่งจะเกิดเปนความภาคภูมิใจและม่ันใจในตนเองมากขึ้น และผล
การศึกษาก็พบวา นักเรียนที่มีลักษณะมุงอนาคตสูงเปนผูมีพฤติกรรมรักการอานมากกวานักเรียนที่
มีลักษณะมุงอนาคตต่ํา ทั้งน้ีเน่ืองจากลักษณะมุงอนาคตนั้นทําใหเด็กตองการความสําเร็จในการ
เรียนเพ่ือประโยชนในอนาคต จึงแสดงพฤติกรรมรักการอานในที่สุด 
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ดังนั้น ผูวิ จัยจึงมีแนวคิดวาลักษณะมุงอนาคตเปนตัวแปรเปนปจจัยเชิงเหตุของ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคทั้งน้ีเพราะผูที่จะความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูงนั้นจะตองมีความตองการประสบความสําเร็จในชีวิตโดยไมทอแทตอ
ปญหาหรืออุปสรรค ซึ่งผูที่มีลักษณะมุงอนาคตสูงจะสามารถคาดการณไกล เล็งเห็นสิ่งที่จะเกิด
ขึ้นกับตนในอนาคต และเห็นความสําคัญของสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตโดยไมปลอยใหอุปสรรคตาง ๆ 
เขามาขัดขวางหนทางสูความสําเร็จ 

การวัดลักษณะมุงอนาคต 
การวัดลักษณะมุงอนาคตของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดนําแบบวัด

ลักษณะมุงอนาคตของ ผองพรรณ แวววิเศษ (2534) และบุญตา นันทวะกุล (2546) มาปรับปรุงขอ
คําถาม และเนื้อหาใหสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการ และกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษา โดย
แบบวัดลักษณะมุงอนาคตของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบมาตรประเมินคา 6 
ระดับคือ จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย นักเรียนอาชีวศึกษาที่ได
คะแนนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีลักษณะมุงอนาคตสูง และนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํา
กวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีลักษณะมุงอนาคตต่ํา 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวของตาง ๆ สรุปไดวา ลักษณะมุงอนาคต มีความสัมพันธกับ
ความรูสึกนึกคิด และการแสดงพฤติกรรมของบุคคล ผูวิจัยจึงไดเลือกลักษณะมุงอนาคตมาเปนตัว
แปรลักษณะทางจิตของบุคคลที่เปนปจจัยเชิงเหตุของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาโดยผูที่มีลักษณะมุงอนาคตสูงจะมีความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูงกวาผูที่มีลักษณะมุงอนาคตต่ํา 
 

ภาวะผูนํา 
ผูนําเกิดจากการที่มนุษยใชชีวิตรวมกันมีการติดตอสื่อสารกันเปนผลใหเกิดชุมชน ซึ่งใน

ชุมชนนั้นบุคคลแตละคนยอมมีนิสัย บุคลิกภาพ ความรู และทักษะแตกตางกันออกไป ซึ่งลักษณะที่
แตกตางกันนี้เองเปนเครื่องมือผลักดันใหบางคนเปนผูนํา และบางคนเปนผูตาม สวนภาวะผูนําที่
เกิดขึ้นนั้นเปนกระบวนการความสัมพันธแหงอิทธิพลซ่ึงเกิดระหวางสมาชิกภายในกลุมที่จําเปนตอง
พ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน (วรางคณา เทียมภักดี. 2547: 4 – 5) โดยผูนํา (Leader) จะเปนบุคคลที่มี
ความสามารถในการปกครอง บังคับบัญชา และอาจชักนําหมูชนไปในทางที่ดีหรือไมดีได (ทวีพร 
เพ็งมาก. 2546: 23) ผูนําเปนบุคคลที่มีสถานะที่ไดรับการแตงตั้งเปนผูใชอิทธิพลตอการดํารงไวซึ่ง
ความเปนกลุมและดําเนินการนํากลุมบรรลุเปาหมายที่กลุมตองการ (วรางคณา เทียมภักดี. 2547: 7) 
สวนคําวาภาวะผูนํานั้นมีความหมายที่แตกตางไปจากคําวาผูนํา ดังมีผูใหความหมายของภาวะผูนํา
ไวดังนี้ 

จักรกฤษณ นรนิติผดุงการ (2534: 9) กลาววา ภาวะผูนํา คือ การใชอิทธิพลจูงใจใหผูอ่ืน
รวมมือปฏิบัติงานเพื่อใหงานสําเร็จตามจุดมุงหมาย เปนศิลปแหงการกระทําของบุคคลหนึ่ง เพ่ือให
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ไดรับสิ่งที่ตองการโดยที่ทําใหผูอ่ืนรูสึกชอบ หรือพึงพอใจในตนเองดวย ซึ่งสอดคลองกับ ศิริวรรณ 
เสรีรัตน (2545: 277) ที่กลาววา ภาวะผูนําเปนอิทธิพลระหวางบุคคลที่จะชักนําใหบุคคลหรือกลุมทํา
ในสิ่งที่ผูนําตองการ เปนความสามารถของบุคคลในการใชอํานาจและจูงใจผูอ่ืนปฏิบัติตามจนบรรลุ
วัตถุประสงคของกลุม โดยกลวิธีการใชอิทธิพลนั้นประกอบดวย  

1. การโนมนาวดวยเหตุผล ซึ่งผูนําจะใชเหตุผลเชิงตรรกะ และหลักฐานขอเท็จจริง
เพ่ือโนมนาวบุคคลเปาหมายวาขอเสนอของตนทําใหสามารถที่จะบรรลุในภารกิจได  

2. การดึงดูดใหเกิดแรงบันดาลใจ โดยที่ผูนําทําการปลุกเราความกระตือรือรนของ
บุคคลเปาหมายดวยการเพิ่มความมั่นใจในตนเองในการทํากิจกรรมตาง ๆ  

3. การหารือ โดยผูนําจะขอความรวมมือจากบุคคลเปาหมายในการวางแผนการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือใหไดรับการสนับสนุนและเปนที่ยอมรับของทุกฝายในเชิงปฏิบัติ  

4. การเอาอกเอาใจ ผูนําจะใชคํายกยอง ชมเชย อยางเหมาะสมตอบุคคลเปาหมาย
เพ่ือใหเกิดความรูสึกในทางบวกกอนที่จะรองขอสิ่งหน่ึงสิ่งใด  

5. แรงดึงดูดเชิงบุคลิก โดยผูนําทําการดึงดูดใจบุคคลเปาหมายในแงของความรูสึก
ภักดี และมิตรภาพเมื่อรองขอสิ่งหน่ึงสิ่งใด ทั้งน้ีจะขึ้นอยูกับพ้ืนฐานของมิตรภาพ และระยะเวลาที่
รูจักกัน เปนตน  

6. การแลกเปลี่ยน เกิดขึ้นจากการที่ผูนําเปนผูที่มีทรัพยากร และทําการเสนอ
แลกเปลี่ยนดวยสิ่งหนึ่งสิ่งใดในภายหลัง หรือสัญญาวาจะแบงปนผลประโยชนใหหากชวยใหภารกิจ
ลุลวง  

7. การสรางพันธมิตร โดยที่ผูนําใชการสนับสนุนจากบุคคลอื่น ๆ เปนเหตุผลในการ
ทําใหบุคคลเปาหมายกระทําตาม  

8. การสรางความชอบธรรม โดยผูนําสรางความชอบธรรมดวยการอางถึงอํานาจหรือ
ความถูกตองในการกระทําดวยการยืนยันความสอดคลองกับนโยบาย กฎ แนวปฏิบัติ หรือประเพณี
ของสังคม เปนตน  

9. การกดดัน โดยผูนําจะใชวิธีเรียกรอง คุกคาม หรือคาดโทษเพื่อเตือนบุคคล
เปาหมาย ถึงการมีอิทธิพลเหนือบุคคลเปาหมาย ใหบุคคลเปาหมายปฏิบัติตาม ซึ่งการกระทําเชนนี้
สุดทายจะทําใหเกิดการตอตาน 

ดังน้ันจึงสามารถสรุปไดวา ผูนําเนนความเปนตัวบุคคล สวนภาวะผูนํานั้นเปนศิลปะหรือ
กระบวนการในการใชอิทธิพลใหผูอ่ืนปฏิบัติตามจนประสบความสําเร็จตามเปาหมายของกลุม 
สําหรับการศึกษาครั้งน้ี พิจารณามุมมองของผูนําในลักษณะของความมีภาวะผูนํา (Leadership) 
โดย ภาวะผูนํา หมายถึง ลักษณะของบุคคลที่แสดงถึงการริเริ่มในการชี้แนวทางหรือการควบคุมการ
กระทําที่มีตอกลุมปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงค 

ลักษณะของผูนําที่ประสบความสําเร็จคือ จะตองเปนผูที่มีความคิดริเริ่มสรางสรรค คิดใหม 
ทําใหม เปนคนแรก ไมลอกเลียนแบบบุคคลอ่ืน ๆ รักษาคําม่ันสัญญา เชื่อม่ันในตนเองโดยมั่นใจใน
ขีดความสามารถของตนเองวามีความสามารถในการกระทํา และการคิด มีสติปญญาในการเก็บ
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รวบรวมขอมูลและตีความหมาย รวมทั้งมีความรูพ้ืนฐานทางเทคนิค มีความซื่อสัตย โปรงใส ผูอ่ืน
สามารถไวเน้ือเชื่อใจไดโดยไมผิดหวัง ประกอบกับมีความสามารถในการจูงใจบุคคลอ่ืนใหเกิดแรง
พยายามที่จะบรรลุเปาหมายรวมกัน นอกจากนี้ผูนําที่ประสบความสําเร็จจะตองมีความสามารถใน
การปรับตัว และปรับสิ่งอ่ืนใหเหมาะสมกับความจําเปนของสถานการณ และความตองการของผูตาม 
(นิตย สัมมาพันธ. 2546: 34 – 35)  

ซึ่งสอดคลองกับ พรนพ พุกกะพันธ (2544: 22) ที่ไดสรุปคุณลักษณะของผูที่จะเปนผูนําที่
ดีไววา ผูนําที่ดีจะตองมีความเฉลียวฉลาดมีความสามารถทางดานสติปญญาและคุณภาพทางสมอง
ซึ่งเปนสิ่งจําเปนสําหรับผูนํา คนที่มีความเฉลียวฉลาดยอมโนมนาวใหผูอ่ืนปฏิบัติตามไดงาย โดย
ความเฉลียวฉลาดนั้นอาจเกิดจากการมีการศึกษาอบรมดี เน่ืองจากการศึกษากอใหเกิดความคิด
ริเร่ิม ความคิดสรางสรรค มีความสามารถทางดานการเปรียบเทียบและแปลความหมายอยางมี
เหตุผล มีความสามารถที่จะตีความหมายทางภาษาเปนตัวเลข และจากตัวเลขเปนถอยคําได ทําให
สามารถหาเหตุผลตาง ๆ จากสาเหตุตาง ๆ ได และสามารถแปลความหมายของสิ่งที่เปนสัญลักษณ
ใหเปนภาษาเขียนได  ความสามารถทางดานเหตุผลนี้พัฒนาไดยากเพราะจําตองมีความสามารถ
ทางภาษา ทักษะและความรูทางดานวิชาการ โดยการมีความรูมากทําใหผูอ่ืนใหความเคารพนับถือ 
นอกจากนี้ผูนําจะตองมีความเชื่อม่ันในตนเอง โดยมีกําลังใจเขมแข็งในการตัดสินใจทํากิจกรรม
ตางๆ โดยเชื่อม่ันวางานนั้นจะตองสําเร็จ โดยไมหวั่นไหวตอเหตุการณที่จะเกิดขึ้น ซึ่งจะเปน
อุปสรรคในการดําเนินงานนั้น สามารถเขากับผูอ่ืนไดดี และมีความสามารถในการแกปญหาเฉพาะ
หนาที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานไดทันทวงที 

ทฤษฎีภาวะผูนําเปนการศึกษาเพื่ออธิบายสภาพการดําเนินการของผูนําในการนําผูอ่ืน
โดยทฤษฎีภาวะผูนําที่สําคัญมีดังนี้ 

ทฤษฎีคุณลักษณะของผูนํา (Trait theories of leadership) เปนแนวคิดที่เกาและเปน
แนวคิดแรกที่ศึกษาภาวะผูนําโดยเชื่อวาผูนําจะตองเปนผูที่มีคุณสมบัติที่แตกตางจากคนอื่นๆ โดย
คุณลักษณะของผูนําที่บุคคลมีจะเปนคุณลักษณะที่ มีแตชาติกําเนิด จึงไดพยายามรวบรวม
คุณลักษณะผูนําที่ประสบความสําเร็จจากสาขาอาชีพตางๆ เพ่ือทําการศึกษา ซึ่งมีผูศึกษาไวหลาย
ทาน แตจะขอกลาวถึงการศึกษาโดย สต็อกดิลล (วันชัย มีชาติ. 2548: 186 ; อางอิงจาก Stogdill. 
1994) ที่ศึกษาเกี่ยวกับผูนําที่ประสบความสําเร็จไว 33 เรื่อง และไดสรุปคุณลักษณะของผูนําที่มี
ประสิทธิผลไว 3 ดาน คือ ดานสติปญญา ดานบุคลิกภาพ และดานความสามารถ ซึ่งในการศึกษา
เฉพาะคุณลักษณะของผูนํานี้ภายหลังมีผูวิพากษวิจารณและโตแยงวาการศึกษาเฉพาะคุณ ลักษณะ
ของผูนําทําใหมองขามความสําคัญของพฤติกรรม และสถานการณที่ผูนําแสดงออก 

ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมแสดงภาวะผูนํา (Behavioral theories of leadership) โดย
ทฤษฎใีนกลุมน้ีเชื่อวาการจะเขาใจผูนําจะตองศึกษาพฤติกรรมที่ผูนําแสดงออก ซึ่งมีผูศึกษา ไวดังนี้ 

1.  การศึกษาที่มหาวิทยามิชิแกน โดย ลิเคิรท (วันชัย มีชาติ. 2548: 191 ; อางอิง
จาก Likert. 1947) เปนการศึกษาโดยหลักการและวิธีการของผูนําที่มีประสิทธิผลในการจัดการให
คนทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตองการ โดยในการศึกษาใชวิธีการสัมภาษณหัวหนาและลูกนองใน
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องคการตางๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน สามารถสรุปแบบของผูนําได 2 แบบ คือ 1)  ผูนําที่เนน
งาน จะเปนผูนําที่ใชอํานาจในการใหรางวัล อํานาจในการลงโทษและอํานาจตามกฎหมาย ใหมี
อิทธิพลตอผูใตบังคับบัญชาในการนําใหปฏิบัติงานใหสําเร็จตามจุดมุงหมาย ผูนําที่เนนงานจึงเปน
ผูนําที่เนนความสําเร็จของผลงานเปนหลัก และ 2) ผูนําที่เนนผูปฏิบัติงาน  จะเปนผูนําที่ใชวิธีการ
มอบอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบใหกับผูปฏิบัติงาน  สนใจในความตองการของผูปฏิบัติงาน และ
พยายามหาทางตอบสนองตอความตองการเหลานั้นเพ่ือเปนแรงจูงใจใหผูปฏิบัติตอบสนองการ
ทํางานใหตามที่ผูนําตองการ ผูนําประเภทนี้จึงเปนผูนําที่เนนผูปฏิบัติงานเปนหลัก 

2.  การศึกษาภาวะผูนําของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ (Ohio state studies) เปน
การศึกษาภาวะผูนําของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ (Ohio State University) (วันชัย มีชาติ. 2548: 192 ; 
อางอิงจาก James L. Gibson ; James M. ; & Ivancevich H. Donnelly. 1994: 407) เปน
การศึกษาพฤติกรรมในการอํานวยการและสั่งการของผูนํา เพ่ือใหผูปฏิบัติงานคนอื่นปฏิบัติงานอยาง
เต็มความสามารถ โดยแบงเกณฑพิจารณาพฤติกรรมผูนําเปน 2 มิติ คือ 1) มิติดานการให
ความสําคัญกับคน ผูนําจะใหความสนใจกับความรูสึกและความตองการของผูปฏิบัติงาน โดยผูนําจะ
ใหความสําคัญกับสวัสดิการของผูปฏิบัติงาน ใหการเคารพกับความคิดของผูอ่ืน ใหความสําคัญกับ
ผูปฏิบัติงานเทาเทียมกับตนเอง และ 2) มิติดานการมุงเนนเรื่องงาน ผูนําจะวางเปาหมายของงาน 
และจัดระบบ กําหนดหนาที่และมอบหมายใหนําไปปฏิบัติ และผูนําคอยติดตามประเมินผูปฏิบัติงาน 

การศึกษาภาวะผูนําในเชิงพฤติกรรมศาสตร ไดเนนภาวะผูนําโดยเนน 2 ปจจัยคือ 1) 
ผูนํามุงงาน (Task orientation) โดยผูนําจะกําหนดวา ผูรวมงานจะตองทํางานตามที่ไดรับการ
มอบหมายการจัดระเบียบงาน การตัดสินใจ และการประเมินผลการปฏิบัติงาน สวนใหญถือ หลัก
ประสิทธิภาพ โดยมุงถึงผลงานเปนหลัก หรือเรียกวา ระบบประสิทธิภาพ และ 2) ผูนําที่มุงคน 
(Employee orientation) โดยเนนที่ความสัมพันธกับตัวบุคคลหรือเนนมนุษยสัมพันธระหวางบุคคล
เปนหลัก (อโนชา รัชพรมงคล. 2538: 49 – 50) โดยในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยคาดวาผูที่มีภาวะผูนําสูง
จะเปนผูที่มีความสามารถในการปรับตัวตอสถานการณ มีความกลาที่จะเผชิญปญหาและอุปสรรค
ตาง ๆ ดวยอารมณที่ม่ันคงมากกวาผูที่มีภาวะผูนําต่ํา 

งานวิจัยที่เก่ียวของกับภาวะผูนํา 
จากการตรวจสอบเอกสารพบวามีผูศึกษาภาวะผูนําที่เกี่ยวของกับพฤติกรรม และ

ความรูสึกนึกคิดของวัยรุน เชน วินิจ เกตุขํา (2515) ที่ไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางการ
อบรมเลี้ยงดูของพอแมกับความคิดสรางสรรค ความเปนผูนํา และความวิตกกังวลของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 ในจังหวัดสุโขทัย ผลการศึกษาในดานความสัมพันธระหวางความคิดสรางสรรค
กับความเปนผูนํา พบวา ความคิดสรางสรรคสัมพันธทางบวกกับความเปนผูนํา ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ สุจินต ปรีชาสามารถ (2515) ที่ทําการวิจัยเร่ืองความคิดสรางสรรค ความเกรงใจ และ
ลักษณะความเปนผูนําของนักเรียนที่ประพฤติคลอยตามสังคม และขัดกับสังคม โดยใชกลุมตัวอยาง
เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 พบวา ความคิดสรางสรรคของนักเรียนในกลุมตัวอยางทั้งหมดที่มี
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ประพฤติคลอยตามสังคมมีความสัมพันธทางบวกกับลักษณะความเปนผูนํา และ อโนชา รัชพรมงคล 
(2538) ทําการศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวของกับความคิดสรางสรรคในการทํางานของขาราชการกอง
การศึกษา โรงเรียนจาอากาศ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ พบวา ขาราชการที่มีลักษณะความเปน
ผูนําสูงจะมีแนวโนมความคิดสรางสรรคดานความยืดหยุนในการคิดสูงกวากลุมที่มีลักษณะความเปน
ผูนําต่ํา  

การวัดภาวะผูนํา 
การวัดภาวะผูนําในงานวิจัยครั้งน้ีไดวัดโดยนําแบบวัดภาวะผูนําของ อโนชา         

รัชพรมงคล (2538) มาปรับขอคําถามใหสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการโดยแบบวัดภาวะผูนําของ
นักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีมีจํานวน 15 ขอ เปนแบบมาตรประเมินคา 5 ระดับคือ เสมอ 
บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง และไมเคยเลย นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคะแนนเฉลี่ย
แสดงวามีภาวะผูนําสูงนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีภาวะผูนําต่ํา 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวของตาง ๆ สรุปไดวา ภาวะผูนํามีความสัมพันธกับความรูสึกนึก
คิด และการแสดงพฤติกรรมของวัยรุน ผูวิจัยจึงไดเลือกภาวะผูนํามาเปนตัวแปรลักษณะทางจิตของ
บุคคลที่เปนปจจัยเชิงเหตุของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียน
อาชีวศึกษา โดยคาดวาผูที่มีภาวะผูนําสูงจะมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค
สูงกวาผูที่มีภาวะผูนําต่ํา 

 
ประสบการณความสําเร็จในชีวิต 

ประสบการณความสําเร็จในชีวิต (Mastery experiences) เปนประสบการณโดยตรงที่
บุคคลประสบความสําเร็จและสงผลใหเพ่ิมความสามารถของตนเอง โดยบุคคลเชื่อวาเขาสามารถที่
จะทําได การที่บุคคลมีประสบการณในการประสบความสําเร็จจะทําใหบุคคลรับรูวามีความสามารถที่
จะกระทําเชนนั้นได และจะไมมีการยอมแพตออุปสรรค โดยจะพยายามดําเนินการตาง ๆ เพ่ือให
บรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายที่ตองการ (อมรรัตน พาชิยานุกุล. 2545: 12)  

โดยประสบการณของบุคคลเกิดไดจากการเรียนรูของบุคคล เม่ือบุคคลไดกระทํา
พฤติกรรมใดแลวไดผลเปนที่พึงพอใจบุคคลนั้นก็จะกระทําพฤติกรรมลักษณะนั้น ๆ อีกและเมื่อ
ประสบผลสําเร็จตามความคาดหวังที่ตั้งไว ความพึงพอใจก็จะสะสมมากขึ้นสงผลใหบุคคลกระทํา
พฤติกรรมในลักษณะนั้นอีก ในทางตรงขามถาการกระทําใหผลที่ไมพึงพอใจบุคคลก็จะไมกระทํา
พฤติกรรมในลักษณะนั้น ๆ อีก การเรียนรูของบุคคลเกิดตั้งแตเริ่มแรกของชีวิต และจาก
สภาพแวดลอมทางกายภาพ และทางสังคมที่มีผลกระทบตอการกระทําและผลที่ไดรับของบุคคล 
(นุชนารถ ธาตุทอง. 2539: 18 – 19) ดังที่แบนดูรา (ขนิษฐา สุวรรณนิตย. 2533: 5 ; อางอิงจาก 
Bandura. 1982) ไดกลาวไววา การที่บุคคลมีประสบการณมาอยางไร ก็จะทําใหบุคคลเกิดความ
คาดหวังเกี่ยวกับความสามารถของตนตามประสบการณที่ตนเองไดรับ เชน การที่บุคคลทํากิจกรรม
ตาง ๆ แลวไดรับความสําเร็จหลายครั้ง จะทําใหบุคคลมีความมั่นใจในความสามารถของตนเอง และ
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พัฒนาเกี่ยวกับความสามารถของตนเพิ่มมากขึ้น เชนเดียวกับการที่บุคคลประสบความลมเหลวใน
การทํากิจกรรมตาง ๆ หลาย ๆ ครั้ง ก็จะทําใหบุคคลไมมีความมั่นใจเกี่ยวกับความสามารถของตน 
และไมกลาที่จะแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ 

ดังนั้นสามารถสรุปไดวา ประสบการณความสําเร็จในชีวิต หมายถึง การที่บุคคลเคย
ประสบความสําเร็จในการทํากิจกรรมตาง ๆ ในชีวิตการเรียน และการทํางาน เปนทักษะที่ประสบ
ความสําเร็จในอดีตของบุคคล เปนประสบการณที่บุคคลไดรับในแตละระยะของชีวิตจะเปนสิ่งที่สราง
ความเชื่อม่ันในความสามารถของแตละบุคคล  

งานวิจัยที่เก่ียวของกับประสบการณความสําเร็จในชีวิต 
จากการตรวจสอบเอกสารไมพบการวิจัยโดยตรงที่เกี่ยวกับประสบการณความสําเร็จ

ในชีวิตที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมและความรูสึกนึกคิดของวัยรุนแตมีงานวิจัยของขนิษฐา สุวรรณนิตย 
(2533) ที่ไดทําการศึกษาปจจัยคัดสรรที่มีอิทธิพลตอความคาดหวังเกี่ยวกับความสามารถของตน
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 และพบวา ประสบการณที่ไดรับจากการเรียนมีความสัมพันธใน
เชิงบวกตอความคาดหวังเกี่ยวกับความสามารถของตน โดยนักเรียนที่มีประสบการณที่ดีที่ไดรับจาก
การเรียน คือสามารถประสบความสําเร็จในการเรียน มีผลการเรียนดี จะมีความคาดหวังเกี่ยวกับ
ความสามารถของตนในการเรียนที่ยากขึ้นในระดับชั้นตอไปสูงกวาผูที่มีประสบการณที่ไมดีเกี่ยวกับ
การเรียน เชน การสอบไมผาน หรือการไดคะแนนต่ํา นอกจากนี้ยังมีการศึกษาของ วินัย ดําสุวรรณ 
(2542) ที่ทําการศึกษาตัวแปรที่สงผลตอการมุงวิจัยเพ่ือความเปนเลิศทางวิชาการของอาจารย 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร และพบวาประสบการณการวิจัยมีความสัมพันธกับการมุงวิจัยเพ่ือความ
เปนเลิศทางวิชาการ 

การวัดประสบการณความสําเร็จในชวีิต 
การวัดประสบการณความสําเร็จในชีวิต ของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งนี้

ผูวิจัยไดสรางแบบวัดขึ้นใหมโดยสรางขอคําถามใหสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการและกลุม
ประชากรเปาหมายที่จะศึกษา ซึ่งแบบวัดประสบการณความสําเร็จในชีวิต ของนักเรียนอาชีวศึกษา
ในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบมาตรประเมินคา 5 ระดับคือ “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงที่สุด” นักเรียน
อาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีประสบการณความสําเร็จในชีวิตสูงนักเรียน
อาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีประสบการณความสําเร็จในชวีิตต่ํา 

สรุปไดวา ประสบการณความสําเร็จในชีวิต เปนตัวแปรลักษณะทางจิตของบุคคลที่
เปนปจจัยเชิงเหตุของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษา 
เน่ืองจากการที่บุคคลเคยประสบความสําเร็จ หรือไดรับผลตอบแทนตามที่เคยประสบมาจะทําให
บุคคลเกิดความมานะพยายามในการกระทําสิ่งตาง ๆ เพราะมีความหวังวาจะไดรับผลสําเร็จดังทีเ่คย
ไดประสบมาแลว ดังน้ันการที่นักเรียนอาชีวศึกษามีประสบการณความสําเร็จในชีวิต ในการเรียน 
และชีวิตประจําวันมาแลว ควรจะมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูงกวา
นักเรียนที่มีประสบการณความสําเร็จในชีวิตนอยกวา 
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การสนับสนุนทางสังคม 
บุคคลมีความตองการพื้นฐานทางสังคม ไดแก ความตองการความรัก การยอมรับยกยอง 

การเห็นคุณคา การเปนเจาของ ความมีชื่อเสียง และความปลอดภัย (Thoits. 1982: 146) ดังนั้น 
การสนับสนุนทางสังคม คือ การที่ไดรับความใกลชิด การไดรับการชวยเหลือโดยไดรับสิ่งของ 
แรงงาน คําแนะนํา ขอมูลขาวสาร การใหขอมูลยอนกลับ และการมีสวนรวมทางสังคม จากบุคคลอื่น 
(Berrara. 1982: 70) รวมถึงการที่บุคคลรับรูวามีคนที่สามารถพึ่งพาได แสดงความเอื้ออาทร เห็น
คุณคา และใหความรัก (Sarason ; & others. 1990: 127)  

การสนับสนุนทางสังคม เกี่ยวของกับความเปนอยูและความสัมพันธของมนุษยในสังคม มี
ลักษณะเปนเครือขายที่ตองการการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน มีการชวยเหลือ แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น ความรูสึกตางๆ ซึ่งกันและกัน เพ่ือใหบรรลุความตองการของตนในดานสรีระวิทยา และเกิด
ความรูสึกม่ันคงทางจิตใจ รูสึกวาตนเปนที่ยอมรับของบุคคลในสังคม ซึ่งจะทําใหมีชีวิตอยูอยางมี
ความสุขและมีความหมาย นอกจากนี้การสนับสนุนทางสังคมยังชวยใหบุคคลมีความสามารถในการ
เผชิญกับความเครียดไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยชวยใหความเหนื่อยหนายและความเครียดจาก
การทํางานลดลงไดในลักษณะของการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือระบายปญหาความคับ
ของใจ และชวยใหบุคคลมีความเขาใจปญหาหรือความกดดันที่กําลังเผชิญอยูและพัฒนากลไกการ
ตอสูไดดีขึ้น (ยศวรรณ  นิพัฒนศิริผล. 2541: 38 ; อางอิงจาก Norbeck. 1985: 225-227) และการ
สนับสนุนทางสังคม ยังเปนการที่บุคคลมีการติดตอสัมพันธกับบุคคลอ่ืนในสังคม ไดรับการ
สนองตอบตอความตองการดานความรัก ความเอาใจใส ความเห็นอกเห็นใจ การไดรับคําแนะนํา 
การยอมรับยกยองและการมองเห็นคุณคา เปนสวนหนึ่งของสังคม และการชวยเหลือตาง ๆ เชน
ขาวสารขอมูล สิ่งของและอ่ืน ๆ ในสถานการณหน่ึง ๆ ที่เพียงพอที่จะบรรเทา หรือลดความรุนแรง
ของปญหา ลดความเครียดและปองกันมิใหเกิดผลกระทบตาง ๆ ที่ไมพึงปรารถนา (พจน จิรบลกิจ. 
2541: 28)  

ดังนั้น การสนับสนุนทางสังคม จึงหมายถึง การที่บุคคลมีการติดตอสัมพันธกับบุคคลอื่นๆ 
ในสังคม โดยรูสึกหรือรับรูวามีแหลงหรือบุคคลที่จะใหความชวยเหลือในดานตางๆ เม่ือตนเอง
ตองการหรือเม่ือพบปญหา เพ่ือแกปญหาหรือบรรเทาความรุนแรงของปญหา ลดความเครียดหรือ
ผลกระทบตาง ๆ  

การสนับสนุนทางสังคมแบงเปน 3 ประเภท คือ  
1.  การสนับสนุนทางอารมณ (Emotion support) หมายถึง การไดรับความสนิทสนม

คุนเคย หรือการยืนยันความมั่นใจ (นริศว ปรารมภ. 2539: 38 ; อางอิงจาก Schaefer ; & others. 
1891: 381 – 406) ไดแก การไดรับความรัก ความเห็นอกเห็นใจ การดูแลเอาใจใส ความเขาใจ การ
ไดรับการยอมรับ การเห็นคุณคาจากบุคคลอันเปนที่รักและรูสึกเปนสวนหน่ึงของสังคม (Thoits. 
1982: 147 - 148) 



 39

2.  การสนับสนุนที่ชัดเจน (Tangible support) หมายถึง การไดรับการชวยเหลือ หรือ
ไดรับบริการโดยตรงตามความตองการ (นริศว ปรารมภ. 2539: 38 ; อางอิงจาก Schaefer ; & 
others. 1891: 381 – 406) ไดแก การไดรับการชวยเหลือดานวัสดุ อุปกรณ สิ่งของ เงินทอง หรือ
บริการ ที่จะทําใหบุคคลที่ไดรับการสนับสนุนนั้นสามารถดํารงชีวิตไดปกติ 

3.  การสนับสนุนดานขอมูล (Information support) หมายถึง การใหขอมูลขาวสาร 
ขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับพฤติกรรมหรือการกระทําของบุคคล รวมทั้งคําแนะนําและแนวทางการ
แกปญหาตางๆ  

การสนับสนุนทางสังคมเปนไดทั้งสิ่งที่เปนรูปธรรมและนามธรรม โดยความชวยเหลือที่
เปนรูปธรรม เชน ความชวยเหลือที่เปนสิ่งของ ทุนทรัพย และความชวยเหลือที่เปนนามธรรม เชน 
การยอมรับ ความเขาใจ (วิลาวัณย ภูขมัง. 2539: 23 ; อางอิงจาก Dean ; & Lin. 1977) การรับรู
การสนับสนุนทางสังคมจากบุคคลในหนวยงาน และจากสมาชิกในครอบครัว จะสงผลกระทบตอ
จิตใจของบุคคล และสงผลตอเน่ืองถึงพฤติกรรมของบุคคลโดยตรง (ณัฐสุดา สุจินันทกุล. 2541) 
ดังนั้น การสนับสนุนทางสังคมจึงมีความสําคัญที่จะทําใหบุคคลอยูในสังคมไดอยางปกติสุข มีการ
ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เน่ืองจากการสนับสนุนทางสังคมเกี่ยวของกับการแสดงพฤติกรรมของบุคคล 
โดยการไดรับการสนับสนุนจากสังคมของบุคคลจะเปนสวนชวยผลักดันใหบุคคลแสดงพฤติกรรมที่
พึงประสงค และประสบความสําเร็จ ในทางตรงกันขามถาหากบุคคลไมไดรับการสนับสนุนทางสังคม
บุคคลก็อาจแสดงพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคออกมา ยกตัวอยางเชน การวิจัยของ จารุพร แสงเปา 
(2542) ที่พบวา การสนับสนุนทางสังคมเปนตัวแปรที่มีอิทธิพลสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติตอความ
ตั้งใจที่จะลาออกจากงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลสังกัดสํานักการแพทยกรุงเทพมหานคร 
โดยพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมจากหัวหนาหออภิบาลผูปวย และ
เพ่ือนรวมงานต่ํา จะมีแนวโนมที่จะลาออกจากงานมากกวาผูที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมจาก
หัวหนาหออภิบาลผูปวย และเพื่อนรวมงานสูง 

จากการศึกษาความหมาย และองคประกอบ และความสําคัญของการสนับสนุนทางสังคม
ขางตน สามารถสรุปไดวา การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การที่บุคคลมีการติดตอสัมพันธกับ
บุคคลอื่นในสังคม โดยรูสึกหรือรับรูวามีแหลงหรือบุคคลที่จะใหความชวยเหลือในดานขอมูล ขาว 
สาร วัตถุ สิ่งของที่สามารถจับตองได การไดรับบริการตามที่ตองการ รวมถึงการไดรับการเอาใจใส 
ไดรับความรัก และไดรับกําลังใจ จากบุคคลอ่ืนแทน พอ แม และพ่ีนองของบุคคล โดยในการวิจัย
ครั้งน้ีเปนการศึกษากับนักเรียนอาชีวศึกษาซึ่งเปนชวงของวัยรุน และสวนใหญยังอยูในความ
คุมครองของครอบครัว ดังน้ันบุคคลรอบตัวของวัยน้ีนอกเหนือจากพอ แม และพี่นองในครอบครัว 
คือ ญาติ ครู เพ่ือนบาน และคนที่รูจัก  
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งานวิจัยที่เก่ียวของ 
การวิจัยที่สนับสนุนความสัมพันธระหวางการสนับสนุนทางสังคมกับพฤติกรรมที่

เกี่ยวของกับความสําเร็จซ่ึงเปนคุณลักษณะพึงประสงคของวัยรุน กลาวคือ มีการศึกษาเกี่ยวกับ
ลักษณะการเผชิญปญหาของวัยรุนที่เปนพฤติกรรมที่แสดงออกเพื่อตอบสนองตอสภาพปญหาของ
บุคคล หรือเหตุการณที่คุกคาม หรือเปนอุปสรรคที่ทาทาย ดังเชน นริศว ปรารมภ (2539) ที่ได
ทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีความสัมพันธกับลักษณะการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนใน
กรุงเทพมหานคร และพบวา นักเรียนวัยรุนที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมมากมีการเผชิญปญหา
เปนปกติ มากกวานักเรียนวัยรุนที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมนอย เน่ืองจากวัยรุนไดรับขอมูลตาง 
ๆ จากสังคม ไดรับคําแนะนําชวยเหลือ จูงใจใหเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและปรับเปลี่ยนวิธีการเผชิญ
ปญหาใหเหมาะสมกับสภาพปญหาที่เกิดขึ้น และงานวิจัยของ คอลิค บูสะมัญ (2538) ที่ทําการวิจัย
จิตลักษณและปจจัยทางชีวสังคมบางประการที่มีผลตอการยอมรับนโยบายทางการศึกษาดวยการ
สงเสริมการใชภาษาไทยของเด็กนักเรียนไทยมุสลิมในจังหวัดสงขลา และพบวา ตัวทํานายการ
ยอมรับนโยบายทางการศึกษาดานการสงเสริมการใชภาษาไทยที่สําคัญที่สุดคือ การสนับสนุนทาง
สังคม 

นอกจากนี้ยังมีการวิจัยที่สนับสนุนความสัมพันธระหวางการสนับสนุนทางสังคมกับ
พฤติกรรมของบุคคล พบวา นภดล คําเติม (2545) ไดศึกษาเกี่ยวกับความสําเร็จในวิชาชีพของ
หัวหนาหอผูปวย และพบวา ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค การสนับสนุนจาก
ครอบครัวมีความสัมพันธทางบวกกับความสําเร็จในวิชาชีพ โดยทั้งสองตัวแปรสามารถรวมกัน
พยากรณความสําเร็จในวิชาชีพไดรอยละ 18.6 สวน สนาน คุณประเสริฐ (2535) ทําการวิจัยผลของ
การใชสารชักจูงในการยอมรับนวัตกรรมทางการศึกษาของครูคณิตศาสตรในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
โดยสารชักจูงในการยอมรับนวัตกรรมทางการศึกษาที่มีลักษณะเปนบทความทางวิชาการ และมี
เน้ือหาที่กําหนดขึ้นตามแนวทางในกระบวนการตัดสินใจเกี่ยวกับนวัตกรรมของโรเจอร และพบวา 
การรับรูการสนับสนุนทางสังคมสามารถทํานายความตั้งใจที่จะใชนวัตกรรมในครูที่ไดรับสารชักจูงได
มากกวาในครูที่ไมไดรับสารชักจูง และอภิญญา โพธิ์ศรีทอง (2536) ทําการวิจัยตัวแปรที่เกี่ยวของ
กับพฤติกรรมการพยาบาลผูปวยสูงอายุของพยาบาลในสังกัดกรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข 
พบวา การรับรูการสนับสนุนทางสังคมเปนตัวแปรลักษณะทางสังคม ตัวแปรหนึ่งที่เขารวมในการ
ทํานายพฤติกรรมการพยาบาลผูปวยสูงอายุทั้งในกลุมรวมและกลุมยอย ซึ่งสอดคลองกับ อริสรา 
จรัสศรี (2541) ที่ทําการวิจัยเกี่ยวกับลักษณะทางพุทธและพฤติกรรมศาสตรที่สัมพันธกับพฤติกรรม
การพยาบาลผูปวยติดเชื้อเอดสของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลสังกัดสํานักการแพทย 
กรุงเทพมหานคร และสังกัดกรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข และพบวา พยาบาลที่มีการ
สนับสนุนทางสังคมสูง เปนผูที่มีพฤติกรรมการพยาบาลผูปวยติดเชื้อเอดสสูงกวาพยาบาลที่มีการ
สนับสนุนทางสังคมต่ํา และการสนับสนุนสังคมยังเปนตัวแปรหนึ่งที่สามารถรวมทํานายพฤติกรรม
การพยาบาลผูปวยติดเชื้อเอดสในกลุมรวม  
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การวัดการสนับสนุนทางสังคม 
จากการตรวจสอบเอกสารพบวามีงานวิจัยที่ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือวัดการสนับสนุน

ทางสังคมที่ทําใหเกิดพฤติกรรมพึงประสงคตาง ๆ อาทิ การวัดการสนับสนุนทางสังคมใน
ตางประเทศ สาราซัน และคณะ (นริศว ปรารมภ. 2539: 39 ; อางอิงจาก Sarason ; & others. 
1990: 128 - 129) ไดสรางขึ้นและใชกับนักศึกษามหาวิทยาลัยวอชิงตัน โดยใหนักศึกษาระบุบุคคลที่
นักศึกษาสามารถพึ่งพาไดในสถานการณตาง ๆ และระบุความพึงพอใจที่ไดรับการชวยเหลือน้ัน 
โดยแบบวัดเปนมาตรประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต พึงพอใจมาก ใหคะแนน 6 คะแนน จนถึง ไมพึง
พอใจมาก ใหคะแนน 1 คะแนน สวนในการศึกษาเชิงพฤติกรรมศาสตรในประเทศไทยแบบวัดการ
สนับสนุนทางสังคมที่ไดรับความนิยมอยางแพรหลายคือ แบบวัดการสนับสนุนทางสังคมของ ดวง
เดือน พันธุมนาวิน ; งามตา วนินทานนท ; และคณะ (2536) ที่ไดสรางแบบวัดการสนับสนุนทาง
สังคมขึ้นโดยแบบวัดเปนมาตรประเมินคา 6 ระดับ มีขอคําถามรวม 15 ขอ มีคาความเชื่อม่ัน
สัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .82 ลักษณะขอคําถามเกี่ยวของกับบุคคลรอบตัวนักเรียนซึ่งเปนบุคคล 
ภายนอกครอบครัว เชน ญาติ ครู เพ่ือน เพ่ือนบาน เพ่ือนบิดามารดา เปนตน ตลอดจนปริมาณ
ความชวยเหลือที่นักเรียนไดรับจากบุคคลอื่นและตอมา นริศว ปรารมภ (2539) ทําการศึกษาปจจัยที่
สัมพันธกับลักษณะการเผชิญปญหาของนักเรียนวัยรุนที่กําลังศึกษาในชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ใน
กรุงเทพมหานคร และไดนําแบบวัดการสนับสนุนทางสังคมของ ดวงเดือน พันธุมนาวิน ; งามตา 
วนินทานนท ; และคณะ (2536) มาปรับใชเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยแบบวัด
ดังกลาวมีคาความเชื่อม่ัน เทากับ .83 

การวัดการไดรับการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยได
นําเอาแบบวัดการสนับสนุนทางสังคมของ นริศว ปรารมภ (2539) มาใชในการวัดการไดรับการ
สนับสนุนทางสังคมของนักเรียนอาชีวศึกษา โดยแบบวัดการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียน
อาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบมาตรประเมินคา 6 ระดับคือ จริงที่สุด จริง คอนขางจริง 
คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามี
การสนับสนุนทางสังคมสูงนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีการ
สนับสนุนทางสังคมต่ํา 

สรุปไดวา การสนับสนุนทางสังคมมีความเกี่ยวของกับการแสดงพฤติกรรมที่หลากหลาย
ของบุคคล ดังที่กลาวขางตน ผูวิจัยจึงกําหนดให การสนับสนุนทางสังคม เปนลักษณะทางสังคม ใน
การศึกษาครั้งนี้ และการที่นักเรียนอาชีวศึกษาไดรับการสนับสนุนทางสังคมมากจะมีความสามารถ
ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูงกวานักเรียนที่ไดรับการสนับสนุนทางสังคมนอยกวา 
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การอบรมเลี้ยงดู 
ครอบครัวเปนสถาบันแรกที่สอนใหเด็กรูจักความสัมพันธระหวางบุคคลโดยการถายทอด

ความเชื่อ คานิยม เจตคติ และลักษณะนิสัยใหกับเด็ก โดยวิธีการอบรมเลี้ยงดูซึ่งเปนกระบวนการที่
สงผลตอลักษณะจิตใจและแบบแผนพฤติกรรมของเด็กวัยรุนและยังมีผลตอการกระทําในอนาคตอีก
ดวยจึงกลาวไดวาการอบรมเลี้ยงดูมีอิทธิพลในการอธิบายลักษณะจิตใจและพฤติกรรมของเด็กวัยรุน
ไดเปนอยางดี การอบรมเลี้ยงดูเปนความสัมพันธทางอารมณระหวางพอ แม หรือผูใกลชิดกับเด็ก
โดยแสดงออกในลักษณะคําพูด ทาทางการกระทําในรูปแบบของการเสริมแรง การลงโทษ การเปน
ตัวแบบ ดังน้ันการอบรมเลี้ยงดูคือการที่พอ แม หรือผูใกลชิด แสดงทาทาง ทางคําพูด การกระทํา 
ความรูสึก และอารมณตอเด็กซึ่ง การถายทอดความรูสึก การรับรู และพฤติกรรมตาง ๆ นั้นพอ แม 
หรือผูใกลชิดจะมีการถายทอดที่มีลักษณะเฉพาะกอใหเกิดเปนรูปแบบการอบรมเลี้ยงดู (นริศว 
ปรารมภ. 2539: 30 - 31) 

การอบรมเลี้ยงดู แสดงถึงการมีปฏิสัมพันธกันระหวางพอ แม กับบุตร ซึ่งหมายรวมถึง 
การแสดงออก ความสนใจ ควบคูไปกับการฝกพฤติกรรมตาง ๆ การอบรมเลี้ยงดูเปนกระบวนการที่
ดําเนินไปอยางตอเน่ืองทุกขณะที่เด็กใชชีวิตอยูกับพอ แม สงผลตอพฤติกรรมในปจจุบันและสะสม
ตอไปเปนพฤติกรรมที่แสดงออกในอนาคต (ทัศนา ทองภักดี. 2539: 6) โดยพอ แม หรือผูเลี้ยงดู
สามารถใหรางวัลหรือลงโทษในการกระทําตาง ๆ ของเด็กได (สุภารัตน แซตั้ง. 2547: 5) เพ่ือ
สงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการทั้งทางดานอารมณ สังคม และสติปญญา ตามวัยอันเหมาะสม (รติชน 
พีรยสก. 2543: 60) การอบรมเลี้ยงดูจึงเปนพฤติกรรมที่ พอ แม หรือผูใกลชิดปฏิบัติตอเด็กซึ่ง
แบงเปน 2 ลักษณะ คือการอบรมเลี้ยงดูแบบใหความรักสนับสนุน แบบใหเหตุผล ซึ่งแตละแบบจะมี
อิทธิพลตอแบบแผนพฤติกรรมของเด็ก โดยเฉพาะกับกลุมเด็กวัยรุน (ดุษฏี โยเหลา. 2535: 45)  

ดังนั้นจึงสรุปไดวา การอบรมเลี้ยงดู หมายถึง การที่พอ แม หรือผูเลี้ยงดูเด็กปฏิบัติตอเด็ก
ในลักษณะตาง ๆ โดยการปฏิบัติตอเด็กนั้นมีอิทธิพลกับการแสดงพฤติกรมของเด็ก โดยใน
การศึกษาครั้งน้ีผูศึกษาไดทําการศึกษาการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน ซึ่งเปนลักษณะการเลี้ยงดู
ที่ พอ แม มีปฏิบัติตอบุตรโดยแสดงความ รักใครเอาใจใสสนใจสุขทุกขของบุตร มีความใกลชิดกับ
บุตร โดยไดกระทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกับบุตร สงผลใหเด็กมีพฤติกรรมตามที่สังคมพึงปรารถนา 
นอกจากนี้ยังเกี่ยวของกับการสนิทสนม ชวยเหลือสนับสนุนเด็ก การใหความสําคัญกับเด็กทําใหเด็ก
ไดในสิ่งที่ตองการจนเกิดความรัก ไววางใจพอแม หรือผูใกลชิด เม่ือโตขึ้นจะแผขยายความรูสึกรัก
ใครไววางใจใหผูอ่ืน และสภาพแวดลอมแปลกใหม ทําใหเด็กสามารถปรับตัวไดดีในระยะตอมา และ
เกี่ยวของกับการมีสุขภาพจิตดี (ดวงเดือน พันธุมนาวิน. 2528: 5) ดังนั้นการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก
สนับสนุน จึงหมายถึง การปฏิบัติของพอ แม ตอบุตร โดยใหความใกลชิดสนิทสนม ดวยความรัก 
ชวยเหลือสนับสนุน และยอมรับในตัวบุตร  

จากการที่ พอ แม หรือผูใกลชิด ใชวิธีการอบรมเลี้ยงดูในลักษณะใหความรัก ความเอาใจ
ใส ใหความอบอุน และความเขาใจในตัวเด็ก ทําใหเด็กที่เปนสมาชิกของครอบครัวน้ันมีความเชื่อม่ัน
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ในตนเองกลาคิด กลาแสดงออก มีเหตุผล มีความสามารถในการตัดสินใจพิจารณาขอดี ขอเสียกอน
ลงมือกระทําหรือตัดสินใจ (Moos ; & Moos. 1986: 1) เม่ือเกิดสภาพปญหาก็จะมีเหตุผลเสมอใน
การฝาฟนปญหา และอุปสรรคที่เกิดขึ้น การอบรมเลี้ยงดูแบบใหความรักสรางบรรยากาศในการ
ยอมรับ บุตรธิดา เปนองคประกอบสําคัญ ยังชวยใหเกิดความไววางใจตนเองและผูอ่ืนมีความเปนตัว
ของตัวเอง รูจักรัก และเอ้ืออาทรคนอื่น ซึ่งเปนลักษณะบุคลิกภาพที่จะสงผลใหเด็กเรียนรูที่จะใช
ลักษณะการเผชิญปญหาที่เหมาะสม (อรพินทร ชูชม ; และ อัจฉรา สุขารมณ. 2532: 17)  

งานวิจัยที่เก่ียวของกับการอบรมเลี้ยงดู 
การวิจัยที่สนับสนุนความสัมพันธระหวางการอบรมเลี้ยงดูกับความสามารถในการเผชิญ

ปญหาและฟนฝาอุปสรรค เชน อนันต นวลใหม (2549) ทําการศึกษาปจจัยการอบรม เลี้ยงดูที่สงผล
ตอความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคในนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และ
พบวา การอบรมเลี้ยงดูที่สงผลทางบวกตอเผชิญความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรค โดยลักษณะการอบรมเลี้ยงดูที่นักเรียนรูสึกวาบิดามารดาหรือผูปกครองใหความรัก ความ
อบอุน รับฟงเหตุผล ยอมรับฟงความคิดเห็น ใหความรวมมือตามโอกาสอันควร และเปดโอกาสให
นักเรียนสามารถรับผิดชอบในเรื่องสวนตัว และมีอิสระตามความเหมาะสม เปนตน นอกจากนี้
บรรยากาศในครอบครัวที่พอแมใหความรักความอบอุนแกบุตรในปริมาณที่พอเหมาะในเวลาที่
เหมาะสม มีสัมพันธภาพที่ดีภายในครอบครัว มีการปฏิบัติตอลูกดวยความรักจะสงผลใหบุตรเกิด
ความศรัทธาเชื่อม่ันในตนเอง มีพัฒนาการไปในทิศทางที่เหมาะสมตามวัย มีการปรับตัวเขากับ
สังคมและดําเนินชีวิตตอไปอยางสงบสุข สามารถเผชิญปญหาและอุปสรรคไดอยางเด็ดเดี่ยว และ
ม่ันคง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ เกสร ภูมิดี (2546) ที่พบวาการที่พอ แม รวมกันรับผิดชอบใน
การอบรมเลี้ยงดูบุตร และเปดโอกาสใหบุตรไดแสดงความสามารถ รับผิดชอบในกิจกกรมตาง ๆ 
และการที่บุตรไดรับโอกาสในการคิดริเร่ิมตัดสินใจดวยตนเอง จะทําใหมีความเชื่อม่ันในตนเองที่จะ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในชีวิต แตในทางตรงขาม ถาพอแมใชอารมณมากกวา
เหตุผล บุตรจะรูสึกขาดความรัก มองโลกในแงราย ไมสามารถฟนฝาอุปสรรคและแกปญหาไดดวย
ตนเอง เปนตน 

นอกจากนี้มีการวิจัยที่สนับสนุนความสัมพันธระหวางการอบรมเลี้ยงดูกับพฤติกรรมที่
เกี่ยวของกับความสําเร็จซ่ึงเปนคุณลักษณะพึงประสงคของวัยรุน กลาวคือ มีการศึกษาเกี่ยวกับ
พฤติกรรมที่แสดงออกเพื่อตอบสนองตอสภาพปญหาของบุคคล หรือเหตุการณที่คุกคาม ที่เปน
อุปสรรคที่ทาทายของ นริศว ปรารมภ (2539: 97) และพบวา นักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบ
รักสนับสนุนและมีเหตุผลมาก มีลักษณะการเผชิญปญหาในระดับปกติ สวนนักเรียนวัยรุนที่ไดรับ
การสนับสนุนนอยมีเหตุผลนอยมีลักษณะการเผชิญปญหาในระดับที่มีแนวโนมจะเปนปญหา 
นอกจากนี้ยังมีการศึกษาพฤติกรรมที่เอ้ือตอการเปนผูประกอบการของนักเรียนอาชีวศึกษาของ วชิร 
โอภิธากร (2533) และพบวา นักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนและแบบใชเหตุผล
มากจะมีความสามารถในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ โดยไมเกรงกลัวตอความลมเหลว มีความมั่นคง
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ในอารมณ มีความรอบคอบ มีเหตุผลในการตัดสินใจดวยตนเอง มีความแนวแนในการตัดสินใจ 
อดทนตอสิ่งเรา พรอมที่จะเผชิญความผิดพลาด และแกขอผิดพลาด โดยมีความสามารถในการ
ประเมินสถานการณวาสถานการณนั้นยากหรืองายเพียงใดที่จะประสบความสําเร็จ เปนตน 

สวนการวิจัยเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนนั้นพบวาในงานวิจัยของ สมเกยีรต ิ
พรหมบุตร (2523) ไดศึกษาอิทธิพลของการอบรมเลี้ยงดูที่มีตอคุณธรรมพลเมืองดีของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 5 จังหวัดรอยเอ็ด พบวา การอบรมเลี้ยงดูแบบใหความรักมีความ สัมพันธใน
ทางบวกกับคุณธรรมพลเมืองดี สวนการอบรมเลี้ยงดูแบบลงโทษ และแบบคาดหวังเอาจากเด็กไมมี
ความสัมพันธกับคุณธรรมแหงพลเมืองดี ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุกานดา นิ่มทองคํา (2535) 
ศึกษาเรื่องตัวแปรเชิงจิตสังคมและชีวพ้ืนฐานที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคมของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน ในเขตกรุงเทพมหานคร จากการศึกษาพบวาการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 
และแบบใชเหตุผลมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมที่เอ้ือตอสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตน ในเขตกรุงเทพมหานคร และ สุภารัตน แซตั้ง (2547) ที่ไดทําการ ศึกษาปจจัยดาน
ครอบครัว โรงเรียนที่เกี่ยวของกับความฉลาดทางอารมณ และพบวาในเด็กนักเรียนชั้นประถาม
ศึกษาปที่ 6 ที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนมากจะมีความฉลาดทางอารมณมากกวาผูที่
ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนนอย และพบวาการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนมี
ความสัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณ ดานอารมณ ความรูสึก ความคิด และการกระทํา 
โดยแสดงพฤติกรรมออกมาอยางมีเหตุผล และแสดงความรูสึกออกมาในแตละสถานการณอยาง
ถูกตองตามกาลเทศะ  

การวัดการอบรมเลี้ยงดู  
จากการตรวจสอบเอกสารพบวามีงานวิจัยที่ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือวัดการอบรมเลี้ยงดูที่

ทําใหเกิดพฤติกรรมพึงประสงคในวัยรุน อาทิ ดวงเดือน พันธุมนาวิน ; และ เพ็ญแข ประจนปจจนึก 
(2524) ไดสรางแบบวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มีขอคําถามรวม 10 ขอ และแบบใช
เหตุผล มีขอคําถามรวม 5 ขอ โดยทั้งสองแบบวัดเปนมาตรประเมินคา 11 ระดับ ตอมามีการนําแบบ
วัดมาปรับใชในการวิจัยของ ดวงเดือน พันธุมนาวิน ; และ งามตา วนินทานนท (2536) ที่ทําการ
วิจัยเกี่ยวกับลักษณะทางจิต และพฤติกรรมของนักเรียนวัยรุนที่อยูในสภาวะเสี่ยงในครอบครัวและ
ทางปองกัน โดยแบบวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน และแบบใชเหตุผล ในงานวิจัยครั้งน้ีมีคา
ความเชื่อม่ันเทากับ .89 และ .88 ตามลําดับ และตอมา สุกานดา นิ่มทองคํา (2535) ทําการวัด
ลักษณะการอบรมเลี้ยงดูของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยแบง
ลักษณะการอบรมเลี้ยงดูออกเปน 4 รูปแบบ ไดแก การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน แบบใชเหตุผล 
แบบควบคุม และแบบปลอยปละละเลย โดยมีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามแตละชุดเทากับ .84, 
.79, .85 และ .88 ตามลําดับ นอกจากนี้ยังมีการศึกษาของ นริศว ปรารมภ (2539) ทําการวัดการ
อบรมเลี้ยงดูของนักเรียนวัยรุน 2 แบบคือ การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มีขอคําถามรวม 15 ขอ 
และแบบใชเหตุผล มีขอคําถามรวม 15 ขอ มีลักษณะเปนมาตรประเมินคา 6 ระดับ คือ จริงที่สุด 
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จริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย แบบวัดทั้ง 2 แบบมีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามแต
ละชุดเทากับ .61 และ .87 ตามลําดับ 

การวัดการอบรมเลี้ยงดูของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยใชการอบรมเลี้ยงดู
แบบรักสนับสนุนโดยนําเอาแบบวัดการอบรมเลี้ยงดูของ นริศว ปรารมภ (2539) มาใชในการวัดการ
อบรมเลี้ยงดูของนักเรียนอาชีวศึกษา เน่ืองจากเปนแบบวัดที่มีความตรงตามลักษณะกลุมตัวอยาง 
และนิยามปฏิบัติการของงานวิจัยน้ี โดยแบบวัดเปนมาตรประเมินคา 6 ระดับคือ จริงที่สุด จริง 
คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย โดยนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวา
คะแนนเฉลี่ยแสดงวามีการอบรมเลี้ยงดูในแตละแบบมากนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวา
คะแนนเฉลี่ยแสดงวามีการอบรมเลี้ยงดูในแตละแบบนอย 

สรุปไดวา การอบรมเลี้ยงดูมีอิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมตาง ๆ ของวัยรุน ดังน้ัน
งานวิจัยนี้จึงไดกําหนดใหการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนเปนลักษณะทางสังคมที่จะสงผลใหเด็กมี
ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค  

 
ปจจัยลักษณะทางชีวสังคม 

จากการประมวลเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา ลักษณะทางชีวสังคมที่มีอิทธิพลตอ
การแสดงพฤติกรรมที่เกี่ยวกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียน
อาชีวศึกษา ที่สําคัญคือ เพศ และสาขาวิชาที่เรียน ซึ่งผูวิจัยนําเสนอดังน้ี 

เพศกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
จากการประมวลผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน

ฝาอุปสรรคนั้นยังไมมีการศึกษาเปรียบเทียบในนักเรียนอาชีวศึกษาที่มีเพศแตกตางกัน แตมีงาน 
วิจัยที่ศึกษากับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ของ อนันต นวลใหม (2549) ที่ไดทําการศึกษา
ปจจัยบางประการที่สงผลตอความฉลาดทางอารมณ (EQ) และความสามารถในการเผชิญปญหา 
และฟนฝาอุปสรรค (AQ) ในนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และพบวา เพศมีความสัมพันธกับ
ความสามารถในการเผชิญปญหา และฟนฝาอุปสรรค โดยอธิบายวารูปแบบการตอบสนองตอปญหา
และอุปสรรคของบุคคลถูกสรางขึ้นในวัยเด็ก โดยไดรับอิทธิพลจากผูปกครอง ครู เพ่ือน และบุคคล
อ่ืน ๆ โดยนักเรียนชายจะเรียนรูวาความลมเหลวของพวกเขามาจากการขาดความสามารถ สวน
นักเรียนหญิงจะเรียนรูวาสาเหตุของความลมเหลวของพวกเขามาจากการขาดแรงจูงใจ  

ดังนั้น ผูวิจัยจึงตองการศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษา ซึ่งเปนชวงวัยรุน 

สาขาวิชาทีเ่รียนกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
จากการประมวลผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน

ฝาอุปสรรคนั้นยังไมมีการศึกษาเปรียบเทียบในนักเรียนอาชีวศึกษาที่มีสาขาวิชาที่เรียนแตกตางกัน 
แตมีงานวิจัยที่ศึกษากับนักเรียนอาชีวศึกษาและไดจําแนกนักเรียนอาชีวศึกษาออกเปนกลุมทั้งน้ี
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เน่ืองจากลักษณะของวิชาที่เรียนนั้นแตกตางกันอยางชัดเจน เชน วชิร โอภิธากร (2533) ที่ทําการ 
ศึกษาความสัมพันธระหวางการอบรมสรางเสริมในครอบครัว และสถานศึกษากับจิตลักษณะที่เอ้ือ
ตอการเปนผูประกอบการของนักเรียนอาชีวศึกษา และพบวา ในกลุมนักเรียนระดับ ปวช. สาขา
พณิชยกรรม ที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนมาก มีความกลาเสี่ยงในเชิงธุรกิจมากกวา
นักเรียนซ่ึงไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนนอย และนักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใช
เหตุผลมากมีความกลาเสี่ยงในเชิงธุรกิจมากกวานักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผลนอย 
สวนในกลุมนักเรียน ปวช. สาขาอุตสาหกรรม นั้น พบวา 1) นักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก
สนับสนุนมาก มีความกลาเสี่ยงในเชิงธุรกิจมากกวานักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก
สนับสนุนนอย 2) นักเรียนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผลมาก มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีความ
กลาเสี่ยงในเชิงธุรกิจ มีความเชื่ออํานาจในตน และมีความคิดริเริ่มสรางสรรคมากกวานักเรียนที่
ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบใชเหตุผลนอย และ 3) นักเรียนที่ไดรับการสงเสริมใหประกอบอาชีพ
สวนตัวจากครอบครัวมากมีเจตคติตอการเปนผูประกอบการ มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีความกลาเสี่ยง
ในเชิงธุรกิจ มีความเชื่ออํานาจในตน และความคิดริเริ่มสรางสรรคมากกวานักเรียนที่ไดรับการ
สงเสริมใหประกอบอาชีพสวนตัวจากครอบครัวนอย 

ผลการวิจัยดังกลาวขางตน แสดงใหเห็นวานักเรียนอาชีวศึกษาที่เลือกสาขาวิชาที่
เรียนแตกตางกันน้ันมีจิตลักษณะ และพฤติกรรมหลายประการที่แตกตางกัน ดังน้ัน ผูวิจัยจึงนําตัว
แปรสาขาวิชาที่เรียนมาเปนตัวแปรจัดกลุมของกลุมตัวอยางในการศึกษาความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในครั้งน้ี 

จากเอกสารและงานวิจัยดังกลาว สามารถสรุปไดวา เพศ และสาขาวิชาที่เรียนมี
อิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมของนักเรียนอาชีวศึกษา ดังนั้น ผูวิจัยจึงใช เพศ และสาขาวิชามา
เปนตัวแปรลักษณะทางชีวสังคมในการศึกษาครั้งน้ี โดยคาดวานักเรียนอาชีวศึกษาที่เปนชายมี
ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมากกวานักเรียนหญิง และนักเรียนอาชีวศึกษาที่เรียน
สาขาอุตสาหกรรม มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมากกวานักเรียนอาชีวศึกษาที่
เรียนสาขาพาณิชยกรรม 

 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ โดยศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับ

ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (Adversity Quotient: AQ) ของนักเรียน
อาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีขั้นตอนดังตอไปน้ี 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2.  เครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล 
3.  การหาคุณภาพเครื่องมือ 
4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
5.  การวิเคราะหขอมูล 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1.  ประชากร 

 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ นักเรียนอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) ภาคปกติท ี่กําลังศึกษาในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาใน
กรุงเทพมหานครปการศึกษา 2550 ซึ่งมีจํานวน 20 โรงเรียน กระจายอยูตามเขตตาง ๆ ใน
กรุงเทพมหานคร (ดังแสดงในตาราง 2) และมีนักศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพภาคปกติ 
(ปวช.) รวมจํานวน 437,124 คน (สํานักนโยบายและแผนการอาชีวศึกษา. 2550) 
 
ตาราง 2  สถานศึกษาสังกดัสํานักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษาในกรุงเทพมหานครปการศึกษา 

2549 
 

ชื่อสถาบัน สถานที่ตั้ง ชื่อสถาบัน สถานที่ตั้ง 
วิทยาลัยเทคนิคมีนบุร ี เขตมีนบุร ี วิทยาลัยพณิชยการบางนา เขตพระโขนง 
วิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษก 
มหานคร 

เขตมีนบุร ี วิทยาลัยพณิชยการอินทรา
ชัย 

เขตวังทองหลาง 

วิทยาลัยอาชวีศึกษาเอี่ยมละออ เขตสาทร วิทยาลัยบริหารธุรกิจและการ
ทองเที่ยวกรุงเทพ 

เขตคลองสามวา 

วิทยาลัยศลิปหัตถกรรมกรงุเทพ เขตบางกะป วิทยาลัยสารพัดชางพระนคร เขตปอมปราบ
ศัตรูพาย 

วิทยาลัยสารพัดชางสี่พระยา เขตบางรัก วิทยาลัยการอาชีพ          
นวมินทราชูทศิ 

เขตบึงกุม 
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ตาราง 2  (ตอ) 
 

ชื่อสถาบัน สถานที่ตั้ง ชื่อสถาบัน สถานที่ตั้ง 
วิทยาลัยการอาชีพกาญจนา
ภิเษกหนองจอก 

เขตหนองจอก วิทยาลัยเทคนิคราชสิทธาราม เขตบางบอน 

วิทยาลัยเทคนิคดอนเมือง เขตดอนเมือง วิทยาลัยเทคนิคดุสิต เขตดุสติ 
วิทยาลัยพณิชยการธนบุรี เขตภาษีเจริญ วิทยาลัยพณิชยการเชตุพน เขตราษฎรบูรณะ 
วิทยาลัยอาชวีศึกษาเสาวภา เขตพระนคร วิทยาลัยอาชวีศึกษาธนบุรี เขตบางกอกใหญ 
วิทยาลัยสารพัดชางธนบุรี เขตคลองสาน วิทยาลัยสารพัดชางนครหลวง เขตบางพลัด 

 
ที่มา:  สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร (2550) รายงาน

ประจําป. หนา 5. 
 
2.  กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ นักเรียนอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) ท ี่กําลังศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาใน
กรุงเทพมหานครปการศึกษา 2550 จํานวน 400 คน โดยใชวิธีสุม 8 โรงเรียนจาก 20 โรงเรียน คิด
เปนรอยละ 40 จากจํานวนโรงเรียนทั้งหมด และจาก 8 โรงเรียนที่ได ผูวิจัยทําการสุมนักเรียน
อาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) จากโรงเรียนดังกลาวโรงเรียนละ 50 คน เพ่ือที่จะ
ไดกลุมตัวอยางทั้งหมดจํานวน 400 คน  
 

เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งน้ีคือ แบบสอบถาม มีจํานวนทั้งสิ้น 8 ฉบับ คือ 

แบบสอบถามลักษณะชีวสังคมของนักเรียน แบบวัดความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรค แบบวัดเจตคติตอความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค แบบวัดลักษณะมุงอนาคต 
แบบวัดความฉลาดทางอารมณ แบบวัดการรับรูความสามารถของตน แบบวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบ
รักสนับสนุน และแบบวัดการสนับสนุนทางสังคม ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 
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1.  แบบสอบถามลักษณะชีวสังคมของนักเรียน  
แบบสอบถามลักษณะชีวสังคมของนักเรียน ประกอบดวยขอคําถามเกีย่วกับเพศ และ

สาขาวิชาที่เรียน ใหเลือกตอบ และเติมคาํลงในชองวาง ดังตัวอยางตอไปน้ี 
 

 (0)  เพศ    
  ชาย  หญิง   
  
 (00)  สาขาวิชาที่เรียน…………………………………………………….. 

 
2.  แบบวัดความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  

วัดโดยแบบวัดความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของ อนันต      
นวลใหม (2549) และ ญาณิกา สวัสดิพงศา (2549) มาปรับปรุงขอคําถาม และเนื้อหาใหสอดคลอง
กับนิยามเชิงปฏิบัติการ และกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษา โดยแบบวัดความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีมีจํานวน 30 ขอ 
ประกอบดวย 4 ดานคือ 1) ดานการควบคุมสถานการณ มีขอคําถาม 9 ขอ 2) ดานการเขาใจตนเหตุ
และความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง มีขอคําถาม 6 ขอ 3) ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ มีขอ
คําถาม 9 ขอ และ 4) ดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค มีขอคําถาม 6 ขอ โดยเปนแบบมาตร
ประเมินคา 5 ระดับคือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และ นอยที่สุด มีทั้งขอคําถามเชิงบวกและ
เชิงลบ  

ตัวอยางแบบวัดความสามารถในการเผชญิปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
ดานการควบคุมสถานการณ 

(0) (เชิงลบ) เม่ือตองออกไปรายงานหนาชั้นฉันมักหลกีเลี่ยงโดยการใหเพ่ือน
ออกไปรายงานแทน  

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

 
ดานการรับรูตนเหตุและความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง 

(0) (เชิงบวก) เม่ือเกิดปญหาขึ้นฉันทบทวนวาเกิดมาจากสาเหตุใดกอนที่จะแกไข
ปญหานั้น ๆ  

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
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ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ 
(0) (เชิงบวก) ฉันไมทําอะไรที่เสี่ยงจนกวาจะผานการคิดและไตรตรองอยาง

รอบคอบ  
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

ดานความอดทน 
(0) (เชิงลบ) ฉันไมมีกําลังใจในการแกไขปญหาเมื่อปญหาเริ่มยืดเยื้อ 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
การใหคะแนนขอคําถามเชิงบวกคือ 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลําดับ และใหคะแนน

กลับกันในขอคําถามเชิงลบ โดยมีเกณฑการแปลผลคะแนนคือนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูง
กวาคาเฉลี่ยเปนผูที่ มีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูง และนักเรียน
อาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค
ต่ํา 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัดความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรคในแตละดานคือ ดานการควบคุมสถานการณมีคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์
แอลฟาเทากับ .665 ดานการเขาใจตนเหตุและความรับผิดชอบตอปญหาของตนเองมีคาความ
เชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .810 ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติมีคาความเชื่อม่ันชนิด
สัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .833 และดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรคมีคาความเชื่อม่ันชนิด
สัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .833 

3.  แบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
การวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดนําแบบ

วัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ วชิร โอภิธากร (2533) มาปรับปรุงขอคําถาม และเนื้อหาใหสอดคลองกับ
นิยามเชิงปฏิบัติการ และกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษา โดยแบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ
นักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งนี้มีขอคําถามรวมจํานวน 14 ขอ เปนแบบมาตรประเมินคา 5 
ระดับคือ เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยที่สุด 
โดยมีทั้งขอคําถามเชิงบวกและเชิงลบ  
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ตัวอยางแบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
(0) (เชิงบวก) ฉันมีความรูสกึเสมอวาไมมีสิ่งใดที่มีคาเทาเทียมกับความสําเร็จใน

การทํางาน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยนอยที่สุด 
 
(00) (เชิงบวก) เม่ือมีใครคนหนึ่งไดคะแนนสูงกวาฉันคดิอยากจะแขงกับเขา 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย เห็นดวยนอยที่สุด 

 
การใหคะแนนขอคําถามเชิงบวกคือ 5, 4, 3, 2 และ1 ตามลําดับ และใหคะแนน

กลับกันในขอคําถามเชิงลบ พิสัยของคะแนนเทากับ 14 – 70 คะแนน มีเกณฑการแปลผลคะแนนคอื 
นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยเปนผูที่ มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงและนักเรียน
อาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํา  

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์เทากับ .886 
4.  แบบวัดลักษณะมุงอนาคต  

การวัดลักษณะมุงอนาคตของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดนําแบบวัด
ลักษณะมุงอนาคตของ ผองพรรณ แวววิเศษ (2534) และ บุญตา นันทวะกุล (2546) มาปรับปรุงขอ
คําถาม และเนื้อหาใหสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการ และกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษา โดย
แบบวัดลักษณะมุงอนาคตของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีมีขอคําถามรวมจํานวน 12 ขอ 
เปนแบบมาตรประเมินคา 6 ระดับคือ จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริง
เลย โดยมีทั้งขอคําถามเชิงบวกและเชิงลบ  

ตัวอยางแบบวัดลักษณะมุงอนาคต 
(0) (เชิงลบ) ฉันคิดวาคนเราควรหาความสุขใสตัวใหมากที่สุด เพราะอนาคตเปน

สิ่งไมแนนอน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

(00) (เชิงบวก) ฉันอยากเรียนหนังสือมาก ๆ เพ่ือโตขึ้นจะไดทํางานดี ๆ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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การใหคะแนนขอคําถามเชิงบวกคือ 6, 5, 4, 3, 2 และ1 ตามลําดับ และใหคะแนน
กลับกันในขอคําถามเชิงลบ โดยพิสัยของคะแนนเทากับ 12 – 72 โดยมีเกณฑการแปลผลคะแนนคือ 
นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีลักษณะมุงอนาคตสูง และนักเรียน
อาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีลักษณะมุงอนาคตต่ําคะแนน  

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัดลักษณะมุงอนาคตเทากับ .880  
5.  แบบวัดภาวะผูนํา 

การวัดภาวะผูนําของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัย ไดวัดการวัดภาวะ
ผูนําแบบมุงงาน ในงานวิจัยครั้งน้ีไดวัดโดยนําแบบวัดภาวะผูนําแบบมุงงานของ อโนชา  รัชพร
มงคล (2538) มาปรับขอคําถามใหสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการโดยแบบวัดภาวะผูนําแบบมุง
งานของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ีมีขอคําถามรวมจํานวน 12 ขอ เปนแบบมาตรประเมิน
คา 5 ระดับคือ เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง และไมเคยเลย โดยมีทั้งขอคําถามเชิงบวกและ
เชิงลบ  

ตัวอยางแบบวัดภาวะผูนํา
(0) (เชิงบวก) เวลาทํางานกลุมฉันจะพยายามมอบหมายงานใหเพ่ือนตาม

ความสามารถ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     

(00) (เชิงบวก) หลายครั้งที่ฉันเปนผูเร่ิมตนไกลเกลี่ยขอทะเลาะวิวาทของเพื่อนใน
กลุม 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     

การใหคะแนนขอคําถามเชิงบวกคือ 5, 4, 3, 2 และ1 ตามลําดับ และใหคะแนน
กลับกันในขอคําถามเชิงลบ พิสัยของคะแนนเทากับ 15 – 75 คะแนน โดยมีเกณฑการแปลผล
คะแนนคือ นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีภาวะผูนําแบบมุงงานสูง
นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีภาวะผูนําแบบมุงงานต่ํา 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัดภาวะผูนําเทากับ .911 
6.  แบบวัดประสบการณความสําเร็จในชีวิต 

การวัดประสบการณความสําเร็จในชีวิตของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งนี้
ผูวิจัยไดสรางแบบวัดขึ้นใหมโดยสรางขอคําถามใหสอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการและกลุม
ประชากรเปาหมายที่จะศึกษา ซ่ึงแบบวัดประสบการณความสําเร็จในชีวิตของนักเรียนอาชีวศึกษา
ในการวิจัยครั้งน้ีมีขอคําถามทั้งหมด 6 ขอเปนแบบมาตรประเมินคา 6 ระดับคือ จริงที่สุด จริง 
คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย โดยมีทั้งขอคําถามเชิงบวกและเชิงลบ  
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ตัวอยางแบบวัดประสบการณความสําเร็จในชีวิต 
(0) (เชิงบวก)  ฉันเชื่อวาจะสามารถสอบเขา ปวส. แผนกที่ตอเน่ืองกับแผนกที่

กําลังศึกษาในปจจุบันได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
(00) (เชิงบวก) ฉันเชื่อวาในอนาคตจะสามารถปฏิบัติงานไดดีในสายงานที่ตรงกับ

วิชาที่เรียนมา 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
 
การใหคะแนนขอคําถามเชิงบวกคือ 6, 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลําดับและใหคะแนน

กลับกันในขอคําถามเชิงลบ พิสัยของคะแนนอยูระหวาง 6 – 36 โดยมีเกณฑการแปลผลคะแนนคือ 
นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีประสบการณความสําเร็จในชีวิตสูง
นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยแสดงวามีประสบการณความสําเร็จในชีวิตต่ํา  

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัดประสบการณความสําเร็จในชีวิต
เทากับ .830 

7.  แบบวัดการสนับสนุนทางสังคม 
การวัดการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยใชแบบ

วัดการสนับสนุนทางสังคมของ นริศว ปรารมภ (2539) ซ่ึงเปนขอคําถามที่เกี่ยวกับ การติดตอ
สัมพันธกับบุคคลอื่นในสังคมของนักเรียน โดยนักเรียนรูวามีแหลงหรือบุคคลที่จะใหความชวยเหลือ 
หรือคาดวาจะไดรับความชวยเหลือจากบุคคลอื่นไดแก ญาติ เพ่ือน ครู เพ่ือนบาน และคนรูจัก
คุนเคยอ่ืน ๆ นอกเหนือจากพอ แม และ พ่ี นอง ในครอบครัวในดานขอมูล ขาวสาร วัตถุสิ่งของที่
สามารถจับตองได และที่จับตองไมไดเชน การไดรับบริการตามที่ตองการ รวมถึงการไดรับการเอา
ใจใส ไดรับความรัก และไดรับกําลังใจ เปนตน มีขอคําถามทั้งหมด 15 ขอ เปนแบบมาตรประเมินคา
6 ระดับคือ จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย โดยมีทั้งขอคําถามเชิง
บวกและเชิงลบ  

ตัวอยางแบบวัดการสนับสนุนทางสังคม 
(0) (เชิงบวก) นอกเหนือจากพอแม ฉันก็มีญาติที่สามารถพึ่งพาได 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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(00) (เชิงบวก) ฉันมีเพ่ือนที่สามารถชวยใหกําลังใจฉันเม่ือเกิดทอแท 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

การใหคะแนนขอคําถามเชิงบวกคือ 6, 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลําดับและใหคะแนนกลับกัน
ในขอคําถามเชิงลบ พิสัยของคะแนนอยูระหวาง 15 – 90 คะแนน โดยมีเกณฑการแปลผลคะแนน
คือ นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มีการสนับสนุนทางสังคมสูงและนักเรียน
อาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคาเฉลี่ยเปนผูที่มีการสนับสนุนทางสังคมต่ํา  

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัดการสนับสนุนทางสังคมเทากับ .916 
8.  แบบวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 

การวัดการไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนของนักเรียนอาชีวศึกษาในการวิจัย
ครั้งน้ีผูวิจัยไดใชแบบวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน ของ นริศว ปรารมภ (2539) ซ่ึงเปนขอ
คําถามที่เกี่ยวกับการปฏิบัติของพอแม หรือผูปกครองตอนักเรียน โดยการตอบใหนักเรียนคํานึงถึงผู
เลี้ยงดูใกลชิดกับนักเรียนมากที่สุดวา พอ แม หรือผูเลี้ยงดูที่ใกลชิดกับนักเรียนมากที่สุดมีการปฏิบัติ
ตอนักเรียน โดยใหความใกลชิดสนิทสนม ดวยความรัก ชวยเหลือสนับสนุน และยอมรับในตัว
นักเรียน มากนอยเพียงใด มีขอคําถามทั้งหมด 15 ขอ เปนแบบมาตรประเมินคา 6 ระดับคือ จริง
ที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย โดยมีทั้งขอคําถามเชิงบวกและเชิงลบ  

ตัวอยางแบบวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 
(0) (เชิงบวก) แมแสดงใหฉันรูวาทานรักฉันมาก 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

(00) (เชิงบวก) แมจะใหกําลังใจเม่ือฉันตองทําในสิ่งที่ยากหรือลําบาก 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

การใหคะแนนขอคําถามเชิงบวกคือ 6, 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลําดับและใหคะแนน
กลับกันในขอคําถามเชิงลบ พิสัยของคะแนนอยูระหวาง 15 – 90 คะแนน โดยมีเกณฑการแปลผล
คะแนนคือ นักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ยเปนผูที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก
สนับสนุนสูงและนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไดคะแนนต่ํากวาคาเฉลี่ยเปนผูที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบ
รักสนับสนุนต่ํา  

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบวัดการไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก
สนับสนุนเทากับ .838 
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การหาคุณภาพเครื่องมือ 
1.  การหาความเที่ยงตรง (Validity) โดยนําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาตรวจ

แกไขเน้ือหาตามนิยามปฏิบัติการของตัวแปรตาง ๆ โดยใชวิธีการหาคาความสอดคลองระหวางขอ
คําถามกับวัตถุประสงคหรือเน้ือหา (IOC: Index of item objective congruence) โดยใหผูเชี่ยวชาญ 
3 ทานตรวจสอบโดย ใชเกณฑในการตรวจพิจารณาขอคําถาม คือ ใชขอคําถามที่มีคา IOC ตั้งแต 
.50 ขึ้นไป และสําหรับคําขอคําถามที่มีคา IOC นอยกวา .50 ผูวิจัยทําการปรับปรุงเนื้อหาให
สอดคลองกับนิยามเชิงปฏิบัติการ 

2.  การหาคาอํานาจจําแนก (Discrimination) โดยการนําแบบสอบถามที่ไดรับการ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาแลวไปทดลองใช (Try Out) กับนักศึกษาอาชีวศึกษาที่เปนกลุม
ประชากร จํานวนทั้งสิ้น 50 คน และนําขอมูลที่ไดมาคํานวณคาสัมประสิทธิ์ระหวางคะแนนรายขอ
กับคะแนนรวม (Item total correlation) ไดคาอํานาจจําแนกดังแสดงในตาราง 3 

3.  การหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา (∝- 
Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) ไดคาความเชื่อม่ันดังแสดงในตาราง 3 

4. ผูวิจัยพิจารณาเลือกขอคําถามในการเก็บขอมูลโดยพิจารณาคา IOC คาอํานาจจําแนก 
และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟา ประกอบกัน 

 
ตาราง 3  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคะแนนรวมกับคะแนนรายขอ และคาสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของเครื่องมือที่ใชในการวัด 
 

ตัวแปร จํานวน
ขอ 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ระหวางคะแนนรวมกับ

คะแนนรายขอ 

คาสัมประสิทธิ์
แอลฟา 

ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค  
ดานการควบคุมสถานการณ 9 .178 - .613 .665 
ดานการเขาใจตนเหตุและความ

รับผิดชอบตอปญหาของตนเอง 
6 .384 - .679 .810 

ดานการเขาสูปญหาอยางมีสต ิ 9 .397 - .646 .833 
ดานความอดทนตอปญหาและ

อุปสรรค 
6 .336 - .721 .833 

รวม 30   
ลักษณะทางจิต     

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ 14 .396 - .714 .886 
ลักษณะมุงอนาคต 12 .385 - .724 .880 
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ตาราง 3  (ตอ) 
 

ตัวแปร จํานวน
ขอ 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ระหวางคะแนนรวมกับ

คะแนนรายขอ 

คาสัมประสิทธิ์
แอลฟา 

ภาวะผูนํา 12 .492 - .809 .911 
ประสบการณความสําเร็จในชีวติ 6 .325 - .785 .830 

ลักษณะทางสังคม    
การสนับสนุนทางสังคม 15 .399 - .740 .916 
การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนบัสนุน 15 .039 - .627 .838 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิ จัยดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง และมีผูชวยเก็บขอมูลโดยการขออนุญาต
ผูอํานวยการโรงเรียนอาชีวศึกษา ในการนําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางในโรงเรียน
อาชีวศึกษา กลุมตัวอยางมีทั้งหมด 400 คน ผูวิจัยเก็บได 400 คน ตรวจสอบความสมบูรณแลวได
แบบสอบถามที่สมบูรณจํานวน 393 ฉบับ คิดเปนรอยละ 98.3 ของกลุมตัวอยางทั้งหมด 

 
การวิเคราะหขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหขอมูลครั้งนี้ คือ โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS โดยใชสถิติ
ดังน้ีคือ 

1.  คุณสมบัติพ้ืนฐานของนักเรียนอาชีวศึกษา โดยใชสถิติพ้ืนฐาน คาเฉลี่ย (Mean) 
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คาสูงสุด (Max) และคาต่ําสุด (Min) 

2.  การทดสอบเกี่ยวกับการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษา ในกรณีที่ตัวแปรลักษณะชีวสังคมมีลักษณะการ
วัดแบบนามบัญญัติ (Nominal Scale) และแบงออกเปน 2 องคประกอบ โดยใชสถิติทดสอบ t (t-
test) เพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 1 และ 2 

3.  การหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) ในกรณีที่ตัวแปรอิสระ และตัวแปรตามเปนการวัดแบบอันตรภาค (Interval 
Scale) เพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 3 และ 4 ผูวิจัยใชเกณฑการแปลผลคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
ดังน้ี (ชูศรี วงศรัตนะ. 2541: 316) 
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 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ มีความสัมพันธกันในระดับ  
 > .70 สูง  
 .30 - .70 ปานกลาง  
 < .30 ต่ํา  

4.  การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้น (Stepwise Multiple Regression) เพ่ือ
ทดสอบสมมติฐานขอที่ 5 

 
 

 

 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
การวิจัยเรื่องปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน

ฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร ครั้งน้ีผูวิจัยไดแบงความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคออกเปน 4 ดานไดแก 1) ดานการควบคุมสถานการณ 2) ดานการ
เขาใจตนเหตุและความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง 3) ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ และ 4) 
ดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค สวนปจจัยที่เกี่ยวของ ไดแก ลักษณะชีวสังคม ลักษณะทาง
จิต และลักษณะทางสังคม เพ่ือความเขาใจตรงกันผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล ดังตอไปน้ี 
  
 n แทน จํานวนนักเรียนในกลุม  
 M แทน คาเฉลี่ย (Mean)  
 SD แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 Min แทน คาคะแนนต่ําสุด (Minimum)  
 Max แทน คาคะแนนสูงสุด (Maximum)  
 t แทน สถิติทดสอบ t  
 F แทน สถิติทดสอบ F  
 df แทน ระดับความเปนอิสระ (Degree of Freedom)  
 SS แทน ผลรวมกําลังสองของคะแนน (Sum of Squares)  
 MS แทน คาเฉลี่ยผลบวกกําลังสองของคะแนน (Mean of Squares)  
 r แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  
 b แทน คาสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวทํานายในรูปคะแนนดิบ 
 SE.b แทน คาความคาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิถ์ดถอย  
 β แทน คาสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวทํานายในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 R แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 
 R2 แทน คาอํานาจในการทํานาย  
 p แทน คาความนาจะเปน (Probability) ของคาสถิติทีใ่ชทดสอบ  
 * แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 ** แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 



 59

ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลโดยแบงออกเปน 2 ตอน คือ  
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐาน เพ่ือแสดงขอมูลเบื้องตนของตัวแปร 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 

1. ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะชีวสังคมแตกตางกัน 

2. ผลการวิเคราะหสหสัมพันธระหวางลักษณะทางจิต ลักษณะทางสังคม และ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษา 

3. ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน 

ขอมูลพ้ืนฐานของกลุมตัวอยางประกอบดวย ลักษณะชีวสังคม ไดวิเคราะหขอมูลเบื้องตน
ของตัวแปรโดยใชสถิติพรรณนา (Descriptive statistic) ไดแก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย (M) และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ดังตาราง 4 - 5 
 
ตาราง 4  จํานวนและรอยละจําแนกตามลักษณะชวีสงัคม  
  

 ลักษณะชีวสังคม  จํานวน รอยละ 
เพศ     
 ชาย 156 39.7 
 หญิง 237 60.3 
อายุ   
 15 ป 24 6.1 
 16 ป 65 16.5 
 17 ป 86 21.9 
 18 ป 173 44.0 
 19 ป 29 7.4 
 20 ป 10 2.5 
 21 ป 6 1.5 
ระดับชั้นป   
 ปวช 1 82 20.9 
 ปวช 2 130 33.1 
 ปวช 3 181 46.1 
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ตาราง 4  (ตอ) 
 

 ลักษณะชีวสังคม  จํานวน รอยละ 
สาขาวิชาที่เรยีน   
 อุตสาหกรรม 129 32.8 
 พาณิชยกรรม 264 67.2 
 รวม 393 100.0 

 
จากตาราง 4 แสดงจํานวนและรอยละจําแนกตามลักษณะชีวสังคม พบวา กลุมตัวอยาง

นักเรียนอาชีวศึกษาทั้งหมด 393 คน เปนหญิงรอยละ 60.3 เปนชายรอยละ 39.7 อายุ 18 ปมาก
ที่สุด รอยละ 44.0 ศึกษาอยูในระดับชั้นป ปวช. 3 มากที่สุดรอยละ 46.1 รองลงมาคือ ปวช. 2 และ 1 
ตามลําดับ ปจจุบันเรียนสาขาพาณิชยกรรม รอยละ 67.2 และเรียนสาขาอุตสาหกรรม รอยละ 32.8 
 
ตาราง 5  คาสถิติพ้ืนฐานจําแนกตามตัวแปรที่ศึกษา 
  

 ตัวแปร กลุม n M SD Min Max พิสัยของ
มาตรวัด 

ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค     
 ดานการควบคุมสถานการณ ต่ํา 198 29.87 2.866 21 33  
  สูง 195 36.90 2.569 34 44  
  รวม 393 33.36 4.447 21 44 9 ถึง 45 
 ต่ํา 185 19.26 1.809 13 21  
 สูง 208 24.13 1.992 22 29  
 

ดานการเขาใจตนเหตุและความ
รับผิดชอบตอปญหาของ
ตนเอง รวม 393 21.84 3.089 13 29 6 ถึง 30 

 ดานการเขาสูปญหาอยางมีสต ิ ต่ํา 221 28.83 2.692 22 32  

  สูง 172 36.16 3.006 33 45  

  รวม 393 32.04 4.609 22 45 9 ถึง 45 
 ต่ํา 196 19.93 2.134 11 22  
 
ดานความอดทนตอปญหาและ

อุปสรรค สูง 197 24.88 1.929 23 30  
  รวม 393 22.41 3.202 11 30 6 ถึง 30 
 รวม ต่ํา 207 100.30 7.873 71 109  
  สูง 186 120.04 7.714 110 141  
  รวม 393 109.65 12.571 71 141 30 ถึง 150 
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ตาราง 5  (ตอ) 
 

 ตัวแปร กลุม n M SD Min Max พิสัยของ
มาตรวัด 

ลักษณะทางจิต        
 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ ต่ํา 213 46.04 3.542 32 50  
  สูง 180 56.62 4.290 51 66  
  รวม 393 50.89 6.563 32 66 14 ถึง 70 
 ลักษณะมุงอนาคต ต่ํา 206 49.86 4.351 31 55  
  สูง 187 61.31 4.215 56 72  
  รวม 393 55.31 7.150 31 72 12 ถึง 72 
 ภาวะผูนํา ต่ํา 201 39.36 4.142 24 44  
  สูง 192 49.43 3.735 45 60  
  รวม 393 44.28 6.397 24 60 12 ถึง 60 
 ต่ํา 174 24.79 2.676 18 28  
 

ประสบการณความสําเร็จในชีวติ 
สูง 219 31.90 2.180 29 36  

  รวม 393 28.75 4.280 18 36 6 ถึง 36 
ลักษณะทางสังคม        
 การสนับสนุนทางสังคม ต่ํา 193 63.11 6.043 41 70  
  สูง 200 77.28 4.967 71 90  
  รวม 393 70.32 8.981 41 90 15 ถึง 90 
 ต่ํา 227 60.56 5.081 46 66  
 

การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนบัสนุน 
สูง 166 75.19 5.989 67 88  

  รวม 393 66.74 9.071 46 88 15 ถึง 90 

 
จากตาราง 5 ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของตัวแปรที่ศึกษา พบวา นักเรียน

อาชีวศึกษามีคาเฉลี่ยความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคเทากับ 109.65 คะแนน 
และเม่ือพิจารณาตัวแปรลักษณะทางจิต และลักษณะทางสังคมสามารถจําแนกไดดังนี้ 

ลักษณะทางจิต พบวา นักเรียนอาชีวศึกษามีคาเฉลี่ยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เทากับ 50.89 
คะแนน มีคาเฉลี่ยลักษณะมุงอนาคตเทากับ 55.31 คะแนน มีคาเฉลี่ยภาวะผูนําเทากับ 44.28
คะแนน มีคาเฉลี่ย ประสบการณความสําเร็จในชีวิตเทากับ 28.75 คะแนน 

ลักษณะทางสังคม พบวา นักเรียนอาชีวศึกษามีคาเฉลี่ยการสนับสนุนทางสังคม เทากับ 
70.32 คะแนนและ มีคาเฉลี่ยการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนมีคาเฉลี่ยเทากับ 66.74 คะแนน 
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ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
1.  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค

ของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะชีวสังคมแตกตางกัน  
 
ตาราง 6  ผลการเปรียบเทยีบความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียน

อาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ 
 

ความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรค 

เพศ N M SD t df p 

ดานการควบคุมสถานการณ ชาย 156 33.27 4.654 
 หญิง 237 33.41 4.315 

-.314 391 .753 

ชาย 156 21.79 2.986 ดานการเขาใจตนเหตุและ
ความรับผิดชอบตอปญหา
ของตนเอง 

หญิง 237 21.87 3.161 
-.266 391 .790 

ดานการเขาสูปญหาอยางมีสต ิ ชาย 156 32.37 4.620 1.165 391 .245 
 หญิง 237 31.82 4.599    

ชาย 156 22.63 3.453 1.117 391 .264 ดานความอดทนตอปญหาและ
อุปสรรค หญิง 237 22.27 3.024    

ชาย 156 110.06 12.886 .534 391 .594 รวม 
หญิง 237 109.37 12.378    

 
จากตาราง 6 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค

ของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ พบวา นักเรียนอาชีวศึกษาใน
กรุงเทพมหานครชายและหญิงมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคโดยรวมและ
รายดานไมแตกตางกัน 
 



 63

ตาราง 7  ผลการเปรียบเทยีบความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียน
อาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามสาขาวิชาที่เรียน 

 

ความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรค 

สาขาวิชาที่
เรียน 

N M SD t df p 

อุตสาหกรรม 129 33.02 4.395 -1.038 391 .300 ดานการควบคุมสถานการณ 
พาณิชยกรรม 264 33.52 4.471    
อุตสาหกรรม 129 21.54 3.000 -1.334 391 .183 ดานการเขาใจตนเหตุและ

ความรับผิดชอบตอ
ปญหาของตนเอง 

พาณิชยกรรม 264 21.98 3.127    

อุตสาหกรรม 129 31.73 4.572 -.930 391 .353 ดานการเขาสูปญหาอยางมี
สต ิ พาณิชยกรรม 264 32.19 4.629    

อุตสาหกรรม 129 22.00 3.228 -1.789 391 .074 ดานความอดทนตอปญหา
และอุปสรรค พาณิชยกรรม 264 22.61 3.176    

อุตสาหกรรม 129 108.29 12.330 -1.492 391 .136 รวม 
พาณิชยกรรม 264 110.31 12.657    

   
จากตาราง 7 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค

ของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร จําแนกตามสาขาวิชาที่ เรียน พบวา นักเรียน
อาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครที่กําลังศึกษาในสาขาวิชาอุตสาหกรรม และพาณิชยกรรม มี
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
 

2. ผลการวิเคราะหสหสัมพันธระหวาง ลกัษณะทางจติ ลักษณะทางสังคม และ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ของนักเรียนอาชีวศึกษา  



ตาราง 8  สัมประสิทธิ์สหสมัพันธระหวางลักษณะทางจิต ลักษณะทางสังคม และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 

ตัวแปร (x1) (x2) (x3) (x4) (x5) (x6) (y1) (y2) (y3) (y4) (ytotal) 

ลักษณะทางจิต            
แรงจูงใจใฝสมัฤทธิ์ (x1)  .622** .667** .398** .592** .499** .579** .505** .619** .633** .717** 
ลักษณะมุงอนาคต (x2)   .576** .397** .577** .435** .466** .406** .427** .454** .537** 
ภาวะผูนํา (x3)    .389** .649** .462** .567** .485** .588** .558** .678** 
ประสบการณความสําเร็จในชีวติ (x4)     .505** .325** .297** .277** .232** .352** .348** 

ลักษณะทางสังคม            
การสนับสนุนทางสังคม (x5)      .498** .432** .472** .427** .528** .560** 
การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนบัสนุน (x6)       .379** .390** .461** .399** .501** 

ความสามารถในการเผชญิปญหาและฟนฝาอุปสรรค           
ดานการควบคุมสถานการณ (y1)        .461** .570** .500** .803** 
ดานการเขาใจตนเหตุและความรับผิดชอบตอ

ปญหาของตนเอง (y2) 
        .594** .560** .769** 

ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ (y3)          .642** .878** 
ดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค (y4)           .805** 
รวม (ytotal)            

** p<.01
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จากตาราง 8 แสดงสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางลักษณะทางจิต ลักษณะทางสังคม และ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค พบวา ลักษณะทางจิต ไดแก แรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ (x1) ลักษณะมุงอนาคต (x2) ภาวะผูนํา (x3) และประสบการณความสําเร็จในชีวิต (x4) มี
ความสัมพันธในเชิงบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียน
อาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครทั้งโดยรวม และรายดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมากที่สุด 
มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .717 ซึ่งอยูในระดับสูง รองลงมามีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูใน
ระดับปานกลาง ไดแก ภาวะผูนํา ลักษณะมุงอนาคต และประสบการณความสําเร็จในชีวิต ซึ่งมีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .678, .537 และ .348 ตามลําดับ  

เม่ือพิจารณาลักษณะทางสังคม ไดแก การสนับสนุนทางสังคม (x5) และการอบรมเลี้ยงดู
แบบรักสนับสนุน (x6) พบวา มีความสัมพันธในเชิงบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน
ฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครทั้งโดยรวม และรายดาน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยการสนับสนุนทางสังคมมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .560 อยูใน
ระดับปานกลาง รองลงมาคือ การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 
.501 อยูในระดับปานกลาง เชนเดียวกัน 

 
3.  การวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 
ตาราง 9  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตวัแปรทีละขั้นในการทํานายความสามารถในการ

เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร โดยรวม 
 

ตัวทํานาย b SE.b β t p 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .826 .086 .431 9.580** .000 
ภาวะผูนํา .645 .086 .328 7.460** .000 
การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนบัสนุน .186 .052 .134 3.546** .000 

      
a = 26.648 R = .774 R2 = .599  

R2
adjusted = .596  F = 193.661 P = .000 

    

** p<.01 
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จากตาราง 9 แสดงผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรทีละขั้นในการทํานาย
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร
โดยรวม พบวา ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ภาวะผูนํา และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 
สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคโดยรวม ไดรอยละ 59.9 
โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนตัวทํานายที่มีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐานมากที่สุด 

(β = .431) รองลงมาคือ ภาวะผูนํา (β = .328) และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน (β = .134) 
ตามลําดับ 

สวนตัวแปรที่ไมเขารวมสมการทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครโดยรวม คือ ลักษณะมุงอนาคต ประสบการณ
ความสําเร็จในชีวิต และการสนับสนุนทางสังคม 
 
ตาราง 10 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตวัแปรทีละขั้นในการทํานายความสามารถใน

การเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร     ดานการ
ควบคุมสถานการณ 

 

ตัวทํานาย b SE.b β t p 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .244 .036 .361 6.818** .000 
ภาวะผูนํา .227 .037 .327 6.172** .000 
      

a = 10.862 R = .628 R2 = .394  
R2

adjusted = .391  F = 126.838** P = .000 
    

** p<.01 
 
จากตาราง 10 แสดงผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรทีละขั้นใน    การ

ทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาใน
กรุงเทพมหานครดานการควบคุมสถานการณ พบวา ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และภาวะผูนํา 
สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคดานการควบคุม
สถานการณ ไดรอยละ 39.4 โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนตัวทํานายที่มีคาสัมประสิทธิ์         การ

ถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐานมากที่สุด (β = .361) รองลงมาคือ ภาวะผูนํา (β = .327) ตามลําดับ 
 

สวนตัวแปรที่ไมเขารวมสมการทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครดานการควบคุมสถานการณ คือ ลักษณะมุง
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อนาคต ประสบการณความสําเร็จในชีวิต การสนับสนุนทางสังคม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก
สนับสนุน 
 
ตาราง 11  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรทีละขัน้ในการทํานายความสามารถใน

การเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร     ดานการ
เขาใจตนเหตแุละความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง 

 

ตัวทํานาย b SE.b β t p 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .113 .028 .240 4.010** .000 
การสนับสนุนทางสังคม .057 .020 .167 2.839** .005 
ภาวะผูนํา .080 .030 .166 2.673** .008 
การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนบัสนุน .038 .017 .110 2.183* .030 
      

a = 5.992 R = .569 R2 = .324  
R2

adjusted = .317  F = 133.703** P = .000 
    

** p<.01 
 

จากตาราง 11 แสดงผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพ่ิมตัวแปรทีละขั้นในการ
ทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาใน
กรุงเทพมหานครดานการเขาใจตนเหตุและความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง พบวา ตัวแปร
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ การสนับสนุนทางสังคม ภาวะผูนํา และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน
สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ดานการเขาใจตนเหตุ
และความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง ไดรอยละ 32.4 โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนตัวทํานายที่มี

คาสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐานมากที่สุด (β = .240) รองลงมาคือ การสนับสนุน

ทางสังคม (β = .167) ภาวะผูนํา (β = .166) และการอบรมเลี้ยงดูแบบ      รักสนับสนุน (β = 
.110) ตามลําดับ 

สวนตัวแปรที่ไมเขารวมสมการทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครดานการเขาใจตนเหตุและความรับผิดชอบตอ
ปญหาของตนเอง คือ ลักษณะมุงอนาคต และประสบการณความสําเร็จในชีวิต 
ตาราง 12  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรทีละขัน้ในการทํานายความสามารถใน

การเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร     ดานการ
เขาสูปญหาอยางมีสติ 
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ตัวทํานาย b SE.b β t p 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .262 .037 .373 7.046** .000 
ภาวะผูนํา .213 .037 .296 5.727** .000 
การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนบัสนุน .084 .022 .166 3.754** .000 
ประสบการณความสําเร็จในชีวติ .091 .045 .085 2.041* .042 
      

a = 6.275 R = .679 R2 = .462  
R2

adjusted = .456  F = 83.175** P = .000 
    

** p<.01 
 
จากตาราง 12 แสดงผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพ่ิมตัวแปรทีละขั้นในการ

ทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาใน
กรุงเทพมหานครดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ พบวา ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ภาวะผูนํา การ
อบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน และประสบการณความสําเร็จในชีวิต สามารถรวมกันทํานาย
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ ไดรอยละ 46.2 
โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์เปนตัวทํานายที่มีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐานมากที่สุด 

(β = .373) รองลงมาคือ ภาวะผูนํา (β = .296) การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน (β = .166) และ

ประสบการณความสําเร็จในชีวิต (β = .085) ตามลําดับ 
สวนตัวแปรที่ไมเขารวมสมการทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา

อุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ คือ ลักษณะมุง
อนาคต และการสนับสนุนทางสังคม 
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ตาราง 13  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรทีละขัน้ในการทํานายความสามารถใน
การเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร     ดานความ
อดทนตอปญหาและอุปสรรค 

 

ตัวทํานายที่เพ่ิมขึ้นในแตละขั้น b SE.b β t p 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .206 .026 .421 8.011** .000 
การสนับสนุนทางสังคม .061 .018 .171 3.323** .001 
ภาวะผูนํา .083 .028 .166 2.987** .003 
      

a = 3.978 R = .671 R2 = .450  
R2

adjusted = .446  F = 106.139** P = 000 
    

** p<.01 
  

จากตาราง 13 แสดงผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพ่ิมตัวแปรทีละขั้นในการ
ทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาใน
กรุงเทพมหานครดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค พบวา ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ การ
สนับสนุนทางสังคม และภาวะผูนํา สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน
ฝาอุปสรรค ดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรคไดรอยละ 45.0 โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนตัว

ทํานายที่มีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐานมากที่สุด (β = .421) รอง ลงมาคือ การ

สนับสนุนทางสังคม (β = .171) และภาวะผูนํา (β = .166) ตามลําดับ 
สวนตัวแปรที่ไมเขารวมสมการทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา

อุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ คือ ลักษณะมุง
อนาคต ประสบการณความสําเร็จในชีวิต และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่องปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟน

ฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร ครั้งน้ีผูวิจัยสรุปผลการศึกษา อภิปรายผล 
และขอเสนอแนะดังตอไปน้ี 

 
ความมุงหมายของการวิจัย  

1.  เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของ
นักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะชีวสังคมแตกตางกัน 

2.  เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะทางจิต และลักษณะทางสังคมกับ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร 

3.  เพ่ือศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่สามารถทํานายความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรค ของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร  
 

สมมติฐานการวิจัย  
1.  นักเรียนอาชีวศึกษาที่เปนชายมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคทั้ง

โดยรวม และรายดานมากกวานักเรียนอาชีวศึกษาที่เปนหญิง 
2.  นักเรียนอาชีวศึกษาที่เรียนสาขาอุตสาหกรรมมีความสามารถในการเผชิญและฟน

ฝาอุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดานมากกวานักเรียนอาชีวศึกษาที่เรียนสาขาพาณิชยกรรม 
3.  ลักษณะทางจิตของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ลักษณะมุง

อนาคต ภาวะผูนํา และประสบการณความสําเร็จในชีวิต มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถ
ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดาน 

4.  ลักษณะทางสังคมของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก การสนับสนุนทางสังคม และ
การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดาน 

5.  ลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานายความสามารถในการ
เผชิญและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาทั้งโดยรวม และรายดานได 
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วิธีการศึกษาคนควา 
ประชากร  

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียนอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) ภาคปกติ ที่กําลังศึกษาในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
ในกรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2550 จํานวน 437,124 คน 

 
กลุมตวัอยาง 

กลุ มตั วอย า งที่ ใ ช ในการศึกษาครั้ งนี้  คื อ  นัก เ รี ยนอาชี วศึ กษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ที่กําลังศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครปการศึกษา 2550 จํานวน 393 คน โดยใชวิธีสุมแบบหลายขั้นตอน 
ไดแก การสุมอยางงายมา 8 โรงเรียน และสุมนักเรียนจากโรงเรียนดังกลาวโรงเรียนละ 50 คน 

 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งน้ีคือ แบบสอบถาม มีจํานวนทั้งสิ้น 8 
ฉบับ คือ 1) แบบสอบถามลักษณะชีวสังคมของนักเรียน 2) แบบวัดความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรค ซึ่งแบงออกเปน 4 ดานและแตละดานมีคาอํานาจจําแนกดังน้ี ดานการ
ควบคุมสถานการณ มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .178 - .613 และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์
แอลฟาเทากับ .665 ดานการเขาใจตนเหตุและความรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง มีคาอํานาจ
จําแนกระหวาง .384 - .679 และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .810 ดานการเขาสู
ปญหาอยางมีสติ มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .397 - .646 และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอล
ฟาเทากับ .833 และดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .336 - .721 
และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .833 3) แบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีคาอํานาจ
จําแนกระหวาง .396 - .714 และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .886 4) แบบวัด
ลักษณะมุงอนาคต มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .385 - .724 และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอล
ฟาเทากับ .880 5) แบบวัดภาวะผูนํา มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .492 - .809 และคาความเชื่อม่ัน
ชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .911 6) แบบวัดประสบการณความสําเร็จในชีวิต มีคาอํานาจจําแนก
ระหวาง .325 - .785 และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .830 7) แบบวัดการ
สนับสนุนทางสังคม มีคาอํานาจจําแนกระหวาง .399 - .740 และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์
แอลฟาเทากับ .916 และ 8) แบบวัดการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มีคาอํานาจจําแนกระหวาง 
.039 - .627 และคาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ .838 
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การวิเคราะหขอมูล 
เครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหขอมูลครั้งนี้ คือ โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for 

window โดยใชสถิติดังน้ีคือ สถิติพ้ืนฐาน คาเฉลี่ย (Mean) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) คาสูงสุด (Max) และคาต่ําสุด (Min) ในการอธิบายลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง และ
ทําการการทดสอบเกี่ยวกับการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาทั้งโดยรวมและรายดานโดยใชสถิติทดสอบ t (t-test) ทดสอบ
ความสัมพันธของตัวแปรดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) และใชการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเปนขั้น (Stepwise Multiple 
Regression) เพ่ือพยากรณความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียน
อาชีวศึกษา 

 

สรุปผลการศึกษา 
การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดแบงความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคออกเปน 

4 ดานไดแก ดานการควบคุมสถานการณ ดานการเขาใจตนเหตุและความรับผิดชอบตอปญหาของ
ตนเอง ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ และดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค สวนปจจัยที่
เกี่ยวของ ไดแก ลักษณะชีวสังคม ลักษณะทางจิต และลักษณะทางสังคม ผูวิจัยไดทําการสรุป
ผลการวิจัยไดดังนี้ 

1.  นักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครชายและหญิงมีความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และพบวา นักเรียนที่กําลังศึกษา
ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2.  ลักษณะทางจิต ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ลักษณะมุงอนาคต ภาวะผูนํา และ
ประสบการณความสําเร็จในชีวิตมีความสัมพันธในเชิงบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครทั้งโดยรวมและรายดาน โดยแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมากที่สุด รองลงมา
คือ ภาวะผูนํา ลักษณะมุงอนาคต และประสบการณความสําเร็จในชีวิต ตามลําดับ 

เม่ือพิจารณาลักษณะทางสังคม ไดแก การสนับสนุนทางสังคม และการอบรม
เลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มีความสัมพันธในเชิงบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครทั้งโดยรวมและรายดาน โดยการสนับสนุนทาง
สังคมมีความสัมพันธกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมากกวาการอบรมเลี้ยง
ดูแบบรักสนับสนุน 

3.  ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ภาวะผูนํา และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 
สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคโดยรวม ไดรอยละ 59.9 



 73

โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนตัวทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมากที่สุด 
รองลงมาคือ ภาวะผูนํา และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน ตามลําดับ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา 

3.1  ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  และภาวะผูนําสามารถรวมกันทํานาย
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคดานการควบคุมสถานการณ ไดรอยละ 39.4 
โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ สามารถทํานายไดมากกวา ภาวะผูนํา  

3.2  ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ การสนับสนุนทางสังคม ภาวะผูนํา และการอบรม
เลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนสามารถรวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
ดานการเขาใจตนเหตุและความรับผิดชอบตอปญหาของตนเองไดรอยละ 32.4 โดยแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์สามารถทํานายไดมากที่สุด รองลงมาคือ การสนับสนุนทางสังคม ภาวะผูนํา และการอบรม
เลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน ตามลําดับ 

3.3  ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ภาวะผูนํา การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน และ
ประสบการณความสําเร็จในชีวิต สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรค ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ ไดรอยละ 46.2 โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สามารถทํานายได
มากที่สุด รองลงมาคือ ภาวะผูนํา การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน และประสบการณความสําเร็จ
ในชีวิต ตามลําดับ 

3.4  ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ การสนับสนุนทางสังคม และภาวะผูนํา สามารถ
รวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค ดานความอดทนตอปญหาและ
อุปสรรคไดรอยละ 45.0 โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ สามารถทํานายไดมากที่สุด รองลงมาคือ การ
สนับสนุนทางสังคม และภาวะผูนํา ตามลําดับ 

 
อภิปรายผล 

ผูวิจัยจะอภิปรายจากขอคนพบของการวิจัยจากสมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานที่ 1 นักเรียนอาชีวศึกษาที่เปนชายมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝา

อุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดานมากกวานักเรียนอาชีวศึกษาที่เปนหญิง 
ผลจากการศึกษาครั้งน้ีพบวา นักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครชายและ

หญิงมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคไมแตกตางกัน ผลการวิจัยน้ีไมสนับสนุน
สมมติฐานที่ตั้งไวและสามารถอธิบายไดวานักเรียนอาชีวศึกษาที่เปนชายและหญิงมีความสามารถใน
การเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคอยูในระดับเดียวกัน ซึ่งผลการศึกษาครั้งน้ีไมสอดคลองกับ
งานวิจัยของ อนันต นวลใหม (2549) ที่ไดทําการศึกษาปจจัยบางประการที่สงผลตอความฉลาดทาง
อารมณ (EQ) และความสามารถในการเผชิญปญหา และฟนฝาอุปสรรค (AQ) ในนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 และพบวา เพศมีความสัมพันธกับความสามารถในการเผชิญปญหา และฟนฝา
อุปสรรค โดยอธิบายวารูปแบบการตอบสนองตอปญหาและอุปสรรคของบุคคลถูกสรางขึ้นในวัยเด็ก 
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โดยไดรับอิทธิพลจากผูปกครอง ครู เพ่ือน และบุคคลอื่น ๆ โดยนักเรียนชายจะเรียนรูวาความ
ลมเหลวของพวกเขามาจากการขาดความสามารถ สวนนักเรียนหญิงจะเรียนรูวาสาเหตุของความ
ลมเหลวของพวกเขามาจากการขาดแรงจูงใจ 

อยางไรก็ตามผลการวิจัยครั้งน้ีสอดคลองกับการศึกษาของ ตะวัน วาทกิจ (2547) 
ที่ศึกษาความสามารถในการเอาชนะอุปสรรคที่มีตอความหวังและความเขมแข็งในการมองโลกของ
เยาวชน พบวา นักเรียนชายและนักเรียนหญิงที่กําลังศึกษาอยูในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลวิทยา
เขตภาคพายัพน้ันมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคไมแตกตางกัน ทั้งน้ี
เน่ืองจากนักเรียนอาชีวศึกษาในการศึกษาครั้งนี้เปนกลุมที่กําลังศึกษาในสถานศึกษาอาชีวศึกษาใน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร ที่มีลักษณะคลายกันทั้งทางดาน
สังคม สิ่งแวดลอม และกลุมเพ่ือนในโรงเรียน ซึ่งจากการที่ วิทยา นาควัชระ (2544) กลาวไววา 
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค เปนความอดทนและพลังที่สงเสริมใหบุคคลฝน
ฝาอุปสรรค ชวยสงเสริมใหผูที่มีเชาวนปญญา ความฉลาดทางอารมณ และความฉลาดในการทํา
ความดี ใหมีความพากเพียร และสามารถรักษาความดี และความสุขนั้นไวเปนระยะเวลานาน โดยไม
ทอแทตอปญหาหรืออุปสรรคซึ่งตองพบไดเสมอในชีวิต ซึ่งจากคํากลาวแสดงใหเห็นวาระดับ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของชายและหญิงที่ดํารงชีวิตอยูในสังคม
วัฒนธรรมเดียวกัน และมีโอกาสประสบกับสิ่งแวดลอมคลายคลึงกันนั้นจะตอบสนองตอปญหาไม
แตกตางกัน สอดคลองกับที่ ศันสนีย ฉัตรคุปต (2544) ที่ไดกลาวถึงลักษณะของความสามารถใน
การเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรควาเปนความสามารถในการจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้นเปน
รูปแบบพฤติกรรมการตอบสนองตอปญหาและอุปสรรคในชีวิต ปญหาตาง ๆ ซึ่งอาจเปนปญหา
เล็กนอย ปานกลาง หรืออาจเปนปญหาใหญ โดยบุคคลจะสามารถพัฒนาและปรับปรุงไดไมวาจะ
อายุเทาใด และไมวาจะเริ่มที่จุดใดก็ตาม ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้นักเรียนอาชีวศึกษากลุมตัวอยางทั้ง
ชายและหญิงเปนผูที่ มีอายุใกลเคียงกันคือมีพัฒนาการอยู ในชวงวัยรุน ดังน้ันการพัฒนา
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคที่ไดรับอิทธิพลมาจากสังคม สิ่งแวดลอมจึงไม
แตกตางกัน  

สมมติฐานที่ 2 นักเรียนอาชีวศึกษาที่เรียนสาขาอุตสาหกรรมมีความสามารถในการ
เผชิญและฟนฝาอุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดาน มากกวานักเรียนอาชีวศึกษาที่เรียนสาขา    
พาณิชยกรรม 

ผลจากการศึกษาครั้งนี้พบวา นักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครสาขา
อุตสาหกรรมและสาขาพาณิชยกรรมมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคไม
แตกตางกัน ผลการวิจัยน้ีไมสนับสนุนสมมติฐานที่ตั้งไว และไมสอดคลองกับงานวิจัยของ วชิร 
โอภิธากร (2533) ที่ทําการศึกษาความสัมพันธระหวางการอบรมสรางเสริมในครอบครัวและสถาน 
ศึกษากับจิตลักษณะที่เอ้ือตอการเปนผูประกอบการของนักเรียนอาชีวศึกษา และพบวา ในกลุม
นักเรียนระดับ ปวช. สาขาพณิชยกรรม และสาขาอุตสาหกรรม ที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแตกตางกัน
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จะมีความกลาเสี่ยงในเชิงธุรกิจในระดับที่แตกตางกัน อยางไรก็ตาม พบวา สอดคลองกับการศึกษา
ของ ตะวัน วาทกิจ (2547) นักเรียนอาชีวศึกษาที่มีอายุไมแตกตางกันมาก คือ อยูระหวาง 17 – 20 
ป นั้นมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคไมแตกตางกัน  

ทั้งนี้สามารถรถอธิบายไดวานักเรียนอาชีวศึกษาที่ เรียนในสถานศึกษา
อาชีวศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานครนั้นมีความสามารถ 
มีระดับสติปญญาใกลเคียงกัน ประกอบกับการเรียนในโรงเรียนอาชีวศึกษานั้นยังคงมีหลายรายวิชา
ที่เรียนคลายกันทําใหปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นกับนักเรียนนั้นไมแตกตางกัน เน่ืองจากนักเรียนมี
ลักษณะคลายกันมาก ประกอบกับการศึกษาที่เนนศึกษาเฉพาะเด็กนักเรียนในระดับ ปวช. ที่มีชวง
อายุใกลเคียงกันกลาวคือ สวนใหญมีอายุระหวาง 17 – 18 ปซึ่งถือวาอยูในวัยเดียวกัน ยังไมตองมี
ความรับผิดชอบมากนักเพราะยังคงมีพอแมใหการสนับสนุน นักเรียนเหลานี้จึงมีความสามารถใน
การเผชิญและฟนฝาอุปสรรคไมแตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 3 ลักษณะทางจิตของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
ลักษณะมุงอนาคต ภาวะผูนํา และประสบการณความสําเร็จในชีวิต มีความสัมพันธทางบวกกับ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดาน 

ผลจากการศึกษาครั้งนี้พบวา ลักษณะทางจิตของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ลักษณะมุงอนาคต ภาวะผูนํา และประสบการณความสําเร็จในชีวิต มี
ความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคทั้งโดยรวมและราย
ดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับความสามารถ
ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมากที่สุด รองลงมาคือ ภาวะผูนํา ลักษณะมุงอนาคต และ
ประสบการณความสําเร็จในชีวิต ตามลําดับ ผลการวิจัยน้ีสนับสนุนสมมติฐานที่ตั้งไว และสามารถ
อธิบายเพิ่มเติมไดวา 

ผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคสูง นั้นเน่ืองจากความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคเปนพฤติกรรมที่
เกี่ยวของกับความสําเร็จของบุคคล ดังนั้นผลการวิจัยน้ีจึงสอดคลองกับงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการ
ประสบความสําเร็จของบุคคลคือ มุกขดา ผดุงยาม (2547) ที่แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธ
ทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กับความสามารถในการเผชิญปญหาทางการเรียน
ของนักเรียนวัยรุน และสอดคลองกับการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมทางการเรียนของ ทรงพร สดใจ
จิตต (2547) ที่พบวามีความสัมพันธทางบวกระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับความสามารถทางการ
เรียน นอกจากนี้ อัจฉรา สุขารมณ และอรพินทร ชูชม (2530) ยังพบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีผลตอ
การที่นักเรียนประสบความสําเร็จในการเรียน และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สามารถที่จะพยากรณ
ความสําเร็จทางการเรียนได ซึ่งจากผลการศึกษาที่สอดคลองกันดังกลาวมาแลวน้ันเนื่องจาก 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์นั้นเปนความตองการของนักเรียนที่จะจูงใจใหตนเองกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่จะ
นําไปสูความมุงหวังที่ตองการหรือตามเปาหมายที่กําหนดไวดวยการแสดงถึงความกระตือรือรน 
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เพียรพยายามในการกระทํา และตองการแขงขันกับบุคคลอื่น ทําใหผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงเปน
บุคคลที่มีคุณลักษณะที่กระตือรือรนในการเรียน การทํางาน โดยมีความพยายามในการทํางานที่ยาก
และสามารถเห็นผลสําเร็จได และตองการแขงขันกับบุคคลอื่น ๆ เพ่ือผลงานที่ดีเยี่ยมของตน ซึ่งเปน
ลักษณะที่แสดงออกมาในการพยายามฟนฝาอุปสรรคไปสูความสําเร็จ 

ผูที่มีลักษณะมุงอนาคตสูงจะมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคสูง สามารถอธิบายไดวาเนื่องจากลักษณะมุงอนาคตเปนความสามารถในการคาดการณไกล
และเล็งเห็นผลดี และผลเสียที่จะเกิดขึ้นในอนาคต (สมดุล ชาญนุวงศ. 2533: 51) ผูที่มีลักษณะมุง
อนาคตสูงจะกลายเปนบุคคลที่มีความเพียรพยายามเพ่ือจุดมุงหมายที่ยิ่งใหญในอนาคต (ดวงเดือน 
พันธุมนาวิน. 2524: 24) ดังนั้นนักเรียนที่มีลักษณะมุงอนาคตสูงจะมีพฤติกรรมที่คํานึงถึงอนาคต
และพยายามเผชิญปญหาและอุปสรรคที่ผานเขามาในชีวิตเพ่ือที่จะบรรลุจุดมุงหมายที่ตองการใน
อนาคต ดังนั้นผูที่มีลักษณะมุงอนาคตสูงจะมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูง 

ภาวะผูนําเปนคุณลักษณะของบุคคลที่แสดงถึงการริเริ่มในการชี้แนวทางหรือการ
ควบคุมการกระทําที่มีตอกลุมปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงค โดยจะตองเปนผูที่มีความคิดริเริ่ม
สรางสรรค เชื่อม่ันในตนเอง โดยมั่นใจในขีดความสามารถของตนเองวามีความสามารถในการ
กระทํา การคิด และมีสติปญญามีความรู ประกอบกับมีความสามารถในการจูงใจบุคคลอื่นใหเกิด
ความพยายามที่จะบรรลุเปาหมายรวมกัน นอกจากนี้ผูนําที่ประสบความสําเร็จจะตองมี
ความสามารถในการปรับตัว และปรับสิ่งอ่ืนใหเหมาะสมกับสถานการณ และความตองการของผูตาม 
(นิตย สัมมาพันธ. 2546: 34 – 35) ซึ่งมีความสัมพันธกับผูที่มีความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรคสูง ดังที่ สโตลทซ (Stoltz.1997) กลาววาผูที่มีความสามารถในการเผชิญปญหาและ
ฟนฝาอุปสรรคสูงนั้นจะตองเปนผูที่มีแนวคิดตออุปสรรควาเปนความทาทายทําใหเกิดโอกาสหรือ
หนทางสูความสําเร็จ ดังนั้นผูที่มีภาวะผูนําสูงจะมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคสูง 

ประสบการณความสําเร็จในชีวิตมีความสัมพันธ ทางบวกกับความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค เน่ืองจากประสบการณโดยตรงที่บุคคลประสบความสําเร็จน้ันจะ
สงผลใหความสามารถของบุคคลเพิ่มขึ้น โดยบุคคลเชื่อวาตนเองสามารถทําได และจะไมมีการยอม
แพตออุปสรรค โดยจะพยายามดําเนินการตาง ๆ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายที่ตองการ 
(อมรรัตน พาชิยานุกุล. 2545: 12) ดังนั้นถาบุคคลเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคแลวประสบ
ความสําเร็จบุคคลจะเรียนรูถึงความสําเร็จและจะกระทําพฤติกรรมลักษณะนั้น ๆ อีก และการที่
นักเรียนอาชีวศึกษามีประสบการณความสําเร็จในชีวิต ในการเรียน และชีวิตประจําวันมาแลวจะมี
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูงกวานักเรียนที่มีประสบการณความสําเร็จใน
ชีวิตนอยกวา 
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สมมติฐานที่ 4 ลักษณะทางสังคมของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก การสนับสนุนทาง
สังคม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคทั้งโดยรวม และรายดาน 

ผลจากการศึกษาครั้งนี้พบวา ลักษณะทางสังคมของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก 
การสนับสนุนทางสังคม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มีความสัมพันธทางบวกกับ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคทั้งโดยรวมและรายดาน โดยการสนับสนุนทาง
สังคมมีความสัมพันธกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมากที่สุด รองลงมาคือ 
การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน ตามลําดับ ผลการวิจัยน้ีสนับสนุนสมมติฐานที่ตั้งไว และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ ภุมริน บุญทวี (2548) ที่ศึกษาปจจัยทางครอบครัว และพฤติกรรมทาง
สังคมที่มีผลตอการออกกลางคันของนักศึกษาโรงเรียนอาชีวะเอกชนในจังหวัดเชียงใหมและพบวา
การอบรมเลี้ยงดูของพอแมและการกลอมเกลาทางสังคม มีอิทธิพลโดยตรงตอความคิดของบุตร ถา
พอแมขาดความใกลชิดบุตร จะทําใหบุตรไมมีความผูกพันกับพอแม และจะแสวงหาตนแบบจาก
บุคคลอื่น ซึ่งอาจจะดีหรือไมดี รวมถึงทําใหขาดความอดทนในการทํากิจกรรมตาง ๆ เกิดภาวะ
เครียดไดงายเนื่องจากขาดที่ปรึกษา และผูคอยใหกําลังใจ จึงสงผลตอปญหาการการลาออกกลางคัน
จากการศึกษาในระดับอาชีวศึกษา และสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดวา 

การสนับสนุนทางสังคม มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรค กลาวคือ ลักษะของการที่บุคคลไดรับการสนับสนุนทางสังคมสูงน้ันจะ
เกี่ยวของกับความเปนอยูและความสัมพันธของมนุษยในสังคมที่มีลักษณะเปนเครือขายที่ตองการ
การพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน มีการชวยเหลือ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความรูสึกตางๆ ซึ่งกันและ
กัน เพ่ือใหบรรลุความตองการของตนในดานสรีรวิทยา และเกิดความรูสึกม่ันคงทางจิตใจ รูสึกวาตน
เปนที่ยอมรับของบุคคลในสังคม ซึ่งจะทําใหมีชีวิตอยูอยางมีความสุขและมีความหมาย ซึ่งจากการที่ 
ยศวรรณ นิพัฒนศิริผล (2541: 38 ; อางอิงจาก Norbeck. 1985: 225-227) กลาวไวคือ การ
สนับสนุนทางสังคมยังชวยใหบุคคลมีความสามารถในการเผชิญกับความเครียดไดอยางมี
ประสิทธิภาพโดยชวยใหความเหนื่อยหนายและความเครียดจากการทํางานลดลงไดในลักษณะของ
การพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือระบายปญหาความคับของใจ และชวยใหบุคคลมีความเขาใจ
ปญหาหรือความกดดันที่กําลังเผชิญอยูและพัฒนากลไกการตอสูไดดีขึ้น 

การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนมีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการ
เผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค กลาวคือ วิธีการอบรมเลี้ยงดูซึ่งเปนกระบวนการที่สงผลตอลักษณะ
จิตใจและแบบแผนพฤติกรรมของเด็กนักเรียน ดังนั้นผูที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนนั้น
พอแม หรือผูปกครองที่ใกลชิดกับนักเรียนจะปฏิบัติตอบุตรโดยแสดงความ รักใครเอาใจใสบุตร มี
ความใกลชิดกับบุตร กระทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกัน (ดวงเดือน พันธุมนาวิน. 2528: 5) จะสงผลให
เด็กสามารถปรับตัวไดดีเม่ือโตขึ้น และมีสุขภาพจิตดี ดังนั้น ผูที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูแบบรัก
สนับสนุนมากจึงมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคสูง ดังผลที่ไดจากการศึกษา 
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สมมติฐานที่ 5 ลักษณะทางจิตและลักษณะทางสังคมสามารถรวมกันทํานาย
ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาทั้งโดยรวม และรายดานได 

การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรทีละขั้น พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
ภาวะผูนํา และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน สามารถรวมกันทํานายความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรคโดยรวม ไดรอยละ 59.9 โดยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนตัวทํานาย
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคมากที่สุด รองลงมาคือ ภาวะผูนํา และการ
อบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน ตามลําดับ ผลการวิจัยน้ีสนับสนุนสมมติฐานที่ตั้งไวบางสวน และ
สอดคลองกับการศึกษาของ มณีโชค สังหาญ (2548) ที่พบวา การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุนใช
เหตุผล การรับรูการปฏิบัติจากครู สุขภาพจิต และการอดไดรอได สามารถรวมกันทํานาย
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษา และสามารถอธิบาย
เพ่ิมเติมไดวา การที่วัยรุนจะมีพฤติกรรมที่พึงประสงคนั้น วัยรุนจะตองมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ที่เปน
ลักษณะที่ตองการประสบความสําเร็จ ซึ่งเปนลักษณะทางจิต นอกจากนี้ควรไดรับการสนับสนุนจาก
ครอบครัวเพ่ือสงเสริมใหวัยรุนมีความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 

ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะในการนําไปปฏิบัติ 

1.  ผลของการวิจัยน้ี พบวา ลักษณะทางจิตของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก แรงจูงใจ
ใฝสัมฤทธิ์ และภาวะผูนํามีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา
อุปสรรคทั้งโดยรวมและรายดาน ดังนั้น อาจารยควรเห็นความสําคัญ และควรสรางเสริมแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ และภาวะผูนําควบคูไปกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคใหกับ
นักเรียน โดยนําไปสอดแทรกลงไปในเนื้อหาการสอนของอาจารย หรือจัดทําโปรแกรมฝกอบรม
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคใหกับเด็กนักเรียน เพ่ือ
พัฒนาอยางเปนรูปธรรมตอไป 

2.  ผลของการวิจัยน้ี พบวา ลักษณะทางสังคมของนักเรียนอาชีวศึกษา ไดแก การ
สนับสนุนทางสังคม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถ
ในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคทั้งโดยรวมและรายดาน ดังน้ัน โรงเรียน ครอบครัว และ
หนวยงานที่เกี่ยวของควรใหการสนับสนุนใหเด็กนักเรียนไดแสดงความสามารถของตนเองผานการ
ประกวดโครงการตาง ๆ เชน ประกวดความถนัดในแตละแผนก และนําผลงานของแตละแผนกมาจัด
แสดง เพ่ือกระตุนใหนักเรียนคนอื่น ๆ เกิดความตองการที่จะพัฒนาตนเองในสายงานที่ศึกษาอยู 
นอกจากนี้อาจารยควรเปดโอกาสใหนักเรียนไดมีประสบการณในการทํางานกลุม และแกปญหา
เฉพาะหนาที่เกิดขึ้นรวมกัน เชน จัดการแขงขันกีฬาภายใน โดยใหนักเรียนดําเนินการดวยตนเอง 
และมีอาจารยที่ปรึกษาคอยชวยเหลือในกรณีที่นักเรียนตองการความชวยเหลือเปนตน 
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ในสวนของครอบครัวนั้น พอ แม หรือผูใกลชิดกับนักเรียนจะตองสนับสนุน และ
เปดโอกาสใหนักเรียนไดกระทําสิ่งตางๆ ดวยตนเอง และคอยกํากับดูแลใหปฏิบัติในสิ่งที่ถูกตอง เชน 
เปดโอกาสใหเรียนในสาขาวิชาที่ชอบ และสามารถแสดงความคิดเห็นในครอบครัวไดเพราะนักเรียน
วัยรุนนั้นมีอายุ และวุฒิภาวะที่สามารถแสดงความคิดเห็นและวิเคราะหอยางเปนเหตุเปนผลแลว 
ประกอบกับวัยนี้ตองการการยอมรับจากผูคนรอบขาง เปนตน 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
1. ในการวิจัยครั้งตอไปควรทําการวิจัยสําหรับสรางโปรแกรมการพัฒนาความ 

สามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในอนาคต 
2. ในการวิจัยครั้งตอไปควรทําการวิจัยความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝา

อุปสรรคของเยาวชนกลุมอายุอ่ืน ๆ นอกเหนือจากนักเรียนอาชีวศึกษา 
3. ในการวิจัยครั้งนี้ไดแบงนักเรียนตามสาขาวิชาที่เรียนออกเปน 2 กลุมคือกลุม

พาณิชยกรรม และกลุมอุตสาหกรรมพบวามีสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคไม
แตกตางกัน แตเน่ืองจากปจจุบันการเรียนในโรงเรียนอาชีวศึกษานั้นมีความหลากหลายเปนอยาง
มาก ดังน้ัน ในการศึกษาครั้งตอไปควรแบงกลุมนักเรียนตามสาขาวิชาที่เรียนใหมีหลายกลุมสาขา 
เชน สาขาชางกล สาขาชางกอสราง สาขาพาณิชกรรม สาขาคหกรรม สาขาศิลปกรรม เปนตน เพ่ือ
ประโยชนในการวิเคราะหขอมูล 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

บรรณานุกรม 



บรรณานุกรม 
 
กรมสุขภาพจิต.  (2543).  อีคิว : ความฉลาดทางอารมณ.  นนทบุร:ี สํานักพัฒนาสุขภาพจิต      

กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข. 
เกสร ภูมิดี.  (2546).  การศึกษาความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรค (AQ) ของนักเรยีนที่

มีบุคลิกภาพและรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูตางกัน. วิทยานิพนธการศกึษามหาบัณฑิต  
(จิตวิทยาการศึกษา).  มหาสารคาม: บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.       
ถายเอกสาร. 

ขนิษฐา สุวรรณนิตย. (2533). ปจจัยคัดสรรที่มีอิทธิพลตอความคาดหวังเกี่ยวกบัความสามารถของ
ตนของนักเรียนชั้นประถมศกึษาปที่ 6. วทิยานิพนธครศุาสตรมหาบณัฑิต (จิตวทิยา
การศึกษา). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. ถายเอกสาร.

คอลิค บูสะมญั. (2538). จิตลักษณและปจจัยทางชีวสังคมบางประการที่มีผลตอการยอมรับนโยบาย
ทางการศึกษาดวยการสงเสริมการใชภาษาไทยของเด็กนักเรียนไทยมุสลิมในจังหวัด
สงขลา. ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต). 
กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

งามตา  วนินทานนท. (2540). การวิจัยและพัฒนาระบบ พฤติกรรมไทย: การพัฒนาเคาโครงวิจัย
และเทคนิคการวิจัย. กรุงเทพฯ: สถาบันวจัิยพฤติกรรมศาสตร มหาวทิยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ. 

จรรจา สุวรรณทัต. (2531). ประมวลสังเคราะหผลงานวิจัยในประเทศเกี่ยวกับการเลี้ยงดูเด็กไทย. 
กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

จรัล อุนฐิตวิฒัน. (2532). การรับรูสาเหตุของความสําเร็จและความลมเหลวในวชิาคณิตศาสตรของ
นักเรียนที่มีมโนภาพเกี่ยวกับตน และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์แตกตางกนั. ปริญญานิพนธ 
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัยพฤตกิรรมศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ:            
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

จารุพร แสงเปา. (2542). ปจจัยที่มีอิทธพิลตอความตัง้ใจที่จะลาออกจากงานของพยาบาลวิชาชีพใน
โรงพยาบาลสงักัดสํานักการแพทย  กรุงเทพมหานคร. ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตรดุษฎี
บัณฑิต (การวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

ญาณิกา สวัสดิพงศา. (2549). การพัฒนาเชาวนอารมณเหตุผลเชิงจริยธรรมและความสามารถใน
การเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานการฝกสมาธิ. วิทยานิพนธ ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 
(จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ) กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. ถายเอกสาร. 



 82

ณัฐสุดา สุจินันทกุล. (2541). ปจจัยดานครอบครัว การทํางานและลกัษณะสวนบคุคลทีเ่กี่ยวของกับ
พฤติกรรมการพยาบาลของพยาบาลวชิาชีพ. ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
(การวิจัยพฤตกิรรมศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัย            
ศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

ดวงเดือน พันธุมนาวิน. (2524). จิตวิทยาจริยธรรมและจิตวิทยาภาษา. กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช. 
 . (2539). ทฤษฎีตนไมจริยธรรมกับการพัฒนาบุคคล. กรุงเทพฯ: โครงการสงเสริมเอกสาร

วิชาการ สถาบันบัณฑติพัฒนบริหารศาสตร. 
 .  (2541, กันยายน). รูปแบบปฏิสัมพันธนิยม เพ่ือการวิจัยสาเหตขุองพฤติกรรมและการ

พัฒนาพฤติกรรมมนุษย. วารสารทันตาภิบาล. 10(2): 105-108. 
ดวงเดือน พันธุมนาวิน ; งามตา วนินทานนท ; และคณะ. (2536). รายงานการวิจัยเรื่องลักษณะทาง

จิต และพฤตกิรรมของนักเรียนวัยรุนที่อยูในสภาวะเสีย่งในครอบครวัและทางปองกัน.. 
กรุงเทพฯ : สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมและประสานงานเยาวชนแหงชาติ โรงพิมพ
องคการสงเคราะหทหารผานศึก. 

ดวงเดือน พันธุมนาวิน ; และ คณะ. (2528). ปจจัยทางจิตวิทยานเิวศที่เกี่ยวของกับการอบรมเลีย้งดู
เด็กของมารดาไทย. รายงานวิจัยฉบบัที่ 82. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. 

ดวงเดือน พันธุมนาวิน ; และ เพ็ญแข ประจนปจนึก. (2520). จริยธรรมของเยาวชนไทย. กรุงเทพฯ: 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

ตะวัน วาทกิจ.  (2547).  ผลของโปรแกรมการฝกความสามารถในการเอาชนะอุปสรรคที่มีตอ
ความหวังและความเขมแข็งในการมองโลกของเยาวชน.  ปริญญานิพนธ                
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (จิตวิทยาการปรึกษา). เชียงใหม: บัณฑติวทิยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม. ถายเอกสาร. 

ถวิล  ธาราโถชน. (2532). จิตวิทยาสังคม. พิมพครั้งที่ 4. กรุงเทพฯ: โอ.เอส. พร้ินติ้งเฮาส.  
ทรงพร สดใสจิตต.  (2547).  ปจจัยดานจิตสังคมที่สงผลตอผลการเรยีนตามแนวปฏิรูปทาง

การศึกษาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาชั้นปที ่2 ในเขตกรุงเทพมหานคร.          
ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัยพฤตกิรรมศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ: 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

ทวีพร เพ็งมาก. (2546).  ปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลสูการรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล: กรณีศึกษาโรงพยาบาลนราธิวาสราชนครินทร อําเภอเมืองจังหวัดนราธิวาส.  
ภาคนิพนธ พัฒนาสังคมศาสตรมหาบัณฑิต (พัฒนาสงัคม).  กรุงเทพฯ : คณะพัฒนาสังคม 
สถาบันบัณฑติพัฒนบริหารศาสตร. 

ธีรศักดิ์ กําบรรณารักษ (ผูแปล). (2548). AQ อึดเกินพิกัด. กรุงเทพฯ: บิสคติ. 



 83

นภดล คําเติม. (2545). ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ความสามารถในการเผชิญปญหา
และฟนฝาอุปสรรค การสนับสนุนจากครอบครัว กับความสําเร็จในวชิาชีพ ของหัวหนา   
หอผูปวย โรงพยาบาลศูนย. วิทยานิพนธ พยาบาลศาสตรมหาบัณฑติ (การบริหารการ
พยาบาล)  กรงุเทพฯ:  บัณฑิตวทิยาลยั จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  ถายเอกสาร. 

นริศว ปรารมภ. (2539). ปจจัยที่สัมพันธกับลกัษณะการเผชิญปญหาของนักเรียน  
วัยรุนในกรุงเทพมหานคร. ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัยพฤตกิรรม
ศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.           
ถายเอกสาร. 

นุชนารถ  ธาตุทอง. (2539). การศึกษาความสัมพันธระหวางความขดัแยงในบทบาท ความ
คลุมเครือในบทบาท ลักษณะทางจิตบางประการ กับพฤติกรรมการทํางานของนักวิชาการ
ศึกษาในสวนภูมิภาค. ปริญญานิพนธ วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัยพฤติกรรม
ศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.           
ถายเอกสาร. 

นิตย สัมมาพันธ. (2546). ภาวะผูนํา: พลังขับเคลื่อนองคกรสูความเปนเลศิ. กรุงเทพฯ: อินโนกราฟ
ฟกส. 

บุญตา นันทวะกุล.  (2546). ปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤตกิรรมรักการอานของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน.  ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัยพฤติกรรมศาสตร
ประยุกต). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

ประทักษ ลิขติเลอสรวง. (2545, 1 สิงหาคม). จิตวิทยาในการเอาชนะอุปสรรคในชวีิตและการ
ทํางาน.  มติชน . หนา 17. 

ผองพรรณ แวววิเศษ. (2534). ลักษณะจิตสังคมเพื่อการปองกันพฤติกรรมทะเลาะวิวาท  
ของวัยรุน. ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัยพฤตกิรรมศาสตรประยุกต). 
กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

พจน จิระบลกจิ. (2543). ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏบิตัิตามอุดมคตติํารวจ: ศึกษาเฉพาะกรณี
ขาราชการตํารวจในจังหวัดสมุทรปราการ. วิทยานิพนธ สังคมสงเคราะห                 
ศาสตรมหาบณัฑิต (การจัดการโครงสรางสวัสดิการสงัคม) กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลัย 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรต.ิ ถายเอกสาร. 

พรรณี ชูชัย. (2522).  จิตวิทยาการเรียนการสอน. กรุงเทพฯ: วรวุฒิการพิมพ. 
พิสมัย วิบูลยสวัสดิ์. (2537). แรงจูงใจของมนุษย : จิตวทิยาทั่วไป. เชยีงใหม : ภาควิชาจิตวิทยา 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 
พิสมัย วิบูลยสวัสดิ์ ; และ ดลฤดี บุรกสกิร. (2537). บทนําเกี่ยวกบัวิชาจติวทิยา : จิตวิทยาทัว่ไป. 

เชียงใหม : ภาควิชาจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเชียงใหม.  



 84

ภุมริน บุญทว.ี  (2548).  ปจจัยทางครอบครัว และพฤติกรรมทางสังคมที่มีผลตอการออกกลางคัน
ของนักศึกษาโรงเรียนอาชีวะเอกชนในจงัหวัดเชียงใหม. ปริญญานิพนธ ศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต (การศึกษานอกระบบ). เชียงใหม: บัณฑติวทิยาลัย มหาวิทยาลัยเชยีงใหม. 
ถายเอกสาร. 

มณีโชค สังหาญ.  (2548).  การใชกิจกรรมจากโปรแกรมการศึกษาคุณคาเพื่อชีวติที่มีผลตอ
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมดานความสามารถในการเผชิญปญหา และฝาฟนอุปสรรคของ
นกัเรียนระดับประกาศนียบตัรวชิาชีพ.  วทิยานิพนธครศุาสตรมหาบณัฑิต (สาขา       
การจัดการการเรียนรู). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร.           
ถายเอกสาร. 

มาริษา สกอต. (2548). จิตลักษณะและสถานการณทางสังคมที่สงผลตอพฤติกรรมรับผิดชอบตอการ
ทํางานของผูผลิตรายการโทรทัศน. ปรญิญานิพนธ วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัย
พฤติกรรมศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
ถายเอกสาร. 

มุกขดา ผดุงยาม. (2547). ความสามารถในการเผชิญปญหาทางการเรียนของนักเรียนวัยรุน : 
การศึกษาโมเดลความสัมพันธเชิงเสน และการประยุกตเพ่ือพัฒนานักเรียนวัยรุน. ปริญญา
นิพนธ การศกึษาดุษฎีบัณฑิต (จิตวิทยาการใหคําปรึกษา). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

มุกดา ชาติบญัชาชัย ; และ สงคราม เชาวนศลิป. (2537). การจํา การลืม และการคิด : จิตวทิยา
ทั่วไป. เชียงใหม : ภาควิชาจิตวิทยา มหาวิทยาลยัเชียงใหม.  

ยศวรรณ  นิพัฒนศิริผล. (2541). ปจจัยดานบุคคลและสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการปฏิบตักิาร
พยาบาล ของพยาบาลวิชาชีพในหออภิบาลผูปวยหนัก ในโรงพยาบาลของรัฐเขต
กรุงเทพมหานคร. ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต (การวิจัยพฤติกรรมศาสตร
ประยุกต). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

ลาดทองใบ ภูอภิรมย. (2530). บทบาทของครอบครัวในการปองกันการติดยาเสพติด. รายงานการ
วิจัยฉบบัที่ 37. กรุงเทพฯ: สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

วชิร โอภิธาการ. (2533). พฤติกรรมทีเ่อ้ือตอการเปนผูประกอบการของนักเรียนอาชีวศึกษา. 
ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัยพฤตกิรรมศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ: 
บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

วรรณภรณ เติมประยูร. (2544). ความสมัพันธระหวางบุคลิกภาพ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์และ
ความเครียดกบัผลการปฏิบตัิงานของพนักงานระดับขัน้ตน ธนาคารพาณิชยไทย. 
วิทยานิพนธ วิทยาศาสตมหาบัณฑิต (จิตวทิยาอุตสาหกรรม). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลัย 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. ถายเอกสาร. 



 85

วรางคณา เทยีมภักดี. (2547).  ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลสูการ
รับรองคุณภาพโรงพยาบาล : กรณีศึกษาโรงพยาบาลชมุชน จังหวัดเชียงราย.  ภาคนิพนธ 
พัฒนาสังคมศาสตรมหาบัณฑิต (พัฒนาสงัคม).  กรุงเทพฯ : คณะพัฒนาสังคม สถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร. 

วิชัย เอียดบวั. (2534). ลักษณะจิตสังคมที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการยอมรับนวตักรรมทาง  
วิชาการของครูประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร. ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตรดุษฎี
บัณฑิต (การวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลัย  มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

วิทยา นาควัชระ. (2544). เลี้ยงลูกให เกง ดี มีสุข IQ EQ MQ AQ. พิมพครั้งที่ 4. กรุงเทพฯ: อัม
รินทรพร้ินติ้งแอนดพับลิชชิง่. 

วินัย ดําสุวรรณ. (2542). การศึกษาตัวแปรที่สงผลตอการมุงวิจัยเพ่ือความเปนเลศิทางวชิาการของ
อาจารย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. ปรญิญานิพนธ วทิยาศาสตรดุษฎีบัณฑติ (การวิจัย
พฤติกรรมศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
ถายเอกสาร. 

วิรัติ  ปานศลิา. (2542). การถายทอดทางสังคมในการทํางาน จิตลักษณ และการรบัรูเกี่ยวกับ
บทบาทที่สัมพันธกับพฤตกิรรมการทํางานของบุคลากรสาธารณสขุระดับตําบล ใน
ภาคเหนือของประเทศไทย. ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑติ (การวิจัยพฤตกิรรม
ศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ:  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ.          
ถายเอกสาร. 

วิลาวัณย  ภูขมัง. (2539). ตัวแปรที่เกี่ยวของกับ  พฤตกิรรมสงเสริมสมุนไพรของเจาหนาที่       
สาธารณสุขตาํบล   จังหวัดกาฬสินธ. ปรญิญานิพนธ  วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัย
พฤติกรรมศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
ถายเอกสาร. 

ศันสนีย ฉัตรคุปต. (2545). เทคนิคการสราง IQ EQ AQ: 3Q เพ่ือความสําเร็จ. กรุงเทพฯ:      
สถาบันสรางสรรคศักยภาพสมองครีเอทีฟเบรน. 

ศรีเรือน แกวกังวาน. (2530). จิตวิทยาพัฒนาการ. พิมพครั้งที่ 4. กรุงเทพฯ: ประกายพรึก. 
สนาน คุณประเสริฐ. (2535). ผลของการใชสารชักจูงในการยอมรับนวัตกรรมทางการศึกษา  

ของครูคณิตศาสตรในโรงเรยีนมัธยมศึกษา. ปริญญานพินธ วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต   
(การวิจัยพฤตกิรรมศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัย           
ศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

สมดุล ชาญนุวงศ. (2533). การศึกษาคุณลักษณะทางจิตใจของประชากรไทยที่อาศัยอยูในหมูบานที่
มีระดับการพัฒนาตางกัน. ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัยพฤตกิรรม
ศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.            
ถายเอกสาร. 



 86

สมยศ นาวีการ. (2538). พฤติกรรมองคการ. กรุงเทพฯ: ดอกหญา. 
สมศักดิ์ สินธรุะเวชญ.  (2542).  การประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน.  กรุงเทพฯ: บริษัท ซี.

ดี.เน็ท แอนดมัลติมีเดีย จํากัด. 
สุกานดา นิ่มทองคํา. (2535). ตัวแปรเชงิจิตสังคมและชีวพ้ืนฐานที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมทีเ่อ้ือตอ

สังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ในเขตกรุงเทพมหานคร.  ปริญญานิพนธ   
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัยพฤตกิรรมศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ: บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

สุเชษฐ มาเหร็ม. (2519). อิทธิพลของการเปนแบบอยางตอการพัฒนาจริยธรรมของเยาวชน. 
ปริญญานิพนธ การศึกษามหาบัณฑิต (จิตวทิยาสังคม). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

สุนทร วงศไวศยวรรณ. (2540). วัฒนธรรมองคการ: แนวคิด งานวิจัย และประสบการณ. กรุงเทพฯ: 
โฟรเพซ. 

สุพจน สินสุวงศวัฒน.  (2527).  การสรางแบบทดสอบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ระดบัชั้นมัธยมศึกษาป
ที่ 3 ในจังหวัดบุรีรัมย. ปริญญานิพนธ การศึกษามหาบณัฑิต. กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลัย 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

สุรางค โควตระกูล.  (2541).  จิตวิทยาการศึกษา.  กรุงเทพฯ : สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 

สุริยะ พันธดี. (2536). ความสัมพันธระหวางการถายทอดทางพุทธศาสนาในโรงเรียนกับจิตลักษณะ
และพฤติกรรมกาวราวในนกัเรียนระดับมัธยมศึกษา. ปริญญานิพนธ วิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต (การวิจัยพฤตกิรรมศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ. (2542). วาระการวิจัยแหงชาตใินภาวะวิกฤตเพื่อฟนฟูชาต.ิ 
กรุงเทพฯ: สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ กระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและ
สิ่งแวดลอม. 

สํานักนโยบายและแผนการอาชีวศึกษา. (2550). รายงานประจําป. กรุงเทพฯ: สํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา.  

หฤทัย อาจปรุ. (2544). ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ภาวะผูนํา รูปแบบการดําเนินชวีิต 
และความสามารถในการเรียนรูดวยตนเอง กับการมีจิตสํานึกสาธารณะของนักศึกษา
พยาบาล. วิทยานิพนธ พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต (พยาบาลศึกษา) กรุงเทพฯ: บัณฑิต
วิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. ถายเอกสาร. 



 87

อนันต นวลใหม. (2549). การศึกษาปจจัยบางประการที่สงผลตอความฉลาดทางอารมณ (EQ) และ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (AQ) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 
3 สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดอางทอง. ปริญญานิพนธ การศึกษามหาบัณฑิต (การวิจัย
และสถติิทางการศึกษา). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  
ถายเอกสาร. 

อโนชา  รัชพรมงคล. (2538). ตัวแปรที่เกี่ยวของกับความคิดสรางสรรคในการทํางานของ       
ขาราชการกองการศึกษา โรงเรียนจาอากาศ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ.  ปริญญานิพนธ 
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัยพฤตกิรรมศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ: บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

อภิญญา โพธิ์ศรีทอง. (2536). ตัวแปรที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการพยาบาลผูปวยสูงอายุของ
พยาบาลในสงักัดกรมการแพทย    กระทรวงสาธารณสขุ. ปริญญานิพนธ                
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัยพฤตกิรรมศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ:            
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

อมรรัตน พาชิยานุกุล. (2545). การรับรูความสามารถของตนเองตอพฤติกรรมสขุภาพของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย สงักัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ      
ครุศาสตรมหาบัณฑิต (สุขศึกษา) กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
ถายเอกสาร. 

อรพินทร ชูชม ; และ อัจฉรา สุขารมณ. (2532). องคประกอบที่สัมพันธกับการปรับตวัของนักเรียน
วัยรุน. รายงานการวิจัยฉบบัที ่48. กรุงเทพฯ : สถาบนัวิจัยพฤติกรรมศาสตรมหาวิทยาลยั
ศรีนครินทรวิโรฒ. 

อรพินท ตราโต. (2546). ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในงาน ความสามารถในการเผชญิและ
ฟนฝาอุปสรรคกับการปฏบิตัิงานของพยาบาลประจําการ โรงพยาบาลศูนย.  วิทยานิพนธ 
พยาบาลศาสตรมหาบัณฑติ (การบริหารการพยาบาล)  กรุงเทพฯ:  บัณฑิตวทิยาลัย 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  ถายเอกสาร. 

อริสรา จรัสศรี. (2541). ลักษณะทางพุทธและพฤติกรรมศาสตรทีส่มัพันธกับพฤติกรรมการพยาบาล
ผูปวยติดเชื้อเอดสของพยาบาลวชิาชีพในโรงพยาบาลสังกัดสํานักการแพทย  
กรุงเทพมหานคร  และสังกัดกรมการแพทย  กระทรวงสาธารณสุข. ปริญญานิพนธ    
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การวิจัยพฤตกิรรมศาสตรประยุกต). กรุงเทพฯ:             
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

อัจฉรา สุขารมณ ; และ อรพินทร ชูชม.  (2530).  การศึกษาเปรียบเทียบนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิท์าง 
การเรียนต่ํากวาระดับความสามารถกับนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนปกต.ิ  รายงาน
การวิจัยฉบบัที่ 39. กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัย       
ศรีนครินทรวิโรฒ. 



อิทธิพงษ ตั้งสกุลเรืองไล.  (2545). ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางเชาวนปญญากับความ 
 ฉลาดทางอารมณของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนโครงการขยายโอกาส

ทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อําเภอเนินมะปราง จังหวัดพิษณุโลก.  วิทยานิพนธ            
ครุศาสตรมหาบัณฑิต (วิจัยการศึกษา) กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย. ถายเอกสาร. 

อุไร สุมาริธรรม.  (2545). จิตวทิยาการแนะแนวเด็กวยัรุน.  นครศรธีรรมราช : คณะครุศาสตร 
 สถาบันราชภฏันครศรธีรรมราช. 
Berrara, M. (1982). Distinctions between Social Support Concept, Measures, and Models. 
 American Journal of Community Psychology, 14, 413 – 445. 
Cobb, S. (1976, September-October).  Social Support as a moderator of life Street. 
 Psychosomatic Medicine, 38(5): 77-78. 
Crooks, Robert L. (1988). Psychology: Science Behavior and Life. New York : Holt, Rinehart  
 and Winston. 
McClelland. (1969). The Achieving Society. Princeton: D Van Nostrand. 
Moos, Rudolf H. ;& Bernice S. Moos. (1986). A Social Climate : Family Envelopment Scale.  
 California : Consulting Psychologist Press. 
Reed, Stephen K. (1982). Cognition: Theory and Applications. Belmont, California: 
Wadsworth. 
Sarason, Barbara R. ; Sarason, lrwin G. ; & Pierce, Gregory R. (1990). Traditional View of  
 Social Support and Their Impact on Assessment.  Social Support : An International 

View.  New York : John Wiley & Sona. 
Schiffman, Harvey R. (1982). Sensation and Perception an Integrated Approach. New York :  
 John Wiley & Sons. 
Stoltz, Paul G. (1997). Adversity Quotient Turning Obstacles into Opportunities. New York :  
 John Wiley & Sons. 
 (2000). Adversity Quotient at Work. New York : William Morrow. 
Thoits, P.A. (1982, June). Conceptual, Methodological and Theoretical Problem in Studying  
 Social Support as a Buffer against Life Stress. Journal of Health and Behavior. 

23(3): 145-159. 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 



 90

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม 

 
 



 91

แบบสอบถาม 
งานวิจัยเรื่อง 

 
“ปจจัยทางจติสังคมที่เก่ียวของกับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของ

นักเรียนอาชวีศึกษาในกรงุเทพมหานคร” 
  

แบบสอบถามฉบับน้ีจัดทําขึ้นเพ่ือประกอบการวิจัยเรื่อง ปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับ
ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักเรียนอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร ซึง่
ขอมูลที่ไดจะเปนประโยชนในทางการศึกษา 

ขอขอบคุณนกัเรียนทุกคนสําหรับความรวมมือในการใหขอมูลมา ณ โอกาสนี้ 
ผูจัดทํา 

ตอนที่ 1  ลักษณะสวนบุคคล 

คําชี้แจง  ใหนักเรียนเติมขอมูลลงในชองวางหรือ ลงในขอทีต่รงกับตวัทานมากที่สุด 
เพศ     

 ชาย  หญิง   
อายุ…………………………………………………….  
ระดับชั้นป     

 ปวช 1  ปวช 2   ปวช 3 
       

สาขาวิชาที่เรียน…………………………………………………….. 
 
ตอนที่ 2  ความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 

คําชี้แจง  ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย ลงในชองทีต่รงกับตวัทานมากที่สุด 
 

1. ในชวงที่ฉันประสบกบัปญหาทางการเรียน ฉันหาทางออกใหกับตนเองไดดวยการตั้งใจ
ศึกษาหาความรูเพ่ิมมากขึ้น 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
2. ในบางครั้งทีฉ่นัเบื่อหนายในการเรียน ฉนัสรางกําลังใจใหกับตนเองโดย ฟงเพลง หรือทําสิ่ง

ที่ชอบ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
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3. ทุกครั้งที่ฉันเจอเหตุการณที่รายแรง ฉันสามารถสงบสติอารมณเพ่ือหาทางแกไขปญหา
เฉพาะหนานัน้ได 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
4. เพ่ือนที่โรงเรยีนไมยอมรับในตวัฉัน ฉันปรับปรุงตนเองใหดีขึ้นใหเปนที่ยอมรับของเพ่ือนให

ได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

5. ทุกครั้งที่ฉันถกูครตูําหนิเน่ืองจากผลงานไมดีเทาที่ควรฉันรีบนํางานนั้นกลับมาแกไขใหมให
ดียิ่งขึ้น 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
6. เม่ือฉันทะเลาะกับเพ่ือน ฉนัจะรอใหเพ่ือนมาปรับความเขาใจกับฉนักอน 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
7. ฉันจะเขาเรียนตรงตามเวลาทุกครั้งแมวาโดยปกติฉันจะเปนคนมาสาย 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
8. ฉันไมสามารถสงรายงานตามเวลาที่กําหนดไดฉันจึงไปอธิบายใหครูเขาใจและขอเลื่อนสง

รายงาน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

9. เม่ือตองออกไปรายงานหนาชั้นฉันมักหลกีเลี่ยงโดยการใหเพ่ือนออกไปรายงานแทน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
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10. เม่ือฉันทําของ ของเพ่ือนหาย ฉันบอกเพ่ือนเพ่ือขอรับผิด 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

11. เพ่ือนไมยอมรับแนวความคิดของฉัน ฉันจะพิจารณาตนเองกอนเพ่ือหาสาเหตุ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

12. เม่ือเกิดปญหาแบบเดิม ๆ ฉันแกไขปญหาน้ันไดดีทุกครั้ง 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

13. งานกลุมของฉันมีปญหาเพราะฉันดังนั้นฉันจึงหาทางแกไขสถานการณดวยตวัฉนัเอง 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

14. ในการทํากิจกรรมกลุมทุกครั้งฉันใสใจรวมคิดแกไขปญหาใหกับกลุม 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

15. เม่ือเกิดปญหาขึ้นฉันทบทวนวาเกิดมาจากสาเหตุใดกอนที่จะแกไขปญหานั้น ๆ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

16. ฉันไมทําอะไรที่เสี่ยงจนกวาจะผานการคิดและไตรตรองอยางรอบคอบ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

17. ผลจากการทีฉ่ันทะเลาะกบัเพ่ือน คือ ฉันกับเพ่ือนไมมีทางกลับมาคนืดีกันได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
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18. เม่ือเกิดปญหาขึ้นฉันใชเหตุผลในการแกไขและปรับปรงุใหดีขึ้นทุกครั้ง 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

19. เม่ือฉันทําผิดพลาดฉันใสใจแกไขและปรบัปรุงใหดีขึ้น 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

20. เม่ือฉันไดรับมอบหมายใหทํางานที่ยากฉันมีวิธีการคดิแกไขปญหาที่รอบคอบ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สดุ มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

21. เม่ือเกิดปญหาและอุปสรรคขึ้นในชวีติฉันพรอมจัดการกับปญหาอุปสรรคตาง ๆ ไดเสมอ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

22. ฉันมักผิดพลาดซ้ํากับการแกปญหาเดิม ๆ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

23. มีเหตุการณทีท่ําใหฉนัตองเจ็บปวยฉันพรอมที่จะดูแลตนเองใหอยูตอไปไดปกต ิ
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

24. ฉันระมัดระวังในการทํางานทุกครั้งไมใหเกิดปญหาซ้ําอีก 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

25. ถาฉันปวยเปนโรครายฉันจะสูตอไปเพราะในอนาคตนัน้มีโอกาสหายเปนปกต ิ
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
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26. งานใด ๆ ที่ยากและทาทายฉันตองอดทนทําจนสําเร็จใหได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

27. เม่ือพบกับอุปสรรคตาง ๆ ฉันมักขอคําปรึกษาและขอความชวยเหลอืจากบุคคลอืน่ ๆ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

28. ฉันวางแผนการดําเนินงานทุกครั้งเพ่ือปองกันมิใหปญหาเกิดขึ้น 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สดุ มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

29. ฉันอดทนตอสภาพปญหาที่เกิดขึ้นกับฉันไดเพราะรูวาปญหานั้นจะจบไปเอง 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

30. ฉันไมมีกําลังใจในการแกไขปญหาเม่ือปญหาเริ่มยืดเยือ้ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

ตอนที่ 3  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์
คําชี้แจง  ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย ลงในชองทีต่รงกับตวัทานมากที่สุด 

1. เม่ือฉันไดรับความลมเหลวในการทํางานฉันเกิดความทอถอยหมดความพยายามที่จะทํางาน
นั้นตอไป 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
2. ฉันจะมีใจจดจออยูกับงานที่ไดรับมอบหมายใหทําจนกวาจะทําสําเรจ็แมวางานนั้นจะนาเบื่อ

ที่สุด 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
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3. ฉันมีความรูสกึเสมอวาไมมีสิ่งใดที่มีคาเทาเทียมกับความสําเร็จในการทํางาน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

4. เม่ือมีใครคนหนึ่งไดคะแนนสูงกวาฉันคิดอยากจะแขงกับเขา 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

5. ฉันมักตั้งความหวังไวสูง ๆ เพ่ือที่จะไดใชความพยายามและความสามารถทํางานนั้นอยาง
เต็มที่เม่ือลงมือทํางาน 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
6. การวางแผนการกระทําสิ่งใด ๆ ไวลวงหนามีแตจะทําใหทอแทเพราะเปนการยากที่จะทําให

ทุกสิ่งทุกอยางเปนไปตามที่คาดหวัง 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

7. ถาฉันอยากไดสิ่งใดแตตองรอคอยฉันมักจะหมดความอดทนเสียกอน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

8. ฉันจะตั้งใจทํางานเฉพาะเมือ่มีความรูสึกวามีคนคอยควบคุม 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

9. เม่ือทํางานรวมกับผูอ่ืนแลวเกิดการขัดแยงทําใหฉันหงุดหงิดทันที 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

10. ถาฉันทํางานที่ไมเคยทํามากอน ฉันจะตองศึกษางานนั้นอยางละเอยีดกอนลงมือทํา 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สดุ มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
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11. ถางานที่ไดรับมอบหมายมีกฎระเบียบเครงครัด ฉันจะปฏิเสธงานนั้นทันท ี
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

12. ฉันมักเปนบุคคลทีใ่ชอารมณในการตัดสนิใจ ทําใหงานนั้นลมเลิกไป 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
     

13. ฉันถือวาการทํางานทุกอยางยอมมีอุปสรรคเปนธรรมดา แตถามีความพยายามยอมทําให
สําเร็จได 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
14. งานที่ฉันพอใจจะทําตองเปนงานที่ฉันไดใชความสามารถของตนเองอยางเต็มที ่

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

     
ตอนที่ 4  ลักษณะมุงอนาคต 
คําชี้แจง  ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย ลงในชองทีต่รงกับตวัทานมากที่สุด 
 

1. ฉันคิดวาไมควรอานหนังสือในที่มืดเพราะจะทําใหสายตาเสีย 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

2. ฉันคิดวาควรที่จะเตรียมตวัสอบตั้งแตเน่ิน ๆ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

3. ฉันอยากเรียนหนังสือมาก ๆ เพ่ือโตขึ้นจะไดทํางานดี ๆ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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4. ฉันคิดวาไมควรใชเงินจนหมดเพราะกลัววาพรุงน้ีอาจมีเรื่องจําเปนตองใชเงิน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

5. การประกอบกรรมดีโดยขาดผูรูเห็นเปนการกระทําที่สญูเปลา 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

6. การวางแผนลวงหนาเปนการกระทําที่ไรประโยชน เพราะมักไมเปนไปตามแผนทีว่างไว 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

7. เม่ืออยูตางถิ่นฉันคิดวาจะทาํอะไรก็ได เพราะไมมีใครรูจักเรา 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สดุ 
      

8. ฉันคิดวาไมมีประโยชนอะไรเลยทีต่องไปวิตกกังวลเกี่ยวกับอนาคต 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

9. ฉันคิดวาถึงเวลาแลวที่เราควรจะมีการรณรงคกันในเรื่องการใชทรัพยากรของชาติ เพ่ือใหมี
เหลือถึงเยาวชนรุนตอไป 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

      
10. ฉันคิดวาคนเราควรหาความสุขใสตวัใหมากที่สุด เพราะอนาคตเปนสิง่ไมแนนอน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

11. การทําความชั่วในที่ลบัตาคนนั้น ทําไดงายกวาในที่แจง 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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12. ฉันคิดวาควรจะหามเพ่ือนเม่ือเพ่ือนกําลังจะทําความผดิ 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

ตอนที่ 5  ภาวะผูนํา 

คําชี้แจง  ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย ลงในชองทีต่รงกับตวัทานมากที่สุด 
1. ฉันแสดงใหเพ่ือน ๆ เขาใจในการทํางานของกลุมอยางชัดเจน 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
2. ฉันเปนผูริเร่ิมแนวคิดใหม ๆ ใหกับเพื่อนในกลุมกระทําตาม 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
3. ฉันปฏิบตัติอเพื่อนในกลุมดวยความแข็งกราว 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
4. ฉันอธิบายวิธกีารทํารายงานตามที่อาจารยสั่งใหกับเพือ่นไดอยางชัดเจน 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
5. เวลาทํางานกลุมฉันจะพยายามมอบหมายงานใหเพ่ือนตามความสามารถ 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
6. หลายครั้งที่ฉนัเปนผูเริ่มตนไกลเกลี่ยขอทะเลาะววิาทของเพื่อนในกลุม 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
7. ฉันจะติดตามผลงานของตนเองที่สงอาจารยไปอยางใกลชิด 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 
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8. ฉันมีอิทธิพลตอกลุมในการเปดรับเพ่ือนใหม 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
9. ฉันพยายามทาํใหเพ่ือนรวมงานเขาใจในเนื้อหาของงานกลุม 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
10. ฉันกระตุนเตอืนใหเพ่ือนสนใจทํางานกลุมที่ไดรับมอบหมายใหสําเรจ็ 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
11. ฉันทําใหเพ่ือนเขาใจวาฉันเปนคนเอาจรงิเอาจังในการทํางานมาก 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
12. ฉันกระตุนใหเพ่ือนทํารายงานอยางเต็มความสามารถของตนเอง 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
เสมอ บอยครั้ง บางครั้ง นานนานครั้ง ไมเคยเลย 

     
ตอนที่ 6  ประสบการณความสําเร็จในชีวิต 
คําชี้แจง  ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย ลงในชองทีต่รงกับตวัทานมากที่สุด 
 

1. ฉันเชื่อวาจะสามารถสอบเขา ปวส. แผนกที่ตอเน่ืองกบัแผนกที่กําลงัศึกษาในปจจุบันได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

2. ฉันเชื่อวาเกรดเฉลี่ยในเทอมนี้จะตองดีขึ้นเพราะวาเกรดเฉลี่ยของเทอมที่แลวดีกวาเทอม
กอน 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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3. ฉันเขาใจแลววาการทะเลาะวิวาทไมไดเปนขอยุตขิองปญหา 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

4. ฉันเชื่อวาในอนาคตจะสามารถปฏิบตัิงานไดดีในสายงานที่ตรงกบัวชิาที่เรียนมา 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

5. ฉันมีความมั่นใจวาจะทําขอสอบไดหลังจากที่ไดศึกษาแบบฝกหัดทีอ่าจารยมอบหมายให
อยางเพียงพอ 

(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 
จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 

      
6. ฉันเชื่อวาวิชาชีพที่กําลังศึกษาอยูในปจจุบันจะเปนพ้ืนฐานของการประกอบวชิาชพีของฉัน

ในอนาคต 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
 
ตอนที่ 7  การสนับสนุนทางสังคม 

คําชี้แจง  ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย ลงในชองทีต่รงกับตวัทานมากที่สุด 
 

1. นอกเหนือจากพอแม ฉันก็มีญาติที่สามารถพึ่งพาได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

2. แมวาคนในครอบครัวจะไมเขาใจกัน ฉันกมี็ญาติที่เขาใจฉันดี 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

3. เม่ือฉันตองการความชวยเหลือก็มีคนภายนอกครอบครวัที่ชวยฉันได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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4. ฉันมีญาติที่สามารถชวยฉันใหหายกลุมใจ คลายวติกกังวล 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

5. ฉันมีญาติผูใหญที่สามารถชวยเหลือเรื่องเงินทองฉันได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

6. ฉันมีญาติที่สามารถชวยฉันทางดานการเรียนได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

7. ฉันมีเพ่ือนที่สามารถชวยใหกําลังใจฉันเม่ือเกิดทอแท 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

8. เม่ือฉันมีทุกขรอนเพ่ือนสามารถชวยฉันได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

9. เม่ือฉันมีทุกขรอนฉันมีคนรูจักที่สามารถชวยฉนัได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

10. ครูบางทานสามารถชวยฉันในเรื่องเงินทองได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

11. ครูบางทานสามารถชวยฉันในเรื่องการเรยีนได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

 



 103

12. เพ่ือนในกลุมสามารถชวยฉันดานการเรียนได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

13. เพ่ือนในกลุมใหฉันยืมอุปกรณการเรียนเม่ือฉันลืมนํามา 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

14. ครูบางทานชวยใหกําลังใจฉันเม่ือฉันเกดิทอแท 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

15. ฉันมีคนรูจักชวยใหกําลังใจฉันเม่ือฉันเกดิทอแท 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

ตอนที่ 8  การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนับสนุน 
คําชี้แจง  ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย ลงในชองทีต่รงกับตวัทานมากที่สุด 

1. แมแสดงใหฉันรูวาทานรักฉันมาก 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

2. แมไมเคยสนใจทุกขสุขของฉัน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

3. แมแสดงใหฉันรูวาทานภาคภูมิใจมากที่มีลูกอยางฉัน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

4. แมไมชอบที่จะใหฉันปรึกษาหรือขอคําแนะนําจากทาน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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5. แมสามารถชวยใหฉนัหายกลุมใจและคลายทุกขได 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

6. แมยอมรับฟงความคิดเห็นของฉัน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

7. แมทําตัวหางเหินฉัน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

8. ถาแมอยูบาน จะทําใหฉันหายเหงาและไมวาเหว 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

9. แมเปนที่ปรึกษาที่ดีของฉัน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

10. แมอบรมสั่งสอนเม่ือฉันกระทําผิดพลาด 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

11. แมใหเวลาฉันนอยเกินไป 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

12. แมมักอารมณเสียเม่ือฉันเขาไปใกลชิดทาน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
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13. แมจะใหกําลังใจเม่ือฉันตองทําในสิ่งที่ยากหรือลําบาก 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

14. แมชวยเหลือดูแลฉันอยางเต็มที ่
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

15. แมรักและหวังดีตอฉัน 
(   ) (   ) (   ) (   ) (   ) (   ) 

จริงที่สุด จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง ไมจริงที่สุด 
      

ขอขอบคุณนักเรียนทุกทาน 
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ภาคผนวก ข 
คาอํานาจจําแนก  

และคาความเชื่อมั่นชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม 
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แบบวดัความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค 
 

1. ดานการควบคุมการตอบสนองตอสถานการณ  
 

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .266 
2. .178 
3. .272 
4. .417 
5. .212 
6. .314 
7. .574 
8. .613 
9. .253 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .665 
 

2.  ดานการเขาใจตนเหตุและรับผิดชอบตอปญหาของตนเอง 
 

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .626 
2. .679 
3. .568 
4. .621 
5. .384 
6. .552 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .810 
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3. ดานการเขาสูปญหาอยางมีสติ 
  

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .508 
2. .479 
3. .646 
4. .639 
5. .568 
6. .397 
7. .480 
8. .607 
9. .613 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .833 
 

4.  ดานความอดทนตอปญหาและอุปสรรค  
 

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .336 
2. .714 
3. .685 
4. .637 
5. .721 
6. .572 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .833 
 



 109

แบบวดัแรงจงูใจใฝสัมฤทธิ์ 
 

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .588 
2. .621 
3. .603 
4. .571 
5. .593 
6. .435 
7. .623 
8. .573 
9. .714 
10. .496 
11. .396 
12. .564 
13. .634 
14. .472 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .886 
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แบบวดัลักษณะมุงอนาคต 
 

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .527 
2. .724 
3. .630 
4. .600 
5. .514 
6. .559 
7. .620 
8. .385 
9. .655 
10. .513 
11. .526 
12. .708 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .880 
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แบบวดัภาวะผูนํา 
 

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .670 
2. .587 
3. .614 
4. .689 
5. .701 
6. .492 
7. .587 
8. .603 
9. .687 
10. .769 
11. .809 
12. .571 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .911 
 
แบบวดัประสบการณความสําเร็จในชีวิต 
 

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .695 
2. .325 
3. .571 
4. .646 
5. .785 
6. .641 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .830 
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แบบวดัการสนับสนุนทางสังคม 
 

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .665 
2. .610 
3. .662 
4. .740 
5. .679 
6. .554 
7. .605 
8. .708 
9. .605 
10. .399 
11. .631 
12. .543 
13. .551 
14. .712 
15. .711 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .915 
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แบบวดัการอบรมเลี้ยงดแูบบรักสนับสนุน 
 

ขอ คาอํานาจจําแนก 
1. .549 
2. .494 
3. .373 
4. .451 
5. .572 
6. .039 
7. .564 
8. .368 
9. .490 
10. .495 
11. .483 
12. .451 
13. .627 
14. .606 
15. .580 

คาความเชื่อม่ันชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม = .838 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
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