
   

ปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพและ 
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนว 

  
  
 

ปริญญานิพนธ 
ของ 

สมศักดิ์  สีดากุลฤทธิ ์

เสนอตอบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือเปนสวนหนึ่งของการศึกษา 
ตามหลักสตูรปริญญาวิทยาศาสตรดุษฎบีัณฑิต สาขาการวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต 

กุมภาพันธ  2545 
 
 



สมศักดิ์  สีดากุลฤทธิ.์  ( 2545 ),  ปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูที่สงผลตอ       
เอกลักษณวิชาชีพและพฤตกิรรมการปฏบิัติหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนว. 
ปริญญานิพนธ วท.ด.  (พฤติกรรมศาสตร).  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  คณะกรรมการควบคมุ: อาจารย                      
ดร.พรรณี  บญุประกอบ, รองศาสตราจารย ดร.ดุษฎี  โยเหลา และ อาจารย         
ดร.นพวรรณ  โชติบัณฑ. 

               

การวิจัยน้ีมีวตัถุประสงคเพ่ือพัฒนาแบบจําลองความสมัพันธโครงสรางเชิงเสนของ
ปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพและพฤติกรรม        
การปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  คือ            
ครูแนะแนว โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 300 คน 
ไดมาจากการสุมอยางงาย  การเกบ็รวบรวมขอมูลใชแบบสอบถาม   โดยเฉพาะอยางยิ่งผูวิจัย
ไดนําเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคญั ( Critical Incident Technique ) มาใชในการสราง
แบบสอบถามเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว  

การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของกลุมตวัอยาง ใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for 
Windows  version 10.00 และใชโปรแกรม LISREL  version 8.30  ในการตรวจสอบ      
ความสอดคลองระหวางแบบจําลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

ผลการวเิคราะหขอมูลชี้ใหเห็นวาแบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท
ของครูแนะแนวที่ผูวิจัยสรางและพัฒนาจากฐานทฤษฎีเอกลกัษณของสไตรเกอร ( Stryker ’ s 
identity theory ) และปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูพบวามีความสอดคลองกับ   
ขอมูลเชิงประจักษ โดยแบบจําลองสุดทายมีคาสถิติดังน้ี χ2 = 34.54 , df = 59 ,p – value = 
1.00 ; GFI = 0.99 ; AGFI = 0.97 ; RMSEA = 0.00 ; CN = 733.58  

ผลการวิจัยพบวา ตัวแปรภายนอกที่ศึกษา ไดแก แรงจูงใจในการศึกษา ปฏิสัมพันธ
เชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียน และปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนใน
สถาบันฝกหัดครู สงผลอยางมีนัยสําคัญตอตัวแปรภายใน  ไดแก  ผลการถายทอดทางสังคม 
เชิงวิชาชีพคร ู  ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน  ความผูกพนัตอบทบาท  เอกลักษณ    
วิชาชีพ   และพฤติกรรมการปฏิบตัหินาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนว  โดยสรุปขอคนพบของ
การศึกษาครั้งน้ีทําใหยอมรับแบบจําลองสมมุติฐาน  ซ่ึงพบวาตัวแปรสาเหตุทุกตวัมีอิทธิพล  
ทางบวกตอตวัแปรผล  สรุปไดดังน้ี  ( 1 ) ความผูกพนัตอบทบาทสงผลโดยออมตอพฤติกรรม    
การปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทผานเอกลักษณวชิาชีพ       ( 2 ) ผลการถายทอดทางสังคม         
เชิงวิชาชีพครสูงผลโดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณวิชาชีพครูผานผลการถายทอดทางสังคม



 

ของโรงเรียน  ( 3 ) ปฎิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบันฝกหัดครูสงผลโดยออม
ตอเอกลักษณวิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพคร ู  ( 4 )  ปฎิสัมพันธ           
เชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียนสงผลโดยออมตอเอกลักษณวชิาชีพผาน             
ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน  และผานผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู       
( 5 ) แรงจูงใจในการศึกษาสงผลโดยตรงและโดยออมตอพฤติกรรมการปฎิบัติหนาที่ตาม      
บทบาทผานผลการถายทอดทางสังคมเชงิวชิาชีพคร ู    

ผลการวิจัยน้ีจึงเปนการยืนยันไดวาเอกลกัษณวชิาชีพครูแนะแนวและพฤติกรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทเปนผลมาจากแรงจูงใจในการศึกษา  ตลอดจนการไดรับประสบการณ
การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูในระหวางศึกษาในสถาบันฝกหัดครู   และประสบการณ
ทํางานในโรงเรียน 
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The purpose of this study was to develop a linear structural relation model of 
teacher socialization  factors affecting guidance teachers’ professional identity and role 
performance.  

The sample consisted of 300 secondary school guidance teachers chosen 
through  simple random sampling. Questionnaires were used to collect the data. 
Specially, the Critical Incident Technique ( CIT )  was used to construct guidance 
teachers ’ s professional identity scale.  

The SPSS for Windows version 10.00 was used in order to analyze the basic 
data of the sample and the LISREL  version 8.30 program was applied to empirically 
examine the guidance teachers ‘ role performance model. 

The  empirical findings indicated that the model of guidance teachers ‘ role 
performance  model which was based on Stryker ‘ s identity theory and teacher 
socialization factors showed good fit  (  χ2 = 34.54 , df = 59 ,p – value = 1.00 ; GFI = 
0.99 ; AGFI = 0.97 ; RMSEA = 0.00 ; CN = 733.58  )  It was also shown that 
exogenous variables such as educational motivation , interaction with agents in school 
and  interaction with agents in teacher educational institute/ university  had significant 
effects on endogenous variables such as teacher socialization , organizational 
socialization , role commitment, professional identity  and role performance. In 
summary, the findings of this study permitted the acceptance of hypothesized model 
which all of cause variables had positive effects on effect variables, the conclusions 
were as follows :        ( 1 ) Role commitment had an indirect effect on role performance 
by affecting professional identity. ( 2 )  Teacher socialization had a direct effect on 
professional identity and  an indirect one by affecting organizational socialization. (  3 ) 
Interaction with agents in teacher training institute /  university had an indirect effect on 
professional identity by affecting teacher socialization. ( 4 ) Interaction with agents in 
school had an indirect effect on professional identity by affecting organizational 



 

socialization and teacher socialization. ( 5 ) Educational motivation had a direct effect 
on role performance and an indirect effect by affecting teacher socialization.  In other 
words, the finding of this study confirmed that guidance teachers ‘ professional identity 
and role performance  were product of both educational motivation as well as the  
socialization at teacher training institute and at work in school. 
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และอาจารยนิภา  พงศวิรัติ ที่ไดกรุณาเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการ
วิจัยตลอดจนใหคําแนะนําที่เปนประโยชนยิ่งตอการพฒันาเครื่องมือในการวิจัยครั้งน้ี 

ขอขอบพระคณุ ผูอํานวยการและขาราชการ ศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพ    
กรมวิชาการ   นายกสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทย และคณะกรรมการบริหารสมาคมฯ       
ผูอํานวยการสามัญศึกษาจงัหวัด ผูบริหารโรงเรียนและครูแนะแนว โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
กรมสามัญศึกษา  หัวหนาหนวยศึกษานิเทศก และศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา ที่ไดใหความ
อนุเคราะหขอมูลและรวมมือในการตอบแบบสอบถามทั้งในขั้นการทดลองใชและการเก็บ
รวบรวมขอมูล 

ขอกราบขอบพระคุณ พระมหาพิเชษ เขมาภิรโต และขอขอบคุณ ผูชวยศาสตราจารย
วิเชียร พาณิชย ผูชวยศาสตราจารยเชาว อินใย ดร.ธีรเดช ฉายอรุณ คุณนําชัย ศุภฤกษชัยสกลุ    
คุณทิพยสุดา จันทรแจมหลา  คุณสุรชัย    ชวยเกิด  คณุผาณิตา  บวัขํา   คุณนุมนวล อุทังบญุ  
ที่ไดใหคําแนะนําการวิเคราะหขอมูล และการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

ขอขอบคุณคณาจารยโปรแกรมวิชาจิตวทิยาและการแนะแนว สถาบนัราชภัฏเลยที่ให
การสนับสนุนการศึกษาและรับผิดชอบภาระงานแทนผูวิจัยในระหวางการลาศึกษาตอ และ    
ขอขอบคุณ สถาบันราชภัฏเลย ทีใ่หทุนอุดหนุนการศึกษาตอแกผูวิจัยตลอดระยะเวลาการศึกษา 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย  และขอบคุณ เพ่ือนและนอง สถาบนัวิจัยพฤติกรรม
ศาสตร ที่ใหความรูและใหกาํลังใจตอผูวิจัยตลอดมา   ขอขอบคุณคณุมยุณี สีดากุลฤทธิ์       
คุณสําราญ นาบุตร ทีเ่ปนกาํลังใจและใหความชวยเหลอืจนปริญญานิพนธเสร็จสมบูรณ 

คุณคาและประโยชนจากปรญิญานิพนธ ขออุทิศสวนกศุลแดคุณแมทอง สีดากุลฤทธิ์
และขอเทิดทนูแดคุณพอสมบูญ สีดากุลฤทธิ์ พ่ีชายและพี่สาวที่สนบัสนุนการศึกษามาตลอด 

                                             สมศักดิ์   สีดากุลฤทธิ ์
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บทที ่1 
บทนํา 

ภูมิหลัง 
 วิชาชีพครู เปนวิชาชีพชั้นสูงที่มีบทบาทสําคัญตอการจัดการศึกษาซึ่งมีจุดมุงหมาย 

เพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สตปิญญา  ความรูและคุณธรรม   มี
จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข              ( 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต.ิ  2539 : 4 – 5 ;   2540 : 9 ) ดวยบทบาทที่สําคญั
ของวิชาชีพครูและกระแสการปฏิรูปการศึกษาของไทยในปจจุบัน รัฐบาลไดใหความสําคัญของ
การเขาสูวิชาชีพครู และการพัฒนาวิชาชพีครู จะเห็นไดจากมาตรา 52 ของ        
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ พุทธศักราช 2542  ไดกําหนดใหกระทรวงการศึกษา 
ศาสนา และวฒันธรรมสงเสริมใหมีระบบกระบวนการผลิต การพัฒนาครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาใหมี  คุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสงู  (  สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาต.ิ 2542 : 26 )  ทั้งน้ีเพ่ือใหครูในฐานะเปนบคุลากรวิชาชีพซ่ึง
ทําหนาที่หลักทางดานการเรียนการสอนและการสงเสริมการเรียนรู  สามารถปฏิบตัิหนาทีต่าม   
บทบาทของตนในแตละสาขาวิชาไดอยางเหมาะสม 

ครูแนะแนว เปนวิชาชีพครสูาขาหนึ่ง ที่มีบทบาทในการปฏิบตัิงานแนะแนว           
ในสถาบนัการศึกษา โดยมุงใหผูเรียนเกดิการเรียนรูและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่พึง
ประสงค   ทั้งน้ีเพ่ือใหผูเรียนมีคุณลักษณะดังน้ี คือ 1) รูจักตนเอง สามารถควบคมุตนเอง และ
พ่ึงตนเองได เปนผูมีความสขุและมีคุณธรรมจริยธรรม  2) สามารถเลอืกและตัดสินใจอยางมี 
เหตุผลที่เหมาะสม  3) สามารถวางแผนและจัดการชีวติ การเรียน การงาน และอาชีพ อยางมี
คุณภาพ 4) รูจักแสวงหาความรูและเพิ่มพูนทักษะ เพ่ือพัฒนาตนสูความเปนสากลบนพื้นฐาน
ของความเปนไทย และ 5) มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอสวนรวมและสิ่งแวดลอม  รับผดิชอบตอ   
บทบาทหนาที่ในครอบครวัและสังคม ( กระทรวงศึกษาธิการ.   2540 : 34 ; ชอลัดดา 
ขวัญเมือง.  2541 : 44 – 45 ; ศิริบูรณ สายโกสุม.  2533 :60 – 62 ; ศูนยแนะแนวการศึกษา
และอาชีพ.  2537 : 24 - 25 ; Bradley & Jachow.  1998 : 245 –  248 )   บทบาทหนาที ่  
ของครูแนะแนวสอดคลองกับแนวการจดัการศึกษาตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ         
พ.ศ. 2542 มาตรา 22 บัญญัติวา     “  การจัดการศึกษาตองยึดหลกัวาผูเรียนทุกคนมี      
ความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได    และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด           
กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตาม    
ศักยภาพ”     มาตรา 23  ( 3 )  ระบุใหผูเรียนมี  “ ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพ          
และการดํารงชีวติอยางมีความสุข ”        และ มาตรา 24 (1 )   ระบุวา  “  จัดเนื้อหา                 
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สาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและ ความถนัดของผูเรยีน โดยคํานึงถึงความ
แตกตางระหวางบุคคล” ( สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต.ิ  2542 : 12 – 13 )  ทั้งน้ี
เพ่ือใหผูเรียนเปนคนดี  มีปญญาและมีความสุข ( สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต.ิ  
2543 : 1 )  จากที่ไดกลาวแลวจะเห็นไดวาครูแนะแนวมีบทบาทที่สําคัญตอการปฏรูิปการศึกษา
ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ที่จะชวยใหการจดัการศึกษาบรรลุเปาหมาย
ตามพระราชบัญญัตฉิบบัน้ี        ในประเทศไทยมีครูแนะแนวประกอบวิชาชีพในหนวยงานทาง
การศึกษาทั้งของรัฐและเอกชนโดยเฉพาะโรงเรียนระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตนและ
มัธยมศึกษาตอนปลาย    ครูแนะแนวไดรับการบรรจุแตงตั้งใหเปนผูปฏิบัติงานในหนาที่น้ี
โดยตรง   ซ่ึงนับตั้งแตการประกาศใชหลกัสูตรมัธยมศกึษาตอนปลาย พุทธศักราช 2518   โดย
กําหนดใหมีครูแนะแนวขึ้นในโรงเรียน ( มะเด่ือ เสมา.2535:104 – 105 )  ทําใหบทบาทของ  
ครูแนะแนวมีความชัดเจนยิง่ขึ้น  สถาบันอุดมศึกษาทั้งในสังกัดทบวงมหาวิทยาลยัและ
กระทรวงศึกษาธิการ    ตางไดผลิตบัณฑิตดานจิตวิทยาและการแนะแนว เพ่ือตอบสนอง
ปริมาณความตองการครูแนะแนวและสนบัสนุนใหมีการแนะแนวเปนไปอยางกวางขวาง มี
ประสิทธิภาพ   และมีการพัฒนาบุคลากรวิชาชีพจิตวทิยาการแนะแนวตั้งแตระดับปริญญาตรี
จนถึงปริญญาเอกในสาขาจติวทิยาการใหคําปรึกษาในปจจุบัน    ( มหาวิทยาศรนีครินทรวิโรฒ. 
2542 : 1 – 2 )    ครูแนะแนวจัดเปนวิชาชีพชั้นสูงที่มีการศึกษาอบรมในสถาบันการศึกษาระยะ
ยาว   มีจรรยาบรรณวิชาชพี    และมีสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทยเปนสมาคมวิชาชีพ โดย
ไดรับอนุญาตใหจัดตั้งสมาคมเมื่อวันที่ 17  มีนาคม 2520   และจดทะเบียนเม่ือวันที่ 26 
พฤษภาคม 2520    ทําหนาที่สงเสริมและแลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็นทางวชิาการแนะแนว
ระหวางสมาชกิเพื่อ    ยกมาตรฐานวิชาชพีจิตวิทยาการแนะแนวและสถานภาพของสมาชิก
ผูปฏิบตัิงานแนะแนวให  สูงขึ้น ( สมาคมแนะแนวแหงประเทศไทย.  2537 : 6 -11 ) ทําให
วิชาชีพจิตวทิยาการแนะแนวของประเทศไทย ใหบริการเยาวชนและสังคมมาอยางตอเน่ือง
จนถึงปจจุบัน 

อยางไรก็ตาม แมวางานแนะแนวจะมีความสําคัญและดําเนินมาอยางยาวนาน    
ตลอดจนมีการกําหนดบทบาทหนาที่ของครูแนะแนวทีช่ัดเจน ( กระทรวงศึกษาธกิาร.  2535 :  
30 – 33 )  แตการแนะแนวของไทยกลบัยังไมประสบผลสําเร็จ จะเห็นไดจากการติดตามผล    
การดําเนินงานตามแผนพฒันางานแนะแนว ของกระทรวงศึกษาธกิารระยะที่ 1 ( พ.ศ. 2535 – 
2539 ) โดยการตรวจเยี่ยมของคณะกรรมการประสานงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
กระทรวงศึกษาธิการระหวาง พ.ศ. 2536 – 2539 ในทกุเขตการศึกษา จํานวน 33 กลุมตวัอยาง
สถานศึกษาทกุสังกัด และจากการสังเคราะหผลงานวิจัยของกระทรวงศึกษาธิการ    โดย       
ศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพ กรมวชิาการ ในป พ.ศ. 2537 มีผลงานวิจัยดานการแนะแนว
ในประเทศไทยระหวางป พ.ศ. 2525 – 2535 จํานวน 152 เรื่อง ซ่ึงศึกษาวิเคราะหลักษณะของ
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งานวิจัยและบรูณาการผลงานวิจัยดานการแนะแนวเพื่อประโยชนในการพัฒนางานแนะแนว  
พบวา   สถานศึกษาสวนใหญไมสามารถจัดบริการแนะแนวใหครบถวนสมบูรณตามหลักการ
และที่จัดไดกย็ังไมบรรลุผลเทาที่ควร ( กระทรวงศึกษาธิการ.  2540 : 2, 33 )  พิจารณาไดจาก
ความไมสามารถใชกระบวนการแนะแนวในการปองกัน แกไข และพัฒนาเด็กและเยาวชนให
บรรลุเปาหมายตามแผนพฒันาการแนะแนว ทําใหเด็กและเยาวชนไมรูจักตนเองและผูอ่ืน      
ไมสามารถควบคุมตนเองและพ่ึงตนเองได ขาดวิจารณญาณในการตดัสินใจ เลือกแนวทาง
ปฏิบตัิที่ไมเหมาะสม ไมสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ( กระทรวง    
ศึกษาธิการ. 2540 : 33 )  อยางไรก็ตามไดมีการศึกษาวิจัยถึงสาเหตุของปญหาการจัดบริการ
แนะแนวของประเทศไทย แตงานวิจัยสวนใหญจะเนนศึกษาปญหาดานการจัดการและการ
บริหารงานแนะแนว โดยพบวา  สถานศึกษาสวนใหญมีบุคลากรแนะแนวที่มีวุฒิดาน          
การแนะแนวโดยตรงนอย บคุลากรแนะแนวขาดการสงเสริมดานพัฒนาความรู ทักษะ     
ประสบการณและสงเสริมขวัญกําลังใจ  ขาดงบประมาณ วัสดุอุปกรณ สื่อและเครือ่งมือทาง   
การแนะแนว การผลิตงานวจัิยและการใชผลผลติการวจัิยของครูแนะแนวยังมีนอย ผูบริหาร  
บางแหงยังไมใหความสําคญัตองานแนะแนว การนิเทศทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา    
ยังพัฒนาไมเปนระบบ ( จินดารัตน     ศรีสุภกาญจน. 2535 ; พิชัย งามทวี.  2535 ;  มัลลวีร  
หอสกุลกล.  2520 ; มาริสา  สิงหนุต.  2533 ; ยุเพ็ญ ศรีพงษ. 2537; วันเพ็ญ  ดําสนิท.  2536 ; 
วีณารัตน   เกดิเพชร.  2536  ;      วรรณา   พนานุสรณศิลป.  2530 ;  ศรีบุญเรือง  ทองสนธ.ิ  
2531;  สุทธิพงษ   เดือนแจม.  2531)  นอกจากนี้ยังมีการวิจัยพบวา   ความไมสามารถ
จัดบริการแนะแนวไดครบถวนสมบูรณสวนหนึ่งมาจากพฤติกรรมการทํางานของครูแนะแนวเอง    
โดยเฉพาะพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาททีไ่มสอดคลองกันระหวางบทบาทตาม  ความ
เปนจริงและตามความคาดหวัง   ( มะลิ วงศเทพนิวตั.ิ  2535 ;  สยาม   ปยะนราธร.  2531 ) 
ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงความไมสามารถปฏิบตัหินาทีต่ามบทบาทเชิงวชิาชีพของตนไดอยาง
เหมาะสม ทั้งน้ี “ บทบาท ”  จะเปนตวักําหนดใหบุคคลแสดงพฤติกรรมทางสังคมตามตําแหนงที่
บุคคลครอบครองอยู   โดยผูที่มีความชัดเจนในบทบาทของตน    ยอมแสดงพฤตกิรรมตาม
บทบาทในสถานการณตางๆไดอยางเหมาะสม และในทางตรงกันขาม   หากผูสวมบทบาทรูสึก
วาเปนการยากลําบากในการ  ปฏิบัตติามบทบาทของตนหรือไมมีความผูกพันตอบทบาทของ
ตนก็จะไมสามารถแสดงพฤติกรรมตามบทบาทไดอยางเหมาะสม ( จํานงค  อติวฒันสิทธิ์ และ
คนอ่ืนๆ.  2540 : 55 - 57 : พิศวง  ธรรมพันทา. 2523 : 64 ) นอกจากนี้ยังพบวาไมมีการวิจัย
เพ่ืออธิบายในเชิงพฤติกรรมศาสตรเกี่ยวกบัพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทเชิงวิชาชีพ
ของครูแนะแนวโดยตรง    ดังน้ัน  ประเด็นปญหาพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท        
( role performance )   จึงเปนประเด็นสาํคัญที่ผูวิจัยมีความสนใจทีจ่ะศึกษาวิจัยในเชิง      
พฤติกรรมศาสตรวา  พฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาทเชิงวชิาชีพของครแูนะแนวมาจาก
สาเหตุใด และมีความสัมพันธกับปจจัยใด   ตลอดจนมีทฤษฎใีดที่สามารถอธิบายพฤติกรรม 
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การปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทไดอยางสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษของของครแูนะแนว      
ในประเทศไทย   ผูวิจัยจึงสนใจ ที่จะทําการศึกษาในประเด็นนี้ โดยขอคนพบจากการวิจัยครั้งน้ี
จะเปนหลักฐานสําคัญในการอธิบายปญหาพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทเชิงวิชาชีพ
ของครูแนะแนว   ตลอดจนเปนขอมูลเชงิพฤติกรรมศาสตรเพ่ือใชประกอบการกําหนดแนวทาง
ปรับปรุงกระบวนการผลติและการพัฒนาครูแนะแนว ใหบรรลผุลเปาหมายตามแผนพัฒนาการ
แนะแนวของประเทศตอไป 

 จากการศึกษาคนควางานวจัิยที่ศึกษาเกีย่วกับพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตาม     
บทบาท  พบวา ความผูกพนัตอบทบาท ( commitment )   เปนปจจัยภายในตวับคุคลทีส่งผล
ตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท ผาน เอกลกัษณ ( identity ) ( Stryker & Serpe.  
1994 : 21 ) ผลการวิจัยดังกลาวตั้งอยูบนพ้ืนฐานของทฤษฎีเอกลักษณ ( identity  theory )   
ซ่ึงพัฒนาโดย สไตรเกอร ( Stryker. 1980,  1987,  1991,  2000 )  โดยไดมีการนําทฤษฎีน้ี  
ไปอธิบาย พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทอยางกวางขวาง   อาทิเชน  การอธิบาย     
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของนักศึกษาทีไ่ดรับเกียรตินิยม ( Park – Curry.   
1988 : 86 – 121 )    พฤตกิรรมตามบทบาทของนักศกึษาระดับปรญิญาตรี (  Riley.  1993 )       
พฤติกรรมตามบทบาทความเปนมารดา ( Nuttbrock & Freudiger.1991:146-157  )         
พฤติกรรมตามบทบาทความเปนบิดา ( Darlin.1994 ; Rane.1998 )   พฤติกรรมการปฏิบตัิ
หนาที่ตามบทบาทของนักเตนระบํา เปลือ้งผาสตร ี( Benson , Epstein & Reid.  1994 :        
1 – 19 )  พฤติกรรมตามบทบาทของนักวิทยาศาสตรในอนาคต ( Lee.  1998 )    สําหรับ   
งานวิจัยในประเทศไทยไดมีการนําทฤษฎเีอกลักษณของสไตรเกอร ไปอธิบายพฤตกิรรมตาม
บทบาท ไดแก   เอกลักษณของผูรักรวมเพศ ( บงกชมาศ  เอกอ่ิม. 2532 )    เอกลักษณ     
การแตงกายแบบฮิญาบของนักศึกษาสตรมุีสลิมในมหาวิทยาลัยสวนกลาง ( กิตตภูิมิ         
วิเศษภักดิ.์  2534 )     เอกลักษณของหมอดู ( สานิต   ศิริวิศษิฐกุล.  2535 ) สวนงานวิจัย     
ที่นําทฤษฏเีอกลักษณมาศกึษาเกี่ยวกับเอกลักษณวชิาชีพ  ไดแก การศึกษาองคประกอบบาง
ประการที่สัมพันธกับเอกลกัษณวชิาชีพพยาบาล      ( กนิษฐา   ตณัฑพันธ.  2541 ;      
นันทนา   นํ้าฝน.  2536 ) แตยังไมพบวามีการนําทฤษฎีดังกลาวมาทําการศึกษาวิจัยใน      
กลุมตวัอยางที่เปนครูแนะแนว   จากตัวอยางงานวิจัยที่กลาวแลวขางตนพอจะชี้ใหเห็นวาไดมี
การนําทฤษฎเีอกลักษณของสไตรเกอร  ไปอธิบายการแสดงพฤติกรรมตามบทบาทไมวาจะเปน
บทบาทของความเปนนักศกึษา  ความเปนบิดา-มารดา  ตลอดจนบทบาทในวชิาชีพ    ดังน้ัน
ทฤษฎีน้ีจึงนาจะนํามาอธิบาย เอกลักษณวิชาชพีและพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท
ของครูแนะแนวในประเทศไทยได ผูวิจัยจึงสนใจที่จะตรวจสอบวาปจจัยที่เกี่ยวของกับ       
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท   ซ่ึงประยุกตมาจากทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร  
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มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษเกีย่วกับพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาทของ   
ครูแนะแนวในประเทศไทยหรือไม 

 นอกจากนี้ จากการทบทวนวรรณกรรมดานสังคมวิทยาวาดวยการถายทอดทางสังคม
พบวา เอกลักษณเปนผลของการถายทอดทางสังคม ( กฤษณา บรูณะพงศ.  2540 :  29  ;     
พงษสวสัดิ์   สวัสดิพงษ.  2532 : 8  ; Broom  &  Selznick.  1973 : 94 ; Cohen.  1981 : 14 ; 
McGowen & Harth.  1990 : 118 – 123 ; Harden.  1993 : abstract ) กลาวคือ การถายทอด
ทางสังคมเกี่ยวกับการทํางาน จําแนกเปน 2 ประเภท คอื การถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพ                 
( professional socialization ) และ การถายทอดทางสังคมขององคการ ( organizational 
socialization ) ( Yung.  1994 : 19 ; citing  Abrahamson.  1967 ; Clausen and others.  
1968 ) โดยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพเปนกระบวนการที่เกดิขึ้นเม่ือบุคคลไดรับ
การศึกษาทางวิชาชีพจากสถาบันการศกึษาในระดับอุดมศึกษา ซ่ึงมีระยะเวลายาวนานเพียง
พอที่จะสรางสมาชิกของวิชาชีพใหออกไปประกอบวิชาชีพ ( Hall.  1968 : 92-104; Hayden.  
1995 :271-276 ; Siegel.  1968 :403-407; Simpson.  1979 ) สวนการถายทอดทางสังคมของ
องคการเปนผลที่ไดรับการเรียนรู และการปรับตัวใหเขากับปทัสถานของการทํางานในองคการ       
( Chao and others.  1994 : 730-743;  Ostroff & Kozlowski.  1992 : 849-874 ; Sak & 
Ashforth.  1997 : 234-279 ; Schein.  1974 ; Van Maanen & Schein.  1979 : 209-264; 
Harden.  1993 : abstract ) สวน  ผลการวิจัยที่ยืนยนัเกี่ยวกบัอิทธิพลของการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพและการถายทอดทางสังคมขององคการที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพ ไดแก 
งานวิจัยของวตัส ( Watts.  1987 : 28 – 35 ) พบวา การถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพมี
ความสัมพันธกับเอกลักษณวิชาชีพนักจิตวิทยาการปรกึษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  ดู 
ตัวต      ( Du Toit.  1995 : 160 – 172 ) ที่พบวา ปจจัยการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพมี
ความสัมพันธกับเอกลักษณวิชาชีพพยาบาล   สําหรับงานวิจัยในประเทศไทย ไดแกงานวิจัย
ของ นันทนา   นํ้าฝน ( 2536 ) กนิษฐา   ตัณฑพันธ ( 2541 )  ที่พบวา ปฏิสัมพันธเชิงถายทอด
ทางวิชาชีพกบัเพ่ือนนักศึกษาพยาบาล และบคุลากรในทีมสุขภาพ มีความสัมพันธกับ
เอกลักษณวิชาชีพของนักศกึษาพยาบาล นอกจากนี้ยังมีการวิจัยพบวาปจจัยการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพสงผลโดยตรงตอการถายทอดทางสังคมขององคการ   และสงผลโดยตรงตอ          
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของผูบริหารการศึกษา ( Heck.  1995 : 31 – 49 ; 
Delaware.  1996 )   จากแนวคิดและงานวิจัยที่กลาวแลวขางตนชี้ใหเห็นวาผลของการถายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพและองคการเปนปจจัยที่มีสงผลตอเอกลักษณวชิาชีพ   เม่ือนําผลการวิจัย
ดังกลาวมารวมศึกษากับทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอรและสรางแบบจําลองความสัมพันธ
โครงสรางเชิงเสนเพ่ืออธิบายเอกลักษณวชิาชีพและพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทของ
ครูแนะแนว   นาจะมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษของครูแนะแนวในประเทศไทย 
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จากปญหาพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทเชิงวิชาชพีของครูแนะนวใน
ประเทศไทย ซ่ึงเปนสาเหตหุน่ึงที่ทําใหการจัดบริการแนะแนวไมบรรลุผลเทาที่ควร  จึงเปน
ปญหาหลักทีผู่วิจัยใหความสนใจในการศึกษาครั้งน้ี  ผูวิจัยจึงไดพัฒนาแบบจําลองความสัมพันธ
โครงสรางเชิงเสนโดยอาศัยฐานจากทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร  และนําผลการวิจัย
เกี่ยวกบัปจจัยผลของการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูและ    ผลของการถายทอดทางสังคม
ของโรงเรียน ตลอดจนนําตวัแปรทีเ่กี่ยวของมาสรางเปนแบบจําลองสําหรับการอธบิาย
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทในรูปแบบปฏิสมัพันธนิยม     ( interactionism  model 
)     ( งามตา  วนินทานนท.  2536 : 9 ; ดวงเดือน  พันธุมนาวิน.    2541 : 105 – 108 )  แลว
ทําการทดสอบวาแบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนสําหรับอธิบายพฤติกรรมการปฏิบตัิ
หนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว โรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ   ที่ผูวิจัยสรางและพัฒนาขึ้นจะใชอธิบายความสัมพันธโครงสรางเชงิเสน
ระหวางปจจัย การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณ   วิชาชีพและ 
พฤติกรรมการปฎิบัติหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนวไดหรือไม  และจะอธบิายอยางไร  ทั้งน้ี
เพ่ือใหไดองคความรูใหมในการอธิบายปจจัยที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพและพฤติกรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่าม     บทบาทของครูแนะแนวในบริบทสังคมไทย    ตลอดจนนํา ความรูที่ไดรับ
จากการวิจัยครั้งน้ีไปเปนขอมูลประกอบการกําหนดแนวทางปรบัปรุงกระบวน การผลิตและ
พัฒนาครูแนะแนว   เพ่ือใหไดครูแนะแนวที่สามารถปฏบิัติหนาทีต่ามบทบาทเชิงวชิาชีพของตน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะสงผลตอการจัดบริการแนะแนวใหบรรลวุัตถุประสงคตาม
แผนพัฒนาการแนะแนวของประเทศตอไป 

ปญหาการวจิัย 
แบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนสําหรับอธบิายพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่

ตามบทบาทของครูแนะแนว ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นโดยอาศัยฐานจากทฤษฎีเอกลักษณของ      
สไตรเกอร  และผลการวิจัยที่เกี่ยวของกบัปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครูจะใช
อธิบายความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนระหวางปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูที่
สงผลตอเอกลกัษณวชิาชีพและพฤติกรรมการปฎิบัติหนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนวได
หรือไม   และจะอธิบายอยางไร 
 
ความมุงหมายของการวจิัย 

การวิจัยครั้งน้ี มีความมุงหมายของการวจัิย คือ       
เพ่ือพัฒนาแบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัยการถายทอดทาง

สังคมเชิงวชิาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณวิชาชีพและพฤตกิรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท
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ของครูแนะแนว   โดยอาศัยฐานจากทฤษฎีเอกลักษณของ สไตรเกอร  และนําผลการวิจัยที่
เกี่ยวของกับปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูมารวมศึกษาประกอบ   

ความสําคัญของการวิจัย 
การวิจัยน้ีเปนการศึกษาทางพฤติกรรมศาสตร เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปจจัย         

การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู  ทีส่งผลตอเอกลกัษณวชิาชีพและพฤติกรรม              
การปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว   ผลการศึกษาวิจัยจึงนาจะกอใหเกิดผลทั้งใน    
เชิงทฤษฎี  และเชิงปฏิบตัิ  ดังน้ี 

 
1. ผลที่ไดเชิงทฤษฎ ี

1.1 ทําใหไดขอคนพบในเชงิสนับสนุนทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร   ซ่ึงเปน
ทฤษฎีที่พัฒนามาจากแนวคิดปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณนิยม ( symbolic interactionism ) และ
ทฤษฎีบทบาท ( role theory )  จึงเปนการผสมผสานแนวคิดและทฤษฎีทางสังคมวิทยาและ
จิตวิทยาสังคมเขาดวยกัน เม่ือนํามาตรวจสอบกับขอมูลเชิงประจักษในกลุมตัวอยางครูแนะแนว
ของประเทศไทย  หากผลการวิจัยเปนไปตามสมมุติฐานก็จะแสดงใหเห็นถึงความแกรงของ
ทฤษฎทีี่สามารถใชอธบิายพฤติกรรมของมนุษยที่มีวฒันธรรมแตกตางกัน 

1.2 ทําใหไดขอคนพบใหมในการอธิบายพฤติกรรมการทํางาน เม่ือผูวิจัยนําตัว
แปรการถายทอดทางสังคมเกี่ยวกับการทํางาน ( work socialization ) ซ่ึงประกอบดวย ตัวแปร
ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู และผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน   ตัวแปร
ชีวสังคม  ไดแก ระดับการศึกษา  และตวัแปรเชิงจิตวทิยา  ไดแก แรงจูงใจในการศึกษา   
ตลอดจนตวัแปรปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนของการถายทอดทางสังคม          
มารวมอธิบายความสัมพันธกับตัวแปรทีก่ําหนดตามทฤษฎีเอกลักษณ  ไดแก  ความผูกพัน   
ตอบทบาท  เอกลักษณวชิาชีพ  และพฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาท    

2. ผลที่ไดเชิงปฏิบัต ิ
2.1 ทําใหสถาบันฝกหัดครูทีผ่ลิตบัณฑติทางจิตวิทยาการแนะแนวนําผลการวิจัย

ไปเปนขอมูลในการปรับปรุงกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพเพ่ือใหนักศึกษาเกิด
ความผูกพันตอบทบาทครูแนะแนว ตลอดจนสามารถสรางเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนวและ
สามารถปฎิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนวไดอยางเหมาะสม มีความพรอมที่จะเขาสู  
การเปนสมาชกิวิชาชีพครูแนะแนวในฐานะเปนวิชาชีพชั้นสูงตอไป 

2.2 ทําใหผูบริหารการศึกษา  ผูบริหารสถานศึกษา   และบุคลากรทางการศึกษา
ที่เกี่ยวของกบัระบบการผลิต   และการพัฒนาครูแนะแนวนําผลการวิจัยเกี่ยวกับการถายทอด
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ทางสังคมเชิงวิชาชีพครูและการถายทอดทางสังคมขององคการไปใชในการกําหนดนโยบายการ
ผลิตครูทั้งในระหวางการศึกษาในสถาบันการฝกหัดครู การฝกประสบการณวิชาชพีครู   และ
การปฏิบตัิงานจริง  เพ่ือใหไดครูแนะแนวมีความผูกพันตอบทบาท  มีเอกลักษณวชิาชีพ   และ
สามารถปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนวไดอยางมีประสิทธภิาพ 

2.3 ทําใหครูแนะแนวนําผลการวิจัยไปใชในการพัฒนาตนเอง ไดแก การตระหนัก
ถึงบทบาทหนาที่ของตนเองเพื่อใหเกิดความผูกพนัตอบทบาท  เอกลกัษณวชิาชีพ  และสามารถ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของตนไดอยางมีประสิทธิภาพ        ตลอดจนการเปนตัวแบบใน        
การปฏิบตัิหนาที่ครูแนะแนวใหกับครูแนะแนวใหมตอไป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการพัฒนาแบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัยการ
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณวิชาชีพและพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่
ตามบทบาทของครูแนะแนว  โดยอาศัยฐานจากทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร ( Stryker . 
1987 : 94 – 98 ;  1991 : 871 – 876 ;  2000 : 26 – 28  )  และผลการวิจัยที่เกีย่วของกับ   
การปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู

ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

ประชากรที่ใชในการวิจัย 
เปนขาราชการครู โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษา   

ธิการ ในปการศึกษา 2543  ที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบตัิหนาที่ครูแนะแนวและสําเร็จการศึกษา
ตั้งแตระดับปริญญาตรี ขึ้นไป ในสาขาวชิา จิตวทิยาการแนะแนว หรือสาขาอื่นที่เกี่ยวของที่
สํานักงานคณะกรรมการ  ขาราชการครู ( ก.ค. ) รับรองวุฒิใหดํารงตาํแหนง อาจารย 1 – 3     ( 
ครูแนะแนวการศึกษา ) จํานวน   1,793  คน ( กระทรวงศึกษาธิการ.กรมสามัญศึกษา. 2543 ) 

กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 
เปนขาราชการครู โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กระทรวงศึกษา   

ธิการ  ในปการศึกษา 2543  ที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบตัิหนาที่ครูแนะแนวและสําเร็จการศึกษา
ตั้งแตระดับปริญญาตรี ขึ้นไป  ในสาขาวชิาจิตวทิยาการแนะแนว  หรือสาขาอื่นที่เกี่ยวของที่
สํานักงานคณะกรรมการ  ขาราชการครู ( ก.ค. ) รับรองวุฒิใหดํารงตาํแหนง อาจารย 1 – 3     ( 
ครูแนะแนวการศึกษา )  โดยการสุมอยางงาย ( simple random sampling ) จํานวน   300  คน  
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ตัวแปรที่ศึกษา 
ตัวแปรทีศ่ึกษา  มีดังน้ี 
1. ตัวแปรภายนอก ไดแก 

1.1 ระดับการศึกษา 
1.2 แรงจูงใจในการศึกษา 
1.3 ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู 
1.4 ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรยีน 
1.5 ความผูกพันตอบทบาท 

 
2. ตัวแปรภายใน  ไดแก 

2.1  ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู 
2.2  ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
2.3  เอกลักษณวิชาชีพ 
2.4  พฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท 

นิยามศัพทเฉพาะ 
ครูแนะแนว หมายถึง  ขาราชการครู  ทีไ่ดรับการบรรจุแตงตั้งหรือมอบหมายให

ปฏิบตัิงานแนะแนวในโรงเรยีนมัธยมศึกษา   สังกัดกรมสามัญศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ    
ในปการศึกษา 2543  และสําเร็จการศึกษาดานจิตวิทยาการแนะแนวหรือสาขาที่เกี่ยวของ     
ตั้งแตระดับปริญญาตรี ขึ้นไป  ซ่ึงสํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูรับรองคณุวุฒิใหดํารง
ตําแหนง อาจารย 1 – 3  

นิยามเชิงปฏบิัติการ 
การวิจัยครั้งน้ีไดนิยามตัวแปรและวิธวีัด ดังน้ี 
1.พฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท หมายถงึ การปฏิบัติงานของ           

ครูแนะแนวตามบทบาทวิชาชีพ จํานวน   4 ดาน คือ 
1.1 การบริหารและจัดการงานแนะแนว  หมายถึง การเปนผูนําในการจัด

ระบบงานแนะแนวในสถานศึกษา  โดยการจัดสายบริหารงานแนะแนว  การจัดสํานักงานแนะ
แนว        การวางโครงการและแผนปฏิบตัิงานแนะแนว  และการประชาสัมพันธงานแนะแนว 
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1.2 การใหบรกิารแนะแนว  หมายถึง การเปนผูจัดบรกิารแนะแนว   เพ่ือให  
ความชวยเหลอืผูเรียนทั้งในดานการปองกัน  การแกไข  และการพฒันา  โดยเนนการแกไข
ปญหากลุมทีต่องการความชวยเหลือเปนพิเศษ  การจดับริการแนะแนว มี 5 บริการหลัก  คือ 
บริการสํารวจ  นักเรียนเปนรายบุคคล  บริการสนเทศ   บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยา  บริการ   
จัดวางตัวบุคคลและบริการติดตามผล   ตลอดจนการจัดการเรยีนการสอนวิชากิจกรรมแนะแนว
ในคาบเรียน 

1.3 การประสานงานแนะแนว หมายถึง  การติดตอและรวมมือกับบคุคลหรือ   
องคกรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาที่เกี่ยวของกับการใหบรกิารแนะแนวและการสงเสรมิ
การเรียนรูของผูเรียน 

1.4 การศึกษา  วิจัยและพฒันางานแนะแนว  หมายถงึการดําเนินการศึกษาวิจัย 
ที่สัมพันธกับการรูจักและเขาใจผูเรียนการพัฒนาการเรียนรู และการพัฒนางานแนะแนว 

การวัดพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทเชิงวชิาชีพครูแนะแนว วัดจากปริมาณ
พฤติกรรมการปฏิบตัิงานตามบทบาทวิชาชีพครูแนะแนวทั้ง 4 ดาน คือ การบริหารและการ
จัดการงานแนะแนว การใหบริการแนะแนว  การประสานงานแนะแนว  และการศึกษา  วิจัยและ
พัฒนางานแนะแนว  ซ่ึงเปนแบบวัดที่ผูวจัิยสรางขึ้น  โดยผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัด
มากกวาแสดงวามีพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทเชิงวชิาชีพครูแนะแนวสูงกวาผูตอบ 
ที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 

 
2. เอกลักษณวิชาชีพครแูนะแนว หมายถึง การรับรูคณุลักษณะเฉพาะตนของ      

ผูประกอบวิชาชีพครูแนะแนว มีองคประกอบ  2 ประการ คือ 
2.3 ความรูสึกเปนปมเดนและลักษณะเดนทางบุคลิกภาพ  หมายถึง             

การตระหนักถึงคุณคาของตนเองที่มีตอสังคมเมื่อไดแสดงความสามารถตามบทบาทเชิงวิชาชพี
ครูแนะแนว  ตลอดจนการมีลักษณะนิสยัที่เปนคุณลักษณะเฉพาะของครูแนะแนว  ในโรงเรียน
ระดับมัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 

2.2 ความภาคภูมิใจในวชิาชีพครูแนะแนว  หมายถึง   ความรูสึกของครูแนะแนว
ที่มีตอวชิาชีพ โดยการเห็นคุณคาของวิชาชีพ มีความปรารถนาที่จะประสบความสําเร็จในอาชพี
ตามความมุงหวังในอาชีพและมีลักษณะที่สําคัญที่จะประสบความสําเร็จในอาชีพ 

    การวัดเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนว วัดจากแบบวดัที่ผูวิจัยสรางขึ้นตามทฤษฎี    
เอกลักษณของสไตรเกอร ( Stryker.  1991:871-876) และงานวิจัยของ สไตรเกอรและเซอรเป  
( Stryker & Serpe.  1982:199-218, 1994:16-35 ) เบอรค และไรซ ( Burke & Reitzes.  
1991:239-251 ) โดยการสรางแบบวัดผูวิจัยใชเทคนคิการวิเคราะหเหตุการณสําคญั ผูตอบที่ได
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คะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา แสดงวามีเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนวสูงกวาผูตอบที่ได
คะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 

 
3. ผลการถายทอดทางสงัคมเชงิวชิาชพีครู  หมายถึง ผลลัพธดานเจตคติตออาชีพ

ครูแนะแนวที่เกิดขึ้นจากการเรียนรูความเปนวิชาชีพครแูนะแนว   จากสถาบันฝกหัดครูหรือ
สถาบันอุดมศกึษาในระหวางที่เรียนสาขาวิชาจิตวิทยาการแนะแนว จนทําใหบุคคลเขาสูการเปน
สมาชิกวิชาชพีครูแนะแนว  จําแนกเปน  2 องคประกอบ คือ 

3.1 การกํากับตนเองและการมีอิสระในวชิาชีพ  หมายถึง  ความเชื่อวาผูประกอบ
วิชาชีพครูแนะแนวเทานั้นที่จะตัดสินการทํางานของครูแนะแนว  การทุมเทตนเองใหกับงาน  
แนะแนว และมีเสรีภาพในการใชวชิาชีพ 

3.2 การยึดถือองคกรวิชาชพีและความเชือ่ตอการบริการสาธารณะ  หมายถึง   
ความรูสึกวาสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทยเปนแรงผลักดันใหเกิดความเปนวิชาชีพ           
ครูแนะแนว   และเชื่อวาวชิาชีพครูแนะแนวเปนประโยชนตอสังคม 

 
การวัดผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู  วัดไดจากแบบวัดทีผู่วิจัยพัฒนาขึน้ 

โดยปรับปรุงมาจากแบบวดัความเปนวชิาชีพ ( Hall’ s Professional Inventory ) ของ ฮอลล    
( Hall.  1968 : 92 –104 ) ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา  แสดงวาไดรับการ   
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 

 
4. ผลการถายทอดทางสงัคมของโรงเรยีน หมายถึง ผลลัพธเชิงเนือ้หาดานการ

ทํางานที่เกิดขึน้จากการเรียนรูความเปนวชิาชีพครูแนะแนว  จากโรงเรียนมัธยมศกึษา  สังกัด
กรมสามัญศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ  ในฐานะเปนองคการและสถานประกอบวิชาชีพครู    
แนะแนว   จําแนกเปน 4 องคประกอบ คอื 

4.1 เปาหมายและการใชภาษาเฉพาะในงาน  หมายถึง ความเขาใจในเรื่อง       
กฎระเบียบ  ขั้นตอนในการปฏิบตัิงานแนะแนว การรูถึงเปาหมายของโรงเรียนและ การเรียนรู
ถึงการใชศัพทเทคนคิเฉพาะที่ใชในการปฏิบตัิงานแนะแนว 

4.2 ประสิทธภิาพการทํางานและการเมืองในองคการ  หมายถึง การเรยีนรูถึง
ทักษะที่ใชในการปฏิบตัิงานแนะแนวในดานการสอนวิชากิจกรรมแนะแนว  และการใหบริการ
แนะแนว  การเรียนรูแหลงที่มีอิทธิพลตอโครงสรางของอํานาจภายในโรงเรียนซึ่งจะทําให      
ครูแนะแนวสามารถปรับตัวเขากับการทํางานได 
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4.3 ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน  หมายถึง การสรางความสัมพันธที่พึงพอใจ
ในการทํางานกับบุคลากรแนะแนวและคณะครูในโรงเรียน 

4.4 ความเขาใจเกี่ยวกบัประวตัิและวัฒนธรรมการทํางาน  หมายถึง การเรียนรู
ขนบธรรมเนยีมและวัฒนธรรมโรงเรียน 

การวัดผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน  วัดจากแบบวัดที่ผูวิจัยปรับปรุงจาก
แบบวัดการถายทอดทางสังคมขององคการ  ( Organizational Socialization Scale ) ของ เชา 
และคนอื่นๆ ( Chao and others.  1994 : 730-743 ) ฉบับปรบัปรุงโดย เอลเดรจ  ( Eldredge.  
1996 )  ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา  แสดงวา ไดรับผลการถายทอดทางสังคม
เกี่ยวกบัการทาํงานดานเนื้อหาสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 

 
5. ความผูกพันตอบทบาท  หมายถึง  ระดับความสัมพันธที่เกิดขึน้ระหวาง           

ครูแนะแนวกับอาจารยผูสอน  เพ่ือนนักศึกษา คณะกรรมการแนะแนว และนักเรยีนในฐานะเปน
บุคคลสําคัญที่มีอิทธิพลตอการรับรูการประเมินคาความเปนวิชาชีพครูแนะแนว    

การวัดความผูกพันตอบทบาท   วัดจากแบบวัดที่ผูวิจัยปรับปรงุ จากแบบวัด     
ความผูกพันตอบทบาทจากงานวิจัยของ สไตรเกอรและเซอรเป ( Stryker & Serpe.  1982 
:199-218,  1994:16-35 ) เบอรค และไรซ ( Burke & Reitzes.1991 : 239 - 251 )               
ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา  แสดงวามีความผูกพันตอบทบาทวิชาชีพ          
ครูแนะแนวสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 

 
6. ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชพีกับตัวแทนในสถาบันฝกหัดครู  หมายถึง  

ปริมาณการรับรูการติดตอสัมพันธกับอาจารยผูสอนวชิาชีพจิตวิทยาการแนะแนวและ       
เพ่ือนนักศึกษา  ที่สงเสริมใหบุคคลมคีวามรูความสามารถ มีเจตคติทีดี่  และมีทักษะในการ
ประกอบวชิาชีพครูแนะแนว  

การวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู วัดจากแบบวัด 
ที่ผูวิจัยปรบัปรุงมาจากแบบวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับอาจารยผูสอนและแบบวัด  
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับเพ่ือนนักศึกษา ( The Interaction with Professors  Scale 
and The Interaction with Student Scale ) ของแมนดซัค ( Mandzuk.  1994 ) โดยผูตอบที่ได
คะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา แสดงวามีปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนการ   
ถายทอดทางสังคมในสถาบันฝกหัดครูสงูกวาผูตอบทีไ่ดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 
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7.ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชพีกับตัวแทนในโรงเรียน  หมายถึง ปริมาณ    
การรับรูการตดิตอสัมพันธกบัคณะกรรมการแนะแนว และนักเรยีน ทีส่งเสริมใหบุคคลมีความรู 
ความสามารถ  มีเจตคติที่ดี  และมีทักษะในการประกอบวิชาชีพครูแนะแนว     

การวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรียน วัดจากแบบวัดที่ผูวจัิย
ปรับปรุงจากแบบวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดกับคณะทํางานและนกัเรียน ของปารค ( Park. 
1993 ) ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา แสดงวามีปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพ
กับตวัแทนการถายทอดทางสังคมในโรงเรียนสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 

 
8. ระดับการศึกษา  หมายถึง วุฒิการศึกษาของครูแนะแนว  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  

แบงเปน 2 ระดับ คือ ปริญญาตรี  และสงูกวาปริญญาตรี  
 
9. แรงจงูใจในการศึกษา หมายถึง แรงผลักภายในทีส่นับสนุนใหบคุคลเขาศึกษาใน

สาขาวิชา จิตวิทยาการแนะแนว  อันเนื่องมาจากมีเหตุจูงใจและมีความคาดหวังในผลลัพธจาก
การศึกษา 

การวัดแรงจูงใจในการศึกษา วัดจากแบบวัดแรงจูงใจในการศึกษาทีผู่วิจัยปรบัปรงุจาก
แบบวัดแรงจูงใจในการศึกษาของนันทนา   นํ้าฝน ( 2536 ) ผูตอบทีไ่ดคะแนนจากเครื่องมือวัด
มากกวา  แสดงวามีแรงจูงใจในการศึกษาวิชาชีพจิตวทิยาการแนะแนวสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนน
จากเครื่องมือวัดนอยกวา 

ขอจํากัดในการวิจัย 

ในการวิจัยครัง้น้ีมีขอจํากัด  คือ การเก็บรวบรวมขอมูลในระยะเวลาเดียวพรอมๆกัน  
ตลอดจนเปนการศึกษาขอมูลยอนหลัง ไดแก ขอมูลแรงจูงใจในการศึกษา  และผลการถายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพครู เน่ืองจากไมสามารถเก็บขอมูลในระหวางที่กลุมตวัอยางกําลังเปน    
นักศึกษาครูอยู ซ่ึงไมอาจระบุไดวานักศกึษาครูทีเ่รียนวิชาเอกจิตวทิยาการแนะแนวจะไดรับ 
การบรรจุเปนครูแนะแนวหรือไม  ผูวิจัยจึงเกบ็ขอมูลจากกลุมตวัอยางที่ไดบรรจุเปนครูแนะแนว
แลว   นอกจากนี้ในการวัดปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนการถายทอดทางสังคม    
ผูวิจัยจํากัดการวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพเฉพาะกับครูผูสอนวิชาชีพจิตวทิยา         
การแนะแนว  เพ่ือนนักศึกษาวชิาเอกจิตวิทยาการแนะแนว   คณะกรรมการแนะแนวของ     
โรงเรียน  และนักเรียนในโรงเรียนที่ปฏบิัติงานแนะแนว 



บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

การวิจัยน้ีเปนการศึกษาทางพฤติกรรมศาสตรดานพฤติกรรมการทํางาน  โดยศึกษา
อิทธิพลของการถายทอดทางสังคมเกี่ยวกับการทํางาน  ในบริบทของ  การถายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพคร ู ที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพและพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทเชิง
วิชาชีพครูแนะแนว   ตามแนวคิดทฤษฎเีอกลักษณของ สไตรเกอร  โดยเนนการอธบิาย
พฤติกรรมตามรูปแบบปฏสิมัพันธนิยม  ผูวิจัยจึงขอเสนอเอกสารและงานวิจัยที่  เกี่ยวของ   
ดังน้ี 

1. ทฤษฎเีอกลักษณ 
2. แนวคิดเกีย่วกับการถายทอดทางสังคมเกี่ยวกบัการทํางาน 
3. แนวคิดเกีย่วกับพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาทวชิาชีพครูแนะแนว 
4. แนวคิดเกีย่วกับเทคนคิการวิเคราะหเหตุการณสําคญั 
5.งานวิจัยที่เกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอเอกลักษณวิชาชพีและพฤติกรรมการปฏิบัต ิ 

หนาที่ตามบทบาท 
5.1 งานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับความผูกพันตอบทบาท ความเดนของเอกลักษณ และ    

พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท ตามทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร 
5.2 งานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู  และผล     

การถายทอดทางสังคมของโรงเรียนตอเอกลักษณวิชาชพี 
5.3 งานวิจัยเกี่ยวกับปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนตอเอกลักษณ 

วิชาชีพ  
5.4 งานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยชีวสังคม ไดแก ระดับการศกึษา  
5.5 งานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยเชิงจิตวิทยา ไดแก แรงจูงใจในการศึกษา 

6. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
7. สมมุติฐานการวิจัย 
 
รายละเอียดมีดังน้ี 
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1. ทฤษฎีเอกลกัษณ 
1.1 ความหมายของ” เอกลักษณ ” 
คําวา ” เอกลักษณ ” ในความหมายทั่วไปตามพจนานกุรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน 

พ.ศ. 2525  ไดบัญญัตศิัพทคําวา เอกลักษณ ตรงกับคาํในภาษาอังกฤษวา  “ identity ”          
มีความหมายวา ลักษณะที่เหมือนกัน หรือรวมกัน (  ราชบัณฑติยสถาน.  2538 : 960 ) สวน
พจนานุกรมศัพทสังคมวิทยา อังกฤษ -  ไทย ฉบบัราชบัณฑิตยสถาน ( 2524 :181 )  ได
กลาวถึงคําวา    เอกลักษณในนิยามศัพทของคําในภาษาอังกฤษคําวา “ identification ”   
แปลวา  การกําหนดเอกลักษณ  หมายถึง กระบวนการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งนิยามตนเอง หรือ         
เอกลักษณของตนโดยยึดถอืบุคคลอื่นหรอืสิ่งอ่ืนนอกเหนือตัวเองเปนหลัก เชน คนที่เจ็บรอน
แทนเพื่อนหรือ     หมูคณะไดชื่อวาถือเพ่ือนหรือหมูคณะเปนเอกลกัษณอันเดียวกับตน    
นันทนา นํ้าฝน ( 2536 : 36 )กลาววาเอกลักษณของบุคคล ( identity ) เปนลักษณะอยางหนึ่ง
ในตวับคุคลทีท่ําใหบุคคลนัน้มีความเปนตัวของตวัเองซึ่งแตกตางจากผูอ่ืน  จะเห็นไดวา      
เอกลักษณจะเปนคุณลักษณะประการหนึ่งในตวับคุคล ซ่ึงในทางสงัคมวิทยามองวา เม่ือบุคคล
มาอยูรวมกันในสังคมก็จะมีการติดตอสื่อสารกัน หรือมีการกระทําทางสังคมระหวางกัน (social 
interaction ) โดยพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกมาจะเปนปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณ ( symbolic 
interaction ) ซ่ึงขึ้นอยูกับปทัสถานทางสงัคม ( social norms ) ตามโครงสรางทางสังคมนั้นๆ 
การกระทําระหวางกันทางสังคมทําใหบคุคลมีบทบาทตามสถานการณที่ตนสัมพันธอยู             
( Stryker.  1980 : 2 ) ในทางสังคมวิทยาจึงนิยามคําวา  เอกลักษณ ( identity )  หมายถึง   
การรูคิดเกี่ยวกับตนเองของบุคคลในเรื่องของ บทบาทและตําแหนง ในระบบความสัมพันธ   
ทางสังคมของบุคคล  ( Stryker.  1991 : 873 ) 

เบอรค และ ไรซ  (  Burke & Reitzes.  1991 : 242 ) กลาววา เอกลักษณ  คือ สิง่ที่
บุคคลใหความหมายทางสังคมที่คนซึ่งอยูในบทบาทเดียวกันมีรวมกัน ( shared social 
meanings )   เอกลักษณมีลักษณะที่สําคญั 3 ประการ คือ 

1 ) เอกลักษณตางๆเปนผลผลติทางสังคม (  social products  ) กลาวคือ เอกลกัษณ
จะถูกกอรูปและธํารงรักษาผานกระบวนการทางสังคม 3 ประการ คอื  

1.1 ) การนิยาม ( naming ) หรือใหความหมาย เกี่ยวกบัตวัตน ตามการแบง
ประเภทตางๆทางสังคม  ( locating the self in social categories )  เชน  เพศ  อายุ  อาชีพ 
เปนตน ( Burke  &  Reitzes.  1991 : 242 ;  citing  Foote.  1951 ; Stryker.  1968 ) 

1.2 ) การมีปฏิสัมพันธกับคนอืน่ๆตามการแบงประเภทตางๆทางสังคม               
( Interaction with others in terms of  these categories) ( Burke  &  Reitzes.  1991 : 242 ; 
citing  McCall &  Simmons.  1966 ; Stone.  1962 ) ตัวอยางเชน  การที่นักเรียนไปปรึกษา
ดานการเรียนกับครูแนะแนว  ทั้งสองฝายจะแสดงออกตามเอกลักษณทางสังคมของตน        
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นักเรียนอาจแสดงความสุภาพเรียบรอยในขณะที่ครูแนะแนว  แสดงความสนใจฟงตามบทบาท          
ครูแนะแนว  เปนตน 

1.3 ) การแสดงตน โดยการประนีประนอมหรือยืนยันการใหความหมายและ      
การแสดงพฤติกรรมตามประเภทตางๆทางสังคม ( Burke &  Reitzes.  1991 : 242 ; citing 
Goffman.  1959 ; Weinstein.  1969 ) ตัวอยางเชน  การที่ครูแนะแนวแสดงออกตาม        
เอกลักษณของตนเม่ืออยูในโรงเรียน   ซ่ึงตองประนีประนอมบทบาทอืน่ๆ จากทางบานเพื่อ   
มาแสดงบทบาทครูแนะแนวในโรงเรยีน 

2 ) เอกลักษณตางๆ เปนการใหความหมายกับตนเอง ( self – meaning ) กลาวคือ 
เอกลักษณเปนสิ่งที่เราไดมาจากการเขาไปอยูในสถานการณใดสถานการณหน่ึงและเอกลักษณ
จะเกิดขึ้นบนพื้นฐานความคลายคลึงและความแตกตางของบทบาทเมื่อเปรียบเทยีบกับบทบาท
อ่ืนๆ ( Burke &  Reitzes.  1991 : 242 ; citing Lindesmith & Strauss.  1956 ; Turner.  
1956 ) ตัวอยาง  ในขณะทีค่รูแนะแนวปฏิบัติงานใหการปรึกษาแกนักเรียน  ครแูนะแนวจะ
แสดงเอกลักษณที่คลายคลึงกัน ไดแก การรับรูความรูสึกคนอื่น การรักษาความลบั ฯลฯ  ใน
ขณะเดียวกัน เอกลักษณดังกลาวก็จะแตกตางกันเม่ือแตละคนไปแสดงบทบาทอื่น 

3 ) เอกลักษณเปนสัญลักษณ ( symbolic ) และ ผลสะทอนกลับ ( reflexive ) มี
ประเด็นสําคญั  2 ประเด็น ประเด็นแรก เอกลักษณเปนสัญลักษณ หมายความวา  คนที่มี    
เอกลักษณเดียวกัน  จะมีการแสดงออกในเรื่องเก่ียวกบักิจกรรมนั้นเหมือนกัน เชน เอกลักษณ
วิชาชีพครูแนะแนวเกีย่วกบัการชวยเหลือนักเรียนในการวางแผนการศึกษาและอาชีพ  สวน
ประเด็นหลังคอื เอกลักษณเปนผลสะทอนกลับ หมายความถึงการใชเอกลักษณเปนสิ่งที่อางอิง
ในการประเมนิพฤติกรรมของตนเองและผูอ่ืน ตามกระบวนการประเมินคาซึ่งกันและกัน          
(  Burke & Reitzes.  1991 : 242 ; citing   Burke.  1980 ; Felson.  1985 ; Wells.  1978 ) 
เชน  การแสดงออกของครูแนะแนวเม่ือใหคําปรึกษานักเรียน ครูแนะแนวจะตระหนักในบทบาท
ของผูเอ้ืออํานวยใหนักเรียนไดแกปญหาของตนเอง  การแสดงออกดังกลาวเปนผลสะทอนจาก
การมีปฏิสัมพันธกับนักเรียน  

 
ดังน้ัน จึงสรุปไดวา เอกลักษณ หมายถึง ความนึกคิดเกี่ยวกับบทบาทเฉพาะตนของ

บุคคลในการแสดงออก เพ่ือติดตอสัมพันธกับบคุคลอ่ืนตามโครงสรางทางสังคมและวัฒนธรรม ที่
บุคคลดํารงอยู 

เน่ืองจากเอกลักษณเปนความนกึคิดเกี่ยวกับตนเอง จึงมีความสําคญัตอพฤติกรรม
ของบุคคล  กลาวคือความนึกคิดเกี่ยวกบัตนจะเปนเครื่องกําหนดพฤติกรรมของบุคคลเพราะ  
คนเรายอมกระทําไปตามความคิด  หรือมโนภาพวาตนเองเปนคนเชนไร ( ออมเดือน สดมณี . 
2540 : 60 ) ดวยความสําคัญของเอกลกัษณจึงมีการศึกษาวิจัยและไดขอสรุปเชงิทฤษฎี  ซ่ึง   
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ในการวิจัยครัง้น้ีจะเนนเฉพาะทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร ( Stryker ’s identity  theory ) 
เน่ืองจากเปนทฤษฎีที่สามารถนํามาอธิบายพฤตกิรรมการทํางานตามบทบาทเชิงวิชาชีพของ ครู
แนะแนวได  โดยทฤษฎีน้ีมีแนวคิดพื้นฐาน ดังน้ี 

1.2 แนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร 
สไตรเกอร( Stryker.  1980 )  และ สไตรเกอรและ สตาแทม (  Stryker  & Statham.  

1985 : 311 - 378 ) อธิบายแนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีเอกลักษณที่สาํคัญมี 2 แนวคิด คือ 
1.2.1 แนวคิดปฏิสัมพันธเชงิสัญลักษณนิยม ( symbolic interactionism ) 
แนวคิดปฏิสมัพันธเชิงสัญลกัษณนิยม   ไดพัฒนาขึ้นตัง้แตศตวรรษที่ 18       

โดย  นักปรัชญาชาวสก็อตท ( อาทิ  David Hume, Frances Hutcheson, Adam Smith, Adam 
Ferguson and  others ) พยายามที่จะอธิบายการดํารงอยูของมนุษยในลักษณะวตัถตุาม
ธรรมชาตทิี่สามารถศึกษาได โดยเนนการกระทําที่เปนปกติประจําวนัเพ่ือพัฒนาเปนหลักการ
แหงพฤติกรรม นักปรัชญากลุมน้ีไดใหความสําคัญกับ “ จิต ” ( mind )  และ  “ สังคม ”  ( 
society ) ที่ทาํใหมนุษยแสดงความสัมพันธระหวางกัน โดยมองวาพฤติกรรมที่มนุษยแสดง
ออกมาขึ้นอยูกับจิตที่มีตอสิง่แวดลอมทางสังคม ตอมากลุมนักปรัชญาชาวอเมริกัน  ( อาทิ 
William James, John Dewey, Charles Horton Cooley, George Herbert Mead and  others 
) ไดพัฒนา  แนวคิดปฏิสัมพันธเชิงสัญลกัษณนิยมตามความหมายเดิม   ตัวอยาง    การอธิบาย
แนวคิด     ปฏิสัมพันธสัญลักษณนิยม ของม๊ีด ( Stryker.  1980 : 33 – 40 ; Stryker  &  
Statham.    1985 : 316 ; citing Mead.  1934. Mind, Self and Society.  )   ที่ไดอธิบาย
พฤติกรรมเชิงสังคมโดยเนนความสนใจในกระบวนการที่บุคคลไดมาซึ่ง   “ สิ่งสั่งสมเชิง
พฤติกรรม  ”            ( behavioral repertoire )    อันเปนผลมาจากการปรับตนใหเขากับแบบ
แผนการจัดระเบียบ ทางสังคมที่กําลังดําเนินอยู    ดังน้ันในการวเิคราะหพฤติกรรมของบุคคล
ไมเพียงแตเฉพาะ  การกระทําที่สังเกตไดเทานั้น แตยังรวมถึงพฤติกรรมภายในดวย   เชน การ
คิด การตรวจสอบ และการประเมิน ภายใตบริบททางสังคม ( social context ) เน่ืองจาก
พฤติกรรมของมนุษย  รวมทั้งพฤติกรรมที่เปนลักษณะพิเศษของมนุษยอันประกอบดวย จิต  
และ ตวัตน  เกิดขึ้นมาจากการดัดแปลงและการปรบัตนใหเขากับกิจกรรมทางสังคม ( พงษ
สวัสดิ์  สวัสดพิงษ.  2532 : 32 - 33 ) โดยที่ ” จิต ” เปนการตอบสนองเชิงพฤติกรรมประเภท
หน่ึง ( behavioral response )     ซ่ึงเกิดขึ้นจากการมีปฏิสัมพันธกบัคนอื่นในบรบิททางสังคม     
ตลอดจนเปนความสามารถ      เชิงพฤตกิรรมที่ทําใหมนุษยใชสัญลกัษณในการเรยีกชื่อวตัถุ
ตางๆและทําการสวมบทบาท     โดยใชวัตถุตางๆเปนตัวเราพฤตกิรรม    หักหามพฤติกรรม   
ซักซอมทางเลือกพฤติกรรม    โดยจินตนาการและเลอืกวิถีการกระทํา    ดังน้ันจิตจึงชวยให
บุคคลสามารถรวมมือ              และประสานการกระทําซึ่งกันและกันได   กระบวนการทาง
สังคมที่กอใหเกิดจิต   เรียกวา กระบวนการสื่อสารโดยทาที ( gestures ) ของการตอบสนองตอ
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สิ่งเราอยางมีความหมาย (meaning ) สวน” ตัวตน “ หมายถึงความสามารถในการมองตนเองที่
เปนวตัถชุนิดหนึ่ง      โดยตัวตนจะพัฒนาขึ้นมาในบคุคลอันเปนผลมาจากความสัมพันธกับ
บุคคลอ่ืน มิตขิองตัวตนประกอบดวย ฉนัในฐานะเปนฝายกระทํา ( I ) และ ฉนัในฐานะเปนฝาย
ถูกกระทํา ( me )  โดยที่ “ I” เปนสวนหนึ่งของปจเจกชนที่รวมเอาลกัษณะนิสัยตามธรรมชาติ
และเปนเอกลกัษณสวนตวัของบุคคลเชน แรงขับตางๆ ที่ทาํใหบุคคลแสดงออกมาอยางอิสระ 
สวน“ me” เปนตัวแทน   เจตคติของคนอืน่และสังคมทีมี่อิทธิพลตอการตีความของบุคคลให
แสดงออกตามความคาดหวังของสังคม ตัวตนจะถูกพฒันาตั้งแตวัยทารกในขั้นการเลน ( play 
stage ) โดยการสวมบทบาทบุคคลเฉพาะ ( particular others ) ตอมาพัฒนาสูขั้นเกม ( game 
stage ) เพ่ือสวมบทบาทบุคคลทัว่ไป   ( generalized others ) สวนคําวา สังคม  (society ) 
เปนเพียงคําเรียกการสวมบทบาทและการกระทําระหวางกันทางสังคม (social interaction ) ใน
รูปของ การสนทนาทาที         ( conversation of  gestures ) และการใชสัญลักษณนัยสําคัญ  
( symbolic significant ) เชน การไหวและการรับไหว  เปนตน    คําวา สัญลักษณ ( symbolic )  
จึงเปนสิ่งซ่ึงแสดงถึง   ความตกลงยอมรบัรวมกันในความเปนตัวแทนตอสิ่งใดสิง่หน่ึง บุคคลจะ
ตอบสนองตอสัญลักษณเสมือนเปนตัวทาํนายพฤติกรรมตอไปทั้งที่เปนพฤติกรรมของเขาเอง
และพฤติกรรมของคนอื่น ผานกระบวนการสวมบทบาท ( role – taking )  ซ่ึงเปนกระบวนการ
คาดเดาการตอบสนองหรือโตตอบของบคุคลอื่นที่อยูในการปฏิสัมพันธ ( Stryker.  1978 : 326 ) 
การสวมบทบาทจึงเปน  ความสามารถในการใชสัญลกัษณนัยสําคญั 

จากแนวคิดดังกลาวพอสรปุไดวา แนวคดิปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณนิยม เปนแนวคิด
พ้ืนฐานที่ใชอธิบายพฤติกรรมของบุคคลในสังคม โดยผานกระบวนการสวมบทบาท            
โดยการตีความสัญลักษณจากการมีปฏิสัมพันธกับคนอ่ืน  ผูวิจัยไดนําแนวคิดดังกลาวมาเปน
กรอบแนวคิดพื้นฐานในการอธิบายตัวแปรปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับบุคคลนัยสําคัญ   
ที่อาจจะเปนสาเหตุของพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว 

 
1.2.2 ทฤษฎีบทบาท ( role  theory ) 
สไตรเกอร และสตาแทม ( Stryker & Statham.  1985 : 330 - 341 ) ไดสรุป

ทฤษฎีบทบาทซึ่งอยูภายใตกรอบแนวคดิโครงสราง-หนาที่ในทางสังคมวิทยา เพ่ือนํามาใชเปน
ฐานความคิดในการพัฒนาทฤษฎีเอกลักษณวา บุคคลในสังคมถูกกําหนดใหมีบทบาทตาม
ตําแหนง ที่ตนครอบครองอยู ซ่ึงบุคคลอาจจะมีตําแหนงเดียวหรือหลายตําแหนง ขณะเดียวกัน
บุคคลก็มีสิทธใินการแสดงออกตามบทบาทของตน  ลินตัน( Stryker & Statham.  1985 :     
332 – 333 ; citing Linton. 1936 )กลาววา สังคมประกอบดวยปจเจกชนจํานวนมากจึง
จําเปนตองปรับตวัทางสังคม ( social adaptation )   และการจัดระเบียบทางสังคม ( social 
organization ) การปรับตวักระทําไดโดยการฝกฝนอบรม เพ่ือใหเกิดแบบแผนทางความคิด 
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ตามเงื่อนไขของสังคม โดยเฉพาะ แบบแผนของการกระทําระหวางกันทางสังคม   ซ่ึงเปน  
พฤติกรรมที่มีการตอบสนองระหวางกัน ( reciprocal behavior ) แบบแผนดังกลาวเรียกวา
สถานภาพ ( status )  สวนสิทธิและหนาที่ที่จะตองแสดงตามสถานภาพเรียกวา บทบาท         
( role )  สถานภาพและบทบาทจะทําใหบุคคลมี รูปแบบเฉพาะตน ( individual form )  การ
ปรับตวัของบคุคลเพื่อใหสอดคลองกับสถานภาพและบทบาทขึ้นอยูกับหนาที่ทางสังคม  โดย
บุคคลจะมีทั้งบทบาททัว่ไป ( general roles ) เชน    บทบาททางเพศ  ซ่ึงเปนบทบาททีต่ิดตวั
มา ( achieved role )  โดยที่กระบวนการไดมาซึ่งบทบาทถกูอธบิายไดดวยกระบวนการ
ถายทอดทางสังคม ( Stryker & Statham.  1985 : 334 - 336 ) ซ่ึงเปนกระบวนการที่ทําให
บุคคลไดมาซึ่งความรู ทักษะ คุณลักษณะ และแรงจูงใจในการปฏิบตัหินาที่ในฐานะสมาชิกที่ดี ( 
effective member )ของสังคม และของกลุมที่แตกตางกันภายในสังคม  โดยทั้งกลุมและสังคมมี
รูปแบบโครงสรางที่ถูกจัดระเบียบโดยปทสัถาน ( norms ) ซ่ึงจะทําใหบุคคลตองปฏิบัตติาม 
เพ่ือใหหนวยของสังคมทําหนาที่อยางตอเน่ือง ในขณะเดียวกันบุคคลก็จะซึมซับปทัสถานเขาสู
บทบาททีต่นแสดง ผานตัวแทนของการถายทอดทางสังคมไดแก บิดามารดา  พ่ีนอง  เพ่ือน  
และครู  นอกจากนี้การถายทอดทางสังคมยังสงผลใหบุคคลรับรูถึง การปฏิบตัิหนาที่ตาม
บทบาทที่เหมาะสม (adequate role performance )  โดยบทบาททีบุ่คคลแสดงออกเกิดจากการ
มีความคิดเกีย่วกับตนเองที่เปนลักษณะเฉพาะบคุคลที่เรียกวา เอกลักษณ ( Stryker & 
Statham.  1985 : 335 - 345 ) 

สรุปไดวา โครงสรางและหนาที่ทางสังคมจะกําหนดใหบุคคลมีสถานภาพและบทบาท
ตามตําแหนงที่ตนครอบครองอยู และบทบาททีบุ่คคลแสดงออกมาขึ้นอยูกับความคดิเกี่ยวกบั
ตนเองที่เรียกวาเอกลักษณ  ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลตอสังคมตามบทบาทที่กลาวแลวจึงนํามา
สูการพัฒนาทฤษฎีเอกลักษณ  และผูวิจัยไดนําทฤษฎีดังกลาวมาอธิบายพฤตกิรรมการปฏิบตัิ
หนาที่ตามบทบาทวชิาชีพครูแนะแนว เน่ืองจากเปนทฤษฎีทีเ่นนศึกษาพฤติกรรมตามบทบาท 
ที่บุคคลแสดงออก  ( Stryker.  1982 : 207 ) ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

 
1.3 ความเปนมาและหลักการของทฤษฎีเอกลักษณ 
ทฤษฎีเอกลักษณ ( identity theory ) เปนทฤษฎีทางจิตวิทยาสังคม ( social 

psychological theory ) ที่มุงอธิบายพฤตกิรรมตามบทบาทของบคุคล ( Stryker.  1989 : 36 ) 
ทฤษฎีเอกลักษณมีความเปนมาและมีหลกัการของทฤษฎี ดังน้ี 
เชลดอน สไตรเกอร ( Sheldon Stryker ) ศาสตราจารย ประจําภาควิชาสังคมวิทยา 

มหาวิทยาลยัอินเดียนา  ประเทศสหรัฐอเมริกา  ไดพัฒนาทฤษฎีเอกลักษณขึ้น ( Stryker.      
1968 :  558 – 564 ; 1980 ; 1987a : 89 – 103 ; 1987b : 83 – 94 ; 1989 : 35 – 57 ; 1991 : 
871 – 876 ; Stryker & Serpe.1982 : 199 – 218 ; 1994 : 16 - 35 ; Stryker & Statham.  
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1985 : 311 - 378 ; Stryker , Owens & White.  2000 )  โดยอาศัยกรอบแนวคิดตามบริบท
ทางสังคมวิทยาบนพื้นฐานทัศนภาพโครงสรางปฏิสัมพันธเชิงสัญลกัษณนิยม  ( structural 
symbolic – interactionist perspective )   โดยมีวัตถปุระสงคของทฤษฎีคือเพ่ืออธิบาย     
พฤติกรรมการเลือกแสดงบทบาท ( explanation of role choice behavior ) ซ่ึงเกิดจากการมี 
ปฎิสัมพันธเชงิสัญลักษณ ระหวาง “ สังคม” ( society ) และ “ ตวัตน ” ( self ) ของบุคคล โดยมี   
“ โครงสรางทางสังคม ” ( social structure )   และ   “ การปฏิสัมพันธทางสังคม ”  ( social 
interaction)  เปนตวักําหนดหรือควบคุมการแสดงพฤติกรรมของบคุคล  ทฤษฎน้ีีอาศัยขอตกลง
เบื้องตน  ( assumptions or premises ) ตามกรอบแนวคิดปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณนิยม  4 
ประการ ดังน้ี ( Stryker.  1991 : 872 ) 

1 )  มนุษยเปนทั้งผูกระทําและผูตอบสนองตอการกระทํา 
2 ) การกระทาํและการตอบสนองขึ้นอยูกับการใหความหมายหรือตีความสถานการณ

น้ันๆ 
3 ) ความหมายที่บุคคลสรางมโนภาพแหงตน เปนสิ่งทีมี่ความสําคัญอยางยิ่งตอ    

การเปนผูกระทําหรือผูตอบสนองการกระทํา 
4 ) มโนภาพแหงตนขึ้นอยูกับการมีปฏิสมัพันธกับคนอ่ืนๆและการตอบสนอง       

การกระทําที่คนอ่ืนมีตอตน  
จากขอตกลงทั้ง 4 ประการดังกลาว สามารถอธิบายพฤติกรรมทางสังคมไดวา 
สังคม  เปนตวักอใหเกิด ตวัตน  และตัวตนจะเปนตวักอใหเกิดพฤติกรรมทางสังคม 

(social behavior ) ในทํานองกลับกัน พฤติกรรมทางสังคม  จะสงผลตอ ตัวตน และสังคม  สวน
ตัวตนก็สงผลตอสังคมดวยเชนกัน    ผูวิจัยขออธิบายสรุปเพ่ือใหงาย   ตอความเขาใจใน
ประเด็นนี้ตามภาพประกอบ 1 

 
สังคม ( society ) 
                                                                            
                                          พฤติกรรมทางสังคม 
                                          ( social behavior ) 
ตัวตน ( self ) 
 

 
ภาพประกอบ 1 แสดงความสัมพันธระหวางสังคม ตวัตน และพฤตกิรรมทางสังคม 
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จากภาพประกอบ 1 แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางสังคม ตัวตนและ
พฤติกรรมทางสังคม ซ่ึงเปนความสัมพันธที่สามารถอธิบายยอนกลบัซ่ึงกันและกนั(reciprocity ) 
ในที่น้ี เราอธบิายคําวา “ สังคม ”ในเชิง “ โครงสรางทางสังคม ” ( social structure ) ในขณะที่
อธิบาย “ ตัวตน ” ในเชิง ”กระบวนการตคีวาม ” ( interpretive processes ) ที่บุคคลจะตองให 
นํ้าหนักกอนการแสดงพฤตกิรรมทางสังคม  

ตามแนวคิดนีนั้กสังคมวิทยาในปจจุบันมองวา สังคม และตัวตน มีรูปแบบโครงสรางที่
มีความคงทนยืนยาวทั้งรปูแบบทีเ่ปนปฏสิัมพันธและรปูแบบทีเ่ปนความสัมพันธ ( durability of 
the patterned interactions and relationships ) ตัวอยางเชน ผูที่มีฐานะเปนมารดาที่ดียอมทํา
หนาที่ดูแลบตุรและมีความใกลชิดกับบุตรเสมอ  ไมวาจะเปนสมัยกอนหรือสมัยปจจุบัน 
นอกจากนี้ โครงสรางสังคมยังมีความซับซอนในระดับกลุม ชุมชน องคการ และสถาบัน ในขณะ
ที่บุคคลในสังคมก็มีความแตกตางกันทั้งในแงของระดับทางสังคม อายุ เพศ เชื้อชาติ ศาสนา 
หรืออ่ืนๆ ขอบเขตของสังคมจึงมีลักษณะหลากหลายและเกี่ยวโยงซอนกัน ทั้งในเชิงปฏิสัมพันธ             
( interactionally ) หนาที ่( functionally ) และ ลําดับความสําคัญ ( hierarchically ) ซ่ึงบางครั้ง
สวนตางๆเหลานี้อาจมีทั้งการพึ่งพิงกันหรือขัดแยงกัน สวนตางๆที่แตกตางกันของสังคมจึงมี
ผลกระทบตอบุคคล โดยทําใหเกิดตวัตนแบบตางๆซึ่งขึน้อยูกับคนหรอืกลุมตางๆทีม่า
ปฏิสมัพันธกบับุคคลนั้นๆ  

จากแนวคิดวาสังคมและตัวตนมีความซบัซอน ความหลากหลายแงมุม และมีการ
จัดระบบระเบยีบ จึงทําใหเกิดการสรางทฤษฎีเกีย่วกบัความสัมพันธระหวางสวนตางๆของสังคม 
กับสวนตางๆของตัวตนตลอดจนการดําเนินการในเรื่องน้ีอยางเปนเหตุเปนผลดีขึน้ 

ทฤษฎีเอกลักษณไดนําแนวคิดปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณนิยมมาใชอธิบายพฤติกรรม
ของบุคคล   โดยใหความสําคัญกับการเลอืกบทบาท กลาวคือ พฤตกิรรมการเลือกบทบาท       
( role choice behavior)  เปนผลทีเ่กิดจากความเดนของเอกลักษณ ( identity salience ) ซ่ึง
เปนสวนประกอบหนึ่งของ ตัวตน ( self ) ในขณะทีค่วามผูกพันตอบทบาท  ( commitment )  
จะสงผลตอความเดนของเอกลักษณ ผูวิจัยสรุปหลักการนี้ตามภาพประกอบ 2 

 
 

ความผูกพันตอบทบาท      ความเดนของเอกลักษณ      พฤติกรรมการเลือกบทบาท 
( commitment )             ( identity salience )         ( role  choice  behavior)  
 

ภาพประกอบ 2 แสดงความสัมพันธระหวางความผูกพันตอบทบาท ความเดนของเอกลักษณ 
      และ  พฤติกรรมการเลอืกบทบาท 
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จากภาพประกอบ 2 แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางความผูกพันตอ

บทบาทซึ่งมีผลตอความเดนของเอกลักษณ สวนความเดนของเอกลักษณก็มีผลตอพฤติกรรม 
การเลือกบทบาท  โดยมีแนวคิดในแตละองคประกอบ ดังน้ี 

 
1 ) ความผูกพันตอบทบาท  ( commitment )  

1.1 ) แนวคิดเกี่ยวกับความผูกพันตอบทบาท ( commitment concept ) 
สไตรเกอร ( Stryker.  1991 : 873 ) กลาววา ความผกูพันตอบทบาท มีพ้ืนฐาน

มาจากเครือขายความสัมพันธทางสังคมที่บุคคลเขาไปมีสวนรวม  โดยทั่วไปจะประกอบไปดวย
เครอืขายทางสังคมที่สลบัซับซอน ในขณะเดียวกันแตละเครือขายก็จะประกอบดวยบุคคลที่
ดําเนินชีวติอยู และมีการตดิตอสัมพันธกนัตามตําแหนงทางสังคมและการปฏิบตัตินตามบทบาท  
ดังน้ันความผกูพันกับเครือขายทางสังคมอันใดอันหนึ่ง คือการที่สมาชิกของเครือขายนั้นตอง
แสดงบทบาทของตน โดยการแสดงเอกลักษณเฉพาะสาํหรับเรื่องนั้นออกมาในการติดตอ
สัมพันธตอกันจนถึงขั้นทีว่าถาความสัมพันธระหวางกันในเรื่องนั้นขึ้นอยูกับการทําตนเปนคน
แบบหนึ่ง บุคคลก็จะมีความผูกพันที่จะตองเปนคนแบบนั้น  การวัดความผูกพันวดัไดจากการที่
บุคคลลงทุนสละความสัมพันธที่มีความหมายกับใครๆ ในเครือขายอ่ืน เพ่ือไปมีพฤติกรรมตาม
แบบของเครือขายทีต่นเลือก จากนิยามและวิธีการวัดทีก่ลาวมาแลว จึงสามารถกลาวไดวา 
ความผูกพันตอบทบาทเปนสาเหตุใหเกิดความเดนของเอกลักษณใดเอกลักษณหน่ึง 

1.2 ) กระบวนการของความผูกพันตอบทบาท ( commitment process ) 
เบอรคและไรซ  ( Burke & Reitzes.  1991 : 142 - 245 ) กลาววา   ความผูกพัน

ตอบทบาทเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเอกลักษณในฐานะทีเ่ปนกระบวนการควบคุม
พฤติกรรมโดยผานการปฏสิัมพันธทางสงัคม  ( cybernetic control   process )  ( Burke & 
Reitzes. 1991 : 242 ; citing Powers. 1975  ) กระบวนการดังกลาวประกอบดวยการรับรูการ
ประเมินคาจากผูอ่ืน ( reflected appraisals ) ซ่ึงเปนปจจัยนําเขา ( input ) และลกัษณะทาง
เอกลักษณของบุคคล ( individual’s identity setting )    โดยพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกอยาง
มีแบบแผน  คอนขางถาวรนั้น เปนผลลพัธของความสอดคลองระหวางการรับรูการประเมินคา
จากผูอ่ืนและ ลักษณะทางเอกลักษณของบุคคล 

ความผกูพันเปนผลรวมของพลังผลักดันตางๆที่มีตอบคุคลในการทีจ่ะรักษา  
ความสอดคลองกันระหวางคุณลักษณะทางเอกลักษณและการรับรูการประเมินคาถาพลังผลักดนั
มีนอยหรือออนแอ  ( weak )   บุคคลจะแสดงพฤติกรรมที่จะเปลีย่นการรับรูการประเมินคาจาก
ผูอ่ืนใหสอดคลองกับลักษณะทางเอกลกัษณของเขาใน 6 รูปแบบ คือ ( 1 )  เฉพาะบางเวลา      
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( 2 ) เฉพาะเมื่อมีความไมสอดคลองอยางยิ่ง  ( 3 )  เฉพาะเมื่อตองใชความพยายามนอย        
( 4 ) เฉพาะเมื่ออยูในระดับต่ํา ( 5 ) เฉพาะบางสถานการณ  และ ( 6 ) เฉพาะเมื่อการลงทุน  ลง
แรงไมสูงนัก    ในทางกลับกันถาบุคคลมีความผูกพันตอบทบาทมาก จะมีความสอดคลองกัน
มากระหวางการรับรูการประเมินคากับลกัษณะทางเอกลักษณ กลาวคือเม่ือมีความผูกพันตอ 
บทบาทมาก  การรับรูการประเมินคามีแนวโนมที่จะประกอบไปดวยความหมายรวมกันซึ่งยืนยัน
และสอดคลองกับเอกลักษณ  อยางไรก็ตามเนื่องจากการรบัรูการประเมินคาสวนหนึ่งขึ้นอยูกับ 
พฤติกรรมที่บคุคลแสดง  จึงคาดหวังวาความหมายของพฤติกรรมทีบุ่คคลแสดงจะสอดคลองกับ
ความหมายตามเอกลักษณ  ซ่ึงขึ้นอยูกับความผูกพันทีบุ่คคลนั้นมีตอเอกลักษณน้ันๆ  โดยที่
ความสอดคลองจะมากหรือนอย ขึ้นอยูกับวาบุคคลมีความผูกพันตอเอกลักษณน้ันมากหรือนอย 

บุคคลมีสวนรวมในกระบวนการควบคุมพฤติกรรมใหสอดคลองกับการรับรูการ
ประเมินคาจากผูอ่ืน  บุคคลสามารถที่จะเรียนรูวาพฤตกิรรมอะไรมีประสทิธิภาพในการธํารง
รักษาความสอดคลองระหวางลักษณะทางเอกลักษณทีก่ําหนดและการรับรูการประเมินคา   
นอกจากนี้บุคคลก็สามารถเรียนรูที่จะพัฒนาและธํารงรกัษาความสอดคลองระหวางการรับรูการ
ประเมินคาและลักษณะทางเอกลักษณ โดยมีขอแมวาในระหวางการเรียนรูน้ัน   การให     
ความหมายตอสิ่งตางๆ  และการใหความหมายตอพฤติกรรมจะตองไมเปลี่ยนแปลงไป    
กลาวคือจะตองมีความมั่นคงเชิงความหมายในบรบิทของการเรียนรู ( stable semantic context 
) แมวาการเรยีนรูจะมีความซับซอน ( complex )  มีขอเรียกรองตางๆมากมาย( demanding )  
และเต็มไปดวยความเครียด ( stressful ) ดังน้ันบุคคลกมี็ความสนใจในการดํารงอยูในบริบทที่
ม่ันคงเชิง   ความหมายเพือ่ที่จะหลีกเลีย่งปญหาการตอบสนองขอเรียกรองและความกดดัน
ตางๆในการทีจ่ะไปหาความหมายรวมกันระหวางตนเอง กับคนอื่นๆ ในการมีปฏิสมัพันธ
ระหวางกัน      ความผูกพันตอบทบาทจะเกิดขึ้นเม่ือบคุคลพยายามที่จะธํารงรักษาความ
สอดคลองระหวาง         เอกลักษณและ การรับรูการประเมินคา  

1.3 ) หลักพื้นฐานของความผูกพันตอบทบาท ( bases of commitment ) 
 ความผูกพันตอบทบาทเปนหนึ่งในพลังผลักดันในกระบวนการพัฒนาเอกลักษณ 

ในงานวิจัยบางเรื่องกลาววาสิ่งที่เปนพ้ืนฐานรวมกันของความผูกพันตอบทบาทคือการไดรับ
รางวัล  ( gained rewards ) การหลีกเลีย่งการลงทุน ( avoided costs )  และความผูกพันทาง
จิตใจ (  attachment ) ( Burke & Reitzes.  1991 : 244 ; citing  Becker.  1960 , 1964 ; 
Kanter.  1968 , 1972 ; Stryker. 1968 , 1980 )   สําหรับเบอรค และไรซ  ( Burke & Reitzes. 
1991 : 244 ) เห็นวาปจจัยทั้งหลายที่เปนพลังผลักดันใหเกิดความผกูพันตอบทบาทก็ถือเปน
พ้ืนฐานของความผูกพันทั้งสิ้น     การไดรับรางวลัและความผูกพันทางจิตใจอาจจะเปนพ้ืนฐาน
สําหรับความผูกพันตอบทบาท ซ่ึงจะเปนพลังผลักดันที่สําคัญที่จะรกัษาความสอดคลองระหวาง
การรับรูการประเมินคาและลักษณะทางเอกลักษณ   ดังน้ันจึงกลาวไดวาหากบุคคลไดรับรางวัล
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หรือมีความผูกพันทางใจกับคนอื่นๆ   ในการรักษาเอกลักษณของเขา เขาก็จะมีแนวโนมที่จะมี
ระดับความผูกพันตอเอกลกัษณน้ันมากกวาคนอื่นๆทีไ่มไดรับรางวลัหรือไมมีความผูกพันทาง
จิตใจกับคนอ่ืนๆ     

เบอรค  และ ไรซ  ( Burke & Reitzes.  1991 : 244 )  ไดแบงหลักพื้นฐานของ  
ความผูกพันตอบทบาทแบงออกเปน 2 ประเภท  คือ 

1.3.1 )  พ้ืนฐานความผูกพนัตอบทบาทดานการรูคิด ( cognitive bases of 
commitment ) หมายถึง  การที่บุคคลรับรูความหมายและรางวลัในเชิงบวก ตลอดจน
ประเมินผลไดเสียในการธํารงรักษาเอกลกัษณไว  ตัวอยาง การที่นักศึกษาหญิงไดรับคําชวนให
ไป   งานรื่นเริงคืนกอนสอบ นักศึกษาหญิงก็คํานึงถึงผลไดเสีย การตัดสินใจอยูกับบานดูหนังสือ
สอบอาจจะเปนผลมาจากความคาดหวังที่จะไดรับคําชมจากบุคคลนยัสําคัญ ( significant 
others ) ในการไดคะแนนสอบสูง ดังน้ันผลได ( rewards ) คือความสนุกสนานในงานรื่นเริง
นอยกวาผลเสยีในเชิงเอกลกัษณ ( identity costs ) คือการไดคะแนนสอบไมดี 

1.3.2 ) พ้ืนฐานความผูกพันตอบทบาทดานสังคม-อารมณ ( socioemotional 
bases of commitment ) หมายถึง ความผูกพันทางใจและอารมณในการธํารงเอกลักษณไว ซ่ึง
เกิดขึ้นมาจากการมีปฏิสัมพันธกับคนอื่นๆบนพื้นฐานของเอกลักษณเชิงบทบาทกับคนเหลานัน้  
การมีเครือขายทางสังคมและความสัมพันธกับคนอื่นที่เกี่ยวของกบับทบาทเปนพ้ืนฐานของ
ความผูกพัน  ตัวอยางเชน การมีปฏิสัมพันธที่เต็มไปดวยความอบอุน การสนับสนุน และ      
ตอเน่ืองกันไปของนักศึกษาครูกับอาจารยผูสอน หรือเพ่ือนนักศกึษา ในฐานะเปนนักศึกษาครูที่
มีความรับผิดชอบทางวชิาการ จะชวยเพิ่มพลังผลักดนัใหนักศึกษาครูแสดงพฤตกิรรมที่ยืนยัน 
เอกลักษณน้ันตอไป 

สไตรเกอร ( Stryker.  1987 : 97 - 98 ;  1991 : 874 ) ไดแบงความผูกพันตอ 
บทบาทดานอารมณและสังคม  แบงออกเปน 2 มิติ คือ 

1.3.2.1  ) ความผูกพันเชิงปฏิสัมพันธ ( interactional or extensiveness  
commitment ) หมายถึง การที่บุคคลสามารถมีความสมัพันธกับเครอืขายทางสังคมตางๆได
จํานวนมาก จากการใชเอกลักษณใดเอกลักษณหน่ึง ตวัอยาง การทีบุ่คคลใชเอกลกัษณ    
ความเปนครู ซ่ึงบุคคลนอกจากจะมีความสัมพันธทางสงัคมกับเครือขายที่เปนนักเรยีนแลว    
ยังตองใชเอกลักษณความเปนครูกับผูปกครองของนักเรียน  หรือสมาคมผูปกครองและครู     
ตลอดจนชุมชนที่นักเรียนเปนเครือขายอยู 

1.3.2.2 ) ความผูกพันเชิงอารมณ(affective or intensiveness commitment ) 
การที่บุคคลรบัรูวาเครือขายทางสังคมทีต่นเกี่ยวของมีความสําคัญทางจิตใจทีล่ึกซึ้งตอ        
เอกลักษณทีต่นไดเลือกใช   ตัวอยาง การที่ครูรับรูวาผูปกครองนักเรยีนมีความสําคัญตอการ
แสดงบทบาทความเปนคร ู
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1.4 ) ผลของความผูกพันตอบทบาท ( consequences of commitment) 
ความผูกพันตอบทบาทสงผลตอพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท กลาวคือ 

บุคคลที่มีความผูกพันตอเอกลักษณตามบทบาทสูง บคุคลนั้นจะมีความพยายามมากที่จะธํารง
รักษาการรับรูการประเมินคาที่สอดคลองกับเอกลักษณของตน ในทางตรงกันขาม หากบุคคลมี
ความผูกพันตอเอกลักษณตามบทบาทต่ําก็จะไมมีความพยายามมากนักในการรักษา       ความ
สอดคลองระหวางการรับรูการประเมินคาและลักษณะทางเอกลักษณ   ทําใหมี        ความ
สอดคลองกันนอยระหวางการใหความหมายของเอกลักษณและการใหความหมายของ
พฤติกรรมตามบทบาท จึงกลาวไดวาความผูกพันเปนตัวแปรปรับ ( moderates) ของ
ความสัมพันธระหวางเอกลกัษณและพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท ( role 
performance )    ( Burke & Reitzes.  1991 : 244 ) 

 
2 )  ความเดนของเอกลักษณ ( identity salience ) 
 พัฒนามาจากความมีหลากหลายแงมุมของตัวตนดังที่ไดกลาวแลวขางตน ตัวตนจะ

ประกอบดวยชุดของเอกลักษณที่มีความแตกตางกันจํานวนมาก ( sets of  discrete identities )
บุคคลมีศักยภาพที่จะมีเอกลักษณจํานวนมากตามบทบาทตางๆทีต่นครอบครองอยู โดย      
เอกลักษณมีคณุสมบัติ 2 ประการคือ 1 ) การที่บุคคลอ่ืนมอบตําแหนงอันใดอันหนึ่งทางสังคมให
ตัวเรา   และ 2 ) ตัวเรายอมรับตําแหนงที่บุคคลอ่ืนมอบให  ( Stryker. 1968 : 599 ) ดังน้ันใน
แงน้ีเอกลักษณจึงเปนการรูคิดเกี่ยวกบัตนที่เกี่ยวกับบทบาทและตําแหนงในระบบความสัมพันธ
ทางสังคมของบุคคล เชน เอกลักษณความเปนครู เอกลักษณความเปนมารดา  เปนภรรยา ลูก 
เปนตน นอกจากนี้เอกลักษณที่บคุคลมอียูจะผันแปรไปตามความเดนที่ถูกจัดวางตามลําดับ
ความเดน ( salience hierarchy ) ซ่ึงความเดนของเอกลักษณอันใดอนัหนึ่งจะถูกนาํมาใช
หรือไมใช ขึ้นอยูกับความนาจะเปนตามสถานการณตางๆ ดังน้ันจึงสรุปไดวาการเลือกแสดง     
พฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งยอมสะทอนใหเห็นถึงตําแหนงความเดนของเอกลักษณที่เกี่ยวของ
กับบทบาทนัน้ๆ 

สไตรเกอร ( Stryker.  1982 : 207 ) กลาววา  โดยปกติแลวบคุคลจะแสดงพฤติกรรม
ตามความเดนของเอกลักษณที่มีความชดัเจนอยางใดอยางหนึ่งดังน้ี  

2.1 ) การใหความหมายกับคุณลักษณะของสถานการณตางๆ  ( defining 
characteristics of situations ) หมายถึง ระดับที่บคุคลยินยอมใหเอกลักษณอ่ืนๆ ( alternative 
identities ) ไดแสดงพฤติกรรมออกมาตามสถานการณที่มีความหมายนั้น 
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2.2 ) ลักษณะอื่นๆภายในตวับุคคล ( other self characteristics )  หมายถึง   
การที่บุคคลมีความภาคภูมิใจในตนเอง (self – esteem ) หรือมีความพึงพอใจ ( satisfaction ) 

 
3  ) พฤติกรรมการเลือกบทบาท  ( role choice behavior )  หมายถึง พฤติกรรมที่

บุคคลแสดงออกตามเอกลกัษณที่มีความเดนที่สุดในสถานการณน้ันๆ     พฤติกรรมการเลือก
บทบาทจึงเปนผลลัพธของความเดนของเอกลักษณตามบทบาทที่บคุคลเลือกและแสดงออกมา 
เรียกวา พฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาท  ( role performance )  โดยบุคคลจะประเมิน
ตนเองและบุคคลนัยสําคญั (significant others ) จึงจะแสดงพฤติกรรมออกมา กระบวนการ
ประเมินนี้จะสะทอนถึงคุณคาในตนเองเกีย่วกับบทบาทเฉพาะของบคุคล  ( role - specific  self- 
esteem )  ทั้งน้ีการปฏิบตัิตนตามบทบาทจะประสบความสําเร็จหรือลมเหลวขึ้นอยูกับการให
ความสําคัญกบัความเดนของเอกลักษณ  (  Stryker.  1987 : 97 ) 

ดังน้ันการอธิบายพฤติกรรมของบุคคลตามกรอบทฤษฎีเอกลักษณ จึงอธิบายไดดวย
ความสัมพันธระหวางความผูกพัน ความเดนของเอกลักษณและการเลือกบทบาทซึ่งในงานวิจัย
น้ีใชคําวาพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท โดยที่เอกลักษณจะเปนเรื่องของการรูคิด      
( cognition ) ซ่ึงอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงไดงายกวาความผูกพันที่เปนเรื่องของการมี          
ปฏิสัมพันธ ( interaction )  ( Stryker.  1991 : 874  ) และเพื่อใหเกดิความเขาใจในทฤษฎีน้ี
อยางชัดเจน ตลอดจนนําไปสูการทดสอบทฤษฎีในเชงิประจักษ ผูวจัิยจึงขออธิบายแบบจําลอง
เชิงทฤษฎีที่แสดงถึงความสมัพันธระหวางความผูกพันตอบทบาท  ความเดนของเอกลักษณ  
และพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่   ตามบทบาทในลําดบัตอไป 

 
1.4 แบบจําลองความสัมพันธระหวางความผูกพันตอบทบาท   ความเดนของ       

เอกลักษณ และพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท 
สไตรเกอร ( Stryker.  1987 : 94 – 99  ;   1991 : 873 – 87 ) และ สไตรเกอร และ

เชอรเป ( Stryker and Serpe.  1994  : 16 – 3 ) ไดอธิบายความสมัพันธระหวางความผูกพัน
ตอบทบาท ( commitment ) ความเดนของเอกลักษณ ( identity salience )  และพฤติกรรมการ
ปฏิบตัิ  หนาที่ตามบทบาท ( role performance  ) วา ความผูกพันตอบทบาท ซ่ึงแบงเปน 2มิติ 
คือ ความผูกพันเชิงอารมณ  ( affective  commitment ) และความผูกพันเชิงปฏิสัมพันธ               
( interactional commitment ) จะมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน โดยความผูกพันตอบทบาทแต
ละมิตติางก็มีอิทธิพลตอความเดนของเอกลักษณ สวนความเดนของเอกลักษณจะมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท ซ่ึงอธิบายไดดวยแบบจําลองเชิงทฤษฎ ี( theoretical 
model ) ดังภาพประกอบ 3 
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       ความผูกพัน 
       เชิงอารมณ 
                                          ความเดน              พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที ่
                                        ของเอกลักษณ             ตามบทบาท 
 
       ความผูกพัน 
     เชิงปฏิสัมพันธ 
 

ภาพประกอบ 3 แบบจําลองเชิงทฤษฎีเอกลักษณ ( ปรับจาก สไตรเกอร และเซอรเป  ( Stryker  
      and Serpe.1994:21 ) 

 
แบบจําลองเชงิทฤษฎีแสดงความสัมพันธระหวางความผูกพัน ความเดนของ        

เอกลักษณ และ การปฏบิัตหินาที่ตามบทบาท ตามภาพประกอบ 3 แสดงใหเห็นวา ความผูกพนั
เชิงอารมณและความผูกพันเชิงปฏิสัมพันธเปนตัวแปรภายนอก  ( exogenous variables ) ที่มี
ความสัมพันธซ่ึงกันและกัน สวนตัวแปรภายใน ( endogenous  variables )  ไดแก ความเดน
ของ เอกลักษณและพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาท โดยตวัแปรภายนอกทั้งสองตัว  
ตางก็มีอิทธิพลทางตรงตอความเดนของเอกลักษณ และมีอิทธิพลทางออมตอพฤตกิรรม      
การปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทผานความเดนของเอกลักษณ 

สไตรเกอร ( Stryker.  1987 : 97 – 100 ) ไดอธิบายลกัษณะของความสัมพันธ
ระหวางความผูกพันและความเดนของเอกลักษณวา หากความผูกพนัทั้ง 2 มิติสูงขึ้นดวยกัน 
หรือต่ําดวยกนั  จะสงผลตอความเดนของเอกลักษณ  และในบางสถานการณหากมีความผูกพัน      
เชิงอารมณดานบวกสูง   และมีความผูกพันเชิงปฏิสัมพันธต่ํา ก็จะสงผลทําใหมีความเดนของ    
เอกลักษณสูง ในทางตรงกนัขามถามีความผูกพันทางอารมณดานลบสูง    และความผูกพันเชงิ
ปฏิสัมพันธสูง  ก็จะสงผลใหความเดนของเอกลักษณลดลง ซ่ึงจะนําไปสูการถอยหนี      จาก
ความสัมพันธ  และทําใหเอกลักษณอ่ืนมีโอกาสขึ้นมาอยูลําดับสูงแทน 

สวนในประเดน็ความสัมพันธระหวางความดนของเอกลักษณและพฤติกรรมการปฏิบตัิ
หนาที่ตามบทบาท  สไตรเกอร  ( Stryker.  1987 : 94 – 97 ) อธิบายเพิ่มเติมวาพฤติกรรมตาม
บทบาทเกิดจากเอกลักษณจํานวนมาก ซ่ึงเอกลักษณเหลานี้จะสะทอนผานบทบาทที่บุคคล
แสดงออกมาตามลําดับความเดนของเอกลักษณ  ในการวัดพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่าม  
บทบาท  สามารถวัดไดจากการใชเวลาในกจิกรรมที่เกี่ยวของกับบทบาทอยางใดอยางหนึ่ง  
ซ่ึงสไตรเกอรพบวา ความเดนของเอกลักษณสามารถทํานายเวลาทีใ่ชในการปฏิบตัิหนาทีต่าม
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บทบาทในสถานการณการทํางาน ความเปนสามีภรรยา ความเปนบดิามารดา และกิจกรรมทาง
ศาสนา  นอกจากนี้ยังวัดไดจากปริมาณของพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท ( Burke & 
Reitzes.  1991 : 241 ;  citing  Stryker.  1980 )  

 
1.5 งานวิจัยทีศ่ึกษาเกีย่วกบัเอกลักษณของบุคคล 
 
มีงานวิจัยจํานวนมากที่สนบัสนุนทฤษฎีเอกลักษณ โดยแสดงใหเห็นถงึความสัมพันธ

ระหวางความผูกพัน ความเดนของเอกลักษณและการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท  ดังน้ี       
สไตรเกอร และ เชอรเป ( Stryker  and Serpe.1982 :199-218) พบวา ทั้งการใชเวลาในการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท และความพอใจที่ไดใชเวลาในการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทมี
ความสัมพันธกับความเดนของเอกลักษณที่เกี่ยวของกับบทบาทนัน้  โดยงานวิจัยน้ีชี้ใหเห็นวา
ความเดนของ  เอกลักษณทางศาสนามีความสัมพันธกับความผูกพันทัง้มิติในดานความผูกพัน
เชิงปฏิสัมพันธและมิติในดานความผูกพันเชิงอารมณตอเครือขายทางสังคมเหลานัน้ผาน
กิจกรรมทางศาสนา เบอรคและทลูลี่  ( Burke & Tully.  1977 : 881 - 897 ; Burke & Reitzes. 
1981 :    83 – 92 ; 1991 : 239 - 251 )   ไดทําการวิจัยที่แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวาง         
เอกลักษณกบัเพศ   การบรรลุความสําเรจ็ทางการศึกษากับความมุงหวังทางอาชีพ  ผลการวิจัย
พบหลักฐานวา ความสัมพันธเหลานั้นสะทอนใหเห็นถงึความหมายรวมกันของเอกลักษณและ   
พฤติกรรมตามบทบาท 

เซอรเป ( Serpe.  1987 : 44 - 45 ) ไดศกึษาเอกลักษณของนักศึกษาในมหาวทิยาลัย
โดยการเก็บขอมูล 3 ครั้ง  ผลการวิจัยพบวา เอกลักษณของนักศึกษาทั้ง 3 ครั้งมีความคงที่ไม
เปลี่ยนแปลง และยังพบวาในสถานการณที่มีความผูกพนักับการมาอยูในมหาวิทยาลัยและ 
ความเดนของเอกลักษณทีส่งู นําไปสูความพยายามในการสรางความสัมพันธทางสังคม โดย 
ยินยอมใหแสดงบทบาทที่สมัพันธกับความเดนของเอกลักษณ และความพยายามที่จะแสดงตาม
รูปแบบของการมีสวนรวมที่เหมาะสมขององคการ  และเมื่อความพยายามนั้นไมสําเร็จจะทําให
ระดับความเดนของเอกลักษณลดลงและทําใหโครงสรางของตัวตนเปลี่ยนแปลงไปดวย      
สไตรเกอรและเซอรเป ( Stryker and Serpe.  1994 : 10 - 35 ) ไดศึกษาความสมัพันธระหวาง
เอกลักษณตางๆที่สงผลตอพฤติกรรมตามบทบาทของนักศึกษาใหมจํานวน 320 คน โดยเปน
เพศชาย  จํานวน 105 คน เพศหญิง จํานวน 215 คน วัดเอกลักษณความเปนนกัศึกษา จํานวน 
4 บทบาท คือ บทบาทเชิงวชิาการ บทบาทความสัมพันธระหวางบุคคล   บทบาทเชิงกิจกรรม     
นอกหลักสูตร และบทบาทความเปนนักกีฬา      พบวาทั้งเพศชายและหญิงที่มีความเดนของ
เอกลักษณดานใดจะใชเวลาในบทบาททีส่มัพันธกับเอกลักษณน้ันมากกวาเวลาทีใ่ชในบทบาทที่
สัมพันธกบัเอกลักษณที่มีความเดนในอันดับรองลงมา ดารลิน ( Darlin.  1994 ) ศกึษา       
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ความสัมพันธระหวางความผูกพัน  เอกลักษณเชิงบทบาทความเปนบิดา และ พฤติกรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท  ผลการวิจัยสนับสนุนความสัมพันธระหวางความผูกพนัและการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทความเปนบิดาทั้งในบทบาทการเปนผูใหการดูแล   ผูปลกูฝงระเบยีบ
วินัย   ผูเลีย้งดู   ผูหาเลี้ยง  และเพื่อนเลน สวนบทบาทผูใหการศึกษาจะมีความสัมพันธกับ
ความผูกพันนอย   ผลการวจัิยสอดคลองกับงานวิจัยของ เรน ( Rane.  1998 ) ที่ศึกษา         
เอกลักษณความเปนบิดา โดยพบวาความผูกพันมีผลตอเอกลักษณการเปนผูใหดูแล   ตลอดจน
ความผูกพันยงัทํานายพฤตกิรรม การมีสวนรวมของบดิาในการดูแลบุตร สวนงานวิจัยของ     
ไรเลย ( Riley.  1993 ) ไดศึกษาความสมัพันธระหวางเอกลักษณความเปนผูนําและการปฏบิตัิ
หนาที่ตามบทบาทของนักศกึษา ผลการวจัิยสนับสนุนความสัมพันธระหวางเอกลักษณและการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทดวยวิธีการใหคนอ่ืนประเมิน  ตลอดจนมีความสัมพันธกบั          
ความพึงพอใจตอบทบาทของนักเรียน นอกจากนี้งานวิจัยของลี ( Lee.  1998 ) ที่วิจัย
เอกลักษณความเปน นักวิทยาศาสตรในอนาคตของนักศึกษาสาขาวชิาวิทยาศาสตร 
คณิตศาสตร และวิศวกรรมศาสตร โดยผลการวิจัยแสดง ใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางความ
ผูกพัน  ความเดนของเอกลกัษณ และระดับกิจกรรมทางวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และ
เทคโนโลย ี

สําหรับงานวิจัยที่ศกึษาเกี่ยวกับเอกลักษณในประเทศไทย        ไดมีการนําทฤษฎี
เอกลักษณของสไตรเกอร มาอธิบายพฤตกิรรมของกลุมบุคคลที่มีลักษณะเฉพาะ โดยสวนใหญ
จะเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดแกงานวิจัยของ บงกชมาศ   เอกอ่ิม ( 2532 ) ที่ศึกษา
กระบวนการพัฒนาและธํารงรักษาเอกลกัษณรักรวมเพศ ผลการวิจัยพบวา กระบวนการพัฒนา
และธํารงรักษาเอกลักษณรักรวมเพศมีลกัษณะเปนขั้นตอนอยางตอเน่ืองผานเง่ือนไขสําคัญของ
การยอมรับความหมายและประเภททางสังคมแบบรักรวมเพศ    ตอมากิตติภูมิ   วิเศษภักดิ์  ( 
2534 )   ไดศกึษากระบวนการพัฒนาและธํารงเอกลักษณการแตงกายแบบฮิญาบของนักศึกษา
สตรีมุสลิม ในมหาวิทยาลยัสวนกลาง ผลการวิจัยชี้ใหเห็นถึงกระบวนการที่สําคัญๆที่นําไปสู
ความผูกพันและเอกลักษณการแตงกายฮิญาบ ไดแก การถายทอดทางสังคมจากหลักการ
พ้ืนฐานทางศาสนา ครอบครัว และกลุมเพ่ือน  ตอมา นันทนา  นํ้าฝน ( 2536 ) ไดใชทฤษฎี
เอกลักษณในการศึกษาองคประกอบบางประการที่สัมพันธกับเอกลกัษณวชิาชพีของนักศึกษา
พยาบาล 

จากผลการวิจัยทั้งในและตางประเทศ     แสดงใหเห็นวามีการนําทฤษฎีเอกลักษณ
ของสไตรเกอรไปอธิบายพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกอยางหลากหลาย  ผลการวจัิยสวนใหญ
สนับสนุนหลกัการของทฤษฎีเอกลักษณ กลาวคือผลการวิจัยชี้ใหเห็นถึงความสมัพันธระหวาง
ความผูกพันตอบทบาท ความเดนของเอกลักษณและพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท 
นอกจากนี้ทฤษฎีเอกลักษณยังชี้ใหเห็นวาตวัตนประกอบดวยชุดของเอกลักษณจํานวนมาก  
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เชน เอกลักษณเชิงวิชาการ  เอกลักษณความเปนนักกฬีา  เอกลักษณความเปนบดิา เอกลักษณ
ความเปนนักวิทยาศาสตร เอกลักษณวิชาชีพพยาบาล โดยเอกลักษณความเปนนกัวิทยาศาสตร 
และเอกลักษณวิชาชีพพยาบาล จัดอยูในกลุม “ เอกลกัษณวชิาชีพ ” และเปนตวัแปรหนึ่งที่สงผล
ตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท   ดังน้ันผูวิจัยจึงขอเสนอรายละเอียดแนวคิด    
เกี่ยวกบัเอกลกัษณวชิาชีพ ซ่ึงจะนําไปสูการอธิบายเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนวของ    
ประเทศไทย     

 
1.6 เอกลักษณวิชาชีพ 

 
คําวา “ เอกลักษณวชิาชีพ ” เปนคําที่มาจากคําวา “ วชิาชีพ ” และคําวา            

“  เอกลักษณ ”  ผูวิจัยจึงนําเสนอความหมายของคําวา  “ วิชาชีพ ”  ดังน้ี 
 
1.6.1 ความหมายของ “ วิชาชีพ ” 
คําวา วชิาชีพ  ตามความหมายของพจนานุกรม   ฉบับราชบัณฑิตยสถาน 

พ.ศ.2525 หมายถึง  อาชีพที่ตองอาศัยวิชาความรู    ความชํานาญ ( ราชบัณฑิตยสถาน. 2538 
: 766 ) สวนวจิิตร ศรีสอาน ( 2532 : 21 –  23 ) กลาววา  วิชาชีพชัน้สูง เกิดจากการจําแนก
การใชกําลังคนในการบริการดานตางๆแกสังคม โดยอาศัยเกณฑการศึกษาอบรมเปนหลัก     
ซ่ึงจําแนกเปน 5 ระดับ คือ    1 )  ระดับวิชาชีพชั้นสูง เปนระดับที่ตองใชวิชาการชั้นสูงหรือ  
วิชาพิเศษในการใหบริการ ผูที่จะใหบริการนั้นจะตองไดรับการศึกษาอบรมเปนพิเศษไมต่ํากวา
ระดับปริญญาหรือเทียบเทา   2 )  ระดับเทคนิค  เปนระดับทีต่องใชทักษะและเทคนิคพิเศษ   
ในการใหบริการ ผูที่จะใหบริการไดมักจะตองไดรับการศึกษา   อบรมใหมีความรูในเทคนิคนั้นๆ
เปนอยางดี โดยปกติไมต่ํากวาระดับอนุปริญญาหรือประกาศนียบตัร   วิชาชีพชั้นสูงหรือ   
เทียบเทา   3 )  ระดับทักษะ เปนระดับทีต่องใชทักษะในการใหบริการ เชน ชางตางๆ ผูที่จะ
ใหบริการไดมักจะตองไดรับการศึกษาอบรมใหมีความรูและทักษะนั้นๆเปนอยางดี โดยปกติไม
ต่ํากวาระดับประกาศนียบตัรวชิาชีพหรือเทียบเทา    4 )  ระดับกึ่งทักษะ   เปนระดับทีต่องใช
ทักษะงายๆไมซับซอนในการใหบริการ ผูที่จะใหบริการไดจะตองไดรับการฝกฝนอบรมจนมี
ความชํานาญ โดยปกติมักจะเปนการศึกษาอบรมในหลักสูตรระยะสัน้  และ   5 )  ระดับไรฝมือ 
เปนระดับการใชแรงงานโดยไมจําเปนตองมีทักษะพิเศษ และไมจําเปนตองมีการศึกษาอบรม
พิเศษ   ผูที่มีรางกายแข็งแรงก็สามารถใหบริการได     ลักษณะของวิชาชีพชั้นสูง โดยทั่วไป    
มี   6   ประการ คือ   1 )  วิชาชีพชั้นสูงจะตองมีบริการที่ใหแกสังคม ที่มีลักษณะเฉพาะ  
เจาะจงและจําเปน ทั้งน้ีวชิาชีพชั้นสูงจะเนนหนักบริการตอสังคมมากกวาการหาประโยชนจาก  
ผูรับบริการ    2 )  สมาชิกของวิชาชีพชัน้สูงจะตองใชวิธีการแหงปญญาในการใหบริการ          
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3 )  สมาชิกของวิชาชีพชั้นสูงจะตองไดรับการศึกษาอบรมใหมีความรูกวางขวางลึกซึ้งโดยใช
ระยะเวลายาวนานพอสมควร    4 )  สมาชิกของวิชาชพีชั้นสูงจะตองมีเสรีภาพในการใชวชิาชีพ
น้ันๆตามมาตรฐานของวชิาชีพ    5 )  วิชาชีพชั้นสูงจะตองมีจรรยาบรรณวิชาชีพ    และ               
6 )  วิชาชีพชัน้สูงจะตองมีสถาบันวิชาชีพเปนแหลงกลางใจในการสรางสรรคจรรโลงมาตรฐาน
ของวิชาชีพและเปนแหลงในการเสริมสรางความสัมพันธระหวางสมาชิกของวิชาชพี 

ฮอลล ( Hall.  1968 : 92 – 104 ) ไดจําแนกความเปนวิชาชีพออกเปน 2 มิติ   คือ      
มิติแรกเรียกวาคุณลักษณะโครงสรางวิชาชีพ   มีองคประกอบยอย  4  องคประกอบ ไดแก         
(1 )  การประกอบวิชาชีพเต็มเวลาโดยการประกอบวชิาชีพเปนหนาที่หน่ึงที่เปนสิง่จําเปนตาม
โครงสรางของสังคม   ( 2 )  การศึกษาอบรมในสถานศึกษาวิชาชีพ   ซ่ึงสถานศกึษาเปน    
แหลงผลติบุคคลเขาสูวชิาชพี    ( 3 )  การจัดตั้งองคกรวิชาชีพ   เพ่ือทําหนาที่ประสานงานดาน
กฎหมาย การดูแลและการออกใบประกอบวิชาชีพ    (4 )  การสรางจรรยาบรรณวชิาชีพ        
ทั้งในสวนที่เกีย่วของกับกลุมผูประกอบวชิาชีพและในสวนที่เกีย่วของกับสาธารณะ มิติที่สอง
เรียกวา คุณลกัษณะทางเจตคติ   มีองคประกอบยอย 5 องคประกอบ  ดังน้ี ( 1 )  การใชองคกร
วิชาชีพเปนกลุมอางอิงหลัก  เปนความรูสึกวาองคกรวิชาชีพเปนแรงผลักดันใหเกิดเอกลักษณ
วิชาชีพ โดยการเขารวมประชุมวิชาชีพ การอานวารสารวิชาชีพ และการตระหนักในมาตรฐาน
วิชาชีพ    ( 2 )  ความเชื่อตอการบริการสาธารณะ เปนความเชื่อวา วิชาชีพเปนประโยชนตอ
สังคม   ( 3  )  ความเชื่อในการกํากับดูแลกันเอง   โดยเชื่อวาผูประกอบวิชาชีพเทานั้นที่จะ    
ตัดสินการทํางานในหมูสมาชิกวิชาชีพ ดวยกัน   ( 4 )  การอุทิศตนใหกับวิชาชีพ เปนการทุมเท
ตนเองใหกับวชิาชีพ และ  ( 5 )  การมีอิสระในวิชาชีพ   เปนความรูสกึวามีเสรีภาพในการใช 
วิชาชีพและมีความเปนตวัของตัวเองในการตัดสินเกี่ยวกับวิชาชีพ 

สวน ไลเบอรแมน (  Barletta.  1996 : 25 – 26  ;  citing Lieberman.  1956 )      
ไดแบงเกณฑที่ชี้วัดความเปนวิชาชีพ  ออกเปน 8 ดานคือ   (1 ) การใหบริการสงัคมที่มี
ลักษณะเฉพาะ  ( 2 ) การใชวธิีการทางปญญาในการใหบริการ  ( 3 )  การไดรับการฝกฝน
อบรมวิชาชีพยาวนานพอสมควร   ( 4 ) ความมีเสรีภาพในการใชวิชาชีพ   ( 5 ) มีความ
รับผิดชอบตอการตัดสิน  เกี่ยวกับวิชาชพี  ( 6 ) มุงเนนการใหบริการมากกวาการหา
ผลประโยชน  ( 7 ) การมีองคกรวิชาชีพ   และ  ( 8 ) การมีจรรยาบรรณวิชาชีพ 

สรุปไดวา  วชิาชีพ  หมายถึง  อาชีพที่ตองอาศัยความรู ความชํานาญตามหลัก     
วิชาการชั้นสูงเพ่ือใหบริการสังคมที่มีลักษณะเฉพาะไมซํ้าซอนกับวิชาชีพอ่ืน โดยสมาชิกวิชาชีพ
จะตองไดรับการศึกษาอบรมในสถาบันการศึกษาที่ใชระยะเวลายาวนานพอสมควร   มีเสรีภาพ
ในวิชาชีพ มีจรรยาบรรณและองคกรวชิาชีพในการกํากับดูแลมาตรฐานวชิาชีพ 

สําหรับคําวา “ วิชาชีพครู ” น้ัน ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542   
ใหความหมายของคําวา “ ครู ”   หมายความวา  บคุลกรวชิาชีพซ่ึงทําหนาที่หลกัทางดาน   การ
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เรียนการสอนและการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธตีางๆในสถานศึกษาทั้งของรัฐและ
เอกชน ( สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต.ิ  2542 : 4 )  อาชีพครูเปนวชิาชีพ ชั้นสูง  
( สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา.  2539 : 3 )   เน่ืองจากมีลักษณะของความเปนวิชาชพี ชั้นสูง  
กลาวคือ  1 ) วิชาชีพครูเปนวิชาชีพที่ใหบริการสังคมเกี่ยวกับการสอนและการสงเสริมการ
เรียนรูโดยไมทําหนาที่ซํ้าซอนกับวิชาชีพอ่ืน    2 )  มีหลักการเชงิทฤษฎขีองวิชาชีพโดยเฉพาะ   
3 )  ผูที่จะประกอบวชิาชีพครูจะตองไดรับการศึกษาอบรมในสถาบนัฝกหัดครูเปนระยะเวลา    
4  ปสําหรับการศึกษาในระดับปริญญาตรี    4 )  มีเสรีภาพในการประกอบวชิาชีพ                 
5 )  มีจรรยาบรรณวชิาชีพ  และ  6 )  มีคุรุสภาเปนสถาบันวิชาชีพ  นอกจากนี้กระทรวง     
ศึกษาธิการไดแบงตําแหนงขาราชการครสูายบริการ ตามเกณฑมาตรฐานอัตรากําลังขาราชการ
ครูโรงเรียนมัธยมศึกษาแบงออกเปน 10 ตําแหนง  คือ ครูการเงิน  ครูธุรการ  ครทูะเบยีนวัดผล  
ครูบรรณารักษ  ครูพัสดุ  ครูกิจกรรมนักเรียน  ครูโสตทศันศึกษา  ครูอนามัยโรงเรียน          
ครูโภชนาการ  และครูแนะแนวการศึกษา  ( ชูศักดิ์ เทีย่งตรง.  2531 : 196 ) 

วิชาชีพครูแนะแนว มาจากคําวา ” วิชาชพีครู ” และ “ การแนะแนว” โดยความหมาย
ของคําวาวิชาชีพครูผูวิจัยไดนําเสนอไปแลวขางตน สวนคําวา “การแนะแนว ” มีความหมายวา 
กระบวนการชวยเหลือบุคคลใหรูจักและเขาใจตนเองและสภาพแวดลอม   สามารถนําขอมูล
เกี่ยวกบัตนเองและสภาพแวดลอมมาประกอบการพิจารณาตัดสินใจดานการศึกษา   อาชีพ        
สวนตัวและสังคมไดดวยตนเอง  ตลอดจนสามารถพัฒนาศักยภาพของตนไดอยางเต็มที่และ
ดําเนินชีวติอยูในสังคมไดอยางมีความสขุ ( กระทรวงศึกษาธิการ. 2540 ก : 1 )                
วิชาชีพครูแนะแนวเปนวชิาชีพชั้นสูง     เน่ืองจากมีลักษณะที่สอดคลองกับวชิาชพีชั้นสูง  คือ    
1 ) วิชาชีพครแูนะแนวจัดบริการใหแกสังคมในลักษณะที่เฉพาะเจาะจงและจําเปน             
โดยไมซํ้าซอนกับวชิาชีพสาขาอื่นๆ   โดยเนนหนักบรกิารตอสังคมมากกวาการหาประโยชน
จากผูรับบริการ       2 )  ผูใหบริการตองใชวธิีการแหงปญญาในการใหบริการ   โดยการวินิจฉยั 
ตัดสินใจใหการปฏิบตัิตอผูรับบริการดวยความรู    ความคิด และสตปิญญา           เปนพ้ืนฐาน
ที่สําคัญ       ผสมผสานกับการใชทักษะและความชํานาญ        3 )  ผูใหบริการตองไดรับ
การศึกษาอบรม    ใหมีความรูอยางกวางขวางและลึกซึ้งในระยะเวลานานพอสมควร      ทั้งน้ี
เพ่ือเปนหลักประกันแกผูรับบริการวาผูใหบริการสามารถใหบริการทีมี่คุณภาพตาม      
มาตรฐานวิชาชีพได        เพราะมีการศึกษาอบรมมานานพอ       4 )  ผูใหบริการมีเสรีภาพ ใน
การใชวชิาชีพน้ันตามมาตรฐานของวชิาชพี   โดยปราศจากการแทรกแซงจากบุคคลภายนอกใน
ขอบเขตของวชิาชีพ             5 ) วิชาชพีครูแนะแนวมีจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ      เพ่ือเปน
แนวทางในการปฏิบตัิงาน  เชน  การรักษาความลับของผูรับบริการ    การใหบรกิารแกทกุคน                       
อยางเทาเทียมกัน  และ   6 ) วิชาชีพครแูนะแนว  มีสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทยเปน
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สมาคมวิชาชพี   เพ่ือเปนศนูยกลางในการสรางสรรคจรรโลงมาตรฐานของวิชาชพีและเปนแหลง
เสริมสรางความสัมพันธระหวางสมาชิกของวิชาชีพ  

ดังน้ัน วิชาชพีครูแนะแนว จึงเปนวิชาชั้นสูงที่ทําหนาทีใ่หบริการสังคมดานจิตวิทยา
การแนะแนวในสถานศึกษา โดยสมาชิกวชิาชีพครูแนะแนวเปนบุคคลที่ไดรับการศึกษาอบรมใน
สถาบันการศกึษาที่ใชระยะเวลายาวนานพอสมควร   จึงเปนการปฏบิัติหนาที่โดยใชวธิีการทาง
ปญญา   มีเสรีภาพในวิชาชพี มีจรรยาบรรณและองคกรวิชาชีพในการกํากับดูแลมาตรฐาน   
วิชาชีพ 

 
1.6.2 ความหมายของ “ เอกลักษณวิชาชพี ”       

      เอกลักษณวิชาชีพ เปนเอกลักษณอยางหนึ่งของบุคคลในบทบาทเฉพาะอยาง    
( พงษสสวสัดิ์   สวัสดิพงษ.  2532 : 9 )  คําวา  เอกลักษณวชิาชีพ  มีความหมายวา          
คุณลักษณะเฉพาะตนของบุคคลเกี่ยวกบัการเปนผูประกอบวชิาชพี ที่แสดงใหเห็นวาตนเองเปน
บุคคลที่มีความสามารถ  มีคุณคาในสงัคมในการใหบรกิารสังคมที่มีความเปนเฉพาะแบบตาม
บทบาท ของวิชาชีพน้ันๆ ( นันทนา   นํ้าฝน.  2536 : 11 - 12  )   สวน กนิษฐา   ตัณฑพันธ   
( 2541 ) ไดใหนิยามเอกลักษณวชิาชีพพยาบาล หมายถึง  คุณลักษณะเดนเฉพาะตนของ
พยาบาลในการใหบริการตามบทบาทวิชาชีพ 4  ดาน ไดแก การปองกันโรค  การสงเสริมและ
คงไวซ่ึงสขุอนามัย   การดูแลรักษาและการฟนฟูสมรรถภาพ   สตารคและคนอื่นๆ ( Stark.     
And others. 1986 : 252 )  กลาววาเอกลักษณวิชาชพี หมายถึง ระดับของการยอมรับปทัสถาน
ใน  วิชาชีพของสมาชิกซึ่งสอดคลองกับนิยามของแมนดซัค ( Mandzuk.  1994 : 18 )  ที่กลาว
วา เอกลักษณวิชาชีพหมายถึง  ความผูกพันที่บุคคลไดแสดงออกซึ่งคานิยมและมาตรฐาน
วิชาชีพ ทีต่นเลือก   นอกจากนี้เม่ือนําคํานิยามของคําวาเอกลักษณที่เคยกลาวไวแลวมาบรูณา
การเขาดวยกนักับคําวาวิชาชีพทําใหไดความหมายของคําวา เอกลกัษณวชิาชีพ หมายถึง        
คุณลักษณะเดนของผูประกอบวิชาชีพโดยการพจิารณาถึง ความรูสึกภาคภูมิใจในวิชาชีพ การมี
คุณลักษณะเฉพาะและความรูสึกเปนปมเดนในวิชาชีพที่ตนเปนสมาชิก 

จากนิยามวิชาชีพครูแนะแนวและเอกลักษณวชิาชีพ  สรุปไดวา  เอกลักษณวิชาชพี    
ครูแนะแนว หมายถึง  คุณลกัษณะเดนของผูประกอบวชิาชีพครูแนะแนว   โดยแสดงใหเห็นถึง
ความรูสึกภาคภูมิใจในวชิาชีพครูแนะแนว  การมีคุณลกัษณะทางบุคลิกภาพครูแนะแนว  และ
ความรูสึกเปนปมเดนในวชิาชีพครแูนะแนว 
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1.6.3 งานวิจัยเกี่ยวกบัเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนว  
สําหรับงานวิจัยในประเทศไทยที่ศึกษาเกีย่วกับเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว   

ยังไมปรากฏวามีการเผยแพรการวิจัยในเรือ่งนี้  มีแตงานวิจัยทีศ่ึกษาเอกลักษณวิชาชีพอ่ืน    
ไดแก งานวิจัยของ นันทนา นํ้าฝน ( 2536 ) ไดศึกษาองคประกอบบางประการทีส่ัมพันธกับ 
เอกลักษณวิชาชีพพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ที่กาํลังศกึษาอยูในชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 และชัน้
ปที่ 4 ของสถาบันการศึกษาวิชาชีพพยาบาลทั้งของรัฐและเอกชน จํานวน 366 คน  ผลการวิจัย
พบวา องคประกอบที่สัมพันธกับเอกลักษณวิชาชีพของนักศึกษาพยาบาล  ไดแก  แรงจูงใจใน
การศึกษา  ความยึดม่ันผูกพันตอวิชาชีพการพยาบาล  ระยะคงอยูในสถาบันการศึกษา          
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดทางวิชาชีพกบัอาจารยพยาบาล ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบั
พยาบาลวิชาชพี ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัเพ่ือนนักศึกษา และปฏิสมัพันธเชิง
ถายทอดทางวิชาชีพกบับคุลากรในทีมสขุภาพ  โดยองคประกอบทีส่ามารถพยากรณเอกลักษณ
วิชาชีพของนักศึกษาพยาบาลแตละชั้นป มีดังน้ี (1) ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวชิาชีพกับ
พยาบาลวิชาชีพ ความยึดม่ันผูกพันตอวิชาชีพการพยาบาล   และปฏิสัมพันธเชงิถายทอดทาง
วิชาชีพกบับคุลากรในทีมสขุภาพ   สามารถอธิบายความผันแปรของเอกลักษณวชิาชีพของ
นักศึกษา   ชัน้ปที่ 2  ไดรอยละ 28.90 (2 ) ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบับุคลากรใน
ทีมสุขภาพ ความยึดม่ันผูกพันตอวิชาชีพการพยาบาล แรงจูงใจในการศึกษา และปฏิสัมพันธ
เชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัเพ่ือนนักศึกษาพยาบาล สามารถอธิบายความผันแปรของ
เอกลักษณวิชาชีพของ        นักศึกษาพยาบาล ชั้นปที่ 3 ไดรอยละ 54.40  ( 3 ) ปฏิสัมพันธเชงิ
ถายทอดทางวิชาชพีกบัเพ่ือนนักศึกษาพยาบาล ความยึดม่ันผูกพันตอวิชาชีพการพยาบาล และ
แรงจูงใจในการศึกษา สามารถอธิบายความผันแปรของเอกลักษณวชิาชีพของนักศึกษาชั้นปที่ 4 
ไดรอยละ 50.70   ตอมา กนิษฐา ตัณฑพันธ ( 2541 )  ไดศึกษาลกัษณะทางจติสังคมและ
ลักษณะทางพทุธศาสนาที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการใหการพยาบาลตามบทบาทเชิงวิชาชีพ
ของพยาบาล   พบวา    เอกลักษณบทบาทเชิงวชิาชีพเปนตวัทํานายพฤติกรรมการใหการ
พยาบาลตามบทบาท       เชิงวิชาชีพเปนอันดับแรก 

สวนการศึกษาวิจัยในตางประเทศเกี่ยวกบัเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว   ไดแก
งานวิจัยของ โกลดสมิธ ทปิตัน และวิกกินส ( Goldschmitt, Tipton and Wiggins.  1981:158-
167 )     เชิน ( Schoen.  1989: 332 -343 ) ที่ไดวิเคราะห   องคประกอบเอกลักษณวชิาชีพ
นักจิตวทิยาการปรึกษา  พบวามี 8 องคประกอบ ไดแก 1 ) การทําจิตบําบัดระดับลึก     2 ) 
การวิจัย   3 ) การทดสอบ  4 ) การพัฒนาโปรแกรม    5 ) การปรึกษาเชิงจิตวทิยาทางอาชีพ    
6 ) การมีสวนรวมในการประชุมแกไขปญหา   7 ) การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกําหนด
เปาหมาย  และ 8 ) การทํางาน รวมกับวชิาชีพที่เกี่ยวของ   บารเลท็ตา ( Barletta.  1996 )  ได
วิเคราะหเอกลักษณ  วชิาชีพ   ครูแนะแนว  ตามกิจกรรม บทบาท  และหนาที ่  จําแนกไดเปน  
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7  องคประกอบ  คือ          1 ) การปรกึษาเชิงจิตวทิยา    2 ) การวิจัย      3 )  การ
ประเมินผล       4 ) การเปนที่ปรึกษา          5 ) การจัดโปรแกรมพัฒนาบุคคล  6 ) การ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชพี และ 7 ) การฝกอบรมและนิเทศ    สวนงานวิจัยทีศ่กึษา
กระบวนการพัฒนาเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว   ไดแก   งานวิจัยของ บรอท และไมเยอรส ( 
Brott  &  Myers.  1999  : 339  –  348 ) ไดศึกษากระบวนการพัฒนาเอกลักษณวิชาชีพครู
แนะแนว   โดยใชการวิจัยคณุภาพ ตามแนวทฤษฎฐีานราก          ( grounded theory ) ได
ขอสรุปเชิงทฤษฎีที่อธบิายกระบวนการพฒันาเอกลักษณวิชาชีพของ ครูแนะแนวเปน 4 ขั้น  
ดังน้ี  (1 ) ขั้นการกําหนดโครงสรางบทบาทวิชาชีพ ( structuring )ในขั้นนี้ครูแนะแนวจะเริ่ม
พัฒนาเอกลักษณวชิาชีพโดยการนิยามบทบาทหนาทีข่องตนเองในขณะที่ไดรับการฝกฝนอบรม
ในระดับปรญิญา ซ่ึงจะทําใหครูแนะแนวไดรับประสบการณวิชาชีพจาก     ครูแนะแนว
ประจําการ ประสบการณตางๆจะถูกนํามาประเมินสถานภาพและบทบาทตาม      โครงสราง
บทบาทวชิาชพี  ทําใหครูแนะแนวรูบทบาทหนาที่ในการปฏิบตัิงานแนะแนว            ( 2 ) ขั้น
การมีปฏิสัมพันธทางบทบาทวิชาชีพ ( interacting )  เปนขั้นที่ครูแนะแนวมีปฏิสัมพันธกับ
สาธารณชนจาํนวนมากโดยใชเทคนิคการจัดการ  และการตอบสนองตอสาธารณชนในการ
แกปญหาอุปสรรคและการตัดสินใจในบทบาท      ( 3 ) ขั้นการจําแนกบทบาทวชิาชีพ                 
( distinguishing ) เปนขั้นทีค่รูแนะแนวมีความชัดเจนในบทบาทวชิาชีพของตนเองและปฏบิัติ
หนาที่ตามบทบาทอยางมี     เปาหมายและไดรับการยอมรับโดยการสนับสนุน และการ     
ตรวจสอบจากผลการปฏบิตัิหนาทีต่ามบทบาท  ( 4 ) ขั้นการเขาสูวชิาชพี ( evolving )  ในขั้นน้ี    
ครูแนะแนวจะธํารงรักษาประสบการณตางๆเพื่อพัฒนาแนวคิดการทาํงานสวนบุคคล และมีการ
ปรับเปลี่ยน โครงสรางบทบาทวิชาชีพและแนวคิดสวนตัวเพ่ือกําหนดบทบาทตามเอกลักษณ
วิชาชีพซ่ึงมีการเปลี่ยนแปลงตามเงื่อนไขและกระบวนการ ในแตละขั้น 

จากงานวิจัยขางตนชี้ใหเห็นวาไดมีการศึกษาองคประกอบของเอกลักษณวชิาชีพ    
ครูแนะแนว ตลอดจนการศึกษาการพัฒนาเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว ผลการวจัิยดังกลาว  
จะนําไปเปนขอมูลในการสรางแบบวดัเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนวในประเทศไทยตอไป 

 
1.6.4 การวัดเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว 
การวัดเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว ตามแนวคิดทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร       

เปนการวัดความเดนของเอกลักษณ  ( identity  salience )    ดังตัวอยาง  แบบวดัความเดน
ของเอกลักษณ   ในงานวิจัยตอไปน้ี  สไตรเกอร และเซอรเป ( Stryker & Serpe.  1982 : 210 ) 
ไดสรางแบบวดัความเดนของเอกลักษณบทบาทเชิงศาสนา  ( religious role identity ) โดย
สรางสถานการณใหผูตอบเรียงลําดับเอกลักษณที่กําหนดใหตามความสําคัญในความรูสึกของ
ผูตอบ โดยมีขอคําถาม 2 ขอ  ขอแรก คือ “ เม่ือพบกับคนอื่นเปนครั้งแรก และคณุจําเปนตอง
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บอกใหเขารูวาคุณเปนใคร โดยบอกไดเพียง 1 อยาง ( การทํางาน  สถานภาพ    การเปนสามี-
ภรรยา  สถานภาพการเปนบิดา-มารดา  กิจกรรมทางศาสนา และอื่นๆ ) จงเรียงลําดับสิ่งที่คณุ
จะบอกเขา ?”  ขอที่สอง “  ในวันหยุดสุดสัปดาหคุณจะเลือกทํา  กิจกรรมอะไรตอไปน้ี  ( ไปทํา
กิจกรรมทางศาสนา  พาเด็กๆไปเทีย่ว ทาํงาน ใชเวลากับสามีหรือภรรยา  หรือไมทําอะไรเลย )   
แบบวัดดังกลาวมีความเชื่อม่ัน เทากับ .75   ตอมา     สไตรเกอรและเซอรเป ( Stryker and 
Serpe.  1994 : 26 ) ไดวัดความเดนของเอกลักษณ โดยการขอใหกลุมตวัอยางรายงานวา “ ใน
การพบปะใครๆเปนครั้งแรกในสถานการณตางๆ เขาไดเลาเรื่องเก่ียวกับตนเองใหคนอ่ืนฟง
อยางไรบาง ? ”  ซ่ึงแบบวัดความเดนของเอกลักษณไดกลาวถึงสถานการณ 4  สถานการณ  
แลวใหกลุมตวัอยางกลาวถงึตนเอง ดังน้ี สถานการณที ่1 เม่ือพบกับเพ่ือนรวมหองพักครั้งแรก  
สถานการณที ่2  เม่ือพบกับคนที่เพ่ิงรูจักกันในงานรืน่เริง  สถานการณที่ 3 เม่ือไดรูจักเพื่อน
ของเพ่ือน   และสถานการณที่ 4  เม่ือตองพูดหนาชั้นใน แตละสถานการณใหกลุมตัวอยาง
ประเมินกิจกรรมที่จะเลาเกีย่วกับตนเอง จํานวน  6  กิจกรรม  คือ  กิจกรรมวิชาการ กิจกรรม
กีฬา / สันทนาการ  กิจกรรมนอกหลักสูตร  กิจกรรมความสัมพันธระหวางบุคคล   กิจกรรมการ
คบเพื่อนตางเพศ     และกิจกรรมทางครอบครัวโดยจดัอันดับ    กิจกรรมที่จะเลา ดังน้ี  6 
หมายถึง มีแนวโนมจะเลามากที่สุด  สวน 1 หมายถึง มีแนวโนมจะเลานอยที่สุด  คาความ
เชื่อม่ันของแบบวัดเอกลักษณตามบทบาท เม่ือจําแนกตามเพศ   มีคาอยูระหวาง .81 ถึง .89   

สวน ลี ( Lee.  1998 : 38 )  ไดพัฒนาแบบวัดความเดนของเอกลักษณดาน      
วิทยาศาสตร คณิตศาสตร   และวศิวกรรมศาสตร ( Science, Mathematics and Engineering : 
SME )  จํานวน 3 ขอ  คือ 

ขอ 1 “ ใหนึกวาจะพูดกับนักเรียนใหมในโรงเรียนของคุณเม่ือพบกันครั้งแรก 
อยางไร  และมีแนวโนมมากนอยแคไหนที่คุณจะเลาเรือ่งกิจกรรม SME. ใหเขาฟง  ” 

ขอ 2 “  ใหนึกถึงสิ่งที่คุณชอบเลาใหบุคคลอ่ืนฟงเม่ือพบกันครั้งแรก” 
ขอ 3 “  ใหนึกถึงสิ่งที่คุณชอบเลาเม่ือเริ่มตนสนทนาในหองรับแขก ” 
ในแตละขอ จะมีกิจกรรมใหประเมิน  ตวัอยางกิจกรรม เชน กิจกรรมคอมพิวเตอร  

กิจกรรมวิทยาศาสตร  คณิตศาสตร และเทคโนโลยี  กจิกรรมครอบครัว ฯลฯ 
คําตอบเปนแบบมาตรประมาณคา  7  ระดับ โดยการประเมินกิจกรรมตางๆ  ถา

เลือกตอบ 0 หมายถึง ขอคําถามไมเกี่ยวของ   1 หมายถึง มีแนวโนมจะเลานอยทีสุ่ด  3 
หมายถึง มีแนวโนมจะเลานอย  5 หมายถึง มีแนวโนมจะเลามาก   7 หมายถึง  มีแนวโนมจะ
เลามากที่สุด 

เบอรค และ ไรซ ( Burke & Reitzes.  1991 : 245 ) ไดสรางแบบวัดเอกลักษณ 
ความเปนนักศึกษาตามแนวคิดทฤษฏีเอกลักษณ ( Burke & Reitzes.  1991 : 245 ; citing 
McCall & Simmons.  1966 ; Stryker.  1968 , 1980 ) โดยแบงออกเปน 3 องคประกอบ คือ 
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องคประกอบที่ 1 ความภาคภูมิใจในตนเอง( self – esteem ) แสดงถึงความเปน
ตัวของตวัเองในการแสดงบทบาทความเปนนักศึกษา โดยปรับจากแบบวัดความภาคภูมิใจของ
โรเซนเบอรก ( Burke & Reitzes.  1991 : 245 ; citing  Rosenberg.  1979 ) แบบวัดประกอบ
ขอคําถาม จํานวน 10 ขอ ตัวอยาง เชน “ ขอ 1 ฉันรูสึกวาการเปนนักศึกษามีคุณคาสําหรับฉัน ” 

องคประกอบที่ 2 ความรูสกึเปนปมเดน ( salience ) แสดงถึงโอกาสที่จะนํา    
เอกลักษณดังกลาวมาใช  (  Burke & Reitzes.  1991 : 245 ; citing Stryker.  1968 ) แบบวัด
ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 2 ขอ ตัวอยางเชน “ ขอ 1 เม่ือคุณกลับไปเยี่ยมบานในชวง    
ปดภาคเรียน หากไดพบพอหรือแมทานใดทานหนึ่งเปนคนแรก  คุณจะใหความสําคัญที่จะ    
เลาถึงความเปนนักศึกษาของคุณมากนอยเพียงใด ? ” คําตอบเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ   
จาก  5 หมายถึง สําคัญมากที่สุด  4 หมายถึง สําคัญมาก   3 หมายถึง  สําคัญปานกลาง 2 
หมายถึง สําคัญนอย และ 1 หมายถึง ไมมีความสําคัญเลย 

องคประกอบที่ 3 ความรูสกึเปนคนสําคญั ( centrality  ) หมายถึง การให    
ความสําคัญกบัความเปนนักศึกษา ( Burke & Reitzs.  1991 : 245 ; citing  McCall & 
simmons.  1966 )  แบบวดัประกอบดวยขอคําถามจาํนวน 2  ขอ ตัวอยาง เชน “  ขอที่ 1 ถามี
คนพูดกับคุณวาคุณไมมีสิทธิในการเปนนกัศึกษาอยางแทจริง ”  คําตอบเปนมาตรประมาณคา 5 
ระดับ จาก   5  หมายถึง ไมพอใจมากที่สุด   4 หมายถึง ไมพอใจมาก  3 หมายถึง ไมพอใจ
ปานกลาง   2 หมายถึง ไมพอใจนอย  และ 1  หมายถึง ไมพอใจนอยที่สุด 

เบนสัน, เอฟสไตน และเรด ( Benson, Epstein & Reid.  1994 : 1 - 19 )ไดสราง 
แบบวัดเอกลกัษณของผูประกอบอาชีพนักเตนระบําเปลื้องผาสตร ี( female exotic dancer ) 
ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 5 ขอ ตัวอยาง  

“ ขอ 1 อาชีพของฉันคือนักเตนระบําเปลือ้งผา เปนอาชีพที่ฉันเพ่ิงคดิจะทํา        
( ขอความทางลบ ) 

  ขอ 2 ฉันจะรูสึกสูญเสียอะไรไปสกัอยางถาฉันเลิกประกอบอาชีพน้ี 
  ขอ 3 ฉันรูสึกฝนใจในการเปนนักเตนระบําเปลื้องผา ( ขอความทางลบ ) 
  ขอ 4 สําหรับฉันแลว  อาชีพนักเตนระบําเปลื้องผาเปนอาชีพที่ทําใหฉันมีชีวติอยู

ได 
  ขอ 5 อาชีพนักเตนระบําเปลื้องผามีความสําคัญเหมือนเปนสวนหนึ่งของฉัน ” 
คําตอบเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ จาก จริงที่สุด ถึง ไมจริงเลย โดยขอความ

ทางบวก ใหคะแนนจาก 4, 3, 2, 1, 0  สวนขอความทางลบใหคะแนนกลับกัน     ผูวิจัยไดหา
คุณภาพของแบบวัดดวยการวิเคราะหองคประกอบ  ไดคาน้ําหนักองคประกอบแตละขอ      
ตามลําดับ ดังน้ี .485, .734, .592, .869 และ .676  มีความเชื่อม่ัน  เทากับ .71 



 38

สําหรับงานวิจัยในประเทศไทยที่นําทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอรมาประยุกต 
ในการสรางแบบวัดเอกลักษณวชิาชีพ ไดแก นันทนา   นํ้าฝน ( 2536 : 80 - 83 )  ไดพัฒนา
แบบวัดเอกลกัษณวชิาชีพพยาบาล ซ่ึงเปนแบบวัดการรับรูคุณลักษณะเฉพาะตนเกี่ยวกับการ
เปนผูประกอบวิชาชีพการพยาบาล แบบวัดแบงออกเปน 2 มาตรวดัยอย คือ   1 )  มาตรวัด
สมรรถนะของตนเองในการแสดงบทบาทวิชาชีพพยาบาล จํานวน 3 ดานคือ ดานการบริการ
การพยาบาล ดานการบริหารการพยาบาล  และดานวชิาการ  จํานวน 7 ขอ    2 ) มาตรวัด
ความรูสึกเปนปมเดน  จํานวน  9   ขอ  ตัวอยาง เชน 

มาตรวัดสมรรถนะของตนเองในการแสดงบทบาทวชิาชพีพยาบาล 
“ ขอ 1 ฉันสามารถวินิจฉัยภาวะสุขภาพของผูรับบริการไดถูกตอง 
  ขอ 2 ฉันสามารถวางแผนใหบริการการพยาบาลเปนรายบุคคลและรายกลุมได

อยางเหมาะสม   ” 
มาตรวัดความรูสึกเปนปมเดน 
“ ขอ 38  ฉันเปนพยาบาลคนหนึ่งที่มีคุณคาในสังคม  ” 
คําตอบเปนมาตรประมาณคา 5 ตัวเลือก จาก เปนจริงมากที่สุด ถึง ไมเปนจริง

อยางยิ่ง โดยขอความทางบวกใหคะแนนจาก 5,4,3,2,1 สวนขอความทางลบ ใหคะแนนกลบักนั
ผูวิจัยหาคุณภาพของแบบวัดโดยการทดสอบคาอํานาจจําแนกรายขอ ดวยการหาคา        
ความสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม  มีคาอยูระหวาง .2457 ถึง .6967 ในมาตร
ยอย  ที่ 1  และมีคาระหวาง .4510 ถึง .7124 ในมาตรยอยที่ 2  สวนคาความเชื่อม่ันของ    
แบบวัดในมาตรที่ 1 เทากับ .9420  มาตรที่ 2  เทากบั .8544 และคาความเชื่อม่ันของแบบวัด
ทั้งฉบับ  เทากับ .9461 

ตอมาเปนงานวิจัยของ กนษิฐา  ตัณฑพันธ ( 2541 ) ไดสรางแบบวดัเอกลักษณ
บทบาทเชิงวชิาชีพพยาบาล เปนแบบวัดปริมาณความเขาใจในตนเองเกี่ยวกบัการมีลักษณะเดน
ของพยาบาลในการใหการพยาบาลตามบทบาทเชิงวชิาชีพ แบบวัดมีจํานวน 16 ขอ 
ตัวอยางเชน  “ ( 0 ) ฉันตรวจตราปริมาณอาหารที่ผูปวยรับประทานในแตละม้ืออยางสม่ําเสมอ  
คําตอบเปนมาตรประมาณคา 6 ระดับ จาก “ จริงที่สดุ ” ถึง “  ไมจริงเลย ”   โดยขอความ
ทางบวกใหคะแนน 6,5,4,3,2,1 ตามลําดบั สวนขอความทางลบใหคะแนนกลบักัน   ผูวิจัยหา
คุณภาพของแบบวัดดวยการหาคาอํานาจจําแนกรายขอ  ดวยการหาคาความสัมพันธระหวาง
คะแนนรายขอกับคะแนนรวม  มีคาอยูระหวาง .6601 ถึง .6609 และคาความเชื่อม่ันของแบบวดั 
เทากับ .8425 

สําหรับการสรางแบบวัดเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนวของประเทศไทยไมปรากฏ
วามีการสรางมากอน   มีแตงานวิจัยในตางประเทศที่มีการสรางแบบวัดเอกลักษณวิชาชีพ       
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ครูแนะแนว  โดยอาศัยแนวคิดการปฏิบตัหินาที่ตามบทบาทเชิงวิชาชพีของครูแนะแนว ตัวอยาง
งานวิจัยของบารเล็ทตา (Barletta.  1996 : 43 – 47 )  ไดสรางแบบวดัเอกลักษณวชิาชีพ      
ครูแนะแนว  ( professional identity survey for school counsellors )   โดยแบงแบบวัด
ออกเปน  7 มิติ  คือ ( 1 ) การปรึกษาเชิงจิตวิทยา   ( 2 ) การวิจัย   ( 3 ) การประเมินผล             
( 4 ) การเปนที่ปรึกษา    ( 5  ) การจัดโปรแกรมพัฒนาบุคคล   ( 6 ) การปรึกษาเชิงจิตวิทยา
ทางอาชีพ  และ  ( 7 ) การฝกอบรมและการนิเทศ  แบบวัดประกอบดวยขอคําถามจํานวน  37 
ขอ โดยใหผูตอบประมาณคา  7 ระดับ จาก สําคัญที่สุด ( 7 )  ถึง ไมสําคัญเลย ( 1 ) ผูวิจัยหา
คุณภาพของแบบวัดโดยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ( confirmatory factor analysis ) 
โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบ  ตั้งแต  . 42 ถึง.99   และมีคาความเชื่อม่ันแตละมิติ ตามลําดบั  
คือ .62, .80, .87,  .78,  .81,  .85  และ .81   

สําหรับการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดสรางแบบวดัเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว โดยยึด
ทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร   และสรางขอคําถามใหตรงกับปรากฏการณที่แทจริงของ    
ครูแนะแนวในประเทศไทย   ผูวิจัยจึงสรางขอคําถามโดยใชเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณ
สําคัญ    ( critical incident technique )  ( Flanagan.  1954 : 27 - 355 ) ขั้นตอนการสราง
อธิบายไวใน บทที่ 3  สําหรับมิติของแบบวัด   เอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนวไดแบงออกเปนมิติ
ตางๆ โดยประยุกตงานวิจัยของ สไตรเกอร ( Stryker.  1994 )   เบอรคและไรซ ( Burke & 
Reitzes.  1991 ) นันทนา  นํ้าฝน ( 2536 ) และกนษิฐา  ตัณฑพันธ ( 2541 )  ผูวจัิยจึงแบงมิติ
ของเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว เปน  3  มิติ  คือ ( 1 ) ความภาคภูมิใจในวิชาชพีครูแนะแนว   
( 2 ) คุณลักษณะดานบุคลิกภาพของครูแนะแนว และ ( 3 )  ความรูสึกเปนปมเดน  รายละเอียด
ของแตละมิตมีิดังน้ี   

1 ) ความภาคภูมิใจในวิชาชพีครูแนะแนว  
ความภาคภูมิใจในวชิาชีพครูแนะแนว มีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีความภาคภูมิใจใน

ตนเอง ( self – esteem )   ซ่ึง คูเปอรสมิธ ( อังคณา  เทศทศิ.  2543 : 1 - 13 ;  อางอิงจาก 
Coopersmith.  1981 : 5 ) ใหความหมาย คําวา ความภาคภูมิใจในตนเอง  หมายถึง การ
พิจารณาและประเมินคุณคาของตน ตามความรูสึกและทัศนคติที่มีตอตนเอง เปนการยอมรับ
หรือไมยอมรับตนเอง และแสดงถึงขอบเขตของความเชื่อที่บุคคลมีตอความสามารถ         
ความสําคัญ ความสําเร็จและคุณคาของตนเอง จากนิยามดังกลาวจะเห็นไดวา ความภาคภูมิใจ
ในตนเอง มีลกัษณะสําคัญ 3 ประการ คือ  1 ) ความภาคภูมิใจในตนเอง เนนที่การประเมินคา
ตนเองของแตละบคุคล ซ่ึงแตกตางกัน   2 ) ความภาคภูมิใจในตนเองมีขอบเขตของ      
ประสบการณ มีความสัมพันธกับ เพศ อายุ และบทบาทของบุคคลนัน้  3 ) ความภาคภูมิใจ    
ในตนเองเนนที่กระบวนการตัดสินใจของแตละบุคคลในการตรวจสอบการปฏิบตัิงาน        
ความสามารถที่สอดคลองกับมาตรฐานของแตละบุคคล  คานิยม และคุณคาของตนเอง    



 40

ความภาคภูมิใจในตนเอง มีองคประกอบที่สําคัญ 4 ประการคือ 1 ) ความรูสึกของ
การมีความสําคัญ ( feeling of significance ) เปนวถิีทางที่บุคคลรูสึกเกี่ยวกับการถกูยอมรับ 
การมีคุณคาอยางเหมาะสม  ความรูสึกเปนที่รักของบุคคลอ่ืน มีประโยชน และเปนสวนหนึ่งของ
ครอบครวัและสังคม  2 )  ความรูสึกเกี่ยวกับความสามารถ ( feeling of competence ) เปน
วิธีการที่จะพิจารณาถึงความสําคัญโดยการกระทําใหสาํเร็จตามเปาหมาย สามารถเผชิญ
อุปสรรคตางๆ ที่ผานเขามาในชีวติดวยความมั่นใจ ปรับตวัไดดี ใชกลไกในการปองกันตนเอง
นอย และสามารถดํารงชีวติอยูกับผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ   3 ) ความรูสึกของการมีอํานาจ 
( feeling of power ) เปนอิทธิพลที่บคุคลมีตอชวีิตตนเอง ตอผูอ่ืน และตอเหตุการณตางๆ
รอบตวั มีความเชื่อม่ันในอํานาจตอการกระทําของตนเองวาจะกอใหเกิดผลตามทีต่องการ และมี
ความสามารถเพียงพอในการกระทําสิ่งตางๆใหบรรลุตามวัตถุประสงคได และ   4 ) ความรูสึก
ของการมี    คุณธรรม ( feeling of virtue )  เปนการปฏิบตัิตวัใหสอดคลองกับศลีธรรม 
จริยธรรม คานิยม  และวัฒนธรรมประเพณี สามารถรับรูคุณคาของตนตามความเปนจริงมอง
โลกในแงดี   พอใจในชีวติที่เปนอยู   มีการแสดงออกของความคิดที่ดี และถูกตองตามหลัก
ศีลธรรม 

เม่ือนําแนวคดิดังกลาวมาอธิบายความภาคภูมิใจในวชิาชีพครูแนะแนว จึงสรุป
ความหมายไดวา ความภาคภูมิใจในวชิาชีพครูแนะแนว หมายถึง ความรูสึกของครูแนะแนวที่มี
ตอวิชาชีพ โดยการเห็นคุณคาของวิชาชพี  มีความปรารถนาที่จะประสบความสําเร็จในอาชีพ
ตามความมุงหวังในอาชีพและมีลักษณะที่สําคัญที่จะประสบความสําเร็จในชวีิต 

นันทนา  นํ้าฝน ( 2536 ) และเบอรค และ ไรซ ( Burke & Reitzes.  1991 : 245)  
ไดนําตัวแปรความภาคภูมิใจในตนเอง เปนมิติหน่ึงของแบบวัดเอกลกัษณวชิาชีพ ดังน้ันใน  
การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยจึงนําแบบวัดความภาคภูมิใจในวชิาชีพครูแนะแนว ซ่ึงสรางโดย   อังคณา     
เทศทศิ ( 2543 : 4 - 45 )      มาปรับใชเปนองคประกอบหนึ่งของแบบวัดเอกลักษณวชิาชีพ    
ครูแนะแนว   โดยแบบวัดความภาคภูมิใจในวิชาชีพครูแนะแนวประกอบดวยมิติยอย  3 มิติ คือ 
1 ) ความรูสึกเห็นคุณคาของวิชาชีพครูแนะแนว  2 ) ความปรารถนาที่จะประสบความสําเร็จใน
วิชาชีพ  และ 3 ) คุณลักษณะที่สําคัญทีจ่ะประสบความสําเร็จในชวีติ  

ตัวอยางแบบวัดความภาคภูมิใจในวิชาชพีครูแนะแนว 
มิติที่ 1 ความรูสึกเห็นคณุคาของวิชาชีพครูแนะแนว 
“  ( 0 )  ขาพเจาภูมิใจที่งานแนะแนวเปนงานที่มีความสาํคัญในการพฒันา

ทรัพยากรมนษุย   
   ( 00 ) ขาพเจาพอใจที่งานแนะแนวเปนงานสงเสริม ปองกัน และแกไขปญหา

นักเรียน ” 
มิติที่ 2 ความปรารถนาที่จะประสบความสําเร็จในวชิาชีพ 



 41

“ ( 0 ) ขาพเจาพอใจที่ไดรับการสนับสนุนใหเขารบัการอบรมดานการแนะแนว 
  ( 00 ) งานแนะแนวเปนงานที่นาเบื่อหนาย ซํ้าซาก จําเจ ( ขอความทางลบ ) ” 
มิติที่ 3 คุณลักษณะที่สําคญัที่จะประสบความสําเร็จในชีวติ 
“ ( 0 ) ขาพเจามีความกระตอืรือรนในการทํางานแนะแนว 
  ( 00 ) ขาพเจามีความสุขมุรอบคอบในการทํางานแนะแนว ” 
คําตอบเปนแบบมาตรประมาณคา  5 ระดับ จาก มากที่สุด ( 5 ) ถึง นอยที่สุด      

( 1 )  สวนขอความทางลบจะใหคะแนนกลับกัน แบบวัดมีทั้งหมดจํานวน  69 ขอ มีคาอํานาจ
จําแนกระหวาง 4.55 ถึง 14.01 และคาความเชื่อม่ันของแบบวัดเทากบั .9771  ในการวิจัยครั้งน้ี
ผูวิจัยจะสรางขอคําถามโดยใชเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ โดยอธิบายวธิีการสรางไว
ในบทที่ 3 

 
2 ) คุณลักษณะดานบุคลิกภาพของครูแนะแนว 
 
คําวา บุคลิกภาพ ( personality ) หมายถึง รูปแบบของการแสดงออกภายนอก 

คําพูด และภาษาทาทาง  ตลอดจนแรงจูงใจภายใน ความปรารถนา   ความเชื่อ ทศันคติ วธิีคิด 
และอารมณทีเ่ปนลักษณะเฉพาะของบุคคล ( Singer.  1984 : 6 ) หรือกลาวไดวาเปนภาพรวม
ของบุคคลที่บงบอกถึงความแตกตางระหวางบุคคลในการตอบสนองตอสถานการณตางๆ             
นอกจากนี้บุคลิกภาพ  ยังเปนคุณลักษณะทางจิตของบคุคล ไดแก อารมณ  สุขภาพจิต และ  
จิตวิญาณ ที่มีลักษณะคอนขางถาวร ที่ทาํใหบุคคลแตกตางจากคนอื่นๆ ( Pervin.  1989 : 3 )    
ดังน้ันจึงสรุปไดวา บุคลิกภาพ หมายถึง  ภาพรวมของคุณลกัษณะทางกายจิตใจ และอารมณ
ของบุคคล ทีมี่รูปแบบการตอบสนองตอสถานการณตางๆคอนขางถาวร 

สไตรเกอร  ( Stryker.  1985 : 334 )   กลาววา  คุณลกัษณะของบคุคล               
( dispositions )  ไดมาจากการถายทอดทางสังคม จากคํานิยามขางตนจะเห็นไดวาบุคลิกภาพ 
เปนคุณลักษณะอยางหนึ่งที่ทําใหบคุคลมีความแตกตางจากคนอื่นๆ     ผูวิจัยจึงนําตัวแปร
คุณลักษณะทางบุคลิกภาพเปนมิติหน่ึงของแบบวัดเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนว   สําหรับ
งานวิจัยที่ศึกษาบคุลิกภาพของครูแนะแนว ไดแก งานวิจัยของวชัรี   ทรัพยมี ( 2521 : 44  ) ได
ศึกษาบุคลิกภาพของครูแนะแนวที่พึงปรารถนา จากการจัดลําดับของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษา จํานวน 1,000  คน  พบวา นักเรียนจัดลําดับบุคลิกภาพที่พึงปรารถนาของครูแนะ
แนว ดังน้ี                1 ) มีมนุษยสัมพันธที่ดี    2 ) มีเหตุผลและมีความรอบรู   3 ) ใจกวาง
ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  4 ) มีความจริงใจ  5 )มีความเมตตาชอบชวยเหลือผูอ่ืน   6 ) 
มีความเชื่อม่ันในตวัเอง      7 ) รักษาความลับได    8 ) มีความสุขุม  และ   9 ) หม่ันศึกษาหา
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ความรูอยูเสมอ                   จงสกุล วุฒิสรรพ ( 2526 : 101 ) ไดศึกษาหาคุณลักษณะของ
ผูใหคําปรึกษาตามความคาดหวังของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และผูบรหิารโรงเรียน 
สังกัดโรงเรียนรัฐบาล จังหวัดเชียงใหม  ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะของผูใหคาํปรึกษาแนะ
แนวตามความคาดหวังของ  นักเรียนและผูบริหาร  มีดังน้ี  1 ) มีความยุตธิรรม   2 ) มีความ
รับผิดชอบ   3 ) มีความจริงใจในการชวยเหลือ   4 ) มีทักษะในการใหคาํปรึกษา    5 ) รักษา
ความลบัและไวใจได   6 ) รู          รายละเอียดเกี่ยวกบัอาชีพ การศกึษาตอ  และระบบการ
เรียนการสอน  7 ) เปนผูมีศีลธรรม   ซ่ือสัตยสุจริต    8 ) มีทักษะในการถาม การฟง การพูด    
9 ) เสียสละ  และ   10 )  มีทักษะในการจัดการจัดหาขาวสารเกี่ยวกับอาชีพและศึกษาตอ   
อัจฉรา   สวามิวัศดุ ( 2529 : 95 )    ไดวิเคราะห   ตวัประกอบสมรรถภาพของครูแนะแนว 
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามการรับรูของตนเอง ครู และ   ผูบริหารในเขตการศกึษา 8  พบวาตัว
ประกอบดานบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ เปน         ตัวประกอบที่อธิบายความแปรปรวนได 
รอยละ 3.30 ของตัวประกอบทั้งหมด 13 ตัวประกอบ    ตัวประกอบนีบ้รรยายดวยตัวแปรสําคัญ 
12  ตัวแปร  คือ  1 ) มีอารมณสุขุมรอบคอบ             2 ) มีปฏิภาณไหวพริบ มีความสามารถ
ในการแกปญหา   3 ) วางตัวไดเหมาะสมกับบุคคล   ตางเพศและวยั  4 ) เปนคนอดทน ขยัน
ขันแข็ง    5 ) เปนคนตรงตอเวลาและมีความรับผิดชอบสูง  6 ) มีความเชื่อม่ันในตนเอง 7 ) มี
ลักษณะเปนผูนํา  8 ) พูดจาไพเราะนาฟง ไมนินทาวารายผูอ่ืน   9 ) มีความจริงใจพรอมที่จะ
ชวยเหลือนักเรียนและผูรวมงาน   10 ) มีความคิดริเริ่มสรางสรรค   11 ) มีอารมณขัน 
สนุกสนาน ราเริง ยิ้มแยมแจมใส  และ  12 ) มีความสามารถในการประสานงานที่ดี   สวน
งานวิจัยของพจนารถ แดงพลอย ( 2532 : บทคัดยอ  ) ไดศึกษาเปรยีบเทียบบคุลกิภาพของครู
และครูแนะแนวที่ประสบความสําเร็จในอาชีพในโรงเรยีน    มัธยมศึกษา เขตการศึกษา 1 โดย
ใชแบบวัดบุคลิกภาพ 16 PF ( Sixteen Personality Factors Test : Form A  )  พบวา  ครูแนะ
แนวที่ประสบความสําเร็จในอาชีพไดคะแนนบุคลิกภาพสูงใน      องคประกอบดานสติปญญา 
ความไวตอความรูสึก และการเขาใจความรูสึกของผูอ่ืน             สินีนาฏ  พันธุดี ( 2534 : 
บทคัดยอ ) ไดศึกษาเปรยีบเทียบบคุลิกภาพของครูแนะแนวและครทูี่ประสบความสําเร็จตาม
บทบาทหนาที่การงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตการศึกษา  7 พบวา    บุคลิกภาพของครู
แนะแนวที่ประสบความสําเร็จตามบทบาทหนาที่การงาน เรยีงตามลําดับคือ บุคลิกภาพควบคมุ
ตนเองได ( รอยละ 70 ) บุคลิกภาพอารมณม่ันคง ( รอยละ 60 ) บุคลิกภาพชอบสังคม ( รอยละ 
55 ) และบุคลกิภาพตรงไปตรงมา ( รอยละ 40 )  สวนพิรุณรัตน   สันติลลีา ( 2541 : บทคัดยอ  
) ไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูแนะแนวตามทัศนะของ             ผูเชี่ยวชาญดาน
การแนะแนว และผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยใชเทคนิคเดลฟาย  พบวา        
คุณลักษณะดานบุคลิกภาพของครูแนะแนวที่กลุมผูเชีย่วชาญดานการแนะแนวและผูบริหาร   
โรงเรียนมัธยมศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกัน จํานวน 13 ขอ คือ   1 ) ความจริงใจที่จะ       
ชวยเหลือนักเรียน   2 ) ความกระตือรือรน   3 ) มนุษยสัมพันธที่ดี   4 ) การแตงกายเรียบรอย 
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สะอาดและเหมาะสมกับกาลเทศะ   5 ) ความสามารถในการปรับตวั   6 ) อารมณขัน ยิ้มแยม
แจมใสและราเริง    7 ) มองโลกในแงดี    8 ) เปนตัวของตัวเอง   9 ) สุขุมรอบคอบ              
10 ) สามารถทํางานรวมกบัผูอ่ืน   11 ) มีความสามารถในการควบคุมความขัดแยงของผูอ่ืน   
12 ) มีความคดิริเริ่มสรางสรรค  และ   13 ) ความอดทน   

จากงานวิจัยทีก่ลาวมาแลวขางตน  พอสรุปบุคลกิภาพของครูแนะแนว  ไดแก      
มีเชาวปญญาดี  มีวิสัยทัศนกวางไกล  มีความเสียสละ  ซ่ือสัตยสุจริต  เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน  ชอบ
ชวยเหลือผูอ่ืน  ราเริงแจมใส   เปนคนเปดเผย  มีมนุษยสัมพันธ     สุภาพออนนอมถอมตน  
นาศรัทธา  มองโลกในแงดี  ความเปนตวัของตวัเอง  ความสุขุมรอบคอบ ความอดทน  และ   
สุขภาพแข็งแรงสมบูรณ 

อังคณา เทศทิศ ( 2543 : 46 – 47 ) ไดสรางแบบวัดบุคลิกภาพของครูแนะแนว 
โดยแบงออกเปน 2 ดานคือบุคลิกภาพดานแสดงตัว  และดานเก็บตวั  

ตัวอยางแบบวัดบุคลิกภาพของครูแนะแนว  
มิติที่ 1 ดานแสดงตัว 
“ ( 0 ) ขาพเจาเปนคนเปดเผย 
  (00 ) ขาพเจาชอบชวยเหลือผูอ่ืน ” 
มิติที่ 2 ดานเก็บตวั 
“ ( 0 ) ขาพเจามีอารมณออนไหวงาย 
  ( 00 ) ขาพเจาชอบทํางานคนเดียว ” 
คําตอบเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ จาก จริงที่สุด ( 5 )  ถึง   จริงนอยที่สุด     

( 1 )  ขอความทางลบใหคะแนนกลบักัน การแปลความหมายของแบบวัด คือ ผูที่ไดคะแนนสูง
แสดงวามีบุคลิกภาพดานแสดงตัวมาก สวนผูที่ไดคะแนนต่ําแสดงวามีบุคลิกภาพเก็บตวั การหา
คุณภาพแบบวัดโดยใหผูเชีย่วชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา จากนั้นไปทดลองใชแลวหาคา
อํานาจจําแนกโดยใชเทคนคิ25 % กลุมสงู- กลุมต่ํา ทดสอบความแตกตางโดยใช  t - test  และ
คัดเฉพาะขอที่ไดคา t มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05ไดจํานวน 16 ขอ โดยมีคาอํานาจจําแนก
ระหวาง 2.84 – 10.81 คาความเชื่อม่ันของแบบวัด เทากับ .9328 

 
ในการวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยไดนําแบบวัดบุคลกิภาพของครูแนะแนวที่สรางโดย   

อังคณา  เทศทิศ ( 2543 ) มาปรับใชเปนมิติหน่ึงของแบบวัดเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว   
สวนขอคําถามแตละขอผูวจัิยจะดําเนินการสรางดวยเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ         
รายละเอียดการสรางเสนอไวในบทที่ 3 
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3 ) ความรูสึกเปนปมเดน 
ดังที่ไดกลาวแลววา ความรูสึกเปนปมเดน  หมายถึง การใหความสาํคัญกับ     

บทบาททีต่นครอบครองอยู  ( Burke & Reitzes.  1991 : 245 )หรือเปนการตระหนักถึงคุณคา
ของตนเองที่มีตอสังคมเมื่อไดแสดงความสามารถตามบทบาทเชิงวชิาชีพ ( นันทนา   นํ้าฝน. 
2536 : 12 )  โดยความรูสึกเปนปมเดนตามทฤษฎเีอกลักษณ  ไดอธบิายไววาเอกลักษณจะถูก
จัดวางตามลําดับความสําคญั ( salience hierarchy ) หรือความรูสกึเปนปมเดน ถาเอกลักษณ
ใดมีความสําคญัสูงสุดแสดงใหเห็นถึงมีความรูสึกเปนปมเดนสูงสุดในเอกลักษณน้ัน  บุคคลก็จะ
นําเอกลักษณที่มีความเดนสูงสุดมาแสดงในสถานการณที่เกี่ยวของ  ( Stryker & Serpe.    
1982 : 206  - 207 )   ดังน้ันความรูสึกเปนปมเดนของวิชาชีพครูแนะแนว   หมายถึง            
การตระหนักถึงคุณคาของตนเองที่มีตอสังคม เม่ือไดแสดงความสามารถตามบทบาทเชิงวิชาชพี
ครูแนะแนว  

ผูวิจัยไดสรางแบบวัดเอกลกัษณวชิาชีพครูแนะแนว มิติความรูสึกเปนปมเดนใน
วิชาชีพครูแนะแนว  โดยอาศัยทฤษฎเีอกลักษณของสไตรเกอร  ( Stryker.   1987 : 94 - 97 )     
ตลอดจนงานวิจัยตางๆที่ใชทฤษฎีน้ีในการสรางแบบวัดความรูสึกเปนปมเดนซ่ึงไดกลาวมาแลว        
( Benson,pstein & Reid.  1994 ; Burke & Reitzes.  1991 ;  Lee.  1998  ;  Nuttbrock & 
Freudiger.  1991 ; Stryker & Serpe.  1982 ; Stryker & Serpe.  1994  ;  นันทนา   นํ้าฝน. 
2536 )  

ตัวอยาง  แบบวัดเอกลักษณวิชาชีพ  มิติความรูสึกเปนปมเดน ( นันทนา         
นํ้าฝน.  2536 : 80 - 83 ) 

“ ( 0 ) ฉันเปนพยาบาลคนหนึ่งที่มีคุณคาในสังคม 
  ( 00 ) ฉันเปนพยาบาลที่เชื่อถือได  ” 
สําหรับการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดสรางขอคําถามแบบบวัดเอกลักษณวชิาชีพ   มิติ

ความรูสึกเปนปมเดนในวชิาชีพครูแนะแนว  โดยใชเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ   ซ่ึง
อธิบายไวในบทที่ 3  

 
 
ดังน้ันการวัดเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว เปนการวัดคุณลักษณะเดนเฉพาะตน

ของครูแนะแนวในการแสดงบทบาทเชิงวชิาชีพครูแนะแนวตามบุคลกิภาพเชิงวิชาชีพของตน 
เพ่ือใหบริการแนะแนวแกเด็ก  เยาวชนและผูที่เกี่ยวของดวยความรูสกึภาคภูมิใจในวิชาชีพ  
และรูสึกเปนปมเดนในวิชาชพีครูแนะแนว การวัดเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว  วดัจากการรับรู
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องคประกอบของเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว 3 องคประกอบ คือ  1 ) ความภาคภูมิใจใน    
วิชาชีพครูแนะแนว   2 ) คณุลักษณะดานบุคลิกภาพของครูแนะแนว  และ  3 ) ความรูสึก   เปน
ปมเดนในวชิาชีพครูแนะแนว 

เน่ืองจากเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนวเปนผลมาจากความผูกพันตอบทบาท      
( commitment )   ตามรายละเอียดที่กลาวแลวขางตน  ดังน้ันเม่ือนําแนวคิดดังกลาวมาใชวัด
ความผูกพันตอบทบาทเชิงวิชาชีพครูแนะแนว   ผูวิจัยจึงเสนอแนวคดิในการวัดความผูกพัน  
ตอบทบาทเชงิวิชาชีพครูแนะแนว ดังน้ี 

 
1.6.5 การวัดความผูกพันตอบทบาทเชิงวิชาชีพครูแนะแนว 
สไตรเกอร ( Stryker.  1991 : 874 ) กลาววาในการวดัความผูกพันตอบทบาทวัด

จากการที่บุคคลสละความสัมพันธที่มีความหมายกับใครๆในเครือขายหนึ่งเพ่ือไปมีพฤติกรรม
ตามแบบแผนของอีกเครือขายหนึ่งที่ตนเลือก ดังน้ันการที่ครูแนะแนวจะแสดงพฤติกรรมตาม
บทบาทเชิงวชิาชีพในสถานการณการปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรยีนมัธยมศึกษาที่ตน
รับผิดชอบไดดีน้ัน   ครูแนะแนวจะตองมีความผูกพนัตอบทบาท 2  มิติ  คือ   1 )  ความผูกพัน
เชิงอารมณ         ( affective or intensiveness  commitment )   หมายถึง  ระดับที่ครูแนะแนว
รับรูการประเมินคาตนเองจากบุคคลนัยสาํคัญในเครือขายทางสังคมที่ครูแนะแนวเกี่ยวของอยูวา
บุคคลเหลานัน้เห็นความสาํคัญของการเปนครูแนะแนวมากนอยเพียงใด  2 ) ความผูกพันเชิง
ปฏิสัมพันธ            ( interaction or extensiveness commitment  ) หมายถึง  ระดับที่ครูแนะ
แนวรับรูปริมาณบุคคลนยัสําคัญในเครือขายทางสังคมที่ครูแนะแนวเกี่ยวของดวย ตัวอยางการ
วัดความผูกพนัตอบทบาท มีดังน้ี 

 
มิติที่ 1  ความผูกพันเชิงอารมณ   
สไตรเกอรและ เซอรเป (  Stryker and Serpe.  1994 : 27 ) ไดวัดความผูกพัน 

เชิงอารมณของนักศึกษาใหม โดยการสอบถามความรูสึกของนักศกึษาตอการรบัรูการประเมนิ
คาจากบุคคลนัยสําคัญที่มีตอการเขารวมกิจกรรมที่สัมพันธกับบทบาทของนักศกึษา 6 กิจกรรม  
ไดแก กิจกรรมเชิงวิชาการ กิจกรรมกีฬา / สันทนาการ  กิจกรรมนอกหลักสูตร กิจกรรม    
ความสัมพันธระหวางบคุคล กิจกรรมการคบเพื่อนตางเพศ  และกิจกรรมทางครอบครัว โดย
แบบวัดความผูกพันเชิงอารมณ มีขอคําถามจํานวน 4 ขอ ดังน้ี 

ขอ 1 “ การที่พอแมรับรูวาคุณเขาไปรวมอยูในกิจกรรมที่สัมพันธกบับทบาทนั้นๆ
ของคุณ เปนสิ่งสําคัญสําหรับคุณแคไหน ? ” 
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ขอ 2 “ คุณคิดวามีความสําคัญมากนอยเพียงใดกับการที่เพ่ือนสนิทที่สุดของคุณ
รับรูวาคุณเขาไปรวมอยูในกจิกรรม ( ที่สัมพันธกับบทบาท ) ? ” 

ขอ 3  “ พอแมของคุณคิดวาคุณมีความสามารถในกิจกรรมที่สัมพันธกับบทบาท   
น้ันๆมากนอยเพียงใด ? ” 

ขอ 4 “ คุณคิดวาเพื่อนสนทิที่สุดของคณุมองวาคุณมีความสามารถในกิจกรรม     
( ที่สัมพันธกบับทบาท ) มากนอยเพียงใด ? ” 

ลักษณะของแบบวัดเปนแบบมาตราประมาณคา 4 ระดับ  ขอที่ 1 และขอที่ 2 ถา
เลือกตอบ 4 หมายถึง สําคัญที่สุด      1 หมายถึง ไมมีความสําคัญเลย     สวนขอที่ 3 และขอที่ 
4    ถาเลือกตอบ   4  หมายถึง มีความสามารถมากที่สุด   1 หมายถึง ไมมีความสามารถ 

ลี ( Lee.  1998 : 33 )  ไดพัฒนาแบบวดัความผูกพันเชิงอารมณ สําหรับ
นักวิทยาศาสตรในอนาคต ( future scientists ) ซ่ึงกลุมตัวอยางเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายที่เขารวมกิจกรรมในโปรแกรมวิชาวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และวศิวกรรมศาสตรใน
ภาคฤดูรอน  ( science , mathematics and  engineering  summer program )  ลักษณะของ
แบบวัดเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 7 ตัวเลือก ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 3 ขอ คือ 

ขอ 1 “ ความสัมพันธกับ ( บุคคลนัยสําคญั เชน เพ่ือน  เพ่ือนรวมชัน้เรียน  
สมาชิกในครอบครัว ครู เจาหนาที่หองปฏิบัติการ และเพื่อนรวมหองพัก ) มีความสําคัญตอคณุ
อยางไร ?”  ถาเลือกตอบ 1 หมายถึง  ไมมีความสําคัญเลย   7 หมายถึง สําคัญมากที่สุด 

ขอ 2 “ คุณมีความสัมพันธใกลชิดกบั ( บุคคลนัยสําคญั ) มากนอยเพียงใด ?” ถา
เลือกตอบ 1 หมายถึง ไมมีความใกลชิดเลย     7 หมายถึง มีความใกลชิดมากที่สดุ 

ขอ 3 “ หลังจากที่ฉันทํากิจกรรมตางๆกบั ( บุคคลนัยสําคัญ ) ฉันรูสึกมีความสุข ”  
ถาเลือกตอบ 1หมายถึง  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  7 หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง 

 
มิติที่ 2  ความผูกพันเชิงปฏิสัมพันธ  
สไตรเกอรและเซอรเป ( Stryker and Serpe.  1994 : 26 )  ไดสรางแบบวัด    

ความผูกพันเชิงปฏิสัมพันธ จํานวน 2 ขอ คือ 
ขอ 1 ” คุณเขารวมกิจกรรมในองคการที่สมัพันธกับเอกลักษณอันใดอนัหนึ่ง   

หรือไม ถาเขารวมขอใหบอกจํานวนองคการทางสังคมที่คุณเขาไปมีสวนรวมนั้น ? ” 
ขอ 2 “ คุณไดพบเพ่ือนใหมในกิจกรรมทีส่ัมพันธกับเอกลักษณหรือไม   และถา 

ไดพบขอใหบอกจํานวนเพือ่นใหมที่คุณไดรูจัก ? ”  
ในการวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยไดสรางแบบวัดความผูกพันตอบทบาทเชิงวชิาชีพ          

ครูแนะแนว  เสนอไวในบทที่ 3 
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2. แนวคิดดานการถายทอดทางสังคมเกี่ยวกับการทํางาน 
อับบราฮัมสัน และ  โคลเสนและคนอื่นๆ ( Yung.  1994 : 19 ; citing  Abrahamson. 

1967 : Clausen and others.  1968 ) ไดแบงกระบวนการถายทอดทางสังคมเกี่ยวกับการ
ทํางาน เปน 2 ชนิด คือการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ ( professional socialization ) และ
การถายทอดทางสังคมขององคการ ( organizational  socialization ) ซ่ึงผูวิจัยไดนําแนวคิด  
ดังกลาว มาประยุกตใชในอธิบายการพัฒนาเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว โดยผานกระบวนการ
ถายทอดทางสังคมเกี่ยวกบัการทํางาน ทั้ง  2  ชนิด คือ การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู 
และการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ( Staton – Spicer & Darling .  1986 : 215 )       
รายละเอียดดงัน้ี 

2.1 การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีคร ู
2.1.1 ความหมาย 
การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพคร ู( teacher socialization ) ประยุกตมา

จากความหมายทั่วไปของคําวา การถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ ( professional   
socialization )  ที่หมายถึง กระบวนการที่ทําใหบคุคลไดรับการซึมซับคานิยม  ทัศนคติ และ
ความเชื่อที่จะสนับสนุนใหบคุคลแสดงบทบาทในฐานะผูประกอบวิชาชีพน้ัน  ( Siegel.  1968 ) 
หรือกลาวอีกนัยหนึ่งวาเปน กระบวนการเรียนรูอันเกดิจากการมีปฏิสัมพันธของผูรับการ
ถายทอดวิชาชีพในระหวางการศึกษากบัระบบการศึกษาในสถาบันวิชาชีพน้ัน ( Hayden.  1995 
)   ทั้งน้ี ซิมสัน ( Simpson.  1979 ) กลาววา การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพเปน
กระบวนการถายทอดลักษณะทางพฤติกรรมและปทสัถานเฉพาะแบบเพื่อเขาสูอาชีพ    
ตลอดจนสราง   บุคลิกภาพเพื่อใหเปนไปตามบทบาทและเอกลักษณวิชาชีพ   โดยจะเกิดขึ้น
ขณะกําลังศึกษา  วิชาชีพ  ซ่ึงเปนระยะของการปรับเปลี่ยนสภาพจากการเปนนักศึกษาสู
บทบาทของผูประกอบวชิาชีพอยางเดนชัด  นิยามดังกลาวสอดคลองกับ  โคเฮน ( Cohen.  
1981 : 14 ) ที่กลาววา การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ เปน กระบวนการอันซับซอนที่บุคคล
ไดมาซึ่งความรู  ทักษะ  และเอกลักษณวชิาชีพ  จนทําใหบุคคลกลายเปนสมาชิกของวิชาชีพ
น้ันๆ  จึงตรงกับแนวคิดของ สไตรเกอรและ สตาแทม ( Stryker & Statham.  1985 : 334 ) ที่
กลาววา การถายทอดทางสังคมจะทําใหบุคคลไดมาซึ่งคุณลักษณะของบุคคล ( disposition ) ใน
ฐานะสมาชิกภาพวิชาชีพคนหนึ่ง  โดยในงานวิจัยน้ีมุงศึกษาเฉพาะวิชาชีพครู   ผูวิจัยจึงอธิบาย
เฉพาะเจาะจงเกี่ยวกบัการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู   ซ่ึงมีผูใหความหมายของคําวา 
การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู  ดังน้ี 

เลซีย ( Lacey.1987: 634 ; 1994: 612 )  กลาววา การถายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพคร ู  เปนกระบวนการกลายสภาพของบุคคลสูการเปนสมาชิกของวิชาชพีครูที่มี      
วุฒิภาวะทั้งดานบทบาทและสถานภาพของความเปนครู สวนไซชเนอรและกอร ( Zeichner & 
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Gore.  1990 : 324 )  กลาววา เปนกระบวนการที่บุคคลเขาไปมีสวนรวมในฐานะสมาชิกภาพ
ของสังคมวิชาชีพครู   ตอมา ลอวสัน( Lawson.  1992 : 164 ) ใหความหมายวา เปน
กระบวนการทางสังคมที่ทาํใหบุคคคลรบัรูถึงการมีสวนรวมเชิงปฏิสมัพันธอันซับซอนระหวาง
แนวคิดดานประสบการณวชิาชีพครูและสภาพการณทางสังคมของบุคคล  นอกจากนี้ สเตตัน
และฮันท  ( Staton & Hunt.  1992 : 109 ) กลาววา เปนกระบวนการที่บุคคลซึมซับคานิยมและ
ทัศนคติ  ความสนใจ ทักษะและความรู จนกลายเปนสมาชิกภาพของสังคมวิชาชพีครู 

จากนิยามที่กลาวแลวขางตน ผูวิจัยไดสรปุเปนความหมายของการถายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพของครูแนะแนว ไดวา  การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู หมายถึง 
กระบวนการที่ทําใหบคุคลไดมาซึ่งความรู ทักษะ และเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว 

 
2.1.2 กระบวนการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพครู ( Teacher socialization 

process ) 
ผูวิจัยไดนําแนวคิดของ สเตตันและฮันท ( Staton & Hunt.  1992 : 109 – 

137 )   ที่ไดบรูณาการแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของมาสรุปเปนกรอบแนวคิดเกีย่วกับการ 
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู( conceptualization of teacher socialization ) ตามลําดับ
ระยะเวลาการเขาสูบทบาทวิชาชีพคร ู( chronological phases )  มาประยุกตใชอธบิาย
กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูแนะแนว เปน 3 ระยะ  คือ  ( 1 ) ระยะภูมิหลัง
กอนเขารับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู  ( biography )   ( 2 ) ระยะการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพครูในระหวางการศึกษาวชิาชีพครูกอนประจําการ ( socialization  during  
preservice training )     ( 3 ) ระยะการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูในระหวางเปนครู
ประจําการ        ( socialization  during inservice training )  โดยไดเสนอแบบจําลอง
กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู( model of teacher socialization process )  ดัง
ภาพประกอบ 4  
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             ภูมิหลังกอนการถายทอด   
           
 
       ประสบการณกอนเขาศึกษา    บริบทโปรแกรมการศึกษา    บริบทสถานศึกษา    
        
 
                                         
                                                         
    
                                                  
             
               
 
 
 
 
                  บริบททางสังคม                                                                  
  
            A   =  ตัวแทนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ ( agent of  socialization) 
         =  ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับตัวแทนการถายทอดทางสังคม                                                    
   
 
 
ภาพประกอบ 4  แบบจําลองกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู( model of the 
      teacher socialization process ) ( ปรับจาก สเตตนั และ ฮันท (  Staton & Hunt.  1992 
     : 112 )  ) 

 
 
จากภาพประกอบ 4   อธิบายกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูแนะแนว 

ไดดังน้ี 
( 1 )  ระยะภมิูหลังกอนเขารับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู  ( biography ) 

เปนระยะที่เด็กหรือเยาวชนเกิดมโนทัศนเกี่ยวกับอาชีพครูแนะแนว ซ่ึงเปนผลมาจากการ
ผสมผสานระหวางประสบการณทางสังคมและประสบการณจากสถาบันการศึกษา (staton & 

A

AAAA
โปรแกรมวิชา

การเขาสูอาชีพครู การฝกประสบการณวิชาชีพครู รายวิขา

A A
A

A A

A AA A A

                                                           การเปลี่ยนแปลงดานเจตคต ิ
แนวคิดเกี่ยวกับอาชีพครูแนะแนว                   การเปลี่ยนแปลงดานการรูคิด                   บทบาทเชิงวิชาชีพครูแนะแนว 
                                                            การเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรม      

  ระยะการถายทอด 
   ครูกอนประจําการ 

ระยะการถายทอด   
    ครูประจําการ 
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Hunt .  1992 : 113 ; citing Britzman.  1986 ) ไดแก การไดรับบรกิารแนะแนวจากครูแนะแนว
ในระหวางที่เรียนระดับมัธยมศึกษา  หรือการชมรายการโทรทัศนเกีย่วกับการแนะแนว       
การศึกษาและอาชีพ  เปนตน ประสบการณเหลานี้จะทําใหนักเรียนซึมซับเจตคต ิคานิยม และ
วิธีการทํางานของครูแนะแนว  ตลอดจนโลกของงานอาชีพของครูแนะแนว   ซ่ึงสงผลให       
นักเรียนนํามาเปนขอมูลในการตัดสินใจเลือกเรียนวิชาชีพครูแนะแนวในระดับอุดมศึกษาตอไป 

( 2 ) ระยะการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูระหวางการศกึษาวชิาชีพครูกอน
ประจําการ ( socialization during preservice training )  เปนระยะที่นักเรียนเขารับการศึกษา
ในสถาบนัอุดมศึกษาหรือสถาบันฝกหัดครูในฐานะนักศกึษาครู   ซ่ึงจะไดรับการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพครูผานองคประกอบของการจัดการเรียนการสอน 3 ดาน คือ  ( 1 ) รายวิชา
เรียน   เชน  นน 311 การเก็บขอมูลเปนรายบุคคล  นน 312 เทคนคิเบื้องตนในการแนะแนว           
นน 423 บริการใหคําปรึกษา  เปนตน  ประสบการณจากเรียนรายวชิาตางๆจะทําใหนักศึกษามี
การเปลี่ยนแปลงดานความรูคิด เจตคต ิและทักษะเชงิวิชาชีพครูแนะแนว ตลอดจนเกิดการรับรู
เกี่ยวกบัแนวคิดดานการสอนและการปฏิบัติงานของวิชาชีพครู (Staton & Hunt.  1992 : 113 ; 
citing Morine – Dershimer.  1989 )    ( 2 ) การฝกประสบการณวชิาชีพครูระยะแรก    โดย    
การฝกประสบการณวิชาชพีในระยะแรกนี้  เปนระยะของการศึกษาและสังเกต ในโรงเรียนที่เปน
หนวยฝกประสบการณวชิาชีพครู  เพ่ือใหนักศึกษาครไูดเรียนรูวัฒนธรรมของชั้นเรียนและ    
โรงเรียน  โดยปกติระยะนีต้รงกับการเรยีนในชั้นปที่ 1 และ 2   สวนในชั้นปที่ 3  นักศึกษาจะได
ฝกประสบการณวิชาชีพครใูนขั้นการทดลองสอน  ประสบการณตางๆเหลานี้จะทาํใหนักศึกษา
ครูเพ่ิมการรับรูเกี่ยวกบัการสอนและกระบวนการเรียนรูของนักเรียน  ตลอดจนการสราง
ความคุนเคยกับสถานทีท่ี่จะไปฝกประสบการณวิชาชพีขั้นตอไป   ( 3 ) การฝกประสบการณ
วิชาชีพครูขั้นเต็มรูปเปนระยะที่นักศกึษาครูวิชาเอกจิตวิทยาการแนะแนวชั้นปที่ 4 ออกฝก
ประสบการณวิชาชีพครู   จํานวน 1 ภาคเรียน โดยทาํหนาที่เสมือนครูแนะแนวประจําการคน
หน่ึง   ไดแก  การสอนกิจกรรมแนะแนวในชั้นเรียน  การใหบริการแนะแนว และการบริหารงาน
แนะแนว เปนตน  ระยะนี้นักศึกษาจะมีปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัตวัแทนของการ
ถายทอดทางสังคม ( agent of socialization ) ไดแก  อาจารยพ่ีเลี้ยง  อาจารยนิเทศกของ
มหาวิทยาลยั  เพ่ือนรวมชั้นเรียน อาจารยที่ปรึกษาเปนตน ( Cunningham & Shillington. 1989 
:6-12;  Frye.  1988 :54-58; Hart & Adams.  1986:59-64 ; Hollingsworth.  1989 :160-
189;Staton- Spicer & Darling.  1986 :215-230 ) ประสบการณเชิงถายทอดทางวิชาชีพทําให
นักศึกษามีการเปลี่ยนแปลงทางดานเจตคติ ความรูคิด และ พฤติกรรมในดานตางๆ เชน 
อุดมการณของครู  ทัศนภาพดานการสอน ความรูเชิงวิชาชีพ การสะทอนการสอน การตระหนกั
ในวิชาชีพครกูารรับรูความสามารถดานการสอน  แนวคิดดานการควบคุมนักเรยีน การ
แกปญหาทางสังคมในชั้นเรยีน      ( Armaline & Hoover.  1989 : 42-48 ;  Feiman-Nemser 
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& Buchman.  1989 : 365-377 ; Fuller.  1969 : 263 - 268 ;  Hoy.  1967: 153-155 ; Morine 
– Dershismer.  1989 : 46-52 ; Roth.  1989 : 31 - 35 ; Staton – Spicer &  Bassett.  1979 
: 138 - 149 ; Tabachnick & Zeichner.  1984 : 28 - 30 ) 

( 3 ) ระยะการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูในระหวางเปนครปูระจําการ                
( socialization  during inservice training ) เปนระยะของการบรรจุเขาทํางานเปนครูแนะแนว
ใหม ที่จะตองมีการปรับสภาพและเรียนรูวิถีชวีติการทาํงานอยางตอเน่ืองในทุกๆดาน ไดแก      
( ก ) วัฒนธรรมชั้นเรียน   ซ่ึงจะมีอิทธิพลตอทศันภาพดานการสอน  ( Blase.  1985 : 235-256 
,  1986 : 100-103 ) กลาวคือ การเรียนรูเกี่ยวกบัการสอนวิชากิจกรรมแนะแนว ตั้งแต        
การเตรียมการสอน  การผลิตสื่อ  การประเมินผล เปนตน  ( ข ) วัฒนธรรมโรงเรียน  ซ่ึงจะมี
อิทธิพลตอการบริหารจัดการเกี่ยวกบัการเรียนการสอน  ( Bullogh, Knowles & Grow.  1989 : 
209 –223 ; Emmer.  1986 : 229 - 244; Wildman and others.  1989 : 471- 493 )  เชน  
การสงบันทึกและแผนการสอน การมอบหมายงานใหนักเรียน  การจัดกิจกรรมและการใหบริการ
แนะแนวที่สอดคลองกับนโยบายของโรงเรียน นอกจากนี้ยังตองเรียนรูโครงสรางการจัดการเรื่อง
เวลา ( Blasé  1985:235-256 ; Bullogh. 1987:219-237 )  เชน  การเขาสอนตรงตามคาบเวลา
เรียนที่รับผิดชอบ   การจัดทําปฏิทินปฏบิัติงานแนะแนวในรอบปการศึกษา          การเรียนรู
ดังกลาวเกิดจากการมีปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับตวัแทนการถายทอดทางสังคม   
ไดแก        ผูบริหารโรงเรียน คณะกรรมการแนะแนว ครูแนะแนวเพือ่นรวมงาน และนักเรยีน 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ทั้งดานเจตคติ การรูคิด และพฤติกรรม  ไดแก   อุดมการณของครู 
ทัศนภาพดานการสอน ความรูเชิงวิชาชีพ          การสะทอนการสอน  การตระหนักในวชิาชีพ
ครู และบทบาทเชิงวชิาชีพครูแนะแนว  ( Staton & Hunt.  1992 : 120 – 129 ) 

ดังน้ัน  พอสรุปถึงกระบวนการการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครแูนะแนว ไดวา 
ระยะแรกเปนระยะทีเ่ด็กและเยาวชนพัฒนาแนวคิดเกีย่วกับอาชีพครูแนะแนวผานประสบการณ
ทางสังคมในขณะที่เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน จนตัดสินใจเขาศึกษาในวชิาเอกจิตวิทยาการ
แนะแนว ในสถาบันอุดมศึกษาหรือสถาบนัฝกหัดครู ซ่ึงเปนระยะที่ 2 เรียกวา ระยะการถายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพครูกอนประจําการ  นักศึกษาครูจะพัฒนาเอกลกัษณวชิาชีพครูแนะแนว
ผานการเรียนรายวิชาและการฝกประสบการณวิชาชีพจิตวิทยาการแนะแนว จนกระทั่งเขาสู
ระยะที่ 3 คือ ระยะการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครูประจําการ เม่ือบุคคลไดรับการบรรจุ
แตงตั้งเปนครแูนะแนวในสถานศึกษาตางๆ ครูแนะแนวจะเรียนรูวัฒนธรรมของชัน้เรียนและ  
โรงเรียน     ผานปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับตวัแทนของการถายทอดทางสังคม   
เชิงวิชาชีพในแตละระยะ จนกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานเจตคติ ความรูคิดและพฤติกรรมสู    
บทบาทเชิงวชิาชีพครูแนะแนวในที่สุด 
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2.1.3 ตัวแทนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพคร ู 
 
ปจจัยหนึ่งที่มีความสําคัญในกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู คือ

การมีปฏิสัมพันธกับตัวแทนของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพี ทีมี่อิทธิพลใหผูรับการ
ถายทอดซึมซับความรู ทักษะ และเอกลกัษณวชิาชีพเขาไปในตนเอง สุนีย  ปยวรพงศ ( 2534 : 
15 – 17 ) ไดกลาวถึงอิทธพิลของการมีปฏิสัมพันธกบัตวัแทนของการถายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพ ( agencies of professional socialization )  ดังน้ี  1 ) สถาบันการศึกษา เปน       
ศูนยกลางของการถายทอดและการฝกอบรมวิชาชีพ ซ่ึงผูที่ไดรับการถายทอดจะไดรับความรู
และทักษะสําหรับเตรียมตวัไปประกอบอาชีพ โดยการเรียนรูบทบาทวิชาชีพผานอาจารยผูสอน  
2 ) กลุมเพ่ือนรวมชั้นเรยีน มีอิทธิพลตอการเรียนรูทางอาชีพ โดยการชวยเหลือการเรียนรู และ
การกระตุนการเขาสูอาชีพ  3 ) กลุมอาชีพ  หมายถึง บุคคลที่ประกอบวิชาชีพน้ันอยูแลว ซ่ึงจะ
มีอิทธิพลโดยเปนตวัแบบในการถายทอดคานิยม  ความเชื่อ ทักษะ และเอกลักษณวิชาชีพ 

จากกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูตามแนวคิดของ สเตตัน
และฮันท ( Staton & Hunt.  1992 : 109 – 137 )ดังที่กลาวแลวขางตน ไดกลาวถึงตัวแทนของ
การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู ดังน้ี  ระยะแรกคอื  ระยะภูมิหลังกอนการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพครู นักเรียนจะเรียนรูอาชีพครูแนะแนวจากประสบการณทางสังคม เชน  การมี
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดทางวิชาชีพกบัครูแนะแนวที่เคยสอนในระดบัมัธยมศึกษา  ทําใหเด็กเกิด
จินตภาพของอาชีพครูแนะแนว   และคอยซึมซับเปนแนวคิดเกี่ยวกบัอาชีพครูแนะแนว     เม่ือ
นักเรียนเหลานั้นผานการคดัเลือกเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาในสาขาวิชาจิตวทิยา         
การแนะแนวก็จะถูกถอดถอน ( desocialization ) จากสภาพความเปนนักเรียน เขาสูระยะที่ 2 
คือ ระยะการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูกอนประจําการ นักศกึษาจะไดรับการถายทอดอีก
ครั้งหน่ึง ( resocialization ) เปนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในสถาบันอุดมศึกษา       
ตัวแทนที่มีความสําคัญที่สุด 2 ลําดับ คือ อาจารยผูสอนและเพื่อนนักศึกษา ( Manzuk.  1994 )
โดยอาจารยผูสอนจะมีอิทธิพลในการถายทอดความรูและทักษะในระหวางการสอนรายวิชา
ตางๆ  การออกนิเทศ การฝกประสบการณระยะแรก การฝกประสบการณขั้นเตม็รูป และการมี        
ปฏิสัมพันธทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ นักศึกษาครูจะซึมซับ ( internalization )  
ประสบการณจากอาจารยผูสอนโดยการรับรูการประเมนิคาความเปนครูแนะแนวที่มีบทบาทเชงิ
วิชาชีพในการใหบริการแนะแนวแกนักเรียน นอกจากนี้ปฏิสัมพันธกบัเพ่ือนนักศึกษาจะทําให
นักศึกษาครูไดรับขอมูลยอนกลับจากการไดพูดคุย การแสดงความคดิเห็น  และการมีสวนรวม
ในกิจกรรมเกีย่วกับวิชาชีพจิตวิทยาการแนะแนว เชน  การฝกประสบการณวิชาชพีจิตวิทยาการ
แนะแนวในหนวยฝกประสบการณเดียวกัน ซ่ึงจะตองชวยกันวางแผนการทํางาน  การแบงงาน 
การดําเนินงาน  เปนตน   ปฏิสัมพันธดังกลาวทําใหนักศึกษาครูเรียนรูบทบาทเชงิวิชาชีพครู
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แนะแนวซึ่งกนัและกัน จนกระทั่งสําเร็จการศึกษาและเขารบัการบรรจุเปนครูแนะแนวก็จะไดรับ
การถายทอดทางสังคมกับตัวแทนในโรงเรียนในฐานะองคการที่เปนแหลงประกอบการทาง
วิชาชีพของครูแนะแนว โดยจะไดกลาวถงึในเนื้อหาการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนตอไป 

 
2.1.4 ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู
 
เฮเดน ( Hayden.  1995 : 271 – 276 ) กลาววาในการศึกษาการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพ สามารถศึกษาจากผลลัพธของการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ ที่แสดง
ใหเห็นถึงความเปนวิชาชีพ ( professionalization ) ในคณุลักษณะดานเจตคติตอความเปน
วิชาชีพของบคุคล ( attitudinal characteristics ) ตามแนวคิดของ ฮอลล ( Hall. 1968 : 92 – 
104 )     ซ่ึงผูวิจัยไดนําแนวคิดดังกลาวมาสรางเปนแบบวัดการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ
ครู  กับกลุมตวัอยางครูแนะแนว โดยแตละองคประกอบมีรายละเอียด ดังน้ี 

1 ) การใชองคกรวิชาชีพเปนกลุมอางอิงหลัก ( the use of the professional 
organization as  the major  reference ) หมายถึง ความรูสึกวาสมาคมแนะแนวแหงประเทศ
ไทยเปนแรงผลักดันใหเกิดความเปนวิชาชีพครูแนะแนว โดยเกิดความรูสึกกระตือรือรนในการมี
สวนรวมในกิจกรรมวิชาชีพ เชน ความปรารถนาในการเขาประชุมวิชาชีพ  ความสนใจติดตาม
ความเคลื่อนไหวของสมาคมแนะแนว โดยการอานจดหมายขาว วารสารวิชาชีพ และการ
ตระหนักในมาตรฐานวิชาชพีที่ออกโดยสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทยหรือศูนยแนะแนว
การศึกษาและอาชีพ ซ่ึงเปนองคกรทางดานวิชาการของผูประกอบวิชาชีพครูแนะแนว 

2 ) ความเชื่อตอการบริการสาธารณะ ( a  belief  in  service to the public ) 
หมายถึง ความเชื่อวาวชิาชพีครูแนะแนวมีความสําคัญและเปนประโยชนตอสังคม ที่จะทําให
บุคคลมีความรูสึกภาคภูมิใจ และเกิดความรักในวิชาชพีครูแนะแนว 

3 ) ความเชื่อในการกํากับดูแลกันเอง  ( belief in self – regulation )    
หมายถึง ความเชื่อวาผูประกอบวิชาชีพครูแนะแนวเทานั้นที่จะตัดสินการทํางานของครูแนะแนว 
โดยการยึดจรรยาบรรณวชิาชีพเปนเครื่องตัดสินการปฏิบัติงานในหมูสมาชิก โดยจรรยาบรรณ
วิชาชีพครูแนะแนว ตามประกาศของสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทย ( 2535 : 3 ) มี 5 ขอ คือ  
( 1 ) ตองรักษาความลบัและรักษาประโยชนของผูมารับบริการ  ( 2 ) ตองมีศรัทธาตองาน
ชวยเหลือเพ่ือนมนุษย รับผดิชอบตอหนาที่อยางเครงครัด และมีวิจารณญาณอันดี  ( 3 ) ตอง
ใหบริการในขอบเขตความสามารถของตน ไมหลอกลวงผูมารับบริการเพื่อหาประโยชนสวนตวั     
( 4 ) ตองประพฤตตินอยูในขอบขายศีลธรรมจรรยาอันดีงาม เปนผูทรงคุณธรรม มีความเมตตา
การุณยแกผูมารับบริการ  ( 5 ) ตองยึดม่ันในหลักวิชาชีพ เคารพสิทธิของผูมารับบริการ และไม
มีอคติในการใหบริการ 
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4 ) การอุทิศตนใหกับวิชาชพี ( a sense of calling to  the field ) หมายถึง 
การที่ครูแนะแนวทุมเทตนเองใหกับงานแนะแนว 

5 ) การมีอิสระในวชิาชีพ ( autonomy )  หมายถึง ความรูสึกวามีเสรภีาพใน
การใชวชิาชีพและมีความเปนตัวของตวัเองในการตัดสินใจเกี่ยวกบัวิชาชีพครูแนะแนว 

 
2.1.5 การวัดผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีคร ู
 
ในการวัดผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูทีใ่ชในการวิจัยครั้งน้ี เปน

การวัดผลลัพธของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู     ผูวิจัยไดพัฒนาจากแบบวัดความ
เปนวชิาชีพของฮอลล  ( Hall ’ s Professional Inventory ) ( Hall.  1966 ,  1968 )  ซ่ึงเปน
แบบวัดคุณลกัษณะดานเจตคติของความเปนวิชาชีพ ( attitudinal  characteristics ) เฮเดน           
( Hayden.  1995 : 271 –  276 ) กลาววา แบบวัดนี้สามารถวัดผลลพัธการถายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพครไูดและไดนําไปใชวัดผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู( socialized into 
the teaching profession )  กับกลุมตวัอยางที่เปนนักศึกษาครูวชิาเอกสุขศึกษา ( school 
health education )ลักษณะของแบบวัดเปนแบบมาตรประมาณคาของลิเคอรท ( Likert   
scaling )  5 ระดับ จาก เห็นดวยอยางยิ่ง มีคาเทากับ 5  จนถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง มีคาเทากับ 
1  แบบวัดมีขอ  คําถามจํานวน 50 ขอ เพ่ือวัดมิติคุณลักษณะดานเจตคตขิองความเปนวิชาชพี 
5 มิติ  ดังรายละเอียดที่เสนอไปแลว  โดยมีคาความเชือ่ม่ันแตละมิตติั้งแต .69  ถึง .76   สวนคา    
ความเชื่อม่ันของแบบวัดทัง้ฉบับมีคาเทากับ .81 ตอมาไซคเซค ( Snizek.  1972 : 109 – 114 ) 
ไดนํา แบบวัดนี้ไปปรับใช   และหาคุณภาพของแบบวัดดวยวธิีการวิเคราะหองคประกอบ     
เชิงยืนยัน (confirmatory factor analysis)เหลือแบบวัดจํานวน   24   ขอ  โดยมีคาความเชื่อม่ัน
ในแตละมิติตัง้แต .58  ถึง .74   มอโรวและโกทซ ( Morrow & Goetz.  1988 : 92 – 111 )    
ไดนํา  แบบวดันี้ไปหาคุณภาพ พบวามีความเชื่อม่ันแตละมิตติั้งแต .49 ถึง .75  ดังน้ันแบบวดันี้
จึงเปนแบบวดัที่มีคุณภาพและมีความตรงเพียงพอในการวัดผลลัพธของการถายทอดทางสังคม      
เชิงวิชาชีพครแูนะแนว 

การวัดผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู สอดคลองกับแนวคดิเกี่ยวกับ
การถายทอดทางสังคมที่สไตรเกอร และ สตาแทม ( Stryker & Statham.1985 : 334 ) กลาววา 
ผลของการถายทอดทางสังคมวัดไดจากคุณลักษณะของบุคคล( disposition ) ดังน้ันคุณลักษณะ
ดานเจตคตขิองความเปนวชิาชีพครูแนะแนวจึงเปนคณุลักษณะอยางหนึ่งของบุคคล 
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2.1.6  งานวิจัยที่เกี่ยวของกบัการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพกบั         
เอกลักษณวิชาชีพ 

 
ตามที่ โคเฮน ( Cohen.  1981 : 14 )  กลาววา    การถายทอดทางสังคม     

เชิงวิชาชีพจะสงผลตอเอกลกัษณวชิาชีพ  โดยมีงานวิจัยที่สนับสนนุแนวคิดนี้ ไดแก  งานวิจัย
ของ ดู ตัวต ( Du  Toit.  1995 : 160  - 172 ) พบวา นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 4  มีคะแนน 
การไดรับการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพและคะแนนเอกลักษณวชิาชีพสูงกวานักศึกษา
พยาบาล  ชั้นปที่ 1  โดยเฉพาะคะแนนเอกลักษณวิชาชพีพยาบาลในดานความรอบครอบ  
ความรับผิดชอบ   การมีอารมณม่ันคง การมีวินัยในตนเอง   การคิดวิเคราะห   และ การ
จัดลําดับความสําคัญกอนหลัง สวนวัตส  ( Watts.  1987 : 28 – 35 )  พบวา การถายทอด     
ทางสังคมเชิงวิชาชีพมีความสัมพันธทางบวกกบัเอกลกัษณวชิาชีพของนักจิตวทิยาคลีนิค 
สําหรับงานวิจัยในประเทศไทยยังไมพบวามีการศึกษาความสัมพันธระหวางผลของการถายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพกบัเอกลักษณวิชาชพี มีแตการศกึษาความสัมพันธระหวางปฏิสัมพันธ  
เชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัตวัแทนของการถายทอดทางสังคมกับเอกลักษณวชิาชีพ ซ่ึงไดแก 
งานวิจัยของ นันทนา   นํ้าฝน ( 2536 )  และ   กนิษฐา   ตัณฑพันธ ( 2541 )  ที่วิจัยพบวา    
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดทางวิชาชีพกบัตวัแทนของการถายทอดทางสังคม  ( เชน อาจารย
พยาบาล  เพ่ือนนักศึกษาพยาบาล )  มีความสัมพันธทางบวกกบัเอกลักษณวชิาชีพ  

 
จากเอกสารและงานวิจัยขางตน จึงพอสรุปไดวา การถายทอดทางสังคม    

เชิงวิชาชีพครเูปนปจจัยหนึง่ที่สงผลตอเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนว  สําหรับการวดัผล      
การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูวัดจากผลลัพธของการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพ   
ดานลักษณะของเจตคตติอความเปนวิชาชพี    ซ่ึงไดจากการถายทอดทางสังคมจากสถาบนั  
ฝกหัดครู   และเม่ือนักศึกษาครวูิชาเอกจิตวิทยาการแนะแนว   ไปบรรจุเปนครูแนะแนวใน   
โรงเรียนก็จะไดรับการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน รายละเอียดจะไดนําเสนอในลําดับตอไป 
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2.2 การถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
2.2.1 ความหมาย 
การถายทอดทางสังคมของโรงเรียน อธิบายไดดวยแนวคิดการถายทอดทาง

สังคมขององคการ ( organizational  socialization ) เน่ืองจากโรงเรียน    ถือวาเปนองคการ    
( organization )  ชนิดหนึ่ง ( Park.  1993 : 30 ) โดยมีผูใหคํานิยาม “ การถายทอดทางทาง
สังคมขององคการ ” หมายถึง กระบวนการที่ทําใหบคุคลไดรับการสอนและการเรยีนรูเกี่ยวกบั
ความรูและทกัษะในการทํางานตามบทบาทขององคการ ( Heck.  1995 : 31 –  49 ) นอกจากนี้
ยังกลาวไดวา การถายทอดทางสังคมขององคการ เปนกระบวนการปลูกฝงวัฒนธรรมองคการ 
อันไดแก  คานิยม  ทัศนคติ และประเพณีตางๆใหกบับุคคลในองคการ ตลอดจนเปน
กระบวนการที่ทําใหบคุคลเปลี่ยนจากการเปนบุคคลภายนอกองคการ ( outsiders ) จนเขามามี
สวนรวมในฐานะสมาชิกขององคการ โดยที่การถายทอดทางสังคมขององคการมีบทบาทในการ
เสริมสรางและพัฒนาใหสมาชิกในองคการมีความรู ความเขาใจในวฒันธรรมขององคการ  
สามารถปฏิบตัิงานรวมกันอยางสอดคลองกับนโยบายและเปาหมายขององคการ ( Chao and 
others.  1994 : 730 - 743 ;  Louis.  1980 : 220 - 225 ;  Ostroff & Kozlowski.   1992 : 209 
- 264 ; Schein.  1974 ; Sak & Ashforth.  1997 : 234 - 279 ; Van Maanen & Schein.  
1979 :  209 -264)  การใชคําวาการถายทอดทางสังคมขององคการ   เน่ืองจากเปนการรวมเอา
การเรียนรูทั้งทางตรงและทางออม ทั้งการศึกษาและการฝกอบรม  การฝกทักษะการทํางานและ
การเขาสังคม  นอกจากนี้การถายทอดทางสังคมขององคการจึงเกิดขึ้นไดทุกเวลา และเกิดขึ้นได
กับพนักงานตางระดับและตางความรู ( บงัอร  โสฬส.  2537 : 100 – 101 ;  อางอิงจาก  Deaux 
& Wrightsman.  1991 ) ไมไดสิ้นสุดเฉพาะการเรียนรูจากสถาบันการศึกษา แตดําเนินไปอยาง 
ตอเน่ืองตลอดชีวติการทํางานของบุคคล  ( Hudson & Sullivan.1995:71 )   ดังน้ันเม่ือ        
นักศึกษาครูวชิาเอก จิตวทิยาการแนะแนว ไดรับการบรรจุแตงตั้งในตําแหนงครูแนะแนว     
เพ่ือปฏบิตัิหนาที่ในการใหบริการแนะแนวในโรงเรียน     ครูแนะแนวจะไดรับการถายทอดทาง
สังคมของโรงเรียนตั้งแตวันแรกของการทํางานเกี่ยวกับวัฒนธรรมชั้นเรียน  และวฒันธรรมของ
โรงเรียน   จนกระทั่งเกษียณการทํางาน 

จากนิยามขางตน พอสรุปเปนนิยามของการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน
ไดวา เปนกระบวนการเรียนรูดานเนื้อหาการทํางาน จนทําใหบุคคลเขาใจบทบาทและกอใหเกิด
การยอมรับปทัสถานในฐานะสมาชิกขององคการ 

 
2.2.2 เปาหมายการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
วานัส ( Wanous.  1980 : 169 )  ไดกลาวถึงเปาหมายของการถายทอด  

ทางสังคมขององคการทั่วๆไป   ผูวิจัยจึงนํามาปรับใชเพ่ืออธิบายเปาหมายการถายทอด     ทาง
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สังคมของโรงเรียนสําหรับครูแนะแนว มีเปาหมาย   3 ประการ คือ 1 ) ใหครูแนะแนวมีความรูที่
ชัดเจนเกี่ยวกบับทบาทของตนในโรงเรยีน    2 )  ใหครูแนะแนวมีทกัษะ  และ     ความสามารถ
ที่เหมาะสมในการปฏิบตัิงานแนะแนว   และ  3 ) ใหครูแนะแนวมีแรงจูงใจในการทํางานแนะ
แนว   โดยเปาหมายทั้งสามประการจะนาํไปสูพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตาม     บทบาทเชิง
วิชาชีพของครูแนะแนว 

 
2.2.3 ขั้นตอนของการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
ผูวิจัยไดประยกุตแนวคิดของวานัส ( Wanous.  1980 : 180 ) ซ่ึงสรุปขั้นตอน

การถายทอดทางสังคมขององคการ มาปรับใชเพ่ืออธิบายขั้นตอนการถายทอดทางสังคมของ 
โรงเรียนสําหรับครูแนะแนวในประเทศไทย ซ่ึงประกอบดวยขั้นตอนของการถายทอดทางสังคม
ของโรงเรียน จํานวน 4 ขั้นตอน ดังน้ี 

   2.2.3.1 ) ขัน้การเผชิญและยอมรับความจริงขององคการ ( confronting 
and accepting organization reality )  มีลักษณะดังน้ี  ( 1 ) การยอมรับหรือไมยอมรับความ
คาดหวัง เปนระยะทีค่รูแนะแนวเริ่มเขาสูวิชาชีพ จึงตองปรับตวัใหเขากับวัฒนธรรมของโรงเรียน 
ตลอดจนการทํางานภายใตความคาดหวงัจากบุคลากรเดิม  ( 2 ) เกดิความขัดแยงระหวางความ
ตองการและคานิยมของบุคคลกับวัฒนธรรมองคการ โดยครูแนะแนวใหมจะมีความตองการและ
คานิยมที่ติดตวัมา ซ่ึงบางครั้งความตองการและคานิยมเหลานั้นอาจไมสอดคลองกับวัฒนธรรม
โรงเรียน  ( 3 ) การคนพบเกี่ยวกับวธิีเสรมิแรงและการลงโทษจากองคการ  ประสบการณจาก
การทํางานตอมาจะทําใหครแูนะแนวเรียนรูถึงวธิีที่จะไดรับรางวลัหรือการหลีกเลี่ยงการถูก     
ลงโทษจากองคการ 

   2.2.3.2 ) ขัน้เกิดความชดัเจนในบทบาท ( achieving  role clarity ) มี
ลักษณะ ดังน้ี  ( 1 ) บุคคลเริ่มทํางานในบทบาทใหม ระยะนี้ครูแนะแนวเริ่มมีความชัดเจนใน
บทบาทของตนเอง โดยการสละบทบาทเดิมเพ่ือมาปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาทใหมทีส่อดคลองกับ
วัฒนธรรมของโรงเรียนยิ่งขึน้   ( 2 ) การแสดงบทบาทโดยการมีปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชพี
กับหัวหนางานและเพื่อนรวมงาน   โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  การใหขอมูลยอนกลับ 
และการเห็นแบบอยางที่เกีย่วของการการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทเชิงวิชาชพีครแูนะแนว        
( 3 ) การเรียนรูที่จะจัดการกับความรูสึกตอตานการเปลี่ยนแปลง  โดยการประนปีระนอมใหเกดิ
ความสอดคลองกันระหวางบทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่เปนจริง  ( 4 ) ความสอดคลอง
ระหวางการประเมินผลการปฏิบตัิงานดวยตนเองและการประเมินโดยองคการ   เม่ือครูแนะแนว
มีความชัดเจนในบทบาท    จะทําใหครูแนะแนวรบัรูถึงผลการปฏบิัตงิานแนะแนวของตนเองที่มี
ความสอดคลองกับการประเมินจากโรงเรียน    ( 5 ) การเรียนรูวธิีการทํางานภายใตโครงสราง
ขององคการ กลาวคือเปนระยะที่ครูแนะแนวสามารถปรับบทบาทการทํางานของตนเอง      
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ตามสายการบริหารงานของโรงเรียนและภายใตเง่ือนไขทรัพยากรทางการบริหารที่ไดรับจัดสรร
จากโรงเรียน 

   2.2.3.3 ) ขัน้การวางตนในบริบทขององคการ ( locating oneself in the 
organizational context ) มีลักษณะดังน้ี    ( 1 ) การเรียนรูที่จะปรบัพฤติกรรมของตนเองให
สอดคลองกับเปาหมายของโรงเรียน เชน การจัดกิจกรรมแนะแนวตามแนวพระราชบัญญัติ
การศึกษา พุทธศักราช 2542  เปนตน  ( 2 ) การเรียนรูที่จะขจัดความขัดแยงในงาน  ในขั้นน้ี      
ครูแนะแนวจะอาศัยขอมูลและประสบการณจากการทํางานเพื่อแกปญหาความขดแยงในการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทเชิงวิชาชพีครแูนะแนว  ( 3 )  ความผูกพนัตอบทบาทเชิงวิชาชพีและ
ความผูกพันตอโรงเรียน    ( 4 )  การเปลีย่นแปลงอัตมโนทัศน  สัมพันธภาพระหวางบุคคล และ
คานิยม 

   2.2.3.4 ) ขัน้การบงชี้ถึงความสําเร็จเกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมของ     
โรงเรียน ( detecting  signposts of  successful  socialization ) มีลักษณะดังน้ี  ( 1 ) การมุง
ความสําเร็จขององคการและความผูกพันตอองคการ  ในขั้นน้ีครูแนะแนวทุมเทตนเองใหกับงาน
แนะแนวของโรงเรียนและมีความผูกพันตอโรงเรียนมากขึ้น  ( 2 ) การมีความพึงพอใจในเรื่อง
ทั่วๆไปในระดับสูง  เน่ืองจากสามารถแกไขปญหาการทาํงานไดสําเร็จลุลวงตามเปาหมายของ
โรงเรียน  ( 3 )  การยอมรับซ่ึงกันและกัน ระหวางครูแนะแนวและเพื่อนรวมงาน    ( 4 )  การมี
สวนรวมในงานและการมีแรงจูงใจภายใน  ( 5 ) การยอมรับซ่ึงกันและกันระหวางครูแนะแนว
และเปาหมายของโรงเรียน 

 
2.4 กลวธิีการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
ผูวิจัยไดนําแนวคิดของวานัส  ( Wanous.  1980 : 169 – 170 ) ที่แบง กลวธิี

การถายทอดทางสังคมขององคการ มาประยุกตใชอธบิายกลวธิีการถายทอดทางสังคมของ   
โรงเรียน สําหรับพัฒนาเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนว ประกอบดวยกลวธิีที่สําคญั  5  ประการ  
คือ  1 )  การฝกอบรม  ซ่ึงสามารถจัดกระทําไดทั้งเต็มเวลาหรือนอกเวลา  สําหรบัการฝกอบรม
ในวิชาชีพครแูนะแนวมีทั้งการฝกอบรมในโรงเรียน   ไดแก การปฐมนิเทศขาราชการใหม      
การอบรมเชิงปฏิบตัิการการเขียนแผนการสอน เปนตน สวนการฝกอบรมนอกโรงเรียน ไดแก 
การฝกอบรมที่จัดโดยหนวยงานภายนอก เชน การอบรมเชิงปฏบิตัิการ เรื่อง การใช
กระบวนการแนะแนวในการพัฒนาการเรียนรูของนกัเรยีน ซ่ึงจัดโดยศูนยแนะแนวการศึกษา
และอาชีพ กรมวิชาการ  เปนตน   การฝกอบรมจะทําใหครูแนะแนวมีทักษะและความรูเกี่ยวกับ
การปฏิบตัิงานแนะแนว   2 ) การใหการศึกษา  เปนการใหขอมูล ขอเท็จจริงที่ครแูนะแนวควร
ทราบ เชน  ความรูเกี่ยวกับแผนพัฒนาการแนะแนว ระยะที่ 2 ( พ.ศ.2540 – 2544 ) ของ
กระทรวง     ศึกษาธิการ  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 เปนตน  3 ) 
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การเปนพนักงานฝกหัด โดยระเบยีบการปฏิบตัิราชการกําหนดใหครูแนะแนวใหมจะตองไดรับ
การทดลองปฏิบัติราชการ ซ่ึงจะทําใหครแูนะแนวมีโอกาสไดรับการถายทอดทางสังคมเกี่ยวกบั
การทํางานจากผูรับผิดชอบในงานนั้นๆแบบตัวตอตวั   4 ) การแลกเปลี่ยนประสบการณ   
เพ่ือใหเกิดการละลายเกี่ยวกับความเชื่อและทศันคติเดิม    และนําไปสูการมีภาพลักษณใหม
เกี่ยวกบัตนเอง   โดยครูแนะแนวจะแลกเปลี่ยนประสบการณในงานแนะแนวกบัคณะกรรมการ
แนะแนวของโรงเรียนหรือครูแนะแนวรุนพ่ี   5 ) การเขารวมเปนกรรมการในโรงเรียน โดยครู
แนะแนวจะไดรับการแตงตั้งเปนกรรมการตางๆในโรงเรยีน  เชน กรรมการรับนักเรยีนใหม  
กรรมการ    คุมสอบ  กรรมการคัดเลือกนักเรียนเขารบัทุนการศึกษา  เปนตน การเขารวมเปน
กรรมการในโรงเรียน   จะทําใหครูแนะแนวซึมซับวิธีการทํางานในโรงเรียน   ตลอดจนมีความ
เขาใจใน    บทบาทวิชาชีพ ครูแนะแนวยิง่ขึ้น 

ดังน้ัน สรุปไดวา กลวิธีการหรือเทคนิคทีใ่ชในกระบวนการถายทอดทางสังคม
ของโรงเรียน มีทั้งกลวธิีการถายทอดทางสังคมแบบเปนทางการ เชน การฝกอบรม การให
การศึกษา การฝกประสบการณวิชาชีพ เปนตน ตลอดจนกลวธิีการถายทอดทางสังคมแบบไม
เปนทางการ เชน การแลกเปลี่ยนประสบการณ การพูดคุย และการเห็นแบบอยางจาก
คณะกรรมการแนะแนวหรอืครูแนะแนวรุนพ่ี เปนตน 

 
2.5 ตัวแทนของการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
ปารค ( Park.  1993 : 40 – 45 ) ไดกลาวถึงตัวแทนของการถายทอดทาง

สังคมของโรงเรียน ไดแก  ผูบริหารโรงเรยีน  คณะทํางาน  เพ่ือนครู และนักเรยีน  ซ่ึงตัวแทน
เหลานี้มีอิทธพิลตอการรับรูบทบาทความเปนวิชาชีพครูแนะแนว และพฤติกรรมการปฏิบตั ิ 
หนาที่ตาม  บทบาทเชิงวชิาชีพโดยการมีปฏิสัมพันธ   เชน การพูดคยุการแลกเปลีย่น      
ความคิดเห็น  การเปนแบบอยาง และการใหขอมูลยอนกลับในแตละขั้นตอนของการถายทอด
ทางสังคมของโรงเรียน  ทําใหครูแนะแนวนําขอมูลเหลานั้นมาปรับสภาพเพื่อกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงดานเจตคติ  ดานความรูคดิ และ ดานพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท  
วิชาชีพครูแนะแนว  ในที่สดุ   ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัตวัแทนดังกลาวพบวามี
ความสัมพันธกับเอกลักษณวิชาชีพ ( นันทนา   นํ้าฝน.  2536 ;  กนิษฐา   ตัณฑพันธ.  2541 ) 

 
2.6 ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน วัดไดจากเนื้อหาของการถายทอดทาง

สังคมขององคการ ( contents of organizational socialization ) เน่ืองจากเปนตวัชีว้ัดถึง
ความสําเร็จของการถายทอดทางสังคมขององคการ ( Feldman.1981: 309 )  โดยเนื้อหาของ
การถายทอดทางสังคมขององคการ หมายถึง สิ่งที่บุคคลไดรับการเรียนรูจากวิธีการถายทอด
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ทางสังคมขององคการ จํานวน 6  ดาน (  Chao and others.  1994 : 730 – 732 )คือ ( 1 ) 
ประสิทธิภาพการปฏิบตัิงาน ( performance proficiency ) หมายถึง การไดรับการเรียนรูทักษะ
การทํางาน     ( 2 ) ปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ( people )  หมายถึง  การสรางความสัมพันธที่
นาพึงพอใจในการทํางานกับสมาชิกคนอืน่ๆ  ( 3 ) การเมืองในองคการ ( politics )  หมายถึง 
การเรียนรูแหลงที่มีอิทธิพลตอโครงสรางของอํานาจในองคการ  ( 4 ) การใชภาษาเฉพาะในงาน   
( language ) หมายถึง การเรียนรูศัพทเทคนิคเฉพาะที่ใชในการทํางาน ไดแก การใชอักษรยอ 
สัญลักษณ   คําแสลง และภาษาที่สรางขึ้นในงานนั้นๆ ( 5 ) เปาหมายและคานยิมขององคการ                  
( organizational goals and values )  หมายถึง ความเขาใจในเรื่องกฎระเบียบ และขั้นตอนใน
การปฏิบตัิงาน  และ ( 6 ) ประวตัิองคการ ( history ) หมายถึง  การเรียนรูขนบธรรมเนียมและ
วัฒนธรรมการปฏิบตัิงาน   ดังมีวิธีวัดผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ดังน้ี 

 
2.7 การวัดผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
ในการวัดผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนสําหรบัการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัย

ไดปรับปรุงจากแบบวัดจากผลลัพธดานเนื้อหาของการถายทอดทางสังคมขององคการ ของเชา
และคนอื่นๆ  ( Chao and others.  1994 :730-743) ฉบับปรบัปรุงโดย เอลเดรจ                  ( 
Eldredge.1996 ) มาปรับใช  ลักษณะของแบบวัดเปนแบบมาตรประมาณคาของลิเคอรท ( 
Likert  scaling  ) 5  ระดับ ตั้งแต เห็นดวยอยางยิ่ง  มีคาเทากับ 5  จนถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  
มีคาเทากับ  1  แบบวัดมีขอคําถาม จํานวน  34  ขอ  มีคาสหสัมพันธความสอดคลองตั้งแต .23 
ถึง .64    และมีคาความเชือ่ม่ันทั้งฉบับ เทากับ  .78   จึงเปนแบบวดัที่มีคุณภาพ และเหมาะสม
เพียงพอที่จะนํามาใชวัดการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนในกลุมตัวอยางครูแนะแนว 

 
2.8 งานวิจัยเกี่ยวกับผลการถายทอดทางสังคมขององคการตอเอกลกัษณ  

วิชาชีพ 
ฮอลล ( Chao  et al.  1994 : 737 ; citing  Hall.  1972 )   อธิบายวา     

เอกลักษณวิชาชีพขึ้นอยูกับการไดรับประสบการณทางอาชีพ โดยเฉพาะการไดรับการถายทอด
ทางสังคมขององคการในระยะแรก  ซ่ึงสอดคลองกับ เชาและคนอื่นๆ ( Chao and others.  
1994 : 730 – 743 ) ที่วิจัยพบวาการถายทอดทางสังคมขององคการมีอิทธิพลตอเอกลักษณ
วิชาชีพ ดังน้ันจากผลการวจัิยที่รวบรวมไดจึงสรุปไดวาผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน
นาจะมีอิทธิพล   ทางบวกตอเอกลักษณวชิาชีพ 
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3.แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว 
3.1 บทบาทเชิงวชิาชีพของครแูนะแนว ระดับมัธยมศึกษา 

3.1.1 บทบาทเชิงวิชาชีพของครูแนะแนวกอนพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ 
พ.ศ.2542 

กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงมีหนาที่การศึกษาระดับมัธยมศึกษาทัว่
ประเทศ  ไดกําหนดบทบาทหนาที่ของครแูนะแนวเกีย่วกับการจัดกิจกรรมแนะแนวในโรงเรยีน
มัธยมศึกษา ( หนังสือกรมสามัญศึกษา ที ่ศธ. 0808 / 5046  ลงวันที่ 17 เมษายน 2530 ) ดังน้ี   

1 )  ประชุมทมีงานและปรึกษาคณะกรรมการบริหารโรงเรียนในเดือนพฤศจิกายน 
เพ่ือวางแผนปฏิบตัิงานในปการศึกษาตอไป 

2 ) ใชแบบทดสอบความสนใจในอาชีพทดสอบกับเด็กที่จะเรียนในแผนการเรียน
วิชาชีพในระดบัชั้นมัธยมศึกษาที่ 4 

 ึ3 ) สํารวจความสนใจในอาชีพและการศกึษาตอและใหเด็กนําไปปรึกษาผูปกครอง 
4 ) สงแบบสํารวจ แบบสอบถาม เกี่ยวกบักิจกรรมที่ควรจัดในบริการแนะแนวไป

ยังครู เด็กทุกคน ผูปกครองเพื่อเตรียมจัดทําแผนปฏิบตัิงาน จัดทาํโครงการแนะแนวตลอดป 
และเตรียมจัดกิจกรรมแนะแนว 1 คาบ / สัปดาห 

5 ) ชวงปดเทอมเมษายน ควรจัดใหมีการอบรมสัมมนาเพื่อพัฒนาบุคลากร    
แนะแนว ตลอดจนเตรียมสือ่ อุปกรณ เครื่องมือตางๆ ที่จะใชกบัเด็กเม่ือเปดภาคเรียน อาจ
จัดเปนกลุมโรงเรียน 

6 ) ขอความรวมมือกับครูประจําชั้น กรอกระเบียนสะสม และจัดกลุมเด็กที่พบวา
อาจจะเกิดปญหาหรือมีแนวโนมที่จะเปนปญหาจากขอมูลในระเบียนสะสม 

7 ) สงเสริมใหครูใชเครื่องมือและแบบทดสอบตางๆเพื่อการเก็บรวบรวมขอมูล
ทั้งหมดไวในระเบียนสะสม 

8 ) ตองหม่ันประสานงานกบัครูประจําชัน้ ครูประจําวชิาตางๆ เพ่ือรวมกันหาทาง
ชวยเหลือเด็กที่มีปญหาบางรายไดทันท ี

9 ) จัดใหคําปรึกษาเปนกลุมหรือแนะแนวหมูแกเด็กทีมี่ปญหาคลายคลึงกันหรือ
ตองการขอมูลใกลเคียงกัน 

10 ) จัดใหคําปรึกษาแกเด็กเปนรายบคุคล  โดยใน 1 วันควรจัดเวลาไวสําหรบั
การใหคําปรึกษาแกเด็ก 2  คาบเปนอยางนอย จัดใหมีบันทึกการใหคําปรึกษา และเก็บไวเปน
ความลบัครูทีท่ําหนาที่ใหคาํปรึกษาตองเรียนมาโดยตรงหรือมีการฝกอบรมใหมีความรูทักษะ
เพียงพอจึงจะเกิดประโยชน เด็กที่มีปญหาอาจไมมาขอรับคําปรึกษา  ครูตองเปนฝายไปหาเด็ก 
ซ่ึงจะชวยลดปญหาตางๆทีเ่ด็กอาจจะกอใหเกิดขึ้น ทั้งในและนอกโรงเรียนไดมาก 
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11 )  การจัดกิจกรรมแนะแนว 1 คาบ/สัปดาห ครูไมจําเปนตองสอนวิชาการ   
เน้ือหาเครงครัดเหมือนการสอนวิชาอ่ืนๆ แตควรทํากิจกรรมซึ่งจะชวยใหครูรูจักเดก็แตละคนได
มากที่สุด 

12 ) ศึกษารายละเอียดขอมูลในระเบียนสะสม มุงเนนนักเรียนที่มีปญหา  เชน 
ครอบครวัแตกแยก  พฤตกิรรมเม่ือการเรียนตกต่ํา  การทํางานรวมกับเพ่ือนมีปญหา ฯลฯ เพ่ือ
ติดตามชวยเหลืออยางใกลชิด โดยทําการศึกษาเปนรายบุคคลและรายงานความผดิปกติในราย
ที่เปนปญหาตอผูบริหารโรงเรียนทุกระยะ 

13 ) รวมมือกับฝายปกครองและครูทีป่รึกษาในการเยี่ยมบาน การประชุมหาวธิี
ชวยนักเรียนในทุกกรณีและรวมมือกับฝายกิจกรรม จัดกิจกรรมสนองการพัฒนาวัยรุนเพ่ือ   
ปองกันการประพฤติผิดของนักเรียน 

14 ) ประสานงานกับผูทรงวุฒิในดานตางๆเพื่อนําแนวทางทีถู่กตองมาพัฒนา
พฤติกรรมนักเรียน  

 
สวนศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพ กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ ( 2537 : 

14)ไดกําหนดบทบาทของครูแนะแนว ในการจัดบริการแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศกึษาดังน้ี 
1 ) เปนผูนําในการปฏิบตัิงานแนะแนว 
2 ) ชวยเหลือและอํานวยความสะดวกแกบุคลากรแนะแนว 
3 ) รับผิดชอบจัดกิจกรรมในคาบกิจกรรมแนะแนว 
4 ) จัดทํา จัดหาและพัฒนาเครื่องมือแนะแนว 
5 ) สรางสัมพันธภาพที่ดีกบันักเรียน ครแูละผูปกครอง 
6 ) พัฒนาวิธดํีาเนินงานแนะแนวของโรงเรียน 
7 ) รวบรวมขอมูล สถิติอันเปนประโยชนตองานแนะแนวในโรงเรยีน 
8 ) ประเมินผลการปฏิบตัิงานแนะแนว 
 

คณะกรรมการประสานงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ ( กระทรวงศึกษาธิการ.  
2535 : 30 – 33 )  ไดกําหนดบทบาทหนาที่ของครูแนะแนวตามแผนพัฒนางานแนะแนว ของ
กระทรวงศึกษาธิการ ระยะที่ 1 ( พ.ศ. 2535 – 2539 ) ดังน้ี 

 
1 ) งานใหบรกิาร  ไดแก 
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1.1 ) บริการรวบรวมและศกึษาขอมูล  เพ่ือรูจักและเขาใจนักเรียนนกัศึกษาเปน
รายบุคคล โดยจัดสรางและหาเครื่องมือสําหรับใชในการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลตางๆ
เกี่ยวกบัประวตัิสวนตวั ครอบครัว สถานภาพเศรษฐกจิของครอบครวั ความสนใจ ผลการเรียน 
ฯลฯ โดยเก็บไวมิดชิดในตูเอกสารใหสะดวกในการใช 

1.2 ) บริการสนเทศ  เพ่ือเสนอความรู  ขอมูลและสารสนเทศ  ดานการศึกษา  
การประกอบอาชีพ การพัฒนาบุคลิกภาพ หรือการปรับตน และเร่ืองอ่ืนๆ ที่นักเรยีนนักศึกษา
ควรทราบหรอืตองการ โดยจัดเปนระบบศูนยสนเทศ และจัดเสนอใหนาสนใจ 

1.3 ) บริการใหคําปรึกษา เพ่ือชวยใหนักเรียนนักศึกษาสามารถเลือกและตัดสินใจ 
และแกปญหาดวยตนเองอยางมีประสิทธภิาพ  โดยใหคําปรึกษาแกนักเรียนนักศกึษา  และผู   
ปกครองทั้งเปนรายบุคคลและเปนกลุม 

1.4 ) บริการจัดวางตวับุคคล เพ่ือชวยใหนักเรียนนักศกึษาสามารถวางแผนการ
เรียน การศึกษาตอ การเลอืกอาชีพใหเหมาะสมกับตนเองและสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศ ใหสามารถปรับตนไดดีในสภาพสังคมที่มีความเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา และ
สามารถใชศักยภาพในตนใหเปนประโยชนทั้งแกตนเองและสังคม   โดยประสานงานกับฝาย   
วิชาการ ฝายบริการ และฝายกิจกรรมนักเรียนนกศึกษา 

1.5 ) บริการติดตามผลและประเมินผล  เพ่ือติดตามผลและประเมินผลการ
ใหบริการแนะแนวดานตางๆ แกนักเรียนนักศึกษาในขณะที่ศึกษาอยูและที่สําเร็จการศึกษาไป
แลว เพ่ือนําผลที่ไดมาแกไข ปรับปรุงงานแนะแนว และการดําเนินงานของสถานศึกษา 

2 ) งานพัฒนานักเรียนนักศึกษาตามจุดหมายของหลักสูตร 
2.1 ) จัดกิจกรรมโฮมรูมสําหรับนักเรียนประถมศึกษาทุกคนทุกวันๆ ละ 1 คาบ   ( 

20 นาที ) หรือสัปดาหละ 2 – 3 คาบ ( คาบละ 20 นาที ) ตามที่เห็นสมควร ตลอดปการศึกษา 
เพ่ือชวยใหนักเรียนรูจักตนเอง รูจักสิ่งแวดลอม และสามารถปรับตนหรือพัฒนาตนเปนคนดีใน
สังคม 

2.2 ) จัดกิจกรรมแนะแนวสําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาอยางนอย 1 คาบ     ( 
50 นาที ) ตอสัปดาหทุกภาคเรียนตลอดปการศึกษา เพ่ือชวยใหนักเรียนรูจักตนเองและ      
สิ่งแวดลอม  สามารถแกปญหาตางๆดวยตนเอง  และสามารถปรับตนหรือพัฒนาตนเปนคนดีมี
คุณคาตอสังคม 

2.3 ) จัดกิจกรรมกลุมตามความสนใจและความตองการของนักเรียนนักศึกษา 
เพ่ือพัฒนาบุคลิกภาพทั้งดานรางกายและจิตใจ ทั้งดานอารมณและสังคม ตามกําหนดเวลาที่
เห็นสมควร ตลอดปการศึกษา 

3 ) งานประสานงานและบรกิารชุมชน 
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3.1 ) ประสานงานกับฝายบริหารในการจัดวางโครงการและแผนงานประจําปของ
สถานศึกษา 

3.2 ) ประสานงานกับฝายวิชาการและฝายกิจกรรมนักเรียนนักศึกษาในเรื่องการ
จัดตารางสอน การจัดแผนการเรียน การเลือกวิชาเรียน การประเมินผลการเรียน  และการเขา
รวมกิจกรรมตางๆของสถานศึกษา 

3.3 ) ประสานงานกับฝายบริการและสวสัดิการในเรื่องการใหบริการและ      
ความชวยเหลอืนักเรียนนักศึกษาในดานตางๆ  เชน ทุนการศึกษา  อาหารกลางวนั       
พาหนะรับสง    ยารักษาโรค  เครื่องแตงกาย ฯลฯ 

3.4 ) ประสานงานกบัฝายปกครอง เพ่ือสงเสริม ปองกัน และแกไขพฤติกรรมของ
นักเรียนนักศกึษา 

3.5 ) ประสานงานกับครูอาจารยในสถานศึกษาเกี่ยวกับการรวบรวมวิเคราะห   
ขอมูล และรวมมือกันแกไขปญหาตางๆ 

3.6 ) ประสานงานกับผูปกครอง เพ่ือปองกัน แกไข และพัฒนาการเรียนและ
พฤติกรรมของนักเรียนนักศึกษา 

3.7 ) ประสานงานกับหนวยงานตางๆเพือ่จัดทําทําเนียบแหลงใหบริการในดาน
การศึกษา การประกอบอาชีพ การพัฒนาบุคลิกภาพและอื่นๆ 

3.8 ) ประสานงานกับหนวยงานหรือสถาบันการศึกษาระดับและประเภทตางๆ 
แหลงอาชีพ หรือสถานประกอบการประเภทตางๆ และแหลงวทิยากรดานศิลปวฒันธรรม 
เพ่ือใหและรบับริการตางๆ อันจะเปนประโยชนตอการพัฒนานักเรียนนักศึกษา 

 4 ) งานศึกษาคนควาและพัฒนาตนเอง 
4.1 ) วิเคราะหวิจัย ศึกษาคนควาทดลองนวัตกรรมและเทคโนโลยใีหมๆทางการ

แนะแนว เพ่ือนําผลที่ไดมาพัฒนางานแนะแนวในสถานศึกษา 
4.2 ) เขารวมประชุมสัมมนาทางวิชาการแนะแนวที่หนวยงานตางๆจัดขึ้น ตาม

โอกาสอํานวยโดยคําสั่งหรือความเห็นชอบของผูบังคบับัญชา 
4.3 ) เขารวมกิจกรรมตางๆของชมรมแนะแนว   หรือสมาคมแนะแนวแหง

ประเทศไทย ที่จัดขึ้นเปนประจําทุกป 
4.4 ) เผยแพรความรูและประสบการณของตน ดวยวิธีการตางๆ  เชน เขียน    

บทความ บรรยาย อภิปราย หรือแสดงความคิดเห็นเม่ือมีโอกาสที่จะสามารถกระทําได 
4.5 ) ประพฤติปฏบิัตตินดวยการยึดม่ันในจรรยาบรรณของครูแนะแนวและเปน

ตัวอยางอันดีงามของนักเรียนนักศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษา 
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4.6 ) นิเทศหรือชวยนิเทศงานแนะแนวใหแกครูอาจารยและบุคลากรอื่นๆใน
หนวยงานทางการศึกษา 

4.7 ) ปฏิบัติงานอ่ืนๆตามทีไ่ดรับมอบหมาย หรือไดรับการขอความชวยเหลือ 
 

3.1.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของกบัพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทของ        
ครูแนะแนว  กอนพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ  พุทธศักราช 2542   

สยาม ปยะนราธร ( 2531 )  ไดศึกษาบทบาทที่คาดหวงัและปฏบิัติจริงของ      
ครู แนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ตามความ
คิดเห็นของครแูนะแนว และผูบริหารการศกึษา โดยไดแบงการปฎิบตัหินาที่ตามบทบาท      
เชิงวิชาชีพของครูแนะแนวออกเปน 4 ดาน คือ    1 )  บทบาทดานการจัดบริการแนะแนว     
นักเรียน เปนบริการที่จัดขึน้เพ่ือปองกัน แกไข และพัฒนานักเรียนทุกดาน    โดยจัดบริการ 
แนะแนว  5 บริการ หลักคอื บริการศึกษาและรวบรวมขอมูลนักเรียนเปนรายบคุคล บริการ
สนเทศ  บริการใหคาํปรึกษา บริการจัดวางตัวบุคคล และบริการติดตามผล   2 ) บทบาทดาน
กิจกรรมเพื่อพัฒนา  นักเรียน โดยการจัดกิจกรรมแนะแนวในคาบเรียน     3 ) บทบาทดาน
ประสานสัมพันธกับบุคลากรและหนวยงานอื่นๆทั้งภายในโรงเรียนและชุมชน ไดแก การ
ประสานสัมพันธกับผูบริหารโรงเรียน  บคุลากรอื่นๆในโรงเรียน  ผูปกครอง  สถาบันและบุคคล
ในชุมชน     และ 4 ) บทบาทดานประชาสัมพันธเผยแพรกิจการแนะแนว ผลการวิจัยพบวา       
1 )  ครูแนะแนวและ  ผูบรหิารการศึกษาแสดงความคาดหวงัตอบทบาทของครูแนะแนวรวมทกุ
ดานอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับคือ ดานกิจกรรมเพื่อพัฒนานักเรียน ดานประสานสัมพันธ
กับบุคลากรและหนวยงานอื่นๆทั้งภายในโรงเรียนและชุมชน   ดานกานจัดบริการแนะแนว      
นักเรียน และดานประชาสมัพันธ   เผยแพรกิจการแนะแนว    สวนบทบาทที่ปฏิบัติจริงของ     
ครูแนะแนวรวมทุกดานอยูระดับปานกลาง  สําหรับบทบาทที่คาดหวงัและบทบาทที่ปฏิบตัิจริง
ของครูแนะแนวในทุกดาน  ตามความคิดเห็นของครูแนะแนวและผูบรหิารการศึกษาแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิ    2 ) บทบาทที่คาดหวังตามความคิดเห็นระหวางครูแนะแนวกบั     
ผูบริหารโรงเรยีนทุกดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05  สวนบทบาทที่
ปฏิบตัิจริงตามความคิดเห็นระหวางครูแนะแนวกบัผูบริหารโรงเรียนไมแตกตางกนัอยางมี     
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ยกเวนดานการจัดบริการแนะแนวนกัเรียนเพียง 2 ขอ ที่แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 ( คือ ขอที่ 18 ใหคําปรึกษานักเรียนเปนรายบคุคล ในดาน
การศึกษา  อาชีพ  สวนตวัและสังคม ขอ 20 สงนักเรียนไปยังผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ) ตอมา 
มะลิ   วงศเทพนิวัติ ( 2535  ) ไดศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักเรียนเกีย่วกับบทบาท
ของ  ครูแนะแนวตามสภาพที่เปนจริงและตามความคาดหวังในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรม
สามัญศึกษา จังหวัดสุโขทยั  โดยแบงการปฏิบตัหินาที่ตามบทบาทเชิงวิชาชีพครแูนะแนว ตาม
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บริการหลักของงานแนะแนว 5 บริการ คอื บริการรวบรวมขอมูลเกีย่วกับตัวนักเรยีน  บริการ
สนเทศ  บริการใหคําปรึกษา บริการจัดวางตัวบุคคล และบริการติดตามผล กลุมตัวอยางเปน
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่3 และ 6   จํานวน   384 คน ผลการวิจัยพบวา นักเรยีนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3  มีความคิดเห็นเกี่ยวกบับทบาทของครู  แนะแนวตามสภาพที่เปนจริง คือ ครู
แนะแนวไดปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทโดยไดกระทําเปนครั้งคราวในดานบริการรวบรวมขอมูล
เกี่ยวกบันักเรยีน บริการสนเทศ บรกิารจัดวางตวับุคคล และบริการติดตามผล ยกเวนบริการให
คําปรึกษาไดกระทําบอยๆ สวนบทบาทตามความคาดหวัง นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
ตองการให        ครูแนะแนวปฏบิัติหนาที่เปนประจําในบริการสนเทศ บริการใหคาํปรึกษา 
บริการจัดวางตัวบุคคล และบริการติดตามผล  และตองการใหปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทในระดบั
ควรกระทําบอยๆในบริการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับตวันักเรียน เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็น
เกี่ยวกบับทบาทของครูแนะแนวตามสภาพที่เปนจริงและตามความคาดหวังของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษา    ปที่ 3 ปรากฏวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ทุก
บริการ  สําหรับกลุมตวัอยางที่เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาท
ของครูแนะแนว  ที่เปนบทบาทตามสภาพจริง  คือ  ครูแนะแนวไดปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทโดย
ไดกระทําบอยๆ ดานบริการสนเทศ บริการใหคําปรึกษา  และบริการติดตามผล ยกเวนบริการ
รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับตวันักเรียน และบริการจัดวางตัวบุคคลไดกระทําเปนครั้งคราว   สวน
บทบาทตาม ความคาดหวงั นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6   ตองการใหครูแนะแนวปฏบิัติหนาที่
เปนประจําดานบริการสนเทศ   บริการใหคําปรึกษา บรกิารจัดวางตัวบุคคล และบริการติดตาม
ผล  และตองการใหครูแนะแนวปฏบิัติหนาที่ตามบทบาทในระดับควรกระทําบอยในดานบริการ
รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับตวันักเรียน   เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติ หนาที่
ของ       ครูแนะแนว ตามสภาพที่เปนจรงิและตามความคาดหวัง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป
ที่ 6 ปรากฏวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

ผลการวิจัยทั้ง  2 เรื่อง สะทอนใหเห็นวา การกําหนดบทบาทเชิงวชิาชีพของครู
แนะแนว  ระดับมัธยมศึกษา ของประเทศไทย มีความแตกตางกัน โดยแบงออกเปน 2 แนวคิด
คือ 1 ) ยึดหลักบริการแนะแนว 5 บริการหลัก  และ 2 ) การผสมผสานระหวางบริการแนะแนว 
5 บริการหลัก กับหลักการบริหารงานแนะแนว นอกจากนี้ผลการวิจัยทั้ง 2 เรื่อง ชี้ใหเห็นวาครู
แนะแนวไมไดปฏิบติหนาทีต่ามบทบาทเชิงวิชาชพีอยางสอดคลองกันระหวางการปฏิบตัิหนาที่
ตามสภาพจริงและตามความคาดหวัง ของกลุมตวัอยางทั้งที่เปนครูแนะแนว ผูบรหิารโรงเรียน 
และนักเรยีน 
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3.1.3 บทบาทเชิงวิชาชีพของครูแนะแนวตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2542 

จากกระแสปฏิรูปการศึกษา และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 
2542   ซ่ึงบังคับใชตั้งแตวนัที่ 20 สิงหาคม 2542  มีผลตอการเปลี่ยนแปลงบทบาทของครูทุก
สาขาวิชา รวมทั้งครูแนะแนว เน่ืองจากพระราชบัญญัติน้ีระบุในมาตรา 4 ให  “ ครู ”  เปน          
“ บุคลากรวิชาชีพ  ซ่ึงทําหนาที่หลักทางดานการเรียนการสอนและการสงเสริมการเรียนรูของ  
ผูเรียนดวยวธิกีารตางๆ ในสถานศึกษาทัง้ของรัฐและเอกชน” และกาํหนดแนวการจัดการศึกษา 
ตามมาตรา 22 วา การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรยีนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและ
พัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมให  
ผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ สวนมาตรา 24 กําหนดให
สถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของดําเนินการดังตอไปน้ี ( 1 ) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให
สอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน โดยคํานงึถึงความแตกตางระหวางบุคคล  ( 
2 ) ฝกทักษะ  กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ   และการประยกุตความรูมา
ใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา ฯลฯ ( สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาต.ิ  2542 : 13 ) 
จากสภาพการเปลี่ยนแปลงดานการศึกษาดังกลาวสงผลกระทบตอบทบาทเชิงวชิาชีพ          
ครูแนะแนว ซ่ึงนักวิชาการไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบับทบาทของครูแนะแนวดังน้ี  พนม         
พงษไพบลูย  ( 2543 ) ไดกลาวถึงบทบาทของครูแนะแนวในยคุการปฏิรูปการศึกษาวา        
ครูแนะแนวทีท่ําหนาที่ในโรงเรียนจะทําหนาที่เปนผูบรหิารการแนะแนว จัดระบบกระบวนการให
เกิดการแนะแนว โดยประสานกับครูในโรงเรียนใหรูจักใชกระบวนการแนะแนวมาชวยเหลือเด็ก
ใหสามารถแกปญหาและพฒันาตนเองไดเต็มตามศักยภาพ นอกจากนี้สังคมในปจจุบันมีความ
ซับซอน  มีการสื่อสารคมนาคมรวดเรว็มาก สื่อตางเขามามีอิทธิพลตอเด็ก ดังน้ันครูแนะแนวจึง
ตองสรางระบบใหเด็กไดพบกับขอมูลหรอืแหลงความรูที่เปนประโยชน อีกประการหนึ่งการจัด
การศึกษามี 3 รูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศยั 
โดยทั้งสามรูปแบบสามารถประสานเชื่อมโยงและอาจจัดในสถานที่เดียวกันได นอกจากนี้วัยของ
ผูเรียนจะมีความแตกตางกนั ครูแนะแนวยิ่งจะมีความจาํเปนในการดแูลคนที่มีลักษณะ
หลากหลายมากขึ้น  เกษม วัฒนชัย (สัมภาษณ. 2543 )ไดกลาวถึงบทบาทของครูแนะแนวใน      
สหัสวรรษใหม วา จะตองมีการประสานกันในลักษณะเครือขาย  โดยมีเด็กและเยาวชนเปน
ศูนยกลางของเครือขาย สวนรอบนอกไดแก บาน ชุมชน โรงเรียน และโรงพยาบาล สําหรับ
เครือขายในระดับ   โรงเรียนนั้นครู แนะแนวจะตองเปนหลักในการดําเนินการรักษาระบบการ
แนะแนวและเครือขายแนะแนวในโรงเรยีน   ทั้งน้ีบคุลากรทุกฝายในโรงเรียนจะตองมีสวนรวม
ในการเปนเครือขาย   แนะแนวดวย   โดยมีเปาหมายเพื่อใหเด็กรูจักตนเอง ควบคมุตนเอง รูจัก
พ่ึงตนเองได และสามารถทาํงานใหบรรลสุําเร็จไดดวยตนเอง  ศูนยแนะแนวการศึกษาและ
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อาชีพ ( 2543 )        ไดนําเสนอโครงสรางระบบการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษา 
โดยพัฒนาจากหลักการปฏรูิปการเรียนรูและหลักการแนะแนว  หลกัการปฏิรูปการเรียนรู มี 5 
ขอ คือ 1 ) ยึดผูเรียนเปนศนูยกลางของการพัฒนา มุงใหผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรูและยึด
ประโยชนที่จะเกิดขึ้นกับผูเรียนเปนสําคัญ  2 ) การใชสถานศึกษาเปนฐานในการบริหารจัดการ 
ใหสถานศึกษามีอํานาจในการตัดสินใจบรหิารจัดการศึกษาไดดวยตนเอง โดยมีคณะกรรมการ
สถานศึกษาเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา  3 ) การมีสวนรวมและการรวมคิดรวมทํา มุง
ใหทุกคน ทุกสวนของสังคมเขามามีสวนรับผิดชอบในการจัดการศึกษา  4 ) การกระจายอํานาจ
ทางการศึกษามุงกระจายอํานาจใหผูเรียนมีสวนไดสวนเสียกับการศึกษา คือ สถานศึกษา 
ผูปกครอง และชุมชน  5 ) การแสดงความรับผิดชอบทีต่รวจสอบได มุงใหสถานศกึษาแสดง
ความรับผิดชอบตอภาระหนาที่ในการจัดการศึกษาใหไดมาตรฐานตอผูเรียน ผูปกครอง ชุมชน 
สงัคม และหนวยงานที่เกีย่วของ  สวนหลกัการแนะแนว มี 6 ขอคือ    1 ) ความแตกตาง
ระหวางบคุคล บุคคลแตละคนยอมมีความแตกตางกันทั้งทาง   รางกาย  สังคม อารมณ 
สติปญญา ความสนใจ ความสามารถ ความถนัด และเจตคต ิ           2 ) พฤติกรรมทุกอยาง
ของบุคคลยอมมีสาเหตุ การที่บุคคลแสดงออกกอยางไรหรือเปนเชนไร ยอมเกิดจากตนเองและ
สิ่งแวดลอมเปนเหตุ  3 ) บคุคลเปนทรัพยากรที่มีคาและมีศักยภาพแฝงอยูในตน ควรพัฒนาให
เจริญขึ้นทุกดาน  4 ) บุคคลมีศักดิ์ศรีและตองการการยอมรับซ่ึงกันและกัน  5 ) บุคคลมีการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาได การเปลี่ยนแปลงจะเปนไปดวยดีหรือไมขึ้นอยูกับปจจัยและสาเหตุ
ของการเปลี่ยนแปลงนั้นๆ   6 )บุคคลอยูรวมกัน ควรชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ธรรมชาติของคน
อยูรวมกันตองมีความสัมพันธและพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน  ทั้งน้ีเพ่ือให  ผูเรียนเปนคนดี คน
เกง และมีความสุข ( สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต.ิ2543:1 ) จากหลักการ
ดังกลาวสามารถสรุปเปนโครงสรางระบบการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนในสถานศกึษา ดัง
ภาพประกอบ 5 
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                            คณะกรรมการอํานวยการ 
 
                            คณะกรรมการดําเนินการ 
 
 
คณะอนุกรรมการระดับ ม.ตน               คณะอนุกรรมการระดับ ม.ปลาย 
 
 
                               ดําเนินกิจกรรม 
                                                                    รายงานผล 
 
    กลุมปกติ                   ผลที่ได             กลุมมีปญหา 
 
คณะครูในโรงเรียน                               ครูแนะแนว 
 
                             ชวยเหลือได          ผลที่ได         ยากตอการชวยเหลือ 
 
                           บรรลเุปาหมาย                               ผูเชี่ยวชาญ 
 

ภาพประกอบ 5 โครงสรางระบบการแนะแนวเพื่อพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษา 
ที่มา : ศูนยแนะแนวการศกึษาและอาชีพ ( 2543 : 4 ) 

 
จากโครงสรางดังกลาว จะเห็นวาบทบาทของครูแนะแนวจะเนนความเปนวิชาชีพใน

การชวยเหลือกลุมเด็กและเยาวชนที่มีปญหาหรือตองการความชวยเหลือเปนพิเศษ สวนกลุม
เด็กปกติครูแนะแนวจะทําหนาที่ประสานใหคณะครใูนโรงเรียนสามารถใชกระบวนการแนะแนว
ในการปองกัน แกไขและพฒันาจนบรรลเุปาหมาย 

ดังน้ันเม่ือประมวลแนวคิดของนักการศึกษา  พระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ  
พุทธศักราช 2542   และแผนพัฒนาการแนะแนว  กระทรวงศึกษาธกิาร  ระยะที่ 2                 
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( พ.ศ.2540 – 2544 ) ตลอดจนงานวิจัยทางการแนะแนว ( โกศล  มีคุณ.  2544 : 361 – 374 ; 
เจียรนัย  ทรงชัยกุล.  2544 : 107 – 159 ; ประดินันท   อุปรมัย.  2544 :  49 – 103 ; ปรีชา  
วิหคโต.  2544 : 275 – 320 ; รัญจวน  คําวชิรพิทักษ.  2544 : 231 –  360 ; วัชรี  ทรัพยมี.  
2544 : 161 – 209 ;  สมร   ทองดี.  2544 : 211 – 273 ) ผูวิจัยจึงสรุปบทบาทเชงิวิชาชีพครู
แนะแนว เปน 4 บทบาท ดังภาพประกอบ  6 

 
 
 
 
 
                    
                                     
 
                   
 
 
 
 

ภาพประกอบ 6  บทบาทเชงิวิชาชีพครูแนะแนว 
        
         พฤตกิรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนว ทั้ง  4  บทบาทตาม

ภาพประกอบ 6  มีรายละเอียด ดังน้ี  
 
3.1.3.1 บทบาทดานการบริหารและการจัดการงานแนะแนว 
บทบาทดานการบริหารงานและการจัดการงานแนะแนว หมายถึง การ

ดําเนินงานแนะแนวที่มีโครงสรางการบริหาร กําหนดบทบาทหนาทีข่องคณะกรรมการ    การจัด     
สํานักงาน  การวางโครงการและแผนปฏบิัติงาน   และการประชาสัมพันธงานแนะแนว            
( โกศล  มีคุณ.  2544 : 361 – 374 ; ลักขณา  สริวัฒน.  2543 : 321 – 343 ) 

 

การบริหารและ
การจัดการงาน
แนะแนว 

การใหบริการ
แนะแนว 

การ
ประสานงาน
แนะแนว 

การศึกษาวิจัย
และพัฒนางาน
แนะแนว 
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ทั้งน้ี เน่ืองจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 9 วาดวยเรื่อง
การจัดระบบโครงสรางและกระบวนการจัดการศึกษาใหยึดหลัก ( 1 ) เอกภาพดานนโยบายและ
มีความหลากหลายในการปฏิบัติ   ( 5 ) ระดมทรัพยากรจากแหลงตางๆ มาใชในการจัด
การศึกษาสวนมาตรา 9   ( 6 ) การมีสวนรวมของบุคคล  ครอบครวั  ชุมชน  องคกรชุมชน  
องคกร  ปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชพี สถาบันศาสนา สถาน
ประกอบการ และสถาบันสงัคมอื่น ( สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาต.ิ  2542 : 6 ) 
สวนแผนพัฒนาการแนะแนว กระทรวงศึกษาธิการ ระยะที่ 2 ( พ.ศ. 2540 - 2544 ) ระบุไวใน
นโยบาย ขอที่ 1  ปฏิรูประบบบริหารและการจัดการ กลาวคือปฏิรูประบบบริหารและการจัดการ
ใหเอ้ือ ตอการดําเนินงานแนะแนวทกุระดับ ปรับปรุงองคกรใหมีศักยภาพที่จะปฏบิัติงานได
อยางมี  ประสทิธิภาพ ตลอดจนพัฒนาเครือขายงานแนะแนว  ใหมีเอกภาพในการประสานงาน
สนับสนุนซ่ึงกนัและกัน ดังน้ัน  ครูแนะแนวจึงจําเปนตองมีบทบาทดานการบริหารและการ
จัดการงาน แนะแนว   ซ่ึงประกอบดวยภารกิจ  ดังน้ี 

1 ) การจัดองคการ หมายถึง การกําหนดสายงานและหนาที่ความรบัผิดชอบของ
บุคลากรแนะแนวใหประสานสัมพันธกันอยางใกลชิด การจัดหางบประมาณ  วัสดุอุปกรณ หรือ
เครื่องมือเครื่องใชที่จําเปนสําหรับการแนะแนว 

2) การจัดสํานักงาน  หมายถึงการจัดสถานที่บริการแนะแนวใหเปนสัดสวน   มีสื่อ
อุปกรณและเอกสารอยางเพียงพอ 

3) การวางโครงการและแผนปฏิบตัิงาน  หมายถึง  การนําเสนอโครงการและการ  
วางแผนปฏบิตัิงานแนะแนวตลอดปตอผูบริหารโรงเรียน 

4 ) การประชาสัมพันธงานแนะแนว หมายถึง การเผยแพรความรู กจิกรรม เพ่ือให   
ผูปกครองและประชาชนทัว่ไปใหเห็นคณุคาของกระบวนการแนะแนวและนําไปพัฒนาตนเอง
และผูอยูในความดูแล 

 
3.1.3.2 บทบาทดานการใหบริการแนะแนว 
บทบาทดานการใหบริการแนะแนว หมายถึง การเปนผูจัดบริการแนะแนวและ

ใหความชวยเหลือกับเด็กและเยาวชนทั้งในดานการปองกัน การแกไข และการพฒันา  
โดยเฉพาะอยางยิ่งการแกไขปญหากบักลุมที่ตองการความชวยเหลอืเปนพิเศษ ( ลักขณา  
สริวัฒน.  2543 : 291 – 315 ) 

ทั้งน้ีเน่ืองจาก พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  มาตรา 6 ระบุวาการจัด
การศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยทีส่มบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา  
ความรูและคณุธรรม  มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดําเนินชีวติ สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนได



 72

อยางมีความสุข ซ่ึงตรงกับวัตถุประสงคของแผนพัฒนาการแนะแนว  กระทรวงศึกษาธิการ  
ระยะที่ 2 ( พ.ศ.2542 - 2544 ) ที่วาใหผูเรียนรูจักตนเอง สามารถควบคุมตนเอง และพ่ึงตนเอง
ได เปนผูมีความสุขและมีคณุธรรม จริยธรรม  โดยกําหนดแนวปฏบิัติงานแนะแนวตาม
แผนพัฒนาการแนะแนว กระทรวงศึกษาธิการ ระยะที่ 2 ( พ.ศ.2542 - 2544 ) ในนโยบายขอที่ 
2 คือสงเสริมและเรงรัดการจัดบริการแนะแนวและการใชกระบวนการแนะแนวในการพัฒนา
ผูเรียน ทั้งในและนอกระบบการศึกษา  สวนมาตรการขอที่ 4 กําหนดใหมีแผนการจัดกิจกรรม
แนะแนวเพื่อพัฒนา     ผูเรียนอยางตอเน่ืองทุกระดับชั้น และกําหนดใหมีกิจกรรมคาบแนะแนว
เปนกิจกรรมบังคับในหลักสูตร โดยมีเกณฑประเมินผานและไมผาน ( กระทรวงศกึษาธิการ.  
2542 : 21 ) ดังน้ันบทบาทของครูแนะแนวดานการใหบริการแนะแนว มีดังน้ี 

1) จัดบริการแนะแนว 5 บริการหลัก คือ  
1.1 ) บริการรวบรวมขอมูลเปนรายบุคคล 

1.1.1 ) สรางหรือจัดหาเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล ไดแกแบบทดสอบ 
แบบสาํรวจ ระเบียนสะสม แฟมสะสมงาน เปนตน 

         1.1.2 ) ดําเนินการรวบรวมขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคล 
         1.1.3 ) วิเคราะหและวินิจฉัยขอมูล 

1.2 ) บริการสนเทศ 
1.2.1 ) ติดตอขอขอมูลดานการศึกษา อาชีพ และการปรับตวั 

                      1.2.2 ) จัดทําอุปกรณที่ใชในการจัดบริการสนเทศ  เชน แผนภูมิ แผนพับ การ
สรางโฮมเพจขอสนเทศทางการแนะแนว  เปนตน 
                      1.2.3 ) เสนอขอสนเทศดวยวิธตีางๆ  เชน  ปายนเิทศ เครือขายขอสนเทศ
ผานอินเตอรเนท เปนตน 

1.3 ) บริการใหคําปรึกษา                      
1.3.1 ) ใหคําปรึกษาเปนรายบุคคลและเปนกลุม 
1.3.2 ) นําผลที่ไดจากการศกึษาเขาประชมุกลุมปรึกษารายกรณี  ( case 

conference ) หรือ สงตอผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ( refer )  
1.3.3 ) จัดทําบันทึกการใหบริการปรึกษา 

1.4 ) บริการจัดวางตวับุคคล 
1.4.1 ) ติดตอแหลงทุน จัดระเบียบทุนและคัดเลือกนักเรียนเขารบัทุน 
1.4.2 ) ชวยเหลอืนักเรียนในการเลือกรูปแบบการเรยีน คือ การศึกษาใน

ระบบ  การศกึษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 
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1.4.3 ) ติดตอแหลงงานและจัดหางานในระหวางปดภาคเรียน 
1.5 ) บริการติดตามผล 

1.5.1 ) ติดตามผลนักเรียนที่กําลังเรียนและที่จบการศกึษา 
1.5.2 ) ติดตามผลการใหบรกิารและการชวยเหลือนักเรยีนไปแลว 
1.5.3 ) ติดตามผลโครงการแนะแนว 

2 ) การจัดกิจกรรมแนะแนวในคาบเรียน 
1.6.1 ) การจัดทําโครงการและแผนการจดักิจกรรม 
1.6.2 ) การผลิตสื่อและอุปกรณการจัดกิจกรรม 
1.6.3 ) ดําเนินการจัดกิจกรรมแนะแนวในคาบเรียน 
1.6.4 ) การประเมินผลการจัดกิจกรรมแนะแนวในคาบเรียน 

 
3.1.3.3 บทบาทดานการประสานงานแนะแนว 
บทบาทดานการประสานงานแนะแนว หมายถึง  การติดตอรวมมือกับบุคคล

หรือหนวยงานทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ตลอดจนใหชุมชนมีสวนรวมรับผิดชอบใน
การใหบริการแนะแนวและการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน ( ปรีชา  วิหคโต.  2534 : 201 – 
244 ) 

ทั้งน้ีเน่ืองจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 8 ( 6 ) ระบุวา 
การจัดการศึกษาใหยึดหลักการมีสวนรวมของบุคคล ครอบครวั ชุมชน องคกรชุมชน องคกร  
ปกครองทองถิ่น เอกชน  องคกรเอกชน องคกรวิชาชพี  สถาบนัศาสนา  สถานประกอบการ 
และสถาบันสงัคมอื่น ( สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาต.ิ2542 : 6 )   นอกจากนี้      
แผนพัฒนาการแนะแนว กระทรวงศึกษาธิการ ระยะที่ 2 ( พ.ศ.2540 - 2544 ) ไดกําหนด
นโยบาย   ขอที่ 2 การสงเสริมและเรงรัดการจัดบริการแนะแนว โดยในมาตรการขอที่ 7  ระบุวา
ใหสถานศึกษาจัดระบบการบริหารงาน กระบวนการเรยีนการสอนบรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่
เอ้ือตอการดําเนินงานแนะแนว ตลอดจนใหบุคลากรทุกฝาย ไดแก ผูรับผิดชอบงาน  ผูบริหาร 
ครูอาจารย ผูปกครอง และชุมชน รวมกนัสรางสรรคพัฒนางานแนะแนวและพัฒนาผูเรียนให
บรรลตุามวตัถุประสงค ( กระทรวงศึกษาธิการ.2542:23 ) ดังน้ันครูแนะแนวจึงมีบทบาทดาน
การประสานงานแนะแนว ดังน้ี 

1 ) ประสานงานกับผูเกี่ยวของในสถานศึกษาเพื่อใหขอมูลเกี่ยวกบัตวัผูเรยีน แนวทาง
การดูแลชวยเหลือ ประชุมกลุมปรึกษารายกรณี และการสงตอผูเรียน 

2 ) ประสานงานกับผูปกครอง ชุมชนเพื่อการรวมมือในการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
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3 ) ประสานงานกับองคกรของรัฐและเอกชนเกี่ยวกับขอสนเทศทางการแนะแนวและ
การสงนักเรียนฝกงานและการหารายไดระหวางเรียน 

 
3.1.3.4 บทบาทดานการศกึษาวิจัยและพัฒนางานแนะแนว 
บทบาทดานการศึกษาวิจัยและพัฒนางานแนะแนว หมายถึง  การศึกษา    

คนควาและประเมินคุณภาพงานแนะแนวอยางเปนระบบ และนําผลมาการพัฒนาคุณภาพงาน
แนะแนว ( ปรีชา  วิหคโต.  2544 : 275 – 320 ) 

 
ทั้งน้ีเน่ืองจาก พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  มาตรา 24    (1) ระบุให

จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน มาตรา 30 
ระบุใหสถานศกึษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ   รวมทั้งสงเสริมใหผูสอน    
สามารถวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูที่เหมาะสมกับผูเรียนในแตละระดับการศึกษา   ( สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาต.ิ  2542 : 16 ) สวนแผนพัฒนาการแนะแนว กระทรวง    
ศึกษาธิการ ระยะที ่2 ( พ.ศ. 2540 – 2544 ) กําหนดนโยบายขอที่ 6  สงเสริมใหมีการวิเคราะห 
วิจัยติดตามผลและประเมินผล   โดยในมาตรการขอที่ 2   กําหนดใหหนวยงานทุกสังกัดมีคณะ   
ติดตามประเมนิผล   และรายงานผลการดาํเนินงาน / โครงการตามแผนพัฒนาการแนะแนว
กระทรวงศึกษาธกิาร ระยะที่ 2 ( กระทรวงศึกษาธิการ.  2542 : 51 )  ดังน้ันบทบาทของ        
ครูแนะแนวดานการศึกษาวิจัยและพัฒนางานแนะแนว  มีดังน้ี 

1 ) ดําเนินการวิจัย  เพ่ือการรูจัก เขาใจ และพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน 
2 ) ดําเนินการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงานตามแผนพัฒนาการแนะแนวของ

สถานศึกษา 
3 ) รายงานผลการวิจัยตอคณะกรรมการแนะแนวของสถานศึกษาและผูทีเ่กี่ยวของ 
ดังน้ัน จากสภาพการเปลีย่นแปลงดานเศรษฐกิจ สังคม การสื่อสารคมนาคม ทําให

ประเทศไทยมนีโยบายการปฏิรูปการศึกษาและการตราพระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาต ิ  
พ.ศ. 2542 ทีเ่นนกระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนสําคัญทีสุ่ด จึงสงผลกระทบตอบทบาทของครูทุก
สาขาวิชารวมทั้งครูแนะแนวทีต่องปรับบทบาทของตนใหสอดคลองกับพระราชบญัญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ.2542 และแผนพัฒนาการแนะแนว กระทรวงศึกษาธิการ ระยะที่ 2 ( พ.ศ.2540 – 
2544 ) ซ่ึงผูวิจัยไดสังเคราะหบทบาทของครูแนะแนวที่สําคัญ 4 บทบาท คือ บทบาทดานการ
บริหารและการจัดการงานแนะแนว  บทบาทดานการใหบริการแนะแนว  บทบาทดานการ
ประสานงานแนะแนว   และบทบาทดานการศึกษาวิจัยและพัฒนางานแนะแนว   
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3.1 การวัดพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทเชิงวชิาชีพครูแนะแนว 
ในการวัดพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท ของครูแนะแนว ระดับมัธยมศกึษา   

ผูวิจัยไดสรางแบบวัดตามทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร  ดังตัวอยางการวัดพฤตกิรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท   ตอไปน้ี 

สไตรเกอร และ เซอรเป ( Stryker  & Serpe.  1994: 20 , 21 ) ไดวัดการปฏิบัติ
หนาที่ตามบทบาทของนักศกึษาใหม  โดยการวัดการใชเวลาในบทบาท ( time in role )  คือการ
วัดจํานวนชัว่โมงที่ใชกับกิจกรรมที่เกี่ยวของกับบทบาทนั้นๆ ตวัอยางขอคําถาม ไดแก “ ปานนี้
คุณคงมีกิจวัตรประจําวันแลว   ดังน้ันขอใหประมาณการวาคุณไดใชเวลาในการทํากิจกรรม
เหลานี้ เฉลี่ยแลวสปัดาหละเทาไร ? ( เฉพาะวันจันทรถึงวันศุกร ) ” 

ลี  ( Lee.  1998 : 40  ) ไดสรางแบบวัดการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทของ                
นักวิทยาศาสตรในอนาคต โดยวัดระดับการพูดถึงหรือเขารวมกิจกรรมวิทยาศาสตร 
คณิตศาสตรและเทคโนโลย ี( SME ) ตวัอยางขอคําถาม “ ขอใหคุณนึกถึงชีวติของคุณ        
เม่ือเทอมที่แลว ( last semester or pro-program ) ระหวางโปรแกรม ( during the program or 
mid - program ) และ เทอมนี้ ( this fall or post-program )  วาโดยทั่วๆไปแลวคณุพูดถึงหรือ
เขารวมกิจกรรมวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และเทคโนโลยีบอยครัง้เพียงใด ? ”  คําตอบเปน
มาตรประมาณคา 7 ระดับ ตั้งแต  0 หมายถึง ขอคําถามไมเกี่ยวของกับขาพเจา  1 หมายถึง   
ไมเคยเลย  3 หมายถึง นานๆครั้ง    5  หมายถึงบอยครั้ง   และ 7 เปนประจํา  

สําหรับงานวิจัยในประเทศไทย  ไดแกงานวิจัยของ กนิษฐา   ตัณฑพันธ ( 2541 ) ได
สรางแบบวัดพฤติกรรมการใหการพยาบาลตามบทบาทเชิงวชิาชีพ   ซ่ึงเปนแบบวัดที่ถาม  
เกี่ยวกบัความถี่ของพฤติกรรมการใหการพยาบาลตามบทบาทเชิงวิชาชีพ 4 ดาน ไดแก การ
ปองกันโรค การสงเสริมและคงไวซ่ึงสขุอนามัย การดูแลรักษาและการฟนฟูสมรรถภาพ  ของ
พยาบาล โดยการใหความรูหรือคําแนะนํากิจกรรมแกผูปวยในชวงเวลา 2  สัปดาหที่ผานมา   
แตละขอของแบบวัดประกอบไปดวยประโยคบอกเลา 1 ประโยค คาํตอบเปนแบบมาตรประมาณ
คา  6 ระดับ จาก ทุกครั้ง ( 6 ) ถึง ไมเคยเลย ( 1 )  ขอคําถามมีจํานวน  16 ขอ      ดังน้ันพิสัย
ของคะแนนจงึอยูระหวาง 16 – 96  คะแนน     คุณภาพของแบบวัดโดยการหาคาอํานาจจําแนก
ดวยวธิีหาความสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม   มีคาอยูระหวาง   .4676  ถึง 
.8384   คาความเชื่อม่ันของแบบวัด เทากบั .9498  

สําหรับการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดสรางแบบวดัพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท 
เชิงวิชาชีพครแูนะแนว ซ่ึงเปนแบบวัดความถี่ของพฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาท    
เชิงวิชาชีพครแูนะแนว โดยแบงองคประกอบออกเปน 4 องคประกอบ คือ การบริหารและ    
การจัดการงานแนะแนว  การใหบริการแนะแนว  การประสานงานแนะแนว  และการศึกษา  
วิจัย  และพัฒนางานแนะแนว  รายละเอียดแสดงไวในบทที่ 3          
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เน่ืองจากการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดสรางแบบวัดเอกลักษณวิชาชีพ โดยใชเทคนคิการ
วิเคราะหเหตกุารณสําคัญ   ผูวิจัยจึงเสนอรายละเอียดแนวคิดเกี่ยวกับเทคนคิการวิเคราะห  
เหตุการณสําคัญดังเนื้อหาในลําดับตอไป 

4.แนวคิดเก่ียวกับเทคนคิการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ 
4.1 ความหมาย 
ฟลาเนแกน ( Flanagan.  1954 : 327 -  355 ) ไดกลาวถึงเทคนิคการวิเคราะห    

เหตุการณสําคัญ ( critical incident technique ) หรือ CIT  วา เปนเทคนิคทีป่ระกอบดวยชุด
ของวิธีการที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกบัพฤติกรรมของมนุษยที่แสดงออกโดยตรง  ทั้งน้ีเพ่ือ
ประโยชนตอการแกปญหาที่เปนรูปธรรม   คําวา เหตกุารณสําคัญ ( incident ) การแสดงออก
ของบุคคลที่สามารถสังเกตได มีความครบถวนเพียงพอที่จะทําการวเิคราะหและทาํนายเกี่ยวกบั
พฤติกรรมที่บคุคลแสดงออกมา      เทคนิคการวิเคราะหเหตุการสําคัญจึงเปนการวิเคราะห
เหตุการณที่  เกิดขึ้นในสถานการณที่มีจุดประสงค หรือตั้งใจที่จะแสดงพฤติกรรมอยางชัดเจน 
และผลน้ันมีความแนนอนเพียงพอ   นอกจากนี้ประเด็นที่สําคัญของเทคนิคนีค้ือจะตองมีการ
รายงานโดยตรงหรือรายงานจากการบันทึกเหตุการณจริงโดยปราศจากอคติ โดยผูรวมกิจกรรม
จะตองใหความรวมมือในการบรรยายถึงเหตุการณที่เกี่ยวของกับงานที่ไดรับมอบหมาย 

ดังน้ันจึงสรุปไดวา เทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ เปนเทคนคิทีใ่ชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเชิงพฤติกรรมทางตรงของมนุษย โดยการแสดงพฤตกิรรมตามสิ่งเราที่เปน    
เหตุการณสําคัญ  ซ่ึงการแสดงพฤติกรรมอาจกระทําไดทั้งการพูด การเขียน หรือพฤติกรรมอ่ืน
ที่สามารถสังเกตได  ทั้งน้ีเพ่ือใหไดชุดของพฤติกรรมตามเปาหมายที่ตองการ  เทคนิคการ
วิเคราะหเหตกุารณสําคัญ เปนเทคนคิที่ถกูนํามาใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เกี่ยวกับ       
พฤติกรรมการทํางาน ไดอยางมีประสิทธภิาพ เน่ืองจากการที่สมาชกิผูเขารวมกิจกรรมได  
แสดงออกอยางตรงไปตรงมา 

4.2 ความเปนมา 
เทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ   ไดรับการพัฒนาจากการศึกษาในโปรแกรม 

จิตวิทยาการบิน ( aviation psychology  program ) ของ  กองทัพอากาศสหรัฐอเมริกา ในชวง
สงครามโลกครั้งที่ 2   เม่ือ ค.ศ.1941  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาวิธีการคัดเลือกและจําแนก
ผูสมัครนักบินของกองทัพอากาศ  โดยการวิเคราะห  ความลมเหลวในการเรียนวชิาการบินของ
ผูสมัครนักบิน  พบวาวธิีน้ีสามารถนํามาใชคัดเลือก นักบินไดอยางมีประสิทธิภาพ   ตอมา ในป 
ค.ศ.1944 ไดมีการนําเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญไปใชศกึษาปญหาภาวะผูนําของ
ทหารอากาศในกองทัพอากาศสหรัฐอเมรกิา    โดยการวิเคราะหพฤตกิรรมของผูนําที่มี       
ประสิทธิภาพและไมมีประสทิธิภาพผานกจิกรรมที่ไดรับ  มอบหมาย และในป ค.ศ.1949 
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สถาบันวิจัยการทํางานของสหรัฐอเมริกา  ไดนําเทคนิคนี้มาวิเคราะหลักษณะงานที่สําคัญ        
( critical job ) สําหรับลูกจางรายชั่วโมงของบริษัท  เจเนอรัลมอเตอร  ( General Motor ) ทําให
เทคนิคนี้ไดถกูนํามาประยกุตใชในงานตางๆอยางแพรหลาย     เชน การวัดผลการปฏิบตัิงาน 
การวัดประสทิธิภาพการทํางาน การฝกอบรม การคัดเลือก การออกแบบงาน  การออกแบบ
เครื่องมือวัด การใหการปรกึษาและจิตบาํบัด  การวัดแรงจงูใจและวดัภาวะผูนํา เปนตน 

4.3 ขั้นตอนของเทคนิคการวิเคราะหเหตกุารณสําคัญ 
ฟลาเนแกน  ( Flanagan.  1954 : 335 - 346 )  แบงขัน้ตอนเทคนคิการวิเคราะห          

เหตุการณสําคัญ เปน 5 ขั้นตอน 
6.3.1 การกําหนดเปาหมายทั่วไป ( general aims ) 
วัตถุประสงคของการกําหนดเปาหมายทั่วไป  เพ่ือใหไดวัตถุประสงคทั่วไป      

เกี่ยวกบัพฤตกิรรมการทํางาน โดยเปาหมายทั่วไปจะชวยในการตัดสินความมีประสิทธิภาพของ
การแสดงพฤติกรรมหรือการกระทําตางๆ 

หลักการสําคญัในการกําหนดเปาหมายทั่วไป คือ การใชถอยคําที่เปนการสงเสรมิ
และพัฒนาพฤติกรรม เชน คําวา  “ สิ่งทีน่าชื่นชม”  “ ประสิทธิภาพ ” “ การพัฒนา ” “ ผลผลติ ”
และ “ การใหบริการ ” เปนตน ตวัอยางเปาหมายทั่วไปของครูสอนศิลปะ ในโรงเรียน
ประถมศึกษาแหงหน่ึง   “  เพ่ือพัฒนานักเรียนใหเกิดความรูสึกซาบซึ้งในศิลปะทกุแขนง ” 
อุปกรณที่ใชในขั้นตอนนี้ ไดแก แบบฟอรมการกําหนดเปาหมายทั่วไป 

4.3.2 การพัฒนาแผนและการระบุสถานการณเฉพาะ ( plans and specification ) 
ในขั้นตอนนี้เปนขั้นของการระบุเหตุการณสําคัญ  การกําหนดแผนและการแตงตั้ง

ผูสังเกต   เพ่ือทําหนาที่ติดตามการปฏิบตัิตามแผนของสมาชิกวา  ไดดําเนินการตามแผนที่ 
สอดคลองกับเปาหมายทั่วไปของเหตุการณสําคัญหรือไม สิ่งที่ตองพิจารณาในขั้นตอนนี้ไดแก 

4.3.2.1 การกําหนดสถานการณที่จะสังเกต ( the situations observed ) 
ผูดําเนินกิจกรรมจะกําหนดสถานการณเฉพาะใหสมาชิกดําเนินการตามแผน 

ตลอดจนกําหนดสถานการณใหผูสังเกตติดตามการดาํเนินตามแผนของสมาชิก   การกําหนด 
สถานการณจะตองมีความชัดเจนในเรื่องสถานที่ บุคคล เง่ือนไข และพฤติกรรม   เชน        
พฤติกรรมเรียนวิชาศิลปะของเด็ก ชั้นประถมปที่ 5 / 1  ในวันจันทร เวลา 10.00 น. เปนตน 

4.3.2.2 การพิจารณาความสอดคลองกับเปาหมายทั่วไป ( relevance to the 
general aim  )  

เม่ือกําหนดสถานการณเฉพาะที่จะสังเกตแลว ขั้นตอนตอไปคือการตัดสินใจ
วา พฤติกรรมเฉพาะทีถู่กสังเกตนั้นสอดคลองกับเปาหมายทั่วไปหรอืไม  

4.3.2.3 การขยายเปาหมายทั่วไป ( extent of effect on the general aim ) 
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เปนการประเมินความสําเรจ็ของการพัฒนาแผนวา มีผลทางบวกหรอืทางลบ
อยางไร  โดยพิจารณาจากการเพิ่มขึ้นหรือลดลงของพฤติกรรมที่ศกึษา หากผลการประเมิน
เปนไปในทางบวก ผูดําเนินกิจกรรมอาจเพิ่มเปาหมายทั่วไปเชิงปริมาณ เชนพฤตกิรรมการ
ประหยัดไฟ อาจกําหนดปริมาณการใชไฟฟา แตทั้งน้ีประสิทธิภาพของงานตองไดตามเปาหมาย 

4.3.2.4 การกําหนดผูบันทกึการสังเกต (  persons to make observation ) 
ความสําเร็จของการใชเทคนิคนี้ ประการหนึ่งอยูที่การคัดเลือกผูทําหนาที่

สังเกต และบนัทึกการสงัเกต ซ่ึงจะเปนผูรายงานกิจกรรมที่ไดทําการสังเกตมาแลว ดังน้ัน       
ผูสังเกตจะตองไดรับการฝกอบรมทักษะการสังเกตอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเรียนรูหลักการ
ของเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ  

4.3.3 การรวบรวมขอมูล ( collecting the data ) 
ถาแผนไดรับการพัฒนาตามสถานการณที่เฉพาะเจาะจงนั้นแลว ขั้นตอไปเปนการ

เก็บรวบรวมขอมูลที่ไดดําเนินการตามแผน ทักษะที่มีความสําคัญในขั้นน้ีไดแก การประมวล
ความจําจากการสังเกต และจากการศึกษารายงานการสังเกตที่ผานมา     เทคนิคการรวบรวม
ขอมูลไดแก  การสัมภาษณเปนรายบคุคล  การสัมภาษณเปนกลุม การใชแบบสอบถาม และ
การตรวจบันทึกในแบบฟอรมที่แจกให 

4.3.4 การวิเคราะหขอมูล ( analyzing the data ) 
เปนการจัดกระทํากับขอมูลที่รวบรวมมาแลว เพ่ือทําการวิเคราะห สรุป  และ

อภิปรายผลการวิเคราะห  เทคนิคทีใ่ชไดแก  
4.3.4.1 การกําหนดกรอบ  ( frame of reference ) เปน การกําหนดกลุม   

ขอมูลตามกรอบที่ไดกําหนดไวตามหลักวิชาการ เชน คุณลักษณะทางจิตวิทยา 
4.3.4.2 การจําแนกประเภท ( category formulation ) เปนการแยกประเภท

ขอมูล โดยอาศัยทักษะและความชํานาญของผูวิเคราะห โดยจัดขอมูลที่คลายคลึงกันไวในหมวด
เดียวกัน 

4.3.4.3 การเขียนในรปูของพฤติกรรมทัว่ไป  ( general behaviors ) เปนการ
วิเคราะหขอมูลตามเหตุการณสําคัญ แลวเขียนในรูปของพฤติกรรมทัว่ไปทีส่ามารถเขาใจไดงาย 
ในการสรุปหัวเรื่องมีขอควรคํานึง ดังน้ี 

1 ) หัวเรื่องควรมีความชัดเจน สมเหตุสมผลและจดจําไดงาย 
2 ) หัวเรื่องควรสื่อความหมายในตวัเอง ไมตองอธิบายรายละเอียดเพิ่ม 
3 ) รายการยอยควรจัดกลุมที่ตรงกับหัวเรื่อง 
4 ) หัวเรื่องแตละหัวเรื่องควรมีความสําคญัเทาๆกัน  
5 ) หัวเรื่องควรคํานึงถึงการใชประโยชนสูงสุด 
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6 ) หัวเรื่องควรครอบคลุมรายการยอยทกุเหตุการณทีมี่ความสําคัญ 
4.3.5 การแปลและการเขียนรายงาน ( interpreting and reporting ) 
เปนการนําขอมูลที่วเิคราะหแลวมาแปลผลและเขียนรายงานสรุป  โดยแบงเนื้อหา

ออกเปน 4 ตอน  คือ ( 1 ) การกําหนดเปาหมายทั่วไป   ( 2 )  การกําหนดสถานการณเพ่ือการ
สังเกต  ( 3 ) การรวบรวมขอมูล และ ( 4 ) การวิเคราะหและอภิปรายผล 

4.4 งานวิจัยเกี่ยวกับการใชเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ 
จากการศึกษาพบวามีการนําเทคนิคการวิเคราะหเหตกุารณสําคัญ ไปประยุกตใชใน

หลายๆดาน อาทิ วิลเลี่ยมส และ เวบบ ( Williams  &   Webb.  1994 : 139 -157 ) ไดศึกษา
ทักษะการนเิทศงานทางคลินิคของหัวหนางานดานคลินิค โดยใชเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณ
สําคัญ   ตอมา  มอรริส ( Morris.1995 : 59 - 61 ) ไดใชเทคนคิการวิเคราะหเหตุการณสําคัญใน
การวิเคราะห  พฤติกรรมทีมี่ประสิทธิภาพของพนักงานขาย   เพ่ือไปใชในการพฒันาการ
ฝกอบรมและ   กระบวนการพัฒนา ผลการปฏิบตัิงาน  สวนริชแมน ( Richman.1996 : 9 -10 ) 
ใชเทคนิคการวเิคราะหเหตกุารณสําคัญในการรวบรวมขอมูลและรายงานความลมเหลวของการ
ใหบริการลูกคา ซ่ึงคลายคลงึกับงานวิจัยของ โกรฟ และฟสค ( Grove & Fisk.1997 : 63 - 85) 
ที่ศึกษาผลกระทบตอการใหบริการลูกคา โดยใชเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญในการ
ตรวจสอบผลกระทบที่เกิดขึ้น  นอกจากนี้ ชีค และโอเบรน  ( Cheek & O’Brien.  1997 : 667- 
682 )  ใชเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ   ในการตรวจสอบการปฏิบตัิงานของพยาบาลที่
ดูแลผูปวยสูงอายุที่มีอาการเจ็บปวยเร้ือรัง  สําหรับงานวิจัยในประเทศไทย ไดแก งานวิจัยของ
วันชัย  ธรรมสัจการและคนอื่นๆ  ( 2542 : 149 - 165 ) ไดนําเทคนคิการวิเคราะหเหตุการณ
สําคัญมาเปนเครื่องมือในการสรางแบบวัดภาวะผูนําของหัวหนางานในองคกรเอกชน 

สําหรับงานวิจัยที่นําเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคญัในการพัฒนาเอกลักษณ 
วิชาชีพครูแนะแนว ไดแก งานวิจัยของฟาลคอน ( Fallcon.  1995 )  ไดดําเนินการวิจัยเพ่ือ
สํารวจหาแนวทางในการพฒันาเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว กับกลุมตวัอยางครแูนะแนวที ่ 
เขารบัการ ฝกอบรม ( school counselor trainees )  โดยใชเทคนิคการวิเคราะหเหตุการณ
สําคัญในการ รวบรวมขอมูล   โดยใหผูเขารวมกิจกรรมบรรยายเกี่ยวกับเหตุการณที่สัมพันธกบั
เอกลักษณวิชาชีพ ทั้งดานบวกและลบ   ไดเหตุการณทั้งสิ้น 200 เหตุการณ จัดเปน 8 หัวเรื่อง        
( thems )  ความเปนจริงเกี่ยวกับการใหการปรึกษาในโรงเรียน ( N = 38     ) ความแตกตาง
ระหวางบคุคล  ( N = 35 )  การเรียนรูขอจํากัด ( N = 32 )   สมรรถภาพ (  N = 30 ) การให
ขอมูลยอนกลบั  ( N = 22 )  การเปนตวัแบบ ( N =15 ) การเรียนรูจากความลมเหลว  ( n = 12  
)  และการจัดการปญหา  ( N =12 )   รายละเอียดของการสรางแบบวัดเอกลักษณวิชาชีพ        
ครูแนะแนว   ผูวิจัยไดแสดงไวในบทที่ 3 
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5. งานวิจัยเกี่ยวกับปจจยัที่สงผลตอเอกลักษณวิชาชีพและพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่
ตามบทบาท 

5.1 งานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับความผูกพันตอบทบาท   ความเดนของเอกลักษณ และ
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทเชิงวิชาชพี ตามทฤษฎเีอกลกัษณของสไตรเกอร 

มีงานวิจัยที่ศกึษาความสัมพันธระหวางความผูกพันตอบทบาท  ความเดนของ     
เอกลักษณและพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท  ดังน้ี  สไตรเกอรและเชอรเป ( Stryker 
& Serpe.  1982 : 209  –  218 ) ไดทําการวิจัยภายใตโครงการวิจัยของภาควิชาสังคมวิทยา 
มหาวิทยาลยัอินเดียนา ในป ค.ศ.1978  กับกลุมตัวอยางประชากรอายุระหวาง 18 – 65  ป 
จํานวน 300 คน ที่มีสถานภาพ 4 บทบาท คือ ความเปนบิดา - มารดา  ความเปนสามี - ภรรยา  
ผูปฏิบตัิงาน  และบทบาททางศาสนา   โดยตัวแปรที่ศกึษาไดแกตวัแปรหลักตามทฤษฎี      
เอกลักษณของสไตรเกอร คอื ความผูกพันตอบทบาท  เอกลักษณและการปฏบิัตหินาที่ตาม  
บทบาท นอกจากนี้ผูวิจัยไดเพ่ิมตัวแปรทางจิตวทิยาเขาไปรวมศึกษาดวยไดแก ความพึงพอใจ    
ตัวแปรประชากร ไดแก อายุและรายได  สวนตัวแปรตามไดแก การปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท 
ซ่ึงวัดจากการใชเวลาในบทบาททางศาสนา   เน่ืองจากการวิจัยครั้งน้ีไดเนนศึกษาบทบาททาง
ศาสนา โดยวดัจากการรวมหรือปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนา  ซ่ึงกลุมตวัอยางไดประเมินตนเองวา
มีผูที่มีคะแนนเดนในบทบาทนี้ จํานวน 164 คน  ผลการวิจัยสรุปไดตามแบบจําลองเชิงสาเหตุ 
ดังภาพประกอบ 7 

อายุ 
                                  ความผูกพัน 
                              ตอบทบาทศาสนา                 
รายได                                                                                   การใชเวลาใน 
                                                                                           บทบาทศาสนา 
บทบาทความ 
เปนบิดามารดา                                            ความพึงพอใจ 
                                                             ในบทบาทศาสนา 
บทบาทความเปน    
สามีภรรยา                     ความเดนของ 
                                   เอกลักษณทาง 
บทบาทผูปฏิบัติงาน             ศาสนา 

 
ภาพประกอบ 7  แบบจําลองเชิงสาเหตคุวามผูกพันตอบทบาท  ความเดนของเอกลักษณ  และ 

พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทศาสนา  (  Stryker & Serpe.  1982 : 216 ) 
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ผลการวเิคราะหถดถอยพหคุูณ  พบวาตวัแปรพยากรณทั้ง 8 ตัว คอื อายุ รายได   

บทบาทความเปนบิดา-มารดา  บทบาทความเปนสามภีรรยา  บทบาทผูปฏิบตัิงาน ความผูกพนั
ตอบทบาทศาสนา  ความเดนของเอกลักษณทางศาสนา  และความพึงพอใจในบทบาทศาสนา 
รวมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตามคือการใชเวลาในบทบาทศาสนาไดรอยละ 48.90 
( R2 = .489 ) สวนผลการทดสอบสัมประสิทธิ์อิทธิพล  พบวา ความผูกพันตอบทบาทศาสนามี
อิทธิพลทางตรงตอการใชเวลาในบทบาทศาสนา ( β = .364, p < .001  )  และมีอิทธิพล
ทางตรงตอความเดนของเอกลักษณดานศาสนา ( β = .467, p < .001  )   นอกจากนี้ยังพบวา 
ความเดนของเอกลักษณดานศาสนามีอิทธิพลทางตรงตอการใชเวลาในศาสนา  ( β = .337, p 
< .001 )  งานวิจัยตอมาเปนงานวิจัยของ นัทบรอคและฟรอยไดเกอร ( Nuttbrock & Freudiger.  
1991 : 146 – 157 )  ไดทําการวิจัยเพ่ือทดสอบทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร   เกี่ยวกับ
ความเดนของ   เอกลักษณและบทบาทความเปนมารดา กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาใน
มหาวิทยาลยัตอนใตของสหรัฐอเมริกาทีมี่บุตรจํานวน 1 คน   และอายุบุตรต่ํากวา 5 ขวบ 
จํานวน 132 คน โดยเลือกตัวอยางแบบลูกโซหรือกอนหิมะ  ผลการวิจัยพบวา  ความผูกพันตอ
บทบาทดานปฏิสัมพันธ   และความผูกพนัตอบทบาทดานอารมณมีความสัมพันธทางบวกกบั
ความเดนของเอกลักษณความเปนมารดา ( r = .11,  r = .21 )   สวนความเดนของเอกลักษณ
ความเปนมารดา มีความสัมพันธทางบวกตอการปฏิบตัหินาที่ตามบทบาทความเปนมารดาดาน
การเสียสละสวนตวัและดานการยอมรับหนาที่ ( r = .18, r = .14 )   การวิเคราะหสัมประสิทธิ์
อิทธิพล พบวา ความผูกพนัตอบทบาทดานอารมณมีอิทธิพลทางตรงตอความเดนของ
เอกลักษณความเปนมารดา  ( β = .20, p = .10  ) สวนความเดนของเอกลักษณความเปน
มารดามีอิทธิพลทางตรงตอการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทดานความ เสียสละ ( β = .18, p = .10 
) และดานการยอมรับหนาที่ ( β = .24, p = .10 ) งานวิจัยดังกลาว   สอดคลองกับงานวิจัยของ  
เซอรเป ( Serpe.  1987 : 44 – 55 )  ที่เคยศึกษาไวในการวิเคราะห   ความคงที่และความ     
เปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับโครงสรางตัวตนตามกรอบทฤษฎีเอกลักษณ กับกลุมตวัอยางที่เปน      
นักศึกษาจํานวน 320 คน  โดยเก็บขอมูล  3 ระยะ   แลวตรวจสอบความสัมพันธระหวาง   
ความผูกพันเชิงปฏิสัมพันธ   ความผูกพนัเชิงอารมณ   และความเดนของเอกลักษณ      
จํานวน 5  ดาน คือ ดานวิชาการ  ดานกีฬา / สันทนาการ   ดานกิจกรรมเสริมหลกัสูตร   ดาน
ความสัมพันธระหวางบคุคล  และ ดานการคบเพื่อนตางเพศ ผลการวิจัยพบวามีความสัมพันธ
ระหวางความผูกพันและความเดนของเอกลักษณ  โดยเอกลักษณทีมี่สัมประสิทธคงที่  ทั้ง 3 
ระยะของนักศกึษาชายไดแก เอกลักษณดานวิชาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตร  และความสัมพันธ
ระหวางบคุคล และเอกลักษณของนักศึกษาหญิง ไดแก  เอกลักษณวิชาการ  และกิจกรรมเสริม
หลักสูตร สวนเอกลักษณทีมี่ความเปลี่ยนแปลงเพ่ิมขึน้ของนักศึกษาชายไดแก  เอกลักษณดาน
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กีฬา /  สันทนาการ และการคบเพื่อนตางเพศ  ในขณะที่นักศึกษาหญิงมีการเปลี่ยนแปลงลดลง
ใน    เอกลักษณดานการกีฬา/สันทนาการ  ความสัมพันธระหวางบุคคล และการคบเพื่อน   
นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของเบอรคและไรซ  ( Burke &  Reitzes.  1983 : 83 - 92 ) 
ที่ไดศึกษาความสัมพันธระหวางเอกลักษณและการปฏบิัติหนาทีต่ามบทบาทของนกัศึกษา
จํานวน 640  คน   โดยวิเคราะหเอกลักษณ 4  ดานคือ  ความรับผิดชอบทางวชิาการ         
ความสามารถทางสติปญญา  ความสามารถเชิงสังคม และความกลาแสดงออก โดยวัดการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท 2 มิติ คือ  การวางแผนการศึกษา และการเขารวมกิจกรรมทางสังคม 
ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาที่มีเอกลักษณดานความรับผิดชอบทางวิชาการสูงและมีความกลา
แสดงออกต่ําจะมีพฤติกรรมการวางแผนการศึกษาสูงกวาพฤติกรรมอ่ืน  เชนเดียวกับงานวิจัย
ของปารค-เคอรรี   ( Park - Curry.  1988 ) ไดศึกษาเอกลักษณของนักศึกษาเกียรตินิยม    
จํานวน  459 คน        ผลการวิจัยพบวา ความผูกพนัตอบทบาทมีความสัมพันธทางบวกกับ
ความเดนของเอกลักษณ   ( r = .12 )  สวนความเดนของเอกลักษณมีความสัมพันธทางบวกกับ
การปฏิบตัิหนาที่ตาม     บทบาทในดานการใชเวลาตอการเรียน ( r = .23 )  ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ  ไรเลย ( Riley.  1993 ) ที่ไดศึกษาความสัมพันธระหวางเอกลักษณและการปฏบิตัิ
หนาที่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 192  คน โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 48  
กลุมๆ ละ 4 คน แตละกลุมมีสมาชิกที่เปนเพศชาย 2 คน และหญงิ 2  คน เพ่ือทําหนาที่ประเมิน
ซ่ึงกันและกัน ผลการวิจัยพบความสัมพันธระหวางเอกลักษณดานการทํางาน  กับการปฏิบตัิ
หนาที่ตามบทบาทที่    ผูอ่ืนประเมิน  ตอมาเปนงานวจัิยของเรน  ( Rane.  1998 ) ไดศึกษา
ความสัมพันธของเอกลักษณและการมีสวนรวมของบดิาในการดูแลบุตร  โดยกลุมตัวอยางเปน
ครอบครวัอเมริกันผิวขาวชนชั้นกลาง ทีส่ามีภรรยาอยูรวมกันและมีบุตรอายุระหวาง 3 – 5  ป 
จํานวน 89 ครอบครัว ผลการวิจัยพบวาตัวแปรความผูกพันเชิงอารมณและความผูกพันเชิง   
ปฏิสัมพันธรวมกันอธิปรายความแปรปรวนของเอกลักษณของบิดามิติการเปนผูใหการดูแล      
( care giver identity ) ได  รอยละ 24.4 (  R2 change = .244, p < .001 )   ซ่ึงสนับสนุน
สมมุติฐานทีว่าบิดาที่มีความผูกพันเชิงอารมณและความผูกพันเชิงปฏิสัมพันธสูงจะทํานาย
เอกลักษณของบิดามิติการเปนผูใหการดูแลสูง นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบวาเอกลักษณของ
บิดามิติการเปนผูใหการดูแลอธิบายความแปรปรวนของการมีสวนรวมของบิดา ดังน้ี การมีสวน
รวมทั้งหมด รอยละ 8.2 ( p < .01 )  มิติการเขาไปดูแล รอยละ 7 ( p < .05  )  มิติการมี
ปฏิสัมพันธ รอยละ 7.3 ( p < .01 ) และมิติความรบัผดิชอบ รอยละ 4.6     ( p < .05  ) 
ชี้ใหเห็นวา   เอกลักษณการเปนผูใหการดูแลสามารถทํานายการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทของ
บิดาในการมีสวนรวมดูแลบตุร ทั้งดานกายภาพ ( การเขาไปดูแล และการมีปฏิสัมพันธ ) และ
ดานการรูคิด ( ความรับผิดชอบ )  ผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับการวิจัยของ  ดารลิน ( 
Darlin.  1994 ) ที่ศึกษา  ความสัมพันธระหวางความผกูพันตอบทบาทเอกลักษณความเปนบิดา
และการปฏบิตัิหนาทีต่ามบทบาทความเปนบิดา   กลุมตัวอยางเปนบิดาที่มีบุตรกาํลังเรียนใน
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ระดับกอนปฐมวัยโดยวธิีเลอืกแบบเจาะจง  จํานวน 213 คน  ผลการวิจัยพบวาบิดาที่มีระดับ
ความผูกพันตอบทบาทความเปนบิดาสูงจะมีการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทในมิตติางๆแตกตาง
จากผูมีความผูกพันตอบทบาทในระดับต่ําและระดับกลางดังน้ี มิติผูเลี้ยงดู ( F = 3.37, p < .05  
)  มิติผูปลูกฝงระเบียบวินัย  ( F = 6.68, p < .001 )  มิติ ผูหาเลี้ยง  ( F = 10.02, p < .001 ) 
มิติผูใหการดแูล ( F = 8.04, p < .001 )  และมิติการเปนเพ่ือนเลน ( F =  27.70, p < .0001 )   
ยกเวนมิติดานการเปนผูใหการศึกษาพบวาไมแตกตางกัน ( F = 1.66 , p < .001 ) นอกจากนี้
งานวิจัยของ ลี  ( Lee.  1998 )  ไดศึกษาเอกลักษณและการฏบิัติหนาที่ตามบทบาทของ
นักวิทยาศาสตรในอนาคต ตามกรอบทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอรและนําตวัแปรการให
ความหมายและตัวแปร     ความสนใจมารวมอธิบาย กลุมตวัอยางเปนนักศึกษามหาวิทยาลัย    
และนักเรยีนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่กําลังศึกษาในโปรแกรมวิชาวทิยาศาสตร 
คณิตศาสตรและวิศวกรรมศาสตรและมีความสนใจจะประกอบอาชีพนักวิทยาศาสตรเม่ือสําเร็จ
การศึกษาแลว จํานวน 320 คน โดยเก็บขอมูล 3 ระยะคือ กอนเขาสูโปรแกรม  ระหวางศึกษา 
และหลังการศกึษา ผลการวจัิยพบวาความผูกพันตอโปรแกรมวิชา สงผลตอ   เอกลักษณ
นักวิทยาศาสตรและเอกลักษณนักวทิยาศาสตรสงผลตอการปฏิบตัหินาที่ตามบทบาท
นักวิทยาศาสตรทั้งนักศึกษาชายและหญงิ  

จากผลการวิจัยที่กลาวมาแลวพอสรุปไดวา พบหลักฐานที่ยืนยันความสัมพันธระหวาง
ตัวแปรความผกูพันตอบทบาท  ความเดนของเอกลักษณและพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที ่   
ตามบทบาท โดยมีทิศทางเริ่มจากความผูกพันตอบทบาท มีอิทธิพลทางตรงตอความเดนของ     
เอกลักษณและความเดนของเอกลักษณมีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการฏิบัติหนาที่ตาม   
บทบาท  ขอสรุปดังกลาว จึงนาจะนํามาอธิบายความสมัพันธระหวางความผูกพันตอบทบาท  
เอกลักษณวิชาชีพ และพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทเชิงวิชาชีพครูแนะแนวได     
ตามภาพประกอบ 8  

 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 8  แบบจําลองเชิงสาเหตุพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทวชิาชีพ 
      ครูแนะแนวที่พัฒนาจากทฤษฎีเอกลกัษณ 

 
 

ความผูกพัน 
ตอบทบาท 

เอกลักษณวิชาชีพ พฤติกรรมการปฏิบตัิ 
หนาที่ตามบทบาท 
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5.2 งานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู และผลการ    

ถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ตอเอกลักษณวิชาชพี 
จากแนวคิดทางสังคมวิทยาที่กลาวไววา เอกลักษณเปนผลมาจากการถายทอด    

ทางสังคม (socialization ) (  พงษสวัสดิ์  สวัสดิพงศ.  2532 : 8 ; Broom & Selznick.  1973  : 
94 ; Cohen.  1981 : 14 ; McGowen & Harth.  1990 : 118 – 123  ; Harden.1993 ) ซ่ึงเปน
กระบวนการทางสังคมที่สบืเนื่องมาตั้งแตบุคคลเกิดมาในสังคม โดยทารกแรกเกดิจะเริ่มสราง
ตัวตน  จากปฏิสัมพันธกับบิดามารดา  ญาติพ่ีนอง เม่ือเติบโตขึ้นก็จะไดรับการถายทอดทาง
สังคมจากโรงเรียน จนกระทั่งเขาสูวัยผูใหญก็จะไดรับการถายทอดทางสังคมในวยัผูใหญ  โดย
การถายทอดทางสังคมที่สาํคัญในวัยผูใหญมักจะเนนที่การถายทอดทางสังคมเกี่ยวกับการ
ทํางาน ซ่ึงมีเน้ือหาของการถายทอดทางสังคม 4 ประการ คือ ทักษะการทํางาน   เอกลักษณ   
ความสัมพันธระหวางบคุคล  และ วัฒนธรรม  การทํางาน  ( Harden.  1993 : abstract )   

การถายทอดทางสังคมเกี่ยวกับการทํางานสามารถแบงออกไดเปน 2 ตัวแปร คือ การ
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ และการถายทอดทางสังคมขององคการ ( Abrahamson.  1967 ; 
Clausen  and others.  1968 ) ดังที่   ไดอธิบายมาแลว ซ่ึงตัวแปรทั้ง 2 ประการพบวา มี
ความสัมพันธกันและมีอิทธพิลตอกัน ตลอดจนมีความสัมพันธกับตัวแปรความผูกพันตอบทบาท  
ความเดนของเอกลักษณ และ  พฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท ดังงานวิจัยที่สนับสนนุ
ตอไปน้ี 

งานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพและการ   
ถายทอดทางสังคมขององคการ ไดแกงานวิจัยของเฮค ( Heck.  1995 :31 –  49 ) ไดศึกษาผล
ของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีและการถายทอดทางสังคมขององคการตอการปฏิบตั ิ
หนาที่ดานการบริหารของผูบริหารการศึกษาใหมกลุมตวัอยางเปนผูบริหารการศึกษาโรงเรียน
ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาจํานวน 150 คน ตัวแปรทีศ่ึกษาประกอบดวย  ตัวแปร
ภายนอก คือ  ตัวแปรประชากร ไดแก เพศ  ระดับโรงเรียนและประสบการณทํางาน ตัวแปร
ภายในประกอบดวยตัวแปรแฝง 3 ตัวแปร คือ การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ  การถายทอด
ทางสังคมขององคการและการปฏิบตัิงานดานการบริหาร  ดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวย
โปรแกรม LISREL 8 ผลการวิจัยพบวา การถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพมีอิทธิพลทางตรงกบั
การ     ถายทอดทางสังคมขององคการ  ( β = .38, t = 3.82, p < .05 ) และมีอิทธิพลทางออม
ตอการปฏิบตังิานดานการบริหารผานการถายทอดทางสังคมขององคการ ( β =.21, t=3.,p<.05 
) สวนการถายทอดทางสังคมขององคการมีอิทธิพลทางตรงตอการปฏิบตัิงานดานการบริหาร            
( β = .55,  t = 3.66, < .05  )  
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งานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพและ        
เอกลักษณวิชาชีพไดแกงานวิจัยของ  วตัส  ( Watts.  1987 : 28  - 35  )  ไดศึกษา         
ความสัมพันธระหวางการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีกับเอกลักษณวิชาชีพของนักศึกษา
ระดับปริญญาเอกสาขาวิชา จิตวิทยาคลนิิคพบวา การถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพดานทฤษฎี  
( contextual theoretical perspective )  มีความสัมพันธทางบวกกับเอกลักษณวชิาชีพ  มิติการ
วางแผนทางอาชีพ  ( r = .29, p < .05  )  สวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพดานการเห็น 
ตัวแบบเชิงบทบาท   ( role model ) มีความสัมพันธทางบวกกบัเอกลักษณวชิาชีพ   มิติการ     
วางแผนทางอาชีพ   ( r = .53,   p < .05 )     สวนการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพดาน    
การฝกประสบการณวิชาชพี   มีความสมัพันธทางบวกกับเอกลักษณวิชาชีพมิตกิารวางแผน 
ทางอาชีพ  ( r = .45, p < .05 )  

สวนงานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางการถายทอดทางสังคมขององคการกับ  
เอกลักษณวิชาชีพ ไดแก งานวิจัยของ ฮารเดน ( Harden.1993 ) พบวาผลการถายทอดทาง
สังคมขององคการมีความสมัพันธกับเอกลักษณ ซ่ึงผลการวิจัยสอดคลองกับการวิจัยของ      
เชาและคนอื่นๆ (  Chao and others.  1994 : 73  – 743 ) ที่วิจัยพบวาผลการถายทอดทาง
สังคม     ขององคการมีความสัมพันธกับเอกลักษณของงาน  

จากแนวคิดการถายทอดทางสังคมและงานวิจัยที่กลาวมาแลวขางตน เม่ือนํามา
อธิบายพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนว  สรปุไดวา ผลการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพครูสงผลทางตรงตอเอกลักษณวิชาชพี และสงผลทางออมตอเอกลักษณวิชาชพี
ผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ดังภาพประกอบ 9   

 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 9  แสดงความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีคร ู
      และผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนที่สงผลตอเอกลักษณวิชาชีพ 

ผลการถายทอดทาง
สังคมของโรงเรียน 

ผลการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพคร ู

เอกลักษณวิชาชีพ 
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5.3 งานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยปฎิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทน ตอเอกลักษณ
วิชาชีพ  

5.3.1 ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู 
สถาบันฝกหัดครู เปนแหลงเตรียมบุคคลเขาสูวชิาชีพครู ในขั้นการศกึษา        

วิชาชีพครูในกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู  ( Park.  1993 : 19 – 24 ; citing 
Dewar.  1989 ;  Templin & Schempp.  1989 ) ซ่ึงนักศึกษาครูวชิาเอกจิตวิทยาการแนะแนว
จะไดรับการถายทอดทางสังคมโดยการมีปฏิสมัพันธเชงิถายทอดทางวิชาชีพกบัตวัแทนของการ
ถายทอดทางสังคมที่สําคัญ 2 ประการคือ อาจารยผูสอนและเพื่อนนักศึกษา ( Manzuk.  1994 : 
97 – 102 )  รายละเอียด ดังน้ี 

 
1 ) ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัอาจารยผูสอน 
อาจารยผูสอนเปนบุคคลที่มีความสําคัญยิง่กับนักศึกษาครู ในฐานะที่เปนตวัแทน

ของการถายทอดทางสังคม ( Staton & Hunt.  1992 : 118 - 119 ) โดยอาจารยผูสอนจะเปน      
ตัวแบบใหนักศึกษาครูไดเห็นบทบาทในวชิาชีพครูผานการมีปฏิสัมพันธ ทั้งเปนทางการและ   
ไมเปนทางการ ปฏิสัมพันธดังกลาวทําใหนักศึกษาสามารถถอดแบบวาจะปฏบิัตตินใน
สถานการณทีแ่ตกตางออกไปอยางไร 

งานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบั
อาจารยผูสอน  และเอกลักษณวชิาชีพ   ไดแกงานวิจัยของ แมนดซัค ( Mandzuk.  1994 : 97 -
99 )  พบวา  ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดทางวิชาชีพกบัอาจารยผูสอน   มีความสัมพันธกับ      
เอกลักษณ  วชิาชีพของนักศึกษาครู ( r = .174, p < .05 )  สวนกรนี  ( Green .  1991 : 387 – 
407 )   พบวา   ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัอาจารยผูสอนมีอิทธิพลตอผล         
การถายทอดทางสังคม สําหรับงานวิจัยในประเทศไทย นันทนา   นํ้าฝน ( 2536 : 147 ) พบวา 
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดทางวิชาชีพการพยาบาลกบัอาจารยพยาบาล ของนักศึกษาพยาบาลปที่ 
4 มีความสัมพันธกับเอกลกัษณวชิาชีพ ( r = .360, p < .05 ) จึงสรุปไดวาปฏิสัมพันธเชิง
ถายทอดทางวิชาชีพกบัอาจารยผูสอน มีความสัมพันธกับผลของการถายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพครู และเอกลักษณวชิาชีพ กลาวคอืถาบุคคลรับวาตนเองไดรับความรูจากการมี
ปฏิสัมพันธ   เชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัอาจารยผูสอนสูง จะมีผลใหคะแนนผลลัพธของการ
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู  และเอกลักษณวิชาชพีสูงดวย 
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การวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับอาจารยผูสอน 
 
แมนดซัค ( Mandzuk.  1994 : 97 - 99 )  ไดพัฒนาแบบวัดปฏิสัมพันธ          

เชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัอาจารยผูสอน ( The Interaction with Professors Scale ) ลักษณะ
แบบวัดเปนแบบประมาณคา 5 อันดับ จาก เห็นดวยอยางยิ่ง ( 5 ) ถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง       
( 1 ) แบบวัดมีขอคําถามจํานวน 8 ขอ ดังน้ันพิสัยของคะแนนจึงอยูระหวาง 8 – 40 คะแนน  
การหาคาอํานาจจําแนกของแบบวัดดวยการหาความสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนน
รวม มีคาอยูระหวาง .29 - .66 มีคาน้ําหนักองคประกอบ ระหวาง .42 - .62   และมีคา      
ความเชื่อม่ันเทากับ .88 

 
2 )  ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับเพ่ือนนักศกึษา 
 
จากแนวคิดการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู ชีใ้หเห็นวา เพ่ือนนักศึกษาครู

ถือวาเปนตวัแทนของการถายทอดทางสังคม ( Staton &  Hunt.  1992 : 120 )  โดยในระหวาง
ศึกษาในสถาบันฝกหัดครู นักศึกษาครูจะมีการติดตอสัมพันธกันในกจิกรรมตางๆทั้งที่เปน     
กิจกรรมในหลักสูตรและกจิกรรมนอกหลักสูตร ตลอดจนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในดาน
การศึกษาวิชาชีพครูแนะแนวทีต่นกําลังศึกษา ปฏสิัมพันธดังกลาวทําใหนักศึกษาครูแนะแนว
รับรู ตวัตน  โดยการประเมนิคาตนเองจากการสื่อสารกับเพ่ือนทีต่นมีปฏิสัมพันธดวย  ทําใหเกิด
ปทัสถานของกลุม และการยอมรับการเปนสมาชิกสําหรับผูที่ปฏบิตัติามปทัสถานของกลุม       
( นันทนา นํ้าฝน.2536:57; อางอิงจาก Murphy.1970:27 )   ดังน้ัน ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทาง
วิชาชีพกบัเพ่ือนนักศึกษา จะทําใหนักศกึษาครวูิชาเอกจิตวิทยา การแนะแนวพัฒนาความรู 
ความสามารถในเชิงวิชาชีพครูแนะแนว สามารถยอมรับ  ทัศนคติและคานิยม   ตลอดจน    
ยอมรับปทัสถานของกลุมและวิชาชีพงายขึ้น อิทธิพลของกลุมทําให   พฤติกรรมตางๆ ถูก    
ซึมซับเขาสูบคุคลกลายเปนเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนวในที่สดุ 

งานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบั
เพ่ือนนักศึกษาครู กับเอกลกัษณวชิาชีพ ไดแก งานวิจัยของแมนดซัค ( Mandzuk.  1994 ) ที่
ศึกษาพบวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัเพ่ือนนักศึกษาครูมีความสัมพันธกับ      
เอกลักษณวิชาชีพ ( r = .229, p < .05 )   สวน  นันทนา  นํ้าฝน ( 2536 )  พบวา ปฏิสัมพันธ
เชิงถายทอดทางวิชาชพีกบัเพ่ือนนักศึกษา ของ นักศกึษาพยาบาลชั้นปที่ 4 มีความสัมพันธกับ  
เอกลักษณวิชาชีพพยาบาล ( r = .617, p < .05 )  จึงสรุปไดวาปฏิสมัพันธ เชิงถายทอด      
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ทางวิชาชีพกบัเพ่ือนนักศึกษาครู มีความสัมพันธกับผลลัพธของการถายทอดทางสังคม       
เชิงวิชาชีพคร ู และเอกลักษณวชิาชีพ 

 
การวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับเพ่ือนนักศึกษา 
 
แมนดซัค ( Mandzuk.  1994 : 100 – 102 ) ไดพัฒนาแบบวัดปฏิสัมพันธ          

เชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัเพ่ือนนักศึกษา   ลักษณะของแบบวัดเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ 
จาก เห็นดวยอยางยิ่ง ( 5 )  ถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ( 1 )   แบบวัดมีขอคําถามจํานวน  6 ขอ 
ดังน้ันพิสัยของคะแนนจึงอยูระหวาง 6 – 30 คะแนน การหาคาอํานาจจําแนกของแบบวัดดวย
การหาความสมัพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม   มีคาอยูระหวาง .22 -  .58  สวน  
คาน้ําหนักองคประกอบ อยูระหวาง.54 - .74  และคาความเชื่อม่ันของแบบวัด เทากับ .76 

 
จากแนวคิดเกีย่วกับการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู ของ  สเตตันและฮันท        

( Staton & Hunt.  1992 : 109 – 137 ) ที่อธิบายวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชพีครูกับ
ตัวแทนสงผลตอผลของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู และจากงานวิจัยของแมนดซัค         
( Manzuk.  1994 )  นันทนา   นํ้าฝน ( 2536 ) ที่พบวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับ    
ตัวแทนในสถาบันอุดมศึกษามีความสัมพันธกับเอกลักษณวชิาชีพ    ดังน้ันปฏิสัมพันธ          
เชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในสถาบันฝกหัดครูจึงนาจะสงผลทางตรงตอเอกลักษณวชิาชีพ
และนาจะสงผลทางออมตอเอกลักษณวชิาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู       
ผูวิจัยจึงสรุปความสัมพันธตามภาพประกอบ 10 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 10 แสดงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับ 
      ตัวแทนในสถาบันฝกหัดครูตอผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูและเอกลักษณ 
      วิชาชีพ 

 

ปฏิสัมพันธเชงิถายทอด
วิชาชีพกบัตวัแทนใน
สถาบันฝกหัดครู 

ผลการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพคร ู

เอกลักษณวิชาชีพ 
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5.3.2 ปฎิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรียน 
 
ดังที่ไดกลาวแลววา โรงเรียนเปนองคการ ( organization ) ประเภทหนึ่ง ( Park. 

1993 : 30 ) ที่เปนแหลงประกอบการ ( workplace ) ของผูประกอบวิชาชีพครู   ดังน้ัน         
ครูแนะแนวทีไ่ปบรรจุแตงตัง้ในโรงเรียนจะไดรับการถายทอดทางสังคมขององคการ               
( organizational  socialization )  ซ่ึงแนวคิดเกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมขององคการของ 
วานัส ( Wanous.  1980 : 180 ) ซ่ึงไดอธิบายถึงการมีปฏิสัมพันธเชงิถายทอดทางวิชาชีพกบั
ตัวแทนของการถายทอดทางสังคมจะสงผลใหไดบคุคลมีความชัดเจนเกี่ยวกบับทบาทวชิาชีพ
มากยิ่งขึ้น น่ันแสดงใหเห็นถึงการไดรับผลลัพธของการถายทอดทางสังคมขององคการ   โดย 
ตัวแทนที่มีอิทธิพลในการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนไดแก คณะครูผูรวมงาน   นักเรียน     
( Park.  1993 : 35 – 45 )  รายละเอียดมีดังน้ี 

1 )  ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับคณะกรรมการแนะแนวผูรวมงาน 
เม่ือครูแนะแนวเริ่มบรรจุเขาทํางานในฐานะสมาชิกใหม จะถูกรับเขาสูวัฒนธรรม

ยอยของวิชาชีพครูแนะแนวจากการมีปฏิสัมพันธกับคณะกรรมการแนะแนวของโรงเรยีน ซ่ึง
ไดแก ผูบริหารที่รับผิดชอบงานแนะแนว ครูแนะแนว และครูอ่ืนๆที่ทาํหนาที่เปนกรรมการแนะ
แนวบุคคลเหลานี้จะเปนตวัแบบของการเรียนรูผานกิจกรรมที่มีความหมายตอเอกลักษณวิชาชพี 
รวมกัน  ปฏิสมัพันธดังกลาวจะถูกหลอหลอมและซึมซับเขาสูประสบการณวิชาชีพครูแนะแนว
ภายใตสถานการณของการเปนสมาชิกวชิาชีพ ทําใหครูแนะแนวสามารถปฏิบตัิหนาที่ตาม    
บทบาทเชิงวชิาชีพไดอยางเหมาะสมและสอดคลองกับสถานการณจริง ภายใตบริบทของการ
ทํางานรวมกบัคณะกรรมการแนะแนว ดังน้ันคณะกรรมการแนะแนวจึงเปนบคุคลนัยสําคัญทีมี่
อิทธิพลตอการถายทอดทางสังคมขององคการ  ( Park.  1993 : 35 - 36 ) 

งานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกบั
เพ่ือนรวมงาน ความผูกพันตอบทบาทวิชาชีพ และเอกลักษณวิชาชพี ไดแกงานวิจัยของ 
กนิษฐา  ตัณฑพันธ ( 2541 : 94 )  ที่ศึกษาลักษณะทางจิตสังคมและลักษณะทางศาสนาที่  
เกี่ยวของกับพฤติกรรมการใหการพยาบาลตามบทบาทเชิงวชิาชีพ ผลการวิจัยชี้ใหเห็นวา     
ตัวแปรที่มีประสิทธิภาพในการพยากรณพฤติกรรมการใหการพยาบาลตามบทบาทเชิงวชิาชีพ
ของพยาบาลที่มีประสบการณการทํางานมากกวา 5 ป คือ เอกลักษณวชิาชีพ และปฏิสัมพันธ     
เชิงถายทอดทางวิชาชีพกบัพยาบาลผูรวมงาน ตามลาํดับ โดยตัวแปรทั้งสอง สามารถรวมกัน
พยากรณพฤติกรรมการใหการพยาบาลตามบทบาทเชิงวิชาชพีไดรอยละ 20.84  
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การวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับคณะกรรมการแนะแนวผูรวมงาน 
 
ในการวัดปฏสิัมพันธเชิงถายทอดทางวชิาชีพกับคณะกรรมการแนะแนวผูรวมงาน

จะเปนการวัดถึงปริมาณการรับรูการติดตอสัมพันธระหวางครูแนะแนวกับคณะกรรมการ     แนะ
แนวของโรงเรยีน โดยผานกระบวนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ตลอดจนการไดเห็น   
แบบอยางการปฏิบตัิงานรวมกันในขอบเขตของการปฏิบัติงานตามบทบาทวชิาชพีครูแนะแนว 
ซ่ึง   ผูวิจัยนําแนวคิดจากแบบวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชพีกับพยาบาลผูรวมงานของ 
กณิษฐา   ตัณฑพันธ ( 2541 : 81 –  82 ) ลักษณะของแบบวัดเปนมาตรประมาณคา 6 ระดับ 
จาก เปนจริงมากที่สุด ( 6 )  ถึง ไมจริงเลย  ( 1 ) แบบวัดประกอบดวยขอคําถามจํานวน 14  
ขอ   ดังน้ันพิสัยของคะแนนจึงอยูระหวาง 14 - 84  คะแนน โดยแบบวัดมีคาอํานาจจําแนกดวย
การหาความสมัพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม ( item-total correlation ) มีคาอยู
ระหวาง .3353 ถึง .6473 และมีคาความเชื่อม่ันของแบบวัด  ( alpha reliability  coefficient ) 
เทากับ .689  

 
5.4.2 ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับนักเรียน 

บุคลากรในโรงเรียนมัธยมศกึษาประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน  ครู-อาจารย และ
นักเรียน ( Park.  1993 : 33 – 39 ) โดยนักเรียนถือวาเปนตวัแทนของการถายทอดทางสังคม
ประเภทหนึ่งที่มีอิทธิพลตอการฏิบัติหนาที่ตามบทบาทวิชาชีพของครู  ( Staton & Hunt.  1992 
: 126 ) ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับนักเรยีนทําใหครูแนะแนวรบัรูการประเมินคา
ตนเองตอการปฏิบตัิงานแนะแนว หากมีนักเรียนมารับบริการจํานวนมากและมีพฤตกิรรมไป
ในทางที่เหมาะสม  ครูแนะแนวยอมประเมินคาตนเองสอดคลองกับเอกลักษณวชิาชีพของตน
มากยิ่งขึ้น 

ปารค ( Park.  1993 : 167 - 168 ) พบวา การที่ครูมีปฏิสัมพันธกับนักเรียนจะทํา
ใหครูไดรับขอมูลยอนกลับจากนักเรียนเกีย่วกับการปฏบิัติหนาทีต่ามบทบาทเชิงวชิาชีพของครู 
โดยครูรอยละ 74.90 รายงานวาไดรับขอมูลยอนกลับในระดับมากจากการมีปฏิสัมพันธกับ    
นักเรียน 

การวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับนักเรียน 

วัดจากการรับรูการติดตอสมัพันธระหวางครูแนะแนวกับนักเรียน โดยผาน
กระบวนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และการใหขอมูลยอนกลับจากนักเรียนเกี่ยวกับการปฏิบตัิ
หนาที่ตามบทบาทเชิงวิชาชพีของครู  ผูวจัิยไดศึกษาการสรางแบบสอบถามการมีปฏิสัมพันธกบั
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นักเรียนซึ่งปารค ( Park.  1993 : 64  ) ไดสรางขึ้นเพ่ือศึกษากระบวนการถายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพครพูลศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ประเทศเกาหลี   โดยแบบสอบถามเปนการถาม     
ความคิดเห็นของครูวาไดรับขอมูลยอนกลับจากนักเรียนที่สัมพันธกบัการสอนของครูมากนอย
เพียงใด ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบประมาณคา 5 ระดับ จาก ระดับมากที่สุด   ( 5 ) ถึง     
ไมเคยไดรับเลย ( 1 ) การหาคุณภาพของแบบสอบถาม  ไดแก ความตรงเชิงเนือ้หา  โดยการ
ใหผูเชี่ยวชาญดานการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูเปนผูตัดสนิ  ความตรงเชิงโครงสราง  
โดยการนําขอมูลจากการทดลองใชแบบสอบถามมาตรวจสอบกับทฤษฎีการถายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพครแูละการปฏบิตัิหนาที่จริงตามบทบาทเชงิวิชาชีพของครู สวนการหาความเที่ยง
ของแบบวัด   ใชวธิีหาความเที่ยงดวยวิธหีาความสอดคลองหรือความคงตัวแบบ test – retest 
reliability พบวามีความสอดคลอง รอยละ 89.2 

จากแนวคิดเกีย่วกับการถายทอดทางสังคมขององคการ ( Wanous.  1980 ; 
Chao and others.  1994 : 730 – 743 )ที่อธิบายวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทน
ในองคการจะ  สงผลตอผลลัพธของการถายทอดทางสังคมและจากงานวิจัยของนนัทนา   นํ้าฝน        
( 2536 ) และกนิษฐา  ตัณฑพันธ ( 2541 ) ที่พบวา ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับ
ผูรวมงานจะสงผลตอเอกลักษณวชิาชีพ ดังน้ันปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนใน
โรงเรียนจึงนาจะสงผลทางตรงตอเอกลักษณวิชาชีพและนาจะสงผลทางออมตอเอกลักษณ
วิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ผูวิจัยจึงสรุปความสัมพันธตามภาพประกอบ 
11 

 

 

 

 

 

 
ภาพประกอบ 11  แสดงความสัมพันธเชงิสาเหตุระหวางปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับ 
      ตัวแทนในโรงเรียนตอผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนและเอกลักษณวิชาชีพ 

ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพ 
กับตวัแทนในโรงเรียน 

ผลการถายทอดทาง
สังคมของโรงเรียน 

เอกลักษณวิชาชีพ 
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5.4 งานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยชีวสังคม  ไดแก ระดับการศึกษา 
ระดับการศึกษา หมายถึง วุฒิการศึกษาของครูแนะแนว ซ่ึงจะบงบอกถึง      

ระยะเวลาที่ไดฝกฝนอบรมวิชาชีพในสถาบันฝกหัดคร ู
งานวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาและตัวแปรการถายทอด

ทางสังคมขององคการ ไดแกงานวิจัยของมิลเลอรและเวเจอร ( Miller & Wager.  1971 : 151 – 
163 ) ที่วิจัยพบวาระดบัการศึกษามีความสัมพันธทางบวกกับตวัแปรผลการถายทอดทางสังคม
ขององคการ  ( r = .44 ) ดังน้ันระดับการศึกษาจึงนาจะสงผลตอผลการถายทอดทางสังคมของ
โรงเรียน  ดังภาพประกอบ 12 

 
 
 
 

ภาพประกอบ 12  แสดงความสัมพันธเชงิสาเหตุระหวางระดับการศกึษาตอผลการถายทอดทาง 
       สังคมของโรงเรียน 

 
5.5 งานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยเชิงจิตวิทยา  ไดแก  แรงจูงใจในการศึกษา 

แรงจูงใจในการศึกษา เปนพลังภายในตัวบุคคลที่ทําใหเกิดความรูสึกตั้งใจและมุง
ประสงคในผลลัพธ ซ่ึงจะสงผลใหบคุคลเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองเมื่อประเมินคุณคา
ของเปาหมายและคาดหวังตอผลการตอบสนองวาจะเปนประโยชนตอตนเองมากนอยเพียงใด 
ถาคาดหวังในผลลัพธสูง ก็จะยิ่งเพ่ิมแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมมากขึ้น ดังน้ันหากบุคคลมี
แรงจูงใจในการเขาศึกษาวิชาชีพครูแนะแนว  บุคคลก็จะเพ่ิมปฏิสัมพันธกับอาจารยผูสอน       
ในสถาบนัฝกหัดครูยิ่งขึ้น แรงจูงใจในการศึกษา แบงออกเปน 2  มิติ คือ ( นันทนา   นํ้าฝน.        
2536 : 60 - 61 ) 

1 ) เหตุจูงใจในการเขาศึกษา  พบวามีเหตุจูงใจที่แตกตางกันไป เชน คานิยมของ
บุคคล  ครอบครัว และสังคมที่มุงหวังจากการศึกษา ( นันทนา  นํ้าฝน.  2536 : 60 ; อางอิงจาก 
Simpson.  1979 : 73 - 74 ) โดยเฉพาะการสนับสนุนจากบุคคลที่เกี่ยวของผลักดันให       
นักศึกษามุงสูสถาบันอุดมศกึษา  นอกจากนี้การไดรับขอมูลการประกอบอาชีพจากบิดามารดา      
พ่ีนอง ครูอาจารย  และสื่อมวลชน  ตลอดจนประสบการณที่เคยมีปฏิสัมพันธกับครูแนะแนว
ในขณะศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาตางก็อาจจะเปนเหตุใหบุคคลเลือกเขาศึกษาในสาขาวิชา         
จิตวิทยาการแนะแนว  ดังน้ันสรุปไดวา เหตจูุงใจในการเขาศึกษา หมายถึง การสนับสนุนจาก

ระดับการศึกษา ผลการถายทอดทางสงัคม 
            ของโรงเรียน 
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บุคคลที่เกี่ยวของ ความสนใจ และความจําเปนอ่ืนที่ทาํใหบุคคลมีความสนใจในการศึกษา    
วิชาชีพครูแนะแนว 

2 ) ความคาดหวังในผลลัพธจากการศึกษาวชิาชีพครแูนะแนว 

ความคาดหวงัในผลลัพธ เปนแรงจูงใจภายในบุคคลทีผ่ลักดันใหบคุคลมี       
พฤติกรรมตามเปาหมายที่บุคคลตั้งไว คณุลักษณะของเปาหมายจะระบุเปนคุณคาของผลลัพธ
และความคาดหวังที่จะไดรับความพึงพอใจเม่ือไดไปถึงเปาหมายนั้น ( นันทนา นํ้าฝน.  2536 : 
62 ; อางอิงจาก  Staub.  1984 : 31 - 34 ; Stryker.  1987 : 92 - 93 )  ดังน้ันจึงสรุปไดวา    
ความคาดหวงัในผลลัพธจากการศึกษาวชิาชีพครูแนะแนว หมายถึง สิ่งที่คาดหวังหรือ         
ผลประโยชนซ่ึงบุคคลคาดวาจะไดรับเม่ือสําเร็จการศึกษาวชิาชีพครูแนะแนว 

การวัดแรงจูงใจในการศึกษา 

นันทนา   นํ้าฝน ( 2536 : 76 - 77 ) ไดพัฒนาแบบวดัแรงจูงใจในการศึกษา 
ประกอบดวยองคประกอบ 2 มิติคือเหตุจูงใจในการเขาศึกษาและความคาดหวังในผลลัพธจาก
การศึกษาวิชาชีพการพยาบาล ลักษณะของแบบวัดเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับจากเปนเหตุ
จูงใจมาก ที่สุด ( 5 ) ถึง เปนเหตุจูงใจนอยที่สุด ( 1 )  ขอคําถามของแบบวัดมีจํานวน 16 ขอ   
ดังน้ันพิสัยของคะแนนจึงอยูระหวาง 16 – 80  โดยแบบวัดมีคาอํานาจจําแนกรายขอดวยการหา
ความสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม มีคาอยูระหวาง .0542 - .6223 และมีคา
ความเชื่อม่ันของแบบวัด เทากับ .7984 ดังน้ันแบบวัดนี้จึงเปนแบบวัดที่มีคุณภาพ  ผูวิจัยจึงนํา
แบบวัดนี้มาปรับปรุงวัดแรงจูงใจในการศกึษาวชิาชีพครูแนะแนวในการวิจัยครั้งน้ี 

งานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการศึกษา ปฏสิัมพันธ         
เชิง    ถายทอดทางวิชาชพี และเอกลักษณวชิาชีพ ไดแก งานวิจัยของนันทนา   นํ้าฝน          ( 
2536:147 ) พบวา แรงจูงใจในการศึกษาของนักศึกษาพยาบาล ชั้นปที4่ มีความสัมพันธกับ 
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดทางวิชาชีพกบัอาจารยพยาบาล ( r = .443, p < .05 ) และกับเพ่ือน  
นักศึกษา ( r = .362, p < .05 ) สวนแมนซัค  ( Manzuk.1994 )   วจัิยพบวา แรงจูงใจใน
การศึกษาสงผลตอความผกูพันดานการเรียน  ในขณะที่โคเฮน ( Cohen.  1981 : 40 – 41 ) 
อธิบายวาแรงจูงในในการศกึษามีอิทธิพลตอผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ จาก
ผลการวิจัยและแนวคิดการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพพอสรุปไดวาแรงจูงใจในการศึกษา
นาจะสงผลตอ    ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู  
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6. กรอบแนวคิดในการวิจยั 

กรอบแนวคิดในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยพัฒนาจากการบูรณาการแนวคดิ ทฤษฎี และ 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังตอไปน้ี แบบจําลองการอธิบายพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท       
( role  performance )   จากทฤษฎีเอกลกัษณของ สไตรเกอร ( Stryker.  1968 : 558 - 564, 
1980 : 59 - 62,  1987 : 89 - 103,  1987 : 91,  1989 : 47 - 54,  1991 : 871 - 876 ;  
Stryker & Serpe.  1982 : 205 - 208,  1994 : 17 - 24 ; Stryker , Owens & White.  2000 ) 
ที่ไดอธิบายความสัมพันธระหวางความผกูพันตอบทบาทความเดนของเอกลักษณ และการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท  ซ่ึงชี้ใหเห็นวาการที่บุคคลจะแสดงพฤติกรรมออกมาโดยเฉพาะ  
พฤติกรรมที่เกี่ยวของกับบทบาทใดบทบาทหนึ่ง  ยอมขึ้นอยูกับความคิดเกี่ยวกับตนเองของ
บุคคลนั้นวามีความเดนของเอกลักษณในบทบาทใดโดยเอกลักษณทีเ่ดนที่สุดจะถกูเลือกมา
แสดงตามสถานการณที่เกีย่วของ   นอกจากนี้ความเดนของเอกลักษณจะขึ้นอยูกับวาบุคคลมี
ผูกพันตอบทบาทนั้นอยางไร  ดังน้ันความผูกพันตอบทบาทจึงเปนตัวแปรเบื้องตนที่สงผลตอ
เอกลักษณ และเอกลักษณที่มีความเดนที่สุดจะสงผลตอการปฏิบตัหินาที่ตามบทบาท  ผูวจัิยจึง
นําแบบจําลองเชิงทฤษฎีเอกลักษณมาเปนพัฒนาเปนแบบจําลองความสัมพันธโครงสราง     
เชิงเสนเพ่ืออธิบายพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว   โดยกําหนดใน
แบบจําลองวาความผูกพันตอบทบาทจะสงผลทางออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตาม     
บทบาทผานเอกลักษณวชิาชีพ 

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยดานสังคมวิทยาพบวาเอกลักษณเปนผลมาจาก
การถายทอดทางสังคม ( พงศสวัสดิ์   สวัสดิพงษ.  2532 : 8 ; Broom &  Selznick.  1973 : 94 
; Cohen.  1981 : 14 ; Harden.  1993 : Abstract ; McGowen & Harth.  1990 : 118 – 123 )  
ผูวิจัยจึงไดนําตัวแปรผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู ( Hall. 1968 : 92 – 104 ; Staton 
& Hunt. 1992 : 109 – 137 )  และตวัแปรผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน        ( Chao  
and others.  1994 ; 730 – 743 ; Wanous.  1981 : 174 – 181 ) เขามาไวในแบบจําลอง โดย
ที่ตวัแปรผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนจะสงผลโดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณ
วิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน (  Heck.  1995 : 31 – 39 )  

จากการศึกษางานวิจัยที่ศกึษาปจจัยที่สมัพันธกับผลการถายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพ และเอกลักษณวชิาชีพ พบวา ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบัน
ฝกหัดครู ไดแก อาจารยผูสอน  เพ่ือนนักศึกษา   มีความสัมพันธกับผลการถายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพครแูละเอกลักษณวิชาชีพ ( นันทนา   นํ้าฝน. 2536 ; Manzuk.1994 ; Park.  1993 ; 
Staton & Hunt.  1992 ) สวนปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรยีน    ไดแก  
คณะกรรมการแนะแนวผูรวมงาน และนักเรียน ( กณิษฐา     ตัณฑพันธ.  2541 ; Park.  1993 )     
มีความสัมพันธกับผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนและเอกลักษณวชิาชีพ    ผูวิจัยจึงนํา 
ตัวแปรทั้งตัวเขาไวในแบบจําลองโดยคาดวาตวัแปรปฏสิัมพันธเชงิถายทอดวิชาชพีกับตวัแทน
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ในสถาบนัฝกหัดครู นาจะสงผลโดยออมตอเอกลลักษณวิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพคร ู สวนตวัแปรปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในโรงเรียนนาจะสงผล
โดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณวิชาชพีผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 

นอกจากนี้ ยังพบวา ปจจัยชีวสังคม ไดแก ระดับการศกึษา มีความสัมพันธกับตัวแปร
ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ( Miller & Wager.  1971 : 151 – 163 )  สวนปจจัย 
เชิงจิตวทิยา ไดแก แรงจูงใจในการเขาศกึษา มีความสัมพันธกับตัวแปรปฏิสัมพันธเชิงถายทอด 
วิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบนัอุดมศึกษา ( นันทนา   นํ้าฝน.  2536 : 147 ) ตวัแปรที่กลาวแลว    
ขางตนจึงคาดวานาจะสงผลตอผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู   ผูวิจัยจึงนําตัวแปร  
ดังกลาว มาสรางและพัฒนาแบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนเพ่ือกําหนดกรอบแนวคิด
ในการวิจัยเรือ่งปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครูที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพและ
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนว ตามภาพประกอบ 13  

 
 
                    

                                           
  
                                                                                        
                                                                           
                                                                           
                                                                           
                                                                           
                             
  
 
 
 
 

 
 

 
 
 

ภาพประกอบ 13  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

พฤติกรรมการ
ปฏิบัติหนาที่ตาม
บทบาท 
ครูแนะแนว 

 เอกลักษณ    
    วิชาชีพ 
ครูแนะแนว 

 
ความผูกพัน
ตอบทบาท 

ผลการถายทอด
ทางสังคมของ 
โรงเรียน 

  ผลการถายทอด 
ทางสังคมเชิง
วิชาชีพครู 

ปฏิสัมพันธเชิง
ถายทอดวิชาชีพ
กับตัวแทนใน 
โรงเรียน 

 ระดับการศึกษา 
 

ปฏิสัมพันธเชิง
ถายทอดวิชาชีพ
กับตัวแทนใน
สถาบัน 
ฝกหัดครู 

แรงจูงใจ 
ในการ 
ศึกษา 
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7. สมมุติฐานการวิจัย 
ผูวิจัยไดสรางแบบจําลองสมมุติฐาน  ( Hypothesized model ) ซ่ึงเปนแบบจําลอง

ความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทของ
ครูแนะแนว ดังภาพประกอบ 14 

 
 
          
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 14   แบบจําลองสมมุติฐานการวิจัย 
( สัญลักษณแทนตวัแปรอธบิายในบทที ่4 ) 
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จากภาพประกอบ 14  เปนการแสดงแบบจําลองสมมุติฐานความสมัพันธโครงสราง 
เชิงเสนปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพและ          
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทครูแนะแนว โดยสมมุติฐานนีเ้กิดขึ้นจากกรอบแนวคิดที่
ผูวิจัยสรางและพัฒนาขึ้นจากทฤษฎีเอกลกัษณของสไตรเกอร  ตลอดจนการบูรณาการแนวคิด
และงานวิจัยเกี่ยวกับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู  ผูวิจัยไดจัดลําดับตัวแปรสาเหตุและ
ตัวแปรผลตามการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของที่ไดกลาวมาแลวขางตน  จึงกําหนดสมมุติฐาน
การวิจัยวา แบบจําลองสมมุติฐานทีผู่วิจัยพัฒนาขึ้นจะมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ
โดยมีสมมุติฐานยอยตามเสนทางอิทธิพลของตัวแปรตางๆ ดังน้ี 

1. ความผูกพนัตอบทบาทสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท
ผานเอกลักษณวิชาชีพ 

2. ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูสงผลโดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณ
วิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรยีน 

3. ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในสถาบันฝกหัดครูสงผลโดยตรงและ
โดยออมตอเอกลักษณวิชาชพีผานผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู

4. ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียนสงผลโดยตรงและโดยออมตอ
เอกลักษณวิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 

5. แรงจูงใจในการศึกษาสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทผาน
ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีคร ู

6. ระดับการศกึษาสงผลโดยออมตอพฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาทผาน    
ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 



บทที ่3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีมีความมุงหมายของการวิจัยเพ่ือพัฒนาแบบจําลองความสัมพันธ    
โครงสรางเชิงเสนของปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพ
และพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว    ผูวิจัยเสนอขั้นตอนวิธีดําเนินการ
วิจัยดังน้ี 

1. การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตวัอยาง 
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. การสรางและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การจัดกระทําขอมูล 
6. การวิเคราะหขอมูล 
 
โดยในแตละขัน้ตอนมีรายละเอียด ดังน้ี 

1. การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตัวอยาง 
1.1 ประชากร 
ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครัง้น้ี เปนขาราชการครู โรงเรียนมัธยมศึกษา   สังกัด    

กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ในปการศึกษา 2543 ที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่
ครูแนะแนว โดยสําเร็จการศึกษาสาขาจิตวทิยาการแนะแนว  หรือสาขาที่เกี่ยวของที่สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการครู ( ก.ค. ) รับรองวุฒิใหดํารงตําแหนง อาจารย 1 – 3  ( ครูแนะแนว
การศึกษา ) มีจํานวนประชากรทั้งสิน  1,793   คน ( กระทรวงศึกษาธกิาร. กรมสามัญศึกษา. 
2543 ) 

1.2 กลุมตวัอยาง 
กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนขาราชการครู โรงเรียนมัธยมศึกษา   สังกดั    

กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ในปการศึกษา 2543 ที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่
ครูแนะแนว โดยสําเร็จการศกึษาสาขาจิตวทิยาการแนะแนว  หรือสาขาที่เกี่ยวของที่สํานักงาน
คณะกรรมการ ขาราชการครู ( ก.ค. ) รับรองวุฒิใหดํารงตําแหนง อาจารย 1 – 3  ( ครูแนะแนว
การศึกษา ) จํานวน 300  คน  มีขั้นตอนการกําหนดขนาดตัวอยางและการสุมตัวอยาง ดังน้ี 
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1.2.1. พิจารณาลักษณะขอมูลการวิจัย  ซ่ึงตองใชสถติิวเิคราะหขั้นสูง เชน     
การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ  วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั  และการวเิคราะห
แบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนจึงจําเปนตองกําหนดขนาดของกลุมตวัอยางให
สอดคลองกับสถิติแตละประเภท ตามเหตุผลตอไปน้ี 

1.2.1.1 การวเิคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ และการวเิคราะหองคประกอบ
เชิงยืนยัน ซ่ึงใชวธิีประมาณคาพารามิเตอรแบบ maximum  likelihood  ตองใชกลุมตวัอยาง
ขนาดใหญ  ดังที่ชาริสและสตรอนคอรสท   ( Saris  & Stronkhorst. 1984  ) กําหนดวาตองใช
กลุมตวัอยาง  100  หนวยขึ้นไปเปนอยางนอย 

1.2.1.2 การวเิคราะหแบบจําลองความสมมัพันธโครงสรางเชิงเสน  โดยใช
สถิติไคสแควร  แสดงความสอดคลอง  ( goodness – of – fit  )  ระหวางแบบจําลองสมมุติฐาน
กับขอมูลเชิงประจักษ  ซ่ึงนักสถิติสวนใหญ  ( Carmines &  Mclver.  1981 : 51-72 ; Mash, 
Balla &  McDonald.1988 : 391 - 410 ; Tanaka.  1987 :134-146 ) กําหนดวา สามารถใช
กลุมตวัอยางขนาด 100  ถงึ 200 หนวยได  ในขณะที ่แฮร และคนอื่นๆ  ( Hair and others.  
1995 : 637 )  แนะนําใหใชเกณฑของ     ฮลเตอร  ( Hoelter.  1983 : 325 - 344) ที่กําหนด
กลุมตวัอยางที่เหมาะสมที่ 200  หนวยเปนอยางนอยนอกจากนี้ ดิง, เวไลเซอร และ ฮารโล      
( นงลักษณ  วิรัชชยั. 2542 : 311 ;อางอิงจาก  Ding , Velicer & Harlow. 1995 ) พบวา
งานวิจัยที่ใชโมเดลลิสเรลสวนใหญใชกลุมตัวอยาง 100 – 150 คนและใหผลการวจัิยที่นาพอใจ 

การกําหนดขนาดกลุมตัวอยางดวยเหตผุลที่กลาวแลวขางตน เปนวธิีปฏิบตัิโดย
อาศัยความจดัเจน (rule  of  thumb ) ( นงลักษณ วิรัชชัย. 2542 : 311 )  ซ่ึงทาแบคนิคและ   
ฟเดล  (  Tabachnick  and  Fidell. 1996 : 640  ) สรุปวา การวิจัยเชิงสหสัมพันธที่วิเคราะห    
ขอมูลดวยสถติิขั้นสูง และมีแบบจําลองความสัมพันธระหวางตวัแปร จะใชกลุมตัวอยาง 200  
หนวยได  แตถาตองการความั่นใจในการทดสอบมากยิ่งขึ้นควรใชกลุมตัวอยาง 300 ขึ้นไป      
นอกจากนี้เบนทเลอรและเชา  ( Kelloway. 1998 : 20 ; citing  Bentler & Chou.1987 ) เสนอ
วาอัตราสวนระหวางขนาดตวัอยางตอพารามิเตอรที่จะประมาณคาควรอยูในอัตรา 5 : 1  สําหรับ
งานวิจัยน้ีมีพารามิเตอรที่จะประมาณทั้งสิ้น 56 พารามิเตอร หากใชอัตราสวนดังกลาว จะใช
ขนาดตวัอยาง จํานวน 280 คน แตเพ่ือใหมีความมั่นใจในการทดสอบยิ่งขึ้น ผูวิจัยจึงกําหนด
ขนาดตวัอยางในการวิจัยครั้งน้ี จํานวน 300  คน           แอนเดอรสัน และ เกอรบิง     ( นง
ลกัษณ  วิรัชชัย.  2538 : 46 ; อางอิงจาก Anderson & Gerbing .  1984: 55 - 173 ) กลาววา
กรณีการวิเคราะหขอมูลโมเดลลิสเรล  ( LISREL ) ควรใชกลุมตัวอยางขนาดเทากบัหรือ
มากกวา 100 ตัวอยาง เน่ืองจากกลุมตัวอยางที่ต่ํากวา 100  จะทําใหมีโอกาสปฏิเสธสมมุตฐิาน
ในการทดสอบไค-สแควรมาก  ฉะนั้น ขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน   300  คน จึงสามารถนํา   
ขอมูลที่ไดมาวิเคราะหโมเดลลิสเรลได 
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1.2.2 ทําการสุมตัวอยางทีเ่ปนครูแนะแนว  โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญ
ศึกษาจากประชากรจํานวน  1,793 คน  ดวยวธิีการสุมอยางงาย ( simple random sampling  ) 
ไดกลุมตวัอยางจํานวน 300 คน 

2. เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครัง้น้ี  แบงออกเปน 9  ตอน  คือ  
ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามลักษณะชีวสังคมของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 – 9 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัปจจัยที่เปนตวัแปรในการวจัิย 
โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
 
ตอนที่ 1  แบบสอบถามลกัษณะทางชวีสังคมของครูแนะแนว  
 
ลักษณะแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ ตําแหนง อายุราชการ  ประสบการณ

ทํางานแนะแนว  วุฒิการศกึษา  ขนาดของโรงเรียน และสถานภาพการเปนสมาชกิสมาคม   
แนะแนวแหงประเทศไทย   ทั้งน้ีเพ่ือนําขอมูลไปวิเคราะหเพ่ือบรรยายลักษณะของผูตอบ          
แบบสอบถามและวิเคราะหความสัมพันธกับตวัแปรอ่ืนๆ   โดยมีลักษณะแบบสอบถาม          
ดังตัวอยางตอไปน้ี 

ตวัอยาง แบบสอบถามลักษณะชวีสังคม 
คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย /  ลงใน    หนาขอความ และกรอกรายละเอียดที่เปน

จริงของทาน 
1. เพศ          

                              ชาย   
                              หญิง 

2.    อายุ        _____  ป 
3.  ตําแหนง  
                 อาจารย   1  ระดับ_____ 
                 อาจารย   2  ระดับ_____ 
                 อาจารย   3  ระดับ_____  
4. ประสบการณทํางานแนะแนว_____ ป 
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5. วุฒิการศึกษาดานการแนะแนว 
            ปริญญาตรี   สาขา_____ 
            ปริญญาโท    สาขา_____ 
             อ่ืนๆคือ_____  สาขา_____ 
6. ขนาดโรงเรียน 

        เล็ก   (  1 – 12  หองเรียน ) 
        กลาง ( 13 – 36  หองเรียน ) 
        ใหญ  ( 37 – 60  หองเรียน ) 
        ใหญพิเศษ ( 61  หองเรียน ขึ้นไป ) 

7. สถานภาพการเปนสมาชิกสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทย 
                         เปน 
                         ไมเปน   

 
ตอนที่ 2  แบบสอบถามแรงจูงใจในการศึกษา 
 
ลักษณะของเครื่องมือ  เปนแบบวัดแรงผลักภายในที่กระตุนใหบคุคลเขาศึกษาใน

สาขาวิชา จิตวิทยาการแนะแนว ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบมาตรประมาณคาของลิเคอรท ( Likert 
scaling  ) จํานวน 10 ขอ แตละขอประกอบดวยขอความและมาตรประมาณคา 5 ระดับ ให
ผูตอบเลือกตอบเพียงระดับเดียว จาก “ เห็นดวยอยางยิ่ง ” ถึง “ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ”  แบบวัด
น้ีมีเน้ือหาครอบคลุม      องคประกอบของแรงจูงใจในการเขาศึกษา  2 องคประกอบ คือ 1 )  
เหตุจูงใจในการเขาศึกษา  และ 2 ) ความคาดหวังในผลลพัธจากการศึกษาวิชาชีพครูแนะแนว 
โดยผูวิจัยปรบัปรุงจากแบบวัด    แรงจูงใจในการการศึกษา ของ  นันทนา นํ้าฝน ( 2536  ) 

 
ตัวอยาง แบบวัดแรงจูงใจในการศึกษา 
คําชี้แจง  แบบวัดนี้เปนแบบสอบถามแรงจูงใจของทานในการเขาศกึษาในสาขาวชิา

จิตวิทยาการแนะแนว จึงขอใหทานอานขอความตอไปนี้และพิจารณาชวงเวลาในอดีตกอนที่ทาน
จะตัดสินใจเลอืกศึกษาตอสาขาจิตวทิยาการแนะแนวนั้น ขอความเหลานี้เปนสิ่งเราที่กระตุนให
ทานเขาศึกษาตอดานนี้มากนอยเพียงใด โดยทําเครื่องหมาย  /  ลงในชอง     ที่ตรงกับระดับ   
ความคิดเห็นของทานมากที่สุด ตามเกณฑตอไปน้ี 

 



 102

 

              5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
              4    หมายถึง เห็นดวย 

  3    หมายถึง ไมแนใจ 
  2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
  1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
                                                                      เห็นดวย          ไมเห็นดวย 
                                                                      อยางยิ่ง   ไมแนใจ  อยางยิ่ง 
                                                                          5     4     3     2     1  
1. ขาพเจากระตือรือรนที่จะเรียนวชิาเอกจิตวิทยาการแนะแนว      
    เน่ืองจากมีผูปกครองสนับสนุน…………………………. 
2. ขาพเจาอยากเรียนรูวชิาชีพที่ทําใหขาพเจารูจักตนเองดีขึ้น 
3. ขาพเจาชอบทํางานที่ไดชวยเหลือผูอ่ืน…………………… 
 
การใหคะแนนแบบวดั   ผูวิจัยไดกําหนดการใหคะแนนแบบสอบถามแรงจูงใน

การศึกษา   ที่เปนขอความทางบวก  ดังน้ี    
เห็นดวยอยางยิ่ง   ให 5  คะแนน 
เห็นดวย             ให 4  คะแนน 
ไมแนใจ             ให 3   คะแนน 
ไมเห็นดวย          ให 2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ให 1  คะแนน 
ขอความทางลบใหคะแนนตรงกันขาม 
 
การแปลความหมายคะแนน  พิสัยของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับอยูระหวาง   

10 – 50 คะแนน ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา แสดงวา มีแรงจูงใจในการศึกษา
วิชาชีพครูแนะแนวสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 

ตอนที่  3  แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบัน
ฝกหัดครู 
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ลักษณะเครือ่งมือ  เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกีย่วกับปริมาณการับรูการติดตอ
สัมพันธกับอาจารยผูสอนวชิาชีพจิตวิทยาการแนะแนว และกับเพ่ือนนักศึกษา เพ่ือแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น การไดรับการสอนวิชาชีพ และการเปนแบบอยางความเปนวิชาชีพครูแนะแนวที่ 
สงเสริมใหบุคคลมีความรูความสามารถ มีเจตคติที่ดี และมีทักษะในการประกอบวชิาชีพ        
ครูแนะแนว  ซ่ึงลักษณะของแบบวัดเปนแบบมาตรประมาณคาของลิเคอรท ( Likert  scaling )  
จํานวน     9  ขอ   ใน แตละขอประกอบดวยขอความและมาตรประมาณคา 5 ระดับ ใหผูตอบ
เลือกตอบเพียงระดับเดียว จาก “ เห็นดวยอยางยิ่ง ” ถึง     “ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ”  เน้ือหาของ
แบบวัดครอบคลุม        ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครูไดแก     
อาจารยผูสอนและเพื่อนนักศึกษา   โดยผูวิจัยปรบัปรงุมาจากแบบวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอด
วิชาชีพกบัอาจารยผูสอน      ( The Interaction  with Professors  Scale  )  และแบบวัด      
ปฏิสมัพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับเพ่ือนนักศึกษา ( The Interaction with Student Scale )   
ตามแนวคิดของ แมนดซัค ( Mandzuk.  1994 ) 

 
 
ตัวอยาง แบบสอบถามปฏสิัมพันธเชิงถายทอดวิชาชพีกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู 
 
คําชี้แจง   แบบวัดนี้เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของทานเกี่ยวกบัการติดตอ

สัมพันธกับอาจารยผูสอนวชิาชีพจิตวิทยาการแนะแนว และเพื่อนนักศึกษา เพ่ือแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น การไดรับการสอนวิชาชีพ และการเปนตวัแบบในวิชาชีพครูแนะแนว จึงขอใหทาน
อานขอความตอไปน้ีและพิจารณาวาชวงเวลาในอดีตทีท่านศึกษาหลกัสูตรวิชาชีพจิตวิทยา   
การแนะแนวในสถาบันฝกหัดครูน้ัน การตดิตอสัมพันธดังกลาว สงเสรมิใหทานมีความรู    
ความสามารถ มีเจตคตทิี่ดี และมีทักษะในการประกอบวิชาชีพครูแนะแนวมากนอยเพียงใด  
โดย    ทําเครื่องหมาย /  ลงในชอง     ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทาน ตามเกณฑตอไปน้ี 
              5    หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
              4    หมายถึง เห็นดวย 

  3    หมายถึง ไมแนใจ 
  2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
  1   หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
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                                                                      เห็นดวย          ไมเห็นดวย 
                                                                      อยางยิ่ง   ไมแนใจ  อยางยิ่ง 
                                                                          5     4     3     2     1  
1. ขาพเจาเห็นวาการพัฒนาความรูดานการแนะแนวไมจําเปน      
    ตองแลกเปลี่ยนความคดิเห็นกับอาจารยผูสอนเสมอไป…. 
2. การไดเห็นแบบอยางจากอาจารยผูสอน ทําใหขาพเจา 
    เขาใจบทบาทของครูแนะแนว…………………………….  
6. การเขารวมกิจกรรมกับเพ่ือนนักศึกษาวิชาเอกจิตวทิยา 
   การแนะแนวทําใหขาพเจาพัฒนาทักษะการทํางานแนะแนว 
 
การใหคะแนนแบบวดั   ผูวิจัยไดกําหนดการใหคะแนนแบบสอบถามปฏิสัมพันธ 

เชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในสถาบันฝกหัดครู ที่เปนขอความทางบวก  ดังน้ี    
เห็นดวยอยางยิ่ง   ให 5  คะแนน 
เห็นดวย             ให 4  คะแนน 
ไมแนใจ             ให 3   คะแนน 
ไมเห็นดวย         ให 2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ให 1  คะแนน 
ขอความทางลบใหคะแนนตรงกันขาม 
 
การแปลความหมายคะแนน  พิสัยของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับอยูระหวาง     

9 – 45 คะแนน  ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา แสดงวา มีปฏิสัมพันธเชิงถายทอด
วิชาชีพกบัตวัแทนการถายทอดวิชาชีพในสถาบันฝกหัดครูสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจาก
เครื่องมือวัดนอยกวา 
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ตอนที่  4  แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวชิาชีพกบัตัวแทนใน     
โรงเรียน 

 
ลักษณะเครือ่งมือ  เปนแบบวัดปริมาณการรับรูการตดิตอสัมพันธกบัคณะกรรมการ

แนะแนว และกับนักเรียน โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสอน การใหขอมูลยอนกลับ และ
การเปนแบบอยางความเปนวิชาชีพครูแนะแนว  ที่สงเสริมใหบุคคลมีความรูความสามารถ       
มีเจตคติที่ดี  และมีทักษะในการประกอบวิชาชีพครูแนะแนว   ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบประมาณคา          
ของลิเคอรท ( Likert  scaling )  จํานวน 9 ขอ ในแตขอประกอบดวยขอความและมาตร
ประมาณคา 5 ระดับ ใหผูตอบเลือกตอบเพียงระดับเดียว จาก “ เห็นดวยอยางยิ่ง ” ถึง “ ไมเห็น
ดวยอยางยิ่ง ” เน้ือหาของแบบวัดครอบคลุมปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนใน     
โรงเรียนไดแก คณะกรรมการแนะแนว และนักเรยีน โดยผูวิจัยปรบัปรุงมาจากแบบวัด         
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับปจจัยบริบทของโรงเรียน ( Interactions with School 
Contextual Factors )  ของปารค ( Park.1993 ) 

 
ตัวอยาง แบบวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดทางวิชาชีพกับตวัแทนในโรงเรียน 
คําชี้แจง   แบบวัดนี้เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของทานเกี่ยวกบัการติดตอ

สัมพันธกับคณะกรรมการแนะแนว และกับนักเรียน เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  การไดรับ   
ขอมูลยอนกลบั และการเปนตัวแบบในวชิาชีพครูแนะแนว   จึงขอใหทานอานขอความตอไปน้ี
และพิจารณาวาชวงเวลาในอดีตที่ทานปฏบิัติงานแนะแนวในโรงเรยีนมัธยมศึกษา การไดติดตอ
สัมพันธกับคณะกรรมการแนะแนวของโรงเรียนและนกัเรียนนั้น  สงเสริมใหทานมีความรู    
ความสามารถ มีเจตคตทิี่ดี และมีทักษะในการประกอบวิชาชีพครูแนะแนวมากนอยเพียงใด  
โดยทําเครื่องหมาย /  ลงในชอง      ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทาน ตามเกณฑตอไปน้ี 
              5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
              4    หมายถึง เห็นดวย 

  3    หมายถึง ไมแนใจ 
  2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
  1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
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                                                                      เห็นดวย          ไมเห็นดวย 
                                                                      อยางยิ่ง   ไมแนใจ  อยางยิ่ง 
                                                                          5     4     3     2     1  
1. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกบัการทํางานแนะแนว 
    กับคณะกรรมการแนะแนวของโรงเรียนทําใหขาพเจา 
    มีเจตคติทีดี่ตอวิชาชีพครูแนะแนว……………………… 
2. การไดเห็นแบบอยางจากคณะกรรมการแนะแนว 
    ทําใหขาพเจาเขาใจบทบาทของครูแนะแนว………………  
6. ขาพเจานําขอคิดเห็นเกี่ยวกับงานแนะแนวที่นักเรียน 
   ใหขอมูลยอนกลับมาพฒันางานแนะแนวของโรงเรียน……. 
 
การใหคะแนนแบบวดั   ผูวิจัยไดกําหนดการใหคะแนนแบบสอบถามปฏิสัมพันธ 

เชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียน ที่เปนขอความทางบวก  ดังน้ี    
เห็นดวยอยางยิ่ง     ให 5  คะแนน 
เห็นดวย               ให 4  คะแนน 
ไมแนใจ               ให 3   คะแนน 
ไมเห็นดวย           ให 2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ให 1  คะแนน 
ขอความทางลบใหคะแนนตรงกันขาม 
 
การแปลความหมายคะแนน  พิสัยของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับอยูระหวาง     

9 – 45 คะแนน  ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา  แสดงวา มีปฏิสัมพันธเชิง      
ถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนการถายทอดวิชาชีพในโรงเรียนสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจาก      
เครื่องมือวัดนอยกวา 
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ตอนที่  5  แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู 
 
ลักษณะเครือ่งมือ  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับผลลัพธดานเจคตติติออาชีพ          

ครูแนะแนวที่เกิดขึ้นจากการเรียนรูความเปนวิชาชีพครแูนะแนวจากสถาบันอุดมศกษาใน
ระหวางที่เรยีนสาขาวชิาจิตวิทยาการแนะแนว จนทําใหบุคคลเขาสูความเปนสมาชกิวิชาชีพครู
แนะแนวลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคาของลิเคอรท  ( Likert  scaling ) 
จํานวน 19 ขอ แตละขอประกอบดวยขอความและมาตรประมาณคา 5 ระดับ ใหผูตอบเลือกตอบ
เพียงระดับเดียวจาก “ เห็นดวยอยางยิ่ง  ” ถึง “ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  ”  โดยผูวิจัยปรับปรุงจาก
แบบวัดความเปนวชิาชีพของฮอลล  ( Hall ‘ s Professional  Inventory ) ( Hall.1968:92-104 ) 
จากนั้นไดดําเนินการวิเคราะหองคประกอบ ได 2 องคประกอบ คือ 1 ) การกํากับตนเองและการ
มีอิสระในวชิาชีพ  2 )  การยึดถือองคกรวิชาชีพและความเชื่อตอการบริการสาธารณะ    

 
ตัวอยาง  แบบวัดการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู 
 
คําชี้แจง  แบบวัดนี้เปนแบบสอบถามเกีย่วกับผลลัพธดานเจตคตติออาชีพ -           

ครูแนะแนว ทีเ่กิดขึ้นจากการเรียนรูความเปนวิชาชีพครแูนะแนวจากสถาบันฝกหัดครู หรือ
สถาบันอุดมศกึษา ขอใหทานอานขอความตอไปน้ีแลวพิจารณาวา ทานเห็นดวยกบัขอความ
ตอไปน้ีมากนอยเพียงใด  และโปรดทําเครื่องหมาย /  ลงในชอง     ที่ตรงกับระดับความคิดเห็น
ของทานเพียงชองเดียว ตามเกณฑตอไปนี้ 
              5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
              4    หมายถึง เห็นดวย 

  3    หมายถึง ไมแนใจ 
  2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
  1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
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                                                                      เห็นดวย          ไมเห็นดวย 
                                                                      อยางยิ่ง   ไมแนใจ  อยางยิ่ง 
                                                                          5     4     3     2     1  
ก. มิติการกํากับตนเองและการมีอิสระในวิชาชีพ 
1. ขาพเจาสามารถตัดสินใจในการทํางานแนะแนว 
    ดวยตนเอง…………………………………………………. 
ข.มิติการยึดถือองคกรวิชาชีพและความเชื่อตอการบริการสาธารณะ 
2. ขาพเจาเชือ่วาหากประกอบอาชีพอ่ืนๆขาพเจาจะ 
    ชวยเหลือสังคมไดมากกวาเปนครูแนะแนว ( R )…………  
3. ขาพเจาเขารวมประชุม / สัมมนาตามที่สมาคมแนะแนว - 
   แหงประเทศไทยจัดขึ้นทกุป……………………………….. 
 
การใหคะแนนแบบวดั   ผูวิจัยไดกําหนดการใหคะแนนแบบสอบผลการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพครู ที่เปนขอความทางบวก  ดังน้ี    
เห็นดวยอยางยิ่ง   ให 5  คะแนน 
เห็นดวย             ให 4  คะแนน 
ไมแนใจ             ให 3   คะแนน 
ไมเห็นดวย         ให 2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ให 1  คะแนน 
ขอความทางลบใหคะแนนตรงกันขาม 
 
การแปลความหมายคะแนน  พิสัยของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบบัอยูระหวาง   

19 –  95 คะแนน  ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา แสดงวา  ไดรับการถายทอด 
ทางสังคมเชิงวิชาชีพครูสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 
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ตอนที่  6  แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรยีน 
 
ลักษณะเครือ่งมือ เปนแบบแบบสอบถามผลลัพธเชิงเนื้อหาดานการทํางานที่เกิดขึ้น

จากการเยนรูความเปนวิชาชีพครูแนะแนว จากโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการในฐานะเปนองคการหรือสถานประกอบวชิาชพีครูแนะแนว ลักษณะของ
แบบวัดเปนแบบมาตรประมาณคาของลิเคอรท   ( Likert  scaling )  จํานวน 19  ขอ แตละขอ
ประกอบดวยขอความและมาตรประมาณคา 5 ระดับ ใหผูตอบเลือกตอบเพียงระดับเดียว จาก   
“  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  ”  ถงึ  “ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ” โดยผูวิจัยปรบัปรุงจากแบบวัดการ     
ถายทอดทางสังคมขององคการ ( Organizational Socialization Learning Scale ) ( Chao and 
others.  1994 ; Eldredge.  1996  ) และไดดําเนินการวิเคราะหองคประกอบ ได  4          
องคประกอบ คือ 1 )  เปาหมายและการใชภาษาเฉพาะในงาน 2 ) ประสิทธิภาพการทํางานและ      
การเมืองในองคการ 3 )  ความสัมพันธกบัเพ่ือนรวมงาน  4 ) ความเขาใจเกี่ยวกับประวตัิและ
วัฒนธรรมการทํางาน 

 
ตัวอยาง แบบวัดการถายทอดทางสังคมขององคการ 
 
คําชี้แจง   แบบวัดนี้เปนแบบสอบถามผลลัพธเชิงเนื้อหาดานการทํางานที่เกิดจาก  

การเรียนรูความเปนวิชาชพีครูแนะแนวจากโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาทีท่าน
ปฏิบตัิหนาทีค่รูแนะแนวอยู ขอใหทานอานขอความตอไปน้ี แลวพิจารณาวาทานเห็นดวยกับ  
ขอความเหลานี้มากนอยเพียงใด  โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชอง     ที่ตรงกับระดับความ
คิดเห็นของทานเพียงชองเดียว  ตามเกณฑตอไปน้ี 
              5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
              4    หมายถงึ เห็นดวย 

  3    หมายถึง ไมแนใจ 
  2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
  1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
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                                                                      เห็นดวย          ไมเห็นดวย 
                                                                      อยางยิ่ง   ไมแนใจ  อยางยิ่ง 
                                                                          5     4     3     2     1  
ก.มิติเปาหมายและการใชภาษาเฉพาะในงาน 
1. ขาพเจาสามารถใชศัพทเฉพาะในงานแนะแนวไดถูกตอง... 
 
ข.มิติประสิทธิภาพการทํางานและการเมืองในองคการ 
2. ขาพเจาทราบวาผูใดใหการสนับสนุนงานแนะแนวของ 
    โรงเรียน……………………………………….…………  
 
ค. มิติความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 
3. คณะกรรมการแนะแนวเปนเพ่ือนรวมงานที่ดีของขาพเจา… 
 
ง. มิติความเขาใจเก่ียวกบัประวตัิและวัฒนธรรมการทํางาน 
4. ขาพเจาไมรูภูมิหลังงานแนะแนวของโรงเรียน ( R )…….. 
 
การใหคะแนนแบบวดั   ผูวิจัยไดกําหนดการใหคะแนนแบบสอบถาม               

ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน  ที่เปนขอความทางบวก  ดังน้ี    
เห็นดวยอยางยิ่ง    ให 5  คะแนน 
เห็นดวย              ให 4  คะแนน 
ไมแนใจ              ให 3   คะแนน 
ไมเห็นดวย          ให 2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ให 1  คะแนน 
ขอความทางลบใหคะแนนตรงกันขาม 
 
การแปลความหมายคะแนน  พิสัยของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับอยูระหวาง   

19 – 95 คะแนน ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา แสดงวา ไดรับการถายทอด    
ทางสังคมของโรงเรียนมากกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 
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ตอนที่  7  แบบสอบถามความผูกพันตอบทบาท 
ลักษณะเครือ่งมือ  แบบวดันี้เปนแบบสอบถามระดับความผูกพันตอบทบาทครู   

แนะแนวกบัอาจารยที่เคยสอนวิชาชีพครแูนะแนว เพ่ือนนักศึกษา คณะกรรมการแนะแนว และ
นักเรียนในฐานะเปนบคุคลสําคัญที่เกี่ยวของที่มีอิทธิพลตอการรับรูการประเมินคาความเปน
วิชาชีพครูแนะแนว  ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคาของลิเคอรท  ( Likert  
scaling ) จํานวน 8 ขอ แตละขอประกอบดวยขอความและมาตรประมาณคา 5 ระดับ ใหผูตอบ
เลือกตอบเพยีงระดับเดียว จาก “  เห็นดวยอยางยิ่ง ” ถึง  “ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ”  โดย     
ครอบคลุมเน้ือหาความผูกพันตอบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว 2  มิติคือ ความผกูพันตอบทบาท
ดานเจตคติ ( affective commitment ) และมิตคิวามผูกพันตอบทบาทดานปฏิสมัพันธ            
( interaction commitment )  ซ่ึงผูวิจัยปรบัปรุงจากแบบวัดความผูกพันตอบทบาท                 
( Commitment Scale )  ( Stryker & Serpe.  1982 : 199 - 218,  1994 : 16 - 35 ;        
Burke & Reitzes.  1991 : 39 - 251 )  

 
ตัวอยาง แบบสอบถามความผูกพันตอบทบาท 
 
คําชี้แจง  แบบวัดนี้เปนแบบสอบถามระดับความผูกพนัที่เกิดขึ้นระหวางทานกับ

บุคคลที่มีความสําคัญสําหรับทาน ในฐานะที่ทานแสดงบทบาทวชิาชพีครูแนะแนว ขอใหทาน
อานขอความตอไปน้ี แลวพิจารณาวา ทานเห็นดวนกบัขอความตอไปน้ีมากนอยเพียงใด    
โปรดทําเครื่องหมาย /  ในชอง        ที่ตรงกับความคดิเห็นของทานมากที่สุดเพียงชองเดียว  
ตามเกณฑตอไปน้ี 
              5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
              4    หมายถึง เห็นดวย 

  3    หมายถึง ไมแนใจ 
  2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
  1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
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                                                                      เห็นดวย          ไมเห็นดวย 
                                                                      อยางยิ่ง   ไมแนใจ  อยางยิ่ง 
                                                                          5     4     3     2     1  
1. ในสายตาของอาจารยผูสอน มองวาขาพเจา 
    จะเปนครแูนะแนวที่ดี……………….……………………… 
2. เพ่ือนนักศึกษามีสวนทําใหขาพเจายึดม่ัน 
    ในบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว……………..………………  
3. การเปนครแูนะแนวทําใหขาพเจามีโอกาสใหการปรกึษา 
   กับนักเรยีนจํานวนมาก……………………………….……. 
 
การใหคะแนนแบบวดั   ผูวิจัยไดกําหนดการใหคะแนนแบบสอบความผูกพันตอ  

บทบาท  ที่เปนขอความทางบวก  ดังน้ี    
เห็นดวยอยางยิ่ง   ให 5  คะแนน 
เห็นดวย             ให 4  คะแนน 
ไมแนใจ             ให 3   คะแนน 
ไมเห็นดวย          ให 2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ให 1  คะแนน 
ขอความทางลบใหคะแนนตรงกันขาม 
 
การแปลความหมายคะแนน  พิสัยของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับอยูระหวาง     

8 – 40 คะแนน ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา แสดงวา มีความผูกพันตอบทบาท
วิชาชีพครูแนะแนวสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 

 
ตอนที่ 8  แบบสอบถามเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว 
ลักษณะเครือ่งมือ   เปนแบบวัดการรับรูคุณลักษณะเฉพาะตนของผูประกอบวชิาชีพ

ครูแนะแนว  ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคาของลิเคอรท ( Likert   
scaling ) จํานวน  34  ขอ  แตละขอประกอบดวยขอความและมาตรประมาณคา  5 ระดับ ให
ผูตอบเลือกตอบ  เพียงระดับเดียว  จาก “ เห็นดวยอยางยิ่ง ”ถึง “ ไมเห็นดวยอยาง ”  โดย
เน้ือหาของแบบวัด ผูวิจัยสรางขึ้นโดยอาศัยทฤษฎีเอกลกัษณของสไตรเกอร (  Stryker.  1991: 
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871 -876 )   และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ ( Stryker & Serpe.  1982 : 199 - 218 ,  1994 :16 – 35 
; Burke & Reitzes.  1991: 239 - 251 )    โดยใชการวเิคราะหเหตุการณสําคัญในสรางขอ
คําถาม จากนั้นดําเนินการวเิคราะหองคประกอบ ได 2 องคประกอบ คือ 1 ) ความรูสึกเปนปม
เดนและลักษณะเดนทางบคุลิกภาพ   และ 2 ) ความภาคภูมิใจในวชิาชีพ  

 
ตัวอยาง แบบสอบถามเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนว 
 
คําชี้แจง  แบบวัดนี้เปนแบบสอบถามเกีย่วกับเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว     

ขอใหทานอานขอความตอไปน้ี แลวพิจารณาวาทานเห็นดวยกับขอความตอไปน้ีมากนอย
เพียงใด โปรดทําเครื่องหมาย / ในชอง     ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นที่ตรงกบัทานที่สุด ตาม
เกณฑตอไปน้ี 
              5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
              4    หมายถึง เห็นดวย 

  3    หมายถึง ไมแนใจ 
  2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
  1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
                                                                      เห็นดวย          ไมเห็นดวย 
                                                                      อยางยิ่ง   ไมแนใจ  อยางยิ่ง 
                                                                          5     4     3     2     1  
ก. มิติความรูสึกเปนปมเดนและลักษณะเดนทางบุคลิกภาพ 
1. ขาพเจาชอบชวยเหลือผูอ่ืน………………………………. 
2. ขาพเจากลาบอกทุกคนวาเปนครูแนะแนว………………. 
ข.มิติความภาคภูมิใจในวชิาชีพ 
3. ถาเลือกไดขาพเจาจะไมเลือกทํางานแนะแนว ( R )…………  
4. ขาพเจารูสึกทอแทใจเม่ือพูดถึงอาชีพครูแนะแนว ( R )..….. 
 
การใหคะแนนแบบวดั   ผูวิจัยไดกําหนดการใหคะแนนแบบสอบเอกลักษณวชิาชีพ

ครูแนะแนว ทีเ่ปนขอความทางบวก  ดังน้ี    
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เห็นดวยอยางยิ่ง   ให 5  คะแนน 
เห็นดวย             ให 4  คะแนน 
ไมแนใจ             ให 3   คะแนน 
ไมเห็นดวย          ให 2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ให 1  คะแนน 
ขอความทางลบใหคะแนนตรงกันขาม 
 
การแปลความหมายคะแนน  พิสัยของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับอยูระหวาง   

29 – 145 คะแนน ผูตอบทีไ่ดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา   แสดงวามีเอกลักษณวชิาชีพ 
ครูแนะแนวสูงกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 

 
ตอนที่  9  แบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทวิชาชีพ         

ครูแนะแนว 
ลักษณะเครือ่งมือ  แบบวดันี้เปนแบบสอบถามการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทวิชา  ครู

แนะแนว  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบประมาณคาของลิเคอรท  ( Likert scaling ) จํานวน  
48  ขอ  แตละขอประกอบดวยขอความและมาตรประมาณคา 5  ระดับ ใหผูตอบเลือกตอบเพยีง
ระดับเดียว จาก “ ปฏิบัติมากที่สุด ” ถึง  “ ปฏิบัตินอยที่สุด ” โดมีเน้ือหาครอบคลมุบทบาทเชงิ
วิชาชีพครูแนะแนวทีผู่วิจัยสังเคราะหขึ้น และดําเนินการวิเคราะหองคประกอบได  4          
องคประกอบ คือ 1 ) การบริหารและการจัดการงานแนะแนว 2 ) การใหบริการแนะแนว          
3 ) การประสานงานแนะแนว   และ  4 ) การศึกษา วจัิยและพัฒนางานแนะแนว 

 
ตัวอยาง   แบบวัดพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาทเชิงวิชาชพีครูแนะแนว 
คําชี้แจง  จงพิจารณาวาทานปฏิบตัิงานแนะแนว ตามขอความตอไปน้ีมากนอย

เพียงใด โปรดทําเครื่องหมาย  /  ลงในชอง      ที่ตรงกับระดับพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ของ
ทาน ตามเกณฑตอไปน้ี 
              5   หมายถึง  ปฏิบัติมากทีสุ่ด 
              4    หมายถึง ปฏิบัติมาก 

  3    หมายถึง ปฏิบัติปานกลาง 
  2    หมายถึง ปฏิบัตินอย 
  1    หมายถึง ปฏิบัตินอยที่สุด 
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                                                                      ปฏิบัติ                ปฏิบตั ิ
                                                                    มากที่สุด ปานกลาง นอยที่สุด 
                                                                          5     4     3     2     1  
ก.มิติการบริหารและการจัดการงานแนะแนว 
1. ขาพเจาศึกษาเอกสารเกีย่วกับการบรหิารและการจดัการ 
   งานแนะแนว…………………………………………….... 
 
ข.มิติการใหบริการแนะแนว 
2. ขาพเจาใหคําปรึกษากบันักเรียนเปนรายบุคคล.…………  
 
ค. มิติการประสานงานแนะแนว 
3. ขาพเจาประเมินและรายงานผลการใหบริการแนะแนว 
    ตอผูที่เกีย่วของ………………………………………….… 
 
ง. มิติการศึกษา วิจัย และพัฒนางานแนะแนว 
4. ขาพเจาประเมินคุณภาพงานแนะแนวอยางเปนระบบ….. 
 
การใหคะแนนแบบวดั   ผูวิจัยไดกําหนดการใหคะแนนแบบสอบถาม             

พฤติกรรมการปฏิบติหนาทีต่ามบทบาทวชิาชีพครูแนะแนวที่เปนขอความทางบวก  ดังน้ี    
ปฏิบตัิมากที่สดุ    ให 5  คะแนน 
ปฏิบตัิมาก          ให 4  คะแนน 
ปฏิบตัิปานกลาง   ให 3   คะแนน 
ปฏิบตัินอย         ให 2  คะแนน 
ปฏิบตัินอยทีสุ่ด   ให 1  คะแนน 
ขอความทางลบใหคะแนนตรงกันขาม 
 
การแปลความหมายคะแนน   พิสัยของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับอยูระหวาง   

48 – 240 คะแนน  ผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดมากกวา แสดงวา ไดรับการถายทอด 
ทางสังคมของโรงเรียนมากกวาผูตอบที่ไดคะแนนจากเครื่องมือวัดนอยกวา 
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3. การสรางและการหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
การสรางและการหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ดําเนินการตามขั้นตอน ดัง

ภาพประกอบ 15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  15     แผนภูมิการสรางและการหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

 

การศึกษาทฤษฎีและงานวจัิยเกี่ยวกบั
เอกลักษณวิชาชีพและการถายทอด

ทางสังคมเชิงวิชาชีพคร ู

การกําหนดนิยามปฏิบตัิการและการ
ออกแบบเครือ่งมือวัด 

การสราง
เครื่องมือวัด 

การจัดกิจกรรม 
การวิเคราะหเหตุการณสําคญั 
( Critical Incident Technique 

การตรวจสอบความเทีย่งตรง 
เชิงเนื้อหา 

การทดลองใชเครื่องมือและ 
ตรวจสอบความเชื่อม่ัน 

การปรับปรุงและการนําไปใช 
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รายละเอียดการสรางและการหาคุณภาพเครื่องมือ ดังน้ี 
3.1 ศึกษาทฤษฎี และงานวจัิยที่เกี่ยวกับเอกลักษณวชิาชีพ ไดแก ทฤษฎีเอกลักษณ

ของสไตรเกอร   แนวคิดการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ  แนวคิดเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนว   ตลอดจนงานวิจัยที่เกีย่วของ 

3.2 กําหนดนิยามปฏิบตัิการของเครื่องมือที่ใชในการวจัิยทุกชุดโดยอาศัยฐานทฤษฎี
จากขั้นตอนแรก  

3.3 ดําเนินการสรางเครื่องมือที่ใชในการวจัิย จํานวน  8 ชุด ไดแก 
ชุดที่ 1 แบบสอบถามแรงจูงใจในการศึกษา 
ชุดที่ 2 แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนใน          

สถาบันฝกหัดครู 
ชุดที่ 3 แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรียน 
ชุดที่ 4 แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพคร ู
ชุดที่ 5 แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
ชุดที่ 6 แบบสอบถามความผูกพันตอบทบาทวชิาชีพครูแนะแนว 
ชุดที่ 7 แบบสอบถามเอกลกัษณวชิาชีพครูแนะแนว 
ชุดที่ 8 แบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว 
 
เฉพาะแบบสอบถามชุดที่ 7 แบบสอบถามเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว ผูวิจัยใช

เทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ โดยไดดําเนินการตอไปน้ี 
3.3.1 ขอความอนุเคราะหบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือ

ออกหนังสือถึงผูบริหารสถานศึกษา ในการอนุญาตใหครูแนะแนว จํานวน 26  คน เขารวม
อภิปรายเรื่อง      “ เอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว ”  

3.3.2 ดําเนินการการจัดกิจกรรมเพื่อศึกษาเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว โดยใช
เทคนิคการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ ในวันที่ 29  มีนาคม  2544 เวลา 13.00 น. ณ โรงแรม
เฟสท ราชเทวี กรุงเทพมหานคร  ดังน้ี 

3.3.2.1 ปฐมนิเทศครูแนะแนวที่เขารวมกิจกรรม เพ่ือชี้แจงวัตถุประสงคและ
ความสําคัญของเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนวกบัพฤตกิรรมการทํางานของครูแนะแนว 

3.3.2.2  กําหนดเปาหมายทั่วไปของการศึกษาเอกลักษณวชิาชีพครแูนะแนว 
ดังน้ี 
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          1 )  เพ่ือหาลักษณะเฉพาะของวชิาชีพครูแนะแนวที่ เปนพฤติกรรม
ดานบวกและดานลบ 

          2 )  เพ่ือจัดกลุมเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนว 
3.3.2.3 กําหนดเหตุการณสําคัญ โดยใหผูเขารวมกิจกรรมเขียนเหตกุารณ

เกี่ยวกบัพฤตกิรรมที่เกี่ยวของกับบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว จํานวน 6 เหตุการณ  ดังน้ี 
          1 )  จากการที่ทานไดทํางานแนะแนวมาจนถึงปจจุบันน้ี ทานคงได

ประสบกบัเหตุการณที่ทานรูสึกภาคภูมิใจในวิชาชีพครูแนะแนว จงเลาเหตุการณที่ทาน  
ภาคภูมิใจที่สดุ 

          2 ) ในการทํางานแนะแนวบางครัง้ทานรูสึกทอแท เบื่อหนาย จนรูสึก
ไมภาคภูมิใจในอาชีพ จงเลาเหตุการณทีท่านรูสึกไมภาคภูมิใจในอาชีพครูแนะแนว 

          3 ) จากการที่ทานเคยรวมงานกบัครูแนะแนว ทานคงเคยรูสกึ 
ประทับใจครูแนะแนวที่มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับอาชีพ จงเลาถึงบุคลิกภาพของครูแนะแนว     
ที่ทานประทับใจนั้น 

          4 ) จงเลาถงึครูแนะแนวที่มีบุคลกิภาพไมเหมาะสมกับอาชพี 
          5 ) จงเลาถึงเหตุการณที่ทานแสดงออกถึงความรูสึกเปนปมเดนใน

วิชาชีพครูแนะแนว 
          6 ) จงเลาถึงเหตุการณที่ทานแสดงออกถึงความรูสึกเปนปมดอยใน

วิชาชีพครูแนะแนว หรือเลาถึงพฤติกรรมของครูแนะแนวที่แสดงถงึความรูสึกเปนปมดอยที่ทาน
พบ 

3.3.2.4 ใหผูเขารวมกิจกรรมจัดกลุมขอความเหตุการณโดยจําแนกเปน 3 
กลุม คือ ความภาคภูมิใจในวิชาชีพครูแนะแนว  คุณลกัษณะดานบคุลิกภาพของครูแนะแนว 
และความรูสึกเปนปมเดนในวิชาชีพ โดยแตละกลุมจําแนกเปนเหตุการณเชิงบวกและเหตุการณ
เชิงลบ ตวัอยางเหตุการณที่รวบรวมจากการจัดกิจกรรม มีดังน้ี 

        ก. ความภาคภูมิใจในวิชาชีพครูแนะแนว   
            เหตุการณเชิงบวก 
             1 ) ไดชวยเหลือนักเรียนเปลี่ยนพฤติกรรมในทางที่พึงประสงค 
             2 ) ชวยเหลือนักเรียนสอบเรียนตอได 
             3 ) ไดชวยนักเรยีนใหสบายใจขึ้น 
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      เหตุการณเชิงลบ 
           1 ) นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายไมเห็นความสําคัญวิชา      

กิจกรรมแนะแนว 
           2 ) ผูบริหารไมสนับสนุนงบประมาณ สื่อ และเครื่องมือ 
           3 ) ตองทํางานหลายอยางพรอมๆกันทําใหผลงานออกมาไมดี 
    ข.คุณลักษณะดานบุคลิกภาพของครูแนะแนว 
          เหตุการณเชิงบวก 
            1 ) ราเริงยิ้มแยมแจมใส 
            2 ) พูดจาสุภาพ 
            3 ) ทาทีอบอุนเปนมิตร 
           เหตกุารณเชิงลบ 
            1 ) ไมเขาใจบทบาทของตนเอง ขาดความรับผิดชอบ 
            2 )  มีอคติในการตัดสินใจ 
            3 ) พูดโดยไมคิดถึงความรูสึกของคนอื่น 
      ค.ความรูสึกเปนปมเดนในอาชีพ 
           เหตกุารณเชิงบวก 
            1 ) กลาแสดงความคิดเห็นในงานแนะแนวตอที่ประชุม 
            2 ) เปนที่เชื่อถือของเพ่ือนครูและนักเรยีน 
            3 ) มีความสามารถสื่อความรูสกึหวงใยและปรารถนาดี 
           เหตกุารณเชิงลบ 
            1 ) วิชากิจกรรมแนะแนวถูกจัดไวในคาบสุดทาย  
            2 ) ถูกมองวาทํางานแนะแนวเปนงานที่ไรสาระ 
            3 ) เปนอาชีพลักษณะปดทองหลังพระ 
3.3.2.5 รวบรวมขอความเหตุการณสําคัญและเขียนเหตกุารณสําคัญใน

ลักษณะแบบสอบถาม 
3.3.2.6 คัดเลอืกและปรับสาํนวนแบบสอบถามเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว 

ไดขอคําถามจํานวน   30  ขอ  กอนใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาในขั้นตอไป 
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3.4 การหาคุณภาพเครื่องมือ  ดําเนินการดังน้ี 

3.4.1 ผูวิจัยนําแบบวัดทุกชดุใหคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธและ           
ผูเชี่ยวชาญ จํานวน  7  คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ( content validity ) เพ่ือ  
ตรวจสอบในเรื่องของการใชภาษาและความครอบคลมุของเน้ือหา โดยการหาดัชนี            
ความสอดคลอง( index of item - objective congruence : IOC ) แลวคัดเลือกขอที่มีคา IOC 
มากกวาหรือเทากับ .50 (  นลินี ณ นคร. 2543 : 158 ) หลังจากนั้นปรับปรุงแบบวัดกอนนําไป
ทดลองใช 

3.4.2 ผูวิจัยนําแบบวัดที่สรางขึ้นไปทดลองใช ( try out ) กับครูแนะแนวที่ไมใช
กลุมตวัอยางจํานวน 102  คน  แลวนําขอมูลไปหาคุณภาพของเครื่องมือ ดังน้ี 

3.4.2.1 วิเคราะหรายขอ ( item analysis ) เพ่ือหาคาอํานาจจําแนกโดยหา
ความสัมพันธระหวางขอ คาํถามรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละดาน ( item - total 
correlation  ) ในแบบวัดทกุชุดโดยใชสตูรสัมประสทิธสหสัมพนธแบบเพียรสัน ( Pearson 
correlation coefficient )   ขอคําถามใดมีความสัมพันธกับคะแนนรวมสูงอยางมีนัยสําคญัทาง
สถิติจึงจะนํามาใช 

3.4.2.2 วิเคราะหความเทีย่งตรงเชิงโครงสราง ( construct  validity ) โดย
วิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ ( exploratory factor analysis )  เพ่ือศึกษาสํารวจหรือ  
คนหาตวัแปรแฝงที่ซอนอยูภายใตตวัแปรที่สังเกตไดจากขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางในบรบิท
ของสังคมไทย  โดยพิจารณาขอที่มีนํ้าหนักองคประกอบ ( factor loading ) ที่มีนัยสําคัญไวกอน
และพิจารณาดานที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมากกวา .45 ( Tabachnick & Fidell.  1996 :   
677 )  เปนดานที่ถือวาใชได  

3.4.2.3 วเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ( confirmatory factor analysis )
เพ่ือตรวจสอบความสอดคลองระหวางแบบจําลองการวัด ( Measurement model ) แตละ    
แบบวัดกับขอมูลเชิงประจักษ การตรวจสอบความสอดคลองใชเกณฑที่อธิบายไวในขั้นตอนการ
วิเคราะหขอมูล 

3.4.2.4 วิเคราะหความเชื่อม่ัน ( reliability ) ในแบบวัดทุกชุดโดยการหา คา
สัมประสิทธิ์แอลฟา ( alpha reliability  coefficient )  

รายละเอียดคณุภาพเครื่องมือแตชุด มีดังน้ี 
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ตาราง  1  จํานวนขอ  จํานวนองคประกอบ คาไอเกนแตละองคประกอบ  รอยละความ 
       แปรปรวน  ความสัมพันธระหวางคะแนนรายขอ – คะแนนรวม  และคาสมัประสิทธิ์แอลฟา 
       ของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 
แบบสอบถาม  

 
 

1.แรงจูงใจในการศึกษา    10      1            7.74    77.35      .61 - .95 .97 
2.ปฏิสัมพันธเชิงถายทอด       9          1           6.67          66.72             .57 - .89 .93 
  วิชาชีพกับตัวแทนใน 
   สถาบันฝกหัดครู   
3.ปฏิสัมพนธเชิงถายทอด       9       1 8.39 83.93 .87 - .92 .98  
  วิชาชีพกับตัวแทนใน 
  โรงเรียน 
4.ผลการถายทอดทางสังคม 19 2 16.38 70.67 .63 - .91 .97 
  เชิงวิชาชีพครู   1.28 
5.ผลการถายทอดทางสังคม   19 4 19.02 75.66 .50 - .87 .97 
  ของโรงเรียน   1.54 
   1.11 
   1.02  
6.ความผูกพันตอบทบาท 8 1   6.00 75.07 .47 - .92 .95 
7.เอกลักษณวิชาชีพ 29 2 23.45 81.77 .67 - .93 .99 
     1.08 
8.พฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ 48 4 30.34 72.16 .62 - .88 .99 
  ตามบทบาท     2.79 
     1.67 
     1.29   
 
 

 
จากตาราง  1  จะเห็นวาแบบสอบถามมีคาอํานาจจําแนกโดยการหาความสัมพันธ

ระหวางคะแนนรายขอ – คะแนนรวม ระหวาง .47 – 95  คาความเชือ่ม่ันของแบบสอบถามอยู
ระหวาง  .93 - .99  คาน้ําหนักองคประกอบ จากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน          อยู
ระหวาง .62 – 1.00 ( รายละเอียดแสดงใน ภาคผนวก ข ) แสดงใหเห็นวา แบบสอบถาม    
ทั้งหมดเปนแบบสอบถามทีมี่คุณภาพสําหรับใชในการวิจัยครั้งน้ี  

คา 
ไอเกน 

แตละองคประกอบ 

รอยละของ 
ความแปรปรวน 

ความสัมพันธ
คะแนนรายขอ-
คะแนนรวม 

คาสัมประสิทธิ์ 
แอลฟา 
ทั้งฉบับ 

จํานวน 
ขอ 

จํานวน 
องคประกอบ 
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4. การเก็บรวบรวมขอมลู 
การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยดําเนินตามขั้นตอนดังน้ี 
4.1 ทําหนังสือถึงผูอํานวยการสํานักงานสามัญศึกษาจงัวัด  หัวหนาสถานศึกษา    

โรงเรียนมัธยมศึกษา กรมสามัญศึกษา และ ผูอํานวยการศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพ  
เพ่ือขอความอนุเคราะหเกบ็ขอมูล 

4.2 ทําหนังสือถึงครูแนะแนวเพื่ออธิบายถึงจุดมุงหมายและความสาํคัญของการวิจัย 
และขอความรวมมือตอบแบบสอบถามเพือ่การวิจัย แลวสงคืนทางไปรษณีย 

4.3 ดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเองกับกลุมตวัอยางบางสวนจนไดขนาดกลุมตัวอยาง 
จํานวน  300  คน คิดเปน รอยละ 100  

5. การจัดกระทําขอมูล 
ผูวิจัยไดจัดกระทําขอมูลทีร่วบรวมมา ดังน้ี 
5.1 ตรวจสอบความสมบูรณครบถวนของคําตอบของเครื่องมือในแตละชุด โดยใช   

ขอมูลของกลุมตัวอยางที่มีความสมบูรณมาดําเนินการวิเคราะห 
5.2 ตรวจใหคะแนนตามเกณฑการใหคะแนนสําหรับเครื่องมือการวิจัยแตละชุด 
5.3 นําคะแนนที่ไดไปวเิคราะหทางสถติ ิ

 
6. การวิเคราะหขอมูล 

ในการวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยดําเนนิการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 
6.1 ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเรจ็รูปสําหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร  ( SPSS for 

Windows  version 10.00 ) สําหรับการวเิคราะหหาคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความ
แปรปรวน   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  คา Tolerance  คา Variance Inflation Factor ( VIF )
และคาสถิตใินการหาคณุภาพเครื่องมือและบรรยายคุณลักษณะกลุมตัวอยาง  

6.2 การทดสอบแบบจําลองการวิจัยเปนการตรวจสอบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน 
โดยใชโปรแกรมลิสเรล 8.30 ( LISREL  version  8.30  )  ( Jöreskog & Sörbom. 1999 )  ใน
การวิเคราะหและตรวจสอบ มีขั้นตอนดังน้ี (  นงลักษณ  วิรัชชัย.  2542 : 23 – 60 ) 

6.2.1 การกําหนดขอมูลจําเพาะของแบบจําลอง ( specification of  the 
model ) ผูวิจัยไดสนใจศึกษาวาตวัแปรสาเหตตุัวใดบางที่สงผลโดยตรงและโดยออมตอ       
เอกลักษณวิชาชีพและพฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนว   โดยผูวิจัยไดใช
รูปแบบการวิเคราะหแบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน ประกอบไปดวยตวัแปรสังเกต 
และตัวแปรแฝง โดยมีขอตกลงเบื้องตนของแบบจําลองวา ความสมัพันธของแบบจําลองทั้งหมด 



 123

เปนความสัมพันธเชิงเสนตรง ( linear ) เปนความสัมพันธเชิงบวก  ( additive )   และเปน 
ความสัมพันธทางเดียว ( recursive  model )ระหวางตวัแปรภายนอก ( exogenous variables )   
และตัวแปรภายใน  ( endogenous variables )  

6.2.2 การระบุความเปนไปไดคาเดียวของแบบจําลอง ( identification of the 
model ) ผูวิจัยใชเง่ือนไขกฎ  t ( t- rule ) น่ันคือ จํานวนพารามิเตอรที่ไมทราบคาจะตองนอย
กวาหรือเทากบัจํานวนสมาชิกในเมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมของกลุมตัวอยาง 
โดย  กฎ t  กลาววา แบบจําลองจะระบุคาไดพอดีเม่ือ t ≤ ( ½) ( p+q )  ( p+q+1 ) และใชกฎ
ความสัมพันธทางเดียว ( recursive rule ) ( Bollen.  1989 : 103  – 104 ) 

6.2.3 การประมาณคาพารามิเตอรของแบบจําลอง  ( parameter estomation 
from the model ) ผูวิจัยใชการประมาณคาโดยใชวธิี ML ( Maximum  Likelihood ) ซ่ึงเปนวธิีที่
แพรหลายที่สดุ เน่ืองจากมีความคงเสนคงวา  มีประสทิธิภาพและเปนอิสระจากมาตรวัด 

6.3 การตรวจสอบความสอดคลองของแบบจําลอง (  goodness – of- fit  measures ) 
เพ่ือศึกษาภาพรวมของแบบจําลองวาสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษเพียงใด ผูวจัิยใชคาสถิตทิี่
จะตรวจสอบ ดังน้ี (Jöreskog & Sörbom.  1993 : 120  – 131 ) 

6.3.1 คาสถิตไิค-สแควร ( Chi-square statistics )   เปนคาสถติิที่ใชทดสอบ
สมมุติฐานทางสถิตวิาฟงกชั่นความสอดคลองมีคาเปนศูนย ถาคาสถติิไค - สแควร มีคาต่ํามาก
หรือยิ่งเขาใกลศูนยมากเทาไรแสดงวาขอมูลโมเดลลิสเรลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

6.3.2 ดัชนีวัดระดับความสอดคลอง ( goodness-of-fit index : GFI ) ซ่ึงเปน
อัตราสวนของผลตางระหวางฟงกชั่นความสอดคลองจากแบบจําลองกอน และหลงัปรับ
แบบจําลองกบัฟงกชั่น ความสอดคลองกอนปรับแบบจําลอง คาGFI หากมีคามากกวา 0.90 
แสดงวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

6.3.3 ใชดัชนีวัดความสอดคลองที่ปรับแลว ( adapted goodness-of-fit  index : 
AGFI ) ซ่ึงนํา GFI มาปรับแกและคํานึงขนาดของตวัแปรและกลุมตัวอยาง คานีใ้ชเชนเดียวกบั 
GFI คาGFI และ AGFI ที่เขาใกล 1 แสดงวาแบบจําลองมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

6.3.4 คา RMSEA  ( Root Mean Square Error of Approximation ) เปนคาที ่
บงบอกถึงความไมสอดคลองของแบบจําลองที่สรางขึน้กับเมทริกซความแปรปรวนรวมของ
ประชากร   ซ่ึงบราวน และ คูเดค  ( Browne & Cudeck.1993 :  136-162 ) ไดอธิบายวา       
คา RMSEA ที่นอยกวา .05   แสดงวามีความสอดคลองสนิท (  close fit )  แตอยางไรก็ตาม
คาที่ใชไดและถือวาแบบจําลองที่สรางขึ้นสอดคลองกับแบบจําลองไมควรจะเกิน .08 

6.3.5 คาขนาดตัวอยางวิกฤต ิ( critrical N  : CN ) ซ่ึงเปนคาขนาดของตัวอยางที่
ใชคาไค-สแควรทดสอบขอมูล คา CN ที่สูงกวาหรือเทากับ 200 ของกลุมตวัอยาง จะมีแนวโนม
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ที่คาไค-สแควรที่ไมมีนัยสําคัญ น่ันคือขอมูลแบบจําลองที่สรางขึ้นสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ ( Bollen.  1989 : 277 – 288 ) 

6.3.6 คาสูงสุดของเศษเหลอืในรูปคะแนนมาตรฐาน ( Largest standardized 
residual ) ระหวางเมทริกซสหสัมพันธที่เขาสูการวเิคราะหกับเมทรกิซที่ประมาณได โดย 
คาเศษเหลือเคลื่อนที่เขาใกล  0   จะถือวาแบบจําลองมีแนวโนมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ
ความพอดีคาเศษเหลือเหมาะสมจะอยูระหวาง –2 ถึง 2     ( Bollen.  1989 : 256 – 259 ) 

 
ดังน้ัน ผูวิจัยจึงใชเกณฑในการตรวจสอบความสอดคลองระหวางแบบจําลองที่

ผูวิจัยพัฒนาขึน้กับขอมูลเชงิประจักษ  สรุปไดตามตาราง 2 
 

ตาราง  2   สรุปเกณฑทีใ่ชในการตรวจสอบความสอดคลอง 

 

               ดัชนี                                             ระดับการยอมรับ 
 

1.คาไค-สแควร ( χ2 )              χ2 ที่ไมมีนัยสําคัญหรือคาP-value สูงกวา .05 แสดงวา  
                                         แบบจําลองมีความสอดคลอง 
2.คาGFI                              มีคาตั้งแต .90 ขึ้นไป แสดงวาแบบจําลองมีความสอดคลอง 
3.คาAGFI                            มีคาตั้งแต .90 ขึ้นไป 
4.คา RMSEA                        นอยกวา .08 แสดงวาแบบจําลองมีความสอดคลอง 
5.คา CN                              ≥ 200 
 

6.4 การปรับแบบจําลอง ( model adjustment ) 
ผูวิจัยปรบับนพ้ืนฐานของทฤษฎีและงานวิจัยเปนหลัก โดยมีการดําเนินการคือ       

จะตรวจสอบผลการประมาณคาพารามิเตอร วามีความสมเหตุสมผลหรือไม และมีคาใด    
แปลกเกินความเปนจริงหรือไม รวมทั้งพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธเชิงพหุยกกําลังสอง   
( squared multiple correlation ) ใหมีความเหมาะสมรวมทั้งพิจารณาคาความสอดคลองรวม    
( overall fit) ของแบบจําลองวาโดยภาพรวมแลวแบบจําลองสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
เพียงใด และจะหยุดปรับแบบจําลองเม่ือพบวาคาสูงสุดของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน   
ต่ํากวา 2.00  ( นงลักษณ  วิรัชชยั.  2542 : 55 ) 



บทที ่4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล แบงเปน 3 ตอน ดังน้ี 
ตอนที่ 1 ลักษณะของกลุมตวัอยาง 
ตอนที่ 2 คาสถิตบิรรยายของตัวแปร 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน 

สัญลักษณทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยใชสัญลกัษณแทนตัวแปรและคาสถิตติางๆ ดังน้ี 

 
ตาราง  3       สัญลักษณแทนตวัแปร 

 

ตัวแปรแฝง              ตัวแปรสังเกต                          แทน 
 

1. ตัวแปรภายนอก ( exogenous variables ) 
 ED              ระดับการศึกษา ( Educational level ) 
 MOTIVE       แรงจูงใจในการศึกษา ( Educational motivation ) 
 INTERSC     ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนใน 
 โรงเรียน ( Interaction with agents in school ) 
 INTERU       ปฎิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนใน 
 สถาบันฝกหัดครู ( Interaction with  agents in 

 teacher training institute / university ) 
 COMMIT       ความผูกพันตอบทบาท ( Commitment ) 
2. ตัวแปรภายใน ( endogenous variables ) 
ORGSO        ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 

 ( Organizational socialization ) 
 GOLA      เปาหมายและการใชภาษาเฉพาะในงาน ( Goal and 
 language ) 
 PEPO    ประสิทธิภาพการทํางานและการเมืองในองคการ 
 ( performance  proficiency and politics ) 
 PEO     ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ( People ) 
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ตาราง    3    ( ตอ ) 

 

ตัวแปรแฝง              ตัวแปรสังเกต                          แทน 
 

 HIS             ความเขาใจเกีย่วกับประวัตแิละวัฒนธรรมการทํางาน 
 ( History ) 
TEASO       ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู ( Teacher 
 socialization ) 
 SELFAU  การดูแลกันเองและการมีอิสระในวิชาชีพ  
 ( self – regulation  and autonomy ) 
 PRBE     การยึดองคกรวิชาชีพและความเชื่อตอการบริการ 
 สาธารณะ ( Professional organization as the 
 major reference and a belief in service to the 
 public ) 
IDENTITY   เอกลักษณวิชาชีพ ( Identity ) 
 SALI    ความรูสึกเปนปมเดนและลกัษณะเดนทางบุคลิกภาพ 
 ( Salience and personality  prominence ) 
 SELFES   ความภาคภูมิใจในวชิาชีพ ( Self esteem ) 
ROLEPER   พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท  
 ( Role performance ) 
 ADMIN    การบริหารและการจัดการงานแนะแนว 
 ( Administration and management ) 
 SERV       การใหบริการแนะแนว ( Service ) 
 CO       การประสานงานแนะแนว( Co-ordination ) 
 RES    การศึกษา วิจัย และพัฒนางานแนะแนว 
 ( Research and development ) 
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ตาราง  4    สัญลักษณแทนคาสถิต ิ

 

สัญลักษณ                                   แทน 
 

⎯Χ              คาเฉลีย่ ( Mean ) 
SD              คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( Standard deviation ) 
SKEW         ความเบ  ( Skewness ) 
KURT         ความโดง ( Kurtosis ) 

 r                       คาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธเพียรสนั ( Pearson product 
 moment correlation coefficient ) 

R2              คาสหสัมพันธพหุคูณยกกําลังสอง ( Squared multiple 
                             correlation ) 
χ2              คาสถิตไิค-สแควร ( Chi – square ) 
GFI        ดัชนีวัดระดับความสอดคลอง  ( Goodness of fit index ) 
AGFI      ดัชนีวัดระดับความสอดคลองที่ปรับแลว  ( Adjusted  

 goodness of fit index ) 
RMSEA      คาประมาณความคลาดเคลือ่นของรากกําลังสองเฉลี่ย 

 ( Root Mean Square Error of Approximation ) 
CN            คาขนาดตวัอยางวิกฤต ( Critical N ) 
DE          อิทธิพลโดยตรง  ( Direct effects ) 
IE           อิทธิพลโดยออม ( Indirect effects ) 
TE             อิทธิพลรวม ( Total effects ) 
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ผลการวเิคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี มีรายละเอียดดังน้ี 

ตอนที่ 1 ลักษณะของกลุมตัวอยาง 
 
กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนขาราชการครู โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด    

กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ทีไ่ดรับมอบหมายใหปฏิบตัิหนาที่ครูแนะแนว โดยสําเร็จ
การศึกษาสาขาจิตวิทยาการแนะแนว  หรือสาขาที่เกีย่วของที่ สํานกังานคณะกรรมการ
ขาราชการคร ู( ก.ค. ) รับรองวุฒิใหดํารงตําแหนง อาจารย 1 – 3    ( ครูแนะแนวการศึกษา )       
การเก็บขอมูลใชวธิีการสงทางไปรษณีย และการเกบ็ดวยตนเอง ไดกลุมตวัอยาง จํานวน 300 
คน เปนชาย จํานวน 39  คน ( รอยละ 13.00 ) เปนหญิง จํานวน 261 คน ( รอยละ 87.00 )  
สวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 201 คน ( รอยละ 67.00 )รองลงมามีวุฒิ
ปริญญาโท จํานวน 96 คน ( รอยละ 32.00 ) และประกาศนียบตัรชัน้สูงทางการแนะแนว 
จํานวน 3 คน ( รอยละ 1.00 )  ในจํานวนผูตอบกลับทั้งหมดสวนใหญเปนครูแนะแนวโรงเรียน
ขนาดใหญ จํานวน 113 คน ( รอยละ 37.67 ) รองลงมาเปนครูแนะแนวโรงเรียนขนาดใหญ
พิเศษ จํานวน  101 คน ( รอยละ 33.66 ) ขนาดกลาง จํานวน 67 คน ( รอยละ 22.33 ) และ
ขนาดเล็ก จํานวน 19 คน ( รอยละ 6.33 )   ตามลําดับ มีประสบการณทํางานมากที่สุดระหวาง  
11 – 20 ป จํานวน 123 คน ( รอยละ 41.00 ) รองลงมา ระหวาง 1 – 10 ป จํานวน 106 คน     
( รอยละ 35.33 ) ระหวาง 21 – 30 ป จํานวน 70 คน ( รอยละ 23.33 ) และมีประสบการณ
ทํางานตั้งแต 31 ปขึ้นไป จํานวน 1 คน ( รอยละ  0.33 ) โดยมีอายุเฉลี่ย 41.89 ป  แสดงใหเห็น
วา ลักษณะของกลุมตัวอยางมีความคลายคลึงกับประชากรที่ศึกษา ดังน้ันกลุมตัวอยางที่ใชใน
การวิจัยครงน้ีจึงมีความเหมาะสมในการเปนตวัแทนของประชากรครแูนะแนว โรงเรียน
มัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธกิาร  รายละเอียดผูตอบแบบสอบถาม
จําแนกตามขนาดโรงเรียน ตําแหนง และอายุ แสดงในตาราง  5 
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ตาราง  5  แสดงความถี่ และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขนาดโรงเรียน 
     ตําแหนงและอาย ุ
 
ขนาดโรงเรียน       ตําแหนง                                             อายุ                                                    รวม 
                                          20 - 30 ป         31 - 40 ป             41 - 50 ป             51+  ป 
                                       จํานวน รอยละ     จํานวน  รอยละ     จํานวน รอยละ    จํานวน   รอยละ    จํานวน  รอยละ 
 
                        อาจารย 1   10      3.33           -         -             -         -            -          -           10        3.33 
                        อาจารย 2    -         -              1       0.33          7       2.33         -          -            8        2.67 
เล็ก                   อาจารย 3    -         -              -          -            -         -            1        0.33          1       0.33 
                          รวม        10      3.33           1       0.33          7       2.33        1        0.33        19       6.33  
 
                       อาจารย 1     4      1.33           7       2.33          -         -            -          -            11      3.67 
                       อาจารย 2     5      1.67          11      3.67         34     11.33        4        1.33         54      18.00 
กลาง                อาจารย 3     -         -              -         -             2       0.67        -           -              2      0.66 
                         รวม          9      3.00           18      6.00         36     12.00        4        1.33        67      22.33 
 
                       อาจารย 1     4      1.33           13     4.33           -         -            -           -          17       5.67 
                       อาจารย 2     2      0.67           21     7.00         59     19.67        5         1.67        87      29.00 
ใหญ                 อาจารย 3     1      0.33            -       -               4      1.33        4         1.33          9       3.00 
                         รวม          7      2.33           34    11.33         63    21.00        9         3.00      113      37.67 
 
                      อาจารย 1     -         -                9     3.00           1      0.33         -            -         10       3.33 
                      อาจารย 2     -         -                9     3.00          69    23.00        6          2.00 84     28.00 
ใหญพิเศษ         อาจารย 3    -          -                -      -                7      2.33        -            -           7       2.33 
                        รวม          -          -              18    6.00          77     25.66        6         2.00     101      33.66 
 
                      อาจารย 1    18       6.00           29   9.67              1      0.33       -             -          48    16.00 
                      อาจารย 2     7        2.33           42  14.00         169    56.33      15          5.00     233     77.67 
รวม                 อาจารย 3     1        0.33           -       -              13     4.33        5          1.67         19     6.33 
                          รวม       26       8.66           71  23.67         183    61.00      20          6.67      300   100.00     
 
 
 

จากตาราง 5  พบวาครูแนะแนวที่เปนกลุมตัวอยางสวนใหญ    เปนครูแนะแนวใน    
โรงเรียนขนาดใหญ จํานวน 113 คน ( รอยละ 37.67 ) โดยดํารงตําแหนงอาจารย 2 มากที่สุด 
จํานวน 233 คน ( รอยละ 77.67 ) และสวนใหญอยูในชวงอายุระหวาง 41 – 50 ป จํานวน 183 
คน      ( รอยละ 61.00 ) ในทางตรงกันขามพบวาสวนนอยเปนครแูนะแนวในโรงเรียนขนาดเล็ก 
จํานวน  19 คน ( รอยละ 6.33 )  ดํารงตําแหนงอาจารย 3 จํานวน 19 คน ( รอยละ 6.33 )  และ
สวนนอยมีอายุระหวาง 51 ปขึ้นไป จํานวน 20 คน ( รอยละ 6.67 ) 
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ตอนที่ 2 คาสถิติบรรยายของตัวแปร 
ผูวิจัยนําเสนอคาสถิตบิรรยายของตวัแปรดวยการตรวจสอบขอตกลงเบื้องตน             

( assumption ) สําหรับการวิเคราะหแบบจําลองความสมพันธโครงสรางเชิงเสน 4 ขอ            
( นงลักษณ  วิรัชชยั. 2542 : 25 - 28 ; อางอิงจาก Jöreskog & Sörbom. 1989 : 2 ; Mueller. 
1988 : 18 ) ดังน้ี 

2.1 ลักษณะการแจกแจงของตัวแปรเปนการแจกแจงปกติ ( Normality )  
ผูวิจัยดําเนินการตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของตัวแปร โดยการทดสอบนัยสําคัญ

ของความเบ และความโดงดวยคาสถติิ Z ( นงลักษณ วิรัชชยั. 2542 : 15 ) พบวาตัวแปรสังเกต
ทุกตวัไมมีคณุสมบัติเกี่ยวกับลักษณะการแจกแจงปกติ ผูวิจัยจึงทําการแปลงคะแนนโดยใช
โปรแกรม  LISREL  version 8.30    ดังตาราง 6  
 
ตาราง  6  แสดงคาเฉลี่ย (⎯Χ ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( SD)  คาสถิติ Zskewness  
       คาสถิติ ZKurtosis  กอนและหลังการแปลงคะแนน ( Transformation ) 
                                                                        คาสถิติ Z                           คาสถิติ Z       
                ตัวแปร                                            กอนแปลงคะแนน                 หลังแปลงคะแนน 
   ตัวแปรแฝง   ตัวแปรสังเกต       ⎯Χ       S.D.       SKEW       KURT               SKEW      KURT 
 
                    1. ED (X1)           1.65       0.93       5.33*** -5.08***           5.29***   115.84*** 
                    2. MOTIVE(X2 )    3.92   1.00     -11.20***        6.24*** -0.34 -0.88 

                    3.INTERSC(X3 )   3.96   1.03     -11.43***        6.30*** -0.66 -1.28 
                    4.COMMIT(X 4)    3.58   0.89     -10.66***        6.10***  0.04 -0.05 
                    5.INTERU (Y1)     3.67   0.89     -10.16***        5.52***  -0.11 -0.15 
6.ORGSO         GOLA ( Y2)       3.78 0.98     -10.26***        5.38*** -0.31 -0.77
 PEPO(Y3)     3.80 0.91      -9.60***         5.39*** -0.31 -0.70  
 PEO(Y4)     3.71 0.87      -9.43***         6.32***   -0.26 -0.56  
 HIS(Y5)     3.58 1.23      -5.31***         -2.01*     -0.93 -3.63  
7.TEASO SELFAU(Y6)     3.80 0.91     -11.52***         7.46*** -0.02 -0.11  
 PRBE(Y7)     3.52 0.89      -8.70***          4.25***   0.00 -0.15 
8.IDENTITY SALIEN(Y8)     3.99 1.00     -13.01***         8.73***  -0.19 -0.36 
 SELFES(Y9)     3.67 1.08      -6.24***          -0.40 -0.56 -1.22 
9.ROLEPER ADMIN(Y10)     3.61 1.00      -6.55***           0.37 -0.14 -0.29 
 SERV(Y11)     3.61 0.94      -7.75***           2.49* -0.11 -0.19  
 CO(Y12)     3.34 0.96      -3.14***          -1.47   -0.14 -0.28  
 RES(Y13)     2.93 0.96      0.28                    -2.55***  -0.02 -0.13  
* มีนัยสําคัญที่ระดับ .05  ,  *** มีนัยสําคัญที่ระดับ  .001        
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จากตาราง  6  พบวา คะแนนกอนการแปลงคะแนนของตัวแปรสังเกตทุกตัวมีคา Z 
ความเบและคา Zความโดงตัวใดตวัหน่ึงหรือทั้งสองตัวแตกตางจากคาในโคงปกตอิยางมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 และ .001  กลาวคือตัวแปรที่มีเฉพาะคา Zความเบแจกแจงเปน
ปกติ คือ ตวัแปรการศึกษาวิจัยและพัฒนางานแนะแนว  ( RES ) สวนตัวแปรที่มีคา  Z ความ
โดงแจกแจงเปนปกติคือความภาคภูมิใจในวิชาชีพ  ( SELFES ) การบริหารและการจัดการงาน
แนะแนว ( ADMIN )  และการประสานงานแนะแนว ( CO )  สวนคาสถิต ิZ ภายหลังแปลง
คะแนนปรากฏวาตวัแปรสวนใหญมีการแจกแจงเปนปกติ ยกเวนตวัแปรระดบัการศึกษา ( ED ) 
( Zskewness = 5.29 , p <. 001 ; Z kurtosis = 115.84 , p < .001 ) ดังน้ันในการวิเคราะห
ความสัมพันธ โครงสรางเชงิเสน  ผูวิจัยจึงใชคะแนนทีแ่ปลงแลวมาดําเนินการวิเคราะห โดยตดั
ตัวแปรระดับ     การศึกษา ( ED ) ออก เน่ืองจากไมเปนไปตามขอตกลงเบื้องตนเกี่ยวกบั
ลักษณะการแจกแจงแบบปกติ โดยหากนําเขามารวมวิเคราะหอาจจะทําใหผลการวเิคราะห
เบี่ยงเบนและลําเอียงได   ( นงลกัษณ  วรัิชชัย.  2542 : 14 ) 

นอกจากนี้เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ย ( Χ ) ของตัวแปรสังเกตแตละตวั โดยเปรียบเทียบกับ
เกณฑการแปลความหมายกรณีแบบวัดเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ ( ชูศรี  วงศรัตนะ. 2541 
: 75 ) พบวา ตัวแปรสังเกตมีคาเฉลี่ยอยูในเกณฑระดับมาก ( ⎯x = 3.50 – 4.50 ) เรียง
ตามลําดับ คือ ความรูสึกเปนปมเดนและลักษณะเดนทางบุคลิกภาพ (⎯x  =  3.99 , SD = 1.00 )   
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในโรงเรียน (⎯x  =  3.96 , SD = 1.03 ) แรงจูงใจใน
การศึกษา (⎯x  =  3.92 , SD = 1.00 ) ประสิทธิภาพการทํางานและการเมืองในองคการ          
(⎯x  =  3.80 , SD = 0.91 ) การดูแลกันเองและการมีอิสระในวิชาชีพ (⎯x  =  3.80 , SD = 0.91 ) 
เปาหมายและการใชภาษาเฉพาะในงาน (⎯x  =  3.78 , SD = 0.98 ) ความสัมพันธกับเพ่ือน
รวมงาน (⎯x  =  3.71 , SD = 0.87 )   ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบัน
ฝกหัดครู (⎯x  =  3.67 , SD = 0.89 ) ความภาคภูมิใจในวิชาชีพ (⎯x  =  3.67 , SD = 1.08 ) การ
ใหบริการแนะแนว (⎯x  =  3.61 , SD = 0.94 ) การบริหารและการจัดการงานแนะแนว (⎯x  =  

3.61 ,     SD = 1.00 ) ความผูกพันตอบทบาท (⎯x  =  3.58 , SD = 0.89 ) ความเขาใจเกี่ยวกับ
ประวตัิและวฒันธรรมการทํางาน (⎯x  =  3.58 , SD = 1.23 ) การยึดองคกรวิชาชพีและความเชือ่
ตอการบริการสาธารณะ (⎯x  =  3.52 , SD = .89 ) สวนตัวแปรสังเกตที่มีคาเฉลีย่อยูในเกณฑ
ระดับ ปานกลาง (⎯x  =  2.50 – 3.50 )  ไดแก  การประสานงานแนะแนว (⎯x  =  3.34 , SD = 
0.96 ) และ การศึกษา วิจัย และพัฒนางานแนะแนว (⎯x  =  2.93 , SD = 0.96 ) 
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2.2 ลักษณะความสัมพันธระหวางตัวแปรเปนความสัมพันธเชิงเสนตรง ( Linearity ) 
ผูวิจัยดําเนินการตรวจสอบลักษณะความสัมพันธเชิงเสนตรง โดยใชการตรวจสอบ

ความสัมพันธระหวางตวัแปรสองตัว ( bivariate relationship ) ดวยการคํานวณคาสัมประสิทธ
สหสัมพันธเพียรสัน  ( Pearson  Product Moment Correlation Coefficient ) ดังตาราง 7 
 
ตาราง  7  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตวัแปรแฝง 
 
ตัวแปร                  1          2           3           4           5           6           7          8          9 
 
1.ED 1.00 
2.MOTIVE .27** 1.00 
3.INTERSC .14* .69** 1.00  
4.COMMIT .28** .64** .61** 1.00 
5.INTERU .22** .60** .68** .55** 1.00 
6.ORGSO .19** .56** .65** .75** .52** 1.00 
7.TEASO .18** .65** .64** .70** .58** .69** 1.00  
8.IDENTITY .22** .66** .64** .77** .60** .74** .73** 1.00  
9.ROLEPER .19** .65** .61** .73** .53** .72** .65** .73** 1.00 
 
* มีนัยสําคัญที่ระดับ .05,  ** มีนัยสําคัญที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 7  พบวาตัวแปรที่ศึกษาแตละคูมีความสัมพันธทางบวก โดยมีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ( r ) อยูระหวาง .19 ถึง .73  อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 และ 
.01  แสดงใหเห็นวาลักษณะความสัมพันธของตัวแปรทีศ่ึกษาเปนความสัมพันธเชงิเสนตรง  
นอกจากนี้ยังพบวาตัวแปรพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทมคีวามสัมพันธทางบวกมาก
ที่สุดกับเอกลกัษณวชิาชีพ ( r = .73 , p < .01 )และ ความผูกพันตอบทบาท ( r = .73, p < .01 
) รองลงมาไดแก ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ( r = .72 , p < .01 )แรงจูงใจใน
การศึกษา ( r = .65, p < .01 )  ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู      ( r = .65,   p < 
.01 ) ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรียน( r = .61, p < .01 )   ปฏิสัมพันธ
เชิง  ถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบันฝกหัดคร(ู r = .53, p < .01 ) และระดับการศึกษา ( r 
= .19, p < .01 ) ตามลําดับ   

เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางตวัแปรอ่ืนๆยกเวนตัวแปรระดับการศึกษา พบวามี
ความสัมพันธแตละคูในระดับสูง โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ( r ) อยูระหวาง .52  ถึง .77  
นงลักษณ วิรัชชัย ( 2542 : 17 ) กลาววา  คาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธระหวางตวัแปรแตละคูที่สูง
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เกิน 0.6 อาจมีปญหาภาวะรวมเสนตรงพหุ ( multicollinearity ) ผูวิจัยจึงไดดําเนินการ      
ตรวจสอบความสัมพันธระหวางตวัแปร โดยใชเกณฑอ่ืนๆ ไดแก การวิเคราะหคา  Tolerance          
( สัดสวนความแปรปรวนในตัวแปรที่อธบิายไมไดดวยตวัแปรอ่ืนๆ )  และ  คา Variance 
Inflation Factor ( VIF )  ผลการทดสอบพบวามีคา Tolerance อยูระหวาง .31  ถึง .95   โดย 
ตามเกณฑแลวหากคา Tolerance ที่มีคา .01 หรือนอยกวา จะเปนคาที่ทาํใหเกิดปญหาภาวะ
รวมเสนตรงพหุ  ( Norusis.  1995 : 485 )  สวนคา VIF มีคาอยูระหวาง 1.05 ถึง 3.23   โดย
ตามเกณฑแลวหากคา VIF ใกล 10 จะทําใหเกิดปญหาภาวะรวมเสนตรงพหุ ( Steven.  1996 : 
77 )  ดังน้ันตัวแปรทีศ่ึกษาครั้งน้ีจึงไมมีปญหาภาวะรวมเสนตรงพหุ  

2.3 ลักษณะความเปนอิสระ ( independence ) ระหวางตัวแปรกับความคลาดเคลือ่น 
การวิจัยครั้งน้ีใชวธิีการผอนคลายขอตกลงเบื้องตน โดยการยินยอมใหเทอมความ

คลาดเคลื่อนของการวัดมีความสัมพันธกันได จึงไมตองตรวจสอบขอตกลงเบื้องตนขอน้ี 
2.4 การวิเคราะหขอมูลอนุกรมเวลา  ( time series data ) ที่มีการวดัขอมูลมากกวา 2 

ครั้ง การวัดตวัแปรตองไมไดรับอิทธิพลจากชวงเวลาเหลื่อม ( time lag ) 
การวิจัยครั้งน้ีไมไดวิเคราะหขอมูลอนุกรมเวลา จึงไมตองตรวจสอบขอตกลงเบื้องตน

ขอน้ี 
จากการตรวจสอบขอตกลงเบื้องตน ดังคาสถิตบิรรยายตัวแปรที่นําเสนอแลว จึงพอ

สรุปไดวาขอมูลเกี่ยวกับตวัแปรที่ศึกษา มีความเหมาะสมที่จะทําการวิเคราะหความสัมพันธ
โครงสรางเชิงเสน 

 

ตอนที่  3  ผลการวเิคราะหความสัมพันธโครงสรางเชงิเสน    แบบจําลองพฤติกรรม 
 การปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทของครแูนะแนว 

 
การวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนหรือการวเิคราะหโมเดลลิสเรล ( Linear 

Structural Relationship Model : LISREL ) เปนการวิเคราะหความสัมพันธเชงิสาเหตุของ    
ตัวแปรในแบบจําลอง ( model ) โดยการหาขนาดอิทธพิลที่ปรากฏในความสัมพันธโครงสราง
เชิงเสน และทดสอบวาแบบจําลองที่พัฒนาขึ้นสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม 

สําหรับการวิจัยครั้งน้ี ในการวิเคราะหขอมูลในแบบจําลองแรกเปนการวิเคราะหขอมูล
ตามกรอบแนวคิดในการวิจัยและสมมติฐานเปนอันดับแรก  หากแบบจําลองไมสอดคลองกับ
ขอมูลเชิงประจักษผูวิจัยจะดําเนินการปรับแบบจําลอง ( modification ) ดวยวธิีการทดสอบเพื่อ
พัฒนาแบบจําลอง ( Model Generating : MG ) ( Jöreskog & Sörbom. 1993 : 127 – 129 ) 
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โดยการปรับบนพ้ืนฐานทฤษฎีเอกลักษณ แนวคิดเกีย่วกับการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู 
และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ ตลอดจนอาศัยดัชนีดัดแปร (modification  indices ) จากผลการ
วิเคราะหขอมูลมาเปนขอมูลประกอบในการปรับแบบจําลอง ผูวิจัยจัดลําดับขั้นตอนการวิเคราะห
แบบจําลองดงัน้ี 

1. การวิเคราะหตามแบบจําลองสมมุติฐาน ( Hypothesized model ) (แบบจําลอง 1 ) 
2. การวิเคราะหตามทฤษฎเีอกลักษณของสไตรเกอร ( แบบจําลอง 2 ) 
3. การนําตัวแปรที่ไดจากการสังเคราะหทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกบัการถายทอดทาง 

สังคมเขาไปในสมการไดแก ตัวแปรผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูและผลการถายทอด
ทางสังคมขององคการ ( แบบจําลอง 3 ) 

4. การนําตัวแปรกระบวนการถายทอดทางสังคมเขาไปในสมการไดแก ตัวแปร      
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครูและปฏิสัมพันธเชิงถายทอด
วิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรยีน ( แบบจําลอง 4 ) 

5. การนําตัวแปรทางจิตวิทยาเขาไปในสมการ  คือ  แรงจูงใจในการศึกษา                 
( แบบจําลอง 5 ) 

 
ผลการวเิคราะหและการพฒันาแบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทของ 

ครูแนะแนว ดังตาราง  8 
 
ตาราง 8  แสดงคาสถิติในแบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนว 
      กับดัชนีความสอดคลอง 

 

                                                        ดัชนีความสอดคลอง 
                                            χ2             df     p – value       GFI       AGFI      RMSEA      CN 
 

เกณฑที่ใชพิจารณา                            >.05            >.90 >.90 <.08 ≥ 200 
แบบจําลอง 1 663.01  108 .00 .79 .71 .13 57.78 
แบบจําลอง 2 7.17 9 .62 .99 .98 .00 915.31 
แบบจําลอง 3 57.62 46 .12 .97 .94 .03 353.21 
แบบจําลอง 4 78.79 64 .10 .97 .94 .03 336.42 
แบบจําลอง 5 34.54 59 1.00 .99 .97 .00 733.58 
 

แบบจําลอง 
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รายละเอียดผลการวิเคราะหแบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของ
ครูแนะแนว ตามตาราง  8  อธิบายไดดังน้ี 

 
แบบจําลอง 1 เปนการวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางสรางเชิงเสนตามแบบจําลอง

ตามสมมติฐานการวิจัย  ประกอบดวยตวัแปรภายนอกแฝงจํานวน 5 ตัวแปร ไดแก ระดับ
การศึกษา แรงจูงใจในการศึกษา ปฏสิัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรียน 
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดกับตัวแทนในสถาบันฝกหัดคร ูและความผกูพันตอบทบาท  ตัวแปร
ภายในแฝงจํานวน 4  ตวัแปร ไดแก ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ผลการถายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพครู เอกลักษณวิชาชพี และพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท  ได
คาสถิติ ดังน้ี              χ2 = 663.01,  df = 108 ,  p = 0.00 ; GFI = 0.79 ; AGFI = 0.71 ; 
RMSEA = 0.131 ;         CN = 57.78  เม่ือพิจารณาคาสถิติกบัเกณฑที่ใชพิจารณาความ
สอดคลองโดยรวม แสดงใหเห็นวาแบบจําลองตามสมมติฐานไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  
ผูวิจัยจึงดําเนนิการปรับแบบจําลองดวยวธิีการทดสอบเพื่อพัฒนาแบบจําลอง ( Model 
generating ) ตามแบบจําลองที่ 2 - 5 

แบบจําลอง 2 เปนการพัฒนาแบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทของ
ครูแนะแนวตามทฤษฎเีอกลักษณของสไตรเกอร  ประกอบดวยตวัแปรภายนอกแฝง จํานวน 1 
ตัวแปร คือ ความผูกพันตอบทบาท  และตัวแปรภายในแฝง จํานวน 2 ตัวแปร คือ เอกลักษณ
วิชาชีพ และพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท โดยกําหนดใหความผูกพันตอบทบาท 
สงผลโดยตรงตอเอกลักษณวิชาชีพ และเอกลักษณวชิาชีพ สงผลโดยตรงตอพฤติกรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท ดังภาพภาพประกอบ  16 
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ภาพประกอบ  16  แบบจําลอง 2 แบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาทของ 
          ครูแนะแนว ตามทฤษฎีเอกลักษณ ( คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเปนคา unstandardized ที่มี 
          นัยสําคัญทางสถติิตัง้แต .05 ขึ้นไป และเทอมความคลาดเคลือ่นของการวัดมีความ 
          สัมพันธกัน  ) 

 
 ผลการวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนตามแบบจําลอง 2  ไดคาสถิติ ดังน้ี  

χ2 = 7.17,  df = 9, p - value = 0.62 ; GFI = 0.99 ; AGFI = 0.98 ; RMSEA = 0.00 ; CN = 
915.31 เม่ือพิจารณาคาสถิติกับเกณฑที่ใชพิจารณาความสอดคลองโดยรวม แสดงใหเห็นวา
แบบจําลองพฤติกรรมการปฎิบัติหนาทีต่ามบทบาททีพั่ฒนาตามทฤษฎีเอกลักษณของ      
สไตรเกอรมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

แบบจําลอง 3  เปนแบบจําลองที่พัฒนาตอจากแบบจําลอง 2  ตามแนวคิดเกี่ยวกบั
การถายทอดทางสังคมที่วาเอกลักษณเปนผลของการถายทอดทางสังคม ( socialization )       
( Broom & Selznick.  1973 : 94 ) ผูวิจัยจึงนําตัวแปรเพิ่มเขาไปในสมการอีก 2 ตัวแปร คือ   
ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน และผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู โดย
กําหนดให ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน สงผลโดยตรงตอความผูกพันตอบทบาทและ
เอกลักษณวิชาชีพ สวนผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูสงผลโดยตรงตอความผูกพันตอ
บทบาทและเอกลักษณวชิาชีพ  ดังภาพประกอบ  17 
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ภาพประกอบ  17    แบบจําลอง 3 แบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของ 
      ครูแนะแนว ( คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเปน คา unstandardized ที่มีนัยสําคัญทางสถิตติั้งแต 
      .05 ขึ้นไป และเทอมความคลาดเคลือ่นของการวัดมีความสัมพันธกัน) 
 
 

ผลการวเิคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนตามแบบจําลอง 3 ไดคาสถิติดังน้ี     
χ2 =  57.62,  df = 46 ,  p – value = 0.12 ; GFI = 0.97 ; AGFI =  0.94 ; RMSEA = 0.03 ;     
CN = 353.21  เม่ือพิจารณาคาสถิติกบัเกณฑที่ใชพิจารณาความสอดคลองโดยรวม แสดงให
เห็นวา แบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาทของครูแนะแนวทีพั่ฒนาขึ้นตาม
ทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอรและแนวคิดการถายทอดทางสังคม มีความสอดคลองกับขอมูล
เชิงประจักษ 
 

แบบจําลอง 4  เปนแบบจําลองที่พัฒนาตอจากแบบจําลอง 3  โดยเพิ่มตัวแปรเกีย่วกับ
กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ 2 ตวัแปร คือ ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบั   
ตัวแทนในสถาบันฝกหัดครแูละปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรยีน  โดย
กําหนดใหปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชพีกกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครูสงผลโดยตรงตอผล
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การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูและปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียน
สงผลโดยตรงตอผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน  ดังภาพประกอบ  18 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ   18    แบบจําลอง 4  แบบจําลองพฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาทของ 
      ครูแนะแนว( คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเปน คา unstandardized ที่มีนัยสําคัญทางสถิตติั้งแต 
     .05 ขึ้นไป และเทอมความคลาดเคลือ่นของการวัดมีความสัมพันธกัน  ) 
                        

 
ผลการวเิคราะหความสมัพันธโครงสรางเชิงเสนตามแบบจําลอง 4     ไดคาสถิติดังน้ี 

χ2 = 78.79 , df = 64 , p – value = 0.10 ; GFI = 0.97 ; AGFI = 0.94 ; RMSEA = 0.03 ; 
CN = 336.42  เม่ือพิจารณาคาสถิติกบัเกณฑที่ใชพิจารณาความสอดคลองโดยรวม แสดงให
เห็นวาแบบจําลองที่พัฒนาขึน้มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

แบบจําลอง 5 เปนแบบจําลองที่พัฒนาตอจากแบบจําลอง 4 โดยเพิ่มตัวแปรแรงจูงใจใน
การศึกษาเขาในสมการ โดยใหสงผลตอผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครแูละ          
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท นอกจากนี้กําหนดใหผลการถายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพครูสงผลตอผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนตามงานวิจัยของ เฮค ( Heck.  1995 
:  31 – 49 ) ไดคาสถิติ ดังน้ี   χ2 = 34.54 , df = 59 , p – value = 1.00 ; GFI = 0.99 ; AGFI 
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= 0.97 ; RMSEA = 0.00 ; CN = 733.58  เม่ือพิจารณาคาสถิติกบัเกณฑที่ใชพิจารณาความ  
สอดคลองโดยรวม แสดงใหเห็นวาแบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของ     
ครูแนะแนวทีผู่วิจัยพัฒนาขึน้มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  ดังภาพประกอบ  19 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

ภาพประกอบ  19   แบบจําลอง 5 แบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาทของ 
      ครูแนะแนว ( คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเปน คา unstandardizedที่มีนัยสําคัญทางสถิตติั้งแต 
      .05 ขึ้นไป และเทอมความคลาดเคลือ่นของการวัดมีความสัมพันธกัน) 
 

 

จากการวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน จนไดแบบจําลองพฤติกรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนวตามแบบจําลอง 5  ซ่ึงเปนแบบจําลองทีมี่          
ความเหมาะสมและมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษที่สุด  ผูวจัิยไดใชผลการวิเคราะหน้ี
มาแสดงคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลระหวางตวัแปร ดังตาราง 9 
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ตาราง  9  คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลที่เปนคะแนนมาตรฐาน ( standardized  solution )ระหวาง ตวั
แปรสาเหตุกบัตวัแปรผล ( แบบจําลอง 5 )  
 

ตัวแปรผล 
ROLEPER IDENTITY COMMIT TEASO ORGSO 

ตัวแปร
สาเหต ุ

DE    IE    TE   DE    IE    TE DE    IE    TE DE    IE    TE DE    IE    TE 
MOTIVE 
INTERSC 
INTERU 
ORGSO 
TEASO 
COMMIT 
IDENTITY 
R2 

.24***.29***.53*** 
       .21***.21*** 
       .11** .11**  
       .23***.23***  
       .60***.60***   
       .22***.22***   
.70***       .70***  

.84 

       .42***.42*** 
       .30***.30*** 
       .16** .16**  
.18*  .15***.33***  
.52***.33***.85***  
.31***       .31*** 

 
.89 

      .35*** .35*** 
      .30*** .30*** 
      .13**  .13**  
.50***       .50***  
.41***.30***.71*** 

 
 

.73 

.49***       .49***  

.27***       .27*** 

.19**        .19**  
 
 
 
 

.70 
 
 

     .30*** .30***  
.22***.16***.39*** 
      .11**  .11** 
 
.61***      .61*** 

 
 

.62 

  * มีนัยสําคัญที่ระดับ .05 , ** มีนัยสําคัญที่ระดับ .01 , *** มีนัยสําคัญที่ระดับ .001 
 
 จากตาราง  9 แสดงผลการวิเคราะหคาสมัประสิทธิ์อิทธิพลทีเ่ปนคะแนนมาตรฐาน
ระหวางตวัแปรสาเหตุและตวัแปรผล พบวาอิทธิพลรวมของตัวแปรที่สงผลตอพฤติกรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิมากที่สุด คือ เอกลักษณ
วิชาชีพ ( IDENTITY ) ( β = .70 , t = 9.42 ,p < .001 ) รองลงมา คือ ผลการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพคร ู( TEASO ) ( β = .60 , t = 7.90 , p < .001 ) แรงจูงใจในการศึกษา ( 
MOTIVE ) ( β = .53, t = 8.57 , p< .001 ) ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน  ( ORGSO 
) ( β = .23 ,t = 3.88 , p < .001 ) ความผูกพันตอบทบาท ( COMMIT ) ( β = .22 ,t = 4.30 , 
p < .001 )ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชพีกับตวัแทนในโรงเรียน  ( INTERSC ) ( β = .21 , t = 
4.42 ,    p < .001 ) และปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู ( 
INTERU )       ( β = .11 , t = 3.12 , p < .01 )  
 

จากตาราง  9  และภาพประกอบ  19   สามารถเขียนสมการโครงสรางดวย          
คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลที่เปนคะแนนมาตรฐานของตวัแปรผลในแบบจําลอง 5  ไดดังน้ี 

1. เอกลักษณวิชาชีพ ( IDENTITY ) = .52 TEASO + .31 COMMIT +.18 ORGSO  
 ; R2 = .89 
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2. พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท  ( ROLEPER ) = .70 IDENTITY + .24 
MOTIVE ; R2 = .84 

 3. ความผูกพันตอบทบาท ( COMMIT ) = .50 ORGSO  + .41 TEASO; R2 = .73 
 4. ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู ( TEASO ) = .49  MOTIVE + .27 

INTERSC + .19  INTERU ; R2 = 70 
5. ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ( ORGSO ) = .61  TEASO + .22 

INTERSC ; R2 = .62 
จากสมการโครงสราง ทั้ง 5 สมการ  อธิบายได ดังน้ี 
สมการที่ 1 พบวา ตัวแปรทีมี่อิทธิพลตอเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนวมากที่สุด คอื    

ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู  รองลงมา คือ ความผูกพันตอบทบาท  และ           
ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ตามลําดับ  โดยตัวแปรทั้งสามสามารถอธิบาย      
ความแปรปรวนของเอกลักษณวชิาชีพไดรอยละ 89 
 สมการที่ 2 พบวา  ตวัแปรที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการปฏบิตัิหนาทีต่ามบทบาท
วิชาชีพครูแนะแนวมากที่สดุ คือ เอกลักษณวชิาชีพ รองลงมาคือ แรงจูงใจในการศึกษา  โดยทัง้
สองตัวแปรอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมการปฏิบติหนาทีต่ามบทบาทไดรอยละ  84 

สมการที่ 3 พบวา ตัวแปรทีมี่อิทธิพลตอความผูกพันตอบทบาทมากทีสุ่ด คือ ผลการ
ถายทอดทางสังคมของโรงเรียน รองลงมาคือ ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู  โดย   
ทั้งสองตัวแปรอธิบายความแปรปรวนความผูกพันตอบทบาทไดรอยละ 73 

สมการที่ 4 พบวา ตัวแปรทีมี่อิทธิพลตอผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพครูมาก 
ที่สุด คือ แรงจูงใจในการศกึษา  รองลงมา คือ ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนใน  
โรงเรียน   และปฏิสัมพันธเชิงถายทอดกบัตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู  โดยทั้งสามตัวแปร
อธิบายความแปรปรวนของผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูไดรอยละ 70 

จากสมการที่ 5 พบวา  ตวัแปรที่มีอิทธิพลตอผลการถายทอดทางสงัคมของโรงเรียน
มากที่สุดคือผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพคร ู รองลงมาคือปฎิสัมพันธเชิงถายทอด    
วิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรยีน   โดยทั้งสองตัวแปรอธบิายความแปรปรวนผลการถายทอด   
ทางสังคมของโรงเรียนไดรอยละ 62 
 จากสมการโครงสรางทั้ง 5 สมการจะเห็นไดวา ตวัแปรสาเหตุที่มีอิทธิพลโดยตรงตอ  
ตัวแปรการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทวิชาชีพครูแนะแนวมากที่สุด คอื เอกลักษณวิชาชีพ       
นอกจากนี้พบวา ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชพีครู  เปนตวัแปรสาเหตทุี่มีอิทธิพล     
โดยตรงตอตวัแปรผลอ่ืนๆมากที่สุด  คือ มีอิทธิพลตอผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน   
ความผูกพันตอบทบาท และเอกลักษณวชิาชีพ 
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 ดังน้ัน  ผูวิจัยจึงสรุปผลการวิเคราะหขอมูลตามสมมุตฐิานการวิจัย ดังน้ี 

จากสมมุติฐาน 1 ที่วา “  ความผูกพันตอบทบาทสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทผานเอกลักษณวิชาชีพ ” ผลการทดสอบพบวา  ความผกูพันตอ      
บทบาทสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท ( β = .22 , t = 4.30 , p < 
.001 )ผานเอกลักษณวิชาชพี ( β = .31 ,t = 4.42 , p < .001 )   จึงสนับสนุนสมมุติฐาน 1 

จากสมมุติฐาน 2 ที่วา “ ผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพครูสงผลโดยตรงและ
โดยออมตอเอกลักษณวิชาชพีผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ” ผลการทดสอบ
พบวา ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูสงผลโดยตรงตอ    เอกลักษณวชิาชีพ ( β = .52 
,   t = 6.28 , p < .001   ) และสงผลโดยออมตอเอกลักษณวชิาชีพผานผลการถายทอดทาง
สังคมของโรงเรียน ( β = .61 , t = 7.97 , p < .001 )  จึงสนับสนุนสมมุติฐาน 2 

จากสมมุติฐาน 3 ที่วา “ ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู 
สงผลโดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณวิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพครู ” 
ผลการทดสอบพบวา ปฏิสมัพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครูสงผลโดย
ออมตอเอกลักษณวชิาชีพ ( β = .16 , t = 3.27 , p < .01 ) ผานผลการถายทอดทางสังคม     
เชิงวิชาชีพคร ู( β = .19 , t =  3.25 , p < .01 )  จึงสนับสนุนสมมุตฐิาน 3 เพียงบางสวน  

จากสมมุติฐาน 4 ที่วา “  ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในโรงเรียนสงผล
โดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณวิชาชพีผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ”  ผลการ
ทดสอบพบวา ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียนสงผลโดยออมตอ        
เอกลักษณวิชาชีพ ( β = .30 , t =  5.69 , p < .001 )  ผานผลการถายทอดทางสังคมของ      
โรงเรียน    ( β = .22 , t = 3.45 , p < .001 )  และผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู        
( β = .27 , t = 3.87 , p < .001 )   จึงสนับสนุนสมมตุิฐาน 4 เพียงบางสวน 

จากสมมุติฐาน 5 ที่วา “ แรงจูงใจในการศึกษาสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบัติ
หนาที่ตามบทบาทผานผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู ” ผลการทดสอบพบวา แรงจูงใจ
ในการศึกษาสงผลโดยตรงตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท ( β = .24 , t = 3.41 ,    
p < .001 ) และโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท ( β = .29 , t = 6.14 , p < 
.001 )  ผานผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพครู ( β = .49 , t = 7.34 , p < .001 )         
จึงสนับสนุนสมมุติฐาน 5 บางสวน 

 



บทที ่5 
สรุปผล อภิปราย และขอเสนอแนะ 

สังเขปความมุงหมาย สมมุติฐาน และวิธีการดําเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง ปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพ

และพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว มีความมุงหมาย สมมุติฐานและ
วิธีดําเนินการวิจัย  ดังน้ี 

 
ความมุงหมายการวิจัย 
เพ่ือพัฒนาแบบจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัยการถายทอด       

ทางสังคมเชิงวิชาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณวชิาชีพและพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตาม      
บทบาทของครูแนะแนว 

 
สมมุติฐานการวิจัย 
1. ความผูกพนัตอบทบาทสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท

ผานเอกลักษณวิชาชีพ 
2. ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูสงผลโดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณ

วิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
3. ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในสถาบันฝกหัดครูสงผลโดยตรงและ

โดยออมตอเอกลักษณวิชาชพีผานผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู
4. ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียนสงผลโดยตรงและโดยออมตอ

เอกลักษณวิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
5. แรงจูงใจในการศึกษาสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทผาน

ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีคร ู
6. ระดับการศกึษาสงผลโดยออมตอพฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาทผาน    

ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ( สมมุติฐานขอน้ีไมไดทดสอบ เน่ืองจากตัวแปรระดับ
การศึกษาไมเปนไปตามขอตกลงเบื้องตนเกี่ยวกบัลักษณะการแจกแจงเปนปกติ ) 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนขาราชการครู โรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ ในปการศึกษา 2543 ที่ไดรับ
มอบหมายใหปฏิบตัิหนาทีค่รูแนะแนว โดยสําเร็จการศึกษาสาขาจิตวทิยาการแนะแนวหรือสาขา
ที่เกี่ยวของ ทีส่ํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู ( ก.ค. )  รับรองใหดํารงตําแหนง อาจารย 
1 – 3  ( ครูแนะแนวการศกึษา ) โดยมีประชากรทั้งสิน้ 1,793 คน        การคัดเลือกกลุม
ตัวอยางใชวธิสีุมอยางงาย( simple random sampling )  ไดกลุมตัวอยางจํานวน 300  คน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย   เปนแบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ  แบงเปน 9 ตอน  คือ 
ตอนที่ 1  เปนแบบสอบถามคุณลักษณะทางชีวสังคมของครูแนะแนว     สวนตอนที่ 2 – 9 เปน
เครื่องมือวัด ไดแก  แบบสอบถามแรงจูงใจในการศึกษา  แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชิงถายทอด
วิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบนัฝกหัดครู   แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับ      
ตัวแทนในโรงเรียน  แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู  แบบสอบถาม     
ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน แบบสอบถามความผูกพันตอบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว 
แบบสอบถามเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว และแบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่   
ตามบทบาทวชิาชีพครูแนะแนว 

การวิเคราะหขอมูล ใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows version 10.00 
สําหรับการวิเคราะหสถติิบรรยาย ไดแก  คาเฉลี่ย ( ⎯X  )  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( SD )     คา
ความเบ  ( skewness ) คาความโดง ( kurtosis )  คา Tolerance        คา VIF และ            
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน( Pearson correlation coefficient )   และใชโปรแกรม 
LISREL  version 8.30 ในการวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน โดยผอนคลายขอตกลง
เบื้องตนในการยินยอมใหเทอมความคลาดเคลื่อนของการวัดมีความสมัพันธกันได     

สรุปผลการวจิัย 
ในการพัฒนาแบบจําลองความสัมพันธเชิงเสนสําหรับอธิบายพฤติกรรมการปฏิบตัิ

หนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว ที่ผูวิจัยสรางและพฒันาขึ้นโดยอาศัยฐานจากทฤษฎี       
เอกลกัษณของสไตรเกอร ( Stryker ’ s identity theory ) และผลการวจัิยเกี่ยวกบัปจจัย      การ
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร(ู teacher socialization )  ไดผลการวิจัยการวิจัยดังน้ี 

1. แบบจําลองพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว   ที่มี  
ความสอดคลองกลมกลืนกบัขอมูลเชิงประจักษหลังจากการปรับ มีคา ไค – สแควร เทากับ    
34.54  ที่องศาอิสระ ( df )  59  คาความนาจะเปน เทากับ 1.00 คาดัชนีวัดระดับความ       
สอดคลอง ( GFI ) เทากับ 0.99 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนทีป่รับแกแลว ( AGFI ) เทากับ 
.97  คาประมาณความคลาดเคลื่อนของรากกําลังสองเฉลี่ย ( RMSEA ) เทากบั 0.00                  



 

 

145

 

คาขนาดตวัอยางวิกฤติ ( CN ) เทากับ 733.58     และคาสูงสุดของเศษเหลือในรปูคะแนน  
มาตรฐานระหวางตวัแปร ( largest standardized residual ) เทากบั 1.96  แสดงวาแบบจําลอง
มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  ขอคนพบแสดงใหเห็นวาตัวแปรภายนอกที่ศึกษา     
ไดแก  แรงจูงใจในการศึกษา ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียน และ         
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครูสงผลอยางมีนัยสาํคัญทางสถติิตอ
ตัวแปรภายใน ไดแก ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู ผลการถายทอดทางสังคมของ 
โรงเรียน ความผูกพันตอบทบาท เอกลักษณวชิาชีพ และพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตาม     
บทบาทของครูแนะแนว  โดยตวัแปรในแบบจําลองสามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปร
ภายในแตละตัว ไดรอยละ 62 - 89  

2. การพิจารณาอิทธิพลรวม ( total effects ) พบวา ตวัแปรที่สงผลมากที่สุดและมี  
นัยสําคัญตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทวชิาชีพครูแนะแนว คือ เอกลักษณวิชาชพี     
( β = .70 , t = 9.42 , p < .001 ) รองลงมา คือ ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู ( β = 
.60, t = 7.90 , p < .001 ) แรงจูงใจในการศึกษา ( β = .53 , t = 8.57 , p < .001 )  ผลการ
ถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ( β = .23 , t = 3.88 , p < .001 ) ความผูกพันตอบทบาท ( β 
= .22 , t = 4.30 , p < .001 ) ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียน ( β = .21 ,   
t = 4.42 , p < .001  ) และ ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในสถาบันฝกหัดครู       
( β = .11 , t = 3.12 , p < .01 ) ตามลําดับ 

3. การพิจารณาขนาดและทิศทางอิทธิพลของตวัแปรสาเหตตุอตวัแปรผล พบวาตัว
แปรสาเหตทุกุตัวมีอิทธิพลทางบวกตอตวัแปรผล โดยแตละกลุมตัวแปรสาเหตุมีอิทธิพลตอตวั
แปรผล ดังน้ี 

3.1 ตัวแปรกลุมทฤษฎีเอกลักษณ  พบวา ความผูกพนัตอบทบาทสงผลโดยออม
ตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท ( β = .22 , t = 4.30 , p< .001 ) ผานเอกลักษณ  
วิชาชีพ ( β =.31 , t = 4.42 , p < .001 ) 

3.2 ตัวแปรกลุมปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู พบวา 
3.2.1 ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูสงผลโดยตรง ( β = .52 ,       

t = 6.28 , p < .001 ) และโดยออมตอเอกลักษณวิชาชพีครูผานผลการถายทอดทางสังคมของ
โรงเรียน ( β =.61 , t = 7.97 , p < .001 ) 

3.2.2 ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบันฝกหัดครูสงผลโดย
ออมตอเอกลักษณวชิาชีพ ( β = .16 , t = 3.27 , p < .01 ) ผานผลการถายทอดทางสังคม    
เชิงวิชาชีพคร ู( β = .19 , t = 3.25 , p < .01 ) 

3.2.3 ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรียนสงผลโดยออมตอ
เอกลักษณวิชาชีพ ( β = .30 , t = 5.69 , p < .001 )     ผานผลการถายทอดทางสังคมของ  
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โรงเรียน ( β = .22 , t = 3.45 , p < .001 ) และผานผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพคร ู    
( β = .27 , t = 3.87 , p < .001 ) 

3.3 ตัวแปรทางจิตวิทยา พบวา แรงจูงใจในการศึกษาสงผลโดยตรง ( β = .24 ,   
t = 3.41 , p< .001 )   และโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทผาน             
ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีคร ู( β = .49 , t = 7.34 , p < .001 ) 

ผลการวิจัยน้ีจึงเปนการสนับสนุนไดวาเอกลักษณวิชาชพีและพฤติกรรมการปฏิบัติ
หนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนวเปนผลมาจากแรงจูงใจในการศึกษา ตลอดจนการไดรับ
ประสบการณการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพคูในระหวางศึกษาในสถาบันฝกหัดครูและ
ประสบการณทํางานในโรงเรียน 

อภิปรายผล 
ขอคนพบจากการวิจัยครั้งน้ีกอใหเกิดความเขาใจชัดเจนยิ่งขึ้นในการอธิบาย       

พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทวชิาชีพครูแนะแนว ของครูแนะแนวในประเทศไทย     
ผูวิจัยจะอภิปรายผลการวิจัย โดยจําแนกประเด็นตามกลุมตวัแปรทีศ่กึษา  ดังน้ี 

1.อิทธิพลของตัวแปรกลุมทฤษฎีเอกลักษณ 
จากสมมุติฐาน 1 ที่วา “  ความผูกพันตอบทบาทสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการ

ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทผานเอกลักษณวิชาชีพ ” ผลการทดสอบพบวา  ความผกูพันตอ      
บทบาทสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทผานเอกลักษณวิชาชีพ   จึง
สนับสนุนสมมุติฐาน 1  ชี้ใหเห็นวา ยิ่งครูแนะแนวรบัรูเอกลักษณวิชาชีพของตนสงูเทาใด ยิ่งจะ
ทําใหมีพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทวิชาชีพสูงขึ้น ในขณะเดียวกันยิ่งครแูนะแนวรบัรู
ถึงความผูกพนัตอบทบาทวชิาชีพของตนสูงก็จะยิ่งทําใหมีเอกลักษณวิชาชีพสูงดวย ผลการ
ทดสอบครั้งน้ีจึงเปนไปตามทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร ที่ไดอธิบายพฤติกรรมการปฏิบัติ
หนาที่ตามบทบาทของบคุคล ( role performance ) ซ่ึงเปนผลมาจากระดับมหภาค คือ      
โครงสรางทางสังคม ( society ) โดยมีความผูกพันตอบทบาท ( commitment ) เปนตวัเชื่อมโยง
กับเครือขายทางสังคม และ สวนระดบัจุลภาค คือ ตวัตน ( self ) โดยมีเอกลักษณ ( identity ) 
เปนแรงพลักดันใหมนุษยแสดงออกตามตามความเดนของเอกลักษณในสถานการณที่บุคคลมี
ปฏิสัมพันธกบัเครือขายทางสังคมนั้น โดยทฤษฎีน้ีมีหลักการวา ความผูกพันตอบทบาทจะ   
สงผลตอเอกลกัษณ และความเดนของเอกลักษณ ( identity salience ) จะสงผลตอพฤติกรรม
การปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท ( Stryker.2000 : 27 ) ดังน้ันการที่ครแูนะแนวมีความผูกพันตอ
บทบาทวชิาชพีของตน โดยการรับรูประเมินคาจากบุคคลสําคัญที่เกีย่วของ  ( significant 
others ) ที่เปนเครือขายทางสงคมของตน ไดแก  อาจารยผูสอน  เพ่ือนนักศึกษา 
คณะกรรมการแนะแนวเพื่อนรวมงาน และ นักเรียน ปฏิสัมพันธเชิงสังคม ( social interaction )
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กับบุคคลเหลานี้ ทําใหบุคคลนิยามตนเองตามเครือขายทางสังคม ( naming or locating the 
self  in social categories )  ( Stryker. 1968 )  จนกอรูปเปนเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว 
และไดแสดงพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทวชิาชีพทั้ง 4 ดาน คือ  ( 1 ) การบริหาร
และจัดการงานแนะแนว  ( 2 ) การใหบรกิารแนะแนว ( 3 ) การประสานงานแนะแนว และ ( 4 ) 
การศึกษา วิจัยและพัฒนางานแนะแนว จึงสอดคลองกับผลการวิจัยกอนหนานี้ ไดแก การวิจัย
ของ สไตรเกอรและเซอรเป ( Stryker & Serpe. 1982 : 209  –  218 ) ที่พบวา ความผูกพันตอ
บทบาทศาสนา   สงผลตอความเดนของเอกลักษณทางศาสนา และความเดนของเอกลักษณ
ทางศาสนา สงผลตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทบาททางศาสนาซึ่งวัดจากการใช
เวลาปฏิบตัิกจิกรรมทางศาสนา  หรืออธิบายอีกนัยหนึง่วา ความผูกพันตอบทบาทศาสนาสงผล
โดยออมตอ      พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทศาสนา ผานความเดนของเอกลักษณ
ทางศาสนา    นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของนทับรอคและฟรอยไดเกอร ( Nuttbrock  
&  Freudiger. 1991 : 146  – 157 ) ที่ไดศึกษาพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาทความ
เปนมารดาโดยการทดสอบตัวแปรตามทฤษฎีเอกลักษณของสไตรเกอร ซ่ึงผลการทดสอบพบวา
ความผูกพันตอบทบาทความเปนมารดาสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตาม
บทบาทความเปนมารดา ( ดานความเสียสละ และการยอมรับหนาที่ ) ผานความเดนของ
เอกลักษณความเปนมารดา   ผลการวิจัยครั้งน้ียังสอดคลองกับงานวิจัยอ่ืนๆทีใ่ชทฤษฎี
เอกลักษณ ในการอธิบายพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท ไดแก การปฏิบัติหนาทีต่าม
บทบาทของนกัศึกษาปรญิญาตรี ( Riley.  1993 )   พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท
ความเปนบิดา               ( Darlin.  1994 ) การมีสวนรวมของบิดาในการดูแลบตุร ( Rane.  
1998 ) และการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทนักวิทยาศาสตรในอนาคต ( Lee.  1998 ) ดังน้ันจึงพอ
สรุปไดวาการที่ครูแนะแนวมีความผูกพันตอบทบาทสูงจะสงผลใหครแูนะแนวมีความเดนของ
เอกลักษณวิชาชีพสูงยิ่งขึ้นและการทีค่รูแนะแนวมีความเดนของเอกลักษณวิชาชพีสูงก็จะยิ่งทาํ
ใหครูแนะแนวมีการปฏิบัติ  หนาที่ตามบทบาทวชิาชีพของตนสูงมากไปดวย 

2. อิทธิพลของตัวแปรกลุมปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชพีครู 
2.1 อิทธิพลของผลการถายทอดทางสังคม 
จากสมมุติฐาน 2 ที่วา “ ผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพครูสงผลโดยตรง

และโดยออมตอเอกลักษณวิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ” ผลการทดสอบ
พบวา ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูสงผลโดยตรงตอ    เอกลักษณวชิาชีพ   และ    
สงผลโดยออมตอเอกลักษณวิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน   จึงสนับสนุน
สมมุติฐาน 2  ชี้ใหเห็นวา ครูแนะแนวที่รับรูวาตนเองไดรับการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู
ในองคประกอบตางๆ คือ การมีอิสระในวชิาชีพ และการบริการสาธารณะ จะสงผลใหครูแนะแนว
ไดรับผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนเพ่ิมขึ้น ไดแก การรูเปาหมายและการใชภาษา
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เฉพาะในงาน  การรับรูประสิทธิภาพในงานและการเมอืงในองคการ  ความสัมพันธกับเพ่ือน 
รวมงาน  ความเขาใจเกี่ยวกับประวัติและวัฒนธรรมการทํางาน นอกจากนี้ผลการถายทอด    
ทางสังคมของโรงเรียนจะทําใหครูแนะแนวมีเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนวสูงขึ้น  ผลการวิจัย
ครั้งน้ีจึงสนับสนุนแนวคิดเกี่ยวกับการถายทอดทางสังคม ( socialization ) ที่วา การถายทอด
ทางสังคมมีเปาหมายที่สําคัญประการหนึง่คือ การใหเอกลักษณบุคคล ( พงษสวัสดิ์  สวัสดิพงษ. 
2532 : 9 ;  Broom & Selznick.  1973 : 94 )  

จากขอคนพบที่วาผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูสงผลโดยตรงและโดยออม
ตอเอกลักษณวิชาชีพ อาจเนื่องมาจากในระหวางที่นักศึกษาครูวชิาเอกจิตวิทยาการแนะแนว
ศึกษาในสถาบันฝกหัดครู  นักศึกษาจะไดรับการซึมซับความเปนวชิาชีพครูผานการจัด   
ประสบการณวิชาชีพ 3 ดาน (  Staton & Hunt.  1992 : 115 – 118 )  คือ ( 1 )  การเรียน  
วิชาชีพเฉพาะทาง   เชน การเก็บขอมูลเปนรายบุคคล  เทคนิคเบื้องตนในการแนะแนว บริการ
ใหคําปรึกษา ( มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. 2536 ; 16 – 79 )  ( 2 ) การฝกประสบการณ
วิชาชีพครูระยะแรก เปนการฝกประสบการณวิชาชีพในชวงเวลาสั้นๆ     ไดแก การฝก   
ประสบการณวิชาชีพในขั้นการศึกษา สังเกต และการมีสวนรวมในโรงเรียน  ซ่ึงอาจใชเวลา      
1 – 2  สัปดาห   และ ( 3 )  การฝกประสบการณวชิาชีพขั้นเต็มรูป โดยปกติจะใชเวลา 1    
ภาคเรียน  โดยทําหนาที่เชนเดียวกับครแูนะแนวประจําการคนหนึ่ง ไดแก การสอนกิจกรรม  
แนะแนวในคาบเรียน การใหบริการแนะแนว  การบรหิารและการจดัการงานแนะแนว เปนตน        
ประสบการณทั้ง 3 ดานสงผลใหนักศึกษาครูเรียนรูวัฒนธรรมการทํางานจากบุคคลสําคัญ       
ที่เกี่ยวของ  เชน  ครูแนะแนวที่ทําหนาทีเ่ปนครูพ่ีเลี้ยง อาจารยนิเทศก นักเรียน เปนตน      ผล
การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูในระยะนี้ทําใหนักศึกษาครูซึมซับคุณลักษณะของ      ผู
ประกอบวชิาชีพครูแนะแนว ตลอดจนนิยามตนเองในฐานะครูแนะแนว และยึดถือเปน       
เอกลักษณวิชาชีพของตน  กระบวนการดังกลาวจึงเปนการพัฒนาเอกลักษณจากผลผลติทาง
สังคม ดังที่ เบอรคและไรซ  ( Burke & Reitzes.  1991 : 242 ) กลาววาเอกลักษณตางๆเปน  
ผลผลติทางสงัคม ( social products ) ซ่ึงจะถูกกอรูปและธํารงผานกระบวนการทางสังคม           
3 ประการ  คอื ( 1 ) การนิยามตนเอง ( naming )       ( 2 ) การมีปฏิสัมพันธกบัคนอื่นๆ        
( interaction with others in terms of these categories )  ( 3 ) การยืนยันเกี่ยวกับอัตมโน
ทัศน ( the confirmation and validation of self-concepts  )  จากกระบวนการพฒันา
เอกลักษณที่กลาวมาแลว ชีใ้หเห็นวาผลการถายทอดทางสงัคมเชิงวชิาชีพครูเปนตัวแปรสาเหตุ
ที่สงผลโดยตรงตอเอกลักษณวิชาชีพ 

สวนประเด็นผลการวิจัยที่พบวา ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครูสงผลโดย
ออมตอเอกลักษณวชิาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน แสดงใหเห็นวา           
ครูแนะแนวทีรั่บรูวาตนเองไดรับผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีในระหวางศกึษา          
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ในสถาบนัฝกหัดครูมากเทาใด ก็จะยิ่งทําใหไดรับผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนเม่ือไป
ประกอบวชิาชีพเปนครูแนะแนวในโรงเรยีนมากขึ้นดวย  ผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับ   
แนวคิดการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู ตามที่ สเตตัน-สไปเซอร และ ดารลงิ ( Staton – 
Spicer &  Darling.  1986 : 215 ) อธิบายวา การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูแบงเปน     
2 รูปแบบ ( forms ) ที่ตอเน่ืองกัน โดยรูปแบบแรกเปนการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพ        
( occupational socialization ) ซ่ึงผูไดรับการถายทอดทางสังคมจะเรียนรูบทบาท และทักษะ
การทํางาน ผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพดังกลาวจะสงผลตอรูปแบบการถายทอด    
ทางสังคมในระยะตอมาคือการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ( organizational socialization )   
ซ่ึงจะทําใหบคุคลมีความกระตือรือรนที่จะเรียนรูคานยิม ปทัสถาน ตลอดจนยอมรับพฤติกรรมใน
ฐานะสมาชิกวชิาชีพครูคนหนึ่ง นอกจากนี้ผลการวิจัยครัง้น้ียังสอดคลองกับผลการวิจัยของ เฮค 
( Heck.1995 : 31 – 39 ) ที่ศึกษาการถายทอดทางสังคมของผูบริหารการศึกษาใหม   โดย   
พบวาตัวแปรผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีสงผลโดยตรงตอผลการถายทอดทางสังคม
ของโรงเรียน 

การที่ตวัแปรผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนสงผลโดยตรงตอเอกลักษณ    
วิชาชีพ ชีใ้หเห็นวา ครูแนะแนวที่รับรูวาตนเองไดรับผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนมาก
เทาใด จะทําใหมีเอกลักษณวิชาชีพมากขึน้ดวย  ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจากการถายทอดทางสังคม
ของโรงเรียน ทําใหบุคคลเรยีนรูเปาหมายและภาษาเฉพาะในงาน  ประสิทธิภาพการทํางานและ
การเมืองในองคการ  ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ตลอดจนความเขาใจเกี่ยวกับประวตัิและ
วัฒนธรรมการทํางาน ซ่ึงการเรียนรูดังกลาวทําใหบุคคลซึมซับเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนวทั้ง
ในมิติของความรูสึกเปนปมเดนและลักษณะเดนทางบคุลิกภาพ ตลอดจนเกิดความภาคภูมิใจใน
วิชาชีพครูแนะแนว โดยเฉพาะอยางยิ่งครูแนะแนวที่บรรจุใหมจะซึมซับเอกลักษณวิชาชีพอัน
เปนผลจาการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ ดังที่ ปารค  ( Park.1993 : 31 )กลาววาโรงเรยีน
เปนแหลงทีใ่หประสบการณโดยตรงตอการซึมซับความเปนวิชาชพีครูพลศึกษา 

นอกจากนี้เม่ือผูวิจัยโยงเสนอิทธิพลจากผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครแูละ
ผลการถายทอดทางสังคมขององคการใหสงผลโดยตรงตอความผกูพันตอบทบาท โดยอาศัย
ฐานจากงานวจัิยของ ไวส  ( Weiss.1981 : 13 –31 ) ที่วิจัยพบวา การถายทอดทางสังคมของ
โรงเรียนมีความสัมพันธกับความผูกพันตอบทบาทวิชาชีพ ( professional role commitment )
ของนักศึกษาระดับบัณฑติศึกษาชาวอเมริกัน ปรากฎวาทําใหคาไค-สแควร ลดลงและมีผลใหคา
ดัชนีความสอดคลอง ( GFI ) เขาใกล 1 แสดงใหเห็นวาทั้งตัวแปรผลการถายทอดทางสังคมเชงิ
วิชาชีพครูและตวัแปรผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนเปนตวัแปรที่มีอิทธพิลตอความ  
ผูกพันตอบทบาท หรือกลาวไดวาการที่ครูแนะแนวมีความผูกพันตอบทบาทมากหรือนอยขึ้นอยู
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กับผลการถายทอดทางสังคม  ดังที่สไตรเกอร ( Stryker. 1980 : 64 ) อธิบายวาการถายทอด
ทางสังคมทําใหบุคคลเพิ่มระดับความผูกพันที่มีตอสัมพันธภาพกับเครือขายทางสงัคมของตน  

2.2 อิทธิพลของตัวแปรปฏสิัมพันธเชิงถายทอดวิชาชพีกับตวัแทนการถายทอด
ทางสังคม จําแนกอภิปรายเปน  2 ประเด็นตามสมมุตฐิาน ดังน้ี 

2.2.1 ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู 
จากสมมุติฐาน 3 ที่วา “ ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู สงผล
โดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณวิชาชพีผานผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู ” ผลการ
ทดสอบพบวา ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในสถาบันฝกหัดครูสงผลโดยออมตอ
เอกลักษณวิชาชีพผานผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู จะเห็นผลการทดสอบสวนหนึ่ง
ไมสนับสนุนสมมุติฐานคือไมพบวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบัน        
ฝกหัดครูสงผลโดยตรงตอเอกลักษณวชิาชีพ  ดังน้ันจึงสนับสนุนสมมุติฐาน 3 เพียงบางสวน 
กลาวคือการที่ครูแนะแนวรับรูวาการมีปฏิสัมพันธกับตัวแทนทางสงัคมในสถาบนัฝกหัดครูทําให
ครูแนะแนวซึมซับความรูคดิ เจตคติ และทักษะเชิงวิชาชีพมากขึ้นเทาใด ก็จะยิ่งทําใหมีคะแนน
ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครมูากขึ้นดวย จึงเปนไปตามแนวคิดการถายทอดทาง
สังคมเชิงวชิาชีพครูตามที่ สเตตัน และ ฮันท ( Staton & Hunt.  1992 : 118 – 120 ) อธิบายไว
วา ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพวิชาชพีกับตวัแทนในระยะการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ
ระหวางการศกึษาวชิาชีพครูกอนประจําการ เชน   อาจารยผูสอนและเพื่อนนักศึกษา   สงผลให
บุคคลไดรับผลลัพธของการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู  

การที่ผลการทดสอบไมพบวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในสถาบัน  
ฝกหัดครูสงผลโดยตรงตอเอกลักษณวชิาชีพ ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจากการวิจัยครั้งน้ี นิยามการวัด
การมีปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัเฉพาะอาจารยผูสอนและเพือ่นนักศึกษาเทานั้น ทําให
การรับรูประเมินคาในเอกลกัษณวชิาชีพของตนไมชัดเจน   จึงควรขยายการมี ปฏิสัมพันธเชิง
ถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนที่หลากหลายมากกวาอาจารยผูสอนและเพื่อนนักศึกษา เชน 
อาจารยที่ปรึกษา  หรือ เพ่ือนนอกสาขาวชิา เปนตน ( Staton & Hunt. 1992 : 118 – 120 )  
ผลการวิจัยจึงขัดแยงจากขอคนพบของ แมนซัค ( Manzuk. 1994 ) ที่พบวา ปฏสิัมพันธเชิง
ถายทอดวิชาชีพกับอาจารยผูสอนและเพื่อนนักศึกษาสงผลตอเอกลักษณวิชาชพีครู แตอยางไร
ก็ตามผลการวิจัยครั้งน้ีทําใหไดขอคนพบใหมวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัอาจารย
ผูสอนและเพือ่นนักศึกษาจะสงผลโดยออมตอเอกลักษณวิชาชีพผาน ผลการถายทอดทางสังคม
เชิงวิชาชีพคร ู    แสดงใหเห็นวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู 
เปนปจจัยที่ทาํใหนักศึกษาครูไดรับผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชาิชีพครู ซ่ึงจะนําไปสูการมี
ความชัดเจนในวิชาชีพของตนตลอดจนสามารถเขาใจเอกลักษณวชิาชีพของตนในที่สุด 

2.2.2 ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรียน 
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จากสมมุติฐาน 4 ที่วา “  ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนใน      
โรงเรียนสงผลโดยตรงและโดยออมตอเอกลักษณวิชาชพีผานผลการถายทอดทางสังคมของ  
โรงเรียน ”  ผลการทดสอบพบวา ปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรียนสงผล
โดยออมตอเอกลักษณวิชาชพีผานผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนและผลการถายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพครู จะเห็นวาผลการทดสอบสวนหนึ่งไมสนับสนนุสมมุตฐานคอืผลการวิจัย
ไมพบวาปฏสิมัพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในโรงเรียนสงผลโดยตรงตอเอกลักษณ    
วิชาชีพ ดังน้ันจึงสนับสนุนสมมุติฐาน 4 เพียงบางสวน  กลาวคือการที่ครูแนะแนวรับรูวาการม ี
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในโรงเรียนทําใหซึมซับความรูคิด เจตคติ และทักษะ
เชิงวิชาชีพมากเทาใด จะทําใหครูแนะแนวรับรูถึงผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนและผล
การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูมากดวย จึงเปนไปตามแนวคดิการถายทอดทางสงัคม  
เชิงวิชาชีพคร ูดังที่ สเตตัน และฮันท ( Staton & Hunt.  1992 : 124 – 127 ) อธิบายไววา   
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในชวงของการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู     
ในระหวางเปนครูประจําการ ( socialization during inservice training )  จะทําใหครูใหมไดรับ       
ผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน ไดแก การเรียนรูภาษาเฉพาะที่ใชในงาน  วัฒนธรรม
การทํางาน   ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน เปนตน 

การที่ผลการทดสอบไมพบวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในโรงเรียน
สงผลโดยตรงตอเอกลักษณวิชาชีพ อาจเนื่องมาจากการมีปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพเฉพาะ
คณะกรรมการแนะแนวและนักเรียนไมเพียงพอตอการนิยามและการกอรูปตนเองเปนเอกลักษณ
วิชาชีพ จึงควรมีปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนที่หลากหลาย เชน ผูบรหิารโรงเรียน 
อาจารยพ่ีเลี้ยง  ผูปกครอง เปนตน ( Staton & Hunt.  1992 : 124 – 127 )    ผลการวิจัยจึง 
ขัดแยงกับการวิจัยของ นันทนา  นํ้าฝน ( 2536 ) และ กนิษฐา  ตัณฑพันธ ( 2541 ) ที่ศึกษา 
ตัวแปรพยากรณเอกลักษณวิชาชีพโดยวิธีการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ พบวา ปฏิสัมพันธ     
เชิงถายทอดวชิาชีพกับตัวแทนในองคกร จะสงผลโดยตรงตอเอกลักษณวิชาชีพพยาบาล       
แตอยางไรก็ตามผลการวิจัยครั้งน้ีทําใหไดขอคนพบใหมวาการมีปฏิสมัพันธเชิงถายทอดวิชาชีพ
กับคณะกรรมการแนะแนวและนักเรยีนที่จะสงผลตอเอกลักษณวิชาชพีน้ัน จะตองทาํใหบุคคล
ไดรับผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน เชน การรูเปาหมายและภาษาเฉพาะในงาน        
ประสิทธิภาพการทํางานและการเมืองในองคการ ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ความเขาใจ
เกี่ยวกบัประวตัิและวัฒนธรรมการทํางาน  และไดรับผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพครู    
เชน     การกํากับตนเองและการมีอิสระในวิชาชีพ การยึดถือองคกรวิชาชีพและความเชื่อตอการ
บริการสาธารณะ  

3. อิทธิพลของตัวแปรดานจิตวิทยา 
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ตัวแปรดานจิตวทิยาที่นํามาศึกษา คือ แรงจูงใจในการศึกษา  โดยมีสมมุติฐาน 5 ที่วา 
“ แรงจูงใจในการศึกษาสงผลโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทผานผลการ
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู ” ผลการทดสอบพบวา แรงจูงใจในการศึกษาสงผลโดยตรง
และโดยออมตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาทผานผลการถายทอดทางสังคม        
เชิงวิชาชีพคร ูจะเห็นวาผลการวิจัยสวนหนึ่งไมสนับสนุนสมมุติฐาน คือ พบวาแรงจูงใจใน
การศึกษาสงผลโดยตรงตอพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท ดังน้ันจึงสนับสนุน
สมมุติฐาน 5 บางสวน  ชีใ้หเห็นวายิ่งครแูนะแนวมีแรงจูงใจในการศกึษาสาขาวิชาจิตวิทยาการ
แนะแนวสูงเทาใด จะทําใหมีความเขาใจในผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูและมี
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทสงูดวย ซ่ึงผลการวิจัยสอดคลองกับแนวคิดการถายทอด
ทางสังคมเชิงวิชาชีพ ดังที่    โคเฮน  ( Cohen.  1981 : 38 – 41 ) อธิบายวา แรงจงูใจเปน
ปจจัยทางจิตวิทยาทีส่งผลตอผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ โดยแรงจูงใจเปนพลัง
ผลักดันใหบคุคลมีความกระตือรือรนที่จะเรียนรูทักษะเชิงวิชาชพี 

4.อิทธิพลของตัวแปรชวีสังคม 
ตัวแปรชวีสังคมที่นํามาศึกษา คือ ระดับการศึกษา  ซ่ึงบงบอกถึงระยะเวลาและทกัษะ

เชิงวิชาชีพทีบุ่คคลไดรับจากการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพี แตผูวิจัยไมไดนําตัวแปร       
ดังกลาวมารวมทดสอบในแบบจําลอง เน่ืองจากขอมูลระดับการศึกษามีการแจกแจงไมเปนแบบ
ปกติ หากนํามาศึกษาจะเปนการฝาฝนขอตกลงเบื้องตนของการทดสอบความสัมพันธโครงสราง
เชิงเสนและอาจทําใหผลการทดสอบแบบจําลองมีความคลาดเคลื่อนได แตอยางไรก็ตามผลการ
วิเคราะหสถติบิรรยาย พบวาครูแนะแนวที่เปนกลุมตวัอยางสวนใหญ มีวุฒิปริญญาตรี รอยละ 
67 รองลงมา ปริญญาโท รอยละ 32  และประกาศนียบัตรชั้นสูงทางการแนะแนว รอยละ 1  จาก
การวิเคราะหสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ พบวามีความสัมพันธทางบวกกับผลการถายทอดทางสังคม
ของโรงเรียนและพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาท  แสดงใหเห็นวาครูแนะแนวที่มี
การศึกษาสูงจะมีผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนและพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตาม
บาทสูงกวาผูที่มีระดับการศึกษาต่ํากวา  ผลการวิเคราะหขอมูลสอดคลองกับงานวิจัยของ มิล
เลอรและเวเจอร ( Miller & Wager.1971 : 151 – 163 ) ที่วิจัยพบวา ระดับการศึกษามี
ความสัมพันธทางบวกกบัผลการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพ  

ขอเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย เรื่อง ปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูที่สงผลตอเอกลักษณ

วิชาชีพและพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนว ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 
1. ขอเสนอแนะเชิงปฏบิัต ิ
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1.1 จากผลการวิจัยที่พบวา พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทวชิาชีพของ
ครูแนะแนว ไดรับอิทธิพลโดยตรงสูงสุดจากเอกลักษณวิชาชีพ      หรือกลาวอีกนยัหนึ่งไดวา
เอกลักษณวิชาชีพเปนปจจัยที่มีอิทธิพลโดยตรงสูงสุดที่จะทําใหครูแนะแนวมีพฤตกิรรมการ
ปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทวชิาชีพ จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะดําเนินการพัฒนาเอกลักษณวชิาชีพของ
ครูแนะแนวผานกระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูทั้งในระหวางศึกษาในสถาบัน   
ฝกหัดครู /มหาวิทยาลัย และเม่ือเขาสูวิชาชีพ โดยผูวิจัยมีขอเสนอแนะในประเด็นน้ี คือ 

1.1.1 แนวทางปฏิบัตสิําหรับสถาบันฝกหัดครู 
สถาบันฝกหัดครูหรือมหาวิทยาลัยที่ทําหนาที่ผลติครูแนะแนว ควรดาํเนินการ

จัดกิจกรรมที่พัฒนาเอกลักษณวชิาชีพของนักศึกษาวชิาเอกจิตวทิยาการแนะแนว โดยการ     
สงเสริมกิจกรรมที่ใหโอกาสนกัศึกษาครูมีปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในสถาบัน
ฝกหัดครูอยางหลากหลาย ไดแก ผูบริหาร อาจารยผูสอน  อาจารยในสถาบันฝกหัดครู เพ่ือน
นักศึกษา วิทยากรที่ประสบความสําเร็จในวิชาชีพ เปนตน ทั้งน้ีเพ่ือใหนักศึกษาครูไดรับผลการ
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู ทั้งในมิติดาน การกํากับตนเองและการมีอิสระในวิชาชีพ    
การยึดถือองคกรวิชาชีพและความเชื่อตอการบริการสาธารณะ ทั้งน้ีเพ่ือใหนักศึกษารับรูวา   
วิชาชีพแนะแนวเปนวิชาชพีชั้นสูง  ผลของการจัดกิจกรรมดังกลาวจะตองไดรับการประเมิน  
เอกลักษณวิชาชีพทั้งในมิตคิวามรูสึกเปนปมเดนและลกัษณะเดนทางบุคลิกภาพ  ตอลดจน
ความภาคภูมิใจในวชิาชีพครูแนะแนว กระบวนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพจะตองดําเนิน
อยางตอเน่ืองตั้งแตกอนเขาศึกษาในวชิาชีพครูแนะแนว เชน การประชาสัมพันธใหเขาใจ   
เก่ียวกบับทบาทวิชาชีพครแูนะแนว   การจัดกิจกรรมการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูใน
ระหวางศึกษาตั้งแตวันแรกที่เขามาศึกษาจนวันสุดทายของการศึกษา ที่สอดคลองกับการพัฒนา
เอกลักษณวิชาชีพที่กลาวมาแลว 

1.1.2 แนวทางปฏิบัตสิําหรับโรงเรียน 
โรงเรียนเปนหนวยงานหรอืองคการสําหรับการประกอบวิชาชีพของ          

ครูแนะแนว การนิยามตนเองในฐานะครูแนะแนวจะเริ่มมีความชัดเจนยิ่งขึ้นเม่ือนักศึกษาครูและ
ครูแนะแนวใหมเริ่มมาปฏิบตัิหนาที่เพ่ือประกอบวชิาชพีครูแนะแนวในโรงเรียน  ดังน้ันแนวทาง
จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาเอกลักษณวชิาชีพครูแนะแนว จึงตองจัดเปน 2 ระยะ คือ ระยะแรก  เม่ือ
นักศึกษาครูวชิาเอกจิตวทิยาการแนะแนวมาฝกประสบการณวิชาชีพ  โรงเรียนในฐานะตวัแทน
การถายทอดทางสังคมขององคการ จึงจําเปนตองจัดครูพ่ีเลี้ยงที่มีคณุลักษณะเดนทาง      
บุคลิกภาพและความรูสึกภาคภูมิใจในวชิาชีพครูแนะแนวมาทําหนาทีเ่ปนตวัแทนการถายทอด
วิชาชีพใหักับนักศกึษาครู  สําหรับระยะทีส่องเมื่อครูแนะแนวใหมมาบรรจุเขาทํางาน ก็ควรไดรับ
การจัดกิจกรรมเชิงถายทอดวิชาชีพ  ทั้งทางดานเนื้อหาและกระบวนการถายทอดทางสังคมของ
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องคการตั้งแตวันแรกอยางตอเน่ือง เชน การปฐมนิเทศ   การสอนงาน   และการเปน      ตัว
แบบในการทาํงาน  เปนตน 

1.2 จากขอคนพบทีว่า แรงจูงใจในการศกึษาสงผลโดยตรงตอผลการถายทอด 
ทางสังคมเชิงวิชาชีพครูและพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาที่ตามบทบาท  ดังน้ันหากตองการให    
ครูแนะแนวมีพฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาท ในเชิงปฏิบตัิกระทําได 2 ระยะ คือ 
ระยะแรก  เปนการคัดเลือกบุคคลเขามาศกึษาในสถาบนัฝกหัดครู  ควรนําแบบวัดแรงจูงใจใน
การศึกษาวิชาชีพครูแนะแนว มาใชเปนเครื่องมือในการประเมินแรงจูงใจในการศกึษา เพ่ือใหได   
ขอมูลประกอบการพิจารณาตัดสินใจเลือกศึกษา   ซ่ึงจะทําใหไดบุคคลที่มีแรงจูงใจในการศึกษา
วิชาชีพครูแนะแนวมาศึกษาตอ ระยะทีส่อง คือระยะเขาสูวิชาชีพ ควรดําเนินการจัดกิจกรรมที่
สงเสริมแรงจูงใจในการศึกษา ไดแก การฝกทักษะการแนะแนวขั้นสูง การใหโอกาสครูแนะแนว
ไดเรยีนรูความกาวหนาทางวิทยาการแนะแนวอยางตอเน่ือง  ตลอดจนการสงเสริมวิทยฐานะใน
วิชาชีพครูแนะแนว  เปนตน 

1.3 จากขอคนพบทีว่า ผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูเปนปจจัยที่มี  
อิทธิพลโดยรวมตอเอกลักษณวชิาชีพ ความผูกพันตอบทบาท และ ผลการถายทอดทางสังคม
ของโรงเรียน ตามลําดับ  ดังน้ันบทบาทของสถาบันฝกหัดครู / มหาวทิยาลัย จึงเปนตัวแทน 
การถายทอดทางสังคมที่มีบทบาทมากทีสุ่ดในการจัดกิจกรรมเพื่อใหนักศึกษาครูไดรับผล         
การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูแนะแนวในทุกองคประกอบ  สถาบันฝกหัดครู / 
มหาวิทยาลยั จะตองใหความสําคัญเกี่ยวกับการจัดรายวิชาชีพเฉพาะ และการฝกประสบการณ
วิชาชีพ เพ่ือใหนักศึกษาครมีูความผูกพันตอบทบาท และซึมซับเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนว
ผานการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพในสถาบันฝกหัดครู / มหาวทิยาลัย 

จากขอเสนอแนะเชิงปฏบิัตทิั้ง 3 ประการที่กลาวแลวขางตน ผูวิจัยสรุปเปน   
แผนภาพแนวทางการดําเนินการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพครูแนะแนว ในบรบิทสังคมไทย 
ดังภาพประกอบ 20 
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ภาพประกอบ 20  แนวทางดําเนินการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครูแนะแนว 
 

 
จากภาพประกอบ 20   ผูวจัิยอธิบายเพิม่เติมเกี่ยวกับแนวทางการถายทอดทางสังคม

เชิงวิชาชีพครแูนะแนว โดยอาศัยผลการวจัิยครั้งน้ี ไดดังน้ี ในการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ
ครูแนะแนว แบงออกเปน 3 ระยะ คือ 1 ) ระยะกอนการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู     
เปนระยะของการสรรหาบุคคลที่มีความสนใจเขาสูวิชาชีพครูแนะแนว กิจกรรมที่สาํคัญใน
ขั้นตอนนี ้ ไดแกการคัดเลือกนักศึกษาครแูนะแนว ควรพิจารณาปจจัยเกี่ยวกบัแรงจูงใจใน
การศึกษามาเปนขอมูลประกอบ เน่ืองจากผลการวิจัยครั้งน้ีชี้ใหเห็นวาแรงจูงใจในการศึกษามี
อิทธิพลโดยตรงตอผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครูและพฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่าม    
บทบาท ดังน้ันในการคัดเลอืกจึงควรพิจารณาถึงผูที่มีแรงจูงใจในการศึกษาวิชาชีพครูแนะแนว
อยางแทจริง    นอกจากนี้ควรมีการจัดกิจกรรมประชาสมัพันธใหผูที่สนใจศกึษาดานนี้ไดเขาใจ
เกี่ยวกบับทบาทวิชาชีพครแูนะแนวกอนการตัดสินใจเลือกศึกษาดานนี้        2 ) ระยะการ
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพครู จากการวิจัยครั้งน้ีชีใ้หเห็นวาผลการถายทอดทางสังคมเชิง
วิชาชีพครูมีอิทธิพลทั้งตอผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน  ความผูกพันตอบทบาท       
และ เอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว ดังน้ันการจัดกิจกรรมการถายทอดทางสังคมเชงิวิชาชีพ
จะตองคํานึงถงึองคประกอบความเปนวิชาชีพครูแนะแนว ไดแก การดูแลกันเองและการมีอิสระ

ระยะกอนการ
ถายทอดทาง
สังคมเชิง
วิชาชีพครู 
 
 
 
 
 
 แรงาจูงใจใน
การศึกษา 

  ระยะการถายทอด 
      ทางสังคม  
  เชิงวิชาชีพครู 

ปฏิสัมพันธเชิง
ถายทอดวิชาชีพ
กับตัวแทนใน
สถาบันฝกหัดครู 

การจัดหลักสูตร 
วิชาชีพครูแนะ
แนว 

 ระยะ การถายทอด 
      ทางสังคม 
     ของโรงเรียน 

ปฏิสัมพันธเชิง
ถายทอดวิชาชีพ
กับตัวแทนใน 
โรงเรียน 

การฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครูแนะ

 การประเมิน  
เอกลักษณวิชา 
      ชีพ 

  การประเมิน  
เอกลักษณวิชา 
      ชีพ 

 
การคัดเลือก 
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ในวิชาชีพ    การยึดองคกรวิชาชีพและความเชื่อตอการบริการสาธารณะ  การจัดกิจกรรม
ถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพ ควรเริ่มตนตั้งแตวันแรกที่นักศึกษาครูเขามารายงานตัวเขาศึกษา 
เชน การจัดกิจกรรมตอนรับเขาสูสมาชิกวิชาชีพครู การถายทอดทักษะวิชาชีพทั้งเปนทางการ
และไมเปนทางการ เปนกลุมและเปนรายบุคคล   ทั้งน้ีเพ่ือใหนักศึกษาเกิดความภาคภูมิใจใน
วิชาชีพ   นอกจากนี้จะตองใหความสําคญัเกี่ยวกบัผูทาํหนาที่เปนตวัแทนของการถายทอด
วิชาชีพที่หลากหลาย ไดแก อาจารยผูสอน อาจารยที่ปรึกษา เพ่ือนนักศึกษา ผูบรหิารของ
สถาบัน ตลอดครูแนะแนวที่ประสบความสําเร็จในวชิาชีพในฐานะอาจารยพิเศษหรือวิทยากร 
โดยตัวแทนการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพเหลานีจ้ะตองสามารถเปนตัวแบบที่ดีของผู
ประกอบวชิาชีพ           ครูแนะแนว     ตลอดจนการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนจะตองให
สอดคลองกับมาตรฐานวิชาชีพครูแนะแนว      กิจกรรมการเรียนการสอนควรใหโอกาส
นักศึกษาครูไดมีโอกาสเรียนรู     ซึมซับลักษณะเดนทางบุคลิกภาพของวิชาชีพครูแนะแนวโดย
เนนการเรียนรูจากประสบการณตรงที่มีความพรอม      เชน  การจัดใหฝกประสบการณวิชาชพี
จากโรงเรียนที่มีครูแนะแนวโดยตรงเปนครูพ่ีเลี้ยง      กิจกรรมที่ฝกประสบการณวิชาชีพจะตอง
สอดคลองกับภาระงานตามกรอบมาตรฐานวิชาชีพ และมีการประเมินเอกลักษณวิชาชีพของ
นักศึกษาเปนระยะ      3 ) ระยะการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน  ทั้งน้ีจะตองถือวาโรงเรียน
ซ่ึงเปนแหลงประกอบการจริงของครูแนะแนว และเปนแหลงฝกประสบการณของนักศึกษาครูที่
จะมาทําหนาที่สืบทอดวชิาชีพในอนาคต   โดยผลการวิจัยพบวา ผลการถายทอดทางสังคมของ
โรงเรียนสงผลโดยตรงตอเอกลักษณวชิาชีพ  ในขณะเดียวกันก็พบวาปฏิสัมพันธเชิงถายทอด
วิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรยีนสงผลโอดออมตอเอกลักษณวชิาผานผลการถายทอดทางสังคม
ของโรงเรียน  ดังน้ันในระยะนี้ ผูที่ทําหนาที่เปนตัวแทนการถายทอดวิชาชีพจะตองให
ความสําคัญกบัการทําหนาที่  ของตน    โดยใหโอกาสนักศึกษาครูทีม่าฝกประสบการณวิชาชพี
หรือครูแนะแนวทีบ่รรจุใหมไดเรียนรูมิตติางๆของการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน โดย
ดําเนินการจัดกิจกรรมถายทอดทางสังคมของโรงเรียนตัองแตวันแรกที่นักศึกษาครูหรือครูแนะ
แนวใหมกาวเขาสูการปฏิบตัิหนาที่ในโรงเรียน เชน การจัดกิจกรรมตอนรับเขาสูวชิาชีพ การ
ถายทอดวิชาชีพเกี่ยวกับเปาหมายและภาษาเฉพาะในงาน วิธีการเพิ่มประสิทธิภาพและการ
เรียนรูการเมอืงในองคการ การมีความสัมพันธที่ดีกับเพ่ือนรวมงาน     การเขาใจเกี่ยวกับ
ประวตัิและวฒันธรรมการทํางาน เปนตน ลักษณะของการจัดกิจกรรมการถายทอดทางสังคม
ของโรงเรียน กระทําหลายรปูแบบทั้งการถายทอดทางสังคมของโรงเรียนทั้งเปนทางการและไม
เปนทางการ   บรรยากาศการถายทอดทางสังคมเนนการมีปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบั
ตัวแทนการถายทอดทางสังคมที่หลากหลาย ตั้งแตผูบริหารสถานศกึษา คณะกรรมการแนะแนว 
เพ่ือนครูแนะแนว  ผูปกครองนักเรียน ผูประสบความสําเร็จในวชิาชีพครูแนะแนว เปนตน 
นอกจากนี้ตัวแทนการถายทอดทางสังคมตองจัดกิจกรรมที่ใหครูแนะแนวเกิดแรงจูงใจใน
การศึกษาคนควาเกี่ยวการพัฒนาวิชาชพี เชน การสนับสนุนใหมีโอกาสฝกทักษะการแนะแนว
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ขั้นสูง การพัฒนาความกาวหนาในวิชาชีพ การไดมีโอกาสแลกเปลีย่นกับสมาชิกภาพวิชาชีพใน
การประชุมสมาคมวิชาชีพครูแนะแนว เปนตน นอกจากนี้ควรมีการมีการประเมิน  เอกลักษณ
วิชาชีพอยางตอเน่ือง 

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัย 
2.1 สําหรับนักวิจัยที่สนใจศึกษาแบบจําลองการปฏิบติหนาทีต่ามบทบาทโดย

อาศัยฐานทฤษฎีเอกลักษณและปจจัยการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพอาจนําแบบจําลองที่
ผูวิจัยพัฒนาขึน้น้ีไปใชกบักลุมตวัอยางอ่ืนๆ เชน ครูพลศึกษา  ครูวทิยาศาสตร  เปนตน  โดย
ปรับเปลี่ยนตวัแปรใหเหมาะสมกับเนื้อหาและองคประกอบของตวัแปร เชน การศกึษาตวัแปรที่
เกี่ยวกบัเทคนคิการถายทอดทางสังคมขององคการ ( organizational tactics )  หากจะนําตัว
แปรระดับการศึกษาเขาไปรวมศึกษาดวยควรคํานึงถึงกลุมตวัอยางทีมี่การกระจายหลายระดับ 

2.2 เพ่ือใหทราบถึงพัฒนาการเกี่ยวกบัเอกลักษณวิชาชพีของครูแนะแนว อาจ
ดําเนินการวิจัยเกี่ยวการศึกษาการเปลี่ยนแปลง การพัฒนา และการเจริญเตบิโต โดยวิธีการเกบ็
ขอมูลระยะยาว ( longitudinal data ) ดวยการวัดซ้ํา ( repeated measure ) ในกลุมตัวอยาง
เดิม โดยใชเครื่องมือวัดชุดเดิม ทั้งน้ีเพ่ือใหไดคําตอบวามีการเปลี่ยนแปลงเอกลักษณวชิาชีพ
หรือไม  มีความแตกตางระหวางหนวยตวัอยางหรือไม และตวัแปรใดเปนสาเหตทุี่ทําใหเกิด
ความ     แตกตางในคะแนนความเปลี่ยนแปลง หรือการศึกษาวาแบบจําลองความสัมพันธเชิง
สาเหตุ     ในการวดัครั้งทีห่น่ึง มีลักษณะเปลีย่นแปลงหรือแตกตางจากแบบจําลองในการวัด
ครั้งที่สอง  หรือไม ตลอดจนการศึกษาวาขนาดของสัมประสิทธิถ์ดถอยมีการแปรเปลี่ยนหรือมี
ความคงที่ระหวางการวัดแตละครั้งหรือไม 

2.3 ในการวิจัยครั้งตอไปหากมีการวัดปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทน
ในระหวางศึกษาวชิาชีพ และในระหวางทํางานในโรงเรียน ควรขยายองคประกอบการวัด      
ปฏิสัมพันธเชงิถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนการถายทอดวิชาชีพที่หลากหลาย เชน อาจารย      
ที่ปรึกษา เพ่ือนนอกสาขาวชิา ผูบริหารโรงเรียน ผูปกครองนักเรียน   เปนตน 

2.4 ในการวิจัยครั้งตอไปควรนําตวัแปรประสบการณทํางานเขาไปรวมศึกษาดวย 
เน่ืองจากกลุมตัวอยางเม่ือจําแนกตามชวงชั้นประสบการณพบวา มีขนาดใกลเคียงกัน โดยเฉพะ
ในชวงตนของการทํางาน มีครูแนะแนวถงึรอยละ 35.33  นอกจากนี้จากการศึกษาของเฮค           
( Heck.1995 : 43 ) พบวาประสบการณทํางานของผูบริหารใหมมีอิทธิพลโดยตรงทางลบตอผล
การถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพ  ดังน้ันจึงนาสนใจวาเม่ือนําตัวแปรนี้มารวมศึกษาจะทําให
แบบจําลองแปรเปลีย่นไปมากนอยเพียงใด หรือไม  ซ่ึงจะทําใหไดองคความรูในการอธิบาย
พฤติกรรมการปฏิบตัิหนาทีต่ามบทบาทของครูแนะแนวชัดเจนยิ่งขึ้น 
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ตาราง  10 คาความสัมพันธระหวางขอคาํถามรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละดาน 
      ( item – total correlation ) คาน้ําหนักองคประกอบ และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับของ 
      แบบสอบถามแรงจูงใจในการศึกษา 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

1 .6088 .9712 
2 .8278 .9627 
3 .8844 .9605 
4 .8498 .9620 
5 .9474 .9581 
6 .9167 .9592 
7 .9019 .9598 
8 .8269 .9627 
9 .7886 .9642 
10 .9049 .9598 

 

จํานวน   10   ขอ                 คาความเชื่อม่ันทั้งฉบับ .9658 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             1.00 
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ตาราง  11  คาความสัมพันธระหวางขอคาํถามรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละดาน 
      ( item – total correlation ) คาน้ําหนักองคประกอบ และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับของ 
      แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในสถาบันฝกหัดครู 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

1 .6998 .9237 
2 .7558 .9197 
3 .8223 .9154 
4 .8155 .9161 
5 .5731 .9308 
6 .7871 .9177 
7 .8267 .9154 
8 .6044 .9296 
9 .8054 .9168 

 

จํานวน  9  ขอ                      คาความเชื่อม่ันทั้งฉบับ .9288 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             1.00 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 201
 

ตาราง  12 คาความสัมพันธระหวางขอคาํถามรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละดาน 
      ( item – total correlation ) คาน้ําหนักองคประกอบ และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับของ 
      แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนในโรงเรียน 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

1 .8694 .9733 
2 .8927 .9723 
3 .9131 .9711 
4 .9123 .9715 
5 .8722 .9732 
6 .9006 .9721 
7 .8898 .9724 
8 .8966 .9721 
9 .8752 .9730 

  

จํานวน  9  ขอ                      คาความเชื่อม่ันทั้งฉบับ .9754 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             1.00 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 202
 

 
ตาราง  13      คาความสัมพันธระหวางขอคําถามรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละดาน 
     ( item – total correlation ) คาน้ําหนักองคประกอบ และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับของ 
     แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชพีครู 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

องคประกอบที่ 1 ( SELFAU ) 
2 .8403 .9540  
5 .7388 .9571 
6 .8445 .9539 
7 .7628 .9563 
10 .6596 .9592 
11 .8778 .9531 
12 .7420 .9570 
15 .8989 .9525 
16 .8504 .9538 
17 .8017 .9552 
18 .8026 .9552 
19 .7304 .9573 

  

จํานวน  12  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9590 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             1.00 
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ตาราง   13     ( ตอ ) 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

องคประกอบที่ 2 ( PRBE ) 
1 .7894 .9048 
3 .6151 .9214 
4 .7356 .9105 
8 .7624 .9062 
9 .7845 .9039 
13 .7701 .9056 
14 .8329 .8990 

  

จํานวน  7  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9196 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.65 
รวมจํานวนขอทั้งฉบับ  19  ขอ คาความเชื่อม่ันทั้งฉบบั .9683 
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ตาราง   14     คาความสัมพันธระหวางขอคําถามรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละดาน 
     ( item – total correlation ) คาน้ําหนักองคประกอบ และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับของ 
     แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

องคประกอบที่  1 ( GOLA ) 
3 .8375 .9072 
4 .7751 .9189 
5 .7849 .9172 
7 .8141 .9124 
12 .8523 .9040 

  

จํานวน  5  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9284 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.81 

 

องคประกอบที่  2 ( PEPO ) 
1 .8407 .9453 
6 .8298 .9461 
8 .8077 .9475 
10 .8319 .9461 
13 .8739 .9433 
15 .7769 .9495  
16 .7892 .9486 
17 .8466 .9450 

  

จํานวน  8  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9528 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.91 
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ตาราง    14 ( ตอ ) 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

องคประกอบที่  3  ( PEO ) 
9 .7920 .8653 
11 .7805 .8689 
18 .8302 .8536 
19 .7120 .8929 

  

จํานวน  4  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .8996 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.77 

 

องคประกอบที่  4  ( HIS ) 
2 .8500 - 
14 .8500 - 

  

จํานวน  2  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9184 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.62 
รวมจํานวนขอทั้งฉบับ  19  ขอ คาความเชื่อม่ันทั้งฉบบั .9668 
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ตาราง   15  คาความสัมพันธระหวางขอคําถามรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละดาน 
     ( item – total correlation ) คาน้ําหนักองคประกอบ และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับของ 
     แบบสอบถามความผูกพันตอบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

1 .8211 .9426 
2 .8644 .9398 
3 .9010 .9373 
4 .8633 .9395 
5 .8378 .9412 
6 .8555 .9400 
7 .4680 .9635 
8 .9154 .9358 

  

จํานวน  8  ขอ                    คาความเชื่อม่ันทั้งฉบับ .9496 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             1.00 
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ตาราง   16  คาความสัมพันธระหวางขอคําถามรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละดาน 
     ( item – total correlation ) คาน้ําหนักองคประกอบ และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับของ 
     แบบสอบถามเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

องคประกอบที่  1  ( SALI ) 
1 .9406 .9903 
3 .8796 .9906 
4 .9303 .9903 
5 .9407 .9903 
6 .8179 .9910 
11 .8792 .9906 
12 .9113 .9904 
13 .9189 .9904 
14 .9287 .9903 
15 .9383 .9903 
16 .9139 .9904 
17 .8752 .9906 
18 .8932 .9905 
19 .8959 .9905 
20 .8911 .9905 
21 .9142 .9904 
22 .9235 .9904 
23 .8867 .9905 
24 .9077 .9904 
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ตาราง  16 ( ตอ ) 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

25 .8717 .9906 
26 .9305 .9903 
27 .9256 .9903 
28 .8972 .9905  
29 .8230 .9909 

  

จํานวน  24  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9909 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             1.00 

 

องคประกอบที่  2 ( SELFES ) 
2 .7259 .9048 
7 .8015 .8896 
8 .8225 .8852 
9 .7908 .8923 
10 .7630 .8976 

  

จํานวน  5  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9135 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.66 
รวมจํานวนขอทั้งฉบับ  29  ขอ คาความเชื่อม่ันทั้งฉบบั .9898 
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ตาราง  17 คาความสัมพันธระหวางขอคาํถามรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดแตละดาน 
      ( item – total correlation ) คาน้ําหนักองคประกอบ และคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับของ 
      แบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบัตหินาที่ตามบทบาทวชิาชีพครูแนะแนว 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

องคประกอบที่  1  ( ADMIN ) 
1 .8672 .9727 
2 .8717 9726 
3 .8746 .9726 
4 .8727 .9731 
5 .8690 .9727 
6 .8528 .9729 
7 .8427 .9731 
8 .8305 .9732 
9 .7234 .9747 
10 .8264 .9733 
11 .8553 .9729 
12 .7651 .9741 
13 .8641 .9728 
14 .8330 .9732 
15 .8770 .9726 

  

จํานวน  15  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9752 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.84 

 

องคประกอบที่  2 ( SERV ) 
16 .7798 .9623 
17 .8427 .9609 
18 .8596 .9606 
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ตาราง   17 ( ตอ ) 
 
ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

19 .8064 .9617 
20 .8182 .9615 
21 .8161 .9615 
22 .7850 .9622 
23 .8149 .9616 
24 .7879 .9621 
25 .8303 .9612 
38 .7864 .9621 
39 .7721 .9624 
40 .7638 .9626 
43 .6985 .9640 

  

จํานวน  14  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9645 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.90 

 

องคประกอบที่  3  ( CO ) 
26 .7842 .9470 
27 .7453 .9484 
28 .7826 .9470 
29 .7446 .9485 
30 .7708 .9475 
31 .7751 .9474 
32 .8305 .9453 
33 .7402 .9486 
34 .8405 .9449  
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ตาราง  17  ( ตอ ) 

 

ขอ คา item – total  คา alpha if 
 correlation item deleted 

 

35 .8076 .9462 
36 .7632 .9477 

  

จํานวน  11  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9517 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.92 

 

องคประกอบที่  4  ( RES ) 
37 .7816 .9158  
41 .7715 .9165 
42 .7373 .9191 
44 .7247 .9201 
45 .7401 .9189 
46 .7939 .9148 
47 .7595 .9174 
48 .7069 .9214 

  

จํานวน  8  ขอ                    คาความเชื่อม่ันรายดาน .9275 
คาน้ําหนักองคประกอบ ( factor loading ) จาก CFA     มีคา             0.89 
รวมจํานวนขอทั้งฉบับ  48  ขอ คาความเชื่อม่ันทั้งฉบบั .9862 
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เลขท่ีแบบสอบถาม 
 

 
แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 

เรื่อง 
ปจจัยการถายทอดทางสงัคมเชงิวชิาชพีครูที่สงผลตอเอกลักษณวิชาชีพ 

และพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทของครูแนะแนว 

คําชี้แจง 
1. แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 9 ตอน ประกอบดวย 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามคุณลกัษณะทางชวีสังคมของครูแนะแนว 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามแรงจูงใจในการศกึษา 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามปฏิสมัพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนใน        

สถาบันฝกหัดครู 
ตอนที่ 4 แบบสอบถามปฏิสมัพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกับตวัแทนในโรงเรียน 
ตอนที่ 5 แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมเชิงวชิาชีพคร ู
ตอนที่ 6 แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมของโรงเรียน 
ตอนที่ 7 แบบสอบถามความผูกพันตอบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว 
ตอนที่ 8 แบบสอบถามเอกลักษณวิชาชพีครูแนะแนว 
ตอนที่ 9 แบบสอบถามพฤตกิรรมการปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาทวชิาชพี           

ครูแนะแนว 
2. กรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอตามความคิดเห็นที่เปนจริงของทาน  โดยไมตอง

ระบุชื่อผูตอบ คําตอบของทานจะเก็บไวเปนความลับ และการเสนอผลการวเิคราะหขอมูลเปน
การนําเสนอในภาพรวมของกลุมครูแนะแนว สังกัดกรมสามัญศึกษาทั้งหมด ซ่ึงจะไมมี
ผลกระทบตอผูตอบเปนรายบุคคลแตอยางใด 

ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
นายสมศักดิ์  สีดากุลฤทธิ์ 

นิสิตปริญญาเอก สาขาการวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ผูวิจัย 
ขอความอนุเคราะหสงแบบสอบถามคืนภายใน……………………………………… 
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ตอนที ่  ⊇  แบบสอบถามคุณลักษณะทางชีวสังคมของครูแนะแนว            เฉพาะผูวิจัย 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  / ลงในชอง   หนาขอความ และ 
กรอกรายละเอียดที่เปนจริงของทาน 

1. เพศ          
                              ชาย   
                             หญิง 

2.    อายุ        _____  ป 
3.  ตําแหนง  
                 อาจารย   1  ระดับ_____ 
                 อาจารย   2  ระดับ_____ 
                 อาจารย   3  ระดับ_____  
4. ประสบการณทํางานแนะแนว_____ ป 

 
5. วฒิุการศึกษาดานการแนะแนว 
            ปริญญาตรี   สาขา_____ 
            ปริญญาโท    สาขา_____ 
             อ่ืนๆคือ_____  สาขา_____ 
6. ขนาดโรงเรียน 

        เล็ก   (  1 – 12  หองเรียน ) 
        กลาง ( 13 – 36  หองเรียน ) 
        ใหญ  ( 37 – 60  หองเรียน ) 
        ใหญพิเศษ ( 61  หองเรียน ขึ้นไป ) 

7. สถานภาพการเปนสมาชิกสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทย 
                         เปน 
                         ไมเปน   
 

  
 

1 

2-3 

4 

7 

5-6 

 8 

9 
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ตอนที่   ⊄  แบบสอบถามแรงจงูใจในการศึกษา 

 
คําชี้แจง  แบบวัดน้ีเปนแบบสอบถามแรงจูงใจของทานในการเขาศึกษาในสาขาวิชาจิตวิทยา

การแนะแนว จึงขอใหทานอานขอความตอไปน้ีและพิจารณาชวงเวลาในอดีตกอนที่ทานจะตัดสินใจเลือก
ศึกษาตอสาขาจิตวิทยาการแนะแนวนั้น ขอความเหลานี้เปนส่ิงเราที่กระตุนใหทานเขาศึกษาตอดานนี้มาก
นอยเพียงใด โดยทําเครื่องหมาย  /  ลงในชอง     ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุด ตามเกณฑ
ตอไปน้ี 

5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
4    หมายถึง เหน็ดวย 
3    หมายถึง ไมแนใจ 
2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

                                                                                          เห็นดวย                ไมเห็นดวย 
                                                                          อยางยิง่    ไมแนใจ     อยางยิ่ง 
                                                                            5      4       3      2      1  

1. ขาพเจากระตือรือรนที่จะเรียนวิชาเอกจิตวิทยาการแนะแนว      
    เน่ืองจากมีผูปกครองสนับสนุน……………………………………….. 
2. ขาพเจาอยากเรียนรูวิชาชีพที่ทําใหขาพเจารูจักตนเองดีข้ึน 
3. ขาพเจาชอบทํางานที่ไดชวยเหลือผูอื่น……………………………….. 
4. ขาพเจาเห็นวาผูประกอบวิชาชีพครูแนะแนวเปนผูมีเกียรติ…………. 
5. ขาพเจาอยากเรียนรูวิชาชีพที่สามารถแกปญหาดานการศึกษาแก 
    นักเรียน………………………………………………………………… 
6. ขาพเจาคาดหวังวาเม่ือสําเร็จมาแลวจะทําใหเรียนรูโลกกวางทาง 
    การศึกษา อาชพี สวนตัวและสังคมมากขึ้น…………………………… 
7. ขาพเจาปรารถนาที่จะไดเรียนรูทักษะชีวิต……………………………. 
8. ขาพเจาคาดหวังอยูเสมอวา จะมีโอกาสไดศึกษาตอดานการแนะแนว 
   ในระดับที่สูงข้ึน…………………………………………………………. 
9. ขาพเจาไมสามารถเลือกเรียนในสาขาอื่นๆได………………………… 
10. ขาพเจาเลือกเรียนตามเพื่อน………………………………………… 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เฉพาะ 
ผูวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10 
 

11 
 

12 
 

13 
14 
 

15 
16 
17 
18 
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ตอนที่  ⊂ แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนใน  
                 สถาบันฝกหัดครู 

คําชี้แจง   แบบวัดน้ีเปนแบบสอบถามความคิดเห็นของทานเกี่ยวกับการติดตอสัมพันธกับ
อาจารยผูสอนวิชาชีพจิตวิทยาการแนะแนว และเพื่อนนักศึกษา เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ การไดรับการ
สอนวิชาชีพ และการเปนตัวแบบในวิชาชีพครูแนะแนว จึงขอใหทานอานขอความตอไปน้ีและพิจารณาวา
ชวงเวลาในอดีตทีท่านศึกษาหลักสูตรวิชาชีพจิตวิทยา   การแนะแนวในสถาบันฝกหัดครูน้ัน การติดตอ
สัมพันธดังกลาว สงเสริมใหทานมีความรูความสามารถ มีเจตคติที่ดี และมีทักษะในการประกอบวิชาชีพครู
แนะแนวมากนอยเพียงใด โดย    ทําเครื่องหมาย /  ลงในชอง     ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทาน  
ตามเกณฑตอไปน้ี 

 
5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
4    หมายถึง เห็นดวย 
3    หมายถึง ไมแนใจ 
2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

                                                                                          เห็นดวย                ไมเห็นดวย 
                                                                          อยางยิง่    ไมแนใจ     อยางยิ่ง 
                                                                            5      4       3      2      1  

1. ขาพเจาเห็นวาการพัฒนาความรูดานการแนะแนวไมจําเปนตอง      
    แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับอาจารยผูสอน..………………………….. 
2. การไดเห็นแบบอยางการทํางานแนะแนวจากอาจารยผูสอน 
   ทําใหขาพเจาบทบาทของครูแนะแนว…………………………………. 
3. การไดปฏิบัติงานรวมกับอาจารยผูสอนทําใหขาพเจามี 
   ความผูกพันตอบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว……………………………. 
4. การไดรับขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับการปฏิบัติงานแนะแนวจาก 
   อาจารยผูสอน ทําใหขาพเจาม่ันใจในการทํางานยิ่งข้ึน………………. 
5. ขาพเจาเห็นวาการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว 
    เกิดจากการอานหนังสือดานการแนะแนว..…………………………… 
6. การเขารวมกิจกรรมกับเพื่อนนักศึกษาวิชาเอกจิตวทิยาการแนะแนว 
    ทําใหขาพเจาพฒันาทักษะการทํางานแนะแนว..……………………… 
7. ความสัมพันธที่ดีกับเพื่อนนักศึกษาวิชาเอกจิตวิทยาการแนะแนว 
   ทําใหขาพเจาไดเห็นแบบอยางที่ดีของการเปนครูแนะแนว…………… 
8. การฝกประสบการณวิชาชีพรวมกับเพื่อนนักศึกษาวิชาเอกจิตวิทยา 
   การแนะแนว ไมไดชวยใหขาพเจาเรียนรูการประสานงานแนะแนว…… 
9. การไดรับขอมูลยอนกลับดานการปฏิบัติงานแนะแนวจากเพื่อนนักศึกษา 
   ทําใหขาพเจามีเจคติที่ดีตองานแนะแนว……………………………….. 
 
 

เฉพาะ 
ผูวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

19 
 

20 
 

21 
 

22 
 

23 
 

24 
 

25 
 

26 
 

27 
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ตอนที่   ⊆  แบบสอบถามปฏิสัมพันธเชิงถายทอดวิชาชีพกบัตวัแทนใน  
                โรงเรียน 

คําชี้แจง   แบบวัดน้ีเปนแบบสอบถามความคิดเห็นของทานเกี่ยวกับการติดตอสัมพันธกับ
คณะกรรมการแนะแนว และกับนักเรียน เพื่อแลกเปลีย่นความคิดเห็น  การไดรับขอมูลยอนกลับ และการ
เปนตัวแบบในวิชาชีพครูแนะแนว   จึงขอใหทานอานขอความตอไปน้ีและพิจารณาวาชวงเวลาในอดีตที่ทาน
ปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา การไดติดตอสัมพันธกับคณะกรรมการแนะแนวของโรงเรียน
และนักเรียนน้ัน  สงเสริมใหทานมีความรู    ความสามารถ มีเจตคติที่ดี และมีทักษะในการประกอบวิชาชีพ
ครูแนะแนวมากนอยเพียงใด  โดยทาํเครื่องหมาย /  ลงในชอง      ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทาน 
ตามเกณฑตอไปน้ี 

5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
4    หมายถึง เห็นดวย 
3    หมายถึง ไมแนใจ 
2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

                                                                                          เห็นดวย                ไมเห็นดวย 
                                                                          อยางยิง่    ไมแนใจ     อยางยิ่ง 
                                                                            5      4       3      2      1  

1. การแลกเปลีย่นความคิดเห็นเกี่ยวกับการทํางานแนะแนวกับ      
    คณะกรรมการแนะแนวทําใหขาพเจามีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 
    ครูแนะแนว…………………………………………………………….. 
2. การไดเห็นแบบอยางการทํางานจากคณะกรรมการแนะแนว 
   ทําใหขาพเจาเขาใจบทบาทของครูแนะแนวมากขึ้น………………….. 
3. การไดรับขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับการทํางานแนะแนวจาก 
   คณะกรรมการแนะแนวทําใหขาพเจาม่ันใจในการปฏิบัติงานแนะแนว. 
4. การรวมมือกับคณะกรรมการแนะแนวในการแกปญหานักเรียน 
   ทําใหขาพเจาเรียนรูทักษะการทํางานแนะแนว……………………….. 
5. ขาพเจานําขอคิดเห็นเกี่ยวกับงานแนะแนวที่นักเรียนใหขอมูลยอนกลับ 
    มาพัฒนางานแนะแนวของโรงเรียน…………………………………… 
6. การมีโอกาสใหคําปรึกษานักเรียน ทําใหขาพเจารูสึกพึงพอใจกับ 
    การทํางานแนะแนว……………………….…………………………… 
7. การชวยเหลือนักเรียนที่ตกอยูในภาวะวิกฤติ ทําใหขาพเจาไดรับ 
   ประสบการณตอการพัฒนาทักษะการทํางานแนะแนว……………….. 
8. การใหบริการสนเทศดานการศึกษาใหมๆ แกนักเรียน  สงเสริมให 
   ขาพเจากระตือรือรนในงานแนะแนวยิ่งข้ึน……………………………. 
9. การไดรับฟงความสําเร็จของนกเรียน ทําใหขาพเจาภาคภูมิใจ 
    ในการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทครูแนะแนว..………………………… 
 
 

เฉพาะ 
ผูวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

28 
29 
 

30 
 

31 
 

32 
 

33 
 

34 
 

35 
 

36 
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ตอนที่  ∈   แบบสอบถามผลการถายทอดทางสงัคมเชงิวชิาชพีครู  

คําชี้แจง  แบบวัดน้ีเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับผลลัพธดานเจตคติตออาชีพครูแนะแนว ที่
เกิดข้ึนจากการเรียนรูความเปนวิชาชีพครูแนะแนวจากสถาบันฝกหัดครู หรือสถาบันอุดมศึกษา ขอใหทาน  
อานขอความตอไปน้ีแลวพิจารณาวา ทานเห็นดวยกับขอความตอไปน้ีมากนอยเพียงใด  และโปรดทํา
เครื่องหมาย /  ลงในชอง     ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานเพียงชองเดียว ตามเกณฑตอไปน้ี 

5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
4    หมายถึง เห็นดวย 
3    หมายถึง ไมแนใจ 
2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

                                                                                          เห็นดวย                ไมเห็นดวย 
                                                                          อยางยิง่    ไมแนใจ     อยางยิ่ง 
                                                                            5      4       3      2      1  

1. ขาพเจาเชื่อวาหากประกอบอาชพีอื่นๆ ขาพเจาจะชวยเหลือ      
    สังคมไดมากกวาเปนครูแนะแนว……………………………………… 
2. ขาพเจาตัดสินใจในการทํางานแนะแนวดวยตนเอง…………………… 
3. ขาพเจาเขารวมประชุม/สัมมนาตามที่สมาคมแนะแนวแหงประเทศไทย 
    จัดข้ึนทุกป……………………………………………………………... 
4. ขาพเจาเชื่อวาวิชาชีพครูแนะแนวมีความสําคัญตอสังคม  
   ซ่ึงจะขาดเสียมิได……………………………..……………………….. 
5. ขาพเจาเห็นวาใครๆก็สามารถประกอบวิชาชีพครูแนะแนวได………. 
6. ขาพเจาภาคภูมิใจที่ไดทุมเทใหกับงานแนะแนว……………………… 
7. ขาพเจาไมสามารถตัดสินใจเกี่ยวกับการทํางานแนะแนวดวยตนเอง.. 
8. ขาพเจาเชื่อวาสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทย เปนองคกรสนับสนุน 
   การพัฒนาวิชาชีพครูแนะแนว…………………………………………. 
9. ขาพเจาไมม่ันใจวาวิชาชีพครูแนะแนวจะชวยเหลือสังคมได…………. 
10.ขาพเจาเห็นวาผูสําเร็จดานการแนะแนว ยังมีความรูไมเพียงพอ 
    ตอการใหบริการแนะแนว……………………………………………… 
11.ขาพเจารูสึกภาคภูมิใจที่ยึดม่ันในอุดมการณวิชาชีพน้ี………………. 
12.ขาพเจาเห็นวาการตัดสินใจในการใหบริการแนะแนวมักยึดหลัก 
    ความเห็นสวนตัวมากกวาหลักวชิาการ……….……………………… 
13.ขาพเจาเห็นวาสมาคมแนะแนวแหงประเทศไทยไมใชองคกรวิชาชีพ 
    ครูแนะแนว…………………………………………………………….. 
14.ขาพเจาเชื่อม่ันวาวิชาชีพครูแนะแนวจะชวยลดปญหาสังคม………… 
15.แมวาจะทํางานหนัก ขาพเจาก็ยังจะประกอบอาชีพครูแนะแนว…….. 
16.ขาพเจาสามารถกํากับการทํางานแนะแนวดวยตนเอง..……………... 
17.ขาพเจารูจรรยาบรรณวิชาชีพครูแนะแนวทุกขอ……………………… 
18.ขาพเจามีความศรัทธาในวิชาชีพครูแนะแนว…………………………. 
19.ขาพเจาใหองคกรวิชาชีพอื่นแกปญหางานแนะแนว………………….. 
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ตอนที่ ∉ แบบสอบถามผลการถายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพของโรงเรยีน 

คําชี้แจง   แบบวัดน้ีเปนแบบสอบถามผลลัพธเชิงเน้ือหาดานการทํางานที่เกิดจาก การเรียนรู
ความเปนวิชาชีพครูแนะแนวจากโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาที่ทานปฏิบัติหนาที่           
ครูแนะแนวอยู ขอใหทานอานขอความตอไปน้ี แลวพิจารณาวาทานเห็นดวยกับขอความเหลานี้มากนอย
เพียงใด  โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชอง        ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทานเพียงชองเดียว ตาม
เกณฑตอไปน้ี 

5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
4    หมายถึง เห็นดวย 
3    หมายถึง ไมแนใจ 
2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

                                                                                          เห็นดวย                ไมเห็นดวย 
                                                                          อยางยิง่    ไมแนใจ     อยางยิ่ง 
                                                                            5      4       3      2      1  

1. ขาพเจาเชื่อทราบวาผูใดใหการสนับสนุนงานแนะแนวของโรงเรียน....      
2. ขาพเจาไมรูภูมิหลังงานแนะแนวของโรงเรียน………………………… 
3. ขาพเจาสามารถใชศัพทเฉพาะในงานแนะแนวไดถูกตอง……………. 
4. ขาพเจายึดถือเปาหมายของโรงเรยีนอยางเครงครัด………………….. 
5. ขาพเจาเขาใจปรัชญาของโรงเรียน……………………………………. 
6. ขาพเจายังไมคุนเคยข้ันตอนการปฏิบัติงานของโรงเรียน……………. 
7. ขาพเจาไมเขาใจสํานวนภาษาเฉพาะในงานแนะแนว เชน  
    การประชุมรายกรณี การสงตอ ฯลฯ………………………………….. 
8. ขาพเจารูวิธีการปฏิบัติงานแนะแนวใหประสบผลสําเร็จ……………… 
9. ขาพเจาสามารถเปนแบบอยางที่ดีแกครูคนอื่นๆ ในดานการปฏิบัติตาม 
   นโยบายของโรงเรียน…………………………………………………… 
10.ขาพเจารูวาจะปฏิบัติตนอยางไรจึงจะไดรับการสนับสนุนจาก 
    ผูบริหารโรงเรียน……….……………………………………………… 
11.คณะกรรมการแนะแนวเปนเพื่อนรวมงานที่ดีของขาพเจา..…………. 
12.ขาพเจาสนับสนุนการทํางานที่สอดคลองกับเปาหมายของโรงเรยีน… 
13.ขาพเจารูวาจะทําอยางไรจึงไดรับความไววางใจจากผูบริหาร……….. 
14.ขาพเจาสามารถใหรายละเอียดดานการทํางานแนะแนวของโรงเรียน. 
15.ขาพเจาไมทราบวิธีพัฒนาทักษะการทํางานแนะแนว……………….. 
16.ขาพเจาเขาใจวัฒนธรรมการทํางานของโรงเรียน……..……………... 
17.ขาพเจาเขาใจพรรณนางานของครูแนะแนวเปนอยางดี……………… 
18.เพื่อนครูในโรงเรียนมีความชื่นชมในตัวขาพเจา..……………………. 
19.เพื่อนรวมงานมักไปชวยเหลือคนอื่นๆมากวาขาพเจา……………….. 
 

เฉพาะ 
ผูวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

55 
56 
57 
58 
59 
60 
 

61 
62 
 

63 
 

64 
65 
66 
67 
68 
69 
70 
71 
72 
73 
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ตอนที่  ∠   แบบสอบถามความผูกพนัตอบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว 

คําชี้แจง  แบบวัดน้ีเปนแบบสอบถามระดับความผูกพันที่เกิดข้ึนระหวางทานกับบุคคลที่มี
ความสําคัญสําหรับทาน ในฐานะที่ทานแสดงบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว ขอใหทานอานขอความตอไปน้ี 
แลวพิจารณาวา ทานเห็นดวนกับขอความตอไปน้ีมากนอยเพียงใด    โปรดทําเครื่องหมาย /  ในชอง        
ที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดเพียงชองเดียว  ตามเกณฑตอไปน้ี 

5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
4    หมายถึง เห็นดวย 
3    หมายถึง ไมแนใจ 
2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

                                                                                          เห็นดวย                ไมเห็นดวย 
                                                                          อยางยิง่    ไมแนใจ     อยางยิ่ง 
                                                                            5      4       3      2      1  

1. ในสายตาของอาจารยผูสอนมองวา ขาพเจาจะเปนครูแนะแนวที่ดี…..      
2. เพื่อนักศึกษามีสวนทําใหขาพเจายึดม่ันในบทบาทวิชาชีพครูแนะแนว. 
3. ขาพเจาไดรับเกียรติเปนอยางมากจากคณะกรรมการแนะแนว 
   ของโรงเรียน…………………………………………………………….. 
4. ขาพเจาทําหนาที่ตามบทบาทวิชาชีพครูแนะแนวอยางเต็มที่ เพื่อไมให 
   นักเรียนผิดหวังในตัวขาพเจา………………………………………….. 
5. การเลือกเรียนวชิาเอกจิตวิทยาการแนะแนว ทําใหขาพเจา 
   รูสึกใกลชิดกับอาจารยผูสอนวิชาจิตวิทยาการแนะแนวจํานวนมาก…. 
6. ขาพเจารูสึกสนิทสนมกับเพื่อนจํานวนมากจากการเลือกเรียนวิชาเอก 
   จิตวิทยาการแนะแนว…………………………………………………… 
7. หากขาพเจาไมไดเปนครูแนะแนว ขาพเจาก็สามารถทําความรูจักกับ  
    ครูแนะแนวจํานวนมากได…………………………………………….. 
8. ขาพเจาการเปนครูแนะแนวทําใหขาพเจามีโอกาสใหการปรึกษา 
    นักเรียนจํานวนมาก…………………………………………………… 
 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เฉพาะ 
ผูวิจัย 
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75 
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77 
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81 
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ตอนที่  ∇   แบบสอบถามเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว 

คําชี้แจง  แบบวัดน้ีเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว     ขอใหทาน
อานขอความตอไปน้ี แลวพิจารณาวาทานเห็นดวยกับขอความตอไปน้ีมากนอยเพียงใด โปรดทํา
เครื่องหมาย / ในชอง     ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นที่ตรงกับทานที่สุด ตามเกณฑตอไปน้ี 

5   หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
4    หมายถึง เห็นดวย 
3    หมายถึง ไมแนใจ 
2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

                                                                                          เห็นดวย                ไมเห็นดวย 
                                                                          อยางยิง่    ไมแนใจ     อยางยิ่ง 
                                                                            5      4       3      2      1  

1. ขาพเจาภูมิใจที่งานแนะแนวเปนงานสําคัญในการพัฒนา 
   ทรัพยากรมนุษย………………………………………………………...      
2. ขาพเจาภูมิใจที่ผูบริหารใหความสําคัญกับงานแนะแนว……………… 
3. ขาพเจาพอใจที่งานแนะแนวแบงเบาภาระของครูฝายตางๆ…………. 
4. ขาพเจาพอใจที่งานแนะแนวสามารถสงเสริม ปองกัน และแกไข 
   ปญหานักเรียนได………………………………………………………. 
5. ขาพเจาภูมิใจที่งานแนะแนวเปนที่สงเสริม สนับสนุนและสนองนโยบาย 
   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต…ิ…………………………………. 
6. ขาพเจาภูมิใจที่อาชีพครูแนะแนวเปนอาชีพที่มีเกียรติ………………. 
7. ถาเลือกไดขาพเจาจะไมเลือกทํางานแนะแนว………………………..  
8. ขาพเจารูสึกนอยใจที่เปนเพียงงานสนับสนุนการศึกษา……………… 
9. ขาพเจาเสียใจที่ไมไดรับการยอมรับจากผูบริหารโรงเรียน………….. 
10.ขาพเจารูสึกทอแทเม่ือพูดถึงอาชีพครูแนะแนว……………………… 
11.ขาพเจามีวิสัยทัศนกวางไกล……………………………....…………. 
12.ขาพเจามีความเสียสละ……………………………………………..… 
13.ขาพเจามีความซื่อสัตยสุจริต………………………………..……….. 
14.ขาพเจามีความเห็นอกเห็นใจผูอื่น……………………………………. 
15.ขาพเจาชอบชวยเหลือผูอื่น………………………….……………….. 
16.ขาพเจาเปนคนราเริงแจมใส…………………………..……………... 
17.ขาพเจาเปนคนเปดเผย……………………………….……………… 
18.ขาพเจามีมนุษยสัมพันธดี……………………....……………………. 
19.ขาพเจามีความสุภาพออนนอมถอมตน…………….……………….. 
20.ขาพเจามีบุคลิกภาพที่นาศรัทธา…………………………………….. 
 

เฉพาะ 
ผูวิจัย 
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ตอนที่ ∇    แบบสอบถามเอกลักษณวิชาชีพครูแนะแนว ( ตอ ) 
                                                                                         เห็นดวย                ไมเห็นดวย 

                                                                          อยางยิง่    ไมแนใจ     อยางยิ่ง 
                                                                            5      4       3      2      1  

21. ขาพเจามองโลกในแงดี………..…………………………………….. 
22. ขาพเจามีความเปนตัวของตัวเอง…………………………………… 
23. ขาพเจามีความสุขุมรอบคอบ…………………………….…………. 
24. ขาพเจามีความอดทน.………………………………………………. 
25. ขาพเจามีสุขภาพแข็งแรงสมบูรณ…………………………………… 
26. ขาพเจารักษาความลับของคนอื่นไดเปนอยางดี……………………. 
27. ขาพเจากลาบอกทุกคนวาเปนครูแนะแนว…………………………..  
28. ขาพเจากลาแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับงานแนะแนว……………… 
29. ขาพเจาขาดความมั่นใจในการทํางานแนะแนว…………………….. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เฉพาะ 
ผูวิจัย 

 
 

101 
102 
103 
104 
105 
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ตอนท่ี ®  แบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบัติหนาท่ีตามบทบาทวิชาชีพ 

ครูแนะแนว 
คําชี้แจง  จงพิจารณาวาทานปฏิบัตงิานแนะแนว ตามขอความตอไปน้ีมากนอยเพียงใด โปรด

ทําเครื่องหมาย  /  ลงในชอง        ที่ตรงกับระดับพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ของทาน ตามเกณฑตอไปน้ี 
5   หมายถึง  ปฏบัิติมากที่สุด 
4    หมายถึง ปฏบัิติมาก 
3    หมายถึง ปฏบัิติปานกลาง 
2    หมายถึง ปฏบัิตินอย 
1    หมายถึง ปฏบัิตินอยที่สุด 

                                                                                        ปฏิบัติ                         ปฏิบัติ 
                                                                       มากที่สุด     ปานกลาง    นอยที่สุด 
                                                                            5      4       3      2      1  

1. ขาพเจาศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการบริหารและการจัดการ 
   งานแนะแนว….……………………………………………………….…      
2. ขาพเจาศึกษาโครงสรางการบริหารและขอมูลพื้นฐานที่เกี่ยวของกับ 
   การบริหารงานแนะแนว………………………………………………… 
3. ขาพเจามีสวนรวมจัดสายการบริหารงานแนะแนวโดยคํานึงถึง 
    การกระจายอํานาจและการมีสวนรวม…………. 
4. ขาพเจามีสวนรวมเสนอแตงตั้งคณะกรรมการแนะแนว ตามโครงสราง 
    การบริหารงานแนะแนวของโรงเรียน…………………………………. 
5. ขาพเจารวมกําหนดบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบ  
    ของคณะกรรมการแนะแนวอยางชัดเจน.……………………………. 
6. ขาพเจารวมจัดสํานักงานแนะแนวเปนสัดสวน มีส่ือและเอกสาร 
    เพียงพอ………………………………………………………………. 
7. ขาพเจาจัดทําแผนพัฒนางาน โครงการและปฏิทินปฏิบัติงานแนะแนว  
    โดยเสนอขอความเห็นชอบตอคณะกรรมการแนะแนว……………….  
8. ขาพเจาไดประสานแผนสูการปฏิบัติจริงเพื่อใหทุกคนในสถานศึกษาทราบ  
   เขาใจและใหความรวมมือ………………………………………………. 
9. ขาพเจาประชาสัมพันธงานแนะแนว ดวยส่ือตางๆตามวาระที่เหมาะสม.. 
10.ขาพเจาประเมินผลการดําเนินงานแนะแนวและรายงานผลการประเมิน 
     ตอผูเกี่ยวของ………………………………………………………… 
11.ขาพเจาทําแผนการใชงบประมาณอยางเปนระบบ ……....…………. 
12.ขาพเจาจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรอยางตอเน่ือง…………………..… 
13.ขาพเจาพัฒนาระบบเทคโนโลยีทางการแนะแนว…………..……….. 
14.ขาพเจาจัดทําและจัดหาเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลนักเรียน………. 
15.ขาพเจาดําเนินการรวบรวมขอมูลผูเรียนและนําขอมูลไปพัฒนา 
    ผูเรียนอยางตอเน่ือง………………………………….……………….. 
16.ขาพเจาจัดทําแผนการใหบริการขอมูลทั้งทางดานการศึกษา อาชีพ  
    สวนตัวและสังคม………….…………………………..……………... 
17.ขาพเจาจัดทําฐานขอมูลดานการศึกษา อาชีพ สวนตัวและสังคม 
    ใหเปนปจจุบัน ถูกตองและสะดวกในการใช………………………… 

เฉพาะ 
ผูวิจัย 
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ตอนที่  ®  แบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทวชิาชีพ 

ครูแนะแนว ( ตอ ) 
                                                                                         ปฏิบัติ                         ปฏิบัติ 

                                                                       มากที่สุด     ปานกลาง    นอยที่สุด 
                                                                            5      4       3      2      1  

18. ขาพเจาดําเนินการใหบริการสารสนเทศดานการศึกษา อาชีพ  
     สวนตัวและสังคมตามแผนปฏิบัติงานแนะแนว….…………………...      
19.ขาพเจาใหคําปรึกษาเปนรายบุคคล………………………………….. 
20. ขาพเจาใหคําปรึกษาเปนกลุม……………………………………….. 
21. ขาพเจาจัดใหผูเรียนเลือกแผนการเรียนโดยคํานึงถึงความแตกตาง 
      ระหวางบุคคล………………………………………………………… 
22. ขาพเจาจัดทําแผนการจัดกิจกรรมแนะแนวในคาบเรียน 
     ตลอดภาคเรียน.……………………………………………………… 
23. ขาพเจาดําเนินการจัดกิจกรรมแนะแนวในคาบเรียน 
     ตามแผนการจัดกิจกรรมแนะแนว……………………………………. 
24. ขาพเจาจัดนิทรรศการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ………………..  
    โดยเสนอขอความเห็นชอบตอคณะกรรมการแนะแนว……………….  
25. ขาพเจาติดตามผลการเรียนของผูเรียนระหวางเรียน   
     ผูสําเร็จการศึกษาและผูออกกลางคัน.………………………………. 
26. ขาพเจาประเมินและรายงานผลการใหบริการแนะแนวตอผูที่เกี่ยวของ. 
27.ขาพเจาจัดประชุมผูปกครองเพื่อชวยเหลือผูเรียน…………………… 
28.ขาพเจาจัดใหนักเรียนทาํงานเพื่อหารายไดระหวางเรียน.…………. 
29.ขาพเจารวมเสนอแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบการแนะแนว 
    ในสถานศึกษา…………………..……………………………………. 
30.ขาพเจาประสานงานกับฝายบริหารในการจัดวางโครงการและ 
     พัฒนางานแนะแนวของสถานศึกษา…………..……………..…….. 
31.ขาพเจาประสานงานกับฝายบริการในเรื่องการใหบริการและให 
    ความชวยเหลือผูเรียน เชนทุนการศึกษา  อาหารกลางวัน เปนตน.. 
32.ขาพเจาประสานงานกับฝายปกครองเพื่อสงเสริม ปองกัน และแกไข 
    พฤติกรรมของผูเรียน……………………………….……………….. 
33.ขาพเจาประสานงานกับครูอาจารยในสถานศึกษาเกี่ยวกับการรวบรวม 
    วเิคราะหขอมูล และรวมมือแกไขปญหา……………..……………... 
34.ขาพเจาประสานงานกับผูปกครองเพื่อปองกัน แกไข และ 
     พัฒนาการเรียนและพฤติกรรมของผูเรียน..………………………… 
35.ขาพเจาประสานงานกับหนวยงานภายนอกสถานศึกษาเพื่อจัดทํา 
    ทําเนียบแหลงใหบริการดานการศึกษา อาชีพ สวนตัวและสังคม….. 
36.ขาพเจาประสานงานกับสถานประกอบการหรือสถานศึกษาระดับตางๆ 
    เพื่อใหรับบริการผูเรียน………………………………………………… 
37.ขาพเจาประสานงานกับผูเชี่ยวชาญในการสงตอเพื่อชวยเหลือผูเรียน. 
38.ขาพเจาสํารวจสภาพปญหาและความตองการของผูเรียน  
    โดยใชเครื่องมือทางการแนะแนว……………………………………… 

เฉพาะ 
ผูวิจัย 

 
 
 
 
 

127 
128 
129 

 
130 

 
131 

 
132 
133 
134 

 
135 
136 
137 
138 

 
139 

 
140 

 
141 

 
142 

 
143 

 
144 

 
145 

 
146 
147 

 
148 

 



 197
 
 
 
ตอนที่  ®  แบบสอบถามพฤติกรรมการปฏิบัติหนาที่ตามบทบาทวชิาชีพ 

ครูแนะแนว ( ตอ ) 
                                                                                         ปฏิบัติ                         ปฏิบัติ 

                                                                       มากที่สุด     ปานกลาง    นอยที่สุด 
                                                                            5      4       3      2      1  

39. ขาพเจาจัดลําดับความสําคัญความจําเปนของปญหาและ 
      ความตองการของผูเรียน…………………………………………....      
40. ขาพเจาศึกษา วิเคราะห วิจัยหรือการศึกษารายกรณีตามความสําคัญ 
     และความจําเปนของปญหา…………………………………………. 
41. ขาพเจานําผลการวิเคราะห วิจัย การศึกษารายกรณีไปใชใน 
     การดําเนินงานแนะแนวและ/หรือประสานงานกับหนวยงานอื่นๆ 
     ที่เกี่ยวของ…………………………………………………………… 
42. ขาพเจาศึกษาคนควางานวิจัยดานการแนะแนวจากหนวยงานตางๆ 
     และนําผลการวิจัยมาใชเพื่อพัฒนางานแนะแนว…………………… 
43. ขาพเจาเขารับการศึกษาอบรมเพื่อพัฒนางานแนะแนวอยางตอเน่ือง. 
44. ขาพเจาประดิษฐคิดคนและพัฒนารูปแบบการใหบริการแนะแนวใหมๆ. 
45. ขาพเจาดําเนินการวิจัย ประเมินผลโครงการแนะแนวที่จัดข้ึน.……..  
    โดยเสนอขอความเห็นชอบตอคณะกรรมการแนะแนว……………….  
46. ขาพเจาเผยแพรงานวิจัยในรูปของส่ือส่ิงพิมพ และ 
     เอกสารอิเล็กทรอนิกส………………..………………………………. 
47. ขาพเจาจัดเก็บผลการวิจัยอยางเปนระบบและสะดวกในการใช……. 
48.ขาพเจาประเมินคุณภาพงานแนะแนวอยางเปนระบบ..……………… 
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ผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 

ชื่อ ชื่อสกุล นายสมศักดิ์  สีดากุลฤทธิ ์

วันเดือนปเกิด 10  พฤศจิกายน 2502 

สถานที่เกิด อําเภอบานฝาง   จังหวัดขอนแกน 

สถานที่อยูปจจุบัน 152 หมู 9 บานโพนไทร  ถนนเลย - เชียงคาน 

ตําบลเมือง  อําเภอเมือง จังหวัดเลย 42000 

โทร. ( 042 ) 834033 

ตําแหนงหนาที่การงานในปจจุบัน อาจารย 2 ระดับ 6   

โปรกรมวิชาจิตวทิยาและการแนะแนว คณะครุศาสตร 

สถาบันราชภฏัเลย ( 042 ) 835229 

สถานที่ทํางานปจจุบัน คณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏเลย ถนนเลย – เชียงคาน 

อําเภอเมือง  จังหวัดเลย 42001 

ประวตัิการศึกษา 

 พ.ศ. 2520 มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสามเสนวทิยาลัย 

 พ.ศ. 2525 ประกาศนียบตัรวชิาชีพเทคนิค ( การเงนิและการธนาคาร ) 

วิทยาลัยอินทราชัย 

 พ.ศ. 2527 การศึกษาบัณฑิต ( การแนะแนว )  

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ พิษณุโลก  

( มหาวิทยานเรศวร ) 

 พ.ศ. 2532 ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต ( จิตวทิยาการปรึกษา ) 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 พ.ศ. 2545 วิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑติ ( การวิจัยพฤตกิรรมศาสตร
ประยุกต ) 

 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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