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งานวิจัยนี=มีวตัถุประสงค์ 1) เพื�อศกึษาลกัษณะและองคป์ระกอบความยืดหยุ่นทางจิตใจและกลวิธีการ

จดัการของวยัรุน่ที�ถกูรงัแกผ่านโลกไซเบอร ์และ 2) เพื�อศกึษาประสิทธิผลของโปรแกรมการใหค้าํปรกึษากลุ่มตามแนวคิด

การปรบัความคิดโดยใชส้ติเป็นฐานเพื�อเสริมสรา้งความยืดหยุ่นทางจิตใจ และกลวธีิการจดัการของวยัรุ่นที�ถูกรงัแกผ่าน

โลกไซเบอร ์การวิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธีพหุระยะ ไดแ้ก่ การวิจัยระยะที� 1 การวิจัยแบบผสานวิธีชนิดเชิง

คณุภาพนาํเชิงปรมิาณ โดยศกึษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งและสมัภาษณจ์ากผูที้�มีประสบการณที์�เคยไดร้บั

การถูกรงัแกผ่านโลกไซเบอร ์จาํนวน 9 คน จากนั=นนาํผลที�ไดไ้ปเป็นกรอบแนวคิดในการพัฒนาขอ้คาํถามของแบบวดั

ความยืดหยุ่นทางจิตใจและกลวธีิการจดัการของวยัรุน่ที�ถกูรงัแกผ่านโลกไซเบอร ์ผลการตรวจสอบคณุภาพดา้นความตรง

เชิงภาวะสนันิษฐานในกลุ่มตวัอย่างนักเรียนที�มีอายุ 15 – 19 ปี จาํนวน 300 คน พบว่า แบบวดัความยืดหยุ่นทางจิตใจ

ของวยัรุ่นที�ถูกรงัแกผ่านโลกไซเบอร์ มีจาํนวน 30 ขอ้ ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ความสามารถในการรูต้วั 10 

ขอ้ ความสามารถในการปรบัตวั 10 ขอ้ และความสามารถในการฟื=นตวั 10 ขอ้ และกลวธีิการจดัการของวยัรุน่ที�ถกูรงัแก

ผ่านโลกไซเบอร ์มีจาํนวน 16 ขอ้ ประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การมุ่งจดัการกับปัญหา 8 ขอ้ และการมุ่งจัดการ

กับอารมณ์ 8 ขอ้ และการวิจัยระยะที�  2 การวิจัยแบบผสานวิธีโดยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพสอดแทรกในการวิจัยเชิง

ปริมาณ เป็นการวิจัยกึ�งทดลองเพื�อศกึษาประสิทธิผลของการใหค้าํปรกึษากลุ่มร่วมกบัการรวบรวมขอ้มูลปรากฏการณ์

ต่างๆ ขณะเขา้ร่วมการใหค้าํปรกึษา ซึ�งกลุ่มตวัอย่างที�ใชใ้นการทดลอง จาํนวน 16 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคมุ กลุ่มละ 8 คน ผลการศกึษา พบวา่ ความยืดหยุ่นทางจิตใจและกลวิธีการจดัการของวยัรุน่ระหว่างกลุ่มทดลองที�

เขา้ร่วมการใหค้าํปรกึษากลุ่ม ก่อนการทดลองกับหลังการทดลองมีความแตกต่างกันอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 

.05 หลังการทดลองและติดตามผล ไม่แตกต่างกนั ส่วนความยืดหยุ่นทางจิตใจและกลวิธีการจัดการของวยัรุ่นระหว่าง

กลุ่มทดลองที�เขา้ร่วมการใหค้าํปรกึษากลุ่มและกลุ่มควบคมุที�ไม่ไดเ้ขา้รว่มการใหค้าํปรกึษากลุ่ม  พบวา่ ก่อนการทดลอง

ความยืดหยุ่นทางจิตใจและกลวิธีการจดัการของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุไม่แตกตา่งกนั หลงัการทดลองและตดิตาม

ผลมีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิตทีิ�ระดบั .05 
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The purposes of this research are as follows: (1) to study the characteristics and the 

components of resilience and coping strategies for cyberbullying during adolescence; and (2) to study the 

effectiveness of the mindfulness program for enhancing resilience and coping strategies for cyberbullying 

during adolescence. A multi-phase mixed methods research was used in this research. The first phase used 

exploratory and sequential mixed methods research. In this phase, the literature review of the related 

research and interviewing were used for the research. There were nine adolescents who experienced 

cyberbullying that were selected as key informants. The data from the interview was then used to develop 

questions for resilience and coping strategies questionnaire. A group of 300 high-school students, aged 15-

19 years and in Matthayom 4-6, were asked to answer these questions. In terms of construct validity, it was 

found that there were 30 questions on resilience that consisted of three components; “I am” with 10 

questions, “I have” with 10 questions, and “I can” with 10 questions, and 16 questions on coping strategies, 

consisting of two factors: problem-focused coping strategies with eight questions and emotion-focused 

coping strategies with eight questions. The other phase was an embedded mixed methods approach. A 

semi-experimental approach was used in this phase to study the effectiveness of group counseling and 

analyze the data from group counseling. The sample consisted of 16 students divided to eight students in 

experiment group and eight students in the control group. The findings revealed that the effectiveness of 

resilience and coping strategies for cyberbullying during adolescence in the pre-and-post experimental 

group had a statistically significantly difference at a level of 0.5. There were no differences between using 

the program and the follow-up process. Furthermore, there were no differences before using the program in 

both the experimental and control groups. However, there were statistically significantly differences at a 0.05 

level between after using the program and during the follow-up process. 
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