
 จ 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ  

Title PSYCHOSOCIAL FACTORS INFLUENCE RESPONSIBLE WORK 

BEHAVIOR OF AUTO PARTS MANUFACTURING PROCESS 

WORKERS IN BANGPOO INDUSTRIAL ESTATE 

Author SUPAKSIRI DANTAVORNJAROEN 

Degree MASTER OF SCIENCE 

Academic Year 2018 

Thesis Advisor Dr. Sudarat Tuntivivat  

  

The objectives of this research were as follows: (1) to compare the responsible 

behavior of automotive parts manufacturing process workers in Bangpoo Industrial Estate from 

different demographic backgrounds; (2) to compare the significant variables that had the power to 

predict  the responsible work behavior of automotive parts manufacturing process workers. The 

population of three hundred and thirty automotive parts manufacturing process workers and 

employed Multi-Stage Random Sampling. The instruments used to collect the data consisted of 

rating scales and a demographic background questionnaire in the first part, and a questionnaire 

about psych0osocial factors in the second. It included the variables in research studies; data 

analysis with descriptive statistical analysis, t-test, One-way ANOVA and Stepwise regression 

analysis. The Cronbach’s Alpha Coefficient of reliability in each set of questionnaires was between 

.701 and .852. The research findings were as follows: (1) the variety of the demographic factors 

resulted in variance in the results on overall responsiblility and work behavior of automotive part 

manufacturing process workers with a lack of statistical significance and at a level of .05; (2) a variety 

of demographic factors influenced the sub-responsible work behavior of automotive part 

manufacturing process workers with a statistical significance level of .05; (3) the factors of the 

internal locus of control and work socialization had the most power in terms of predicting overall 

responsible work behavior and sub-responsible work behavior among automotive parts 

manufacturing process workers, and internal locus of control, work socialization and receiving 

information media had the most power to explain overall responsible work behavior by automotive 

parts manufacturing process workers at 22.50 percent (β =.315, .303, -.205)  
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ชื่อเรื่อง ปจจัยทางจิตและสังคมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมความรับผิดชอบในการ

ทํางานของพนักงานผลิตชิ้นสวนรถยนตในนิคมอุตสาหกรรมบางปู 

ผูวิจัย ศุภัคสิริ ดานถาวรเจริญ 

ปริญญา วิทยาศาสตรมหาบัณฑติ 

ปการศึกษา 2561 

อาจารยที่ปรึกษา อาจารย ดร. สุดารัตน ตันตวิิวัทน  

  

การวิจัยนี้ครั้งนี้มีความมุงหมาย 2 ประการ คือ 1) เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมความรับผิดชอบใน

การปฏิบัติงานของพนักงานผลิตชิ้นสวนรถยนตในนิคมอุตสาหกรรมบางปู ที่มีลักษณะชีวสังคมแตกตางกัน  2) 

เพื่อศึกษาปจจัยทางจิตและสังคมที่มีอํานาจในการทํานายพฤติกรรมความรับผิดชอบในการทํางานในดานรวม

และดานยอยของพนักงานผลิตชิ้นสวนรถยนตในนิคมอุตสาหกรรมบางปูที่มีลักษณะทางชีวสังคมตางกัน  กลุม

ตัวอยางเปนพนักงานในกระบวนการผลิตชิ้นสวนรถยนตในนิคมอุตสาหกรรมบางปูจั งหวัดสมุทรปราการ) 

จํานวน 330 คนจากการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multi-Stage Random Sampling) เคร่ืองมือที่ใชในการ

เก็บขอมูลเปนแบบมาตรประเมินรวมคา 6 ระดับจํานวน 9 แบบวัดประกอบดวยแบบสอบถามลักษณะชีวสังคม

ของผูตอบแบบสอบถาม และแบบสอบถามปจจัยที่เปนตัวแปรในการศึกษาวิจยั คาความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์แอล

ฟาระหวาง .701 ถึง .852 วิเคราะหขอมูลดวยจํานวน รอยละ สถิติทดสอบ t-test การวิเคราะหความแปรปรวน

ทางเดียว การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน ผลการวิจัยพบวา 1) พนักงานผลิตชิ้นสวนรถยนตในนิคม

อุตสาหกรรมบางปูที่มีลักษณะชีวสังคมแตกตางกันมีพฤติกรรมความรับผิดชอบในการทํางานดานรวมตางกัน

อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  2) พนักงานผลิตชิ้นสวนรถยนตในนิคมอุตสาหกรรมบางปูท่ีมีลักษณะ

ชีวสังคมแตกตางกันมีพฤติกรรมความรับผิดชอบในการทํางานดานยอย 3 ดาน ไดแก ดานความรับผิดชอบตอ

ความสําเร็จของงานสามารถควบคุมตนใหปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายไดโดยไมตองมีผูใดมาควบคุมกํากับ

บังคับ   ดานความเอาใจใสตอการทํางานดวยความละเอียด รอบคอบ โดยคํานึงถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดจากงาน

ที่ทํา  ดานการยึดมั่นตอกฎระเบียบ ขอบังคับ ตระหนักถึงความสําคัญของความเขมงวดของการปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับอยางเครงครัด ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  3) ตัวแปรที่มีอํานาจการ

ทํานายพฤติกรรมความรับผิดชอบในการทํางานในดานรวมสูงสุด มี 3 ตัวแปร คือ ความเชื่ออํานาจในตน การ

ถายทอดทางสังคมในการทํางาน การไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือ โดยสามารถรวมกันทํานายได รอยละ 20.50 

คา β = .315, .303, -.205 ตามลําดับ 
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