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บทคัดย่อ
	 สตรีต้ังครรภ์จ�ำเป็นต้องมคีวามรอบรูด้้านสขุภาพทีเ่พยีงพอเพือ่น�ำไปปฏบัิติลดความเสีย่ง เพิม่สมรรถนะในการดแูลครรภ์

และเกดิผลลัพธ์ด้านสขุภาพทีดี่ของการต้ังครรภ์ ข้อมลูสารสนเทศด้านสขุภาพทีเ่ฉพาะเจาะจง และทกัษะการดแูลสขุภาพ เป็นปัจจยั

ส�ำคัญที่ก�ำหนดพฤติกรรมสุขภาพที่ดี บุคลากรด้านสุขภาพต้องหาแนวทางการจัดการเรียนรู้ผ่านสื่อดิจิทัลเพื่อน�ำมาใช้พัฒนาความ

รอบรู้ด้านสุขภาพในสตรีตั้งครรภ์ให้ทันสมัยมีประสิทธิผลสูงขึ้น ผู้เขียนขอน�ำเสนอกลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรอบรู้

ด้านสุขภาพดิจิทัลในสตรีตั้งครรภ์ โดยบูรณาการกลยุทธ์การจัดการเรียน 3 แนวทาง 1) กลยุทธ์การเรียนรู้โดยการก�ำกับตนเอง 

(Self-Regulated Learning Strategies) 2) กลยุทธ์ 5 ทักษะเพิ่มความรอบรู้ด้านสุขภาพ (Five Skill Improve Health literacy) 

ร่วมกบัการจดักจิกรรมการเรยีนรูด้้วยเทคโนโลยดีจิทิลัตามคดิอนกุรมวธิานของบลมู และ 3) กลยทุธ์การเสรมิพลงัอ�ำนาจ (Empow-

erment) แนวทางดังกล่าวมาจากฐานรากของทฤษฎกีารเรยีนรูท้างปัญญาเชิงสงัคมท่ีสามารถน�ำไปใช้ในการพฒันาทักษะความรอบรู้

ด้านสุขภาพดิจิทัลในสตรีตั้งครรภ์ต่อไป

ค�ำส�ำคัญ: ความรอบรู้ด้านสุขภาพดิจิทัล, กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้, สตรีตั้งครรภ์ 

Abstract 
	 Pregnant women need sufficient health knowledge to practice and reduce risks, enhance their           

pregnancy care competence, and achieve good health outcomes. Specific health information and healthcare 

skills are crucial factors that determine good health behavior. Health professionals must explore digital  

media-based learning strategies to improve health knowledge in pregnant women, making it more  

contemporary and effective. The author presents a strategy for promoting digital health literacy in pregnant 

women, incorporating three approaches 1) Self-Regulated Learning Strategies: Encouraging pregnant women to 

take control of their own learning process. 2) Five Skill Improve Health Literacy: Fostering five key skills to 

enhance health literacy in pregnancy. This includes organizing learning activities using Bloom’s taxonomy of 

learning domains. 3)Empowerment: Utilizing empowerment principles rooted in social cognitive learning  
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theory to develop digital health literacy skills in pregnant women. These strategies draw from the foundations 

of social cognitive learning theory and can be applied to future efforts to improve digital health literacy skills 

in pregnant women.

Keywords: Digital Health literacy, Learning management strategies, Pregnant women 

บทน�ำ 
	 ปัจจุบันประเทศไทยก�ำลังเผชิญกับปัญหาเด็กเกิด

น้อย ด้อยคณุภาพ และพบอตัราส่วนการตายของมารดาไทยต่อ

การเกิดมีชีพแสนคนในปีงบประมาณ 2563 ถึง 2565 เท่ากับ 

23.1 36.98 และ 29.3 ตามล�ำดับ1 ซึ่งสูงกว่าค่าเป้าหมาย                

ที่กระทรวงสาธารณสุขก�ำหนดอัตราการตายของมารดา           

ไม่เกิน 20 ต่อการเกิดมีชีพแสนคน การตั้งครรภ์ก่อให้เกิดการ

เปลีย่นแปลงทัง้ทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สงัคม การปฏบัิติ

พฤติกรรมที่ไม่ถูกต้องเหมาะสมขณะต้ังครรภ์อาจก่อให้เกิด

ภาวะแทรกซ้อนระหว่างตัง้ครรภ์และอนัตรายต่อทารกในครรภ์

ได้ สตรตีัง้ครรภ์จงึจ�ำเป็นต้องมคีวามรูแ้ละประสบการณ์เชงิบวก

เกี่ยวกับการตั้งครรภ์ ได้แก่ การดูแลด้านร่างกายและจิตสังคม 

การดูแลด้านสุขภาพที่ดีขณะตั้งครรภ์การเปลี่ยนผ่านสู่การ

คลอดอย่างมีประสิทธิภาพและปลอดภัย2

	 จากสถานการณ์การส�ำรวจความรอบรู้ด้านสุขภาพ

ของประเทศไทย ปี พ.ศ. 2562 พบคนไทยมีคะแนนเฉลี่ย        

ความรอบรู้ด้านสุขภาพ 88.72 คะแนน จากคะแนนเต็ม 

136 คะแนนหรือร้อยละ 65 ของคะแนนเต็ม และมีความรอบรู้

ด้านสุขภาพไม่เพียงพอ ร้อยละ 19.093 ยุทธศาสตร์การพัฒนา

อนามัยการเจริญพันธุ์แห่งชาติฉบับท่ี 2 ปี พ.ศ. 2560-2569 

ส�ำนักอนามัยเจริญพันธุ ์ กรมอนามัยกระทรวงสาธารณสุข          

มีนโยบายส่งเสริมการตั้งครรภ์และการคลอดที่ปลอดภัย4             

มุ ่งเน้นการขับเคล่ือนระบบสุขภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

(eHealth Strategy) ส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพของ

ประชาชน เพื่อให้ประชาชนมีสุขภาวะที่ดีสามารถพึ่งตนเอง      

ทางด้านสุขภาพ ส�ำหรับกลุ่มสตรีตั้งครรภ์จัดเป็นกลุ่มเปราะ      

บางต่อสถานการณ์ความเสี่ยงสูงที่ส่งผลต่อสุขภาพของสตรี         

ตั้งครรภ์และทารก การเข้าถึง ความเข้าใจ และการประยุกต์ใช้

ข้อมูลด้านสุขภาพเป็นสิ่งส�ำคัญ5 ถ้าสตรีตั้งครรภ์มีระดับ         

ความรอบรู้ด้านสุขภาพที่เพียงพอจะส่งผลให้มีการรับรู้ภาวะ

เสี่ยง มีความเช่ือ และพฤติกรรมสุขภาพที่เหมาะสมมีคุณภาพ

ชีวิต และความสามารถในการจัดการตนเอง6

	 การให้ความรู้แก่สตรีตั้งครรภ์ในระยะก่อนคลอดมี

ความจ�ำเป็น เพื่อให้สตรีตั้งครรภ์ได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง สามารถ

ดูแลตนเองได้หากสตรีตั้งครรภ์ไม่มีความรู้ในการดูแลตนเอง

อย่างถกูต้องอาจส่งผลให้ปฏบิติัตวัทางด้านสขุภาพไม่เหมาะสม

อาจส่งผลให้เกิดผลลัพธ์ของการต้ังครรภ์ที่ไม่พึงประสงค์  

รูปแบบการให้ความรู้ขณะมาฝากครรภ์ที่สถานบริการสุขภาพ

พบว่ามีวิธีการให้ความรู ้ท้ังรูปแบบรายกลุ่มและรายบุคคล             

ที่โรงพยาบาล แต่พบว่าสตรีตั้งครรภ์และสามีไม่สามารถมาเข้า

ร่วมกิจกรรมให้ความรู้ได้ครบ 100% เนื่องจากเวลาที่จ�ำกัดจึง

ไม่สามารถมาเข้าร่วมกิจกรรมการสอนได้สตรีตั้งครรภ์จึงได้

ข้อมูลในการปฏิบัติตัว และการดูแลตนเองขณะตั้งครรภ์             

ไม่ถกูต้อง ไม่ครบถ้วน 7 การจัดรปูแบบการเรยีนรู้สามารถท�ำได้

หลากหลายช่องทางท่ีเหมาะสมกับบริบทปัจจุบันส่ือสังคม

ออนไลน์ที่นิยมใช้กัน ได้แก่ YouTube, Face book และ Line 

สามารถน�ำมาใช้ในการค้นหาข้อมูลเพื่อการดูแลสุขภาพได้            

ทีต่อบสนองความต้องการของสตรตีัง้ครรภ์ทีส่ามารถใช้ได้ทกุที่ 

ทุกเวลา อย่างไรก็ตามการแสวงหาข้อมูลทางอินเทอร์เน็ตมี

ปัญหาในเรื่องความถูกต้อง ขาดความสามารถในการอ่าน         

เขียน การค�ำนวณ และการค้นหาข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือทําให้สตรี 

ตั้งครรภ์เกิดความสับสน หรือลังเลสงสัยเกี่ยวกับข้อมูลท่ีได้รับ 

ไม่สามารถวิเคราะห์ข้อมูลและน�ำข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์

ไปใช้ในการแก้ปัญหาสขุภาพได้ ไม่มัน่ใจและอาจนําข้อมลูไปใช้

ในการดแูลสขุภาพไม่เหมาะสม ขาดรับรูภ้าวะสขุภาพของตนเอง

ทีเ่ผชญิอยูท่�ำให้ไม่สามารถน�ำข้อมูลด้านสขุภาพทีส่อดคล้องกบั

บริบทของตนเองมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับตนเองได้8

	 การพฒันาศกัยภาพให้สตรตีัง้ครรภ์มคีวามรอบด้าน

สุขภาพที่เพียงพอ (Health literacy) ต้องอาศัยทักษะที่จ�ำเป็น

เพื่อการค้นหา การเข้าถึง การประเมินข่าวสารทางสุขภาพจาก

แหล่งความรู้ที่หลากหลายของบริบท ประเมินความน่าเชื่อถือ

และความเหมาะสมของเนือ้หาต่างๆ จนน�ำมาปรบัใช้กบัตนเอง

อย่างมวีจิารณญาณสามารถคดิอย่างเป็นเหตเุป็นผลน�ำไปสู่การ

ตัดสินใจน�ำมาปฏิบัติและประเมินผลการทดลองใช้ข้อมูลนั้นๆ

จนเกิดประโยชน์จากการใช้ในชีวิตประจ�ำวัน9

	 ความรอบรูด้้านสขุภาพและความรอบรูด้จิทิลัมคีวาม
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สัมพันธ์กันในการดูแลสุขภาพตนเอง กล่าวคือ ข้อมูลด้าน

สุขภาพครอบคลุมข้อมูลข่าวสาร ความรู้ และบริการสุขภาพ 

ข้อมูลต่างๆเหล่านี้มีผลต่อการรับรู้ ความคิด ความเชื่อ จนเกิด

ความรอบรู้ด้านสุขภาพและน�ำไปสู่การกระท�ำพฤติกรรมท่ีถูก

ต้องเหมาะสม10 การน�ำเอาเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาใช้อย่างมี

ประสิทธิภาพสามารถช่วยให้การดูแลสุขภาพดีขึ้น ทักษะการ

เข้าถึงข้อมูลด้วยการสบืค้นข้อมูลสขุภาพออนไลน์ สนับสนนุการ

เรียนรู้เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ แนวทางดิจิทัลสามารถด�ำเนิน

การได้ด้วยการฝึกอบรม การจดัการเรียนรู ้พฒันาทกัษะทีจ่�ำเป็น

ต้องพัฒนาด้วยหลกัการและการฝึกท�ำซ�ำ้จนเกดิเป็นทกัษะ การ

ส่งเสริมให้สตรีตัง้ครรภ์สามารถจดัการสขุภาพได้ด้วยเทคโนโลยี

และบูรณาการรูปแบบการดูแลจากการรักษาไปสู่การป้องกัน 

และดแูลโดยเน้นบคุคลเป็นศนูย์กลางนัน้11 บทความนีผู้เ้ขียนจงึ

น�ำเสนอกลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้าน

สุขภาพดิจิทัลในสตรีตั้งครรภ์ที่ได้ออกแบบและพัฒนากลยุทธ์

การจดัการเรยีนรูแ้นวใหม่ เพือ่เป็นทางเลอืกหนึง่สามารถน�ำมา

ใช้พัฒนาทักษะความรอบรู้ด้านสุขภาพดิจิทัลแก่สตรีตั้งครรภ์

เพื่อน�ำไปสู่การมีสมรรถนะดิจิทัลเพื่อประสิทธิภาพในการดูแล

สุขภาพ

นโยบายการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพดิจิทัล 
	 กรอบยทุธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560–2579) 

ด้านการพัฒนาและเสรมิสร้างศกัยภาพคนมุ่งเน้นการสร้างเสรมิ

ให้คนในชาติมีสุขภาวะที่ดีสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่า

เทยีมกนัทางสงัคม กระทรวงสาธารณสขุจงึพฒันาระบบบรกิาร

และระบบบริหารจัดการสุขภาพ ควบคู่ไปกับการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุขสู่ไทยแลนด์ 4.0 ด้าน

สาธารณสุขได ้ผลักดันการขับเคลื่อนระบบสุขภาพด้วย

เทคโนโลยีดิจิทัลผ่านยุทธศาสตร์เทคโนโลยีสารสนเทศสุขภาพ

(eHealth Strategy)12 จุดยืนของแผนปฏิบัติการกลุ่มสตรี        

และเด็กปฐมวัยกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2563-2565 มีดังนี้ 

1) แม่และเด็กเข้าถึงบริการอย่างทั่วถึง 2) ระบบบริการสุขภาพ

แม่และเด็กทันสมัยได้มาตรฐาน ผู้ให้บริการมีศักยภาพสูงใน        

การเสริมสร้างสุขภาพแม่และเด็กและมีความสุขในท�ำงาน         

และ 3) แม่มีความฉลาดรู้ทางสุขภาพในการดูแลตนเองขณะ       

ตัง้ครรภ์ เลีย้งดลูกู และมขีดีความสามารถในการจัดการสขุภาพ

แม่และเด็กจนเป็นค่านิยมและวัฒนธรรมสุขภาพ11 การพัฒนา

ความรอบรู ้ด ้านสุขภาพในสตรีต้ังครรภ์ให้ทันสมัยและมี

ประสิทธิผลสูงขึ้น ความเข้าใจเป็นปัจจัยที่มีผลต่อความรอบรู้

ด้านสุขภาพและเป็นสิ่งท่ีต้องค�ำนึงถึงในการน�ำไปก�ำหนด             

รูปแบบหรือกลยุทธ์ในการพัฒนา13

ความหมายของความรอบรู้ด้านสุขภาพดิจิทัล 
	 ความรอบรูด้้านสขุภาพ (Health literacy) หมายถงึ

ทักษะทางปัญญาและทักษะทางสงัคมของบุคคลท่ีก่อให้เกดิแรง

จูงใจและสมรรถนะท่ีจะเข้าถึง เข้าใจและใช้ข้อมูลข่าวสารและ

บริการสขุภาพเพือ่ส่งเสรมิและบ�ำรุงรักษาสขุภาพตนเองให้คงดี

อยู่เสมอ การประยุกต์ใช้ข้อมูลข่าวสารในการวิเคราะห์เชิง

เปรียบเทียบ และควบคุมจัดการสถานการณ์ในประจ�ำวันได้14 

ส่วนส่วนความรอบรู ้ด้านสุขภาพดิจิทัล (Digital Health            

literacy หรือ e-Health literacy) หมายถึงทักษะการเรียนรู้

ผ ่านการเทคโนโลยีดิจิทัลจนเกิดความรอบรู ้ด ้านสุขภาพ          

กล่าวคือทักษะการใช้อุปกรณ์และเทคโนโลยีดิจิทัล อาทิ 

คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แทปเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร์  

และสื่อออนไลน์ ค้นหา ท�ำความเข้าใจ ประเมินข้อมูลด้าน

สุขภาพ และน�ำข้อมูลข่าวสารไปใช้เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

สุขภาพ15

แนวทางการพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพดิจิทัล 
	 การส่งเสริมความรอบรู ้ด้านสุขภาพที่ผ่านมาใน

ประเทศไทยยงัขาดการเน้นไปถึงความสามารถขัน้วจิารณญาณ 

ที่จะน�ำไปสู ่การพัฒนาทักษะความสามารถการเรียนรู้และ        

ปรับตัวให ้ทันต ่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในยุค

ปัจจุบัน16,17 แนวทางการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพยุคนี้

ควรเน้นการฝึกอบรม จัดการเรียนรู้ให้เกิดทักษะที่เพียงพอ         

รูปแบบกิจกรรมต้องเหมาะสมกับบริบทในแต่ละพื้นที่และ      

บคุคล ต้องพฒันาอย่างต่อเนือ่งด้วยตนเองให้ทนักบัเปล่ียนแปลง

ของยคุเทคโนโลยดีดจิทลั18 ทกัษะจ�ำเป็นทีต้่องได้รบัการเรยีนรู้ 

ฝึกฝนทักษะจนช�ำนาญ ได้แก่ รู ้ เข้าใจและใช้เป็นเกี่ยวกับ

เทคโนโลยีด้านสุขภาพ การค้นหา การเข้าถึง การประเมิน

ข่าวสารทางสุขภาพจากแหล่งความรู้ที่หลากหลายของบริบท 

ประเมินความน่าเชื่อถือและความเหมาะสมของเนื้อหาต่างๆ  

จนน�ำมาปรับใช้กับตนเองอย่างมีวิจารณญาณสามารถคิดอย่าง

เป็นเหตเุป็นผลน�ำไปสูก่ารตดัสนิใจน�ำมาปฏบิตัแิละประเมนิผล

การทดลองใช้ข้อมูลนั้นๆ จนเกิดประโยชน์ในการดูแลสุขภาพ 

ควบคู่ไปกับการสร้างพลังอ�ำนาจเพ่ือคงไว้ในการดูแลสุขภาพ

อย่างต่อเนื่อง 

	 การเรียนรู้เป็นความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ        
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3 ประการ คือ บุคคล (Person) สิ่งแวดล้อม (Environment) 

และพฤติกรรม (Behavior) ตามแนวคิดของแบดูรา19 ปัจจัยที่

มีอิทธิพลส�ำคัญต่อการจัดการเรียนรู้ คือ ปัจจัยด้านบุคคลที่จะ

พัฒนาการเรียนรู้ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมหรือบริบทของการ

เรียนรู้ ซึ่งมีอิทธิพลต่อตัวของผู้เรียนเป็นอย่างมาก ปัจจัยด้าน

ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาจากการประเมินผลผู้เรียน การพัฒนาความ

รอบรูด้้านสขุภาพเป็นการพัฒนาขดีความสามารถของบคุคลเพือ่

การธ�ำรงรักษาสุขภาพที่ดีอย่างยั่งยืนตามกระบวนการส่งเสริม

ความรอบรู้ด้านสุขภาพ มี 5 องค์ประกอบ คือ เข้าถึง เข้าใจ  

การสื่อสาร ตัดสินใจ น�ำไปใช้20 การพัฒนาความรอบรู้ด้าน

สขุภาพดจิทัิลเป็นการพฒันาทกัษะเกีย่วข้องสมัพนัธ์กนั ภายใต้

ทักษะพื้นฐาน 6 ทักษะ คือ การรู้ทักษะพื้นฐาน (Traditional 

literacy) การรู้สารสนเทศ (Information literacy) การรู้หลัก

การทางวิทยาศาสตร์ (Scientific literacy) การรู้เท่าทันสื่อ 

(media literacy) การรู ้ด ้านคอมพิวเตอร์ (computer                

literacy) และการรู้ด้านสุขภาพ (health literacy) 21 สรุปได้

ว่าการพัฒนากระบวนการสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพดิจิทัล      

ที่อาศัยหลักการของความรอบรู ้ด้านสุขภาพ กระบวนการ

จัดการเรียนรู ้เพ่ือเพิ่มทักษะ และการประเมินความรอบรู ้           

ด้านสุขภาพซึ่งเป็นผลจากการจัดการเรียนรู้เป็นระยะๆ จนเกิด

ทักษะความช�ำนาญ

	 การประเมินความรอบรู้ด้านสุขภาพดิจิทัล 

	 การประเมินความรอบรู้ด้านสุขภาพดิจิทัลเป็น          

การประเมินทักษะเฉพาะในด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล            

เพ่ือสขุภาพมปีระโยชน์เพือ่สะท้อนความเป็นจรงิและชีป้ระเดน็

การพัฒนา แบบสอบทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทัลเพื่อสุขภาพ

ด้วยตนเอง The eHealth Literacy Scale (eHEALS) ทีพ่ฒันา

โดยนอร์แมนและสกินเนอร์22 จ�ำนวน 8 ข้อ ประกอบด้วย            

ข้อค�ำถามที่ประเมินการรับรู้ ทักษะ ความเชื่อมั่นตนเองในการ

ค้นหาประเมนิและการประยกุต์ใช้ข้อมลูด้านสขุภาพเพือ่การแก้

ปัญหาสุขภาพของตนเอง 

	 เครื่องมือประเมินความรู้ด้านสุขภาพดิจิทัลช่วยให้

เข้าใจเบื้องต้นเกี่ยวกับ 3 ด้านสมรรถนะหลักๆ ดังนี้ 1) การรับ

รู้ประโยชน์ของเทคโนโลยีดิจิทัลและแหล่งข้อมูลด้านสุขภาพ 

ช่วยให้เข้าใจว่าเทคโนโลยีดิจิทัลสามารถมีประโยชน์ต่อสุขภาพ

อย่างไร และสามารถค้นหาข้อมูลสุขภาพจากแหล่งต่างๆ  

อย่างไร 2) ทักษะที่จ�ำเป็นในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลด้านสุขภาพ 

ช่วยให้รู้ว่ามีทักษะอะไรที่จ�ำเป็นต่อการเข้าถึงข้อมูลสุขภาพ           

เช่น การค้นหาข้อมูล การเข้าถึงเว็บไซต์ส�ำหรับสุขภาพ เป็นต้น

และ 3) ความมั่นใจตนเองในการประเมินความน่าเช่ือถือ           

และความเหมาะสมของเนื้อหาต่างๆ ช่วยให้ทราบระดับ          

ความมั่นใจตนเองในการประเมินความน ่าเชื่อถือและ                    

ความเหมาะสมของเนื้อหาต่างๆ จากแหล่งออนไลน์ เพื่อตัดสิน

ใจน�ำมาข้อมูลนั้นมาปรับใช้ในการดูแลสุขภาพ 

	 กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความรอบรู้

ด้านสุขภาพดิจิทัลในสตรีตั้งครรภ์

	 การพฒันาศกัยภาพให้สตรตีัง้ครรภ์มคีวามรอบด้าน

สุขภาพที่เพียงพอ (Health literacy) ต้องอาศัยทักษะที่จ�ำเป็น

เพื่อการค้นหา การเข้าถึง การประเมินข่าวสารทางสุขภาพ          

จากแหล ่งความรู ้ที่หลากหลายจากสื่อสั งคมออนไลน ์  

ประเมินความน่าเชื่อถือและความเหมาะสมของเนื้อหาต่างๆ       

จนน�ำมาปรับใช้กับตนเองอย่างมีวิจารณญาณสามารถคิดอย่าง

เป็นเหตเุป็นผลน�ำไปสูก่ารตดัสนิใจน�ำมาปฏบิตัแิละประเมนิผล

การทดลองใช้ข้อมูลนั้นๆ จนเกิดประโยชน์จากการใช้ในชีวิต

ประจ�ำวัน กลยุทธ์การสอนส�ำหรับการพัฒนาความรอบรู้ด้าน

สุขภาพดิจิทัลในสตรีตั้งครรภ์ บทบาทผู้เรียนต้องท�ำความใจ

สภาวะสุขภาพตนเองขณะตั้งครรภ์ ตั้งเป้าหมายสุขภาพตนเอง

และทารกในครรภ์ ก�ำกับตนเองให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้  

เข้าถึงแหล่งข้อมลูสขุภาพท่ีน่าเช่ือถือ ลงมอืปฏบัิตผ่ิานเครอืข่าย

อินเทอร์เน็ต ประเมินข่าวสารทางสุขภาพ มีความรู้ด้านสุขภาพ

ด้วยตนเองเป็นผู้ค้นคว้า วิเคราะห์ สังเคราะห์ เน้นให้กลุ่ม

ปฏสิมัพนัธ์เพือ่ให้เกดิกระบวนการคิดขัน้สงู ส่วนบทบาทผูส้อน

ต้องเข้าใจแนวคิดของทฤษฎีการเรียนรู ้ กลยุทธ์การสอน 

เทคโนโลยีดิจิทัล น�ำองค์ประกอบการเรียนรู ้ ทฤษฎีของ 

บลูมดิจิทัล (Bloom’s Digital taxonomy) มาเป็นแนวคิด        

จัดกิจกรรมน�ำเทคโนโลยีดิจิทัลมาออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้

ตามวัตถุประสงค์ และผู้อ�ำนวยความสะดวก ชี้แนะ เป็นที่

ปรึกษา เสริมพลังอ�ำนาจ และต้องพัฒนาความสามารถใน              

การใช้ฐานข้อมูลสุขภาพ สื่อเทคโนโลยี รวมถึงแสวงหาความรู้

ให้ทันสมัยตลอดเวลา

	 โดยบูรณาการกลยุทธ์การจัดการเรียน 3 แนวทาง 

กลยุทธ์การเรียนรู ้โดยการก�ำกับตนเอง (Self-Regulated 

Learning Strategies) กลยุทธ์ 5 ทักษะเพิ่มความรอบรู้             

ด้านสุขภาพ (Five Skill Improve Health literacy) กลยุทธ์

การเสริมพลัง (Empowerment) ดังรายละเอียด 

	 1)	 กลยุทธ ์การ เรี ยนรู ้ โดยการก� ำกับตนเอง 

(Self-Regulated Learning Strategies) ตามแนวคิดของ       

แบนดูรา19 คือ การรับรู้ความสามารถของตนเองอย่างต่อเนื่อง
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ขณะเรียน และการท�ำให้ผู้เรียนรู้เป้าหมายของการเรียน โดยมี

รายละเอยีดขัน้ตอน ดังนี ้1) การต้ังเป้าหมายและประเมนิความ

ต้องการของตนเอง (Setting goals and Assessing Needs) 

เพื่อให้รู้จักตัวเอง รู้จักความเสี่ยงของตนเอง การตั้งเป้าหมาย       

ที่ชัดเจน มีความเต็มใจที่จะเรียนรู ้ ระบุประเด็นท่ีต้องการ        

เรียนรู้ได้ ก�ำหนดชนิดของการเรียนรู้ 2) การจัดการในการเรียน 

(Management of learning) การบริหารเวลา ความพร้อม       

ของร่างกาย หาทางเลือกของตนเองที่มีศักยภาพและพัฒนา

ศกัยภาพของตนเอง การเรยีนรูจ้ากการฝึกและปฏบัิต ิให้โอกาส

ตนเองได้ฝึกตัดสินใจ แก้ปัญหา หาเพื่อนร่วมเรียนเพ่ือแลก

เปลี่ยนเรียนรู้กัน 3) การเลือกวิธีการเรียนรู้ (Choose a study 

method) ส่ือ อปุกรณ์ดจิทิลัทีเ่หมาะสมกบัตนเอง และ การฝึก

ทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือน�ำมาเป็นเครื่องมือในการ

จัดการเรียนรู้ 4) การควบคุมสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

(Control the learning environment) ตระหนักในความ

สามารถของตนเอง มีความพยายาม การเอาใจใส่ต่อสิ่งเรียนรู้ 

ท�ำสัญญาการเรียนระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน และ 5) ก�ำหนดวิธี

การตรวจสอบผลการเรียนรู้ตนเอง (Self-check method)       

การสะท้อนตนเอง เรียนรู้จากความส�ำเร็จและข้อบกพร่อง 

กลยุทธ์นี้วิเคราะห์ได้ว่า การที่ผู้เรียนที่ต้ังเป้าหมายการเรียนรู้

จะสามารถเลือกแหล่งข้อมูลดิจิทัลที่มีคุณภาพและเหมาะสม      

กับเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้ดีขึ้น การควบคุมกระบวนการช่วยให้           

ผู ้ เรียนสามารถตรวจสอบและประเมินความถูกต้องของ          

ข้อมูลดิจิทัล และหลีกเลี่ยงข้อมูลที่ไม่เป็นเรื่องจริงหรือไม่น่า        

เช่ือถือ การประเมินผลการเรียนรู้ช่วยผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ

ประเมินความรู ้และทักษะที่ได้จากการเข้าถึงและใช้ข้อมูล      

ดิจิทัล ส่วนการปรับปรุงและประเมินตนเองช่วยให้ผู ้เรียน

สามารถรับรู ้และปรับปรุงความรู ้ในเรื่องสุขภาพดิจิทัลของ

ตนเอง ท�ำให้มีทักษะในการคัดเลือกและใช้ข ้อมูลดิจิทัล             

อย่างมีประสิทธิภาพ

	 2)	 กลยุทธ์ 5 ทักษะเพิ่มความรอบรู้ด้านสุขภาพ

ดิจิทัล (Five Skill Improve Digital Health literacy) ร่วมกับ

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีตามคิดอนุกรมวิธาน

ของบลูม กลยุทธ์ 5 ทักษะเพิ่มความรอบรู ้ด ้านสุขภาพ             

(Five Skill Improve Health literacy) เป็นทักษะส�ำคัญ            

ที่ต้องพัฒนาในการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพโดยที่เป็น       

ที่ยอมรับและมีการน�ำมาใช้มากที่สุดในการพัฒนาความรอบรู้

ด้านสุขภาพ ประกอบด้วยเข้าถึง เข้าใจ ไต่ถาม ตัดสินใจ             

และน�ำไปใช้ 23 ในการเขยีนนี ้ผูเ้ขยีนได้ก�ำหนดค�ำอธบิายในการ

ประยุกต์ใช้เพื่อส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพดิจิทัลในสตรี        

ตั้งครรภ์ ไว้ดังนี้ 1) การเข้าถึงข้อมูลสุขภาพ (access) 

ความสามารถและทักษะของสตรีตั้งครรภ์ในการเลือกแหล่ง

ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ด้านสุขภาพ ค้นหาข้อมูลโดยใช้อุปกรณ์

เทคโนโลยีดิจิทิล กลั่นกรอง ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของ  

ข้อมูล ก่อนน�ำข้อมูลมาท�ำความเข้าใจ 2) ฝึกทักษะการเข้าใจ 

(understand) ความสามารถและทักษะของสตรีตั้งครรภ์           

ในการเรียนรู้ การหาวิธีจดจ�ำ และสร้างความเข้าใจข้อมูลและ

เนือ้หาความรู ้3) ฝึกทกัษะการสือ่สาร (communication skill) 

ความสามารถและทักษะของสตรีตั้งครรภ์การใช้ค�ำถาม 

ประกอบด้วยการวางแผนการใช้ค�ำถาม การจัดเตรียมค�ำถาม 

หาวธิกีารใช้ค�ำถาม และการประเมนิการใช้ค�ำถาม 4) ฝึกทกัษะ

การตัดสินใจ (decision skill) ความสามารถและทักษะของ         

สตรตีัง้ครรภ์ในการก�ำหนดทางเลอืกและปฏเิสธหรือเลอืกวธิกีาร

ปฏิบัติเพื่อให้มีสุขภาพดี รวมถึงการใช้เหตุผลวิเคราะห์ผลดี        

ผลเสีย และสามารถแสดงทางเลือกที่เกิดผลกระทบน้อยต่อ

ตนเองและผูอ้ืน่หรอืแสดงข้อมลูทีห่กัล้างความเข้าใจผิดได้อย่าง

เหมาะสม และ 5) ฝึกทกัษะการน�ำไปใช้ (Apply) ความสามารถ

และทักษะของสตรีตั้งครรภ์การเตือนตนเอง การจัดการตนเอง

ของสตรีตั้งครรภ์เพื่อการดูแลสุขภาพขณะตั้งครรภ์ ร่วมกับ      

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีตามคิดอนุกรมวิธาน

ของบลูม ที่เน้นการน�ำเทคโนโลยีดิจิทัลมาจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน พัฒนาการเรียนรู้จากจาก Lower Order Thinking 

Skills: LOTS (ทักษะการคิดขั้นต�่ำ) ไปยัง Higher Order        

Thinking Skills :HOTS (ทักษะการคิดขั้นสูง)24  

	 3)	 กลยุทธ์การเสริมพลังอ�ำนาจ (Empowerment) 

กลยุทธ์การเสริมพลัง (Empowerment) เป็นกระบวนการท่ี

ช่วยเสริมสร้างความสามารถและดึงศักยภาพที่มีอยู่ภายในตน

มาใช้เพื่อการเรียนรู ้และดูและสร้างเสริมสุขภาพของตน25 

เป็นการสร้างเสรมิพลงัอ�ำนาจในระดบับคุคล โดยมรีายละเอยีด

ดังนี้ 1) สร้างแรงจูงใจให้สตรีตั้งครรภ์เรียนรู้ และสร้างคุณค่า

ของตัวเองด้วยการมีสัมพันธภาพท่ีดี 2) สร้างความไว้วางใจ

ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน 3) เสริมพลังให้เช่ือมั่นที่จะเรียนรู้      

รูปแบบกิจกรรมเสริมพลังอ�ำนาจภายในกิจกรรมท่ีการเสริม

สร้างพลังอ�ำนาจ เป็นกระบวนการที่ท�ำให้บุคคล และกลุ่ม         

ต่าง ๆ สามารถแสดงออกซ่ึงความต้องการ มีส่วนร่วมใน             

การตัดสินใจในการด�ำเนินกิจกรรมต่าง ๆ การเสริมสร้างพลัง

อ�ำนาจช่วยให้บุคคลเกิดความเชื่อมั่นและตัดสินใจปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมให้เหมาะสม
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	 ตัวอย่างแผนการจัดกิจกรรมการจัดเรียนรู ้เพื่อ         

ส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพดิจิทัลในการดูแลตนเองของ

สตรีตั้งครรภ์ที่มีภาวะเบาหวานในขณะตั้งครรภ์ 

	 เป็นชุดฝึกอบรมเน้นการพัฒนาพฤติกรรมการดูเลต

นเองในขณะตั้งครรภ์เพื่อควบคุมระดับน�้ำตาลในเลือดของ       

สตรีตั้งครรภ์ ด้วยการพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพดิจิทัล        

และการก�ำกับตนเองเพื่อควบคุมระดับน�้ำตาลในเลือดของสตรี

ตั้งครรภ์ที่มีภาวะเบาหวานในขณะตั้งครรภ์

กระบวนการ สมรรถนะ สื่อและอุปกรณ์

1.ขั้นเตรียม
-สร้างสัมพันธภาพ 
-กิจกรรมละลายพฤติกรรม 
-กิจกรรมเตรียมความพร้อมสู่การเรียนรู้เพ่ือ
การปรับพฤติกรรมด้วยตนเอง  

การเสริมพลังอำ�นาจ 
(Empowerment)
การกำ�กับตนเอง 

-อุปกรณ์เทคโนโลยีดิจิทัล คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือท่ีเชื่อมต่อ
อินเตอร์เน็ต 
ใบงาน 1 คำ�ม่ันสัญญา เป้าหมาย แผนการปฏิบัติตนเพ่ือควบคุม
น้ำ�ตาลในเลือด 
ใบงาน 2 ทำ�ความรู้จักตนเอง เราคือใคร กำ�ลังประสบปัญหาสุขภาพ
อะไร และเราต้องการอะไร  เราต้องทำ�อย่างไรให้สุขภาพดี

2.ขั้นกิจกรรม ตามแผนกิจกรรมการส่งเสริม
ความรอบรู้ด้านสุขภาพดิจิทัลเน้นฝึกทักษะ 
กลวิธีส่งเสริมสุขภาพจาก(ทักษะการคิดขั้น
ต่ำ�ไปยังสูง) /รูปแบบ เกมส์ ใบงาน อภิปราย
กลุ่ม เป็นต้น 

-คู่มือการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพดิจิทัลสำ�หรับหญิงต้ังครรภ์       
ที่มีภาวะเบาหวานขณะตั้งครรภ์
ใบความรู้ที่1 “ข้อมูลสำ�หรับภาวะเบาหวานในขณะตั้งครรภ์”“การใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการดูแลสุขภาพ”
ใบความรู้ 1 หลักการอ่าน และตีความ ตัวเลขจากกราฟ
ใบความรู้ 2 “คำ�ศัพท์ทางการแพทย์ที่ใช้บ่อย หรือควรรู้”
ใบงาน 1 คำ�ค้นหา/ผลลัพธ์หรือจำ�นวน website ที่เกี่ยวกับข้อมูล
ใบงาน 2 แบบฝึกหัดการอ่าน และตีความภาพ กราฟ
ใบงาน 3 การพิจารณาแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ 
ใบงาน 4 นำ�ข้อมูลมาสรุปวางแผนการปฏิบัติ
-สร้าง Line Official account กลุ่มครรภ์ที่มีภาวะเบาหวานขณะ      
ตั้งครรภ์ 

กิจกรรมพัฒนาความสามารถ/ทักษะ ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล ในการเพ่ือการสืบค้นข้อมูล
ด้านสุขภาพ การระบุคำ�ค้น ทักษะการเลือก
แหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ 

1) การเข้าถึงข้อมูลสุขภาพ 
(access)

กิจกรรมพัฒนาความสามารถ/ทักษะ ในการ
อ่านข้อมูลที่สืบค้นมา กราฟ ตัวเลข งานวิจัย 
คำ�ศัพท์ที่เกี่ยวข้อง 

2) ฝึกทักษะการเข้าใจ 
(understand) 

กิจกรรมพัฒนาความสามารถ/ทักษะ ในการ
ร่วมกันประเมิน วิเคราะห์ข้อมูลที่สืบค้นมา ว่า
มีความน่าเชื่อถือหรือไม่ 

3) ทักษะการสื่อสาร 
(communication 

กิจกรรมพัฒนาความสามารถ/ทักษะ ในการ
คิดวิเคราะห์ แยกแยะ ฝึกทักษะการตัดสินใจ
นำ�ข้อมูลมาสรุปได้มาเรียบเรียงใจความสำ�คัญ
ใหม่เพื่อการนำ�ไปใช้ในชีวิตประจำ�วัน

4) ทักษะการตัดสินใจ 
(decision skill) 

กิจกรรมพฒันาความสามารถ/ทกัษะ ในการนำ�
ข้อมูลด้านสุขภาพมาวางแผนปรับพฤติกรรม
ควบคุมระดับน้ำ�ตาลในเลือดให้เหมาะสม
กิจวัตรประจำ�วันของตนเองทั้งด้านการรับ
ประทานอาหาร การออกกำ�ลังกาย และการ
จัดการความเครียด เพ่ือให้เกิดความต่อเน่ือง 
และนำ�อุปสรรคมาวางแผนปรับปรุงได้อย่าง
เหมาะสม 

5) ทักษะการนำ�ไปใช้ 
(Apply)

3.ขั้นจบ
-ร่วมกันสรุปบทเรียนที่ได้เรียนรู้
-สะท้อนคิด
-ใช่้แอปพลิเคชั่นไลน์มาเป็นสื่อกลางในการ
เสริมพลังอำ�นาจจากกลุ่มและผู้สอน 

การเสริมพลังอำ�นาจ 
(Empowerment)
การกำ�กับตนเอง

-แบบบันทึกการสืบค้นข้อมูลสุขภาพ และ การปฏิบัติพฤติกรรมการ
ควบคุมระดับน้ำ�ตาลในเลือด 
-สร้าง Line Official account กลุ่มครรภ์ที่มีภาวะเบาหวานขณะตั้ง
ครรภ์
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	 จากกลยทุธ์การจัดการเรียนรู้ทัง้ 3 แนวทางทีน่�ำเสนอ

ข้างต้นผู้เขียนเห็นว่าเป็นการน�ำแนวคิด ทฤษฎีทั้ง 3 แนวคิด      

มาผสมผสานองค์ความรู ้และพัฒนาเป็นแนวทางการจัด             

การเรียนแนวรู ้ใหม่ เพื่อน�ำไปในการพัฒนาความรอบรู ้              

ด้านสขุภาพดจิทิลั กล่าวคอื 1) กลยทุธ์การเรยีนรูโ้ดยการก�ำกบั

ตนเอง มีจุดเน้นที่การกระท�ำและกระบวนการที่มุ่งให้ตนเอง        

มีความรู้และทักษะเพ่ิมขึ้น โดยเป็นไปตามวิธีการ เป้าหมาย      

และการรับรู ้ที่ผู ้ เรียนเป็นผู ้ก�ำหนดและรับรู ้ด ้วยตนเอง 

2) กลยุทธ์ 5 ทักษะเพิ่มความรอบรู ้ด ้านสุขภาพร่วมกับ 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ด ้วยเทคโนโลยีตามคิดอนุกรม 

วิธานของบลูม เน้นทักษะจ�ำเป็นที่สตรีตั้งครรภ์ต้องพัฒนา 

เพื่อการเข้าถึง สร้างความเข้าใจ รู้จักการสื่อสาร ท�ำให้สามารถ

ตัดสินใจ และน�ำข้อมูลแนวทางปฏิบัติไปใช้อย่างถูกต้อง 

เหมาะสม และต่อเนื่อง ก่อให้เกิดผลดีต่อสุขภาพของตนเอง        

และ 3) กลยทุธ์การเสรมิพลงัอ�ำนาจ เน้นการดงึศกัยภาพทีมี่อยู่

ในตนมาใช้ในการเรียนรู้หรือการท�ำตามเป้าหมาย จากการวิจัย

ทีผ่่านมาพบว่า 3 กลยทุธ์สามารถน�ำมาใช้ในการปรบัพฤตกิรรม

การดูแลสุขภาพในสตรีต้ังครรภ์ ดังเช่นการศึกษาของจาฟรี       

และคณะ26 โปรแกรมการสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพดิจิทัล

ร่วมกับการก�ำกับตนเองและการเสริมพลังอ�ำนาจมาใช้การ

ป้องกนัโรคโรคโรคไวรสัในสตรตีัง้ครรภ์พบว่าโปรแกรมสามารถ

ปรบัพฤติกรรมในการป้องกันโคโรนาไวรสัได้ และธติพิร สวุรรณ

อ�ำภาและทัศนีย์วรรณ (2023)27 ได้การส่งเสริมความรอบรู้       

ด ้านสุขภาพโดยประยุกต์ใช ้โมบายแอปพลิเคชั่นร ่วมกับ              

การจัดการตนเองและการเสริมพลังอ�ำนาจพบว่าโมบาย 

แอปพลิเคชันมีบทบาทส�ำคัญในการให้ความรู้สตรีตั้งครรภ์  

โดยช่วยเพ่ิม การเข้าถึง เข้าใจ และการได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง  

เกี่ยวกับสุขภาพ ซึ่งส่งเสริมให้เกิดความรอบรู้ด้านสุขภาพและ

น�ำไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพได้ 

บทสรุป 
	 กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรอบรู้      

ด้านสุขภาพดิจิทัลในสตรีต้ังครรภ์เป็นการผสมผสานแนวคิด 

และหลักการที่น่าสนใจและครบองค์ประกอบการการเรียนรู้ 

เพือ่ปรับเปลีย่นพฤตกิรรมตามทฤษฎปัีญญาสงัคมของแบนดรูา 

เพือ่ให้สตรตีัง้ครรภ์สามารถวเิคราะห์ปัญหาและวางแผนสขุภาพ

ของตนเองอย่างมีระบบและมีความพร้อมในการเรียนรู้ที่เน้น

ความเข้าใจตนเองและเรยีนรู้สิง่ใหม่ๆ ในยคุดจิทิลั แนวทางการ

จัดการเรียนรู้น้ีน�ำเอาหลักการการเรียนรู้โดยการก�ำกับตนเอง 

กลยุทธ์ 5 ทักษะเพิ่มความรอบรู้ด้านสุขภาพร่วมกับการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีตามคิดอนุกรมวิธานของ        

บลูมและการเสริมพลังมาผสมผสานกันเน้นให้สตรีตั้งครรภ์

สามารถควบคุมกระบวนการเรียนรู ้ของตนเอง รวมถึงการ

ปรับปรุงทักษะด้านความรู้ในสุขภาพ และเสริมความเช่ือมั่น       

ในตนเอง เน้นทกัษะความสามารถการใช้เทคโนโลยคีวบคูไ่ปกบั

การสร้างพลังอ�ำนาจเพื่อคงไว้ในการดูแลสุขภาพอย่างต่อเนื่อง

บุคลากรด้านสขุภาพสามารถน�ำกลยทุธ์เหล่านีไ้ปใช้เพ่ือส่งเสรมิ

กระบวนการเรยีนรูแ้ละเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมสขุภาพของสตรี

ตั้งครรภ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน
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