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The objectives of this research are to 1) examine the level of the analysis of the 

variables collected from individuals in their groups; 2) to examine the structural relationship 

model of individual-level variables, group-level variables, work performance and the function 

of proactive work behavior as a mediator. After using multi-stage sampling, the sample of 

the research consisted of five hundred and thirty four individuals from a hundred and seven 

work groups, with a cluster size of five. The data were collected using four questionnaires 

and were considered for content validity by academic experts. The construct reliabilities of 

the questionnaire were between .67 and .96. The rwgj Index and Intraclass Correlation 

Coefficient (ICC) were used to test the levels of analysis regarding the variables collected 

by individuals in their groups, while multilevel confirmatory factor analysis (MCFA) was used 

to testing the construct validity of the variables. Multilevel structural equation modeling 

(MSEM) with maximum likelihood with robust statistics (MLR) estimation was used to test 

the multilevel structural model. 

The research found that the support of supervisors and proactive role models had 

enough agreement of the scores within groups to be aggregated to group level variables 

and for further use in the multilevel structural model. Furthermore, the results of testing the 

multilevel structural model for the individual-level effect indicated that a proactive personality, 

result oriented, and attitudes towards proactive work had a significantly direct effect on 

proactive work behavior. Moreover, proactive work behavior had significantly direct effects 

on work performance. For the cross level direct effects, the results indicated that the 

proactive role models the idea of a cross-level direct effect on proactive work behavior. In 

addition, the findings showed that a proactive personality, results oriented, attitudes towards 

proactive work, achievement, the support of supervisors and proactive role models had  

an indirect effect on work performance through proactive work behavior. 
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งานวจิยันี=มวีตัถุประสงคเ์พื/อ 1) ตรวจสอบระดบัการวเิคราะหข์องตวัแปรระดบักลุ่มงานที/เกบ็

ขอ้มลูจากขา้ราชการแต่ละคนภายในกลุ่มงาน 2) เพื/อศกึษาแบบจาํลองความสมัพนัธ์เชงิโครงสร้างของตวั

แปรแปรระดบับุคคล ตวัแปรระดบักลุ่มงาน และตวัแปรเชงิผล ได้แก่ ผลการปฏิบตัิงาน โดยมี

พฤติกรรมการทํางานเชิงรุกเป็นตวัแปรคั /นกลาง กลุ่มตัวอย่างคือข้าราชการที/ปฏิบตัิงานด้าน

นโยบายและแผน ที/ไดจ้ากการสุ่มแบบ หลายขั =นตอน จาํนวน 534 คน จาก 107 กลุ่มงาน โดยมสีมาชกิ

เฉลี/ยในกลุ่มงาน 5 คน เกบ็ขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถาม ซึ/งค่าความเชื/อมั /นในการวดั ตวัแปรแฝงใน

การวจิยัมค่ีาอยูร่ะหวา่ง .67 ถงึ .96 การวเิคราะหข์อ้มลูในการทดสอบระดบัการวเิคราะหข์องตวัแปร

ระดบักลุ่มใชก้ารตรวจสอบจากค่าสถติทิี/เกี/ยวขอ้งกบัเทคนิคการวเิคราะหพ์หุระดบั ได้แก่ ค่า rwgj Index 

และค่าสหสมัพนัธ์ภายในชั =นของตวัแปร (Intra class correlation; ICC) ตรวจสอบความเที/ยงตรงเชงิ

โครงสร้างด้วยการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยนัระดบัเดยีวและพหุระดบั และทดสอบแบบจําลอง 

พหุระดบัโดยใช้การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์โครงสร้างเชงิเส้น พหุระดบั (Multilevel structural equation 

modeling) ดว้ยวธิกีารประมาณค่าแบบ MLR (Maximum likelihood with robust statistics)  

ผลการวจิยัพบวา่คะแนนของตวัแปรการสนับสนุนของผู้บงัคบับญัชา และแบบอย่างการ

ทาํงานเชงิรุกจากผูบ้งัคบับญัชา ที/ขา้ราชการเป็นผูใ้หข้อ้มลู มคีวามสอดคลอ้งกนัและมคุีณภาพการ

วดัเหมาะสมที/จะนํามาสร้างเป็นตวัแปรระดบักลุ่มได้ สําหรบัผลการวเิคราะห์แบบจําลองพหุระดบั 

ในระดบับุคคล พบวา่ พฤตกิรรมการทํางานเชงิรุกได้รบัอทิธพิลทางบวกอย่างมนีัยสําคญัทางสถิติ

จากบุคลกิภาพเชงิรุก เจตคตต่ิอการทาํงานเชงิรุก และค่านิยมมุ่งผลสมัฤทธิข̂องงาน และพฤตกิรรม

การทาํงานเชงิรุกเองกม็อีทิธพิลทางบวกอยา่งมนีัยสําคญัต่อผลการปฏบิตังิาน สําหรบัอทิธพิลขา้ม

ระดบั พบว่าพฤติกรรมการทํางานเชงิรุก ได้รบัอทิธพิลทางบวกอย่างมีนัยสําคญัทางสถิต ิจาก

แบบอย่างการทํางานเชิงรุกจากผู้บงัคบับญัชา ผลการศึกษาพบอีกว่าตวัแปรบุคลิกภาพเชิงรุก 

ค่านิยมมุ่งผลสมัฤทธิข̂องงาน เจตคตต่ิอการทํางานเชงิรุก แรงจูงใจใฝ่ สมัฤทธิ ̂การสนับสนุนของ

ผูบ้งัคบับญัชา และแบบอยา่งการทาํงานเชงิรุกจากผูบ้งัคบับญัชามอีทิธพิลทางออ้มอยา่งมนีัยสําคญั

ทางสถติต่ิอผลการปฏบิตังิานโดยผ่านทางพฤตกิรรมการทาํงานเชงิรุก 

  


